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RESUMEN

TITULO: HERRAMIENTA SOFTWARE OPEN SOURCE ORIENTADA A APOYAR LOS
PROCESOS DE EVALUACION Y PROMOCION EN LA EDUCACION BASICA PRIMARIA.
ESCUELACOL 2.0*.

AUTORES: NARANJO, Marisol, DIAZ, Manuel Enrique**

PALABRAS CLAVES: Tecnologias de la informacion, Open Source, educacion basica primaria,
EscuelaCol, métricas V3, Ministerio de Educacion Nacional.

DESCRIPCION: Conscientes de la necesidad de incorporar Tecnologias de la Informacién en la
educacion, el grupo Sistemas y Tecnologias de Informacion desarrollé la segunda version del
prototipo EscuelaCol 1.0; con el fin de contar con una herramienta software que apoye los
procesos de evaluacion y promocién en la educacién basica primaria y cumpliendo con las normas
establecidas por el Ministerio de Educacion Nacional decreto 1290 del 2009.

Este proyecto obtiene como producto final una herramienta Open Source, adaptable a cualquier
establecimiento educativo y asequible por sus bajos costos de propiedad.

Para la evaluacion de EscuelaCol 1.0 se utilizo el modelo Gestion de Riesgos y Controles en
Sistemas de Informacién propuesto por Guerrero; posteriormente se analizaron los procesos de
negocio de las instituciones educativas con la Notacion para el Modelado de Procesos de Negocio
BPMN, logrando definir los requerimientos funcionales de la nueva herramienta.

La implementacion de EscuelaCol 2.0 se desarrollo bajo la metodologia Métricas V3, esta ofrece a
las organizaciones un instrumento (til para la sistematizacidn de las actividades que dan soporte al
ciclo de vida del software. La utilizacion de estas técnicas en el andlisis, disefio y construccién del
sistema de informacion, permiten seguir una serie de pautas para obtener una herramienta verséatil,
calidad y eficiente.

* Trabajo de investigacion
** Facultad de Ingenierias Fisicoguimica. Escuela de ingenieria de Sistemas e Informética.
Director: GOMEZ, Luis Carlos; Codirector: GUERRERO, Marlene.
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SUMMARY

Title: HERRAMIENTA SOFTWARE OPEN SOURCE ORIENTADA A APOYAR LOS PROCESOS
DE EVALUACION Y PROMOCION EN LA EDUCACION BASICA PRIMARIA. ESCUELACOL 2.0*.

Authors: NARANJO, Marisol, DIAZ, Manuel Enrique**

Keywords: Information Technologies, Open Source, Basic Primary School, EscuelaCol, Metric V3,

Ministerio de Educacién Nacional.

Description: Mindful of the need in incorporation of information technologies education, the group
Sistemas y Tecnologias de Informacion STI developed the second version of the prototype
EscuelaCol 1,0; With the aim of having a software that back up the processes of evaluation and
promotion in the primary basic education and besides fulfill the standards established by the
Ministerio Nacional de Educacion in the decree 1290 of 2009.

This project Open Source obtains like final product a tool, adaptable to any educational and
reachable establishment for his low property costs.

EscuelaCol's evaluation 1,0 utilized the model Risk Management and Controls in Information
Systems proposed by Guerrero; At a later time they examined Bussines's processes of the
educational institutions with the Notation for Process's Modeling, to define the functional requests of
the tool.

EscuelaCol's implementation 2,0 has been development the methodology Metric V3, and offer an
useful instrument for the systematization of the activities that they give support to the life cycle of
the software to the organizations. The utilization of these techniques at analysis, design and
construction of the information system, they allow following a series of guidelines to obtain a
versatile, quality and efficient tool.

* Research Work.
** Facultad de Ingenierias Fisicoquimica. Escuela de ingenieria de Sistemas e informatica. Director:
GOMEZ, Luis Carlos; Codirector: GUERRERO, Marlene.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la tecnologia, el software y especialmente, el manejo de la
informacion, han adquirido gran importancia en el panorama mundial. Cada dia, se
usan masivamente medios tecnolégicos en todos los ambitos, con el fin de
mantener a las personas informadas en sus empleos, estudios, ciudades e incluso

al interior de sus hogares.

La introduccién de Tecnologias de la informacién Tl en las instituciones educativas
Colombianas, especialmente en escuelas rurales e instituciones publicas es un
proceso complejo ya que no se cuenta con los recursos y la infraestructura
necesaria para la implementacion de éstas. Por lo tanto, es necesario abordar una
serie de cambios organizacionales, para que las Tl contribuyan a la construccion
del conocimiento. Estos cambios se deben generar en las instituciones a nivel
administrativo y académico, posibilitando el aumento de la productividad de los
actores del proceso, debido a su apoyo a las actividades de coordinacion y

comunicacion necesaria para los mismos.

Conscientes de esta necesidad de incorporacion de las Tl en las instituciones
educativas, el grupo STI' desarrollard una segunda versién del prototipo
EscuelaCol 1.0, con el fin de contar con una herramienta software que apoye los
procesos de evaluacion y promocion en las Escuelas Colombianas y ademas
cumpla con las normas establecidas por el Ministerio de Educacion Nacional
(MEN) del afo vigente 2010. El proyecto pretende obtener como producto final,
una herramienta Open Source que sea adaptable a cualquier escuela de
educacion basica primaria y asequible por sus bajos costos de adquisicion y

puesta en marcha.

! Grupo de investigacion en Sistemas y tecnologias de la informacion — STI.
http://mww.uis.edu.co/portal/investigacion/grupos/sti_uis/sti.html.
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La propuesta gira en torno al desarrollo de una herramienta que permita apoyar la
actividades administrativas ajenas a las actividades misionales de las
instituciones, permitiéndoles realizar dichas actividades de indole administrativo de
una manera eficiente, dandole a los profesores y directivos la oportunidad de
obtener resultados e informacion de importancia que los ayude a realizar su labor
como educadores con el pleno conocimiento y aprovechamiento de la informacion
sobre sus estudiantes, sin necesidad de disminuir el tiempo tan necesario de

contacto e instruccién con los mismos.

Las necesidades actuales de las instituciones educativas y las caracteristicas
anicas que la identifican como institucion y como sistema, generan una serie de
requerimientos y de limitaciones de tipo técnico en algunos casos que requieren
estudiar con detenimiento sus procesos de negocio, especificamente, en el
desarrollo de sus labores administrativas. Para esto, se utilizara la notacion para el
modelado de procesos de negocio BPMN, la cual permitira tener claro el modelo
de negocio de las escuelas colombianas en general, y de esta manera obtener los
nuevos requerimientos con los que contard la herramienta a desarrollar

complementandolos con los ya existentes en la anterior version.

La implementacion de la herramienta EscuelaCol 2.0 se desarrollara bajo la
metodologia METRICAS Version 3, la cual ofrece a las organizaciones un
instrumento Gtil para la sistematizacion de las actividades que dan soporte al ciclo
de vida del software; permitiendo definir un sistema de informacion que ayuda a
alcanzar los requerimientos establecidos, mediante la definicion de un marco
estratégico. La utilizacion de estas técnicas en el analisis, disefio y construccion
del sistema de informacion basada en actividades y tareas, permiten al
desarrollador seguir una serie de pautas para obtener una herramienta versatil y
eficiente. La aplicacion de esta metodologia es una nueva alternativa para el
desarrollo del software, ademas es la primera vez que se utiliza en la ejecucion de
proyectos de grado en la escuela de Ingenieria de Sistemas de la Universidad

Industrial de Santander.
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1. PRESENTACION

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Las organizaciones educativas han venido realizando cambios radicales de
acuerdo a las exigencias del desarrollo de las sociedades en que se
desenvuelven, adaptdndose a los nuevos espacios y a las nuevas necesidades
presentes con el pasar del tiempo. Los diferentes esfuerzos que se han realizado
en torno a la generacion de este cambio dentro de la rama de la educacion,
permiten evidenciar la urgencia del mismo, la importancia de procesar y
aprovechar la informacién generada al interior de las instituciones educativas
como un medio que definitivamente repercute de manera importante en el

mejoramiento de la calidad del proceso educativo.

La medicion de los resultados obtenidos mediante la aplicacion de estrategias
educativas, la pérdida, inconsistencia o el dificil acceso a la informacion
académica de los estudiantes y la imposibilidad (por parte de las instituciones con
bajos recursos) de realizar procesos de informatizacion que faciliten los procesos
administrativos son algunas de las dificultades mas evidentes relacionadas con el

manejo de informacion en las instituciones de educacion basica primaria.

Conscientes de esta situacion, las instituciones educativas como parte de su
mejoramiento continuo han incorporado Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (Tics) que le permitan apoyar algunos de sus procesos
administrativos y académicos. Estas herramientas informaticas disponibles en el
mercado tales como Monitor, SysLogros, Académico Web entre otros, tienen un
costo total de propiedad elevado; la adquisicién por parte de las escuelas publicas
es casi nula ya que no cuentan con recursos econdmicos suficientes para
adquirirlas y apropiarlas, por tanto la incorporaciéon de estas tecnologias en la

mayoria de las escuelas no se implementan.
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Uno de los procesos académicos susceptibles de apoyo informatico en dichas
instituciones es el de evaluacion y promocion, sin embargo la normativa que rige
este proceso ha venido cambiando en los dos ultimos afos, en los cuales se han
incorporado nuevos modelos de evaluacion (evaluacion por competencias), se
cambidé el umbral de estudiantes promovidos al siguiente nivel y se otorg6 total
libertad a las instituciones para realizar la calificacion de los conocimientos

adquiridos por los estudiantes.?

El grupo de investigacion en sistemas y tecnologias de la informacién - STI como
parte de su investigacion desarroll6 una primera version software que apoya los
procesos mencionados anteriormente; se disefid como una representacion
limitada, que permitié dar a conocer los requerimientos, explorar su uso, y definir
soluciones. La primera version de EscuelaCol 1.0 se desarrollé en el afio 2007;

implementaba la normativa del afio en curso.

A partir del analisis realizado por EscuelaCol 1.0, se desarrollara una segunda
version que incorpore los nuevos requerimientos, legislaciones y normativas

actuales, promulgadas por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN).

EscuelaCol 2.0 se realizara con el propésito de ser una herramienta software que
apoye la implantacion de Tics en las instituciones educativas basica primaria,
permitiendo a entidades promotoras de Tics como computadores para Educar®
(Computadores para Educar es un programa que apoya la implementacion de
estrategias de acompafiamiento educativo y apropiacién de Tics en las escuelas
colombianas) llevarlas a instituciones interesadas contribuyendo al mejoramiento
de los procesos de gestion y administracion en las escuelas, facilitando el acceso
a las Tics a las nuevas generaciones y a la comunidad en general, formando un

pais mejor, preparado para el mundo moderno.

? Decreto del Ministerio de Educacién Nacional 1290 de 2009.
http://imww.mineducacion.gov.co/1621/articles-187765 archivo_pdf_decreto_1290.pdf
® Computadores para Educar. http://www.computadoresparaeducar.gov.co/website/es/
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1.2. OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo General

Elaborar la herramienta software EscuelaCol 2.0, orientada a apoyar los procesos

de evaluacion y promocién, a partir de la evaluacién del prototipo desarrollado por

el grupo STI, con el fin de contar con una propuesta de soporte de tecnologia

informatica para las escuelas colombianas.

1.2.2 Objetivos Especificos

7
L X4

Implementar el modelado de procesos de negocio, utilizando la notacién
para el modelado de procesos de negocio -BPMN, que permitan describir
los procesos y a partir de éstos establecer los requerimientos para el

desarrollo de la herramienta software.

Realizar pruebas al prototipo EscuelaCol 1.0, mediante el estudio de
riesgos y controles para diagnosticar los errores a los cuales se ve
expuesto el sistema, con el fin de habilitar controles que seran aplicados a

la nueva version.

Desarrollar los nuevos moédulos de administracion, evaluaciéon académica,
promocioén de estudiantes y reportes, complementando los modulos ya

existentes en la herramienta software.

Obtener una herramienta software que cumpla con las siguientes
caracteristicas técnicas:

v' La herramienta sera una aplicacion tipo web cliente servidor.

v' La plataforma de implementacion sera sobre el servidor web Tomcat.
v' El lenguaje de desarrollo sera java server pages - JSP.
v

Motor de base de datos Mysq|l.
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% Efectuar un plan de pruebas a la herramienta desarrollada, con el fin de
comprobar si esta cumple con los requerimientos establecidos en el modelo

del negocio para cada uno de los procesos.

% Plantear una propuesta de implantacion software, con el propésito de que

L)

las escuelas colombianas cuenten con una guia de apropiacion de la
herramienta, permitiéndoles la incorporacién de esta solucién informatica en

las instituciones educativa.

1.2.3 Evidencia del Cumplimiento de los objetivos

Tabla 1 Evidencia Cumplimiento Objetivos

Modelado de procesos de Este objetivo se desarrolla en el

negocio con BPMN. capitulo 3, el cual muestra la
descripcion general de los procesos
académicos en las instituciones
educativas de acuerdo a los decretos
230 de 2002 y 1290 de 2009.

El modelado de procesos de negocio
se realiza utilizando la notacion BPMN;
a partir de esta notacion se identifican
los nuevos requerimientos que seran
implementados en la nueva version.

Pruebas al prototipo El estudio de Riesgos y controles se
EscuelaCol 1.0, mediante el realiza utilizando el modelo propuesto
estudio de Riesgos y por la Ingeniera Marlene Guerreo Julio,
Controles. estudiante de maestria, titulado

Gestion De Riesgos Y Controles En
Sistemas De Informacion. Este
objetivo se desarrolla en el capitulo 4.

Desarrollo y pruebas a la Para el nuevo desarrollo se utiliza la
nueva version software metodologia métricas V3. La
EscuelaCol 2.0. aplicacion de esta metodologia se

encuentra en al capitulo 5.

La metodologia contempla las
actividades y tareas para la realizacion
de las pruebas  unitarias, de
integracion y del sistema; estas
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pruebas se realizan con el fin de
evidenciar las fallas y errores en el
sistema para su posterior correccion.
Propuesta de implantacion del La propuesta se desarrolla basandose
software. en la metodologia métricas V3, fase de
desarrollo - Implantacion y Aceptacion

del sistema.
Fuente Autores

1.3. JUSTIFICACION

En la actualidad se considera a la informacion un recurso fundamental para las
organizaciones, por tanto, disefar y aplicar formas de administrarla efectivamente,
se ha convertido en una necesidad y un reto para el desarrollo de ventajas
competitivas y la supervivencia de las organizaciones en un entorno altamente

cambiante.

Las instituciones educativas colombianas no han sido indiferentes a esta situacion,
a través del MEN y otras entidades externas, se ha venido mejorando la calidad de
los procesos administrativos y académicos mediante el uso de herramientas
informéaticas que apoyan la toma de decisiones en dichas instituciones. Los
sistemas de informacion sélidos y confiables contribuyen a la transformacion y
modernizacion del sector educativo, convirtiéndose en una estrategia dentro de la

politica de eficiencia trazada en la Revolucion Educativa de este Gobierno.

El prototipo EscuelaCol 1.0 creado por el grupo STI, implementa un sistema de
informacion para apoyar los procesos de evaluacibn y promocion en las
instituciones educativas; su principal objetivo fue aplicar una metodologia para el
analisis de requisitos y a partir de esta generar una version de prueba para apoyar
los procesos en las instituciones educativas. Este prototipo no se implanto en las
instituciones educativa debido a que estaba fuera del alcance del proyecto, por tal
razon no se comprobd su funcionalidad ni su eficiencia; ademas fue desarrollado
bajo los requerimientos del decreto 230 del 2002 del MEN. Sin embargo, la

estructura educativa y la legislacion han cambiado radicalmente en los dltimos
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afios, las metas del gobierno en términos educativos son cada vez mas
ambiciosas y el uso de tecnologias de la informacion se ha masificado gracias a
los esfuerzos de los programas gubernamentales; razén por la cual esta

herramienta se muestra desactualizada para las condiciones actuales.

Este proyecto busca realizar la segunda version de EscuelaCol, con el fin de
obtener una herramienta que apoye los procesos de evaluacion y promocion en
las escuelas colombianas; la herramienta se basara en la normativa del actual
decreto 1290 de 2009 expedido por el MEN. Ademas se pretende implementar un
cambio radical en el manejo de la informacién, ya que la mayoria de las
instituciones colombianas llevan la informacion de sus alumnos de forma manual,

ocasionando pérdida de informacion y por ende errores en la toma de decisiones.

En el mercado existen herramientas software que apoyan los procesos
administrativos y académicos; estas herramientas tienen costos elevados de
adquisicion y capacitacion que pueden oscilar desde un millén hasta diez millones
de pesos; En el grupo STI se desarrollard la segunda version EscuelaCol 2.0
Open Source, una herramienta libre que permite a las instituciones educativas
tener la posibilidad de adquirir un software de manera gratuita, ajustable a sus

necesidades contribuyendo al mejoramiento y control para la toma de decisiones.
1.4. IMPACTO Y VIABILIDAD

El beneficio de este proyecto asi como la capacidad de llevarlo a cavo con éxito se

describe a continuacion:
1.4.1 Impacto

El disponer de una herramienta software que asista los procesos de evaluacion y
promocién en las escuelas colombianas, le aporta a los usuarios mayor
organizacion, disminucion del tiempo que normalmente emplearia recogiendo

informacion para mantener actualizado el registro escolar de cada estudiante,
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como también facilitara la toma de decisiones, la publicacién de los resultados
académicos y ademas contribuir4 al mejoramiento continuo de la calidad en cada

institucion educativa.

Otro aspecto a resaltar es que esta herramienta serd Open Source lo cual
permitird a las instituciones que no cuentan con los recursos necesarios, adquirir
una herramienta que apoye los procesos, beneficiAndose tanto la institucién como
el MEN, ya que no tendrian que disponer recursos econémicos para la adquisicion
de herramientas y licencias de software para este propésito.

Desde el punto de vista tecnoldgico, la herramienta aportara los beneficios que
conlleva el estar disponible en la web, permitiendo el acceso desde cualquier

computador que se encuentre conectado a internet.
1.4.2 Viabilidad

Para evaluar la viabilidad de este proyecto, se hizo necesario analizarla desde las
perspectivas, técnica, econdmica y social. A continuacion se describe el analisis
de cada uno de estos aspectos, aclarando el por qué se considera viable la

ejecucion del proyecto.
1.4.2.1 Viabilidad Técnica

Para el desarrollo de este proyecto se cuenta con el soporte de una investigacion
previa realizada en el grupo STI, en la cual se hizo un amplio analisis de los
requisitos de los procesos de evaluacién y promocion utilizando la herramienta
METWILL®.

* Proyecto de Grado “Prototipo de Herramienta Software para el Apoyo del Proceso de
Planificacion de Sistemas de Informacion desde la Perspectiva de la Metodologia para el Andlisis
de los Requerimientos de Informacion de Brian Wilson”. Diego Leonard Ortiz Matajira. 2005.
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El apoyo por parte de Computadores Para Educar es fundamental para este
proyecto ya que se cuenta con conocimiento representativo sobre la situacion de
muchas escuelas colombianas; ademas se cuenta con los decretos 230 de 2002 y
el decreto 1290 de 2009 del MEN para el desarrollo del proceso de evaluacion y

promocion.

Los conocimientos adquiridos durante el transcurso de la carrera, permiten tener
una visién clara acerca de como lograr los objetivos que este proyecto pretende
desarrollar.

1.4.2.2 Viabilidad Econémica

Los costos mas significativos y necesarios para este proyecto corresponden al
tiempo dedicado por parte del director, la codirectora y los estudiantes, a costos de
licencias y al uso de otros recursos. La universidad destina un rubro para la
direccion de proyecto de grado, siendo el valor restante el asumido por los

ejecutores.

El costo de desarrollo de esta herramienta es bajo ya que se desarrolla con
software libre, por lo tanto no se tendra que adquirir licencias y esto hara que el
costo total del proyecto sea razonable. En cuanto a la herramienta de desarrollo se
utilizara Netbeans 6.7, una herramienta libre, con gran cantidad de informacion

disponible tanto en libros como en la red.

El costo del proyecto es poco significativo si se compara con el beneficio que
representa a largo plazo para las escuelas de educacion basica, ya que agilizara,

mejorard, y optimizara los procesos académicos y administrativos en las escuelas.
1.4.2.3 Viabilidad Social

El desarrollo de este proyecto favorece a las instituciones educativas colombianas,
ya que permitira que muchas instituciones con pocos recursos adquieran una

herramienta que apoyard algunos procesos administrativos y académicos,
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logrando ofrecer un mejor servicio, optimizando sus procesos y mejorando su

desempeiio.
1.5 ALCANCE

Este proyecto tiene como objeto la realizacién de la segunda version de una
herramienta software orientado a solucionar los problemas de control de la
informacion en las instituciones educativas; concernientes a los procesos de

evaluacion y promocion que realizan estas entidades.

Dicha version sera desarrollada utilizando la metodologia de planificacion y
administracion de proyectos promovida por el Ministerio de Administraciones
publicas del Gobierno de Espafia METRICA Version 3, esta metodologia
contempla desde la planificacion hasta la implantacion y mantenimiento del

software.

En este proyecto se realizan las fases de planificacion de sistemas de informacion
y desarrollo del sistema, en la fase de implantacion y mantenimiento se presenta
una propuesta de implantacion del software. En las fases de planificacion y
desarrollo de sistemas de informacién no se realizaran algunas etapas ya que
para el desarrollo de esta version se partird del prototipo creado en el grupo STI
EscuelaCol 1.0, las etapas que no se realizaran son: revision y aprobacion del
sistema, definicién del plan de accion, aceptacion del Sistema de Informacion y

mantenimiento de la herramienta.

La herramienta sera una aplicacion Web desarrollada en el lenguaje Java Servlers
Pages, usando el motor de base de datos MySQL y se ejecutara sobre servidor
Web Tomcat.
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2. MARCO TEORICO

En este capitulo se realiza una descripcién de los conceptos generales que se
consideran necesarios para la correcta comprension y asimilacion de este

proyecto.
2.1 MODELADO DEL NEGOCIO

Un modelo es una abstraccion o representacion simplificada de un sistema
complejo que puede ser real o conceptual, se diseifla para mostrar ciertas
caracteristicas del sistema que se desea estudiar, predecir, modificar o controlar.”

El modelado del negocio es una técnica que permite comprender los procesos de
negocio de la organizacion y subdivide los procesos en sus elementos basicos con

el propésito de poderlos estudiar y mejorar®.

Para disefiar el modelado del negocio, las dos formas principales de visualizar una
organizacion, son la vista funcional y la vista de procesos. La vista funcional
descansa en el organigrama de la empresa como modelo fundamental del
negocio; las actividades que debe ejecutar la organizacién para cumplir con su

mision, se estructuran en conjuntos de funciones relativamente homogéneas.

A deferencia de la vista de procesos orientada al trabajo que se debe desarrollar
en la organizacion, para que este funcione y entregue un producto o servicio, por

el cual un cliente esta dispuesto a pagar.

®> Dos alternativas para la Transformacién de Modelos de Negocio a Modelos de Simulacion:
Ontologias o] MDE http://lwww.sistedes.es/TJISBD/Vol-3/No-3/articles/pnis-09-garcia-
transformacion.pdf

® Técnicas para el Modelado de Procesos de Negocio en Cadenas de Suministro, Raquel Sanchis,
Radul Poler y Angel Ortiz http://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-
07642009000200005&script=sci_arttext
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2.1.1 Definicién de Procesos de Negocios

Un proceso de negocio es un conjunto de tareas relacionadas logicamente, las
cuales se llevan a cabo para lograr un resultado de negocio definido. El proceso
se compone de entradas, funciones y salidas. Las entradas son requisitos que se
deben tener antes de que una funcion pueda ser aplicada. Cuando la funcién es

aplicada a las entradas se tendra como resultado determinada salida.
2.2 NOTACION PARA EL MODELADO DE PROCESOS DE NEGOCIO - BPMN

El Business Process Management Initiative (BPMI)” ha desarrollado una notacion
estandar llamada Business Process Modeling Notation (BPMN), su principal
objetivo segin® es “proporcionar una notacién facilmente comprensible por todos
los usuarios del negocio, desde los analistas, los desarrolladores técnicos, hasta
aquellos que monitorizaran y gestionaran los procesos”. Otros objetivos que

plantea esta notacién son:

» Crear puentes entre el disefio de los procesos de negocio y la
implementacion del proceso.
» Asegurar que los lenguajes para la ejecucion de procesos de negocio

puedan ser visualizados con una notacién comun.

Los autores de BPMN se basan en la experiencia de varios estandares tales
como: Diagramas de Actividad de UML, UML EDOC, IDEF ebXML, BPSS, entre
otros. Es importante tener en cuenta que BPMN abarca Unicamente los procesos
de negocio, lo que significa que otro tipo de modelos relacionados (estructura de la
organizacion, recursos, modelos de datos, estrategias, reglas de negocio, etc.)

guedan fuera de la especificacion.

" OMG. Object Management Group. Business process management initiative. http://www.bpmi.org/
® BPMI. Business Process Notation Specification. BPMI, Business Process
Management Inititive, final adopted 1.0 edition, Febrero 2006.
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BPMN define un Business Process Diagram (BPD)®, como una técnica para crear
modelos graficos de operaciones de procesos de negocio. Un modelo de procesos
de negocio, es una red de objetos gréficos, que son actividades (trabajos) y

controles de flujo que definen su orden de rendimiento.

Un BPD esta formado por un conjunto de elementos graficos; estos elementos
habilitan el facil desarrollo de diagramas simples que seran familiares para la
mayoria de analistas de negocios (diagrama de flujo). Los diagramas BPD estan
formados por una serie de elementos fundamentales. Estos se pueden clasificar

en cuatro categorias:
2.2.1 Objetos De Flujo (Flow Objects)

BPMN posee un conjunto reducido de elementos de este tipo. El objetivo de que

sea un conjunto reducido es “que los modeladores no tengan que aprender y

memorizar gran cantidad de iconos”.*

Tabla 2 Objetos de Flujo en BPMN

I Tipo Descripcion Imagen

Eventos Algo que ocurre durante el transcurso

de un proceso de negocio. Pueden ser () O O
de tres tipos: Inicio, Intermedio y

Finalizacion.

Actividades Una actividad se representa con un
rectangulo redondeado y es un término
genérico para el trabajo que hace una o}
compafiia. Una actividad puede ser - l & l
atdmica o compuesta. Los tipos que
hay son: Task y Sub-Process. EI Sub-
Process se distingue por una pequefia

marca de suma en la parte central
inferior de la figura.

° Business Process, User's Guide capitulate 6 Business Process Diagram, http://content.usa.visual-
Paradigm.com/media/documents/bpva20ug/htm|/toc.html
% Stephen A. White. Introduction to bpmn. Technical report, IBM Corporation, 2004.
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Compuertas Una gateway se representa por una
figura de diamante y se usa para
controlar la divergencia o convergencia O
de la secuencia de flujo. Esto
determina las decisiones, asi como la
creacion de nuevos caminos, la fusion
de estos o la unién. Los marcadores

internos indicaran el tipo de control de
comportamiento.

Fuentes Autores

2.2.2 Conectores (Connecting Objects)

Los objetos de flujo se conectan entre ellos en un diagrama para crear el
esqueleto basico de la estructura de un proceso de negocio. Hay tres objetos

conectores que hacen esta funcion:

Tabla 3 Conectores de Flujo

| Tipo Descripcion _Imagen
Flujo de Se representa por una linea con una cabeza de
secuencia flecha soélida y se usa para mostrar el orden (la 1

secuencia) en el que las diferentes actividades
ejecutaran el proceso.
Flujo de Se representa por un linea discontinua con una
mensaje punta de flecha hueca y se usa para mostrar el
fluo de mensajes entre dos participantes del
proceso separados (entidades de negocio o roles

de negocio).
Asociacion Se representa por una linea de puntos con una
punta de flecha de lineas y se usa para asociar i

datos, texto, y otros artefactos con los objetos de
flujo. Son utilizadas para mostrar entradas y
salidas de las actividades.

Fuente Autores

2.2.3 Swimlanes (Canales)

Muchas metodologias de modelado de procesos usan el concepto
de swimlanes como un mecanismo para organizar actividades en categorias

separadas visualmente para ilustrar diferentes capacidades funcionales o
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responsabilidades. BPMN soporta los swimlanes con dos constructores

principales. Estos son:

Tabla 4 Swimlanes — Canales

Tipo Descripcion Imagen
Pool Se usa para indicar los participantes
en el proceso.

Pool

Lane Es una sub-particion dentro de un pool i
y extiende la longitud del pool, 5 |2
verticalmente u horizontalmente. Se | ¥ -
usan para organizar y categorizar
actividades.

Fuente Autores

2.2.4 Artefactos

BPMN fue disefiado para permitir a los modeladores y las herramientas de
modelado un poco de flexibilidad a la hora de extender la notacion basica. Se
puede afiadir cualquier nimero de artefactos a un diagrama como sea apropiado
para un contexto de proceso de negocio especifico. La version actual de la
especificaciéon de BPMN soélo tiene tres tipos de artefactos BPD predefinidos, los

cuales son:

Tabla 5 Artefactos

Tipo Descripcion Imagen

Data Muestra los datos que son producidos D

Object o0 requeridos por las actividades. —

Group Agrupa  distintos  elementos  del S ;
diagrama. g

Annotation Proporciona informacion adicional.

Anciacion. permite
modelsdor dar informacién
adicional

Fuente Autores

El modelado de procesos de negocio se usa para comunicar una amplia variedad

de informacién a diferentes audiencias. BPMN esté disefiado para cubrir muchos
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tipos de modelados y para permitir la creacion de segmentos de proceso asi como

procesos de negocio Fin-Fin, con diferentes niveles de fidelidad.

2.3 METODOLOGIA DE PLANIFICACION, DESARROLLO Y MANTENIMIENTO
DE SISTEMAS DE INFORMACION. !

La Metodologia de Planificacion, Desarrollo y Mantenimiento de sistemas de
informacion - METRICA Version 3 ofrece a las organizaciones un instrumento (til
para la sistematizacion de las actividades que dan soporte al ciclo de vida de
planificacion, desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion. Esta
metodologia est4 basada en una serie de estandares y metodologias entre ellos:
ISO/IEC 122072 y ISO/IEC 15504 SPICE™® entre otras.

Algunos de los objetivos que METRICA Version 3 debe cumplir en el desarrollo

del ciclo de vida de un sistema de informacion son:

» Definir sistemas de informacion que ayuden a conseguir los fines de la
organizacion, mediante la definicion de un marco estratégico para el
desarrollo de los mismos.

» Dar productos software que satisfagan las necesidades de los usuarios
dando una mayor importancia al analisis de requisitos.

» Mejorar la productividad de los departamentos de sistemas y tecnologias de
la Informacion y las comunicaciones, permitiendo una mayor capacidad de
adaptacion a los cambios.

» Facilitar la comunicacién y entendimiento entre los distintos participantes en
la produccion de software a lo largo del ciclo de vida del proyecto, teniendo
en cuenta su papel y responsabilidad, asi como las necesidades de todos y

cada uno de ellos.

' Metricas Version 3, Metodologia de planificacion, desarrollo y matenimiento de sistemas de
informacién http://www.csi.map.es/csi/metrica3/index.html

2 Information Technology - Software Life Cycle Processes, http://www.12207.com/

13 Software Process Improvement And Assurance Standards Capability Determination
http://mww.isospice.com/categories/ISO{47}EC-15504-Standard/
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> Facilitar la operacion, mantenimiento y uso de los productos software
obtenido.

METRICA Version 3 posee un enfoque orientado al proceso. Ha sido concebida
para abarcar el desarrollo completo de sistemas de informacién sea cual sea su
complejidad y magnitud, por lo cual su estructura responde a desarrollos maximos
y deberd adaptarse y dimensionarse en cada momento de acuerdo a las
caracteristicas particulares de cada proyecto. METRICA Version 3 se compone de
procesos principales e interfaces, ver figura 1.

Figura 1 Procesos e interfaces METRICA Versién 3

Desarrolla

- " EwvS r "
Flanificacidn Mantenimiento
de Sistemas de Fat=] de Sistemas de
Infornmacican InformMmacian

PSi _— M S|

GESTION DE SEGURIDAD
FROYECTOS

[ASEGURAMIEMTO | | GESTION DE
DE CALIDWMD COMEIGURACICN

e —

Fuente Métricas V3

2.3.1 Planificacion De Sistemas De Informacién (PSI)

PSI tiene como objetivo la obtencion de un marco de referencia para el desarrollo
de sistemas de informacion que responda a los objetivos estratégicos de la

organizacion. Este marco de referencia consta de:
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1. Una descripcion de la situacion actual, que constituira el punto de partida
del PSI. Dicha descripcidn incluird un analisis técnico de puntos fuertes y
riesgos; asi como el andlisis de servicio a los objetivos de la organizacion.
Un conjunto de modelos que constituya la arquitectura de informacion.

Una propuesta de calendario para la ejecucion de dichos proyectos.

4. La evaluacion de los recursos necesarios para los proyectos a desarrollar

en el proximo afio, con el objetivo de tenerlos en cuenta en los

presupuestos.

2.3.2 Desarrollo De Sistemas De Informacion (DSI.)

El Proceso de Desarrollo de Sistemas de Informacion, se subdivide en cinco

procesos:

Figura 2 Subprocesos de DSI

PSI -
Planificacion de
EVS - Estudio de
Viabilidad del Sistema
ASI - Andlisis del %
DSI - Disefio del S| %
CSI - Construccion
del SI

IAS - Implantacién y
Aceptacion del SI

DSI - Desarrollo del Sistema de
Informacién

MSI -
Mantenimiento de

J

Fuente Métricas V3
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2.3.2.1 Estudio De Viabilidad Del Sistema (EVS).

Su objetivo es el analisis de un conjunto de necesidades para proponer una
solucién a corto plazo, se tiene en cuenta restricciones econdémicas, técnicas,
legales y operativas. La solucidon obtenida como resultado del estudio puede ser
la definicion de uno o varios proyectos que afecten a uno o varios sistemas de
informacion ya existentes o nuevos. Para ello, se identifican los requisitos que se

ha de satisfacer y se estudia, si procede, la situacién actual.

A partir del estado inicial, la situaciébn actual y los requisitos planteados, se
analizan las alternativas de solucién. Estas alternativas pueden incluir soluciones
gue impliquen desarrollos a la medida, soluciones basadas en la adquisicion de
productos software del mercado o soluciones mixtas. Se describe cada una de las

alternativas, indicando los requisitos que cubre cada una de dichas alternativas.
2.3.2.2 Andlisis Del Sistema De Informacion (ASI).

El objetivo de esta actividad es la obtencion de una especificacion detallada del
sistema de informacion que satisfaga las necesidades de informacion de los
usuarios y sirva de base para el posterior disefio del sistema. METRICAS Version

3 cubre tanto desarrollos estructurados como orientados a objetos.

La participacion de los usuarios es una condicion imprescindible para el analisis
del sistema de informacion, ya que dicha participacion constituye una garantia de
gue los requisitos identificados son comprendidos e incorporados al sistema y, por

tanto, de que éste sera aceptado.
2.3.2.3 Disefio Del Sistema De Informacion (DSI).

En esta actividad se define la arquitectura del sistema y el entorno tecnolégico
gue va a dar soporte, ademas de la especificacién detallada de los componentes
del sistema de informacion. A partir de esta informacion, se generan todas las

especificaciones de construccion del sistema, asi como la descripcion del plan de
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pruebas, la definicion de los requisitos de implantacion y el disefio de los

procedimientos de migracion y carga inicial de datos.
2.3.2.4 Construccion Del Sistema De Informacién (CSlI).

En este proceso se genera el codigo de los componentes del sistema de
informacion, se desarrollan todos los procedimientos de operacién y seguridad y
se elaboran los manuales de usuario con el objetivo de asegurar el correcto
funcionamiento del sistema para su posterior implantacion. Para conseguir dicho
objetivo, en este proceso se realizan las pruebas unitarias, las pruebas de
integracion de los subsistemas y componentes y las pruebas del sistema, de

acuerdo al plan de pruebas establecido.
2.3.2.5 Implantacion Y Aceptacion Del Sistema (IAS)

Esta actividad tiene como objetivo la entrega y aceptacion del sistema en su
totalidad y la realizacion de todas las actividades necesarias para el paso a

produccion del sistema de informacion.
2.4 LENGUAJE UNIFICADO DE MODELADO - UML*

El lenguaje Unificado de Modelado es un lenguaje de modelado visual que se vale
de diagramas para representar un sistema en toda su extension. Un diagrama es
una representacion grafica de una coleccion de elementos del modelado,
construido a menudo como un grafico conexo de arcos (relaciones) y de vértices
(otros elementos del modelo). Los diagramas basicos de UML son los diagramas
de clases, diagramas de objetos, diagramas de casos de uso y diagramas de

secuencia.

!* Lenguaje Unificado de Modelado desarrollado por la OMG (Object Management Group) con el fin
de ayudar a construir modelos definidos, rigurosos, trazables y mantenibles a lo largo del desarrollo
del ciclo de vida del desarrollo software
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UML se utiliza como complemento a la notacion BPMN, el diagrama usado es el
diagrama de casos de uso, este muestra las relaciones entre actores y casos de
uso dentro del sistema; permite capturar facilmente los requisitos funcionales del
sistema y muestra de manera sencilla el funcionamiento del sistema facilitando el

andlisis y disefio.
2.5 PRUEBAS DE SOFTWARE

De acuerdo con Piattini®, en la actualidad en el 23% de los desarrollos de
software, se cometen fallos durante el desarrollo; por tal motivo, las
organizaciones se han visto en la necesidad de introducir actividades que
aseguren la calidad del proceso de construccion. Una de estas actividades son las
pruebas, las cuales, tienen como principal objetivo descubrir errores, a través de
la revision final de las especificaciones, del disefio y de la codificacion del sistema

de informacion. .
Ciclos De Prueba.

Un ciclo de prueba incluye una prueba completa de una version del programa, un
informe que describa los problemas encontrados en esa version y un resumen de
todos los problemas encontrados. Comunmente, se planifican como minimo dos
ciclos de prueba: el primero para encontrar todos los errores y el segundo para

verificar las correcciones.*®
2.5.1 Tipos De Pruebas.

Pruebas funcionales: Asegura el trabajo apropiado de los requisitos funcionales,
incluyendo la navegacion, entrada de datos, procesamiento y obtencién de
resultados, ademas verifica el procesamiento, recuperacion e implementacion

adecuada de las reglas del negocio. Se enfoca en validar las funcionalidades

®|IT Investment Research & Analysis by The Standish Group, Piattini, 2007

!® Gestion de las Pruebas Funcionales, Beatriz Pérez Lamancha, Centro de Ensayos de
SoftwareUniversidad de la Republica, Montevideo, Uruguay 2007
http://www.sistedes.es/TJISBD/Vol-1/No-4/articles/pris-07-perez-gpf. pdf
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especificas provistas por servicios requeridos, métodos, o casos de uso. Estas
pruebas se implementan y ejecutan a nivel de unidades, unidades integradas,

aplicaciones y sistemas.

Pruebas de desempefio: Permiten analizar y evaluar las caracteristicas del

software.

Pruebas de seguridad: Estas pruebas son a nivel de aplicacién y de sistema. A
nivel de aplicacién verifica que un actor solo pueda acceder a las funciones y
datos que su usuario tiene permitido, a nivel de sistema verificar que solo los

actores con acceso al sistema y a la aplicacion estan habilitados para accederla.
2.6 OPEN SOURCE (CODIGO ABIERTO)

El software de cddigo abierto es aquel distribuido bajo una licencia que permite su
uso, modificacion y redistribucion. Como su nombre lo indica, el requisito principal
para que una aplicacion sea considerada bajo esta categoria es que el cddigo
fuente se encuentre disponible. Esto permite estudiar el funcionamiento del
programa y efectuar modificaciones con el fin de mejorarlo y/o adaptarlo a algun

propdsito especifico.

El software de codigo abierto ha sido desarrollado durante afios, utilizando
diferentes licencias. Cada una de ellas tiene caracteristicas particulares, sin
embargo, para ser consideradas como licencias de cédigo abierto deben cumplir

con los siguientes requisitos”:

Tabla 6 Premisas del software Open Source

Libre redistribucion: el software debe poder ser regalado o vendido libremente.
Cadigo fuente: el codigo fuente debe estar incluido u obtenerse libremente.
Trabajos derivados: la redistribucion de modificaciones debe estar permitida.
Integridad del codigo fuente del autor: las licencias pueden requerir que las

17 Open Source Initiative http://www.opensource.org/
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modificaciones sean redistribuidas s6lo como parches.

Sin discriminacion de personas o grupos: nadie puede dejarse fuera.

Sin discriminacién de areas de iniciativa: los usuarios comerciales no pueden ser
excluidos.

Distribucion de la licencia: deben aplicarse los mismos derechos a todo el que
reciba el programa.

La licencia no debe ser especifica de un producto: el programa no puede
licenciarse solo como parte de una distribucion mayor.

La licencia no debe restringir otro software: la licencia no puede obligar a que
algun otro software que sea distribuido con el software abierto deba también ser
de cédigo abierto.

La licencia debe ser tecnolégicamente neutral: no debe requerirse la aceptacién
de la licencia por medio de un acceso por clic de ratdén o de otra forma especifica

del medio de soporte del software.
Fuente Open Source (traduccion libre)

2.6.1 Ventajas Del Software Open Source

Utilizar software de codigo libre trae multiples ventajas para los usuarios, ya sean

personas u organizaciones.

La disponibilidad del codigo fuente hace posible que usuarios, programadores y
organizaciones se involucren en el desarrollo de las aplicaciones. De esta forma,
el proceso de deteccion y correccion de errores se lleva a cabo de forma eficiente,

asi como la implementacion de nuevas caracteristicas.

Es posible llevar a cabo modificaciones a los programas con el fin de adaptarlos a

las necesidades especificas de una organizacion.

El software libre no genera un gasto de dinero en la compra de licencias, sino una

inversion en la capacitacion del personal.

Al utilizar programas de codigo libre no depende de una empresa especifica para
las tareas de mantenimiento, sino que puede contratarse a cualquiera que tenga la

habilidad y el conocimiento necesario.
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2.6.2 Licencias Open Source®®

Una licencia es un documento que da permisos a hacer algo, es un acuerdo entre
el usuario y el propietario de los derechos. Este acuerdo permite limitar al usuario
lo que puede hacer y no hacer con el software. La formula es simple “si cumple
unas condiciones, puede hacer estas cosas con el software”. En base a ciertos
aspectos de las licencias podemos definir dos clases de software: el software

privativo y el software libre.

El software privativo se centra, como elemento mas destacable, en limitar lo que
se puede hacer con el producto. Por lo general se puede decir que el software

privativo cumple lo siguiente:

» Hay restricciones a su uso.
» No esta disponible el cédigo fuente, por lo que su estudio esta limitado y su
modificacion es imposible.

» No pueden ser copiados y distribuidos.

El software libre, por el contrario, se centra en ceder parte de los derechos sobre
el producto, es decir, en dar libertades. Por lo general se puede decir que el

software Libre cumple lo siguiente:

» Se puede usar por cualquiera para cualquier propdsito: no hay restricciones
de uso.
» Puede ser estudiado y modificado, para ello se dispone del cédigo fuente.

» Se puede copiar y redistribuir, con o sin modificaciones.

2.6.3 License FOSS (Free and Open Source Software). *°

Licencias de Dominio Publico: Permiten hacer practicamente cualquier cosa que

le convenga con el software y su codigo fuente. Se puede crear una obra derivada

®0pen Source Licenses | Open Source Initiative http://www.opensource.org/licenses
19 Free Software Foundation (FSF) http://www.fsf.org/ - The GNU Project http://www.gnu.org/
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sin que esta tenga obligacidén de proteccion alguna. Este tipo de licencias permite
al desarrollador hacer lo que crea mas oportuno con la aplicacion, podria

licenciarla como privativa o abierta segun su caso

Licencias Copyleft “fuertes”: Las licencias robustas fuertes o con copyleft fuerte,
contienen una clausula que obliga a que las obras derivadas o modificaciones que
se realicen al software original se deban licenciar bajo los mismos términos y
condiciones de la licencia original. En este aspecto son las mas extremas en su
uso, cuando se desarrolla apoyandose en software libre licenciado bajo este tipo

de términos se debe aplicar la misma licencia a las obras derivadas.

Licencias Copyleft “débiles”: Las licencias robustas débiles, con copyleft débil o
hibridas, contienen una clausula que obliga a que las modificaciones que se
realicen al software original se deban licenciar bajo los mismos términos y
condiciones de la licencia original, pero que las obras derivadas que se puedan
realizar de él puedan ser licenciadas bajo otros términos y condiciones distintas.

Permite enlazar productos libres con privativos.

Si se trata de un trabajo derivado entonces los términos deben permitir
modificacion por parte del usuario para uso propio y la utilizacion de técnicas
de ingenieria inversa para desarrollar dichas modificaciones. Como podemos
observar el uso de estas licencias fue disefiado basicamente para licenciar

bibliotecas.

La Iniciativa Open Source tiene en su lista mas de 50 licencias aprobadas®. Cada
licencia se diferencia en algun punto de las otras. Aunque algunas son muy

similares otras son polos opuestos.

%% The following licenses have been approved by the OSI via the License Review Process.
http://imww.opensource.org/licenses/alphabetical

43



2.6.4 Como Aplicar Una Licencia™

EscuelaCol 2.0 se licencia bajo GNU General Public License v.3.0 - GNU
GPLv3.

Otorga los derechos de propagar el programa, con o sin modificaciones, de

versiones basadas en el mismo. Esta licencia obliga a cumplir:

v" Mantener los avisos de titularidad, e indicar si se ha modificado.

v Usar la misma licencia en cada caso de redistribucion del programa, con
cualquier modificacion del mismo o integracion con otro software (efecto
Copyleft “fuertes).

v El cédigo fuente debe distribuirse con el binario o estar disponible.

v" No se permite agregar ninguna restriccion adicional.
2.7 ASPECTOS TECNICOS

2.7.1 Java Server Pages (JSP) %

JavaServer Pages (JSP) es una tecnologia java que permite generar contenido
dinamico para web, en forma de documentos HTML, XML o de otro tipo. Esta
tecnologia es un desarrollo de la compafia Sun Microsystems. Las JSP's permiten
la utilizacion de cédigo java mediante scripts. Ademas, es posible utilizar algunas
acciones JSP predefinidas mediante etiquetas, estas etiquetas pueden ser
enriquecidas mediante la utilizacion de librerias de etiquetas (TagLibs o Tag

Libraries) externas e incluso personalizadas.

JSP puede considerarse como una manera alternativa, y simplificada, de construir

servlets; es por ello que una pagina JSP puede hacer todo lo que un servlet puede

2! Como licenciar un programa bajo la licencia GPL V3 http://www.tuxi.com.ar/2007/11/27/howto-
como-licenciar-un-programa-bajo-gpl/
22 JavaServer Pages Technology http://java.sun.com/products/jsp/
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hacer, y viceversa. Cada version de la especificacion de JSP esta fuertemente

vinculada a una version en particular de la especificacion de servlets.

El funcionamiento general de la tecnologia JSP es que el servidor de aplicaciones
interpreta el codigo contenido en la pagina JSP para construir el cédigo java del
servlet a generar. Este servlet sera el que genere el documento (tipicamente

HTML) que se presentard en la pantalla del navegador del usuario.
2.7.2 Aspectos Legales

Para el presente proyecto se considero la normativa del MEN, referente a los
decretos 1290 de 2009 y el decreto 230 de 2002 (Derogado). A continuacion se
citan los articulos que tienen referencia con la evaluacion y promocion de los

estudiantes.

DECRETO No. 1290 DE 2009 POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA
EVALUACION DEL APRENDIZAJE Y PROMOCION DE LOS ESTUDIANTES DE
LOS NIVELES DE EDUCACION BASICA Y MEDIA.

ARTICULO 3. Propésitos de la evaluacidn institucional de los estudiantes.
Son propositos de la evaluacion de los estudiantes en el ambito institucional:

1. Identificar las caracteristicas personales, intereses, ritmos de desarrollo y
estilos de aprendizaje del estudiante para valorar sus avances.

2. Proporcionar informacion basica para consolidar o reorientar los procesos
educativos relacionados con el desarrollo integral del estudiante.

3. Suministrar informacién que permita implementar estrategias pedagdgicas
para apoyar a los estudiantes que presenten debilidades y desempefios
superiores en su proceso formativo.

4. Determinar la promocion de estudiantes.

5. Aportar informacion para el ajuste e implementacién del plan de
mejoramiento institucional.

ARTICULO 4. Definicion del sistema institucional de evaluacion de los
estudiantes. El sistema de evaluacién institucional de los estudiantes que hace
parte del proyecto educativo institucional debe contener:

1. Los criterios de evaluacion y promocion.
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2. La escala de valoracion institucional y su respectiva equivalencia con la
escala nacional.

3. Las estrategias de valoracion integral de los desempefios de los
estudiantes.

4. Las acciones de seguimiento para el mejoramiento de los desempefios de

los estudiantes durante el afio escolar.

Los procesos de autoevaluacion de los estudiantes.

Las estrategias de apoyo necesarias para resolver situaciones pedagdgicas

pendientes de los estudiantes.

7. Las acciones para garantizar que los directivos docentes y docentes del
establecimiento educativo cumplan con los procesos evaluativos
estipulados en el sistema institucional de evaluacion.

8. La periodicidad de entrega de informes a los padres de familia.

9. La estructura de los informes de los estudiantes, para que sean claros,
comprensibles y den informacion integral del avance en la formacion.

10.Las instancias, procedimientos y mecanismos de atencion y resolucion de
reclamaciones de padres de familia y estudiantes sobre la evaluacion y
promocion.

11.Los mecanismos de participacion de la comunidad educativa en la
construccion del sistema institucional de evaluacion de los estudiantes.

o g

ARTICULO 5. Escala de valoracién nacional: Cada establecimiento educativo
definira y adoptara su escala de valoracion de los desempefios de los estudiantes
en su sistema de evaluaciéon. Para facilitar la movilidad de los estudiantes entre
establecimientos educativos, cada escala debera expresar su equivalencia con la
escala de valoracion nacional:

%+ Desempefio Superior
% Desempefio Alto

s Desempefio Basico
% Desempefio Bajo

La denominacion desempefio basico se entiende como la superacion de los
desemperfios necesarios en relacion con las areas obligatorias y fundamentales,
teniendo como referente los estandares basicos, las orientaciones y lineamientos
expedidos por el Ministerio de Educacion Nacional y lo establecido en el proyecto
educativo institucional. EI desempefio bajo se entiende como la no superacion de
los mismos.

ARTICULO 6. Promocion escolar. Cada establecimiento educativo determinara
los criterios de promocion escolar de acuerdo con el sistema institucional de
evaluacion de los estudiantes. Asi mismo, el establecimiento educativo definira el
porcentaje de asistencia que incida en la promocion del estudiante. Cuando un
establecimiento educativo determine que un estudiante no puede ser promovido al
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grado siguiente, debe garantizarle en todos los casos, el cupo para que continde
con su proceso formativo.

ARTICULO 7. Promocién anticipada de grado. Durante el primer periodo del
afio escolar el consejo académico, previo consentimiento de los padres de familia,
recomendard ante el consejo directivo la promocion anticipada al grado siguiente
del estudiante que demuestre un rendimiento superior en el desarrollo cognitivo,
personal y social en el marco de las competencias basicas del grado que cursa. La
decision serd consignada en el acta del consejo directivo y, si es positiva en el
registro escolar.

Los establecimientos educativos deberan adoptar criterios y procesos para facilitar
la promocién al grado siguiente de aquellos estudiantes que no la obtuvieron en el
afio lectivo anterior.

ARTIULO 8. Creacion del sistema institucional de evaluacion de los
estudiantes: Los establecimientos educativos deben como minimo seguir el
procedimiento que se menciona a continuacion:

1. Definir el sistema institucional de evaluacion de los estudiantes.

2. Socializar el sistema institucional de evaluacion con la comunidad
educativa.

3. Aprobar el sistema institucional de evaluacion en sesién en el consejo
directivo y consignacion en el acta.

4. Incorporar el sistema institucional de evaluacion en el proyecto educativo
institucional, articulandolo a las necesidades de los estudiantes, el plan de
estudios y el curriculo.

5. Divulgar el sistema institucional de evaluacion de los estudiantes a la
comunidad educativa.

6. Divulgar los procedimientos y mecanismos de reclamaciones del sistema
institucional de evaluacion.

7. Informar sobre el sistema de evaluacion a los nuevos estudiantes, padres
de familia y docentes que ingresen durante cada periodo escolar.

Paragrafo. Cuando el establecimiento educativo considere necesaria la
modificacion del sistema institucional de evaluacion de los estudiantes debera
seguir el procedimiento antes enunciado.

ARTICULO 16. Registro escolar. Los establecimientos educativos deben llevar
un registro actualizado de los estudiantes que contenga, ademas de los datos de
identificaciéon personal, el informe de valoracién por grados y el estado de la
evaluacion, que incluya las novedades académicas que surjan.

ARTICULO 17. Constancias de desempefio. El establecimiento educativo, a
solicitud del padre de familia, debe emitir constancias de desempefio de cada
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grado cursado, en las que se consignardn los resultados de los informes
periodicos. Cuando la constancia de desempefio reporte que el estudiante ha sido
promovido al siguiente grado y se traslade de un establecimiento educativo a otro,
sera matriculado en el grado al que fue promovido segun el reporte. Si el
establecimiento educativo receptor, a través de una evaluacién diagnostica,
considera que el estudiante necesita procesos de apoyo para estar acorde con las
exigencias académicas del nuevo curso, debe implementarlos.

ARTICULO 18. Graduacion. Los estudiantes que culminen la educacién media
obtendran el titulo de Bachiller Académico o Técnico, cuando hayan cumplido con
todos los requisitos de promocidn adoptados por el establecimiento educativo en
Su proyecto educativo institucional, de acuerdo con la ley y las normas
reglamentarias.

DECRETO 230 DE 2002 POR EL CUAL SE DICTAN NORMAS EN MATERIA DE
CURRICULO, EVALUACION Y PROMOCION DE LOS EDUCANDOS Y
EVALUACION INSTITUCIONAL.

Articulo 8°. Comisiones de evaluacion y promocion. El Consejo Académico
conformara, para cada grado, una Comision de evaluacion y promocion integrada
por un nimero de hasta tres docentes, un representante de los padres de familia
gue no sea docente de la institucion y el rector o su delegado, quien la convocara
y la presidira, con el fin de definir la promocién de los educandos y hacer
recomendaciones de actividades de refuerzo y superacion para estudiantes que
presenten dificultades.

En la reunién que tendra la Comision de evaluacion y promocion al finalizar cada
periodo escolar, se analizaran los casos de educandos con evaluacion Insuficiente
o Deficiente en cualquiera de las areas y se haran recomendaciones generales o
particulares a los profesores, 0 a otras instancias del establecimiento educativo, en
términos de actividades de refuerzo y superacion. Analizadas las condiciones de
los educandos, se convocara a los padres de familia o acudientes, al educando y
al educador respectivo con el fin de presentarles un informe junto con el plan de
refuerzo, y acordar los compromisos por parte de los involucrados. Las
Comisiones, ademas, analizaran los casos de los educandos con desempefios
excepcionalmente altos con el fin de recomendar actividades especiales de
motivacion, o promocién anticipada. lgualmente se establecera si educadores y
educandos siguieron las recomendaciones y cumplieron los compromisos del
periodo anterior. Las decisiones, observaciones y recomendaciones de cada
Comisidén se consignaran en actas y éstas constituiran evidencia para posteriores
decisiones acerca de la promocion de educandos.
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3. ESTUDIO DE LOS PROCESOS DE NEGOCIO EN LAS ESCUELAS
COLOMBIANAS

Teniendo en cuenta la metodologia METRICAS V3 y sus etapas de planificacion y
desarrollo de sistemas de informacion, a continuacién se describen los procesos
de negocio utilizando la notacion BPMN; se representan los procesos mas
susceptibles al apoyo informatico utilizando diagramas de casos de uso,

permitiendo obtener los requerimientos técnicos y funcionales de la herramienta.

El andlisis de los modelos de procesos de negocios esta enfocado principalmente,
a identificar que elementos de la realidad deben ser modelados y cuales no son
representativos. EI ambito del modelado considera aspectos inherentes a los

procesos de negocios y aspectos de la relacion proceso de negocio.

“Un proceso de negocio es un conjunto estructurado de actividades, disefiado para
producir una salida determinada o lograr un objetivo. Los procesos describen
como es realizado el trabajo en la empresa y se caracterizan por ser observables,
medibles, mejorables y repetitivos”®. Estructuralmente, un proceso de negocio
esta constituido por un conjunto de actividades. Asi, la actividad, como elemento
basico, mediante relaciones o dependencias con otras actividades conforma la

estructura de un proceso de negocio.

Figura 3 Proceso de Negocios

Objetivo

Usa
Recurso

\ Actividad  g—ooo Actor
Genera

Fuente Autores, Basado en Suarez (2006)

23 Claudia Jiménez Quintana. “Indicadores de Alineamiento entre Procesos de Negocios y
Sistemas Informaticos”. Tesis de Magister, Universidad de Concepcién, 2002.
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El diagrama anterior conforma la base conceptual, que permite identificar los
elementos que necesitan ser representados en los modelos de procesos de
negocios.

% El actor es el elemento encargado de realizar la actividad. Pueden ser
individuos, grupos de personas o departamentos organizacionales.

% El objetivo de una actividad es una caracteristica propia que indica el
propdsito de su existencia dentro del proceso de negocio al que pertenece.

% Recurso es todo aquello que es usado o afectado por las actividades. A

menudo son considerados como entradas, salidas o resultados, o

herramientas.

La dependencia entre actividades y recursos, sigue un modelo simple de acciones:
las actividades tienen condiciones previas (entradas a una actividad) y efectos
(salidas de una actividad). Las condiciones previas 0 entradas son recursos
requeridos, consumidos o utilizados por las actividades. Las herramientas o
maquinarias necesarias para ejecutar una actividad, son recursos que no son

consumidos pero si son usados para llevar a cabo la actividad.

Para el estudio de los procesos de negocio en las instituciones educativas
referente a evaluacién y promocion de estudiantes, se realiza una descripcion
general del funcionamiento de las instituciones, posteriormente se identificaran los
procesos susceptibles al modelado con BPMN, logrando a partir de estos

identificar los nuevos requerimientos del sistema.
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3.1 INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Figura 4 Instituciones Educativas

_______________________________________________________
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_______________________________________________________

Ciclo repeitivo por afo escalar

Fuente Autores

Las instituciones educativas al iniciar el afio escolar registran y actualizan los
documentos de los estudiantes; la institucion organiza al estudiante conforme a su

nivel de escolaridad.

De acuerdo con el MEN cada institucién cuenta con un plan de estudios disefiado
previamente, el cual esta conformado por logros e indicadores de logros que guian
la formacion en las diferentes areas de conocimiento correspondientes a cada
nivel de educacion. Cada institucidén cuenta con profesores encargados de impartir
las respectivas clases en cada uno de los grados; dentro de sus
responsabilidades se encuentra: preparar material didactico, dictar clases y hacer

evaluaciones.

La evaluacién busca establecer un juicio valorativo del proceso de aprendizaje de

los estudiantes determinando los avances obtenidos con relacién a los logros e
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indicadores propuestos en cada area; el docente determinara si alcanz6 de
manera satisfactoria los objetivos de la materia o area del conocimiento al finalizar
cada periodo escolar, este calificara a sus estudiantes de acuerdo a una escala
previamente definida en el sistema institucional de evaluacién. Los estudiantes
deben cumplir con los requisitos de cada materia, cuando no se logran, el docente
tiene la obligacion de planear y realizar actividades de recuperacion o refuerzo

segun sea el caso.

Al finalizar el afio escolar, se realizan los procesos de promocion, este se basa en
los resultados del proceso de evaluacibn y consiste en el ascenso de un
estudiante a un nivel escolar superior, cuando este ha satisfecho las expectativas

del grado anterior.

La institucidon convoca a la comision de evaluacion y promocion por cada grado,
integrada por tres profesores, un representante de los padres de familia y el rector
0 su delegado quien la presidira. Esta comision es la encargada de definir la
promocion de cada uno de los educandos y proponer actividades de refuerzo y
superacion para los estudiantes que presenten dificultades. Cada institucion
determinara los criterios de promocion escolar de acuerdo con el sistema
institucional de evaluacidén. Asi mismo, la institucion definira el porcentaje de

asistencia que incida en la promocion del estudiante.

El manejo documental y de archivos, es realizado por la secretaria de la institucion
guien es la encargada de documentar, registrar y almacenar los diferentes
documentos referentes a la institucion y a cada uno de los estudiantes. La
legislacion correspondiente a todas las actividades anteriormente descritas, puede

encontrarse citada en el capitulo dos aspectos legales del presente proyecto.

Como resultado del analisis anterior, se identifican tres procesos generales que se

llevan a cabo en las instituciones educativas.
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A continuacién se analiza cada proceso utilizando la notacion BPMN teniendo en

cuenta la normativa vigente del MEN respecto a la evaluacion y promocién

estudiantil.

3.1.1 Matricula Académica

Un proceso de matricula es un registro de datos requeridos por la institucién y el

MEN; los entes administrativos obtienen del estudiante

la

informacion

correspondiente a su historial académico, sus datos personales y familiares, con el

propésito de evaluar su nivel académico y mantener un vinculo institucion -

acudiente. El proceso de matricula solo se realiza una vez ingresa el estudiante a

la institucidn, y cada afio se actualiza.

Figura 5 Matricula Académica
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Fuente Autores

La figura representa el proceso realizado por las instituciones educativas, en el

momento que se realiza una matricula ya sea por un estudiante nuevo o antiguo.
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3.1.2 Evaluacién Y Promocién De Estudiantes

Los procesos de evaluacion y promocién, cambiaron drasticamente con la puesta
en vigencia del decreto 1290 de 2009, antes de este decreto las instituciones
educativas tenia que regirse por unas normas y procedimientos establecidos en el
decreto 230 de 2002, el cual contemplaba juicios valorativos D, I, A, Sy E, para
todos los procesos de evacuacion estudiantil, ademas contemplaba que solo el 5%
del curso podia perder un afios escolar. El nuevo decreto, instruye nuevas pautas
en cuanto a estos dos aspecto; el actual decreto dice que las instituciones
educativas son libres de elegir su juicio valorativo ya sean con numeros o letras,
lo Unico que exige es que sea equivalente a la escala nacional; en cuanto a la
promocién ya no se aplica la regla de 5%, ahora las instituciones tienen la libertad
de evaluar si el alumno cuenta con los conocimiento, habilidades y destrezas para

ser promovido al siguiente afio escolar.

Teniendo en cuenta estos nuevos criterios, se elabora los diagramas BPMN de los
procesos de evaluacion y promocion de una forma genérica, permitiendo entender

los procesos sin tener que guiarse por un decreto en particular.
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Figura 6 Registro de Calificaciones
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Figura 7 Promocion Estudiantil
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3.2 Casos de Uso

Un caso de uso es una secuencia de transacciones que son desarrolladas por un

sistema en respuesta a un evento que inicia un actor sobre el propio sistema. Los

diagramas de casos de uso sirven para especificar la funcionalidad y el
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comportamiento de un sistema mediante su interaccion con los usuarios y/o otros
sistemas. Los diagramas muestran la relacion entre los actores y los casos de uso
en un sistema. Una relaciéon es una conexion entre los elementos del modelo, por

ejemplo la relacién y la generalizacion son relaciones.

Los diagramas de casos de uso se utilizan para ilustrar los requerimientos del
sistema al mostrar cdmo reacciona una respuesta a eventos que se producen en
el mismo. En este tipo de diagrama intervienen algunos conceptos nuevos: un
actor es una entidad externa al sistema que se modela y que puede interactuar
con él; un ejemplo de actor podria ser un usuario o cualquier otro sistema. Las

relaciones entre casos de uso y actores pueden ser las siguientes:

» Un actor se comunica con un caso de uso.
» Un caso de uso extiende otro caso de uso.

> Un caso de uso usa otro caso de uso
Relaciones de Casos de Uso

Las tres relaciones principales entre los casos de uso son soportadas por el

estandar UML, el cual describe notacidn grafica para esas relaciones.
Inclusion

Es una forma de interaccion, un caso de uso dado puede "incluir" otro. El primer
caso de uso a menudo depende del resultado del caso de uso incluido. Esto es util
para extraer comportamientos verdaderamente comunes desde multiples casos de

uso a una descripcion individual.
Extension

Es otra forma de interaccion, un caso de uso dado, (la extensién) puede extender
a otro. Esta relacién indica que el comportamiento del caso de uso extension

puede ser insertado en el caso de uso extendido bajo ciertas condiciones.
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Generalizacién

En la tercera forma de relacion entre casos de uso, existe una relacion
generalizacién/especializacion. Un caso de uso dado puede estar en una forma
especializada de un caso de uso existente. Esto se asemeja al concepto orientado
a objetos de sub-clases, en la practica puede ser (til factorizar comportamientos
comunes, restricciones al caso de uso general, describelos una vez, y enfréntate a

los detalles excepcionales en los casos de uso especializados.

Se utiliza los diagramas de caso de uso para representar algunos de los
requerimientos mas importantes que debe cumplir el sistema, ademas se

presentan como un complemento al andlisis del modelado del proceso de negocio.

Matricula de Estudiantes Nuevo

Figura 8 Diagrama de casos de uso Matricula Estudiante Nuevo

Consulatar datos

zincludes

Registrar Datos
Personales del
Estudiantes

Formalizar -
Matricula
Asignar Curso
Administrativos -
Secretaria
Asignar Codigo
de Matricula
Imprimir Formato
de Matricula

zincludes

Fuente Autores
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Matricula de Estudiantes Antiguo

Figura 9 Diagrama de casos de uso Matricula Estudiante Antiguo

Actualizar Datos
Personales del
Estudiantes

Consultar Datos
del Estudiante
Imprimir Formato
de Matricula
Administrativos - Asignar Curso ige}dendx
Secretaria I

include i
Activar Estudiante L EEE s Fom.ahzar
Matricula

Fuente Autores

Tabla 7 Caso de uso Registro de datos personales del estudiante

Nombre: | Registro de datos personales del estudiante.

Descripcion:
Permite el registro de los datos personales del estudiante.

Actores:
Administrativos (Secretaria y Docentes).

Precondiciones:
El estudiante debe estar registrado en el sistema.

Flujo Normal:

El actor ingresa al modulo estudiante, posteriormente entre en la opcién
Informacion personal del estudiantes.

Diligencia el formulario.

Se comprueba la validez de los datos y se almacenan.

Flujo Alternativo:
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El sistema comprueba la validez, si esta en el sistema, se actualizan los datos.
Si los datos no son correctos, se le notifica al actor, permitiéndole corregir los
erros.

Pos condiciones:
El registro se ha creado.

Fuente Autores

Tabla 8 Caso de uso Formalizar la matricula

Nombre: | Formalizar la matricula.

Descripcion:
Registrar la matr’icula del afio escolar.

Actores:
Administrativos (Secretaria y Docentes).

Precondiciones:
El estudiante debe estar registrado en el sistema.
Los datos personales de los estudiantes deben estar almacenados.

Flujo Normal:

Se verifica que los datos necesarios para registrar la matricula estén diligenciados
en su totalidad.

Se guardan los datos del formulario, en la opcion guardar.

Se comprueba la validez de los datos y se almacenan.

Flujo Alternativo:

El sistema comprueba la validez de los datos, si el numero de matricula es
correcto; de lo contrario el sistema informa al actor para la su respectiva
correccion.

Pos condiciones:
Se muestra el registro de la matricula.

Fuente Autores

Tabla 9 Caso de uso Actualizar datos del estudiante.

Nombre: | Actualizar datos del estudiante.

Descripcion:
Permite actualizar los datos en el sistema.
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Actores:
Administrativos (Secretaria y Docentes).

Precondiciones:
El estudiante debe estar registrado en el sistema.
Los datos personales de los estudiantes a actualizar deben estar almacenados.

Flujo Normal:

El actor ingresa al modulo estudiante, posteriormente entre en la opcién
directorio.

Realiza una busqueda, para seleccionar el estudiante.

El actor modifica los campos respectivos.

Graba los cambios hechos en la opcién guardar, el sistema comprueba la validez
de los datos y los almacena.

Flujo Alternativo:
El sistema comprueba la validez de los datos, si estan incorrectos, el sistema
informa al actor para la su respectiva correccion.

Pos condiciones:
El registro se ha finalizado.

Fuente Autores

Tabla 10 Caso de uso Asignar cursos

Nombre: | Asignar cursos (Promocion Estudiantil).

Descripcion:
Permite asignar un curso opcional para el estudiante.

Actores:
Administrativos (Secretaria y Docentes).

Precondiciones:
El estudiante debe estar registrado en el sistema.
Los datos personales de los estudiantes a actualizar deben estar almacenados.

Flujo Normal:

El actor carga los datos del estudiante.

El sistema despliega las opciones de cursos para los cuales el estudiante pueden
ser asignados.
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El actor selecciona el curso.
El sistema despliega la informacién de los cupos disponibles.

Flujo Alternativo:
Si el numero de estudiantes es mayor al admitido, se le informa al actor que debe
elegir otro curso.

Pos condiciones:
Al estudiante se le ha asignado un curso.

Fuente Autores

Registrar Calificaciones

Figura 10 Diagrama de casos de uso Registro de Calificaciones

Registra Logros

Asignar Logros

Impirmir Reporte

Asignar Juicios
Walorativos

Docente

Modificar logros y
Juicios Valorativos

Fuente Autores

Tabla 11 Casos de uso Registro de logros

Nombre: | Registro de logros.

Descripcion:
Permite registrar cada uno de los logros en el sistema.

Actores:
Docentes.
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Precondiciones:
El actor debe estar registrado en el sistema.
Los docentes deben tener asignadas las materias de los cursos a registrar.

Flujo Normal:

El actor ingresa al médulo calificaciones y después selecciona la opcion Control
de logros.

Selecciona la asignatura y el curso al cual desea registrar los logros e
indicadores de logro.

Crea los indicadores correspondientes.

Selecciona el tipo y consigna la descripcion correspondiente.

Graba el registro de indicadores.

El sistema valida los datos, almacena y muestra los respectivos indicadores en el
sistema.

Flujo Alternativo:
El sistema valido los datos registrados verificando el periodo actual académico,
en caso de erros no se grabaran los datos.

Pos condiciones:
Los indicadores de logros quedan registrados para el periodo académico actual
en el sistema.

Fuente Autores

Tabla 12 Caso de uso Asignar juicios valorativos

Nombre: | Asignar juicios valorativos.

Descripcion:
Registra los juicios valorativos para el periodo académico actual.

Actores:
Docentes.

Precondiciones:
El actor debe estar registrado en el sistema.
Los docentes deben tener asignadas las materias de los cursos a registrar.

Flujo Normal:

El actor ingresa al médulo calificaciones y después selecciona la opcién notas.
Selecciona la asignatura y el curso al cual desea registrar los indicadores de
logros.

Selecciona los estudiantes en la opcion buscar.

El sistema habilita el listado para el registro de los juicios valorativos.

El actor asigna la nota.
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Se graban las notas, en la opcion grabar.
El sistema valida los datos, almacena y muestra los listado con sus juicios
valorativos respectivos.

Flujo Alternativo:
El sistema valido los datos registrados verificando el periodo actual académico,
en caso de erros no se grabaran los datos.

Pos condiciones:
A los estudiantes se les ha asignado los respectivos juicios valorativos para el
periodo académico actual.

Fuente Autores

A partir del andlisis realizado con BPMN, los diagramas de caso de uso y
siguiendo la metodologia propuesta métricas V3 se realiza la etapa desarrollo de
sistema de informacion (DSI), en la cual se especifica el analisis del sistema

obteniendo los requisitos técnicos y funcionales.
3.3 Anélisis De Requerimientos

El andlisis de requerimientos se efectla utilizando informacion recogida en el
modelado del proceso de negocio, igualmente se realiza una serie de actividades
gue ayudan a obtener una idea clara de las nuevas funcionalidades de la
herramienta. Asimismo los nuevos requerimientos se complementaran con los ya

existentes en la primera version de EscuelaCol.

Para la determinacion de los nuevos requerimientos se realizaron las siguientes

actividades:

1. Socializacién con los participantes, los cuales sugirieron algunos cambios
en el disefio y la funcionalidad, complementando las ideas de disefio
propuestas, ademas expresaron nuevas funcionalidades que le brindaran
usabilidad al sistema.

2. A partir de andlisis realizado en el proceso de negocio, se proponen nuevos
moddulos, los cuales serdn puestos a consideracion por los diferentes

actores que intervienen en el proceso.
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3.

Con la entrada en vigencia del nuevo decreto se hace necesario desarrollar
y mejorar los moédulos de evaluacion y promocién, adaptandolos a los

nuevos requerimientos.

3.3.1 Requerimientos Técnicos

Especificaciones técnicas bajo las cuales se desarrolla la nueva version.

7
L X4

Lenguaje de desarrollo: Se desarrolla utilizando el lenguaje JSP.

La eleccidn de utilizar JSP es el paso previo a tomar antes de la realizacién
de este proyecto. Para ello, simplemente se han establecido los lenguajes
gue pueden ser candidatos a ser utilizados en la programacién y hemos
llevado a cabo una comparacion entre ellos. Las paginas de servidor java
(JSP) representan una tecnologia cada vez mas popular para construir
aplicaciones web dinamicas que pueden acceder a bases de datos y

proporcionar una experiencia interactiva a los usuarios de un servicio web.

De todos modos puede ser importante poner “frente a frente” JSP, ASP y

PHP con el fin de dejar claramente marcado el por qué de nuestra eleccion.

Tabla 13 Tipos de lenguajes de programacion

Plataforma e independencia del Expuestas las diferencias

JSP VS
ASP

servidor: JSP se puede ejecutar en los
sistemas operativos y servidores web
mas populares, como por ejemplo
Apache, Netscape. Mientras que ASP
s6lo tiene soporte nativo para los
servidores IIS y Personal Web Server,
gue son los dos servidores Web para
sistemas Microsoft.

Proceso de desarrollo abierto (Open
Source): ElI API JSP se beneficia de la
extendida comunidad JAVA existente,
por el contrario la tecnologia ASP es
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entre JSP y ASP se
observan los motivos
gque han llevado a la
eleccion del lenguaje JSP
frente a ASP.

En este caso como
relevante podemos
destacar dos claras
ventajas sobre  ASP.
Primero, la parte

dinAmica estd escrita en



JSP VS
PHP

Fuente Autores

especifica de Microsoft que desarrolla
Sus procesos internamente.

Reusabilidad entre plataformas: Los
componentes JSP son reusables en
distintas plataformas (UNIX, Windows).
Mantenimiento: Las aplicaciones que
usan JSP tienen un mantenimiento mas
facil que las que usan ASP.

El uso de lenguajes Script es adecuado
para pequefias aplicaciones, pero no
para aplicaciones grandes. Java es un

lenguaje estructurado y de facil
utilizacion en la  construccion, y
mantenimiento de grandes
aplicaciones.

En PHP el trabajo lo realiza el servidor,
sin delegar al cliente. Por tanto puede
ser ineficiente, a medida que aumenten
las solicitudes.

La legibilidad del codigo en PHP puede
verse afectada al mezclar sentencias
HTML y PHP.

La orientacion a objetos en PHP es aun
muy deficiente para aplicaciones
grandes.

% Tipo de aplicacion: Aplicacién web.

Java, no en Visual Basic,
otro lenguaje especifico
de MS, mas poderoso y
facil de usar. Segundo, es
portable a otros sistemas
operativos y servidores
Web.

La eleccion de utilizar
JSP frente a PHP es
dificil, ya que |las
diferencias que existen
entre ambos lenguajes no
son suficientes, como
para decidir por JSP. Asi
que la decision depende
de: lo que se quiera
hacer, las condiciones
existentes, la calidad
requerida  y de vya
construido.

Las aplicaciones web son aquellas aplicaciones que los usuarios pueden

utilizar accediendo a un servidor web a través de internet mediante

un navegador. En otras palabras, es una aplicacion software que se codifica

en un lenguaje soportado por los navegadores web (HTML, Java Script,

Java, ASP.Net, PHP, etc.) en la que se confia la ejecucion al navegador.

Las aplicaciones web son populares debido a lo practico del navegador

web como cliente ligero, asi como a la facilidad para actualizar y mantener

aplicaciones web sin distribuir e instalar software a miles de usuarios

potenciales.
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Caracteristicas:

Compatibilidad multiplataforma. Las aplicaciones web tienen un camino mucho
mas sencillo para la compatibilidad multiplataforma que las aplicaciones de
software descargables. Varias tecnologias incluyendo Java, Flash, ASP y Ajax
permiten un desarrollo efectivo de programas soportando todos los sistemas

operativos principales.

Actualizacion. Las aplicaciones basadas en web estadn siempre actualizadas con
el dltimo lanzamiento sin requerir que el usuario tome acciones pro-activas, y sin

necesitar llamar la atencion del usuario o interferir con sus habitos de trabajo.

Inmediatez de acceso.lLas aplicaciones basadas en web no necesitan ser
descargadas, instaladas y configuradas. Usted accede a su cuenta online y estan

listas para trabajar sin importar cual es su configuracion o su hardware.

Menos requerimientos de memoria. Las aplicaciones basadas en web tienen
mas razonables demandas de memoria RAM de parte del usuario final que los
programas instalados localmente. Al residir y correr en los servidores del
proveedor; las aplicaciones basadas en web usan en muchos casos la memoria de
las computadoras que ellos corren, dejando mas espacio para correr multiples
aplicaciones del mismo tiempo sin incurrir en frustrantes deterioros en el

rendimiento.

Multiples usuarios concurrentes. Las aplicaciones basadas en web pueden
realmente ser utilizada por mdaltiples usuarios al mismo tiempo. No hay mas
necesidad de compartir pantallas o enviar instantdneas cuando mdultiples usuarios

pueden ver e incluso editar el mismo documento de manera conjunta.

« Servidor Web: Servidor Tomcat.

Tomcat es el servidor web mas utilizado a la hora de trabajar con Java en

entornos web; tomcat es una implementacion completamente funcional de
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los estandares de JSP y servlets. Ademas puede especificarse como el
manejador de las peticiones de JSP y servlets recibidas por servidores web
populares, como el servidor Apache HTTP de la Fundacién de software de
Apache o el servidor Microsoft Internet Information Server (IIS). Tomcat
esta integrado en la implementacion de referencia Java 2 Enterprise Edition
(J2EE) de Sun Microsystems.

% Base de datos: El manejador de base de datos es MySQL 5, que ofrece la
robustez necesaria para la herramienta, es soportado por la gran mayoria
de sistemas de hosting comerciales e igualmente redunda en beneficios

economicos para el cliente.
Caracteristicas:

v' Aprovecha la potencia de sistemas multiprocesador, gracias a su
implementacion multihilo.

Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas.

Dispone de API's en gran cantidad de lenguajes (C, C++, Java, PHP, etc).
Gran portabilidad entre sistemas.

Soporta hasta 32 indices por tabla.

AN NN N

Gestion de usuarios y password, manteniendo un muy buen nivel de

seguridad en los datos.

e

*

Interfaz de usuario: Al ser una aplicacion de manejo regular y que requiere
de altos niveles de desempefio, las interfaces de usuario debe ser sencilla,

cémoda y de facil entendimiento para el usuario comun.
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3.3.2 Requerimientos Funcionales

Estos requisitos describen las funciones y utilidades de la herramienta. Los
requerimientos se complementan con los ya existentes en la primera version
EscuelaCol 1.0%.

El sistema debe permitir:

1. Registrar los datos requeridos por la institucion para realizar la matricula y
reflejar el desempefio académico de los estudiantes.

2. Asignar los respectivos juicios valorativos a las materias cursada por cada
estudiante.
Generar los reportes de notas periddicas y finales.
Expedir certificados relacionados con el desempeiio académico.
Realizar copias de seguridad y controlar el acceso a la informacién,
estableciendo diferentes tipos de usuario.

6. Permitir seleccionar la escala de juicios valorativos por nimeros segun las

escalas establecidas por el MEN.

La segunda version de EscuelaCol reestructurara los modulos desarrollados en la
primera version, es decir, estos tendran unas modificaciones debido al nuevo
desarrollo y al actual decreto del MEN; ademas ofrecera nuevas funcionalidades,
se propone una estructura de seis modulos: Estudiantes, Directivos/Docentes,

Calificaciones, Reportes, Mantenimiento y Administracion.

A continuacion se describe de manera general las funciones que apoya cada uno

de los médulos de la herramienta.

24 Ramirez, Libardo. Tellez, Mery. 2008 Prototipo de Herramienta Software para apoyar los

procesos de evaluacion y promocién en instituciones educativas — EscuelaCol 1. Proyecto de
grado UIS. Capitulo 4 pag 143-149.
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Estudiantes

En este médulo se lleva a cabo el registro, actualizacién y consulta de toda la
informacion personal, familiar y académica de cada estudiante. La funcidén
principal del médulo es la matricula, por medio de la cual se registran los
estudiantes nuevos que ingresen a la institucién, asi como renovar el estado de
los estudiantes antiguos y la promocion de estudiantes al finalizar el afio escolar
de acuerdo a sus calificaciones obtenidas durante el afio escolar.

Directivos/Docentes

Permite manejar informacion personal relacionada con el cuerpo administrativo y

docente de la institucion, facilitando las consultas y carga académica.
Calificaciones

Este modulo contiene funciones que permiten tener acceso y manipular los datos
académicos de los estudiantes de la institucion. A través de este modulo se lleva
el registro de notas e indicadores de logros, permitiendo calificar con los juicios
valorativos, Ademas proporciona un sistema para las habilitaciones de materias
perdidas en el afio escolar, permite registrar los diferentes temas evaluados

durante cada periodo escolar.
Reportes

Genera informes tales como: boletines, listas auxiliares de clase, control de
asistencia, actas y demas documentos necesarios para apoyar el trabajo diario de

la actividad académica
Mantenimiento

Este mdédulo permite la configuracion de la herramienta, permitiendo ajustar
parametros para cada una de las instituciones tales como: parametros particulares

para la evaluacion y promocién de los estudiantes, crear el nUmero de grupos
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deseados para cada nivel escolar, organizar los periodos escolares, administrar la
informacion de cada materia, asignatura y area, como también organizar los

cursos y asignar los directores de grupo.
Administracion

Permite administrar la aplicacién, ofreciendo opciones de seguridad, creacion de
usuario, perfiles determinando los permisos en cada modulo, asi como las copias

de seguridad de la base de datos del aplicativo.
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4. ESTUDIO RIESGOS Y CONTROLES PROTOTIPO ESCUELACOL 1.0

El activo mas importante que poseen las organizaciones es la informacion, por
tanto, deben existir técnicas que la aseguren, mas alla de la seguridad fisica que
se establezca sobre los equipos en los cuales se almacena. Estas técnicas las
brinda la seguridad ldgica, consistente en la aplicacion de barreras logicas y
procedimientos que resguardan el acceso a los datos permitiendo acceder solo a
personas autorizadas. La utilizacion de estas técnicas permite tener la capacidad
para resistir, con un determinado nivel de confianza los accidentes, acciones
ilicitas o malintencionadas que comprometan la disponibilidad, autenticidad,
integridad y confidencialidad de los datos almacenados o transmitidos y de

servicios.
4.1 Definicion de Riesgos

El riesgo es una situacion o escenario tal que posibilita un dafio o conducta no
deseada en un determinado sistema, es decir, aquella eventualidad que
imposibilita el cumplimiento de un objetivo, lo cual conlleva a dos tipos de

consecuencias: ganancias o pérdidas en las organizaciones.

El riesgo es la probabilidad de que las amenazas exploten los puntos débiles de la
organizacion, causando pérdida o dafios a los activos e impactando al negocio, es
decir, afectando la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de la

informacion.

La ISO define riesgo como “la probabilidad de que una amenaza se materialice,

utilizando las vulnerabilidades existentes de un activo o0 un grupo de activos,

generandole pérdidas o dafios™

# Gufas para la gestion de la seguridad de TI/TER TR 13335-1, 1996
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Esta definicion identifica varios elementos que se deben comprender para

entender integralmente el concepto de riesgo; estos elementos son: probabilidad,

amenazas, vulnerabilidades, atague, activos e impactos.?

Probabilidad: establecer la probabilidad de ocurrencia puede realizarse de
manera cuantitativa o cualitativa, pero siempre considerando en cada caso
gque posibilidades de existencia de la amenaza se presenta,
independientemente del hecho que ocurra.

Amenazas: las amenazas siempre existen y son aquellas acciones que
puede ocasionar consecuencias negativas en la operaciéon de la
organizacion.

Activo: recurso del sistema de informacion o relacionado con éste,
necesario para que la organizacion funcione correctamente y alcance los
objetivos propuestos.

Impacto: consecuencia de la materializacion de una amenaza.

Ataque: evento, exitoso 0 no, que atenta sobre el buen funcionamiento del
sistema.

Vulnerabilidad: posibilidad de ocurrencia de la materializacion de una

amenaza sobre un Activo.

4.2 Gestion de Riesgos.

La funcion de la gestion de riesgos de software es identificar, estudiar y eliminar

las funciones de riesgos antes de que empiecen a amenazar la finalizacion

satisfactoria de un proyecto de software.?’

% Conceptos sobre Riegos http://www.snet.gob.sv/Documentos/conceptos.htm

27

Connell, S. Desarrollo y Gestion de Proyectos Informéticos. McGraw-Hill, 1997 Cap. 5

http://alarcos.inf-cr.uclm.es/doc/pgsi/doc/teo/7/pgsi-CON-t7.pdf
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Figura 11 Gestion de riesgos se compone de estimacion y control de riesgos

—

4 ¥ Identificacién delriesgos
* Estimacion de - .
] ¥ Anélisis de riesgos
riesgos . -

g ¥"  Priorizacion de riesgos

Gestion de riesgos —<

¥ Planificacion de la gestionde
* Control deriesgos Mesgos
¥ Resolucion de riesgos

¥ Monitorizacion de riesgos

~—

Fuente Autores

Gestionar el riesgo hace referencia a la forma de administrar los recursos de la
organizacion, logrando un nivel de exposicion determinado (bajo, medio, alto), este
nivel es generalmente establecido por el tipo de activo, permitiendo menor

exposicién cuanto mas critico sea el activo.

La herramienta de diagnostico para establecer la exposicion real a los riesgos, se
denomina andlisis de riesgos. El analisis de riesgos es realizado para detectar los
riesgos a los cuales estan sometidos los activos de una organizacion, es decir,
para saber cual es la probabilidad de que las amenazas se concreten. Las
amenazas se pueden convertir en realidad a través de fallos de seguridad, que
conocemos como vulnerabilidades y que deben ser eliminadas al maximo para
gue el ambiente que se desea proteger esté libre de riesgos de incidentes de
seguridad. Por lo tanto, la relacion entre amenaza — riesgo - impacto amenaza-
incidente-impacto, es la condicion principal a tomar en cuenta en el momento de
priorizar acciones de seguridad para la correccion de los activos que se desean
proteger y deben ser siempre considerados cuando se realiza un analisis de

riesgos.
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4.3 Modelo Gesti6n de Riesgos y Controles en Sistemas de Informacién?®

Para evaluar el prototipo EscuelaCol 1.0 e identificar los riesgos que presenta
esta herramienta se utiliza el modelo proporcionado por el proyecto de grado de
maestria de Guerrero (2010) en el capitulo “Hacia una Comprension del Sistema
de Actividad Humana-HAS para la Gestién de Riesgos y Controles en SI”, donde
a partir de la revision de los estandares sobre Seguridad de la Informacion,
Seguridad de los Sistemas de Informacién y Gestién de Riesgos y Controles en
Sistemas de Informacion y la literatura provista por el modelo de Price —
Waterhouse Couper, se desarrolla una propuesta integradora para la Gestién de
Riesgos y Controles en los Sistemas de Informacién (GRCSI).

Las actividades comunes identificadas por Guerrero para la GRCSI se explican a

continuacion:

Tabla 14 Actividades de la GRCSI

Actividad Descripcion

Al. Establecer el contexto Clarificar la Estrategia de la Organizacion en términos de los Sl
organizacional. con el fin de especificar aquellos que apoyan los procesos de
negocio. De igual manera se debe determinar la informacion
sensible’® y especificar los roles de los actores y sus
responsabilidades en el uso de Sl.

A2. Identificar los activos Catalogar los activos y la informacién sensible, con el fin de

criticos en los diferentes relacionarlos con los niveles de riesgo y con los criterios de la

espacios de la organizacion. seguridad de los sistemas de informacion (la disponibilidad,
autenticidad, integridad y confidencialidad).

A3.Identificar y evaluar las Detectar y evaluar las condiciones del entorno del Sl que ante
amenazas y vulnerabilidades® determinada circunstancia podrian dar lugar una violacién de
de los activos. seguridad, afectando alguno de los activos de la compafiiay a

8 Guerrero, M. Gestion de Riesgos y Controles en Sistemas de Informacién. Universidad Industrial
de Santander. 2010

# Informacién sensible es aquella, asi definida por su propietario, que debe ser especialmente
protegida, pues su revelacion, alteracion, pérdida o destruccion puede producir dafios importantes
a alguien o algo (Ribagorda, 1997) (TCSEC, 1985). Algunos autores y normas como la RFC4949
de 2007, suelen denominarla informacién critica, haciendo alusiébn a que es necesaria para el
desarrollo y la evaluacion del cumplimiento de los procesos de negocio.

% Los conceptos de Amenaza, Vulnerabilidad y Riesgo, en el sentido planteado por Silberfich
(Silberfich, 2009), en donde se explica que la Amenaza es una condicion del entorno del sistema
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aguellos hechos o actividades que permitirian concretarlas.

A4. Disefiar escenarios de
riesgo en términos de su
impacto organizacional.

Disefiar escenarios en los cuales se posibilitaria la existencia
de los riesgos. Esta actividad permite ponderar el impacto
organizacional que cada uno de los escenarios tendria en los
activos del negocio.

A5. Disefiar estrategias de Seleccionar alternativas de mitigacibn que mejoren la
tratamiento y proteccién seguridad de la organizacién mediante la reduccién del riesgo.

basados en estandares vy

buenas practicas.

A6. Documentar los Realizar seguimiento y desarrollar un aprendizaje de los casos

Resultados y revisar casos.

de estudio generados a partir de la documentacion de los
resultados de la gestion.

A7. Monitorear y Controlar.

Contrastar los resultados obtenidos con las especificaciones
de mejoramiento con el fin de generar nuevas estrategias o
nuevas definiciones de espacios de riesgo.

Fuente Guerrero (2010)

4.3.1 Actividades de la GRSl y Sub-actividades

Las actividades descritas anteriormente, se componen de sub actividades, las

cuales seran aplicadas al prototipo EscuelaCol 1.0.

Tabla 15 Actividades y Sub actividades GRSI

Actividad

Al. Establecer el contexto organizacional. '

Sub actividades
A.1.1. Clarificar la Estrategia de la Organizacion
en términos de los SI.
A.1.2. Especificar los Sl
procesos de negocio.
A.1.3. Especificar los roles de los actores y sus
responsabilidades en la GRCSI.

gque apoyan los

A2.

Identificar los activos criticos en los
diferentes espacios de la organizacién.

A.2.1. Catalogar los Activos Relacionados con
los Sl

A.2.2. Determinar la Informacion Sensible
A.2.3. Dimensionar los activos en cuanto a los
niveles de riesgos y su relacién con la
disponibilidad, autenticidad, integridad vy
confidencialidad.

A3.ldentificar y evaluar
vulnerabilidades de los activos.

las amenazas vy

A.3.1 ldentificar las vulnerabilidades del Sl
A.3.2. relacionar las vulnerabilidades con las
amenazas potenciales.

A.3.3. Relacionar las amenazas y
vulnerabilidades con los activos que afectan.

A4. Diseflar escenarios de

términos de su impacto organizacional.

riesgo en A.4.1. Creacion de una base especifica de
escenarios de riesgo.

A.4.2. Derivar el impacto que los escenarios de

de informacion, que ante determinada circunstancia podria dar lugar a que se produjese una
violacion de seguridad, afectando alguno de los activos de la compafiia. Por su parte, la
Vulnerabilidad es un hecho o actividad que permite concretar una amenaza y el Riesgo es la
posibilidad de que se produzca un impacto en la organizacion.
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A5. Disefar estrategias de tratamiento y
proteccion basados en estandares y buenas

riesgo tienen sobre la organizacion.
A.5.1. Identificar las estrategias de mitigacion
candidatas.

practicas. A.5.2. Seleccionar la alternativa més adecuada
en términos de costo y recursos disponibles.
A.5.3. Elaborar e Implementar un plan para el
tratamiento del riesgo

A.6.1.Permitir a las organizaciones realimentar
sus resultados y aprender sobre las situaciones
de riesgo presentadas a partir de la revision de
los casos histdricos mas representativos y sus
respectivas estrategias de tratamiento.

A.7.1. Monitorear y controlar, para evaluar si
las estrategias de mitigacion de los riesgos
implantadas lograron cumplir con el alcance
propuesto.

A6. Documentar los Resultados y revisar
casos.

A7. Monitorear y Controlar.

Fuente Guerrero (2010)

A continuacion se ilustrara la aplicacion del modelo para la GRSI de Guerrero al
prototipo EscuelaCol 1.0 desarrollado en 2008 en el grupo STI. Esta evaluacion,
servira como base para la propuesta de mejoramiento que es objeto de este

proyecto.

Al Establecer el contexto organizacional.

Al.1. Clarificar la Estrategia de la Organizacion en términos de los SI.

Para el cumplimiento de esta actividad se reviso la documentacion presentada por
EscuelaCol 1.0 en su manual de usuario y la herramienta proporcionada por el
proyecto de grado “Prototipo de Herramienta Software para Apoyar los Procesos
1.0

(Ramirez & Téllez, 2008); desarrollado en la Universidad Industrial de Santander

de Evaluacion y Promocion en Instituciones Educativas - EscuelaCol
en el grupo STI en el cual se evidencio el principal propésito de la herramienta;

apoyar los procesos de registro y control de la informacion académica,
concerniente a la evaluacion y promocion de los estudiantes en las escuelas de
educacion basica primaria. El prototipo se desarrollé de manera genérica ya que
es lo suficientemente general para ser aplicable a la gran mayoria de las
instituciones colombianas y sin embargo suficientemente especifico para cumplir

con las necesidades de cada una.
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EscuelaCol pretendia llegar a las instituciones de bajos recursos, para facilitar sus
procesos de evaluacion y promocion de alumnos bajo la premisa de que cada
institucion posee una reglamentacion y unas costumbres diferentes y que es la
herramienta la que debe ser adaptable a la situacién de cada institucion con sus
caracteristicas especiales y Unicas; permitiendo complementar las actividades que
se realizan en dichos establecimientos; asimismo permite administrar la
informacion de la mejor manera posible para ser utilizada en cualquier momento

apoyando la toma decisiones.

Al no ser una herramienta desarrollada para un cliente especifico, las fases de
andlisis, disefio y desarrollo se basaron en la legislacion colombiana decreto 230
del 2002 y ley 115 de 1994 del Ministerio de Educacion Nacional (MEN), ademas
de consultas informales a miembros de entidades educativas publicas y privadas

de la ciudad de Bucaramanga.

Debido a que EscuelaCol 1.0 no se instalo en la institucion educativa, para el
estudio de la actividad A.1.1 se realizaron pruebas de campo a través de la
utilizacion de la base de datos escuelacol-datos-ejemplo.sqgl que contiene
informacion real de prueba. De igual manera, con el fin de conocer las
capacidades de la herramienta, se intento utilizar una base de datos vacia, para
iniciar el proceso desde cero (datos de estudiantes, datos de profesores, cursos,
logros e indicadores de logros, etc.), es decir iniciar un afio escolar nuevo; no
obstante al momento de realizar la prueba se presentaron inconvenientes con la
base de datos proporcionada por los autores del proyecto, evidenciandose fallas e

inconsistencias imposibilitando la instalacion de la misma.
A.1.2. Especificar los Sl que apoyan los procesos de negocio.
EscuelaCol 1.0 apoya las siguientes actividades administrativas y académicas:

e Matricula Académica.
e Registro de Notas. (Evaluacion).

e Promocioén de Estudiantes.
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e Informacion Académica y Personal de los Estudiantes.
e Generacion de Actas y Reportes.

e Manejo Documental y de Archivo.

El apoyo a estas actividades de indole administrativo y académico, proporcionado
por EscuelaCol 1.0, permite manejar la informacion eficientemente, apoyando a
docentes y administrativos, mejorando los procesos Yy logrando un
aprovechamiento de los recursos informéticos eficientemente. Este prototipo
ayuda a reducir los problemas existentes en cada una de la instituciones tales
como pérdida de informacion, falta de seguridad y resguardo de informacion.

A continuacién se describe cada uno de los requerimientos funcionales de la
herramienta de acuerdo a los niveles de servicio que presta el Sl EscuelaCol 1.0

de acuerdo a la tabla 26 de Guerrero 2010.

Tabla 16 Niveles de servicio EscuelaCol 1.0

Nivel de Servicio Discriminacion

Matricula
Alto

» Pre-inscripcion de alumnos: La aplicacion cuenta con un proceso
de pre-matricula en el que se pueden inscribir los alumnos
admitidos o promovidos.

» Acceso a Datos: la herramienta cuenta con una ventana principal
en la que se puede acceder rapidamente a los datos personales
del alumno ya que estos pueden ser requeridos con cierta
urgencia y frecuencia en el desempefio de las actividades.

» Actualizacién de Datos: se establecen permisos para que ciertos
usuarios puedan realizar cambios en la informacién de los
alumnos en el proceso de matricula o en cualquier momento del
ano.

» Manejo Documental: La herramienta permite al personal
administrativo llevar un control sobre la documentacion que el
estudiante ha entregado o tiene pendiente.

Evaluacion

» Estructura Académica: La herramienta permite establecer la
estructura de cada grado y cada asignatura; logros e indicadores
de logro para la evaluacion del estudiante.

» Editar Estructura: Los docentes pueden realizar modificaciones a
la estructura de su materia.

» Manejo de Notas: existe un registro de notas para cada materia y
en cada semestre (4 en total segun decreto 230 de 2002)
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ademas una nota final o definitiva de cada materia.

» Recuperaciones: Las materias son evaluables en el rango entre
D y E establecido por el MEN. Los logros e indicadores de logro
se evallan como aprobado o no aprobado teniendo en cuenta
que debe existir posibilidad para el docente de establecer la
recuperacion del mismo.

» Accesibilidad a informacién académica: Tanto directivos como
docentes pueden acceder a la informacion académica de los
estudiantes.

Promocién

» Datos histéricos: Se lleva un control de las notas obtenidas por
los estudiantes a lo largo de su vida escolar.

» Seleccion de estudiantes en riesgo: El sistema puede
seleccionar al final de cada periodo escolar a aquellos
estudiantes que no cumplan los requisitos minimos de
promacion.

» Pre-matricula automatica: Los estudiantes promovidos entran en
estado de pre-matricula automaticamente.

» Sugerencias y recomendaciones: El médulo de matriculas
permite al comité generar comentarios y sugerencias respecto a
la situacion de cada estudiante.

Manejo Documental y de Archivo

» Generacion de informes: El sistema genera los cuatro reportes
de notas anules.
El sistema cuenta con un control de usuarios que de acuerdo a los
Medio permisos establecidos puede hacerse uso de la informacién. EscuelaCol
maneja cuatro tipos de usuarios: administrador, profesores, miembros del
comité y directivos cada uno de estos puede acceder a diferentes
funcionalidades o caracteristicas predefinidas por el sistema.
No se encontré ningan Servicio.
Bajo

Fuente Autores, Basado en Guerreo (2010)

El actual proyecto realizé encuestas a tutores de Computadores Para Educar que
estuvieron en campo en el 2008 (ANEXO 1) por diferentes regiones del pais,
permitiendo identificar las necesidades y problemas de las instituciones en el
manejo de la informacién referente a los procesos de evaluacién y promocion de
estudiantes ademas se evidencio la falta de adquisicion de S| que ayuden con los
diferentes procesos en las instituciones educativas. Después de realizar dicha
encuesta y analizar cada uno de los resultados y tabularlos se concluye que la
mayoria de las instituciones educativas visitadas se encuentran en nivel 1 inicial,
asociado a la adquisicion e implementacibn de SI; pero la herramienta

EscuelaCol 1.0 al no estar en funcionamiento en las instituciones educativa se

80



encuentra en nivel 0 de uso (Ver tabla 17) Soportado en los niveles de madurez
establecidos por COBIT (Control
Technologies) (ISACA, 2007) y CMM (Capability Madurability Model) (Paulk,
Weber, Curtis, & Chrissis, 2001), es decir tienen conocimiento que existen Sl, pero

Objetives for Information and Related

no tiene control o claridad sobre los mismos y no necesariamente se llevan a cabo

y se usan.

EscuelaCol 2.0 quiere ser una herramienta lider en el apoyo de toma de
decisiones en las instituciones y de esta manera contribuir en el conocimiento de

Tl y adquisicion de las mismas.

Tabla 17 Nivel de madurez en la adquisicion, implementacion y uso de los S|

Adquisicion e implementacién Uso
Nivel 0.

No existente

La organizacién no contempla dentro
de su estrategia organizacional el
desarrollo de proyectos asociados con
SlyTI.

apoyo a los procesos de negocio.

La organizacion no utiliza S| para el

proyectos de Sl y Tl a través de
indicadores de gestion.

Nivel 1. La organizacion apoya el desarrollo de La organizacion utiliza Sl pero no
Inicial proyectos de adquisicion e realiza revisiones de la utilizacion de
implementacién de Sl pero no tiene los mismos por parte de los actores.
control o claridad sobre los mismos y
no necesariamente se llevan a cabo.
Nivel 2. La organizacion lleva cabo proyectos La organizacion define estrategias de
Definido de Sl y Tl asociados con la estrategia revision de la utilizacion de los Sl y ha
organizacional. establecido los roles y
responsabilidades de cada actor.
Nivel 3. La organizaciébn administra la La organizacién utiliza indicadores para
Cuantificado inversion de los desarrollos de medir la utilizacion de los Sl por parte

de los actores.

Nivel 4. La organizacion genera estrategias de La organizacion genera estrategias
Optimizado aprendizaje sobre los proyectos para garantizar el adecuado uso de los
ejecutados y mide los resultados Sl.
obtenidos en términos de su
estrategia organizacional.
Fuente Guerreo (2010)

A.1.3. Especificar los roles de los actores y sus responsabilidades en la

GRCSI.

A continuacién se describen los usuarios identificados en la herramienta asi como

la descripcidn de los privilegios para cada uno.
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Tabla 18 Usuario y Perfiles del Sistema

Directorio Notas Docentes | Promocion | Estructura Usuarios
Usuarios Reportes | Matricula
Ver Editar Ver Editar Ver Editar Ver Editar Ver Editar Ver Editar
Administrador v v v v v v v v v v v v
Profesores v v v v v v v
Miembros del
v v v VI v |V
Comité
Directivos |V | Y |V Vi v v Vi vV v v

Fuente EscuelaCol 1.0

Cada usuario puede acceder a diferentes funcionalidades o -caracteristicas

predefinidas en el sistema, estan definidas en siete categorias:

e Directorio: hace referencia al acceso de la informacién personal de cada
estudiante.

e Acceso a hotas: solamente tiene acceso los usuarios con perfil de docentes
para editarla en aquellas materias que se registren a su nombre, sin
embargo, los otros usuarios podran observar las calificaciones obtenidas
por los alumnos.

e Datos docentes: permite la creaciéon y la modificacién de docentes, materias
y datos de identificacion del mismo en el sistema.

e Promocion: proceso de evaluacion de casos de riesgo, solo tienen acceso a
modificaciones y correcciones los miembros del comité.

e La estructura: permite la creacion y manipulaciébn de clases, materias,

logros, indicadores, etc.
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e Los usuarios: crear y editar por el administrador del sistema.

e La generacion de reportes y matricula de estudiantes: accedida por el
administrador del sistema o por usuarios directivos que hace referencia a
cargos directivos de la institucién y la secretaria.

A2 Identificar los activos criticos en los diferentes espacios de la

organizacion.
A.2.1. Catalogar los Activos Relacionados con los Sl

Los sistemas de informacion realizan cuatro actividades basicas: entrada,
almacenamiento, procesamiento y salida de informacion; siendo la informacion el
activo critico, ésta tiene un impacto directo en la actividad y rendimiento de una
organizacion. Los activos permiten competir y generar beneficios en el entorno en
el cual se desarrolla y son elementos primordiales para que las organizaciones

funcionen correctamente y alcancen sus objetivos propuestos.

El prototipo EscuelaCol 1.0 como se ha mencionado anteriormente es una
herramienta que maneja lo relacionado con los procesos de evaluacion y
promocion de estudiantes; estos procesos contienen informacion crucial para el
buen funcionamiento de las instituciones ya que sin un adecuado tratamiento
ocasionarian graves perjuicios tanto para el estudiante quien es el directamente
afectado como para el establecimiento educativo. A continuaciéon se muestra el

diccionario de catalogacién de activos para Sl propuesto por Guerrero (2010).

Tabla 19 Diccionario de Catalogacion de Activos

Familia de Subclase Ejemplo

Activos

Informacion Informacién Ninguna Documentos personales.
Personal
Materiales y Papeleria e Documentos Procedimientos, generacion de
suministros impresos boletines
Servicios Servicios TIC Ingenieria de Software  Servicios de programacion de
aplicativos
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Administracion y
Soporte Técnico

Servicios de mantenimiento de
redes, instalaciones de Software

y Hardware
Seguridad de Servicios de respuesta a
Informacion incidentes, asesoria de
seguridad

Manejo de Datos

Servicios de Almacenamiento de
datos, data center

Internet

Servicios relacionados con los
Aplicativos WEB

Ingenieria Electronica
y Telecomunicaciones

Gestién y Calidad del
Servicio

Sistemas de control, circuitos
electrénicos
Servicios de Gestion de

proyectos, control de calidad

Infraestructura
Tecnologica

Equipos
informéaticos
Accesorios

y

Computadores

servidores de red, servidores de
impresion, notebook’s,
estaciones de trabajo

Accesorios Periféricos

Switch’s de monitor, switch’s de
impresoras, sistemas de video
conferencia.

Equipos de Entrada de
Datos

Lector de huellas digitales, lector
de cadigo de barras.

Insumos Informaticos

Mouse pad, caja porta DVD,
fundas.

Monitores y Pantallas

Monitores CRT, monitores LCD,
monitores de pantalla tactil,
pantallas de plasma.

Impresoras

Impresoras de chorro de tinta,
Impresoras laser Impresoras
multifuncionales.

Equipos de voz,

Equipos de Servicios

Gateway, router de red, switch

datos, redes de Red de fibra Ooptica, médem de
multimedia, acceso al proveedor de internet
plataformas y (ISDN)
accesorios
Servicios TIC's Servicios de Servicios de Hosting Hosting de aplicacion y paginas
Ofrecidos tecnologia WEB.

Servicios de centros Servicio de almacenamiento,

de datos servicio de infraestructura.

Servicios de seguridad Soporte técnico, analisis de

informatica vulnerabilidades.

Servicios de Servicios web Servicio de tramite, servicio de
informacién capacitacion.

Servicios telefénicos Servicio de tramite, servicio de
consulta.

Servicios presenciales  Servicio de tramite, servicio de
consulta, servicio de
capacitacion.

Personal Personal Clave Estructura CIO, ISSO, etc.

Organizativa
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Otro tipo de Auxiliares Personal de soporte, personal
Personal de aseo.
Fuente Guerrero (2010) Basado en el ITIL, OCTAVE y MAGERIT

A.2.2. Determinar la Informacién Sensible

Los activos de informacién sensibles identificados en la herramienta son:

1. El historial académico de los estudiantes.

2. Las notas de logros e indicadores para cada uno de los periodos
académicos.

3. La nota definitiva por cada materia.

4. Los reportes generados.

5. La base de datos y backup.

6. La promocion de estudiantes al siguiente afio escolar.

7. Las materias perdidas con los registros de estudiantes.

8. La matricula académica.

9. Lainformacion personal y familiar de los estudiantes.

10.La informacién del personal docente y administrativo.

11.Creacion de materias para cada curso.

Estos activos se evidenciaron aplicando diferentes pruebas con personal de
instituciones educativas de la ciudad, ademas por la informacion proporcionada en
la base de datos de la herramienta EscuelaCol 1.0 y los respectivos anexos del

libro de Ramirez & Tellez anexo 1 “Repositorio de datos”.
Lo anteriores activos se pueden agrupan en 4 activos de informacion:

Matricula.
Evaluacion.

Promocion.

=N A e

Manejo Documental y de Archivos.
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A.2.3. Dimensionar los activos en cuanto a los niveles de riesgos y su
relacion con la disponibilidad, autenticidad, integridad y confidencialidad.

Una vez identificados los activos criticos de la organizacion se busca identificar los
riesgos a los cuales estd expuesta la herramienta, para mejorar la seguridad de la
informacion en el Sl. Los activos dependen de otros componentes como son el
software, el hardware y la infraestructura disefiados para soportar de forma

eficiente dichos procesos.

La identificacibn de los activos criticos es esencial para conocer qué debe
protegerse y que debe resguardarse. En la siguiente tabla se muestra la relacién
de los niveles de riesgo con los activos del SI'y como se ven afectados segun los

criterios de seguridad.

Tabla 20 Relacion entre los niveles de riesgos los activos y los criterios de seguridad de EscuelaCol 1.0

Nivel deriesgo Activos en riesgo Relacién con los Actores
criterios de involucrados
seguridad
Acceso Informacién, solo personas Disponibilidad, Usuarios del SI.
autorizadas puedan hacer uso Confidencialidad,
de la aplicacion. Autenticidad,
Integridad
Ingreso de Informacién personal de Autenticidad, Docentes, secretaria y
Informacién estudiantes y cuerpo Integridad personal
administrativo 'y docente e administrativo de cada
ingreso de datos de todos los institucion educativa.

formularios del SI de una
manera incorrecta ocasionando
que las transacciones o
consultas que puedan ser

ejecutas.
items Informacién y Servicios. Disponibilidad, Docentes, secretaria y
rechazados o Hacer pre matriculas y Integridad administrativos de la
en suspenso promocion de estudiantes institucion educativa.
Procesamiento  Servicios como la matricula Disponibilidad, Usuarios del Sl
promocion y reportes Integridad
Estructura Personas Disponibilidad, Personal encargado
Organizativa Confidencialidad, de desarrollar el Sl.
Autenticidad, Proveedores de
Integridad servicios de Tl
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Cambio a los Aplicaciones Informaticas Disponibilidad, Personal encargado

Programas Soportes de Informacion. Confidencialidad, del mantenimiento del
Autenticidad, Sl
Integridad

Fuente Autores, basada en Guerrero 2010

A3 Identificar y evaluar las amenazas y vulnerabilidades de los activos.

A.3.1 Identificar las vulnerabilidades del SI

Esta actividad se basa en el item anterior en el cual se ha mencionado los activos
criticos que se consideran importantes en EscuelaCol 1.0; ahora se evalia como
estos pueden ser amenazados y que vulnerabilidades presentan frente a las
diferentes condiciones del entorno en el cual funciona el sistema de informacion,
identificando las circunstancias que podrian dar lugar a que se ocasione una
violacion de seguridad afectando algunos de los activos y aquellos hechos o

actividades que pueden concretarse y ocasionen dafio en la informacion.

Las vulnerabilidades identificadas en EscuelaCol 1.0 a las cuales estan expuestos

tanto los activos de la organizacion como la propia herramienta son:

1. Ataques de contrasefia.

Pérdidas de copias de Backus.

w

Falta de validacion de todos los campos en los diferentes formularios del
Sl.

Ingreso de datos erréneos.

Acceso no autorizado a aplicaciones e informacion.

Falta de capacitacion a los usuarios para el manejo del Sl.

N o A

La no disponibilidad de la informacion para los usuarios del Sl.
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A.3.2. Relacionar las vulnerabilidades con las amenazas potenciales y A.3.3.
Relacionar las amenazas y vulnerabilidades con los activos que afectan.

De acuerdo al anexo D de Guerrero (2010) a continuacion se relacionan las
vulnerabilidades identificas en el S| asociandolas con las amenazas identificas en
dicho anexo y que activos son afectados por las vulnerabilidades identificadas.

Tabla 21 Identificacidn de vulnerabilidades y amenazas asociados a los activos de EscuelaCol 1.0

| Amenaza ~Vulnerabilidad ~Activos
Perdidas de copias de Backpus. Informacion existente en la base de
De origen datos del SI
industrial
Ataques de contrasefia Los activos que puede afectar son:

servicios del SI como la matricula, la
promocién, que usuarios registrados
no puedan ingresar a la aplicacion.

Ingreso de datos erréneos Informacion  ingresada por los
formularios existentes el SI

Acceso no autorizado a aplicaciones e Notas de los diferentes estudiantes.
informacién. El administrador de la herramienta
pueda editar las notas de los
diferentes cursos, cosa que no debe

Errores y ocurrir, porque este solo puede verlas
Fallos mas no editarlas.
Falta de capacitacibn a los usuarios Informacién. los usuarios al no saber
para el manejo del S utilizar el Sl afectan lo que se guarda

en la base de datos Esco.sq|l

La no disponibilidad de la informacion Servicios como la promocién de
para los usuarios del SI estudiantes y el pre-matricula.

Falta de validacion de todos los campos Tablas de la base de datos del Sli

en los diferentes formularios del SI como lo son: estudiantes, padres,
matricula, indicadores, cursos, logros,
nota logro y nota indicador

Fuente Autores, Basado en Guerreo (2010)

A4 Disefar escenarios de riesgo en términos de su impacto organizacional.

A.4.1. Creacion de una base especifica de escenarios de riesgo.

A continuacion se explican los escenarios de riesgos a los cuales se ven expuesto

los activos de EscuelaCol 1.0, las causas en que puede presentarse y el impacto o
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consecuencia organizacional que ocasionaria la ocurrencia de dicho riesgo de

acuerdo al método de MEHARI®,

Tabla 22 Escenarios de Riesgos 1 EscuelaCol 1.0

Descripcion del escenario de Riesgos: Alteracion de archivos o datos de la aplicacién

debido a un error de validacion por usuarios autorizados.(Informacion incompleta)

Causa que Originan el Escenario

Los usuarios ingresan al sistema, registran la
informacién, esta puede estar completa o
incompleta, el sistema no verifica, ni valida los
diferentes campos. Ademas digitan informacion
errobnea en los campos obligatorios. Un campo
obligatorio en el registro de informacion de
estudiantes es el nombre del estudiante, puede
ocurrir que la secretaria digite mal el nombre
del estudiante, es decir en vez de escribir Maria
de Jesus, escriba solo Maria

Consecuencias Directas e Indirectas del
Escenario

La no validacion de los campos, tanto de texto,
como numéricos, ocasionan graves dafos, para
el sistema y para el estudiante, ya que no
refleja la verdadera informacion, permitiendo

tomar decisiones equivocadas.

La falta de informacion, en los registros hechos,
genera inconsistencia, esto se puede ver
reflejado en la matricula académica, la notas
parciales y finales y en la informacién personal.

Probabilidad de Ocurrencia: Muy probable.

Fuente Autores, Basado en MEHARI, 2010

Tabla 23 Escenarios de Riesgos 2 EscuelaCol 1.0

Descripcion del escenario de Riesgos: Alteracion por error de procedimientos, la

Causa que Originan el Escenario

Los usuarios registran los datos de un
estudiante mas de una vez, ya que el sistema
no valida la existencia de datos anteriores.

Un profesor esta ingresando las notas de sus
estudiantes en un determinado periodo
escolar, por falta de concentracion puede
escribir las notas de una materia varias veces.

Al momento de digitar los logros para los
diferentes periodos del afio escolar en curso,
estos son los mismos, es decir el logro del
periodo uno es el mismo para los siguientes
periodos.

Consecuencias Directas e Indirectas del

Escenario

La duplicidad de datos, genera errores en las
base de datos, ademas ocasiona consultas mas
lentas e inestabilidad.

Al generar informes, se presentan graves
problemas ya que se tiene duplicidad en la
informacién para un mismo estudiante es el
caso de las notas de un periodo académico, se
pueden encontrar incoherencias con éstas, no
se sabe si el estudiante aprobé el logro o no ya
gue aparecen diferentes notas para esa materia
y periodo académico, provocando
inconformismo por parte de los estudiantes ya

1 Método Armonizado para la Gestion de Riesgos — MEHARI, desarrollado por el CLUSIF (Club se la
Seguridad de la Informacion de Francia) (CLUSIF, 2007) para ayudar a tomar decisiones (a los responsables
de la seguridad, administradores de riesgos y gerentes) sobre como gestionar la seguridad de la informacién y
minimizar los riesgos.
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gque se veran afectados en el
académico

registro

Probabilidad de Ocurrencia: Es probable

Fuente Autores, Basado en MEHARI, 2010

Tabla 24 Escenarios de Riesgos 3 EscuelaCol 1.0

Descripcion del escenario de Riesgos: Alteracion de los datos de forma individual por

usuarios autorizados (ingreso de datos incorrectos).

Causa que Originan el Escenario

El personal encargado de manejar el Sl no esté
capacitado, es decir no sabe cémo funciona la
herramienta, ocasionando ingreso de datos
incorrectos como por ejemplo notas de
estudiantes, informacién personal, materias,
entre otros.

Consecuencias Directas e Indirectas del

Escenario

Si hay datos incorrectos en la informacion
proporcionada por la herramienta conlleva a
inconformismos tanto de directivos, como de
estudiantes, ocasionando el retiro del software
del establecimiento.

Otro punto a tratar es la generacion de ciertos
roces entre docentes y estudiantes por la
inconsistencia en sus informes académicos,
creando ambientes de trabajo desagradables y
el retiro de estudiantes de la institucion.

Probabilidad de Ocurrencia: Es probable.

Fuente Autores, Basado en MEHARI, 2010

Tabla 25 Escenarios de Riesgos 4 EscuelaCol 1.0

Causa que Originan el Escenario

Las fallas de seguridad permiten el ingreso de
un personal ajeno al sistema.

Un usuario registrado en el sistema puede
acceder sin permisos a modulos de uso
exclusivo de otro usuario, permitiéndole alterar
e incluso registrar informacién errénea en el
sistema.

Indirectas del

Consecuencias Directas e
Escenario

En una herramienta software lo que prima es la
confidencialidad de la informacién que se
maneja, los procesos y aplicaciones que
realiza; si no hay seguridad puede que
personas ajenas ingresen al sistema y puedan
hacer y deshacer en éste sin mayor dificultad,
ocasionando pérdidas enormes para la
organizacion.

Se puede perder la confidencialidad de los
datos, la informacién puede ser ingresada por
personas autorizadas pero que no tienen
permisos a cierta informacion.

Probabilidad de Ocurrencia: Es poco probable

Fuente Autores, Basado en MEHARI, 2010

Tabla 26 Escenarios de Riesgos 5 EscuelaCol 1.0

Descripcion del escenario de Riesgos: Falta de disponibilidad o pérdida de los datos

publicados en el Sl por usuarios autorizados (pérdida de la informacion).

Causa que Originan el Escenario

Consecuencias Directas e Indirectas del
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Se est4 digitando las notas de un curso en un
momento, ocurre un corte de energia eléctrica,
al llegar la energia, el sistema no informa en
qué estado quedd esta actividad o proceso y el
docente da por hecho que estas notas fueron
grabadas en la herramienta.

Escenario

Al no tener todas las notas de los estudiantes
por cada uno de sus periodos, se pueden tomar
decisiones equivocadas como el no promover al
estudiante al siguiente afio escolar o hacer
actividades de refuerzo para poder aprobar el

afio en curso.

Probabilidad de Ocurrencia: Muy poco probable

Fuente Autores, Basado en MEHARI, 2010

Tabla 27 Escenarios de Riesgos 6 EscuelaCol 1.0

Descripcion del escenario de Riesgos: La pérdida o destruccion maliciosa de documentos
y archivos, a raiz del olvido por parte del departamento de tecnologia de hacer el debido

mantenimiento tanto al hardware como al software (dafio de equipo donde se encuentra el
software).
Causa que Originan el Escenario

Consecuencias Directas e Indirectas del
Escenario

El mantenimiento inadecuado a los equipos de

cémputo donde se encuentre instalado el Si no se tiene un respaldo o copias de
software, puede generar dafios y errores en seguridad de las Ultimas versiones de la
sistema operativo del PC. herramienta, este riesgo puede ocasionar hasta
el cierre del establecimiento educativo, ya que
no tendria historial de sus estudiantes y por
ende los estudiantes podrian decir que se
encontraban en otro afio escolar o que no debia
ciertos logros; esto puede ocurrir si la
organizacion no cuenta con respaldo de las
notas en papel o planillas del profesor donde
lleven las calificaciones de sus estudiantes.

Probabilidad de Ocurrencia: Muy poco probable

Fuente Autores, Basado en MEHARI, 2010

Tabla 28 Escenarios de Riesgos 7 EscuelaCol 1.0

Descripcion del escenario de Riesgos: perdida de material de archivos e informacion de los

diferentes formularios de la aplicacion para mantener durante un largo periodo, a raiz de un

error de procesamiento por el mal uso de la herramienta por parte de los usuarios.

Causa que Originan el Escenario Consecuencias Directas e Indirectas del
Escenario

Un usuario ingresa al sistema de informacion

empieza a navegar por el mismo abriendo
muchas pestafias sin hacer un uso adecuado
de los mismos, ingresando informacion
inadecuada es decir que no corresponde a la
realidad de la organizacion

Antes de acceder al software se debe capacitar
a los usuarios gque ingresaran al sistema, para
evitar que hayan inconvenientes de mal uso de
la misma. Si el personal no tiene conocimiento
del manejo de la herramienta puede bloquear el
S| impidiendo que otros usuarios puedan
ingresar a la aplicacion.

Probabilidad de Ocurrencia: Es probable

Fuente Autores, Basado en MEHARI, 2010
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A5 Disefiar estrategias de tratamiento y proteccion basados en estandares y
buenas practicas.

A.5.1. Identificar las estrategias de mitigacion candidatas.

Hasta el momento se ha hecho una revision del software EscuelaCol 1.0 en la cual
se ha identificado su estructura organizacional, su informacién sensible, cada uno
de los activos mas importantes en los Sl, ademads se han aclarado sus
requerimientos funcionales e identificado los roles y perfiles de la aplicacion;
posteriormente se ha identificado las amenazas y vulnerabilidades a las cuales
puede estar expuesta la herramienta y a partir de estos se han mencionado
algunos niveles de riesgos que pueden afectar los activos criticos de la

organizacion.

Ahora se disefian las estrategias y protecciones para asegurar la informacion, con
el fin de propender a la disponibilidad, integridad, confidencialidad y autenticidad
del sistema de informacion y de la informacion para los usuarios en la nueva
version de la herramienta EscuelaCol 2.0. A continuacion se identifican los riesgos
encontrados a partir de la revision realizada con el modelo de Guerrero (2010), los

cuales se asociaran con los controles aplicados para evitarlos.

Informacién incompleta.

Duplicacion de da}tos. Ingreso de informacion

Ingreso de datos incorrectos.

Perdida de la informacion } items rechazados o en suspenso
Validacion incorrecta } Acceso

El mal uso de la herramienta por parte de los usuarios} Estructura organizativa

Dafio de equipo donde se encuentra el software } Cambio a los programas

Tabla 29 Niveles de Controles y Riesgos

Acceso % Proteccion de los datos.
% Segregacién de funciones en el departamento de sistemas:
organizacion de la estructura jerarquica de acceso al sistema de
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Ingreso de
Informaciéon

Items rechazados o
en suspenso

Estructura
organizativa

Cambio a los
programas

X3

%

7
0‘0

informacién.

Anti-Keylogers: software de control de espias y robots que
capturen informacion sobre claves de acceso y registros.

Control de acceso (contrasefias encriptadas, certificados digitales,
dispositivos a nivel de tokens o tarjetas, etc.): control de acceso a
los servicios, acceso a las aplicaciones, acceso al sistema
operativo, acceso a los soportes de informacién, acceso fisico a
las instalaciones.

Registro de actuaciones e incidencias: registros a nivel de log’s
que permitan determinar lo que los usuarios hacen en el sistema.
Administracion de cuentas: desactivacion de cuentas de usuarios
inactivos y cambio periddico de claves de acceso.

Desconexiones automaticas: desconexiones de sesion por tiempo
sin actividad dentro del sistema.

Controles de edicién y validacion

Formato: tipo de datos con su respectivo tamafio, y de esta
manera tener control sobre la entrada de datos.

Campos faltantes: existen datos que no pueden quedar en blanco
en cierto momento, ya que puede suceder que alguien después
ingrese datos erréneos.

Validacion: comparar datos al momento de registrarlos, con los ya
existentes en el sistema.

Procesamiento duplicado: se combinan 2 acciones: la primera es
la pre-numeracion de formatos para el ingreso de datos o registros
de transacciones, ayudando a que no exista un mismo codigo para
diferentes registros y por dltimo que el sistema controle el
cumplimiento de la secuencia de los formatos pre-numerados.
Correlacion de campos: un campo tiene sentido en la medida en
que exista otro campo que lo autorice, es decir que tenga relaciéon
con él.

Lote: procesar la informacién por paquetes de manera que se
pueda comprobar que la informacién ingresada es correcta.

Doble digitacién de campos criticos: es incluir en el sistema dos
veces la misma informacion.

Controles Programados: son aquellos que se programan en las
rutinas y de esta manera se evita correr el riesgo de items
rechazados o0 en suspenso.

Controles de Usuarios: Reportes que deben generar o revisar los
usuarios del sistema.

Interrupcién de las operaciones del cliente: bloqueo de la maquina
cliente hasta que se restablezca la conexion.

Controles y procedimientos operativos: coordinar adecuadamente
la responsabilidad en el manejo de la informacién. Establecer
manuales de operacion y controles operativos diarios. Supervisar
a los usuarios privilegiados. Controlar el software sensitivo.
Controlar el desarrollo de sistemas. Generar politicas y planes de
contingencia. Desarrollar procedimientos y lineamientos de
seguridad. Definir la funcién de administracion de seguridad y
entrenar a los profesionales de seguridad.

Procedimientos de iniciacién, aprobaciéon y documentacion:
Generar Ordenes de trabajo para los mantenimientos, de
manera que se posibilite el seguimiento a los mantenimientos
realizados.
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Fuente Autores

Procedimientos de catalogacién y mantenimiento: establecer
politicas para llevar a cabo los mantenimientos preventivos y
correctivos de los Sl y documentar los resultados obtenidos en los
mismos.

Intervencion de los usuarios: catalogacion de la informacion
provista por los usuarios del Sl respecto de fallos ocasionados por
las transacciones.

Procedimientos de pruebas: realizar a cabalidad las pruebas de
subsistemas y las pruebas de integridad del Sl cuando se
consolidan los médulos.

Supervision efectiva: revision periédica de las actividades
desarrolladas por los programadores de software.

A.5.3. Elaborar e Implementar un plan para el tratamiento del riesgo

Se han mencionado los niveles de riesgo a los cuales estd expuesta la

herramienta y los posibles controles que pueden ser aplicados a la nueva

herramienta a desarrollar EscuelaCol 2.0 con el objetivo de disminuir de manera

significativa los escenarios de riesgos, las posibles amenazas y vulnerabilidades a

los cuales puede estar expuestos la informacion de los establecimientos

educativos que van a hacer uso de la aplicacion; para la implementacion de los

controles mencionados en la tabla 29 se propone desarrollar y establecer un plan

gue permita llevar a cabo de manera ordenada las decisiones tomadas y

planeadas para el tratamiento del riesgo. El estandar AS/NZS* propone el

esquema que se muestra en siguiente tabla para elaborar un plan de tratamiento

de riesgos.

%2 Estandar Australiano para la Administracion de Riesgos-AS/NZS: 2004 proporciona un marco genérico
para establecer el contexto, la identificacion, andlisis, evaluacion, tratamiento, seguimiento y comunicacion de

riesgos.
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Tabla 30 Plan de Tratamiento de Riesgos EscuelaCol 2.0

Programay plan de tratamiento de riesgos

Fecha de revision del riesgo: 12/02/2010
Compilado por: Autores Fecha: 12/04/2010

Funcionalidad: Revisado por: Guerrero  Fecha: 12/06/2010
El riesgo en | Opciones Opcion Puntaje | Resultado del | Persona Calendario | Como sera
orden de | posibles de | es del analisis de | responsable de monitoreado este
prioridad del | tratamiento | preferid | riesgo costo/benefici | por implement | riesgo y las
registro de as luego o] implementacié | acion opciones de
riesgos del A: acepta ndelaopcién tratamiento
tratamie | B: rechaza
nto
Acceso Control v A Autores 1/02/201 | Se explica en la
de acceso 0 actividad A6
numeral 1.
Protecci6 v A Autores 13/02/20 | Se explica en la
n de los 10 actividad A6
datos. numeral 1
21/02/20 | La herramienta
10 cuenta en el
- modulo
Adrplnlstr v A Autores “Administracion:
acion de Usuarios y
cuentas Perfiles’ la
opcién de crear
usuarios con su
respectivo pefrfil
como la
modificacién de
un usuario
creado.
Desconex 4 A Autores 30/02/20 | Al programar en
iones 10 JSP vy trabajar
automatic con  sesiones
as automaticament
e después de
cierto tiempo de
inactividad en el
SI, cierra la
sesion y el
usuario debe
nuevamente
ingresar su
usuario y
contrasefa
Ingreso de | Controles v A Autores 1/02/201 | Se explica en la
informacion de edicién 0 actividad A6
y numeral 2.
validacion
Autores 1/02/201
0
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Doble A Se explica en la
digitacion actividad A6
de numeral 2.
campos
criticos
items Controles A Autores 8/02/201 | Se explica en la
rechazados | Programa 0 actividad A6
o] en | dos numeral 3.
suspenso Controles A Autores 9/02/201 | Se explica en la
de 0 actividad A6
Usuarios numeral 3.
Estructura Controles A Autores 11/04/20 | Generar
organizativa |y 10 manuales para
procedimi cada usuario o
entos uno general de
operativo la aplicacion y
S entregarlos en
formato digital o
impreso al
personal de la
empresa para
gue lo estudie y
analice, de
esta manera
haga un buen
uso de la
informacion
proporcionada
por el software.
Cambio a los Autores 21/04/20
programas 10
Intervenci B No se puede
6n de los implementar
usuarios este control por
qgue el Sl no se
ha implantado
en ninguna
institucion
educativa.
Procedimi A Autores 21/04/20 | En el momento
entos de 10 del desarrollo
pruebas se haran
pruebas
funcionales e
integrales para
asegurar el
perfecto
funcionamiento
del Sl
Supervisi A Autores 25/05/20 | Cada vez que
on 10 se desarrolle un
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efectiva modulo se hara
la revision con
los  requisitos
funcionales con
los que debe
cumplir el Si

Fuente Autores

A6. Documentar los Resultados y Revisar los Casos

Este item expone los controles que se han aplicado a la nueva herramienta
EscuelaCol 2.0.

Acceso

La correcta configuracion de los registros de acceso al sistema, detecta el intento
de violacion de personal externo a la organizacion, o de personal interno que

intenta acceder a recursos a los que no esta autorizado.
Los controles aplicados a acceso general en EscuelaCol 20 son:

1. Control de acceso: la herramienta cuenta con 3 perfiles: administrador,
administrativos (secretaria, rector, coordinador) y docentes, para cada uno
de los anteriores se crea una sesion que es validada al entrar al sistema
con nombre de usuario y contrasefla y durante la navegacion de la

herramienta se mantiene la sesion.

Entrar al sistema
<%
if(componente.comprueba()==true){
%>
usuario: <%= componente.getUsuario() %><BR>
password: <%= componente.getPassword() %><BR>
<jsp:forward page="sistema.jsp"/>
<%
¥
else{
response.sendRedirect("index.jsp");

}

%>
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Mantener sesion

<%

String id=(String)session.getAttribute(*'sesion™);

%>

<% if (id==null){ response.sendRedirect("../index.jsp"); %>
<% }else { %>

2. Proteccion de los datos: los datos son el activo mas importante, y para
protegerlos la herramienta da la opcion de sacar copias de seguridad de la
base de datos, y de esta manera tener soportes magnéticos de la
informacion; ademas se puede importar una nueva base de datos. Esta
opcion la podemos encontrar en el médulo de Administracion/Base de
Datos. Otra manera de proteger los datos que se encuentran en la
aplicacion es por medio del control de acceso a la herramienta explicado en

el item anterior.
Ingreso de Informacion

Este es uno de los factores mas criticos en un sistema de informacion donde se
debe tener claridad de los datos que se ingresan y registran, y de esta forma no

se presenten inconsistencias en la informacion proporcionada por la aplicacion.
Los controles aplicados en EscuelaCol 2.0 para el ingreso de datos son:

3. Formatos: la herramienta proporciona en todos sus formatos una cierta
longitud para escribir en cada uno de sus campos, este control se hace por
medio de la base de datos.

4. Campos Faltantes: algunos campos no pueden ser nulos en la herramienta
porque se consideran de vital importancia para el sistema de informacién,
por esta razon hay campos que la herramienta obliga a llenar, es decir no
me permite grabar un registro sin antes haber llenado dichos campos. Este
control lo podemos evidenciar en el formulario de datos institucionales,
registro de estudiantes y otros formularios; en los cuales algunos campos

se colocan en otro color (rojo) para avisar al usuario que sin escribir estos
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datos no se puede grabar el registro. Otra forma de aplicar este control es
por medio de la base de datos donde siempre hay una llave primaria para

cada tabla la cual obliga a no tener un valor nulo.

<script type="text/javascript">
window.addEvent('domready’, function(){
var myFormValidation = new Validate('myForm',{errorClass: 'red'}); });</script>

. Validacion: todos los campos se validan; nUmeros, emails, alfanumeéricos y
fechas. Para esta validacion se utiliza en todos los formularios los

siguientes scripts:

if(el.hasClass('number’)){
var regNum = /[-+]?[0-9]*\.?[0-9]+/;
if(el.value.match(regNum)){

valid = true;
}else{
valid = false;

this.setMsg(el, 'Porfavor ingrese un numero valido");

if(el.hasClass('date’){

var d = Date.parseExact(el.value, this.options.dateFormat);

if(d != null){

valid = true;

Yelse{

valid = false;

this.setMsg(el, 'Porfavor ingrese un fecha con el formato:

"+this.options.dateFormat.toLowerCase());

}
¥
Yelse{
valid = false;
this.setMsg(el);
¥
break;
if(el.hasClass('postcode’)){
var regPC = /M[Gq][lil[Rr] O[Aal{2}I|((([A-Za-z][O-
9K1.2DI(([A-Za-z][A-Ha-hJ-Yj-y][0-91{1,2})|(([A-Za-Z][0-9][A-Za-z]) |([A-Za-
z][A-Ha-hJ-Y]-y][0-9]?[A-Za-2])))) [0-9][A-Za-z]{2})$/
if(el.value.match(regPC)){

valid = true;
}else{
valid = false;
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this.setMsg(el, 'Por favor ingrese un nombre valido’);
}
}
if(el.hasClass(‘'email’)){
var regEmail = /"[A-Z0-9. %-]+@[A-Z0-9.-]+\.[A-Z]{2,4}$/;
if(el.value.toUpperCase().match(regEmail)){
valid = true;

Yelse{

valid = false;
this.setMsg(el, 'Porfavor ingrese un e-mail valido');

}

6. Procesamiento duplicado: al momento de registrar un dato siempre se
comprueba que ese dato no exista en la base de datos, es decir por
ejemplo un estudiante en un afio escolar no puede matricularse 2 veces
en el mismo curso. Este control se aplica por programacion y base de datos
donde se coloca una llave primaria y este id no puede repetirse en un afno
escolar. En la programacion se compara ese id con los ya existentes en la
base de datos y si es diferente me permite grabar la informacion; ademas
también presenta la ayuda de que sale una ventana de dialogo en la cual le
dice al usuario que por favor revise la informacion enviada antes de guardar
dicho registro.

7. Correlacion de datos: todos los datos ingresados en la aplicacion son
utilizados en un momento dado, segun las necesidades del usuario que
esté haciendo uso de la aplicacion. Para ello la base de datos maneja llaves
primarias y foraneas donde se garantiza la correlacion de datos, es decir
gue los atributos tienen relacion unos con los otros.

8. Doble digitacién de campos criticos: un campo critico en el software son las
contrasefias de los usuarios para poder ingresar al sistema de informacion,
por eso al momento de crear el perfil de estos se debe digitar 2 veces la

contrasefia para mayor seguridad en el momento de asignarla.

<SCRIPT LANGUAGE="JavaScript">
function validar_clave() {

var caract_invalido =" ";

var caract_longitud = 6;

var clal = document.mi_formulario.contra.value;
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[tems

var cla2 = document.mi_formulario.contra2.value;

if (clal=="||cla2 ==") {

alert('Debes introducir la contrasefia en los dos campos.”);

return false;

}

if (document.mi_formulario.contra.value.length < caract_longitud) {
alert('la contrasefia debe constar de ' + caract_longitud + ' caracteres.");
return false;

}

if (document.mi_formulario.contra.value.indexOf(caract_invalido) > -1) {
alert("Las contrasefias no pueden contener espacios");

return false;

}

else {

if (clal !=cla2) {

alert ("Las contrasefias introducidas no son iguales");

return false;

}

else {

alert('Contraefia correcta’);

return true;

¥
¥
¥

</script>

Rechazados o en Suspenso

Controles Programados: hay rutinas programadas en las cuales se
mostraran errores cuando no hay conexién a la base de datos de acuerdo
al médulo en que se esté trabajando, otra forma de de hacer control es:
cuando se estan duplicando datos que son llaves primarias en una tabla
determinada se mostrara un mensaje (alertas cédigo javascript) que le
informaran al usuario que hay un error en la informacion introducida y no le
permitira agregar el registro sin haber verificado los datos introducidos en

este.

catch (Exception e) {
System.out.printIn(“error no encontrado de acuerdo al médulo que se esté
trabajando");

¥

<script>history.go(-1); alert("Verifique la Informacion Enviada"); </script>
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10. Controles de Usuarios: el encargado de administrar o manejar el sistema

puede revisar manualmente lo que esta pasando con la informacion

introducida en el software, lo puede hacer directamente revisando cada una

de las tablas de la base de datos y cerciorarse que la informacion

introducida en un

registro fue guardada satisfactoriamente y sin

truncamiento de informacién; otra forma de evidenciar que items se han

rechazado o no se han actualizado en un registro.

La documentacion de los resultados es una actividad que permite a las

organizaciones realimentar sus resultados y aprender sobre las situaciones de

riesgo presentadas a partir de la revision de los casos histéricos mas

representativos y sus respectivas estrategias de tratamiento. A continuacién se

describen la documentacion de casos implementados en EscuelaCol 2.0.

Tabla 31 Esquema para la documentacion de casos

Caso presentado

Frecuencia de Mecanismo(s)

ocurrencia

Resultados

Al momento de digitar los logros

para los diferentes periodos del
aflo escolar en curso, estos son
los mismos, es decir el logro del
periodo uno es el mismo para los
siguientes periodos.

Muy probable

mitigacion

Estos mecanismos se
explicaron anteriormente
en los controles aplicados
para el ingreso de datos

implementado
y aceptado en
EscuelaCol
2.0

Al entrar al médulo de matricula y
hacer la pre-matricula de un
estudiante el sistema no informa
del estado actual en que se
encuentra el estudiante a
matricular. Por otra parte si se da
click sobre matricula y
seguidamente sobre pre-matricula
la aplicacibn no muestra los

Muy probable

Estos mecanismos se
explicaron anteriormente
en los controles aplicados
para items en rechazo o
en suspenso

implementado
y aceptado en
EscuelaCol
2.0

resultados.

Al ingresar un directivo de la Es probable Estos mecanismos se implementado
herramienta, tiene la posibilidad de explicaron anteriormente Yy aceptado en
ingresar al maodulo de en los controles aplicados EscuelaCol
calificaciones y editar las notas de para Acceso general 2.0

cualquier curso que desee,

alterando las notas de los

profesores de sus
Cursos y materias.

Otra cosa que puede ocurrir es
qgue cualquier persona ajena
puede ingresar a la aplicacién
sabiendo la ruta especifica del
modulo al que quiere ir, es decir el
sistema no mantiene la sesion.

respectivos

102




Fuente Autores basado en Guerrero (2010)

A7 Monitorear y Controlar.

En este punto solo queda hacer uso y exploracion de la herramienta para verificar
su funcionalidad, aplicados los controles y teniendo en cuenta la norma actual del
MEN se llego al desarrollo de la segunda version de EscuelaCol, obteniendo como
producto final una herramienta util para las instituciones educativas colombianas,
facilitando los procesos de evaluacién y promocién en cuanto al manejo de

documental y reduciendo los errores de pérdida de informacion.
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5. METODOLOGIA METRICAS V3 PARA EL DESARROLLO DE
ESCUELACOL 2.0

Este capitulo presenta un seguimiento detallado del trabajo realizado durante el
desarrollo del proyecto, basado en los procesos y las actividades planteadas por la

metodologia escogida.
5.1 DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION.

El proceso contiene todas las actividades y tareas que se deben llevar a cabo para
desarrollar el sistema, cubriendo desde el analisis de requisitos hasta la
instalacion del software; para el cumplimiento de estas actividades, este desarrollo

se divide en 5 subprocesos, los cuales se describen a continuacion
5.1.1 Estudio de Viabilidad del Sistema (Evs)

En esta actividad se desarroll6 una serie de sub actividades en las que se reflejo
la situacion actual del software EscuelaCol 1.0, una descripcion detallada de su
diagnstico frente a los nuevos requerimientos para los establecimientos educativos
de acuerdo a lo establecido por el MEN, también se analizo la factibilidad de

realizar la segunda version.

El software EscuelaCol 1.0 fue el inicio de una propuesta para la incorporacion de
Tl en los establecimientos educativos de educacion basica primaria para apoyar
los procesos de evaluacion y promocién estudiantil basado en el decreto 230 de
2002 expedido por el MEN; este decreto ya no se encuentra en vigencia, por tanto
la herramienta no cumple con los requerimiento que el decreto vigente 1290 de

1999 para la forma de evaluacién y promocion estudiantil.

El nuevo decreto da libertad a cada establecimiento educativo de escoger la forma
de evaluacién numérica segun la escala nacional (Desempefio bajo, Desempefio
medio y Desempefio alto)’; esta escala puede ser cualesquiera segun la politica
de cada institucion es decir puede calificar de 0.0 - 5.0 6 0.0 - 10.0. Ademas tiene

total libertad de elegir el nUmero de periodos que se va a calificar en el afio
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escolar. En cuanto a promocién de estudiantes cada profesor tiene total libertad de
dejar un numero determinado de estudiantes segun el desempefio académico de
cada uno de los estudiantes a lo largo del afio en curso, ya no aplica el concepto
del 95% de los estudiantes de un nivel escolar deben ser promovidos al siguiente
nivel escolar. EscuelaCol 1.0 solo permite la calificacion por letras y solo puede

generar 4 periodos en el afio escolar.

Un factor a favor para la realizacién de este proyecto es el incremento de Tl en el
sector educativo y el apoyo del MEN para la realizacion de este tipo de proyectos
donde se beneficie cada institucion por medio de la adquisicibon de una
herramienta que apoya las labores diarias de indole administrativo de cada
institucion, facilitando la toma de decisiones y ahorrando tiempo para otras labores

escolares.
5.1.2 Analisis Del Sistema De Informacion (Asi).

5.1.2.1 Establecimiento de Requisitos

Desarrollando cada una de las tareas de esta actividad se llegd a obtener un

catalo de requisitos divididos en:

e Requerimientos Técnicos

e Requerimientos Funcionales

Estos requerimientos se encuentran en el capitulo 3 del presente libro, item 3.3.1y

3.3.2 respectivamente.
5.1.2.2 Andlisis de los Casos de Uso y Analisis de Clases

Para mayor comprension de los requisitos funcionales, se utiliza el Modelado de
Lenguaje Unificado UML, para hacer los diagramas de casos de uso y analisis de
cada una de sus clases. El desarrollo de esta actividad se encontra en el capitulo
3 item 3.2
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5.1.2.3 Definicién de interfaces de usuario.

Al ser una aplicacion de manejo regular y que requiere de altos niveles de
desempefio, las interfaces de usuario deben ser sencillas, comodas y de facil
entendimiento para el usuario comun; permitiéndole interactuar con la informacion

y con el computador.

Las interfaces de usuario son parte importante de cualquier programa ya que
determina que tan facil es la herramienta para hacer lo que el usuario quiere
hacer, pues un programa con una interfaz mal elaborada tiene poco valor para un

usuario no experto.
La herramienta permitira el manejo de 3 perfiles los cuales son:

e Administrador.
e Administrativos.

e Docentes.

Cada perfil cuenta con usuarios identificados por su nombre de usuario y
contrasefia, la aplicacion otorga los respectivos permisos para los diferentes
perfiles. Solo se permite un Unico administrador de la herramienta, como su
palabra lo dice tiene privilegios de root*, es decir, puede ver y editar todos los
moédulos de la herramienta a excepcién del médulo de calificaciones, los sub
mdédulos de notas y habilitaciones Unicamente pueden ser accedidos por el cuerpo
docente de la institucion. Los docentes y directivos no pueden editar informacion
referente a los modulos de administracion y mantenimiento solo la pueden

visualizar.

Las siguientes tablas explican detalladamente los permisos de cada perfil de la

aplicacion definidos por cada uno de los médulos de la herramienta:

33 : . . . .
En sistemas operativos del tipo Unix, rootes el nombre convencional de la cuenta

de usuario que posee todos los derechos en todos los modos (mono o multi usuario). root es
también llamado superusuario.
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Tabla 32 Permisos Mddulo Estudiantes

Informacion Matricula Informacion Consultas Promocién
Estudiantes Personal académica estudiantes
PERFIL Editar Modificar Editar Ver Ver Editar
Administrador v v v v v
Directivos v v v v v
Docentes v v

Fuente Autores

Tabla 33 Permisos Médulo Directivos/Docentes

Informacion Informacién  Consultas
Directivos/Docentes Personal Académica
PERFIL Editar Modificar Ver Editar Ver Editar
Administrador v v v v v v
Directivos v v v v v v
Docentes v v

Fuente Autores

Tabla 34 Permisos Médulo Calificaciones

Control de Logros e Contenidos Notas Habilitacién
Calificaciones Indicadores Evaluados
PERFIL Ver Editar Ver Editar Editar ver editar
Administrador v v v v
Directivos v v v v
Docentes v v v v v v v

Fuente Autores

Tabla 35 Permisos Mddulo Reportes

Reportes
Reportes
PERFIL Ver
Administrador v
Directivos v
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Docentes 4

Fuente Autores

Tabla 36 Permisos Mddulo Mantenimiento

Cursos y Carga
Mantenimiento Fechas Académica
PERFIL Ver Editar Ver Editar
Administrador v v v v
Directivos v v v v
Docentes v v

Fuente Autores

Tabla 37 Permisos Médulo Administracion

Usuarios y Modificar Base de Datos

Administracion Perfiles Usuarios

PERFIL Editar Editar descargar
Administrador v v v
Directivos

Docentes

Fuente Autores

Para elaborar el disefio de la interfaz de EscuelaCol 2.0 se tuvieron en cuenta los

siguientes pasos:

Modificar
Materias
Editar
v

v

subir Editar
v v
v

e Reuniry analizar la informacion del usuario.

e Disefiar la interfaz de usuario: En esta fase se definieron las tareas del
usuario descritas en el parrafo anterior, las acciones de la interfaz, los

iconos, las vistas y representaciones visuales de los objetos, los menus y

las ventanas.

e Construir la interfaz de usuario: Se elabordé una primera interfaz que fue
puesta a consideracion del director de este proyecto, quien aporté algunas

recomendaciones que fueron tenidas en cuenta para el desarrollo final de la

interfaz.
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Ver

v

v

Ver
v

v

v

Editar
v

Datos Institucionales

Modificar
v
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e Por ultimo validar la interfaz de usuario: Se realizaron pruebas con la
interfaz presentada para observar el grado de facilidad y adaptabilidad de

los usuarios finales con el sistema.

De acuerdo a los pasos realizados para el disefio la interfaz se definiera las

siguientes ventanas como estructura general de la aplicacion:

Figura 12 Ingreso a la Aplicacion

N

e

EscuelaCol 2.0.

Herramienta Informatica para apoyar los procesos de
evaluacion y promocion estudiantil, mediante el registro, el
procesamineto, el control y la publicacion de datos e
informacidn académica.

Esta herramienta esta desarrollada bajo las normas
establecidas por el Ministerio de Educacion Nacional para las
instituciones educativas colombianas.

EscuelaCol 2.0. es un proyecto Open Source con licencia tal,
creado en el grupo de Investigacion en Sist

Tecnologias de la Informacion - STl de la Universidad
Industrial de Santander 2010.

EscuelaCol 2.0 ®

Fuente Autores
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Figura 13 Presentacion EscuelaCol 2.0

Bienvenido(a): manuel-ch

El uso de esta herramienta en las instituciones permite manejar la informacidn de cada uno de los estudiantes y
personal administrative en forma ordenada facilitando |a toma de decisiones y el manejo de archivos.

En este Software encontrara los siguientes mdédulos:

Estudiantes: Permite la manipulacion de los datos personales, familiares y académicos de cada estudiante. la
funcién principal de este modulo es la matricula, por medio de esta se registran los estudiantes nuevos que
ingresan a la institucién asi como renovar el estado de los estudiantes antiguos.

Directivos: Permite manejar informacién relacionada con el cuerpo administrativo y docente de la institucidn,
facilitando las consultas y carga académica.

Calificaciones: Permiten tener acceso y manipulacién de los datos académicos de cada estudiante de la
institucién. A través de este modulo se lleva el registro de notas e indicadores de logros, permitiendo calificar
con los juicios valorativos, ademas permite hacer seguimiento de las dificultades y las materias perdidas.

Reportes: Genera informes tales como: boletines, listas auxiliares de clase, control de asistencia, certificados.

Mantenimiento: Permite |a configuracion de la herramienta, ajustando parametros para cada una de las
instituciones tales como: parametros particulares para la evaluacién y promocién de los estudiantes, crear el
nimero de grupos deseados para cada nivel escolar asignado su director vy su capacidad, organizar los periodos
escolares, crear asignaturas, asimismo permite promover estudiantes al finalizar el afio escolar.

Administracion: Permite administrar la aplicacién, ofreciendo opciones de seguridad, creacién de usuario,
determinando los permisos en cada modulo, asi como las copias de seguridad de la base de datos dela
herramienta.

Ver: Manual de Usuario EscuelaCol 2.0

Grupo STI - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz)

Fuente Autores

5.1.3 Disefio Del Sistema De Informacién (Dsi)

Esta actividad define la arquitectura del sistema y el entorno tecnolégico que le va

a dar soporte, junto con la especificacién detallada de los componentes del SI.
5.1.3.1 Definicion De La Arquitectura Del Sistema

La arquitectura hace referencia a la forma en la que es disefiada tanto fisica como
I6gicamente una aplicacion, la arquitectura de una aplicacibn es la vista

conceptual de la estructura de esta. Toda aplicacion contiene codigo de
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presentacion, cédigo de procesamiento de datos y cédigo de almacenamiento de
datos.

Arquitectura cliente-servidor de tres capas®

La arquitectura de tres capas se basa en la division en el nivel de acceso a datos,
nivel de l6gica del negocio y nivel de presentacion o aplicacion.

Figura 14 Arquitectura Cliente-Servidor de tres capas

Estaciones
de trabajo

Servidor de
Internet

Almacenamiento
g/

Servidor de Servidor de
aplicaciones base de datos

Fuente Arquitecturas de Software, 2002, pag.56.

e Capa de presentacion: Esta capa es la que ve el usuario, presenta el
sistema al usuario, le comunica la informacion y captura la informacion del
usuario en un proceso. Esta capa se comunica Unicamente con la capa de

negocio. También es conocida como interfaz grafica y debe tener la

% Desarrollo de sistemas, Arquitectura, Tres capas web, Alfonso Torres, 2005, pag. 78- 99
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caracteristica de ser "amigable" para el usuario; generalmente se presentan
como formularios.

Capa de negocio: Aqui es donde, se reciben las peticiones del usuario y se
envian las respuestas tras el proceso. Se denomina capa de negocio (e
incluso de ldgica del negocio) porque es aqui donde se establecen todas
las reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de
presentacion, para recibir las solicitudes y presentar los resultados, y con la
capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos para almacenar o
recuperar datos de él.

Capa de datos: residen los datos y es la encargada de acceder a los
mismos. Esta formada por uno o mas gestores de bases de datos que
realizan todo el almacenamiento de datos, reciben solicitudes de

almacenamiento o recuperacion de informacién desde la capa de negocio.

Figura 15 Arquitectura de tres capas para la web

’ N\

/\ /\ //\\

Navegador ) Servidor

/

Aplicacion >

/

Fuente Autores.

5.1.3.2 Gestion de datos EscuelaCol 2.0

El sistema gestionara los datos a través del motor de base de datos Mysql, dicho

gestor garantiza el mantenimiento de la integridad de todos los datos gracias a la

implementacion de un sistema interno de transacciones.

La base de datos estara centralizada, ubicada en el disco duro del equipo principal

o servidor dependiendo del caso, siendo su acceso totalmente transparente al

equipo cliente. De este modo, se reduce el riesgo de inconsistencia en las bases

de datos, a la vez que se elimina la necesidad de implementacion de procesos de

replicacion de datos en tiempo real.
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5.1.3.3 Disefio Modelo de Datos.

Una de las actividades mas importantes en la actividad de DSI, es la definicion del
modelo de datos; el disefio de las estructuras de datos es la parte esencial en la
creacion de aplicaciones de alta calidad; teniendo en cuenta el andlisis de
requerimientos del software y los diagramas realizados en capitulos anteriores, se

disefié el modelo de datos de la herramienta, que abarcé todos los médulos.

El disefio del diagrama entidad-relacion se realizé teniendo en cuenta parametros
de normalizacién, un conjunto de reglas que sirven para ayudar a los disefiadores
a desarrollar un esquema que minimice los problemas de logica y redundancia de

datos. (Ver anexo B).
5.1.3.4 Diselo De Médulos Del Sistema

Siguiendo la metodologia, se realizé un analisis de los requisitos recopilados a
través de los documentos, las entrevistas con los usuarios, el estudio detallado al
software EscuelaCol 1.0 y la observacion de los procesos, para elaborar el disefio
global del sistema. Posteriormente se realiz6 un estudio de dicho disefio para
identificar los servicios mas importantes (clasificados en médulos) y la manera de

distribuirlos a través de las entregas.

Se trabajaron 2 entregas divididas cada una en 3 médulos en los cuales se disefia,
construye y evalla cada moédulo hasta conseguir un producto funcional que

cumpla con las caracteristicas deseadas para el sistema.
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Figura 16 Entregas del Sistema

4 )

Primera Entrega Segunda Entrega
Administracion Estudiantes
Mantenimiento Calificaciones
Directivos/Docentes Reportes

\

Fuente Autores

5.1.4 Generacion De Especificaciones De Construccion.
Ingreso general al sistema

Se presenta el proceso que debe realizar el software para la validacién de los

usuarios.

Figura 17 Diagrama Interno Ingreso a la Herramienta

<3build3e>

O— B

<3%buildss>

. - Error.js
C— <36buildss 3 p
o Seguridad.jsp
E lssbuildse> SNbuild:

A4

o e

S - BDescuelacol
SIStemI.jSD
Estudiantes Directivos/ Calificaciones Reportes Mantenimiento Administracion

Docentes

Fuente Autores
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5.1.4.1 Primera entrega

En esta primera entrega, se desarrollaron os moédulos de Administracion,

Mantenimiento y Directivos/Docentes; los cuales se explican a continuacion y se

identifican los procesos que se implementan en cada subsistema especifico.

Médulo de Administracién

En este modulo se realizaron las funcionalidades necesarias para proteger la

informacion, proveer de seguridad los procesos soportados por la aplicacion y los

datos generales de cada institucion; implementando acciones en la base de datos,

el registro de usuarios y la creacion de perfiles. Este médulo se divide en los

siguientes sub modulos:

Usuarios y Perfiles: permite cargar el personal directivo y docente de la
institucion anteriormente asignado por el médulo de Directivos/Docentes,
asignar un perfil previamente escrito en la base de datos (Administrador,
Docente, Directivo), posteriormente asignar a dicho perfil un usuario y una
contrasefia que sera guardada en la Base de datos, para el posterior
ingresar al sistema.

Modificar usuarios: este sub modulo permite la manipulacién de los datos
de los usuarios, permitiendo modificar nombre de usuario y contrasefia
respectivamente.

Base de Datos: este sub modulo permite hacer copias de seguridad o
respaldo (Back-up) de los datos y restaurar las copias de seguridad, es
decir, importar nuevamente los datos.

Datos Institucionales: como su nombre lo indica, llena informacion
concerniente a cada establecimiento educativo; como lo es nombre de la
institucion, direccién, municipio, Nit, calendario, es decir aqui se almacena
la informacion general de cada establecimiento. Al ingresar el sistema

permite modificar los datos y nuevamente sobrescribirlos.
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Figura 18 Diagrama Interno Mddulo Administracion
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Fuente Autores

Médulo de Mantenimiento

Teniendo en cuenta la forma en que se realizan los procesos y estableciendo
algunos criterios que permitiera automatizarlos, se implanto este modulo con el fin
de manejar la informacién que se define al inicio del afio escolar como los cursos,

periodos, juicios valorativos y carga académica.

Mantenimiento estd constituido por cuatro sub modulos que se explican a

continuacion, describiendo las funcionalidades implementadas para cada uno.

116



Cursos y Fechas: permite establecer el afio actual para el sistema y el
numero de periodos escolar para el afio vigente. Ademas permite el registro
de cursos asignandole un nombre, director de grupo y la capacidad del
mismo posteriormente se graba y muestra una tabla en donde se puede
visualizar los cursos creados con su respectivo director y capacidad de
estudiantes.

Carga Académica: permite el registro de materias para cada grado del afio
escolar y la asignacién del profesor quien va dictar dicha materia, también
registra la ubicacién o salén donde se impartira, la intensidad horaria y por
ultimo el area a la cual pertenece, ademas se visualiza en una tabla con las
materias para ese afio con sus respectivo profesor, grado escolar y otra
informacion adicional.

Modificar Cursos y Materias: la funcién principal de este sub médulo es
permitir al usuario poder modificar los cursos y materias registradas en los
sub médulos de Cursos y Fechas y Carga Académica.

Juicios Valorativos: su funcién principal es designar la forma de calificar por
cada establecimiento educativo, donde se despliega un combo-box para
gue cada establecimiento elija la forma de calificar para el afio en curso a
continuacion la herramienta muestra el juicio valorativo escogido y el rango
de desempefio establecidos por el MEN, cuando se llenan los datos se

graban los valores con los que se trabajara en los préximos afos escolares.
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Figura 19 Diagrama interno Médulo Mantenimiento
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Moédulo Directivos/Docentes

En este modulo se registra la informacion personal del cuerpo administrativo,

directivo y docente que ingresan a la institucion o hacen parte de la misma. Se

crearon 3 sub modulos los cuales se explican a continuacion con

funcionalidades implementadas para cada uno.

e Informacion Personal: permite registrar la informacién personal de cada

miembro del establecimiento educativo, como lo son profesores, secretaria,

rector.

e Informacion Académica: permite consultar el personal registrado en el

sistema, ademas muestra la carga académica de dicho docente, sus cursos
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y Sus respectivas materias,

imparte la clase.

asi como el area y la ubicacion donde se

e Consultas: realiza consultas de la informacién personal del cuerpo docente

y administrativo de la institucion, permitiendo la modificacién de dicha

informacion.

Figura 20 Diagrama Interno Mddulo Directivos/Docentes
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Fuente Autores

5.1.4.2 Segunda Entrega

Las funcionalidades de esta entrega se enfocaron a los médulos de: Estudiantes,

Calificaciones y Reportes; por medio de los cuales se plante6 administrar lo

relacionada con la informacion personal, academica y registro de calificaciones de

cada estudiante que hace parte del establecimeinto educativo, el control respecto

a la generacion de boletines y demas informes requeridos por la institucion.
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Médulo de Estudiantes

Con base en los datos que requiere la secretaria de eduacacion y los datos
frecuentes manejados por las instituciones educativas, se desarrollo las siguientes

funcionalidades para cada sub médulo:

¢ Informacion Personal: permite registrar informacion personal y familiar de
los estudiantes que ingresan al establecimeinto educativo.

e Matricula de Estudiante: como primera instancia se consulta el nombre del
estudiante al cual se va a matricular; si el estudiante llega por primera vez
al establecimiento educativo se debe primero registrar su informacion
personal y familiar del mismo. Posteriormente se despliega una ventana
con el nombe apellido y documento del estudiante, el usuario podra digitar
el numero de matricula, la fecha de la misma, el afio de la matricula y el
curso al cual ingresa el estudiante, los anteriores datos se se guardaran en
la base de datos. Si es un estudiante antiguo, el sistema verificara y
validara la informacion, para el registro de la matricula escolar.

e Informacion Académica: consultar por estudiante y afio escolar las notas
finales de las materias con sus respectivas notas por cada periodo.

e Consultas: permite consultar un estudiante, se visualizara una ventana con
sus datos personales y familiares los cuales los podran ser modificados y
nuevamente grabar en la base de datos, es decir los puede sobreescribir.

e Promocion Estudiantes: este sub médulo permite elegir el afio escolar en
curso y un determinado curso, posteriormente se desplegard una tabla
donde se muestran los estudiantes del curso elegido y el usuario podra
hacer la promocion de estudiantes chequeando los estudiantes promovidos
al siguiente grado escolar, los que no son chequeados quiere decir que
deben repetir el mismo grado para el siguiente afio. Este sub médulo, se
cre6 con el fin de contar con una herramienta lo suficientemente genérica,

ya que cada institucion cuenta con una politica propia de promocién.
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Figura 21 Diagrama Interno Mddulo Estudiante
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Moédulo de Calificaciones

Define el proceso de registro de notas y control académico, apoyada en varios

procedimientos que se dividen en los siguientes sub médulos los cuales cumplen

con las siguientes funcionalidades:

por nivel, materia, el respectivo periodo y afio, al grabar dicho logro se
visualiza una tabla con la descripcion del logro el nombre del logro y el

periodo al cual pertenece, en esta tabla por cada logro aparece un signo
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mas y al dar clic sobre este se puede registrar los indicadores de dicho
logro seleccionado; se pueden agregar maximo seis indicadores.
Contenidos Evaluados: permite seleccionar el afio, el nivel y periodo
escolar, muestra una tabla con las materias registradas para ese nivel
donde el usuario podra escribir los contenidos que se evaluaran en ese
periodo académico para cada materia. El sistema no permite gravar
contenidos vacios, es decir que en cada periodo académico por cada
materia se debe registrar todos los contenidos para poderlos grabar.

Notas: permite seleccionar un curso, una materia matriculada en ese curso
y el periodo que desea calificar al llenar estas casillas se despliega un
combo box donde apareceran los logros que tiene ese curso, seleccionado
en este se debe elegir el logro a calificar; por ultimo aparece una tabla con
los estudiantes de ese curso, el logro seleccionado anteriormente en donde
se debe calificar los indicadores de logro respectivamente y el juicio
valorativo para ese periodo y si desea puede escribir las respectivas
observaciones para cada estudiante.

Habilitacion: permite seleccionar el afio, el curso, la materia y el estudiante,
posteriormente se mostrara una tabla con los logro y su respectiva nota,

permitiendo grabar la nueva nota de habilitacion para cada logro.
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Figura 22 Diagrama Interno Mddulo Calificaciones
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Fuente Autores

Médulo de Reportes

Permite generar los diferentes reportes, listas de clase, boletines escolares y los

contenidos evaluados.
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llustracion 1 Diagrama Médulo Reportes
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Fuente Autores

5.1.5 Construcciéon Del Sistema De Informacidn (Csi).

En este proceso se genera el coédigo de los componentes del sistema de
informacion, se desarrollan todos los procedimientos de operacion y seguridad
con el objetivo de asegurar el correcto funcionamiento del sistema para su

posterior implantacion.

5.1.5.1 Preparacion del Entorno de Generacién y Construccion

Para la construccién de la aplicacion se hizo necesario llenar previamente la base
de datos con informacion de prueba. Para la construccidén de los componentes del

sistema se contemplaron aspectos como: Bibliotecas o librerias a utilizar,

herramientas generadoras de cédigo, editores, compiladores.
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Herramienta utilizada

Para la implementacion de este proyecto, el lenguaje seleccionado fue JSP que se
trabajo con IDE Netbean 7.5. Jsp estd basado en la tecnologia de servlets, permite
hacer llamados a componentes reutilizables del lado del servidor, tales como
JavaBeans y generar automéaticamente objetos desde un archivo HTML. Esta
caracteristica permite separar la generaciobn de contenidos dindmicos de su
presentacion. Ademas las respuestas a las peticiones del cliente seran mas
rapidas debido a que los archivos JSP son procesados en el servidor, de manera
gue la pagina web puede ser compilada y almacenada en la memoria del cliente

para acelerar el acceso de la peticion del usuario.

Adicionalmente las paginas JSP pueden acceder directamente a componentes
JavaBeans, instanciandolos y estableciendo sus propiedades e invocando sus
métodos directos desde la pagina JSP. Esto permite desarrollar aplicaciones n-
capas donde se separan en lo posible los datos, la |6gica del negocio y la l6gica
de presentacion; encapsulando generalmente en beans, el acceso a los datos.
Cada vez que un cliente solicita al servidor web una pagina JSP, esta pasa la
peticion al motor de JSP, el cual verifica si la pagina no se ha ejecutado antes o
fue modificada después de la ultima compilacién, tras lo cual la compila,
convirtiéndola en servlet, la ejecuta y devuelve los resultados al cliente en formato
HTML.
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Figura 23 Modelo de Acceso a JSP
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La figura anterior describe los siguientes pasos:

e Un usuario trabajando en un navegador web cliente hace una solicitud que
es enviada a un archivo JSP. Este archivo accede componentes del
servidor que generan contenido dinamico y lo presenta en el navegador (1).

e Después de recibir la peticion, el archivo JSP pide informacion de un
JavaBeans (2).

e EIl JavaBeans puede, en turnos pedir informacion de un JavaBeans o de
una base de datos (3).

e Una vez el JavaBeans genera el contenido, el archivo JSP puede consultar

y presentar el contenido del Beans (4).
Servidor web utilizado

Para el desarrollo y funcionamiento de los servicios implementados en la
herramienta, se utilizo el servidor tomcat, el cual provee un poderoso servidor web
con soporte a Java servlets y JSP; se entrega bajo licencia de software apache y

es licenciado Open Source.
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5.1.5.2 Generacién del Codigo de los Componentes y Procedimientos

En esta etapa se lleva a cabo la codificacion y depuracion de la herramienta
software, se implementan las paginas de acuerdo con el analisis y disefio
descritos en las sesiones anteriores. Para este objetivo se siguen los parametros
definidos en el modelo de datos a fin de tener un producto de mejor calidad y la
posibilidad de dar escalabilidad a los servicios y a la aplicacion en general.

Se desarrollaron los formatos de entrada y salida acordes al disefio adelantado,
para dar al usuario una forma facil de comunicacion con el sistema y la aplicacion
en general. También se desarrollaron los menus, la validacion de los datos

proporcionados y las salidas correspondientes, los mensajes de error y la ayuda.

A continuacion se muestra la estructura de los archivos que fueron desarrollados

con su respectiva descripcion:

Figura 24 Estructura EscuelaCol 2.0
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Fuente Autores

WEB-INF: en este directorio se encuentran las dos subcarpetas: lib y clases. La
subcarpeta lib contiene las librerias especiales que necesitan algunas aplicaciones
del sitio para su correcto funcionamiento. En la subcarpeta clases se encuentran
los archivos cuya extension es .class, los cuales son generados al compilar los
Beans o archivos de java que se desarrollan para los diferentes servicios de la
aplicacion.

Include: en este directorio se encuentra un archivo menu.txt donde se almacenan
las rutas de los diferentes sub modulos de la aplicacion, para su correcto

funcionamiento.

Iméagenes: en esta carpeta se almacenan las imagenes e iconos utilizados en el

sitio en general.

Flash: en este directorio se guardan los archivos con extension .swf, utilizados en

la aplicacion como lo es el logo y el mend que se usan en la herramienta.

Css: en este directorio se encuentran todos los estilos que se utilizan en el
desarrollo de las diversas paginas y de esta manera mantener una uniformidad en

el sitio.

Scripts: en este directorio se encuentran almacenados todos los archivos con el
cbdigo que se ejecuta en el lado del cliente (JavaScript, archivos de extension .js)
gue se utilizan para el correcto funcionamiento del sitio. Cada vez que se realiza la
creacion de un archivo de estos, debe ser almacenado en este directorio y desde

ahi ser& invocado por las diferentes paginas que lo usan.

Reportes: a través de las paginas contenidas aqui relacionadas con el médulo
‘reportes”, se pueden visualizar y descargar los reportes mas importantes de cada
periodo escolar como lo son: los boletines de notas de cada periodo escolar, un
ultimo boletin de fin de afio y un reporte resumen de las notas de cada estudiante

de un determinado curso.
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Mantenimiento: las paginas que se encuentran en este directorio solo pueden ser
editadas por el usuario con perfil administrador en el sitio; hacen referencia al
moddulo de “mantenimiento” en donde se encuentra la informacion relacionada con
la creacién de periodo del afio escolar en curso, creacién de cursos y carga
académica respectivamente y la seleccién de juicios valorativos segun la escala

deseada por cada institucién que haga uso de la herramienta.

Estudiantes: aqui se encuentran todas las paginas relacionadas con el médulo
“estudiantes”; donde se puede editar, visualizar y modificar la informacion personal
de los estudiantes, consultar el estado académico actual de cada estudiante, es
decir un cuadro resumen donde se ven sus notas de las materias por cada

periodo. Ademas se puede hacer promocion y matricula escolar.

Directivos: en este directorio se encuentran las paginas relacionadas con el
moédulo de “Directivos/Docentes”. Estas paginas permiten la manipulacion de los
datos personales de todo el personal de cada establecimiento educativo como lo
son: el cuerpo docente, secretaria y demas directivos que hacen parte de la
institucion educativa. Ademas se puede consultar la carga académica de los

profesores del afio en curso.

Calificaciones: en esta carpeta se almacenan las paginas relacionadas con el
moédulo de “calificaciones”. La manipulaciéon de estas permite insertar los logros e
indicadores de un grado escolar por materia y periodo escolar; permite la
calificacién de notas por periodo escolar, seleccionando: curso, materia, periodo y
logro a calificar. Por dltimo se puede ingresar los contenidos que se van a evaluar

por cada periodo escolar.

Administracién: en este directorio se encuentran las paginas dirigidas

exclusivamente al usuario con perfil administrador dentro del sitio.

5.1.5.3 Generacion del Codigo de los Procedimientos de Operacion y

Seguridad

129



En la implementacién de la herramienta se tuvo en cuenta el andlisis realizado en
el capitulo 4 del presente libro sobre riesgos y controles en sistemas de
informacion. La evidencia de estos controles los podemos encontrar en el capitulo

4 del presente libro.
A continuacion se muestran algunos pantallazos de la aplicacién desarrollada:

Para hacer la matricula de un estudiante previamente se registra la informacion
personal del estudiante y la informacién de su acudiente, esto se hace en el
mdédulo de estudiantes informacién personal, hecho lo anterior vamos al submenu
de matricula donde se digita el nombre del estudiante a matricular, la herramienta
le ayuda listando los nombres de los estudiantes que empiezan por la letra
digitada por el usuario como se muestra en la figura. Seguidamente se despliega
un formulario en el cual se debe formalizar la matricula. Si el estudiante es el
primer afio que ingresa a la institucion se debe mirar su informaciéon académica
con los soportes que él traiga, si por el contrario ya se encontraba estudiando en
la institucion el formulario le mostrara informacién del afio en que se encontraba
anteriormente como su estado es decir si fue aprobado o no para el registro de la
siguiente matricula se valida estos datos con la base de datos.

Salir
Matricula: Estudiantes
Buscar Estudiante

Digité el nombre del Estudiante d 7: 9. Consultar

Camila alejandra Araque riveros Grupo STI - UIS
(Marisol Naranjo & Manuel Diaz)

CARLOS MAURICIO ACERO CERVERA
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Buscar Estudiante

Registro Matricula

Buscar Estudiante

Registro Matricula

Otro aspecto importante en el sistema es el registro de logros e indicadores, esto
se hace en el modulo Calificaciones submenu Control de Logros e Indicadores a
través de dos combo-box donde se elige el nivel y materia, seguidamente se
desplegara otro formulario donde se registra la informacion por logro y se elige el
periodo académico en el cual se evaluara dicho logro. Ademas se muestra una
tabla con el nombre del logro su periodo y respectiva descripcion y el signo mas

gue dando clic sobre este permitira registrar los indicadores de logro para ese

logro.

Salir

Matricula: Estudiante Nuevo

Por Numero Documento de Identidad @, Consultar
Nombre CARLOS MAURICIO
Apellido ACERO CERVERA
Documento 764625272

Matricula N°
Fecha Matricula

Aiio E Grado E

Grabar ¥ Limpiar

Por Numero Documento de Identidad @, Consultar
Nombre Camila alejandra
Apellido Araque riveros
Documento 3254357

Matricula N°

Fecha Matricula
Curso Afio Anterior SEGUNDO
Estado Aprovado

Afio |z| Grado E|

Grabar # Limpiar
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® Contol de Logros & ndicadore: @ Contenidos Evaluados @ Notas @ Habilitacion

Salir
Calificaciones: Control de Logros
Registrar Logros
Agregar los logros al Nivel \ PRIMERO | Materia FET]CA :
Registrar Informacién por Logro
Agregar logros a la materia
Nombre | Pperiodo ;B
Descripcion
4
« Grabar ¥ Limpiar
Logro Periodo Descripcidon
LOGRO ) DESARROLLAR LA SENSIEILIDAD DEL ALUMNG CON MIRAS A UNA MEJOR ¥ MAS CLARA INTERPRETACION DEL €y
1 ARTE PLASTICO. &
LOCRO CONOCER LAS CARACTERISTICAS DE CADA PERIODO ARTISTICO CON EL FIN DE LOGRAR UNA OFTIMA
) 2 IMNTERPRETACIGN DEL MUNDO ARTISTICO A TRAVES DEL DESARROLLO HISTORICO, PROPIO DE CADA UNO DE &
ELLOS.
LOGRO ) APRENDER A DISTINGUIR LOS ELEMENTCS PROPIOS DEL LENGUAJE PLASTICC APLICANDO LOS CONCEFTOS )
2 TEORICO-PRACTICOS A TRAVES DE LAS ACTIVIDADES PROPUESTAS PARA CADA UNIDAD. &
LOGRO 5 IDENTIFICAR ¥ APLICAR LAS DIVERSAS TECNICAS COMO ELEMENTO FUNDAMENTAL PARA EL DESARROLLO DE )
1 LA CREATIVIDAD. &
:?IGRO 1 VXWX &

Una vez ingresados los logros e indicadores de logro por nivel y por periodo para
cada una de las materias de cada curso escolar se procede por parte de los
docentes de cada materia a asignar las respectivas calificaciones, es decir, los
juicios valorativos para cada uno de sus estudiante segun su desempefio a lo

largo de cada periodo academico.

Para la respectiva calificacion se procede de la siguiente manera: se elige el

curso, asignatura y periodo a calificar, seguidamnte se desplegara un recuadro
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donde el usuario puede elegir el logro a califiacar una vez elegido este se
desplegara una tabla con el nombre de los estudiantes de ese curso en donde se
colocara el juicio valorativo con una observacion si se desea. El registro se
grabara hasta que se hayan asignado todos los juicios valorativos a los
estudiantes de ese curso.

Registro de Notas

Notas
Curso | PRIMERD A Elhsignatura ARTES Izlperiodo 1E|

Logros e Indicadores

Logro LOGRO 1

DESARROLLAR LA SENSIBILIDAD DEL ALUMNO
CON MIRAS A UNA MEJOR Y MAS CLARA
INTERFRETACICN DEL ARTE PLASTICO.

Estudiantes a Calificar

I T

Acosta puerta Jennifer yelithza
e
ALFONSO SANTA ANDREA STEFANIA

ARAQUE RIVEROS SANTIAGO

Grabar # Deshacer

Después de terminar el afio escolar y haber llenado en el sistema la calificacion de
cada uno de los periodos de sus respectivos cursos se procederan a hacer
habilitaciones por parte de los docentes donde se busca el afo, el curso, la
materia, y el estudiante que ha habilitado y se le cambia la nota final por la nota de
habilitacién. Esta nota de habilitacién es la que se tendra en cuenta para tomar la
decision si el estudiante pasa al siguiente afio escolar o por el contrario debe

repetir el afio.
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Salir

Registro Nota Habilitacion por Materia

Materia Nota Final Nota Habilitacién

cencashaturates | | [ | [ [ |

« Grabar X Limpiar

Otro aspecto importante es la promocion de estudiantes, es decir, saber cudles
estudiantes pasan al siguiente afio escolar o por el contrario por su bajo
rendimiento académico debe repetir el afio escolar. El sistema hace la promocion
de estudiantes al siguiente afio de la siguiente manera primero se elige el afo
escolar que finaliza y el curso al cual se va a promover, seguidamente se muestra
una tabla con los estudiantes del curso elegido donde se chequearan los
estudiantes que son promovidos al siguiente nivel y seguidamente se guardaran

en la base de datos de la aplicacion.
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Salir

Estudiantes: Promocion

Promover Estudiantes
Aiio |2010[~] curso [PRIMERO C [+]

Estudiantes a Promover

1 Johan sneider Albarracin gomez

[ ANGIE ESMERALDA AGUDELO GARCIA

B DAYANA MARCELA ARANGO LOPEZ

 Grabar X Limpiar

Grupo STI - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz)|

5.2 PRUEBAS AL SISTEMA

Las pruebas del software son un elemento critico para la garantia de calidad del
software; estas son disefiadas con el fin de verificar el correcto funcionamiento de
cada uno de los servicios implantados en la aplicacion, evaluar la calidad del

producto desarrollado y evitar las posibles fallas que se pudieran presentar.

El desarrollo del Sistema de Informacion en forma de médulos o entregas permite
hacer el primer filtro a medida que se desarrolla cada uno de ellos. Cada vez que
se termina cada uno de estos servicios se asegura su funcionalidad y se reduce la
probabilidad de errores. Después de la programacion se realizan las pruebas al

sistema integrado.

Para el desarrollo de las pruebas es necesario llenar registros en la base de datos.

Estos registros se realizaron con datos simulados y al termino de las mimas son
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eliminados para comenzar con la insercion real de los datos que se utilizaran en el

sistema.
Se tuvieron en cuenta para realizar las pruebas:

v Corroborar que todos los caminos posibles de un proceso obtengan la
salida correspondiente a la entrada dada.

Deteccion las fallas en la interfaz de usuario.

Verificar la correcta carga y descarga de los datos.

Verificar la navegabilidad desde y hacia todas las paginas de la aplicacion.

DN NI NN

Detectar los posibles errores que pueden ocurrir en la conexion a la base

de datos.

v/ Evaluar la calidad de las validaciones de los datos que son ingresados a la
base de datos.

v’ Verificacion de las sentencias SQL.

v Verificacion de las consultas SQL.

v" Envio de los formularios.

Finalizada la fase de codificacion de cada una de las entregas por moédulos, se
realizaron nuevas pruebas para descubrir y corregir los posibles errores antes de
la entrega formal de la herramienta. Para este proceso, se utilizaron pruebas
funcionales o de caja negra, las cuales se centran en la verificacion de los
requisitos funcionales. Las pruebas de caja negra permiten obtener conjuntos de
condiciones de entrada que ejerciten completamente todos los requisitos
funcionales de la aplicacidon; con estas pruebas se intentan encontrar errores de

las siguientes categorias:

Funciones incorrectas o ausentes.
Errores de interfaz.

Errores en estructuras de datos.

AN NN

Errores de inicializacién y terminacion.
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En el Anexo D se hace el plan de pruebas funcionales con base en el estandar
829 de la IEEE®, documento que contiene el objetivo, la descripcion, la
planificacion del proceso de pruebas; identificada las caracteristicas que deben

probarse y los criterios de aceptacion de cada una de las entregas.

Los casos de prueba que se realizaron a cada una de las entregas de la
herramienta EscuelaCol 2.0, se pueden identificar en tipo de prueba, junto con la
técnica y criterios aplicables a cada uno y la estrategia con la que se ejecuté cada

caso de prueba segln la estrategia general de ejecucion de pruebas.

Pruebas de funcionalidad:

Tabla 38 Pruebas Funcionales

Asegurar la funcionalidad requerida, incluyendo la navegacién,
Objetivos: entrada de datos, su procesamiento y su recuperacion.
Técnica Ejecutar cada caso de uso, flujo del caso de uso o funcion, utilizando
datos validos y no validos para verificar lo siguiente:

e Se obtienen los resultados esperados cuando se utilizan datos
validos

e Cuando se utilizan datos no validos se muestran los mensajes
de error o advertencia adecuados.

Criterios de Se han ejecutado todas las pruebas planeadas (todos los casos de uso
finalizacién han sido probados)

Consideraciones

especiales

Fuente Autores

Pruebas de interfaz de usuario

Tabla 39 Pruebas de interfaz de usuario

Verificar lo siguiente:
Objetivos:

e La navegacién a través de los objetos de prueba refleja
apropiadamente las funciones y requisitos, incluyendo los
saltos entre ventanas, entre campos y la utilizaciéon de
distintos métodos de acceso (tabulador, movimientos de
raton, y teclas de navegacion).

e Los objetos y caracteristicas de las ventanas, tales como
menus, tamafio, posicién, estado y foco se comportan

% ANSI/IEEE Standard 829-1983 for Software Test Documentation. IEEE Press, 1983. Este
estandar se incluye en la coleccidn Software Engineering Standards publicado por IEEE Press.
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Técnica

Criterios de
finalizacién
Consideraciones
especiales

Fuente Autores

segun los estandares.
Crear/madificar pruebas para cada ventana para verificar la navegacion
adecuada y el estado de los objetos para cada ventana de la aplicacion
y cada objeto.
Cada ventana es consistente con los criterios de aceptacion estandar.

Las propiedades de navegacion entre elementos de una ventana son
altamente dependientes de las caracteristicas del navegador web
empleado para acceder a la aplicaciéon — la manipulaciéon de dichas
propiedades no es accesible al equipo de desarrollo. Por ello, las
pruebas se centraran especialmente en verificar que todas las
funciones, requisitos y datos manejados se reflejan apropiadamente en
la interfaz.

Pruebas de la base de datos

Tabla 40 Pruebas de la base de datos

Objetivos:
Técnica

Criterios de
finalizacién
Consideraciones
especiales

Fuente Autores

Verificacion del acceso a la base de datos y de las respuestas de
las consultas sin pérdida o corrupcion de datos.

Invocar todos los métodos de acceso a la base de datos e introducir en
la base de datos tanto datos validos como no validos para observar el
comportamiento de la misma.

Estudio de cada una de las funciones de acceso y modificaciéon de la
base de datos sin pérdida ni corrupcion de datos.

Las pruebas se realizaran en la base de datos creada en el servidor
PhpMyadmin.

Pruebas de rendimiento

Tabla 41 Pruebas de rendimiento

Objetivos:

Técnica

Criterios de
finalizacién
Consideraciones
especiales

Fuente Autores

Estudio del rendimiento de la herramienta con poca cantidad de
procesamiento, con cantidad media y con alta cantidad de
procesamiento.

Para generar la cantidad de procesamiento adecuada, se realizaran
diferentes nimeros de acceso a la maquina de forma que diferentes
clientes estén utilizando la aplicacion de forma simultanea.

Ademas se estudiara la transicién entre grandes cantidades de trabajo
a cantidades pequefias de trabajo. Se usaran scripts que generen las
diferentes cargas de trabajo, de accesos.

Exito de las pruebas realizadas con las cargas de trabajo realizadas.
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Pruebas de carga

Tabla 42 Pruebas de carga

Objetivos:
Técnica

Criterios de
finalizacién
Consideraciones
especiales

Fuente Autores

Pruebas de volumen

Tabla 43 Pruebas de volumen

Objetivos:
Técnica

Criterios de
finalizacién
Consideraciones
especiales

Fuente Autores

Estudio de la velocidad de respuesta ante una peticién del usuario
dependiendo de la cantidad de trabajo del sistema.

Para los mismos casos que en el apartado 3.1.4. se analizaran el
tiempo de respuesta.

Prueba de todas las peticiones de datos dentro de las diferentes cargas
de trabajo.

Estudiar el comportamiento de la herramienta creada frente a
transacciones con carga de datos baja, media y alta.
Utilizar situaciones extremas de peticiones de datos:

e Gran cantidad de peticiones con gran cantidad de datos cada
una.
e Una peticién con gran cantidad de datos.
e Gran cantidad de peticiones con una cantidad de datos baja
cada una.
Prueba de las situaciones descritas.

Pruebas de seguridad y control de acceso

Tabla 44 Pruebas de seguridad y control de acceso

Objetivos:

Técnica

Verificar la seguridad a nivel de aplicacion (que el usuario solo
pueda acceder y modificar los datos que le correspondan) y a
nivel de sistema (que solo puedan acceder a la herramienta los
usuarios con permisos adecuados).

Nivel aplicacion;

e Identificar y listar cada actor y las funciones y datos a los que
tiene permiso. Esta labor quedara cubierta por el modelo de
Casos de Uso y el Modelo de Analisis.

e Crear pruebas para cada actor y verificar los permisos creando
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transacciones especificas para cada uno.
e Modificar el actor y repetir las pruebas para los mismos
usuarios. En cada caso verificar que las funciones adicionales

y datos son correctamente aprobados o denegados.
Acceso a nivel de sistema:

e Se comprobara el funcionamiento del sistema de autenticacion
de la aplicacion, basado en sesiones de usuario.
Criterios de Los datos y funciones correspondientes a cada actor estan disponibles
finalizacién y son accesibles correctamente por él, y no por los demas actores.
Consideraciones
especiales

Fuente Autores

A continuacion se muestran los resultados obtenidos para el plan de pruebas

propuesto Anexo D.
Resultados P-entregal:

Como resultado de las pruebas realizadas a la primera entrega del desarrollo se

encontraron los siguientes resultados los cuales se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 45 Resultados P-entregal:

Caso de Prueba Resultado
Ingresar al sistema Ok
Registrar y modificar usuarios Ok
Descargar y restaurar copias de seguridad de la base de datos de la Ok
aplicacion
Registrar y modificar datos institucionales Ok
Registrar cursos y periodos académicos para el afio en curso y asignacion Ok
del director de grupo a cada curso.
Registrar y asignar materias a los diferentes niveles con su respectivo Ok
profesor y area.
Modificar cursos y materias Ok
Registrar y modificar informacion personal del cuerpo docente y directivo de Ok
la institucion.
Consultar carga académica del cuerpo docente de la institucién Ok

Fuente Autores
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Resultados P-entrega2:

Como resultado de las pruebas realizadas a la primera entrega del desarrollo se

encontraron los siguientes resultados los cuales se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 46 Resultados P-entrega2:

Caso de Prueba Resultado

Ingresar al sistema Ok
Registrar informacion personal de los estudiantes de la institucion e Ok
informacién personal del acudiente.

Modificar informacién personal de los estudiantes de la institucion. Ok
Formalizar matricula de estudiante. Ok
Consultar informacion académica de un estudiante. Ok
Promocion de estudiantes. Ok
Registrar logros. Ok
Registrar indicadores de logros. Ok
Registrar contenidos. Ok
Asignar juicios valorativos. Ok
Hacer habilitaciones. Ok
Generar reportes de notas resumen. Ok
Generar lista de estudiantes. Ok
Generar boletines periédicos Ok
Generar informe con los contenidos que seran evaluados en el afio escolar. Ok

Fuente Autores

Pruebas de integracion

Con las pruebas de integracion se busca verificar que las entregas realizadas
trabajen correctamente al ser integrados. Asegurando el buen funcionamiento de
la aplicacion final y de sus moédulos en conjunto. Ya que con las pruebas
realizadas a cada una de las entregas solo se comprobd la funcionalidad y el

cumplimiento de los requerimientos individuales.

Las pruebas de integracion fueron pruebas generales realizadas al sistema,
llevadas a cabo con la integracion de cada entrega. Por medio de estas se busca
verificar que el sistema se encontrara dirigiendo las peticiones correctamente y
gue se estuviera cumpliendo con el sistema de control y acceso. A continuacion se

presentan las pruebas realizadas al sistema.
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Tabla 47 Resultados Pruebas de integracion

Caso de Prueba Resultado
Verificacion de la navegacion del sistema, comprobando que este identifique los Ok
diferentes controladores y despliegue las paginas correspondientes.
Verificacion de los menus de usuario, comprobando que los menus presentados Ok
en el sistema sean los correctos de acuerdo al tipo de perfil registrado
Verificacion de los mends y submenus del sistema, comprobando que estos Ok
dirijan a la seccidn correcta y la pagina indicada
Verificar que cada usuario puede acceder solo a las paginas autorizadas por su Ok
perfil.
Verificar que el sistema realiza correctamente las consultas a la base de datos Ok

de acuerdo con los parametros dados por el usuario que solicita la accion.
Fuente Autores

Estas pruebas permitieron comprobar satisfactoriamente que el sistema quedo
correctamente configurado y que a su vez el sistema de control de acceso esta
cumpliendo con las funcionalidades para la cual fue implementado. Logrando
integrar los diferentes médulos al sistema sin mayores complicaciones, durante la

implementacion de la aplicacion.
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6. PROPUESTA DE IMPLANTACION ESCUELACOL 2.0

La propuesta de implantacion tiene como finalidad generar una guia de instalacion
para EscuelaCol 2.0 permitiéndoles a las escuelas contar con un manual de
implantacion y uso, que los guiara paso a paso en el proceso de instalacion; facil
de comprender para que el personal administrativo de las instituciones puedan

instalarla sin necesidad de una persona experta en el tema.

6.1 Sistema Académico - EscuelaCol 2.0 - Propuesta De Plan De Implantacion

6.1.1 Introduccién

La mayoria de las instituciones educativas de Colombia de educacion basica
primaria no cuenta con una herramienta o sistema de informacion que apoye los
procesos tanto académicos como administrativos propios de dicha organizacion.
EscuelaCol 2.0 pretende llegar a cada uno de estos establecimientos para
contribuir a la incorporacion de Tl y hacer mas amena la manera de llevar sus
procesos como lo son el manejo de documental de cada uno de sus estudiantes y

personal administrativo.

Una de las causas por la cual la mayoria de las instituciones educativas no
cuenten con un Sl de indole administrativo, es por sus bajos recursos los cuales
son limitados ya que ellas mismas no cuentan con los recursos econdémicos
necesarios para adquirir un software; estas dependen de los rubros que gira el
MEN para cada departamento. La mayoria de S| que existen en el mercado son
privativos, es decir, hay que pagar una licencia de uso, estas licencias son

bastante elevadas las cuales pueden oscilan entre $100000 y $10000000.

Teniendo encuentra lo anterior EscuelaCol 2.0 se desarrollo con el uso de
software libre y su licencia es Open Source, no solo por el ahorro de costes de
adquisicién que puede suponer (entendido como pago de licencias de uso), sino
también porque la disponibilidad del coédigo fuente permitira a usuarios

especializados adaptar, configurar o modificar el software disponible a sus
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necesidades, asi como elaborar nuevas aplicaciones para el uso de la comunidad

educativa.
Para la implantacion de la herramienta se presentan tres formas de instalacion:

e Contratar un servicio Hosting y Dominio Web.

e Implementar un servidor Linux local (UesCol 1.0). Distribucion hecha por
este proyecto.

e Implementar un servidor Windows local utilizando las herramientas Open

Source servidor Xampp y base de datos Mysq|.

6.1.2 Propdésito

Generar una guia de implantacién de la herramienta EscuelaCol 2.0, para las

instituciones educativas de facil comprension para su instalacion.
6.1.3 Alcance

Instalacion del software y puesta en marcha del SI.

6.1.4 Planificacion de la implantacion

6.1.4.1 Responsabilidades

El equipo de desarrollo se compromete a liberar un producto consistente y estable.
Es responsabilidad dejar al cliente todos los DvD’s necesarios para la instalacion y
entregar todo documento existente que éste requiera 0 que pueda ser de vital
importancia. Una vez instalado el sistema, el cliente podra, durante las semanas
destinadas a la prueba de aceptacién, hacer uso del mismo con el fin de poder

emitir un juicio de satisfaccion con el producto.
6.1.4.2 Cronograma

En la siguiente tabla se muestran las principales actividades para la implantacién

del sistema que cada institucion debe realizar. En la misma puede verse una
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columna que indica el responsable (personas responsables de instalar el SI en
cada institucion) y su fecha de realizacion.

Tabla 48 Cronograma de actividades

Actividad Responsables Fecha de realizacion
Definir la forma de instalar el sistema.

Implantacion de la herramienta

Verificacion de la herramienta

Capacitacion a los usuarios finales

Carga de datos al entorno de operacion

Utilizacion del sistema por parte del

establecimiento educativo.

Fuente Autores

6.1.5 Recursos

A continuacion se listan todos los recursos necesarios para llevar a cabo la

implantacion de la herramienta software.
6.1.5.1 Facilidades

El cliente debe proveer los PC’s donde sera instalado el sistema para su utilizacion

por parte de cada establecimiento educativo.
6.1.5.2 Hardware y Software de apoyo

El hardware y software necesario para poder ejecutar el sistema, debe cumplir al

menos los siguientes requerimientos:

Tabla 49 Requerimientos minimos Hardware y Software

Requerimientos Minimos
HARDWARE Procesador Intel Celeron (2.3 MHZ) o similar.

Memoria RAM: 512MB o superior

Disco duro de 20 GB o superior, disponible minimo 2 GB.

Conexion a internet o red interna para conexion al servidor
SOFTWARE Navegador que soporte HTML 4.0 y css 3.0, ejemplo Google

Chrome (Recomendado), Firefox, entre otros.

Apache2, Mysql, Phpmyadmin, Tomcat6, sun-java6-jdk
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Fuente Autores

6.1.5.3. Documentacion de apoyo

La documentacion que sera brindada al cliente como apoyo para un correcto
entendimiento de la funcionalidad del sistema es el manual de usuario del SlI
EscuelaCol 2.0 (Anexo F).

6.1.5.4 Personal de apoyo

El equipo de desarrollo brindara asesoramiento al cliente, resolviendo
inconvenientes que puedan ir apareciendo a medida que el mismo vaya usando el
Sl. Ademas al ser una herramienta Open Source los usuarios pueden buscar
ayuda y asesoramiento en las diferentes comunidades de software libre de

Colombia o de otro pais.

6.1.6 Metodologia

6.1.6.1 Contratar Hosting y Dominio Web.

Es un servicio de Internet que puede ser gratuito o no. El servicio de hosting
mediante un proveedor consiste en dar un espacio normalmente limitado en un
servidor para alojar una pagina web o sistema de informacion, por lo tanto se

podra mantener un proyecto en Internet aunque se esté desconecto.

Ademas de los servicios de hosting gratuitos, se puede contratar uno pago, este
tiene la ventaja de que se puede usar un dominio propio sin restricciones, no
ponen publicidad en el sitio sin el consentimiento y el espacio web suele ser
mucho mayor. Pero antes de contratar un hosting, se ha de tener en cuenta varios

aspectos, tales como:

e El trafico que tendré el sitio.
e El espacio que este va a ocupatr.

e La cantidad de paginas web que se van a alojar
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Aspectos atener en cuenta para la eleccion del hosting

Latasa de transferencia o ancho de banda de un hosting es el factor mas
influyente durante el proceso de seleccién del hosting. Ademas la eleccién
del hosting para un sitio web debe tener en cuenta las necesidades especificas del
mismo. Dentro de un mismo hosting, suelen ofrecerse varios planes diferentes, de
los cuales muchos seguramente excederan las necesidades y otros no abarcaran
algunas de ellas. Por ello, es necesario tener en cuenta cuales son los

requerimientos minimos que tendra el sitio que estamos proyectando®:

Tecnologia compatible.

e Espacio en el disco.

e Bases de datos.

e Caracteristicas del servidor.

e Cantidad de dominios, subdominios.
e Cuentas de email.

e Panel de control y estadisticas.

e Instalacion de scripts.

e Soporte técnico.

6.1.6.2 implementar un servidor Linux local UesCol 1.0

Como parte de la propuesta de implantacion se cred una distribucién Uescol 1.0,

el desarrollo de la misma se encuentra en el Anexo E
Pasos a seguir para la instalacion de la distribucién UesCol 1.0:

1. Una vez que se tengan el Live DVD de UesCol 1.0 se coloca en la lectora

de DVD. Una vez cargue el DVD aparecera la siguiente pantalla:

% Aspectos a tener en cuenta en la eleccion del hosting. http://www.lawebera.es/alojamiento-web/aspectos-a-
tener-en-cuenta-en-la-eleccion-del-hosting.php
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Start Custom Live CD in Graphical Mode
Start Custom Live CD in Safe Graphical Mode
Install Custom Live CD

Check the CD/DUD for defects

Memory Test

Boot the First Hard Disk

Use the T and § keuys to select which entey is highlighted:
Press enter to boot the selected 08, “e* fto edit the
commands before booting, or "¢ for a command-line,

BOHES 2O G [slrigec

2. Seleccionamos la opcion 1.

3. Se espera un tiempo mientras carga el escritorio de UesCol (ya que esta en
el modo live dvd, luego se empieza a usar Ubuntu sin haberlo instalado, de
una manera virtual. Una vez cargado el escritorio encontraremos 2 iconos:
una carpeta examples, en la cual encontramos varios archivos de ejemplo y
el otro icono corresponde al instalador, ejecutamos éste Ultimo

seleccionando el idioma espafiol y nos aparecera lo siguiente:
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Se elije la zona horaria.

200 Instalar

iDénde se encuentra?

Selecoons Ry UDICACON, de manera que of sistema pueda usar Comvenciones aproplndys

de partalln par su pals, comsegui actusiizacones de 3itios cercanos y seleccionar Is hom
Comecth en sy relo]

Regton  Peru ' Zona horame:  Hora de Peru "

Paso 28 7 e Mgae

Luego se selecciona de la distribucién del teclado. Por defecto siempre se

deja espaniol porque es la Unica configuracion que toma correctamente la fi.

Diimtribuckén del tecindo
AU A baciOn U pasecien i b e s hecladar
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6. Ahora se realiza de alguna de las 3 formas siguientes: instalar junto con
otro sistema operativo, usar todo el disco y hacer un particionado manual.

Instalar con otro sistema operativo.

En esta opcién se instala Ubuntu junto con los sistemas operativos que se tengan
en la PC (Windows, etc.). Al elegir esta opcion, se tiene la posibilidad de elegir la
cantidad de espacio de disco que se asignara a Ubuntu, de una manera gréfica.
Los valores de asignacion se pueden cambiar moviendo el rectangulo blanco de
la barra inferior haciendo click en él.

Se aconseja que se decida la cantidad del espacio que se va a dedicar a
Ubuntu dependiendo del uso y del espacio libre de disco que se tenga en el disco
duro. Cabe resaltar que si en Windows se tiene otras particiones (C: D: E: etc.),
éstas particiones también seran visibles y se podran usar sus archivos, desde
Ubuntu.

Preparar el espacio del disco
Eate eguipo ttenes Microsoft Windows X7 Professional en &f

B Mcrosoft Windows 2P Frofessional |/devisdal)
LDOnde Sesan poney Uburty 10 D97

& VEINA00 et A R gtk eligenda ertre ellos A arancar ¢ egupa

Borrar y usar & tesco entem

Espeofionar pacticiones manuasimenes Lavancaco)

B crosoft windows OF Professonal oevwsdal) B Ubuoou 1004

Paso 4 de 7 Gas AuAL | Adelacte |

Usar todo el disco:

Al elegir esta opciéon la ventana de preparacién del disco duro, aparecera algo asi:
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‘mnr ol sspacio del disco

Fade aguipo terw LDaw S04 (9.04) oo &
W Uhns $02 1503 Lo s B Swap (0enssas)
inGa ki

LD0nde Sesed podey Utariy s 100

Boerar y saar of do00 erkers

B S N AN eres aruehrerte |ye ar2sd |

Ponz 4 o 6 Sk Nt | Adeleve

En una ventana parecida a esta se veran 2 o mas opciones para elegir. Si el PC
es nuevo o si no se tiene informacién importante en el disco duro se puede elegir
la opcion: “Borrar y usar el disco entero”, al elegir esta opcién se borraran todos

los datos que se tengan en el disco.
Especificar particiones manualmente (avanzado):

En esta opciéon se elige el tamafio de todas las particiones de una manera
personalizada.

GParted Editar ‘er Dispositive Particion Ayuda

= =
Muewvo ElrlJrrilar Redimensionar/Mover Copiar Pegar 7 |e=lidavisdagiag,05iGin) s
Jdevfsda?
116.58 GIB
Particion | Sisterna de archivos | Punto de montaje Tamafio Usadao Libre Opciones
sin asignar B sin asignar 1.00 MiB
fdev/sdal A ntfs 10.00 GiB
[dewfsdaz %}L B ntfs [mediafdisk 116.59 GiB 95.24 GIiB  20.35 GiB
fdewfsda3 % . ext3 i/ 5.11 GiB 2.76 GiB 2.35 GiB boot
< (dev/sdas %}. extended 17.35 GiB
{devisdas %Fz. B linux-swap 4,05 GiB
fdev/sdas % . ext3 fhome 13.30 GiB 444.04 MiB 12.86 GIB

0 operaciones pendientes
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A continuacion se explica brevemente lo que se ve en la figura anterior:

= Dispositivo: en este caso se refiere a los discos.

= /dev/sda: Indica un disco duro, si se tiene mas de un disco duro, aparecera
sda, sdb, sdc, etc (en vez de sda puede estar nombrado con hda, hdb, etc).

= /dev/sdal: Indica la primera particion del disco duro sda, es decir, si se tuviera
particionado el disco duro en Windows como unidad C y D, aparecerian sdaly
sda2.

= Tipo NTFS: Es el sistema de archivos de Windows XP y Vista, en el caso de
Ubuntu se usa EXT3.

= ¢Formatear?: Indica si se formateara o no, el disco correspondiente, en este
caso para éste y todos los discos NTFS que se tengan, se debe asegurar que
esta casilla no quede marcada, para conservar los archivos de Windows.

= Tamafo: indica el total de disco duro el cual esta en uso o libre. En el libre se

instalara Ubuntu.

Ahora se configura la particion donde quedara instalado Ubuntu:

Colocar el cursor en el espacio libre del disco, click derecho sobre él y elegir la
opcién de Cambiar. En la ventana se coloca el espacio de la nueva particién a
crear. Es importante dejar la opcion de Utilizar Como: No Usar la particion, que
implicard que no sera tomada en cuenta a la hora de formatear, es decir,
conservar la informacion que se tiene en ese disco (GB de informacion que tenia).

Aceptar.
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# Editar particion

Editar una particion

Tamafio nuevo de la particion en MB (1.000.000 bytes): 5120 =

Utilizar como: no usar la particion A

Formatear la particion:

Punto de montaje:

\iSassiay | Acepiar |

Luego preguntara si se desea guardar los cambios ya que no se podra deshacer
esta operacion, asi que le damos continuar. Esperamos un tiempo, y se crea la
particion.

Ahora se crea la particion swap o Area de Intercambio, de acuerdo a la RAM del
PC. Se selecciona el dispositivo espacio libre y se hace click derecho en Afadir.
Tipo de la nueva Particion: Logica, Nuevo Tamaio: aqui colocamos de acuerdo a
las especificaciones del PC, Ubicacion: Principio y Utilizar como: Area de

Intercambio. Aceptar.

@ Crear particion

Crear una particion nueva

Tipo de la nueva particion: Primaria @® Logica

Tamaiio nuevo de la particion en MB (1.000.000 bytes): :600 7 :
Ubicacion de la nueva particion: @ Principio Final

Utilizar como: ‘area de intercambio | v l

Punto de montaje:

| Cancelar | | Aceptar)y

Ahora se hara la dltima particién para instalar en el resto del disco, Ubuntu. Se
selecciona el disco con espacio libre y click en Afadir. Colocando el resto de
espacio libre en el nuevo tamafio de la particion, el punto de montaje en el

directorio raiz “/”, y los otros valores similares a los de la grafica
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@ Crear particion

Crear una particion nueva

Tipo de la nueva particion: Primaria @® Logica

Tamano nuevo de la particion en MB (1.000.000 bytes): |'5017

Ubicacion de la nueva particion: @ Principio Final

Utilizar como:

Punto de montaje: % / w

Al final queda una tabla de particiones como la imagen a continuacion.
Asegurdndome que solo este seleccionado la casilla de Formatear para la

particibn EXT3. Para la particion NTFS, su casilla debe estar deshabilitada, se
hace click en Adelante.

2 O Q® Instalar

Preparar particiones

—_— R e e
sdal (ntfs) [ sda5 (linux-swap) [ sda6 (ext3)
5.1 GB 598.7 MB 5.0 GB

Dispositivo Tipo Punto de montaje ¢Formatear? Tamafio Usa:

Pfrdsemng '

/dev/sdal ntfs 5120 MB 3232 MB
/dev/sda5 swap 598 MB  desconocido
/dev/sda6 ext3 / 5015 MB desconocido

Paso 5 de 8 %
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7. Una vez preparado el disco se continta con la instalacion de Ubuntu. La
siguiente pantalla que aparece es para crear un usuario y contrasefa para
acceder al sistema. Solo hay que llenar los campos con: nombre real,
nombre de usuario, contrasefia y entre las 3 opciones de abajo se
recomienda elegir la segunda para de esta manera resguardar la

informacion.

DO @ Instalar

¢Quién es usted?

LComo se llama?

| Angel | o

¢Qué nombre desea usar para iniciar sesion?

|aolinex | o

Si este equipo va a ser usado por mas de una persona, podra configurar varias cuentas despues
de la instalacion.

Escoja una contrasena para mantener su cuenta segura.

LX) | oooco00@® | Fortaleza: normal

¢Cuadl es el nombre de este equipo?

|aolinex-laptop |
Este nombre se usara si hace que el equipo sea visible a otros equipos de la red.
Iniciar sesion automaticamente

@ Solicitar mi contrasefia para iniciar sesion

v

Paso 6 de 8 | Salir JL Atrés. J{AdelanTe]

Una dltima ventana antes de instalar Ubuntu, donde se muestra un resumen de

todos los cambios que se haran. Dar cilck en Instalar:
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Liste para instalar
ANOra S INSTANRIA S PUSYO SSIEMA CPErative CON 13S SigUentes opoones:

Mhoma: Espaiol
Distribucidn del teclado: Spuin
Nombre compieto: Angel
Nombre de wsuario: solnex
LOCABZaCssi: Asraricading
hsmterte te migracisn

Se escribiran en 405 dscos todos o3 CamBios INCados 3 Contmuackin si
continda. S %o o hace podrd hacer CamBies marnualimente

ANSO: ESta operaciOn Sestrurd todos 105 Jotoe que existan on las
PAMmoones gue haya elminado asl come en aguellas pamicanes Sue S¢ vayan
o formates:

S¢ han MOANCads s Al &0 PATO0NES 08 106 Sauenles JHouDVes.
SCS 40,001 (ada)

¢ Tormaneaddn las dgaentes parnciones:
particién @5 de SCS (0,0.0) (sda) como ntercamiio
Doticion a6 de SCSS0.0.0) fsdal coma eatd

Foanesds.

Paso80ed = Alrds mtﬁt

Al darle click en instalar el sistema comenzara a instalarse en el PC, no tardara
mucho, entre 3 a 12 minutos. Se muestra una diapositiva de los programas que

Ubuntu va instalando.

Instalando el sistema

Copranals srchave

Navegue por Internet con Firefax

B LBy Incheye Prefox 3, Use e bas Navensoares mis
mundo

Fogedares y tles del
b o bera & sabo o wertaren
¥ MdWrBéndcie 2o Stios wes can satware
- @ dahow.

B Bede descorgar complemantons Gacy atagtar Frefox 3 sus
WO SeO sy

Después reiniciamos el equipo e introducimos el usuario y la contrasefia que

configuramos al principio y tenemos listo nuestro UesCol.
6.1.6.3 implementar un servidor Windows local (Xampp-servidor)

1. Copie la carpeta xampp en la raiz del equipo C: /
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» Equipo » Disco local (C:) »

Crganizar « = Abrir Incluir en biblioteca - Compi

[ Favoritos STl
& Descargas

Bl Escritorio

.. Archivos de programa
L CISCO_CCMA

1=l Sitios recientes . Intel
\. PerfLogs
o Bibliotecas J Sun
@ Documentos . Usuarios
[&=| Imagenes L owiT lke-vl0.exe
J'? Miisica L Windows
B videos L. xampp

RPHMC et

2. una vez copiada la carpeta en C abra la carpeta xampp, ejecutar la aplicacion
xampp-control.exe para arrancar los servicios de Apache y MySQL y tomcat

p
b ) [] XAMPP Control Panel Applicati E.

uninstall_xampp
E xampp_cli
E xampp_restart

E XAMPpP_SEnvice_mercury
xampp_shell

MAMPP Control Panel Shell
(Apache Friends Edition)
Setup

Modules Port-Check

L [ sve Apache Running [ Stop ] [ Admin ] [ Explore ]
[Z] xampp_start 1 g MySql Running | Stop | [ Admin | [ scM |
[Z] xampp_stop Flsvc Filezilla Start Admin
|| xampp-changes F sve Mercury Start Bl

| E xampp-control

E xampp-portcheck -
1 r

[ sve Tomcat Running | sStop | | Admin | Exit

Current Directory: C:Ihxampp\xampp
Status Check CEK

Busy. .. i
Lpache started

Busy. .. |

»

Fecha de modifica... 20/12/2009 12:
Tamario: 144 KB

3. Acceder a la aplicacion por medio de un navegador web con la siguiente
direccion: http://127.0.0.1:8080/escuelacol/ o http://localhost:8080/escuelacol/

4. Digite los siguientes datos para poder acceder a la aplicacion como
administrador:

Usuario: admin

Contrasefia: admin

5. Empezar a navegar por la aplicacion y apropiacion de la misma.
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7. CONCLUSIONES

» La implementacién de Tecnologias de la Informacion en la educaciéon es
fundamental para apoyar, automatizar y mejorar las actividades
administrativas y académicas en las instituciones educativas, permitiendo
conseguir un progreso para el personal administrativo y docente. Las
Tecnologias de la Informacion permiten a los alumnos tener una mejor
educacion, fomenta el auto estudio y el aprendizaje, facilita el desarrollo
intelectual, l6gico y el pensamiento necesario para la resolucion de
problemas; ademas reducen la brecha social, existente en la actualidad,

apoyando la generacién de un pais mas incluyente y con un mejor futuro.

» Los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional, permiten tener una
guia confiable y precisa acerca del proceso de evaluacion y promocion en
las instituciones educativas. No obstante, también son una debilidad para el
desarrollo de sistemas de informacion relacionados con este proceso, ya
gue cualquier cambio en las politicas de los gobiernos futuros dificultara su

pertinencia.

» La utilizacion de una notacién para el disefio de los procesos de negocio,
permite entender a cabalidad la organizacion, sus integrantes, sus
responsabilidades y los resultados esperados en cada proceso de negocio,
asistiendo a los desarrolladores para la generacion de herramientas

eficientes y de calidad, que los apoyaran, en pro de la organizacion.

» La aplicacion del modelo Gestion de Riesgos y Controles en Sistemas de
Informacién, proporcionado por el proyecto de maestria de Guerrero (2010),
permitid identificar las amenazas y vulnerabilidades a las cuales esta
expuesta la herramienta EscuelaCol 1.0. A partir de estos resultados se
analizaron diferentes niveles de riesgos que afectaban los activos criticos

del sistema de informacién, logrando identificarlos y minimizarlos para ser
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aplicados en la nueva version desarrollada; con el propdsito de propender a
la disponibilidad, integridad, confidencialidad y autenticidad del sistema de

informacion y de la informacion.

La implementacién de EscuelaCol 2.0 se baso en las diferentes normas
establecidas por el Ministerio de Educacion Nacional, especialmente en los
decretos 230 de 2002 y el decreto 1290 de 2009, generando una aplicacion
gue pueda ser utilizada en cualquier establecimiento educativo bésica

primaria a nivel nacional.

La utilizacién de la metodologia Métricas V3, como modelo para el analisis
y desarrollo del software, permitié crear los distintos productos parciales a
traves de las diferentes entregas del software. Métricas V3 integrado con la
notacion BPMN y UML facilitd los procesos de analisis, disefio,
implementacion y pruebas a través de las diferentes actividades y sub-

actividades, obteniendo como resultado un producto de alta calidad.

La realizacion del plan de pruebas basado en el estandar 829 de la IEEE,
permitio evidenciar el correcto funcionamiento de cada uno de los servicios
implementados en la nueva version de la herramienta, dando cumplimiento

a todos los requerimientos funcionales propuestos en este proyecto.

Este proyecto aporta una herramienta de uso libre, creada baja la
distribucion UesCol 1.0, que pretende apoyar la inclusion de Tecnologias de
la informacion en las instituciones de educacion publica - basica primaria,
las cuales no cuentan con los recursos necesarios para adquirir
herramientas de este tipo, logrando generar un impacto social y econémico
en las diferentes comunidades, beneficiando a un sinnimero de

instituciones.

El licenciamiento de EscuelaCol 2.0 bajo la licencia publica general - GPL

v3 permitié liberar el codigo para que personas ajenas al grupo de
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desarrollo del SI, aporten sus conocimientos en pro de generar una
herramienta con nuevas funcionalidades, nuevas versiones favoreciendo a

las instituciones y la comunidad educativa.

La creacion del software con tecnologia Web brinda a las diferentes
instituciones educativas la posibilidad de acceder a este via internet,
mejorando la portabilidad y usabilidad, ayudando a disminuir los problemas

existentes en las organizaciones escolares.
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8. RECOMENDACIONES

Es importante continuar con el desarrollo de herramientas Open Source, ya que
permite a las organizaciones con bajos recursos econdmicos y de personal,
obtener software de muy buena calidad, y con beneficios que el software privativo

no les ofrece.

Realizar una propuesta de extension con la Vicerrectoria de extension e
investigacion, para implementar tecnologias de la informacién en las instituciones
educativas, permitiendo que EscuelaCol 2.0 sea aprovechada por las diferentes

organizaciones.

Continuar con el desarrollo de EscuelaCol 2.0 logrando integrar nuevos médulos y

funcionalidades tales como:

e Modulo de Administracion Financiera.

e Modulo de cursos virtuales, integrando Moodle.

e Modulo de Estadisticas.

e Modulo de Publicacion de resultado escolares para padres y estudiantes

a través de email.

En la elaboracion de futuras version se debe seguir aplicando el modelo de
Gestion de Riesgos y Controles en Sistemas de Informacion, con el fin controlar
los riegos asociados a la informacion y al sistema de informacién, contribuyendo a

la generacion de software de calidad.
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Anexo A

Encuesta Tutores Computadores Para Educar Grupo De Investigacion En
Sistemas Y Tecnologias De La Informacién Universidad Industrial De

Santander
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ENCUESTA TUTORES COMPUTADORES PARA EDUCAR ;
GRUPO DE INVESTIGACION EN SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

Nombre: Fechadd/mm/aa: _/ |/
E-mail: Ruta:
Cuantas escuelas visito en el afio 2008:

Esta encuesta pretende recoger datos que permitan posteriormente establecer el estado en que
se encuentran las instituciones educativas a las cuales esta llegando Computadores para Educar
en cuanto a los procesos de gestion escolar y especialmente los de evaluacion y promocion, asi
como también conocer si existen herramientas informaticas que ayuden en la toma de
decisiones en las instituciones. Mediante su diligenciamiento estd usted contribuyendo al
desarrollo de un trabajo de grado modalidad investigacion del grupo STI que construird una
nueva version del sistema EscuelaCol cuyo objeto es dar soporte a la gestion escolar en cuanto a

los procesos de evaluacidon y promocion.

1. Describa detalladamente como es el manejo de los procesos de evaluacidon y promocion en

las instituciones educativas en las cuales usted trabajo.

2. Tuvo usted conocimiento de algun software que apoyara los procesos académicos y de

administracion en las escuelas que visito? Explique.

3. Cree que las instituciones educativas necesitan de una herramienta software que apoye los

procesos de evaluacidon y promocion? SI 0 NO O Porque?

4. Cuantas instituciones estarian en la capacidad de invertir en una herramienta software que

apoye los procesos de evaluacién y promocién? De estas, cuantas invertirian entre:
$ 0.00 - $99000
$100.000 - $300.000
$300.000 - $500.000
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5.

De |

$500.000 - $1'000.000
Mas de un $1’000.000

as siguientes actividades marque SI o NO con una X y de una breve explicacion:

5.1 Se mantiene actualizado el registro escolar de cada estudiante. SI [0 NO [

5.2 Todos los estudiantes tienen carnet estudiantil. SI O NO O

5.3 Existe un comité de evaluacion y promocion. SI O NO O

5.4 Se disefan programas especificos para los estudiantes no promovidos. SI [ NO O

5.5 Se implementan estrategias para apoyar a los estudiantes que tengan dificultades en

el estudio. SIO NO O

5.6 Se generan planillas auxiliares de evaluacién, en las que se registran los resultados

académicos de los estudiantes. SIO NO O
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5.7 Se cuenta con un registro organizado de datos e informacién histérica para cada

estudiante. SIO NO O

5.8 Se elaboran actas para cada estudiante que presente dificultades con sus respectivas

actividades de refuerzo y recuperacion. SI O NO O

5.9 Los boletines informativos con resultados académicos de los estudiantes son

generados a tiempo. SIO NO O

6. Cuales procesos administrativos y académicos cree que se deban sistematizar en las

instituciones educativas? Porque?

El grupo de investigacion STI agradece a usted, su colaboracion en el diligenciamiento de esta

encuesta.
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Anélisis Encuesta

Total de encuestas realizada: 28

Pregunta 1:

e Utilizan Excel para el registro, las notas y todo lo relacionado a listados de
clases.

e Tiene un sistema de informacion SIMAC para el registro de matriculas,
proveido por la secretaria de educacion departamental.

e Los docentes diligencian las listas manualmente, luego las entregan a los
directivos de la institucion y ellos se encargan de entregarla a la empresa
contratada para la elaboracion de boletines y actas.

Problemas presentados:

e Planillas extraviadas.

e Notas mal registradas.

¢ Notas desaparecidas.

e Demora en entrega.
Pregunta 2:

En la mayoria de escuelas no tenian ningun sistema de informacion, para realizar
los procesos; utilizan herramientas ofimatica (Word, Excel, etc.) o lo realizan en

forma manual, en algunos casos tiene desconocimiento total de las Tic.
Pregunta 3:

Sl -> 28

NO ->0
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En este grafico se ve, como la totalidad de los encuestados estan de acuerdo

con la implantacion de una herramienta software en las instituciones. Esto se

debe a las siguientes razones:

e Optimiza el proceso.

e Ahorra recursos.
e Registro digital.
e Mas organizacion.

e Facilita la toma de decisiones.

e Los procesos solo lo realizan personal de la institucion.

Pregunta 4:
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Total de |Dispuestas

escuelas | a adquirir

visitadas un S.1.
14 2
13 13
13 2
14 5
13 5
11 2
13 6
8 4
14 13
15 1
14 14
14 2
13 13
10 1
14 2
15 10
14 2
14 9
15 6
8 4
14 10
14 7
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B Esculas Visitadas

M Esculas Dispuesta a invertir

12345678091

o

111213141516171819202122232425

B Total de Escuelas
visitadas

M Escuelasdispuestas a
invertir

En el grafico se observa que aproximadamente la mitad de la escuelas visitadas
por los tutores, estarian dispuestas a invertir cierta cantidad de dinero en

herramientas software.
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B Mds de un $1’000.000
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En el grafico se ve como las preferencias estan repartidas, pero se nota que hay
una cantidad de gente que escogio la categoria de $300.000 a $500.000, esto se
podria deber a que los tutores de computadores para educar visitaron escuelas
con recursos economicos aceptables y por ende consideran que estarian
dispuestas a invertir esta cantidad de dinero. Pero igual observamos que muchas
de estas no tendrian la capacidad econdmica para comprar una herramienta

software que ayudara a mejorar los procesos en las instituciones.

Pregunta 5: Se divide en varios items.
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En este grafico observamos que la mayoria de respuestas son positivas,
seguramente se debe a que los tutores de computadores para educar estan
generando conciencia de la utilizacion de tics que ayudan a mejorar los procesos
en las instituciones colombianas. Ademas observamos que algunas de las
respuestas son negativas como por ejemplo que no se generan a tiempo los
boletines de cada periodo, esto se debe a que en las escuelas no cuentan con las
herramientas necesarias para generar estos boletines y tienen que enviar a

terceros las notas, es decir a otras entidades para que les generen los boletines
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de cada estudiante; esto algunas veces trae problemas ya que en muchos casos

al digitar las notas se digitan mal o en ocasiones no se registran los logros.
Pregunta 6:

Datos Familiares y personales.
Comportamiento.

Enfermedades y vacunas.

Dinero que reciben las instituciones.
Inventario fisico.

Registro académico.

Evaluacién y promocién.

Biblioteca.

Tienda escolar.

Inversiones.

YV V.V V V V V V V V V

Generacion de boletines.
Los resultados anteriores se analizan utilizando el modelo de madurez de COBIT.
Conclusiones

1. En la totalidad de las encuestas realizadas se reflejan los problemas que
tiene la institucion educativa basica y media, con el tema del registro
escolar, notas, boletines, historial académico y promocion escolar. Por esta
razon los encuestados creen que los anteriores procesos se deberian
sistematizar, para asi evitar la pérdida de informacion y con este se
mejoraria el registro académico de los estudiantes.

2. Aunque la mayoria de las escuelas cuentan con recursos necesarios para
adquirir una herramienta software para que ayude a agilizar los diferentes
procesos, estos son limitados ya que dependen del ministerio de educacién
nacional y en muchos casos de las alcaldias municipales.

3. Enla mayoria de las escuelas visitadas los procesos son llevados de forma
manual, y muy pocas cuentan con herramientas de ofimatica como Excel y
Word, esto ocasiona perdida de informacion y por ende mala toma de
decisiones e inconformismo por parte de los padres de familia frente a los
resultados obtenidos por sus hijos.
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4.

Al no llevar los procesos de evaluacién y promocion de una forma
organizada, en muchas de las escuelas visitadas en el 2008 no se elaboran
actas para cada estudiante que presente dificultades con sus respectivas
actividades de refuerzo y recuperacion.

Algunas de las escuelas visitadas por los tutores de computadores para
educar durante el aflo 2008 cuentan con un sistema de informaciéon SIMAC
para el registro de matriculas, proveido por la secretaria de educacion
departamental. Este sistema es muy limitado para las escuelas ya que solo
pueden registrar el nombre de los estudiantes matriculados durante el afio
escolar y sus datos personales.
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Anexo B

Base de Datos - Diagrama E/R
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Diagrama Entidad — Relacion.
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Anexo C

Disefio de objetos EscuelaCol 2.0.
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Disefio De Objetos EscuelaCol 2.0.

Esta especificacion del sistema permite tener un mayor conocimiento acerca del

funcionamiento de la herramienta, logrando comprender su funcionamiento,

atributos y métodos, las clases se especifican utilizando las tarjetas de clases.

Diagrama para la tarjeta de
clase

Clase:

Descripcion:

Médulo:

Estereotipo:

Propiedades:

Superclases:

Subclases:

Atributos:

A continuacion se presentan las especificaciones de las clases principales del

sistema.

Moédulo Control de Acceso.

Clase: DbConexion

Descripcion: Define los parametros para la conexion con la base de datos.

Moédulo: Control de Acceso

Estereotipo: Control

Propiedades: Concreta

Superclases:

Subclases:

Atributos:

Clase: Base

Descripcion: Se conecta con la base de datos y valida los diferentes
usuarios

Moédulo: Control de Acceso

Estereotipo: Control

Propiedades: Concreta

Superclases:

Subclases:

Atributos:
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compruebal() Método encargado de realizar la conexion con la base de
datos, verificar la valides del usuario

Modulo Directivas, Estudiantes y Administracion

Clase: Directivos

Descripcion: Se registran los datos de personal

Médulo: Directivos

Estereotipo: Control

Propiedades: Concreta

Superclases:

Subclases:

Atributos:

dato_directivos() | Método encargado de realizar el registro de los datos del
personal en la base de datos.

mod_directivos() | Método encargado de realizar las modificaciones de los
datos del personal en la base de datos.

Clase: Estudiantes

Descripcion: Se registran los datos de personales de los estudiantes

Moédulo: Estudiantes

Estereotipo: Control

Propiedades: Concreta

Superclases:

Subclases:

Atributos:

dato_estudiantes() | Método encargado de realizar el registro de los datos del
estudiante en la base de datos.

mod_estudiantes() | Método encargado de realizar las modificaciones de los
datos del estudiante en la base de datos.

Clase: Registro

Descripcion: Se registran los datos de personales de los estudiantes

Moédulo: Administracion

Estereotipo: Borde

Propiedades: Concreta

Superclases:

Subclases:

Atributos:

comprueba() Método encargado de realizar el registro de los datos de la
institucion en la base de datos.

usuario() Método encargado de realizar el registro de los usuarios del
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sistema en la base de datos.

authenticate() Método encargado de mostrar los datos de la institucion.

mod_comprueba() | Método encargado de realizar las modificaciones de los
datos de la institucion en la base de datos.

mod_usuarios() Método encargado de realizar las modificaciones de los
usuarios en la base de datos.

Médulo Calificaciones

Clase: GrabaNotas

Descripcion: Se registran los las notas de los estudiantes en la base de
datos.

Moddulo: Calificaciones

Estereotipo: Borde

Propiedades: Concreta

Superclases:

Subclases:

Atributos:

grabarNotas() Método encargado de realizar el registro de las notas de los
estudiantes en la base de datos.

Clase: Grava_indicadores, Grava logros

Descripcion: Se registran los las notas de los estudiantes en la base de datos.

Modulo: Calificaciones

Estereotipo: Borde

Propiedades: Concreta

Superclases:

Subclases:

Atributos:

gravar_indicador() | Método encargado de realizar el registro de los indicadores
en la base de datos.

grava_logros Método encargado de realizar el registro de los logros en la
base de datos.

Clase: Grabapromocion

Descripcion: Se registran los las notas de los estudiantes en la base de
datos.

Moédulo: Calificaciones

Estereotipo: Borde

Propiedades: Concreta

Superclases:

Subclases:

Atributos:

grabarpromo() | Método encargado de realizar el registro de los estudiantes
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| | promovidos en la base de datos.

Moédulo Reportes

Clase: manejadorreportesserviet

Descripcion: Muestra los diferentes informes

Mdédulo: Reportes

Estereotipo: Borde

Propiedades: Concreta

Superclases:

Subclases:

Atributos:

consultaSQLY() Método encargado de realizar la consultas en la base de
datos.

descargaArchivo() Método encargado de realizar la descarga en pdf de los
informes.

consultarContenidos() | Método encargado de realizar la consulta de los
contenidos evaluados

crearListadoClase() Método encargado de realizar el informe listado de
clases.
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Anexo D

Plan De Pruebas - Herramienta Software Open Source Orientada A Apoyar
Los Procesos De Evaluacion Y Promocion En La Educacion Basica Primaria
EscuelaCol 2.0.
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HERRAMIENTA SOFTWARE OPEN SOURCE ORIENTADA A APOYAR LOS
PROCESOS DE EVALUACION Y PROMOCION EN LA EDUCACION BASICA
PRIMARIA ESCUELACOL 2.0.

1 Identificador: P-entrgal, P-entrega2
2 Informacién general

Prueba ejecutada por:

Fecha y hora:

Nombre Usuario:

3 Objetivo: Verificar el correcto funcionamiento de los modulos de Administracion,
Mantenimiento, Directivos/Docentes, Estudiantes, Calificaciones y Reportes de la
herramienta, ejecutando las funciones establecidas en la etapa de andlisis del
proceso de desarrollo de la aplicacion, teniendo en cuenta aspectos de seguridad,

validez y efectividad.

4 Descripcion: El plan de pruebas sera ejecutado por miembros ajenos al campus

universitario. Se verificara el correcto funcionamiento para:

e Registro y eliminacion de informacién

e Modificacion de informacion

e Acoplamiento de tablas y textos.

e (Cadigo JavaScript, JSP de las paginas HTML.
e Enlaces entre paginas.

5 Categorizacion y criterios:

» Suspendido

» Repetido

» Culminado
En algunas circunstancias (las cuales deben ser explicadas) el proceso de prueba
debe suspenderse en vista de los defectos o fallas que se han detectado, como

por ejemplo cuando ocurra un error de conexién de base de datos, errores de
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conexion http o errores javascript. Al corregirse los defectos, el proceso de prueba
previsto por el plan puede continuar, pero debe explicarse a partir de qué punto,
ya que puede ser necesario repetir algunas pruebas. La culminacion del proceso

se dara cuando se haya realizado todos los casos de prueba disefiados.

6 Superacion de la prueba: para determinar la superacion de la prueba se

tendran en cuenta los siguientes aspectos:

Criterio de verificacion Criterio de aceptacion

Implementacién completa de los Correcta ejecucion de los casos de uso
casos de uso especificados

Enlaces de las paginas No existen enlaces rotos, correcto enlace de
paginas

Acoplamiento entre las tablas La presentacion y espacios entre tablas y texto es
correcta

Cddigo JavaScript y HTML No ocurren errores de JavaScript o HTML en las
paginas

7. Recursos: en la siguiente tabla se lista los requerimientos minimos que debe

tener los equipos clientes en los que se realizara las pruebas.

Requerimientos Minimos

Hardware Procesador de 550 Mhz o superior.
128 Mb de memoria RAM.
Disco duro de 20 GB o superior
Conexién a internet o red interna para conexién la servidor
Software Navegador que soporte HTML 4.0 y css 3.0, por ejemplo
google chrome, entre otros.
apache2, Mysql, phpmyadmin, Tomcat6, sun-java6-jdk

8. Descripcion del procesamiento de prueba:

A continuacion se listan los casos de prueba que seran verificados por cada una

de las entregas del desarrollo de la aplicacion:
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P-entregal: Casos de Prueba

Id de caso de Prueba

CP101

Elemento objeto de la prueba

Ingresar al sistema

Fecha

Descripcion

usuario y contrasefia correctos

Requisitos de entrada

El usuario y contrasefia introducidos deben se correctos

Requisitos de salida

Debe aparecer en la pantalla principal el nombre de usuario
que ingresa al sistema

Requisitos especiales

El usuario y contrasefia deben estar en la base de datos

Id de caso de Prueba

CP102

Elemento objeto de la prueba

Registrar y modificar usuarios y perfiles

Fecha

Descripcion

Creacion correcta de usuarios y perfiles de la aplicacion y
modificacién de los mismos

Requisitos de entrada

El administrador elige un personal, asigna un perfil, un
usuario y una contrasefia

Requisitos de salida

Debe aparecer un alerta donde se informe que la contrasefia
es correcta, pero si ese usuario ya esta registrado con el
mismo perfil se mostrara una pagina de error.

Requisitos especiales

El personal debe estar en la base de datos (informacion
personal de Directivos/Docentes)

Id de caso de Prueba

CP103

Elemento objeto de la prueba

Descargar y restaurar copias de seguridad de la base de
datos de la aplicacién

Fecha

Descripcién

La aplicacién permite descargar copias de seguridad de la
base de datos, de la misma manera permite seleccionar un
base de datos ya existente y seguidamente remplazarla por la
existente en el phpmyadmin

Requisitos de entrada

Entrar al médulo administracion, seguidamente al submenu
Base de Datos, el usuario escoge la opcién descargar o
cargar archivo.

Requisitos de salida

Si se descarga la base de datos segun el navegador puede
salir la opciéon donde desee guardar; si se carga el sistema
mostrara un mensaje donde se le informe al usuario que la
base de datos fue cargada exitosamente

Requisitos especiales

Para tener acceso a este médulo se debe tener permisos de
administrador de la aplicacion. Los archivos a subir deben
tener extension.sql

Id de caso de Prueba

CP104

Elemento objeto de la prueba

Registrar y modificar datos institucionales

Fecha
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Descripcion

Creacion y modificacion correcta de los datos institucionales

Requisitos de entrada

Se introduce correctamente todos los datos de la institucion.
Se modifican correctamente los datos de la institucion.

Requisitos de salida

Si se introduce un campo mal, es decir si debe ir numero y se
escriben letras el sistema informara del error en ese campo
colocandose en otro color el recuadro(rojo), de la misma
manera si no se han llenado campos que son indispensables
digitar.

Requisitos especiales

Id de caso de Prueba

CP105

Elemento objeto de la prueba

Registrar cursos y periodos académicos para el afio en curso
y asignacion del director de grupo a cada curso.

Fecha

Descripcion

Creacion de periodos académicos, cursos y director del
mismo para el afio escolar correctamente.

Requisitos de entrada

El usuario (administrador, directivo) inserta los periodos , el
afo en el cual se evaluaran dichos periodos y los respectivos
cursos que habran con su respectivo director de grupo

Requisitos de salida

Se muestra una tabla con los cursos creados con su
respectivo director de grupo y capacidad para el afio actual.

Requisitos especiales

Id de caso de Prueba

CP106

Elemento objeto de la prueba

Registrar y asignar materias a los diferentes niveles con su
respectivo profesor y area.

Fecha

Descripcién

Creacioén correcta de materias a los niveles existes con su
respectivo profesor y area del saber.

Requisitos de entrada

Se inserta una materia con su respectiva area del saber se le
asigna un profesor y un nivel o grado a la misma.

Requisitos de salida

Se muestra una tabla resumen con las materias creadas para
ese nivel con su respectiva intensidad horaria profesor grado
a la cual pertenece y la ubicacion donde se dictara

Requisitos especiales

En la base de datos debe existir los grados, areas y personal
docente

Id de caso de Prueba

CP107

Elemento objeto de la prueba

Eliminar cursos y modificar materias

Fecha

Descripcion

Modificar correctamente las materias y eliminar cursos
existentes

Requisitos de entrada

El administrador o directivo inserta los datos correctamente
para modificar el nombre de la materia, si se desea el
profesor quien la dicta, intensidad horaria y ubicacion.
Ademas se puede eliminar un curso existente.

Requisitos de salida

Al intentar eliminar un curso con estudiantes matriculados en
ese curso se mostrara un mensaje donde se le informe al
usuario que no se puede borrar porque hay estudiantes
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matriculados en ese curso.

Requisitos especiales

CPO05, CP0O6

Id de caso de Prueba

CP108

Elemento objeto de la prueba

Registrar y modificar informacion personal del cuerpo docente
y directivo de la institucion.

Fecha

Descripcion

Insertar correctamente los datos para el cuerpo docente y
administrativo y modificar los mismos de forma correcta se
puede modificar todos los datos menos la cedula.

Requisitos de entrada

El usuario (directivo, administrador) inserta de forma correcta
todos los datos para el personal administrativo y docente.

Requisitos de salida

Si no se han introducido todos los datos en el formulario el
sistema avisara colocando el recuadro que falta por llenar en
otro color (rojo)

Requisitos especiales

Id de caso de Prueba

CP109

Elemento objeto de la prueba

Consultar carga académica del cuerpo docente de Ia
institucion

Fecha

Descripcion

Mostrar de forma correcta la carga académica de los
docentes.

Requisitos de entrada

Los usuarios del sistema eligen a la persona que desean
saber la carga académica. Este se hace atreves de un
combo- box donde se carga de la base de datos el personal
antes inscrito.

Requisitos de salida

Se muestra una tabla con las materias que dicta ese docente
con su respectivo curso, area ademas de la ubicaciéon donde
se dicta la materia. El usuario tiene la posibilidad de
descargar la lista de clases para ese profesor.

Requisitos especiales

CPO06, CPO08.

Resultados

Caso de Prueba

Resultado

Ingresar al sistema

Registrar y modificar usuarios

Descargar y restaurar copias de seguridad de la base de datos de la

aplicacion

Registrar y modificar datos institucionales
Registrar cursos y periodos académicos para el afio en curso y asignacion

del director de grupo a cada curso.

Registrar y asignar materias a los diferentes niveles con su respectivo

profesor y area.
Modificar cursos y materias

Registrar y modificar informacion personal del cuerpo docente y directivo de

la institucion.

Consultar carga académica del cuerpo docente de la institucién

188




P-entrega2: Casos de Prueba

Id de caso de Prueba

CP201

Elemento objeto de la prueba

Ingresar al sistema

Fecha

Descripcion

usuario y contrasefia correctos

Requisitos de entrada

El usuario y contrasefia introducidos deben se correctos

Requisitos de salida

Debe aparecer en la pantalla principal el nombre de usuario
que ingresa al sistema

Requisitos especiales

El usuario y contrasefia deben estar en la base de datos

Id de caso de Prueba

CP202

Elemento objeto de la prueba

Registrar informacion personal de los estudiantes de la
institucion e informacion personal del acudiente.

Fecha

Descripcion

Se introduce de manera correcta todos los datos para el
estudiante y su respectivo acudiente.

Requisitos de entrada

El administrador o directivos introducen correctamente los
datos de estudiantes y acudiente.

Requisitos de salida

Si se introduce un dato incorrecto, el sistema informara
colocando el campo que falta llenar de color rojo.

Requisitos especiales

Id de caso de Prueba

CP203

Elemento objeto de la prueba

Modificar informacion personal de los estudiantes de la
institucion.

Fecha

Descripcién

Modificar correctamente los datos del estudiante.

Requisitos de entrada

El administrador o directivo modifica correctamente los datos
del estudiante buscado por consultas en el modulo de
estudiantes.

Requisitos de salida

Al modificar los datos y darle guardar el sistema lo re
direcciona a consultas para que vuelva buscar a dicho
estudiante y se cerciore de que los cambios fueron guardados
correctamente.

Requisitos especiales

CP02

Id de caso de Prueba

CP204

Elemento objeto de la prueba

Formalizar matricula de estudiante.

Fecha

Descripcion

Ingresar todos los datos correctamente para formalizar la
matricula.

Requisitos de entrada

El administrador o directivo formaliza la matricula de cada uno
de los estudiantes asignandole un curso, un id de matricula y
el afo.

Requisitos de salida

El sistema re direcciona a matricula: Estudiantes para
proceder a matricular a otro estudiante.

Requisitos especiales

CPO1
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Id de caso de Prueba

CP205

Elemento objeto de la prueba

Consultar informaciéon académica de un estudiante.

Fecha

Descripcion

Consultar informacién académica de un estudiante de
acuerdo con un afio escolar.

Requisitos de entrada

Los usuarios del sistema introducen un nombre de estudiante
y un afio escolar.

Requisitos de salida

Se mostrara una tabla resumen con las materias vistas en
ese afio elegido, con sus respectivas notas para cada uno de
los periodos. Ademas se puede saber las notas de cada
materia por periodo y ver la nota de los logros y sus
indicadores respectivamente.

Requisitos especiales

Para mostrar dicha informacion se debe calificar todas las
materias con sus respectivos logros e indicadores de lo
contrario esta tabla se mostrara vacia, es decir solo se
mostrara las materias con sus respectivos periodos
académicos pero estos seran vacios.

Id de caso de Prueba

CP206

Elemento objeto de la prueba

Promocion de estudiantes

Fecha

Descripcion

Promover a los estudiantes de un afio y curso seleccionados
previamente.

Requisitos de entrada

Los usuarios con perfil administrador y directivos ingresan al
sub médulo promocién estudiantes en el mddulo Estudiantes
eligen un curso del afio actual a promover.

Requisitos de salida

Se muestra una tabla con los estudiantes del curso elegido
donde se eligieran del listado de estudiantes aquellos que
fueron promovidos al siguiente afio escolar.

Requisitos especiales

Id de caso de Prueba

CP207

Elemento objeto de la prueba

Registrar logros

Fecha

Descripcién

Registrar los logros por nivel, materia y periddico académico
correctamente.

Requisitos de entrada

Los usuarios de la aplicacién seleccionaran un nivel al cual
quieran agregar los logros con su respectiva materia.
Seguidamente se desplegara una ventana donde pueden
escribir el nombre del logro con su descripcién y el periodo
escolar en el cual se calificara dicho logro.

Requisitos de salida

Se mostrara una tabla con todos los logros para ese nivel y
materia elegidos con su respectivo periodo para el afio actual.

Requisitos especiales

Los niveles escolares deben ser ingresados por base de
datos y las materias para ese grado se deben agregar por el
maodulo Mantenimiento: Carga Académica.
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Id de caso de Prueba

CP208

Elemento objeto de la prueba

Registrar indicadores de logros

Fecha

Descripcion

Registrar indicadores de logros a logros registrados en la
base de datos.

Requisitos de entrada

Los usuarios ingresan al moédulo calificaciones: Control de
Logros e Indicadores selecciona el nivel y materia al cual
desean agregar logros, se mostrara una tabla con los logros
registrados para esa materia y nivel, los usuarios pueden dar
clic sobre el signo mas para cada uno de los logros a los
cuales deseen agregar indicadores.

Requisitos de salida

Se mostrara una tabla con los indicadores de logros
agregados para el logro seleccionado.

Requisitos especiales

CP207

Id de caso de Prueba

CP209

Elemento objeto de la prueba

Registrar contenidos.

Fecha

Descripcion

Registrar los contenidos que seran evaluados en el afio para
los niveles con sus respectivas materias y el periodo en el
cual se evaluara dicho contenido correctamente.

Requisitos de entrada

Los wusuarios ingresaran al modulo de calificaciones:
Contenidos Evaluados y seleccionaran el afio el nivel y el
periodo al cual desean agregar los contenidos que seran
evaluados en ese periodo escolar.

Requisitos de salida

Se muestra una tabla con las materias de ese nivel y un
cuadro para escribir los contenidos que se evaluaran para
cada una de las materias.

Requisitos especiales

Id de caso de Prueba

CP2010

Elemento objeto de la prueba

Asignar juicios valorativos.

Fecha

Descripcién

Asignar juicios valorativos para cada estudiante de acuerdo al
periodo y logro seleccionado correctamente.

Requisitos de entrada

Los wusuarios con perfil docente ingresaran al madulo
calificaciones: Notas; elegiran un curso con su respectiva
materia y periodo escolar a calificar respectivamente, luego
se mostraran los logros asociados a esa materia.

Requisitos de salida

Se mostrara una tabla con los estudiantes matriculados en
ese curso y segun el logro que se elija se mostrara la tabla
para signar el juicio valorativo para ese logro. Después de
haber asignado los juicios valorativos se mostrara un mensaje
donde se muestre que los datos ingresados se guardaron
correctamente en la base de datos.

Requisitos especiales

CP207, CP208

Id de caso de Prueba

CP2011

Elemento objeto de la prueba

Hacer habilitaciones

Fecha
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Descripcion

Permitir cambiar la nota final del afio escolar a un estudiante,
para cada una de las materias vistas en el afio escolar.

Requisitos de entrada

Los usuarios con perfil de docentes ingresaran al médulo de
Calificaciones: Habilitacion; seleccionan el afio escolar, el
curso, la materia y el estudiante al cual deseen cambiar la
nota final de esa materia ya que con anterioridad hizo las
actividades de refuerzo para superar la dificultad.

Requisitos de salida

Se muestra un cuadro con informacién académica del
estudiante seleccionado con su respectiva nota final y un
campo para cambiar esa nota.

Requisitos especiales

CP210

Id de caso de Prueba

CP2012

Elemento objeto de la prueba

Generar reportes de notas resumen.

Fecha

Descripcion

Generar reportes de notas resumen de cada uno de los
estudiantes de un curso por cada uno de los periodos
académicos.

Requisitos de entrada

Los usuarios del sistema solicitan un informe al sistema
seleccionando un afio escolar, un curso y un periodo
académico.

Requisitos de salida

La aplicacion muestra la informacion solicitada y permite la
creacion de un documento pdf con dicha informacion.

Requisitos especiales

Id de caso de Prueba

CP2013

Elemento objeto de la prueba

Generar lista de estudiantes.

Fecha

Descripcién

Ver lista de estudiantes de cada uno de los cursos de la
institucion educativa

Requisitos de entrada

Los usuarios del sistema solicitan un informe al sistema
seleccionando un afio escolar, un curso.

Requisitos de salida

La aplicacién muestra la informacion solicitada y permite la
creacion de un documento pdf con dicha informacién.

Requisitos especiales

Id de caso de Prueba

CP2014

Elemento objeto de la prueba

Generar boletines periédicos

Fecha

Los usuarios del sistema solicitan un informe al sistema
seleccionando un afio escolar, un curso y un periodo
académico.

Descripcion

Generar boletines periddicos donde se muestre los logros
evaluados con sus respectivas notas

Requisitos de entrada

Requisitos de salida

La aplicacion muestra la informacién solicitada y permite la
creacion de un documento pdf con dicha informacion.

Requisitos especiales
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Id de caso de Prueba

CP2015

Elemento objeto de la prueba

Generar informe con los contenidos que seran evaluados en
el afio escolar.

Fecha

Descripcion

Generar informe para cada uno de los niveles con los
contenidos de las materias que se dictaran a lo largo del afio
escolar.

Requisitos de entrada

Los usuarios del sistema solicitan un informe al sistema
seleccionando un afio escolar, un curso y un periodo
académico.

Requisitos de salida

La aplicacion muestra la informacion solicitada y permite la
creacion de un documento pdf con dicha informacion.

Requisitos especiales

Resultados

Caso de Prueba Resultado

Ingresar al sistema

Registrar informacion personal de los estudiantes de la institucion e

informacién personal del acudiente.

Modificar informacién personal de los estudiantes de la institucion.

Formalizar matricula de estudiante.

Consultar informaciéon académica de un estudiante.

Promocion de estudiantes.
Registrar logros.

Registrar indicadores de logros.
Registrar contenidos.

Asignar juicios valorativos.

Hacer habilitaciones.

Generar reportes de notas resumen.
Generar lista de estudiantes.
Generar boletines periédicos
Generar informe con los contenidos

gue seran evaluados en el afio escolar.
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Anexo E

Distribucion Linux UESCOL 1.0

Propuesta de implantacion
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Distribuciéon Linux UESCOL 1.0

A continuacion se explica como se hizo la distribucién que contiene el aplicativo de

la herramienta software EscuelaCol 2.0.

Primero se instalo Ubuntu version 9.10., para su instalacién se siguieron los

siguientes pasos:

e Antes se configur6 el equipo para que arranque desde la unidad de CD que
se tiene instalada.
e Después de hacer ésto se selecciona el idioma que se va a utilizar en el
sistema de instalacion.

Language

Amharic
Arabic
Benapyckas
ErArapckn
Bengali
Bosanski
Catald
Cestina
Dansk
Deutsch

Dzongkha
EAANLLEG
English

Euskaraz
Suomi
Francais
Galego
Gujarati

F1 Help F2 Language F3

Hebrew

Hindi
Hrvatski
Magyar
Bahasa Indonesia
Ttaliano
BN
debogie

Khmer

Eh=204

kurdi
Lietuvigkal
Latviski
MakeaoHCKK
Malayalam
HMarathi
Norsk bokmal
Nepali
Nederlands
Norsk nynorsk
Punjabi (Gurmukhi)

nap F4 HModes FS Ac

Polski
Portugués do Brasil
POrtUgUES
Romana
PyCCKWA
Samegillii
slovencina
slovensiing
Shoip
Svenska
Tamil

Thai
Tagalog
Tlrkce
YipalHCceKa
TiBng vidt
Holof
FSZ R )
72 E8)

lity F& Other Options

e Después se sigue el asistente con los siete pasos.

e Seleccionar la zona horaria segun la ubicacion.

e Seleccionar la opcion para la configuracion regional del teclado. Este
siempre muestra una opcién sugerida segun la ubicacion que configuramos
anteriormente, pero podemos escoger la que consideremos conveniente.
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Rpistribucion del teclado
2Cual es la distribucién mas parecida a la de su teclado?
® Opci6n sugerida: Spain
O seleccione la suya:

=] |spain
Spain

Puede escribir en este recuadro para probar su nueva distribucién de teclado:

Paso 3de 7 I Hlsatir || Gaawss | [ = Adelante

e Después seleccionamés la particion donde vamos a instalar Ubuntu.

lhi'reparar el espacio del disco

Este equipo tiene Microsoft Windows XP Professional en él.

B Microsoft Windows XP Professional (/dev/sdal) [ Free Space
5.0GB 7.8 MB

{Dénde desea poner Ubuntu 9.04?
@ Utilizar todo el disco

| SCSI1 (0,0,0) (sda) - 5.4 GB ATA VBOX HARDDISK v

A Esto borrara Microsoft Windows XP Professional e instalard Ubuntu 9.04.
) Usar el mayor espacio continuo libre

() Especificar particiones manualmente (avanzado)

B Ubuntu 9.04

Paso 4 de 7 | S salir || 4a Atras HﬁAgelante‘

e Se sigue los dos pasos faltantes de acuerdo a la configuracidon que
gueramos en nuestro Ubuntu.
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£Quién es usted?

2Cémo se llama?

[ubuntu

2Qué nombre desea usar para iniciar sesion?

Si este equipo va a ser usado por mas de una persona, podra configurar varias cuentas después de Ia
instalacion

Escoja una contrasefa para mantener su cuenta segura.

Intre

con
ys
2Cudl es el nombre de este equipo?

ubuntu-desktop

Este nombre se usard si hace el equipo visible a otros equipos en una red

O Entrar automaticamente

@ Solicitar una contrasefia para acceder

B

Paso 5 de 7 | dlsair || qanwss || @ Adelante

e Listo para instalar.
e En este paso empieza la instalacion de Ubuntu en el equipo.

Instalando el sistema

[ =2

Creando el sistema de ficheros ext3 para / en la particion #...

Se reinicia el equipo e introduce el usuario y la contrasefia que configuramos en la

instalacion.

Una vez instalado Ubuntu en el PC se configura para que EscuelaCol 2.0, pueda
funcionar sin problemas, para esto abre una consola y ejecuta los siguientes

comandos:

Recordar que estos pasos se ejecutan en modo super usuario.

e aptitude install apache2 php5 php5-gd mysql-server php5-mysq|l
phpmyadmin sun-java-jdk libmysql-java openssh-server tomcaté
tomcaté-admin tomcaté-examples tomcaté-user

e nano /etc/tomcaté/tomcat-users.xml
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<tomcat-users>
<role rolename="manager"'/>
<role rolename="admin"/>

<user username="root" password="adminescuelacol" roles="admin"/>

<user username="escuelacol" password="escuelacol"
roles="manager"/>
</tomcat-users>
nano /etc/init.d/tomcaté
TOMCAT6_SECURITY=noO
nano /etc/apache2/apache2.conf
ServerName escuelacol-server
/etc/init.d/apache2 stop
/etc/init.d/tomcaté restart
/etc/init.d/apache2 start
nano /etc/mysql/my.cnf
#bind-address = 127.0.0.1
mysql -u root —p
mysql> GRANT ALL PRIVILEGES ON ** to root'@'%'
IDENTIFIED BY '‘adminescuelacol’;
mysql>quit
nano /etc/hosts.allow
mysqld : ALL : allow
/etc/init.d/mysql restart
nano /var/www/index.php
<¢Php
phpinfo();

2>
hitp://localhost/index.php
hitp://localhost/phpmyadmin
hitp://localhost:8080/

nano index.jsp

<IDOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01 Transitional//EN"
"nttp://www.w3.org/TR/html4/loose.dtd™>

<%@ page import="java.sqgl.*" %>

<%@ page import="java.io.*" %>

<html>

<head>
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<title>Connection with mysqgl database</fitle>

</head>

<body>

<h1>Connection status </h1>

<%

fry {

String connectionURL = "jdbc:mysql://localhost/escuelacold";
Connection connection = null;

out.printin("Antes de cargar el driver<br>");
Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver').newlnstance();
out.prinfin("Antes de conexion<br>");

connection = DriverManager.getConnection(connectionURL, "root",
"adminescuelacol’);

out.prinfin("Chequenado la conexion<br>");
if(lconnection.isClosed())

%>

<font size="+3" color="green"></b>

<%

out.printin("Successfully connected to " + "MySQL server using TCP/
IP...");

connection.close();

}

catch(Exception ex){

%>
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</font>
<font size="+3" color="red"></b>
<%

out.prinfin("Unable to connect to database."+ex.getMessage());

}

%>
</font>
</body>

</html>

In -s /etc/tomcaté/ /usr/share/tomcaté/conf

chmod o+r /usr/share/tomcaté/conf/server.xml
chmod o+r /usr/share/tomcaté/conf/tomcat-users.xm
aptitude install evince flsh playe

aptitude install flashplugin-nonfree

aptitude install rar unrar zip unzi

aptitude install file-roller

Listo; estan instalas todas las aplicaciones necesarias para EscuelaCol 2.0; el
alojamiento del proyecto web se realiza en la siguiente ruta:
Ivar/lib/tomcat6/webapps/

El directorio del jdk de java es: /usr/lib/jvm/java-6-sun

El conector java para la base de datos:
e cp /usr/share/java/mysql-connector-java-5.1.6.jar /usr/lib/jvm/java-6-
sun/jre/lib/ext/
e cp /usr/share/java/mysql-connector-java-5.1.6.jar /usr/share/tomcat6/lib/.

Una vez instalado y configurado todos los paquetes y ver su correcto
funcionamiento el siguiente paso es instalar remastersys backup, para la
creacion de la distribucion.

Remastersys: es una utilidad para crear una imagen .iso de nuestro sistema.
Permite crear 2 tipos de imagenes:
= Una imagen completa del disco duro incluyendo los datos de la carpeta
/home
= Una imagen completa del disco duro pero sin incluir los datos de la carpeta
/home. Esta se usa para redistribuir el sistema con los aplicativos que tenga
en éste.
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Antes de instalarlo debe afiadir a Ubuntu los repositorios de Remastersys. Se abre
una consola y escribir:

deb http://www.geekconnection.org/remastersys/repository karmic/
Y ejecutamos:

$ sudo apt-get update

$ sudo apt-get install remastersys.

Remastersys se puede encontrar en Sistema: Administracion: Remastersys
Backup.

Antes de crear la iso se debe importar la base de datos y el .war de la aplicacion.
Se abre el navegador y digita la siguiente direccion:

localhost/phpmyadmin.

Una vez estemos dentro de phpmyadmin creamos la base de datos escuelacol3.

Posteriormente damos clic en importar, examinar buscamos la base de datos y por
ultimo continuar.

<3 Aplicaciones Lugares Sistema (&) [ L 1 | 4| & L4, 0 dom18dejul, 2115 ¢ escuelacol

I I 3 | phpMyAdmin 3.2.2.1debl - Mozilla Firefox =] e
Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda X
& - @ @ | 4. http:/flocalhost/phpmyadminj/index.php?db=escuelacol3&token=4435a2143¢  ~| [$J~ 2@

(@ Remastersys « % | .. localhost /lo... 3% (@ Remasterub... % [#]Remastersys... % W Remastersys... % () DescargarRe.. ¥ &7 ~ g .
”j\\,]wmjn £3 servidor: localhost » (§i Base de datos: escuelacol3

=3} JsqL Buscar _[giGen: una consulta & G Importar 4= pisei

Carga de archivos

# | < | lal escuelacol | Documentos
o maximo: 2,048 KB)

Lugares Nombre ~ Tamafio | Modificado "

Q Buscar (& conmysql.3 : 14/06/10 INinguna, gzip, bzip2, zip

@ Usados rec... | [ escuelacol 22/06/10

@ escuelacol || Felipe: 22/06/10

& Escritorio [ usadas ] 06/06/10 ha acercado a su limite de L
Sistema de... | | conmysql.war 667,4 KiB  14/06/10 puede dafiar las

[ datos 5 ol3.5q

[ sistema de...

1 system Re...
& Documentos |

& Masica h .

[m Imagenes >
i@ videos

£ Descargas

ueva ventana de phpMyAdmin

Continuar

Wem «

B
" [OERm [e—+—e—— @ [100%

|- [ @ localhost / localhost / ... || [ Sin titulo 1 - Openoffic... 1 e

Quitar Todos los Archivos v

Una vez creada la base de datos ahora instalare el punto war en el tomcat, para
ello escribe en el navegador la siguiente direccion: localhost:8080/manager/html.
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-ﬁAplicaciones Lugares  Sistema 3 Egm_l 4l & A dom 18 de jul, 21:20 () escuelacol
/manager - Mozilla Firefox

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

v @ O &Y [Glntpimocalhost ~| v ]coogle
« % i, localhost /localho... % | Remaster ubuntu.... 3 |[&] Now... % | [6) /manager

8" Apache

Software Foundation

http://www.apache.org/

Gestor de Aplicaciones Web de Tomcat

‘Mlns:jd: ‘“K

Listar Aplicaciones Ayuda HTML de Gestor Ayuda de Gestor Estado de Servidor

Nombre a Mostrar

Arrancar Parar Recargar Replegar

| Expirar sesiones | sin trabajar = minutos

Arrancar Parar Recargar Replegar

Arrancar Parar Recargar Replegar

Serviet and 5P Examples [Expirarsesiones | sintrabajor = minutos

-| @ /manager - Mozilla Fir... | [. [Sintitulo 1 - OpenOffi... m

Cargamos el punto war a desplegar en este caso busca en nuestro proyecto:
escuelacol:dist:escuelacol.war y damos clic en desplegar. Después revisa que
efectivamente se haya desplegado la aplicacion

@Aplicaciones Lugares Sistema g EEBE Sl & dom 18 de jul, 21:20 () escuelacol

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Hemamientas Ayuda
~ @ (% ] Q ‘|http:/,llocaIhost:aoan{manager,’html
) Rer rsys « ® |,,;&Iocalhostllocalho... *® ubuntu ...

e J

Arrancar Parar Recargar Replegar

(manager Tomcat Manager Application | Expirar sesiones | sin trabajar = minutos

I di o hivo WAR localizado en il

Trayectoria de Contexto (opcional): :
URL de archivo de Configuracion XML: I:

URL de WAR o Directorio: |

| Desplegar |

Archivo WAR a desplegar

A3
Seleccione archivo WAR a cargar | ” Examinar...

| Desplegar |

informacin de Servidor

| Apache Tomcat/6.0.20 ‘ 1.6.0_20-b02 ‘ Sun Microsystems Inc. | Linux | 2.6.31-22-generic-pae i386

Copyright © 1999-2005, Apache Software Foundation

@ /manager - Mozilla Fir... | - [Sin titulo 1 - OpenOffi... m
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Carga de archivos

|z‘ ‘ZHI@ escuelacol ” Documentos H escuelacol ‘

Lugares Nombre ~ | Tamafio Modificado
Q Buscar & escuelacol.war 11,1 MiB 22/06/10
& Usados rec...
(sl escuelacol
Bl Escritorio

1 sistema de...
1 datos

1 sistema de...

>

| System Re...
[i[¥ Documentos.
[ MUsica Il
(1@ Imagenes
(B videos

(4 Descargas

J

Afadir |guital ‘ ‘ Todes los Archivos ~ ‘

| Cancelar ‘

Por ultimo entra a la aplicacién: localhost:8080/escuelacol/

-aﬁ Aplicaciones Lugares Sistema

ESCUELACOL 2.0 - LOGIN - Mozilla Firefox
Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

v (2 [@] | http://localhost:8080/escuelacol/ v| [*@~|Google @
-

(@) Remastersys « % .. localhost /localhost / escu... % [ Remaster ubuntu 9.10Kar... % Now Works ... 3 | [6] ESCUELACOL 2.0 - LOGIN ® i e v

EscuelaCol 2.0.

Herramienta Informatica para apoyar los procesos de
evaluacion y promocién estudiantil, mediante el registro, el
procesamineto, el control y la publicacion de datos e
informacion académica.

Esta herramienta esta desarrollada bajo las normas
establecidas por el Ministerio de Educacién Nacional (Decreto
1290 de 2009) para las instituciones educativas colombianas.

EscuelaCol 2.0. es un proyecto Open Source con licencia GPL
v3, desarrollado en el grupo de Investigacion en Sistemas y

la -STide la L Industrial
de Santander 2010.

EscuelaCol 2.0 ®

Terminado

[m]-[@ ESCUELACOL2.0-1O... || | [Sintitulo 1- OpenOffi... | o7 |=

Ahora se crear la distribucion UesCol 1.0 para ello se hacen los siguientes pasos:

1. Abre Remastersys Backup por: Sistema: Administracién: Remastersys
Backup
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=
-
Remastersys Backup

Please Select which option you would like?

Pick Info

Backup ' Backup Complete System including User Data

Dist Make a Distributable copy to share with friends - both cdfs and iso will be created
Distcdfs’ Make a Distributable copy cd filesystem only - good if you want to add files to the c
Distiso : Make a Distributable iso file only - cd filesystem must have been completed already

Modify : Modify the remastersys config file to customize options

Clean : Remove temporary files

Info About Remastersys Backup h
Quit Quit Remastersys Backup

] >

Cancelar Aceptar

2. configura nuestra iso. Damos click en la 5 opcion: Modify

Remastersys Backup 5 =NES

Please Select which option you would like to change?

Pick |Info

Usermame = uescol

Title = UesCOL LiveDVD

Filename = UesCol.0.iso

Working Directory = fhome/remastersys

Files to Exclude = /home/escuelacol

URL for USB Creator = http://www.geekconnection.orgfremastersys
Go back to main menu

a oo n oo

Cancelar Aceptar

Remastersys Backup

Please Select which option you would like?

Pick Info
Backup : Backup Complete System including User Data

Dist Make a Distributable copy to share with friends - both cdfs and iso will be created

Distcdfs: Make a Distributable copy cd filesystem only - good if you want to add files to the c
Distiso : Make a Distributable iso file only - cd filesystem must have been completed already
Modify : Modify the remastersys config file W customize options
Clean Remove temporary files

Info | About Remastersys Backup

Quit Quit Remastersys Backup

< ] >

Cancelar Aceptar

3. Por ultimo elegir la opcion 2 y esperamos unos minutos, obtendremos
UesCol.iso para ser quemada y lista para ser instalada en las diferentes
instituciones educativas.
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Anexo F

Manual de Usuario EscuelaCol 2.0
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MANUAL DE USUARIO

HERRAMIENTA SOFTWARE OPEN SOURCE ORIENTADA A APOYAR LOS PROCESOS DE
EVALUACION Y PROMOCION EN LA EDUCACION BASICA PRIMARIA
ESCUELACOL 2.0

Guia Rapida EscuelaCol 2.0 - Primera vez que se ingresa a la aplicacion.

Ingresar al Médulo Directivos/Docentes: Informacién personal y registrar los datos.
Ingresar al Médulo Administracion: Usuario y Perfiles y registrar los datos.

Ingresar al Médulo Mantenimiento: Cursos y fechas y registrar los datos.

Ingresar al Médulo Mantenimiento: Carga Académica y registrar los datos.

Ingresar al Médulo Mantenimiento: Juicios Valorativos y registrar los datos.

Ingresar al Médulo Estudiante: Informacion Personal vy registrar los datos.

Ingresar al Médulo Estudiante: Matricula y registrar los datos.

Ingresar al Médulo Calificaciones: Control de logros e indicadores y registrar los datos.
Ingresar al Médulo Calificaciones: Contenidos Evaluados y registrar los datos.

©oNoOr~WDN R

La herramienta proporciona este manual, en la parte superior izquierda, boton @
A continuacién se describe cada funcién del sistemay su respectiva forma de usarla.
Ingreso General Al Sistema

Para poder ingresar al sistema de EscuelaCol 2.0 es necesario tener un usuario y una contrasefia

anteriormente ingresados por el administrador del sistema

EscuelaCol 2.0.

Hemramienta Informdtica para apoyar los procesos de
evaluacion y promocidn estudiantl, medciante el registro, ef
peocesamineto, el control y 3 publicadén ce datos o
Informacién acacémica

Esta heramients esta desamollada bajo 13s normas
establecidas por el Ministerio de Educacién Nacional (Decreto
1290 ce 2009) para las instuciones educalvas colombianas.

EscuetaCol 2.0. es un proyecto Open Source con licencia GPL
V3, Gesarmolaco en el grupo ce Investigacién en Sistemas y
Tecnologias de 1a Informacién - STI de 13 Universidad
Industrial de Santander 2010

EscuelaCol 2.0 ®
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Numero Explicacion
1 Espacio para escribir el nombre de usuario.
2 Espacio para escribir la contrasefia de usuario.
3 Botdn para aceptar e ingresar a la aplicacion si los datos 1 y 2 son correctos.
4 Botdn para limpiar los campos del nhumeral 1y 2.
5 Descripcion general de la aplicacién.
6 Logo de la herramienta Software.

Presentacién Del Sistema

@sw

’
@ Bienvenido(a): manuel«s

El uso de esta herramenta en las instituciones permite manejar la nformacion de cada uno de los estudiantes y
personal adminsstrativo en forma ordenada facilitando 1a toma de decisiones y el manejo de archivos.,

En este Software encontrara los siguientes modulos: @

Estudiantes: Permite la manipulacién de los datos personales, famiiares y académicos de cada estudiante. la
funcién pancipal de este modulo es la matncula, por medio de esta se registran los estudiantes NuUevos que INgresan
3 la institucidn asi como renovar el estado de los estudiantes antiguos.

Directivos: Permite manejar informacién relacionada con el cuerpo administrativo y docente de la mstitucién,
facilitando las consultas y carga académica.

Calificaciones: Permiten tener acceso y manipulacién de los datos académicos de cada estudiante de la

Numero

Explicacion

1

Banner de la aplicacion.

Barra de menus y submends.

Boton para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

Nombre de usuario que ingresa a la aplicacion.

2
3
4
5

Informacién general de cada uno de los menus de la herramienta. Ademas en este
espacio se presenta el contenido de la aplicacién.

Médulo De Administracion

Permite administrar la aplicacién, ofreciendo opciones de seguridad, crear de usuario, administrar

los permisos para usuario, asi como copias de seguridad de la base de datos y los datos de los

institucionales.

En este modulo podemos encontrar las siguientes funciones:
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Usuarios y Perfiles

@ Administraciéon: Usuarios

Registro de Lisuanos @

persona — )
pecti E—H® &
Usuario { ] @
Contrasefa

Confirme Contrasedia

Grupo STI - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz)|

Numero Explicacion

1 Banner de la aplicacion.

Barra de menus y submends.

Titulo de informacién del numeral 2.

2

3

4 Titulo de la funcion “Registro de Usuarios”.

5 Lista desplegable con los nombres de los docentes y administrativos del centro
educativo, disponibles para asignar un perfil, un usuario y una contrasefia para poder
acceder a EscuelaCol 2.0

Lista desplegable de los perfiles existentes en la herramienta.

7 Espacio para escribir el nombre con el que se identificara el usuario a crear

8 Espacio para escribir la contrasefia con la que se identificara el usuario a crear y
confirmacion de la misma.

9 Boton para guardar el nuevo usuario creado.

10 Boton para limpiar los campos

11 Boton para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

En esta funcién se determina qué usuarios pueden desempenfiar qué perfiles. Una vez el usuario se
registra para iniciar la interaccién con la herramienta EscuelaCol 2.0, tendra habilitadas Gnicamente
las funciones a las que tenga permiso el perfil que desempefia. Varios usuarios pueden tener

asignado un mismo perfil.
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Para que se pueda visualizar los nombres de docentes y cuerpo administrativo del establecimiento

educativo, primero se deben ingresar los datos personales de los mismos por el mddulo

“Directivos/Docentes: Informacion Personal”. La herramienta Unicamente cuenta con 3 perfiles los

cuales son: Administrador, Docente y Directivos. La clave del usuario debe ser maxima de 6

caracteres.

Los Unicos usuarios que tiene permiso sobre estas funciones son los usuarios con perfil

administrador. Los Usuarios con perfil docente y directivo tienen acceso denegado a esta.

Modificar Usuario

o

Moficar Usuanos @

@ Administracion: Modicar Usuarios

Usuario OIAZ GOMEZ MANUEL =] @
Modificar Nombre Usuario @

Nueva Contrasedia

Confirme Nueva Contrasedia } @

Grupo ST1 - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz)

Numero

Explicacion

Banner de la aplicacion.

Barra de menus y submenus.

Titulo de informacién del numeral 2.

Titulo de la funcidon “Modificar Usuarios”.

A WIN(F

Lista desplegable con los nombres de los docentes y administrativos del centro
educativo, disponibles para ser cambiados su usuario y contrasefa.

Espacio para escribir el nuevo nombre de usuario.

Espacios para escribir y confirmar la nueva contrasenfia.

Botdn para guardar al usuario modificado.

|00 |N|O

Botdn para limpiar los campos.

Botdn para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.
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Esta funcién es disefiada para cambiar el nombre de usuario y contrasefia de un usuario ya
existente en Administracion: Usuarios y Perfiles; para poder ser gravados los datos con éxito es
necesario que se hallan marcado los nimeros 5, 6 y 7 correctamente al hacer clic sobre 8, el
sistema mostrara un mensaje informandole al usuario que los datos fueron almacenados
correctamente de lo contraria mostrara un mensaje de error y no dejara gravar los cambios sin que

el usuario haya identificado el error y posteriormente corregirlo.

Los Unicos usuarios que tiene permiso sobre estas funciones son los usuarios con perfil

administrador. Los Usuarios con perfil docente y directivo tienen acceso denegado sobre esta.

Base de Datos.

@ Administracion: Copia de Seguridad

Exportar Base de Datos.
Dwscangar una Copia de |3 base de datos Descasny @

Cargar Base de Datos.

Seleccone el archivo que contiene la cople de segurided. Asegurese que este
archivo fue generaco por esta hemamients, de io contraria se produciran emores. @

Nose ed... archivo | Carger

Grupo STI - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz

Numero Explicacion

1 Banner de la aplicacion.

Barra de menus y submenus.

Titulo de informacién del numeral 2

2

3

4 Link para descargar una copia de seguridad de la Base de Datos de la Herramienta.

5 Se selecciona una Base de Datos y se carga, esta es remplazada por la ya existente en
la herramienta.

6 Botdn para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.
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La funcién "Base de Datos" ha sido disefiada para guardar copias de seguridad de la base de
datos EscuelaCol 2.0. Estas copias de seguridad deberan ser rigurosamente guardadas en algin
medio extraible confiable o en un espacio en internet destinado para ellas. EscuelaCol 2.0 tiene la
opcién para restaurar los archivos de copias de seguridad numeral 5; al subir estos archivos deben
ser con extension .SQL y deben tener el mismo nombre de la base de datos de EscuelaCol

“escuelacol3”.

Los Unicos usuarios que tiene permiso sobre estas funciones son los usuarios con perfil

administrador y directivo. Los Usuarios con perfil docente tienen acceso denegado sobre esta.

Datos Institucionales

Administracién: Datos Instituciones @

Registro de Datos Institucionales @

;e [ ] Nombre [ b=
monicipio [ ] zema
Telefono [ J Fax
Sitio Web E-mail |

@ < Calendario | Seleccone | Sector > @

Ley Resolucién
Decreto Dane
Dir Nicleo | | Cod Nicleo =

\_ Tel Nicleo

Grupo STI - UIS
EscuelaCol 2.0 @ (Marisol Naranjo & Manuel Diaz

Numero Explicacion
1 Banner de la aplicacion.
2 Barra de menus y submendus.
3 Titulo de informacion del numeral 2
4 Titulo de la funcién “Registro de Datos Institucionales”
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Conjunto de etiquetas y espacios para diligenciar los datos institucionales.

Botdn para guardar los datos.

Botdn para limpiar los campos

[ec AT R ¢!

Botdn para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

Una vez digitado los datos institucionales del establecimiento educativo se gravaran en la base de
datos. Al acceder nuevamente a la funcion “Administracion: Datos Institucionales” se mostrara el
formulario pero con los datos ingresados anteriormente. El usuario tiene la opcion de modificar los
datos, a excepcion del Nit - Nimero de ldentificacion Tributaria, los demés datos pueden ser
cambiados y posteriormente se guardaran nuevamente las modificaciones hechas por el usuario

en la base de datos.

Los Unicos usuarios que tiene permiso sobre estas funciones son los usuarios con perfil
administrador y directivo. Los Usuarios con perfil docente Unicamente pueden ver los datos

institucionales pero no tiene permiso para modificar los mismos.
Médulo De Directivos/Docentes

Permite manejar informacién relacionada con el cuerpo administrativo y docente de la institucion,
facilitando las consultas y carga académica.

Informacién Personal

(’ 9 Salir

Directivos/Docentes: Informacion Personal @
Registrar Datos del Personal @

Nombres l | Apelidos [ |
Tipo Documento [ Seleccione [;I Numero Documento [ l
Sexo Seleccione | v | Nivel de Educacién
® Fecha Nacimiento aa/mm/dd Titulo Obtenido @
Cargo Seleccione E] Encalafon
Direccién [ ] Telefono [ l

w Grabar X Limpiar

Grupo ST1 - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz
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Numero Explicacion

1 Banner de la aplicacion.

Barra de menus y submends.

Titulo de informacién del numeral 2

2

3

4 Titulo de la funcién “Registrar Datos del Personal”

5 Conjunto de etiquetas y espacios para diligenciar los datos personales del personal
administrativo y docente de la institucion.

6 Botdén para guardar los datos del personal administrativo
7 Botdn para limpiar los campos
8 Botdn para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

Funcién para registrar los datos personales del cuerpo docente o administrativo de la institucion. El
conjunto de etiquetas de 5 que estan en rojo son obligatorias para poder guardar el registro
exitosamente. El Unico usuario que puede acceder a esta funcion son los usuarios con perfil

administrador.

Carga Académica

@ @ Salir

Directivos/Docentes: Informacion Académica@

Consultar Personal @
-
Parsonal Seleccione E] Consultar @

®

CLAUDIA ELENA CALLE POLO @

Curso Area Materia Ubicacion

PRIMERO B AREA DE MATEMATICAS MATEMATICAS Salon 104D
PRIMERO & AREA DE ESPANOL RELICION Salon 100

PRIMERO B AREA DE TECNOLOGIA E INFORMAT INFORMATICA Sala 101

Grupo STI - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz

Numero Explicacion

Banner de la aplicacion.

Barra de menus y submendus.

Titulo de informacién del numeral 2.

Titulo de la funcién “Consultar Personal”

Lista desplegable para seleccionar el personal gue se desea consultar.

OO WIN|F

Botdn para realizar la consulta a partir de los datos de 5.
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7 Titulo de informacién de acuerdo a5y 6.

8 Resultado de la consulta. Se listan los cursos, areas, materias y ubicacion de acuerdo
aSy6.

9 Botdn para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

Esta funcion ha sido disefiada para consultar la carga académica de los miembros del cuerpo
docente y/o administrativo de la institucion educativa. La consulta tiene como objeto, poder saber
en qué cursos y gque materias esta dictando un docente de la institucion. Todos los usuarios
pueden acceder a este sub maédulo.

Directorio

Directivos/Docentes: Directorio @

Consultar Datos del Personal @

Personal | CALDERON VEZGA MARI ALEJANDRA [+] % @

Datos dal Personal

Nombres MARIA ALEJANDRA Apellidos CALDERON VEZGA

N o de Doc to 8787567 Fecha Nacimiento 2010.05-04

Direccién CRA 23 #4598 Telefono 1232456
Nivel de Educacién PROFESIONAL Titulo Obtenido PROFESIONAL

Cargo DOCENTE Escalafon catorce

Modificar Datos @

Grupo STI - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz))|

Numero Explicacion

Banner de la aplicacion.

Barra de menus y submendus.

Titulo de informacién del numeral 2

Titulo de la funcién “Consultar Datos del Personal”

Lista desplegable para seleccionar el personal que se desea consultar.

Botdn para realizar la consulta a partir de los datos de 5.

Titulo de la funcién “Datos del Personal”.

O INOUD[RIW|IN|F

Resultado de la consulta. Se listan los datos personales del personal seleccionado.
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9

Boton para modificar los datos personales a partir de 5y 6.

10

Botén para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

Esta funcion ha sido disefiada para consultar los datos de los miembros del cuerpo docente y/o

administrativo de la institucion educativa. La consulta tiene como objeto, acceder a los datos del

personal para modificarlos o simplemente para observacién, consultas, etc. Al numeral 9 solo

tienen permiso los usuarios con perfil administrador y directivo.

Médulo De Mantenimiento

Permite la configuraciéon de la herramienta, ajustando parametros para cada una de las

instituciones tales como: parametros particulares para la evaluacion y promocion de los

estudiantes, crear el nUmero de grupos deseados para cada nivel escolar asignado su director y su

capacidad, organizar los periodos escolares, crear asignaturas para cada uno de los cursos

creados como la carga académica del cuerpo docente de la institucion.

A continuacién se explica cada uno de los sub médulos.
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Cursos y Fechas

Mantenimiento: Cursos y Fechas @

Registro Parametros Afio Escolar
Afio Escolar | Selaccione 3 Numero de Periodos | Selkeccione 3 w Registrar @

Registro de Cursos

Agregar un curso para el afio 2010.
Nombre del Curso

Director =
Grado E @
Capacidad

w Grabar X Limpiar

Afo 2010 Periodos 4 ’ } @

Numero Explicacion

Banner de la aplicacion.

Barra de menus y submends.

Titulo de informacién del numeral 2

Titulo de la funcion “Registro Parametros Ano Escolar”

Lista desplegable para seleccionar el afio lectivo en curso.

Lista desplegable para seleccionar el nUmero de periodos académicos de 5.

Boton para guardar los datos seleccionados en 5y 6.

Titulo de la funcion “Registro de Cursos”

OO N[O |0 [WIN|F-

Conjunto de etiquetas y espacios para crear un nuevo curso para el afio seleccionado
en>s.

10 Botdn para guardar el nuevo registro

11 Botdn para limpiar los campos

12 Tabla de informacién de acuerdo a los datos seleccionados en 5,6y 7

13 Tabla de informacién de acuerdo a los datos seleccionados y digitados en 9 y
guardados en 10.

14 Botdn para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.
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Al iniciar un nuevo afo escolar en el sistema se debe seleccionar ese afio (5) y el numero de
periodos (6) que se van a calificar en el mismo. De acuerdo a los datos anteriores se crean los
cursos que se ofreceran en el afio escolar; asignando un nombre de curso (se permiten letras o
nameros ejemplo: Primero A; 1-1), seleccionar el docente director de grupo, seleccionar el grado al
gue pertenece ese curso Yy la capacidad de estudiantes del mismo. Guarde el registro pulsando el
botén 10.

En 13 solo se muestran los cursos creados en el afio actual.

Si desea Eliminar un curso, el proceso es el siguiente: seleccione uno de los registros mostrados
en 13, haciendo clic sobre “ posteriormente se desplegara una pantalla con el curso a
eliminar con su respectivo director de grupo. Este solo se puede eliminar si no hay estudiantes

matriculados.

Los Unicos usuarios que tiene permiso sobre estas funciones son los usuarios con perfil
administrador y directivo. Los Usuarios con perfil docente Gnicamente pueden visualizar los cursos

y periodos del afio escolar actual.
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Areas y Asignaturas.

Mantenimiento: Areas y Asignaturas@

Registro de Materias @

Agregar una materia a un curso actual.

Materia Area E
@ Ubicacion Profesor E] @
Ao E IHS Grado E

 Grabar X Limpiar

Materias Area Docente Grado Ubicacion

MATEMATICAS AREA DE MATEMATICAS 3 CLAUDIA ELENA CALLE POLOD PRIMERO Salon 104D /
REUGION AREA DE ESPANOL 2 CLAUDIA ELENA CALLE POLO PRIMERO Salon 100 /
CIENCIAS . DIANA CECIUA CARCEZ o /
NATU AREA CIENCIAS NATURALES 7 SALAZAR PRIMERO Salen 102A
RCA AREA DE ESPANOL 3 JUANA RICO FRANCO PRIMERO SALON 3 /
CIUDADANA
CIENCIAS DOLIA JANNETH VALENCIA Salen 305C /
SOCIALES CIENCIAS SOCIALES 3 VALOYES PRIMERO Slogue 23
| INFORMATICA AREA DE.TECNOLOC‘A £ B CLAUNIA FIFNA CALLE POULD PRIMFRD Sala 1) /
Numero Explicacion

1 Banner de la aplicacion.

2 Barra de menus y submends.

3 Titulo de informacion del numeral 2

4 Titulo de la funcion “Registro de Materias”

5 Conjunto de etiquetas y espacios para crear una nueva materia para el afio escolar.

6 Bot6n para guardar el nuevo registro

7 Boton para limpiar los campos

8 Tabla de informacién de acuerdo a los datos seleccionados y digitados en 5 vy

guardados en 6
9 Bot6n para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

De acuerdo a los cursos creados en “Mantenimiento: Cursos y Fechas”, se asigna la carga
académica para cada curso creado. En 8 se escribe el nombre de la materia, se selecciona el area
a la cual pertenece, ubicacién donde se dictara, se selecciona el profesor quien la dictara, se

selecciona el afio escolar y se selecciona un grado y se guarda dicho registro haciendo click en 6.
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En 8 se visualiza una tabla con las materias creadas en el afio actual e informacién referente a las

mismas de acuerdo a los datos digitados en 5. Haciendo click sobre se puede modificar los
datos de esa materia seleccionada

Los Unicos usuarios que tiene permiso sobre estas funciones son los usuarios con perfil
administrador y directivo. Los Usuarios con perfil docente Unicamente pueden visualizar las

materias del afio escolar con la informacion digitada y seleccionada en 5.

Juicios Valorativos

‘j e Salwr

Mantenimiento: Juicios Valorativos @

Formad de Calificar | Seleccione =

@ Por Nimeros de Cero a Cinco @

Por Nimeros de Cero a Diez
Juicios valorativos rango 0.0 - 5.0 puede modificar los rangos establecidos

Valores Calificacién por Nimeros

Desempeiio Bajo 0.0 29
Desempedo Basico 30 39 @
Desempedio Medio 4.0 45

Desempedio Alto 46 $.0

w Grabar @

Numero Explicacion

Banner de la aplicacion.

Barra de menus y submenus.

Titulo de informacién del numeral 2

Lista desplegable para seleccionar la forma de calificar para la institucion educativa.

Titulo de la funcién “Juicio Valorativo segun el seleccionado en 4

Rango de valores de la escala de calificacibn segun la seleccionada en 4.

Botdn para guardar el registro

XN |0 WIN|F-

Botdn para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.
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El registro de los juicios valorativos de 4 se realiza la primera vez que ingresa al sistema, estos

juicios quedan habilitados para los siguientes afios escolares.

El sistema solo permite calificar de 0-5 o de 0-10, los rangos de desempefio puede ser modificado

por cada institucién de acuerdo a su proyecto educativo institucional.

Una vez gravado el registro en 7, el sistema muestra la forma en que calificara, es decir los juicios

valorativos establecidos.

Médulo De Estudiantes

Permite la manipulacion de los datos personales, familiares y académicos de cada estudiante. La
funcion principal de este médulo es la matricula, por medio de esta se registran los estudiantes
nuevos que ingresan a la institucion asi como renovar el estado de los estudiantes antiguos. En

este médulo también se hace la promocién de estudiantes.
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Informacién Personal

Estudiantes: Informacién Personal @

Registrar Informacion Personal de Estudiantes

®5

‘

Nombres Apeliidos |

Lugar Nacimiento Departamento Soboeono [3

Tipo de Documento Seleccione E] Numero

Fecha Nacimiento sa/mm/dd Sexo Seleccione E]

Tipo de Sangre Seleccione [z] > @

Direccién Estrato Seiecoone E

Barrio Sisben Seieccione [

Ciudad Telefono /
Informacién del Acudiente

Nombre { Apellido ]

Tipo de Documento Seleccione E:] Numero J @

Direccibn Ocupacibn

Pacentesco Telefono

EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz

Numero Explicacion

1 Banner de la aplicacion.

2 Barra de menus y submenus.

3 Titulo de informacién del numeral 2

4 Titulo de la funcion “Registrar Informacion Personal de Estudiantes”

5 Conjunto de etiquetas y espacios para diligenciar los datos personales del estudiante
gue ingresa la institucién educativa.

6 Conjunto de etiguetas y espacios para diligenciar los datos personales del acudiente
del estudiante.

7 Botdn para guardar un nuevo registro

8 Botdn para limpiar los campos

9 Botdn para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

Esta funcién ha sido disefiada para ingresar los datos de los estudiantes que se matriculan por

primera vez a la institucion educativa, independientemente del grado o nivel escolar al que

221




ingresen. Los Unicos usuarios que tiene permiso sobre esta funcidon son los usuarios con perfil

administrador y directivo.

Matricula

Matricula: Estudiantes @

Buscar Estudiante @

Digité el nombre del Estudiante  |d| | & Consuitar @

|| Cownws || OrevosDscemws |  Cuueceoss | Mapoes | aenmens | sdmeswecwn |

@ Salir
Matricula: Estudiantes

Buscar Estudiante

Pot Numero Documento de dentidad @ Consultar

Registro Matricuia @

Nombre CAMLA ALEJANDRA |

Apeliido ARAQUE RVEROS
- —— 3254357

Matricula N© | |

e LI O

Grupo ST1 - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz
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Salir

Matricula: Estudiantes

Buscar Estudiante

Registro Matricula

Paor Humero Documento de Identdad & Consultar
Hombre SANTIAGOD
Apellido ARAOUE RNVERDS
Documenta S435342

Matricula N* [

Fecha Matricula I:l Ll

Nivel Afo Anterior PRIMERD

Estado Perdido }
PR i e R ey

Grabar X Limpiar

Grupo STI - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz

Numero Explicacion

1 Banner de la aplicacion.

2 Barra de menus y submenus.

3 Titulo de informacién del numeral 2

4 Titulo de la funcién “Buscar Estudiante”

5 Campo para escribir el nombre del estudiante o documento de identificacion que se
desea matricular.

6 Botdn para realizar la consulta a partir de los datos de 5

7 Titulo de la funcion “Registro Matricula”

8 Datos del estudiante de acuerdoa 5y 6.

9 Conjunto de etiquetas y espacios para diligenciar la matricula si el estudiante entra por
primera vez a la institucién educativa.

10 Informacién adicional del estudiante si es antiguo.

11 Botdn para guardar un nuevo registro

12 Botdn para limpiar los campos

13 Botdn para salir de la aplicacién. Este me re direcciona nuevamente al login.

Para formalizar la matricula de un estudiante primero se debe ingresar su informacién personal por

el médulo “Estudiantes: Informacion Personal”. Una vez ingresado en 5 se selecciona el estudiante

a matricular, el sistema autocompleta como parte de la ayuda para buscar al estudiante a

matricular. Después se da click en 6 y se muestra los datos del estudiante seleccionado en 5 estos

datos son: nombre, apellido y documento de identificacién. En 9 esta el conjunto de etiquetas para

formalizar la matricula, estas etiquetas son: nimero de matricula, Fecha de matricula, lista para

seleccionar el afio actual y cursos existentes creados anteriormente en el médulo “Mantenimiento:
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Cursos y Fechas”; los anteriores datos se muestran si el estudiante ingresa por primera vez al
establecimiento educativo. La informacion de 10 se muestra si el estudiante ya se encontraba
estudiando en el establecimiento educativo, y si ya se hizo la promocion de ese curso para los
estudiantes matriculados; para hacer promocién se hace por el médulo “Estudiantes: Promocion
Estudiantes”

Los Unicos usuarios que tiene permiso sobre esta funcion son los usuarios con perfil administrador
y directivo.

Informacién Académica

Estudiantes: Informacion Académka@

Buscar Estudiantes @

Estudiantes | ] ®

Afio Escolar B @
Consultar

Grupo STI - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz
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‘-‘ Satie

Estudiantes: Informacion Académica

Nombre ANDREA STEFANIA ALFONSO SANTA }@
Periodos - Curso PRIMERO A Ako 2010

Informacion Academica

Materias S 1 2 3 \

QEvCusMATVRMES 7 - - .
ATEMATICA 3 - - i

MENGUA CASTRLLANA 0 -- -- --

INGLES 4 - = =

CIENCIAS SOCIALES 3 = = = >

ETICA CIUDADANA 3 -~ -~ -

RELIGION 2 -~ -~ -

ARTES 1 400 450 3.00
INFORMATICA 4 - = P B

Numero Explicacion
1 Banner de la aplicacion.

Barra de menus y submends.

Titulo de informacién del numeral 2

2

3

4 Titulo de la funcién “Buscar Estudiantes”

5 Campo para escribir el nombre del estudiante o documento de identificacién que se
desea consultar.

6 Lista desplegable para seleccionar el afio escolar

7 Botén para realizar la consulta a partir de los datos de 5y 6

8 Titulo de la funcién “Informacion Académica”

9 Encabezado de informacién de acuerdo a los datosde 5,6y 7.

10 Tabla de informaciéon de acuerdo a los datos seleccionados y digitados en 5, 6 y
guardados en 7.

11 Lista de materias de acuerdo datos seleccionados y digitados en 5, 6 y guardados en 7.

12 Boton para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

La funcién “informacién académica” permite obtener informacién académica de los estudiantes de
acuerdo a un afio escolar. En 10 se visualiza informacion de acuerdo a los datos ingresados en 5,
6 y consultados en 7; los datos que se muestran son las materias que curso dicho estudiante en
ese afio escolar con su intensidad horaria y su respectiva calificacion de las mismas para cada uno

de sus periodos del afio escolar.
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Al seleccionar cualquier materia de 11 el sistema se direcciona a otra pagina para mayor
informacion de las notas de esa materia se puede consultar las notas por los periodos académicos
creados para ese afio. Una vez seleccionado el periodo, el sistema muestra informacién de los
logros vistos en ese periodo con su respectiva calificacion y si se desea se puede visualizar
informacién detallada para cada logro, es decir se puede visualizar la calificacion de los
indicadores de logro.

Consultas

':,..

o AD) s
Buscar Estudiantes @

Estudisnte o | @ consuitar @

Informacion Estudiantes

Nombres: ARAQUE RIVEROS 3
pnto SANTANDER

miento 20100503

Lugar Nacimiento

Numero Documento

' ®

Direccién ] 2
Barrio _CENTRO Sisben 1
Ciudad o184 Telefono 4348750242 /

Informacién Cel Acudiente

Nombre JUAN SEBASTIAN Apellido ARAQUE RIVERCS

cc 8348248 Ocupecién OSRERD @
Direccibn CRA 3= 45722 Telefono 45645703

Parentesco PADRE

Moddar Daton

Grupo STI - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manue! Diaz

Numero Explicacion
1 Banner de la aplicacion.
2 Barra de menus y submendus.
3 Titulo de informacién del numeral 2
4 Titulo de la funcion “Buscar Estudiantes”
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5 Campo para escribir el nombre del estudiante o documento de identificacién que se
desea consultar.

Botdn para realizar la consulta a partir de los datos de 5

Titulo de la funcién “Informacién Estudiantes”

6

7

8 Resultado de la consulta. Se listan los datos personales del estudiante seleccionado.

9 Resultado de la consulta. Se listan los datos personales del acudiente del estudiante
seleccionado.

10 Botén para modificar los datos personales a partir de 5y 6.

11 Botdn para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

Esta funcién ha sido disefiada para consultar los datos personales y del acudiente de los
estudiantes de la institucién educativa. La consulta tiene como objeto, acceder a los datos de los
estudiantes para modificarlos o simplemente para observacién. Al numeral 10 solo tienen permiso

los usuarios con perfil administrador y directivo.

Promocién

Estudiantes: Promocion @

Promover Estudiantes @

ABo 2010 [v] curso PRMERO A [+]
Estudiantes a Promover @ " @ @ .
| Aprobd Estudiantes 3
"~ . AND%EA ST’EFANIA‘A!;FO‘NSO $AN’TA.
F JENNIFER YELITHZA ACOSTA PUERTA >
I @ SANTIACO ARAQUE RIVEROS |

ADONAI CONSALEZ

MARIA DUARTE PERREZ b,

EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz

Numero Explicacion

1 Banner de la aplicacion.
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2 Barra de menus y submends.

3 Titulo de informacién del numeral 2

4 Titulo de la funcién “Promover Estudiantes’.

5 Lista desplegable para seleccionar el afio escolar.

6 Lista desplegable para seleccionar el afio curso a promover.

7 Titulo de la funcion “Estudiantes a Promover’.

8 Tabla de informacién de acuerdo a los datos seleccionados en 5 y 6.

9 Casilla de verificacién para determinar si el estudiante aprobo el afio seleccionado en 5.
10 Botén para guardar un nuevo registro

11 Botén para limpiar los campos

12 Botén para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

La promocion de estudiantes se hace de acuerdo a las politicas de cada establecimiento educativo.
Esta funcion se hace al final del afio escolar una vez se hayan calificado todos los periodos
académicos del afio en curso. En 9 se seleccionan a aquellos estudiantes que por su rendimiento
académico son promovidos al siguiente nivel escolar. La promaocién se refleja en el siguiente afio al

formalizar la matricula de los estudiantes promovidos en 9 y grabados en 10.

Los Unicos usuarios que tiene permiso sobre esta funcion son los usuarios con perfil administrador

y directivo.

Moédulo De Calificaciones

Permiten tener acceso y manipulacion de los datos académicos de cada estudiante de la
institucién. A través de este modulo se lleva el registro de notas e indicadores de logros,
permitiendo calificar con los juicios valorativos, ademas cuenta con la opcién de registrar los

contenidos por materias como parte del nuevo boletin académico.

Control de Logros e Indicadores
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Calificaciones: Control de Logros @

Registrar Logros

Agregar los logros al Nivel PRIMERO E Materia CENCIAS NATURALES B

®

Registrar Informacién por Logro @

Agregar logros a la materia

Nombre e Periodo -] @
s

w Grabar X Limpiar

@ @

Logro Periodo Descripcién

wero  comeRenoeR QuE R Lm'c'w'@s MOLTIPLES MANSESTACIONES €5 UN MEDIO DE PERMANENTE 1y i

1 VINCULACION CON LOS AVANCES CIENTIFCOS, TECNOLOCICOS ¥ CULTURALES.

sl DOMINAR LAS HABILIDADES REQUERIDAS PARA COMUNICARSE Y ADQUIRIR CONOCIMIENTO. ESTO sncnmc{
Numero Explicacion

1 Banner de la aplicacion.

2 Barra de menus y submends.

3 Titulo de informacion del numeral 2

4 Titulo de la funcion “Registrar Logros”

5 Lista desplegable para seleccionar el nivel.

6 Lista desplegable para seleccionar una materia perteneciente al nivel seleccionado en

5.

7 Titulo de la funcion “Registrar Informacién por Logro”

8 Espacio para digitar el nombre de logro.

9 Lista desplegable para seleccionar el periodo al cual se le va asignar el logro

10 Espacio para digitar la descripcién del logro.

11 Bot6n para guardar un nuevo registro de Logros

12 Boton para limpiar los campos

13 Tabla con informacién de los logros gravados en el afio actual.

14 Botdn para agregar indicadores de logro.

15 Botdn para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.
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Los logros se registran por nivel y por cada una de las materias registradas por el modulo

“Mantenimiento: Carga Académica”. De acuerdo a 5y 6 se agregan los logros para cada una de

las materias seleccionadas en 6. El numeral 11 es exitoso si se han llenado todos los datos de 8, 9

y 10 y si no hay un registro igual en la base de datos. En 14 se ingresan los indicadores de logro

para el logro seleccionado; los datos que debe registrar el usuario es nombre del indicador y

descripcién del mismo seguidamente se guarda dicho registro y el sistema muestra los indicadores

gravados en el afio electivo actual. A esta funcion tienen acceso todos los usuarios de la

aplicacion.

Contenidos Evaluados

Calificaciones: Contenidos Evaluados @

Seleccione @

Contenidos Evaiuadoes en el Periodo

Ado 2010 -! Nivel | SEGUNDO [&] Pericdo  1[+]

© @

CIENCIAS
NATURALES

®

MATEMATICA

G
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diax

Numero

Explicacion

Banner de la aplicacion.

Barra de menus y submenus.

Titulo de informacién del numeral 2

Titulo de la funcién “Seleccione”

Lista desplegable para seleccionar el afio escolar.

Lista desplegable para seleccionar el nivel.

Lista desplegable para seleccionar el periodo.

Titulo de la funcién “Contenidos Evaluados en el Periodo”

OO N[O |AIW|IN|F

Lista de materias de acuerdo al nivel seleccionado en 5

=
o

Casilla para digitar los contenidos que serdn evaluados de acuerdo a los datos
seleccionados en 5,6y 7.

[EEN
[EEN

Botdn para guardar un nuevo registro

=
N

Botdn para limpiar los campos
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13 |

Botén para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

En este sub médulo se digitan los contenidos de cada una de las materias por niveles que seran

evaluados

durante el afio escolar. Estos contenidos se ingresan por los periodos creados en el

modulo “Mantenimiento: Cursos y Fechas”. Para que 11 se grave exitosamente todos las casillas

de 10 se deben digitar, por el contrario el sistema mostrara una mensaje donde informa al usuario

gue revise

Notas

la informacion enviada. A esta funcion tienen acceso todos los usuarios de la aplicacion.

Registro de Notas @

Curse PRIMERC A [ ] Asignstura ARTES < | Periodo [ 1 []

Logro oGro 1 [ @

DESARROLLAR LA SENSISRUDAD DEL ALUMNO CON
MIRAS A UNA MEJOR ¥ MAS CLARA INTERPRETACION

DEL ARTE PLASTICO.

Estudiantes s Calificar @

| momors  Jww| i1 | Ovssrvaciones | o |
S @ ,

OSTA PUERTA JENNIFER YELITHZA

‘le I r®

ALFONSO SANTA ANDREA STEFANIA
@ ARAQUE RIVEROS SANTIAGO
DUARTE PERREZ MARIA
o

— Grabar X Deshacer

SALEZ ADONAI

£ >3 8 >Rl 8

(16 ) (1 7 )
E&H—aD

Numero

Explicacion

Banner de la aplicacion.

Barra de menus y submenus.

Titulo de informacién del numeral 2

Titulo de la funcion “Notas”

Lista desplegable para seleccionar el curso.

Lista desplegable para seleccionar una materia perteneciente al curso seleccionado en
5

Lista desplegable para seleccionar el periodo a calificar.

Titulo de la funcién “Logros e Indicadores”

Lista desplegable para seleccionar el logro a calificar.

Descripcién del logro seleccionado en 9

Titulo de la funciéon “Estudiantes a Calificar”
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12 Lista de estudiantes de a acuerdo a la eleccién del curso en 5

13 Lista de indicadores de logro de acuerdo a la seleccién del logro en 9.

14 Casilla para digitar observaciones de cada estudiante (Opcional)

15 Casilla para digitar el juicio valorativo de cada estudiante para el logro seleccionado en
9.

16 Botdn para guardar un nuevo registro

17 Botdn para deshacer la calificacion de juicios valorativos e indicadores

18 Botdn para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

La forma de calificar para esta funcion sera la seleccionada en el mddulo “Mantenimiento: Juicios
Valorativos”. A través de este formulario se evaluaran los logros e indicadores creados en el
submenu Control De Logros E Indicadores del médulo de Calificaciones para cada uno de los

periodos académicos, materias y cursos creados en el afio escolar.

Los Unicos usuarios que tienen acceso a esta funcion son los usuarios con perfil docente. Los

usuarios con perfil administrador y directivo tienen permiso denegado.

Habilitaciones

Calificaciones: Habilitaciones Looros@

Ado Curso --ev =l Materia | LEN| AST [=]

Estudiante  ACOSTA PUERTA JENurqu, ~] Periodo E@

Registro Nota H:a:-xr'_a-;:r_-n
Nota Registras Nota Habilitacién

= e - jo e

— Grabar X Limpiar

(&
EscuecliaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & H-nuel Diaz
Numero Explicacion
1 Banner de la aplicacion.
2 Barra de menus y submendus.
3 Titulo de informacion del numeral 2
4 Titulo de la funcién “Habilitaciones Logros”
5 Lista desplegable para seleccionar el afio.
6 Lista desplegable para seleccionar un curso perteneciente al afio seleccionado en 5.
7 Lista desplegable para seleccionar una materia perteneciente al curso seleccionado en
6.
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8 Lista desplegable para seleccionar a un estudiante matriculado al curso seleccionado
en 6.

9 Lista desplegable para seleccionar el periodo a habilitar.

10 Titulo de la funcién “Registrar Nota Habilitacion ”

11 Nombre de logros de acuerdo a la informacion seleccionada en 5, 6, 7, 8 y9

12 Calificacion de logros de acuerdo a 11

13 Casilla para digitar el juicio valorativo o habilitacion del estudiante para los logro de
acuerdo a 11.

14 Botén para guardar un nuevo registro

15 Botén para limpiar los campos de 13

16 Botén para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

En esta funcidn se hace las respectivas habilitaciones de los estudiantes que asi lo requieran por
su bajo rendimiento académico en los respectivos periddicos académicos del afio escolar. Estas
notas se han de registrar en el sistema una vez el docente haya hecho las respectivas actividades
de refuerzo para superar la dificultad. La forma de registrar las habilitaciones por periodo
académico en el sistema es la siguiente: se selecciona el afio escolar actual en 5, de acuerdo a
esta eleccion se mostrara los cursos de ese afio se seleccionaran en 6, una vez se selecciona el
curso se cargaran las materias asociadas a ese curso y se selecciona 7. Una vez seleccionado 5,
6 y 7 el sistema mostrara los estudiantes asociados a los datos seleccionados anteriormente; se
selecciona el estudiante al que se desea cambiar la nota en 8 y por Ultimo se selecciona el periodo
a habilitar en 9. Una vez seleccionados los datos se mostrara una tabla asociada a la informacion
seleccionada donde se da informacion del nombre del logro y su respectiva calificacion, y una
casilla para digitar la respectiva habilitacién del logro. El sistema no permite guardar el registro sin
haber digitado en las casillas de Nota Habilitaciones su respectivo juicio valorativo, si un logro no

fue habilitado se debe digitar la misma nota registrada.

Los Unicos usuarios que tienen acceso a esta funciéon son los usuarios con perfil docente. Los

usuarios con perfil administrador y directivo tienen permiso denegado.
Médulo De Reportes

Genera informes tales como: boletines, listas auxiliares de clase, contenidos evaluados para cada
nivel y periodo académico de un respectivo afio escolar e informes del proceso académico de cada

estudiante por grados.
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Listas, Reportes y Boletines

Reportes: Planillas, Listas y Boletines @

Contenidos Evaluades por Pericdo Academico

Ao Escolar | 2010 [&] Pericdo |1 Nivel | PRIVERO [&]
& Generar Conbenidos

Afo Escotar | 2010 [g]cumse | FRIMEROA [J]

i 53 ()

Informe Periddico del Proceso de Desarrollo Educative @
Ado Escoter | 2010 [g]cure |PRIMEROA [o]

.: w Generar Informe @
Informe Periodico del Proceso de Desamolle Educativo Logros e Indicadores @

Ado Escolar 2010 [ curse [PRIMEROA [S]Periodo [1[<]

w Generar Informe
D

Grupo STI - UIS
EscuelaCol 2.0 ® (Marisol Naranjo & Manuel Diaz)

Listado ce Clase @

Numero Explicacion
1 Banner de la aplicacion.
2 Barra de menus y submenus.
3 Titulo de informacién del numeral 2
4 Titulo de la funcion “Contenidos Evaluados por Periodo Académico”
5 Lista desplegable para seleccionar el afio escolar.
6 Lista desplegable para seleccionar el periodo.
7 Lista desplegable para seleccionar el nivel.
8 Pdf generado a partir de los datos seleccionados en 5,6y 7.
9 Titulo de la funcién “Listado de Clases”
10 Lista desplegable para seleccionar el afio escolar.
11 Lista desplegable para seleccionar el curso.
12 Pdf generado a partir de los datos seleccionados en 10y 11.
13 Titulo de la funcién “Informe Periddico del Proceso de Desarrollo Educativo”
14 Lista desplegable para seleccionar el afio escolar.
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15 Lista desplegable para seleccionar el curso.

16 Pdf generado a partir de los datos seleccionados en 14 y 15.

17 Titulo de la funcién “Informe Periodico del Proceso de Desarrollo Educativo Logros e
Indicadores”

18 Lista desplegable para seleccionar el afio escolar.

19 Lista desplegable para seleccionar el curso.

20 Lista desplegable para seleccionar el periodo.

21 Pdf generado a partir de los datos seleccionados en 18, 19y 20.

22 Boton para salir de la aplicacion. Este me re direcciona nuevamente al login.

Los contenidos evaluados por periodo para cada nivel académico del establecimiento educativo
son un reporte que ayuda al personal docente para guiar como estructurar sus clases de acuerdo a
los contenidos que se evaluaran en dicho periodo o afio escolar. Los contenidos deben ser
ingresados por el médulo “Calificaciones: Contenidos Evaluados”. Para obtener un reporte de los
contenidos a ser evaluados se debe: seleccionar el afio electivo en 5, seleccionar el periodo en 6 y
seleccionar el nivel en 7, después dar click en 8 y el sistema mostrara un pdf de acuerdo a los
datos seleccionados en 5, 6 y 7. Si ho se han agregado contenidos para los datos seleccionados el

Pdf se creara en blanco.

Las Listas de Clase son un reporte de interés general. Pueden ser usadas para diferentes
propositos, en todas y cada una de las asignaturas de un curso; entre los propdésitos que sirven
estan: el control de asistencia, el control de recepcién de algun trabajo de clase, la asignacién de
observaciones a cada estudiante, etc. Para obtener una lista de clase debe: seleccionar el afio
electivo actual en 10, seleccionar el curso en 11 y por ultimo dar click en 12 para generar el pdf con

la lista de estudiantes de ese curso seleccionado en 11.

Los informes periddicos del proceso de desarrollo educativo y logros e indicadores, es un boletin
informativo que se entrega a los padres de familia al finalizar cada periodo académico. Los datos
gue se muestran en este boletin informativo provienen de los consignados por los docentes en el
modulo “Calificaciones: Notas” y por los usuarios de la aplicacion en el médulo “Calificaciones:

Control de Logros e Indicadores”.
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Informe Contenidos Evaluados.

COLEGIO ALEMAN DE BARRANQUILLA
CONTENIDO DE MATERIAS

Ji‘ll-f.l-"ﬂF.' I
Ario: 2010
Periodo. 1

CIENCIAS NATURALES

Aplicacion de contenides al trabajo dado.

Comprenden y aplican conceptos & ideas relacionadas a las artes
visuales.

Aplican vocabulario coherente a las artes visuales.

Capacidad de emifir juicio estético de aconde a su edad.

MATEMATICAS

Aplicacion de contenides al trabajo dadeo.

Comprenden v aplican conceptos e ideas relacionadas a las artes
visuales.

Aplican vocabulario coherente a las artes visuales.

Capacidad de emifir juicio estético de acorde a su edad.

LENGUA CASTELLANA

Aplicacion de contenides al trabajo dado.

Comprenden v aplican conceptos e ideas relacionadas a las artes
visuales.

Aplican vocabulario coherents a las artes visuales.

Capacidad de emifir juicio estetico de acorde a su edad.

INGLES

Aplicacion de contenidos al trabajo dado.

Comprenden v aplican conceptos e ideas relacionadas a las artes
visuales.

Aplican vocabulario coherents a las artes visuales.

Capacidad de emitir juicio estetico de acorde a su edad.

CIENCIAS SOCIALES

Aplicacion de contenides al trabajo dado.

Comprenden y aplican conceptos & ideas relacionadas a las artes
visuales.

Aplican vocabulario coherente a las artes visuales.

Capacidad de emitir juicio estetico de aconde a su edad.

ETICA CIUDADANA

Aplicacion de contenides al trabajo dadeo.

Comprenden v aplican conceptos e ideas relacionadas a las artes
visuales.

Aplican vocabulario coherente a las artes visuales.

Capacidad de emitir juicio estético de acorde a su edad.
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Listado de Clase.
COLEGIO ALEMAN DE EARRANQUILLA

LISTADO DE ESTUDIANTES

Arfio: 2010
Curso: PRIMERO A

NOMBRE

ACOSTA PUERTA JENMIFER YELITHFA

ALFONSO SANTA ANDREA STEFANIA

ARACQUE RIVEROS SANTIAGD

DUARTE PERREF MARIA

GOMSALEF ADCMAIL
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Informe periédico del proceso de desarrollo académico.

COLEGIO ALEMAN DE BARRANQUILLA

Informe Periodico del Proceso de Desarrollo Educativo

C odigo: 1104068290 Ano: 2010

Estudiante: MARIA DUARTE PERREZ Curso: PRIMERO A
Materia Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Final

Mita Diesempefio | N Desempedio | Nola Diesampedo | Motz Desempefin

CIENCIAS NATURALES -7 7.50 BASICD  [4.45 BAJD 400 BAJD 5.32 BAJD
MATEMATICAS [H:§ T.00 BASICO |20 BAJD 48D BAJO LET BAJO
LENGUA CASTELLANA [H:0 AT BAJD 7.4 BASICO  [&.50 BASICO  [530 BAJD
[NGLES IH: 4 R0 ALTO 30 BAID 1.0 BAJD 46T BAJD
CIENCIAS SOCIALES  TH: 3 5.25 BAJO 355 BAJD 133 BAJO 408 BAJD
ETICA CIUDADANA  IH: 3 E.4D BASICD  [4.35 BAJD B.100 ALTD B.25 BASICO
RELIGICN IH:? 5000 BAJO 7. BASICO | 5.00 BAJO S &7 BAJO
ARTES [H:1 B0 BASICO 350 BAJD 2.0 BAID 163 BAJD
EDUCACION FISICA  TH: 3 L35 BAJO 7.20 BASICD  [2.50 BAJO LE8 BAJO
INFORMATICA TH: 4 T.00 BASICO |6.30 BASICO | 5.00 BAJO £l BASICO
Tabla de LR LD Observaciones Generales: Firma:

ALTC: B.0-8.0
DESEﬂlpEﬁﬂ: BASICO: 6.0-7.0
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Informe periddico del proceso de desarrollo académico logros e indicadores.

COLEGIO ALEMAN DE BARRANQUILLA
Informe Periodico del Proceso de Desarrollo Fducadive

Codigo: ST42625 Afo: 2000

Famvdiane: ANDREA STEFANTA ALFONSD SANTA

Corso: PRIMEROD A Parioda: 1
CIENCIAS NATURALES | 5.50

COMPRENDER QUE EL LENGUAJE, EN 5US MULTIPLES MANIFESTACIONES, 5.0
ES UN MEDIO DE PERMANENTE VINCULACION CON LOS AVANCES
CIENTIFCOS, TECNOLOGICOS ¥ CULTURALES.

DOMINAE LAS HABILIDADES REQUERIDAS PARA COMUNICARSE Y 6.0
ADQUIRTE CONDCIMIENTO. ESTO SIGHNIFICA, FOR UNA PARTE, HABLAR Y

ESCRIBIR CON PREOPIEDAD, COHERENCIA ¥ CORRECCION, ¥ POR OTRA
FARTE, ESCUCHAR Y LEER COMPEENSIVAMENTE.

MATEMATICAS | 5.00

DESARROLLARE PROCESOS DE PENSAMIENTO SUMERICO, ESPACIAL, 4.0
VARIACIONAL ¥ ALEATORIO.

DESARROLLAR PROCESOS COMO EL RAZONAMIENTO, PLANTEAMIENTO 1.0
T RESOLUCION DE PROBLEMAS, COMUNICACTION ¥ MODELACION.

LENGUA CASTELLANA | 3.60

COMPRENDER QUE EL LENGUAJE, EN SUS MULTIPLES MANIFESTACIONES, 1.0
ES UN MEDIO DE PERMANENTE VINCULACION CON LOS AVANCES
CIENTIFCOS, TECNOLOGICOS ¥ CULTURALES.

DOMINAR LAS HABILIDADES REQUERIDAS PARA COMUNICARSE Y Ta
ADQUIRTR CONDCIMIENTO. ESTO SIGNIFICA, POR UNA PARTE, HABLAR Y
ESCRIBIR CON PROPIEDAD, COHEREMCIA ¥ CORRECCION, ¥ POR OTHA
FARTE, ESCUCHAR Y LEER COMPERENSIVAMENTE.

MANEJAR CON FPROPIEDAD LA LENGUA MATEHRNA, COMO INSTHUMENTO LIF ]
DE COMUNICACION, DE EXPRESION PERSONAL ¥ DE FPENSAMIENTO
CRITICO, PARA FACILITAR LA COMPRENSION EN OTRAS AREAS DEL
CONDCIMIENTO.

INGLES | 500

DESARROLLAR LA CAPACIDAD DE EXPRESION DEL ESTUDNANTE EN LA 0
COMUNICACION ORAL Y ESCRITA DE LA SEGUNDA LENGUA ¥
DESAHBOLLAR LAS HABILIDADES NECESARIAS FARA HARLAR Y ESCRIBIH
ENSITUACIONES DIVEHSAS.

CIENCIAS SOCIALES 2.15

IDENTIFICA LA PLURALIDAD DE LAS COMUNIDADES SC(CTALES A LAS QUE 23
FERTENECE.

PARTICIPA CRITICAMENTE DE LOS PROYECTOS, VALORES Y PROBLEMAS 2.0
DE LAS MISMAS CON PLENA CONCIENCLA DE 5US DERECHOS Y DERERES.
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