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RESUMEN

TITULO: PLAN DE GESTION BAJO LA GUIA DEL PMBOK® VERSION 5, PARA EL PROYECTO
DE IMPLEMENTACION DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACIpN
FINANCIERA “NIIF” EN EL FONDO DE EMPLEADOS DE ECOPETROL “CRECENTRO LTDA”.

AUTORA: YENNY PATRICIA CORREA VILLAMIZAR"™

PALABRAS CLAVES: Implementacion NIIF, Normas Internacionales de Informacion Financiera,
Grupo 2 PYMES, Plan de Gestion.

RESUMEN:

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo a través del Decreto 3022 del 27 de diciembre de
2013 expide el marco normativo y técnico para la Implementacion de las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF) para el Grupo 2 denominado NIIF PYMES.

El Fondo de Empleados de Ecopetrol “CRECENTRO LTDA” caracterizandose en el Grupo 2
Pymes, decide realizar la implementacién de las NIIF como un proyecto dentro de la organizacién y
recibe la orientacién técnica de una empresa asesora experta en el tema.

Debido a la complejidad y el impacto del proyecto, asi como el hecho de ser un tema nuevo para
las empresas en Colombia, se ve la oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos en la
especializacién en Fundamentos de Direccibn de Proyectos. Por lo tanto el presente estudio
presenta el desarrollo de un Plan de Gestion bajo los lineamientos de la Guia del PMBOK® Quinta
Edicion, que brinde una herramienta a la Direccién del Proyecto, con el fin de lograr con éxito los
objetivos técnicos planteados para el proyecto, cumpliendo al mismo tiempo las Lineas Base del
Alcance, Costo y Tiempo.

En el estudio se presentan los Planes de Gestion de las diez (10) Areas de Conocimiento, en cada
uno de los cinco (5) Grupos de Proceso de la Direccion de Proyectos, los cuales serviran de base
para estructurar los Activos Organizacionales de Crecentro y orientar a través de los Fundamentos
de la Direccién de Proyectos para la ejecucion de futuros proyectos.

" Trabajo de grado
Facultad de Ingenierias Fisico Mecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales. Director: Carlos Eduardo
Diaz Bohdrquez, Ingeniero Industrial.
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ABSTRACT

TITLE: MANAGEMENT PLAN UNDER THE GUIDE VERSION PMBOK® 5, FOR THE PROJECT
IMPLEMENTATION OF INTERNATIONAL FINANCIAL REPORTING STANDARDS "IFRS" AT THE
BOTTOM OF EMPLOYEES OF ECOPETROL " CRECENTRO LTDA "
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DESCRIPTION

The Ministry of Commerce, Industry and Tourism through Decree 3022 of December 27, 2013
issued by the regulatory and technical framework for the implementation of International Financial
Reporting Standards (IFRS) for the Group 2 called IFRS SMEs.

Employees Fund Ecopetrol "CRECENTRO LTDA" characterized in Group 2 SMEs, decides to make
the implementation of IFRS as a project within the organization and receive technical guidance from
an advisory firm expert on the subject.

Due to the complexity and impact of the project and the fact that a new issue for businesses in
Colombia, is the opportunity to apply the knowledge gained in specializing in Project Management
Fundamentals. Therefore this study presents the development of a management plan under the
guidelines of the PMBOK® Fifth Edition, which provides a tool for project management, in order to
successfully achieve the technical objectives for the project Guide , while meeting the Base Scope,
Cost and Time Lines.

In the study Management Plans of the ten (10) Knowledge Areas in each of the five (5) Process
Groups Project Management, which will provide the basis for structuring Organizational Assets are
presented and Crecentro guide you through the basics of project management for the
implementation of future projects.

" Work degree
Physicomechanical Engineering Faculty, School of Industrial and Business. Director: Carlos Eduardo Diaz Bohérquez,
Industrial Engineer.
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INTRODUCCION

Desde el afo 2009, en Colombia, el Gobierno Nacional ha venido emitiendo una
serie de normas tendientes a la implementacion de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera “NIIF”, las cuales buscan dar una mayor competitividad

global empresarial.

Esto ha hecho que todas las empresas vayan incursionando en el tema, de

acuerdo a los grupos establecidos para el cumplimiento de la normatividad.

No ha sido facil la implementaciéon de las NIIF, ya que es un tema nuevo a nivel

nacional y se presenta divergencia de conceptos sobre la misma implementacion.

Crecentro, que es un Fondo de Empleados de Ecopetrol, ubicado con su oficina
principal en la ciudad de Barrancabermeja, con 33 afios de fundacion y vigilado
por la Superintendencia de Economia Solidaria, no es ajeno al cumplimiento de
esta normatividad y por tanto dio inicio al proyecto de la Implementacién de las
NIIF en su primera fase de Diagndstico y Preparacion, hasta el Balance de

Apertura al 31 de diciembre de 2014, como la denomina la norma.

A pesar de contar con el acompafiamiento de la Empresa Asesora Auditoria &
Finanzas Audifin S.A.S. que tiene la experiencia de la implementacion en una
empresa de gran tamafio del Grupo 1, que se acogié a la normatividad
denominada NIIF PLENAS, se ve la necesidad de apoyar el proyecto en la
planeacion del mismo, ya que la empresa asesora brinda el apoyo técnico del

proyecto, mas no la administracion del mismo.
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Por lo tanto, el presente estudio busca brindar una herramienta a la Direccion del
Proyecto, para que se gestione con éxito el mismo, teniendo en cuenta que
Crecentro no tiene una organizacion por proyectos y no posee activos
fundamentados en la Direccion de Proyectos; adicionalmente como se ha

mencionado es un tema nuevo para las organizaciones.

Para cumplir con este objetivo en la monografia se disefia un Plan de Gestion de
Proyecto bajo la Quinta Edicién de la Guia de los Fundamentos para la Direccion
de Proyectos (Guia del PMBOK®)

En la monografia se desarrollan los Planes de Gestidon en las diez (10) areas de
conocimiento en las diferentes etapas del proyecto, el cual como se define en la
Linea del Alcance del mismo, incluye solamente la primera fase de
implementacion de las NIIF, la cual es de Diagndstico y Preparacion, fase que se

culmina con la expedicion del Balance de Apertura al 31 de Diciembre de 2014.

Este trabajo no solamente representa un aprendizaje en la aplicacion del
Gerenciamiento de Proyectos, sino en la nueva vision de la practica contable en
Colombia, la cual se basa en unos principios muy especificos para cada entidad,
los cuales los define la alta administracion de Crecentro. Todo esto llevo a
Crecentro a realizar un proceso de implementacion de NIIF a conciencia y
contando con un excelente equipo de proyecto, a pesar de las restricciones de

recursos humanos con que se contaba para el desarrollo del mismo.

De otro lado, el presente estudio servira de modelo para la implementacion de

nuevos proyectos organizacionales.
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1. GENERALIDADES DEL PROYECTO

1.1 DEFINICION DEL PROBLEMA

La Ley 1314 de 2009, establecio el marco normativo para el proceso de
convergencia hacia la implementacion de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera en Colombia, dejando asi en cabeza de los Ministerios de
Comercio, Industria y Turismo, y de Hacienda y Crédito Publico, la expedicién de
normas que en materia contable, faciliten el ajuste a los estandares
internacionales y facultando al Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCP)
como organismo de normalizacion técnica de normas contables, de informacién

financiera y de aseguramiento de la informacion.

En cumplimiento de sus funciones el CTCP presenté al Gobierno Nacional el 22
de junio de 2011, un direccionamiento estratégico, el cual fue ajustado el 6 de julio
de 2012 y posteriormente el 5 de diciembre del mismo afio. En dicho
direccionamiento estratégico las entidades fueron clasificadas en 3 grupos. En
diciembre de 2012 se expidio el decreto 2784 aplicable a las entidades del Grupo

No. 1y el decreto 2706 aplicable a las entidades del Grupo No. 3.

El 27 de diciembre de 2013 se expidi6 el Decreto 3022 aplicable a las entidades
del Grupo No. 2, correspondiente a las entidades que no cumplen las
caracteristicas definidas en los decretos 2784 y 2706 para pertenecer a los grupos

1y 3 respectivamente.

Las caracteristicas de los tres grupos se resumen asi:
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GRUPO 1.

Emisores de valores.

Entidades y negocios de interés publico

Entidades que no estén en los literales anteriores, que cuenten con una
planta de personal mayor a 200 trabajadores o con activos totales
superiores a 30.000 salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV)
y que, adicionalmente, cumplan con cualquiera de los siguientes

parametros:

Ser subordinada o sucursal de una compafia extranjera que aplique NIIF
plenas;

Ser subordinada o matriz de una compafia nacional que deba aplicar NIIF
plenas;

Ser matriz, asociada o negocio conjunto de una o mas entidades
extranjeras que apliquen NIIF plenas.

Realizar importaciones o exportaciones que representen mas del 50% de

las compras o de las ventas respectivamente.

GRUPO 2.

Entidades que cuenten con una planta de personal mayor a 200
trabajadores o con activos totales superiores a 30.000 salarios minimos
mensuales legales vigentes (SMMLV), que no cumplan con los requisitos
del literal c. del Grupo 1.

Entidades que cuenten con una planta de personal entre 11 y 200
trabajadores y activos totales entre 501 y 30.000 SMMLV, que no sean
emisores de valores, ni entidades de interés publico.

Microempresas, es decir entidades cuya planta de personal no superior a

10 trabajadores y Activos totales excluida la vivienda por valor inferior a
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quinientos (500) SMMLV, cuyos ingresos brutos anuales sean iguales o
superiores a 6.000 SMMLV, correspondiente al afio inmediatamente

anterior.

e GRUPO 3

o Personas Naturales o Juridicas que cumplan con los criterios establecidos
en el articulo 499 del Estatuto Tributario.

o Microempresa, es decir entidades cuya planta de personal no es superior
a 10 trabajadores y Activos totales excluida la vivienda por valor inferior a
guinientos (500) SMMLV, que no cumplan con los requisitos para ser

incluidas en los grupos 1y 2.

Las entidades de interés publico, segun el decreto 2784 de 2012, paragrafo
articulo 1., son las que previa autorizacion de la autoridad estatal competente,

captan, manejan o administran recursos del publico, y se clasifican en:

a) Establecimientos bancarios, corporaciones financieras, compafiias de
financiamiento, cooperativas financieras, organismos cooperativos de grado
superior, entidades aseguradoras;

b) Sociedades de capitalizacién, sociedades comisionistas de bolsa y los
portafolios de terceros que ellos administran, sociedades administradoras
de fondos de pensiones y cesantias privadas y los fondos por ellas
administrados, sociedades fiduciarias, negocios fiduciarios cuyo
fideicomitente esta incluido en el Grupo 1, bolsas de valores, sociedades
administradoras de depdsitos centralizados de valores, camaras de riesgo
central de contraparte, sociedades administradoras de inversion,
sociedades titularizadoras, sociedades de intermediacion cambiaria y
servicios financieros especiales (SICA y SFE), carteras colectivas

administradas por sociedades fiduciarias, sociedades comisionistas de
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bolsa y sociedades administradoras de inversion y, otros que cumplan con

esta definicion.

Teniendo en cuenta lo anterior Crecentro se clasifica en el Grupo No. 2, obligada a

aplicar a NIIF PYMES, por las siguientes razones:

1. Laentidad no es emisora de valores.

2. La entidad no desarrolla actividades de interés publico segun lo definido en el
paragrafo del articulo 1 del decreto 2784 de 2012 y lo establecido en la seccion
1 numeral 1.4. del anexo al decreto 3022 de 2013 que adopta la NIIF para
Pymes en Colombia.

3. A pesar de que el monto de sus activos a 31 de diciembre de 2013 es de
$20.392 millones equivalente a 34.592 SMMV, es decir superior a los 30.000
SMMLYV puede pertenecer al Grupo 2, ya que no cumple con los requisitos del
articulo 1 del Decreto 2784 de 2012 y sus modificaciones o adiciones (Grupo 1)

4. El ndmero promedio de empleados en los ultimos 12 meses es superior a 10.

5. No es matriz, subsidiaria ni sucursal de ninguna entidad nacional o extranjera
obligada a aplicar NIIF PLENAS.

6. No realiza actividades de importacion o exportacion.

Por analisis administrativo no se considera conveniente acogerse de manera
voluntaria a la adopcion de NIIF PLENAS, por lo tanto el Fondo de Empleados de
Crecentro Ltda decide acogerse al Grupo 2 y adoptar las NIIF para PYMES segun
lo dispuesto en el Decreto 3022 de 2013.

La entidad permanecera por los menos tres afios contados a partir del balance de

apertura en el Grupo 2 aplicando NIIF PYMES.
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De acuerdo con lo establecido en el Decreto 3022 de 2013, aplicable a las
entidades del grupo 2, el cronograma a seguir de manera obligatoria es el

siguiente:

e 31 de Diciembre de 2013: Puesta en vigencia de NIIF para Pymes por
autoridades de regulacion

e 1de Enero al 31 de diciembre de 2014: Etapa Obligatoria de Preparacion

e 1 de enero al 31 de diciembre de 2015: Fecha de transicién segun seccién 35
Estado de Situacion Financiera. Emision Estados Financieros Norma
Colombiana-Revelacion de transicion y Preparacion de Estados Financieros
NIIF para PYMES no publicados.

e 31 de diciembre de 2016: Estados Financieros NIIF para PYMES Comparativos

1.2 JUSTIFICACION

Crecentro est4 obligado a la aplicacion de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera del Grupo 2 PYMES y la empresa ve la necesidad de

desarrollar esta implementacién como un proyecto.

De otro lado, la empresa revisa lo nuevo en la aplicacion de la norma a nivel
nacional y se detecta la necesidad de un acompafamiento de una empresa que
conozca y tenga la experiencia de la implementacion de estas normas en

empresas similares del sector solidario.

Asi mismo se ve la necesidad de incorporar el apoyo requerido para el desarrollo

del software de acuerdo a las Politicas Contables que se desarrollen en NIIF.

Como proyecto, se hace necesario desarrollar un Plan de Direccion de Proyectos,
que facilite la Gestidon del Proyecto, teniendo en cuenta que la empresa carece de

procedimientos orientados hacia esta gestién.
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1.3 OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Implementar las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF Grupo 2
PYMES en el FONDO DE EMPLEADOS CRECENTRO LTDA, en su fase de
Diagnéstico y Preparacién Obligatoria, mediante el desarrollo de un Sistema
Contable bajo NIIF que permita generar un Balance de Apertura al 31 de
diciembre de 2014 y continuar con las fases de implementacion en el afio 2015 y
emision los primeros estados financieros comparativos bajo NIIF PYMES al 31 de
diciembre de 2016.

1.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los Objetivos Especificos del Proyecto son los siguientes:

e Efectuar un diagndéstico de los impactos previsibles y complejidad del proceso
de implementacion de las NIIF PYMES en la entidad, contabilidad e informes,
sistemas de contabilidad y gestion de datos, lineas de negocios y procesos.

e Disefiar y ejecutar los planes de trabajo del proceso de convergencia a NIIF
PYMES para la entidad.

e Elaborar el manual de politicas contables bajo NIIF PYMES que aplicara la
entidad.

e Disefar los requerimientos necesarios para ajustar los sistemas de informacion
a las nuevas politicas contables en materia de reconocimiento, valoracion,
presentacion y revelacion que exigen las NIIF PYMES.

e Disefar y ejecutar el plan de pruebas para verificar el correcto funcionamiento
de los sistemas de informacién ajustados al estandar NIIF PYMES.

e Emitir el balance de apertura a 31 de diciembre de 2014.
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Evaluar el impacto de la aplicacion de las NIIF PYMES en los resultados del
afio 2015 y disefar los ajustes a politicas contables cuando se considere
pertinente.

Elaborar las conciliaciones entre la contabilidad bajo NIIF PYMES y las normas
tributarias aplicables a la entidad.

Disefiar un sistema de informacidn cuyos procesos permitan mantener la

informacion financiera segun requerimientos de NIIF PYMES.
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2. APLICACION DE LA GUIA DEL PMBOK® EN EL PROYECTO NIIF.

Uno de las grandes debilidades en el gerenciamiento de una empresa es la falta
de planeacién y mas aun cuando la empresa adolece de una estructura y

metodologia de proyectos.

Es asi que la aplicacién de la Guia PMBOK® Quinta Edicién, en el proyecto de
Implementacion NIIF en Crecentro, es un reto, ya que no se dispone de suficiente

informacion al respecto, sino que se trata de buscar la aplicabilidad de lo tedrico.

Surgen aspectos muy interesantes y que hay un convencimiento total del valor
agregado de la aplicacién de la Guia del PMBOK® a lo realizado desde el punto de

vista técnico dentro del proyecto.

2.1 MODELO DE GERENCIA DEL PROYECTO

Teniendo en cuenta la Guia del PMBOK® Quinta Edicién y los conocimientos
adquiridos en la especializacién, se plantea el siguiente modelo de Gerencia del

Proyecto:

2.1.1 Ciclo de Vida del Proyecto. El proyecto de Implementacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera en el Fondo de Empleados de Ecopetrol
‘CRECENTRO LTDA”, se realizara en una sola fase, que es la de Diagnostico y
Preparacion, ya que en el proceso de identificar las actividades de la Gestion del

Tiempo, se identifican varias fases dentro del proyecto.
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2.1.2 Horizonte del Proyecto. El horizonte del Proyecto es de 294 dias, desde el
19 de mayo de 2014 al 2 de julio de 2015.

2.1.3 Resultado de la Adaptacion de los Procesos. Las areas de conocimiento
contienen 47 procesos, tal como se presenta en el Cuadro 1, sin embargo para el
desarrollo de la monografia no se realizara el proceso del Andlisis Cuantitativo de
los Riesgos. En de cada uno de ellos se requiere de entradas que intervienen en
dicho proceso, las técnicas y herramientas posibles para el desarrollo del proceso

y las salidas como los entregables de cada proceso, los cuales se presentan en

los capitulos posteriores en cada Plan de Gestion.

Cuadro 1. Procesos de la Direccion de Proyectos

Grupos de Proceso de la Direccion de Proyectos

Areas de
Conocimiento

Grupo Procesos
de Inicio

Grupo Procesos
de Planificacion

Grupo Procesos
de Ejecucién

Grupo Procesos
de Monitoreo y
Control

Grupo Procesos
de Cierre

1. Gestion de
Integracion del
Proyecto

1.1 Desarrollar el
Acta de
Constitucion del
Proyecto

1.2 Desarrollar el
Plan para la
Direccion del
Proyecto

1.3 Dirigir y
Gestionar el Trabajo
del Proyecto

1.4 Monitorear y
Controlar el Trabajo
del Proyecto

1.5 Realizar el
Control Integrado de
Cambios

1.6 Cerrar Proyecto
o Fase

2. Gestion del
Alcance del
Proyecto

2.1 Planificar la
Gestion del Alcance
2.2 Recopilar
Requisitos

2.3 Definir el
Alcance

2.4 Crear la
EDT/WBS

2.5 Validar el
Alcance

2.6 Controlar el
Alcance

3. Gestién del
Tiempo del
Proyecto

3.1 Planificar la
Gestion del
Cronograma

3.2 Definir las
Actividades

3.3 Secuenciar las
Actividades

3.4 Estimar los
recursos de las
Actividades

3.5 Estimar la
Duracién de las
Actividades

3.6 Desarrollar el
Cronograma

3.7 Controlar el
cronograma
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Cuadro 1. (Continuacion)

Grupos de Proceso de la Direccion de Proyectos

Areas de
Conocimiento

Grupo Procesos
de Inicio

Grupo Procesos
de Planificacion

Grupo Procesos
de Ejecucién

Grupo Procesos
de Monitoreo y
Control

Grupo Procesos
de Cierre

4.1 Planificar la
Gestién de los

4, Gestién de los Costos
Costos del 4.2 Estimar los
Proyecto Costos
4.3 Determinar el
Presupuesto

4.4 Controlar los
Costos

5. Gestién de la
Calidad del
Proyecto

5.1 Planificar la
Gestién de Calidad

5.2 Realizar el
Aseguramiento de
Calidad

5.3 Controlar la
Calidad

6. Gestion de los
Recursos
Humanos del
Proyecto

6.1 Planificar la
Gestién de los
Recursos Humanos

6.2 Aquirir el Equipo
del Proyecto

6.3 Desarrollar el
Equipo del Proyecto

6.4 Dirigir el Equipo
del Proyecto

7. Gestion de las
Comunicaciones
del Proyecto

7.1 Planificar la
Gestion de las
Comunicaciones

7.2 Gestionar las
Comunicaciones

7.3 Controlar las
Comunicaciones

8. Gestidn de los
Riesgos del
Proyecto

8.1 Planificar la
Gestién de los
Riesgos

8.2 Identificar los
Riesgos

8.3 Realizar el
Andlisis Cualitativo
de Riesgos

8.4 Realizar el
Andlisis Cuantitativo
de Riesgos

8.5 Planificar la
Respuesta a los
Riesgos

8.6 Controlar los
Riesgos

9. Gestion de las
Aquisiciones del
Proyecto

9.1 Planificar la
Gestién de las
Adquisiciones

9.2 Efectuar las
Adquisiciones

9.3 Controlar las
Adquisiciones

9.4 Cerrar las
Adquisiciones

10. Gestidn de los
Interesados del
Proyecto

10.1 Identificar a los
Interesados

10.2 Planificar a los
Interesados

10.3 Gestionar la
Participacion de los
Interesados

10.4 Controlar la
Participacion de los
Interesados

Fuente: Project Management Institute. Guia de los Fundamentos Para La Direccion De
Proyectos (Guia Del PMBOK) Quinta Edicion. 2013
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2.2 LINEAS BASE DE DESEMPENO DEL PROYECTO.

Las Lineas Base de Desempefo del Proyecto se constituyen en una informacion
basica que permiten controlar el proyecto, mediante el desarrollo de indicadores

de desemperio y estandares de calidad del proyecto.

Las siguientes son las Lineas de Base del Alcance:

e Linea Base del Alcance. Esta compuesto por el Enunciado el Alcance, la
Estructura de Descomposicion del Trabajo (EDT) y el Diccionario de la EDT
gue se presentan en el Plan de Gestidon del Alcance en el punto 4.

e Linea Base del Cronograma. Se describe en el Plan de Gestidén del Tiempo, en
el punto 5.6.

e Linea Base del Presupuesto. Se describe en el Plan de Gestion del Costos en

el punto 6.3.3

Inicialmente se construyen las Lineas Base de Desempefio del Proyecto, las
cuales presentan variaciones en la medida que ejecutamos los Planes de Gestion

de cada una de las areas de conocimiento que se presentan en el Cuadro 1.

Para la monografia se desarrollan las Lineas Base de Desempefio del Proyecto
iniciales y se analiza una primera version de cambio, con el Plan de Gestion del
Riesgo, en el cual se provee una modificacion en la Linea Base del Costo y

Tiempo del Proyecto.
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3. GESTION DE LA INTEGRACION DEL PROYECTO

Como su nombre lo indica, la Gestion de la Integracion relaciona todas las
actividades de la Direccion de Proyecto con los diferentes grupos de procesos y
contempla los siguientes subprocesos:

3.1 DESARROLLAR EL ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO.

Es el proceso de desarrollar el documento que autoriza el inicio del proyecto y da
a la Director del Proyecto la autoridad para la asignacion y utilizaciéon de los

recursos al proyecto; este proceso se presenta en la Figura 1. Anexa.

Figura 1. Proceso Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto
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3.1.1 Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto: Entradas

3.1.1.1 Enunciado del Trabajo del Proyecto. El proyecto es interno de la
empresa, el cual se origina para el cumplimiento de una normatividad
gubernamental en la Implementacion de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF) reglamentada mediante la Ley 1314 de 2009, por la
cual se regulan los principios y normas de contabilidad e informacion financiera y
de aseguramiento de informacion aceptados en Colombia, se sefalan las
autoridades competentes, el procedimiento para su expedicion y se determinan las
entidades responsables de vigilar su cumplimiento y el Decreto 3022 de 2013
expedido por el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, en el cual se
reglamenta la Ley 1314 de 2009 sobre el marco técnico normativo para los

preparadores de informacion financiera que conforman el Grupo 2.

3.1.1.2 Factores Ambientales y Activos de la Empresa. Crecentro no cuenta
con procedimientos y documentacion establecida para la Direccion de Proyectos,
por lo tanto se hizo necesario realizar el disefio del Acta de Constitucion, teniendo
en cuenta los lineamientos de la Guia del PMBOK® Quinta Edicion.

De otro lado, el tema de la implementacion de las NIIF para el Grupo 2 es nuevo
para las entidades que integran este grupo y hay muy poca informacién disponible

del Grupo 1.

3.1.2 Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto: Herramientas y
Técnicas. Crecentro contrata la asesoria de la empresa Audifin S.A.S, experta en
implementacion de NIIF en el Sector Solidario, la cual orienta el proceso de la

primera fase de implementacion de las NIIF.
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Con el conocimiento de la Empresa Asesora sobre este tipo de proyectos y el
conocimiento de la Gerencia de Crecentro sobre Direccion de Proyectos, se

elaboro el Acta de Constitucion del Proyecto.

3.1.3 Desarrollar el acta de constitucién del proyecto: Salida. La Salida del

proceso de Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto, es el documento final

gue se presenta en el Anexo A.

3.2 DESARROLLAR EL PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO.

Es el proceso de disefiar y coordinar los planes subsidiarios del proyecto en un

Plan para la Direccion del Proyecto.

Figura 2. Proceso del Plan para la Direccion del Proyecto

* Acta de Constitucidn Herramientas

* Decreto 3022 de 2013

* Activos de los procesos de la
empresa

Juicio de Expertos

Plan para la Direccién del

* Cultura Organizacional. Proyecto.

. e * i
* Estructura de organizacion. Linea del cronograma

.1
* Contrato con la empresa Linea del costo

asesora Audifin. * Linea base del alcance
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3.2.1 Desarrollar el Plan para la Direccion del Proyecto: Entradas

3.2.1.1 Acta de Constitucion del Proyecto. Presentada en el Anexo A.

proporciona informacién inicial del proyecto.

3.2.1.2 Factores Ambientales de la Empresa. Para el caso particular de las NIIF
Grupo 2, un estandar para la planeacion es el Decreto 3022 del 2013, en el cual
se especifican los lineamientos técnicos y plazos para la implementacion de las

NIIF en el grupo en mencion.

En cuanto a la estructura y cultura de la empresa, ésta no cuenta con un

estructura organizacional enfocada a proyectos, sino funcional.

Para el desarrollo del proyecto, se destind medio tiempo a la Directora Contable y

Financiera como Directora del Proyecto.

3.2.1.3 Activos de los Procesos de la Organizacion. Como se menciona en el
punto anterior, Crecentro no cuenta con procedimientos para la Direccion de
Proyectos, se hace necesario disefiar dichos activos de la organizacion para el
presente proyecto, en la medida que se desarrollan los planes subsidiarios. Asi
mismo no se cuenta con archivos de proyectos anteriores e informacion histérica

que influyan en el proceso de Direccién del Proyecto.

3.2.2 Desarrollar el Plan para la Direccién del Proyecto: Herramientas y

Técnicas.

3.2.2.1 Juicio de Expertos. Se cuenta con la experiencia e informacion del grupo

asesor de la empresa Audifin, la cual orienta en cuanto:

e Fases Técnicas del Proyecto.
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e Entregables
¢ Actividades del Cronograma y su Duracion.

e Recursos Requeridos.

3.2.3 Desarrollar el Plan para la Direccion del Proyecto: Salidas. El Plan para
la Direccion del Proyecto integra los Planes Subsidiarios y Lineas de Base del
Alcance, Tiempo y Costos, los cuales se presentan en los capitulos precedentes

de la monografia y son los siguientes:

e Plan de Gestion del Alcance

¢ Plan de Gestion de los Requisitos

e Plan de Gestion del Cronograma

e Plan de Gestion de los Costos

e Plan de Gestién de la Calidad

e Plan de Gestion del Proceso

e Plan de Gestion del Recurso Humano

e Plan de Gestidn de las Comunicaciones
¢ Plan de Gestion de los Riesgos

e Plan de Gestion de las Adquisiciones

e Plan de Gestidn de los Interesados
Adicional a los planes mencionados anteriormente, dentro del Plan de Direccion se
contemplaron los siguientes planes, los cuales se presentan en dentro del

presente capitulo de la monografia:

e Plan de Gestiéon de Cambios

e Plan de la Configuracion
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3.3 DIRIGIR Y GESTIONAR EL TRABAJO DEL PROYECTO.

En este proceso se desarrolla en la ejecucion del proyecto, basado en el Plan de
Direccion del Proyecto realizado, con el fin de cumplir con los objetivos y

entregables definidos para el mismo.

3.4 MONITOREAR Y CONTROLAR EL TRABAJO DEL PROYECTO.

Al igual que el proceso anterior, monitorear y controlar el trabajo del proyecto se
realiza en el desarrollo del mismo, teniendo en cuenta las Lineas de Base
establecidas y los Informes de Desempefio que se deben llevar, para el control del

proyecto.

Para el presente proyecto, a pesar de contar con una contabilidad por costos, se
puede realizar un control del trabajo realizado, mediante el registro de datos que
se propone en el Plan de Gestion del Costo, el cual permite calcular las
Variaciones en el Tiempo y Costo, asi como el Valor Ganado.

3.5 PLAN GESTION DE CAMBIOS

El Plan de Gestion de Cambios orienta el proceso de Control Integrado de

Cambios, mediante la documentacion y actualizacién de mismos.

Las principales actividades que se llevan a cabo en la Gestion del Cambio son las

siguientes:
o Definicion de los Cambios.
o Establecimiento de roles y responsabilidades.
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o Procedimiento para el cambio.

3.5.1 Definicién de los cambios. Los cambios que se pueden presentar en el

proyecto son los siguientes:

e Cambio en el cronograma: Son modificaciones que se pueden llegar a
presentar en el cronograma inicialmente propuesto. Es el que tiene mas alta
probabilidad que se presente, ya que la Implementacion de las Normas
internacionales de informacién financiera es nueva para las entidades del Grupo
2 y la implementacion de estas depende de cada entidad, de su actividad
econ6mica y de la entidad que la regula, que para el caso particular de

Crecentro, es la Superintendencia de Economia Solidaria.

e Cambio en el costo: Al igual que el tiempo, hay una alta probabilidad de
cambios en el presupuesto inicial del proyecto por las razones mencionadas

anteriormente.

e Cambio en el alcance: No es muy alta la probabilidad de presentarse cambios
en el alcance del proyecto, ya que éste se gestiona de acuerdo a la
reglamentacion que dio origen al proyecto. Sin embargo se puede presentar
modificaciones en los entregables del proyecto, ya que la informacién inicial de

los mismos se tomo del grupo NIIF Plenas.

e Acciones correctivas: Son las acciones que buscan alinear el rendimiento del
proyecto con el rendimiento previsto en el Plan de Direccién del Proyecto. *
e Acciones preventivas: Son las acciones tomadas para reducir la probabilidad

de que los riesgos ocurran. 2

! GEDPRO. Metodologia Open de Gestién de Proyectos.[en linea] [citado 15 de mayo de 2015] disponible en: www.gestion-
de-proyectos.gedpro.com.
? |bid
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3.5.2 Definicién de los roles y responsabilidades. A continuacion se definen los
roles y responsabilidades de las personas que intervienen en el proyecto asi:

Sponsor:

o Aprueba la realizacién del cambio

Director del proyecto:

o Argumenta la realizacion del cambio en caso de que el mismo sea requerido
por éste 0 por correccion de errores.

o Recepciona las solicitudes de cambio de interesados.

o Evalla el grado de importancia de las solicitudes de cambio.

Comité del Proyecto:

o Evaltan la disponibilidad de recursos necesarios para la ejecucion del
cambio propuesto y los costos asociados.

o Evaltan el impacto de los cambios propuestos.

o Determinan la aceptacion o rechazo de un cambio.

Empresa Asesora:
o Propone la realizacién del cambio en caso de que el mismo sea requerido

por éste o0 por correccion de errores.
3.5.3 Proceso de Gestion del cambio. Es el proceso requerido para documentar,
registrar, evaluar y controlar cualquier cambio que se presente durante cualquier
etapa del proyecto.
Es importante que este procedimiento sea dado a conocer a todos los integrantes
del proyecto, ya que cualquier cambio sin la previa aprobacion puede impactar las

lineas base del proyecto.

Se establece el siguiente procedimiento para el control de cambios:
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o EIl Stakeholder realiza la solicitud de cambio o correccion, utilizando el formato
de los Anexos B y C. Debido al tamafio de la organizacion cualquier
Stakeholder puede generar una solicitud de cambio.

e EIl Director y el Comité del proyecto priorizan el grado de urgencia del cambio,
de acuerdo al desarrollo del proyecto en el instante de la solicitud y la
disponibilidad de recursos, asignando una fecha para la evaluacion de la
solicitud.

e El Director y Comité del Proyecto realizan una estimacion sobre el impacto de
realizar el cambio, para lo cual debe estimar:

o Esfuerzos de implantacion requeridos en tiempo y costo.
o Alteracion de las Lineas Base del proyecto.

o Fecha posible de inicio

o Fecha posible de término

e EI Director del Proyecto sustenta ante el Sponsor la propuesta del cambio de
acuerdo a la evaluacién y revisa el impacto en el cronograma general,
determinando el costo del cambio segun los recursos y tiempos especificados.
Asi mismo presentard adicional al analisis del impacto, el presupuesto de la
implementacion.

e El Sponsor revisa y aprueba la propuesta presentada por el Director del

Proyecto.

3.6 PLAN DE GESTION DE LA CONFIGURACION.

El Plan de Gestibn de la Configuracion define los elementos que son
configurables, los que requieren un control formal de cambios y el proceso para

controlar los cambios de estos elementos?®.

® PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE, Guia de los Fundamentos Para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK®)
Quinta Edicion (SPANISH) Project Management Institute Inc, 2013, 589 p, ISNN 978-1-62825-009-1
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La Gestion de la Configuracion asegura la validez del producto obtenido, en este
caso serian cuatro: el Balance de Apertura, las Memorias del Proyecto, el Manual
de Politicas Contables NIIF y el Software en el cual se desarrollara la contabilidad
bajo las NIIF, de manera especial este ultimo durante cualquiera de las etapas del

desarrollo del sistema de informacion.

De otro lado, en el caso del desarrollo del Software, la Gestion de la Configuracion
se debe realizar durante todas las fases del desarrollo del mismo, incluyendo el
mantenimiento y control de cambios, una vez realizada la puesta en desarrollo; sin
embargo de acuerdo al alcance del proyecto, la Gestion de Configuracion de este

producto se realizara en la primera fase de implementacion de las NIIF.

De acuerdo a lo anterior se definen los siguientes aspectos en el Plan de Gestion

de la Configuracion:

3.6.1 Identificacion de Elementos de Configuracién. Teniendo en cuenta que
un elemento de la configuracion es cualquier producto de trabajo, tanto producto
final como productos intermedios y tanto productos entregables al cliente como
productos internos del proyecto, cuyo cambio pueda resultar critico para el buen
desarrollo del proyecto?, para el proyecto de Implementacién de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera en Crecentro, en la fase inicial de
Diagnostico y Preparacion, se identificaron los elementos de configuracion que se

presentan en el Cuadro 2:

3.6.2 Linea Base. De acuerdo a la definicion del Instituto de Ingenieros
Electrénicos una linea base en configuracion es una especificacion o producto que
se ha revisado formalmente y sobre los que se ha llegado a un acuerdo, y que de

ahi en adelante sirve como base para un desarrollo posterior y que puede

* INTECO. Guia practica de gestién de configuracion. .[en linea] [citado 10 de mayo de 2015] disponible en: www.incibe.es
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cambiarse solamente a través de procedimientos formales de control de cambios,

entonces definimos la siguiente linea de base:

El software de implementacion de las NIIF en Crecentro sera multiempresa, es
decir que la informacion quedara registrada bajo la Contabilidad Decreto 2649
(COLPCGA).y bajo NIIF, con el fin de evitar la doble digitalizaciéon de la
informacion y mantener la informacion historica de la contabilidad en el mismo

sistema de informacion.
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Cuadro 2. Elementos de Configuracion

Elemento Identificador Estructura Nivel de control de acceso al Inclusiéon en la

almacenamiento almacenamiento etapa del

proyecto

Matriz de trazabilidad WNAUite]# Director Los archivos relacionados A los archivos de los elementos Durante todas

de requisitos Proyecto con los elementos de la de configuracién solamente podra las fases del
Fichero: configuracion se tener acceso el Director del proyecto
Servidor/Proyecto  almacenaran en el servidor Proyecto.

NIIF_Fase de Crecentro, en una

1 Solicitudes de carpeta denominada

Matriz Trazabilidad Proyecto NIIF_Fase 1

Desarrollo del Servidor/Proyecto

software NIIF_Fase

1 Solicitudes de

Desarrollo del

Software
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3.6.3 Actividades y Responsabilidades

En el Cuadro 3 se definen las actividades y responsabilidades dentro de la Gestion

de Configuracion.

3.6.4 Procedimientos para Solicitar e Implantar los Cambios

3.6.4.1 Solicitud de Cambios. Tal como se menciond en el Plan de Gestion de
Cambios, se seguira el procedimiento establecido para esto, el cual se resume en

la Figura 3.

3.6.4.2 Almacenamiento de la Informacién. Los archivos del proyecto se

archivaran en el servidor de Crecentro en una carpeta disefiada para éste.

A esta carpeta soélo tendra acceso el Director de Proyecto, quien es el encargado

de la Gestion de la Configuracion y el mantenimiento y control de la misma.

3.6.5 Informe del Estado de los Elementos de Configuracién. Se trata de un
reporte mensual que presenta la informacion necesaria para gestionar de forma
efectiva la configuracion de software.

El informe debera contener los siguientes aspectos:

e El estado de cambios propuestos y desviaciones de la configuracion.
e La implementacion del estado de los cambios aprobados.

e Resultados de las auditorias
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Cuadro 3. Actividades y Responsabilidades de la Gestion de la Configuracién

Actividad Descripcion Salida Responsable

Gestion del proceso de | Documentar el Plan de | Plan de Gestidn de | Director del Proyecto

configuracién Gestion de la Configuracion Configuracién Empresa asesora Audifin
Ingeniero  desarrollador del
Software

Mantenimiento y control de la | Llevar el control de cambios | Registro de solicitud de | Director del Proyecto

Gestion de la Configuracion sobre elementos de | cambio.

configuracion y linea base.
Argumentar y obtener la

aprobacioén de los cambios.

Realizar el informe de estado

de la configuracion.

Solicitud de cambio aprobada.

Presentar nueva linea de
base.
Mantener actualizado el

estado de los elementos de la

configuracion.

Verificacion y auditoria

Realizar auditorias de la

gestion de la configuracion

de

gestion de la configuracion

Informe auditoria de

Revisoria Fiscal
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Figura 3. Proceso de Control de Cambios

S takeholder solicita el o} LDirector de Proyecto y Q  Directorde
O cambio a traw_és_del Director de Proyecto el Comité del proyecto sustenta
formato de s?llutud prioriza la solicitud Proyecto calculan el el cambio ante 2l
Iniciol de cambios. o impracto del cambio Q Sponsor (¢
w
] . = Director de
B Director del rerarE Pl:c:yectc Q'SF"C"“S'C’Ir aprueba o proyecto presenta
Proyecto informa modifica las lineas de rechaza la propuesta ol pretinsieatat
al solicitante base cu;—._undn = de cambio cam bio (%]
Finl & e %)
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3.6.6 Verificacion y Auditoria

Para el alcance del proyecto, la verificacion y auditoria se enfocan al registro,
evaluacion, aprobacion, revision y correcta implementacion de los cambios
aprobados. La auditoria del desempefio real del software desarrollado para NIIF
se llevara a cabo en la segunda fase de la implementacion de las NIIF en
Crecentro, la cual no esta dentro del alcance del proyecto, ya que en la primera
fase de implementacion, se verificara que el Software cumpla con los

requerimientos solicitados.

3.7. CERRAR EL PROYECTO

Es la finalizacion de las actividades planeadas en la adaptacion de los 47

procesos de la Direccion de Proyectos, para la terminacién del proyecto.

3.7.1 Cerrar el Proyecto: Entradas. Las entradas del proceso de cerrar el
Proyecto son las siguientes:

e Plan para la Direccién del Proyecto. Proporciona la informacion sobre la
culminacion del proyecto.

¢ Validacion de los Entregables. Este proceso se contempla en el Plan de Gestién
de Calidad del Proyecto.

e Proceso Cerrar las Adquisiciones. Mediante este proceso se certifica el

cumplimiento de los contratos realizados

3.7.2 Cerrar el Proyecto: Herramientas y Técnicas. La técnica utilizada para el
proceso de Cerrar el Proyecto, son la Reuniones, las cuales se llevarian a cabo
entre el Equipo del Proyecto, que se ha denominado Comité del Proyecto, con la
Empresa Asesora Audifin SAS, el Ingeniero Desarrollador del Software, la
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Revisoria Fiscal de Crecentro y la Gerencia de Crecentro, como Sponsor del
Proyecto.

3.7.3 Cerrar el Proyecto: Salidas. Las salidas del proceso Cerrar el Proyecto

son:

e Transferencia del Producto o Servicio. Se refiere a la transferencia de los
productos por los cuales se autoriza el proyecto, es decir el producto final es el
Sistema Contable bajo NIIF, el cual esta compuesto por el Balance de
Apertura, Memorias del Proyecto, el Manual de Politicas Contables bajo NIIF y
el Software Contable.

e Documentos de Cierre del Proyecto. Para el proceso del Cierre del
Proyecto, se hace necesario que se levante un Acta de Cierre del Proyecto,
que contemple la Validacion de los Entregables, la cual se presenta en el
Anexo D, la cual debe ser firmada por el Director del Proyecto.
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4. GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

El objetivo de La Gestion del Alcance del Proyecto es garantizar que el proyecto
incluya todo el trabajo requerido y Unicamente el trabajo para completar el
proyecto con éxito. Gestionar el alcance del proyecto se enfoca primordialmente

en definir y controlar qué se incluye y qué no se incluye en el proyecto.

Los procesos de la gestion del alcance son los siguientes:

e Planificar la Gestidén del Alcance: Es el proceso de crear un plan de gestién
del alcance que documente como se va a definir, validar y controlar el alcance
del proyecto.

e Recopilar Requisitos: Es el proceso de determinar, documentar y gestionar
las necesidades y los requisitos de los interesados para cumplir con los

objetivos del proyecto.

e Definir el Alcance: Es el proceso de desarrollar una descripcion detallada del

proyecto y del producto.

e Crear la EDT/WBS: Es el proceso de subdivir los entregables y el trabajo del

proyecto en componentes mas pequefios y mas faciles de manejar.

e Validar el Alcance: Es el proceso de formalizar la aceptacion de los

entregables del proyecto que se hayan completado.
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e Controlar el Alcance: Es el proceso de monitorear el estado del proyecto y de
la Linea Base del Alcance del producto y de gestionar cambios a la Linea Base

del Alcance.

4.1 RECOPILAR REQUISITOS.

4.1.1 Tipos de Requisitos. En la implementacion de las NIIF en Crecentro se

identifican varios tipos de requisitos que se presentan en el Cuadro 4:

Cuadro 4. Tipo de Requisitos

Tipos de requisitos Descripcion

Requisitos (of<] ente de elolglife] 8 Definen los requisitos de alto nivel, dado a
(Supersolidaria-Ministerio WeVEIERY través de las entidades de control como el
Comercio y Turismo ) Ministerio de Industria y Comercio y la
Superintendencia de Economia Solidaria.
Requisitos de usuario Describen la funcionalidad requerida por el
usuario para que el nuevo modelo contable no
conlleve a reprocesos.

Requisitos del sistema de informacion Define las funcionalidades y caracteristicas que
debe tener el sistema de informacion, de tal
manera gque cumpla con los requisitos de alto
nivel y de los usuarios, resultado de un analisis
de costo/beneficio y de reducir el impacto para

la entidad.

4.1.2 Proceso de Obtencion de Los Requisitos. El proceso de Obtencion de los

Requisitos se presenta en la Figura 4:
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Figura 4. Proceso Recopilar Requisitos

Recopilar requisitos

De acuerdo a lo presentado en las herramientas y técnicas del proceso de
Recopilar Requisitos, para la obtencién de los requisitos de usuario y de sistema

de informacién se realiz6 un taller facilitado con los siguientes interesados:

e Coordinadora de Cartera

e Asistente Administrativa

e Ingeniero desarrollador del software.
e Asesores Audifin.

e Integrantes del Comité del Proyecto.

Se definieron los siguientes requisitos de usuario:

4.1.2.1 Requisitos de usuario. No debe realizarse doble registro de la

informacioén contable
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4.1.2.2 Requisitos del sistema de informacion. Dentro del diagndstico inicial, se
define un requisito del nuevo sistema de informacion bajo NIIF, el cual refiere al

modelo que se desarrollara y es Sistema Multiempresa, teniendo en cuenta:

¢ Que se debe continuar con la Contabilidad del Decreto 2649 (COLPCGA).
e Que por cualquier decision posterior no se modifique el modelo y la informacion
contable actual.

En los requisitos del sistema de informacion, se presenta una situacion particular y
es que en la medida que se analizan los procesos que componen el area contable,

se van determinando otros requisitos de este tipo.

4.1.2.3 Requisitos de los entes de control. De acuerdo a lo establecido en el

Decreto 3022 de diciembre de 2013, se establecieron los siguientes requisitos:

e El objetivo de los estados financieros es proporcionar informacién sobre la
situacién financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de la entidad que sea
atil para la toma de decisiones econémicas de, una amplia gama de usuarios
gue no estan en condiciones de exigir informes a la medida de sus necesidades
especificas de informacion.

e Los estados financieros también muestran los resultados de la administracion,
llevada a cabo por la gerencia: dan cuenta de la responsabilidad en la gestién
de los recursos confiados a la misma.

e Los estados financieros deben cumplir con las siguientes caracteristicas

cualitativas de la informacion:

o Comprensibilidad. La informacion proporcionada en los estados
financieros debe presentarse de modo que sea comprensible para los
usuarios que tienen un conocimiento razonable de las actividades

econdémicas y empresariales y de la contabilidad, asi como voluntad para
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estudiar la informacién con diligencia razonable. Sin embargo, la necesidad
de comprensibilidad no permite omitir informacion relevante por el mero
hecho de que ésta pueda ser demasiado dificil de comprender para
determinados usuarios.

Relevancia: La informacion proporcionada en los estados financieros debe
ser relevante para las necesidades de toma de decisiones de los usuarios.
La informacion tiene la cualidad de relevancia cuando puede ejercer
influencia, sobre, las decisiones econdmicas de quienes la utilizan,
ayudandoles a evaluar sucesos pasados, presentes o futuros, o bien a
confirmar o corregir evaluaciones realizadas con anterioridad.

Materialidad o importancia relativa: La informacién es material y por ello
es relevante, si su omisién o su presentacion errénea pueden influir en las
decisiones econémicas que los usuarios tomen a partir de los estados
financieros. La materialidad (importancia relativa) depende de la cuantia de
la partida o del error juzgados en las circunstancias particulares de la
omisidbn o de la presentacion erronea. Sin embargo, no es adecuado
cometer, dejar sin corregir, desviaciones no significativas de la NIIF para las
PYMES, con el fin de conseguir una presentacion particular de la situacién
financiera, del rendimiento financiero o de los flujos de efectivo de una
entidad.

Fiabilidad. La informacion proporcionada en los estados financieros debe
ser fiable. La informacion es fiable cuando esté libre de error significativo y
sesgo, Yy representa fielmente el que pretende representar o puede
esperarse razonablemente que represente. Los estados financieros no
estan libres de sesgo (es decir, no son. neutrales) si, debido a la seleccién
o0 presentacion de la informacion, pretenden influir en la toma de una
decision o en la formaciéon de un juicio, para conseguir un resultado o
desenlace predeterminado.

La esencia sobre la forma: Las transacciones y demas sucesos Yy

condiciones deben contabilizarse y presentarse de acuerdo con su esencia
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y no solamente en consideracién a su forma legal. Esto mejora la fiabilidad
de los estados financieros.

Prudencia: Las incertidumbres que inevitablemente rodean muchos
sucesos Yy circunstancias se reconocen mediante la revelacion de
informacion acerca de su naturaleza y extensién, asi como por el ejercicio
de prudencia en la preparacién de los estados financieros. Prudencia es la
inclusion de un cierto grado de precaucion al realizar los juicios necesarios
para efectuar las estimaciones requeridas bajo condiciones de
incertidumbre, de forma que los activos o los ingresos no se expresen en
exceso y que los pasivos 0 los gastos no se expresen en defecto. Sin
embargo, el ejercicio de la prudencia no permite la infravaloracion
deliberada de activos o ingresos, o0 la sobrevaloracién deliberada de
pasivos o gastos. En sintesis, la prudencia no permite el sesgo.

Integridad: Para ser fiable, la informacion en los estados financieros debe
ser completa dentro de los limites de la importancia relativa y el costo. Una
omisién puede causar que la informacion sea falsa o equivoca, y por tanto
no fiable y deficiente en términos de relevancia.

Comparabilidad: Los usuarios deben ser capaces de comparar los estados
financieros de una entidad a lo largo del tiempo, para identificar las
tendencias de su situacion financiera y su rendimiento financiero. Los
usuarios también deben ser capaces de comparar los estados financieros
de entidades diferentes, para evaluar su situacién financiera, rendimiento y
flujos de efectivo relativos. Por tanto, la medida y presentacion de los
efectos financieros de transacciones similares y otros sucesos Yy
condiciones deben ser llevadas a cabo de una forma uniforme por toda la
entidad, a través del tiempo para esa entidad y también de una forma
uniforme entre entidades. Ademas, los usuarios deben estar informados de
las politicas contables empleadas en la preparacion de los estados
financieros, de cualquier cambio habido en dichas politicas y de los efectos

de estos cambios.
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o Oportunidad: Para ser relevante, la informacion financiera debe ser capaz

de influir en las decisiones econdmicas de los usuarios. La oportunidad
implica proporcionar informaciéon dentro del periodo de tiempo para la
decision. Si hay un retraso indebido en la presentacién de la informacion,
ésta puede perder su relevancia.
La gerencia puede necesitar sopesar los méritos relativos de la
presentacion a tiempo frente al suministro de informacion fiable. Al
conseguir un equilibrio entre relevancia y fiabilidad, la consideracion
decisiva es como se satisfacen mejor las necesidades de los usuarios
cuando toman sus decisiones econémicas.

o Equilibrio entre costo y beneficio: Los beneficios derivados de la
informacion deben exceder a los costos de suministrarla. La evaluacion de
beneficios y costos es, sustancialmente un proceso de juicio. Ademas, los
costos no son soportados necesariamente por quienes disfrutan de los
beneficios y con frecuencia disfrutan de los beneficios de la informacion una
amplia gama de usuarios externos.

La informacion financiera ayuda a los suministradores de capital a tomar
mejores decisiones, lo que deriva en un funcionamiento més eficiente de los
mercados de capitales y, un costo inferior del capital para la economia en
su conjunto. Las entidades individuales también disfrutan de beneficios,
entre los que se incluyen un mejor acceso a los mercados de capitales, un
efecto favorable sobre las relaciones publicas y posiblemente un costo
inferior del capital. Entre los beneficios también pueden incluirse mejores
decisiones de la gerencia porgue la informacion financiera que se usa de
forma interna a menudo se basa, por lo menos en parte, en la informacién

financiera preparada con propoésito de informacion general.

o Marco normativo del Decreto 3022 de 2013, con excepcion de las secciones

gue no le son aplicables a Crecentro. Ver Cuadro 5.
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Cuadro 5. Secciones de NIIF que no son aplicables a Crecentro

SECCION TEMA RAZON
ESTADOS FINANCIEROS
9 CONSOLIDADOS Y LA EMPRESA NO TIENE SUBSIDIARIAS.
SEPARADOS
OTROS TEMAS Se refiere a instrumentos de cobertura, sin embargo se
12 RELACIONADOS CONLOS debe dar una lectura al estandar para Iarantizar ie
INSTRUMENTOS no existan situaciones que le a Iipueng ;
FINANCIEROS d pliquen.
Eventualmente podria tener incidencia por el
13 INVENTARIOS inventario de papeleria utilizado en la prestacién de
servicios.
15 INVERSIONES EN NEGOCIOS Esta dirigida a consorcios, uniones temporales
CONJUNTOS g ' P '
19 COMBINACIONES DE Se refiere a fusiones y absorciones
NEGOCIO Y PLUSVALIA Y
26 PAGOS BASADOS EN Sélo aplica a sociedades por acciones simplificadas y
ACCIONES SA
29 IMPUESTO A LAS GANANCIAS | La entidad no es responsable del impuesto de renta.
s |CONVERSIONDE LamonEDa | 2 e tee del
EXTRANJERA xtranjera nireportal !
extranjero.
31 HIPERINFLACION No aplica a la economia colombiana.
34 ACTIVIDADES ESPECIALES Se rgf!ere a agricultura, mineria y concesion de
servicios

4.1.3 Matriz de Trazabilidad de Requisitos. La Matriz de Trazabilidad de

Requisitos es un cuadro que vincula los requisitos del producto desde su origen

hasta los entregables que los satisfacen®.

En la Cuadro 6 se presenta la matriz de trazabilidad, de acuerdo a los requisitos

establecidos para el proyecto.

® PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE, Guia de los Fundamentos Para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK®)

Quinta Edicion (SPANISH) Project Management Institute Inc, 2013, 589 p, ISNN 978-1-62825-009-
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4.2 DEFINIR EL ALCANCE.
El proceso de Definir el Alcance consiste en detallar los productos que se desean
obtener y para esto se tienen en cuenta los requisitos recopilados y lo que no se

incluye dentro del proyecto. En la Figura 5 se presenta dicho proceso.

Figura 5. Proceso Definicion del Alcance del Proyecto

ENTRADAS HERRAMIENTAS Y TECNICAS SALIDAS

1. Acta de constitucion del proyecto. 1. Jucio de expertos (Asesores 1. Enunciado del alcance del

2. Documentacion de los requisitos. Audifin) proyecto.

3. Decreto reglamentacrio 3022 de 2. Andlisis de la normatividad. 2. Actualizaciones a los documentos
2013. 3. Talleres facilitados. del proyecto.
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Cuadro 6. Matriz de Trazabilidad de Requisitos

Se manifiesta en el

Nro. Requisito Prioridad Relacion con el objetivo Verificacion Validacion
entregable de la EDT
Digitalizacion Unica para los dos sistemas contables Alta | ograr laimplementacién enla  |Nuevo Sistema de Informacién |Mediante pruebas al sistema  |pjedjante una validacién con
1 fecha reglamentada Contable bajo NIIF el usuario del sistema

Lograr laimplementacién en la

Nuevo Sistema de Informacién

Mediante una validacién con

NRO. DESCRIPCION

PEQUENAS Y MEDIANAS ENTIDADES

CONCEPTOS Y PRINCIPIOS GENERALES

PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS

D lw [d |-

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL Y ESTADO DE
RESULTADOS

wn

RESULTADOS Y GANANCIAS ACUMULADAS

()]

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO Y ESTADO DE

~

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

00

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

1

(=]

POLITICAS CONTABLES, ESTIMACIONES Y ERRORES

11|INSTRUMENTOS FINANCIEROS BASICOS

[

1

S

INVERSIONES EN ASOCIADAS

16|PROPIEDADES DE INVERSiON

[

1

~

PROPIEDADES, PLANTA YEQUIPO

Sistema Multiempresa Alta Mediante pruebas al sistema
2 fecha reglamentada Contable bajo NIIF p el Director Contable.
. . . L, Mediante una validacion de
El nuevo sistema contable cumpla con las secciones . Mediante auditorias de la . ;
3 . Cumplir con lo reglamentado Balance de apertura, notas de . la Contadora, Revisor Fiscal,
que le aplican del Decreto 3022 de 2013, ., Revisoria Fiscal
Alta para las NIIF Grupo 2 conversion Gerente.
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Cuadro 6. (Continuacion)

Nro.

Requisito

Prioridad

Relacion con el objetivo

Se manifiesta en el
entregable de la EDT

Verificacion

Validacion

18]|ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

19|ARRENDAMIENTOS

20|PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

(=]

22|PASIVOS YPA TRIMONIO

N

23|INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

24|SUBVENCIONES DEL GOBIERNO

iy

25[COSTOS POR PRESTAMOS

vl

27|DETERIORO DEL VALOR DE LOS ACTIVOS

~

28|BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

00

HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL
32|QUE SE INFORMA

INFORMACIONES A REVELAR SOBRE PARTES
33|RELACIONADAS

35[TRANSICION A LA NIIF PARA LAS PYMES

Alta

Cumplir con lo reglamentado
para las NIIF Grupo 2

Balance de apertura, notas de
conversion

Mediante auditorias de la
Revisoria Fiscal

Mediante una validacién de
la Contadora, Revisor Fiscal,
Gerente.

Los estados financieros deben cumplir con las
siguientes caracteristicas cualitativas de la

1|Bomprensibi|idad.

2|IEe|evancia

3|Il§’|ateria|idad o importancia relativa

aBiabilidad

SllEta esencia sobre la forma

6|Erudencia

7|l‘ﬂomparabi|idad

8|I?)portunidad

9|Equi|ibrio entre costo y beneficio

Alta

Cumplir con lo reglamentado
para las NIIF Grupo 2

Balance de apertura, notas de
conversion

Mediante auditorias de la
Revisoria Fiscal

Mediante una validacién de
la Contadora, Revisor Fiscal,
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Para el enunciado detallado del alcance se hizo necesario la revisién del Decreto

3022 del 27 de diciembre de 2013, expedido por el Ministerio de Industria,

Comercio y Turismo, en el cual reglamenta la Ley 1314 de 2009 sobre el marco

tedrico normativo para los preparadores de informacion financiera que conforman

el Grupo 2.

Lo anterior, ya que en este decreto adicional al ambito de aplicaciéon y marco

técnico normativo, se establecio el cronograma de aplicacion del marco técnico

normativo para los preparadores de informacion financiera del Grupo 2.

En el articulo 3°del decreto en mencién, establece las siguientes condiciones:

Periodo de preparacion obligatoria. Se refiere al tiempo en el cual las
entidades deberan realizar actividades relacionadas con el proyecto de
convergencia y en el que los supervisores podran solicitar informacién a los
supervisados sobre el desarrollo del proceso. Tratandose de preparacion
obligatoria, la informacion solicitada debe ser suministrada para todos los
efectos legales que esto implica, de acuerdo con las facultades de los 6rganos
de inspeccion, control y vigilancia. El periodo de preparaciéon obligatoria
comprende desde el 1 de enero de 2014 hasta el 31 de diciembre de 2014. Las
entidades deberan presentar a los supervisores un plan de implementacion de
las nuevas normas, de acuerdo con el modelo que para estos efectos acuerden
los supervisores. Este plan debe incluir entre sus componentes esenciales la
capacitacion, la identificacion del responsable del proceso, el cual debe ser
aprobado por la Junta Directiva u érgano equivalente y en general, cumplir con
las condiciones necesarias para alcanzar el objetivo fijado y debe establecer

las herramientas de control y monitoreo para su adecuado cumplimiento.

Fecha de transicién. Es el inicio del ejercicio anterior a la aplicacién por

primera vez del nuevo marco técnico normativo de informacion financiera,
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momento a partir del cual debera iniciarse la construccion del primer afio de
informacion financiera, de acuerdo con el huevo marco técnico normativo que
servirhA como base para la presentacion de los estados financieros
comparativos. En el caso de la aplicacion del nuevo marco técnico normativo

en el corte al 31 de diciembre de 2016, esta fecha sera el 1° de enero de 2015.

Estado de situacion financiera de apertura. Es el estado en el que por
primera vez se mediran de acuerdo con el nuevo marco normativo los activos,
pasivos y patrimonio de las entidades que apliquen este Decreto. Su fecha de
corte es la fecha de transicion. El estado de situacion financiera de apertura no
sera puesto en conocimiento del publico ni tendra efectos legales en dicho

momento.

Periodo de transicion. Es el afio anterior a la aplicacion del nuevo marco
técnico normativo durante el cual debera llevarse la contabilidad para todos los
efectos legales de acuerdo a la normatividad vigente al momento de la
expedicion del decreto en mencion y simultaneamente, obtener informacion de
acuerdo con el nuevo marco normativo de informacion financiera, con el fin de
permitir la construccién de informacion financiera que pueda ser utilizada para
fines comparativos en los estados financieros en los que se aplique por primera
vez el nuevo marco técnico normativo. En el caso de la aplicacién del nuevo
marco técnico normativo con corte al 31 de diciembre de 2016, este periodo
iniciara el 1° de enero de 2015 y terminara el 31 de diciembre de 2015. Esta
informaciéon financiera no serd puesta en conocimiento publico ni tendra

efectos legales en dicho momento.

Ultimos estados financieros conforme a los Decretos 2649 y 2650 de 1993
y deméas normatividad vigente. Se refiere a los estados financieros
preparados con corte al 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior a la
fecha de aplicacion. Para todos los efectos legales, esta preparacion se hara
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de acuerdo con los Decretos 2649 y 2650 de 1993 y las normas que las
modifiquen o adicionen y la demés normatividad contable vigente sobre la
materia para ese entonces. En el caso de la aplicacion del nuevo marco
técnico normativo con corte al 31 de diciembre de 2016, esta fecha sera el 31
de diciembre de 2015.

e Fecha de aplicacién. Es aquella a partir de la cual cesara la utilizacion de la
normatividad contable vigente al momento de expedicion del presente decreto
y comenzara la aplicacion del nuevo marco técnico normativo para todos los
efectos, incluyendo la contabilidad oficial, libros de comercio y presentacion de
estados financieros. En el caso de la aplicacion del nuevo marco técnico
normativo con corte al 31 de diciembre del 2016, esta fecha sera el 1° de enero
de 2016.

e Primer periodo de aplicacion. Es aquel durante el cual, por primera vez, la
contabilidad se llevara, para todos los efectos, de acuerdo con el nuevo marco
técnico normativo. En el caso de la aplicacion del nuevo marco técnico
normativo, este periodo esta comprendido entre el 1° de enero de 2016 y el 31
de diciembre de 2016.

e Fecha de reporte. Es aquella en la que se presentaran los primeros estados

financieros de acuerdo con el nuevo marco técnico normativo.

De acuerdo a lo establecido en la Guia del PMBOK® Quinta Edicién, el Enunciado

del Alcance del Proyecto debe incluir:

e Descripcion del alcance del proyecto.
e Criterios de aceptacion.
e Entregables del proyecto.

e Exclusiones del proyecto.
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e Restricciones del proyecto.

e Supuestos del proyecto.

Es asi que el Enunciado del Alcance del Proyecto seria el siguiente:

Implementar las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF Grupo 2
PYMES en el FONDO DE EMPLEADOS CRECENTRO LTDA, en su fase de
Diagnostico y Preparacion Obligatoria, hasta generar el balance de apertura al 31
de diciembre de 2014, cumpliendo con la normatividad establecida para el grupo
definido para Crecentro, la cual se espera que no se modifigue durante el
transcurso del proyecto.

No se incluira la fase de implementacion en el afio 2015 y ni emisién los primeros
estados financieros comparativos bajo NIIF Grupo 2 PYMES al 31 de diciembre de
2016.

Los entregables del producto seran los siguientes:
Balance de apertura al 31 de diciembre de 2014.

Memorias del proyecto.

Software modificado bajo NIIF.

A

Manual de politicas contables bajo NIIF.

Los entregables del proyecto seran el Plan de Direccién del proyecto con sus

planes subsidiarios.
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4.3 CREACION DE LA ESTRUCTURA DE DESCOMPOSICION DEL TRABAJO
(EDT) O WBS.

El proceso de Creacion de la Estructura de Descomposicién del Trabajo (EDT)
presentado en la Figura 6 consiste en subdividir los entregables del proyecto y de

direccion del mismo, en componentes mas pequefios.

Figura 6. Proceso Creacién de la EDT

Para la creacion de la EDT/WBS a partir del enunciado detallado del proyecto, se
hace necesario utilizar como herramienta las reuniones vy juicio de expertos como
se aprecia en la Figura 6 con la empresa asesora Audifin, en la cual se
empezaron a desglosar las actividades principales que se habian disefiado
inicialmente para el proyecto. Ver Figura 7.
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Figura 7. EDT del Proyecto

Sistema Contable
bajo NIIF

Gestion del Balance de Manual Politicas Software
e Proyecto = apertura B =l Contables bajo NIF B
Iniciacion I Notas de Informe de Informe del Hoja de Trabajo sistema Manual del
Conversidn = Impactos =l Software = para Conversion = Multiempresa Software
Planifi Efectivo y
Formato de — - — Equivalentes de —
Conciliaciones Impacto Cualitativo I Informe Evaluacion Ajuste por Efectivo Interfase Credito
—‘ Ejecucidn I Actual Eliminacion Ahorro
Catalogo —| Inversiones I
Horr g de | Informe de Ajustes Ajuste por Médulo Contable
Cuentas al Sistema Reconocimiento COLPCGA
Propiedad, plantay
Ajuste por Modulo Contable
Reclasificacio | NIIF PYMES
Cuentas por
— Cobrar diferentes
a Cartera

Intangibles

Cartera

Otros Activos

Ahorros

Beneficios
Empleados

Cuentas por Pagar

Provisiones y
Contingencias

Otros Pasivos

Fondos Sociales

Otras Cuentas de
Patrimonio

Otras Cuentas de
Ingreso

Otras Cuentas de
Costos y Gastos

La Empresa Asesora Audifin adelanta el proceso de implementacion de NIIF en
empresas del Sector Solidario como Coomultrasan Financiera, entidad del Grupo

1, razon por la cual tiene un amplio conocimiento en este tema.
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Para la creacion de la EDT/WBS fue fundamental la definiciébn del analisis por
procesos contables mas no por cuentas de estados financieros, ya que la

definicion por procesos conlleva al analisis de la afectacion de las cuentas.

En el andlisis de los procesos la empresa asesora recomend6 al Comité del
Proyecto, que el proceso de Cartera se analizara finalizando la implementacion de
las NIIF, ya que la Superintendencia de Economia Solidaria aiin no habia definido
la politica contable para el manejo de la cartera, la cual también puede depender
de la normatividad del Sistema de Riesgo de Cartera, que esta pendiente de

expedicion.

4.3.1 Mantenimiento y Aprobacion de la EDT. La Directora del Proyecto junto
con los asesores de la empresa Audifin realizaron un primer desglose de

actividades el cual fue presentado a la Gerencia de Crecentro para revision.

Se realizaron sugerencias para un desglose mas detallado. Es asi que quedo
aprobado el EDT del proyecto presentado en la Figura 7, el cual fue aprobado por

la Gerencia de Crecentro.

4.3.2 Aceptacion Formal de los Entregables Terminados del Proyecto. Una
vez los entregables del proyecto sean terminados, la Directora del Proyecto los
envia a la Gerencia de Crecentro para su revision, luego se programa la reunién
de Junta Directiva en la cual, la empresa asesora Audifin brinda la informacion
correspondiente al grupo de cuentas analizado, para la revision y aprobacion
respectiva. Se realizara una validacion previa por parte de la Revisoria Fiscal de

Crecentro.
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4.3.3. Diccionario de la EDT

4.3.3.1 Balance de Apertura al 31 de diciembre de 2014, bajo NIIF.

e Objetivo: Es el entregable exigido por la Superintendencia de Economia

Solidaria.

e Descripcion del paquete de trabajo: Teniendo en cuenta el Manual de Politicas

Contables bajo NIIF, se estructurara el balance al 31 de diciembre de 2014,

con sus respectivas notas de conversion.

e Descripcion del trabajo a realizar:

o

Determinacion de las cuentas contables de activo, pasivo, patrimonio,
ingresos, costos y gastos vinculados al proceso.

Determinacion de las NIIF aplicables al proceso.

Andlisis de la Politica Contable Actual vs NIIF Pymes aplicables y
establecimiento de diferencias que generan ajustes en el balance de
apertura.

Elaboracion del manual de politicas bajo la Contabilidad Colombiana
Generalmente Aceptada (COLPCGA) por proceso.

Elaboracion del Manual de Politicas bajo NIIF por proceso.

Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no
cumplan con los criterios de reconocimiento, bien sea por via de
reclasificacion o de eliminacion definitiva.

Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no
se encuentren registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en
otras cuentas, pero que cumplen con criterios de reconocimiento dentro de
las cuentas contables que corresponden al proceso en estudio.

Definicion de metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos,
costos y gastos vinculados al proceso en estudio.

Determinacion de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las

diferencias en valoracion.
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o Formulacion de propuestas para el ajuste de politicas contables y
documentacion de las mismas.

o Formulacion de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de
informacion para el proceso en estudio.

o Entrega del Informe de Memorias del Proyecto que incluye: Ajustes por
eliminacion, reconocimiento, reclasificacion o diferencias de valoracion con
sus correspondientes notas, cuantificacion de impactos, recomendaciones
sobre ajustes en politicas contables (eventualmente podran hacerse
recomendaciones sobre ajustes a politicas administrativas) y
requerimientos de adecuacion de software.

e Notas de Conversion:

o Objetivo: Explicar para cada partida que se hizo en el proceso de
conversion para pasar las cifras del balance seguin normas 2649 al ESFA

o Descripcién del paquete de trabajo: Son las notas que se presentan anexas
al estado de situacion financiera de apertura

o Descripcion del trabajo a realizar: En ellas se explicardn las decisiones
tomadas en materia de reconocimiento, reclasificacion, eliminacién vy

medicion.

e Formato de conciliaciones

o Objetivo: Cotejar las cifras del balance para explicar las diferencias.

o Descripcion del paquete de trabajo: Son modelos de papeles de trabajo

o Descripcion del trabajo a realizar: Se cotejara:

o Patrimonio del balance a 31 de diciembre de 2014 bajo COLPCGA vs
Patrimonio del Estado de Situacion Financiera de Apertura bajo NIIF
PYMES: En este documento se explicaran los ajustes realizados por

correccion de errores, reconocimiento de activos y pasivos, eliminacién de
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activos y pasivos que no cumplen criterios de reconocimiento y ajustes por
cambios en la medicion de activos y pasivos, que tienen impacto en el
patrimonio, en la fecha de transicion.

o Patrimonio del estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2015 vs
Patrimonio del Balance a 31-12-14 segin COLPCGA. En este documento
se explicaran los movimientos realizadas en la contabilidad segun NIIF
PYMES durante el afio 2015 en los diferentes componentes de las partidas
qgue conforman el patrimonio. Es similar al estado de cambios en el
patrimonio, pero parte del patrimonio a 31-12-14 segun COLPCGA, muestra
los efectos del Proceso de conversiéon a NIIF PYMES y los movimientos
realizados en el afio 2015 por distribucién de excedentes, aportes sociales,
resultados del ejercicio y demas componentes del patrimonio.

o Resultados del afio 2015 bajo NIIF PYMES vs Resultados del afio 2015
bajo COLPCGA: En este documento se presentaran las diferencias en
reconocimiento de ingresos, costos y gastos que explican las diferencias en

el resultado del ejercicio 2015 entre los dos estandares.

e Catalogo Homologado de Cuentas:
o Objetivo: Es el plan de cuentas que se utilizara para el manejo del sistema
contable.
o Descripcién del paquete de trabajo: Es el plan de cuentas segun la
taxonomia de NIIF PYMES
o Descripcion del trabajo a realizar: La estructuracion de un plan de cuentas

para la empresa.

4.3.3.2 Memorias

o Objetivo: Documentar los procesos establecidos en la fase de disefio del

proyecto
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Descripcion del paquete de trabajo: Documento donde se presenta el

procedimiento llevado a cabo para cada uno de los procesos definidos, en el

cual finalmente se formular las propuestas para el ajuste de politicas contables

y requerimientos en los sistemas de informacion.

Descripcion del trabajo a realizar:

o

Los asesores junto con el equipo del proyecto realizan el procedimiento
establecido para cada uno de los 19 procesos de la fase de disefo.

Se realizan las definiciones requeridas por parte de la Junta Directiva.

El Director del Proyecto documenta la memoria de cada proceso, el cual es
presentado formalmente a la Gerencia de Crecentro, como entregable del

proyecto.

Informe de impactos

Objetivo: Establecer los impactos tanto cualitativos como cuantitativos para
la entidad, en la implementacion de las NIIF.
Descripcion del paquete de trabajo: Documento en el cual se presentan los
impactos tanto cualitativos como cuantitativos del proyecto.
Descripcion del trabajo a realizar:
» Realizacion del diagnéstico de la empresa, a cargo de los asesores.
» Andlisis de las politicas actuales de la entidad, por parte del equipo
del proyecto. (Asesores y Comité del Proyecto).
= Analisis de las NIIF aplicables y un comparativo de las politicas
actuales y las bajo NIIF.

» Andlisis de los impactos previsibles.

Informe del software

o

o

Informe Evaluacion Actual

Informe Ajustes Sistema
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o Objetivo: Diagnosticar el sistema de informacion actual de Crecentro y
determinar los requerimientos para la implementacién de las NIIF.

o Descripcion del paquete de trabajo: Documento en el cual se presente el
diagnéstico actual del sistema de informacion de Crecentro, los ajustes que
se deben llevar a cabo para la implementacion de las NIIF y los resultados
de las pruebas realizadas para la validacion de este requisito. Esto se
plasma en dos informes: Informe de Evaluacion Actual y el Informe de
Ajustes del Sistema.

o Descripcion del trabajo a realizar:

» Los asesores realizan un diagnéstico del sistema de informacion de
Crecentro y lo documentan en un Informe de Evaluacion Actual.

= El Director del Proyecto documenta el Informe de Ajustes al Sistema,
de acuerdo a la informacion recibida tanto por los asesores como por
el ingeniero de sistemas, relacionados con los requerimientos que se

realizan y los ajustes que finalmente se ejecutan.

e Hojade Trabajo para Conversion:

o Objetivo: documento guia que deberé ser enviado a la Superintendencia de
Economia Solidaria.

o Descripcion del paquete de trabajo: Es el documento utilizado para resumir
el proceso de conversion, el cual parte del balance a 31-12-14 segun
COLPCGA.

o Descripcion del trabajo a realizar: se presentan los movimientos para
reclasificar, reconocer, eliminar o ajustar valores, de modo que al final las
cuentas segun COLPCGA quedaran en cero y las cuentas segun NIIF

PYMES quedaran con los saldos con los cuales se iniciara la contabilidad
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o Ajuste por Conversion. Es en general cualquier tipo de movimiento que
deba realizarse para pasar los saldos de las cuentas segun COLPCGA al
estandar NIIF PYMES, pueden ser por reconocimiento, eliminacion,

reclasificacion o ajuste de valor.

o Ajuste por Reconocimiento. Movimiento que se hace en el proceso de
conversion para reconocer partidas de activo o de pasivo que no aparecen
en el balance segun COLPCGA pero que en el proceso de analisis se
encuentran y deben ser reconocidos. Ejemplo: Bienes que no aparecen en
la contabilidad actual porque Al 31 de diciembre de 2014 no ha sido
formalizada la propiedad pero que realmente la entidad tiene el control,
genera beneficios y se puede medir con fiabilidad, o son obligaciones que
segun los contratos se establece que la empresa ya recibidé un servicio y
tiene la obligacion de pagar pero no se ha reconocido en la contabilidad

actual porque no esta la factura.

o Ajuste por Reclasificacion: Movimiento que se hace en el proceso de
conversion para cambiar una cuenta de activo o de pasivo que cumplen
criterios de reconocimiento de otro grupo. Por ejemplo, el local del centro
comercial arco iris, por no estar en uso no cumple criterio de
reconocimiento como propiedad, planta y equipo, entonces se trasladara a

Propiedades de Inversion

4.3.3.3 Manual de Politicas Contables bajo NIIF.

e Objetivo: Las politicas contables son los principios, bases, convenciones,
reglas y procedimientos especificos para preparar y presentar los estados
financieros bajo NIIF; tienen como elemento esencial la adopcion de criterios

homogéneos orientados al establecimiento y desarrollo de procedimientos
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dirigidos a obtener sistemas y fuentes de informacion contable que le permitan
a CRECENTRO:

Adelantar la gestion administrativa por parte de los responsables de la
informacion financiera, tendiente a garantizar informacién confiable,
completa, razonable y oportuna, en los términos previstos por los PCGA
en Colombia y la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Generar informacion contable como instrumento para la toma de
decisiones, en relacion con el control y la optimizacion de los recursos
con que cuenta la entidad, en procura de una gestién eficiente y
transparente.

Presentar la situacion financiera de la entidad y el resultado de la
actividad financiera, econdémica y social a la administracion, sus
asociados, entes de control y fiscalizacién y deméas usuarios de dicha
informacion.

Permitir la verificacion y comprobacion interna y externa de la
informacion contable, que acredite y confirme la procedencia y magnitud
de los hechos econémicos, financieros y sociales de la entidad, conforme
a las normas existentes sobre la materia.

Contribuir al ejercicio de la rendicion de cuentas y el cumplimiento de la
legalidad y el control administrativo, fiscal y disciplinario sobre la gestiéon
eficiente, asi como la destinacién, uso, mantenimiento y salvaguarda de

los recursos con que cuenta la entidad.

e Descripcién del paquete de trabajo: Documento en el cual se definen las

politicas contables bajo NIIF para cada uno de los siguientes procesos:

o

o

o

o

Generales
Efectivo y Equivalentes de Efectivo
Inversiones

Propiedad, planta y equipo.
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o Cuentas por cobrar diferentes a cartera.
o Intangibles.

o Cartera.

o Otros activos.

o Ahorros.

o Beneficios Empleados.

o Cuentas por Pagar.

o Provisiones y contingencias.
o Fondos Sociales

o Otras cuentas del Patrimonio
o Otras Cuentas de Ingreso.

o Otras cuentas de Costos y Gastos

4.3.3.4 Software.

e Objetivo: Sistematizar los movimientos contables, de cartera y ahorros de
Crecentro bajo la contabilidad actual y NIIF, de manera simultanea.

e Descripcion del paquete de trabajo: Sistema de informaciébn que se
desarrolla bajo lenguaje Harbour, para la implementacion de las NIIF y la
continuidad con el sistema contable COLPCGA. Esto implica el desarrollo de
un Sistema Multiempresa, en el cual se contempla los siguiente:

o Interfase Crédito y Ahorro con Contabilidad

o Modulo Contable COLPCGA: Modulo de Contabilidad de acuerdo al Plan
de Cuentas Generalmente Aceptada, es decir de acuerdo al Decreto 2649
de 1993, en el cual se reglamenta la contabilidad en general y se expiden
los principios 0 normas de contabilidad generalmente aceptados en
Colombia.

o  Mddulo Contable NIIF PYMES: Modulo de Contabilidad de acuerdo a las
politicas contables definidas.

En el desarrollo del nuevo software, se debe entregar los manuales respectivos.
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5. GESTION DEL TIEMPO DEL PROYECTO

El objetivo de la Gestidén del Tiempo del Proyecto incluye los procesos requeridos

para gestionar la culminacion exitosa del proyecto.

5.1 PLANIFICAR LA GESTION DEL CRONOGRAMA

Proceso por medio del cual se establecen las politicas, los procedimientos y la
documentacion para planificar, desarrollar, gestionar, ejecutar y controlar el

cronograma del proyecto. Ver Figura 8.

Figura 8. Proceso Planificar la Gestion del Cronograma

ENTRADAS

1. Plan de Gestion del Alcance. HERRAMIENTAS Y TECNICAS

1. Juicio de expertos. SALIDAS

2. Reuniones 1. Plan de gestion del cronograma.

2. Acta de Constitucion.

3. Decreto Reglamentario 3022 de
2013 expedido por el Ministerio de
Comercio Industria y Turismo.

5.1.1 Plan de Gestion del Cronograma. Para desarrollar las actividades
relacionadas con la gestion del cronograma del proyecto, se sigue el siguiente

procedimiento:

75



e Realizacién de una reunion inicial del Comité del Proyecto de Crecentro, con el
grupo de la Empresa Asesora Audifin, para ajustar el cronograma inicial, las
actividades y los entregables planteados.

e Aprobar las solicitudes de cambio realizadas al cronograma realizado al
arranque del proyecto.

¢ Definicion de los siguientes aspectos en el cronograma:

5.1.1.1 Nivel de Exactitud. Debido a que la duracion de las actividades se
realizar4 en dias, el rango aceptable que se utilizar4 para hacer estimaciones
realistas sobre la duracion de las actividades sera en dias, con una variacion

aceptable del 3%.

5.1.1.2 Unidades de Medida. Para el caso particular del proyecto se definen las
siguientes unidades de medida que se presentan en el Cuadro 7:

Cuadro 7. Unidades de Medida

RECURSO UNIDAD DE MEDIDA
Lider del proyecto Dias de trabajo
Gerente de Audifin Dias de trabajo
Asesores Audifin Dias de trabajo
Estudiante en préactica Dias de trabajo
Ingeniero desarrollador del software de Crecentro Dias de trabajo

5.1.2. Enlaces con los Procedimientos de la Organizacion. Al realizar la
Gestidon de Alcance del Proyecto, se definieron aspectos relevantes para tener en
cuenta en el cronograma del proyecto, ya que se establecian las fechas y

compromisos reglamentados para el Grupo 2 de implementacion de NIIF.
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5.1.3 Reglas para la Medicion del Desempefio. Se establece como medidas del
desempefio del cronograma, indicadores como la variacion del cronograma (SV) y
el Valor Ganado (EV)

5.2 DEFINIR LAS ACTIVIDADES.

Proceso de identificar y documentar las acciones especificas que se deben

realizar para generar los entregables del proyecto. En el Cuadro 8 se definen y

codifican las actividades del proyecto.

Cuadro 8. Actividades del Proyecto

CODIGO DESCRIPCION
Levantamiento del estado actual de la organizacion en cuanto a Naturaleza juridica, Actividad
1 econdmica, Estructura organizacional, Sistemas de informacidn, Estructura Financiera,
Planeacion estratégica, Politicas Contables, Documentacion de politicas y procedimientos.
2 Evaluacioén de los sistemas de informacion
3 Definir el grado de conocimiento en materia de NIIF del equipo directivo y el comité designado
para ejecutar el proyecto.
Revision de los recursos asignados, sistema de comunicaciones, andlisis de riesgos y demas
4 aspectos que se considere necesarios evaluar por el equipo asesor para asegurar la calidad y
oportunidad en la ejecucién del proyecto.
5 Andlisis de las politicas actuales de la entidad
6 Andlisis de las NIIF para pymes que le son aplicables segin su estructura financiera y su actividad
econdémica.
7 Definicién los Procesos de mayor importancia para la entidad y las cuentas contables
involucradas, sobre los cuales se fundamentara el proceso de acomparfiamiento.
8 Analisis comparativo de politicas contables vigentes vs NIIF
9 Andlisis de los procedimientos actuales
Analisis de los Impactos previsibles por efecto de diferencias en los criterios de reconocimiento,
10 valoracion, presentacién y revelacion entre las normas de contabilidad actualmente aplicadas por
los Fondos de Empleados vy las NIIF para PYMES.
11 Capacitacion inicial a la Junta Directiva y funcionarios
12 Levantamiento de procesos actuales de cartera y ahorros
13 Emision del Requerimiento 1 de software para implementacién de paralelo
14 Desarrollo del software requerimiento 1 (Desarrollo Multiempresa)
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Cuadro 8. (Continuacion)
CODIGO DESCRIPCION
Andlisis de normas generales y su impacto en la organizacion: Marco conceptual, Politicas

15 contables, Estados financieros frente al sistema contable actual y los requerimientos de
entidades de control.

16 Concertacion con el equipo de trabajo del Procedimiento a utilizar para el andlisis por procesos.

17 Determinacion de la metodologia a seguir para integrar los diferentes procesos analizados y
formular el balance de apertura.

18 Definir los documentos entregables al finalizar el proyecto, los informes preliminares que se
presentaran durante su ejecuciény las personas a quienes se entregaran.

19 Definicion del grado de participacion del personal de apoyo, tales como lideres de procesos,
funcionarios de las areas de calidad y tecnologia.

20 Elaboracién del cronograma de trabajo para cada proceso.

21 Segunda capacitacion a la Junta Directiva

22 Andlisis de Procesos

22 1 Generales

22 1 1]Revision de Politicas generales normas COLPCGA

22 1 2|Definicién de Politicas generales NIIF PYMES por parte de la Junta Directiva

22 1 3]Emisiondel Reqguerimiento 2 de software para implementacion de paralelo

22 1 4]Desarrollo del software requerimiento 2 (Plan de Cuentas)

22 2 Efectivo y equivalentes de efectivo

22 2 1]|Determinacion de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 2 2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 2 3|Analisis de la poltica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 2 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacidn o de eliminacion definitiva.

22 2 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 2 6|Definicion de metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 2 7|Determinacion de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracion.

22 2 8]|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 2 9|Formulacion de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 2 10]Elaboracion delinforme de la memoria del proceso
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Cuadro 8. (Continuacion)

CODIGO DESCRIPCION

22 3 Inversiones

22 3 1|Determinacién de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 3 2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 3 3lAndlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 3 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacion o de eliminacién definitiva.

22 3 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 3 6|Definicibn de metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 3 7|Determinacion de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracion.

22 3 8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 3 9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 3 10|Elaboracion del informe de la memoria del proceso

22 4 Propiedad, plantay equipo

22 4 1|Determinacién de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 4 2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 4 3lAndlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 4 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacion o de eliminacion definitiva.

22 4 5|Determinacién de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 4 6|Definicion de metodologias de valoracién de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 4 7]|Determinacion de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracion.

22 4 8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 4 9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 4 10|Elaboracion del informe de la memoria del proceso

22 5 Cuentas por cobrar no relacionadas con cartera

22 5 1|Determinacién de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 5 2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 5 3lAndlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 5 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacién o de eliminacién definitiva.

22 5 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 5 6]Definicibn de metodologias de valoracién de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 5 7|Determinacién de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracién.

22 5 8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 5 9]|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 5 10]Elaboracién delinforme de la memoria del proceso
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Cuadro 8. (Continuacion)

CcODIGO DESCRIPCION

22 6 Intagibles

22 6 1|Determinacién de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 6 2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 6 3|Andlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 6 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacion o de eliminacién definitiva.

22 6 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 6 6]Definicibn de metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 6 7|Determinacion de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracion.

22 6 8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 6 9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 6 10|Elaboracion del informe de la memoria del proceso

22 7 Gastos pagados por anticipado

22 7 1|Determinacién de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 7 2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 7 3lAndlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 7 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacion o de eliminacion definitiva.

22 7 5|Determinacién de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 7 6|Definicion de metodologias de valoracién de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 7 7]|Determinacioén de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracion.

22 7 8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 7 9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 7 10|Elaboracion del informe de la memoria del proceso

22 8 Cartera

22 8 1|Determinacion de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 8 2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 8 3lAndlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 8 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacién o de eliminacién definitiva.

22 8 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 8 6|Definicibn de metodologias de valoracién de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 8 7|Determinacién de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracién.

22 8 8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 8 9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 8 10]Elaboracién delinforme de la memoria del proceso
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Cuadro 8. (Continuacion)
. DESCRIPCION

CODIGO

22 9 Otros activos diferente de los anteriores

22 9 1|Determinacién de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 9 2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 9 3lAndlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 9 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacion o de eliminacion definitiva.

22 9 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 9 6|Definicibn de metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 9 7|Determinacion de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracién.

22 9 8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentaciéon de las mismas.

22 9 9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacién para el
proceso en estudio.

22 9 10|Elaboracion del informe de la memoria del proceso

22 10 Ahorros

22 10 1|Determinacion de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 10 2|Determinacién de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 10 3|Andlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 10 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificaciéon o de eliminacién definitiva.

22 10 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 10 6|Definicion de metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 10 7|Determinacién de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracién.

22 10 8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 10 9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 10 10|Elaboracién del informe de la memoria del proceso

22 11 Beneficios a empleados

22 11  1|Determinacién de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 11  2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 11  3|Andlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 11 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacion o de eliminacion definitiva.

22 11 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 11  6|Definicién de metodologias de valoracién de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 11  7|Determinacion de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracién.

22 11  8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentaciéon de las mismas.

22 11  9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacién para el
proceso en estudio.

22 11 10|Elaboracion del informe de la memoria del proceso
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Cuadro 8. (Continuacion)
. DESCRIPCION

CODIGO

22 12 Cuentas por pagar no relacionadas con ahorros

22 12 1|Determinacion de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 12  2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 12 3| Andlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 12 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificaciéon o de eliminacién definitiva.

22 12 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 12 6| Definicibn de metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 12 7|Determinacién de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracién.

22 12  8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentaciéon de las mismas.

22 12  9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 12 10|Elaboracion del informe de la memoria del proceso

22 13 Provisiones y contingencias

22 13 1]|Determinacion de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 13 2|Determinacién de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 13 3|Andlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 13 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificaciéon o de eliminacién definitiva.

22 13 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 13 6|Definicién de metodologias de valoracién de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 13  7|Determinacion de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracion.

22 13 8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 13 9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 13 10|Elaboracién del informe de la memoria del proceso

22 14 Fondos sociales

22 14 1|Determinacion de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 14 2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 14 3| Andlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 14  4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificaciéon o de eliminacién definitiva.

22 14 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 14 6| Definicion de metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 14 7|Determinacién de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracién.

22 14 8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 14  9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 14 10|Elaboraciéon del informe de la memoria del proceso
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Cuadro 8. (Continuacion)

DESCRIPCION

CcODIGO

22 15 Otros pasivos diferentes de los anteriores

22 15 1|Determinacién de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 15 2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 15 3]Andlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 15 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacién o de eliminacién definitiva.

22 15 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 15 6|Definiciobn de metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 15 7|Determinacion de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracién.

22 15 8|Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 15 9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 15 10|Elaboracién del informe de la memoria del proceso

22 16 Aportes sociales

22 16 1|Determinacién de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 16 2|Determinacioén de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 16 3|Andlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
gue generan ajustes en el balance de apertura.

22 16 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacién o de eliminacién definitiva.

22 16 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 16 6|Definicion de metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 16  7|Determinacion de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracién.

22 16  8]Formulaciéon de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentaciéon de las mismas.

22 16 9|Formulacién de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 16 10|Elaboracién del informe de la memoria del proceso

22 17 Otras cuentas de patrimonio

22 17 1|Determinacién de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 17 2|Determinacién de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 17 3lAndlisis de la politica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
gue generan ajustes en el balance de apertura.

22 17 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacién o de eliminacién definitiva.

22 17 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 17 6|Definicion de metodologias de valoracién de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 17 7|Determinacién de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracién.

22 17 8]Formulaciéon de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 17 9|Formulacién de los requerimientos de adecuacioén de los sistemas de informacién para el
proceso en estudio.

22 17 10|Elaboraciéon del informe de la memoria del proceso
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Cuadro 8. (Continuacion)

) DESCRIPCION
CODIGO

22 18 Otras cuentas de ingresos

22 18 1]|Determinacion de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 18 2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 18 3|Analisis de la poltica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 18 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacién o de eliminacién definitiva.

22 18 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 18 6|Definicion de metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 18 7]|Determinacion de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracion.

22 18 8] Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 18 9|Formulacion de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 18 10]Elaboracion delinforme de la memoria del proceso

22 19 Otras cuentas de costos y gastos

22 19 1]|Determinacion de las cuentas contables vinculadas al proceso.

22 19 2|Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al proceso.

22 19 3|Analisis de la poltica contable actual vs NIIF Pymes aplicables y establecimiento de diferencias
que generan ajustes en el balance de apertura.

22 19 4|Determinacion de los ajustes requeridos para depurar las partidas que no cumplan con los
criterios de reconocimiento, bien sea por via de reclasificacién o de eliminacién definitiva.

22 19 5|Determinacion de los ajustes requeridos para reconocer las partidas que no se encuentren
registradas en la contabilidad o que fueron reconocidas en otras cuentas, pero que cumplen con
criterios de reconocimiento dentro de las cuentas contables que corresponden al proceso en
estudio.

22 19 6|Definicion de metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculados al proceso en estudio.

22 19 7|Determinacion de los ajustes requeridos para el reconocimiento de las diferencias en valoracion.

22 19 8]Formulacién de propuestas para el ajuste de politicas contables y documentacién de las mismas.

22 19 9|Formulacion de los requerimientos de adecuacion de los sistemas de informacion para el
proceso en estudio.

22 19 10]Elaboracion delinforme de la memoria del proceso

23 Integracion del manual de politicas contables y el catalogo de cuentas bajo NIIF
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Cuadro 8. (Continuacion)

) DESCRIPCION

CODIGO

24 Emision del requerimiento 3 del software

25 Desarrollo del requerimiento de software 3 (Transacciones)

26 Definicién del plan de conversidn

27 Realizacion de pruebas sobre estados financieros intermedios que permitan determinar posibles
impactos negativos y recomendar los ajustes que se considere oportuno realizar durante el
ejercicio 2014.

28 Realizacion de las pruebas sobre las adecuaciones de software que se requieren para adelantar
el paralelo gue se debe llevar durante el afio 2015.

29 Disefio de las notas de reclasiflicacién y ajuste

30 Disefio del modelo de informe de la adopcion por primera vez.

31 Parametrizacion de las transacciones bajo NIIF PYMES

32 Consolidacién del Balance de Apertura

33 Elaboracién de las conciliaciones y notas de revelacién

34 Determinacion de los impactos definitivos al patrimonio de la entidad
Andlisis y evaluacién de los estados financieros bajo NIIF PYMES emitidos por el primer trimestre

35 del 2015 para asegurar la correcta aplicacion del nuevo estandar y sugerir las posibles
adecuaciones para corregir las desviaciones que llegaren a detectarse

5.3 SECUENCIAR LAS ACTIVIDADES.

Es proceso de identificar y documentar las relaciones existentes entre las
actividades del proyecto. La secuencia de las actividades del proyecto estuvo
restringida por el niamero de personas asignadas al proyecto, ya que si bien
algunas actividades eran predecesoras, otras se pudieron haber realizado de

manera paralela. En la Figura 9 se presenta el diagrama de red del proyecto.

5.4 ESTIMAR LOS RECURSOS DE LAS ACTIVIDADES.
Proceso de estimar el tipo y las cantidades de materiales, recursos humanos,

equipos o0 suministros requeridos para ejecutar cada una de las actividades. Ver
Cuadro 9.
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5.5 ESTIMAR LA DURACION DE LAS ACTIVIDADES. LINEA BASE DEL
TIEMPO.

Proceso de estimar la cantidad de periodos de trabajo necesarios para finalizar las

actividades individuales con los recursos estimados.

La herramienta utilizada para la estimacion de las actividades es la “Estimacion
Analoga”, definida en la Guia del PMBOK® Quinta Edicién, como una técnica para
estimar la duracion o el costo de una actividad o de un proyecto mediante la
utilizacion de datos histéricos de una actividad o proyecto similar.

Debido a que la implementacion de las NIIF para el grupo 2 es una normatividad
nueva para el sector, la Empresa Asesora Audifin utilizé la informacion de la
duracion del proyecto de implementacion para el Grupo 1 de NIIF plenas, donde la
empresa asesora tiene la experiencia de implementacion de una Cooperativa
Financiera del Grupo 1 en Santander. Es asi como se estimaron las duraciones

presentadas en el Cuadro 10 que constituye la Linea Base del Tiempo.
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Figura 9. Diagrama de Red del Cronograma del Proyecto
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Figura 9. (Continuacion)
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Cuadro 9. Recursos del Proyecto

] ) RECURSOS
FASES CODIGO DESCRIPCION
HUMANO FISICO
Levantamiento del estado actual de la organizacién en cuanto a - L ;
. ", - . Oficina para el proyecto, que implicé el alquiler y
Naturaleza juridica, Actividad econémica, Estructura organizacional, - . - . .. S
P ) . » : . L Gerente de Audifin y un asesor, Lider del Proyecto, |adecuacion de la red de informacién y comunicacion
DIAGNOSTICO| 1 Sistemas de informacion, Estructura Financiera, Planeacion . - . .
. . . - Gerencia Crecentro. para la oficina, mobiliario para la sala de reuniones y
estratégica, Politicas Contables, Documentacion de politicas y ; .
o puesto de trabajo del Lider del Proyecto.
procedimientos.
Dos asesores en sistemas, el ingeniero
- . . L desarrollador del software de Crecentro, la ] ) -
2 Evaluacion de los sistemas de informacion : ) . - Sala de reuniones, video proyector y portatil.
Directora Contable y Financiera, la Coordinadora
de Cartera y Asistente de Ahorros.
Definir el grado de conocimiento en materia de NIIF del equipo Gerente Audifin, un asesor y el Comité del . . -
3 A o . ) Sala de reuniones, video proyector y portatil.
directivo y el comité designado para ejecutar el proyecto. Proyecto
Revision de los recursos asignados, sistema de comunicaciones,
4 analisis de riesgos y demas aspectos que se considere necesarios Gerente Audifin y un asesor Sala de reuniones, video proyector y portatil.
evaluar por el equipo asesor para asegurar la calidad y oportunidad en
5 Andlisis de las politicas actuales de la entidad ngﬁ:éfoAUdmn’ un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
Andlisi las NIIF par | n aplicabl (n rente Audifin, un ry el Dir rdel ] . -
6 alisis de_ as NIIF para pymes que le sg gplcab es seglin su Gerente Audifin, un asesor y el Director de Sala de reuniones, video proyector y portatil,
estructura financiera y su actividad econémica. Proyecto
Definicién los Procesos de mayor importancia para la entidad y las Gerente Audifin, un asesor y el Director del ] . -
7 . . Sala de reuniones, video proyector y portatil.
cuentas contables involucradas, sobre los cuales se fundamentara el Proyecto
L . - . Gerente Audifin, un asesor y el Director del . ) .
8 Andlisis comparativo de politicas contables vigentes vs NIIF Proyecto y Sala de reuniones, video proyector y portatil.
. o Gerente Audifin, un asesor y el Director del ; . -
9 Andlisis de los procedimientos actuales Proyecto y Sala de reuniones, video proyector y portatil.
Andlisis de los Impactos previsibles por efecto de diferencias en los - .
o o o L. L, Gerente Audifin, un asesor y el Director del . . "
10 criterios de reconocimiento, valoracién, presentacion y revelacion entre Provecto Sala de reuniones, video proyector y portatil.
las normas de contabilidad actualmente aplicadas por los Fondos de Y
11 Capacitacion inicial a la Junta Directiva y funcionarios El Director del Proyecto Sala de reuniones, video proyector, portatil y refrigerios.
12 Levantamiento de procesos actuales de cartera y ahorros Estudiante en practica Puesto de trabajo, Portatil
13 Emision del Requerimiento 1 de software para implementacion de para| Dos asesores en sistemas de Audifin Sala de reuniones, video proyector y portatil.
14 Desarrollo del software requerimiento 1 (Desarrollo Multiempresa) Ingeniero desarrollador del software de Crecentro
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Cuadro 9. (Continuacion)

. DESCRIPCION RECURSOS
FASES CODIGO
HUMANO FISICO
Andlisis de normas generales y suimpacto en la organizacion: Marco Gerente Audifin. un asesor v el Director del
DISENO 15 conceptual, Politicas contables, Estados financieros frente al sistema Provecto ! Y Sala de reuniones, video proyector y portatil.
contable actual y los requerimientos de entidades de control. Y
Concertacion con el equipo de trabajo del Procedimiento a utilizar para|Gerente Audifin, un asesor y el Director del ] . -
16 P Sala de reuniones, video proyector y portatil.
el andlisis por procesos. Proyecto
Determinacion de la metodologia a seguir para integrar los diferentes |Gerente Audifin, un asesor y el Director del ] . -
17 ) Sala de reuniones, video proyector y portatil.
procesos analizados y formular el balance de apertura. Proyecto
Definir los documentos entregables al finalizar el proyecto, los - .
. . . X P Gerente Audifin, un asesor y el Director del . . -
18 informes preliminares que se presentaran durante su ejecuciony las Provecto Sala de reuniones, video proyector y portatil.
personas a guienes se entregaran. 4
Deflnlc'|0n del grado de pammp_acmr_l del persopal de apoyc_), tales Gerente Audifin, un asesor y el Director del _ _ B
19 como lideres de procesos, funcionarios de las areas de calidad y Sala de reuniones, video proyector y portatil.
. Proyecto
tecnologia.
20 Elaboracion del cronograma de trabajo para cada proceso. Sg;:éfoAUdmn’ unasesory el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
21 Segunda capacitacion a la Junta Directiva Gerente Audifiny un asesor Sala de reuniones, video proyector, portatil y refrigerios
22 Andlisis de Procesos Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 1 Generales Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 ! Revision de Poltticas generales normas COLPCGA SSJ;:E?OAUdmn’ un asesory el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 1 Definicién de Poltticas generales NIF_PYMES por parte de la Junta Dir{ Junta Directiva Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 ! Emision del Requerimiento 2 de software para implementacion de para| Sre()r;/e:é?oAUdmn’ un asesory el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 1 Desarrollo del software requerimiento 2 (Plan de Cuentas) Ingeniero desarrollador del software de Crecentro |Sala de reuniones, video proyector y portatil.
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Cuadro 9. (Continuacion)

) DESCRIPCION RECURSOS
FASES CODIGO
HUMANO FISICO
DISENO 22 2 Efectivo y equivalentes de efectivo gg;géfoAudlfl n, un asesory el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 3 Inversiones
. i Gerente Audifin, un asesor y el Director del
22 4 Propiedad, planta y equipo Proyecto
22 5 Cuentas por cobrar no relacionadas con cartera ggj:éfoAUdmn‘ un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 6 Intagibles Gerente Audifin, un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
Proyecto
22 7 Gastos pagados por anticipado Ss;:éetzoAudlfln, un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 8 Cartera Gerente Audifin, un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
Proyecto
22 9 Otros activos diferente de los anteriores (sreor;g(t;zoAudlfln, un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 10 Ahorros Gerente Audifin, un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
Proyecto
22 11 Beneficios a empleados Sf(:;::oAudmn' un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 12 Cuentas por pagar no relacionadas con ahorros Sg;:éfoAUdmn’ unasesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 13 Provisiones y contingencias S:Z;:é?oAudm n, un asesory el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 14 Fondos sociales ng:éfoAUdmn‘ un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 15 Otros pasivos diferentes de los anteriores Sf(:;:éfoAudmn' unasesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 16 Aportes sociales ng:;eoAudmn, un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 17 Otras cuentas de patrimonio S?J;:éfOAUdmn’ un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 18 Otras cuentas de ingresos gg;:évteoAudlfln, un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
22 19 Otras cuentas de costos y gastos Sreor;:(t:foAumﬂ n. un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
23 Integracién del manual de poltticas contables y el catalogo de cuentas b Gerente Audifin, un asesor y el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.

Proyecto
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Cuadro 9. (Continuacion)

i DESCRIPCION RECURSOS
FASES CODIGO
HUMANO FISICO
EJECUCION 24 Emision del requerimiento 3 del software Sala de reuniones, video proyector y portatil.
25 Desarrollo del requerimiento de software 3 (Transacciones) Ingeniero desarrollador del software de Crecentro |Sala de reuniones, video proyector y portatil.
26 o - Gerente Audifin, un asesor y el Director del ] . -
Definicion del plan de conversion Proyecto Sala de reuniones, video proyector y portatil.
27 Realizacion de pruebas sobre estados financieros intermedios que i .
N R X R . Gerente Audifin, un asesor y el Director del . . -
permitan determinar posibles impactos negativos y recomendar los Sala de reuniones, video proyector y portatil.
. ) . S Proyecto
ajustes gue se considere oportuno realizar durante el ejercicio 2014.
28 Realizacion de las pruebas sobre las adecuaciones de software que | Gerente Audifin, un asesor y el Director del ; ) -
’ Sala de reuniones, video proyector y portatil.
se requieren para adelantar el paralelo que se debe llevar durante el Proyecto
29 Disefio de las notas de reclasiflicacién y ajuste ng:éfoAUdmn’ unasesory el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
30 Disefio del modelo de informe de la adopcién por primera vez. ngj:éfoAUdmn’ un asesory el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
31 Parametrizacion de las transacciones bajo NIIF PYMES ggj:éfoAUdm n, unasesory el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
SEGUIMIENTO| 32 . L, Gerente Audifin, un asesor y el Director del . . -
Y CIERRE Consolidacion del Balance de Apertura Proyecto Sala de reuniones, video proyector y portatil.
. e - Gerente Audifin, un asesor y el Director del . . -
33 Elaboracién de las conciliaciones y notas de revelacion Proyecto Sala de reuniones, video proyector y portatil.
34 Determinacion de los impactos definitivos al patrimonio de la entidad gfgj:éfoAUdmn‘ un asesory el Director del Sala de reuniones, video proyector y portatil.
Andlisis y evaluacion de los estados financieros bajo NIIF PYMES Gerente Audifin. un asesor v el Director del
35 emitidos por el primer trimestre del 2015 para asegurar la correcta ’ y Sala de reuniones, video proyector y portatil.

aplicacién del nuevo estandar y sugerir las posibles adecuaciones

Proyecto
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Cuadro 10. Duracién de las Actividades-Diagrama de Gantt

Id ‘Muiu de|EDT ‘M)mhnademrm Dwradén  |Comienzo ‘Fin 19 may ‘14 [26 may ‘14 032 jun 14 [09 jun 14 16 jun"14
[i] tarea Limx[a[v[s[pfi[mx[s]v[sfolimx[a[v(s[p|L [m[x[r]vs|plL m[x
0 =, [ implementacion NIF CRECENTRO P1 294dis  Wn19/05/14 jue 02/07/15 =
1 B g 1 L iento del estadoactual dela izacion 5 dias I 19514 vie23/05/14 [
en cuante a Naburaleza juridica, Actividad
émica, Estruchea izaci de
estratégica, icas G S o
P
2 B 3 2 ladién de los i de informa cié 5 dias Im19/05/14  vie 23/05/14 P
3 |[E 2 3 Definir el grado de conocimiento en materia de NEF 5 dias I 260514 vie 30/05/14 ]
del equipo direciivo y el comité desi
eiecutar ef orovecto.
T E 5 a isidn de los ignados, sistema de 5 dias lo Z6/5/14  vie 30/05/14 [
commicaciones, anilisis de riesgos y demas.
aspectos que se considere necesarios evaluar por of
equipo asesor para asegurarla calidad y
5 EH = 5 Anilisis de kas politicas actuales de la entidad 5 dias lo Z6/5/14  vie 30/05/14 [
& |[F 2 6 Anlisis de s MIFpara pymes que le son aplicables S dias I 260514 vie 30/05/14 ]
segim su estructura firandera ysuactividad
econdmica.
7 E 8 7 a6 rocesos de mayor i japara 5 dias lo Z6/5/14  vie 30/05/14 [
Ia entidad ylas cuentas comizbles involuaa das,
xnhre Inx cmales e imdamentars el noocesn de
s E % 3 Amilisis ive o i i 5 dias I 26/05/14  vie 30/05/14 [
vs MIIF
9 | @ q Anlisis de los procedimientos actuales 5 dias I 260514 vie 30/05/14 ]
10 |[EH % 10 Anilisis de los Impactos previsibles por efecto de 5 dias I 2605714 vie 30/05/14 [
diferencias enlos criterios de reconocimiento,
i iGny dacio las
normas de contabilidad actualmente aplicadas por
las Gooperativas de ahomo y aredito ylas NEF para
11 |E % 11 “C:;ﬁhciu'm midal a la Junia Directiva y mdonarie: 2 dias jue 18f09/14 vie 19/09/14
12 [EH -, 12 1 demto d por dela 44 dias mar02/09/14  vie31/10/14
Estudiante en Prictica de cartera y ahommos
13 |4 % 13 asion del i d 1 dia mié 300714 mié 300714
implementacién de paralelo
14 |[Ed % 14 imiemto 1 151 dias. vie 01/08/14 vie 27/02/15
Multiempresa)
15 |[EH 2 15 Anlisis de nonmas ysu i B 5 dias Tun 090614 vie 13/06/14 [
o= E "
Estados fmancieros fremte al sistemna contable
actual ylos i de entidades d .
16 | @ 16 Concertadén con el equipo de trabajo del Procedimic 5 dias hm 09/06/14  vie13/06/14 [
17 |EH % 17 Determinadén de la metodologia a seguir para 5 dias Iun 09/06/14 vie 13/06/14 [
integrar los di . ¥
Frarma 1 halance de anerhea
18 |[EH 2 Definirlos documentos entregables al finalizarel 5 dias n 09/06/14  vie 13/06/14 [
los i i quese
dmdu su eif o v | a
19 E 9 19 icion del grado d S de 5 dias lon 09/06/14  vie 13/06/14 [
apoyo, tales i 't i !
o, = de calidad - rdnei.
20 |EH % 20 Elaboradién del aonograma de trabajo para cada pro 5 dias Iun 09/06/14 vie 13/06/14 [
21 |EH % Pl Segunda capaGitadéna la Junta Directiva 1 dia mié 0BA10/14  mié ORf10/14
2 2, 2 Andisisde losprocesos 196 dias mar01/07/14 mar31/03/15
23 % 21 Procesus Generdes 196 dias mar01/07/14 ma 30315
24 |[EH @ 2211 Revision de Politicas generales nonmas ODUPCL 21 dias. mar 0L/07/14  mar29f07/14
25 |EH % 2212 Definicion de Politicas generales NEF PYMES 1 dia miE 15014  mié15/10/14
porparte de la Jurta Directiva
26 |EH % 2213 Emision del imi o 23 dias. mié 01014 vie31/10/14
implement acién de paralelo
27 B4 % 2214 imi Z{Plan 107 dias Im 0311 /14 mar31/8A5

de Cuentas)
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Cuadro 10. (Continuacion)

Id Maodo de | EDT Nombre de larea Duracian Comienzo Fin e ] - B ]
0 irea | | | e L v s b1y A VIS ol b raa i (v s ol LI iA 3 v s o s e
28 = 22 Hectivey equivaente de efedive 15 dias I 2B/07/14  vielS/08/14 QD =]
29 |EH = 22.21 inacidn de las cuentias vinca 5 dias I ZBfO7/14  vic 0108014 [
30 =, 233 Determinacién de las NIF Pymes aplicables al | 5 dias I 2B/07/14  vie 0108714 P
n |E =, 223 #sndlisis de la politica contable actual vs MIFPy 5 dias I ZBfO7/14  vic 0108014 O
EY = .24 inacion de los ajustes idos para | Sdias I 11/08/14  vie 1508714 [
33 |[EH = .35 Determinacién de los ajustes requeridos para | 5 dias I 11/08/14  vie 15/08/14 [r—
31 |E =, 2.26 icion de jas de valoragén de le 5 dias I 11/08/14  vie15/08/14 [r—
as = 237 inacion de los ajustes idos para | Sdias I 11/08/14  vie 1508714 [
36 ([ =, 2”28 ladidn de para elajuste de p Sdias 110814 viel5/08A4 [r—
37 =, 229 lacién de los imi deadecua« 5dias I 11/08/14  vie 1508714 [r—
38 |[EH = 2.2.1C Haboracién del informe de la ia del prov 5 dias I 11/08/14  vie 15/08/14 [r—
39 =, 23 Erversiones 35 dias Il 25/08/14  vielOf10/14
40 = .31 inacion de las cuenttas vincul 5 dias I 2S/08/14  vie 29/08/14
an |FE =, 232 Determinadidn de las NIF Pymes aplicables al | 5 dias I Z5/08/14  vie 29/08/14
42 = .33 Fnilisis de la polftica contable actual vs MIFPy 5 dias I 2S/08/14  vie 29/08/14
43 |[EH = 2.34 imacion de los ajustes idos para | Sdias I O1/09/14  vie 05/09/14
44 |[H = 2.35 inacidn de los ajustes idos para | Sdias I O1/09/14  vie 05/09/14
45 % 236 icion de jas de val ionde lo 5dias Iun 01,/09/14 vie 05/09/14
46 |[H =, 237 inacidn de los ajustes idos para « Sdias I O09/14  vieOSf09/14
AT % 238 lacion de para i dep Sdias I 06/10/14 vie 10/10/14
4 |EH =2 22.39 lacién de los & imientrsde sdias I OG/10/14  vie 10710714
delos de infor

s elnmeesn en exhudin
49 |[E =2 22.3.1C iom del informe de la ia del prov 5 dias Iun 06/10/14 vie 10£10/14
50 =, 2»a Propiedad, plantay equipe 20 dias lun GBf09/14  vicO03f10/14
51 = .41 7 inacion de las cuenttas sdias I OBAO9/14  vie 12/09/14

vincukadas al procese.
52 |E =, 242 Determinadidn de las NIF Pymes aplicables al | 5 dias I OBfO9/14  vie12/09/14
53 = .43 Fniilisis de la polftica contable actual vs MIFPy 3 dias miE17/09/14  vie19/09/14
54 |[EH = 2.44 imacion de los ajustes idos para | 3dias miE17/09/14  vie 19/09/14
55 |EH = 2.45 inacidn de los ajustes idos para | Sdias mié17/09/1%  vie19/09/14
56 = .46 icion de jas de valoradiénde lo 3 dias miE24/09/14  vie 26/09/14
57 |[E =, 2.A7 imddn delos ajustes idos para 1 3dias mié 24/09/14  vieZ6/09/14
58 % 248 lacion de para i dep Sdias Iun 29/09/14 vie 03F10/14
sa | 2 22.49 lacién de los de adecuad 5 dias. I 29/09/14  vie 03£10/14
60 |[EH = 22.4.1C Haboradién del informe de la ia del prov S dias I 29/09/14  vie03£10/14
61 =, 25 O cabrar i cartera 10 dias lun 06/10/14  viel7/10/14
62 |[EH =, 251 _ inacidn de las cuentas sdias I OGA0/14  vie10f10/14

vinauladas al proceso.
63 | = 252 Determinadidn de las NIF Pymes aplicables al | 5 dias I 06/10/14  vie10/10/14
64 |[EH = 253 #sndilisis de la politica contable actual vs MIFPy 4 dias mar 14/10f14  vie17/10/14
65 |[EH =2 2254 ina cidn de los ajustes idos para | 4dias mar 1471014 vie 1771014
66 |[E =2 22.55 inacidn de los ajustes idos para | 4dias mar 14/10f14  vie17/10/14
67 = 56 icion de jas de valoradiénde lo 4 dias mar 141014 vie17/10/14
6z |[E =, 257 imacion de los ajustes idos para 4 dias mar14/10/14  vie17/10/14
69 |[EH & 258 lacidn de para elajuste dep 4 dias mar14/10/14  vie17/10/14
70 |[EH 2 2259 Iacidn de los deadecua« 4dias mar14/10/14  vie17/10/14
71 |[EH = 22.5.1C Habuoradién de mforme de la ia del prov 4dias mar 14/10f14  vie17/10/14

I
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Cuadro 10. (Continuacion)

Id ‘Modode T ‘ Nombre de tarea ‘Duracién ‘Ccmimzo Fn 19 may '14 |26 may 14 ‘02 jun 14 ‘09 un 14 ‘16 jun 14
0 tarea Swix aTv s Dt x o vis o Limixlalvisin LmixslvisiptMx
72 = 26 Intangibles 5 dias Wn20/10/14  vie 24/10/14
73 % 2261 Determinacion de las cuentas contables sdias lun 20/10/14 vie 24/10/14

vinculadas al proceso.

74 @ % 2262 Determinacion de las NIl FPymes aplicables al 5 dias lun 20/10/14 vie 24/10/14
proceso.
75 E % 2263 Andlisis de la politica contable actual vs NIIF 5 dias lun 20/10/14 vie 24/10/14
Pymes aplicables y establecimiento de
diferendias mwe srneran aistes en el halancs
76 E % 2264 inacion de los ajustes requeridos para 5 dias lun20/10/14 vie 241014
77 E % 2265 Determinacion de los ajustes requeridos para) 5 dias lun 20/10/14 vie 24/10/14
78 % 2266 icion de ias de valoradénde lo 5 dias lun 20/10/14 vie 24/10/14
79 E % 2267 inacion de los ajustes requeridos para 5 dias lun 20/10/14 vie 24/10/14
&0 E % 2268 Formulacion de propuestas para el ajuste de pu 5 dias lun 20/10/14 vie 24/10/14
s [EH | 2269 Formulacidon de los imi de ad| 5 dias lun20/10/14  vie 24/10/14
82 |[EH % 22610 Habaoracion del informe de la memoria del pros 5 dias lun 20/10/14 vie 24,1014
83 % 27 Gastos pagados por anticipado 10 dixs hun20/10f14 wie 31/10/14
84 S? 2271 Determinacion de las cuentas contables sdias lun 20/10/14 vie 24/10/14
vinculadas al proceso.
8s |[EH % 22732 Determinacion de las NIlFPymes aplicables al| 5 dias lun 20/10/14 vie 24,1014
86 |[E % 2273 Andlisis de la politica contable actual vsNIIF - 5 dias lun 20/10/14 vie 24,1014

Pymes aplicables y establecimiento de
diferendas que generan ajustes en el balance
de apertura.

a7 |

2274 inacion de los ajustes requeridos para 5 dias lun20/10/14 vie 24/10/14
depurar las partidas que no cumplan con las
criterios de reconocimiento, bien sea por via
de reclasificacion o de eliminacion definitiva.

o

s |[EH 2275 inacion de los ajustes requeridos para 5 dias lun20/10/14 vie 24/10/14
reconocer las partidas que no se encuentren

registradas 0 que fueron reconocidas enotras

o

cuentas

89 = 2276 icion de iasde valoraddnde 5 dias lun20/10/14  vie24/10/14
los activos, pasivos, ingresos, costos y gastos
vinculadas al proceso enestudio.

aQ E % 2277 inacion de los ajustes requeridos para 5 dias lun20/10/14 vie 24/10/14
el reconocimiento de las diferendas en
valnrariin.

a1 E % 2278 F ion de p para el ajustede  5dias lun20/10/14 vie 24/10/14
politicas contables y documentacion de las
micmac.

2 B = 2279 Formulacion de los imientos de 5 dias un20/10/14  vie 24110114
adecuacion de los sistemas de informacion
para el proceso en estudio.

93 E % 22710 Haboracion del informe de la memoria del proe 10dias lun 20/10/14 vie 31/10/14
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Cuadro 10. (Continuacion)

Id Modo de| EDT Nombre de tarea ‘Durac'lén Comienz Fin how 14 [10 nov 14 [17 nov '14. [24 nov 14 01 dic'14
© |mrea mlx ) [wlslolrmxlsfvisp/t m[xlslvls ploilmlix[s vis[plilm[xls
a4 % »s8 a 106 dias mariaf11/14  mar3ljfo3fis g
s B 3 2 Determinacicn de las cuemtas Gdias O mar | —
B vinculadas al proceso.
o |E = 28z Determinacion delas MIFF scables ol 6 s RrOHIIAE A | —
a7 |[EH =, 283 Anilisis de la politica contable actual vs MIFPy 6 dias maroaf1114 mar111144 | Gl
ag E % 7284 Determinacion de los ajustes requeridos para « G dias. mar04/11/14  mar 11711714 [
aa |[EH % 2285 Determinacién de los ajustes requeridos para | Gdias mar04/11/14  mar 11/11/14 [
wo |[FH | P86 Definicién de jas d iénde lo & dias maro4/1114  marl1A144 | QU
101 |[FH = 87 Determinacién de los ajistes idos para « Gdias maro4/114  marnAAY |
102 |[FH =, 288 Formulacién de propuesias para el ajuste de pr G dias marg4f11/14  mar1/11/14 [r——
102 |[E =, 289 F i6n de los i de adecuas Gdias marg4/111a  mar11A104 | G
104 |[EH R 23810 fon del informe de I T2 del prov 106 dfas 1 mar R | ———————_—_—__
105 % 29 o o iferente de # 102 dizs lun 10/117148 mar31jo315s &
s EH | »a i6n de las cuemtas Sdias w1084 weleninia "
vinculadas al procesa.
w7 EH R 292 Determinacion de las MIF P i al| Sdias M0 el e —
108 @ = 293 Amiilisis de Ia politica comtable actual v MIFPy 5 dias Im10A1A4 vield1114 [r—
102 |[FH = 294 Determinacin de los ajustes requeridos para | 5 dias. Im 10711714 vie 14511514 [r—
110 |[FH = 295 Determinacién de los ajistes idos para | Sdias Im10A1A4  vieldf1114 [FRY
11 |[EH = 296 Definidén de jas d iondelo 5 dias Im10/11/14  vielaf11/14 [r—
112 ([ = 297 Determinacién de los ajistes idos para  Sdias Im10A1A4  vieldf11714 [
113 |[E = »ag Formalacion de propuestss pars el ajuste de p 5 dias Im10A1A4 vield1114 r—
14 |EH B 2299 F ion de los i de adecuad 5 dias. Im 1014 viel4/11/14 r—
115 |[EH R 22.9.10 ién del informe de & ia del prov 102 dfas I 10711714 mar 31/03/15 EEEEEE——SS—————
116 = 10 Aharrus 26 dias mar1E/11/14  mar31f03f15 o
uz [H f 22101 100 de las cuentas 6dias marlgf1114  mar Z5/11/14 ——
vinculadas al proceso.
1us [EH |/ 22.10.2 Determinacién de las MIF P i al| Gdias mar18/11/14  mar 25/11/14 P ———
119 E % 22102 Aniilisis de la politica contable actual vs NIIF Gdias mar 181114 mar 251114 ﬁ
Pymes aplicables yestableamiento de
diferencias que generan ajustes en e halance
de apertura.
120 |[E R 22104 Determinacion de los ajustes requeridos para 6 dias mar1&11/14  mar 251114 e ——
" depurarlas partidas que no cumplan con los
terios de imi i pow v
de redasificacion o de elimina o ity
121 ([ 2 22.10.5 Determinacién de los ajistes idospara Gdias mar18/11/14  mar 25/11/14 O
3 oque idas en otras
uentas
122 [ g 2106 pefimadn de fasd fnde |6 &z mEr1F/1A8 | mar 5014 —
los activos, pasivos, ingresos, costos ygastos
vinculados al proceso en estudio.
123 | 2 22.10.7 Determinacién de los ajistes idospara Gdias mar18/11/14  mar 25/11/14 e ——
o imientode ks di fas en
valoracion.
124 [EH R 22108 Formalacion de propuestss para el ajuste de G dias marig11/14  mar 251114 NS
it L iGn delas.
mEsmas.
2 @/ 209 T e oo Sliax MArIiAs - mar Sl —
o s e b ok o -
para e process en estudio.
126 |EH 2R 22.10.1 ién del informe de ta del pror 26 dias mar18f11/14  mar31/03/15 EEEE——
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Cuadro 10. (Continuacion)

Id Modo de |[EDT ‘Nombre de tarea ‘Duracién ‘Comienzo Fin 01 dic '14 02 dic '14 [15 dic 14 [22 dic 14 [29 dic '14
g |area LM s v[s[o(LMx[J[vs D LMX J[¥[5[D L MX JV[sS[D|L MX|
127 % 2211 Benedclosaempleados 86 dias I 0112714  lun 30703715 (P
128 E % 22111 l‘ iéndelas cuentas hl sdfas Iun 01712714 vie 05/12/14 [~
vinculadas al proceso.
129 @ % 21127 D ién de las NIIF Pymes al| Sdias Iun 01712714 vie 05/12/14 [
130 @ % 22113 Andlisis de la politica contable actual vs NIIFPy Sdifas Iun 01712714 vie 05/12/14 [
131 E % 2114 D iéndelos ajustes idos para: Sdfas Iun 01712714 vie 05/12/14 [
132 E % 22115 D iéndelos ajustes idos para| Sdfas Iun 01712714 vie 05/12/14 [~
133 |H =, 22116 Definicién d loglas d delo Sdias In01/12/14  vieD5/12/14 [
134 E % 2117 D iéndelos ajustes idos para: Sdfas Iun 01712714 vie 05/12/14 [
135 E % 22118 Formulacién de propuestas para el ajuste de p 5dias I 01712714 vie 05/12/14 [
136 [E4 % 22119 F ladién de los de adecuac Sdias Iun 01/12/14 vie 05/12/14 [
137 E % 22111 Hahboracdién del informe de la memoria del prov 86 dias hm 01/12/14 lun 30/03/15 e
138 =) 22.12 Cu pagar h 87 dias Im01/12/14 mar31/03/15 [P
139 E % 2121 Dy iéndelas cuentas hles vincul 5dias lm 0171214 vie 05/12/14 [
140 E % 2122 Determinaciénde las NIIF Pymes aplicables al| 5dias lm 01/12/14 vie 05/12/14 [
141 E % 2123 Anilisis dela politica contahle actual vs NIIFPy Sdias lm 01/12/14 vie 05/12/14 [
142 |H % 22124 D iéndelos ajustes idos para: Sdfas Im 01/12/14  wie05/12/14 [
143 [ % 21258 Dy ién delos ajustes idospara| Sdias Im01/12/14 vie 05/12/14 [
144 |[EH = 2126 Definicién d. loglas d delo 5dfas In01/12/14  vie0S/12/14 [
145 [ % 2127 Dy inacién delos ajustes idospara. Sdias Im01/12/14 vie 05/12/14 [
146 @ % 22128 Formulacién de propuestas para el ajuste de p Sdfas Iun 01712714 vie 05/12/14 [
147 E % 22129 F lacién de los de adecuac Sdias Iun 01712714 vie 05/12/14 [
g @ =, mna Haboracindel informe de lamemoria delpros 87dlas  hmOL/I2/4  mar3L/0a/1s | (e
149 % 2213 Providones y contingendas 87 dias Im01/12/14  mar31/03/15 [P
150 E % 22131 Dy i6n delas cuentas bles vincul 5 dias I 01712714 vie 05/12f14 [
151 E % 22137 D ién de las NIIF Pymes al| Sdias Iun 01712714 vie 05/12/14 [
152 E % 22133 Andlisis de la politica contable actual vs NIIFPy Sdifas Iun 01712714 vie 05/12/14 [
153 | =, 22134 » i6n delos ajustes idospara: Sdias In01/12/14  vieD5/12/14 Y
154 | 2 22135 D iéndelos ajustes idos para| Sdfas I 01/12/14  vie05/12/14 [
155 [ &, 22136 Definicién d loglas d delo 5dias m01/1244  vie0s/12/14 | GEEEEEED
156 |[EH = 22137 D inacién delos ajustes idos para. Sdfas I 01/12/14  vie05/12/14 [
157 E % 2138 Formuladién de propuestas para el ajuste de p. 5dias hm 01/12/14 vie05/12/14 [
158 E % 22139 K laciénde los deadecuac Sdias lm 0171214 vie 05/12/14 [
159 H ®  »11 Haboracién del informe de la memaria delpros 7 dias I 01/12/14  mar31/03/15 | (@)
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Cuadro 10. (Continuacion)

td ‘Modo de|EDT | Hombre de tarea Duracién \Comienzo |Fin dic ‘14 [15 dic 14 [22 dic'14 [29.dic 14 05 ene 15

O |tare MIX\J\VIS\DILIM\XIJIV\SID\LMX\JIV\S\DIL\MIX\JIV\SID}TVWTVT

160 % 2214 Fondos sucides 21 di= mar09f12f14 mar31f03/15 (P

161 E % 22141 Determinacion de las cuentas contables vincul 4 dias mar09A2A4  wie 12/12H14 [

162 E % 221472 Determinacion de las MIIF Pymes aplicables al | 4 dias mar09A2A4  wie 12/12H14 [

163 @ % 22143 Anilisis de I3 politica contable actual vs MIIFPy 4 dias mar09f12f14  wie 121214 [

164 @ % 22144 Dy inacion de los ajustes idos para 4 dias mar09/12/14  vie 12/1214 [

165 E % 22145 Dy inacion de los ajustes i para | 4 dias mar 09A2HA vie 12124 [

166 |[EH b= 22146 Definicién de dologias de valoracién de lo 4 dias mar 09214  vie 12/12114 [

167 E % 22147 D inacion de los ajustes idos para ' 4 dias mar09f12f14  wie 121214 [

168 |[EH % 22148 F lacién de as para & aj de p 4 dias mar 091214  wie 12{12{14 [

169 @ % 22149 F lacién de los imi de adecuar 4 dias mar09/12/14  vie 12/1214 [

170 E % 22141 Haboracién del informe de la memoria delproc 81 dias mar09A2AA  mar 3103115

171 % 215 difer i 1 diss mar09/12/14 mar31f03f1s (P

172 | % 22151 Determinacion de las cuentas contables vincul 4 dias mar09f12f14  vie 12{12/14 [

173 @ % 221532 Determinacion de las NIIF Pymes aplicablesal| 4 dias mar09f12f14  vie 12/1214 [

174 E % 221583 Anilisis de la politica contable actual vs MIIFPy 4 dias mar09A2A4  wie 12/12H14 ]

175 E % 22154 Dy inacion de los ajustes i para 4 dias mar 09A2HA vie 12124 ﬁ

176 @ % 22155 D inacion de los ajustes idos para | 4 dias mar09f12f14  vie 12/1214 [

177 |EH = 22156 Definidon de dologias de valoracion de lo 4 dias mar 09/12/14  vie 12/12/14 [

178 @ % 2187 Dy inacion de los ajustes i para 4 dias mar 09A2HA vie 12124 ﬁ

179 E % 22158 Fi lacién de as para o aj de p 4 dias mar 0912414 vie 12/12114 ]

180 @ % 22159 F lacién de los imi de adecuar 4 dias mar09/12/14  vie 12/1214 [

1281 E % 221581 Haboracién del informe de la memoria delproc 81 dias mar09A2AA  mar 3103115 e

182 % 2216 Aporiessaciales &1 di= mar09/12/14 mar31f03f1s (P

183 | % 22161 Determinacion de las cuentas contables vincul 4 dias mar09f12f14  vie 12{12/14 [

184 @ % 22.16.2 Determinacion de las NIIF Pymes aplicablesal| 4 dias mar09f12f14  vie 12/1214 [

185 E % 22163 Anilisis de la politica contable actual vs MIIFPy 4 dias mar 09A2HA vie 12124 ]

186 E % 22164 Dy inacion de los ajustes i para 4 dias mar 09A2HA vie 12124 ﬁ

187 @ % 22165 D inacion de los ajustes idos para | 4 dias mar09f12f14  wie 121214 [

128 E % 22.16.6 Definidon de dologias de val ion de lo 4 dias mar 09f12/14  vie 12/12f14 [T

1289 @ % 22167 Dy inacion de los ajustes i para 4 dias mar 09A2HA vie 12124 ﬁ

190 E % 2168 Fi lacién de as para o aj de p 4 dias mar 0912414 vie 12/12114 [

191 E % 22169 Fi lacion de los imil de adecuar 4 dias mar 09A2HA vie 12124 ﬁ

192 @ % 22161 Haboracién del informe de la memoria delpro 81 dias mar 091214  mar 31/03/15 ﬁ
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Cuadro 10. (Continuacion)

Id Modo de EDT ‘Nomhredetarea Duracién ‘Comienzo Fin dic 14 [15 die*14 [22 die |29 dic los .
Q |ara mix s vsplimx[alvlsloli[mxlslvisolimxlylvisiolilmx[s

193 % 2217 Otras cuentas de patrian onio A1 dis max09/12/14 wmx3L03f15 P
194 E % 22171 Determinacion de las cuentas contables vincul 4 dias mar 091214 vie 12/12]/14 ]
195 E % 22172 Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al | 4 dias mar 091214 vie 12/12]/14 [
196 E % 221713 Anilisis de la politica contable actual vs NIIF Py 4 dias mar 091214 vie 12/12]/14 [
197 E % 22174 an de los aj queridos para: 4 dias mar 091214 vie 12/12]/14 [
198 E % 22175 an de los aj queridos para| 4 dias mar 091214 vie 12/12]/14 [
199 % 22176 Definicion de metodologias de valoracion de lo 4 dias mar0g9/12/14  vie 12/12/14 [
200 ([EH % 22177 on de los aj queridos para: 4 dias mar 09/12/14  vie 12/12/14 [
201 E % 22178 Formulacion de propuestas para el ajuste de pr 4 dias mar 091214  vie 12/12/14 [
202 E % 22179 For ion de q de ad 4 dias mar09/12/14  vie 12/12/14 [
203 E % 22171 Haboracidn del informe de la memoria del proc 81 dias mar 091214  mar3103/15 é
204 % 7218 Otraxs cuentas de ingresos 77 disrs Iumisfi2f14 mar 31 J03/15
205 E % 22181 Determinacion de las cuentas contables vincul 5 dias 1un 15/12/14 vie 19/12/14 [
206 E % 22182 Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al | 5 dias 1un 15/12/14 vie 19/12/14 [
207 E % 221813 Anilisis de la politica contable actual vs NIIF Py 5 dias 1un 15/12/14 vie 19/12/14 [
208 [ & 22184 on de los aj queridos para: 5 dias In15/12/14  vie 19/12/14 [
209 E % 22185 on de los aj queridos para| S dias 1 15/12/14 vie 19/12/14 [
210 E % 22186 Definicion de me todologias de valoracion de lo 5 dias Il 15/12/14 vie 19/12/14 [
211 E % 22187 an de los aj queridos para: 5 dias Il 15/12/14 vie 19/12/14 [
212 % 22188 Formulacion de propuestas para el ajuste de p 5 dias 1un 15/12/14 vie 19/12/14 [
m13 [EH B 22189 For i6n de q de adk 5 dias In15/12/14  vie 19/12/14 [
214 |[H % 22181 Haboracidn del informe de la memoria del proy 77 dias In15/12/14  mar3103/15 EEEEEESSSS—S—
215 % 72219 Otras cuentas de costos ygasins 77 dixs hm15/12/14 mar31j03f1s P
216 |[EH % 22191 Determinacion de las cuentas contables vincul 5 dias Iun 15/12/14 vie 19/12/14 [
217 E % 22192 Determinacion de las NIIF Pymes aplicables al| 5 dias Il 15/12/14 vie 19/12/14 [
218 [H & 22193 Anilisis de la politica contable actual vs NIIF Py 5 dias In15/12/14  vie 19/12/14 [
219 E % 22194 an de los aj queridos para: 5 dias Il 15/12/14 vie 19/12/14 [
220 E % 22195 an de los aj queridos para| 5 dias Il 15/12/14 vie 19/12/14 [
221 % 22196 Definicion de metodologias de valoracion de la 5 dias 1un 15/12/14 vie 19/12/14 [
22 [ =& 22197 o de los aj queridos para: 5 dias In15/12/14  vie 19/12/14 [S—
223 E % 22198 Fl]'l'—r?llﬂllil']ll de propuestas para gl'ajlste de Sdias Iun 15/12/14 vie 19/12/14 [

politicas contables y documentacion de las

mismas.
229 |[H = 22199 Formutacion de q de 5 dias In15/12/14  vie 19/12/14 [—]

d de los si: de info io

nara fl omresnen pchudin.

w5 [H w2219 Haboracion delinforme de la memoria delpron 77dias 151214 mar3 V0315 e
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Cuadro 10. (Continuacion)

Id ‘Modo de |EDT ‘Nomhredelarea Duracién ‘Comienzo Fin 19 |06 oct 14 [13 oct” [20 0ct’ [27 act’
Q |mrea xlalvlslolimx[alv|s(oli/m[x[s v sipliimix/a[visipliL[mix]s]v
226 E % 23 Integracion del manual de politicas contables y el 34 dias jue 12/02/15 mar 31/03/15
catilogo de cuentas bajo NIIF
227 @ % 24 Emision del requerimiento 3 del software sdias I 02/02/15 vie 060215
228 @ % 25 Desamrollo del requerimiento de software 3 59 dias T 0902415 jue 3004115
{Transacciones)
229 E % 26 Definicion del plan de conversion 46 dias mar27/01/15  mar34/03/15
230 E % 27 F izacion de las bajo NIIF PYME 23 dias vie D5 02/15 mar 10/03/15
23 @ % 28 Realizacion de pruebas sobre estados financieros 11 dias mar 17035 mar 31/03/15
intermedios que permitan determinar posibles
negativos y los ajustes que se
considere oportuno realizar durante el ejerdcio
2014,
232 E % 29 Realizacion de las pruebas sobre lasadecuaciones 45 dias vie 01,05/15 jue 0207/15
de software que se requieren para adelantar el
paralelo que se debe Hevar durante el afio 2015.
233 @ % 30 Disefio de las notas de redasiflicacion y ajuste 66 dias mié 01/10/14 mié 31/12/14
234 @ % 31 Disefio del modelo de informe de la adopcion por 25 dias vie 020115 jue DS02/15
primera vez.
235 @ % 32 Consolidacion del Balance de Apertura 20 dias I 26/01/15 vie 2002 /15
236 @ % 33 H i6n de las concili ynotas de revelacic 20 dias lun 26/01/15 dom 22/02/15
237 |H = 34 Determinacion de los i itivos al 20 dias Iun 26/01/15  dom 22/02/15
patrimoniode la entidad
238 E % 35 Andlisis y evaluacidn de los estados financieros bajo 11 dias vie 0105/15 vie 15/05/15

NIIFPFYMES emitidos por el primer trimestre del 2015

para aseg la ion del nuevo

y sugerir las posil iones para
comegir las desviaciones que llegaren a detectarse
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5.6 DESARROLLAR EL CRONOGRAMA.

Proceso de analizar secuencias de actividades, duraciones, requisitos de recursos
y restricciones del cronograma para crear el modelo de programacion del
proyecto. Se recomienda realizar el modelo de programacion mediante un

software como el Microsoft Project.

Es asi como inicialmente se introdujeron las tareas y duraciones, con el fin de
programar a partir de la fecha de inicio del proyecto que fue el 19 de mayo de
2014.

Para el detalle de las actividades o tareas, se tom0 como base las fases del
proyecto para determinar las tareas requeridas para cumplir con estas fases, es
decir se tomo6 de lo general a lo particular. Asi mismo se establecieron las tareas

gue tenian predecesoras.

5.7 CONTROLAR EL CRONOGRAMA.

Proceso de monitorear el estado de las actividades del proyecto para actualizar el

avance del mismo y gestionar los cambios a la linea base del cronograma a fin de

cumplir con el plan.

5.7.1 Controlar el Cronograma: Entradas. Las entradas del proceso de Controlar

el Cronograma son las siguientes:
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e Cronograma del Proyecto.

e Datos del Desempefio del Trabajo. Es la informacion sobre el avance del
proyecto dada en porcentaje, el cual esta en funcion de la duracion de las

actividades planeadas.

5.7.2 Controlar el Cronograma: Herramientas. Se utiliza el andlisis del Costo
Presupuestado del Trabajo Realizado (Valor Ganado), el cual se calcula cuando

se realiza el desarrollo de la Gestion del Costo, del capitulo 6.

5.7.3 Controlar el Cronograma: Salidas

e Informacion de Desempefio del Trabajo. La informacion del Desempefio del
Trabajo se refiere a los indicadores con la Variacion en el Cronograma (SV) y
en el mismo Valor Ganado.

e Solicitudes de Cambio. En la medida que se presenten Variaciones en el
Cronograma, se tendran que realizar las Solicitudes de Cambio respectivas, de
acuerdo a lo establecido en la Gestion de la Configuracion.

e Actualizaciones alas Lineas Base del Tiempo y Costos.
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6. GESTION DEL COSTO DEL PROYECTO

La Gestidon del Costo del Proyecto implica cuatro grandes procesos, planificar la
Gestion de los Costos, Estimar los costos, determinar el presupuesto y controlar

los costos.

6.1 PLANIFICACION DE LA GESTION DE LOS COSTOS.

Planificar la Gestion de los Costos es el proceso que establece las politicas, los
procedimientos y la documentacién necesarios para planificar, gestionar, ejecutar
el gasto y controlar los costos del proyecto. Las entradas, herramientas y salidas

se presentan en la Figura 10.

Figura 10. Proceso Plan de Gestion de los Costos

1. Plan para la Direccién
del Proyecto.

2. Acta de Constitucion. 1. Juicio de Experto Plan de Gestién de los

3. Factores Ambientales y 2. Reuniones Costos.

Activos de los procesos de
Crecentro

Es asi que se realiza el siguiente Plan de Gestion de los Costos:
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e Unidades de medida: Para el caso particular del proyecto se definen en el

Cuadro 11. las siguientes unidades de medida:

Cuadro 11. Unidades de Medida de Costo

RECURSO UNIDAD DE MEDIDA
Lider del proyecto Horas de trabajo
Gerente de Audifin Horas de trabajo
Asesores Audifin Horas de trabajo
Estudiante en practica Horas de trabajo
Ingeniero desarrollador del software de | Horas de trabajo
Crecentro

e Nivel de precision: el grado de redondeo de las cifras del proyecto sera hacia
arriba.

¢ Nivel de exactitud: El rango aceptable para realizar las estimaciones realistas
sobre el costo de las actividades, sera de +- 5%.

e Enlaces con los procedimientos de la organizacion: A pesar de que
Crecentro no cuenta con una contabilidad por centro de costos, si se tiene una
cuenta contable especifica para los costos relacionados con el proyecto y
cuando se realice el control de los costos, se utilizara la informacion registrada
en contabilidad.

e Umbrales de control: Hace referencia a la desviacién permitida con respecto
a la linea base de costo, antes de ejecutar una accion. Para el proyecto, se
establece una desviacion permitida del 5%.

e Reglas parala medicion del desempefio:

o Técnica para medir el valor ganado: Se recomienda utilizar porcentaje
completado.

o Metodologia de seguimiento y calculos del valor ganado.

104



e Formato de Desempefio de los Costos y Tiempo. Este se ampliara en el

punto 6.4 Controlar Costos.

Debido al tamafio de la organizacion y por lo tanto el proyecto se disefia el formato
de Control de Desempeiio de los Costos y Tiempo, con el fin de registrar los datos
del Valor Planeado (PV), Valor Real (AC), porcentaje de avance, para el calculo

del Valor Presupuestado del Trabajo Realizado (Valor Ganado).

6.2. ESTIMAR LOS COSTOS

Estimar los Costos es determinar de manera aproximada, los recursos monetarios

requeridos para desarrollar las actividades que se planearon de acuerdo al

alcance del proyecto; el proceso se presenta en la Figura 11.

Figura 11. Proceso de Estimacion de los Costos

1. Plan de Gestion de Costos.

2.Plan de Gestidn de los Recursos
Humanos.

2. Andlisis de ofertas de

3. Linea base del alcance.

4. Cronograma del proyecto

5. Factores Ambientales y Activos
de los procesos de Crecentro

1. Juicio de Expertos.

Estimacion de los costos de las

actividades.
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6.2.1. Estimar Costos: Entradas. Las Entradas del proceso de Estimar los

Costos son las siguientes:

e Plan de Gestion de los Costos. Ver punto anterior Planificacion de los
Costos. Numeral 6.1.

e Plan de Gestion de los Recursos Humanos. Brinda informacién sobre el
personal asignado al proyecto, el cual se presenta en el numeral 8.1.

e Linea Base del Alcance. Dentro de la descripcion de las actividades se
mencionan componentes y entregables del proyecto que se encuentran
especificados en la EDT del proyecto. Se presenta en el numeral 4.2

e Cronograma del Proyecto. La informacion de la cantidad de recursos vy
tiempo es basica para estimar el costo del proyecto. Se presenta en el numeral
5.6

e Factores Ambientales y Activos de la Organizacion: Las condiciones del
mercado influyen en el costo estimado, ya que cualquier cambio que se
presente en el mercado local, en este caso departamental, puede afectar los

costos del proyecto.

6.2.2 Estimar los Costos: Herramientas y Técnicas.

6.2.2.1 Costos Directos.

e Costo de la asesoria. Para la estimacion de los costos se utiliza la herramienta
de Analisis de Oferta de Proveedores, la cual se revisa en detalle en el Plan de
las Adquisiciones, en el numeral 11.

e Costo del desarrollo del software. La estimacion del costo del desarrollo del
software se utilizo la herramienta de Estimacion Analoga. Lo anterior, ya que se
debe modificar el software contable, ahorros y cartera que tiene actualmente
Crecentro, Sistema Administrativo Ahorro y Crédito “JALT” y esto solo se puede

realizar a través del desarrollador del mismo sistema.
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Debido a que este desarrollo es nuevo para el sector, el ingeniero desarrollador
aclara que el costo del software depende de los requerimientos que vayan
saliendo, sin embargo, para efectos del presupuesto, estima el costo por
desarrollos de empresas del grupo 1 de NIIF Plenas, pero dimensionado al
tamafio de la entidad.

e Costo del Personal Directo de Crecentro asignado al Proyecto: Se estimo
el costo del tiempo asignado al Director del Proyecto y a la Asistente
Administrativa de Crecentro

e Costo del personal Directo de Crecentro ocasional en el Proyecto. No se
tuvo en cuenta el costo del personal ocasional dentro del proyecto, como el
Gerente y Coordinador de Cartera de Crecentro, por la baja destinacién de
tiempo dentro del proyecto.

e Costo de la Revisoria Fiscal de Crecentro: No se tuvo en cuenta el costo de
la Revisoria Fiscal, ya que es un recurso ocasional dentro del proyecto y el

costo de este contrato no se carga al proyecto.

6.2.2.2. Costos Indirectos

e Levantamiento de procesos actuales de Ahorro y Crédito. Para llevar a cabo
esta actividad, es necesaria la contratacion de un estudiante en practica.. Para
esto posteriormente se selecciona una estudiante de Udltimo semestre de
Ingenieria Industrial de la Universitaria de Investigacion y Desarrollo (UDI) de

Barrancabermeja.

Se analiza que se debe realizar un contrato de aprendizaje, el cual esta
reglamentado por Derecho Laboral Colombiano, a través de la Ley 789 del 2002
y se establece que se debe dar al estudiante universitario un apoyo econémico
de un (1) salario minimo mensual legal vigente y la afiliacion al sistema de

seguridad social en salud y riesgos profesionales.
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Teniendo en cuenta la anterior informacion se estima el costo de esta actividad.

e Arrendamiento Local del Proyecto. Para estimar este costo se realiza de
manera anéloga, ya que Crecentro se encuentra ubicado en varios locales del
Centro Comercial Crystalos de la ciudad de Barrancabermeja, razén por la cual

se conoce el costo mensual del arrendamiento.

6.2.3 Estimar Costos: Salidas

Para llevar a cabo la estimacion de los costos para cada una de las actividades

planeadas en el cronograma, se tienen en cuenta los siguientes aspectos:

1. Duracion de las actividades.

2. El tipo de recurso que se utiliza en la actividad.
Para el caso de recurso humano, se determind el nimero de horas que duraria
en la actividad.

4. El costo por hora del recurso humano son los siguientes:

e Gerente Asesor: $175.000
e Asesor Seniorl: $144.000
e Asesor Senior 2: $114.000
¢ Ingeniero Desarrollador: $140.000
e Director Proyecto: $42.000
e Asistente Administrativo: $12.000

5. Los costos de los contratos de la empresa asesora y el costo estimado para el
desarrollo del software.
6. Los costos de arrendamiento se prorratearon en las actividades dependiendo

de la duracién de las mismas y si le es aplicable.

108



De acuerdo a lo anterior, se presentan los costos por actividad en el Cuadro 12.,
dando un costo total presupuestado de ciento seis millones quinientos cuarenta y
seis millones de pesos ($106.546.000).

6.3 DETERMINAR PRESUPUESTO.

6.3.1 Determinar Presupuesto: Entradas. Para la determinacion del presupuesto

se requiere:

e Plan de Gestion de los Costos.

e Linea Base del Alcance.

e Estimacion de los costos de las actividades.

e Cronograma del proyecto.

e Acuerdos (Contratos empresa asesora Audifin, Contrato Aprendizaje con la

estudiante en practica de la UDI, Contrato de Arrendamiento).

6.3.2 Determinar Presupuesto: Herramientas y Técnicas. Para la determinacién
del presupuesto se utiliza el juicio de expertos, ya que la empresa asesora Audifin

por su experiencia contribuye con su conocimiento.

De otro lado, a pesar de tener condiciones de pago pactadas como en el caso del
contrato con la empresa asesora, cuyo pago esta en funcion de los entregables
del proyecto, se determina que se puede establecer una linea base de costo
teniendo en cuenta el costo de la hora de cada tipo de asesor y las horas

planeadas para cada semana segun la actividad.

En el caso del ingeniero desarrollador se prorratearon las horas de duracion en
cada desarrollo (actividad), de acuerdo al plazo dado para la entrega de

desarrollo.
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Para el caso del contrato para el alquiler del local del proyecto y el contrato de

aprendizaje, si se tenian los costos fijos mensuales y la duracion de los mismos.

6.3.3 Determinar el Presupuesto: Salidas. La salida para la determinacion del

presupuesto es la Linea Base de Costos, que se presenta en la Figura 12.

Figura 12. Linea Base del Costo
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Cuadro 12. Estimaciones de Costos por Actividad

. . RECURSOS
FASES CcODIGO DESCRIPCION COSTO (MILES
HUMANO FISICO DE PESOS)
Levantamiento del estado actual de la organizacién en cuanto a Naturaleza juridica, Oficina para el proyecto, que implicé el alquiler y
DIAGNOSTICO 1 Actividad econémica, Estructura organizacional, Sistemas de informacion, Estructura |Gerente de Audifiny un asesor, Lider del Proyecto, [adecuacion de la red de informacién y comunicacion 1113
Financiera, Planeacion estratégica, Politicas Contables, Documentacion de politicas |Gerencia Crecentro. para la oficina, mobiliario para la sala de reuniones y :
y procedimientos. puesto de trabajo del Lider del Proyecto.
Dos asesores en sistemas, el ingeniero
2 Evaluacion de los sistemas de informacién dgsarm"ador del SomNare d.e Crecentro, Ia.l Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.323
Directora Contable y Financiera, la Coordinadora
de Cartera y Asistente de Ahorros.
Definir el grado de conocimiento en materia de NIIF del equipo directivo y el comité Gerente Audifin, un asesor y el Comité del ] . -
3 . 5 Sala de reuniones, video proyector y portatil. 903
designado para ejecutar el proyecto. Proyecto
Revision de los recursos asignados, sistema de comunicaciones, anélisis de riesgos
4 y demaés aspectos que se considere necesarios evaluar por el equipo asesor para Gerente Audifiny un asesor Sala de reuniones, video proyector y portatil. 903
asegurar la calidad y oportunidad en la ejecucion del proyecto.
5 Andlisis de las politicas actuales de la entidad Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 903
6 Anahs.'s. de las N"',: bara pymes que le son aplicables segtin su estructura financiera y Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 903
su actividad econémica.
7 peﬂnu:lon los Procesos de mayor |mportanC|a'para la eniidad y las cue~r1tas_ contables Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 903
involucradas, sobre los cuales se fundamentara el proceso de acompafiamiento.
8 Andlisis comparativo de politicas contables vigentes vs NIIF Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 903
9 Andlisis de los procedimientos actuales Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 903
Andlisis de los Impactos previsibles por efecto de diferencias en los criterios de
reconocimiento, valoracién, presentacion y revelacion entre las normas de e B . . -
10 contabilidad actualmente aplicadas por las Cooperativas de ahorro y credito y las NIF Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 903
para PYMES.
o 11 Capacitacion inicial a la Junta Directiva y funcionarios El Lider del Proyecto Sala de reuniones, video proyector, portatil y refrigerios. 336
H 12 Levantamiento de procesos actuales de cartera y ahorros Estudiante en practica Puesto de trabajo, Portatil 2.600
13 Emision del Requerimiento 1 de software para implementacién de paralelo Dos asesores en sistemas de Audifin Sala de reuniones, video proyector y portatil. 912
14 Desarrollo del software requerimiento 1 (Desarrollo Multiempresa) Ingeniero desarrollador del software de Crecentro 21.000
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Cuadro 12. (Continuacion)

RECURSOS

FASES CODIGO DESCRIPCION CORIO(HILES
HUMANO FISICO DE PESOS)
DISENO Andlisis de normas generales y suimpacto en la organizacién: Marco conceptual,

15 Politicas contables, Estados financieros frente al sistema contable actual y los Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 495
requerimientos de entidades de control.

16 g;zzz’;ic'on con el equipo de trabajo del Procedimiento a tilizar para el analisis por Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 495

17 Detgrmmacmn de la metodologia a seguir para integrar los diferentes procesos Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 495
analizados y formular el balance de apertura.

18 Definir los documfentos enlregab.les al. flnallzar el proyecto, IO.S informes prellml’nares Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 495
que se presentaran durante su ejecucién y las personas a quienes se entregaran.

19 Definicion del gradq de pam(:l!)a(:lon del pgrsonal de ap"?"” tales como lideres de Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 495
procesos, funcionarios de las areas de calidad y tecnologia.

20 Elaboracién del cronograma de trabajo para cada proceso. Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 495

21 Segunda capacitacion a la Junta Directiva Gerente Audifin'y un asesor Sala de reuniones, video proyector, portatil y refrigerios 638

22 Andlisis de Procesos Sala de reuniones, video proyector y portatil. -

22 1 Generales Sala de reuniones, video proyector y portatil. -

22 1 1|Revision de Politicas generales normas COLPCGA Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 319

22 1 2| Definicion de Politicas generales NIF PYMES por parte de la Junta Directiva Junta Directiva Sala de reuniones, video proyector y portatil. 319

22 1 3|Emision del Requerimiento 2 de software para implementacion de paralelo Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 361

22 1 4 Desarrollo del software requerimiento 2 (Plan de Cuentas) Ingeniero desarrollador del software de Crecentro |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 7.000

22 2 Efectivo y equivalentes de efectivo 2.120

22 3 Inversiones 2418

22 4 Propiedad, planta y equipo 3.974

22 5 Cuentas por cobrar no relacionadas con cartera Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.275

22 6 Intagibles Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.627

22 7 Gastos pagados por anticipado Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.157
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Cuadro 12. (Continuacion)

FASES CoDIGO DESCRIPCION RECURSOS COSTO(HILES
HUMANO FISICO DE PESOS)
DISENO 22 8 Cartera Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.988
22 9 Otros activos diferente de los anteriores Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.266
22 10 Ahorros Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.627
22 11 Beneficios a empleados Sala de reuniones, video proyector y portatil. 2714
22 12 Cuentas por pagar no relacionadas con ahorros Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.505
22 13 Provisiones y contingencias 1.505
22 14 Fondos sociales 1.505
22 15 Otros pasivos diferentes de los anteriores Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.144
22 16 Aportes sociales 1.866
22 17 Otras cuentas de patrimonio Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 783
22 18 Otras cuentas de ingresos Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.144
22 19 Otras cuentas de costos y gastos Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 783
23 Integracion del manual de politicas contables y el catalogo de cuentas bajo NIIF Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.440
EJECUCION 24 Emisién del requerimiento 3 del software Gerente y asesor Sala de reuniones, video proyector y portatil. 638
25 Desarrollo del requerimiento de software 3 (Transacciones) Ingeniero desarrollador del software de Crecentro |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 14.000
26 Definicién del plan de conversion Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.612
27 Realizacion de pruebas sobre estados financieros intermedios que permitan
determinar posibles impactos negativos y recomendar los ajustes que se considere |Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.310
oportuno realizar durante el ejercicio 2014.
28 5221“;22; ?1::? :15 s:::z?;zj:ireecﬁiztljlg\(;:fgﬁgifed; Zggm;%rle;ue serequieren Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 2578
29 Disefio de las notas de reclasiflicacion y ajuste Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.612
30 Disefio del modelo de informe de la adopcién por primera vez. Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1524
31 Parametrizacion de las transacciones bajo NIIF PYMES Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 793
\?E?EU;'\}:IENTO 82 Consolidacion del Balance de Apertura Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 625
33 Elaboracion de las conciliaciones y notas de revelacion Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.112
34 Determinacién de los impactos definitivos al patrimonio de la entidad Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.750
Andlisis y evaluacion de los estados financieros bajo NIIF PYMES emitidos por el
35 SSS;erirrtlraI{ r:f)zt;?bt; zgiiur;irii:‘::g::?;?)r?g;flc:s‘ Zzg;?;;?;ngzl;5?"'2;::::1“ y Gerente Audifin, un asesor y el Lider del Proyecto |Sala de reuniones, video proyector y portatil. 1.037
detectarse
106.546
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6.4 CONTROLAR LOS COSTOS

Como se comentd en un punto anterior, los costos mas relevantes del proyecto, se
estimaron a través de acuerdos o contratos, algunos mediante analisis de ofertas,
como es el caso del costo de la asesoria y otros mediante analisis de costos
analogos, como es el caso del desarrollo del software; asi mismo otros costos se
calculan con mayor certeza ya que se conoce el costo real en que se incurrira, se
determina que es viable realizar el Control de Desempefio de los Costos y Tiempo,
de manera periodica mensual, presentado en Anexo E, el cual debe ser
responsable el Director del Proyecto. Por la magnitud del proyecto se recomienda

registrar la informacién mediante un software de proyectos.

Es importante resaltar la importancia de controlar el avance del trabajo planeado,
ya que esta informacion permitird calcular el valor ganado y conocer en cierto
punto cOmo se encuentra el proyecto, si esta atrasado en cronograma o esta

sobrepasado en el costo del presupuesto.

En relacién con este Ultimo aspecto, se debe tener cuidado que el costo real del
trabajo realizado, es el que se registra en la subcuenta contable para el proyecto,
es decir la cuenta en la cual se llevan los costos del proyecto es la 51109518

Implementaciéon NIIF y las subcuentas entre otras son las siguientes:

511095181 Capacitacion
511095182 Asesoria
511095183 Sistematizacion

Debido a que aun no se da la terminacion de cada contrato realizado y
contablemente se manejan anticipos, éstos no se registran contablemente en la
cuenta de gastos y por lo tanto se tendra que consultar tanto la cuenta contable de

anticipos como la de gastos en la subcuenta correspondiente.
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7. GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO

La Gestion de la Calidad del Proyecto define todos los procedimientos
relacionados con la calidad para que el proyecto cumpla con su objetivo. La

Gestion incluye los procesos de la Figura 13, adaptada de la Guia del PMBOK®

Figura 13. Procesos de la Gestion de Calidad.

Planificacion de la
Gestion de la
Calidad

Aseguramiento de Control de la

la Calidad Calidad

7.1 PLANIFICACION DE LA GESTION DE LA CALIDAD

7.1.1 Planificacion de la Gestion de la Calidad: Entradas. Las entradas del Plan

de Gestion del Alcance del Proyecto son las siguientes:

e Plan de Gestién del Alcance del Proyecto.
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En el Plan de Gestion del Alcance permite identificar el proyecto, sus entregables
y los criterios de aceptacion.

Asi mismo la Estructura del Desglose del Trabajo (EDT) provee informacion mas

detallada de los entregables y sus requisitos.

e Planes de Gestion de Tiempo y Costo

Los planes de Gestion de Tiempo y Costo proveen informacion de las Lineas Base
de Tiempo y Costo, que son las medidas aceptadas para la medicion de las

variaciones de desempenio, que se desarrollaron en los planes mencionados.

7.1.2 Planificacion de la Gestion de La Calidad: Herramientas. Debido que el
proyecto es del area administrativa, las herramientas que se utilizan en la

planificacion de la Gestion de Calidad son las siguientes:

e Tormenta de ideas: es una técnica de grupo que facilita el surgimiento de

nuevas ideas sobre un tema o problema determinado.

e Diagramas de afinidad: es una metodologia utilizada para organizar la

informacion reunida en sesiones de lluvia de ideas.

e Matrices de priorizacién: es una herramienta para planificacion de
procesos y acciones, mediante la visualizacién y existencia de la intensidad
de las relaciones entre los aspectos o factores del tema. Ayuda a comparar
y escoger racionalmente entre varias opciones, con base en unos criterios
para fijar prioridades o tomar una decisién. Ejemplo, un diagrama matricial

en L entre los requisitos del usuario y las caracteristicas del software.
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7.1.3 Planificacion de la Gestiéon de La Calidad: Salidas

7.1.3.1 Plan de Gestion de la Calidad. Teniendo en cuenta que el Plan de
Gestion de la Calidad, es un plan en el cual se describe como se implementaran

las politicas de calidad, se disefia el siguiente plan teniendo en cuenta:

e Evaluacion del Cumplimiento de los Objetivos del Proyecto en los
Entregables.

Dentro de la Auditoria y Validacion de los Entregables se tiene en cuenta el
cumplimiento de éstos con los objetivos del proyecto, en la relacion que se

presenta en Cuadro 13 adjunto.

e Procedimiento para llevar a cabo el control de la calidad de los
entregables

Se debe llevar a cabo una auditoria para que los entregables cumplan con los

estandares definidos en el Cuadro. 14

La auditoria la debe llevar a cabo un funcionario designado por Crecentro, en el
transcurso del proyecto, antes de darse la terminacion del entregable, presentando
un informe sobre el cumplimiento del estandar establecido, con la periodicidad

especificada en el Cuadrol5:
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Cuadro 13. Relacion Objetivos y Entregables del Proyecto

OBJETIVOS DEL PROYECTO ENTREGABLE RELACIONADO

Efectuar un diagnéstico de los impactos previsibles y complejidad del proceso de
implementacion de las NIIF PYMES en la entidad, a nivel de personal, contabilidad e
informes, sistemas de contabilidad y gestion de datos, lineas de negocios y
procesos.

Memorias del Proyecto

Disefiar y ejecutar los planes de trabajo del proceso de convergencia a NIIF PYMES

para la entidad. Memorias del Proyecto

Elaborar el manual de politicas contables bajo NIIF PYMES que aplicard la entidad. Manual de Politicas bajo NIIF
Disefiar los requerimientos necesarios para ajustar los sistemas de informacioén a
las nuevas politicas contables en materia de reconocimiento, valoracion, Memorias del Proyecto/Software

presentacion y revelacion que exigen las NIIF PYMES.

Disefiar y ejecutar el plan de pruebas para verificar el correcto funcionamiento de los

sistemas de informacion ajustados al estandar NIIF PYMES. Memorias del Proyecto/Software

Emitir el balance de apertura a 1 de enero de 2015. Balance de Apertura

Evaluar el impacto de la aplicacion de las NIIF PYMES en los resultados del afio 2015

y disefiar los ajustes a politicas contables cuando se considere pertinente. Memorias del Proyecto

Elaborar las conciliaciones entre la contabilidad bajo NIIF PYMES y las normas

tributarias aplicables a la entidad. Balance de Apertura

Disefiar un sistema de informacién cuyos procesos permitan mantener la

informacion financiera segun requerimientos de NIIF PYMES. SciwarcbagiNie

Cuadro 14. Estandar de Calidad para los Entregables

Linea Base de Alcance, Costo, Tiempo
Politicas Contables NIIF

Decisiones de Actas de Reuniones
Decreto 3022 del 2013

Requerimientos del Software

Cuadro 15. Periodicidad del Informe de Auditoria

Plazo del Entregable Periodicidad del Informe
Menor o igual a 1 mes Antes del plazo del entregable
Mayor o igual a 1 mes Cada dos (2) meses

Para el caso de la Gestion del Proyecto, se recomienda que el Sponsor, en este
caso el Gerente de Crecentro realice la auditoria de la Gestion del Proyecto y la
Revisoria Fiscal realice la auditoria sobre el Balance de Apertura, Memorias y

Manual de Politicas NIIF.
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En el caso del software se hace necesario que tanto el Director del Proyecto como
los funcionarios designados por la Empresa Asesora realicen la auditoria para el

cumplimiento del estandar.

Lo anterior, ya que el mismo funcionario que desarrolla el entregable no es viable
que sea la misma persona que realice la auditoria de cumplimiento con el estandar

establecido.

7.1.3.2 Plan de mejoras del proceso. Para las mejoras de los procesos dentro

del proyecto, se seguird el siguiente procedimiento:

e |dentificar la mejora en el proceso. Mediante un andlisis de fortalezas vy
debilidades del proceso, el equipo del proyecto puede detectar mejoras en los

procesos, que para el proyecto se presentan en el Cuadro 16:

e Detectar las principales causas del problema. Para detectar las principales

causas del problema, se puede utilizar entre otras, las siguientes herramientas:

e Diagrama de espina (causa-efecto),
e Diagrama de Pareto,

e Tormenta de ideas.
e Proponer y seleccionar las acciones de mejora. En este paso del

procedimiento se utilizaran juicio de expertos que nos permita de manera

especial, seleccionar las mejores acciones de mejora.
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Cuadro 16. Registro de Propuestas de Mejora en los Procesos

Proceso Fortalezas Debilidades Propuesta de
Mejora

Levantamiento del estado actual

Evaluacién de los sistemas de

informacion

Definir el grado de conocimiento

de NIIF en Crecentro.

Revision de los  recursos
asignados.

Analisis de las politicas actuales
de la entidad

Analisis de las NIIF para pymes
gue le son aplicables

Definicién los Procesos de mayor
importancia 'y las cuentas
contables.

Andlisis comparativo de politicas
contables vigentes vs NIIF
Andlisis de los procedimientos

actuales
Andlisis de los Impactos
valoracion, presentacion y
revelacion

Levantamiento de  procesos
actuales de cartera y ahorros
Emisién del Requerimiento 1

Desarrollo del software
requerimiento 1 (Desarrollo
Multiempresa)

Andlisis de normas generales y
Su impacto en la organizacion.

Elaboracion del cronograma de
trabajo para cada proceso.

e Realizar una planificacion. Al disponer de un listado de alternativas, se hace
necesario analizar dichas alternativas, las cuales se registran en el formato del

Anexo F. de acuerdo a los siguientes factores:
o Dificultad de implementacion.

o Plazo de la implementacion,

o Impacto en la organizacion
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7.1.3.3 Métricas de calidad. Ver Cuadro 17.

Cuadro 17. Métricas de Calidad

Factor de calidad Objetivo de Métrica a usar Frecuenciay Frecuencia
calidad momento dela | y momento
medicién del reporte
Variacion de | CV>=0 CV = Diferencia entre el costo & Semanal Semanal
costo del presupuestado del trabajo
proyecto realizado (EV) y el costo real (AC)
del trabajo realizado
Variacion de la | SV>=0 SV = Diferencia entre la cantidad | Semanal Semanal
programacién del de trabajo realizado (EV) durante
proyecto un periodo de tiempo dado y lo
que se habia programado (PV)
para ser ejecutado.
Cumplimiento de | Cumplimiento Numero de requisitos aprobados / | Plazo del | Plazo del
los requisitos del | sea del 100% Numero de requisitos totales entregable entregable
ente de control
Cumplimiento de | Cumplimiento Numero de requisitos aprobados / | Plazo del | Plazo del
los requisitos del | sea del 100% NuUmero de requisitos totales entregable entregable
software
Cumplimiento de | Cumplimiento Numero de requisitos aprobados / | Plazo del | Plazo del
los requisitos de | sea del 100%ero | NUmero de requisitos totales entregable entregable

usuario accidentes

7.2 ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

El Aseguramiento de la Calidad es el proceso de auditar los requisitos de calidad y
los resultados obtenidos a partir de las medidas de control de calidad, a fin de
garantizar que se utilicen los estandares de calidad y las definiciones operativas

adecuadas®.

7.2.1 Realizar el Aseguramiento de La Calidad: Entradas. Las entradas que se

utilizan para el aseguramiento de la calidad son las siguientes:

e Plan de Gestion de la Calidad
¢ Plan de Mejoras de los Procesos

e Meétricas de Calidad

® PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE, Guia de los Fundamentos Para la Direccién de Proyectos (Guia del
PMBOK®)Quinta Edicién (SPANISH) Project Management Institute Inc, 2013, 589 p, ISNN 978-1-62825-009-1
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7.2.2 Realizar el Aseguramiento de La Calidad: Herramientas. Se utilizan las
herramientas de planificacion mencionadas en el punto 7.1.2.

7.2.3 Realizar el Aseguramiento de La Calidad: Salidas

7.2.3.1 Informes de Auditoria. Dependiendo del funcionario o ente que realice la
auditoria para el cumplimiento del estandar de calidad definido para cada

entregable, de debe generar un informe, el cual se debe presentar en el Anexo G.

7.2.3.2 Solicitudes de Cambio. Las solicitudes de Cambio son parte de las
salidas del proceso de Aseguramiento de la Calidad, ya que documentan

propuestas de cambio, las cuales siguen el procedimiento de Control de Cambios.

7.2.3.3 Actualizaciones al Plan de Direccién del Proyecto. Cualquier mejora
gue se pueda realizar, puede impactar las Lineas Base del Alcance, Tiempo o
Costo y por tanto los planes respectivos.

7.3 CONTROLAR LA CALIDAD

Es el proceso de registrar y hacer seguimiento a los resultados de la Gestién de la
Calidad. De acuerdo a la Guia del PMBOK® Quinta Edicién el control a la Calidad

debe realizarse en las fases de ejecucion y cierre del proyecto.

7.3.1 Controlar La Calidad: Entradas. Las entradas en el proceso de Controlar la

Calidad son las siguientes:

e Plan para la Direccion del Proyecto

e Meétricas de Calidad
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e Datos del Desempefio del Trabajo
e Solicitudes de Cambio Aprobadas

e Entregables

7.3.2 Controlar La Calidad: Herramientas. Se realizan revisiones a los
entregables teniendo en cuenta los informes de Auditoria, en los cuales se registra
si el entregable estd cumpliendo con los estandares de calidad o tiene algun

pendiente.

Asi mismo se verifica si el entregable debe presentar un cambio por alguna

solicitud aprobada.

7.3.3 Controlar la Calidad: Salidas. Las salidas del proceso Controlar la Calidad

son las siguientes:

7.3.3.1 Cambios y Entregables Validados. Los entregables que fueron
afectados por alguna solicitud de cambio, deben ser validados, mediante un
informe de validacién del funcionario que audita el cambio, cuyo formato se

presenta en el Anexo H.

7.3.3.2 Actualizaciones al Plan de Direccion del Proyecto. Se debe realizar la
actualizacion a los Planes de Gestion de Calidad y de Mejora del Proceso.

7.3.3.3 Actualizaciones a los documentos del Proyecto. Es viable que se

presenten modificaciones a los siguientes documentos del proyecto:

. Estandares de Calidad Establecidos.
° Contrato de Desarrollo del software.
. Documentos del Control de Cambios.
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7.3.3.4 Lecciones Aprendidas. Se debe documentar las lecciones aprendidas, a
partir del Aseguramiento y Control de Calidad, las cuales se deben registrar en el

formato del Anexo | de manera mensual.
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8. GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS DEL PROYECTO

La Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto implica los procesos que se
presentan en la Figura 14, los cuales contribuyen a organizar y desarrollar el

personal asignado al proyecto.

Figura 14. Procesos de la Gestion de la Calidad

Planificacién
de la Gestidn Aquisicion del Desarrollo del Direccion del
de los Equipo del Equipo del Equipo del
Recursos Proyecto Proyecto Proyecto

Humanos

8.1 PLANIFICACION DE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS.

La Planificacion de la Gestién de los Recursos Humanos consiste en identificar los

roles, responsabilidades y habilidades del personal involucrado en el proyecto.

8.1.1 Planificaciéon de La Gestion de Los Recursos Humanos: Entradas

8.1.1.1 Planes de Gestion de Cambios y Configuracion. Los Planes de Gestidn
de Cambios y de la Configuracion, definen los procesos de su denominacion, los
cuales contribuyen a documentar, organizar y gestionar de una mejor manera los
cambios y manejo de la informacion que se presente como resultado de la Gestion

de los Recursos Humanos.
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8.1.1.2 Plan de Gestion del Costo. En el Plan de Gestion del Costo se establece
el requerimiento de los recursos de las actividades, entre los cuales se encuentra

el recurso humanao.
8.1.1.3 Factores Ambientales de la Empresa. Crecentro cuenta con un bajo
nimero de personas que integran su planta de personal. En el Area Directiva hay

basicamente 4 funcionarios asi:

Gerente

Directora Contable y Financiero

Coordinadora de Cartera

Lider Comercial

Debido al tipo de proyecto, el cual requiere de una persona que conozca el
proceso contable de la entidad y como se ha mencionado en otros planes de
gestién, Crecentro no tiene una estructura proyectos sino funcional, se
recomienda que el Director Contable y Financiero asuman como Director del

Proyecto y se realice un proceso para la vacante del cargo.

Debido a las funciones que tienen el Director Contable y Financiero, no fue viable
encontrar en la ciudad de Barrancabermeja una persona que asumiera las
funciones en mencion y por lo tanto, el Director Contable y Financiero asumio
como Director del Proyecto medio tiempo con el apoyo de una Asistente

Administrativa.
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8.1.2 Planificacién de La Gestién de Los Recursos Humanos: Herramientas y

Técnicas.

8.1.2.1 Descripciones de puestos de trabajo. Ver Cuadro 18.

8.1.2.2 Diagramas matriciales — MATRIZ PECAR (Participa, ejecuta, coordina,

aprueba, responde). Ver Cuadro 19.

8.1.3 Planificacion de La Gestion de Los Recursos Humanos: Salidas

8.1.3.1 Plan de Gestion de los Recursos Humanos. El Plan de Gestion de los

Recursos Humanos incluye:

Funciones del personal asignado al proyecto. Se presenta en Cuadro 18.
Plan para la Gestién del Personal.
Adquisicién de personal. Como se ha mencionado en otros planes de
gestion, Crecentro contrata una Empresa Asesora, la cual vincula al proyecto
el siguiente personal:
Gerente de la empresa asesora
Dos asesores senior
Asi mismo Crecentro utiliza para el proyecto recursos humanos de la misma
organizacién y otros mediante contrato de servicios como el Ingeniero
Desarrollador del Software, la Revisoria Fiscal y el Estudiante en Practica. Se
aclara que la Revisoria Fiscal, ya tiene contrato previo a la realizacion del
proyecto.
Calendario de Recursos. Debido a que el trabajo de los asesores se
contrata mediante un contrato por servicios, no se hace necesario realizar un
calendario de este tipo de recursos, solamente se realiza un histograma de
recursos para los ocasionales como la Gerencia, Coordinadora de Cartera y

Revisoria Fiscal, los cuales se presentan en la Figura 19. En este histograma
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se representa la cantidad de horas por semana que deben estar disponibles
los recursos ocasionales, de acuerdo a las actividades planeadas..
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Cuadro 18. Descripcién de las Funciones del Personal del Proyecto

CARGO

FUNCIONES

DEDICACION

Gerente del proyecto

Coordinar las actividades, relaciones y comunicaciones con el equipo de asesores.
Coordinar la ejecucién de los compromisos adquiridos por el equipo de trabajo de la entidad
para dar cumplimiento al plan de trabajo concertado con los asesores.

Concertar con los directivos de la empresa los cambios en las politicas contables que sean
requeridos.

Hacer entrega de los requerimientos de tecnologia al area encargada.

Supervisar el proceso de pruebas y avalar con su firma el correcto funcionamiento de los
aplicativos.

Debido a que el Gerente del Proyecto es el mismo Director Contable
y Financiero, se estima que medio tiempo se dedique al proyecto.

Presidente Junta Directiva

Recibir los informes del equipo de trabajo y transmitir a la Junta Directiva las situaciones que
requieren un cambio de politicas o la asignacidén de recursos.

Muy Ocasional, en las reuniones que se citen cuando se requiera
el concepto sobre recomendaciones para cambio de politicas que
deban ser aprobadas por la Junta Directiva.

Gerente de la entidad CRECENTRO
LTDA.

Garantizar el suministro de los recursos necesarios para llevar a cabo el proceso.

Evaluar y aprobar las solicitudes de cambios de politicas o metodologias de valoracién, de
manera previa a la presentacion a la Junta Directiva.

Ocasional. Sereunird con el equipo de trabajo para recibir la
informacidn sobre el avance del proyecto y dar su opinién sobre
posibles cambios en las politicas o en los procedimientos, asi
mismo cuando se requieran recursos adicionales a lo
presupuestado. Dard una aprobacidn previa antes de la Junat
Directiva.
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Cuadro 18. (Continuacion)

CARGO

FUNCIONES

DEDICACION

Coordinadora de Cartera

Suministrar la informacidn necesaria para determinar la norma aplicable al proceso que
lidera. Participar en el andlisis y determinacidn de partidas a reconocer, reclasificar o
eliminar.

Ayudar a construir las metodologias de valoracion de los activos, pasivos, ingresos, costos y
gastos asociados al proceso que lidera.

Plantear cambios en las politicas orientadas a dar cumplimiento a las normas con el minimo
impacto en el patrimonio de la empresa y garantizando el adecuado control interno.

Ayudar a construir los requerimientos tecnoldgicos para adecuar los sistemas informaticos a
la nueva normatividad aplicable.

Participar en las pruebas realizadas y participar en el cambio de politicas, parametros y
procedimientos tanto automaticos como manuales que se implementen.

Ocasional. Durante el tiempo asignado para la evaluacion del
proceso que lidera serd necesaria la presencia en las jornadas de
reunion del comité conjunto de la empresa y el equipo consultor.
Cuando se estén haciendo pruebas se requerira su participacion
para evaluar los resultados y manifestar su aceptacion.

Asistente Administrativo

Suministrar la informacidn necesaria para determinar la norma aplicable al proceso de
ahorro.

Participar en el analisis y determinacién de partidas a reconocer, reclasificar o eliminar.
Suministrar la informacion que le sea requerida por la Gerente o Lider del Proyecto.
Documentar los cambios en las politicas y procedimientos.

Generar los reportes que el comité del proyecto requiere para efectuar los analisis y
valoraciones de los diferentes componentes de los estados financieros.

Interpretar los requerimientos de adecuacién de softwarey orientar el desarrollo delas
mismos.

Disponibilidad para atender los requerimientos de apoyo
solicitado por la lider del proyecto para suministro de informacién
y documentacién.

Participara en las reuniones del comité a las cuales sea citado por
el Gerente del Proyecto.

Serequiere disponibilidad permanente para atender las
solicitudes del comité en materia de generacién de reportes para
analisis.

Participara en las reuniones del comité a las cuales sea citado por
el Gerente del Proyecto.
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Cuadro 18. (Continuacion)

CARGO

FUNCIONES

DEDICACION

Ingeniero Desarrollador del
Software

Realizar las pruebas que sean acordadas para evaluar el correcto desarrollo de los
requerimientos.Atender las solicitudes de correccidon o mejoramiento que sean presentadas
por el comité del proyecto.

No se requiere que esté en todas las reuniones, sélo cuando el
comité tenga decidido cudles son los requerimientos de
adecuacidn del software en cada proceso estudiado. Se hara una
sesion formal para la entrega de requerimientos y resolucién de
inquietudes para garantizar una correcta interpretacion de los
mismos. Durante la etapa de desarrollo y pruebas delas
adecuaciones requeridas por el Comité, su dedicacién es
permanente, sin descuidar las actividades del dia a dia a su cargo.

Revisor Fiscal

Aunque no forma parte del comité, es importante la participacién del revisor fiscal para
auditar los procesos.

Dictaminara el balance de apertura y los estados financieros emitidos bajo NIIF PYMES.

Es importante que participe en las reuniones con el equipo asesor
y que preste apoyo permanente al lider o gerente del proyecto para
resolver situaciones especiales que requieran tomar decisiones
sobre el tratamiento que debe darseles. Apoya en la validacion

de los entregables.
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Cuadro 19. Matriz PECAR (P-Participa, E-Ejecuta,

C-Coordina, A-Aprueba, R-Responde)
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1. BALANCE DE APERTURA

1.1 Notas de Conversion A C-R E E P

1.2 Formato de Conciliaciones A C-R E E P

1.3 Catalogo Homologado de Cuentas

2. MEMORIAS

2.1 Informe de Impactos

2.1.1 Impacto Cualitativo P-A C E-R E

2.1.2 Impacto Cuantitativo P-A C E-R E P

2.2 Informe del Software

2.2.1 Informe de Evaluacion Actual P-A P-C E-R P P

2.2.2 Informe de Ajustes al Sistema P-A P-C E-R P P

2.3 Hoja de Trabajo para Conversion

2.3.1 Ajuste por Eliminacion A P-C E-R E-R P

2.3.2 Ajuste por Reconocimiento A P-C E-R E-R P

2.3.3 Ajuste por Reclasificacion A P-C E-R E-R P

3. MANUAL DE POLITICAS CONTABLES BAJO NIIF

3.1 Generales A P P-C-R E E P

3.2 Efectivo y equivalentes de efectivo A P P-C-R E E P

3.3 Inversiones A P P-C-R E E P

3.4 Propiedad, planta y equipo A P P-C-R E E P

3.5 Cuentas por cobrar diferentes a Cartera A p P-C-R E E P
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Cuadro 19. (Continuacion)
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3.6 Intangibles A P P-C-R E E P
3.7 Cartera A P P-C-R E E P P P
3.8 Otros Activos A P P-C-R E E P
3.9 Ahorros A P P-C-R E E P P
3.10 Beneficios Empleados A P P-C-R E E P
3.11 Cuentas por Pagar A P P-C-R E E P
3.12 Provisiones y Contingencias A P P-C-R E E P
3.13 Fondos Sociales A P P-C-R E E P
3.14 Otros Pasivos A P P-C-R E E P
3.15 Otras Cuentas de Patrimonio A P P-C-R E E P
3.16 Otras Cuentas de Ingreso A P P-C-R E E P
3.17 Otras Cuentas de Costos y Gastos A P P-C-R E E P
4. SOFTWARE
4.1 Sistema Multiempresa
4.1.1 Interfase Credito y Ahorro P-A P-C P P E-R P P P
4.1.2 M6dulo Contable COLPCGA P-A P-C P P E-R P
4.1.3 Mddulo Contable NIIF PYMES P-A P-C P P E-R P

4.2 Manual del Software
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Cuadro 19. (Continuacion)
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5. GERENCIA DEL PROYECTO
5.1 Grupo Proceso Iniciacion
5.1.1 Acta de constitucion P-A E-C-R P P
5.1.2 Registro de interesados. P-A E-C-R P p
5.2 Grupo Proceso Planificacion
5.2.1 Plan para la direccion del proyecto
5.2.1.1 Modelo de administracion del proyecto P-A E-C-R P P
5.2.1.2 Lineas base de desempefio P-A E-C-R P p
5.2.2 Validacion del plan para la direccion del proyecto P-A E-C-R P p
5.3 Grupo Proceso Ejecucion
5.3.1 Entregables A P-A [P-E-C-R| P-E-R P-E P-E P-E-R P P P
5.3.2 Datos de desempefio C-A-R P P P E
5.3.3 Solicitudes de cambio P-A |P-E-C-R P P P P P P P
5.3.4 Mejoras de proceso P-A  |P-E-C-R P p P P P P P
5.4 Grupo Proceso Seguimiento y Control
5.4.1 Informes de Auditoria E-A-R | E-AR P P E-R E-R P P-C
5.4.2 Informes de Validacion de los Entregables E-AR | E-AR P P E-R E-R P P-C
5.4.3 Lecciones aprendidas. P E-A-R P p P P P P P-C
5.4.5 Actualizaciones a activos de la organizacion, factores ambientales. P P-C-R P p P P E
5.5 Grupo Proceso Cierre
5.5.1 Cierre técnico P-A [P-E-C-R P P
5.5.2 Cierre Administrativo
5.5.2.1 Financiero P-A |P-E-C-R P
5.5.2.2 Legal P-A [P-E-C-R P
5.5.3 Cierre contractual P-A |P-E-C-R P P
5.5.4 Cierre del proyecto P-A  |P-E-C-R P P
5.5.4.1 Informe final P-A |P-E-C-R P P
5.5.4.2 Validacion del proyecto P-A |P-E-C-R P P
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Figura 15

. Histograma de Recursos Humanos Ocasionales
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8.2. ADQUIRIR EL EQUIPO DEL PROYECTO

Este punto se explica en el Plan para la Gestién del Personal (8.1.3.1)

8.3. DESARROLLO EL EQUIPO DEL PROYECTO.

8.3.1 Desarrollo el Equipo del Proyecto: Entradas. Las entradas del proceso de

Desarrollo del Equipo del Proyecto son las siguientes:

o Plan de Gestion de los Recursos Humanos y Asignaciones de Personal al
Proyecto. Mencionado en el numeral 8.1.3.1

o Histograma de recursos ocasionales. Ver Figura 15

8.3.2 Desarrollo del Equipo del Proyecto: Herramientas y Técnicas.

8.3.2.1 Capacitacion. Inicialmente el Director del Proyecto recibié una
capacitacién sobre las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF),
mediante un Diplomado organizado por la empresa Silver Net en convenio con la

Universidad Santo Tomas.

Dentro de las actividades del proyecto, se programan dos capacitaciones asi:

e Primera capacitacion: Dirigida a todo el personal del Crecentro, incluyendo la
Junta Directiva. El objetivo de esta capacitacion es brindar una informacion de
las NIIF dentro de un contexto muy general, explicando de donde proceden
estas normas, el objetivo de la implementacion en Colombia, entre otros

aspectos.
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e Segunda Capacitacion: Dirigida a las personas que integran el equipo del
proyecto y cuyo objetivo era dar una explicacion mas detallada de las NIIF y su
impacto en Crecentro; asi mismo, presentar la Plan de Direccion del Proyecto,

en los temas que se habian alcanzado a disefar.

8.3.2.2 Reconocimiento y Recompensas. Debido a que la funcionaria titular del
cargo de Director Contable y Financiero, asumio en medio tiempo, la Direccion del
Proyecto, la Junta Directiva aprobé dar un bono de reconocimiento por la
responsabilidad de asumir dicha funcién, el cual es de un valor mensual fijo y otro

valor al finalizar el proyecto, con el cumplimiento de los entregables del mismo.

8.3.2.3 Herramientas para la evaluacion del Personal. Para los funcionarios
que estaban asignados directamente al proyecto, se incorpor6 un factor
relacionado con el proyecto, dentro del sistema de evaluacion, tal como se
presenta en el cuadro 20 de la ponderacion de los objetivos estratégicos de la

organizacion.

Cuadro 20. Ponderacion de los Objetivos Estratégicos de Crecentro

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DIR CONTABLE ASISTENTE ADMITVA
Incrementar el nimero de asociados netos afiliados 5% 5%
Afiliaciones propias 0% 0%
Mantener la calidad de la cartera 5% 5%
Cumplir con las metas de colocacién 10% 10%
Cumplir con las metas de captacion 10% 10%

Administrar en forma eficiente la entidad de acuerdo con
planesy trabajos definidos por la Junta Directiva, Asmblea

General y Entes de control. 10% 10%
Cumplir oportunamente con en el pago o entrega de

informacion de las obligaciones tributarias y financieras 30% 30%
Cumplir con el proyecto de implementacién de las NIIF 30% 30%

Cumplir las funciones propias del cargo
TOTAL 100% 100%
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8.3.3 Desarrollo del Equipo del Proyecto: salidas. Las salidas del desarrollo del
Equipo del Proyecto son las Evaluaciones del Desempefio del personal asignado

al proyecto.

8.4. DIRIGIR EL EQUIPO DEL PROYECTO.

Dirigir el equipo del proyecto es el proceso de seguimiento del desempefio de los
miembros del equipo, proporcionar retroalimentacion, resolver problemas y
gestionar los cambios en el equipo con el fin de optimizar el desempeiio del

proyecto’.

8.4.1 Dirigir el Equipo del Proyecto: Entradas. Las siguientes son las entradas
del proceso de Dirigir el Equipo del Proyecto:

e Plan de Gestién de los Recursos Humanos y Asignaciones de Personal al
Proyecto. Mencionado en el punto 8.1.3.1

e Reconocimientos y Recompensas. Mencionado en el punto 8.3.2.2

¢ Evaluaciones de Desempefio del Equipo del Proyecto. Mencionado en el punto
8.3.2.3

8.4.2 Dirigir el Equipo del Proyecto: Herramientas y Técnicas.
El Director del Proyecto debe tener o desarrollar habilidades interpersonales que

le permitan potencializar las fortalezas y mejorar las debilidades de su equipo de

trabajo. Entre las habilidades interpersonales encontramos:

" PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE, Guia de los Fundamentos Para la Direccién de Proyectos (Guia del
PMBOK®)Quinta Edicion (SPANISH) Project Management Institute Inc, 2013, 589 p, ISNN 978-1-62825-009-1
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e Liderazgo
e Influencia

e Toma de decisiones

Asi mismo el Director del Proyecto se enfrenta a situaciones de conflictos, los
cuales debe gestionar mediante técnicas especificas de resolucion de conflictos.

Para el caso particular de Crecentro, el cargo de Director Contable y Financiero a
pesar de interrelacionarse con todos los funcionarios de la organizacion, se no
tiene la experiencia en direccién de equipos de trabajo, reciba inicialmente una

capacitacion al respecto.

8.4.3 Dirigir el Equipo del Proyecto: Salidas.Las salidas del proceso de Dirigir el
Equipo del Proyecto son las siguientes:

Solicitudes de Cambio por:
o Cambios en el personal
o Cambios en las asignacion de actividades al personal
o Subcontratacion de parte del trabajo.
e Actualizaciones del Plan de Gestion de los Recursos Humanos.
e Actualizaciones a la Descripcion de los roles y funciones del personal del
proyecto y las asignaciones de personal al proyecto.

e Actualizaciones de las habilidades del personal del proyecto.
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9. GESTION DE LAS COMUNICACIONES DEL PROYECTO

La Gestion de las Comunicaciones del Proyecto implica los procesos presentados
en la Figura 16, con el objetivo de lograr una informacion apropiada y oportuna.

Figura 16. Proceso de la Gestién de Las Comunicaciones

4

Controlar las
Comunicaciones

Gestionar las
Comunicaciones

Planificar la
Gestion de las
Comunicaciones

9.1 PLANIFICACION DE LA GESTION DE LAS COMUNICACIONES.

La planificacion de la Gestion de la Gestion de las Comunicaciones consiste en
determinar la manera mas eficiente y eficaz de establecer comunicacion con los
Stakeholders del proyecto, teniendo en cuenta sus necesidades o los factores
ambientales del proyecto.

9.1.1 Planificacion de La Gestion de Las Comunicaciones: Entradas. Las

entradas del proceso de Planificacién de la Gestion de Las Comunicaciones son

las siguientes:
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9.1.1.1 Plan para la Direccion del Proyecto. Proporciona una informacién

general del proyecto.

9.1.1.2 Registro de Interesados. EIl Registro de Interesados descrito en el
Capitulo del Plan de Gestion de los Interesados, da informacion sobre los mismos,

para determinar sus necesidades de comunicacion.

9.1.1.3 Factores Ambientales de la Empresa. En relacién con los Factores
Ambientales de Crecentro, las comunicaciones de la empresa se realizan de
manera virtual a través de cuentas de correo electronico las cuales llevan la

extension @crecentro.co.

Inicialmente se estima crear una cuenta especial para el Director del Proyecto, con
el fin de que se manejaran las comunicaciones relacionadas con el proyecto, pero
como el funcionario asumioé en medio tiempo la dedicacion al proyecto, se decide

utilizar el mismo buzén del Director Contable y Financiero.

La empresa asesora Audifin, crea en su pagina Web un espacio para el proyecto
de Crecentro, en el cual se almacenan la informacion relacionada con el mismo y
asigna claves a los funcionarios que manejan la informacién, que en este caso es
el Director del Proyecto. Las comunicaciones de Crecentro con la empresa

asesora también se realizan por correo electrénico.

9.1.2 Planificacion de La Gestién de Las Comunicaciones: Herramientas y

Técnicas
9.1.2.1 Analisis de Requisitos de Comunicacion. El analisis de requisitos de

comunicacién determina como su nombre lo indica los requisitos de comunicacién

de los interesados, mediante el tipo y el formato de la informacion.

141



9.1.2.2 Tecnologia de la Comunicacién. A pesar de utilizarse el correo
electronico como medio oficial de comunicacion entre los interesados del proyecto,
ya que se cuenta con la disponibilidad de tecnologia, se utilizaran otros medios

como reuniones programadas, de las cuales se levantan las actas respectivas

Estas actas son elaboradas por el equipo asesor y el Director del Proyecto; son
archivadas en forma electrénica en una carpeta del proyecto, a la cual solamente
tiene acceso el Director del Proyecto, como se mencioné en el Plan de Gestion de

la Configuracion.

9.1.3 Planificacion de La Gestion de Las Comunicaciones: Salidas

9.1.3.1 Plan de Gestion de las comunicaciones. El Plan de Gestién de las
comunicaciones se presenta de manera grafica en la Figura 17, en la cual se

incluye:

e Requisitos de comunicacion de los interesados.

e Lainformacién que debe ser comunicada (Formato)

e La frecuencia para la distribucion de la informacién requerida.
e El funcionario que emite la informacion.

e El funcionario que recepciona la informacion.

e El método utilizado para transmitir la informacion (electrénico, documental)
En el Anexo J se presenta un nuevo formato de comunicacion que es el Status

Semanal, el cual resume informacion a manera de un informe gerencial, lo cual le

permitira al Sponsor tener una informacion actualizada del proyecto.
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9.2. GESTIONAR LAS COMUNICACIONES

El proceso de Gestionar las Comunicaciones incluye actividades relacionadas con
la informacion del proyecto, de tal manera que esta informacion se tenga a

disposicion final, de acuerdo con el Plan de Gestion de las Comunicaciones.

9.2.1 Gestionar las Comunicaciones: Entradas. Las entradas del proceso de

gestionar las comunicaciones son las siguientes:

e Plan de Gestion de las Comunicaciones. Presentado en el punto 1. del
presente capitulo.

e Informes de Control de Desempefio de Costos y Tiempo, en el cual se
evidencia el desempefio del trabajo, descritos en el Plan de Gestién de los
Costos.

e Informes de Auditoria y Validacion de Entregables. Los cuales se

mencionaron en el Plan de Calidad del Proyecto.
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Figura 17. Matriz de Las Comunicaciones del Proyecto
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Factores Ambientales de la Organizacion. Al respecto, se debe tener en
cuenta que el proyecto nace como requerimiento de la Superintendencia de
Economia Solidaria, a través del Decreto 3022 de diciembre de 2013 y por lo
tanto existe una normativa inicial y se generan otras directrices de solicitud de
informacion, en las cuales se reglamenta la forma en la cual se debe presentar
la informacion solicitada por el ente de control. Particularmente la
Supersolidaria exige para la radicacion y tramite de documentos que éstos
deben presentarse en un solo archivo, en formato PDF en blanco y negro, con
una resolucién de digitalizacion de 300 dpi, con un tamafio de archivo que no
supere los 10 MB, caso excepcional su el documento es menor de 20 folios se

permite la entrega en medio impreso.

9.2.2 Gestionar las comunicaciones: Herramientas y Técnicas. Las

herramientas y técnicas que se usan en este proceso son las siguientes:

Tecnologia de la Comunicacion. Revisada en el punto 8.1.2.2

Sistemas de Gestion de la Informacion. La informacion del proyecto asi:

Gestion de documentos impresos: mediante memorandos e informes.

Gestion de comunicaciones electronicas: correo electronico.

Herramientas electronicas para la direccion de proyectos: Acceso a la
informacion del proyecto a través de la Web de la empresa asesora.
Informacién del desempefo. Existen varios tipos de informes para realizar el
seguimiento al desempefio en costos y tiempo, tal como los formatos de control

de costos y el status semanal.
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9.2.3 Gestionar las Comunicaciones: Salidas.

9.2.3.1 Comunicaciones del Proyecto. Hacen referencia a los documentos que
se generan, distribuyen, almacenan, corrigen y al medio que se utiliza como se
presenta en la Figura 17 de la Matriz de las Comunicaciones, cuyos documentos

son los siguientes:

e Status Semanal

e Actas de Reuniones del Proyecto

e Actas de Reuniones con los interesados
e Solicitudes de Cambio/Correcciones

e Control de Costos

e Lecciones Aprendidas

¢ Informes de Auditoria

¢ Informes de Validacion de Entregables

e Informes Supersolidaria

9.2.3.2 Actualizaciones a los Activos de la Organizacion. La actualizacion a los
Activos de la Organizacion mas relevante es el proceso de registros del proyecto,
ya que si bien hay una serie de informacién que se maneja de manera virtual y
que se archiva en carpetas electrénicas, tal como se menciona en el Plan de
Gestidn de la Configuracion, también otra informacion impresa que se debe
establecer el procedimiento para su almacenamiento, en este caso se lleva en AZ

de manera similar a la electrénica.

9.3 CONTROLAR LAS COMUNICACIONES

Controlar las Comunicaciones implica hacer todo el monitoreo y seguimiento de
las comunicaciones generadas en el proyecto, con el fin de satisfacer las

necesidades de informacion de todos los interesados del proyecto.
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9.3.1 Controlar las Comunicaciones: Entradas.

Las entradas del proceso Controlar las Comunicaciones son las siguientes:

e Matriz de Comunicaciones del Proyecto. Presentada en la Figura 17.

e Comunicaciones del Proyecto. Presentado en el punto 9.2.3.1

9.3.2 Controlar las Comunicaciones: Herramientas y Técnicas. La herramienta
utilizada en este proceso es la Reunion, en la cual se revisa con el Comité del
Proyecto y la Empresa Asesora la manera mas adecuada para actualizar y
comunicar el desempefio del proyecto, asi como resolver inquietudes de los
interesados. Crecentro no cuenta con un software destinado para la Gestidon de

Comunicaciones.

9.3.3 Controlar las Comunicaciones: Salidas. Las salidas del proceso de

Controlar las Comunicaciones son las siguientes:

e Informacion de Desempefio del Trabajo. Presentado a través del Formato de
Control de Desempefio de Costos y Tiempo y del Status Semanal. Esta
informacion se comunica a los interesados.

e Solicitudes de Cambio. El proceso del Control Integrado de Cambios se
presenta en la Gestidbn de la Integracion y da lugar a una interaccién de
informacion desde el Stakeholder, hasta el funcionario quien realiza la auditoria
y validacién del cambio.

e Actualizaciones en los Planes Subsidiarios y documentos del Proyecto.
Como resultado del proceso de Controlar las Comunicaciones, se presentan
actualizaciones en Planes de Gestion como el de Costo y Tiempo, asi mismo

en los documentos del proyecto.
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10. GESTION DE LOS RIESGOS DEL PROYECTO

La Gestion de los Riesgos del Proyecto implica los procesos presentados en la
Figura 18, con el objetivo de aumentar la probabilidad y el impacto de los eventos
positivos y reducir la probabilidad y el impacto de los eventos negativos del
proyecto. Para el desarrollo de esta gestion no se desarrollara el proceso de
Realizar el Analisis Cuantitativo, tal como se menciona en el Resultado de la

Adaptacion de los Procesos en el punto 2.1.3

Figura 18. Procesos de la Gestidén de Los Riesgos

Planificarla Identificar Realizarel Realizarel Planificarla Controlar
Gestion de kosri analisis Analisis Respuesta a lo= 5
Riesgos g cualitativo Cuantitativo Riesgos £

10.1 PLANIFICACION DE LA GESTION DE LOS RIESGOS.
La planificacion de la Gestion de los Riesgos del Proyecto consiste en determinar

las actividades que se llevaran a cabo, para mejorar la probabilidad de éxito de

todos los procesos de la Gestion de Riesgo

148



10.1.1 Planificacion de la Gestidon de los Riesgos: Entradas.

10.1.1.1 Plan para la Direccion del Proyecto. De manera relevante se tiene en
cuenta la informacion de la Linea de Base del Costo y Tiempo; asi mismo debe

revisar la informacion de los planes subsidiarios.

10.1.1.2 Acta de Constitucién del Proyecto. El Acta de Constitucion del
Proyecto se presenta en el Anexo A , forma parte de la Gestion de Integracion del

Proyecto y proporciona la siguiente informacion:

e REQUISITOS DE ALTO NIVEL

o Correcta aplicacion de la normas NIIF de acuerdo a los requerimientos de la
entidad.

o Ejecucion de la primera fase de diagnoéstico y preparacion hasta el balance
de prueba, de acuerdo los plazos establecidos por la Supersolidaria.

o Cumplimiento de lo establecido en la Ley 1314 de 2009, la cual dispone la
convergencia hacia las normas internacionales de informacién financiera y
aseguramiento de la informacién y al Decreto 3022 de diciembre de 2013,
establece los criterios minimos a seguir en la presentacion de informacion

sobre el desarrollo del proceso de convergencia.

e RIESGOS

o Si la Directora del Proyecto no puede entregar la informacion solicitada a
causa de su responsabilidad como Directora Contable y Financiera o por
efectos de salud, entonces no se puede avanzar en el proyecto,
produciendo retrasos.

o Problemas en el desarrollo del software por incumplimiento o
inconsistencias en las pruebas del mismo.

o Inestabilidad en la préctica del estudiante.
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o Inestabilidad de la norma..

o Si hay un cambio en los asesores de la empresa contratista Audifin por una
directriz de la misma, se puede presentar falta de empatia con las demas
personas que integran el Comité del Proyecto y demora en los procesos de

toma de decisiones.

10.1.1.3 Registro de Interesados. El Registro de Interesados descrito en el
Capitulo 2. Plan de Gestion de los Interesados, da informacién sobre los mismos,

para determinar sus roles, funciones y responsabilidades ante el proyecto.

10.1.1.4 Factores Ambientales y Activos de la Empresa. Crecentro no cuenta
con una estructura de riesgo para proyectos; sélo tiene reglamentada el riesgo de

liquidez para la entidad.

De acuerdo a lo anterior, la organizacién no tiene procedimientos establecidos

para la Gestion de Riesgos.

10.1.2 Planificacién de la Gestion de los Riesgos: Herramientas

10.1.2.1 Juicio de Expertos Esta herramienta es muy importante para Crecentro,
ya que la empresa no cuenta con una gestion de riesgos, el tema del proyecto es
nuevo no solamente para Crecentro, sino para las entidades similares y a que se
cuenta con el grupo de asesores que han trabajado este tipo de proyecto en
entidades de mayor tamafio y cuya aplicacion de las NIIF es un poco diferente, ya

gue aplican otra norma.

10.1.2.2 Reuniones Estas reuniones son de alto nivel para definir entre otro los

siguientes temas:

e Costo de la gestion del riesgo
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¢ Nuevas actividades en el cronograma
e Impacto en el costo y cronograma. Variacion de las Lineas de Base definidas.

¢ Definiciones de acuerdo al Plan de Gestion de Riesgos definidos.
10.1.3 Planificacion de la Gestion de los Riesgos: Salidas

10.1.3.1 Plan de Gestion de los Riesgos. A continuacion se presenta las

definiciones del Plan de Gestion de Riesgos:

e Metodologia.
Se utiliza los procesos de Estandar de la Guia del PMBOK® Quinta Edicién, en la

cual se contemplan los siguientes procesos, excepto el Analisis Cuantitativo:

o Identificacion de Riesgos

o Analisis Cualitativo

o Planificacion de la respuesta al Riesgo
o Seguimiento y Control de Riesgos

e Roles y Responsabilidades.

o Gestor del Riesgo-Asistente Administrativa.
» Documenta el riesgo, mediante el diligenciamiento de los formatos

requeridos para la Gestion del Riesgo.

o Director del Proyecto.

» Identifica tempranamente el riesgo dentro del proyecto.

» Revisa los formatos de Gestion del Riesgo.

= Realiza el control del riesgo, excepto aquellos casos en los cuales se
encuentre inhabilitado, donde actuar4 otro miembro del Comité del

Proyecto.
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Comité del Proyecto

Valida los riesgos identificados.

Establece las escalas de las probabilidades, impactos y niveles de
riesgo.

Realiza el andlisis cualitativo de los riesgos identificados.

Realiza la planificacion de la respuesta a los riesgos.

Presupuesto.

Debido a que no se incluye personal diferente al asignado al proyecto, no

se establece un presupuesto para la Gestion del Riesgo.

e Calendario.

Se determina la siguiente periodicidad de la ejecucion de los siguientes

procesos:

o

o

o

o

o

Planificacion de la Gestion de Riesgos: Una vez
Identificacion de Riesgos: Quincenal

Andlisis Cualitativo: Quincenal

Planificacion de la respuesta al Riesgo: Quincenal

Seguimiento y Control de Riesgos: Quincenal

e Categorias de Riesgo.

Para el proyecto se identifican cuatro (4) categorias de riesgo:

Técnico

Externo

De la Organizacion
Direccion del Proyecto
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e Definiciones de la probabilidad e impacto de los riesgos. Ver Cuadros

21y 22 adjuntos.

Cuadro 21. Definicién de las Probabilidades

Definicion %
1 Muy Baja 1-20
2 Baja 21 -40
3 Media 41 - 60
4 Alta 61 - 80
5 Muy Alta 81 -100
Cuadro 22. Definicion del Impacto
Definicion Costo Tiempo
(Millones de (Retraso en dias)
pesos)
1 Muy bajo C<1 T<5
2 Bajo 1<=C<3 5<=T<10
3 Medio 3<=C<7 10<=T<25
4 Alto 7<=C<10 25<=T <45
5 Muy Alto C>=10 T>=45

Calidad
(% Incumplimiento del
Standart )
%<1
1<=%<5
5<=%<10
10<=% <20
% >= 20

e Matriz de probabilidad e impacto. Ver Figura 19.
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Figura 19. Matriz Probabilidad e Impacto. Limites de Tolerancia.

AMENAZAS OPORTUNIDADES

Casi Certeza 5 15 15

Muy Probable 4

Posible 3

Improbable 2

Rara 1

1 2 3 4 5 5 4 3 2 1

Insignificante Menor Moderado Mayor Catastréfico |[Muy Positivo Mayor Moderado Menor ||nsignificante

[ Severidad IEE Moderado | Ao |EKICHONN
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Formato de los Informes.

Se identifican los siguientes informes en cada uno de los procesos de la

Gestion de Riesgos:

O

©)

©)

10.2.

Planificacion de la Gestion de Riesgos: Plan de Gestién de Riesgos
Identificacion de Riesgos: Formato de Registro de Riesgos

Andlisis Cualitativo: Formato de Evaluacion Cualitativa de Riesgos
Planificacion de la respuesta al Riesgo: Plan de Respuesta a los Riesgos.
Seguimiento y Control de Riesgos: Informe de Seguimiento y Control de

Riesgos, Solicitudes de Cambo.

IDENTIFICAR LOS RIESGOS DEL PROYECTO.

Este proceso consiste en determinar los riesgos que pueden afectar al proyecto y

la informacién relacionada con éstos.

10.2.1 Identificar los riesgos del proyecto: Entradas.

Plan de Gestion de los Riesgos del Proyecto. Se definid en el punto
10.1.3.1.

Plan de Gestién del Costo. Se define en el punto 6

Plan de Gestién del Tiempo. Se definen en el punto 5

Plan de Gestidn de la Calidad. Se define en el punto 7.

Plan de Gestién de los Recursos Humanos. Se define en el punto 8
Linea Base del Alcance Se define en el punto 4.2

Estimacién de los Costos de las Actividades. Se define en el punto 6.2
Registro de los Interesados. Se define en el punto 12.1

Documentos del Proyecto.
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o Acta de Constituciéon del Proyecto Se presenta en el Anexo A.
o Cronograma del Proyecto. Se define en el punto 5.6

o Diagramas de Red Se define en el punto 5.3

10.2.1 Identificar los riesgos del proyecto: Herramientas.

10.2.1.2 Revisiones a la documentacion. Debido a que no hay archivos de
proyectos anteriores, como se ha comentado, se deben revisar la informacion de
los diferentes planes subsidiarios y de manera especial la informacion consignada
en el Acta de Constitucién del Proyecto, donde se consignaron los supuestos,

restricciones y riesgos de alto nivel que se preveian en el proyecto.

10.2.1.3 Técnicas de Recopilacién de Informacion. Existen varias técnicas
para recopilar la informacion, de las cuales se recomiendan llevar a cabo las

siguientes:

o Tormenta de Ideas
o Entrevistas con los Stakeholders del proyecto.

o Andlisis causa raiz.

10.2.2 Identificar los Riesgos del Proyecto: Salidas. En los Cuadros 23y 24 se
presentan los Registros de Riesgos negativos y positivos del proyecto, con sus
causas, impactos, disparadores y respuestas potenciales.

10.3. REALIZAR EL ANALISIS CUALITATIVO DE RIESGOS.

El Analisis Cualitativo de Riesgos consiste en priorizar los riesgos registrados con

el fin de analizarlos posteriormente, de acuerdo a la aplicacion de la Matriz
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Probabilidad-Impacto que se presenta en la Figura 19, con los limites de tolerancia
definidos.

10.3.1 Realizar el Andlisis Cualitativo de Riesgos: Entradas. Las entradas del

proceso del Andlisis Cualitativo de Riesgo son las siguientes:

10.3.1.1 Plan de Gestion de los Riesgos. Revisado en el punto 10.1.3.1 hace

definiciones requeridas para el Andlisis Cualitativo de Riesgos.

10.3.1.2 Linea Base del Alcance. De acuerdo a la Linea de Base del Alcance
establecido, nos establece que es un proyecto para cumplir una norma del
Gobierno Nacional, en la cual hay unos requisitos establecidos por el Ente de
Control y que implica el desarrollo de un software que no es de alta complejidad,
pero que si depende en gran medida de este desarrollo y de la correcta aplicacion

de la norma.

10.3.1.3 Registro de Riesgos. Realizada en el punto 10.2.3, es base para el

desarrollo del Andlisis Cualitativo de Riesgos.

10.3.1.4 Matriz de Probabilidad e Impacto. Presentada en la Figura 19
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Cuadro 23. Registro de Riesgos Negativos

NRO

RIESGO

CAUSA

IMPACTO

DISPARADORES

RTA POTENCIAL

El Director del Proyecto no entregue a
tiempo la informacién solicitada.

El Director del Proyecto tiene funciones
paralelas como Director Contable y
Financiero, afecciones de salud.

Retrasos en el cronograma del proyecto

Ausencias o incapacidades laborales del
Director del Proyecto o de la Asistente
Administrativa

Para la aprobacién de permisos, se debera
solicitar plan de reemplazos.

La Empresa Asesora no cumpla con el
tiempo de la asesoria

No tiene la disponibilidad de los recursos
humanos.

Retrasos en el cronograma del proyecto

La Empresa Asesora realice contratos con
otras empresas.

Establecer en el contrato sanciones y
reconocimientos relacionados con el
cumplimiento de tiempo. Establecerpdlizas
de cumplimiento.

w

El Ingeniero Desarrollador del Software no
entregue los requerimientos solicitados en el
plazo exigido.

El Ingeniero Desarrollador del Software no
tiene la disponibilidad del tiempo.

Retrasos en el cronograma del proyecto

El Ingeniero Desarrollador realice contratos con

otras empresas.

Establecer en el contrato sanciones y
reconocimientos relacionados con el
cumplimiento de tiempo

Cambio de normatividad por parte de la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

El Ente de Control no revisé previo a la
expedicion de la norma, el impacto de la
misma en las entidades vigiladas.

Modificaciones en el alcance del proyecto y
retrasos en el proyecto

Esté pendiente definir alguna parte de la norma

emitida.

Revisar la norma de los otros grupos de
aplicacion de las NIIF

Incumplimiento de los servicios prestados
por la estudiante en practica que realiza el
levantamiento de los procesos.

Cancelacion del semestre, afectaciones de
salud o familiares.

Retrasos en el cronograma del proyecto.

Ausencias, incapacidades laborales o
solicitudes de permisos de la estudiante en
préactica.

Establecer en el contrato con la universidad,
la reposicién inmediata del estudiante en
caso de cancelacién de semestre u otros
motivos.

Renuncia del Director del Proyecto.

Nuevas oportunidades laborales

Retrasos en el cronograma del proyecto e
incremento de costos del mismo.

Inicio de procesos de seleccién de
profesionales en Contaduria con excelentes
salarios por nuevos contratos con Ecopetrol.

Revisar las condiciones laborales del
Director del Proyecto y revisar
reasignaciones de funciones, mientras que
se realiza proceso de seleccion.

Errénea interpretacion y aplicacion de la
norma.

Falta de claridad.

Incumplimiento con el standart de calidad y
retrasos en el cronograma

Incremento del nimero de consultas

Elevar las consultas a la Asociacién
Nacional de Fondos de Empleados o o
compartir informacién con otro fondo de
empleados que esté en el mismo proyecto

Modificaciones en el presupuesto

Cambio de la Junta Directiva

Modificaciones en el alcance y costo del
proyecto

Desacuerdos de la Junta Directiva por el
proyecto o terminacion del periodo del 6rgano
de administracion.

Realizar los contratos requeridos para el
desarrollo del proyecto. Que todos los items
del presupuesto estén justificados y
soportados con sus respectivos procesos.

Cambio total del Software

Ingeniero Desarrollador del Software no se
comprometa a realizar los desarrollos
solicitados.

Retrasos en el cronograma del proyecto e
incremento en el costo del proyecto.

Manifestaciones o desacuerdos del Ingeniero
Desarrollador del Software con los
requerimientos

Aclarar los requerimientos del software y
plantear diferentes alternativas para el
desarrollo de los mismos, buscando un
consenso con el ingeniero desarrollador.
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Cuadro 23. (Continuacion)

NRO RIESGO CAUSA IMPACTO DISPARADORES RTA POTENCIAL
Se presente una nueva implementacion de Plan de Gestion de los Interesados. Revisar
10|Falta de participacion de las areas administrajFalta de tiempo, desmotivacion Retrasos en el cronograma del proyecto norma, que implique el tiempo del personal de |la contratacién por servicios para la

otras reas. Desmotivacion.

implementacién de la nueva norma.

11

Cambio en el Equipo del Proyecto

Reasignacion de funciones

Retrasos en el cronograma del proyecto

Salida de personal por vacaciones.

Reprogramar vacaciones del personal antes
de iniciar el proyecto

La Empresa Asesora no tenga el suficiente

Retrasos en el cronograma del proyecto e

Realizar un buen proceso de seleccion de la

12 S - El tema de NIIF en el grupo 2 es nuevo. . N " Incremento del nimero de consultas .
conocimiento requerido en el tema . incumplimento del standart de calidad empresa contratista
. I Establecer en el contrato clausulas de
La Empresa Asesora no destine el personal N . La empresa asesora realice contratos con e ) "
13 h Deficiencia en la cantidad del personal Retrasos en el cronograma del proyecto cumplimiento de la cantidad y calidad de
requerido para el desarrollo del proyecto. otras empresas. .
personal asignado
14 No se cree un buen ambiente de trabajo con |No haya acuerdo de conceptos entre la Retrasos en el cronograma del proyecto e Mala referencia de la Empresa Asesora que se |Capacitacion al personal sobre resolucion de
la Empresa Asesora. Empresa Asesora y Director del Proyecto. incumplimento del standart de calidad pueda recibir. conflictos
. i . . Comentarios del personal de la empresa Establecer en el contrato con la empresa
Renuncia del Gerente de la Empresa Nuevas oportunidades laborales, situaciones [Retrasos en el cronograma del proyecto e . N P )
15| . . . asesora, permisos constantes de éstos, asesora, lareposicién inmediata del
Asesora o de uno de sus asesores familiares. incremento de costos del mismo. - ; L . .
situaciones familiares o de salud funcionario en el rol del proyecto.
. Revisar las condiciones laborales del
: . . Comentarios del personal de la empresa, 5
. Nuevas oportunidades laborales, situaciones |Retrasos en el cronograma del proyecto e N . N . Gerente de Crecentro. Revisar
16|Renuncia del Gerente de Crecentro . . . permisos constantes de éste, situaciones . . X .
familiares. incremento de costos del mismo. - reasignaciones de funciones, mientras que
familiares o de salud. X L
se realiza proceso de seleccion.
Establecer como requisito para que participe
El Ingeniero Desarrollador del Software Retrasos en el cronograma del proyecto, . - en el desarrollo del software, que el ingeniero
. . . . . . . El Ingeniero Desarrollador no participe en las .
17|desarrolle diferente a lo establecido enlos  [No hubo entendimiento de los requerimientos. [incremento de costos e incumplimiento con el : o - desarrollador debe participar en todas las
o A reuniones de definicion de requisitos . )
requerimientos standart de calidad reuniones en las cuales se definen
requisitos.
oA : : ha Retrasos en el cronograma del proyecto, 5 5 : . El Director de Proyecto reciba la
Se presenten errores en la planeacion del Falta de conocmiento en Direccion de . grar proy El funcionario designado como Difrector de o e X L
18 incremento de costos e incumplimiento con el capacitacion requerida sobre Direccion de

Proyecto

Proyectos

standart de calidad

Proyecto no tenga capacitacion al respecto.

Proyectos.
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Cuadro 24. Registro de Riesgos Positivos

NRO RIESGO CAUSA
Factores ambientales, como baja del costo
de vida de Barrancabermeja, ciudad donde

se desarrolla el proyecto.

Reduccion en el costo del arrendamiento
1/del local asignado al proyecto.

Pronta definicién de los aspectos que
estan pendientes de aclarar en la norma
2|por el Ente de Control.

Hubo una presién por las entidades
vigiladas para la aclaracion a la norma.

Aclaraciones de la norma, consensos
entre la empresa asesora y el equipo del
proyecto.

Desarrollo del software sean méas sencillos
3 de lo que se habia planeado.

La estudiante en practica requiere
graduarse prontamente.

La Empresa A}sesora optimiz6 sus costos
de operacion

Levantamiento de los procesos se realice
4/en un menor tiempo de lo planeado.
Realizacion de un descuento en el costo
5 del contrato de la Empresa Asesora
Reemplazo del Director Contable y
Financiero, con el fin de obtener la
dedicacion exclusiva como Director del
6 Proyecto.

Mejora en las condiciones laborales del
cargo de Director Contable y Financiero

IMPACTO

Reduccion del costo del proyecto.

Adelanto en el cronograma del
proyecto.

Adelanto en el cronograma del
proyecto y reduccion del costo del
proyecto.

Adelanto en el cronograma del
proyecto y reduccién del costo del
proyecto.

Reduccioén del costo del proyecto

Adelanto en el cronograma del
proyecto
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DISPARADORES RTA POTENCIAL

Solicitar una reduccion en el costo del

Desempleo en la ciudad del proyecto. X
P proy arrendamiento

Realizar la solicitud de aclaracion mediante
Incremento en las solicitudes de aclaracion|la Asociaciéon Nacional de Fondos de
por parte de las entidades vigiladas. Empleados, explicando el impacto que la
demora esta causando.

Aclaracion de la norma para el Grupo 1 de

S . juste de los requerimientos del software.
NIIF Plenas, experiencias en otros paises. A q

Adelanto en la fecha de graduacion. Modificacion en el plazo del contrato.
Aumento de la competencia en la asesoria |Solicitar un ajuste en el contrato de
de implementacion de NIIF. asesoria.

Realizar un proceso de seleccion para el

Desempleo en la ciudad def proyecto cargo de Director Contable y Financiero



10.3.2 Realizar el Andlisis Cualitativo de Riesgos: Herramientas

10.3.2.1 Matriz Probabilidad e Impacto. Mediante la Matriz de Probabilidad e
Impacto, se puede determinar los Limites de Tolerancia que se presenta en el
Cuadro 25.

10.3.2.2 Evaluacion de Probabilidad e Impacto de los Riesgos (Severidad).
Se realiza la evaluacion de la probabilidad e impacto de ocurrencia de cada uno
de los riesgos, calculandose la Severidad, las cuales se presentan en el Cuadro
26.

Cuadro 25. Definiciones del Nivel de Tolerancia

Nivel del Riesgo —

Color en Matriz
Definicion de la Tolerancia

Baja - Verde Evento que tiene un impacto insignificante pero es raro a muy probable que
ocurra en los objetivos establecidos.
Evento cuyo impacto es menor 0 moderado y es improbable o raro que ocurra.

Evento cuyo impacto es mayor y la probabilidad de ocurrencia es rara.

Moderada-Amarillo Evento cuyo impacto es insignificante, pero la probabilidad de ocurrencia es casi
cierta.
Evento cuyo impacto es menor con probabilidad de ocurrencia entre posible y
casi cierto.
Evento cuyo impacto es mayor e improbable que ocurra.
Evento cuyo impacto es catastréfico y muy raro que ocurra
Alto- Naranja Evento cuyo impacto es menor y casi cierta la ocurrencia.
Evento de impacto moderado y la probabilidad de ocurrencia es muy probable o
casi cierta.
Evento de impacto mayor el cual es posible que ocurra.
Evento cuyo impacto es catastréfico y es posible o improbable que ocurra.
Extremo-Rojo Evento cuyo impacto de ocurrencia es mayor o catastrofico y es muy probable o

casi cierto que ocurra.
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Cuadro 26. Evaluacién de la Probabilidad, Impacto y Severidad

IMPACTO EN SEVERIDAD IMPACTO EN SEVERIDAD = IMPACTO  SEVERIDAD

RIESGO B e R EL TIEMPO  TIEMPO EL COSTO COSTO CALIDAD CALIDAD
EI DlrechJr de] .Proyecto no entregue a tiempo la N 0 3 4 12 3 9 3 9
informacion solicitada.
La Empresa Asesora no cumpla con el tiempo de la| N 0 3 4 12 4 12 4 12
asesoria
El Ingenle_ro. Desarrol!a_dor del Software no _entregue N 0 4 5 20 4 16 3 12
los requerimientos solicitados en el plazo exigido.
Cambio de normatividad por parte de la N E 5 5 10 5 10 5 10

Superintendencia de la Economia Solidaria.
Incumplimiento de los servicios prestados por la

5|estudiante en practica que realiza el levantamiento de| N (0] 3 3 9 3 9 3 9
los procesos.
6|Renuncia del Director del Proyecto. N ) 3 5 15 4 12 3 9
7|Errénea interpretacion y aplicacion de la norma. N T 3 4 12 4 12 5 15
8|Modificaciones en el presupuesto N ) 2 4 8 5 10 2 4
9[Cambio total del Software N T 2 5 10 5) 10 4 8
10|Falta de participacion de las areas administrativas N ) 3 3 9 2 6 3 9
11|Cambio en el Equipo del Proyecto N 0 3 3 9 3 9 3 9
12 La Empresa Asesora no tenga el suficiente N D 5 4 8 4 8 5 10

conocimiento requerido en el tema .
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Cuadro 26 (Continuacion)

IMPACTO EN SEVERIDAD IMPACTO EN SEVERIDAD IMPACTO  SEVERIDAD
NRO. RIESGO R e EL TIEMPO TIEMPO EL COSTO COSTO CALIDAD CALIDAD

13 La Empresa Asesora no destine el personal requerido N o 3 4 12 4 12 4 12
para el desarrollo del proyecto.

14 No se cree un buen ambiente de trabajo con la N D 3 3 9 3 9 3 9
Empresa Asesora.

15 Renuncia del Gerente de la Empresa Asesora o de N o 3 4 12 3 9 4 12
uno de sus asesores

16|Renuncia del Gerente de Crecentro N (0] 3 4 12 5 15 3 9

17 E_I Ingeniero Desarrolla_ldor del Software_ dt_esarrolle N T 3 4 12 5 15 5 15
diferente a lo establecido en los requerimientos

18|Se presenten errores en la planeacion N D 3 4 12 4 12 3 9
Reduccion en el costo del arrendamiento del local

L2 asignado al proyecto. P o E “ L < = 2 e
Pronta definicion de los aspectos que estan

20|pendientes de aclarar en la norma por el Ente de P E 4 5 20 3 12 4 16
Control.

21 Des’arrollo del software sean més sencillo de lo que se P T 3 4 12 a 12 3 9
habia planeado.

22 Levantamiento de los procesos se realice en un menor P o 2 3 6 3 6 2 4
tiempo de lo planeado.

23 Realizacién de un descuento en el costo del contrato P o 2 4 8 4 8 2 4
de la Empresa Asesora
Reemplazo del Director Contable y Financiero, con el

24|fin de obtener la dedicacion exclusiva como Director P (0] 1 5 5 4 4 3 3
del Proyecto.

P: Positivo N: Negativo T: Técnico E: Externo O:Organizacion D: Direccién del Proyecto
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10.3.3 Realizar el Anédlisis Cualitativo de Riesgos: Salidas

Las salidas del proceso de Analisis Cualitativo de Riesgo pueden incluir las
Evaluaciones de Probabilidad e Impacto para cada riesgo, categorizacion, que se

presentan en el Cuadro 26.

10.3.3.1 Riesgos por Categoria. Ver Cuadros 27,28, 29 y 30.

Cuadro 27. Riesgos de Direccién del Proyecto

NROn RIESGO

El Director del Proyecto no entregue a tiempo la informacion solicitada.

La Empresa Asesora no cumpla con el tiempo de la asesoria

1
2
3|El Ingeniero Desarrollador del Software no entregue los requerimientos solicitados en el plazo exigido.
5

Incumplimiento de los servicios prestados por la estudiante en practica que realiza el levantamiento de los procesos.

10(Falta de participacion de las areas administrativas

11|Cambio en el Equipo del Proyecto

12(La Empresa Asesora no tenga el suficiente conocimiento requerido en el tema .

13|La Empresa Asesora no destine el personal requerido para el desarrollo del proyecto.

14(No se cree un buen ambiente de trabajo con la Empresa Asesora.

15|Renuncia del Gerente de la Empresa Asesora o de uno de sus asesores

18|se presenten errores en la planeacion

22| evantamiento de los procesos se realice en un menor tiempo de lo planeado.

Cuadro 28. Riesgos de Categoria Externo

N ROH RIESGO

4|Cambio de normatividad por parte de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

20(pronta definicion de los aspectos que estan pendientes de aclarar en la norma por el Ente de Control.
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Cuadro 29. Riesgos de la Organizacion

N ROH RIESGO

6|Renuncia del Director del Proyecto.

8|Moadificaciones en el presupuesto

16|Renuncia del Gerente de Crecentro

19|Reduccion en el costo del arrendamiento del local asignado al proyecto.

23|Realizacion de un descuento en el costo del contrato de la Em presa Asesora

24 Reemplazo del Director Contable y Financiero, con el fin de obtener la dedicacion exclusiva como Director del Proyecto.

Cuadro 30. Riesgos Técnicos

N ROn RIESGO

7|Errénea interpretacion y aplicacion de la norma.

9[Cambio total del Software

17|El Ingeniero Desarrollador del Software desarrolle diferente a lo establecido en los requerimientos

21|Desarrollo del software sean mas sencillo de lo que se habia planeado.

10.3.3.2 Riesgos por Nivel de Tolerancia. Ver Cuadros 31, 32y 33.

Cuadro 31. Causas de los Riesgos de Especial Atencién
NRO RIESGO CAUSA

El Ingeniero Desarrollador del Software no
entregue los requerimientos solicitados en el
plazo exigido.

El Ingeniero Desarrollador del Software no tiene
la disponibilidad del tiempo.

w

Hubo una presion por las entidades vigiladas

20|Pronta definicion de los aspectos que estan .
para la aclaracion a la norma.

pendientes de aclarar en la norma por el Ente de
Control.
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Cuadro 32. Riesgos que Requieren Anélisis
NRO RIESGO

1|El Director del Proyecto no entregue a tiempo la informacion solicitada.

2|La Empresa Asesora no cumpla con el tiempo de la asesoria

4|Cambio de normatividad por parte de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

5 Incumplimiento de los servicios prestados por la estudiante en practica que realiza el levantamiento
de los procesos.

6|Renuncia del Director del Proyecto.

7|Errénea interpretacion y aplicacion de la norma.

8|Modificaciones en el presupuesto

9|Cambio total del Software

10|Falta de participacion de las areas administrativas

11|Cambio en el Equipo del Proyecto

12|La Empresa Asesora no tenga el suficiente conocimiento requerido en el tema .

13|La Empresa Asesora no destine el personal requerido para el desarrollo del proyecto.

14|No se cree un buen ambiente de trabajo con la Empresa Asesora.

15|Renuncia del Gerente de la Empresa Asesora o de uno de sus asesores

16|Renuncia del Gerente de Crecentro

17|El Ingeniero Desarrollador del Software desarrolle diferente a lo establecido en los requerimientos

18|Se presenten errores en la planeacion del Proyecto

19 Reduccioén en el costo del arrendamiento del local asignado al proyecto.

21|Desarrollo del software sean mas sencillos de lo que se habia planeado.

Cuadro 33. Lista de Supervisiéon para Riesgos de Baja Prioridad

NRO RIESGO

22|Levantamiento de los procesos se realice en un menor tiempo de lo planeado.

23|Realizacién de un descuento en el costo del contrato de la Empresa Asesora

Reemplazo del Director Contable y Financiero, con el fin de obtener la dedicacion exclusiva
24|como Director del Proyecto.
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10.4. PLANIFICAR LA RESPUESTA A LOS RIESGOS

En este proceso se desarrollan alternativas y acciones para mejorar las
oportunidades y reducir las amenazas que se detectaron en la identificacion de los

riesgos del proyecto.

10.4.1 Planificar la Respuesta a los Riesgos: Entradas. Las entradas del

proceso de Planificar la Respuesta a los Riesgos son las siguientes:

10.4.1.1 Plan de Gestidn de los Riesgos. En el Plan de Gestidon de los Riesgos
se consigna informacién importante para el desarrollo de las respuestas
potenciales a los riesgos, como el personal que se tiene disponible para la Gestion
del Riesgo, sus roles y responsabilidades, como se realizara dicha gestion, entre

otros aspectos.

10.4.1.2 Registro de Riesgos. Proporciona una primera informacién sobre las

causas, impacto, disparadores y respuesta potencial del riesgo.

10.4.2 Planificar la Respuesta a los Riesgos: Herramientas

10.4.2.1 Estrategias para Riesgos Negativos o Amenazas. Las estrategias

utilizadas para tratar los riesgos negativos registrados son las siguientes:

v’ Evitar: En esta estrategia implica cambios en el Plan de Direccion de Proyectos
para que éste sea viable.

v Transferir: Es cuando se traslada el impacto de una amenaza a un tercero
junto con la responsabilidad de la respuesta.

v/ Mitigar: En esta estrategia se reduce la probabilidad de ocurrencia o impacto

de un riesgo.
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v Aceptar: Es cuando se reconoce la existencia del riesgo y no se toman
medidas al respecto, a menos que el riesgo se materialice.

10.4.2.2 Estrategias para Riesgos Positivos u Oportunidades. Las estrategias

para tratar los riesgos positivos u oportunidades son las siguientes:

v' Explotar: Se selecciona cuando la organizacién desea asegurarse de que la
oportunidad se concrete.

v Mejorar: Se utiliza para incrementar los impactos o probabilidad de ocurrencia
de una oportunidad.

v' Compartir: Es asignar todo o parte de la oportunidad a un tercero, que tiene
mejores condiciones para capitalizar dicha oportunidad.

v Aceptar: Es recibir la oportunidad sin estarla buscando.

10.4.3 Planificar la Respuesta a los Riesgos: Salidas

10.4.3.1 Planificacién de los Riesgos de Anélisis. Ver Cuadro 34.

10.4.3.2 Planificacion de los Riesgos de Especial Atencién. Ver Cuadro 35.
10.4.3.3 Actualizaciones del Plan de Direccion de Proyectos. Si se aplicaran
las respuestas planificadas a los riesgos que se estiman, el presupuesto se
impactaria en 20 millones de pesos, es decir aproximadamente el 19% del

presupuesto inicial de 106,5 millones de pesos; y el cronograma se impactaria en

62 dias, es decir en el 21% de su duracion inicial de 294 dias. Ver Cuadro 36.
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Cuadro 34. Planeacion de las Respuestas a los Riesgos de Andlisis

presupuesto

justificados y soportados con sus respectivos procesos.

SEVERIDAD | SEVERIDAD | ESTRATEGIA
NR TIP RIE RTAPOTENCIAL PRESUPUEST
© o SGO © c TIEMPO EN COSTO | RESPUESTA SUPUESTO
=) BiEey d_el Proyecto no Para la aprobacion de permisos, se debera solicitar plan de -,
1 N entregue a tiempo la 12 9 Mitigar $0
. L - reemplazos.
informacion solicitada.
La Empresa Asesora no Establecer en el contrato sanciones y reconocimientos Mitioar
2 N cumpla con el tiempo de la relacionados con el cumplimiento de tiempo. Establecer 12 12 Trangferir $5.000.000
asesoria pélizas de cumplimiento
(Ciilofo G2 AN 28] ol Revisar la norma de los otros grupos de aplicacion de las
4 N parte de la Superintendencia grup P 10 10 Aceptar $0
: . NIIF
de la Economia Solidaria.
Incumplimiento de los
servicios prestados por la Establecer en el contrato con la universidad, la reposicion
5 N estudiante en practica que inmediata del estudiante en caso de cancelacién de 9 9 Mitigar $200.000
realiza el levantamiento de los |semestre u otros motivos.
procesos.
Renuncia del Director del Revisar las condiciones laborales del Director del Proyecto y
6 N Provecto revisar reasignaciones de funciones, mientras que se realiza 15 12 Mitigar $3.000.000
v ’ proceso de seleccion.
Errénea interoretacion Elevar las consultas a la Asociacion Nacional de Fondos de
7 N o P y Empleados o o compartir informacién con otro fondo de 12 12 Mitigar $0
aplicacion de la norma. . .
empleados que esté en el mismo proyecto
Modificaciones en el Realizar los contratos requeridos para el desarrollo del
8 N proyecto. Que todos los items del presupuesto estén 8 10 Mitigar $0
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Cuadro 34. (Continuacion)

PROBAB IMPACTO | SEVERIDAD IMPACTO | SEVERIDAD
NRO | TIPO RIESGO ACTIVIDADES NECESARIAS DIAS RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN TIEMPO | EN TIEMPO | EN COSTO | EN COSTO
El Director del Proyecto no Revisar la disponibilidad del personal para cubrir los
1 N entregue a tiempo la permisos del Director del Proyecto o del Asistente 0 1 2 2 2 2
informacion solicitada. Administrativo.
Revision del contrato por parte de la abogada externa
La Empresa Asesora no o .
. para el establecimiento de las clausulas
2 N cumpla con el tiempo de la ) - - 0 2 3 6 2 4
. correspondientes y del cumplimiento de las poélizas
asesoria .
solicitadas.
Cambio de normatividad por
4 N parte de la Superintendencia [Modificar el Plan de Direccion del Proyecto 30 2 2 4 3 6
de la Economia Solidaria.
Incumplimiento de los
servicios prestados por la Revision del contrato por parte de la abogada externa
5 N estudiante en préactica que para el establecimiento de las clausulas 0 3 3 9 2 6
realiza el levantamiento de los [correspondientes.
procesos.
6 N Renuncia del Director del Reall_zar un estudio de cargos y asignaciones 0 3 4 12 3 9
Proyecto. salariales
7 N Errénea interpretacion y Diligenciar las solicitudes requeridas y realizar el 0 3 2 6 2 6
aplicacion de la norma. respectivo seguimiento
Modificaciones en el Revisar que todos los costos estén soportados con
8 N los respectivos contratos y procesos de seleccionde| 0 2 3 6 4 8

presupuesto

ofertas
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Cuadro 34. (Continuacion)

SEVERIDAD | SEVERIDAD | ESTRATEGIA
NRO | TIPO RIESGO RTAPOTENCIAL TIEMPO EN COSTO | RESPUESTA PRESUPUESTO
Aclarar los requerimientos del software y plantear diferentes
9 N Cambio total del Software alternativas para el desarrollo de los mismos, buscando un 10 10 Mitigar $2.800.000
consenso con el ingeniero desarrollador.
Falta de participacion de las  |Plan de Gestion de los Interesados. Revisar la contratacion -
10 N . . - e . I 9 6 Mitigar $0
areas administrativas por servicios para la implementacion de la nueva norma.
11 N Cambio en el Equipo del Reprogramar vacaciones del personal antes de iniciar el 9 9 Mitigar $0
Proyecto proyecto
La Empresa Asesora no tenga Realizar un buen proceso de seleccion de la empresa
12 N el suficiente conocimiento A P P 8 8 Mitigar $0
. contratista
requerido en el tema .
La Empresa Asesora no Establecer en el contrato clausulas de cumplimiento de la
13 N destine el personal requerido . ) . P 12 12 Mitigar-Transferir $500.000
cantidad y calidad de personal asignado
para el desarrollo del proyecto.
No se cree un buen ambiente
14 N de trabajo con la Empresa Capacitacion al personal sobre resolucién de conflictos 9 9 Mitigar $2.000.000
Asesora.
Renuncia del Gerente de la
Establecer en el contrato con la empresa asesora, la "
15 N  [Empresa Asesora o de uno L . ) . 12 9 Mitigar $0
reposicién inmediata del funcionario en el rol del proyecto.
de sus asesores
Renuncia del Gerente de Revisar las condiciones laborales del Gerente de Crecentro.
16 N Crecentro Revisar reasignaciones de funciones, mientras que se 12 15 Mitigar $3.000.000
realiza proceso de seleccion.
El Ingeniero Desarrollador del - -
Software desarrolle diferente a Establecer como requisito para que participe en el desarrollo
17 N ) del software, que el ingeniero desarrollador debe participar en 12 15 Mitigar $3.600.000
lo establecido en los . . -
o todas las reuniones en las cuales se definen requisitos.
requerimientos
18 N Se pres.e,nten errores en la El DlrecFor dg'Proyecto reciba la capacitacion requerida 12 12 Mitigar $2.500.000
planeacion del Proyecto sobre Direccién de Proyectos.
Reduccioén en el costo del
19 P arrendamiento del local Solicitar una reduccion en el costo del arrendamiento 12 12 Mejorar $0
asignado al proyecto.
Desarrollo del software sean
21 P mas sencillos de lo que se Ajuste de los requerimientos del software. 12 12 Aceptar $0
habia planeado.
$14.400.000
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Cuadro 34. (Continuacion)

PROBAB IMPACTO | SEVERIDAD | IMPACTO | SEVERIDAD
NRO | TIPO RIESGO ACTIVIDADES NECESARIAS DIAS RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
EN TIEMPO | EN TIEMPO | EN COSTO | EN COSTO
9 N Cambio total del Software Realizar reuniones con el Ingeniero Desarrollador del 15 2 4 3 4 8
Software
Falta de particioacion de las Realizar las actividades del Plan de Gestion de los
10 N . P - P . Interesados. Realizar las contrataciones por servicio 0 2 2 4 2 4
areas administrativas . L.
para la implementacién de nuevas normas
Cambio en el Equipo del Revisar la programacion de personal de vacaciones,
11 N X . 0 2 2 4 1 2
Proyecto con el fin de reprogramar las que se requieran.
La Empresa Asesora no tenga Disefiar el proceso de seleccién de la empresa
12 N el suficiente conocimiento P P 0 2 3 6 2 4
: asesora
requerido en el tema. .
La Empresa Asesora no Revision del coqtrgto por parte dfa la abogada externa
. ) para el establecimiento de las clausulas
13 N destine el personal requerido ) - 0 0 2 S 6 2 4
correspondientes y del cumplimiento de las pélizas
para el desarrollo del proyecto.” " . =
solicitadas.
No se cree un buen ambiente
14 N de trabajo con la Empresa Desarrollar la capacitacion correspondiente 5 3 2 6 1 3
Asesora.
Renuncia del Gerente de la Revision del contrato por parte de la abogada externa
15 N Empresa Asesora ode uno |para el establecimiento de las clausulas 0 3 8 9 2 6
de sus asesores correspondientes
16 N Renuncia del Gerente de Reall;ar un estudio de cargos y asignaciones 0 3 3 9 3 9
Crecentro salariales
El Ingeniero Desarrollador del . . .
. Asegurar el envio de las citaciones de reuniones a
Software desarrolle diferente a|,. . L
17 N . tiempo. Confirmar su participaciéon o reprogramar 0 2 3 6 2 4
lo establecido en los )
- reuniones
requerimientos
18 N Se presgnten errores en la Realizacion de un diplomado en Gestion de 12 3 3 9 2 6
planeacién del Proyecto Proyectos
RESEE £ el 2l G et Gestionar ante la arrendataria la reduccion del costo
19 P arrendamiento del local ) 0 1 0 0 1 1
. de arrendamiento
asignado al proyecto.
Desarrollo del software sean |Revisar el contrato que se realice con el Ingeniero
21 P mas sencillos de lo que se Desarrollador, de tal manera que contemple ajustes 0 2 2 4 2 4

habia planeado.

para un menor valor del contrato.
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Cuadro 35. Planeacidon de Respuestas a los Riesgos de Especial Atencion

TIPO
SEVERIDAD | SEVERIDAD | ESTRATEGIA
NRO RIESGO DE RTA POTENCIAL PRESUPUESTO
EN TIEMPO | EN COSTO RTA
RIESGO
El Ingeniero Desarrollador del Software Establecer en el contrato sanciones y
3lno entregue los  requerimientos| N [reconocimientos relacionados con el 20 16 Mitigar $5.000.000
solicitados en el plazo exigido. cumplimiento de tiempo
_— Realizar la solicitud de aclaracion mediante la
Pronta definicion de los aspectos que Asociacion Nacional de Fondos de
20|estéan pendientes de aclarar enlanorma | P : . 20 12 Mejorar $500.000
Empleados, explicando el impacto que la
por el Ente de Control. B}
demora esta causando.
$5.500.000
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Cuadro 35. (Continuacion)

por el Ente de Control.

respectivo, ya que si Analfe no realiza la solicitud,
gestionar la solicitud con el aval de las entidades mas
importantes del grupo 2, del sector cooperativo.

PROBAB IMPACTO |SEVERIDAD| IMPACTO |SEVERIDAD
NRO RIESGO ACTIVIDADES NECESARIAS DIAS RE S?DUAL RESIDUAL | RESIDUAL | RESIDUAL | RESIDUAL
EN TIEMPO |EN TIEMPO| EN COSTO | EN COSTO
El Ingeniero Desarrollador del Software|Revision del contrato por parte de la abogada externa
3/no  entregue los  requerimientos|para el establecimiento de las clausulas 0 3 4 12 3 9
solicitados en el plazo exigido. correspondientes.
Realizar la solicitud formal a Analfe para la realizacién de
N una solicitud gremial a la Supersolidaria relacionada con
Pronta definicion de los aspectos que la aclaracion de la norma. Realizar el seguimiento
20|estan pendientes de aclarar en la norma ) 0 5 5 25 3 15
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Cuadro 36. Actualizaciones de los Planes Subsidiarios

PLAN DE GESTION TIEMPO.

PLAN DE GESTION COSTO-

administrativas

implementacién de nuevas normas

afecta la duracion total del proyecto

NRO|TIPO RIESGO ACTIVIDADES NECESARIAS . .
LINEA BASE DEL TIEMPO LINEA BASE DEL COSTO
El Director del Proyecto no entregue a Rews_ar 2 d'Sp(.’mb'"dad G (Y (TR c_ubnr —~ La duracién de las actividades no . L
1 N | . S L permisos del Director del Proyecto o del Asistente B No tiene afectacion en el costo
tiempo la informacion solicitada. -~ N afecta la duracion total del proyecto
Administrativo.
L Incrementa el Costo del Proyecto,
Revisién del contrato por parte de la abogada externa para el . -
La Empresa Asesora no cumpla con el L ) . La duracion de las actividades no ya que se propone establecer
2 N | p establecimiento de las clausulas correspondientes y del . -
tiempo de la asesoria L L . afecta la duracion total del proyecto |recompensas hasta de 5 millones
cumplimiento de las pdlizas solicitadas. A
de pesos por cumplimiento
. Incrementa el Costo del Proyecto,
El Ingeniero Desarrollador del Software no A3 o o 4
- . Revision del contrato por parte de la abogada externa para el| La duracion de las actividades no ya gue se propone establecer
3 N |entregue los requerimientos solicitados en L . . . -
ol plazo exigido establecimiento de las clausulas correspondientes. afecta la duracion total del proyecto |recompensas hasta de 5 millones
P gido. de pesos por cumplimiento
Cambio de normatividad por parte de la Se puede presentar un retraso en la Incrementa el Costo del Proyecto
4 N |Superintendencia de la Economia Modificar el Plan de Direccion del Proyecto duracion total del proyecto hasta de g Y’
L . en 20 millones de pesos
Solidaria. 30 dias.
Incumplimiento de los servicios prestados L . L
p X - prest Revision del contrato por parte de la abogada externa para el| La duracién de las actividades no Incrementa el costo del proyecto
5 N |por la estudiante en practica que realiza el L p . by .
- establecimiento de las clausulas correspondientes. afecta la duracion total del proyecto en 200 mil pesos
levantamiento de los procesos.
6 N [Renuncia del Director del Proyecto. Realizar un estudio de cargos y asignaciones salariales La duraci6n d(_e’las actividades no Incrementa .E| costo del proyecto
afecta la duracion total del proyecto en 3 millones de pesos
7 N Errénea interpretacion y aplicacion de la  |Diligenciar las solicitudes requeridas y realizar el respectivo La duracién de las actividades no NA
norma. seguimiento afecta la duracion total del proyecto
e Revisar que todos los costos estén soportados con los La duracion de las actividades no
8 N |Modificaciones en el presupuesto . . . N/A
respectivos contratos y procesos de seleccién de ofertas afecta la duracion total del proyecto
Realizar reuniones con el Ingeniero Desarrollador del SIS [PUEER [ESEIEY U (EEs0 6 @ Incrementa el coso del proyecto
9 N [Cambio total del Software duracion total del proyecto hasta de -
Software % en 2,8 millones de pesos
15 dias.
o . Realizar las actividades del Plan de Gestion de los i .
Falta de participacion de las areas X . o La duracion de las actividades no - .
10 N Interesados. Realizar las contrataciones por servicio para la No tiene afectacién en el costo
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Cuadro 36. (Continuacion)

PLAN DE GESTION DE LOS

PLAN DE GESTION DEL

administrativas

las contrataciones por servicio para la
implementacién de nuevas normas

Gestion de los Recursos Humanos

NRO|TIPO RIESGO ACTIVIDADES NECESARIAS RECURSOS HUMANOS ALCANCE. LINEA BASE DEL
ALCANCE
Revisar la disponibilidad del personal S Q?be contemplar en el I'lea’n para
. . . . Gestion del Personal, la revision de la .
El Director del Proyecto no entregue a para cubrir los permisos del Director . L . | Las actividades no afectan el Plan
1 N | ; > . . disponibilidad de personal para cubrir ha
tiempo la informacion solicitada. del Proyecto o del Asistente . - de Gestion del Alcance
- ) permisos del personal asignado al
Administrativo.
proyecto
Revision del contrato por parte de la
La Empresa Asesora no cumpla con el abogada_ e>_<terna para el . Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan
2 [\ ; establecimiento de las clausulas - -
tiempo de la asesoria ) L Gestion de los Recursos Humanos de Gestion del Alcance
correspondientes y del cumplimiento
de las pdlizas solicitadas.
=LA Desarrgllqdor ) S.O .t EIE D) [RIER S8 62| eI 287 e e 2 18 Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan
S N [entregue los requerimientos solicitados en [abogada externa para el - P
L L . Gestion de los Recursos Humanos de Gestion del Alcance
el plazo exigido. establecimiento de las clausulas
Cambio de normatividad por parte de la o . ., Afecta al Plan de Gestion de los Cambia la Linea del Alcance, ya
. . . Modificar el Plan de Direccion del Recursos Humanos, por el tema de . -
4 N |Superintendencia de la Economia N - que de igual manera se modifican
S Proyecto disponibilidad de los recursos .
Solidaria. los requisitos del Ente de Control
humanos
. . Revision del contrato por parte de la
Incumplimiento de los servicios prestados . -
h - ) abogada externa para el Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan
5 N |por la estudiante en practica que realiza el L p - o
: establecimiento de las clausulas Gestion de los Recursos Humanos de Gestion del Alcance
levantamiento de los procesos. .
correspondientes.
Se debera contemplar dentro del Plan
. . Realizar un estudio de cargos y de Gestion del Personal, en el punto de| Las actividades no afectan el Plan
6 N |Renuncia del Director del Proyecto. - ) } . P
asignaciones salariales recompensas, el estudio de cargos y de Gestion del Alcance
asignaciones salariales
7 N Errénea interpretacion y aplicacion de la  [Diligenciar las solicitudes requeridas | Las actividades no afectan el Plan de | Las actividades no afectan el Plan
norma. y realizar el respectivo seguimiento Gestion de los Recursos Humanos de Gestion del Alcance
Revisar que todos los costos estén
o . soportados con los respectivos Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan
8 N |Modificaciones en el presupuesto L - P
contratos y procesos de seleccion de | Gestion de los Recursos Humanos de Gestion del Alcance
ofertas
9 N |cambio total del Software Realizar reuniones con el Ingeniero Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan
Desarrollador del Software Gestién de los Recursos Humanos de Gestion del Alcance
Realizar las actividades del Plan de
10 N Falta de participacion de las areas Gestion de los Interesados. Realizar | Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan

de Gestion del Alcance
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Cuadro 36. (Continuacion)

PLAN DE GESTION TIEMPO.

PLAN DE GESTION COSTO-

sencillos de lo que se habia planeado.

menor valor del contrato.

afecta la duracion total del proyecto

NRO|TIPO RIESGO ACTIVIDADES NECESARIAS o B
LINEABASE DEL TIEMPO LINEABASE DEL COSTO
. . Revisar la programacion de personal de vacaciones, con el La duracién de las actividades no . L
11 N [Cambio en el Equipo del Proyecto ) prog p . o No tiene afectacion en el costo
fin de reprogramar las que se requieran. afecta la duracion total del proyecto
La Empresa Asesora no tenga el La duracién de las actividades no
12 N |suficiente conocimiento requerido en el Disefiar el proceso de seleccion de la empresa asesora afecta la duracion total del proyecto, No tiene afectacion en el costo
tema. ya que la seleccién de la Empresa
La Empresa Asesora no destine el Revision del contrato por parte de la abogada externa para el L .
) L p ’ La duracién de las actividades no Incrementa el costo del proyecto
13 N [personal requerido para el desarrollo del  |establecimiento de las clausulas correspondientes y del o .
o L . afecta la duracion total del proyecto en 500 mil pesos
proyecto. cumplimiento de las pdlizas solicitadas.
. . Se puede presentar un retraso en la
No se cree un buen ambiente de trabajo o . ) Incrementa el costo del proyecto
14 N Desarrollar la capacitaciéon correspondiente duracion total del proyecto hasta de 5 .
con la Empresa Asesora. dias en 2 millones de pesos
Renuncia del Gerente de la Empresa Revision del contrato por parte de la abogada externa para el| La duracién de las actividades no . L
15 N L . ) o No tiene afectacion en el costo
Asesora o de uno de sus asesores establecimiento de las clausulas correspondientes afecta la duracion total del proyecto
16 N [Renuncia del Gerente de Crecentro Realizar un estudio de cargos y asignaciones salariales La duracion d(.a,las actividades no Incrementa _eI costo del proyecto
afecta la duracion total del proyecto en 3 millones de pesos
El Ingeniero Desarrollador del Software o . . ’ - .
9 . . Asegurar el envio de las citaciones de reuniones a tiempo. La duracion de las actividades no Incrementa el costo del proyecto
17 N [desarrolle diferente a lo establecido en los A o . o .
-y Confirmar su participacion o reprogramar reuniones afecta la duracion total del proyecto en 3,6 millones de pesos
requerimientos
Se presenten errores en la planeacion del Se puede presentar un retraso en la Incrementa el costo del proyecto
18 N p p Realizacion de un diplomado en Gestion de Proyectos duracion total del proyecto hasta de ; proy
Proyecto ) en 2,5 millones de pesos
12 dias.
Reduccién en el costo del arrendamiento  |Gestionar ante la arrendataria la reduccion del costo de La duracién de las actividades no . L
19 P . . . No tiene afectacion en el costo
del local asignado al proyecto. arrendamiento afecta la duracion total del proyecto
Realizar la solicitud formal a Analfe para la realizacion de
. una solicitud gremial a la Supersolidaria relacionada con la
Pronta definicion de los aspectos que - . . . . .
. ) aclaracion de la norma. Realizar el seguimiento respectivo, La duracién de las actividades no Incrementa el costo del proyecto
20 P [estan pendientes de aclarar en la norma ) . L . Al o -
ya que si Analfe no realiza la solicitud, gestionar la solicitud afecta la duracion total del proyecto en 500 mil pesos
por el Ente de Control. ] PO
con el aval de las entidades mas importantes del grupo 2,
del sector cooperativo.
a Revisar el contrato que se realice con el Ingeniero L .
Desarrollo del software sean mas g 9 . La duracién de las actividades no . L
21 P Desarrollador, de tal manera que contemple ajustes para un No tiene afectacion en el costo
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Cuadro 36 (Continuacion).

PLAN DE GESTION DE LOS

PLAN DE GESTION DEL

NRO|TIPO RIESGO ACTIVIDADES NECESARIAS ALCANCE. LINEA BASE DEL
RECURSOS HUMANOS
ALCANCE
. . . Se debera contemplar dentro de la -
. . Revisar la programacion de personal de vacaciones, con el o Las actividades no afectan el Plan
11 N [Cambio en el Equipo del Proyecto ) . Adquisicion de Personal , el proceso .
fin de reprogramar las que se requieran. L ; de Gestién del Alcance
de seleccién del Equipo del Proyecto
La E T“presa Asgsqra no tengalel - . Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan
12 N [suficiente conocimiento requerido en el Disefiar el proceso de seleccion de la empresa asesora ) .
tema Gestion de los Recursos Humanos de Gestion del Alcance
La Empresa Asesora no destine el Revision del contrato por parte de la abogada externa para el . .
P ; -~ P ,p gada P Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan
13 N [personal requerido para el desarrollo del  |establecimiento de las clausulas correspondientes y del . .
o 0 . Gestion de los Recursos Humanos de Gestion del Alcance
proyecto. cumplimiento de las pélizas solicitadas.
Se debera contemplar dentro del Pla
No se cree un buen ambiente de trabajo S ’ de Gestion del Personal, en el punto de| Las actividades no afectan el Plan
14 N Desarrollar la capacitacion correspondiente -
con la Empresa Asesora. desarrollo del personal del proyecto, de Gestion del Alcance
este tipo de capacitacion
15 N Renuncia del Gerente de la Empresa Revision del contrato por parte de la abogada externa para el| Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan
Asesora o de uno de sus asesores establecimiento de las clausulas correspondientes Gestion de los Recursos Humanos de Gestion del Alcance
Se debera contemplar dentro del Plan
. . . . . . i6n del Personal, en el pun L. ivi no af n el Plan
16 N [Renuncia del Gerente de Crecentro Realizar un estudio de cargos y asignaciones salariales de Gestion del Perso a, en €l pu o def Las act dad§§ o afectan el Pla
recompensas, el estudio de cargos y de Gestion del Alcance
asignaciones salariales
El Ingeniero Desarrollador del Software p o . . . -
9 . . Asegurar el envio de las citaciones de reuniones a tiempo. Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan
17 N |desarrolle diferente a lo establecido en los A o . - -
- Confirmar su participacion o reprogramar reuniones Gestion de los Recursos Humanos de Gestion del Alcance
requerimientos
Se debera contemplar dentro del Pla
Se presenten errores en la planeacion del R . - de Gestion del Personal, en el punto de| Las actividades no afectan el Plan
18 N Realizacion de un diplomado en Gestion de Proyectos -
Proyecto desarrollo del personal del proyecto, de Gestion del Alcance
este tipo de capacitacion
19 p Reduccion en el costo del arrendamiento (Gestionar ante la arrendataria la reduccion del costo de Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan
del local asignado al proyecto. arrendamiento Gestion de los Recursos Humanos de Gestién del Alcance
Realizar la solicitud formal a Analfe para la realizacion de
S una solicitud gremial a la Supersolidaria relacionada con la
Pronta definicion de los aspectos que - ; e . L -
. ) aclaracion de la norma. Realizar el seguimiento respectivo, | Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan
20 P |estan pendientes de aclarar en la norma B " - . s . -
ya que si Analfe no realiza la solicitud, gestionar la solicitud Gestion de los Recursos Humanos de Gestion del Alcance
por el Ente de Control. . SN
con el aval de las entidades mas importantes del grupo 2,
del sector cooperativo.
. Revisar el contrato que se realice con el Ingeniero . .
Desarrollo del software sean mas 4 g . Las actividades no afectan el Plan de |Las actividades no afectan el Plan
21 P Desarrollador, de tal manera que contemple ajustes para un

sencillos de lo que se habia planeado.

menor valor del contrato.

Gestion de los Recursos Humanos

de Gestion del Alcance
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10.5. CONTROLAR LOS RIESGOS.

Controlar los Riesgos es el proceso de llevar a cabo la planificacion de las
respuestas a los riesgos que se realiz0, identificar nuevos riesgos, revaluar los que

se identificaron, monitorear los riesgos residuales, entre otras actividades.

10.5.1 Controlar los riesgos: Entradas. Las entradas del proceso de Controlar

los Riesgos son las siguientes:

10.5.1.1 Plan de Gestion de Riesgos. EI Plan de Gestibn de Riesgos se
presenta en el punto 1.3.1 proporciona la informacion requerida para gestionar el

riesgo.

10.5.1.2 Registro, Evaluacion y Planificacién de las Respuestas de los
Riesgos. Estos documentos presentados en los cuadros desde el nimero 23 al
35 proporcionan informacién sobre los riesgos que se identificaron, las causas, el

impacto y las estrategias de respuesta.

10.5.1.3 Informe de Control de Desempeiio de Costos y Tiempo. Este informe
presentado en el Plan de Gestion de los Costos, nos brinda informacién del
desemperio tanto del trabajo como los costos del proyecto.

10.5.2 Controlar los riesgos: Herramientas y Técnicas.

10.5.2.1 Revaluacion de los Riesgos. Dentro de las reuniones de Gestion del

Riesgo se debe revisar si se encuentran riesgos nuevos o si ya los riesgos

detectados estan obsoletos.
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10.5.2.2 Informes de Auditoria de los Riesgos. El funcionario correspondiente

diligenciara el Formato de Auditoria de Riesgos presentado en el Anexo K.

10.5.3 Controlar los riesgos: Salidas

Las salidas del proceso de Controlar los Riesgos son:

¢ Informacion del Desempefio del Trabajo.

e Solicitudes de Cambio.

e Actualizaciones al Plan de Direccion del Proyecto.
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11. GESTION DE LAS ADQUISICIONES DEL PROYECTO

La Gestion de las Adquisiciones del Proyecto presentado en la Figura 20, implica
los procesos necesarios para adquirir productos o servicios que se requieren para

el proyecto y que no se van a realizar en el mismo.

Figura 20. Procesos de la Gestion de las Adquisiciones

11.1 PLANIFICACION DE LA GESTION DE LAS ADQUISICIONES.

La planificacion de la Gestion de la Gestiobn de las Adquisiciones consiste en

organizar como se realizaran las adquisiciones del proyecto.

11.1.1. Planificacion de la Gestion de las Adquisiciones: Entradas.

11.1.1.1 Plan de Gestion del Alcance. Dentro del Plan de Gestion del Alcance
se encuentra la Linea Base del Alcance, que define los entregables y los requisitos

de los mismos y la necesidad de contratar externamente la asesoria y desarrollo

de estos entregables.
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De acuerdo al Plan de Gestion del Alcance, se determina la necesidad de realizar
una contratacion por servicios para la asesoria en la Implementacion de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y otra contratacion para

el Desarrollo del software bajo NIIF.

11.1.1.2 Planeacion de las Respuestas al Riesgo. En el proceso de Planeacion
de la Respuesta a los Riesgos presentada en el punto 10.4, se disefian
estrategias, las cuales se deben tener en cuenta en el proceso de contratacion de

servicios del proyecto.

11.1.1.3 Recursos requeridos de las actividades. Presentado en el punto 5.4,
Se obtiene informacion del tipo de recursos requeridos en cada una de las

actividades y si éstos se obtienen a través de contrataciones.

11.1.1.4 Cronograma del proyecto. Desarrollado en el punto 5.6, contiene la
informacion de la disponibilidad del tiempo para la realizacion de las actividades y

por lo tanto de las contrataciones o adquisiciones que se deban llevar a cabo.

11.1.1.5 Estimacién de los Costos de las Actividades del Proyecto.
Desarrollado en el punto 6.2, brinda informacion sobre los costos relacionados con

contrataciones o adquisiciones que se deban llevar a cabo.
11.1.1.6 Registro de los interesados del proyecto. Desarrollado en el punto

12.1, permite identificar las personas que estan relacionadas con el proyecto y su

rol dentro del mismo, asi como el tipo de vinculo dentro del proyecto.
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11.1.1.7 Factores Ambientales. Debido al tipo de asesoria que se desea
contratar, no es viable que en la ciudad donde se encuentra la oficina principal de
Crecentro, se reciban ofertas y por lo tanto se hace necesario realizar el proceso a

nivel nacional.

En cuanto al desarrollo del Software bajo NIIF se estima conveniente realizarlo
con el ingeniero que realizé en desarrollo del software bajo el Plan de Cuentas
Generalmente Aceptado en Colombia (COLPCGA).

11.1.1.8 Activos de los Procesos de la Organizacion. Crecentro no cuenta con
un proceso documentado para las adquisiciones, sin embargo se siguié un
procedimiento similar al desarrollado por la empresa Ecopetrol, para el proceso de

contratacion.

11.1.2 Planificacion de la Gestion de las Adquisiciones: Herramientas y

Técnicas.

Para el proyecto se utilizé Juicio de Expertos, ya que se recibe las sugerencias de

un experto en contratacién y compras.

11.1.3 Planificacion de la Gestidn de las Adquisiciones: salidas

11.1.3.1 Plan de Gestion de las Adquisiciones. El Plan de Gestién de las

Adquisiciones contiene la siguiente informacion:

e Servicios a contratar y tipos de contrato a desarrollar. Ver Cuadro 37.
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Cuadro 37. Tipos de Contrato del Proyecto

Servicios a contratar

Tipo de contrato

Asesoria en la implementacion @ Contrato por Prestacion de Servicios

NIIF

Desarrollo del Software bajo NIIF | Contrato por Prestacion de Servicios

Levantamiento de procesos

Arrendamiento del local

Contrato de Aprendizaje

Contrato de Arrendamiento

e Procesos parallevar a cabo las contrataciones. Ver Cuadro 38.

Cuadro 38. Tipo de Proceso por Contrato

Tipo de Contrato

Contrato por Prestacion de
Servicios Empresa Asesora
NIIF

Contrato por Prestacion de
Servicios Desarrollo Software
bajo NIIF

Contrato de Aprendizaje

Contrato de Arrendamiento

Proceso

Se realiza un proceso de Solicitud de Cotizacién para

seleccionar la Empresa Asesora.

Se realiza una contratacion directa con el Ingeniero

Desarrollador del Software.

Se realiza un proceso de seleccién de hojas de vida de la
universidad UDI de Barrancabermeja, para posteriormente
hacer el contrato.

Se realiza el contrato directo con la Inmobiliaria que tiene

el local donde se desea que se desarrolle el proyecto.
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e Determinacion de las fechas de los contratos. Ver Cuadro 39.

Cuadro 39. Informacion de los Contratos

Tipo de Contrato
Contrato por Prestacion de

Servicios Empresa Asesora
NIIF

Contrato por Prestacion de
Servicios Desarrollo Software
bajo NIIF

Contrato de Aprendizaje

Contrato de Arrendamiento

Fechas y duraciones de contratos. Clausulas

especiales

Iniciando el mes de mayo de 2014, por una duracion de 8
meses, con una clausula que contempla que de comudn
acuerdo, las partes podran ampliar el plazo del contrato
por una sola vez y maximo hasta por dos meses
adicionales, sin que ello implique reajuste del valor
contratado ni incumplimiento del contratista. Se debe
establecer una clausula de pago por entregables; se
contempla anticipo del 20% el valor del contrato.

Se inicia una vez se entreguen y queden claros los tres
(3) requerimientos gestionados por los asesores y el
Director del Proyecto,

Entrega Primer Requerimiento: 1 de agosto de 2014
Fecha plazo Primer Requerimiento: 27 de febrero de 2015
Entrega Segundo Requerimiento: 3 de noviembre de
2014

Fecha plazo Segundo Requerimiento: 31 de marzo de
2015

Entrega Tercer Requerimiento: 9 de febrero de 2015
Fecha plazo Tercer Requerimiento: 30 de abril de 2015
Pagos por presentacion de avances. Se contempla
anticipo.

Se inicia el 2 de septiembre de 2014 y se termina el 31 de
octubre de 2014. Pagos mensuales.

Iniciando el mes de mayo de 2014 y duracion de 1 afio.

Pagos mensuales.
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e Asuntos relacionados con la Gestion de Riesgos. Ver Cuadro 40.

Cuadro 40. Contratos y Respuestas al Riesgo

Tipo de Contrato

Contrato por Prestacion de

Estrategia de Respuesta a Riesgo

Revision del contrato por parte de la abogada externa para el

Servicios Empresa | establecimiento de las clausulas de cumplimiento en tiempo destinado,

Asesora NIIF

Contrato por Prestacion de
Servicios Desarrollo

Software bajo NIIF

Contrato de Aprendizaje

Contrato de Arrendamiento

calidad y cantidad de asesores dedicados al proyecto y la reposicion de la
Gerente o sus asesores en caso de renuncia de los mismos. Asi mismo la
revision de solicitud de pdlizas. El Contratista debera constituir a favor de
Crecentro como Unico beneficiario, por conducto de una compafia
aseguradora legalmente establecida en Colombia, una péliza de Garantia
Unica para garantizar el cumplimiento del contrato y de las obligaciones
surgidas del mismo mediante la cual se ampare: a) Cumplimiento. En un
monto equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato,
con una vigencia igual a la ejecucion del contrato y cuatro (4) meses mas.
b) Calidad de la Asesoria. En un monto equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor total del contrato, con una vigencia igual a la ejecucion del
contrato y cuatro (4) meses mas c) Por buen manejo del anticipo. por el

100% del valor del anticipo.

Revision del contrato por parte de la abogada externa para el
establecimiento de las clausulas correspondientes (Cumplimiento del
contrato). Verificar la viabilidad de expedicion de pdlizas de
cumplimiento, aunque es muy dificil para este tipo de servicios.

Revisibn del contrato por parte de la abogada externa para el
establecimiento de las cladusulas correspondientes (Reposicién del
estudiante en préctica)

Contrato de Arrendamiento. Maximo plazo: lafio.
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11.1.3.2 Proceso de Selecciéon de la Empresa Asesora. Como se menciona en
el punto 6 de la Gestion de los Costos, el proceso de seleccion para la empresa

asesora se realiza en dos fases

El objetivo de la primera fase es determinar las tarifas unitarias por tipo de
profesional y analizar la oferta técnica y requisitos basicos de la oferta. Para esto

se solicita el diligenciamiento del Formato presentado en el Anexo L.

Se realiza un comparativo de los siguientes aspectos, los cuales se habia

enunciado que se revisarian en la primera fase:

Entregables.
Requisitos
Costos Unitarios

o O o o

Oferta Técnica.

El objetivo de esta segunda fase es la presentacion personal de la oferta
econOmica global, de acuerdo a los entregables establecidos por etapa. Para esto
los proponentes deben presentar la oferta en el formato presentado en el Anexo M
y se cita a una entrevista con el Comité NIIF a las dos empresas, que se

seleccionaron de la primera fase, para la seleccion final.

11.2 EFECTUAR LAS ADQUISICIONES

Efectuar las Adquisiciones es el desarrollo de las adjudicaciones de contratos o

compras.
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11.2.1 Efectuar las Adquisiciones: Entradas. Las entradas de Efectuar las
Adquisiciones son las siguientes:

11.2.1.1 Plan de Gestién de las Adquisiciones. El Plan de Gestion de las
Adquisiciones presentado en el punto 11.1 indica cédmo se gestionan los procesos
de adquisicion.

11.2.1.2 Documentos de las Adquisiciones. Particularmente en el proceso de

seleccion de la empresa asesora, se tienen en cuenta los siguientes documentos:

o Formato de Costos Unitarios. Fase 1. Ver Anexo L.
o Formato de Costo Total de la Propuesta. Fase 2. Ver Anexo M.

o Soportes de las Propuestas Presentadas.

11.2.1.3 Propuestas Presentadas. Para el proceso de seleccion de la empresa

asesora, en la primera fase se invitan a 6 proponentes los cuales son:

e Analfe. Bogota.

e Maso Consultores. Bucaramanga.
¢ Audifin. Bucaramanga.

e Enfoquesy Tendencias. Medellin.
e Cie Consultores. Medellin.

e Oscar Torres Galvis. Bucaramanga

11.2.1.4 Criterios de Seleccion. Se describieron en el Plan de Gestidon de las
Adquisiciones.

11.2.2 Efectuar las Adquisiciones: Herramientas y Técnicas. De los oferentes

invitados para cotizar, 3 presentaron la propuesta en el formato 1 solicitado.
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En la primera fase se realizO una evaluacion de las ofertas, de acuerdo a los
criterios establecidos y cuyos andlisis se presentan en los Anexos N, O y P. La
informacion de comparacion de costos unitarios no se presenta por reserva del

proceso.

De la primera fase se seleccionan las empresas Audifin y Enfoques y Tendencias,
los cuales inician la segunda fase, en la cual se les solicita una conferencia de
oferentes de las cuales asistio la firma Audifin entregando un nuevo formato de
oferta econémica con un valor de $42°020.000= mas IVA; la empresa Enfoques y
Tendencias manifiesta que es costoso el desplazamiento de un funcionario para
sustentar la propuesta y se realiza una entrevista via Skype con el Comité del
Proyecto; asi mismo esta empresa manifiesta la dificultad de cotizar de la manera
que lo solicita Crecentro y envia la oferta global por $56°173.000, sin especificar

por entregable.

11.2.3 Efectuar las Adquisiciones: Salidas

11.2.3.1 Oferente seleccionado (Empresa Asesora). De acuerdo al proceso
comentado en el punto anterior, el Comité del Proyecto selecciona la firma Audifin

para realizar el acuerdo respectivo, teniendo en cuenta:

e La oferta global mas economica, cumpliendo con las tarifas unitarias
establecidas.

e Al sustentar de manera personal la propuesta técnica y econdémica.

e El compromiso de visitas en sitio mensuales, al inicio y final del proyecto por
parte de la Gerente del Proyecto y las visitas quincenales de 2 profesionales de
la firma.

e Equipo de profesionales que apoyarian el proyecto.

e La presentacidon de todas las condiciones solicitadas durante las dos fases del

proceso de cotizacion.
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11.2.3.2 Contrataciones. Se realizan los contratos relacionados en el Plan de
Gestion de las Adquisiciones, los cuales son revisados por el Abogado Externo de

Crecentro.

11.3. CONTROLAR LAS ADQUISICIONES.

Controlar las Adquisiciones es el proceso de hacer seguimiento a la ejecucion de

los contratos, incluyendo los cambios que se lleguen a presentar.

11.3.1 Gestionar las Adquisiciones: Entradas. Las entradas del proceso de

gestionar las Adquisiciones son las siguientes:

e Plan de Gestién de las Adquisiciones. Presentado en el punto 11.1. del
presente capitulo.

e Informes de Control de Desempefio de Costos y Tiempo, en el cual se
evidencia el desempefio del trabajo, descritos en el Plan de Gestion de los
Costos, en el punto 6.4.

e Informes de Auditoria y Validacion de Entregables. Los cuales se
mencionaron en el Plan de Calidad del Proyecto.

e Contratos realizados.

11.3.2 Gestionar las Adquisiciones: Herramientas y Técnicas. Las

herramientas y técnicas que se usan en este proceso son las siguientes:

e Informacién del desempefio. Existen varios tipos de informes para realizar el
seguimiento al desempefio en costos y tiempo, tal como los formatos de
Control de Desempefio de Costos y Tiempo, asi como el Status Semanal.

e Auditorias de los Entregables y Pagos realizados al Contratista.
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11.3.3 Gestionar las Adquisiciones: Salidas.

11.3.3.1 Informe sobre Cumplimiento de Contratos. Del informe del
desemperio, que en el proyecto hace referencia al informe de costos, se puede

determinar el desempefio del contratista en el proyecto.

11.3.3.2 Solicitudes de Cambio. Se pueden presentar solicitudes de cambio,
que impligue de igual manera algin cambio en los contratos realizados, razon por

la cual deben ser avalados por el abogado externo de Crecentro.

11.3.3.3 Actualizaciones al Plan de Direccion del Proyecto. El Contrato con la
empresa asesora contempla una clausula de modificacién en el plazo del contrato,
el cual si se lleva a cabo por retrasos en el proyecto, se hace necesario que varie
la Linea de Tiempo del Proyecto.

Adicionalmente, el costo presupuestado en el Software puede presentar variacion
dependiendo de la informacion entregada al Ingeniero Desarrollador en los tres (3)
requerimientos que se emitan durante el proyecto.

11.4 CERRAR LAS ADQUISICIONES.

Es el proceso de cerrar cada adquisicion o contratacion realizada.

11.4.1 Cerrar las Adquisiciones: Entradas. Las entradas del proceso de Cerrar

las Adquisiciones son las siguientes:

e Plan de Gestion de las Adquisiciones. Proporciona informacion relacionada

con las adquisiciones que se van a realizar y como se gestionaran.
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e Documentos de la Adquisicion. Documentos como el contrato,

comunicaciones sobre el mismo, conceptos del abogado, entre otros.

11.4.2 Cerrar las Adquisiciones: Herramientas y Técnicas. Se tendra que
realizar una auditoria final teniendo en cuenta los entregables y los pagos

realizados. Esta auditoria la realizara el Director del Proyecto.

11.4.3 Cerrar las Adquisiciones: Salidas. Se tiene que realizar un cierre formal
para los contratos que se llevan a cabo para la asesoria y el desarrollo del
software mediante comunicacion del Gerente de Crecentro informando que se

cierra el contrato por cumplimiento de lo establecido en el mismo.
Para el caso del contrato de arrendamiento se enviara una comunicacion con 3
meses de anticipacion a la terminacion del mismo, informando la decision de no

prorrogar el contrato en mencion.

De otro lado, para el contrato de aprendizaje, se debe enviar la comunicacion a la

Universidad UDI de Barrancabermeja, informando la terminacion del contrato.
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12. GESTION DE LOS INTERESADOS DEL PROYECTO

El objetivo de esta gestién es identificar a las personas u organizaciones a la
cuales impactara el proyecto, buscando determinar las expectativas y como influira
el proyecto en el rol que desempefian con respecto a la organizacion. El proceso

se presenta en la Figura 21.

Figura 21. Proceso Gestion de los Interesados del Proyecto

Gestionar la
Participaciondelos
Interesados

Cantrolar la
Participacionde los
Interesados

Idlirt'ugilcaralus Planificar la Gestion
de losInteresados

12.1 IDENTIFICAR A LOS INTERESADOS

La Informacion Requerida de los Interesados es la siguiente:

e Intereses

e Participacién

¢ Interdependencias
¢ Influencia

e Impacto en el éxito del proyecto.
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12.1.1 Identificar a los Interesados: Entradas

12.1.1.1 Acta de Constitucion del proyecto. Suministra la informacion inicial de

los interesados del Proyecto. Presentada en el Anexo A.

12.1.2.2. Documentos de las Adquisiciones. Los contratos que se van a

desarrollar y se describen en el punto 11 de la Gestion de las Adquisiciones.

12.1.2.3 Factores Ambientales de la Empresa.

e Culturay Estructura de la Organizacion.

Crecentro es un Fondo de Empleados fundado el 14 de abril de 1982, que tiene
aproximadamente 20 mil millones en activos y estda ubicado como entidad de

Primer Nivel de Supervision por la Superintendencia de Economia Solidaria.

Actualmente tiene en su base social 1700 asociados aproximadamente en su

mayoria de ndmina directiva de Ecopetrol.

Tiene su oficina principal en la ciudad de Barrancabermeja y cuenta con tres
oficinas en las ciudades de Bogot4, El Centro y Piedecuesta-Instituto Colombiano

del Petroleo.

El méximo 6rgano de decision es la Asamblea General de Asociados, la cual se

relne anualmente.

La Asamblea General nombra la Junta Directiva, 6rgano que esta encargado de
emitir directrices especificas de acuerdo al marco general dado por la Asamblea
General, siempre y cuando se encuentre dentro de la normatividad aplicada a la

entidad.
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La Junta Directiva nombra a un representante legal de la entidad, el cual adicional
a ejecutar las directrices del primero, es quien representa a la entidad ante

cualquier asunto legal.

Crecentro estd conformada por 12 trabajadores, de los cuales 4 son del Area
Directiva y el resto del Area Operativa.

Dentro de la entidad se ha tratado de dar empoderamiento al personal directivo y
operativo de tal manera que los procesos misionales sean muy agiles dentro de la
entidad.

Su estructura es netamente funcional. Las principales areas son las siguientes, las

cuales tiene un funcionario responsable de cada una de estas:

e Area Contable
e Area de Crédito Cartera

e Area Comercial

Existen manuales de funciones para los trabajadores de Crecentro y estos tienen

conocimiento de los mismos.

La mayoria de su personal tiene mas de 5 afios de labores continuas, se
destacan tres personas que laboran hace mas de 20 afios en la entidad, es decir
gue hay trabajadores que tiene un gran sentido de pertenencia y gratitud hacia la

organizacion.

La mayoria de su personal esta vinculado con contrato a término indefinido, lo cual

les da estabilidad.
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Es un personal que conoce muy bien los procesos operativos de la entidad y los
sistemas de informacion. Se ha creado mucha confianza y se valora la honestidad
en el accionar. Este valor le ha dado a Crecentro una muy buena imagen dentro
del sector solidario petrolero, ya que nunca se han presentado situaciones que

pongan en riesgo la reputacion de la entidad.

Esta imagen de la entidad en el sector, es un motivo de orgullo para sus

trabajadores.

Asi mismo Crecentro ha impreso una imagen de seriedad en el pago con sus
proveedores y empleados, aspecto que los mismos trabajadores tratan de

mantener y resaltar.

Actualmente los trabajadores tienen unos indicadores de desempefio, los cuales

estan en funcion de unos objetivos estratégicos de la entidad.

A pesar de los indicadores estratégicos dados de manera especial en el
cumplimiento de montos de colocacion y captacion, los trabajadores tienen claro la
diferenciacion de Crecentro en la excelente atencién a sus asociados, ya que se
trata de brindar una atencion y asesoria personalizada, buscando satisfacer la

necesidad real del asociado.

Los trabajadores siempre manifiestan el agrado de las actividades que

desemperfian dentro de Crecentro.

Es una entidad relativamente pequeiia en tamafo, muy flexible, continuamente se
presentan cambios en los procedimientos y funciones, tratando de adaptarse a los
continuos cambios que los entes de control hacen, los cuales se plasman en la

expedicion de normatividad.
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Durante los ultimos 2 afios, las entidades del sector solidario han experimentado
bastantes cambios dados por los entes de control como la Superintendencia de
Economia Solidaria y la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, lo cual
hace que mas funciones se asocien a los cargos y se incremente la carga laboral.
Esto hace que los funcionarios no tengan la disponibilidad del tiempo para realizar
actividades relacionadas por ejemplo con el proyecto NIIF.

Este aspecto también afecta el sentido de trabajo en equipo, ya que cada uno

espera cumplir las funciones y responsabilidades asignadas

12.1.3 Identificar a los Interesados: Herramientas. El analisis de interesados es
una técnica que consiste en recopilar y analizar de manera sistematica
informacion cuantitativa y cualitativa, a fin de determinar qué intereses particulares

deben tenerse en cuenta a largo del proyecto.®

12.1.4 Identificar a los Interesados: Salidas. Dentro del registro de los
interesados del proyecto se realiza una breve encuesta para determinar las
expectativas que tenian del proyecto.

Asi mismo se comparte la informacién con el Director del Proyecto para

determinar el grado de interés que tiene cada interesado del proyecto.

Se disefia una ficha para cada interesado, compuesta por los siguientes

elementos:

e Clase:

o Externo o Interno de la Organizacion.

o Desconocedor, Reticente, Neutral, Partidario, Lider
¢ Rol: Funcion que desempefia dentro del proyecto.

e Poder: Refiere al poder de autoridad.
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Influencia: Refiere el Nivel de Involucramiento.
Conocimientos

Expectativas

Fase del ciclo donde el interés es mayor:

Impacto sobre el proyecto

Interesado 1: Superintendencia de Economia Solidaria

o  Clase: Externo. Partidario.
o Rol:
= Expedir la reglamentacion de las NIIF para las entidades vigiladas, entre
las cuales estén los fondos de empleados.
o Poder : Alto dentro del proyecto
o Influencia : Medio
o Intereses: Alto
= Cumplimiento de lo reglamentado para las entidades grupo 2 Pymes.
o  Conocimientos: Alto
o Expectativas:
» La entidad realice el proceso de implementacion de las NIIF y obtenga el
balance de apertura al 31 de diciembre de 2014.
o Fase del ciclo donde el interés es mayor: Seguimiento.
o Impacto sobre el proyecto: Alto

Interesado 2: Asamblea General de Asociados

o Clase: Interno. Neutral.
o Rol:

= Aprobar los estados financieros al 31 de diciembre de 2014, bajo NIIF.
o Poder : Alto dentro del proyecto

o Influencia : Alto
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o Intereses: Alto
= Cumplimiento de lo reglamentado para las entidades grupo 2 Pymes.
o Conocimientos: Bajo
o Expectativas:
» Los cambios que pueden afectar a los asociados.
o  Fase del ciclo donde el interés es mayor: Seguimiento.

o Impacto sobre el proyecto: Bajo

e Interesado 3: Revisoria Fiscal

La empresa Serrano Hermanos y Cia Ltda

o  Clase: Externo. Partidario.
o Rol:
= Brindar un apoyo a las decisiones de las politicas contables bajo NIIF,
auditoria y validacion de entregables.
o Poder: Bajo dentro del proyecto
o Influencia: Alto
o Intereses: Alto
= Cumplimiento de lo reglamentado para las entidades grupo 2 Pymes.
o  Conocimientos: Alto
o Expectativas:
= No se presenten reprocesos en la definicibn de las politicas contables
bajo NIIF.
o Fase del ciclo donde el interés es mayor: Todas las fases.

o Impacto sobre el proyecto: Medio

e |nteresado 4: Junta Directiva

o Clase: Interno. Partidario.
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o Rol: Aprobar en segunda instancia las politicas contables bajo NIIF.
o Poder: Alto dentro del proyecto
o Influencia: Alto
o Intereses: Alto
= Cumplimiento de la normatividad expedida por la Superintendencia de
Economia Solidaria.

o Conocimientos: Bajos
o Expectativas:
= Que el proyecto finalice exitosamente.
= Los cambios en los estados financieros que afecten os analisis que se
vienen realizando.
o Fase del ciclo donde el interés es mayor: Fase de disefio y adecuacion y
seguimiento.

o Impacto sobre el proyecto: Alto

e Interesado 5: Gerente de Crecentro

Yenny Patricia Correa Villamizar

e Clase: Interno. Partidario.
¢ Rol:
o Facilitar los recursos asignados al proyecto.
o Aprobar en primera instancia las politicas contables bajo NIIF.
e Poder : Medio dentro del proyecto
e Influencia: Alto
e Intereses: Alto
o Garantizar el éxito del proyecto
o Cumplimiento de los entregables

o Cumplimiento del presupuesto
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e Conocimientos: Medio
e Expectativas:
o Que el proyecto finalice exitosamente
o No se presenten sobrecostos en la ejecucion
o No se presenten reprocesos en la definicion de las politicas contables
bajo NIIF.
o Los cambios en la informacion financiera que se viene manejando.
e Fase del ciclo donde el interés es mayor: Fase de disefio y adecuacion y
seguimiento.

e Impacto sobre el proyecto: Medio

¢ Interesado 6: Comité del Proyecto NIIF

El Comité de NIIF esta integrado por:

Marvin Fidel Suarez Joya. Presidente Junta Directiva.
Yenny Patricia Correa Villamizar: Gerente

Sara Milena Rueda Hernandez. Director del proyecto.
Mariela Gallego Chacén: Asistente Administrativa

o Clase: Interno. Partidario.
o Rol: Brindar el apoyo requerido para que se cumpla con el proyecto..
o Poder : Medio dentro del proyecto
o Influencia: Alto
o Intereses: Alto
= Garantizar el éxito del proyecto
= Cumplimiento de los entregables
= Cumplimiento del presupuesto
o Conocimientos: Alto

o Expectativas:
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= Que el proyecto finalice exitosamente
* No se presenten sobrecostos en la ejecucién
= No se presenten reprocesos en la definicibn de las politicas
contables bajo NIIF.
o Fase del ciclo donde el interés es mayor: En todas las fases del
proyecto.

o Impacto sobre el proyecto: Alta

e Interesado 7: Director del proyecto NIIF

Sara Milena Rueda Hernandez. Director del proyecto.

o Clase: Interno. Partidario.
o Rol: Dirigir las actividades del proyecto..
o Poder : Alto dentro del proyecto
o Influencia (Involucramiento activo): Alto
o Intereses: Alto
= Garantizar el éxito del proyecto
= Cumplimiento de los entregables
= Cumplimiento del presupuesto
o Conocimientos: Alto
o Expectativas:
= Que el proyecto finalice exitosamente
* No se presenten sobrecostos en la ejecucion
» No se presenten reprocesos en la definicion de las politicas
contables bajo NIIF.
o Fase del ciclo donde el interés es mayor: En todas las fases

o Impacto sobre el proyecto: Alto
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e Interesado 8: Empresa asesora Audifin

o Clase: Externo. Partidario.
o Rol: Asesorar al Director del Proyecto en la implementacion de las NIIF,
en su primera fase de Diagndstico y Preparacion.
o Poder : Bajo dentro del proyecto
o Influencia: Alto
o Intereses: Alto
= Garantizar el éxito del proyecto
=  Cumplimiento de los entregables
=  Cumplimiento del cronograma del proyecto.
o Conocimientos: Alto
Expectativas:

o

= Que el proyecto finalice exitosamente
= No se presenten reprocesos en la definicion de las politicas contables
bajo NIIF.
= Los entregables sean aprobados por Crecentro.
o Fase del ciclo donde el interés es mayor: En todas las fases.

Impacto sobre el proyecto: Alto

O

e Interesado 9: Coordinadora de Cartera

Sandra Rocio Rueda Suarez. Desconocedor.

o Clase: Interno
o Rol:
= Proveer informacion requerida del area de cartera para el proyecto.
» Realizar el seguimiento y verificacion de las pruebas al nuevo modelo
contable.

o Poder (Nivel de autoridad): Bajo dentro del proyecto
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o Influencia (Involucramiento activo): Medio
o Intereses: Bajo
o Conocimientos: Medio
o Expectativas:
= Nuevos procedimientos y responsabilidades
= Manejo de los cambios.
= Como afectara las nuevas politicas contables a los procesos de cartera.
= Que se minimicen los procesos con el fin de agilizar la parte operativa
para que no hayan procesos manuales y que al momento de registrar
partidas contables sea transparente para cada funcionario.
o Fase del ciclo donde el interés es mayor: Fase de disefio y adecuacion y

seguimiento.

o Impacto sobre el proyecto: Medio.

e Interesado 10: Ingeniero Desarrollador del Software

Jose Antonio Ledn Téllez.

o Clase: Externo. Partidario.
o Rol:

= Desarrollar el sistema contable bajo NIIF.

o Poder (Nivel de autoridad): Bajo dentro del proyecto
o Influencia (Involucramiento activo): Alto.
o Intereses: Alto.
= Se realice la contratacion para el desarrollo del software.
o Expectativas:

= Por los requerimientos de software que se emitan.
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= Porque el desarrollo satisfaga los requerimientos que se planteen.
o Fase del ciclo donde el interés es mayor: En todas las fases.

o Impacto sobre el proyecto: Alto

e Interesado 11: Asistente Administrativa

Mariela Gallego Chacdén

o Clase: Interno. Neutral.
o Rol:
» Proveer informacion requerida del area contable para el proyecto.
o Poder (Nivel de autoridad): Bajo dentro del proyecto
o Influencia (Involucramiento activo): Alta
o Intereses: Medio
o Expectativas:
» Lograr un conocimiento mas amplio del proyecto
= Que el desarrollo del proyecto se realice en el tiempo establecido
para este
* Que cuando se implemente se optimicen procesos operativos que
darian mas tiempo para realizar otras labores menos operativas
» Satisfaccién personal de colaboracion en el proceso
= Un crecimiento personal y laboral
o Fase del ciclo donde el interés es mayor: Fase de disefio y adecuacion

o Impacto sobre el proyecto: Bajo
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12.2 PLANIFICAR LA GESTION DE LOS INTERESADOS

En este proceso se desarrollan estrategias de gestion para lograr la participacion

gue se desea en los interesados del proyecto.

12.2.1 Planificar la Gestion de los Interesados: Entradas. Las entradas del

proceso de planificar la Gestion de los Interesados son las siguientes:

e Plan para la Direccion del Proyecto. Brinda informacién general del proyecto.
De manera particular en el Plan de Gestion de los Recursos Humanos define
los roles y responsabilidades del Equipo que conforma el proyecto y en otros
planes también se definen funciones relacionadas con la calidad y controles de
desempeiio.

e Registro de Interesados. Mediante la ficha, brinda informacion de cada uno de
los interesados del proyecto.

12.2.2 Planificar la Gestidén de los Interesados: Herramientas y Técnicas. Se
utiliza las reuniones como herramienta para la planificacion de la Gestion de los

Interesados del Proyecto.

Asi mismo se realiza un analisis de la Evaluacién de los Interesados, la cual se

presenta en el Cuadro 41.
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Cuadro 41. Evaluacion de los Interesados

Interesado Desconocedor Reticente Neutral Partidario Lider
Superintendencia de la Economia Solidaria CD

Asamblea General de Asociados C D

Revisoria Fiscal CD

Junta Directiva C D
Gerente C D
Comité NIIF CD

Director del Proyecto CD
Empresa asesora Audifin CD

Coordinadora de Cartera C D

Ingeniero Desarrollador CD

Asistente Administrativa C D

C Participacion actual

207




12.2.3 Planificar la Gestion de los Interesados: Salidas. En la Figura 22 se
presentan las estrategias a seguir para cada interesado, de acuerdo a la

evaluacion que se realizo de cada uno de ellos.

Figura 22. Matriz de Estrategias para los Interesados

Supersolidaria
Asamblea General

PODER Junta directiva
ALTO
GESTIONAR
ATENTAMENTE
Gerente
PODER Comité del Proyecto
MEDIO Director del Proyecto
GESTIONAR
ATENTAMENTE

Ingeniero Desarrollador

PODER Coordinadora de Cartera Asistente Administrativa Revisoria Fiscal

BAJO Empresa Asesora Audifin
MONITOREAR MONITOREAR MANTENER INFORMADO
INTERES BAJO INTERES MEDIO INTERES ALTO
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Mediante el plan de gestion de los interesados se logra identificar las estrategias

de gestidn necesarias para involucrar a los interesados de manera eficaz.

e Interesado: Asamblea General de Asociados
o Estado Actual: Desconocedor
o Estado Deseado: Partidario
o Estrategias
= Dar a conocer el proyecto y el objetivo del mismo.
» Brindar informacién basica del proyecto
o Necesidades de comunicacion
= Comunicacion de facil acceso y comprension.
o Tipo de comunicaciones y frecuencia de las misma
= Flyer informativo en forma que sean agradables y de facil lectura
a los asociados, en los cuales se vaya entregando informacion
sobre las NIIF. Frecuencia: Cada dos meses.
= Colocar en la pagina web una presentacion un poco mas técnica
pero de facil comprensién sobre las NIIF.
e Interesado: Junta Directiva
o Estado Actual: Desconocedor
o Estado Deseado: Lider
o Estrategias
= Capacitar a los integrantes de la Junta Directiva en dos fases. La
primera una capacitacion basica y la segunda una capacitacion
mas profunda sobre las NIIF.
= Mantener informada a la Junta Directiva sobre el avance del
proyecto y los entregables ejecutados.
o Necesidades de comunicacion
= Comunicacion de facil acceso y comprension, pero un poco mas
técnica.

= Comunicacion mas frecuente.
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o Tipo de comunicaciones y frecuencia de las misma
» Reuniones presenciales cada dos meses.
e Interesado: Gerente
o Estado Actual: Partidario
o Estado Deseado: Lider
o Estrategias
» Capacitar a la Gerente de una manera mas profunda y técnica
sobre las NIIF.
o Necesidades de comunicacion
= Comunicacion de mayor frecuencia con el Director del Proyecto.
o Tipo de comunicaciones y frecuencia de las misma

» Reuniones presenciales cada 15 dias.

e Interesados: Coordinadora de Carteray Asistente Administrativa.

o Estado Actual: Desconocedor
o Estado Deseado: Participativo.
o Estrategias
= Capacitar a los funcionarios clave dentro de los procesos en dos
fases. La primera una capacitacion béasica y la segunda una
capacitaciéon mas profunda sobre las NIIF.
= Mantener informada a la Junta Directiva sobre el avance del
proyecto y los entregables ejecutados.
o Necesidades de comunicacion
= Comunicacion de facil acceso y comprensién, pero un poco mas
técnica.
= Comunicacion mas frecuente.
o Tipo de comunicaciones y frecuencia de las misma

» Reuniones presenciales cada dos meses.
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e Interesado: Ingeniero Desarrollador del Software.

o Estado Actual: Conocedor.
o Estado Deseado: Participativo.
o Estrategias
»= Lograr la participacion en las reuniones gue se programen para
gue participe.
o Necesidades de comunicacion
= Comunicacién de facil acceso y comprensién, pero un poco mas
técnica.
= Comunicacion mas frecuente.
o Tipo de comunicaciones y frecuencia de las misma
»= Reuniones presenciales en la definicién de los requerimientos de
software.
* Reuniones virtuales mensuales para revisar avance del desarrollo

del software.

12.3 GESTIONAR LA PARTICIPACION DE LOS INTERESADOS

Es el proceso mediante el cual se interactia con los interesados para satisfacer
sus expectativas o necesidades con respecto al proyecto.

12.3.1 Gestionar la Participacion de los Interesados: Entradas. Las entradas

del proceso de Gestionar la Participacion de los Interesados son las siguientes:
e Plan de Gestion de los Interesados. Presentado en el punto 12.2

e Plan de Gestion de las Comunicaciones. Presentado en el punto 9.1

e Registro de Cambios. Presentado en el punto 3.5
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12.3.2 Gestionar la Participacion de los Interesados: Herramientas y
Técnicas. Las herramientas utilizada en la Gestion de la Participacion de los
Interesados, es el uso de habilidades interpersonales, de manera especial del

Director del Proyecto.

12.3.3 Gestionar la Participacién de los Interesados: Salidas

12.3.3.1 Registro de Incidentes. Ver Anexo Q.

12.3.3.2 Solicitudes de Cambio. Los interesados pueden generar solicitudes de

cambio, las cuales deben seguir el procedimiento establecido en el numeral 3.5

12.4 CONTROLAR LA PARTICIPACION DE LOS INTERESADOS

El proceso de Controlar la Participacion de los Interesados consiste en revisar y
ajustar todas las estrategias que se disefiaron para lograr la participacion deseada

de los interesados del proyecto.

12.4.1 Controlar la Participacion de los Interesados: Entradas. Las entradas

del proceso de Controlar la Participacion de los Interesados son las siguientes:

e Plan de Gestion de los Interesados. Proporciona informacion sobre las
caracteristicas de los interesados y las estrategias que se definieron para cada
uno.

e Registro de Incidentes. Permite documentar la informacion de los incidentes,
hacer seguimiento de los mismos y la relacion con los interesados.

e Datos de Desempefio. Proporciona una informacion primaria de lo que esta

sucediendo en el proyecto, en términos de desempefio.
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e Comunicaciones del Proyecto. Mediante documentos establecidos en el Plan
de Comunicaciones del Proyecto, como las actas de reuniones, se pueden

establecer el nivel de participacion de los interesados.

12.4.2 Controlar la Participaciéon de los Interesados: Herramientas vy
Técnicas. La herramienta utilizada para el proceso de Controlar la Participacion
de los Interesados es la Reunion, mediante la cual se revisa las entradas del

proceso para hacer el seguimiento al proceso.

12.4.3 Controlar la Participacién de los Interesados: Salidas. Las salidas del

proceso de Controlar la Participacion de los Interesados son las siguientes

Informacién del Desempefio del Trabajo.

Solicitudes de Cambio.

Actualizaciones al Registro de Interesados y de Incidentes.

Actualizaciones a otros documentos del proyecto.
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13. CONCLUSIONES

La aplicacion de la Guia del PMBOK® Quinta Edicién en el proyecto de
Implementacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) en el Fondo de Empleado de Ecopetrol “CRECENTRO LTDA”,

representa para la empresa una nueva vision del manejo de sus proyectos.

Se establece la importancia de los Activos Organizacionales de Proyectos, los
cuales son la entrada de los procesos de direccién para el desarrollo de

proyectos futuros.

Es viable realizar el Control del Desempefio del Costo y el Tiempo, en
proyectos en los cuales no se utiliza recursos directos de la organizacién, sino
recursos externos, a través de metodologias poco conocidas pero muy
importantes como la del Valor Ganado, mediante la cual se logra conocer el

estado real de los proyectos.

Los objetivos especificos del Proyecto de Evaluar el impacto de la aplicacion
de las NIIF PYMES en los resultados del afio 2015, disefiar los ajustes a
politicas contables cuando se considere pertinente y Elaborar las
conciliaciones entre la contabilidad bajo NIIF PYMES y las normas tributarias
aplicables a la entidad, no se alcanzan a cumplir por el horizonte definido para
el proyecto y se recomienda que la Entidad los evalte en la segunda fase de la
implementacion de las NIIF, correspondiente al periodo de transicion del afio
2015.

Al realizar el apoyo de la planeacion del proyecto y ser participe del mismo,
representa un nuevo valor agregado personal y es el aprendizaje de las nuevas
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).
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ANEXOS

Anexo A. Acta de Constitucion del Proyecto

Formato Acta de Constitucion del Proyecto

CRECENTRO urpa.

Fecha:

1. INFORMACION DEL PROYECTO

Empresa Fondo de Empleados de Ecopetrol
“CRECENTRO LTDA”
Proyecto Implementacion de las Normas Internacionales

de Informacion Financiera en la fase de

diagndstico y preparacion.

Gerente del proyecto

Sara Milena Rueda Hernandez

Interesados (Stakeholders) o

Director del proyecto.

Gerencia de Crecentro.

Direccion Contable y Financiera.

La Junta Directiva

El Revisor Fiscal

El Ingeniero Desarrollador del Software
La Asamblea General de Asociados

Empresa asesora Audifin SAS.
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e Superintendencia de Economia Solidaria.
e Funcionarios de Crecentro que
intervienen en los procesos contables y

de cartera

Patrocinador (Sponsor) Crecentro. Gerencia.
Yenny Patricia Correa Villamizar

2. PROPOSITO.

La Presentacion de la informacion financiera ante el o6rgano de control,
Superintendencia de Economia Solidaria a partir del afio 2016, de acuerdo a la

reglamentacion expedida.

3. JUSTIFICACION DEL PROYECTO.

Crecentro esta obligado a la aplicacion de las normas Internacionales de
Informacién Financiera del Grupo 2 PYMES, de acuerdo a lo siguiente:

La Ley 1314 de 2009, estableci6 el marco normativo para el proceso de
convergencia hacia la implementacion de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera en Colombia, dejando asi en cabeza de los Ministerios de
Comercio, Industria y Turismo, y de Hacienda y Crédito Publico, la expedicién de
normas que, en materia contable, faciliten el ajuste a los estandares
internacionales y facultando al Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCP)
como organismo de normalizacion técnica de normas contables, de informacién

financiera y de aseguramiento de la informacion.

En cumplimiento de sus funciones el CTCP present6 al Gobierno Nacional el 22
de junio de 2011, un direccionamiento estratégico, el cual fue ajustado el 6 de julio

de 2012 y posteriormente el 5 de diciembre del mismo afo. En dicho
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direccionamiento estratégico las entidades fueron clasificadas en 3 grupos. En
diciembre de 2012 se expidi6 el decreto 2784 aplicable a las entidades del Grupo

No. 1y el decreto 2706 aplicable a las entidades del Grupo No. 3.

El 27 de diciembre de 2013 se expidio el decreto 3022 aplicable a las entidades
del Grupo No. 2, correspondiente a las entidades que no cumplen las
caracteristicas definidas en los decretos 2784 y 2706 para pertenecer a los grupos

1y 3 respectivamente.

Teniendo en cuenta lo anterior la entidad se clasifica en el Grupo No. 2, obligada a

aplicar a NIIF PYMES, por las siguientes razones:

7. La entidad no es emisora de valores.

8. La entidad no desarrolla actividades de interés publico segun lo definido en el
paragrafo del articulo 1 del decreto 2784 de 2012 y lo establecido en la seccion
1 numeral 1.4. del anexo al decreto 3022 de 2013 que adopta la NIIF para
Pymes en Colombia.

9. El monto de sus activos a 31 de diciembre de 2013 es de $20.392 millones
equivalente a 34.592 SMMV.

10.El numero promedio de empleados en los ultimos 12 meses es superior a 10.

11.No es matriz, subsidiaria ni sucursal de ninguna entidad nacional o extranjera
obligada a aplicar NIIF PLENAS.

12.No realiza actividades de importacion o exportacion.

Por analisis administrativo no se consider6 conveniente acogerse de manera
voluntaria a la adopcion de NIIF PLENAS, por lo tanto el Fondo de Empleados de
Crecentro Ltda decidio permanecer en el grupo 2 y adoptar las NIIF para PYMES
segun lo dispuesto en el decreto 3022 de 2013.

La entidad permanecera por los menos tres afios contados a partir del balance de

apertura en el Grupo 2 aplicando NIIF PYMES.
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4. OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Implementar las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF Grupo 2
PYMES en el FONDO DE EMPLEADOS CRECENTRO LTDA, en su fase de
Diagnéstico y Preparacion obligatoria, de tal manera que permita emitir el Balance
de Apertura al 31 de Diciembre de 2014, continuar con las fases de
implementacion en el afio 2015 y emitir los primeros estados financieros
comparativos bajo NIIF PYMES al 31 de diciembre de 2016.

5. DESCRIPCION Y LIMITES DE ALTO NIVEL DEL PROYECTO

5.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO

e Efectuar un diagnéstico de los impactos previsibles y complejidad del proceso
de implementacion de las NIIF PYMES en la entidad, a nivel de personal,
contabilidad e informes, sistemas de contabilidad y gestion de datos, lineas de
negocios y procesos.

e Disefiar y ejecutar los planes de trabajo del proceso de convergencia a NIIF
PYMES para la entidad.

e Elaborar el manual de politicas contables bajo NIIF PYMES que aplicara la
entidad.

e Disefiar los requerimientos necesarios para ajustar los sistemas de informacién
a las nuevas politicas contables en materia de reconocimiento, valoracion,
presentacion y revelacion que exigen las NIIF PYMES.

e Disefiar y ejecutar el plan de pruebas para verificar el correcto funcionamiento
de los sistemas de informacién ajustados al estandar NIIF PYMES.

e Emitir el balance de apertura a 1 de enero de 2015.

e Evaluar el impacto de la aplicacion de las NIIF PYMES en los resultados del
afio 2015 y disefar los ajustes a politicas contables cuando se considere

pertinente.
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e Elaborar las conciliaciones entre la contabilidad bajo NIIF PYMES y las normas
tributarias aplicables a la entidad.
e Disefiar un sistema de informacion cuyos procesos permitan mantener la

informacion financiera segun requerimientos de NIIF PYMES.

5.2 ENTREGABLES DEL PROYECTO

ETAPAS ENTREGABLES

Cronograma del proyecto (Objetivos, actividadades y subprocesos a seguir del proyecto con la fechas de
ejecucidn de las mismas y d elos entregables

Roles y responsabilidades

Acta de constitucidn del proyecto

1. DEFINICION DEL PROYECTO

Plan de capacitacion propuesto y areas objetivo, acorde con las etapas del proyecto.

Informe del impacto cualitativo desde el punto de vista contable, financiero, de personal, de procesos, de
tecnologia y tributario

Guias e instructivos para el levantamiento de los procedimientos y las politicas contables.

Andlisis de los NIIF aplicables

Informe del anélisis comparativo de las politicas contables vigentes vs. NIIF.

Informe del anélisis de los procedimientos actuales

Informe de la evaluacion de los sistemas de informacion

2. DIAGNOSTICO

Informe en el cual se identifiquen los ajustes que Crecentro debe realizar en los procedimientos, reportes
y el software; asi mismo se describira aquella informacion requerida por NIIF, susceptible y no de ser
generada por los sistemas actuales.

Manual de las politicas contables bajo normas NIIF.

Catalogo homologado de cuentas

Manual de las principales revelaciones a considerar.

Nuevo modelo contable y sus procedimientos

Informe de las estrategias contables a seguir, analizando ventajas y desventajas de cada alternativa.

3. DISENO Y ADECUACION

Plan de conversién

Planillas de soporte de conversion

Programas de trabajo de cada cuenta

Estados Financieros reclasificados segun NIIF

Informe del impacto cuantitativo desde el punto de vista contable y financiero; en los estados financieros
e indicadores y recomedaciones.

Informe con la homologacidn de las cuentas

Informe sobre los ajustes y pruebas al sistema de informacion

4. EJECUCION E IMPLEMENTACION

Formatos de la conciliaciones

Notas de revelacion

Balance de apertura con normas NIIF

5. SEGUIMIENTO Informe final del proceso llevado a cabo con las conclusiones y recomendaciones correspondientes, asi
como los soportes de los controles realizados.

Informes de las visitas de seguimiento y control, donde se informe el cumplimiento del cronograma del
proyecto, de acuerdo a las etapas establecidas.

6. CRITERIOS DE EXITO

e Cumplimiento y aprobacion de los entregables por parte de Crecentro.
e Cumplimiento de la reglamentacion establecida para el grupo 2 NIIF Pymes.

e Cumplimiento de la asesoria por parte de Audifin.
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e Terminar el proyecto de acuerdo a los margenes de tolerancia en
cronograma y presupuesto expuestos en los requisitos de aprobacion.

e Eltrabajo de equipo entre el Director del Proyecto y la empresa asesora.

7. REQUISITOS DE ALTO NIVEL

e Correcta aplicacion de la normas NIIF de acuerdo a los requerimientos de la
entidad.

e Ejecucion de la primera fase de diagnoéstico y preparacion hasta el balance
de prueba, de acuerdo los plazos establecidos por la Supersolidaria.

e Cumplimiento de lo establecido en la Ley 1314 de 2009, la cual dispone la
convergencia hacia las normas internacionales de informacion financiera y
aseguramiento de la informacion y al Decreto 3022 de diciembre de 2013,
establece los criterios minimos a seguir en la presentacion de informacion

sobre el desarrollo del proceso de convergencia.

8. SUPUESTOS.

¢ No se presentaran modificaciones a la normatividad actual de las NIIF
¢ No se presentara cambio en la seleccién del grupo en el cual se clasificd
Crecentro.

9. RESTRICCIONES

e El valor presupuestado del proyecto.

e La normatividad expedida por la Superintendencia de la Economia
Solidaria, para las NIIF.

e No haya claridad en la normatividad.

e El incumplimiento de la entrega de informacion por parte de terceros de

Crecentro,

221



10. RIESGOS

e Sila Directora del Proyecto no puede entregar la informacion solicitada a
causa de su responsabilidad como Directora Contable y Financiera o por
efectos de salud, entonces no se puede avanzar en el proyecto,
produciendo retrasos.

e Si el Ingeniero Desarrollador del Software no entrega a tiempo el desarrollo
de los requerimientos solicitados, se pueden producir retrasos.

e Sila estudiante en préactica no da continuidad a la practica por causas
personales, causaria un retraso en la entrega de la informacién, mientras
gue se consigue a otro estudiante.

e Sise da un cambio en la normatividad por aspectos no contemplados por el
organo de control, afecta los entregables del proyecto y su cumplimiento.

e Si hay un cambio en los asesores de la empresa contratista Audifin por una
directriz de la misma, se puede presentar falta de empatia con las demas
personas que integran el Comité del Proyecto y demora en los procesos de

toma de decisiones.

11. RESUMEN CRONOGRAMA DE HITOS.

PRINCIPALES HITOS FECHA
1. Aprobacion acta de constitucion del proyecto Julio 09 de 2014

2. Aprobacién del nuevo modelo contable y sus Diciembre 31 de
procedimientos 2014

3. Presentacion Estados Financieros reclasificados segun  Febrero 26 de 2015
NIIF

4. Aprobacién del balance de apertura con normas NIIF Asamblea General
2015
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12. RESUMEN DEL PRESUPUESTO.

El Presupuesto del proyecto esta en un orden de magnitud entre 70 y 105

millones de pesos.

13.LISTA DE INTERESADOS.

e Director del proyecto.

e Gerencia de Crecentro.

e Direccién Contable y Financiera.

e EL Ingeniero Desarrollador del Software

e La Junta Directiva

e El Revisor Fiscal

e La Asamblea General de Asociados

e Empresa asesora Audifin SAS.

e Superintendencia de Economia Solidaria.

e Funcionarios de Crecentro que intervienen en los procesos contables y de
cartera.

e Asociados de Crecentro.

14. REQUISITOS DE APROBACION DEL PROYECTO.

e El éxito del proyecto lo constituye el cumplimiento en el balance de prueba
al 31 de diciembre de 2014, con una variacion permitida del 5% en costos y
3% en tiempo.

e El Gerente, el Director del Proyecto y el Revisor Fiscal certifican el
proyecto.

o El Director del Proyecto cierra el proyecto.
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15. ASIGNACION DEL DIRECTOR DE PROYECTO.

Director del Proyecto: SARA MILENA RUEDA HERNANDEZ

Funciones:

e Coordinar las actividades, relaciones y comunicaciones con el equipo de
asesores.

e Coordinar la ejecucion de los compromisos adquiridos por el equipo de
trabajo de la entidad para dar cumplimiento al plan de trabajo concertado
con los asesores.

e Concertar con los directivos de la empresa los cambios en las politicas
contables que sean requeridos.

e Hacer entrega de los requerimientos de tecnologia al &rea encargada.

e Supervisar el proceso de pruebas y avalar con su firma el correcto

funcionamiento de los aplicativos.
YENNY PATRICIA CORREA VILLAMIZAR
Gerente Crecentro

PATROCINADOR (SPONSOR)

SARA MILENA RUEDA HERNANDEZ
DIRECTOR DEL PROYECTO
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Anexo B. Solicitud de Cambio

acamom. FORMATO SOLICITUD DE CAMBIO

Proyecto: Implementacion de las  normas | Codigo
internacionales de informacion | Entregable
financiera en la fase de Diagndstico y
Preparacion.

Fecha: Prioridad:

Descripcion del cambio

Justificacion del Cambio

Impacto Estimado

Esfuerzo (hrs): | | Costo:

Descripcion de la Solucién

Impacto Real

Esfuerzo (hrs): Costo:

Solicitado por

Firma Fecha: /

Revisado ( Director de Proyecto):

Firma Fecha: /

Aprobado (Gerente-Sponsor)

Firma Fecha: /
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Anexo C. Solicitud de Correccion

aecamo . FORMATO SOLICITUD DE CORRECCION

Proyecto: Implementacion de las normas internacionales de informacion financiera
en la fase de Diagnéstico y Preparacion.

Fecha:

Descripcidn de la correccion y circunstancias que condujeron al error

Frecuencia del error

Grado de importancia en el proceso involucrado

Impacto Estimado

Esfuerzo (hrs): | | Costo:

Descripcion de la Solucién

Impacto Real

Esfuerzo (hrs): Costo:

Solicitado por

Firma Fecha: / /

Revisado ( Director de Proyecto):

Firma Fecha: / /

Aprobado (Sponsor)

Firma Fecha: / /
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Anexo D. Acta de Cierre del Proyecto

aeccenrno . FORMATO DE CIERRE DEL PROYECTO

Proyecto: Implementacion de las Normas Internacionales de Informacion

Financiera en la fase de Diagndstico y Preparacion.

Fecha:

Director del Proyecto:

Sponsor (Gerente de Crecentro):

Evaluacion de los Objetivos del Proyecto

Objetivo General | Cumple?

Observaciones, en caso de no
cumplir o cumplir parcialmente

Objetivos Cumple?

Observaciones, en caso de no

Especificos cumplir o cumplir parcialmente

Datos e Indicadores del Desempefio del Proyecto

Indicador

Valor

Costo Inicial del Proyecto

Costo Final del Proyecto

Costo por Gestién del Riesgo

Variacion del Cronograma

Variacion del Costo

Entregables Validados del Proyecto

Entregable

Validacion

Balance de Apertura a Diciembre 31 de 2014

Memorias del Proyecto

Manual de Politicas Contables bajo NIIF

Software Contable bajo NIIF
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Anexo D. (Continuacién)

accamo . FORMATO DE CIERRE DEL PROYECTO

Proyecto: Implementacion de las normas internacionales de informacion financiera
en la fase de diagnéstico y preparacion.

Fecha:

Director del Proyecto:

Sponsor (Gerente de Crecentro):

Cierre de las Adquisiciones (Contratos)

Contrato Observacion
Cierre Contrato

Contrato para la Asesoria de
Implementacién NIIF

Contrato de Aprendizaje

Contrato para el Desarrollo del
Software bajo NIIF

Contrato de Arrendamiento del Local
del Proyecto

Revisado (Director de Proyecto):

Firma Fecha: / /

Aprobado (Gerente-Sponsor)

Firma Fecha: / /
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Anexo E. Formato Control Desempefio Costo y Tiempo

FORMATO CONTROL DEL DESEMPENO DE COSTOS Y TIEMPO

CRECENTRO umn.

Nombre del Proyecto

Director del Proyecto

Implementacion de las normas internacionales de informacion financiera en la Fase de
Diagndstico y Preparacion.

Sara Milena Rueda Herndndez

Mes de realizacion del Control Desde: Hasta:
Fecha de presentacion del informe
ACTIVIDADES
1. Levantamiento estado actual de la organizacion Sem 1 Sem 2 Sem 3 Sem 4

Gerente empresa asesora

Trabajo Previsto (Horas)

Trabajo Real (Horas)

% Avance

Costo presupuestado del trabajo programado

CPTP Acumulado

Costo presupuestado del trabajo realizado

CPTR Acumulado

Costo real del trabajo realizado

CRTR Acumulado

Variacién en el cronograma

Variacion en el costo

Asesor senior1

Trabajo Previsto (Horas)

Trabajo Real (Horas)

% Avance

Costo presupuestado del trabajo programado

CPTP Acumulado

Costo presupuestado del trabajo realizado

CPTR Acumulado

Costo real del trabajo realizado

CRTR Acumulado

Variacion en el cronograma

Variacién en el costo

Asesor Senior 2

Trabajo Previsto (Horas)

Trabajo Real (Horas)

% Avance

Costo presupuestado del trabajo programado

CPTP Acumulado

Costo presupuestado del trabajo realizado

CPTR Acumulado

Costo real del trabajo realizado

CRTR Acumulado

Variacion en el cronograma

Variacion en el costo
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FORMATO CONTROL DEL DESEMPERNO DE COSTOS Y TIEMPO

CRECENTRO wron.

Nombre del Proyecto

Director del Proyecto

Diagnostico y Preparacion.

Implementacién de las normas internacionales de informacion financiera en la Fase de

Sara Milena Rueda Hernandez

Mes de realizacién del Control Desde: Hasta:
Fecha de presentacion del informe
ACTIVIDADES
1. Levantamiento estado actual de la organizacion Sem 1 Sem 2 Sem 3 Sem 4

Gerente empresa asesora

Trabajo Previsto (Horas)

Trabajo Real (Horas)

% Avance

Costo presupuestado del trabajo programado

CPTP Acumulado

Costo presupuestado del trabajo realizado

CPTR Acumulado

Costo real del trabajo realizado

CRTR Acumulado

Variacion en el cronograma

Variacion en el costo

Trabajo Previsto (Horas)

Trabajo Real (Horas)

% Avance

Costo presupuestado del trabajo programado

CPTP Acumulado

Ingeniero Desarrollador

Costo presupuestado del trabajo realizado

CPTR Acumulado

Costo real del trabajo realizado

CRTR Acumulado

Variacion en el cronograma

Variacion en el costo

Trabajo Previsto (Horas)

Trabajo Real (Horas)

% Avance

Costo presupuestado del trabajo programado

CPTP Acumulado

Lider Proyecto

Costo presupuestado del trabajo realizado

CPTR Acumulado

Costo real del trabajo realizado

CRTR Acumulado

Variacion en el cronograma

Variacion en el costo
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FORMATO CONTROL DEL DESEMPERNO DE COSTOS Y TIEMPO

CRECENTRO wron.

Nombre del Proyecto

Director del Proyecto

Implementacién de las normas internacionales de informacion financiera en la Fase de
Diagnostico y Preparacion.

Sara Milena Rueda Hernandez

Mes de realizacion del Control Desde: Hasta:
Fecha de presentacion del informe
ACTIVIDADES
1. Levantamiento estado actual de la organizacién Sem 1 Sem 2 Sem 3 Sem 4

Estudiante en practica

Trabajo Previsto (Horas)

Trabajo Real (Horas)

% Avance

Costo presupuestado del trabajo programado

CPTP Acumulado

Costo presupuestado del trabajo realizado

CPTR Acumulado

Costo real del trabajo realizado

CRTR Acumulado

Variacion en el cronograma

Variacion en el costo

Funcionario que diligencia los datos

Firma

Director del Proyecto

Firma
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Anexo F. Registro Acciones de Mejora

FRECENTRO uroa.

Nombre del Proyecto

Director del Proyecto

Fecha de presentacién del
informe

FORMATO REGISTRO ACCIONES DE MEJORA

Diagndstico y Preparacion.

Implementacion de las normas internacionales de informacidn financiera en la Fase de

Sara Milena Rueda Hernandez

Accion de mejora

Dificultad

Plazo

Impacto

Priorizacion

Informe elaborado por:

Firma

232




Anexo G. Formato Informe Auditoria

L

Implementacién de las normas internacionales de
Nombre del Proyecto informacion financiera en la fase de Diagndstico Y|
Preparacion.

Director del Proyecto Sara Milena Rueda Hernandez

Fecha de la Auditoria

Fecha de presentacion del informe

Funcionario quien realiza la Auditoria

1.Descripcion del Entregable

2. Descripcion del Estandar establecido para el Entregable

3. El entregable esta cumpliendo con el Estandar establecido? Si |:| No |
Si la respuesta es negativa, explique lo siguiente:

3.1 Caracteristicas del Estandar que no cumple
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o

3.2 Posibles causas del incumplimiento

3.3 Propuestas de cambio

4. Firma del funcionario que realiza la Auditoria
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Anexo H. Formato Informe Validacién de Cambios y Entregables

CRECENTRO uma.

@ INFORME DE VALIDACION DE CAMBIOS Y ENTREGABLES

NRO.

Nombre del Proyecto

Director del Proyecto

Fecha del informe

Fecha de presentacion del informe

1.Descripcion del Entregable

Funcionario quien realiza la validacién

Implementacion de las normas internacionales de
informacién financiera en la fase de Diagndstico y
Preparacion.

Sara Milena Rueda Hernandez

2. Incumplimientos con el Estandart Establecido en auditorias anteriores o solicitudes de cambio
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@ INFORME DE VALIDACION DE CAMBIOS Y ENTREGABLES
NRO.

CRECENTRO umon.

3. El entregable cumple con el Estandar establecido? Si |:| No |

Si la respuesta es negativa, explique las caracteristicas del incumplimiento

4. Validacién del Entregable

Se valida el entregable Si I:l No I:l

5. Firma del funcionario que realiza la validacion
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Anexo |. Formato Informe de Lecciones Aprendidas

@ INFORME DE LECCIONES APRENDIDAS NRO.

Implementacion de las Normas Internacionales de
Nombre del Proyecto Informacioén Financiera en la fases de Diagnoéstico Y
Preparacion.

Director del Proyecto Sara Milena Rueda Hernandez

Fecha del informe

Fecha de presentacion del informe

Funcionario quien realiza el informe

1.Tema: Nombre con el cual se pueda identificar rapidamente el tema del que trata la leccion
aprendida.

2. Descripcion: Describe a detalle la situacion a la que el equipo de proyecto se tuvo que enfrentar.

3. Fase del proyecto: Indica la fase del ciclo de vida del proyecto donde se presenté la leccion.
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@ INFORME DE LECCIONES APRENDIDAS NRO.

4. Categoria: Indica a cual &rea del conocimiento para la gestion de proyectos pertenece la leccion
aprendida.

5. Acciones implementadas: Describe a detalle las decisiones tomadas o0 acciones emprendidas
para enfrentar la situacion, alcanzar el éxito, evitar el fracaso o resolver el problema.

6. Resultados obtenidos: Describe a detalle los resultados obtenidos por las acciones
implementadas.

7. Recomendaciones: Describe qué acciones se deben repetir, cudles evitar y/o qué otras se
pueden implementar para futuros proyectos.

8. Firma del funcionario que realiza la validacion
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Anexo J. Formato Status Semanal

CRECENTRO vuroa.

Proyecto

Implementacion

de las Normas

Internacionales de

Informacién Financiera en la fase de Diagnostico y

Preparacion.

Fecha:

Semana Nro.

Desde hasta:

1. PRIORIDADES DE LA SEMANA

2. PLAN DE ACCION

3. AMENAZAS

4. AREAS DE OPORTUNIDAD

5. CONTROL DEL TIEMPO

Actividad Inicio Final Prog. Real % Ejecucion
6. CONTROL DEL PRESUPUESTO
Actividad Prog. Real % Ejecucion
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CRECENTRO vurpa.

Proyecto | Preparacion.

Implementacién de las Normas Internacionales de

Informacién Financiera en la fase de Diagnéstico y

Fecha: Semana Nro.

Desde hasta:

7. FECHAS CLAVES

Descripcion

Fecha

8. LECCIONES APRENDIDAS

Descripcion

9. CONTROL DE CAMBIOS

Descripcion
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Anexo K. Formato Auditoria de Riesgos

CRECENTRO uroa.

@ INFORME DE AUDITORIA DEL RIESGO NRO.

Nombre del Proyecto

Director del Proyecto
Fecha de la Auditoria

Fecha de presentacion del informe

DESCRIPCION DEL RIESGO

Funcionario quien realiza la Auditorl'a|

Implementacion de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera en la fase de Diagnéstico y Preparacion.

| Sara Milena Rueda Hernandez

ACTIVIDAD(ES) PLANEADA(S)

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PLANEADAS
Describa el estado en que se encuentran las actividad(es) planeada(s)

En caso de no haberse iniciado la(s) actividad(es) planeada(s) explique el motivo

Valor presupuestado en tiempo(dias)
Valor realizado en tiempo(dias)

Valor presupuestado en costo ($)
Valor realizado en costo ($)

OBSERVACIONES

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y COSTO DE LA(S) ACTIVIDAD(ES) PLANEADA(S)

Firma del Funcionario quien realiza la auditoria
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Anexo L. Formato de Tarifas Unitarias Fase 1

CRECENTRO wroa.

OFERTA NIIF CRE-01-2014

Formato 1. Tarifa Unitaria

NOMBRE DEL RECURSO OFRECIDO

DESCRIPCION DEL RECUROS OFRECIDO
Ej titulo, afios de experiencia, nombre del
asesor a asignar, etc,

UNIDAD DE MEDIDA

VALOR UNITARIO

Asesor senior

$/DiA EFECTIVO

Fecha:

Firma del representante legal
Nombre

Identificacion

Razon social

Notas explicativa:

1. Este es el formato de tarifas de lafase 1, en la fase 2 se dispondra de un formato para oferta de los entregables que se acuerden
2. En este documento el proponente debe colocar aquellos recursos que proyecta se requieren para la ejecucion del contrato con su tarifas.

3. El valor unitario de la tarifa es el precio total para crecentro e incluye costos, gastos, imprevistos y utilidad del oferente.
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Anexo M. Formato Oferta Econdmica Global Fase 2

OFERTA NIIF CRE-02-2014 Fase 2
Formato 1. Oferta Econémica

CRECENTAO uron.

COSTO GERENTE COSTO OTROS COSTO OTROS
PROYECTO CONSULTORES SENIOR ASISTENTES VALOR DEL
ETAPAS ENTREGABLES NRO. COSTO NRO. COSTO NRO. cosTo ENTREGABLE

HORAS | UNITARIO HORAS | UNITARIO HORAS UNITARIO

Cronograma del proyecto (Objetivos,
actividadades y subprocesos a seguir del

1. DEFINICION DEL proyecto con la fechas de ejecucién de las mismas
PROYECTO y d elos entregables

Roles y responsabilidades

Acta de constitucion del proyecto

Plan de capacitacién propuesto y areas objetivo,
acorde con las etapas del proyecto.

Informe del impacto cualitativo desde el punto
de vista contable, financiero, de personal, de
procesos, de tecnologia y tributario

Guias e instructivos para el levantamiento de los

2. DIAGNGSTICO procedimientos y las politicas contables.

Analisis de los NIIF aplicables

Informe del andlisis comparativo de las politicas
contables vigentes vs. NIIF.

Informe del andlisis de los procedimientos
actuales

Informe de la evaluacién de los sistemas de
informacion

Informe en el cual se identifiquen los ajustes que
Crecentro debe realizar en los procedimientos,
reportes y el software; asi mismo se describira
aquella informacion requerida por NIIF,
susceptible y no de ser generada por los sistemas
actuales.

Manual de las politicas contables bajo normas NIIF.

3. DISENO Y ADECUACION -
Catalogo homologado de cuentas

Manual de las principales revelaciones a
considerar.

Nuevo modelo contable y sus procedimientos

Informe de las estrategias contables a seguir,
analizando ventajas y desventajas de cada
alternativa.
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CRECENTRO wron.

OFERTA NIIF CRE-02-2014 Fase 2
Formato 1. Oferta Econdmica

ETAPAS

ENTREGABLES

COSTO GERENTE COSTO OTROS COSTO OTROS
PROYECTO CONSULTORES SENIOR ASISTENTES
NRO. COSTO NRO. COSTO NRO. COSTO
HORAS | UNITARIO [ HORAS [ UNITARIO | HORAS | UNITARIO

VALOR DEL
ENTREGABLE

4. EJECUCION E
IMPLEMENTACION

Plan de conversidn

Planillas de soporte de conversidn

Programas de trabajo de cada cuenta

Estados Financieros reclasificados segun NIIF

Informe del impacto cuantitativo desde el punto
de vista contable y financiero; en los estados
financieros e indicadores y recomedaciones.

Informe con la homologacién de las cuentas

Informe sobre los ajustes y pruebas al sistema de
informacion

5. SEGUIMIENTO

Formatos de la conciliaciones

Notas de revelacion

Balance de apertura con normas NIIF

Informe final del proceso llevado a cabo con las
conclusiones y recomendaciones

donde se informe el cumplimiento del
cronograma del proyecto, de acuerdo a las etapas

Fecha:

Firma del Rep. Legal
Nombre
Identificacion
Razon social
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Anexo N. Andlisis de Propuestas Requisitos

VERIFICACION CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

FRECENTRO upa.
EXPERIENCIA EXPERIENCIA EXPERIENCIA
Item Requisitos AUDIFIN AUDIFIN MASO MASO EYF EYT

1 Carta de presentacion Si cumple Si cumple Si cumple
2 Propuesta técnica Si cumple Si cumple Si cumple
3 Tarifas unitarias Si cumple Si cumple Si cumple

BIOMax, GeEmpresarral

Las Américas, Fabricato,

ESSA, Comestibles DAN, Tecnas, C.I.

Expofaro, CENS, Teconologia
Cooperativa Financiera Alimentaria,
de Antioquia, ISSA, Fundacién Colegio
4 Soporte experiencia de laempresa Si cumple Coomultrasan Si cumple Premex, Team. Si cumple UIS, Coopicol
5 Soporte experiencia de los asesores Si cumple
6 Soporte capacitacion de la empresa Si cumple
7 Soporte capacitacion de los asesores Si cumple Si cumple Si cumple
8 Validacién Camara de Comercio Si cumple
9 Validacién RUT Si cumple Si cumple
Validacién titulos académicos asesores (CP Titulado
10 |con TP vigente) Si cumple Si cumple Si cumple
Validacion experiencia asesores (1 afio en
11 implementacién de NIIF y 5 afios en temas contables) Si cumple Si cumple
(Gerente Proyecto,
Asesores de Procesos

12 |Equipo de profesionales ofrecido 7 Cuentas Contables) 8 2
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Anexo O. Andlisis de Propuestas. Etapas

CRECENTRO wroa.

COMPARATIVO DE ETAPAS
Diagndstico Preparacion Ejecucion e implementacion Monitoreo y auditoria final
Estado Actual Taller andlisis de normas. Otro impacto Anadlisis de procesos Balance de apertura con norma NIIF
Consolidacién y formulacién del balance de
NIIF Aplicables Definicion de procesos mayor importancia apertura Notas de revelacion
Impactos Def. procedimiento andlisis de procesos Cambios a las politicas contables Catdlogo de cuentas homologado

Grado conocimiento equipo Crecentro

Def. metodologia integrar procesos

Requerimientos software

Recursos asignados

Def. Grado de participacion

Guias levantamiento procesos y politicas cont

Guias requerim. Software

Guia adpcién primera vez

AUDIFIN
Informes por proceso: diferencias politicas,
requerim tecnol.
Plan de conversion
Ajustes recomendados
Estados Financieros reclasificados NIIF
Manual politicas bajo NIIF
Informe impactos estados financieros
Formato conciliaciones
Actas
Planeacidn, recopilacién y preparacion
Diagndstico informacién Conversioén Acompaii. Parametrizacion Sistema Inf.
Dimensionar el impecto del cambio a Elaboracion de las planillas de trabajo para
nivel de Determinar la etapa del proyecto documentar los calculos Analizar los cambios requeridos
los principales proceso y estados Verificar que el sistema contable se haya
financieros Estructuracion del equipo de trabajo de la conversion, asientos actualizado
Diagndstico en los sistemas de Documentacién de las nuevas politicas y
MASO informacion Recopilacion de la informacion procedimientos contables Manejo de Multilibros

Capacitacion

Exenciones aplicar

Parametrizacién y manejo de segmentos

Elaboracidn y aprobacidn politicas contables

Cualificacion y cuantificacion de impactos
financieros

Sensibilizacidn de resultados de homologacion

Conciliacion del patrimonio

Elaboracion de estados financieros homologados
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Anexo O. (Continuacion).

CRECENTRO uroa.

COMPARATIVO DE ETAPAS

Diagndstico

Preparacion

Ejecucion e implementacion

Monitoreo y auditoria final

Adaptacion y evaluacion

Transicion

Adopcion

Lanzamiento del proyecto

Desarrollo y soluciones

Segumiento y mantenimiento

Asignacion lideres del proyecto

Det. Nuevas necesidades del software

Concilaciones que reflejen las diferencias en
saldos

Cronograma de tiempos

Evaluar los ajustes requeriso a los sist.
Comunicacién

Comparacion de las cifras resultantes del
balance

Levantamiento de las politicas actuales

Det. Ajustes sugeridos en el sistema de control
interno

Calcular los indicadores financieros en las
nuevas cifras contables

Analisis de los impactos

contable y el seguimiento al plan de accién.

Revision y post implementacién

Analisis de procedimientos

Elab. Listado de politicas contables bajo NIIF

Evaluacion de resultados posteriores, ajustes.

Capacitacion

Elab. Manual de revelaciones

Andlisis para la capacitacion in house

Elab. Catalogo homologado de cuentas

Diagnostico

Disefio del nuevo modelo contable NIIF y sus
neuvso proced.

EYT |Resumen de las NIIF aplicables

Conversion Inicial

Comparativo NIIF

Elaborar programas de trabajo para cada cuenta

Establecer forma aplicacion y efectos
operativos

Disefiar planillas de soporte de la conversién

Calcular efectos globales en las cifras

Emitir recomendaciones para disminuir las
brechas

Det. Cambios en los indices financieros

Det. el tipo, calidad y cantidad de informacién
para conversion.

Eval. Sistemas de informacién

Analizar el resultado e impacto en los estados
financieros

Valorar los efectos en sist. Comunicacion

Adopcion

Elaboracion de la homologacidn del catdlogo

Ajustes al software

Prueba software
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Anexo P. Analisis Propuestas. Entregables

CRECENTRO uron.

ANALISIS DE ENTREGABLES

actividades y subprocesos a seguir en el proyecto, asi como las fechas
de ejecucion de las mismas y las fechas de los entregables.

No. ENTREGABLES AUDIFIN MASO ENFOQUES Y TENDENCIAS
Documento escrito del proyecto definitivo para la conversion e
implementacién de las NIIF en Crecentro, el cual se incluya el
1 cronograma del proyecto, indicando claramente los objetivos, o.k. o.k. ok.

Plan de capacitacion propuesto y dreas objetivo, acorde con las

2 etapas del proyecto Requerimientos de Capacitacion, Realizacién de una
capacitacion sensibilizacién capacitacion in house
3 Guias e instructivos para el levantamiento de las politicas contables. o.k. o.k. ok.
Informe en el cual refleje:
e El andlisis comparativo de las politicas contables vigentes vs. NIIF. o.k. ok.
e El impacto desde el punto de vista contable, financiero, de
4 personal, de procesos, de tecnologia y tributario. o.k. o.k. ok.
e Una descripcion de las principales revelaciones a considerar. o.k.
. Las estrategias contables a seguir, analizando ventagjas vy
desventajas de cada alternativa. No lo especifica ok.
e Plan de conversién. o.k. o.k. ok.
e Informe en el cual se identifiquen los ajustes que Crecentro debe Guia para el
realizar en los procedimientos, reportes y el software; asi mismo se| levantamiento de
describird aquella informacién requerida por NIIF, susceptible y no de requerimientos de
5 ser generada por los sistemas actuales. software o.k. o.k.
e | 0s estados financieros de acuerdo a NIIF, sin ajustes por la adopcién,
sélo a nivel de estructura de balance general y estado de resultados. 0K ok. ok.
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Anexo P. (Continuacion).

CRECENTRO uron.

ANALISIS DE ENTREGABLES
No. ENTREGABLES AUDIFIN MASO ENFOQUES Y TENDENCIAS
6 Manual de las politicas contables bajo normas NIIF. ! K
o.k. ok.
7 Informe que refleje el impacto en los estados financieros o.k. o.k.
8 Informes de las visitas de seguimiento y control, donde se informe el
cumplimiento del cronograma del proyecto. o.k. o.k.
Documento en el cual se diagnostique las modificaciones en el sistema
9 de informacion.
OK. o.k. o.k.
Formatos de conciliacion o.k. o.k.
e Catdlogo de cuentas homologado a NIIF. o.k. o.k. o.k.
. . . o.k. Balance de
e Estados financieros reglamentarios con normas NIIF.
10 apertura o.k. o.k.
e Informe final del proceso llevado a cabo con las conclusiones y
recomendaciones correspondientes, asi como los soportes de los O.K.
controles realizados. o.k. o.k.
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Anexo Q. Formato Registro de Incidentes

ﬁ REGISTRO DE INCIDENTES NRO.

CRECENTRO uroa.

Implementacion de las Normas Internacionales de
Nombre del Proyecto Informacién Financiera en la fase de Diagndstico Y|
Preparacion.

Director del Proyecto Sara Milena Rueda Hernandez

Fecha del informe

Fecha de presentacién del informe

Funcionario quien realiza el informe

1. Descripcion del Incidente

2.Impacto que ocasiond el incidente

3. Causas que ocasionaron el incidente
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Anexo Q. (Continuacion)

@ REGISTRO DE INCIDENTES NRO.

CRECENTRO Lroa.

4. Acciones tomadas

5. Recomendaciones

6. Firma del funcionario que realiza el informe
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