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Descripcion:

La presente investigacion tiene como fin brindar a la educacion una estrategia didactica
enfocada en el fortalecimiento de competencias emocionales para la formacién ciudadana. El
proyecto, es una mirada desde la implementacion de los dilemas morales, como recurso educativo,
que contribuye al desarrollo de la argumentacion, la perspectiva y la toma de decisiones;
abordando a la discusion respetuosa como punto de partida para generar procesos de pensamiento
y dialogo como eje para la resolucidn de problemas. Su propésito principal esta enmarcado dentro
de la generacion de pensamiento critico y reflexivo de tal forma que favorezca a la formacion
axioldgica estudiantil para promover el desarrollo de habilidades en la resolucion pacifica de los
conflictos. La propuesta esta fundamentada principalmente en el uso de la red social Facebook
como un medio tecnolégico que sirve como puente para mediar entre los alumnos, el conocimiento

y el desarrollo de destrezas y habilidades para aprender a convivir.
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El trabajo se fundamenta principalmente en el método de Constanza para la discusion
respetuosa de dilemas morales, y esto, a su vez tiene como cimiento los componentes de las
dimensiones de las competencias emocionales junto con una guia utilizada para la construccion de

escenarios para cada fundamento moral.

Abstract:

Title: Emotional competencies for citizenship education: a classroom strategy mediated by moral
dilemmas and the use of ICT.x*

Author: Harvey Ernesto Ayala Tolosas

Keywords: emotional competences, citizen competences, education, ICT, technology, social

networks, moral dilemmas, Facebook

Description:

The purpose of this research is to provide education with a strategy focused on
strengthening emotional competencies for citizen training. A look from the implementation of
moral dilemmas, as an educational resource, which contributes to the development of
argumentation, perspective and decision making; its main purpose is the generation of critical and
reflective thinking that favors student axiological training for the development of skills in the
peaceful resolution of conflicts. The proposal is based on the use of the social network Facebook
as a technological means that serves to mediate between students, knowledge and the development

of skills and abilities to learn to live together.
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This work is based mainly on Constanza's method for the respectful discussion of moral
dilemmas, and this, in turn, is grounded in the components of the dimensions of emotional
competencies together with a guide used for the construction of scenarios for each moral

foundation.
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Introduccion

Educar en procesos cognitivos referentes al manejo de las emociones, paulatinamente se
ha convertido en una necesidad y a la vez en un reto de la escuela de hoy, principalmente porque
la educacion emocional para Acosta Mesas et al. (2008) “es una forma de prevencion primaria
inespecifica. Entendemos como tal a la adquisicion de competencias que se pueden aplicar a una
multiplicidad de situaciones, tales como la prevencion del consumo de drogas, prevencién del
estrés, ansiedad, depresion, violencia, etc.” (p.144). aspectos que redundan en la desintegracion
del tejido social, razén méas que suficiente para que la academia se encamine hacia la educacion

integral de los individuos.

En la actualidad las competencias emocionales son fundamentales para el desarrollo
integral de las personas, debido a que segun Bisquerra Alzina & Pérez Escoda (2012) “son un
complemento indispensable del desarrollo cognitivo sobre el cual se ha centrado la educacion a lo
largo del siglo XX. La educacién emocional se propone optimizar el desarrollo humano; es decir,
el desarrollo integral de la persona” (p.1). para construir relaciones armdnicas que conlleven a la

convivencia pacifica y la disminucion de los conflictos sociales.

Por otra parte, vale la pena resaltar que son mdaltiples los beneficios que se derivan del
desarrollo de competencias emocionales en los que Ros et al. (2017) destaca “la regulacion de las
emociones y un comportamiento y una actitud positivos, al mismo tiempo que se reducen los
comportamientos contraproducentes o distorsionadores (p. ej. estrés, ansiedad ante las
evaluaciones o conflictos)” (p.4). De acuerdo con esto, en el plano educativo se verian mejoras
tanto en el clima de aula como en el rendimiento académico, potencializando habilidades en los
educandos que los conduzcan por el camino del pleno ejercicio de la ciudadania, ayudando

igualmente al mejoramiento de la convivencia escolar.



11
LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES PARA LA FORMACION CIUDADANA

Asi mismo, es importantes resaltar que la educacion requiere la actualizacion de medios y
métodos para llegar a los estudiantes, razon por la cual, hacer uso de los medios que hoy nos
proporciona la tecnologia es importante en el sentido que no solo permite trascender las barreras
del tiempo y el espacio, sino que, ademéas, como lo afirma (Andrade, 2009) “son una fuente de
apoyo que requiere una metodologia de aprendizaje y ayuda a afianzar el conocimiento, generando
autoaprendizaje” (p.40). de esta manera la concepcion tecnologica aqui esbozada no es meramente
instrumental; parte desde una percepcion activa en procesos educativos para favorecer

aprendizajes.

En particular, se esperaba que al trabajar competencias emocionales los estudiantes
adquirieran herramientas como el dialogo, la empatia, el manejo de emociones y la negociacion,
para adquirir habilidades en la resolucion de conflictos de forma pacifica, formando personas mas
conscientes que aporten al mejoramiento del clima escolar, pues como lo plantea Montoya (2008)
“La formacion en competencias es mas que simplemente favorecer un proceso de aprendizaje de
saberes, es ante todo un fortalecimiento de la persona desde sus capacidades tanto practicas como

esenciales o propias de su ser personal, adquirir libertad, conciencia, autonomia, liderazgo, etc.’

(p.4) De otra manera, es un proceso intrinseco que se debe manifestar en el diario vivir.

La manera como se afrontd la problematica antes descrita fue a través de la implementacion
de actividades fundamentadas en la investigacion accion y el analisis de contenido de resultados

con el programa Nvivo.

Para este caso en particular se utilizé la red social Facebook, principalmente por ser un
medio de alta difusion entre los jovenes, también porque posibilita disefiar experiencias de

aprendizaje cooperativo. Igualmente porque las redes sociales segun Cobo y Romani (2007) en
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(Garcia, 2008) “son un espacio que promueve y facilita la conformaciéon de comunidades e
instancias sociales” (p.7) constituyéndose asi en un ambiente propicio para vehicular los dilemas

morales.

Con respecto a los dilemas morales, es importante destacar que se eligié esta estrategia
porque permite a los individuos desarrollar la argumentacién, el respeto por el otro, la toma de
decisiones y de perspectiva, ademas de convertirse en un entorno simulado que sirve como
preparacion para solucionar conflictos de la cotidianidad. (Chaux et al., 2004). Igualmente, porque
“favorecen el avance del sujeto en términos de razonamiento moral y constituye uno de los ejes de
la formacion en ciudadania” (Gomez Martinez & Rodriguez Suérez, 2017, p.9), es decir, permiten
que los individuos adquieran habilidades que conduzcan a la construccién de una sociedad

fundamentada en el respeto, la democracia, la justicia y convivencia en armonia.

La estrategia, plantea como objetivo el fortalecimiento de competencias emocionales para
la formacion ciudadana y se aplicé en alumnos de grado décimo, una poblacién estudiantil cuyas
edades oscilan entre los 15 y los 17 afios, es una etapa que corresponde a la adolescencia
estrechamente relacionada con cambios hormonales que influyen directamente en las emociones
de los individuos. “En esta etapa de la vida las emociones juegan un papel muy importante, ya que
no solo el cuerpo sufre cambios fisicos, sino que aprende a experimentar diferentes forma de
diversos sentires” (Canales Rodriguez & Dimas Marquez, 2010, p.8). En este sentido los jovenes
pueden desarrollar destrezas y habilidades que les permita favorecer la capacidad de autorreflexion

y autocontrol mejorando con ello las relaciones con los demas.

Finalmente se puede considerar, que son multiples los beneficios de la aplicacién de la

estrategia mencionada anteriormente, en primer lugar, la mejora en el clima de aula, asi como de
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las relaciones interpersonales y, en consecuencia, progresos en el rendimiento académico y por
altimo el fortalecimiento de la autoestima, la empatia, el autocontrol y la automotivacion, todo

esto dirigido a la construccion de una sociedad armdnica y pacifica.

1 Planteamiento y formulacion del problema

En 1920 Edward L. Thorndike, utiliz6 el término “inteligencia social” para “describir la
habilidad de comprender y motivar a otras personas” (Salovey & Mayer, 2014) desde entonces
diversos estudiosos como Howard Gardner (1983), Wayne Payne, (1985), Stanley Greenspan
(1989) por nombrar algunos, han dedicado sus esfuerzos a comprender la psique humana y la
manera como se desarrollan los procesos cognitivos en las personas, en especial, aquello que se
refiere a la inteligencia emocional. Esta se entiende segn el psic6logo John D. Mayer, en Salovey
& Mayer, (2014, p.1) como “una habilidad para percibir, asimilar, comprender y regular las propias
emociones y las de los demas, promoviendo un crecimiento emocional e intelectual”; enfoque que
pretende definir atributos que los individuos deben poseer para el desarrollo personal e

interpersonal en una sociedad fundamentada en la equidad y la justicia.

Existe una discusion que gira en torno a los conceptos de inteligencia emocional y
competencia emocional, para ello Fragoso, (2015) realiza una revision documental en donde
detecta diversas publicaciones donde los términos se manejan de manera equivalente, por ejemplo,
Caballero y Garcia-Lago (2010) aunque utilizan el término de competencia emocional, usan el
modelo de habilidad de Mayer y Salovey (1997), propio de la inteligencia emocional, por otra
parte autores como Soriano y Franco (2010), asi como Lopez-Barajas, Ortega y Moreno (2010)
proceden de forma similar. Sin embargo Salas, (2017) menciona a Saarni (1999) como “la primera
autora gque reconoce que la inteligencia emocional y la competencia emocional no son conceptos

que se puedan tratar como iguales” (Salas, 2017).
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Actualmente para autores como Bisquerra y Pérez (2007) es una discusién que aun
prevalece y aunque no se pueden tratar como sinénimos, si estan estrechamente relacionados, en
este sentido investigadores como Extremera y Fernandez (2004b) “reconocen que dentro de los
componentes de la inteligencia emocional se incluye la capacidad de percibir, comprender y
manejar las diferentes emociones. Es por ello por lo que estos autores reconocen que la inteligencia
emocional y las competencias emocionales no son conceptos opuestos, sino que se complementan
el uno al otro”. (Salas, 2017). En consecuencia, para el desarrollo de la presente investigacion se

abordaran los términos inteligencia emocional y competencia emocional como similares.

En lo que respecta al desarrollo de competencias emocionales, en Colombia se han
realizado esfuerzos por incorporar el desarrollo y fortalecimiento emocional en la escuela, razon
por la cual el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) en noviembre del 2003 publicé los
“Estandares basicos de competencias ciudadanas”. En el documento se expone que “para la
formacion ciudadana requerimos de ciertos conocimientos especificos, también necesitamos
ejercitar competencias cognitivas, emocionales, comunicativas e integradoras” .(MEN, 2004,
p.12). Para nuestro caso nos centraremos en las competencias emocionales, definidas por el (MEN,
2004) como “las habilidades necesarias para la identificacion y respuesta constructiva ante las
emociones propias y las de los demas” (p.14). es decir que implican una variedad de procesos
intrinsecos y extrinsecos que desembocan en consecuencias que redundan en la convivencia y el

bienestar social.

Como ya se menciond, el presente trabajo se enfocd Unicamente en el desarrollo y
fortalecimiento de competencias emocionales; en primer lugar porque es una necesidad apremiante
en la institucion por las diversas problematicas que se evidencian en la cotidianidad:

comportamientos de riesgo, depresion, ansiedad, estrés, violencia, etc. ademds de ser “una
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respuesta a las necesidades sociales que no estan suficientemente atendidas en el curriculo

académico ordinario” (R. Bisquerra & Bisquerra, 2016, p.11).

En segundo lugar, porque las competencias emocionales “son un elemento esencial del
desarrollo integral de la persona, con objeto de capacitarle para la vida” (Acosta Mesas et al., 2008,
p.21). De otra manera, permiten el desarrollo integral de los individuos pues se fortalece la
autoestima, el autocontrol, la empatia, las interacciones sociales y la resolucion pacifica de
conflictos; aspectos importantes para la construccion de una comunidad fundamentada en el

respeto por el otro.

Por otra parte, es importante tener en cuenta que en gran medida las problematicas que la
sociedad afronta en el presente, tiene sus raices en una educacion que no se sustenta propiamente
en los valores como base fundamental para formar individuos integrales y competentes, para
(Chaux et al., 2004) “la escuela es uno de los espacios mas privilegiados para la formacion
ciudadana, aunque una de las limitaciones que encontramos comunmente en las instituciones
educativas es el énfasis casi exclusivo en los conocimientos” (p.10). y ésta problematica se puede
constatar en la constitucion de una sociedad con personas en las que es evidente una baja formacion
en ciudania y una marcada desconexion con los valores, donde los contenidos estan por encima de

la connotacidn axiologica que debe tener un individuo.

Aunque anteriormente se ha hecho énfasis en la importancia de la formacién ciudadana
“no ha recibido el énfasis necesario. Quizas por el hecho de tener tantas conexiones con la vida
cotidiana, hemos creido que se da de forma espontanea e irreflexiva” (MEN, 2004, p.5). a esto se
suma, ademas, la escasa investigacion en la escuela, y en la priorizacion de contenidos sobre el

desarrollo de la ciudadania y los valores, pues ven las competencias ciudadanas como una
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“formacion que ocurre casi exclusivamente de manera implicita” (Chaux, 2004, p.12) y por lo

tanto no se hace necesario profundizar en ello.

Alvarez, (2020) afirma que la ciudadania “incluye no sélo los derechos que imprime y
garantiza una sociedad democrética, sino que circunscribe las condiciones que posibilitan el
bienestar subjetivo y colectivo” (p.3). Podemos entender entonces, que la problemaética se hace
visible en la cotidianidad en diversos casos de corrupcién en todas las esferas de la sociedad,
consumo de drogas, violencia en todas sus formas, suicidios, entre otros aspectos asociados con la

toma de decisiones y, por ende, con el desarrollo emocional.

De acuerdo con lo anterior, dicha problematica no es ajena al Colegio la Llanita del
municipio de Simacota, en el departamento de Santander; pese a que los docentes reconocen la
importancia de las competencias emocionales para la formacion ciudadana, no existe una
incorporacion explicita dentro del curriculo institucional de las mismas. Lo mencionado, da fuerza

a la creencia que dicha formacion hace parte del “curriculo oculto”, al parecer desconociendo que:

...con el desarrollo de las Competencias Ciudadanas se ofrecen entonces
herramientas para que cada persona pueda llevar a la praxis el respeto por si mismo
y por el otro, asi como defender y promover los derechos fundamentales, de modo
que se puedan relacionar con situaciones de la vida cotidiana y evitar la vulneracion

de estos. (MEN, 2004, p.6)
Esto altimo aspecto vital para mejorar el ambiente y la convivencia escolar.

Como ya se ha mencionado, la formacion ciudadana requiere del desarrollo de ciertas
competencias (cognitivas, comunicativas y emocionales) y en este sentido el panorama en el

Colegio la Llanita no es muy alentador, en primera instancia porque se carece una estrategia
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pedagdgica enfocada al desarrollo de competencias emocionales para la formacion ciudadana, vy,
en segundo lugar, porgue en la préctica docente, son evidentes una variedad de problematicas que

afectan en gran medida el clima escolar.

Situaciones como irrespeto entre pares y hacia los superiores, el uso de términos
peyorativos y apelativos!, la desercion escolar como consecuencia de iniciar una vida temprana en
pareja?, alumnos que han manifestado intenciones de suicidio®, varios asuntos relacionados con el
consumo de sustancias psicoactivas, la ausencia marcada de empatia, apatia por las problematicas
actuales de la sociedad y practicas estudiantiles poco éticas reflejan la necesidad de aplicar
estrategias encaminadas a reducir el “analfabetismo emocional”*. (R. Bisquerra & Bisquerra, 2016,

p.12).

Asi mismo, en la practica docente cotidiana, existe de forma extracurricular testimonios de
algunos jovenes con una clara desconexion en el hogar producto de violencia intrafamiliar,
infidelidades o ausencia de uno de los padres, aspectos que provocan zozobra en los estudiantes al
no tener habilidades para manejar este tipo de escenarios, las consecuencias de esto se reflejan en
el comportamiento disruptivo de los menores y el bajas significativas en el rendimiento académico;
sumado a esto, la ausencia de psico-orientacion escolar por parte de una profesional idénea o una

estrategia didactica adecuada perpetta el problema.

En este sentido, es necesario crear condiciones propicias en el &mbito escolar para que

germinen contenidos significativos que conlleven a los estudiantes a fortalecer sus competencias

1 Estos comportamientos se encuentran registrados en el historial académico y disciplinario de los estudiantes del Colegio La
Llanita

2 Siete casos en los Gltimos tres afios principalmente mujeres entre los 15y los 18 afios, para constatar la informacién puede
remitirse al historial académico de los alumnos del Colegio La llanita

3 Dos casos en los Gltimos 6 afios para verificar la informacion pueden remitirse a las actas de convivencia escolar del
Colegio La llanita
4 El analfabetismo emocional se manifiesta en la ansiedad, estrés, depresion, violencia, consumo de drogas....
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emocionales, pues como lo indica Flores (2017) “los ambientes de aprendizaje son espacios que
trascienden el concepto geografico y espacial, en los cuales el docente crea, disefia y orienta todas
aquellas condiciones humanas, fisicas, psicoldgicas, sociales y culturales idoneas, para generar
experiencias de aprendizaje significativas” donde se lleva a la cotidianidad practicas que conducen

a mejoras educativas evitando caer en la implementacién de métodos tradicionales (p.39).

Es asi como el mundo actual con sus grandes retos nos presenta igualmente grandes
soluciones, tal es el caso de “Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion que son la
innovacion educativa del momento, permiten a los docentes y alumnos cambios determinantes en
el quehacer diario del aula 'y en el proceso de ensefianza-aprendizaje de estos”. (Gomez & Macedo,
2010, p.2). de esta forma las TIC se constituyen en un medio importante para la creacion de
ambientes mas ricos, donde la distancia y el tiempo no son obstaculos para el aprendizaje y

desarrollo de habilidades y competencias.

Por consiguiente, es necesario crear ambientes de aprendizaje motivadores que permitan a
los estudiantes aprender a aprender, aprender significativa y criticamente, es asi que al disefiar una
estrategia para el desarrollo de competencias emocionales para la formacién ciudadana mediadas
por las TIC-C (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y Conocimiento) puede dar
resultados importantes y de gran valia, pues es de resaltar que “las competencias emocionales son

de las mas dificiles de adquirir” (R. Bisquerra & Bisquerra, 2016, p.19).

La pregunta de investigacion es: ¢Como fortalecer las competencias emocionales para la
formacién ciudadana en los alumnos del grado décimo del Colegio La Llanita en Simacota-

Santander?



19
LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES PARA LA FORMACION CIUDADANA

2  Objetivos
2.1 Objetivo general

Fortalecer las competencias emocionales para la formacion ciudadana en estudiantes del
grado décimo, por medio de una estrategia didactica que involucre la discusién respetuosa de

dilemas morales a través de la red social Facebook

2.2 Objetivos especificos

= |dentificar el nivel de las competencias emocionales en los estudiantes del grado décimo en
sus cinco dimensiones: conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia emocional,
competencias sociales y competencias para la vida y el bienestar.

= Disefiar una propuesta pedagdgica para el fortalecimiento de competencias emocionales por
medio de dilemas morales a traves de la red social Facebook.

= Reflexionar los resultados de la propuesta pedagdgica para emitir juicios que contribuyan a
nuevos ciclos de investigacion o a futuras investigaciones a mejorar la practicas de aula en el

desarrollo de competencias emocionales

3 Marco referencial

3.1 Antecedentes de investigacion

La presente propuesta estd sustentada en un estudio metddico, basada en la revision de
literatura que cimienta los diferentes topicos que en el actual trabajo tienen relevancia. Es asi, que
es vital para la intervencion conocer referentes investigativos que aporten informacion y ayuden a
configurar un contexto propicio, fortaleciendo los diferentes procesos en la exploracion, es decir,
que sirvan de base para formular estrategias metodoldgicas o trazar rutas de accién que conduzcan

a resultados mas efectivos. Los referentes se han seleccionado de acuerdo con la pertinencia
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investigativa, filtrando la basqueda de antecedentes principalmente en el contexto internacional,

nacional y regional

3.1.1 Antecedentes internacionales de la investigacion

El texto enmarcado dentro del analisis exploratorio, se caracteriza por ser un estudio
contextual para analizar el desarrollo de competencias ciudadanas de alumnos de formacion
profesional, en Carrillo (2018) se comparan dos contextos internacionales, (Espafia y Chile) alli
“los resultados permiten evidenciar la importancia de las competencias ciudadanas en la formacion
profesional, ya que se presentan como facilitadoras de la insercion al mercado laboral” (Carrillo,
2018, p.16) para el estudio se asume un enfoque cualitativo fundamentado en el estudio de casos,
la informacion es recopilada mediante entrevistas en donde se obtuvo la apreciacion de los
entrevistados con respecto a la relacion del mundo laboral y la importancia del desarrollo de

competencias ciudadanas.

En la tesis doctoral de Marcelo (2019) titulada Inteligencia emocional y aprendizaje en el
area de formacion ciudadana y civica en una institucion educativa de Santiago, Ica. Se realiza un
estudio que tiene como propdsito “determinar la relacion que existe entre inteligencia emocional
y aprendizaje en el area de formacion ciudadana” (Marcelo, 2019, p.6). para ello se escoge una
muestra de 80 estudiantes en los que aplican dos cuestionarios uno para evaluar la inteligencia
emocional y otro para la formacion ciudadana, alli demuestra que “existe relacion directa entre
inteligencia emocional y aprendizaje en el area de formacion ciudadana y civica”. (Marcelo, 2019,

p.12).

Los autores Calleja & Jiménez, (2020) realizan su trabajo en el Instituto de Educacion

Secundaria (IES) publico de Andalucia, alli plantean su trabajo en el Desarrollo de competencias
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emocionales a través del Programa AEJEm (asignatura de Educacion Emocional) para Educacion
Secundaria, este programa se desarrollé durante 1 hora cada semana en donde se desarrollan 38
actividades estructuras de tres sesiones: habituacion, desarrollo y cierre, esta estrategia le permitid
evidenciar a Calleja & Jiménez (2020) que el programa favorece el crecimiento personal y social
y dota de recursos a los jovenes para desenvolverse tanto dentro como fuera del aula, lo que facilita

las relaciones interpersonales

3.1.2 Antecedentes nacionales de la investigacion

El documento de Metaute (2017) “Aprendizaje significativo de las competencias
ciudadanas usando las Tic en la Institucion Educativa Esteban Ochoa: un ejercicio que aporta al
discurso de la Ciber pedagogia” y el de Malfasi (2016) “Estudio de caso: fortalecimiento de
competencias ciudadanas a través de estrategias mediadas por las tecnologias de la informacion y
la comunicacién” tienen en comun la implementacion de Ambientes Virtuales de Aprendizaje
(AVA) como medio generador de impactos positivos en la convivencia escolar y el uso
responsable y adecuado de la internet, para Malfasi (2016) “a partir de la mediacion de las TIC se
hizo posible el uso de los materiales educativos digitales con los que se generé un ambiente de
reflexion en torno a las Competencias Ciudadanas” (p.96). Es decir que el uso de herramientas
tecnologicas ayuda al afianzamiento de aprendizajes. Se destaca del documento de Metaute, (2017)
la planeacion mediante la taxonomia de Bloom enfocada en ensefiar y aprender con objetivos

jerarquicos desde el ambito cognitivo, afectivo y psicomotor.

El documento de Salas (2017) “Desarrollo de competencias emocionales en estudiantes
entre los 9 y 12 anos de edad en un colegio privado de la ciudad de Bogota” Este estudio que tiene
como propdsito comparar el nivel de desarrollo de competencias emocionales 74 estudiantes entre

los nueve y 10 afios frente a los estudiantes entre los 11 y 12 afios de edad por medio del



22
LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES PARA LA FORMACION CIUDADANA

Cuestionario de Desarrollo Emocional para Nifios CDE-9-13, creado por la Dra. Nuria Pérez
Escoda y Elia Lopez Cassa pertenecientes al Grupo de Investigacion en Orientacion
Psicopedagdgica (GROP) con éste se evalla la competencia emocional basada en las cinco
dimensiones propuestas por Bisquerra y Pérez (2007): conciencia emocional, regulacion
emocional, autonomia emocional, competencia social y competencias basicas para la vida y el
bienestar. Para el estudio, la poblacion se categorizo por edades y sexo obteniendo resultados que
muestran que la muestra se encuentra apenas por encima del nivel basico de competencias

emaocionales.

Otra apreciacién corresponde Trestini et al. (2012) quien expone una propuesta para el
desarrollo de la conciencia moral, es una investigacion de tipo cuantitativo en la que se utilizo el
cuestionario de problemas sociomorales Defining Issues Test (DIT) en espafiol prueba de
definicion de problemas, para evaluar el juicio moral en estudiantes de basica secundaria, con la
prueba se “evalla el nivel de razonamiento moral o juicio sobre problemas morales a favor de una
linea de accion y el razonamiento que sustenta la eleccion de acuerdo con la teoria de Lawrence
Kohlberg” Zerpa & Ramirez (2004), con esto Trestini et al. (2012) expone a los dilemas morales
como indispensables en la formacion de la conciencia moral para la mejora de las relaciones

interpersonales.

Montoya Maya,(2010) y Baracaldo Rojas, (2014) proponen la utilizacion de metodologias
basadas en guias de aprendizaje con el fin de desarrollar el pensamiento critico y reflexivo
respectivamente. Vale la pena resaltar el trabajo de Baracaldo Rojas (2014) “Fortalecimiento de
competencias ciudadanas de convivencia y paz para la administracién de conflictos que se
presentan entre los estudiantes de décimo de la IED La Gaitana en el ciclo 5 de la jornada manana”

en donde expone que el empleo de juego de roles fortalece las competencias ciudadanas, logrando
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un cambio de actitud en los estudiantes, permitiéndoles expresar sus sentimientos y emociones

frente a situaciones de vulnerabilidad asociadas al conflicto escolar

3.1.3 Antecedentes locales de la investigacion

En cuanto a los antecedes regionales es importante citar los trabajos de Linares (2020)
“Estrategia pedagdgica basada en las competencias ciudadanas, eje convivencia y paz, para el
fortalecimiento de la convivencia en los estudiantes de segundo grado de la institucion educativa
Andrés Paez de Sotomayor de Bucaramanga” y Quintero & Bravo (2019) “Fortalecimiento de la
convivencia escolar generando una cultura de paz en el centro educativo Sede C Callejona del

municipio de Guapotad”.

El primero visualiza el control emocional como punto de partida para mejorar las relaciones
interpersonales, este aspecto es trabajado mediante la realizacion actividades especificas disefiadas
con el fin de fortalecer las habilidades para la convivencia, en el trabajo “queda demostrado el

potencial de los talleres para incentivar el aprendizaje colaborativo” (Linares, 2020, p.129)

Igualmente es importante citar a Quintero & Bravo, (2019) quien presenta a nivel regional
una estrategia en la cual las TIC cumplen una funcion mas informativa que interactiva, pero se
destaca el elemento motivacional que las mismas representan para mejorar el desarrollo de habitos

en pro de la convivencia escolar para generar cultura de paz.

El “Uso de dilemas morales en la formacion ciudadana” de Gomez Martinez & Rodriguez
Suérez (2017) es un trabajo fundamentado en el uso de dilemas morales para la formacion en
competencias ciudadanas en la provincia Guanentina del departamento de Santander. Su propdsito
era implementar y validar una estrategia didactica para la apropiacion de dilemas morales y

desarrollo en 5 fases: disefio de la secuencia didactica, seleccion y construccion de los textos sobre
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dilemas morales, produccion de recursos multimediales, implementacion de la estrategia y la eva-
luacion y perfeccionamiento de la estrategia didactica. En la investigacion participaron 24 docentes
de 24 instituciones educativas y se entrelazan los dilemas, la estrategia y el maestro, éste ultimo
como agente mediador e importante actor en el proceso de aprendizaje, ademas se hace hincapié
en la importancia de los dilemas morales debido a que dan la “posibilidad de reconocer y anticipar
el efecto que pueden tener los actos propios en la vida de los demas constituyéndose asi en una

reflexion ética” (Gomez Martinez & Rodriguez Suéarez, 2017, p.45).

Igualmente Durdan & Péez, (2017) en su estrategia llevada a cabo en la ciudad de
Floridablanca, Santander exponen la importancia del aprendizaje cooperativo en la formacién
ciudadana, puesto que para ellos es vital ensefiar a los alumnos a “compartir, a resolver problemas
comunes y cotidianos, a alentarse mutuamente, a dedicar tiempo a alguna tarea en comun y asi
dejar el individualismo a un lado” (Durdn & Péaez, 2017, p.56). Ya que las competencias
emocionales se desarrollan y fortalecen en la interaccion con el otro, por tal razon en el desarrollo
de la investigacion se utiliza la estrategia de juego de roles para generar empatia y los dilemas
morales para propiciar el pensamiento critico y la discusion respetuosa dando como resultado una

mejora significativa del clima escolar.

Entre los aportes mas destacables de los antecedentes a la presente investigacion se puede
destacar:
e El uso de instrumentos para evaluar las competencias emocionales
e La pertinencia de las TIC como ambientes apropiados para generar aprendizajes
e Los dilemas morales como estrategia para el fortaleciendo de competencias emocionales

e El disefio de secuencias didacticas como estrategia educativa
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3.2 Marco teorico
La elaboracion del presente estudio requiere tener claridad conceptual de tal manera que la

fundamentacidn teorica se ajuste con propiedad a los requerimientos de la investigacion.

3.2.1 Las competencias

La perspectiva educativa colombiana se fundamenta en el idoneidad de los alumnos para
desarrollar tareas, en este sentido, los curriculos escolares se construyen bajo el enfoque de
competencias, es decir, giran en torno al desarrollo de habilidades, actitudes, aptitudes y
conocimientos; para Correa (2007) “la definicion de competencia se integra en los conocimientos,
procedimientos y actitudes, en el sentido que el individuo ha de saber, saber hacer y saber estar
para poder actuar en forma pertinente” (p.16). Para la realizar una mejor aproximacion Correa
(2007, p.25) caracteriza las competencias de acuerdo a su multidimensionalidad, integralidad,

capacidades individuales, habilidades y aptitudes.

Es evidente la importancia de las competencias en el desarrollo humano, pues impactan
directamente en desarrollo social, concepcion que es reforzada por Carlos Vasco (2003, p.4) en
Ruiz Silva & Chaux Torres (2005) al describir las competencias como un saber-hacer flexible que
puede actualizarse en distintos contextos, o también como la capacidad de usar los conocimientos
en situaciones distintas de aquellas en las que se aprendieron. En este sentido las competencias
dinamizan las practicas educativas, debido a que éstas se enfocan en necesidades propias de la

sociedad.

3.2.2 Las competencias ciudadanas
Para el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) existen 4 tipos de competencias:

cognitivas, emocionales, comunicativas e integradoras que constituyen las competencias
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ciudadanas que se desarrollan de acuerdo a ciertos juicios, y para ello se han creado estandares en
competencias que son ‘“‘son criterios claros y publicos que permiten establecer cuales son los
niveles basicos de calidad de la educacion a los que tienen derecho los nifios y nifias de todas las
regiones de nuestro pais, en todas las areas” (MEN, 2004, p.7) en otras palabras se instituye lo

primordial e indispensable para conseguir una educacion de calidad.

En este sentido, el MEN (2004) describe a las competencias ciudadanas como “el conjunto
de conocimientos y de habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas que, articulados entre
si, hacen posible que el ciudadano acttie de manera constructiva en la sociedad democratica” (p.8).
Mientras que Ruiz & Chaux (2005) ven las competencias ciudadanas como el conjunto de
capacidades y habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas -integradas- relacionadas con
conocimientos basicos (contenidos, procedimientos, mecanismos) que orientan moral vy
politicamente nuestra accion ciudadana” (p. 32). Lo anterior cobra gran relevancia cuando es
imperiosa la necesidad de una mejora educativa basada principalmente en aspectos
comportamentales, por eso para Chaux et al. (2004) “Formar para la ciudadania es fundamental
hoy en dia en cualquier sociedad del mundo. Sin embargo, en nuestro contexto esa labor es todavia
mas necesaria y urgente, dado que Colombia sigue teniendo uno de los indices de violencia mas
altos del mundo” (p.10). Fundamento mas que suficiente para prender las alertas en las

instituciones educativas e incluir con urgencias estrategias para el desarrollo de la ciudadania.

Para lograr el desarrollo de competencias ciudadanas Chaux (2004) esboza en su libro
“Competencias Ciudadanas: De los Estandares al Aula Una propuesta de integracion a las areas
académicas” una serie de estrategias institucionales y de aula que muestran maneras de promover
la formacion de ciudadania en la escuela, ligadas principalmente a la generacion de espacios para

que los jovenes puedan poner en préctica situaciones de la cotidianidad, dichas estrategias son:
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Aulas en paz, dilemas morales, juego de roles, aprendizaje cooperativo, proyectos, aprendizaje a
través del servicio, estrategias institucionales (escuelas democraticas) y el trabajo interdisciplinar

por areas académicas. Todas éstas producto de un estudio riguroso.

3.2.3 Los dilemas morales

Anteriormente una de las estrategias mencionadas fueron los dilemas morales, que para
esta investigacion cobran gran relevancia en la medida que un dilema moral “pueden desarrollar
competencias ciudadanas como la argumentacion, la valoracion del punto de vista de los otros, la
coordinacion de perspectivas y la toma de decisiones” (Chaux, 2004, p.42) habilidades necesaria
para la construccién de una sociedad en paz mediante el reconocimiento, aceptacion y respeto por

las diferencias,

Los dilemas morales se muestran entonces como una estrategia apropiada para la
formacion en competencias ciudadanas pues segun Chaux, (2004, p.42) se configuran como una
historia breve con situaciones dificiles donde el individuo debe tomar decisiones sustentadas en

principios morales para intentar dar una solucion al problema

En concordancia con lo anterior, es imperativo resaltar la importancia del juicio moral en

su relacion directa con el desarrollo de competencias emocionales, en la medida en que éste

...no es un efecto temporal de aprender respuestas correctas, sino que se produce
cuando la intervencion establece las condiciones que promueven el paso de una
etapa a la otra, proporcionando oportunidades para que se genere un conflicto

cognitivo desde la discusion continua de dilemas”. (Trestini , 2012, p.13)
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En este orden incluir dilemas morales como insumo principal en las actividades, promovera
en los estudiantes conflictos internos que desembocaran en el desarrollo del pensamiento critico y

reflexivo.

3.2.4 El método de Constanza

Para la discusion respetuosa de dilemas morales es muy importante delinear una estrategia
que permita trazar un derrotero que conlleve a la consolidacién de una estrategia didactica, en este
caso escoger ese tipo de ruta es vital, pues se consolida como un eje central para el desarrollo de

la propuesta investigativa.

Desde esta perspectiva, George Lind (2011) plantea un “método pedagdgico de discusion
de dilemas morales, en el que es importante preparar a los alumnos en la argumentacién constante
sobre determinados dilemas que se presentan o pueden presentarse en su contexto social, con la
finalidad de fomentar la capacidad moral y democratica” (Gémez Rios, 2012, p.2) dicha técnica
es denominada “Método de Constanza” en la que se propone “un esquema de discusion, haciendo
especial énfasis en el cumplimiento de las reglas, para minimizar el riesgo de conflictos, agresiones

0 maltratos entre los estudiantes” (Chaux, 2004, p.45)

Chaux (2004, p.110) expone una la tabla en la que se observa cada una de las etapas de la
discusion de dilemas morales segun Georg Lind, dicho esquema presenta las diferentes etapas para

el desarrollo del Método de Constanza, como se muestra en el apéndice B.

Finalmente, y de acuerdo con Lind, el Método de Constanza desarrolla “las capacidades
morales, que permiten aplicar correctamente los valores e ideales que necesita la persona para dar
respuesta a la sociedad” (Gémez Rios, 2012, p.1) es asi, que las practicas educativas son de vital

importancia en el desarrollo de éstas capacidades.
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3.2.5 Las competencias emocionales

Para Chaux (2004) “Las competencias emocionales son las capacidades necesarias para
identificar y responder constructivamente ante las emociones propias y las de los demas” (p.22).
Estas, representan en gran parte el éxito en la solucion de conflictos pues son “habilidades
necesarias para la identificacion y respuesta constructiva ante las emociones propias y las de los

demas” (MEN, 2004, p.13). A saber, algunas competencias emocionales para Chaux (2004) son:

“Identificacion de las propias emociones (reconocer y nombrar las propias
emociones), manejo de las propias emociones (autocontrol), empatia (aproximarse a
sentir lo que otros sienten), identificacion de las emociones de los demas (lectura de

expresiones verbales y no verbales de los demas)” (p.23).

En concordancia con lo anterior, la escuela debe propiciar espacios de educacién emocional
debido a que el desarrollo de competencias emocionales como lo sefiala Salmurri y Skoknic,
(2005) en Pefialva-Vélez (2016) “tiene efectos cognitivos, conductuales y emocionales muy
significativos en los alumnos, y entre sus objetivos principales se encuentran la promocion del
bienestar personal y social de los sujetos” (p. 226) esto ultimo, un aspecto primordial para la
convivencia pacifica, pues supone al individuo como un sujeto integral y particular, que se

desarrolla dentro de un colectivo.

Por otra parte Pérez & Filella (2019) indican que “Las competencias emocionales son el
conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender,
expresar y regular de forma apropiada los fendmenos emocionales”. (p. 30) Por lo tanto es evidente
la necesidad de saber, saber hacer y saber ser, esto, si se desea fortalecer en los alumnos las

competencias emocionales, y para ello es necesario plantear escenarios en la escuela que permitan
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a los jovenes entrenarse para solucionar situaciones de la vida real, pues desde la visién de
Bisquerra & Pérez, (2007, p.8) las competencias emocionales son un aspecto importante de la
ciudadania efectiva y responsable; su dominio, potencia una mejor adaptacion al contexto; y

favorece un afrontamiento a las circunstancias de la vida con mayores probabilidades de éxito.

Para una mejor comprension de las competencias emocionales Bisquerra & Pérez, (2007)

realizan una agrupacion en cinco blogues como se muestra a continuacion.

Figura 1.

Pentagono de las dimensiones de las competencias emocionales

Competencias para la

. - Conciencia emocional
vida v el bienestar

Competencias

Competencia emocionales A\ [ Regulacién
social / emocional
Autonomia
emocional

Tomado de (Bisquerra & Pérez, 2007, p. 9)
Para entender y definir el cuadro anterior Pérez & Filella, (2019) esbozan cada bloque
segun el modelo pentagonal de Bisquerra & Pérez, como a continuacion se muestra:
e Conciencia emocional (capacidad para tomar conciencia de las propias emociones y
de las emociones de los demas).
e Regulacién emocional (capacidad para manejar las emociones apropiadamente).
e Laautonomia emocional (autoestima, responsabilidad, analisis criticos, busqueda de
apoyo Yy autoeficacia emociona).

e Lacompetencia social (mantener buenas relaciones con otras personas).
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e las competencias para la vida y el bienestar (capacidad para adoptar
comportamientos apropiados y responsables para afrontar desafios cotidianos) (p.

31)
Lo expuesto indica la importancia del fortalecimiento de competencias emocionales en los

individuos, y el impacto social de las mismas en el clima de aula.

3.26 ElusodelasTIC

En cuanto al desarrollo integral de los individuos es decisivo que los sistemas educativos
del presente estén preparados para los retos del mundo, en este sentido es perentorio preparar a los
educandos proveyéndolos de conocimientos y herramientas que les permitan enfrentarse a
problematicas de la cotidianidad puesto que “las tecnologias de la informacion han favorecido el
acercamiento al conocimiento hasta llegar a gestionarlo” (LOpez, 2013, p.2). Consiguiendo con

esto la creacion de nuevas formas de ensefianza-aprendizaje

Por lo tanto, es indispensable incluir el uso de la tecnologia dentro del curriculo educativo,
en primer lugar, porque el mundo fuera de la escuela asi lo requiere y por otra parte debido a las
oportunidades que ofrecen las TIC en todos los campos en que se desenvuelve el ser humano, en
este sentido es vital focalizar las practicas educativas “a través de estrategias pedagogicas y
didacticas que faciliten la interaccion de las tecnologias con el proceso de ensefianza y aprendizaje,

donde se generen soluciones a los problemas educativos” (Metaute, 2017, p.31)

Igualmente, la llegada de la internet a la sociedad ha propiciado grandes avances en el
mundo, con este servicio, se han dado pasos agigantados en diversos ambitos de la sociedad
(economia, ciencia, tecnologia, educacion, etc.) y también ha potenciado nuevas formas de

interaccion entre los individuos, como lo afirma Andrioly Epieyu (2018) “el aumento de la
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virtualidad creo distintos espacios de dialogo en los que todos los temas empezaron a debatirse,
incluyendo todo tipo de opiniones religiosas, politicas, morales, culturales, etc.” (p.145). Tal es el
caso de las redes sociales que como lo indica Alquichire (2012) “El trabajo con la red social
Facebook propicia el proceso conocido como participacion periférica legitima, en donde el
aprendizaje es el resultado de las interacciones o participaciones que un grupo de individuos
establecen dentro de una determinada comunidad” (p.26). Es asi que esta herramienta es muy
valiosa pues “favorece aspectos como la motivacion e interés de los estudiantes y el desarrollo de
procesos que conllevan a la ensefianza reciproca” (Alquichire, 2012, p.26). Razones mas que
suficientes para incorporar esta estrategia a la escuela, pues se constituye como parte de un método
apropiado para acercar a los jovenes al conocimiento y potencializar o desarrollar habilidades

propias de la educacion.

3.2.7 Latécnica de mesa redonda

La formacién ciudadana requiere un esfuerzo y disefio estratégico importante, es por esto
que las discusiones que orbitan a las actividades son de gran importancia, en este sentido para la
presente investigacion dicho dialogo girara en torno a la técnica de mesa redonda, pues como lo
expresa Galvez, José (1999) en Rodriguez & Ucafian (2014) "es una técnica grupal donde un
equipo de expertos sostiene puntos de vista divergentes o contradictorios sobre un mismo tema.
Tratando de defenderlo a como dé lugar" (p.25), la técnica en este caso pretende promover el

debate en los individuos, no desde el punto de vista experto, sino como buenos argumentadores.

Para Agudelo, Maria (2008) en Rodriguez & Ucafian (2014) la finalidad de la aplicacién

de la técnica “Mesa Redonda” estd en que “Permite conocer opiniones contrastadas de un

determinado tema, Afianza el conocimiento de un tema y ayuda a la actitud critica, porque se
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puede estar en capacidad de aceptar unas ideas y rechazar otros" (p.26). Es asi como esta postura

se ajusta a la estrategia que se ha trazado en la investigacion.

4  Disefio metodolégico
4.1 Contextualizacion de la investigacion

La poblacion objeto de estudio, corresponde a estudiantes de basica secundaria del grado
décimo puesto que en el Colegio La Llanita un requisito de grado es el cumplimiento de 50 horas
constitucionales , para ello desarrollan un proyecto de “Catedra de Paz” en donde deben disenar y
ejecutar actividades para los demaés grados, el propdsito es que los estudiantes pongan en préctica
las habilidades y aprendizajes de esta investigacion y sean ellos los que puedan trazar un nuevo

ciclo de investigacion.

Las edades de los jovenes oscilan entre los 15 y 17 afios, discriminados por género en seis
mujeres y cuatro hombres para un total de 10 participantes que conforman la totalidad del grupo
que pertenece al Colegio la Llanita que esta ubicado en la vereda La Llanita en el area rural del
municipio de Simacota a 6 kildémetros del casco urbano en el departamento de Santander. Es una
institucién publica de caracter mixta, con jornada Unica con una poblacion de 137 estudiantes

desde los grados preescolar hasta undécimo.

La vereda la Llanita se caracteriza por ser una region dedicada principalmente a la
agricultura, enfocada en la produccion de café, cacao y citricos. Sus habitantes en su mayoria estan
estratificados socialmente en el nivel 1; aunque la vereda cuenta con el colegio el 30% de las
personas que ingresan no concluyen su educacion, pues prefieren dedicarse a labores del campo o

migran a otras ciudades y se dedican a trabajar.
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En cuanto al acceso a la tecnologia los alumnos objeto de estudio cuentan en su totalidad
con celular Smartphone y por lo general cuentan con acceso a internet, aunque limitado, pues en
su mayoria adquieren paquetes de datos que son utilizados para el acceso a WhatsApp y Facebook.
Es de resaltar la disposicién que siempre tienen los alumnos para participar en las actividades
escolares como la danza y el deporte al igual por el interés que despierta en ellos la innovacion

educativa

4.2 Metodologia

Los procesos escolares generalmente se caracterizan por contener problematicas que de
alguna manera requieren un examen riguroso Y critico que ayude a realizar analisis de orden social
y académico encaminados al mejoramiento continuo de la educacidn, en este sentido, se puede
asegurar que mediante un trabajo de intervencion fundamentado en la investigacion, se pueden
lograr cambios significativos de alto impacto en el entorno escolar, y en este orden de ideas, la
Investigacion Accion con su enfoque cualitativo puede marcar el derrotero que permita un trabajo

adecuado en la presente investigacion.

En este sentido la 1A segun Latorre (2005) es vista como una “indagacion practica realizada
por el profesorado, de forma colaborativa, la finalidad de mejorar su practica educativa a través de
ciclos de accion y reflexion” (p.24). Asi pues, se puede evidenciar que la 1A se ajusta de forma
adecuada a los retos que plantea la educacion, puesto que abarca un extenso ndmero de
posibilidades, ademas, segun Latorre (2005) quien cita a Eliot (1993) define la IA como “un

estudio de una situacion social con el fin de mejorar la calidad de la accion dentro de la misma”

(p.26).
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De acuerdo con lo anterior, se pueden generar impactos interesantes y significativos en una
sociedad por medio de la 1A, de tal manera que se estructure conocimiento a partir de practicas de
indagacion fundamentadas en la ciencia con el fin de lograr mejoras en la comunidad. En este
sentido la metodologia que se empleara en el proceso investigativo comprende cuatro (4) fases,
como se puede observar en la siguiente figura:

Figura 2.
Fases de la investigacion accion

PLAN DE ACCION

OBSERVACION
DE LA ACCION

REFLEXION

Tomado de Latorre (2005) p.23
4.3 Fases de la investigacion

4.3.1 Fase 1(Plan de accidn)

En esta fase se realizo el analisis, diagnostico y descripcion del problema en lo relacionado
con el estado actual de las competencias emocionales para la formacion ciudadana, los anteriores
topicos desembocaron en el desarrollo de una propuesta educativa de enfoque cualitativo
caracterizada por cuatro fases: preparatoria, trabajo de campo, analitica e informativa ademas de

estar fundamentada en la investigacidn-accion.

Para la realizacion del diagnostico el instrumento utilizado para recolectar la informacion
fue un cuestionario que “consiste en un conjunto de cuestiones o preguntas sobre un tema o

problema de estudio que se contestan por escrito” (Latorre, 2005, p.68). En este caso se utilizo el
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“Questionari de Desarrollo Emocional (QDE)” (Véase apéndice A). Para (N. Pérez-Escoda et al.,

2010)
Se trata de un cuestionario de autoinforme basado en el marco teorico de la
educacion emocional creado por la Dra. Nuria Pérez Escoda y Elia Lopez Cassa
pertenecientes al Grupo de Investigacion en Orientacion Psicopedagdgica (GROP)
de la Universidad de Barcelona, Espafa (Bisquerra, 2000 y 2007) segun el cual la
competencia emocional se compone de cinco dimensiones: conciencia emocional,
regulaciéon emocional, autonomia emocional, competencias sociales vy
competencias para la vida y el bienestar. EI QDE ofrece una puntuacién global y

otra para cada una de estas dimensiones. (p,2)

El QDE en este caso consta de 48 items distribuidos en cinco dimensiones que para el
estudio seran tratados como categorias: conciencia emocional (7 elementos), regulacion emocional
(13), competencias sociales (12 elementos), autonomia emocional (7 elementos) y competencias

para la vida y el bienestar (9 elementos).

El QDE se respondié en una escala tipo Likert con 48 items, en donde las opciones se
califican de cero (0) a diez (10), cero (0) para completamente en desacuerdo y diez (10) para
completamente de acuerdo. El cuestionario se aplico a estudiantes cuyas edades oscilan entre los

quince y los diecisiete afos.

4.3.2 Fase 2 (Accion)
Se enmarc6 en el disefio de la propuesta pedagdgica para el desarrollo de las competencias

emocionales a través del uso de las TIC. Esto se realizé a través de la red social Facebook, alli se
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expusieron dilemas morales que fueron seleccionados de acuerdo con los resultados arrojados en

el diagnostico.

Con respecto a lo anterior es evidente que la Fase 1 (Diagnostico) permitio evidenciar los
aspectos que mayor falencia presentan en cuanto competencias emocionales, en este caso, como
ya se expuso anteriormente son: competencias sociales, autonomia emocional y competencias

para la vida y el bienestar.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el cuestionario se escogieron 6 dilema (2 para
cada d&mbito) en este caso el objetivo de los dilemas es generar reacciones y opiniones de los
estudiantes, asi como el intercambio de ideas que posteriormente fueron discutidas con la técnica
de mesa redonda, que como ya se ha mencionado, con ésta, se afianza el conocimiento, se

promueve el didlogo y la negociacién ademas de ayudar a fortalecer la actitud critica.

Se eligiod la red social Facebook de acuerdo con los siguientes parametros:

Accesibilidad: Es la red social que manejan los alumnos elegidos para la intervencion y
es la plataforma que genera menos costos a los estudiantes.

Conocimiento: Es la mas difundida en el medio y disponible en los teléfonos celulares que
son el principal medio tecnoldgico con el que cuentan los alumnos.

Manejo: Los alumnos en su totalidad estan familiarizados con la red social y la manejan
en su cotidianidad, ademas posee una interfaz sencilla.

Caracteristicas: Facilita compartir contenidos, es facil ser miembro o crear una cuenta, es

atractiva para los jovenes, pues, pueden intercambiar informacion en tiempo real.

Por otra parte, buscar métodos practicos que se puedan aplicar al contexto escolar para el

desarrollo de competencias emocionales para la formacion ciudadana, fue parte central de los
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objetivos del presente trabajo, razon por la cual es vital definir la forma como van a operar los
dilemas morales dentro de la investigacion, para este aspecto se hace uso del “Método de
Constanza que promueve la discusion de los argumentos que sustentan seguir por una opcion o
por la otra en la situacion dilematica” (Chaux, 2004, p.45). EI método es un derrotero que permite
estructurar una actividad pedagdgica y didactica en un orden especifico que permite realizar un

proceso de discusion controlado y respetuoso (Véase apéndice B)

4.3.3 Fase 3 (observacion de la accion)

Para Latorre (2005) “Los datos recogidos en la observacion nos permiten identificar
evidencias o pruebas para comprender si la mejora ha tenido lugar o no” (p.50). En este sentido se
adoptaran técnicas como grabaciones de audio y video, ademas fotografias y diarios de campo

permitiendo con esto registrar informacion de la experiencia.

Las anteriores técnicas de observacion presentadas ayudaron al estudio del problema a

abordar, puesto que son importantes debido a que:

...permiten al investigador contar con su version, ademas de las versiones de otras personas
y de las contenidas en los documentos. La observacion no es solo una actividad
fundamental vinculada a la investigacion-accion, sino una de las técnicas basicas de
recogida de informacion, y técnica clave en la metodologia cualitativa (Latorre, 2005,

p.56).

Con relacién al postulado anterior es importante resaltar el aporte de los instrumentos
mencionados, en la siguiente tabla se presentan los instrumentos de observacién y su operacion

dentro de la investigacion, segun Latorre, (2005).
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Tabla 1.

Instrumentos de observacion y su operacion en la investigacion

INSTRUMENTOS DE OBSERVACION Y SU OPERACION EN LA INVESTIGACION

Instrumentos de observacion segin Latorre,

(2005)

Forma en que operan en el proyecto

Los diarios son relatos escritos que recogen
reflexiones sobre los acontecimientos que
tienen lugar en la vida de una persona de
manera regular y continuada. Es una
manera de registrar experiencias que
pueden ser compartidas y analizadas.

Las fotografias se consideran documentos,
artefactos o pruebas de la conducta
humana; en el contexto de la educacion
pueden funcionar como ventanas al mundo
de la escuela.

La grabacion en video permite a los
docentes investigadores registrar y acoplar
imagenes auditivas y visuales. Cualquier
situacién o accién educativa se puede

registrar y se puede recuperar para su

analisis e interpretacién posterior.

En el diario de campo los alumnos se
consignaron aspectos como apreciaciones
personales y sensaciones de cada
experiencia, de tal forma que alli se puede
dar una aproximacion a las emociones de
los individuos durante la intervencion
Permitio evidenciar las experiencias de los
estudiantes en el muro de Facebook, por
medio de captura de pantallas se tomo el
registro de las actividades que se
desarrollaron en la aplicacion

Los videos tuvieron operatividad durante
las actividades de mesa redonda, alli las
grabaciones ayudaron a registrar momentos

importantes que sirvieron de soporte para el

diario de campo del investigador

Fuente: Elaboracion propia basado en Latorre, (2005)
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4.3.4 Fase 4 (Reflexion)

“La reflexion, en la investigacion-accion, constituye la fase con la que se cierra el ciclo y
da paso a la elaboracion del informe y posiblemente al replanteamiento del problema para iniciar
un nuevo ciclo de la espiral autorreflexiva”. (Latorre, 2005, p.84) esto implica ejecutar un proceso
que involucre a todas las fases de la investigacion, de tal forma que se puedan efectuar ajustes,
esto, porque “la reflexion constituye uno de los momentos mas importantes del proceso de
investigacion-accion. No es una fase aislada en el tiempo, ni algo que ocurre al final de la
investigacion, sino una tarea que se realiza mientras persiste el estudio” (Latorre, 2005, p.84), por
esta razon en la presente propuesta de investigacion, la reflexion esta mediada por el analisis que

se realiz6 de la accion.

En concordancia con lo anterior se presentan las fases que sustentan el proceso del proyecto
de investigacion fundamentado en la Investigacion Accidn, para ello se disefia una tabla general
con cada una de las etapas de la metodologia de IA donde el investigador recoge, analiza,

interpreta, actua y reflexiona sobre el fendmeno que investiga. (\Véase apéndice C)

5 Analisis e interpretacion de resultados
5.1 Resultados correspondientes al objetivo 1

5.1.1 Resultados del cuestionario de desarrollo emocional

El cuestionario de desarrollo emocional de la Dra. Nuria Pérez Escoda y Elia Lopez Cassa
pertenecientes al Grupo de Investigacion en Orientacion Psicopedagdgica (GROP) de la
Universidad de Barcelona, Espafia, es un autoinforme compuesto por 5 dimensiones:
conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia emocional, competencias sociales y

competencias para la vida y el bienestar; permite evaluar a partir de ciertas afirmaciones el grado
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de desarrollo emocional de los individuos mediante una escala tipo Likert con 48 items, en donde
las opciones se califican de cero (0) a diez (10), cero (0) para completamente en desacuerdo y diez

(10) para completamente de acuerdo.

El instrumento se contestd de forma fisica, aunque se habia plantea hacerlo en un
cuestionario de Google esto debido a las complicaciones de conectividad que se presentan en el
area. Con el QDE se pudo identificar las dimensiones que presentan mayores deficiencias, de tal
forma que esa informacion se convirtio en el insumo para el disefio de las estrategias y contenidos

gue mas se ajusten a las necesidades.

Por otra parte, el andlisis de datos se realiz6 en EXCEL siendo un programa Optimo para
la organizacion de datos, se tuvo en cuenta que la prueba mide el dominio de cada dimension de
las competencias emocionales, correspondiendo a cero (0) a la carencia total de determinada
dimension, diez (10) para el dominio total de la misma y cinco (5) para un dominio basico. Debe
entenderse que los puntajes superiores a 5 corresponden a un mejor desarrollo de dimension y los

inferiores a cinco (5) a uno menor.

Los resultados obtenidos en el cuestionario evidencian dificultades en las cinco
dimensiones, pero por motivos de delimitacion investigativa se tomaron las tres dimensiones que
estan mas cerca de cinco (5) en este caso serian: Competencias sociales con 4,9; Autonomia
emocional con 5,1; y competencias para la vida y el bienestar con 5,2, razén por la cual la estrategia
de intervencion va a girar en torno a estos items. Para tener una mejor perspectiva de los resultados

arrojados por el cuestionario a continuacion se relacionan en la figura 3
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Figura 3.
Resultados de la prueba de desarrollo emocional por dimensiones
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5.2 Resultados correspondientes al objetivo 2

El desarrollo del objetivo 2 se enmarca en la elaboracién de 6 secuencias didacticas (2 por
cada dimension a trabajar) que se fundamentan en los resultados del cuestionario de desarrollo
emocional de la Dra. Nuria Pérez Escoda y Elia LOopez Cassa pertenecientes al Grupo de

Investigacion en Orientacion Psicopedagogica (GROP) de la Universidad de Barcelona, Espafia.

5.2.1 Caracteristicas de la propuesta

La propuesta que aqui se muestra, contiene un disefio innovador en el que se pretende
integrar la red social Facebook, que es vista por los jovenes como un instrumento de ocio, con la
discusion respetuosa de dilemas morales, de tal manera que surjan una serie de interacciones que
fortalezcan el aprendizaje cooperativo y en red, logrando generar un aprendizaje construido por
una comunidad especifica. Es de resaltar, que la propuesta se enfoca en potenciar en los estudiantes
de secundaria una serie de habilidades enfocadas a fortalecer las competencias emocionales para
el desarrollo de la ciudadania con el fin de mejorar la convivencia escolar y fomentar el desarrollo

integral de los estudiantes, puesto que “los adolescentes con pocas habilidades emocionales estan
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maés desajustados en la escuela mostrando una actitud negativa tanto hacia los profesores como el
colegio” (Extremera Pacheco & Fernandez Berrocal, 2013, p.4). Motivos mas que suficientes para

implementar una propuesta formativa de estas caracteristicas.

La propuesta educativa, procura generar cambios que redunden en el mejoramiento del
clima escolar desde un ambiente en donde los alumnos se sientan identificados y con una
herramienta conocida para ellos como es el Facebook, de tal forma que el ingrediente motivador
se constituya en el pilar para el desarrollo de las secuencias didacticas fundamentadas en dilemas
morales bajo el “Método de Constanza que promueve la discusion de los argumentos que sustentan
seguir por una opcion o por la otra en la situacion dilematica” (Chaux, 2004, p.45). Buscando con

esto el fortalecimiento de competencias emocionales para la formacion ciudadana.

5.2.2 Propuesta general

La propuesta educativa expone una serie de argumentos que evidencian por un lado la
necesidad del fortalecimiento de competencias emocionales y por otro las problematicas que se
derivan de la carencia de acciones metodologicas para el trabajo de estas, motivos mas que
suficientes para disefar estrategias que contribuyan a la educacion emocional desde el contexto

escolar.

Es importante tener en cuenta que, como lo enuncia Bisquerra Alzina & Pérez Escoda,
(2012). La educacion emocional, es un proceso continuo y permanente, debe estar presente toda
la vida, por lo tanto, la escuela es el escenario ideal para fortalecer dicha educacion desde un
enfoque metodoldgico que permita un aprendizaje significativo que redunde en el actuar cotidiano

de los individuos.
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El desarrollo de la propuesta gira en torno a dos situaciones, la primera (figura 4) representa
la situacion actual de la Institucion Educativa, alli se puede evidenciar un contexto educativo sin
una integracion positiva de las TIC en los procesos escolares, es un reflejo de la desarticulacién
curricular y de una problematica fundada en una educacién tradicional desconectada de los avances

vanguardistas del mundo globalizado

La segunda ilustracion (figura 5) muestra la integracién de las nuevas tecnologias con las
areas del conocimiento de tal forma que se produzca un aprendizaje significativo que contribuya
a una educacién integral de los alumnos, es decir se enfoca en atender una problematica que incide
directamente en el clima escolar y en el desarrollo del proyecto de vida de los estudiantes. De esta
manera la propuesta permite concebir una situacion deseada en donde se logra integrar el uso de

la tecnologia con los procesos educativos.

5.2.2.1 Situacion actual de la institucion educativa

Aunque desde el 2004 el Ministerio de Educacion Nacional publicéd los “Estandares
Basicos en competencias ciudadanas. Formar para la ciudadania” la formacion ciudadana y el
desarrollo de competencias emocionales “no han recibido el énfasis necesario. Quizas por el hecho
de tener tantas conexiones con la vida cotidiana, hemos creido que se da de forma espontanea e
irreflexiva”, (MEN, 2004, p.5) de esta manera muchas instituciones educativas asumen que la

educacion ciudadana y emocional hace parte del curriculo oculto.

Ante las diferentes problematicas, producto de una deficiente educacion emocional, son
evidentes que el plantel educativo que no cuenta con suficientes estrategias que permitan fortalecer
diversos aspectos que intervienen en el desarrollo integral de los estudiantes, en primer lugar, el

uso instrumental que se hace de la tecnologia a la que los estudiantes tienen acceso (principalmente
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teléfono celular) no se hace de manera adecuada o con un acompafiamiento idéneo lo que

desemboca en la adquisicion de malos habitos, que hacen eco en el entorno familiar.

En segundo lugar, la implementacion de clases tradicionales en las diversas areas del
conocimiento no contribuye a solucionar el problema, la escaza educacion emocional se da desde
asignaturas individuales como las clases de ética en donde predominan actividades aisladas y sin
seguimiento, lo que genera alumnos desinteresados que no toman el desarrollo de actividades con
rigurosidad, de tal forma que se carece de un impacto emocional que permita generar mejoras

educativas.

La siguiente ilustracion (figura 4) muestra el contexto descrito anteriormente, donde se
puede evidenciar la situacion actual de la Institucion educativa frente a la problemaética de la

educacion emocional, describiendo graficamente los procesos gue se llevan a cabo en este aspecto.

Figura 4.

Pintura enriquecida de la situacién actual de la institucién educativa
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5.2.2.2 Situacion deseada de la institucion educativa

Con base en el contexto presentado anteriormente se pretende implementar una experiencia
educativa donde se integren las nuevas tecnologias y la discusion respetuosa de dilemas morales
para el desarrollo de habilidades emocionales, es importante tener en cuenta que los procesos de
ensefanza-aprendizaje deben estar enfocados en la formacion integral de los individuos de tal
forma que se alcancen mejoras significativas con procesos innovadores y dinamicos enfocados en

la autorreflexion de los estudiantes.

En la figura 5 se presenta la situacion desea en la institucion educativa, alli se grafican una
serie de relaciones que permiten constituir un derrotero que marca el norte del proyecto
investigativo, en primer lugar, se parte de una problematica especifica basada en el desarrollo de

competencias emocionales.

De acuerdo con lo anterior, la propuesta educativa se enfoca en generar un impacto
institucional que permita fortalecer las relaciones interpersonales y el rendimiento académico de
los estudiantes, aspectos afectados por problemas emocionales. Por esta razon se busca consolidar
una propuesta general de impacto global que repercuta en la comunidad educativa logrando el

desarrollo integral de los individuos
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Figura 5.

Pintura enriquecida de la situacion deseada de la institucion educativa
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5.2.3 Resultados del disefio de la secuencia didactica para el fortalecimiento de

competencias emocionales

5.2.3.1 Propuesta institucional.

Las problematicas que se derivan por la falta de una correcta educacion emocional se

abordan desde cinco dimensiones especificas que componen las competencias emocionales:

conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia emocional, competencias sociales y

competencias para la vida y el bienestar (Bisquerra, 2000 y 2007). Desde esta perspectiva el trabajo

de intervencion se soporta en secuencias didacticas estructuradas de acuerdo con el “Método de

Constanza que promueve la discusion de los argumentos en una situacion dilematica” (Chaux,

2004, p.45).

Las secuencias didacticas que se incorporan dentro de la propuesta educativa estan

estructuras de cinco partes: identificacion, fase de exploracién, fase de presentacion tematica, fase
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de desarrollo tematico, fase de cierre, evaluacién y reflexion. A continuacion, se exponen cada una
de las fases que componen las secuencias didacticas de tal forma que se genere una mejor

comprension de cada uno de los aspectos de su estructura.

523.1.1 Identificacion

La identificacion de la secuencia didactica contiene los principales datos que la
caracterizan, para este caso puntualmente se estructurd un logotipo que identifica el proyecto de
aplicacion, el cual estd compuesto por dos personas entrelazadas haciendo alusion al
fortalecimiento de las relaciones interpersonales, igualmente contiene un lema “mi propia
conquista” que se refiere al proceso de desarrollo de las competencias emocionales en sus cinco

dimensiones.

La secuencia didactica también contiene datos basicos como la identificacion de la
institucion educativa, el grado en el cual se aplicara, la fecha y el nimero de secuencia trabajada,
asimismo del tiempo estimado de trabajo. Ademas, se tipifica la dimension a tratar junto con el

objetivo general y especifico. A continuacion, se presenta la estructura general en la figura 6.

Figura 6.

Estructura general de la identificacion de la secuencia didactica

Pl

IN STITUEIDN EDLI'CA“VA Corresponde al nombre del colegio

GRADO: FECHA: SECUENCIA: Namero de
secuencia aplicada

TIEMPO: Estimacion que se tiene para trabajar la tematica

TEMA DE LA INTERVENCION: Aspecto a trabajar en la secuencia

DIMENSION: Corresponde a una de las cinco dimensiones de las competencias emocionales
OBJETIVO GENERAL: ;Que se pretende alcanzar con la aplicacion de la propuesta?
OBJETIVO DE LA INTERVENCION: ;Qué se pretende alcanzar con la aplicacion de la
secuencia?

METODO DE INTERVENCION: Método de Constanza para la discusion respetuosa de
dilemas morales.

COMPETENCIAS  secuencia DiDACTICA PARA EL DESARROLLO DE
EMOC IEIHA[ES COMPETENCIAS EMOCIONALES
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52312 Fase 1 exploracién

Dentro de la fase 1 exploracion de la secuencia didactica se encuentran actividades
puntuales, en primer lugar, un saludo a los participantes, se puede agregar también un pensamiento
0 una frase reflexiva con relacién a la tematica a trabajar, también se maneja el ambito de los
presaberes que van dirigidos a establecer si se ha tenido experiencias anteriores relacionados con
la tematica o algun tipo de conocimientos que tengan los alumnos con respecto a cada dilema. La
figura 7 presenta la estructura general de la fase de exploracion y describe los contenidos de dicha

fase.

Figura 7.

Estructura general de la fase 1: exploracion, de la secuencia didactica

Fase 1: Exploracion

Saludo | En este aspecto se hace un saludo inicial y se introduce |a tematica, para ello se
puede recurrir a una frase o pensamiento relacionado con la actividad que
permita abrir el tema a tratar.

En este topico se inicia con |a indagacion de saberes previos, que pueden
girar en forno al tema que se trata en cada dilema, es importante en este
momento dar claridad conceptual para que los alumnos puedan asimilar y
Presaberes | aprehender los dilemas morales y apropiarse de la tematica generando
una cimentacion de conocimientos y asi formar argumentos claros y
|ustificados

523.1.3 Fase 2 presentacion tematica

En esta fase de la secuencia didactica se inicia presentando el dilema moral, que debe ser
escogido de acuerdo con las dimensiones que se pretenden fortalecer, es vital tener en cuenta la
relacion dimension emocional-dilema moral, para ser objetivos en los aspectos que se quieren

fortalecer. (\VVéase tabla 2)

El dilema debe ser publicado en el “muro” en la plataforma de Facebook en un grupo

previamente conformado con los participantes para este fin académico por lo menos dos dias antes
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de la discusion en mesa redonda, alli se dejan orientaciones que giran en torno a preguntas
especificas como: ¢ De qué se trata la situacion?, ¢, Cudl es aqui el problema moral?, ; Qué principios
entran aqui en conflicto? Lo anterior se hace con el fin de identificar el nivel de apropiacion del
dilema moral. Como activad alternativa para este fin se recomienda utilizar PIXTON que es una
herramienta online que sirve para la creacion de personajes y coOmics creativos. Con este programa
se puede hacer comics con la tematica de los dilemas morales de tal forma que los alumnos logran
crear una idea concreta del tema de cada dilema. La figura 8 muestra la estructura general de la

fase de presentacidn tematica y describe sus topicos.

Figura 8.

Estructura general de la fase 2: Presentacion tematica, de la secuencia didactica

Fase 2: Presentacion tematica

ACTIVIDADES
Lectura o | Es este apartado se escribe el dilema que se va a tratar en cada
presentacion del | secuencia, es importante que cada dilema sea escogido de

dilema: Se presenta el | acuerdo con la dimension de las competencias emocionales que se
dilema en el muro de | pretende fortalecer, para ello se debe tener en cuenta la definicion
Facebook, para que | de cada dimension para que se ajuste a la tematica del tema del
reconozcan cuales son | dilema a trabajar. A continuacion, se presentan las cinco
los principios morales | dimensione con sus respectivas definiciones.

enfrentados que hacen

que la situacion sea| ., (onciencia emocional (capacidad para tomar conciencia de las

dificil  se  plantean propias emociones y de las emociones de los demas).

preguntas |n|t:{al?s_ 5-E]|'e » Regulacion emocional (capacidad para manejar las emociones
que  se rala = 1a apropiadamente).

situacion?,  ¢Cual es| La autonomia emocional (autoestima, responsabilidad, analisis

aqui 17 eé] . prpbl_ema criticos, bisqueda de apoyo y autoeficacia emociona).

moraly, ¢uue prnciplos |, 4 competencia social (mantener buenas relaciones con otras
entran agui en

conflicta? personas). . ) ) .

i * las competencias para la vida y el bienestar (capacidad para
adoptar comportamientos apropiados y responsables para
afrontar desafios cotidianos)

52314 Fase 3 Desarrollo tematico

El desarrollo tematico que corresponde a la fase 3 de la secuencia didactica esta compuesto
por 4 aspectos: Lectura de las respuestas, Orientacion, Discusion en mesa redonda, Priorizacion
de argumentos. Esta fase se caracteriza por ser el momento sincronico de los estudiantes, es la
parte en el que tiene lugar el grueso de la discusion y se materializa el proposito de la actividad.

La figura 9 representa la estructura general de la fase 3
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Figura 9.

Estructura general de la fase 3: desarrollo tematico, de la secuencia didactica

Fase 3: Desarrollo tematico

Lectura de las
respuestas.

En este momento se leen los comentarios de los alumnos que participaron en el
Facebook luego de la publicacion del dilema mora, esto se realiza para que los alumnos
recuerden aspectos importantes de sus intervenciones y puedan tener mas argumentos
en sus intervenciones

Orientacion

En esta etapa el docente da orientaciones importantes relacionada con la discusion, se
debe hacer énfasis en que no hay terceras opciones vy las decisiones deben tomarse de
acuerdo con lo expuesto en cada dilema. Es importante enfatizar en que debe tomarse
una decision que puede cambiarse después, durante la discusidn. Hay que reconocer
que es una situacion dificil v que muchos pueden tener dudas, sin embargo, es
necesano que tomen una posicion.

Discusion en
mesa redonda:

El profesor explica las reglas de la discusion:

- Respeto. No se puede atacar a nadie ni presente ni ausente. Se pueden valorar
argumentos, pero no personas, por ejemplo, no se aceptan expresiones como “usted
es un irrespetuoso” sino argumentos como ‘lo que dices puede ser ofensivo para
algunas personas que tengan esas creencias”.

- Los participantes se dan la palabra mutuamente

- Se alterna el uso de la palabra.

- Cada participante expone su opinion y las razones mas importantes que tiene para
pensar asi.

- A su contribucion le sigue una réplica de otro participante.

- La persona que tiene la palabra es la que escoge quién otro expondra sus

argumentos.

- Los argumentos se deben escribir en el tablero.

En esta fase, el profesor tiene un caracter casi exclusivamente de moderador o de
arbitro si las reglas de discusion no se respetan. Sélo debe intervenir si alguien habla
en voz muy baja, si un participante expone demasiados argumentos (“los argumentos
se destacan mas cuanto menos y mas breves sean”) o si las reglas no se estan
siguiendo. El profesor debe intervenir ante la primera violacién de alguna de las reglas
acordadas. Sino lo hacen, mas adelante es mas dificil hacerlas cumplir, especialmente
la que tiene que ver con no agredir a los demas, y atacar las ideas y no las personas.
Si las reglas se respetan y la discusion se desarrolla de forma adecuada, no es
necesana la intervencion del profesor.

Priorizacion

Cada persona interviene teniendo en cuenta las siguientes preguntas

de - £ Cuales fueron los mejores argumentos de los contradictores?
argumentos: - ¢ Qué argumentos me hicieron reflexionar?
5.23.15 Fase 4 Cierre, reflexion y evaluacion

La fase 4 comprende los aspectos de reflexion, evaluacion, recursos y bibliografia. La

reflexion se genera a través de preguntas orientadoras que son dirigidas por el docente a cargo,

mientras que la evaluacion es realizada por medio de una rejilla que permite valorar 3 aspectos: la

actividad, la autopercepcion, y la percepcion de los demas, para este proceso cada alumno plasmara

su apreciacion de acuerdo con grados de acuerdo o desacuerdo con cada afirmacién.

La figura 10 evidencia la estructura general de la fase 4.
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Figura 10.

Estructura general de la fase 4: Cierre, reflexion y evaluacion, de la secuencia didactica

Fase 4 Cierre, reflexion y evaluacion

En esta fase de la secuencia se recomienda realizar preguntas relacionadas con la
experiencia, se pueden plantear interrogantes como:
- & Camo encontraron los participantes esta discusion?, jse gano algo?, jqué les parecio
molesto?
- ¢, Quién ya habia discutido con otros (padres, profesores, alumnos, etc.) sobre un tema
semejante?,
- ¢Como se sintieron?, ;Cuales emociones experimentaron durante la discusién?,
icuales emociones identificaron en sus compafieros?, ;icual era el objetivo de la
discusion?, jque aprendieron?
El proceso evaluativo se realiza con una ficha disefiada para evaluar la actividad desde
tres perspectivas: de la actividad, desde la propia experiencia, desde como se ve al otro.
Para valorar la actividad se hacen afimaciones y el alumno debe estimar el grado de
acuerdo con que esta en cada afirmacion. Para la evaluacion se recomienda utilizar el
modelo aqui expuesto.

Reflexién Final:

CRITERIOS
FPD| A|PA

ASPECTOS PARA EVALUAR

La actividad fue interesante
La informacién que se presento fue facil de comprender
El tiempo para el desarrollo de las actividades fue adecuado
Los medios que se utilizaron para la actividad fueron
adecuados
Comprendi las actividades
Participe con entusiasmo en las actividades
Las actividades me parecieron interesantes
Me senti bien en la actividad
Escuché con atencién los argumentos de los demas
Realice mis intervenciones con respeto
Participe activamente en el desarrollo del trabajo
Fienso que las acfividades pueden ser de utilidad en la vida
cotidiana
Me senti confundido con los dilemas morales
Parficiparon con entusiasmo en las actividades
Fueron respetuosos en las intervenciones

ostraron buena actitud ante los argumentos de los demaés
Se expresaron con facilidad
Tenian buenos argumentos
Participaron activamente

TD TA

Dela
achividad

Evaluacion:

De mi

De los
demas

Criterios

Totalmente en
desacuerdo

Parcialmente en
desacuerdo

De acuerdo

Parcialmente de
acuesrdo

Totalmente de
acuerdo

TD

PD

A

PA

TA

Recursos:

Hace referencia a los medios que se van a ulilizar para desarmollar, registrar, valorar y

analizar la actividad.
Fuentes que se tuvieron en cuenta para realizar las actividades

Bibliografia:

5.2.3.2 Criterios para la seleccion de los dilemas morales
Es importante hacer hincapié en las dimensiones y sus componentes a fortalecer de acuerdo
con la prueba diagndstica, para este caso serian: Competencias sociales (Dominar las habilidades

sociales basicas, Respeto por los demas, Practicar la comunicacion receptiva, Practicar la
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comunicacion expresiva, Compartir emociones, Comportamiento prosocial y cooperacion,
Asertividad, Prevencion y solucién de conflictos, Capacidad de gestionar situaciones
emocionales), Autonomia emocional (Autoestima, Automotivacion, Autoeficacia emocional,
Responsabilidad Actitud positiva, Andlisis critico de normas sociales, Resiliencia), y
Competencias Para La Vida Y EIl Bienestar (Fijar objetivos adaptativos, Toma de decisiones,
Buscar ayuda y recursos, Ciudadania activa, civica, responsable, critica y comprometida,
Bienestar subjetivo, Fluir). En el apéndice D se especifica cada componente de acuerdo con (Nuria

Pérez-Escoda, 2016).

De acuerdo con lo anterior cada componente se convierte en derrotero para la seleccién de
los dilemas morales, esta seleccion se hace de acuerdo con la tematica de cada dilema
categorizando cada uno de ellos de acuerdo con los fundamentos morales. (\Véase apéndice E).
Estos fundamentos estan relacionados estrechamente con el juicio moral, que es un proceso
intuitivo, caracterizado por reacciones a estimulos automaticos y emocionales. La teoria de los
Fundamentos Morales construida por Clifford (2015) categoriza las intuiciones morales en
“Fundamentos” que representan un conjunto de intuiciones que han evolucionado para resolver

ciertos dilemas sociales.

La seleccion de cada dilema moral se realizé de acuerdo con la siguiente matriz en la que
se relacionan la dimension de las competencias emocionales a trabajar, el componente de la

dimensién y el fundamento moral con el que mas se relaciona el dilema moral.
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Tabla 2.

Matriz para la seleccién de dilemas morales de acuerdo con cada dimension de las competencias

emocionales a fortalecer

Matriz para la seleccion de dilemas morales

Dimensiébn  Componentes  Fundamento Dilema Criterio de eleccion
s morales moral
eToma de e Justicia ¢Qué debes El dilema moral
decisiones hacer? ;Pagar seleccionado tiene como
. o Fluir el dinero a eje la justicia aspecto que
% quien te lo se relaciona con los
g prestd 0 fundamentos moralesy a la
3 prestar el vez con los componentes
T dinero a tu de toma de decisiones y
;‘ amigo que lo fluir que corresponde a la
E’ necesita? dimension de las
- competencias para la viday
© el bienestar.
S e Ciudadania e Autoridad ¢Carolina El dilema gira en torno a
@ activa, e Libertad debe pagar el principios de autoridad y
S civica, comparendo libertad, aspectos que se
2 responsable, por relacionan estrechamente
o criticay exhibicionis con los  componentes
g comprometid mo? seleccionados.
© a
e Bienestar
subjetivo
e Responsabili e Cuidado ¢Bob debe La tematica del dilema se
dad comprar el relaciona con el
e Analisis nifio para fundamento moral del
critico de salvarle  la cuidadoy a su vez con los
normas vida y componentes de
sociales ofrecerle un responsabilidad y analisis

Autonomia emocional

mejor futuro?

critico de las
sociales.

normas

Autoeficacia
emocional
Resiliencia

e |Lealtad

¢Dario debe
revelar a su
amiga la
infidelidad de
su pareja?

El fundamento moral que
se trabaja en el dilema esta
relacionado con la lealtad,
aspecto que se relaciona
estrechamente con los
componentes de la
dimension de autonomia
emocional de autoeficacia
emocional y resiliencia.
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e Prevencion e Normas ¢Maria debe El dilema de Maria giraen

y solucion sociales pagar la torno al fundamento moral
de conflictos recompensa  de las normas sociales,

e Capacidad para aspectos que se relacionan
de gestionar recuperar los con dos componentes de
situaciones objetos las competencias sociales:

_ emocionales robados? Prevencion y solucion de
.g conflictos y
2 Capacidad de gestionar
.g situaciones emocionales.
S e Prevencion e Santidad ¢Camila debe EI dilema de Camila esta
‘g y solucion aceptar el relacionado con actos que
= de conflictos trabajo que le causan disgustos, estos
S8 e Asertividad ofrece su estan contemplados en el
amigo? fundamento  moral de
santidad, igualmente los
componentes de

prevencion y solucion de

conflictos y asertividad

guardan estrecha relacion

con la temética del dilema.
Fuente: Elaboracion propia

5.2.3.3 Esquema del diario de campo utilizado en la sesion 1

Para recolectar la informacion de los estudiantes se disefio una estructura de diario de
campo de acuerdo con cada secuencia didactica, a continuacion, se expone un ejemplo del diario

del docente para registrar las intervenciones.

Tabla 3.

Esquema del diario de campo

DESARROLLO DE COMPETENCIAS EMOCIONALES
@‘ MPH[N |A5 PARA LA FORMACION CIUDADANA
EMOCIONALES
Tl prapia compuista DIARIO DE CAMPO DEL DOCENTE
INSTITUCION EDUCATIVA: Colegio La Llanita (Simacota-Santander)
GRADO: Décimo FECHA: octubre 27 de 2021 SECUENCIA: 1

TIEMPO: 2 Horas presenciales (asincrénico virtual, maximo 2 dias)
TEMA DE LA INTERVENCION: Desafios cotidianos
DIMENSION: Competencias para la vida y el bienestar




56

LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES PARA LA FORMACION CIUDADANA

OBJETIVO GENERAL.: Fortalecer las competencias emocionales para la formacion ciudadana en
estudiantes del grado décimo, por medio de una estrategia didactica que involucre la discusién respetuosa

de dilemas morales a través de la red social Facebook.

OBJETIVO DE LA INTERVENCION: Desarrollar capacidades para adoptar comportamientos

apropiados y responsables para afrontar desafios cotidianos.

METODO DE INTERVENCION: Método de Constanza para la discusion respetuosa de dilemas

morales.

SESION DE CLASE

Aspectos Descripcion

Reflexion

Planeacién La planeacion se estructurdé de acuerdo con los objetivos
de la propuesta, se tuvo en cuenta las dimensiones a
fortalecer, y se selecciond el dilema moral de acuerdo con
la matriz que se cred para la seleccion de estos, se
establecieron tiempos, asi mismo se habia creado con
anticipacion el grupo de Facebook y se envid con anticipo
la solicitud de amistad a cada integrante del grupo a

trabajar.

Es importante hacer mas
énfasis en la motivacion,
generar un ambiente mas
idoneo en el muro de
Facebook ambientando la
publicacion con valores
agregados como iméagenes
referentes a la tematica

tratada en el dilema

Ejecucidn

Una vez que se verifico que todos los participantes estaban
incluidos en el grupo de Facebook llamado “Competencias
Emocionales Collanita” se procedié con la publicacion del
dilema moral en la que se etiquet6 a cada uno de los integrantes
del grupo dando las orientaciones pertinentes para las
intervenciones; el tiempo que se dio para la participacion y
exponer los argumentos y contraargumentaciones fue de dos
dias, alli se dio el intercambio de puntos de vista a favor y en
contra de la situacion dilematica

Una vez transcurrido el tiempo para la discusion respetuosa en
Facebook se procedié a enviar un enlace para realizar una
reunion a traves de la plataforma de Google Meet, durante la
reunion sincronica en primer lugar se dieron las orientaciones
consignadas en la secuencia didactica, con el fin de hacer una
discusion ordenada.

Con el formato de mesa redonda se inici6 la discusion, dada
alumno fue dando sus argumentos a favor o en contra
permitiendo lugar a replicas por otros participantes, igualmente
cada uno podia ir escribiendo en el chat los argumentos que les
parecian mas solidos e interesantes, al finalizar las discusion se
procedio con la reflexion de acuerdo con las preguntas sugeridas
en la secuencia didactica, cada uno de los alumnos respondio a
las interrogantes, por Gltimo se envié la rejilla propuesta en la
secuencia para evaluar la actividad.

Dentro de la
discusiébn en mesa
redonda se debe
procurar que la
discusion fluya
espontaneamente, se
debe en lo posible
gue el docente
orientador intervenga
lo menos posible,
puesto que se puede
influir en la
perspectiva que tiene
los estudiantes frente
a la situacion tratada
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Sugerencias Se debe tener presente que algunos No es necesario que se llegue a un
alumnos son mas participativos que otros, consenso en las respuestas ni mucho
por lo tanto, seria pertinente conformar menos intentar resolver la situacién, lo
sociedades entre puntos de vista iguales importante es generar procesos que
para fortalecer argumentos permitan a los estudiantes enfrentarse a

situaciones que pueden llegar a ser reales

5.2.3.4 Resultados de la actividad mediada por las TIC

El uso de la red social Facebook permitié una interaccion entre los estudiantes creando una
red que permitio intercambiar opiniones, lo principal fue crear una identidad para el grupo de
Facebook, de tal forma que los estudiantes se sintieran identificados y se establecieran un vinculo,
para ello se fijo el logo creado para intervencion investigativa como foto de perfil como se presenta

en la figura 11.

Figura 11.

Perfil de Facebook creado para actividad

0 Q Buscar en Facebook A @ & Compete 3 ‘o v

CUMPEIENLIAS
EMI]III NALES

z z i -] ‘ @ Editar foto de portada

Competencias Emocionales

Collanita -
10 amigos
.te @. Ié’g #' Editar perfil

@

El proceso, como se indica en la secuencia didactica, inicia con la publicacion del dilema
moral en el muro de Facebook (figura 12), situacion que desencadena la discusion respetuosa de
los dilemas morales (figura 13) con el fin de lograr interacciones que permitan una preparacion
para los encuentros en las mesas redondas, en donde los alumnos de forma sincronica deben

defender una posicion.
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Figura 12.

Publicacion del dilema moral

0 o
3 Q, Buscar en Facebook ﬁ !% E] @ @ Compete... H o 8 -
"’ Competencias Emocionales Collanita
Presiona Enter para publicar,
Q Trabaja en colegio la llanita simacota
. Competencias Emocionales Collanita .
% Vive en Simacota “ 27 de octubre de 2021 - &
Le pediste prestado dinero a un amigo para adquirir algo que te
@ & complicado resultaba indispensable o que simplemente te gustaba. Después de un
gran esfuerzo consigues ahorrar la cantidad adeudada. Pero en ese
Editar detalles momenta, descubres que un amigo tuyo necesita dinero
urgentemente para una cuestion importante y no tiene medios de
. conseguirlo. Te pide, como un gran favor, que le prestes el dinera que
Agregar pasatiempos t0 has ahorrado. Te argumenta que el amigo a quien le debes el
dinerc no tiene problemas econdmicos y que puede pasar sin &l
durante un tiempo. Vas a hablar con la persona gue te presto el dinero
Agregar destacados y le cuentas la situacian. El te dice que no es justo que prestes dinero
cuando tu lo debes, por lo que considera que tu obligacion moral es
pagar antes lo adeudado. TU le insistes en la necesidad que tiene la
otra persona, pero €l no acepta estas razones. ;Que debes hacer?
Fotos Ver todas las fotos ;Pagar el dinero a quien te lo prestd o prestar el dinero a tu amigo
que lo necesita?
EUHPEIE «¥ 23 comentarios
" [EMOCON "~
\ ‘ \ . oY Me gusta (D Comentar /> Compartir .
; s que no llord en su @
Figura 13.
Comentarios del dilema moral en el Facebook
g Cometnas odonses Colint g _ J.0.G
®  Les presento un dilema moral... Primero van a comentar. Y.L sila persona que o necesita la La situacion: es en una responsabilidad y una amistad .
: - necesita para salvar su vida aun asi no se la ,
De qué trata la ituacin? pres!aria?a El problema moral que se presenta es en pagar el dinero
Cudl es problema moral?. que le debo al que me lo presto.
Qué principios entran en conflicto? Megusta Responder 25sem Editado Y en prestarle el dinero a mi amigo
Qué decision tomarias y por qué? )
y pore . Y.L ) Los principios que entran en conflicto.
Megusta Responder 25 e lera talvez ur\adcoslas 39;50';‘9,:;: destmo;. €5 una amistad y un compromiso
N y & lemas recuerda el que te a oy tute lo
Competencias Emocionales Collanita Nl . . .
m Tamzn Diiscen oo arkivir s repictis duis debes devolver ademds si se trata de dinero x que x La Qestcoon que tomaria es en prestarie el dinero a mi
g ; : : - amigo
compafieros, claro ests siendo muy respetuosos €0 se pierde amistades... Ademas tampoco no . N
pa : it sabemos cuantos personas e e pidid prestado ¢ Porque mi amigo lo necesita més el dinero que 3l que
Megusta Responder 25se dinero que el debe y no se sabe si el que hoy melopresto. i ) )
o Competencias Emocionales Collanita necesita el ayer necesito y no lo ayudo Por lo tanto estoy incumpliendo un compromiso pero mi
g : . : A . amigo podria prestarme dinero cuando salga de la
Pueden decirlo que quieran. o que piensen, siempre y Lo que uno siembra es lo mismo que cocechas smgg v em’;mm 9
cuando que no vaya a ofender a otro y sin groserias , o
Megusta Responder 25 sem PRV
Megusta Responder 25 sem £sa serla mi apinion respecto al tema,

‘ EN ’ J.P Megusta Responder 25 sem o:

s . En esta situacion ayudaria al amigo que lo necesita.
La situacidn trata de los problemas econdmicos que esta Porque ayudar a los demés cuando lo necesitan es una 0.P.A

pasando las personas gran satisfaccion para mi%s :o le devolvenia el dinero a la persona que' me presto el
25 com i imero, pues k il
Megusta Responder 25 s e quit oo inero primero, pues los tratos toca cumplirlos
EN Megusta Responder 25 sem
Y<; creo que deberfa pagarle al que lo necesita y que el [ ) M : 0.P.A
dic el f R R I J.P pero si le prestas el dinero a tu . ) )
que me pidio el favor se lo pida prestado al que se lo amigo quedarias con tu deuda .y i tu amig@ no Yla otra persognta haria todo Io‘ pqsuble pot
pague te lo paga quedaria con dos deudas darle una oponumc'iad. de que consiguiera el dinero
Megusta Responder 25 sem Lo harias aun sabiendo esto? de otra forma, o asi mismo de otra persona

Ma by Dacnandar 7% ram

Megusta Responder 25 sem



59
LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES PARA LA FORMACION CIUDADANA

5.3 Resultados correspondientes al objetivo 3
5.3.1 Comparativa entre la prueba diagnoéstica y la prueba pots intervencién para evaluar
competencias emocionales
Con el fin de evaluar los avances en el fortalecimiento de las competencias emocionales
para la formacion ciudadana, se realizd nuevamente la aplicacion del “cuestionario de desarrollo
emocional” de Pérez-Escoda (2010) diligenciado por los estudiantes al iniciar la intervencion para
diagnosticar las dimensiones emocionales en los cuales se aprecian los siguientes resultados

relacionados en la figura 14.

Figura 14.
Comparativa entre prueba diagndstica y prueba post intervencion

Comparativa entre prueba diagndstica y prueba post intervencién

Competencias para la vida y el bienestar diagndstico 5,2
Competencias para la vida y el bienestar con intervencién 7,0
Autonomia emocional diagndstico 5,1

Autonomia emocional con intervencion mEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE (]

’

Competencias sociales diagndstico m———————————————— [ ]

’

Competencias sociales con intervencién 6,0

Regulacidn emocional diagndstico mEEEEEsssssSsSSSSSSSSSSSSS———— 5 O
Regulacion emocional no intervenida m———s—— 5 O

Conciencia emocional diagnéstico T (6
Conciencia emocional no intervenida T (O

0 1 2 3 4 5 6 7 8

El grafico muestra las cinco dimensiones que componen las competencias emocionales y
hace un comparativo entre la prueba pre y post intervencion, alli se muestra las dimensiones que
se trabajaron con la propuesta investigativa exponiendo un incremento en las competencias para

la vida y el bienestar, la autonomia emocional y las competencias sociales, que fueron las
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dimensiones que se encontraron con mayor déficit en la prueba diagnoéstica y las trabajadas durante

la investigacion.

5.3.2 Resultados finales de la intervencion investigativa

A continuacion, se presenta como ejemplo un diario de campo y una secuencia didactica
desarrollada con los estudiantes, en ella se evidencia el proceso que se lleva a cabo en el
fortalecimiento de las competencias emocionales para la formacioén ciudadana mediada por
dilemas morales y el uso de las TIC. A partir de estas secuencias los estudiantes plasman sus
experiencias en los diarios de campo de tal manera que sirven como insumo para realizar el analisis

y codificaciones de unidades de contenido.

Tabla 4.

Tabla planeacion de una intervencion

HEACS ey e s ossemsonse

Ml propua conguista COMPETENCIAS PARA LAVIDAY EL BIENESTAR

INSTITUCION EDUCATIVA: Colegio La Llanita (Simacota-Santander)

GRADO: Décimo FECHA: marzo 3 de 2022 SECUENCIA: 2

TIEMPO: 2 Horas presenciales (asincrénico virtual, maximo 2 dias)

TEMA DE LA INTERVENCION: Cuidado

DIMENSION: Autonomia emocional

OBJETIVO GENERAL.: Fortalecer las competencias emocionales para la formacion ciudadana
en estudiantes del grado décimo, por medio de una estrategia didactica que involucre la discusion
respetuosa de dilemas morales a través de la red social Facebook.

OBJETIVO DE LA INTERVENCION: Desarrollar capacidades para adoptar comportamientos
apropiados y responsables para afrontar desafios cotidianos.

METODO DE INTERVENCION: Método de Constanza para la discusion respetuosa de dilemas
morales.

FASES DE APLICACION:
Fase 1: Exploracion
Saludo Inicialmente se saluda a los alumnos, el grupo intervenido esta conformado por nueve
alumnos y por lo tanto es posible un saludo personalizado.
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Presaberes

A partir del generador de historietas pixton los estudiantes recrearan el dilema

moral presentado en Facebook, deben analizar y plasmar expresiones en sus
creaciones, ademas de usar escenarios pertinentes

Lectura o presentacion
del dilema: Se presenta el
dilema en el muro de
Facebook, para que
reconozcan cuales son los
principios morales
enfrentados que hacen
que la situacidn sea dificil
se plantean preguntas
iniciales. ¢ De qué se trata
la situacion?, ¢Cual es
aqui el problema moral?,
¢Qué principios entran
aqui en conflicto?

Fase 2: Presentacion temética
ACTIVIDADES

Dilema: ¢Bob debe comprar el nifio para salvarle la vida y ofrecerle un
mejor futuro?

Bob y Stacey son una pareja norteamericana que se encuentra recorriendo
Suramérica para fortalecer su relacion. Tomaron la decision de hacer una
pausa en sus vidas cuando se enteraron de que Bob es estéril, lo que
arruinaba su suefio de tener una enorme familia. Para bien de la relacion el
viaje ha sido un éxito, pues comparten un profundo gusto por la exploracion
y la aventura. Lo que mas aprecian es recorrer los paises en vias de
desarrollo para compartir con las personas y entender un poco mejor el
mundo. Hace poco arribaron a la ciudad de Bucaramanga donde hicieron
amigos rapidamente. En una de las tantas salidas se enteraron de que en la
ciudad operaba una banda dedicada al alquiler y venta de nifios.

Por curiosidad hicieron las averiguaciones pertinentes y quedaron
profundamente enamorados de un bebe de unos cuatro meses. El problema
es que la pareja se negd rotundamente a considerar la propuesta de
comprarlo, pues las implicaciones legales les parecian abismales. Un par
de dias después descubrieron, gracias a una informacién publicada en
internet, que estos bebés son los mas apetecidos por las mafias que los
drogan para mantenerlos dormidos y asi generar ain més lastima de los
ciudadanos. Sin los nifios, padres o quienes los alquilan, pueden hacerse 15
mil pesos en un dia, pero con los pequefios en brazos pueden ganar hasta
80 mil pesos diarios. Stacey no podia comprender como podian existir
personas tan crueles, pero lo que es peor, no podia dejar de imaginar el
sufrimiento de la criatura que habia visto y sentir en carne propia el dolor.

Fase 3: Desarrollo tematico

Lectura de las

Es importante realizar la lectura de los argumentos expuestos en el

respuestas. Facebook para que los participantes tengan un panorama fresco de la
discusion virtual.
Orientacion Es importante enfatizar en que debe tomarse una decision que puede

cambiarse después, durante la discusién. Hay que reconocer que es una
situacion dificil y que muchos pueden tener dudas, sin embargo, es
necesario que tomen una posicion.

Discusién en mesa
redonda:

El profesor explica las reglas de la discusion:

- Respeto. No se puede atacar a nadie ni presente ni ausente. Se pueden
valorar argumentos, pero no personas, por ejemplo, no se aceptan
expresiones como “usted es un irrespetuoso’ sino argumentos como “lo que
dices puede ser ofensivo para algunas personas que tengan esas creencias”.
- Los participantes se dan la palabra mutuamente: (ping-pong de
argumentos). El profesor cuida s6lo que se cumplan las reglas del juego.
Luego de acordar las reglas comienza el ping-pong de argumentos

- Se alterna el uso de la palabra.

- Cada participante expone su opinion y las razones mas importantes que

~ tiene para pensar asi.
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Priorizacion de
argumentos:

- A su contribucion le sigue una réplica de otro participante.

- La persona que tiene la palabra es la que escoge quién otro expondra sus
argumentos.

- Los argumentos se deben escribir en el tablero.

En esta fase, el profesor tiene un caracter casi exclusivamente de
moderador o de arbitro si las reglas de discusidn no se respetan. Sélo debe
intervenir si alguien habla en voz muy baja, si un participante expone
demasiados argumentos (“los argumentos se destacan mas cuanto menos y
mas breves sean”) o si las reglas no se estan siguiendo. El profesor debe
intervenir ante la primera violacién de alguna de las reglas acordadas. Si
no lo hacen, més adelante es mas dificil hacerlas cumplir, especialmente la
que tiene que ver con no agredir a los demaés, y atacar las ideas y no las
personas. Si las reglas se respetan y la discusién se desarrolla de forma
adecuada, no es necesaria la intervencion del profesor.

Cada persona interviene teniendo en cuenta las siguientes preguntas

- ¢Cuales fueron los mejores argumentos de los contradictores?

- ;Qué argumentos me hicieron reflexionar?

Reflexién Final:

Fase 4 Cierre, reflexion y evaluacion

Preguntar:
- ¢Cémo encontraron los participantes esta discusion?, ¢se gané algo?, ;qué
les pareci6 molesto?
- ¢Quién ya habia discutido con otros (padres, profesores, alumnos, etc.)
sobre un tema semejante?,
- ¢Como se sintieron?, ¢Cuales emociones experimentaron durante la
discusion?, ¢cuales emociones
identificaron en sus compafieros?, ¢cudl era el objetivo de la discusidn?,
¢qué aprendieron?

Evaluacién:

CRITERIOS
TD[PD|A|PA|TA

ASPECTOS PARA EVALUAR

La actividad fue interesante
La informacién que se presento fue facil de comprender
El tiempo para el desarrollo de las actividades fue adecuado
Los medios que se utilizaron para la actividad fueron
adecuados
Comprendi las actividades
Participe con entusiasmo en las actividades
Las actividades me parecieron interesantes
Me senti bien en la actividad
Escuché con atencidn los argumentos de los demas
Realice mis intervenciones con respeto
Participe activamente en el desarrollo del trabajo
Fienso que las actividades pueden ser de utilidad en la vida
cotidiana
IMe senti confundido con los dilemas morales
Pienso gque di buenos argumentos
Fueron respetuosos en las intervenciones
Participaron con entusiasmo en las actividades
IMostraron buena actitud ante los argumentos de los demas
Se expresaron con facilidad
Tenian buenos argumentos
Participaron activamente

Dela
actividad

De mi

De los
demas

Criterios
Totalmente en Parcialmente en De acuerdo | Parcialmente de Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
TD PD A PA TA

Recursos:

Diario de campo, encuestas, Facebook
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Bibliografia: Meza, L. (2008). Los dilemas morales: Una estrategia didactica para la
formacidn del sujeto moral en el ambito universitario. Revista
Actualidades Pedagogicas, (52), 13-23
http://www.uis.edu.co, http://racionalidadltda.wordpress.com/emar
Tabla 5.

Diario de campo del docente investigador

DI i

y PASIUE, O uzwlﬂ

DESARROLLO DE COMPETENCIAS EMOCIONALES
PARA LA FORMACION CIUDADANA

DIARIO DE CAMPO DEL DOCENTE

INSTITUCION EDUCATIVA: Colegio La Llanita (Simacota-Santander)
GRADO: Décimo FECHA: marzo 3 de 2021

SECUENCIA: 2

TIEMPO: 2 Horas presenciales (asincrénico virtual, maximo 2 dias)

TEMA DE LA INTERVENCION: cuidado

DIMENSION: Autonomia emocional

OBJETIVO GENERAL.: Fortalecer las competencias emocionales para la formacién ciudadana
en estudiantes del grado décimo, por medio de una estrategia didactica que involucre la discusion

respetuosa de dilemas morales a través de la red social Facebook.

OBJETIVO DE LA INTERVENCION: Desarrollar capacidades para adoptar comportamientos

apropiados y responsables para afrontar desafios cotidianos.

METODO DE INTERVENCION: Método de Constanza para la discusion respetuosa de dilemas

morales.
SESION DE CLASE
Aspectos Descripcion Reflexién
Planeacién La planeacidon se estructur6 de acuerdo con los objetivos La  herramienta  Pixton
de la propuesta, se tuvo en cuenta las dimensiones a incrementa la motivacion de
fortalecer, y se selecciono el dilema moral de acuerdo con los estudiantes y ayuda a la
la matriz que se cred para la seleccion de estos, se comprension del dilema
establecieron tiempos, con el fin de mejorar el aspecto de  moral.
la motivacion de los estudiantes se planted una actividad
con la Herramienta Pixton, para que los estudiantes
recreen el dilema moral presentado en Facebook mediante
una historieta, de tal forma de hacer una comprensién mas
profunda del dilema moral .
Ejecucion  Como primera medida se publico el dilema en el muro de la plataforma de

Facebook en donde los estudiantes procedieron a realizar las
intervenciones, el dilema causo polémica, y hubo posiciones
encontradas, algunos alumnos procuraron dar solucion al
problema generando asi mas discusiones con respecto a las
conductas que se deben tomar en una situacién como la que se
presenta. Luego que se termind la discusion en el Facebook se
ensefio a los estudiantes a utilizar a los estudiantes Pixton que es
un generador de historietas; realmente los estudiantes estuvieron
muy motivados con la actividad y manifestaron que era mas
interesante el dilema cuando se presentaba de esa manera, porque

Pixton permite
generar historietas
que ayudan a lo
comprension del
dilema moral,
igualmente  genera
empatia debido a que
los alumnos deben
imaginar las
emociones que estan
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alli se podian recrear las emociones de los personajes, puesto que sintiendo los
la plataforma Pixton permite cambiar las expresiones faciales de personajes para
los personajes, ademas de las posiciones del cuerpo y tiene poderlas plasmar en
diversos escenarios para desarrollar las actividades. la historieta

Con estas actividades realizadas se procedio a iniciar la mesa
redonda. La actividad se abrio con la lectura de las
intervenciones en Facebook y dando las indicaciones para la
discusion respetuosa del dilema, cada alumno dio sus cometarios

y en verdad se generd una buena discusion debido a que algunos
alumnos formulaban preguntas a las posibles soluciones que sus
compaferos le querian dar al dilema, cada uno podia ir
apuntando los argumentos mas interesantes 0 que mas le
llamaron la atencién para después enunciarlos, por Gltimo se
procedid a hacer la reflexién final de acuerdo a las preguntas
orientadoras del texto y se realizé la evaluacion de la actividad
disefiada para el caso.

Sugerencias Es importante que se trabajen los dilemas morales de la forma mas concreta posible,

puesto que son situaciones que se pueden presentar en la vida cotidiana.

Figura 15.

Evidencias del trabajo con Pixton

Oh Bob me
siento tan triste
y desconsolada
de solo pensar
que nosotros no
podremos tener

Bob, lo

que hacen estas

personas a estos nifios
inocentes es algo

Terrible &

Tienes razén
tenemos que
tomar la mejor
decisién para
salvar ese bebé,
pero cémo?

Si es algo que
me pone muy
triste también
de solo ver a
esos ninos con
sus padres
muy felices...

Que
doctor eso
no puede ser

Amor

Sefior Bob y sefiora stacey |  Holamuchogustome | v pog ectiyimos
adoptemos ese

tengo que comentarles lamo stacey mi averiguando para poder

Carifio

Mira amor estén

tendremos graves hablando sobre la

i  poder ) i N0 creo que se

clarto algo' de los examenes que en[t):rar:oz que ach afioptar aun bebé estuvimos|| problemas con la Iey_sl | agencia donde vivos a bebé no importa buena idea adoptar un
¢l dia de ayer mande hacgr ki viendo uno de la adoptemos traerd ese bebégque suceders \ cuénto tengamos bebé que no sea
senior Bob usted es estéril degica daallquiler aproximadamente cuatro problemas . con todos esos )\ que pagar legalmente
lamentablemente usted e nifios meses pero nosotros nos | bebés 2;amor y sila

no puede tener hijos

negamos a que esta adopcié

adoptamos ?pagaremos
3 sea totalmente legal.

| | todo lo que sea porel.
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Figura 16.

Evaluacién de la sesion 2

. .. - # de estudiantes
Resultados de los 9 estudiantes de la evaluacion de la actividad TDTPD | Al PA|TA
o | La actividad fue interesante 3 |6
® 8 | La informacion que se presento fue facil de comprender 14 [4
5 = | El tiempo para el desarrollo de las actividades fue adecuado 1 112 |5
& | Los medios que se utilizaron para la actividad fueron 9
adecuados
Comprendi las actividades 1 8
Participe con entusiasmo en las actividades 7
Las actividades me parecieron interesantes 9
Me senti bien en la actividad 9
‘E | Escuché con atencion los argumentos de los demas 1 8
8 Realice mis intervenciones con respeto 9
Participe activamente en el desarrollo del trabajo 9
Pienso que las actividades pueden ser de utilidad en la vida 9
cotidiana
Me senti confundido con los dilemas morales 9
Pienso que di buenos argumentos 32 4
Fueron respetuosos en las intervenciones 9
w0 Participaron con entusiasmo en las actividades 9
o E Mostraron buena actitud ante los argumentos de los demas 9
& @ | Se expresaron con facilidad 314 |2
Tenian buenos argumentos 214 |3
Participaron activamente 2 113 [3
Criterios
Totalmente en Parcialmente en De acuerdo | Parcialmente de | Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
TD PD A PA TA

La anterior sesion presentada correspondiente a la secuencia didactica 2, se fundamenté en
la potenciacion de la autonomia emocional bajo el fundamento moral de cuidado abordado como

tematica, aspecto con el cual se eligio el dilema moral presentado.

5.3.3 Resultados de los diarios de campo

Los diarios de campo fueron analizados de acuerdo con un estudio cualitativo en el que se
utilizo el software de analisis de datos cualitativos Nvivo. Este programa permite el estudio de los
documentos textuales aportados en el desarrollo de la investigacion, con el fin de hacer un examen

efectivo de la situacion.

De acuerdo con el proceso de estudio realizado, los relatos de los estudiantes permiten un

analisis situacional que corresponde a procesos propios de las competencias emocionales
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enmarcados dentro de la formacidn para la ciudadania, la tabla 6 representa las frecuencias que se
obtuvieron en las categorias de competencias, competencias ciudadanas y competencias
emocionales relacionadas con el eje de formacion ciudadana, el cual hace referencia a las

habilidades basicas de un individuo para actuar constructivamente en una sociedad.

Tabla 6.

Aspectos referentes a la Formacion ciudadana

Tabla 6: Formacion ciudadana

Categorias Frecuencia
Competencias 1
Competencias ciudadanas 5
Competencias emocionales 7

A continuacidn, se destacan algunas referencias relacionadas con el tema de competencias.

e “fue una actividad que nos muestra y nos ensefia muchas cosas sobre la legalidad y que,

aungue a veces tenemos problemas siempre debemos pensar en aquellas cosas que nos
causen menor perjuicio”

e ‘“creo que me desempefie muy bien en la actividad y logre lo que queria, defender mi

argumento’”’

En lo referente a las competencias ciudadanas en el relato se puede extraer
e “antes de hacer cualquier cosa debo pensar muy bien a qué personas voy a afectar y como

puedo hacer para ayudar”

En el &mbito de las competencias emocionales se extraen referencias como:
e “fue una situacion bastante complicada en verdad me senti muy confundido y cuando
cambiaba de posicién, cuando me ponian los zapatos de los demas era muy dificil, aunque

fue muy bueno cuestionar mi opinién y ver las cosas desde otro punto”
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e “al principio me sentia confundida ya que lo que opinan mis otros comparieros me hacia
reflexionar y tratar de cambiar mi pensar sobre lo que yo habia dicho”

Los relatos evidencian un proceso trasformador intrinseco, puesto que los jévenes

experimentan emociones que manifiestan abiertamente, demostrando con esto, que se favorece el

desarrollo de habilidades para el fortalecimiento de las competencias emocionales. La figura 17

muestra aspectos pertenecientes a la formacion ciudadana.

Figura 17.
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En lo referente al proceso de desarrollo de las dimensiones emocionales y con base en sus
componentes (véase apéndice D) se pudo identificar en las narraciones de los jovenes, aspectos
importantes que dan cuenta de los procesos positivos que se desarrollan con la intervencién
investigativa. En la tabla 7 se muestra la frecuencia relacionada con el eje del desarrollo de las

dimensiones emocionales.



68

LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES PARA LA FORMACION CIUDADANA

Tabla 7.

Aspectos relacionados con el desarrollo de dimensiones emocionales

Tabla 7: Desarrollo de dimensiones emocionales

Categorias Frecuencia
Autonomia emocional 9
Competencia social 10
Competencias para la vida y el bienestar 12

A continuacidn, se destacan algunos ejemplos con respecto a la autonomia emocional
“me senti muy bien de poder expresar mi opinién a los demas sin ser criticado, simplemente

siendo escuchado, aunque algunos si me contradecian, pero no me causaba ninguna mala
impresion”
“En ocasiones sentimos mucha confusion lo podia ver en la cara de mis amigos y en la
expresion de sus rostros, en ocasiones no sabian cémo contestar algunas preguntas que el
profe nos hacia”

En lo que se refiere a la competencia social los estudiantes apuntan:
“Yo hacia preguntas para convencer a mis compafieros de que lo que yo pensaba era lo
correcto y gque ellos estaban equivocados”
“Lo importante es que yo pienso que cada uno pudo aprender de otro”

En el aspecto relacionado con las competencias para la vida y el bienestar los estudiantes

escriben lo siguiente

“Pienso que son situaciones de la vida real y que pueden servirnos mas adelante cuando nos
enfrentemos a cosas parecidas”’
“En algin momento se puede presentar una situacion asi en nuestras vidas y ya podré saber

mas o menos qué decisiones tomar ante estos problemas”
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e “De verdad me senti muy bien pienso que esto me va a servir para la vida y me va a preparar,

me ha gustado este tipo de actividades me hacen pensar de una manera diferente”

Vale la pena recordar que las competencias emocionales estan compuestas por cinco
dimensiones a saber: Autonomia emocional, competencia social, competencias para la vida y el
bienestar, conciencia emocional y regulacién emocional, es importante hacer hincapié en que estas
dos ultimas dimensiones no fueron intervenidas, puesto que para efectos de delimitacion de la
investigacion se escogieron aquellas que presentaron més deficiencia de acuerdo al Cuestionario

de Desarrollo emocional aplicado en la prueba diagnostica.

A continuacién, se presenta la figura 18 en la que se muestran aspectos que evidencias
reacciones positivas de los estudiantes con respecto a sus impresiones en el desarrollo de las
actividades de intervencién, quedando en evidencia que la dimensién en la cual los alumnos hacen
maés énfasis, son las competencias para la vida y el bienestar, guardandose con esto estrecha
relacion con los resultados expuestos en la figura 14, donde se evidencia un avance significativo

en este aspecto.

Figura 18.
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En los escritos de los estudiantes se da cuenta del importante rol que juegan las estrategias
en la formacion de los individuos, alli se puede evidenciar el valor agregado que dan las
herramientas presentadas como medio para el fortalecimiento de las competencias emocionales
para la formacion ciudadana. La tabla 8 representa las frecuencias referentes al eje de estrategias

de ensefianza aprendizaje.

Tabla 8.

Aspectos relacionados con estrategias de ensefianza aprendizaje

Tabla 8: Estrategias de ensefianza — aprendizaje

Categorias Frecuencia
Estrategia de uso dilemas morales 8
Técnica de mesa redonda 5
Uso significativo de las TIC 10

Con respecto a las estrategias del uso de dilemas morales los estudiantes expresaron.
e “Pienso que estos dilemas y este tipo de ejercicios son esenciales para la vida porque pienso
que situaciones de estas se repiten todos los dias”’

e “Me gustan los dilemas morales es algo muy chévere, porque me hacen pensar”
En cuanto a la técnica de la mesa redonda se destacan algunos apartes de los estudiantes.

e “Nos reunimos en grupos para hacer mas discusiones y para defender argumentos desde los
dos puntos de vista”

e “Cada uno deberia defender las posiciones contrarias y eso me parecio muy interesante ”

e “Cada uno de manera respetuosa y educada defendimos nuestros puntos de vista ya que era

nuestra opinién, pero de la misma manera respeta la opinion de los demas ”
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A continuacion, se destacan algunas referencias con respecto al uso de las TIC

e “Alrededor de esto hicimos unos comics en Pixton al principio me parecié un poco
complicado, pero luego me parecié mas facil porque habia muchas figuras, formas de la cara,
expresiones maneras de poner el personaje, luego que hicimos los cdmics pude comprender
mucho mejor el dilema moral ”

e “Me ha gustado hacer estas discusiones en el Facebook es muy chévere, es algo que yo utilizo
todos los dias y puedo ir viendo lo que mis amigos van comentando y si se me ocurre algo yo
lo puedo decir ahi”

e “Me parece bueno que sea por el Facebook porque yo puedo comentar desde mi casa y cada
vez que llega una notificacion leo lo que mis otros comparfieros escribieron y ademas a veces
estoy viendo el Facebook y me llegan notificaciones y si no estoy de acuerdo inmediatamente

las puedo responder”

De acuerdo con las apreciaciones expuestas anteriormente se puede determinar que las
estrategias utilizadas generaron un impacto positivo en los estudiantes, ayudando a crear un
ambiente favorable para el mejoramiento de procesos emocionales. En la figura 19 se muestran las
estrategias de ensefianza aprendizaje usadas para el desarrollo de la investigacion y se recogen las

frecuencias obtenidas en las categorias relacionadas con este aspecto.
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Figura 19.
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5.3.3.1 Analisis general de resultados

El desarrollo de la propuesta didactica se encuentra enmarcada dentro de tres grandes
nucleos tematicos (Formacion ciudadana, Desarrollo de dimensiones emocionales y Estrategias
de ensefianza — aprendizaje) sustentando desde los referentes tedricos como el derrotero que

permitid estructurara la propuesta educativa aqui presentada.

En primer lugar, la formacion ciudad para la presente investigacion, se aborda desde tres
categorias, el primero de ellos, las competencias, vistas como un conjunto de procesos que el
alumno “ha de saber, saber hacer y saber estar para poder actuar en forma pertinente” (Correa,
2007, p.14). Desde esta perspectiva en la Tabla 9 muestra una frecuencia de 1 en este caso
particular, obedeciendo esto a la referencia textual mas especifica en este aspecto, aunque es
importante resaltar que en esta categoria se encuentra implicita en todos los procesos que se

abordan en la investigacion.

La segunda categoria que se presenta esta enmarcada dentro de las competencias
ciudadanas definidas como “el conjunto de conocimientos y de habilidades cognitivas,

emocionales y comunicativas que, articulados entre si, hacen posible que el ciudadano actie de
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manera constructiva en la sociedad democratica” (MEN, 2004, p.8). En este sentido la tabla 9
evidencia una frecuencia de 5 mostrando con esto que la poblacion intervenida relaciona los
procesos que se desarrollaron con la investigacion con el desarrollo de habilidades propias de las

competencias ciudadanas y con el objetivo particular de las mismas.

De acuerdo con lo anterior es posible afirmar que los jévenes manifiestan que a través de
la estrategia didactica tuvieron progresos significativos en aspectos claves como la empatia, la
comunicacion, el analisis critico de las situaciones, ademas de poder visualizar causas y

consecuencias en contextos especificos.

La tercera categoria, en este caso, las competencias emocionales se muestran con la mayor
frecuencia dentro de los resultados obtenidos en la formacion ciudadana, esto principal se debe a
que este aspecto esta enmarcado en el objetivo central de la propuesta didactica y todas las

actividades que se plantean giran en torno a estas competencias.

Igualmente, vale la pena resaltar que las competencias emocionales “son las capacidades
necesarias para identificar y responder constructivamente ante las emociones propias y las de los
demas” (Chaux, 2004, p.22). Desde esta perfectiva la incorporacion de dilemas morales jugaron
un rol importante en el desarrollo de la propuesta, puesto que se convirtieron en el ente generador
que ayudé a los sujetos al reconocimiento de emociones propias y externas, es por esto que la tabla
9 muestra una frecuencia de 7 en esta categoria, convirtiéndose en una de las principales en el

desarrollo de la investigacion.

Por otra parte, las dimensiones emocionales en sus categorias muestran claramente un gran
impacto, la tabla 9 muestra en este aspecto las mayores frecuencias, destacandose principalmente

las competencias para la vida y el bienestar, esto obedece a que los dilemas morales son casos
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abstraidos de la vida real y por lo tanto son situaciones que se pueden presentar en la cotidianidad

como de hecho los alumnos lo manifestaban en diversas ocasiones

En cuanto a las estrategias de ensefianza-aprendizaje que ayudaron a consolidar la
propuesta didactica es importante destacar que el uso significativo de las TIC como lo muestra la
tabla 9 fue la categoria con mas frecuencia (12), debido a que ésta, estuvo conformado por una
serie de herramientas tecnolodgicas que favorecen “el acercamiento al conocimiento hasta llegar a
gestionarlo” (Lopez, 2013, p.2) es asi que el entramado entre los dilemas morales, la mesa redonda
y el Facebook se constituyeron en los pilares que sustentaron el fortalecimiento de las

competencias emocionales.

Cada una de las categorias que conforman las estrategias de ensefianza aprendizaje
aportaron significativamente para la consolidacion de la estrategia, los dilemas morales
contribuyeron al conflicto cognitivo que mediado por el método de Constanza para la discusién de
dilemas ayudaron a mejorar “la argumentacion, la valoracion del punto de vista de los otros, la
coordinacion de perspectivas y la toma de decisiones” (Chaux, 2004, p.42) puesto que se vieron

mejoras en este aspecto.

Asi mismo los alumnos manifestaron su agrado por los dilemas morales (como se evidencia
en la tabla 9), refiriéndose a ellos como un ejercicio para pensar, que, aunque parece confuso y
dificil de solucionar genera un impacto positivo en la medida en que cada sujeto pudo manifestar
su punto de vista sin miedo a equivocarse, y esta perspectiva ayuda a que los estudiantes generen

procesos de argumentacion.

Lo anterior, sumado a la estrategia de la mesa redonda permite que los estudiantes

combinen una serie de factores entretejidos junto con las TIC y los dilemas morales: el uso del



LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES PARA LA FORMACION CIUDADANA

75

Facebook y la plataforma Pixton son un agente motivador que ayuda al entendimiento de los

dilemas morales, mientras que éstos Ultimos son una historia que genera diferentes impresiones

emocionales que son discutidas en un entorno de didlogo constructivo como lo es la mesa redonda.

Tabla 9.

Tabla general de resultados

6

TABLA DE GENERAL DE RESULTADOS

Formacion ciudadana

Categorias Frecuencia
Competencias 1
Competencias ciudadanas 5
Competencias emocionales 7
Desarrollo de dimensiones emocionales
Categorias Frecuencia
Autonomia emocional 9
Competencia social 10
Competencias para la vida y el bienestar 12
Estrategias de ensefianza — aprendizaje
Categorias Frecuencia
Estrategia de uso dilemas morales 8
Técnica de mesa redonda 5
Uso significativo de las TIC 10

Conclusiones y sugerencias

De acuerdo con los datos recolectados, categorizados y analizados, la apreciacion

cualitativa permite poner en evidencia el importante papel que juega la implementacién de

estrategias significativas mediadas por el uso de las TIC en el contexto educativo, debido a que

esta clase de ambientes simulados permite a los estudiantes “entrenar” en un entorno controlado,

formando y desarrollando habilidades para su vida futura.

Desde la perspectiva de la prueba diagnodstica y en comparacion con la prueba post

intervencion, (figura 14) en las cuales se aplicd el mismo test, denominado “Cuestionario de

desarrollo emocional” (N. Pérez-Escoda 2010). Se pudo apreciar un avance en el fortalecimiento
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de las dimensiones trabajadas, demostrando con esto, aciertos en el disefio de la estrategia
implementada en la investigacion, destacAndose principalmente la matriz para la seleccion de
dilemas morales (Tabla 2), aspecto importante en la objetividad del trabajo que se realizé en cada

dimensién de las competencias emocionales a fortalecer.

Igualmente, es importante resaltar la mediacion de las TIC en el disefio estratégico, en este
caso desde el uso de la red social Facebook, en donde se cred un grupo de discusion cerrado para
el intercambio de experiencias, y aunque la herramienta permite un aprendizaje en red no es mas
que un instrumento, y como lo indica (Garcia, 2008) “para realizar un trabajo colaborativo de
calidad, se encuentra la asuncion de que los alumnos que conforman el grupo tienen
responsabilidad, no sélo sobre su propio aprendizaje, sino también sobre el aprendizaje del resto
de los integrantes del grupo” (p.58). En este aspecto, se puede afirmar que la red social Facebook
jugé un papel importante como agente motivador y facilitador para vehicular los dilemas morales,
presentando resultados positivos evidentes en la Figura 19 que corrobora esta apreciacion,
mostrando el uso de las TIC como referente con mayor frecuencia desde la apreciacion de los

estudiantes.

Un hallazgo importante con respecto a la implementacion TIC se dio ante una situacion
presentada por el interés de un docente del area de ética para implementar la estrategia aqui
expuesta en el grado sexto, esto obedece a que se encontré con la dificultad de que los dilemas

presentaban una narrativa un poco abstracta para nifios de 11 y 12 afios.

Por lo anterior, en respuesta a esta problematica se busc6 otra herramienta que pudiera
hacer la teméatica méas concreta y lograr que los estudiantes comprendieran mejor los dilemas

presentados. Para esto hizo uso de la plataforma Pixton (vease figura 15) que como ya se ha
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mencionado anteriormente permite hacer comics para representar diversas situaciones, esta
estrategia dio resultados muy positivos puesto que despertd un gran interés en los estudiantes, asi
mismo sirvid como agente motivador en la medida en que permitié a los alumnos ser agentes
activos en procesos de creacidén para mejorar la comprension tematica; puesto que gracias al
programa es posible recrear aspectos como expresiones no verbales que estan implicitos dentro de
los textos, logrando con esto un proceso hipertextual y consiguiendo asi, que los alumnos plasmen

desde su perspectiva las impresiones con respecto a la situacién dilémica expuesta.

Siguiendo el hilo de las estrategias de aprendizaje, la implementacion de dilemas morales
se consolida en esta intervencion, como el aspecto principal para la formacion de competencias
emocionales, este topico permitio crear el escenario en el que se sustenta propiamente el disefio de
la estrategia, ya que como lo sefiala Chaux (2004) “La discusion de dilemas morales es una de las
estrategias pedagogicas que se utilizan para fomentar el desarrollo del juicio moral y otras
habilidades como la escucha activa, la argumentacion y la toma de perspectiva, entre otras” (p.42).
Desde esta vision la estrategia contribuyd la participacion de los estudiantes, creando un ambiente
propicio que favorecié el desarrollo de las competencias emocionales, aspecto que se muestra en

la figura 14 en la comparativa pre y post intervencion.

Un aspecto importante que se pudo evidenciar con la implementacion de la mesa redonda,
que se constituye como una técnica para “la discusion de puntos divergentes o contradictorios
sobre un tema determinado” (Rodriguez & Ucafian, 2014, p.24). fueron las habilidades de los
jévenes para argumentar, puesto que no solo fundaban sus apreciaciones en el dilema presentado,
sino que establecian relaciones con aspectos o situaciones de su propia vida (figura 18), un
indicador claro de que la apropiacion de la estrategia generd una constante participacion de los

estudiantes en los escenarios propuestos en las secuencias didacticas.
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Es importante destacar, que la amalgama dilemas morales - uso de TIC - mesa redonda,
genera la confianza para que los alumnos participen de manera activa y puedan expresar sus
emociones con libertad, principalmente por las particularidades de cada herramienta presentada;
caracterizadas por su sencilles, accesibilidad y facil manejo. Es asi como los dilemas morales se
presentan como pequefias historias de facil entendimiento y lenguaje cotidiano, el Facebook de
uso habitual de los estudiantes y la argumentacion en mesa redonda que busca desde la subjetividad
del alumno intentar dar soluciones a una situacién problematica, y algo muy importante, es que no
hay respuestas correctas o incorrectas, por lo tanto, el miedo a equivocarse se desdibuja en el
escenario expuesto. Pero para lograr esto es fundamental que el docente cree un ambiente de
camareria donde prime el aprendizaje colaborativo; es prioritario que se enfatice en que lo

importante no es ganar si no aprender del otro y crecer juntos.

En concordancia con lo anterior, y en palabras de (Chaux 2004) “Si lo que buscamos es
que la formacion ciudadana se traduzca en acciones en la vida cotidiana de los estudiantes, es
importante que existan multiples oportunidades para ensayar y practicar las competencias que se
estan aprendiendo” (p.16). En este orden de ideas, se puede afirmar entonces, que la
implementacion de la estrategia de dilemas morales, vehiculados por la red social Facebook,
sustentado en la discusion en mesa redonda, se constituye en una estrategia que genera aportes
significativos en la educacion emocional, ya que ayuda a los estudiantes a “entrenar” para realizar
procesos intrinsecos que dan significado a sus sentimientos, generando habilidades necesarias para
la identificacion y respuesta constructiva ante las emociones propias y las de los demas (MEN

2004).

Con las conclusiones anteriores queda de manifiesto que la estrategia logro impactar

positivamente en el fortalecimiento de algunas dimensiones de las competencias emocionales,
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como lo es la Autonomia emocional, la Competencia social y las Competencias para la vida y el
bienestar, como se puede evidenciar en la figura 14 en donde se puede percibir como las

dimensiones trabajadas mostraron mejoras sustanciales.

Sin embargo, aunque se percibe un avance en el desarrollo de estas dimensiones y pese a
que es notorio que han mejorado algunos aspectos en la cotidianidad de los estudiantes
participantes en la estrategia, en la medida en que se ha podido observar mejoras significativas en
el aspecto disciplinar, reduciéndose los conflictos interpersonales en el grado, ademas de progresos
comportamentales en los diferentes espacios escolares, es necesario trabajar mucho mas para
lograr avances realmente significativos, puesto que quedan pendiente por fortalecer la regulacion
emocional y conciencia emocional, que aunque no fueron intervenidas en esta investigaciéon por
aspectos de delimitacion problematica, no muestran resultados sobresaliente en la prueba

diagndstica como se muestra en la figura 3.

Ahora bien, es recomendable iniciar con la implementacion de la estrategia en etapas
tempranas, por las caracteristicas de la propuesta, se recomienda iniciar con el trabajo a partir de
los 11 afios o al inicio de la educacién secundaria, ya que en esta etapa los alumnos se encuentran
familiarizados con el Facebook y poseen mas habilidades en el dominio de las diferentes
herramientas tecnoldgicas. Igualmente es importantes tener presente que el desarrollo emocional
es una tematica muy extensa que requiere gran dedicacion, y practica constante desde diferentes

aristas.

De acuerdo con lo anterior el desarrollo emocional debe consolidarse como una estrategia
institucional y por qué no interdisciplinar trabajada desde las areas de Etica y valores, tecnologia-

informética y humanidades, cada materia dando un aporte desde su especialidad.
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Finalmente, es indispensable tener presente que los procesos que se llevaron a cabo en la
presente investigacion, tienen el proposito de ayudar a la formacion ciudadana, puesto que, es
importante que los jovenes tengan dominio sobre ciertos conocimientos, desarrollen ciertas
competencias basicas y estén en un ambiente que favorezca la puesta en practica de estas
competencias (Ruiz & Chaux, 2005). En la medida en que , como lo indica (Zarzar,1983) en
Nufiez Rueda (2020) “mientras mayor sea la relacion que el alumno vea entre aquello que estudia
y su vida (presente, pasada y/o futura), mayor sera su empefio y dedicacion al estudio, y los
aprendizajes que logre seran mas profundos y duraderos” (p.14).Por lo anterior estrategias de este
tipo, ayudan a la construccion de una sociedad fundamentada en el respeto y la convivencia

pacifica.
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Apéndices

Apéndice A. Diagnostico. Resultados del cuestionario de Desarrollo Emocional (items
traducidos al castellano).

Aqui se presenta el cuestionario que se aplico a los estudiantes y los respectivos resultados, el
namero corresponde a la cantidad de alumnos que seleccionaron una valoracion, por ejemplo, en
el primer item “Me siento una persona feliz” se puede apreciar que dos (2) estudiantes
seleccionaron el nimero cinco (5) un estudiante el siete (7), otro el ocho (8), cuatro (4) estudiantes
el nueve (9) y un estudiante el diez (10). Esta tabla entones, representa las selecciones de los
estudiantes en la aplicacion del instrumento que sirvié como insumo para diagnosticar el nivel de

competencias emocionales que tiene los alumnos.

DIM ITEMS 0]1]2]3/4]|5|6]7]8/9]|10
Me siento una persona feliz 2 11114 1
« _ LEstoy satisfecho con mi manera de afrontar la vida y ser feliz 1 2|1 3] 2
‘s @ | Estoy descontento conmigo mismo 1 211121 2
2 € | Algunas veces me planteo seriamente si vale la pena vivir 2 1 3 1 2
S g Tengo claro para qué quiero seguir viviendo 1 111]1] 5
O @ | A menudo pienso cosas agradables sobre mi mismo 1 2|1 112 2
A menudo me siento triste sin saber el motivo 1 1]2(1]1]1]1] 1
Tengo la sensacidn de aprovechar bien mi tiempo libre 111 114 1] 1
Hablar delante de muchas personas me resulta realmente dificil | 1 111]2]1]1 11 1
Cuando debo hacer algo que considero dificil me pongo nervioso 111|112 1| 2
y me equivoco
Hablar con otras personas poco conocidas me resulta dificil, 2|1 3 11| 1
hablo poco y siento nerviosismo
= Me cuesta defender opiniones diferentes a la de las otras personas | 1 1 2|2 111]1
s Me bloqueo cuando tengo que resolver conflictos 1 1 2|2 112
8 Me asustan los cambios 2 2/ 2] 1] 2
5 Nada de lo que puedo pensar o hacer puede cambiar las cosas que 111 3 113
S me pasan
S Para sentirme bien necesito que los otros vean con buenosojoslo | 1| 1|1 1|1|2|1]|1
3, | que digo y hago
& Me siento herido facilmente cuando los otros critican mi | 1| 2| 2 2 111
conducta o trabajo.
A menudo cuando alguien me habla estoy pensando en lo que | 1 1|4 211
diré yo enseguida
Cuando me doy cuenta de que he hecho algo mal me preocupo 1 112(1]2]|1 1
durante mucho tiempo
Me desanimo cuando algo me sale mal 2 111 3|11 1
Me resulta facil darme cuenta de como se sienten los otros 1 111]1)1|1 2| 1
3 Sé ponerme en el lugar de los otros para comprenderlos bien 312]|1 1] 2
2 ¢ | Noto si los otros estan de mal o buen humor 1 11212 2
*;i ‘_g Me resulta dificil saber como se sienten los otros 1 1 212|2 1
g & | Conozco bien mis emociones 2122 2
© A menudo me dejo llevar por la rabia y actio bruscamente 1 1 1 2|1
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Acostumbro a moderar mi reaccion cuando tengo una emocion
fuerte

Me pongo nervioso/a con mucha facilidad y me altero

Tengo a menudo peleas o conflictos con otras personas proximas
ami

Puedo esperar pacientemente para conseguir lo que deseo

Soy capaz de mantener el buen humor, aunque hablen mal de mi

Puedo describir facilmente mis sentimientos

Autonomia emocional

Cuando alguien me provoca, me calmo diciéndome cosas
tranquilizadoras

R R N e

RPN

Me preocupa mucho que los otros descubran que no se hacer
alguna cosa.

Por la noche empiezo a pensar y me cuesta mucho dormirme

Me cuesta expresar sentimientos cuando hablo con mis amigos

Sé poner nombre a las emociones que experimento

No sé qué responder cuando me hacen un elogio o me dicen cosas
agradables sobre mi

BN R -

N S =Y I

PR N e

Me resulta dificil relajarme

N

[N

N

Competencias para la vida y el bienestar

A menudo tengo la sensacidn de que los otros no entienden lo que
les digo

Cuando mi estado de animo no es demasiado bueno intento hacer
actividades que me resulten agradables

Cuando no sé algo, me muevo y busco informaciéon y ayuda sin
demasiada dificultad

Cuando resuelvo un problema pienso cosas como: jMagnifico!,
iLo he conseguido!, He sido capaz de..., etc

Sé cOmo generar ocasiones para experimentar emociones
agradables/positivas

Me resulta facil pensar en las consecuencias de mis decisiones

Tengo muchos amigos

Puedo hacer amigos con facilidad

Acepto y respeto que los otros piensen y actlen de forma
diferente a mi

NN

Fuente: Tomado de Pérez-Escoda et al., (2010)
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Apéndice B. Método de Constanza para la discusion respetuosa de dilemas morales

Actividad

Competencias

Lectura o presentacion del dilema: Se presenta el dilema en el
muro de Facebook, para que reconozcan cuales son los principios
morales enfrentados que hacen que la situacion sea dificil se
plantean preguntas iniciales. ;De qué se trata la situacién?, ;Cual
es aqui el problema moral?, (Qué principios entran aqui en
conflicto?

1. Familiarizarse ~ con la
informacion.

2. Aclarar dudas sobre la situacion.
3. Reconocer la naturaleza de un

dilema moral.

Votacion inicial:

Para esto hay varias opciones segin la forma en que se haya
planteado el dilema: ¢Si estuvieras en esta situacion cual seria tu
decision? ¢El comportamiento de la persona principal fue correcto
0 incorrecto?

Se debe enfatizar en que debe tomarse una decisién que puede
cambiarse después durante la discusion. Hay que reconocer gque es
una situacion dificil y que muchos pueden tener dudas, sin
embargo, es necesario que tomen una posicion. Puede pedirse al
grupo que cierren los ojos en el momento de votar, para eliminar la
presion de grupo.

4. Expresar publicamente una
opinién en una controversia.

5. Diferenciar entre una decision
bajo presion y la formacion de una
opinioén sin ningdn tipo de presién.
6. Reconocer la diversidad de
opiniones sobre un problema
moral.

Discusion en grupos:

Para cada tipo de opinidn, se organizan pequefios grupos de a 2
estudiantes que intercambian las razones que sustentan sus
posiciones y buscan mas argumentos.

7. Valorar a otras personas (no
necesariamente amigos) como
fuente de apoyo.

8. Valorar las justificaciones como
fuente de apoyo de la posicion
propia.

9. Descubrir que existen mejores
argumentos que otros y aprender a
diferenciarlos

Actividad

Competencias

Discusion en mesa redonda:

el profesor explica las reglas de la discusion:

- Respeto. No se puede atacar a nadie ni presente ni ausente. Se
pueden valorar argumentos, pero no personas, por ejemplo, no se
aceptan expresiones como “usted es un irrespetuoso” sino
argumentos como “lo que dices puede ser ofensivo para algunas
personas que tengan esas creencias”.

- Los participantes se dan la palabra mutuamente: primero una
persona de un grupo y luego una persona del otro grupo (ping-pong
de argumentos). El profesor cuida s6lo que se cumplan las reglas
del juego.

Luego de acordar las reglas comienza el ping-pong de argumentos
- Se alterna el uso de la palabra entre cada grupo.

10. Apreciar el debate puablico
sobre problemas morales reales.
11. Hacerse escuchar, exponer los
argumentos propios con agudeza.
12. Clasificar los argumentos
seglin su importancia y poder
concentrarse en  los  mas
importantes.

13. Escuchar a los demaés.

14. Diferenciar entre la calidad de
los argumentos (sobre los que se
puede debatir intensamente) y la
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- Un participante de un grupo expone su opinién y las razones mas
importantes que tiene para pensar asi.

- A su contribucién le sigue una réplica del grupo opositor.

- La persona que tiene la palabra es la que escoge quién del otro
grupo expondré sus argumentos.

- Los argumentos se deben escribir en el tablero.

En esta fase, el profesor tiene un carécter casi exclusivamente de
moderador o de arbitro si las reglas de discusion no se respetan.
Sélo debe intervenir si alguien habla en voz muy baja, si un
participante expone demasiados argumentos (“los argumentos se
destacan mas cuanto menos y mas breves sean”) o si las reglas no
se estan siguiendo. El profesor debe intervenir ante la primera
violacién de alguna de las reglas acordadas. Si no lo hacen, mas
adelante es mas dificil hacerlas cumplir, especialmente la que tiene
que ver con no agredir a los demas, y atacar las ideas y no las
personas. Si las reglas se respetan y la discusién se desarrolla de
forma adecuada, no es necesaria la intervencion del profesor.

calidad de las personas (quienes
siempre se deben respetar).

Actividad

Competencias

Priorizacion de argumentos:

Cada grupo pone los argumentos del otro grupo en un orden de
prioridades:

- ¢Cuales fueron los mejores argumentos de los contradictores?
- ¢ Qué argumentos me hicieron reflexionar?

15. Descubrir que existen
argumentos que son mejores que
otros.

16. Descubrir que también los
contradictores pueden tener
buenos argumentos.

17. Valorar los buenos

argumentos
Votacion final: 18. Valorar la critica a la propia
El profesor puede elogiar la calidad y los argumentos de la | posicion.

discusion después de que ésta tenga lugar y dar ejemplos de
situaciones especialmente dificiles que fueron bien controladas por
los participantes.

19. Comprender que la
controversia de problemas serios
contribuye a una mejor calidad de
vida.

Reflexion Final:

Preguntar:

- ¢CO6mo encontraron los participantes esta discusion?, ;se gand
algo?, ¢qué les parecié molesto?

- ¢ Quién ya habia discutido con otros (padres, profesores,
alumnos, etc.) sobre un tema semejante?,

- ¢Como se sintieron?, ;Cuales emociones experimentaron
durante la discusion?, ;cuales emociones

identificaron en sus compafieros?, ;cual era el objetivo de la
discusion?, ¢qué aprendieron?

20. Valorar la situacion de
aprendizaje “discusion de
dilemas”. ;Para qué me sirve a mi
0 a otros?

Tomado y adaptado de: (Chaux et al., 2004)
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Apéndice C. Tabla general para el desarrollo de la propuesta

Disefio de la intervencion

Fasel: Plan de accién

El desarrollo de competencias
ciudadanas segun Chaux no esta
dado de manera intencionada,

Lectura de la pertinencia y asociacion
del problema, propuesta u objetivos de
investigacién para contrastacion con el
propio

Lectura de las opiniones sobre cada
articulo seleccionado

mas bien hace parte del curriculo Técnicas e
oculto de las instituciones, tal es instrumentos:
g el caso del colegio la Llanita del
& | municipio de Simacota, no Planeacion Aplicacién del
-8 | existen estrategias definidas para Questionari de
a | el desarrollo de la ciudadania, Desarrollo
sumado a esto se evidencias Emocional (QDE).
probleméticas de relaciones | @
3 interpersonales, lo ideal seria | §
3 contar con una estrategia | ‘G
b= definida dentro del curriculo. <
& El desarrollo del proyecto se Creacion del perfil de
a S | sujeta a la disposicion y acceso a Facebook
2 | la tecnologia que tiene la
; poblacién a intervenir, en este Busqueda o creacion
< | orden se ha evidenciado que la Eiecucion de dilemas morales
'S | totalidad de alumnos cuentan por !
‘@ | lo menos con su propio Conformacién de
2| Smartphone, medio tecnoldgico mesas redondas
0 | que les da acceso a WhatsApp y
Facebook.
Autorizaciones:
Consentimientos informados (Véase apéndice D)
Bases de datos: Microsoft Academic, . .
: . Revisiones documentales virtuales
LA Referencia, Dialnet, Redalyc, L .
< . . . Revisiones documentales impresas
8 | SciELO, Redib, Latindex . o
@ L Consultas en paginas oficiales (MEN)
S | Google académico . ; X
o . . Blsqueda de trabajos relacionados con
& | Tesis de maestria . .
S| - competencias emocionales
m | Libros electronicos. A g .
. - Revisién documental oficial publica por el MEN en
Libros impresos o
competencias ciudadanas
<
% Normas de revisién Criterios de
e Fecha de publicacién mas reciente Criterios de exclusién inclusion.
3 Fuentes mas citadas Documentos que coinciden | Articulos
S Fuentes mas buscadas con términos de busqueda, | relacionados en las
S Lectura de resimenes para determinar la | pero no son afines al | blsquedas por
@ - pertinencia con el trabajo de | proyecto de investigacion | términos
> 'O | investigacion Publicaciones que | Documentos
o g Busqueda de versiones completas de | contienen informacion que | encontrados en
& | documentos. no coincide con el contexto | paginas oficiales del

investigativo
Documentos hallados en
paginas que no se
fundamentan en la
rigurosidad de la ciencia

MEN

Documentos en
paginas o0 revistas
avaladas por la
comunidad cientifica
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Anélisis de metodologia, objetivos y resultados

Extraccién

Hipdtesis
de accién

El desarrollo de competencias emocionales en la implementacion de una estrategia
pedagogica disefiada y basada en las TIC, supeditada al anélisis y la reflexién critica de
experiencias significativas, puede desarrollar en los alumnos habilidades enfocadas a la
formacion ciudadana

s

Disefio de la
intervencion:

Construccidn de la propuesta institucional teniendo en cuenta las caracteristicas generales
de la situacion problemética.

Accidn 1. Construccion de la propuesta institucional orientada a fortalecer las competencias
emocionales de los estudiantes a través de proyectos pedagdgicos de aula en el contexto de
las TICCy con TICC

Accion 2. Construccion de una secuencia didactica que atienda las necesidades particulares
del contexto a trabajar teniendo en cuenta los criterios de la accion 1.

Accion 3. Explicacion de la propuesta pedagdgica a la poblacién objeto de estudio.

Fase I1: Accion

Cronogr
ma

Las actividades estan disefiadas para ser desarrolladas en el transcurso de 20 semanas en
donde se desarrollardn una serie de actividades para cumplir con los objetivos trazados.
(véase apartado 6 Cronograma)

Guion

El desarrollo de la fase de accion esta dado por los siguientes tépicos:

8. Disefio de secuencia didactica

9. Intervencion en el aula

10. Evaluacion y anélisis de resultados

11. Reflexion sobre las conclusiones
observaciones obtenidas durante el
proceso

12. Informe del proceso de investigacion

13. Entrega de informe final

14. Socializacién

Revision bibliogréafica

Diagnostico institucional
Descripcién del problema
Estructurar propuesta investigativa
Entrega de anteproyecto
Socializacion de la propuesta de
proyecto

Aplicacion y anélisis de la encuesta
y prueba diagnostica

ok E

~

Variables

Variacion de estudiantes Adaptaciones del disefio metodolégico
Presupuesto asignado Motivacién estudiantil

Internas

Afectaciones por la pandemia

Posibilidades de conectividad constante

Desercion de la actividad por parte de los alumnos
Cambio en el curriculo escolar

Externas

Fase I11: Observacién

Etapa 1

Reestructuracion y/o ajustes de las secuencias
Observacion participante didéacticas a partir de situaciones evidenciadas a través
de la observacion

Etapa 2

Toma de evidencias presentes en los diarios de los
estudiantes, los cuadernos, memorias de mesas

Analisis documental redondas y aportes en el perfil de Facebook.
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Etapa 3

Técnicas-Protocolos/Instrumentos

Las grabaciones y memorias de las intervenciones, asi
como los registros documentados de los aportes en
Facebook, permitiran reunir suficiente informacion
gue se sera sistematizada y analizada

Fase 1V: Reflexion

Caracteristicas

La reflexion se llevara a cabo desde la realidad estudiada para ello se realizara el analisis de
la informacion para hacer la sistematizacion y emitir los resultados, haciendo un tratamiento
de datos con la plataforma NVIVO para ser mas efectivos y lograr anélisis mas profundos
antes durante y después de la investigacion

Procedimientos

Como primera medida se efectuard un andlisis de datos producto de la accién, para ello se
sistematizard la informacion y se catalogard para luego ser analizada con NVIVO.
igualmente se realizaran comparaciones de resultados entre la prueba diagndstica y la
aplicacion de una prueba final, asi mismo se interpretaran los datos que serdn de tipo
cualitativo y cuantitativo para poder teorizar y asi poder replantear la accion.
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Apéndice D. Componentes de las dimensiones de las competencias emocionales
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Componentes de las dimensiones de las competencias emocionales a fortalecer

Competencias para la | 1. Fijar objetivos adaptativos: capacidad para fijar objetivos positivos y
vida y el Dbienestar: realistas.
capacidad para adoptar | 2. Toma de decisiones: capacidad para implicarse en la toma de
comportamientos decisiones y asumir la responsabilidad de ello, tanto en situaciones
apropiados y personales, familiares, académicas, profesionales, sociales y de tiempo
responsables para libre, tomando en consideracion aspectos éticos, sociales y de
afrontar seguridad.
satisfactoriamente  los | 3. Buscar ayuda y recursos: capacidad para identificar la necesidad de
desafios diarios de la apoyo y asistencia y saber acceder a los recursos disponibles
vida, ya sean privados, apropiados.
profesionales o sociales, | 4. Ciudadania activa, civica, responsable, critica y comprometida:
asi como las situaciones implica reconocer los propios derechos y deberes; desarrollar un
excepcionales que sentimiento de pertenencia, solidaridad y compromiso; participar en un
sobrevienen.  Permiten sistema democratico; ejercer valores civicos; respeto a la diversidad,
organizar la vida de etc. Esta ciudadania se desarrolla desde lo local hacia contextos méas
forma sana y amplios.
equilibrada, facilitando | 5. Bienestar subjetivo: capacidad para gozar de forma consciente de
experiencias de bienestar emocional y procurar transmitirlo a las personas con las que
satisfaccion o bienestar. se interactua. Contribuir activamente al bienestar de la comunidad en

la que uno vive (familia, amigos, sociedad).

6. Fluir: capacidad para generar experiencias optimas en la vida

profesional, personal y social.
Autonomia emocional: | 1. Autoestima: implica tener una imagen positiva de si mismo; estar
la autonomia emocional satisfecho de si mismo; mantener buenas relaciones consigo mismo.
se puede entender como | 2. Automotivacion: capacidad de automotivarse e implicarse
un concepto amplio que emocionalmente en actividades diversas de la vida personal, social,
incluye un conjunto de profesional, de tiempo libre, etc.
caracteristicas y | 3. Autoeficacia emocional: percepcion de que se es capaz y eficaz en las
elementos relacionados relaciones sociales y personales gracias a las competencias
con la  autogestion emocionales. Capacidad para sentirse y modular el estado emocional
personal, entre las que se como uno desea. Significa que uno acepta su propia experiencia
encuentran la emocional de acuerdo con las propias creencias y en consonancia con
autoestima, actitud los propios valores morales.
positiva ante la vida, | 4. Responsabilidad: capacidad para responder de los propios actos.
responsabilidad, Intencion de implicarse en comportamientos seguros, saludables y
capacidad para analizar éticos. Asumir la responsabilidad en la toma de decisiones.
criticamente las normas | 5. Actitud positiva: capacidad para decidir la adopcion de una actitud
sociales, asi como la positiva ante la vida. Implica un sentimiento optimista y potente
autoeficacia emocional. (empowered - empoderado) al afrontar los retos diarios y repercute en

la intencion de ser bueno, justo, caritativo y compasivo.

6. Andlisis critico de normas sociales: capacidad para evaluar

criticamente los mensajes sociales, culturales y de los mass media®,
relativos a normas sociales y comportamientos personales.

5 Medios de comunicacion que tienen como objetivo hacer llegar informacion a la mayor cantidad de personas

posibles de manera simultanea.
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Resiliencia: es la capacidad para afrontar con éxito las situaciones
adversas que la vida pueda deparar.

Competencia social: la
competencia social es la
capacidad para mantener
buenas relaciones con
otras personas. Esto
implica dominar las
habilidades sociales,
capacidad para la
comunicacion efectiva,
respeto, actitudes
prosociales, asertividad,
etc.

Dominar las habilidades sociales basicas: escuchar, saludar,
despedirse, dar las gracias, pedir un favor, manifestar agradecimiento,
pedir disculpas, mantener una actitud dialogante, etc.

Respeto por los demas: intencién de aceptar y apreciar las diferencias
individuales y grupales y valorar los derechos de todas las personas.
Practicar la comunicacion receptiva: capacidad para atender a los
demas tanto en la comunicacion verbal como no verbal para recibir los
mensajes con precision.

Practicar la comunicacion expresiva: capacidad para iniciar y
mantener conversaciones, expresar los propios pensamientos y
sentimientos con claridad, tanto en comunicacion verbal como no
verbal, y demostrar a los demas que han sido bien comprendidos.
Compartir emociones: implica la conciencia de que la estructura y
naturaleza de las relaciones vienen en parte definidas tanto por el grado
de inmediatez emocional o sinceridad expresiva, como por el grado de
reciprocidad o simetria en la relacién.

Comportamiento prosocial y cooperacién: capacidad para realizar
acciones a favor de los demas sin que lo hayan solicitado.
Asertividad: capacidad para mantener un comportamiento equilibrado,
entre la agresividad y la pasividad. que permita defender y expresar los
propios derechos, opiniones y sentimientos; decir <<no>> claramente y
mantenerlo; hacer frente a la presion de grupo y evitar situaciones en
las cuales uno puede verse coaccionado; demorar actuar o tomar
decisiones en estas circunstancias de presion hasta sentirse
adecuadamente preparado, etc.

Prevencion y solucion de conflictos: capacidad para identificar,
anticiparse o afrontar resolutivamente conflictos sociales y problemas
interpersonales. Implica identificar situaciones que requieren una
solucidén o decisidn preventiva y evaluar riesgos, barreras y recursos.
Afrontar los conflictos de forma positiva, aportando soluciones
informadas y constructivas. Implica capacidad de negociacion
considerando la perspectiva y los sentimientos de los demas.
Capacidad de gestionar situaciones emocionales: habilidad para
reconducir situaciones emocionales en contextos sociales. Implica
inducir o regular las emociones en los demas.

Fuente: Adaptado de (NUria Pérez-Escoda, 2016)
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Apéndice E. Guia utilizada en la construccion de escenarios para cada fundamento moral

Guia utilizada en la construccion de escenarios para cada fundamento moral

Cuidado: | Estaenfocado en tres formas de dafio que reflejan la diversidad de los conceptos originales
del cuidado: dafio emocional y fisico hacia humanos y dafio fisico hacia animales (no
humanos).

Justicia: Se enfoca en instancias de trampa o incumplimiento de acuerdos.

Lealtad: Considera los escenarios donde los individuos ponen sus intereses propios por encima de
los grupales, como la familia, pais, grupos deportivos, escuelas o compariias.

Autoridad | Desobediencia o irrespeto a las figuras tradicionales de autoridad (jefe, juez, profesor o
padres). O hacia instituciones o simbolos de autoridad (palacio de justicia, policia).

Santidad | Actos de desviaciones sexuales (promiscuidad, incesto) o también son considerados los
actos de degradacion, contaminacion o actos que produzcan disgusto fisico (asco).

Libertad Actos coactivos o que limiten la libertad de eleccidn, particularmente aquellos escenarios
donde exista una posicion de poder sobre otra persona (padres, jefes, esposos y lideres
sociales).

Normas Escenarios que representen actos que no son comunes socialmente pero que no pueden ser

sociales catalogados como moralmente incorrectos.

Fuente: tomado de https://racionalidadltda.wordpress.com/2021/08/17/una-prueba-para-medir-
los-fundamentos-morales/



https://racionalidadltda.wordpress.com/2021/08/17/una-prueba-para-medir-los-fundamentos-morales/
https://racionalidadltda.wordpress.com/2021/08/17/una-prueba-para-medir-los-fundamentos-morales/
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Apéndice F. Formato de consentimiento informado

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
MAESTRIA EN INFORMATICA PARA LA EDUCACION
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Con base en lo establecido en el Codigo Civil Colombiano en su articulo 288, el articulo 24 del Decreto
2820 de 1974 y la Ley de Infancia y Adolescencia, por lo cual se garantiza la prevalencia de derechos a
nifios, nifias y adolescentes, usted debera conocer acerca de esta investigacion y aceptar la participacion de
su hijo (a) en ella si lo considera conveniente. Por favor lea con cuidado:

1. El objetivo y la justificacion de la investigacion

Su hijo(a) integra un grupo escolar que de acuerdo con un diagnéstico previo realizado tiene dificultades
en el desarrollo de competencias emocionales y se le propone participar en un proyecto de investigacion
para encontrar alternativas pedagégicas que le permitan superar estos obstaculos. El docente de ciencias
sociales ha analizado la situacion del grupo y pretende mediante el estudio disefiar e implementar una de
estrategias que les permita a los estudiantes del grado decimo del colegio La Llanita, desarrollar
competencias emocionales, a partir del uso de la red social Facebook. Esta investigacion servira de referente
para transformar las practicas pedagogicas del aula y serd replicada o descartada en futuras clases;
asimismo, es la oportunidad de construir conocimientos de manera conjunta con los estudiantes partiendo
de sus necesidades de conocimiento, y respondiendo a las expectativas de los procesos de ensefianza y
aprendizaje dados en la institucion.

2. Los procedimientos y propdsitos
Si usted acepta la participacion de su hijo (a) tenga en cuenta gque serd filmado, grabado y fotografiado
durante el desarrollo de la investigacidn igualmente se autoriza el acceso a lo que ellos escriban en cuanto
a la investigacion. Asimismo, se utilizaran estas fotografias, audios y videos como apoyo para conferencias,
ponencias, talleres, en articulos, libros y otros textos académicos derivados del Proyecto de investigacion y
la Maestria en Informaética para la Educacion de la UIS.

3. Molestias o riesgos esperados
Debido a que su hijo (a) participa en esta investigacion, en ocasiones podria sentirse incbmodo con los
registros de video, audio o fotograficos situacion que se podra ir superando en el desarrollo del estudio;
asimismo, el docente seguird motivando al grupo para que encuentren en este ejercicio académico la
oportunidad de potenciar sus competencias cientificas.

4. Los beneficios
El estudio y sus resultados posibilitaran no solo el fortalecimiento de competencias emocionales del grupo
sino la transformacidn de las interacciones y comportamientos de los individuos, situacion de gran beneficio
para los procesos de ensefianza y aprendizaje llevados a cabo en el en el colegio y fuera de él.

5. La garantia de recibir respuesta a cualquier pregunta y aclaracion a cualquier duda
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Usted puede preguntar personalmente o por escrito hasta su complacencia todo lo relacionado con el estudio
y la participacion de su hijo(a) en el proyecto.

6. Libertad de retirar su consentimiento en cualquier momento y que su hijo (a) deje de participar
en el estudio
Es importante que tenga claro que su hijo(a) participa de manera voluntaria en el estudio y si usted lo
considera pertinente puede retirarlo del mismo sin afectaciones a su rendimiento académico.

7. Privacidad y anonimato
El nombre de su hijo(a) no sera revelado en el estudio y se manejara una codificacion para cada participante
gue garantice la confidencialidad de la informacion. Ademas, los datos obtenidos mediante el estudio seran
utilizados en escenarios académicos y con fines investigativos.

8. El compromiso de proporcionarle informacién actualizada obtenida durante el estudio, aunque
esta pudiera afectar la voluntad de su hijo(a) para seguir participando.
En caso de que se presenten situaciones adversas que amenacen los derechos de su hijo(a) serd informado
oportunamente, aunque eso signifique que sea retirado del estudio.

9. Autorizacion para el uso de imagenes, audios y videos obtenidos en este estudio
Como se mencion6 anteriormente los videos, audios y fotografias podran ser utilizados en paginas web
administradas por las instituciones mencionadas, como apoyo para conferencias, ponencias, talleres y
publicaciones en libros y otros textos académicos derivados del Proyecto de investigacion y la Maestria en
Informatica para la educacion de la UIS

(Marque con una X si autoriza 0 no autoriza y firme en caso de autorizar)

Si autoriza No autoriza

Firma de autorizacién
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Apéndice G. Planeacion de las intervenciones

Debido a que las secuencias estan fundamentadas en el método de Constanza la primera secuencia presenta

la estructura general mientras que las demés muestran los contenidos variables en cada intervencion, es

decir las secuencias de la 2 a la 6 deben ser trabajadas de acuerdo con los pasos de la secuencia 1

e propea conguka

[:[IMPEIEN[:IAS SECUENCIA DIDACTICA PARA EL DESARROLLO DE

EMOCIONALES

COMPETENCIAS EMOCIONALES

COMPETENCIAS PARA LAVIDA'Y EL BIENESTAR

INSTITUCION EDUCATIVA: Colegio La Llanita (Simacota-Santander)

GRADO: Décimo

| FECHA:

| SECUENCIA: 1

TIEMPO: 2 Horas presenciales (asincronico virtual, maximo 2 dias)

TEMA DE LA INTERVENCION: Justicia

DIMENSION: Competencias para la vida y el bienestar

OBJETIVO GENERAL.: Fortalecer las competencias emocionales para la formacion ciudadana en
estudiantes del grado décimo, por medio de una estrategia didactica que involucre la discusion respetuosa
de dilemas morales a través de la red social Facebook.

OBJETIVO DE LA INTERVENCION: Desarrollar capacidades para adoptar comportamientos
apropiados y responsables para afrontar desafios cotidianos.

METODO DE INTERVENCION: Método de Constanza para la discusion respetuosa de dilemas

morales.
FASES DE APLICACION:
Fase 1: Exploracion
Saludo Inicialmente se saluda a los alumnos, el grupo intervenido estd conformado por nueve
alumnos y por lo tanto es posible un saludo personalizado.
Presaberes Por ser la primera intervencion se haran preguntas como:

¢Qué es un dilema moral?

¢Para qué creen que sirven un dilema moral?
¢Conocen algun dilema moral?

¢Se han enfrentado alguna vez a un dilema moral?

Fase 2: Presentacion teméatica

ACTIVIDADES

Lectura o presentacion
del dilema: Se presenta el
dilema en el muro de
Facebook, para que
reconozcan cuales son los
principios morales
enfrentados que hacen que
la situacion sea dificil se
plantean preguntas
iniciales. ¢(De qué se trata
la situacién?, ;Cual es aqui

Dilema: Le pediste prestado dinero a un amigo para adquirir algo que te
resultaba indispensable o que simplemente te gustaba. Después de un gran
esfuerzo consigues ahorrar la cantidad adeudada. Pero en ese momento,
descubres gque un amigo tuyo necesita dinero urgentemente para una
cuestion importante y no tiene medios de conseguirlo. Te pide, como un
gran favor, que le prestes el dinero que ti has ahorrado. Te argumenta que
el amigo a quien le debes el dinero no tiene problemas econdmicos y que
puede pasar sin él durante un tiempo. Vas a hablar con la persona que te
prestd el dinero y le cuentas la situacion. El te dice que no es justo que
prestes dinero cuando ti lo debes, por lo que considera que tu obligacién
moral es pagar antes lo adeudado. T le insistes en la necesidad que tiene la
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el problema moral?, ;Qué
principios entran aqui en
conflicto?

otra persona, pero él no acepta estas razones. ;Qué debes hacer? ;Pagar el
dinero a quien te lo prestd o prestar el dinero a tu amigo que lo necesita?

Fase 3: Desarrollo tematico

Lectura de las
respuestas.

Es importante realizar la lectura de los argumentos expuestos en el Facebook
para que los participantes tengan un panorama fresco de la discusion virtual.

Orientacion

Es importante enfatizar en que debe tomarse una decision que puede
cambiarse después, durante la discusion. Hay que reconocer que es una
situacion dificil y que muchos pueden tener dudas, sin embargo, es necesario
que tomen una posicion.

Discusién en mesa
redonda:

El profesor explica las reglas de la discusion:

- Respeto. No se puede atacar a nadie ni presente ni ausente. Se pueden
valorar argumentos, pero no personas, por ejemplo, no se aceptan
expresiones como “usted es un irrespetuoso’ sino argumentos como “lo que
dices puede ser ofensivo para algunas personas que tengan esas creencias”.

- Los participantes se dan la palabra mutuamente: (ping-pong de
argumentos). El profesor cuida s6lo que se cumplan las reglas del juego.

Luego de acordar las reglas comienza el ping-pong de argumentos

- Se alterna el uso de la palabra.

- Cada participante expone su opinion y las razones mas importantes que
tiene para pensar asi.

- A su contribucion le sigue una réplica de otro participante.

- La persona gue tiene la palabra es la que escoge quién otro expondra
sus argumentos.

- Los argumentos se deben escribir en el tablero.

En esta fase, el profesor tiene un caracter casi exclusivamente de
moderador o de arbitro si las reglas de discusion no se respetan. S6lo debe
intervenir si alguien habla en voz muy baja, si un participante expone
demasiados argumentos (“los argumentos se destacan mas cuanto menos y
mas breves sean”) o si las reglas no se estan siguiendo. El profesor debe
intervenir ante la primera violacion de alguna de las reglas acordadas. Si no
lo hacen, mé&s adelante es més dificil hacerlas cumplir, especialmente la que
tiene que ver con no agredir a los demas, y atacar las ideas y no las personas.
Si las reglas se respetan y la discusion se desarrolla de forma adecuada, no
es necesaria la intervencion del profesor.

Priorizacion de
argumentos:

Cada persona interviene teniendo en cuenta las siguientes preguntas
- ¢Cuales fueron los mejores argumentos de los contradictores?
- ;Qué argumentos me hicieron reflexionar?

Fase 4 Cierre, reflexién y evaluacién

Reflexion Final:

Preguntar:

- ¢COmo encontraron los participantes esta discusion?, ;se gano algo?, ;qué
les pareci6 molesto?

- ¢Quién ya habia discutido con otros (padres, profesores, alumnos, etc.)
sobre un tema semejante?,

- ¢Cbmo se sintieron?, (Cuéles emociones experimentaron durante la
discusion?, ¢cuales emociones

identificaron en sus compafieros?, ;cual era el objetivo de la discusion?,
¢qué aprendieron?
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ASPECTOS PARA EVALUAR CRITERIOS
La actividad fue interesante TD|PD|A|PA[TA
La informacion que se presento fue facil de comprender
El tiempo para el desarrollo de las actividades fue adecuado
Los medios que se utilizaron para la actividad fueron
adecuados
Comprendi las actividades
Participe con entusiasmo en las actividades
Las actividades me parecieron interesantes
Me senti bien en la actividad
Escuché con atencion los argumentos de los demas
Realice mis intervenciones con respeto
., Participe activamente en el desarrollo del trabajo
EvaluaC|0n: Pienso que las actividades pueden ser de utilidad en la vida
cotidiana
Me senti confundido con los dilemas morales
Participaron con entusiasmo en las actividades
Fueron respetuosos en las intervenciones
Mostraron buena achiud ante los argumentos de los demas
Se expresaron con facilidad
Tenian buenos argumentos
Participaron activamente

Dela
actividad

De mi

De los
demas

Criterios
Totalmente en FParcialmente en De acuerdo | Parcialmente de Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
TD PD A PA TA

ReCUrsos: Diario de campo, encuestas, Facebook

Meza, L. (2008). Los dilemas morales: Una estrategia didactica para la
formacidn del sujeto moral en el ambito universitario. Revista
Actualidades Pedagdgicas, (52), 13-23

http://www.uis.edu.co, http://racionalidadltda.wordpress.com/emar

Bibliografia:

E[IMPEIEN[:IAS SECUENCIA DIDACTICA PARA EL DESARROLLO DE

EMOCIONALES COMPETENCIAS EMOCIONALES

- _ _ AUTONOMIA EMOCIONAL
It propua :a/nq;f,udcb

INSTITUCION EDUCATIVA: Colegio La Llanita (Simacota-Santander)

GRADO: Décimo | FECHA: | SECUENCIA: 2

TIEMPO: 2 Horas presenciales (asincronico virtual, maximo 2 dias)

TEMA DE LA INTERVENCION: Cuidado

DIMENSION: Autonomia emocional

OBJETIVO GENERAL.: Fortalecer las competencias emocionales para la formacién ciudadana en
estudiantes del grado décimo, por medio de una estrategia didactica que involucre la discusion respetuosa
de dilemas morales a través de la red social Facebook.

OBJETIVO DE LA INTERVENCION: Desarrollar capacidades para tomar decisiones en las que
intervienen sentimientos por otros ante disposiciones legales.

METODO DE INTERVENCION: Método de Constanza para la discusion respetuosa de dilemas
morales.

FASES DE APLICACION:

Saludo | Inicialmente se saluda a los alumnos, el grupo intervenido esta conformado por nueve
alumnos y por lo tanto es posible un saludo personalizado.
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Exploracion

A partir del generador de historietas pixton los estudiantes recrearan el dilema
moral presentado en Facebook, deben analizar y plasmar expresiones en sus
creaciones, ademas de usar escenarios pertinentes

ACTIVIDADES

Lectura o presentacion
del dilema: Se presenta el
dilema en el muro de
Facebook, para que
reconozcan cuales son los
principios morales
enfrentados que hacen que
la situacion sea dificil se
plantean preguntas
iniciales. ¢(De qué se trata
la situacion?, ;Cuél es aqui
el problema moral?, ;Qué

Dilema: ¢Bob debe comprar el nifio para salvarle la vida y ofrecerle un
mejor futuro?

Bob y Stacey son una pareja norteamericana que se encuentra recorriendo
Suramérica para fortalecer su relacién. Tomaron la decisién de hacer una
pausa en sus vidas cuando se enteraron que Bob es estéril, lo que arruinaba
su suefio de tener una enorme familia. Para bien de la relacion el viaje ha
sido un éxito, pues comparten un profundo gusto por la exploracion y la
aventura. Lo que mas aprecian es recorrer los paises en vias de desarrollo
para compartir con las personas y entender un poco mejor el mundo. Hace
poco arribaron a la ciudad de Bucaramanga donde hicieron amigos
rdpidamente. En una de las tantas salidas se enteraron que en la ciudad
operaba una banda dedicada al alquiler y venta de nifios.

principios entran aqui en
conflicto? Por curiosidad hicieron las averiguaciones pertinentes y quedaron
profundamente enamorados de un bebe de unos cuatro meses. El problema
es que la pareja se neg6 rotundamente a considerar la propuesta de
comprarlo, pues las implicaciones legales les parecian abismales. Un par de
dias después descubrieron, gracias a una informacién publicada en internet,
gue estos bebés son los méas apetecidos por las mafias que los drogan para
mantenerlos dormidos y asi generar ain mas lastima de los ciudadanos. Sin
los nifios, padres o quienes los alquilan, pueden hacerse 15 mil pesos en un
dia, pero con los pequefios en brazos pueden ganar hasta 80 mil pesos
diarios. Stacey no podia comprender cédmo podian existir personas tan
crueles, pero lo que es peor, no podia dejar de imaginar el sufrimiento de la
criatura que habia visto y sentir en carne propia el dolor.

https://www.youtube.com/watch?v=8Y2WJ8NcplU
http://www.uis.edu.co, http://racionalidadltda.wordpress.com/emar
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/1le propua conquista

INSTITUCION EDUCATIVA: Colegio La Llanita (Simacota-Santander)

GRADO: Décimo | FECHA: | SECUENCIA: 3

TIEMPO: 2 Horas presenciales (asincrdnico virtual, maximo 2 dias)

TEMA DE LA INTERVENCION: Normas sociales

DIMENSION: Competencias sociales

OBJETIVO GENERAL.: Fortalecer las competencias emocionales para la formacion ciudadana en
estudiantes del grado décimo, por medio de una estrategia didactica que involucre la discusidn respetuosa
de dilemas morales a través de la red social Facebook.

OBJETIVO DE LA INTERVENCION: Desarrollar capacidades para adoptar comportamientos
apropiados y responsables para afrontar desafios cotidianos.

u -
|A5 SECUENCIA DIDACTICA PARA EL DESARROLLO DE
r COMPETENCIAS EMOCIONALES

COMPETENCIAS SOCIALES



https://www.youtube.com/watch?v=8Y2WJ8Ncp1U
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METODO DE INTERVENCION: Método de Constanza para la discusion respetuosa de dilemas

morales.
FASES DE APLICACION:
Saludo | Inicialmente se saluda a los alumnos, el grupo intervenido estd conformado por nueve
alumnos y por lo tanto es posible un saludo personalizado.
Exploracion Se realizaran preguntas de acuerdo con el tema:

¢QUuE crees que son normas sociales?

¢Qué es el progreso social?

¢De qué manera ayudas al progreso social?

¢Conocen alguna situacion cercana como la que se presenta en el dilema?

ACTIVIDADES

Lectura o presentacion
del dilema: Se presenta el
dilema en el muro de
Facebook, para que
reconozcan cudles son los
principios morales
enfrentados que hacen que
la situacion sea dificil se
plantean preguntas
iniciales. ;De qué se trata
la situacion?, ;Cuél es aqui
el problema moral?, ;Qué
principios entran aqui en
conflicto?

Dilema: ¢;Maria debe pagar la recompensa para recuperar los objetos
robados?

Llegué en mi pequefia moto al lugar donde debia dar el taller. Solo diré que
era hacia la zona norte de la ciudad. Los chicos que asisten a esta escuela
son, por lo general, estudiantes vulnerables, que hacen parte de conflictos
fronterizos entre unas cuadras de barrio y otras, que venden sustancias
después de la escuela y que, con frecuencia, hacen uso de la violencia para
solucionar los problemas. Siempre hay uno que lidera todo, el desorden, la
recocha, la groseria, la impertinencia. Ese es el que mas me llama la
atencion. Me reconozco en él. Por eso lo focalizo y le doy la atencion que
quiere tener, que siempre busca mediante acciones. El taller fue todo un
éxito, hasta que descubri que la moto no tenia la canasta, tampoco los dos
espejos.

Me devuelvo para reportar la situacion al portero del colegio, pero me dice
que es mi culpa por dejar la moto en el espacio publico, y que ni llame a la
policia porque es perder el tiempo. En ese momento salen los chicos, y el
canson, mi favorito, me mira fijamente. Le comento lo que me ha ocurrido,
a lo que responde: “Profe sabe que estoy leyendo en usted como si estuviera
triste o desesperada”. Sonrio. “;Bien mal, cucha! Venga le ayudo. Quédese
quieta que yo le gestiono esa vuelta”. Pasan 20 minutos y llega con las partes
que le habian quitado a mi moto. Me explica que nada es gratis, que le tire
pa’ la gaseosa, pero que también 5 lucas para el vago que las devolvio. Sabia
que estaba mal pagar por algo que era mio, pero son las leyes de ese lugar y
hasta yo debia cumplirlas. Incluso debo estar agradecida porque recuperaré
algo que ya daba por perdido. Casi se me olvida, mi nombre es Maria.

Bibliografia

http://www.elespectador.com/noticias/nacional/un-salvavidas-para-el-
atrato-articulo-691575

http://guardianesdelatrato.tierradigna.org/
https://www.youtube.com/watch?v=2cdaF8D7pgM
http://www.uis.edu.co, http://racionalidadltda.wordpress.com/emar
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INSTITUCION EDUCATIVA: Colegio La Llanita (Simacota-Santander)

GRADO: Décimo

| FECHA:

| SECUENCIA: 4

TIEMPO: 2 Horas presenciales (asincronico virtual, maximo 2 dias)

TEMA DE LA INTERVENCION: santidad

DIMENSION: Competencias sociales

OBJETIVO GENERAL.: Fortalecer las competencias emocionales para la formacion ciudadana en
estudiantes del grado décimo, por medio de una estrategia didactica que involucre la discusion respetuosa
de dilemas morales a través de la red social Facebook.

OBJETIVO DE LA INTERVENCION: Desarrollar capacidades para tomar decisiones para el cuidado
del entorno y el progreso social.

METODO DE INTERVENCION: Desarrollar capacidades para adoptar comportamientos apropiados
y responsables para afrontar desafios cotidianos.

FASES DE APLICACION:

Saludo | Inicialmente se saluda a los alumnos, el grupo intervenido estd conformado por nueve
alumnos y por lo tanto es posible un saludo personalizado.
Exploracion Se realizaran preguntas de acuerdo con el tema:

¢Cudles son los problemas del tréfico de drogas?
¢Estudias para ayudar a mejorar tu entorno o para tu progreso individual?

ACTIVIDADES

Lectura o presentacion
del dilema: Se presenta el
dilema en el muro de
Facebook, para que
reconozcan cuales son los
principios morales
enfrentados que hacen que
la situacion sea dificil se
plantean preguntas
iniciales. ¢(De qué se trata
la situacién?, ; Cual es aqui
el problema moral?, ;Qué
principios entran aqui en
conflicto?

Dilema: ;Camila debe aceptar el trabajo que le ofrece su amiga?

Camila es esa joven que no le importa ausentarse de clase y sentarse toda la
tarde en el bosque o en el burladero. No se pierde las sesiones de cuenteros
o de teatro, y Ultimamente ha decidido participar y ser activista en el frente
amplio por la educacién. Sin embargo, la situacién econémica en su casa la
tiene desesperada. Siente mucha angustia al ver que su padre se quedd sin
empleo. Ademas, su mama4, que siempre ha estado al frente del hogar, de
unos afios para acé tiene todo descuidado por la depresion que le causo la
muerte de su hijo mayor. Todo este ambiente ha llevado a que en casa se la
pasen discutiendo por cualquier cosa, y ya no entiende qué puede hacer para
salir de este martirio.

La universidad complica la situacion. Al iniciar cuarto semestre ha llegado
a las asignaturas mas complejas de su carrera, y es dificil encontrar un
equilibrio entre seguir participando en las actividades que le encantan y en
realidad le motivan, al tiempo que debe estudiar para no quedar PFU. Un
dia su mejor amiga le ofrece la oportunidad de ingresar a una banda de
narcomenudeo, donde solo se debe encargar de trasladar las sustancias
psicoactivas, siguiendo al pie de la letra las instrucciones que le den. La ruta
es llevar la droga desde una casa en el centro hasta el jibaro de la
universidad, entregarla y listo, 25 mil pesos en la mano. Al dia minimo son
4 viajes, y cada viaje en moto puede demorar maximo 15 minutos.

Bibliografia

https://www.semana.com/contenidos-editoriales/atrato-el-rio-tiene-la-
palabra/articulo/lideres-que-trabajan-por-el-rio-atrato/551269
http://www.uis.edu.co, http://racionalidadltda.wordpress.com/emar



https://www.semana.com/contenidos-editoriales/atrato-el-rio-tiene-la-palabra/articulo/lideres-que-trabajan-por-el-rio-atrato/551269
https://www.semana.com/contenidos-editoriales/atrato-el-rio-tiene-la-palabra/articulo/lideres-que-trabajan-por-el-rio-atrato/551269
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COMPETENCIAS EMOCIONALES

AUTONOMIA EMOCIONAL

INSTITUCION EDUCATIVA: Colegio La Llanita (Simacota-Santander)

GRADO: Décimo

| FECHA:

| SECUENCIA: 5

TIEMPO: 2 Horas presenciales (asincronico virtual, maximo 2 dias)

TEMA DE LA INTERVENCION: Lealtad

DIMENSION: Autonomia emocional

OBJETIVO GENERAL.: Fortalecer las competencias emocionales para la formacion ciudadana en
estudiantes del grado décimo, por medio de una estrategia didactica que involucre la discusidn respetuosa
de dilemas morales a través de la red social Facebook.

OBJETIVO DE LA INTERVENCION: estructurar argumentos que permitan tomar decisiones en
donde intervienen sentimientos y emociones con personas cercanas.

METODO DE INTERVENCION: Método de Constanza para la discusion respetuosa de dilemas

morales.
FASES DE APLICACION:
Saludo Inicialmente se saluda a los alumnos, el grupo intervenido estd conformado por nueve
alumnos y por lo tanto es posible un saludo personalizado.
Exploracion Se realizaran preguntas de acuerdo con el tema:

¢Guardarias un secreto, aunque esto implique el perjuicio de otra persona?
¢ Te gustaria que te guardaran el secreto si fueras descubierto haciendo algo
indebido, aunque esto implicara el perjuicio de otro?

ACTIVIDADES

Lectura o presentacion
del dilema: Se presenta el
dilema en el muro de
Facebook, para que
reconozcan cuales son los
principios morales
enfrentados que hacen que
la situacion sea dificil se
plantean preguntas
iniciales. ;De qué se trata
la situacion?, ;Cuél es aqui
el problema moral?, ;Qué
principios entran aqui en
conflicto?

Dilema: ¢Dario debe revelar a su amiga la infidelidad de su pareja?
Hola, soy Dario, un profesor universitario en la Escuela de Negocios. Ya
estoy entrado en afios, pero todavia ejerzo mi profesion. No hace mucho,
después de impartir un seminario sobre mi campo, un joven se me acerco
con algunas preguntas que respondi con agrado. Nos mantuvimos en
contacto y me volvi su mentor. Con el tiempo, nos hicimos amigos. Eduardo
y Raquel, con quien vivia, venian a nuestra casa a cenar y mi esposa y yo
ibamos a la suya. Su relacion tenia altibajos, principalmente debido a que
Eduardo tenia problemas con la bebida, que a menudo lo afectaban en lo
profesional. Raquel lo acusaba de ser infiel, cosa que él negaba. Debido a
su comportamiento se separaron por un tiempo.

Pasé muchas horas con ellos al teléfono, ayudandolos a resolver la situacion
y volvieron a estar juntos. Poco después, Eduardo me confeso que, tras su
reconciliacién, se habia acostado con varias personas durante una noche en
la que bebié mucho. Me senti muy perturbado y luego de varios dias de
agonia pensando en qué hacer y consciente de que no podria dar marcha
atras, pensé que la Unica forma de tener mi consciencia tranquila seria hablar
con Raquel y contarle lo que habia ocurrido. Sin embargo, mi esposa me
reprendié duramente y me advirtié de las terribles consecuencias que tendria
revelar la verdad, porque al final me acusarian de destruir la relacion. Desde
entonces no he hablado ni con él ni con su pareja, pero es inevitable que
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tarde o temprano nos encontremos en la universidad. No estoy seguro como
VoY a reaccionar cuando eso ocurra.

Bibliografia

https://www.nytimes.com/es/2019/02/15/infidelidad-amigo/
https://www.youtube.com/watch?v=E8Alufullpc
http://www.uis.edu.co, http://racionalidadltda.wordpress.com/emar
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COMPETENCIAS EMOCIONALES

COMPETENCIAS PARA LAVIDA'Y EL BIENESTAR

INSTITUCION EDUCATIVA: Colegio La Llanita (Simacota-Santander)

GRADO: Décimo

| FECHA:

| SECUENCIA: 6

TIEMPO: 2 Horas presenciales (asincronico virtual, maximo 2 dias)

TEMA DE LA INTERVENCION: Autoridad y libertad

DIMENSION: Competencias para la vida y el bienestar

OBJETIVO GENERAL.: Fortalecer las competencias emocionales para la formacion ciudadana en
estudiantes del grado décimo, por medio de una estrategia didactica que involucre la discusidn respetuosa
de dilemas morales a través de la red social Facebook.

OBJETIVO DE LA INTERVENCION: Emitir juicios que permitan reconocer la legitimidad de los
derechos y deberes de los ciudadanos.

METODO DE INTERVENCION: Método de Constanza para la discusion respetuosa de dilemas

morales.
FASES DE APLICACION:
Saludo | Inicialmente se saluda a los alumnos, el grupo intervenido esta conformado por nueve
alumnos y por lo tanto es posible un saludo personalizado.
Exploracion Se realizaran preguntas de acuerdo con el tema:

¢Como pueden las personas expresar libremente lo que sienten?
¢Piensas que las leyes nos prohiben cosas que a la larga pueden parecer absurdas?

ACTIVIDADES

Lectura o presentacion
del dilema: Se presenta el
dilema en el muro de
Facebook, para que
reconozcan cuales son los
principios morales
enfrentados que hacen que
la situacion sea dificil se
plantean preguntas
iniciales. ¢(De qué se trata
la situacién?, ;Cual es aqui
el problema moral?, ;Qué
principios entran aqui en
conflicto?

Dilema: ¢Carolina debe pagar el comparendo por exhibicionismo?

La sensacion de caminar por un paramo es la de viajar a otro mundo. Uno
de agua, de vida, donde las nubes abrazan y donde los viejos y pacientes
frailejones ayudan a capturar el agua presente en la neblina, recurso que
luego llega a tierras bajas. Estar en un paramo es percibir la condensacion
de las gotas de lluvia, el frio de la montafia y la magia que sélo ocurre en las
alturas. La historia de descuido de este entorno ha permitido el avance de
megaproyectos mineros que amenazan la disponibilidad y calidad del
recurso hidrico y, en consecuencia, vulneran el derecho humano al agua
conforme a los estandares internacionales. No es un asunto de ideologia o
de terquedad, como lo quieren hacer ver algunos. Se trata de respetar
derechos.

Por esto no me explico como me pueden poner una multa por expresar
libremente lo que pienso y siento. Nunca me imaginé que subir a las redes
sociales mi foto bafidndome desnuda en Laguna Larga me implicara un
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comparendo por infringir el Cédigo Nacional de Policia. Me explican que
mi actuar, completamente natural y espontaneo, puede ser catalogado como
actos sexuales o de exhibicionismo que generan molestia a la comunidad.
Lo que equivale a una multa tipo 3 que corresponde a 16 salarios minimos
legales diarios vigentes, es decir $441.613 pesos. Esto es un completo sin
sentido, pues en el lugar no hay sefializacion que indique la prohibicién de
bafiarse en la laguna, y para colmo de males han llegado a acusarme de
contaminar ese ecosistema. Mi mensaje siempre ha sido simple y claro:
Defiendo el agua, defiendo la vida, defiendo el pdramo de Santurban. Por
cierto, mi nombre es Carolina.

Bibliografia

https://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/mujer-que-se-
desnudo-en-santurban-debera-pagar-comparendo-365836
http://www.uis.edu.co, http://racionalidadltda.wordpress.com/emar
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Apéndice H. Libro de codigos del analisis de contenido

EJEMPLOS DE
PALABRAS QUE

EJE CODIGO DEFINICION DEL CODIGO PUEDAN ESTAR
RELACIONADAS CON
EL CODIGO
Carlos Vasco (2003: 4) en Ruiz Silva &
@ Chaux Torres, (2005) describe las
a e competencias como un saber-hacer flexible
S 2 gue puede actualizarse en distintos Loaré. hi q
8 g' contextos, o también como la capacidad de ogre, hice, pude
S S usar los conocimientos en situaciones
= distintas de aquellas en las que se
§ aprendieron.
S 5 o “Son criterios claros y publicos que
S G & & | permiten establecer cudles son los niveles
3 % 3 , 8 | basicos de calidad de la educacion a los que Mejoré, participé
£ S §-=8 | tienen derecho los nifios y nifias de todas las '
& o O 8 regiones de nuestro pais, en todas las areas”
(MEN, 2004)
b 8 o “Las competencias emocionales son las
= ; . L
%C)' g_ 2 g capacidades necesarias para identificar y Sentf, percib,
0 Q £ &3 » | responder constructivamente ante las manifesté
020 < g emociones propias y las de los demas”
w (Chaux et al., 2004)
“Capacidad para adoptar
< comportamientos apropiados y
N g = responsables para afrontar
% o 2 satisfactoriamente los desafios diarios de la
3 S S 3 vida, ya sean privados, . . Me sirvio, ayudara
< Z c o profesionales o sociales, asi como las ) AT
S 083 situaciones excepcionales que sobrevienen. futuro, vida, cotidianidad
'S O3 > . : .
3 c © Permiten organizar la vida de forma sana y
% S8 E equilibrada, facilitando experiencias de
&3 satisfaccion o bienestar.” (NuUria Pérez-
s Escoda, 2016)
g “Es un concepto amplio que incluye un
= conjunto de caracteristicas y elementos
E o) \g _ relacionados con la autogestion personal,
o S8 entre las que se encuentran la autoestima, . .,
2 ws.e itud ositiva ante la  vida Felicidad, confusion,
IS E 273 actitud P : ) sentimientos
s < IE responsabilidad, capacidad para analizar
§ o criticamente las normas sociales, asi como
@) la autoeficacia emocional” (NUria Pérez-
Escoda, 2016)
COMSOC Es la capacidad para mantener buenas

Competencia
social

relaciones con otras personas. Esto implica
dominar las habilidades sociales, capacidad
para la comunicacion efectiva, respeto,

Entendimiento, respeto
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actitudes prosociales, asertividad, etc.
(Nuria Pérez-Escoda, 2016)

USOTIC:
usodelas TIC

“Las tecnologias de la informacion han
favorecido el acercamiento al conocimiento
hasta llegar a gestionarlo” (L6pez, 2013)

Tecnologia, Facebook

ESDILMOR:
Estrategia de
dilemas morales

Historia breve con situaciones dificiles
donde el individuo debe tomar decisiones
sustentadas en principios morales para
intentar dar una solucion al problema Chaux
et al., (2004, app 42)

Dilema, moral,
estrategia

TECME:
Técnica De
Mesa Redonda

"es una técnica grupal donde un equipo
de expertos sostiene puntos de vista
divergentes o contradictorios sobre un
mismo tema. Tratando de defenderlo a
como dé lugar" Gélvez, José (1999) en
(Rodriguez & Ucafan, 2014)

Discutir, argumentar,
intervenir, manifestar
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Apéndice I. Matriz de contingencia
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Formacién Desarrollo de Estrategias
ciudadana dimensiones de ensefianza-
emocionales aprendizaje
Comp | Autono | Co Compete | Estrateg | Técn | Uso
Com Comp etenci | mia mpe | ncias ia de | ica de
: pete etenci as emocio tenc | para la | dilemas De las
Citas Segmentos ncia ?:siuda Emoc | nal ia vida y el | morales Mesa | TIC
s danas ionale soCi bienestar Redo
s al nda
Hoy nos reunimos en el colegio para hablar sobre | 1 : X
un dilema que el profe Harvey habia publicadoen | Segmento
el muro de Facebook 1
En Facebook tuvimos que hacer una discusion | 2: X
alrededor de una situacién gegmento
hubo varias discusiones algunos decian que se lo X
prestaban a otro amigo que necesitaba y otros 3:
. , B . Segmento
decian que lo pagarian porque habian adquirido | 3
un compromiso
la situacion era muy confusa debemos decidir X
entre cumplir nuestra palabra o ayudar a otro
amigo que en verdad necesitaba el dinero, eso ge mento
me hizo confundir yo personalmente en el muro | , 9
comenté que yo preferia prestarselo a al otro
amigo
la actividad me parecié chévere porque el profe
nos dijo que deberiamos ponernos en los zapatos
de los 3 personajes y debiamos decir como nos
sentiriamos si nosotros fuéramos el que 5:
. . . - .| Segmento X
prestaramos el dinero, cdmo nos sentiriamos si | g
nosotros fuéramos los que pediamos prestado el
dinero y cémo sentiriamos si fuera el tercer
amigo que necesitaba el dinero
fue una situacién bastante complicada en verdad
me senti muy confundido y cuando cambiaba de
posicion, cuando me ponian los zapatos de los 6:
. P Segmento X
demds era muy dificil, aunque fue muy bueno | ¢
cuestionar mi opinidn y ver las cosas desde otro
punto
pienso que son situaciones de la vida real y que | 7: X
pueden servirnos mas adelante cuando nos | Segmento
enfrentemos a cosas parecidas 7
me senti muy bien de poder expresar mi opinién o X
a los demas sin ser criticado, simplemente siendo :
, , Segmento
escuchado, aunque algunos si me contradecian, | g
pero no me causaba ninguna mala impresién,
en ocasiones me daba miedo equivocarme en | g: X
verdad me gustd la actividad me llamé mucho la | Segmento
atencion es muy bonita y aprendi mucho 9
Luego que todos comentamos el dilema moral X
nos reunimos en el colegio durante la actividad 10:
. . Segmento
dialogamos sobre el dilema moral luego nos | 1
reunimos de 2 personas para hablar
Todos dimos nuestra opinién libremente, no X
puedo negar que al principio me dio pena éig;mento
expresarme sentia como miedo y en ocasiones | 11
me sentia intimidada
al principio me sentia confundida ya que lo que ) X
opinan mis otros comparieros me hacia reflexionar 12:
X . . Segmento
y tratar de cambiar mi pensar sobre lo que yo habia | |,
dicho
la verdad fue algo muy dificil estar entre una | 13: X
decision de cometer algo ilegal o permitir que se | Segmento
13

cometa una injusticia
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el profe publica algunos dilemas Morales en el | 14: X
muro de Facebook y nosotros la teniamos que | Segmento
comentar 14
todos opinamos y algunos les comentaron a otros | 15:

que ya habian comentado contradiciéndolos, f;gmento
nos reunimos en grupos para hacer mas | 16:
discusiones y para defender argumentos desde | Segmento
los dos puntos de vista 16

cada uno deberia defender las posiciones | 17:
contrarias y eso me parecié muy interesante f;’gme”to
la actividad en general me llamé mucho la

atencién, alli me pude expresar y decir las cosas | 18-

sin miedo, la clase me llamé mucho la atencién | Segmento
pude escuchar a mis compafieros y ellos me | 18
pudieron escuchar a mi sin necesidad de pelear

Me gustan los dilemas morales es algo muy | 19:
chévere, porque me hacen hacen pensar fggmento
de este dilema hicimos unos cédmics respecto a lo X
que entendimos, esta actividad fue muy égg;mento
interesante, aunque es frustrante porque el | 5,
internet estd un poco lento pero lo logré terminar

al principio me sentia confundida ya que lo que

opinan mis otros compafieros me hacia éiémemo
reflexionary tratar de cambiar mi pensar sobrelo | 5¢

que yo habia dicho

la verdad fue algo muy dificil estar entre una | 27
decision de cometer algo ilegal o permitir que se | Segmento
cometa una injusticia 22

Por medio de una videollamada discutimos X
aquellas cosas que comentamos en el Facebook ég :mento
el profe nos orientd con algunas preguntas y 239
pude tener muchas impresiones

las cosas que mds me llamaron la atencién fue la | 24:
participacién de mis compafieros gzgmento
pienso que estos dilemas y este tipo de ejercicios | 25:

son esenciales para la vida porque pienso que | Segmento
situaciones de estas se repiten todos los dias 25
alrededor de esto hicimos unos cémics en Pixton X
al principio me parecié un poco complicado, pero

luego me parecié mas facil porque habia muchas | 26 -
figuras, formas de la cara, expresiones maneras | Segmento
de poner el personaje, luego que hicimos los | 26
comics pude comprender mucho mejor el dilema

moral

al principio me senti con un poco confundido, | 27
pues me parecié una situacion muy complicada, | Segmento
pero pienso que pude defender mi opinién 27

La verdad al final me senti muy seguro también | 2g-
pensé y reflexioné sobre las preguntas que me | Segmento
hacia el profesor 28

en algin momento se puede presentar una

situacién asi en nuestras vidas y ya podré saber ége:gmento
mas o menos qué decisiones tomar ante estos 29
problemas.

hicimos unos comics en Pixton donde | 30: X
representamos eso y por mi parte me parecié | Segmento
emocionante realizar los cémics 30

yo hacia preguntas para convencer a mis | 31:
compaiieros de que lo que yo pensaba era lo | Segmento
correcto y que ellos estaban equivocados, 31

me diverti mucho y también las preguntas que | 32

nos hacia el profesor era muy chéveres, porque g;gmento
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nos ponia a reflexionar y a pensar cémo pueden
suceder las cosas en la vida cotidiana de todos

Me parece que este dilema me sirvié demasiado

porque asi sé, que si me pasara algo parecido | 33:
podria analizar con anticipacién las | Segmento
consecuencias de lo que estoy haciendo y | 33
dependiendo de eso puedo tomar una decision
de verdad me senti muy bien pienso que esto me
va a servir para la vida y me va a preparar, me ha 34:

. L Segmento
gustado este tipo de actividades me hacen | 5,
pensar de una manera diferente.
La verdad la actividad me parece muy divertiday | 35:
muy chévere el dilema me hizo pensar cémo | Segmento
actuar si se me presentara una situacién similar 35
todo me parece divertido y a la vez interesante,
pienso que a mis amigos también, en ocasiones ggg:mento
hasta nos reimos porque tenemos amigos en | g
comun que han tenido situaciones similares
en ocasiones sentimos mucha confusién lo podia
ver en la cara de mis amigos y en la expresiéon de | 37:
sus rostros, en ocasiones no sabian cémo | Segmento
contestar algunas preguntas que el profe nos | 37
hacia
antes de hacer cualquier cosa debo pensar muy | 3g:
bien a qué personas voy a afectar y como hacer | Segmento
para ayudar 38
alli senti en ocasiones mucha confusién y | 39:
también pude saber qué podia hacer cuando se | Segmento
me presentara una situacion similar 39
lo importante es que yo pienso que cada uno | 40:
pudo aprender de otro iggmento
cuando nos poniamos en el lugar de las personas
la situacion se ponia mas complicada, pero me gé:mento
parecié muy importante porque asi aprendi cosas 419
nuevas
me senti muy bien y feliz de tener este tipo de | 42
actividades que me ayudan a enfrentarme a | Segmento
situaciones de la vida real. 42
fue un encuentro agradable ya que compartimos y
aprendimos a solucionar problemas que se nos | 43:
presentan dia a dia y también a buscar una | Segmento
solucién que no afecten a nadie y ver todos los | 43
puntos de vista y opiniones
cada uno de manera respetuosa y educada
defendimos nuestros puntos de vista ya que era g‘; :mento
nuestra opinién, pero de la misma manera 449
respeta la opinién de los demas
En el Facebook se hicieron varios comentarios, la X
mayoria estuvo de acuerdo en que Camila no gg:mento
deberia aceptar por las implicaciones que la 469
traeria hacer algo ilicito
fue una actividad que nos muestra y nos ensefia
muchas cosas sobre la legalidad y que, aunque a | 47:
veces tenemos problemas siempre debemos | Segmento
pensar en aquellas cosas que nos causen menor | 47
perjuicio
creo que me desempefie muy bien en la actividad | 48:
y logre lo que queria, defender mi argumento iggmento
esta actividad me senti muy a gusto, aunque son
situaciones que causan mucha confusién me han | 49-
servido bastante y pienso que se pueden aplicar | Segmento

49

en mi vida cotidiana, realmente no sé a qué cosas
me puedo enfrentar mdas adelante
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pienso que mis compafieros también aprenden | 50
mucho se ven muy entusiasmados con cada | Segmento
intervencion 50
lo principal era estar al lado de la justiciaylaley | 51
que no debemos hacer nada ilegal, que habia que | Segmento
buscar otras opciones 51
Pienso que la discusion de este dilema fue mucho
mas facil y me senti muy bien por qué di mi gig:mento
opinion libremente y respeté la de los demasylos | ¢,
demads también respetaron la mia
en este dilema no hubo tanta confusién en mis | 53
compafieros ni en mi como en los otros dilemas | Segmento
que el profe nos ha presentado. 53
me ha gustado hacer estas discusiones en el X
Facebook es muy chévere, es algo que yo utilizo | s54-
todos los dias y puedo ir viendo lo que mis amigos | Segmento
van comentando y si se me ocurre algo yo lo | 94
puedo decir ahi
a veces en el colegio siento que soy timida para | 55
expresarme, pero con este tipo de actividad me | Segmento
siento muy bien al dar mi punto de vista 55
entre nosotros surgen discusiones que me han
parecido muy chéveres, decimos cosas, nos | sg:
hacemos preguntas los unos a los otros y es como | Segmento
si fuera una apuesta de quién gana, eso es lo | 56
mejor, eso es lo que me parece mas divertido
esos dilemas morales son muy complicados,
confunden demasiado y me dejan pensando | 57:
largo rato, no sélo en el momento de la discusion, | Segmento
a veces llego a la casa y me digo porque no dije | 57
esto o porque no dije lo otro.
otras opiniones me dejaron pensando como las
de Meibi que decia que no podiamos incentivar gig;mento
el robo de las cosas porque si pagabamos eso | gg
hacia que los delincuentes siguieran robando
esas cosas me hicieron reflexion mucho pienso
que en eso tiene razon, aunque si ya estuviera en 59:

. i . Segmento
una situacion de verdad la mayoria de las 59
personas lo hacen
durante la actividad me senti muy bien ya que
cada vez voy dejando el miedo de expresarme ggémemo
con cada actividad pienso que participd mas y 60
puedo opinar
me parece bueno que sea por el Facebook X
porque yo puedo comentar desde mi casa y cada
vez que llega una notificacion leo lo que mis otros | @1 -
compafieros escribieron y ademas a veces estoy | Segmento
viendo el Facebook y me llegan notificaciones y si | 61
no estoy de acuerdo inmediatamente las puedo
responder
La verdad esta vez me senti muy confundido
porque hasta por las noticias he visto cosas de gig;mento
esas de que robany luegovany compranadonde | 4,
los ladrones llevan las cosas que se robaron
son cosas que pueden pasar en la vida real y eso
es lo que mas me gusta, pienso que estoy gig;mento
aprendiendo por si algin dia tengo que | &3
enfrentarme a una situacion de estas,
El profe nos presenté un nuevo dilemaenelmuro | g4
de Facebook alli nos pudimos dar cuenta que era | Segmento
una situacion también complicada 64
me senti un poco confundida ya que era muy | 65:
dificil tomar una decisién con respecto al tema Segmento

65
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situaciones como estas se presentan a diario en

X

la vida cotidiana y pienso que debemos estar ggémemo
preparados para afrontarlas 66
vi que mis compafieros se divierten mucho que X
les agrada este tipo de actividades, espero que el | g7-
profe siga con este tipo de clases son muy | Segmento
chéveres y salimos de la monotonia de copiary | 67
copiar y copiar todos los dias

Totales 10 12 10




