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RESUMEN

TITULO

DIRECCIONAMIENTO TECNICO AL PROCESO DE AUTOEVALUACION CON FINES
DE RENIVACION DE ACREDITACION DEL PROGRAMA DE INGENIERIA CIVIL DE
LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER, FASEII.

Autoras:
Angélica Maria Gomez Pérez
Claudia Milena Rojas Castillo

Palabras clave:

Autoevaluacion: Proceso a través del cual se determina el diagnostico del programa
académico objeto de estudio.

Acreditacion: Reconocimiento a la calidad del programa académico objeto de estudio.
Proyectos de Mejoramiento: Proyectos planteados con el fin de de consolidar las
fortalezas y superar la debilidades identificadas en el proceso de Autoevaluacion.

El proyecto consiste en aplicar todas las herramientas que brinda la Ingenieria
Industrial para lograr que el Programa de Ingenieria Civil de la UIS obtenga la
Renovacion de la Acreditacién, la cual es un reconocimiento a la calidad con que
cuenta. Metodol6gicamente se llevo a cabo de la siguiente manera:

@ Recopilacion y procesamiento de la informacién, a fin de obtener las calificaciones
para los cuatro instrumentos que se plantean en los lineamientos del Comité
Nacional de Acreditacion (C.N.A.). Estos instrumentos son: documentos,
encuestas, entrevistas y talleres.

@ Desarrollo un mecanismo de codificacion que permita el acceso rapido y facil a la
informacion del proceso de Autoevaluacion.

@ Determinar el valor de cada una de las caracteristicas y factores objeto de estudio,
asi como también la valoracion del Programa en forma global, resultado de la
aplicacion del Modelo de Autoevaluacién determinado en la Fase | de este proceso.

@ Emitir juicios que permitan a los Pares externos evaluar la veracidad de la calidad del
Programa, reflejada en el Informe de Autoevaluacion.

@ Disefio de Proyectos de Mejoramiento que permitan al Programa consolidar las
fortalezas y superar las debilidades detectadas en el mismo. Estos proyectos
cuentan con indicadores para medir el desarrollo satisfactorio de los mismos.

" Trabajo de grado

" Facultad de Ingenierias Fisico-Mecanicas — Escuela de Estudios Industriales y
Empresariales

" Director del Proyecto: German Acevedo Rodriguez.



SUMMARY

TITLE: TECHNICAL DIRECTIONING TO THE SELF-EVALUATING PROCESS FOR
THE PURPOSE OF RENOVATION OF ACCREDITATION FOR THE CIVIL
ENGINEERING PROGRAMME OF THE UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER (UIS), PHASE II".

AUTHORS: Angélica Maria Gobmez I'iérez
Claudia Milena Rojas Castillo

Key words:

Self-evaluation: Process through which it is determined the diagnosis of the
academic programme that is object of study.

Accreditation: Recognition of the quality of the academic programme that is object of
study. Improving projects: Projects proposed for the purpose of consolidating the
strengths and overcoming weaknesses identified in the self-evaluating process.

The project consists of applying all the tools that Industrial Engineering gives to the
Civil Engineering Programme of the UIS to achieve the renovation of accreditation,
which is recognition to the quality that it has. Methodologically, it was carried out in
the following way:

e Collecting and processing the information, to get the qualifications for
the four instruments that are proposed in the lineaments of the National
Committee of Accreditation (NCA). These instruments are: documents,
surveys, interviews and workshops.

e Development of a codification mechanism that lets the easy and fast access
to the information of the self-evaluating process.

e Determining the value for each characteristic and factor object of study, as
well the evaluation of the Programme in a global way, result of the Self-
evaluating Model application determined in the Phase I in this process.

e Giving opinions that let the external Pares to evaluate the veracity of the
guality of the programme, reflected in the Self-evaluating Report.

e Design of Improving Projects that let the Programme to consolidate the
strengths and to overcome the weaknesses detected in the same. These
projects have indicators to measure the satisfying development of the same.

" Graduation Project.

" Faculty of Physical-Mechanical Engineerings. School of Industrial and Business
Studies.

Director!: German Acevedo Rodriguez.



INTRODUCCION

La educacion superior en el pais con miras a proporcionar calidad y competitividad
exige a las Universidades la Acreditacion tanto a nivel Institucional como de los
Programas Académicos que ofrece. Actualmente el estado, a través del Comité
Nacional de Acreditacion (C.N.A.) define los lineamientos bajo los cuales las
Universidades deben evaluar el estado de los Programas, con el fin de valorar el
nivel de calidad en el que se encuentran y posteriormente desarrollar proyectos de
mejoramiento que permitan el mejoramiento continuo de la educacion impartida a

los ciudadanos Colombianos.

El proceso de Reacreditacién del Programa de Ingenieria Civil de la Universidad
Industrial de Santander es un proceso que se realizd en un periodo comprendido
entre el aflo 2005 y el afio 2006, donde se llevé a cabo la Autoevaluacion. Las
etapas llevadas a cabo para obtener el diagndstico del programa y los resultados
obtenidos estan descritos brevemente en el contenido de este documento, con el
fin de ilustrar a los lectores la forma en que se aplico el modelo y las Fortalezas y

Debilidades detectadas.

La clasificacion y cuantificacion de las causas de las Debilidades detectadas al
interior del Programa es un analisis basado en dos herramientas bastante
conocidas pero de igual forma utiles y faciles de interpretar, con lo cual se logro
concluir las principales fuentes de las deficiencias que la Escuela de Ingenieria
Civil estd dispuesta a superar en los proximos afios a fin de ofrecer a los
Estudiantes vinculados al Programa educacion integral de alta calidad que les

permita ser competitivos a nivel nacional e internacional.

17



Finalmente se pueden conocer los Proyectos de Mejoramiento establecidos,
claramente definidos y estructurados con los cuales se afianzaran las principales
fortalezas y se superaran las debilidades presentadas por el Programa,
manifestando de esta manera el compromiso de acoger la cultura de

mejoramiento continuo en el desarrollo de los procesos del Programa.

18



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Direccionar el proceso de Autoevaluacion con fines de renovacion de acreditacion
del programa de Ingenieria Civil de la UIS, fase Il, basados en los lineamientos del

Consejo Nacional de Acreditacién — C.N.A.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Clasificar los documentos recopilados actualmente, bajo los cuales se
evaluaran los indicadores, caracteristicas y factores del Programa de

Ingenieria Civil.

2. Disefiar los documentos faltantes que permitiran evaluar los indicadores,
caracteristicas y factores del Programa de Ingenieria Civil, y realizar su

respectiva clasificacion.

3. Realizar el analisis estadistico de la informacién recopilada por los practicantes
de Ingenieria Civil, en la etapa de aplicacion del modelo y que servira como

base en la emisiéon de juicios valorativos.
4. Planear y desarrollar la metodologia de talleres y demas mecanismos

mediante los cuales se calificaran los documentos y se emitirdn los juicios

valorativos respecto a los resultados obtenidos.

5. Disefiar un mecanismo de codificacion de la informacion, que permita el facil

acceso, almacenamiento y actualizacion de la misma.

19



6. Planear y desarrollar la metodologia que permita la formulacion de proyectos
de mejoramiento para el proceso de mejora continua del programa de

Ingenieria Civil.

7. Formular proyectos de mejoramiento que permitan mantener las fortalezas y

transformar las debilidades en fortalezas.

8. Disefiar un proceso de seguimiento y control que garantice el desarrollo

satisfactorio de los proyectos de mejoramiento.

20
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1.MARCO TEORICO

El contenido de este capitulo corresponde a los lineamientos para el proceso de
Acreditacion de Programas Académicos de Pregrado. EI Consejo Nacional de
Acreditacion provee a la comunidad Académica Nacional documentacion bajo la
cual se orienta el proceso de Autoevaluacion, teniendo en cuenta las

particularidades de cada una de las organizaciones de Educacion Superior.
1.1 MARCO LEGAL

La Constitucion Politica de Colombia de 1991 establece que la educacion es un
derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion social y
consagra las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacién y catedra. De
igual manera garantiza la autonomia universitaria, ordena al Estado fortalecer la
investigacion cientifica en las universidades oficiales y privadas y ofrecer
condiciones especiales para su desarrollo; y le asigna, asi mismo la obligacion de
facilitar mecanismos financieros que hagan posible el acceso de todas las
personas aptas a la educacion superior.

La Ley 30 de 1992 al desarrollar los deberes y derechos consagrados en la
Constitucion, precisa como principio orientador de la accion del Estado, el interés
de propiciar el fomento de la calidad del servicio educativo; define la autonomia de
las instituciones segun su naturaleza y los campos de accion de que se ocupan;
reafirma la naturaleza de servicio publico de la educacién y, por lo mismo, la
necesidad de que el Estado la fomente, la inspeccione y la vigile, con el fin de
garantizar a la sociedad que dicho servicio se presta en la cantidad y calidad

necesarias. Asi mismo define la naturaleza juridica de las universidades estatales

21
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y les otorga un régimen especial, precisa sus modos de organizacion y de eleccion
de sus directivas y establece los regimenes docente, administrativo, financiero, de

contratacion y de control fiscal.

La Ley ordena la organizacion de las instituciones del Estado como un sistema.
Precisa la normatividad aplicable a las instituciones de educacion superior de
caracter privado. Crea el Sistema Nacional de Acreditacién para garantizar que las
instituciones que voluntariamente hacen parte de él cumplen los mas altos
requisitos de calidad y realizan sus propdésitos y objetivos. Instituye el Consejo
Nacional de Educacion Superior como organismo de planificacién y coordinacion
de la educacion superior, al cual compete, entre otras funciones, la puesta en
marcha del Sistema Nacional de Acreditacion y la definicion de funciones y forma
de integracion del Consejo Nacional de Acreditacion, organismo también previsto

en esta Ley.

El Decreto 2904 de 1994 define la acreditacion, indica quiénes forman parte del
Sistema Nacional de Acreditacion y sefala las etapas y los agentes del proceso de

acreditacion.

El Consejo Nacional de Educacion Superior, mediante el Acuerdo 04 de 1995,
expide el reglamento que determina las funciones e integracién del Consejo
Nacional de Acreditacion. Este fue subrogado posteriormente por el Acuerdo 01 de

2000, que complemento la reglamentacion del Consejo Nacional de Acreditacion.

Por ultimo, el Consejo Nacional de Educacion Superior fija las politicas que deben
seguirse en materia de acreditacion mediante el Acuerdo 06 de 1995. En esta
norma se enuncian los fundamentos del proceso de Acreditacion, se enumeran
caracteristicas de los procesos de Autoevaluaciéon y de acreditacion, se precisa
quiénes son los agentes de la acreditacion y se detallan las etapas de ese
proceso; asi mismo se reitera el papel del Consejo Nacional de Acreditacién

22
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dentro del Sistema. Finalmente, hace explicito que la acreditacion es «un proceso
diferente al de inspeccion y vigilancia que debe ejercer el Estado, y que, por tanto,

la acreditaciéon no reemplaza»®.
1.2 NUEVOS ASPECTOS DEL PROCESO DE ACREDITACION?®

e La nueva versibn del C.N.A. que manifiesta los Lineamientos para la
Acreditacion de Programas de pregrado, realiza un enfoque de calidad integral,
debido a la extensién que se llevé a cabo hacia la Acreditacion Institucional.
Esto ha permitido complementar el proceso, promoviendo un sistema global de

aseguramiento de la calidad.

e La existencia de recientes decretos que establecen estandares de calidad para
Programas de pregrado, por lo cual las instituciones que no acrediten
voluntariamente sus programas tendran que someterse a la verificacion
académica de los estandares alli establecidos. Estos estdndares han sido
promovidos por las comunidades académicas y por la Subdireccion de
Fomento y Desarrollo del ICFES.

La acreditacion y la verificacion de estandares, entendidos como procesos de
evaluacion académica sobre distintos niveles de calidad, no se oponen sino que,

por el contrario, se complementan.

e Se elimind la variable como un vinculo entre el indicador y la caracteristica,
tomando estas como aspectos importantes que se deben considerar en la

construccion de los correspondientes indicadores.

8 CNA, Consejo Nacional de Acreditacion, Lineamientos para la acreditacion de programas, Bogota 2003.
° CNA, Consejo Nacional de Acreditacion, Lineamientos para la acreditacion de programas, Bogota 1998 y
2003.
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e EI C.N.A. dividi6 los requerimientos en dos importantes aspectos, los cuales

son:

1.Requisitos para ingresar al Sistema Nacional de Acreditacion y

2.Condiciones Iniciales.

La siguiente comparacion muestra la modificacion realizada a los requerimientos

propuestos anteriormente por el C.N.A:

1998 2003
No haber sido objeto de sanciones, No haber sido objeto de sancion en los
en los Ultimos cinco afios, por el ultimos tres afios, por el incumplimiento
incumplimiento de las disposiciones de las disposiciones legales que rigen la
legales que rigen la educacion educaciéon  superior, distinta a la
superior, ni estar intervenida en el amonestacion privada, ni estar
momento en que se hace la solicitud. intervenida en el momento en que se

hace la solicitud

3.El Consejo Nacional de Acreditacion ha modificado el nimero de factores,
actualmente se cuentan con factores individuales para Profesores vy

Estudiantes, a diferencia de lo establecido en los lineamientos anteriores.

4.Se redujo el numero de caracteristicas e indicadores considerablemente. En los
Lineamientos de 1998 el C.N.A defini6 467 indicadores agrupados en 66
caracteristicas contenidas en 7 factores, en los Lineamientos para Acreditacion
de Programas actual se reestructuro definiendo 183 indicadores agrupados en

42 caracteristicas y estas estan contenidas en 8 factores.

24
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1.3 ACREDITACION DE ALTA CALIDAD

Las caracteristicas de calidad en el proceso de acreditacion se refieren
fundamentalmente a como una institucién y sus programas se orientan al deber
ser, hacia la excelencia, mostrando resultados especificos, tradiciébn consolidada,

impacto y reconocimiento social, entre otros.

Las caracteristicas de calidad desde la perspectiva de la acreditacion son
referentes por los cuales un programa académico orienta su accion y el grado de
su completa realizacion es evaluable académicamente. Esta evaluacion considera
aspectos como: el desempefio de los egresados en el medio, la produccién
intelectual de sus profesores, el reconocimiento que hace la sociedad, el impacto
obtenido en el medio, la calidad de procesos pedagogicos, la eficiencia en el

manejo de recursos, etc.

Es importante enfatizar de nuevo en que estas caracteristicas no pueden ser
leidas y juzgadas de manera abstracta; deben ser leidas desde las misiones y la

realidad contextual en la cual pretenden ser evaluadas.

De este modo, el juicio de la calidad que emiten los pares académicos no esta
referido solamente a una dimensién universal, sino a cOmo esa caracteristica se

hace realidad en un contexto especifico.

La evaluacion de la calidad en el campo de la acreditacion en Colombia implica un
ejercicio complejo que, a pesar de apoyarse en indicadores: cuantitativos y

objetivos, no puede renunciar a su caracter cualitativo y explicativo. *°

1 CNA, Consejo Nacional de Acreditacién, Lineamientos para la acreditacién de programas,
Bogota 2003.
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1.4 EL CONCEPTO DE CALIDAD EN LA EDUCACION SUPERIOR

El concepto de calidad aplicado al servicio publico de la educacion superior hace
referencia a la sintesis de caracteristicas que permiten reconocer un programa
académico especifico o una institucion de determinado tipo y hacer un juicio sobre
la distancia relativa entre el modo como en esa institucion o en ese programa

académico se presta dicho servicio y el 6ptimo que corresponde a su naturaleza.

Para aproximarse a ese optimo, el Consejo Nacional de Acreditacion ha definido
un conjunto de caracteristicas generales de calidad. Con respecto a ellas se
emiten los juicios sobre la calidad de instituciones y programas académicos, pero
la determinacién mas especifica y el peso relativo de esas caracteristicas estaran,
en buena parte, condicionados a la naturaleza de la institucion y a la del programa

académico en cuestion.

Aunque se parte de referentes universales, es la lectura diferenciada de estas
caracteristicas lo que permite evaluar la calidad de instituciones y programas
académicos de educacion superior de la mas diversa indole. Esta diferenciacion
estara determinada por los referentes correspondientes a lo que en el momento
histérico presente y en la sociedad concreta se reconoce como propio del género
al cual la institucion o el programa académico pertenecen (la normatividad
existente, las orientaciones basicas del sector educativo) y por los elementos
propios correspondientes a lo que la institucion singularmente considerada define
como su especificidad o su vocacion primera (la misién de la institucion) y al modo

como dicha mision se expresa en los programas académicos.

En este contexto, un programa académico tiene calidad en la medida en que haga
efectivo su concepto, en la medida en que se aproxime al ideal que le corresponde

tanto en relacién con sus aspectos universales como en lo que toca a los que
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corresponden al tipo de institucion a que pertenece y al proyecto especifico en que

se enmarca y del cual constituye una realizacion.

Por otra parte, para que la calidad se haga efectiva, las instituciones y programas
académicos de educacion superior deben, ademas de asegurar la posibilidad de
apropiacion por parte del estudiante del saber y el saber-hacer correspondientes a
la comunidad de la cual serd miembro gracias a un proceso de formacion, asumir
la tarea fundamental de mantenerse como espacios de formacion en los valores
generales de la cultura académica; valores que son propios de todas las

instituciones de educacion superior.**

1.5 LA EVALUACION DE LA CALIDAD EN EL SISTEMA NACIONAL DE
ACREDITACION Y SU RECONOCIMIENTO.

En el proceso de Acreditacion se distinguen dos aspectos: el primero es la
evaluacion de la calidad realizada por la instituciébn y/o programa mismo, por
agentes externos que pueden penetrar en la naturaleza de lo que se evalla y por
el Consejo Nacional de Acreditacion; el segundo es el reconocimiento publico de

la calidad.

Los tres componentes de la evaluacion enunciados se traducen, respectivamente,

en tres etapas dentro del proceso de Acreditacion, que se conocen a continuacion:

e La Autoevaluacion, que consiste en el estudio que llevan a cabo las
instituciones o programas académicos, sobre la base de los criterios,
caracteristicas e indicadores: definidos por el Consejo Nacional de
Acreditacion. La institucion y/o programa debe asumir el liderazgo de este
proceso y propiciar la participacién amplia de la comunidad académica en él.

1 CNA, Consejo Nacional de Acreditacion, Lineamientos para la acreditacion de programas, Bogota 2003.

27
fl}‘cue[a de I.‘Jt,u(ﬁca‘ ;/Jtc[uatriafea‘ Y ;Ejyrt].yreﬂj‘tzriafe’a‘
. :



=7 4] ) ;- =,
(%utoeVafuacwn C&?[ tﬁrcyrama 6[6 C('/ﬂﬂ(}]ller'l(l ‘GlVl[

o La Evaluacion Externa o Evaluacién por Pares, que utiliza como punto de
partida la Autoevaluacion, verifica sus resultados, identifica las condiciones
internas de operacion de la institucion o de los programas y concluye en un

juicio sobre la calidad de una u otros.

o La Evaluacion Final, que realiza el Consejo Nacional de Acreditacion a partir
de los resultados de la Autoevaluacién llevados acabo por la institucion y/o

programay de la evaluacién externa, realizada por los pares académicos.

El reconocimiento publico de la calidad se hace a través del acto de acreditacion
que el Ministro de Educacion emite con base en el concepto técnico del Consejo

Nacional de Acreditacion??.
1.6 IMPLICACION DE LA ACREDITACION INSTITUCIONAL

El Consejo Nacional de Acreditacidon lanzo en el afio 2001 los Lineamientos para
la Acreditacion Institucional, que ha permitido contar con una politica integral de
calidad en la Educacion Superior. La Universidad Industrial de Santander
observando la necesidad de desarrollar una evaluacion que involucre a toda la
Institucion emprendié el proceso de Acreditacion Institucional en el afio 2002,
proceso que culminé el 2 de Junio de 2005 con la obtencion de la misma.

La Acreditacion Institucional ha permitido contar con un apoyo significativo para el
Proceso de Renovacion de la Acreditacion de los principales programas con los
que cuenta la Institucién, promoviendo una valoracién analitica de caracter global
y una construccién compartida de una cultura de la evaluaciéon y de la calidad,

generando espacios de reflexion sobre procesos pedagdgicos y académicos

12 CNA, Consejo Nacional de Acreditacién, Lineamientos para la acreditacién de programas,
Bogota 2003.
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1.7 OBJETIVOS DE LA ACREDITACION DE PROGRAMAS

El proceso de acreditacion de programas tiene los siguientes objetivos:

Ser un mecanismo para que las instituciones de educacion superior garanticen

a la sociedad y al Estado el servicio educativo que prestan.

e Ser un instrumento mediante el cual el Estado da fe publica de la calidad de los

programas de educacién superior.

e Brindar informacion confiable a los usuarios del servicio educativo del nivel

superior y alimentar el Sistema Nacional de Informacion creado por la Ley.
e Propiciar el mejoramiento de la calidad de la Educacion Superior.

e Propiciar la idoneidad y la solidez de programas académicos de educacion

superior.

e Ser un incentivo para los académicos, en la medida en que permita objetivar el
sentido y la credibilidad de su trabajo y propiciar el reconocimiento de sus

realizaciones.

e Promover en las instituciones la verificacion del cumplimiento de su misién, sus
propdsitos y sus objetivos en el marco de la Constitucién y la Ley, de acuerdo

CON Sus propios estatutos.

e Propiciar el autoexamen permanente de instituciones y programas académicos

en el contexto de una cultura de la evaluacion.
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1.8FACTORES®®

Para el proceso de acreditacidbn de programas, los factores que el Consejo
Nacional de Acreditacion ha identificado como centrales en el servicio educativo

de educacion superior son:

¢ Mision y Proyecto Institucional

e Estudiantes

e Profesores

e Procesos académicos

e Bienestar institucional

e Organizacion, administracion y gestion
e Egresados e impacto sobre el medio

e Recursos fisicos y financieros

El andlisis de estos factores permite apreciar las condiciones de desarrollo de las
funciones sustantivas de cada programa académico: docencia, investigacion y

extensidon o proyeccion social.
1.9 CARACTERISTICAS DE CALIDAD

La calidad alude a un conjunto de caracteristicas universales y particulares de
algo, que se manifiestan en mayor o menor grado, en un momento dado. En su
conjunto, tales caracteristicas no son predicados estaticos. Por el contrario,
expresan en su nivel propio el esfuerzo de una institucién o programa por mejorar
de manera continua y por llevar a la practica las exigencias que provienen de su

mision y de su proyecto educativo.

13 Lineamientos para la acreditacion de programas — C.N.A. - 2003
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Las caracteristicas de calidad a que hacemos referencia son propias del servicio
publico de educacion superior. Ellas pueden diferenciarse entre si, y agruparse en
conjuntos determinados por los factores a que se ha hecho referencia atras, en
tanto son susceptibles de predicarse principalmente de uno de dichos factores.
Como tales caracteristicas manifiestan los referentes universales y los particulares
de la calidad, pueden ser aplicables a todo tipo de institucion o de programa
académico. Sin embargo, su lectura podra ser diferenciada para dar cuenta de la
diversidad de programas y de las especificidades que surgen de la existencia de
diferentes tipos de institucion y de la individualidad de misiones y proyectos

institucionales.

Para el proceso de Autoevaluacién, los programas construiran los indicadores
correspondientes. Con el animo de orientar esta tarea, el Consejo Nacional de
Acreditacion sugiere algunos aspectos generales que pueden ser considerados en

la construccion de dichos indicadores.

Debe entenderse que las instituciones que ingresan al Sistema Nacional de
Acreditacion estan en libertad de utilizar sus propios instrumentos para la
recoleccion de informacién, de disefiar indicadores, y aun de definir nuevas
caracteristicas o de darles a las aqui enumeradas lecturas diferenciadas, para
efectos de conducir mas apropiadamente sus procesos de Autoevaluacion y de
reflejar mejor la especificidad propia y la de sus programas, sin menoscabo de dar
consideracion obligada a los criterios, a los factores y a las caracteristicas de
calidad propuestos en el modelo del Consejo Nacional de Acreditacién para
acreditacion de programas y de atender a los mandatos que gobiernan el Sistema

Nacional de Acreditacion.

Dentro del modelo del Consejo Nacional de Acreditacion, los juicios finales que se
han de emitir sobre la calidad de un programa académico son el resultado de una
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consideracion integrada de los ocho factores que lo conforman. A su vez, cada
factor es valorado con base en una consideracion integrada de las distintas
caracteristicas de calidad que lo constituyen. El grado de cumplimiento de cada

caracteristica de calidad debe ser establecido mediante una valoracién integral*.

14 CNA, Consejo Nacional de Acreditacion, Lineamientos para la acreditacion de programas, Bogota 2003.
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2.ASPECTOS GENERALES

2.1 MISION DE LA UIS®®

La Universidad Industrial de Santander es una organizacion que tiene como
proposito la formacion de personas de alta calidad ética, politica y profesional; la
generacion y adecuacion de conocimientos; la conservacion y reinterpretacion de
la cultura y la participacion activa liderando procesos de cambio por el progreso y

mejor calidad de vida de la comunidad.

Orientan su mision los principios democraticos, la reflexion critica, el ejercicio libre

de la catedra, el trabajo interdisciplinario y la relacion con el mundo externo.

Sustenta su trabajo en las cualidades humanas de las personas que la integran,
en la capacidad laboral de sus empleados, en la excelencia académica de sus
profesores y en el compromiso de la comunidad universitaria con los propositos

institucionales y la construccién de una cultura de vida.
2.2VISION DE LA UIS™

La Universidad Industrial de Santander es una institucion de educacion superior
estatal y autbnoma, financiada por el Estado, comprometida con la defensa de un
estado social y democratico de derecho y de derechos humanos y la proposicion
de politicas publicas que garanticen el acceso de la poblacion a condiciones de
vida digna. La UIS es actor principal del desarrollo econémico, social y cultural de

la region y ejemplo de democracia, convivencia, autonomia y libertad responsable.
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Es lugar de consulta sobre las tendencias y desarrollos en el campo de las
ciencias, los avances tecnolégicos, las necesidades y oportunidades del mundo
del trabajo y los deseos de bienestar de la comunidad.

La vigencia social de la universidad se manifiesta en su participacion activa en
Organismos de planificacion local, regional y nacional, en agrupaciones de
participacion ciudadana para la proposicion y el seguimiento de politicas y
programas de desarrollo social, econémico y cultural. En el fortalecimiento de sus
relaciones con los sectores politicos, sociales y generadores de bienes y servicios
gue propendan por el bien comun, en el marco de la conveniencia institucional. En
la integralidad de todos los miembros de la comunidad universitaria, los cuales
estan formados en el espiritu cientifico. En la apropiacion y el ejercicio de los
derechos humanos universales y los derechos politicos, econémicos, sociales y
culturales correspondientes a la practica de la ciudadania y en el ejercicio de una

conducta profesional solidaria con la construccién de la naciéon colombiana.

Es sitio obligado de referencia y consulta para proponer o evaluar las alternativas
de soluciéon a los problemas prioritarios de la comunidad, y su contribucion es
ampliamente valorada como insumo critico para continuar avanzando en la
construccion de una sociedad en donde la equidad, la justicia, la solidaridad y el
respeto por los derechos humanos y la naturaleza, sean los pilares del desarrollo

humano sostenible en el marco de una cultura de paz.

Es lider del desarrollo cientifico en bio-ingenieria, fuentes alternas de energia,
petroquimica y carboquimica, nuevas opciones para uso de combustibles, nuevos
materiales y tecnologias de materiales compuestos, aprovechamiento y uso
sostenible de la biodiversidad, promocion de la salud, prevencién y control de las

enfermedades de mayor ocurrencia, estimulo y acompafiamiento a procesos de
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organizacion comunitaria orientados al desarrollo social y cultural, y mejoramiento
de la calidad de la educacion en todos sus niveles. Mantiene como lineas
transversales la investigacion en electrénica, telecomunicaciones, informatica y
ciencia y tecnologia del medio ambiente. Promueve el desarrollo de la literatura y
las artes. En todas sus Escuelas, Centros e Institutos, los miembros de la
comunidad universitaria actian como docentes-investigadores y se mantienen
interconectados con grupos de pares académicos que cooperan local, nacional e

internacionalmente.

Ofrece, desde la regidon nororiental al pais, formacion permanente de alta calidad y
pertinencia social, propendiendo por la equidad en el acceso, con fundamento en
el mérito académico. Sostiene intercambios y pasantias de profesores vy
estudiantes con Universidades extranjeras de alta calidad y presenta una amplia
oferta de programas presenciales e interactivos mediante tecnologias para la

educacion virtual.

Es una organizacién inteligente capaz de adaptarse con eficacia a la velocidad de
los cambios y a las necesidades emanadas del entorno. Recibe del Estado los
recursos suficientes para adelantar sus funciones de investigacion, formacion vy
proyeccién social, en reconocimiento a su calidad, a los resultados presentados
anualmente ante la sociedad y a sus politicas de eficiencia en la utilizacion de los
recursos. Invierte sus rentas propias para fortalecer su posicion de excelencia en

el medio universitario.
2.3 SINTESIS DEL PROYECTO INSTITUCIONAL

A través de un proceso de reflexion con profesores y estudiantes, la Universidad
definié los principios orientadores de la vida académica. Entendido como el
proceso permanente de construccién de la comunidad universitaria, el Proyecto

Institucional (PI) de la universidad considera los siguientes aspectos:
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2.3.1.Misién de la Universidad Industrial de Santander

“Es una organizacion que tiene como propdsito la formacion de personas de
alta calidad ética, politica y profesional; la generacion y adecuacion de
conocimientos, la conservacion y reinterpretacion de la cultura y la
participacion activa en un proceso de cambio por el progreso y mejor

calidad de vida de la comunidad”.

Orientan su mision los principios democraticos, la reflexion critica y el ejercicio

libre de la cétedra, el trabajo interdisciplinario y la relacion con el mundo externo.

Sustenta su trabajo en las cualidades humanas de las personas que la integran,
en la capacidad laboral de sus empleados, en la excelencia académica de sus
profesores y en el compromiso de la comunidad universitaria con los propositos

institucionales.

2.3.2.0Dbjetivos Institucionales
e Formar ciudadanos libres y responsables, conscientes y comprometidos con
los valores democréticos, la tolerancia de la diversidad, los deberes civiles y los

derechos humanos.

e Estudiar y promover el patrimonio cultural de la humanidad, atendiendo a su
diversidad étnica, historica, regional e ideoldgica, para contribuir a su

conservacion y enriquecimiento, en el marco de la unidad nacional.

e Asimilar criticamente y crear conocimiento en los campos de accion de las

ciencias, la técnica, las humanidades, el arte y la filosofia.
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e Formar profesionales e investigadores sobre una base critica, ética y
humanista que les permita desarrollar conciencia critica y criterios personales,
para actuar responsablemente ante la sociedad, y para aportar su concurso,
especialmente en lo que tenga que ver con los problemas y el desarrollo

regional y nacional.

e Fomentar la educacion, la investigacion y la cultura ecolégica, para contribuir a

la preservacion y mejoramiento de la calidad del medio ambiente.

e Promover el desarrollo de la comunidad académica nacional, propiciar su
vinculacién con el sector productivo, los organismos del estado y la comunidad

del pais y fomentar su articulacién con sus homologos a nivel internacional.

2.3.3.Politicas. Para lograr que la misién de la Universidad se traduzca en
beneficios para la sociedad se precisa, por parte de la Institucion, una toma de
conciencia de la realidad politica, social y econdmica de la sociedad y de su

entorno.

Los mayores esfuerzos deben concentrarse en la construccion y preservacion de
una sociedad justa, pacifica y libre, que facilite el ejercicio de la convivencia y el
acceso a las oportunidades de trabajo, y que afirme y asegure los derechos
ciudadanos fundamentales a la vida, al conocimiento y al disfrute de la riqueza

nacional.

La Institucibn se manifiesta en contra de todos los mecanismos de injusticia,

explotacion, dominacion y coaccion ideolégica de los ciudadanos.
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La interaccion de la Universidad con la sociedad se realiza a través de la
generacion y aplicacion del conocimiento, y del libre ejercicio de la docencia, la
investigacion y la extensién, en procura de la satisfaccion de las aspiraciones de la

sociedad y de la solucion de sus problemas.

La Universidad garantiza que las actividades propias del trabajo académico:
docencia, investigacion y extension, se realicen con un espiritu interdisciplinario,

creativo y abierto a la universidad y a la multidiversidad de la cultura.

La tolerancia, la libertad y la autonomia constituyen condiciones imprescindibles
para el desarrollo de la reflexion critica, la investigacion y el ejercicio de la catedra.
Para garantizar la mas alta calidad del desarrollo cientifico, cultural y
administrativo de la Institucién, la Universidad mantiene y perfecciona sistemas y
procedimientos de prospeccion, planeacion y evaluacion que permitan conocer en

forma permanente los resultados de su gestion y orientar el rumbo de su mision.

La Universidad dispone sus estructuras y procedimientos administrativos al
servicio del desarrollo arménico del quehacer académico, con base en sus

preceptos de flexibilidad, agilidad y adaptabilidad a la innovacién y al cambio.

2.3.4.Principios Orientadores de la Actividad Académica. La UIS se concibe
asi misma como una Instituciéon de formacion para la educacién permanente, una
institucion autébnoma que se autorregula y se concentra en las escuelas de los
campos del saber, articulados a la investigacién y a la formacion profesional de
alta calidad; una institucion que construye calidad de vida y que genera escenarios
de articulacion con la comunidad para promover su vigencia social. Para el logro
de estas metas, el Acuerdo del Consejo Académico No. 102 de 1995 propone los

siguientes principios como orientadores de la Reforma Académica:
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Formacion Integral: entendida como el desarrollo humano en sus dimensiones

subjetiva, social y cognitiva.

Formacién Permanente: entendida como el reconocimiento de la educacién

cCOmo un proceso que esta siempre en una dinamica de construccion y

transformacion.

La Investigacién: entendida como los procesos de busqueda, interpretacion,
creacion y recreacion del saber, condicibn necesaria para el logro de la

pertinencia social y la calidad académica de la universidad.

Pedagogia Dialdgica: entendida como una relacion de comunicacion en la

construccion del saber.

Flexibilidad Curricular: entendida como la autonomia de la comunidad
académica para asimilar, proponer y decidir experiencias educativas que
favorezcan la interdisciplinariedad y la formacién integral y permanente de sus

miembros.

e Vigencia Social: entendida como el compromiso en el desarrollo regional y
nacional, en el contexto de un orden mundial, con la insercién en una cultura
cosmopolita para afirmarla en la identidad nacional y con los procesos de

construccion social, desde perspectivas cognitivas, criticas y axioldgicas.

2.3.5.El Modelo Pedagogico. EI Acuerdo del Consejo Académico No. 182 de
1996, define los fundamentos del Modelo Pedagogico, sobre tres principios

béasicos:
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e Reconocimiento del otro como persona, interlocutor valido, capaz de usar su

propio entendimiento para la toma de decisiones.
e Construccion del ser, del saber y del hacer.
e Articulacion Universidad — Sociedad: Formacion del Ciudadano.

Y sefiala para la implementacion practica del didlogo pedagdgico los momentos

del maestro, del estudiante y de la puesta en comun.
2.4 MISION DE LA ESCUELAY

La Escuela de Ingenieria Civil tiene como misién la formaciéon integral de
Ingenieros Civiles con capacidad de liderazgo social, cientifico y tecnologico,

comprometidos con el desarrollo de una sociedad sostenible.
2.5 VISION DE LA ESCUELA™®

La Escuela de Ingenieria Civil es una unidad académica de la UIS, comprometida
con la formacion permanente de profesionales, apreciados por su alto valor
humanistico y su conocimiento cientifico y tecnolégico, capaces de contribuir a la
transformacion de la sociedad, desde la generacion de nuevo conocimiento, la
aplicacion y transferencia de tecnologia en el desarrollo de infraestructuras de

obras civiles.

" Reforma Académica Programa de Ingenieria Civil 2005
18 Reforma Académica Programa de Ingenieria Civil 2005
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2.6 RESENA HISTORICA

En 1962 la Sociedad de Ingenieros presentd la idea de crear una carrera de
Ingenieria Civil, proyecto que finalmente se concreté por el acuerdo N° 024 del
Consejo Superior del 22 de Diciembre de 1964 y avalado por resolucién 0839 del

ministerio de Educacion del 11 de marzo de 1970.

El estudio sisteméatico del Programa Ingenieria Civil se inicid en el afio de 1965
con un plan de estudios que aprovechaba la infraestructura académica de otras
carreras existentes como ingenieria mecanica, eléctrica, industrial y quimica en lo
referente a las materias de los primeros semestres con el profesorado existente en
materias como Matematicas, Fisica, Mecanica Analitica, Resistencia de
Materiales, Estructuras Hidraulicas y Topografia.

Los primeros graduados de esta profesion el 1 de febrero de 1970 en la UIS
fueron: Roque Antonio Ballesteros, Alvaro Beltran Pinzén, José Jairo Camargo
Roncancio, Jorge Alberto Granados, Juan José Ortiz, Julio Cesar Pinilla Gutiérrez,
Hernando Quijano Florez, y Julio Salcedo Luna, profesionales que le han aportado
a Santander y al pais la técnica necesaria para el desarrollo en el campo
estructural, en los servicios de acueducto y alcantarillado, en vias de

comunicacién y en obras civiles de todo orden.

Aqui se revela la inquietud por dar respuesta mas alla de las soluciones empiricas
e inmediatas a las necesidades regionales planteando alternativas en el manejo
de los recursos hidraulicos, hidroeléctricos y concretamente el problema de la
erosion de la meseta de Bucaramanga, aunque evitando crear una carrera
demasiado especializada para que el egresado tuviera diversas fuentes de trabajo,
pero pronto se perdieron esos objetivos iniciales, justificadores de una universidad
técnica para el oriente colombiano y se termino repitiendo el esquema existente en

el pais, con el prototipo de una Ingenieria Civil dedicada a la elaboracién de
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proyectos y calculos estructurales para satisfacer la demanda creciente de

construcciones urbanas.

Actualmente la Escuela de Ingenieria Civil se encuentra adscrita a la Facultad de
Ingenierias Fisico mecanicas, y se ofrece en una modalidad educativa presencial

a 10 semestres académicos.

El acceso al programa, de acuerdo con las politicas generales de admision de la
UIS, se fundamenta en la calidad académica de sus aspirantes; evaluada

mediante las pruebas de estado.

Por otra parte cuenta con unos 2071 egresados®®, quienes culminaron con éxitos
sus estudios y manifiestan su accion desde las mas altas responsabilidades
académicas en prestigiosas universidades extrajeras, hasta las mas directas
soluciones de orden nacional y local, en el campo de la construcciéon, la
infraestructura, el control y el medio ambiente, o a través de sus actividades en la

industria, la politica y la cultura.
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2.7 INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA?°

INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA

Nombre del programa: Ingenieria Civil
Titulo que se otorga: Ingeniero Civil
Afio de inicio de actividades docentes: Marzo de 1965

120446240006800111100 Resolucién

Norma legal ICFES: Ministerio de Educacion No. 0839 de 1970.

del

Duracion: 10 Semestres

Jornada: Diurna

1° 108
20 84
3° 88
40 83
50 94
Estudiantes matriculados en el nivel | periodo del
6° 57
2005
7° 55
8° 48
9o 70
10° 198
Total: 885
NUmero de promociones: 217
Numero de graduados: 2071

Tel-fax: 6 32 07 44
Informacién adicional: PBX 6 34 4000 Ext. 2485 - 2453
www.albatros.uis.edu.co

Fuente. Autor

“|nformacion suministrada por la Secretaria de la Escuela de Ingenieria Civil, en febrero de 2005.
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2.8 PERFIL DEL PROFESIONAL DEL INGENIERO CIVIL

El Ingeniero Civil de la Universidad Industrial de Santander es un ciudadano
formado en el ambito profesional con alta capacidad cientifica, tecnolégica y
empresarial, con espiritu de liderazgo, rigor ético y con la tradicibn humanistica,
académica y social de la Institucion. Su desempefio profesional se fundamenta en
su competencia cientifica con capacidad de gestion y su habilidad teérica para
identificar problemas y proponer soluciones. La vigencia de su saber se afirma en
su voluntad permanente de estudio, actualizacion e investigacion para

proporcionar soluciones orientadas al desarrollo sostenible de la comunidad.
2.9 OBJETIVOS DEL PROGRAMA?!

2.9.1 Objetivo general
e Crear y mantener espacios de produccion y difusion de nuevos conocimientos
en un ambiente académico y profesional que permitan, desde la Ingenieria Civil,

la formacion integral de profesionales comprometidos con la sociedad.
2.9.2 Objetivos especificos

e Generar conocimiento en las areas de la Ingenieria Civil.

e Socializar el conocimiento en la comunidad académica, cientifica y social.

e Desarrollar cultura de investigacién permanente.

e Formar integralmente estimulando las relaciones interpersonales y la inteligencia
social.

e Formar profesionales con responsabilidad social y con actuar ético.

e Estimular la sensibilidad social, la capacidad de identificar problemas y proponer

soluciones.

! Reforma Académica del Programa de Ingenieria Civil 2005
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e Promover el trabajo interdisciplinario.
2.10 PLAN DE ESTUDIOS VIGENTE?
El plan de estudios de Ingenieria Civil, se distribuye en 383 créditos para ser
vistos en 10 semestres académicos, cada semestre tiene una duracion de 16
semanas de docencia directa. Una hora semanal de clase teorica equivale a un

crédito y dos horas de clase practica equivale a un crédito

PRIMER SEMESTRE

Cddigo Asignatura Tedrica | Préactica Créditos Requisitos
21274 | Cultura fisica y deportiva 0 2 1
20252 | Célculo | 4 0 4
20265 | Algebra Superior 4 0 4
20314 | Quimica | 4 0 4
21468 | Geometria Descriptiva | 2 1 3
Total Créditos 16
Fuente. Autor
SEGUNDO SEMESTRE
Cdodigo Asignatura Tedrica | Préactica | Créditos | Requisitos
21215 |Inglés| 5 0 4
20106 | Mecéanica 4 0 4 20252-20265
20253 | Calculo Il 4 0 4 20252-20265
20315 | Quimical ll 3 0 4 20314
21469 | Geometria Descriptiva Il 1 3 3 21468
Asignatura de Contexto 3
Total Créditos 22

Fuente. Autor

% Documento Direccion de Escuela - Ingenieria Civil — Diciembre de 2005.
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TERCER SEMESTRE

Caodigo Asignatura Tedrica | Practica | Créditos | Requisitos
20107 | Electromagnetismo 4 0 4 20106-20253
20110 | Laboratorio de Fisica | 0 3 2 20106
20254 | Calculo Il 4 0 4 20253
21564 | Topografia | 3 2 4 21469
21782 | Estética 3 0 3 20106-20253
22129 |Inglés i 5 0 4 21215

Total Créditos 21

Fuente. Autor

CUARTO SEMESTRE

Caodigo Asignatura Tedrica | Practica | Créditos | Requisitos
21545 | Resistencia de Materiales | 4 0 4 20254-21782
21546 |Lab. Resistencia de Materiales | 0 2 1 21782
20108 | Ondas y Particulas 4 0 4 20107-20254
20111 |Laboratorio de Fisica Il 0 3 2 20107-20110
20255 | Ecuaciones Diferenciales 4 0 4 20254
21831 | Programacion de Computadores 3 0 3

Total Créditos 18
Fuente. Autor
QUINTO SEMESTRE

Cddigo Asignatura Tedrica | Préactica | Créditos | Requisitos
21547 | Teoria de Estructuras | 4 0 4 21545-21546
21565 | Topografia Il 3 3 5 21564

Métodos Numéricos para
21584 Ingenieros 4 0 4 20255-21831
21786 | Mecanica de Fluidos | 4 0 4 20255-21782
21787 Il_aboratorlo Mecanica de Fluidos 0 > 1 S:21786
21289 | Geologia para Ingenieros 3 2 4 21564
Total Créditos 22
Fuente. Autor
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SEXTO SEMESTRE

Cddigo Asignatura Tedrica | Préactica | Créditos | Requisitos
21548 | Teoria de Estructuras Il 4 0 4 21548

21552 | Materiales de Construccién 0 4 2 21545-21289
21566 | Vias de Comunicacion | 3 1 4 21565

21570 | Mecanica de Suelos | 3 2 4 21289-21545
21580 | Hidr4ulica Aplicada I 3 1 4 21786-21787
21585 | Estadistica Aplicada a la 4 0 4 | 20255-21831

Ingenieria

Total Créditos 22

Fuente. Autor

SEPTIMO SEMESTRE

Codigo Asignatura Tedrica | Préactica | Créditos | Requisitos
21557 | Dindmica Estructural 3 0 3 21548

21553 | Disefio de Hormigén Armado | 3 1 4 21547-21552
21567 |Vias de Comunicacion Il 3 2 4 21566

21573 | Fundaciones | 3 0 3 21570

21579 | Hidrologia 3 0 3 21585-21786
21588 | Ingenieria Sanitaria | 3 2 4 21580

21605 | Etica 2 2 3 21585

Total Créditos 24
Fuente. Autor
OCTAVO SEMESTRE

Cddigo Asignatura Tedrica | Préactica | Créditos | Requisitos
21554 | Disefio de Hormigén Armado |l 3 0 3 21553-21557
21556 | Disefio de Estructuras Metalicas 3 1 4 21547

21560 | Construccion | 0 3 3 21553

21568 | Vias de Comunicacion lli 3 0 3 21567

21569 | Disefo de Pavimentos 3 2 4 21553-21570
21581 | Disefo de Estructuras 3 1 4 |21579-21573

Hidraulicas
21589 | Ingenieria Sanitaria Il 3 2 4 21588
Total Créditos 25

Fuente. Autor

47
FEscuela de Estudios g;u[ucstriafeef y fmfre&arz’afe&




t;%utoevafuacio’n def gjr(yrumd de jnjenier{a Gavi/

NOVENO SEMESTRE

Cdédigo Asignatura Tedrica | Préactica | Créditos | Requisitos
21558 | Disefio de Puentes | 3 0 2 21554-21556
21561 | Construccion 2 2 3 21560
21572 | Estabilidad de Taludes 2 0 2 21570
20000 | Proyecto de Grado | 0 0 C.A.A.:150

Asignatura de contexto 2
Electivas Profesionales 7
Total Créditos 16

Fuente. Autor

DECIMO SEMESTRE

Cddigo Asignatura Tedrica | Practica |Créditos| Requisitos
20707 | Administracién Industrial | 3 0 3
N.A:9-
20001 | Proyecto de Grado Il 0 0 8 CAA 75
Electivas Profesionales 10
Total Créditos 21

H TOTAL CREDITOS PROGRAMA H 207 H

2.11 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS DEL PROGRAMA*™®

e Premios y distinciones

e 1999 - Ing. Jaime Suarez

e Premio de la Sociedad Colombiana de Ingenieros (Premio Diodoro Sanchez),
por su libro Deslizamiento y estabilidad de taludes en zonas tropicales.

e 2003 - Ecaes

e 1° Puesto a Nivel Nacional 2003

e 2004
e Grupos de investigacion reconocidos por COLCIENCIAS:

16 Actas del consejo de Escuela 2004 y Dos Afios de Gestion — Alvaro Beltran Pinzoén - junio 2004 - Mayo
2005.
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- GPH: Grupo de Prediccién y Modelamiento Hidroclimatico.

- INME: Grupo de Investigacion en Materiales y Estructuras de Construccion.

e FEcaes
- 1° Puesto a Nivel Nacional 2004.
- 2° Puesto a Nivel Nacional 2004.

e 2005 - Grupos de investigacion reconocidos y clasificados en categoria C,
por COLCIENCIAS:

INME: Grupo de Investigacion en Materiales y Estructuras de Construccion.

e Ampliacién de la Infraestructura®’
Para la construccion, equipamiento y puesta en marcha de un Laboratorio de

Caracterizacion de Materiales se han adquirido los siguientes equipos:

e Actuador (actuador, sistema hidraulico, sistema de control)
e Maquina Universal (2)
e Durémetro

e Acelerografo.

Este laboratorio permitira al Programa realizar practicas con los estudiantes en las
cuales aplicaran y construirdn conocimiento cientifico basado en la experiencia, en
un campo en el que actualmente se aprende en su gran mayoria de forma tedrica.
Ademas se puede utilizar para dar mas fuerza a la Funcion Investigacion dentro de

la Escuela.

m Proyecto - Laboratorio de Caracterizacion de Materiales — Escuela de Ingenieria Civil.
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3. ANALISIS DEL PLAN DE ACCION ANTERIOR

La Escuela de Ingenieria Civil de la Universidad Industrial de Santander en su
intencion voluntaria de acogerse al proceso de Acreditacion con el fin de mejorar
los estdndares de calidad del Programa, defini6 en el anterior proceso de
Acreditacion un plan de accion con el fin mejorar las debilidades encontradas
durante la aplicaciéon del modelo de Autoevaluacion. Con base en este plan de
accion'® se establecera una relacién de las mejoras desarrolladas y debilidades

que permanecen por no llevar a cabo el proyecto pertinente.

A partir de finales del afio 2000, el Programa ha venido realizando parte del plan
de mejoramiento que se propuso en el anterior proceso de Acreditacion, algunos
de los proyectos no se han podido ejecutar por diferentes motivos, que van desde
la falta de personal dedicado a tareas especificas, hasta la demora por parte de la
Institucidon en politicas de cambios y recursos destinados al Programa. No
obstante existen debilidades que deben ser superadas y que a través del proceso
de Autoevaluacion realizado, podran ser determinadas de manera especifica, para
realizar un nuevo plan de mejoramiento; encaminado a solucionar todas las
debilidades que se descubran mediante la aplicacion del modelo de

Autoevaluacion.

Las actividades encaminadas al desarrollo metodolégico del analisis del plan de
accion del proceso de Autoevaluacion realizado en el afio 1998, inicido con el
estudio detallado de la estructura de los proyectos planteados, de este estudio se

obtuvo que dicho plan tiene falencias tales como:

1B E| plan de accion consolidado se encuentra en el informe entregado al CNA en el proceso de acreditacion
que realizo el programa en el afio 1998.
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. No cuenta con un responsable para el desarrollo de cada uno de los proyectos,

por lo cual la puesta en marcha de las actividades para la consecucién de las
mejoras depende de la disposicion del Consejo de Escuela y del Director
guienes por sus multiples ocupaciones y el desempefio diario no dan salida
rapida y eficiente a las actividades propias de los proyectos. Ademas se debe
tener en cuenta que los responsables deben ser descargados académicamente,
es decir, se debe disminuir su tiempo de actividad docente, para que puedan
dedicar sus esfuerzos al desarrollo de los proyectos; y como la planta de

profesores es insuficiente, no se pudo llevar a cabo este procedimiento.

La dependencia de los recursos econémicos 0 permisos institucionales para los

proyectos, ya que esto retrasa la ejecucion de los mismos.

Ausencia de un mecanismo de seguimiento y control estructurado y con
funciones delegadas con el cual se llevaria un orden para la puesta en marcha

secuencial de los proyectos.

Aplazar sin término fijo los proyectos que son responsabilidad de los directivos
de la Escuela, ya que posteriormente no se les da salida por otras ocupaciones
del dia a dia.

Debido a que la Escuela de Ingenieria Civil como las demas que conforman la
Institucion, debe sustentar su funcionamiento consiguiendo los recursos a través
de las actividades de extension, el presupuesto con que cuenta es reducido y
muchas veces las emergencias 0 asuntos prioritarios desvian las inversiones de

los proyectos del plan de accion. Los contratiempos o0 necesidades que surgen en
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el dia a dia son vitales para el desarrollo de las actividades basicas del Programa

y se les debe dar solucién oportuna y rapida.*®

La delegacion de actividades de manera acertada y responsable requiere de una
labor de planeacion con la cual no cuenta el Programa de Ingenieria Civil, esto
también es una razén para que el plan de accion no se desarrollara en su totalidad
en los cinco afios que transcurrieron después de la Acreditacion del Programa en
el afio 2000. *°

3.1 RELACION DE MEJORAS POR FACTOR

Esta relacion surge de la necesidad de visualizar los aspectos en los que se
enfoco el plan de accion objeto de estudio, de acuerdo con los factores a evaluar y
de esta manera tener una perspectiva de las mejoras que ha tenido el Programa
de acuerdo con la ejecuciéon de los proyectos. Esto debido a que la organizaciéon

del plan de accidn se hizo con respecto a los pilares institucionales.

FACTOR 1: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LA MISION Y AL PROYECTO
INSTITUCIONAL.

e Proyecto 1. - Difusién y discusion de los principios orientadores de la

Universidad y de la Escuela de Ingenieria Civil.
e Proyecto 2. - Mejoramiento de la gestion institucional.

e Proyecto 5. - El fortalecimiento del trabajo interdisciplinario e integrado.

9 |nformacion suministrada por los Directores de Escuela que ejercieron durante los Ultimos cinco afos.
%% |nformacion suministrada por los Directores de Escuela que ejercieron durante los altimos cinco afios.
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e Proyecto 11.- Fortalecer relaciones entre la direccion de la Universidad y los
diferentes estamentos.

e Proyecto 18. - Evaluacién y ajuste de la estructura organizacional.
e Proyecto 19. - Fortalecimiento del sistema de planificacion Institucional.
FACTOR 3: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LOS PROFESORES.

e Proyecto 24. - Definicion de las necesidades de los profesores de planta para
atender el desarrollo académico.

e Proyecto 25. - Definicion de las necesidades de formacion de profesores,
consolidacion y generacion de nuevas estrategias para la formacion de

investigadores (maestria y doctorado).

FACTOR 4: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LOS PROCESOS
ACADEMICOS.

Proyecto 7. - Fomentar y fortalecer el bienestar académico del estudiante.

e Proyecto 26. - Evaluacion y ajuste de los sistemas de seleccion de los

estudiantes y profesores.
e Proyecto 27. - Modernizacion de los planes de estudio.

e Proyecto 30. -Definicion y ejecucion de requerimientos para la consolidacion del
desarrollo de investigaciones.
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FACTOR 5: CARACTERISTICAS ASOCIADAS AL BIENESTAR INSTITUCIONAL.

Proyecto 8. - Divulgacién de las politicas y servicios de bienestar.

e Proyecto 9. - Evaluacion del servicio recibido.

e Proyecto 10. Participacion en el mejoramiento de la calidad de los servicios de

bienestar.

e Proyecto 29. -Definicion y desarrollo de programas de consejeria y tutoria para

estudiantes.

FACTOR 6: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LA ORGANIZACION,
ADMINISTRACION Y GESTION.

e Proyecto 4. - Optimizacion del manejo del portafolio de inversiones.

e Proyecto 6.- Divulgacion y conceptualizacion de la estructura organizacional

institucional de la Escuela.

e Proyecto 17. - Definicion y ejecucibn de programas de formacién y

capacitacion.

Proyecto 22. - Actualizacion y difusion del cédigo urbanistico institucional.

FACTOR 7: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LOS EGRESADOS E IMPACTO
SOBRE EL MEDIO.
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e Proyecto 12. - Integracién de egresados y otras comunidades al Programa.
e Proyecto 13. - Conformacién de la base de datos de egresados de la UIS.

e Proyecto 14. - Fomento a la participacion de la Escuela en programas de

caracter social.

e Proyecto 15. - Fomento a la participacion de la Escuela en programas de
caracter tecnologico, cientifico, humanistico y profesional en interaccion con la

comunidad.
e Proyecto 16. - Analisis del entorno a través de una participacién interactiva.

FACTOR 8: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LOS RECURSOS FiSICOS Y
FINANCIEROS.

e Proyecto 3. - Constitucion y desarrollo de la estructura para la gestion de

donaciones y recursos de cooperacion de caracter nacional e internacional.

e Proyecto 20. - Adquisicién de medios de informacion.

e Proyecto 21.

Ampliaciéon y modernizacion de las bibliotecas.

e Proyecto 23. - Sistema de informacién de la Escuela de Ingenieria Civil.

e Proyecto 28. - Construccion y remodelacién de laboratorios, aulas, auditorios y

otros espacios que surjan de la modernizacion de los planes de estudios.
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Cuando se disefio el plan de accion en el proceso de Autoevaluacion de 1998 no
se establecio la estructura del mismo, los proyectos planteados no contaban con
detalles referentes a actividades, tiempo, recursos y presupuesto, responsables,
etc., para ser llevados a cabo. Lo Unico que se determiné para dichos proyectos
fue las metas, para las cuales no se delimitd el tiempo y no se asigné un

presupuesto.

Finalmente se establecid el estado de las propuestas del plan de accién
estudiando el cumplimiento de las metas y/o las causas para no llevar a cabo
dichas metas. Este proceso contdé con la colaboracion de los Directores de

Escuela que ejercieron durante los ultimos cinco afos.
3.2 ESTADO DE LOS PROYECTOS?*

Tomando como referencia el segundo semestre del afio 2005, se plantea el estado
actual de los proyectos, para saber cudles se realizaron, qué cantidad de
proyectos estdn en proceso de ejecucion y cuales no se han cumplido a este
tiempo. Ademas se expondran los motivos que segun los directivos del Programa,

han generado esta situacion.

e Proyecto 1. - Difusién y discusion de los principios orientadores de la

Universidad y de la Escuela de Ingenieria Civil.

METAS:

e Institucionalizar la publicacion de la mision, objetivos y politicas de la

Universidad y de la Escuela de Ingenieria Civil, de todo el documento oficial o

%! Informacion suministrada por los Directores de la Escuela de Ingenieria Civil del periodo 2000-2005.
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extraoficial, en las publicaciones institucionales y en general en toda actividad de

divulgacién del Programa. La Escuela debera publicar un catalogo anual.

Esta meta no se cumplié ya que se llevé a cabo solamente en el afio 2000, en los
siguientes 4 afios no se aplicaron esfuerzos para la realizacion de actividades

encaminadas al cumplimiento de la meta anteriormente planteada.

e Redisefio, actualizacion y publicacion de 1.000 volumenes del Catalogo de la

Escuela de Ingenieria Civil.

El catdlogo no se ha actualizado debido a que se necesita certificar con
anterioridad los diferentes laboratorios que pertenecen al Programa, por lo tanto

se puede afirmar que esta meta no se llevé a cabo.

e Redisefio y Publicacion de Plegables de divulgacion de las especializaciones de
la Escuela de Ingenieria Civil al tenor de la nueva conceptualizacion del
Programa de Ingenieria Civil: Gerencia de Proyectos de Construccion, Sistemas

de Informacion Geogréfica y Asfaltos y Pavimentos.

Los plegables de divulgacion no se realizaron, es decir que las especializaciones
con que cuenta la escuela son difundidas a través de otros medios, tales como:
informacion personalizada de parte de la secretaria de la Escuela o por via

telefonica (extension secretaria de la Escuela).

e Institucionalizar la ejecucion anual de seminarios-taller asi: El Ingeniero Civil en
la UIS; seminario taller de caracter conceptual en el cual se daran los debates
correspondientes a la vigencia y actualizacion de los principios orientadores de

la actividad de la Universidad y de la Escuela.
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Solo se realizaron estos talleres en los afilos 2000 y 2001, es decir que la

institucionalizacién de los mismos no esta vigente actualmente.
e Proyecto 2. - Mejoramiento de la gestion institucional.
METAS:

e Dar a conocer anualmente a los estudiantes y profesores la gestion encaminada
a desarrollar, las propuestas mencionadas, con el objeto de realizar ajustes,

discutir resultados y proponer nuevas alternativas de mejoramiento.

La gestidn se desarroll6 como parte de los compromisos institucionales de la
Direccion de Escuela, pero la difusion no es amplia ya que los estudiantes tienen
poco conocimiento acerca de las consideraciones y actividades que se llevan a

cabo al interior del Programa.

e Proyecto 3. - Constitucion y desarrollo de la estructura para la gestion de

donaciones y recursos de cooperaciéon de caracter nacional e internacional.
METAS:
e La Institucion y el Programa deben obtener el respaldo econémico suficiente
que permita el normal desarrollo de sus funciones. La imagen de la Institucion
debe llegar a todos los estamentos del Estado y lograr el compromiso de todos,

en todos los niveles, para garantizar su pleno funcionamiento.

e Promocién del Programa de Ingenieria Civil ante el sector publico y privado.
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Se cumpli6 parcialmente, ya que se hizo promocion en el Congreso de

Estudiantes de Ingenieria Civil en el afio 2003 y la Semana Técnica de 2004.

e Contactos Institucionales ante las agencias gubernamentales y no

gubernamentales relacionadas con la Ingenieria Civil.

Se cumplié parcialmente, los contactos han sido realizados por las autoridades

superiores a nivel institucional.

e Gestion de vinculacidon de estudiantes con la carrera a través de practicas de

conocimiento y empresariales.

Se cumplié plenamente ya que actualmente los estudiantes tienen la opcion de
realizar practicas empresariales como modalidad de tesis de grado. A través de
los convenios con las diferentes empresas se establecen los beneficios para cada

una de las partes.

e Creacion de la Unidad de Asesorias; disefio, estructuracion, publicacién y

divulgacién de sus objetivos y servicios.

La unidad como tal no se cred, sin embargo la Escuela realiza asesorias a través
de proyectos importantes con diversas entidades estatales. Para captar ingresos
la estructura funciona adecuadamente, pero no se divulgan los procesos que se

llevan a cabo, esta informacién la maneja el Consejo de Escuela y la Direccion.

e Catalogo de Servicios de los diferentes laboratorios, (Suelos y Pavimentos,
Resistencia de Materiales, Hormigon e Informatica y Geomética) disefio y

publicacion.
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Se tiene catalogo de servicios pero esta desactualizado y es necesario primero

acreditar los laboratorios para poder actualizar dicho catélogo.

Apertura de los programas de la Especializacion en Gerencia de Proyectos de
Construccién en convenio con la Universidad de Magdalena, segunda
promocion en la Especializacion en Sistemas de Informacion Geografica y

segunda promocion en la Especializacién en Asfaltos y Pavimentos.

Se cumplié con los programas de Especializacion en Gerencia de Proyectos de
Construcciéon y la Especializacién en Sistemas de Informacién Geografica. La
Especializacion en Asfaltos y Pavimentos no tuvo demanda, pero se cred la
Especializacion en Estructuras (segun acuerdo N° 070 de agosto 14 de 2001), en

respuesta a las necesidades del medio profesional.

Preparacion del Documento para presentarlo a los Consejos de Facultad y
Consejo Académico de la Especializacion en Estructuras y estudio de

prefactibilidad para la Maestria en Ingenieria Civil.

En este momento se aprobd la Maestria en Ingenieria Civil en el Consejo de
Facultad. EI documento consolidado incluyendo los formatos solicitados por el
Ministerio de Educaciéon han sido entregados a la oficina de Planeacion y a
CEDEDUIS para que sea estudiada su factibilidad y su potencial académico. Una
vez cumplido este proceso sera presentada al Consejo Académico. Los
documentos de Estructuras fueron elaborados y aprobados y una cohorte de la

especializacion ya fue realizada.

Gestidn de convenios y contratos interinstitucionales.
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Se cumplid, se tienen convenios y contratos con: Area Metropolitana, Alcaldia
Municipal, Alcaldia de Floridablanca, Gobernacion de Santander, etc. y otras

entidades estatales y privadas del Departamento.
e Proyecto 4. - Optimizacion del manejo del portafolio de inversiones.
METAS:

e Los mecanismos de participacion en la elaboracién del presupuesto interno de la
Escuela, deben ser reales y sera responsabilidad del Director, someterlo a las
instancias previstas: claustro de profesores y Consejo de Escuela, después de

hacer las consultas del caso.
e Elaboracion y Presentaciéon del Programa de Gestion ante el claustro de
Profesores y definicion del presupuesto interno de la Escuela con base en el

programa de gestion.

e Implementacion de un software contable para tal control.

Gestidn de recuperacion de cartera.

El programa de gestion se elabora en el software institucional y se discute en
claustro de profesores y en Consejo de Escuela, pero el presupuesto depende de

recursos propios de dificil prediccion.

Los ingresos y egresos de la Escuela se establecen a través de un software
contable de control institucional. La gestidon de recuperacion de cartera se hace

por medio de saneamiento contable institucional.
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e Proyecto 5. - El fortalecimiento del trabajo interdisciplinario e integrado.
METAS:

e La Escuela, en la medida de sus recursos, debera preocuparse por la
programacion de charlas, conferencias, seminarios y similares, con temas
diferentes a los de carrera y en general de actividades que propendan por una
formacion integral de sus estudiantes, aunque considera gue esta es una

funcion que compete igualmente a la Universidad.

Se cumplio en eventos tales como la Semana Técnica de Ingenieria Civil de 2005,
a través de charlas como “El TLC de cara a la Ing. Civil (2005)", “Liderazgo

Empresarial (2005)”, entre otras.?
e Seminario de Induccion a estudiantes nuevos a la carrera de Ingenieria Civil.

Se cumplid, ya que se realiza un seminario semestralmente para dar nociones de

lo que se experimenta en la carrera a los estudiantes de primer nivel.

e Deben crearse espacios académicos que fomenten el trabajo interdisciplinario,
como producto de discusiones en seminarios y talleres en conjunto con otros

programas.

Se cumpli6 a través de actividades tales como: Diplomados SIG, Nuevas
Tecnologias, Tesis de grados, etc. Por ejemplo la Doctora Sully Gémez Isidro
(profesora del Programa) interactia frecuentemente con la Escuela de Geologia
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para desarrollar investigaciones dentro del grupo G.P.H., ya que ella dedica gran

parte de su tiempo a la investigacion. %

e Gestionar y, en la medida de sus posibilidades, crear espacios adecuados para
la integracion de profesores y estudiantes, que estimulen la discusion y andlisis

de aspectos académicos, sociales y culturales.

Se dié cumplimiento a esta meta en el desarrollo de la Semana Técnica de 2005,
ya que en este evento se trataron temas humanisticos como complemento a los
temas técnicos. En las reuniones del Consejo de Escuela y del Consejo de
Facultad que se desarrollan peribdicamente (cada semana), se da la participacion
de profesores, estudiantes y directivos para la discusion de temas tanto

académicos como sociales y culturales.

e Proyecto 6.- Divulgacion y conceptualizacion de la estructura organizacional

institucional de la Escuela.
METAS:

e El debate sobre la estructura organizacional institucional, especialmente en lo
gue compete a la Escuela, deben ser temas recurrentes de discusion, en los
claustros de profesores y consejos institucionales, asi como en los seminarios-
taller y deméas actividades de similares caracteristicas, programados por la
Escuela. Las conclusiones respectivas deberan transmitirse oficialmente a los
niveles superiores jerarquicos, a través de los consejos y demas instancias

oficiales.
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Las actividades planteadas en esta meta se desarrollaron parcialmente, es decir,

solo se llevaron a cabo a nivel de profesores.
e Proyecto 7. - Fomentar y fortalecer el bienestar académico del estudiante.
METAS:

e El seguimiento a los tiempos de permanencia de los estudiantes en el Programa,
debera ser una cultura institucionalizada para la administracion central de la
Universidad y una fuente de informaciéon para las Escuelas, que les permita
definir las causas de “mortalidad” y desercion, para implementar las soluciones
necesarias. La Escuela por su parte, debera analizar las razones por las cuales,
los promedios de duracion en la carrera, son muy superiores a los deseables.
Las metodologias de ensefianza utilizadas y los tiempos de duracion de los
trabajos de grado, deberan también ser materia de evaluacion interna de la

Escuela.

e Actualizacién permanente dentro de la base de datos de informaciéon de la

Escuela, de la dinamica de cambio de la poblacion.
e Evaluacion de los periodos de permanencia en la Universidad.
e Andlisis de la metodologia, desarrollo y evaluacion de los trabajos de grado.
Se cumplié de forma parcial, aunque las bases de datos de la Escuela de

Ingenieria Civil no estan actualizadas, se realiza la evaluacion de los periodos de

permanencia directamente por el departamento de admisiones y el analisis de la
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metodologia, desarrollo y evaluacion de los trabajos de grado se realiza en

reunién de profesores y en el Consejo de Escuela.?*
e Proyecto 8. - Divulgacion de las politicas y servicios de bienestar.
METAS:

e Establecer mecanismos eficientes de divulgacion de las politicas y servicios de

bienestar, en todos los niveles de la actividad universitaria.

e Informacion a nuevos estudiantes dentro del proceso de induccion de los

servicios de bienestar de la Escuela de Ingenieria Civil.

Esta meta se cumple a través del desarrollo del programa “Induccion a la vida
universitaria”, que es el encargado de la induccién de los estudiantes de primer
nivel a su estancia dentro de la Institucion. A su vez, la Universidad difunde
ampliamente las actividades organizadas y desarrolladas por Bienestar

Universitario.?

e Proyecto 9. - Evaluacion del servicio recibido.

METAS:

e Consultar, con alguna frecuencia, la opinion de los diferentes estamentos

universitarios, sobre el grado de satisfaccion del servicio recibido, y sobre las

sugerencias que puedan aportar para su mejoramiento.
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Cooperacion institucional de la Escuela de Ingenieria Civil de las relaciones

Estudiante - Divisidon de Bienestar.

Incluir en el seminario institucional de Evaluacién y Programa de Gestion,

sondeos de opinién dentro del estudiantado de los servicios de Bienestar.

No se cumpli6. El Programa no definié actividades encaminadas al logro de
esta meta, pues dentro de la gestion del Programa no se determinaron los

mecanismos que dieran paso al logro de esta meta.

Proyecto 10. - Participacion en el mejoramiento de la calidad de los servicios

de Bienestar.

METAS:

Difundir entre la poblacién universitaria, la necesidad de que cada persona, en
forma individual, puede contribuir grandemente al mejoramiento de la calidad en
los servicios de Bienestar, haciendo uso adecuado de los recursos existentes y
aportando acciones e ideas y un alto grado de participacion en todas las
actividades programadas.

Inclusion del tema en el Seminario de Evaluacion y Programacion de Gestion.
No se cumpli6. La comunidad universitaria es reacia frente a algunos temas
muy personales y se requiere de un gran desgaste para alcanzar una meta de

este tipo, se debe primero realizar una jornada de sensibilizacion.

Proyecto 11.- Fortalecer relaciones entre la Direccion de la Universidad y los

diferentes estamentos.
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METAS:

Promover a través de los canales institucionales, replanteamiento en las
politicas de participacion de profesores y estudiantes, en los érganos directivos

de la Universidad.

Auscultar opinion de profesores y estudiantes sobre el grado y eficiencia de su

representabilidad ante los diferentes Consejos.

Transmision a la Administracion Central de la Universidad, de sugerencias para

el mejoramiento de esta representabilidad.

No se ha dado cumplimiento a este proyecto porque la participacion de los
profesores y estudiantes no se ha incrementado, aunque se discute en Consejo de
Escuela y en reunion de profesores, en realidad no se va mas alla e igual sucede
con los estudiantes, quienes no plantean a su representante sus ideas sobre las

necesidades u opiniones respecto a la Instituciéon y a la Escuela.

Proyecto 12. - Integracion de egresados y otras comunidades al programa.

METAS:

Se hace necesario que dentro de los diferentes escenarios en los que se
mueve la actividad universitaria y en particular la de la Escuela, se toque el tema
de la extension hacia la comunidad en forma permanente y sisteméatica, como
parte que es, de las funciones béasicas de nuestra actividad. Debe ser entonces
motivo de debates continuos en los Consejos de Escuela y Claustros de

Profesores, a los cuales, cuando se trate de sesiones conceptuales o de
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actualizacion de Pensum, se debe extender invitacion general al estudiantado y

especial a ASEDUIS y la Sociedad Santandereana de Ingenieros.

e Gestionar la participacion efectiva de ASEDUIS, Sociedad Santandereana de
Ingenieros y CAMACOL en el proceso de reforma curricular del Programa de

Ingenieria Civil.

No se cumpli6. Debido a la dificultad para convocar a estas entidades en el
proceso de Reforma Curricular, no se vincularon dentro de su desarrollo
conceptual. El proceso fue de amplia discusion interna y de cambios continuos, los
cuales abarcaron las energias y el tiempo disponibles para su formulacion.

Proyecto 13. - Conformacion de la base de datos de egresados de la UIS.
METAS:

e Las relaciones con los egresados, deberan fortificarse, iniciando esta accion
con la actualizacion del Sistema de Informacion del Programa, en lo pertinente
a identificacion, ubicacién, campo de accion, sitio de trabajo, y demas del
caso, e implementando un sistema de comunicacion continuo y permanente,
en el cual deben estar involucrados los estudiantes, principalmente por

intermedio del Centro de Estudios.

e Actualizacion y ampliacion de la base de datos dentro del Sistema de

Informacién de la Escuela de Ingenieria Civil.

e Formalizacion e institucionalizacion de comunicaciones entre egresados,

estudiantes y profesores del Programa.
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No se cumplid. La Escuela no cuenta con una base de datos propia y actualizada
para acceder a los egresados, aunque se apoya en la informacion que tiene
ASEDUIS y puede contar con esta en el momento en que se necesite, el CEIC
esta trabajando con todos los recursos disponibles para lograrlo proximamente.

e Proyecto 14. - Fomento a la participacién de la Escuela en programas de
caracter social.

METAS:

e Gestionar y estimular la participacion activa de la comunidad de la Escuela de

Ingenieria Civil en problemas concretos de caracter social.

Se cumplié parcialmente, la comunidad correspondiente a la Escuela de Ingenieria
Civil es dificil de coordinar en torno a actividades de caracter social, pero a traves
de los diferentes proyectos de grado y de las practicas en las diferentes

asignaturas el Programa participa y logra algunos resultados.

e Velar por que la participacion de la Escuela en este tipo de eventos produzca
resultados concretos y divulgarlos en la comunidad.

No se cumplio. La divulgacion de los resultados de los proyectos en la comunidad

o la participacion social no se llevo a cabo.

e Prestar a través de la Unidad de Asesorias asistencia a entidades de caracter

social.

Los vinculos con entidades de caracter social no se establecieron de manera que

se dificulté realizar actividades de asistencia con fines sociales.
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Proyecto 15. - Fomento a la participacion de la Escuela en programas de
caracter tecnoldgico, cientifico, humanistico y profesional en interaccién con la

comunidad.

METAS:

e Interactuar en forma activa con entidades de caracter publico o privado,
principalmente con agremiaciones y empresas relacionadas con la disciplina de

la Ingenieria Civil.

e Levantamiento del censo de entidades relacionadas con la disciplina de la

Ingenieria Civil.
e Establecer comunicacion directa con la mayor parte de estas entidades.

e Elaborar una base de datos dentro del Sistema de la Escuela con acceso a la
poblacién de la carrera.

Se cumplié la meta de forma parcial porque no se realizé el levantamiento del
censo de entidades, se llevd a cabo la comunicacién con las diferentes entidades
pero no se desarroll6 la base de datos. Sin embargo la gestién de practicas de tipo
profesional para los estudiantes con entidades de caracter publico o privado si se

llevd a cabo.

Proyecto 16. - Andlisis del entorno a través de una participacion interactiva.

METAS:
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e La Escuela debera tener participacion en los diferentes comités institucionales,
oficiales o privados, académicos y profesionales que tengan que ver con la
problematica del entorno, y los temas y propuestas que alli se den, deben ser
divulgados dentro de la comunidad del Programa. Debe ser preocupacion de la
comunidad de la Escuela, transmitir a la sociedad las inquietudes que surjan,
como resultado de los analisis del entorno y proponer soluciones o temas de

evaluacion que contribuyan a soluciones armaonicas y eficientes.

e Institucionalizar la participacion de la Escuela en comités tales como:

e Participacion Comité Cruz Roja Internacional, programa de asesorias a
comunidades vulnerables.

e Participacion elaboracion Proyecto Plan de Contingencia de desastres en
Bucaramanga.

e Comité Nacional de Normalizacion SIG.

e Comité de Prevencion de Desastres de Santander.

e Comité de Prevencién de Vivienda y Desastres Cruz Roja de Santander.

e Comité Asesor Investigaciones Urbanas.

e Comité Interinstitucional para la Super Via Bucaramanga-Transversal del
Magdalena.

e Comité Planta de Asfaltos de Bucaramanga.

e Comité Metropolitano de Transporte Masivo.

¢ Representacion del Decano en el Consejo Profesional de Ingenieria.

e Comité de Proyectos de Grado.

e Comité de vivienda de FAVUIS.

e Comité de Asignacion de puntaje de produccién Intelectual.

La institucionalizacion como tal de estos aspectos no se llevo a cabo, pero se da la

participacion esporadica de representantes de la Escuela de Ingenieria Civil en los

71
;Eque[a de f«stu&'c X3 jn dustriales Y fngaresari ales



r;%utoevafuua(m L[éf cﬁ(yrumu cﬁej)yenzeru{ (CZVZI

diferentes comités, cuando se ha solicitado 6 cuando el Programa lo considera

pertinente.

e Promover y gestionar la participaciéon institucional de la Escuela ante la

Sociedad Santandereana de Ingenieros, CAMACOL y entidades similares.
No se cumplid, aunque el Programa considera importante la participacion en este

tipo de sociedades o entidades, no se han realizado los tramites respectivos para

gue se institucionalice la participacion de la Escuela.

e Establecer convenios para practicas estudiantiles y empresariales.
Se ha cumplido, ya que se tiene una modalidad de proyecto de grado que se basa
en el desarrollo de practicas empresariales por parte de los estudiantes del
Programa de Ingenieria Civil.

e Promover la participacion en nuevas actividades de tipo social.
La Escuela no ha realizado actividades encaminadas ha la participacién en
actividades de caracter social, diferentes a las relacionadas con los proyectos de

grado o con el desarrollo de los contenidos de las asignaturas.

e Proyecto 17. - Definiciobn y ejecucién de programas de formacion y

capacitacion.

METAS:
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e Presionar ante los altos estamentos de direccion de la Universidad, la
implementacion efectiva de los cursos y programas de capacitacion de

directivos.

No se cumplid, los directivos de la escuela que se beneficiarian con esta solicitud,

no tramitaron las respectivas solicitudes.

e Dedicar en los programas de gestidon de la Escuela, segun la disponibilidad, los
recursos necesarios para permitir la asistencia periddica de directivos y
profesores de la Escuela, a foros, seminarios, talleres y similares sobre el

tema.

No se cumplid, los profesores asistieron a eventos relacionados con la academia,
pero no estuvieron presentes en actividades de desarrollo humano o en eventos

que trataran estos temas. 2°

e Mantener permanentes programas de formacion y actualizacion para el
personal directamente responsable y divulgar a nivel general, la importancia de
la participacidbn masiva de la comunidad, en todas las actividades tendientes al
desarrollo del ser humano, en todas sus dimensiones.

e Promover la participaciéon de la comunidad de la Escuela en las actividades
institucionales programadas al respecto.

Se cumplié a nivel de personal administrativo, estos han recibido apoyo para
participar en eventos de desarrollo humano dentro y fuera de la Universidad asi

como para la participacion en actividades culturales y deportivas.
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e Incentivar, promover y facilitar el intercambio académico de los profesores con

otras instituciones y apoyar su formacién continua.

e Gestionar la participacion activa de por lo menos un miembro del estamento

profesoral en programas avanzados de formacion.

e Gestionar la participacién de profesores de Universidades de alto prestigio y
programar eventos en los campos tecnolégico, cientifico y humanistico

relacionados con la disciplina.

e Estimular la iniciativa individual de profesores para participar en diferentes

eventos.

Se cumplié, durante los ultimos cinco afios se facilitd la formacion de profesores
en otras universidades, para maestrias, especializaciones y doctorados. También
se trajeron profesores de universidades de alto prestigio para conocer sus
experiencias y su experticia; en eventos tales como Semanas Técnicas,
Congresos, etc, se di6 oportunidad a la comunidad del Programa para que se
relacionara con estos personajes. Por ultimo, se estimulé a ciertos profesores
para que participaran como ponentes en ciertos eventos de otras instituciones del

pais.
Proyecto 18. - Evaluacion y ajuste de la estructura organizacional.
METAS:
e Las directivas y la comunidad de la Escuela deberan gestionar ante las altas

directivas universitarias, la formalizacion del cargo de Coordinador Académico,

para permitir al Director, mayor dedicacion a las actividades de gestion y
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administracion académica y de recursos. Debera ser también preocupacion de
estas directivas y comunidad, la gestion ante las instancias apropiadas, para la
definicion oportuna de manuales de funciones y procedimientos y su adecuada

difusion.

e Gestion ante la Administracion central de la Universidad para la creacion del
cargo Coordinador Académico.

e Preparacion de estudio de planta de personal del Programa.

No se cumplid, pero se ha realizado discusion del papel del coordinador requerido
en la Escuela. Se considera que se debe disminuir la carga de trabajo que tiene
actualmente el Director de Escuela. No se ha elaborado un perfil preliminar de las
funciones que asumiria el Coordinador para descargar al Director.

e Proyecto 19. - Fortalecimiento del sistema de planificacion Institucional.

METAS:

e El Director debera liderar ante el Consejo de Escuela, por lo menos un debate
semestral sobre el Plan de Desarrollo vigente para la Universidad y analizar
sus incidencias para la Escuela. La participacion prevista en el sistema de
planeacion y Evaluacion Institucional debera ser una actividad importante para
el Director, Consejo de Escuela, claustro de profesores, estudiantes y

egresados, convocados por lo menos una vez al afio para este menester.

e Elaboracion, presentacion y tramites para la aprobacion del informe de

Evaluacion de Gestion.
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e Elaboracién presentacion y tramite para la aprobacion del informe de Programa
de Gestion.

e Evaluacién y andlisis en claustro de profesores del Programa de Desarrollo
Institucional de la UIS y la Escuela de Ingenieria Civil.

En claustro de profesores se da cumplimiento a esta meta de forma periddica, de
acuerdo con la agenda planeada para cada una de las reuniones de profesores,
las cuales se realizan semanalmente, el dia lunes de 3:00 a 5:00 pm. En el
Consejo de Escuela y en el Consejo de Facultad también se debate al respecto.?’

e Las directivas de la Escuela deberan liderar un estudio serio sobre la real
capacidad de los recursos de la misma, para allegar elementos de juicio, que
permitan a las altas directivas, formular politicas serias, sobre el niumero de
cupos disponibles y asignacion de recursos humanos proporcionales a los

mismos.

Se cumpli6, se reflexion6 sobre el tema de forma extensa, falta realizar la
consolidacion de los resultados en un documento que sea evidencia del desarrollo
de la actividad.

e Debe ser preocupacion del director, profesores y estudiantes, la continua
gestidn ante las altas directivas, para lograr una ejecucion real de los diferentes
programas del Plan de Desarrollo y Programas de Gestidon de la Universidad,

pertinentes a la carrera de Ingenieria Civil.

Se cumplid, como un plan de accion, aunque con poca participacion de los

estudiantes, la vinculacion de los mismos en procesos de gestion es casi nula..
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Este plan de accidon permitio la ejecucion del plan de desarrollo en lo pertinente a

la Escuela, se debe tener en cuenta que la totalidad de las actividades no se

cumplieron pero el porcentaje esta alrededor de un 90%.

En la Planeaciéon interna de distribuciébn de espacios y recursos, se debe
buscar la real participacion del estamento profesoral y estudiantil,
principalmente a traves de las representaciones institucionales y del Centro de

Estudios.

Se da cumplimiento a esta meta, ya que para la distribucion de recursos se tienen

en cuenta las opiniones y necesidades de los estudiantes, profesores y los demas

miembros del Programa. Los espacios se asignan teniendo en cuenta a cada uno

de los componentes de la comunidad correspondiente a la Escuela de Ingenieria
Civil.

Proyecto 20. - Adquisicion de medios de informacion.

METAS:

Reconformacién de los comités de biblioteca por facultades, en los cuales se
tenga un representante por escuela, quien a su vez sera responsable de la
gestion de adquisicion ante las instancias requeridas, con la aprobacién del

consejo o del Director de Escuela.

Promover la creacion del comité de Biblioteca de la Facultad de Fisico-

Mecanicas.

No se cumplio, existe solo un representante por facultad para este tipo de

actividades, esto esta establecido en los lineamientos a nivel institucional.
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Proyecto 21. - Ampliacion y modernizacion de las bibliotecas.
METAS:
Hacer un plan de actualizacidn bibliogréafica realizable a corto y mediano plazo.

La Escuela no ha planeado actividades para la consolidacion de esta meta,
aunque se cuenta con una cantidad suficiente de recursos bibliograficos, estos
deben ser actualizados de acuerdo a las tendencias que el mundo moderno y

cambiante impone.

e Ampliar las redes de consulta sistematizada a biblioteca y accesos a Intranet

en la Universidad.

e Gestion ante la Administracion Central de la Universidad para la ampliacion y

estructuracion del acceso a redes.

e Adquisicion de equipos de infraestructura para acceso a la misma, esfuerzo
conjunto principalmente de la Universidad dependiendo de la disponibilidad de

recursos de la Escuela de Ingenieria Civil.

Se cumplié, como parte del proyecto de gestién institucional se dio un incremento
al acceso de las redes universitarias. En la Escuela se esta ejecutando un
proyecto para ampliar el nimero de salas y equipos disponibles para que los

estudiantes accedan a las consultas que requieran segun sus intereses.
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e Proyecto 22. - Actualizacién y difusion del codigo urbanistico institucional.
METAS:

e Se debe buscar una verdadera difusion de las normas que sobre uno de
espacios, establece el Codigo de Urbanismo de la Universidad.

e Divulgacién ante el claustro de profesores y la comunidad de la Escuela, de los
programas pertinentes de Ingenieria Civil dentro del Codigo de ordenamiento

interno de la Universidad.

No se cumplid, la Escuela esta consiente de que es favorable para la Institucion y

para los estudiantes, por lo tanto considera que a corto plazo se debe realizar.
e Proyecto 23. - Sistema de informacion de la Escuela de Ingenieria Civil.

METAS:

e La Escuela debera contar con un Sistema de Informacién eficiente y adecuado
a sus objetivos y necesidades, totalmente compatible e integral con el Sistema
Central de Informacién de la Universidad. ElI Programa de Gestion para 1999

deberd incluir las partidas necesarias para su culminacion

e Culminacion e implementacién del sistema interno de informacién de la

Escuela.

No se cumplid, la informacion no esta actualizada y en algunos casos no se tiene,
esto generd inconvenientes en el recaudo de informacion para el proceso de

Autoevaluacion, retrasandolo aproximadamente dos meses, especificamente en la

79
;Eque[a de f«stu&'c X3 jn dustriales Y fngaresari ales



r;%utoevafuua(m L[éf cﬁ(yrumu cﬁej)yenzeru{ (CZVZI

parte de documentacion, la Escuela es consiente de la necesidad de llevar a cabo

este proyecto a corto plazo.

e Proyecto 24. Definicion de las necesidades de los profesores de planta para

atender el desarrollo académico.
METAS:

e La Escuela deberda gestionar, ante los niveles superiores, el apropiado
reconocimiento de los méritos y logros de sus profesores y el justo

reconocimiento econdmico a su labor.

Se cumplié, gracias a la gestién de los directivos del Programa ante Vicerrectoria
para que se le reconozca a los profesores la actividad que realizan, tanto de

docencia como de extension o proyeccion social.

e Propender, a través de los canales institucionales, por un sistema de

remuneracion que estimule la calidad integral de sus docentes y trabajadores.

No se llevd a cabo, ya que la remuneracion depende directamente de la
productividad y esta regida por las politicas nacionales y lineamientos

institucionales.

e Proyecto 25. - Definicion de las necesidades de formacion de profesores,
consolidacion y generacion de nuevas estrategias para la formacion de

investigadores (maestria y doctorado).

METAS:
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Dar cabal cumplimiento al plan de capacitacién de profesores.?®

Durante estos ultimos afios se ha logrado capacitar a la mayoria de los integrantes
del cuerpo profesoral del Programa. Estos han realizado especializaciones,,
maestrias, etc, con el fin de ofrecer educacion de la mas alta calidad a los
estudiantes. No se realizé un plan de capacitacion estructurado, debido a que ya
estaban dos profesores haciendo doctorado y a que en ese momento solo se tenia
la expectativa de enviar a estudiar a un profesor mas, por lo tanto este documento
no existe. En los planes de gestion desarrollados en el periodo 2000-2005
siempre se plantearon proyectos relacionados con la capacitacion de dos

profesores por afio, uno para doctorado y uno para maestria.

Proyecto 26. - Evaluacion y ajuste de los sistemas de seleccién de los

estudiantes y profesores.
METAS:

Presentar propuestas para el mejoramiento de los mecanismos de evaluacion,
buscando la participacion objetiva de los estudiantes y divulgar los resultados
de las mismas, con el fin de mejorar el proceso pedagdgico, investigativo y de

extension.

Se cumplio, a través de los afios se han realizado actividades encaminadas al
mejoramiento de los mecanismos de evaluacién, se han escuchado las propuestas
coherentes de los estudiantes y contrastadas con los objetivos del Programa se
han puesto en marcha algunas de ellas, esto se evidencia en los contenidos de las

asignaturas que se localizan en la Reforma Curricular, alli estan consignados los
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métodos de evaluacion propios de cada asignatura de acuerdo con sus

caracteristicas.

Proponer una mayor autonomia y participacién por parte de la Escuela, en los

procesos de seleccion de profesores.

Esta meta se llevé a cabo siguiendo los lineamientos institucionales, donde se
permite la seleccion de los profesores bajo el perfil planteado por el Programa
teniendo en cuenta sus requerimientos. Ademas en las pruebas se permite la
participacion de representantes del Programa quienes junto a otros integrantes del
comité de seleccion escogen a los nuevos profesores. Todo esto siguiendo las

normas institucionales.

Proyecto 27. - Modernizacion de los planes de estudio.
METAS:

Reformulacion del plan de estudios del Programa.
Se cumplié, porque el Programa reconoce la necesidad de actualizar y acceder a
las nuevas tendencias en educacion y conceptos que el mundo globalizado y
cambiante de hoy impone. AuUn no se ha aprobado la Reforma Curricular, pero ya

esta en estudio por parte de las dependencias Institucionales encargadas de este

proceso.

Buscar la real implementacion de los principios orientadores de la actividad
académica.
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Como resultado de todo el proceso de Reforma Académica se dié cumplimiento a
esta meta, reconociendo la pertinencia e importancia que genera la aplicacion de

estos principios.

e Como programa institucional de los Consejos de Escuela, se debera buscar,
por lo menos una vez durante el semestre académico, dar un debate sobre la
integracion de las funciones basicas de la formacion universitaria y sobre los
eventuales cambios curriculares, estimulados por las experiencias vividas en las
areas de docencia, investigacion e interaccion con la comunidad. Las
conclusiones y propuestas derivadas de este debate, deberan ser llevadas a las
reuniones institucionales del claustro de profesores y sus conclusiones finales
formaran parte del material de referencia para los programas de gestion

posteriores.

No se cumplid, el proceso de reforma se culmind hace poco tiempo y no se ha

hecho la socializacion y difusion de la misma entre la comunidad del Programa.

e Conformacion del ciclo profesional por areas del saber, en las cuales se
permita al estudiante una formacion con mayor proyeccion hacia las areas de su

preferencia.

Se cumplié, en la Reforma Curricular se buscé llevar al estudiante por lineas o
areas de conocimiento para que puedan inclinarse por una, de acuerdo a su

vocacion e intereses.

e Dar a los contenidos en el plan de estudios, la suficiente flexibilidad para la
introducciéon de modificaciones, de acuerdo a la evolucibn mundial de la

Ingenieria Civil.
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Se cumplid, dentro de los limites permitidos por las caracteristicas propias de la

Reforma curricular.

e  Enriguecer el curriculo del programa, mediante la introduccién de espacios y
actividades diferentes a las propias de la disciplina, para lograr una formacion

verdaderamente integral.

El Programa es conciente de que para ofrecer a sus estudiantes formacion
integral, es necesario dar espacios para actividades de tipo cultural y recreativo, y
ademas hay que permitir acceder a asignaturas humanisticas, didacticas,
lenguaje, etc. Con base en esto, la Reforma cuenta con todos los mecanismos
para dar la oportunidad a los estudiantes de Ingenieria Civil de obtener la
formacion que el mundo actual exige. La Reforma esta siendo estudiada

actualmente para posterior aprobacién del Consejo Académico.

e La Escuela debe institucionalizar los Comités de Area, asignandoles como una
de sus principales funciones, las de proponer a los Consejos de Escuela y
claustro de profesores, las actualizaciones y reformas al plan de estudios y al
curriculo, que involucren las experiencias ganadas en los campos de

investigacion e interaccion con el medio.

Se cumplid, los diferentes comités de areas tuvieron participacion activa en el
proceso de Reforma Curricular y sus necesidades se ven reflejadas en el
documento final. Las tareas fueron asignadas por areas, en discusion amplia se
llegd a un acuerdo respecto a cuales materias ampliar, cuales suprimir y cuales

incluir en el nuevo plan de estudios.

En la determinacién del Modelo Pedagdgico, en el proceso de evaluacién y en la
definicion de recursos necesarios se trabajo por areas. Se comunico las ventajas

de trabajar de esta forma y se sugirio realizarlo de esta manera la préxima vez.
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Proyecto 28. - Construccion y remodelacion de laboratorios, aulas, auditorios

y otros espacios que surjan de la modernizacion de los planes de estudios.
METAS:

e Buscar un equilibrio entre el nimero de estudiantes por curso y por profesor,
de acuerdo con la capacidad fisica y logistica instalada, que propenda por una

mejor interaccion estudiante — profesor.

Se cumplié de forma parcial, debido al gran nimero de estudiantes que posee el
Programa, el cual ha ido en aumento durante los ultimos afios como resultado de
la ampliacion de la cobertura a nivel institucional. Ademas hay que tener en
cuenta las exigencias de las politicas de estado relacionadas con las Instituciones

Educativas en materia de cobertura.

Proyecto 29. - Definicion y desarrollo de programas de consejeria y tutoria

para estudiantes.
METAS:

e Establecer y hacer efectivas estrategias de seguimiento del trabajo de los
estudiantes dentro y fuera del aula, y brindar un mayor apoyo académico
adicional para estudiantes que han ingresado a la Universidad en desventaja
econdmica, social y fisica. El establecimiento de Consejeria por parte de

profesores experimentados, parece una buena alternativa.
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El Programa como unidad no dio cumplimiento a esta meta, aunque a nivel

institucional si se llevdo a cabo, con apoyo de Bienestar Universitario y otras

dependencias.

El Sistema de Informacién General de la Universidad y el de la Escuela en
particular, deberan proporcionar la informacién necesaria para realizar estudios
de seguimiento a los estudiantes e institucionalizar un debate anual a nivel de
Consejo de Escuela y claustro de profesores. Se propone ademas por parte de
la Escuela, la creacién de un tutor por grupo de estudiantes y por parte de
Bienestar Universitario, la creacion de programas serios y la redefinicién de sus

politicas de apoyo a los mismos.

No se cumplid, el Programa no establecid los recursos para llevar a cabo esta

meta, ademas no se dedicd tiempo y esfuerzos por parte de la Direccién de

Escuela debido al sin nUmero de proyectos a su cargo.

Proyecto 30. - Definicion y ejecucion de requerimientos para la consolidacion
del desarrollo de investigaciones.

METAS:

Propender por la promocidén continua de los profesores creando planes de
apoyo a la investigacion y de su divulgacion. Crear lineas claras de
investigacion como politica de la Escuela y proporcionar o gestionar los
recursos necesarios. Distribuir la carga académica en forma adecuada para no

desestimular la actividad investigativa.

Se cumplié, el Programa a través de los diferentes grupos de investigacion con

los que cuenta ha llevado a los estudiantes y profesores a su cargo, al logro de

sus objetivos y ha permitido que se les de el reconocimiento de productividad que
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los profesores merecen por el buen desempefio de su trabajo en este sentido.
Cada grupo de Investigacion tiene sus lineas bien definidas y profundizan

continuamente. 2°

29 . . o e
Informacion de los grupos de investigacion de la Escuela de Ingenieria Civil
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4. APLICACION DEL MODELO DE AUTOEVALUACION
(FASE II)

4.1. INFORMACION DOCUMENTAL
En relacion con la informacién documental se planificaron varias etapas:

1. Identificacion, localizacion y recopilacion de los documentos que existen en la

Escuela o en alguna de las dependencias de la Institucion.

2. ldentificacion y elaboraciéon de los documentos (tablas, porcentajes, etc.) que
no estan pre-elaborados como informacion base del dia a dia de la Escuela o de

alguna de las dependencias de la Institucion.

3. Evaluacion del cumplimiento de los indicadores que se sustentan en

documentos.
1. Identificacién, localizacion y recopilacion de los documentos existentes.

Se extractd del Modelo de Autoevaluacion del Programa los indicadores cuyo
cumplimiento se sustenta mediante el instrumento: informacién documental. Con
base en esta informacion se procedié a identificar y localizar cada uno de los
documentos necesarios, para lo cual se cont6é con la colaboracion de las
diferentes dependencias de la Universidad como fueron Vicerrectora Académica
(quienes enviaron un informe con los posibles documentos pertenecientes a cada

indicador), Secretaria General, Bienestar Universitario, Registro Académico, etc.
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Después de identificar y localizar los documentos se procedio a su recopilacion en
un periodo de tres meses aproximadamente debido a que ésta es una actividad
extensa y que depende de la informacion que suministran las diferentes
dependencias de la stitucion. Se cont6 con el apoyo conjunto de otros Programas

de la Facultad que se encontraban en proceso de renovacion de la acreditacion.

Tabla 4.1 Formato para captar la informacién de los documentos

Documentos Justificaci

Cdédigo | Indicador _ ' Valor ,
g Codigo Nombre Obse;\éamon on

Ademas la comunidad académica y personal administrativo del Programa
elaboraron documentos con informacion vital para el proceso, los cuales se
denominaron “Informacion requerida para el proceso de Autoevaluacion

Institucional”, con la cual se sustentaron varios indicadores.

Para organizar la etapa de identificacion, localizacion y recopilacion de los

documentos, se adapto el formato de la tabla 4.1.

Este formato contiene la siguiente informacion de los respectivos documentos:

e Cadigo: Caodigo del indicador.
¢ Indicador: Indicador que se sustenta con informacion documental.

e (Cddigo: Cdédigo asignado al documento.
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e Nombre: Documento que permite evaluar el cumplimiento del indicador.

e Observaciéon: Para documentos muy extensos se especifica su ubicacidn

dentro del mismo.

e Valor: Calificacion asignada al indicador segun el andlisis global de su

cumplimiento mediante los documentos que los sustentan.

e Justificaciébn del valor: Razones que respaldan la calificacion otorgada al
indicador.

La informacion documental corresponde a los ultimos cinco afos, es decir, entre el
afio 2000 y el afio 2005, debido a que la acreditacion del Programa fue otorgada

en mayo de 2000 y la vigencia de la misma comprende un periodo de 5 afios.
2. ldentificacion y elaboracion de los documentos faltantes.

Como parte del proceso de compilacion y organizacion de la informacién
documental se llevd a cabo un proceso de recopilacion de informacion que es
manejada por las distintas dependencias que conforman la Universidad y que
compete directamente al Programa de Ingenieria Civil, con el fin de tener a la
mano todas las tablas, porcentajes e informes que el proceso de Autoevaluacion
requiere. Con los datos recopilados se logré unificar informacion especifica que
evallan los indicadores, consignandola en informes y documentos precisos y
faciles de interpretar; de esta manera se agilizé el proceso de evaluacion del

cumplimiento de los indicadores.
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3. Evaluacion del cumplimiento de los indicadores que se sustentan en

documentos

El desarrollo de esta etapa se llevé a cabo en el claustro de profesores de
Ingenieria Civil, que se reline semanalmente el dia lunes y que para efectos de la
Autoevaluacion cuenta con la participacion de los profesores de planta, el Director
de Escuela, la Coordinadora del proceso de Autoevaluacién y las estudiantes en
practica que desarrollan la fase Il de la misma. El grupo de personas reunidas por
sesion es de aproximadamente 15 personas, las cuales unificaron criterios para
determinar si los documentos recopilados sustentan el cumplimiento de los
indicadores sujetos a evaluacion. El periodo de calificacion va desde el 24 de

octubre hasta el 28 de noviembre de 2005.

Para el desarrollo de la evaluacion se disefi6 un formato donde se captd la
informacion acerca de la calificacion y la justificacion correspondiente a la
documentacion de los indicadores. El modelo del formato se muestra en la Tabla
4.2,

Tabla 4.2 Formato para calificacion de documentos.
Documentos - Factor XX (CARACTERISTICAS ASOCIADAS A ...)

Codi . Documentos Calificaci o .,
Indicador , Justificacion
go Nombre on
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Por sesion, se presentd a claustro un grupo de indicadores para valorar y se llevo
todos los documentos recopilados para sustentarlos, para que se revisaran y se

determinara su impacto.

Posteriormente se calificO por grupos la documentacion y el grado en que la
misma sustenta el indicador que evalla, para finalmente emitir las justificaciones

correspondientes que garantizan la objetividad y transparencia del proceso.

Con los resultados obtenidos de este proceso (consignados en el modelo de
Autoevaluacion, ver ANEXO B), se compil6 la primera parte de la informacion base
para el desarrollo de los talleres en los que se adquirieron las reflexiones para las

emisiones de juicios.
4.2 ANALISIS ESTADISTICO E INTERPRETACION DE RESULTADOS

El proceso de Autoevaluacion cuenta con una etapa de andlisis estadistico, donde
la informacion recopilada a través de los instrumentos aplicados a la comunidad
académica que conforma el Programa, es analizada y estudiada de manera que
permita realizar un andlisis objetivo de las apreciaciones de estudiantes,

profesores, directivos, egresados, personal administrativo y empleadores.

Cada una de estas fuentes fue abordada a través de entrevistas, encuestas y
talleres, disefiados mediante pruebas piloto, permitiendo su aplicacion de manera
eficiente. para tal fin se disefié una pagina Web (http://oca.uis.edu.co/encuesta),
que permitiera recopilar las apreciaciones de estudiantes de manera rapida y
confiable, almacenando esta informacion en una base de datos; los profesores,
directivos y personal administrativo, fueron consultados a través de una encuesta
impresa. Asi mismo, con el fin de profundizar en las apreciaciones de estudiantes
y profesores, se llevé a cabo un taller que permitié evaluar dos indicadores

importantes referentes a “Evaluacion a Estudiantes” y “Trabajos de Estudiantes” y

92
;Eque[a de f«stu&'c X3 jn dustriales Y fngaresari ales



;%utoevafu(la'dn def fﬁr(yramu de gjyenierz'a ‘Gavi/

finalmente se realizaron entrevistas con el objetivo de consultar la opinidon de

egresados y empleadores.*°

El resultado de la aplicacion de estos instrumentos fue recopilado a través de
diferentes medios de acuerdo a la forma como se contacté a las fuentes
mencionadas anteriormente, es decir, los resultados de las encuestas a
estudiantes se almacend en la base de datos disefiada en la pagina Web, sin
embargo algunas encuestas se aplicaron de forma impresa al igual que a
profesores, directivos y personal administrativo. Algunos egresados fueron
contactados via Internet a través de su correo electronico y los restantes por
entrevista personal, de igual forma las empresas fueron contactadas mediante una
carta enviada solicitando su participacién, los cuales enviaron los resultaos a

través de fax.

4.2.1. Tabulacion La informacion recopilada a través de la aplicaciéon de los
instrumentos disefiados se tabulé definiendo una escala que permitiera analizar

facilmente la informacion.

Las encuestas fueron estructuradas de acuerdo a los lineamientos generales
definidos por el Comité de Acreditacion del Programa, cuyo cumplimiento se
evalué seleccionando una de las opciones 1, 2, 3, 4 y 5, en la cual 5 era la
calificacion mas alta y 1 la mas baja; ademas, se dio la opcidon de no responder
(NR).3' Esta escala facilitd6 el proceso de tabulacién, sin embargo algunas
preguntas realizadas a egresados se estructuraron con opciones de respuesta
afirmativa o negativa y con libre respuesta, ejemplo de este tipo de preguntas son:

¢ Esta estudiando actualmente?

¢A qué titulo aspira?

% Etapa realizada por los Estudiantes en practica de Ingenieria Civil en la Fase |
%! Escala definida en la Fase | del proceso de Autoevaluacion
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e ¢En qué Universidad esté cursando sus estudios?

Este tipo de preguntas se tabularon asignando un numero por cada tipo de
respuesta, es decir, para el tipo de pregunta abierta como es ¢En qué Universidad

esta cursando sus estudios?, se define la Tabla 4.3 para la tabulacion:

Tabla 4.3 Ejemplo para Tabulacion.

NUMERO UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
UNIVERSIDAD DEL CAUCA (INSTITUTO DE VIAS)
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA
ESCUELA MILITAR DE INGENIEROS
UNIVERSIDAD JAVERIANA EN CONVENIO CON

G W(IN|F

6 LA UNAB

7 ALCALA DE HENARES ESPANA

8 ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA
9 EAFIT

10 UNIVERSIDAD DE LOS ANDES

11 SENA

12 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CATALUNA
13 UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA
14 UNIVERSIDAD JAVERIANA

15 FLORIDA ATLANTIC UNIVERSITY

16 UNIVERSITY OF MANITOBA

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DE
17 GUAYANA

18 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
19 ORACLE UNIVERSITY

Para tal fin, se definieron adicionalmente tres tablas, las cuales abarcan las
diferentes opciones elegidas por los egresados en materia de Postgrados,
Sectores Econdmicos a los cuales estan vinculados y Areas del Conocimiento que

maneja actualmente. Asi mismo, para las preguntas con dos opciones de
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respuesta se tabulé asignando el nimero 1 a la respuesta negativa y 5 a la

respuesta positiva.
4.2.2. Célculo y procesamiento de los resultados

La forma como se introducen los resultados de la aplicacion de los instrumentos al

modelo de Autoevaluacion de la Escuela de Ingenieria Civil fue la siguiente:

Con los resultados de las encuestas se determinara el “valor del instrumento”
(columna j de la Tabla 4.4) para los casos en los cuales el modelo estipula

como “Instrumento” la encuesta (Columna g de la Tabla 4.4).

Debido a que una pregunta de una encuesta puede ser evaluada por una o
mas subpoblaciones, el “valor del instrumento” se determinara por el resultado

obtenido por la poblacion (fuente) de la siguiente forma:

Si la encuesta (instrumento) a una poblacion (fuente) tiene una sola pregunta
para evaluar el indicador, el “valor del instrumento” es la mediana obtenida por la

pregunta correspondiente.

Si la encuesta (instrumento) a una poblacion (fuente) tiene varias preguntas
para evaluar el indicador, el “valor del instrumento” es el promedio de las medias

aritméticas obtenidas por las diferentes preguntas.

Para lo casos en los cuales el modelo estipula como “Instrumento” informacién
documental (Columna g de la Tabla 4.4), se asigna un valor entre O y 5
determinado con base en analisis el cumplimiento del indicador mediante los

documentos que lo sustentan.
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De los resultados de las encuestas y la informacion documental se obtuvieron las
calificaciones de los instrumentos, registrando estos resultados en formatos
diseflados para cada uno de los elementos a calificar, es decir, para los
indicadores, caracteristicas y factores, como se muestra en las tablas siguientes

respectivamente.

Tabla 4.4. Formato de evaluacion de los Indicadores
(a) Factor
(b) Caracteristica

(c) (d) (€) (f) (9) (hFue (i) ()

Cbédigo Peso @ Valor Indicador | Instrumento| nte Peso Valor

Tabla 4.5 Formato de evaluacién de las caracteristicas

(a) (b) (c) ()
oy - (d) Peso  (e) Valor e
Factor Codigo | Caracteristica Justificacion

Tabla 4.6 Formato de evaluaciéon de los factores

(a) (d) e
o (b) Factor (e) valor (f) Justificacion
Caodigo Peso
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El valor de los indicadores (columna e de la Tabla 4.4), las caracteristicas

(columna e de la Tabla 4.5) y los factores (columna e de la Tabla 4.6), se obtiene

mediante el promedio ponderado del peso asignado y el valor obtenido de los

elementos que los conforman, es decir, de la sumatoria de los valores que resultan

de multiplicar el peso asignado y el valor obtenido por cada uno de los elementos

que lo conforman. La Tabla 4.7 muestra un ejemplo del célculo realizado para

evaluar los indicadores de la caracteristica 1 del modelo de Autoevaluacion,

proceso también utilizado para evaluar caracteristicas y factores. Los resultados

capturados en estos formatos se pueden observar en el ANEXO B.

Tabla 4.7 Ejemplo del calculo del valor del Indicador

FACTOR 1: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LA MISION Y AL

PROYECTO INSTITUCIONAL

CARACTERISTICA 1: Mision Institucional. La Institucion tiene una mision
claramente formulada; ésta corresponde a la naturaleza de la Institucion y es
de dominio publico. Dicha mision se expresa en los objetivos, en los procesos
académicos y administrativos y en los logros de cada Programa. En ella se
explicita el compromiso institucional con la calidad y con los referentes
universales de la Educacion Superior.

Cddig Peso Valo

111 28,6%

1.1.2 14,2%

5.0

5.0

Indicador Instrtl(J)men Fuente | Peso Varllo
Documentos
institucionales en Inf. Docume | 100
los que se expresa | Document 5.0
e nto %
la mision de la 0
institucion.
Existencia y
utlllz_auon de Inf. Docume | 100
medios para Document 5.0
. ) ) . nto %
difundir y discutir la o]
mision.
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Grado de
correspondencia
entre el contenido Inf. Docume | 100
113 28,6% 5.0 delamisionylos | Document 5.0
. nto %
objetivos del 0
programa
académico.
(I;’_orce_ntaje de Encuesta Directiv 2506 5.0
irectivos, 0S
B;?Leosnoarle > Encuesta Proéisor 25% 5.0
administrativo, i
1.1.4 28,6% 4.5 estudiantesy Encuesta Ef,ttléila 25% 4.0
egresados que
entienden el
sentido de la Entrevista  £97530 | o506 40
mision y la 0s
comparten.

El juicio de cumplimiento de las caracteristicas corresponde a la reflexion sobre el
nivel de calidad que posee la Escuela de Ingenieria Civil con respecto a la
caracteristica evaluada. El juicio tiene en cuenta la evaluacién cuantitativa de

acuerdo con la siguiente Tabla 4.8 como se muestra a continuacion.

Tabla 4.8 Escala empleada en la emisién de juicios valorativos.*

JUICIO DESCRIPCION INTERVALO
A Se cumple plenamente 41-5.0
B Se cumple en alto grado 3.1-4.0
C Se cumple deficientemente 21-3.0
Se cumple
D S 1.1-2.0
insuficientemente
E No se Cumple 0.0-1.0

%2 Escala de valoracion definida en la Fase | del proceso de Autoevaluacion.
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El resultado del analisis estadistico de los datos se puede observar en el ANEXO
A.

4.2.3. Interpretacion de los resultados Los resultados obtenidos fueron
analizados por el claustro de profesores y el Comité de Autoevaluacion del
Programa de Ingenieria Civil durante el desarrollo de los talleres de emision de
juicios, ya que en los formatos donde se consignaron las caracteristicas a evaluar
se incluyd los resultados obtenidos para las encuestas correspondientes a cada
caracteristica, con el fin de que las fortalezas y debilidades emitidas surgieran

apoyadas en toda la informacién recopilada al respecto.

Posteriormente al emitir los juicios se analizaron los resultados de las estadisticas
en cada caracteristica, ya que se consider6 importante que los pares académicos
puedan conocer la opinibn de los diferentes miembros de la comunidad

universitaria respecto a cada tema evaluado.

Las opiniones de la comunidad académica son muy valiosas para el proceso de
emision de juicios porque permiten conocer la percepcion de las personas sobre
todos los aspectos que se relacionan con el Programa y con el desarrollo de las
funciones de Docencia, Investigacion y Extensién o Proyeccion Social, de esta
manera se puede determinar si las falencias estan en la no existencia o en la falta

de divulgacién de los temas evaluados en el proceso de Autoevaluacion.
4.3. DISENO DE TALLERES PARA EMISION DE JUICIOS

La Autoevaluacion de los programas requiere de la construccion de una serie de
talleres con el fin de obtener de los estamentos que conforman el Programa, los
juicios valorativos para cada una de las caracteristicas que se evaltuan. El nimero

y extensién de las caracteristicas a considerar hacen a este proceso largo y

99
;Eque[a de f«stu&'c X3 jn dustriales Y fngaresari ales



;%utoevafu(la'dn def fﬁr(yramu de gjyenierz'a ‘Gavi/

monotono por lo cual se requiere emplear una metodologia de trabajo que agilice

las actividades pero que de igual forma se cumpla con los objetivos.

Los juicios emitidos deben considerar cada uno de los aspectos que involucran las
caracteristicas, para que los pares evaluadores conozcan a profundidad los temas
de los que se esta tratando por lo tanto la metodologia de trabajo debe dejar claro
los criterios y la responsabilidad que encierra el desarrollo de las acciones
emprendidas durante el desarrollo de los talleres.

En la Escuela de Ingenieria Civil se aplicaron talleres periodicamente
aprovechando la reunion frecuente del claustro de profesores, ya que alli estaban
presentes todos los participantes de la emisidn de juicios, es decir, se contd con la
presencia del Director de Escuela, del Comité de Acreditacion, entre otros. Estas
personas se reunieron y debatiendo sus puntos de vista llegaron a un juicio
pertinente para las caracteristicas correspondientes segun la jornada de trabajo

estipulada

4.3.1. Talleres. Los talleres se realizaron siguiendo una serie de parametros
disefiados por las estudiantes en practica, basados en los objetivos que se

pretendian alcanzar durante el desarrollo de los mismos.

1. Objetivo general:
Emitir juicios claros, detallados y concordantes con cada una de las caracteristicas
analizadas y evaluadas teniendo en cuenta los diferentes criterios que se

especifican en la descripcion de dichas caracteristicas.

2. Objetivos especificos:
e Analizar las calificaciones de los documentos e instrumentos correspondientes

a la caracteristica que se va a evaluar y sus respectivas justificaciones.
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e Discutir los diferentes puntos de vista de los participantes respecto a las
calificaciones obtenidas de los documentos y demas instrumentos y evaluar la
concordancia de esta informacion.

e Expresar claramente las fortalezas y debilidades que se considera posee el
Programa en cada una de las caracteristicas valoradas.

e Verificar que se abarquen todos los temas que comprende la definicién de la
caracteristica.

e Hacer una muestra de la estructura y lenguaje que se sugiere tenga el juicio a

expresar.

4.3.2. Disefio de la metodologia. Los pasos metodologicos que se siguieron

para el desarrollo de los talleres son a grandes rasgos los siguientes:

1. Seleccionar las caracteristicas sujetas a valorar para la emisién de juicios,
clasificarlas por factores anexando la documentacion asignada a las mismas, la

calificacion de los documentos y la respectiva justificacion.

2. Elaborar un formato que facilite el analisis de la informacion por parte del grupo
de participantes para la emisiéon de juicios. Este formato contiene ademas las
opciones necesarias para extraer las fortalezas, debilidades e ideas de mejoras
tentativas que los emisores de juicios encuentren en las caracteristicas que
estén evaluando, ya que se requiere expresar con la mayor exactitud posible la
situacién actual del Programa evidenciada a través de los instrumentos

sugeridos en el modelo. Ver Tabla 4.9
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Tabla 4.9. Formato de emision de juicios.

FACTOR
CARACTERISTICA

8 INDICA | INST | FUE @ DOCU C JUSTIFIC C FORTALEZAS-
D DOR RUM | NTE | MENT ACION DEBILIDADES-
MEJORAS

3. Organizar grupos focales interdisciplinarios que permitan el estudio de la
informacion desde diferentes puntos de vista y la discusion de criterios a fin de
llegar a la justificacion mas adecuada y que esté en concordancia con la
situacion real actual del Programa de Ingenieria Civil. La conformacion de estos

grupos se puede observar en las Figuras 4.3y 4.4.
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Figura 4.1 Grupos focales interdisciplinarios

Figura 4.2 Grupos focales interdisciplinarios

4. Comunicar los criterios bajo los cuales se debe realizar la emision de juicios
teniendo en cuenta los lineamientos del CNA y tomando en cuenta el informe

de Autoevaluacion Institucional.

5. Atender todas las dudas que los miembros de los diferentes grupos presenten
en cuanto a la informacion que se les suministr6 sobre instrumentos,

calificaciones, estadisticas y justificaciones.
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6. Recopilar toda la informacion que resulta de la aplicacion del taller, generada
por los formatos, los debates entre los miembros de los grupos focales, las

consultas entre grupos, y demas aspectos propios de la jornada de trabajo.

7. Escuchar sugerencias relacionadas con la metodologia para el desarrollo del
taller, con el fin de facilitar el trabajo del claustro de profesores en los

posteriores talleres.

8. Analizar e interpretar correctamente la informacion para emitir juicios concretos
y reales de la situacion actual del Programa con el fin de que la Autoevaluacion
sea veraz, objetiva y critica, ya que de esta manera se encamina a los
miembros del Programa a apropiarse de las soluciones que se planteen a los
problemas.

4.3.3. Aplicacion de la metodologia. Como se expresé anteriormente, se
aprovechd la reuniébn semanal del claustro de profesores de la Escuela de
Ingenieria Civil, para llevar a cabo los diferentes talleres que generaron los
aspectos basicos con los cuales se construyeron los juicios valorativos para las
caracteristicas que hacen parte de los 8 factores correspondientes al modelo de
Autoevaluacion planteado para el proceso de reacreditacion del Programa de

Ingenieria Civil.

A partir de las tres de la tarde del dia lunes, en plenaria de la reunién de
profesores se organizaban los grupos interdisciplinarios de trabajo para dar inicio a
la emision de juicios, repartiendo los formatos asignados a cada grupo de trabajo,
explicando los pasos generales a seguir y los criterios a tener en cuenta, para
finalmente después de una jornada de aproximadamente dos horas recoger y

almacenar los resultados arrojados por el trabajo de la sesién.
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A través de una charla corta y concreta se escuchan las sugerencias del grupo de
profesores acerca de lo acontecido en el taller y se anuncia que la proxima jornada

se desarrollard un nuevo taller.

4.3.4. Resultados. Analizando la informacion generada por el taller se procede a
redactar los juicios valorativos para las caracteristicas calificadas, teniendo en
cuenta cada uno de los aspectos o0 temas que se encuentran contenidos en dichas
caracteristicas, para expresar de forma veraz y concreta la situacion actual del
Programa, las debilidades y/o fortalezas que se encontraron en el mismo y partir
de alli para generar los Proyectos de Mejoramiento que permitira que el Programa
de Ingenieria Civil tenga la calidad que el desarrollo actual del mundo globalizado

requiere.
En general los juicios estan conformados por dos partes:

e EIl texto que contiene todos los aspectos inherentes a la caracteristica que
evallan basados en las fortalezas y debilidades encontradas en los diferentes

temas estudiados.

e EIl andlisis y comentarios derivados de las encuestas, entrevistas u otros
instrumentos aplicados para valorar los temas objeto de estudio; se muestra

ademas un cuadro resumen de los resultados de los instrumentos aplicados.

Para el proceso de emision de juicios se conté con la supervision de la
Coordinadora del Proceso de Autoevaluacion, con el fin de corregir los errores
propios de una actividad de esta naturaleza.
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4.4. RESULTADOS DE LA APLICACION DEL MODELO DE
AUTOEVALUACION

La dltima parte del modelo de Autoevaluacion consiste en determinar las
fortalezas y debilidades correspondientes al estado actual del Programa, con el fin
de establecer proyectos de mejoramiento que den solucién satisfactoria a dichas
debilidades. Este analisis se elabord estudiando detalladamente los resultados
obtenidos de todo el proceso, examinando todos y cada uno de los indicadores
evaluados, y mirando en conjunto cada una de las caracteristicas y factores
planteados por el C.N.A. De esta forma se establece el nivel de calidad educativa
gue ofrece el Programa actualmente y las condiciones en las que se encuentra

para formar los profesionales integrales que la sociedad actual requiere.

A continuacion se presenta un listado de las fortalezas y debilidades detectadas
en el Programa de Ingenieria Civil en el proceso de Autoevaluacion llevado a cabo
en el periodo 2005-2006. Esta informacion contiene ademas una comparacion con
los resultados obtenidos en el proceso anterior, con el fin de retroalimentar la

Acreditacion del Programa.
4.4.1. Fortalezas detectadas en el proceso anterior

e Mision institucional claramente definida y de amplia difusion.

e Apropiado plan de gestion institucional.

e Profesores de la Escuela de alta calidad.

e Los egresados gozan de prestigio profesional.

e Excelentes servicios de Bienestar para toda la comunidad universitaria.

e Planta fisica adecuada y suficiente.
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4.4.2. Nuevas fortalezas

El programa es relevante académicamente y responde a necesidades locales,

nacionales e internacionales.

Mecanismos de ingresos universales y equitativos, basados en la seleccion por

meritos y capacidades intelectuales.
Existencia de politicas institucionales en materia de formacién integral.

Existencia de criterios académicos claros para la seleccion y vinculacién de

profesores.

En los dltimos cinco anos el 39% de los docentes de la Escuela han realizado

programas de desarrollo profesoral.

Participacion del 40% de los docentes de la Escuela como expositores en

eventos académicos nacionales e internacionales.

El 89% de los docentes de la Escuela han recibido reconocimientos y

estimulos institucionales por el ejercicio calificado de sus actividades.

Existencia de espacios y actividades interdisciplinarias, como trabajos de grado

y servicios de extension.

Métodos pedagdgicos utilizados en el desarrollo de las asignaturas, coherentes
con los objetivos del Programa.
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e Los trabajos de los estudiantes permiten cumplir con los objetivos del
Programa. En los ultimos cinco afios, 9 trabajos de grado fueron recocidos por

la institucion.
e El Programa cuenta con la cantidad suficiente de material bibliografico.

e Las personas encargadas de la administracion del Programa poseen la

formacién requerida para el desempefio de sus funciones.

e Reconocimientos realizados & los estudiantes del programa por su excelencia
académica en los exdmenes de la educacion superior ECAES presentados en
el 2003 y 2004.

Con base en las debilidades que se mantuvieron y las detectadas se disefian
Proyectos de Mejoramiento, que den solucién a corto y mediano plazo, con el fin
de satisfacer las exigencias de la comunidad académica del Programa. Esto
permitira al Programa aproximarse cada vez mas a las condiciones que satisfagan

las necesidades educativas de los estudiantes de Ingenieria Civil de la actualidad.

4.4.3. Principales debilidades detectadas en el proceso anterior
e Nivel alto de desercion correspondiente a un 30% y un promedio de
permanencia de los estudiantes de 15.76 semestres.

¢ Incipientes actividades investigativas, esfuerzos por conformar grupos de

investigacion a corto plazo.

¢ Rigidez curricular y excesivo numero de asignaturas en el plan de estudios, en

este aspecto los pares realizaron las siguientes observaciones:
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1) Nivel de materias por semestre es alto.

2) Evitar repeticiones en las tematicas de las asignaturas.
3) Divorcio entre el ciclo basico y el profesional.

4) Proyecto de grado convertido en cuello de botella.

e [Escaso numero de profesores, en relacion con el nUmero de estudiantes que

atienden.
e Escasa vinculacion de los egresados a las sociedades profesionales.
¢ Eficacia de los mecanismos de comunicacién y Sistemas de Informacion.

4.4.4. Debilidades que permanecen

e Escaso numero de profesores, en relacion con el nimero de estudiantes que
atienden: Es un problema que presenta la Institucion a nivel general, aunque
ya se estan empleando estrategias para dar solucion a este problema, no se ha
llegado a vincular un nimero de docentes que sea coherente con el nUmero de

estudiantes.

e Escasa vinculacion de los egresados a las sociedades profesionales: Se han
organizado eventos como la Semana de Ingenieria Civil 2004 “ingenieria
integral sin limites” donde se invitan a los egresados a participar activamente
mediante conferencias o como participantes, sin embargo la participacion en

comunidades y asociaciones académicas no ha mejorado.
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Eficacia de los mecanismos de comunicaciéon y sistemas de informacion: El
Sistema de Informacion no cubre las necesidades de informacién del
Programa, lo que no permite el diagndstico periédico del estado y logros de la
Escuela, ademas no se cuenta con la informacion histérica que permita a la
Direccion estudiar las causas de la problemética del Programa y de esta

manera tomar decisiones acertadas.

Divorcio entre el ciclo basico y el profesional: Esta es una problematica que se
presenta dentro de la institucién, como resultado de la concepcion que se tiene
de Escuela ya que son manejadas como unidades independientes.

4.45. Nuevas debilidades

Falta promover la participacion de los estudiantes en actividades de formacion

integral.

No existen documentos asequibles que muestren las acciones adelantadas

derivadas de los resultados de las evaluaciones docentes.

No hay incidencia clara de las interacciones de los docentes con comunidades

académicas nacionales e internacionales.

Poca produccién de material de apoyo docente; en los ultimos cinco afos, se
han publicado 4 Libros, 11 articulos en revistas nacionales e internacionales y
3 publicaciones impresas universitarias. La Escuela considera que esta
produccion es insuficiente de acuerdo con los objetivos del Programa y el

Modelo Pedagdgico.

El plan de estudios cuenta con pocos cursos electivos, comparado con otros

programas a nivel nacional e internacional.
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No se promueve de manera efectiva el espiritu investigativo de los estudiantes.

Recursos de apoyo docente insuficientes en relaciébn con el namero de

estudiantes del Programa.

Carencia de mecanismos que permitan la permanente actualizaciéon de los

recursos bibliogréaficos.

No se realiza un seguimiento efectivo de la ocupacién y actividades que
desarrollan los egresados.

Poca participacion de los egresados en comunidades y asociaciones a nivel

nacional e internacional.

4.4.6. Debilidades superadas

Alto nivel de desercién y de permanencia: En el informe presentado para el
proceso de Autoevaluacién anterior, la desercion se situaba en el 30%,
porcentaje que se ha visto disminuido considerablemente en los Ultimos cinco
afios segun el balance académico de 2005 que muestra un porcentaje del
22.55%. Para tal fin, por medio de la Decanatura se han planteado
mecanismos para reducir la el nimero de estudiantes que salen por bajo
rendimiento. La Escuela ha participado activamente con estos mecanismos
haciendo un seguimiento a los estudiantes que lo requieran. Asi mismo, el
tiempo de permanencia de los estudiantes en el Programa ha disminuido de

15.76 semestres a 11.5 semestres.®

3 UIS en cifras 2004.

111
;Eascue[a de f«ftu&'c X3 jn dustriales Y fngaresari ales



;%utoevafu(la'dn def fﬁr(yramu de gjyenierz'a ‘Gavi/

e Incipientes actividades investigativas: Se ha logrado fortalecer la funcién
Investigacion en la Escuela durante los ultimos cinco afios, en el momento se
cuenta con la participacion del cuerpo docente en seis grupos de investigacion
donde dos de ellos estan reconocidos por Conciencias en la categoria C. El
Programa ha definido politicas para el fortalecimiento de la investigacion

apoyando logisticamente a los grupos.

e Rigidez curricular y excesivo numero de asignaturas en el plan de estudios:
Durante los ultimos cinco afios la Escuela (profesores y estudiantes) han
trabajado activamente en la propuesta de la reforma curricular del programa.
Este proceso ha sido retroalimentado por las directivas institucionales y por
otras unidades académicas. En esta propuesta de Reforma se ha tenido en

cuenta las observaciones realizadas por los pares académicos en cuanto a:

1) Nivel de materias por semestre es alto.
2) Evitar repeticiones en las tematicas de las asignaturas.

3) Proyecto de grado convertido en cuello de botella.
4.5. SOCIALIZACION DE LOS RESULTADOS

Para dar a conocer los resultados de la Autoevaluacion a los profesores y
directivos, se realiz6 una reunion, en la cual se presentd a los participantes las
fortalezas y debilidades encontradas en el Programa, con el fin de informar y de
recibir sugerencias respecto a aspectos que no se tuvieron en cuenta y que
pueden ser relevantes a la hora de dar un juicio respecto al estado actual del
Programa. Todo esto teniendo en cuenta los factores valorados que son los temas

propuestos por el C.N.A.

Tanto las fortalezas como las debilidades fueron sustentadas a través de
estadisticas, documentos o0 evidencias correspondientes a los aspectos
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mencionados, de tal forma que quedaran claros y que el cuerpo profesoral

propusiera Proyectos de Mejoramiento basados en la informacién suministrada.
(ANEXO C)

Figura 4.3 Socializacion de los resultados del proceso de Autoevaluacion

Todas las ideas obtenidas se analizaron en Comité de Autoevaluacion junto con
los proyectos propuestos, de esta forma se disefid el grupo de Proyectos de

Mejoramiento que contribuiran con la superacion de las debilidades del Programa
de Ingenieria Civil.
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5. MECANISMO DE CODIFICACION PARA LA DOCUMENTACION
REFERENTE AL PROCESO DE AUTOEVALUACION.

El proceso de Autoevaluacion requiere para su eficiente desarrollo la recopilacion
de informacién sustentada en documentos institucionales y del Programa
necesaria para emitir juicios y mostrar evidencia del cumplimiento de los
indicadores, definidos por el Comité Nacional de Acreditacion. Estos documentos
se encuentran en diferentes medios y requieren de una organizacion eficiente que

garantice su facil acceso y manejo adecuado.
5.1 CLASIFICACION DE INSTRUMENTOS

Los Instrumentos son los elementos utilizados para calificar los indicadores. El
Modelo de Autoevalucién plantea la utilizacién de 4 Instrumentos, los cuales son:
Documentos, Encuestas, Entrevistas y Talleres. Cada uno de estos instrumentos
permite evaluar la existencia, correlacion, correspondencia y otros criterios de lo
planteado en los diferentes indicadores, ademas de las apreciaciones de los

distintos estamentos de la Comunidad Universitaria.

5.1.1 Documentos Los documentos fueron recopilados a través de las
diferentes dependencias de la Universidad, estos documentos se clasifican en 10

tipos de la siguiente forma:
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Resoluciones: Documento que se considera definitivo y que evidencia la

existencia de politicas y decisiones de los Directivos de la Institucién.

Acuerdos: Documento evidencia de decisiones tomadas por los Directivos de
La Universidad sobre asuntos determinados, tratados en reuniones realizadas

en Rectoria, Consejo Superior o Consejo Académico.

Decretos: Disposiciones de contenido normativo, donde se dictan normas de

caracter general, que tienen rango inferior al de ley.

Convenios: Acuerdo vinculante entre la Institucion o el Programa con
diferentes entidades que permiten crear nexos entre el sector empresarial y el

sector educativo.

Textos: Documentos elaborados por la Institucion y el Programa en los cuales
se encuentran aspectos importantes en materia de naturaleza del programa y

en relacion a politicas institucionales.

Catalogos: Medio utilizado por la Universidad, el Programa y diferentes
dependencias para dar a conocer los diferentes programas y servicios

ofrecidos.

Estudios: Recopilaciones y analisis realizados por diferentes dependencias de
la institucion con respecto a la pertinencia social, bajo rendimiento, desercion y

otros aspectos importantes a tener en cuenta en la Autoevaluacion.

Informes: Documentos presentados por diferentes dependencias de la

institucién en los que se recopila informacion necesaria para evaluar el
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desarrollo y el grado de cumplimiento de los aspectos que incluye la

Autoevaluacion.

9. Planes: Documento que muestra las diferentes actividades que se han de
realizar para cumplir un objetivo especifico en la gestion de algunas de las

dependencias de la Universidad.

10.Actas: Evidencia de toma de decisiones y temas importantes tratados en las

reuniones del Consejo de Facultad y Consejo de Escuela.

11.0tros: Documentos generales como: Portal Web; Afiches, volantes; carta
notificacion de estudiantes; tablas elaboradas; hojas de vida; formatos de

actividad docente, etc.

5.1.2 Encuestas. Medio utilizado para recopilar las apreciaciones de los
estudiantes, Profesores, Personal Administrativo, Directivos del Programa, por lo
tanto para la codificacion se clasificaron de acuerdo a la fuente, por lo tanto

existen 4 tipos de encuestas:

Estudiantes
Profesores

Personal Administrativo

R A

Directivos

5.1.3Entrevistas. Las Entrevistas se utilizaron para captar las apreciaciones de
Egresados y Empleadores, por lo tanto este instrumento se clasifico de acuerdo a

la fuente de la siguiente forma:

e Egresados
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e Empleadores

5.1.4Talleres. Los talleres se realizaron a estudiantes y Profesores de manera
gue se lograra obtener las apreciaciones necesarias para varios indicadores.

Estos se clasifican de igual forma de acuerdo a la fuente, es decir:

1. Estudiantes

2. Profesores.
5.2 PARAMETROS DE CODIFICACION

Los parametros utilizados para realizar la codificacion de los instrumentos
necesarios para calificar los indicadores estan determinados por aspectos que
caracterizan cada tipo de documento. Para cada tipo de instrumento se utilizan

parametros diferentes.

e Documentos

La codificacion de los documentos se clasifica en dos tipos de acuerdo al nimero
de digitos necesarios para identificarlos, debido a la existencia de documentos que
para su ubicacibn en necesarios contar con parametros diferentes como el
consecutivo utilizado en la dependencia de origen y el afo, esto aplica para
documentos como Acuerdos, Resoluciones y Decretos. Por lo tanto fue necesario
realizar una nueva clasificacion dentro del instrumento documentos, de la

siguiente forma:
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1. Documentos Tipo |

Dentro de este grupo se encuentran:

Parametros
Los parametros utilizados son:

2. Documentos Tipo Il

Dentro de este grupo se encuentran:

Pardmetros
Los parametros utilizados son:

Encuestas, Entrevistas y Talleres

Los Instrumentos que evidencia

- Acuerdos
- Resoluciones

- Decretos

L 4 Instrumento
+  Tipo de documento
- Medio de almacenamiento

+  Consecutivo (Universidad)

- Afo
- Textos
- Informes
+  Estudios
+  Catélogos
+  Convenios
- Planes
& Actas
4 Instrumento
- Otros
+  Tipo de documento
+  Medio de almacenamiento
+  Consecutivo

las apreciaciones de la comunidad

universitaria se codifican teniendo en cuenta los siguientes parametros:

Instrumento
Fuente

Medio de Almacenamiento
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5.3 CODIFICACION

La codificacion de cada uno de los instrumentos utilizados en el proceso de
Autoevaluacion esta determinada por la clasificacion realizada y los parametros

descritos anteriormente.
e Codificacion Documentos Tipo |
Para los documentos clasificados comos Textos, Informes, Estudios, Catalogos,

Convenios, Planes, Actas y Otros, la codificacidon esta determinada por cinco
digitos, la estructura se muestra en la Figura No. 5.1

Instrumento Tipo de Documento Medio de Consecutivo
Almacenamiento

Figura No. 5.1 Estructura de codificacion Documentos Tipo |
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e Caodificacién Documentos Tipo Il
Para los documentos clasificados comos Acuerdos, Resoluciones y Decretos, la

codificacion esta determinado por ocho digitos. La estructura se muestra en la Figura
No. 5.2

Instrumento ipo de €dio ae Consecutivo No.7y8
Almacenamiento (Dependencia) ARN

Documento

Figura No. 5.2 Estructura de codificacion Documentos Tipo I

e Caodificacion de Encuestas, Entrevistas y Talleres

Para los instrumentos restantes, es decir, Encuestas, Entrevistas y Talleres la codificacion

esta determinado por cinco digitos. La estructura se muestra en la Figura No. 5.3
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Instrumento Fuente Medio de
Almacenamiento

R

mpieadaore \Y/

Personal

Figura No. 5.3 Estructura de codificacion de Encuestas, Entrevistas y talleres

5.4 INSTRUCTIVO DE CODIFICACION

El proceso de almacenamiento de la informacion necesaria para el proceso de
Autoevaluacion, requiere de un método eficiente, que permita el facil acceso, por
esta razon es necesario estandarizar el proceso de almacenamiento, de manera
que se facilite la actualizacion de la documentacion en futuros proceso de

renovacion.

Para tal fin se disefidé un instructivo de codificacion, el cual tiene como objetivo,
contar con informacion organizada y que genere internamente un proceso de

seguimiento en materia de informacion real y actualizada.
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Este instructivo se emplea al momento de actualizar, almacenar, organizar o
buscar cualquier informacion necesaria en el proceso, por lo tanto debe estar
disponible y se debe ser de facil manejo para quienes se encarguen del manejo de
la informacion durante la visita de los Pares Académicos, durante la vigencia de la

Acreditacion y en procesos futuros de renovacion.
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ESCUELA DE IDol

“INEENIERIA INSTRUCTIVO DE FECHA
s CODIFICACION PAGINA | lde8

OBJETIVO

Establecer un mecanismo que permita contar con un sistema eficiente de
almacenamiento y actualizacion de la informacibn necesaria en el proceso de
Autoevaluacion del Programa de Ingenieria Civil.

1. CLASIFICACION DE LA INFORMACION

La informacion se clasifica inicialmente por el tipo de instrumento utilizado para calificar
los indicadores del Modelo de Autoevaluacion, una segunda clasificacion se realiza por
cada tipo de documento y por cada una de las fuentes a las cuales se les aplicé los
instrumentos disefiados. El siguiente grafico muestra la forma de clasificacion.

1.1 CLASIFICACION 1.

Se aplicaron cuatro instrumentos en el modelo de Autoevaluacion, definidos de la
siguiente forma:

INSTRUMENTOS

DOCUMENTOS ENCUESTAS ENTREVISTAS TALLERES
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] IDO1
ESCUELA DE INSTRUCTIVO DE CODIGO

o CODIFICACION PAGINA | 2de8

1.2 CLASIFICACION 2

Los documentos es un instrumento clasificado en dos tipos de acuerdo a la forma como

se codifican.
| DOCUMENTOS |

TIPO'| TIPO Il

—l TEXTOS | ACUERDOS

—| INFORMES |
—| RESOLUSIONES |
—I ESTUDIOS |

—I CATALOGOS | —| DECRETOS |
—I CONVENIOS |
—| PLANES |

—I ACTAS |
—| OTROS |

Las Encuestas, Entrevistas y Talleres se clasifican teniendo en cuenta las fuentes que
suministraron la informacion.
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IDO1

ESCUFELA DE

r INSTRUCTIVO DE CODIGO
—to CODIFICACION roma | 3des

| ENCUESTAS |

ESTUDIANTES PROFESORES | DIRECTIVOS |

| ENTREVISTAS |

| EGRESADOS | | EMPLEADORES |

| TALLERES |

| PROFESORES | ESTUDIANTES

ADMINSTRATIVO

2. CODIFICACION

El nimero de digitos esta determinado por el tipo de instrumento y por el tipo de
documento, a continuacion se especifica para cada uno de ellos.
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SCUELA DE - |D01
n INSTRUCTIVO DE CODIGO

CODIFICACION pAGINA | 4de8

2% %

2.1DOCUMENTOS TIPO |

El cédigo esta conformado por cinco digitos de la siguiente forma:

Digito No. 1 l Blglto Ho.! l Blglto Ho.! | Blglto No.! y g

l | l l

T Tipo de documento Medio d_e
almacenamiento

Consecutivo

La denominacion para cada uno de los digitos esta definida de la siguiente forma:
- INSTRUMENTO:

D : Documentos
EC. Encuestas
EN: Entrevista
TA: Taller

- TIPO DE DOCUMENTO:

. Texto

. Informe

. Estudio

. Catalogo
: Convenios
. Planes

. Actas

. Otros

oruvomnm— -
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”77 . IDO1
INSTRUCTIVO DE CODIGO

o CODIFICACION PAGINA | 5de8

- MEDIO DE ALMACENAMIENTO

M : Manual

D : Digital

W : Web
EJEMPLO:

Documento : Proyecto Institucional

El proyecto institucional es un documento tipo texto disponibles en medio manual y
cuyo consecutivo es el 01.
Codificacion: DT M 01

2.2 DOCUMENTOS TIPO Il

El codigo esta conformado por ocho digitos de la siguiente forma:

A 4

Instrumento Tipo de Medio de Consecutivo Afo
documento Almacenamiento (dependencia)
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INSTRUCTIVO DE CODIGO

IDO1

el CODIFICACION PAGINA

6de8

La denominacion para cada uno de los digitos esta definida de la siguiente
forma:

- INSTRUMENTO:
D : Documentos
EC: Encuestas

EN: Entrevista
TA: Taller

+ TIPO DE DOCUMENTO:

A : Acuerdo
R : Resolucién
D : Decreto

+ MEDIO DE ALMACENAMIENTO

M : Manual
D : Digital
W : Web

- CONSECUTIVO DE LA DEPENDENCIA

Estos tipos de documentos estan definidos con un nimero que los identifica en

la Institucion, este numero representa los siguientes tres digitos.
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IDO1

ESCUELA DE

: INSTRUCTIVO DE coDIGo
v CODIFICACION bAGa | 708

4 ANO
Los siguientes dos digitos representan el afio de aprobacion del documento.
EJEMPLO:

Documento : Acuerdo N° 070 de agosto 28 de 1998 del Consejo Superior
(Por el cual se crea la Oficina de Control Interno Disciplinario).

Este documento esta clasificado como Tipo Il y esta disponible en medio manual.

Codificacion: D A M 070 98

2.3ENCUESTAS, ENTREVISTAS Y TALLERES

El cddigo esta conformado por cinco digitos de la siguiente forma:

Instrumento | Fuente | Medio de
Almacenamiento

La denominacion para cada uno de los digitos esta definida de la siguiente forma:
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B ) , ID01
INSTRUCTIVO DE CODIGO
INCEMIERIA CODIFICACION PAGINA 8des

+ INSTRUMENTO:

D : Documentos
EC:. Encuestas
EN: Entrevista
TA : Taller

+ FUENTE:

ES : Estudiantes

PR : Profesores

DR : Directivos

PA : Personal Administrativo
EG : Egresados

EM : Empleadores

+ MEDIO DE ALMACENAMIENTO

M : Manual

D : Digital

W : Web
EJEMPLO:

Documento : Encuesta a Estudiantes

Codificacion: EC ES D
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6. PROYECTOS DE MEJORAMIENTO

La Escuela de Ingenieria Civil en su intencion de ofrecer un Programa de calidad a
sus estudiantes disefia un grupo de proyectos de mejoramiento basados en los
resultados del proceso de Autoevaluacion realizado durante el periodo 2005-2006.
Estos Proyectos de Mejoramiento estan elaborados de tal forma que se pueda dar
cumplimiento a los mismos en periodos de corto y mediano plazo, con el fin de
generar una cultura de mejoramiento continuo dentro del Programa y de esta
forma ofrecer a los estudiantes educacion superior de alta calidad que les permita

ser profesionales integrales y competitivos.

Los proyectos surgen de la necesidad de mejorar las debilidades encontradas en
el Programa durante el proceso de Autoevaluacion, el disefio de estos proyectos
contd con la supervision y aprobacion del Comité de Acreditacién del Programa,
ademas se tomé en cuenta las sugerencias de la comunidad académica del
Programa, a fin de plantear proyectos que den soluciones agiles y factibles a
dichas debilidades.

Con el fin de superar las debilidades se elaboraron Diagramas Causa - efecto, que
permitieran reconocer las principales causas de las mismas a fin de encontrar
soluciones acertadas que corrijan de raiz dichas debilidades. A continuacion se

presenta una breve descripcion de las caracteristicas del diagrama empleado:

e Diagrama Causa-Efecto, o Espina de Pescado de Ishikawa®
Su concepcidn se basa en la teoria de que los problemas siempre tienen diversas
causas de distinta importancia, trascendencia o proporcién. Algunas causas

pueden tener relacion con la presentacion u origen del problema y otras, con los

3 http://www.gestiopolis.com/recursos4/docs/ger/diagraca.htm
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efectos que este produce. El diagrama de Ishikawa ayuda a visualizar de una
manera muy rapida y clara, la relacién que tiene cada un de las causas con las

demas razones que inciden en el origen del problema.

Dentro del diagrama causa - efecto se indican los factores causales mas
importantes y generales, trazando flechas secundarias hacia la principal. Se
incorporan en cada rama factores mas detallados que se puedan considerar
causas. Las 8 (EMES) variables o factores que limitan los procesos desarrollados

dentro del Programa pueden ser:

e Meétodo

e Materiales

e Maquinaria

e Mediciones

e Manpower (Personas)

e Money (Dinero)

e Management (Administracion)

e Medio ambiente
e Diagrama de Pareto®

El Diagrama de Pareto es una grafica en donde se organizan diversas
clasificaciones de datos por orden descendente, de izquierda a derecha por medio
de barras sencillas después de haber reunido los datos para calificar las causas.

De modo que se pueda asignar un orden de prioridades.

El Andlisis de Pareto es una técnica que separa los “pocos vitales” de los “muchos

triviales”. Una grafica de Pareto es utilizada para separar graficamente los

% http://www.gestiopolis.com/recursos4/docs/ger/diagraca.htm
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aspectos significativos de un problema desde los triviales de manera que un
equipo sepa ddénde dirigir sus esfuerzos para mejorar. Reducir los problemas mas
significativos (las barras mas largas en una Grafica Pareto) servirh mas para una
mejora general que reducir los mas pequefos. La grafica es util al permitir
identificar visualmente en una sola revision tales minorias de caracteristicas vitales
a las que es importante prestar atencion y de esta manera utilizar todos los
recursos necesarios para llevar acabo una accidén correctiva sin malgastar

esfuerzos.

Esta clasificacion permite conocer en que circunscripcién se encuentra el mayor
porcentaje de las causas de las debilidades del Programa, con el fin de orientar los

Proyectos de Mejoramiento hacia el perfeccionamiento de estas causas raizales.
6.1 ANALISIS DE LAS CAUSAS

El empleo de los diagramas se llevo a cabo para cada una de las debilidades
encontradas, y se hizo el respectivo andlisis de cada figura, con el fin de detectar
las causas raizales de los problemas, y dar soluciones apropiadas con el disefio
de los proyectos de mejoramiento. A continuacién se presenta los diagramas

elaborados:
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DIAGRAGAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD I

Carencia de estudios que Impacto  econoémico que
permitan implementar genera el incremento del
estrategias  efectivas en cuerpo profesoral  del
materia de cobertura. Programa.

METODO DINERO

ESCASO NUMERO DE PROFESORES, EN
RELACION CON EL NUMERO DE
ESTUDIANTES QUE ATIENDEN.

ADMINISTRACION

No se desarrollan propuestas Acoger politicas estatales
para incrementar el nidmero de incremento de la
de docentes, por parte del cobertura a nivel
Programa. Institucional.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD Ii

Inflexibilidad del Desconocimiento de los
curriculo, muchas estudiantes acerca de los
materias complejas grupos de investigacion y las
propuestas por semestre. areas que manejan.
METODO PERSONAS
FALTA PROMOVER LA
PARTICIPACION DE LOS

ESTUDIANTES EN ACTIVIDADES
DE FORMACION INTEGRAL.

ADMINISTRACION

Ausencia de promocién de Poca planeacion de cétedras,

las actividades artisticas y cursos, seminarios y

culturales al interior del conferencias de temas de

Programa. interés  diferentes a la
academia.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD Il

No se crea un plan de A nivel institucional se demoran No se lleva un registro
accion que permita corregir realizando el procesamiento de la actualizado de las acciones
las deficiencias encontradas informacion de las evaluaciones. Los adelantadas derivadas de los
en los docentes durante la resultados son conocidos después de resultados de las Evaluaciones.
evaluacion. un afio.

METODO

NO EXISTEN DOCUMENTOS
ASEQUIBLES QUE MUESTREN
LAS ACCIONES ADELANTADAS
DERIVADAS DE LOS
RESULTADOS DE LAS
EVALUACIONES DOCENTES.

ADMINISTRACION PERSONAS
No existen politicas al interior del El  cuerpo  docente
Programa que exijan compromiso vinculado al Programa
del cuerpo docente para corregir no cree en la eficiencia
las falencias presentadas en los de la evaluacion
resultados de la evaluacion. docente.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD IV

Bajo numero de ponencias o Los docentes no
evidencias de participacion de los comparten las
docentes en actividades de otras experiencias vividas en
universidades nacionales o] estas interacciones.
internacionales.

PERSONAS
NO HAY INCIDENCIA CLARA DE
LAS INTERACCIONES DE LOS
DOCENTES CON
COMUNIDADES ACADEMICAS
NACIONALES E
INTERNACIONALES.
METODO ADMINISTRACION

Carencia de registros No se crea un espacio de discusion

acerca de la participacién que permita la evaluacion de las

de los docentes en las principales tendencias en la disciplina

comunidades. detectadas en estas experiencias.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD V

Carencia de estrategias
al interior del Programa
gue permitan incrementar
la productividad.

Falta de divulgacion del
material de apoyo
decente en el ambito
nacional e internacional.

ADMINISTRACION

METODO

académica de
docentes.

La excesiva carga

los

138

POCA PRODUCCION INDIVIDUAL DE
MATERIAL DE APOYO DOCENTE; EN LOS
ULTIMOS CINCO ARNOS, SE HAN
PUBLICADO 3 LIBROS, 11 ARTICULOS EN
REVISTAS NACIONALES E
INTERNACIONALES Y 3 PUBLICACIONES
IMPRESAS UNIVERSITARIAS EN TOTAL,
PARA UN GRUPO DE PROFESORES DE
PLANTA DE 18 PERSONAS
APROXIMADAMENTE, LOS CUALES NO
HAN TENIDO RECONOCIMIENTO.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD VI

Seguir los lineamientos La presencia de otras

institucionales para el desarrollo asignaturas relevantes

del plan de estudios no permite no permite la

la creacibn de mas cursos incorporacion de

electivos. asignaturas electivas.
METODO

EL PLAN DE ESTUDIOS CUENTA CON
POCOS CURSOS ELECTIVOS,
COMPARADO CON OTROS
PROGRAMAS A NIVEL NACIONAL E
INTERNACIONAL.

ADMINISTRACION

Carencia de estudios por parte
del Programa que permita
aplicar nuevas tendencias al
plan de estudios.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD VI

El Programa no cuenta El  Programa El proceso de
con un sistema de no posee un Autoevaluaciéon se ve
informacién que permita plan de forzado por la
el flujo continuo de la mejoramiento renovacion de la
informacion. estructurado. Acreditacion.
METODO
FALTA DE MECANISMOS Y

ESPACIOS DE SEGUIMIENTO,
EVALUACION Y
MEJORAMIENTO CONTINUO DE
LOS PROCESOS Y LOGROS DEL

PROGRAMA.
ADMINISTRACION
Desconocimiento de la comunidad Falta institucionalizar mecanismos de
académica acerca de la seguimiento y control de los proceso de
importancia del mejoramiento Acreditacién de las diferentes escuela
contintio del Programa. que conforman la Universidad.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD VIl

Poca difusion acerca Falta promover la participacion de
de los grupos de los estudiantes en seminarios,
investigacion que congresos y semanas técnicas en
hacen parte del otras instituciones a nivel nacional e
Programa. internacional.

ADMINISTRACION

NO SE PROMUEVE DE MANERA
EFECTIVA EL ESPIRITU
INVESTIGATIVO DE LOS
ESTUDIANTES.

METODO DINERO
Falta de recursos que Falta fortalecer la actividad
permitan mejorar la investigativa en los trabajos
participacion de designados en cada una de las
estudiantes como asignaturas que hacen parte del
auxiliares de investigacion. Programa.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD IX

El ndmero de recursos informaticos es insuficiente,
teniendo en cuenta el crecimiento del numero de
estudiantes vinculados al Programa en los dltimos afios.

DINERO

ADMINISTRACION

METODO

INSUFICIENCIA DE  RECURSOS
INFORMATICOS Y DE COMUNICACION
Y POCA UTILIZACION POR PARTE DE
LOS DOCENTES.

Falta de asesoria para la
utilizaciéon de los recursos
informaticos con los cuales
cuenta la Escuela.

Falta incorporar la aplicacion
de software especializados
en los programas de las
asignaturas.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD X

Crecimiento
exponencial de la
poblacién académica
del Programa, en los
ultimos afos.

Insuficiencia
presupuestal para la
adquisicion de

recursos de apoyo
docente.

Varios cursos programados
en el mismo horario, y con
las mismas necesidades en
cuanto a recursos de apoyo
docente.

ADMINISTRACION DINERO METODO

RECURSOS DE APOYO
DOCENTE
INSUFICIENTES EN
RELACION CON EL
NUMERO DE
ESTUDIANTES DEL

ADMINISTRACION PROGRAMA.

No se cuenta con herramientas de
seguimiento que permitan conocer en
tiempo real la informacién de recursos
de apoyo docente dados de baja, para
hacer rapidamente la reposicién de los
mismos.

No existen politicas que exijan la
planeacion de actividades al inicio
del semestre, con el fin de distribuir
adecuadamente el uso de los
recursos de apoyo docente
existentes.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD XI

No se encuentra
dentro de los planes
de  desarrollo la
aplicacion de este tipo

No se cuenta con una cultura de
Autoevaluaciéon continua en el
Programa, por lo tanto no se
han gestionado este tipo de

EL SISTEMA DE INFORMACION NO
FACILITA LA TOMA DE
DECISIONES POR PARTE DE LA
DIRECCION DE ESCUELA Y NO
PERMITE EL DIAGNOSTICO
PERIODICO DEL PROGRAMA.

de Sistemas. proyectos.
ADMINISTRACION
METODO
La Escuela trabaja con la Los informes de la

informacién que solicita a las
diferentes dependencias de la
Institucion, aunque eso significa
retrasar sus procesos.

Escuela se realizan
segun las necesidades y
no con la periodicidad
adecuada.

144

Foscuela de Estudios ﬁfu&trz’afe& Fompresariales
Y ~mp




%utoeva/uacz’o’n def cﬁ(yrama de j;yenz'erz/a Givif

DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD XlI

El contacto con los No se vincula a los egresados en
egresados no es una las actividades que desarrollan el
prioridad para la Programa, tales como seminarios,
Escuela. foros, etc.

ADMINISTRACION

NO SE REALIZA UN SEGUIMIENTO
EFECTIVO DE LA OCUPACION Y
ACTIVIDADES QUE DESARROLLAN
LOS EGRESADOS.

METODO MATERIALES
Se utiliza la No se cuenta con un medio
localizacién realizada que permita captar la
por ASEDUIS, en el informacién relevante de los
momento necesario. egresados.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD Xl

Falta promover las sociedades y
comunidades profesionales en los
estudiantes del Programa,
préximos a graduarse.

Hace falta dar a conocer en la
comunidad estudiantil los
beneficios de hacer parte de las
sociedades de ingenieros.

ADMINISTRACION

MEDIO AMBIENTE

MATERIALES

POCA PARTICIPACION DE LOS
EGRESADOS EN COMUNIDADES Y
ASOCIACIONES A NIVEL NACIONAL
E INTERNACIONAL.

Ausencia de vinculos
con asociaciones
internacionales por
parte del Programa.

Carencia de un

medio que permita enviar
informacioén a los egresados de las tendencias de la
disciplina incluyendo la existencia y beneficios de
las comunidades y asociaciones académicas.

146

Foscuela de Estudios ﬁfu&trz’afe& Fompresariales
Y ~mp




;- 7 ) ;- ro
%utomm/uaaon ([éf ﬂyrama Jéjfyenzena (CIW[

DIAGRAMA CAUSA-EFECTO PARA DEBILIDAD XIV

La Escuela no cuenta con un plan estructurado para el
manejo y actualizacion de los recursos bibliograficos
necesarios para los estudiantes del Programa.

ADMINISTRACION

CARENCIA DE UN MECANISMO
QUE PERMITA LA PERMANENTE
ACTUALIZACION DE  LOS
RECURSOS BIBLIOGRAFICOS.

METODO DINERO
No existe comunicacion Implicaciones presupuestales
clara de la informacion tanto para el Programa como para
respecto a la bibliografia, la Institucion.
entre docentes y
directivos..

De los 8 factores mas comunes para las causas de las debilidades, para este caso
se encuentran presentes 6 de los mismos, con las cuales se va a realizar la

cuantificacion de su repercusion en el estado del Programa.
6.2 CUANTIFICACION DE LAS CAUSAS

Las causas identificadas se analizan mediante la cuantificacion de las mismas a

través de un diagrama de Pareto que permite visualizar de forma general las
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causas mas recurrentes dentro de las debilidades encontradas en el proceso de
Autoevaluacion. La Tabla 6.1 muestra los resultados por debilidad y totales del

programa.

Tabla 6.1. Cuantificacion de las causas por 8m’s

8M'S
Debilidad
Método Dinero | Administracién Personas Materiales | Medio ambiente
I 1 1 2
1 1 2 1
" 3 1 1
v 1 1 2
Vv 1 2
VI 2 1
VI 3 2
Vil 1 1 2
IX 1 1 1
X 1 1 3
Xl 2 2
Xl 1 2 1
Xl 2 1 1
XIV 1 1 1
TOTAL 19 5 24 4 2 1

La causa mas recurrente es la relacionada con la administracién del programa,
como se muestra en el Figura 6.1, debido a que 24 de las causas secundarias
identificadas estan relacionadas con este aspecto y la segunda mas frecuente se
refiere a los métodos empleados en cada uno de los procesos que conforman el

Programa.

148
Foscuela de Estudios ﬂJthrz’afe& y fmjare&arz’afe&



;- 7 ) ;- ro
%utoevgz/uacwn ([éf Jir(iyrama ([ejfyenzerza (CIVZ[

Tabla 6.2 Datos Diagrama Pareto

Causa Frecuencia | Porcentaje | % Acumulado
Administracion 24 44% 44%
Método 19 34% 78%
Dinero 5 9% 87%
Personas 4 7% 94%
Materiales 2 4% 98%
Medio ambiente 1 2% 100%
TOTAL 55 100%
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Figura 6.1 Diagrama Pareto. Cuantificacion de la Causas

De acuerdo con los resultados el 22% de las causas recaen sobre el desempefio
administrativo del Programa y los métodos que desarrolla para su funcionamiento,

ya que de alli se deriva el 78% de las debilidades detectadas en la Escuela.

Este resultado evidencia la necesidad de enfocar los proyectos de mejoramiento
en la reorganizacién y reestructuracion de algunos procesos administrativos de la
escuela asi como el establecimiento de politicas claras para el funcionamiento

satisfactorio de la gestiébn del Programa. Es necesario también reevaluar alguno
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métodos bajo los cuales se realizan las actividades que permiten el normal

desarrollo de las funciones al interior del Programa.

Como resultado de los andlisis derivados de la interpretacién de los instrumentos
mencionados, se tienen los proyectos de mejoramiento planteados a continuacion.
Dentro de cada proyecto se disefiaron actividades y para éstas se establecieron
un grupo de tareas correspondientes, que permitieran el logro satisfactorio de los
objetivos. También se establecido un tiempo de ejecucion para cada tarea y un
responsable, de esta manera se garantiza la superacion de las debilidades para

las cuales se plantearon los proyectos.

6.3 SUPERACION DE DEBILIDADES

El disefio de los siguientes proyectos esta enfocado en la superacion de las
principales debilidades detectadas en el Programa a través del proceso de
Autoevaluacion, para tal fin se plantearon 6 Proyectos de Mejoramiento.
PROYECTO N° 1

GESTION DE LA INCORPORACION DE LAS NECESIDADES EN MATERIA DE
INFORMACION DENTRO DEL SISTEMA DE INFORMACION DE LA
UNIVERSIDAD.

DEBILIDADES:

e El Sistema de Informacion no facilita la toma de decisiones por parte de la

direccion de escuela y no permite el diagnéstico periddico del Programa.
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e Falta de mecanismos y espacios de seguimiento, evaluacion y mejoramiento

continuo de los procesos y logros del Programa.

e No se realiza un seguimiento efectivo de la ocupacion y actividades que

desarrollan los egresados.
OBJETIVO:
Implementar un mecanismo que permita contar con la informacion
correspondiente al Programa en tiempo real, garantizando la veracidad de los
datos suministrados, con el fin de facilitar la toma de decisiones.
PESO: 20%

ACTIVIDADES:

1. Definicion de la informacion que requiere la Escuela de Ingenieria Civil para la

toma de decisiones.

2. Determinar los datos requeridos, que al ser procesados generaran la

informacion atil  para la toma de decisiones.

3. Tramitar con la Division de Servicios de Informaciéon la incorporacién de las
necesidades del programa dentro del sistema de Informacién de la
Universidad.

4. Seguimiento y control para el procesamiento adecuado de la los datos y el uso

eficiente de la informacion.

151
Foscuela de Estudios ﬂJthrz’afe& y fmjare&arz’afe&



;- 7 ) ;- ro
%utoeVafuacwn ([éf ﬁ*(yrama déjfyenzerza (CIW[

FECHA
FECHA
DE RESPONSAB
ACTIVIDAD TAREAS DE FINALIZACI LE
INICIO <
ON
1. Determinar qué
indicadores y/o matrices
requiere el Programa para 1de 1de
1. Definicion hacer los analisis | agosto septiembre
de la | correspondientes a los | de 2006 de 2006
informacion que | procesos administrativos y
requiere la || de gestion del mismo.
Escuela de | 2. Realizacion de un Wilfredo del
Ingenieria  Civil | documento con todas las Toro
de la UIS. caracteristicas 4 de sep. | 6 de octubre
correspondientes a la| de 2006 de 2006 German
informacion que se Garcia
requiere.
2.  Determinar || 1. Especificar los datos que 17 de Director de
los datos | deben ser recopilad 9 de oct. iemb Escuela
_ ; pilados para | . '5056 noviembre
requeridos, que | el posterior procesamiento. de 2006
al ser
procesaqos 2. Determinar las fuentes 20 de 1lde
generaran la . . -
informacién  atil | 9ue ;}Jmlnlstraran la| nov.de diciembre
para la toma de informacion. 2006 de 2006
decisiones.
3. Tramitar con Il 1- Diligenciar la 5 de
la Division de | documentacion  necesaria feb. de | 9 de marzo
Servicios de | para presentar la propuesta 20'07 de 2007
Informacién  la | & la unidad correspondiente.
incorporacién de || 2. Seguimiento al desarrollo
las necesidades | del proceso de analisis y 12 de 15 de junio Director de
del  programa | aprobacién de la propuesta. marzo de 2007 Escuela
dentro del de 2007
sistema L de 3. Determinar la forma de d
Informacm_n de acceso a la informacion, .11. 3 15 de junio
la Universidad. para garantizar la facilidad Ju;(')%7e de 2007
del proceso.
1. Revisién periddica de los Anualmente
4. Seguimiento y | resultados.
control para el [ 5 Actualizacion ~ de los _
procesamiento requerimientos de Director de
adecuado de 1a | informacién del programa Escuela
Anualmente

los datos y el
uso eficiente de
la informacion.

de acuerdo con las nuevas
necesidades detectadas.
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PROYECTO N° 2
DISENO DE UN PLAN QUE PERMITA REALIZAR EL MANTENIMIENTO
PERIODICO, LA ACTUALIZACION Y SUSTITUCION DE LOS RECURSOS DE
APOYO DOCENTE, ASIi COMO TAMBIEN LA ADQUISICION DE NUEVOS
EQUIPOS.

DEBILIDAD:

Recursos de apoyo docente insuficientes en relacion con el nimero de estudiantes
del programa.

OBJETIVO:

Facilitar a los docentes del Programa la aplicacion del modelo Pedagdgico, a
través del uso de recursos de apoyo docente actualizados y apropiados para el
desarrollo de la labor.

PESO: 8%

ACTIVIDADES:

1. Estimacion de la cantidad de recursos de apoyo docente necesarios para el
uso de los diferentes profesores en el desarrollo de las asignaturas.

2. Establecer la periodicidad del mantenimiento de los recursos y el monto del

mismo.
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3. Tramitar el mantenimiento y la adquisicién de recursos de apoyo docente con

las altas instancias universitarias.

4. Elaborar el plan de accién que controle el uso de los recursos de apoyo

docente.
ACTIVIDAD TAREAS FEIE:::AIODE FII'\:I,E\IC_:I';?C?IEON RESPONSABLE
1. Establecer el numero
o de aulas del Programa | 5,0 jnil | 21 de abril de
1. Estimacion de || que se adecuaradn con de 2006 2006
la cantidad de | los recursos de apoyo
recursos de apoyo || docente necesarios.
docente necesarios | 2. Establecer los horarios )
para el uso de los | de aulas disponibles para || 24 de abril | 12 de mayo de | Hernan Porras
diferentes cubrir las necesidades | de 2006 2006
profesores en el || del Programa.
desarrollo de las
asignaturas. 3. Evaluar el estado de 15 de 19 de mayo de
los recursos de apoyo | mayo de 2006
docente existentes. 2006
1. Llevar a cabo Ila 22 de
e s 26 de mayo de
evaluacion técnica del mayo de 2006
mantenimiento de los 2006
equipos.
2. Establecer la | 2 Elaborar la hoja de
periodicidad 'y el | vida de los equipos y
procedimiento  del | yna lista de chequeo | 29 de 9dejuniode | Heman Porras
mantenimiento  de | que permita realizar y | mayo de 5006
los recursos y el | registrar el 2006
monto del mismo. mantenimiento de forma
efectiva.
3. Determinar el monto 22 de
del mantenimiento ma 26 de mayo de
- . yo de
periodico de los equipos. 2006 2006
3. Tramitar el | 1. Elaborar un plan y
mantenimiento y la || tramitar el desarrollo del
adquisicion de mismo  con el fin de| 7 de 25 de agosto Direccién de
recursos de apoyo | garantizar el | agosto de de 2006 Escuela
docente con las || mantenimiento 'y la || 2006
altas instancias || adquisicion de recursos
universitarias. de apoyo docente.
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FECHA DE FECHA DE
ACTIVIDAD TAREAS INICIO FINALIZACION RESPONSABLE

2. Acordar la

periodicidad del 7 de 18 de agosto

mantenimiento de los agosto de de 2006

equipos. 2006

1. Asignar un grupo de 28 de 29 de
4. Disefar un plan || personas que desarrolle | agosto de | septiembre de
que permita || el plan. 2006 2006 Conseio de
controlar el uso de Escu]ela
los recursos de | o Informar las
apoyo docente. caracteristicas del plan a 2,[ dbe 13 de octubre

la comunidad académica C?C ubre de 2006

. i e 2006
y realizar los ajustes.

Anualmente se debe hacer una reevaluacion para realizar los ajustes
correspondientes al plan disefiado teniendo en cuenta el incremento de

estudiantes vinculados al Programa.
PROYECTO N° 3

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA, AL INTERIOR DEL
PROGRAMA QUE INCREMENTE LA PRODUCCION DE MATERIAL DE APOYO
DOCENTE.

DEBILIDAD:

Poca produccion individual de material de apoyo docente; en los ultimos cinco
afos se han publicado cuatro libros, 11 articulos en revistas nacionales e
internacionales y tres publicaciones universitarias impresas, para un grupo de 18
profesores en promedio.

OBJETIVO:
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Incrementar el nUmero de publicaciones de material de apoyo docente en forma

progresiva en los proximos afios y fomentar su implementacién en el Modelo

Pedagdgico.

PESO: 12%

ACTIVIDADES:

Hacer un sondeo que permita conocer las causas de la poca produccion de

material de apoyo docente.

Establecer las areas en las que se puede desarrollar material de apoyo

docente y cuantificar esta produccion.

Establecer las politicas y criterios que regiran el sistema que incremente la

produccion de material de apoyo docente.

Realizar la proyecciéon de los rubros relacionados con el sistema disefiado y

establecer la forma de financiacion del mismo.

Crear un método de seguimiento y control que permita hacer los ajustes
correspondientes al sistema y que controle la aplicacién satisfactoria del

mismo.
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FECHA DE FECHA DE
ACTIVIDAD TAREAS INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
1. Elaborar una encuesta
estructurada para
recaudar las opiniones de
1. Hacer un sondeo :OS docentes respecto a 20 de 31 de marzo de
. as necesidades | marzo de
que permita existentes recursos 2006 2006
conocer las causas . y
necesarios para la .
de la poca - . Directores de
L produccion de material de .
produccién de area
) apoyo.
material de apoyo
docente. 2. Procesar los datos y
analizar los resultados
determinando las | 3 de abril 21 de abril de
necesidades de los de 2006 2006
profesores en este
aspecto.
1. Hacer un estudio
detallado de las
2. Establecer las || asignaturas por areas en || 24 de abril | 19 de mayo de
areasenlasquese | las que se puede de 2006 2006
puede desarrollar | generar material de .
. Directores de
material de apoyo | apoyo. ?
- = area
docente Y| 2. Analizar el nimero de
cuantificar esta | publicaciones que 22 de 9 de iunio de
produccion. pueden llevarse a cabo y mayo de 21006
determinar la cantidad 2006
gue es viable.
1. Determinar en
3. Establecer las | consejo de Escuela los de iui q
politicas y criterios | criterios bajo los cuales 2(;1 o 1o 11d € agosto
que regiran el | se regira el Sistema de e 2006 e 2006 Consejo de
sistema que || incremento. Escuela
incremente la
produccién de
:jn aten? | de apoyo Documentar los ag%:itc(j)ede septi;rgsre de
ocente. tar ;
criterios del Sistema. 2006 2006
4, Realizar la || 1. Presupuestar  los 4 de 29 de -
= . : Director de
proyecciéon de los | costos generados por el | septiembre | septiembre de Escuela
rubros relacionados || Sistema. de 2006 2006
con el Sistema |2 Proyectar la 2de 27 de octubre
disefiado Y | desagregacion de los | octubre de de 2006
establecer la forma | costos en el tiempo. 2006 €
de financiacion de
los mismos.
3. Tramitar la adquisicion 13 de 8 de diciembre
de recursos a través del | noviembre de 2006
despliegye——de——las-'—de-2006
funciones dgq57
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FECHA DE FECHA DE
ACTIVIDAD TAREAS INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
Extension.
4, Est_ablec_er _ql modelo _1_1 de 22 de diciembre
de financiacion del || diciembre de 2006
Sistema. de 2006
5. Crear un método -
de seguimiento y 1 Establefier |nd|c|adoresi enlegr(c)j?je 2 de febrero de
control que permita que permi ?nf e}[/a _uardel 2007 2007
hacer los ajustes g\_/a;nce satisfactorio - de
correspondientes IStema. Consejo de
al Sistema y que Escuela
controle la || 2. Hacer control peri6dico 5 de
aplicacién N 23 de febrero
pli ) a la aplicacion del | febrero de de 2007
satisfactoria  del | Sistema. 2007 e

mismo.

PROYECTO N° 4

PARTICIPACION EN LOS CAMBIOS QUE SE ESTAN PRESENTANDO EN LA
INSTITUCION, EN MATERIA DE POLITICAS DE COBERTURA, PARA
ABORDAR EL PROBLEMA PROYECTANDOLO EN EL TIEMPO.

DEBILIDAD:

Escaso numero de profesores, en relacion con el niumero de estudiantes que

atienden.

OBJETIVO:

Cubrir con los profesores necesarios el numero de estudiantes vinculados al

Programa para cumplir satisfactoriamente con los objetivos del mismo.

PESO: 4%
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ACTIVIDADES:

1. Hacer un debate que permita conocer los cambios que propone la institucién

en materia de cobertura e incremento de la vinculacion de nuevos profesores y
al mismo tiempo analizar las opiniones del claustro de profesores respecto a

las politicas de cobertura.

Hacer un estudio para proyectar el crecimiento del nimero de estudiantes

vinculados al programa en los proximos afos.

Elaborar un plan en el que se determine las necesidades de docentes del
programa, los perfiles de los aspirantes a los cargos y la proyeccion en el

tiempo del cubrimiento de los cupos.

Realizar un presupuesto que permita visualizar el impacto econémico de la

propuesta y hacer los ajustes correspondientes.

Tramitar la institucionalizacion de los cupos requeridos para cubrir la totalidad
de la comunidad estudiantil del programa.

FECHA DE FECHA DE
ACTIVIDAD TAREAS INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
1 Hacer un debate - .
gue permita conocer 1. Definir y organizar los 22 de 2 de febrero Director de
los cambios que temas especificos a| enerode de 2007 Escuela
tratar en los debates. 2007
propone la
institucion en 2. Establecer una agenda 5 de 16 de febrero
materia de cobertura | donde de determinen los | febrero de de 2007
e incremento de la || tiempos por tematica. 2007
vmculauonf de '3 Realizacion de los| 19 de > de abril de
NUEVOS Profesores y il japates en forma | febrero de 2007
al  mismo  tiempo | yerisdica. 2007
analizar las
opiniones del
claustro de .
profesores respecto 4, Delega}r un secretario 19 de febrero de 2007
gue consigne en un acta

las diferentes opinione
las decisiones tomad
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FECHA DE FECHA DE
ACTIVIDAD TAREAS INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
a las politicas de | por el claustro.
cobertura.
5. Disefiar un mecanismo
que permita un medio de
comunicacion efectivo 20 de 20 de abril de
entre el claustro de || febrero de 2007
profesores y las altas 2007
instancias de la
Institucion.
1. Delegar a una persona
que esté encargadg de 23_de 27 de abril de
realizar estos estudios y abril de
: 2007
que presente los informes 2007
de los resultados al
2. Hacer un estudio |_claustro.
para proyectar el
crecimiento del || 2. Recopilar la
/ i i6 . Director de
numero de |nformg0|on_ y proces_arla 7 de 15 de junio de
estudiantes para visualizar y analizar | mayo de Escuela
; . 2007
vinculados al || en el tiempo el 2007
programa en los || incremento del ndmero
proximos afos. de estudiantes.
3. Proyectar la
. - 30 de
informacion para o 10 de agosto
. julio de
determinar las de 2007
. 2007
necesidades en docentes
en los proximos afos.
3. Elaborar un plan
en el que se
determine las | 1. Establecer de acuerdo
necesidades de | @l estudio realizado las 13 de 31 de agosto
docentes del | necesidades de docentes | agosto de de 20907
programa, los | en el programa en el 2007
perfiles de los | tlempo. Director de
aspirantes a los Escuela
cargos y la
proyeccion en el
tiempo del -
cubrimiento de los | 2. Clasificar  las 28 de
. . 3 de sep. :
cupos. necesidades por area y de 2007 septiembre
perfil de los docentes. de 2007
4. Realizar ~ un | 1. Realizar un analisis 1de ;
Director de
presupuesto que | presupuestal de la| octubre 123;;8817bre Escuela
permita visualizar el | propuesta. de 2007
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FECHA DE FECHA DE
ACTIVIDAD TAREAS INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
impacto econdmico | 2. Indagar con las
de la propuesta y | instancias encargadas de
hacer los ajustes || la Institucion, teniendo en 15 de
. 26 de octubre
correspondientes. cuenta los resultados, la | octubre de 2007
viabilidad de lo | de 2007
requerimientos en
docencia.
3. Reevaluar los
requerimientos seguin la 29 de 16 de
evaluacion de la | octubre noviembre de
viabilidad por parte de la | de 2007 2007
Institucion.
1. Realizar los tramites
5. Tramitar con la || establecidos por la 19 de -
L SO ; 7 de diciembre
Institucion los cupos | institucion para | noviembre de 2007
requeridos para || seleccionar y vincular los | de 2007 Director de
cubrir la totalidad de || docentes requeridos. Escuela
la comunidad [ 2. Hacer seguimiento al 10 de q q
estudiantil del | proceso de vinculacion || diciembre ! ezT)%rgo €
programa. de profesores. de 2007

PROYECTO N°5

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN PLAN CON EL FIN DE ADQUIRIR LOS
RECURSOS INFORMATICOS NECESARIOS PARA BRINDAR LAS
CONDICIONES DE EDUCACION APROPIADAS A LOS ESTUDIANTES DEL
PROGRAMA EN LOS PROXIMOS ANOS.

DEBILIDAD:
Insuficiencia de recursos informaticos y de comunicacién y poca utilizacion por

parte de los docentes.

OBJETIVO:
Incrementar el nUmero de recursos informaticos y de comunicacion para cubrir las

necesidades de la comunidad académica del Programa.
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1. Realizar un estudio detallado de las necesidades del Programa en materia de

recursos informaticos.

2. Analizar las posibilidades de adquisicion de recursos informaticos para cubrir

las necesidades.

3. Disefiar un plan detallado que describa la forma de cubrir las necesidades de

recursos informéaticos, proyectado en el tiempo.

FECHA

FECHA DE

ACTIVIDAD TAREAS DE INICIO | FINALIZACION RESPONSABLE
1. Realizar un ; . ;
estudio detallado | - Realzar un inventario feal | 5 e gy || 20 de abril de
de las | @€ los recursos in ormaticos | "\ 5507 2007
necesidades  del existentes en la universidad. '
— Director de
Programa en || 2. Establecer una relacion del Escuela
materia de | ntmero de estudiantes y .
[eCUrSOS fesores con las 3 de abril | 11 de mayo de
: o protess , de 2007 2007
informaticos. necesidades en materia de
recursos informaticos.
2. Disefiar un| 1. Proyectar los
plan detallado | requerimientos en recursos 21 de 22 de junio de
que describa la | informaticos del programa en | mayo de 2007
forma de cubrir| € tiempo, teniendo en 2007
las necesidades |_cuenta el estudio realizado. Director de
de recursos Escuela
informaticos, 2. Presentar los resultados 6 de
proyectado en el |l en claustro para realizar los | agosto 20 ddezago7$to
tiempo. ajustes necesarios. de 2007 e 200
3. Analizar las
posibilidades de | 1. Realizar el presupuesto 21 de 28 de Director de
adquisicion de | necesario para la compra de agosto septiembre de Escuela
recursos los recursos informéticos. de 2007 2007

informaticos para
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FECHA FECHA DE

ACTIVIDAD TAREAS DE INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
CUbr”_d . las | 2. Evaluar la viabilidad de la
necesidades. ; i
asignacién de rubros para la 1lde 19 de octubre
compra de recursos | octubre de 2007
informaticos por parte de la | de 2007
Universidad.

PROYECTO N° 6

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN MECANISMO DE ACTUALIZACION DE
LOS RECURSOS BIBLIOGRAFICOS DEL PROGRAMA.

DEBILIDAD:

Carencia de un mecanismo que permita la permanente actualizacion de los

recursos bibliograficos.

OBJETIVO:

Desarrollar un mecanismo que permita contar con recursos bibliograficos
actualizadas para el efectivo desarrollo de las actividades académicas en el
Programa.

PESO: 7%

ACTIVIDADES:

1. Realizar un estudio que permita establecer las nuevas publicaciones de interés
para los docentes, en las diferentes areas del Programa.
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2. Solicitar a Biblioteca los recursos necesarios establecidos en el estudio.

3. Estimular el uso de la bibliografia nueva dentro del desarrollo de las

asignaturas.

FECHA DE FECHA DE

ACTIVIDAD TAREAS INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
1. Realizar un || 1. Cada docente

. ) ) . 6 de marzo || 24 de marzo de
estudio que permita || redactard una lista con de 2006 2006
establecer las || sus libros de interés. Director de
nuevas 2. Cada comité de area cada comité de
publicaciones  de | depurara la lista para | 3deabril | 14 de abril de area
interés en cada area | reducir el nomero de | de 2006 2006
al inicio del afo. publicaciones a adquirir.
5 Solicitar a 1. Enviar la solicitud a | 24 de abril | 12 de mayo de
P biblioteca. de 2006 2006
Biblioteca los .

! Director de
recursos Necesarios = Hacer seguimiento cada comité de
establecidos por el .eriédico a la gsolicitud 15 de area
Programa. P . ' 28 de julio de

para garantizar la | mayo de 2006

adquisicion de los 2006

recursos.

1. Incluir dentro de los

Programas de las | 31 de julio 25 de agosto
3. Estimular el uso || asignaturas las nuevas de 2006 de 2006
de la hibliografia || bibliografias. Comités de
nueva dentro del i i area
dosarrol g I 2 {-\sgnar trabajos 28 de 15 de
esarrollo  de 1as || jnvestigativos que d diciembre d
asignaturas. involucren la consulta de agosto de icilemore de

2006 2006

la nueva bibliografia.

6.4 CONSOLIDACION DE FORTALEZAS

Los siguientes proyectos estan disefiados para mantener las fortalezas del

programa, con el fin de ofrecer a los estudiantes educacion de alta calidad y

permitir establecer el mejoramiento continuo de la Escuela de Ingenieria Civil.
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PROYECTO N° 7

ENRIQUECIMIENTO DEL CURRICULO CON LAS NUEVAS TENDENCIAS DE
LA DISCIPLINA.

FORTALEZA:

+ El programa es relevante académicamente y responde a necesidades

locales, nacionales e internacionales.

v Métodos pedagdgicos utilizados en el desarrollo de las asignaturas,

coherentes con los objetivos del programa
OBJETIVO:

Proponer las actualizaciones del plan de estudios que involucre las experiencias

ganadas en los campos de investigacion e interacciones con el medio.

PESO: 3%

ACTIVIDADES:

1. Recopilar informacion de las principales tendencias de la disciplina a nivel
nacional e internacional y determinar las implicaciones en el Plan de estudios
actual.

2. Determinar la viabilidad de las propuestas realizadas por cada comité.

3. Realizar los tramites requeridos para institucionalizar la Reforma Curricular.
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FECHA DE FECHA DE
ACTIVIDAD TAREAS INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
1. Establecer por areas | 6 de marzo 31 de marzo
las tendencias de interés. de 2006 de 2006
1. Recopilar
informacion de las | 2 piscutir los posibles : .
principa|es cambios en el Slan de 3 de abril 14 de abril de
tendencias de la | Estydios del Programa. de 2006 2006
disciplina a nivel o .
. Comité de area
nacional e
internacional y
determinar las
:;ngcaﬂgnesesfu%ioﬂ 3. Estructurar una
actual propuesta por area de la || 17 de abril 28 de abril de
' modificacién al Plan de de 2006 2006
Estudios.
1. Presentar a claustro
de profesores el modelo | 1de mayo | 5 de mayo de Comité de area
propuesto  por cada de 2006 2006
comité.
2. Determinar la | 2. Realizar un debate que
viabilidad ~ de las | Permita - estimar la} g ;o mayo 26 de mayo
propuestas viabllidad _ —de  la} 46 5006 de 2006
realizadas por cada | actualizacion del
comité. Curriculo. Director de
3. Establecer otras Escuela
alternativas que permitan 29 de 16 de junio de
tener en cuenta estas mayo de 2006
tendencias (charlas, 2006
seminarios, foros etc.
. 1. Realizar el documento a Zs(tjoede se tigrggre de
3. Realizar  los | 4o Reforma Curricular. 9 P
tramites requeridos 2006 2006
para institucionalizar Director de
la Reforma Escuela
Curricular. 4 de
2. Realizar los tramites . 27 de octubre
. septiembre
necesarios. de 2006
de 2006

Este proyecto debe retomarse cada vez que el programa lo considere oportuno.
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PROYECTO N° 8

FORTALECIMIENTO DE LA FORMACION CONTINUA DE LOS DOCENTES
MEDIANTE LA PROMOCION Y EL APOYO DEL PROGRAMA.

FORTALEZA:

La Escuela cuenta con docentes de alta calidad, el 84% de la planta optan titulo de

maestria y doctorado.
OBJETIVO:

Incentivar, promover y apoyar la formacion continua de los docentes del Programa

que les permita comprender y transformar la practica docente.

PESO: 3%

ACTIVIDADES:

1. Informar al inicio de cada afio las comisiones que seran asignadas en cada
area y las implicaciones que tiene para el desempefio de los objetivos del

Programa.

2. Estimular continuamente el desarrollo de procesos encaminados al

perfeccionamiento permanente de la docencia.

3. Realizacién de los tramites establecidos por la institucion para la asignacién de

las comisiones de estudio.
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ACTIVIDAD TAREAS FEIE:EIAI\ODE FIIE/EEEAACDIEON RESPONSABLE
1. Realizar una reunion
de claustro de
profesores con el fin de
1. Informar al inicio !nfo.rma.r el plan 15 de enero de 2007
de cada afio las g]ssitg;tr:gcl:(i)gr?l gg
comisiones que L
seran asignadas en comlsmngs..
tene  para el | Programa en cuanio a | ;4 4o energ | 2 de febrero de Escuela
objetivos del
Programa.
3. Documentar los
resultados y darlos a || 5de febrero | 23 de febrero
conocer en claustro de de 2007 de 2007
profesores.
1. Apoyar el desarrollo 26 de
. de las actividades 8 de junio de
2. Estimular . febrero de
. necesarias para efectuar 2007
continuamente el | - : 2007
desarrollo de 1@ comision de estudios.
procesos Director de
encaminados al Escuela
perfeccionamiento
permanente de la [2. Fomentar y apoyar la
docencia. participacion Qe_ los 22 de 15 de junio de
docentes en actividades enero de 2007
de  perfeccionamiento 2007
docente (Cursos,
seminarios, etc.)
3. Realizar | 1. Evaluar los informes 20 de 14 de
seguimiento a la | presentados por los | agostode diciembre de
actividad académica || docentes. 2007 2007 :
del docente en la| 2 Realizar una Director de
comision. presentacion en cada 20 de _ lade Escuela
C agosto de diciembre de
visita acerca de temas 2007 2007
de interés.
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6.5 PROYECTOS GLOBALES

Estos proyectos estan orientados a garantizar el mejoramiento continuo del
Programa en forma general, haciendo ajustes globales que permitan el pleno
desarrollo de las funciones de la Escuela de Ingenieria Civil.

PROYECTO N°9

CONSOLIDACION DE LA FUNCION INVESTIGACION EN LAS DIFERENTES
AREAS DEL PROGRAMA.

FORTALEZA:

Afianzamiento de los grupos de investigacion del Programa y reconocimiento de
la labor desempefiada por estos.

DEBILIDADES:

- No hay incidencia clara de las interacciones de los docentes con

comunidades académicas nacionales e internacionales.

> No se promueve de manera efectiva el espiritu investigativo de los

estudiantes.
OBJETIVOS:

> Fortalecer la funcién Investigacion a través del incremento continuo de la

actividad de la comunidad académica del Programa en esta materia y
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garantizar la actualizacion de las investigaciones para ajustarlas a las

nuevas tendencias.

3 Incrementar el espiritu investigativo de los estudiantes del Programa y
promover la interaccion de los profesores con comunidades académicas

nacionales e internacionales.
PESO: 12%
ACTIVIDADES:

1. Creacion de la Maestria y aprobacion de la misma en el afio 2006, siguiendo
el conducto regular. Esta permitird plantear algunos de los proyectos en los

gue trabajara el Semillero de investigadores.

2. Realizar los contactos con las comunidades académicas a nivel nacional e

internacional al interior de los grupos de Investigacion.

3. Analizar las nuevas tendencias en las lineas de investigacion estudiadas

actualmente e incrementar el nUmero de investigaciones.

4. Gestionar al interior de los grupos de investigacion los recursos necesarios
para el desarrollo de las investigaciones y los aportes que estos haran al
Programa.

5. Establecer Las politicas y normas que regiran el semillero de investigadores.

6. Promover la participacion de docentes y estudiantes del programa en las

investigaciones realizadas.
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FECHA DE FECHA DE
ACTIVIDAD TAREAS INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
1. Evaluar el documento que
contenga los lineamientos
1 Creacién de la || Para la mstltumonallzamon 3de 27 de enero de
. de la maestria, de acuerdo || octubre de
Maestria y o 2006
L con las politicas de la 2005
aprobacion de la . )

. ~ || Universidad en este . L
misma en el afio aspecto Direccién de
2006, siguiendo P — — Escuela
el conducto [ 2 Tramitar la aprobacién e
regular. Esta || institucionalizacion de la 31 de
permitira plantear maestria, realizando los enero de 16 de junio de
algunos de los diferentes procesos 2006 2006
proyectos en los estypula_dos por. la
que se trabajara Universidad para tal fin.
en el desarrollo | 3. Plantear proyectos que
del proyecto. permitan el desarrollo de la

. ) 7 de - . L
maestria y motiven 15 de diciembre Direccion de
. agosto de
paralelamente el espiritu 2006 de 2006 Escuela
investigativo de los
estudiantes.
2, tRetallzar :OS 1. Determinar las posibles 27 de
con ac_gsdcon S |l interacciones de acuerdo febrero de 7 de abril de
comunidades con los diferentes proyectos 2006
académicas a 2006

) i de los grupos de
nivel nacional e |l ‘oo Grupos de
. . estigacion. L
internacional  al = Investigacion
interior de los 2. Acordar las condiciones

de las interacciones con las . 24 de
grupos de ) . 10 de abril :
Investigacion. dlfe_rentes comunidades de 2006 noviembre de
teniendo en cuenta los 2006
intereses de las partes.
i 1. Realizar sondeos que
ﬁuee::lllzar s permitan  determinar qIas 4_de .29 de
tendenci I tendencias de investigacion septiembre | septiembre de
|’en Wt 38 a nivel nacionagll e de 2006 2006
_lnea?_ i6 © internacional Grupos de
Investigacion — Investigacion
estudiadas 2. Debatir en cada grupo
actualmente e | las apropiaciones que el 2 de 24 de
mprementar el || programa debe hacer en | octubre de noviembre de
numero de | materia  de tendencias 2006 2006
investigaciones. investigativas.
3. Establecer las nuevas 12 de 24 d G d
investigaciones en las que | febrero de egg)acl)r;o € | ru;t)_os e
se incursionara. 2007 nvestigacion
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FECHA DE FECHA DE
ACTIVIDAD TAREAS INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
1. Distribuir la carga
académica en forma 5 de 9 de marzo de
adecuada para no | marzo de 2007 Director
4. Gestionar los [[desestimular la actividad 2007
recursos investigativa.
necesarios para
el desarrollo de [2. Estimar los costos de 12 de
!as o equipos y espacios para el marzo de 13 de abril de Grupos de
Investigaciones. normal desarrollo de las 2007 2007 Investigacion
investigaciones.
?écgg%gtaraf; ﬁ:\gplirzagﬁ 16 de abril | 22 de junio de Director de
IrSos para de 2007 2007 Escuela
las investigaciones de forma
permanente.
1. Plantear la estructura 6 de
organizacional que permitira : 26 de enero de
5. Establecer Las | limi isf . noviembre
oliticas y el cump |m|(,a_nt0 satisfactorio de 2006 2007
gormas e de las politicas y normas Grupos de
s q del semillero. Investigacion
regiran el —
semillero de | 2 _ Plan_tfear la mecénica de 12 de
investigadores. asignacion dg los proyectos marzo de 11 de mayo de
de Maestria para el 2007 2007
desarrollo del Semillero.
1. Asignar algunas de
las nuevas investigaciones a 7 de . .21 de
. : agosto de diciembre de
6. Promover la estudiantes interesados en 2006 2007
participacion de el Semillero. Director de
docer]tesy 2. Desarrollar proyectos Escuela
estudiantes del interdisciplinarios que 7 de 21 de
programa en las permitan la vinculacion de | agosto de diciembre de
Investigaciones profesores de otras &reas 2006 2007
realizadas. en las investigaciones.

PROYECTO N° 10

REALIZAR PLANEACION ESTRATEGICA AL

INTERIOR DEL PROGRAMA

PARA GARANTIZAR LA ADECUADA ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y
GESTION DEL MISMO.
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DEBILIDAD:

El 44% de las causas de las debilidades del programa estan relacionadas con el

desarrollo de los procesos administrativos.

OBJETIVO:

Garantizar el adecuado desarrollo de los procesos administrativos y de gestion del

Programa de Ingenieria Civil aprovechando la adopcion del Sistema de Control

Interno en la Institucion.

PESO: 25%

ACTIVIDADES:

1. Establecer los diferentes métodos y procedimientos correspondientes a la
organizacién, administracion y gestion del Programa realizando la respectiva
documentacién de los mismos.

2. Formular estrategias que permitan el despliegue de las tres funciones
principales del Programa: Docencia, Investigacion y Extension o Proyeccion

Social.

3. Disefiar el Plan Estratégico de la Escuela teniendo en cuenta los Subsistemas
del Modelo Estandar de Control Interno - MECI.

4. Autoevaluar el desarrollo de los procesos administrativos del programa.

173
Foscuela de Estudios ﬂJthrz’afe& y fmjare&arz’afe&



;- 7 ) ;- ro
%utoeVa/uacmn ([éf ﬁ*(yrama Jégfyenzerza (CIW[

FECHA DE FECHA DE

ACTIVIDAD TAREAS INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
1. Elaborar una lista de
6 de
los procesos 24 de marzo de
- : marzo de

1. Establecer los || administrativos que se 2006 2006
diferentes llevan a cabo dentro
métodos y | del programa.
procedimientos
correspondientes || 2, Desarrollar el
a la organizacion, | documento
administracion  y | correspondiente al Director de Escuela
gestion del | método o
Programa rocedimiento 27 de
realizando la gsténdar para cada | marzo de 26 dez(r)noz%yo de
respectiva uno de los procesos 2006
documentacion de | detectados.
los mismos.

1. Generar en claustro
de profesores las

2. Formular estrategias ue 29 de
estrategias que eg| q 25 de agosto de
. permitiran el | mayo de
permitan el ~ 2006
: desempefio 2006
despliegue de las ; )
) satisfactorio del
tres funciones
rincipales del Programa. .
P - Director de Escuela
Programa:
Docencia, .
Investigacion y 2. Determinar las
Extension o | estrategias viables a 28 de 15 de
Proyeccién Social. utilizar para organizar, | agosto de || septiembre de
administrar y gestionar 2006 2006
el Programa.
3. Disefiar el
Plan Estratégico || 1. Establecer las 18 de 20 de octubre _
de la Escuela || tacticas a emplear para | septiembr Consejo de Escuela
. de 2006
teniendo en | llevar a cabo Ilas | ede 2006
cuenta los || estrategias.
Subsistemas  del
(';AOC?O IIEslténdar 2. Establecer la
e Control Interno i6
programacion 23 d 34 .
- MECL. S e e noviembre
coo_rdlnamon de las octubre de 2006
acciones que | 4 Anne
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FECHA DE FECHA DE
ACTIVIDAD TAREAS INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
permitiran el desarrollo
de las estrategias.
3. Hacer una
estimacion de los 23 de 17 de
rubros derivados de la octubre noviembre de
implementacién de las | de 2006 2006
estrategias.
4. Incluir en el plan de 20 de
gestion de la X 23 de febrero de
S noviembr
Institucién el desarrollo 2007
; e de 2006
de las estrategias.
5de
4. Autoevaluar el | 1. Plantear  los | febrero de || 3° dezgg;zo de
desarrollo de los | indicadores. 2007
prOC.eS-OS . 2. Desarrollar las Director de Escuela
administrativos del | 5 ciones  correctivas
programa. derivadas del | 2 de abril i 21 de diciembre
N de 2007 de 2007
seguimiento y control
del Plan.

El presupuesto de los Proyectos de mejoramiento esta contemplado dentro de las
actividades que conforman dichos proyectos, debido a la necesidad de vincularlos
dentro del plan de gestion universitario conforme lo definen las politicas
institucionales.

La asignacion de los rubros destinados por la institucion para el Programa es
también una de las razones por las que se determinard el presupuesto para el

desarrollo de cada proyecto dentro de la ejecucién de los mismos.

En el ANEXO D se presentan los cronogramas correspondientes a cada uno de
los Proyectos de Mejoramiento planteados con el fin de consolidar fortalezas vy
superar debilidades dentro del Programa. Estos cronogramas estan planteados

siguiendo las directrices del Comité de Acreditacion del Programa.
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7. METODOLOGIA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

La ejecucién del plan de mejoramiento va ligada a la necesidad de establecer un
mecanismo de seguimiento y control para que las diferentes actividades que
encierra el desarrollo de dicho plan, se lleven a cabo en el tiempo y de la manera
que se establecieron, con el fin de que los resultados que se planean obtener con
los proyectos de mejora llenen las expectativas de la comunidad perteneciente al

programa de Ingenieria civil y las de la comunidad universitaria en general.

La metodologia de seguimiento y control que se propone cuenta con algunos
indicadores que miden la eficiencia con que se ejecutan los proyectos
comparandolos con el plan y las caracteristicas establecidas en el mismo. A
través del diligenciamiento de un grupo de registros, se recauda la informacion con

la cual posteriormente, se pueden obtener los indicadores.
Cada indicador cuenta con:

e Descripcion

e Formula
e Meta
e Unidades

e Medio para verificar la informacion
e Acciones de seguimiento

e Responsable de la medicion

Estas caracteristicas permiten establecer la pertinencia y veracidad de la

medicion.
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Los indicadores permiten analizar la eficiencia con la que se cumplen cada uno de
los proyectos que conforman el plan de mejoramiento, dan a conocer el estado en
el que se encuentra la ejecuciéon de un proyecto en un determinado momento,

aungue éste no se haya terminado aun.
7.1 SUPERACION DE DEBILIDADES

La metodologia de seguimiento y control disefiada para los proyectos que tienen
como objetivo superar las debilidades, esta enfocada a medir el cumplimiento

satisfactorio de las actividades que los conforman.
PROYECTO N° 1

GESTION DE LA INCORPORACION DE LAS NECESIDADES EN MATERIA DE
INFORMACION DENTRO DEL SISTEMA DE INFORMACION DE LA
UNIVERSIDAD.

e [INDICADOR I

Descripcion: Medida de la efectividad en la determinacién de los requerimientos de

informacion.

Meta: Determinar la totalidad de los requerimientos de informacién del Programa
en 3 reuniones de claustro de profesores llevadas a cabo consecutivamente a
partir del inicio de la ejecucion del proyecto.

Medio para verificar la informacion: Actas de reuniones.

Acciones de seguimiento: Confirmacion del Director de Escuela.

Responsable de la medicidn: Secretaria de la Escuela.
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e [INDICADOR I

Descripcion: Desarrollo eficaz del mecanismo para obtener informacion del

Programa.

El sistema debe satisfacer las necesidades del Programa de tal manera que la
Direccion pueda en todo momento contar con la informacion requerida para la
toma de decisiones. Los topicos importantes que debe abarcar el sistema son:

e Mejoramiento contindo de procesos y logros del Programa.

e Diagnostico periodico del Programa.

En plenarias de Consejo de Escuela se estudia el cumplimiento satisfactorio de los

topicos.

Topi cosabar cados satisfactoriamente
Total deTopi cos a abarcar

Formula: *100

Meta: 100% en tres meses a partir de la fecha en que se pase la propuesta a la
Division de Servicios de Informacion.

Unidades: Porcentaje

Medio para verificar la informacion: Actas de reuniones de Consejo de Escuela.
Acciones de seguimiento:

e Realizar los ajustes necesarios para mejoramiento del Sistema de Informacion.
e Reevaluacion anual de las caracteristicas del Sistema de Informacion.

Responsable de la medicion: Usuario del Sistema de Informacion.
PROYECTO N° 2

DISENO DE UN PLAN QUE PERMITA REALIZAR EL MANTENIMIENTO
PERIODICO, LA ACTUALIZACION Y SUSTITUCION DE LOS RECURSOS DE
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APOYO DOCENTE, ASIi COMO TAMBIEN LA ADQUISICION DE NUEVOS
EQUIPOS.

e INDICADOR I
Descripcién: Eficiencia del mantenimiento de los recursos de apoyo docente.

NUmer o devecesqueserealizd el mantenimiento enun semestre
NUmer o deveces planeadas

Formula: *100

Meta: 100%

Unidades: Porcentaje

Medio para verificar la informacion:

e Lista de chequeo de los equipos.

e Cuentas de cobro de mantenimiento de recursos de apoyo docente.

Acciones de seguimiento: Revisar en forma periddica el diligenciamiento adecuado
de las listas de chequeo.

Responsable de la medicion: Secretaria de Postgrados.

e [NDICADOR I

Descripcion: Grado de cumplimiento del plan en materia de adquisiciones.

Comprasrealizadasenel periodo
Compras planeadasenel periodo

Formula: *100

Meta: 100%

Unidades: Porcentaje
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Medio para verificar la informacion: Registros de compra.

Acciones de seguimiento:

e Evaluar las causas de no realizar las compras.

e Ajustar los periodos teniendo en cuenta la relacién entre las necesidades y el
impacto econdémico.

e Determinar que sean viables los ajustes.

Responsable de la medicion: Consejo de Escuela.
e INDICADOR Il
Descripcion: Eficiencia en la reposicion de los recursos de apoyo docente.

Numerodereposiciones

- —*100
NuUmeroderecursosdadosdebaja

Formula:

Meta: 100% anual.

Unidades: Porcentaje

Medio para verificar la informacion:

e Lista de chequeo.

e Facturas de compra.

Acciones de seguimiento: Revisar de forma periddica la veracidad del estado del
equipo consignado en la lista de chequeo.

Responsable de la medicion: Secretaria de Postgrados.

PROYECTO N° 3

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA, AL INTERIOR DEL
PROGRAMA QUE INCREMENTE LA PRODUCCION DE MATERIAL DE APOYO
DOCENTE.
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e [INDICADOR I

Descripcién: Medicién anual del incremento de la produccion de material de apoyo
docente.

N. — N
Férmula: —t D %100
(t-)

e Donde N es la cantidad de material de apoyo docente producido en el afo t.

Meta: 20%

Medio para verificar la informacion:

e Catélogo de publicaciones

e Productividad segun informes del CIARP

Acciones de seguimiento: Revision cada dos afios de la produccion de material de
apoyo de los docentes.

Responsable de la medicidn: Direccion de Escuela
e INDICADOR II
Descripcidn: Eficiencia del Sistema disefiado.

e Se espera que cada profesor produzca por lo menos un libro en los proximos 2

anos.

Cantidad dematerial docente producido
Cantidad dematerial deapoyo docenteesperado

Foérmula: *100

Meta: 100%.
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Medio para verificar la informacion:

e Actas reunion de profesores.

e Recopiladas en secretaria de la Escuela.

Acciones de seguimiento: Revision semestral por claustro de profesores.

Responsable de la medicidn: Direccion de Escuela.
PROYECTO N° 4

PARTICIPACION EN LOS CAMBIOS QUE SE ESTAN PRESENTANDO EN LA
INSTITUCION, EN MATERIA DE POLITICAS DE COBERTURA, PARA
ABORDAR EL PROBLEMA PROYECTANDOLO EN EL TIEMPO.

e [INDICADOR I

Descripcion: Efectividad del mecanismo de comunicacion con el Consejo

Académico.

Formula: E* 100
n

e N = Numero de reuniones de Consejo Académico que generan resultados
satisfactorios para el Programa.
e n = Numero de reuniones de Consejo Académico en las que se tiene en

cuenta las apreciaciones o peticiones del Programa.

Meta: 50% de efectividad semestral.
Unidades: Porcentaje.

Medio para verificar la informacion:

e Actas de reuniones de Consejo Académico.

e Actas de reunion de profesores.
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Acciones de seguimiento: Divulgacion de los resultados de las determinaciones
del Consejo Superior respecto a las peticiones de claustro. El desarrollo de esta
accion se realizara de forma inmediata al conocimiento de la determinacién en
reunion de profesores.

Responsable de la medicién: Consejo de Escuela.
e INDICADOR II

Descripcion: Eficacia de la ejecucién del plan disefiado.

NUmerodecuposasignadosal programaanual mente

i *100
NUmerodecupos planeados

Férmula:

Meta: 50% anual.

Unidades: Porcentaje

Medio para verificar la informacion:

e Resoluciones de Nombramiento.

e Plan de requerimientos docentes.

Acciones de seguimiento:

e Revisar anualmente la proyeccion en Consejo de Escuela.
e Hacer los ajustes correspondientes.

Responsable de la medicion: Consejo de Escuela.

PROYECTO N° 5

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN PLAN CON EL FIN DE ADQUIRIR LOS
RECURSOS INFORMATICOS NECESARIOS PARA BRINDAR LAS
CONDICIONES DE EDUCACION APROPIADAS A LOS ESTUDIANTES DEL
PROGRAMA EN LOS PROXIMOS ANOS.

- INDICADOR |
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Descripcion: Eficacia de la ejecucién del plan disefiado.

Cantidad de recursos informati cos adquiridos
Cantidad derecursosinf ormati cos planeados

Formula: 100

Meta: 25% anual.

Unidades: Porcentaje

Medio para verificar la informacion:

¢ Registro de recibido institucionalizado.

e Plan de requerimientos de recursos informaticos aprobado por la Institucion.
Acciones de seguimiento:

¢ Revisar anualmente la proyeccion en Consejo de Escuela.

e Hacer los ajustes correspondientes.

Responsable de la medicion: Consejo de Escuela.

e [INDICADOR I

Descripcion: Incremento en el nimero de puestos de trabajo en la sala de

informéatica.

N. — N
Formula: —t D %100
(t-)

+ Donde N es el numero de puestos de trabajo en el afio t
Meta: 10% anual.
Unidades: Porcentaje.

Medio para verificar la informacion: Inventario de los recursos informaticos.
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Acciones de seguimiento: Revisidn anual del Informe de Gestion presentado por
los laboratoristas.
Responsable de la medicion: Consejo de Escuela.

PROYECTO N° 6

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN MECANISMO DE ACTUALIZACION DEL
LOS RECURSOS BIBLIOGRAFICOS DEL PROGRAMA.

e [INDICADOR I

Descripcion: Efectividad del uso de la bibliografia adquirida.
Formula: N. 100
n

e N = Numero de libros incluidos en la bibliografia de los programas de las
asignaturas.

e n = Numero de libros solicitados a biblioteca central.

Meta: 100% semestral.

Unidades: Porcentaje

Medio para verificar la informacion:

e Informe de la Biblioteca central de la Universidad

e Programa de las asignaturas.

Acciones de seguimiento: Discutir en claustro los beneficios de la inclusién de los
libros dentro del programa de las asignaturas.

Responsable de la medicidn: Secretaria de Postgrado.
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e INDICADOR I
Descripcion: Eficacia del mecanismo de actualizacion de recursos.

Cantidad delos recursos bibliograf icos adquiridos
Cantidad derecursos bibliogréf icos solicitado s

Formula: * 100

Meta: 90% semestral.

Unidades: Porcentaje

Medio para verificar la informacién:

- Formatos de solicitud de recursos bibliograficos.

> Registro de recibido en Centro de Estudios.

9 Informe de la Biblioteca Central.

Acciones de seguimiento:

+  Apreciaciones realizadas en claustro acerca de la efectividad del
procedimiento.

+ Ajustes al mecanismo de solicitud.

Responsable de la medicién: Centro de Estudios de la Escuela.
7.2 CONSOLIDACION DE FORTALEZAS

Al igual que a los proyectos enfocados en la superacion de debilidades se debe
hacer seguimiento y control a los proyectos que pretenden consolidar las

fortalezas, con el fin de incrementar la calidad del Programa.
PROYECTO N° 7

ENRIQUECIMIENTO DEL CURRICULO CON LAS NUEVAS TENDENCIAS DE
LA DISCIPLINA.
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e [NDICADOR I
Descripcién: Cantidad de propuestas realizadas por cada Comité de area.

Meta: 3 propuestas por afio

Unidades: Numero de propuestas / afio.

Medio para verificar la informacion:

e Actas de reuniones de Comité de area.

e Documentos de las propuestas.

Acciones de seguimiento: Reunion anual del Consejo de Escuela con los Lideres
de los grupos de investigacion.

Responsable de la medicién: Consejo de Escuela.
e INDICADOR II

Descripcion: Efectividad de los comités de &reas.

Formula: E* 100
n

N = Numero de propuestas viables.
n

= NuUmero de propuestas totales.

Meta: 50% anual.

Unidades: Porcentaje

Medio para verificar la informacion: Documento de las propuestas.

Acciones de seguimiento: Revision de la documentacion anualmente en Consejo
de Escuela.

Responsable de la medicion: Directores de comités de area.
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PROYECTO N° 8

FORTALECIMIENTO DE LA FORMACION CONTINUA DE LOS DOCENTES
MEDIANTE LA PROMOCION Y EL APOYO DEL PROGRAMA.

+ INDICADOR |
Descripcién: Eficacia de las comisiones.

Cantidad decomisionesasignadas
Cantidad decomisionessolicitadas

Férmula: 100

Meta: 100% anual.

Unidades: Porcentaje

Medio para verificar la informacion:

e Solicitudes de comision de estudio.

e Resolucion de Asignacion.

Acciones de seguimiento: Revisar anualmente las solicitudes enviadas y las
resoluciones de asignacion en Consejo de Escuela.

Responsable de la medicidn: Secretaria de Escuela.
e INDICADOR II
Descripcién: Cantidad de profesores en comision de estudio.

Meta: Cumplimiento del plan de formacién docente 2006-2010 de la Escuela por

ano.
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Medio para verificar la informacion: Informes de las actividades desarrolladas en la
comision.

Acciones de seguimiento: Recopilar anualmente un informe de la Division de
Recursos Humanos que contenga datos exactos de los profesores en comision.

Responsable de la medicidn: Secretaria de Postgrados.

7.3 PROYECTOS GLOBALES

Estos proyectos estan enfocados a mejorar la calidad del Programa, por lo tanto
se debe hacer seguimiento y control para obtener lo resultados esperados.

PROYECTO N°9

CONSOLIDACION DE LA FUNCION INVESTIGACION EN LAS DIFERENTES
AREAS DEL PROGRAMA.,

e [NDICADOR I

Descripcién: Medicion del incremento de las investigaciones por grupo.

N. — N
Férmula: —t D %100
(t-)

e Donde N es la cantidad de nuevas investigaciones en el afio t.

Meta: 15%

Medio para verificar la informacion:

¢ Informes anuales de los grupos de investigacion.

Acciones de seguimiento: Reunién anual del Director de Escuela con los lideres

de los grupos de investigacion.
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Responsable de la medicion: Directores de los grupos de investigacion.
e INDICADOR I

Descripcion: Medicion del incremento de investigaciones interdisciplinarias.

N, — N
Formula: —t 0D %900
(t-)

e Donde N es la cantidad de nuevas investigaciones interdisciplinarias en el afio
t.

Meta: 20%

Medio para verificar la informacion: Informes anuales del despliegue de la funcion
investigacion de la Escuela.

Acciones de seguimiento: Realizar un debate en claustro de profesores en el cual
se discutan las causas para el incumplimiento de la meta.

Responsable de la medicion: Direccion de Escuela.
e INDICADOR I

Descripcion: Medida del incremento de las interacciones.

N, — N
Formula: ——® %100
(t-1)

e Donde N es el nUmero de interacciones por grupo en el semestre t.
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Meta: Superior al 25%

Unidades: Porcentaje

Medio para verificar la informacion: Informes de las interacciones realizadas por
los docentes del Programa.

Acciones de seguimiento: Presentacion de los resultados a Consejo de Escuela.

Responsable de la medicion: Director de cada grupo.
e INDICADOR IV

Descripcién: Medida del incremento de la participacion de los estudiantes en el

Semillero de Investigadores.

N. — N
Formula: ——® %100
(t-1)

e Donde N es el numero de participantes en el semestre t.

Meta: 40%

Unidades: Porcentaje

Medio para verificar la informacion: Informe emitido por el Coordinador del
Semiillero.

Acciones de seguimiento: Revisién periédica de los resultados en Consejo de
Escuela.

Responsable de la medicion: Coordinador del Semillero.
e INDICADOR V

Descripcion: Efectividad de la investigacién en la Maestria
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Formula: Cantidad de proyectos de investigacion generados por semestre.

Meta: Cantidad superior a 5 proyectos.

Medio para verificar la informacion: Registros de actividad de la Maestria.
Acciones de seguimiento: Revision semestral de la actividad de la Maestria por el
Consejo de Escuela.

Responsable de la medicion: Director de la Maestria.

PROYECTO N° 10

REALIZAR PLANEACION ESTRATEGICA AL INTERIOR DEL PROGRAMA
PARA GARANTIZAR LA ADECUADA ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y
GESTION DEL MISMO.

+ INDICADOR |

Descripcion: Efectividad en el desarrollo de las estrategias.

NUmerodeestrategiasiniciadasend periodo
NUmerodeestrategias planeadas parael periodo

Férmula: *100

Meta: 90%

Unidades: Porcentaje.

Medio para verificar la informacion: Indicadores disefiados en el Plan Estratégico.
Acciones de seguimiento: Evaluar los indicadores.

Responsable de la medicién: Consejo de Escuela.
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e INDICADOR II
Descripcién: Efectividad en el cumplimiento de los Proyectos de Mejoramiento.

Numero dedebilidadessup eradasenel periodo
Numer o dedebilidades quese planedsuperar enel periodo

*

Férmula:

Meta: 80%

Unidades: porcentaje.

Medio para verificar la informacion: Indicadores disefiados en el Plan Estratégico.
Acciones de seguimiento: Evaluar los indicadores.

Responsable de la medicién: Consejo de Escuela.

e [INDICADOR Il

Descripcién: Efectividad en la caracterizacion de los procesos.

NuUmer o de procesoscaractrizados adecuadamente
NUmer o de procesostotales

Formula: *100

Meta: 100% semestral.

Unidades: porcentaje.

Medio para verificar la informacion:

e Lista de Procesos administrativos del Programa.

e Resultados de la Auditoria Interna.

Acciones de seguimiento: Revisar los indicadores y realizar los ajustes
correspondientes.

Responsable de la medicién: Consejo de Escuela.
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CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

El desarrollo de la practica empresarial implica el cumplimiento del objetivo de la
misma, para esto se deben ejecutar uno a uno los objetivos especificos, ya que
de esta manera se garantiza la satisfaccion de la necesidad por la cual se
requieren los conocimientos de Ingenieras Industriales. En la siguiente tabla
resumen se indica la metodologia que se siguié para dar cumplimiento a los

objetivos:

OBJETIVO ACTIVIDADES

Se realiz6 un listado de documentos que deben estar
disponibles para sustentar la valoracion de los
9. Clasificar los documentos || indicadores.

recopilados actualmente, bajo

los cuales se evaluaran los || os documentos recopilados en las instalaciones de la
indicadores, caracteristicas y | escuela, se revisaron para precisar la pertinencia de los

factores del Programa de | mismos, de acuerdo con el listado.
Ingenieria Civil.

Identificacion del tipo de documento recopilado.

Listar los documentos que deben contener la
informacién solicitada a las diferentes dependencias

10. Disefiar  los  documentos | due conforman la Universidad.

faltantes  que  permitiran — - — — -
evaluar  los indicadores, | Solicitud de la informacion a las distintas dependencias

caracteristicas y factores del de la Universidad y revisar la veracidad y actualizacion
Programa de Ingenieria Civil, y | de la misma.

realizar su respectiva
clasificacion.

Elaborar los informes, tablas y demas documentos que
permitieran observar y analizar la informacién requerida
por los indicadores.

11. Realizar el andlisis estadistico || Contando con la informacidn recopilada en la fase uno
de la informacién recopilada | del proceso de Autoevaluacion del Programa de
por los practicantes de | Ingenieria Civil, se llevé a cabo la tabulacién de los
Ingenieria Civil, en la etapa de || datos.
aplicacion del modelo y que
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OBJETIVO ACTIVIDADES

servira como base en la
emision de juicios valorativos. | Posteriormente se realiz6 el andlisis estadistico y se
obtuvo la informacion estadistica requerida para el
proceso de Autoevaluacion.

Procesamiento de los resultados en el Modelo de
Autoevaluacion.

Organizacion de la informacién por caracteristica, para
valorar los resultados estadisticos en el momento de
emitir juicios.

Planeacion de mecanismos de calificacién y emision de

juicios.

12. Planear y desarrollar la
metodologia de talleres y
demas mecanismos mediante | Planeacion de la metodologia para llevar a cabo las
los cuales se calificaran los | reuniones de calificacion de documentos.
documentos y se emitiran los
juicios valorativos respecto a
los resultados obtenidos.

Desarrollo de las reuniones y procesamiento de la
informacion.

Disefio de la metodologia para el taller de Emision de
Juicios.

Desarrollo del Taller y procesamiento de las
valoraciones obtenidas.

13. Disefiar un mecanismo de | Realizacion de un listado de verificacion de la
codificacion de la informacion, | yocumentacion existente.

que permita el facil acceso,
almacenamiento y
actualizacion de la misma. Clasificacion de la documentacion por categorias.

Determinacién de pardmetros de codificacién para cada
una de las categorias

195
Foscuela de Estudios %Ju&trz’afe& y fmjare&an’afe&



%utoevafuacz’o’n def aﬁ(yrama de j;yenz'er{a Givif

OBJETIVO ACTIVIDADES
Asignacion de cédigos a cada uno de los documentos
necesarios para la Autoevaluacion.
Elaboracion de un instructivo de codificacion que
permita la consulta y actualizacion de la informacion.
14. Planear y desarrollar la

metodologia que permita la
formulaciéon de proyectos de
mejoramiento para el proceso

Planteamiento de las causas de las debilidades

detectadas en el Programa.

de mejora continua del | Andlisis de las causas considerando las 8 emes.
programa de Ingenieria Civil.
Cuantificacion de las principales causas.
Priorizacion de las causas.
15. Formular proyectos de || Elaboracion de propuestas de Proyectos y aprobacion

mejoramiento que permitan
mantener las fortalezas y
transformar las debilidades en
fortalezas.

de las mismas.

Disefio de la estructura de los proyectos.

Aprobacion del disefio.

Clasificacion de los proyectos.

16.

Disefiar un proceso de
seguimiento y control que
garantice el desarrollo

satisfactorio de los proyectos
de mejoramiento.

Definicién de los indicadores.

Aprobacién de la estructura de cada indicador.
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APORTES

Recopilacion de la informacion documental disponible y elaboracion de las
tablas, informes y documentos en general necesarios para realizar la

sustentacion documental de los indicadores.

El desarrollo metodologico de las reuniones de calificacion de documentos y de

los talleres de emision de juicios.

Procesamiento de los datos derivados de las encuestas realizadas a los
miembros de la comunidad del programa y la respectiva interpretacion de la

informacioén resultante del anéalisis estadistico de dichos datos.

Disefio del mecanismo de codificacion para toda la documentacion que
sustenta el proceso de Autoevaluacion.

Andlisis bajo los diagramas Causa-Efecto y Pareto de las causas principales
que generan las debilidades del Programa de Ingenieria Civil.

Determinacién de las actividades y tareas correspondientes a los Proyectos de
Mejoramiento disefiados para el Programa, incluyendo la proposicion de

algunos tales como:

Disefio de un plan que permita realizar el mantenimiento periddico, la
actualizacion y sustitucion de los recursos de apoyo docente, asi como

también la adquisicidon de nuevos equipos.
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Disefio e implementacion de un sistema al interior del Programa que

incremente la produccién de material de apoyo docente.

Participacion en los cambios que se estan presentando en la Institucion en
materia de politicas de cobertura, para abordar el problema proyectandolo en

el tiempo.

Realizar Planeacion estratégica al interior del Programa para garantizar la

adecuada organizacion, administracion y gestion del mismo.

Diseflo de un mecanismo de seguimiento y control para el desarrollo de los

proyectos de Mejoramiento.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El direccionamiento técnico del proceso de Acreditacion del Programa de
Ingenieria Civil fue una labor extensa y sujeta a gran cantidad de tramites y
formalidades que retrasaron el proceso. La recopilacion de la informacion
documental es un proceso que requiere el apoyo y colaboracién de las
diferentes dependencias de la institucion, que debido a la carencia de la
informacion requerida de forma inmediata generaron también retrasos en el

desarrollo del proceso de Autoevaluacion.

La Escuela no cuenta dentro del Sistema de Informacion de la Universidad,
con informacion histérica e indicadores que permitan evaluar el desempefio
de la misma y que faciliten la toma de decisiones en relacion con los

procesos académicos y administrativos del Programa.

Usar como Comisién de valoraciéon al claustro de profesores es uno de los
aciertos durante el proceso de Autoevaluacién, ya que de esta manera se
agilizo esta tarea y se logré aprovechar la vision de un nimero importante de
personas que tienen conocimiento amplio del funcionamiento y estado del
Programa. La metodologia para desarrollar la valoraciéon dentro de claustro
genero resultados satisfactorios en cuanto a rapidez y veracidad de los juicios

obtenidos.
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Contar con la colaboracion de los directivos del programa es de gran ayuda
para el cumplimiento de las actividades necesarias para el desarrollo del
proceso de Autoevaluacion y para el disefio de los Proyectos de
Mejoramiento, ya que estos deben estar contemplados dentro del plan de

gestion del Programa.

El desarrollo del Sistema de informacién propuesto permitira al Programa de
Ingenieria Civil tener informacion veraz en tiempo real, Gtil para la toma de
decisiones, con el fin de superar las deficiencias encontradas en el desarrollo

de los procesos administrativos y de gestion del mismo.

El Programa ha fortalecido la funcion investigacion, que en el proceso
anterior fue una debilidad, esto refleja la voluntad y el compromiso de la
comunidad académica para con la calidad del Programa. Ademas se
pretende promover cada vez mas las actividades encaminadas al despliegue

de la funcion Investigacion.

Se recomienda al Programa asignar recursos para evaluar la organizacion,
administracion y gestion del mismo, con el fin de garantizar el desarrollo
satisfactorio de sus tres funciones principales: Docencia, Investigacion y

extension.

Se sugiere a la Escuela de Ingenieria Civil implementar “Balanced Scorecard”
al interior de la misma, de esta manera el equipo directivo lograra llevar al
Programa a la meta deseada llevando a cabo una gestion que de
cumplimiento a los objetivos de la unidad.
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El programa debe implementar el mejoramiento continuo como una cultura
permanente en el desarrollo de todos sus procesos y en especial durante la
Autoevaluacion, mediante seguimiento y control de los proyectos de
mejoramiento propuestos para la superacion de debilidades y consolidacion
de fortalezas, con el fin de buscar soluciones efectivas a las deficiencias que

surjan durante la vigencia de la Acreditacion del programa.
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ANEXOS
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ANALISIS ESTADISTICO ESTUDIANTES

2
3 75 80 110 102 83 104 127
4 130 139 59 85 g 58 74
3 45 35 29 24 54 14 16
nr 13 3 12 5 5 3 3
— ———— —————————
Total 275 275 775 275 275 275 275

1 0,36 0,36 2.18 364 291 532 473
ey
2 255 43 17.82 15.00 12,73 2545 1527
3 2727 29,09 4000 3708 30.18 37,82 4818
4 4727 50,55 2508 327 3273 24.7% 26,81
§ 17.82 12.73 10,58 873 16,64 5,09 582
_or 473 281 4.3 327 182 1,09 1,09
Total 100 160 100 100 100 100 100
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1 | o0» | 28 364 251 52 | en

7 201 | 473 20.00 1004 1564 327 2000

3 20,18 33,82 80,00 55.73 4582 59,09 56,18

4 77.45 84,36 85.09 85 00 7855 93,82 93,08

5 507 97,09 95 54 95.73 38,18 98,01 98 91

nr 100.00 100.00 100,00 100,00 100.00 100,00 100,00
~Grado de asimetria | 104370434 || 1 26043837 || 0,34719085 || 0.64908592 | 009060175 | 038149413 | 117873417
Curtosis 0.24646536 || 0,70272367 || 0.02670374 || -1 67444825 || -2,02530044 | -1.76618087 | 0.63649948
Desv Estand. || 0 767395/2 || 0,75738040 | 005995638 || 008657135 || 1.04356734 | 007545970 | 091460308

Mediana 450 400 3.00 3,00 400 300 3.00

Media .64 373 325 126 3.54 298 314
P 2 S ':Eﬁ:.":i """" R TR R R T _F-l'- T

Indicador 114 132 133 262 255 262 282

Calificacion 400 400 3.00 300 400 3.00 3,00
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PA0.1 i P02 |
0 2
2 [ ] i

| o T 6 |
il 89 10 | 106 ]

& | 7 ] 1 19 3 | 7 5 % 1 2
2 8 20 | 19 | 14 g 9 4 § 2l
275 275 275 275 25 205 275 275 275 275
P8 P9 P10 P10.2 P10.3 P13
545 47 000 073 37 873
1184 16.73 [ R 1527 21,45
] 3708 34,18 3,18 %73 3236
3164 036 43584 CEI EE 255
1745 8.1 6,91 891 47 845
073 281 754 891 500 145

100

0] 100 100 0|10

Piod | P02 | P3| PH Pz | P13 | PM_| Pi5]

56 5 000 073 321 201 | ned | 65 | 2B | 14
0 ot | 764 545 8% 1 6% | 517 | 08 | %5 | 12
HRE w1 | s | %2 | 48 | 57 | %25 | 8% | 448
%001 B4 | B8 | 0.6 | o691 | 99 | 08 | w91 | g

93,55 g7,08 99.27

3% | 9308 9ol |
10000 | 10000 | 100,00 |

[ 100%0_] 100.00

R e e T L S
027340340 || 063246302 || 0958071 -0,13405955] 0,03606068 | 0,02871611] 0.81571942
191036868 |[ -1 12054771 || -1,83256703 | -2,03131741 | -1, 30346279 -1,80528429 -1 74350383 -1 89154571]-1,79803419
0,75208879 | 079586542 || 0,00143482 | 034066395 ] 1.04645842)[ 110688624 1?1333‘%553 083965487
300 3.00 400 3,00 300 4,00 200 3.00 300 400
3.44 319 I 3.24 3.7 247 207 285 148
T R T I L L
284 202 283 284 3103 3114 3114 3125
300 | 300 33 400 [ 20 3.00 300 367
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4 20

7 5
i % % % 5 7 5 i g o ] 120
I IR % % O EE R I 7
w 70 2 5 % & 5 3 ki B
2 |5 7 0 5 3 g 5 0 % 1 7
25 | 25 | 25 | 5 | o5 | o | 25 ] 25 | o5 | o

P15.2 | P153 P16 P17 P18 P19.1 P19.2 P19.3 P20 | Pamd | P212
145 2,91 16,38 721 218 0.3 0.3 0.3 0.3 108 2,18
2.5 1273 2982 1818 | 1041 213 327 177 291 10,18 14,18
1709 | 3382 27 84 3127 %473 2436 273 2800 2945 38 91 43 54
53,09 41,09 20,00 2473 4145 4800 483 45 45 50,91 34,55 25,82
25,09 764 354 764 18,81 24.00 24,00 2108 12.13 6,18 4%
073 182 255 1081 182 108 327 182 3164 5,09 682
100 100 100 100 100 100 100 100 00 10 | 100

P152 | P53 P1g PT P13 Plo.f | P92 | P83 | P20 P2id P21.2
145 291 18,5 12 218 03% | 036 0% 0% 1,08 218
4.00 1564 4518 | 2545 | 1309 258 3.64 384 327 127 16,36
(200 | 4645 | 7 | 603 | wmr | ser J 3% | e | R | S 50,00
7418 | 9055 | 9382 | 8145 | 7927 | 7491 | 7273 | 7708 | 8354 | 8473 85,82
9927 | 9818 | 9745 8908 | 9618 | 09581 || 9673 | 9816 || 9.6 | 9091 a0,18
100,00 | 10000 | 10000 ] 10000 | 100.00 | 10000 | 100.00 || 10000 | 10000 | 10000 | 10000

SR i - o - e PAG P PR w_. )
1,35987414] 0.83077610][-0.26787431] 0,59523112][0, 79879302 ; 0,77552245 |1 25088831] 0,82467217 ][ 118428785
1,50824430]-1 46772897 Waasam -1,26443814110.05549402] -0 16030075] 0, 70278432(|-0.70245983(|0 63825264 -1,63472247]| 0.80400725
0,81335677]] 0.91241080] 1,09798235] 1,07123587 ||0,98553482| 0.78043139 [10,79433360] 0,80443491[0,73096141] 0,81870588 || 083578382
400 3,00 3.00 3.00 400 400 400 400 [ 400 300 300
19 339 264 3,08 365 | 204 395 || 38 | 375 | 338 3,18

N .??f:m:j{;}:f:jj_éﬂ-.Eﬁ{’ifififi.'i B L I o o [ T G
3125 3.146 3181 3162 4.18.7 4194
367 3.00 400 400 400 3,00
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83 74 98 8 83 17 s 17 8 % 81
124 121 108 101 87 118 i1 107 133 125 114

78 57 28 H 3 17 18 17 3 12 ] 4

4 8 1 6 I & 8 2 2 7 [ 0

275 as | s s as s 75 | a5 || 28
P22.1 P22.2 P23 PZ P4 | P% | P% P27 P28 P28 P30.1
1,08 073 145 255 182 073 108 0,73 07 182 145

1,82 345 8.08 1127 10.18 345 10,55 10,81 5,82 10.91 764
2281 2681 3554 2.3 32,00 4255 38,55 4255 31z 2451 2845
4509 400 2984 36.73 3527 29 4038 38,91 48,36 4545 4145
27.64 20.73 10,18 11,27 11.27 6,18 4,55 6,18 13.08 4.38 18,00

T4 218 200 o, 345 218 261 073 073 256 | 400
10 100 100 700 0 100 100 100 i) 130 100
P B S AT
P2l | P22 | Paa | PD P2 P25 P2 1] P8 | P8 | PRI |

1.09 073 1,45 255 182 U,ﬁ 1,09 0.73 0.73 1.82 1,45

201 818 1055 | 138 | 1200 5,18 164 | 1166 555 273 | 809

2582 3300 45,1_3_ 4518 4400 4871 50,18 54 18 L 3782 47 64 8.5
T R B R B B B N B T T
98 55 97 B2 95,00 9418 80,55 97 B2 87,09 9827 94 27 97 45 %00
0000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 100.00 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000

P

PRt P22 i PRY: 5 P2 e PR PR P PR P
0,89100838 0.78701680 0,331530120,92525201 083596521 0.81908404] 1 07080052 ] 0,98466848 [ 0,83550049
-0 39128589]-0,53893374]-1,71873797-1 61193527 -1 56457449 -1 8720448 1][-1 885549891 81445937]-0,18787753]-1 14369712]-0.77542978
0,82969685] 086074772 0,86327598) 0.34456963 | 0.52064315 | 0.73108383 [ 0.81677193) 0.79303557 | 080356215 0.81802702 ][ 0.80127 187
400 400 400 4,00 400 400 300 300 400 400 400

3,98 380 3,50 348 349 348 242 339 3.68 4 366

L L
4224 4225 4232 4213
300 400 J 400 [ 3&
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P2 | P Pi2_| P | PW | P%_| Pk P | PM1 | P2 | Pia
6 1 4 3 3 10 7 5 5 0 58
7 fi E ] 2 3 [ 0 3 5 %
101 % 104 101 % % 107 i & 5 0
Q 134 1 108 125 8 3 101 107 bl %
i 25 2 21 % 2 15 % % 20 14
B B 9 3 3 E T &6 4 ] 4

275 i 275 275 275 275 75 25 275 275 275

2.18 0.38 145 281 1.29 364 255 182 1,82 10.91 20,00

1164 400 545 12,36 £00 1343 16,73 10.91 11,27 2255 24,00
e ——
36.73 19 3782 36,73 U 36.00 By 3827 33.82 3564 2n
3382 4873 41.4% B 4545 32.36 3382 36,73 34,91 22.18 18,73
1346 508 1{});55 754 845 764 545 13,09 1273 727 508
2,18 291 3.27 1,09 108 691 255 218 1.45 145 145
100 100 100 100 100 100 100 | 100 100 100 100

P P | Pi2 | PRI
218 | 0% ) & | 201 | 1% | %4 | 28 | T@ | 1w | 1031 | 200
13.82 436 681 | 1527 9,08 17,08 19,27 1273 13,08 3345 44.00
5055 | 927 | 473 | %200 | 400 | 500 | 618 | 400 ] 4691 | 6300 [ 767 |
84.36 88,00 86,18 §1.27 6946 | 8545 32.00 8473 85.82 91,27 9345
T8 | 08 | % | s | 9ast | 9209 | a5 | orm2 | 9eas | 9885 | 985 |
100.00 100.00 10000 | 100,00 | 100,00 100.00 100.00 100.00 100,00 100,00 100,00

PR T e L R CPIRY PR PaEE
0.590252121 1.08340776 0,75845044 | 095827830 0,7888977¢ | 063474603 065775183 | 0.41086358 | -0,09236552
-1 801298521-0.73585265]-1.70874458] -1 B5420958] 1. 11320817]|-1 75730644 -1, 92220485 -1,86768024] -1.64752680] -0 63436411 +1,03870707|
0,047814381/0,72413585  D.31850858 || 0.90352987 || 0.81810391 (| 0,54684072 | 089147082 | 092485715 || 0.92245461 | 108009461 | 1 13781371
300 400 400 300 400 3.00 3,00 400 4,00 3,00 30
146 164 156 33 355 329 324 348 3,50 292 262

PR o P33 oPw Pl P R
4254 4261 4283 | 4282
4,00 3,00 3.00 3.00
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L e T . Frecuencis - et i

T T P T Pl | Pz | PR3 | P T I L
: 9 7 8 15 M il 2 il 2 7]
% 5 7 i I 81 5 72 %0 8 89

7 iR 106 i 105 8 108 8 7 108
" B 100 1% % B__] o 59 T 8
I A T i H 7 g 0 0
3 : 7 4 3 K 1 4 ] 4 3

P P4e) || P4 Pa2.1 P422 P42.3
145 3‘2'!'-_1' 255 21 545 | 14 18 g8z 10,18 a8 1154 8,00
345 | 145 | 134 50| 61 | 2.8 245 %18 Bl | up 2,00

2,81 0 855 7764 e [ 0B 3984 3091 N4 37,45 3954

o5 | nn | %% [ e #ﬂ 400 [ %08 et | 218 | 28
123

185 | om 655 14,31 655 4n 618 3 400 364

108 073 256 145 182 108 0% 145 kE T | e
00 | 10 100 100 100 100 00 | 00 [ 100 10 | 100

ﬁsg P40 P41 P42 P42.2 F‘dﬁiJII | P43 | Pa P45 P47
145 127 255 218 | 545 =£g8_ 982 10.18 g82 1154 8,00
10.91 16,73 18.00 018 | 1418 36,36 N 33.3_5 B 30 3309
TR EE T EEES 58,73 70,81 8727 78,3 7145 | TN
803 | 8945 5091 8184 8582 9,36 54 91 %236 9,00 4,55 9527
98 91 27 G745 03 55 4818 98,91 8564 98,59 9 27 98,55 9841
10000 | 10000 [ 10000 100,00 10000 T 10000 100.00 10000 100,00 100,00 100,00

T T T T T J
0.76473327] 015 7432) 014816708 11012728 | 078761400 | 008707627 || 080645214 | -06TS6085 | 036488504 | 04567300 | 056120495
0,23758320]-1 21816313] 1,82151050] 0. 37425142 | -1.63613308 | -1.15117684 | -0.40518985 -2_438292?5 -1 56787935 || -0.75315088 || 098365742 |
0,63550861] 0.84182771| 0 88AG4452 0.9114100?%! 100257138 | 113432084 | 101885253 | 108643782 09&503@ 103172314 || 037091828 |
a0 | 0 | 30 a0 | 300 300 300 | 300 300 W0 30

m 337 13 I 286 29 | 291 27 281 28]
T P ] P P | PR2 W i

=5 1 07 | 0l 2105 A05 ¥ ﬁ 315
YT I N 0 0 0
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275 05 75 275 275 275 275 i 20 775 7

P4y 7T P50.1 P50.2 P503 | Ps04

720 10,55 0,00 255 14| 17 2155 2.8 40 6.55 255
—————

2,55 1745 727 11,64 14,01 16,3 13.09 10,55 1491 13.45 17,08

3145 309 85 B2 m T 5o | a8 | w6t | 4 1 4000 | 418 |

28,00 30,81 4582 By 34,18 218 38.18 2.00 2,18 U3 3273
e e e
4% 364 509 9.09 764 6,55 6.55 10.18 7.64 982 [
—
438 8,55 3 218 2.55 8.7 518 545 545 582 6,18

100 100 100 100 100 ! 100 100 100 180 100 100

P4 . P02 | P50 | T pad Ps22 3 |

121 | 105 0,00 255 145 17 255 291 473 6,55 258

2082 80 147 1418 16,36 2364 15,64 1345 1964 20,00 1964

6327 58 91 458 4945 5564 || 6255 | 4908 2% 8071 80,00 58 _]
9127 8082 |i 9’1%4’ "ﬂ 88,73 8982 | 8473 | 8.7 843 86,51 84.36 855
05,64 B | %7 9782 o745 | 9127 | 938 94 55 94,55 8418 4382
100,00 10000 | 10000 10000 | 10000 J 10000 J 10000 ] 10800 [ 10000 ! 100,00 l 100,00

E 096204711 | 078356133 | 017848738 195845823 T5754154 ] | 566050
L TACESE0 | 2 BUTA0RE |1 SVATTGT) 1 740AG8aT |1 To025007] LT 500 - G4 133795353 S tars] 1 12765 | e

100948970 | 10248285 | 0.71241349 | 090684548 | 0,87998433 10147439010 901583351 0 92853487 | 0.96363182 | 1,03261587 | 0,93888441
300 3,00 400 300 3.00 0 3,00 300 300 100 300
300 300 150 34 3R 305 {I’"Eas 1% 318 319 127

_________

...............

...........

e ! | S o SRR | R

6232 B2 | 615 ST | 633

3% 328 300 300 3,00
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et S bt i “Frdi S eas
P53.2 || P53.2 P54 P55 P& P&7.1 P57.2 P57.3 | P58 P59.1 p&s.2
13 14 3 1 “ 2 3 1 2 2 16
44 45 16 7 24 23 ] 25 12 20 56
101 ) 114 109 112 &7 8 o | 49 78 104
—
86 &6 112 101 100 104 110 109 138 128 78
14 23 18 18 18 32 30 38 &1 45 20
17 11 12 18 18 17 13 14 15 2 1
b e
275 275 275 279 275 278 218 T 275 218

4| 50 1.0 036 145 | 07 109 0% _J o [ o 582
16.00 16,38 5.82 9,82 873 836 891 | 908 438 727 2036
3873 KK 4145 3954 40,73 38.27 3554 3273 17,682 2838 782
1 Nz 40,73 36.73 3636 3782 40,00 0. 49.45 46,55 28,3

5,09 8,36 6,55 555 3] 154 1091 13,00 | 2218 16,36 120
818 4,00 436 591 582 | s818 545 509 545 073 0%
100 100 1 w0 | o | 00 ] 10 100 100 100 100

= S ! AT R
P53.2 Psl.2 Po4 P55 PE6 PSL‘I P57.2 HEN P59.1
473 509 109 0.36 145 0,73 1.08 0.36 073 0.73 582

2073 21,45 681 10,18 10,18 8.08 8.00 845 508 | 800 26,18
57,45 56,36 48,36 4382 40,81 4436 4384 218 | 2291 36,3 64,00
68,73 87,64 89,08 86,55 81.27 62,18 8384 8182 | T238 8291 9236
9382 88,00 95,64 83.09 §4.18 93,82 94,55 94,91 84.55 87 59,64
100.00 100,00 100.00 100,00 100.00 100,00 100.00 100.00 10000 | 10000 100,00

BV T T S e PBTS i oPRT.2 Poy.
71655010 | 0.61511150 || 0,82558476 || 0.83271822 | 0.90924297 0,75745787 ] 0.84571541 0.74617758 1‘4216213 (,98964388

1 76225115] -1 92000708 | -1 85341243 -1 75848476 -1.69189544 -1 76034030} -1 696172331 30894519] 1,05842217] 0.05506189 | -1.48748814
0,04703330 [ 100533632 || 0,76076243 | 0,78624078 || 081756134 085059343 0.83296668 | 0,857307%0 [0,82141863] 085343453 100313671

300 300 3.00 300 300 400 400 400 4,00 400 300
3 I A2 148 342 341 | 155 156 3,58 383 N m
}:k-"-’:ﬁﬁ; Hoopeg o PARY o ,; m} * _ﬁ CPESY PRS2
8.35.3 5352 6362 7373 8402
300 300 200 4.00 400 383
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D S A Fm ez A
P59.3 P50.4 P59.5 P53.6 P60.1 P80.6
8 7 4 10 45 38
23 3 30 23 70 69
78 [ 81 3 v 105
126 17 122 113 47 50
] 3 35 47 14 1
1 1 3 1 2 2
275 275 275 275 278 275 275 275 275 275
A 5 ~ Por bers s 7
P59.3 P59.4 P59.5 P59.6 PB0. P§0.2 P60.3 P30.4 P60.5 P60.6
291 2,55 145 354 16,35 1709 1527 3564 5.09 13.82
538 27 | 1081 5.3 2a_| 267 30,55 754 1573 25,09
28,38 3127 2945 29 45 35,27 7909 3382 36,73 35,64 33,18
4582 4255 4436 41,00 17.09 18,18 16.00 15,27 2082 18,18
14,18 12,00 12,73 17.09 509 6,55 400 18.00 12,9 4,00
0.36 036 1,09 036 0.73 0,35 0.36 0.73 0.3% 0.73
100 100 100 100 100 100 00 | 10 10 100 |

P59.3 P59.4 P535 | P59.6 P60.1 P60.2 | P80.3 Pe0.4 Ps0.5 | P60.6

2,81 265 145 354 18,36 17,08 18,27 3584 508 1382

11,27 13,82 12,3 12,00 4182 4582 45,82 1127 2182 38,81

3564 45.09 4182 4145 7709 74,91 79,64 4800 57 45 77,08 ]
85 45 87 64 8518 82 55 54,18 93,08 95,64 8327 87,7 35,27

99,64 9564 | 5891 59 64 99,27 3264 69 64 99,27 93,54 27
10000 || 100,00 10000 J 10000 | 10000 W 100.00 100,00 10000 | 10000 | 10000

PRI | F 94| P5gS | PSaE | pebt f PeD2:f PO R0 o Pe0S A PagE
1,07020243]] 0.83572331 [ 0.95572632][ 0.71184362 [ 0.22030823 | -0.32729425] 0,16353] 056724006 || 0,35870425 | 0.50338338
023183504 -0.83455877] -0.21031650]]-0 92410928]|-0 71761 188] -1 34066158 -1,65439561 | -2 0033587514567 584] -0.35478079
0.93200056] 0,a467267 ] 090265865 | 058679823 1.09567120] 1,15052067 || 1.05182416 || 0,67400771 J 1 04639571 104226820

400 | 400 400 400 3.00 300 3,00 400 300 3.00
360 I 350 357 160 248 2,68 263 353 328 || 273
T P585 | P596. || Pe0g o f Pe02 | PE03 | oo PeDE - Pe0E
3402 8404
382 317
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ANALISIS ESTADISTICO PROFESORES

Calificacién P1 P2 P3 P4 Ps P& P Pa,1 P82 P83

i 0 0 0 ] 0 0 { 0 0 ]
2 0 0 0 0 0 4 1 0 ] 0
3 0 ] 4 0 1 ] 1 1 4
[] 4 § 5 B 4 0 q 5 9 7
5 12 10 7 7 12 1 4 § 5 4
nr 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1
Total | 16 18 16 18 16 16 16 15 15 1%

1 000 0 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 0 0.0 0,00
2 0.00 00 00 .00 0,00 3600 6.25 0 0.0 0.0
3 Ell}ﬁ 0.00 250 12,50 0.00 bB.75 12.50 6,25 6.25 AL
4 25.00 3125 N2 375 2500 0,00 5625 H2% %.25 4375
SoumER————
] 75,00 b2 50 4375 4375 75,00 825 25,00 36,25 3125 2.0
nr (.00 6.2 0.00 .25 000 0,00 0,00 6.2 6,25 625
Total 100 100 100 I ) 100 100 100 100 00

Calficacion | Pi R T » | P | P 2 T Y K

1 0.00 000 0.00 000 0.00 000 0,00 { 0.00 000
2 0.00 0,00 0.00 000 0.00 25,00 5,25 0 0.00 0.00
3 0.00 0,00 25.00 12,50 000 8375 18,75 b.25 6.25 2500
4 2500 31,25 56.23 80,00 2500 93.75 70 | 378 b2.50 b8.73
5 100.00 [IRE 100.00 53,75 100,00 100.00 10000 | 7 9375 83,75
nr 100.00 100.00 100.00 100,00 100,00 100.00 10000 | 10 100.00 100.00

TP o o M ; ’ | w
Grado de asimetria | 195170849 | 152388262 || 040741134 || 0.77820144 || 195170849 | 187215192 || 1,56725265 || 1.304409835) 139449063 || 0.59221403
Curtosls 365702479 | 151440000 | -2,05485185 || 1 57572624 | 385702479 | 34894127 | 230558010 | 0.943699708] 0.94569971 || -0.95677621
e —
Desv. Estand, || 044721360 || 048795004 || 083416825 | 072374685 | 044721360 | 071879529 | 0,81649658 | 0530940473 059361684 || 0.75582835
Madiana 500 5,00 400 400 500 300 400 5.00 400 400

Media 48 47 42 41 48 28 40 45 43 40
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o R ~Frat '
Py [ _PiS
0 0 0 0] 0 0
— 0] T 7 0 3 0
1 0 1 0 3 0
1 3 1 ) 7 8
1 1 2 7 1 g
1 0 0 0 g | 1
B ] 16 | 1 1 | I8
PIA | F I P14 P14y | P15 P18
0,00 0.00 000 . i 0 0.0 0.0 000 0,00 0,00
0,00 0.00 0,00 ] e 000 || 1250 0,00 0,00

8.25 0.00 5,28
BE.78 18.75 68,75
18,75 81.25 2500

325 | 625 | %65 | 1280 ] 325
Bw | 32 | s | SN | 525
3750 | 6250 | 1280 | s | 128

§25 0.00 0.00 52 0,00 0,00 000 0.0
———
100 100 100 10 100 |10 100

PO | P Pl | P2 | P3| P | P
700 0 1 00 0 ] oW ] om | 0w | 00w
i 00 | oW | oW | 18 7 W ] oW | 128 ] 00 | oW
525 00 | 65 ] 00 | om 0 N | 6% | 6% | K | ik
75.00 1875 75,00 56,25 81,25 s %5 | A0 || 8740 62,50 87 50

%75 | 000 ] 100 ] 0000 | 50 | @6 | & | i | fooe | f00m | oo
aa oo | t0m | foooo | w0 | 10000 | oo | oo ] 10000 ] 10w

T T TR T T R R U J
511156577 1218014438 | 1 87215102 ] 1 09658583 | 1 21512620 | 1 17756067 | 0 15260025 | 152458262 1.75652863 ] 031862099 | 1 21212641
Z 55076080 | & B37 35040 | 3. 14894127 | 1 28532720] 2.11131198 -0 41643825] -2 53381586 151440000 352627277 | -1,2051037][ 0 56086461
051639778 | 0.40311289 | 054390853 051234754 | 0.63751445 J[0.50700255 | 088371510 0.52815287 ] 0.87321246 | 0.68313005 [ 0.63510813
400 500 40 | 400|400 500 400 500 30 400 400
Ell’ B | &2 | 44 | 34 | 46 &l % ] 33 43 18

P PR ;_2'}:3'51_!:[25':":'jif;.‘-_:{.ﬂ{:"" T TV T
3112 g [ 318 3125
[ 400 | 500 [ 400 400 | 500 | 400

214
Foscuela de Estudios %Ju&tn’afe& y fmjare&an’afe&



, - 7 ;) ro
%utoe\/a/uaa(m ([éf gﬁr(yrama Jéjfyenzena (CLW[

i | PH
55 | o0 5 T o0 | om | 0% | o0 ] o | oo ] ow | o

525 0.00 6.25 12,50 6,25 0.00 825 12,30 6.25 6.2 125
37,50 2300 s 00 25,00 2800 ] 625 18,75 18.75 18.78 .26

4375 4375 IV 1875 52,50 B | 47 50,00 5625 | 4305 2
6,25 31.25 2 18.75 825 RN 12.50 1875 2500 2
0.00 000 0 0,00 0.00 0,00 525 5,25 000 625 525
100 0 10 100 100 ) 100 100 100 00 10

P17.1 P17.2 P213
| 625 | 000 0 0.0 0.00 0.00 0 [ 000 0.00 0.00 0
12.50 0.00 5.25 1250 6.25 0.00 525 1250 6.25 5,25 125
50,00 25,00 4375 82.50 3N.25 25,00 1250 H 25 25,00 2500 4375
975 8875 75 !=!’a1.25 [ %n | 5625 5525 8125 3125 £8.75 B75 |
10000 || 10000 100 10000 || 10000 | 10000 [ 9378 B [ W [ %8 8375
10000 [ 10000 100 0000 || 10000 | 10000 [ 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10

P P P P M B TR S S
034015183 040741134 | 0.15260025 1.33521552 | 179312965 | 040741134 | 0.94015183 1 7434108 | 1,6:451875 | 096824584 -0.25427281
1 6644723 205485 185 -2 5336 1066 2 2341124 | 3 03723862 2.0546%185) -1 56844123 3 56576660 | 2,89514802] 0,39300000 1 52816074
0.95742711] 077190241 0.00094034], 0 9639022 ] 0.704 15434 | 083416625 08618911 | 0 83973541 | 0,80622577 | 088371510 104853624
I T 00 | 400 | 400 | &0 | 40 | 40 | W J 400 |
34 2 38 14 37 ¥, 42 X I

400 | 400
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P25
0.00 000 000 000 000 | 000 0.00 0 8.25 0.00 0,00
12.50 6,26 0,00 0.00 0.00 £.25 0.00 625 0.00 6,25 6,25

i 18,75 500 ] 50 823 18,75 6.25 18,75 625 500 | 5000 6,25
50.00 NH | _ 4378 68,75 50,00 £8.75 B&.75 £8.75 43.75 kT 75,00

18,75 25,00 1250 1250 125 18,75 8,25 12,50
000 5,25 6.5 0.00 825 6.25 oo0 | 000
100 100 100 100 | 100 100 100 100

I O L L

P25I

| P2 | PM
000 | 000 0.00 000 0.00 : 0.00 0 0,00
12,50 §.25 0.00 0,00 0.00 §25 0,00 §.25 6,25
3.25 3125 2500 6,23 18.75 1250 18,75 125 1250
B1.25 6875 | B8TS 75,00 56.75 81,25 87 50 81.23 7500 93,75 8750

m000_J_ 10000 ) foo0 | foo0 | sars [gars | rono0 | @75 9875 | 10000 | 10000
10000 | 10000 | 10000 | 10000 [ 10000 0000 | 10000 [ 10000 ]

P
1 7215182 0
293401124 | -2 53381986 -2.05465185]] 3 24694127 | 0.94475303 | 551742554 ][ 4, 18575843 | 551742554 | 0,39300000 | -1.03480721) 5 45436133
0,03064434 | 0.62870878 | 0.77190241 ][ 0 54300863 ] 0.70373155 | 0.70373155 ] 0.57373048 | 0.TO3TI1SS | 1.03279556 | 0.72743843 | 0 68007353
40 [ 400 400 400 400 400 400 400 400 300 400

3 39 i 42 ol 39 | 38 | i 37 14 38
m ..... o : ~ — — p—————e |
-

VTR 1222

[ 400 400
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fE P PM | P35 Pi6 | P | P | PN | P40 Pi | PaL P42,2
1 0 0 0 2 1 1 0 0 i 0 1
1 i 1 0 2 1 ] 3 3 f 3
[ 3 3 g 3 3 1 3 ] 5 4 4
1 7 ] 3 ] 7 2 ] 7 g 5|
4 3 2 1 4 2 i 0 2 0 |
0 [ ! 0 1 2 1 1 0 0 0
)=-1E G 3 G 3 3

L P4 | P3s P36 Py | P38 T P P40 P41 P42 P22
000 000 0.00 12,50 625 | 828 000 0.00 0.00 0,00 6,25
825 625 6.25 0,00 125 5,25 1250 18.75 18.75 5,25 18,75
18,75 1875 | 375 18,78 1875 5,25 1875 1250 3750 B0 | 250
88,75 4375 2500 55,25 5 4375 5000 | %25 | 437 5 25 50,00
525 25.00 18.75 12.50 6,25 25,00 1250 6.25 0,00 12,50 0,00
0, 625 12.50 000 | 63 12,50 5.25 625 | 000 000 0,00

_ 0 | i 100 100100 100 100 100 ) 100 100 100

P33 | P34 P35 P | PY Pt P38 P40 P41 P421
0.00 0.00 0,00 1250 | 62 6,25 0,00 0,00 0,00 000 6,25
£.25 £.25 £.25 1250 || 1875 1230 12,50 18,75 18.75 6,25 25,00
|
|

B00 | 2500 | 4375 || 3128 75 1875 | 4125 | 3125 || &625 | 3125 | 500
9375 | 6875 | 6875 | 67% il 6250 | B125 | 8180 | 10000 | 8750 | 10000
10000 [ 9375 | 8750 | 10000 | G355 | #7800 | 9375 | 975 | 10000 | 1000 | 10000
10000 T 10000 | 10000 [ 10000 100 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 |

SR L s P 8 | PR hooPwo R | PM | PAICC] AR
] 046291005 | 175652863 | 2,02259647 | 1 463847238 | 1,73434108 [ 1,04236882 [ 0,55136360 | 1 56725205 114899154

4.38078080 || 0 39300000 | 030000000} 3.52627377 | 4 20200893 | 1 46048554 | 3 56578569 | 405585038 ][-2,08087367]| 2.30558010 ] 094475303
068313008 088371510 [ 0.92878273 | 1.15268451][ 105654713 [ 116732080 | 0,89973541 ] 091547542 [ 0.77459657 || 0.7745987 | 0.98107084

400 | 40 350 | 40 400 | 400 400 00 300 4,00 350 ]
38| 39 | 36 1 36 34 | 39 3 35 33 % 32

P38 PO P ] P PAZY | P2
4284 4291 4242 4293

| i1 T 40 | 400 | 400 400 400 300 250
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0 0
3 0 0 2 3 3
3 2 4 B 5 | 7
5 8 | 7 7 b 4
1 ; 5 i 1 2
0 0 0 0 [ 0 0

18 16

PE3 |
525 0,00 828 000 0.00 525 0.00
0.00 5,25 5.5 18.75 , 1250 1875 1875
E 1250 12.50 18,75 1250 25,00 NE EEFE [
£2.50 58 75 50,00 3750 50.00 Qs 478 375 200
1250 1250 2500 2500 TS | 25 | 65 5.25 1250
0,00 0,00 0.00 0,00 0.0 000 | 000 0 0,00
100 | 100 10 100 100 100 | 100 100 100

P42 | Pés3 P4y P50
000 00 0,00 525 000
625 000 000 12,50 25 1875
75.00 31,25 25,00 1875 : 1250 2500 5000 || 525 6250
9375 978 | b5 8750 7500 75,00 6250 2875 G5 (R 87 50

100,00 93,78 100.00 100,00 l 100,00 i 100.00 100,00 100,00 100,00 10 100.00
100,00 100 100.00 100,00 100,00 |_ 100.00 100,00 100,00 10000 1 100 ] 100.00
T Pas |

040741134 0.??8201# (1 45508587 || 0.72751289
-1 79364668]  0.15752837

0.00

Py P R PR TP CPEY | PR
165718306 | 1,95718306 | 220095283 | 147831 0,51852935

1, Z1043288] 4 07131627 407131627 | 5,06570130 | 1.63668539 [ -0 91463415] -1,20910397 ] -2,05485185) -1 67872604
089442710 074322335 063004934 [ 0.71878529 1 1.10867788 | 1 07819203 ] 088313005 | 0.77180241 | 031334103 ][ 104682058 | 094645472 |
400 400 a0 | 400 400 400 a0 | I

[ 35 | 38 | 4 ) B 13 a1 | 34 | 32 | 31

.....
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M s i Popouales T R e b s
P51 P52 P53 | PS4 | Pss ]| P56 | P571 Ps7,2 PST3 | P14 | PS8
12,50 18,75 12.50 000 0.00 000 0 000 000 f 000 0.00
18.75 2500 18.75 0,00 0.00 b 28 £.05 1250 1250 18,75 000
50,00 1B | 4T 0.00 18.75 1250 | 825 3125 1250 43.75 1250
18.15 18,75 1875 50,00 750 $375 50 50.00 5525 31.25 4375
000 | 828 6525 50.00 4375 3750 78 £.25 1875 5.25 4375
000 000 0.00 0,00 000 900 0 0.00 0.00 0,00 0,00

[ 100 [ 100 100 10 1m0 [ 10 [ 100 100 100 0 100
P51 | PR P83 P54 pss | Ps6 | Psd Ps7.2 PS‘H_] PoTa ( Ps&%
1250 || 1875 | 1280 0,00 0.00 00 0 00| o _l 0.00 0.00

s 1 65 | 5 0,00 0,00 525 625 | 1250 | 1250 | 185 T
8125 | 7500 | 7500 0,00 %5 | 185 25 | 455 | 50 ﬁssn'ﬁ

000 || 975 | 975 | M | %25 | 6250 625 | 75 | 8125 || 975 | %65
000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 10000 00 10000 ] 10000 | 10000 ] 10000
[ roooo ] 10000 | 10000 T 10000 | 10000 || 10000 100 0000 | 1000 | 10000 ] 10000

RS ECEEE P wart | ez | esid | PeRA Y PR
173621682 [-0.38248504 ] 1 21512620 99&55245&4_“0551%35& v:szamm T 0800 28| 1 T5RAdA0 u,rsa:ms 77485662
(2,2491124 |-0.94304734] 2 11131198 | -1 87500000) -2, 08087357 | 1.67872624] -1 03430721 004427381 || 3 52627377 ] 1 21943268 1 88933216
(05304904 T054775 | 108781126 0.51639778 ] 0 77659667 | 0 88506120 083416625 ][ 0,81649658 | 0910585391 0.85534884 ] 1.7 15434

3.00 300 300 ]| 450 400 4,00 400 400 4,00 300 400

28 27 28 | 45 43 41 4.2 35 38 33 | 43 |

1 e PSR PRG e 55 2 T
, 5321 5324 6332 5335
11 i n3J §
E 100 300 [ 450 [ 400 | 4W [ 400
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i

=X

Pssi || Psi2 | Pead
000 | 0w 0 000 000 000
525 000 5.25 625
¥ 2500 1250 500
i) 500 37
50 3125 50|
000 o |
o [ [ W

P1

P82 P53 P§0.1 |

0.00 0.00 0,00 0 00§ o K .

65 | 65 | 00 | 0 5% 625 00

1250 1875 250 2 BN | 1875 3125 12,50 18.75

500 8750 8.5 8125 62,50 £8.75 7500 68,75 2 50

100,00 A R 100 100,00 100,00 100,00 100,00 100.00

10000 || 10000 | 10000 100 100,00 10000 T 10000 10000 10000 |
CEPREE PR PSR PR PR PRRY o P PR PR PR
| 1.79312005 | 2 32133157 | 179312968 | 132798009 | 0.21489185 ] 110854128 | 058221403 | 139449983 [ 077820144 | 100885530 [ 07782014
303723862 | 5 51742554 | 303723862 | 1 44515235 |-2.82871972] 0.04427301 | 095877821 | 094869971 | 187072824 || -1 03490721 171604 |
0.77190241] 0.67612340 | 0.56061191] 068007353 | 0.80822577] 085301286 | 0,88508120 | 080622577 | 008508120 | 041721340 | 070373155

[ 400 400 410 4 400 400 400 4 400

& | 38 | 38 24 [ Y T Y 41 43 | 43
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Pa4 3 P65 Pe&,1
0 0 0
0 1 1
2 | ] 1
10 ] 5 B
3 | g ]
1 - 1 0
[ % | 1% 15%
I. y o o
0,00 0,00
0 5,25 6,25
125 :nx 8,05
65 | 3125 17 50
1875 56.25 50,00
5.25 5.25 0,00 .
[ 100 100 [ 100 00 | 00 | 100 wo I 100 |
: _m_w —m
| Peé1 Pe62 | Pe63 | Pesd P66.5 P66.6
0,00 0,00 0.00 0,00 §.25 0.00
6,25 12,50 0.00 825 3125 18,75
1250 || 5625 3125 [ 3135 50,00 4175
5000 | 8125 | 8125 750 | 8150 75.00
100.00 100,00 || 100,00 100,00 100,00 83.75
[ 100.00 100.00 | 10000 | 10000 | 10000 100.00 |
P84y | P65 | Peel | PesZz | Pes3 | PeR4 | Pe&S | PE6S
[1357183062)_1.39449983 || 103885530 | 072751289 || 087645348 | 156725269 | 045201005 §-0.39248604
[T071318272] 004669971 || -1.03490721 | 015752937 || -0,58808224 | 2.30558010 | -0.30000000 |-0.94304734
0539351684 || 083380926 || 087321246 || 096609178 | 0.71879528 || 077453867 | 11832159 [ 105009883
400 500 450 | 300 400 400 | 350 4,00
4.1 45 43 1 38 38 1 38 I 33 [ 35
§.36.3 7373
I a0 H 500
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e
PE7.3
0 0 [
3 3 2 [
7 3 10 3
[ ; 7 3 | E
0 | 1 1 3
0 0 0 0
L8 1 % ]| % 16 18 15

f
0 000 || 000 000 J o000 T o000 J 000 0.00
18.7° 1875 | 1250 || 635 J 825 | 1875 | 18.75 0,00
625 50.00 75.00 3125 2500 | 6250 || 5625 26,00
100 [ 8375 9375 75.00 81.25 9375 ] 10000 | 6875
100 10000 || 10000 ]| 10000 | 100,00 ﬁ? 0000 || 87,50
[ 100 100 00 100.00 100,00 10000 | 10000 | 1@

o oPETZ | P73 | PETA - PRTS | 616 88 ) 88
0,65073038 || 1 95713306 1.63451875 || 0,65073039 | 0,58135364 || 0,72751289
-2,08087367( -1,21343288 |_4._D?131527 -0 95877621)| 2 89514602 |[-1,21943288]( -2 08087367 0,15752937
0.75 0 88606120 |TT5DDDDDU 088506120 || ©.80622577 |035£‘534384 (1,7 7453667 || 0,73004531
3,00 350 3.00 400 | [ 300 3,00 400

32 34 3.2 39 I 33 1 33 | 3 |

e maa -'.-_.;:;]:_—'-:;.‘-5_-;;“
8414 | 8423
300 400
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ANALISIS ESTADISTICO EGRESADOS '.f
e S e R e, o Freguencla - ﬁ_= T e
Calificacion | P8 P7 P8 | P P12 P13
== 1 0 2 4 | i 0
0 0 | 0 1 1
3 0 10 4 [ 13
20 0 42 4 25
30 61 13 20 24
11 1 1 0 3
66 58 66 I 3 66
= e ———
F7 [ P12 P13
1 0,00 203 6.05 0.00 0,00 0,00
2 1,52 oo | 000 0.00 162 || 132
3 455 455 0.00 15,15 506 15,70
4 4697 30,30 0,00 3,64 62.12 37,88
5 30,30 45.45 82,42 18.70 20,30 3536
nr 16.67 16,67 1,52 152 0.00 455
[ Total 100 100 100 100 |l 100 100
e St "_ mm e e e s e 1_ e
Calificacién || P§ P7 P8 P11 P12 | P13
[ 9 | 0.00 3.03 6,08 0.00 0,00 0,00
2 1,52 303 &,08 0.00 152 152
3 5.06 7.58 506 15,15 728 21,21
4 53.03 37 88 65,06 7879 || 6870 L
5 83,33 8333 || 9848 98.48 100,00 3545
nr 10000 J 10000 | 100.00 100,00 10000 || 100,00
dregunta TP ). PP R S S
Srado de asimetria | 0.03122229 || 0,89308871 || 242804832 | 185312085 158578818 || 042234563
|Curtosis 042523638 || -0.56801350 | 591478376 | 359844500 7 72885554 || -2.23320708 |
[Desv. Estand. 085133895 || 0.83216568 | 0.96874225 || 0.53767176 | 062054342 || 080034555
[Mediana 400 500 500 4,00 400 400
[Media 421 | 43 | 4% 4.05 221 | 414
Indicador 114 1254 7.38.2 7.38.3
[[Calificacion If 4,00 [ 500 5.00 400 4,00
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P14 P15 P16 P18
43 59 45 52
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
16 5 [ 18 10
| 2 2 | 2 4
[ 66 66 66 66
Pi4 P15 P18 P17 P18 P19 P20
72,73 8239 6970 I 8930 | 7879 7879 | 303
0.00 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 3,03
0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 21,21
0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 33,33
2424 7.58 21.27 6.08 1515 | 1515 18,18
303 | 303 3.03 455 6.06 5,06 21.21
100 100 100 100 100 | 100 100
P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20
72.73 18939393939 69,70 8939 |[7e.78787879] 78,79 3,03
7273  |89,39393538] 69,70 893S 7878787878 7878 ] 6.06
7273 ](89.39393938|| 6970 || 8939 | 78.78787873] 78.79 2127
7273 ||89.39393938]] 6970 || 8939 | 78.78787879) 78.79 B0.51
9697 |9698969697] 98,97 || 9545 [ 9303926334 93 %4 78,79
100.00 100 | 100,00 | 10000 | 100 ] 100,00 ] 100,00
TR | Sanert (AT - i ensy | pecend | |, Taea | EONEER e e v

1_96039785 2.412450208]| 1.813247668| 2.41971828 -0.0450148

3.72329530 |/5.852643957)[2 960978803][ 5,88441721 || 521257351 | 521257351 | -0.89162756

174574312 1.081958835'!.812553934'5 0,93321812 || 1.48320404 | 1 48320404 | 0.98250150
1,00

1.00 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00
—_—
2.00 1,31 2,13 125 185 1,85 377
e —
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ANALISIS ESTADISTICO EMPLEADORES

p7
00 0
2 0,00 0.00 0,00 0 0,00 0.00 0 00 0.00 0,00
3 0,00 000 0.00 000 1567 000 0 00 0.00 0,00
[ ®H | 00 | Bm | W0 | ww | nw | & | Bs | o0 | 63
5 1033 100,00 EREE] 1857 1667 1667 5 1667 | 5000 1567
m 00 000 TR n | nn | W0 0 IO 0]
Total 100 100 0 ] 0 | 10 10 100 m | 10 10
B
P1
1 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 ] 000 000 0.00
2 0,00 0,00 0.0 000 000 0.00 0 000 00 000
3 0,00 000 0,00 0.00 1567 o0 0 000 0.00 00
4 B8 67 000 BR 5000 5000 n3 50 £33 | %0 KR
5 100.00 100,00 867 86,67 8887 500 | 100 10000 [ 10000 100.00
r 100,00 100,00 10000 10000 | 10000 | 10000 [ 100 10000 | 10000 | 1000
T 7 s | L GHNN - N ey oL S R e ol PG 7
244348574 | 0,00000000 | 0 88832089 || 00000000 08663059 | 0.96824 25| 0.08824584] 225000000
Cunosis ] 142657143 | 6 00000000 | 335333333 078125000 || -1.87500000 | -0.78125000 | 1875000001 5,125 | -1.875 512500000 |
Deer Estand. | 051696778 | 000000000 || 057735027 | 0.50000000 | 081643658 | 057735027 | 054772256 | 040824828] 054772256 | 0 40824828
Mediana || 200000000 | 500000000 | 450000000 | 400000002 | 400000000 | 400000000 | 450000000 | ¢ 45 || 400000000
Media 43 1 500 450 425 400 4 | 4R 417 450 417
S R ipﬁ S R - e T
Indicador 143 4254 4286
Calficaclon 450 450 400
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ANALISIS ESTADISTICO DIRECTIVOS

qu 0 0 0 O 0
Medla 500 400 300 45 300 500 350 350 350 450 30
Indicador | 114 | 132 | 133 | 134 | 282 | 3103 3110 314 | Af6 | A28
Calificacion 5 4 5

Prequnts | P02 T PRI PM b P TP
Meda | 350 200
Indicador 3128
Calificacion 28

Pregunta - § P17} - PIBY | P82 0 P13 o) R
y—
Media 300 250
Indicador 4187
Calificacion

requnta | PaT [P
[Media
{Indicador

Calificaclon

Meda o8 ] % | %
ndicador | 3

Calificacion

Peamia | "0

Media 400
Indicador 8423
Calificacion EI
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ANALISI ESTADISTICO PERSONAL ADMINISTRATIVO

Media 43 3 43 TN 43 4 40

ndcador | 5322 | 533 | 594 | . i B4
Caificacin | 43 |37 | 43 ] 38 43 A

nd
Clfcacion|
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ANEXO B. RESULTADOS DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION.

PESD
VALOR
coniao - | VALOR INDICADOR | NSTRUMENTO|  FUENTE | Lore | VALO
= ———
141 || a0 | 5,00 [omememe ralsunales or los qut 52 sivess s miaii i & insahom Deeumentos | ces || 500
112 || e 5,00 |[lvmerciny usbucer e mvies para grundr y dsan = it e, Documantal || Documsntes | cos || 5,00
———
115 | 2eees | 500 [frwen tw svraspandanng enre o contunid da 5 Mk v fas coreavas el progs SO0 Inf Peewsrental | Documentss | 1275 | 5,00
- e R
Encuesta medivos | v [ 5,00
F %
: e 450 Foreniap oe drwhes prafesares, sero atmimisy sl &ELOANIES  2AELICTE Due Anbee @ Encuesia Fruhesoris 5,00
s
! 1 Ercuosts Cotudantes | 2% | 4,00

[rr{pj s 18 71400 ¥ 13 SOMpaNeT
R R

INSTRUMENTO

Docurrenlos

I— ——
Fralanza ; asicacer e polilises rallisenales |:.:r?| erarty ls.s senngn y Be3sonos 3a pogrr Inf Bocumental | Dommenios || 1%
C3de fae fyniyves Sa30arTvas y STRRE eslaingran di @ g LK
T -~ - » ' . i - - Aadata " 3 - | ]
YSlEnCa y SElTan gy aies ¢ anetlacores, defridns pera atclania os procesa o4 it Locumental | Docanenios
£ eRCT

PESD
ODIGO YALOR INDICADOR INSTRUMENTO|| FUENTE VALOR
CODIGOY i, INSTR
1ad || oo | GO [T v tan ok e p recmenze erlabbeidas pAc3 3 csser 2RO A 1o Dosumental | Documentos || 1074 [ 5,00
- il ! e miomds idusativd g 2
Prceess | Eswoartes || 9% 4i00 l
112 {220 4 33 Forcentap ce drevivos pofRsices y ASAIRtes gUe s y CAMEINRT Bl samo de ooy [ ity Profezomes % 5100
h - v feoueaig osl progiama
[ ety Dractvos || % | 4,00
————ref—— — — -
Chcuasis eedintes || 2% | 3,00
113 — 3 33 e ace ov ikl is Ffﬂfﬁ;:l'!}‘r s cyuniss Wbrj 1alm:mr\m:_a .ﬁf.;xnf ralitusiralas pa EfCUss e I e, 4'00
o v & Uihcusi s SCIURLZATON permmanents owl jroicld AAUCEYE OF| STTGRITE L
Encuesta Mictivos | 3 || 3,00
-
Ird Dioeurmereal | Documentos § 305 | 5,00
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Mision Institucianal 25,00%
12 Prayeclo Institucional 25.00% 4,77
1 1.3 JProyeclo Educativo del Programa 25,00% 4,39
14 MRelavancla académica y pertinencia social del programa 25.00% 4,92
25  |[Mecanismos de ingreso 26.67% 4,68
6  |Numeroy calidad de los estudiantes admitidos 13.33% 3.67
2 2.7 IPermanencla Zdesercmn astudiantil 13,33% 4,44
2 8 Participacidn en actividades de formacion integral 26 67% E1
Reglamento estudiantil 20,00%: 4,52
3.10 Seleccion y vinculacion de profesares 13,33% 4,70
3.11  [[Estatuto Profesoral 13,33% 4,23
312 Numero, dedicacion y nivel de formacion de |os 13,33% 4,29

rofesores
3 313 Desarrollo protesoral 13,33% 442
3.14 Interaccidn con las comunidades academicas 13,33% 373
Estimulos a la docencia, investigacidn, exlension o "
118 ﬂproyeccidn sacial y a la cooperacion internacional 13,05% 448
3.16 HF‘IoducciOn de malerial docenle 13,33% 4,29
3.17 Remuneracian por méritos B.67% 4,29
418  |lintegralidad del curricula 8,33% 4,43
4.19  |Flexibilidad del curriculo 5,25% 3,89
4.20 [Interdisciplinanedad 6,25% 4,33
4.21 H_Relaciones nacionales e internacionales del programa 4,17% 4,14
4,22 ||l.fiet ologias de ensefanza y aprendizaje 8,33% 4,09
4. 23 |[SIstema de evaluacidn de estudiantes 8,33% 412
4 4 24 IFrabajos de los esludiantes 8,33% 4,74
4. 25 Evaluacion y autorregulacion del programa §,33% 413
4.26 |Investigacion formativa 6,25% 3.53
4,27 |[Compromiso can la investigacién 6,26% 4,18
T

4.28 E xlension a Proyeccién social 5,25% 410
4.29 Recursos Bibliograficos 8.33% 3,97
4.30 Recursos informaticos y de comunicacion 6,25% 8,02
431 |[Recursos de apoyo docente 8,33% 3,42
5 5.32 [Pol Iticas, programas y servicios de bieneslar universitario 100.00% 440
6.33 (Organizacion, administracion y gestion del programa 33.33% 4,01
6 6.34 Sistemas de comunicacion e informacidn 25,00% 4,14
6.35 Direccién del programa 33.33% 4,40
.36 Promocion del programa 8.33% 3,38
1.37 Influencia del programa en el medio 44.44% 4,28
7 7.38 Seguimiento de los egresados 22.22% 3.97
7.39 Impacto de los egresadas en el medio soclal y acadamicq 33,33% 3,84
8.40  |[Recursos fisicos 33.33% 4,26
8 B.41  [|[Presupuesto del pragrama 22,22% 4,18
8.42  |lAdministracion de racursos 44 44% 4,44
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. FACTQR =
1 ]LlSlON Y PROYECTO INSTITUCIONAL T538% | ]
2 | ESTUDIANTES _ 15,38% 4,25
"PROFESORES 15,38% 430
[PRocesos ACADEMICOS " 15.38% 433 |
|[ IENESTAR INSTITUCIONAL 7.69% 4,40
6 HORGANLZACION, ADMINISTRACION Y GESTION 11,54% 412
e [l W—
; EGRESADOS E IMPACTO SOBRE EL MEDIal 7 6%% 407
AMBIENTE ' '
8 RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS 11.54% 432
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ANEXO C. PRESENTACION SOCIALIZACION DE RESULTADOS.

i ' AUTOEVALUACION 2005

PROGRAMA DE INGENIERIA CIVIL

RESULTADOS

Resultados del Proceso de Autoevaluacién Escuela de Ingenieria Civil

[t

—*[ﬂiwiﬁdsmaﬁaleoiJ 4.33

i 4.40
G 4.12
- " 4.07

4.34
Se cumple -
plenamente i 4.32

os del Proceso de Autoevaluacién Escuela de Ingenieria Civil
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ORTALEZAS

§[3!i1' 1. La mision del Programa tiene un alto grado de
- ' carrespondencia con la mision Institucional
2. Existencia de documentos institucionales donde se
expresan las politicas y criterios institucionales asi
como reglamentos estudiantil y profesoral.

3. El programa es relevante académicamente vy
responde a necesidades locales, nacionales e
internacionales.

4. Mecanismos de ingreso universales y equitativos,
basados en la seleccion por meritos y capacidades
intelectuales.

5. Aplicacion de estrategias efeclivas para la
disminucion del tiempo promedio de permanencia y
el nivel de desercitn de los estudiantes.

Existencia de politicas instilucionales en materia de
formacién integral.

7. Existencia de criterios académicos claros para la
seleccion y vinculacion de profesores.

) 8. El 84% de los docentes cuentan con titulo de
f";“_’-. maesiria y doctorado y su dedicacidon comprende
' todas las funciones sustantivas,

m 9. En los ultimos cinco afos el 39% de los docentes
oy han realizado pragramas de desarrollo profesoral.

10. Participacion del 40% de los docentes como
expositores en evenlos académicos nacionales e

internacionales. e
Nacionales == 55%

Internacionales == 45%

CRTARTE,

Resultados del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil
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NIVEL DE FORMACION Y DEDICACION
DE LOS DOCENTES

|| Doctorado
B Maestria [
D Especializacidn

10; 52%

Dedicacion

promedio AT 1% BO 147
Mamer de

docentas 18 16 2 18

Docentes Activos - primer semestre 2005 = 18

AP )

DESARROLLO DE PROGRAMAS DE
DESARROLLO PROFESORAL

MR SRS eReA S Ee ] HP TR PRI
Profesie A Unlversidad inicio:
Castateds Pined | Dostora aning Urnverside de 2001

Eauardn Chall Naries

Cals | aguzamo Mg ster a Irg Urpversdad 25 2008

Heahenly St Poerlo Rico
Darkarado e Ing Liniverstard
Chio Gl Gustase | de b Canstruceion | Poosdorica de 155"
Cataluta
Gancia Vera Eupecalizaziioen | WIS 2004
Gernman SIG

Guama® lamas ISrowarnidie It 20
Jorge A dalf-

Cisszlars an lng Universda
Malzanedo Roodén | Sismica y Poiitacnica de el
E sparares ingrmica Calaluha

Estruciural
Metjinn Mezuiiler Especaliracdnen | UL 2008
Suilarme Oacania

Porcantaje 38.89%

* Larencorcorscon o los profosores oe dio g0 2 ano 2000

Resultados del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil
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1M El 89% de los docentes han recibido
reconocimientos y estimulos institucionales por el
ejercicio calificada de sus actividades.

12 Existencia de espacios y aclividades
interdisciplinarias, como trabajos de grado vy
servicios de extension,

13.Meétodos pedagogicos utilizados en el desarrollo de
las asignaturas, coherentes con los objetivos del
programa

14.Los trabajos de los estudiantes permiten cumplir
con los objetivos del programa. En los ultimos cinco
afios, 9 trabajos de grado fueron reconocidos por
su alta calidad (Tesis laureadas).

AFECLIE L A T

Resultados del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenierfa Civil

15. Mejoramienta de la funcion investigaliva mediante
¢l fortalecimiento de grupos de investigacion.(INME,
GPH, Geomatica, GIAS, RESPROM y CECAM)

16.El programa cuenla con la cantidad suficiente de
material bibliografico.

17.Las servicios de Bienestar Universitario son
suficientes. accesibles y adecuados.

18.Las personas encargadas de la administracion del
programa poseen la formacion requernida para el
desemperio de sus funciones.

dos del Proceso de Autoevaluacian Escuela de Ingenieria Civil

el I At
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Ciclo Basico 5379
Ciclo Profesional = 1302. Total = 6681
Base de datos = 13

3 ez ucturas

| sueloy

0 was

[ aguas

@ gestion

| e as ganecaies

La relacion evidencia que por cada estudiante de Ingenieria Civil
existen 7.54 Libros en Biblioteca y en centro de Estudios

R L

g b

Resultados del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil

19.Reconocimientos realizados & los estudiantes del
programa por su excelencia académica en los
7 exdmenes de la educacion superior ECAES
" presentados en el 2003 y 2004,

20.Indice de empleo de los egresados del 92%,
. ., desamollando actividades que comesponden a los
.1 fines del programa.

21 Existencia de proyectos en ejecucion para la
expansion, mejora y mantenimiento de la planta
fisica.

ultados del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil

INCENIERIA
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=3} M IMAL ;) 44 MALHONA
a 2] MACKINAL 4 1371 ANDIES
4 HACIINAL B 1371 BAELT
£l ar uis & 134 1 MACIIHAL
B A HACGILINAL ESCUELA
' 3z UIs T 1231 COLONWTANRS O
INGEN ERiA
a g RATICHAL
1383 % ’ L
pe oy s ] x| QLINDID
e
IO HACIONAL
L]

A ]

e

a de Inger

ACTIVIDAD SOCIAL ¥ ECONOMICA EN LA
CUAL SE DESEMPENAN LOS EGRESADOS

Muestra = 66 egresados

GEQTECMIA

RN TR

so de Autaevaluacidn Escuela de Ingenieria Civil
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LIDADES

1. Escaso numera de profesores con respecto al
ﬁ numero de estudiantes que atienden.

Falta promover la participacion de los estudiantes
en actividades de formacion integral.

3. No existen documentas asequibles que muestren
las acciones adelantadas derivadas de los
resullados de las evaluaciones docentes.

4. No hay incidencia clara de las interacciones de los
docentes con comunidades académicas nacionales
e inlernacionales.

uttados del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenkerta Civil

h_ll'JHER'D DE ESTUDIANTES EN RELACION AL
NUMERO DE DOCENTES EN EQUIVALENTES DE

M TIEMPO COMPLETO
' 2000 2005
NOMERO DE PROFESORES EN
EQUIVALENTES DE TIEMPO 22,5 22,5

COMPLETO

NUMERO DE ESTUDIANTES POR 107 130

PROFESOR DE TIEMPO
COMPLETO

Equirvalencia a tempo completo = Trempd completa + Tiempo paraal ¢ 2 + Horas
catedra ¢ 4

El numero de estudiantas comesponde al numaro de estudianias-grupo-asnairas,
equivalente a 2031 en el 2005 y 2414 an el 2000

jos del Praceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil
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LIDADES

5. Paca produccion individual de materal de apoyo
docente, en los ultimos cinco afios, se han
publicado 4 Libros. 11 articulos en revistas
nacionales e internacionales y 3 publicaciones
impresas universitarias, los cuales no han tenido
raconocimiento.

ey 6. El plan de estudios cuenta con pocos cursos
@é electivos, comparado con otros programas ha nivel
nacional e internacional,

7. Falta de mecanismos y espacios de seguimiento,
evaluacion y mejoramiento continuo de los
pracesos y logros del programa.

FLEXIBILIDAD DEL CURRICULO

Humaro total de cursos 55
Plumaros oo ciarsos 8
alectivos

Pais

Duraclén {senvestras) ; 10 10 f 8
“Mumere asignaturs 53 49 40 a2 |
Elaclivas 3 4 v 2y 28 créditos

Fien 4 A fa

Resultados del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingeniena Civil
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EBILIDADES

8. No se promueve de manera efectiva el espiritu
investigativo de los estudiantes.

9. Insuficiencia de recursos informaticos y de
comunicacion y poca utilizacion por parte de los
docentes.

10.Recursos de apoyo docente insuficientes en
,g!b relacién con el numero de estudiantes del
programa.

11.Carencia de mecanismos dque permitan la
permanente  actualizacion de los  recursos
bibliograficos.

de Autoevaluacién Escuela de Ingenieria Civil

RECURSOS INFORMATICOS Y DE
COMUNICACION

i i a7 :I: Brio BA410 ; Pantium |, 64 127
Gieamibica 4 Serwdoras silicon graphic 45 22125
SIG 2 Tabletas digiatizadoras ] 4426
Informatica 15 Software especializados 1.2 59

Sub-red dentro det sistema | Consta de seis senidores para 50 a 60 wusuarios y
Intranat de la UIS sericio  de corea  para todos los  estudiantes v
(Condorita) pralesares de la Escueta,
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Resultados del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil

12.No se cuenta con un sistema de informacion que
facilite el registro de informacion y que permila el
diagnastico periodico del programa.

13.No se realiza un seguimiento efectivo de la
ocupacién y actividades que desamollan los
egresados.

comunidades y asociaciones a nivel nacional e

?, 14 Poca participacion de los eqgresados en
internacional,

Resultados del Proceso de Autoevaluacidn Escuela de Ingenieria Civil IW

EBILIDADES

PARTICIACION DE LOS EGRESADOS EN EL
MEDIO SOCIAL Y ACADEMICO

Porcentaje

Com unidad: As ooiac s Asodaciones  Asodacionas Famn del

Académ cas Cinnta da tecnobdgicas. sacter
profesionales L ErichE O productive o

artisticas financiere
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CREDITACION ANO 2000
CONCLUSIONES

CLARAMENTE DEFINIDA,

« MISION
INSTITUCIONAL DIFUSION AMPLIA ¥ SATISFACTORIA,

PERMANENTE DIVULGACION Y
 OBJETIVOS ASIMILACION
INSTITUCIONALES Y
MODELO PEDAGOGICO TRABAJAR — . EXTENSION
l T INVESTIGACION

MODELO PEDAGOGICO PARA LA FORMACION DE INGENIEROS

—

del Praceso de Autoevaluacidn Escuela de Ingenieria Civil

CONCEPTO DE PARES
A "ACION ANO 2000
CONCLUSIONES

FORMULACION  APROPIADA DE
PROPOSITOS, METAS Y OBJETIVOS.

* PLAN DE
DESARROLLO DESARROLLO ACADEMICO: PRIMER
PILAR.

APROPIADO PLAN DE GESTION

« PROCESO DE MECANISMOS  EXCEPCIONALES
ADMISION PARA LOS REINSERTADOS E HIJOS
DE SERVIDORES , MIEMBROS DE
COMUNIDADES INDIGENAS,
DEPORTISTAS Y GALARDONADOS

ANDRES BELLO

; del Proceso de Autoevaluacidn Escuela de Ingenieria Civil
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CONCLUSIONES

+ PROMEDIO DE 15,76 CORREGIR
PERMANENCIA DE LOS —— SEMESTRES —— SITUACION DE
ESTUDIANTES EN EL REPITENCIA

PROGRAMA
CALIDAD ACADEMICA Y
* CUERPO "
PROFESORAL < COMPROMISO CON SUS LABORES.
EXPERIENCIA Y SENTIDO DE
PERTENENCIA.

NECESIDAD DE REALIZAR

+ PROCESOS REFORMA CURRICULAR.
ACADEMICOS
PROYECTO DE GRADO — CUELLO

DE BOTELLA.
INSENIERIA

Resultados del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil

TO DE PARES
CION ANO 2000

CONCLUSIONES
bl
, ACTUALIZAR REVISTAS TECNICAS
+ PROCESOS -é_
ACADEMICOS LABORATORIOS

l

RECONOCIMIENTO A LOS
PROGRESDS

* BIENESTAR RECONOCIMIENTO A SU LABOR

INSTITUCIONAL {NACIONAL)
;g:mg%%g: EVALUACION Y AJUSTE DE LA

Y GESTION ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

os del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil
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INCEPTO DE PARES
"ACREDITACION ANO 2000

CONCLUSIONES
ORGANIZACION,
ADMINISTRACION SISTEMAS DE INFORMACION
Y GESTION l
DIFICULTAD PARA OBTENER DATOS
DESAGREGDOS A PARTIR DE LOS
GLOBALESQUE SE LLEVAN A NIVEL
INSTITUCIONAL.
« EGRESADOS E IMPACTO ESCASA VINCULACION A LAS
SOBRE EL MEDIO SOCIEDADES PROFESIONALES
RECONOCIMIENTO POR NIVEL
TECNICO ¥ CAPACIDAD DE
TRABAJO.

Gre UL

Resultados del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil

CONCLUSIONES

PLANTA FISICA ADECUADA Y SUFICIENTE

» RECURSOS FiSICOS _. POLITICA Y PRAXIS APROPIADAS PARA LA
YFINANCIEROS 1, ELABORACION DEL PRESUPUESTO

~ * COMPROMISO DE DISENAR DEL SISTEMA
. DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA LA
", PLANTA FISICA
COHERENCIA ENTRE EL PLAN DE
DESARROLLO Y LOS PLANES DE GESTION

PRI .

del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil
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Wttt

SEPTO DE PARES
CREDITACION ARO 2000

CONCEPTO FINAL DEL C.N.A.

FORTALEZAS

» PROFESORADO DE ALTA CALIDAD.
*EGRESADQS GOZAN DE PRESTIGIO PROFESIONAL.

*EXCELENTES SERVICIOS DE BIENESTAR PARA TODA LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA.

del Proceso de Autoevaluacidn Escuela de Ingenieria Civil

*REDITACION ANO 2000

ik
l“’ CONCEPTO FINAL DEL C.N.A.

DEBILIDADES

. INCIPIENTES ACTIVIDADES INVESTIGATIVAS. #/|

« NUMERQ DE PROFESORES ESCASQ EN RELACION CON EL NUMERC
DE ESTUDIANTES. g

*RIGIDEZ CURRICULAR Y EXCESIVO NUMERO DE ASIGNATURAS Eh
EL PLAN DE ESTUDIOS. iz

i
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N,

PTO DE PARES
DITACION ANO 2000

|
1
1
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s del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil

CEPTO DE PARES
ACREDITACION ARO 2000

: NUMERO DE ESTUDIANTES EN RELACION AL
Fla NUMERQ DE DOCENTES EN EQUIVALENTES DE

[ TIEMPO COMPLETO
2000 2005
NUMERO DE PROFESORES EN
EQUIVALENTES DE TIEMPO 22,5 22,5
COMPLETO

NUMERO DE ESTUDIANTES POR 107 130

PROFESOR DE TIEMPO
COMPLETO

Equivalenaa a tiempe completo = Tiempo complete + Tiempa parcial / 2 + Horas
catedra ¢ 4,

El ndmera de estudiantes corresponds al numeno de eétudnantes-grl.lpo-asignalutas
aequivalente a 2831 en el 2005 y 2414 an el 2000,

Resultados del Proceso de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil
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REFORMA ACADEMICA

i
ar::::l‘t"-x; i A Wi’ s
| i [ omopt

ESTRUCTURAS 1 12 102 120 34 A0

GESTION 5 g a5 54 15 18
§ 5 £2 51 17 17
) 4 & a2 20 14

TEC TS T

50 de Autoevaluacion Escuela de Ingenieria Civil
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ANEXO D. CRONOGRAMAS DE LOS PROYECTOS DE MEJORAMIENTO.

PROYECTO 1

Id [Nombre de tarea Duracion 2007

abr | may| jun | jul | ago |sep | oct |nov | dic |ene|feb| mar| abr |may| jun | jul | ago | sep
1 | DEFINICION DE LAINFORMACION 49 dias 14/08 [08/06 |
2 DETERMINACION DE INDICADORES REQUERIDOS 24 dias 01/08 01/09
3 DOCUMENTACION DE LA INFORMACION REQUERI 25 dias 04/09 06/10
4 avance del proyecto 0 dias ?33% INDICADOR 2
5 | DETERMINACION DE DATOS 40 dias —
6 ESPECIFICAR LOS DATOS 30 dias 09/10 q17/11
7 DETERMINAR LAS FUENTES 10 dias 20/11
8 avance del proyecto 0dias @ 67%
9 |TRAMITES 95 dias [
10 DILIGENCIAR LA DOCUMENTACION 25 dias 05/02 C_H 09/03
11 SEGUIMIENTO A LOS TRAMITES 70 dias
12 SEGUIMIENTO A LOS TRAMITES 1 1dia | 30/03
13 SEGUIMIENTO A LOS TRAMITES 2 1dia | 27/04
14 SEGUIMIENTO A LOS TRAMITES 3 1dia | 25/05
15 SEGUIMIENTO A LOS TRAMITES 65 dias 12/03 ‘|' 08/06
16 ACCESO A LA INFORMACION 5dias 11/06 ] 15/06
17 avance del proyecto 0Odias INDICADOR 1 ) 100%
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PROYECTO 2

Id |Nombre de tarea Duracion 2006 2007
dic | ene | feb| mar | abr |may| jun | jul |ago |sep| oct |nov | dic | ene | feb | mar| abr [may| jun | jul | ago |sep
1 | ESTIMACION DE LOS RECURSOS 35 dias — (24 12 | [25/05 |
2 NUMERO DE AULAS CON RECURSOS 15 dias 03/04 .f1/04
3 PROGRAMACION DE AULAS 15dias 24104 .;12/05
4 | EVALUACIONDEL ESTADODELOS RECURSO 5 dias 15005 | 19005 INDICADAR 2
5 Avance del proyecto Odias g 25% INDICADQR
6 | MATENIMIENTO 15 dias [ g |
7| EVALUACION TECNICA 5 dias 22105 %mﬁ_ INDICADOR 3
8 HOJADE VIDAY LISTADE CHEQUEO 10dias 29/05 a 09/06
9 COSTO DE MANTENIMENTO 5dias 22105 |_26105_
10 Avance del proyecto 0dias [ 50%
11 | TRAMITES 15 dias F
12 PLAN DE MANTENIMIENTO 15dias 07/08 25/08
13 PERIODICIDAD DE MANTENIMIENTO 10dias 07/08
14 Avance del proyecto 0dias
15 | DISENO PLAN DE CONTROL 35 dfas
16 DESARROLLO DEL PLAN 25 dias 28/08 29/09
17 SOCIALIZACION Y AJUSTES 10dias %'h 13110
18 Avance del proyecto 0 dias 7] 100%

263

Foscuela de Estudios %Ju&trz’afe& Fompresariales
Y ~mp




%utoeva/uacz’o’n def cﬁ(yrama de J(fnjenz'erz/a Givif

PROYECTO 3
Id |Nombre ce tarea Duracion 2006 2007 2008
ene | feb | mar | abr | may| jun | jul | ago |sep | oct |nov | dic | ene |feb| mar| abr |may| jun | jul |ago |sep | oct |nov | dic | ene|feb
1 | SONDEO DE CAUSAS 25dfas =N [30/11 |
2 ELABORACION DE LA ENCUESTA 10 dias 20/03 [, 31/03
3 ANALISIS DE RESULTADOS 15 dias 03/04.‘ 21/04
4 |ESTABLECER LAS AREAS 40dias —
5 ESTUDIO POR ASIGNATURAS 20dias 24/04 -i9/05
6 CANTIDAD DE PUBLICACIONES 15 dias 2905
7 Avance del Proyecto 0 dias [ 33% INDICADDCR
8 |POLITICASY CRITERIOS DEL SISTEMA 30 dias
9 DETERMINACION DE CRITERIOS 15 dias 24007 .;11/08
10 DOCUMENTACION DE CRITERIOS 15 dias 14/08 01/09
11 | PROYECCION DE RUBROS 80 dias
12 PRESUPUESTO 20 dias 04/09 -;29/09
13 PROYECCION DESAGREGACION 20 dias 02/10 110
14 Avance del Proyecto 0 dias -E.]@%
15 TRAMITES DE RECURSOS 20 dias 1311 08/12
16 MODELO DE FINANCIACION 10 dias 1112 a 22/12
17 | METODO DE SEGUIMENTO YCONTROL | 26 dias | o |
18 ESTABLECER INDICADORES 11 dias 19/01 73, 02/02
19 CONTROL PERIODICO 15 dias 05/02 = 23102
20 Avance del Proyecto 0 dias @] 100%
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PROYECTO 4
Id |Nombre de tarea Duracion 2007 2008 2009
dic [ene|feb| mar | abr [may| jun | jul [ago |sep| oct [nov | dic |ene|feb | mar | abr [may| jun | jul [ago[sep] oct | nov | dic | ene
1 |REALIZAR DEBATE 65 dias e | 15/06 | [28/11 |
2 DEFINIR TEMAS 10 dias 22/01 02/02
3 ESTABLECER AGENDA 10 dias 05/02
4 PERIODICIDAD 3ldias 19/02 02/04
5 DELEGAR SECRETARIO ldia 19/02 | 19/02
= INDICADOR 2
6 DISENO DEL MECANISMO 44 dias 20/02 | 20/04
7 Avance del proy ecto Odias [ 25%
8 |REALIZAR EL ESTUDIO 80 dias
9 DELGAR RESPONSABLE 5dias
10 RECOPILAR Y PROCESAR INF 30 dias
11 PROYECCION DE INFORMACION 10 dias
12 Avance del proy ecto Odias
13 |ELABORAR EL PLAN 35dias
14 ESTABLECER NECESIDADES 15 dias
15 CLASIFICAR NECESIDADES 20 dias
16 |REALIZAR PRESUPUESTO 35dias
17 ANALISIS PRESUPUESTAL 10 dias
18 CONSULTAR VIABILIDAD 10 dias
19 REEVALUAR REQUERIMIENTOS 15 dias
20 Avance del proy ecto Odias
21 | TRAMITES 80 dias
22 REALIZAR TRAMITES ESTABLECIDOS 15 dias
23 HACER SEGUIMIENTO 24 dias
26 HACER SEGUIMIENTO 65 dias 07/03
27 Avance del proy ecto 0dias 100%
INDICADOR 1
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PROYECTO 5
Id {Nombre ce farea Duracion 0 0
feb| mar | abr {may | jun | Jul |ago |sep| oct |nov | dic | ene|feb|mar|abr|may|jun | jul |ago|sep|oct|nov|dc |ene|feb

1 |ESTUDIO DE LASNECESIDADES 29 dias | | @E
2| RECURSOSEMSTENTES — l4dfas | 0304 204
3| ESTABLECERNECESIDADES  29dias | 0304 05
4| Avance del Proyecto 0dias (3%
5 | DISENO DEL PLAN 66 dias
6| PROYECTAR REQUERIMIENTOS 25 dias 21105
7| PRESENTAR RESULTADOS  11dias 06/08 [, 20108
8| Avancedd Proyecto 0 dias 67%
9| mNALIZR DQUISICION 44 dias INDICADOR 1 Y 2
10| REALIZAR PRESUPUESTO 29 dias 21108 28109
11| EVALUAR VIABILIDAD 15dias 0/10 [ 1910
12| Avancedd Proyecto 0dias 7 100%
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Id Nombre de tarea Duracion 2006 2007
i) ene | feb | mar| abr [may| jun | jul [ago [sep| oct [nov | dic | ene | feb
1 ESTUDIO NUEVAS PUBLICACIONES 30dias [28/07 Vo8 |
2 E LISTADO DE LIBROS 15 dias
3 E DEPURAR LA LISTA 10 dias
4 E Avance del Proyecto 0 dias IND|CADOR 1
5 SOLICITUD DE RECURSOS 70dias
6 E ENVIAR SOLICITUD 15 dias
24/04 12/05
7 - SEGUMIENTO DE LASOL ICITUD 24 dias
10 E SEGUIMIENTO DE LA SOLICITUD 55 dias
15/05 28/07
11 E Avance del Proyecto 0 dias
] 67%
12 USO DE LA BIBLIOGRAFIA 100 dias
13 E INCLUSION EN PROGRAMAS 20 dias
31/07 25/08
14 E ASIGNAR TRABAJOS DE INV. 80 dias l
28/08 || ] 15/12
15 . Avance del Proyecto 0 dias
100%
INDICADOR 2
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PROYECTO 7
Id |Nombre de tarea Duracion 2006 2007
ene | feb | mar | abr | may| jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic | ene | feb
1 | INFORMACION TENDENCIAS 40 dias
2 TENDENCIAS POR AREAS 20 dias 06/03
3 CAMBIOS EN PLAN DE ESTUDIOS 10 dias
4 PROPUESTA POR AREAS 10 dias
5 Avance del proy ecto Odias
6 | VIABILIDAD DE LAS PROPUESTAS 35dias
7 MODELO PROPUESTA 5dias
8 DEBATE 15 dias 26/05
9 OTRAS ALTERNATIVAS 15 dias 16/06
10 Avance del proy ecto O dias [ 50%
11 | TRAMITES PARAINSTITUCIONALIZACION 60 dias
12 DOCUMENTO REFORMA 20 dias 07/08 [, 01/09
13 TRAMITAR CON LAINSTITUCION 36 dias ITT1111]
22 TRAMITAR CON LA INSTITUCION 40 dias 04/09 27/10
23 Avance del proy ecto O dias 100%
IND|CADPR 1
INDICADOR 2
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PROYECTO 8
Id |Nombre de tarea Duracion 2007 2008
nov | dic [ ene | feb| mar| abr [may| jun [ jul [ ago |sep| oct [nov | dic | ene | feb | mar
1 |COMISIONES ANUALES 30dias e— |1_5/M |0_7/£
2 REUNION DE CLAUSTRO 1ldia 15/01 +15/01
3] NECESIDADES EN LOS PERFILES 14 dias 16/01 02/02
a4 DOCUMENTAR LOS PERFILES 15 dias 05/02 23/02
5 | Avance del proy ecto 0 dias M 20%
| 6 |ESTIMULAR EL PERFECCIONAMIENTO DE LADOCENCIA | 105 dias —
7 APOYAR ACTIVIDADES PARACOMISIONES 49 dias 1] ] 1]
11|  APOYAR ACTIVIDADES PARA COMISION 75 dias 26/02 [} -08/06
12|  FOMENTAR LAPARTICIPACION EN CURSOS 65 dias | |
17| FOMENTAR LA PARTICIPACION EN CURSOS 105 dias 22/01
18| Avance del proy ecto 0 dias M 70%
19 | SEGUIMIENTO A LAACTIVIDAD ACADEMICA 85 dias
20 | EVALUAR INFORMES 85 dias 20/08 ] 14/12
21| PRESENTACIONES POR VISITA 85 dias 20/08 i ] 14/12
22| Avance del proy ecto O dias s 100%
: INDICADOR 1
] INDIGADOR 2
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PROYECTO 9
Id |Nombre de tarea Duracion 2006 207 2008
ago | sep | oct | nov | dic | ene [ feb| mar| abr [ may| jun | jul [ ago [sep | oct [nov | dic [ene|feb| mar| abr [may] jun | jul |ago|sep| oct [nov | dic | ene|feb | mar
1 | CREACION DE LA MAESTRIAEN ING. CIVIL 315dias 22112 | [01/06 ] (2112 |
2| DOCUMENTODE LA MAESTRIA 85 dias 03110 27101
- ] INDICADOR 3 Y !
3| TRAMITES 99 dias 31/01
4| PROYECTOS E INVESTIGACIONES 95 dias 07/o8 1512
5| Avance del proyecto O dias [ 40%
6 |INTERACCIONES CON COMUNIDADES ACADEMICAS 195 dias 1
7| DETERMNACION DE INTERACCIONES 30 dias 27102 07/04
8|  ACORDAR INTERACCIONES 165 dias 10/04 2411 INDICADOR 1Y 4
9| TENDENCIAS EN LINEAS DE INVESTIGACION 130 dias | ————
10|  SONDEOS 20 dias 04109 -;29/09
11|  DEBATES 40 dias 0210 {244 INDICADOR 2
12| ESTABLECER NUEVAS INVESTIGACIONES 15 dias
13| Avancedel proyecto 0dias
14| GESTION DE LOS RECURSOS 80 dias
15| DISTRIBUCION DE CARGA ACADEMICA 5 dfas
16|  ESTIMACION COSTOS 25 dias
17| FACILITAR SUMNISTRO DE RECURSOS 50 dias 22106
18 | SEMLLERO 135 dias
19|  ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 60 dias 06/11
20| MECANICADE ASIGNACION DE INVESTIGACIONES 45 dias
(2] Avance el proyecto 0dias
22 | PROMOVER LA PARTICIPACION DE DOCENTES Y ESTUDIANTES | 360 dias
23| ASIGNAR INVESTIGACIONES A ESTUDIANTES 360 dias 07108 | 20112
24| INVESTIGACIONES INTERDIDCIPLINARIAS PARA PROFESOI 360 dias 07108 | 2112
| 25| Avance del proyecto Odias © 100%
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PROYECTO 10

Id |Nombre ce tarea Duraci6n 2006 007 2008
ene | feb | mar | abr | may| jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic | ene | feb| mar| abr | may| jun | jul |ago |sep| oct |nov | dic | ene | feb | mar
1 |METODOS YPROCEDIMENTOS 60 dias |2_2/M |0_8/m |2_8/M
2| LISTA DE PROCESOS ADMINISTRATIV( 15 dias 06/03 24103
3| DOCUMENTACION DE METODOS 45 dias :27/0?h 26105
— INDICADOR 1
4 Avance del proy ecto Odias [ 20%
5 |FORMULACION DE ESTRATEGIAS 80 dias —
6|  REUNIONES CLAUSTRO 65 dias 29/05 _£5/08
L DETERMINAR ESTRATEGIAS 15 dias 28/08 15/09 INDICABOR 2
8 Avance del proy ecto 0 dias 60%
9| DISENO DEL PLAN ESTRATEGICO 115dias [ —
10| TACTICAS 25 dias 18109 20110
‘11|  PROGRAMACION 10dias m 03/11
12| PRESUPUESTO 20 dias 2310 [, L7111
13| ENPALMAR CON PLAN DE GESTION | 70dias 2L 2302
‘14| Avance del proy ecto 0 dias [q 8%
15 | AUTOEVALUACION DE LAESCUELA 230 dfas [ —
16|  INDICADORES 40 dias 05002 [, 30003
17| SEGUIMENTO Y CONTROL 155 dias .
26| SEGUIMIENTO Y CONTROL 190 dias 02004 | | 2112
27| Avancedel proy ecto 0 dias [ 100%
] INDICADOR 3
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PROYECTOS DE MEJORAMIENTO

Nombre del Proyecto Duracion | PESO 06 W 08
a0 | sep | oct | nov | dic | ene | feb | mar| abr [ may| jun | jul | ago | sep| oct [nov | dic | ene | feb| mar | abr [may| jun | jul | ago [sep| oct | nov| dic | ene | feb | mar| abr [may] jun
SISTEMA DEINFORMACION 20dias = 20% 0108 P | 15006
3% 67% 100%
RECURSOS DE APOYO DOCENTE 140dias = 8% 03004 C I T T 1 1310
25%  50% 75%  100%
SISTEMA, PRODUCTIVIDAD U5dias | 12% 20003 ) R e | 23002
3% 67% 100%
PARTICIPACION, COBERTURA 295dias | 4% 20! I 0
5% 50% 5% 100%
RECURSOS INFORMATIC 0S 144dias | 6% 0304 R 19110
3% 67% 100%
ACTUALIZACION, RECUROS BBLIOGRAFICOS | 205dias | 7% 06/03 [ I | 15/12
33% 67% 100%
ENRIQUECIMIENTO DEL CURRICULO 170dias | 3% 06/03 _27/10
5% 50% 100%
FORMACION DOCENTE U0dias | 3% L e R
2% 0% 100%
FUNCION WESTIC O si0dis | 124 | 001 ] 212
40% 65% 90% 100%
PUNESTRATESED 5505 | 25 50 | ) 11
2% 60% 85% 100%
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