DISENO Y FORMULACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS PARA LA
INSTITUCION EDUCATIVA ANDRES BELLO DE SAN ALBERTO, CESAR

JULENY DOREIDYS JIMENEZ SUAREZ
YULI PAHOLA JAIMES ARIZA

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
FACULTADA DE INGENIERIA FiSICO MECANICAS
ESCUELA DE ESTUDIOS INDUSTRIALES Y EMPRESARIALES
BUCARAMANGA
2014



DISENO Y FORMULACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS PARA LA
INSTITUCION EDUCATIVA ANDRES BELLO DE SAN ALBERTO, CESAR

JULENY DOREIDYS JIMENEZ SUAREZ
YULI PAHOLA JAIMES ARIZA

Trabajo de grado para optar el titulo de Ingeniera Industrial

Director:
ING. CESAR EDMUNDO VERA GARCIA
Ingeniero Industrial

Tutor: 3
WILLETGARDO PENA

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
FACULTADA DE INGENIERIA FISICO MECANICAS
ESCUELA DE ESTUDIOS INDUSTRIALES Y EMPRESARIALES
BUCARAMANGA
2014



DEDICATORIA

A Dios por permitirme cumplir esta meta y haberme dado salud y
fortaleza para afrontar cada uno de los obstaculos en la realizacion de
éste proyecto.

A mi madre Irma Suarez por su ternura, por formar en mi un espiritu
luchador lleno de valores y virtudes, por sus oraciones y por ser mi
primera maestra.

A mi padre Oscar Jiménez por su amor, por su apoyo Yy esfuerzo para
brindarme la posibilidad de realizar mis metas y por sus palabras de
aliento en momentos dificiles.

A mi hermana Julieth por ser mi amiga, por darme animo y ser esa voz
de aliento cuando creia que todo estaba perdido, por ser mi compaifia
y ensefilarme amar lo que hago.

A mi abuelita Maria Suarez por sus oraciones, por enseflarme que
cada dia tiene su afan y por sus palabras de aliento para seguir con
mis suenos.

A mi abuelita Luisa Villamarin, por ser un ejemplo de vida y pese a que
no pueda compartir esta inmensa alegria a mi lado, sé que desde el
Cielo me protege y estara orgullosa de mi.

Juleny Jiménez Suarez



DEDICATORIA

A ti mi sefior Jesus y Padre Celestial por permitirme caminar siempre
de tu mano, por ser ese escaldn de fuerza que conduce a la meta.

A mi hermosa Sefora Madre Edelmira Ariza por su amor incondicional,
por su complicidad y por ser esa voz de aliento y quién micomparfiera
de batallas.

A mi Padre bello Humberto Jaimes y a mi otro padre Rafael Sanguino
por su amor, lucha y permanencia en todos los escalones de mi
camino.

A mis preciosas almas gemelas y disparejas Sheily Janeth, Rafael
David y Elvis Enrique por su hermandad, amor, unién y compainia.

A esos seres adorables e inigualables de cuatro patitas, mi Lluvia de
Colores, Motas y Duquesa por su inmenso y verdadero amor.

A mis demas familiares que aportaron su valioso granito de arena por
y para esta gran causa.

A mis amigos, mis nifias, por sus afectos, compafia y abrazos
reconfortantes.

A mi Fans namero uno, por su apoyo, amor, tiempo, paciencia y
dedicacion.

A mi, por esquivar, derribar y superar los obstaculos (=.

Vuli Pahola Jaimes Ariza



AGRADECIMIENTOS

A Dios por el regalo de la vida, por la fortaleza en medio de la adversidad, el amor
en tiempos de soledad y la sabiduria en momentos de incertidumbre.

A mis padres y hermana por brindarme su amor incondicional y por su apoyo, ya
gue gracias a ellos éste uno de tantos peldafios de mi vida se hace realidad.

A mi compafiera de tesis por su apoyo y confianza para la realizacion de este
nuevo logro.

Al rector de la Institucién Educativa Andrés Bello por su apoyo y colaboracién para
la realizacion de este proyecto.

A mi amiga Gissette y sus padres por brindarme su carifio y confianza.

Juleny Jiménez Suarez

A Dios por darme la vida, la fuerza, las batallas y por prestarme a todas esas
personas que amo.

A la Institucion Educativa Andrés Bello por formarme y por brindarme su
colaboracién, disposicidon, aceptaciéon y orientacion en la realizar de este proyecto.

Al ingeniero de planeacion de San Alberto Cesar, el sefior Abraham Fernandez,
por su colaboracion.

A todas las entidades que con su contribucién ayudaron a la realizacion de este
proyecto.

A mi Universidad Industrial de Santander por formanos y guiarnos hacia el camino
de la excelencia.

A todos mi seres amados.

Vuli Pahola Jaimes Ariza



CONTENIDO

Pag.
INTRODUCCION .....ooovieeieeeicieee ettt se s sa s sae s s senens 20
CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS ..ottt s 21
1. ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO. ..coooiiiieiieiierienieeie e 23
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .......oooiiiieeeteeetee e 23
1.2 JUSTIFICACION. ..ot sasanenns 23
1.3 OBIETIVOS ...ttt sttt ettt st st nbeesnees 24
1.3.1 ODJELIVO GENETAI ..ottt re e 24
1.3.2 Objetivos ESPECITICOS ...ccviiuieeeicececeeeeeeeete e e 24
1.4 ANTECEDENTES HISTORICOS......cooiiiieeeeeeeeeieeeeee e eesessssesesssasnens 26
2. INFORMACION GENERAL DE LA INSTITUCION. .....ooovviieieeieereereeeeneee 28
2.1 LOCALIZACION. ..ot ssses st ssne s senessnenes 28
2.2 UBICACION URBANA ....coooooeeeeeeeee e eresesasse e sssesas s sssas s ssassss s assasssaenes 28
2.3 MISION.....oooiveeeeeeeee e eee et n s ss s esansnaenes 29
24 VISION ..ottt sa ettt s s s s s naenes 29
2.5 CARACTERISTICAS DEL CONTEXTO ESCOLAR........cocovvvrveereereesenenes 29
2.5.1 Ambiente Natural de la INStEUCION. .........ccoiririiieinicccc e 29
2.5.2 Ambiente Socio-econdmico de la INStItUCION. ........ccccevveireiincninireeees 30
2.5.3 Ambiente construido de la INStIUCION. .......ccccevveiriireinceceeeeee 30
3. MARCO DE REFERENCIA. ... .ottt e s 32
3.1 MARGCO LEGAL ...ttt sttt st 32
3.1.1 Legislacion NacCiONal. .........ccccuecuevieieieieiceseceseeee e 32
3.1.2 Normas Técnicas ColombIiaNna. ........cccecereirieinieinieireeseesecse e 35
4. MARCO TEORICO ...t eeee e tsees s sesss s seses s s assasssanes 37
4.1 CONCEPTOS BASICOS......ooietceeeeeeeeeeteeee e esas s aeses s s ssanes 37
4.2 CLASIFICACION DE LA EMERGENCIA........ooeeeeeeeeeeeeeee e 42
4.2.1 NIiveles de EMEIgENCIA. .....cccvceeriireieiece ettt eas 42
4.3 METODOLOGIA DE ANALISIS DE RIESGO POR COLORES.........ccc.covvenn. 43

10



4.3.1 ANALISIS B AIMEBNAZA. c..evveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e et e s eereeeseseteeseseraeessssnes 43

4.3.2 Analisis de VUINErabilidad. .........cc.ueeeveeeieieeeeeeeeeeeee ettt 44
4.3.3 NIVEl A€ RIESYO. ...oeeeeiiteeeeeeee ettt st s re e nas 50
4.3.4 PriorizaciOn d€ ESCENAIIOS. ...ccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e et e eeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeanees 52

4.4 ESQUEMA ORGANIZACIONAL PARA ATENCION DE EMERGENCIAS ..52

4.4.1 Funciones del Sistema de Comando de Incidentes (SCI).......ccccocevvevvrennene 52
4.4.2 BaSE A€ DALOS. ....c.ooueiriiiiriieiiieieicitrtet ettt 53
4.4.3 Comunicaciones iNtEQradas. .........ccceceeeeriieeeiiereeeeste ettt 54
A5 RECURSOS ...ttt st st st et e b e saae st s 55
4.5.1 RECURSOS FISICOS.......ouiietieeeeeeeeeeeeees et enesssseses s esses s s 56
5. ANALISIS DE RIESGO ...t ssses s sesessssssssssssssessnenes 68
5.1 ANALISIS DE AMENAZAS .....ooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeses e es s sesss s ssses s s sesaenes 68
5.1.1 Identificacion, descripcidn y calificacion de las amenazas.............cccecueeeie.. 68
5.2 ANALISIS DE VULNERABILIDAD. .......coeveeteeeeeeeeeeeee s sesessessesee e 74
5.2.1 Andlisis de Vulnerabilidad de las personas. .......c.ccccoecveverenereneneneseneenens 74
5.2.2 Andlisis de Vulnerabilidad de [0S reCUIS0S........cccoeereireienienirienieenseseieeas 75
5.2.3 Analisis de Vulnerabilidad de los sistemas y procesos...........cccceevevveeenennnne 76
S5.3 NIVEL DE RIESGO .....oiiiieeeeeeettee ettt ettt st 77
5.4 PRIORIZACION DE ESCENARIOS ......oooieeeeeeeeeeeee e eseses s 80
6. RECURSOS ...ttt ettt ettt st sttt be e b e sneas 84
6.1 RECURSQO DISPONIBLES .......cccoiitiiieeenteeese ettt s 84
6.2 RECURSOS REQUERIDOS ........ooiiiitiieienieeiesie ettt s 84
6.3 INVERSION DE COMPRAS E INSTALACION DE RECURSOS.................. 84
7. ESTRUCTURA ORGANICA PARA RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS...87
7.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.....coiiiitiieee ettt 87

7.2 PLANES DE ACCION SEGUN LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ....88

7.2.1 Comandante del iNCIAENTE. ........ccccviriiiriinicce e 88
7.2.2 Comité de informacién publicay enlace..........ccccoveveeeiiiciciceseeeeeen 89
7.2.3 Jefe de planifiCacion. ... 90
7.2.4 Jefe de OPEIACIONES. ....ccceiuieeieiieieeieete ettt sttt sttt st sae st saeseeeneeseas 92

11



7.2.5 J€fe A€ I0QISHICA. ...ceevtiiteeieeieeececeeee ettt 99

7.2.6 Jefe de administracion y finANZas. .......c.cccccveveeeeveineccececeee e 101
8. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS.......oe ottt 102
8.1 PROCEDIMIENTO GENERAL DE EMERGENCIAS. ..ot 102
8.2 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE EXPLOSIONES E INCENDIOS. ......... 103
8.3 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE INTOXICACIONES..........ccoccvnirviienienne 105
8.4 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE HURTOS.......ccooiiiieeeeieeeee e 107
8.5 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE BULLYING......cccocoieiieeeeeneenieeieeieene 109
8.6 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE SISMO......coooiiiiiieiieieeieenieeneesie e 111
8.7 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE FENOMENOS NATURALES.............. 112
8.8 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE LESIONES POR ElI MAL ESTADO DE LA
INFRAESTRUCTURA ...ttt ettt st st st 113

8.9 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE LESIONES POR AMOBLAMIENTO..114
8.10 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE AFECTACIONES DE SALUBRIDAD115

8.11 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE ATENTADOS- VANDALISMO.......... 115
9. PLAN DE EVACUACION. .....oovieieeeeeeeeeee e sesae s sesas s sas s, 116
9.1 PROTOCOLO DE EVACUACION .....ooouevieeeeeeeeeeeteeeeeee s, 117
9.1.1 Activacion de [a @larma. ...........ccccvreeinnecnnneeeec s 117
9.1.2 RUtAS A€ BVACUACION. ......ueviiiieiiiteicieseseete ettt 117
9.1.3 PUNLOS € ENCUEBNIIO.......ciiviieiiieiiiciirrctnree et 120
9.1.4 Responsabilidades y acciones de la comunidad educativa. .................... 122
9.2 CAPACIDAD INSTALADA ...ttt st nee e 124
9.3 TIEMPOS DE DESPLAZAMIENTO. ...ttt 124
9.4 ESTIMACION DE TIEMPOS DE SALIDA .....coooivieieeeeeeeeeeeeeer e, 125
10. PROTOCOLO PARA EVALUACION Y AUDITORIA AL PLAN. .................. 127
10.1 PRACTICAS Y SIMULACROS.......ccnmvirimeineirneesnsessssssssssssssssssssssssssssnnes 127
10.2 AUDITORIA Y CONTROL.....ouovieeceeeeieeeeeeeee s sessssssensssssssassenesnes 127
10.3 INDUCCION A PERSONAL NUEVO .......ooooueieeceeeeeeeeeeeeseeseveseseesesseneees 128
10.4 PLAN DE RECUPERACION ......ooooiteeeeiceeeeeeeeeeeee s enae s senanes 128
10.5 FORMATO DE EVALUACION DE AUDITORIA.......covviieeeieeeeeeeeeenees 129
11. GUION DE SIMULACRO. ....coumiiririieeeeeesseesssessssssssssssssssssssssssssesssessssssnnes 130

12



11. 1 OBJETIVO GENERAL......cctiiitiieieieeetetreseeeete s 130

11.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS ..ottt 130
11.3 RESPONSABLES .......ooototeeetet e 130
11.4 PARTICIPANTES. ...ttt s s 131
11.5 ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ..ottt 131
11.6 RECURSOS ...ttt sttt s 132
11. 7 INFORME DEL SIMULACRO ....ccoociiiiiiiniinierceceeetesesesre s 133
11.8 FORMATO DE EVALUACION .......ooiieiereieiee et 133
12. SOCIALIZACION. ..ottt 134
12.1 ANIMACION VIRTUAL INTERACTIVA ...t 134
12.2 EVALUACION DE IMPACTO .....ooeieieeeeereeeiee e ses e essesassaesaesas e 134
13. COSTOS DE SERVICIOS Y RECURSOS PARA LA PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS. ...ttt 135
14, CONCLUSIONES......cco oottt sttt st 136
15. RECOMENDACIONES.......coo oottt 138
BIBLIOGRAFIA. ...ttt 140

13



LISTA DE TABLAS

Pag.
Tabla 1. Cumplimiento de ODJELIVOS .......cceevvieeeeieceeeeeeeee et 21
Tabla 2. Antecedentes HIStOMCOS ........ccvirireriirieieieieeeeste ettt eae e 26
Tabla 3. Informacion de 1a INSHIUCION .........cooevieieieiceeeeeeeee e 28
Tabla 4. Legislacion NACIONAL. ...........ccoiieieriiieieieceetee ettt st s ae e rnenre 32
Tabla 5. Normas Técnicas CoIOMDIANAS. .......cccoceieiririiirereseee e 35
Tabla 6. [dentificacion d& AMENAZAS ........ccecueveerieieieieeeeeese et sae s e seeneas 44
Tabla 7. Formato 1. AnaliSiS de @mMENAZA..........cccevueieiririreresiee e 44
Tabla 8. Calificacion de 12 AMENAZA..........ccevereieieieeeeere e 44
Tabla 9. Elementos y aspectos de Vulnerabilidad ............cccocoeeevireniieeciieeecee e 45
Tabla 10. Interpretacion de la vulnerabilidad por cada aspecto. .........cccceeeeeeveieecieseeeennen, 45
Tabla 11. Interpretacion de la vulnerabilidad por cada elemento............ccccevevvenninineninennn. 46
Tabla 12. Formato para el andlisis de vulnerabilidad de las personas.........c.cccoceceveerienennee 46
Tabla 13. Formato para el analisis de vulnerabilidad de 10S recursos..........ccccceeeevevieevennene 48
Tabla 14. Formato de andlisis de vulnerabilidad de los sistemas y procesos............c......... 49
Tabla 15. Color asignado para la amenaza y la vulnerabilidad. ..........cccccoeoveevevereecnriveiennnne 51
Tabla 16. Calificacion NivVel de FHESQO. ...c.cciciecieeceeeeeeete ettt 51
Tabla 17. Formato Nivel de riesgo para la Institucibn Educativa Andrés Bello sede
PINCIPAL. ..ttt ettt e st e et et e s te et e s beeasesbesbaestesbeesbebeessebesseensesteessenbesssensenns 52
Tabla 18. Clase de FUEQOS Y EXLINTOIES. .......cccecirieierieieieseeee e seeie e te e sae e sseenne s 59
Tabla 19. Sefales de SEQUIUAM .........ccceeeierireeireeeert ettt e e re e e aesreeseensens 64
Tabla 20. Significado general de los colores de seguridad............cccoeeveveiieieiiniece s, 65
Tabla 21. COAIJO A COIOIES......ceceeeieiieicieeiestesteet ettt sbestesaesae s e e eseeseas 65
Tabla 22. EQUIPOS d€ COMUNICACION .......ccevveveieierieeieeeeteste et stestesse s esee e sse s e ssessessessesesaeseeseas 67
Tabla 23. Amenazas presentes €N las SEUES. ........ccecieeeieieeciese et 68
Tabla 24. Formato 1. Analisis de amenaza para la Institucion Educativa Andrés Bello
LS TETo LI T ol o ISR 72
Tabla 25. Formato 1. Andlisis de amenaza para la Institucion Educativa Andrés Bello
[ESTETo LA 1| = =T o 1) TSRS 73
Tabla 26.Formato 1. Andlisis de amenaza para la Instituciéon Educativa Andrés Bello
(Sede Primero de AL ... 74
Tabla 27. Andlisis de vulnerabilidad de las personas para la Institucion Educativa Andrés
2T | o T RSP SUP 75
Tabla 28. Andlisis de vulnerabilidad de los recursos de la Institucion Educativa Andrés
BIIO. e b e bbbt h bt bbbt et et et eneeaes 76

14



Tabla 29. Andlisis de vulnerabilidad de los sistemas y procesos para la Institucion

Educativa ANArés BElIO. .........coivirieiieieieeeieeeese ettt sttt ens 76
Tabla 30.Nivel de riesgo para la Institucion Educativa Andrés Bello (Sede Principal). ...... 77
Tabla 31. Nivel de riesgo para la Institucion Educativa Andrés Bello (Villa Fanny). ........... 78
Tabla 32. Nivel de riesgo para la Institucion Educativa Andrés Bello (Primero de Abril). .. 79
Tabla 33. PriorizaciOn de @SCENAIIOS. ......ceverierieieieireeestesie ettt sttt eeneeaeas 80
Tabla 34. Costo total de Botiquines de Primeros AUXilioS........ccceceevveeevienieieveseese e 85
Tabla 35. Costo total de EXHNIOIES. ....ccoecierieieeeeee ettt s 85
Tabla 36. Costo Total de Camillas y Cuellos inmovilizadores. ..........cccevveveeeeveceeceseeeenns 85
Tabla 37. Costo total de SEAAlIZACION. .........ccevveieieieee e 86
Tabla 38. Costo total de Sistema de COMUNICACION...........ccocvevierierieieieieeeese e 86
Tabla 39. Costo total de Equipos de seguridad y alarma. ........cccceceeeveveevieiieieneceece e 86
Tabla 40. Ruta de Evacuacion Sede Primero de ADFl ... 117
Tabla 41. Ruta de Evacuacion Sede Villa Fanny..........cccocoriineineneseeeeeneees 118
Tabla 42. Ruta de Evacuacion Sede Primero de ADFl ..o 119
Tabla 43. PUNLOS A€ ENCUENLIO .......coviiieieieieeeeteeteie ettt sttt see e 120
Tabla 44. Carga Ocupacional Institucién Educativa Andrés Bello. .......cc.ccoceevvvevevieeenenene. 124
Tabla 45. Distancias de la Institucion Educativa Andrés Bello ...........ccocevevereneneieniecnnene. 125
Tabla 46. Calculo del tiempo de eVACUACION. .........cerieueiriirieiiieerieesee et 126
Tabla 47. COStO de SEIVICIO Y TECUISOS. .....ccveveieieiieiieieetestesteste ettt sbe st b e s s s eae e 135

15



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.

LISTA DE FIGURAS

Pag.
Diamante de RIESHO ......ccuveueeiieeeeeceeee ettt sttt st be e sreeraenae s 51
Partes del EXIINTON ...c.oouiieieiieiieiiriese ettt sttt 56
Estructura OrganizacCional.............coeoererieiiirinineseseseeeeeee e 87
Ruta de Evacuacion Sede PriNCIPaAl .......cccccvevviiieceeneseee e 118
Ruta de Evacuacion Sede Villa Fanny ... 119
Ruta de Evacuacion Sede Primero de ADTil..........cccoevevieieeeeieieeceseeseeeeeee 119

16


file:///C:\Users\juleny\Dropbox\Proyecto%20de%20Grado%20I%20Okkk\BIBLIOTECA\DISE�O%20Y%20FORMULACI�N%20DE%20PLAN%20DE%20EMERGENCIAS%20PARA%20LA%20INSTITUCI�N%20EDUCATIVA%20ANDR�S%20BELLO%20DE%20SAN%20ALBERTO%20(Copia%20en%20conflicto%20de%20Juleny%20Jimenez%20Suarez%202014-11-09)%20-%20copia.docx%23_Toc403489197

LISTA DE ANEXOS

Pag.
ANEXO A. Analisis de Vulnerabilidad de las Personas de la Institucion Educativa Andrés
[S7=] | [ TSROSO 146
ANEXO B. Andlisis de vulnerabilidad de los recursos de la Institucion Educativa Andrés
[S7=] | [ TSROSO 149
ANEXO C. Analisis de vulnerabilidad de los sistemas y procesos de la Institucién
Educativa ANAIES BEIIO. .....c..ooeiieeieee ettt et ettt s e st s st ebeebeesaeesneas 152
ANEXO D. Recursos disponibles en la Institucion Educativa Andrés Bello. ..................... 154
ANEXO E. Recursos requeridos en la Institucion Educativa Andrés Bello. ...................... 159
YN N1 =) (@ I S 0o 17.4= (o2 0] 1 [T TR 167
ANEXO G. Formato de Evaluacion de AUIitOria ..........ccceeveeveeiieeeieereeeeeetee e 178
ANEXO H. GUIa d€ SIMUIACTOS. .....ccvieveeteecteeceee ettt ettt eveeeve et steeereeeeeereereenseens 180
ANEXO |. Formato de Evaluacion del SIMUIACIO ..........ccveveeieeeiieiecteeceecte e 187
ANEXO J. SOCIALIZACION ......ccveeceeieeeeeeteeeteete ettt ettt s te et ettt e sbeesbeesaessrasenteenaeens 193
ANEXO K. Animacion Virtual INtEraCtiVa.........c.cocuveevieeeeeeeeee ettt eve v v 203
ANEXO L. Evaluacion de IMPACLO ........ccceouriiriinirinieereeesieese ettt 209

17



RESUMEN

TITULO: DISENO Y FORMULACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS PARA LA INSTITUCION
EDUCATIVA ANDRES BELLO DE SAN ALBERTO CESAR*!

AUTOR: JAIMES ARIZA YULI PAHOLA, JIMENEZ SUAREZ JULENY DOREIDYS?
PALABRAS CLAVES: Emergencia, Vulnerabilidad, Prevenir, Mitigar, Amenazas, Riesgo.
DESCRIPCION:

Dada la necesidad de garantizar la integridad y bienestar de la comunidad educativa y de las
instalaciones se adoptan medidas en cuanto a la prevencion y atencién de emergencias dentro de
los proyectos educativos institucionales. Para esto, se disefia y formula el plan de emergencias
para la institucion Educativa Andrés Bello debido a la alta vulnerabilidad que presenta frente a
eventos de amenaza identificados en el desarrollo de la metodologia de analisis de riesgos por
colores, como fenémenos naturales, lesiones personales, explosion, intoxicacion, incendio, hurtos,
bullying, atentados y eventos de amenaza de salubridad, obteniendo para cada uno de ellos la
calificacion del nivel de riesgo que representan para la comunidad.

Con el fin de mitigar y prevenir la ocurrencia de estas emergencias se realiza el estudio de
requerimientos de recursos fisicos necesarios y se elaboran procedimientos operativos de
actuacion antes, durante y después de dicha ocurrencia donde participan segun el cargo y funcién
estratégica y/o operativa asignada el comité de emergencias creado para la institucion y la
comunidad educativa en general, quienes estaran debidamente preparados, capacitados y
relacionados con el contenido. Para esto se disefid una guia educativa del plan de emergencias y
una animacién virtual interactiva que permita conocer, identificar e informar sobre acciones
generales y especificas para las amenazas de alto riesgo y el plan de evacuacion (rutas, puntos de
encuentro, acciones, etc.).

Finalmente, se establece un protocolo de evaluacion y auditoria del plan con el fin de adoptar
medidas preventivas, correctivas y de mejora que garanticen su ejecucion.

! Proyecto de Grado

? Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales.
Ingenieria Industrial. Director: Cesar Edmundo Vera Garcia.
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ABSTRACT

TITLE: DESIGN AND FORMULATION OF EMERGENCY PLAN FOR EDUCATIONAL
INSTITUTION ANDRES BELLO OF SAN ALBERTO CESAR®

AUTHOR: JAIMES ARIZA YULI PAHOLA, JIMENEZ SUAREZ JULENY DOREIDYS*
KEY WORDS: Emergency, Vulnerability, Prevent, Mitigate, Threat, Risk.
DESCRIPTION:

Given the need to ensure the integrity and welfare of the school community and the installations
measures regarding the prevention and emergency within the school projects are adopted. For this,
it is designed and formulated emergency plan for the Educational Institution Andres Bello because
of the high vulnerability that presents against hazard events identified in the development of the
methodology for risk analysis by color as, natural phenomena, personal injury, explosion, poisoning,
fire, theft, bullying, attacks and events getting health threat to each the qualification of level of risk
they pose to the community.

In order to mitigate and prevent the occurrence of these emergencies study requirements
necessary physical resources is performance and operating procedures are made before, during
and after such occurrence where they participate by position and strategic function and / or
assigned operational the emergency committee created for the institution and the educational
community, who will be properly prepared, trained and related content. For this an educational
guide emergency plan and an interactive virtual animation that allows to know, identify and report
on general and specific actions for high risk threats and evacuation plan (routes, meeting points,
actions, etc. was designed ).

Finally, a protocol for assessment and audit plan in order to take preventive, corrective and
improvement measures to ensure their execution is set.

3Projectof degree

4Physical Engineering Faculty School of Industrial and Business Studies. Industrial Engineering.
Manager.
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INTRODUCCION

Una emergencia es una eventualidad que puede presentarse en cualquier
momento y lugar poniendo en riesgo la integridad, seguridad y bienestar de todo el
personal interno o0 externo que por un ente transita, por esto se debe estar
preparado para afrontar de manera adecuada dicha situacion.

En instituciones educativas es primordial la implementacion de un plan de
emergencias que mitigue y forme al personal de acuerdo a los factores de riesgo
internos y externos a los que se estén expuestos, mediante medidas preventivas
qgue apliqguen métodos, acciones y actividades organizadas para dar respuesta
inmediata y/o provisional a tales riesgos, a fin de brindar proteccion eficaz al
recurso humano y evitar desastres, paros y/o trastornos en su actividad o peor ain
pérdidas humanas y materiales.

La Institucion Educativa Andrés Bello no cuenta con una formacion de cultura
preventiva con el apoyo responsable de entidades o instituciones de caracter
humanitario que ayuden a dar respuesta ante tales situaciones; por tanto se tiene
interés con la realizacion del disefio del plan de emergencias, encontrandose
dentro de sus proyectos institucionales, ya que se es consciente de la seguridad a
la que el recurso humano, procesos y sistemas debe acogerse al exponerse a
factores naturales, tecnoldgicos y/o sociales que ponen en riesgo su integridad y
bienestar. Asimismo, se evidenciaron amenazas que pueden causar grandes
pérdidas por no tener acciones preventivas ni calidad en la gestion de medidas de
control ante amenazas de tipo natural, antrépicas no intencionales y sociales.
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CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Tabla 1. Cumplimiento de Objetivos

OBJETIVOS

CUMPLIMIENTO

Desarrollar un estudio descriptivo de

Capitulo 2. Informacién general.

las caracteristicas locativas vy | Subtitulo 2.5. Caracteristicas del
estructurales  de la Institucidn | contexto escolar.

Educativa Andrés Bello.

Realizar el inventario de recursos | Capitulo 6. Recursos

disponibles para atencion de | Subtitulo 6.1. Recursos Disponibles.
emergencias asi como el censo | Capitulo 9. Plan de Evacuacion.
poblacional fijo y flotante de la | Subtitulo 9.2. Capacidad Instalada
institucion.

Ejecutar el analisis de vulnerabilidad
que permita determinar las amenazas

Capitulo 5. Analisis de Riesgo.
Subtitulo 5.1. Andlisis de Amenazas.

a las que esta mayormente expuesta la | Subtitulo 5.2. Andlisis de

Institucion Educativa Andrés Bello | Vulnerabilidad.

junto  con su probabilidad de | Subtitulo 5.3. Nivel de Riesgo.

ocurrencia. Subtitulo  5.4.  Priorizaciébn de
Escenarios.

Desarrollar los estudios de | Capitulo 6. Recursos

requerimientos correspondientes con
base en los resultados del inventario
de recursos.

Subtitulo 6.2. Recursos Requeridos

Estimar la inversion requerida en la
compra e instalacion de los recursos
para atencibn de emergencias de

Capitulo 6. Recursos
Subtitulo 6.3. Inversién de compra e
instalacion de recursos

acuerdo con el estudio de
reguerimientos.
Identificar los requisitos legales y | Capitulo 3. Marco Referencial.

normas técnicas aplicables al plan de
emergencia de acuerdo con las
caracteristicas estructurales y
operativas de la institucion.

Subtitulo 3.1. Marco Legal.
Literal 3.1.1 Legislacion Nacional.
Literal 3.1.2 Normas Técnicas.

Definir la estructura orgénica para la
activacion de la respuesta ante
emergencias y administracion de las
mismas.

Capitulo 7. Estructura

organizacional.

Elaborar los procedimientos operativos
normalizados de respuesta ante
emergencias para las amenazas
calificadas con mayor grado de riesgo
en el andlisis de vulnerabilidad.

Capitulo 8. Procedimientos

Operativos.
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Tabla 1. (Continuacion). Cumplimiento de Objetivos

Elaborar un guion de evacuacion para
las edificaciones de la empresa en
concordancia con los resultados
obtenidos durante la estructuracion del
plan de emergencias.

Capitulo 9. Plan de Evacuacion.

Socializar a los miembros de la
estructura orgénica y personal de la
institucion en materia de preparacion y
respuesta ante emergencias.

Capitulo 12. Socializacion.

Estimar los costos de los servicios y
recursos requeridos para la
preparacion y  respuesta  ante
emergencias, de los miembros de la
estructura organica y el personal de la
institucion.

Capitulo 13. Costos de servicios y
recursos para la preparacion vy
respuesta ante emergencias.

Disefiar un  protocolo
evaluaciéon y auditoria al
emergencias.

para la
plan de

Capitulo  10.  Protocolo
evaluacion y auditoria al plan.

para

Elaborar el guion y formatos de
evaluacién para la realizaciébn de un
simulacro de emergencias en la
institucion.

Capitulo 11. Guion de Simulacro.

Evaluar el grado de implementacién e
impacto de la formulacién del plan de
emergencias de la institucion.

Capitulo 12. Socializacion.
Subcapitulo 12.2. Evaluacion de
Impacto.

Realizar una animacién virtual del

proceso de evacuacion

Capitulo 12. Socializacion.
Subcapitulo 12.1 Animacion Virtual
del Proceso de Evacuacion.
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1. ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Es requisito de todo centro de trabajo segun la legislacion contar con un plan de
emergencia acorde a las actividades y situaciones de riesgo que presente la
empresa, para asi tomar medidas preventivas y de control que eviten incidentes.
Por lo tanto, se decide realizar éste proyecto en la Institucion Educativa Andrés
Bello debido a la alta responsabilidad que tiene en el cuidado y proteccién del
personal que alli labora y transita.

En el analisis externo se identificaron factores amenazantes de tipo natural y
geografico propios de la region en donde se localiza la Institucion, la cual esta
ubicada en el Municipio de San Alberto, departamento del Cesar en la region
Caribe Colombia. Segun las caracteristicas de la region se pueden presentan
amenazas como inundaciones, fenbmeno de sismicidad, desbordamiento de
quebradas y cafos y en menor proporcibn movimientos de remocién en masa e
incendios. A nivel interno se presentan amenazas de tipo antrOpicas no
intencionales debido al deterioro de la infraestructura de la institucion.

La institucion actualmente no cuenta con un plan de emergencias ni registros en
esta area que sirvan como base en la toma de decisiones para llevar a cabo dicho
plan, por tanto es de interés en la institucion el disefio de éste para la posterior
implementacion, ya que se encuentra dentro de sus proyectos institucionales.

1.2 JUSTIFICACION

La institucion educativa Andrés Bello sede Principal es una de las dos instituciones
que presta el servicio de educacién bésica secundaria en el municipio de San
Alberto Cesar, al igual que el servicio de educacion basica primaria a través de las
sedes Villa Fanny y Primero de abril en jornadas mixta y nocturna; lo que hace que
en la institucion se concentre gran parte de la comunidad estudiantil del municipio
generando mayor responsabilidad en el cumplimento de derechos, decretos y
leyes que estén a favor de la seguridad y bienestar de la comunidad.

Por consiguiente, la institucion promueve al disefio del plan de emergencias para
garantizar la integridad fisica y psicolégica de la poblacion fija y flotante, al mitigar,
controlar y prevenir dafios de origen natural, antrépicos no intencionales y sociales
en el recurso humano, equipos e infraestructura que sean causados por eventos
gue generen emergencias y/o catastrofes, dando a su vez cumplimiento a la
normatividad colombiana que apoya y obliga a toda entidad productora de bienes

23



y/o servicios a generar planes que beneficien y garanticen la integridad fisica y
psicoldgica de la poblacion que en ella habite, contemplado en la resolucién 1016
de 1989 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y de Salud, la cual
reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los programas de Salud
Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el pais creando
planes de emergencias que apliquen la rama preventiva, estructural y de control,
minimizando la posible ocurrencia de desastres y/o catastrofes que amenacen la
comunidad. Ademas dar el cumplimiento a la legislacion de planes educativos bajo
la directiva ministerial No 13 de 1992, donde se le confieren responsabilidades al
sistema educativo como integrante del Sistema Nacional para la Prevencion y
Atencion de desastres y en la resolucion 7550 de 1994 por la cual se regulan las
actuaciones del Sistema Educativo Nacional en la prevencion de emergencias y
desastres.

Por lo anterior, se hace necesaria la elaboracion de un plan de emergencia para
la institucion que le permita actuar de forma eficiente en cualquier situacion que
ponga en riesgo a las personas, recursos, sistemas y procesos ante cualquier
amenaza, con la participacion de todo el personal, administrativo, docente,
estudiantes, acudientes, visitantes y demas personas presentes o que se vean
afectadas por estos eventos.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general

Disefiar el Plan de Emergencias para la Institucion Educativa Andrés Bello de San
Alberto Cesar.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Desarrollar un estudio descriptivo de las caracteristicas locativas vy
estructurales de la Institucion Educativa Andrés Bello.

e Realizar el inventario de recursos disponibles para atencion de emergencias
asi como el censo poblacional fijo y flotante de la institucién.

e Ejecutar el andlisis de vulnerabilidad que permita determinar las amenazas a
las que esta mayormente expuesta la Institucion Educativa Andrés Bello junto
con su probabilidad de ocurrencia.

o Desarrollar los estudios de requerimientos correspondientes con base en los
resultados del inventario de recursos.

e Estimar la inversion requerida en la compra e instalacién de los recursos para
atencion de emergencias de acuerdo con el estudio de requerimientos.
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Identificar los requisitos legales y normas técnicas aplicables al plan de
emergencia de acuerdo con las caracteristicas estructurales y operativas de la
institucion.

Definir la estructura organica para la activacion de la respuesta ante
emergencias y administracién de las mismas.

Elaborar los procedimientos operativos normalizados de respuesta ante
emergencias para las amenazas calificadas con mayor grado de riesgo en el
andlisis de vulnerabilidad.

Elaborar un guion de evacuacion paras las edificaciones de la empresa en
concordancia con los resultados obtenidos durante la estructuracién del plan
de emergencias.

Socializar a los miembros de la estructura organica y personal de la institucion
en materia de preparacion y respuesta ante emergencias.

Estimar los costos de los servicios y recursos requeridos para la preparacion y
respuesta ante emergencias, de los miembros de la estructura organica y el
personal de la institucién.

Disefiar un protocolo para la evaluacion y auditoria al plan de emergencias.
Elaborar el guion y formatos de evaluacion para la realizacion de un simulacro
de emergencias en la institucion.

Evaluar el grado de implementacion e impacto de la formulacién del plan de
emergencias de la institucion.

Realizar una animacion virtual del proceso de evacuacion.
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1.4 ANTECEDENTES HISTORICOS

Tabla 2. Antecedentes Historicos

AMENAZAS REGISTRO FUENTE
DESCRIPCION 5
Debido a la ubicacion geogréfica, a los | Informacion
cultivos de arroz y a las grandes | Suministrada
hectéreas de palma de aceite (Indupalma) del Plan
que rodean al Municipio de San Alberto | Municipal de
Cesar se presentan escenarios de riesgo | Gestion del
FENOMENOS | asociados con fendmenos naturales tales Riesgo de
NATURALES | como inundaciones, incendios forestales, De_sggtre
fuerte lluvias, vendavales, tormentas, | Municipio de
avalanchas, entre otras, que han| SanAlberto
registrado datos histéricos de sucesos en Cesar
donde se vio afectada la comunidad. La | (PMGRD)y
ocurrencia de dichos fenémenos afectaria | POr planeacion
y ha afectado a la comunidad estudiantil. de la Alcaldia
Municipal.
Informacion
suministrada
por el sefior
Angel Fuentes
Comandante
INTOXICACION de los
POR GAS Bomberos de
PROPANO San Alberto
Cesar (ver
anexo M) e
inspeccion

DESCRIPCION

Se han realizados dos evacuaciones por
fuga de gas debido al deterioro de las
mangueras, lo que también puede causar
intoxicaciones por inhalacion y
explosiones.

realizada a las
instalaciones
del colegio por
autoras del
proyecto.
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Tabla 2. (Continuacion).Antecedentes Historicos.

HURTO
Informacion
suministrada
por Rector y
personal
docente de la
institucion.
DESCRIPCION
Se evidencia inseguridad en los
alrededores de la institucibn por el
encierro inadecuado. Se han presentado
robos de materiales didacticos y otros
articulos de valor en sala de profesores y
oficinas de la institucion.
DESCRIPCION Informacion
Se han presentado casos de abusos, | suministrada
drogadiccion, entre otros que conllevan a por la
VANDALISMO, problemas sociales internos y externos | psicorientadora
\?|L(J)LLLEYI\I|I(!% sumados a los hechos vandalicos que se | y dpce_nteg de
han generado por pequefios grupos de | la institucion
pandillas que acechan las afueras de la (se anexa

institucién afectando el alumnado.

constancia de
la institucion.
Ver anexo L)
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2. INFORMACION GENERAL DE LA INSTITUCION.

2.1 LOCALIZACION

Tabla 3. Informacién de la Institucion

INSTITUCION EDUCATIVA ANDRES BELLO

NIT: 824001986-0
Departamento: |Cesar
Ciudad o
Municipio: San Alberto
Modalidad: Mixta
Calendario: A
SEDE VILLA SEDE PRIMERO DE
SEDE PRINCIPAL EANNY ABRIL
Direccion: Crir52-CIl 1D Cll 1D - Cra52 Cll12—-Cra 1B
Actividad Institucién de Institucién de Institucién de Educacion
economica: | Educacion Secundaria | Educacion Primaria Primaria
Inscripcion
DANE: 120710012071 120710001052 220710001111
2.2 UBICACION URBANA
AZUL : Sede
Principal

NARANJA: Sede
Villa Fanny

AMARILLO: Sede
Primero de Abril




2.3 MISION

La Institucion Educativa Andrés Bello, se presenta como una institucion oficial que
ofrece un servicio educativo de caracter social, brinda educacion de caracter
social, y en educacion de excelente calidad en los niveles de preescolar, basica y
media. Ofrece una educacion integral, fortaleciendo el respeto a Dios, a la viday a
los principios democraticos, respetando la individualidad y potencial de los
estudiantes, izando sus valores a fin de permitir la formaciéon de una conciencia
historica, social y cultural, llegando a ser un hombre libre, responsable y
comprometido con la ciencia histérica, social, cultural, y los avances tecnolédgicos
gque se forme en la disciplina de la investigacion, la critica reflexiva y la
conservacion del medio ambiente.

2.4 VISION

Proyectar a los educandos para que sean personas emprendedoras, criticas,
responsables, autbnomas, idéneas, capaces de desempefiarse en una sociedad
libre y de contribuir en el desarrollo econémico, politico y social de la comunidad
en general con capacidad para producir y crear nuevas empresas de acuerdo a
avances cientificos, técnicos y tecnoldgicos; seran quienes dirijan, administren y
proyecten responsablemente la sociedad del mafana.

2.5 CARACTERISTICAS DEL CONTEXTO ESCOLAR

2.5.1 Ambiente Natural de la Institucion.

La Instituciéon Educativa Andrés Bello se encuentra ubicada en el Municipio de
San Alberto, departamento del Cesar en la regién Caribe colombiana. Esta region
se caracteriza por ser tropical y por presentar eventos frecuentes de inundaciones,
seguido de fendmenos de sismicidad y en menor proporcidn movimientos de
remocioén en masa e incendios.

Las inundaciones generalmente corresponden a procesos naturales de normal

ocurrencia. Actualmente, las inundaciones son cada vez mas frecuente y la
mayoria de la poblacion, tanto rural como urbana, se ve afectada por esta
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amenaza, con dafios en la infraestructura y en los bienes y servicios.’Esta regi6n
también presenta continuas lluvias intempestivas acompafiadas de fuertes
truenos y caidas de rayos en algunas zonas, ademas del taponamiento de lechos
de desagles de agua por el vertimiento de residuos solidos que genera el
desbordamiento de quebradas y cafios afectando la Institucion. Otro factor
causante de inundaciones son los cultivos de arroz debido a las adecuaciones no
técnicas del terreno al formar micro cuencas para el riego de estos cultivos. A esto
se suma la posible amenaza de incendios provocado por las extensivas
plantaciones de cultivo de palma de aceite de la empresa Indupalma, que puede
originarse por un evento de tipo natural o antrépico no intencional.

2.5.2 Ambiente Socio-econémico de la Institucion.

Las instalaciones de la Institucion Educativa Andrés Bello Sede Principal y Sede
Villa Fanny se encuentra localizadas en el barrio Villa Fanny y la Sede Primero de
Abril en el barrio Primero de abril de San Alberto Cesar. Estos barrios son zonas
residenciales y de negocios. El barrio Villa Fanny tiene mayor flujo de vehiculos y
personas Yya que se encuentra ubicado mas cerca al area comercial del municipio
con presencia de vias principales.

El municipio cuenta con entidades encargadas de participar en las diferentes
problematicas y/o conflictos sociales tales como la Inspeccion de Policia, Defensa
Civil y Grupo de Bomberos.

2.5.3 Ambiente construido de la Institucion.

Las instalaciones de la Institucibn no estan construidas bajo las normas de
construccion y sismo resistencia, hay areas de la institucion que fueron
construidas desde su fundacion y otras que se han venido construyendo hasta la
fecha de hoy. Gran parte de las areas de las sedes son de una sola planta, hay
poco lugares como aulas de clase y auditorios que estan conformados por dos
plantas. La infraestructura presenta dafios o deterioro en areas como corredores,
escaleras, barandas, muros, cubiertas, puertas, ventanas, techos, entre otros. La
Sede Principal y Villa Fanny cuentan con dos zonas de entrada y salida, y la Sede
Primero de Abril s6lo con una.

La ubicacion y aseguramiento del mobiliario como lockers, biblioteca, muebles,
pupitres lamparas, equipos, tableros, ventiladores, etc., en algunos casos es
inapropiada y en otros es evidente la falta aseguramiento, lo cual genera riesgo

®Gobernacién del departamento de Santander. Plan Departamental de Gestion del Riesgo del
Cesar [en linea] P.15. [consultado 10 mayo de 2014]. Disponible en:
<http://www.sigpad.gov.co/sigpad/pnud/Descarga.aspx?id=75>
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para el personal. El encierro inadecuado en los alrededores de la institucion
ocasiona problemas de inseguridad para la comunidad estudiantil.

Las tres sedes cuentan con instalaciones de red eléctrica deterioradas, sin
proteccion adecuada y en ubicaciones inapropiadas; los servicios de acueducto y
alcantarillado presentan dificultades en cuanto al servicio de agua permanente y el
mal estado de los desagiies. No cuentan con servicio de gas natural por lo que
recurren al uso de cilindros de gas propano en los restaurantes escolares, esto
representa una amenaza de riesgo debido a la mala utilidad, y podria provocar
intoxicaciones por fuga lo que conllevaria a posibles explosiones. Cuentan con el
servicio de transporte para el desplazamiento de los alumnos que viven en zonas
rurales del municipio.
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3. MARCO DE REFERENCIA.

3.1 MARCO LEGAL

3.1.1 Legislacion Nacional.

Tabla 4. Legislacién nacional.

LEGISLACION DESCRIPCION
NACIONAL
Por medio de la cual se dictan medidas sanitarias.
Normas para preservar, conservar y mejorar la salud de los
individuos en sus ocupaciones.
e Art 80, literal e. Proteger a los trabajadores y a la poblacion de los
riesgos para la salud.
e Art 93: Areas de circulacion. Claramente demarcadas, con
amplitud suficiente para el transito seguro de las personas y
Ley 9 Titulo Il provistas de sefializacion adecuada.

Enero 24 de 1979
Congreso de la
Republica

e Art 96: Puertas de salida. En numero suficiente y de
caracteristicas apropiadas para facilitar la evacuacion del
personal en casos de emergencias o desastre, las cuales no
podran mantenerse obstruidas o con seguro durante la jornada de
trabajo.

e Art 114: Prevencién y extincibn de incendios. Disponer de
personal capacitado, métodos equipos y materiales adecuados y
suficientes

e Art 116: Equipos y dispositivos para la extincién de incendios.
Con disefio, construccion y mantenimiento que permita su uso
inmediato con la méxima eficiencia.

e Art 117: Equipos, herramientas, instalaciones y redes eléctricas.
Disefiados, construidos instalados, mantenidos, accionados y
sefalizados de manera que prevengan los riesgos de incendio o
contacto con elementos sometidos a tension.

DECRETO 614
DE 1984

Por el cual determina las bases de organizacién y administracion
gubernamental y, privada de la Salud Ocupacional en el pais.

e Articulo 24: “Responder por la ejecucion del programa
permanente de Salud Ocupacional en los lugares de trabajo”.
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Tabla 4. (Continuacion). Legislacion Nacional.

LEY 46
Noviembre 2 de
1988

Congreso de la
Republica

LEY 46
Noviembre 2 de
1988

Congreso de la
Republica

“Por la cual se crea y organiza el Sistema Nacional para la
Prevencion y Atencion de Desastres, se otorga facultades
extraordinarias al Presidente de la Republica y se dictan otras
disposiciones”

e Articulo 3. Plan Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres.

La Oficina Nacional para la Atencion de Desastres, elaborara un
Plan Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres, sera
adoptada mediante decreto del Gobierno Nacional. El Plan incluira y
determinard todas las orientaciones, acciones, programas Yy
proyectos, tanto de caracter sectorial como del orden nacional,
regional y local que se refieran, entre otros a los siguientes aspectos:

a) Los diferentes tipos de Desastres.

b) Los temas de orden técnico, cientifico,
financiacién, comunitario, juridico e institucional.
¢) La educacion, capacitacion y participacion comunitaria.

d) Los sistemas integrados de informacion y comunicaciéon a nivel
nacional, regional y local.

e) La funcibn que corresponde a
comunicacion.

f) Los recursos humanos y fisicos de orden técnico y operativo.
g) La coordinacion interinstitucional e intersectorial.

h) La investigacioén cientifica y estudios técnicos necesarios.

econémico, de

los medios masivos de

e Articulo 14. Plan de Accion Especifico para la Atencion de
Desastre Declarada una situacion de desastre de caracter
nacional, la Oficina Nacional para la Atencion de Desastres,
procederd a elaborar, con base en el plan nacional, un plan de
accion especifico para el manejo de la situacion de Desastre
declarada, que serd de obligatorio cumplimiento por todas las
entidades publicas o privadas que deban contribuir a su
ejecucion, en los términos sefalados en el decreto de
declaratoria.

LEY 322 DE 1996

Sistema Nacional
de Bomberos.
Derogada por el
articulo 53 de la
ley 1575 de 2012

e Articulo 1. La prevencion de incendios es responsabilidad de
todas las autoridades y los habitantes del territorio colombiano.
En cumplimiento de esta responsabilidad los organismos
publicos y privados deberdn contemplar la contingencia de este
riesgo en los bienes inmuebles tales como parques naturales,
construcciones, programas y proyectos tendientes a disminuir su
vulnerabilidad.
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Tabla 4. (Continuacion). Legislacion Nacional.

DECRETO
LEGISLATIVO 919
Mayo 1 de 1988
Presidencia de la
Republica

"Por el cual se organiza el Sistema Nacional para la Prevencion y
Atencion de Desastres y se dictan otras disposiciones".

Articulo 3. Plan Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres. La Oficina Nacional para la Atencién de Desastres
elaborard un Plan Nacional para la Prevencion y Atencién de
Desastres, el cual, una vez aprobado por el Comité Nacional para
la Prevencion y Atencion de Desastres, serd adoptado mediante
decreto del Gobierno Nacional. El Plan incluird y determinara todas
las politicas, acciones y programas, tanto de caracter sectorial
como del orden nacional, regional y local que se refieran, entre
otros, a los siguientes aspectos:

a) Las fases de prevencién, atencidon inmediata, reconstruccion y
desarrollo en relacion con los diferentes tipos de desastres y
calamidades publicas.

RESOLUCION
7550 DE 1994

"Por la cual se regulan las actuaciones del Sistema Educativo
Nacional en la prevencién de emergencias y desastres".

e Articulo 3. Solicitar a los establecimientos educativos, la
creacion y desarrollo de un proyecto de prevencion y atenciéon
de emergencias y desastres, de acuerdo con los lineamientos
emanados por el Ministerio de Educacién Nacional, el cual hara
parte integral del proyecto educativo institucional. Este
contemplara como minimo los siguientes aspectos:

a) Creacién del comité escolar de prevencién y atencion de
emergencias y desastres como también brigadas escolares

b) Analisis escolar de riesgos

c) Plan de accién

d) Simulacro escolar ante una posible amenaza.

DIRECTIVA “‘Responsabilidades del Sistema Educativo como integrante del
MINISTERIAL Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres”.
No. 13 de 1992

Decreto 93 Por el cual se adopta el Plan Nacional para la prevenciéon y

Enero 13 de 1998

atencion de desastres.
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Tabla 4. (Continuacion). Legislacion Nacional.

Resolucién 1016
Marzo 31 de 1989

Ministerio de
Trabajo y
seguridad social
y de salud.

“Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma
de los programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los
patronos o empleadores en el pais”

e Articulo 11. Numeral 18. Organizar y desarrollar un plan de
emergencias teniendo en cuenta:

a) Rama Preventiva: Aplicacion de las normas legales y técnicas
sobre combustibles, equipos eléctricos, fuentes de calor y
sustancias peligrosas propias de la actividad econdémica de la
empresa.

b) Rama Pasiva o Estructural: Disefio y construccién de
edificaciones con materiales resistentes, vias de salida suficientes y
adecuadas para la evacuacion, de acuerdo con los riesgos
existentes y el nimero de trabajadores.

c) Rama Activa o Control de las Emergencias: Conformacion y
organizacion de Brigadas (seleccion, capacitacion, planes de
emergencias y evacuacion), Sistema de deteccién, alarma,
comunicacion, inspeccion, sefializacion y mantenimiento de los
sistemas de control.

e Articulo 14. ElI programa de Salud Ocupacional, debera
mantener actualizados los siguientes registros minimos: Planes
especificos de emergencias y actas de simulacro en las
empresas cuyos procesos, condiciones locativas 0
almacenamiento de materiales riesgosos, puedan convertirse en
fuente de peligro para los trabajadores, la comunidad o el
ambiente.

3.1.2 Normas Técnicas Colombiana.

Tabla 5. Normas Técnicas Colombianas.

NORMAS TECNICAS COLOMBIANAS
NTC-5254 de 2006 Gestion de Riesgo.
NTC-4140 de 2012 Edificios. Pasillos y corredores.
NTC-4143 de 2009 Edificios. Rampas fijas.
NTC-4144 de 2005 Edificios. Sefializacion.
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Tabla 5. (Continuacion). Normas Técnicas Colombianas.

NTC-2885 de 2009

Higiene y Seguridad. Extintores Portatiles

Establece en uno de sus apartes los requisitos para
la inspeccion y mantenimiento de portatiles,
igualmente el cbédigo 25 de la NFPA Standard
fortheinspection, testing and maintenance of Water —
Basedfireprotectionsystems USA: 2002. Establece la
periodicidad y pruebas que se deben realizar sobre
cada una de las partes componentes de un sistema
hidraulico contra incendio.

NTC-4145 de 2012

Edificios. Escaleras.

NTC-4201 de 2013

Edificios. Equipamientos, bordillos, pasamanos y
agarraderas.

NTC-1867 de 1983

Sistemas de sefiales contra incendio,
instalaciones, mantenimiento y usos.

NTC-1461 de 1987

Higiene y seguridad. Colores y sefiales de
seguridad.

NTC-4596 de 1999

Sefalizacion para instalaciones y ambientes de
accidentes.

NTC-4595 de 1999

Planeamiento y disefio de instalaciones y
ambientes escolares
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4. MARCO TEORICO

Existen diferentes organismos que establecen guias y/o alineamientos a partir de
leyes, normas y decretos, esto con el fin de estandarizar mecanismos Yy
procedimientos que permitan la elaboracion de planes de emergencia brindando
las bases necesarias para salvaguardar el recurso humano y propiedad de las
entidades publicas y privadas. Estas guias integran metodologias elegidas de
acuerdo a las caracteristicas del area o sector en donde se lleve a cabo dicho
plan, teniendo en cuenta conceptos basicos para la interpretacion y ejecucion.

4.1 CONCEPTOS BASICOS

Alarma. Seial que anuncia peligro.

Alerta. Periodo anterior a la ocurrencia de un desastre, declarado con el fin de
tomar precauciones, debido a la probable y cercana ocurrencia un desastre.

Amenaza. Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenbmeno
fisico de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que puede causar
dafio a la poblacién y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia
publica y privada.®

Andlisis de vulnerabilidad. Es el proceso mediante el cual se determina el nivel
de exposicion y predisposicion a la pérdida de un elemento o grupos de elementos
ante una amenaza especifica.

Andlisis o evaluacion de riesgos. Proceso de estimar la probabilidad de que
ocurra un evento no deseado con una determinada severidad o consecuencias en
la seguridad, salud, medio ambiente y/o bienestar publico.

Atentado. Accion deliberada sancionada por ley que se realiza a través del
empleo de medios violentos cuyos efectos pueden vulnerar la seguridad e
integridad de la persona.

*FONDO DE PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS FOPAE, Guia para elaboracion
planes de emergencia y contingencia, Bogota, 2010. [en linea]. P.8. [Consultado 10 mayo de
2014]. Disponible en:
<http://www.sire.gov.co/documents/13276/64796/Manual+Elaboraci%C3%B3n+PEC+Aglomeracion
es+Permanentes+(Actualizado).pdf/c8c846f0-228a-41b2-9d20-713adc14a8d9>

37



Avenidas Torrenciales: Son un tipo de movimiento en masa que se desplaza
generalmente por los causes de las quebradas, llegando a transporta volimenes
considerables de sedimentos y escombros con velocidades peligrosas.’

Brigada. Grupo organizado y capacitado en operaciones de emergencia.

Busqueda y rescate. Hallazgo y recuperacion a salvo de las personas pérdidas
y/o atrapadas por colapso de estructuras o elementos pesados, o en areas de
dificil acceso.

Bullying o acoso escolar. Conducta negativa, intencional metodica y sistematica
de agresion, intimidacion, humillacion, ridiculizacion, difamacién, coaccién,
aislamiento deliberado, amenaza o incitacion a la violencia o cualquier forma de
maltrato psicolégico, verbal, fisico o por medios electrénicos contra un nifio, nifia o
adolescente, por parte de un estudiante o varios de sus pares con quienes
mantiene una relacién de poder asimétrica, que se presenta de forma reiterada o a
lo largo de un tiempo determinado. También puede ocurrir por parte de docentes
contra estudiantes, o por parte de estudiantes contra docentes. El acoso escolar
tiene consecuencias sobre la salud, el bienestar emocional y el rendimiento
escolar de los estudiantes y sobre el ambiente de aprendizaje y el clima escolar.

Capacitaciéon. Es la preparacién para la respuesta que permite a las personas
desarrollar conocimiento y habilidades especificas para cumplir de manera 6ptima
los servicios de respuesta a emergencias definidos para la escuela.

Comité de Emergencias. Estructura responsable de disefiar y coordinar la
ejecucion de las actividades antes, durante y después de la emergencia.

Comunicaciones. Comprende elementos basicos para garantizar la comunicacion
a través de la activacion de la cadena de llamadas, para ello se debe disponer de
mecanismos de comunicacion tales como telefonia celular y/o radioteléfonos.

Control de transito vehicular. Despejar las vias para garantizar el
desplazamiento de la comunidad educativa hacia los puntos de encuentro y el

"CABALLERO, José Humberto. Las avenidas torrenciales: una amenaza potencial en el valle de
Aburra. En: Revista Gestion y Ambiente. [en linea]. N°3 (2011). Disponible en:
<http://www.bdigital.unal.edu.co/6118/1/Gest._y Amb._Vol.14, no._3.pdf afio: 2011>[Citado el 15
mazo de 2014]

38


http://www.bdigital.unal.edu.co/6118/1/Gest._y_Amb._Vol.14,_no._3.pdf

acceso a la escuela o acercamiento de los vehiculos de respuesta de emergencias
como carros de bomberos, ambulancias y patrullas de policia.

Coordinacion de la respuesta escolar a emergencias. Garantizar que la
respuesta a la emergencia se ejecute de manera segura y eficiente, mientras
hacen presencia los organismos de socorro y durante las actividades que estos
desarrollen. Que todos los demas servicios de respuesta se lleven a cabo de
manera efectiva y ordenada de acuerdo con el evento y dafios presentados.

Emergencia. Es una situacion derivada de un suceso extraordinario que ocurre de
forma repentina e inesperada y que puede llegar a producir dafios muy graves a
personas e instalaciones, por lo que requiere una actuacién inmediata y
organizada.

Equipo contra incendios. Conjunto de elementos o aparatos para ejecutar el
servicio de extincién de incendios. Incluye la disponibilidad de detectores de humo,
sprinklers o rociadores, mangueras, hidrantes y extintores de diferente tipo segun
la fuente de generacion de incendios.

Evacuacion. Medida de seguridad para alejar a la poblacion de la zona de peligro
en la cual debe preverse la colaboracion de la poblacion civil de manera individual
o de un grupo.

Explosién. Liberacibn brusca de una gran cantidad de energia con
desprendimiento de calor, luz y gases.

Extincidn de incendios. Extincién de conatos de incendios.

Fendmenos de origen natural. Inherentes a los procesos naturales o dinamica
natural del planeta tierra.

Fuga de gas. Escape accidental de gas.

Funciones de los integrantes escolares dentro del plan de emergencia.?
e Rector:

Representa a la escuela ante las autoridades educativas

Orienta la ejecucion del PAI

®COCA, Claudia Patricia. Guia para la implementacién de Planes Escolares de Gestién de Riesgo:
proyecto de elaboracion Escolar de Gestién del riesgo en el Municipio de Bucaramanga.
Bucaramanga Edicion especiales,2013, p.30.Disponoible en: Alcaldia de Bucaramanga centro
administrativo municipal (C.A.M)
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Aplica las decisiones del gobierno escolar

Mantiene activa las relaciones con otros actores para el mejoramiento académico
y de la vida comunitaria

Promueve actividades de beneficio social

e Consejo directivo:

Controla y toma decisiones sobre el funcionamiento de la escuela

Defiende y garantiza los derechos de la comunidad

Participa en la planeacion y evaluacion del PEI, el curriculo y el plan de estudios
Recomienda criterios de participacion

Fomenta la conformacion de asociaciones de padres de familia y de estudiantes

e Consejo académico:

Revisa la propuesta del PEI, estudia el curriculo y su mejoramiento

Organiza el plan de estudios y orienta su ejecucion

Participa en la evaluacién institucional anual

e Consejos estudiantes y padres:

Delibera y participa en la puesta en marcha de iniciativas sobre el desarrollo de la
vida escolar y del cumplimiento y evaluacién del PEI

e Comunidad educativa:

Responsable en la organizacion, desarrollo y evaluacion del PEI

Busca el bienestar colectivo acorde con sus necesidades e intereses

Gestion del riesgo. Proceso social y politico a través del cual la sociedad busca
controlar los procesos de creacion de riesgo o disminuir el riesgo existente con la
intencion de fortalecer los proceso de desarrollo sostenible y la seguridad integral
de la poblacion.

Incendio. Fendémeno que se presenta cuando uno o0 varios materiales
combustibles o inflamables son consumidos en forma incontrolada por el fuego,
generando pérdidas de vidas humanas y/o de bienes.

Inundaciones. Son eventos recurrentes que se presentan como resultado de
lluvia excesiva, intensas, continuas que al sobre pasar la capacidad de retencion
del suelo y de los causes, se desbordan y cubren con agua los terrenos que se
encuentran aledafos a las riberas de los rios, quebradas y arroyos.

Manejo de materiales peligrosos. Reconocer, identificar y controlar cuando sea
posible la presencia de materiales peligrosos para la salud, el medio ambiente o
las edificaciones.

Manejo de servicios publicos. Garantizar la prestacion del servicio de agua,
energia, comunicaciones y transporte en caso de que resulten afectados, incluye
también la suspension de los mismos en caso de que puedan representar una
amenaza para la comunidad o las edificaciones.
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Mitigacion. Toda accion que se refiere a reducir el riesgo existente.

Plan de Emergencias. Es el instrumento principal que define las politicas, los
sistemas de organizacion y los procedimientos generales aplicables para enfrentar
de manera oportuna, eficiente las situaciones de calamidad, desastre o
emergencia, en sus distintas fases. Con el fin de mitigar o reducir los efectos
negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en la organizacion.

Peligro. Fuente o situacion con potencial de dafio en términos de lesion o
enfermedad, dafio a la propiedad, al ambiente de trabajo o una combinacion de
estos.

Primeros auxilios. Asistencia primaria en salud a los miembros de la comunidad
educativa afectada, con el fin de proteger su vida y evitar complicaciones mayores
mientras se obtiene ayuda médica especializada.

Prevencion. Toda accién tendiente a evitar la generacion de nuevos riesgos.

Punto de Encuentro. Espacio fisico predeterminado de encuentro para cumplir
como lugar seguro de los trabajadores en caso de emergencia.

Recurso. Equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para
su asignacion tactica de un accidente.

Rescate. Acciones mediante las cuales los grupos especializados, externo al area
o a la edificacion, sacan a las personas amenazadas que no hayan podido salir
por sus propios medios en un proceso de evacuacion.

Riesgo. Dafo potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el
ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de
amenazas de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que se
extiende méas alld de los espacios privados o actividades particulares de las
personas y organizaciones.

Ruta de Evacuacion. Camino o direccién que se toma para un propdésito, salir. Es
un camino continuo que permite el traslado desde cualquier punto de un edificio o
estructura hasta el exterior y a nivel del suelo.

Salubridad. Caracteristica de lo que no es perjudicial para la salud, y también es
entendida como el estado general de la salud publica en un lugar determinado.

SCI. Sistema Comando de Incidentes. Es la combinacion de instalaciones,
equipamientos, personal, procedimientos y comunicaciones, operando en una
estructura organizacional comun, con la responsabilidad de administrar los
recursos asignados para lograr efectivamente los objetivos pertinentes a un
evento, incidente u operativo.
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Sefializacion. Es una accion para orientar la evacuacion; no sustituye la
sefalizacion que haya que hacer como medida de reduccién del riesgo.

Servicios sanitarios. Asegurar las condiciones de higiene de la escuela para
atender sus necesidades fisiologicas.

Simulacro. Ejercicio de juego de los roles que se lleva a cabo en un escenario
real o construccion en forma posible para asemejarlo.

Sistema de alarma. Sistema de timbre, campana o sirena para activar la
movilizacion en caso de evacuacion, no se recomienda usar megafonos o
altavoces, ya que una voz alterada o confusa puede generar panico.

Traslado a hospital. Desplazamiento del personal afectado por un evento con el
fin de que reciban atencion médica especializada.

Vendaval. Toda perturbacion atmosférica que genera vientos fuertes y
destructivos, principalmente sin lluvia, o con poca lluvia: sinbnimo de temporal,
vientos huracanados, torbellinos, borrasca, viento fuerte, ventisca, tromba, rafaga,
racha. Excluye “Tornado” y Ciclon.

Vulnerabilidad. Caracteristica propia de un elemento expuesto a una amenaza,
relacionada con su incapacidad fisica, econdmica, politica o social de anticipar,
resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza.

4.2 CLASIFICACION DE LA EMERGENCIA.

Se establecen los siguientes niveles de emergencias para garantizar que la
calidad y el tipo de respuesta a emergencias sean adecuados a la gravedad y
caracteristicas de la situacion.

4.2.1 Niveles de emergencia.

¢ Nivel 1. Aquellas que no requieren suspender las actividades normales y para
su control no se necesita la intervencién total de las funciones o grupos de
emergencias, las cuales se activaran discrecionalmente a solicitud del Jefe de
Area. Se atiende con los medios y recursos propios de cada instalacion.

¢ Nivel 2. Aquellas emergencias que por sus caracteristicas requieren suspender
las actividades realizadas en el area afectada, pero no necesita en forma
inmediata la activacién de todas las funciones de emergencia, las cuales se
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activaran discrecionalmente a criterio del Jefe de Seguridad o Puesto de
Comando. Se atiende con los recursos de las demas instalaciones.

¢ Nivel 3. Aquellas que por sus caracteristicas, magnitud e implicaciones, a
criterio del Coordinador de Emergencias, requieren tanto de la suspension de
las actividades en toda la institucion, como de la intervencién inmediata,
masiva y total de todas las funciones de emergencia, incluyendo sus directivos.
Requiere la notificacion externa a los organismos de apoyo.

4.3 METODOLOGIA DE ANALISIS DE RIESGO POR COLORES

Esta metodologia hace un andlisis cualitativo, desarrollando el analisis de
amenaza y vulnerabilidad a personas, recursos y sistemas y procesos, con el fin
de determinar el nivel de riesgo a través de la combinacion de las variables
anteriores con c6digos de colores.’

4.3.1 Andlisis de amenaza.

Se inicia con un estudio detallado de los procesos, actividades y entorno
identificando aquellas situaciones que pueden llegar a generar una emergencia,
estas situaciones de amenaza pueden ser de origen natural, antrépicas no
intencionales y social, como se ilustra en la tabla 6.

4.3.1.1 Identificacion, descripcion y calificacion de las amenazas.

En la identificacién, descripcion y analisis de amenazas se desarrolla el formato 1
de la tabla 7, el cual estd conformado por 6 columnas donde:

¢ Primera columna, se registra todas las posibles amenazas de origen natural,
antropica no intencional o social.

e Segunda y tercera columna, especifica si la amenaza identificada es de origen
interno o externo, no importa que sea el mismo tipo de amenaza.

’FONDO DE PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS FOPAE, Metodologia de analisis
de riesgo. Guia para elaboracién planes de emergencia y contingencia, Bogota, 2014. [en linea].
P.11 [Consultado Mayo de 2014]. Disponible en:
<http://www.sire.gov.co/documents/13276/69801/A.3.4+Metodologias+AR.pdf/288b65be-c4d8-
4d3f-a5f6-51942324e699 >
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e Cuarta columna, describe la amenaza. Esta descripcidbn debe ser lo mas
detallada incluyendo en lo posible la fuente que la generaria, registros
historicos, o estudios que sustenten la posibilidad de ocurrencia del evento.

¢ Quinta columna, realiza la calificacion de la amenaza segun lo planteado por
FOPAE (Ver tabla 8).

e Sexta, coloca el color que corresponda a la calificacion asignada segun lo
especificado en la tabla 8.

Tabla 6. Identificacibn de Amenazas

- Incendios Forestales - Incendios (eléctricos, gases inflamables) | - Comportamientos no

- Movimientos Sismicos - Pérdida de contencidn de materiales adaptativas por temor

- Eventos atmosféricos (vendavales, |peligrosos (fugas) - Accidentes de Vehiculos
granizadas, tormentas eléctricas) - Explosion (gases) - Accidentes Personales

- Inundaciones por desbordamiento |- Inundacién por deficiencias de la - Revueltas / Asonadas
de cuerpos de agua (rio, quebradas) |infraestructura hidraulica (redes de - Hurtos

- Ataques de animales (reptiles e alcantarillado, acueducto, etc.)

insectos) - Fallas en sistemas y equipos

Fuente: Fondo de Prevencion y Atencién de Emergencias (FOPAE)

Tabla 7. Formato 1. Andlisis de amenaza
AMENAZA |INTERNO | EXTERNO | DESCRIPCION DE LA AMENAZA | CLASIFICACION | COLOR

Tabla 8. Calificacion de la Amenaza

Posible Es aquel fendmeno que puede suceder o que es factible porque no |Verde
Nunca ha sucedido |existen razones histdricas y cientificas para decir que esto no

Probable: Es aquel fendmeno esperado del cual existen razones y argumentos |Amarillo C

Ya ha ocurrido técnicos cientificos para creer que sucedera.
Inminente:
Evidente,

Fuente: Fondo de Prevencion y Atencion de Emergencias (FOPAE)

Rojo
Es aquel fendmeno esperado que tiene alta probabilidad de ocurrir. J

4.3.2 Analisis de Vulnerabilidad.

En el andlisis de vulnerabilidad se contemplan tres elementos expuestos, cada
uno de ellos analizado desde tres aspectos. Como se ilustra en la tabla 9.
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Tabla 9. Elementos y aspectos de Vulnerabilidad

- Gestion Organizacional - Suministros |- Servicios
- Capacitacion y - Edificacion - Sistemas alternos
entrenamiento - Equipos - Recuperacion

- Caracteristicas de Seguridad
Fuente: Fondo de Prevencion y Atencion de Emergencias — FOPAE

Para cada aspecto se desarrollan formatos que a través de preguntas buscan de
manera cualitativa dar un panorama general que le permita al evaluador calificar
como mala, regular o buena, la vulnerabilidad de las personas, los recursos y los
sistemas y procesos de su organizacién ante cada amenazas descrita, es decir, el
analisis de vulnerabilidad se realiza a cada amenaza identificada.

Para cada aspecto se realiza un conjunto de preguntas que se formulan en la
primera columna, las cuales orientan la calificacion final. En las columnas dos, tres
y cuatro, se da respuesta a cada pregunta marcando con una (X) de la siguiente
manera: Sl, cuando existe o tiene nivel bueno; NO, cuando no existe o tiene nivel
deficiente; o PARCIAL, cuando la implementacion no esta terminada o tiene nivel
regular. En la quinta columna se registra la calificacion de las respuestas, la cual
se debe realizar con base en los siguientes criterios: Sl= 1; PARCIAL= 0.5 y NO=
0. Al final de esta columna se obtiene el promedio de las calificaciones dadas, asi:
Promedio = Suma de las calificaciones / Numero total de preguntas por aspecto
(El valor obtenido debera tener maximo 2 decimales).En la sexta columna se
registrara, si existe, observaciones con respecto a la pregunta realizada, lo cual
permite ser contemplados en los planes de accion.

Para la calificacion de cada aspecto, se tomd como referencia la interpretacion de
vulnerabilidad de los aspectos establecida por FOPAE segun el promedio de las
calificaciones como se ilustra en la tabla 10.

Tabla 10. Interpretacion de la vulnerabilidad por cada aspecto.

Bueno Si el nimero de respuestas se encuentra dentro el rango 0,68a 1
Regular Si el niumero de respuestas se encuentra dentro el rango 0,34 a 0,67
Malo Si el nimero de respuestas se encuentra dentro el rango 0a 0,33

Fuente: Fondo de Prevencion y Atencion de Emergencias (FOPAE)

Una vez calificados todos los aspectos, se realiza una sumatoria por elemento. La
interpretacion de los resultados para cada elemento se obtiene de la tabla 11.
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Tabla 11. Interpretacion de la vulnerabilidad por cada elemento.

AMARILLO

0.0—1.00 ALTA
1.01 —2.00 MEDIA
2.01—-3.00 BAJA

Fuente: Fondo de Prevencion y Atencion de Emergencias (FOPAE).

4.3.2.1 Analisis de Vulnerabilidad de las personas

Se analiza la vulnerabilidad de las personas contemplando aspectos como:gestiéon
organizacional, capacitacion, entrenamiento y seguridad. Ver tabla 12.

Tabla 12. Formato para el analisis de vulnerabilidad de las personas.

1. Gestion Organizacional

¢Existe una politica general en Gestién del
Riesgo donde se indican lineamientos de
emergencia?

¢Existe un esquema organizacional para la
respuesta a emergencias con funciones vy
responsables asignados (Brigadas, sistemas
de comando de incidente- SCI, entre otros) y
se mantiene actualizado?

¢Promueve activamente la participacién de
sus trabajadores en un programa de
preparacidn para emergencias?

éla estructura organizacional para la
respuesta a emergencias garantiza la
respuesta a los eventos que se puedan
presentar tanto en los horarios laborales
como en los no laborales?

éHan establecido mecanismos de
interaccion con su entorno que faciliten dar
respuesta apropiada a los eventos que se
puedan presentar? (comités de ayuda,
Mapa Comunitario de Riesgos, etc.)

¢Existen instrumentos para hacer
inspecciones a las dreas para la
identificacion de condiciones inseguras que
puedan generar emergencias?

éExiste y se mantiene actualizado todos los
componentes del Plan de Emergencias y
Contingencias?

Promedio Gestion Organizacional
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Tabla 12. (Continuacion). Formato para el andlisis de vulnerabilidad de las
ersonas.

2. Capacitacién y Entrenamiento

éSe cuenta con un programa de capacitacién en
prevencion y respuesta a emergencias?

éTodos los miembros de la organizacién se han
capacitado de acuerdo al programa de
capacitacién en prevencidon y respuesta a
emergencias?

éSe cuenta con un programa de entrenamiento
en respuesta a emergencias para todos los
miembros de la organizacion?

¢Se cuenta con mecanismos de difusion (folletos,
manuales) en temas de prevencidn y respuesta a
emergencias?

Promedio Capacitacion y Entrenamiento
3. Caracteristicas de Seguridad
¢Se ha identificado y clasificado el personal fijo y
flotante en los diferentes horarios laborales y no
laborales (menores de edad, adultos mayores,
personas con discapacidad fisica)?
éSe han contemplado acciones especificas
teniendo en cuenta la clasificacion de Ia
poblacion en la preparacién y respuesta a
emergencias?
éSe cuenta con elementos de proteccidn
suficientes y adecuados para el personal de la
organizacioén en sus actividades de rutina?
éSe cuenta con elementos de proteccidn
personal para la respuesta a emergencias, de
acuerdo con las amenazas identificadas y las
necesidades de su Organizacion?
¢Se cuenta con un esquema de seguridad fisica?

Promedio Caracteristicas de Seguridad

4.3.2.2 Anélisis de Vulnerabilidad de los recursos

En el siguiente formato se analiza la vulnerabilidad de los recursos, los aspectos
que se contemplan son: Suministros, edificaciones y equipos.

47



Tabla 13. Formato para el andlisis de vulnerabilidad de los recursos.

No

1. Suministros

éSe cuenta con implementos bdsicos para la
respuesta de acuerdo con la amenaza
identificada?

éSe cuenta con implementos bdsicos para la
atencidon de heridos, tales como: camillas,
botiquines, guantes, entre otros, de acuerdo
con las necesidades de la organizacién?

Promedio Suministros

2. Edificaciones

¢El tipo de construccion es sismo resistente o
cuenta con un refuerzo estructural?

¢Existen puertas y muros cortafuego, puertas
anti pdnico, entre otras caracteristicas de
seguridad?

¢éLas escaleras de emergencia se encuentran
en buen estado, poseen doble pasamanos,
sefializacion, antideslizantes, entre otras
caracteristicas de seguridad?

¢Estan definidas las rutas de evacuacién y
salidas de emergencia, debidamente
sefializadas y con iluminacidn alterna?

¢Existe mds de una salida de emergencia?

éSe tienen identificados espacios para la
ubicacién de instalaciones de emergencias
(puntos de encuentro, puestos de mando,
entre otros)?

élas ventanas cuentan con pelicula de
seguridad?

éSe tiene asegurados o anclados enseres,
gabinetes u objetos que puedan caer?

Promedio Edificaciones
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Tabla 13(Continuacion). Formato para el analisis de vulnerabilidad de los recursos.

3. Equipos

¢Se cuenta con sistemas de deteccidon y/o
monitoreo de la amenaza identificada?

éSe cuenta con algun sistema de alarma en
caso cualquier emergencia?

éSe cuenta con sistemas de control o
mitigacién de la amenaza identificada?

éSe cuenta con un sistema de
comunicaciones internas para la respuesta a
emergencias?

éSe cuenta con medios de transporte para
el apoyo logistico en una emergencia?

éSe cuenta con programa de
mantenimiento preventivo y correctivo para
los equipos de emergencia?

Promedio Equipos

4.3.2.3 Analisis de Vulnerabilidad de los sistemas y procesos

En el siguiente formato se analiza la vulnerabilidad de los sistemas y procesos, los
aspectos que se contemplan son: servicios, sistemas alternos y recuperacion.

Tabla 14. Formato de analisis de vulnerabilidad de los sistemas y procesos.

1. Servicios
éSe cuenta con suministro de energia
permanente?
éSe cuenta con suministro de agua
permanente?

éSe cuenta con un programa de gestion
de residuos?

éSe cuenta con servicio de
comunicaciones internas?

Promedio Servicios
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Tabla 14(Continuacion). Formato de analisis de vulnerabilidad de los sistemas y
pProcesos.

2. Sistemas alternos

éSe cuenta con sistemas redundantes
para el suministro de agua (tanque de
reserva de agua, pozos subterraneos,
carro tanque, entre otros?

éSe cuenta con sistemas redundantes
para el suministro de energia (plantas
eléctricas, acumuladores, paneles
solares, entre otros?

¢Se cuenta con hidrantes internos y/o
externos?

Promedio Sistemas alternos

3. Recuperacion

¢Se tienen identificados los procesos
vitales para el funcionamiento de su
organizacién?

Se cuenta con un plan de continuidad
del negocio?

éSe cuenta con algun sistema de
seguros para los integrantes de la
organizacién?

éSe tienen aseguradas las edificaciones
y los bienes en general para cada
amenaza identificada?

éSe encuentra asegurada la
informacién digital y analoga de la
organizacién?

Promedio Recuperacion

4.3.3 Nivel de Riesgo.

Una vez identificadas, descritas y analizadas las amenazas y para cada una,
desarrolla el analisis de vulnerabilidad a personas, recursos y sistemas vy
procesos, se procede determinar el nivel de riesgo que para esta metodologia es
la combinacién de la amenaza y las vulnerabilidades utilizando el diamante de
riesgo que se describe a continuacion:
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Figura 1. Diamante de Riesgo

H SISTEMAS
PERSONAS H ¥ PROCESOS

Fuente: Guia metodologia de riesgo — FOPAE

Cada uno de los rombos tiene un color que fue asignado de acuerdo con los
andlisis desarrollados:

Tabla 15. Color asignado para la amenaza y la vulnerabilidad.

AMENAZA VULNERABILIDAD
POSIBLE: nunca ha sucedido Color Verde BAJA: entre 2.1y 3.0 Color Verde
PROBABLE: ya ha ocurrido MEDIA: entre 1.1y 2.0
INMINENTE: evidente, detectable Color Rojo | ALTA: entre 0y 1.0 Color Rojo

Para determinar el nivel de riesgo global se pinta cada rombo del diamante segun
la calificacion obtenida para la amenaza y los tres elementos vulnerables
como se ilustra en el formato de la tabla 17. Por ultimo, de acuerdo a la
combinacion de los cuatro colores dentro del diamante, se determina el nivel de
riesgo global segun los criterios de combinacion de colores planteados por FOPAE
(Ver tabla 16).

Tabla 16. Calificacién nivel de riesgo.

Sumatoria de
Rombos

RN = = —
SENp—.—

A =

Fuente: Fondo de Prevencion y Atencion de Emergencias (FOPAE)

Calificacion Ejemplo

1
36

0.0
N

WL

0.0

162
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Tabla 17. Formato Nivel de riesgo para la Institucion Educativa Andrés Bello sede
principal.
ANALISIS DE VULNERABILIDAD

ANALISIS DE AMENAZA SISTEMAS Y NIVEL DEL RIESGO
PERSONAS RECURSOS PROCESOS

:

8 v o
e .3 3 3 :
4 o £ w & o c
; = c = = £+
8 & j§83 1, 8 &1 i, 2 T §8> RESULTADO - irerpRETACIO
L & u
g g st 28 By £ o8 ¢ 3 EE o8 2 B sg¢ DIAMANTE
£ E gygiggie ¥s f & s3 €8 2 § Fgi
1 W'e §€ 25 - - 2 L5 < Wl
i g 8pcicpil 38 4 @ fg gf 48 fqd g
O O <6 oill 8 PO OO - o (] O ~ o om=7
Incendios probatle| < 3210 |os|om P 025 029 | 033 | 087 QY 5 o0 88 1o <> @MEDIO
TOTAL

Fuente: Guia metodologia de riesgo — FOPAE

4.3.4 Priorizacion de Escenarios.

Para la realizacion de la priorizacion de las amenazas, se organizan las amenazas
de calificacion “Alta” hasta las amenazas de calificacién “Baja”. Y para cada una
de estas se definiran las medidas de intervencion, ya sea de prevencion,
mitigacion o ambas.

4.4 ESQUEMA ORGANIZACIONAL PARA ATENCION DE EMERGENCIAS

La estructura organizacional establece funciones y delega responsabilidades. El
sistema de comando de Incidentes es quien segun la estructura organizacional
propuesta asume inicialmente todas las funciones y los responsables y va
delegandolas y desarrollandolas sin perder su alcance de control.

4.4.1 Funciones del Sistema de Comando de Incidentes (SCI).

Mando. Es responsable de todas las actividades, estrategias y tacticas en el lugar
del incidente hasta cuando la autoridad de comando es transferida a otra
persona. Determina los grupos y recursos de la emergencia que hagan falta.
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Seguridad. Debe vigilar y evaluar las condiciones de seguridad e implementar
medidas para garantizar la seguridad de todo el personal asignado. Es
responsable de verificar el estado de los tanques eléctricos, conexiones de gas,
tuberias, llaves de paso y areas de la institucion en general.

Informacion Publica. Maneja todas las solicitudes de informacion y preparar los
comunicados para los medios de prensa, instituciones y publico en general. Toda
la informacién a divulgar debe ser autorizada por el SCI.

Enlace. Es el contacto en el lugar de los hechos con las otras instituciones que
hayan sido asignadas al incidente. Es responsable de coordinar las reuniones del
comité de emergencias y seguridad.

Planificacién. Debe recolectar, evaluar, difundir y usar la informacién acerca
del desarrollo del incidente y llevar el control de los recursos. Elaborar el plan de
accion del incidente (PAl), es decir, definir las actividades de respuesta y el uso de
los recursos durante el periodo operacional.

Operaciones. Asistir al SCI en el desarrollo de los objetivos de respuesta al
incidente, ejecutar el plan de accién (PAl), determinar los recursos necesarios,
solicitarlos y devolverlos a través del SCI y mantenerlo informado de la
situacion y estado de los recursos en las operaciones.

Logistica. Proveer instalaciones, servicios y materiales, incluyendo el personal
que operara los equipamientos solicitados para atender el incidente. Las
funciones son de apoyo exclusivo ante respuesta a incidentes. Debe llevar el
registro de los recursos, equipos, materiales y suministros.

Administracion y Finanzas: Debe realiza un estudio de costos y de impacto en

personas/tiempo, es decir, convertir la accion de emergencia en valor monetario.
Debe realizar las reclamaciones de seguros y las compensaciones debidas.®

4.4.2 Base de Datos.

Es el consolidado de la informacion del personal del centro, el cual permitira no
solo realizar la activacion necesaria en caso de ser requerida para dar una

%sistema de comando de incidentes organizacién, de apoyo y protocolos (ICS). Plan operacional
de emergencias y multiriesgos universidad pentecostal MIZPA. San juan, Puerto Rico 2012. [en
linea].P.9 [Consultado 15 Mayo de 2014]. Disponible en:
<http://mizpa.edu/portal/images/pdf2/PlanEmergencias/sistema%20de%20comando%20de%?20inci
dentes.pdf>
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atencion oportuna a la emergencia sino ademas conocer la informacion familiar
inmediata, para garantizar condiciones de seguridad y bienestar, y causar un parte
de tranquilidad a los integrantes de la entidad que estan apoyando la emergencia.
Los datos que se deben tener son el nombre, teléfonos, correo electronico, datos
de familiares, entre otros.

4.4.3 Comunicaciones integradas.

La organizacion del SCI tiene previsto un plan de comunicaciones con
procedimientos operativos normalizados, lenguaje claro, frecuencias comunes y la
misma terminologia. Dependiendo de la magnitud y complejidad del incidente
podra ser necesario establecer varias redes de comunicacion para uso comun.

Plan de accién del incidente (PAI). Todo incidente requiere de un plan de
accion. ElI SCI es quien establece los objetivos y las estrategias segun las
necesidades del incidente y es por las normas de la institucién.

Unidad de Comando (Mando). En el SCI cada persona responde e informa a
solamente la persona designada (Comandante del Incidente, Oficial, Jefe,
Coordinador, Lider, Supervisor); ninguna persona debe tener mas de un jefe.

Comando Unificado. Es una funcién donde las instituciones competentes en la
atencion del incidente, desarrollan conjuntamente objetivos y estrategias comunes
que contemplen las politicas y necesidades de todos los integrantes.

Manejo integral de los recursos. Es el control de los recursos optimizando su
eficiencia y la seguridad del personal, contabilizar el uso de los recursos y utilizar
lo estrictamente necesario.

Instalaciones. Se debe fijar instalaciones para incidentes cuyas caracteristicas
obligan a disponer un lugar de asiento para el SCI y donde se requiere la
participacion de mdultiples instituciones. Es importante que las instalaciones sean
de facil localizacion y tengan nomenclatura y sefializacion estandar conocida por
todos. Algunas de las instalaciones mas comunes en un incidente son:

e Base (B). Lugar desde donde se coordinan y administran las funciones
logisticas.

e Puesto de comando (PC). Lugar desde donde se ejerce la funcion de
comando. Es un lugar fijjo o mévil bien sefializado que puede cambiar de lugar
durante el evento; puede estar ubicado en un vehiculo, una carpa o dentro de
un edificio. Lo establece el comandante cuando la situacién lo exige.

e Areas de espera (E). Lugar donde se concentran los recursos mientras
esperan ser asignados. Es un area de retencion cercana a la escena, donde
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permanecen los recursos hasta que son asignados. El comandante de
incidentes establece las areas de espera que considere necesarias.

e Area de concentracién de victimas (ACV). Lugar donde se concentran las
victimas de un incidente; es necesaria cuando las victimas exceden la
capacidad de atencion. Al llegar la primera noticia confirmada de victimas y
debido a que el tiempo puede ser critico, un ACV debe ser instalado
rapidamente para tratamiento de emergencia. El lugar seleccionado debe ser
seguro, accesible a vehiculos, facilmente ampliable y debe estar preparado
para un flujo tanto de victimas como del personal médico.

4.5 RECURSOS

La disponibilidad de éstos para la prevencion y atencion de emergencias es
inversamente proporcional al grado de vulnerabilidad de la empresa, es decir a
menor cantidad y calidad de recursos mayor grado de vulnerabilidad.''Los
recursos se subdividen en recursos humanos, fisicos o técnicos y financieros.

Recursos humanos. Relacionados con las personas asignadas para atender las
emergencias ya sea que pertenezcan a la brigada de emergencias de la empresa,
de empresas vecinas o a personal de la Cruz Roja, Defensa Civil o Bomberos.

Recursos financieros. Relacionados con la posibilidad de disponer de recursos
econdmicos para la prevencion o el control de emergencias empresariales.

Recursos fisicos. Relacionados con las instalaciones de la empresa y con la
existencia de elementos destinados especificamente para contrarrestar o eliminar
situaciones de riesgo susceptibles de producir una emergencia. Es necesario para
cada uno de estos equipos tener establecido un programa de inspeccion y
mantenimiento preventivo y un plan de pruebas que garantice la operatividad
técnica de estos equipos.

"GONZALEZ Angulo, Eduardo José. Manual para la elaboracion de planes empresariales de
emergencia y Contingencia y su integracién con el Sistema Nacional para la Prevencion y
Atencion de Desastre. Direccion General para la Prevencion y Atencion de Desastres Ministerio del
Interior y de Justicia. 2003 [en linea] P.19. [Consultado 15 Mayo de 2014]. Disponible en:
<http://www.pnuma.org/eficienciarecursos/Taller%20regional/Second%20day%20Buenos%20Aires
%20Nov.%20302010/PE155_ 2010 MANUAL_PIlan_Empresarial_de Emergencia_y_ Contigencias_
integracion_SNPAD.pdf>
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4.5.1 RECURSOS FiSICOS
4.5.1.1 Extintor.

Es un aparato que contiene un agente o substancia extintora que puede ser
proyectada y dirigida sobre un fuego por la accion de una presion interna. Esta
presion interna puede obtenerse por una compresion previa permanente, por una
reaccién quimica o por la liberacién de un gas auxiliar.™

e Partes de un Extintor: El extintor esta compuesto por un recipiente metalico o
cuerpo, un agente extintor, un agente impulsor o sistema de presurizacion, una
serie de elementos de disparo y unos dispositivos de seguridad, para
garantizar su uso y mantenimiento adecuado.?

Figura 2. Partes del Extintor

1. Cuerpo del extintor

2. Agente extintor

3. Agente impulsor

4. Manometro

5. Tubo sonda de salida

6. Maneta palanca de accionamiento
7. Maneta fija

8. Pasador de sequridad

9. Manguera

10. Boquilla de manguera

Uso de extintores de incendio /ERGA-Noticias. No. 69 (2001). Madrid: Torrelaguna, 2001. ISSN:
213-7658.[en linea].Disponible en:
<http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/TextosOnline/FichasNotasPracticas/Fic
heros/np_enot_69.pdf >

BManual de primera intervencion frente al fuego mediante el uso de extintores portatiles y bocas de
incendio equipadas. Direccion general de proteccion civil y emergencias. Secretaria General
Técnica. Ministerio del Interior. Espafia. [en linea] P.26. [Consultado mayo 20 de 2014]. Disponible
en:
<http://www.proteccioncivil.org/documents/11803/22691/Manual+de+Primera+Intervencion+fuego+
uso+extintores>
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e Tipo de extintores: Segun su movilidad los extintores se clasifican en portétiles,
moviles y fijos™.

Extintores portétiles. Son extintores concebidos para ser transportados y
utilizados a mano, es por ello que su peso maximo sera de 20 kgs. en condiciones
de funcionamiento. Estos son los extintores mas comunes y conocidos.

Extintores madviles. Son extintores que por su peso, superior a 20 Kg, no pueden
ser cargados por una persona para su uso, por lo que disponen de unas ruedas
para su traslado.

Extintores fijos. Son aquellos que se encuentran en una instalacién fija,
generalmente para su accionamiento automatico sobre un elemento de riesgo. Se
complementan con los sistemas de deteccion automatica.

o Clasificacion de Extintores. Segun la sustancia extintora que empleen, los
extintores de clasifican en:*® Ver tabla 20.

Extintores de agua. La impulsibn se realiza mediante un gas a presion
incorporando al cuerpo de la botella o con botellin auxiliar se aplica en fuego de
clase A.

“Ibid.,p.28.
“ERGA-Noticias, Op. cit.,p. 1.
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Extintores de polvo. La impulsion del polvo se produce al actuar la presion del
gas CO 2 o N2 comprimidos en un botellin, o bien mediante la presion incorporada
en la misma botella del polvo. Se fabrican tres modalidades: polvo seco, para
fuegos clase B y C; polvo anti brasa, eficaces para fuegos clase A, By C; y polvo
especial, para fuegos clase D.

Extintores de espuma. Pueden ser de espuma quimica y fisica; son utiles para
fuegos de clase B y aceptables para madera, papel, tejidos, etc.

Extintores de CO2.Se llaman también de nieve carbdnica; la impulsién se genera
por la propia presion del CO2 que contiene la botella. Es utilpara pequefios fuegos
de clase B y fuegos en instalaciones eléctricas.

Extintores de haldn. La impulsién del halon se realiza normalmente con nitrdgeno
a presion. Su poder extintor es superior al CO2. Son excelentes para fuegos
eléctricos, adecuados para fuegos clase B y aceptables para fuegos clase Ay C.

e Clases de Fuego®®. Segun el tipo de combustible los fuegos se clasifican en:

Clase A. Fuegos de materiales solidos, generalmente de naturaleza orgénica, en
los cuales la combustion se presenta comunmente con formacion de llamas.

Clase B. Fuegos de gases, liquidos o solidos licuables.

Clase C. Fuegos en equipo o instalaciones eléctricas vivas (con circulacion de
fluido eléctrico).

Clase D. Fuegos de metales; cloratos, percloratos, en general de peroxidos y
todos aquellos elementos que al entrar en combustion generan oxigeno propio
para su autoabastecimiento y similares.

En la tabla 18 se muestra el tipo de extintor usado para cada clase de fuego, los
materiales combustibles y el simbolo que los identifica.

¥INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS YCERTIFICACION. Higiene y seguridad,
Clases de fuego. Bogota: ICONTEC, 1978.3h,:il. (NTC 1458)
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Tabla 18. Clase de Fuegos y Extintores.

TIPO MATERIALES SIMBOLO EXTINTOR
COMBUSTIBLES

-

Maderas, tela, papel, ‘““ Agua, polvo anti brasa,
caucho y muchos plésticos ' espuma, halén.

Polvo seco, polvo anti
brasa, espuma, CO2,
halon

Grasa de petréleo, bases
de aceite para pintura,
alquitrén, solventes, lacas,
alcoholes y gases
inflamables

Equipos eléctricos y
energizados

Polvo seco, polvo anti
brasa, halén, CO2

Magnesio, titanio, circonio,
sodio, litio y potasio Polvo especial

Polvo quimico seco o
agentes humedos como
las soluciones acuosas

de acetato de potasio,
carbonato de potasio o

citrato de potasio.

Combustible para cocina
(aceites minerales,
animales y grasas)

e Distribucion de los extintores contra incendio en un edificio: Puede lograrse
una mejor colocacion de los extintores por medio de un estudio fisico
del é&rea que va a ser protegida. En general, deberian seleccionarse los
lugares que:*’

YCISTEMA-SURATEP. Extintores portatiles. (2007) [en linea] P.88. [Consultado 25 mayo de
2014]. Disponible en:<http://www.arlsura.com/images/stories/documentos/articulo_extintores.pdf>
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a) Proveen una distribucion uniforme.

b) Proveen facil acceso.

c) Estén libres de bloqueo por almacenamiento y equipos, o por ambos.
d) Estén cerca de los caminos normales de recorrido.

e) Estén cerca de las puertas de entrada y salida.

f) Estén libres de un potencial dafio fisico.

g) Sean rapidamente visibles.

Los extintores que no excedan las 40 Ib de capacidad deben instalarse a
una altura méxima de 1.53 m, medida desde el nivel del suelo hasta el extremo
superior del extintor. Los extintores portatiles cuya capacidad exceda las 40
Ib deben instalarse a una altura maxima de 1.07 m, medida desde el nivel del
suelo hasta el extremo superior del extintor. En todos los casos la distancia
minima entre el nivel del suelo y la base del extintor debe ser de 1.02 m.

4.5.1.2 Botiquin.

El botiquin de primeros auxilios es un recurso de gran utilidad, ya que contienen
los objetos necesarios para poder proporcionar la primera ayuda al
accidentado.’®El botiquin debe colocarse en lugares preservados de la luz solar y
de fuentes de calor o humedad. Asimismo es importante mantener el botiquin
fuera del alcance de los nifios. Este botiquin no estad preparado para atender a
pacientes con riesgo vital, pero si a personas que sufren algun tipo de lesién.**Se
debe comprobar de manera periddica las fechas de caducidad de los productos y
el estado de los mismos. Debe estar siempre repuesto y, para ello, debe hacerse
un inventario de su contenido. Un botiquin de urgencias o primeros auxilios basico
o estandar debe estar provisto al menos de:

* Medicacién: Antipiréticos, antiinflamatorios, pomadas con antihistaminico para
picaduras, pomada para las quemaduras leves y pomadas antiinflamatorias.

+ Antisépticos y desinfectantes: Povidona yodada, alcohol de 96°, agua
oxigenada, clorhexidina, etc.

* Material de curas e instrumental: Algoddén, guates, apositos autoadhesivos,
gasas estériles, suero fisioldgico, tijeras de punta roma, pinzas de varios tipos,
vendas, esparadrapo, etc.

« Otros: Linterna, tensiometro, termometro, cabestrillo, bolsas de frio, etc.

®COSTA, José Manuel. Primeros Auxilios, nociones basicas de auxilio en situacion de
emergencia. Espafia: Editorial Vigo, 2007. 2da Edicion. P.99. ISBN: 978-84-9839-069-8.

YARRIAZA, purificacién. Primeros auxilios. Espafia: Ediciones paraninfo ,2013.1ra
Edicion.P.18.1ISBN:978-84-9732-433-5
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e Clasificacion por la ubicacion

Segun sea la ubicacion, estatica o dinamica que se dé a los botiquines, estos se
clasifican en fijos o portatiles.”

Botiquines fijos. Son botiquines estaticos, destinados a mantenerse ubicados en
un solo sitio, como son: consultorios médicos, enfermerias o puestos fijos de
primeros auxilios, a donde acudiran las personas que necesiten atencion de
primeros auxilios. Los contenedores normalmente utilizados para este proposito,
son vitrinas o gabinetes, metélicos, plasticos o de madera.

Botiquines portétiles. Son botiquines de propésito dinamico, estdn destinados a
ser transportados hasta cualquier sitio donde se encuentren las personas
lesionadas que necesiten atencion en primeros auxilios. La ubicacion de estos
botiquines varia de acuerdo con el lugar donde se encuentren las personas
capacitadas en primeros auxilios.

4.5.1.3 Camillas.

Camilla es un dispositivo utilizado en medicina tanto para transportar de un lugar a
otro a un herido o para atender a un paciente enfermo en una consulta médica.

Camilla rigida de madera: Utilizada para inmovilizacion y traslado de pacientes
en casos de evacuacion, rescate y primeros auxilios.

Camilla rigida de acrilico o plastico (miller): Fabricada en polietileno, lo que
facilita su limpieza y utilizacion en medios hiumedos inmovilizador arnés sujecion
corporal e inmovilizador de craneo.

*®GONZALEZ, Guillermo. Botiquin de primeros auxilios. Bogota D.C. Versién 1 (2011). [en linea]
P.2. [Consultado mayo de 2014]. Disponible en:
<http://www.diasoc.com/archivos/BOTIQUIN_DE_PRIMEROS_AUXILIOS>

61



Camilla translucida: Fabricada en polietileno lo que facilita su limpieza y
utilizacién en medios himedos con arnés inmovilizador.*

4.5.1.4 Senalizacion.

La sefializacion se entiende como el conjunto de estimulos que condicionan
la actuacién de quien los recibe frente a las circunstancias que se desea resaltar.
La sefializacion de seguridad suministra indicaciones relativas a la seguridad
de personas y bienes. La sefalizacion preventiva debe cumplir con unas
caracteristicas elementales, entre lasque se destacan:

Atraer la atencion de quien la observa

Dar a conocer el mensaje previsto con suficiente anterioridad

Informar sobre la conducta a seguir

Ser clara y de interpretacion unica

Permitir a quien la observe crear la necesidad de cumplir con lo indicado

La sefalizacién nunca elimina un riesgo, solamente lo resalta. Por lo tanto
nunca da seguridad efectiva o real. Debe emplearse como técnica complementaria
de las medidas de control, con buen criterio y sentido comuan para que no pierda
su efecto preventivo; la utilizacion incorrecta puede eliminar su eficacia. Por
lo anterior, es conveniente utilizarla s6lo en los siguientes casos:

e Cuando no es posible eliminar el riesgo

e Cuando no es posible advertir el peligro a simple vista (altas temperaturas, alta
tensioén, pintura fresca, cemento fresco, etc.)

e Cuando no es posible instalar sistemas adecuados de protecciéon

e Como complemento a la proteccion ofrecida para resguardos, dispositivos de
seguridad y proteccion personal.

*’SEGURIDAD INDUSTRIAL DE COLOMBIA. Camilla e inmovilizadores. [en linea] [Consultado 29
mayo de 2014]. Disponible en: < http://www.seguridadindustrial.com.co/>
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e Clases de Senalizacion. La sefalizacion, empleada como técnica de seguridad,
se puede clasificar en funcion del sentido por el cual se percibe:

Sefializacion Optica. Es el sistema de sefalizacion que se basa en la apreciacién
de las formas y los colores por medio del sentido de la vista. Incluye: Sefales de
seguridad, colores de sefalizacion, balizamiento, iluminacion de emergencia.

Sefializacion acustica. Se basa principalmente en la emision de ondas sonoras
gue son recibidas por el oido en forma instantanea (alarmas, timbres, altavoces,
etc.) y que, de acuerdo a codigos conocidos, informa de un determinado mensaje
a las personas. Se usa principalmente para dar a conocer diferentes tipos
de alerta en la empresa, en casos de emergencia.

Sefializacion olfativa. Utiliza las propiedades odorantes que poseen ciertos
productos para estimular las neuronas olfativas, a fin de combinarlos con otros
productos determinados y poderlos detectar. Por ejemplo al gas natural inodoro se
le agrega un producto oloroso con el fin de ser detectado en caso de fuga.

Sefalizacion tactil. Se basa en las diferentes sensaciones experimentadas
cuando se toca algo con cualquier parte del cuerpo. Aunque en general no esta
contemplada en la legislacion, debido a su importancia se contempla en el disefio
de los érganos de mando, herramientas y objetos manuales.

e Sefales de Seguridad. Son aquellas que resultan de la combinacién de una
forma geométrica, un color y un simbolo o pictograma, con un significado
determinado en relacidbn con la informacién que se quiere comunicar de
forma simple y rapida. Es el método de sefializacion mas ampliamente usado.
Segun su significado se clasifican en sefiales de prohibicion, obligacion,
prevencion, informacién y de proteccién contra incendio como se ilustra en la
tabla 19.

Los colores basicos empleados en las sefiales de seguridad se encuentran

definidos y unificados por la norma ICONTEC 1461. Su significado se relaciona en
la tabla 20.
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Tabla 19. Sefiales de Seguridad

SENAL SIMBOLO SIGNIFICADO EJEMPLO

Prohiben un comportamiento
susceptible de provocar un peligro
dentro de un area de la escuela o
PROHIBICION fuera de ella. Tienen fondo blanco,
el simbolo o mensaje en negro y la

banda circular y la banda cruzada
en rojo.

Obligan a un comportamiento

determinado. Indican el
cumplimiento de reglas o normas al
interior de una zona o del colegio.
Tienen un fondo circular de color
azul con el simbolo de color blanco
y los textos complementarios de
color negro.

OBLIGACION

Advierten sobre la existencia de un
peligro. Tienen un fondo triangular o
rectangular de color amarillo y tanto
el mensaje, el simbolo como la
banda son de color negro.

PREVENCION

Pueden proporcionar una
indicaciébn relativa a seguridad, |
emergencias (salidas de i
emergencia, situacion de los '
puestos de primeros auxilios o !
de dispositivos de emergencia, EMERGENTIA |
etc.) 0 equipos contra incendio.
Tienen forma  rectangular o
cuadrada con fondo verde y el
simbolo o flecha direccional de color
blanco.

INFORMACION

Muestran la ubicacion de los
equipos contra incendios. Son de
forma cuadrada o rectangular con
fondo de color rojo y simbolos en
color blanco.

SENALES DE
PROTECCION
CONTRA
INCENDIOS

H BP0 O
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Tabla 20. Significado general de los colores de seguridad

Color Significado Ejemplos de aplicacion
Prohibicién Pare, Prevencion, Prohibicion,
ROJO Lucha contra incendios contra incendios.
Uso obligatorio de elementos de
AZUL? Obligacion protecciéon personal, Acciones
de mando.
Precaucion Sefializacion de riesgos,
AMARILLO Zona de riesgo Sefalizacion de  umbrales,

pasilos de poca altura,
obstaculos, etc.
Sefializacion de vias y salidas

VERDE Condicién de seguridad de emergencia, duchas de
Primeros Auxilios emergencia, puesto de primeros
auxilios.

e Colores de sefalizacion (demarcacion). EI campo de la sefalizacion por medio

del color no queda restringido al uso de sefales o avisos de seguridad, sino
gue puede emplearse para identificar algo sin necesidad de leyendas o para
resaltar o indicar cualquier cosa.
Ademas de los colores y usos mencionados anteriormente en la tabla 23, la
Resolucién 2400 de 1979 establece el cddigo de colores que debe utilizarse en
todos los establecimientos de trabajo en donde se lleven a cabo operaciones
y/o procesos que integren aparatos, maquinas, equipos, ductos, tuberias, etc.,
y demas instalaciones locativas necesarias para su funcionamiento. A
continuacion en la tabla 21 se presenta el codigo de colores.

Tabla 21. Cédigo de Colores

COLOR SIGNIFICADO EJEMPLOS
Sefala elementos y equipos de Hidrantes y tuberia de
proteccion contra el fuego, alimentacion de los mismos,
recipientes comunes y de seguridad | cajas para mangueras,

Rojo para el almacenamiento de toda paradas de Emergencia.
clase de liguidos inflamables,
mecanismos de parada

22 . . .
El azul se considera color de seguridad solo cuando se usa en forma circular.
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Tabla 21. (Continuacion) Cédigo de Colores

Sefiala areas o zonas de trabajo,
almacenamiento, areas libres frente
a equipos de incendios, puertas
bajas, vigas, gruas de taller y
equipos utilizados para transporte y
movilizacion de materiales, etc.

Areas de maquinaria,
Plantas de energia eléctrica,
objetos sobresalientes, riesgos
de caida.

Sefala partes peligrosas de

Bordes, expuestos de

Naranja | maquinaria, que puedan cortar, pifiones, engranajes, poleas,
golpear, prensar, etc. rodillos, mecanismos de corte,
entre otras.
Demarcacion de zonas de Direccién o sentido de una
Blanco | circulacién, indicacion en el piso de | circulacion o via.
recipientes de basura.
Sefala superficies metalicas Cilindros de gas propano,
expuestas a radiacion solar y altas | tapas de hornos.
temperaturas.
Sefala recipientes para basuras, | Retales, desperdicios, lockers.
Gris armarios y soportes para elementos
de aseo.
Partes mdviles de maquinaria, Volantes de operacion
bordes del area |de operaciébn en | manual, brazos de palanca;
maquinaria. marcos de tablerosy
carteleras.
Sefala los riesgos de radiacion. Recipientes que contengan
Purpura materiales radiactivos, equipo
contaminado, rayos X, etc.
Obligacion Uso obligatorio de elementos
Azul Indicaciones de proteccién personal.

Localizaciéon de teléfono,
talleres, etc.

4.5.1.5 Equipos de Comunicacién

Estos medios de comunicacién y transmision de alarmas pueden ser teléfonos
fijos y celulares, sirenas o timbres de alarma, radios portatiles o sistemas de
avantel, sistemas de alta voz o megafonos.

Los teléfonos de uso comun, por sus caracteristicas de ser elementos de
comunicacién en puntos fijos y uso frecuente o por pertenecer a personas cuyo
trabajo requiere un continuo desplazamiento por las instalaciones de la empresa,
no son adecuados para soportar una situacibn de emergencia, ademas se
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consideran medios de transmision de alarmas relativamente lentos. Las sirenas o
timbre de alarma seran Unicamente validos para la comunicacion con los
brigadistas o personal encargado de la atencion de una emergencia y para indicar
la necesidad de evacuacion total de las instalaciones. Los radios portatiles,
sistemas de avantel y teléfonos celulares son medios de comunicacion
individualizados, que permiten una alta movilidad, con gran rapidez en la
transmision de mensajes a todas las personas encargadas del control de la
emergencia. Los sistemas de alta voz o megéfonos son un medio rapido de
transmision de mensajes a todos los componentes de los equipos de
autoproteccion, aunque se debe tener claridad en los mensajes para no causar
situaciones de panico.iError! Marcador no definido. En la tabla 22 se dan ejemplos de
quipos de comunicacion utilizados para atender emergencias.

Tabla 22. Equipos de comunicacion
EQUIPOS DE COMUNICACION

Teléfonos Radios portatiles —
Sirenas o Timbres Celulares Megafonos
‘ de alarma

X

TELEFONO DE
EMERGENCIA

TIMBRE
DE ALARMA
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5. ANALISIS DE RIESGO

5.1 ANALISIS DE AMENAZAS

Se inicia con un estudio detallado de los procesos, actividades y entornos de la
instituciéon identificando aquellas situaciones que pueden llegar a generar una
emergencia, estas situaciones de amenaza pueden ser de origen natural,
antrépicas no intencionales y social.

5.1.1 Identificacion, descripcion y calificacion de las amenazas.

5.1.1.1 Identificacion de las amenazas

Tabla 23. Amenazas presentes en las sedes.

SEDE SEDE VILLA | SEDE PRIMERO
AMENAZA PRINCIPAL FANNY DE ABRIL
NATURALES
SISMO X X X
Inundaciones X X X
i Incendios por fendmenos
FENOMENOS naturales X
NATURALES Tormentas eléctricas X X X
Fuertes vientos X X X
ANTROPICO NO INTENCIONAL
Paredes y pisos con grietas X X X
Objetos sobresalientes X
LESIONES Desprendimiento del
PERSONALES POR recubrimiento y techos en mal X X X
INFRAESTRUCTURA y
estado
Escaleras sin pasamanos ni
- . X X X
cinta antiderrapante
Sin servicio de agua X X X
SALUBRIDAD permanente
Sifones en mal estado X X X
Interruptores y cableado
eléctrico en _mal estado X X X
EXPLOSIONES E -
INCENDIOS Lamparas con fallas X X X
Fallas en equipos y sistemas X X X
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Tabla 23. (Continuacion). Amenazas presentes en las sedes

Anaqgueles y/o estanterias sin X X X

anclar
LESIONES Puertas y ventanas X X X

PERSONALES POR | defectuosas o en mal estado

AMOBLAMIENTO | Tableros no sujetados X
Escritorios y sillas en mal X X X

estado

EXPLOSION E
INTOXICACION | Fuga de gas X X X
INTOXICACION Alimentos X X X
SOCIAL

HURTO X X X
ATENTADOS X X X
BULLYING X X X

5.1.1.2 Descripcion de las amenazas

Sismo. Se conocen por las vibraciones o movimientos del terreno que generan,
pero también pueden causar dependiendo de su localizaciébn y magnitud, otros
fendmenos secundarios como fallas del terreno, avalanchas. En el territorio
Colombiano la amenaza sismica esta presente en todo el pais, el cual esta
clasificado en tres grandes zonas de amenaza simica: alta, intermedia y baja. El
municipio del Cesar y por consiguiente, se encuentra en una zona identificada
como de amenaza intermedia, por su ubicacidn geotectonica, se encuentra
ubicado en el &rea de influencia del sistema de falla de Bocond, del sistema frontal
de la Cordillera Oriental, de Bucaramanga - Santa Marta y de otros sistemas de
fallas de menor envergadura.?®Por esto representa una amenaza para el municipio
de San Alberto y asi compromete parcial o totalmente dependiendo la magnitud
las instalaciones de la Institucion y al personal de la misma.

Fendmenos Naturales. Las amenazas que se generan por estos fendmenos son
elementos del medio ambiente que resultan peligrosos al hombre y que estan
causados por fuerzas extrafias a él. Se refiere especificamente, a todos los
fenbmenos atmosféricos, hidroldgicos, geoldgicos (especialmente sismicos y
volcanicos) y a los incendios que por su ubicacion, severidad y frecuencia, tienen
el potencial de afectar adversamente al ser humano, a sus estructuras y a sus
actividades.*En el departamento del Cesar se presentan fendmenos naturales

“Plan de manejo parque nacional natural Catatumbo Bari. [en linea] P. 52. [Consultado 29 mayo
de 2014]. Disponible en: <http://www.parquesnacionales.gov.co/portal/wp-
content/uploads/2013/12/PlandeManejoPNNCatatumboBari.pdf >

#SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION AMBIENTAL DE COLOMBIA. Amenazas naturales
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como hidrometereoldgicas (vendavales, sequias y avenida torrencial), socio
naturales (inundaciones, alteracion de pendientes, deforestacion e incendios
forestales).En el municipio las inundaciones se dan por desbordamiento de rios y
cuerpos de agua y los incendios forestales estan asociados a quemas para
sustitucion de cultivos y presencia de temporadas secas y fendmeno del nifio. La
ocurrencia de estos fendémenos representa riesgos para la comunidad del
municipio y por ende para la institucion.

Lesiones personales por infraestructura. La institucion presenta dafos fisicos y
en la infraestructura en general que pone en riesgo la integridad del personal,
entre estos factores amenazantes se encuentran paredes y pisos agrietados,
objetos sobresalientes, desprendimiento del recubrimiento y techos en mal estado,
dafios en escaleras, escaleras sin pasamanos Yy sin cinta antiderrapante, a esto se
le suma la falta de sefializacién que prevenga o informe de estos riesgos.

Salubridad. La institucién no cuenta con servicio de agua permanente, lo que
ocasiona problemas en los servicios de saneamiento basico que son esenciales
para el bienestar fisico de la comunidad estudiantil, esto se ve reflejado en los
problemas de higiene que se presenta en los bafios y en los malos olores que
salen por el mal estado de los sifones y por la falta de agua en las tuberias.

Explosiones. Las explosiones se producen cuando se libera violentamente una
cierta dosis de energia que estaba atrapada en un espacio reducido. Los sistemas
eléctricos en malas condiciones de seguridad son una de las principales causas
de explosiones; en la institucidon se encuentran interruptores y cableado eléctrico
en mal estado, fallas en lamparas, en equipos y sistemas, lo que puede ocasionar
recalentamiento del cableado, cortocircuitos debido a los cables gastados o
enchufes rotos, y sobrecargas eléctricas derivadas de exceder la capacidad
eléctrica por conectar aparatos eléctricos, esto puede ocasionar incendios y hasta
guemaduras en la poblacion.

Lesiones personales por amoblamiento. La institucion no cuenta con un
sistema de anclaje para las estanterias ni para los armarios, por lo cual no es
seguro el almacenamiento de los materiales que en ellos se encuentran, en
cualquier momento podria empezar a tambalear y caer ocasionando un riesgo
para las personas gue se encuentren cerca; otros factores que pueden afectar la
integridad fisica de las personas son las puertas y ventanas defectuosas,
escritorios y sillas en mal estado y tableros no sujetados que se encuentran en la
instalaciones.

Fendmenos con potencial de afectar al ser humano. [en linea] [Consultado 15 agosto de 2014].
Disponible en:<https://www.siac.gov.co/contenido/ contenido .aspx?catiID=435&conID=865>
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Explosion e intoxicacion. La institucion tiene restaurante escolar en todas sus
sedes. Los restaurantes cuentan con bombonas de gas, éstas han presentado
amenazas para los estudiantes, puesto que las mangueras a las cuales estan
conectadas se encuentran deterioradas y ocasionan fugas de gas; otra causa de
las fugas es la mala ubicacion de las bombonas, porque pueden manipularse
facilmente por cualquier integrante de la institucion. Estos incidentes causan
intoxicaciones por inhalacion y si no se tiene un control adecuado de la situacion
pueden ocasionarse explosiones.

Intoxicacion. La intoxicacion causada por alimentos se puede presentar en los
restaurantes escolares o en las casetas de venta de comida que existen dentro de
las instalaciones. Las intoxicaciones se ocasionan por consumir alimentos en mal
estado. El deterioro de los alimentos es por la falta de higiene y seguridad en la
manipulacion, almacenamiento y conservacion de ellos, y no solo en la higiene de
los alimentos sino en el de las personas, los utensilios y las areas donde se
manipulan.

Hurto. El encierro de la institucién es inadecuado, por lo cual se presentan
constantes problemas de inseguridad en los alrededores, se puede ingresar por
zonas de poca vigilancia al interior de la institucion, y hurtar los elementos que
estén al alcance. En la institucion sélo hay un vigilante por jornada y no hay
sistemas de alarma que den aviso a éstos incidentes por lo cual el problema es
recurrente en la institucion.

Atentados. Pueden ser causados por factores sorpresivos internos o externos a la
institucién. Son las actividades violentas contra algo o alguien con la finalidad de
causar dafio. La institucion no est4d exenta de situaciones vandalicas, en
ocasiones grupos de pandillas asechan a las afueras de las instalaciones, por
tanto se debe considerar y tener un plan de intervencién para incidentes de tal
magnitud pues podria afectar la tranquilidad de los ocupantes.

Bullying. En la institucion se han presentado problemas interpersonales por
conductas de agresion y humillacion intencionales y sisteméticas a estudiantes,
estos problemas de maltrato psicoldgico, verbal y/o fisicos ocasionan problemas
en la salud mental y emocional y hasta problemas en el rendimiento académico de
la persona afectada.

5.1.1.3 Calificacién de las amenazas

Una vez identificada las amenazas de las sedes de la institucién, se diligencia el
formato 1 de la tabla 6, donde se le da la calificacion correspondiente segun
ocurrencia. Este formato se realizé para el analisis de las amenazas de la
Institucion Educativa Andrés Bellos en sus tres sedes, Principal, Villa Fanny y
Primero de abril. Ver tablas 24, 25y 26.
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Tabla 24. Formato 1. Analisis de amenaza para la Institucion Educativa Andrés
Bello (Sede Principal)

ORIGEN . p
AMENAZA T = DESCRIPCION DE LA AMENAZA CALIFICACION COLOR
NATURALES
SISMO « Causadols por réplicas con epicentros en Posible -
otras regiones.
Inundaciones
. Incendios por fenémenos X B i
FENOMENOS Fendémenos causados por el cambio
naturales X S Probable
NATURALES P climético.
Tormentas eléctricas
Fuertes vientos
ANTROPICO NO INTENCIONAL
Paredes y pisos con grietas
Objetos sobresalientes ’ ) .
LESIONES ! — Debido al deterioro de la infraestructura por
Desprendimiento del antigiiedad, la calidad de los materiales
PERSONALES POR |recuiprimiento y techos en mal x usados, y por la falta de sistemas de Probable
INFRAESTRUCTURA |estado -
seguridad.
Escaleras sin pasamanos ni cinta
antiderrapante
Sin senvicio de agua permanente La |nst|tu0|ton no cuenrlta cgrlagug,
SALUBRIDAD M permanente y presenta obstruccion en Posible
) desagues y sifones que ocacionan malos
Sifones en mal estado olores
Interruptores y cableado electrico Ocacionad | deterioro falta d
EXPLOSIONES E en mal estado X m(;i(t::r)]?rii(aarftopo::veriit\?:zz)é autiaose Inminente
INCENDIOS Lamparas con fallas o P quiposy
- - mala ubicacion del cableado.
Fallas en equipos y sistemas
Anaqgueles ylo estanterias sin
LESIONES anclar Causadas por la falta de seguridad y
PERSONALES POR |Puertas y ventanas defectuosas o X mantenimiento de los elementos necesarios Posible
AMOBLAMIENTO  |en mal estado para el confort de las personas.
Escritorios y sillasen mal estado
INTOXICACION  |Alimentos X Falta de seguridad e higiene enla Probable
manipulacion de alimentos.
EXPLOSIONE .1 o gas » cincros e gas enlos resranten. | minente
INTOXICACION gadeg os de g
estudiantiles.
SOCIAL
Falta de seguridad en los alrededores por
HURTO X X encierro inadecuado y pérdidas de Inminente
elementos internos de la institucion.
ATENTADOS X Vandalismo. Posible
BULLYING X X Problemas |nterpersonalgs que pueden Inminente
generar conductas agresivas.
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Tabla 25. Formato 1. Analisis de amenaza para la Instituciéon Educativa Andrés
Bello (Sede Villa Fanny)

ORIGEN

AMENAZA INT | EXT DESCRIPCION DE LA AMENAZA CALIFICACION COLOR
NATURALES
SISMO « Causado_s por réplicas con epicentros en Posible -
otras regiones.
) Inundaciones X )
FENOMENOS Tormentas elécticas Fenémenos causados por el cambio Probable
NATURALES X climético.
Fuertes vientos
ANTROPICO NO INTENCIONAL
Pisos con grietas
- - Debido al deterioro de la infraestructura por
LESIONES Desprendimiento del recubrimiento o ' :
PERSONALES POR  |ytechos enmal estado X zggggzdad}Jl?l;?!ﬁ:i:;gzr::;eé?es Probable
INFRAESTRUCTURA __ s yp
Dafios en escaleras y sin cinta seguridad.
antiderrapante
) - La institucion no cuenta con agua
Sin servicio de agua permanente imanente v bresenta obstruccion en
SALUBRIDAD X hefmanenfe y presenta obsiecion @ Posible
) desagues y sifones que ocacionan malos
Sifones en mal estado
olores.
Interruptores y cableado electrico en _ _
EXPLOSIONES (T eoacs x eeniien e dosqipos —
INCENDIOS Lamparas con fallas o P quiposy
mala ubicacion del cableado.
Fallas en equipos y sistemas
Anaqueles y/o estanterias sin anclar i
LESIONES Causadas por la falta de seguridad y
PERSONALES POR  |Puertas y ventanas defectuosas o X mantenimiento de los elementos necesarios Posible
AMOBLAMIENTO  |enmal estado para el confort de las personas.
Escritorios y sillasen mal estado
INTOXICACION  |Alimentos X Falta de seguridad e igiene enla Probable
manipulacion de alimentos.
EXPLOSIONE | o . Cinitos do s s esanes | minene
INTOXICACION gadeg 0s (€9
estudiantiles.
SOCIAL
Falta de seguridad en los alrededores por
HURTO X X |encierro inadecuado y pérdidas de Inminente
elementos internos de la institucion.
ATENTADOS x  [Vandalismo. Posible
BULLYING ‘ X Problemas |nterpersonalgs que pueden nminente
generar conductas agresivas.
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Tabla 26. Formato 1. Analisis de amenaza para la Institucion Educativa Andrés

Bello (Sede Primero de Abril)

generar conductas agresivas.

AMENAZA IN‘(I')RI?EE‘XT DESCRIPCION DE LA AMENAZA CALIFICACION COLOR
NATURALES
SISMO X Causadols por réplicas con epicentros en Posible -
otras regiones.
. Inundaciones X ) .
FENOMENOS = —— Fenémenos causados por el cambio Probable
NATURALES ormentas electricas « |climatico.
Fuertes vientos
ANTROPICO NO INTENCIONAL
Pisos con grietas
LESIONES Desprendimiento del recubrimiento gr?tiblquz déi((ijelfsglggs de(ﬁ Ilgzarﬁ;r;?;:: por
PERSONALES POR |y techos en mal estado X usagos ‘or la falta de sistemas de Probable
INFRAESTRUCTURA S, Y P
Darfios en escaleras y sin cinta seguridad.
antiderrapante
R — e e en
SALUBRIDAD X P yp uea Posible
. desagues y sifones que ocacionan malos
Sifones en mal estado
olores.
Interruptores y cableado electrico en onad | deterioro falta d
EXPLOSIONES E  |mal esiado X g;iféi?riieanstopO::veriit\%lzr:é autiaose Inminente
INCENDIOS Lamparas con fallas miento p quiposy
- - mala ubicacion del cableado.
Fallas en equipos y sistemas
Anaqgueles ylo estanterias sin anclar
LESIONES Puertas y ventanas defectuosas o Causad_as_ por la falta de seguridad y _ )
PERSONALES POR | nal estado X mantenimiento de los elementos necesarios Posible
AMOBLAMIENTO - para el confort de las personas.
Tableros no sujetados
Escritorios y sillasen mal estado
INTOXICACION |Alimentos X Falta de seguridad e higiene enla Probable
manipulacion de alimentos.
EXPLOSONE |0\ o oo . e Al E—
INTOXICACION gadeg osdeg
estudiantiles.
SOCIAL
Falta de seguridad en los alrededores por
HURTO X X encierro inadecuado y pérdidas de Inminente
elementos internos de la institucion.
ATENTADOS X Vandalismo. Posible
BULLYING X X Problemas interpersonales que pueden Inminente

5.2 ANALISIS DE VULNERABILIDAD

Para el andlisis de vulnerabilidad se estudian tres elementos analizados desde
tres aspectos.

5.2.1 Andlisis de Vulnerabilidad de las personas.

Como se ilustra en la tabla 27, se analizaron en cada aspecto temas como:
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e Organizacion:¢ Existe comité de emergencias y tiene funciones asignadas?
¢Existe brigada de emergencias y grupos de apoyo? ¢Existe otro tipo de
estructura para administrar las acciones durante las fases de la emergencia?

e Capacitacion y entrenamiento:¢Saben las personas auto protegerse; conocen
que hacer antes, durante y después de una emergencia, esta divulgado el plan
de emergencias, el plan de evacuacion? ¢ Se tiene conocimiento en manejo de
extintores, primeros auxilios y procesos de evacuacion?

e Seguridad:¢La dotacion proteccion personal los botiquines, los extintores, las
linternas y demas elementos son suficiente y apropiados para atender a la
emergencias generada por la amenaza?

Tabla 27. Analisis de vulnerabilidad de las personas para la Institucion Educativa
Andrés Bello.

1. Gestion Organizacional

Promedio Gesti6n Organizacional | 0 | MALO
2. Capacitacion y Entrenamiento
Promedio Capacitacion y Entrenamiento | 0 | MALO

3. Caracteristicas de Seguridad

Promedio Caracteristicas de Seguridad 0 MALO

Segun la calificacion asignada en el analisis de vulnerabilidad de las personas y lo
establecido por FOPAE en la tabla de interpretacién de vulnerabilidad, las
personas presentan una alta vulnerabilidad, dando como resultado la suma total
de promedios igual a cero (0). (Ver Anexo A).

5.2.2 Anédlisis de Vulnerabilidad de los recursos.

Los aspectos ilustrados en la tabla 28, se clasificaron segun preguntas como:

e Suministros: ¢Se cuenta con implementos basicos para la respuesta de
acuerdo con la amenaza identificada?, ¢Se cuenta con implementos basicos
para la atencion de heridos, tales como: camillas, botiquines, guantes, entre
otros, de acuerdo con las necesidades de su Organizacion?

e Edificacion: es la barrera o disefio estructural que disminuye los efectos que
pueda ocasionar la amenaza: es sismo resistente, tiene proteccion fisica,
barreras, disques, puertas y muros cortafuego, salidas de emergencias, rutas
exclusivas de evacuacion.

e Equipos: es el equipo instalado o normas administrativas para responder ante
la presencia de una amenaza con el fin de disminuir los efectos: existen
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sensores, regaderas automaticas, instrumentacion y monitores, sistemas de
deteccion y notificacion.

Tabla 28. Analisis de vulnerabilidad de los recursos de la Instituciéon Educativa
Andrés Bello.

1. Gestion Organizacional

Promedio Gestién Organizacional | 0 | MALO
2. Capacitacion y Entrenamiento
Promedio Capacitacion y Entrenamiento | 0 | MALO

3. Caracteristicas de Seguridad

Promedio Caracteristicas de Seguridad 0 MALO

Los recursos presentan alta vulnerabilidad segun los lineamientos establecidos por
la FOPAE en la tabla de interpretacion de vulnerabilidad analizada. (Ver Anexo B)

5.2.3 Andlisis de Vulnerabilidad de los sistemas y procesos.

Para los aspectos mencionados en la tabla 29, del elemento sistemas y procesos
se analizaron preguntas como:

e Servicios publicos: Energia, agua gas, radiocomunicaciones, teléfono,
alcantarillado.

e Sistemas alternos: Energia y aguas autonomas, operacion en otro lugar,
sistema de comunicacion.

e Recuperacion: Seguros generales o especializados, pélizas especiales y que
cuben tiempo de recuperacion del proceso o del area afectada.

Tabla 29. Analisis de vulnerabilidad de los sistemas y procesos para la Institucién
Educativa Andrés Bello.

1. Servicios

Promedio Servicios | 0,67 | REGULAR
2. Sistemas alternos

Promedio Sistemas alternos | 0 | MALO
2. Recuperacion

Promedio Recuperacion 0,5 REGULAR
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Segun el puntaje obtenido los sistemas y procesos presenta vulnerabilidad media.
(Ver Anexo C).

5.3 NIVEL DE RIESGO

Se procede a determinar el nivel de riesgo combinando las amenazas y
vulnerabilidades segun el Diamante de Riesgo. Para determinar el nivel de riesgo
global se ajusta el formato de la tabla 16 de acuerdo a las amenazas identificada
y analizadas para cada una de las sedes. Por ultimo, se determina el nivel de
riesgo global segun los criterios de combinacién de colores planteados
anteriormente en la metodologia. Para cada sede se obtienen los resultados del
nivel de riesgo por amenaza como se ilustra en las tablas 30, 31y 32.

Tabla 30. Nivel de riesgo para la Institucibn Educativa Andrés Bello (Sede
Principal).

ANALISIS DE AMENAZAS ANALISIS DE VULNERABILIDAD NIVEL DE RIESGO
PERSONAS RECURSOS SISTEMAS Y
N ) RESULTADO
AMENAZA PALIFICACIONCOLONR (- jiccacion | Color| Calificacién |Color | Calificacién |Color|  DEL E'TT AES(';E
DIAMANTE
SISMO Posible - 0 0 1,17 ‘ MEDIO
FENOMENOS '
NATURALES Probable 0 0 1,17 g MEDIO
LESIONES '
PERSONALES POR Probable 0 0 1,17 > MEDIO
INFRAESTRUCTURA
SALUBRIDAD Posible 0 0 1,17 ‘ MEDIO
EXPLOSIONES E )
INCENDIO Inminente 0 0] 1,17 ‘ :-
LESIONES
PERSONALES POR Posible 0 ) 1,17 MEDIO
AMOBLAMIENTO
INTOXICACION '
ALIVENTOS Probable 0 0 1,17 S MEDIO
EXPLOSION E ‘
INTOXICACION FUGADE |  Inminente 0 0 1,17
GAS
HURTO Inminente 0 0 1,17 ‘
ATENTADOS Posible 0 0 1,17 ‘
BULLYING Inminente 0 0 1,17 ‘
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Tabla 31. Nivel de riesgo para la Institucion Educativa Andrés Bello (Villa Fanny).

PERSONAS RECURSOS SISTEMAS Y
AMENAZA CALIFICACION (COLOR Calificacion | Color | Calificacion | Color | Calificacién [ Color RESULTADO | INTERPRET
DELDIAMANTE[ ACION
SISMO Posible 0 0 1,17 ‘ MEDIO
FENOMENOS NATURALES Probable o o 1,17 ‘ MEDIO
LESIONES PERSONALES POR ‘
Probable 0 0 1,17 MEDIO
INFRAESTRUCTURA
SALUBRIDAD Posible 0 0 1,17 ‘ MEDIO
EXPLOSIONES E INCENDIO Inminente 0 0 1,17 ‘ :-
LESIONES PERSONALES POR .
Posible 0 0 1,17 MEDIO
AMOBLAMIENTO
INTOXICACION ALIMENTOS |  Probable 0 0 1,17 ‘ MEDIO
EXPLOSION E INTOXICACION .
Inminente 0 0 1,17
FUGA DE GAS
HURTO Inminente 0 0 1,17 ‘
ATENTADOS Posible 0 0 1,17 ‘ MEDIO
BULLYING Inminente 0 0 1,17 ‘
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Tabla 32. Nivel de riesgo para la Institucion Educativa Andrés Bello (Primero de
Abril).

PERSONAS RECURSOS SISTEMAS Y
AMENAZA CALIFICACION |COLOR| .. ., o, L RESULTADO | INTERPRET
Calificacion | Color| Calificacion | Color | Calificacion | Color p
DELDIAMANTE| ACION
SISMO Posible . 0 0 1,17 ‘ MEDIO
FENOMENOS NATURALES Probable 0 0 1,17 ' MEDIO
LESIONES PERSONALES POR Probable 0 0 117 ' MEDIO
INFRAESTRUCTURA ’
SALUBRIDAD Posible 0 0 1,17 ‘ MEDIO
EXPLOSIONES E INCENDIO Inminente 0 0 1,17 ‘ :-
LESIONES PERSONALES POR
Posibl 1,17 MEDI
AMOBLAMIENTO osible 0 0 ’ ‘ 0
INTOXICACION ALIMENTOS |  Probable 0 0 1,17 ' MEDIO
EXPLOSION E INTOXICACION )
Inminente 0 0 1,17
FUGA DE GAS
HURTO Inminente 0 0 1,17 ‘
ATENTADOS Posible 0 0 1,17 ‘ MEDIO

BULLYING Inminente 0 0 1,17 ‘

Segun los resultados del andlisis del nivel de riesgo se puede verificar que la
institucion presenta niveles de riesgo altos en amenazas de explosiones eléctricas
a causa de conectores y cableado en mal estado, en explosiones e intoxicaciones
por fuga de gas en los restaurantes escolares debido al deterioro de las
mangueras por donde conduce el gas, esta situacién se ha presentado en dos
ocasiones controlandose con la colaboracion del cuerpo de bomberos del
Municipio.

También, presenta altos niveles de riesgo frente a amenazas de hurto por la
inseguridad y facil acceso en sus alrededores provocando pérdidas de material
didactico y otros articulos de las aulas, informacion que ha sido constatada por el
personal docente de la institucion. Ademas de esto, a nivel social se decidio
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conformar el comité de convivencia escolar encargado de atender situaciones de
violencia y abuso debido al continuo incremento de casos que conllevan al
Bullying.

En los niveles de riesgo medio con probable ocurrencia, se analizan la incidencia
de factores amenazantes externos como los sismos, lo que afectaria a la
institucion por no contar con infraestructura antisismica que salvaguarde a la
comunidad estudiantii en caso de presentarse éste tipo de emergencias;
fenbmenos naturales que ocasionan inundaciones por el desbordamiento de
cafios y/o lluvias fuertes al no contar con una red de alcantarillado adecuado y que
a su vez genera problemas de salubridad dentro de la institucion; también los
fuertes vendavales pueden afectar la infraestructura de la institucion, en la pérdida
de los techos y recubrimiento de las aulas, debido a que gran parte del plantel esta
construida con una sola planta. En los factores de riesgo medio provocados sélo a
nivel interno estdn las lesiones personales por infraestructura y por
amueblamiento causadas por las caracteristicas fisicas, la calidad de los
materiales de la construccion de la instalacidon y de los elementos necesarios para
el funcionamiento de la institucion.

5.4 PRIORIZACION DE ESCENARIOS

Para la priorizacion de escenario se organizan las amenazas segun la calificacion
del nivel de riesgo obtenido de forma descendente, colocando en la cima las
amenazas con niveles altos de riesgo y finalizando con las amenazas que
presentan un nivel de riesgo medio. Para estas amenazas se definen las medidas
de intervencion ya sean preventivas y/o de mitigacion. Ver tabla 33.

Tabla 33. Priorizacion de escenarios.

TIPO DE MEDIDA
PREVENCION | MITIGACION

AMENAZA MEDIDAS DE INTERVENCION

Identificar, vigilar y sefializar los puntos de
peligro de explosion.

Hacer mantenimiento periddico del cableado
y de las conexiones eléctricas.

Verificar el funcionamiento de los equipos e
instalaciones eléctricas.

Garantizar la adquisicion y el buen estado de
los equipos contra incendios.

X

EXPLOSIONES
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Tabla 33. (Continuacion). Priorizacion de escenarios

EXPLOSIONES

Instalar un sistema de alarma para deteccidn
temprana ante incendios.

Revisar y hacer mantenimiento periddico de
los equipos de proteccion.

Ubicar los equipos de proteccion en los sitios
previstos segun el andlisis de requerimiento.

INTOXICACION-
EXPLOSIONES POR

Ubicar en lugares adecuados los cilindros de
gas.

Realizar revisiones periddicas a las mangueras,
conexiones y cilindros.

Evacuar al personal.

FUGA DE GAS .

Apagar aparatos eléctricos.
Sefializar el lugar.
Ventilar el area.
Reforzar y adecuar el encierro de los
alrededores de la institucién.
Aumentar la seguridad de las instalaciones y
delegar responsabilidades en el cuidado del

HURTO material interno de la institucidn.
Instalar sistemas de alarma y de seguridad
para alertar la situacion
Informar al personal indicado en caso de
sospecha de intento de robo.
Identificar casos y conductas generadoras de
situaciones de violencia psicoldgica,
emocional y fisica.
Desarrollar programas y actividades para
fortalecer la convivencia pacifica, la
promocién de  derechos, prevencion,
deteccion y seguimiento de los casos de
violencia, acoso escolar vulneracion de

BULLYING ! Y

derechos.

Supervisar la conducta de los alumnos dentro
y fuera de la institucion.

Establecer reglas y acciones que se ejecutaran
en caso de presentarse bullying.

Actuar de forma rdpida y oportuna en caso de
presentarse situaciones de violencia.
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Tabla 33. (Continuacion). Priorizacion de escenarios

FENOMENOS
NATURALES

Verificar el estado de la estructura de la
institucion, e identificar los lugares donde
pueda haber desprendimiento, humedad,
grietas, taponamiento de conductos de agua,
conductos de gas y redes eléctricas
expuestas, etc.

Mantener las zonas verdes y arborizaciéon
bien podados, eliminando la malezas vy
controlando el crecimiento del pasto y de las
ramas de los arboles que estan en contacto
con redes eléctricas desprendidas.

Instalar pararrayos en la institucidn.

Hacer mantenimiento peridédicos de equipos
y redes eléctricos y conductos de los
servicios.

Identificar las zonas seguras y evacuar si es
necesario.

LESIONES
PERSONALES POR
INFRAESTRUCTURA

Identificar y reparar los dafos estructurales
de la institucion.

Comprobar la estabilidad de la estructura y
reforzar las areas que presenten fallas.

Sefializar los sitios que estdn generando
riesgo para tener las precauciones
necesarias.

INTOXICACION
POR ALIMENTOS

Mantener todas las medidas necesarias de
higiene y seguridad en la manipulacién de los
alimentos.

Almacenar y conservar los alimentos en
buen estado.

Velar por la higiene de los utensilios y de las
areas donde se manipulan los alimentos.

Estar al pendiente de las fechas de
vencimientos de los productos.

Hacer inspecciones periddicas de calidad a
las dreas de manipulacién y almacenamiento
de los alimentos.

Evitar consumir alimentos que evidencien el
mal estado.

SISMO

Verificar e Identificar los lugares seguros
para auto protegerse.
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Tabla 33. (Continuacion). Priorizacion de escenarios

SISMO

Asegurar estantes, archivadores, tableros vy
demads mobiliario que pueda caerse en caso
de movimientos sismicos.

Identificar las fallas estructurales y reforzar
las estructuras.

Tener equipos de comunicacién vy
herramientas como linternas a la mano y/o
pitos.

SALUBRIDAD

Mantener el aseo en los bafios y sectores que
se vean afectados por la falta de agua.

Revisar las tuberias y los sifones y garantizar
el buen estado de ellos.

Restringir el acceso a las areas afectadas
hasta que no se haga Ila limpieza
correspondiente.

LESIONES
PERSONALES POR
AMOBLAMIENTO

Identificar y reparar los dafios presentes en el
mobiliario y en los elementos estructurales de
la institucidn.

Asegurar y anclar estanterias, bibliotecas y
tableros.

Instalar sefializacion de precaucion en lugares
donde se puedan generar accidentes.

Tener acceso a los recursos de primeros
auxilios en caso de presentarse cualquier
lesion.

ATENTADOS

Hacer controles en los alrededores de la
institucion.

Estar atentados a cualquier seial sospecha y
actuar de manera adecuada.

Aumentar la seguridad y el control de acceso
a las personas externas a la institucion.

Restringir el ingreso de elementos que
puedan causar daiio a la comunidad.
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6. RECURSOS

Los recursos para la prevencion y atencibn de emergencias determinan la
autosuficiencia y la capacidad de repuesta que tiene la organizacion frente a
situaciones de vulnerabilidad.

6.1 RECURSO DISPONIBLES

Actualmente la institucion educativa no cuenta con recursos suficientes ni aptos
para la atencion de emergencias, en la inspeccion realizada a las tres sedes se
evidencio la falta de sistemas de alarma y de comunicacién necesarios para el
protocolo de respuesta a emergencias. Los recursos que se hallaron dentro de las
instalaciones fueron botiquines, una camilla y extintores.

Los botiquines no estaban dotados con los elementos basicos requeridos, solo
disponian de algoddn, alcohol, isodine en algunos casos, papel y toallas higiénicas
y medicamentos basicos como pastillas. Una camilla de madera rigida ubicada en
un lugar no asequible a la comunidad, un extintor por cada restaurante escolar y
uno en un aula adicional de uso limitado. (Ver Anexo D)

6.2 RECURSOS REQUERIDOS

Después de realizada la inspeccién y estudiados los requerimientos segun la
disponibilidad actual de recursos en la institucion la cual es minima, se plantea la
adquisicion de elementos (tiles e importantes para atender eventos de
emergencia que puedan afectar a la comunidad, reduciendo dafios y pérdidas en
el recurso humano y fisico de la misma. Dentro de estos requerimientos se
encuentran botiquines de primeros auxilios dotados con elementos bésicos
necesarios, extintores, camillas, sefializacién basica y sistemas de alarma, de
comunicacion y de seguridad. Por consiguiente, se ilustra el requerimiento total de
recursos necesarios (Ver Anexo E).

6.3 INVERSION DE COMPRAS E INSTALACION DE RECURSOS

Para estimar la inversion requerida en la compra de los recursos se realizaron tres

cotizaciones en las empresas, ASERTEC, FRESEG, y SEGURIDAD Y SALUS

LABORAL — TRABAJO EN ALTURAS S.A.S, eligiendo a la empresa ASERTEC,

por manejar precios mas viables (Ver Anexo F). En las tablas 34, 35, 36, 37, 38y
84



39 se ilustra la inversion en recursos y elementos para la atencién de

emergencias.

Tabla 34. Costo total de Botiquines de Primeros Auxilios

SEDE TOTAL
Principal 23
Primero de Abril 13
Villa Fanny 17
Total Botiquines 53
Costo Botiquin | $ 7.102.170
Tabla 35. Costo total de Extintores.
SEDE TIPO DE EXTINTOR CAPACIDAD | TOTAL
Polvo quimico seco - Fuego: A,B,C 10 Lb 10
Principal Agente limpio HCFC - Fuego: A,B,C 3700 gr 5
Agua a presion 20 Lb 1
Polvo quimico seco - Fuego: A,B,C 10 Lb 5
Villa Fanny Agente limpio HCFC - Fuego: A,B,C 3700 gr 2
Agua a presion 20 Lb 0
Polvo quimico seco - Fuego: A,B,C 10 Lb 4
Primero de Abril Agente limpio HCFC - Fuego: A,B,C 3700 gr 1
Agua a presion 20 Lb 1
Total Extintores 29
Costo Extintores | $ 2.519.520
Tabla 36. Costo Total de Camillas y Cuellos inmovilizadores.
SEDE TOTAL
Principal 5
Primero de Abril 3
Villa Fanny 3
Total Camillay Cuellos
Inmovilizadores 11
Costo Camillas y cuellos $ 3.190.000
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Tabla 37. Costo total de Senalizacion.

SENALIZACION
Cantidad Sede
SENAL . . Primero de | Valor Unitario| Valor total
Principal | Villa Fanny Abril
Botiquin de Primeros Auxilios 23 17 13 $ 7.500| §  397.500
Sefializacion de extintor 16 7 6 $ 75000 §  217.500
Extintor|Tipo multipropésito PQS| 10 5 4 $ 75000 § 142,500
Tipo solkaflam HCFC 6 2 2 $ 7.500| $ 75.000
Camillas 5 3 3 $ 7.500( $ 82.500
Puntos de Encuentro 2 2 1 $ 7.500| $ 37.500
Ruta de Evacuacion 28 17 12 $ 7500 §  427.500
Salida de Emergencia 1 14 2 1 $ 7.500] §  127.500
Salida de Emergencia 2 10 5 9 $ 75000 §  180.000
Salida de Emergencia 3 9 6 3 $ 7500] §  135.000
Sub - Total| § 1.822.500
IVA| §  291.600
Total| § 2.114.100
Tabla 38. Costo total de Sistema de Comunicacion.
SISTEMAS DE COMUNICACION
Sede
Elemento Principal | Vila Fanny Primero |Valor Unitario| Valor Total
de Abril
Planta telefénica 1 0 0 $ 790.000 [ $ 790.000
Radios portatiles 3 1 1 $ 205.000 | $ 1.025.000
Teléfonos 5 1 1 $ 36.000 % 248.000
Total| $ 2.063.000
Tabla 39. Costo total de Equipos de seguridad y alarma.
EQUIPOS DE SEGURIDAD Y ALARMA
Sede
Elemento Principal | Villa Fanny Primero |Valor Unitario| Valor Total
de Abril
Sirena 1 1 1 $ 350.000 | $ 1.050.000
Camaras fijas 2 1 1 $ 195.000|$ 730.000
Total| $ 1.780.000
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7. ESTRUCTURA ORGANICA PARA RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

En la estructuracion del plan de emergencia es necesario establecer funcionesy
delegar responsables capaces de tomar decisiones y ejecutar acciones que
controlen el escenario ante eventualidades.

La estructura debe contener acciones preventivas, de preparacion, respuesta,
recuperacion y mitigacion y debe contar con el apoyo interinstitucional de
entidades que ayuden a dar respuesta para actuar de manera eficiente y oportuna.
El éxito frente a la emergencia depende de la estructuracion planeada, los
procedimientos normalizados y las préacticas rutinarias preestablecidas segun la
vulnerabilidad de las amenazas.

7.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Figura 3. Estructura Organizacional

Comandante del Incidente

L Comité de Informacion
Publica y Enlace

Jefe de planificacion

Jefe de operaciones

Jefe de logistica

Jefe de administracion

- Documentacion |

| Situacion |

|| B. Evacuaciony
Rescate

|| B.Seguridady
Vigilancia

| B.Prevenciony
Extincion de Incendios

L B. Apoyo
Psicosocial

- Distribuci6n |

L{ Servicios |
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7.2 PLANES DE ACCION SEGUN LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

7.2.1 Comandante del incidente.

Objetivo: Coordinar el desarrollo normal de la actividad y activar el plan de
emergencia y los planes de accion respectivos segun la emergencia.

Antes.

Integrar el proceso de disefio e implementacion de los planes de emergencia.
Realizar el andlisis de riesgo de la institucion.

Realizar acciones de intervencién y mitigacion sobre los riesgos identificados
en el analisis de riesgo.

Programar jornadas de capacitacion con los coordinadores de las brigadas
segun la especialidad.

Coordinar y evaluar las acciones de cada uno de los integrantes del comité de
emergencias.

Citar a reuniones periédicas a los miembros de los comités de emergencia.
Mantener informadas a las directivas de la institucion sobre las acciones
gue contempla el plan de emergencias.

Programar y ejecutar simulaciones y simulacros con los coordinadores
docentes y alumnos de la institucion.

Verificar la disponibilidad de los recursos de la institucion y el estado de los
mismos para atender las emergencias.

Durante.

Asumir el mando e instalar el puesto de comando.

Convocar al personal e instalar el puesto de mando unificado en el lugar mas
adecuado.

Activar la cadena de llamadas y determinar los objetivos operacionales.

Evaluar las condiciones, magnitud y prioridades del incidente.

Implementar el plan de emergencia institucional propuesto.

Activar internamente al personal que requiera para controlar la emergencia.
Desarrollar y supervisar la ejecucion de los planes de accién requeridos segun
la estructura organizativa.

Administrar los recursos, suministros y servicios.

Mantener la coordinacion y el alcance de control.

Mantener comunicaciéon constante con el jefe de seguridad vy vigilancia y
garantizar la seguridad en el control de la emergencia.

Administrar los recursos necesarios para contrarrestar la emergencia.
Mantener la coordinacion y el alcance de control.

Mantener comunicaciéon constante con el jefe de seguridad vy vigilancia y
garantizar la seguridad en el control de la emergencia.

Administrar los recursos necesarios para contrarrestar la emergencia.
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Liderar el disefio del plan de accion de incidentes en periodos operacionales
largos.

Después.

Elaborar un informe general con el resultado de todas las actividades
realizadas, la evaluacion de los dafos y pérdidas ocasionados por el incidente,
los recursos actuales disponibles y las necesidades para el restablecimiento de
las actividades educativas.

Presentar el informe general a las directivas de la institucion.

Evaluar la efectividad de los planes de accion y del plan de emergencias en
general.

Identificar las fortalezas y debilidades de todas las brigadas.

Retroalimentar cada uno de los procedimientos del plan.

Coordinar la reposicion y/o mantenimiento de los equipos y elementos para la
proteccion de las instalaciones y atencion de emergencias que estén a su
cargo.

Reportar a la seccion de inventarios el informe final sobre los resultados de la
evaluacion de dafios y analisis de necesidades.

Gestionar el restablecimiento de los servicios basicos para la institucion.
Adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de
respuesta con base en la evaluacion realizada.

Reajustar el plan de emergencias de acuerdo a la evaluacion realizada.
Realizar seguimiento al plan de accion.

7.2.2 Comité de informacion publica y enlace.

Objetivo: Informar de forma oportuna, clara y veraz a la comunidad, y establecer
contacto con grupos de apoyo internos y externos durante las emergencias.

Antes.

Participar en el disefio de estrategias comunicativas dentro del proceso de
culturizacion al personal de la institucién sobre el manejo de emergencias.
Elaborar los formatos y papeleria necesaria para la toma de datos sobre la
emergencia, redaccion de comunicados, entrevistas, entre otros.

Establecer y mantener actualizado contactos interinstitucionales y lineas de
informacion.

Mantener permanente comunicacion con las directivas de la institucién en lo
referente a la divulgacion de cualquier documento.

Desarrollar criterios, técnicas y procedimientos de comunicacion efectiva con el
publico en el desarrollo normal o en emergencias.

Saber cdmo actuar y como responder ante los periodistas.

Buscar el apoyo interinstitucional de entidades que ayuden a dar respuesta a
las situaciones de emergencia que se presenten de manera eficiente y
oportuna.
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Durante.

Respetar las limitaciones que imponga el comandante del incidente para la
emision de informacion.

Solicitar al comandante del incidente la informacion necesaria sobre los hechos
antes de realizar cualquier comunicado a los medios o a quien lo requiera.
Saber que sucedio, cuando y como.

Redactar y comunicar la informacion acerca del incidente a los medios de
prensa, instituciones u organizaciones relevantes externas, teniendo en
cuentas las limitaciones de cada caso.

Generar boletines de informacion.

Establecer contacto con grupos de apoyo externo.

Verificar que en el sitio designado como puesto de informacion publica cumpla
con los requerimientos de infraestructura y dotacion para su funcionamiento.
Ser oportuno a las solicitudes presentadas en el incidente para establecer
contactos con otras organizaciones.

Informar el orden de salida y los tiempos estimados que deben esperar para
evacuar su respectivo sector cuando se tenga la orden de evacuacion.

Informa periddicamente al punto de mando unificado durante todas las fases
de la emergencia.

Después.

Regular la informacion que se emita o publique a los medios de comunicacion.
Llevar un archivo de toda la informaciébn de prensa, comunicados y
videos referentes a la emergencia.

Documentar por escrito todas las decisiones importantes y hechos
relacionados con sus actividades en la emergencia.

Asistir al comandante del incidente en el disefio de estrategias de informacién
orientadas a la minimizaciébn del impacto sobre la imagen y para la
recuperacion de la misma si es del caso.

Brindar un informe final al punto de mando unificado.

7.2.3 Jefe de planificacion.

Objetivo: Definir las actividades y los procedimientos operativos de respuesta
ante emergencias segun el analisis de riesgo.

Recursos

Recolectar y organizar la informacién acerca del estado del incidente.
Actualizar la informacion referente a los cambios en el estado de los
recursos, suministros y servicios en el incidente.

90



Documentacion

Establecer todas las actividades de registro de recursos, suministros y
servicios para el incidente.

Preparar y procesar la informacion acerca de los cambios en el estado de los
recursos, suministros y servicios en el incidente.

Preparar y mantener todos los anuncios, cartas y listas que reflejen el estado
actual y ubicacion de los recursos, suministros y servicios para el transporte y
apoyo a los vehiculos.

Mantener una lista de registro de llegadas de los recursos, suministros y
servicios para el incidente.

Situacion

Mantener los archivos completos y precisos del incidente.

Proporcionar los servicios de fotocopiado al personal del incidente.

Empacar y almacenar los archivos del incidente para cualquier finalidad legal,
analitica o histérica.

Consolidar informacion de todas las secciones de la estructura.

Antes.

Supervisar la preparacion de los planes de accion.

Participar en el disefio e implementacion del plan de emergencias

Establecer estrategias de mitigacién y prevencién de incidentes.

Organizar la informacién acerca de estrategias alternativas.

Compilar y distribuir informacién acerca del estado del incidente.

Apoyar al comandante del incidente en la coordinacion de actividades de
capacitaciéon y entrenamiento a la comunidad estudiantil.

Recibir los reportes de los coordinadores de evacuacion sobre las
condiciones que afecten el proceso de evacuacion y buscar los correctivos
necesarios.

Mantener actualizado el directorio de emergencias.

Mantener actualizados los inventarios de los recursos humanos y logisticos
para atender una emergencia.

Durante.

Coordinar la recoleccién de informacion sobre el estado del incidente.

Distribuir el personal disponible para apoyar al grupo de logistica.

Coordinar con el comandante del incidente la activacion del plan de
evacuacion.

Coordinar el control de la emergencia con el jefe de la brigada de
seguridad y vigilancia.

Determinar las prioridades del incidente, objetivos operacionales y la
estrategia de respuesta.

Coordinar al personal a cargo.
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Mantener constante comunicacion con el jede de la brigada de seguridad y
vigilancia.

Después.

Supervisar la reposicion y/o mantenimiento de los equipos y elementos para la
proteccion de las instalaciones y atencién de emergencias que estan a su
cargo.

Participar en el reacondicionamiento del lugar.

Recolectar y ofrecer informacion acerca del incidente a la comunidad en
general.

Evaluar las acciones realizadas para retroalimentar los planes de accion.
Identificar fortalezas y debilidades.

Presentar un informe sobre las actividades realizadas al comando del
incidente.

7.2.4 Jefe de operaciones.

Objetivo: Ejecutar los planes de accion formulados.

Brigadas que lo componen:

- Brigada de atencién médica y primeros auxilios.
- Brigada de evacuacion y rescate.

- Brigada de seguridad y vigilancia.

- Brigada de prevencion y extinciéon de incendios.
- Brigada de apoyo psicosocial.

Antes.

Inspeccionar las areas de la institucion para conocer las condiciones de riesgo
gue puedan generar emergencias.

Realizar control del comportamiento de los diferentes riesgos con acciones
correctivas y preventivas.

Analizar, evaluar y conformar la estructura de manejo de respuesta
operativa.

Elaborar y actualizar los planes de accion.

Asignar el personal de operaciones con sus respectivos coordinadores de
acuerdo a los planes de accion.

Determinar las necesidades y solicitar recursos, suministros o0 servicios
adicionales.

Mantener informado al comando del incidente acerca de las actividades
especiales, incidente y ocurrencia.

Supervisar que los recursos logisticos a su cargo para la prevencion y
atencion de emergencias estén disponibles y funcionando.
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Durante.

e Supervisar las operaciones.

e Actuar coordinadamente con los demas miembros del grupo operativo.

e Realizar una evaluacion inicial sobre la situacion.

e Determinar las estrategias y recursos para el control de la emergencia.

e Evaluar las prioridades del incidente junto con el comando de incidentes.

e Mantener informado al comandante del incidente sobre la situacion y el estado
de los recursos.

e Ajustar los planes de accion teniendo en cuenta las implicaciones si la
emergencia lo amerita.

e Gestionar el apoyo necesario para controlar y mitigar los efectos de la
emergencia.

e Brindar apoyo a los grupos de socorro que se hagan presentes en la
institucion para controlar la emergencia.

e Mantener los canales de comunicacion internos y externos mediante equipos
de radio y/o celulares cuando la central de informacion quede imposibilitada.

Después.

e Evaluar con el personal a cargo si la situacion esta “Bajo Control”.

e Inspeccionar las instalaciones para determinar en qué condiciones quedaron
éstas.

e Ayudar a restaurar lo mas pronto posible el funcionamiento normal de las
actividades dentro de la institucion.

e Realizar el inventario de los equipos y elementos, y coordinar la reposicion y/o
mantenimiento para la proteccion de las instalaciones.

e Presentar un informe sobre las actividades realizadas al comando del
incidente.

e Evaluar las acciones realizadas para retroalimentar los planes de accion.

e Participar en la reunion con los directivos de la institucion para evaluar los
dafos en las instalaciones.

» Brigada de atencion médica y primeros auxilios.

Objetivo: Salvar vidas y brindar los primeros auxilios a las personas que los
necesiten.

Antes.

Entrenar los procedimientos y las técnicas basicas de control de emergencia.
Elaborar un plan de atencion de heridos.

Coordinar la capacitacion para los miembros de la brigada.

Dotar adecuadamente los botiquines.
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Desarrollar un procedimiento que permita controlar los datos y el estado de los
pacientes atendidos, asi como la informacion y ubicacién del centro médico al
gue se dirija de ser requerido en la emergencia.

Desarrollar un procedimiento para notificar a los familiares o allegados de las
personas afectadas.

Tener informacién actualizada de los hospitales y centros de atencion médica
cercanos.

Obtener los recursos minimos para las labores de atencion médica y primeros
auxilios.

Ubicar los equipos para la atencion médica y primeros auxilios en lugares
estratégicos y realizarles mantenimiento preventivo.

Participar activamente en las brigadas y campafias de salud que se
organicen en la institucion.

Durante.

Prestar auxilios médicos a quien lo requiera.

Aplicar y dirigir el plan de atencién de heridos.

Clasificar al personal de acuerdo a la gravedad de su lesion para una mejor y
eficaz atencion.

Trasladar a los lesionados al lugar de atencién de victimas.

Remitir a los pacientes que requieran atencidn especializada a un centro
hospitalario.

Colaborar con las autoridades de salud de la zona.

Asistir al personal médico y ayudar a las autoridades de salud y socorristas de
grupos especializados cuando ellos lo soliciten.

Llevar control y registro de los lesionados, asi como del lugar al cual fueron
trasladados.

Después.

Mantener el control de registro de todas las victimas atendidas y del lugar al
que fueron trasladados.

Reportar al comandante del incidente y al puesto de comando unificado los
casos atendidos y las actividades realizadas.

Evaluar el plan de atencion de heridos, las acciones realizadas y la situacién
actual.

Identificar las fortalezas y debilidades.

Adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de
respuesta.

Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la emergencia.

Coordinar con la brigada de seguridad y vigilancia la entrega de las personas
heridas a los padres de familia.
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Emitir un informe final sobre el desarrollo de la emergencia al comandante del
incidente y al puesto de comando unificado.

» Brigada de evacuacion y rescate.

Objetivo: Evacuar a un lugar seguro a la comunidad educativa y rescatar a las
personas que se encuentren atrapadas.

Antes.

Disefiar el plan de evacuacion de la institucion y realizar simulacros de
evacuacion.

Seleccionar y capacitar los coordinadores de la evacuacion.

Identificar las areas mas seguras dentro y fuera de la institucion y sefalizar las
rutas mas seguras para evacuar a la comunidad estudiantil en caso de una
emergencia.

Informar a la comunidad estudiantil del plan de evacuacion y las medidas a
seguir en caso de presentarse un evento que requiera la evacuacion.

Realizar simulacros para probar la efectividad del plan y realizar las medidas
correctivas necesarias.

Durante.

Confirmar la emergencia y dar la orden de evacuacion.

Activar la alarma.

Despejar las rutas de evacuacion, abrir las puertas de salida y despejar el
punto de encuentro.

Ordenar, dirigir y agilizar la evacuacion a las zonas de concentracion o areas
seguras.

Llevar un control de las personas evacuadas.

Dar apoyo a personas en condicion de discapacidad, nifios, mujeres en
embarazo y adultos mayores.

Verificar finalizada la evacuacion que dentro de las instalaciones no
guede ninguna persona.

No permitir el reingreso del publico.

Detener el transito en las vias adyacentes., dejando pasar a los vehiculos de
apoyo a la emergencia de las diferentes instituciones publicas y privadas.
Colocar el aviso “area evacuada” terminada la evacuacion.

Apoyar la evacuacion de heridos al area de atencion.

Proceder en forma segura y técnica al rescate de las personas que se
encuentren heridas o atrapadas.

Mantener informado al comandante del incidente sobre las acciones que
realiza y los requerimientos que tuviera para la ejecucion de sus tareas.
Informar periédicamente al puesto de comando unificado.
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Después.

>

Apoyar el retorno a la normalidad.

Coordinar la readecuacion de los suministros, servicios y recursos que hayan
sido utilizados durante la emergencia.

Evaluar el plan de evacuacion y las acciones realizadas.

Identificar las fortalezas y debilidades.

Adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de
respuesta.

Coordinar con la brigada de seguridad y vigilancia la entrega de los nifios a los
padres de familia.

Emitir un informe final sobre el desarrollo de la emergencia al comandante del
incidente y al puesto de comando unificado.

Brigada de seguridad y vigilancia.

Objetivo: Vigilar constantemente las instalaciones de la institucion y velar por la
seguridad del plantel educativo.

Antes.

Hacer recorridos periddicos a las instalaciones de la institucion y vigilar de
posibles situaciones que pongan en riesgo a la comunidad educativa.

Detectar anomalias e incongruencias de funcionamiento.

Analizar las situaciones de riesgo y planificar y programar las actuaciones
precisas para restablecer la seguridad.

Velar por el cumplimiento de las normas para salvaguardar los activos de la
institucion.

Verificar el funcionamiento de los sistemas de seguridad.

Capacitar e instruir al personal de seguridad sobre los procedimientos, normas
y actividades referentes al area.

Capacitar al personal de seguridad y vigilancia sobre el plan de emergencia.
Planear, controlar, y dirigir las labores del personal de seguridad y vigilancia.
Elaborar un plan para la brigada de seguridad y vigilancia.

Supervisar que los recursos a su cargo para la prevencion y atencién de
emergencias estén disponibles y operando.

Durante.

Velar por la seguridad del area de impacto para la ejecucién de los
operativos de respuesta.

Acudir inmediatamente al area donde lo soliciten.

Evaluar las prioridades del incidente.

Realizar una evaluacion inicial sobre la situacién e informar al comandante de
incidente sobre el estado de situacion.
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Usar el equipo de control de emergencia que tenga a disposicion segun el
evento.

Restringir el ingreso de personas y/o vehiculos no autorizados.

Cubrir la totalidad de las instalaciones de la institucion.

Ayudar en la evacuacién de la poblacion estudiantil.

Después.

>

Evaluar con el personal a cargo si la situacion esta “Bajo Control”.
Verificar en la salida de los vehiculos que no se estén retirando objetos de
valor de la institucion.

Evaluar el plan de seguridad y vigilancia y las acciones realizadas.

Identificar las fortalezas y debilidades.

Adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de
respuesta.

Coordinar con otras brigadas la entrega de los nifios a padres de familia.
Verificar la reposicion y/o mantenimiento de los equipos y elementos
para la proteccion de las instalaciones y atencion de emergencias que estén a
su cargo.

Emitir un informe sobre el desarrollo de la emergencia al comandante del
incidente y al puesto de comando unificado.

Brigada de prevencién y extincion de incendios.

Objetivo: Prevenir la formacién de incendios y controlarlos de forma parcial o total
cuando se presente la emergencia.

Antes.

Realizar inspecciones periddicas a la institucion e identificar las areas con
riesgo de incendios.

Verificar permanentemente el estado de las areas establecidas con riesgo.
Establecer medidas de prevencion y mitigacién en las areas con riesgo.

Ubicar sistemas portatiles de extincion en las zonas sefialadas segun el plan
de emergencias.

Verificar que todas las areas cuente con sus equipos.

Realizar inspecciones de seguridad sobre el sistema contra incendios.

Revisar los equipos de proteccion, deteccion y respuesta a incidentes.

Llevar el control de inspeccion, estado y ubicacion de los equipos.

Realizar mantenimiento periédico de los equipos.

Revisar los sistemas eléctricos, conexiones y sectores de alimentacion.
Capacitar a los miembros de la brigada con el cuerpo de bomberos.

Socializar con la comunidad estudiantil las zonas de alto riesgo y las medidas
gue deben seguir para prevenir incidentes.

Informar al comandante de incidentes sobre los riesgos encontrados.
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Durante.

Verificar las condiciones del incidente y reportarlas al jefe de la brigada.

e Activar la alarma.

e Reportar al puesto de mando unificado las condiciones de la emergencia.

e Activar las brigadas necesarias para controlar la emergencia.

e Tomar medidas preventivas para evitar la propagacion del incendio.

e Delimitar la zona de afectacion y no permitir el ingreso de personal no
autorizado.

e Alejar a los estudiantes que estén cerca del incidente

e Activar los procedimientos y protocolos necesarios para controlar la
emergencia.

e Llamar al cuerpo de bomberos mas cercano.

e Apoyar a los bomberos en las labores que ellos dispongan.

e Coordinar operaciones con entidades de apoyo externo para controlar la
emergencia.

e Evaluar la situacibn y determinar la necesidad de evacuar o no las
instalaciones.

e Coordinar con la brigada de evacuacion si poner en marcha el plan de
evacuacion parcial o total.

Después.

Inspeccionar el area afectada y las zonas aledafias, con el fin de asegurar el
control del riesgo.

Controlar y vigilar las areas afectadas hasta que se hagan presentes los
empleados responsables o los integrantes del grupo de vigilancia.

Realizar labores de remocion de escombros y limpieza de areas y restablecer
hasta donde sea posible las condiciones cotidianas del area afectada.

Hacer una reunion con los miembros de la brigada y los bomberos para evaluar
el trabajo realizado y reforzar conocimientos.

Hacer el inventario de recursos fisicos y materiales resultantes.

Verificar la reposicion y/o mantenimiento de los equipos y elementos para
la proteccion de las instalaciones y atencion de emergencias que estén a su
cargo.

Adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de
respuesta.

Hacer un reporte identificando las pérdidas materiales y/o humanas.

Emitir un informe sobre el desarrollo de la emergencia al comandante del
incidente y al puesto de comando unificado.
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» Brigada de apoyo psicosocial.

Objetivo: Brindar proteccion y apoyo a personas vulnerables y dar a conocer a la
comunidad educativa que hacer en casos de emergencia.

Antes.

e Dar a conocer a la comunidad educativa qué debe hacer para mantener la
serenidad y la calma en casos de emergencias.

e Prepara los recursos necesarios para la atencion.

Capacitar y orientar a la comunidad estudiantil en temas relacionados con la

convivencia y derechos humanos.

e Realizar dinamicas o actividades de orientacion a los estudiantes.

e Crear programas orientados a los estudiantes sobre la convivencia escolar.
e Generar espacios de dialogos permanentes con la comunidad estudiantil.

e Escuchary atender las denuncias dando prioridad a cada caso.

Durante.

e Retirar de la zona de impacto a las personas vulnerables que estén afectadas
emocionalmente.
e Brindar proteccion y apoyo a la victimas en caso de que lo requiera.

Después de la emergencia

e Dar seguimiento a los casos tratados durante la emergencia hasta constatar
gue hayan sido resuelto en su totalidad.

e Verificar la incidencia de situaciones y casos.

e Remitir si es necesario a las personas afectadas a un especialista.

7.2.5 Jefe de logistica.

Objetivo: Coordinar las acciones de compra de recursos y su distribucién vy
garantizar que estén disponibles y funcionando.

Aprovisionamiento

e Identificar y comprar los suministros que la institucion requiere para su
operacion.

e Realizar las actividades necesarias para adquirir los suministros.

e Ejecutar las actividades necesarias para almacenar los suministros en optimas
condiciones de calidad y conservarlos durante la distribucion.

e Velar por la seguridad de las existencias de suministros.

Distribucion
e Recibir, procesar y priorizar los pedidos de suministros para su entrega.
e Entregar los suministros a las unidades donde sean requeridos.
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e Acondicionar de manera adecuada los suministros que satisfagan las
necesidades de los clientes.

Servicios

¢ Identificar los servicios y las necesidades de apoyo para los planes de accion.

e Determinar el nivel de servicios requeridos para apoyar las operaciones.

¢ Notificar a la seccién de recursos de las unidades de la seccién de logistica
gue sean activadas, incluyendo nombres y ubicaciones del personal asignado.

Antes.

e Asignar responsables y funciones por sector.

e Verificar, disponer y ubicar el personal, suministros, recursos y servicios.

e Realizar el reconocimiento de cada éarea y la distribucion de recursos
necesarios.

e Corroborar los tiempos necesarios para evacuar.

e Mantener un registro de los recursos a su cargo para la prevencion y atencion
de emergencias y velar porque estén disponibles y operando.

Durante.

e Estar en constante comunicacion con el comandante del incidente y el jefe de
seguridad y vigilancia para apoyarlos con la logistica que requieran para la
atencion de la emergencia.

e Revisar las condiciones de funcionalidad de las rutas de evacuacion, salidas,
puntos de encuentro y despejarlas de los objetos que obstruyan o incomoden
el desplazamiento.

e Coordinar con el punto de mando unificado el cierre de las vias adyacentes
para evitar accidentes a la salida y no permitir el reingreso del publico.

e Apoyar la atencion de personas heridas, unificando los procedimientos con
brigada atencién médica y de primeros auxilios.

e Apoyar las actividades necesarias para controlar y mitigar la emergencia.

e Desarrollar el plan de evacuacion si es necesario.

¢ Informar al comandante del incidente y al puesto de comando unificado durante
todas las fases de la emergencia.

Después.

¢ Inspeccionar el area afectada con el fin de asegurar el control del riesgo.

¢ Vigilar las areas afectadas hasta que se hagan presentes los responsables o
los integrantes del grupo de vigilancia.

e Coordinar la reposicion y/o mantenimiento de los equipos y elementos
para la proteccion de las instalaciones y atencidon de emergencias.

e Adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de
respuesta.

e Participar en la evaluacion de los dafios y el analisis de necesidades.
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Emitir un informe sobre el desarrollo de la emergencia al comandante del
incidente y al puesto de comando unificado.

7.2.6 Jefe de administracion y finanzas.

Objetivo: Realizar y actualizar el estudio de costos de la emergencia.

Costos y presupuestos

Justificar, controlar y registrar todos los gastos y mantener al dia la
documentacion requerida para gestionar reembolsos.

Mantener contacto diario con las instituciones en lo que respecta a asuntos
financieros.

Desarrollar un plan operativo para el funcionamiento de las finanzas en el
incidente.

Informar al personal administrativo sobre todo los asuntos de manejo de
negocios del incidente que requiera atencién y proporcionar el seguimiento
antes de dejar el incidente.

Antes.

Agilitar la consecucion de presupuesto para las actividades de preparacion y
respuesta a emergencias.

Brindar el apoyo administrativo y financiero para implementar y divulgar el plan
de emergencia.

Llevar el registro de ingresos y egresos.

Realizar informes periédicos sobre las inversiones y gastos realizados

Apoyar a todas las unidades operativas.

Recopilar toda la informacion de los costos.

Participar en la elaboracién del plan de accion de incidente.

Informar al comandante de incidente las acciones que se realizan en esta
seccion.

Durante.

Permanecer para brindar apoyo administrativo y financiero a los cargos
que estan atendiendo la emergencia.
Tomar las medidas de precaucion necesarias para protegerse.

Después.

Analizar el comportamiento de los costos en la atencion de la emergencia.
Emitir un informe final sobre el comportamiento de los costos al comandante
del incidente.

Participar en la reunidon que convoque el comandante del incidente para
evaluar como fue el manejo del comportamiento de los costos.
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8. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS

Los procedimientos operativos son documentos que describen las actividades
generales a desarrollar para cada una de las amenazas calificadas en la
Institucion Educativa Andrés Bello.

Estos procedimientos se implementan para las siguientes amenazas identificadas
y calificada de la institucion:

Sismo

Fenomenos naturales

Lesiones personales por infraestructura
Salubridad

Explosiones

Lesiones personales por amueblamiento
Explosion e intoxicacion

Hurto

Atentados

Bullying

8.1 PROCEDIMIENTO GENERAL DE EMERGENCIAS

En caso de presentarse una emergencia se tomard como medidas de accién
general las siguientes:

Mantener la calma y tranquilizar a las personas que estan a su alrededor.

Dar la alerta y suspender las actividades, seguir las indicaciones del comité de
emergencias y atender la activacion de alarma.

No correr, desplazarse rapido y en silencio.

Sequir las rutas de evacuacion y dirigirse a los puntos de encuentro.
Desarrollar medidas de proteccién de bienes.

Iniciar las acciones de control de emergencias previamente establecidas por el
Comité de Emergencias y notificar a las entidades de apoyo.

No formar aglomeraciones a los alrededores de la institucién en caso de que
sea una evacuacion total y no regresar al area hasta recibir indicaciones por el
comité de emergencias.

Auxiliar a las personas lesionadas en caso de que corran nuevos riesgos si
tienen conocimientos de como hacerlo, de lo contrario avise a los brigadistas
y/o grupos de apoyo.

Apagar aparatos eléctricos, cerrar las llaves de los conductos de gas y/o agua.
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8.2 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE EXPLOSIONES E INCENDIOS

Antes de la emergencia

Realizar mantenimientos a las redes eléctricas, interruptores, cableado, cajas
eléctricas, conductos y cilindros del gas.

Alejar las fuentes de fuego (cortos eléctricos y llamas) del material combustible
como cilindros de gas.

En caso de que sea inminente una explosion la mejor opcion es esperar,
lanzarse al piso, colocarse en un lugar donde exista un elemento denso,
como un muro fuerte o un vehiculo.

Tener el directorio telefonico de los grupos y/o entidades de apoyo (brigadistas,
bomberos, defensa civil, cruz roja, guias, etc.).

Identificar las rutas de evacuacion, puntos de encuentro, salidas de
emergencias y alternas.

Durante la emergencia

Mantener la calma y siga las instrucciones de los brigadistas o guias.

Buscar un lugar seguro donde no haya riesgo de caidas de objetos, cosas e
infraestructura, etc.

Lanzarse al piso boca abajo en posicion recta, taparse los oidos con las
palmas de las manos, abrir la boca y cerrar los 0jos en caso de explosion.

Si hay heridos procure no moverlo e informe a un brigadista o guia de
evacuacion.

Si se requiere evacuar, salir de la institucion siguiendo la ruta de evacuacion
hasta llegar al punto de encuentro.

Después de la emergencia

Después de estar en el punto de encuentro registras nombres de las personas
lesionadas e identificar si esta todo el personal, en caso de que falte alguno
informar inmediatamente a los organismos de rescate e intentar comunicarse
con el personal faltante.

Ingresar a la zona afectada hasta que las autoridades competentes lo indiquen.
Garantizar total control sobre la causa de la explosion o incendio para
evitar la ocurrencia de dicha emergencia.
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8.3 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE INTOXICACIONES

Antes de la emergencia

Realizar mantenimiento periédico de los conductos, cilindros e instalaciones
de gas y revision del cumplimiento de normas basicas para la manipulaciéon y
conservacion de alimentos.

Verificar siempre que las llaves del gas se encuentren cerradas.

El personal encargado de la manipulacion del gas y de los alimentos debe ser
muy responsable a la hora de su utilizacion.

Utilizar elementos de seguridad como guantes, tapabocas, batas y cofias para
la manipulacion de alimentos.

Inspeccionar las fechas de vencimiento.

Mantener en sitios visibles el directorio telefonico de emergencias y equipos de
comunicacion.

Identificar las rutas de evacuacién, puntos de encuentro, salidas de
emergencias y alternas.

Durante la emergencia

Fuga de gas

Conserve la calma.

Permitir el flujo de aire en la zona afectada

Cierre la llave en caso de que esa sea la causa de lo contrario busque el
escape de gas con espuma de jabon.

No encienda fuego ni genere flama.

No encender ni apagar equipos eléctricos.

Alejar de la zona afectada objetos combustibles.

Avisar a las entidades y comités de apoyo de emergencias.

Evacuar el area en caso de que no se pueda detener la fuga y dirigirse a los
puntos de encuentro hasta nuevas indicaciones.

Alimentos

Avisar al comité o brigada de emergencias de la institucion.

Brinde primeros auxilios a la (s) victima (S) si tiene conocimiento de estos de lo
contrario espere que llegue la brigada de emergencia.

Investigar que pudo causar la intoxicacidén para evitar que mas miembros de la
institucion se vean afectados y brindar atencion a todos los consumidores que
ingirieron el alimento de la misma fuente de las personas ya afectadas.
Suspender la distribucién y elaboracion del alimento en caso de que se
evidencien numerosos casos de intoxicacion hasta nuevas indicaciones.
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e Tomar

andlisis e identificar el causante de la intoxicacion.
e No permitir la manipulacion de los alimentos causantes de la intoxicacion por
personas ajenas al tratamiento de la emergencia.
e Seguir todas las instrucciones del comité de emergencias y grupos de apoyo.

Después de la emergencia

muestras de los alimentos sospechosos para realizar el respectivo

e Una vez evaluada y controlada la situacion de emergencias por los comités,

brigadistas y/o grupos de apoyo se

indicaciones.
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8.4 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE HURTOS

Antes de la Emergencia

e Controlar el ingreso de personal y garantizar la seguridad a zonas o areas
como oficinas, salas, salones, auditorios, etc.

e Aumentar el numero de personal de seguridad.

e Adecuar la infraestructura en los alrededores e interior de la institucion para
brindar mayor seguridad al recurso humano y fisico.

e Contar y tener a disposicién equipos de comunicacién y directorios telefénicos
de las entidades de apoyo.

Durante la emergencias

e Dar aviso al comité de emergencias Yy seguridad de la institucion de cualquier
acto sospechosos, no intente ningun tipo de control sino no tiene conocimiento
alguno de estas situaciones.

e Conserve la calma y siga las instrucciones previstas por el personal de
emergencias y seguridad.

e En caso de que no se pueda controlar la situacion, informe inmediatamente a
las entidades competentes.

e Colabore con informacion que sea de ayuda para la ejecuciéon de las acciones
pertinente por parte del comité de emergencia de la institucion y entidades de
apoyo.

Después de la emergencia

e Informar, evaluar y controlar la situacion presentada para evitar eventos
semejantes.
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8.5 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE BULLYING

Antes de la emergencia

Conformar un comité basado en la orientacion y coordinacion de estrategias,
programas y actividades sobre la convivencia escolar, los derechos humanos,
la educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacion de la violencia
escolar.

Capacitar y orientar a todos los miembros que hacen parte de la comunidad
estudiantil desde directos hasta padres de familia y/o acudientes en temas
relacionados con la convivencia y derechos humanos.

Generar espacios de dialogos permanentes a fin de crear condiciones de
participacion de todos los miembros de la comunidad educativa para elaborar
acuerdos, el reconocimiento y respeto a las diferencias y en la resolucion de
conflictos.

Hacer seguimientos de conductas del personal de la institucién y/o de aquellos
gue sean mas vulnerables a estas situaciones.

Garantizar el cumplimiento de las pautas y normas de convivencia
establecidas.

Informar al personal competente de casos donde se presenten estas
situaciones.

Escuchar y atender las denuncias dando prioridad a cada caso.

Durante la emergencia

Informar de manera inmediata al personal competente la ocurrencia de estas
situaciones.

Tomar medidas que detengan la situacion.

Escuchar y atender a los implicados en dicha situacion.

Brindar proteccion y apoyo a la victima en caso de que lo requiera.

Establecer reglas de convivencia frente a cada caso.

Segun sea la severidad del caso acudir a las entidades competentes.

Después de la emergencia

Llevar el seguimiento respectivo del caso hasta constatar que haya sido
resuelto en su totalidad.
Verificar la incidencia de situaciones y casos.
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8.6 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE SISMO

Antes de la emergencia

Asegurese de si la estructura fue construida con normas de sismo resistencia.
Estudie y evalué la resistencia que tiene la estructura de las instalaciones de
modo que se refuerce si es necesario.

Identifique aquellos los lugares seguros para auto protegerse.

Reubigue y/o asegure los objetos que puedan causar dafio al caer de cierta
altura.

Asegure estantes, archivadores, tableros y demés mobiliario que pueda caerse
en caso de movimientos sismicos.

Identifique las rutas de evacuacion y zonas abiertas de encuentro.

Mantener cerca del sitio de trabajo una linterna con pilas cargadas y un silbato.
Ubique e identifique los lugares donde pueda cerrar las llaves del conducto de
gas y agua, y asi mismo corte el servicio de energia eléctrica.

Mantener en sitios visibles el directorio telefonico de emergencias y equipos de
comunicacion.

Durante la emergencia

Conserve la calma, tranquilice las personas y evite correr.

Reflugiese bajo escritorios, cerca de columnas fuertes, muros, muebles
pesados, etc., coléquese en posicidn fetal , codos y antebrazos protegen los
costados de la cabeza y las manos se entrelazan en la nuca.

Apértese de ventanas, objetos que puedan caer, bibliotecas y estantes sin
anclar, etc.

Siga las instrucciones del comité de emergencias, brigadistas y/o entidades de
apoyo.

No abandone la zona mientras ocurra el sismo.

Protéjase de la caida de ladrillos, lamparas, tableros bibliotecas, entre
otras.

Después de la emergencia

Permanezca alerta en el sitio durante un minuto al menos, después del cese
del terremoto; generalmente el fendmeno se repite y la construccion debilitada
puede caer.

Si puede salir al exterior hagalo rapidamente, por la ruta de evacuacion
asignada; evite gritar, correr o empujar, dirijase a las zonas indicadas como
seguras y siga a los guias de evacuacion.

Prestar ayuda a quien lo requiera si se encuentra en peligro de sufrir nuevas
lesiones y avise de inmediato a los brigadistas.
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e Hagase notar si esta atrapado, mediante una sefal visible o sonora (un pito).

e No regrese a las instalaciones hasta nuevas indicaciones del personal
competente.

e Corte la energia eléctrica hasta verificar que no hay corto circuitos.

e Sigas las guias y sefiales de los guias de evacuacion y brigadistas.

¢ No pise escombros, si requiere moverlos sea muy cuidadoso, al hacerlo puede
pisar o tumbar muros o columnas débiles.

e Evite beber agua de la llave, puede haberse contaminado.

e Verifique que no hay conatos de incendio.

o Verifique que el personal este completo fuera de peligro y estudie los dafios.

8.7 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE FENOMENOS NATURALES

Antes de la emergencia

e Si se conoce la ocurrencia de fenébmenos que podrian afectar la region en
donde se encuentra ubicada la institucion, el comité de emergencias debera
inspeccionar todos los sistemas de emergencias y evacuacién, conductos de
agua y gas, desagles, conductos residuales, redes eléctricas, equipos,
herramientas sin proteger y estructura en general de la institucion.

e Mantener las zonas verdes y arborizacion bien podados, eliminando malezas,
crecimiento del pasto, ramas de los arboles en contacto con redes eléctricas o
desprendidas, etc.

e Hacer mantenimientos peridédicos de equipos eléctricos, redes eléctricas y
conductos de los servicios.

e Verificar si la institucion cuenta con proteccion contra descargas eléctricas a
través de pararrayos.

e Mantener un listado con los numeros telefonicos de emergencias

e I|dentificar las rutas de evacuacién, puntos de encuentro, salidas de
emergencias y alternas.

e Inspeccionar e identificar objetos o elementos estructurales que puedan ser
lanzados o desprendidos por los fuertes vientos y caer sobre las personas.

Durante la emergencia

e Conservar la calma y genere un ambiente de tranquilidad.

e Aléjese de las areas afectados, procure evacuar siguiendo las indicaciones de
los brigadistas.

e Si el tiempo lo permite, salvar solo los objetos de valor para actuar con
eficiencia y rapidez.

e Alejarse de los grandes arboles y objetos que puedan causar dafio.
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En caso de producirse inundaciones, eliminar el agua usando motobombas si
es necesario.

Pedir apoyo a entidades pertinentes de caso que sea necesario

Proteja a las personas mas vulnerables.

Buscar refugio temporal en otro punto seguro.

Manténgase con sus compafieros en una zona segura, evitando
atravesar lugares afectados a pie o en vehiculos sino se le indica.

Después de la emergencia

Inspeccionar la edificacibn. No volver a las actividades normales hasta
asegurarse de que no hay peligro para las personas.

Realizar una inspeccion a las redes eléctricas, y la red del agua para
comprobar que no existan averias

Realizar una evaluacion de los dafios causados.

Sequir las instrucciones del personal de atencion de emergencias.

Nunca levantar objetos metalicos ni cables caidos, ya que pueden estar
energizados.

8.8 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE LESIONES POR ElI MAL ESTADO DE LA
INFRAESTRUCTURA

Antes de la emergencia

Verifique el estado actual de la infraestructura de la institucion, pisos, paredes,
techos, columnas, recubrimiento, muros, escaleras, etc.

Tome las medidas necesarias para adecuar la infraestructura en bienestar de
la comunidad que alli labora.

Informe y advierta a la comunidad de los peligros que se puedan generar por
dafios en la infraestructura.

Dotar los botiquines de primeros auxilios y todos los materiales necesarios
para atender emergencias menores.

Tener disponibles nimero telefonicos de las entidades de apoyo en caso de
gue se requiera su ayuda.

Identifique las zonas seguras.

Durante la emergencia

Mantenga la calma.
Brinde la ayuda que se requiera si tiene conocimiento de como hacerlo, de lo
contrario avise al comité de emergencias o al personal encargado.
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e Aléjese de las zonas o areas amenazantes y/o afectadas por el evento.
e Siga las instrucciones del personal encargado y/o comité de seguridad.
e Contacte a las entidades de apoyo si su grado de emergencia es mayor.

Después de la emergencia

e Evaluar el area afectada.
¢ Informe al personal encargado de los dafos.
e Adecue el &rea de modo que no represente amenaza a la comunidad.

8.9 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE LESIONES POR AMOBLAMIENTO

Antes de la emergencia

e Verifique y evalué el estado del amoblado necesario para la ejecucion de sus
actividades.

e Advierta a la comunidad de los peligros causados por la falta de seguridad y
dafios en ventana, puertas, tableros, sillas, escritorios, estantes, etc.

e Ancle las estanterias y bibliotecas.

e Proporcione a la comunidad puestos de trabajos adecuados, sin afectar su
bienestar y confort.

e Asegure todo objeto que pueda causar dafio al caer.

¢ Informe al comité de seguridad si percibe algun riesgo.

e Identifique las zonas seguras.

Durante la emergencias

e Mantenerla calma.

e Brinde la ayuda que se requiera si tiene conocimiento de como hacerlo, de lo
contrario avise al comité de emergencias o al personal encargado.

e Aléjese de las zonas o0 areas amenazantes y/o afectadas por el evento.

e Siga las instrucciones del personal encargado y/o comité de seguridad.

e Contacte a las entidades de apoyo si su grado de emergencia es mayor.

Después de la emergencia
¢ Informe al comité de seguridad las causas y efectos de lo ocurrido.
e Gestionar las adecuaciones correspondientes para prevenir futuras

emergencias.
e Siga las demas instrucciones brindadas por el comité.
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8.10 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE AFECTACIONES DE SALUBRIDAD

Acudir a las entidades pertinentes para evaluar las condiciones de acueducto y
alcantarillado de la institucion.

Adecuar, mejorar y limpiar las redes de alcantarillado para evitar malos olores
Si es necesario.

Hacer campafas y orientar a la comunidad estudiantil en temas relacionados
con la limpieza, higiene y salubridad para generar un ambiente laboral sano y
agradable.

Gestionar con los entes pertinentes el servicio de agua permanente y/u otros
medios alternativos para suplir esta necesidad.

Realizar mantenimiento periédico de los sistemas de acueductos vy
alcantarillados.

En caso de presentarse problemas de salud, prestar primeros auxilios y recurrir
a entidades médicas si asi se requiere.

Evalué las casusas de los incidentes de salubridad.

8.11 PROCEDIMIENTOS EN CASO DE ATENTADOS- VANDALISMO

Antes de la emergencia

Identifiqgue lugares seguros, equipos y utensilios de atencion a emergencias.
Instale sistema de seguridad en las areas pertinentes de la institucion.

Informe al comité de seguridad u otro grupo de emergencias de alguna accion
sospechosa que ponga en riesgo la integridad de la comunidad.

Tenga a su mano el directorio telefénico de las entidades y grupos de apoyo.

Durante la emergencia

Evite la curiosidad y retirese de las areas afectadas.
Informe a las entidades pertinentes.

Protéjase de cualquier evento que lo ponga en riesgo.

Siga las indicaciones del comité de emergencia.

Mantenga la calma y genere tranquilidad a sus compafieros.

Después de la emergencia

Reporte al comité lo sucedido y tome medidas pertinentes.
Regrese a sus actividades si asi lo indica el personal encargado.
Evalué los efectos de la situacion en la comunidad.
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9. PLAN DE EVACUACION.

El plan de evacuacion corresponde a las acciones necesarias para identificar la
existencia de un riesgo que amenace la integridad de las personas, y tomar la
decision de evacuar a través de una ruta preestablecida y hasta un lugar seguro
(punto de encuentro), con el fin de proteger la vida y la integridad fisica de las
personas amenazadas. El proceso de evacuacion ademas implica en lo posible la
proteccion y salvamento de la informacion y de los bienes que se consideren
vitales para la prestacion de los servicios.

El plan de evacuacion significa estar organizado para responder, debe contar con
una planeaciéon anticipada de las diferentes alternativas y acciones a seguir, ser
bésico, flexible y conocido por todos. Asimismo debe ejecutar los procedimientos
qgue la estructura organica tiene establecidos, junto con los recursos y entidades
de apoyo previstos para sacar las personas a un lugar seguro.

Para el plan de evacuacion se debe saber que:

e La evacuacion puede ser antes o después de la ocurrencia de una situacion
peligrosa; gracias al sistema de alerta temprana se pueden realizar
evacuaciones antes del incidente.

e La evacuacién es indicada por el comandante del incidente. .

e Al oir la sefial de evacuacioén, los ocupantes de la Institucién se dirigiran por las
vias previstas como salidas de emergencia a un espacio exterior seguro,
previamente determinado (punto de encuentro).

e El orden de evacuacion ira del aula mas cercana a la salida a la méas lejana; si
hay mas de una salida, se decidira qué aulas saldran por cada una de ellas.
Ademas se debe comenzar a evacuar por el area afectada por el peligro y
seguir por el resto de las areas.

e Los docentes seran los ultimos en salir, cuidando que ningun estudiante quede
atrds y permaneceran con los estudiantes en todo momento (durante la
evacuacion, en la zona de seguridad, al decretarse el regreso a las aulas y
hasta ser recogidos por sus familiares).

e La ruta de evacuacion debe estar libre de obstaculos, ser visible y estar
completamente sefalizada de tal manera que todos los ocupantes de la
institucion puedan encontrar sin inconvenientes la direccién de salida segura.

¢ Si hay estudiantes, docentes personal administrativo y/o visitantes con algin
tipo de condicion de discapacidad visual, auditiva, fisica entre otras, se les
brindara la ayuda técnica necesaria para su evacuacion, desplazamiento y
comunicacion.

OBJETIVOS

e Proteger la vida y la integridad de las personas amenazada por un peligro.
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e Activar el sistema de alarma o el cédigo de dicha sefal (sonido y/o nUmero de
veces), para una oportuna reaccion de todos los ocupantes de la institucion.

e Garantizar la rapida identificacion de las rutas y salidas mediante una
adecuada sefalizacion de las mismas.

e l|dentificar, validar y sefializar las rutas de evacuacidon mas seguras, amplias,
cortas y adecuadas para la evacuacion del personal.

9.1 PROTOCOLO DE EVACUACION

9.1.1 Activacion de la alarma.

Inicia con el proceso de deteccion del peligro, alguien lo conoce y lo comunica, en
este punto se determina la decision de evacuar y el tipo de evacuacion, y se
desencadena el proceso de aviso mediante los distintos sistemas de
comunicacién. El establecimiento debe disponer de un sistema de comunicacion
general con el que se pueda transmitir la sefial de evacuacion, la cual debe llegar
simultdneamente a todo la institucion. Los distintos medios pueden ser: sirena o
campana sonando en forma continua o con una secuencia determinada.

9.1.2 Rutas de evacuacion.

SEDE PRINCIPAL

Tabla 40. Ruta de Evacuacion Sede Primero de Abril.

RUTAS SIGNIFICADO

—p | Las rutas identificadas con las flechas de color azul indican el
desplazamiento que debe seguir esa area de la institucion al Punto
de Encuentro 2. Este Punto de Encuentro esta ubicado en el
Estadio Municipal por la Calle 1B.

Las rutas identificadas con las flechas de color rojo indican el
» desplazamiento que debe seguir esa area de la institucion al Punto
de Encuentro 1. Este Punto de Encuentro esta ubicado en la
carrera 5A, diagonal a la porteria central- frente al auditorio.
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Figura 4. Ruta de Evacuacion Sede Principal
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Tabla 41. Ruta de Evacuacion Sede Villa Fanny.

RUTAS

SIGNIFICADO

e

Las rutas identificadas con las flechas de color verde indican el
desplazamiento que debe seguir esa area de la institucion al Punto
de Encuentro 2. Este Punto de Encuentro estd ubicado en la
carrera 4, al exterior de la institucion.

—r

Las rutas identificadas con las flechas de color rojo indican el
desplazamiento que debe seguir esa area de la institucion al Punto
de Encuentro 1. Este Punto de Encuentro esta ubicado en la calle
1D, frente a la porteria central.
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Figura 5. Ruta de Evacuacion Sede Villa Fanny
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Tabla 42. Ruta de Evacuacion Sede Primero de Abril.

RUTA SIGNIFICADO

Las rutas identificadas con la flecha de color rojo indican el
—> desplazamiento desde cada una de las areas al punto de encuentro
externo a la institucion. Este Punto de Encuentro esta ubicado en la
calle 1A, al exterior de la institucion diagonal a la porteria.

Figura 6. Ruta de Evacuacion Sede Primero de Abril
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9.1.3 Puntos de encuentro.

Tabla 43. Puntos de Encuentro

SEDE PRINCIPAL

PUNTO DE ENCUENTRO 1 PUNTO DE ENCUENTRO 2
Localizado al exterior de la institucion, | Localizado al exterior de la institucion
diagonal a la porteria central- frente al | en el Estadio Municipal por la Calle 1B.
auditorio sobre la Carrera 52.




Tabla 43. (Continuacion). Puntos de Encuentro

SEDE VILLA FANNY

PUNTO DE ENCUENTRO 1 PUNTO DE ENCUENTRO 2
Localizado al exterior de la institucion | Localizado al exterior de la institucion
frente a la porteria central en la calle 1 | en la Carrera 4.

D.

SEDE PRIMERO DE ABRIL

PUNTO DE ENCUENTRO

Localizado al exterior de la institucion diagonal a la porteria en la calle 1 A.
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9.1.4 Responsabilidades y acciones de la comunidad educativa.

COMITE DE EMERGENCIAS

Antes de la evacuacion

Coordinar el apoyo con las entidades externas en caso de requerir su ayuda.
Evaluar las condiciones y magnitud del incidente, determinar el tipo de
evacuacion y activar las alarmas de evacuacion.

Garantizar la disposicion de los recursos necesarios.

Identificar, validar y recordar las rutas de evacuacion mas seguras, amplias,
cortas y adecuadas para la evacuacion del personal, asi como el lugar de
reunion final.

Designar a alguien que se haga cargo de las personas que necesiten ayuda.
Supervisar las acciones especiales establecidas (proteger archivos, cerrar
valvulas, etc.).

Durante la evacuacion

En

Asegurarse de que toda la comunidad abandone el area.

Despejar las rutas y puntos de encuentro y abrir las puertas de salida.

Indicar, dirigir el orden de salida y

Llevar un control de las personas evacuadas.

Detener el trnsito en las vias adyacentes.

Ayudar a personas en condiciones de discapacidad, nifios, mujeres en
embarazo y adultos mayores.

Restringir el ingreso de personas y vehiculos no autorizados.

No permitir el reingreso de personas.

Dirigir al personal visitante.

Llevar a su grupo a una oficina o cuarto seguro en caso de no poder salir y
solicitar de inmediato ayuda por los medios que tenga a su alcance.

el punto de encuentro

Verificar con listas que todo el personal haya evacuado, en caso contrario
notificar al grupo de rescate.

Brindar atencion de primeros auxilios al personal si se requiere.

Asegurar la estadia de todo el personal evacuado hasta nueva orden.

Después de la evacuacion

Verificar y determinar el estado de las instalaciones.

Restaurar el funcionamiento de las actividades en la institucion.

Inspeccionar el inventario de recursos y gestionar su reposicion y/o
mantenimiento.
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e Realizar informe de los resultados de la actividad, evaluar la capacidad de
respuesta y adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar el
desempeiio.

ESTUDIANTES, DOCENTES Y EMPLEADOS

Antes de la evacuacion

e Conocer e identificar los procedimientos que se llevan a cabo al presentarse
una emergencia.

e Delegar funciones y responsabilidades dentro de cada grupo de estudiantes
por parte del director asignado.

e Conocer el cédigo de las sefales de alarma.

¢ l|dentificar las rutas, puntos de encuentro y salidas de emergencia.

e Entender las sefiales de seguridad.

Durante la evacuacion

Mantener la calma y seguir las indicaciones de los brigadistas.
Ejecutar las funciones que se le han asignado.

Dirigir al personal a su cargo por y hacia sitios seguros.

Brindar ayuda a las personas con dificultades.

No correr, caminar a paso rapido.

Orientar al personal que desconozca las acciones a seguir.
Dirigirse de forma ordenada y en silencio por las vias establecidas.

En el punto de encuentro

e Mantener la calma y permanecer con su grupo en los puntos de encuentro
hasta nueva orden por parte del personal competente.

e Verificar la presencia del personal a su cargo en los puntos de encuentro, de lo
contrario informe a los brigadistas de su ausencia.

e Ubicar al grupo al cual pertenece si se trasladdé en otro grupo durante el
proceso de evacuacion, al llegar al punto de encuentro, dirigirse hacia él y
anunciar la llegada.

e Ayudar a determinar quién falta.

Después de la evacuacion
e Retomar las actividades siguiendo las instrucciones del comité de
emergencias.

VISITANTES

e Mantener la calma.
¢ Identificar y seguir a los brigadistas de evacuacion.
e Buscar apoyo y solicitar indicaciones al grupo mas cercano.
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9.2 CAPACIDAD INSTALADA

Para cada sede de la Institucién Educativa Andrés Bello se calcularon los valores
de la carga fija, flotante y maxima. La Institucidon cuenta con dos jornadas en las
Sedes Villa Fanny y Primero de Abril y con tres en la Sede Principal. Para el
calculo de los valores de la carga se determin6é el maximo de ocupantes en las
zonas establecidas segun la ruta de evacuacion de todas las jornadas en cada
una de las sedes. En la tabla 44 se ilustra el resultado de la carga maxima por
jornada de cada una de las sedes.

Carga fija: NUmero de personas que normalmente permanecen en cada uno de
las areas de la sede de la institucion.

Carga flotante: Numero de personas que asisten a la institucion de forma no
permanente (visitantes, estudiantes y docentes).

Carga maxima: Numero maximo de personas que para efectos de evacuacion
pueden estar en un area determinada.

Tabla 44. Carga Ocupacional Institucion Educativa Andrés Bello.
POBLACION (PERSONAS)

ZONA| SEDE PRINCIPAL SEDE VILLA FANNY SEDE ZEIZAIERO DE
CARGA A B C A B C A B C
FIJA 2 9 0 0 2 0 2 0 0
FLOTANTE| 270 103 145 266 175 48 154 87 72
MAXIMA 272 112 145 266 177 48 156 87 72

9.3 TIEMPOS DE DESPLAZAMIENTO

Para obtener los tiempos de desplazamiento se debe medir el ancho de salida
mas angosto encontrado en cada recorrido y las distancias de cada una de las
zonas hasta los puntos de encuentro de cada sede, tomando como referencia los
puntos mas lejanos de cada zona. A continuacion en las tabla 45 se ilustra las
distancias en metros de cada sede.
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Tabla 45. Distancias de la Institucion Educativa Andrés Bello

SEDE PRINCIPAL SEDE VILLA FANNY SEDE PRIMERO DE

ABRIL
ZONA A B C A B C A B C
PUNTO DE
ENCUENTRO ! ! 2 2 1 ! ! ! 1

DISTANCIA AL PUNTO
DE ENCUENTRO (mts)
ANCHO DE SALIDA
(mts)

153,30 135,20 148,80| 76,90 | 64,55 | 54,45 | 51,11 | 61,60 | 62,30

221 | 217 | 210 | 155 | 19 | 150 | 160 | 1,37 | 1,40

9.4 ESTIMACION DE TIEMPOS DE SALIDA

En la respuesta a la emergencia es transcendental que las personas involucradas
en el evento puedan ponerse a salvo en el menor tiempo posible, el tiempo
transcurre desde que empieza a salir la primera persona hasta que sale la ultima y
llegan a un lugar seguro previamente identificado. El tiempo de salida depende de
las distancias a recorrer, el nimero de personas a evacuar, la capacidad de las
rutas de evacuacion y del tipo de personas en cuanto a sus capacidades fisicas.
Por tal razén se estiman los tiempos de salida que se deberian emplear al
momento de presentarse la evacuacion de las instalaciones de la Institucion
Educativa Andrés Bello.

Para estimar los tiempos de salida, se utiliza la formula desarrollada por el Sr. K.
Togawa®, la cual permite determinar el tiempo maximo de evacuacién de las
instalaciones; éste tiempo puede mejorar con desarrollo de entrenamientos, en
procura de reducir el tiempo lo maximo posible para mejorar la capacidad de
respuesta.

N

TS = —
GxEK) T

D
4

Donde:

TS: Tiempo de salida en segundos.

MANCERA, Mario Ramén. Planes De Emergencias [en linea] P.10. [Consultado junio 15 de
2014]. Disponible en: <http://www.manceras.com.co/artplanemergencias.pdf>
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N: NUmero de personas a evacuar.

A: Ancho de salida en metros. (Ancho de salida mas angosto encontrado en el
recorrido).

K: Constante experimental de flujo, 1,3 Personas / Metro - Segundo

D: Distancia total a recorrer en metros. Medida desde donde esta la persona mas
alejada de la salida.

V: Velocidad de desplazamiento horizontal, 0,6 Metros / Segundo.

En la tabla 46 se ilustra el calculo de los tiempos de desplazamiento hacia los
puntos de encuentro de las sedes de la Institucion.

Tabla 46. Calculo del tiempo de evacuacion.

Cantidad de Ancho de Distancia TS Tiempo de Punto de
ZONA | personasa . total de salida
salida - encuentro
evacuar recorrido Seg Min
SEDE A 272 2,21 153,30 350,17 | 5,84 1
PRINCIPAL B 112 2,17 135,20 265,04 | 4,42 1
C 145 2,10 148,80 301,11 | 5,02 2
SEDEVILLA | ——— 10T aiss o0 ] 299 |
FANNY : . : :
C 48 1,50 54,45 115,37 | 1,92 1
SEDEPRIMERO|——— 21— —or'e Tiose | o0 | 1
DE ABRIL . ! . .
C 72 1,40 62,30 143,39 | 2,39 1
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10. PROTOCOLO PARA EVALUACION Y AUDITORIA AL PLAN.

10.1 PRACTICAS Y SIMULACROS

e Deberan efectuarse practicas y simulacros de evacuacion en forma periddica
que incluyan, reconocimiento de la sefial de alarma y de las instrucciones de
emergencia, recorrido por las rutas de salida, ejecucion de los procedimientos
de salida, reconocimiento y ubicacion en el punto de encuentro, reporte de los
coordinadores de area, y ejecucion de las acciones del plan establecido.

e Sin excepcion las sesiones de instruccion, las practicas y los simulacros son de
obligatoria participacion para todos los ocupantes.

e Durante los ejercicios de préactica y los simulacros de evacuaciéon deberan
adoptarse todas las precauciones que se consideren necesarias, entre ellas,
establecer vigilancia previa de los sitios estratégicos dentro y fuera de las
instalaciones, dar aviso previo a las personas “claves”, adoptar previsiones
para la atencion médica de posibles lesionados durante las practicas y planear
ayuda para las personas con impedimentos.

e Cuando se vaya a realizar una practica de evacuacion parcial, es decir en un
area especifica deberd darse aviso a los demas ocupantes de la institucion; y
cuando se vaya a realizar una practica total deberéa darse aviso a los vecinos
de la institucion y a las autoridades relacionadas.

10.2 AUDITORIA Y CONTROL

e Verificacién de condiciones: En el momento de una emergencia hay muy pocas
posibilidades de corregir anomalias en las condiciones necesarias para
evacuar. Es necesario, por lo tanto, garantizar estas condiciones en forma
permanente, mediante verificacién periddica de las mismas.

e Responsabilidad y periodicidad: Corresponde a los coordinadores de las
brigadas efectuar la verificacion de las condiciones de las instalaciones y
recursos y notificar oportunamente al comité, las anomalias encontradas.

e Control y andlisis: Con el fin de mantener actualizado el plan de emergencia y
de evacuacion, el comité de emergencias sera responsable de elaborar un
informe cada vez que por cualquier motivo que haya sido necesario actuar para
asi evaluar las oportunidades de mejora y establecer planes de accion.

e Revision: El Comité de Emergencia se hara cargo de las revisiones.

e Los directos del comité y/o el comité de salud ocupacional, deberan revisar los
informes y compararlos con los parametros establecidos originalmente. En
caso de diferencias importantes respecto a los procedimientos previstos,
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debera investigarse la causa, e introducirse los correctivos necesarios para
asegurar la operatividad del Plan de Emergencias.

Archivos: Salud Ocupacional y el Comité de Emergencia, deberan mantener un
archivo actualizado con toda la informacion referente al Plan de Emergencia,
incluyendo, copia de todas las actuaciones ya sea en atencion de
emergencias, plan de evacuacion (con los correctivos hechos), informe de
resultados, informes de anomalias reportadas, propuestas de modificaciones,
actas de reunion con los coordinadores, registros de préacticas y simulacros.

10.3 INDUCCION A PERSONAL NUEVO

Para garantizar la capacidad de respuesta en caso de emergencia, es hecesario
que se informe a todo nuevo empleado, ocupante habitual y personal de en
labores internas, sobre el plan de emergencias. Corresponde al comité de
emergencias garantizar la inclusion de dichos temas en los procesos de induccién,
abordando las siguientes tematicas:

Politicas de seguridad y objetivos

Responsabilidad individual sobre el auto cuidado y la supervivencia.
Sistemas de notificacién, alerta y alarma.

Rutas de evacuacion y puntos de reunion final establecidos.
Importancia de reportarse en el sitio de reunion final.

Procedimiento de evacuacion

Recorrido por la ruta de salida

10.4 PLAN DE RECUPERACION

La recuperacion es el restablecimiento de las condiciones normales de vida
mediante la rehabilitacion de las lineas vitales indispensables y la reconstruccion
del dafio fisico sufrido. Asi entonces, la recuperacion comprende la rehabilitacion y
la reconstruccion.

Rehabilitacion: Una vez superada la etapa de emergencia, se procedera a
iniciar la rehabilitacién de las lineas afectadas (energia, agua, aire, vias de
acceso, transmision de datos, entre otros) necesarias para reiniciar labores,
inicialmente lo realizard el comité de seguridad de la institucion, si las
condiciones se lo permiten, de lo contrario la direccion gestiona ante quien
corresponda, ya sea entidades publicas o privadas, para que se inicie la
rehabilitacion.
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e Reconstruccion: Todos los dafios materiales causados por la Emergencia,
deberan estar cubiertos por pdlizas de seguros contra todo riesgo, dafios
materiales (terremoto, equipos eléctricos, rotura de maquinaria, hurto
calificado, huelga, motin, asonada, conmocion civil, actos malintencionados a
terceros). Ante la ocurrencia de tales eventos se pondran en marcha las
reclamaciones pertinentes.

Una vez estén bien fundamentados los planes de evacuacion, atencion y los
grupos de respuesta a emergencias, debe empezarse a trabajar mas
concretamente en el plan de recuperacion.

10.5 FORMATO DE EVALUACION DE AUDITORIA

Esta lista de chequeo sirve para revisar el Plan de Emergencias. (Ver Anexo G).

e El minimo puntaje para poder realizar un ejercicio de simulacro es de 75
puntos.

e La calificacion de la auditoria del Plan Escolar de Emergencia PE tiene los
siguientes criterios:

Escriba el maximo puntaje si lo que dice el item esta perfecto.

Escriba la mitad del puntaje maximo si el item descrito sélo alcanza la mitad
del mismo.

v' Escriba cero (0) si de ninguna manera se cumple con lo descrito en el item

AN
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11. GUION DE SIMULACRO.

11. 1 OBJETIVO GENERAL

Simular una emergencia para evaluar el grado de efectividad en la gestion de las
operaciones de respuesta de la Institucibn Educativa Andrés Bello frente a los
incidentes derivados de la emergencia.

11.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Representar una situacion de emergencia predeterminada, la cual esta
relacionada con los riesgos detectados.

Capacitar y poner en practica los planes y procedimientos de respuesta en la
comunidad estudiantil para concientizarla de la importante ejecucion de un
simulacro de emergencias.

Permitir comprobar la capacidad de respuesta que se tiene ante una situacion
de emergencia.

Evaluar las respuestas de la comunidad estudiantil en cuanto a tiempos,
recursos, oportunidad y operacién de planes y procedimientos.

Utilizar variables artificiales que permiten construir parte de la realidad, para
inducir a los participantes en la emergencia ficticia y familiarizarlos con la
situacion

Evaluar el trabajo en equipo y la organizacion de la estructura organizacional y
demas participantes.

Identificar en los escenarios simulados los factores de error para establecer
mejoras en la respuesta que se tiene frente a los eventos amenazantes.
Implantar la cultura preventiva en la institucion mentalizando al alumnado,
docentes, padres de familia familiares y/o acudientes y demas personal de la
importancia de los problemas relacionados con la seguridad y emergencia en
las instituciones educativas.

11.3 RESPONSABLES

Las brigadas de emergencias de las sedes de la Institucibn Educativa Andrés
Bello tienen las funciones de:

Disefar el evento simulado.
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e Aplicar y dirigir las actividades y procedimientos a realizar antes, durante y
después del simulacro.

e Socializar y divulgar el plan de emergencias a la comunidad estudiantil.

e Verificar la existencia de los elementos de respuesta (recursos) y el adecuado
estado de las instalaciones.

e Garantizar la seguridad e integridad de quienes participan en el simulacro para
evitar que ocurran incidentes durante la realizacion del simulacro.

e Hacer seguimiento y evaluar todo el proceso de ejecucion del simulacro y
presentar el informe respectivo del evento.

11.4 PARTICIPANTES

Toda la comunidad estudiantil de la Institucion Educativa Andrés Bello en cada
una de sus sedes, visitantes, padres de familia, comités de emergencias y
entidades de apoyo necesarias.

11.5 ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

> Sitio de ocurrencia:
Definir el sitio de ocurrencia del simulacro de la Institucién.
Sede Principal, Villa Fanny y Primero de abril.

» Horay fecha:

La fecha y la hora serdn definidas y fijadas por el comité de brigada de
emergencias de las sedes de la institucion en comun acuerdo con las entidades de
apoyo.

» Tipo de Emergencia:
Fuga de gas propano de los cilindros de los restaurantes escolares.

» Tipo del simulacro:

Segun el alcance que se requiera con la ejecucion del simulacro se decide si se
realiza un simulacro parcial o un simulacro total. Los simulacros parciales son
aquellos en donde solo se abarca una parte del plan, es decir, solo una parte del
equipo humano actuara para la emergencia (brigadas, equipos especializados y
otros), el cumplimiento de una de las etapas previstas (sistemas de alerta,
sistemas de alarma, evacuacion o atencion de heridos) o la realizacion de una
parte del escenario planificado s6lo para un area de la institucién o para algunos
salones o0 zonas. En los simulacros totales participan todos los elementos
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involucrados en los planes de accion del simulacro, se realizan todas las
operaciones y se ejecuta el uso de todos los recursos disponibles en la institucion.

Segun las personas informadas o involucradas puede ser un simulacro anunciado
0 sorpresivo. En los simulacros anunciados previo a su ejecucion se le informa a la
comunidad estudiantil el dia y la hora exacta de la realizacion, al contrario de los
simulacros sorpresivos gue son sin notificacion previa de su ejecucion, este tipo de
simulacro es mas complejos y requiere de mayor preparacion y orden de
iniciacién, es necesario aclarar y enfatizar que se trata de un simulacro y esto
debe ser repetido cuantas veces sea necesario para evitar la presentacion de
hecho no deseable, es recomendable hacer este tipo de ejercicios en etapas de
preparacion avanzada cuando ya toda la comunidad tenga conocimiento de los
riesgos, consecuencias e impacto que esto pueda tener. Para este caso el
simulacro sera realizado en cada una de las sedes de forma general y con previo
aviso a la comunidad estudiantil.

» Procedimiento a sequir:

Activar el sistema de alarma indicando la emergencia en la institucion.
Sincronizar las acciones y procedimientos para atender el evento.

Activar los planes de las brigadas de la institucion para la evacuacion.
Contactar y recibir apoyo de las entidades externas.

Garantizar la seguridad y bienestar de la comunidad estudiantil e intervenir en
caso de presentarse heridos.

e Inspeccionar y evaluar el area afectada y los dafios causados para el retorno
de las actividades.

11.6 RECURSOS

Técnicos. Sistema de comunicacion, sistemas de alarma, camara fotografica,
elementos para la atenciébn de emergencias (camillas, botiquin, etc.), formato de
evaluacion, tablas de apoyo, lapiz y/o lapiceros.

Humanos. Comité de brigada de emergencia de cada una de las sedes de la

institucion, evaluadores del simulacro, entidades de apoyo requeridas,
estudiantes, administrativos, padres de familia, personal de servicios y visitantes.
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11. 7 INFORME DEL SIMULACRO

Desarrollo de la actividad

Siendo las XX horas, se alerta a la comunidad estudiantil de una fuga de gas
propano proveniente del restaurante escolar, lo que genera la activacion del
sistema de alarma y la actuacion inmediata del comité de emergencias de la
institucion. Esto obliga a una evacuacion total de las personas que se encuentran
dentro del plantel, deben seguir las instrucciones y o6rdenes del comité de
evacuacion, quienes los dirigiran hasta los puntos de encuentro mas seguros de
manera ordenada y rapida donde se verificara que se encuentre todo el personal.
Se debe garantizar el bienestar tanto fisico como emocional de la comunidad con
el apoyo delas brigadas de apoyo psicosocial y de seguridad. Si durante el
proceso de evacuacion se genera incidentes de lesiones pequefias, se activara la
brigada de atencion médica y primeros auxilios para los heridos y/o lesionados.
Asi mismo se contactaran las entidades de apoyo externo para que hagan
presencia y actien sobre la emergencia. (Ver Anexo H)

11.8 FORMATO DE EVALUACION

Al finalizar el ejercicio de simulacro se reuniran las personas encargadas de
evaluar la realizacion de la actividad para socializar las fortalezas y debilidades
vistas en la ejecucion de dicha actividad, esto con el fin de formular planes de
accion de mejora y fortalecer las funciones de los participantes. Para esta
evaluacion se disefid el formato de evaluacion de simulacro de la Institucion
Educativa Andrés Bello. (Ver Anexo I).
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12. SOCIALIZACION.

La socializacion se llevo a cabo mediante la explicacién y muestra del contenido
del plan de emergencias disefiado y formulado para la institucion al personal
docente, administrativo y estudiantes. El contenido de la socializacion fueron
temas generales que ayudaron a sintonizar la dindmica de la socializacion,
asimismo se centré en temas como la estructura organizacional de emergencias,
los procedimientos operativos generales y especificos para dar respuesta a cada
emergencia, el plan de evacuacion, dando a conocer las rutas y puntos de
encuentro, esto fue reforzado con la animacion virtual interactiva del proceso de
evacuacion, se presenté también el protocolo para la evaluacion y auditoria del
plan donde se dio a conocer la utilizacion de formatos que faciliten y controlen la
ejecucién y desarrollo del plan y el contenido del guién de simulacro. Ademas,
se dio a conocer y se entreglé una guia educativa en medio magnético y fisico
con temas generales del plan de emergencia, con el fin de que la institucion la
entregue a cada uno de los ocupantes de la institucion como una funcién similar
al manual de convivencia. Esta socializacion se evidencia con una lista de los
asistentes a la actividad, la guia educativa entregada y registros fotograficos.
(Ver Anexo J).

12.1 ANIMACION VIRTUAL INTERACTIVA

Se crea una herramienta didactica como un video juego del proceso de
evacuacion de las sedes de la institucién, lo que genera mayor interés en la
comunidad debido a la interaccion que se tiene desde el momento en que se
ingresa al juego. El principal objetivo de esta animacién es conocer e identificar
las rutas de evacuacion, puntos de encuentro, salidas de emergencia y ubicacion
de los recursos necesarios, instaurando el sentido comun y responsable frente a
la respuesta ante eventos que amenazan su bienestar. Esta animacién fue
desarrollado con Unity 3D motor de desarrollo de videojuegos y modelado 3D:
Blender, 3D max, Maya 3D, programaciéon monodevelop, lenguaje de
programacion: c# y JavaScript, con colaboracion de personas competentes en
esta area y estara a disposicion de todo el personal interno y externo de la
instruccion. (Ver Anexo K)

12.2 EVALUACION DE IMPACTO

El disefio y formulacion del plan de emergencias fue evaluado por el rector de la
institucion el sefior Willetgardo Pefia, quien a nombre de algunos docentes,
directivos y estudiantes manifestd sus agradecimientos y satisfaccion por el
trabajo realizado. (Ver Anexo L).
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13. COSTOS DE SERVICIOS Y RECURSOS PARA LA PREPARACION Y

RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS.

Gestionar los recursos y servicios para la atenciéon de emergencias, garantiza la
efectiva ejecucion de las acciones y procedimientos propuestos para prevenir y
mitigar el impacto de los eventos amenazantes hallados en la institucion. Luego
de inspeccionar, analizar y estudiar la disponibilidad y requerimientos de los
recursos y servicios necesarios, se presupuesta la inversion total como se ilustra.

Tabla 47. Costo de servicio y recursos.

RECUROS

DESCRIPCION

VALOR

Equipos y elementos para
atender emergencias

Se encuentran los extintores, botiquines con su adecuada dotacion,
camillas y la sefializacion de emergencias

§ 14925790

Sistema de seguridad y
Comunicacion

Adaptar un sistema de sequridad en cuanto a camaras, alarmas y
vigilancia dentro y fuera de las instalaciones de la institucion para prevenir
amenazas de tipo social que afecten la integridad de la comunidad.
También se hace necesario la adquisicion de equipos de comunicacion
que faciliten la interaccion y ejecucion de actividades del personal de la
istitucion antes, durante y después de la emergencia.

$ 3.897.000

Capacitaciones

La capacitacion se realizard a los miembros de la estructura y al personal
estudiantil. Esta capacitacion se llevara a cabo por el personal de
bomberos del municipio de San Alberto donde se tratan temas como:
brindar primeros auxilios, manejo de extintores, reconocimiento de planos
e instalaciones de la insitucion, identificacion de riesgos, reconocimiento
de rutas de evacuacion y puntos de encuentro, realizacion de simulacro,
entre otros temas, para esta capacitacion se requieren de 2 dias en doble
jomaday alfinal se certifica al personal asistente. Para obtener el valor
fotal de este servicio se multiplica el costo unitario por persona
($70000/persona) por el nimero promedio del personal total que sera
capacitado para las tres sedes de la institucion (80 personas).

$ 5.600.000

Total

§ 24.422.790
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14. CONCLUSIONES

Las caracteristicas estructurales de la institucidon no son aptas para soportar
situaciones de emergencias dado que no cumple con las normas minimas de
construccién como la de sismo resistencia, lo que genera niveles de riesgo
considerable que atentan contra el bienestar de las personas y bienes de la
institucion.

Los recursos fisicos de la institucion no son suficientes ni aptos para la
atencion de emergencias. En la inspeccidn de recursos realizada se evidenci6
la falta de sistemas de alarma y de comunicacion que alerten sobre posibles
eventos que afecten al personal; en cuanto a botiquines se encontré que no
estan dotados por los elementos basicos necesarios; y las camillas y
extintores son minimos y se encuentran en sitios de dificil acceso.

Del analisis de vulnerabilidad se determind amenazas que presentan niveles
de riesgo alto como explosiones, intoxicacion por fuga de gas, hurto y
bullying, ademas se evidencian antecedentes histéricos en la ocurrencia de
estas amenazas.

De acuerdo al estudio de requerimientos, la institucion necesita invertir $
24.422.790 para adquirir los recursos basicos de atencion de emergencias y
preparacion del personal, tales como, camillas, botiquines, extintores,
sefializacion, sistemas de comunicacion y de seguridad y en capacitacion y
entrenamiento del personal.

La legislacion colombiana obliga y responsabiliza al sistema educativo a
incorporar la prevencion y atencién de desastres dentro de los proyectos
educativos institucionales, para responder de manera eficaz y oportuna a
cualquier tipo de emergencia.

La estructura organica de respuesta debe contar con los responsables que
actuaran durante todas las fases de la emergencia, las acciones preventivas,
de preparacion, respuesta, recuperacion y mitigacion, y el apoyo de entidades
externas para contrarrestar y responder de manera oportuna ante
emergencias.

136



Se elaboran procedimientos operativos generales y especificos que den
respuesta a situaciones de emergencia antes, durante y después de
presentarse en cada una de las amenazas identificadas, resaltandose
aquellas con niveles de riesgo alto.

Dentro del plan de evacuacion se establecen las rutas de evacuacion, salidas
de emergencia, puntos de encuentro y se estimacion de los tiempos de
desplazamiento, los cuales son adecuados y se pueden mejorar mediante
entrenamientos periédicos.

La socializacion a los miembros de la institucion generd gran expectativa al
entender la importancia de su implementacion, reconociendo los
procedimientos basicos, los planes de accion, la estructura organizacional y
los recursos necesarios para atender emergencias.

En el protocolo de auditoria y evaluacion del plan se establecen criterios que
permiten garantizar el funcionamiento y la efectividad de su ejecucion. Dentro
del protocolo de evaluacion se disefian practicas de simulacro las cuales
evaluaran la gestion en los procedimientos de respuesta que tiene la
institucion.

La evaluacion de la formulacién del plan generé un impacto positivo frente a
los miembros de la institucién obteniendo su aceptacion y divulgacién en toda
la comunidad estudiantil.

La animacion virtual facilita la comprensién y reconocimiento de las rutas de
evacuacion y puntos de encuentro, al ser desarrollado en forma didactica y
atractiva a la comunidad.
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15. RECOMENDACIONES

Gestionar e implementar el desarrollo del plan de emergencias en la Institucion
Educativa Andrés Bello a través del ministerio de educacion como proyecto
educativo institucional.

Mejorar las condiciones estructurales de la institucion en sus tres sedes para
garantizar el bienestar y seguridad del personal, esto debido al deterioro que
actualmente presenta y a la falta de elementos estructurales adecuados para la
permanecia de la comunidad estudiantil.

Dotar las instalaciones de la institucion en sus tres sedes implementando
sistemas de seguridad como alarmas, camaras y aumento del personal de
vigilancia las 24 horas del dia para evitar emergencias de tipo social como
hurtos.

En la sede Primero de Abril se hace necesario la construccién de otro porton
de entrada/salida de personal, ya que actualmente cuenta con un sélo porton el
cual no esta disefiado adecuadamente en cuanto a amplitud para facilitar el
transito del personal.

Adquirir y garantizar el estado de los elementos y recursos necesarios para
atender efectivamente los eventos de emergencias propuestos en el estudio de
requerimientos de recursos.

En el transcurso de la implementacién y mejoramiento de los sistemas,
recursos y elementos utilizados en la ejecucion del plan, se debe realizar
nuevas evaluaciones y valoraciones de riesgos donde se observe aquellas
mejoras logradas y aquellos riesgos que alin no han sido disminuidos a un
nivel aceptable para asi focalizar los esfuerzos futuros en ellos.

Conformar la estructura organizacional de emergencias con personal de la
institucion en cada una de las sedes, donde participen administrativos,
docenes, estudiantes y padres de familia.
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Actualizar anualmente el plan de emergencias de la institucion, estudiando la
existencia de nuevos eventos amenazantes, la integracion de nuevo personal y
el mejoramiento de los procedimientos operativos de respuesta. Por otra parte,
se actualizara el plan de emergencias antes de la fecha estipulada en caso de
que ocurran cambios ya sean estructurales, de distribucion, etc., en la
institucion.

Verificar periddicamente las condiciones de las instalaciones educativas para
adoptar medidas correctivas y preventivas que garanticen el buen resultado de
respuesta a emergencias.

Socializar el plan de emergencias y realizar periddicamente ejercicios practicos
para su implementacion en donde se reconozcan sefiales de alarma,
procedimientos operativos, rutas de evacuacion, ubicacion de puntos de
encuentros y coordinacion y ejecucion de las acciones por parte del comité de
emergencias que involucren a toda la comunidad educativa.

Ubicar en un lugar visible a toda la comunidad los planos de la institucion
donde se indiquen las rutas de evacuacion y puntos de encuentro para cada
una de las sedes.

Crear pagina web de la Institucibn Educativa Andrés Bello con el fin de
interactuar, publicar y dar a conocer el plan de emergencia y/o cualquier otro
tema a la comunidad en general.
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ANEXOS



ANEXO A. Analisis
de Vulnerabilidad de
las Personas de la
Institucion Educativa
Andreés Bello



Andlisis de vulnerabilidad de personas de la Institucion Educativa Andrés
Bello.

1. Gestion Organizacional

éExiste una politica general en Gestion del
Riesgo donde se indique la prevenciény
preparacion para afrontar cualquier tipo de
emergencia presentadas por las amenazas?

éExiste un esquema organizacional para la
respuesta a emergencias provocadas por
fenédmenos naturales, antrépicos y social con
funciones y responsables asignados.

¢Promueve activamente la participacion de
sus trabajadores en un programa de
preparacion para todos los tipos de
emergencias?

éLa estructura organizacional para la
respuesta a emergencias garantiza la
respuesta a los eventos que se puedan X 0
presentar tanto en los horarios laborales
como en los no laborales?

éHan establecido mecanismos de interacciéon
con su entorno que faciliten dar respuesta

. X 0
apropiada a los eventos que se puedan
presentar?
¢Existen instrumentos para hacer
inspecciones a las areas para la identificacion 0
X

de condiciones inseguras que puedan
generar emergencias?

¢Existe y se mantiene actualizado todos los
componentes del Plan de Emergencias y X 0
Contingencias?

Existe sefalizacidn preventiva, correctiva y
demarcacion.

Promedio Gestion Organizacional 0 MALO
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Continuacion. Andlisis de vulnerabilidad de personas de la Institucion

Educativa Andrés Bello.

2. Capacitacidn y Entrenamiento

¢Se cuenta con un programa de
capacitacién en prevencion y respuesta a
emergencias?

¢ Todos los miembros de la organizacién se
han capacitado de acuerdo al programa de
capacitacién en prevencion y respuesta a
emergencias?

éSe cuenta con un programa de
entrenamiento en respuesta a emergencias
para todos los miembros de la
organizacién?

¢Se cuenta con mecanismos de difusion
(folletos, manuales) en temas de
prevencion y respuesta a emergencias?

Promedio Capacitacidn y Entrena

miento

MALO

3. Caracteristicas de Seguridad

¢Se ha identificado y clasificado el personal
fijo y flotante en los diferentes horarios
laborales y no laborales (menores de edad,
adultos mayores, personas con
discapacidad fisica)?

éSe han contemplado acciones especificas
teniendo en cuenta la clasificacion de la
poblacion en la preparacion y respuesta a
emergencias?

éSe cuenta con elementos de proteccion
suficientes y adecuados para el personal de
la organizacion en sus actividades de
rutina?

éSe cuenta con elementos de proteccion
personal para la respuesta a emergencias,
de acuerdo con las amenazas identificadas y
las necesidades de su Organizacion?

éSe cuenta con un esquema de seguridad
fisica?

éSe cuenta con implementos basicos de

primeros auxilios en caso de requerirse?

X

Promedio Caracteristicas de Seguridad
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MALO




ANEXO B. Analisis
de vulnerabilidad de
oS recursos de la
Institucion Educativa
Andrés Bello.



Anédlisis de vulnerabilidad de los recursos de la Institucién Educativa Andrés
Bello.

1. Suministros

éSe cuenta con implementos bdsicos para la
respuesta de acuerdo con la amenaza X 0
identificada?

éSe cuenta con implementos bdsicos para la
atencion de heridos, tales como: camillas,
botiquines, guantes, entre otros, de acuerdo
con las necesidades de la institucién?

Promedio Suministros 0 MALO

2. Edificaciones

¢El tipo de construccion es sismo resistente o
cuenta con un refuerzo estructural?

¢Existen puertas y muros cortafuego, puertas
anti pdnico, entre otras caracteristicas de X 0
seguridad?

éLas escaleras de emergencia se encuentran
en buen estado, poseen doble pasamanos,
sefializacion, antideslizantes, entre otras
caracteristicas de seguridad?

¢Estan definidas las rutas de evacuacién y
salidas de emergencia, debidamente X 0
sefializadas y con iluminacidn alterna?

éExiste mds de una salida de emergencia? X 0

éSe tienen identificados espacios para la
ubicacién de instalaciones de emergencias
(puntos de encuentro, puestos de mando, X 0
Modulos de estabilizacion de heridos, entre
otros)?

élas ventanas cuentan con pelicula de
seguridad?

¢Se tienen asegurados o anclados enseres,
gabinetes u objetos que puedan caer?

Promedio Edificaciones 0 MALO
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Anédlisis de vulnerabilidad de los recursos de la Institucién Educativa Andrés
Bello.

3. Equipos

¢Se cuenta con sistemas de deteccidon y/o

. . p X 0
monitoreo de la amenaza identificada?
éSe cuenta con algun sistema de alarma en 0
caso cualquier emergencia? X
éSe cuenta con sistemas de control o 0
X

mitigacién de la amenaza identificada?

éSe cuenta con un sistema de
comunicaciones internas para la respuesta a X 0
emergencias?

¢Se cuenta con medios de transporte para
el apoyo logistico en una emergencia?

éSe cuenta con programa de
mantenimiento preventivo y correctivo para X 0
los equipos de emergencia?

Promedio Equipos 0
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ANEXO C. Analisis
de vulnerabilidad de
los sistemas y
procesos de la
Institucion Educativa
Andrés Bello.



Analisis de vulnerabilidad de los sistemas y procesos de la Institucion

Educativa Andrés Bello.

1. Servicios

éSe cuenta con suministro de energia
permanente?

éSe cuenta con suministro de agua
permanente?

0,5

éSe cuenta con un programa de gestion
de residuos?

éSe cuenta con servicio de
comunicaciones internas?

éSe realiza mantenimientos periddicos
de servicios eléctricos?

Se realiza mantenimientos periddicos
de desagties y tanques.

0,5

Promedio Servicios

0,67

REGULAR

2. Sistemas alternos

éSe cuenta con sistemas redundantes
para el suministro de agua (tanque de
reserva, carro tanque, entre otros?

éSe cuenta con sistemas redundantes
para el suministro de energia (plantas
eléctricas, acumuladores, entre otros?

¢Se cuenta con hidrantes internos y/o
externos?

Promedio Sistemas alte

MALO

3. Recuperacion

¢Se cuenta con un plan de continuidad
del negocio?

éSe cuenta con algun sistema de
seguros para los integrantes de la
institucion?

éSe tienen aseguradas las edificaciones
y los bienes en general para cada
amenaza identificada?

éSe encuentra asegurada la
informacién digital y andloga de la
institucién?

éSe encuentran asegurados los equipos
y todos los bienes en general?

Promedio Recuperacion

0,5

REGULAR
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ANEXO D.
Recursos
disponibles en |a
Institucion Educativa
Andrés Bello.



Recursos disponibles en la Institucién Educativa Andrés Bello
(Sede principal).

Camilla.
UBICACION TIPO
Camilla rigida de madera
Salén de Ceres
Extintor.
UBICACION TIPO REGISTRO
Polvo
Restaurante Tipo de fuego
escolar A, ByC
5Lb
Halogeno
Agente limpio HCFC
Salén de Ceres Tipo de fuego
AByC
3700 gr
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Sefalizacion.

UBICACION TIPO REGISTRO
. . . %) PROHIBIDO
Salon de laboratorio | Prohibicion Q@‘ USAR EL CELULAR
Salon de laboratorio| Obligacion @@
RUTA DE EVACUACION
Salon de laboratorio | Informacién

5

Botiquin.

UBICACION

Saldon de clase

Salén de clase
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Recursos disponibles en la Institucién Educativa Andrés Bello
(Sede Villa Fanny).

Extintor.

UBICACION TIPO REGISTRO

Polvo
Restaurante Tipo de fuego
escolar AByC

SLb

Halogeno
Agente limpio
HCFC
Tipo de fuego
AByC
3700 gr

Sala de computo

Botiquin.

UBICACION TIPO

Salén de clase Fijo

Salon de clase Fijo
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Recursos disponibles en la Institucién Educativa Andrés Bello
(Sede Primero de Abril).

Extintor.
UBICACION TIPO REGISTRO
Polvo
Restaurante  |Tipo de fuego
escolar AByC

5Lb

Botiquin.

UBICACION

Salon de clase

Salon de clase
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ANEXO E.
Recursos
requeridos en la
Institucion Educativa
Andrés Bello.



Recursos requeridos.

Botiquin de primeros auxilios.

SEDE PRINCIPAL

BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

AUXILIOS

UBICACION TIPO |CANTIDAD

Salones de Clase Fijo 13
Sala de Computo Fijo 1
Sala de Profesores Fijo 1
Salén Palmas Fijo 1
Salon Ceres Fijo 1
Oficinas Administrativas Fijo 1
Laboratorio Fijo 1
Restaurante Escolar Fijo 1
Fijo 1

Fijo 1

Oficina de Vigilancia Fijo 1
TOTAL DE BOTIQUIN DE PRIMEROS 23

SEDE VILLA FANNY

BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

AUXILIOS

UBICACION TIPO [CANTIDAD

Salones de Clase Fijo 12
Sala de Computo Fijo 1
Sala de Profesores Fijo 1
Oficinas Administrativas Fijo 1
Restaurante Escolar Fijo 1
Fijo 1

TOTAL DE BOTIQUIN DE PRIMEROS 17

SEDE PRIMERO DE ABRIL

BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

UBICACION TIPO [CANTIDAD

Salones de Clase Fijo 9

Sala de Computo Fijo 1

Sala de Profesores Fijo 1
Oficinas Administrativas Fijo
Laboratorio Fijo

Restaurante Escolar Fijo 1

Fijo 1

TOTAL DE BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS 13
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ELEMENTOS VALOR UNITARIO
Isodine solucion $ 5.700
Isodine espuma $ 4.980
Alcohol $ 1.900
Algodén $ 1.300
Caja de gasa aséptica $ 5.800
Rollo de espaladrapo $ 5.800
Paquete Aplicadores $ 2.300
Paquete de bajalenguas $ 1.500
Guantes Latex $ 500
Venda elastica $ 1.980
Tapabocas $ 400
Caja de curitas $ 5.380
Tijeras $ 1.000
Jabén antiseptico $ 2.000
Pinzas $ 9.000
Linterna $ 6.500
Libreta $ 1.200
Lapicero $ 980
Manual de primeros auxilios $ 7.500
Botiguin metalico mediano $ 49.800
Sub-Total | $ 115.520
IVA| $ 18.483
Total| $ 134.003
SEDE TOTAL

Principal 23

Primero de Abril 13

Villa Fanny 17

Total Botiquines 53
Costo Botiquin| $ 7.102.170

e Camillas.

SEDE PRINCIPAL

Camilla traslucida con arnés inmovilizador -
Inmovilizador de cuello

UBICACION ICANTIDAD
Auditorio 1
Afuera de la Sala de Computo 1
Pasillo (salon filosofia) 1
Pasillo ( Biologia) 1
Pasillo (virgen) 1
TOTAL 5
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SEDE VILLA FANNY

Camilla traslucida con arnés inmovilizador -
Inmovilizador de cuello

UBICACION CANTIDAD
Pasillo frente al bafio de profesores 1
Pasillo frente a la cancha-patio 1
Pasillo frente al restaurante 1
TOTAL 3

SEDE PRIMERO DE ABRIL

Camilla traslucida con arnés inmovilizador -
Inmovilizador de cuello

UBICACION CANTIDAD
Pasillo frente al patio 1
Pasillo frente a la cancha 1
Pasillo segundo piso 1
TOTAL 3
ELEMENTOS VALOR UNITARIC
Carplllg trasl_u_mda en polietileno con $ 215.000
arnés inmovilizador
Inmovilizador de cuello $ 35.000
Sub-Total | $ 250.000
IVA| $ 40.000
Total| $ 290.000
SEDE TOTAL
Principal 5
Primero de Abril 3
Villa Fanny 3
Total Camillas e Inmovilizador
11
de Cuello
Costo Total| $ 3.190.000
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e Extintores.

SEDE PRINCIPAL

EXTINTORES
UBICACION TIPO CAPACIDAD | CANTIDAD
Auditorio Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Oficinas Administrativas Agente limpio HCFC - Fuego: A,B,C 3700 gr 1
Biblioteca Agua a presion 20Lb 1
Salon Ceres Agente limpio HCFC - Fuego: AB,C 3700 gr 1
Salon Palmas Agente limpio HCFC - Fuego: A,B,C 3700 gr 1
Pasillo Bloque 1 Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Pasillo Bloque 2 Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Sala de Profesores Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Laboratorio Polvo quimico seco - Fuego: A,B,C 10Lb 1
Pasillo Bloque 3 Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Pasillo Bloque 4 Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Pasillo Bloque 5 Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Salon de Informatica Agente limpio HCFC - Fuego: A,B,C 3700 gr 1
Restaurante Escolar Polvo quimico seco - Fuego: A,B,C 10 Lb 1
Cafeteria Agente limpio HCFC - Fuego: A,B,C 3700 gr 1
Oficina del vigilante Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
TOTAL 16
SEDE VILLA FANNY
EXTINTORES
UBICACION TIPO CAPACIDAD | CANTIDAD
Pasillo Bloque 1 Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Pasillo Bloque 2 Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Pasillo Bloque 3 Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Coordinacion Agente limpio HCFC - Fuego: A,B,C 3700 gr 1
Sala de Computo Agente limpio HCFC - Fuego: A,B,C 3700 gr 1
Restaurante Escolar Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Salon segunda planta Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 11 Lb 1
TOTAL 7
SEDE PRIMERO DE ABRIL
EXTINTORES
UBICACION TIPO CAPACIDAD | CANTIDAD
Pasillo Bloque 1 Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Pasillo Bloque 2 Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
Pasillo Bloque 3 Polvo quimico seco - Fuego: A,B,C 10 Lb 1
Biblioteca Agua a presion 20 Lb 1
Sala de Computo Agente limpio HCFC - Fuego: A,B,C 3700 gr 1
Restaurante Escolar Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10 Lb 1
TOTAL 6
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ELEMENTOS VALOR UNITARIO
Polvo quimico seco - Fuego: AB,C $ 38.000
Agente limpio HCFC - Fuego: AB,C | $ 165.000
Agua a presion $ 65.000
Sub-Total | $ 268.000
IVA| $ 42.880
Total| $ 310.880
SEDE TIPO DE EXTINTOR CAPACIDAD| TOTAL
Polvo quimico seco - Fuego: AB,C 10Lb 10
Principal Agente limpio HCFC - Fuego: A,B,C 3700 gr 5
Agua a presion 20 Lb 1
Villa Fanny Polvo ql_Jimi_co seco - Fuego: AB,C 10 Lb 5
Agente limpio HCFC - Fuego: AB,C 3700 gr 2
Polvo quimico seco - Fuego: A,B,C 10Lb 4
Primero de Abril Agente limpio HCFC - Fuego: A,B,C 3700 gr 1
Agua a presion 20 Lb 1
Total Extintores 29
Costo Extintor| $ 2.519.520
e Sefializacion.
SENALIZACION SEDE PRINCIPAL
SENAL UBICACION CANTIDAD VALOR UNITARIO | VALORTOTAL
Botiquin de Primeros Auxilios Total 23 S 7.500| S 172.500
Ruta de Evacuacion Total 28 S 7.500( S 210.000
Salida de Emergencia 1 Total 14 S 7.500| S 105.000
Salida de Emergencia 2 Total 10 S 7.500( S 75.000
Salida de Emergencia 3 Total 9 S 7.500| $ 67.500
Extintor Total 16 S 7.500| S 120.000
Tipo de extintor Total 10 S 7.500( S 75.000
Tipo de extintor Total 6 S 7.500( $ 45.000
Camilla Total S 7.500( S 37.500
Punto de encuentro Total 2 $ 7.500| $ 15.000
Total S 922.500

164




SENALIZACION SEDE VILLA FANNY

SENAL UBICACION CANTIDAD VALOR UNITARIO TOTAL
Botiquin de Primeros Auxilios Total 17 S 7.500) S 127.500
Ruta de Evacuacion Total 17 5 75000 $  127.500
Salida de emergencia 1 Total 2 $ 7.500| 15,000
Salida de emergecias 2 Total 5 S 7.500| 37.500
Salidad de emergencia 3 Total 6 S 7.500| 45.000
Extintor Total 7 5 7.500 $ 52,500
tipo de extintor Total 5 S 7.500] $ 37.500
tipo de extintor Total 2 5 7.500] $ 15.000
puntos de encuentro Total 2 S 7.500 15.000
camillas Total 3 S 750005 22500
Total § 495,000
SENALIZACION SEDE PRIMERO DE ABRIL
SENAL UBICACION CANTIDAD VALOR UNITARIO TOTAL
Botiquin de Primeros Auxilios Total 3 S 7.500| 97.500
Ruta de Evacuacion Total 1 $ 7.500 $ 90.000
Salida de emergencia 1 Total 1 $ 7500] $ 7.500
Salida de emergecias 2 Total 9 S 7.500| 67.500
Salidad de emergencia 3 Total 3 S 7.500 $ 22.500
Extintor Total 6 S 7.500 $ 45,000
tipo de extintor Total 4 $ 7.500| S 30.000
tipo de extintor Total 2 S 7500 S 15.000
puntos de encuentro Total 1 5 7.500| $ 7.500
camillas Total 3 S 7.500 S 22.500
Total S 405.000
SENALIZACION
Cantidad Sede
SENAL o . Primero de | Valor Unitario | Valor total
Principal | Villa Fanny Abril
Botiquin de Primeros Auxilios 23 17 13 $ 7500 $ 397.500
Sefializacion de extintor 16 7 6 $ 7.500| $ 217.500
Extintor|Tipo multipropdsito PQS 10 5 4 $ 7500 $ 142.500
Tipo solkaflam HCFC 6 2 2 $ 7.500( $ 75.000
Camillas 5 3 3 $ 7.500] $ 82.500
Puntos de Encuentro 2 2 1 $ 7.500| $ 37.500
Ruta de Evacuaciéon 28 17 12 $ 7500 $ 427.500
Salida de Emergencia 1 14 2 1 $ 7.500( $ 127.500
Salida de Emergencia 2 10 5 9 $ 7500 $ 180.000
Salida de Emergencia 3 9 6 3 $ 7.500( $ 135.000
Sub -Total| $§ 1.822.500
IVA| $ 291.600
Total| $§ 2.114.100
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Sistemas de seguridad y alarma.

EQUIPOS DE SEGURIDAD Y ALARMA

166

Sede
Elemento Princioal Villa Primero | Valor Unitario | Valor Total
rincipa Fanny | de Abril
Sirena 1 1 1 $ 350.000 | $1.050.000
Camaras fijas 2 1 1 $ 195.000 | § 780.000
Total | $ 1.830.000
Sistemas de comunicacion.
SISTEMAS DE COMUNICACION
Sede
Elemento Princioal | Villa Fann Primero |Valor Unitario| Valor Total
P Y1 de Abri
Planta telefonica 1 0 0 $ 790.000 [$ 790.000
Radios portatiles| 3 1 1 $ 205.000 | $1.025.000
Teléfonos 5 1 1 $ 36.000($ 252.000
Total| $ 2.067.000
Costos Totales
Elemento Costos
Extintores $ 2519520
Botiquines $ 7.102.170
Camillas $  3.190.000
Senalizacion $ 2114100
Total| §  14.925.790
Elemento Costos
Seguridad $ 1.830.000
Sistemas de comunicacioén | S 2.067.000
Total| § 3.897.000




ANEXO F.
Cotizaciones
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&3 ASERTEC D

Fo o b = g = F o =

| | Shpsidrarsisrrad T W
T

Sefiores Cotizacian N2 141002E7
INETITUTO EDUCATIVD ANDRES BELLO. Fecha 2014-10-16

Dra. buleny liménez Suarez Validez B Dias Calendario
Bucaramanga Forma de Pago Contado

i sadine solucidn i & 5. T00
e rmdn-e BEpUmMa i 44,980
3 [cohal 1 % 1.900
4 [|algadén i % 1.300
5 Caja de Gaszas aséptica 1 £ 5.BO0
& follo de esparadrape 1 % 5800
7 Paquete de aplicadores 1 % 2.300
- anu:te de baja lemguas 1 % 1.500
3 [Guantes litex 1 § 500

10 Menda eldstica 1 % 1.980
11 Tapabocas 1 S 400

13 Eaja de curitas 1 % 5,380
13 Tijeras 1 £ 1,000
14  jabdn Antiséptico 1 £ 2,000
15 Linterna 1 £ 5500
16 Libreta 1 £ 1,200
17 | wpicero 1 S Q80

18 Potiguin Metilico Mediano 1 % 49.800
19 [otiquin Metilico Pequedo 1 $ 38700

PRECIOS MO INCLUYEM I'VA DEL 16%

Colle 52 # 219 - 15 - www. asertecsi.com = administrativof@asertecsi.com - Tel: (7] 6781627 - 3164703050
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£ ASERTEC

> Soluciones ntegrales

mEm ELEMENTOS DE SEGURIDAD CANY, | [ D
FXTINTOR MULTIPORPOSITO DE 10 LBS
1 1 $50.000
2 FXTINTOR AGENTE LMPIO HCFC-A, B,C 1 | $195000
3 [XTINTORTIPOA AGUA A PRESION 1 $61.000

ABINETE METALICO PARA EQUIPOS CONTRA INCENDIO,
ABRICADO EN LAMINA CALIBRE 20, PROCESADO EN

2 INTURA BASE ANTICORROSIVA, CHAPA UNIVERSAL, : .
CORDE A LANORMA NTCTIPO 1
5§ AMILLA DE PRIMEROS AUXILIOS EN POLIETIRENO 1 $215.000
6 [UELLO INMOVILIZADOR DE CUELLO ANTIFLUIDOS 1 $35.000
7 HIDRATANTES - SUERO ORAL 1 $1.100
PRECIOS NO INCLUYEN IVA DEL 16%

ALGUNAS IMAGENES DE LO COTIZADO.

Calle 52 # 217 - 15 - www.asertecsi.com = administrativo@asertecsi.com - Tel: (7) 6781627 - 3164703090
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»Soduciones integrales

SESTEMAS DE COMUNICACIONES
PLAKTA TELEFOMICA PARMASONIC 3 — B: Este eguipo

me equipos para 3 lineas telefdnicas y derivacién de &
3 tenesiones con la posibilidad de expandirse a 16 - 32 —
G4 pwtensiones por medio de tarjetas expansivas [no | 1 % 750,000
LS cleyen dentro de propuesta), ademds de ello esta
r , planta incluye teléfono secretarial profesional Panasonic
. para su intercomunicacion. [ adjuntamos imagen)

2 _g.' Teléfono Panasonic para oficinas KTX 500, teléfono
g lespecial para extensiones con la planta telefdnica.

[Supresor de pioos para proteccign de lineas telefdnicas x
4 linzas

RADID KENWOOD TE 003000, incluyendo los
iguientes accesorios: cangador rdpido bateria Li-lon,

hL tena, clip y manual del wseario en espafial. EQUIPD
PARA PUNTO A PUNTO. 2 ARIOS DE GARANTLA

Radio TALE ABOUT, para comunicaciones bisicas, incluye
eria, dos radios, cargador, garantia de 3 meses.

1 % 292,000

1 % 205000

B MOTOROLA EF1IS0 EQUIPD  siguientes accesorioss

E dar répido bateria Li
ual | USuAri en espaiiol.

MOTOROLA EF150 EQUIRD IMMERANTE

iguientes accesorics: cargador  rapido  batenia L
ual del usuario en espaiiol.

1 % 138,000

PARA TEMER EM CLUENTA:

1. Elitem 1, 3.3 comprende al conmutador telefnico, este = basa en dar comunicacidn de
un lugar a otro por medio de extensiones, no induye mano de obra ni cbleado
estructurado y acoesorios correspondientes para la instalacidn.

X El item 4.5 son eguipos para comunicacién interna profesionales, estos equipos no
requieren licenda por el ministerio de comunicaciones, ademds de ello su comunicacidn
es eficiente y efectiva, sus repuestos son de fadl csmbio, no requieren de estar
conectados a ninguna red, ni pagar mensualidades. Eguipo de alto rendimiento para
trabajo constante.

Calle 52 & 219 - 15 - www.asertecsi.com — administrativof@asertecsi.com - Tel: (7] 6781627 - 3168703050
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» Soduciomes infegrales

SESTEMAS DE SENSORES DE MOVIMIENTOD CANT VIEI#:ILiHTE

EARRERA FOTO ELECTRICA DE [0S RAYOS 60 MTS 1 ¢ 100,000
nrtErr.a. FOTO ELECTRICA DE CUATRO RAYOS 100
i 4 320,000
oan PARA  INSTALACION DE  BARRERAY
r:rrnmcrmcns, INCLUYE FUENTE, BATERLA, Caid
3 — ETALICA, TARIETA, PAMEL DE CONTROL. 1 § 950,000
PARA TENER EN CUENTA:

1. Estos equipos son de alto rendimiento, podemos escoger entre el item 1 0 2 para suplir la
mecesidad de igual manera para espacios amplios y de méds precision es recomendable la foto
eléctrica de 4 rayos ya gue tiene mds alance. Para ello se requiere de conectarse al panel de
control que se encuentra en el item 3 este es el cerebro del equipo hadiendo gue = active o
desactive en &l momento que lo requieran, induye sirena de alta potencia en el caso de
imtrusicn, fuente entre ofros acesorios.

2. Mo induye dentro de la propuesta instalacidn mano de obra y cableado estructurado.

Calle 52 # 219 - 15 - www.asertecsi.com = administrativo@asertecsi.com - Tel: (7] 6781627 - 3168703090
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» Soluciones kdegrales

DESCRIPCION  CAMARAS DE SEGURIDAD
ullet EXTERIOR INFRARROJO HD, 1/3 Sony EFFIO 720 TVL
1!!," 960M LENTE Vari focal 2,8-12mm, CARCASA Metilica
rerior 1P66, 72 LED 70 metros chipset alta sensibilidad $ 195.000

CAMARA HOUSING INFRARROJA » SONY 1.3Megapixel

ﬂ nsor 720P, 1000TVL » 4 Siper Led Array 40mm » 80
2 & Ennnot-gouanulworOAm-OSORm * Tipo $ 298,000
\ w [Housin Intemperie » Lente Vari focal de 4 2 22 mm » Brazo
rktiioh“.

de 8 Canales Marca HIK Resolucién WD1@30fps 4

s | R ... oM/ vGA con D. D 1 T8 $ 690.000

VR de 16 Canales Marca HIK Resolucién WD1@30fps 4

6 3 HDMI/ VGA con D. D 1 T8 $ $90.000
Fuentes de energia para las cdmaras segin especificaciones:

7 De 12v 10 Amperios/fusible x canal, hasta 9 cimaras. $ 195.000
Video balum para sefial de las cdmaras de seguridad x par.

8 $19.000
Ups de 950 vatios. Evitar descargas eléctricas y posibles
dafios al sistema.

9 $ 210.000

Televisor con Salida en HD para mayor nitidez y
izacion de las cimaras de seguridad marca Samsung | $ 450.000

22 pulgadas.
PARA TENER EN CUENTA

10

1. Esindispensable tener muy presente los puntos en donde se deben instalar los equipos, por
eso es recomendable realizar una vista técnica previa a la instalacién, dentro de la propuesta

comerdal no induye instalacién mano de obra y cableado estructurado.

Calle 52 # 219 - 15 - www.asertecsi.com - administrativo@asertecsi.com - Tel: (7) 6781627 - 3164703090
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& ASERTEC

v Soluriomes infegrales

ITEM IMAGEN SECTEMAS DE SENSORES DE MOVIMIENTO cany V/RUNIT ANTES
. p L SIRENA EN CASO DE EMERGENCIA INCLUYE[ £ 350,000
. EHWICH ¥ SIRENA DE 40 VATIOS
RIFONED COLEGID 1 INCLUYE: 2 CORNETA + 1
5 PLIFICADOR + 1 MICROFOND ) % 580,000
" RIFONED COLEGIO 2 ¥ 3 INCLUYE: 1 CORNETA + 1
s PLIFICADOR + 1 MICROFOND . ¢ 400.080
Llehaga
4 MEEE  kefslizacitn de tipo mediano en plistico de 15x 10 | 1 4 14.900
E NN,
EEnREa
PARA TENER EN CUENTA

1. En los equipos de perifoneo y Sirena no induye cableado estructurado, mano de obra e
inestalacicn.

Colle 52 & 217 - 15 - www.asertecsi.com = administrotivo@asertecsi.oom - Tel: (7) 6781627 - 31647030590
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—————]
& ASERTEC

o Saliciones integrales
CONDICIONES COMERCIALES
= TIEMPO DE ENTREGA: ACORDADO CON EL CLIENTE.
* FORMA DE PAGO: CONTADO.
* IMPUESTOS: INCREMENTAR IVA DE 16%
OBSERVACIONES GENERALES

+ LOS EQUIPOS SON ENTREGADOS EN BUCARAMANGA.
% ELRESPALDO ESTA DIRECTAMENTE CON LA EMPRESA.

< GARANTIA PARA EQUIPOS ELECTRONICOS 1 ARO

En nombre del Grupo ASERTEC SOLUCIONES INTEGRALES S.A.S nuestros agradecimientos por
darnos la oportunidad de entregar esta propuesta, esperamos hocer realidod este proyecto paro

KEN\WOOD

COMMUNICATIONS
ALITHORIEE O OGALER

Edwin Lizarazo Jacome

Coordinador Comercial
ASERTEC SOLUCIONES INTEGRALES I G
Tel: (577) 6781627-6301526

Mdvil: 3178335342
Calle 52 No.21A-15

Bucaramanga, Colombia
Panasonic ness

ideas for life B
Security Products

Calle 52 # 217 - 15 - www.asertecsi.com - administrativo@asertecsi.com - Tel: (7) 6781627 - 3164701’_
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FECHA:  26/09,2014

SENORES: COLEGID AMDRES BELLD

CONTACTO: JULENY IIMENEZ SLIARE?
CIUDAD:  SAN ALBERTO

[T e 106

. A ubi-Ol nrgﬁ- m

PETZL

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

LIND DESCRIPCION CANT VALOR UNIT WVALOR TOTAL
UND  |Isoding solecian 1 6.000 6,000
UND  |lsoding espuma 1 G.000 ]
UKD JAlcohol 1 5.000 5,000
UND  JAlgodin 1 3.000 3,000
UnD  |Caja de gasa aséptica 1 5.000 5000
UND  |Rolle de sparadrapo 1 7.000 7.000
UND_|Paquete de aplicadores 1 2500 1500
UND  |Paguete baja lenguas 1 2.500 1500
UND  |Guante |atex 5 3.000 15.000
UKD |Venda elastica 3 7.000 21.000
UND  |Tapa bocas 5 5.000 25.000
UND  |Caja de curitas 100 20,000 20.000
UKD |Tiieras 1 9.000 9.000
UND  |Jabdn anticeptico 1 9,000 o.000
UND_|Pinzas 1 3,000 5,000
UND  |Lintemas 1 10.000 10.000
UND  |Libreta lapicaro manual de primers auilio 1 10,000 10.000
UND  |Camila plastica con ames 1 240,000 240,000
UND_|Cuello inmowilizador 1 45.000 25.000
UND  |Biofiquin primeros auxilios 48 x 33 1 B5.000 65.000
UND_|Extintor Polva Quimico Seco 10 Lb 1 38,000 38.000
UND  |Extintor Agenta Limpio 3700 1 165,000 165.000
UND  |Estinio Agua 20 Lb 1 65,000 65.000
UND  |Gabingte conira incendio 1 130,000 130,000
UND  |Manguera quinio elemento 1 180,000 1E0.000
UND  |Hacha para gabineta 1 40,000 40.000
Unp  |Sefales informativas 1 7.500 7.500
SUBTOTAL 1.042 500
VA 166.E00
TOTAL 1.205.300
FORMA DE PAGO: CREDITO OSCAR A CHINOME SUAREZ
EMPO DE ENTREGA: 03 DIAS MOVIL: 3008164217 - 6418955
MLIDEZ DE LA DFERTA: 10 DIAS _oscarchinomel479@hotmail.com
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COTIZACION

J05TA,

MNIT. 900454098-4

SEGURIDAD INDUSTRIAL ¥ TRABATOS EN ALTURAS

25X09201 40951

Bucaramanga

COLEGID ANDRES BELLD

JULENY JIMIEMEZ

il sf hodmail oom

Raf.

Dascripcidn

ant

. Unitario
antes de VA

Wr. Total
anies da
A

Eniraga
[Estim ada

Carnills polipropileno raslucida a R con comeas de
sujecidn aspina de pescada mfleciva, capacidad 240
| B8 lewrerm ¥ gancha para coligar

3 280000

4 dlias

Eofiquin portatl en lona con datacidn Grande z01 kE
inmadizsdanes, 01 maacarills RCP, 01 inmaovilzador
carvical AMELL, 01 thera tmuma, 01 Fasco pecuaifio da
s dine solician, 01 fasco pequelio de Bodine aspumna,
01 fresco peuefio de Acohal, 01 lindama, 01 pag da
baja lenguas, 01 paqg de aplicadom s, 04 wendas

wrian guiares, cunitas, 01 esperadrpa, 01 vends edstica
.01 wencla eldsica 5. 01 (peras pecuefias 4 sobm s de
g estdril, parcha ocular, 03 tapabacss, 05 guartes
cheesach albles, 01 sobia hidratacian aral, 01 oalls
higiérica.

3 150853

3 150883

4 olios

Dt @cion para batoquin: 01 fresco pequefio de sodine
soluchan, 01 rasco peuafio de isodne espuma, 01
frasco pagquafio de Alcoha, 01 Interna, 01 pag de baja
(e nguas, 01 pag de splicad o, 04 wend s Wiangulams,
ouritas, 01 sspamdmpo, 01 venda oldsioa 37, 01 wenda
eldatica 57,01 Sjeras peguefiss 4 sobres de gasa estél,
|parchea acular, 03 tapabacas, 05 guanses. cesach abls,
01 gabee Ridratacidn arsl, 01 oalla Rigidnica.

3 150864

3 150884

4 olios

| Baoticquin junior 2 Tt 1 1

25000

3 28000

4 olios

BO0EMMC

| Boticpulin cldmicn 32027212

33000

3 33000

4 cligrs

|Boticquin semi indusiial metaloo Fe2Talz

41000

3 41000

4 dias

GO0E A

|Boticpiin ind usrial G030 14

S4000

3 S4.000

4 digrs

|Baoticuin petrolera estuche

G500

3 GE000

4 clias

BOOPZE10

|Extirior pabio quil micn seca 10 be nacional

3 33820

4 i

SO0PE0

Exfinfor pokeo ol mico s6cn 0 b

5 43065

5 43965

4 clias
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11 Exfini bor &g éne limpio de 3700 gms en 123 1 |% 1508735 150873 4 dim E
12 GO0GCI | Gabinate conim incen dio color roja, 1 3 155172 |§ 155172 4 diss .
13 GOOCM [ Canastilla parm manguars conira inceando 115 18965 |5 18965 4 diss B
GO0 HMT 1 |valhada H-M angulsr mductom de presidn en bronas . %
4 2 (1102 cors LILIFM Marca WILS0M 1§ 17758618 177580 4 dm
SO0 HAE 1 Valwula HM angular 2.1/2 tapa cadana y bmnos mar
15 2 |MancARE 1|8 1&7am |z avad | 4 dies
BOTME1, 1 /
16 cqoaeT |Manguarm chagueta sencilla 1.1/20100 F T Cart FiW 1|5 1mom|s mom]| 4des "
17 421505 |Boquila chorm nisbla 1,102 polcarbonato MANGRRE 1 3 Z2E45 |5 245 | 4 diss =
18 BOOHPK |Hacha pico cabo en maders pars gabinets 1|3 25862 (5 25862 | 4 dim ,
JE—
B _
19 BOMICA  |Irnevilzadar cordesl sjust sble 1|3  saEs|s 3448 4 dis E
20 Sardicio o 1N Sporta & san alberio - cesar 115 000 |5 70000
Lugar de Entrega EYSLABORAL 5AS Subtotal 3 1.802.063
Tiempo Validez da la
Oferta 15 dil as VA 5% % 304,330
Forma o6 pago Contado Total 5 2.206.303

PETZL i rsoro i ®pwe reonyus [SAAY  fprorer. IV

Alba Luz Rojas SEGURIDAD Y SALUD LABORAL S.A.S
Tecnico Comercial CALLE 20 N* 19=48 San Frensisco
Colular: 3112763505 Tel: 6323290 Col: 3012763885
Tel: 6323290 Ext: 101 wwe. syalaboral.com

Emall: Informacloni®swslabaral com
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ANEXO G. Formato
de Evaluacion de
Auditoria



INFORME DE ALIDITORIA. PLAN DE EMERGENOAS

PERTITLACH N FERACATRG,, AR @RI
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ANEXO H. Guia de
Simulacros.



1.CARACTERISTICAS
DEL SIMULACRO

CUANDO HACER
EL SIMULACRO

El simulacro se hara cuando la institucién se
encuentre en la situacion de maxima ocupacion, en su
actividad escolar, asi como en la disposicion normal
del mobiliario.

En funcion de los resultados se disminuird la
informacion, hasta hacerlos sin avisar, ni siquiera el
dia.

TIEMPOS
ORIENTATIVOS

10 minutos: Evacuacion total del edificio.

3 minutos: Evacuacién de cada una de las plantas.

En cualquier caso, la interrupcion de la actividad
escolar no debe exceder de los 30 minutos

FRECUENCIA DE
REALIZACION

La frecuencia de realizacién del simulacro ser4 anual y
se recomienda que se efectien durante el primer
trimestre para fomentar el entrenamiento y correccion
de habitos del alumnado.

2. PLANIFICACION
DEL SIMULACRO

INSTRUCCIONES
PREVIAS

La planificaciéon de un simulacro debe ser exhaustiva,
evitando dejar nada a la improvisacién. Para ello,
debemos conocer las caracteristicas y datos descritos
en el Plan de Emergencias, y con esta informacién se
determinaran los puntos criticos, salidas que se han
de utilizar, zonas de concentracion de alumnos, etc.

Es importante que los docentes, alumnos,
administrativos, personal de servicios y padres de
familia sepa con anterioridad acerca de las
instrucciones oportunas a efectos del desarrollo de un
posible simulacro de evacuacion. Para facilitar este
extremo, se le entregardn las instrucciones
correspondientes a todos los miembros de la
comunidad educativa, y ademas se expondran en
lugares visibles y deberan ser faciles de interpretar y
de ejecutar de manera rapida e intuitiva, utilizando
consignas o expresiones.

REUNION PREVIA
AL SIMULACRO

Con anterioridad suficiente al dia del simulacro, todo el
personal implicado se reunirdn con el comité de
Emergencia, con el objetivo de planificar lo que se va
a realizar, de acuerdo con las caracteristicas dela
institucion, y prever:

- Todas las incidencias de la operacion.

- Planificar los flujos de salida.

- Determinar los puntos criticos de la institucién.

- Determinar zona o zonas exteriores de concentracion
del alumnado.

- Salidas a utilizar.

- Salidas consideradas bloqueadas
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2. PLANIFICACION
DEL SIMULACRO

INFORMACION
PREVIA A PADRES
DE FAMILIA'Y AL
ALUMNADO

Informacidn a los padres de familia.

Con antelacion al dia del simulacro la Direccion de la
institucién educativa informara a los padres de familia
acerca del ejercicio que se pretende realizar, con
objeto de evitar alarmas o efectos de panico.
Informacion a los alumnos. Igualmente, y con varios
dias de antelacion a la realizacién del simulacro, se
informara a los alumnos de los pormenores y objetivos
de este ejercicio y se les explicaran las instrucciones
gue deberan seguir para una correcta evacuacion.

MEDIOS
HUMANOS

En las fichas del Plan de Emergencia se establecen la
asignacion de funciones especificas a la comunidad
educativa ante situaciones de emergencia.

3. REALIZACION DEL
SIMULACRO

SENAL DE
ALARMA

El inicio del ejercicio de evacuacion se identificara con
la sefial de alarma sonora (timbre, sirena, campana o
viva voz) y visual, en su caso, de acuerdo con el
equipamiento que posea la institucion. Cuando éste no
sea suficientemente potente y claramente diferenciado
de otras sefales acusticas, como la del recreo o las de
otras actividades escolares, debera procurarse una
solucién alternativa que cumpla los anteriores
requisitos.

Por lo tanto, se requiere una:

- Identificacién clara de la sefal de alarma.

- No utilizacién de sefiales acusticas simultaneas.

- Que la sefal sea intermitente y continuada en el
tiempo.

DESCONEXION
DE
INSTALACIONES
GENERALES

El comité de Emergencias designara a una o varias
personas, que se responsabilizaran de desconectar,
después de sonar las sefiales de alarma, las
instalaciones generales del edificio por el siguiente
orden:

- Gas.

- Electricidad.

- Agua, pero sdlo en el caso de que el suministro a los
hidrantes sea independiente de la red general.

Se recomienda que sea el encargado o encargada de
mantenimiento, si lo hubiere.

APERTURAY
CIERRE DE
PUERTAS

Se recomienda que haya una persona, que no tenga
alumnado a su cargo, que se encargue de abrir las
puertas de acceso/salida del edificio en caso de
evacuacion.

Se recomienda que sea la persona que normalmente
realiza esta tarea.
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INSTRUCCIONE
S DE
EVACUACION
POR AULAS

Al oir la sefial de evacuacion, el docente indicara al
alumnado a su cargo que comienza la evacuacion. Es
el momento entonces, de que aquellos alumnos que
tengan alguna funcion designada comiencen con su
cometido (cerrar ventanas, retirar obstaculos,
encabezar la salida, etc.).

El docente estara pendiente del correcto
desplazamiento de sus alumnos (en fila de a uno y
pegados a las paredes) reconduciendo sus
actuaciones que ellos desarrollen en caso necesario.
Una vez evacuada totalmente el aula el docente
cerrara la puerta dejando en su interior los objetos
personales de los alumnos y la marcara de algun
modo indicativo de su desalojo (no se utilizardn
objetos que constituyan un obstaculo) y situacién de
vacio.

El comité del equipo de Alarma y Evacuacion,
comprobara que las aulas estén vacias, y evacuara en
ultimo lugar.

ORDEN DE
EVACUACION
POR PLANTAS

El desalojo de cada area debe hacerse
ordenadamente por grupos una vez escuchada la
sefal de alarma.

Esto significa que aquellas aulas ocupadas, que se
encuentren mas cerca de las salidas de emergencia,
evacuaran antes que otras que estén mas alejadas.
De mismo modo, a igualdad de distancia se
recomienda que el criterio sea el que salgan antes las
aulas con mayor nimero de alumnos.

No se mezclaran los diferentes grupos evacuados y su
distribucion se hara en funcion del ancho de las
salidas y de la situacion de las mismas.

INSTRUCCION
PARA LOS
DOCENTES

En caso de evacuacion:

El docente no incurrirA en comportamientos que
puedan detonar precipitacién o nerviosismo, evitando
que esta actitud pudiera transmitirse al alumnado, con
las consecuencias negativas que ello llevaria.

El docente de cada aula sera el Unico responsable de
conducir y tranquilizar al alumnado en la direcciéon de
salida prevista, manteniendo el orden, eliminando
obstaculos si los hubiere, y evitando que el grupo se
disgregue, incluso en el punto de encuentro.

Cada docente, en su aula, organizara la estrategia de
su grupo, encargando a algunos alumnos Ila
realizacion de funciones concretas como cerrar
ventanas, contar al alumnado, controlar que no lleven
objetos personales, apagar las luces, cerrar la puerta
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INSTRUCCION
PARA LOS
DOCENTES

una vez que hayan salido todos y todas de clase, etc.,
con ello se pretende dar al alumnado la mayor
participacion posible.

El docente seguird las instrucciones en cuanto a orden
de salida y se dirigira al punto de encuentro,
previamente establecido en la reunién preparatoria del
simulacro, y contaran a los alumnos para confirmar la
correcta evacuacion del aula.

Se designardn a una o varias personas que se
encarguen de evacuar a las personas minusvalidas o
con dificultades motrices permanentes y/o transitorias.

INSTRUCCION
PARA EL
ALUMNADO

En caso de evacuacion:

El alumnado dejara de hacer la tarea que les ocupaba
y se centrara en la nueva situacion de emergencia.
Actuaran siempre de acuerdo con las indicaciones del
docente y en ningun caso deberd seguir iniciativas
propias.

Aquellos alumnos o alumnas que tengan
encomendada unas funciones concretas por su
docente se responsabilizaran de cumplirlas (cerrar
ventanas, cerrar la puerta del aula, comprobar que no
queda nadie, etc.) y de colaborar con el docente en
mantener el orden.

Los no recogeran sus objetos personales, con el fin de
evitar demoras.

El alumnado, que al sonar la sefial de alarma se
encuentre fuera del aula a la que pertenezca, deberan
incorporarse al grupo m&s cercano, segun su
localizacion, en el momento de la emision de la sefial
de alarma, y en el exterior buscaran a sus grupo y se
incorporan al mismo comunicandoselo al docente.
Todos los movimientos deberan realizarse de prisa,
pero sin correr, sin atropellar, ni empujar a los demas.
Ningudn alumno deberd detenerse junto a las puertas
de salida.

El alumnado debera realizar este ejercicio en silencio y
con sentido del orden y ayuda mutua, para evitar
atropellos y lesiones, ayudando a los que tengan
dificultades o sufran caidas.

Los alumnos deberan realizar esta practica de
evacuacion respetando el mobiliario y equipamiento
escolar y utilizando las puertas con el sentido de giro
para el que estan previstas.

En el caso de que en las vias de evacuacion exista
algun obstaculo que durante el ejercicio dificulte la
salida, serd apartado por el alumnado, si fuera posible,
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INSTRUCCION
PARA EL
ALUMNADO

de forma que no provoque caidas de las personas o
deterioro del objeto.

En ningln caso el alumno no debera volver atras con
el pretexto de buscar a hermanos menores, amigos u
objetos personales, etc.

En todo caso los grupos permaneceran siempre
unidos sin disgregarse ni adelantar a otros, incluso
cuando se encuentren en los lugares exteriores (en las
zonas de seguridad) de concentracién previamente
establecidos, con objeto de facilitar al profesorado el
control de los alumnos.

USO DE LAS
SALIDAS DE
EVACUACION

Se usaran las salidas normales de la institucién para el
simulacro de evacuacion de personas. Por ello, no se
considerardn como salidas las ventanas, puertas a
terrazas, patios interiores, ascensores, montacargas,
etc.

No se abriran, en caso hipotético de fuego, ventanas o
puertas, ya que favoreceran las corrientes de aire y la
propagacion de las llamas.

Cuando existan escaleras de emergencia, éstas se
utilizaran con objeto de comprobar su accesibilidad y
buen funcionamiento.

No se utilizaran ascensores o0 montacargas si los
hubiere.

PUNTOS DE
ENCUENTRO

Punto de concentracién en lainstitucion.

Una vez desalojada la institucion, los alumnos se
encontraran en diferentes lugares exteriores al mismo,
previamente designados como puntos de encuentro,
siempre bajo el control del docente responsable, quien
comprobara la presencia de todos los alumnos de su
grupo.

Se designara una persona por cada salida, y otra en el
exterior de la institucion, que controlara el tiempo total
tardado durante la evacuacion.

Punto de encuentro en el exterior del recinto de la
institucion.

Cuando la evacuacion real o el simulacro se realicen
saliendo del recinto de la institucion, se deberan tomar
las precauciones necesarias en lo que se refiere a las
cuestiones relacionadas con el trafico, o con la
comunicacion. Se seguird el mismo procedimiento
relativo al recuento y control del alumnado.
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4. FINALIZACION DEL
SIMULACRO

Finalizado el ejercicio de evacuacioén, se inspeccionara
todo la institucion, con objeto de detectar las posibles
anomalias o desperfectos que hayan podido
ocasionarse durante la realizacion del simulacro o la
emergencia real.

Se considera aconsejable, después de terminar el
simulacro, celebrar una reunién de todos los docentes
para comentar y evaluar el ejercicio, redactandose por
el Director de la institucion el informe oportuno.

Es esencial, la completa coordinacién de todos los
docentes, tanto en la planificacién del simulacro como
en su realizacion. Cada docente se responsabilizara al
maximo del comportamiento de los alumnos a su
cargo con objetivo de evitar accidentes de personas y
dafios en la institucién.

De igual modo, se registrardn las acciones e
incidentes escolares que se hubieran producido tanto
al alumnado como a los docentes.
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ANEXO |. Formato
de Evaluacion del
simulacro



FORMATO DE EVALUACION DE SIMULACRO
INSTITUCION EDUCATIVA ANDRES BELLO

San Alberto Cesar

1. DATOS GENERALES

NIT. Sede: Nombre Sede:
Direccion:

Simulacro N°:
Jornada: M T N |Fecha:

Rol del evaluador:

Emergencia Planteada:

Tipo de simulacro:

Medio de comunicacion
utilizado:

N° de Participantes:

Administrativo

Padre de familia

Docente Visitante
Estudiante Personal de Servicios | Otro, ¢Cual? ‘
Incendio Fuga de gas | Otro, ¢Cuadl? ‘
Explosion Atentado

Avisado con fecha

Evacuacion Parcial

Avisado sin fecha

Evacuacion Total

Timbre Sirena Otro ¢Cual?
Megafono Voceo
Silbato Campana

Estudiantes

Padres de familia

Docentes

Total

Visitantes

Administrativos

Personal de servicios

2. EVALUACION GENERAL

ACTIVIDAD

Sl NO

OBSERVACIONES

Existid coordinacidon y organizacion dentro del comité institucional
a la hora de hacer el ejercicio.

¢Cumplié con sus obligaciones y funciones para dar respuesta a la

emergencia el comité de primeros auxilios?
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¢Cumplié con sus obligaciones y funciones para dar respuesta a la
emergencia el comité de evacuacién?

¢Cumplié con sus obligaciones y funciones para dar respuesta a la
emergencia el comité prevencion y extincion de incendios?

¢Cumplié con sus obligaciones y funciones para dar respuesta a la
emergencia el comité de seguridad y vigilancia?

¢Cumplié con sus obligaciones y funciones para dar respuesta a la
emergencia el comité de apoyo psicosocial?

¢El plan de respuesta institucional fue de utilidad a la hora de la
emergencia?

Se dio voz de alerta y de alarma.

La Alerta y Alarma se escuchd y fue reconocida en toda la
institucion.

Toda la comunidad estudiantil acato la sefial de alerta y alarma.

Se tiene una adecuada senalizacion de las rutas de evacuacion.

Las Rutas de Evacuacion fueron suficientes para la Evacuacién de
todos los participantes.

Se realizd la Evacuacién en orden y sin poner en peligro a los
participantes.

Se identificé (aron) al (los) lider y/o coordinador (es) de
Evacuacién.

El (los) lider o Coordinador (es) de Evacuacion verifico o valido que
el personal a su cargo evacuo su area.

Se contd con participacion total de las areas y partes interesadas
para la realizacidn del ejercicio.

Las brigadas cuentan con equipo de identificacidn.

Se realiz6 el analisis de dafios.

éSe requiso entidades de apoyo?
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3. EVALUACION PUESTO DE COMANDO Y/O PMU

ACTIVIDAD SI | NO OBSERVACIONES

Se establecié el puesto de comando

Se distribuyeron funciones en el puesto de comando

En el puesto de comando hubo recursos suficientes(Hojas,
marcadores, sistema de comunicacién, planos con ubicacién
de recursos para el control de emergencias y elementos de
primeros auxilios)

Hicieron plan de accidn para la atenciéon del incidente

Se elaboré esquema en el tablero y/é se contd con el mapa
de la zona.

4. EVALUACION PUNTOS DE ENCUENTRO

ACTIVIDAD Sl NO OBSERVACIONES

¢El personal conoce el punto de encuentro?

¢Se cuenta con seializacion en el punto de encuentro?

El o los puntos de encuentro son adecuados.

¢Al desplazarse hacia el punto de encuentro, se
tomaron todas las medidas de seguridad para los
participantes que evacuaron?

éSe comprobé en el sitio de encuentro el nimero de
empleados y visitantes que evacuaron?

éLos Coordinadores o lideres de evacuacion
reportaron novedades?

¢El personal evacuado permanecié en el punto de
encuentro hasta recibir la orden de reingreso

Se verificd permanentemente la seguridad en el punto
de encuentro

¢Al reingresar después de la evacuacion, se tomaron
todas las medidas de seguridad?
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5. EVALUACION DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD

ACTIVIDAD SI NO OBSERVACIONES
éSe controld el ingreso y/6 reingreso de personas a la
institucion durante la Evacuacion?
¢éSe evitd el ingreso y salida de vehiculos distintos a los
de apoyo externo?
¢éSe evité la salida de equipos sin autorizacidon?
¢Orientd a los grupos de ayuda externa?
é0rdend el retiro de vehiculos estacionados en frente
de la institucién?
6. CONTROL FINAL DE TIEMPOS
ACTIVIDADES
TIEMPOS PROGRAMADAS EN RESPONSABLES | TIEMPOS OIT)SSEX:ﬂEOS_ES
ESTIMADOS GUION DE ESTABLECIDOS | MEDIDOS SIMULACRO
SIMULACRO
Activacion de la
alerta
Activacion de la
alarma de
emergencia
Salida de la primer
persona
Salida de la dultima
persona
Llegada de la primer
persona al punto de
encuentro
Llegada de la ultima Total personas
persona al punto de
evacuadas:

encuentro

Reunién general en Inicio
el unto de .

P Final
encuentro
Retorno a las Inicio
instalaciones Final
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COMENTARIOS:

192



ANEXO J.
Socializacion



FORMATO DE ASISTENCIA SOCIALIZACION

FORMATO DE ASISTENCIA SOCIALIZACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS
INSTITUCION EDUCATIVA ANDRES BELLO
SAN ALBERTO, CESAR
OBJETIVO: Informar y dar a conocer a los miembros de la institucién aspectos generales de respuesta a emergencias causadas por las amenazas identificadas.
Asimismo la importancia de implementar un plan de emergencias.
Fecha: ) (¢ Qclube / 1014 HORA: 8 OO
No NOMBRE APELLIDOS DOC. IDENTIDAD “TELEFONO FIRMA
1 agee) ondesd. ] i2a90 Gatcla 160133050 [Es N&(o,\\ﬁ- Lafael andes L, G,
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4 |Julg pevnyrdd Ferrarde)  Podily [TI0.200 303 [ertodianie gy Lerrandis
5 Ponoys ot 00| Peralorzn  Tore  [1065cB314A3 |Estudnte Tennys _Advignea
6 A&%eﬁg&_m ANALY CoNTRER DS LOOS323304 lESTOD v TE |3 (Beabras | Anois Ricls, Ayals.
7 \Uagaod [Uargod  Onolo 1,005.447.295 |edudinnle 513348345
8 Bﬁneuciu = Coniles Taaias 1193 194, 96a | Etad ke S &
9 Doz f\ﬂC\e\O\ faing _Agul\dn 40032, 204.994 | edodiaie | 1623860 < PR
10_[20(exna ' Rlexondvd [guarer Gy €1a antel 1212319958 ohlowpa G g (LT
1 |\ 9l Waw ham ot - [60.745.320 [ Oecone. B3 728609 Tﬂzh%f/ua £/
12 [@. errsTys/ Veine  LtNcon S2 83 92/ | (ovvolivsshs c328 7387 | (X [P/
18 [ luee Jolan Rivero  Riohbo FE ot 3163019200 |evols D)oo Broer,
14 Yooty [oyuo lfe 1413183 9 S cenTe |Biesiguyrar| e LIS
15 vaa Car o) Sc}g»é( Ora/ony‘] (3 486’-203‘ Coc*y)(nqdﬁt 317—6}4766/(:
16 [r<Sra Gyvonld Oclaa D gaderd  Csovasetan] 337823
17 |Flosg tolora {{eyes, 33000y Docente _, 16127824110
W by 2auphe z [Soude, tabareas 6002660 [oordinaloz 9990304
19 |/ 7 1T = opcher. | Fr 206 556 eotoy . D157
20 [T (Guondy Do Quend Vegy 121430295 [Opconte B1£5279303 ]
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GUIA EDUCATIVA DEL PLAN DE EMERGENCIA

DIRECHORI®
HElERUNICY

HOSPITAL LAZARO ALFONSO HERNANDEZ LA

(57-5)5646055/5645579

POLICIA NACIONAL

3188564480

DEFENSA CIVIL

317 866 46 59

BOMBEROS

3153538706 /3132043016

EMPOSANAL SAAES.P

5645918
Y- 5645918

o<}

= bttt i)
Es el instrumento principal calamidad, desastre o

que define las politicas, emergencia, en sus distintas
sistemas de organizacion y fases. Con el fin de mitigar o
los procedimientos reducir los efectos
generales aplicables para negativos o lesivos de las =
enfrentar de manera situaciones que se Simbolo N|Ve|
oportuna, eficiente y eficaz presenten en la Institucion.

las situaciones de
| ’ E
% JALIDA |
= _—

Nivel 1: Aquellas que no requieren suspender las
actividades normales y para su control no se necesita
la intervencion total de las funciones o grupos de
emergencias, las cuales se activaran
discrecionalmente a solicitud del Jefe de Area. Se
atiende con los medios y recursos propios de cada
instalacion. =

|

Nivel 2: Aquellas emergencias que por sus
caracteristicas requieren suspender las actividades
realizadas en el area afectada, pero no necesita en
forma inmediata la activacion de todas las funciones

Prevenir, mitigar y proteger a de emergencia, las cuales se activaran
la comunidad estudiantil ante discrecionalmente a criterio del Jefe de Seguridad o
situaciones de emergencia Puesto de Comando. Se atiende con los recursos de
int?;ue'gongan en riesgo Ia las demas instalaciones.
e gridad d.e' las personas v Nivel 3: Aquellas que por sus caracteristicas,
onservacion de los bienes magnitud e implicaciones, a criterio del Coordinador
mediante acciones y de Emergencias, requieren tanto de la suspension de
procedimientos realizados las actividades en toda la institucién, como de la
antes, durante v/o después de intervencion inmediata, masiva y total de todas las

funciones de emergencia, incluyendo sus directivos.
Esta emergencia requiere la notificacion externa a los

organismos de apoyo.

pPresentarse la emergencia.
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Simbolo Seinal Significado
Prohiben una conducta capaz de
Rt provocar un peligro dentro o fuera de
Prohibicion e
Obligan a tener un comportamiento
Obligacion determinado al interior de una zona.
_ Advierten sobre la existencia de un
Prevencion peligro.
Proporciona informacion especifica
: referente a seguridad, salidas de
Informacion emergencia, puestos de primeros
auxilios o de dispositivos de
emergencia, etc.
Senales de Muestran la ubicacién de los equipos
Proteccion contra incendios.
Contra
Incendios

Condiciéon latente derivada de la posible ocurrencia de un
fenomeno fisico de origen natural, antrépico no intencional y/o
tecnologico que puede causar dano a la poblacion, bienes, la
infraestructura y el ambiente

Tipo Amenaza
Sismos
Naturales Fenémenos Naturales (inundacién, incendios
forestales, tormentas eléctricas, fuertes vientos)
Lesiones personales por Infraestructura y por
Antropicas amoblamiento.
| __No salubridad.
Intencior
Explosiones e Incendios.
Intoxicacion por alimento y/o por fuga de gas.
Hurto
Social Atentados
Bullyng

=Mantenga la calma y tranquilice a las personas
1 alrededor

acciones de control de emergencias
previamente establecidas por el Comité de
Emergencias

Siga las rutas de evacuacion establecidas y
dirijase a los puntos de encuentro si asi se le
indica

Auxilie a las personas lesionadas en caso de que
corran nuevos riesgos o tenga conocimientos de
coémo hacerlo, de lo contrario avise a los

No regrese al area hasta recibir nuevas
indicaciones por el comité de emergencias
T e
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DE = RUTAS DE

R

ante el
raves y hasta

onjunto
imientos

Se producira solo cuando se
desee evacuar uno o mas
areas en forma independiente
hacia un lugar o piso
determinado de la institucion;
las instrucciones seran
impartidas solamente a los
areas afectados,
comunicandoseles =
claramente a los encargados
de evacuacion, el lugar
preciso hacia donde deben
evacuar a su personal.

e emergencia
a tal, que se requiera
evacuar totalmente la
institucion; las

EVACUACION

SEDE PRIMERO DE ABRIL

N ! o

Lo Y s o
Segunda

Planta

a— P2 e Evacuncon
Wit ce Encasmtrs

SEDE VILLA FANNY

Ruta do Evacuacon
s do Encuentrd

Ruta do Evacuacon
D i 3o Encentd

suow

s
o

p—.

CARRERA4
PUNTO DE
ENCUENTRO 2
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PUNTOS DE ENCUENTRO

. SEDEVILIAFANNY |

PUNTO DE ENCUENTRO #1 PUNTO DE ENCUENTRO #2
Localizado al exterior de la Localizado al exterior de la
institucion frente a la porteria institucion en la Carrera 4.

central en la Calle 1D.

; “ || WS
- SEDEPRINCIPAL
PUNTO DE ENCUENTRO #1 PUNTO DE ENCUENTRO #2

Localizado al exterior de la Localizado al exterior de la

institucion, diagonal a la instituciéon en la Carrera 4.
porteria central- frente al
auditorio sobre la Carrera 5%.

PUNTO DE ENCUENTRO #1
Localizado al exterior de
la instituciéon diagonal a la
porteria en la calle 1 A.
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-AMENAZAS CONALTONIVEL DE RIESGC

EXPLOSI

«Realizar mantenimientos a las redes eléctricas,
interruptores, cableado, cajas eléctricas,
conductos y cilindros del gas.

}r las fuentes de fuego (cortos eléctricos y
s) del material combustible como cilindros
de. gas.
En caso de que sea inminente una explosion la
mejor opcion es esperar, lanzarse al piso,
colocarse en un lugar donde exista un elemento
denso, como un muro fuerte o un vehiculo.

; ner el directorio telefénico de los grupos y/o
entidades de apoyo (brigadistas, bomberos,
defensa civil, cruz roja, guias, etc

«ldentificar las rutas de evacuacion, puntos de
encuentro, salidas de emergencias y alternas.

-t -
-Realizar mantenimiento periodico de los conductos,
cilindros e instalaciones de gas y revision del
cumplimiento de normas basicas para la manipulacion
y conservacion de alimentos.

rad: g
A 2 b WY d P :

<El personal encargado de la manipulacion del gas y de

los alimentos debe ser muy responsable a la hora de su

-ldentificar las rutas de evacuacion, puntos )
encuentro, salidas de emergencias y alternas

DESP }.-3

+Una vez evaluada y controlada la situacion de
emergencias por los comités, brigadistas y/o
grupos de apoyo se retoman las actividades

8 segun indicaciones.

Mantener la calma y siga las instrucciones de

los brigadistas o guias.

Buscar un lugar seguro donde no haya riesgo
de caidas de objetos, cosas e infraestructura,

etc.

Lanzarse al piso boca abajo en posicion recta,
taparse los oidos con las palmas de las manos,

abrir la boca y cerrar los ojos.

Si hay heridos procure no moverlo e informe a
un brigadista o guia de evacuacioén.

Si se requiere evacuar, salir de la instituciéon
siguiendo la ruta de evacuacion hasta llegar al

punto de encuentro.

+Después de estar en el punto de encuentro
registras nombres de las personas lesionadas
e identificar si esta todo el personal, en caso
de que falte alguno informar inmediatamente a
los organismos de rescate e intentar
comunicarse con el personal faltante.

+Ingresar a la zona afectada hasta que las
autoridades competentes lo indiquen.

+Garantizar total control sobre

la causa de

la explosion para evitar la misma

emergencia por segunda vez.

- FUGA DI

¢ Conserve Ia calma.

& Permitir el flujo de aire en la
zona afectada
Cierre la llave en caso de
que esa sea la causa de lo
contrario busque el escape
de gas con espuma de
jaboén.

No encienda fuego ni genere
flama.

No encender ni apagar
equipos eléctricos.

' Alejar de la zona afectada
objetos combustibles.
Avisar a las entidades y
comités de apoyo de
emergencias.

o Evacuar el area en caso de
que no se pueda detener la
fuga y dirigirse a los puntos
de encuentro hasta nuevas
indicaciones

& ALIMENTOS

¢ Avisar al comité o brigada
de emergencias de la
institucion.

& Brinde primeros auxilios a la
(s) victima (s) si tiene
conocimiento de estos de lo
contrario espere que llegue
la brigada de emergencia.

o L

199

& Investigar que pudo causar
la intoxicaciéon para evitar
que mas miembros de la
institucion se vean
afectados y brindar atencién
a todos los consumidores
que ingirieron el alimento de
la misma fuente de las
personas ya afectadas.
Suspender la distribucion y
elaboracién del alimento en
caso de que se evidencien
numerosos casos de
intoxicacion hasta nuevas
indicaciones.

" Tomar muestras de los

alimentos sospechosos para
realizar el respectivo analisis
e identificar el causante de
la intoxicacion.

No permitir la manipulaciéon
de los alimentos causantes
de la intoxicacién por
personas ajenas al
tratamiento de la
emergencia.

Seguir todas las
instrucciones del comité de
emergencias y grupos de
apoyo.

(




—-AMENAZAS CONALTONIVELDERI

NIES /A

«Controlar el ingreso de
personal y garantizar la
seguridad a zonas o areas
como oficinas, salas,
salones, auditorios, etc.

-Aumentar el namero de
personal de sequridad.

ﬂ!

B
D/

+«Conformar un comité
basado en la orientaciéon y
coordinacion de estrategias,
programas y actividades
sobre la convivencia
escolar, los derechos
humanos, la educacion para
la sexualidad y la
prevencion y mitigacion de
la violencia escolar.
«Capacitar y orientar a todos
los miembros que hacen
parte de la comunidad
estudiantil desde directos
hasta padres de familia y/o

&

humanos.

«Generar espacios de
dialogos permanentes a fin
de crear condiciones de

‘
’.I - !
‘( -

+Adecuar la infraestructura
en los alrededores e interior
de la institucion para
brindar mayor seguridad al
recurso
humano y fisico.
«Contar y tener a disposicion
equipos de comunicacion y

directorios telefonicos de las

entidades de apoyo.

-AMENAZAS CONALTONIVELDERI

i

rticipacion de todos los
miembros de la comunidad
educativa para elaborar
acuerdos, el reconocimiento
y respeto a las diferencias y
en la resolucion de
conflictos.
+Hacer seg ientos de
conductas del personal de la
institucion y/o de aquellos
que sean mas vulnerables a

+Garantizar el cumplimiento
de las pautas y normas de
convivencia establecidas.
«Informar al personal
competente de casos donde
se presenten estas
situaciones.

«Escuchar y atender las
denuncias dando prioridad a
cada caso.

DURANTES)

& Dar aviso al comité de emergencias y seguridad
de la institucion de cualquier acto sospechosos,
no intente ningun tipo de control sino no tiene
conocimiento alguno de estas situaciones.

¢ Conserve la calma y siga las instrucciones
previstas por el personal de emergencias.

¢ En caso de que no se pueda controlar la
situacion, informe inmediatamente a las
entidades competentes.

& Colabore con informaciéon que sea de ayuda
para la ejecucion de las acciones pertinente por
parte del comité de emergencia de la institucion
y entidades de apoyo.

+Informar, evaluar y
controlar la situaciéon
presentada para
evitar eventos
semejantes.

URANEAS

¢ Informar de manera inmediata al personal
competente la ocurrencia de estas situaciones.

& Tomar medidas que detengan la situacién.

& Escuchar y atender a los implicados en dicha
situacion.

& Brindar proteccién y apoyo a la victima en caso
de que lo requiera.
Establecer reglas de convivencia frente a cada
caso.

$ Segln sea la severidad del caso acudir a las
entidades competentes.

+Llevar el seguimiento respectivo del caso
hasta constatar que haya sido resuelto en su
totalidad.

+Verificar la incidencia de situaciones y
casos.
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Directiva Ministerial No. 13 de 1992.
Ministerio de Educacion
Nacional: define las
responsabilidades del sector
educativo como integrante

del Sistema Nacional para la
Prevencion y Atencion de
Desastres. Establece la
necesidad de incorporar la
prevencion de desastres en la
educacion y crear conciencia
ambiental, analizar los curriculos
integrando los contenidos sobre
el manejo integrado del medio
ambiente y las tecnologias para
prevenir desastres; formar
docentes en el tema para la

elaboracion de planes

prevencion; implementar ¢

planes de prevencion de
es en los

revisar las mstalacmnes

educativas.

Resolucion 7550 de 1994.
Ministerio de Educacion
Nacional: regulan las
actuaciones del sistema
educativo nacional en la
prevencion de emergencias y

i‘fsastres. Establece la

necesidad de que se impulse, a
través de las secretarias de
educacion a nivel departamental
y municipal, las acciones para
incorporar la prevencion y
atencion de desastres dentro del
proyecto educativo institucional;
la creacion y desarrollo de un
proyecto de prevencion y
atencion de emergencias y
desastres que contemple como
minimo la creacion del comité
escolar de prevencion y atenciéon
de emergencias, el analisis
escolar de riesgos, planes de
accion y ejecucion de simulacros
escolares. También establece
que las instituciones educaﬂuas

revencnén y atenciéon de
ergencias y desastres
icados para los niveles de
scolar, basica y media.

ledio Ambiente y

Educacion: Instltuyen el Proyecto

de Educacion Ambiental - P

; EBHEE mionto
rrollo del proyecto de

para todos los niveles de
cacion formal, se fijan
ios para la promocion de la
ion ambiental no formal e
se establecen los

Bs de coordinacion

el Medio Ambiente.
o uno de los fines de
. la adquisicion de

servacion, proteccion y
mejoramiento del medio
ambiente, de la calidad de vida,
del uso racional de los recursos
naturales, de la prevencion de
desastres, dentro de una cultura
ecoldgica y del riesgo y la
defensa del patrimonio cultural
de la Nacion. De igual forma,
establece que de acuerdo con
los lineamientos curriculares que
defina el Ministerio de Educacion
Nacional y la Politica Nacional de
Educacion Ambiental, todos los

Decreto 93 de 1998.

Ministerio del Interior y Justicia:
Adopta el Plan Nacional para la
Prevencion y Atencion de
Desastres el cual debe incluir y
determinar las politicas, acciones
y programas del nivel sectorial,
nacional, regional y local
referidos a diferentes aspectos
de la gestion del riesgo, entre
ellos la educacién, capacitaciéon y
participacion comunitaria. Entre
las estrategias que define el plan
se cuenta la socializacion de la
prevencion y la mitigacion de
desastres para efectos de
incorporar el tema en la cultura.
De igual forma, a nivel de
programa establece la necesidad
de incluir los conceptos de
prevencion de desastres y
proteccion ambiental en la
educacién formal y el
conocimiento sobre riesgos de
origen natural y antrépico.

nientos de edt l
formal del pais, en sus distintos
niveles de escolaridad deben
incluir Guia Plan Escolar para la
Gestion del Riesgo. Proyecto de
asistencia técnica en gestion
local del riesgo a nivel municipal
y departamental en Colombia.
Dentro de sus proyectos
ativos institucionales,
os ambientales,
en el marco de
ambientales,

eS, regionales y/o
nacionales, con miras a
coadyuvar a la

de

al No. 12 de 2009.
Mlnlsteno de Educacion
Nacional: Sobre la continuidad de
la prestacion del servicio
educativo en situaciones de
emergencia. Define que las -
Secretarias de ebe
participar en

y
el fin de definir
s de accion y coordinar su
implementacion en las diferentes
etapas de la emergencia.

29

NOTAS:

- —

201



REGISTROS FOTOGRAFICOS SOCIALIZACION
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ANEXO K.
Animacion Virtual
Interactiva



SEDE VILLA FANNY

RUTA DE EVACUACION 1
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RUTA DE EVACUACION 2
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SEDE PRIMERO DE ABRIL

RUTA 1
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ANEXO L.
Evaluacion de
Impacto



) EVALUACION DESARROLLO PROYECTO DE GRADO: )
DISENO Y FORMULACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS PARA LA INSTITUCION
EDUCATIVA ANDRES BELLO DE SAN ALBERTO, CESAR

1._Evaljacion del corftenido del Plan de merg:pe‘na:, , /
Z =7 i Ty e o/l el 7
/ ol =gl O e D ot fvediier 7720

g pet? L

2. Evaluacién del andlisis de vylnerabilidad realizado en la Insfitucion Edugativa Andrés
p Bélio:ar) 77 7/ / //a/a
Lre=er a7 “Fpolr p?e —er) € (& [y Ao 20

P Y= L A W)
- T
/‘ .4
3. Evaluacién de los procedimientos operativos normalizados y-disefiados de acuepgdo al
anéfisig de vulnerabiligad de la Institdcion Educativa Arfdrég Bello: ST
el 4T

S B4

A= pape 7 D et I TAAED
; e AN PSP e, == e

e #
Z’J'

_——d L2 EZLd 7

P

4. Evaluacign del profocolo de evacuacién para las instalagiones de la Institucion
Educativa Andrés Bello: ¥ / o Vi
N G20 g TFY B L2 §L i Seried gdeh 7 £or? £

> p 77 CF G s 7 Ll

UL L2 UZEE 4D AL

5. Observaciones generales: ﬂ / // / /
/ M St OALD  Dlrrer Fgd o [
7 =7

—— S

_.——*<=—"Firma del evaluador L
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