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Autor: Melany Caroline Gamboa Villamizar?

Palabras Clave: literacidad critica, contenidos digitales, TikTok, alfabetismo digital.
Descripcion: Esta investigacion enmarcada en el enfoque de investigacion-accion, cuyo objetivo
principal fue desarrollar habilidades de literacidad critica acerca de contenidos digitales
provenientes de redes sociales. La investigacion surge de la necesidad de atender el
analfabetismo digital en los jovenes, a causa de la exposicion constante a multiples discursos en
redes como 7ikTok con fines de ocio y sin la capacidad para evaluar la credibilidad, identificar
sesgos y construir argumentos frente a dicha informacion. A partir de la fase diagndstica,
sustentada en entrevistas y observaciones, se confirm6 en los participantes el consumo pasivo de
contenido y la dificultad para distinguir la veracidad de los mensajes. Por su parte, la fase de
accion, evidencid avances significativos, puesto que los participantes lograron trascender del
consumo superficial al reconocer los clips como manifestaciones discursivas intencionadas, y no
como contenidos neutros sin sentido. De acuerdo con esto, los resultados confirman que los
estudiantes desarrollaron la capacidad de asumir una postura analitica, aplicando criterios mas
rigurosos, como la exigencia de respaldo cientifico y la identificacion de la influencia de los
elementos técnicos de edicidon en el mensaje en la red social y las intenciones con las que estos
son creados. Se concluye que es viable y pertinente integrar la formacion en literacidad critica en
el curriculo escolar, aprovechando los entornos digitales familiares al estudiante para

convertirlos en usuarios y ciudadanos digitales responsables.

Abstract

? Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Educacion. Maestria en Pedagogia. Director: Sergio
Andrés Caballero Rincon. Magister en Pedagogia. Profesor Escuela de Educacion UIS.
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Title: Didactic proposal to develop critical literacy of Digital Content®

Author(s): Melany Caroline Gamboa Villamizar*

Key Words: Critical literacy, digital content, TikTok, Digital citizenship

Description: This action-research study aimed to develop students critical literacy skills for
evaluating digital content from social media platforms. The investigation arose from a need to
address digital illiteracy. Constantly exposed to various discourses on platforms like TikTok for
entertainment, yet they have limited ability to assess information credibility, identify biases, and
form reasoned arguments. The diagnostic phase, using interviews and observations, confirmed
that participants passively consumed content. They had difficulty discerning the veracity of
messages. During the action phase, participants made significant progress. They moved beyond
superficial consumption and recognized social media clips as intentional discursive constructs
rather than neutral or meaningless content. As a result, students started applying more rigorous
evaluation criteria, demanding scientific evidence and identifying how editing elements
influence messages and their purposes. The study concludes that integrating critical literacy
training into school curricula is both viable and essential, suggesting that familiar digital

environments can be used to foster responsible digital citizenship among students.

Introduccion

? Degree Work
*Department of Human Sciences. Education School. Master degree in Pedagogy. Adviser: Sergio
Andrés Caballero Rincon. Master degree in Pedagogy and educator at the Education School UIS.
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La lectura y la escritura son habilidades necesarias en la efectividad de la comunicacion humana.
Ademas, son procesos que pueden tardar en desarrollarse de forma adecuada. Solé (1998) define
la lectura como el proceso por el cual el lector comprende un texto de acuerdo con su
motivacion, intereses y objetivos que ha fijado al inicio de dicha lectura. Por otro lado, la
escritura para Cassany (1995) significa mucho més que conocer el abecedario, saber juntar letras
o firmar el documento de identidad. Es decir, ser capaz de expresar informacion de forma
coherente y correcta para que la entiendan otras personas.

Si bien el presente proyecto se centra en el desarrollo de la literacidad critica de
contenidos digitales provenientes de redes sociales, es importante enfatizar en que tanto la
lectura como la escritura se consideran actividades cognitivas que no pueden llevarse a cabo de
manera aislada en los procesos de ensefianza y de aprendizaje, debido a que durante la formacion
estas habilidades se consolidan simultdneamente y se complementan en la practica. Spivey y
King (1998) afirman que la lectura y la escritura son procesos hibridos, ya que para la
produccion textual se recurre a las fuentes bibliograficas leidas. Del mismo modo, en el ejercicio
lector se requiere de la escritura como herramienta facilitadora para la comprension global de un
texto.

Por su parte, la lectura funciona como medio para la adquisicién de nuevo vocabulario. A
su vez, les permite a los estudiantes conocer otras culturas y asi enriquecer su enciclopedia
intelectual. Sin embargo, ninglin texto es leido independientemente de la experiencia que el
lector tiene de otros textos (Eco, 1987, p. 116), lo cual indica que para la formacion de la
competencia lectora es imprescindible reconocer las relaciones de intertextualidad, puesto que
esta es considerada una actividad cognitiva relevante en el proceso formativo de los nifios en

etapa escolar. De la misma manera, vale la pena mencionar que la importancia de la comprension



PROPUESTA DIDACTICA PARA DESARROLLAR LITERACIDAD CRITICA 12

lectora es necesaria para despertar la actitud critica. Todo lo anterior constituye una de las
mayores ambiciones pedagogicas de los maestros y, por supuesto, de esta propuesta didactica,
dado que se espera acompaifiar en el proceso a los estudiantes para que adquieran destrezas en el
reconocimiento, interpretacion y andlisis critico de diferentes fuentes de informacion.

Ante una generacion de nifios y jovenes que han crecido rodeados de los avances
tecnologicos, cabe la posibilidad de aprovechar aquellas lecturas del entorno que han hecho los
estudiantes a través del uso de dispositivos tecnoldgicos. Esto quiere decir que la lectura se ha
transformado en otros escenarios, matizado sus interpretaciones y significados y, a partir de alli,
aparecen distintas practicas de acuerdo con la realidad inmediata que viven los estudiantes.

A fin de garantizar una adecuada implementacion de la propuesta didéctica, se plantean
las siguientes preguntas orientadoras: ;Cudl es el tipo de contenido digital proveniente de redes
sociales que consumen los estudiantes? ;Qué tipo de estrategias didacticas se deben disefiar para
desarrollar la literacidad critica acerca de contenidos digitales provenientes de redes sociales?
(Cuales son los alcances que puede tener una propuesta didactica de comprension de contenidos
digitales en la formacion de la literacidad critica de un grupo de estudiantes de una institucion
privada de Bucaramanga? A través de estos cuestionamientos es posible avizorar un panorama
acerca de la relacion entre la didactica de la literacidad critica y la comprension de contenidos
digitales provenientes de redes sociales en los estudiantes.

La estructura del presente documento se organiza de la siguiente forma: primero, se
presentan los elementos que permiten identificar los rasgos y factores considerados en la
formulacion del problema de investigacion; en segundo lugar, se enuncian los objetivos que
orientan la propuesta didactica; seguido a ello, se exponen los antecedentes investigativos que

ofrecen una base tedrica y metodologica para sustentar el proyecto; luego, se describe la



PROPUESTA DIDACTICA PARA DESARROLLAR LITERACIDAD CRITICA 13

metodologia adoptada para llevar a cabo el plan de accidn; posteriormente, se presentan los
resultados obtenidos y el analisis de la experiencia pedagogica desarrollada; finalmente, se

exponen las conclusiones generales derivadas del proceso de investigacion.

1. Planteamiento y formulacion del problema
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1.1 Analisis y formulacion del problema

Durante las multiples etapas escolares los estudiantes adquieren, afianzan y potencian sus
diferentes habilidades para ser competentes en la sociedad. Entre estas se encuentran las
habilidades comunicativas, las cuales son de suma relevancia para lograr enfrentarse a una
sociedad que les demanda procesos de comunicacion acertados y cada vez mas exigentes. En ese
sentido, habilidades como la escritura y la lectura son uno de los focos de los maestros, puesto
que es a través de ellas que el estudiante puede explorar su entorno y reconocer el tipo de
informacion que llega a sus manos. De acuerdo con ello, Habermas (2001, citado en Aubert et
al., 2008) senala que: “todas las personas pueden actuar de forma comunicativa” (p. 98).
Entonces, la formacion de lectores competentes implica procesos de ensefianza y de aprendizaje
que fomenten la participacion en actos comunicativos significativos donde se posibilite una
mirada critica apropiada de las dindmicas sociales que rodean a los niflos y jovenes.

Para el caso de la institucion educativa seleccionada para la investigacion, es relevante
fijar la mirada en los procesos de lectura de los estudiantes, pues es este uno de los campos
donde el maestro de Lengua Castellana puede potenciar sus habilidades investigativas en el aula.
Lo anterior se debe a que la lectura es entendida como una de las habilidades que presenta
mayores ‘“necesidades respecto a una practica pedagdgica que encuentre significados sobre una
cultura de lectores criticos” (Rivera, 2021, p. 18).

De acuerdo con ello, es necesario considerar que, pese a que en las pruebas
estandarizadas, como Saber, los estudiantes son evaluados bajo la premisa de comprender,
interpretar y analizar textos de manera critica, no se alcanza a medir un proceso de reelaboracion
de significados y, a partir de ahi, desarrollar procesos metacognitivos. Por el contrario, parece

existir una conformidad con lecturas simples de textos, sin que se resalte el enriquecer procesos
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cognitivos (Rivera, 2021, p. 20). En ese aspecto, la literacidad critica es un proceso mas
complejo que el de identificar la postura del autor o ideas principales de un texto continuo. De
ahi que, Serrano (2008 citado por Rondon, 2014) afirme que:

requiere desentrafiar la significacion del discurso del autor, el significado que emerge del

texto; poner en juego el pensamiento y el lenguaje del lector, a partir de la relacion

reciproca que establece con sus esquemas de conocimiento (p. 28).

Es imprescindible promover espacios de lectura enfocados a que el estudiante evoque
reflexiones sobre un texto, que dé muestras de procesos de interpretacion complejos tales como
reconocimiento de la informacién proveniente de discursos digitales. Asi es posible detectar un
vacio de conocimiento, o de investigacion para este caso, en la formacion de los nifos en edad
escolar que parte de la manera como abordan la informacion proveniente de las redes sociales.
En ese sentido, el maestro a cargo del area de Lenguaje tiene el compromiso de intervenir, de
acuerdo con Rivera (2021):

en la labor de los docentes de lenguaje es indispensable que se asuma el reto de preparar

a los estudiantes como lectores del mundo en el que estan inmersos, a partir de realidades

cada vez més complejas que demandan de sujetos competentes cognitiva, procedimental

y socialmente (p. 22)

A partir de la observacion de la docente investigadora se ha podido establecer que los
nifios tienen un acercamiento a lectura de textos digitales de forma desprevenida, sin supervision
de los adultos a cargo y sin las herramientas necesarias que permitan depurar la informacion con
la cual son bombardeados. Esto le implica al maestro interactuar con conocimientos que los

estudiantes ya han tomado a partir de una lectura previa con la informacion encontrada en la red.
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Lo previamente mencionado puede interpretarse desde multiples aristas, no obstante, es
pertinente centrar la mirada en una situacion recurrente en la generacion actual y es la veeduria
parcial de los padres de familia hacia el consumo de informacion de los ninos. Es comun que sus
hijos hagan uso sus redes sociales, lo que implica que accedan a contenidos sin el debido filtro
para la edad de ellos, lo cual es potencialmente riesgoso si se tiene en cuenta que “en internet la
basura y el fango se mezclan con las perlas y las joyas. Esta es la grandeza y la flaqueza de la
red” (Cassany, 2006, p. 221). Entonces, un estudiante que carece de los criterios para seleccionar,
incorporar o rechazar informacion que tiene a su alcance supone una de las situaciones en las que
el maestro debe mediar, ya que este vacio significa un problema de la dimension critica de la
lectura lo que, a su vez, constituye una deficiencia en la formacion de futuros lectores.

Otro aspecto importante para la discusion tiene que ver con la exposicion de los
estudiantes a textos digitales, tanto en el aula de clase como fuera de ella. Por lo tanto, le
demanda al maestro proponer estrategias para que el estudiante aprenda a filtrar, reconocer en la
informacion elementos veraces que son contrarrestados con la realidad y asuma una postura
critica frente a la informacion que llega a €l a través del internet. En este sentido, desde etapas
escolares tempranas se sugiere que el nifio ya esta en la capacidad de crear conexiones o
relaciones logicas para hacer lecturas de textos con la finalidad de crear nuevos significados.

Por lo tanto, la incorporacion de una propuesta didactica que le posibilite a los
estudiantes la reflexion sobre la informacion que llega a ellos mediante las redes sociales resulta
pertinente, pues se han identificado algunas deficiencias en la propuesta pedagogica de la
institucion educativa con respecto a esta situacion. De ahi que la presente investigacion busque
responder a la siguiente pregunta problema: ;como desarrollar habilidades de literacidad

critica de los estudiantes de sexto grado de una IE privada de Bucaramanga, a través de
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una propuesta didactica acerca de la comprension de contenidos digitales provenientes de
las redes sociales? Apoyandose en las siguientes preguntas orientadoras: ;cudl es el tipo de
contenido digital proveniente de redes sociales que consumen los estudiantes? ;qué tipo de
estrategias didacticas se deben disefiar para desarrollar la literacidad critica acerca de contenidos
digitales provenientes de redes sociales? ;cudles son las implicaciones que puede tener una
propuesta didactica de comprension de contenidos digitales en la formacion de la literacidad
critica de un grupo de estudiantes de una institucion privada de Bucaramanga?

1.2 Justificacion

La presente investigacion se fundamenta en la creciente relevancia de lo digital en el
contexto educativo actual. La proliferacion de dispositivos digitales y la inmersion de los nifios
en entornos digitales desde temprana edad han transformado significativamente sus hébitos de
lectura y de aprendizaje. Sin embargo, esta realidad plantea nuevas posibilidades de intervenir en
el aula en términos del desarrollo de habilidades criticas en los estudiantes.

El proceso de leer desde las primeras etapas escolares se ha centrado, fundamentalmente,
en que el estudiante decodifique textos. Si bien durante los distintos niveles deben tener lugar
ejercicios de lectura de acuerdo con la complejidad de cada grado, es necesario considerar otro
tipo de lecturas que los estudiantes realizan fuera del aula como el caso de informacién
(imégenes, anuncios, videos, etc.) difundidos o viralizados en redes sociales. De alli que, se
traiga a didlogo el consumo de informacion a través de estos medios, ya que es innegable que los
estudiantes estan expuestos de manera temprana a las redes sociales que, en consecuencia,

influyen en su manera de leer e interpretar su realidad.
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Por lo tanto, es importante considerar esta situacion como una oportunidad para
intervenir en los procesos de lectura que tienen lugar en la escuela. Para Vargas (2015), leer es un
proceso que el nifio realiza de diversas formas:

la lectura en papel se combina ahora con una variedad de practicas de lectura en

dispositivos moviles (tabletas, teléfonos celulares, computadores portatiles, etc.); pero

también en pantallas fijas en diferentes escenarios publicos (la pantalla de un cajero
automatico, las pantallas que muestran itinerarios del transporte publico en las grandes
ciudades, las pantallas de los vuelos en los aeropuertos, etc.) y privados (videojuegos,

chats, videoconferencias, compartir textos y fotos en las redes sociales, etc.) (p. 140).

En este contexto, en el que, si bien muchos jovenes saben leer y escribir, carecen de las
habilidades necesarias para navegar de manera critica por el entorno digital, repleto de
informacion diversa y, en ocasiones, enganosa. Esta situacion plantea un nuevo tipo de
analfabetismo: el digital. A diferencia del analfabetismo tradicional, que se centraba en la
incapacidad de decodificar textos, el digital se refiere a la falta de competencias para evaluar,
seleccionar y utilizar de manera critica la informacion que se encuentra en linea.

Por lo tanto, pensar en los procesos de lectura centrados en desarrollar criterios para
interpretar la informacién en el espectro amplio del internet, sobre todo en redes sociales,
significa también concebir una de las prioridades de la educacién actual. Los estudiantes
necesitan desarrollar habilidades para evaluar la credibilidad de las fuentes, identificar sesgos y
construir argumentos solidos a partir de la informacidon que encuentran en linea. De lo contrario,
estaran desprotegidos frente a la manipulacion y la desinformacion que abundan en estos

espacios.
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En relacion con lo anterior, el aula de clase puede convertirse en un lugar para que el
estudiante construya significados de lo leido equivocamente en estructuras digitales o, por el
contrario, en el escenario donde se generen procesos para el desarrollo de sus habilidades de
literacidad critica, puesto que el ejercicio de ponerlas en practica le supone al nifio identificar,
analizar y cuestionar las ideas, asi como también desarrollar un opinién de manera fundamentada
y valorar los textos en cuanto a su veracidad (Cassany, 2015). Por lo tanto, formar lectores
criticos implica situar a los estudiantes en sus practicas de lectura dentro y fuera del aula evocar
sus habilidades de analisis y conducirlo a construir criticas acertadas sobre los actos
comunicativos que lo envuelven.

Como se menciond, es importante que estos procesos ocurran de manera temprana,
teniendo en cuenta que el niflo accede a un compilado de informacion en internet
prematuramente. Esto le demanda al maestro que genere espacios donde el estudiante adquiera
las competencias necesarias para interactuar con su entorno donde su dimension critica se

fortalezca.
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general

Desarrollar habilidades de literacidad critica en los estudiantes de sexto grado de IE
privada de Bucaramanga a través de una propuesta didactica acerca de la comprension de
contenidos digitales provenientes de redes sociales.

1.3.2 Objetivos especificos

Identificar los tipos de contenido provenientes de redes sociales que consumen los
estudiantes de sexto grado.

Disefar estrategias didacticas orientadas a fortalecer la literacidad critica en los
estudiantes de sexto grado acerca de la comprension de los contenidos digitales provenientes de
redes sociales.

Reflexionar sobre las implicaciones que tiene una propuesta didactica de comprension de

contenidos digitales en la formacion de la literacidad critica en los estudiantes de sexto grado.
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2. Marco referencial
En esta seccion se describen los antecedentes tedricos que aportan, conceptualizan y sustentan de
manera significativa el proyecto de investigacion.
2.1 Antecedentes investigativos

En el marco internacional, nacional y local se han desarrollado multiples estudios
relacionados con el abordaje de la dimension critica de la lectura, las cuales se eligen bajo los
criterios de pertinencia temdtica y metodologica con el proyecto en cuestion. Estas se describen
en su orden en este apartado.

2.1.1 Antecedentes internacionales

En la ensefianza de la lectura existen multiples situaciones por abordar en el aula de clase.
Por lo tanto, un maestro debe considerar aquellas circunstancias como una oportunidad para
estimular su rol investigativo. Por lo tanto, es preciso partir de la dimension critica de la lectura,
ya que es este uno de los motivos de la presente investigacion.

En primer lugar, es necesario reconocer el papel del maestro en los procesos de lectura de
los estudiantes, pues este deberia concebirse como el responsable de mediar entre los contenidos
y el ejercicio lector de los nifios. En esa medida, contemplar propuestas de grupos de
investigacion centrados en las interacciones que se dan en el aula de clase tal como la de
Sevilla-Vallejo et al. (2023) Identidade, ecocritica e interseccionalidade na obra de Miguel
Delibes. Aplicag¢do em sala de aula da Graduag¢do em Educag¢do Primaria resulta pertinente para
comprender que la persona involucrada en el campo literario esta en la capacidad de acceder a
los recursos que se crean y de elaborar materiales (p. 3). Este estudio fue desarrollado en alianza

con el Grupo de Investigacion INILE de la Universidad de Salamanca y TALIS de la
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Universidad de Valencia de Espafia y de Berklee College of Music de Estados Unidos; con el fin
de analizar los retos acerca de las competencias literarias en la formacion de maestros de la
Basica Primaria, esencialmente, en la promocion de la lectura desde el paradigma digital y como
se puede lograr construir identidades digitales seguras para niveles iniciales.

Cabe mencionar que el estudio se centrd en el tratamiento de la obra de Miguel Delibes
con maestros en formacion matriculados en una asignatura denominada Literatura infantil y
enserianza de la literatura. Uno de los objetivos que pretendia alcanzar era el de proponer
procesos de lectura critica, ponerlos en practica en el aula de clase y, a partir de este, analizar
cdmo a través de textos se posibilitaron multiples lecturas. Entre ellas podemos mencionar el
espacio urbano, el paso del tiempo, la identidad, etc., atendiendo a la mediacion digital, puesto
que el uso de un soporte audiovisual de andlisis y debate en el quehacer pedagdgico fomento la
competencia digital ya existente de los nifios y, ademas, ofrecié herramientas que pueden ser
utilizadas en otros procesos de lectura. Por lo tanto, para la presente se puntualiza que, pese a que
es una propuesta pedagdgica realizada para formar maestros, funciona como punto de partida
tedrico para la presente investigacion.

Sumado a lo anterior, es preciso contemplar propuestas de aula relacionadas con procesos
de lectura, como es el caso de la realizada por Ruiz et al. (2021) titulada Lectura dialogica de
dlbumes ilustrados para fomentar el pensamiento critico: un enfoque para Educacion Primaria.
Esta se centra en un proyecto de aula, implementado en instituciones espafiolas, que considera al
libro 4lbum como un texto de mayor apertura interpretativa que posibilita el desarrollo de las tres
habilidades criticas sefialadas por Cassany (2017): “lectura, escritura y pensamiento” (p. 114).

Para lograrlo, los autores consideran la lectura dialégica como una estrategia pertinente para
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invitar al estudiante a cuestionarse sobre lo leido y que, paralelamente, potencien sus habilidades
argumentativas.

Es de rescatar una de las conclusiones del estudio, puesto que, con relacion a la
investigacion mencionada previamente en este apartado, el rol del maestro investigador e
innovador es fundamental, ya que “implantar la discusion literaria en el proceso de
ensenanza/aprendizaje requiere de reflexion sobre la practica docente y disposicion al cambio”
(p- 50). En ese aspecto, es pertinente concebir nuevas formas de lectura en el aula puesto que los
estudiantes de los primeros niveles de la Basica Primaria tienen mayor apertura a respuestas
espontaneas y sinceras con respecto a como leen su entorno. De ahi que los autores subrayen que
se deben crear oportunidades reales y contextualizadas para que el estudiante ponga en dialogo lo
leido y sus opiniones. Ademads, que se propicie un ambiente de confianza que motive al nifio a
emitir juicios de valor y, sobre todo, buscar constantemente estrategias que posibiliten el
cuestionamiento de su realidad. Lo anterior supone una lectura de las dindmicas de aula a
dimensionar al momento de proyectar una investigacion que busque generar procesos que
potencien la literacidad critica.

Entonces, es posible pensar en un escenario en el que se agrupen estos dos grandes
aspectos. Para ello, es viable considerar la propuesta de Tabernero, et al. (2022), que recibe por
nombre Promocion de la lectura en la sociedad digital. El book-trailer del libro ilustrado de no
ficcion como epitexto virtual en la definicion de un nuevo discurso, el cual parte de concebir la
lectura como un ejercicio que ha cambiado a lo largo de la historia, sobre todo por el cambio que
supuso el traslado de la informacion del papel a estructuras digitales. Lo anterior resulta un

desafio para los lectores de habito y los formadores de futuros lectores. Por lo tanto, las autoras
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confirman que al maestro de literatura se le demanda crear espacios que involucren estrategias
digitales que motiven al estudiante a leer textos disponibles en la red.

Para ello, eligen el libro ilustrado de no ficcién como una via libre, accesible y adecuada
para la lectura con dimensidn critica, puesto que “se trata de obras abiertas, sujetas a la
interpretacion critica del lector, que se alejan del discurso enciclopédico tradicional en la
confluencia entre arte y conocimiento” (p. 1). En esa medida, se reafirma la concepcion de
adaptar ejercicios al contexto en el que se suscribe la realidad del estudiante, debido a que la
creciente generacion prefiere las estructuras digitales que el papel. De manera paradojica, los
nifios y los jovenes que han crecido rodeados de los avances tecnologicos carecen de las
herramientas bdsicas para interactuar con el contenido que encuentran en internet. De acuerdo
con esto, Tabernero et al. (2022) sostienen que:

la eclosion de las tecnologias digitales demanda la alfabetizacion de los estudiantes de

ensenanza primaria para leer y escribir en entornos analdgicos y digitales, y que esto

exige la capacidad de manejar gran cantidad de informacién, sus resultados constatan el
relevante lugar del libro de no ficcidon en la educacion, la difusion del conocimiento, la

promocion de la lectoescritura y el placer de la lectura en los mas jovenes. (p. 3).

Con el proposito de indagar y conocer los rasgos que determinan este lector novato, en el
estudio se propone el andlisis sobre las caracteristicas del book-trailer de libros ilustrados de no
ficcion dirigidos a nifios de edades escolares iniciales. Los hallazgos de este estudio permiten
comprender que un modelo de lectura con experiencia virtualizada incide en el modo en el que el
nifio recepciona el contenido adecuadamente, es decir, la fisicidad y en su propuesta artistica,
propicia una lectura interactiva, fragmentada y libre y también guiada. Asi pues, la investigacion

muestra de manera significativa el trabajo de campo realizado previamente para conocer las
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preferencias de los estudiantes en el uso de la red, lo cual fundamenta la viabilidad de proponer
intervenciones de aula que permitan relacionar la tecnologia con la educacion, por lo cual se
tiene en cuenta metodologicamente para la presente propuesta investigativa.
2.1.2 Antecedentes nacionales

Las investigaciones nacionales relacionadas con la dimension critica permiten vislumbrar
aspectos generales enmarcados en el panorama colombiano. En primer lugar, resulta pertinente
mencionar el estudio etnografico con perspectiva critica de Rondon (2014), denominado
Condiciones y caracteristicas de un lector critico en el aula de clase, presente en el libro La
lectura critica. Propuestas para el aula derivadas de proyectos de investigacion educativa, el
cual tuvo como principal foco la ensefianza de la lectura critica en grupos de educacion media 'y
en primeros niveles universitarios. Asi pues, se recolectaron las concepciones acerca del abordaje
de tipologias textuales que demandan el desarrollo de una postura critica con el propdsito de
responder a cudl es el panorama de la lectura critica en el &mbito educativo. A partir de estas fue
posible comprender una contradiccion que radica en los procesos de ensefianza y de aprendizaje,
puesto que el docente que asume el ejercicio de ensefiar lectura académica puede tomar dos
rutas. La primera, corresponde a ejercicios que privilegian los procesos cognitivos o, la segunda,
que corresponde a poner en didlogo las habilidades de los estudiantes para construir procesos de
lectura critica. Sin embargo, estas no se articulan: ocurren como dos vias aisladas. Esto ultimo
permite considerar una propuesta que busque integrar y articular los procesos de lectura de
manera adecuada.

Teniendo en cuenta que la investigacion anterior se aplica a una poblacion estudiantil de
niveles avanzados, conviene entonces fijar la mirada en propuestas realizadas en entornos

escolares, tal como es el caso del estudio de Diaz et al. (2014) Leyendo a los monstruos para
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espantar los miedos: una apuesta para la basica primaria, presente en el libro La lectura critica.
Propuestas para el aula derivadas de proyectos de investigacion educativa, el cual tuvo como
principal objetivo realizar manejo de emociones, sobre todo del miedo, a través de procesos de
lectura. Esta investigacion se enmarca en un proyecto denominado “Estrategias de enserianza de
la lectura”, de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de La Salle. Es
importante destacar que esta propuesta pedagdgica permitié desarrollar procesos de lectura a
partir de la intervencion docente que, indirectamente, potencid la dimension critica de los nifios,
debido a que se cuestionan constantemente sobre sus pensamientos, emociones y actitudes con
respecto a situaciones problematicas.

Cabe rescatar que, pese a que se trata de un grupo escolar que pertenece a niveles
escolares iniciales, ofrece una serie de reflexiones para trabajar en grados mas avanzados.
Fundamentalmente, en el ejercicio de la lectura del entorno que rodea al nifio, ya que es el
maestro quien analiza, acompafia y guia hacia las zonas estables que hagan sentir al estudiante
mas seguro en tanto aprende de €l y de sus pares.

De la misma manera, se hace necesario rescatar la propuesta de Calle y Gémez (2019),
El comportamiento lector en textos multimodales digitales en la Bdsica Primaria, la cual tuvo
lugar en una institucion educativa de Yondo6, Antioquia. En esta investigacion fue posible
observar rasgos de los procesos de lectura de un grupo de estudiantes de tercer grado,
fundamentalmente, en la actitud que adoptan frente a leer. Esto permitid6 comprender la
receptividad de los nifios frente a multiples textos. Sus tiempos de lectura variaban de acuerdo
con el tipo de texto al que se enfrentan. Otro punto por resaltar es la importancia que tiene el
respaldo de la familia en el desarrollo de habitos lectores en los primeros niveles escolares, ya

que si el hogar no les proporciona el gusto por la lectura, se hace mas desafiante acercar al nifio
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al ejercicio de leer. En ese aspecto los autores mencionan que “el entorno brinda espacios para
que el estudiante se enamore de ella: la biblioteca y la escuela” (p. 17). Esto resalta la
responsabilidad que tienen los maestros frente a la educacion actual y es generar espacios que le
permitan al estudiante interactuar con literatura, descubra sus gustos y motivaciones, juzgue e
interprete la informacion de los libros y adquiera las habilidades necesarias para convertirse en
un lector de habito.

Con respecto a lo anterior, la investigacion hace énfasis en la implementacion de
estructuras digitales como estrategia que permite captar la atencion de los nifios hacia la lectura,
debido a que es un medio con el cual han interactuado constantemente. Asi pues, el maestro
deberia atender a las necesidades emergentes de los nifios e incorporar en su quehacer
pedagogico experiencias de lectura mediadas por estructuras tecnoldgicas. Para lograrlo, se
propuso el texto multimodal digital. De acuerdo con esto, Calle y Gomez (2019) afirman que “la
lectura digital se vinculd de manera significativa en los procesos lectores de los estudiantes,
reconociendo que ellos tienen cada vez mayor acceso a las herramientas tecnoldgicas™ (p. 14).
De ahi que fuera posible el fortalecimiento de habilidades como la lectura, la escritura y la
argumentacion en los nifios de tercer grado. En esa medida, el estudio aporta a las pretensiones
de la investigacion, puesto que se trata de aprovechar las estructuras digitales en funcion del
aprendizaje.

2.1.3 Antecedentes locales

Las propuestas pedagogicas locales que abordan procesos lectura critica permiten
vislumbrar elementos significativos de dinamicas escolares cercanas a la comunidad educativa
seleccionada. Conviene entonces sefialar el estudio de Mora (2018) Propuesta pedagdgica

basada en la utilizacion del libro album para desarrollar habilidades comprensivas y criticas en
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los estudiantes del grado primero del colegio El Castillo, el cual se centrd en integrar el libro
album para desarrollar habilidades criticas en estudiantes de primer grado de una institucion
privada de Bucaramanga. Por lo tanto, el proyecto se enfocd en atraer el estudiante hacia
practicas lectoras significativas, en las cuales el nifio potenciara sus habilidades de
interpretacion, inferencia y criticidad frente al contenido que lee. Lo anterior cobra relevancia, ya
que se considera uno de los desafios educativos en el area de Lenguaje y es, precisamente, cOmo
formar futuros lectores. En concordancia con lo anterior, la autora refiere que “la escuela se ha
convertido en el eje articulador y dinamizador de la formacion integral del individuo, donde
aspectos como la formacion del lenguaje es prioridad en el desarrollo humano” (p. 36). Por lo
tanto, el maestro debe proponer estrategias en correspondencia con el entorno escolar del
estudiante y, sobre todo, con pertinencia para el grupo escolar en cuestion.

De acuerdo a esto ultimo, el estudio permite observar como los estudiantes interactuaron
con la lectura propuesta y, paralelamente, experimentaron procesos de criticidad sobre lo leido y
la forma en la que este impactd en su sentir. En ese aspecto, para la presente conviene rescatar la
pertinencia de las lecturas seleccionadas para los estudiantes, los espacios para disponer un buen
ejercicio lector y la valoracion formativa que se propuso para tal fin.

Teniendo en cuenta que la dimension critica de la lectura es el principal aspecto a
desarrollar en los estudiantes, entonces, es posible considerar el estudio de Grass (2020)
Formacion de lectores criticos en sexto grado de la I. E. Las Américas - Bucaramanga, es
importante destacar que posibilita la mirada critica que hace de la situacion contextual de los
estudiantes, asi como también, de los procesos de lectura que los nifios llevaban a cabo antes de
la intervencion. Lo anterior, permite comprender los alcances que puede tener una propuesta de

intervencion en estudiantes de una institucion privada que cuenta con los recursos y la apertura a



PROPUESTA DIDACTICA PARA DESARROLLAR LITERACIDAD CRITICA 29

mediaciones pedagdgicas que involucren al estudiante de manera activa en su proceso de
aprendizaje, tal como es el caso de la presente investigacion.

Por ultimo, es pertinente considerar la propuesta didéactica de Villamizar (2021)
denominada Secuencia didactica para promover la lectura critica: implementacion de una
propuesta didactica sobre caricatura orientada a promover la lectura critica en estudiantes de
undécimo grado de una institucion publica del sector rural en el departamento de norte de
Santander que buscd potenciar la lectura critica sobre los hechos sociales relevantes del pais a
través de la implementacion de la caricatura como recurso vital para los alumnos. De ahi que, sea
importante para los maestros atender a las dindmicas comunicativas de los estudiantes e
intervenir con practicas pedagdgicas que le posibiliten al estudiante el desarrollo de una mirada
critica hacia los procesos comunicativos en los que esta inmerso. De acuerdo con esto, la autora
hace énfasis en los elementos que circundan la lectura en el aula de clase, tales como: la
interdisciplinariedad, la concientizacion acerca del entorno, la dimension afectiva, lo
cognoscitivo, el didlogo y la identidad. De lo anterior, se deriva que se motive constantemente al
estudiante a que se apropie de su lectura de mundo donde construya y reconstruya conceptos,
creencias, saberes, etc., lo cual es relevante para formar futuros lectores que requieren desarrollar
niveles de criticidad altos en entornos donde la informacion abunda por los distintos medios de
comunicacion.

2.2. Marco tedrico

En este apartado se exponen elementos tedricos de la propuesta de investigacion, en su
orden: literacidad critica, textos discontinuos y contenidos digitales. A través de esta estructura,
se busca establecer una conexion logica entre los diferentes conceptos y teorias que sustentan el

estudio.
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2.2.1 Literacidad critica

Es necesario contemplar el panorama que sugiere la literatura sobre los procesos de
lectura y escritura. En primer lugar, es necesario comprender que la literacidad critica y la lectura
critica, aunque estén relacionadas, no son conceptos idénticos.

La literacidad trasciende la decodificacion de los textos, abarcando un conjunto mas
amplio de habilidades que posibilitan el andlisis, la evaluacién que se tiene de la informacion en
un determinado contexto. Por lo tanto, para referirse al dominio del codigo lingiiistico, la
construccion de diferentes textos, el reconocimiento funcional de los géneros literarios, los
valores sociales relacionados con los actantes de los procesos comunicativos, los efectos sociales
que implica la comunicacion, entre otros. Segin Cassany y Castella (2010) la literacidad critica
“designa sin problemas todo el ambito conceptual y permite formar otros neologismos como
multiliteracidad, biliteracidad o literacidad electronica. Ademads, el espanol tiene vocablos

corrientes con etimologia cercana (/iterario, literato, literal)” (p. 357).

En este punto, es necesario agregarle a la /iteracidad el elemento conceptual critico. Por

tanto, la literacidad critica:

se sabe elaborada, compleja, humilde, cargada de matices y razonamientos, ductil,
insatisfecha, exploradora, capaz de discutir e, incluso, de cambiar de opinion de forma
razonada; es la lectura que aspira a comprender la complejidad de lo humano, psicologico

y social, y a transformarlo si es preciso (Cassany y Castella, 2010, p. 367).

Asi pues, la literacidad critica condensa todas aquellas formas de leer el entorno que el
estudiante realiza incluso antes de alfabetizarse. Con el auge y el impacto que significa el uso de

las redes sociales, se hace necesario trasladar el concepto de literacidad critica y relacionarlo con
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las practicas lectoras de contenidos digitales que abundan en estos medios de comunicacion, ya
que “desde la dimension cultural, las nuevas literacidades sostienen que pensar de forma
critica es una practica social, cultural e historica y debemos contextualizarla” (Gee, 2015).

Como se menciond previamente, la literacidad es un panorama amplio en el que pueden
aparecer otro tipo de literacidades. Para este caso, cabe sefalar la /iteracidad critica digital. Este
concepto es relativamente joven y por esta misma razén Castellvi (2020) menciona que “definir
lo que significa ser literato digital es una tarea compleja, ya que el mundo digital cambia de
forma continuada” (p. 19). No obstante, se relaciona en la forma en la que los usuarios o
consumidores de entornos digitalizados interpretan, dialogan y comprenden la informacién que
encuentran en la red. Mientras que para unos autores como Avila y Pandya (2013) consideran
que la literacidad critica digital puede ser una disciplina que ahonda en las relaciones de poder en
los textos digitales para los grupos a los que van dirigidos intencionalmente, para otros como
Thorne (2013) quien afirma que este tipo de literacidad constituye en suma una actividad
puramente simbolica, y que, ademads, estd mediatizada por un entorno digital. En contraste
Castellvi (2020) menciona que “es necesario reconciliar la perspectiva del usuario de la
tecnologia como una persona individual, con la idea de las desigualdades sociales” (p. 20). En
otras palabras, la literacidad critica digital es un campo de investigacion reciente cuya apertura
posibilita propuestas de aula pertinentes y contextualizadas.
2.2.2 Textos discontinuos

Los conceptos de lectura y textos han adquirido diferentes matices que modifican, a su
vez, la concepcion que tradicionalmente se tiene sobre el lector se ha expandido

significativamente.
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Asi pues, conviene empezar mencionando que en los Lineamientos Curriculares del Area
de Lengua Castellana del MEN (1998) se hace especial énfasis en un proceso cognitivo de
atribucion de significado a conjuntos de datos codificados, los cuales pueden estar materializados
en soportes fisicos o digitales, y que son transmitidos mediante sistemas simbdlicos
convencionales. Entonces, los textos discontinuos se enmarcan, mayormente, en estas estructuras
digitales, por lo cual la lectura se convierte a su vez en un proceso interactivo de construccion de
significado en el que el lector, a partir de las pistas lingiiisticas proporcionadas por el texto
discontinuo, activa sus conocimientos previos y construye una representacion mental coherente
del mensaje. Este es un ejercicio cognitivo complejo, puesto que entender un texto significa y
exige al estudiante construir un modelo mental a partir de su conocimiento y experiencias
contextuales (Van Dijk, 1980, p. 8).

Los estudiantes interactiian a diario con una variedad de textos discontinuos a través de
las redes sociales, estos materiales, aunque no disefiados con fines pedagdgicos especificamente,
posibilitan desarrollar habilidades de interpretacion y andlisis de informacidon presentada de
forma no secuencial como lo haria un texto continuo. Segin Kirsch y Mosenthal (1990) los
textos discontinuos “se dividen en literarios e informativos. Los comics (literarios), las
infografias y etiquetas, los diagramas y manuales (informativos) entre otros” (p. 46).

Afadido a esto, los textos discontinuos suponen procesos de mayor elaboracion debido a
que su produccidn e interpretacion implica una tarea mas compleja que la escritura de textos
continuos, ya que es fundamental que los elementos verbales y graficos de estos textos se
articulen de manera coherente para construir un significado pertinente. La tipografia, la
disposicion de las imagenes y el lenguaje utilizado deben trabajar en conjunto para transmitir un

mensaje claro y conciso al lector (Thibault, 2000, p. 321).
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2.2.3 Redes sociales y educacion

Los entornos digitales como las redes sociales han permeado todas las estructuras
sociales y la educacion no ha sido la excepcion. Tal ha sido la incorporacion de estos en el plano
educativo que las redes sociales se consideran como un medio eficiente y pertinente para
conectar a maestros y estudiantes debido a que estas plataformas, al permitir la interaccion y el
intercambio de informacion, han modificado los procesos de ensefianza-aprendizaje.

La informacién que circula por las multiples redes sociales se ha caracterizado por la
rapidez con la que llega a diferentes partes del mundo y como esta alimenta, paralelamente, una
cultura del consumo constante, lo que a su vez significa que la dindmica de la difusion de la
informacion ha cambiado radicalmente. Antes la publicacion estaba sujeta a estdndares,
revisiones sistematicas y filtros editoriales, hoy en dia prima la inmediatez y el impacto, lo que
ha generado un entorno informativo donde la veracidad y la calidad del contenido no siempre
son prioritarias (Gonzélez et al., 2022, p. 36).

Precisamente, por el poco control y escaso filtraje que se ha hecho de la informacioén que
llega a las redes sociales de adultos y jovenes que aln estdn en etapa escolar es que se hace
relevante crear propuestas pedagdgicas que les proporcione a los estudiantes las herramientas
para enfrentarse a un entorno digital, sobre todo en potenciar la dimension critica de la lectura de
esos codigos. Asi pues, Jover, Gonzalez y Prieto (2017) establecen una estrecha relacion entre la
criticidad y la autonomia intelectual. Para estos autores, el relacionarse con informaciéon de
cualquier naturaleza implica no solo evaluarla, sino también ejercer la libertad de pensamiento y
cuestionar las ideas preestablecidas en ella.

Entonces, hacer uso de discursos o cddigos propios de entornos digitalizados para un

proceso que signifique al estudiante reflexionar las formas en las que consume la informacion



PROPUESTA DIDACTICA PARA DESARROLLAR LITERACIDAD CRITICA 34

que llega a través de las mismas, resulta un ejercicio pertinente y relevante que puede iniciar
desde la escuela. De acuerdo con esto Gonzalez et al. (2022), relacionar la dimension critica de
la lectura con las redes sociales significa “considerar las disposiciones y habilidades relacionadas
con la metacognicion a la hora de operativizar; asi la metacritica apunta al andlisis y la
valoracion del contexto en el que se ha desarrollar la lectura” (p. 43). Por lo tanto, la escuela se
configura como un espacio clave para orientar a los jovenes hacia una comprension critica de la
informacion digital, mediante experiencias que promuevan la reflexion, la autorregulacion y la
lectura consciente de los discursos que circulan en las redes.
2.3. Marco legal

La presente investigacion se inscribe rigurosamente dentro del marco normativo
colombiano, el cual busca salvaguardar la proteccion, dignidad y prevalencia de los derechos de
las nifias y niflos participantes. En esta linea, el principio rector es el interés superior del menor,
consagrado en el Articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia, el cual establece su
caracter prevalente frente a cualquier otra consideracion. Este principio se reafirma en el Articulo
8 de la Ley 1098 de 2006 que dispone la obligacion de garantizar condiciones de bienestar,
proteccion y participacion para los menores de edad.

Asimismo, la proteccion de los datos personales se rige por lo contemplado en el Articulo
7 de la Ley 1581 de 2012 que establece en el tratamiento de datos de menores debe garantizarse
respeto, asegurarse a los representantes legales sepan el fin con el que se recoge informacion de
los mismos. Por tanto, se cuenta con una autorizacidon previa por parte de los padres o adultos
responsables cumpliendo con las debidas seguridades.

De igual forma, el estudio se acoge a las disposiciones establecidas por la Ley 115 de

1994, la cual orienta los fines de la educacion en Colombia y resalta la formacion integral de los
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estudiantes, el desarollo de multiples competencias y la promocion de una participacion en
distintos entornos formativos. Afiadido a esto, se tienen en cuenta los Derechos Basicos de
Aprendizaje para el area de Lenguaje, fundamentalmente, los aplicables al grado sexto, dado que
constituyen aprendizajes estructurantes que deben adquirise durante este nivel, estos “se
organizan guardando coherencia con los Lineamientos Curriculares y los Estandares Basicos de
Competencias” (p. 6). Por lo tanto, la investigacion se articula con los lineamientos pedagogicos

y éticos que exige el sistema educativo para garantizar practicas respetuosas pertinentes y

formativas dentro de la escuela.
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3. Metodologia
3.1 Enfoque y disefio de la investigacion

Esta propuesta pertenece al enfoque cualitativo de la investigacion, ya que el principal
interés es ahondar en situaciones reales de los participantes, las cuales ocurren mediante la
interaccion social dada en el aula. Segiin Hernandez, Fernandez y Baptista (2010)

el paradigma cualitativo proporciona profundidad a los datos, dispersion, riqueza

interpretativa, contextualizacion del ambiente o entorno, detalles y experiencias Unicas.

También aporta un punto de vista “fresco, natural y completo” de los fendmenos, asi

como flexibilidad (p. 20).

En esa medida, la investigacion busco profundizar en las dindmicas que convergen en los
momentos de clase, sobre todo, en los espacios de lectura. Y, a partir de ellos, posibilitar una
interpretacion de los mismos. Por lo tanto, los métodos cualitativos, como un tipo de
investigacion, constituyen un modo particular de acercamiento a la indagacion, una forma de ver
y una manera de conceptualizar (Morse 2005, p. 287). De manera que las estrategias cualitativas
de investigacion conforman un conjunto coherente que posibilitd la comprension significativa de
los rasgos caracteristicos de la situacion contextual en la que subyace esta propuesta pedagogica.

Como se menciono, el principal interés de la propuesta fue desarrollar habilidades de
literacidad critica en los procesos de lectura de informacion proveniente de las redes sociales. De
esta manera, se parti6 de que los participantes son los que, a través de sus interacciones y
dindmicas, los que construyen significados. Para ello, cabe destacar que inicialmente se habia
considerado un grupo de estudiantes de cuarto grado, no obstante, por motivos de nuevo afno

escolar y organizacion de la investigadora se realizo el proceso de observacion y adecuacion de
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la propuesta a una nueva poblacion, por ende, se tendran a los estudiantes matriculados en sexto
grado como participantes en el desarrollo de esta investigacion.

Ahora bien, el disefio metodologico de esta propuesta corresponde a la Investigacion
Accion atendiendo a que ocurre en espacios educativos y buscando analizar dinamicas de clase.
De acuerdo con esto, Mantilla et al. (2022) sefialan que

la poblacion afectada por los problemas de investigacion son generalmente nifios, quienes

son participantes, pero son siempre guiados por sus docentes, los cuales reflexionan y

toman decisiones sobre los cambios necesarios para acondicionar el aula en pro de

conseguir un mejoramiento continuo (p. 102).

Asi pues, se tratd de una propuesta investigativa que busco analizar la relacion que existe
entre la didactica de la literacidad critica y los contenidos digitales que los estudiantes consumen
desde una mirada que busca la construccidon de conocimiento a partir de acciones practicas en el
aula de clase.

3.2. Fases de la investigacion

Se plantearon tres fases: diagnéstico, plan de accion y reflexion. A continuacion, en la
tabla 1, se expresa la relacion entre las fases, técnicas e instrumentos seleccionados:
Tabla 1.

Fases, técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Fases Objetivos especificos  Técnicas de Instrumentos de

recoleccion de datos  registro

Fase I: Diagnostico Identificar los tipos
de contenido Guion de la

provenientes de redes  Entrevista entrevista




PROPUESTA DIDACTICA PARA DESARROLLAR LITERACIDAD CRITICA 38

sociales que
consumen los
Observacion

estudiantes de sexto

grado. participante

Grabacion de audio

Notas de campo

Diario de campo

Fase II: Plan de

Accidon

Disefiar estrategias
didécticas orientadas
a fortalecer la
literacidad critica en
los estudiantes de Observacion
sexto grado acerca de participante
la comprension de los

contenidos digitales

proveniente de redes

sociales.

Notas de campo

Diario de campo

Fase III: Reflexion

Reflexionar sobre las  Grupo focal
implicaciones que
tiene una propuesta
didactica de Entrevista
comprension de

contenidos digitales

en la formacion de la

Protocolo de grupo

focal

Guion de la
entrevista

Grabacion de audio
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literacidad critica en
los estudiantes de

sexto grado.

Nota. Adaptacion de Investigacion Accion Critica. Diserio, desarrollo, sistematizacion de proyectos
pedagogicos para la transformacion del aula en la escuela popular por Mantilla et al., 2022, p. 208.
3.2.1 Fase I. Diagnostico

En esta fase se indagd en las practicas de lectura que llevan a cabo los estudiantes de
sexto grado, fundamentalmente, para conocer sus motivaciones, gustos, habitos y la manera en la
que dialogan con tipologias textuales propias del area de Lengua Castellana. Paralelamente, se
busco conocer como los estudiantes realizan procesos de lectura de los contenidos digitales que
consumen fuera del aula de clase atendiendo a la receptividad, teniendo en cuenta que en esta
fase se hace un primer acercamiento que permita realizar una descripcion y explicacion de la
situacidn inicial y sirva como punto de partida para el plan de accion (Latorre, 2005, p. 43).

Lo anterior se llevo a cabo a partir de la aplicacion de una entrevista. Partiendo de estos
rasgos de lectura se planificaron las actividades pertinentes para proponer una ruta didactica que
permitiera estructurar la clase de forma coherente y articulada con los rasgos contextuales de la
poblacion.

Una vez se tuvo concrecion de la informacion recolectada, se propuso la construccion de
una propuesta didactica para lograr condensar las necesidades educativas, los recursos, los
contenidos curriculares y las estrategias de ensefianza-aprendizaje a considerar para la

intervencion en el aula de clase.
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3.2.2 Fase Il. Plan de Accion

En esta fase se tuvo como propdsito responder al objetivo de desarrollar las estrategias
necesarias para que los estudiantes de sexto grado de una institucion educativa privada de
Bucaramanga adquirieran habilidades de criticidad frente a los contenidos digitales. Teniendo en
cuenta que la accion es “meditada, controlada, fundamentada e informada criticamente” (Latorre,
2005, p. 47), se llevaron a cabo las sesiones planteadas pertinentes para el desarrollo de las
actividades y pretensiones de la investigacion.

3.2.3 Fase I1I. Reflexion

Ya en este punto se consideraron todos los elementos necesarios para triangular lo
obtenido y analizar la relacion entre la didactica de la literacidad critica y los contenidos digitales
de los estudiantes. Para esta reflexion es necesario recordar que este “es un proceso critico en el
que se recogen los elementos de juicio obtenidos del proceso observacional de la accion”
(Mantilla et al., 2022, p. 197).

Con los elementos clave que evidenciaron el proceso de lectura ocurrido en la ejecucion
de las sesiones, las transcripciones de las entrevistas y las bases tedricas se formularon categorias
de analisis y, a partir de estas, dar respuesta al objetivo de la propuesta didactica.

3.3. Técnicas de recoleccion de informacion

Las técnicas de recoleccion de informacidn permitieron construir modelos representativos
de la practica docente, facilitando asi su estudio y comprension (Latorre, 2005, p. 53). En el
presente apartado se expresan las técnicas seleccionadas para la investigacion en el orden de las

fases descritas respectivamente.
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3.3.1 Observacion participante

La técnica que permitio recoger la informacion tanto en la fase de diagnodstico como la
del plan de accion fue la observacion participante, ya que se debe considerar “la observacion
como una realidad abierta, que registra la informacién que mas tarde aportard evidencias en las
que se apoya la reflexion” (Latorre, 2005, p. 47). Entonces, en un primer momento funciona
como acercamiento o aproximacion a los estudiantes: sus habitos de lectura en la red,
motivaciones, uso de redes, etc. Por otro lado, en el segundo momento, la observacion
participante tiene como propodsito registrar lo ocurrido durante la puesta en marcha de la
propuesta didactica, es decir, fue la técnica que permitié seguir con detalle lo ocurrido en la
implementacion del proyecto.
3.3.2 Grupos focales

Se proponen los grupos focales en la tltima fase de la investigacion teniendo en cuenta
que estos grupos significaron un espacio idéneo dispuesto para la construccion colectiva de
significados y la produccion de ideas innovadoras, pero este se potencia cuando el moderador
logra establecer un ambiente seguro y acogedor, como lo sugiere Morgan (1997). En estos
grupos focales se posibilitaron ejercicios como debatir, contrastar y reflexionar sobre los
contenidos digitales que se consumen en las redes sociales a partir de una dimension critica de
los elementos del texto discontinuo seleccionado para tal fin.
3.3.5 Entrevista

Se plante6 realizar dos entrevistas: una en la fase de diagndstico y la otra en la fase de
plan de reflexion, teniendo en cuenta que por medio de la entrevista se obtiene toda aquella
informacion que no obtenemos por la observacion. Podemos conocer el mundo interior del ser

humano (Cerda, 1993 p, 258). A esta definicion se afiade la de Mantilla et al. (2022), quienes
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mencionan que “esta técnica considera la subjetividad de cada participante como un aspecto
primordial y la razén fundamental de su realizacion™ (p. 141). Se busca que los estudiantes de
sexto grado puntualicen ciertos elementos considerados relevantes para la investigacion. Luego
se seleccionara una entrevista estructurada compuesta por un grupo de preguntas abiertas en
directa correspondencia con el objetivo de investigacién mencionado.
3.4 Instrumentos de recoleccion de informacion
3.4.1 Grabacion de audio

Este instrumento resulté fundamental para la fase de diagnostico y reflexion, puesto que,
como sefiala Latorre (2005), las grabaciones en cinta ofrecen una riqueza de datos que,
complementadas con imagenes visuales, permiten documentar en detalle el proceso de
implementacion de la presente propuesta didéctica.
3.4.2 Notas de campo

Las notas de campo fue el instrumento utilizado junto con el diario de campo en la fase
diagnéstica y del plan de accion que llevo el registro de lo observado en las sesiones en el aula
de clase, ya que estas “contienen informacion registrada en vivo por el investigador y que
contienen descripciones y reflexiones percibidas en el contexto natural” (Latorre, 2005, p. 58).
3.4.3 Protocolo de grupo focal

El grupo de estudiantes de sexto grado se dividio en tres grupos focales, teniendo en
cuenta que estos son disefiados bajo protocolos de investigacion en los que se contemplan
elementos como temadtica, objetivos y preguntas especificas. Hamui y Valera (2012) sefialan que
“de acuerdo al objetivo, se determina la guia de entrevista y la logistica para su consecuciéon
(eleccion de los participantes, programacion de las sesiones, estrategias para acercarse a ellos e

invitarlos, etc.)” (p. 57).
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3.4.4 Guion de la entrevista

Como se menciono previamente, se aplicaran dos entrevistas semiestructuradas. Para tal
fin debe elaborarse un guion en el que se propongan una serie de preguntas cuyo fin sea el de (en
un primer momento) ahondar en las percepciones de los estudiantes acerca de contenidos
provenientes de redes sociales; y en segundo lugar, en la experiencia de lectura en la red que se
tuvo durante la implementacion de la propuesta. La cuidadosa elaboracion del guion posibilita
establecer una secuencia logica de preguntas de la entrevista, lo que facilita la construccion de
una narrativa coherente a partir de las respuestas del entrevistado (Latorre, 2005, p. 73).

3.4.5 Diario de campo

Los diarios de campo, al ser un registro personal y reflexivo de las experiencias, como los
describe Latorre (2003), permitieron profundizar en los significados que los participantes
atribuyen a los acontecimientos en cada una de las fases. Por tanto, permitio el registro de lo
sucedido en la observacion de las sesiones.

Con la informacion recogida durante las fases anteriores se analiz6 la informacion desde
la codificaciéon y la categorizacion, debido a que esta forma de anélisis se aplica a datos que
producto de entrevistas, grupos de discusion u observaciones, dado que esta “busca partes
relevantes de los datos y analizarlas compardndolas con otros datos, dandoles un nombre y
clasificandolas” (Flick, 2015, p. 159). Esta forma de analizar datos cualitativos posibilita sacar
provecho constante de los mismos para, una vez procesados e interpretados, este proceso
posibilite la triangulacion con la literatura ya existente. Asi, esta permite la reflexion acerca del
proceso del investigador, puesto que evalta su propio rol, los hallazgos y las conclusiones a las

que ha llegado (Gibss, 2007, citado en Flick, 2015, p. 161).
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4. Presentacion de los resultados

El presente apartado expone los principales resultados obtenidos a partir del proceso de
recoleccion y andlisis de la informacion. Asi pues, se presentan los hallazgos mas relevantes en
relacion con los objetivos planteados, de manera que ofrezcan una vision integral de los datos
significativos para la interpretacion y discusion posterior. En ese orden de ideas, primero se
enuncian los hallazgos correspondientes a la fase diagndstica, los cuales permitieron identificar
los tipos de contenido que consumen los estudiantes de sexto grado y como interactian en la red.
Posterior a ello, se detallan los resultados derivados de la aplicacion de la propuesta didéctica,
evidenciando los avances, transformaciones y aprendizajes alcanzados en su implementacion.
4.1 Analisis de la fase diagnostica

En este apartado se presenta el andlisis de la informacion recopilada durante la fase
diagnostica de un grupo de dieciséis participantes. Para llevar a cabo esta etapa se implementd
una entrevista semiestructurada. Para Latorre (2005), esta técnica “proporciona el punto de vista
del entrevistado que permite interpretar significados y es un complemento de la observacion”
(p.70). Cabe sefialar que, de manera previa a la entrevista semiestructurada, se aplico un sondeo
de opinion compuesto por dos preguntas adicionales al instrumento de diagndstico, con el
proposito de explorar las opiniones de los estudiantes acerca del uso que le dan a las redes
sociales, sirviendo asi como insumo para el disefio y la comprension posterior de las entrevistas.
Asi, para la interpretacion de estas voces se codificaron los datos de los participantes de acuerdo
con su rol, inicial del nombre y el orden en el que fueron entrevistados en el sondeo de opinion
de manera aleatoria.

En este sentido, la estrategia previa mencionada permiti6 identificar cudles redes sociales

utilizan los participantes con mayor frecuencia, lo que a su vez facilita el andlisis de los
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contenidos mds recurrentes en este grupo. Si bien se lograron reconocer los tipos de contenido,
los estudiantes aportaron informacion adicional relevante para orientar la fase de accion tales
como el scrollP’ constante durante el uso de las plataformas digitales y la aparicion de contenidos
no aptos siendo estos sugeridos por la red social.

Durante el desarrollo del ejercicio inicial, los participantes manifestaron un acercamiento
a la conciencia sobre sus propios héabitos en las redes sociales, los cuales pasaban inadvertidos.
Por lo tanto, este ejercicio introductorio a la entrevista también posibilito traer a juicio dindmicas
de consumo de contenidos superficiales y de ocio aun cuando los estudiantes pueden ir mas alla
de la informacion que los entretiene. Al respecto, Cassany (2022) menciona que “los jovenes no
solo consumen informacion digital, sino que negocian su sentido, la interpretan y la reconfiguran
dentro de sus propios marcos culturales” (p. 18). Por ello, al indagar en los participantes sobre su
conducta en la red se hizo evidente que esta se reducia a la recepcion pasiva de contenidos.

Gracias a esas preguntas preliminares fue posible identificar que la mayoria de los
entrevistados es consciente de que, a su edad, el uso de redes sociales implica ciertos riesgos o
peligros. No obstante, reconocieron que las utilizan con frecuencia y destacan la importancia del
acompafiamiento por parte de adultos responsables. Asi lo expres6 EM4: “yo creo que no las
deberian de tener y, si las tienen, pues los papads deben estar pendientes de todo lo que uno vea”.
En esta misma linea, EJ9 sefnal6 que si pueden hacer uso de las redes, pero existe la necesidad de
establecer limites mediante herramientas o acuerdos para que los padres estén al tanto de lo que
ven los hijos: “yo creeria que si, obviamente con control parental, porque es que hay veces que
los nifios se toman demasiadas libertades”. Estas opiniones reflejan una conciencia emergente de

la corresponsabilidad que debe existir entre los adultos y sus hijos

> Término utilizado para referir el acto de desplazamiento desmedido en la pantalla para ver el contenido que
“genera una sensacion de entretenimiento y placer” (Castillejos, 2021, p. 9).
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frente al uso de las redes sociales, asi como también sobre los riesgos a los que se exponen los
menores cada vez que consumen contenidos digitales sin la debida supervision.

De acuerdo con lo anterior, si bien se reconocid que los adultos deben estar presentes en
las dindmicas digitales de sus hijos, estas apreciaciones se reducen a la perspectiva del control o
el monitoreo constante, mas no a su mediacion. Asi pues, conviene pensar que el uso de la red
podria ser una oportunidad para desarrollar un didlogo constante que les permita a ambas partes
participar de un proceso de aprendizaje, puesto que “todas las voces tienen valor, especialmente
cuando se trata de comprender las experiencias de los mas jovenes en contextos de aprendizaje”
(Aubert et al., 2008, p. 30). Esta oportunidad de acercamiento intergeneracional puede, ademas,
promover el desarrollo de competencias criticas en los nifios y sus padres, de manera responsable
y consciente acerca de los espacios digitales en los que conviven.

Por otro lado, también se indagd en la percepcion de los estudiantes frente a la veracidad
que les asignan a los contenidos digitales que consumen a través de las preguntas 5 y 6. Con ello,
algunos respondieron de manera afirmativa, al considerar que el material difundido en las redes
sociales reflejaba fielmente la realidad. Asi lo expresaron la mayoria de los estudiantes, por
ejemplo, EJ9 afirmé: “la verdad yo creo que todo lo que se comparte en redes es cierto, porque
hay veces en las que uno mira el mundo real y las redes sociales, y funcionan una con la otra”.
En contraste, otros (una minoria) manifestaron una postura mas critica, pues se reconocid la
existencia de informacion falsa, lo cual generaba dudas sobre la autenticidad de la informacion
que aparece constantemente en sus redes sociales. Por ejemplo, ED11 coment6 que “algunas
veces son verdad y otras veces son falsas. Porque en la vida real uno ve que algo es real, va a
ver en redes y son falsas”. Finalmente, llamo la atencion un solo estudiante que se dio cuenta de

la intencionalidad detrds de algunos contenidos, ya que muchos responden a intereses como la
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busqueda de visualizaciones o monetizacion, tal como lo sefiala EN13: “no, porque solamente lo
hacen pues... para conseguir vistas y todo eso”.

En esa medida, se encuentran varios niveles de comprension sobre la veracidad de la
informacion que circula en la red, mientras unos aceptan acriticamente el contenido otros
escalan, de manera incipiente, hacia una mirada analitica frente a la informacion que aparece en
la red. Frente a esto, Cassany (2021) menciona que “la credibilidad de la informacion digital no
depende solo del contenido, sino del conocimiento critico con el que el lector la evalua” (p. 42),
lo cual confirma la necesidad de desarrollar en los estudiantes habilidades de literacidad critica
para hacer una lectura mas reflexiva, contrastada y consciente de los discursos que circulan en
las diferentes redes sociales.

Por su parte, las preguntas 1, 2, y 3 de la entrevista tuvieron como propdsito indagar en
las dindmicas de consumo de contenidos provenientes de las redes sociales tales como la red que
mas utilizan, la frecuencia con la que la usan, los tipos de contenidos consumidos y los modos de
interactuar con los mismos. Los resultados arrojaron que YouTube y TikTok fueron las redes de
mayor uso, lo cual coincide con las tendencias de preferencia juvenil por contenidos breves,
visuales y de facil acceso (Navarro y Vazquez, 2020, p 13). Cabe anadir que se busc6 identificar
entre las dos redes sociales y, después de un ejercicio de revision de tiempo en pantalla en los
dispositivos de los estudiantes, ellos mismos determinaron que la plataforma de TikTok es la red
social en la que pasan mucho mas tiempo.

Otro aspecto importante es reconocer cudles son los contenidos que mas consumen y sus
formas de interactuar a través de las preguntas 4 y 8. En este sentido, los participantes sefialaron
que su uso de las redes sociales se centra, principalmente, en el consumo de videos de

entretenimiento. Para EN13, esto sucede porque “hay videos que me parecen chistosos y lo de
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diversion me gusta”, mientras que EI6 expres6 su preferencia por otros tipos de informacion:

“me gusta el contenido, tipo gameplays y resumenes de peliculas o series”. Lo anterior,

evidencid que para los participantes esta plataforma es percibida como un espacio destinado

unicamente al ocio y a la distraccion, mas que como un escenario de aprendizaje o de reflexion.

Como se menciono, la plataforma de 7ikTok es la mas concurrida por los participantes,

en donde encuentran clips de los temas que mas les gustan. A estos, cabe afiadir otros contenidos

provenientes de las redes sociales que mas les han llamado la atencion, en la tabla 2 se organiza

la informacion recolectada a otros estudiantes, distintos de los anteriores, a quienes se les puede

clasificar en las siguientes descripciones de contenido.

Tabla 2.

Descripcion de los contenidos de TikTok consumidos por los participantes.

Temas Participantes Descripcion del contenido
Videojuegos (EC3, EI6, EJg) Clips especificamente del
videojuego.
Clips de tutoriales para el
videojuego.
Clips sobre comentarios del
videojuego.
Deportes (EJ9, EC3, EJ13) Clips relacionados sobre
novedades del futbol.
Bromas (EJ9, EDI11,) Clips  relacionados  con

bromas virales o tendencia.
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Bailes (EI4) Clips de bailes virales o
trends
Ayudas (EJ12) Clips de personas que se

dedican a ayudar a otras.

Nota. En la tabla se expresan los contenidos digitales mas consumidos por los estudiantes
entrevistados.

De acuerdo con lo anterior, la interaccion que tienen los estudiantes frente a ese
contenido que llama su atencion se reduce a guardarlo (EN13, EI16, EJ9), darle “like” (EC3,
EDL11, EJ8, EJ4, EJ9) o descargarlo (EI6, EL16). En este punto, se evidencia que los estudiantes,
aunque reconocen cémo interactuar con los contenidos que les resultan atractivos, desconocen la
logica interna que rige el funcionamiento de las redes sociales, puesto que al experimentar con
las diferentes maneras mencionadas se personalizan futuras visualizaciones. En palabras de
Urgellés y Herrero (2024), “la personalizacion algoritmica ha reconfigurado la experiencia de los
usuarios en redes sociales y plataformas de video a la carta, adaptando las recomendaciones de
contenido a las preferencias individuales” (p. 180), lo que evidencia como este mecanismo
moldea las preferencias, las selecciona y las muestra. Asi pues, este desconocimiento influye en
su comprension critica de la informacion y refuerza la necesidad de posibilitar espacios que
desarrollen el andlisis y cuestionamiento de todo aquello que existe detras de la circulacion de
contenidos en redes sociales (Gozalvez-Pérez, et. al, 2022, p. 39).

Una vez se obtuvo informacion sobre el comportamiento de los participantes frente a los
contenidos digitales, se procedié a indagar acerca de la veracidad que les atribuyen a los
discursos que circulan en la red, especificamente a través de las preguntas 7 y 9. En este punto,

los estudiantes no dan respuestas del todo claras sobre los criterios que utilizan para determinar
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si una informacion es verdadera o falsa, sino que plantean estrategias personales para conseguir
la verdad. Por ejemplo, EC3 sefiald6 que su manera de saber si la informacion era cierta fue
“detallando bien el video, porque hay veces que lo hacen con inteligencia artificial”. En la
misma linea, ED11 mencion6 que “Buscar por Google” constituye una alternativa para constatar
la veracidad de la informacion. Por su parte, EI6 afirm6 que su manera de actuar frente a la duda
es “simplemente buscar en ChatGpt, solo eso”. De manera similar, otros participantes enunciaron
que su estrategia consiste en observar el contenido una o varias veces para convencerse de lo que
alli se expone (EI4, EJS, EI16, EJ9).

En la misma medida, fue posible observar la conducta de los estudiantes al momento de
encontrarse con informacion en redes que consideraron cierta y no resulté serlo. Respecto a ello,
EC3 mencion6 que “si, pero investigué y me di cuenta que era mentira”. En esa misma linea,
ED11 sefial6 que “si me paso, pero le pregunté a alguien”, por su parte, EJ9 manifesté que “pues
la verdad yo me impacté, porque eso si me paso una vez ;Y uno qué dice? Pues yo, ah, bueno,
me mintieron”. En contraste, E16 expresd que “no mucho, pero si, como una vez, pero estaba
muy pequernio” y por tanto no lo recuerda bien. Estas respuestas reflejaron que los estudiantes si
han enfrentado la experiencia de consumir, interactuar y creer en informacion falsa en redes
sociales, aunque las estrategias para enfrentarse frente a ello sean limitadas, en la mayoria de los
casos a consultar a terceros y aceptar que han sido engafiados.

De acuerdo con lo anterior, las respuestas de los estudiantes mostraron una comprension
parcial del proceso que implica informarse, puesto que se inclinaron mas hacia la intuicion o la
repeticion que en el uso de las estrategias criticas o fuentes confiables de consulta. Esto sugiri6
que es necesario brindar estrategias provenientes de fuentes oficiales o de informacion

cientificamente comprobada y actualizada sobre lo digital, de modo que estén en la capacidad de
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construir criterios para evaluar la veracidad de los discursos contenidos en las redes sociales, ya
que “el proceso de establecer la verdad en la era digital se estd convirtiendo en una tarea cada
vez mas compleja” (Knaus, 2020, p.8).

En suma, esta fase puso en evidencia que los participantes consumen activamente redes
sociales aun cuando reconocen que no estan en edad de tenerlas. Prefieren hacer uso de ellas con
objetivos de ocio y entretenimiento. Sin embargo, aunque manifestaron usarlas para multiples
fines e intereses, reconocieron que existen dificultades para distinguir entre lo verdadero y lo
falso. Es decir, sus respuestas expresan que, si bien algunos aplican estrategias para verificar,
tales como detallar los videos, buscar en Google o consultar en /4 generativas, otros se limitan a
observar el contenido, preguntar a conocidos, o al final reconocer que fueron engafiados por los
creadores de contenidos falsos que circulan en la red. Estos hallazgos ponen en evidencia la
necesidad de crear una estrategia pedagogica acerca de esos contenidos digitales que provienen
de las redes, de modo que los estudiantes desarrollen habilidades que les permitan interactuar de
manera reflexiva, segura y responsable en los entornos digitalizados.

4.2 Plan de accion

Tras los resultados del diagnostico inicial, se disefid una secuencia didactica compuesta
por diez sesiones de una hora cada una. Esta fase tuvo como propdsito poner en practica
estrategias orientadas al desarrollo de habilidades de literacidad critica y el analisis reflexivo del
consumo digital. Inicialmente, se habia proyectado realizar las sesiones con una frecuencia
semanal, con el fin de que los estudiantes contaran con el tiempo y los recursos necesarios para
trabajar con sus dispositivos digitales durante la jornada. Para ello, se gestionaron los permisos
correspondientes ante las directivas institucionales y los padres de familia, autorizando el uso de

teléfonos celulares en un dia especifico de la semana. Sin embargo, mientras se encontraba en
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proceso de disefio la presente propuesta, la institucién adoptd una politica de prohibicion del uso
de celulares en el aula, lo cual posibilitod reflexionar sobre la tension generalizada que existe con
respecto al uso de los dispositivos digitales en ambientes escolares, pues “restringir el uso de
dispositivos transmedia en las aulas no solo resulta obsoleto, sino que perjudica activamente el
desarrollo de competencias en un entorno digital” (Castelblanco, 2025, p. 12). Ademas, este
panorama implicé ajustar la planificacion inicial y reconfigurar las estrategias de
implementacion.

Ante la necesidad de replantear la propuesta, se implementaron diversas alternativas que
permitieran mantener la dimension digital de las actividades sin contravenir las disposiciones
institucionales. En este aspecto, se habilitaron foros virtuales en la plataforma institucional con el
proposito de que los estudiantes rastrearan contenidos provenientes de 7ik7ok y los analizaran
posteriormente durante las clases. Asimismo, en multiples sesiones se incorpord el uso del
complemento PearDeck’ vinculado a las presentaciones de Google, lo que posibilitdo desarrollar
las actividades interactivas desde otros dispositivos y registrar las intervenciones de los
estudiantes cuando fue necesario. Cabe sefialar que este recurso se empled principalmente para
promover procesos de retroalimentacion y cierre reflexivo al finalizar cada sesion.

A partir de lo expuesto, se precisé que la reestructuracion de la secuencia didactica se
articulara en tres momentos fundamentales. El primero se centrd en la familiarizacion y lectura
exploratoria de textos discontinuos, especificamente los clips de 7ik7ok. El segundo momento
tuvo como objetivo, ademas de la lectura de estas piezas digitales, analizar los discursos
subyacentes y las motivaciones de su circulacion en la red. Finalmente, el tercer momento se

enfoco en la aplicacion de los conocimientos y las habilidades desarrolladas en las fases previas,

6 Extension o herramienta que convierte presentaciones de Google Slides en experiencias interactivas y colaborativas
sincronica y asincronicamente.
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lo cual condujo a la toma de postura critica sobre dichos discursos y a la demostracion de los
aprendizajes logrados a través de ejercicios de cuestionamiento.

Teniendo en cuenta lo anterior, para la estructuracion y el andlisis de los resultados
derivados de la propuesta didactica, se adoptaron cuatro categorias fundamentadas en las
habilidades de literacidad critica. Dichas categorias guardaron correlacion directa con la
secuencia, ya que estas no solo funcionaron como eje interpretativo de los datos, sino que
ademads garantizaron la coherencia metodologica entre el desarrollo pedagogico y el anélisis del
mismo. En esta medida, las categorias estdn sustentadas bajo los aportes tedricos de autores
como [lomaéki et al. (2023), Cassany (2021) y Knight, Dooly y Barbera (2020) quienes sostienen
que el desarrollo de la literacidad critica en entornos digitales implica no solamente la
comprension y la evaluacion de la informacion sino también el reconocimiento de los intereses,
ideologias y dindmicas de poder subyacentes en estos medios. De esta manera, las categorias
seleccionadas permitieron precisar como los estudiantes leyeron, analizaron y cuestionaron los
discursos presentes en los contenidos digitales provenientes de redes sociales, en concordancia
con la progresion de las fases de la secuencia didéctica.

4.2.1 Lectura y comprension del contenido digital

El alto nivel de consumo de contenido digital entre los jévenes no es sinonimo de un uso
adecuado de los entornos digitales. Es decir, esta exposicion prolongada no asegura que los
mensajes y discursos que circulan en las pantallas sean interpretados de manera reflexiva o
comprendidos en toda su complejidad. En ese sentido, puede considerarse que los denominados
nativos digitales no siempre disponen de las herramientas necesarias para interpretar
criticamente los mensajes producidos en dichos espacios, ya que “leer no solo son procesos

cognitivos o actos de (des)codificacion, sino también tareas sociales, practicas culturales”
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(Cassany y Castella, 2010, p. 354). Entonces, comprender el contenido digital no puede reducirse
a la visualizacion constante y superficial de lo que alli se enuncia, pues requiere de observar
otros elementos que caracterizan los mensajes que suelen circular por plataformas como 7ik7Tok.
Durante el primer acercamiento, y a través de la primera ficha de trabajo, se aplico el
formato CQA (Conozco, Quiero saber, Aprendi), mediante el cual los estudiantes expresaron lo
que ya conocian acerca de la plataforma y aquello que deseaban aprender sobre la tematica a
tratar (O2). A partir de las respuestas, fue posible reconocer multiples intereses y niveles de
familiaridad con la red social, informacion valiosa para orientar el abordaje de los contenidos por
leer. De acuerdo con esto, la mayoria de los participantes manifestd reconocer los contenidos
digitales como espacios de entretenimiento, lo cual dejo entredicho que no hay ninglin
acercamiento a la dimension critica de los discursos de la red. Por lo tanto, la practica de
consumo se ha limitado solo a reconocer los mensajes literales sin cuestionar intenciones
comunicativas, el contexto del mensaje o los valores implicitos en ¢él. En la Figura 1 se presenta
una de las respuestas a tener en cuenta. En esta, el estudiante asocia el concepto de contenido
digital con elementos de uso cotidiano, centrado especialmente en el consumo y la interaccion
superficial.
Figura 1.

Respuesta formato COQA EW1



PROPUESTA DIDACTICA PARA DESARROLLAR LITERACIDAD CRITICA 55

0

¢Qué _ . ¢Qué quiero
comprendo? | saber? |
Que Yo - 4 Hok IML o queno bk f
ver el con u" ”“' I ' dm 'f: e
3«#1 foo S “ WJ"OM

e es Ma/a w fa}(lok 3“'1[60 :aum{’afg:ouf:{o;
gﬂro m-m Tos Wlﬂ&iﬁ: 1 *BMLW a (Indd,{q_i

m prL esta 'haoqui, Cocuar y hower cors

&P,Au !

I
!

Nota. La figura muestra un fragmento extraido de la ficha de trabajo del estudiante.

Aunque EW1 concibid los contenidos provenientes de 7ikTok como una posibilidad de
ver y disfrutar de temas de sus gustos, menciond también que existen personas que hacen uso
indebido en la red, afirmacién que comparte con varios de sus pares, puesto que parece una
preocupacion latente entre los participantes. Asimismo, aparecid la intencidon de estar en la
capacidad de identificar la veracidad del contenido. De la misma manera, en la figura 2, EC3
expreso interés por aprender a identificar la intencion de los videos y comprender qué hay detras
de las imagenes que circulan en la plataforma. Esta postura evidencié una disposicion hacia la
reflexion critica, ya que se aleja del consumo superficial para centrarse en la comprension del
mensaje y en el reconocimiento de sus posibles efectos. En este punto, comenzé a notarse, de
manera incipiente, la intencion de no solo consumir un contenido digital, sino también de
comprenderlo.

Figura 2

Respuesta formato COA EC3
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Nota. La figura muestra un fragmento extraido de la ficha de trabajo del estudiante.

Cabe aclarar que al momento de aplicar esta estrategia los estudiantes no se habian
acercado a un proceso donde se abordaran posibles formas de analizar un texto digital. La
participacion de EC14, en la misma actividad, introdujo una mirada diferente, puesto que
relaciona el contenido con aspectos sociales y con la influencia que estos mensajes pueden
ejercer sobre los espectadores (O1).

En coherencia con lo anterior, la propuesta didactica partidé del reconocimiento de los
contenidos digitales como un texto discontinuo, dado que presentan estructuras multimodales
(O1 y O2). En este sentido, el proceso de interpretacion se orientd a que los estudiantes
identificaran las caracteristicas de estos formatos mediante la comparacion con otros tipos de
textos que les resultaban mas familiares (O1), lo que facilitd la comprension de los elementos
que configuran el mensaje en esta nueva tipologia textual. En la Figura 3 se muestra un ejemplo

de una lista de chequeo en donde el estudiante compar6 las caracteristicas de ambos textos.

Figura 3
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Lista de chequeo diligenciada por EM5

———

Caracteristica del texto Texto1 v/ Texto2 v/

1 Esti escrito en parrafos y oraciones completas. 14

/N V
2 Contiene listas, tablas, grificos o diagramas. y /’ \(
+ .. 3 ¥
3 La informaci6n se presenta en un orden seguido (de principio <
a fin). \ | /
/

4  Tiene partes separadas o elementos visuales para interpretar.

6 Se necesita leer todo el texto para entender el mensaje
completo.

5 El propésito es contar, explicar o dar i )
instrucciones/informacion especifica. X | /

| 7 | Se puede encontrar informacién puntual sin leer todo el o ) N | i
texto, / | X

Nota. En la figura se muestra un ejemplo de una lista de chequeo diligenciada a partir de la

lectura de dos textos: discontinuo y continuo.

En la figura es posible evidenciar que la lista de chequeo permitio a los estudiantes
reconocer detenidamente los elementos que componen los dos textos citados. Al comparar un
texto continuo con uno discontinuo, pudieron advertir que la comprension no depende
unicamente de la cantidad de la informacion, sino de la forma en que esta se organiza y
comunica (O3). El proceso reveld que los estudiantes tendian a concentrarse primero en aspectos
visibles o formales, pero poco a poco comenzaron a identificar la presencia de propositos,
intenciones y recursos que configuran el sentido del texto.

Asi pues, este ejercicio comparativo entre tipologias textuales permitid reconocer que el
sentido se construye en multiples codigos y no unicamente del componente verbal. De acuerdo
con esto, Casas et. al (2018) sugieren que los textos discontinuos permiten multiples formas de
lectura, puesto que posibilitan asociaciones entre la informacion del texto y saberes inferidos. De

alli que el ejercicio de reinterpretar su concepto de texto les significara a los jovenes lectores
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activar procesos inferenciales y relacionales mas complejos, puesto que estan rodeados de ellos
en la mayoria de los espacios que habitan (O1, O2 y O3).

Si bien los estudiantes concebian el contenido digital como aquello que aparecia de
manera fortuita en sus pantallas y que los mantenia conectados durante horas por afinidad con
sus gustos e intereses, el ejercicio buscé ir mas alla de esa perspectiva de consumo. Entonces,
aun cuando el contenido es afin a sus intereses, precisamente esa cercania se configuré como la
oportunidad de conectar el pensamiento con la emocion, lo cual permitié, de manera paralela,
reinterpretar el concepto de comprender, pues

si alglin lector no podia entender un texto, creiamos que era porque no tenia suficiente

instruccion, porque le faltaban conocimientos o incluso porque el texto estaba mal. Nunca

pensamos que nuestra mente podia cometer errores premeditadamente, que no estaban
relacionados con la falta de conocimientos lingiiisticos o culturales. Pero nuestro cerebro
estd vinculado con un corazén y forma parte de un cuerpo que posee identidad y ocupa
una posicion en el entramado social. Tiene emociones y necesidades afectivas. (Cassany,

2021, p. 29)

De acuerdo con esto, aunque se habia creado una especie de expectativa al solicitar por la
plataforma institucional la seleccion de dos clips de TikTok que hubieran acaparado la atencion
durante la semana en curso, el trabajo de leer no avanzo hasta que los estudiantes tenian
conciencia de que esos breves clips no son simples fragmentos de entretenimiento, sino
manifestaciones discursivas cargadas de sentido, en las que intervienen intenciones, propositos y
estrategias de quien los produce. De acuerdo con la intencion con la cual los llamados creadores

de contenido difunden informacién en la red, Cassany (2021) expresa que “los textos no reflejan
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la realidad, no son objetivos, sino que reflejan la mirada de la persona que ha producido el texto:
del autor, escritor o locutor” (p. 30).

Es preciso mencionar que los cinco clips elegidos para el ejercicio de lectura se
sondearon, del banco de videos, aleatoriamente a través de una estrategia digital que consistia en
una ruleta virtual que los tenia dispuestos de manera premeditada para seleccionarlos (O3) con el
fin de escuchar las voces de los otros y generar intercambio de ideas entre los participantes.
Durante esta sesion fue evidente que los criterios de seleccion no estaban bien definidos y las
razones recolectadas de las voces de los estudiantes se reducen a aspectos técnicos como los
efectos de edicion o a la afinidad tematica con sus intereses personales. En la tabla 3 se
relacionan los contenidos y su descripcion para su mayor comprension en el analisis.

Tabla 3

Clips de TikTok y su descripcion

Ne Clip de TikTok Descripcion del contenido del
clip

1 Amor por los perritos Aparece un cachorro saltando

EC14 muy alegre acompafiado con

la frase “Nadie entenderd el
amor que le tengo a los
perritos” y una cancion de
trend “Oh Sheila” de la banda

Ready For the World.
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2 Situacion triste Imagen de una chica triste
EN13 - .

acompafiada de la imagen

“Yo siempre escucho la

misma cancién y nunca me

aburre porque algo que en

verdad te gusta nunca le

aburre”.
3 Suspenso en el ascensor Situacion de encierro en un
EM4 , .
ascensor con musica de
fondo.
4 Trend de baile de dos Un trend de un baile con una

influencers reconocidos

EJ12

frase un tanto cargada de

doble sentido.

5 POV si algln dia molestan a Una situacién problemadtica
mi hijo (gatos)
EDI11

en un colegio, claramente
hipotética, protagonizada por
gatos en representacion de los

humanos.

Nota. La tabla enuncia los contenidos de los clips vistos en el primer ejercicio de lectura de
contenidos provenientes de redes sociales.

En correspondencia de lo anterior, en la Figura 3, se muestra uno de los resultados de la
realizacion del proceso de leer un clip de 7ikTok que habian seleccionado (O3).

Figura 4.
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Ejercicio inicial de lectura de clips de TikTok EC14
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Nota. La figura muestra la actividad de lectura de clips de 7ikTok resuelta en clase.

En este sentido, se dejo entredicho que la lectura inicial, entendida como la seleccion
individual del contenido, se sustentd en percepciones estéticas y emocionales (O3) hasta que, a
través de las preguntas de las columnas, permitieron hacerse conscientes de otros elementos que
convergen en un breve clip. Sobre esto ultimo, cabe afiadir que se tienen que repetir los clips
porque al ser un formato tan corto, se evidenciaron dificultades para captar a primera vista los
aspectos solicitados por la maestra. (O3). Este acercamiento estd enfocado a reconocer que
detrds de cada pieza digital existen decisiones discursivas que buscan generar determinados
efectos en los espectadores, los cuales vivenciaron al momento de su proyeccion. Tal como
plantea Cassany y Castella (2010), “leer criticamente implica que el texto es el resultado de una
eleccion entre multiples posibilidades, condicionada por intereses y convenciones sociales” (p.

364). Asi pues, se inicid un didlogo en el que se involucraba a la persona creadora, el mensaje
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que comunica y los elementos de los que se vale el creador para que el espectador considere lo
que este contenido le aporta.

Este proceso significd reconocer que no a todos les aparecen los mismos clips, que sus
motivaciones distan a pesar de que comparten rasgos como edad y el mismo espacio contextual.
En consecuencia, se entr6 en un espacio de preguntas y busqueda de respuestas acerca del
funcionamiento del sistema de recomendacion de la red, y como estos también pasaban
desapercibidos antes sus 0jos. De la misma manera, les resultaba novedoso el trasladar la lectura
de hojas a contenidos de internet (O3). De acuerdo con esto, el hecho de proponer textos
discontinuos acorta un poco la distancia del gusto y el deber en este ejercicio de la lectura, puesto
que “los textos discontinuos contribuyen a que el estudiante asuma el proceso de lectura con una
mirada diferente al entorno escolar, donde sus propios saberes entran a dialogar con los
planteamientos del texto para generar procesos de interpretacion” (Sanchez et. al, 2018, p. 104).
Ello quiere decir que elegir 7ikTok, y contenidos que ellos mismos seleccionan de su inicio,
permitid la construccidon colectiva de consensos sobre los mismos a través de la discusion abierta
(03).

En sintesis, la experiencia de las primeras sesiones citadas permitio comprender que el
desarrollo de habilidades de literacidad critica no depende unicamente de introducir nuevos
formatos o diversas plataformas, sino de propiciar experiencias de aprendizaje en las cuales los
estudiantes aprendieran a pensar y sentir lo que leen, en este caso, lo que consumen en la red.
Asimismo, reconocer en esos clips de 7ikTok una oportunidad para analizar discursos,
intenciones y emociones implica trasladar la lectura a territorios cotidianos del sujeto, donde
convergen los saberes, experiencias y practicas culturales que configuran su identidad digital.

Por lo tanto, la primera parte de la propuesta consistio en comprender que hay mecanismos de
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produccion de sentido en estos entornos, que cada persona que ve e interactia ocupa un lugar
frente a este proceso comunicativo que pasa aparentemente como actividad de ocio. Esto
reafirma que leer criticamente es también un acto de andlisis y posicionamiento de la persona
frente al contenido dado.

4.2.2 Evaluacion critica de la informacion

Tras el primer momento en el que los estudiantes reconocieron el sentido y las
intenciones presentes en los contenidos digitales, la propuesta avanzo hacia el segundo momento
de la secuencia didactica que corresponde a la evaluacion o analisis critico de la informacién. En
concordancia con lo anterior, esta categoria de analisis se orienta a examinar como los
participantes valoraron la veracidad y pertinencia de la informacioén presente en los clips de
TikTok. Mas alla de la interpretacion inicial de los mensajes, este apartado busca evidenciar el
modo en que los estudiantes cuestionaron los datos, las posturas y construyeron criterios propios
para discernir entre lo confiable y lo dudoso.

Para la cuarta sesion, los estudiantes debian rastrear nuevos contenidos digitales para
nutrir el banco de contenidos por leer durante las clases del segundo momento. Asi pues, a partir
de la exploracion libre en sus redes sociales, seleccionaron clips que consideraban relevantes en
términos de interacciones como likes, comentarios, visualizaciones y compartidos (0O4). Lo
anterior evidencid que los criterios iniciales de busqueda tenian una influencia hacia la
identificacion personal, en este punto, ya se consideraron otros criterios de seleccion. Este
aspecto, que aparentemente parece no significar, fue el punto de partida para un ejercicio de
valoracion critica que permiti6 situar el analisis en la realidad cotidiana del estudiante, en aquello

que verdaderamente lo interpela desde su experiencia.
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En este punto, la mediacion pedagdgica consistid en guiar el ejercicio de lectura del
primer momento de la secuencia hacia una mirada mas analitica. Por lo tanto, las preguntas
planteadas giraron en torno al enunciador, motivaciones del mensaje y efectos que busca en los
enunciatarios. En busqueda de esas respuestas los estudiantes empezaron a reconocer que los
mensajes de 7ikTok no son neutros, sino que responden a intenciones especificas. En la Figura 5
se muestra un ejemplo de los criterios seleccionados para evaluar un contenido en el tercer
ejercicio de lectura (04).

Figura 5.

Formato de comprension de un contenido digital EM5
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Nota. La figura muestra un ejercicio de comprension de lectura con el que se busca captar la

informacion clave para verificar si esta es confiable o no.
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El clip mencionado es un ejemplo de los desarrollados por los estudiantes, en este caso,
por el estudiante EMS5, que consistia en la descripcion de los beneficios en la salud que derivaban
del tomar un vaso de agua con limon en ayunas. Si bien a primera vista el contenido parecia
ofrecer una recomendacion inofensiva y util, al analizarlo en el contexto de la clase, se puso en
evidencia como este tipo de discursos se aprovechan de un formato aparentemente neutro, como
el de dar tips saludables, para reproducir narrativas de bienestar y autocuidado vinculadas a la
logica del consumo digital superficial (O4). Por lo tanto, durante la discusion, los participantes
comenzaron a notar que este tipo de piezas no pueden asumirse como informacién verificable, tal
como lo menciona EMS5: “no se muestra ninguna prueba cientifica ni médica de que eso es
verdad” en la misma actividad, EW1 expresa que “no se menciona fuentes de informacion que
comprueben que el producto sea real” EJ6 afirma que “no hay que creer si no hay forma de
comprobarlo”. Lo anterior dejo entrever que no siempre se cuestionan estos contenidos que
aconsejan sin una fuente externa, lo que condujo a una reflexion sobre la autoridad que la misma
plataforma le otorgan a aquellos perfiles con muchas interacciones pasando por alto aquellas
cuentas que se dedican a informar con fuentes confiables solo por no tener esos tecnicismos
llamativos propios de los denominados creadores de contenido o influencers. Estos contenidos
que se centran en informar o dar recomendaciones sin pruebas especializadas, sino enfocadas en
la edicion y atraccion visual para el espectador “también son objeto de practicas de
desinformacion” (Cassany, 2021, p. 28).

En este punto fue importante reconocer que en los registros escritos de las actividades y
en las conversaciones posteriores, los participantes comenzaron a notar que, detrds de lo que
aparenta ser solo contenido de entretenimiento, existen discursos que orientan la percepcion del

consumidor. Algunos expresaron sorpresa al descubrir como los efectos de edicion, los sonidos o
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incluso la velocidad del video influyen en la forma en que se interpreta el mensaje (OS5). Tal
hallazgo dio paso a una comprension mas profunda de lo digital, entendiendo que todo contenido
procedente de TikTok es una forma compleja de construccion discursiva.

El didlogo con los contenidos seleccionados por los estudiantes permitio identificar una
contradiccion propia del entorno digital: la velocidad con la que se consume la informacién sin
detenerse a reconocer una serie de aspectos que influyen en la comprension de los mismos. Sobre
esto, Palacio (2025) expresa que “en una red como TikTok realmente no descansamos (...)
nuestros 0jos no recaen en nada, nunca descienden, nunca se posan sobre cosa alguna y dejamos
de ser sujetos de experiencia” (p. 105). De acuerdo con ello, los estudiantes reconocian que,
muchas veces, sus interacciones en la red se resumian en oprimir /ike y deslizar hacia el siguiente
video sin tiempo de evaluar el contenido como se propuso en la sesion 5. En relacion con lo
mencionado, en la Figura 6 se muestra un ejemplo del ejercicio de lectura de los contenidos del
banco de TikToks mediado en clase bajo criterios de analisis.

Figura 6.

Formato de analisis de contenidos de TikTok EW1
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Nota. La figura muestra el formato resuelto con los criterios que los estudiantes tuvieron en
cuenta para valorarlos antes de tomar la decision de difundirlos en la red.

A partir de este ejercicio de lectura, los estudiantes lograron trascender la posicion pasiva
con la que inicialmente interpretaban los contenidos digitales abordados en las sesiones de clase,
asumieron una postura analitica frente a los cuatro clips de 7ikTok (O5). El formato permitid
identificar los elementos discursivos y técnicos presentes en los videos, tales como la intencién
comunicativa, los efectos visuales y sonoros, asi como los mensajes explicitos e implicitos que
circulan en las redes. A partir de este ejercicio, se observo que los estudiantes comenzaron a
reconocer la carga ideoldgica que subyace en los discursos aparentemente inocentes, como retos
de maquillaje o tips de cocina, entendiendo que detras de una tendencia o un reto viral se
configuran representaciones sociales sobre el cuerpo, la identidad o el éxito.

En la Figura 7 se muestra un ejemplo de la otra cara de la ficha donde se observa el
analisis de los otros clips de TikTok abordados en la sesion.

Figura 7

Respaldo del formato de andlisis de contenidos de TikTok EW1
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Nota. La figura muestra el respaldo del formato resuelto con los criterios que los estudiantes
tuvieron en cuenta para valorarlos antes de tomar la decision de difundirlos en la red.

El andlisis escrito por la participante muestra un proceso reflexivo que se aleja del simple
juicio de gusto para situarse en un nivel de interpretacion donde se consideran las estrategias de
persuasion y los valores promovidos por los creadores de contenido. De esta manera, el segundo
momento de la secuencia didactica propiciaba un espacio de resignificacion del consumo digital,
en el que los estudiantes desarrollaron habilidades de observacion critica y argumentacion.
Asimismo, la inclusion de simbolos visuales representados con las flechas verde y roja facilité la
comprension de los criterios de valoracion, permitiendo distinguir los aspectos positivos y
negativos del contenido analizado. Este componente grafico reforzo el caracter dialdgico del
ejercicio al representar la toma de posicion frente a los mensajes circulantes en 7ik7ok. En suma,
la figura no solo sintetiza el resultado del analisis, sino que también materializa el transito desde
una lectura superficial hacia una practica reflexiva de literacidad critica.

En este orden de ideas, resulta significativo que los estudiantes lograran detenerse a
observar las multiples interacciones presentes en los contenidos: identificar la presencia de las
imagenes, los textos y la comprension de los posibles mensajes para analizar como se fusionaban
en la construcciéon de discursos breves pero contundentes. Este ejercicio pudo comprenderse
como una practica de resistencia frente al consumo pasivo de informacion, puesto que exigié una
lectura mas pausada y consciente del entorno digital. De modo que invitar a los estudiantes a
crear criterios para leer aquello que consumen sin reflexion representd un avance hacia la

relacion mas activa y critica con los medios.
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En suma, este momento de la experiencia permiti6 constatar que los estudiantes lograron
detenerse a cuestionar lo que consumen en esta red social. Reconocer la intencionalidad detras de
estos contenidos, analizar sus efectos y contrastar la informacion representd un avance hacia una
lectura deliberada. No obstante, este ejercicio no se limitd a identificar lo verdadero o lo falso:
implico también un proceso de introspeccion sobre su propio papel frente a lo que circula en las
redes. Asi, se abre paso la necesidad de comprender como, desde esa mirada critica, los
estudiantes comienzan a tomar posturas frente a los discursos que los atraviesan, dando lugar a la
siguiente categoria de analisis que aborda la toma de decisiones frente a los discursos.

4.2.3 Reflexion y posicionamiento frente al discurso

Tras el proceso de seleccion, observacion, andlisis y discusion de multiples contenidos
digitales, los estudiantes llegaron a un punto de comprension de que habitar la plataforma 7ikTok
no es sinénimo de un acto de ver informacion, puesto que ya se puso en evidencia que puede ser
una practica reflexiva. En este momento, mas que identificar estrategias discursivas o estéticas
propias de este tipo de contenido, se busco que adoptaran una postura frente a los mensajes que
circulan en la red, en la cual reconocieran intenciones, intereses y los efectos que subyacen en
estos (06). Este espacio de consciencia critica posibilito leer los discursos digitales como una
oportunidad de leerse a si mismo como sujetos que habitan y reproducen esas narrativas al
interactuar con ellas.

En estas sesiones (06, O7 y OS8) ponen en didlogo lo aprendido en las anteriores,
reconociendo que los textos no son neutros, sino construcciones atravesadas por la perspectiva
del creador o autor. Una vez incorporado esto a sus aprendizajes, los participantes comenzaron a
identificar las huellas ideologicas y emocionales presentes en los videos que hacen parte de la

cuarta generacion de clips del banco de contenidos, comprendiendo asi que cada pieza



PROPUESTA DIDACTICA PARA DESARROLLAR LITERACIDAD CRITICA 70

comunicativa propone una forma de ver el mundo y de posicionarse frente a él. Respecto a ello,
durante la sesion 6, se realizd un ejercicio de lectura donde se analizaron otros criterios ademas
de los ya abordados en sesiones previas. En la figura 8 se expone un ejemplo de los esquemas
elaborados durante la clase que recoge la informacion analizada.

Figura 8.

Esquema de andlisis y reflexion de contenidos de TikTok EJ2
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Nota. En la figura se muestra un esquema donde se evidencia la reflexion y postura del
participante ante los contenidos visualizados en la clase.

Este cuadro de analisis descompone los mensajes en categorias como intencion, tono,
emocion y reaccion del espectador, lo cual permitié reconocer que muchos contenidos apelan al
humor, la exageraciéon como recursos de persuasion que ya no parece convencerlos tanto, como

es el caso del segundo y tercer clip proyectado en la sesion. Mientras que el primero abrié un
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debate consistente sobre la naturaleza del contenido que muestra una realidad algo cruda, pero
proyectada hacia las obras benéficas en un municipio del pais, este despert6 la curiosidad de los
estudiantes porque expresan conectar con “ser humilde”, “hay que ayudar a los que lo
necesitan” tal como lo expresa EJ2 en sus respuestas.

De alli que la clase se convirtiera, mas que en un espacio de analisis individual, en un
conversatorio sobre sus posturas hacia lo visualizado. Por ende, en la figura 9 se observa el
mismo esquema de andlisis, pero esta vez desde la perspectiva de otro participante.

Figura 9.

Esquema de andlisis y reflexion de contenidos de TikTok EJ9
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Nota. En la figura se muestra un esquema donde se evidencia la reflexion y postura del

participante ante los contenidos visualizados en la clase.
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Teniendo en cuenta las consignas de ambos participantes, EJ9 adopta una postura distinta
frente a los contenidos vistos, pues en la intervencion de EJ2 predominaba una mirada empética
hacia los mensajes solidarios y un reconocimiento del valor social de las acciones del primer
contenido. En el esquema diligenciado por EJ9, el enfoque se centra hacia la interpretaciéon mas
escéptica, pues parece menos conmovido por los gestos altruistas y mas interesado en cuestionar
la veracidad de las intenciones detrds de los clips, situacion que deja en entredicho su
distanciamiento respecto al tono emocional que primaba en la figura 8.

No obstante, ambos coinciden en identificar elementos persuasivos como el humor o la
exageracion, pero difieren en el modo de asumirlos. Mientras que uno los asocia con la
posibilidad de transmitir valores positivos, el otro los percibe como estrategias para captar la
atencion sin necesariamente aportar un mensaje significativo. Esto ltimo cobra relevancia, ya
que emergen posturas mas personales y criticas sobre los contenidos y asi construir una postura
propia frente al entorno digital en cuestion.

Ahora bien, conviene sefalar que durante la sesion el estudiante EM16 cuestiona el
primer contenido visualizado con los demés expresando que: “;por qué los contenidos que no
sirven, como el caso de Doris Jocelyn, si los apoyan mas que contenidos como el de Camilo
Cifuentes?” (06), comentario que le dio apertura a otros como: “;por qué hay perfiles que
enganchan al publico con “like para parte dos”? (06). Estos cuestionamientos permitieron
visibilizar un punto relevante en el proceso formativo, puesto que el andlisis dejo de centrarse
unicamente en la forma del mensaje para orientarse hacia su funcidn social y el valor que se le
atribuye en las dinamicas reales de la red. En ese sentido, los contenidos vienen ya permeados
por intenciones y, si se consumen de manera pasiva, simplemente seran relevantes por lo que

piensan movilizar a las personas, sin que sean socialmente significativos. Tal como lo advierte
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Cassany (2021), “los textos no reflejan la realidad, no son objetivos, sino que reflejan la mirada
de la persona” (p. 30). Entonces, es ahi donde se empiezan a cuestionar las estrategias de
seduccion detras de los contenidos virales.

En concordancia con lo anterior, se evidencié que el ejercicio de analisis es mas
participativo y cercano, pues, a pesar de tener posturas diferentes, los participantes defendian su
punto de vista bajo el respeto y la validacion de argumentos. Asi, se hace evidente la distancia
del consumo pasivo, pues se detuvo la mirada para construir el sentido de aquello que
cotidianamente se desliza una y otra vez sin ser cuestionado. Esto, segun Palacio (2025), se debe
a que “en Tiklok somos seres netamente entretenidos y distraidos” (p. 105). Sin embargo, al
interpretar, debatir y contrastar los mensajes, los participantes se posicionaron como lectores
activos, capaces de ver mas alla de la superficie atractiva de los contenidos.

Después de los procesos de cuestionamiento, el grupo materializd libremente sus
reflexiones en la creacion de un texto discontinuo. Cabe sefialar que no es de la misma naturaleza
de los textos analizados, ya que se eligio el poster. Este producto fue concebido como una
respuesta simbolica a los discursos virales. Una muestra de ello es la Figura 10, en la que se
observa la produccion de un grupo de estudiantes.

Figura 10.

Poster elaborado por ED10, EVI15, EM5 y EJI2
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Nota. En la figura se muestra la elaboracion de un poster de un grupo de estudiantes de sexto
grado.

El mensaje que transmite la pieza comunicativa se traduce en un llamado a desconfiar,
contrastar y verificar antes de creer o compartir (O7). En los mensajes escritos se percibe una
clara toma de postura frente a la l6gica de los contenidos que se hacen virales, y como se
relaciona esto con la autoridad que adquiere el perfil que acumula seguidores e interacciones
entre los usuarios de la red. Esta construccion discursiva responde a la preocupacion que expresa
Palacio (2025) cuando afirma que en 7ikTok ““se confunde el gusto con el interés”. En el consumo
adictivo de la red lo que hay es una absorcion en si mismo que no puede reclamar un yo como
referente de mundo” (p. 111). En la misma medida, es preciso mencionar el poster creado por
otro grupo de estudiantes expresado en la figura 11.

Figura 11.

Poster elaborado por EN13, EC14, EJ9y EJ2
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Nota. En la figura se muestra la elaboracion de un péster de un grupo de estudiantes de sexto
grado.

En contraste, la figura 11 da cuenta del momento en que otro grupo de estudiantes logran
plasmar su postura frente a los mismos discursos. Esta evidenci6 la capacidad de distanciamiento
critico, puesto que los participantes reconocen la carga que tienen algunos videos sobre el
sistema de creencias de los espectadores. Asimismo, expresan una critica que trasciende a la
desconfianza hacia un contenido puntual, para cuestionar el funcionamiento mismo de la
plataforma. Los autores de este texto advierten que “muchos creadores estafan a la gente” y que
“no creas todo lo que dicen TikTok”, vislumbrando una comprension mas estructural del
fendmeno que se vive en la red. En esta pieza comunicativa, los estudiantes no solo dudan del
mensaje, sino también del creador y de la intencion, lo que evidencia un pensamiento mas
cercano a lo que Palacio (2025) denomina una “ecologia de la atencidén”, es decir, una conciencia

de como se gasta la energia cognitiva y emocional frente a los estimulos digitales (p. 109).
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Si bien, la propuesta de trabajar con los clips en el aula no tenia como proposito que los
estudiantes asociaran el reconocimiento de los engafios unicamente con la necesidad de restringir
o prohibir su uso, varios de ellos interpretaron la actividad desde esa ldgica. En lugar de
comprenderla como una oportunidad para desarrollar otra mirada frente a este fendmeno,
algunos trasladaron la reflexion hacia la idea de identificar las razones por las cuales deberia “no
usarse TikTok”, quiza reproduciendo las respuestas que observan en su entorno o en la misma
institucion escolar frente a situaciones que impliquen el uso de la red. No obstante, se valoraron
sus apreciaciones en tanto revelan las estrategias que consideran pertinentes para habitan en la
red social y los consejos que pretenden ofrecer en cada una de sus piezas digitales.

Entonces, pese a que se distancian en formas de expresar lo aprendido, ambas
producciones textuales reflejan distintos niveles de apropiacion critica. La primera se centra en
estrategias de verificacion y autocuidado frente a la informacion que circula en la red social, en
tanto que la segunda avanza hacia la exposicion de las estructuras discursivas de la red,
reconociendo el cardcter manipulador de algunos contenidos y la fragilidad de la atencion en
estos entornos. Desde las dos perspectivas, es posible evidenciar la toma de postura frente a una
problemdtica en comun y es encarar las dindmicas de consumo a las que son expuestos en las
redes sociales.

4.2.4 Evaluacion de la propuesta didactica

La evaluacion de la secuencia didactica se llevo a cabo durante la ultima sesion del
proceso, correspondiente al cierre del tercer momento. Para entonces, ya se habia logrado un
primer acercamiento con los padres de familia a través de una entrevista, puesto que en sesiones
precedentes estos formularon una serie de preguntas orientadas a involucrar a sus padres en la

experiencia de leer en la red. Este ejercicio favorecid el intercambio intergeneracional que, sin
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preverlo, ocurrié con el desarrollo de la secuencia. Los adultos se interesaron en participar en la
propuesta dentro de sus posibilidades. No obstante, debido a limitaciones de horario y
disponibilidad de las clases, tnicamente tres acudieron al encuentro final, participando en el
desarrollo del taller de cierre.

El taller mencionado fue disefiado con el proposito de evaluar los aprendizajes adquiridos
por los estudiantes y propiciar una reflexion colectiva a partir de situaciones reales que tienen
lugar en la web, integrando la participacion de los padres de familia asistentes como mediadores
y acompafiantes en el proceso. A partir de la columna de opinioén “7TikTok, el nuevo educador”,
escrita por Lisandro Morales Silva (2025) y publicada en el periddico El universal, se
propusieron cinco preguntas para que los grupos de trabajo analizaran y respondieran de acuerdo
a sus criterios, aprendizajes y experiencias.

Después de la lectura y el comentario colectivo de los aspectos mas relevantes del texto,
los estudiantes establecieron acuerdos para el desarrollo del trabajo colaborativo. Cada uno
asumid un rol especifico dentro de su grupo: algunos se encargaron de revisar las respuestas de
sus compaiieros y compilar las ideas mas significativas, mientras otro estudiante grababa las
intervenciones para conservar registro del proceso y ser analizado posteriormente. De forma
paralela, la docente acompafiaba la actividad recordando los tiempos establecidos y observando
las dindmicas de participacion con el fin de valorar el nivel de comprension y argumentacion que
emergio en la interaccion.

En relacion con la primera pregunta del taller, las posturas expresadas por los grupos
reflejan distintos niveles de interpretacion y de apropiacion critica frente al tema propuesto, pues
esta abordaba cémo TikTok se ha convertido en un espacio educador, pero sin ninguna regulacion

al respecto. Frente a esto, los estudiantes del grupo 1 manifestaron una posicion de
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distanciamiento frente al valor formativo de la red social al afirmar que “Cuando estoy ahi, no
sé, solo me distrae”. Esta respuesta evidencid una percepcion del entorno digital centrada en el
entretenimiento, pues no parece que esta plataforma pueda reemplazar el espacio de aprendizaje
propio de una escuela. Por el contrario, el grupo 2 mostré una visidon distinta al sefialar que,
aunque en la plataforma existen “fips y cosas que nos pueden ayudar”, no la consideran mas
educativa que la escuela, argumentando que “es muy raro”, y que su caracter efimero y
fragmentado no sustituye la experiencia de aprendizaje en el aula de clase. Por su parte, los
grupos 3 y 4 introdujeron opiniones que resultan distantes de las de sus compafieros, pues
reconocen que “quiza TikTok pueda ser mas educativo” o que “si hay videos que se relacionan
con lo educativo o que muestren cosas nutritivas para nuestro cerebro”.

Estas intervenciones evidencian una apertura hacia la posibilidad de consumir contenido
digital como experiencia de aprendizaje; pero a su vez se reconoce que el papel del filtraje y la
curaduria es muy importante al momento de construir conocimientos en la red. Por lo tanto, se
sugiere que la educacion no puede excluirse de la vida digital debido a que “en la sociedad
actual, el rol de la escuela debe ser el de un organizador y mediador cualificado de los flujos de
informacion y cultura que le llegan al alumnado” (Area Moreira, 2020, p. 7). Esto deja en
entredicho que, en algiin punto, estas dos esferas de la realidad de los nifios se van a encontrar y
para esto, ambas partes deben habitar equilibradamente desde la criticidad.

Ahora, con relacion a la segunda pregunta del taller centrada en el papel que desempefian
los algoritmos en la seleccion y circulacion de los contenidos digitales, los estudiantes
reflexionaron sobre como la falta de transparencia en estos procesos puede influir en lo que se
piensa, se elige o se considera verdadero. Las respuestas evidencian distintos niveles de

comprension sobre la relacion entre el usuario y el sistema, y como este tltimo condiciona, en
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cierta medida, las experiencias de consumo. Respecto a esto, el grupo 1 sefialdo que “pienso que
entonces seria aburrido” expresion que denota una percepcidon poco critica del algoritmo,
reducida al plano de uso por entretenimiento. Para ellos, la posibilidad de recibir siempre el
mismo tipo de clips resultaria monotona, lo que sugiere que aiin no logran reconocer que tener
multiplicidad de contenido también implica el desarrollo de criterios de seleccion y lectura de lo
que circula en la red. Por su parte, el grupo 2 manifestd que “uno ya sabe qué si es verdad y otro
que no (...) porque si uno sabe que dos mas dos es cuatro, no me puede decir que es cinco”. Esta
intervencion reveld6 un nivel de reflexion més desarrollado, pues el grupo charlaba sobre
ejemplos de lo que ya se ha aprendido y los contenidos que intentan (des)informar en muchos de
los videos que se proponen en la plataforma, entonces, se resalta la verificacion como elemento
esencial para la comprension critica.

Asi pues, el grupo 3 y 4 mencionaron que los algoritmos refuerzan los gustos y
preferencias de los usuarios, limitando la exposicion a informacion diversa. Entonces, parece ser
que es un espacio aparentemente infinito desde la perspectiva de cantidades de informacion, pero
cerrado al considerar que es un espacio de reafirmacion de inclinaciones o preferencias, pues
“aparecen solo cosas que a uno le gustan, pues solo salen y salen mas cosas que a uno le
gustan”. Esta perspectiva permitid considerar que este espacio motiva al consumo de clips del
mismo tipo reduciéndolo constantemente a informacidon que le permita al usuario quedarse solo
por lo atractiva que resulte la experiencia de ver. Al respecto, el grupo 4 menciona que “creo que
eso es de ambos, nosotros somos curiosos y moldeamos nuestro cerebro a las cosas que nos
gustan y pues solo nos aparecen muchos”, entonces, estos ultimos estudiantes evidenciaron una

perspectiva mas compleja en la que reconocen la relacion bidireccional entre el espectador y la
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logica de la plataforma. Puesto que el algoritmo no solo condicionaria lo que se ve, sino que
también llena las expectativas de la persona que interactia con los videos.

En este punto, las respuestas permitieron observar como algunos estudiantes presentaron
reflexiones espontaneas hasta reflexiones con cierto nivel de conciencia metacognitiva, es decir
los estudiantes dieron muestra de que el consumo digital no es un acto neutro que se da de
manera desprevenida y sin razones aparentes, sino que se trata de una practica mediada por
estructuras propias del modelo tecnoldgico en el que se suscribe TikTok y que filtran la realidad
que muchas veces es invisible al usuario (Tufekci, 2015, p. 207). Sin embargo, ninguno de los
grupos sefiald un punto a favor o en contra de la posibilidad de crear mecanismos de veeduria en
este sistema de seleccion que tiene el algoritmo.

Por su parte, la pregunta 3 se propuso retomar el ejercicio que se ha realizado durante
todo el desarrollo de la secuencia didactica, con el fin de promover un intercambio de ideas que
involucrara tanto a los estudiantes como a los padres de familia asistentes. Esta pregunta invit6 a
los estudiantes a reflexionar sobre los mecanismos que utilizan para identificar si un contenido
en la red es verdadero o falso. Aunque la consigna era breve, las respuestas permitieron analizar
distintos niveles de comprension de las practicas que tuvieron lugar durante la propuesta. El
grupo 1 y 4 se asemejan en sus apreciaciones puesto que se sefialdo que “eso lo hicimos a través
de elementos como los comentarios y los likes” lo que evidencid que los estudiantes reconocen
en las interacciones digitales un medio de orientacion frente al discurso del clip. No obstante, es
un paso inicial y superficial del proceso, puesto que asocia la credibilidad a la aprobacion
colectiva mas que a una fuente externa verificable.

En contraste, el grupo 2 “pues hay videos que un regalo de temu o una tablet gratis y eso

resulta ser falso, yo investigo mas sobre el canal donde se sube ese video y saber si es verdadero
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o es falso”, esta intervencion mostré un nivel mas avanzado de reflexion, donde el estudiante
asumid una postura activa y analitica frente a la informacion. En este caso, se evidencid una
apropiacion de lo aprendido en las sesiones anteriores, ya que la verificacion y el encarar la
informacion con fuentes externas se convierte en un acto que trasciende a la observacion de las
interacciones.

Las dos ultimas preguntas guardan relacion entre si, puesto que buscaron generar una
reflexion colectiva entre estudiantes y padres en torno al uso responsable de los contenidos
digitales y la posibilidad de convertir las redes sociales en espacios de aprendizaje. En este
punto, se evidencié un cambio en el que los grupos asumieron su relacion con el entorno digital:
pasaron de un rol de consumidores pasivos a la formulacion de propuestas que implican la
participacion y toma de decisiones frente a lo que se consume y se comparte. El grupo 1
manifestd que “deberiamos socializar mas los videos, que si son aptos para nuestra edad y
socializar con toda la gente qué tipo de videos nos salen”. Esta intervencion dejé ver una
preocupacion por la pertinencia y adecuacion del contenido y la necesidad de compartirlo con
otros, no solo para la experiencia de entretenerse, sino para discutirlo. Socializar es entendido
como poner en didlogo el consumo de determinado contenido. Por su parte, el grupo 2 sefial6 que
“no ver cosas inutiles, yo creo que sirve ver tips para estudiar, recetas, canciones o cosas para

’

aprender como en inglés para motivarse a hacer cosas que les gusten”, es decir, optar por ver
videos que les genere algun beneficio para su formacidn social, cultural o intelectual y nos
implemente un entretenimiento ocioso evidencia un criterio mas selectivo que busca otorgar un
proposito al tiempo que pasan en la plataforma.

En este punto, ya fueron conscientes de que 7ikTok como plataforma no solo puede ser un

medio de distraccion, sino también una herramienta para aprender y motivarse. Finalmente, el
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grupo 4 menciona que una forma para sacar provecho de las redes sociales es ver videos
educativos, a lo cual el grupo 3 anadi6 que es posible centrarse en “contenidos digitales como lo
emocional, lo del estudio, o sea, formas de aprender o estrategias para el estudio”, 1o anterior
amplia la vision de lo que es “bueno” para los estudiantes, ya que no solo se menciona lo
informativo, sino que se anexa la gestion de las emociones y la busqueda de estrategias
personales que fortalezcan la manera en la que ellos aprenden.

En suma, el taller permitié contrastar la propiedad con la que los estudiantes se expresan
sobre el contenido en la red y la manera en que interpretan lo que consumen, lo que les permite
resistirse al consumo ingenuo “sin la suficiente capacidad critica que tenderd a realizar un uso
consumista y seguramente sea un sujeto alienado y dependiente de la tecnologia™ (Area, 2015, p.
10). Entonces a través de la conversacion y el intercambio de ideas, fue posible observar que los
participantes comenzaron esta investigacion con una actitud insospechada sobre los discursos en
la red, ahora ya reconocen que detrds de cada video o publicacion hay una intencion
comunicativa y pueden tomar postura frente a estos discursos que abundan en sus recomendados.
Cabe aclarar que, la propuesta didactica buscaba desarrollar en los estudiantes habilidades
necesarias para habitar de manera mds critica y consciente en la red. Sin embargo, resulta
complejo determinar si esta experiencia transformé por completo sus modos de relacionarse con
los contenidos digitales. Mas que evidenciar un cambio definitivo, la intervencion dejo instalada
una inquietud y un aprendizaje inicial que podria retomarse en futuros procesos, especialmente
mediante estrategias de verificacidon que permitan acompafiar y profundizar su capacidad de
analisis en otros momentos.

Por lo anterior es preciso sefialar que se evidencio que la mayoria de los estudiantes estan

en la capacidad de interactuar con cierto nivel critico con aquellos contenidos que les prometen
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resultados inmediatos, premios o aparentes verdades, identificando los riesgos y las limitaciones
de este tipo de discurso, lo cual resulta pertinente y significativo teniendo en cuenta que educar a
las personas en la convivencia digital, tiene mayor impacto en la construccion de sentido frente a
las noticias falsas y la desinformacion (Golob et al., 2021, p.115). De la misma manera, el
trabajo permitiéo que comprendieran que todo acto en el entorno digital comunica mucho mas de
lo que parece, partiendo desde el simple gesto de dar “/ike” hasta compartir y reproducir un
contenido. Asi pues, el espacio del taller no solo funcioné como cierre evaluativo sino como un
momento de toma de conciencia sobre la responsabilidad que implica participar en la red y sobre
la necesidad de leer con atencion la diversidad de mensajes que los invaden.
5. Hallazgos

Tras el andlisis de las categorias y las experiencias desarrolladas a lo largo de las sesiones que
componen la secuencia didactica, este capitulo retine los hallazgos que emergieron del proceso
pedagogico y reflexivo del proyecto. A partir de lo realizado en la propuesta didéctica, fue
posible identificar no solo los tipos de contenido con los que interactan en los entornos
digitales, sino también las formas en que estos inciden en sus modos de interpretar, reaccionar y
posicionarse frente a los discursos que circulan en plataformas como 7ikTok. En este recorrido,
los objetivos que orientaron la investigacion encontraron su concrecion en las practicas de aula.
De ese proceso surgio una categoria emergente que evidencia otra experiencia de aprendizaje.

Por lo tanto, conviene mencionar que para el primer objetivo de investigacion orientado a
identificar los tipos de contenido provenientes de redes sociales que consumen los participantes
se cumplido a través de la fase diagndstica en la que se aplicd un sondeo de opinion y una
entrevista. Este proceso confirmo6 que una de las plataformas de mayor uso en los participantes

era TikTok, priorizando contenidos relacionados con el entretenimiento, tales como: gameplays,
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bromas o bailes. Estas preferencias evidenciaron un consumo pasivo del contenido de la red,
donde la interaccion se limitaba a acciones concretas y superficiales como: guardar, dar like o
descargar el video. No obstante, se hizo notar una duda constante frente a esos contenidos,
puesto que multiples estudiantes manifestaron dificultades para verificar la informacion y otros
ofrecian respuestas limitadas e intuitivas. Todo lo anterior configurd el panorama para crear una
propuesta didactica que desarrollara habilidades de literacidad critica a través de los contenidos
de preferencia de los participantes.

En cuanto al segundo objetivo, que se centr6 en disefiar estrategias didacticas orientadas a
fortalecer la literacidad critica en los estudiantes en relacion con los contenidos de la red, el
hallazgo fundamental reside en la viabilidad y adaptabilidad del disefio, puesto que se tenia
proyectada una secuencia didactica en la que se involucraran los dispositivos digitales. No
obstante, se redisefio y adaptd superando obstaculos institucionales como la prohibicion del uso
del celular dentro de la institucion escolar, lo cual significé un proceso pertinente al integrar la
formacion en literacidad critica en el curriculo aprovechando los entornos digitales a los que
tenian acceso fuera del aula para convertirlos en bancos de informacién y ser objeto de anélisis.
Al mismo tiempo, los participantes trascendieron en gran medida al consumo superficial inicial a
través de la comparacion constante entre discursos y clips de TikTok de multiples temas,
intenciones y creadores. Entonces, al reconocer que no solo son treinta segundos de diversion,
sino que también pueden ser manifestaciones discursivas intencionadas, comprendieron que
detras de cada clip existen decisiones que buscan generar efectos especificos en los espectadores.

Con respecto al tercer objetivo, que buscaba reflexionar sobre las implicaciones que tiene
una propuesta didactica de comprension de contenidos digitales en la formacion de la literacidad

critica, fue posible reconocer una apropiacion significativa en la lectura de los contenidos en la



PROPUESTA DIDACTICA PARA DESARROLLAR LITERACIDAD CRITICA 85

mayoria de los estudiantes. Al finalizar la intervencion, los participantes empezaron a aplicar
criterios para evaluar los contenidos que seleccionaron, entre ellos, la verificacion apoyada en
fuentes con respaldo cientifico o la identificacion de la intencién comunicativa con la que dichos
mensajes son producidos.

Asimismo, la secuencia didactica culmind con el desarrollo de la capacidad de asumir
una postura analitica frente al contenido. Los estudiantes lograron la toma de postura sobre
dichos discursos a través de ejercicios de cuestionamiento constante, lo cual sugiere una
implicacion directa en la formacion de usuarios y ciudadanos digitales responsables. Esto tltimo
se convierte en el hallazgo mas notable y se convirtié en una categoria emergente de analisis.

5.1 Participacion digital responsable

Para esta nueva categoria de andlisis, es relevante retomar las Gltimas sesiones (O8 y O9)
de la secuencia didactica. Aunque estas sesiones pertenecen al momento de cuestionamiento y
toma de postura, se inclinan hacia la participacion digital responsable, puesto que en estos se
dieron procesos de lectura orientados a descubrir las intenciones de los discursos y sus
motivaciones, con miras a fortalecer las habilidades de los estudiantes para la creacion de
preguntas o cuestionamientos que les harian a los adultos que conviven con ellos, esto con el fin
de sopesar si conocen realmente lo que significa exponerse a la informacion circundante en la
red.

En este punto, la lectura dejo de ser una actividad centrada en el andlisis textual para
transformarse en un ejercicio de ciudadania digital, en el que los participantes reconocieran su
papel activo dentro de plataformas como TikTok.

Asi pues, los estudiantes observaron un cl/ip de una situacion en la cual un joven declara

su amor en publico. A través de este, los estudiantes formularon hipotesis para reconocer si el
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contenido era veridico o no (O8), descubriendo finalmente que se trataba de una broma. Ese
hallazgo generd desconcierto, pero también curiosidad por comprender los mecanismos de
manipulacion presentes en la red. Por esto se propusieron situaciones hipotéticas, pero probables,
de las cuales emergieron propuestas concretas para actuar frente a la desinformacion, tales como
“verificar la cuenta” (EJ6), “mirar si ya hay clientes que han comprado” (ED10) y “ver si tienes
lo comentarios desactivados” (EMS), acciones que evidencian la apropiacion de una mirada
critica frente a la circulacion de contenidos en esa plataforma.

A este punto, los estudiantes ya no tenian que hacer rastreo de contenidos, puesto que era
su turno de indagar con lo aprendido, generando cuestionamientos acerca de la participacion en
la red por parte de sus padres. Asi, tendrian la oportunidad de dialogar con ellos y evidenciar que
han adquirido estrategias criticas para enfrentarse a situaciones discursivas en 7ik7ok. De manera
que, durante la sesion 9, los estudiantes trabajaron en la formulacion de preguntas dirigidas a los
adultos, las cuales revelaron un proceso de toma de conciencia sobre los riesgos,
responsabilidades y modos de interaccion en entornos digitales. Una muestra de ello es la Figura
12 que expone las preguntas formuladas por el participante EI4.

Figura 12.

Preguntas para la entrevista elaboradas por EIA.
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Nota. La figura muestra el formato y las preguntas formuladas por EI4 para la aplicacion de la
entrevista.

A partir de lo anterior, se evidencid que el participante partid6 de un proposito concreto:
conocer cémo usan 7ikTok los adultos. En su registro inicial, el estudiante anotd tres criterios
basicos para seleccionar a los entrevistados: que fueran mayores de edad, que usaran la red social
y que no supieran “leer en TikTok”. Este ultimo criterio resulta especialmente significativo, ya
que permite observar como el estudiante problematizé la nocidon de lectura en las plataformas
digitales, diferenciando entre decodificar textos y comprender criticamente los discursos que
circulan en la plataforma. Ademas, se tuvieron como punto de partida palabras clave como
lectura, inteligencia artificial, estafa y trend’, las cuales aparecen resultado de un consenso del
grupo, lo cual evidencia la incorporacion de conceptos trabajados previamente en las sesiones,

integrando de manera espontanea los conocimientos adquiridos.

7 Palabra con la cual se refiere a la tendencia 0 moda. En TikTok es un contenido de alta visibilidad e importancia en
el momento.
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Ahora bien, las preguntas escritas por EI4 se centran en aspectos descriptivos y de
reconocimiento. Sin embargo, ya contienen indicios de una reflexion critica. Preguntas como
“ite has creido algo hecho con IA?”, “;sabias que en TikTok se puede leer?”, o “;te han estafado
alguna vez por TikTok? ”, reflejaron una intencidn por vincular los aprendizajes sobre los riesgos
digitales con experiencias reales de los adultos que los rodean. Pese a que son formulaciones
aparentemente simples, de ellas surgi6 la inquietud por explorar como las personas con afos de
experiencias interpretan y se relacionan con los discursos que circulan en la red. No obstante, se
tienen que las preguntas de EJ2 expresadas en la figura 13 se articularon de otra forma.

Figura 13.

Preguntas para la entrevista elaboradas por EJ2
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Nota. La figura muestra el formato y las preguntas formuladas por EJ2 para la aplicacion de la

entrevista.
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Estas preguntas lograron un nivel de articulacién mas elaborado en la secuencia de
pensamiento y en la coherencia de las preguntas. Mantuvo el proposito de indagar sobre el uso
de TikTok por parte de los adultos, pero sus cuestionamientos trascendieron lo funcional y se
orientaron hacia la interpretacion de los discursos y sus efectos. Por ello, preguntas como
“ssegun tu se puede leer en TikTok? ;Como?”, “;sabes diferenciar entre IA y videos reales?” o
“squé tipos de estafas se pueden hacer en TikTok?”, dieron cuenta de una apropiacién mas
profunda de los contenidos y de la intencidén por comprender las préacticas discursivas propias de

87> el estudiante

la plataforma. Ademas, al incluir cuestiones como “;sabes qué es una funa
amplié su mirada hacia los lenguajes, cddigos y dindmicas sociales que circulan en estos
espacios, reconociendo su dimension cultural y simbdlica.

En este sentido, el ejercicio confirmdé que la lectura digital implica una accion mas
compleja que la mera recepcion de informacion. Bajo esta premisa, el estudiante EI4 demuestra
una comprension inicial de la lectura como un proceso critico y situado en los entornos digitales.
Entonces, entre ambas propuestas se hicieron notorios dos momentos complementarios del
aprendizaje. EI4 recoge la curiosidad inicial y traduce en preguntas la necesidad de comprobar la
veracidad, EJ2 organiza esa inquietud en una indagacion mas estructurada y contextualizada.
Asi, ambos ejercicios prueban que los estudiantes trasladaron los aprendizajes del aula al disefio
de preguntas que interpelan al otro en la medida que empezaron a entender que leer en redes no
es solo ver, sino interpretar, cuestionar y valorar los mensajes que llegan.

5.2 Reflexion sobre la practica docente en el proceso investigativo

La implementacion de la propuesta demostrd la pertinencia de involucrar la literacidad

critica en el aula de clase, al validar la brecha entre el consumo constante frente a la recepcion

8 Segun el observatorio de palabras la Real Academia Espafiola funar se refiere a organizar actos publicos de
denuncia contra organismos o personas.
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pasiva de contenidos provenientes de 7ikTok. Por lo tanto, convertir esa practica cotidiana de los
estudiantes en objeto de estudio se considerd un acierto pedagdgico, ya que acercar una
estructura que no parece encajar dentro del plan de estudio de Lengua Castellana, para los
estudiantes significé algo novedoso que los comprometié a trascender de las metodologias
convencionales. Tal como lo expresa EI4 en la figura 14 producto de su reflexion:

Figura 14.

Reflexion escrita por EI4

Nota. En la figura se muestra el producto que resume la experiencia de aprendizaje de EI4.
Desarrollar habilidades de literacidad critica a partir de 7ikTok parecia, en un inicio, una
apuesta poco conveniente debido a los multiples retos que surgieron durante el disefio de la
estrategia. No obstante, el ambiente de clase evidenci6é una transformacion significativa en la
medida en la que se paso de la pasividad propia de copiar del tablero o del libro de texto a una
interaccion constante, donde el intercambio de ideas y el disfrute marcaron el ritmo de las
sesiones. Tal como lo expresd la estudiante EI4, la experiencia se tornd divertida, pero esta

diversion no se constituy6 en un fin en si mismo, sino en un medio que facilit6 la apropiacion de
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aprendizaje. En este sentido, este componente fue producto de la misma naturaleza de los clips
que los estudiantes elegian para cada banco, es decir, era complejo escaparse o dejar de lado lo
ludico, pues emergié de manera espontanea como un catalizador de la atencion, participacion y
la reflexion critica hacia el contenido proyectado.

En ese sentido, otro logro de la accion pedagdgica fue el desarrollo progresivo de la
capacidad de desnaturalizar el contenido digital, es decir, pasar de una mirada superficial
centrada en la estética o el entretenimiento hacia una comprension mas profunda de los
discursos, intenciones y estructuras que circulan en las plataformas. Este avance implicé que los
estudiantes ya no se limitaran Unicamente a observar o consumir los videos de manera
desprevenida, sino que se involucraran en un proceso de andlisis critico del mismo ecosistema
digital, reconociendo las relaciones entre los mensajes, los intereses y las dindmicas que
caracterizan la red. Tal como lo expresa EMS5 en la figura 5, esta toma de conciencia representa
un desplazamiento significativo en la manera en cOmo interactian con los contenidos,
evidenciando una lectura mas reflexiva y menos ingenua del entorno digital.

Figura 15

Reflexion escrita por EM5
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Nota. Esquema elaborado por un EM5 con respecto a la presente experiencia.

Es importante mencionar que durante las discusiones ocurridas durante la lectura y el
analisis de los videos, los estudiantes aportaban nuevos términos que le permitian a la docente
acercarse mas a la realidad digital en la que habitaban, una muestra de ello, fue el término
“funa”. Este concepto fue abordado por los estudiantes con naturalidad sin saber que esta
practica de exponer a una persona o grupo por algun hecho polémico también tiene repercusiones
y peligros. Por esta misma razoén, muchos de los estudiantes quisieron usar el término para
entrevistar a sus padres y conocer qué piensan de eso. Paralelamente, el ejercicio de referir en
términos propios de la red posibilitdé que ambas partes, docente y estudiantes, ahondaran en el
impacto social que tiene la viralizacion y las interacciones especificas de estos.

Es cierto que este proceso de enseflanza implicd, en cierta medida, un desafio para la
docente, quien debid equilibrar las exigencias institucionales (Anexo 3) con la practica

pedagogica. Este ejercicio permitid fortalecer la capacidad de adaptacion y cuestionar el
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paradigma del control y la prohibicion, un enfoque que hoy resulta obsoleto si se considera que
los estudiantes participan activamente en la cultura digital, aunque lo hagan desde una pantalla
donde, paraddjicamente, nadie ensefia explicitamente como comportarse o como aprender alli.
Esto ultimo es lo que rescata EW1 en la figura 16:

Figura 16

Reflexion escrita por EW1

Nota. En la figura se muestra el producto que resume la experiencia de aprendizaje de EW1.
Permitir que el celular se convirtiera en un espacio legitimo de aprendizaje no solo
fortalecio la confianza de los estudiantes, sino que también evidencid que la censura no garantiza
la formacion. En cambio, orientar un uso reflexivo de los discursos que circulan en la red y
mediar las interacciones digitales contribuye de manera significativa a la construccion de
ciudadanias digitales responsables y criticas.
Lo anterior demuestra que el desarrollo de habilidades de literacidad critica no solo

potenci6 la capacidad de analisis de los estudiantes, sino que también impact6 su dimension ética
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y social, extendiéndose incluso al entorno familiar. La participacion de los padres de familia se
consolidé como un aspecto clave del proceso, ya que permiti6 reconocer la corresponsabilidad en
la educacion digital. Varios adultos a cargo de los implicados en el estudio asumieron un papel
activo, abriendo espacios de didlogo intergeneracional en torno a los usos y significados de
plataformas como 7ikTok, lo que representd para la docente uno de los mayores aciertos de la
propuesta, puesto que su participacion fue completamente voluntaria.

En la reflexion de EW1 , EI4 y EMS5 se menciona una comprension mas profunda sobre
lo que significo aprender a detectar informacion falsa, evidenciando que los participantes
lograron entender que toda interaccion en la red conlleva una responsabilidad ética. De esta
manera, la experiencia pedagogica trascendid la enseflanza reafirmando la importancia de la
didactica de la literacidad critica en la formacion de ciudadanos, en lo digital para este caso,
conscientes, criticos y respetuosos.

Es sabido que las redes sociales hacen parte del dia a dia de los jovenes y su presencia
constante plantea la necesidad de que la educacion no las ignore; sino que, por el contrario, las
integre de manera consciente. Lo anterior cobra sentido en la medida en la que la investigacion
confirma que los estudiantes estdn inmersos en un ecosistema digital de alto consumo y baja

supervision, tal como lo evidencio el diagnoéstico inicial.
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5. Conclusiones

El desarrollo de la propuesta implico un proceso de transformacion para la docente
investigadora. En un inicio, existia cierta desconfianza frente al trabajo con una plataforma que
parecia difusa dentro del marco escolar y cuyas dindmicas no siempre resultaban claras desde la
perspectiva pedagogica. No obstante, esta experiencia permitio reconocer el potencial educativo
de los entornos digitales, y sobre todo, acercarse a las realidades de los estudiantes y sus familias
desde una mirada situada. Entonces, el aula se consolido, asi como un espacio de intercambio y
construccion colectiva de sentido, donde fue posible romper con muchos de los prejuicios que
suelen rodear la interaccion con TikTok.

Del mismo modo, se reconoce que los padres y las instituciones educativas deben ir mas
alla del control y la restriccion. Su papel deberia concebirse como mediador y posibilitador de
espacios donde los jovenes aprendan a convivir en las redes, a discernir lo que consumen y a
compartir de manera consciente. La experiencia mostré que cuando los adultos se acercan desde
el didlogo y no desde la censura, los estudiantes asumen una actitud mas reflexiva y abierta
frente al uso de los medios digitales. En correspondencia, se establecidé un intercambio
intergeneracional de experiencias al cuestionarse mutuamente frente a aspectos de las
plataformas virtuales.

Pese a que este proceso representd un primer acercamiento, permitio evidenciar que los
estudiantes lograron identificar que detrds de cada contenido breve como clips de TikTok
convergen intenciones, intereses y emociones que se ocultan tras las imdagenes, musica y
mensajes, que deben considerarse. Este reconocimiento llevd a comprender que, incluso en los
formatos mas efimeros existen estructuras discursivas que orientan la mirada y condicionan la

interpretacion. De este modo, el andlisis de los clips no se limitd a una lectura superficial del
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contenido, sino que promovié la exploracion de los elementos que construyen el sentido: la
seleccion de imagenes, sonido, gestos y las interacciones asociadas al clip. Todo ello permitio
que los estudiantes hicieran el ejercicio de asumir una posicidn mas activa frente a los mensajes
que circulan en sus entornos digitales y empezaran a cuestionar el propdsito con el que son
creados y difundidos.

En consecuencia, durante la ejecucion de la propuesta la lectura dejé de ser una practica
centrada unicamente en comprender un texto para transformarse en una experiencia de reflexion
sobre el propio acto de mirar y de consumir informaciéon en la red. Durante las sesiones los
jovenes comprendieron que leer en lo digital no solo implica decodificar lo que se ve, sino
reconocer todos aquellos aspectos que lo atraviesan. Esto les permitié tomar distancia de la
inmediatez y ejercer una mirada distinta ante los discursos que moldean su cotidianidad. Esta
resignificacion de la manera que habitan en la red permitid, ademas de construir conocimiento,
formar ciudadania digital.

Esto ultimo reafirma que la educacion tiene el compromiso de formar lectores criticos, lo
que implica también desarrollar en los nifos las habilidades para actuar con criterios en espacios
digitales donde también hacen ejercicios de lectura. Por eso, integrar las redes sociales al aula no
es sindbnimo de rendirse ante ellas, sino aprovechar su potencial para construir aprendizajes
significativos. En ese sentido, acercarse a la realidad, fundamentalmente virtual, del estudiante se
convierte en la via para que comprenda que todo contenido comunica més de lo que aparenta, y

que cada acto de lectura puede ser una toma de consciencia.
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6. Recomendaciones
A partir de los hallazgos y las conclusiones derivadas de la implementacién de la propuesta
didactica para el desarrollo de habilidades de literacidad critica, se formulan las siguientes
recomendaciones dirigidas a los interesados en la futura linea de investigacion.

Es relevante mencionar que la investigacion que relaciona la literacidad critica con los
contenidos circundantes en la red abre diversas lineas de exploracién necesarias para consolidar
y expandir este campo de estudio sobre las plataformas que se posicionan como novedosas para
los nifos y jovenes. En primer lugar, es crucial desarrollar acciones que permitan dar
seguimiento a las habilidades adquiridas por los estudiantes que han pasado por intervenciones
didacticas como la presentada. Esto permitiria evaluar el impacto a largo plazo de la formacion,
determinando si las habilidades de evaluacion del contenido se mantienen o desaparecen con el
consumo cotidiano, o en otro caso, si se trasladan a nuevos espacios o contextos en los que se
requieran.

Para este caso especificamente, se tomaron contenidos a conveniencia de cada estudiante
creando bancos para ser objeto de andlisis, no obstante, seria pertinente enfocarse en la
produccion critica del contenido digital, puesto que seria un ejercicio enriquecedor poner en
practica las habilidades adquiridas en el anélisis del contenido para crear o producir. Es decir, al
proponer, los participantes puedan deconstruir intencionalmente los discursos empleados por
creadores de contenido en la intencidon de desinformar. Esta posibilidad permitiria contrastar la
habilidad de andlisis con la capacidad de sintesis y construccion de contenidos responsables
ejerciendo plenamente una ciudadania digital.

Finalmente, se recomienda ampliar el panorama investigativo para explorar la influencia

de factores externos y el contexto en el que ocurre el consumo de contenidos provenientes de
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TikTok, teniendo en cuenta que el estudio actual se centr6 en la intervencion pedagogica, seria
posible investigar sobre la mediaciéon de factores socioculturales, es decir, comprender este
ecosistema que fluctiia entre lo real y lo digital en su complejidad es fundamental para que
futuras intervenciones pedagdgicas puedan ser disefiadas no solo para el aula de clase, sino que

pueda atender a otras necesidades o campos de investigacion.
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