PROPUESTA DE POLITICA MUNICIPAL PARA EL FOMENTO DE LAS

MIPYMES EN EL SOCORRO SANTANDER

WILLIAM CALA CALVETE

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
ESPECIALIZACION GERENCIA PUBLICA
SOCORRO, SANTANDER

2009



PROPUESTA DE POLITICA MUNICIPAL PARA EL FOMENTO DE LAS

MIPYMES EN EL SOCORRO SANTANDER

WILLIAM CALA CALVETE

Monografia para obtener el titulo de Especialista en Gerencia Publica

Director

Dr. RAFAEL VIANA BARCELO

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
ESPECIALIZACION GERENCIA PUBLICA
SOCORRO, SANTANDER

2009






4 Bros: por concederme la bida,
4 la bida: por regalarme una hermosa familia P excelentes amigos.
4 mi Familia p Amigos: por apoparme para afrontar
Con éxito &l reto de estudiar Berecho.
4l Berecho: por ser mi presente, futuro p la pasion de mr bida,
4 la IS por la excelente formacion fmpartida, en desarrollo

Be la especralizacion en Berencia JPriiblica.

WILLIAM



AGRADECIMIENTOS

El autor expresa su agradecimiento a:

RAFAEL VIANA BARCELO, Director de la investigacion, por su aporte en la

orientacion y desarrollo de la presente Monografia.

JORGE MONTERO CASTRO, Coordinador de la Especializacion en Gerencia
Pulblica, por las instrucciones, sugerencias y observaciones que permitieron la

correcta estructuracion de la presente investigacion.

GOBERNACION DE SANTANDER y ALCALDIA MUNICIPAL DEL SOCORRO,

por permitirme el acceso oportuno a la informacion requerida.

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER, por la formacién impartida y el

orgullo que representa el ser egresado de tan prestigiosa Institucion.

A todas las personas e instituciones, que de una u otra manera contribuyeron en el

desarrollo de la presente investigacion.



TABLA DE CONTENIDO

Pag.
INTRODUGCCION ....ooiiiiiieeie ettt ettt ettt et e eteete e rae e eseae e, 20
1 .PROPUESTA DE POLITICA MUNICIPAL PARA EL FOMENTO DE LA
MIPYMES EN EL SOCORRO SANTANDER........cccitiiiiiiiiiiiiiieee e 23
1.1 DEFINICION DEL PROBLEMA .......coootiiieieeee e 23
I I Vg o To D T= N 00 o] 1= =Y OO RRR 25
1.2, JUSTIFICACION ...ttt se et se e eeenenenes 26
L3 OBIETIVOS ... .ttt ettt e e e e sttt e e e e e s snnanee s 28
G J0 R 1= 1= - | LU PPPPPPRPPRPTTRP 28
1.3.2 ESPECITICOS. ..ciiiiiiieie ettt e e e e e e e e e e e e e e 28
1.4 METODOLOGIA ..ot e e e e e e e e et e e e e e e e eaannaaees 28
15 ANTECEDENTES . ... e et e e e e eees 29
1.6 MARCO DE REFERENCIA.........otiiiiiiiiiiiee et 31
1.6.1 MARCO TEORICO ....ouiiiiiieiiiiiiiiie ettt et et e e e e nnnaeee s 31
1.6.1.1 DefiniCiON de MYPIME ... r e e e e e e e e e e e e e e e eennes 31
1.6.1.2 Caracteristicas de la MiPYME........oeeiiiiiiiieieiiiii e 32
1.6.2 MQArCO SECLOMAI ......eeitiiiiiiieiee et e e e e e e e e e eeeeeeeaeaeaenes 38

2. POLITICA NACIONAL PARA EL APOYO A LA MIPYMES ......ccccoveveicieienae, 41



2.1 LAS MIPYMES DESDE LA OPTICA DEL DOCUMENTO VISION

COLOMBIA 1l CENTENARIO 2019.... et ee e e e e e eaaa e e 42
2.1.1 ASPECIOS GENEIAIES.....ciiiii i ettt e e e e as 43
2.1.2 Sector exterior eje fundamental del crecimiento empresarial........................ 46
2.1.3 Pautas para el fortalecimiento de las Mipymes..........ccooooeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnes 48
2.1.3.1 Consolidar una estrategia de CreCimieNtO .........ccoeeeeeeieeiiiiiiieeeeeeiiiiiiin 49
2.1.3.2 Desarrollar un modelo empresarial competitivo .............cooevvveeiiiiiiiiiinnnnn. 50
2.1.3.3 Fundamentar el crecimiento en el desarrollo cientifico y tecnoldgico ........ 51

2.2 POLITICA DE FOMENTO A LA MIPYME EN PLAN DESARROLLO

ESTADO COMUNITARIO DESARROLLO PARA TODOS 2006-2010.................. 51
2.2.1 Agenda interna para el fomento de la mipyme...........ccccovvvviiiiiiiiiiiicciieenen, 51
2.2.1.1 Politicas de mejoramiento para el Sector mipymes..........cccvvvveeeeeeeeeeeeeenn. 54
2.2.1.1.1 Desarrollo empresarial ... 54
2.2.1.2 Articulacién del sector educativo y el sector productivo..............ceeeeeeeeenn... 56
2.2.1.3 Centro de desarrollo tecnoldgico del sector productivo ..............eeeeeeeiennnn. 57
2.2.1.4 Innovacion y desarrollo teCNOIOQICO ........uuvvvvuiiiiiiieeieeeeeeeieeeeeeev 57
2.2.1.5 Fomento a la transferencia tecnolOgiCa ............coooveiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e, 58
2.2.1.6 Procesos innovadores que generen transformaciones sociales............... 58
2.2.2 Competitividad asociada con la productividad empresarial............ccccccceeennn. 59
2.2.2.1 Estabilidad juridica para 10S INVersionistas...........cceeeeevevevivveviniiiiiiiiinnennn 59
2.2.2.2 Cultura y mejoramiento de la productividad...............ccoevvvviviiiiiiiiininiinn. 60
2.2.2.3 Clusters empresariales .............ouvuvuiiiiiiiiiiiiie e 60
2.2.2.4 Tecnologias de 1a iNfOrmMacCion ..............eeeeiiiiiiieiieieieieieeeee e 61

2.2.2.5 Regionalizacion de la politiCa...........uuuueiiiiiiiieeeeeieii e 62



2.2.2.6 Estrategia de integracion €CONOMICA ........uuuuriiiiiiieeeeeeeeeeeieeeeeeiiiiren 63

2.2.2.7 Desarrollo de Servicios I0giStiCOS.........uuuiuruiiiiiiiiiiiee e 63
2.2.2.8 Implementacion de la politica nacional de calidad ..............c.cccoovvvvivivinnnnns 64
2.2.3 Adecuado funcionamiento del mercado INterno..............cooovvvviiiiiiiiiinincnennn. 64
2.2.3.1 Promocion de la COMPELENCIA.........uuururiiiiiiiieieeeeeee e e e e e e e e e 64
2.2.3.2 Procesos de reorganizacion y liquidacion de empresas .............c.euvvvvvennnns 65
2.2.3.3 Simplificacion de tramites empresarialesS.........ccccceeeeeiiiiiiivieeiein 65
2.2.4 Estrategias de productividad y competitividad para las mipymes................ 65
2.2.5. SEIVICIOS fINANCIEIOS ...t 67
2.2.5.1 Acceso a mercados fINANCIEIOS .........uuuuuuiiiiiiieeee e 67
2.2.5.2. Banca de desarrollo empresarial ..............eiiiiiiiiiiiieeiececceeeeei 68
2.2.5.3. ESQUEMAS 0 QArantiaS .......cevviiiiiiiiiiiiiiiiieis s e e e e e e s 69
2.2.5.4 Mecanismos alternativos de finanCiacion...............ccocccuvviiiiiiiiiiiiieeeeeeeenn 69
2.2.6 Servicios no financieros de desarrollo empresarial (SDE) ...........cccevvviinnnees 70
2.2.6.1 Fomento de esSquemMas aSOCIALIVOS. .......uuuuuririreeee e e e ee e 70
2.2.6.2 Acceso de las mypimes a las compras estatales............ccccoevvvviviniiiiinnnnn. 71
2.2.6.3 Fomento del Sector arteSanal..............ueeeeeeiiiiiiiiieieiiiiee e 71
2.2.6.4 Fomento del SECIOr TUFSTICO........uuuuiiiiiiiiiiiiieie e 73

2.3 POLITICA NACIONAL PARA LA MIPYME EN EL CONPES 3484 DE
AGOSTO 13 DE 2007 .....cco it e 74

2.3.1 Definicion de la politica nacional para la transformacion productiva y la

promocion de la mipyme en el CONPES 3484 .........cciiiiiiiiiiiiiieeeiiieieeeeeevviians 74
2.3.1.1 Entidades nacionales aportantes ...............eeueeiririeeeeeeeeieeeeeeeeeeee e 75

2.3.1.2 Estructura econdmica COlOMDIAING .. .. .cunee e 75



2.3.1.3 Distribucién econOmiCa PO SECLOIES .......uvvurruiiiiieieieeeeeeeeereeeeerrrerenr 77

2.3.2 Instrumentos de apoyo al SECOr MIPYMES.....uuuiiiiiiieeeeeeeiiei e 79
2.3.2.1 InsStrumentos NO fINANCIEIOS .........uuuuiiiiiiiiiiiiieie e 79
2.3.2.1.1 Capacitacion del recurso NUMan0..........ccuvvvieiieeiiiiiiiiiieeee e 79
2.3.2.1.2 Fomento a la innovacion y el desarrollo tecnolOgico.............cceevevereeenn... 80
2.3.2.1.3 Creacion d€ EMPIESAS .......ccuvviieieieiiiiiiiiiaaaaaaaaaeeeaeeasaereeeeessrenrnnn s 80
2.3.2.2 InStrumentos fINANCIEIOS .......ooiiiiiiiiitiiie ettt 81
2.3.2.2.1 Banca de oportunidades .............euuueiiiiiiiiiieeeeie e 81
2.3.2.2.2 Fondo Nacional de Garantias ............ueeeeeiiiiieeeeeeeiiiieiiiiiiiieeieee e e 81
2.3.2.3 Politicas transversales de apoyo al SECIOr.............ocevveiiiiiiiiiiiiiirieeee e 83
2.3.2.3.1 Compras PUBIICAS .........cooiiiiiiiieiee e 83
2.3.2.3.2 SIMplIficacion de trAmites ..........couuuuuiuiuiiiiiiiiie e 84
2.3.2.3.3 Acceso y uso de las telecomunicaciones TLCS ..........ccccvvvvvvvviiiiviniinnnn. 84
2.3.3. Estrategias integradas a la politica econdmica............ccccccvviviiiiiiienninineeeennn. 85
2.3.3.1. Acces0 a Servicios fINANCIEIOS ........ccuuuuruiuiiiiiiiee e 85
2.3.3.2. Formalizacién de la actividad empresarial ..............ccoocccviiiiiiiiieinieeeeeeenn. 86
2.3.3.3. Fomento de mercados de servicios No financCieros ...........ccccccevveeeeennennns 86
2.3.3.4 Innovacion y transferencia de tecnologia de punta.............cccceevvvvvvviinnnn. 87
2.3.3.6. Acceso a la formacion para el trabajo.........ccooeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 89
2.3.3.7 .Fomento al emprendimiento ............uuueeiiiiiiniee e 90
2.3.3.8. Articulacion productiva y asociatividad empresarial..............cccccovevvvvvvnnnnn. 90
2.4. DESARROLLO LEGISLATIVO A FAVOR DE LA MIPYME ......cccocviiviieiiee. 91

2.4.1 Ley 590 del 2000 como instrumento en la promocién del desarrollo

de la micro, pequena y mediana EMPIESA . .......uuururriiiiriieeeeeeeeeeeerereeeeeeerirrr 91



2.4.1.1 Objetivo de la ley mipyme 590 del 2000 ........ccoeeeeeeeeiiiiiiiiiieiiiiiie e 92

2.4.1.2 Justificacion de la ley 590 de 2000 ..........euvuuiiiiiiiieieeeeeiieieeeeeeeveiivien 93
2.4.1.3 Antecedentes legislativos de la ley 590 del 2000............cccovvvvvvvvvviviniinnnnn. 95
2.4.1.4 Aspectos positivos e innovadores de la ley mipyme ...........oooovviiiiiiiiiinnnn. 96
2.4.1.4.1 Creacion de CONSEJOS SUPEIIOIES .....cueverrieeeeeeeeeeiaeieenennenneeeeeeereeaaaaaaaens 96
2.4.1.4.2 Acceso a mercados de bienes y SErviCios ........ccccceeeeeiiiiiieiviiiiiiiiin, 97
2.4.1.4.3 Desarrollo tecnologico y talento humano .............cccceeeeiiiiiieiiviiiiiin, 97
2.4.1.4.4 Acceso a mercados fINANCIEIOS ..........uuuiiiiiieeieeiiiiie e 98
2.4.1.4.5 Creacion de EMPIESAS ........cciiiiiuuuiiiiiiiiiiieeeeeeaaaaa e e e s s aaaenernsreeeeeeeeeeaaeaaens 98
3. POLITICA DEPARTAMENTAL PARA EL APOYO A LAS MIPYMES................. 99

3.1 EL PLAN DE DESARROLLO “SANTANDER INCLUYENTE” 2008-2011

FRENTE A LA POLITICA DE FOMENTO A LA MIPYME ......cccooiiiiiiiiieiiiiiieeeeens 99
3.1.1 Estructura Productiva de Santander .........cccccceeiieieiiiiiiiiiiciiin e 100
3.1.2 Santander una empresa formal para todos..............ccoovvvvvviiiiiiiiiiii 103

3.1.2.1 Condiciones actuales y potenciales de la micro, pequefia y mediana

empresa en el Departamento de Santander ...........ccooooverieiiiiiiiieeiieee 105
3.1.2.2 Objetivo de la propuesta Santander una empresa formal........................ 106
3.1.3 Internacionalizacién de las mipymes santandereanas............ccccccceeeevreenn.. 108
3.1.4 Santander emMpPresSa tUMSTICA .. .....uuurririiiiir e 110
3.1.4.1 Sector cultural arteSanal ............oooiiiiiiiiiiiii e 112

4. EL SOCORRO FRENTE A LA POLITICA DE FOMENTO A LAS
MIPYMES ... e e e 115



4.1 HISTORIA DEL DESARROLLO EMPRESARIAL EN EL MUNICIPIO............ 115

4.2 SITUACION ACTUAL DE LAS MIPYMES EN EL SOCORRO....................... 117
4.2.1 Estructura econdmica del Municipio del SOCOrro ............covvvvvvviviviiiiiiinenennn. 117
4.2.2 Limitantes en [a economia SOCOMANEA ........uueeeiiiiieieeeeeeeeeeeeiiiieieeeeeeeeeaens 125
4.2.2.1 Sector empresarial MIPYMES. .....uu e e 125
ViR A= Tor (o] g= To | o] o= To U F- 1 [ BRSSP 127

4.3 POTENCIALIDADES DE LAS MIPYMES COMO INSTRUMENTOS DE

DESARROLLO SOCIOECONOMICO ......ccvouieieieieeeeeeeeee e 127
4.3.1 ANALISIS SECIOMIAI ....uvveeiiiiiiiiii e 128
4.3.1.1 SECION SEIVICIOS ... . eeeieeieiieieeeiteitt e e e e e e e e e e e e e e e e aeaebeba s e e e e e e e e eaaeas 128
4.3.1.2 SeCtOr fINANCIEIO ..ot e e e e e e e 128
Vi NC Tt IRC TR ST=Tox (o] = To | (o] o= Tod U I- 1 [ BRSSPSR 129
4.3.1.3.1. SUDSECLOr agriCOla .......ccevvviiiiiiiiiiiie e 129
4.3.1.3.2. SUDSECLOr PECUAIIO .....cevevveiiiiiiiiiiiiieee e e e e e e e e e e e e e eee et n e e e e e e e e 130
4.3.1.4. SECTON TUMISIMO ....uuttiiiiiieieee et e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e e s e e nnb bbb e e ee e 131
4.3.1.5. SECLOr ECOLUNSTICO .....coiiiiiiiiiiiiiiet et e e e e e 132
4.3.1.6 Sector famiempPresarial .............uueeuiiiii e 132

4.5 LA ACADEMIA FRENTE AL DESARROLLO EMPRESARIAL EN EL
MUNICIPIO DEL SOCORRO......uuiiiiiii et e e e e e e eeenennnes 134

5. PROPUESTA DE POLITICA MUNICIPAL PARA EL FOMENTO DE LAS
MIPYMES EN EL SOCORRO SANTANDER........cooiiiiiiii, 137



5.1 POLITICA MUNICIPAL PARA EL FOMENTO DE LA MICRO, PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA: UN COMPROMISO DE TODOS LOS ACTORES
INVOLUCRADOS EN LA CADENA PRODUCTIVA. ..o 137

5.1.1 Empresas e Instituciones que deben vincularse a la politica de

fomeNto @ la MIPYME... ..o a e 138
5.1.2 Objetivo de la politica municipal de fomento a la mipyme............ccccceeeeennn. 139
5.1.3 Caracteristicas actuales de la microempresas y pymes en el Socorro....... 139

5.1.4 Herramientas de apoyo al sector mypimes en el Municipio del Socorro....141

5.1.4.1. Herramientas no financieras de apoyo al sector mipymes...................... 141
5.1.4.1.1. Impulso a la innovacion y el desarrollo tecnoldgico ...........cccevveeeveennn... 141
5.1.4.1.2. Fomento a la creacion de emMpPreSas.......ccevvvrieeeeeeeeieeeeeeeeeeeeiiveniinnnnns 142
5.1.4.1.3. Incentivo a la capacitacion del recurso humano ..............cccccevvvvvvvvnnnnns 142
5.1.4.2 Herramientas financieras de apoyo a la mipyme ............ccccevvvvvvvvvvvnnnnnnns 143

5.1.4.2.1 Promocién de mecanismos de acceso a la banca de oportunidades ...143
5.1.4.2.2 Establecimiento de convenios con el Fondo Nacional de Garantias ....144
5.1.4.3 Politicas transversales del municipio para apoyar a las mipymes ........... 144
5.1.4.3.1 Fécil acceso de las mipymes a las compras publicas.........cccccouvvvvnnnns 144

5.1.4.3.2 Simplificacion de trdmites ante la administraciéon y otras entidades .....145

5.1.4.3.3 Promocién al acceso y uso de las telecomunicaciones ........................ 146
5.1.5. Estrategias Integradas a la politica de fomento a la mipyme..................... 147
5.1.5.1. Facilitar el acceso de los empresarios a los servicios financieros .......... 147
5.1.5.2 Incentivos para la formalizacion de la actividad empresarial ................... 147

5.1.5.3. Fomentar la implementacion del mercado de servicios no financieros

de desarrollo empresarial (SDE)..........cooviiiiiiiiiiiiiiiin e 148



5.1.5.4. Propiciar el fortalecimiento de la capacidad de innovacién y

transferencia tECNOIOGICA .........uurueiiiiiiiiiieie e e e e e e e e e e e e 148
5.1.5.5. Promocion al uso de las telecomunicaciones ...............cccccuvvviiieiieeeeeeenn. 149
5.1.5.6. Incentivar y facilitar el acceso a la formacion para el trabajo.................. 150
5.1.5.7 Estimular la generacion de condiciones de acceso a mercados.............. 150
5.1.5.8 Fomento al emprendimiento empresarial...........cccceoeeiiiiiiiiiiiiiiiiiinn 151
5.1.5.9 Incentivar la asociatividad empresarial y la articulacion productiva.......... 151
CONCLUSIONES ...ttt r e e e e e e aaeeas 153
RECOMENDACIONES ......coiiiiiiii ettt ettt eeeeeeaaaaeens 156
BIBLIOGRAFIA ...ttt e e e e e e e e eeens 157

ANEXOS ..o 159



LISTA DE FIGURAS

Figura 1. Distribucién Regional de las Mipymes en Colombia............. 37
Figura 2: Distribucion de la mipyme por region y sector econémico. .. 38
Figura 3: Estructura empresarial en Colombia..........cccccoooviviiiiiinnnnnnnn. 76
Figura 4: Personal ocupado por sectores empresariales.................... 77

Figura 5: Distribucion de las microempresas por sectores

L=ToT0] a0 ] 1 1o o 1O 78
Figura 6: Distribucion de las Pymes por sectores econémicos. .......... 78

Figura 7: Créditos otorgados con el aval del Fondo Nacional de

Garantias al sector mipymes durante el periodo del 2002-2006......... 82

Figura 8: Créditos otorgados por Bancoldex al sector mipymes

durante el periodo del 2002-20086.............uuuiiiiiiaiiiiiiiiiae e 83
Figura 9: Estructura Productiva de Santander ..........c...c.occcevveeeeennnn. 101
Figura 10: Distribucion de la actividad industrial en Santander......... 102

Figura 11: Destino de las exportaciones Santandereanas
2006 - 2007 ..o —————————— 103

Figura 12: Clasificacion empresarial del Departamento de
SANTANUET ... e 104

FIGURA 13: Estructura econdmica del municipio del Socorro.......... 123



LISTA DE CUADROS

Cuadro 1: Clasificacion de establecimientos segun su actividad



RESUMEN

PROPUESTA DE POLITICA MUNICIPAL PARA EL FOMENTO DE LA MIPYME EN EL
SOCORRO SANTANDER

WILLIAM CALA CALVETE"

POLITICA, DESARROLLO, EMPRESA, ESTRATEGIAS, EMPLEO, PRODUCTIVIDAD,
COMPETITIVIDAD, COMPROMISO

El presente trabajo de grado consiste en la formulacién de una propuesta de politica municipal para
el desarrollo de la micro, pequefia y mediana empresa en el municipio del Socorro Santander, la
cual se fundamenta en la politica que sobre este tema ha implementado el gobierno nacional para
mejorar la productividad y competitividad de las empresas; en este documento se establecen una
serie de instrumentos para la promocién de la microempresa en la Capital Comunera, definiendo
estrategias con objetivos y acciones concretas que permitan el resurgimiento empresarial del
municipio.

Para la elaboracion de la propuesta se tuvo como referentes el Documento Vision Colombia I
Centenario 2019, El Plan Nacional de Desarrollo “Estado Comunitario Desarrollo para Todos”, el
Documento CONPES 3484 de agosto 13 de 2007 que establece la Politica Nacional para la
Transformacion Productiva y la Promocion de la micro pequefia y mediana empresa, el Plan de
Desarrollo “Santander Incluyente” y el Plan de Desarrollo del Municipio del Socorro “Progreso en
Beneficio de Todos”.

La presente propuesta no pretende ser el punto de llegada, sino el de partida de una gran
discusién en la academia, la politica, el sector productivo y en general de todos los actores
involucrados en el desarrollo empresarial, a fin de que sea analizada, evaluada, modificada,
complementada, concertada y concretada en un documento de politica municipal que se convierta
en la guia del desarrollo empresarial comunero de los préximos afios.

*k

" Proyecto de Grado
Facultad: Ciencias Humnas Escula: Economia Director: Dr. Rafael Viana Barcelo



SUMMARY

OFFER OF MUNICIPAL POLITICS(POLICY) FOR THE PROMOTION OF THE MIPYME IN THE
HELP SANTANDER

WILLIAM CALA CALVETE"

POLITICS(POLICY), DEVELOPMENT, COMPANY, STRATEGIES, EMPLOYMENT,
PRODUCTIVITY, COMPETITIVENESS, COMMITMENT

The present work of degree consists of the formulation of an offer of municipal politics(policy) for the
development of the micro, small and medium company of the municipality of the Help Santander,
which(who) is based on the politics(policy) that on this topic the national government has
implemented to improve the productivity and competitiveness of the companies; in this document a
series of instruments are established for the promotion of the microcompany in the Capital
Comunera, defining strategies with aims(lenses) and concrete actions(shares) that allow the
managerial reappearance of the municipality.

For the production of the offer the Document was had as modals Vision Colombia Il Centenary
2019, The National Plan of Development " Community State | Develop for All ", the Document
CONPES on August 3484 13 of 2007 that establishes the National Politics for the Productive
Transformation and the Promotion of mike small and medium company, the Plan of Development "
Enclosing Santander " and the Plan of Development of the Municipality of the Help " | Progress in
Benefit of All .

The present offer does not try to be the point of arrival, but that of item(game) of a great discussion
in the academy, the politics, the productive sector and in general of all the actors involved in the
managerial development, so that it is analyzed, evaluated, modified, complemented, coordinated
and made concrete in a document of municipal politics that turns into the guide of the managerial
development commoner of next years.

" Project of Degree
Authorize: Sciences Humnas Escula: Economy The Director: Dr. Rafael Viana Barcelo



INTRODUCCION

El verdadero desarrollo de un pais se logra cuando las empresas ubicadas en el
mismo se fortalecen a través de la consolidacion de sus respectivos mercados. U,
cuando éstas encuentran mercados donde desarrollar su actividad, generando
empleos directos e indirectos que elevan la calidad de vida de las personas y
permiten un mayor desarrollo con crecimiento sostenible en el largo plazo;
lamentablemente, por una u otra razén estos mercados son cada vez menos
accesibles a las pequefias y medianas empresas Colombianas, las cuales se ven
afectadas por factores como el bajo nivel tecnolégico y de formacion del recurso
humano, su limitado acceso al sector financiero, sus bajos niveles de asociatividad
y sus altos niveles de informalidad, su escasa capacidad de innovacion y uso de
las telecomunicaciones, su dificultad para comercializar y obtener insumos y su
limitada participacion en el mercado de la contratacion publica, asi como por los
bajos precios que manejan las grandes multinacionales; los precitados factores
han logrado colocar en jaque a la Mipymes. Partiendo de esta situacién general,
pero que también aflige en particular a los empresarios santandereanos y
principalmente a los socorranos, surge la idea de formular una propuesta de
politica municipal para el fomento de las mipymes en el municipio del Socorro, a
partir de la cual se genere el crecimiento econdmico y bienestar social para esta

region.
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En este documento se plantea, como la politica de fomento a las MIPYMES no ha
tenido la suficiente acogida en el Municipio del Socorro, lo que se ha traducido en
un ambiente desfavorable para el desarrollo y la competitividad de las micro,
pequefias y medianas empresas en este Municipio; por ello, el proyecto pretende
formular y proponer bajo unas bases sdlidas, una politica municipal para el
fomento de la microempresa que genere las condiciones necesarias para hacer de

estas un instrumento de desarrollo socioeconémico.

Con el propdsito de formular una politica municipal que sea coherente con las
politicas nacionales y departamentales, en primer termino se presenta la
concepcidén que sobre las Mipymes tiene el actual gobierno nacional, la cual se
encuentra plasmada en el documento Visidbn Colombia Il Centenario 2019, en el
Plan de Desarrollo “Estado Comunitario: Desarrollo para Todos 2006 — 2010” y en
el Documento CONPES 3484 de agosto 13 de 2007. Posteriormente se analizan
las propuestas del gobierno departamental en materia de fomento a las Mipyme,
las cuales se concretan en el Plan de Desarrollo “Santander Incluyente 2008 —
2011 finalmente se articula lo anterior con el Plan de Desarrollo Municipal
“Progreso en Beneficio de Todos 2008 — 2011” y se procede a formular una

propuesta de politica municipal para el Socorro Santander.

Finalmente es preciso sefalar que el presente proyecto de grado, se ubica dentro
del grupo de accion y dentro de éste en el rango de mejoramiento, por tratarse de

un trabajo de tipo académico esta orientado a desarrollar lo que corresponde a las
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primeras etapas de un proyecto. La importancia del presente trabajo de grado,
radica en que con su implementaciéon se alcanzara la solucion al problema
planteado y consecuencialmente se estara logrando el desarrollo y la
competitividad de las micro, pequefias y medianas empresas del Socorro,
generando asi, fuentes de empleo y aumentando la productividad del Municipio, lo

que repercute en mayores ingresos para éste y sus habitantes.
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1 .PROPUESTA DE POLITICA MUNICIPAL PARA EL FOMENTO DE LA
MIPYMES EN EL SOCORRO SANTANDER

1.1 DEFINICION DEL PROBLEMA

Con el proposito de afrontar con éxito el reto de la globalizacion, el Estado
Colombiano ha diseflado y puesto en ejecucidbn una serie de politicas,
encaminadas a lograr que los productos nacionales sean mas competitivos en el
ambito local e internacional. Dentro de este contexto el Gobierno Nacional
conciente de las potencialidades y la necesidad de fomentar las MIPYMES ha
formulado una series politicas de apoyo para las mismas, la cual han tenido
diversos desarrollos entre los cuales se destaca la expedicion de la Ley 590 el 10
de julio de 1990, la creacidon del Consejo Superior de la Microempresa, la
conformacion de Consejos Regionales de micro, pequefias y medianas empresas
y en general se han formulado y desarrollado una serie de politicas y programas

dirigidos a las MIPYMES.

Como resultado de estas politicas en algunas regiones del pais es evidente el
desarrollo empresarial de sus municipios; sin embargo, el municipio del Socorro
ubicado a 120 Km. de Bucaramanga y 317 Km. de la capital de la Republica ha

sido ajeno a este proceso, con lo cual se esta dilapidando un ambiente propicio
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para recuperar el liderazgo socioeconémico que en otroras €pocas caracterizo a la

Capital Comunera.

La politica del Gobierno Nacional para el apoyo a las MIPYMES no ha sido
debidamente aprovechada en el Municipio del Socorro, principalmente porque se
desconoce. Por otra parte, se tiene que este hecho no ha permitido que se
formulen politicas municipales para el desarrollo de la microempresa debido a que
no se ha potencializado los beneficios socioecondmicos del desarrollo empresarial

y las autoridades no muestran mayor interés sobre el tema.

El problema planteado anteriormente ha generado un ambiente negativo para el
desarrollo y la competitividad de las micro, pequefias y medianas empresas en el
Municipio, lo que se traduce en un problema social debido a las exiguas
posibilidades de acceder a un empleo productivo, lo cual a su vez viene
generando una creciente migracion de nuestra poblacion joven hacia las grandes

ciudades.
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1.1.1. Arbol De Problemas

-

No se ha potencializado los
beneficios socioeconémicos
del desarrollo empresarial

En el Municipio del Socorro,
se desconoce la politica del
Gobierno Nacional para el
apoyo a las MIPYMES
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1.2. JUSTIFICACION

El Socorro, Capital de la Provincia Comunera, quien fuese la Capital Textilera del
Virreinato, epicentro comercial de la comarca y Capital del Estado Soberano de
Santander, cuna del primer centro manufacturero de las poblaciones del Nuevo
Reino de Granada, cuyos productos eran los Unicos exportables, afronta hoy en
dia la triste realidad de ver cobmo ha dejado de ser la préspera ciudad de tiempos
pasados, viéndose rezagada y resignada a que sus industrias se cierren y muchas
otras se vayan, debido a la falta de alternativas para desarrollar un mayor
crecimiento empresarial y a la competencia por parte de las grandes industrias y
empresas que cuentan para su desarrollo y promocion con infraestructuras que le

permiten ser competitivas en un mercado globalizado.

El conocimiento de la prospectiva empresarial del municipio Socorrano y la
Provincia Comunera, permite visualizar las fortalezas, debilidades, amenazas y
oportunidades de su industria; mostrando el horizonte hacia donde se deben
concentrar los esfuerzos comunes para alcanzar un crecimiento con desarrollo

socioecondmico en la region.

La realizacion del presente trabajo de grado podria tener una importante

repercusion social, pues de implementarse una politica municipal de fomento a la
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MIPYMES acorde con las politicas nacionales, regionales y departamentales se
generaria un ambiente propicio para lograr el desarrollo y la competitividad de las
MIPYMES en el Socorro generando asi fuentes de empleo productivo que
beneficiarian directamente a la poblacién en edad y condiciones de laborar e

indirectamente a todos los habitantes del Municipio.

Asi mismo, al elevar la produccion local se mejoran ostensiblemente los ingresos y
capacidad econémica de los habitantes del Municipio, se perciben mayores
ingresos tributarios y no tributarios que obviamente debe traducirse en obras

sociales prioritarias para el desarrollo local.

De otra parte, si el Municipio no asume con seriedad y responsabilidad el tema de
generar ingresos, desarrollo y oportunidades laborales a través de las MIPYMES
estaria contribuyendo con el estancamiento, y porque no, en el retroceso del
desarrollo del mismo, acrecentando asi la crisis social, pues es evidente que el
desempleo genera pobreza, delincuencia, descomposicion social, entre otras

variables.

Asi mismo, resulta preocupante ver que el desarrollo del Socorro como ciudad
educativa no ha sido acompafnado del desarrollo empresarial, por lo cual se
observa que cada dias las universidades con asiento en el Municipio otorgan titulo
profesional o tecnolégico a un importante nimero de estudiantes que en la

mayoria de las veces deben emigrar hacia las principales ciudades a engrosar el
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namero de desempleados, por ello es indispensable generar un ambiente y una
mentalidad empresarial que permita que el profesional y el tecnélogo no demande,

sino que genere empleo productivo.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 General: Formular una propuesta de politica municipal que contribuya al

desarrollo de las MIPYMES en el Socorro Santander.

1.3.2 Especificos

» Conocer la politica del Gobierno Nacional para el apoyo a la MIPYMES.

» Conocer la politica del Gobierno Departamental para el apoyo a la micro,
pequefia y mediana empresa.

» Presentar las bondades de la formulacién e implementacién de una politica

municipal de apoyo a la microempresa.

1.4 METODOLOGIA

En primer termino, es importante recordar que los proyectos se dividen en dos
grandes grupos: 1. De investigacion y 2. De accion. Estos Ultimos a su vez, se

pueden dividir en a) proyectos de inversion y b) proyectos de mejoramiento, los
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cuales se refieren a ampliacion de escalas de prestacion de servicios, solucion de
problemas, satisfaccion de necesidades y modificacion de situaciones. Asi las
cosas tenemos que el presente trabajo se ubica en el grupo de ACCION vy dentro

de dicho grupo pertenece a los de mejoramiento.

Igualmente es oportuno resaltar que por tratarse de un trabajo de tipo académico,
el mismo esté orientado a desarrollar lo que corresponderia a las primeras etapas
o fases de un proyecto, es por ello que el objetivo general apunta a formular una
propuesta de politica municipal que contribuya al desarrollo de las MIPYMES en el
Socorro Santander, sefialando con ello que el desarrollo de la propuesta
corresponde a la siguiente fase del proyecto y su ejecucion depende de una serie

de factores externos ajenos al autor.

Para la realizacion del presente trabajo de grado se acudié a diversas fuentes
bibliogréficas, recogiendo la mayor parte de la informacién de leyes, obras,

documentos y publicaciones que versan sobre el tema objeto de estudio.

1.5 ANTECEDENTES

Desde inicios de la década de los noventa, el pais ha asumido una serie de
iniciativas orientadas a mejorar la productividad y la competitividad del sector

productivo nacional; no obstante, persisten serias debilidades competitivas en
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diferentes frentes. Por ello, en el afio 2004 se inicio el proceso de construccion de
la Agenda Interna para la Productividad y la Competitividad, por medio de la cual
las regiones y sectores participes identificaron sus potencialidades productivas a la
ves que tenian que disefiar estrategias competitivas, con el objetivo de definir
planes, programas y proyectos que debe emprender el pais para afrontar los retos
y mitigar los riesgos asociados con el proceso de internacionalizacion de la

economia.

El proceso adelantado en los departamentos representd un paso significativo
hacia la construccion de una identidad regional y fortalecié capacidades para el
desarrollo econdmico territorial. También demostrd que las administraciones de las
entidades territoriales pueden constituirse en entidades articuladoras y
facilitadoras de las acciones encaminadas al desarrollo econdmico local. Y, lo mas

importante definié las prioridades en materia de competitividad para cada region.

Con estos antecedentes, se establecieron las bases que permiten iniciar procesos
de formulacion de politicas locales que promuevan el desarrollo empresarial, las
cuales deben articularse con las formuladas por el Gobierno Nacional y las

Administraciones Departamentales.

En el ambito territorial los mayores avances en cuanto a politicas para la

promocioén del desarrollo empresarial los encontramos principalmente en la region
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del eje cafetero y Bogota, donde la politica de fomento a la MIPYMES ha tenido

importantes desarrollos.

1.6 MARCO DE REFERENCIA

El presente trabajo de grado tendrd como referentes indispensables la Ley 590 de
2000, el documento del Plan Vision Colombia Il Centenario 2019, el Plan Nacional,
Departamental y Municipal de Desarrollo, algunos documentos CONPES
relacionados con el tema objeto de estudio, e informacién relacionada con las
entidades de derecho publico y privado que participan en la politica general de
fomento a la MIPYME, tales como el Ministerio de Comercio Industria 'y Turismo, el
Instituto de Fomento Industrial, el Fondo Nacional de Garantias, el SENA,
COLCIENCIAS, BANCOLDEX, Banco Agrario, Camara de Comercio, Fundacion

Santo Domingo, entre otros.

1.6.1 MARCO TEORICO

1.6.1.1 Definicién de mypime: “Para todos los efectos, se entiende por micro,

pequefia y mediana empresa, toda unidad de explotacibn economica, realizada
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por persona natural o juridica, en actividades empresariales, agropecuarias,
industriales, comerciales o de servicios rural o urbana.

Microempresa: Unidades econdmicas con no mas de 10 trabajadores, cuyos
activos totales no exceden los quinientos uno (501) salarios minimos mensuales

legales vigentes.

Pequefia empresa: Unidades econOmicas que poseen entre once (11) y
cincuenta (50) trabajadores, cuyos activos totales deben estar entre quinientos

uno (501) y menos de cinco mil uno (5001) salarios minimos mensuales legales.

Mediana empresa: Unidades econémicas que poseen entre cincuenta y uno (51)
y doscientos (200) trabajadores, cuyos activos totales deben entre cinco mil uno

(5001) y quince mil (15000) salarios minimos legales vigentes.

1.6.1.2 Caracteristicas de la mipyme

El sector de la micro, pequefia y mediana empresa contribuye de manera
significativa a la competitividad internacional de diversos sectores, entre los cuales
se destaca el manufacturero, asi mismo contribuye de manera significativa en la
creacion de empleos. La importancia de las mipymes en estos aspectos no se

presenta Unicamente como una cifra agregada de empleo o produccion, estas

! Gaceta Congreso de la Republica de Colombia, Proyecto de ley numero 590/00, por el cual se
expide la Ley Mipymes, Definicion Mipyme, P4g.9. Bogota D.C. 16 de Agosto de 2000.
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empresas en su constitucion fortalecen a la poblacion y a los sectores socialmente
débiles, en este orden de ideas, la alta participacion de las mipymes es
doblemente importante, ya que son cifras respaldadas en empleo y bienestar
hacia grupos econdmicamente vulnerables, especialmente mujeres y artesanos,
en actividades con bajos requerimientos de capital y que son llevadas a cabo en

todas las regiones del territorio nacional.

Algunos autores han enfocado el desarrollo de las mipymes como potenciadores
regionales y han realizado el andlisis de las mismas en el marco de la
globalizacién econdmica; segun informacion del Banco Mundial del total de la
produccién bruta mundial que se puede contabilizar, en promedio solo el 20% se
comercializa internacionalmente y el restante 80% esta dedicada al mercado
nacional, regional y local; por lo tanto existe un gran incentivo para aumentar el

desarrollo y la competitividad local, con miras a abordar el mercado internacional.

Para lograr lo anterior, es necesario favorecer la inversion, identificar las
oportunidades competitivas y las opciones tecnoldgicas a escala regional,
desarrollar una oferta amplia, variada y calificada en las regiones, fortalecer redes
y diferentes modalidades de cooperacion interempresarial y de complementacion

institucional, con el fin de generar un ambiente innovador entre las empresas, todo
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esto sin dejar de lado la administracion central y sus politicas estratégicas de

alcance internacional.?

La economia colombiana esta basada en el modelo de internacionalizacién, por
esto las empresas de cualquier tamafio y sector son afectadas por lo que pasa en

la economia mundial, asi no sean aun exportadoras.

Un obstaculo al cual se enfrentan la micro, pequefia y mediana empresa, es que al
entrar a competir a escala internacional, no estan en la capacidad de cubrir toda la
demanda, pues es comun que la cantidad pedida por los clientes exceda la
cantidad producida por la empresa. Por lo tanto, los empresarios colombianos
deberian ver la posibilidad de competir muy bien a nivel nacional, antes que ir en
busca de mercados mas grandes para aumentar sus ventas, puesto que esto

podria resultarles incluso mas rentable.

Son varios los problemas que actualmente enfrentan las mipymes, entre los
principales se encuentran el financiamiento, el recursos humano, la tecnologia y el
mercado; sin embargo uno de los mas importantes esta en la cultura empresarial,
de nada vale una politica estatal eficiente para las mipymes, una sofisticada

tecnologia o una excelente asistencia técnica, mientras los pequefios y medianos

2 Gaceta Congreso de la Republica de Colombia, Proyecto de Ley numero 590/00, por el cual se
expide la Ley Mipymes, Caracteristicas Mipymes, Pag.10. Bogota D.C 16 de Agosto de 2000.
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empresarios tengan una cultura de valores tradicionales, inequitativa y poco

democrética.

El sector financiero es fundamental a la hora de determinar el desarrollo
economico. Este sector se ha convertido en pieza vital para aumentar la inversion
y la productividad, lo que ha brindado la posibilidad de ingresar a los mercados
internacionales principalmente con la globalizacion, la apertura y el crecimiento de

la competencia.

El rol que juega el gobierno para el apoyo de este tipo de empresas es muy
importante. Puesto que, es este el que tiene que definir y establecer politicas
publicas con el objeto de crear los instrumentos que fortalezcan el proceso. El
disefio de las herramientas debe ir en la misma via que el mercado. Uno de los
objetivos que se persigue es el tratar de igualar las condiciones competitivas de la

micro, pequefia y mediana empresa con las grandes empresas.

Para que pueda darse una adecuada estructuracion al interior de las empresas es
necesario considerar el desarrollo del talento humano, debe hacerse énfasis en la
red educativa existente en cada una de las regiones, también deben crearse
centros de capacitacion y asistencia técnica y cuando sea necesario tendran que
fortalecerse los ya establecidos; por otro lado se requiere de la interaccion de los
centros educativos como universidades con las mipymes, utilizando como canales

a los gremios, entidades publicas y privadas.
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Todas las empresas en general, se han visto afectadas de forma negativa por la
inestabilidad macroecondémica, por esto se debe garantizar un entorno favorable
para los sectores productivos, en donde las condiciones permitan un desarrollo
satisfactorio en el ambito interno y externo. Dentro de estas condiciones se hace
necesario mantener niveles estables tanto en las tasas de interés, en la tasa de
cambio impidiendo una reevaluacion; la incertidumbre bancaria hace que las

posibilidades de crédito externo se limiten o simplemente se anulen.

Por otra parte se debe disminuir desde los procesos en tramites de impuestos
hasta la discriminacion a las mipymes en el acceso al crédito por no contar con las

garantias suficientes para responder a sus obligaciones.

Por todo lo anterior es que el fomento de la micro, pequefia y mediana empresa,
debe convertirse en una politica publica activa, donde al adquirir un enfoque de
desarrollo regional y al complementarse con otros elementos de desarrollo, pueda
convertirse en potenciador econémico para finalmente entrar a competir en el

mercado internacional.
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Figura 1. Distribucién Regional de las Mipymes en Colombia
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Fuente: Departamento Nacional de Estadisticas DANE.

La Figura anterior permite observar la Distribucion Regional de las Mipymes en
Colombia, mostrando claramente su mayor concentracién en la Capital de la
Republica con un 49%, seguida del Valle del Cauca con un 15%, Antioquia tiene el
14%, 12% esta compartido por Santander, Atlantico y el Resto del pais, y la
minoria esta en Bolivar con un 4%, a partir de este grafico se puede inferir lo
siguiente: Lo pertinente que es la creacion y aplicacion de una politica de Estado
referente al surgimiento de la mipyme en Colombia, enfatizando en la igualdad de

condiciones regionales.
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Figura 2: Distribucion de la mipyme por regiéon y sector econdmico.
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1.6.2 Marco Sectorial

El municipio del Socorro, Santander, tiene una extension territorial de 94 Km?,
se encuentra a una distancia de 121 Km de Bucaramanga y a 300 Km de Bogota;
comunicado por vias totalmente pavimentadas, esta ubicado a los 6° 28' 40" de
latitud norte y a los 73° 16' 17" de longitud oeste de Greenwich, tiene una

superficie de 94 Km? de los cuales 65 Km? estan en clima medio y 29 Km? en
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clima calido. El clima que predomina en el municipio es el bosque seco tropical y
bosque humedo subtropical; el primero como piso térmico moderado que se
encuentra entre los 1600 y los 1900 metros de altura; el segundo con un clima
medio o zona cafetera de 1200 a 2000 metros de altura, el primordial factor que
determina el clima en el municipio del Socorro es la altitud, por estar ubicado en la

vertiente cordillerana.

Sus tierras se distribuyen en pisos térmicos calidos y templados, encontrandose la
mayor parte de las tierras entre los 100 y los 200 metros sobre el nivel del mar. La
temperatura maxima alcanza 28°C y la minima 17° con un promedio que varia
entre los 22 °C; los meses de mayor pluviosidad son abril, mayo, junio, y octubre.

Los meses de mayor sequia son enero y febrero.

Limita por el oriente con el municipio Paramo, por el occidente con los municipios
de Simicota y El Palmar, por el norte con los municipios de Cabrera y Pinchote y

por el sur con los municipios de Confines y Palmas del Socorro.

El municipio del Socorro cuenta con un relieve muy variado, incluye pendientes,
valles aluviales y otras areas del relieve suave que condiciona el uso de los suelos
a la conservacion de la vegetacion natural, a la selvicultura o a la explotacion de
los cultivos propios de la regidon que se pueden dar en semibloque tales como
café, frutales, platano, cafia de azlcar, cacao, entre otros. El relieve altamente

quebrado, limita el uso de maquinaria pesada, lo que hace que la gente se vea
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obligada a preparar el terreno en forma rudimentaria con el arado de buey, o

herramientas sencillas y manuales.

El Socorro depende fundamentalmente de la actividad pecuaria, agropecuaria y
comercial. Se destacan la produccion de tomate, citricos y café en la parte
agricola y la ganaderia de doble proposito, dentro del sector pecuario; sigue en
orden de importancia el comercio al detal. El turismo, al igual que el sector
microempresarial, se vislumbra como alternativa de crecimiento econémico y
como fuente de generacién de empleo a la vez que contribuye a elevar el nivel de

vida de la poblacién en general.®

® Departamento Nacional de Planeacion - Dindmica y Potencial Productivo y Comercial de la
Microempresa en el Nororiente Colombiano
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2. POLITICA NACIONAL PARA EL APOYO A LA MIPYMES

La politica del gobierno nacional para el apoyo a la mipyme fue definida en el
documento CONPES 3484 de agosto 13 de 2007 denominado Politica Nacional
para la transformacion productiva y la promocion de las micro, pequefias y
medianas empresas: un esfuerzo publico — privado, en dicho documento se
propone la implementacién de una politica publica de apoyo especifica para el
fortalecimiento de las microempresas y las Pymes, reconociendo que este tipo de
empresas son actores estratégicos en el crecimiento de la economia, la
transformacion del aparato productivo nacional, y el mejoramiento de la posicién
competitiva del pais. A la ves que, reconoce que estos segmentos empresariales
contribuyen a reducir la pobreza y la inequidad, al ser alternativas de generacion

de empleo, ingresos y activos para un gran nimero de personas.

La implementacion de esta politica se fundamenta en el desarrollo de las
siguientes estrategias: a) acceso a servicios financieros, b) fomento a la
formalizacion de la actividad empresarial, c) fomento del desarrollo del mercado de
servicios no financieros de desarrollo empresarial (SDE), d) fortalecimiento de la
capacidad de innovacién y transferencia de tecnologia, €) promocion del uso de
TICs, f) acceso a la formacion para el trabajo, g) impulso al acceso a mercados, h)

fomento del emprendimiento, i) articulacion productiva y asociativa empresarial.
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Entre las recomendaciones formuladas en el CONPES 3484 se sefala que el
Ministerio de Comercio Industria y Turismo en coordinacion con la
Superintendencia de Industria y Comercio deben en un afio contado a partir de la
expedicién del precitado documento, fomentar la innovacion y la actualizacién
tecnoldgica a traves de: la difusion masiva del conocimiento contenido en patentes
de dominio publico, la promocion de la Propiedad Industrial, la divulgacion del
premio innovar, la capacitacion y sensibilizacion en gestion de tecnologias, la
vinculacion de expertos y/o investigadores colombianos radicados en el exterior
y/o extranjeros con proyectos estratégicos que se adelanten en el pais para las
Microempresas y Pymes, y la agilizacion y flexibilizacion de tramites para el

registro de marcas y obtencién de patentes.

Respecto de la formulacion de esta politica, es importante resaltar que la misma
es el producto de una serie de estudios, antecedentes legislativos tales como ley
590 de 2000, el documento Vision Colombia Il Centenario 2019 y por supuesto la
formulacion del Plan de Desarrollo “Estado Comunitario Desarrollo Para Todos”

2006 — 2010.

2.1 LAS MIPYMES DESDE LA OPTICA DEL DOCUMENTO VISION COLOMBIA
[ CENTENARIO 2019

El gobierno del presidente Avaro Uribe Vélez, mediante la elaboracion y

presentacion del documento Vision Colombia Il Centenario propone una amplia
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discusion entre los partidos y movimientos politicos, la academia, los gremios, la
dirigencia regional, los sectores sociales y los ciudadanos, sobre como debera ser
Colombia en el 2019. En dicho documento se fijan importantes lineamientos sobre
la politica de estado para el fomento de las Mipymes, por ello en el presente
estudio se abordara algunos de los aspectos mas relevantes para los objetivos del

presente trabajo.

2.1.1 Aspectos Generales

Colombia como pais en via de desarrollo, actualmente se encuentra trabajando en
objetivos a largo plazo, que le permitan de una u otra forma mejorar su posicion
socioecondémica a nivel nacional e internacional. El objetivo principal del gobierno

actual es:

e AFIANZAR UN MODELO SOCIOECONOMICO SIN EXCLUSIONES, BASADO
EN LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y CON UN ESTADO GARANTE DE

LA EQUIDAD SOCIAL.*

Dentro de este objetivo, vale aclarar que cuando se hace referencia al modelo
socioecondmico sin exclusiones, se esta haciendo referencia directamente a la

oportunidad de desarrollo de todo tipo de empresa en Colombia, y no tan solo

* Visién Colombia Il Centenario 2019, Objetivo Principal, Documento en Internet. URL: http//:
www.dnp.gov.co.
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aquellas con renombre nacional sino que por el contrario, el Estado debe
privilegiar a aquellos nlcleos empresariales mas desprotegidos y vulnerables de
nuestro sistema productivo tales como las microempresas familiares, las pequefias

y medianas empresas.

Es muy importante que el pais en su empefio para mejorar su sistema econémico
se plantee una serie de metas o logros a largo plazo definiéndolas en lineas
especificas y de esta manera obtener resultados consolidados, que aunque lentos
sean seguros. Dentro de las metas planteadas en Visién Colombia Il Centenario,

se establecen las siguientes:

Alcanzar una economia dinamica con tasas de crecimiento del 6% por afo,
orientado a una reduccion drastica de la pobreza y la ampliacion de la igualdad de
oportunidades. Indicadores de Crecimiento Econémico: El tamafio del P.1.B debera
ser dos veces mas grande que el actual, la economia debera estar creciendo a
4.5% a partir de 2008, 5% a partir del 2010 y el 6% después de 2013, paro lo cual

la inversién debera elevarse gradualmente a 25% y el ahorro a 24% del P.I.B.

Aspectos como la inversion y ahorro en Colombia estan muy debilitados, es
necesario incrementar el nivel de inversién tanto nacional como la atraccién de
inversionistas extranjeros a través de garantias econdmicas, por otro lado el

ahorro es muy minimo debido al nivel de pobreza, desempleo y escaso ingreso
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con que cuenta la poblacion, teniendo enmarcado un ingreso equivalente a un

salario minimo, el cual alcanza Unicamente para suplir necesidades primarias.

El crecimiento econdmico de las mipymes se sustentara con base en la
innovacion y diferenciacion de bienes y servicios, para lo cual sera impredecible
no solo la ampliacion de la cobertura y el mejoramiento de la calidad de la
educacion, sino un incremento muy grande de la inversion en ciencia y tecnologia,
que debera llegar a 1.5% del P.I.B., la mitad de la cual debe corresponder al

esfuerzo del sector privado.

Por otra parte, es primordial comprender el efecto que desarrolla la tecnologia
dentro del progreso en la economia de las mipymes, entendiéndose como la clave
principal para su desarrollo, en Colombia se posee muy poco avance tecnolégico,
retrasando su crecimiento economico comparado con otros paises por ejemplo:
EE.UU. le lleva al pais 100 afios en desarrollo tecnoldgico, la mayoria de entes
econdémicos mipymes poseen un conjunto de activos fijos obsoletos sin contar el
nivel de carencia innovadora y tecnoldgica de la fuerza laboral, por este motivo es
indispensable formular estrategias de capacitacion apoyadas en entidades
especializadas en este tema tales como: SENA, COLCIENCIAS, MINISTERIO DE
INDUSTRIA, COMERCIO Y TURISMO, SUPERINTEDENCIA DE INDUSTRIA Y

COMERCIO.
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Igualmente es necesario adecuar la normatividad, los marcos regulatorios,
arreglos institucionales y obtener consensos necesarios para implementar las

politicas de efectividad econdémica.

2.1.2 Sector exterior eje fundamental del crecimiento empresarial

Colombia debe estar integrado al mundo, el mercado interno es demasiado
pequefio para absorber el potencial de produccion agropecuaria, minera,
manufacturera, de servicios y de talento humano brindado y desarrollado
principalmente por el sector de las mipymes, en Colombia lo que se debe hacer es
explotar netamente a este sector que esta colmado de riquezas, recuérdese que
los mayores baluartes los producen las mipymes, lastima que estén tan
desprotegidas. Colombia debe adaptarse a los cambios dramaticos que tienen
lugar en la economia mundial, el reto para la economia nacional es apropiarse de
las exportaciones de aquellos productos Unicos en Colombia con referente
internacional sin olvidar el impulso de nuevos productos aumentando la incursiéon
de la economia Colombiana en el extranjero. Una estrategia seria el apoyo a las
mipymes para que ingresen al mercado internacional teniendo en cuenta que este
sector productivo maneja un alto nivel de productos Unicos en Colombia la brecha
esta en la baja competitividad que reflejan estas empresas por problemas de
apoyo por parte del estado y sector privado con respecto a su realizacion y
regionalizacion, la mayor parte de estas empresas se encuentran localizadas en

municipios donde el nivel de oportunidades econdémicas es precario dando como
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resultado que su nivel de poblacion cada vez es mas escaso debido a la
emigracion de habitante a ciudades donde probablemente exista un mejor entorno
de desarrollo, por que las empresas de pueblo (microempresas, pequefas y

medianas) tan solo ofrecen empleo para la familia.

El incremento de la produccion tiene que realizarse especialmente para los
mercados externos, el pleno empleo de los recursos productivos requiere una
economia interconectada eficientemente a su interior, con sus vecinos y con el
mundo y un desarrollo fundamentado en la ciencia, tecnologia y la innovacién. Por
lo anteriormente mencionado una vez mas se ratifica que para que Colombia
pueda llegar a un nivel maximo de crecimiento productivo y competitivo debe
enfocarse el la consolidaciéon del comercio internacional; el incremento de la
productividad es una de las consecuencias benéficas del comercio internacional
para paises que como Colombia han estado tan histéricamente aislados de la
economia mundial, se debe consolidar el mercado exterior colombiano con base
en sectores con gran potencial. Para alcanzar esa tan anhelada productividad el
anico o mas certero camino es el mercado internacional, explotando las riquezas
nacionales, aprovechando y fortaleciendo el sector econémico mas desprotegido y
por ende mejorando las condiciones de vida de los colombianos reflejadas en la
educacion, empleo, seguridad, vivienda, salud que son simbolos de integridad
humana. Colombia debe articularse de manera urgente a la cadena de paises

predominantes en comercio internacional realizando alianzas comerciales con
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paises monopolistas, gremios empresariales que garanticen progreso econémico,

empresarial y social.

Cuantas mas empresas existan grandes, medianas, pequefias, micro y cuanto
mas crezcan y se desarrollen mayores seran los recursos para la provision de
bienes publicos y para la inversion social. EI camino que lleva a la inversién social
consolidada es el crecimiento econdmico ya que son aspectos directamente
proporcionales, por esta razén Colombia se ve obligada a crecer a una misma
escala a partir de las micro, pequefias, medianas y grandes empresas, de alguna
manera enfatizando en el fomento de las pequefas que son las mas olvidadas e
inexplicablemente las que mas conllevan al desarrollo productivo del pais en el

futuro, enmarcandose en las mayores fuentes de empleo y productividad.

2.1.3 Pautas para el fortalecimiento de las mipymes

Desde la dptica de Visidn Colombia Il Centenario 2019, se establecen diversas
pautas o estrategias para lograr el fortalecimiento de las Mipymes, de las cuales

se analizaran las de mayor relevancia para los propésitos del presente trabajo.

® Visién Colombia Il Centenario 2019. Sector Exterior, Documento en Internet, URL: http//:
www.dnp.gov.co.
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2.1.3.1 Consolidar una estrategia de crecimiento

La expansion se hace con base en las empresas, los sectores y los inversionistas,
es imprescindible atraer empresas e inversionistas a nuevos sectores y regiones

qgue hoy no estan incorporadas a la economia nacional.

Para ello es necesario transformar las ventajas comparativas en ventajas
competitivas: Colombia cuenta con los recursos naturales suficientes para un
proceso de transformacion productiva, determinada por su situacién geografica y
biodiversidad, la brecha limitante es la tecnologia, la falta de apoyo financiero
entre otros. Una vez Colombia convierta sus debilidades en fortalezas dard inicio a

la competitividad empresarial y econdmica.

Igualmente se requiere consolidar la seguridad en la inversidn extranjera y
racionalizar el sistema tributario: Si en Colombia se pretende equilibrar la inversion
extranjera se requiere contar con una serie de aspectos que generen seguridad en
el extranjero, reduciendo a lo mas minimo el riesgo e incentivando su fomento,
recordemos que a través de la inversion extranjera el pais logra un crecimiento
productivo sostenible reflejado en la integridad de la sociedad. De otro lado en
Colombia la politica fiscal es un serio problema, a la luz de esto nace la necesidad
de reformar y profundizar el ajuste fiscal que sea benefactorio para el sector
economico y empresarial del estado. Colombia requiere un sistema tributario mas

equitativo y racional.
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El sector privado debe convertirse en protagonista en la ejecucion de proyectos de
inversion en el sector de las mipymes: Es claro que la responsabilidad del
fortalecimiento empresarial para los sectores mas desprotegidos no solo recae en
el estado, sino por el contrario el sector privado debe ser pionero en el fomento de
la actividad empresarial, aportando los recursos suficientes para el objetivo en
comun, este objetivo se pretende alcanzar a través de otorgacion de créditos de la
banca comercial, ampliando plazos, brindando una tasa de interés asequible,
facilitando las condiciones y de hecho ampliado su margen de recursos destinados

a esta finalidad.

2.1.3.2 Desarrollar un modelo empresarial competitivo

El sector productivo deberad estar en capacidad de aprovechar las ventajas
comparativas y generar ventajas competitivas. En pocas palabras se posee la
materia prima y se necesita tecnologia, telecomucaciones, innovacion empresarial,
ampliacion del mercado internacional; de esta actividad se alcanzaran nuevas
oportunidades de expansion comercial ampliando el nimero de paises vinculados

con nuestra produccion y por ende el desarrollo equitativo de la sociedad.

Generar valor agregado, adaptandose a los mercados internacionales: se hace

indispensable producir valor agregado para incentivar la economia, el sector

empresarial mipymes se debe preocupar por generar valor agregado en su
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produccién ofreciéndole al mercado internacional calidad en sus importaciones y

permanentes relaciones comerciales con el pais

2.1.3.3 Fundamentar el crecimiento en el desarrollo cientifico y tecnoldgico

Para poder aprovechar al 100% las ventajas comparativas y transformarlas en
competitivas la ciencia, la tecnologia y la innovacion en las mipymes seran claves,

la globalizacién economica gira alrededor del avance tecnolégico.

2.2 POLITICA DE FOMENTO A LA MIPYME EN PLAN DESARROLLO ESTADO
COMUNITARIO DESARROLLO PARA TODOS 2006-2010

Con una clara vision de cual era la politica que debia implementarse para
fomentar el desarrollo de la mipyme el gobierno nacional presento y fue aprobado
el Plan de Desarrollo Estado Comunitario Desarrollo para Todos 2006-2010 en el
cual se concretan las diversas estrategias consignadas en Visién Colombia Il

Centenario y se definen los programas a desarrollar durante el presente cuatrienio.

2.2.1 Agendainterna para el fomento de la mipyme

La Agenda interna tiene como finalidad mejorar la productividad de las mipymes y
la competitividad nacional, no obstante existen debilidades competitivas en
diferentes frentes especialmente en el fortalecimiento de mipymes teniendo en

cuenta que estas empresas abarcan el 90% del empleo en Colombia,
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reconociendo un empleo informal con carencias en condiciones laborales, de otra
parte la localizacion de este sector empresarial es predominante en los pueblos,
los cuales a causa de sus limitantes laborales ocasionan la emigracion de la

poblacion a las ciudades con el fin de mejores oportunidades y calidad de vida.

Igualmente es importante resaltar que la Agenda interna para la competitividad y
productividad, fue el mecanismo por medio de la cual las regiones, municipios y
sectores participes identificaron apuestas productivas y estrategias competitivas
con el objeto de definir planes, programas y proyectos que debe emprender el pais
para afrontar los retos y mitigar los riesgos asociados con el proceso de

internacionalizacion de la economia.®

Como resultado del andlisis hecho a las propuestas de las regiones y los sectores
participes en la Agenda interna, se identificaron las siguientes lineas de accién
transversal y prioritaria en las cuales se debe trabajar para mejorar la

competitividad del pais.

En el sector de las mipymes se establecen como debilidades o amenazas las
cuales se pretenden eliminar y transformar en fortalezas oportunidades. Las y

brechas econdmicas limitantes estdn en su mayoria presentes en el desarrollo

® Plan Nacional de Desarrollo, Estado Comunitario desarrollo para todos 2006-2010. Proyecto
Estatal Agenda Interna, Documento en Internet. URL: http://www.presidencia.gov.co.
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empresarial, desarrollo agropecuario, ahorro inversion y financiamiento, capital

fisico, desarrollo tecnoldgico, capital humano, instituciones y politicas.

Las politicas planteadas en el marco de la Agenda interna deben trascender a
programas particulares de gobierno y contribuir a la consolidacion de una politica

de estado.

Esta claro para la economia colombiana que su aparato productivo se encuentra
en estado critico, por lo cual es necesario la creacion de un conjunto de
herramientas que subsanen dichas debilidades dentro de un &mbito de

participacion publica y privada.

Con el fin de consolidar el proceso de elaboracién de la Agenda Interna y de
coordinar y orientar su implementacion a partir de los esfuerzos institucionales
realizados hasta el momento, el gobierno nacional creo el sistema nacional de
competitividad por medio del documento de politica 3484 del Consejo Superior de
Politica Econdmica y Social (CONPES) y el decreto 2828 de 2006 con el proposito
de articular bajo un esquema de compromisos, evaluacion, seguimiento y

rendicibn de cuentas, la estrategia nacional y regional de competitividad vy

53



productividad, por medio una instancia supramisterial como la Comisién Nacional

de Competitividad (CNC).’

2.2.1.1 Politicas de mejoramiento para el sector mipymes

2.2.1.1.1 Desarrollo empresarial

El crecimiento economico de los paises se fundamenta en su capacidad para
generar riqueza a través del mejoramiento continuo de la productividad y la
incorporaciéon de innovaciones y desarrollos tecnolégicos en las empresas
mipymes y su entorno, convirtiendo el desarrollo empresarial en el motor de
progreso. Este objetivo implica un esfuerzo sistematico por aprovechar las
ventajas comparativas de que disponemos mediante una creciente insercion
competitiva en los mercados internacionales y una competencia eficiente en el
mercado local, mejorando las condiciones productivas existentes en sectores
estratégicos regionales, por otra parte se exige una transformacion de la
estructura productiva del pais mediante la formacion de ventajas competitivas y la
creacion de capacidades en las empresas que les permitan incursionar en nuevos

mercados Yy defender los existentes.

Politica de Gobierno Nacional para el Apoyo a la Mipyme. Documento Conpes 3484, 54
Congreso Nacional de la Pyme 2007, Documento Internet. URL: http//:www.presidencia.gov.co.
Bogota D.C 13 de Agosto de 2007.
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La transformacion productiva, medida como la capacidad de un pais de diversificar
su estructura econémica y su oferta exportadora, se logra mejorando la
productividad y competitividad por medio de la incorporacion y difusion de la
innovacion en la produccion de bienes y servicios. Esto requiere cambios
integrales en la educacion, tecnologia, infraestructura, relaciones sociales, las

instituciones y el sistema financiero, entre otros aspectos.

Para llevar a cabo los propdsitos planteados, la politica de desarrollo empresarial

esta fundamentada en varios ejes principales:

Fomento a la innovacion para la productividad: El rapido cambio tecnolégico por el
cual atraviesa el mundo contemporaneo, con los acelerados avances en
tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC). Los procesos deben
partir del reconocimiento de la innovacion como un factor de competitividad de
necesaria inclusion dentro de la agenda politica y social del pais, y de la utilizacién
de herramientas con prospectiva cientifica, de esta manera se lograra orientar la
toma de decisiones estratégicas por parte de las empresas mipymes, el ejercicio
de construccion de politica publica de largo plazo y el fortalecimiento de la
institucionalidad. En particular, sera prioritario formular una politica de propiedad

intelectual, que acompafie los procesos generados en el sector productivo y
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permita promover la creacion intelectual, fortalecer su proteccién y estimular su

uso.®

Para hacer de la innovacion un factor de competitividad del sector empresarial
colombiano se adelantaran acciones a los cinco campos que a continuacion se

enuncian:

2.2.1.2 Articulacion del sector educativo y el sector productivo

La contribucion de la educacién superior al desarrollo esta dada en gran medida,
por la efectividad con que este aprendizaje se vincula al proceso de mejoramiento
de la tecnologia disponible en las mipymes. Las universidades han contribuido a la
innovacion mediante la formacion de personal capacitado para gestionar estos
procesos Y la realizacion de proyectos con mipymes. Sin embargo es necesario
fortalecer aun mas los vinculos entre las empresas y las universidades con miras a
profundizar y diversificar los campos de investigacién, para ello es necesario
facilitar la asociacion entre las mipymes para realizar investigacion y desarrollo

propiciando el uso de infraestructura universitaria.

® Plan Nacional de Desarrollo. Estado Comunitario un desarrollo para todos 2006-2010. Documento
en Internet. URL: http//www.presidencia.gov.co.
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2.2.1.3 Centro de desarrollo tecnolégico del sector productivo

La infraestructura cientifica y tecnolégica comprende el acervo de bienes muebles
e inmuebles, asi como los recursos materiales necesarios para su realizacion.
Dado que el pais no cuenta con un nivel adecuado de recursos de este tipo, es
necesario un esfuerzo importante para dotar y actualizar tal infraestructura, lo que
permitird a la comunidad cientifica y tecnoldgica del pais adelantar sus labores
conforme a normas y estandares de calidad internacional en varios campos de
investigacion, en particular la basica; las universidades y empresas no pueden por
si solas sostener el esfuerzo de inversion necesario para establecer infraestructura
cientifica y tecnologica. Para solucionar esta deficiencia de centros de
investigacion y ensefianza, se debe propender por la promocion de la utilizacion
racional de los recursos fisicos, humanos y financieros y el fomento de alianzas y

cooperacion entre actores que permita el uso compartido de los recursos.

2.2.1.4 Innovacion y desarrollo tecnolégico

La innovacion presenta caracteristicas propias de un bien publico, asi la
intervencion publica sera un factor crucial para acercar a niveles socialmente
optimos la produccién de conocimiento y tecnologia. Es necesario crear una
cultura de la innovacion y una estrategia de financiacion de proyectos de
innovaciéon en condiciones atractivas. Esta claro que el Estado es el principal

instrumento de apoyo que poseen las mipymes en su tarea de innovacion y
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desarrollo tecnolégico, por ende la nacién garantiza recursos con los cuales el
sector empresarial mipymes puede financiarse en estos aspectos que de alguna u

otra manera en la actualidad son limitantes de surgimiento econémico.

2.2.1.5 Fomento a la transferencia tecnoldgica

En el pais no se cuenta con las suficientes capacidades cientificas e innovadoras,
por lo que es necesario promover la transferencia de tecnologia del exterior. Para
ello se promovera una politica que incluya el desarrollo de capacidades en
negociacion tecnoldgica, incentivos a la inversion extranjera directa (IED), la
concertacion de inversiones con empresas transnacionales en campos de interés
nacional y del sector productivo mipymes y la combinacion de grandes proyectos

industriales con la creacion y el fortalecimiento de la infraestructura nacional.

2.2.1.6 Procesos innovadores que generen transformaciones sociales

Las transformaciones del sistema productivo no pueden operar y consolidarse sin
transformaciones previas o paralelas en el sistema social. Asi, es necesaria la
incorporaciéon de la innovacion tecnolégica para el desarrollo social y la
modernizacion de las instituciones sociales y politicas del sistema empresarial. La
innovacioén tecnoldgica debe estar a la par con el desarrollo social y el sistema
empresarial, de esta forma se puede solucionar problemas sociales como la

pobreza, fomento a la educacién y los circulos académicos, empresariales y
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politicos para vincular y articular el conocimiento cientifico y tecnolégico al estudio
y la solucién de los problemas nacionales; en otras palabras la innovacién
tecnoldgica es una clara opcion de cambio social y empresarial y mas aun en las

mipymes.

2.2.2 Competitividad asociada con la productividad empresarial

2.2.2.1 Estabilidad juridica para los inversionistas

La adopcion en Colombia de los llamados contratos de estabilidad juridica ha sido
un vehiculo idoneo para la atraccibn de nuevos inversionistas por la via de
estabilizar las normas determinantes de la inversion hasta 20 afios de plazo. La
insercion internacional del pais, por medio de la firma de nuevos acuerdos de
integracion, de promocion de inversiones y de prevencion de la doble tributacion,
es otra estrategia conducente a garantizar un marco estable y duradero de las
reglas de juego. Ademas, desde el gobierno se viene impulsando la profundizacién
del concepto de responsabilidad fiscal, que minimice la modificacion de
normatividad tributaria. Colombia estara obligada a disminuir el riesgo financiero, a
través de politicas de gobierno; de esta manera el inversionista extranjero estara
mas seguro de consolidar inversiones en nuestro pais, maximizando por ende la

utilidad econémica.
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2.2.2.2 Culturay mejoramiento de la productividad

La productividad debe ser un componente fundamental para el mejoramiento

econémico continuo. Para ello se ha puesto en marcha dos estrategias: °

= Difusion y sensibilizacidon al sector empresarial mipymes en torno al tema de la

productividad, tanto a empresarios como a funcionarios.

= Promocién del mejoramiento de la productividad dentro de mipymes agrupadas
en conglomerados empresariales. Se conformaran 16 colectivos con 240
mipymes aproximadamente a los cuales se les practicara la medicion de su
productividad y la adopcién de tecnologias de gestion que le ofrezcan al
empresario resultados en el corto plazo en reduccién de costos y aumentos de
produccién. En sintesis el crecimiento econdémico se reduce al mejoramiento e

incremento en la productividad empresarial.

2.2.2.3 Clusters empresariales

El Ministerio de Comercio, Industrias y Turismo debe promover y apoyar el
desarrollo y fortalecimiento de clusters industriales, teniendo como finalidad ultima

la mejora de la competitividad y productividad del tejido empresarial mipymes e

° Plan Nacional de Desarrollo. Estado Comunitario un Desarrollo para Todos 2006-2010. Cultura 'y
mejoramiento de la productividad, P4g. 280. Documento en Internet. URL.: http://
www.presidencia.gov.co.
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institucional del pais. El fortalecimiento de clusters es una estrategia fundamental
para afianzar la posicion competitiva de sectores y empresas mipymes. Entre sus
multiples beneficios se cuentan la generacion de economias de escala, el impulso
a la innovacion a través de la colaboracion entre empresas mipymes, entidades de
investigacion y el posicionamiento en los mercados. Sin duda alguna un conjunto
de empresas mipymes es mucho mas viable y tiene mayor poder de mercado que
varias organizaciones pequefas y por separado. La promocion de los clusters
ayuda a superar la fragmentacion de las labores que llevan a cabo diversas

entidades de apoyo empresarial.*®

El objetivo final del fomento de los clusters empresarial es construir gremios
empresariales mipymes, encaminados a generar productividad equitativa y

sostenible en otras palabras trabajar en equipo y unidos da mejores resultados.

2.2.2.4 Tecnologias de la informacion

Un aumento en los niveles de productividad exige brindar especial atencion a
ciertos factores de competitividad que impactan de manera directa en el desarrollo
empresarial mipymes; entre ellos esta la creciente sistematizacion de los procesos
de gestion empresarial. Es importante fomentar politicas que garanticen reduccion

en tramites de produccién y comercializacién de bienes y servicios.

1% plan Nacional de Desarrollo. Estado Comunitario Desarrollo para todos 2006-2010, Clusters
empresariales, Pag. 281, Documento en Internet. URL: http//: www.presidencia.gov.co.
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2.2.2.5 Regionalizacion de la politica

El reconocimiento de las diferentes condiciones de productividad y competitividad
de las regiones, evidenciadas en las brechas de desarrollo econémico entre ellas,
plantean la necesidad de implementar una estrategia regional de competitividad y
productividad. En el marco de la Agenda Interna “Proyecto de gobierno para el
fortalecimiento del sector mipymes” y el sistema nacional de competitividad se
propone conformar comisiones regionales de competitividad, con participacion
publica y privada, que lideren la formulacion de estrategias de desarrollo

productivo. A través de esas comisiones se implementaran cuatro estrategias: **

= Creacion de capacidades institucionales y de gestion en las regiones,

particularmente en las zonas de menor desarrollo relativo, los municipios.

» Desarrollo de un sistema de evaluacion y seguimiento de las principales

variables que determinan la competitividad regional.

» Estudio de mecanismos para la futura incorporacion de proyectos de

competitividad en el presupuesto nacional.

= Disefio de una metodologia de seleccién de potenciales arreglos productivos

locales. Dentro del crecimiento econdémico sostenible es viable la formulacién

™ Pplan Nacional de Desarrollo, Estado Comunitario Desarrollo para Todos 2006-2010.

Regionalizacién de la Politica, formulacién de estrategias de desarrollo productivo, Documento en
Internet. URL: http:// www.presidencia.gov.co
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de politicas soportes para el desarrollo de las mipymes, caracterizandose por
la contribucién a la productividad y competitividad reflejando resultados a corto,

mediano, largo plazo.

2.2.2.6 Estrategia de integracion econémica

La suscripcion de acuerdos internacionales de comercio de Ultima generacion es
una garantia para que los paises que aun cuentan con un entorno juridico
relativamente inestable y en formacion, ofrezcan a la inversiébn nacional y
extranjera un margen de seguridad que permita adoptar decisiones de mediano y

largo plazo con un minimo de incertidumbre.

2.2.2.7 Desarrollo de servicios logisticos

Con el fin de aprovechar las ventajas arancelarias consecuencia de los acuerdos
de libre comercio, el pais desarrollara iniciativas publicas y privadas para
promover la modernizacion y diversificacion de tres frentes asociados a la
facilitacion del comercio y del transporte de las mipymes que son: 1.
Infraestructura logistica, 2. Oferta de servicios logisticos 3 Organizacion de los
demandantes del servicio para esto se contara con el apoyo de la banca

multilateral.
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2.2.2.8 Implementacion de la politica nacional de calidad

La cultura de la calidad es un requisito indispensable en el éxito del desarrollo de
la actividad comercial nacional e internacional, el fortalecimiento del aparato
productivo, la proteccion de los derechos de los consumidores y el mejoramiento
de la gestidon publica. Para asegurar la calidad, los gobiernos han desarrollado
sistemas nacionales de la calidad con el objeto de ofrecer el apoyo y la
coordinacion necesaria. En Colombia, se cuenta con el Sistema nacional de

normalizacion, certificacion y metrologia (SNNCM).

2.2.3 Adecuado funcionamiento del mercado interno

2.2.3.1 Promocion de la competencia

Las actividades de promocion de la competencia y represion de las practicas
comerciales restrictivas se realizaran bajo un marco institucional en el cual existen
vacios al respecto de las funciones de cada una de las autoridades, lo que ha
causado problemas en la aplicacion de la regulacion. Para ello se implementaran

diversas estrategias correctivas.
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2.2.3.2 Procesos de reorganizacion y liquidacion de empresas

Para el fortalecimiento de las funciones de regulacion del Estado en cuanto a los
procesos de reorganizacion y liquidacion empresarial. Se reformara la

Superintendencia de Sociedades.*

2.2.3.3 Simplificacion de tramites empresariales

Lograr la eficiencia y transparencia en los tramites es fundamental para facilitar el
desarrollo de la actividad empresarial. El gobierno continuara implementando la
estrategia de racionalizacion y automatizacion de tramites empresariales bajo la
cual se han intervenido seis cadenas de ellos en las areas de comercio exterior;
pago de aportes a la seguridad social, creacion de empresas y licencias
ambientales. El énfasis de esta estrategia seré la reduccion de costos y plazos

para los empresarios por medio del uso de tecnologias de la informacion.

2.2.4 Estrategias de productividad y competitividad para las mipymes

Las mipymes juegan un papel en las economias de todos los paises. Ellas
generan gran parte del empleo y son consideradas como un factor vital de la
competitividad y el crecimiento econémico. En el caso de Colombia las

microempresas representan el 96.1 % del universo empresarial y generan el 50 %

2 plan de Desarrollo Nacional, Estado Comunitario Desarrollo para Todos 2006-2010,

Fortalecimiento de los procesos de reorganizacion y liquidacién empresarial, Pag. 284, Documento
en Internet, URL: http:// www.presidencia.gov.co.
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del empleo nacional. Por su parte, las pymes con una participacion del 3.7 % en el
total de establecimientos, contribuyen con el 38 % del empleo. A pesar de la
importancia de las mipymes como fuentes generadoras de empleo las
estadisticas, ilustran que un alto porcentaje de ese empleo es informal. Las cifras
del DANE indican que el 95 % del empleo generado por las microempresas es
informal. Por eso, uno de los objetos de la politica de desarrollo empresarial sera
fomentar la formalizacion de la empresas, no por la via represiva, sino generando

incentivos para ello.

Aparte de los altos indices de informalidad, las microempresas presentan ciertas
caracteristicas y se enfrentan a una serie de obstaculos diferentes a los que deben
soportar las pymes. Muchas de ellas no cuentan con suficientes dotaciones de
capital fisico, tecnoldgico, financiero y humano. Por ello, el gobierno disefiara? un
documento de politica con estrategias de apoyo diferenciadas para las
microempresas y para las pymes, que responda efectivamente a las
potencialidades y necesidades reales de los empresarios. Dicha politica estara
dirigida tanto a la empresa de naturaleza comercial como a organizaciones de la
economia solidaria que desarrollen actividades empresariales y tendrd como

objetivos fundamentales:

= La promocion de la formalizacion empresarial, el incremento de la

productividad y la competitividad de las empresas mipymes.
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La eliminacion de barreras de acceso a mercados financieros, tecnoldgicos y

de informacion.

El fomento de la asociatividad empresarial, con miras a lograr una intervencion
focalizada conforme a las necesidades de las empresas mipymes y a ampliar
la cobertura de atencién, se buscara adoptar mecanismos que permitan otorgar
los apoyos publicos de manera directa a los empresarios, siguiendo un
enfoque de demanda. Adicionalmente a través de los Consejos Regionales y
Superiores de las mipymes creados por la ley 590 de 2000, los Comités
Asesores Regionales de Comercio Exterior, se crearan espacios de
interlocucién publicos y privados para readecuar permanentemente politicas en
funcion de los requerimientos de empresarios. Finalmente, se contara con un
observatorio de las mipymes, que permita generar flujos continuos de

informacién sistematizada y confiable para el sector.™®

2.2.2.5. Servicios financieros

2.2.5.1 Acceso a mercados financieros

Banca de las oportunidades: Debido a las multiples dificultades que han

persistido en el sector de las mipymes para acceder al sistema financiero formal

en cuanto a instrumentos bancarios como créditos y seguros, consecuencia de la

13 Gaceta del Congreso de la Republica Colombia, Ley 590 de 2000, Bogota D.C. 16 de Agosto de
2000.
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informalidad de su actividad, bajos ingresos y la ausencia de informacion acerca
de sus actividades y calidad crediticia, que por ende obstaculizan el desarrollo
crediticio, por esta razon el Gobierno Nacional se ve en la necesidad de
implementar un mecanismo especializado en la promocion del acceso al crédito de
las mypimes. A la luz de esto se crea la Banca de las Oportunidades, organismo
facilitador y expansionista de servicios financieros especialmente destinados al
sector de las mypimes, este organismo esta compuesto por bancos o compafias
de financiamiento comercial, cooperativas, organizaciones no gubernamentales
(ONG) y Cajas de Compensacion Familiar. Es indispensable que el sector de las
mipymes cuente con entidades crediticias avalistas de sus proyectos productivos
con los cuales la economia se vera beneficiada desde cualquier punto de vista, es
imprescindible por parte del gobierno nacional que se continien implementando

politicas econémicas de esta indole.

2.2.5.1. Banca de desarrollo empresarial

Es claro que la banca de desarrollo juega un papel crucial en el proceso de
concertacion de la economia nacional, ya que este organismo se encarga de
financiar proyectos del sector empresarial. De esta forma el gobierno nacional ha
implementado a BANCOLDEX como la institucion financiera encargada de
promover la prestacion de servicios complementarios al crédito, con énfasis en las
micro, pequefias y medianas empresas, con el fin de atender problemas como el

acceso a recursos de mediano y largo plazo para modernizacibn empresarial.
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Adicionalmente la nacién destinara las utilidades de BANCOLDEX, para el
fortalecimiento de los instrumentos que permitan satisfacer las necesidades

financieras de los pequefios empresarios.

2.2.5.2. Esquemas de garantias

En el sector de las mipymes y su desarrollo crediticio es indispensable contar con
un ente avalista en operaciones de crédito, facilitando la consecucion de recursos
financieros, por esta razon el Gobierno Nacional ha designado al Fondo Nacional
de Garantias (FNG), como ente de apoyo a las mipymes, reflejandose su actividad

en la disminucién de obstaculos para el acceso crediticio.

2.2.5.3 Mecanismos alternativos de financiacion

El sector de la mipymes ademas de contar con organismos financieros avalistas
de créditos y garantias, requiere entidades articuladoras a su desarrollo
productivo, de tal manera el Gobierno nacional ha ideado a través de fiduciarias
publicas y dentro de acuerdos de cooperacion con terceros promover mecanismos
alternativos de financiacion o acceso de recursos monetarios destinados al
desarrollo del sector. Estas instituciones se encargaran de brindar asesorias
financieras, vincular al sector con fondos de capital de riesgo, negocios fiduciarios
generadores de economias de escala, negocios fiduciarios con grandes empresas

en donde se incluyan sus proveedores y distribuidores; para las mipymes, se han
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diseflado esquemas asociativos de financiamiento y estructuracion de garantias

no convencionales.

2.2.6 Servicios no financieros de desarrollo empresarial (SDE)

Este tipo de servicios estan orientados a transferir y desarrollar capacidades
técnicas, tecnologicas y de gestion en las empresas, brindar accesoria para el
acceso a mercados nacionales e internacionales, brindar apoyo en asuntos
tributarios, financieros, contables, legales y en general a ofrecer asistencia técnica,
tecnolégica y capacitacion tanto a trabajadores como empresarios. El objetivo de
los servicios no financieros es ser fuente o eje de apoyo para el desarrollo de las
mypimes, garantizando solucion a todos aquellos obstaculos agregados al
funcionamiento normal de las micro, pequefias y medianas empresas de los

cuales los empresarios no tienen mayor conocimiento e informacion.

2.2.6.1 Fomento de esquemas asociativos

El Gobierno Nacional viene promoviendo mecanismos utilizados para facilitar la
transferencia de tecnologia y conocimiento mediante el fomento de los esquemas
asociativos entre las mipymes y las grandes empresas. El fin de este mecanismo
es articular a las mipymes con economias globales o de escala, alcanzando una
mejor capacidad negociadora en el mercado, de hecho una accién relevante para

el crecimiento productivo del sector, consiste en establecer relaciones con
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monopolios empresariales que de una u otra forma impulsan el desarrollo

econdmico del sector.

2.2.6.2 Acceso de las mypimes a las compras estatales

El Estado sera instrumento generador de desarrollo y fortalecimiento de la
mipymes, esto se lograra una vez el estado convierta al sector de las mipymes en
sus proveedores garantizando comercializacion de su produccién al pequefio
empresario, de esta forma se alcanzara crecimiento productivo y surgimiento

participativo del sector en la economia nacional.

2.2.6.3 Fomento del sector artesanal

Dentro de la economia Colombiana el sector artesanal posee una fuerte
participacién, por ende es necesaria la existencia de una politica especialmente
dirigida hacia este sector, afiadiendo que proporciona el 15% del empleo total
manufacturero, este sector empresarial constituye un espacio significativo para la
construccién de cohesién social y en muchas zonas indigenas esta actividad es el
anico medio para generar valor con destino de intercambio. Es indispensable
consolidar este sector econdémico, creando politicas de surgimiento en las cuales
se refleje el amplio comercio a nivel nacional e internacional tomando como base
gue su produccién es autéctona por lo cual merece tener garantias suficientes en

la economia nacional. No olvidemos que la economia colombiana esta llena de
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sectores vulnerables, y uno de sus grandes problemas es la falta de innovacion y
compromiso con el fomento de aquellos nichos econdémicos, por lo cual es
momento crucial para empezar a trabajar y mejorar las condiciones de los

artesanos.

« Politicas de fomento del sector artesanal

= Facilitar la comercializacion de las artesanias en los niveles nacional e
internacional, acompafando a los productores y comercializadores para

incrementar sus niveles de competitividad y su participacion en el mercado.

= Garantizar el intercambio de experiencias, conocimientos y técnicas que
faciliten el desarrollo artesanal de manera conjunta en entidades nacionales e

internacionales.

= Ampliar las fuerzas de conocimiento y de generacion y adecuacion de nuevas

tecnologias.

» |Institucionalizar las politicas de desarrollo para el sector artesanal en los

departamentos y municipios.

! plan Nacional de Desarrollo, Estado Comunitario Desarrollo para Todos 2006-2010, Fomento del
Sector Artesanal, Pag. 289, Documento en Internet. URL: http//: www.presidencia.gov.co.
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2.2.6.4 Fomento del sector Turistico

Al igual que el sector artesano, el sector turismo en la economia Colombia es de
relevante participacion, lo cual amerita generar politicas para su desarrollo y
mejoramiento. Estas politicas estaran encaminadas a consolidar los procesos
regionales de turismo para disponer de una oferta de productos altamente
competitivos para los mercados nacionales e internacionales. Lo anterior permitira
consolidar la industria turistica como una fuente generadora de empleo y divisas,
asi como en motor de desarrollo de las regiones. A través de estas estrategias
enmarcadas en el Plan Sectorial de Turismo 2007-2010 se lograra la
consolidacion de la competitividad, incluida la calidad de los destinos y productos
turisticos. Desde este punto de vista el Turismo es eje de desarrollo econémico,
de gran atencion nacional, incluyendo su participacion en el mercado laboral,
ademas Colombia cuenta con un potencial turistico digno de explotacion, ahora es
el momento de disfrutar de todas aquellas riquezas naturales con que cuenta
aprovechando la generacion de ganancias monetarias que dan como resultado de

la actividad turistica- empresarial.™

!5 pPlan Sectorial de Turismo 2007-2008, por el cual se consolida la competitividad, la calidad de
los destinos y productos turisticos.
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2.3 POLITICA NACIONAL PARA LA MIPYME EN EL CONPES 3484 DE
AGOSTO 13 DE 2007

El referido documento CONPES se titulo Politica Nacional para la transformacion
productiva y la promocion de la micro, pequefias y medianas empresas: Un

esfuerzo publico-privado.

Debido a las multiples dificultades que ha venido presentando el sector de las
mipymes en la economia nacional; se evidencio la necesidad de implementar
politicas de mejoramiento por parte del Gobierno Nacional, con miras a crear para
este sector una estructura productiva y comercial auto sostenible, garante de

beneficios monetarios y sociales para la nacion.

De otra parte para nadie es un secreto, la situacion por la que atraviesa este grupo
empresarial, a partir de esto se da inicio a una serie de estrategias de solucién a la
problematica planteada, las cuales son discutidas en el marco del 54 Congreso
Nacional de la Pyme 2007 y se traza la politica para la mipyme en el documento

CONPES 3484 de agosto 13 de 2007.

2.3.1 Definicion de la politica nacional para la transformacién productivay la
promocion de la mipyme en el CONPES 3484

Esta politica es el resultado de un proceso de concertacion con diferentes agentes

del sector publico y privado, donde se busca la transformacion empresarial y el
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mejoramiento de la productividad y la competitividad de las micro, pequefas y
medianas empresas; partiendo de un diagnostico actualizado del sector en

mencion.*®

2.3.1.1 Entidades nacionales aportantes

Por otra parte es importante resaltar que el proceso de formulacion de la politica
nacional para la transformacién productiva y la promocion de la mipyme conto con

aportes provenientes de diversas entidades nacionales tales como:

X3

*

Asociacion Colombiana de la micro, pequefia y mediana empresa (ACOPI)

%+ Corporacién para el desarrollo de las microempresas CDM

% Consejo privado de competitividad

% Consejo Superior de la micro, pequefia y mediana empresa

% Asobancaria, Confecamaras, Fedesarrollo, Corporacion actuar, Escuela de

Administracion de Negocios entre otras.

2.3.1.2 Estructura econdmica colombiana

Para el planteamiento de estrategias, es necesario conocer de antemano todos

aquellos elementos cruciales en el tema en mencion; como por ejemplo la

'® politica del Gobierno Nacional para el Apoyo a la Mipyme, Documento Conpes 3484, 54
Congreso Nacional de la Mipyme 2007, Definicién de la Politica, Documento en Internet, URL:
http//: www.presidencia.gov.co, Bogota D.C 13 de Agosto 2007.
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estructura empresarial de Colombia; la cual algunos no alcanzan a imaginar que
esta conformada principalmente por micro, pequefias y medianas empresas, las

cuales a su vez son la principal fuente de empleo.

Las estadisticas econdmicas afirman que el 96,4% de los establecimientos son
microempresas y 3, 5% son Pymes, y que en conjunto las microempresas y las
pymes generan el 81% del empleo nacional. Asi mimo, en la figura cuatro se

muestra el personal ocupado por los diversos sectores empresariales.

Figura 3: Estructura empresarial en Colombia

A. ESTABLECIMIENTOS
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Fuente: DANE Censo econdmico 2005 Calculos CDM YDNP DDE
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Figura 4: Personal ocupado por sectores empresariales

B. PERSONAL OCUPADO
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Fuente: DANE Censo economico 2005, calculos CDM y DNP- DDE

2.3.1.3 Distribucion econdmica por sectores

La distribucién econdmica por sectores esta dada de la siguiente manera: Las
microempresas se ubican principalmente en el sector comercio, mientras que un

alto indice de las pymes pertenecen al sector servicios.

Una vez mas las estadisticas muestran que el comercio al por menor es una de

las principales actividades de las microempresas (47,3%) y un alto porcentaje de

pymes se dedican a una gran variedad de actividades del sector servicios.
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Figura 5: Distribucion de las microempresas por sectores econOmicos

A. MICROEMPRESAS
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Fuente: DANE. Censo econdmica 2005, Célculos CDM y DNP DDE

Figura 6: Distribucion de las Pymes por sectores econdmicos.
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2.3.2 Instrumentos de apoyo al sector mipymes

A través de la politica econdmica sefialada en el CONPES 3484, el Gobierno
Nacional pretende articular un conjunto de instituciones nacionales con el fin de
gue sirvan como instrumentos que generen incentivos al sector empresarial y de
esta forma se alcance un desarrollo sostenible. Dentro de este conglomerado de

instituciones se generan los siguientes instrumentos:

2.3.2.1 Instrumentos no financieros

Este tipo de instrumentos estdn encaminados a generar sistemas de monitoreo,
seguimiento y evaluacion, de la misma forma ampliar los niveles de cobertura, en
aquellos lugares donde se desarrolla mercados de servicios y desarrollo
empresarial, consolidando objetivos comunes y por ende obteniendo la efectiva
participacion de regiones en la planeacion, financiacion, decision y ejecucion de
los recursos. Es vdlido afirmar que cada instrumento no financiero posee una
determinada especialidad en su campo de accién, como puede observarse a

continuacion:

2.3.2.1.1 Capacitacion del recurso humano

Teniendo en cuenta que las mipymes carecen de capacitacion laboral y

tecnolégica es apropiado aplicar estrategias que fomenten las competencias
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laborales y empresariales. EI SENA, cuenta con el Programa Nacional de

Formacion Especializada y Actualizacién Tecnoldgica del Recurso Humano.

2.3.2.1.2 Fomento alainnovacién y el desarrollo tecnoldgico

Siendo congruentes con el interés por parte del sector publico y privado de
fomentar el desarrollo empresarial, es necesario aplicar mecanismos monetarios
que promuevan el desarrollo de proyectos productivos, por esta razén Colciencias,
el SENA, el MCIT a través de Fomipyme, ha financiado actividades de

investigaron, desarrollo tecnolégico e innovacion.

2.3.2.1.3 Creacion de empresas

En este sentido se ha enfatizado en convenios con instituciones educativas
publicas como es el SENA a través del Fondo Emprender y el Programa de
Incubadoras de empresas, mostrando contundentes resultados de su actividad por
ejemplo el Fondo Emprender ha ejecutado $50,2 mil millones para financiar la
creacion de 837 empresas y el Programa de Incubadoras ha ejecutado $174,6 mil
millones para la conformacion de un sistema de 35 incubadoras en 20
departamentos y la creacion de 1143 empresas y 8772 empleos, en sintesis se

puede afirmar que los esfuerzos gubernamentales y privados han generado
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optimos resultados valiendo la pena seguir trabajando en este tipo de

actividades.’

2.3.2.2 Instrumentos financieros

Estos instrumentos se encargan de ampliar la cobertura de colocacion de recursos
de crédito a largo plazo, para ello se requiere contar con la ayuda de Bancoldex y
entidades privadas, ademas de ajustar los requerimientos de financiamiento a las
caracteristicas de las microempresas, desarrollar el mercado de factoraje para el

sector mipymes, sin importar si son exportadoras o no.

2.3.2.2.1 Banca de oportunidades

A través de esta entidad se han logrado expandir y profundizar de manera global
la colocacién de créditos por parte de bancos, cooperativas y ONG, todo esto con
el fin de conceder el acceso a activos, servicios financieros destinados a compra

de capital semilla, ahorro, crédito, seguros y otros asuntos financieros.

2.3.2.2.2 Fondo Nacional de Garantias

Es otro organismo articulado al sector crediticio de las mipymes, cuenta con un

gran volumen de crédito movilizado con dicha garantia, antecedentes estadisticos

' Ppolitica del Gobierno Nacional para el Apoyo de la Mipyme, Documento Conpes 3484, 54
Congreso Nacional de la Mipyme 2007, Instrumentos no financieros, creacion de empresas,
Documento en Internet, URL: http:// www.presidencia.gov.co, Bogota D.C 13 de Agosto 2007.

81



demuestran un crecimiento de un 196% y el numero de mipymes beneficiadas
paso de 50 mil en el 2002 a 173 mil en 2006, de igual forma a través de las lineas
de redescuento de Bancoldex, los desembolsos de créditos para mipymes
aumentaron en un 570% entre 2002 y 2006. Ademas Bancoldex empez6 a
involucrarse con el mercado del factoraje, que de alguna u otra manera es un

incentivo para transformar a las mipymes en entes exportadores.*®

En las figuras 7 y 8 se puede apreciar el vertiginoso crecimiento de los créditos
otorgados con el aval del Fondo Nacional de Garantias, lo mismo que el

crecimiento de los créditos otorgados por Bancoldex.

Figura 7: Créditos otorgados con el aval del Fondo Nacional de Garantias al

sector mipymes durante el periodo del 2002-2006.
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8 politica del Gobierno Nacional para el Apoyo a la Mipyme, Documento Conpes 3484, 54
Congreso Nacional de la Mipyme 2007, Instrumentos Financieros, Fondo Nacional de Garantias,
Documento en Internet, URL: http//: www.presidencia.gov.co, Bogota D.C 13 de Agosto de 2007.
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Figura 8: Créditos otorgados por Bancoldex al sector mipymes durante el
periodo del 2002-2006.
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2.3.2.3 Politicas transversales de apoyo al sector

2.3.2.3.1 Compras publicas

Dentro del marco de desarrollo de la politica trazada en el CONPES, el Estado
esta contribuyendo con acciones que fomenten el surgimiento de las mipymes; a
partir de este punto ha tenido la iniciativa de promover las compras publicas
enmarcadas en la ley 1150 de 2007 que involucra la participacion de las mipymes
en las contrataciones estatales, dando la posibilidad a las mipymes para que sean

sus proveedores y al mismo tiempo implementa el establecimiento de lineas de

83



crédito blando para la generaciéon de capacidad financiera y de organizacién de los
proponentes asociados en mipymes; a la luz de esto el sector mipymes

incrementa su competitividad.*®

2.3.2.3.2 Simplificacion de tramites

Con la modernizacion tecnoldgica que enfrenta hoy en dia el mundo empresarial,
se hace necesaria la implementacibn de mecanismos simplificadores de los
procesos en los cuales se desarrollan diariamente las mipymes, a través de estos
métodos se alcanzara mayor competitividad y efectividad; alguno de estos
mecanismos son:

¢ Ventanilla y formulario exclusivos de comercio exterior

e Formulario integrado de pago de aportes a la seguridad social

e Inspeccion fisica en puertos

e Factura electronica y reduccion de tramites para la creacion de empresas

2.3.2.3.3 Acceso y uso de las telecomunicaciones TLCs

Reiterando una vez mas lo mencionado anteriormente acerca de la modernizacion
tecnoldgica mundial, es primordial tratar el tema de las telecomunicaciones y su
efecto en el sector empresarial, las empresas de hoy en dia y aun mas las

mipymes calificadas como las menos desarrolladas, requieren con urgencia la

9 Ley 1150 de 2007, mediante la cual se involucra a la Mipymes en las Compras Estatales.
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implementacion de mercados electronicos que faciliten la relacion con el gobierno
y la instauracion de un marco legal que habilite la realizacion de procedimientos

administrativos contractuales en formato digital.

2.3.3. Estrategias integradas a la politica econdmica

2.3.3.1. Acceso a servicios financieros

Se pretende garantizar el acceso de las microempresas y de las pymes a crédito
de largo plazo y a fuentes alternativas para la reconversién, modernizacién y

transformacion productiva.

Con el fin de aplicar la estrategia en mencion es valido consolidar una serie de

acciones que se fundamentan basicamente en:

e Fortalecimiento de las instituciones micro financieras

¢ Programas de acompafiamiento y asistencia técnica

e Esquemas de banca comunal y fondos autogestionarios
e Estimulo a los fondos de inversion

e Programa de compra de cartera en cadenas productivas

e Desarrollo de esquemas fiduciarios
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Para lograr un excelente desarrollo estratégico se requiere la participacion de
determinadas entidades que sirvan de fuente de apoyo tales como: Bancoldex,

Ministerio de Industria Comercio y Turismo MICT.

2.3.3.2. Formalizacién de la actividad empresarial

Este principio se encamina a reducir los tramites y costos de las transacciones
para operar en la formalidad y profundizar en el estudio del fendbmeno de la
informalidad, a partir de esto es indispensable determinar los costos asociados a
la creacion y formalizacion de empresas, ademas de crear incentivos para la

simplificacion de tramites a cargo de entidades territoriales.

2.3.3.3. Fomento de mercados de servicios no financieros

Esta es una de las estrategias mas importantes, por lo cual amerita mayor
profundizacion, teniendo en cuenta que su objetivo es ajustar instrumentos de
apoyo para desarrollar el mercado, incentivando la demanda, la oferta y
garantizando la participacion efectiva regional, a raiz de esto Fomipyme se
encargara de realizar un programa piloto orientado al desarrollo del mercado de
servicios de desarrollo empresarial SDE al mismo tiempo contara el programa con
un sistema de monitoreo, seguimiento y evaluacién de impacto y garantizara la
participacion efectiva de las regiones, siendo primordial el montaje del Sistema

Unificado de Gestion de Proyectos.
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Como toda estrategia necesita instituciones apoyo, esta fundamenta su desarrollo

en: DNP, MCTI, DNP, SENA, Colciencias, Bancoldex, FNG y MAVDT.

2.3.3.4 Innovacion y transferencia de tecnologia de punta

Es fundamental profundizar no solo en el aspecto financiero sino por el contrario
en todos aquellos aspectos tangibles e intangibles que contribuyen con la

competitividad del sector mipymes.

Dicha estrategia tendr4 como fin incentivar y crear condiciones para que las
empresas inviertan en innovacion, desarrollo tecnoldgico y transferencia de
tecnologia reflejando resultados productivos a corto, mediano y largo plazo. Por lo
tanto se debe implementar acciones tales como:

e Promover la transferencia de tecnologia de punta a las mipymes

e Fortalecer la formacion de capital humano y su vinculacion en el desarrollo de

actividades de innovacién en las mipymes

e Crear vinculos entre las Pymes y las entidades que generan conocimiento

tales como universidades, centros de desarrollo tecnolégico y centros de

investigacion e innovacion
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e Promover el sistema de propiedad industrial mediante la cofinanciacion de
obtencion de patentes, certificados de obtentor y licenciamiento de tecnologias,
aqui es fundamental resaltar el grado de importancia del sistema de registro de
marcas y patentes si se tiene en cuenta que estos factores influyen mucho en
el desarrollo empresarial a nivel nacional e internacional. Ademas es
importante sefalar que esta estrategia es avalada por el SENA, Colciencias,

MCIT, entre otros.

2.3.3.5. Promocion al uso de las telecomunicaciones TLCs

Anteriormente se habia resaltado la importancia de los sistemas de informacion y
telecomunicacion en el desarrollo empresarial, una vez mas se constata su
prevalencia a traves de la estrategia en mencién, por esta razén se optimizara los
programas de apoyo actuales que permitan un mayor nimero de empresas que
utilicen las TICs como herramientas para disminuir costos y mejorar sus niveles de
competitividad, todo este esfuerzo con la contribucion del Plan Nacional de
Tecnologias que desarrolla actualmente el Ministerio de Comunicaciones,
igualmente se profundizara en la correccion de factores que limitan la adopcion y
uso generalizado de las TICs por parte de las mipymes, contando con la

participacién del Ministerio de Comunicaciones, DNP y MCIT.?°

0 politica del Gobierno Nacional para el Apoyo de la Mipyme, Documento Conpes 3484, 54
Congreso Nacional de la Mipyme 2007, Promocién del uso del TIC, Documento en Internet, URL:
http:// www.presidencia.gov.co Bogota D.C 13 de Agosto de 2007.
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2.3.3.6. Acceso a laformacién para el trabajo

Su finalidad es capacitar el recurso humano de las microempresas y las pymes
para el mejoramiento de su productividad y competitividad, siguiendo una serie de
acciones encaminadas a la formacion especializada y actualizada en términos
tecnoldgicos del recurso humano, ubicando al trabajador como eje fundamental en

el proceso de desarrollo econémico empresarial.

Es de suma importancia incentivar al recurso humano a través de convocatorias
educativas donde exista la posibilidad de interrelacionar ideas que concluyan en

objetivos comunes. Todo este esfuerzo estara avalado por el SENA.

Establecimiento de mecanismos de acceso a mercados

Es un factor determinante para el sector mipymes incrementar su participacion en
el mercado tanto a nivel nacional como internacional, por esta razén se facilitara el
acceso de las microempresas y pymes a nuevos mercados especialmente
internacionales ya que son garantes de surgimiento; por ello el Gobierno Nacional
a través de Proexport, contara con herramientas de informacion, conocimiento y
penetracion que sean adecuadas para realizar acuerdos comerciales con

mercados internacionales.
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De igual forma se fomentara el acceso de las mipymes a las compras del estado,
dando como resultados beneficios econémicos para el sector, toda esta labor a

través de la contribucién del DNP y Proexport.

2.3.3.7 .Fomento al emprendimiento

El factor emprendimiento actia como estimulador a cadenas de valor con
potencial real de mercado, que permiten ampliar la base empresarial y generar
cambios sustanciales en la estructura productiva nacional; siendo congruente con
el objetivo de la estrategia es necesario llevar a cabo un ejercicio de evaluacion de

impacto aplicada a los mecanismos articulados.

En esta misma linea se desarrollaran instrumentos de financiacion especificos
para diversas fases del proceso productivo, ademas se fortaleceran las redes de
cooperacion entre las universidades, sector privado y entidades del estado, para la
realizacion de esta labor se contara con el aporte del MCIT, SENA, DNP, Accién

Social y Dansocial.

2.3.3.8. Articulacion productivay asociatividad empresarial

Es indispensable implementar estructuras de integracion empresarial
encaminadas a promover la asociatividad entre empresas para generar economias

de escala, aumentar su poder de negociacion, incursionar en nuevos mercados,
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desarrollar proyectos tecnoldgicos, de innovaciébn y acceder a recursos de
financiamiento, por lo cual se requiere aplicar estrategias de asociatividad
empresarial que contemplé el apoyo, acompafiamiento y accesoria para el
desarrollo y fortalecimiento de clusters, ademas de fortalecer la integracion
internacional de las mipymes a partir de acuerdo comerciales externos, contando

con el apoyo permanente del MCIT.

2.4. DESARROLLO LEGISLATIVO A FAVOR DE LA MIPYME

Para el Estado Colombiano y su sector econdémico mipyme es de gran importancia
consagrar su desarrollo bajo normas legislativas, teniendo en cuenta la claridad y
precision que este tipo de elementos normativos efectian sobre cada una de las

actividades que se pretendan desarrollar en dicho nucleo empresarial.

2.4.1 Ley 590 del 2000 como instrumento en la promocién del desarrollo de la

micro, pequefia y mediana empresa

Con la ley mipymes como se ha denominado; Colombia da un paso fundamental al
reconocer al sector como un actor principal en el desarrollo del pais y se logra el
objetivo de entregar un instrumento esencial tanto para la reactivacion de la

economia nacional en corto plazo, como para el establecimiento de una verdadera
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Politica de Estado que le permitirh al sector su fortalecimiento, proyeccion y

permanencia en el mediano y largo plazo.*

Teniendo en cuenta que la economia Colombiana fundamentalmente esta
constituida por micro, pequefias, medianas empresas y al mismo tiempo estas son
el nicho empresarial mas atrasado y con crecientes dificultades econémicas que
hacen imposible su surgimiento, el Estado se concientiza y da inicio al
planteamiento de una ley que las rija y de alguna forma les de seguridad en su
desarrollo, sabiendo de antemano la importancia que ejercen en la economia

Colombiana.

Ademés por primera vez el Estado mediante una ley, adquiere elementos para
fomentar la creacion de nuevas empresas de tamafio micro, pequefio y mediano y
de esta manera promocionar el fortalecimiento de una nueva cultura empresarial,

gue sea protagonista en futuras generaciones empresariales.

2.4.1.1 Objetivo de la ley mipyme 590 del 2000

Objetivo: Promover el desarrollo integral de las micro, pequefias y medianas
empresas en consideracion a sus aptitudes para la generacion de empleo, el

desarrollo regional, la integracién entre sectores econdémicos, el aprovechamiento

! Gaceta del Congreso de Colombia, Ley 590 de 2000, como instrumento en la promocién del
desarrollo empresarial, Bogota D.C 16 de Agosto de 2000.
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productivo de pequefios capitales y teniendo en cuenta la capacidad empresarial

de los Colombianos.??

A partir de este objetivo, el Estado da inicio al proceso de formulacion de
estrategias transformadas en acciones encaminadas al surgimiento del sector
empresarial. Sin embargo actian una serie de aspectos cruciales que de alguna u
otra forma influyen en el logro de la propuesta estatal, como el grado de
compromiso de la empresa privada con el desarrollo del sector mipymes, la

formulacién de una politica exterior por parte del Estado, entre otros aspectos.

2.4.1.2 Justificacion de la ley 590 de 2000

El Estado expide la ley mipyme con la finalidad de promocionar las micro,
pequefas y medianas empresas, teniendo en cuenta la participacion que tienen en
la economia nacional, conociendo de antemano sus fortalezas y debilidades y el
impacto que tienen los paises desarrollados o industrializados frente a dichas

empresas.

En Colombia las mipymes contribuyen considerablemente en la produccion
nacional y su crecimiento soporta al desarrollo global de nuestra economia, por

esta razén se da la necesidad de crear una ley orientada a mejorar las condiciones

%2 Gaceta del Congreso de Colombia, Ley 590 de 2000, Objetivo, Bogota D.C 16 de Agosto de
2000.
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para su creacion y operaciéon con miras a cumplir lo enmarcado en el propésito
constitucional segun el cual el Estado “estimulara el desarrollo empresarial”’

(articulo 333 C.P).%

Por otro lado el sector mipymes se ha caracterizado por desarrollarse en la
informalidad, gracias a la estructura econémica tan rigida que posee Colombia,
insuficientemente diversificada y débilmente articulada; siendo un pais que
muestra distorsiones de los mercados de los factores productivos consolidando
desventajas para las mipymes, a causa de esto la ley pretende eliminar ese tipo
de obstaculos para el desarrollo del sector. Ademas el Estado debe ser racional,
observando que el desarrollo de las mipymes trae consigo beneficios tales como,
menores tasas de desempleo, mejor distribucion del ingreso, reduccion en la
concentracion del poder econdmico y por supuesto mayor estabilidad politica y

equidad social.

Complementario a lo anterior la ley incentiva la especializacion de las mipymes, a
través de vinculos con otros entes en calidad de proveedores o subcontratistas lo

cual enriquece las relaciones interempresariales e intersectoriales del pais.

Asi mismo, el Estado comprende que las mipymes enfrentan significativas
dificultades que merman sus posibilidades de expansion, dando como resultado

obstaculos que se presentan en sus relaciones con el mismo Estado; a partir de la

2% Constitucién Politica de Colombia, articulo 333, Bogota D.C, Legis Editores S.A. 2006.
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expedicién de la precitada ley, se pretende erradicar todo tipo de brechas que

impidan el surgimiento del sector.

Frente a este gran avance de orden legal se considera que lo importante es que el
Estado de inicio al cumplimiento de la ley, siendo congruente con su objetivo y

estableciendo pautas para su debido desarrollo legislativo.

2.4.1.3 Antecedentes legislativos de la ley 590 del 2000

El Estado Colombiano ya habia venido trabajando en el tema, puesto que el
Congreso de la Republica no ha sido ajeno a la suerte de tales empresas, pues ya
en 1988 se promulgo en su favor la ley 78, siendo la primera en Colombia en este
tema; sin embargo, fue superada por las fluctuaciones del modelo economico del
pais, y sus instituciones que generaron limitantes para su aplicacion. A partir de
este suceso es conveniente crear una ley que no solo sea su reemplazo sino que
por el contrario sirva de instrumento juridico acorde a la evolucion econémica del
pais; de esta forma se da paso al establecimiento de la ley mipymes 590 del

2000.%*

?* Gaceta del Congreso de Colombia, ley 78 de 1988, Bogota D.C 21 de agosto de 1988.
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2.4.1.4 Aspectos positivos e innovadores de la ley mipyme

La ley mipyme es una contundente herramienta de la politica de estado, enfocada
en el surgimiento de la mipymes rurales y urbanas reconociéndoles su importancia
como componente fundamental del tejido empresarial e industrial del pais y su
impacto social y politico para la nacion; es claro que el interés ademas de ser
economico es social lo cual contribuye al sano desarrollo sostenible de Colombia
en aras de su transformacion industrial. A continuacion se relacionan significativos

aspectos innovadores y positivos que se obtiene a través de la ley mipymes:

2.4.1.4.1 Creacion de Consejos Superiores

El Estado crea dos Consejos Superiores, uno para las microempresas y otro para
las pequeiias y medianas empresas, teniendo como funcion principal la ejecucion,
disefio e implementacion de todas las politicas del estado entorno del desarrollo
de las mipymes. Ademas asigna funciones y responsabilidades a todo tipo de
entidades del estado que tengan vinculo directo o indirecto con las mipymes como
el SENA, Colciencias, Bancoldex, Proexport y el Fondo Nacional de Garantias, al
mismo tiempo dichas instituciones informaran anualmente a la Secretaria Técnica
de los Consejos Superiores la cuantia de recursos que destinaran al fomento de

programas y resultados de los mismos.
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2.4.1.4.2 Acceso a mercados de bienes y servicios

Se implementan mecanismos que faciliten todo tipo de procedimiento que le
garantice a la micro, pequefia y mediana empresa, el cumplimiento de los
requisitos y tramites relativos a pedidos, recepcion de bienes y servicios,
condiciones de pago y acceso a la informacion. Ademas se plantea la realizacion
de convenios en los cuales se expresan que las entidades publicas del orden
nacional, departamental y municipal preferiran ser abastecidas con suministros y

servicios de las mipymes nacionales.

2.4.1.4.3 Desarrollo tecnolégico y talento humano

A través de los recursos de FOMIPYME, EMPRENDER se financian proyectos,
programas Yy actividades para el desarrollo tecnologico de las mipymes, su
fomento y promociéon. Igualmente se establece que el Fondo Emprender
profundizara en la destinaciébn de recursos al fortalecimiento de las mipymes

rurales.

De otra parte se implementan programas educativos para las mipymes y la
creacion de empresas y Consejos Consultivos para el relacionamiento de la
educacion media con el sector empresarial, teniendo como fundamento los

convenios entre la academia y el sector productivo.
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2.4.1.4.4 Acceso a mercados financieros

El Gobierno Nacional en coordinacién con la Junta Directiva del Banco de la
Republica, decidiran la cuantia de recursos monetarios del sistema financiero que
en calidad de prestamos e inversiones deberan destinar los establecimientos

bancarios al fomento y desarrollo del sector mipymes.

2.4.1.4.5 Creacion de empresas

Se estimula la creacion de empresas, a través del programa Jovenes
Emprendedores, ya que el Gobierno Nacional esta dispuesto a formular politicas
gestionadas por jovenes técnicos y tecnélogos. Dichas politicas se ejecutaran en
conjunto con el Instituto de Fomento Industrial IFI y el Fondo Nacional de
Garantias encargados de determinar el monto y las condiciones especificas para

las lineas de crédito y para los avales destinados a los creadores de mipymes.
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3. POLITICA DEPARTAMENTAL PARA EL APOYO A LAS MIPYMES

La politica de competitividad y apoyo a la micro, pequefia y mediana empresa del
Departamento de Santander, tiene como fin afianzar y fortalecer las capacidades
empresariales regionales y subregionales mediante la destinacién de la inversion
publica y privada en aquellas obras de beneficio general que ofrezcan mejores
condiciones para el crecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas y la
generacion de empleo productivo y ante todo para el mejor acceso de todos los
santandereanos a las oportunidades del mercado en condiciones justas y

equitativas.

3.1 EL PLAN DE DESARROLLO “SANTANDER INCLUYENTE” 2008-2011
FRENTE A LA POLITICA DE FOMENTO A LA MIPYME

El Departamento de Santander sobre la base de mejorar la productividad y
competitividad en los sectores prioritarios de la economia, y teniendo en cuenta
que uno de ellos es el sector mipymes esta dispuesto a analizar detalladamente su
comportamiento. Por ello dentro del diagnostico econdmico y social contenido en
el Plan de Desarrollo, se establece que el Departamento desde 1993 es la cuarta

economia de la nacién con un 6.53%?2° de participacion en el PIB colombiano para

% Fuente DANE “Participacion porcentual del Producto Interno Bruto Departamental, a precios
corrientes 2000-2006"
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el afio 2006; presentando un crecimiento econdémico desde 1990 hasta 2006 del

20,5%>2°

Actualmente el tamafio de la economia santandereana es menor que la de
Bogota, Valle y Antioquia, pero es importante resaltar que ha venido ganando
participacion en el contexto nacional. Durante la dltima década la tasa de
crecimiento compuesta de la participacion del PIB de Santander estuvo a la

delantera de la mayoria de los departamentos.

3.1.1 Estructura Productiva de Santander

Las principales actividades economicas que conforman la estructura productiva de
Santander segun estudios del DANE para el afio 2005 son: el sector servicios con
el 35% de participacion, seguido del industrial con un 24%, el agropecuario
silvicultura y pesca con el 14%, comercio 9%, construccion 7%, electricidad agua y

alcantarillado 2%, mineria 2% y otros sectores el restante 7%.

Indudablemente el Departamento de Santander cuenta con una estructura
econOmica con alta participacion a nivel nacional, ademas es claro que a traves de
sus exportaciones se ha venido incrementando el nivel de crecimiento economico,
y con el fortalecimiento al sector de las mipymes se espera consolidar un

desarrollo con equidad social que beneficie a todos los santandereanos.

% Calculos Secretaria de Planeacion de Santander

100



Figura 9: Estructura Productiva de Santander

ESTRUCTURA PRODUCTIVA SANTANDER

@ SERVICIOS
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® COMERCIO
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24% B ELECTRICIDAD,GAS ,AGUA 'Y
ALCANTARILLADO

O MINERIA

Fuente: Departamento Nacional de Estadisticas DANE

Si bien es cierto Santander ha capitalizado su potencial industrial, convirtiéndose
en el cuarto departamento industrializado de Colombia con una participacion del
10% en la produccion nacional; Sin embargo, es importante precisar que la
actividad industrial esta compuesta principalmente por la actividad de refinacién en
un 78.1% y las demas actividades representan el 21.9%, observandose el gran
impacto de la refinacion de petréleo en la participacion de la industria
santandereana. De otra parte es necesario destacar el gran desarrollo que en los

altimos afos ha presentando la industria avicola, pasando de ser una actividad
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eminentemente artesanal a una actividad con caracteristicas industriales

generando cerca de 40.800 empleos directos y 78.000 indirectos.

Figura 10: Distribucion de la actividad industrial en Santander

ACTIVIDAD INDUSTRIAL DEL DEPARTAMENTO DE
SANTANDER

13%
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B ALIMENTOS

19%

O BEBIDAS

Fuente: Encuesta Nacional Manufacturera.

En la figura se puede observar el gran impacto de la refinacion de petréleo en la
industria santandereana. De otra parte es importante analizar el tema de las
exportaciones, sefialando que Santander es el doceavo departamento exportador,
notdndose segun el DANE un incremento del 58.37% en la variacion de

exportaciones entre el afio 2006 y 2007.

El mercado de nuestros productos se concentran en Venezuela (41.11%) seguido

de Suiza (25.8%), Estados Unidos (13.69%), Alemania (6.28) y Ecuador (5.12%) y
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esta representado esencialmente por productos agropecuarios tales como carnes,

café, grasas y aceites animales y vegetales, asi como el oro a Suiza®’.

Figura 11: Destino de las exportaciones Santandereanas 2006 - 2007

EXPORTACIONES DEL DEPARTAMENTO DE
SANTANDER

O VENEZUELA
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B ECUADOR

Fuente: Mincomercio

3.1.2 Santander una empresa formal para todos

Dentro de las estrategias consignadas en el Plan de Desarrollo de Santander, se
contempla la formalizacion de las actividades desarrolladas por la micro y la
famiempresa, dado a que la constitucion de nuevas empresas, es un indicador que
expresa confianza y seguridad en la economia, facilitando la inversion publica y

privada. Las cifras entregadas por la Cadmara de Comercio sefialan que durante

%" plan Departamental de Desarrollo, Santander incluyente 2008-2011, Estructura Productiva de
Santander, Pag.67.
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los ultimos cuatro afios se han creado en promedio anual 9.023 empresas, de las
cuales las micro representan el 99.94%, las pequefias el 0.03%, las medianas

0.01% y la grande 0.01%.

Figura 12: Clasificacion empresarial del Departamento de Santander

- SECTRO MIPYMES EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER

@ MICRO

m PEQUERAS
O MEDIANAS
O GRANDES

Fuente: Camara de Comercio de Bucaramanga

En el tema de la formalidad empresarial se observa que la microempresa tiene en
Santander una participacion considerable en cuanto a la formalizacion de la
actividad econdmica y por otra parte se sabe que gran parte de la informalidad
esta basada en pequefia famiempresa. Esta clase de empresas,
fundamentalmente por su capacidad econOmica, no siempre pueden

modernizarse en términos de productividad, competitividad e inclusion social.

Para avanzar en este aspecto, el Gobierno departamental con la implementacion
de la estrategia Santander una empresa formal para todos, se propone trabajar

durante el actual periodo constitucional en el apoyo a la conformacion de
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colectivos empresariales de produccion, comercializacibn y prestacion de
servicios, que fomenten la asociatividad de personas y pequefias unidades
econOmicas, dado a que la asociatividad hace viable la productividad y la
competitividad, factores claves del desempefio econdémico y ademas posibilita
empleo digno, sostenible y con seguridad social, o cual constituyen importantes
factores de desarrollo incluyente. De igual manera se pretende durante el presente

cuatrienio promover los Polos de Desarrollo Armonico PODEMOS.

3.1.2.1 Condiciones actuales y potenciales de la micro, pequefiay mediana

empresa en el Departamento de Santander

En los dltimos afios se ha incrementado el numero de empresas inscritas en la
Céamara de Comercio de Bucaramanga, pasando de 36.282 empresas en el 2004
a 42.615 empresas inscritas en el 2007, de ellas el 94% son microempresas, el
4.5% pequefia empresa; el 1.1% mediana y el 0.4% grande®®. En cuanto a la
participaciéon en el PIB nacional, el departamento de Santander presento un
crecimiento econdémico pasando del 6.1% en el 2004 al 6.4% en el 2005,
ubicAndose como el cuarto departamento a nivel nacional que mas gano
participacion en Colombia, esto debido béasicamente a la actividad de

refinanciacion, realizada por el complejo industrial de ECOPETROL.

%8 plan Departamental de Desarrollo, Santander incluyente 2008-2011, linea estratégica 5:
Santander una empresa formal para todos.
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Como otro desarrollo importante del departamento en materia empresarial, vale
destacar la estrategia territorial de 16 municipios alrededor de las cadenas de
valor de Calzado. Confecciones, Joyerias, Alimentos, Cafia Panelera, Guayaba-
Bocadillo y Turismo, asi como el sector transversal de los Servicios Publicos
desarrollando acciones estratégicas relacionadas con Cooperacion Internacional,

Marketing Territorial y Actividad Socioecondmica.

3.1.2.2 Objetivo de la propuesta Santander una empresa formal

El objetivo de la referida propuesta consiste en contribuir al desarrollo productivo y
competitivo de los sectores econdmicos del Departamento y al mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacion rural y urbana, mediante el desarrollo de

oportunidades de empleo y crecimiento econémico.

Para cumplir con el objetivo de fomento a las mipymes anteriormente expuesto, el

Departamento se ha planteado diversas acciones a corto, mediano y largo plazo:

e Apoyar la constitucion de 20 Colectivos Empresariales de produccion,

comercializacion y prestacion de servicios.

e Promover la creacion de seis polos de desarrollo arménico — PODEMOS
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Apoyar la capacitacion y formacién de 200 personas (100) hombres y (100)
mujeres para que constituyan colectivos de produccion, comercializacion y de

prestacion de servicios.

Incentivar el fortalecimiento del sector empresarial de Santander en aspectos
como la asistencia técnica, mejoramiento de procesos, innovacién, calidad,

junto a procesos asociativos para la incursion a mercados.

Apoyar la constitucién del Fondo Regional Emprender para la financiacion de

pequefios empresarios e innovadores.

Fomentar proyectos productivos agropecuarios y agroindustriales.

Apoyar la cofinanciacion de 400 pequefias unidades empresariales de
produccién, comercializacién y prestacion de servicios a través de programas

de microcredito del departamento de Santander.

Desarrollar la identidad de los productos santandereanos logrando su

comercializaciéon a nivel nacional e internacional.

Fomento y apoyo a la apropiacion de tecnologias en procesos empresariales.

IDESAN sera el ente financiero encargado de impulsar el desarrollo de las
mipymes a través de la otorgacion de créditos de fomento a proyectos

productivos de dicho sector.
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e Apoyar el proceso de creacion de un Centro de Desarrollo de Soluciones

Informaticas que beneficie a los empresarios de Santander.

3.1.3 Internacionalizacion de las mipymes santandereanas

Con el propdsito de lograr la competitividad de las mipymes dentro de una
economia globalizada, se hace necesario implementar una politica publica
regional con el fin de orientar el aparato productivo a la satisfaccion de la
demanda internacional, generada por los tratados del libre comercio que esta

celebrando Colombia.

El proceso de internacionalizacién de la economia santandereana tendra que
afrontar grandes retos y superar algunas desventajas que tiene el departamento
de Santander por ser region mediterranea alejada de puertos y fronteras hecho
gue afecta negativamente sus posibilidades de competir con otras regiones y
paises, esta situacion se agrava por ser uno de los pocos territorios que en el pais
no cuenta con regimenes especiales que estimulen la actividad empresarial. Sin
embargo Santander posee el recurso humano calificado, empresarial y productivo
capaz de reconvertir y dirigir su oferta hacia mercados internacionales lo cual se
ha demostrado durante los ultimos afios donde se ha incrementado la tasa de

exportacion de Santander.
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Para los santandereanos, es fundamental aprovechar de manera efectiva la
posibilidad de hacer realidad el proyecto de creacién de Zonas Francas en el
departamento®. El rol del gobierno departamental sera incentivar, facilitar y crear
las condiciones adecuadas para que se potencialice la actividad empresarial de la
region y se incremente la inversion productiva en la misma, logrando con ello el

bienestar de los santandereanos y el crecimiento econémico del departamento.

En el Departamento de Santander actualmente existen dos proyectos
encaminados al logro de la internacionalizacién de las mipymes: El primero en
marcha llamado Zona Franca Metropolitana, concebido inicialmente por
empresarios del Departamento, con el apoyo de instituciones locales como la
Camara de Comercio de Bucaramanga, Comision Regional de Competitividad
“Santander Competitivo”, la Asociaciéon Nacional de Industriales ANDI- Seccional
Santander, y las Alcaldias del Area Metropolitana de Bucaramanga; dicho
proyecto requiere el apoyo decidido de la administracién departamental para
hacer realidad esta importante herramienta de competitividad y productividad para
las empresas del departamento con grandes perspectivas de impacto en el

desarrollo social y econdmico regional.

El segundo proyecto, denominado Marketing Territorial del Departamento de

Santander propende por estructurar y formular los Planes de Mercadeo Interno y

? Gaceta del Congreso de la Republica. Ley 1004 de 2005. Bogota D. C. 5 de Septiembre 2005.
Decreto 4051 de 2007
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Externo de la Region y el Plan de Medios de manera integral, e implementar
acciones piloto para su gestion; para ello requiere utilizar como insumo
fundamental los resultados del diagnostico sobre identidad e imagen y ventajas
competitivas ya desarrollado. La fase de formulacién contempla en primera
instancia la estructuracion de una Base Relacional de Datos con los resultados
del diagnostico, para identificar los sectores productivos, instituciones y simbolos
gue contribuyen a los objetivos del proyecto en términos de gestionar la identidad,
autoimagen, el posicionamiento del Departamento a través de sus productos y

servicios y la atraccién de turistas, inversionistas y visitantes a la regién.*

La politica de comercio exterior del sector mipymes pretende incrementar las
exportaciones de Santander para alcanzar una mayor participacion en el total de
las exportaciones Colombianas, con una importante presencia de productos
santandereanos generados por la micro, pequefia y mediana empresa. Ademas
de procurar la aprobacion de una zona franca en Santander y mejorar la
plataforma logistica para disminuir los costos de flete de las mercancias a

exportar.

3.1.4 Santander empresa turistica

Consciente de las potencialidades de desarrollo turistico que tiene el

departamento, en el Plan de Desarrollo 2008-2011 se contempla la linea

% plan Departamental de Desarrollo, Santander incluyente 2008-2011, linea estratégica 6.
Internacionalizacién de la economia Santandereana.
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estratégica Santander, ruta turistica para Colombia y el mundo, en la cual se
establece que en el Departamento de Santander se organiza, promueve y articula
el desarrollo sostenible de las mipymes dedicadas al turismo, a través de la
creacion de destrezas competitivas en ambientes que motiven la innovacion,
mediante procesos integradores, concertados y descentralizados. Esta accion
estd encaminada a fortalecer el sector mipymes turistico como actividad
econdmica que tiene la capacidad de generar empleo y de contribuir al desarrollo

econdmico, social, cultural y ambiental del departamento de Santander.

El panorama turistico actual, permite sefialar que en el departamento existen 32
municipios con alto potencial turistico, de los cuales 15 han logrado un importante
desarrollo en dicha actividad, caracterizandose por la presencia de empresas
prestadoras de servicios turisticos sobre todo en las Provincias Comunera y
Gualentina, destacandose el turismo de aventura. Gracias a este desarrollo Pro-
export estd vendiendo nuestro departamento como destino de aventura a nivel

internacional.**

En convenio con organismos del orden departamental y nacional se ha logrado
desarrollar procesos de capacitacion y sensibilizacion en el 50% de los municipios
definidos con potencial turistico, destacandose entre ello la formacion de gestores

turisticos y prestadores de servicios.

%! plan Departamental de Desarrollo, Santander incluyente 2008-2011, linea estratégica 4.
Santander, ruta turistica para Colombia y el mundo.
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En cuanto al sector mipymes turistico; el Gobierno Departamental tendra como

meta a un plazo no mayor de cuatro afios:

e Incrementar la participacion del sector turismo en un 0.02% del PIB del

Departamento de Santander.

e Apoyar la capacitacion, sensibilizacién y concientizacién de los operadores y
prestadores del turismo y de las comunidades en las areas priorizadas en las

regiones turisticas.

e Formular un portafolio de proyectos de fortalecimiento de la cadena productiva

del turismo en Santander e identificar las fuentes de financiacion.

e Articular las organizaciones de la comunidad, entidades del sector privado,
academia y actores de la cadena productiva del turismo en el departamento de
Santander por medio de una red que mejore la seguridad y la operacién

logistica del sector.

3.1.4.1 Sector cultural artesanal

Las actividades culturales artesanales son un reglén importante de la economia,

por cuanto generan ingresos para el turismo, a través de festivales, salones de
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artes, ferias artesanales. Estos eventos son igualmente fuente de empleos
directos e indirectos en diferentes sectores de la economia como artesanos,

hoteles, restaurantes entre otros.

De otra parte, es importante concientizarnos del abandono que ha tenido el sector
artesanal en el departamento de Santander, reflejandose en su bajo crecimiento
econdmico, razoén por la cual el gobierno departamental ha implementado una

serie de propuestas con las cuales se pretende lograr su surgimiento:

e Promover el desarrollo empresarial artesanal del departamento en todas sus
expresiones y productos, fomentando su divulgacion en eventos nacionales e

internacionales.

e Realizar por lo menos un evento anual de capacitacion integral a 220

artesanos de la provincia.

e Consolidar ocho colectivos de empresas artesanales que busquen alternativas
integrales y conjuntas, mediante programas de capacitacion, produccion y
promocién empresarial.

e Impulsar una imagen de marca de la empresa artesanal de Santander con

miras asegurar su posicionamiento en el mercado nacional e internacional.
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Realizar convenios con entes bancarios departamentales y nacionales que

garanticen financiacién a todos aquellos proyectos artesanales.
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4. EL SOCORRO FRENTE A LA POLITICA DE FOMENTO A LAS MIPYMES

4.1 HISTORIA DEL DESARROLLO EMPRESARIAL EN EL MUNICIPIO

El Municipio del Socorro fue fundado en el siglo XVII el 16 de junio de 1.683 y dos
siglos mas tarde convertido en la Capital del Estado Soberano de Santander y
reconocido como Municipio en los afios 1.861-1.887, respectivamente. El Socorro,
Capital de la Provincia Comunera, quien fuese la Capital Textilera del Virreinato,
epicentro comercial de la comarca y Capital del Estado Soberano de Santander,
cuna del primer centro manufacturero de las poblaciones del Nuevo Reino de
Granada, cuyos productos eran los Unicos exportables, afronta hoy en dia la triste
realidad de ver como ha dejado de ser la prospera ciudad de tiempos pasados,
viéndose rezagada y resignada a que sus industrias se cierren y muchas otras se
vayan, debido a la falta de alternativas para desarrollar un mayor crecimiento
empresarial y a la competencia por parte de las grandes industrias y empresas
que cuentan para su desarrollo y promocion con infraestructuras que le permiten

ser competitivas en un mercado globalizado.

El Socorro depende fundamentalmente de la actividad agropecuaria, micro

empresarial, comercial y turistica. Se destacan la produccion de tomate, citricos,

cafia y café en la parte agricola y la ganaderia de doble propdsito, dentro del
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sector pecuario; sigue en orden de importancia el comercio al detal. El turismo, al
igual que el sector microempresarial, se vislumbra como alternativa de crecimiento
econémico y como fuente de generacion de empleo a la vez que contribuye a elevar
el nivel de vida de la poblacién en general®.

Los productos fabricados por los microempresarios se comercializan en la ciudad
del Socorro principalmente por ser este el lugar sede de sus fabricas y constituir
su principal mercado; en segundo lugar se encuentran otras ciudades del
departamento constituidas principalmente por la capital del departamento y por
pequefas poblaciones de la provincia comunera, constituyéndose el departamento
de Santander en su principal mercado. Algunas empresas exportan y otras lo han
hecho en alguna ocasion pero no directamente, sino por intermedio de una
comercializadora que ha comprado sus productos para ser llevados al extranjero

con una marca diferente a la de las microempresas del Socorro.

La principal razén para que el mercado se encuentre limitado al departamento de
Santander tiene que ver con su poco capital de trabajo, los altos costos del dinero
e imposibilidad de financiacion, del mismo modo que la baja productividad que les

impide ser competitivas con los productos elaborados en otras regiones del pais.

% Departamento Nacional de Planeacion - Dinamica y Potencial Productivo y Comercial de la
Microempresa en el Nororiente Colombiano
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Dentro de las organizaciones no gubernamentales que contribuyen al
fortalecimiento del sector empresarial se destaca la Asociacion de
Microempresarios del Socorro y la Provincia Comunera “AMESPROCOM?”, la cual
es una entidad sin &nimo de lucro, que tiene como fin principal promover el
desarrollo socio-econémico de los microempresarios y sus asociados, asi como
satisfacer las necesidades y expectativas de consumidores, clientes,
distribuidores, accionistas, trabajadores y entidades interesadas a traveés de sus
servicios y de la gestidon de sus negocios, contribuyendo con el mejoramiento de la
calidad de vida de la comunidad de la Provincia Comunera y el desarrollo del la

region.

4.2 SITUACION ACTUAL DE LAS MIPYMES EN EL SOCORRO

4.2.1 Estructura econémica del Municipio del Socorro

La estructura econémica del municipio se fundamenta como se dijo anteriormente
en los sectores agropecuario, comercial, industrial y de servicios. Para mayor
ilustracion, a continuacién se presenta una clasificacion de los establecimientos

segun su actividad econdémica.
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Cuadro 1:

Clasificaciéon de establecimientos segun su actividad

No Actividades Cantidad | Sector
1| Tienda 183 | Comercial
2 | Miscelanea y Cacharreria 63 | Comercial
3 | Restaurantes, cafés, bares y similares 62 | Servicios
4 | Prendas de vestir y calzado 59 | Comercial
5 | Mantenimiento y reparacién de vehiculos automotores 40 | Servicios
6 | Fabricacion y transformacién de productos alimenticios 34 | Industrial
7 | Salones de belleza 31| Servicios
8 | Clinicas y establecimientos de salud 28 | Servicios
9 | Servicios relacionados con las telecomunicaciones 28 | Servicios

10 | Cafeterias, heladerias, loncherias, salén de onces 26 | Servicios

11 | Fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel 25 | Industrial

Comercio al por menor de libros, periédicos, materiales y

12 | articulos de papeleria 24 | Comercial

13| Tienda mixta 22 | Comercial

14 | Drogueria, farmacias y cosméticos 19 | Comercial

15 | Servicios de consultaria profesional, contaduria y afines 19 | Servicios

16 | Agropecuarias y veterinarias 18 | Comercial

17 | Muebles y accesorios para el hogar 16 | Comercial

18 | Hoteles, hostales, y otros lugares de alojamiento 16 | Servicios

19 | Ferreterias y articulos eléctricos 15 | Comercial

20 | Ebanisterias, carpinterias 15 | Industrial

21 | Billar, campo de tejo, bolo 15| Servicios

Partes, piezas (autopartes y accesorios)de lujos para
22 | vehiculos automotores 14 | Comercial
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23 | Mantenimiento y reparacion de electrodomésticos 14 | Servicios
24 | Supermercados 12 | Comercial
25 | Restaurantes de comidas rapidas y pizzerias 12 | Servicios
26 | Fabricacion de muebles y accesorios de madera 11| Industrial
27 | Ornamentacion e instalacién de vidrios y ventanas 11 | Industrial
28 | Venta de combustibles y lubricantes 9 | Comercial
29 | Floristerias 9 | Servicios
30 | Peluqueria 9 | Servicios
31| Compraventa y prenderias 8 | Comercial
32 | Joyerias, relojerias y piedras preciosas 8 | Comercial
33| Fotografias 8| Servicios
34 | Montallantas y lavaderos de vehiculos 8 | Servicios
35 | Taller de reparacién eléctrica y mecénica 8 | Servicios
36 | Deposito de materiales para la construccion 7 | Comercial
37 | Bancos y demas instituciones financieras 7 | Financiera
38 | Fabricacion de recipientes de madera 7 | Industrial
39 | Actividades de practica odontoldgica 7 | Servicios
40 | Almacenamiento y deposito 7 | Servicios
41 | Aparcaderos o parqueaderos 7 | Servicios
42 | Mantenimiento y reparacién motocicletas, partes y accesorios 7 | Servicios
43 | Otras actividades complementarias del transporte 7 | Servicios
44 | Productos textiles excepto las confecciones 6 | Comercial
45 | Marqueteria y vidriaria 6 | Comercial
46 | Servicios de educacion 6 | Servicios
47 | Cigarreria, rancho y licores 5 | Comercial
48 | Comercializacion al por menor de frutas y verduras 5 | Comercial
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49 | Comercio al por mayor de materias primas agropecuarias Comercial
50 | Micromercados Comercial
51 | Imprenta, litografias, tipografias, e industrias conexas Industrial
52 | Talabarterias Industrial
53 | Mantenimiento y reparacion de maquinaria y equipo ncp Servicios
54 | Remontadora de calzado Servicios
55 | Servicios de mensajeria Servicios
56 | Comercio al por menor de articulos para la confeccion Comercial
Comercio al por menor de carnes, productos carnicos,
57 | pescados y productos de mar Comercial
Muebles, maquinaria y equipo de oficina, computadores y

58 | programas de computo y sus accesorios Comercial
59 | Vehiculos, automoviles, motos, bicicletas y sus accesorios Comercial
60 | Fabricacion de calzado en cuero y materiales textiles Industrial
61 | Otras actividades relacionadas con la salud humana ncp Servicios
62 | Salas de video juegos Servicios
63 | Tapiceria Servicios
64 | Compraventa y administracion de bienes Comercial
65 | Maquinaria, equipos, accesorios para agricultura y ganaderia Comercial
66 | Juegos de azar Juegos
67 | Actividades de radio y television Servicios
68 | Clubes sociales Servicios
69 | Cooperativas Servicios
70 | Discotecas Servicios
71 | Informatica y actividades conexas Servicios
72 | Reciclaje, desperdicios y desechos metalicos Servicios
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73 | Servicios funebres Servicios
74 | Comercio al por menor de productos de consumo domestico Comercial
75 | Plasticos y empaques para alimentos Comercial
Fabricacion de bicicletas y sus accesorios, sillones de ruedas
76 | para discapacitados Industrial
77 | Fabrica de partes de calzado Industrial
78 | Fabricacion de partes,piezas y accesorios para vehiculos Industrial
79 | Industria de la madera Industrial
80 | Arte, disefio y composicion Servicios
81 | Cerrajerias Servicios
82 | Gimnasios Servicios
83 | Mantenimiento y reparacion de equipos electrénicos Servicios
84 | Salas de cines y alquiler de peliculas en auditorio y cine Servicios
85 | Seguros generales Servicios
86 | Trabajos de electricidad Servicios
87 | Transporte colectivo regular de pasajeros por via terrestre Servicios
88 | Comercio al por mayor de leche, productos lacteos y huevos Comercial
Comercio al por menor de articulos de ferreterias, cerrajerias
89 | y productos de vidrio ncp Comercial
90 | Comercio al por menor de discos Comercial
91 | Comercio al por menor de pinturas Comercial
Comercio al por menor de equipos quirdrgicos y aparatos
92 | ortésicos y protésicos Comercial
93 | Comercio al por menor de pinturas Comercial
94 | Elaboracién de productos del petréleos fuera de refineria Industrial
95 | Fabrica de colchones Industrial
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96 | Fabricacion de aparatos de distribucion y control de energia 1| Industrial

97 | Fabricacion de articulos de hormigén, cemento y yeso 1| Industrial

98 | Fabricacion de articulos de plastico ncp 1| Industrial

Fabricacion de carrocerias para vehiculos automotores,

99 | remolques y semirremolques 1| Industrial
100 | Fabricacion de maquinaria agricolas y forestal 1 | Industrial
101 | Fabricacién de productos minerales no metalicos ncp 1| Industrial
102 | Industrias de confecciones 1| Industrial

Actividades auxiliares de servicios para la administracion
103 | publica en general 1| Servicios
104 | Actividades complementarias y auxiliares al transporte 1| Servicios
Actividades de organizaciones empresariales, profesionales y
105 | de empleadores 1| Servicios
106 | Cajas de compensacion 1| Servicios
107 | Construccion de obras de ingenieria civil 1| Servicios
108 | Fundaciones 1| Servicios
109 | Generacién, captacion y distribucién de energia eléctrica 1| Servicios
110 | Publicidad 1| Servicios
111 | Tecnicentro 1| Servicios

Total establecimientos

1132

Fuente: Censo Comercial, Secretaria de Hacienda Socorro

Respeto al cuadro presentado anteriormente, es pertinente sefialar que si bien
constituye un importante punto de referencia, no refleja de forma exacta la
totalidad de los establecimientos comerciales existentes en el Socorro y menos

aun las microempresas del municipio, pues debe recordarse que en el Socorro
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existe una presencia importante de famiempresas que no poseen establecimientos
comerciales como tal, sino que desarrollan sus actividades en construcciones
destinadas primordialmente a vivienda familiar. lgualmente en lo que respecta a la
prestacion de servicios existe un numero importante de profesionales que
desarrollan sus actividades en el mismo lugar de residencia y finalmente en el
cuadro presentado anteriormente no se contempla lo relacionado con el sector

agropecuario, el cual sera analizado posteriormente.

FIGURA 13: Estructura econémica del municipio del Socorro

B INDUSTRIAL
@ COMERCIAL
O FINANCIERA
0O JUEGOS DE AZAR
B SERVICIOS

Fuente: El Autor

Una vez ilustrada la distribucion de los sectores econdémicos del Municipio del

Socorro, se llega a la conclusion que no ha se desarrollado la industria como tal,
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existen algunas microempresas que se destacan en esta actividad como es la
industria de la madera, la fabricacion de muebles, ornamentacion, calzado,
prendas de vestir, la transformacion de productos alimenticios, confiteria y cotizas.
Destacandose la fabricacién y transformacion de productos alimenticios y la
industria de la confeccidon en menor escala, enfatizando que estas empresas son
de tipo micro y famiempresarial con procesos manuales o artesanales y reducidos

volimenes de produccion.

En cuanto al sector comercial la mayor parte de los establecimientos se dedican a
la compra y venta de bienes entre los cuales las principales actividades son:
tiendas, miscelaneas, almacenes y cacharrerias, agropecuarias y veterinarias

entre otras.

En el sector servicios lo mas representativos son restaurantes, cafés, bares y

similares.

En la actividad financiera encontramos cuatro entidades bancarias y dos

cooperativas y una inversora encargadas de suplir el mercado potencial y real.
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4.2.2 Limitantes en la economia socorrana

4.2.2.1 Sector empresarial mipymes

Las limitaciones identificadas en estos sectores son la dificultad para acceder a los
créditos o el desconocimiento de la existencia de los mismos; los mecanismos o
herramientas para acceder a ellos, transferencia de tecnologia, la no cultura de la
capacitacion, la no utilizacion de los medios de comunicacién, mercadeo, canales
de comercializacion, la poca capacidad de produccion y agremacion, la
competencia desleal, el poco apoyo de las instituciones vinculadas o relacionadas
con el comercio y los altos costos de arriendo de los locales, teniendo en cuenta
que la gran mayoria de establecimientos su lugar de funcionamiento es en

arriendo.

Ademas un alto porcentaje de establecimientos no poseen la totalidad de la
documentacion de legalidad correctamente, sin embargo los propietarios conocen
la normatividad existente para el tramite de legalizacion y hacen caso omiso a sus
efectos juridicos. Existe una elocuente desinformacion, por ende este fenémeno
se da por el temor que sienten las personas ante el cobro de impuestos, unido a
esto se nota un mayor decrecimiento de la actividad comercial causado por la
influencia de los bajos ingresos de los consumidores, aumento de

establecimientos del mismo genero, la competencia desleal, el cansancio y bajos
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ingresos que se reciben, son entre otros los factores que disminuyen o eliminan la

actividad comercial.

Con mayor precision la existencia promedio de un establecimiento no supera los
diez afos de actividad, creando asi un malestar, generando la apertura y cierre de
establecimientos para determinar cual es el mejor y mas rentable sin un previo
estudio o analisis de mercado, de esta manera se reflejla el grado de

irregularidades existentes en el proceso de creacion de empresa.

Un punto importante y que refleja de otra forma los altos indices de desempleo en
el municipio lo muestra la parte del numero de empleados que estan vinculados a
cada empresa, encontrando que tan solo diez establecimientos tienen de 9 a 24
empleados particulares. Sin embargo se debe resaltar que las empresas son
atendidas por el propietario o un familiar del mismo, dadas las condiciones
econémicas y bajos ingresos que no permiten la contratacion de personal
diferente y calificado. Otro problema es que siendo hoy en dia la capacitacion; el
proceso de mayor representatividad en las organizaciones y teniendo los
mecanismos y herramientas para acceder a esta, las empresas locales no lo
determinan como valor agregado dentro de las entidades, lo cual no ha permitido
crear la cultura de capacitarse y actualizarse para estar a la vanguardia de la
economia global y poder enfrentarse a los retos y desafios que enfrentan

diariamente.
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4.2.2.2 Sector agropecuario

En el sector agropecuario, ademas de las dificultades ya comentadas, las cuales
igualmente se presentan en dicho sector, es importante resaltar las siguientes
situaciones claramente evidenciadas en el diagnostico a este sector:

e Baja comercializacion de sus productos, excepto el café, no obstante que los
precios que pagan por estos no cubren los costos de produccion.

e Carencia en el conocimiento de politicas estatales de crédito agropecuario
como el programa AIS (Agro Ingreso Seguro) destinado a favorecer a los
agricultores con prebendas que incentiven proyectos.

e Falta de actitud de la comunidad para adelantar acciones a favor del desarrollo.

e Escasa y dificil consecuciobn de mano de obra para las labores propias del

reglon agropecuario del municipio.

4.3 POTENCIALIDADES DE LAS MIPYMES COMO INSTRUMENTOS DE
DESARROLLO SOCIOECONOMICO

La economia del Municipio del Socorro esta constituida basicamente por micro,
pequefias y medianas empresas, de esta forma es necesario resaltar el efecto que

tiene cada sector productivo.
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4.3.1 Analisis sectorial

4.3.1.1 Sector servicios

El sector servicios tiene un gran significado en la economia local, ya que
encontramos que los mas representativos son restaurantes, cafés, bares y
similares, mantenimientos y reparacion de vehiculos automotores, salones de
belleza, servicios relacionados con las telecomunicaciones, cafeterias, heladerias,
loncherias y salones de onces, clinicas o establecimientos de salud, hoteles,
hostales, casas de huéspedes, y otros lugares de alojamiento, servicios de
consultaria profesional, contaduria y afines. Al mismo tiempo garantizan un alto
porcentaje de empleo en el municipio dando la oportunidad de incrementar el nivel

de productividad econdémica.

4.3.1.2 Sector financiero

En la actividad financiera encontramos que se cuenta con cuatro entidades
bancarias, dos cooperativas y una inversora que atienden el mercado municipal y
regional, esto ha convertido al municipio en eje central para actividades financieras

entre sus municipios vecinos.
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4.3.1.3. Sector agropecuario

El sector agropecuario, es una de las mayores fortalezas con las que cuenta la
Capital de la Provincia Comunera; ello se puede confirmar en el hecho que este

sector es el mayor generador de fuentes de empleo directo e indirecto.

4.3.1.3.1. Subsector agricola

En este subsector podemos definir las siguientes lineas de diagnostico:

Café: Se constituye como el primer renglon productivo del sector agricola e
industrial con mas de 2750 hectéareas cultivadas de las cuales la variedad es su
mayor fortaleza en la produccion. El café genera ademas la mayor fuente de
empleo informal del Municipio a través de su proceso de recoleccion y

transformacion.

Cafla de azucar: Con 1100 hectéreas cultivadas dentro del territorio Socorrano, se
constituye como el segundo reglon de importancia dentro del sector primario,
haciendo la salvedad de que es un producto volatil en el mercado debido a la

fluctuacion y especulacién del precio.
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Citricos: Productos como la mandarina, el tangielo y el limon tahiti son
comercializados para las ciudades capitales como Bucaramanga, Bogota, lo cual

lo convierte en el tercer reglon en el sector agricola con 293 hectareas.®

Es importante resaltar la relacién predominante entre el sector agricola y el sector
mipymes, ya que los productos agricolas en su mayoria son la materia prima de
las mipymes, a raiz de esto es necesario describir el efecto del sector en la

economia socorrana.

4.3.1.3.2. Subsector pecuario

En el sub sector pecuario, los socorranos se han dedicado a la cria y levante de
ganado bovino en un porcentaje mayor que a la produccion lechera del mismo,
convirtiendo a este tipo de animales en el primer sector de produccion pecuaria
con cerca de 11.337 cabezas; le siguen en orden de importancia otros tipos de
ganado como el porcino, equino, especies menores entre otros; igualmente se
destaca que este sector produce la materia prima para la transformacion y

comercializacion de productos lacteos.

% plan Municipal de Desarrollo, Progreso en Beneficio de Todos 2008-2011, Capitulo Il Parte
Estratégica, Analisis Sectorial.
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4.3.1.4. Sector turismo

El patrimonio histérico y cultural que posee el municipio del Socorro ha permitido
un importante desarrollo de la industria turistica, la cual es esencial para el
desarrollo del municipio, en virtud de lo cual el sector oficial, mixto y privado
actian con responsabilidad y armonia en el desarrollo sustentable del medio
ambiente, se cuenta con un sin numero de recursos fisicos, historicos y culturales
que pueden ser potencialmente explotados por este sector y que no muchos

municipios poseen.

Tras el esfuerzo mancomunado y persistente de diferentes grupos de empresarios
y entidades privadas el 7 de diciembre de 2007 se publica el decreto No 00416
donde se crea el destino turistico "Socorro Ruta Comunera de Ameérica” a traves
de este tipo de proyectos se ha incrementa el desarrollo turistico y econémico
generando mejores condiciones de vida y bienestar a las comunidades lo cual se
ve reflejado en empleos directos e indirectos y aumento de ingresos para la

poblacion.

Las actividades culturales son un reglon importante de la economia, por cuanto
generan ingresos para el turismo a través de encuentros culturales, ferias,
festivales, concursos entre otros, es un generador de empleos directos e indirectos
en los diferentes sectores de la economia como hoteles, restaurantes, transporte y

artesanos entre otros.
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4.3.1.5. Sector ecoturistico

El potencial ecoturistico que empieza a hacer explotado es un gran incentivo de
desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida del municipio. Los atractivos
culturales e historicos con los que cuenta el municipio son recursos de gran valor
para impulsar la empresa turistica; y ademas se cuenta con grandes
potencialidades como la capacidad hotelera y demas actividades inherentes a este

sector como son restaurantes y similares.

El agroturismo ha alcanzado niveles de desarrollo significativo en otras provincias
constituyéndose en fuente importante de dinamica productiva, es por esto que
desde hace varios afos para la Provincia Comunera ha sido importante la
vinculacion de este tipo de sector en el proceso dindmico de crecimiento
econdmico sostenible turistico aprovechando fortalezas reales e implementarias

de su paisaje.

4.3.1.6 Sector famiempresarial

Segun lo consignado en el Plan de Desarrollo Municipal 2008-2011, el sector
famiempresarial en el Socorro no es tan relevante como otros sectores. Ya que en
este sector se enmarcan las personas que en el municipio desarrollan actividades

con su nucleo familiar, en otras palabras pequefios negocios relacionados con
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manufacturas, elaboracion de cotizas y calzado, fabricas de dulces, ebanisteria
entre otras; caracterizandose por ser actividades poco representativas en el
contexto economico local; sin embargo, resaltan la labor adelantado por la
famiempresa agropecuaria, igualmente se sefiala que en el Socorro la actividad
mas significativa en el sector famiempresarial es el negocio referido a la
transformacion de productos alimenticios, dentro de los cuales se encuentran las
panaderias, las dulcerias, las cafeterias y los molinos, siendo las panaderias las

de mayor significacion.

Respecto a lo afirmado en el Plan de Desarrollo Municipal sobre la famiempresa
se considera que una vez mas se refleja el desconocimiento real de la mipyme,
pues contrario a lo afirmado, la economia local se sustenta en la famiempresa, lo
cual se puede corroborar incluso teniendo en cuenta solo los establecimientos
comerciales incluidos en el Censo Comercial elaborado por la Secretaria de
Hacienda del Socorro, el cual aparece consignado en el cuadro 1 de la presente
investigacion, y recordando que ademas de dichos establecimientos existe un
importante nimero de famiempresas que desarrollan labores en sus propias

residencias y sin ningun tipo de formalizacion de su actividad.

En el tema de la famiempresa también es importante resaltar que como resultado
de los Talleres Participativos adelantados en las veredas del Municipio del
Socorro, se encontré que a un nimero muy representativo de mujeres solicitan de

la administracion Municipal, programas de capacitacion en coordinacién con el
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SENA que permitan orientar acciones hacia la formacion de practicas artesanales
y generacion de empresas asociativas en torno a los oficios aprendidos tales
como: artesanias, cotizas, mochilas, cojines, cubrelechos, pafolones, chales,
hilado de lanas, telares, bordados, tejidos de puntada, talla de madera, cesteria,

esteras, alimentos, amasijos entre muchos otros.

45 LA ACADEMIA FRENTE AL DESARROLLO EMPRESARIAL EN EL
MUNICIPIO DEL SOCORRO

Es de gran importancia desarrollar, dentro de la economia del Municipio del
Socorro una conectividad entre la academia y el sector empresarial, ya que
diversos estudios realizados para medir la capacidad integral de la economia
socorrana, identifican la articulacion entre el gobierno municipal, la academia y el
sector productivo mipymes como requisito esencial para potenciar el desarrollo

economico.

Un factor que se constituye en una ventaja para el desarrollo economico
empresarial del Municipio es la formacién del talento humano como consecuencia
del buen nivel de cobertura educativa superior y la calidad de las universidades y

centros de educacion que se ubican en el Municipio.

Teniendo en cuenta que la educacién es el gran motor del crecimiento economico

y por tanto la generacion de empleos productivos, siendo la educacioén el principal
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determinante de la calidad del trabajador; toda educacién es una educacion para
el trabajo, en consecuencia ser “Adulto” por supuesto implica ser capaz de

desempefiar un trabajo productivo.

Mediante una politica municipal empresarial en la que se exprese la conectividad
de la academia y el sector mipymes, las universidades del Municipio del Socorro
tendran la mision de contribuir a la innovaciéon mediante la formacion de personal
capacitado para desarrollar procesos y ejecutar proyectos con las mipymes
propias del municipio, dando como resultado crecimiento sostenido a niveles
optimos. Seria viable para la realizacion de la politica empresarial la creacion de
centros de investigacion en el Municipio, propiciados por el SENA y las
Universidades que se encuentran en el Socorro, donde los estudiantes tengan el
espacio de generar y comprobar ideas y procesos de mejoramiento aplicables a

las mipymes municipales.

En este sentido, el Gobierno Municipal debe realizar esfuerzos para apalancar
recursos destinados a las Universidades y el SENA y asi cofinanciar programas de
pregrado, postgrados, técnicos, tecnoldgicos, doctorados y maestrias, ademas
apoyar proyectos de investigacion e innovacion tecnologica, dirigidos a mejorar la
productividad y competitividad del sector empresarial del Municipio y difundir e

incentivar la ciencia y la tecnologia en los nifios y nifias del Socorro.
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Para ser mas explicitos el Municipio del Socorro cuentan con dos Universidades
la Universidad Libre y la Universidad Industrial de Santander UIS; asi mismo
cuenta con una sede del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA. Por ello, para el
desarrollo de la politica municipal de fomento a la mipyme, se espera que a corto,
mediano y largo plazo, los estudiantes y egresados se involucren en el proceso de

mejoramiento del sector empresarial.

Asi mismo, es necesario realizar gestiones y establecer convenios de cooperaciéon
con las instituciones educativas con presencia en el municipio, con el propésito de
concretar propuestas de formacion que contribuyan con el desarrollo turistico y

empresarial del municipio.
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5. PROPUESTA DE POLITICA MUNICIPAL PARA EL FOMENTO DE LAS
MIPYMES EN EL SOCORRO SANTANDER

5.1 POLITICA MUNICIPAL PARA EL FOMENTO DE LA MICRO, PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA: UN COMPROMISO DE TODOS LOS ACTORES
INVOLUCRADOS EN LA CADENA PRODUCTIVA

Lineamientos basicos de la politica municipal de fomento a las mipymes:

» Esta propuesta de politica municipal debe ser socializada y concertada con los

diversos actores involucrados en la cadena productiva.

= Esta propuesta de politica municipal pretende fomentar el desarrollo

empresarial de la micro pequefia y mediana empresa.

» La formulacibn de esta propuesta de politica municipal partio del

pormenorizado estudio de las politicas nacionales y departamentales de apoyo

al sector, asi como del diagnostico de las microempresas y de las pymes

existentes en el Socorro.

= |gualmente se realizo un diagnostico de las politicas de mejoramiento del

entorno y de los actuales instrumentos de apoyo para el sector en el municipio

del Socorro.
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= Con fundamento en los estudios de la politica nacional y departamental y
partiendo de los diagnésticos efectuados se disefiaron diversas estrategias con
sus respectivas recomendaciones, encaminando acciones hacia el

resurgimiento econdmico y empresarial del municipio.

5.1.1 Empresas e Instituciones que deben vincularse a la politica de fomento

alamipyme

Para un excelente proceso de implementacion de la politica municipal, se requiere
la integracion de una serie de entidades que contribuyan con determinados

aportes; dentro de este conjunto de entidades vale resaltar:

» Departamento Nacional de Planeacion

» Ministerio de Desarrollo Econémico

» Fundacién Santo Domingo

= Asociacion Colombiana de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa ACOPI
= Céamara de Comercio

= Gobernacion de Santander

= Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

= Universidad Industrial de Santander

= Universidad Libre Seccional Socorro

= Administraciéon Municipal del Socorro
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» Asociacion de Microempresarios del Socorro y la Provincia Comunera

= Banco Agrario Oficina Socorro

5.1.2 Objetivo de la politica municipal de fomento a la mipyme

Para lograr con éxito la implementacion de la presente politica es necesario

establecer claramente sus objetivos:

. Incentivar la transformacion productiva y la mejora sostenible de la
productividad y la competitividad de las microempresas y de las pequeias y

medianas empresas en el Municipio del Socorro.

" Propender para que los precitados segmentos empresariales se constituyan
en fuentes crecientes de generacion de ingresos y empleos productivos en el

Municipio del Socorro.

. Promocionar el Municipio del Socorro como eje de desarrollo
socioecondémico y productivo a nivel regional, provincial y proyectarlo a nivel

nacional.

5.1.3 Caracteristicas actuales de la microempresas y pymes en el Socorro

Como se dijo en capitulos anteriores, la estructura empresarial colombiana esta

conformada principalmente por micro, pequefas y medianas empresas, las cuales
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son la principal fuente de empleo; segun estadisticas del Departamento Nacional
de Planeacion el 96,4% de los establecimientos son microempresas y 3,5% son
pequefias y medianas empresas que en conjunto generan el 81% del empleo. El
municipio del Socorro, no es ajeno a esta realidad nacional y es asi como su
economia esta basicamente constituida por el sector microempresarial, siendo
opcion de auge economico y fuente generadora de empleo y mejoramiento de

bienestar social.

De otra parte, es necesario hacer referencia de algunas de las principales
limitaciones que impiden que la economia comunera alcance el nivel maximo

esperado.

La micro, pequefias y medianas empresas socorranas tienen serios problemas
cuando se trata de: acceder a créditos, obtener transferencia tecnoldgica y
formacion del recurso humano, falta cultura de capacitacién, no se utilizan
adecuadamente las telecomunicaciones, se presentan serias deficiencias en el
mercadeo y establecimiento de canales de comercializacidn, existe muy poca
capacidad de produccion a gran escala y se presenta bajos niveles de

asociatividad.
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5.1.4 Herramientas de apoyo al sector mypimes en el Municipio del Socorro

A partir de los instrumentos de apoyo a la mipyme consagrados en la politica
macroeconomica del gobierno nacional y siguiendo los lineamientos que frente a
este tema a trazado el gobierno departamental en el Plan de Desarrollo Santander
Incluyente se debe implementar una serie de herramientas que contribuyan al
desarrollo del sector mipymes en el municipio del Socorro, las cuales

correspondan al desarrollo de una politica municipal para el precitado sector.

5.1.4.1. Herramientas no financieras de apoyo al sector mipymes

5.1.4.1.1. Impulso alainnovacion y el desarrollo tecnolégico

Para lograr un exitoso proceso de innovacion y desarrollo tecnoldgico, es
indispensable que la administracion municipal establezca Convenios con las
Universidades con presencia en el Socorro, asi como también con el Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, organismo que posee recursos provenientes de la
ley 344 de 1996°, los cuales pueden ser destinados para financiar programas de
innovacion y desarrollo en proyectos empresariales del Socorro y la Provincia
Comunera. En igual sentido, se deben adelantar gestiones ante Colciencias y el

Ministerio de Comercio Industria y Turismo, quien a través de Fomipyme pueden

% Gaceta del Congreso de Colombia, ley 344 de 1996, Bogota D.C 18 de agosto de 1996.
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financiar y/o cofinanciar proyectos y actividades de investigacion y desarrollo

tecnolégico.

5.1.4.1.2. Fomento a la creacion de empresas

Se debe desarrollar una serie de incentivos a la creacion de nuevas empresas,
dentro de los cuales debe incluirse el tema tributario, la capacitacion, la facilitacion
del acceso al crédito, la formacion del recurso humano a través de instituciones
como el SENA, quien ademas puede jugar un papel fundamental para acceder a
los recursos del Fondo Emprender con los cuales se puede de avalar la creacidon

de un importante nimero de mipymes en el Municipio del Socorro.

5.1.4.1.3. Incentivo a la capacitacion del recurso humano

La administracion municipal debe establecer unos subsidios para la formacién
técnica y tecnoldgica bajo el compromiso de que los beneficiados deberan
desarrollar sus habilidades durante un tiempo determinado en empresas con
asiento en el municipio, so pena de exigir el reingreso de los recursos invertidos;
igualmente se debe establecer convenios con el SENA para que a traves del
Programa Nacional de Formacion Especializada y Actualizacion Tecnologica del
Recurso Humano, se inviertan recursos que permitan mejorar el nivel laboral de

los trabajadores y empleados independientes del Municipio del Socorro.
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5.1.4.2 Herramientas financieras de apoyo ala mipyme

5.1.4.2.1 Promocion de mecanismos de acceso a la banca de oportunidades

A través de la politica nacional denominada banca de oportunidades el gobierno
municipal debe propender por expandir y profundizar de manera significativa la
colocacion de crédito por parte del Banco Agrario, Cooperativas como
Coomuldesa y Coopcentral y las demas entidades financieras que se logren

vincular al programa.

Los recursos que se obtengan con la banca de oportunidades en el Municipio del
Socorro tendran la finalidad de facilitar la adquisicion de activos y servicios
financieros como la inversion en capital semilla, ahorro, crédito, seguros y otros

servicios financieros destinados al fomento de las mipymes socorranas.

De otra parte, se debe lograr que el Banco Agrario apoye significativamente al
sector mipymes, a traveés de la otorgacion de créditos, con amplios plazos y bajas
tasas de interés; lo cual se logra mediante la utilizacion de las lineas de crédito de

Bancoldex.
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5.1.4.2.2 Establecimiento de convenios con el Fondo Nacional de Garantias

La gran movilizacion del crédito para la mipyme se viene dando a nivel nacional,
gracias a la participacion del Fondo Nacional de Garantias, por ello es
indispensable que el gobierno municipal se apropie de gestionar ante este
organismo los avales para que los empresarios tengan acceso a los recursos del
sector financiero, para ello se debe concertar con el citado organismo el
establecimiento de una oficina permanente o por lo menos el establecimiento de
jornadas periddicas en las cuales los empresarios presente sus proyectos y
documentacion y de forma personalizada sean orientados para lograr el aval del
Fondo y los recursos de la banca; e igualmente es indispensable para impulsar la
famiempresa, de los sectores mas vulnerables de la poblacidon que se establezcan
convenios con el Fondo Nacional de Garantias mediante los cuales el Municipio
avale la parte del crédito que no alcance a ser cubierta por el Fondo, teniendo en
cuenta que en estos sectores no existe capacidad alguna de garantizar el crédito

ante la banca comercial.

5.1.4.3 Politicas transversales del municipio para apoyar a las mipymes

5.1.4.3.1 Fécil acceso de las mipymes a las compras publicas

El Gobierno Municipal, debera implementar la Politica de Compras Publicas a la

mipyme, con la cual se pretende fortalecer al precitado sector, a través de la
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compra de los materiales e insumos necesarios para el normal funcionamiento de
la Administracion Municipal y todas aquellas actividades realizadas por la misma.
De esta forma se potencializa el nivel de ingresos de la mipyme, ampliando su
oferta y demanda productiva alcanzando equilibrio economico, reflejado en una
apertura empresarial que conlleva niveles de sostenibilidad econémica y social. En
este sentido el Municipio aspira convertir al sector mipymes en su mas grande

proveedor, obteniendo niveles de efectividad empresarial.

Este proyecto es viable juridicamente, ya que las modificaciones introducidas a la
ley 80 por la ley 1150 de 2007 promueven la participacion de las mipymes a través
diversos mecanismos dentro de los cuales se destacan: La exigencia de requisitos
para participar en los procesos de seleccion adecuados y proporcionales a la
naturaleza del contrato a suscribir y su valor, la posibilidad de subcontratacion
preferente de las mipymes, el establecimiento de lineas de crédito blando para la
generacion de capacidad financiera y de organizacion de los proponentes
asociados en mipymes, entre otra serie de disposiciones que aunadas a la
voluntad politica de la administracion permitirdn aumentar ostensiblemente la

participacion de la mipyme en las compras publicas.

5.1.4.3.2 Simplificacion de trdmites ante la administracion y otras entidades

Para la formalizacion de la actividad empresarial es necesario reducir los tramites

ante la administracion y otras entidades, por ello es necesario el disefio e
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implementacion de procedimientos unificados y simplificados para todo lo
relacionado con la licencia sanitaria, el permiso de uso de suelo, la inscripcion del
establecimiento comercial en el registro de industria y comercio y ante la Camara
de Comercio. Igualmente es necesario realizar campafas de divulgacidn sobre las
implicaciones y beneficios del desarrollo de la actividad empresarial de manera

formal.

De otra parte, la administracion en asocio con las universidades y el SENA, deben
diseflar un programa para la realizacion de estudios y la recolecciéon de

informacion sobre la microempresa y la economia informal.

5.1.4.3.3 Promocion al acceso y uso de las telecomunicaciones

La mayor parte de los empresarios desconocen las bondades de las
telecomunicaciones como herramienta para reducir costos y mejorar sus niveles
de competitividad, por ello es indispensable, el disefio e implementacién de una
estrategia de promociéon al uso de las mismas que garantice que en el mediano
plazo, la mayor parte de los empresarios socorranos conozcan, adopten y utilicen

las telecomunicaciones.
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5.1.5. Estrategias Integradas a la politica de fomento a la mipyme

5.1.5.1. Facilitar el acceso de los empresarios a los servicios financieros

Esta estrategia tiene como objetivo el garantizar que los empresarios de la micro
pequefia y mediana empresa tengan acceso al crédito de mediano y largo plazo
para la reconvencion, modernizacion y transformacion productiva. Para alcanzar
este objetivo se propone la suscripcion de un Convenio de Cooperacion entre la
administracién municipal, la Camara de Comercio y el SENA con el propdsito de
desarrollar un programa de acompafiamiento y asistencia técnica para las

microempresas en la solicitud, obtencion e inversion de recursos de crédito.

5.1.5.2 Incentivos para la formalizacion de la actividad empresarial

Esta estrategia tiene como objetivo reducir los tramites y costos de las
transacciones para que las mipymes funcionen dentro de la formalidad y realizar
estudios sobre el fendbmeno de la informalidad. Para alcanzar este objetivo se
propone con el apoyo de la Universidad Industrial de Santander y la Universidad
Libre realizar un estudio para determinar los costos asociados a la creacion y
formalizacion de empresas y la elaboracibn de una propuesta para la
simplificacion del precitado tramite. Igualmente es necesario realizar campafias de
divulgacion sobre las implicaciones y beneficios del desarrollo de la actividad

empresarial de manera formal.

147



5.1.5.3. Fomentar la implementacion del mercado de servicios no financieros

de desarrollo empresarial (SDE)

Esta estrategia tiene como objetivo propiciar la implementaciéon del mercado de
servicios no financieros de desarrollo empresarial motivando a los empresarios
para que utilicen dichos servicios e incentivando a los potenciales oferentes a fin
de dinamizar estos servicios. Para alcanzar este objetivo se propone simular el
programa piloto desarrollado a través de Fomipyme ajustandolo a los
requerimientos y disponibilidades existentes en el Socorro y la Provincia

Comunera.

5.1.5.4. Propiciar el fortalecimiento de la capacidad de innovacion vy

transferencia tecnologica

Esta estrategia tiene como objetivo fomentar y desarrollar condiciones para que la
micro, pequefia y mediana empresa inviertan en innovacion, desarrollo tecnologico
y transferencia de tecnologia. Para alcanzar este objetivo se propone la
celebracion de convenios con el SENA y las universidades con asiento en el
Socorro a fin de fortalecer los vinculos entre la academia y los empresarios y
disefiar e implementar un plan piloto de transferencia tecnologica en las mipymes
a fin de que estas puedan adquirir, usar, adaptar y adoptar tecnologia. Igualmente
es necesario fortalecer la formacion del recurso humano a través del SENA a fin

de lograr su vinculacién en el desarrollo de actividades de innovacion; en este
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aspecto se requiere que el SENA cree o desarrolle en el Socorro programas de
formacion gerencial y técnica para liderar procesos de innovacion y desarrollo

empresarial.

De otra parte, es necesario que la administracion municipal con ingresos propios y
a traves de gestiones ante Colciencias obtenga y destine recursos para promover
el sistema de propiedad intelectual mediante la cofinanciacion de la obtencién de

patentes y el registro de marcas.

5.1.5.5. Promocidén al uso de las telecomunicaciones

Esta estrategia tiene como objetivo implementar el uso de las telecomunicaciones
como herramienta para reducir costos y mejorar los niveles de competitividad de
las mipymes en el municipio del Socorro. Para alcanzar este objetivo se propone
dar a conocer las bondades de las telecomunicaciones a través de la
programacion de seminarios de capacitacion sobre el precitado tema y gestionar
recursos ante el Ministerio de Comunicaciones para la implementacién de una
estrategia de promocién al uso de las telecomunicaciones por parte de los
empresarios del Socorro y la Provincia Comunera. El precitado proyecto debe ser
viabilizado dentro del Plan Nacional de Tecnologias y Comunicaciones que viene

desarrollando el Ministerio de Comunicaciones.
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5.1.5.6. Incentivar y facilitar el acceso a la formacion para el trabajo

Esta estrategia tiene como objetivo capacitar el recurso humano de las mipymes
existentes en el Socorro, con el propésito de mejorar su productividad y
competitividad en el d&mbito regional y nacional. Para alcanzar este objetivo se
propone la elaboracidén y presentacion de proyectos de capacitacion del recurso
humano para que sean aprobados y desarrollados por el SENA, dentro del
contexto del Programa Nacional de Formacién Especializada y Actualizacion
Tecnoldgica del Recurso Humano. Igualmente es necesario que la administracion
municipal apropie recursos para cofinanciar el costo de las capacitaciones que no
sean ofrecidas con los recursos del SENA. Asi mismo, es necesario desarrollar
acciones de sensibilizacion, promocion y divulgacion del precitado programa de

formacion a fin de lograr la participacion de las mipymes en las convocatorias.

5.1.5.7 Estimular la generacién de condiciones de acceso a mercados

Esta estrategia tiene como objetivo facilitar el acceso de la micro, pequefia y
mediana empresa a nuevos mercados. Para alcanzar este objetivo se propone a
través de la Escuela Superior de Administracion Publica ESAP desarrollar talleres
de capacitacion dirigidos a empresarios, gerentes y directores de entidades
publicas y alcaldes de la Provincia Comunera sobre las reformas introducidas a la
ley 80 de 1993 a través de la ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios con

énfasis en los mecanismos disefiados e implementados para lograr la efectiva
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participacion de las mipymes en las compras del estado. Igualmente se propone a
través del SENA y la Camara de Comercio, desarrollar programas de mercadeo
gue suministren a los empresarios las herramientas necesarias de informacion,

conocimiento y penetracién de mercados.

5.1.5.8 Fomento al emprendimiento empresarial

Esta estrategia tiene como objetivo estimular la creacion y establecimiento de
nuevas mipymes en sectores con potencial real de mercado, que permitan ampliar
la base empresarial y generar cambios sustanciales en la estructura productiva del
municipio. Para lograr este objetivo se propone realizar un exhaustivo estudio de
la oferta y demanda de productos y servicios en el Socorro y su area de influencia
a fin de determinar los sectores productivos que se encuentran saturados y
aquellos que ofrecen potencialidades de desarrollo, una vez identificada la
prospectiva empresarial del municipio diseflar e implementar programas y
proyectos especificos para estimular el emprendimiento en aquellos sectores que

ofrecen mayores perspectivas de desarrollo.

5.1.5.9 Incentivar la asociatividad empresarial y la articulacion productiva

Esta estrategia tiene como objetivo desarrollar la asociatividad entre empresas a
fin de mejorar sus procesos productivos, aumentar su capacidad de negociacion,

facilitar el acceso a nuevos mercados, desarrollar proyectos tecnolégicos y de
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innovacion y lograr el acceso a las diversas fuentes de financiacion. Para lograr
este objetivo se propone fortalecer la Asociacién de Microempresarios del Socorro
y la Provincia Comunera “AMESPROCOM” mediante su reestructuracion, la cual
debe ser producto de la realizacion de un estudio desarrollado por el SENA, la UIS
y la UNILIBRE a fin de que a partir de su experiencia, estructura fisica y
organizacional, se redisefie de tal forma que se convierta en el eje a partir del cual
se concrete la articulacion entre la academia, el sector empresarial y el sector
publico, convirtiéndola en el ente ejecutor por excelencia de la politica de fomento

a la mipyme en el Socorro y la Provincia Comunera.
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CONCLUSIONES

La presente propuesta de politica municipal para el fomento de la mipyme
en el municipio del Socorro, no pretende ser el punto de llegada, sino el
de partida de una gran discusion en la academia, la politica, el sector
productivo y en general de todos los actores involucrados en dicha
propuesta, a fin de que sea estudiada, evaluada, modificada, concertada
y concretada en un documento que se convierta en la guia del desarrollo

empresarial comunero de los proximos afios.

Es imperativo articular una politica de fomento al sector mipyme dentro
del Plan de Desarrollo del Municipio del Socorro, en los criterios de
crecimiento economico y empresarial y bajo el precepto de que lo
importante es lograr una mejor calidad de vida para los socorranos;
empleando para ello, los mecanismos gubernamentales y financieros mas

apropiados y aconsejables para el éxito de la propuesta.

La iniciativa de construir una politica de fomento al sector mipyme en el

Municipio del Socorro partio de la academia, la administracion Municipal y

los micro, pequefios y medianos empresarios, viendo la necesidad de
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impulsar sus negocios, con un criterio sostenible como es el surgimiento

economico del Municipio a estandares regionales y nacionales.

El Municipio del Socorro requiere la formulacion e implementacion de una
politica econdmica que favorezca el desarrollo del sector mipyme, acorde
con las nuevas realidades socioecondmicas y las politicas
gubernamentales implementadas a partir de la expedicion de la ley
Mipymes 590 del 2000 y 905 del 2004, asi como el documento CONPES

3484 de agosto 13 de 2007.

Si bien es cierto, la legislacion existente en materia de fomento y
protecciéon a la mipyme presenta algunas deficiencias y requiere urgentes
modificaciones, también es verdad que si la normatividad existente es
aplicada correcta y oportunamente la situacion de la mipyme mejoraria

ostensiblemente.

En el Socorro se requiere mayor presencia de la academia, sector publico

y privado en el fomento y desarrollo del sector mipymes.

Se hace indispensable motivar y concretar la participacion y contribucion

de todos aquellos organismos, que puedan aportar en el proceso de

154



resurgimiento del sector empresarial del Socorro y la Provincia

Comunera.

En materia de fomento al sector de las mipymes, el Gobierno Nacional
junto con el Congreso de la Republica ya han hecho importantes aportes
entre los cuales se destaca la ley 78 de 1988, la ley Mipymes 590 de
2000 y la ley 905 de 2004, las cuales deben ser consultadas por los
agentes administrativos encargados de tramitar y decidir los asuntos
relacionados con el fortalecimiento de la mipyme en el Municipio del
Socorro; para de esta manera implementar correctamente la Politica
Municipal, tomando como punto de referencia dichos pronunciamientos
legales que por ende conllevan a ser guias para nuevos proyectos

econdémicos.

Existe un marcado interés para que se lleve a cabo la consolidaciéon y
desarrollo de la politica econémica municipal de fomento a la mipyme,
tanto por parte de los empresarios como de la poblacién en general; pero
igualmente, existe el inconveniente de falta de recursos monetarios que
fortalezca la actividad econémica empresarial. Por esta razén se debe
activar vinculos con organismos que de una u otra forma sean

generadores de recursos destinados al desarrollo del sector en mencion.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere que la administracion municipal promueva, coordine y realice
periédicamente jornadas de capacitacion a los empresarios del Municipio,
con el fin de contribuir a su surgimiento econémico; de esta manera el
empresario de la micro, pequefia y mediana empresa estara a la
vanguardia de todos aquellos temas y noticias pertinentes a su actividad

econdémica.

Se debe concientizar a la administracion Municipal sobre lo importante
que es este sector economico para el desarrollo productivo del Municipio;
y a la luz de esto empezar a trabajar en acciones reales y viables en pro
de lograr posicionar nuevamente al Socorro como epicentro economico

del Departamento de Santander.

Es indispensable estrechar vinculos y celebrar convenios entre la
Universidad Libre, Universidad Industrial de Santander UIS, el Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, la administracion Municipal, la Camara de
Comercio y el sector empresarial, a fin de garantizar el desarrollo y

crecimiento del precitado sector.
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ANEXOS

Anexo A. Situacion Geogréfica del Municipio del Socorro.

LOCALIZACION SOCORRO
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