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Resumen

Titulo: Plan de negocios para creacion de una empresa productora y comercializadora de
empaques organicos para semilleros de café”

Autor: Samuel Enrique Espinel Rodriguez™

Palabras Clave: Cascara de café, empaques, bienes ambientales.

Descripcion:

El presente proyecto tiene como propoésito el aprovechamiento de materiales que se encuentran en
nuestro entorno como lo es la cascara de café, con la creacion y puesta en marcha de la empresa
Biosemilleros, asi como conocer los riesgos y aspectos claves para su éxito. Elaborando empaques
que se adaptan a entornos rurales, con el fin de mitigar el problema ambiental generado por las
bolsas pléasticas tradicionales, como también la contaminacién de empaques plasticos presentes en
Socorro, Santander; ofreciendo un producto que se adapta facilmente a los espacios, dimensiones
y caracteristicas requeridas por parte del nuevo mercado.

Para el desarrollo de este plan de negocios, se realizd un analisis en sectores que se encuentran
estrechamente relacionados con la ejecucion de esta propuesta, como lo es el sector de la
agricultura, tanto a nivel nacional, como regional y municipal. Como también se efectud un estudio
de mercados con el fin de determinar y evaluar el grado de aceptacién de la idea propuesta, las
preferencias del mercado objetivo definido y la demanda potencial. Con los resultados obtenidos
se definieron las estrategias de mercadeo para la empresa y posteriormente se realizaron los
respectivos analisis técnicos del producto y el proceso productivo, como también el impacto social,
ambiental de la propuesta de negocio. De igual manera el analisis organizacional de la empresa
para finalmente poder realizar el estudio de viabilidad financiera, evaluando diferentes escenarios
y con ello precisar las estrategias de inversion, desarrollo y funcionamiento de la empresa.

* Proyecto de grado
** Facultad de Ingenieria Fisicomecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales Director: Carlos
Enrique Vecino Arenas Ph.D. en Administracion
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Abstract

Title: Business plan for the creation of a company producing and marketing organic packaging for
coffee seedbeds”

Author: Samuel Enrique Espinel Rodriguez™

Key Words: Coffee husks, packaging, environmental goods.

Description:

The purpose of this project is the use of materials found in our environment, such as coffee husks,
with the creation and start-up of the company Biosemilleros, as well as knowing the risks and key
aspects for its success. Developing packaging that are adapted to rural environments in order to
mitigate the environmental problem generated by traditional plastic bags, same way as the
contamination of plastic packaging present in Socorro, Santander, offering a product that can easily
adapts to the requirements demanded by the new market nowadays.

To develop this business plan, an analysis was carried out in sectors that are related to the execution
of this proposal, such as agricultural, both at national, regional and local levels. A market study
was also completed in order to determine and evaluate the degree of acceptance of this idea, the
preferences of the defined target market and the potential demand. With final results obtained, the
marketing strategies for the company were defined and then, all necessary technical analyzes of
the product and production process were done, therefore the social and environmental impact of
the business proposal. Finally, the organizational analysis of the company to carry out the financial
feasibility study, evaluating different scenarios and thereby defining the investment, development
and operation strategies of the company.

* Project of grade
** Facultad de Ingenieria Fisicomecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales Director: Carlos
Enrique Vecino Arenas Ph.D. en Administracion
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Introduccion

Actualmente en Colombia el sector agricultor es de gran importancia para la economia
nacional, y en particular la linea cafetera; para el aio 2022 la produccion de café fue de 11,2
millones de sacos en promedio, cultivados en los 22 departamentos y 604 municipios de Colombia.
El café representa en promedio un 15% del PIB agricola del pais, es la fuente de ingresos para mas
de 550.000 familias, mas del 25% de la poblacion rural es cafetera, es el producto mas exportado
de la nacién (Ministerio de agricultura, 2022)

En Santander la actividad agricola es fundamental para la economia de la regién; miles de
unidades productivas principalmente en cultivos agroindustriales como café, la palma africana, el
cacao, cafia panelera, el tabaco y frutas como banano, citricos, pifia, aguacate y papaya (Camara
de Comercio de Bucaramanga, s.f.)

En este proceso de cultivo, el café, estan los almacigos o semilleros, que es el inicio del
sistema de cultivo de arboles de café, que en la actualidad utilizan bolsas plasticas cuando estan
en semilleros antes de llevar los cafetos del semillero a los cultivos de café y estas bolsas plasticas
deben tener un reciclaje adecuado para no contaminar. El tiempo de degradacion varia segun el
tipo de plastico, una bolsa, botella o vaso dura entre 50 y 300 afios en degradarse (Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2022).

En Socorro, en la finca Santa Isabel propiedad de Joselin Rodriguez, integrante del grupo
emprendedor del presente proyecto, a la cascara de café se le quiere dar un nuevo uso por sus
grandes componentes y gran cantidad de volumen que genera en el proceso de recogida de café

afio a afo, y en las veredas la Hoya de San José y Mirabel se cuenta con un gran nimero de amigos
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cafeteros por parte de Joselin Rodriguez, quien lleva méas de 70 afios en la zona, Samuel Espinel
Rodriguez es nieto, y tiene en las dos veredas su familia, entre sus tios y primos que actualmente
la mayoria tienen fincas cafeteras y apoyan la idea de reutilizacion de la cascara de café para los
semilleros que anualmente ellos demandan para las siembras nuevas o renovaciones por zoca o
siembra.

Por lo cual se presenta la oportunidad, para crear una empresa de empaques para semilleros,
viveros, reduciendo el consumo y la contaminacion que genera los plasticos y aportando al medio
ambiente un grano de arena con este emprendimiento, y a futuro lograr una produccion a mayor
escala con estos apoyos, esto debido a la mala disposicion de los desechos, en relacion con
empaques plasticos, la importancia de hacer un aporte en Santander, ya que el crecimiento de las
industrias demandantes de materiales plasticos como bolsas, envases y empaques, es muy fuerte
anualmente, esta tendencia indica que para el afio 2050 habrd aproximadamente mas 12 mil
millones de toneladas de basura plastica en vertederos o medios ambientales en el mundo. .
(Ministerio de ambiente y desarrollo sostenible, 2022)

Para este proyecto el empaque actualmente es un producto en desarrollo, la prueba piloto
que se realizo ha servido para convertir la cascara de café en un empaque ecoldgico, arrojando
resultados positivos, para permitir evaluar su rendimiento y calidad comparado con un empaque
actual del mercado, se debe profundizar con tecnologia avanzada cuando se ponga en marcha la

empresa.
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Objetivo

Capitulo

Realizar un analisis que considere el macro y microentorno, de la
produccion de café, el consumo de bolsas plasticas para almécigos,
viveros, con el fin de identificar los factores que pueden influir en la
empresa y su proyeccion futura.

Desarrollar una investigacion de mercadeo sobre la adquisicion de
empaques para semilleros de café en Socorro Santander, para establecer
la oferta y demanda potencial, basada en fuentes primarias y
secundarias.

Elaborar un plan de mercadeo para establecer las estrategias de
distribucion, penetracién de mercado, innovacion y posicionamiento de
la empresa para el producto fabricado.

Realizar un andlisis operativo para determinar los procesos y recursos
productivos y administrativos, la localizacion de la planta de
produccidn, capacidad, maquinaria necesaria y la distribucién de la
planta requerida, asi como un prototipo de producto a comercializar.
Proponer un programa de mitigacion del impacto ambiental y social
soportando en los resultados del andlisis con la matriz de Leopold.
Disenfar la estructura organizativa para el funcionamiento de la empresa,
incluyendo manual de funciones, organigrama y estructura salarial.
Realizar un andlisis legal que determine la forma juridica y los
requerimientos reglamentarios por la ley para la puesta en marcha y
operacion de la empresa.

Realizar un estudio financiero por escenarios que permita determinar la
viabilidad de la puesta en marcha de la empresa haciendo uso de criterios
de decision tales como VPN, TIR y PRI.

Establecer el direccionamiento estratégico del negocio definiendo su
propuesta de valor, basado en la metodologia Canvas y realizando un
analisis a través del océano azul de los factores internos y externos que
influyen en la puesta en marcha de la empresa.
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1. Generalidades del proyecto

1.1 Justificacion

1.1.1 Andlisis preliminar de la Idea de Negocios

Las oportunidades de explotar los recursos que tiene una region a su favor inducen a la
incursion de nuevos emprendimientos, para el caso de Colombia, el pais por su posicién geografica
posee una gran variedad de productos agricolas derivados de los diferentes climas y pisos térmicos,
esto lo destaca a nivel internacional por ser uno de los paises con mayor produccion de café en el
mundo, superado solo por Brasil y Vietnam.

A nivel mundial la produccion de café en sacos de 60 kilogramos de pergamino seco cerrd
para el 2021-2022 con 77.885 millones de sacos de 60 kg y para 2020-2021 con 73.984 millones

de sacos de 60 kg como se muestra a continuacion. (Statista, 2022)
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Figura 1.

Produccion de café pergamino seco a nivel mundial en sacos de 60 kg
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Nota. Tomado de: Statista (2022) Produccion mundial de café robusta.

La industria del café mundial es un mercado que genera mas de 200 mil millones de dolares

al afio, siendo el segundo producto en volumen comercial superado solo por el petréleo. (Diario

responsable, s.f.)

Para el caso nacional colombiano la produccién de café en sacos de 60 kg se muestra a

continuacion:
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Figura 2.
Produccidn de café en Colombia

Produccion de café en Colombia entre 2010 y 2020
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Nota: Tomado de: Statista (2022). Produccién de café en Colombia.

La produccion anual de café en Colombia cerré en 2022 en 11,1 millones de sacos de 60
kg. Una reduccién frente a 2020 que se tuvo 14,1 millones y en 2021 con 12,6 millones de sacos.
Esto se explica por el efecto negativo que se ha presenciado de bloqueos en las vias y por el efecto
del clima en algunas regiones cafeteras que mermaron la produccién. La produccion nacional
acumulada en 2022 da el valor de la cosecha ascendi6 a mas de 14,93 mil millones.
(ASOEXPORT, 2022).

Y las necesidades de los propietarios o administradores de fincas agricultoras productoras
de café, frente al medio ambiente es muy importante, ya que el clima es su mejor aliado para sus
cultivos; segun la Federacion Nacional de Cafeteros, el departamento de Santander esta integrado
por mas de 32000 familias cafeteras, actualmente la regidn se posiciona como una de los mejores
zonas productores de café a nivel nacional (Federacion Nacional de Cafeteros, 2022) las que

constituyen un grupo considerable para el presente emprendimiento; en su labor principal, la
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caficultura, utilizan productos como bolsas plasticas para los viveros, almacigos o semilleros de
café, este tipo de bolsas utilizadas, estan hechas con polietileno, que es un material que dura
alrededor mas de 5 décadas en descomponerse, se utilizan bolsas por tan solo un periodo de seis
meses, lo que dura un semillero de café; si las bolsas se dejan tiradas sin una adecuada disposicion
final, juega un papel negativo importante en el medio ambiente ya que si no se le da un debido
proceso, es un factor que contamina el ambiente. Cuando se siembra una de café, se acostumbra a
quitar la bolsa, se recolecta y se queman, esto, ademas, contamina el aire, o en el peor de los casos,
se deja tirada en el campo, y cualquier animal puede confundirse y comerla, enredarse y morir.
Las familias que cultivan y venden café deben, ser conscientes de lo malo que es para el ecosistema
el utilizar plastico para en los semilleros, asi que pueden estar dispuestos a empezar a utilizar
empaques biodegradables, ya que la propuesta del emprendimiento se llama “Biosemilleros” y
comercializard un nuevo producto para los agricultores, son empaques en paquetes de 1000
unidades y se espera oscile el precio entre los 17 mil y 38 mil pesos.

Dentro del proceso de beneficio de café el primer proceso es el despulpado de los granos
de café y deja un subproducto la cascara de café, este material se quiere aprovechar procesandolo
para hacer empaques Yy utilizarlos en los semilleros de café, citricos o viveros y que se pueda
sembrar la mata o planta con empaque incluido en la tierra, y esta sirva como abono para la mata
al desintegrarse. O que por su propiedad de ser biodegradable dure menos tiempo de desintegracion
en relacién con las bolsas plasticas utilizadas actualmente, ya que en vez de quemarlas se pueda

enterrarlas. Una ilustracion del proceso de beneficio del café.
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Figura 3.

Beneficio de café
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Nota. Tomado de: Caffenio (2020)

En el beneficio del café, la cascara es lo primero que resulta del proceso productivo y los
campesinos la dejan compostar por meses, mas de seis, en fosas y luego la tiran a los cultivos ya
que es la Unica utilizacién que se hace actualmente, sirve como abono. En la finca Santa Isabel,
duefia del abuelo del autor del proyecto se cuenta aproximadamente con mas 100 toneladas de
cascara de café que deja anualmente el beneficio y esta es materia prima del producto a
comercializar.

Los empagues plasticos son un medio que contribuye a la generacion de residuos sélidos,
que con el paso del tiempo se ha ido llevando al colapso los sistemas de recoleccion y disposicion
de las “basuras” a nivel mundial. Colombia a través del Decreto 1299 de abril 22 de 2008 del
Ministerio de Medioambiente, determina que todas las empresas de caracter industrial o que tengan

procesos industriales, incluidas las micro y pequefias, deberan conformar un Departamento de
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Gestion Ambiental, asi como también realizar acciones para disminuir el deterioro del planeta
(Decreto 1299, 2008).

Teniendo en cuenta lo anterior, se ve la oportunidad de formular un modelo de negocio
para producir empaques para semilleros agricolas, con la cascara de café como materia prima,
especialmente en la vereda la Hoya De San José, el nombre del negocio es BIOSEMILLEROS ,
donde una ventaja es sembrar la mata de café con el empaque en tierra, ésta al descomponerse
ayudara a abonar la tierra, generara importancia de hacer un aporte a una nueva alternativa del
sistema de cultivo de café que reduzca los impactos actuales generados por los plasticos que se
utilizan en los semilleros de café.

Ayudara a mitigar la problematica ambiental del mundo y renovara la idea de aprovechar,
reutilizar y cultivar con subproductos de café. Segun noticias ONU, alrededor de méas de 9 millones
de toneladas de plasticos son vertidas en los océanos anualmente, afectando la biodiversidad, la
economia y potencialmente nuestra salud y si esta tendencia continta, en el futuro de las
generaciones tendran una gran herencia de toneladas de desechos plasticos. Los estudios sugieren
que las bolsas de plastico y contenedores hechos de polietileno o poliestireno pueden tardar miles
de afios en descomponerse y contaminan suelo y agua dia a dia. Ademas, con el paso del tiempo
los plasticos se dividen en fragmentos mas pequefios Ilamados micro plasticos que al ser
consumidos por animales marinos u otros, pueden entrar a la cadena alimenticia humana, y se han
hecho hallazgos de encontrar micro plastico en la carne, leche y sangre de animales (Naciones
Unidas, 2022).

La Organizacion de Naciones Unidas, dio a conocer que Colombia se unié al Compromiso
Global por la Nueva Economia de los Plasticos; el anuncio de la adhesidn se hizo durante la

Cumbre “Un océano” que tuvo lugar en Brest, Francia. El acuerdo esté liderado por la fundacion
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Ellen MacArthur; fundacion creada con el objetivo de acelerar a los paises a la transicion a la
economia circular. En colaboracién con el Programa de Naciones Unidas para el medio ambiente.
(Infobae, 2022).

Donde el compromiso se basa en un marco voluntario que guie a los paises a “Compromiso
global es reducir la produccién de materiales plasticos en un 55% para 2040 y producir materiales
con componentes de degradacion mas aceleradas, lo que ahorraria unos 70 mil millones de ddlares
a los gobiernos de aqui a entonces” del mismo modo busca disminuir las emisiones de efecto
invernadero en un 25%.

La conciencia a nivel mundial con el tema ambiental cada vez es mayor, por lo que la
atencion sobre sectores gque son criticos y generan alto impacto ambiental es mas severa, tal es el
caso del sector de productos plasticos, por esto alternativas de procesos y productos que eliminen
el impacto ambiental generado por estos productos, son altamente valorados y pueden garantizar
un negocio altamente rentable en la sociedad. Segun el informe de la ONU sobre contaminacion
por plasticos advierte sobre falsas soluciones y confirma la necesidad de una accién mundial
urgente. El informe destaca que el plastico representa el 85% de los residuos que llegan a los
océanos y advierte que, para 2040, los volumenes de este material que fluiran hacia el mar casi se
triplicaran, con una cantidad anual entre 23 y 37 millones de toneladas. Esto significa alrededor de
50 kg de pléastico por metro de costa en todo el mundo (Naciones Unidas para el Medio Ambiente,
2021).

En Colombia el procesamiento de productos como: café, palma de aceite, cafia de azUcar,
maiz, arroz, banano, platano y otros, obtiene una produccion de méas de 71.943.813 toneladas/afio
de residuos que en su gran mayoria de los casos estos desechos son incinerados o dejados en sitios

no adecuados y llevados a rellenos sanitarios (Aprovechamiento de residuos agroindustriales, s.f.).
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La reutilizacion de los subproductos en el proceso del beneficio del café como es la cascara de
café para producir empaques que igualen el servicio que prestan, su funcionalidad y que ademas
pueden volverse abono para el cultivo, que no generen contaminacion es viable, ejemplo
Biosemilleros; empaques para semilleros, viveros agricolas generan un valor agregado a la
poblacidn agricultora para que en las fincas puedan empezar a reutilizar la cascara, aprovecharla
y dejar de consumir tanto plastico, ya que la demanda es alta, segun el creador de Natpacking
Jovani Pérez, un joven emprendedor en la zona del Quindio que realiza empaques desde 2017 con
almidon de yuca, afirma que “alrededor de mas 9 millones de plantas de café se siembran en la
zona, 9 millones de bolsa plastica utilizadas en semilleros de café demandan anualmente en la zona
del Quindio los duefios de semilleros y viveros. Natpacking es un empaque natural, en Colombia
uno de los grandes contaminantes es el tema de los plasticos en los cultivos, tenemos que hacer
que cada vez mas empresarios contribuyamos con el medio ambiente, es una de las muchas formas
de demostrar que podemos ser respetuosas con la madre tierra, cuidandola, nosotros somos formula
de cambio”

Lo que fabrican estos calefios es un sustituto del plastico que utiliza almidén de yuca como
materia prima para fabricar empaques para semilleros de café, donde la mata se siembra con el
empaque y no se debe quitar la “bolsa o empaque” al momento de la siembra y se degrada en
condiciones de compostaje por la accion de microorganismos (como bacterias, hongos y algas,
entre otros) en maximo 180 dias, apenas medio afio en comparacién con el medio mileno que
puede tomar el plastico comin y corriente. Los animales como insectos y caracoles pueden comer
este material sin problema porgue su origen es completamente vegetal. (MinCiencias, 2017).

Santander es de tradicion cafetera se evidencia la forma de ayudar a la agricultura cafetera,

para los campesinos un emprendimiento-Biosemilleros que reutilice la cascara de café es una
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innovacion en el proceso del beneficio del café y le da otro valor agregado al café de la region y
en la finca Santa Isabel se cuenta con el apoyo de los familiares de la vereda que cultivan café son
alrededor de varias fincas productoras de café. Por lo que este proyecto es un emprendimiento
familiar en haras de generar ingreso y empleo en la region y dar oportunidad a muchas personas
de mejorar la calidad de vida, resolviendo el problema de qué hacer con las toneladas de cascara
de café que se generan en el proceso productivo, aportando al medio ambiente, para reducir tanta

contaminacion de plastico en los campos de Santander.

1.1.2 Descripcién del producto propuesto

Considerando el rol que tiene el sector agricola en la economia departamental, la creciente
necesidad de los productos agroindustriales de certificarse como ambientalmente sostenible
sumado el déficit de produccion de bolsas plasticas implementadas en la agricultura y su alta
incidencia contaminante en viveros y semilleros, nace una oportunidad de negocio, que paso a la
creacion de una empresa productora y comercializadora de empaques ecolégicos, la cual brinde
una solucion a esta problematica y que permita trabajar por la consecucion de mitigar la
contaminacion ambiental, los empaques hechos con la cascara de café es la utilizacion de un
subproducto que deja la cosecha de café anualmente, también de la conversion de frutos de la finca
como es la yuca por su componente de almidén sirve para que el empaque tenga una cualidad
biodegradable, se avanzé convirtiendo un empague con cascara de café y fécula de yuca, donde se
encontrd que efectivamente se puede utilizar la cascara para un empaque ecoldgico, darle un uso
a la cascara de café como insumo principal. Es un producto nuevo en el mercado, las fases

siguientes que necesita el empaque para su comercializacion a gran escala seran pruebas para que
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cumpla con el requisito necesario en la implementacion de un vivero o semillero, como tambien
establecer la cantidad necesaria para producir por medio de maquinaria de manera industrial
empaques ecoldgicos. Se espera avanzar en la ejecucion de estas fases de desarrollo del proyecto
en la finca cuando se ponga en marcha la empresa.

Fase 1: Investigar el escenario final del proyecto y realizar un andlisis comparativo con los
empaques actualmente comercializados teniendo en cuenta las variables sensibles para la idea de
negocio.

Fase 2: Desarrollar la ficha técnica del producto para establecer las caracteristicas reales y
factores importantes

Fase 3: Establecer los impactos ambientales por la utilizacion del producto derivado de la

cascara de café en El Socorro Santander.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general

Proponer un plan de negocios para la creacion de una empresa productora y

comercializadora de empaques ecoldgicos para semilleros de café aprovechando el subproducto

cascara de café como un producto de innovacion agricola en el municipio del Socorro, Santander.
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1.2.2 Objetivos especificos

Realizar un analisis que considere el macro y microentorno, de la produccion de café, el
consumo de bolsas plasticas para almacigos, viveros, con el fin de identificar los factores que
pueden influir en la empresa y su proyeccion futura.

Desarrollar una investigacion de mercadeo sobre la adquisicion de empaques para
semilleros de café en Socorro Santander, para establecer la oferta y demanda potencial, basada en
fuentes primarias y secundarias.

Elaborar un plan de mercadeo para establecer las estrategias de distribucion, penetracion
de mercado, innovacion y posicionamiento de la empresa para el producto fabricado.

Realizar un andlisis operativo para determinar los procesos y recursos productivos y
administrativos, la localizacion de la planta de produccion, capacidad, maquinaria necesaria y la
distribucion de la planta requerida, asi como un prototipo de producto a comercializar.

Proponer un programa de mitigacion del impacto ambiental y social soportando en los
resultados del andlisis con la matriz de Leopold.

Disefiar la estructura organizativa para el funcionamiento de la empresa, incluyendo
manual de funciones, organigrama y estructura salarial.

Realizar un analisis legal que determine la forma juridica y los requerimientos
reglamentarios por la ley para la puesta en marcha y operacion de la empresa.

Realizar un estudio financiero por escenarios que permita determinar la viabilidad de la

puesta en marcha de la empresa haciendo uso de criterios de decision tales como VPN, TIR y PRI.
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Establecer el direccionamiento estratégico del negocio definiendo su propuesta de valor,
basado en la metodologia Canvas y realizando un analisis a través del océano azul de los factores

internos y externos que influyen en la puesta en marcha de la empresa.

1.3 Antecedentes del proyecto

Los estudios e investigaciones que se han realizado con el fin de utilizar y aprovechar al
maximo la céscara de café, con el objetivo no solo de disminuir la alta contaminacion y los
problemas ambientales que pueda generar, sino también con el fin de ofrecer un aporte de valor a
la cadena productiva y generar alternativas para la diversificacion de las actividades agricolas. Los
subproductos del café, en especial la cascara de café, pueden usarse de varias formas, entre las
cuales destacan las siguientes:

* Produccion de alcohol: Puede obtenerse 1 L de etanol a partir de 56 kg de cascara fresca,
generandose 62 L de vinazas (subproducto liquido de la destilacion del mosto en la fermentacion
del etanol), las cuales deben tratarse por digestion anaerobia, con el fin de disminuir el impacto
ambiental que éstas ocasionarian sobre los recursos naturales, generandose en el proceso otro
biocombustible aprovechable como es el biogéas (Yate, 2020)

* Produccién de biogas: se obtuvo 370,8 L de biogas con un contenido de 61% de CH4
(Metano), 36% de CO2 (Dioxido de carbono) y 3% de otros gases; asi como 36,1 L de lodo
estabilizado, todo a partir de 268 L de cascara de café y 114,0 L de agua, lo que indica un
rendimiento de 41,52 L de biogas por L de cascara de café, equivalente a 93,83 L de biogas por 11
Kg de céscara alimentada al reactor, con base en la densidad de la cascara de café utilizada que

fue de 0,4425 Kg/ biogas (Yate, 2020)
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* Produccion de carotenoides: El B-caroteno y la astaxantina son los pigmentos naturales
utilizados principalmente en las industrias como colorantes para alimentos y piensos (alimentos
para animales) y se producen por cepas (conjunto de bacterias con igualdad en términos de sus
caracteristicas bioldgicas) del hongo. Sin embargo, la produccién de pigmentos microbianos esta
limitada por el elevado costo del proceso de produccién. Por lo tanto, la combinacion de la
produccién de alimentos con ingredientes mas naturales con el uso de residuos generados en la
produccién de alimentos convierte los residuos agroindustriales en un sustrato atractivo (Yate,
2020)

* Proceso de compostaje: EI compostaje es una alternativa de trasformacién exitosa ya que
permite cerrar el ciclo de la materia organica que bajo métodos ya establecidos permite reutilizar
el abono resultante como un mejorador de suelos, minimiza el impacto negativo generado al medio
ambiente, 12 evita las implicaciones por contaminacion de las fuentes de agua, disminuiria los
volimenes de fertilizantes quimicos empleados en el ciclo productivo, es una alternativa de
negocio por el aprovechamiento, tratamiento y comercializacion de mejoradores de suelos como
un producto amigable con el medio ambiente y de gran demanda en el mercado (Yate, 2020)

* Papel Amate: Existen métodos quimicos, mecanicos, quimico-mecanicos y bioldgicos
(biopulpeo) para la obtencion de cascara para papeles culturales, artesanales y de uso comun; sin
embargo, estos 13 procedimientos en el ambito industrial utilizan preferentemente materias primas
convencionales, como las coniferas de fibra larga de bosques virgenes o maderas duras como
eucalipto derivado de plantaciones forestales. Sin embargo, los materiales mas utilizados para la
produccién de papel a mano o artesanal son las fibras recicladas y en menor escala las fibras
primarias o virgenes, esto se debe al déficit de madera disponible y al menor costo de

transformacion de la fibra reciclada y de plantas no maderables o subproductos agroindustriales
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como bagazo, pajas, cascarillas etc. Con base en lo anterior, la tecnologia para la obtencion de
cascara y fabricacion de papel a mano debera encaminarse al estudio de métodos alternativos para
obtener pulpa a partir de vegetales con fibras cortas y gran contenido parenquimatico (tipo de
tejido propio de las plantas) (Yate, 2020)

* Produccion de vinagre: La pulpa del café tiene contenidos elevados de azlcar, de
mucilagos y de otros materiales que pueden producir niveles altos de alcohol y por lo consiguiente,
de vinagre. Tedricamente, es un producto con potencial para la produccion de vinagre. La
produccién de vinagre, producto de consumo popular podria resolver el problema de la
contaminacion. Ademas, es una fuente potencial de ingresos, en base a un producto que
actualmente se desperdicia. El vinagre es esencialmente el resultado de dos fermentaciones, en la
primera etapa se transformara en Alcohol y CO2, por accién de las levaduras, dando como
resultado un licor que es denominado mosto alcohdlico, a esta primera etapa se denominara
fermentacién alcohdlica; Ya en la segunda denominada fermentacién acética en donde el mosto
alcohdlico se transforma en &cido acético y agua por accion de las bacterias acetobacter, dando
lugar al vinagre. El producto obtenido suele tener entre 5 a 6% de acido acético y presentar un
aroma suave afrutado caracteristico de su materia prima empleada (Yate, 2020)

* Cultivos de hongos alimenticios: Rodriguez & Zuluaga, (1994) junto con el apoyo de
CENICAFE investigaron e implementaron el cultivo de hongos alimenticios, mas exactamente el
Pleurotus pulmonarius (Fr) Quél, con ayuda de la pulpa de café. En esta investigacion se tuvo que
adecuar la pulpa de café para poder implementar este cultivo, fermentandola durante 10 dias
anaerdbicamente. Al finalizar todo el proceso se concluyd que, por cada tonelada de pulpa de café
fresca, se pueden obtener aproximadamente 82,10 kg de hongos frescos. Adicionalmente y con el

fin de aprovechar los residuos que dejo este proceso, se usaron para el cultivo de la lombriz roja
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Eisenia foetida Savigny, concluyendo que, con la misma tonelada de pulpa de café fresco, se
pueden obtener adicionalmente 9,76 kg de lombriz roja y 135,30 kg de lombricompuesto himedo.
(YYate, 2020)

* Lombricompostaje: En esta investigacion realizada por CENICAFE junto a Ramirez &
Davila, (1996) se presentan los resultados relacionados con la lombricultura, mediante el cultivo
intensivo de la lombriz roja Eisenia foetida. A parte de los resultados se menciona como se deben
adecuar la infraestructura, como se debe sembrar la lombriz, como debe ser el manejo de estos
lombricultivos y como debe ser la recoleccion de los productos (lombrices y lombricompuesto).
De acuerdo con la investigacion realizada, se tiene que para una finca que produce 1000 arrobas
de café pergamino seco al afio con los cuales se sacan aproximadamente 25 toneladas de pulpa de
café, se pueden obtener 9 toneladas de lombricompuesto humedo fresco al afio, que puede ser
utilizado como abono en huertas, viveros, etc. (Yate, 2020)

* Harina de pulpa de café: Ramirez & Lopez, (2013) en su patente “Proceso para la
obtencion de miel y/o harina de café a partir de la pulpa de café o cascara y el mucilago del grano
de café” como su mismo 15 titulo menciona, describen el proceso que se debe llevar a cabo para
obtener harina a partir de la pulpa de café. En este proceso se hacen dos tipos de secado, ya que la
pulpa de fruta contiene alto grado de humedad (Aproximadamente el 92%), y para la produccion
de harina se debe tener un nivel de humedad entre el 10% y el 14%. El primer secado que se hace
es un secado industrial donde se reduce la humedad al 50% y el segundo es un secado mecanico
industrial donde se termina de reducir la humedad del 10% al 12%. Finalmente, se procede a un
molino de martillos, donde se muele o tritura la pula ya secada y se obtiene la harina que después

es empaca y se comercializa. (Yate, 2020)
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* Bebida alcoholica usando subproductos del café: Cortés & Ladino, (2016) desarrollan
una bebida alcoholica fermentada a partir de la pulpa de café, con el objetivo de crear un producto
agradable al gusto. Lo primero que se hizo fue realizar la caracterizacion de la pulpa de café tanto
microbiologica como fisicoquimica, y después de ello, se realizaron 4 prototipos de fermentacion
donde se hicieron variaciones con pulpa obtenida mediante el beneficio tradicional y mediante
desmusilaginador, levaduras comerciales para panificacion y levaduras especializadas para la
produccion de vinos. Se concluyd que el prototipo méas viable es el que tiene levaduras
especializadas para la produccion de vinos y pulpa de café mediante desmusilaginador. (Yate,

2020)

1.4 Marco teorico

En esta seccidn se explicaran las técnicas, herramientas y los métodos que se utilizaran

para el desarrollo del producto del plan de negocios propuesto.

1.4.1 Economia circular

Tiene como objetivo generar prosperidad economica, proteger el medio ambiente y
prevenir la contaminacion facilitando asi un desarrollo sostenible, se basa en un modelo econémico
reparador y regenerativo que pretende que los productos, componentes y recursos mantengan su

utilidad y valor en todo momento.
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1.4.2 Extrusion

Significa forzar un material a través de un orificio. La extrusion consiste en hacer pasar
bajo la accion de la presion un material termoplastico a través de un orificio con forma mas o
menos compleja y continua de manera tal que el material adquiera una seccion transversal igual a
la del orificio. En la extrusion tiene por objetivo, usarse para la produccion de perfiles, tubos,

peliculas plasticas, hojas plasticas. etc.

1.4.3 Biodegradable

Se refiere a las tecnologias en donde la degradacion de pléstico requiere un ambiente
biol6gicamente activo para que inicie su proceso de degradacion, por ejemplo, en el compost. La
destruccion del material es el resultado de su consumo por los microbios. Estos plasticos no se
degradan a menos que se encuentren enterados o que estén dispuestos bajo condiciones en donde

pueda dar inicio el proceso de degradacion (Ecozema, 2022).

1.4.4 Plastico

Hace cien afios, al mencionar el término plastico, éste se podia entender como algo relativo
a la reproduccion de formas o las artes plasticas, la pintura, la escultura, el moldeado. En la
actualidad, esta palabra se utiliza con mayor frecuencia y tiene un significado que implica no s6lo

arte, sino también tecnologia y ciencia.
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Plastico es una palabra que deriva del griego “Plastikos” que significa “capa de ser
moldeado”, sin embargo, esta definicion no es suficiente para describir de forma clara a la gran
variedad de materiales que asi se denominan.

Técnicamente los plasticos son sustancias de origen organico formadas por largas cadenas
macromoleculares que contienen en su estructura carbono e hidrégeno principalmente. Se obtienen
mediante reacciones quimicas entre diferentes materias primas de origen sintético o natural. Es
posible moldearlos mediante procesos de transformacion aplicando calor o presion. Los plasticos
son parte de la gran familia de los Polimeros es una palabra de origen latin que significa
Poli=muchas y meros=partes, de los cuales se derivan también otros productos como los

adhesivos, recubrimiento y pinturas (Alarcon Guzman, 2009).

1.4.4.1 Plastico Biodegradable. Existen diferentes definiciones para un plastico
biodegradable, sin embargo, lo méas general explica que los plasticos biodegradables son aquellos
en los cuales la degradacion resulta de una accién natural en la presencia de microorganismos,

como bacterias, hongos y algas. (Mendoza, 2009)

Tabla 2.

Definiciones para un plastico biodegradable

Norma Definicién

ISO 472: 1988-A  Plasticos destinados a someterse a un cambio significativo en su
estructura quimica, en determinadas condiciones ambientales que dan
lugar a una pérdida de propiedades que pueden variar segin lo medido
por la prueba estandar de métodos adecuados a los plasticos y su
aplicacion en un periodo de tiempo que determinan su clasificacion. El
cambio en la estructura quimica son los resultados de la accion de
microorganismos de origen natural.
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Norma Definicion
ASTM subcomité  Son materiales plasticos que sufren escision en la columna vertebral a
D20.96 través de un polimero quimico, bioldgico y/o fuerzas fisicas en el medio
ambiente, lo que lleva a la fragmentacion o desintegracion de los

plésticos.

Sociedad Japonesa  Son materiales poliméricos que se transforman en compuestos de menor
de plasticos peso molecular en los que al menos un paso en el proceso de degradacion
biodegradable es a traves del metabolismo en presencia de organismos de origen natural.
DIN 103.2 Son materiales que por un proceso que conduce al final de la naturaleza

terminan su vida.
Nota. Tomado de: Mendoza Reatiga, D. E. (2009)

1.4.5 El Almiddn

El almidon, termoplastico de caracter fuertemente hidrofilico, de bajo costo y alta
disponibilidad, puede utilizarse como aditivo biodegradable o material de sustitucion en plasticos
tradicionales. El almidon acelera la degradacion o la fragmentacion de las cadenas de los polimeros
sintéticos. La accion microbial consume el almidon creando poros en el material, que puede llevar
a su rotura. Es una materia prima en abundancia, especificamente proviene del maiz, yuca, tienen
propiedades termoplasticas cuando se realiza la disrupcion estructural a nivel molecular (Mendoza

Reatiga, s.f.).

1.4.6 Cascara de café

El primer subproducto que se obtiene en el método usado para el procesamiento del fruto
de café y representa, en base humeda, alrededor del 43,58% del peso fresco del fruto fresco
(montilla, 2006). La cascara de café con una produccion media de 2,25 toneladas frescas por

hectarea al afio (Rodriguez, 2009), se constituye en el principal subproducto del proceso de
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beneficio. Por cada millén de sacos de 60 kg de café almendra que nuestro pais exporta, se generan
162.900 toneladas de cascara/pulpa fresca (Centro Nacional de Investigaciones de Café -

CENICAFE, s.f.).

1.4.7 Bienes Ambientales

Son los productos de la biodiversidad que utilizamos los seres humanos con muchos fines
diferentes. El alimento y muchos materiales que se usan para la construccion de viviendas,
fabricacion de vestidos, produccion de medicamentos y otros productos industriales, son bienes
que se obtienen de plantas, animales o microorganismos presentes en los ecosistemas. Todas las
especies de plantas y animales que hoy se utilizan en la industria agropecuaria tuvieron su origen
en especies silvestres que las comunidades humanas encontraron en la naturaleza y gradualmente

lograron domesticar (Centro Nacional de Investigaciones de Café - CENICAFE, s.f.).

1.4.8 Plan de negocio

El plan de negocio es un documento, escrito de manera clara, precisa y sencilla, que es el
resultado de un proceso de planeacion. Lo que busca este documento es combinar la forma y
contenido. La forma se refiere a la estructura, la redaccion e ilustracion, cuanto Ilama la atencion,
cuan “amigable” contenido se refiere al plan como propuesta de inversion, la calidad de la idea, la

informacidn financiera, el analisis y la oportunidad de mercado (Weinberger Villaran, 2017).
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1.4.9 Analisis del entorno

El andlisis del entorno examina la incertidumbre y el contexto del macroentorno y el
microentorno, donde se aplicara el proyecto. Identificando las amenazas, los riesgos y las
oportunidades de la empresa en la puesta en marcha y describir el comportamiento que la
organizacion presentara respecto al sistema o sociedad, teniendo en cuenta diferentes escenarios.
(Licha 1, 2000).

El macroentorno es un escenario de variables fuera del control de la organizacién, pero que
influyen en la toma de decisiones de la empresa a pesar de que no existe una relacién causal con
las actividades de la empresa, debido a los aspectos ambientales, dindmicos, se recomienda realizar
investigaciones periodicas, utilizando la herramienta PESTEL, analizar los factores politicos,
econdmicos, sociales, tecnoldgicos, ecoldgicos y legales.

El microentorno o entorno especifico, analiza el contexto de los sectores de actividad
econOdmica de una empresa, asi como la competencia entre proveedores y clientes. El estudio de
este entorno se realiza utilizando la herramienta de las cinco fuerzas de PORTER, que consiste en
amenaza de entrada, productos sustitutos, poder de negociacion con proveedores, poder de

negociacion con clientes y competencia entre competidores. (Gestiopolis, s.f.)

1.4.10 Investigacion de mercadeo

La investigacion de mercado es la encargada de conectar la empresa con los consumidores,
recopilar informacion del publico, comprender las oportunidades y dificultades del mercado, con
el fin de mejorar y analizar las estrategias de marketing. El investigador determinara la informacion

necesaria para estudiar las estrategias publicitarias y las necesidades y problemas del mercado,
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ademas de definir las herramientas de recopilacion, analisis y procesamientos de datos, y la

publicacién de los resultados. (Malhotra N, 2008).

1.4.11 Plan de marketing

Un plan de marketing es un documento que prepara la empresa cuando planifica un trabajo,
un proyecto o negocio especifico. Describe como pretende lograr sus objetivos de marketing,
facilitando y gestionando asi sus esfuerzos de marketing. Es un elemento mas del plan de empresa
que establece los principales objetivos que persigue la empresa y define los aspectos econémicos
y técnicos de la inversion antes de su lanzamiento. Mediante la elaboracién de un plan de
marketing, la empresa estudia el entorno en torno a un nuevo proyecto para poder afrontarlo y

predecir sus caracteristicas y evolucion (Sanchez Galéan, 2015).

1.4.12 Estudio Operativo

El estudio operativo, es un andlisis de los métodos, la tecnologia y los recursos fisicos, que
una empresa necesita en el proceso productivo de un bien o un servicio y analiza la factibilidad
técnica de su produccién. En este estudio, se definen los procedimientos, las maquinarias, la mano
de obra, la materia prima, las instalaciones, la localizacion y la distribucién de planta, de manera
se determinan los costos y la inversion inicial para la puesta en marcha de la empresa (Universidad

para la Cooperacion Internacional, s.f.).
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1.4.13 Matriz de Leopold

La matriz de Leopold es un cuadro de doble entrada de relacion causa-efecto empleado en
la evaluacion del impacto ambiental. Esta matriz sistematiza la relacion entre las acciones a
implementar en la ejecucion de un proyecto y su posible efecto en factores ambientales. La matriz
de Leopold es ampliamente utilizada como método de evaluacion cualitativo y permite asignar un
caracter al impacto (positivo o negativo). Este método matricial de evaluacién fue propuesto en
1971 por Luna Leopold en colaboracion con otros investigadores norteamericanos (Dellavedova,

2016).

1.4.14 Estudio Administrativo

El anélisis administrativo se define como el examen exhaustivo de los planos organizativo,
dinamico, funcional, estructural y comportamental en una empresa u organizacion para detectar
situaciones andmalas y proponer las soluciones que sea necesario. Permite analizar y proponer los
instrumentos administrativos requeridos por la direccion de la empresa, con el fin de gestionar y
guiar apropiadamente la organizacion. Ademas, realizar este estudio antes de iniciar operaciones
en las compafiias, le otorga ventajas, dado que ya tiene un rumbo y unas metas que todos los
operarios deben alcanzar (Guerrero y Santacruz, 2016). Para esto, se debe identificar hacia dénde
anhela la direccion llevar la empresa, conociendo previamente el macro y micro entorno, con el

proposito de definir la filosofia organizacional.



PLAN DE NEGOCIO CASCARA DE CAFE | 46

1.4.15 Analisis Legal

El analisis legal, es la definicion del marco normativo y legal de la empresa, con el cual
rige las operaciones de la compafiia. Para ello, se debe conocer las entidades encargadas de vigilar,
segun el sector de los productos elaborados, asi como los requisitos o la documentacion para el
funcionamiento de la organizacion, de igual forma, se debe estar informado de las normas fiscales
y juridicas a cumplir en cada region (Fondo Social Europeo dentro del Programa Operativo Lucha

contra la Discriminacién, 2013).

1.4.16 Andlisis Financiero

Es un andlisis o un diagnostico sobre la situacién inicial de la empresa, elaborando el
balance general y el estado de resultados, con el fin de conocer la inversion necesaria para empezar
a operar en la compafiia, estimando los gastos y costos de la operacion, también se puede proyectar
el estado de la compafia a futuro, planteando diferentes escenarios financieros y utilizando
indicadores financieros para evaluarlos. Este analisis se realiza con el fin de atraer inversionistas;
tomar decisiones por parte de la gerencia, ya sea disminuir costos o buscar fuentes de
financiamiento; e informar la situacion financiera de la compafiia a los accionistas (Contabilidad

para todos, 2017).
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1.4.17 Analisis Estratégico

Es el plan de la empresa que se traza para alcanzar los objetivos corporativos, para
mantenerse en el mercado, haciendo uso de los recursos disponibles y utilizdndolos
estratégicamente, con el fin de mejorar ante la competencia. Entre las estrategias, se deben plantear
los diferentes en el sector, las alternativas para su progreso, la mejora continua en la satisfaccion

de los clientes y de la organizacion (Ventura Victoria, 2009).

1.5 Metodologia

Para este proyecto se basa en el desarrollo de la propuesta de un producto derivado de la
cascara de café, mediante el estudio de herramientas de ingenieria, con el cual se busca beneficiar
a los agricultores de EI Socorro Santander, se realiz6 una introduccién, seguido de la descripcion
de los objetivos, posteriormente los analisis de las variables del macro y micro entorno, utilizando
las metodologias de la matriz Pestel y la cinco fuerzas de Porter, luego se prosiguié con un estudio
de mercados, con el fin de estimar la demanda y el mercado objetivo del emprendimiento, a través
de una investigacion de fuentes secundarias y primarias, para luego proseguir con el plan de
mercadeo que se llevara a cabo segun la teoria de las 4P"s. Seguido de un estudio técnico, para
conocer los insumos requeridos, maquinaria y sus respectivas cantidades para los empaques,
ademas de recursos fisico y la mano de obra, también, se establecio la ubicacion de la fabrica, a
partir de dos fases sobre el analisis de la localizacion, continuando con célculos de los costos de
materia prima, mano de obra directa, costos indirectos de fabricacion y los costos unitarios. Por

otro lado, se hizo un estudio administrativo y legal, los cuales determinaron la estructura de la
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empresa, luego, con el fin de analizar la viabilidad del proyecto, se elabor6 un estudio financiero,
una vez determinado lo anterior, se construyeron los estados financieros y con ellos los indicadores
como el rendimiento de los activos, al patrimonio y el valor econdémico de la empresa, finiquitando
con analisis de sensibilidad mediante tres posibles escenarios de la empresa. Posteriormente, se
continuo con el direccionamiento estratégico, para darle rumbo a la empresa con la filosofia
corporativay el estudio del océano azul, para terminar, se hizo un prototipo de empaque preliminar,
donde se espera trabajar a mayor escala por medio de investigaciones sobre el tema y se
describieron las conclusiones y recomendaciones para futuras investigaciones o la posible creacion

de empresas que contribuyan con el desarrollo econdémico, social y el cuidado del medio ambiente.

2. Analisis del sector

2.1 Andlisis del macroentorno, analisis PESTEL

Con el objetivo de analizar las diferentes variables del macroentorno que influyen en la
creacion de la empresa productora y comercializadora de empaques biodegradables, y obtener
informacidén mas detallada sobre las decisiones que se puedan tomar, se realiza un analisis de los
factores macroentorno que influyen en este, siguiendo la filosofia empresarial del enfoque
PESTEL, donde se analizaron los factores politicos, econdmicos, sociales y/o culturales,
tecnoldgicos, ecoldgicos, legales, empezando desde un nivel mundial, nacional hasta un nivel

regional.
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2.1.1 Factores politicos

2.1.1.1 Mecanismos sostenibles. Colombia es un gobierno democréatico que promueve el
libre mercado; el actual gobierno del presidente Petro y su ministra de Agricultura Cecilia Lopez
le apuestan a que “Colombia debe ser potencia mundial de alimentos”, palabras fuertes del nuevo
gobierno para la reactivacion del agro colombiano; existen dos prioridades: la redistribucién de
tierras y la transformacién del campo, a través de dos leyes que ya existian: la ley 160 de 1990 y
decreto 902 de 2017. (El Pais, 2022). La Ley 160 establece mecanismos para subsidios y
adquisicion de tierras entre otras disposiciones y el Decreto 902 establece medidas que facilitan la
implementacidn de reformas rurales referentes al acceso y la formalizacion de tierras. La ministra
Lopez, propone no esperar nuevos proyectos de ley y comenzar con lo que tenemos para trabajar
mas proactivamente en torno a la transformacion y activacién del agro colombiano en ese sentido
fortalecer y crear mecanismos que permitan desarrollar el potencial econémico de la cultura y
generar condiciones para la sostenibilidad de la organizaciones y agentes que lo conforman y en
concordancia con los Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS).

Este enfoque interministerial ha dado lugar a la creacion de nuevos mecanismos financieros
de apoyo transversal a los emprendimientos creativos, incluye, entre otras medidas la reduccion
de impuestos sobre la renta para nuevas empresas, descuentos fiscales para inversiones en
proyectos, incentivos econdémicos para quienes realicen aportaciones voluntarias y subvenciones
cuantiosas de capital inicial.

Se pretende proporcionar condiciones para generar empleo digno en el sector rural-cultural,
para apoyar la materializacién de nuevas ideas creativas y productos innovadores, fortaleciendo

los saberes ancestrales, las practicas del patrimonio cultural y la transmision de conocimientos de
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una generacion a otra, reconocer la diversidad del pueblo colombiano donde la cultura y el
patrimonio como el corazon de la vida y la paz.

El ministerio de Agricultura de Colombia ofrece a los agricultores, por medio de las
secretarias departamentales prestara apoyo a campesinos y pequefios productores por 32 millones
con el fin de tener alternativas para la adquisicion y uso de maquinaria, equipos e implemento de
calidad y eficiencia que faciliten los procesos de cosecha, postcosecha, almacenamiento y
transformacion de productos agropecuarios. Y programa “juntos por el campo” que invierte 130
mil millones de pesos y tiene como objetivo ayudar a los pequefios agricultores a comprar insumos
agricolas, aportando cada agricultor hasta 1,3 millones de pesos, con la meta de ayudar a 27 mil
productores.

El fondo para el financiamiento del sector agropecuario es una entidad que promueve el
desarrollo del sector rural colombiano, con instrumentos de financiamiento y desarrollo rural,
estimulando la inversion vinculada al Ministerio de Agricultura 'y Desarrollo Rural y vigilada por
la Superintendencia Financiera de Colombia (FINAGRO), ofrece créditos para todas las
actividades agropecuarias y rurales, hasta el 100% de los costos del proyecto, independientemente
del tipo de productor. Entre las cuales esta la linea de siembra, sostenimiento y cosecha de especies
vegetales, produccion de cultivos de ciclo corto y largo plazo (Zea Navarro, 2021).

Competencia directa; en el departamento de Santander existen mas de 131 empresas que

producen plasticos, posicionadas en 15 municipios (Eleconomista America, S.F)

2.1.1.2 Colombia busca fortalecer el emprendimiento. También el gobierno nacional
ofrece dos programas que permiten a los emprendedores materializar sus suefios y estos programas

estan a cargo de Innpulsa y Fondo emprender. Innpulsa es una agencia del gobierno nacional que
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ayuda y promueve el emprendimiento a través de asistencia financiera, apoyada por el Ministerio
de Industria y Comercio, con el objetivo principal es permitir que los jévenes contribuyan a la
innovacion de la industria colombiana (Innpulsa Colombia, 2022). El servicio nacional de
aprendizaje (SENA), junto con el gobierno, crearon fondo emprender, un capital semilla con el fin
de transformar ideas de negocio de los colombianos en industrias sostenibles, aportando capital y
asesoramiento gratis (Noticias SENA, 2022).

Ahora, el reconocimiento politico para emprendedores se ve en la ley de 2069 de 2020,
conocida como la ley de Emprendimiento, es una ley integral disefiada a la medida de todos los
emprendedores, sin importar el tamafio de sus negocios. Busca brindar un marco regulatorio
moderno que facilite el nacimiento de nuevos emprendimientos y empresas, que los ayude a crecer
y a incentivar la creacion nuevos empleos (Ley 2069, 2020). El presidente de la Republica,
Gustavo Petro, designo6 a Hernan Ceballos Gacharna, como nuevo gerente de iNNpulsa Colombia,
Ceballos asume este nuevo rol con una vision orientada a consolidar y fortalecer los
emprendimientos y reforzar el trabajo conjunto de la academia y las universidades, para fortalecer
su papel dentro del ecosistema de emprendedores y convertirlas en aliados estratégicos con miras
a promover el emprendimiento colombiano.(iNNpulsa,sf) La ley de Emprendimiento posiciona a
iNNpulsa Colombia como la entidad del Gobierno con la responsabilidad de integrar la oferta de
programas para el desarrollo empresarial y la fortalece como el patrimonio auténomo encargado
de ejecutar instrumentos y recursos para el emprendimientos y la innovacion empresarial en el
pais.

Por otro lado, se aprobd en el senado el 1 de junio de 2022 y se empez6 a ejecutar el articulo
de la ley NOI0 de 2020: “prohibicién de produccion nacional, importacion, exportacion,

comercializacion y distribucion de plasticos de un solo uso”. Con el fin de proteger los derechos
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fundamentales de a la vida, la salud y un sano ambiente, medidas para la produccién y consumo
de plasticos de un solo uso en el territorio, y promover nuevas alternativas y normas para que
ayudemos al medio ambiente (Camara de Representantes, 2020)

En conclusion con los factores mencionados anteriormente se identifica que el modelo de
negocio de aprovechar y reutilizar los subproductos que derivan los cultivos de café en Colombia
es viable, el gobierno identifica que seguir dando apoyo a la agricultura es esencial para la
economia nacional, el pais se encuentra en periodo de fortalecimiento a nuevos emprendimientos,
y demanda nuevos proyectos que deriven del campo colombiano para seguir produciendo nuevas
alternativas para mejorar el medio ambiente.

Es importante conocer los apoyos y beneficios que la empresa puede obtener por parte del
gobierno nacional, los programas a los cuales se pueden acceder y obtener asesoria en el inicio de
la ejecucién del proyecto. También conocer las politicas que el gobierno implementa para la
reduccion de plasticos en el pais. Todo esto partiendo de la premisa “producir conservando y
conservar produciendo”. La prohibicion de productos plasticos de un solo uso como los que
utilizan los campesinos para viveros y semilleros es un efecto positivo para que un nuevo producto

con componentes ecoldgicos abarque el mercado de EI Socorro Santander.

2.1.1.3 La industrial mundial alcanzara un equilibrio en la oferta y demanda de café.
Es probable que el consumo mundial de café aumente entre 1% y 2% anual hasta el final de la
década, segun la directora ejecutiva de la Organizacion internacional del café, Vanusia Nogueira,
quien estimé que se necesitaran alrededor de 25 millones de sacos de 60kg méas en los proximos

ocho afos. (La Republica, 2022)
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2.1.1.4 Apuestan a envases, botellas y empaques reutilizables y biodegradables Los
objetivos de desarrollo sostenible de la ONU incluyen la necesidad de concientizar a la poblacion
sobre la reduccion en el uso de envases plasticos y reemplazarlos con alternativas biodegradables
y amigables con el medioambiente. Dicha tendencia ha sido adoptada por diferentes sectores
empresariales para dar un abanico amplio de opciones a sus clientes, incluyendo a las compafiias
que ofrecen distintos productos de consumo diario, la tendencia actual le apuntan a fabricacion de
envases, empaques con materiales reciclados, que pueden ir desde carton plegadizo hasta PET, Un
ejemplo es la empresa Eterna, que ha invertido cerca de US$4 millones en los Gltimos tres afio
para adaptar sus plantas de produccion a las practicas de sostenibilidad y la elaboracion de
productos ecoamigables. (La Republica, 2021)

Actualmente, la tendencia de reducir el uso de materiales no desechables esta
transformando muchas industrias y tenemos como pilar la sostenibilidad a través de la cual

buscamos aportar a este movimiento.

2.2 Factores econémicos

2.2.1 Producto interno bruto.

La economia colombiana no fue ajena a la crisis presentada por el covid-19, la emergencia
sanitaria causada fue un factor determinante para que en el afio 2020 el PIB colombiano se
contrajera debido a factores como el deterioro en la calidad de empleo, la devaluacion de la
moneda, aislamientos, los altos niveles de endeudamiento, entre otros. Luego de dos afios el

panorama del PIB en Colombia segun el Dane es un poco mas alentador donde el efecto de la
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reactivacion economica que ha venido implementando el Gobierno Nacional, a continuacion, una

gréfica de los ultimos datos suministrados.

Figura 4.

Producto Interno Bruto (PIB) Tasas de crecimiento en volumen 2016-1/2022-1
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Nota: Tomado de: DANE (2022) Producto Interno Bruto (PIB).

La economia de Colombia segun la gréfica anterior ha venido mostrando un crecimiento
significativo luego de la reactivacion de la economia, donde en 2022 para el primer periodo fue
positivo con 8.5 puntos en referencia 2020 estabamos bajo un promedio de méas de -7.0 puntos
porcentuales pasamos en 2021 a un promedio de 10.6 mostrando un gran aumento para la economia
nacional, identificando como el valor de todos los bienes y servicios colombianos tomaron gran
fuerza en el ciclo de la pandemia, ya que lo que procesamos, cultivamos, producimos es dificil de
encontrar en otros paises por la gran biodiversidad que tenemos, como es el cafeé, flores, frutas,

petrdleo, entre otros, y la reactivacion hizo que la economia creciera favorablemente.
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A) PIB de Santander

Por otro lado, el departamento de Santander contribuy6 en aumento entre 0,6% y 1,5% del
PIB nacional en 2020 y 2021, con sectores agricolas y manufactureras como sus principales
economias, cabe destacar que Santander ocupa los primeros puestos en departamentos que
aportaron mas a la economia colombiana.

En el 2021 ocupo el 6 puesto en el ranking por departamentos en el pais. Supera a regiones

como Bogota, Antioquia y Valle del Cauca, a continuacion, la figura:

Figura 5.

Participacion de Santander en Colombia

IPARTICIPACION DE SANTANDER EN COLOMBIA
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Nota: Tomado de: Camara Directa (2021) PIB Santander.

Es evidente que la economia santandereana ha logrado expandirse luego de las afectaciones
de la pandemia y el aislamiento obligatorio, esto genera una mayor confianza para la inversion,
como lo son los 8.522 nuevos emprendimientos y con ellos la generacién de 10,419 puestos de

trabajo. (Camara directa, 2021). Y para 2022 a continuacién, una grafica que demuestra como el
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departamento aporta con sus productos mas destacados como el petréleo y café, que son muy

demandados en otros paises.

Figura 6.

Departamento de Santander, Exportaciones a febrero, 2022

Principales productos Principales destinos
SR S—— T e e
cats [T 19,6% Espara [N 9,4%
Came bovina congeiada[JJJ] 4,0% ico [T 7,4%
Civicos frescos ] 3,3% seiges [N 4.3%
rutas ] 2,3% Repibica Dominicana [N 4.2%
Bovinos Vivas ]| 1,5% canses [IINN] 4.0%
Came bavina refigeradal]] 1,4% cri[JI 3.8%
Cacaoengrana]] 1.3% wemania [N 3,8%
Cenugadorasf] 1,3% panars [ 2.9%
Hidrocarburos ciclices | 0.8% rers ] 26%

En lo corrido del afio 2022, el petroleo refinado representt el 55,9 % de las
exportaciones del departamento. El principal destino de las ventas externas de
Santander fue Estados Unidos.

Fuente: Exportaciones DANE - DIAN. Fecha de Publicacién: 06 de abril de 2022.

Nota. Tomado de MINCITC (2022) Perfiles econdmicos de Santander.

Santander tiene un gran potencial en el PIB de Colombia, productos como el petréleo con
participacion del 55,9 % y café con 19, 6% son los mas importantes en la region, ya que paises
como EE. UU demandan estos productos anualmente, para BIOSEMILLEROS es favorable el
actual comportamiento del café y saber que es uno de los productos que mas influye en la economia
es de oportunidad para materializar el emprendimiento ya que muchos campesinos, empezaran a
cultivar mas cafetos y demandan mas productos como empaques para semillero, y en algunos afios

poder llevar este producto a otros paises.
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B) Economia

El primer dato macro de la economia colombiana desde que Gustavo Petro llego a la
presidencia muestra que la reactivacion sigue a toda marcha el PIB crecio 12,6% en el segundo
trimestre de 2022 en comparacién con el mismo trimestre del afio pasado que estaba en 8,6%. (El
Pais,2022)

Ahora, “la economia colombiana se ha recuperado de manera notable, y Se prevé que sea
una de las economias que mas crezca en América Latina”, sefialo Matthias Cormann, el secretario
general de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico) al presentar
un estudio econdmico sobre el pais.

La OCDE también actualizé sus proyecciones para Colombia, y espera que crezca 5,5% en
el afo 2022, y 3,1% en el 2023 (Torrado, 2022).

A pesar de las buenas noticias segun los datos recientes desempleo e inflacién siguen altos,
factores que merman su desempefio y la economia mantiene una doble cara de crecimiento
acelerado y malos resultados sociales. EI desempleo en el 2022 se registra en 11,3% en junio con
22,1 millones de personas trabajando todavia debajo del tope de 22,5 millones de junio de 2019.
Ademas, la inflacién sigue fuerte y creciendo en julio fue de 0,81% para sumar 10,21% de agosto
de 2021 a julio de 2022 y 7,96% en los primeros siete meses del afio. (El Pais, 2022)

Esto representa un reto para las autoridades monetarias y para que la recuperacion
econdmica llegue a la mayoria de los colombianos. EI Ministerio de Agriculturay Desarrollo Rural
acaba de firmar un acuerdo con Fedegan para la venta de 3 millones de hectareas que buscan ser
entradas entre comunidades indigenas y campesinas para impulsar el desarrollo rural, la propuesta

es tratar de entregar 500 mil hectéreas por afio.
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El café ha obtenido los precios mas histdricos que ha tenido en sus largos afios en Colombia
y ha beneficiado al pais, ya que es uno de los productos que mas demanda tiene en el exterior, asi
como impulsado a millones de campesinos a empezar a cultivar este producto y es donde se ve la
oportunidad de mejorar en los cafetales los métodos de sembrado y cosecha.

C) Plasticos en la industria

También es de entender que la industria plastica esta estrechamente relacionada con el
comportamiento del precio del petréleo, para la fabricacién de polietileno de baja densidad, las
resinas sintéticas son un derivado, en la elaboracion como insumo de bolsas plasticas. Por estas
razones un emprendimiento en la agricultura que ayude a aportar en pro del medio ambiente es
importante.

Segun Acoplastico, de la produccion local de materias plasticas, mas de la mitad tiene
como destino los mercados extranjeros. En 2020, 56% del tonelaje total corresponde a la
exportacion directa de resinas y el porcentaje restante se transformo en el pais, en semiproductos
y manufacturas, intermedios y consumo final, los cuales, a su vez, se venden en el mercado
doméstico, y se exportan también a otros paises. Para el campo alrededor del 7%-9% de materias
plasticas se utilizan para agricultura (peliculas para invernadero).

Anualmente el importante aporte de la economia santandereana al crecimiento del pib
nacional, y con el café como uno de los productos que se destacan, da para que este proyecto sea
favorable ya que cada vez mas se cultiva café y es necesario empaques para viveros o semilleros,
lo que se consideré como la peor contraccion econdmica para Colombia cuando empez6 la
pandemia, fue para la agricultura los mejores afios porque la produccion agricola en el pais no se
detuvo a pesar de la pandemia, puesto de que la mayoria de los campesinos entienden que del

trabajo diario de ellos dependen millones de personas.
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Estos elementos son favorables a nuevos emprendimientos e inversion en la region, las
nuevas ideas son estrategias de reactivacion economicay mas con el cultivo de café que es uno de
los mas importante que aporta en la economia del pais, atrae nuevos inversionistas de capital para
los emprendimientos y a su vez favorecer a la creacion de empresa de empaques para semilleros,
viveros en aras de seguir contribuyendo al desarrollo de la economia nacional.

La necesidad de empaques en las fincas caficultores identifica un mercado muy amplio, la
oferta y demanda de los plasticos es alta, mas para el campo, hoy la sociedad tiene el enfoque de
ayudar a reducir la contaminacion, por esto un nuevo producto para comercializarlo internamente
en el campo tiene gran oportunidad, porque la gran cantidad de fincas que requieren empaques
para semilleros es alta anualmente, y puede llegar también a venderse en otros paises con cultivos

café u otros frutos.

2.3 Factores Sociales

2.3.1 El sector rural

Segun las proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica (DANE), la poblacion de
Colombia en 2021 es de 50,3 millones de habitantes y su distribucion es de la siguiente: 51, 17 %
son mujeres y 48,83% hombres, o unos 24,6 millones de hombres y 25,8 millones de mujeres.
Asimismo, la poblacion de Colombia se divide por regiones, siendo la ciudad de Bogotéa la que
presenta la mayor densidad de habitantes, con 7,7 millones, seguida de la provincia de Antioquia,
con 6,7 millones, y la provincia del Valle del Cauca, con 4,5 millones (Forbes Staff, 2021).

Para 2023, Colombia tendra 52,15 millones de habitantes, la mayoria entre los 20 y los 30

anos.



PLAN DE NEGOCIO CASCARA DE CAFE | 60

Ahora también el 28,4% de los habitantes se consideran campesinos, los cuales 54% son
hombres y 46% son mujeres, esta cifra la dio a conocer el DANE, luego de que por primera vez
esta entidad tuviera en cuenta los habitantes del sector rural en Colombia, pues las
administraciones anteriores a Juan Daniel Oviedo, no las censaban para sus reportes estadisticos.
De este censo se dieron a conocer cifras importantes para saber la situacion en que se encuentra la
sociedad campesina, por ejemplo, el 18% de los hogares campesinos tienen al menos una persona
analfabeta, una cifra que refleja una brecha en el pais, pues solo el 9,3% de los hogares
colombianos tienen una persona analfabeta, dejando por claro que falta trabajar en el ambito
educativo para mejorar la calidad de vida en el campo. Por otro lado, de los habitantes de la zona
rural de Colombia, el 95% son favorecidos por el sistema de salud, aunque mas de la mitad
pertenecen al régimen subsidiado, lo que se debe al trabajo informal en las personas campesinas
(Semana Rural, s.f.).

A) Desarrollo social del campo

Ahora en Colombia de acuerdo con el DANE, se producen 1.250.000 toneladas de residuos
plasticos al afio, de los cuales alrededor del solo 17% se recicla el restante el 83% van a parar a los
rios, mares y diferentes ecosistemas. Segun Tatiana Céspedes, vocera de camparfias de Greenpeace
Colombia “como sociedad, nuestro camino debe ser alejarnos de la cultura consumista y asumirnos
como consumidores informados y conscientes. Se debe reducir el consumo de plasticos de un solo
uso, presionar para que se regule la industria y disminuya la circulacion de plasticos innecesarios.
Los envases plasticos van en contra de los objetivos de la economia circular” (Revista Semana,
2022). A continuacién, un ejemplo de un semillero o vivero de café y como se utilizan miles de

bolsas plasticas



PLAN DE NEGOCIO CASCARA DE CAFE | 61

Figura 7.

Semillero de café en la Finca Santa Isabel, se ve la gran cantidad de bolsas necesarias

Nota. Tomado de Finca Santa Isabel (2022)

Segun la figura anterior se ve un semillero de café, esta compuesto por bolsas plésticas y
tierra, estas bolsas se utilizan por un corto periodo entre 6-8 meses, el funcionamiento de un
semillero es conservar la mata de café hasta que esta acta para pasarla al cultivo, para esta finca se
necesita un semillero de café con mas de 50 mil bolsas gastadas las cuales si los campesinos no
tienen buenas précticas de reciclaje, terminan en los suelos, duran décadas en descomponerse.

Santander destaca por sus pueblos que optaron hace aproximadamente 20 afios en sembrar
café y se puede asimilar que por cada mata de café que vemos en el cultivo se tuvo que gastar una
bolsa de plastico, a continuacion, una imagen donde se evidencia el gran potencial que tiene
Santander con el cultivo de café.

Segun la imagen siguiente Santander destaca en el cultivo de café, Socorro ocupa una de
las mejores plazas con el valle de San José, San Gil. Esto indica que la empresa busca ayudar a
que todos esos agricultores empiecen a obtener empaques organicos y no plasticos, para los

viveros, semilleros que estan en la region.
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Figura 8.

Top 7 Municipios cafeteros de Santander
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Nota. Tomado de: Periddico 15 (2021) Top siete de municipios cafeteros de Santander.

Se demuestra que el modelo de negocio social es una alternativa viable y generacién de
oportunidades tanto para emprendedores como para las comunidades Yy territorios de Colombia.
Estas convocatorias cuentan con el apoyo de aliados en Suecia, y marcas como Unilever, Postobon,
Grupo Exito, Entrepreneurs Organization -EO, Sistema B, Royal Films, Finsocial, Verne Studios
y la Red de Ensamble conformada por Renault, Mitsubichi, Akt Motos, Auteco, Yamaha y Haceb.
Esto permite visibilizar no solo las mejores ideas sino los modelos que estan logrando cambios

significativos y que tienen vision mas clara para crecer y ser sostenibles.
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En conclusion, es posible evidenciar que la mayoria de la poblacién campesina colombiana
necesita que el gobierno genere alternativas para proyectos de emprendimientos sociales y
medioambientales da buena expectativa a el plan de negocios planteado para aportar al campesino.
Ya que Santander tiene muchas hectareas de café y empezar a brindar un producto amigable con
el ambiente para los semilleros de café es un aporte a las futuras generaciones y al mejoramiento
de la tierra en las fincas.

Un aspecto importante para tener en cuenta desde el punto de vista social es el impacto
positivo en la zona rural donde se genera el plan de negocio posibilitara la generacion de empleos
para los habitantes de sector, el cual mejorara la calidad de vida de las personas, ya que la

generacion de empresa ha sido un aporte para disminuir los niveles de pobreza en Colombia.

2.4 Factores Tecnoldgicos

a) Avances tecnoldgicos

El desarrollo y la investigacion en la agricultura tuvo un aumento a nivel mundial del 45%,
pues segln el resultado de un estudio hecho por INTEC, pues segun el resultado de un estudio
debido a las dificultades que tuvieron en la pandemia, muchas empresas del sector con el fin de no
parar la produccion desarrollaron nuevas investigaciones en busqueda de herramientas como el
machine learning y la I.A., para que las restricciones no afectaran las operaciones y asi mismo
aumentaran la produccion para suplir el aumento de la demanda. La automatizaciéon en cada
proceso de la cadena de suministro permite controlar la calidad de los productos y la utilizacion

de los recursos (EI economista, 2021)
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Se estima que la poblacién mundial seguira aumentando, por lo que se deben buscar
diferentes formas de producir mas alimentos para satisfacer la creciente demanda de estos
productos. Son muchas las empresas que estan invirtiendo fuertemente en procesos de I+D+i para
desarrollar tecnologias que puedan aumentar la productividad del sector agricola global. La
introduccién tecnoldgica al campo es el proyecto liderado por la Corporacién Colombiana de
Investigacion Agropecuaria (Agrosavia) y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (MinTIC), buscan que los agricultores colombianos puedan saber en menor
tiempo y con mayor precision el estado de sus terrenos y obtener recomendaciones sobre la
fertilizacion que deben realizar antes de iniciar sus cultivos. Segun el plan de desarrollo nacional,
las politicas para el desarrollo cientifico, tecnologico y para la innovacion, son ejes fundamentales
del desarrollo social y productivo del pais, ya que es de las mas importantes en pro del aumento
del nivel tecnoldgico de la industria colombiana.

Un escenario prometedor en términos de ciencia y tecnologia en el pais es la consolidacion
de las nuevas tecnologias implementadas en la Internet de las Cosas (lot), una de sus muchas
aplicaciones en la agricultura es la de alta precision en temas relacionados con el monitoreo y
control inteligente de los cultivos, como también la estandarizacion y optimizacién de procesos,
cosecha, postcosecha, esto con el fin de aumentar su productividad, competitividad y, respetando,
la sostenibilidad de un sector clave para la economia nacional y mundial.

BIOSEMILLERO se apoyara de estrategias 1+D+i para ejecutar las estrategias
operacionales y organizacionales. El proceso productivo del café se ha ido estandarizando con
nueva tecnologia como lo son las guardiolas, silos para secar café y otras maquinarias, la empresa
engrana en el proceso de beneficio de café y hace un proceso que no afecte el beneficio de café

que se presta en la finca, como el cultivo de café se recolecta en tres meses, l0s otros nueve meses
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se aprovecharan las maquinas. La primera maquina que se utiliza es la lavadora de café y esta deja
la materia prima la cual la empresa utiliza que es la cascara de café, cuando se seca el café en los
silos y guardiolas, la yuca se pela y secara en silos y guardiolas para obtener el polvo de almidon
esperado, la idea es aprovechar la maquinaria de la finca, para formar parte del proceso de la

empresa.

2.5 Factores Ecoldgicos

2.5.1 Asumir responsabilidad medioambiental.

Colombia es uno de los paises mas ricos en biodiversidad, con gran cantidad de ecosistemas
especiales tanto en fauna como en flora. Abordar aspectos como recursos genéticos, especies y
ecosistemas para reconocer la conservacion de la diversidad es una preocupacién comin de la
humanidad.

Colombia tiene un enorme potencial de desarrollarse en proyectos ambientales sostenibles
que no impactan los recursos hidricos, las areas forestales y la biodiversidad. Ante la crisis
ambiental generada por los productos plasticos se han tomado iniciativas a nivel mundial y
nacional por parte de los gobiernos que tienen como objetivo mitigar los impactos ambientales
generados por esta industria.

Los consumidores exigen cada vez mas productos que sean eco-amigables, y tienen
preferencias por empresas que asuman una actitud responsable hacia el ambiente y la comunidad,

por esto BIOSEMILLEROQOS es una alternativa para los caficultores del pais.
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En Colombia, es cada vez mayor el uso de bolsas plasticas biodegradables, esto se debe a
que se uniod a los paises que han tomado iniciativa contra el uso de bolsas plasticas de un solo uso.
El ministerio de ambiente y desarrollo sostenible, mediante la resolucion 1407 de 2018, en la que
expresa: “por la cual se reglamenta la gestion ambiental de los residuos de envases y empaques de
papel, carton, plastico, vidrio, metal y se toman otras determinaciones”. En su articulo 4, indica
que todos los productores en el territorio nacional deberan formular y presentar ante la Autoridad
Nacional de licencias ambientales (ANLA), implementar y mantener actualizado un plan
individual o colectivo de gestion ambiental de residuos de envases y empaques. Donde
basicamente es un programa de sensibilizacion y cultura ciudadana al consumidor para la
separacion en la fuente e impactos ambientales. Y una de las obligaciones méas importantes esta
para las empresas de definir, desarrollar y liderar proyectos, acuerdos, alianzas o convenios
necesarios con actores, que permitan el avance en la gestion ambiental de residuos de envases y
empaques para dar cumplimiento al desarrollo sostenible de las regiones a nivel nacional
(Resolucion 1407, 2018).

Este tipo de iniciativa son las que BIOSEMILLEROQOS identifica que afectan positivamente
la idea de negocio por la causa ambiental que se generara produciendo empaques biodegradables
y poder en un futuro realizar utensilios como pocillos, vajillas, empaques para cualquier cultivo y
llegar a otros mercados a nivel nacional e internacional comercializando productos ecol6gicos.

El proceso de beneficio de café en su proceso deja gran cantidad de cascara de café que no
se utiliza y se deja que se seque en grandes toneladas como se ve a continuacion,

Se busca en este proyecto responder a la problemaética que presenta actualmente tanto la
vereda, como en las veredas vecinas, donde se cultiva café. Se le puede sacar nuevos usos a este

subproducto cascara de café de la cadena de produccion, por tiempos de cosecha los campesinos
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les interesan mas sacar granos de pergamino seco y dejan la cascara a un lado, dejando que se
descomponga, y a veces, generando olores y los lixiviados que contaminan tanto el aire y el suelo
donde caen los lixiviados o los cuerpos de agua cuando los vierten a ellos.

La cascara de café, al darle un nuevo uso y ayudando al ecosistema, ya que la cascara de
café actualmente poco se aprovecha, teniendo muchas propiedades desconocidas. Segun el libro
del Manual del Cafetero colombiano, tomo 3, libro dedicado a las familias que cultivan café donde
retne bastantes disciplinas de conocimiento indican que segun estudios hechos en 2012, donde los
subproductos de café, como mucilago y cascara, se explica que “los residuos del proceso del café
ya sea mucilago o cascara tiene un potencial uso como biofertilizantes, alimentos para consumo
animal, aglomerantes para la construccion y produccion de plasticos biodegradables, ademas de
generar un valor agregado y lograr un manejo ambiental integral con la naturaleza“ se buscara
poder eliminar o minimizar, las bolsas convencionales que se emplean en un semillero (vivero) ya
gue se manejan gran cantidad de bolsas de polietileno, segun la, un ejemplo a continuacion:

En el actual ciclo de vida de las bolsas de polietileno destinadas a los viveros, semilleros de café,
la actividad de disposicion final es la mas importante porque representa el 99% del tiempo de ciclo.
Se destaca que este porcentaje presenta incompatibilidades ambientales, a causa de que las bolsas

de polietileno se abandonan en el campo al sembrar el alméacigo (mata de café).
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Figura 9.

Bolsas negras para sus arboles o flores

En consecuencia, su ciclo de vida se considera “negativo” al 99,02%. El empleo de
materiales biodegradables para reemplazar las bolsas de polietileno cambia por completo el
comportamiento del objeto durante el ciclo de vida, pues la posibilidad de siembra de almacigo
con su estructura elimina por completo los residuos existentes en la actualidad, por la que la etapa
de disposicion final se presenta como positiva al 80% y el hecho de usar material biodegradable
cambia el ciclo de vida del producto de negativo al 99,02% a positivo a 95%. (LLERAS D., S.;
MORENO B., A.M. Desarrollo y evaluacion de bolsas biodegradables para almacigos de café.
Cenicafé 52(1):20-28. 2001

En conclusion, los factores en Colombia sobre el uso de productos que no son amigables
con la naturaleza o biodegradables, afectan de manera positiva el producto a comercializar,
teniendo gran biodiversidad, este proyecto quiere empezar a promover una ayuda para el medio
ambiente y aprovechando un cultivo perenne como lo es el café, que demanda mejores practicas

de cultivar y, ademas, aplicar avances desde el inicio de su germinacién y alméacigo, siendo mas
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recomendable si se hacen en la propia finca para garantizar las buenas practicas agricolas, que se
traducen en plantas productivas que seran el activo y el capital mas importante del caficultor, pues
de ellas derivan sus ingresos por méas de 10 afios para establecer deberes a los agricultores sobre

el cuidado y la preservacion en sus actividades a fin de no dafiar los recursos naturales.

2.6 Factores legales

2.6.1 Leyes.

El marco normativo que atafie a este tipo de empresas estd dado por diferentes leyes y
reglamentaciones, tales como, la Ley 1780 (2016), en la cual se reglamenta que las personas
juridicas constituidas después del 2 de mayo de 2016 y catalogadas como Pequefia Empresa Joven,
estardn exentos del pago de matricula mercantil y su renovacion para el siguiente afio de
operaciones.

A partir de la Ley 1901 de 2018, surge el decreto 2046 de 2019 Colombia da seguridad
juridica a las empresas que quieran operar con triple impacto: econémico, social y ambiental. El
cual fue reglamentado por el Expresidente Duque y hace referencia a las empresas que van mas
alla de los intereses del lucro e incorporan practicas especificas para generar un impacto en materia
social y ambiental. Denominados Sociedades Comerciales de Beneficio e Interés Colectivo (BIC),
las cuales siguen los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas y estan
alineadas con los compromisos y estrategias del Gobierno Nacional, en materia de derechos
humanos, proteccion del medio ambiente y respeto de los derechos de los trabajadores (Decreto

2046, 2019).
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En la Ley 2069 de 2020, por medio de la cual se impulsa el emprendimiento, en su articulo
19, indica que las MiPymes del sector agropecuario cuyas iniciativas de produccion estén
enfocadas en la seguridad alimentaria, la mejora técnica, la sostenibilidad productiva, cuidado del
agua y/o que desarrollen dentro de su actividad, impactos ecolégicos y ambientales positivos. seran
beneficiarias de un programa de capacitacion especial y accederan a programas de aceleracion de
empresas en condiciones especiales para su promocion y desarrollo, asi mismo contara con un
sello de reconocimiento que acompafara la marca de su(s) producto(s) (Ley 2069, 2020).

En conclusion, lo anterior supone una oportunidad para la empresa, ya que, se evidencia
que existe un entorno propicio desde el ambito legal para la creacién y consolidacion de

BIOSEMILLEROS.

2.7 Andlisis del Micro entorno: Las 5 fuerzas de Porter

Para la realizacion del analisis del micro entorno, se realizé mediante la matriz de medicion
de competencia basada en el modelo “las cinco fuerzas de Porter” propuesto por Michael Porter.
Este modelo consiste en analizar unas variables propuestas del micro entorno para

BIOSEMILLEROS.

2.7.1 Amenaza de nuevos entrantes (Medio)

Indudablemente un aspecto importante a tener en cuenta es el nivel de conciencia que esta

generando la sociedad respecto al medio ambiente, por esta razdn es probable que aumente en

nimero de empresas que deseen participar en este mercado, con el propésito principal de
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desarrollar un producto que no solo cumpla con las expectativas del cliente sino que ademas al
momento de ser desechado emita niveles de contaminacion menores a los que actualmente surgen
de los empaques actuales derivados de la petroquimica.

Por ello, es posible que rapidamente se presenten nuevos competidores para la presente
idea de negocio. Sin embargo, al ser la primera opcion de empaques hechos con cascara de café
para semilleros, viveros de café en El Socorro, propiamente dicho, se cuenta con un factor
diferenciador, capaz de responder a las necesidades y expectativas del mercado local de semilleros
de cafe.

Ahora, dentro de las principales barreras de entrada de BIOSEMILLEROS se encuentran
la tendencia al uso de materiales tradicionales como polimeros, por la alta demanda de bolsas
plasticas para semilleros, viveros, también un capital inicial en la adquisicion de tecnologia para

la trituracion y posterior extrusion de los materiales propuestos en el modelo de negocio.

2.7.2 Amenaza de ingreso de productos sustitutos (Medio)

Actualmente se ha venido presentando nuevas propuestas con productos sustitutos directos
al modelo de negocio, bolsas hechas con materiales como maiz; “Mahiz Bolsa”, naci6 en envigado
Antioquia ganador del premio a la conservacion del medio ambiente en 2021 donde el cofundador
del emprendimiento asegura “lo que hicimos fue escuchar el mercado como nos gusta el tema
ambiental empezamos a investigar nos dimos cuenta de que la iniciativa se implementa en Asia 'y
quisimos ejecutarlo en Colombia”. Estas bolsas luego de 2 meses de ser enterradas pueden
descomponerse por completo. Natpacking, fabrican bolsas de yuca 100% biodegradables un

emprendimiento que surgio en Cali, es una alternativa ecoamigable y se convierte en férmula de
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cambio frente a la problematica ambiental del mundo. Han salido al mercado en los ultimos afios,
ahora el desarrollo de convertir la cdscara en empaques se presenta como otro sustituto a las bolsas
tradicionales de plastico. Este se presenta como una solucion a una problematica ambiental en el
socorro, y hasta ahora se implementara en la industria de semilleros en Santander. Esto no quiere
decir que no se estén desarrollando productos plasticos sustitutos, por el contrario, existen un sin
numero de empresas de plasticos, que en su area de I+D, investiga con nuevos materiales a fin de
mejorar las caracteristicas de los que se elaboran actualmente. Una ventaja competitiva para la
industria enfocada a desarrollar empaques biodegradables es el acceso a la materia prima cascara

de café.

2.7.3 Poder de negociacion con los proveedores (Medio)

Socorro, Santander cuenta con alrededor de 1507 fincas productoras de café, la materia
prima la dispone cada finca anualmente en la luego de la recoleccion de café, por lo tanto, los
proveedores son en gran proporcién, ya que una hectarea de café deja 6 toneladas de céscara, la
mayoria de fincas solo utilizan la cascara de café como compost por darle un uso, como en la finca
del autor del proyecto, y se aprovechara en el nuevo empaque ecoldgico a comercializar, para eso
se dispondra de todos los caficultores de la vereda la Hoya de San José, existe la posibilidad de
que cualquier caficultor tenga céascara de café dispuesta a negociar para fabricar empaques para
semilleros que ellos necesitan. En Socorro la temporada de recoleccion de café va de octubre a
enero anualmente, y generan toneladas de cascara de café que se negociaran para emprender en el

negocio.
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Hoy el café estd en 75 municipios de Santander, abarcando 4207 hectareas estan sembradas
de café en Socorro y siendo el més alto productor de café. fécula de maiz o yuca y acido acético,
se dispondra de proveedores fijos. La fécula de maiz o yuca se puede encontrar en la finca del

autor del proyecto.

2.7.4 Poder de negociacion con los compradores (Medio)

Debido al mercado objetivo para los productos de BIOSEMILLEROS contemplados
durante la propuesta del proyecto, pueden constituirse en compradores a gran escala y es un
mercado especifico; los caficultores de café. Sera necesario desarrollar estrategias para que los
compradores no influyan en la capacidad de negociacidn de precios entre el producto a desarrollar,
siendo esto una actividad normal entre oferta y demanda.

No obstante, al ser los empaques para semilleros un producto tan indispensable en el
proceso de cultivos de café, el poder aumenta al ofrecer un producto con un diferencial notable
cdémo utilizar la cascara de café para hacer bolsas que cumple con las expectativas y necesidades
del cliente y a su vez lo hace parte imprescindible del proceso de beneficio de café y cuidando el
medio ambiente, reutilizando el subproducto del beneficio del café.

En conclusion, los caficultores han de ser conscientes del bienestar que se esta generando
al medio ambiente al momento de adquirir productos en el caso de las bolsas 0 empaques que
demandan para los semilleros, al conocer que se aprovechara la cascara para un nuevo producto

que ellos demandan, y eliminara la problematica actual de recoleccion de bolsas en el campo.
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3. Estudio de mercados

La finalidad de la investigacion de mercados se centra en recopilar informacidn que permita
identificar el mercado en el cual se participara, las tendencias de consumo, se debe conocer los
movimientos de oferta y demanda, las necesidades de los usuarios finales y la percepcion que
tienen sobre la idea de negocio.

La investigacion esta dividida en dos fases.

* La primera, se basa en una investigacion exploratoria mediante fuentes secundarias que
permite considerar el sector econdmico, examinar la oferta del producto, el segmento de mercados
de un puablico potencial.

*En la segunda fase, se realiza una encuesta a los potenciales usuarios finales con el
objetivo de recibir feedback, captando las necesidades del consumidor, estimar el valor de la

demanda, y determinar la percepcion del plan de negocio del producto a ofrecer.

3.1 Producto a ofrecer

La propuesta es la elaboracion de empaques para semillero o chapola agricola, utilizado
para sembrado de semilleros de distinta diversidad de plantas, arboles. EI empaque puede
sembrarse junto con la planta, arbol, convirtiéndose en abono organico para la tierra cuando se

descomponen.
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La cascara de café es un material lignocelul6sico, de residuo agroindustrial contiene una
fuente de fibra celulosa, que es la propiedad que vuelve el producto con caracteristicas
biodegradables.

El propdsito de Biosemilleros es comercializar empaques durables, resistentes, hechos con
la cascara de café, con facilidad de adaptacion, reduce la contaminacion por plasticos y contribuye

a la recuperacion la biodiversidad. Una expectativa del empaque a continuacion:

Figura 10.

Expectativa del empaque

3.1.1 Necesidad que satisface el producto

Estos empaques responden a la necesidad de los campesinos agricultores, personas
naturales que tengan viveros o empresas que vendan plantas o arboles, fincas con distintos cultivos,
ellos necesitan adquirir bolsas y/o empaques para la creacion de un semillero distintas plantas

como de café, citricos u otro cultivo, cuando se hace un semillero de café, o se tiene un vivero, el
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unico componente plastico que se utiliza son las bolsas de plastico, lo demas es el espacio del
semillero, la mata a sembrar y tierra mezclada. Biosemilleros responde a necesidades adicionales:

Las personas que adquieran empaques de BIOSEMILLEROS son conscientes del dafio que
las bolsas plasticas hacen al medio ambiente y encuentran en el presente producto una forma
sencilla y atil de generar cambio en la forma como nuestra sociedad funciona y por lo tanto un
cambio directo en los efectos nocivos de las actuales bolsas plasticas en los ecosistemas.

1. Cuando se utiliza nuestro producto se esta aprovechando un subproducto del mismo
cultivo de café, y que sirve por ejemplo para los semilleros, viveros que se necesitan para la
renovacion de hectareas de café anualmente.

2. Las actividades diarias de los campesinos son fundamentales en las generaciones
futuras y aportando a la no utilizacion de plastico, hace que se crea un mejor futuro para el mundo
en general.

3. Ayuda a cuidar al suelo en los cultivos, ya que los empaques se convierten en
fertilizantes para la tierra cuando se descompone.

El propdsito es aprovechar las propiedades de la cascara de café que se encuentra en el

entorno natural.

3.2 Clientes

Los clientes potenciales de BIOSEMILLERQOS, son los campesinos, agricultores;
poblacién cafetera de Santander y viveristas enfocados en su area rural; se considera cliente la
persona que tiene la capacidad adquisitiva para comprar empaques o bolsas para la creacion de

viveros y semilleros agricolas, ya sea de café, citricos, arboles o plantas.
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3.3 Investigacion exploratoria

Para esta investigacion fue necesario tener en cuenta el producto que actualmente estan
siendo utilizados en viveros, semilleros y empresas del sector de empaques o plastico, negocios
que venden plantas o arboles, bajo el panorama del entorno rural como lo es el sector agricultor y
el entorno urbano para el caso de la produccion de plantas vivas. Por lo que se tuvo en cuenta
alternativas de bolsas o empaques elaborados con resinas plasticas o materiales organicos, con el
objetivo de realizar una comparacion frente al producto que Biosemilleros ofrecera.

Durante esta revision se consulté con empresas que ofrecian este producto, con el fin de
identificar los productos y caracteristicas que estos tienen para asi poder trabajar con un tipo de
empaque el cual tuviera caracteristicas similares en términos de forma, dimensiones, longitud para
poder hacer una comparacion mas real y precisa. Las dimensiones de la bolsa de plastico o
empaque elegido son de 17 x 23 cm o de 13 x 17 cm que tuvieran las mismas funciones que se

espera de los empaques a comercializar.

3.4 Segmentacion de la industria

El sector econdmico de la actividad de la empresa sera en el sector industrial de
transformacion, debido a que comprende actividades econémicas en Colombia relacionadas con
la transformacion de materias primas basicas en productos elaborados, este sector presenta alta
movilidad en el mercado de valor ya que gran nimero de empresas colombianas forman parte de
este, en resumen, la empresa se desarrollara en el sector secundario de la economia. La industria

del plastico ha demostrado tener una excelente capacidad para conservar la duracion y calidad de
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todo tipo de productos, de hecho, en el mercado nacional, los envases metalicos y de vidrio se han
visto desplazados por productos elaborados con materiales plasticos y a su vez estos han
presenciado nuevos emprendimientos que fabrican productos con caracteristicas iguales pero
utilizando como materia prima subproductos, valorizando los recursos, y también, el desarrollo de
productos con propiedades biodegradables mejores a las actuales en el mercado. Segun datos de
Procolombia, desde 2016 se produjo alrededor de un millon de toneladas de plasticos en el
territorio nacional. (Procolombia,2021) Y de acuerdo con Acoplasticos, el mercado industrial

plastico cuenta con aproximadamente 3.600 empresas en el pais, empresas pertenecientes a la

agrupacion industrial son:

Figura 11.

Empresas pertenecientes a la agrupacion industrial

AGRUPACION INDUSTRIAL Micr P | Peq Med Total
13 Preparacion y tejedura de textiles 1.970 139 55 12 2176
139 Productos textiles, excepto prendas de vestir 3.502 163 a8 6 3.799
152 Calzado 5.022 160 16 3 5.201
2011 | Sustancias y productos quimicos basicos 324 51 27 7 409
‘ 2013 | Plasticos en formas primarias 398 66 13 6 483
maz |priues bamicesy wesimertossmiaes | 5 | w | @ | o | e
2029 | Ofros productos quimicos n.c.p. 877 68 37 19 1.001
221 Productos de caucho 622 76 13 4 715
‘ 222 Productos plasticos 2.404 528 205 42 3.179
Total industria manufacturera 162.063 7.679 2.068 507 172.317

Fuente: Confecamaras.

Nota. Tomado de: Acoplastico, 2021

Segun Acoplasticos, mas de la mitad del material plastico producido localmente se vende
en mercados extranjeros. En 2020, el 56% del tonelaje total corresponde a la exportacion directa

de resina, el resto se convierte a nivel nacional en productos semielaborados y terminados,
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manufactura, intermedios de consumo final, que luego se comercializan en mercado interno, y
exportan a otros paises también.

La industria del plastico debe ir acorde al desarrollo sostenible y en mercados estratégicos
europeos es comun ver que se tiene la tendencia fuerte en el mercado a reutilizar los desechos o
subproductos de alguna linea de produccion o la tendencia a “reutilizar” para fabricar un nuevo

producto con estos desechos.

Figura 12.

Lo que mueve la industria del plastico

DATOS RELEVANTES MERCADOS ESTRATEGICOS
® Hay alrededor de 3.600 Estados Unidos
empresas en el pais
® Creci 22,2% o
en el primer

semestre de 2021

PROYECCIONES A 2030 Europa

@® Promocién del consumo
masivo responsable

Suramérica
@ Economia de exportacion
con valor agregado
@ Acorde a tendencias IMPORTACIONES
globales de sostenibilidad (PRIMER SEMESTRE 2021) Crecimiento/valor

@ Resinas plasticas

REPRESENTACION EN EL PIB I 5100

2020,
2020 ® Productos pldsticos

@® Productos quimicos - 14%
-1,3% frente 22019 [ = -
® Magquinaria para plasticos
@® Productos pldsticos y de caucho y caucho
-6,7% frente a 2019 _ 40%

Nota: Tomado de: La republica (2020) La industria del plastico crecio.

Proyecciones a 2030 indican que para competir en el mercado se debe apostar a tendencias
de las personas de consumo responsable, los productos que sean fabricados por empresas que le

apunten a promocién del masivo consumo adecuado, y que estén acordes a tendencias globales de
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sostenibilidad, las que reutilicen subproductos de otros procesos productivos y que fabriquen
productos con cero resinas plasticas, ademas ayudar a mejorar las condiciones del medio ambiente
futuras, es el caso de Biosemilleros, ahora la industria del plastico tiene mercado en todo el mundo,
y cada pais necesita promocionar el consumo masivo responsable.

Nuevas tendencias son viables a futuro poder exportar el empaque de biosemilleros a
mercados estratégicos mundiales ya que un semillero o vivero es comdn encontrarlo ya sea en el
entorno rural como en el urbano y siempre se necesitan empaques o bolsas para las chapolas
agricolas, también poder extender la linea de produccién y hacer empaques similares para
supermercados y tiendas del consumao diario, asi como la propuesta de diferente linea de productos.
El pais exporta resinas y productos hechos de estas, las empresas de clasificacion grande son muy
pocas, pero estan muy bien establecidas comercialmente, brindando varias lineas de productos. La
mayoria son microempresas y como es un nuevo producto para comercializar es una nueva
alternativa en el mercado, se competira con microempresas como analisis.

Ahora se realizé una revision mediante paginas web, visitas al local y cotizaciones de la
empresa que ofrecen el producto a comercializar; Bolsas para viveros o chapola agricola y se
encontrd los siguiente: el producto a comercializar lo demandan los caficultores o duefios de
viveros, distribuidores de plantas o arboles de cualquier cultivo y segun los precios actuales del

mercado el promedio del producto bajo descripcion es asi:

Tabla 3

Precios actuales del mercado el promedio del producto

Producto Descripcion Cantidad $
Bolsa 0 Empaque para Bolsa paraviverode 17 Se comercializa por 1 Puede variar entre;
vivero agricola x 23 cm o de 13 x 17 paquete de 1000 17.000 a 38.000

cm unidades pesos 1 paquete
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Y se encontro las siguientes empresas que venden el producto a comercializar:

Tabla 4.

Empresas que venden el producto a comercializar

Empresa Tipo de empresa Direccién Tipo de producto
Empaques Céardenas S.A.S Media Av guebradaseca #19- Empaques o
41. Bucaramanga Bolsas
Uniplas Media Cll 15#31-42. Empaques o
Bucaramanga Bolsas
Comercializadora de Pequefia Cr 41 D 204214. Empaques o
empaques plasticos Floridablanca Bolsas
termoformados Ltda.
Plastiandes S.A.S Media Av quebrada seca 14- Empaques o
14. Bucaramanga Bolsas
Industria de mangueras Media Av las palmas parque Empaques o
agricolas Hc Ltda. industrial. Bolsas
Bucaramanga
Manufacturas en Plastico Pequefia Cr 17#19-74. Empaques o
Ltda. Bucaramanga Bolsas
Plasticos de Santander Grande Cr 15#3-34. Empaques o
S.AS Bucaramanga Bolsas
Agropiasas Pequefia Cr 16#12-07. El Empaques o
Socorro Bolsas
Carlixplast Grande Cll 33#11-83. Empaques o
Bucaramanga Bolsas

El departamento de Santander cuenta con empresas que se dedican a la produccion y
comercializacion de productos y materiales hechos con derivados de la petroquimica, las anteriores
fueron seleccionadas como competencia en relacion al producto que BIOSEMILLEROS
comercializard, en Socorro existen entre dos o tres locales mas que venden bolsas y/o empaques
para semillero o vivero agricola, pero son puestos en la plaza de mercado que venden otros

productos como veterinarias o negocios de productos agricolas, ellos se dedican a otros servicios,
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pero también se consigue en sus locales bolsas y/o empaques, segin conversacion con ellos
informaron que ellos compran en el producto en Bucaramanga y lo llevan a socorro.

La produccion de bolsas plasticas para la agricultura se fabrica a gran escala y se venden
empaques de mil unidades a un precio que oscila entre los 17 y 38 mil pesos actualmente. (Manual
del cafetero colombiano, S.F) El material principal con el que se fabrica estos productos es el

polietileno de baja densidad, cuyo consumo en cifras durante 2018 y 2020 se presenta a

continuacion:

Figura 13.

Colombia: consumo aparente de las principales resinas plasticas, 2018 — 2020

Miles de toneladas

RESINA 2018 2019 2020
Polietileno de baja densidad "/ 147 139 170
Polietileno lineal de baja densidad 137 149 153
Polietileno de alta densidad 189 195 120
Polimeros de propileno 2/ 252 262 260
Poliestirenos =/ 76 81 77
Policloruros de vinilo */ 220 233 210
Resinas PET para envases y laminas 167 178 166
Resinas poliester insaturadas 22 24 24
Otras resinas =/ 71 80 80
TOTAL 1.281 1.341 1.330
Crecimiento anual (%) 4.7 -0,8

Fuente: Acoplasticos y Productores Nacionales

Nota. Tomado de Acoplasticos (2021) Plasticos en Colombia.

Se evidencia que el tonelaje de resinas con los afios en promedio es de avanzado consumo
miles toneladas anuales. Los empaques y envases constituyen el mayor mercado y, a este, se
destina alrededor de 55% de los tonelajes procesados. Los articulos plasticos para la construccion
y la infraestructura fisica ocupan el segundo lugar, con el 22% del mercado. Los semiproductos y

manufactura para el sector agricola representan el 7%; los bienes finales para el consumo
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personal, de los hogares e institucional, participa con el 6%; y el restante va a un conjunto variado

de articulos, incluidos las autopartes, jugueteria y las partes industriales.

Figura 14.

Colombia: principales sectores consumidores de materias plasticas, 2018 — 2020

MATERIAS PLASTICAS
SECTOR DE CONSUMO CONSUMIDAS
% en peso (promedio)
1. Empaques y envases: para productos alimenticios, productos de higiene y aseo, productos industriales, 55
lubricantes.
2. | Construccion: tuberia, accesorios, pisos, tejas, perfiles, cables, baneras. 22
3. | Agricultura: pelicula para invernaderos, acolchados y telas sombra, mangueras y tubos.
4. | Institucional / consumidor: calzado, cepillos, escobas, articulos de mesa y cocina, colchones, muebles. 6
5. | Otros: laminas, partes industriales y para industria automotriz, juguetes, deportes y varios. 10
TOTAL 100

Fuente: ACOPLASTICOS y Productores locales y estadisticas oficiales secundarias.

Nota. Tomado de Acoplasticos (2021) Plasticos en Colombia.

En Colombia se producen alrededor de 1,4 millones de toneladas de materiales plasticos
por afio, incluyendo polipropileno, PVC, poliestireno y polietileno de baja densidad, entre otros

(Portafolio, 2022).

3.5 Proyecciones de produccion de bioplastico

En estos momentos los plasticos biodegradables representan casi el 60% de la capacidad
de produccién mundial de bioplasticos, en tanto que los plasticos biobasados no biodegradables
contemplan el 40% restante del volumen global total. Actualmente la tendencia es al no consumo
de bolsas pléasticas, las personas son mas conscientes de la separacion de residuos, el buen reciclaje.

Por esto han surgido nueva tendencia de productos biodegradables hechos ya sea con almidén de
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yuca, papa, cascara de frutas, frutos, maiz, etc. En el mercado actual la tendencia es bioplasticos,
productos fabricados con recursos renovables, segun los Gltimos datos de mercado compilados por
European Bioplastics en cooperacion con el nova-institute, la capacidad de produccion mundial de
bioplasticos aumentara alrededor de 2,42 millones de toneladas en 2021 y aproximadamente 7,59

millones de toneladas en 2026.

Figura 15.

Global production capacities of bioplastics
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Nota. Tomado de: European.bioplastics (s.f.) Bioplastics market data.

Los bioplasticos se utilizan en un nUmero cada vez mayor de mercados, desde envases,
productos de catering, electronica de consumo, automocion, agricultura, horticultura y juguetes
hasta textiles y varios otros segmentos. El empaque sigue siendo el segmento de mercado mas

grande para los bioplasticos con el 48% (1,15 millones de toneladas) del mercado total de
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bioplasticos en 2021. Los biomateriales llegaran a tener una tendencia alta hacia la fabricacion y
distribucion de productos como empaques, desarrollar empaques de materiales de base bioldgica
es una buena expectativa para la empresa y de acuerdo al con el Plan Nacional para la gestion
sostenible de los plasticos de un solo uso, emitido por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, durante el 2022-2023 las empresas encargadas del uso, distribucion y comercializacion
de los productos plasticos de un solo uso, deberan proceder a sustituirlos por productos
reutilizables o en su defecto, por productos de materiales compostables y otras alternativas

técnicas y ambientalmente demostradas (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2021).

3.6 Impuesto al consumo de pléastico

En julio de 2018, el programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA)
destaca que 127 de 192 paises estudiados han promulgado algun tipo de legislacion nacional para

abordar los problemas que acarrean las bolsas de plastico.
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Figura 16.
Global Overview of Countries with Banks on the Manufacture, Free Distribution, and

Importation of Plastic Bags

Plastic Bags
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Nota. Tomado de: Naciones Unidas para el Medio Ambiente (2021) La historia de la bolsa de

plastico, desde su nacimiento hasta su prohibicion.

Colombia ha fortalecido su compromiso con el desarrollo sostenible y con el incentivo al
uso de nuevas tecnologias tendientes a reducir la contaminacion producida por la bolsa plastica.
Dicho compromiso se ve reflejado desde la resolucion 668 del afio 2016 y rige a partir del primero
de julio de 2017; cuyo objetivo es aplicar impuesto a la persona que opte por recibir bolsas plasticas
cuya finalidad sea cargar o llevar los productos adquiridos en establecimientos. El valor de este
impuesto es por cada unidad de bolsa y actualmente es de 30 a 40 pesos actualmente en grandes
supermercados, almacenes de comercio, entre otros. Segun informacion de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), en 2017 se alcanzaron a recaudar $10.355 millones por
este tributo, mientras que en 2018 el monto fue de $30.169 millones. La cifra ha ido aumentando

en 2019 lleg6 a $40.823 millones y en el 2020 marco el maximo histdrico para el impuesto que
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fue de $45.220 millones. Al sumar estos montos que ha dejado la medida al impuesto de bolsas
plasticas le ha significado recursos por mas de $152.554 millones desde que se aplico la medida
en 2017 (Revista Semana, 2021) (Resolucion 0668, 2016) (Rodriguez Mosquera, 2019).

En linea a lo anterior biosemilleros encuentra tendencia en el mercado que el consumo de
la poblacion a futuro acompariada por las decisiones del gobierno nacional hace que opten por la
razon de utilizar materiales que ayuden a brindar un mejor ecosistema para las generaciones futuras
y se ve una oportunidad de emprendimiento, el mercado de plastico es amplio, fuerte en el mercado
tiene una alta representacion para el comercio del pais, la mayoria de empresas fabrican distintos
productos con resinas que pueden llegar a ser desde un juguete hasta una bolsa convencional.
Biosemilleros tiene altas barreras de entrada para competir con grandes empresas se escogera una
segmentacion de sector agricultor para ofrecer el producto.

Prosiguiendo a investigar a través de fuentes sobre las fincas agricultoras de la region, y
asociacion de viveros, y el plan agropecuario municipal de Socorro, Santander, los cuales son el
segmento objetivo de consumidores del producto a ofertar, con lo cual se pudo encontrar los
siguientes datos:

e Si Colombia cuenta con una oferta ambiental normal para la produccion de café y si el
manejo de los cafetales por parte de los productores colombianos corresponde a los resultados de
las investigaciones desarrolladas por Cenicafé, las areas a renovar en Colombia fluctdan
anualmente entre las 65.000 y 75.000 hectareas anuales. (en una hectérea se siembra, en promedio,
5 mil plantas significa igual cantidad de bolsas utilizadas) (Cenicafe, 2022)

e Laactividad cafetera en toda Santander es adelantada por 32.929 familias cafeteras en

38.351 fincas y equivale a 42000 mil empleos directos en zonas rurales.
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e Aporta como ningin otro subsector, con razones de permanencia, arraigo y
fortalecimiento del tejido social en méas de 1.012 veredas del departamento.

e Existen mas de 53.017 hectareas sembradas de café, representa el 23% de la
produccidn agricola departamental, convirtiéndola en una de las actividades que mas superficie
utiliza, mayor mano de obra genera, y el producto con mayor exportacion del sector agropecuario
en el departamento, después de petrdleo.

e Lo ideal es que se tenga una renovacion del 20% del area total del café en la finca cada
afio.

e Socorro, Santander cuenta con alrededor de 1100 familias productoras de café, 4207
hectareas estan sembradas de café en Socorro.

e Segun planeacion municipal de la alcaldia de Socorro, a la fecha julio 15 de 2022 la
poblacién rural del municipio Socorro era de 5.873 habitantes, y 1507 fincas.

e En el siguiente cuadro se adoptd los municipios a los cuales BIOSEMILLEROS

tendria un alcance operativo, y los caficultores en esta zona demandan el producto a comercializar.

Tabla 5.

Municipios cafeteros de Santander

Municipio Hectareas Cafeteros Fincas
Valle de San José 2468 1023 1347
Paramo 2225 718 902
Confines 2008 780 897
Socorro 4207 1073 1507
San gil 2466 1101 1297
San Vicente Chucuri 2017 1238 1310
Curiti 1194 896 970

Total 16.585 6.829 8.230
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Segun el plan agropecuario municipal 2022-2023 se tiene como referencia los usuarios por
linea productiva en Socorro donde se obtuvieron 1108 personas censadas, donde el café es la mayor
dedicacion de los campesinos de la zona. Donde Biosemilleros tendria posibilidad de vender su

producto.

Figura 17.

Usuarios en cada linea productiva

Usuarios en Cada Linea Productiva
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Nota. Tomado de Plan agropecuario municipal 2023-2023 Socorro

Figura 18.

Panorama de los Viveristas en el pais

PANORAMA DE LOS VIVERISTAS EN EL PAIS
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e Hay mas de 3000 viveristas y productores de plantas vivas y ornamentales en
Colombia, 35000 mil familias colombianas dependen del viverismo y de la produccion de
ornamentales.

e EIl 90% del sector lo compone un esquema de economia familiar campesina, 1950
hectareas de produccion concentradas principalmente en Cundinamarca (65%), Antioquia (20%)
y Eje Cafetero, Valle del Cauca y otras regiones del pais (15%).

e El valor estimado mercado nacional: 180.000 millones. (Colviveros, s.f.)

3.7 Investigacion concluyente

Se decide como alternativa mas viable una investigacién de tipo descriptivo realizando y
aplicando una encuesta a una muestra del mercado objetivo establecido, para poder realizar la
recoleccion de informacion de tipo primaria y teniendo como fin la caracterizacion del mercado y

del producto a ofertar por BIOSEMILLEROS.

3.8 Mercado objetivo

Debido a que la empresa ingresa a un mercado relativamente nuevo, se considera que la
estrategia mas adecuada es la de nicho de mercado. Mercados de nichos o nichos de mercado son
grupos de personas que comparten caracteristicas similares, a los cuales puede ofrecer su producto
o0 servicio de manera especifica porque sabe que tienen exactamente la necesidad que usted o su
negocio resuelven. Al atender un mercado de nicho se especializa en una solucién a la medida que

dificilmente otro competidor estara resolviendo.
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El mercado objetivo para el producto ofrecido por Biosemilleros esta definido por las
diferentes variables geograficas, demograficas, y conductas definidas por la tabla 6.

De esta manera, el perfil general del mercado objetivo comprendera a las personas que se
consideran campesinos agricultores, habitan las veredas de Socorro Santander *poblacion rural*,
que tengan entre 18 y 80 afios, duefios o administradores de fincas agricultoras con cultivos como
café, platano, citricos y duefios de viveros, sin distincion de genero; de clase social: baja, media,
media alta y alta; con capacidad de compra, dispuestos a adquirir productos analogos a las bolsas

plasticas utilizadas en viveros, semilleros de café u otros cultivos.

Tabla 6.

Variables geograficas

Pais Colombia

Departamento Santander

Zona El Socorro, incluye el casco urbano y rural

Poblacion 1507 fincas

Densidad Rural

Variables demogréficas

Edad De 18 a 80 afios

Ciclo de vida Joven soltero, Pareja casada, Pareja en union libre,
Adulto viudo, Adulto divorciado, Adulto soltero

Ingreso Diferente de cero, empleado, agricultor

Variables psicograficas

Clase social Baja, Media, media alta, alta*

Estilo de vida Duefios o administradores de fincas agricultoras,

viveros, que cultivan café, citricos o de arboles y
plantas
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3.9 Planteamiento del problema

Socorro Santander es un pueblo con gran potencial turistico gracias a sus diversidad de
paisajes, flora, fauna y por su valor historico y cultural, sin embargo en las veredas del pueblo se
enfrenta un grave problema a causa de las bolsas plasticas utilizadas comdnmente en semilleros
de café o cualquier vivero del pueblo, presentan problemas econémicos, sociales y ecologicos,
afectando asi a los ecosistemas, ya que se utilizan millones de bolsas plasticas anualmente para
venta de plantas y arboles en viveros o en fincas del sector, y estos problemas surgen el motivo de
que el elevado numero de bolsas utilizadas segun el informe de Plastics Europe de 2021 se
consumen 5 billones de bolsas plasticas en todo el mundo cada afio. (Informe Plastics Europe.
2021). El objetivo es aprovechar lo que nos brinda la naturaleza, en este caso la cascara de café
que genera la finca Santa Isabel, en El Socorro cuentan con 30 hectéreas productoras de café.

La naturaleza del plastico es un derivado del petroleo no se desintegra con facilidad, el uso
indiscriminado de bolsas plasticas en las veredas del Socorro para la creacion de semilleros de café
u viveros de otro cultivo se puede reflejar en la contaminacion que actualmente visual existente,
donde es frecuente que se utilicen bolsas por un intervalo de tiempo de 1 afio y duran 50 afios en
descomponerse totalmente. Y actualmente es frecuente encontrar bolsas plasticas dispersas en el
campo, calles, parques, etc.

Debido a esta problematica nace la oportunidad de que el proyecto desarrolle un producto
aprovechando la cascara de café y se encuentra por toneladas en las fincas, que pueda convertirse
en empaques Utiles para semilleros o viveros de plantas o arboles y pueda esta bolsa servir como

abono a la tierra, no se genera plastico en el proceso de semillero y sembrado, eliminaria el Gnico
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componente plastico necesario en la construccion de un semillero o vivero de café. Ayudaria a la

reduccién de plastico en Socorro Santander.

3.10 Objetivo de la investigacion

Definir y caracterizar la demanda potencial de empaques plasticos, organicos para las

fincas y viveros en Socorro Santander.

3.10.1 Objetivos Especificos

e Pronosticar la disponibilidad de compra, precio y demanda de empaques para
semilleros y viveros del sector.

e Determinar las preferencias sobre el consumo de bolsas para semilleros, viveros del
sector.

e Indagar con los participantes sobre el conocimiento de bolsas plasticas y su

contaminacién ambiental.

3.11 Disefo de la muestra

El muestreo garantiza que la muestra seleccionada es representativa a la poblacion de

estudio, permite evaluar la precision de los resultados, permitiendo hacer inferencias del total de

la poblacion o del mercado objetivo de donde se obtuvo la muestra, la cual esté sujeta a margenes
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de error y a cierto nivel de confianza. Para definir el tamafio de la muestra de fincas o empresas

productoras de café y viveros agricolas, se realizaron los siguientes criterios.

3.12 Definicion de la poblacion:

e Elemento: Unidad de la cual se pretende obtener datos, son los duefios o
administradores de hectareas de café, citricos, platano o viveros donde se implementan bolsas
plasticas.

e Unidad de muestreo: Fincas y viveros agricolas.

e Alcance: Socorro Santander

e Tiempo: Octubre y Noviembre 2022

3.13 Célculo de la poblacion objetivo y tamafio de muestra

Segun planeacion municipal Socorro, a la fecha del julio 15 de 2022 la poblacién rural del
municipio es de 5.873 habitantes. ElI Socorro, se estima que tiene alrededor de 1507 fincas
contemplando 4207 hectareas, en las cuales habitan personas contempladas para la investigacion,
es decir, poblacién dedicada a la agricultura: citricos, platano, viveros y café como el principal
producto a sembrar anualmente, segn datos suministrados por el comité de cafeteros (Cenicafé).

Se identifico un segmento de mercado potencial para la comercializacion de empaques de
biosemilleros, para 1507 agricultores en EI Socorro, son potenciales clientes con cultivos de café,
viveros, citricos, platanos, arboles y que requieren empaques al momento de sembrar una mata,

arbol en El Socorro. (Planeacion municipal alcaldia EI Socorro) Para el calculo de la poblacion
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con la cual se realizard la investigacion, se contempld una poblacion finita, se establecié un
muestreo por juicio, se identifico el subconjunto de personas que tiene rasgos y cualidades para
recolectar datos representativos, este muestro se selecciona a personas que cumplan con los
requisitos de cultivar café o tener viveros agricolas, la encuesta se realiz presencialmente en las
veredas del El Socorro Santander, para definir el tamafio de la muestra se realizé el célculo

apoyado de la siguiente formula:

Figura 19.

Formula para estimar la muestra de la poblacion encuestada.

N . v a ) e
4, Se aplica la formula: en de ”d‘;
i = tamano de la muestra.

4pg\ p = probabilidad de que se realice el evento.

n= para 95%.

~HN-1)+4pg

¢ = probabilidad de que no se realice el evento.
s =error permitido al cuadrado.

N = tamaiio de la poblacion, cuando ésta es finita.

Nota: Tomado del libro investigacion de mercados-América latina, Benassini.

Se determina un error del 10%, p y q toman el valor de 0,5 y el intervalo de confianza es
del 95%. Segun los célculos y una vez dado los valores a las variables de la formula, el resultado
del tamafio de la muestra es de 94,34. De lo anterior se concluye que el tamafio de la muestra es
de n=1507 habitantes, por eso, de acuerdo con el instrumento utilizado para realizar la

investigacion de fuentes primarias, se debe tener en cuenta la estimacion anterior realizada.
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3.14 Disefio y aplicacion del instrumento

Dicho cuestionario fue aplicado de acuerdo con lo mencionado en la investigacion
concluyente y al segundo objetivo especifico de este proyecto cual hace referencia al estudio de
mercados, por lo que la informacidn recopilada mediante encuestas seran la base para el
planteamiento de estrategias de mercadeo y caracterizacion de técnicas del producto ofrecido por
Biosemilleros. El cuestionario fue disefiado con un total de 20 preguntas, de seleccion multiple
que permiten recopilar una informacién de manera mas concreta. (Ver apéndice A). Y se realiz

de manera presencial en El Socorro, Santander.

3.15 Ficha Técnica

Tabla 7.

Ficha técnica

Titulo Encuesta de viabilidad para la propuesta en marcha de
Biosemilleros

Fecha realizacion Octubre/noviembre 2022

Mercado objetivo Personas de 18 a 80 afios edad, de estrato socioeconémico

1,2,3 'y 4; sin distincion de género, empleados que habiten el
sector rural y urbano de El Socorro, pertenecientes a la
economia agricola.

Método muestreo Muestreo probabilistico
Tamario de la muestra 1507 fincas

Error estandar Del 10%

Nivel de confianza Del 95%

Técnica de recoleccion Presencial, mediante encuestas
datos

Lugar de aplicacion Area rural y urbana de Socorro Santander
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3.16 Analisis de resultados

Figura 20.
Investigacion de mercados
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Segun los datos obtenidos un total de 99 encuestas diligenciadas, de las cuales se
encuentran distribuidas de la siguiente manera: 96 por caficultores de los cuales tienen fincas en
promedio de méas de 10 hectareas de cultivos de café, citricos, platano y 4 viveros de los cuales
manejan un espacio en metros cuadrados para vender flores, plantas y en general utilizan bolsas
plasticas, se recorrié en moto, carro, a pie, las veredas la Hoya de San José y Mirabel para llegar a
las fincas de los caficultores de la zona, y viveros, personas que habitan en Socorro, Santander. De
los resultados obtenidos se analizaron las caracteristicas generales de la muestra, informacién
sobre el uso de la cascara de café, informacion suministrada acerca del uso de bolsas de plastico o

bioplasticas, y caracteristicas del mercado sobre las bolsas biodegradables que contribuyen al
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cuidado del medio ambiente actualmente. En el apendice B se encuentra un analisis mas detallado,
de los cuales las conclusiones mas relevantes se exponen a continuacion:

e Del total de encuestados, un 95% cultiva café como también citricos, platano y yuca

e EI 85% adquiere las bolsas para semilleros en un negocio local, y un 14% tienen algun
proveedor que va hasta la finca a vender bolsas.

e Un 89% manifiestan que compran bolsas 0 empaques anualmente, ya que cada afio los
caficultores renuevan sus cultivos, un 7% mensualmente y 4% semestralmente.

e De las 99 personas encuestadas un 100% manifiestan que utilizan bolsas Plasticas y
ninguno actualmente utiliza bolsas denominadas “bioplasticas” o “biodegradables”, aca se
evidencia una clara ventaja con un nuevo producto a fabricar, ya que en esta época todos los paises
le estan apuntando a reducir el masivo consumo de pléstico y apoyar emprendimientos que
aumenten el bienestar del medio ambiente.

e Un 57% manifestaron que no tienen conocimiento que existen bolsas plasticas
biodegradables, esto se debe a que la mayoria de posibles clientes lleva la mayoria de tiempo en
el campo y poco conoce gque actualmente se le apunta a realizar productos que contribuyan al
cuidado del medio ambiente. Tradicionalmente siempre utilizan bolsas de plastico, aca se les conto
sobre lo que busca Biosemilleros para continuar con las preguntas. Un 42% indico que, si tienen
idea de bolsas biodegradables, pero no las implementan en los semilleros o viveros en Socorro,
porque las comunes son las bolsas negras de polietileno, y adquirir empaques biodegradables no
se comercializan comUnmente en las fincas de la regién. ero se interesaron en adquirir las que

comercializara la empresa a crear.
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e Encuanto ala longitud de las bolsas que se utilizan para semilleros un 90% indicé que
son de 17x23 cm y un 7% de 13x23 cm y 2% de otras medidas, pero en conclusion la estdndar que
se maneja actualmente es de 17x23 cm.

e Un 74% de las personas encuestadas, manifestaron que desconocen algin producto
que sea elaborado con la cascara de café, un 26% indicO que lo Unico que se utiliza este
subproducto es para abono, dejandose secar por meses y luego se tira a los cafetales como abono.
También manifestaron que saben que se hace ensilaje para animales, y dulce de café, con la cascara
de café, pero nunca lo han implementado en sus fincas. Aca cuando se les hablo de utilizar la
cascara de café para empaques para semilleros, viveros y la gran cantidad de cascara que queda
anualmente en la cosecha de café, aprovecharla en su mayoria es viable tanto para las fincas como
para la empresa a crear.

e Dentro de las caracteristicas principales que deberian tener los empaques a
comercializar un 66% de las personas encuestadas manifestaron que la calidad es lo mas
importante y el precio en 34%.

e Una vez realizada esta investigacion, se obtiene una disposicion de un 41% de querer
volver a saber del producto personalmente, ya que el autor del proyecto es oriundo de las veredas
y la mayoria les intereso la idea del emprendimiento, un 54% manifesté que por WhatsApp
también querian saber mas, y 5% por pagina web.

e Setomaron los contactos de los futuros clientes y se realizé un directorio personal para
a futuro comercializar el producto de manera personal, yendo de nuevo a las fincas a mostarles los
empaques ecologicos, directamente entre los finqueros y BIOSEMILLEROS.

e EI100% de los consumidores indican que los residuos del proceso de recogida de cafe,

especialmente la cascara de café, pueden ser utilizados para formar parte de un nuevo producto, y
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todos indicaron que comprarian estos empaques para semilleros de café, con el fin de reducir la
contaminacion del medio ambiente en las veredas de Santander. Mostrando un gran interés de

compra por este nuevo producto a comercializar en Socorro.

Figura 21.

Registro fotografico

Nota: Fotografias de visitas a viveros y fincas
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3.17 Estimacion de la Demanda

3.17.1 Calculo de la demanda potencial

Para el calculo de la demanda potencial se tuvo en cuenta el porcentaje de personas que
respondieron de manera afirmativa la pregunta 16, cuyo principal objetivo era definir el porcentaje
de la poblacion que compraria una bolsa/empaque hecho con la cascara de café que tenga las
mismas propiedades de las bolsas actuales para viveros y semilleros, de lo cual obtuvieron 99
respuestas afirmativas de las 99 encuestas dicho porcentaje corresponde a un 100% de la poblacion
objetivo (1507), por lo que la demanda potencial corresponde a 1507 administradas de cultivos
agricolas en Socorro Santander, pero se espera llegar a pueblos cercanos que cultivan café, citricos,
etc. Y viveros de la zona, como también en pueblos como el Paramo, Valle de San José, Curiti,

San Gil, mientras la empresa se da a conocer.

Figura 22.
Compraria una bolsa / empaque hecho con la cascara de café que tenga las mismas propiedades

de las bolsas actuales para viveros y semilleros

Compraria una bolsa/empaque hecho con las cascara de
café que tenga las mismas propiedades de las bolsas
actuales para viveros y semilleros

mSi

B No
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3.17.2 Participacion en el mercado

Para determinar la participacion en el mercado se utilizo la guia de aproximaciones de
porcentajes de participacion en el mercado y que se muestra en la figura 24. De acuerdo con esta
guia, para Biosemilleros se establece que sus competidores son “grandes” empresas con una
capacidad operativa considerable, fueron consultados durante la investigacion exploratoria, de las
empresas consultadas el producto tiene un proceso productivo similar ya que pertenecen a las
bolsas/ empaques de tipo tradicional. Y algunos competidores como el comité de cafeteros en
Socorro son los que venden la mayor cantidad de bolsas a los campesinos, pero que el producto a
comercializar es diferente al tradicional en el mercado, por tal motivo es posible determinar que el
porcentaje de participacion corresponde a un rango entre 0,5y 5%, del cual se decidio tomar como
referencia el 5% para trabajar con este mercado para biosemilleros. Con una demanda de 1507

fincas.
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Figura 23.

Guia de aproximaciones de porcentaje de participacion de mercado

Guia de Aproximaciones de Porcentaje de Participacién de Mercado

Que tantos Que tan similares son
Que tan grandes son . Cual parece ser
Nro . competidores sus productos a los .
sus competidores ? . su porcentaje ?
tiene ? suyos ?
1 Grandes Muchos Similares 0% - 0,5%
2 Grandes Algunos Similares 0% - 0,5%
3 Grandes Uno Similares 0,5% - 5%
4 Grandes Muchos Diferentes 0,5% - 5%
5 Grandes Algunos Diferentes 0,5% - 5%
6 Grandes Uno Diferentes 10% - 15%
7 Pequenos Muchos Similares 5% - 10%
8 Pequenos Algunos Similares 10% - 15%
9 Pequenos Muchos Diferentes 10% - 15%
10 Pequenos Algunos Diferentes 20% - 30%
11 Pequenos Uno Similares 30% - 50%
12 Pequenos Uno Diferentes 40% - 80%
13 5in Competencia Sin Competencia Sin Competencia 80% - 100%

3.17.3 Proyeccion para la demanda durante 5 afios

Para las proyecciones de la demanda se tuvo en cuenta que un 80% respondieron la
pregunta 9 que consiste en saber en promedio cuantas bolsas/empaques demandan para sus fincas
en promedio los encuestados, indicaron que demandan en promedio entre 1 a 5 mil bolsas

anualmente para renovar sus cafetales.
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Figura 24.

Cuél es el consumo promedio de bolsas plasticas 0 empaqgues para su negocio

Cual es el consumo promedio de bolsas plasticas o
empagues para su negocio

m 5 a 10 mil bolsas
m 10 a 20 mil bolsas
20 a 30 mil bolsas

Mayor a 30 mil

En una hectarea normalmente se implementan 5 a 6 mil cafetos nuevos, es la misma
cantidad de bolsas necesarias, para semillero o vivero pueden aumentar la cantidad de bolsas y
segun los datos obtenidos en Colombia hay aproximadamente 25 mil hectareas por renovar
anualmente, Santander cuenta con mas de 53.017 hectareas sembradas de café, si segln los datos
suministrados por Cenicafé se renuevan por finca alrededor del 20% anualmente (Arcila P., Farfan
V., Moreno B., Salazar G., & Hincapié G., 2007), seria 10.600 hectéreas a renovar anualmente,
por tal motivo si es una hectarea se implementan alrededor de 5 mil cafetos, se necesitan 5 mil
bolsas por hectarea, entonces serian 53 millones de bolsas anualmente que demanda solo el
departamento de Santander anualmente para la renovacion de café.

Ahora como la empresa es nueva en el mercado, incursionando con un producto que
directamente es para los agricultores de la region priorizando a los caficultores, viveristas y se

tiene presente la competencia directa de la empresa en la zona no comercializa productos similares
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da oportunidad que la empresa pueda abastecer principalmente El socorro, como también los
pueblos cafeteros de la region y pronosticando como base un aumento de 10% la demanda
anualmente donde se espera una produccién de empaques para el primer afio de 9°978.667 como

se muestra a continuacion.

Tabla 8.
Proyecciones de renovacion de café en los pueblos donde Biosemilleros tendré alcance en los

primeros afos

Porcentaje
renovacion 1 hectarea
20%delas oo iere 5 mil Paquetes de
Municipios Fincas Cafeteros Hectareas hectareas g mil bolsas/
totales de bolsas/
empaques
una finca empaques
anualmente
Vallede 000 1003 2486 4972 2° 486000 2.486
San José
Paramo 902 718 2225 445 2°225000 2.225
Confines 897 780 2008 401,6 2008000 2.008
Socorro 1507 1073 4207 841,4 4°207000 4,207
San gil 1297 1101 2466 493,2 2466000 2.466
Curiti 970 896 1194 238,8 17194.000 1.194
14°586.000 14.586

Se contempl6 una proyeccion de tres escenarios, donde se especifica lo siguiente

Tabla 9.

Proyeccion de tres escenarios

Optimista Conservador Pesimista
14.586.000 8.918.000 4.207000
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Para el escenario optimista se espera poder abarcar el mercado de El Socorro, en su primer
afio Curiti, san gil, confines, paramo, valle de san José.

Para el escenario conservador se espera poder abarcar el mercado de El Socorro, Paramo.
Valle de san José, que son los pueblos mas cercanos a la finca donde se pondra en marcha la
empresa.

Para el escenario pesimista se espera abarcar el mercado de Socorro

Los empaques sera producida de manera anual ya que segun la investigacion de mercados
las personas compran empaques anualmente, y se espera a futuro poder llegar a mas pueblos de
Santander que tengan cultivos agricolas, basados en que el Departamento de Santander demanda
mas de 53 millones de bolsas al afio y como emprendedor se evidencia que actualmente la mayoria
de personal del campo esta implementando semilleros y viveros de café para vender, ya que la
renovacion de cafetales es comun anualmente. Segun la Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia por medio de las investigaciones de Cenicafé, las areas a renovar en Colombia para los
proximos afios fluctian entre las 65.000 y las 75.000 hectareas anuales (Federacion de Cafeteros,
s.f.), esto implica 350 millones de bolsas para los semilleros y viveros a nivel nacional, si en
promedio en cada hectarea se siembran 5 mil cafetos-5 mil bolsas.

Para realizar la distribucién de produccion en la linea planteada a lo largo de este proyecto
y que abarca a los caficultores y viveristas, teniendo en cuenta que algunas fincas escogen alguna
hectarea para hacer viveros anualmente y vender cafetos, citricos o plantas y contemplando los
requerimientos en cuanto al disefio y las dimensiones de los clientes, se realiza una proyeccion

del primer afio, los cuales se presentan en la tabla 10.
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Tabla 10.

Proyeccion del primer afio

Linea de produccion

Biosemilleros % de la produccién Empaques para producir
Caficultores 95% 9°479.734
Viveristas 5% 498.933
Total 100% 9°978.667

Después de realizar el céalculo de los empaques a producir durante el primer afio, teniendo
en cuenta que el 95% son agricultores que en su mayoria se dedican al café y 5% para viveros ya
que el volumen gue demandan es menor. Se realiz6 la misma proyeccion para los cuatro afios
siguientes, teniendo en cuenta un incremento anual en ventas del 10%, se presenta mediante la

tabla 11.

Tabla 11.

Proyeccién anual

Linea Producto

Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Caficultores Empaques 9°479.743 10°427.707 11°470.478 12°617.526 13°879.279
Viveristas Empaques  498.933 548.826 603.709 664.080 730.488
TOTAL 9°978.667 10°976.534 12°074.187 13°281.606 14°609.766

3.18 Anélisis de la competencia

Para la realizacion de este anélisis de la competencia en Santander, especialmente en
Socorro se tuvo en cuenta a la competencia que viene ofreciendo productos sustitutos y de uso
tradicional con los materiales en los que son elaborados estan en Bucaramanga, pero en Socorro

el principal vendedor de bolsas para viveros y semilleros es el comité de cafeteros, empresas
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representativas y legalmente constituidas, donde se comparé con Biosemilleros y su nueva

propuesta del producto.

Tabla 12.

Analisis de la competencia en Santander

Nombre CARUXPLAST
Tipo de sociedad Comercial Comercial Comercial
Tipo de Establecimiento de Establecimiento de Establecimiento  de
organizacion comercio comercio comercio
Canales de Directo Directo Indirecto
distribucion
Puntos de venta  Calle 33#11-83 Calle 33#14-31 Punto de Venta-
Bucaramanga-Santander Bucaramanga- Socorro
Carrera 15#33-76 Santander Calle 2 sur nimero 13-
Bucaramanga-Santander  Carrera 15#31-42 160
Calle D#219 Bucaramanga- El Socorro
Bucaramanga-Santander  Santander
Calle 19#13-04
Bucaramanga-
Santander
Productos de No No No
competencia
directa
Productos Si, bolsas de tipo Si, bolsas de tipo Si, productos de tipo
sustitutos tradicional  elaborados tradicional elaborados tradicional para
con polietileno de baja con polietileno de baja viveros agricolas
densidad, para viveros densidad y
agricolas oxodegradables, para

Pagina web para

adquirir
producto

el

Si

viveros agricolas
Si

No
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Nombre CARUIXPLAST

Ventajas Alta gama de variedad de Facilidad de adaptacion Cercania con  los
productos que se adaptan de las bolsas a las clientes potenciales
a las dimensiones de los necesidades de clientes.

clientes. Capacidad de
Capacidad de produccién produccién en serie
en serie

Como se menciond anteriormente, estos competidores elaboran o distribuyen
bolsas/empaques de tipo tradicional que son de material plastico, lo cual representa una ventaja
competitiva para Biosemilleros con la propuesta de realizar empaques biodegradables. Por otra
parte, la competencia actualmente se sitla en Bucaramanga, por consiguiente, la empresa a crear
buscara que se elimine esa barrera con una empresa que haga empaques para semilleros y viveros
desde Socorro y para los caficultores de los pueblos agricultores sea una manera mas fécil y directa
de compra este producto, como también incorporar estrategias de mercadeo para que la mayoria
de distribuidores de bolsas en Socorro incorporen un nuevo producto, en la figura 25, se realiza un
resumen de los aspectos a eliminar, reducir, incrementar y crear por parte de Biosemilleros,

contrastando con su competencia.
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Figura 25.
Matriz Erick

Matriz Erick

Eliminar Aumentar Reducir Crear

/\___

/

Larga Vida de las  Consumo responsable Contaminacion Empaques

Bolsas/Empaques ambiental Biodegradables
plasticos

=== (Comité cafeteros-Socorro Uniplas Carlixplax Biosemilleros

4. Plan de Marketing

En el plan de mercadeo se detalla la planeacion de la estrategia del marketing basandose
en las 4°Ps que se llevaran a cabo, teniendo en cuenta la informacién obtenida en la encuesta
realizada en la investigacion de mercados, sobre las experiencias, expectativas preferenciales de
los posibles consumidores del producto a fabricar y comercializar, con el fin de lograr el objetivo
de las ventas. Desarrollando los conceptos del marketing Mix; Precio, Promocién, Plaza y
Producto, se estableceran las estrategias dirigidas al segmento de mercado, los campesinos de

estrato 2-3-4, entre los 18 y 80 afios y que se interesen por el cuidado del medio ambiente, mediante
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la proteccion y el buen uso de sus tierras, para posicionar el producto entre lo mas vendidos en la

region santandereana.

Figura 26.

*FABS* Caracteristicas-Ventajas-Beneficios-Especificaciones

FABS

Empaque o6rganico, biodegradable, 100% ecologica, para
semilleros de agricola, realizada a partir de la cascara del café.

Producto que genera el aprovechamiento de los residuos de la

(¥
A" dvantages cosecha de café, a partir de la cascara del café, permitiendo al

caficultor involucrarse como parte fundamental del proceso.

Cuidado al medio ambiente, innovacion agricola.

Pecifications Compuesto de fibras organicas, degradable en 8 meses

4.1 Estrategia de fijacion de precios

Como uno de los principales objetivos para Biosemilleros es promover un consumo
responsable de nuestros recursos naturales, como también el aprovechamiento de algunos
materiales que se encuentran en el entorno y son desechados porque aparentemente no tiene otro
uso o destino, como también ser parte de una economia y un estilo de vida ambientalmente
responsable y sostenibles, ofreciendo un producto que motive y facilite como son los empaques
para semilleros y viveros agricolas, elaborados con materiales naturales como lo es la cascara de

café. Por tal motivo se decide optar por una estrategia de fijacion de precios basada en el valor
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agregado para sus clientes. El objetivo es establecer precios meta que sean iguales y no tan altos a
los precios de bolsas para vivero y semillero tradicional que son ofertados actualmente en el
mercado, como también para quienes tienen un estilo de vida ambientalmente responsable o
quieran ser parte de ello puedan encontrar en biosemilleros un producto de alta calidad, con
mejores propiedades al ser expuestos a la intemperie, con gran facilidad de adaptacion a las
dimensiones y caracteristicas requeridas, y los cuales no se veran reflejados en su precio. Con esta
estrategia Biosemilleros buscara aumentar el valor para sus clientes, sin aumentar los precios frente
a sus competidores de una manera que sea accesible a los potenciales clientes, con el fin de
incentivar la preferencia de su producto. También se analizaron los costos directos de fabricacion,
la mano de obra, los costos indirectos de fabricacion y dado que el poder adquisitivo de las
personas es importante para fijar el precio de venta del producto en el mercado, se tuvo en cuenta
la pregunta nimero 18 donde se les preguntaba a los potenciales clientes cudl seria el precio que
estaria dispuesto a pagar por un empaque hecho con la cascara de café y acorde al mercado, donde
el 67% indicaba que entre 16 mil y 21 mil pesos, el 32% indicd que entre 21 mil y 26 mil pesos.
Esta alternativa de precio puede variar a medida que se ponga en marcha el proceso productivo de

la empresa, para que los empaques cumplan con las condiciones del mercado.
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Figura 27.

Datos de la encuesta de mercados

CUAL SERIA EL PRECIO MAXIMO QUE
ESTARIA DISPUESTO A PAGAR

M Entre 16 mily 21 mil pesos W Entre 21 mil y 26 mil pesos W Mas de 26 mil

Es de aclarar que estos precios son en relacién con bolsas plasticas tradicionales y ellos
indicaron el menor costo, pero este proceso esta en fase de desarrollo y puede que cuando se
fabrique el producto a comercializar este valor puede aumentar de manera significativa ya que son
empaques biodegradables y se espera se puedan comercializar a mas de 27 mil pesos, por tal razén
se establecieron los posibles precios teniendo en cuenta los precios en el mercado como se muestra

a continuacion.

Tabla 13.

Posibles Precios de venta de los productos ofertados por Biosemilleros

) Precio Precio Preciode Precio de
Producto Medidas L. L. .
minimo** maximo** venta venta final
Producto 1
(paquete de 17 x23cm 26.000 28.000 27.000 27.500
mil unidades)
Producto 2
(paquete de 13x23cm 25.500 27.800 26.650 27.000

mil unidades)
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4.2 Estrategia de promocion

La principal plataforma para dar a conocer el producto, son los radios comunitarios, dado
que este medio de comunicacion es de mayor alcance a la poblacion objetivo, puesto que, en las
zonas rurales de Colombia solo el 28% de los campesinos tiene acceso a internet, lo que dificulta
utilizar redes sociales en la publicidad del producto. Por medio de la radio se pretende pasar pautas
publicitarias en los horarios de mayor sintonia, asi como patrocinar concursos y dar premios en
fechas especiales como el dia del campesino, dia del caficultor, entre otras fechas importantes para
la industria agricola. Y teniendo en cuenta la importancia de las ferias y eventos realizados en
Bucaramanga y los pueblos cercanos para sectores de la agricultura, se tiene planeado la
participacion en estos espacios con el fin de dar a conocer el producto y las ventajas competitivas
que poseen.

e Participar en ferias y eventos agricultores realizados en Bucaramanga y pueblos como
Socorro, San gil, Valle de San José, Paramo

e Pautas publicitarias en la radio principalmente del Socorro

e Presencia en diferentes zonas donde se elaboren y comercialicen productos
pertenecientes al sector caficultor o campesino. Asi como la cooperativa de compra de café en
Socorro donde se conoce al gerente y se puede ofrecer el producto a los distintos caficultores.

e Mediante la investigacion de mercados se cred un directorio personal donde se tiene
el nimero de los potenciales clientes para de una manera directa ir a ofrecerles el producto

personalmente.
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4.3 Valor agregado del emprendimiento

Los clientes reciben soluciones 100% organicas y personalizadas para resolver
requerimientos nutricionales para sus terrenos, gracias a los componentes de la cascara de café.
Los empaques son disefiados y desarrollados exclusivamente para satisfacer las necesidades de los

suelos del campo y mejorar las practicas en los cultivos.

4.4 Estrategia de distribucion

En primera instancia Biosemilleros tiene previsto optar por un canal de distribucién de tipo
directo, es decir: (productor consumidor), sin destacar la posibilidad de la intervencion de terceros
en estos canales de distribucién, es decir de tipo indirecto que seria de la siguiente manera:
(productor—Mayorista—Minorista—Consumidor) y realizando convenios con distribuidores de
insumos agricolas. Por tal motivo inicialmente Biosemilleros contard con un Unico punto de venta,
ubicado en la planta de produccion, donde se ofrecera el producto directamente a los consumidores
sin la presencia de intermediarios. Adicionalmente por medio de linea telefénica y el WhatsApp
de ventas para realizar pedidos en toda la region.

El canal de distribucién preferido por los encuestados, al preguntarles ¢por qué medios les
gustaria tener méas informacion del producto a comercializar? fue de 54% escogieron WhatsApp-

Facebook-Instagram que es lo que los caficultores manejan mas, y personalmente un 41%.
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Figura 28.

Porque medios le gustaria obtener mas informacion de nuestro producto

Por qué medios le gustaria obtener
mas informacion de nuestro producto

Personalmente
WhatsApp-Facebook-

Instgrama

|
m Pagina web

Acd es de resaltar que los potenciales clientes manifestaron mediante la pregunta 12 de la
encuesta ¢qué método de pago le gustaria utilizar? indicaron que manejan efectivo en un 99% ya
que por lo general la mayoria de campesinos manejan su dinero en efectivo mas que todo, entonces
personalmente o por WhatsApp para ellos es tener una comunicacion mas efectiva ya que el nuevo
producto es una nueva apuesta a reutilizar un subproducto y que ellos por lo general les interesa
saber cdmo pueden volver la céscara de café empaques para sus mismos semilleros o viveros, y
también es de resaltar que la gente del campo es muy cuidadosa con alguien que vaya hasta sus
fincas, ya que ellos estan siempre es en las tierras trabajando diariamente y encontrarlos no es tan
facil y esta el valor que se tiene como emprendedor ya que es oriundo de las veredas de los
potenciales clientes, también el abuelo del autor del proyecto conocido en la regién, por ende los
potenciales clientes quieren apoyar la empresa a formar, por lo interesante que es la apuesta del
producto por Biosemilleros en la region. Por esta razon, se manejara una estrategia directa y

también online, a través de un movil de la empresa junto con un nimero de WhatsApp corporativo,



PLAN DE NEGOCIO CASCARA DE CAFE | 117

adelantando que a cada agricultor se le pidi6 el niUmero de teléfono y se tiene un directorio personal
para ofrecer el producto en la puesta en marcha de la empresa y de manera directa por medio de
veterinarias, plaza de mercado, negocios compra venta de café y tiendas agropecuarias, las cuales
seran conectadas por los vendedores de la empresa y poder suministrar el producto segun los
paquetes de empaques pedidas por cada establecimiento, este se debe a que los potenciales clientes
viven en el campo y cuando van al pueblo visitan estos sitios en su mayoria de veces y la transicion
que se presenta en el mercado, respecto a la forma en la que ellos adquieren sus compras, que en

su mayoria es de manera personal.

4.5 Estrategia de producto

En la creacion de este proyecto se decidio por el nombre “Biosemilleros™ debido a que esta
empresa busca el aprovechamiento de un material que se encuentra en el entorno como es la
*cascara de café* presente en cada finca de Colombia y del mundo que se decida a la caficultura,
a través de los afios este material viene siendo estudiado porque tiene varias propiedades como lo
es la fibra y que puede utilizarse para formar parte de un nuevo producto. Por lo que mediante la
palabra “Bio” se busca dar a conocer un tipo de empaque/bolsa con caracteristicas superiores a las
gue se encuentran actualmente en el mercado, ambientalmente responsable y sostenible. Por otra
parte “semilleros” traduce a quienes se le apunta vender o por lo general manejan este producto en
millones de unidades para las plantas, arboles, cafetos, citricos y otros cultivos, y asi ser una
empresa pionera en Socorro contribuyendo en la disminucién y el aprovechamiento de los

“desechos” que deja la cosecha de café anualmente en una finca caficultora, como también ser
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parte de una economia colaborativa a traves de este emprendimiento e impactar positivamente en
la region.

En cuanto a las caracteristicas tangibles en los empaques a ofrecer, se determind
inicialmente trabajar con un producto de dos dimensiones que vienen siendo las utilizadas en
semilleros y viveros méas que todo de cafetos y viveros con una presentacion de 17 x 23 cm y de
13 x 23 cm, y que tengan las cualidades similares a las del mercado actualmente, el cual permite
que su vida util sea de acuerdo a lo estipulado para su funcion en semillero como también su
resistencia tanto a la intemperie y que se degrade de una manera mas acelerada que las bolsas
tradicionales.

De igual manera, para la creacion del logotipo de la empresa (Ver figura 30), se tuvo en
cuenta el uso de una planta de café representando de donde sale la materia prima para los empaques
por parte de Biosemilleros, y una forma de empaque que se adapta a las requeridas por los clientes
para viveros y semilleros, como también representando el campesino a través de la frase *El poder
del agro™* significa que es el sustento de millones de campesinos que durante décadas, trabajando
dia a dia para que el café sea uno de los productos mas consumidos en el mundo y le de ese

reconocimiento internacional a Colombia.
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Figura 29.

Logotipo Biosemilleros

4.6 Propuesta de valor de emprendimiento

Biosemilleros se dedica a crear soluciones amigables con el medio ambiente y a la medida,
para resolver los requerimientos que existen hoy en dia con la contaminacion ambiental,
empleados por la produccién caficultora de Santander, produciendo y comercializando empaques
100% organicos a un precio justo, aumentando la productividad y competitividad del café de la

Region, como reduciendo la contaminacion ambiental nacional.
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5. Analisis Técnico

Fase 1

En este apartado se define en que realizar un empaque con propiedades de flexibilidad y
resistencia similares a las bolsas que se utilizan para semilleros, viveros actualmente, determina
un tipo de recursos mayores, tiempo de ensayo, apoyado en tecnologia avanzada, como
laboratorios, personas que manejen la maquinas donde se fabricaran los empaques, el tipo de
proceso para hacer un empaque actualmente, se hace a gran escala, ya que actualmente un
empaque hecho con la cascara de café en el mercado, no es comercializado, la idea de negocios

del autor del proyecto esta en la fase de innovacion y no de desarrollo.

5.1 Descripcidn del proceso productivo

Para comprender mejor las actividades a realizar en Biosemilleros durante las diferentes
etapas del proceso productivo de los empaques elaborados, se realiz6 un diagrama de flujo esta
informacidn se encuentra en el apéndice C, y se describe cada area de manera detallada cada una
de las etapas del proceso productivo. Este proceso presentado presentara alternativas, en la puesta
en marcha del negocio.

Inicio

1. Entrada de materias primas: En esta primera etapa del proceso se recibe y almacena

cascara de café, y otras materias primas como la yuca. que estan disponibles por toneladas en la
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finca anualmente. Donde posteriormente seran revisadas de acuerdo con sus caracteristicas para
efectos de control de calidad y poder garantizar un proceso bajo parametros establecidos.

Area de tratamiento de la cascara de café

1. Molienda: La céscara de café pasa por un molino de cuchillas, donde se reduce su
tamano de particulas a un polvo fino. La de yuca antes de pasar por el molino se le quita la cascara
y se mete a una guardiola, herramienta que ya se encuentra en la finca del abuelo del autor, donde
seca el material y luego pasan el molino de cuchillas, donde este proceso las deja como polvo.

2. Tamizado: Con el fin de extraer las particulas més finas y separarlas de los residuos
fibrosos de la materia prima, en esta fase, o que se busca es tener un material homogéneo antes
de pasarlo por la peletizadora, es aqui donde se realiza un control exhaustivo del material. No
obstante, el material que no pase por el tamizado se vuelve al proceso de molienda y es
reprocesado. Al final tener un solo tamafio de particulas y poder tener una mezcla mas uniforme.

Area de peletizadora o Mezcladora

3. Mezcla de la cascara 'y demas materias primas: Se procede a realizar una mezcla de
la fécula de yuca y cascara de café molidas, donde vendran otros insumos que podrian dar la
uniformidad al empaque, similar a los del mercado actualmente, por el momento se hizo un
empaque manual, para obtener pellets de manera industrial serd en una peletizadora. Estos son los
gue se convertiran en empaques luego de pasar por el proceso de extrusion.

Inspeccion de mezcla: se verifica que los pellets tengan las condiciones ideales, las cuales
son uniformidad y se formen adecuadamente para llevar a cabo el proceso de extrusion, que

requiere una sola dimension de todos los pellets.
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Area de extrusion

4. 5. 6. Vaciar la mezcla en la maquina extrusora, extrusion: La maquina extrusora es
alimentada mediante una tolva o sistema de suministro, en un porcentaje de 50-70% de pellets de
materia prima y con un 10-20% restante de otros insumos que ayudan a dar un material
biodegradable en caso de ser necesario, que podrian llegar a utilizarse a medida que se estudie el
proceso industrial. La mezcla de los pellets de materia prima con los otros insumos se realiza
dentro de un cilindro extrusor el cual se encuentra cubierto por una camisa calefactora que se
calienta mediante unas resistencias a una temperatura entre los 200 y 500 grados centigrados.
Dentro de este sistema mediante un motor de accionamiento y un reductor de velocidad el tornillo
sin fin gira a una velocidad entre 250 a 500 rpm, en este momento mediante un compresor sale una
burbuja que va a unos rodillos para luego moldear las peliculas hechas consecutivamente y tener
finalmente rollos de empaques hechas con la materia prima.

Area de sellado y corte

7. Cortar y sellar con la maquina bolseadora: Seguidamente mediante esta maquina
industrial se cortan segun los parametros necesarios por los clientes.

Inspeccion de empaques/bolsas: Se hace un control para que el material cumpla con las
condiciones establecidas y pasar a la siguiente area.

Area de doblado

8.9.10 Doblar, almacenar: Son dobladas y almacenadas los empaques finales en
proporciones de 1 paquete de mil unidades, se alistan en cajas para tener un prondéstico de lotaje y

en cajas se lleva a la bodega de producto terminado listo para posteriormente entregar a los clientes.
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5.2 Abastecimiento

5.2.1 Materias primas e insumos

Determinar cuanta materia prima esta disponible anualmente

Para realizar la estimacion de las cantidades que se tienen disponible para llevar a escala
industrial, ya que ese dato varia dependiendo las cargas de una finca caficultora, se parte de la
referencia que se tiene en la caficultura “5:1” quiere decir que cada 5 kilogramos de café cereza
se obtiene 1 kilogramo de café pergamino seco (SENA, 2004).

para poder determinar la cantidad de toneladas de cascara de café que salen en la finca
segun las cargas que generay asi tener el tonelaje que se puede procesar y cumplir con la demanda,
se explica de la siguiente manera:

5 kilogramos de café cereza producen 1 kilogramo de café pergamino seco.

1 carga de café son 125 kilogramos de pergamino seco, entonces para producir 1 carga de
café es necesario 625 kilogramos de café cereza (125*5).

Y teniendo en cuenta que aproximadamente el 44% del café cereza de convierte en
*cascara* que es la materia prima, daria (625*44%)=275 kilogramos de cascara de café por carga.

Ahora 1 hectarea de café deja en promedio 24 cargas de café pergamino seco, entonces al
multiplicar (24*275) =6.600 kilogramos de cascara de café por hectarea

La finca donde se tendra la planta de produccion tiene alrededor de 33 hectareas de café
sembradas actualmente, pero también tienen en arriendo dos fincas mas las cuales se hace el
proceso de despulpado en la Finca santa Isabel, por tal razén la cantidad de hectareas de

recoleccion de café estd en promedio de 49 hectareas y que generan al afio (6600*49)=323.400
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kilogramos de cascara de café al afio, siendo 323,4 toneladas de materia prima para procesar
anualmente.

Una referencia segun la visitas a empresas de comercializadora de bolsas, indicaron la
referencia que para producir 1 kg de pellet se necesita 1 kilogramo entre la cascara de café y fécula
de yuca que es el componente biodegradable, dividiendo los (323.400kg/1 kg)=323.400
kilogramos de pellets, este dato puede ser alternativo ya que los ensayos para 1 kg de pellets se
hicieron bajo la experiencia del autor del proyecto, pero se espera reducir la cantidad de cascara
de café para convertirla en 1 kg pellets, se explica que estas cantidades pueden variar y que todas
las fincas vecinas a Santa Isabel tiene cascara de café listas para ser negociadas y utilizadas para
cualquier variacién en la puesta en marcha del negocio, ya que en las dos veredas de la
investigacion de mercados, existen familiares y amigos del duefio de la finca *abuelo* que se
dedican a la caficultura.

El otro componente es la yuca que estd compuesta por 90% de almidon, y sera insumo para
dar esa composicion de biodegradable a los empaques de biosemilleros, esta materia prima al igual
que la cascara de café se encuentra de manera disponible en la finca, y se tiene de referencia de
una hectarea sembrada de yuca normalmente deja minimo 10 toneladas por hectarea para cumplir
la demanda se necesitan alrededor de 15 toneladas de yuca, solo es necesario sembrar 2 hectareas
y se tiene presente que en la finca se siembra yuca en unas 6 o 7 hectareas al afio. Pero en su
mayoria no se recolectan todas las hectareas, y por esta razon es que se quiere aprovechar todo lo
que brinda la Finca para emprender. El personal que estara a cargo de la recoleccion de la Yuca
hace parte de la finca.

Mediante la tabla 14 se presentan los distintos insumos y materiales que componen el

empaque a ofertar por BIOSEMILLERQS, basado en algunas investigaciones y consultas en el
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transcurso del desarrollo del presente este plan de negocio, como también algunas pruebas
realizadas en las que se probaron diferentes composiciones para posteriormente hacer algunas
pruebas y apreciaciones por futuros clientes, para asi definir la férmula exitosa.

De igual manera es importante aclarar que no fue posible realizar el proceso productivo
completo para el producto, en especial por el proceso de extrusion, ya que primero se esta
trabajando en volver las materia prima e insumo a pellets que se adecuen a estas maquinas, sin
embargo, el proceso y la composicién de los materiales es muy similar a la produccién de bolsas
tradicionales y la principal variacion seria los tipos de pellets adecuados para la matriz de la
extrusora, que genera los empaques. Es por esto que la composicion de materiales se presenta de
manera provisional para este producto y podria estar sujeta a modificaciones directamente en la
puesta en marcha de Biosemilleros, una vez se tenga la maquinaria y se encuentre la composicion

ideal.

Tabla 14.

Posible Consumo unitario para 1 empaque

Insumo Cantidad
Céscara de café 0,01 kg
Fécula Yuca 0,001 kg

Ahora bien, en la tabla 15 se detalla el consumo total de materia prima e insumos, de

acuerdo con la proyeccion de unidades a producir obtenida en la estimacion de la demanda.
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Tabla 15.

Consumo total de materia prima e insumos

Insumo Cantidad necesaria para el producto
Unidades por producir 9°978.667
Cascara de café 99.787 kg
Fécula Yuca 9.979 kg

Estas cantidades se dejan especificadas para que al momento de adquirir la peletizadora y
extrusora se pueda hacer el proceso y pueden estar sujetos a cambios en la puesta en marcha del
negocio. Aca se hicieron ensayos con cascara himeda y seca, donde se evidencio que, para llevar
a proceso industrial, es mas factible trabajar con la céscara seca. Pero también se realizaron
ensayos para hacer una “pelicula o Film” de bioempaque con estos componentes.

Para el prototipo se realiz6 mediante una manera experimental el proceso y se hizo una

biopelicula que esta en el Ultimo apartado del proyecto de una manera mas especifica.

Figura 30.

El proceso

Nota: Finca Santa Isabel
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Para el funcionamiento de Biosemilleros se requiere la siguiente maquinaria: una maquina

de molienda industrial, una maquina peletizadora, una maquina extrusora de bioplastico, una

maquina bolseadora para el corte y sellados de los empaques/bolsas, cuyas caracteristicas, precios

y especificaciones técnicas se encuentran a continuacion. En el apéndice D, estan de manera

detallada.

Tabla 16.

Maquinaria y equipos

Maquina

Funcion

Molino
Industrial

Peletizadora

Esta maquina se utiliza tradicionalmente
para moler a baja velocidad, tiene un
bajo nivel de ruido y proteccion del
medio ambiente sin contaminacion.
Especificaciones

KN-180 Modelo

Peso de la maquina: 72 kg (incluido
motor)

Potencia: 2,2 kW

Voltaje: 220V/380 V

Tamafio: 800x350x950 mm

Tomado de https://acortar.link/fPjkJp

La peletizadora es la herramienta
utilizada para formar en pequefias
porciones de diferentes sustancias en
procesos, comunmente llamado granulos
0 pellets.

Especificaciones
Modelo:125,150,210,260
Capacidad(kg/hr):60°80, 907150,
2007300, 4007500

PRE

MOTOR

ESS SHAFT ADJUSTMENR \'H NGTH
S 3 -
SRINDING CHAMBER .'fa_, 2
%

$ 3,480,009

INCREASE FEED PORT

ADJUSTMENT

NYLON PA
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Maquina Funcion Imagen
Power(kW):4,4,7.5,18,5 $ 1,644,661
Voltaje(v): 220/380, 220/380,380,380
Tomado de
https://acortar.link/BNJVE4
Extrusora Es la maquina principal con el cual se

empieza el proceso productivo, esta
maquina se encarga de transformar la
materia prima (pellets de cascara de
café) en laminas delgadas Ilamadas
mangas “plasticas” también conocidas
como bobinas.

Tomado de https://acortar.link/ OEf45P

$ 37, 188,640
Bolseadoray  Estaméquinatiene lafuncion de cortede [ e S
selladora perforacion y sellado térmico, segiin las & s@- '
dimensiones de los clientes.
Tomado de

https://acortar.link/ZCG6sj

De igual manera para el proceso de produccion se necesitan, carretillas de plataforma para
el transporte entre las estaciones de trabajo, palas, carretillas, bascula, mallas para tamices, baldes,
Por otra parte, para el personal administrativo se requiere un equipo de computo, mesa, impresora,

etc. Esta informacion se encuentra a continuacion. En el apéndice D, estan de manera detallada.
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Tabla 17.

Activos fijos

Activos fijos Cantidad Prec'lo Por
unidad

Palas redonda bellota 3 35.600
Carretilla 3 240.000
Bascula electrénica 2 219.900
Juego de mallas tamices 3 1.600.000
Baldes 4 9.500
Equipos de oficina
Escritorio 1 759.000
Sillas 3 238.000
Computador 2 1°469.000
Impresora/scanner/fotocopiadora 2 1"319.395
Boquitoquis 1 669.900

5.4 Costo de materia prima

Segun un estudio por Cenicafe la produccion anual de cascara de café en Colombia, es de
aproximadamente 2 millones de toneladas, en la mayoria de los casos, los procesos estudiados para
su utilizacién han estado encaminados en hacer de la cascara de café un producto apto para
consumo animal, en forma de ensilaje o bien seca (Rodriguez Valencia, 2017).

Cabe aclarar que la materia prima la cascara de café y la yuca se recolecta en las fincas de
la vereda de la comunidad, donde comenzard la empresa y luego de realizar charlas y
acercamientos con las personas de la zona, la cascara de café actualmente no tiene una referencia
para establecer su costo unitario, ya que es un subproducto de la cosecha de café anualmente y no
se vende.

Al igual que la yuca se tiene de manera disponible en la finca del autor del proyecto para

la produccion de empaques de la empresa a crear. Biosemilleros pagard 1 SMMLV para la
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recoleccion de yuca por hectarea a un trabajador de la finca, donde en promedio puede durar

alrededor de 20 dias en recogerla. Esto varia dependiendo la necesidad de la empresa a crear.

5.4.1CIF

Para calcular los costos indirectos de fabricacion, se tiene presente los rubros establecidos

en la siguiente figura.

Tabla 18.

Rubros de los CIF

CIF
TOTAL DEPRECIACIONES DE MAQUINARIA
Servicios publicos (agua y luz)
Mantenimiento maquinaria
Costo de herramienta
Mano de obra indirecta

Estimando los costos de los rubros mencionados, se calcula un costo anual de CIF por
$122.261.114,9 en el (apéndice E) se puede detallar las descripciones, valores y calculos

realizados.

5.4.2 Costo unitario

En la siguiente tabla se presenta el costo unitario del producto teniendo en cuenta los CIF

asociados al proceso de fabricacion de empaques. Estos calculos se pueden apreciar en el apéndice

E.
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Tabla 19.

Costo unitario del producto teniendo en cuenta los CIF

Producto Cantidad CIF Unitarios
Empaque 9°978.667 $ 13,45

5.5 Capacidad instalada

5.5.1 Investigacion exploratoria

Se visitd en la ciudad de Bucaramanga a empresas que vendieran bolsas pléasticas, para
saber coOmo se maneja una maquina extrusora, pero la mayoria compraban los rollos de plésticos
en Cali 0 Bogot, no tenian el proceso productivo, y se consultd en dos empresas para hacer visitas
técnicas pero no fue posible, por eso se optd por ir por medio de visitas periddicas a diferentes
empresas para poder obtener datos con las personas que saben mas sobre este proceso productivo
y se concretd que la maquina extrusora funciona 1:1, si se le echan 70 kg de materia prima me
salen 66,5 kg de plastico partiendo de que existe siempre un desperdicio o cuadre de 5% estos
datos fueron segun los duefios 0 administradores de estos locales en Bucaramanga y consultas en
internet, también que normalmente una extrusora saca un rollo de plastico para vivero o semillero
donde viene de 200 metros de largo y pesa alrededor de 70 kg, lo Unico que varia es el calibre, que
para viveros y semillero es de 1,3 y 1,5 de espesor. También cada bolsa o0 empaque pesa 0,1 kg.

Partiendo de que la capacidad instalada es el nivel maximo de produccion que se puede
llegar a tener una empresa, a partir de los recursos disponibles en un periodo de tiempo y
condiciones establecidas (ideales). Se hace un calculo promedio a partir de que la demanda anual

es de 9°978.667 empaques anuales, a fabricar diarios seria 41.578 empaques, se trabajara con
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jornadas de 8 horas diarias en alrededor de 20 dias/mes, y se espera que para 1 empaque sea
necesario 0,011 kg de materias primas, se necesita en promedio al dia 457 kg de materia prima al
dia para procesarla y cumplir con la demanda. La finca anualmente deja 323.400 kg de cascara de
café, y de yuca se cuenta con suficiente tonelaje.

Se tiene la referencia que la maquina extrusora tiene una capacidad de extrusion gque oscila
a 60 kg/hr, al dia serian 480 kg. (Tecnologia Plasticos, S.F). En linea de lo anterior, se necesita al
mes procesar 9.147 kg y con la cantidad que brinda la finca, alcanza para producir lo necesario y
tener mas producto en inventario, también dependiendo el comportamiento del mercado se puede
producir millones de empaques o implementar con la extrusora otros tipos de productos a futuro
ya gue el tonelaje de materia prima alcanza para cumplir toda la demanda para el primer afio.

En caso de ser necesario la empresa recurrira a trabajar los sabados o pagar horas extras
segun la ley para aumentar la produccion de empaques si es necesario. Pero se aclara que como la
empresa es nueva en el mercado, y el proceso productivo es nuevo cuando se ponga en marcha la
empresa se espera que mediante ensayos del proceso y conocimientos mas especificos en el sistema
productivo el peso promedio del empaque puede variar, y que con la cascara se puedan hacer mas
empaques para otros servicios de los que se utilizan actualmente con los polimeros tradicionales,
y Si es necesario, se sabe que en la zona donde la empresa empezara a procesar el nuevo producto
hay toneladas de cascara disponibles.

Producto de innovacion y desarrollo

Los empaques/bolsas descritas anteriormente para la puesta en marcha de la empresa, es
de aclarar que para el proyecto se trabajo para demostrar que la cascara de café, sirve como materia
prima para hacer empaques ecologicos, como las pruebas que se encuentran en el tltimo capitulo

del documento, el empaque final que dure los seis meses que son necesarios para un vivero o
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semillero esta en la fase de innovacion, y se debera estudiar a profundidad el mejor método para
que los empaques cumplan con las propiedades que actualmente ofrecen las bolsas de viveros o
semilleros, sea en su resistencia, permeabilidad, flexibilidad, y sean completamente competitivos
en el mercado al que ya se ofrece, pero se espera que en un intervalo de tiempo, y basado en que
la cascara puede volverse un nuevo producto en la finca, se necesitara pruebas, con personal idoneo

en el tema, para estimar el tiempo que necesite y poner en marcha la empresa.

5.6 Planta de produccion

Para continuar con el cumplimiento de los objetivos, se evalu6 la macro localizacion y

micro localizacion de la planta de produccion.

5.6.1 Macro localizacién del Santander

Macro localizacion: la empresa serd en Colombia, en la region Andina, en las figuras

siguientes, se observa el pais, su division regional, la region de Santander, sus municipios.
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Figura 31.

Pais donde estara la empresa

Nota. Tomado de depositphotos

Figura 32.

Regiones de colombia

© Region Caribe
© Regién Andina
@ Region Pacifica

l O Regién Orinoquia

O Region Amazonia

Nota. Tomado de colombia.com
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Figura 33.

Departamentos de la region andina

REGION
ANDINA

Departamento:

1.Horte de Santander

2.Santonder

3.Boyaca . Talina

4. Condinam arca 10. Heiva

5. Anfioquia T11.Walle del Covca
G Caldas 12.Cavca
T.Risaralda 13.Harino

Nota. Tomado de Pinterest.

Figura 34.

Municipio Socorro Santander

e A\

Nota. Tomado de todacolombia.com
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La planta de produccion estara ubicada en el Departamento de Santander entre los pueblos
Socorro y Paramo, especificamente en la vereda la Hoya de San José; la Finca Santa Isabel donde
vive el autor del proyecto, es una finca que cuenta con mas de 33 hectareas de café y como se
vienen mencionando a lo largo de este proyecto, alli se encuentran los dos principales componentes
principales del producto que Biosemilleros va a producir que son la cascara de café y la yuca que

se utiliza como almiddn para tener caracteristicas biodegradables.

5.6.2 Micro localizacion de la empresa

Micro localizacién: para la localizacion de la empresa, se tomo, después de evaluar los
factores de decision, como tales, accesibilidad de transporte, facilidad de materias primas, cercania
a los puntos de distribucion, costos de servicios publicos y arriendo, cercania a mano de obra,
expansion de la empresa, donde se aprecian en la figura 36. Y por politicas de la empresa a nivel
departamental esta zona tiene gran produccion de café anual.

Es de resaltar que la finca cuenta con vias de acceso pavimentadas desde los municipios de
Socorro y Paramo, y es un lugar estratégico para la distribucion del producto ya que toda la region
es agricultora y sus clientes potenciales son los caficultores y se puede llevar a las fincas de una
manera mas rapida y directa el producto. Como también en 2022 se implement6 un proyecto de
paneles solares en la finca Santa Isabel, con el objetivo que produzca energias limpias y para
Biosemilleros es un beneficio para los costos de servicios publicos a futuro, como también de

arrendamiento ya que no incurre en costo alguno.
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Figura 35.

Ubicacion de la Finca Santa Isabel
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Teniendo en cuenta que en la finca ya se esta trabajando en espacios adecuados para el

almacenamiento de la cascara del café, como también la facilidad de la materia primay se le brindd

un espacio para la adecuacion del proceso productivo al emprendedor donde estara el proceso en

la puesta en marcha del negocio se como se ve en la figura 37.

Figura 36.

Lugar donde estara el proceso productivo

Nota: Finca Santa Isabel
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Figura 37.

Lugar para el almacenamiento de la MP

Nota: Finca Santa Isabel

En la imagen del lado izquierdo es el espacio al cual la familia del autor del proyecto se le
brindé para que fuera el proceso productivo de Biosemilleros los costos de adecuacion y
construccién los brindara la familia del autor del proyecto cuando se ponga en marcha la empresa,
en el lado derecho se empez6 a finales de 2022 una remodelacion para el almacenamiento de de la
cascara de café y estos dos espacios estan a solo 15 metros de distancia. Esto se establece ya que

se va emprender con este nuevo producto y la familia apoya al autor del proyecto.
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Figura 38.

Localizacion
Grado Descripcion Parque | o e Santa Parque | o e santa
N Factores Importancia industrial- Factores Importancia industrial-
1 Importancia baja Isabel Isabel
Socorro Socorro
A ibilidad ili
2 Importancia media ceesibllica 10% Accesibilidad 10% 03 02
transporte 3 2 transporte ' i
3 Importancia alta Facilidad d
il acilidad de
Facilidad de 10% i 10% 0,2 03
materias primas

materias primas
2 3
T Cercania a
Cercania a

puntos de 30% puntos de 30% 06 09
distribucion 2 3 distribucion
Costos de Costos de
ici Servicios
senvios 10% ’ 10% 02 03
publicos y publicos y
arriendo ? 3 arriendo
Cercania mano 10% Cercania mano 1% 032 03
de obra 2 3 de obra
i Expansion
Expansion 0% Xp .I 30% 03 09
Biosemilleros 1 3 Biosemilleros
1,00 1,00 18 2,9

5.7 Diagrama de Layout

Para hacer un esquema que resuma y sefiala la distribucion de la planta teniendo en cuenta
el diagrama de flujo, se hizo la distribucidn de la planta soportado en la maquinaria y disposicion
del terreno donde se pondré la puesta en marcha la empresa, de la siguiente manera, en el apéndice

F esta de manera mas detallada.
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Figura 39.

Distribucion de la planta

i

CONVENCIONES

1) AREA ADMINISTRATIVA

2) BODEGA MP

3) MOLINO

4)PELETIZADORA

5) EXTRUSORA

6) CORTADORA Y SELLADORA
7) ZONA DE EMPAQUE

8) PREPARACION DE PEDIDOS
9) BODEGA INSUMOS

10) ALMACENAMIENTO

11) BANO

6. Impacto social y ambiental

Biosemilleros tiene como propoésito contribuir de manera directa al crecimiento econémico
de la region y del pais con la generacion de empleos dignos y promover un mayor flujo de dinero
en el mercado. De igual manera al promover e impulsar una nueva economia en la region, se
promueve la competencia directa e indirecta lo cual causa que los competidores actuales se
esfuercen por ofrecer mejores productos a los conocidos de tipo tradicional y en mayor variedad a
los clientes actuales y potenciales.

De igual manera, al desarrollar este proyecto se busca a un mediano y largo plazo mitigar

la problematica del plastico en los campos, ya que la quema indiscriminada de las bolsas utilizadas
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en viveros/semilleros y que son abandonadas en las fincas, hacen que tanto un animal la confunda
y la coma, y actualmente ya se han encontrado partes de plastico en animales y si consumimos
carnes, pollo, pescado, podriamos de paso estar consumiendo plastico (National Geographic,
2022).

Tambien como quemarlas genera contaminacion ambiental. Se espera que la gente empiece
a cambiar la manera de obtener un producto y que vean como aprovechando la cascara de café se
puede realizar un producto para las fincas que es necesario y para la ciudad empaques que sirvan
a futuro para distintos servicios, sabiendo que son biodegradables y es a lo que el mundo le debe
apuntar, aprovechar y reutilizar para mejorar las futuras vidas de las generaciones que vienen en
el futuro.

Por otra parte, al aprovechar que los caficultores son indispensables para la economia del
pais y mejorar sus practicas de cultivo da un valor agregado al café de la region y de Colombia, se
busca integrar al sector con un producto altamente competitivo con respecto a los que se
encuentran actualmente en la zona, pero con valores agregados que ademas de competir en el
sector mitigan el impacto ambiental de las bolsas de uso tradicional, la cual es una de las
principales causas de la contaminacion en los océanos y la destruccion de los ecosistemas.

En cuanto a los residuos generados por la empresa a crear, lo mas significativo consiste en
desechos de tipo organicos, de los cuales se podria realizar un proceso de reutilizacion. y de tipo
industrial si se llegara a utilizar algin aditivo en cuanto a la utilizacién de las méaquinas, en
consecuencia, su disposicién final sera en los puntos limpios ubicados en El Socorro.

Ahora bien, para poder cuantificar de una mejor manera las afectaciones positivas y
negativas de las actividades comerciales, industriales de la empresa a crear, sobre los ecosistemas

naturales y la sociedad se realiz6 la matriz de Leopold (ver apéndice H). De esta manera se puede
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concluir que las actividades de mayor impacto negativo son los lixiviados de café y dejan aguas
residuales que acaban en rios y mares afectando ecosistemas completos, la calidad no es la misma,
en otro lugar estan las deshechos que genera el proceso industrial, frente a esto Biosemilleros
buscaré realizar de manera periodica herramientas para que estos productos tengan vida util, para
volver a ser procesados y obtener productos con caracteristicas y propiedades biodegradables
ofrecidas a los clientes.

Por otra parte, frente a los impactos positivos por parte de la empresa y obtenidos por la
matriz Leopold, permite evidenciar que la operacion de este emprendimiento contribuye al factor
socioecondmico, gracias a la generacion de empleo, mejorando la calidad de vida (econémica-
salud) y el crecimiento econémico tanto de la region como del pais y aportando a la fauna y flora
con producto sin plastico.

Para la puesta en marcha de Biosemilleros de realizar unos componentes, actividades que
se llevaran a cabo en el primer afio de la empresa y con el fin de ser una de las mejores empresas
socialmente responsables, con personal calificado, aportando a la reduccién de la contaminacion

ambiental se realiz6 el siguiente cuadro.
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Figura 40.

Programas de educacion ambiental y social para la puesta en marcha de Biosemilleros

Programa de Educacion ambiental para la puesta en marcha de Biosemilleros

Resumen Indicad or verificable Fuentes de verificacion Supuestos Actividades
. Registro de visitas al personal
Contribuir a la senibilizacion, Numera de personas gjzcutanda =l Evaluaciones sobre el mangjo de

- . manejode residuos

capacitaciones y formacion sobre o de hands los procesos .

manejoy aprovechamiento de los Hmers ::EIS{II'I:S&DR:IVEC =N Ewvaluzcion periodicas sobre L C.a paCIIBCICII'IE.S &N temas
residuos generadas por o8 residues altemativas de aprovechamiento ambientales asociados al uso

sostenible de recursos, mansjoy

Biosemilleros, para mitigar la
contaminacion ambiental. aprovechamiento.

Numero de capacitaciones

Propdsito-Efecto o !
) =N temas aml'juentalesy Existencia de normativa y 2. Realizacion de salidas da campo
TR R R IS Registro de asistenciz 2 lineamientos aprobados por & para conocer experiencias
Capacitar =l personal de R iR P alEr capacitaciones admnistradon municipal que significativas en tamas d= mansjoy
A ———— Numero de persc?nal capacitada en Formato de evaluacion de regulen el mangjo de residuos. aprovechamiento de cascara de
? X Y t=mas ambientz |2 &n |2 capacitacianes Priorizar |a palitica ambisntal en Is s s o
formarlas en &l manzjoy importancia del manejo integral de empresa e —— .
aprovechamiento de residuos =T - iodegra: 25 an viveros,
. . semilleras.
generados 2n la fincz bajo =l Porcentaje de partidpacion de los
enfoque de desamollo sostenible capacitados

3. Realizacion de campafias 3

Componentes
1. Sensibilizar al personal caficultor| traves de radig, carteles ubicados
en |z importancia dal mansjoy Numero de fincas que utilizan . en el mangjo integral de los
aprovechamients de los residuos bolsas plasticas y utilizan Registro de caficuttores que Pl |d.c|ne.c| para las residuos del cultivo de café ysu
del cultivo de café bajo el enfoque dispositivos adecuados para aprovechan los residuos de la EFK"?C'C’“ﬁ e
de desarmllo sostenible separar, almacenar los residuos. cosecha de cafe . WETEEET 23 (22
2. Formar 3l personal de Numera de fincas que utilizan Registro de volumenes da plastico “"‘fc"””adﬂs[\"!:”#dm.'ﬁa
bicsemilleros en los procesos de i friIIeisiie reciclado super\nscl_res yadn.'llnlstrat ivos) en
aprovechamiento de |z ciscarm de | apmvechan los residuos de sus Registro de materiales que se te.n'?atlcjas amhlemala. Y_E"
café mediante capacitzdones fincas. aporvachen yreutilicen en I TEEET E2) SR E R
3. Incantivara los vendedores da Biosemillero 4. Participar en ferias ambiantales
empagues plasticos, caficultores en| ‘con prodeutos E'jahﬂﬁdﬂs con la
la aplicacion del manejo apropiado cascara de café y conociendo
socios para la empresa.

de los recursos y un uso eficients
de residuos en biosemilleros.

Nota. Esta informacion se encuentra en detalle en el apéndice H.

7. Andlisis Organizativo

En el estudio administrativo, se analizaran los recursos humanos requeridos por la
direccion de la empresa, con el fin de gestionar y guiar apropiadamente la organizacion. Ademas,

se definira el rumbo organizacional, proponiendo una filosofia dentro de la empresa, con el fin de
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mantener un buen ambiente laboral y, asi, reflejar con una excelente atencién al cliente y alta
calidad en la produccién de empaques organicos.

Inicialmente la empresa contara con 7 empleados, incluido el emprendedor, estas personas
recibirdn su justa remuneracion por ley, y todos deberan cumplir con un manual de funciones,

tendran capacitaciones y sus respectivas evaluaciones de desempefio.

7.1 Estructura organizacional

Para cumplir con el funcionamiento de la empresa, cada empleado tendra su respectivo

puesto de trabajo, funcién y responsabilidad. La jerarquia sélo se tendra en cuenta para la

responsabilidad que cada persona tendra en su cargo.

7.2 Organigrama

El organigrama se presenta a continuacién en la figura 42 y ayuda a comprender la

estructura de la empresa, teniendo al gerente como el de mayor responsabilidad y jerarquia,

seguido por los jefes de ventas y de produccién, terminando con los operarios de produccion.
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Figura 41.

Organigrama de la empresa.

ORGANIGRAMA

7.3 Puesto de trabajo

Los cargos asignados en el organigrama son con los que la empresa iniciara, teniendo en
cuenta, que esta empresa comenzara a operar de forma industrial desde cero. Una vez disefiado el
organigrama de la empresa, se procede a definir los puestos de trabajo.

e Gerente: El gerente tendrd varias funciones, tomar las decisiones operativas,
administrativas, financieras y contables. Sera asesorado por los jefes encargados de cada area de
la empresa. De igual forma, se responsabilizaré de contratar el personal seleccionado, definiendo
los objetivos y las estrategias adecuadas para garantizar el funcionamiento y crecimiento de la
organizacion. Ademas, llevara como responsabilidad definir los proveedores y es el representante

legal de la compafiia.
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e Contador: El contador serd el encargado de controlar las finanzas de la empresa,
registrar las compras de los insumos y las ventas de los productos y asesorar financieramente al
gerente.

e Jefe de ventas: El jefe de ventas, tendrd a cargo la comercializacion del producto,
asesorar al gerente en temas de mercadeo, creando estrategias para conservar los clientes, e ir en
busqueda de nuevos compradores y realizar investigaciones de mercado para mejorar el producto
y la atencion a los clientes de una excelente manera.

e Jefe de produccidn: El jefe de produccion tendra la responsabilidad de coordinar el
area de produccion; asesorar al gerente en temas que competen en esta area, como el disefio de
nuevos productos; controlar la calidad en la produccion de empaques organicos mediante
parametros establecidos y estar a cargo de supervisar a los operarios de produccion.

e Operarios “Op”: Los operarios seran los encargados de realizar empaques
biodegradables, tendran bajo su responsabilidad los insumos, la maquinaria y los equipos de

produccidn, y estaran apoyados por personal de la finca que trabaja anualmente alli.

7.4 Empleados

Biosemilleros contara con una planta de produccion en la finca del autor del proyecto,
comprendida inicialmente por las 7 personas que tengan conocimiento en sus funciones. Ahora es
importante aclarar que se tomd la decision de realizar un contrato mediante prestacion de servicios
a el contador para el primer afio, debido a que no es necesario el trabajo de tiempo completo, y

estara él con el gerente apoyandose mutuamente en cualquier instancia mientras el negocio coge
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marcha, como también sirve para evitar el pago de prestaciones obligatorias por ley, lo cual es
conveniente para la empresa ya que se incurren en menos gasto de personal.

Para el caso del contador se habla directamente con la persona, con la que se acordara un
salario fijo por valor de $1.392.000 y las funciones requeridas por Biosemilleros. Ya que algunas
actividades se pueden hacer mediante el uso de un equipo servidor y trabajo remoto. En la tabla

20, se puede observar el nombre del cargo, el salario basico mensual para la creacion de la empresa.

Tabla 20.

Cargos para la empresa a crear

Cargos # Personas Sueldo

Gerente 1 2°320.000
Jefe produccion 1 17972.000
Jefe ventas 1 1508.000
Contador 1 17392.000
Operario 3 17160.000

7.4.1 Costo de personal

Por ley, la empresa les pagara a los diferentes funcionarios, pension, ARL, salud, cesantias,
intereses sobre cesantias, vacaciones y la prima de servicios, estos costos se pagan segun la
proporcidn del salario, asignando un total para el primer afio de $179.774.790 como se detalla en

el apéndice I.
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7.4.2 Costo de mano de obra

Para estimar los costos de mano de obra de produccion, solo se tendrd en cuenta los
implicados en esta area, los cuales se pueden describir en la siguiente figura, en la cual clasifica a

cada empleado en mano de obra directa o indirecta

Tabla 21.

Mano de obra en el area de produccion

Cargo Cantidad Clasificacion de mano de obra
Jefe de produccion 1 Mano de obra indirecta
Operarios 3 Mano de obra directa

Estableciendo un monto salarial al afio de $ 99°516.803 en la mano de obra, de los cuales
$ 327739.933 es de mano de obra indirecta y mientras que los cuales $ 66°776.870 restantes es de

mano de obra directa como se puede observar en el apéndice .

7.5 Manual de funciones

El manual de funciones, de la empresa a crear BIOSEMILLERO, se encuentra en el

Apéndice J, donde se delimitan las funciones correspondientes a cada cargo dentro de la

organizacion.
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8. Andlisis legal

Biosemilleros se creara mediante una “Sociedad de Acciones Simplificadas”, la cual fue
acreditada por la legislacion colombiana por la ley 1258 del 2008, es una sociedad de capitales, de
naturaleza comercial, la cual puede constituirse mediante una o varias personas naturales o
juridicas por un contrato o actor unilateral y que constard en un documento privado. Dentro de las
principales ventajas de este tipo de sociedad y que se ajustan a Biosemilleros es que no se obliga
a crear una junta directiva ni un revisor fiscal, es mucho mas flexible y menos costosa que otras
sociedades, por lo que facilita el apoyo econémico de fondos de capital o capitales semilla.

Para la creacién de Biosemilleros se debera construir la empresa con las siguientes
entidades: Camara de comercio de Bucaramanga, DIAN vy la entidad bancaria de preferencia.

1) Consultor la homonimia: Se realizo la consulta de homonimia mediante la pagina
web correspondiente de la Camara de comercio de Bucaramanga, en la que se consult6 la razon
social “Biosemilleros”, dando como resultado la no existencia de la misma, la cual se muestra en

la figura 43.

Figura 42.

Consultor la homonimia

CAMARA DE
COMERCIO DE
BUCARAMANGA

Como Ser Consulta de

Inio __Empresario  Documentos

Consulta de Homonimia
Para ento de los formularios el usuario debe registrarse en el portal. Para ellos s debe solicitar algunos

El Nombre 'BIOSEMILLEROS' No Existe. Este Nombre Estard Sujeta A Revisian Posterior Por Parte De La Cdmara De Comercio.
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2) Preparar, redactar y suscribir los estatutos de la compafiia: Estos son el contrato
que regulara la relacion entre los socios y la sociedad, autenticados en la notaria.

3) Pre-Rut: En la Camara de Comercio se tramitarad el Pre-Rut antes del proceder al
registro. Es necesario para ello presentar los estatutos, formularios diligenciados y cedula del
representante legal.

4) Inscripcion en el registro mercantil: Para que Biosemilleros quede en los libros
comerciales de alguna camara de comercio, se debe revisar la legalidad de los estatutos
presentados. Este registro equivale a un 0,7% del valor capital suscrito.

5) Cancelar el formulario de Registro Unico empresarial: Esta es una red a nivel
nacional de servicios registrales, encargada de integrar el registro mercantil y el registro de
proponentes.

6) Abrir cuenta bancaria: Una vez obtenido el registro mercantil y el Pre-Rut, se
procede a abrir la cuenta bancaria. Después de ello la DIAN registrara el RUT como definitivo.

7) Tramitar el RUT: Con el certificado obtenido por la entidad bancaria se debe tramitar
en la DIAN el Registro Unico Tributario (RUT) definitivo, donde se le asignara un Nimero de
Identificacién Tributaria (NIT) a la empresa.

8) Solicitar inscripcion en libros: En la camara de comercio, estos son el libro de actas
y el libro de accionistas. La falta del registro de libros acarrea pérdida de los beneficios tributarios.

9) Registrar a la empresa en el sistema de seguridad social: Es necesario para poder

realizar la contratacion de los empleados
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9. Analisis Financiero

En este capitulo se encuentra la evaluacion financiera, en la cual se consolida la
informacion referente a los gastos, costos, inversion inicial, financiacion, estados financieros,

indicadores y proyecciones del proyecto.

9.1 Costos y gastos

Antes de calcular la inversion inicial, se realizan las respectivas estimaciones de costo de

produccidn y gastos administrativos y de ventas.

9.2 Costos de la mano de obra directa

La mano de obra directa son los operarios encargados de realizar las actividades
directamente relacionadas con la elaboracion o produccion del producto ofrecido por la empresa.
De acuerdo al analisis técnico para cumplir la capacidad demandada, se necesitan 3 operarios,
ademas, segun el tipo de contratacion establecido y la asignacion salarial del estudio

administrativo, en la siguiente tabla se podra observar el costo de la mano de obra directa.

Tabla 22.

Costos de la mano de obra directa

Mano de obra directa Valor
Operarios (3) $66°776.870
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9.11CIF

Los costos indirectos de fabricacion se calcularon en el apéndice E. Los cuales estimaron

un valor anual de $122.261.114,9.

9.1.2 Costos de produccion

A continuacion, se estimaron los costos finales de produccion.

Tabla 23.

Costos de produccion

Rubro Valor anual
Mano de obra directa 66°776.870
Materia prima 12°000.000
CIF 122°261.115
Costos de produccion 201°037.985

9.1.3 Gastos de administracion

Los rubros que se tuvieron en cuenta para los gastos de administracion y ventas fueron los

siguientes.
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Tabla 24.

Gastos de administracion y ventas

Rubro Valor
Depreciacion escritorio 75.990,5
Depreciacion sillas 71.400,0
Depreciacion boquitoquis 133.980,0
Depreciacion impresora/scanner 527.758,0
Depreciacion computador 587.960,0
Total, depreciaciones 1397.088,5
Servicios publicos 4°006.876,2
Publicidad radios 37780.000
Nomina 80°257.987,0

Calculando los gastos de administracion y ventas, su total al afio es de $90° 066.471,7 en

el apéndice E se puede observar con més detalle estas estimaciones.

9.1.4 Total, gastos y costos

De acuerdo con los célculos realizados anteriormente, se procede a estimar el total de

gastos y costos en la siguiente tabla.

Tabla 25.

Total, gastos y costos

Item Valor
Costos de produccion $201°037.985
Gastos de administracién y ventas $907066.471,7
Total, gasto y costos $291°110.456,7
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9.2 Inversion inicial

En esta seccidn se realizara la estimacion financiera de la inversion inicial fija.

9.2.1 Inversion fija

La inversion fija es todo activo que se utilice en las actividades que contribuyan a las

operaciones que realice la empresa y cuya vida Util sea mayor a un afio, en las siguientes tablas se

muestran los activos fijos que requiere la empresa para sus actividades.

Tabla 26.

Costo Maquinaria y equipo

Activos Maquinaria y Equipos

Precio Cantidad Precio final
Molino industrial $ 3.480.009 1 $ 3.480.009
Peletizadora $1.644.661 1 $1.644.661
Extrusora $ 37.188.640 1 $ 37.188.640
Bolseadora y selladora $ 25.631.320 1 $ 25.631.320
Carretilla $ 240.000 3 $ 720.000
Bascula electrénica $219.900 2 $439.800
Juego de mallas "tamices" $ 1.600.000 3 $ 4.800.000
Total, maquinaria y equipos $737904.430

Los precios de la maquinaria y equipo se encuentran cotizados en el apendice D.
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Equipos V.a IOIT Cantidad  Valor total
unitario

Escritorio $ 759.905 1 $ 759.905
Sillas $ 238.000 3 $ 714.000
Computador $ 1.469.900 2 $ 2.939.800
Impresora/scanner/fotocopia $ 1.319.395 2 $2.638.790
Teléfono/boquitoquis $669.900 1 $669.900
Total, Equipos de oficina $7.722.395

Los precios de los equipos de oficina se encuentran cotizados en el apéndice D.

9.2.2 Capital de trabajo

La inversion de capital de trabajo, al igual que la inversion fija, son los recursos necesarios

que contribuyen a las actividades de la empresa, pero en los activos corrientes; se estima una

inversion inicial en inventarios necesarios para el primer mes del afio, y para ese mismo periodo,

se calcul6 la inversion de la caja cubriendo los gastos de produccién, administracion y ventas.

Tabla 28.

Inversién de capital de trabajo

Concepto Valor mensual
Inventario materia prima 1.000.000
Caja 17.693.965
Total, capital de trabajo 18.693.965
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Los gastos requeridos para realizar los tramites necesarios descritos en el analisis legal se

pueden observar en la siguiente tabla.

Tabla 29.

Gastos de constitucion de la empresa

Concepto Entidad responsable Costo
Gastos notariales Notaria $190.000
Inscripcion de registro mercantil Camara de comercio $2.070.000
Derecho de registro de establecimiento Céamara de comercio $ 140.000
Formularios RUES Camara de comercio $7.200
Derechos de inscripcion de documentos Céamara de comercio $54.000
Certificacion de existencia Céamara de comercio $7.200
Certificacion de inscripcion de documentos ~ Camara de comercio $7.200
Inscripcion en libros Camara de comercio $17.000
TOTAL $ 3.122.600

9.2.4 Inversidn inicial total

Tabla 30.

Inversion total

Tipo de inversion Valor
Inversion fija 81.626.825
Capital de trabajo 18.693.965,6
Gastos legales 3.122.600

Inversion total

103.443.390,6
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9.3 Financiacion

Para definir la estructura de financiamiento de la empresa, se consulté el libro Finanzas
corporativas de Ross Westerfield (Westerfield R,2010), en el cual menciona que para realizar una
estructura financiera no existe una férmula matematica, pero que las empresas se guian segun las
estructuras de capital del sector. Es por ello que se investigo las estructuras financieras del sector,
mediante una investigacion realizada por Dilan Gomez y Stefany Montealegre (Gomez y
Montealegre, 2017) en el cual describen que las empresas medianas del sector agropecuario
financiaban sus activos con un 70% de capital y 30% de deuda. Dado lo anterior y analizando la
proporcién de inversion inicial, se tomd la decision de financiar la empresa con un 40% de deuda
y 60% de capital, ademas, esta estructura financiera, ayuda a financiar la mitad de la inversion en
capital, siendo esta la de mayor porcentaje para la inversion inicial. Una inversion por parte de
socios de la empresa, la familia equivalente al 60%, del total de los costos y gastos totales para el
primer afio, y el 40% restante mediante un crédito bancario para los costos de administracion y
ventas. Esta decision se toma para poner la puesta en marcha de la empresa en 2023. Estos datos

estan en el apéndice K.

Tabla 31.

Estructura de capital afio inicial

Tipo de financiacion Valor Porcentaje
Patrimonio $62.443.390,6 60%
Deuda $41.000.000 40%

Total $103.443.390,6  100%
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9.3.1 Calculo WACC

Se calcula el costo promedio ponderado de capital o mas conocido como WACC por sus

siglas en inglés, como se puede ver en la tabla.

Tabla 32.
Calculo WACC
WACC
2024 2025 2026 2027 2028
29,68% 29,35% 29,09% 28,87% 28,73%

9.4 Precio y presupuesto de ventas

Una vez calculado los gastos, costos y la inversion inicial del proyecto, se procede a
establecer los precios de los empaques a comercializar, para ello se tiene en cuenta las unidades a
producir, los costos y gastos de los departamentos de la empresa y la inversién inicial. También
que la estrategia del mercado es entrar a competir con precios similares a los actuales, ya que los
costos como materia prima, son minimos. Con lo anterior se calculara el coste y gasto unitario de
los empaques. Para que la utilidad cubra los intereses tanto del crédito de largo plazo, como la

inversion capital para los afios de la creacion de la empresa.
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Tabla 33.

Calculado los gastos, costos y la inversion inicial del proyecto

. . Paquetes
Unidades . Precio .
Cmv Precio de mil
Producto para . MCU . entrada .
i unitario unitario unidades
producir mercado -
minimo

Empaques 97°978.667 $13,45 $2,56 $16,02 $26,50 $26.500

El MCU, se puede observar como fue calculado en el apéndice K. Por otro lado, se puede

observar como los precios cumplen de buena forma con lo estimado en el capitulo 3.

Tabla 34.

Presupuesto de ventas

ARo 2024 2025 2026 2027 2028
Unidades
para 9.978.667 10.976.534 12.074.188 13.281.607 14.609.768
producir
Ventas

totales 264.434.675,50 314.148.403,08 373.208.321,40 443.371.492,51 526.725.343,91

9.5 Estados financieros

Una vez realizadas las estimaciones pertinentes de los gastos, costos, inversion inicial y
estructurar la financiacion del proyecto, se procede a calcular el estado de costo, estado de
resultados, flujo de caja y balance general, los cuales se pueden ver con més detalle en el apendice
K. Para estos calculos se tuvo en cuenta una inflacion anual del 13%, la cual es estimada por el

DANE en el 2022. Segun el diario la republica (larepublica,2023).



PLAN DE NEGOCIO CASCARA DE CAFE

9.6 Estados de costos

| 160

Se estimaron el estado de costos para la puesta en marcha de la empresa, las proyecciones

del costo de mercancia vendida se pueden observar en la siguiente tabla.

Tabla 35.

Costo de la mercancia vendida

Ano CMV

2024 $200.794.985
2025 $228.226.874
2026 $259.547.744
2027 $295.341.612
2028 $336.287.479

9.7 Estados resultados

Basados en un incremento del 10% en las ventas en cada afio proyectado, se calcula el

estado de resultados de los 5 afios proyectados, cuyas utilidades se pueden observar en la siguiente

tabla. En el apéndice K estan de manera detallada.

Tabla 36.

Utilidades estado resultados

Afo 2024 2025 2026 2027 2028
Utt)'r'l'ﬁ:d 63.639.6906 100.465.436,7 149.016.8184 212.504.147,1 294.964.812.3
Utilidad o0 o6 7811 -1.046.8672  38.803.8560  92.450.440,6  163.810235.1
operativa

Utilidad

antesde  -40.030.581,1 -14.378.0089 258358408  79.975.037.1  151.969.905,7

impuestos
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9.8 Balance general

Segun la estructura financieray el costo de la inversion inicial, se realizo el balance general

como se puede observar a continuacion.

Tabla 37.

Balance general

Ao 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Activo 103.443.390,6 96.574.554,6 90.063.795,6 83.964.336,2 78.337.939,3 73.256.412,4
Pasivo 41.000.000  40.178.244,9 40.326.831,4 39.171.340,5 37.605.635,7 35.487.090,5

Patrimonio  62.443.390,6  55.396.309,7 49.736.964,2 44.792.995,7 40.732.303,6 37.769.321,9

9.9 Flujo caja

Tabla 38.

Flujo de caja

Afio 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Flujo -103.443.390,6 -23.319.275,1 1.040.992,2 31.624.014,8 66.100.480,2 185.281.272,6
caja

Analizando los estados financieros proyectados previamente, se puede mencionar los
siguientes 3 puntos:

e A pesar de solo estimar un incremento del 10% en la demanda anual, a partir de 2024
se observa un aumento en las utilidades, esto se debe principalmente al incremento de la utilidad
bruta y la disminucion de los gastos financieros. Para 2026 la empresa ya estard obteniendo

utilidades positivas.
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e El mismo incremento de las utilidades netas, se ve reflejado en el flujo de caja libre
en el 2025, 2026 y 2027. Para el afio 2028 este valor se ve afectado por el valor residual de la
empresa.

e Se observa una disminucion de los activos, esto se debe a que los activos circulantes
son mas del 60% de los activos totales en la puesta en marcha del negocio, y como pierden valor

anualmente se ve este decrecimiento.

9.10 Indicadores financieros

Con base en los estados financieros, se calcularon los indicadores financieros mas

importantes para el andlisis financiero de la empresa en los afios proyectados. En el apéndice K

estan de manera detallada estos calculos.

9.11 ROA

A continuacion, se puede observar el ROA en la figura, las cifras estan en millones de

pesos.
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Figura 43.
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Teniendo en cuenta que, durante los dos primeros afios, de operacién de la empresa, no da

un resultado negativo en las utilidades netas, por lo que en este periodo de tiempo no se pueden
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presentar utilidades retenidas lo que genera un decrecimiento en el patrimonio, pero, se espera que

a partir del 2026 exista una recuperacion en este.

Figura 45.
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Puede que los primeros afios no se alcance a tener el desempefio financiero refleje el

beneficio econdmico de la empresa, pero luego de 2026 se cumple los criterios para que la empresa

genere el valor del beneficio financiero.
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9.12 Objetivo basico financiero

Figura 46.

OBF

OBF

1,5
13
11
09
0,7
05
03
0,1

01 2024 2025 2026 2027 2028
03

0,5

e ROA WACC

Al calcular los tres indicadores que se pueden presenciar en las gréaficas, durante los 5 afios
proyectados, se puede evidenciar el comportamiento de los estados financieros, comenzando por
la ROA, esté rentabilidad de los activos presenta un incremento, a pesar de que en los primeros
afios sea negativa, pero a partir del tercer afio, este indicador empieza a generar la rentabilidad
esperada para el beneficio econémico de la empresa. Por otra parte, la generacién de valor
economico de la empresa “EVA”, tiene una tendencia similar, al indicador anteriormente
analizado, por lo que a partir del 2026 se refleja el incremento esperado. Finalmente se puede
apreciar que en los dos ultimos afios y analizando la ROA 'y el WACC se cumple el objetivo basico
financiero OBF, esto debido al comportamiento de los indicadores calculados y la estimacion de

los estados financieros.
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9.13 Evaluacion del proyecto

En esta parte del andlisis financiero, se evaluara el proyecto utilizando VPN, PRIy la TIR,

las cuales determinan la viabilidad del proyecto.

9.13.1 VPN

Partiendo de la inversion inicial necesaria y el calculo de flujo de caja libre para los 5 afios
proyectados se puede analizar la viabilidad del proyecto, mediante el VPN luego de descontar la
inversion inicial del proyecto, el vpn de los flujos de caja libre de sus respectivos afios proyectados,
descontando los porcentajes del WACC calculado, deja un valor presente neto de $157.284.094

demostrando la viabilidad financiera del proyecto.

9.13.2TIR

Para respaldar la viabilidad evaluada, en el anterior andlisis del VPN se procedié a estimar
la tasa interna de retorno, basados en el flujo de caja libre calculados en el apéndice X, se pudo
obtener una TIR de 21%, comparando este indicador con el WACC oscila en el promedio y se

confirma la viabilidad del proyecto.
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9.13.3 PRI

Al realizar el analisis de recuperacién de la inversion a valor presente dio como resultado
que a los 4 afios y 4 meses de poner la puesta en marcha de la empresa se recuperara la inversion

inicial del negocio.

9.14 Analisis de sensibilidad

Como se ha podido observar en los indicadores y en la evaluacion del proyecto, el modelo
de negocio bajo la produccion propuesta en este libro, le permite a la empresa ser rentable y dejar
buenos resultados a partir del tercer afio de emprender, ahora bien, como el mercado es variable
que puede disminuir o aumentar dependiendo de factores del entorno econdmico, se plantea
evaluar financieramente, los tres escenarios (optimista-conservador-pesimista), permitiendo tener
una mejor perspectiva de las finanzas de la empresa, segun los cambios que pueda sufrir la

demanda.

9.14.1 Escenario pesimista

En este primer escenario, se plantea una demanda baja respecto al promedio, manteniendo
el mismo incremento del 10% de la demanda anualmente, y con la estrategia de incursionar en el
mercado con precios similares a los comercialmente demandados a continuacion, se expondran las

utilidades, el flujo de caja y los indicadores, para este escenario.
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Tabla 39.

Utilidad neta escenario pesimista

2024 2025 2026 2027 2028
-76.839.816  -73.519.875 -81.958.182 -91.544.161 -102.415.092

Tabla 40.

Flujo de caja escenario pesimista

2023 2024 2025 2026 2027 2028

-103.443.391 -60.128.510 -58.100.874 -67.127.464 -77.427.455 -15.914.258

Tabla 41.

Indicadores financieros escenario pesimista

Indicador 2024 2025 2026 2027 2028
ROA -65% -67% -82% -101% -124%
RP -139% -148% -183% -225% -271%
EVA -84% -86% -101% -120% -143%

Los bajos resultados financieros eran de esperarse, dado que, al vender por debajo del

promedio presupuestado en las ventas y los gastos para la puesta en marcha del negocio, laempresa

no genera valor, debido al incremento anual de la inflacion y su afectacién en los gastos anuales,

frente a las ventas. Ademas, los indicadores financieros no reflejan un incremento esperado,

sufriendo unas pérdidas significativas, como lo muestra el VPN con un valor de $ - 455.398.364

junto con una TIR no aceptable. Presentando a la empresa un escenario no deseado. Para obtener

algun beneficio se examina que aumentar el precio de venta considerablemente, pero las estrategias

de biosemilleros es entrar al mercado con precios similares, para acercar a los clientes en los

primeros anos.
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9.14.2 Escenario probable

En este escenario, es lo expuesto previamente en todo el libro, lo cual permite mencionar
que, al cumplir con las metas presupuestadas en las ventas y los indices financieros se podria contar
con una buena funcionalidad en los afios proyectados, ya que como todo negocio nuevo en el

mercado se debe empezar analizando los capitulos expuestos en el documento.

9.14.3 Escenario optimista

En este tercer y ultimo escenario calculado, las ventas logran la méxima capacidad
productiva de la empresa, ademas al superar la meta de presupuesto de mercancia vendida, se logra
una buena utilidad en los afios proyectados, de igual forma los indicadores financieros reflejan una
buena racha de ventas, como se puede observar en las siguientes tablas. Estos resultados hacen

mas atractiva la empresa para nuevos inversionistas.

Tabla 42.

Utilidad neta escenario optimista

2024 2025 2026 2027 2028
$-10.646.972 $28.428.624 $30.185.167 $31.813.523 $33.278.360

Tabla 43.

Flujo de caja libre escenario optimista

2023 2024 2025 2026 2027 2028
$-103.443.391 $6.064.334 $43.847.625 $45.015.885 $45.930.229 $119.779.194
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Tabla 44.

Indicadores financieros escenario optimista

Indicador 2024 2025 2026 2027 2028
ROA 3% 46% 51% S5S7% 62%
RP -19% S57% 67% 78% 88%
EVA -16% 27% 32% 37% 42%

Los altos rendimientos de la empresa eran de esperarse, dado que, al superar la meta de las
ventas programadas, las utilidades aumentaron de manera exponencial, haciendo mas atractiva la
empresa para futuros inversionistas, ademas, esto se puede argumentar, dadas las altas cifras de
los indicadores estimados para el escenario y el valor presente neto de $157.193.876,1 con una

TIR de 29%, dejando un escenario deseado para inversionistas.

10. Direccionamiento estratégico

e Filosofia organizacional

Una vez organizada la estructura en la empresa se prosigue a determinar el rumbo de la
empresa, definiendo la mision, vision y principios corporativos, para que los clientes y operarios
los tengan claros, estos Gltimos deben conocer la filosofia que busca biosemilleros, dado que
influyen en el desempefio de los colaboradores, siendo este factor importante para avanzar y

cumplir con el proposito de la empresa.
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e Mision

Somos una empresa con liderazgo en la agroecologia, que impulsa a los clientes y
trabajadores, en las buenas practicas de la agricultura, a través de campafias, mensajes y tips
informativos, en nuestro producto y servicios, identificindonos como la mejor opcién en la
relacion de calidad-precio-produccion sostenible, para satisfacer la demanda de los agricultores a
nivel departamental y con proyeccion nacional. Para esta mision contamos con la mejor tecnologia
y talento humano con visién y compromiso con los valores corporativos, la preservacion del medio
ambiente y la construccion de una mejor sociedad.

e Vision

Seremos una empresa altamente comprometida con la produccion y comercializacién
nacional de empaques organicos en el sector agricola y las actividades complementarias para el
desarrollo social y la calidad de vida de nuestros colaboradores, contribuiremos en la construccion
sostenible del campo, en el afio 2026 cubriremos la demanda de nuestros clientes y asociados en
los mercados de todo Santander.

e Principios y valores corporativos

Compromiso Nuestro reto es concientizar a los agricultores en una produccion sostenible
y orgénica a través del desarrollo y la innovacién de procesos amigables, responsables con el medio
ambiente.

Liderazgo Actuamos con excelencia y empefio para ser ejemplo de liderazgo en la region,
en la produccién de empaques organicos para la agricultura, aprovechando los recursos naturales.

Sostenibilidad agricola Inspirados en promover acciones responsables para cuidar y
proteger los recursos naturales y promover la responsabilidad ambiental como principal propdésito

de la humanidad.
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El andlisis estratégico permite determinar las variables que ayuden a mejorar actividades o
procesos existentes dentro de las organizaciones, a continuacion, se van a realizar dos tipos de
analisis, el primero consta de CANVAS vy el segundo la matriz Eric haciendo uso de la estrategia

océano azul.

10.1 Lienzo CANVAS

El modelo CANVAS consta de nueve ejes tematicos fundamentales, los cuales permitiran
crear el valor en la organizacion y el producto a ofertar, este modelo ayuda a ver de forma global
el modelo de negocio a crear, asi mismo logra describir y gestionar las diferentes alternativas
estratégicas, dividiendo el modelo de negocio en nueve modulos o ejes principales que son:

e Segmentos de mercado: Los clientes son el centro del modelo de negocio, el
segmento de mercado esta destinado a un nicho de mercado especifico y especializado ya descrito
en el capitulo 2.

e Propuesta de valor: Biosemilleros se dedica a crear soluciones amigables con el
medio ambiente y a la medida, para resolver los requerimientos que existen hoy en dia con la
contaminacion ambiental. Para los clientes de la organizacidn es importante garantizar la debida y
adecuada proteccién de la naturaleza por medio de su producto, para ello la organizacion innova
en un nuevo material que garantice los requerimientos exigidos por los clientes y que ayude a la
preservacion del medio ambiente posteriormente a su uso, es por ello que la propuesta de valor

radica en la preservacion y conservacion de los recursos naturales y el medio ambiente.
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e Relaciones con los clientes: Biosemilleros pretende mantener una relacion frecuente
con los clientes, haciendo uso de la creacion colectiva, donde se invita a los clientes a realizar
comentarios del producto, y se hagan participes para futuras mejoras del mismo.

e Fuentes de ingreso: El flujo de caja que la empresa generard sera por la venta de
empaques organicos para el uso agricola, el precio se fijara también por las caracteristicas del
producto ya que cada referencia posee dimensiones diferentes, por otro lado, se asignara un precio
por volumen adquirido de producto.

e Recursos clave: EI modelo de negocio requiere de recursos claves para su adecuado
funcionamiento, tales como aliados estratégicos, activos fijos que permitan garantizar la creacion
de valor agregado en el producto a ofertar, y de este modo obtener ingresos, en este proyecto los
recursos claves estaran enmarcados por la calidad de la materia prima, la maquinaria, el
conocimiento del talento humano para garantizar la calidad del producto en el sistema productivo.

e Asociaciones clave: En esta seccion se tiene en cuenta las redes de proveedores y
socios que contribuyen al funcionamiento del modelo de negocio, biosemilleros buscaré asociarse
estratégicamente con los caficultores que son los duefios de la materia prima, con el fin de
garantizar la fiabilidad de los suministros y de este modo mejorar la relacion empresa cliente al
ofrecer el producto de 6ptima calidad y con los parametros exigidos por el mismo.

e Estructura de costes: Los principales costes que incurren en el ejercicio econémico
de la organizacion son descritos en el capitulo 8, tanto costos fijos y costos variables, donde se

describen los costes a incurrir utilizando el sistema de costos total.
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10.2 Estrategia del océano azul

Es un método efectivo para evaluar la propuesta de valor y los modelos de negocio con el
fin de analizar e indagar nuevos segmentos de mercado, ayuda a gestionar industrias innovadoras
y nuevas competitivamente utilizando factores diferenciadores. Para dicha estrategia se uso la
herramienta ERIC, que consta en aumentar el valor y reducir los costos de manera paralela, a

continuacion se presenta la matriz ERC.

Figura 47.

Estrategia del océano azul

ELIMINAR INCREMENTAR

* Fuerza en ventas

* Esfuerzos en capacitacion y
desarrollo del talento humano
* Cocientizacion ambiental

* Precios altos de venta del
producto a ofertar

* variabilidad en los precios de
wveria unitarios

REDUCIR

* Materias primas que
perjudican al medio ambiente
* Consumo de materiales
plasticos

CREAR

* Nuevos empaques fabricados
apartir de insumos agricolas.
* Canales de distribucion
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10.3 Propuesta de valor

Figura 48.

Propuesta de valor
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10.4 Prototipo

A continuacion, una figura donde se convirtio cascara de café en una biopelicula.
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Figura 49.

Biopelicula con la cascara del café

Se utilizo6 céscara de café seco y himedo

Figura 50.

Céscara de café seco y himedo

Se hicieron los ensayos en la finca;
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Figura 51.

Ensayos en la finca santa isabel
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Se trabajé con distintos pesos;

Figura 52.

Distintos pesos
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Luego de analizar las distintas pruebas

se hizo un pelicula o films adecuado a las
necesidades de los clientes.
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Figura 53.

Empaque con cascara de café

Estas referencias se hicieron de manera experimental, pero se concluye que la cascara de
café si puede volverse un empaque en marce de maceta para la puesta en marcha de la empresa

de forma comercial a gran escala.
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11. Conclusiones

e En el andlisis del Macro entorno se pudo evidenciar un panorama favorable para la
creacion de Biosemilleros, debido a que actualmente el pais se encuentra en una etapa de aportar
a los nuevos proyectos que aporten a reducir la contaminacién mundial, y en especial al sector con
el que se espera trabajar. Los cuales son pilares fundamentales tanto para la economia de la region
como a nivel nacional.

e En el anélisis del micro entorno arrojo una atractividad hacia el proyecto de
Biosemilleros, debido a que los competidores actualmente estan ofertando productos considerados
de tipo tradicional, los cuales discrepan en vida Util a él ofrecido en este este proyecto, asi como
una amenaza moderadamente baja para nuevos competidores y una alta relacion con los clientes.

e En Colombia, actualmente se esta realizando grandes esfuerzos tanto por parte del
gobierno nacional con la creacién y promocion de proyectos amigables con el medio ambiente,
como también a los ciudadanos a contribuir a una cultura hacia el reciclaje, aprovechamiento de
productos derivados de procesos productivos agricolas y disminucién de la contaminacion con
productos que hace pocos afios se encuentran en el mercado, por lo que se refleja un panorama
positivo con la creacion y puesta en marcha de Biosemilleros.

e Al realizar el andlisis financiero para el proyecto de Biosemilleros se pudo comprobar
que cuenta con una viabilidad financiera, ya que es factible y ademas de ellos econémicamente
rentable, como todos los emprendimientos tiene un periodo corto de dos afios para adquirir
beneficio, pero es una empresa que se espera a futuro domine el mercado departamental con la

gran demanda de empaques que necesitan los agricultores.
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12. Recomendaciones

e Serecomienda realizar pruebas del proceso productivo durante la puesta en marcha de
la empresa, en algunos procesos como por ejemplo la extrusién, para poder definir la composicion
definitiva del producto, como el tiempo de secado de manera natural de la c&scara de café.

Esto debido a que se realiz6 a una pequefia escala, por lo que la composicion del proceso
presentados en la investigacion podria llegar a ser provisionalmente y estarian sujetos a
modificaciones o ajustes.

e De igual manera se recomienda hacer un andlisis mas detallado a componentes
requeridos para el proceso productivo, puesto que se podrian encontrar en el mercado algunas
variaciones para dar ese componente bio, sin dejar atras la solidez necesaria del producto, como
también la viabilidad econdmica de estos materiales.

e Se sugiere realizar convenios con asociaciones gremiales pertenecientes al sector
agricultor para poder dar a conocer el producto ofrecido, las propiedades de estos y ponerlos a

prueba en situaciones y entornos reales, para comprobar el comportamiento de los empaques.
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