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Resumen

Titulo: GUIA METODOLOGICA PARA LA RECOPILACION DE INFORMACION
PRIMARIA Y SECUNDARIA NECESARIA EN LA FORMULACION DE UN PLAN DE
SEGURIDAD VIAL DEPARTAMENTAL, EN EL MARCO DE LA PRACTICA
EMPRESARIAL REALIZADA CON LA GOBERNACION DE SANTANDER

Autor: Cesar Andres Ariza Prada ™
Palabras Clave: Seguridad vial, Prevencion vial, Plan estratégico de seguridad vial, Riesgo
Vial, Recopilacion de informacion.

Descripcion: La practica empresarial se desarrolld en la Secretaria de Infraestructura de la Gobernacion
de Santander, entidad encargada de planear y ejecutar proyectos de transporte e infraestructura. Entre sus
propositos esta la formulacion del Plan Departamental de Seguridad Vial (PDSV), clave para prevenir
siniestros y mejorar la movilidad. Para apoyar este proceso, la Secretaria vincula estudiantes de ingenieria
civil como auxiliares para apoyar las diferentes etapas en la formulacién del PDSV. El objetivo principal
de la practica fue realizar una guia metodoldgica sobre los procesos de recopilacion de informacion
primaria y secundaria necesaria para la formulacion de un Plan de Seguridad Vial Departamental. Este
proyecto tuvo como objetivos especificos la identificacion de informacion clave con actores involucrados
necesarios para la formulacion del PDSV, la supervision del cronograma para asegurar el cumplimiento
de plazos y la definicion de informacion primaria y secundaria para una guia metodoldgica. La
metodologia se desarrollo en tres fases: diagndstico, formulacion del PDSV y elaboracion de una guia
orientadora para futuros procesos similares. El marco conceptual resalta la seguridad vial como un
conjunto de acciones preventivas, activas y reactivas, y destaca la importancia de la coordinacion
organizativa y la supervision técnica. El trabajo evidencidé que una planificacion adecuada, el
cumplimiento normativo y la gestion interinstitucional son fundamentales para el éxito de proyectos de
infraestructura enfocados en la movilidad segura y la reduccion de siniestros viales.

Guia metodologica para la recopilacion de informacion en la formulacion de un Plan de Seguridad Vial
Departamental

Facultad de Ingenierias Fisicomecénicas. Escuela de Ingenieria Civil. Ingenieria Civil. Director: Jerry
Fabian Martinez Estupifidn. Doctor en Ingenieria de Transporte y Logistica. Tutor: Jesica Juliana
Mendoza Ramirez. Magister en Ingenieria Civil con énfasis en Gestion de Proyectos y Construccion.
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Abstract

Title: METHODOLOGICAL GUIDE FOR THE COLLECTION OF PRIMARY AND
SECONDARY INFORMATION REQUIRED FOR THE FORMULATION OF A
DEPARTMENTAL ROAD SAFETY PLAN, WITHIN THE FRAMEWORK OF THE
BUSINESS PRACTICE CARRIED OUT WITH THE GOVERNMENT OF
SANTANDER’®

Author: Cesar Andres Ariza Prada ™

Key Words: Road safety, Road prevention, Strategic road safety plan, Road risk,
Information gathering.

Description: The internship was at the Secretariat of Infrastructure of the Government of
Santander, the entity in charge of planning and executing transportation and infrastructure
projects. Among its purposes is formulating the Departmental Road Safety Plan (PDSV), which
is key to preventing accidents and improving mobility. To support this process, the Secretariat
engages civil engineering students as assistants to help with the different stages of the PDSV’s
formulation. The main objective of the internship was to create a methodological guide on
collecting primary and secondary information necessary for formulating a Departmental Road
Safety Plan. This project had specific objectives: identifying key information with stakeholders
to formulate the PDSV, monitoring the schedule to ensure deadlines, and defining the primary
and secondary information for a methodological guide. The methodology was developed in three
phases: diagnosis, formulation of the PDSV, and preparation of a guiding manual for similar
processes in the future. The conceptual framework highlights road safety as a set of preventive,
active, and reactive actions, emphasizing the importance of organizational coordination and
technical oversight. The work demonstrated that proper planning, regulatory compliance, and
inter-institutional management are essential for the success of infrastructure projects focused on
safe mobility and the reduction of road accidents.

Faculty of Physic Mechanical Engineering. School of Civil Engineering. Civil Engineering.
Advisor: Yerly Fabian Martinez Estupifian, PhD in Transportation and Logistics Engineering.
Tutor: Jesica Juliana Mendoza Ramirez, MSc in Civil Engineering with emphasis on Project Management and
Construction.Degree Work



GUIA METODOLOGICA PARA LA RECOPILACION DE INFORMACION EN LA FORMULACION
DE UN PLAN DE SEGURIDAD VIAL DEPARTAMENTAL
Introduccion N

La seguridad vial es crucial para salvaguardar la vida de las personas y asegurar un
transito eficiente y ordenado en las carreteras. Su relevancia se encuentra en la prevencion de
accidentes de trafico, que son una de las principales causas de muertes y lesiones a nivel
mundial. Ademas, ayuda a disminuir los costos econdmicos relacionados con los siniestros
viales, como los gastos médicos, los dafos materiales y las pérdidas en productividad. Una
infraestructura vial segura también promueve el uso de medios de transporte sostenibles, mejora
la calidad de vida de las comunidades y genera confianza entre los usuarios de las vias. Por lo
tanto, la seguridad vial no solo es una responsabilidad compartida entre autoridades, ingenieros y
ciudadanos, sino que también es un pilar fundamental para el desarrollo de ciudades sostenibles
y funcionales.

La ingenieria civil desempena un papel fundamental en la gestion de planes de seguridad
vial al centrarse en minimizar riesgos en las vias existentes. Esto incluye el anélisis de puntos
criticos mediante la recopilacién de datos sobre accidentes para identificar 4reas de alto riesgo y
aplicar soluciones especificas, como semaforos inteligentes o reductores de velocidad. También,
la integracion de sistemas inteligentes de transporte permite monitorear el trafico en tiempo real,
gestionar incidentes y optimizar el flujo vehicular. Ademas, los ingenieros civiles estdn en la
capacidad de realizar auditorias regulares y planificar el mantenimiento continuo para garantizar
la efectividad de las medidas implementadas y la seguridad a largo plazo. Este enfoque no solo
mejora la funcionalidad de las vias, sino que también fomenta un transito mas eficiente y
sostenible para toda la comunidad.

De acuerdo a lo anterior la Escuela de Ingenieria Civil de la Universidad Industrial de

Santander (UIS) en el marco del convenio inter administrativo con la Gobernacion de Santander
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tuvo la posibilidad de vincularse al proceso de formulacion del Plan Departamental de Seguridad
Vial por medio de una practica empresarial como una forma de contribuir al desarrollo de este
sector de movilidad y transporte en el Departamento. En el proceso de formacion de futuros
ingenieros y aprovechando las actividades que se desprenden del proceso de formulacion del
Plan de Seguridad Vial Departamental se plante6 el desarrollo de actividades de recopilacion de
informacion sobre los niveles de siniestralidad en el departamento de Santander, como puntos
criticos, para luego hacer las recomendaciones pertinentes para la solucion de los mismos, que

sirvieran de insumo para la generacion del documento de Plan final.

Asimismo, el desarrollo de esta practica permitié adquirir una experiencia valiosa para
afianzar competencias en el trabajo interdisciplinario, en el manejo y analisis de informacion
relacionada con un tema de interés en el area de ingeniera civil y en general, para el desarrollo
regional y nacional. Igualmente, se fortalecieron conocimientos y experiencias académicas
puestas ya en un contexto practico que servirdn entre muchas otras cosas, para dar respuesta al
interrogante de ;cudl es la informacidén primaria y secundaria necesaria para realizar una Plan

Departamental de Seguridad Vial?
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1. Objetivos
1.1 Objetivo General
Desarrollar una guia metodologica sobre los procesos de recopilacion de informacion
primaria y secundaria necesaria para la formulacion de un Plan de Seguridad Vial
Departamental, en el marco de la practica empresarial realizada con la Gobernacion de

Santander.

1.2 Objetivos Especificos

Identificar informacién relevante para formulacion del Plan Departamental de Seguridad
Vial de Santander, de fuentes especializadas en el tema y de actores, entidades o grupos de
interés que puedan aportar a la construccion de dicho plan.

Supervisar el desarrollo del cronograma de actividades relacionadas con la construccion
del Plan Departamental de Seguridad Vial de Santander, con el fin optimizar el cumplimiento de
los plazos estipulados, contribuyendo a la optimizacion de los resultados.

Definir la informacion primaria y secundaria que hara parte de la guia metodologica para

la formulacion de un Plan de Seguridad Vial Departamental.
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2. Marcos de Referencia

2.1 Marco Conceptual

Seguridad Vial. Es un concepto relacionado con la prevencion de accidentes de trafico
con el objetivo de proteger la vida de las personas. La idea de seguridad (del latin securitas)
refiere a aquello que estd exento de peligro, dafio o riesgo. Por su parte, el segundo vocablo que
da forma al término, vial, también tiene su origen etimoldgico en el latin. Més exactamente
procede de la palabra vialis que puede traducirse como «relativo a la via». La seguridad vial
puede dividirse en primaria (o activa), secundaria (o pasiva) y terciaria. La seguridad primaria es
la asistencia al conductor para evitar posibles accidentes (por ejemplo, las luces de freno y de
giro). La seguridad secundaria busca minimizar las consecuencias de un accidente al momento
en éste que ocurre (el airbag, el cinturdn de seguridad). Por ultimo, la seguridad terciaria intenta
minimizar las consecuencias después de que ocurre el accidente (como el corte del suministro de
combustible para evitar incendios).

Coordinacion Organizativa. Proceso que consiste en unificar e integrar todos los
componentes que implican el desarrollo de una obra civil, de tal forma que de forma integrada se
apunte al logro de los objetivos propuestos. Implica la armonizacion del recurso humano, de los
tiempos, de los recursos, para que no exista desfases que influyan en la buena marcha de un
determinado proyecto (Gallardo, 2015).

Supervision de Obras Civiles. De acuerdo al RAE, supervisar es “ejercer la inspeccion
por trabajo realizado por otros”. Segun la teoria administrativa, la supervision se basa en cuatro
funciones principales: Planeacion, organizacion, direccion y control. Por su parte el Manual de

Supervision de Concreto (ACI, 1995, citado por Suarez, 2001), la supervision es definida como
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“asegurar que se logren los requisitos y propdsitos de los planos y especificaciones (Blanco,
2011). Por su parte, el Manual de Supervisor del Concreto (ACI, 1995, citado por: Solis, 2004),
define la supervision como el proceso para garantizar que se cumplan y logren “los requisitos y
propositos de los planos y las especificaciones” (Solis, 2004)

Prevencion vial. La prevencion vial se refiere al conjunto de acciones y medidas
orientadas a evitar accidentes de trafico y promover la seguridad en las vias publicas, con el
objetivo de proteger la vida y la integridad de los usuarios de la carretera.

Plan estratégico de seguridad vial. El Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) “es
una herramienta de gestion que contempla acciones, mecanismos, estrategias y medidas de
planificacion, implementacion, seguimiento y mejora, que deben adoptar las entidades del sector
publico o privado. Su proposito es fomentar habitos, comportamientos y conductas seguras en las
vias, para prevenir riesgos, reducir la accidentalidad vial y minimizar sus efectos negativos. (Art.
110 del Decreto Ley 2106 de 2019 y Art. 1 del Decreto 1252 de 2021). Dichos planes tienen
obligacion de formularlos toda entidad publica o privada, que en cumplimiento de sus objetivos
misionales o de sus actividades, posea, fabrique, ensamble, comercialice, contrate o administre
flotas de vehiculos automotores o no automotores en nimero mayor a 10 unidades, o contrate o
administre personal de conductores (Ley 1503 de 2011, art. 12).

Por otra parte, todo PEVS, debe estar soportado en los siguientes cinco pilares:

-Gestion institucional. El plan debe integrarse a la organizacion interna de la entidad o
empresa, mediante la creacion del comité de seguridad vial, encargado de desarrollar las politicas

y objetivos bien definidos del plan, lo mismo que de la asignacioén de responsabilidades.
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-Comportamiento humano. El plan debe incidir en el factor humano como elemento clave
de la seguridad vial, mediante procesos de seleccion y capacitacion de conductores, fortaleciendo
en ellos hébitos seguros y el cumplimiento de las normas de transito.

-Vehiculos seguros. La entidad u organizacion debe garantizar la seguridad de sus
vehiculos, con base en un buen mantenimiento y la revision técnico mecanica reglamentaria.

-Infraestructura segura. Implica la construccion, mejoramiento y mantenimiento de las
vias, tanto internas como externas, incluyen sefializacion, iluminacion y disefio de intersecciones
de calidad, etc.

-Atencion de victimas. Preparacion de planes de contingencia en caso de accidentes, con
procedimientos claros para la atencion de heridos, lo mismo que para la atencion integral de las
victimas y familiares.

Riesgo Vial. Es aquella accion indebida en la via o la consecuencia negativa tras
encontrarse en el recorrido, una distraccion o falla mecénica que pueda ocasionar alglin siniestro
vial y otros eventos desfavorables para el bienestar de los actores viales (peaton, ciclista,
motociclista, conductor y pasajero), que se materialice durante los desplazamientos realizados en
itinerario o en mision.

Vision Cero. Es una estrategia global de seguridad, que tuvo su origen en Suiza, que
propone como fin ultimo de los planes de seguridad vial, eliminar todas las muertes y lesiones
graves del trafico, reconociendo que los errores humanos son inevitables y que el sistema de
transporte debe ser disefiado para proteger a las personas. Sus bases son: sistema seguro que
distribuye la responsabilidad, priorizacion de la seguridad sobre la movilidad, buscar la mejora

de la infraestructura vial, y fortalecer la educacion vial y la cultura de respeto y equidad en las
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vias. Sus principios son: eliminar fatalidades y lesiones graves, enfoque sistémico de la

seguridad vial, responsabilidad compartida y priorizaciéon de la seguridad.

2.2 Marco Legal

A continuacion, se presenta el marco normativo y de calidad que rige las actividades
desarrolladas durante la practica empresarial en la Secretaria de Infraestructura de la
Gobernacion de Santander para el Plan Departamental de seguridad vial.

Agencia Nacional de Seguridad Vial. Es la maxima autoridad en la aplicacion de la
politica publica del Gobierno Nacional, busca prevenir, reducir y controlar la siniestralidad vial,
a través de las acciones administrativas, educativas y operativas, concientizando a los diversos
niveles de la poblacion e integrandola dentro de una cultura vial.

Superintendencia de Transporte. Tiene como objetivo principal la vigilancia,
inspeccion, y control que le corresponden al presidente de la Republica como suprema autoridad
administrativa en materia de transito, transporte y su infraestructura de conformidad con la ley y
la delegacion establecida en este decreto acceso, seguridad y legalidad, en aras de contribuir a
una logistica eficiente del sector.

Gobernacion de Santander. Plan de Desarrollo de Santander 2024-2027 “Es tiempo de
Santander”. Uno de sus ejes estratégicos es el de Seguridad Multidimensional, donde entra el
tema de seguridad vial, como objetivo estratégico de la actual administracion.

Respecto especificamente a los PESV, estos se rigen por la siguiente normatividad:

-Ley 1503 de 2011. Dicta las bases de la seguridad vial nacional, dando los lineamientos

a tener en cuenta en los PESV.
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-Decreto 1079 de 2015. Que reglamenta la ley 1503 de 2013, define que son los PESV y
también las entidades que estan obligadas su propia formulacion.

-Resolucion 40595 de 2022. Dispone la metodologia oficial que deben seguir las
entidades y organizaciones, para el disefo, implementacion y verificacion del PESV.

-Decreto 1430 de 2022. Mediante el cual se aprobd el Plan Nacional de Seguridad Vial
2022-2023, integrando los PESV al marco de las politicas publicas del Pais.

-Ley 2251 de 2022. Dicta la normatividad para el disefio de las politicas de seguridad

vial con enfoque de sistema seguro, definiendo la corresponsabilidad.
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3. Metodologia.

Para el desarrollo de la practica empresarial en la Secretaria de Infraestructura de la
Gobernacion de Santander, se llevaron a cabo procesos operativos y se fortalecieron habilidades
técnicas, estructurados en tres fases principales. Estas fases estuvieron orientadas a la
recopilacion de informacion y a la formulacion del Plan Departamental de Seguridad Vial
(PDSV), con el propdsito de consolidar una guia basada en informacion primaria y secundaria. A
continuacion, se describen las fases metodologicas desarrolladas, correspondientes al
cumplimiento de cada uno de los objetivos especificos formulados, con sus respectivos

resultados alcanzados.

3.1 Fase 1 (Objetivo Especifico 1): Identificacion y organizacion de informacion relevante
para la formulacion del Plan de Seguridad Vial de Santander.

Para la formulacion de un Plan Departamental de Seguridad Vial (PDSV), el primer paso
consistio en identificar las fuentes potenciales de informacion. Para ello, se desarrolld una fase
inicial de alistamiento, la cual permiti6 organizar, preparar e identificar los entes encargados y
los insumos necesarios para dar inicio al proceso de formulacion. Esta fase resulté fundamental,
ya que contar con la informacion adecuada garantizaba el éxito en la organizacion y supervision
de las etapas posteriores de diagnodstico y formulacion del PDSV.

3.1.1 Identificacion de responsables del PDSV

Esta etapa fue fundamental para establecer un panorama preciso de los actores

institucionales involucrados en la formulacion del PDSV. En este sentido, fue necesario verificar

la existencia y operatividad del Comité Departamental de Seguridad Vial, entendido como una
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instancia territorial de coordinacion que permite articular y consolidar esfuerzos intersectoriales,
tanto publicos como privados. Su funcion principal es garantizar que, en concordancia con el
Plan Nacional de Seguridad Vial (PNSV) vigente, se formulen, adopten, implementen y
monitoreen los respectivos Planes Locales de Seguridad Vial.

La identificacion de los integrantes del Comité Departamental de Seguridad Vial se
realizo a partir del proceso de empalme con la administracidon anterior. Durante esta revision, se
constatd que mediante el Decreto No. 161 de 2022 se formalizo la creacion del mencionado
Comité. Con el fin de sistematizar la informacion, se elabord un listado que consolidara los
nombres de los miembros permanentes, junto con sus respectivos medios de contacto, para
facilitar la comunicacion y articulacion interinstitucional (Figura 1).

Figura 1

Integrantes Comité Departamental de Seguridad Vial

COMITE DEPARTAMENTAL DE SEGURIDAD VIAL 2025-2031

SANTANDER

INTEGRANTES PERMANENTES

- RRE
DEL COMITE co o
Gobernador o su delegado Juvenal Diaz Mateus <gobernadorgeneraljuvenal@santander.gov.co>,
Secretaria de Infraestructura Jesica Juliana Mendoza Ramirez <In.jmendoza@santander.gov.co>

interior <interior@santander.gov.co>,

Secretaria de Interior Oscar Eduardo Hernandez Duran <In.ohernandez@santander.gov.co>,

Secretaria de Salud Departamental <salud@santander.gov.co>,

Secretaria de Salud Edwin Antonio Prada Ramirez <In.eprada@santander.gov.co>,

Secretaria de Educacién <educacion@santander.gov.co>, Omar Nicolas

Secretaria de Educacion Ordoériez Ruiz <In.nordonez@santander.gov.co>,

Secretaria de Ambiente Gobernacion de Santander
Secretaria de Ambiente <secretariadeambiente@santander.gov.co>,
Miguel Angel Castafieda Acosta <In.macastaneda@santander.gov.co>,

Secretaria de Planeacion Departamental planeacion@santander.gov.co
,Ignacio Nieto Mogollén <In.inieto@santander.gov.co>,

Secretaria de Planeacion
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Secretaria de Hacienda

Jefe oficina para la gestién de
riesgo de desastres del departamento de

Santander
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hacienda <hacienda@santander.gov.co>,
Diana Maria Duran Villar <In.dduran@santander.gov.co>,

Direccién de atencion Integral a las

victimas de la Secretaria del Interior

Gestion del Riesgo <gestiondelriesgo@santander.gov.co>,
Eduard Jesus Sanchez Ariza <In.esanchez@santander.gov.co>,

Direccion estratégica de la
Secretaria de Educacion

Estrategia Victimas <estrategiavictimas@santander.gov.co>,
Carlos Mario Santander Rojas <In.csantander@santander.gov.co>,

IDESAN

Jefe Oficina del CRUE -
Secretaria de Salud

"idesan@idesan.gov.co" <ldesan@idesan.gov.co>,
"gerencial@idesan.gov.co" <Gerencial@idesan.gov.co>,

Alcalde de Bucaramanga

Referencia Crue <referenciacrue@santander.gov.co>,

Alcalde de Barrancabermeja

"contactenos@bucaramanga.gov.co" contactenos@bucaramanga.gov.co
Maria del Rosario Torres Vargas <mrtorresv@bucaramanga.gov.co>,

Alcalde de Floridablanca

"contactenos@barrancabermeja.gov.co"
<contactenos@barrancabermeja.gov.co>,

Alcalde de Piedecuesta

Alcalde de Giron

Johanna Paola Santos Rey <johanna.santos@barrancabermeja.gov.co>,

"contactenos@floridablanca.gov.co" <contactenos@floridablanca.gov.co>,
"floridablancaenorden@gmail.com” <floridablancaenorden@gmail.com>,

"alcalde@alcaldiadepiedecuesta.gov.co"
<alcalde@alcaldiadepiedecuesta.gov.co>,

Alcalde de Lebrija

"campoeliasgerencia@gmail.com" <campoeliasgerencia@gmail.com>, "

Jefe seccional de la Direccion de
transito y transporte de la Policia Nacional

alcalde@giron-santander.gov.co" <alcalde@giron-santander.gov.co>,

"alcaldia@lebrija-santander.gov.co" <alcaldia@lebrija-santander.gov.co>,
"elprofegabrielmartinez@gmail.com" <elprofegabrielmartinez@gmail.com>,

— DITRA o su delegado.

Comandante de policia
Metropolitana de Bucaramanga — MEBUC

DITRA SETRA-DESAN <Ditra.setra-desan@policia.gov.co>,
DITRA DESAN-UPV <ditra.desan-upv@policia.gov.co>,

Jefe de la Oficina de Transito
Departamental o quien haga sus veces

"mebuc.coman@policia.gov.co" <mebuc.coman@policia.gov.co>,

mientras se protocoliza su creacion.

DESAN COMAN <desan.coman@policia.gov.co>,

Nota.

Gobernacion de Santander

Informacion tomada de base de datos Secretaria de Infraestructura-

3.1.2 Mapeo de actores e identificacion de informacion colaborativa

Se realizd un proceso de identificacion y andlisis de actores clave, incluyendo

instituciones gubernamentales, organizaciones civiles, comunidades locales y otros grupos de

interés con capacidad de incidir en la formulacion, desarrollo e implementacion del Plan

Departamental de Seguridad Vial (PDSV). A partir de este andlisis, se definieron e
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implementaron instancias de colaboracion y mecanismos de articulacion intersectorial, con el
objetivo de consolidar una gestion integrada, participativa y sostenible del plan.

Instituciones colaborativas con el plan. Durante el proceso de mapeo de actores, se
identificaron instituciones clave fundamentales para la recoleccion de informacion relevante en
diversas areas del Plan Departamental de Seguridad Vial (PDSV). Entre ellas, se destaca la
Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV), con la cual se estableci6 un convenio de
cooperacion que incluyd la realizacion de capacitaciones, reuniones quincenales para el

seguimiento y revision de los avances en las distintas fases del plan.

Adicionalmente, la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV) (https://ansv.gov.co/)
facilité el acceso a informacion estadistica sobre los siniestros viales ocurridos en el
departamento, a través de su pagina web oficial y del portal de datos abiertos. Estas plataformas
permiten consultar estadisticas actualizadas tanto del ano en curso como de afios anteriores,
identificar los municipios con mayores tasas de siniestralidad, y analizar el tipo de colisiones
registradas. Toda esta informacidon se encuentra sistematizada en el Observatorio Nacional de

Seguridad Vial (Figura 2)
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Figura 2
Observatorio ANSV

Estadisticas

Observatorio -

Indicadores Portal de dates ‘Geoportal

Indicadores

Plan 365

tahl.ero muestra las acciones /neda:l de seguridad vial en los territorios del pais. en el marca de la implementacién del Plan
285 del zectar & presencia vigilancia y contral para el cumplimiento de las normas de
trinsito, durante la wgencm 2033,

Victimas por Siniestros Viales Clasificadas por Tipo de Via

Este tablero B ofrece una mirada detallada a las victimas de siniestros viales en Colomibia durante el afio &n curso. La informacion se
desglosa por tipe de via y por aguellas a carge de la nacion (AN1 INVIAS).

Lo datos presentados permiten identificar las vias con mayar siniestralidad v las de su
facilitands la toma de decisicnes para 1
Andlisis Dinamico de Victi Fatales y Lesi dos en Nifios, Nifias y Adolescentes en

Colombia.

Eltablers de Fower B1 muestra las wictimas fatales y lesionadas valoradas por el institutn Nacional de medicina Legal y Ciencias
Forenses (INMLCF) de Colamb datos desde 2010 hasta 2023 y una comparacién de las cifras de 2024 con =l afio
anterior. Enfocade en nifios, nifias v adalescentes, este tablers destaca la preacupacién especifica por este grupa vulnerable. La...

indice de Fatalidad Municipal

De acuerdo con Lo sefialado =n el Articule Mo, 2 de L Resclucion 533 @e 2023, la cual reglaments =l parigrafe | del articuls 14 de la Ley
2351 de 2022, =l Cbservatsrio Nacional de Seguridad vial pone a disposicién de Ios distritos yio municipios del pais los resultados del
indice de fatalidad. calculado con base en la cantidad de fallecidos y las tasas de fallecidos por cien mil {100.000)..

Indicad Sqi d S sdad vi
g de F en seg wvial

El estudic perfila el camportamiento de conductores de vehiculas livianos, metociclistas. ciclistas y peatones, en distintas escenarios
wrbancs del paiz, con wna representatividad nacicnal regional y departamental. De este m informacién que presenta permite
identificar el tipc de intervenciones diferenciadas gue == deben dezarrcilar en materia de ceguridad vial, por parte de las...

Historico victimas
En esta seccién se encuentra un historial relacionads con wictimas fallecidas y lesionadas valoradas por el instituto Nacional de
Wedicina Legal y Ciencias Forenses en siniestros de transite a nivel nacional desde el afio 2008 para fallecidos y 2010 para lesionados.

Matriz de colisién
En esta szceidn se encuentra la infarmacién vinculada con los diferentes actores viales (meteciclistas, conducteres, peatanes entre

otros) y accidentalidad del pais, distribuida en forma grafica y que Ls permite, ademas, realizar algunos filtros para obtener informacion
con mayor detalle.

Cifras aiio en curse

@@@@@@ @@

Este apartado presenta, a través de un tabler e
fatales coma na fatales) carrespondients a Ta presente vig: e

inmediataments anterior y permite realizar bisquedas filtradas por zona geografica | d:p:l‘t:l‘nento) municipia), estade de La victima,
mes

Nota. Portal de datos ANSYV, consultado en el primer semestre de 2025

De manera paralela, y con el proposito de fortalecer el proceso de recoleccion de
informacion, se establecieron convenios de colaboracion con el Sistema Integrado de
Informacién sobre Multas y Sanciones por Infracciones de Transito (SIMIT). Esta entidad

proporcion6 una base de datos detallada sobre la cantidad de comparendos registrados, por las
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diferentes autoridades de transito del departamento de Santander, correspondientes al periodo
comprendido entre el afio 2020 y el 2024.

Las bases de datos proporcionadas (Figura 3, Apéndice H) fueron gestionadas mediante
listados en formato Excel, organizados inicialmente por municipio de ocurrencia, afio de
vigencia y cantidad de comparendos registrados. Adicionalmente, dichos listados incluyen
variables relevantes como la descripcion de la infraccion, el tipo de vehiculo involucrado y el
tipo de servicio prestado, lo que permite una clasificacion detallada y un anélisis mas preciso de
los datos reportados.

Figura 3

Base de datos suministrada por el SIMIT

CANTIDAD DE COMPARENDOS POR CODIGO DE INFRACCION REPORTADOS A SIMIT POR LAS DIFERENTES AUTORIDADES DE TRANSITO DEL

sim{ DEPARTAMENTO DE SANTANDER EN LA VIGENCIA DEL 01 DE ENERO DE 2020 HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024,

FUENTE: Sistema Integrado de Informacion Sobra Multas y Sanciones por Infracciones de Transito - Simit
FECHA GENERACION: 06 de mayo de 2025

I DEPARTAMENT MUNICIPIO I VIGENEIAI EGDIGO_INFRAECIDNI DESCRIPCION INFRACCION
1/SANTANDER ARATOCA o |BDI Conducir un vehiculo sin llavar consiga l licencia de conduction. En este caso &l vehicula sera inmovilizado, 164
2JSANTANDER ARATOCA 00 il Conducir unvehiculo can I3 licencia de conduocion vencida. En este caso el vehiculo sera inmovilizado, i
Conducir un vehiculo sin placas, no portarlas en el extremo delantero o trasero, portarlas con abstaculos o en
condiciones que dificulten su plena identificacion, portar en el lugar destinado a [as placas, distintivos similares a
estas oque |2 imiten, 0 qua corespondan a placas de ofros paises o, sin el permisa vigente expedido por autoridad
detransito. Realizar cambios en las caracteristicas que identifican un vehiculo automator. Cambiar, modificar o
adulterar los numeros de identificacion del motor, chasis o serie de un vehiculo, En este caso el vehiculo sera
3|SANTANDER ARATOCA pul} 803 inmovilizado, 5
Novinformar a la autaridad de transito competente el cambio de motor o color de un vehiculo. En ambos casos, el
4/SANTANDER ARATOCA 00 87 vehiculo sera inmovilizad. 1
3|SANTANDER ARATOCA 00 i Llevar nifos menores de diez (10 a%os en el asiento delantero, 1
No utilizar el cinturon de seguridad por parte de los ocupantes del vehiculoy los cinturones de seguridad en los
B|SANTANDER ARATOCA 00 (06 asientos traseros en los veniculos fabricados a partir del a0 2004, 1
7|SANTANDER ARATOCA 00 i No partar el equipo de prevencion y seguridad establecido en este codigo 0 en |2 reglamentacion carrespondiente. ]
Transitar porsitios restringidos o en horas prohibidas por 2 autoridad competente. ademas, el vehiculo sera
§|SANTANDER ARATOCA 00 (14 inmovilizado. 1%

Nota. Base de datos fue suministrada por medio de un convenio con el SIMIT
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Posteriormente, se hizo un anélisis de los datos suministrados por el SIMIT (Figura 3),
utilizando filtros especificos que permitieron identificar los municipios del departamento de
Santander con mayor incidencia de comparendos. Esto facilito la identificacion de zonas criticas,
lo que permitio orientar acciones complementarias dentro del Plan Departamental de Seguridad
Vial (PDSV) con un enfoque territorial y estratégico.

Conformacion del grupo de participacion ciudadana por la vida en las vias. En esta
etapa se llevo a cabo la conformacion de un grupo de participacion ciudadana, conformado por
un representante de cada una de las provincias de Santander elegido por gremios o asociaciones
de usuarios, con el objetivo de garantizar una amplia inclusion de los distintos actores sociales en
las diferentes fases del Plan Departamental de Seguridad Vial (PDSV). Esta instancia de
participacion no solo permitid recoger las percepciones, inquietudes y propuestas de la
ciudadania frente a la problematica de la seguridad vial, sino que también facilitdo la
identificacion e implementacion de acciones especificas en diversos territorios del departamento,
fortaleciendo asi el enfoque territorial y colaborativo del plan. Como insumo complementario, se
elabor6 una base de datos con la identificacion de los actores viales como se muestra en la figura
4 presentes en el departamento, permitiendo su caracterizacion mediante un mapa de analisis de

actores para orientar con mayor precision las estrategias y acciones del PDSV.
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Figura 4

Base de datos actores viales

1
2 Mercamotos Santander S_A.S. 302 23002632 adm.mercamotos@amail.com Bucaramanga Santand
4 Y 5.76076E+11 info@yamahamotos.com.co. Direccidn: Calle 45 #24
5 Auteco Mobility Real Motos 300 7870405 asesorsumotobuc_1@gmail com Direccién: Carrera 21 #3
8 ZONA BIKER BGA 311 227 2916 gerencia@zonabiker com.co Direccidn: Carrera 21 #4
10 A9 Elementos de Proteccién 300 391 7089 Mo especificado Cra. 26 #33 77, Antonia §
12 Al Codiesel S.A. (Chevrolet) 607 638 0123 mercadeo@codiesel.co Km 7 via Girdn — Junt

14 Al3 Milautes Bucaramanga 318 381 7286 milautosbucaramanga@hotmail.com Direccién: Transversal 2

16 ALS Serramotos (607) 6460259 f 3166221289 serramotos12@gmail. com Carrera 23 #31-86
18 ALT7 HYM Floridablanca (604) 4484443 Ext 3858 ymfloridablanca@hogarymoda com.c Calle 6 #9-43

20 Al19 GSM — Grupo SuperMotos MNo especificado nmarquez@gruposupermotos.com Calle 7 #11-32, San Ra|
22 AzL Suzuki -321 848 3321- 321 490 4490 - motocentrods@hotmail com Cra 15 No 3 -12 Puerto M
24 nA23 Disprolife S.A.S 3208563091 - 3172194430 Mo especificado Parque Industrial Zimy
26 A25 American Motos (607) 6348644 f 3133505378 mercadeocamericanmotos@amail.com Carrera 27A #19-31
28 A27 Dotaciones Piedecuesta 3133094134 MNo especificado Carrera 6 #15-27, Hoyo
30 na29 Fersautos (604) 6073050 / 3127613197 info@fersautos.co Km 1.8 Anillo vial sen

32 A3L Compraventa RC 316 580 7424 compraventarc@gmail.com Carrera 20 # 51-30,
34 ek Speed Junkies 269 S.A.S 321 249 1735 speedjunkies269@gmail com Transversal 21 # 20-18, 5|
36 A3S Moto Repuestos Sccerro (7) 726 7890 motorepuestossocorro@gmail.com Carrera 15 # 12-45, Soc|
38 A37 Seguridad Industrial Barranca (7) 622 3456 2guridadindustrialbarranca@gmail.co Calle 49 # 20-15,

a0 A3zs EPP San Gil 300 4916313 epp sangil@gmail com Carrera 9 # 11-22, San
a2 AaL Codiesel Chevrolet (7) 622 1234 info@codieselchevrolet co Carrera 28 # 50-20,
aa A4z Automotores San Gil S.A.S (7) 724 3048 automotoressangil@gmail. com Carrera 11 # 15-38, Sar|
a6 A4s5 Mercamotos Santander - Sede 310 456 9985 MNo especificado Carrera 10 #9A-17, U

El grupo de participacion ciudadana fue conformado de manera que se garantizara la
representacion de al menos una persona por cada una de las siete provincias del departamento de
Santander (Comunera, Garcia Rovira, Guanentd, Metropolitana, Yariguies, Soto Norte y Vélez).
Esta estructura permitio mantener la priorizacion territorial de las lineas estratégicas del PDSV,
apoyar la gestion mediante procesos de movilizacion social orientados a la adopcién del plan y,
una vez aprobado, contribuir a su implementacion y seguimiento desde un enfoque participativo

y ciudadano.

3.1.3. Identificacion de informacion y cronograma de actividades

Durante la funcion de empalme, no solo se logré identificar a los integrantes del Comité
Departamental de Seguridad Vial, sino que también se determind el estado de avance de los
insumos existentes para la formulacion del PDSV. En este proceso, se evidenci6 la existencia de
un documento correspondiente a la fase diagndstica; sin embargo, los datos contenidos estaban
desactualizados. Por esta razon, en la fase 2 del proyecto se planted la actualizacion de dicho

documento, incorporando informacidén reciente sobre accidentalidad, ubicacion y causas,
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principalmente, y pertinente que permita fortalecer el proceso de formulacion del plan. Como
parte de este proceso, se considerdo fundamental establecer un plan de trabajo estructurado,
acompanado de un cronograma de actividades que defina con claridad las acciones a desarrollar,
sus responsables y los tiempos estimados de ejecucion. Este instrumento de planificacion permite
orientar y dar seguimiento al avance técnico y administrativo del plan, hasta su aprobacién final

como politica publica departamental.

Organizacion de informacion obtenida y enfoque del PDSV. En esta etapa, a partir de la
informacion obtenida por los diferentes entes responsables, se inicid el proceso de organizacion y
sistematizacion del material mediante una matriz de andlisis y también se consolid6 en un
documento base que serd desarrollado en la fase 2 del presente proyecto, por parte del equipo
interdisciplinario. Este documento fue estructurado en capitulos especificos que comprenden:
Introduccidn, Marco politico y normativo, Diagnostico territorial, Diagnostico de seguridad vial,
Identificacion de puntos, tramos y dreas criticas, Analisis de siniestros viales y su gravedad,
Diagnéstico del comportamiento humano y Estado general de la seguridad vial en el territorio.
Para cada uno de estos capitulos se establecieron metas claras y tiempos definidos de ejecucion,
lo que permiti6é planificar de manera eficiente el desarrollo de los contenidos y garantizar el
cumplimiento de los objetivos propuestos dentro del cronograma del proyecto. Esta estructura
metodologica asegurd un andlisis integral del contexto departamental y constituyd el insumo

principal para la formulacion del Plan Departamental de Seguridad Vial (PDSV).

Enfoque del Plan Departamental de Seguridad Vial. En esta etapa, el Plan Departamental de

Seguridad Vial (PDSV) se orienta bajo enfoques transversales como Vision Cero, seguridad vial
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basada en evidencia, enfoque diferencial y corresponsabilidad. Asimismo, se articula con la

Vision de Enfoque Seguro, estructurando sus acciones en ocho areas clave: gestion del

conocimiento, comportamiento seguro, infraestructura segura, vehiculo seguro, atencion integral

a victimas, velocidades seguras, cumplimiento de normas de transito y gobernanza (Figura 5).
Figura §

Areas de accion enfoque seguro

Comportamiento
seguro

Vehiculos
seguros

Infraestructura

segura Velocidades

seguras

Cumplimiento de las
normas de seguridad
vial

Atencion integral
a victimas

Nota. Guia metodologia para planes locales de seguridad vial de la ANSV
En la Figura 6 se muestra el proceso de metodologia para la fase uno (1) mediante un

diagrama de flujo evidenciando los pasos a seguir para su correcto cumplimiento
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Figura 6

Diagrama de flujo fase 1

Fase I
Identificacién y
organizacién de

informacién relevante
para la formulacién del
Plan de Seguridad Vial de

Santander.

nd Mapeo de actores & Organizacién de informacidn

Identificacién de identificacién de obtenida y enfoque del PDSV

encargados del informacién colaborativa
PDSV con el plan
1 I i 1 Organizacién y
et sistematizacion del
Verificacion de la existencia y Identificacién de material

identificacion del Comité Conformacién del grupo informacién y cronograma

! Instituciones colaborativas de participacién i
Depnrnman:;l :n Seguridad A= cludatana por a vida an de actividades l—;l
- las vias |
Elaboracién de Estructura por
[ L 1 #‘—l | .‘"t‘“"t‘“ o b capitulos
l ] 1 B e (fase 2) y tiempos definidos

PR . fase
mediante el procesa de m desu Baseds: " it .. = ' \_1_/
empalme con la N ANSV datos SIMIT  porconcionesy  Bcciones.en del enfoque i
‘administracién anterior propuestas territorios territorial y Aplicacién de enfoques
1 / 1 Craacion s transversales (Visién
T L B ] cronograma Cero, evidencia,
Elaboracién d tabl. ! i eliolierty
laboracién de una tabla con los Creacién de base cormesponsabilidad)
mismbros permanentes y su de datos con |
contacto actores viales Actualizacién del

presentes en el diagndstico enla
departamento fase 2 del proyecto
con informacién
reciente

3.2 Fase 2: Elaboracion, Seguimiento y Supervision del Plan Departamental de Seguridad
Vial para Santander.

Para el adecuado desarrollo de los procesos asociados al PDSV, esta fase se centr6 en la
actualizacion de la fase diagndstica a partir del documento base previamente obtenido.
Asimismo, se avanz6 en el andlisis y construccién de la propuesta de diagnoéstico, objetivos,
alcance y lineas estratégicas del plan, junto con la consolidacion del documento técnico de
soporte. Todo ello con el propdsito de realizar un seguimiento riguroso y una supervision
efectiva de los tiempos establecidos en el cronograma del plan. Mediante el desarrollo de

actividades técnicas y la aplicacion de matrices de andlisis (Apéndice D), se logré avanzar
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significativamente en la estructuracion del documento del PDSV, con miras a su promulgacion,

divulgacion y validacion mediante procesos participativos.

3.2.1 Actualizacion y analisis de insumos primarios y secundarios para la fase diagnéstica
del Plan Departamental de Seguridad Vial

El primer paso consistid en la revision del documento técnico generado en la fase 1, junto
con la informacion suministrada por las distintas entidades vinculadas al proceso y por el grupo
de participacion ciudadana. Este proceso incluy6 la identificacion y clasificacion de los insumos
primarios y secundarios disponibles, con el objetivo de actualizar el documento base, cuyos
datos estaban vigentes hasta el afio 2022. Dicha actualizacion permiti6 alinear el diagndstico con
el nuevo Plan de Desarrollo de Santander, articulando sus objetivos y metas con las principales
problematicas y condiciones del territorio en materia de seguridad vial. Ademads, se incorpord el
analisis de los actores viales vulnerables, mediante la recoleccion y tratamiento de informacion,
lo que facilitd su seguimiento detallado. Los pasos seguidos para la actualizacion de la fase
diagnostica se presentan en la Tabla 1.
Tabla 1

Pasos para actualizar fase diagnostica

# Descripcion de actualizacion de la fase diagndstica

1. Determinar la disponibilidad de la informacién de las entidades vinculadas

2. Identificaciébn de insumos primarios (encuestas, observaciones en campo, talleres
participativos) y secundarios (estadisticas de siniestralidad, estudios previos y
normativas vigentes)

3. Depuracioén y actualizacion de la informacion al aflo mas reciente disponible
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4. Alineacion del diagnoéstico con el nuevo Plan de Desarrollo Departamental

5. Identificacion de actores viales vulnerables y con alta incidencia en siniestros viales

6. Cargar y montar los datos actualizados en el documento diagnostico

7. Socializacion de la actualizacion del documento a través del grupo de participacion
ciudadana

8. Ajustar la version preliminar del diagnostico, incorporando las propuestas ciudadanas

viables recogidas durante el proceso participativo.

Los insumos primarios se identificaron mediante visitas técnicas (Apéndice G), reuniones
virtuales y capacitaciones en las que se expuso el estado de avance del Plan Departamental de
Seguridad Vial. Como parte de este proceso, se aplicaron seis encuestas a diversos actores viales
del departamento, recopilando informacidn de las siete provincias sobre la percepcion ciudadana
y los principales riesgos en seguridad vial, todo esto consolidad en una carpeta (Figura 8). Esta
informacion fue clasificada segun las ocho areas de accion del Enfoque Seguro. A partir del
analisis, se vio la necesidad de consolidar los resultados en una matriz que permitiera definir

acciones, programas y metas concretas para el plan (Apéndice D).
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Figura 7
Encuestas para diferentes actores viales
Compartidos conmigo > 1PDSV SANTANDER20... > Anexos PLSV > FORMULARIOS + &
\ Tipo + \ \ Personas \ ‘ Modificad \ \ Fuente ~ ‘
Nambre 4 Prapietario Fecha de modificacion Taafio del
B 1ENCUESTA PARA ORGANISHOS DE TRANSITO PLAN DEPARTAMENTAL DE SEGURDAD VIAL & 0 mafiajosepr200109 10jun 42KB
B LENCUESTA PARA ESTABLECIMIENTOS DEL SECTOR SALUD - PLAN DEPARTAMENTAL DE SEGURIDAD VIAL & ﬂmariajusepQOmO? 10jun 42KB
B 3ENCUESTA PARA INSTITUCIONES EDUCATIVAS - PLAN DEPARTAMENTAL DE SEGURIDAD VIAL & ﬂmariajusemmmﬂ? 0jun 42KB
B 4 EVPRESAS PRIVADAS - PLAN DEPARTAMENTAL DE SEGURIDAD VIAL & m marizjosepr200109 Jjinyo 42KB
g 5.ENCUESTA PARA MEDIOS DE COMUNICACION -PLAN DEPARTAMENTAL DE SEGURIDAD VIAL & @mariajaseprzomw 9junyo 42KB
B 6.ENCUESTA PARA ACTORES VIALES - PLAN DEPARTAMENTAL DE SEGURIDAD VIAL & mmariajuseprzomw 9jun 53KB

3.2.2 Analisis y construccion de la propuesta de diagndstico, objetivos, alcance y lineas
estratégicas del plan

Como parte del proceso de estructuracion del Plan Departamental de Seguridad Vial
(PDSV), se apoy6 dentro del equipo interdisciplinario, el analisis y construccion de la propuesta
de diagnostico, asi como la definicion de los objetivos, el alcance y las lineas estratégicas del
plan (Tabla 2). Todo este ejercicio se formuld en concordancia con los objetivos del Plan

Nacional de Seguridad Vial 2022-2031, garantizando la alineacion entre las politicas nacionales
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y las necesidades especificas del territorio. El paso a paso de este proceso se presenta en la
siguiente tabla 2.

Tabla 2.

Pasos de construccion y estrategias del PDSV

# Descripcion de construccion y estrategias del PDSV

1. Revision y andlisis de necesidades territoriales con enfoque en actores viales vulnerables

2. Identificacion y delimitacion de problematicas estratégicas del territorio

3. Analisis causal de problematicas viales mediante herramientas diagnosticas

4. Priorizacion de temas clave y formulacion de lineas estratégicas del PDSV

5. Formulacion de diagnostico preliminar del PDSV, definiendo alcance, lineas estratégicas
y objetivos alineados al Plan Nacional de Seguridad Vial 2022-2031.

6. Ajuste de la propuesta con base en aportes del proceso participativo

7. Socializacion del borrador ante el Comité Departamental para retroalimentacion técnica

8. Consolidar la version definitiva del diagndstico, objetivos, alcance y lineas estratégicas

del plan.

Todo este proceso debe estar orientado por los principios de Vision Cero y Enfoque
Seguro, por lo cual se ha incluido un capitulo en el documento que aborda las ocho areas de
accion (Figura 5), con el fin de realizar una revisiéon del estado general de cada una en el

departamento.
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3.2.3 Definicion de acciones y metas, y consolidacion del documento técnico de soporte

Esta fase consistié en revisar los resultados del diagnoéstico, tanto los provenientes de
fuentes secundarias como los obtenidos en el ejercicio de participacion ciudadana, considerando
ademas los objetivos, alcance y lineas estratégicas definidas inicialmente, asi como el andlisis de
actores viales vulnerables. A partir de esta revision, se organizaron las acciones propuestas por
linea estratégica, evaluando su viabilidad e impacto, para luego estructurarlas dentro del formato
del plan estratégico. Cada accidon debia responder de manera clara y concreta a los problemas
identificados, con enfoque en la reduccion de la siniestralidad y la proteccion de los actores mas
vulnerables.

Posteriormente, el equipo interdisciplinario asigné metas especificas y plazos de
ejecucion a cada accion, asegurando que fueran medibles, realistas y alineadas con el horizonte
del plan (preferiblemente a 10 afios). Para ello, se realizaron reuniones con los responsables de
cada area del Comité Departamental de Seguridad Vial, con el fin de definir y validar dichas
metas (Figura 8). Las metas debian contar con una linea base y permitir el seguimiento mediante
indicadores. Finalmente, todas las acciones y metas se articularon con los instrumentos de
planificacion territorial y sectorial vigentes, garantizando coherencia con el Plan de Desarrollo

Territorial y demas planes relacionados con salud, educacion, movilidad e infraestructura.
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Figura 8

Reunion para definicion de metas PDSV

Por ultimo, se identificé la necesidad de elaborar una matriz denominada Plan
Estratégico, con el fin de consolidar y clasificar las acciones y metas definidas, organizandolas

segun las lineas estratégicas del plan.

3.2.4 Disefio de criterios de evaluacion e indicadores de seguimiento

Una vez definidas las acciones y metas, se procedio a la formulacion de los indicadores,
los cuales permitiran supervisar y dar seguimiento al PDSV, evaluando su impacto en los
territorios (Figura 15, Apéndice E). Estos indicadores se clasifican en tres tipos: gestion,
producto y resultado. A continuacion, se construy6 la hoja de vida de cada indicador del Plan
Local de Seguridad Vial, como instrumento que documenta su formulacion, facilita su
comprension y permite registrar metas, avances y resultados. Esta hoja incluye informacion clave

como nombre, descripcion, unidad de medida, férmula, variables, tipologia y fecha de creacion.



GUIA METODOLOGICA PARA LA RECOPILACION DE INFORMACION EN LA FORMULACION
DE UN PLAN DE SEGURIDAD VIAL DEPARTAMENTAL

35

Finalmente, toda esta informacion debe ser incorporada en una matriz denominada Anualizacion

del Plan de Accién, en la que se consigna unicamente la parte correspondiente a la fase de

formulacidn.

Con base en lo desarrollado en la Fase 1 y Fase 2, se procedio a la formulacion del

decreto que oficializa el Plan como politica publica. En la figura 8 se muestra el proceso de

metodologia para la fase dos (2) mediante un diagrama de flujo evidenciando los pasos a seguir

para su correcto cumplimiento

Figura 9

Diagrama de flujo fase 2

Fase 2: Elaboracién,
Seguimiento y Supervisién del
Plan Departamental de
Seguridad Vial para

Actualizacion y andlisis de
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|
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|
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de lainformacién

|
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3.3 Fase 3: Definicion de la informacion primaria y secundaria para una guia de
formulacion de Planes de seguridad vial departamentales
La tercera fase consistid basicamente en la sistematizacion de las fuentes de informacion
que se utilizaron para el desarrollo del PDSV de Santander, tanto primarias como secundarias,
ademas de otros potenciales proveedores de datos que pueden ser de importancia en la
formulacion de planes de seguridad vial a nivel departamental. La recopilacion incluye las
fuentes y el tipo de informacion que se puede obtener de cada una ellas, ademés de
recomendaciones u orientaciones para el acopio de la informacidn, su organizacion y analisis.
Los resultados de la sistematizacion de las fuentes primarias y secundarias para los
PDSV, se presentan en la Guia de Fuentes de Informacion Primaria y Secundaria para la
Formulacién de PDSV (Apéndice 1). Los pasos que se siguieron se enuncian a continuacion:
¢ Identificacion de las fuentes de informacion.
e C(lasificacion de las fuentes segun el tipo de informacion, primaria y secundaria.
e Consulta sobre el tipo de informacion que puede proveer cada fuente.
e Disefo y elaboracion de la Guia.
El objetivo de la guia es ser una referencia para profesionales o estudiantes de Ingenieria
Civil, pero también otros actores, que tengan la oportunidad de participar en un plan
departamental de seguridad vial, facilitandoles su labor, en un paso que es muy importante en el
disefio de estos planes, como lo es el diagndstico, base para toda la posterior estructuracion del

plan.
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4. Resultados

A continuacion, se exponen los resultados concretos obtenidos en cada una de las fases
que se desarrollaron en la practica del estudiante de ingenieria Civil, en el proceso de
formulacion del PDSV. Se aclara que cada fase corresponde al cumplimiento del objetivo

especifico correspondiente (Objetivo especifico 1, fase 1, y asi sucesivamente)

Fase 1 (Objetivo especifico 1): Identificacion y organizacion de informacion relevante para
la formulacion del Plan de Seguridad Vial de Santander.

Con la base de datos de actores viales del departamento y el apoyo del grupo de
participacion ciudadana, se procedid a la clasificacion de los actores viales seglin su naturaleza
organizativa o rol especifico. Entre ellos se identificaron: motociclistas, distribuidores de
elementos de proteccion personal, ciclistas, domiciliarios, peatones y corredores, terminales de
transporte, el Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres- CRUE, medios de
comunicacion, aseguradoras, pequefios talleres, consorcios de salud y aseguramiento. A partir de
esta informacion se construy6 el mapa de analisis de actores (ver Figura 10), representado en una
matriz que evallia aspectos clave como intereses, expectativas, potencialidades y debilidades
frente al PDSV. Asimismo, se clasificd a cada actor seglin su posicion (de opositor a promotor),
nivel de interés e influencia, utilizando una escala de 1 a 5, obteniendo un puntaje total con un
minimo de 3 y un maximo de 16. Esta herramienta permiti6 identificar el grado de compromiso e
impacto de cada actor en la implementacion del plan, facilitando la toma de decisiones

estratégicas (Figura 10, Apéndice A).
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Mapa andlisis de actores

38

MAPA ANALISIS DE ACTORES

Brevemente describra cusl es el
interés del actor en relacion con el
plan de sequridad val

Cusles serian as expectativas del actor en elacién con la
Nommbre y breve descripcion del actor 5
implementacion del plan de seguridad vl

vial

INTERESES EXPECTATIVAS POTENCIALIDADES

ACTOR (Organizacion, institucién, persona, etc.). Describalo

Adaquirir una disminucion en riesgos a los que se Capacidad de influir con el ejemplo
esta expuesto, asimismo una mejor experiencia positivamente, de la misma manera contribuir

Presentan un nivel de  en la carretera e impulsar un mayor respeto  con la reduccion de tréfico y promover la

Vi Motociclistas o . N L N -
interés alto mutuo entre los distintos usuarios viales, todo  participacion en comunidades de practicas
esto por medio de herramientas y conocimiento seguras tanto personales como de otros
para ser conductores mas seguros. usuarios.
Se visiona que en cuanto a su implementacion  Liderar el mercado con respecto a una mayor
se impulse la demanda de sus productos, regulacion en seguridad vial, impulsando la
como cascos, guantes. Puesto que se apliquen demanda de los productos homologados y de
- ! las nuevas normativas se aumentaria la venta  alta calidad, Pueden destacar en la educacion
Distribuidores de elementos de Presentan un nivel de . ) A, ; .
A3 } o de productoscertificados y de calidad, y concientizacion sobre la importancia de la
proteccion personal interés alto L A . . ‘
asimismo prevén oportunidades de seguridad, colaborar con el gobierno y
colaboracién con el gobierno y organizaciones ~ organizaciones en programas de subsidios, y
en promocion y distribucion de estos desarrollar innovaciones tecnolégicas en
elementos. equipos de proteccion
Esperan tener acceso a carriles para bicicletas
seguros, bien mantenidos y libres de
obstaculos, que los conductores de vehiculos - " N .
" o Los ciclistas tienen varias potencialidades
respeten su espacio y les den prioridad cuando . § X
- para contribuir a la seguridad vial como
corresponda, que se promueva la educacion y " .
. L . . promover la educacion y conciencia sobre la
Presentan un nivel de  conciencia sobre la seguridad vial entre los L
M Ciclistas o - - seguridad vial entre los conductores y otros
interés alto conductores y ciclistas, tener acceso rapidoa "% L - ;
L ; ! ciclistas, participar en campafias de seguridad
servicios de emergencia en caso de accidentes. . L
) ) vial para promover la visibilidad y el respeto
Al considerar estas expectativas, se pueden N L
N hacia los ciclistas.
desarrollar estrategias y programas para
mejorar la seguridad vial y promover un entorno
mas seguro y amigable para los ciclistas.
Se espera que se reduzca la congestion en la
carretera para disminuir el estrés y el riesgo de
accidentes, que se mejore la atencion médica
en caso de accidentes y se reduzca el tiempo  Pueden participar en programas de seguridad
de respuesta, que se promueva la conciencia  vial y colaborar con autoridades para mejorar
s Domiciiarios Presentan un nivel de  sobre la importancia de la seguridad vial entre  la seguridad en la carretera, ser lideres y
interés medio-alto los conductores y peatones. Frente a estas ejemplos para otros conductores,
expectativas se pueden desarrollar estrategias  promoviendo una cultura de seguridad vial.
y programas para abordar las necesidades y
preocupaciones de los conductores de
vehiculos domiciliarios y mejorar la seguridad
vial.
Se espera que haya una mejoria Ellos son principales para promocionar
significativamente en razén de seguridady practicas seguras como; uso adecuado de
presentan un nivel de  comodidad al transitar, por medio de creacion  pasos peatonales y cumplir con las sefiales de
A6 Peatones y corredores

intere alto de infraestructura peatonal adecuada, la
reduccién de accidentes, y la promocion de un

mayor respeto por parte de los conductores.

transito, asimismo los peatones u corredores
pueden contribuir con la reduccion del trafico
vehicular y la contaminacion.

Nota. Formato sacado de la base de datos de la ANSV

Qué potencialidades tiene el actor en relacidn con el plan de segurdad

Cudles serian las debilidades del actor en su relacionamiento con el plan de
seguridad vial

DEBILIDADES

Se puede presentar una falta de acceso o
conocimiento a tecnologias de seguridad sofisticado,
del mismo modo la dificultad para que las campafias
de concientizacion alcancen para todos los
motociclistas, por tanto, habra actores viales que
seguiran con comportamientos de riesgo

Las debilidades que presentan pueden verse con
respecto a la adaptacion a los cambios regulatorios,
especialmente si requieren certificaciones costosas o
modificaciones en la linea de productos, asimismo
comp! ia por productos asequibles. Por Ultimo se
encontrarfan desafios en cuanto a la distribucion de
estos articulos en zonas rurales.

Uno de los problemas a atender en este camino es la
baja consolidacion de la movilidad los ciclistas
pueden enfrentar la desigualdad en la distribucion de
espacio en la carretera, con conductores que no
respetan su espacio, algunos pueden carecer de
educacion sobre seguridad vial y normas de transito,
una grave problematica es la falta de infraestructura
adecuada, como carriles para bicicletas o
sefalizacion.

Una de las grandes flaquezas en los domiciliarios es
el descuido al mantenimiento del vehiculo, lo que
puede generar riesgos en la carretera, carecer de
conciencia sobre la importancia de la seguridad vial y
los riesgos asociados con la conduccion, conducir de
manera agresiva, como adelantar en lugares no
permitidos o no respetar sefiales de transito y lo mas
importante falta de conciencia sobre la importancia
de la seguridad vial y los riesgos asociados con la
conduccion.

Una de las debilidades va implicada al poco
conocimiento sobre nuevas normativas y
regulaciones. Por otro lado, las distracciones como el
uso de dispositivos méviles disminuyen su atencion al
entorno, aumentando el riesgo de accidentes. La
percepcion erronea del riesgo y la tendencia a
infracciones a las normas, como cruzar en lugares no
permitidos, también son factores que ponen en
peligro su seguridad

DriadA Tanar AR ITAAAR AAra ARAvAiRAT AR A



GUIA METODOLOGICA PARA LA RECOPILACION DE INFORMACION EN LA FORMULACION
DE UN PLAN DE SEGURIDAD VIAL DEPARTAMENTAL
39

Una vez finalizado el mapa de analisis de actores, y conforme a lo establecido en la
metodologia, se evidencié la necesidad de estructurar un cronograma de acciones que permita
planificar, de forma ordenada, las actividades a desarrollar en el marco de la implementacién del
PDSV. Este cronograma contempl6 la identificacion de cada actividad, su respectiva descripcion,
los responsables de ejecucion, los productos esperados, el mecanismo de verificacion del
cumplimiento y el tiempo estimado de duracion (Figura 11, Apéndice B). El cronograma fue
disefiado con un enfoque de corto plazo y carédcter flexible, permitiendo realizar ajustes
periddicos seglin las necesidades del proceso y el avance en la implementacion de las acciones.
Esta herramienta facilita el seguimiento, control y evaluacion del plan, y fortalece la articulacion
entre los actores responsables, asegurando el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Figura 11

Cronograma actividad del PDSV

Descripcion

Constitucion del
Comité
Departamental de
Seguridad Vial
con el objetivo de Entidad
Creacion del | formular, adoptar Acto Acta de
. . responsable L .
Comité e implementar el del Plan administrativo | reunion
Departamental | seguimiento al que formaliza | firmada por
. Departamental . o :
de Seguridad | Plan . la instalacion | los miembros
. de Seguridad o o
Vial Departamental de | . del comité. del comité
. . Vial
Seguridad Vial.
Se realizara una
convocatoria para
la seleccion de
los miembros,

A4
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Nota. Formato sacado de la base de datos de 1]a ANSV

Posteriormente, se elabord una matriz de los insumos disponibles y de la capacidad

institucional del territorio, tanto en términos de informacion como de gestion, con base en los

datos suministrados por la ANSV y el SIMIT. Este diagndstico inicial permite identificar las

necesidades territoriales y hacer una primera aproximacion a las problematicas estratégicas en

materia de seguridad vial, sirviendo como punto de partida para la lectura del contexto

departamental. Esta actividad constituye la base para iniciar, en la siguiente fase, el diagnostico y

la formulacién del PDSV (Figura 12, Apéndice C)
Figura 12

Matriz de identificacion y priorizacion de necesidades territoriales

Descripcion de las necedidades o situaciones problematicas,
identificadas a partir de la lectura de las fuentes secundarias.

TERRITORIO

COMPONENTE NECESIDADES IDENTIFICADAS ESPECIFICO

= Poca concienciacién ciudadana sobre los peligros asociados al
exceso de velocidad al volante

= Bajo numero de organismos de transito de primer orden en los municipios
del departamento incluyendo la falta de una secretaria de movilidad
departamental.

De los 87 municipios que conforman el Departamento de Santander, 23 ya
cuentan con una secretaria, instituto o direccion de transito o movilidad, lo CIMITARRA
que representa un avance significativo frente a afios anteriores. Sin
embargo, aun persiste la necesidad de ampliar esta cobertura para
garantizar una gestion mas eficaz de la seguridad vial en todo el territorio.
= Cobertura limitada de estudios técnicos asociados a velocidades
Insuficiencia de sistemas automatizados de control de velocidad en el GIRON

BUCARAMANGA

1. Velocidades

CIFRAS
(0]V]3
SOPORTAN
.
NECESIDAD

63

468

105

SIMIT —
ANSV
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territorio
8.7.4 AMENAZAS
= Operacion de automotores en la jurisdiccidn de varios de los municipios sin
posibilidad de control de la velocidad
= Exposicion legal por omisidn o incumplimiento de las obligaciones
normativas
= Poca concienciacién ciudadana sobre los peligros asociados al exceso de
velocidad al volante
= Cultura vial permisiva frente al exceso de velocidad PIEDECUESTA 37

Nota. Formato sacado de la base de datos de la ANSV
Fase 2 (Objetivo especifico 2): Elaboracion, Seguimiento y Supervision del Plan
Departamental de Seguridad Vial para Santander.

Tal como se indico6 en la metodologia, fue necesario actualizar la fase diagnostica del
documento previamente existente. Para ello, se utilizd la informacion secundaria recopilada a
través de las bases de datos del SIMIT y del portal de la ANSV. Todo el contenido fue alineado
con el Plan de Desarrollo Departamental vigente, y se depurd la informacion irrelevante o
desactualizada. Los capitulos que actualizados se presentan en la Tabla 3.

Tabla 3.

Actualizacion fase diagnostica

# Actividades para actualizacion fase diagnostica

1. Actualizacion del Diagnostico Territorial: ~ Caracterizacion ~ Socioecondmica,
Administrativa, Geografica y de Movilidad del Departamento

2. Actualizacion del Diagnéstico de Seguridad Vial: Evaluacion de Siniestralidad,
Lesionados y Fallecidos por Siniestros Viales en el Territorio

3. Actualizacién de determinacion y Analisis Espacial de Puntos, Tramos y Areas Criticas
por Siniestros Viales en el Departamento de Santander segiin Lineamientos del ONSV

4. Actualizacion DOFA del Estado General de la Seguridad Vial en el Territorio segln las

Areas de Accién del Plan Nacional de Seguridad Vial
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En la actualizacion de la fase diagnoéstica se logrd fortalecer el proceso de registro y
analisis de los siniestros viales en el departamento. Para ello, se actualizaron bases de datos
clave, como el histérico de victimas y la matriz de colision. Asimismo, se identificaron las
victimas lesionadas y fallecidas, clasificadas tanto por sexo como por tipo de usuario, con el
proposito de orientar la formulacion de estrategias especificas que permitan mitigar de manera
efectiva cada una de estas problematicas. Finalmente, se realizé la actualizacion de los tramos
criticos en el departamento.

A partir del primer andlisis historico, representado en la Figura 13, se evidencid que
durante los ltimos siete afios el numero de personas fallecidas es inferior al de lesionadas. El
punto mas alto de victimas se registrd en el afio 2018. Aunque en los afios posteriores se observo
una disminucion en el numero de lesionados, esta tendencia se revirtié con un incremento en los
afios siguientes, sin alcanzar nuevamente el pico de 2018. En cuanto al nimero de fallecidos, este
se mantuvo relativamente estable dentro de un rango promedio, como se aprecia en la figura
mencionada.

Figura 13

Historico de victimas en el Departamento de Santander

2500 2261 Historial Total Victimas Departamento Santander
2109
1900

2000 1741 1724
% 1500
@
E 1197 M LESIONADOS
k]
< 1000 743 FALLECIDOS

500 309 317 I271 404 431 423 383
0
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Afio

Posteriormente, se elabor6 la matriz de colision correspondiente al periodo comprendido

entre los afios 2020 y 2024. A través de este andlisis se logro6 identificar que el mayor nlimero de
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victimas se concentra en siniestros que involucran choques entre motociclistas y usuarios del

transporte individual, entre motociclistas entre si, entre motociclistas y peatones, asi como entre
motociclistas y vehiculos de transporte de carga, tal como se evidencia en la Tabla 4.

Tabla 4.

Matriz de relacion usuario de via Vs objeto colision - Total victimas 2020-2024

Matriz de relacidn usuario de via Vs objeto colision - Total victimas 2020-2024

CCC’:.JET(?N NO SIN MOTOCICLETA OBJETO TRANSPORTE TRANSPORTE TRANEZORTE BICICLETA ANIMAL MAQUINARIA  MAQUINARIA OTROS
1= - APLICA INFORMACION Fllo DE CARGA INDIVIDUAL EN VIA INDUSTRIAL AGRICOLA
USUARIO DE VIA PASAJEROS

PEATON [ 34 777 [ 128 545 44 5 0 1 0 11

USUARIO DE
BICICLETA
USUARIO DE
MoTO
USUARIO DE
V.INDIVIDUAL
USUARIO
T.PASAJEROS
USUARIO
T.CARGA
USUARIO DE
OTROS
SIN
INFORMACION

14 3 115 6 35 120 1 3 0 0 0 2

382 76 1625 443 632 2719 241 7 25 5 2 61

102 1 34 59 159 295 34 1 0 1 0 16

178 1 0 46 57 14 26 0 0 0 0 2

50 0 3 8 20 11 6 0 0 0 0 1

Con base en la informacion consolidada del periodo 2020-2024, se determind que los
motociclistas, especialmente los hombres, representan el grupo con mayor numero de victimas
fatales y lesionadas en siniestros viales, seguidos por los peatones y los usuarios de vehiculos de
transporte individual. En el caso de las mujeres, las principales victimas corresponden también a
usuarias de motocicleta, aunque en menor proporcion. En total, los motociclistas concentran el
65,3% de las muertes, los peatones el 18,1% y los usuarios de transporte individual el 7,8%, lo
que evidencia la necesidad de fortalecer estrategias de prevencion orientadas a estos actores

viales. Estos resultados se pueden observar en la figura 14 y la figura 15.
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Acumulado Arnios 2020-2024 - Total fallecidos de tipo de usuario Y sexo en el Departamento de

Santander
Acumulado Afios 2020-2024 - Total Fallecidos De Via Y Sexo
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Acumulado Anos 2020-2024 - Total lesionados de tipo de usuario Y sexo en el Departamento de

Santander
Acumulado Afios 2020-2024 - Total Lesionados De Via Y Sexo
Departamento Santander
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Por ultimo, mediante el analisis espacial de la siniestralidad vial en el departamento de

Santander, se identificaron los tramos criticos donde se concentra la mayor ocurrencia de

siniestros. Dicho andlisis revela una marcada concentracion de puntos criticos a lo largo de los

principales corredores viales nacionales y regionales, los cuales soportan gran parte de la
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movilidad intermunicipal y el transito de carga pesada en el nororiente colombiano. Los tramos

con mayor incidencia de siniestros viales se presentan en la tabla 5.

Tabla 5.

Puntos y tramos criticos en el departamento de Santander

# Tramos con mayor acumulacion de siniestros

1. La Ruta Nacional 45A, que conecta a Bucaramanga con Barrancabermeja, presenta
multiples puntos criticos asociados al transporte de carga, alta velocidad y zonas sin
separacion de flujos.

2. La via Bucaramanga — Cucuta, a través del sector de Berlin y el paramo de Santurbén,
refleja una alta peligrosidad por su topografia, clima y siniestralidad recurrente.

3. La via San Gil — Duitama y su conexion hacia Boyaca y el sur de Santander, también
muestra presencia sostenida de siniestros, muchos de ellos asociados a motociclistas y
vehiculos particulares.

4. En el occidente, el corredor Puerto Berrio — Barrancabermeja evidencia siniestros
relevantes, en una zona estratégica para el transporte multimodal.

5. Varios sectores periféricos de Bucaramanga muestran acumulacion de puntos criticos,

relacionados con el transito metropolitano y la congestion de entradas y salidas urbanas.

Posteriormente la recopilacion de informacién primaria se llevd a cabo a través de
reuniones con las distintas entidades responsables, sesiones del Comité Departamental de
Seguridad Vial y jornadas de capacitacion dirigidas a la ciudadania durante el desarrollo de la
practica. Estas actividades permitieron identificar problematicas relevantes, validar percepciones

territoriales y establecer los avances en la formulacion e implementacion del Plan Departamental
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de Seguridad Vial (PDSV), garantizando asi un enfoque participativo y territorial en el proceso.

Las diferentes reuniones realizadas se detallan en la Tabla 6.

Tabla 6.

Reuniones PDSV

Fecha

Nombre del evento

Descripcion

Evidencia

19/03/2025

Capacitacion sobre

lineamientos del Manual de

sefializacion vial 2025

Lugar: Sede UIS Bucarica
Hora: 2:00 pm — 6:30 pm
Solicitud de
acompafiamiento a la
capacitacion.

02/04/2025

Planes,
actividades

programas
para

y
la

prevencion de siniestralidad

Lugar: Reunion virtual
Hora: 8:00 am — 11:00 am
Acompafiamiento y
participacion activa del
Plan Departamental de
Seguridad ~ Vial  para
socializar avances,
escuchar las
problematicas de los
municipios y fortalecer el
proceso de formulacion.

22/04/25

Reunion  con
nacional de seguridad vial

la agencia

Lugar: Reunion virtual
Hora: 8: 00 am — 9:00 am
Se realizO una reunion
con la Agencia Nacional
de Seguridad Vial para
revisar avances del plan,
donde se recomendd
visitar municipios con alta
y baja siniestralidad en
cada provincia. Las visitas
estan programadas entre
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07/05/2025 Normatividad sistema Lugar: Reunion virtual |
integral nacional de Hora: 8: 00 am — 10:00 e,
informacion de carreteras am Reunioén para revisar

caracteristicas y calculos
del Transito Promedio
Diario (TPD).

Lugar: Gobernacién de
Santander

Reunion ANSV para Hora: 8: 00 am — 10:00

semana de seguridad vial Establecer cronograma y
actividad a participar en la
semana de seguridad vial,
revision de fase ;
diagnostica PDSV |

05/06/2025

Lugar: Lagos 3
Hora: 9: 00 am — 12:00
Socializacion con grupo de Presentacion de  fase
5 participacion ciudadana diagnostica PDSV e
identificar problematicas
en las diferentes
provincias

20/06/202

A continuacion de la socializacion de la fase diagndstica, se dio paso al planteamiento
preliminar de los objetivos y alcances del Plan Departamental de Seguridad Vial (PDSV),
siguiendo los lineamientos establecidos en la fase 2 de la metodologia. Esta etapa tuvo como
propodsito definir de manera inicial dichos objetivos y alcances, con el fin de someterlos a
revision y ajuste durante el Comité Departamental de Seguridad Vial, garantizando asi su validez
y pertinencia. Todo este proceso se desarrolld en coherencia con las directrices del Plan Nacional
de Seguridad Vial (PNSV), buscando su articulacion estratégica. El documento definitivo con los

objetivos y alcances aprobados se presenta en la Figura 16
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Figura 16
Formulacion objetivos PDSV

Plan Departamental De Segul dad wial t\j

2. FORMULACION DEL PLAN DEPARTANEMNTAL DE
SEGURIDAD “WilAL

Con el fin de reducir el ndmers de wictimas fatales v heridos graves por siniestros
wiales, gue se presentan afo tras afo en el territorio, surge la formulacion del
Plan Departamental de Seguridad wvial (PDSw) de Santander. Para esta, se han
considerado las disposiciones establecidas desde = orden nacional, asi comeo =l
dimgndstico de la situacién de la seguridad wial, realizado en el territorio en torno
2 los diferentes componentes.

De acusrdo con los lincamicentos presentados en =l Plan Macional de Seguridad
wial [PMSW) v lo establecido en la Guia metodoldgica para la claboracion de
plancs de seguridad wial distritales, m P artamentales, =l presente

w =rs
F'DSV se desarrolla a trawes de 5 elementos: (i) misidn, (@) visign, () objetivos,

i rogramas ¥ (w)} acciones requeridas para la consecucion de las metas
Planteadns tm EUENLE & Se0uriaad wiml.

Los programas w acciones se han estructurade en torno a 8 dreas de accidén:
gobernanza. gestién del conocimisnto, comportamients segurc, welocidades
seguras, cumplimiento des las normas de seguridad wial, atencien integral a
wictimas, infraestructura wial segura y wehiculos seguros.

S.1 MISIOMNM DEL POSW

El POSW de Santander tiens como misidn promowver una movilidad segura de los

departarmento, mediante acciones
atendiendo los lineamientos v Sreas
= orden nacional; de forma que se
proporcionen las condiciones necesarias para la disminucidn v prevencian de
siniestros wviales.

5.2 VISIOMN DEL PDSW
Ser un departamento lider =n seguridad wial a nivel naciconal, donde todos los
actores wiales se mowvilicen en entormos sseguros, sostenible.
Para =l afic 2030, lograr una reduccidn sostenida de la morbkili
por siniestros wiales, mediante una gestion articulada, Infraestructura segura,
control efective w una cultura vial fundamentada en el respeto por la vida.

8.3 OBJETIVO GEMERAL DEL PDSW
Disminuir de manera progresiva y sostenible la incidencia de siniestros wiales,
asi como los indices de mo ad v mortalidad ascociados, en el departamento
de Santander, mediante la planificacién, sjecucion ¥ cwvallacidn de cstrategios
integrales de seguridad wial que incluyan la articulacién interinstitucional, <1
fortalecimiento del control, la meiora de la infracstructura, la educacian wvial v la
premocién de una movilidad segura para todos los actores wiales

8.4 OBJETIWVOS ESPECIFICOS DEL PDS

- Reducir en un 30% la mortalidad del usuario tipe motociclista por
siniestros viales, en un periodo de cinco afos.

- Reducir en un 3026 la mortalidad del usuario Lipe peatén por siniestros
wiales, en un pericdo de cinco afos.

- Reducir en un 30%b las wvictimas con lesiones por siniestros wiales, en un
periodo de cinco afos.

- Fortalecer la gestion institucional mMmediante la articulacion ¥y cooperacidon
entre entidades publicas, privadas., comunitarias v acadsSmicas,

- Promover la educacién y cultura wial en todos
travds de campafias pedagdgicas, procesos formativos y estrategias de
sensibilizacién gue formenten comportamientos seguros y responsables.

- Impulsar la adopcién de tecnologias y sistemas de informacidn para la
recoleccién, andlisis v menitorec de datos sobre siniestres wiales, gue
permitan una toma de decisiones basada en evidencia.

-  Fortalecer la respucsta y atencién post-siniestro, mejorando los tiempes

lidad del servicio de emergencia, atencién medica y rehabilitacisn

mas de siniestros wiales.

- Fementar =1 uso e medios de transporte segures ¥ sostenibles,
priorizando a los actores mas wulnerables como peatones, ciclistas,
motociclistas v usuarios del transporte publico.

Como se indico anteriormente, se llevaron a cabo revisiones detalladas tanto con el
Comité Departamental de Seguridad Vial como con las entidades competentes, con el proposito
de validar los avances y garantizar la coherencia técnica del proceso. Estas sesiones permitieron
afinar los contenidos del diagnostico y dar paso a la fase de formulacion del PDSV. En la
siguiente tabla 7 se presenta la evidencia de las dos reuniones realizadas, en las cuales se
consolidaron los ajustes finales al diagnéstico y se establecieron los lineamientos para el inicio

de la formulacion definitiva del plan.
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Tabla 7.

Evidencias de Comités departamentales

Fecha Nombre del evento Descripcion Evidencia

Lugar: Gobernacién de

Santander
Primer comité Hora: 9: 00 am — a 12:00
22/05/2025 d§panamental de seguridad pm B o
vial Revision y socializacion
del PDSV
Lugar: Reunion virtual
Hora: 10:00 am — 12:00
pm
02/07/2025 Consejo  territorial ~ de Analisis de siniestralidad
seguridad vial del  departamento vy
socializacion del
diagnoéstico del PDSV

Una vez definidos los objetivos y alcances del Plan Departamental de Seguridad Vial
(PDSV), se procedié a estructurar las acciones y programas especificos que permitirdn su
implementacion efectiva. Para ello, se disefio una matriz que consolida toda la informacion
recolectada en las reuniones previas, en las que se identificaron las principales problematicas del
territorio. Esta herramienta organizativa permite establecer, de manera clara, los responsables
directos de cada accion, asi como las entidades que brindardn acompafiamiento durante su
ejecucion. Ademads, cada accidon se encuentra alineada con una de las ocho areas estratégicas del
enfoque seguro, cuenta con una descripcion detallada y una meta concreta a alcanzar (Figura 17,

Apéndice D)
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Figura 17
Matriz plan estratégico del PDSV

PLAN ESTRATEGICO PDSV/PLSV

ersona(as) encargadas de ejecutar L . etalle de la accion seleccionada para  Descripcion de la accion seleccionada en en el
das d t Detalle de | I d D dell I d |
" estratégica a la que esta L .
las acciones . incluir en el Plan plan de seguridad vial
asociada la meta

Nombre de lalinea

Nombre de meta del decenio disefiada para mejorar los
indicadores de seguridad vial

Persona lider de la accion

OBJETIVO 1. GOBERNANZA

*Secretarfa Privada Explorar diversas fuentes de financiacion y gestionar los
*Oficina de relaciones Gesionar o recursos financicros v enicos. [ECVS%8 técnicos necesarios para alcanzar los objetivos del
. *Departamento de Gestion Juridica . . ¥ PLSV. Esto implica establecer colaboracion con entidades - |*Identificar al menos dos fuientes potenciales de financiacion o
secretaria de . . necesarios para llevar a cabo acciones y proyectos| .~ - . Lo o
. * Secretaria de Planeacion. Gobernanza I . piblicas, privadas o de cooperacion internacional cooperacion técnica para el desarrollo de proyectos de seguridad vial
infraestructura A de seguridad vial que se planeen implementar en . . .
* Secretaria interior o ciudad P con la seguridad vial, que puedan oftecer  (en el municipio.
* Oficina de contratacion ' conocimientos, competencias tecnologicas o capacidad
logistica.
+ Realizar sesiones anuales del Comite e Seguridad Vialy de
Monitorear el cumplimiento de las decisiones acordadas en |Comité Técnico (Una por trimestre, con actas, compromisos y
el ( de cumplimiento publicados y socializados entre las
. ., T Hacer seguimiento al Comité de Seguridad Vial y |comité técnico de seguridad vial y en el comité de entidades participantes).
secretaria de *Comité departamental de Seguridad Vial © ., o y e y . . pericp .) . -
. Gobernanza comité coordinacion. Asimismo, este comité tiene la tarea de seguir|+  Elaborar y publicar informes de seguimiento semestrales sobre
infraestructura (IDESAN) L . ., . L L .
téenico. de cerca la implementacion del Plan Local de Seguridad  |el cumplimiento del PLSV. (Que permita registrar en tiempo real las
Vial (PLSV), asegurando que todas las entidades decisiones y verificar su ejecucion por parte de cada entidad. Se
les cumplan con sus Iilidades asignadas. {puede construir en el primer afio de gestion y usar en los siguientes
afing)
- - Mediante trabajo coordinado la entidad territorial » o ’ .
Definir y adoptar los procedimientos y procesos -, , o + Emitir actos ads que
o i definird y adoptard actos administrativos, manuales, o ’
- para la coordinacion entre las entidades . L a articulacion interinstitucional
, Instituto Departamental de Salud X procesos y/o procedimientos para un trabajo integral en
Gobernacidn de Santander |, . o Gobernanza involucradas para un trabajo integral en " - L o
Comité Departamental de Seguridad Vial. . - o prevencion, atencion y seguimiento de la seguridad vial,
*Secretaria de infraestructura prevencién, atencinysegimiento de teniendo en cuenta las funciones correspondientes de
seguridad vial. P
cada dependencia.
Siguiendo con la idea de que la seguridad vial es
responsabilidad compartida
*Comité Departamental de Seguridad Vial , esta iniciativa del PDSV tiene como objetivo fomentar el .
(IDESAN) desarrollo de los PLSV en los municipios. El propdsito es Logarque o municiios el deparaments formlen o
el o L P actualicen su PLSV
. ‘Alcaldias Departamento de Santander Promover los planes locales de seguridad vial de |asegurar una adecuada vigilancia y control en términos de L . .
Gobernacion de Santander |, o Gobernanza . o . i .|+ Lograr que los municipios con PLSV implementen acciones
Organismos de Transito del Departamento los municipios del departamento de Santander |seguridad vial en estas areas. Ademas, para los municipios foctivas de control v viglancia vial
*Secretaria de Infraestructura que ya han avanzado en la implementacion de los PLSV, se e
*Agencia Nacional de Seguridad Vial creardn espacios de discusion para compartir experiencias y
conocimientos que puedan ser replicados en otras
localidades.

Nota. Formato sacado de la base de datos de la ANSV

Finalmente, se formularon los indicadores correspondientes a cada una de las metas

establecidas en la matriz de acciones del PDSV. Para cada indicador se definieron elementos

clave como su descripcidn, el objetivo que busca medir, las variables de las que depende, la

férmula de calculo para evaluar el avance porcentual, la periodicidad de seguimiento y el tipo de

indicador (gestion, producto o resultado). Esta estructuracion permite un monitoreo técnico y

riguroso del cumplimiento de las metas trazadas. En la Figura 18 se presenta un ejemplo de uno

de los indicadores formulados; en total, se desarrollaron 115 indicadores (Apéndice E).
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Figura 18

Formato base para realizar un indicador

Indicador 01
Descripcidn del indicador
Este indicador mide el grado de cumplimiento en la gestién y ejecucién de campafias de seguridad vial

durante el afio, en articulacidn con la Agencia Nacional de Seguridad Vial, enfocadas en educacién
ciudadana, uso adecuado del casco, cinturén de seguridad, respeto a los limites de velocidad y prevencién
del consumo de alcohol al conducir, como parte de los pilares del Plan Nacional de Seguridad Vial.

Nombre del indicador Objetivo del indicador Cédigo
Garantizar la implementacién efectiva de 01
Porcentaje de campafas de al menos 3 Campa”a?anqa]'es de Meta del
seguridad vial gestionadas y seguridad vial en coordinacién con la ! “{ e
. . L. ANSV, como parte de los compromisos indicador
ejecutadas en coordinacién con la R -
A ia Naci lde S idad Vial institucionales con la prevencion de 80%
gencia Nacional de Seguridad Via ! . o
accidentes de transito y !a promocion de la Obtenido
cultura vial.
echa de creacié 11/07/2025
d O
d O
d O
ORMA DE CA OD DICADOR
Tendencia esperada del valor
Férmula de cdlculo del indicador Unidad de Medida Indicador
” Decrecionte Esperado
Ind;\;‘ﬂda la ANSV*
=( )xo0 Porcentaje
ables del Indicado
Nombre de la variable Unidad de medida Fuente de informacién

Numero de campafias ejecutadas
Numero de campanias planificadas

Porcentaje (%)

Periodicidad de la Medicién del Indicador

Semestral

Trimestral

Mensual

Rangos de Evaluacién Tipo de Indicador

Adecuad
o

Critico En riesgo Gestién Producto Resultado

X X

Elaboré Revisé Responsable del Proceso

Nota. Formato obtenido de la base de datos de l]a ANSV

Fase 3 (Objetivo especifico 3). Definicion de la informacion primaria y secundaria para
una guia de formulacion de Planes de seguridad vial departamental
La guia para orientar la busqueda de informacion primaria y secundaria para la

formulacion de planes departamentales de seguridad vial, es el resultado de una sistematizacion
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del trabajo que se realizé durante la fase 1 y 2, en lo relacionado a obtener informacion para la
formulacion del Plan de Seguridad Vial para Santander (Ver Apéndice F). En ese proceso se
identificaron fuentes de datos que son esenciales dicha formulacion, ya sean primarios o
secundarios, que pueden ser los diferentes actores gubernamentales, otros actores institucionales,
usuarios y demas ciudadanos. Pero, ademas, organizaciones gremiales u ONG, que les interesa el
tema de la seguridad vial, ademas de otros afines.

La guia metodologica serd un documento de referencia para estudiantes y profesionales
de ingenieria civil, pero también para otros profesionales o actores que requieran en el marco de
la formulacion de un plan departamental de seguridad vial, recabar informacion o datos sobre los

diferentes items que se tienen en cuenta en este proceso.
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5. Conclusiones

La intervencion de Ingenieria Civil en el proceso de formulacion del PDSV, se realizo en
dos fases basicas. En la primera fase, se logré el reconocimiento pleno de los actores
institucionales, administrativos y ciudadanos relevantes para el plan, lo mismo que la
identificacion de las fuentes de informacion, insumo esencial para la formulaciéon del Plan.
Tanto la integraciéon y colaboracion de los actores, permitié obtener informacion de calidad, que,
por una parte, facilitd la actualizacion del diagnéstico sobre seguridad vial en el departamento,
desde una perspectiva territorial, y teniendo en cuenta las siguientes areas de gestion: del
conocimiento, comportamiento seguro, infraestructura segura, atencion integral de victimas,
velocidades seguras, cumplimiento de normas de transito y gobernanza.

La fase dos de la Intervencion, permitié la formulacién del PDSV, con base en el trabajo
interdisciplinario y la coordinacién de las instituciones, entidades y actores viales y ciudadanos,
relevantes, y teniendo como insumo el diagndstico actualizado, producto de la fase 1. El plan se
formuld en todos sus componentes esenciales, incluyendo los indicadores y las estrategias de
seguimiento, que garanticen el cumplimiento del mismo. Respecto al cronograma, se le dio
flexibilidad, ajustada al pleno cumplimiento de cada una de las estrategias y programas
contempladas. Aqui se cumplieron a cabalidad el objetivo formulado para esta fase.

La fase tres del desarrollo de la intervencion de Ingenieria Civil, consistio en la guia para
la obtencion de informacidn primaria y secundaria, esencial para la elaboracion de un PDSV en
general. Como resultado, se le entrega a los estudiantes y profesionales de Ingenieria Civil, y a
otras disciplinas, una guia donde se explicita las fuentes de informacion que pueden aportar datos

relevantes para el Plan, tanto estadistica como normativa y sectorial, entre otras clases.
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6. Recomendaciones
En el contexto del trabajo interinstitucional que se dé entre la UIS y la Gobernacion de
Santander, o con cualquier otra instancia publica o privada, optimizar los procesos de
coordinacién entre los diferentes actores, ya sea directivos o dentro de los equipos
interdisciplinarios que se conformen, con el fin de mejor la efectividad y eficacia en el manejo de
los recursos y de todos los procesos que se realicen. La gestion adecuada de estos espacios de

vinculacién es clave para lograr los objetivos que se propongan.

Se hace importante que el PDSV para el Departamento de Santander, tenga un
seguimiento continuo y sistematico, por parte de todos los actores involucrados, con el fin de
darle un mejoramiento progresivo, actualizando y analizando las novedades que se puedan
presentar en los indicadores de seguridad vial departamental, y dando, por consiguiente,
respuestas oportunas a los cambios que se presenten. De ello depende en buena parte la calidad
de su implementacion.

Es necesario que en la formulacion de un PDSV se acuda a fuentes de informacion
confiable y actualizada. De acuerdo con ello, las fuentes oficiales que dependen del Ministerio
del Transporte y de la Agencia Nacional de Seguridad Vial, son esenciales en la obtencion de
datos relacionados con la seguridad vial. Pero también hay otras fuentes no oficiales, como
ONGs, organizaciones y gremios de usuarios y otros actores relacionados con esta dimension,
que se hace necesario consultar, con el fin de tener una vision mas integral e imparcial sobre los

temas relevantes a un plan de esta naturaleza.
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