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Resumen

Titulo
REINGENIERIA Y CONSTRUCCION DEL SISTEMA INFORME DIARIO A GERENCIA PARA LA
REFINERIA DE BARRANCABERMEJA DE ECOPETROL S.A.

Autor

Faruck Jahir Izaquita Gualdrdn'

Palabras clave
Sistema de informacién, reingenieria, Ecopetrol, sistemas de informacién gerencial,

refineria Barrancabermeja, SOX.

Descripcion

El presente documento contiene el trabajo de investigacion mediante el cual se realizo el
re-disefio, construccién, implementacién y posterior evaluacion de la herramienta
software Informe Diario a Gerencia (IDG), que permite la consolidacién en un solo informe
y sistema de toda la informacién operativa y estratégica de la Gerencia de la Refineria de
Barrancabermeja (GRB).

El ingreso de las Tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TICS) al apoyo de la
operacion y la toma de decisiones ha sido indispensable en las ultimas décadas, en
empresas tan grandes como Ecopetrol S.A. el acceso a estas tecnologias es primordial, y
pese a que dentro de las politicas de la compafia, se encuentran la gestion del
conocimiento y el aprovechamiento de la informacidn, aun existen oportunidades en el
manejo de los datos operacionales y la correcta manipulacién de los mismos para la
generacion de reportes y evaluaciones ante los diferentes entes de control.

Como solucion a estos inconvenientes se disend la herramienta IDG, basada en los
estdndares de desarrollo de software de Ecopetrol, e ideada con el fin de optimizar la
toma de decisiones y la veracidad de la informacidn que se presenta diariamente a la
gerencia general.

1 . , . . .. . , . s
facultad de Ingenierias Fisicomecanicas. Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica
Directora: Sonia Cristina Gamboa Sarmiento
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Abstract

Title
RE-ENGINEERING AND CONSTRUCTION OF A MANAGEMENT SYSTEM FOR DAILY REPORT
FOR THE REFINERY OF BARRANCABERMEJA IN ECOPETROL SA

Author

Faruck Jahir Izaquita Gualdrén®

Keywords
Information System, Reengineering, Ecopetrol, Management System, Barrancabermeja

Refinery, SOX.

Description

This document contains the research work was carried out whereby the re-design,
construction, implementation and subsequent evaluation of the tool management
software to Daily Report (IDG), which enables the consolidation into a single system and
report all information strategic and operational management of the Barrancabermeja
Refinery (GRB).

The entry of Information Technology and Communication (ICT) to support the operation
and decision-making has been essential in recent decades, in companies as large as
Ecopetrol SA access to these technologies is paramount, and although within the policies
of the company are knowledge management and utilization of information, there are still
opportunities in the management of operational data and correct handling of these for
the generation of reports and assessments to the various control entities.

As a solution to these drawbacks IDG tool was designed, standards-based software
development Ecopetrol, and designed in order to optimize decision-making and the
veracity of the information presented daily to the general manager.

2 Faculty of Engineering Physical- Mechanical. School of Engineering and Informatics Systems.
Directora: Sonia Cristina Gamboa Sarmiento
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Introduccion

En la actualidad los gerentes o administradores dependen de medios formales e
informales para obtener los datos que requieren para tomar decisiones. El decidir es un
tema que resulta un poco complicado, ya que no existe un patrén para ello, no es

actividad Unica que ocurre de manera continua.

En las ultimas décadas, se han producido grandes cambios en el entorno de las empresas y
las organizaciones, gracias a los avances producidos por las nuevas tecnologias de la
produccién, de la informacién y de las comunicaciones. En este nuevo entorno, tan
complejo y cambiante, para poder tomar decisiones de una manera eficaz, es necesario
disponer, en todo momento y de una forma rdpida, de informacién suficiente, actualizada

y oportuna.

Para Ecopetrol S.A. su salida al mercado en la bolsa de valores de New York significé un
gran paso para transformar su estrategia en la de un grupo empresarial sélido, con miras a
transformar su organizacién de forma agil y eficaz cumpliendo estandares internacionales

y consolidandose como empresa lider en Latinoamérica y de talla mundial.

La Gerencia de la Refineria de Barrancabermeja (GRB), como uno de los ejes principales
del grupo empresarial, adaptd a su organizacién una estrategia para implementar las
mejores practicas de las refinerias mds grandes y destacadas del mundo. Entre estas
establecié que era necesario establecer un modelo confiable y eficaz que permitiese
soportar la toma de decisiones gerenciales sin comprometer el desempefio de la refineria
mas grande del pais, evitar pérdidas econdmicas y sanciones legales, que podrian afectar
el abastecimiento de combustibles en el pais y la imagen de la organizacién en el mercado

de valores.

15



Actualmente la GRB soporta su informacion en el sistema RIS (Refinery Information
System), cuyo objetivos son: ayudar a cumplir las metas propuestas por el gerente general
tanto en decisiones estratégicas como en las operativas, dar soporte a la operacién del
negocio, reportar las cifras oficiales de producciones, cargas, compras ventas, etc., ante
los distintos entes gubernamentales y de control tanto nacionales como internacionales.
Entre estos se destacan los controles SOX, llamados asi por la ley Sarbanes Oxley, la cual
nacié en Estados Unidos con el fin de monitorear a las empresas que cotizan en bolsa de
valores, evitando que las acciones de las mismas sean alteradas de manera dudosa,
mientras que su valor es menor. Su finalidad es evitar fraudes y riesgo de bancarrota,

protegiendo al inversor.
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1.

Presentacion del proyecto

1.1 Descripcion del proyecto

1.1.1 Titulo

Reingenieria y construccidon del sistema informe diario a gerencia para la refineria de

Barrancabermeja de Ecopetrol S.A.

1.1.2 Obijetivo general

Realizar un redisefio en el que se identifiguen oportunidades de cambios y nuevas
funcionalidades en la herramienta "Informe Diario a Gerencia" e implementar las

soluciones en el sistema de informacion "Refinery Information System"

1.1.3 Objetivos Especificos

e |dentificar las necesidades actuales del negocio y su alineacién con la estrategia

corporativa y con los procesos de la Gerencia de la Refineria de Barrancabermeja.

17



e Realizar la conceptualizacién del sistema deseado desde el punto de vista funcional,

definiendo la vision de los alcances y su impacto con los procesos actuales.

e Redisefiar los mddulos existentes implementados para dar soporte a la operacion

actual en la toma de decisiones.

e Implementar los cambios definidos a los mddulos: Cargas, Producciones, Entradas

manuales, graficas de calidades y ejecutar el set de pruebas, sobre estos mddulos.

e Medir el impacto generado con la aplicacién, su incidencia en el modelo operativo de

la G.R.B. y su impacto al soporte en los procesos del negocio.

1.1.4 Indicadores de logros y objetivos

La siguiente tabla muestra un indice de los objetivos propuestos y los mddulos

desarrollados:

Tabla 1 Indicadores de logros y objetivos

Objetivo

[tem en el documento

Identificar las necesidades actuales del
negocio y su alineacion con la estrategia
corporativa y con los procesos de la
Gerencia de la Refineria de

Barrancabermeja.

4.1. Flujo del proceso (situaciéon actual)

4.2.Proceso a implementar

Realizar la conceptualizacién del sistema
deseado desde el punto de vista
funcional, definiendo la visién de los
alcances y su impacto con los procesos

actuales.

4.3, Identificacidon de la necesidad

4.4. Requerimientos Especificos
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Objetivo [tem en el documento

Redisefiar los mdédulos existentes
implementados para dar soporte a la 4.5. Actores de negocio

operacion actual en la toma de 4.6.Diagramas de casos de uso

decisiones.

Implementar los cambios definidos alos |5 1. Modelo de datos

maodulos: Cargas, Producciones, . L
g 5.2. Tipos y Criterios

Entradas manuales, graficas de
. . 5.3. Ajustes y nuevas Funcionalidades
calidades y ejecutar el set de pruebas,

sobre estos médulos. 6. Version Final del Sistema

Medir el impacto generado con la

aplicacion, su incidencia en el modelo
. _ 7. Resultados
operativo de la G.R.B. y su impacto al

soporte en los procesos del negocio.

1.2 Justificacion

1.2.1 Antecedentes y descripcion del problema

Actualmente se debe entregar al Gerente General en las horas de la mafiana un informe
diario que consolida informacién de cargas, producciones, suministros, informes de
calidad y operativos de la GRB. Para ello se cuenta con diferentes archivos Excel en
diferentes rutas de la intranet de ECOPETROL, que consultan los datos de los sistemas RIS,

SIO, Pl y SINOPER. Esta informacidn se organiza, se imprime y se entrega al gerente.

El principal objetivo del remplazo del Paquete del informe diario a la Gerencia (IDG) actual

es mejorar su funcionalidad y el proceso, ademas ofrecer a los usuarios un esquema mas
19




automatizado e integral que facilite su uso y proporcione informacién consolidada de
calidad en un solo sistema (RIS) y en el tiempo requerido. Con ello al ejecutar el informe,
se generan automaticamente los diferentes reportes y graficas que el usuario antes tenia

que abrir por separado en los diferentes archivos y luego imprimir.

Al construir la herramienta IDG se generd un impacto positivo en la GRB que condujo a
mejoras en balances y procesos volumétricos, pero con el transcurso del tiempo, la
refineria ha sufrié grandes cambios operativos y estratégicos que hicieron la herramienta
software obsoleta, obligando a los encargados de consolidar el informe a retomar el

proceso de generar el informe manualmente con los archivos de Excel.

Las oportunidades encontradas en esta situacidén crearon la necesidad de formular un
proyecto que permita entrar en operacion de nuevo la herramienta informatica IDG,
teniendo en cuenta que se estan asumiendo riesgos en cuanto a la efectividad de los
controles SOX, esto hace cada dia mas dificil la labor de certificar la confiabilidad de las

cifras presentadas en los estados financieros de Ecopetrol S.A.

1.2.2 Impacto

La nueva herramienta IDG cambiara totalmente la forma en la que se realiza el balance
diario de la operacién de toda la GRB, ya que permitird que los encargados de realizar
esta labor dediquen mas tiempo para el analisis de los datos y menos tiempo para la
preparacion de la informacién, lo que se traduce inmediatamente en mayores

oportunidades para la deteccidén de pérdidas no identificadas.

Asi mismo permitird que las conclusiones que se entregan a los gerentes de la refineria,

basados en los datos proporcionados por la herramienta IDG sean precisas y oportunas lo
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gue traera consigo mayor demanda de informacidn para mejorar la toma de decisiones en

la operacion diaria de la GRB.

Las ventajas de usar un sistema de informacién gerencial reflejaran también cambios a
nivel de precision y tolerancia a errores en contraste con el modelo actual basado en

documentos planos y papeles.

1.2.3 Viabilidad

Técnica

El proyecto es viable técnicamente debido a que se ajusta a la normativa institucional, y se
encuentra enmarcado dentro de los lineamientos estratégicos de Ecopetrol, se cuenta con
el recurso humano suficiente de arquitectos, ingenieros de desarrollo, soporte y redes,

gue hacen que sea posible gestar un trabajo de calidad.

Econdmica

La refineria de Barrancabermeja y mas exactamente el departamento de Planeacién y
Programacion de la Produccién (PPG), cuenta con los recursos disponibles para el
desarrollo de las nuevas versiones de software, ademas de los recursos para el
mantenimiento de toda la plataforma tecnoldgica. La inversién en el proyecto se
encuentra dentro del rango de lo aceptable ya que las herramientas usadas en el

desarrollo han sido licenciadas previamente por la empresa.
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Social

Los clientes y en general todos los trabajadores de las distintos departamentos de la GRB
se pueden ver beneficiados con una herramienta que permite agilizar los tiempos de
generaciéon de uno de los reportes mas importantes de la refineria, esto mejorara de

forma drastica el tiempo que invierten en andlisis e interpretacion de los resultados.
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2.

Marco Conceptual

2.1 Marco de referencia

2.1.1 Breve resefia histérica de Ecopetrol®

La reversion al Estado Colombiano de la Concesion de Mares, el 25 de agosto de 1951, dio
origen a la Empresa Colombiana de Petrdleos, que habia sido creada en 1948 mediante la

Ley 165 de ese afio.

La naciente empresa asumié los activos revertidos de la Tropical Oil Company que en 1921
inicid la actividad petrolera en Colombia con la puesta en produccidon del Campo La Cira-
Infantas en el Valle Medio del Rio Magdalena, localizado a unos 300 kildbmetros al

nororiente de Bogota.

Ecopetrol S.A. emprendid actividades en la cadena del petréleo como una Empresa
Industrial y Comercial del Estado, encargada de administrar el recurso hidrocarburifero de
la naciéon, y crecidé en la medida en que otras concesiones revirtieron e incorpord su

operacion.

En 1961 asumid el manejo directo de la refineria de Barrancabermeja. Trece afios después

comprd la Refineria de Cartagena, construida por Intercol en 1956.

? http://www.ecopetrol.com.co/contenido.aspx?catiD=32&conID=36271
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En 1970 adoptd su primer estatuto orgdnico que ratificd su naturaleza de empresa
industrial y comercial del Estado, vinculada al Ministerio de Minas y Energia, cuya

vigilancia fiscal es ejercida por la Contraloria General de la Republica.

En septiembre de 1983 con el descubrimiento del Campo Cafio Limdn, un yacimiento con
reservas estimadas en 1.100 millones de millones de barriles, gracias a este campo,
Ecopetrol S.A. inicié una nueva era y en el afo de 1986Colombia volvié a ser en un pais

exportador de petrdleo.

En los anos noventa Colombia prolongd su autosuficiencia petrolera, con el
descubrimiento de los gigantes Cusiana y Cupiagua, en el Piedemonte Llanero, en asocio

con la British Petroleum Company.

En 2003 el gobierno colombiano reestructurd la Empresa Colombiana de Petrdleos, con el
objetivo de internacionalizarla y hacerla mas competitiva en el marco de la industria

mundial de hidrocarburos.

Con la expedicion del Decreto 1760 del 26 de Junio de 2003 modificé la estructura
organica de la Empresa Colombiana de Petrdéleos y la convirtié en Ecopetrol S.A., una
sociedad publica por acciones, ciento por ciento estatal, vinculada al Ministerio de Minas y
Energia y regida por sus estatutos protocolizados en la Escritura Publica nimero 2931 del
7 de julio de 2003, otorgada en la Notaria Segunda del Circuito Notarial de Bogota. D.C. A
partir de 2003, Ecopetrol S.A. inicid una etapa en la que, con mayor autonomia, ha
acelerado sus actividades de exploracion, su capacidad de obtener resultados con visién
empresarial y comercial y el interés por mejorar su competitividad en el mercado

petrolero mundial.

Con la transformacién de la Empresa Colombiana de Petrdéleos en la nueva Ecopetrol S.A,,

la Compaiiia se liber6 de las funciones de Estado como administrador del recurso
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petrolero y para realizar esta funcién fue creada La ANH (Agencia Nacional de

Hidrocarburos).

Actualmente Ecopetrol S.A. es una Sociedad de Economia Mixta, de caracter comercial,
organizada bajo la forma de sociedad andnima, del orden nacional, vinculada al Ministerio
de Minas y Energia, de conformidad con lo establecido en la Ley 1118 de 2006, regida por
los Estatutos Sociales que se encuentran contenidos de manera integral en la Escritura
Plblica No. 5314 del 14 de diciembre de 2007, otorgada en la Notaria Segunda del Circulo
Notarial de Bogota D.C.

Ecopetrol S.A. cuenta con una infraestructura que integra el proceso de transformaciéon de
hidrocarburos, para garantizar la demanda y el consumo nacional de combustibles y

petroquimicos de manera rentable con estdandares de calidad cada vez mas altos.

2.1.2 Gerencia general refineria de Barrancabermejas

Dentro de su estructura operacional, ECOPETROL cuenta con la Vicepresidencia de

Refinaciéon y Petroquimica encargada principalmente de:

o Entregar los combustibles, materias primas y productos petroquimicos

solicitados por la Vicepresidencia de Suministro y Mercadeo.

o Programar y ejecutar las acciones necesarias para adecuar el negocio a los

requerimientos y oportunidades del mercado y a la legislacion ambiental

o ldentificar e implementar las propuestas de mejoramiento y las mejores

practicas en el negocio de refinacion y petroquimica.

* http://iris/contenido.aspx?catlD=971&conlD=48798
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o Programar las cargas y producciones de las refinerias y las entregas de
productos de acuerdo con la disponibilidad de materias primas, demandas de
productos y posiciones de mercado, propendiendo por maximizar la

rentabilidad de las operaciones de la sociedad.

De esta Vicepresidencia se deriva, la Gerencia General Refineria de Barrancabermeja

GRB) como se aprecia en la siguiente imagen:

Figura 1. Organigrama Vicepresidencia de Refinacion y Petroquimica

Planeacidn v
Gestion

Gerencia de

Gerencia General Gerencia de
Desarrollo de

Refineria de Gerencia Refineria Proyectos

Refinacion y

de Cartagena Refinacion y
Petroquirmica

Petroquirrica

Barrancabermeja

Figura 1 Estructura Interna Departamento de Planeacion GRB.

La GRB tiene como funciones basicas, las siguientes:

Producir combustibles y derivados petroquimicos con criterios de rentabilidad y

cumpliendo con los requerimientos ambientales y del mercado.

Revisar, ajustar y ejecutar la programacién de cargas y producciones a las unidades de
proceso de acuerdo con los planes acordados con las areas de planeacién de la

empresa.

Manejar en forma eficiente y segura los inventarios de materia prima y productos para

garantizar la operacion de las plantas.
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e Formular, orientar y desarrollar programas operativos para producir combustibles y

derivados petroquimicos de acuerdo con los requerimientos de los mercados.

e Entregar productos competitivos en términos de Calidad y oportunidad.

e Desarrollar, comunicar, evaluar y asegurar las politicas de Calidad, de Talento
Humano, de Gerenciamiento de Activos, de Salud, Seguridad y Ambiente en todas las

dependencias de la Refineria.

e Dirigir programas de interiorizacion de la visidn, la mision, los principios y los valores

de la Empresa.

e Asumir y desarrollar las funciones y responsabilidades especificas establecidas por el
modelo normativo de seguridad informatica en el rol de usuario informatico y duefio

de la informacion.

e Administrar la informacion y el conocimiento generado en el desarrollo de su gestiéon

de acuerdo con las politicas corporativas.

La Refineria se extiende en un area de 254 hectareas, en las que se distribuyen mas de
cincuenta modernas plantas y unidades de proceso, tratamiento, servicios y control
ambiental. Entre ellas estan cinco unidades topping, cuatro unidades de ruptura catalitica,
dos plantas de polietileno y plantas de alquilacién, acido sulfurico, parafinas, aromaticos y

plantas para el procesamiento de residuos.

Cuenta ademads con facilidades auxiliares que son equipos y procedimientos no
directamente involucrados con la refinacidon pero que adelantan funciones vitales para su
operacion. Tal es el caso de las calderas, la planta de hidrégeno, los sistemas de
enfriamiento, los sistemas de recuperacion de azufre y los sistemas de tratamiento de
residuos o de control de la contaminacion. La Gerencia General Refineria Barrancabermeja

tiene la responsabilidad de generar el 75 por ciento de la gasolina, combustéleo, ACPM vy
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demds combustibles que el pais requiere, asi como el 70 por ciento de los productos

petroquimicos que circulan en el mercado nacional.

2.1.3 Arquitectura de aplicaciones GRB

Figura 2 Arquitectura de Aplicaciones GRB

Sistema de Laboratorio (SILAB) : Registrar la informaciéon que se obtienen de las pruebas y

analisis en cada uno de los laboratorios mediante el registro sistematico de plan de
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muestras, la obtencidn de la informaciéon en una forma rapida y facil, transferencia de

datos, y el rastreo de las muestras desde que son generadas hasta su aprobacion.

Sistema de informacion operacional (SIO): Es un sistema destinado al registro de los
movimientos de productos crudos y refinados, hacia, desde y en el interior de la refineria.
Adicionalmente permite la realizacion de reportes para conocer el estado del inventario

de los diferentes almacenamientos.

Informacion de plantas (Pl): Soporta el Analisis Operacional en Tiempo Real y es la
herramienta que permite a Operadores, Supervisores, Ingenieros y Jefes del negocio
realizar en linea ( en Tiempo Real ) Andlisis, Control y Gestidon Operacional en busca de

Maximizar las Utilidades de la Empresa mediante una Eficaz toma de Decisiones.

Sistema de Operaciones (SINOPER): Sistema encargado de reportar las operaciones a
nivel macro de Ecopetrol de transporte y distribuciones de crudos y productos derivados

del petréleo.

Sistema de informacion de llenaderos (TAS): Administra la informaciéon de despachos
hacia y desde los llenaderos de botes y carro-tanques que distribuyen los productos

valiosos entregados por Ecopetrol a distribuidores.

Sistema de Refinerias (RIS): Soporta la operacién y administracion de la refineria y tiene
como propésito entregar al Centro Corporativo de VRP y la refineria informacion
integrada, consistente y oportuna para la generacion de los diferentes indicadores de
gestion del ECG y TBG, Balances, Producciones y demas reportes en forma automatizada.
Soporte ademas la gestion en moddulos como Apoyo Técnico, Programacion,

Ronda/Ventanas, Operaciones, Confiabilidad y Materias Primas.

e Base de datos: Oracle 10g (Version 10.2.0.4.09.)

e Servidor : GCBO2 IP 10.6.67.6
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e Aplicacién: Matrikon Resolution 6.0
e Lenguajes de Programacién: ASP, ASP NET, Vb Script, Js Script, PL/SQL

e Utilidades: Monitores Visual Basic Para Programacion — Rondas — Ventanas -

Tareas — Integraciones WebLisnter— Remotes.

e Esquema de Seguridad: Basado en Roles y seguridad administrativa de Oracle
para la aplicacion y el servidor GCB02 esta ubicado detrds de un FIREWALL y

con sistema de aseguramiento para los servidores Unix de Ecopetrol.

e Base de Datos Relacional con un esquema de tablas propias y definidas de
acuerdo a un modelo de dependencias entre ellas en las que se permite

adaptar facilmente cualquier proceso de negocio en refinerias.

2.2 Marco tedrico

2.2.1 Sistemas de informacién

Historia y tendencia de los sistemas de informacién (SI)

Anteriormente, el hombre se veia obligado a recurrir a diversas a diversas fuentes de
informacién, que en ocasiones eran poco fiables. Procesaban la informaciéon en forma
personal, mediante la elaboracién de documentos que procesan gran cantidad de
informacién, de modo que cada cual se basaba en una idea especial acerca de su

ambiente.

El sistema de contabilidad histérica marcé el inicio de un sistema tendiente a proporcionar

a la gerencia informacidén para planear y controlar toda la compania. Dicho sistema nacid
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con el concepto de la contabilidad de partida doble, publicado en 1494 por Lucas Pacioli.
Tres hilos del acaecer histdrico se han combinado para dar origen al moderno sistema de
informacién gerencial, a saber: el advenimiento de la teoria contable, el desarrollo de la
teoria de la administracion y la introduccién de la computadora electrénica. El desarrollo
de los sistemas de informacidn, fue extremadamente lento antes del siglo XX, pero con el
nacimiento de las computadoras de gran velocidad y capacidad de almacenamiento

cobraron gran auge.

Los sistemas de informacion a través del tiempo, han ido evolucionando, con el fin de
apoyar la toma de decisiones, el control, analisis y vision de la empresa. A continuacion, se
presenta una linea cronoldgica en la cual se identifica el proceso evolutivo que ha

presentado este sistema en los ultimos afios.

Sistemas de informacion (SI)

Un sistema de informacién es un conjunto de elementos o componentes que interactian
entre si, capturan, almacenan, procesan y distribuyen la informacién con el fin de apoyar
la toma de decisiones, el control, el andlisis y la vision de una empresa. Este sistema esta

compuesto por:
e Recursos del Software: Programas, procedimientos y aplicaciones.
e Recursos del Hardware: Maquinas y medios.
e Recursos Humanos: Usuarios finales y especialistas en SI.
e Datos e informacion: Base de datos.

e Recursos de redes: Medios de comunicacidn y soporte de redes.
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Clasificacion de los sistemas de informacion

Sistemas de apoyo a las operaciones. Sirve como respaldo a las operaciones

empresariales. Estos a su vez comprenden:
e Sistemas de procesamiento de transacciones.
e Sistemas de control de procesos.
e Sistemas de colaboracion empresarial.

Sistemas de apoyo gerencial. Los sistemas de apoyo gerencial sirven como respaldo en el
proceso de toma de decisiones gerenciales, y puede resumirse a través de diferentes
pasos o etapas, los cuales se presentan en forma similar en la mayoria de los casos. A

continuacion se explican dos (2) modelos conocidos en el proceso de toma de decisiones:

Modelo de Simon, consta de cuatro (4) fases: inteligencia, disefio, seleccién e
implantacion. En la fase de inteligencia se reconoce que existe un problema para el cual
debe tomarse una decisidon. En la fase de disefio se generan las alternativas de solucidn
para el problema. En la tercera fase, seleccidn, se evalla cada una de las alternativas que
se generaron en la fase de disefio y se selecciona la mejor. La ultima fase, implantacion,

consiste en poner en marcha y dar seguimiento a la alternativa seleccionada.

Modelo Slade, por su parte comienza con la identificacion del problema para el cual es
necesario tomar una decisidon; después, se procede a identificar las alternativas de
solucion (se hace la distensién mencionando los problemas viejos).Los problemas nuevos
pasan al siguiente punto que consiste en la evaluacion de las alternativas de solucién y
luego se selecciona la mejor satisfaga los requerimientos de la empresa. Cuando se

encuentra la alternativa adecuada se procede a implantarla y si no se encuentra la
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alternativa apropiada se generan nuevas alternativas, si no existe ninguna se abandona el

problema.

Por otro lado, las decisiones cuyos procesos requieren apoyo de la informacién pueden

clasificarse en dos tipos:

Decisiones repetitivas. Son tomadas en niveles organizacionales intermedios y se
caracterizan por ser, en cierta medida, predecibles, de tal suerte que pueden desarrollar
de antemano algunos programas, con el fin de preparar el momento de la toma de

decisiones. Ademas su efecto radica en las operaciones cotidianas de la empresa.

Decisiones no repetitivas. Estas decisiones suelen emplearse en los niveles mas altos de la

organizacidn y se caracterizan por tener un grado alto de incertidumbre.

En este tipo de decisiones el ejecutivo debe contar con las herramientas necesarias para
construir sus modelos en forma 4gil, por lo que es muy frecuente utilizar

microcomputadores.

Por otro lado, las decisiones repetitivas y no repetitivas pueden ser clasificadas de

acuerdo con el numero de participantes durante el proceso en:

Decisiones independientes, son tomadas en forma aislada por una persona.

Decisiones secuénciales, sélo se toman en grupo, ya que son producto de la interaccion y

negociacion entre varias personas.

Entre los tipos de sistema de apoyo a la gerencia en el proceso de toma de decisiones se

identifican los siguientes subsistemas:

Sistema de Informacidn Gerencial (SIG).

Por definicién se entiende como Sistema de Informacién Gerencia (SIG), al método de

poner a disposicién de los gerentes la informacidn confiable y oportuna que se necesita
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para facilitar el proceso de toma de decisiones y permitir que las funciones de planeacion,
control y operaciones se realicen eficazmente en la organizacién, a fin de lograr que el
proceso de administracion deje de ser informacién fragmentada, conjeturas inspiradas en

la intuicién y solucién de problemas desde el punto de vista sistematico.

3.

Metodologia de Trabajo

A continuacién se describe la metodologia de trabajo a implementar, se optd por usar
Rational Unified Process (RUP) debido a que es la metodologia estdndar para el desarrollo

de proyectos de software en Ecopetrol.

3.1 Descripcion de la metodologia RUP

3.1.1 Disciplinas

Para organizar el trabajo a desarrollar en un proyecto de ingenieria de software se definen
9 Disciplinas, las cuales son una categorizacidn de tareas basada en las similitudes de los
objetivos y la cooperacién del esfuerzo de trabajo, definiendo QUIEN, CUANDO, COMO y

QUE se debe hacer a lo largo del proyecto. Estas disciplinas son transversales a todo el
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proceso de desarrollo de software, lo cual significa que seran ejecutadas en paralelo con

mayor o menor esfuerzo, segun se requiera, durante todo el ciclo de vida del proyecto.

En el desarrollo de software, cada disciplina tiene asociados uno o mas 'modelos’, que a su
vez estan compuestos de productos de trabajo asociados (Artefactos), que son elaborados
por diferentes roles en algin momento especifico durante la ejecucidn del proyecto. Las

disciplinas configuradas son:

e Modelado de Negocio: Mediante esta disciplina se realiza el anadlisis del negocio

desde el punto de vista de sus objetivos, actores, mision, visién y procesos.

e Requerimientos: Se enfoca en la obtencién del detalle de los requerimientos que el
usuario plantea, lo cual permite llegar a un acuerdo en cuanto a lo que el sistema

debe o no hacer.

e Analisis y disefio: Esta disciplina define los lineamientos necesarios para poder
realizar el analisis de los requerimientos y a partir de esto el disefio del sistema

desde el punto de vista técnico.
e Implementacién: Enfoca su esfuerzo en la construccién del sistema

e Pruebas: Se encarga de asegurar la calidad del producto mediante la ejecucion de

actividades desde el inicio y hasta el final de proyecto de desarrollo de software

o Despliegue: Define los lineamientos para poder llevar el sistema a operacién por

parte de la comunidad de usuarios.
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3.1.2 Fases e iteraciones

El ciclo de vida de un proyecto de desarrollo de software se lleva a cabo a través de Fases

e Iteraciones. Una fase es un periodo de tiempo entre dos objetivos importantes dentro

del

proceso y estos objetivos estdn predefinidos. RUP define cuatro (4) fases:

Conceptualizacién, Elaboraciéon, Construccion y Transicion. Para los proyectos de

ingenieria de software en ECOPETROL S.A. las fases son:

Pre-conceptualizacién. Tiene como objetivo la identificacion de las necesidades
del negocio, junto con las caracteristicas generales del sistema, restricciones y un
analisis de los procesos de negocio que se desean apoyar con la solucidon de

software a implementar.

Bajo la metodologia original de RUP no se considera la fase de Pre-
conceptualizacidn, sin embargo, ECOPETROL S.A. ha incorporado esta fase para

relacionar las actividades preliminares base para la ejecucion de la solucidn.

Conceptualizacidn: Su objetivo es la definicién del sistema desde el punto de vista
funcional para alcanzar un acuerdo entre todos los interesados respecto a los

objetivos del proyecto (objetivos del ciclo de vida del proyecto.)

Al finalizar la fase de Conceptualizacidn se tiene mayor detallamiento del alcance y
costos del proyecto en funcién de los requerimientos definidos por el negocio
permitiendo tener un plan de trabajo detallado por fases y responsables para el

cumplimiento de las actividades.

Elaboracion: Enfoca sus actividades a la definicién e implementaciéon de una
arquitectura de software robusta a partir de los requerimientos identificados en la

primera fase de la metodologia RUP.
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Para ECOPETROL S.A. en esta fase se procede a elaborar las especificaciones
técnicas y funcionales, con base en los requerimientos de negocio y la propuesta
de implementaciéon dentro de la solucién, al final de la fase debe existir un
documento firmado y aprobado por el Area de Negocio y Lider Técnico de

Proyecto, que sera la base para la configuracién del sistema en la siguiente fase.

Construccidn: Su objetivo es implementar el producto y realizar las pruebas

(Capacidad inicial operativa)

Para ECOPETROL S.A. en esta fase se procede a configurar en el sistema de
desarrollo lo que quedé pactado en la Fase de Elaboracidn, se procede a construir
los escenarios de pruebas, y se generan set de pruebas, donde el lider técnico de
proyecto, lider técnico consultor y lider funcional validan la maxima cobertura de
escenarios y asi, minimizar posibles errores en los siguientes mandantes. Una vez
se tenga la aprobacién de los set de pruebas se procede a generar un acta de

aceptacion con todos los involucrados.

Transicidn: Durante esta fase se debe realizar la puesta en ambiente de calidad del
sistema ante la comunidad de usuarios. La puesta en ambiente de calidad se
realiza en versiones refinadas ajustandose a la correccion de Issues técnicos

detectados y reportados por el funcional.

Para ECOPETROL S.A. en esta fase se procede a construir los escenarios de pruebas
gue considere en elementos de procesos de negocio y elementos de caracter
técnico, una vez se tenga la aprobacién, se procede a generar un acta de
aceptacidon con todos los involucrados y finalmente el lider técnico de proyecto,
lider funcidn y el técnico consultor, generan un acta para la formalizacién del paso

a Ambiente de Produccion.
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El proyecto debe proceder a ejecutar la estrategia de entrenamiento e ir cerrando

las brechas de conocimiento a los usuarios impactados.

Cada Fase puede subdividirse en iteraciones, donde se ejecutan cada una de las disciplinas

con mayor o menor esfuerzo tal y como se muestra en la siguiente figura

Disciplinas Faseinicial |  Elaboracion ] Construccion Transicion

\

: = l

" Modeladu smpessarial M [ ' |
1

| | [

B Requisitos

O Analisis y disefo

O Implementacion

m Prueba

B Despliegue

@ Gestion de cambios |
§ ittt e ———

B Gestion de proyectos I

| |
8 Entorno | | | | | [ |

Inicial E1 | E2 C1 C2 | CN | T1 | T2

Iteraciones |

Figura 3 Ciclo de iteraciones RUP
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4.

Desarrollo de la Solucion

4.1 Flujo del proceso (situacion actual)

Ecopetrol cuenta con un Marco Estratégico dentro del cual se enmarcan las estrategias
para garantizar el cumplimiento de metas volumétricas y masicas. Para dar cumplimiento
a estos volumenes se requiere contar con los elementos de medicién y los balances
considerados en este proyecto por lo cual se destaca el alineamiento de este proyecto con

la Planeacidén Estratégica de la empresa.

Dentro de las politicas establecidas, se cuenta con una Politica de Contabilizacidon donde
se destaca que este proceso de gestidn volumétrica debe llevarse a cabo de acuerdo con
los estandares y mejores practicas de la industria y debe ser un proceso de alta prioridad
en todos los negocio. Esto refleja que este proyecto cumple y esta alineado con estas

politicas.

La alineacidén con la estrategia se ubica en marco estratégico Ecopetrol 2012-2020, y para
este proyecto se concentra en el Lineamiento Estratégico de Crecimiento Rentable con

Focos Estratégicos en:
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Figura 4 Alineacion estratégica Ecopetrol

Ademas de la alineacidn con la estrategia se deben tener en cuenta la alineacién con los
procesos misionales de Ecopetrol, siendo esto uno de los principales objetivos de la

politica de la gestidn de la informacién que exige la empresa en sus estamentos.

A continuacién se muestra la alineacidn con los procesos en sus distintos niveles de

detalle:
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Una de las tareas fundamentales de la coordinacion de medicidn y balances de la GRB es
el aseguramiento de la informacién diaria de los balances volumétricos de todo el proceso
de la GRB, y para esto los ingenieros realizan una serie de pasos para consolidar los datos

en un informe que se presenta diariamente a la gerencia de la refineria.

Para llevar acabo dicha labor se realizan los siguientes pasos

Flujo del proceso

Generar Generar hrir e
& :{) S @ arChzgsTabb :> “ B’;;a%ﬁa'.vo :3 Generar archivo
é’q;j-os' (Recibos de (ST0"Excel) Bombeos DOL.
Usuario (Sgs{:rr:gaSsI)O) crudo) (Bombeos por D(;L)
(SIO-EXCEI) (SINOPER-Excel)
Generar
Generar archivo Gﬁqerar
archivo Dinactua. Cenaran archivos de
Informe diaa (Consolidado archivo de WQB"C“&“’" de
dia. @ GCBy @ Quemas y @ CFon‘dos,
(Graficas) grdficas) Desvios. TACINGY:
i o) (@55 Exce) (e | | lopne
imi

g (RIS-Excel)
/A

Imprimir Entregar
Informe @ Informe “

oy

General =

AR

Figura 7 Flujo del Proceso Anterior

Todas estas actividades son realizadas con archivos planos en Excel y mediante

operaciones manuales de balances y ajustes para consolidar la informacidn, el coste en

tiempo de las actividades se puede ver en la siguiente tabla:



Costos de tiempo y personal

Generar Balance de Crudos SIO 15

Generar Archivo Tabla Mes 25 1

Generar Archivo Balandia 25

Generar Archivo Bombeos DOL 35

Generar Backasting 30 :

Generar Quemas y Desvios 45

Generar Informe Dia a Dia 25 '

Generar Dinactua 75 1
TOTAL  275(4.5hrs) 4

Figura 8 Costes de tiempo y personal

Como se puede observar el coste de tiempo y oportunidad para generar diariamente el
informe con datos que se encuentran en distintos sistemas de informacién es bastante
alto, ademas si se tiene en cuenta que Ecopetrol S.A tiene politicas y recursos disponibles
para precisamente evitar tareas manuales que pueden ser automatizadas y simplificadas

por herramientas informaticas.

Dentro de las generalidades del proceso hay que tener en cuenta la complejidad de la
informacién que se debe presentar, ya que diariamente la operacién puede variar tanto

gue hace muy complicado realizar un seguimiento oportuno de los datos.
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4.2 Proceso a implementar

Una propuesta a los inconvenientes del proceso anterior es la siguiente:

Flujo del proceso (propuesta)

de analisis
Usuario ﬁ

Ejecutar |::> 3l
|:> Ingresar => - icializade? :=

Generar
Informe

4

Imprimir
Informe

4

Entregar
Informe

A

Gerente
General “

Figura 9 Flujo del proceso a Implementar

N
‘R

M

Esta solucién se pudo contemplar debido a una analisis previo de factibilidad, basado en
los requerimientos de los usuarios de Ecopetrol y en las caracteristicas de los sistemas de

informacién anteriormente desarrollados por la empresa.

La solucidon propuesta unifica todas las actividades previamente descritas y que se
realizaban de manera atdmica, en un proceso mas unificado, que tiene en cuenta todas

las variables involucradas y que ademas no permite que se involucren errores humanos.
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Junto a esta herramienta, también se disefié y elaboré un modulo para las entradas
manuales que contempla aquellos casos en los que la operacidn varia demasiado y en los

cuales los datos van a variar obligatoriamente.

Este modulo permite que los analistas modifiquen los resultados de la operacién en
ciertos dias e ingresen la respectiva justificacion que permite realizar una trazabilidad a los

cambios que se hayan hecho en los datos.

. > W -
ANy . — . 8 N . - E ~
w}) @ http://risB0.gch/integracion/AccesoRis/MainRIS.aspx P & X |5 s - Hem operativas .. | = RIS - ECOPETROL SA. X ini
Archive  Edicion  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda
5 ﬁ 2 I Lé; v Paginaw Seguridad ¥ Heramientas v @
> N
5 0 s 0 7 | U4l i _@~ i -@ | m—
RN 5157ema pe InFoRmacion pe ReFineria ﬂ_@l :
& VASQUEE SIERIA, EDWIN Wistorisl ~ HVindicador Informacign  Cerrar Sesid
HSE = . . )
Registro de Programas o Resultados Reales de Variables o Indicadores
GESTION
Informacion :
. Grupo de Variables : Lista de DESVIOS DG -
Fecha de Inicio : 26042013 .| Ingresar Datos
% Valores a Cargar
C Frecuencia Fecha Variable Valor Comentario Uom Val. Previo ::_d: M
24 Horas  |26-ABR-2013/GASOLEQ PARAALC Bls/d| 0 30-Mar-2012|
] 0
24 Horas | 26-ABR-2013/GASOLED PARA ACPM Bls/d| 0 30-Mar-2012|
] 0
24 Horas | 26-ABR-2013|JET A PARA ACPH Bls/d|
| 0
24 Horas | 26-ABR-2013 ACEM PARA ACPM Bis/d|
H g ’
erramientas
)G 24 Horas | 26-ABR-2013JET A PARA CICLO ALC Bis/d| 0 31-Mar-2012|
DG | 0
Dat D 24 Horas | 26-ABR-2013 ACPM PARA GASOLED 0 ‘Blsfd 0 30-Mar-2012|
a
24 Horas | 26-ABR-2013/JET A PARA ACEM Bls/d
B ]
24 Horas | 26-ABR-2013JET A PARA FUEL OIL Bls/d| 0 30-Mar-2012|
al 0
24 Horas | 26-ABR-2013 FONDQS DE VAC. PARAF A FUEL OIL Bls/d| 0 30-Mar-2012|
] 0
24 Horas  |26-ABR-2013 ACPM PARAALC Bls/d| 0 31-Mar-2012|
] 0
24 Horas | 26-ABR-2013/ALC PARA UNIBON Bls/d| 0 30-Mar-2012|
] 0
24 Horas | 26-ABR-2013/FONDOS DEMEX A FUEL OIL Bls/d| 0 30-Mar-2012|
- B 0

Figura 10 Interfaz entradas manuales IDG
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4.3 |dentificacion de la necesidad

Actualmente se debe entregar a la Gerencia General de la refineria de Barrancabermeja
G.R.B. un informe en horas de la mafiana que consolida informacién de cargas,
producciones, suministros, informes de calidad y operativos que permiten la trazabilidad y
gobernabilidad de las decisiones que se toman diariamente. Ademads este informe permite
llevar el control de los balances volumétricos y masicos que a final de mes seran
aprobados y oficializados como los resultados de la refineria como negocio y de

ECOPETROL como grupo empresarial ante los entes gubernamentales y los controles SOX.

Para realizar este informe y balance se cuentan con diferentes archivos de Excel en rutas
de la intranet de ECOPETROL, que consultan los datos de los sistemas de informacién:
Refinery Information System R.LS., Plant Information P.l.,, Sistema de informacién
Operacional S.1.0., Sistema de Informacion Operacional para registro y aseguramiento de
la informacién volumétrica SINOPER y el Sistema de Facturacidn y Ventas T.A.S. Esta
informacién se debe consolidar, organizar e imprimir para reportarla y entregarla a los

interesados.

La GRB, en cabeza del departamento de planeacidn de la produccién de la programacién
PPG solicité un desarrollo para la automatizacién de este proceso en una herramienta
informatica, en la cual se intentd llevar un desarrollo que solucionara los tiempos y la

oportunidad de los datos que requerian.
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4.4 Requerimientos Especificos

4.4.1 Funcionalidad

Automatizacion del Paquete Informe Diario a Gerencia

Se requiere automatizar el proceso de generacién del Paquete Informe Diario a Gerencia
remplazando los actuales archivos Excel por una herramienta en ambiente Web que

permita la consolidacién de la diferente informaciéon presentada en dichos archivos.

Graficas de calidades de crudo: Esta informacién se esta consultando actualmente de SIO
y se pega a un Excel para generar las graficas. Se consultan los datos del 01 del mes a la
fecha seleccionada. Se requiere ajustar los datos de las calidades de los crudos que
actualmente se reciben, depurando aquellos que ya no son tenidos en cuenta en la GRB.

Tales como:
o Eliminar: Vasconia pesada, MEZCLA AYACUCHO, CRUDO ZULIA, CRUDO ISLA 6.
o Modificar: Vasconia Liviana por “Crudo Vasconia”
o Nuevo: Crudo Castilla.

Recibos diarios de crudo: Actualmente existe un archivo llamado “TABLAMES”, que en la
hoja “Netos”, consulta los recibos de crudo de SIO por medio de un complemento Excel.
Se consultan los datos del 01 del mes a la fecha seleccionada. Ademas se deben incluir los

nuevos crudos que recibe la GRB tales como:

o Nuevo: Crudo Castilla,
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o Eliminar: Vasconia pesada, MEZCLA AYACUCHO, CRUDO ZULIA, CRUDO ISLA 6.

Bombeos por DOL: Esta informacién actualmente se visualiza desde el archivo
“BOMBEOS DOL_INVENTARIOS DIARIOS”, hoja “BOMBEOS POR DOL”, que consulta los
datos de Despachos y Recibos por DOL al sistema SINOPER. Se consultan los datos del 01
del mes a la fecha seleccionada. En este archivo se deben crear los siguientes productos:

Nafta Importada, RECIBO NAFTA IMP. DE POZOS 2028, RECIBO GMR DE POZOS 2001.

Backasting de cracking: Esta informacidon actualmente se visualiza desde el archivo
“BACKASTING CKACKING”, hoja “Main”, que consulta los datos de rendimientos de las
plantas de Cracking del sistema RIS. Se consultan los datos del 01 del mes a la fecha
seleccionada. Debido a la cantidad de datos que este archivo contiene se deben validar la

consistencia de los mismos.

Backasting de Topping: Esta informacién actualmente se visualiza desde el archivo
“BACKASTING TOPPING”, hojas “Rend_atmosférico” y “seccidén vacio”, que consulta los
datos de rendimientos de las plantas de Topping lado atmosférico y vacio
respectivamente del sistema RIS. Se consultan los datos del 01 del mes a la fecha

seleccionada.

Graficas de informacidn operacional de la GRB: Esta informacidn actualmente se visualiza
desde el archivo “INFORMEDIA”, hojas “Gréficas” y “Nvas graficas”, que consulta los datos
operacionales de la GRB del sistema RIS. Se consultan los datos del 01 del mes a la fecha

seleccionada.

Resumen de cargas y producciones de GRB: Esta informacién actualmente se visualiza
desde el archivo “NUEVO DINACTUA”, hoja “GCB” que consulta los datos de cargas,
producciones y datos operacionales de la GRB del sistema RIS. Se consultan los datos del

01 del mes a la fecha seleccionada y diarios.
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Consolidar datos en la nueva funcionalidad

Los datos que actualmente se estan consultando por medio de los diferentes archivos de
Excel desde los sistemas SIO, Pl y SINOPER, TAS se consolidaran en la funcionalidad

desarrollada en RIS de manera integral.

Brindar al usuario herramientas de analisis

El nuevo Informe diario a gerencia contard con herramientas de anadlisis que le permitiran
al usuario observar y analizar los datos necesarios para la generacién del informe y asi

identificar facilmente errores, diferencias u omisiones en la informacion.

Tabla 2 Herramientas del Sistema
HERRAMIENTA FINALIDAD

Visualizar los datos de las graficas del reporte
Reporte Operacional (Acum. mes) |Operacional (Acum. mes) para su respectivo

analisis.

Visualizar los datos de las graficas del reporte
Reporte Operacional (Proyectado
Operacional (Proyectado mes) para su respectivo
mes)
analisis.

Visualizar los datos de las graficas de calidades de
Datos graficas calidades de crudo
crudo para su respectivo analisis.

Anélisis de datos de inventarios, movimientos de

Balance de productos (Acum. mes) compras, ventas, transferencias y producciones

acumulados al mes de los diferentes productos de
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la GRB.

Rendimientos GRB (Acum. mes)

Analisis de los datos de rendimientos acumulados
al mes de los diferentes grupos de productos de

la GRB.

Balance de productos (Ultimo dia)

Analisis de datos de inventarios, movimientos de
compras, ventas, transferencias y producciones

del dltimo dia de los productos de la GRB.

Rendimientos GRB (Ultimo dia)

Andlisis de los datos de rendimientos del ultimo
dia de los diferentes grupos de productos de la

GRB.

Integridad SIO - SINOPER

Andlisis de la integridad de los datos de recibos y
entregas registrados en SIO que viajan a RIS y los

datos registrados en SINOPER.

Backasting de fondos

Andlisis de los datos de cargas, producciones y
rendimientos acumulados al mes de las plantas de

fondos.

Quemas

Analisis de los datos de Quemas realizadas en la

GRB.

Desvios

Anadlisis de los datos de Desvios realizados en la

GRB.

Movimientos de botes

Andlisis y comparacién de la informacion de

entregas y recibos por bote registrados en SIO.
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Informacién de embarques contra registro de

movimientos.

Analisis de los datos de cargas y producciones
Cargas y producciones de cracking
acumuladas al mes de las plantas de Cracking.

Analisis de los datos de cargas y producciones
Cargas y producciones de Topping
acumuladas al mes de las plantas de Topping lado
ATM
atmosférico.

Andlisis de los datos de cargas y producciones
Cargas y producciones de Topping
acumuladas al mes de las plantas de Topping lado
VAC
vacio.

Semaforos y Alertas

Las herramientas de andlisis contaran con semaforos y alarmas que haran mas facil la
identificacion de errores, diferencias u omisiones en la informacién. Adicionalmente en el
informe se mostraran semaforos y alertas al usuario encargado de presentar el informe
con el objeto de identificar datos que puedan estar fuera de rangos predefinidos. Estos
semaforos y alertas seran datos presentados en un color diferente (Rojo) a los demds o en

un tamafo superior.
Esquema de roles

Para el uso de la herramienta Informe diario a Gerencia, se definiran dos roles:

El primer rol serd el encargado de presentar el informe en la herramienta y le permitira

revisar las herramientas de andlisis, y dar visto bueno al informe. Aqui se podra tener
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acceso a las herramientas de analisis, generar informe online con o sin visto bueno, dar

visto bueno e imprimir, ademas de generar el informe de datos congelados.

El segundo rol solo permitira consultar el informe online con o sin visto bueno (consultar e

imprimir) y el reporte de datos congelados.
Dar visto bueno a la informacion

Este informe solo serd oficializado a los usuarios principales (Gerente, Vicepresidentes,
Jefes de Departamento, Jefes de Turno, etcétera) siempre y cuando cuente con su
respectivo visto bueno (VoBo) otorgado por la persona responsable en la validacién y

verificacion de esta informacion.
Congelar datos

La funcionalidad permitira congelar los datos del dia al momento de dar visto bueno a la
informacién, de tal manera que cuando se ejecuten informes de dias anteriores, se

muestren los mismos datos que se entregaron en el informe al gerente.
Generar Informe diario a Gerencia (Online)

La funcionalidad central de esta aplicacion serd la generacion del Informe diario a
Gerencia, en donde el usuario escogerd una fecha (Un dia), y se ejecutardn los diferentes
reportes y graficas que se deben incluir en el informe o si lo desea solo generar los items
gue el escoja en el caso de que no se necesite generar todo el informe completo. Este
informe online consultara los datos reales integrados en el sistema RIS (No consulta datos
congelados). Si el usuario es el encargado de presentar el informe, se le dara la opcidn de
dar visto bueno general a toda la informacién e imprimirla, este usuario podra generar el
informe e imprimirlo con o sin visto bueno. Si el usuario es el del rol de consulta, solo se

le dara la opcidn de generar el informe e imprimirlo con o sin visto bueno. Si el informe no
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tiene visto bueno se informara al usuario por medio de un mensaje en pantalla que la

informacion no esta oficializada.

Generar Informe diario a Gerencia (Datos congelados)

La funcionalidad tendra la opcion de presentar para el dia seleccionado, el informe con los
datos congelados a ese dia. Esto asegura que se guarda en el sistema la informacién tal y
como se le presenté al Gerente. Esta opcidon podra ser consultada por el usuario

encargado de presentar el informe.
Identificar cambios en datos después de su oficializacion.

La herramienta permitira al ejecutar el informe online para un dia al que ya se haya dado
visto bueno, identificar datos que hayan cambiado después de la oficializacién de los
mismos. En resumen compara los datos congelados con los que estan actualmente en el
sistema RIS y muestra en otro color aquellos que sean diferentes para su facil
identificacién. Estas alarmas solo las podra ver el usuario encargado de presentar el

informe.
Barra de progreso

La funcionalidad al generar el informe se mostrara una barra de progreso en donde se le

indica al usuario cual reporte o grafica se estd generando y cuales ya se han generado.
Impresion del Informe diario a Gerencia

La funcionalidad permitira presentar al usuario las opciones de impresién total o parcial

del informe. Si desea imprimir todos los items o si desea imprimir uno o mas de ellos.
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Permitir la edicion de los datos

Este nuevo mdédulo permitird al usuario modificar los datos manualmente ya que algunas
veces se presentan variantes inesperadas en la operacidn de la refineria que hacen

necesaria la correccion de datos ajustados.

4.4.2 Usabilidad

Manejo de interfaz WEB

El nuevo Informe diario a gerencia sera una herramienta del aplicativo RIS que contara con
una interfaz WEB en ASP.NET que podra ser utilizada en equipos cliente sin realizar
instalacidon alguna, ademas de actualizarse a las nuevas tendencias del mercado y de

Ecopetrol.
Facilidades en el manejo del sistema

Permitir el uso de pestafias para visualizar facilmente los diferentes reportes, graficas y
herramientas de analisis y otras ayudas que permitan tener una interfaz mas intuitiva y

agradable al usuario, sin desmejorar el rendimiento en el procesamiento de datos.
Confiabilidad

Se requiere que el nuevo sistema entregue informacion de mdxima confiabilidad vy

oportuna al usuario final.
Desempefio

El sistema debe desempefiar correctamente su funcionalidad configurada y en el tiempo

requerido.
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Soportabilidad

El sistema debe ser de facil configuracion en lo que tiene que ver con ordenamiento y

nombres de las pestaiias en los diferentes reportes, graficas y herramientas de analisis.
Restricciones de Diseino

El front End del aplicativo debe estar en version WEB y brindar facilidades de validacion al

usuario final.
Documentacion de Usuario en Linea y Sistema de Ayuda

Se requiere la disponibilidad de unas herramientas de ayuda o andlisis de facil uso y
comprensién que apoye el proceso de verificacion de la informacién que encierra la
funcionalidad de la nueva herramienta software. Estas herramientas de ayuda o analisis

deberan dar la posibilidad al usuario de identificar inconsistencias.
Requerimientos de Licenciamiento

Se tiene a RIS como soporte o base para el funcionamiento del nuevo Informe diario a
Gerencia, ya que constituye una nueva funcionalidad del portal de RIS lo cual disminuye

costos de licenciamiento al haberse hecho la inversidn para Resolution.

Estandares Aplicables

J Estandares de Seguridad de Sistemas de Ecopetrol
J Estandares de implementacidn para los sistemas de Informacion de Ecopetrol
J Configuracién de sistema que soporte una arquitectura SOA.
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4.5 Actores de negocio

El objetivo describir los actores del negocio de la nueva herramienta “Informe Diario a
Gerencia”. Para cada uno de los actores identificados se realizara la descripcion de las

caracteristicas y funcionalidades que tiene dentro del marco de la solucién propuesta.
Metodologia

La definicion de actores de negocio se ha realizado en la etapa de conceptualizacidn,

mediante el analisis realizado a los requerimientos del Informe Diario a Gerencia.

Durante el proceso de generacion del Informe, se definieron los siguientes actores:

e Analista
e Consulta
e SILAB

e SINOPER
e SIO

e P

o TAS

La siguiente grafica es la representacion de los actores de negocio identificados que

participan en las tareas de proceso definidas:
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Analista s10 Consulta TAS SINOPER A SILAR

Figura 11 Actores de Negocio

4.5.1 Analista

Tabla 3 Descripcion Actor Analista

Analista

O DESCRIPCION:

Este actor es el encargado de revisar y dar visto bueno a la
informacién del Informe diario a Gerencia para oficializarlo. Tiene
acceso a las opciones “Informe Diario Gerencia”, “Herramientas de

Analista analisis” y a “Consulta IDG Oficial”.

CARACTERISTICAS: Ingresar por Rol al Sistema

e Consultar Herramientas de analisis.
e Generar el Informe Diario a Gerencia.
e Dar Visto bueno a los datos del Informe Diario a Gerencia.

e Consultar datos histdricos oficiales del Informe Diario a Gerencia.

RELACIONES: No aplica
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4.5.2 Consulta

Tabla 4 Descripcion Actor Consulta

Consulta
O DESCRIPCION:
Este actor puede generar el Informe diario a gerencia con o sin
visto bueno. Es a quien se le debe informar una vez el Informe esté
Consulta oficializado. Tiene acceso a la opcidn “Informe Diario Gerencia”.

CARACTERISTICAS:

Ingresar por Rol al Sistema
Generar el Informe Diario a Gerencia.

Consultar datos histdéricos oficiales del Informe Diario a Gerencia. (Sin definir)

RELACIONES: No aplica

4.5.3 SILAB
Tabla 5 Descripcion Actor SILAB
SILAB
DESCRIPCION:
Corresponde a un sistema de informacién externo a RIS. Maneja la
SILAB informacidn de muestras de laboratorio.

CARACTERISTICAS: Proporcionar datos de API, SAL y BSW para las graficas y reporte de

calidades de crudo.

RELACIONES: No aplica
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4.5.4 SINOPER

Tabla 6 Descripcion Actor SINOPER

SINOPER

DESCRIPCION:

Corresponde a un sistema de informacién externo a RIS. Maneja la

informacién de movimientos realizados por Oleoducto.
SINOPER

CARACTERISTICAS:

Proporcionar datos de movimientos por oleoducto para el reporte de Integridad SIO-
SINOPER.

RELACIONES: No aplica

4.5.5 SIO
Tabla 7 Descripcion Actor SIO
SIO
DESCRIPCION:
510 Corresponde a un sistema de informacién externo a RIS. Maneja la
informacién de movimientos de productos de la GRB.

CARACTERISTICAS: Proporcionar datos de Transferencias, Consumo Interno, Drenajes, Cargas
y Producciones de la base de datos de SIO a las secciones de Balance de Productos
acumulado mes y Balance de Productos ultimo dia.

RELACIONES: No aplica

60




4.5.6 PI

Tabla 8 Descripcion Actor Pl

Pl
O DESCRIPCION:
; ; Corresponde a un sistema de informacién externo a RIS. Maneja la
Pl informacién de movimientos de productos de la GRB.

CARACTERISTICAS: Proporcionar datos de Transferencias, Consumo Interno, Drenajes, Cargas
y Producciones de la base de datos de SIO a las secciones de Balance de Productos

acumulado mes y Balance de Productos ultimo dia.

RELACIONES: No aplica

4.5.7 TAS
Tabla 9 Descripcion Actor TAS
TAS
DESCRIPCION: Corresponde a un sistema de informacién externo a
RIS. Maneja la informacion de despachos por botes y llenaderos de
TAS la GRB.

CARACTERISTICAS: Proporciona la informacién de los datos mas relevantes de los despachos,

llenaderos por carro tanques y flotas fluvial.

RELACIONES: No aplica
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4.6 Diagramas de casos de uso
4.6.1.1 Usuario Consulta

Tabla 10 Descripcion Caso de uso Consultar IDG

NOMBRE: Consultar IDG

ACTORES: Consulta

DESCRIPCION: Permite al usuario consulta ingresar a consultar el informe diario a gerencia
generado

PRECONDICION: El actor entra al portal de RIS GRB, al médulo de Gestién, grupo Entrada
Datos y selecciona la opcién de Reporte Informe diario Gerencia.

FLUJO NORMAL DE TRABAJO:

Paso | Actor Sistema
1 Seleccionar la fecha para Generar el
Informe Diario a Gerencia.
2 Seleccionar la opcidn “Seleccionar
todos”.
3 Ejecutar la opcidén Generar Informe.
4 Informar al usuario el avance de las secciones del

Informe que se van generando.

5 Generar Todas las secciones del Informe Diario a
Gerencia. Mostrar mensaje informando el tiempo
de generacidon del Informe y si para la fecha
escogida ya esta los datos oficializados o no (Si
tienen visto bueno o no). Mostrar opcion de
versiéon imprimible.

6 Mostrar la opcién de Dar VoBo si el actor es el
analista, sino no muestra dicha opcidn.

POSCONDICION:
El sistema genera el reporte de “Consulta IDG” con los datos de la herramienta a la fecha
escogida por el usuario.

FLUJO ALTERNATIVO: El sistema comprueba la validez de los datos y en caso de falla se
tiene que volver a realizar el flujo normal de la aplicacion

REQUERIMIENTOS ESPECIALES:

e El sistema cargara por defecto el dia anterior a la fecha del sistema.

e No se permitird escoger fechas superiores a la del sistema.

e Los datos no se pueden modificar.

e Siya existe Visto bueno para la fecha escogida por el usuario y si el usuario es el
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NOMBRE: Consultar IDG

analista mostrar en rojo los datos que estan diferentes de acuerdo a los datos que
estdn congelados en el sistema para esa misma fecha. Si el usuario es el de consulta
mostrar los datos normalmente.

e Siel usuario es el analista mostrar links que lleve a las herramientas de analisis.

RIESGOS:
e Si la aplicacion RIS falla, no se podra tener acceso al reporte del Informe Diario a
Gerencia.
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4.6.1.2 Generar Herramientas de Andlisis

Tabla 11 Descripcion Caso de uso Consultar IDG

NOMBRE: Generar herramientas de Analisis IDG

ACTORES: Analista

DESCRIPCION: Permite al usuario analista generar las herramientas para poder ver en
detalle y oficializar la informacidn del informe diario a gerencia.

PRECONDICION: El actor entra al portal de RIS GRB al médulo de Gestidn, grupo Entrada
Datos y selecciona la opcién de Herramientas Andlisis IDG.

FLUJO NORMAL DE TRABAJO:
Paso Actor Sistema

1 Seleccionar la fecha para Generar las

herramientas de analisis del Informe Diario
a Gerencia.

2 Seleccionar la opcidn “Seleccionar todos”.

3 Ejecutar la opcion Consultar.

4 Informar al usuario el avance de las
secciones del Informe que se van
generando.

5 Generar Todas las secciones del Informe
Diario a Gerencia. Mostrar mensaje
informando el tiempo de generacién del
Informe vy las opciones Versién
Imprimible, Filtrar resultados y Ayuda en
linea.

POSCONDICION: El sistema genera el reporte de “Consulta IDG” con los datos de Ia
herramienta a la fecha escogida por el usuario.

FLUJO ALTERNATIVO: El sistema comprueba la validez de los datos y en caso de falla se
muestra la opcidn Ayuda en linea

REQUERIMIENTOS ESPECIALES:

e El sistema cargara por defecto el dia anterior a la fecha del sistema.

e No se permitird escoger fechas superiores a la del sistema.

e Se mostraran alarmas y semaforos para que el usuario pueda identificar diferencias,
errores u omisiones en los datos.

e Para esta seccion se debe dar la opcidn de filtrar la informacidn por un dia especifico.

RIESGOS:

e Si la aplicacion RIS falla, no se podra tener acceso a las herramientas de analisis del
Informe Diario a Gerencia.

e Sj las bases de datos SILAB, SIO, SINOPER, PI, TAS fallan, no se podran observar los
datos de la seccion.
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5.

Descripcion del software

La herramienta de Informe Diario Gerencia (IDG), estd compuesta por dos grupos de

reportes de datos y gréaficas. El primer grupo son aquellos reportes y graficas que son

impresos y entregados al Gerente cada dia. Estos reportes son:

Resumen de Cargas y Producciones GRB
Graficas reporte operacional GRB
Graficas Calidades de Crudos

Recibos diarios de crudos

Entregas y Recibos VIT

Backasting de Cracking

Backasting de Topping

El segundo grupo son aquellos reportes que son usados para el analisis y verificacion de la
confiabilidad de los datos del Informe. Estos reportes son:

Reporte Operacional (Proyectado mes)
Datos graficas calidades de crudo
Balance de productos (Acum. mes)
Rendimientos GRB (Acum. mes)
Balance de productos (Ultimo dia)

Rendimientos GRB (Ultimo dia)

69



e Integridad SIO - SINOPER

e Acido - Alquilacién - Azufre

e Aromaticos

e Cargasy Producciones Fondos

e Quemas

e Desvios

e Movimientos de botes

e Cargasy producciones de cracking

e (Cargasy producciones de Topping ATM

e Cargasy producciones de Topping VAC

5.1 Modelo de datos

El siguiente es el modelo de tablas usado en RIS para la configuracion:

Com L enee | snecosous
) )

Figura 16 Modelo de datos
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Se configuraron una serie de listas para la configuracién de los reportes que conforman los
dos grupos “Informe Diario Gerencia” y “Herramientas de andlisis” en la tabla LIST, se
asocian los recursos a ésta en la tabla LIST_RSRC de acuerdo a los datos que contenga
cada reporte. Se configuran criterios asociados a los recursos en la tabla
LIST_RSRC_CASE_QPMCS y éste mismo criterio se crea en la tabla RSRC_CASE_QPMCSI

asociado al caso Operativo en donde se asocia un Cvalue el cual calcula el valor.

A continuacidn se explica con mas detalle esta configuracion.

5.2 Tipos y Criterios

Se trabajo sobre los tipos de lista LISTA INFORME DIARIO GERENCIA y LISTA
HERRAMIENTAS ANALISIS IDG, y los tipos de Textblob APLICACION CALCULO IDG y un tipo
de evento VOBO INFORME DIARIO GERENCIA como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 12 Configuracion Tipos y Criterios

Se configuraron los Qualifier “Informe Diario Gerencia” para agrupar todos los criterios de

los recursos de las listas del Informe Diario Gerencia, y “Herramientas Analisis IDG”, que
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grupa todos los criterios de recursos de las herramientas de analisis del Informe Diario

Gerencia, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 13 Configuracion Qualifiers

La configuracién de las Properties asociadas a las unidades de medida se realizd de la

siguiente manera:

Tabla 14 Configuracion Properties
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Se configuraron los Condition asi:

Tabla 15 Configuracion de los Condition

Nuevas Listas

Se editaron listas de tipo LISTA INFORME DIARIO GERENCIA y LISTA HERRAMIENTAS
ANALISIS IDG para agrupar los datos que componen los reportes del Informe Diario a

Gerencia. A continuacién se muestran las listas configuradas:



Tabla 16 Configuracion de las Listas

Asociacion de recursos a la lista

De acuerdo a los datos que contienen cada uno de los reportes en cada una de las
pestaiias, se definieron los recursos asociados a cada lista. Esta asociacién se realizd en la
tabla LIST_RSRC. Esta configuracion aplica para todas las listas y para explicar con mds
detalle se toma la lista de “Graficas Calidades de Crudo”. Esta seccién muestra los datos
en graficas, de los componentes de API, SAL y BSW realizados a las entregas de crudos de
la GRB. Para configurar estos datos se ha realizado la asociacién de los respectivos crudos

a la lista de la siguiente manera:



Tabla 17 Asociacion Listas a Recursos
LIST_NM RESOURCE_NM RESOURCE_TP ORDER_NB

Graficas Calidades de Crudo MEZCLATENAY-VASCONIA | CRUDOS MEZCLADOS |1

Graficas Calidades de Crudo CRUDO CUSIANA CRUDOS MEZCLADOS | 5

Graficas Calidades de Crudo CRUDO CUPIAGUA CRUDOS MEZCLADOS | 10
Graficas Calidades de Crudo CRUDO PAYOA CRUDOS 15
Graficas Calidades de Crudo CRUDO PROVINCIA CRUDOS 20
Graficas Calidades de Crudo CRUDO ELC - HCT CRUDOS MEZCLADOS | 25
Graficas Calidades de Crudo CRUDO ELC - LCT CRUDOS 30
Graficas Calidades de Crudo CRUDO GALAN CRUDOS 35

Graficas Calidades de Crudo MEZCLA AYACUCHO CRUDOS MEZCLADOS | 42

Graficas Calidades de Crudo CRUDO CASABE CRUDOS 55

Graficas Calidades de Crudo MEZCLA LINEA TEXAS CRUDOS MEZCLADOQS | 60

Para la configuracion del orden en que se van a ver las gréaficas de cada crudo, se usé el
campo ORDER_NB de la tabla LIST_RSRC, de tal manera que si se requiere cambiar el
orden de visualizacion en el reporte de graficas, se debe realizar la actualizacidon de éste

campo para dar el orden deseado.

Asi mismo se asociaron los criterios que corresponden con los Qualifier Informe Diario
Gerencia y Herramientas Analisis IDG para los datos que se muestran en cada pestaiia. La
asociaciéon de las listas con sus recursos y sus criterios se realizd en la tabla
LIST_RSRC_CASE_QPMCS. Es importante tener en cuenta que la llave para la configuracién
de estos criterios son el recurso sumado con el Qualifier con la property y la condition, no
se puede repetir esta llave (Asi el recurso se esté configurando en otra lista, esta llave no
se debe repetir). Para el ejemplo que se estad explicando, en esta tabla se asocia la lista

“Graficas Calidades de Crudo”, con los crudos, que para el ejemplo se tomara el CRUDO
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CUPIAGUA. En este orden de ideas la configuracién para los tres componentes de éste

crudo son tres criterios como se muestran en las siguientes tres tablas:
Configuracidén para el componente API:

Tabla 18 Configuracion API para Gréafica Calidades de Crudo

LIST_NM Gréficas Calidades de Crudo

LIST_TP LISTA INFORME DIARIO GERENCIA
RESOURCE_ID 5727

RESOURCE_NM CRUDO CUPIAGUA

RESOURCE_TP CRUDOS MEZCLADOS

CRITERIA_NM Informe Diario Gerencia - Gravedad API - Estandar
CASE_ID 30056

CASE_NM Operativo

CASE_TP CASO OPERATIVO

QUALIFIER_NM Informe Diario Gerencia
PROPERTY_NM Gravedad API

METHOD_NM Estandar

CONDITION_NM Estandar

SCALE_NM Puntual

INTERVAL_NM 24 Horas

UOM_NM °API

ORDER_NB 1

ALTCRITERIA_NM CALIDADES RECIBO CRUDO CUPIAGUA
FORMATSTRING_FM API
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Configuracion para el componente SAL:

Tabla 19 Configuracion SAL para Grafica Calidades de Crudo

LIST_NM Gréficas Calidades de Crudo

LIST_TP LISTA INFORME DIARIO GERENCIA
RESOURCE_ID 5727

RESOURCE_NM CRUDO CUPIAGUA

RESOURCE_TP CRUDOS MEZCLADOS

CRITERIA_NM Informe Diario Gerencia - Sal - Estandar
CASE_ID 30056

CASE_NM Operativo

CASE_TP CASO OPERATIVO

QUALIFIER_NM Informe Diario Gerencia
PROPERTY_NM Sal

METHOD_NM Estandar

CONDITION_NM Estandar

SCALE_NM Puntual

INTERVAL_NM 24 Horas

UOM_NM Ib/KBls

ORDER_NB 2

ALTCRITERIA_NM CALIDADES RECIBO CRUDO CUPIAGUA
FORMATSTRING_FM SAL

Configuracidén para el componente BSW:

Tabla 20 Configuracion BSW para Gréfica Calidades de Crudo

LIST_NM Graficas Calidades de Crudo
LIST_TP LISTA INFORME DIARIO GERENCIA
RESOURCE_ID 5727
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RESOURCE_NM CRUDO CUPIAGUA

RESOURCE_TP CRUDOS MEZCLADOS

CRITERIA_NM Informe Diario Gerencia - BSW - Estandar
CASE_ID 30056

CASE_NM Operativo

CASE_TP CASO OPERATIVO

QUALIFIER_NM Informe Diario Gerencia
PROPERTY_NM BSW

METHOD_NM Estandar

CONDITION_NM Estandar

SCALE_NM Puntual

INTERVAL_NM 24 Horas

UOM_NM mL/100mL

ORDER_NB 3

ALTCRITERIA_NM CALIDADES RECIBO CRUDO CUPIAGUA
FORMATSTRING_FM BSW

Como se puede observar en las tablas anteriores, se usan dos campos de tipo texto, para
la configuracidn de los nombres que se van a visualizar en las graficas. El campo
ALTCRITERIA_NM almacena el nombre general de la grafica que en este caso es
“CALIDADES DE CRUDO CUPIAGUA”, que en las tres tablas es el mismo porque los
componentes pertenecen al mismo crudo. El otro campo usado es el FORMATSTRING_FM,
gue es usado para almacenar el nombre del componente que se va a visualizar en la
grafica. Ademas en las tablas anteriores estos nombres son API, SAL y BSW. Junto con los
nombres, es usado el campo ORDER_NB para ordenar los componentes, asi de esta
manera se pueden ordenar como se requiera. Para este ejemplo los componentes API, SAL

y BSW tienen el orden 1, 2 y 3 respectivamente, esto quiere decir que en este orden se
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van a visualizar en la seccién de gréficas. A continuaciéon se muestra en la gréafica los

nombres explicados anteriormente y el orden:

CALIDADES RECIBO CRUDO CUPIAGUA
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Figura 17 Graficas de Calidades de Crudos
Si se requiere cambiar estos nombres o el orden en los reportes o graficas, se deben

actualizar los campos descritos anteriormente.
Asociacion de Calculos

El valor de cada dato asociado a su respectivo criterio en la tabla LIST_RSRC_CASE_QPMCS
se obtiene por medio de calculos en cédigo PL/SQL, que en el sistema RIS se conocen
como CVALUES. Para el Informe Diario a Gerencia se cred el nuevo tipo APLICACION

CALCULO IDG.

Estos CVALUES se asociaron en la tabla RSRC_CASE_QPMCSI con el caso Operativo a los

recursos igualmente asociados a las listas y con los mismos criterios que se configuraron
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en la tabla LIST_RSRC_CASE_QPMCS. Para seguir con el mismo ejemplo anterior, a
continuacion se muestra como quedd la asociacion de los tres componentes API, SAL y

BSW al crudo CUPIAGUA:

APIL:
Tabla 21 Configuracion API para Célculos Calidades de Crudo
RESOURCE_ID 5727
RESOURCE_NM CRUDO CUPIAGUA
RESOURCE_TP CRUDOS MEZCLADOS
CRITERIA_NM Informe Diario Gerencia - Gravedad API - Estandar
CASE_ID 30056
CASE_NM Operativo
CASE_TP CASO OPERATIVO
QUALIFIER_NM Informe Diario Gerencia
PROPERTY_NM Gravedad API
METHOD_NM Estandar
CONDITION_NM Estandar
SCALE_NM Puntual
INTERVAL_NM 24 Horas
DATATYPE_NM N
DATASTORAGE_NM cv
EQUALITY_NM =
REEVAPPVALUE_NM Calculo Calidades de Crudo (API, SAL, BSW)
REEVAPPVALUE_TP APLICACION CALCULO IDG
UOM_NM °API
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SAL:

Tabla 22 Configuracion SAL para Calculos Calidades de Crudo

RESOURCE_ID

5727

RESOURCE_NM

CRUDO CUPIAGUA

RESOURCE_TP

CRUDOS MEZCLADOS

CRITERIA_NM Informe Diario Gerencia - Sal - Estandar
CASE_ID 30056

CASE_NM Operativo

CASE_TP CASO OPERATIVO
QUALIFIER_NM Informe Diario Gerencia
PROPERTY_NM Sal

METHOD_NM Estandar
CONDITION_NM Estandar

SCALE_NM Puntual

INTERVAL_NM 24 Horas
DATATYPE_NM N

DATASTORAGE_NM cv

EQUALITY_NM

REEVAPPVALUE_NM

Calculo Calidades de Crudo (API, SAL, BSW)

REEVAPPVALUE_TP

APLICACION CALCULO IDG

UOM_NM

Ib/KBls

BSW:
Tabla 23 Configuracién BSW para Célculos Calidades de Crudo
RESOURCE_ID 5727
RESOURCE_NM CRUDO CUPIAGUA
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RESOURCE_TP

CRUDOS MEZCLADOS

CRITERIA_NM Informe Diario Gerencia - BSW - Estandar
CASE_ID 30056

CASE_NM Operativo

CASE_TP CASO OPERATIVO
QUALIFIER_NM Informe Diario Gerencia
PROPERTY_NM BSW

METHOD_NM Estandar
CONDITION_NM Estandar

SCALE_NM Puntual

INTERVAL_NM 24 Horas
DATATYPE_NM N

DATASTORAGE_NM cv

EQUALITY_NM

REEVAPPVALUE_NM

Calculo Calidades de Crudo (API, SAL, BSW)

REEVAPPVALUE_TP

APLICACION CALCULO IDG

UOM_NM

mL/100mL

Como se puede observar en las tres tablas anteriores se asociéo el CVALUE “Calculo

Calidades de Crudo (API, SAL, BSW)” a los tres componentes.

PV para datos congelados

Se configurd una PV de tipo VP NUMERICA por cada recurso y criterio asociado a las listas,
gue permitird almacenar el valor que retorne el cdlculo al momento de oficializar la
informacién. Esta PV se asocid en la tabla RSRC_CASE_QPMCSI con el caso Oficial a cada

recurso asociado a las listas y con los mismos criterios que se configuran para asociar el
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Cvalue. Los criterios para asociar el Cvalue y la PV para el dato oficial son los mismos, la
diferencia es el caso Operativo y Oficial. En las siguientes tablas se muestra la asociacién

de los tres componentes API, SAL y BSW al crudo CUPIAGUA con la PV:
API:

Tabla 24 Configuracion API para PV Calidades de Crudo

RESOURCE_ID 5727

RESOURCE_NM CRUDO CUPIAGUA

RESOURCE_TP CRUDOS MEZCLADOS

CRITERIA_NM Informe Diario Gerencia - Gravedad API - Estandar
CASE_ID 624

CASE_NM Oficial

CASE_TP CASO

QUALIFIER_NM Informe Diario Gerencia

PROPERTY_NM Gravedad API

METHOD_NM Estandar

CONDITION_NM Estandar

SCALE_NM Puntual

INTERVAL_NM 24 Horas

DATATYPE_NM N

DATASTORAGE_NM PV

EQUALITY_NM =

PVVALUE_ID 54409132

PVVALUE_NM Dato_Oficial_IDG:(54408855:5727):Gravedad API: Estandar
PVVALUE_TP VP NUMERICA

UOM_NM °API
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SAL:

Tabla 25 Configuracion SAL para PV Calidades de Crudo

RESOURCE_ID

5727

RESOURCE_NM

CRUDO CUPIAGUA

RESOURCE_TP

CRUDOS MEZCLADOS

CRITERIA_NM Informe Diario Gerencia - Sal - Estandar
CASE_ID 624

CASE_NM Oficial

CASE_TP CASO

QUALIFIER_NM Informe Diario Gerencia
PROPERTY_NM Sal

METHOD_NM Estandar

CONDITION_NM Estandar

SCALE_NM Puntual

INTERVAL_NM 24 Horas

DATATYPE_NM N

DATASTORAGE_NM PV

EQUALITY_NM =

PVVALUE_ID 54409135

PVVALUE_NM Dato_Oficial_IDG:(54408855:5727):Sal: Estandar
PVVALUE_TP VP NUMERICA

UOM_NM Ib/KBls
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BSW:

Tabla 26 Configuracion BSW para PV Calidades de Crudo

RESOURCE_ID 5727

RESOURCE_NM CRUDO CUPIAGUA

RESOURCE_TP CRUDOS MEZCLADOS

CRITERIA_NM Informe Diario Gerencia - BSW - Estandar
CASE_ID 624

CASE_NM Oficial

CASE_TP CASO

QUALIFIER_NM Informe Diario Gerencia

PROPERTY_NM BSW

METHOD_NM Estandar

CONDITION_NM Estandar

SCALE_NM Puntual

INTERVAL_NM 24 Horas

DATATYPE_NM N

DATASTORAGE_NM PV

EQUALITY_NM =

PVVALUE_ID 54409138

PVVALUE_NM Dato_Oficial_IDG:(54408855:5727):BSW:Estandar
PVVALUE_TP VP NUMERICA

UOM_NM mL/100mL

El nombre de la PV esta compuesto por el texto “Dato_Oficial_IDG:” seguido de los ids de

la lista y el recurso, la property_nm y la condition_nm.
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5.3 Ajustes y nuevas funcionalidades

Para la modificaciéon y el desarrollo de las nuevas variables se hizo necesario una
restructuracién de la herramienta completa, que permita generar los datos acordes a la

realidad de la operacion, ademas que integre las nuevas funcionalidades propuestas.

Los modulos a los cuales se le agregaron funcionalidades y se les modificaron

componentes fueron los siguientes:

e Resumen de Cargas y Producciones GRB

CARGAS (kBD)

(@]

o PRODUCCIONES (kBD)

o VENTAS

o COMPRAS (KBD)

o TRANSFERENCIAS (KB)

o INDICADORES

o RENDIMIENTOS

o DESVIOS

o CONSUMOS

o VENTAS / ENTREGAS

o RECIBOS / COMPRAS

o INVENTARIOS PAIS (Sin Zona Norte)
e Grificas reporte operacional GRB
e Graficas Calidades de Crudos
e Recibos diarios de crudos

e Entregasy Recibos VIT
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Version final del sistema

6.1 Pantalla de inicio de sesidn

Este es el modulo general para el inicio de sesidon de todos los sistemas asociados al
Software “Refinery Information System”, el cual valida la informacion antes del inicio del
sistema, verificando si el usuario existe, el nUmero de intentos fallidos a la aplicacién, y en

caso necesario el panel para la restauracién de la contrasefia.

Lol % s hgepinte con acsogn v - 8 C | o ECOpETROL O il N SCOBETROLS A % 13- 5 - Ecopevol ... [l

E

i S sisTema pe inFORmMacién pe ReFineria - GRB HermoL

Bienvenido, por favor ingrese sus datos:

IZAQUITA GUALDRON,FARUCK JAHIR

=
Registro: E0007686 .Y
Contraseria: @

| = }

Su ditimo ingreso al sistema fue el dia I
0d-jul-2012 19:59:50 2

Usuario

consulta

ENTEE W BN BN T OB NI T B EOEE T BN B 0 B BT T B BT T B EEETE U B B O B O O .
Contactenos

Lider Gestor de Soporte
Funcionsl Aplicacibn Técnico El sistema de Informacidn al que esta ingresando es propiedad de ECOPETROL
S.A.
Su uso es monitoreado, registrado y auditado.
- El uso no autorizado de este sistema esta prohibido.
Por seguridad, recuerde CERRAR LA SESION una vez termine de realizar sus funciones.

David Bedils  Jahn James Rubie
d ted e Servics Desk

Figura 18 Pantalla inicio de sesion
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6.2 Modulo Informe diario a Gerencia

El siguiente es el modulo principal para el usuario general de consulta al informe diario a
gerencia, el cual contiene el resumen general de los datos operativos de toda la refineria,

ademas tiene la informacidén de oficializacién, las distintas opciones para imprimir y

ayudas.

(' el © ritp:risBgebiintegracionBecesofis/Mankis s © - B & |2 ECOETROL - OficinaVitual-vul (2 RIS< ECOBETROLSA | ( Ris - ECOPETROL S

—@rs— ‘—@-

CUALORGHEARLCK SR Histora HVIndicador Womeddn  Cerrar Sesién
A
INFORME DIARIO A GERENCIA

Registro de Grupos de
Variables
Infarme Di i Seleccione los parametros de generacion del reporte:
Herramief
e Fecha: 72012
Datos Oficiales IDG Seleccione las secciones delinforme a consultar:

[¥] seieccionar todos
Indicadores - ECG

Resumen ds Cargas y Producciones GRB (V] Graficas reporte operacional GRB

-TBG . " -

I EE-1E Graficas Calidades de Crudos Recibos diarios de crudos
Mis Indicadores Entregas y Recibos VIT Backasting de Cracking

- _
Reporte Ind. Por Grupos Backasing de Tapping

" jGonerar informe
Balance GAS
Balance Refinerla ©2002. RIS de ECOPETROL 5.4, Tedoslos derschos reservados
Gréfica Tendencias Bal- /:,-
Rt "PeTROL
Balance Acumulado
. v

Balance Produccion L4 >

Figura 19 Pantalla entrada Informe Diario a Gerencia

Los siguientes son un compendio de los sub-médulos que contiene el modulo Informe

Diario a Gerencia:
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6.2.1 Backasting Cracking

Graficas calidades de crudos

Backasting de Cracking

Backasting de Topping

Recibos de crudo (Acumulado Mes)

Graficas reporte operacional GRB

Recibos de crudo (Ultime dia)

Bombeos por DOL

Resumen de cargas y producciones GRB

eb-09 66,2 24,92 4.84] 0,24 o2y h2,28 17,88 12.9] a 1nzz 43,19 15,28
02-Feb-04 62,65 268 5,25 A7.95 1020 60,93 13,43 1813 L] a B7.2 0ze 48,82 20,13 E
02-Feb-09 62,98 26,83 5,12] E2,05 028 51,24 1861 w7 14.2] a E78 nzg 49,02 20,22
04-Feh-04 6245 2782 4,45 BT.73 1024 [kl 13,93 1732 14,85 a B7.8 1030 435 15,07
05-Feb-09 515 278 4,43] ET.81 1018 5212 15,02 707 1454 a E2% nzg 49,72 122
06-Feh-04 62,26 2642 4.4 B317 1013 51,7 185 1714 "3 a LA 1021 60,21 13,05
07-Feb-09 5312 26,95 4.44] E9.67 025 51,82 18,62 1E7E 14,94 a E8.2 21 49,72 12,01
03-Feb-04 6226 26,34 4.34] £3,32 1017 51,35 18,73 1682 15,09 a LA 0nz7 60,562 17.43
09-Feb-09 62,88 26,48 4,83 £9,82 21 £2,07 18,2 1718 1E02 a EE2 1044 B0,26 18,68
10-Feb-04 6391 25,7 451 R3.63 1034 G213 13,66 1802 16,12 a B6.9 1068 6,24 1846
N-Feb-03 6289 2648 4,42 TO0,08 1nz4 5142 19,24 17,83 1e82 a EB.7 1050 42,08 1768
12-Feb-04 6263 2617 6.4 R3.42 1023 51,02 15,03 1313 16.4| a B6.4 1046 47,89 17,78
12-Feb-08 66,92 22,78 6,21 7194 1048 51,55 19,67 1277 1E82 a E48 1067 47,08 1743
14-Feb-04 67,36 21,03 5.64] 7333 04,0 60,62 18,62 1838 1203 a B3E 1067 46,31 17,35
16-Feb-08 6766 21,33 E,1E] 251 1068 51,26 19,28 1282 17,26 a E42 1064 4732 1618
16-Feb-04 631 1872 5.82| T4AE 106,38 614 1881 17.92 17.2] a %] 106,58 4751 16,66
17-Feb-08 62,22 208 E,1E] T4 1061 527 18,72 1EEE 18.2] a EB,0 1024 B2,04 1748
18-Feb-04 664 20,98 .45 7267 1043 62,33 20,74 163 16,92 a BE.2 1070 62,66 17,56
19-Feb-08 BE27 20,68 E.44] 298 1063 A28 22,87 1684 17,35 a EB.2 g 62,69 17,68
20-Feb-04 54,33 22,44 .56 71.00 1033 66,08 234 1884 1356 a B7E 14 60,14 16,93
21-Feb-08 BE12 24,81 E,17] £9,02 04,2 62,69 22,66 128 16,36 a EB8 o 49,27 166D
22-Feb-04 54,31 26,28 5.57] B7.76 1023 641 23,06 133 16,43 a B6.8 114 48,07 16,34
23-Feb-08 5591 26,48 5,96 ET.6E 04,0 612 18,15 1267 15,41 a EBH 1050 4862 154
24-Feb-04 66,23 26,6B 56 BE.74 1045 62,7 183 18,68 .22 a B7.2 1043 43,72 16,83
26-Feb-08 63 22,95 4E T2 1028 BB 4E 2091 12,98 13,12 a BT nzs B06T B2

o
“ >
- Jat
«-PETROL
0 & Intranet local H, 100%

6.2.2 Backasting Topping

Graficas calidades de crudos

Backasting de Cracking

Backasting de Topping

Recibos de crudo (Acumulado Mes)

Figura 20 Pantalla Backasting Cracking

Graficas reporte operacional GRE

Recibos de crudo (Ultimo dia)

Sombeos por DOL

Resumen de cargas vy producciones GRE

= uis0 uz00
£ GASOLEG | oRUDO GASOLEG | oRUDO
D ATHOSF  REDUCIDO
|51 M-Feb-03 3488 18,35 19,3 321 3565 1268 9.5 1714 5.81 6534 ZE.E4 127 7T 2055 =
£ 02 Feb-03 35,08 1531 18,53 28T 3581 13,16 a4 7.8 5,61 54 27.21 13,23 718 2173
B 03-Feb-09 41 16,58 18,82 302 3538 12 10,08 1952 54 50,83 296 12,81 8,05 22,72
8 04-Feb-03 3298 18,78 12,08 288 3482 1238 10,09 1932 5,43 51,29 24 13,29 785 273
m 05-Feb-03 3453 1571 TE7 421 3438 133 T34 16,36 553 5255 377 13,54 805 2304
o 06-Feb-09 3454 1613 16,87 452 33 12,57 058 16,29 55 54,09 26,07 13,55 201 2172
] 07-Feb-03 3232 1827 18,71 532 3298 1248 12,22 1353 5.24 49,1 ez 14,37 25 2162
o 03 Feb-03 3382 A3 16,76 477 3303 131 13,07 3,31 516 48,85 32,88 14,38 738 2237
._E 09-Feb-09 3426 16,09 17,23 433 3332 1346 1246 1992 5.2 49,02 32,38 13,25 794 24,9
[ 10-Feb-03 3492 18,08 7.1 299 219 128 12,15 1952 5,35 49,61 HER 13,84 799 2142
o 1i-Feb-09 3455 16,28 1721 457 3348 155 1235 852 533 50,08 30,88 13,38 7.8 20,01
12-Feb-09 3403 15,35 16,05 5,26 32 13,43 177 20,71 538 4855 3248 137 731 20,79
g 13-Feb-03 B 15,39 18,03 £33 4z 12,93 135 2ES 5.45 494 33 14,01 829 208
ki) 14-Feb-03 3387 1643 16,33 5,08 3282 13,34 10,38 2237 526 48,21 32,76 13,24 808 732
o 15-Feb-09 33,76 1A 15,86 571 3229 1 198 2132 53 48,08 333 13,95 7.7k 2115
i 16-Feb-03 34,45 18,35 1821 5,74 3258 14,43 12,78 213 5.24 4633 34,08 13,06 2 1283
& 17-Feb-03 3652 1513 16,53 608 32,78 153 032 1623 576 51,06 27,75 11z 862 235
S 18-Feb-09 3422 1615 18,03 541 EIE] 151 1273 7,76 592 48,24 3049 14,06 10,18 2254
o 18-Feb-03 M3 18,35 17.44 577 3278 15,25 1242 1748 B.EZ 4298 28,94 13,94 968 2297
E Z0-Feb-03 34,583 EAT 17,23 501 3364 1 i0E 18,09 5AT 50,04 29,89 1321 08 2458
b= 21-Feb-08 3462 A4 16,75 194 EERE] 12,89 10,66 2141 538 49,13 32,07 13,65 996 1954
'ﬂ Z2-Feb-03 3429 18,34 17.04 557 3238 124 "2z 2134 5.28 4812 3268 14,22 10,88 1768
23 Feb03 1356 3,38 1457 1325 2336 13,26 48 21z 5,05 48,35 326 13,38 ] 76
24-Feb09 12,03 10,52 W5 12,0 2502 13,38 148 2047 525 49,7 3,95 13,96 772 2186
26-Feb-03 12,04 8.22 1423 114 2345 1288 165 1744 547 52 28,08 14,02 e 2228
« m i
-
< -PETROL
‘3 Intranet local | 100%:

Figura 21 Pantalla Backasting Topping
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6.2.3 Bombeos por DOL

Graficas calidades de crudos | Recibos de crude (Acumulado Mes) | Recibos de crude (Ultima dia) | Bombeos por DOL |

Eackast‘i‘ng de Cracking | Backasting de tnppi‘ng Graficas reporte nper’aci‘nna\.GRE | Resumen de cargas v producciones GRE

Nafta Nafta
FEB 2009 Virgen Crakeada

TOTAL

2021 Pozos Bt

01/02/2009 19.619| 0 0 0 L] 0
14712 0 0 0 o 0
03/02/200% 14.880 0 59.757| 0 59.757 0
02/2009 ] ] ] 0 ]
05/02/2009 19.454] 9.358 0 0 o 0
06/02/200% 20.027 0 63.959 0
07/02/2008 18.478| 0 1112 0 1112 0
08/02/2009 13.607 ] ] ] 0 ]
05/02/2009 15.078| 48.291 0 48.970 0 49.970 0
10/02/2008 18.693 0 0 0 o 0
11/02/2008 12.475 1.537| 0 0 o 0
1 009 12471 18.102| ] ] ] 0 ]
13/02/2009 17.480 105111 0 0 0 L] 0
14/02/2008 51.302] 0 80.074 0 80.074 0
15/02/2009 18.941 0 0 0 o 0
143.483 ] ] ] 0 ]
17/02/2009 18.093| 110.853 0 29.753 0 29.753 0
Ly oo = crecr m = e

e
<
¢“PeTROL .
3 & Intranet Iocal H100% -

Figura 22Pantalla Bombeos por Dol

6.2.4 Graficas de calidades de crudo

m

Graficas calidades de crudos || Recibos de crudp ﬁ%cun1uladc Mes) J Recibos de crudo (Ultimc dfa)m Bombeos por DOL

Backasting de Cracking | Backasting de topping | Graficas reporte operacicnal GRB | Resumen de cargas y preducciones GRB

CALIDADES RECIBO CRUDO MEZCLA VASCONIA

058 BSW(MAX: 0.5)

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

&4 Intranet local # 100% ~

Figura 23 Pantalla Gréficas de Calidades de Crudos

90



6.2.5 Recibos de crudo

Graficas calidades de crudos || Recibes de crude (Acumulade Mes) | Recibos de crude (Ultime dia) | Bombeos por DOL

Backasting de Cracking | Backasting de topping

Graficas reporte cperacional GRE

Resumen de cargas y producciones GRE

CUSIANA  ELCLCT CASABE CUPIAGUA MEij
2003-02-01 54591 1652 0 22539 3715 45315 4395 0 1388 31119 B 539
2008-02-02 45181 57.479) 4360 90,276 o 564 6.220) 22328 14,976 0 o o =
20080203 55,994 6230 484 52,381 18971 20398 5803 57 B 0 6432 7748
0050204 45530 0] o 6255 53473 25988 612 30266 B o B 368
2008-02-05 50,108 o 0 53460 o 25,495 5.759) [ B 0 1034 2310
20090208 36193 42034 0 2420 71487 27,983 +.233] 18,02 B 0 1299 0
20050207 50938 53936 0 4406 15,854 3797 4287 30 7857 o 7309 4752
20080208 52664 62.700) 0 [ o 481 4264 8.5 21801 0 o 288
2009.02.09 52360 64.739) o 61885 o 13362 3645 [ 3807 0 40 12403
20080210 56,362 527 19.898 o o 12015 +.262] 29198 27.736] 0 12,297 0
2008021 53238 B 25959 3368 o w2l 3052 [ 00538 0 B 0
20080212 54239 52573 o 45381 o 330 4427 15276 60523 o B o
20080213 57610 50.793) 0 [} 36763 28,256 5453 [} 2758 0 B 0
20090214 55,505 43645 0 [ 14,000 30098 +a84] 20248 4524 0 1990 12208
20080215 53501 52.403) 0 76875 o5z 16638 5106 56 59.567] 0 11548 823
200802 53332 G65M 0 6935 o 26,048 o 23982 B 0 B 3889
2008-02-17 55598 64521 3240 42833 o 18663 e [ B 0 B 0
20090218 51680 7.709) 36590 e o [ +436] 20048 30204 0 1684 12374
20030218 5462 52,093 0 28348 o 3328 5493 3 47218 0 B 0
20080220 3 17019 0 59,293 o 35,957 301 o o 0 12,345 188
20080221 38789 o 0 88 o 5181 3458 g5 52.030) 0 B 391
so03.02.22 56,593 28,993 o 6113 .308] e a4 ) 75 308] o B 248
20080223 50921 +4.753) 0 56,683 53.563) 32494 +339) [ B 0 B et
i »
4
o it
< -PETROL
S Intranet local H 100%

6.2.6 Reporte Operacional GRB
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Graficas calidades de crudes

Backasting de cracking

Figura 24 Pantalla Recibos de Crudo

Backasting Topping

Recibos de crudo (Acumulado mes)

Recibos de crudo (Ultimo dia)

Graficas reporte operacional GRE

Bombeos por DOL

Resumen de cargas y producciones GRE

CARGA DE CRUDOS

<

INVENTARIOS DE CRUDOS

PRODUCCION DE GASOUINAS

PRODUCCION DE MEDIOS

A

—
““PeTrROL

& Intranet local

* 100%

Figura 25 Pantalla Reporte Operacional GRB
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6.2.7 Resumen de cargas y producciones

GERENCIA REFINERIA BARRANCABERMEJA A
INFORME DIARIO OPERACION (3' g “ g n
31-MAR-2012
miéreoles, 04 da julio de 2012 Filrar Versidn Irs Oficilizar
340332 pm. INFORME SIN OFCIALIZAR s Ik Mo b Arede
Resumen de Cargas y Producciones GRB
» Resumen de Caras v roducciones GRE ™ NDICADORES A
¥ Gréficas reporte operacional GRB
b Grdf. Proyeccdtn mensual 17355 19100| 19462 | 0B.60% Recuperacién de liquidos con solidos (scum) 000| 11091
b Gréficas Calidades de Crudos Liviano (Segregado)|  55.27 018 3932 | 09.64% Indice de productosblances 0513 7818 b
A Cudo
P Rechos dizrios de crudos Nafténizo 3400 3137 3221| 97.30% Factor de produccién de fondos de vacio 87| 2842
b Entregas y Recibos VIT
b Backasting de Cracking Mezdla 8422| 12135|  12300| 0B50% Factor de combusiéleo 2540 2040
¥ Backasting de Topping Unidades de vasio BE6T|  D202|  0328| DDBI% Extraceién en DM por angues 583 000
b Rendimientos Topping lado atmosféri
encimientos Topping 860 SMOSIEN | Dames 000 230 003| o Indice de cracking de refingcién 53| 5
P Rendimientos Topping lado vado
2600|  1056|  23.16| 45.50% RENDIMIENTOS
Visconeductoras FDM 2400 17.74| 50.53% Rendimientos brutos de Etano-efileno 410 598
FOV 0.0 0.00 542| 0.00% Rendimientos brutos de GLP 2358|1688
000 000  1338| 0.00% Rendimientos brutos de Nafta crackeada 5601 6613
GAO-ALC 000 0.00 00| 000% Rendimientos brutos de ALC 2041
Unibon
ACPM 0.00 0.00 000| 0.00% Rendimientos brutos de Slumy 08s| 1172
MO 000 000  1330| 000% Rendimiento nzfia en topping 1035 1794
G742 0088|6381 8851% Rendimiento de Grudo reducido mezela 7658 5142
GAO 4532  5088|  5310| 95TE% Rendimiento de Medios en Topping 4n| 2938
CRG 022 586 2,93 | 200.00% Rendimiento de Medios por Tangues 1201|2058
Cracking
DMOH 000 00| 1247| D00% Rendimiento de FOV en unidades de vacio 5348 5383
MO 425 300 000| 0.00% Contraccién volumékica en Flatfomming 6037 67.00
Nafta a R 163 028 041| 88.20% DESVIOS v
Alanilnnidn fnnts) 491 R 100l A7 e Fiann-Flilenn a G nor ladns frins FNS ‘ 37n| nnn
L4 > .
82002 RIS de ECOPETROL 5 A Todos los derechos reservados
Tiernpa de Generacidn del Informe: @ minuto(s) con 9 segundas, B0 v

Figura 26 Pantalla principal Resumen de Cargas y Producciones
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6.3 Modulo Herramientas de Analisis

El siguiente modulo cuenta con las herramientas de analisis que le permitiran al usuario

observar y analizar los datos necesarios para la generacién del informe vy asi identificar

facilmente errores, diferencias u omisiones en la informacion.

CRIES & iyiisa0gcb/integracion/AecesoRis/MainkiSas) O ~ B € 7 7 (& RIS- ECOPETROL S, x

Sistema pe InFoRmacion pe Rerineria J

Higtorlal Hvindicador Informacidn Cerrar Sesidn

GUALDRON FARUCK J2HIR

A
INFORME DIARIO A GERENCIA

Registro de Grupos de

Variables

Informe Diario Gerencia

Herramientas de Andiisis

Herram

Ibe Fecha 030720121

Datos Oficiales IDG

Seleccione las herramientas de andlsis a consultar:

Pl ks

Indicadores - ECG

Indicadores - TBG Reporte Operacional (Proyeciado mes) Datos graficas caidadf:s' de crudo Balance de pmdncluvs (Acum mes)

Rendimientos GRB (Acum mes) Balance de productos (Uimo déa) Rendimientos GRE {Utimo dia)
His Indicadores negridad 510 - SNOPER Backasting de fondos Quemas
Reporte Ind. Por Grupos Desvios Movirmientos de botes Cargas y praducciones de cracking
(Cargas y producciones de Topping ATM || Cargas y producciones de Topping VAC ;‘:\c»do - Alquilacion - Azufre

BALANCES GLOBALES [] Aromaticos

REF.

Balance GAS ¥ !M |

Balance Refineria

Gréfica Tendencias Bal-

i @2002. RIS de ECOPETROL S A. Todos los derechos ressrvados

v

Balance Acumulado .
Pz
v -J{_ -

Balance Produccién 4 >

Figura 27 Pantalla Inicio modulo Herramientas de Analisis
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6.3.1 Datos graficas calidades de Crudos

i Datos graficas calidades de crudos ‘ Balance Productos (Acum. Mes) | Rendimientos GRE (Acum. hieé) | Integridad SIC - SINCPER | Balance productos (Uliimo diaj

| Rendimientos GRS (Ulti]'no dia) | Cargas y prcduéélones de Cra;:kmg | Caégas v pl;oduccxonés Lado Atm. | Cafgas v pl;aduccmnés Lade Vvac. | Sackaétlng de Fondos

| Quemas | Desvios | Reporte Oper. acumulade mes | Reporte Oper. proyectado mes | Movimientos de botes

RUDO R AB - 0 OA 0 LMo
01/02/2008 132| 120| 350 150 270| 320 370/ 800] 410{ 260 950| 740 20| ©60| 800 400 80 840
02/02/2008 13.2| 730| S8.0] 3%0 5.0 40| 240 200) 280[ 150| 340| S0.0| 66,0] 340 8.0 8.0 85.0 320
03/02/2008 5| 83,0) 240 430| 980| 130 7s0| €20f 290| 870| 760 &20] 700| 230/ 63,0/ S80 320 49.0
5| 36,0[ &80 00| 120| 110| 230 400| 820| 650/ 810) 280| 420/ &10) 37.0] 160 100.0 18.0
48| o910 420] 73.0| 320/ 970| 160| 880 77.0| 350| 130 270| S40| 280| 760 0.0 1.0 87.0
S 7.0 390 80| €70 60| &80 120| 910/ 850| 760| 330 280 140 68,0 87.0
07/02/2008 6.5 80| 16.0| €30 9.0 90| 250| 260| S20| 280| 600| 480 1.0 8.0 83.0 27.0 75.0
08/02/2008 65| 100| &10{ 470] 650| 430 100] 410] S10f 200] 140 8,0 s87.0f 570 57.0 76.0 8.0
08/02/2008 43| 900| S5S0| €20| €60| S40| 470| 700| 280| 490| €50 30) 780 730 £0.0 84,0 84,0
10/02/2008 43| 140] 850 13.0 S.0] 2800 %60 12,0) 70.0| &40] 710 %6.0 86.0 $6.0
11/02/2008 41| S30] 280 68.0] S20| 32.0f 1000 80| 190| S80| 240] 310 430 270 32.0
12/02/2008 53] 10,0 830 16,0] 780| S2.0/ 400 20| 13.0] 130 620] 380 14,0 240 €00
13/02/2008 94| 300] 210 1000 320] 1s0| 220 110| 400| 340 380| 13.0 14.0 620 28,0
14/02/2008 6| S7.0] s40 33, 82,0 8.0) 380 21,0 360] 320| 180 28.0 86.0 350
15/02/2008 48| 250| 180 80,0] 780 20| 730 $1.0 80| 840 140 26,0 7.0 82,0
186/02/2008 62| 150| 920 77.0 S.0] 630] €80 A 87.0] 450] 420| 850 20,0 23,0 85,0
17/02/2008 48| 360| 350 19.0] S30| 620 340] 440| Ss0f 220| €50| 680 210 81.0 45.0
18/02/2008 52| 370 750 38.0 6 99,0/ 100| 61,0 420] 200| 350[ 370 81.0 82,0 16.0
18/02/2008 8| 140 710 220 350| 460| 920| 920 27.0| 440 7.0 370 450 48,0
20/02/20: 43| 18.0f 140 85.0 320/ 280| S80f 30/ 320/ 880f 1000 3 35,0 84,0 S.0
21/02/2008 42 20| 380 15.0 86,0 1.0 sS40 00| 380| 100| 100| 10| 900 78.0 340
22/02/2009 43| 7s0| sz20 92,0 930| 320| S10| €90 €50] 830] 910/ 37.0] 980 450 450
23/02/2008 43| 120] 840 840 80| €80 100| 860| 870 1000 1S0| 80.0| &30 270 80,0
24/02/2008 43| 21,0 700 82,0 81,0/ 200| 700| 180| 830| S7.0| 570/ 8.0 880 41.0 €1.0
25/02/2009 42| 380 360 43.0 40) 780 820 6.0 s7.0] 870] s80 1.0] 940 33.0 240
48 4, 92,0 84.0 4 89.0] 71.0 20| 910] 150 250| 850| 610 20 66,0 81.0
27/02/2008 47| s7.0] 840 350/ 590 760| 4s0| 350| 630/ 780| 240/ 400 80| 630 27.0 540
28/02/2008 47] 440 710 180| 780| 480| 360 480] 780| 420 820] 310 7.0] 70,0 $6.0 820
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6.3.2 Reporte Operacional

_Datos graficas calidades de crudos |

Balance Productos (Acum. Mes)

Figura 28 Pantalla Datos de gréficas de calidades de crudos

| Rendimientos GRE (Acum. Mes) | Integridad SIO - SINOPER || Balance productos (Ultimo dia)

Rendimientos GRS (Ultimo dia) || Cargas y producciones de Cracking || Cargas y producciones Lado Atm. || Cargas y producciones Lado Vac. | Backasting de Fondos

| Quemas | Desvios |

Reporte Oper. acumulado mes | Reporte Oper. proyectado mes || Movimientos de botes

PROG ACUM 01 02 03 04 05 06
1. CARGAS KBD KBD KBD KBD KBD KBD KBD KBD
- CRUDOS 2155 2065 2302 2348 2314 2303 2318 2230 2
-URC’S 89.6 89.9 938 - 934 S3.4 825
2. PRODUCTOS KBD KBD KBD KBD KBD KBD
- GLP/BUTANO 163 15,4 18, 16.3 17.5 165
- GASOLINAS 7377 72.8 78, 80.2 78,7 78.4
- DEST. MEDIOS 66,6 843 68, 727 7.7 68,6
- FUEL OIL S04 27,4 48, 17.0 40
- ASFALTOS 71 0.0 0.0 0.0 0.0
3. PETROQUIMICOS KBM KBM KBD KBD KBD
- BTXO + Arom Pes + C Hex 66,9 61,9 6 25 25
- Bases Lubricantes 286 2t 18 .0
- Ceras (Ton) 2867.4 1818 1751 167.8
- Polietileno ( Ton) 487.0 0 0.0 .0
4. RECIBOS / ENTREGAS VIT KBD KBD
- RECIBOS CRUDOS 1847 2338
-E.GLP 19,5 20.0
- E. GAS MOTOR + EXTRA 101,98 66,1
- E. MEDIOS e41 745
5. INVENTARIOS KBD KBD
- CRUDOS 1027.1 1031.9 <
- MEDICS 403.0 3683 :
- GASOLINAS 6488 6133 €
-GLP 269 235
% %
- RENDIM FONDOS DE VACIO 217 228
- PROD FONDOS VACIO 48,7 477
INV GASOLEOQ 265.0 2589,7 A

4
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Figura 29 Pantalla Reporte Operacional GRB
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6.3.3 Balance de productos

Datos graficas calidades de crudos | Balance Productos (Acum. Mes) | Rendimientos GRE (Acum. Mes) | Integridad SI10 - SINGPER | Balance productos (Ultime dia)

Rendimientos GRE (Ultimo dia) | Cargas y producciones de Cracking | Cargas y producciones Lads Atm. | Cargas v producciones Lado Vac. || Backasting de Fondos

m

Quemas | Desvios | Reporte Oper. acumulado mes || Reporte Cper. proyectado mes || Movimientos de botes

BALANCE DE PRODUCTOS

NOMBRE INVINIC. COMPRA TRANS.DE TRANS.A CARGAS CONS. L. ENTA OLEOIVENTA CTQSJENTA BOTE! PRODUCH
AC.DESASF. DAQ 5.852
AC.DESASF. DAQ FENOLIZADO
ACEMA DE PALWA
ACEME DESP. B.STOCK 23 1612 3411 34
ACEITE DESP. H2 B.STOCK
ACEME DESP. HZ LIV,
ACEITE DESP. H2 MED
ACEME DESP. LIV,
CEME DESP. MED
ACEME DESPARAFINADO LIVIAND AGH
ACEITE DP.B.S FEN.
ACEME DP.LIV FENOL. 2.054
ACETE DP.MED.FEN.
ACETE INDUSTRIAL NAFTENICO 43% 238| Z
ACEITE RESIDUAL B. STOCKH 12 148 2
ACEME RESIDUAL LIVIANO
CEME RESIDUAL MEDID
ACIDO SULF. GASTADO
ACIDO SULFURICO
ACPM
CPM (3000 A 5000 PPH)
ACPM ECOLOGICO
ALC
ALQUILATO DE A

8.435
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Figura 30 Pantalla Balance de productos

6.4 Funcionalidades

Las siguientes imdagenes describen algunas funcionalidades asociadas a la herramienta
informe diario a gerencia, y que permiten la interaccidon del usuario con las distintas

opciones que necesita.

6.4.1 Barra de Progreso
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& http://ris80.gcb/RISNET/GESTION/INFO! _Progreso.aspx?Fecha=31-03-201 i de Cargas y Pr i GRB&Opc=0

Cargando Informe de Gerencia

——

Resumen de Cargas y Producciones GRB.....

\Waiting for response from ris80.geb... ® 5% -

Figura 31 Generacion de barra de progreso
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6.4.2 Visto bueno

7~
T BB dm v | Pagina - (L Herramientas ~ @)~ [

CONFIRMACION

Se ha otorgado el VoBo

Cerrar

Listo & Intranet local H100% <

Figura 32 Generacion de Visto bueno
6.4.3 Imprimir

w & 5 - d=h - [ Pégina ~ {F Herramien tas - @~ EL

Seleccione el tipo de reporte a
imprimir:

& Pestafia activa

© Informe Completo

[ ncepiar | concotr

Listo & Intranet local #100% -

Figura 33 Pantalla Imprimir
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6.4.4 Version Imprimible

B Archivo de imagenes DF.pdf - Adobe Reader - ]
Archivo Edicién Ver Documento Herramientas Ventana Ayuda *

ga w12 ® ® [e22% |- | | ‘Ezlrl Buscar

P GERENCIA REFINERIA BARRAN CABERMEJA
:'-_'#éTROL REPORTE OPERACIONAL BOMBEOS POR DOL
25-Feb-2009
Nafta TOTAL
omee || oEm | omE | R [ edSe | R | oee [ | e || w | own |
= [ESE ERE E E B | E hE= £ E5E E E S5e59)
Gz e Szoss| E q 9 E q B 57 0os] E q V7785
) e —— —— —= e
Gao2008 T=a57) B q E 9| 9| E q
Gscems 56 252 535 q 9 9 E
Getecs o] e Ts7a = g = E
= 2 o5 E T E S E
cacece T2e07 781 E q o 9 E
Gatae T5c7 52| E = g ) E
o200 = a7 E q £ E
Ticzaacs 2 5557 q 9 q
(e [ExE] Eiod E q g E
e 7% [EXID E q 9 g E
TaC2008 7457 EES| E %oy 9 o074 q
iS008 15.5] Teas] E q 9 9 E
5022008 T5ars ey E q 9 E
— % e : : g :
72022008 (=2 (| = B o 3750] E
nteze 20.259) o] w58 = g ezes] E
Z20zm0e Tier 7aes E q g q
23022008 == ESE 502 B E = E
2ano2008 77| Tieet o sz7) 9| w271] E
2s002008 ==l s225] E E 9] 9| E
Usuzrio:  DIAZ ACEVED O, ULPIANO DE JESUS Informe Diario a Gerencia Pig16

Figura 34 Version Imprimible

6.4.5 Otorgar Visto bueno

VISTO BUENO INFORME DIARIO GERENCIA

Fecha: 21-Jul-2013
Dado por: Faruck Jahir Izaquita G.

Comentarios:

Aceptar I Cancelar I

Listo %3 Intranet local oo v

Figura 35 Pantalla Otorgar Visto bueno
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Resultados

Entre las ventajas encontradas en la oportunidad y veracidad de la informacién en el IDG,

tenemos ciertas variables econdmicas que muestran los resultados finales del trabajo

realizado, no solo desde el punto de vista informatico y de procesos, sino que tienen en

cuenta el factor econdmico y organizacional.

Impacto
esperado Sin
proyecto

Inversiéon
horas hombre
generacién
informe*

Valor Anual

$ 244.800.000,00

Observaciones

Coste Anual de
generacion del
informe basado en
el promedio diario

Beneficio con

Proyecto

Cifra que puede
ser disminuida
hasta en un 90%
en solo costes
operativos de
generacion del
reporte

Tabla 27 Proyeccién de Resultados Econdmicos generados con la herramienta

$

Valor Ajuste
Esperado

220.320.000,00

Exactitud en
las cifras
presentadas

$  45.000.000,00

Basado en una
estimacion de
produccion de
250KBD y un ajuste
en la precision en los
datos de 0,0001. Y
con una
oportunidad en los
precios de los
productos derivados
igual a 100USD

La precisién en la
informacion
mejora conforme
los datos no son
manipulados en
archivos planos

$

4.500.000,00
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Ademas de los resultados econdmicos, los resultados organizacionales directamente
relacionados con el proyecto, muestran que la oportunidad en el andlisis de datos, ayuda
a la identificacién de pérdidas no identificadas, mejorando con esto los rendimientos y los
resultados que presenta la GRB ante los accionistas y los distintos entes de control

externos y gubernamentales.

@ http://ris80.gch/RISMET/GESTION/REPORTES/GEST_Reporte_Indic | 1 poC DICADORES_EC 2 gl i el Hi%c3%h3n rde +hec B

GERENCIA REFINERIA BARRANCABERMEJA
> Indicadores ECG
ITPeTrROL AREA: Coordinacién de Gestién de Medicion y Balance de Hidrocarburos
Afio: 2012

e

Opciones del Reporte: Filtrar Resultados Versién Imprimible Paginacién (5i) Mostrar

4 registros enconirados

AREA CRITICA INDICADOR FRECUENCIA TIPO DATO

Real

Programa

%
%
Real %
%

Programa

Indicador: Desviacion Balance Masico Refineria
Periodo: 2012

O v

Figura 36 Comportamiento de los Indicadores de Gestion

Como lo muestra la grafica anterior, en los meses en que el software empezé a funcionar,
mejoraron significativamente los indicadores de gestiéon (KPIS) de la coordinacion de
medicion y balances de hidrocarburos. Ademas que se pueden constatar que el cambio en
el clima organizacional de los usuarios, al no tener que realizar actividades repetitivas y

rutinarias, mejora.

A continuacién se muestra la comparacion de la herramienta anterior (Microsoft Excel) y

la herramienta software actual.
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N1 A I v

A B c D E F G H 1 J K L M N
1 RESUMEN DE CARGAS Y PRODUCCIONES - GRE ( DEL MES ) I
2| s -ﬁ(eTROL PERIODO DEL 1° al 27 AGOSTO 2012
3 DIARIA ACUM PROG % INDICADORES Diaria ACUM PROG
4 TCARGAS (KBD)
5 Crudo 233,80 237,71 236,816 100,4%| Recuperacion de liquidos con solidos 101,90% 100,73% 100,51% =
6 Liviano { Segregado | 369 495 42103 117,7%| Indice de productos valiosos 75,3% 73,9% 73,4%
7 Nafténico 155 361 3611 100,0%| Factor de produccidn de fondos de vacio 24,0% 27,8% 257%
8 Mezcla 1815 1521 158 68 95,9%| Factor de combustdleo 234% 20,6% 20,4%
9 Uinidades de vacio 101,81 101,7 1030 48,7%| Extraccién en DMX por tanques 52,5% 52.5%
10 Demex 45,6 454 43,51 104,5%| Indice de cracking de refinacién 584% 59,5% 58,9%
1" Viscorreductoras 23,6 23,2 22,0 105,4%
12 VR FDMx 238 232 220 105,4% RENDIMIENTOS ACUM PROG
13 VR FDV - - 0,0 Rendimientos brutos de Etano-etileno 4,2% 40%
14 Unibon 222 223 22,0 101,3% 21,1% 21,8%
15 GAO - - 0.0 Nafta crackeada 57,3% 54.7%
16 ALC - - 0.0 ALC 19,4% 18,4%
7 ACPM - - 0,0 Slurry 12,1% 13,6%
18 DMO 222 223 220 101,3%| Rendimiento en FCC - Conversidn 68,5% 68,0%
19 Cracking 85,88 84,29 82,77 101,8%| Rendimiento en FCC - Expansidn (Sin C2's) 110,3% 108,5%
20 GAD 2838 293 58,1 102,1%| Rendimiento nafta en topping 18,1% 18,6%
2 CRC 30 35 2,0 177,0%| Rendimiento de Crudo reducide mezcla 57,6% 48,9%
22 DMOH 2086 188 194 97,0%| Rendimiento de Medios en Topping 34,3% 32,5%
23 DMO 28 18 26 68,7%| Rendimiento de Medios por Tanques 33,1% 32,9%|
24 Nafta a Rx o7 09 07 1302%| Rendimiento de FDV en unidades de vacio 45,0% 52,3%
25 Alquilacion (neta) 11 15 21 71,2%| Contraccidn volumétrica en Platforming 73,1% 66,0%
26 Platforming 78 78 81 96,5%| Remaocidn de carbdn en Unibon #NAME? 35,0%
27 MEK (BPH) 177,5 140,2 1631 86,0%
28 HDT DIESEL ALC - - 0,0
29 ACPM 3000 A 5000 PPM 56,51 53,9 49,0 110,1%
30 JET -0 - 50 0,0%
A HDT GASOLINA NAFTA CRACKEADA HIDRDROTRA 15,17 15,0 155, 97,0%
32 PRODUCCIONES (kBD) " DESVIOS Y CONSUMOS ACUM PROG
33 Etano Etileno neto (Klbh) 2287 214 19,0 112,6% _Etano-Etileno a GC por lades frios FDS iKBPD 038 010
34 GLP NETO 6,9% b 108 11.0 98 112,1%|
35 “GasRicoaGC 23 14 0.8 172,7%| G p 2 cos 0 FE IKBPD - 030
36 Propileno 44 40 4,7 84,1% Altos Inventarios !KBPD 1,38 -
37 ‘Gasolinas (total) 8% 76,67 80,28 80,08 100,3%|
38 Nafta Virgen + Bencina Industrial 9,58 98 116 84,5% iFE ;KBPD -
39 Gas. Motor Regular 3925 658 6190 1059%| PGRaGasC aFGTotal KBPM 770 050
40 Gas_ Motor Extra 0,04 232 3,00 77,4% Propiico {KEFD 81,33
H“ Gasolina Aviacion -0 048 039 1237%
42 Virginoil 042 2,26 1,60 141,5% FE KBPD -
43 Nafta Crackeada 27,40 -010 1,64 PGR a GLP Total KBPD 17,19
44 pestilados medios 33,124 81,76 7872 7778 101,2%| Propiico KBFD) 81,33 0,08
45 JetAneta 22,06 2222 218 102,9%
46 Imporiado a Biodiesel B2 69 42 20 208,4%" | apa B UOR | ACPIM -
47 Importado a Biodiesel B2 Extra - 141 233 60,3% ALC - 034
jg Consumo 5100 08 15 1,7 66,8%
5
W ¢ » M| GRB  DIARIO ACUM. Grdfico2 .~ GRAFICAS IPV a TBG . Grifico3 . Hojal .~ #J El 4
Ready | |[EEmE 100% (=) L}

Figura 37 Resumen de Cargas y Producciones Excel

Como se puede observar en la figura 37 esta era la forma de presentar la pantalla

principal del informe diario a gerencia, en esta podemos observar detalles que hacen la

herramienta poco eficaz, como por ejemplo, la cantidad de cifras significativas, las

referencias a links no validos, los riesgos en la manipulacidn de los datos etcétera.

La siguiente es la imagen del archivo de Backasting Cracking, el cudl mediante una macro

VBA de Excel consulta a la base de datos de RIS y trae la informacion, presentando riesgos

en la seguridad de la informacidon debido a que no se cuenta con una politica clara en

cuanto a los roles del manejo de archivos.
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! Security Warning  Automatic update of links has been disabled | Enable Content x
rngtitulo - Jx | GASOLEO
A B C D E F G H 1 3 K L ] N 0 P Q R 5 T U
z
i - GASOLEO
)
5 CARGA - MODELQ IV CARGA - ORTHOFLOW CARGA - UOP1I
6 FECHA _|GASOLEO] CRC | TOTAL [NAFTVI] _TOTAL | GASOLED | OMO | DMOH | CRC | NAFVIR] TOTA
7 0tagoi2 13.301 0 1330 1s8se 0 2886 0 16685 12003 0 8474 [ 680 21.157] 73532 0 0 8701 0 322
8 02ago-2 13240 0 13.240 0 2815 0 18851 11828 0 8612 ] 722 21.160) 23782 0 0 8340 0 321
9 03-ago-2 13194 0 13.184 0 2881 0 18848 12.083 0 376 0 01 21.570) 2240 0 3920 0 0 313
10 04-ago-12 13.240 0 13.240 0 2803 0 18885 12470 0 87% ] 303 21872 21583 0 9000 ] 0 305
11 05ago-2 10967 231 13.278 0 2750 0 18892 12228 0 8832 ] 528 21.987] 21316 0 8100 ] 0 304
12 06-ago-42 10.250 3.044] 13.284 0 0 3912 18897 12.349 0 8799 ] 364 22017 21.415 0 9.000 ] 0 304
13 07-ago-12 10.251 3.049] 13.300 0 0 4002 18588 12730 0 8045 0 801 21.57g] 21221 0 9200 0 0 304
14 08-ago-12 10.251 3051 13.302 0 0 4000 18943 12666 0 80% ] 822 21584 21241 0 9150 ] 0 303
15 09-ago-42 1023  3.064] 13.300 0 0 3999 18953 12870 0 818 ] 365 21721 20.991 0 9380 ] 0 303
18 10-ago-12 10222 3.042] 13.264 0 0 3998 18973 12230 0 8503 0 348 21629 23.047 0 9200 0 0 323
17| 11-ago-12 0215 3061 13.278 0 0 3999 18.998 12081 0 872 ] 888 21671 23115 0 9200 0 0 323
18 12ago-12 10685 2.419) 13.104 0 2821 0 18877 12080 0 8715 ] 884 21,669 22529 0 0 8280 0 322
18| 13-ago-2 13430 82| 13212 0 2926 0 18708 12288 0 3484 0 909 21,659 23385 0 0 2100 0 324
20 14-ago-12 13246 0 13.248 0 072 0 18937 12528 0 8312 0 859 21.709 2013 0 0 o750 0 298
21 15ago-12 10502 2725 13.227 0 3489 0 18811| 12581 0 8% ] 868 21.645] 19.160 0 9400 ] 0 285
22 16ago-12 10338 2965 13.303 0 3489 0 18917 12588 0 8193 ] 378 21.637] 19172 0 9350 ] 0 285
23 17-ago-12 1033 2958} 13.284 0 3501 0 18938 12419 0 3494 ] 388 21.501 18855 0 9620 0 0 284
24 18-ago-12 10023 3.068) 13.091 0 7 0 18775 11254 0 s9%9 ] = 2211 19.099 0 9500 ] 0 285
25 18.ago-12 8679 2.827] 12,508 0 0 3837 18247 11362 0 10217 ] 851 22.430) 18933 0 10380 ] 0 293
25 20-ago-12 12.156 283 12.439 0 0 4408 18256 11382 0 10430 0 373 22685| 18777 0 10400 0 0 294
27 2t-ago-12 12.506 0 12508 0 0 4498 1250 11545 0 10635 ] 97 23.097] 18.507 0 10750 ] 0 292
28 22ago-2 12.566 0 12,585 0 0 4507 182420 11361 0 11089 ] 9526 23,378 18198 0 10880 ] 0 281
29 23ago-2 12.954 12.855 0 0 338 16888 11152 0 11073 ] 926 23151 18341 0 10850 ] 0 291
30 24ago-42 10.665 13.105 0 2061 0 17889 13874 0 10060 0 926 24.860) 19.403 0 10500 30 0 299
21 26-ago-12 10.148 13.103 0 2948 0 17962 12531 0 10032 ] 926 23.489) 19.569 0 10500 13 0 300
32 26-ago42 10157 13.112 0 2740 0 17.980 13568 0 10098 ] 341 24503 19.453 0 10500 131 0 300
33 2T-ago-42 10.159 13.114 0 2790 0 17083 13932 0 10071 0 27 24.730) 19.529 0 10500 7 0 300
34
35
38
37
38
38
40
41 Valor Real 11283]  1.824 13107 12276] o] s181] o] 2063 - T 79[ 1681] =
8.615 - 1.335
E EA T BA T RNIA
JACUMULAD]

4 GASOLEO[ #WA 59,328 DATOS DE CARGAS PROYECTADAS.
4% CRC A 3.505 ACUMULADA A LA FECHA
47 DMO | #A 1.786 CARGA PARA LOS DIAS RESTANTES
48 DMOH | #WA 18.811 CARGA PROYECTADA PARA EL MES
4 NVRIL | WA 859 660 130%] = 82.775 CARGA PROGRAMADA
50 #NIA 84.280| 82775 102%] 579.463
51 -
W 4 » | Main Rendimientos NAFTA ~'GLP “ALC 'SLURRY ~ETANO . CARGA . CONV ~“EXPANSION . %J [ ] »
Ready | |[E|DIE s0% (=} (]

Figura 38 Hoja de Excel Backasting Cracking

La siguiente imagen muestra la forma en que se consultaba la base de datos de SINOPER,

para traer la informacién de los bombeos por DOL, los cuales representan los despachos

nacionales que hace la refineria de sus productos terminados.
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Q21 - | 17826
A B = D E F G H 1 J K L M N 0 P Q R u X Y -
3
2 P
2 IperroL
4
| [Movimiento DESPACHOS GALAN - DOL_VIT
Hafi Hafi TOTAL BIO I:IIEL‘DEL FAECIED | AEOBG | RELUED
o GLP GMR GPR Vi;‘g: Im:: TOTAL | e | 9ET K ACPM | ACEM | VOIL | poo oo o | FOIL o or) ol g | NAFTAV. NAFTAIMP.|  GMA
1200 2001 2002 Naitas 3001 | 3002 | 3003 3004 | 3009 - 3501 DE POZOS | DE POZOS | DE POZOS
2021 2028 Medios 3012 | EXTRA
8 B 2021 2028 2001
7 | _mmeizmz 0 i i i 0 i o el 238301 3413 45875 95.017] i i i
8 | 2| DanareOR [ [ O 4507 toog) [ i Tiq 257.697]  50.975) 22.002] [ 0 EENFE] [
9 | 3] Daioarzot [ [ 0] s0ssa] 9o [ ] 583]  266.437]  5a.z9h 56.897) [ 0 61518 [
10 | 4| DanER0TR 0] o704z 0 0 [ 0 [ 245.064]  8.575) 60.210 [ 0 93.788) 0
11| 5| DsiaRoR D 0 1 [ 0 o zooz 57.227| 84.9ud] 0 54.365] 0
REAN IR 443431489 81721 2230 [ [
13| 7] on0a0 05140 [ 21547 [
14 | 5[ 08060 [ T 71806 62420 73.337) [
RENE] IEEEG) 7504100, 1 73503
16 | 0] Jormarzo 62.904] 1635, Z5.367]
A7 | [ Moer0E 5592 99 G
18 | 12| Torsizotz FM 0 0 0 [ 0 [ 0 0 30.852]
19 | 13 TasizOTz i 0 0 [ [ 0 o 1ses 0 0 55,854
20 | W[ 14 57301 1355 13.520
21| 15[ _fsmaiz ] X 22033101 5,731 [ [
22 5 tenaz 564 56.423 1 [ [
23 | 17| _Trmezn 2 21333 5 Gl TEA| 36393 45,503
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Figura 39 Hoja de Despachos por DOL Excel
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Conclusiones

Se lograron redisefiar y construir los moddulos inicialmente propuestos que
facilitaron de manera sustancial el coste operativo para la generacion diaria de los

reportes entregados a la gerencia general diariamente.

El modelo RUP permitié seguir en forma controlada las fases de desarrollo de
software representando en cada etapa de los procesos fundamentales, logrando

un producto de alta calidad.

La oportunidad en la informacion que se muestra y con la que ahora se toman las
decisiones genera un valor agregado inmenso a la compaiiia debido a que ahora se
puede invertir mas tiempo en planeacién y andlisis de la informacién lo que

conlleva a mejores resultados para toda la GRB.

Se logrd llegar a un aprendizaje mas integral de todo el proceso de desarrollo de
software, en el cudl no solo se debe tener en cuenta el desarrollo del software,
sino que se debe mirar todo el proceso de negocio como tal y lograr realizar

aportes que generen valor al drea de trabajo.
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Recomendaciones

Concluir el 100% del desarrollo de los médulos y las nuevas funcionalidades que se
puedan agregar a la herramienta Informe Diario a Gerencia, debido a que las
oportunidades que se pueden generar con estos cambios mejorarian

significativamente el proceso de contabilizacion y medicion de crudos.

Disefiar a futuro una herramienta que cuente con una base de datos de
conocimiento, que ayude con la toma de decisiones asertivas, mediante el analisis
de constantes y patrones de comportamiento en la operacién, la cual, facilitaria el
trabajo de los analistas a futuro, y cambiaria la forma en la que se concibe la

contabilizacién de la operacidén en la refineria mas grande del pais.

Cambiar a la politica de cero papeles, mediante el entrenamiento a los
stakeholders de la aplicacién, que permita crear una cultura en la que no se

imprima la informacién que se puede consultar en un sistema de informacion.

Crear mecanismos mas efectivos para la comunicacién entre los usuarios
funcionales y los lideres de desarrollo en las areas de negocio, que permita la
creacion de nuevas funcionalidades en los distintos sistemas de informacién, asi
como el correcto aprovechamiento de todos los recursos que la compaiia puede

proveer.
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