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RESUMEN

TITULO: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL APOYO Y LA
GESTION DEL PROCESO CONTRACTUAL DE BIENES Y SERVICIOS EN LAS UNIDADES
ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER®.

AUTORES: GINA PAOLA MEJIA MEDINA™

PALABRAS CLAVE: Contratacién Directa, Unidad Académico-Administrativa, Sistema De
Informacién, Proceso Contractual, Andlisis, Disefio, Ordenador Del Gasto, Supervisor, Contratista,
Diagramas UML, BPMN.

DESCRIPCION

El proceso contractual de la Universidad Industrial de Santander se encuentra reglamentado por los
acuerdos 034 y 050 del 2015, los cuales contemplan las funciones y actuaciones de los funcionarios
que intervienen en actividades contractuales de la universidad, garantizando asi la integridad de los
principios que la fundamentan, ademas de las buenas practicas en la planeacion, celebracién,
ejecucidn y cierre de los contratos.

Dicho proceso se encuentra bajo la direccién del rector de la universidad, quien posee la
representacion legal de la ordenacién del gasto para efectos contractuales; no obstante, la maxima
autoridad de la institucion puede delegar dichas funciones de forma especifica o general, mediante
resoluciones en las que indican las facultades, limites, cuantias y atributos del ordenador del gasto
delegado.

El acuerdo 034 del 2015 de la universidad, establece los tres tipos de modalidad de seleccion de
contratistas: I) Convocatoria publica abreviada; Il) convocatoria publica y lll) Contratacién directa.
Esta ultima es de gran importancia ya que las Unidades Académico Administrativas (UAA) celebran
constantemente contratos bajo este tipo de contratacion, y asumen por completo la responsabilidad
del proceso.

Por ello, el presente proyecto tiene como objetivo principal otorgar las herramientas necesarias para
el desarrollo de un sistema de informacion, que apoye al personal administrativo de las unidades
académico-administrativas en la gestion y ejecucién del proceso contractual de bienes y servicios,
bajo la modalidad de contratacion directa a partir del analisis y disefio software.

En este proceso, fue necesario modelar en notacion BPMN las diferentes actividades y fases de un
contrato desde la planificacion hasta el cierre o liquidacion del mismo, con la finalidad de identificar
los requisitos software bajo el estandar IEEE 830, para posteriormente disefiar los diferentes
diagramas en el lenguaje unificado UML.

* Trabajo de grado

** Facultad de ingenierias Fisico-mecéanicas. Escuela de ingenieria de sistemas e informatica. Director Magister
en Ingenieria de Sistemas. Luis Carlos Gémez Florez. Codirector Anyon Fabian Cadena Florez, Ingeniero de
Sistemas
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ABSTRACT

TITLE: ANALYSIS AND DESIGN OF THE INFORMATION SYSTEM FOR THE SUPPORT AND
MANAGEMENT OF THE CONTRACTUAL PROCESS OF GOODS AND SERVICES IN THE
ACADEMIC AND ADMINISTRATIVE UNITS OF THE INDUSTRIAL UNIVERSITY OF SANTANDER*

AUTHOR: GINA PAOLA MEJIA MEDINA™

KEYWORDS: Direct Hire, Academic-Administrative Unit, Information Syste, Contractual Process,
Analysis, Design, Authorizing Officer Of Expenditure, Supervisor, Contractor, UML Diagrams, BPMN.

DESCRIPTION:

The contractual process of the Universidad Industrial de Santander is regulated by the agreements
034 and 050 of 2015, which establish the functions and actions of staff members that are involved in
contractual activities of the university, thus ensuring the integrity of fundamental principles, and also
good practices in planning, drawing up, execution and closing of contracts.

Such a process is under the direction of the rector of the university, who has the legal representation
of the expenditure arrangement for contractual purposes; nonetheless, the institution’s highest
authority is able to delegate these functions either specific or general manner through resolutions
where there are indicated the faculties, boundaries, amounts and attributes of the delegated
authorizing officer of expenditure.

The agreement 034 of 2015 of the university establishes three modality types of selection of
contractors: I) shortened public call; II) Public call and Ill) Direct contracting. This latter one has great
importance because this is the most used modality in the Academic Administrative Units (UAA) with
which they assume full responsibility for the process.

For this reason, the main aim of this project is to provide necessary tools for the development of the
information system to support the administrative staff of the academic administrative units in the
management and execution of the contractual process of goods and services, this under the modality
of direct contracting through an analysis and software design.

For this process, it was necessary to modelling by BPMN notation the different activities and phases
of a contract, from planning to its closing, with the purpose of identifying software requirements by
using IEEE 830 standard, and then it was designed different diagrams using UML unified language.

* Degree work

** Physical-Mechanical Engineering Faculty. Systmen and Informatics Engineering School. Project director
Master in Systems Engineering Luis Carlos Gomez Florez. Codirector Anyon Fabian Cadena Flérez, Systems
Engineering
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INTRODUCCION

La contratacion publica, segun el portal Web Portafolio! representa un 12,57% del
Producto Interno Bruto (PIB) de la economia del pais, lo cual repercute directamente
en los recursos conferidos al Estado. Es por ello, que “las entidades publicas y
autoridades correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la
naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de control interno, de
conformidad con lo que disponga la ley, la cual podra establecer excepciones y
autorizar la contratacion de dichos servicios con empresas privadas colombianas”?.
Como resultado de lo citado, el Gobierno Nacional expide el Estatuto general de
Contratacion de la administracion publica mediante la ley 80 de 1993,
reglamentando asi las etapas de planeacion, ejecucioén y cierre de un contrato. Y
recientemente ha aprobado la ley 1150 de 20072 que complementa y mejora la
eficiencia y transparencia de los procesos contractuales ya reglamentados en la ley
80.

Por otra parte, la Universidad Industrial de Santander (UIS) como entidad estatal,
no solo se rige por la legislacion mencionada anteriormente, sino que también por
el articulo 69 y 209 de la Constitucion Politica de Colombia, los cuales determinan
la autonomia universitaria y sus funciones administrativas. Adicionalmente la ley 30
de 1991 “establece una nueva naturaleza juridica para las universidades estatales
y les otorga autonomia para adoptar un régimen de contratacion que debera regirse
en su formay efectos por las normas civiles y comerciales™. Por ello, la UIS estipula

los acuerdos 034 y 050 del 2015 que reglamentan y apoyan las etapas que surten

! Protafolio, ‘Corrupcion: Un Mal Que Azota Al Pais Y Que Segin Los Colombianos Sigue En Aumento’,
Junio 10, 2016 Disponible en: <http://www.portafolio.co/economia/gobierno/corrupcion-en-colombia-sigue-
en-aumento-segun-gallup-498710>

2 Congreso de Colombia, ‘Constitucion Politica de Colombia’, 1991, Articulo 269. p. 108.

3 Congreso de Colombia, ‘Ley 1150. Medidas Para La Eficiencia Y Transparencia En La Ley 80 de 1993, 2007
4 Tomado del item b. de las consideraciones del Consejo Superior UIS, ‘Estatudo de Contratacion. Acuerdo
034, 2015, p. 16.
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del proceso contractual, ademés de disefiar e implementar herramientas, como el
sistema de informacién financiero (para el apoyo del personal administrativo de las
unidades académico-administrativas) y los formularios que gestionan cada fase del
contrato desde la planeacion hasta la liquidacion o cierre del contrato realizados con
personas naturales y/o juridicas. Estas directrices han sido establecidas por la
divisibn de contratacién de la universidad, con la finalidad de generar procesos

transparentes

Actualmente el acuerdo 034 del 2015 de la universidad, establece los tres tipos de
modalidad de seleccion de contratistas: I) Convocatoria publica abreviada; 1)
convocatoria publica y Ill) Contratacion directa. Esta Ultima es de gran importancia
ya que es la modalidad mas empleada en las Unidades Académico Administrativas

(UAA) y la cual, asumen por completo la responsabilidad del proceso.

En la busqueda de mejoramiento del proceso contractual de la universidad desde el
punto de vista de las UAA, se halla la necesidad de contar con un sistema de
informaciéon que gestione por completo, cada una de las fases y estados de un
contrato, con el fin de optimizar y agilizar las actividades o labores realizadas por el
personal administrativo de las UAA. De esta manera nace SICON, un sistema de
informacion que brindara el apoyo necesario a las UAA durante todo el proceso
contractual, fortaleciendo de esta forma, las actividades asociadas al manejo de la
documentacion entregada por los contratistas, los documentos de caracter oficial y
los datos suministrados en los formularios establecidos por la Division de
Contratacion. Debido al tamafio del proceso contractual fue necesario priorizar por
cual de los tres tipos de contratacion se iniciaria; por ello, se seleccioné la
contratacion directa, ya que es la modalidad con mayor demanda por las unidades
y estas deben asumir por completo la responsabilidad de este proceso.

16



El propésito principal de este informe es presentar los resultados obtenidos del
andlisis y disefio realizado a la contratacion de bienes y servicios, en la modalidad
de contratacion directa de las UAA, con el fin de desarrollar e implantar (en un
proyecto posterior) un sistema de informacién capaz de gestionar y apoyar los

procesos contractuales celebrados en las UAA.

El presente documento estd estructurado en dos partes: a) la primera parte
corresponde a la “presentacion del proyecto”, compuesta por los capitulos del 1 al
3 y b) la segunda parte en donde se presentan los “resultados obtenidos”, en el

desarrollo del proyecto de grado, la cual corresponde a los capitulos 4,5, 6y 7.

En el capitulo 1, se presenta la descripcion de la situacion problema y se establece
tanto el objetivo general como los especificos, que fundamentan el desarrollo del
presente proyecto. En el capitulo 2, se profundiza en temas de la contratacion
publica, sus principios, etapas, procedimientos y los mecanismos de control y
vigilancia, adicionalmente, se presentan los componentes del proceso contractual
de la UIS. Para concluir con la primera parte del documento, el capitulo 3, expone
tanto el marco te6rico como el metodoldgico utilizado en el desarrollo de este

proyecto.

En la segunda parte del libro, se documentan los “resultados obtenidos”, iniciando
con el capitulo 4, el cual, contiene el repositorio de documentos analizados para la
elaboraciéon del BPMN, adicionalmente se listan las entrevistas realizadas al
personal (administrativo del grupo de investigacion en Sistemas y Tecnologia de la
Informacidén (STI) y secretaria de la escuela de ingenieria de sistemas) adscrito a la
unidad que apoyo en el desarrollo del estudid. El capitulo 5, contiene el modelo
BPMN del proceso contractual de la UIS en la modalidad de contratacion directa, en
el cual, se describen los eventos, etapas y actividades realizadas por el personal de
las UAA.

17



En el capitulo 6, se presenta el resumen de los requisitos funcionales, debido al
ndamero de los requisitos identificados fue necesario seleccionar un tamafio
adecuado para la implementacion de una primera version del sistema de
informacion SICON; cabe resaltar que en el anexo A del presente documento se
encuentran especificados todos los requisitos identificados para el sistema en la
modalidad de contratacion directa. Asi mismo, en el capitulo 7, se relacionan los
diagramas de casos de uso, de estados, de secuencia y el modelo relacional, cada
uno de ellos con su respectiva documentacion. Esta diagramacion se ha generado
con base en las necesidades identificadas en el proceso contractual de la

universidad.

Finalmente se presentan las conclusiones del proyecto, la bibliografia empleada y
se adjuntan los anexos de la especificacion de los requisitos software, bajo el
estandar 830 de la IEEE, la documentacion de los casos de uso y la documentacion

de los diagramas de estados.
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1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1 PLANTEAMIENTO Y JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

En la actualidad el proceso contractual de la Universidad Industrial de Santander
cuenta con el Sistema de Informacién Financiero (SIF), en el cual, se soportan
algunos tramites de la contratacion. Este por ejemplo permite al personal
administrativo de las Unidades Académico-Administrativas (UAA), hacer la gestién
presupuestal, solicitud, expedicion, y verificacion del Certificado de Disponibilidad
Presupuestal (CDP), elaboracion de ordenes contractuales, autorizacion de pago
(Unico o parcial) y cierre contable del contrato. No obstante, el SIF deja por fuera
gran parte de los tramites previstos en las etapas (precontractual, contractual y
postcontractual) del proceso de contratacion de bienes y servicios a cargo de las
UAA.

La Division de Contratacion establecié formularios especificos para la planeacion,
ejecucion, supervision y cierre de los expedientes contractuales, con la finalidad de
mejorar las actividades y procesos en desarrollo; olvidando que las UAA celebran
diversos contratos en paralelo, implicando asi un alto nivel de cuidado, en la
realizacion de labores o procedimientos, ya que los formularios son diligenciados
manualmente por el personal administrativo® y éstos estan expuestos a cometer

errores u omitir campos importantes para la correcta ejecucion de los contratos.

5 Personal administrativo o personal de apoyo
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Ademas, sumando el esfuerzo, tiempo y dedicacion que se invierte en la elaboracion
de estos documentos, la informacion diligenciada en los formularios es constante y
repetitiva, aspectos que implican retrasos importantes en las actividades

contractuales que realiza el personal.

Asimismo, durante la ejecucion de los contratos se generan y solicitan una cantidad
considerable de documentos, que son verificados mediante una lista de chequeo
donde se confirma tanto la existencia de la documentacién entregada como la
faltante, para posteriormente ser escaneada y organizada en su respectiva carpeta
(en fisico como en medio digital), comprometiendo asi la integridad del expediente,
ya que en un descuido del personal administrativo los documentos se pueden
refundir o mezclar con otros. Adicionalmente los contratistas deben renovar
peribdicamente los certificados de: aportes a la seguridad social y los pagos de
riesgos laborales (ARL), implicando tiempo y esfuerzo al personal administrativo en
la verificacion de estos documentos como los elaborados en el contrato. Cabe
resaltar que la documentacion generada en un proceso contractual debe tratarse
con gran cuidado, ya que de llegar a perderse u olvidar algin documento del
contrato, podria verse interpretado de modo contraproducente para la unidad

Teniendo en cuenta lo anterior y el alto nimero de contratos radicados anualmente,
se han logrado identificar las falencias que se presentan durante la celebracion,
ejecucion y cierre contractual. Adicionalmente el articulo 33 del acuerdo 034 del
2015 determina la creacion de “un sistema de informacion, que permita atender los
requerimientos o dar soporte a los jefes de las unidades gestoras u ordenadores del
gasto, en las diferentes etapas contractuales y garantizar la publicidad de la gestién

contractual, a través del registro, seguimiento, reporte y control de la informacién.”®

® Consejo Superior UIS, ‘Estatudo de Contratacion. Acuerdo 034’ Articulo 33 del .
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Por ello se propone el desarrollo del Sistema de Informacién para el Apoyo y Gestion
del Proceso Contractual de Bienes y Servicios (SICON), con el objetivo de apoyar
la gestion de informacion, los tramites contractuales, la elaboraciéon de la
documentacion contractual (Estudio de oportunidad y conveniencia, acta de inicio,
acta de pago parcial, etc.) elaborada por el personal administrativo de las UAA
durante el proceso contractual tipo Il (contratacion directa), agilizando y reduciendo

los riesgos que se presentan actualmente en el proceso.

Teniendo en cuenta la magnitud del proceso contractual y la complejidad del mismo,
el alcance de este proyecto se enmarcé en las actividades de andlisis y disefio del
sistema de informacion SICON, apoyandose de herramientas existentes para el
desarrollo de las primeras etapas del ciclo de vida del software como: las técnicas
de recoleccion de informacion, el modelo de procesos de negocio en notacion
BPMN’, los diagramas de modelado en lenguaje unificado UML8 y la especificacion
de requisitos software bajo el estdndar IEEE 830, los cuales fueron parte esencial
para el desarrollo de este proyecto. Por otra parte, cabe resaltar que los resultados
consignados en este documento son claves para la ejecucidbn de proyectos
posteriores, orientados a la construccién e implantacion del sistema, en el grupo de

investigacion en Sistemas y Tecnologia de la Informacion (STI).

" Business Process Model and Notation (BPMN), en espafiol Modelo y Notacion de Procesos de Negocio
8 Unified Modeling Language (UML) en espafiol Lenguaje Unificado de Modelado
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1.2. OBJETIVO

1.2.1 Objetivo General. Realizar el analisis y disefio del sistema de informacion
SICON utilizando técnicas de recoleccion de informacion, modelamiento de
procesos BPMN y diagramacion UML, con el fin de apoyar la gestidén de los tramites
generados a lo largo del proceso contractual de bienes y servicios en las Unidades
Académicas y Administrativas (UAA) de la Universidad Industrial de Santander
(UIS).

1.2.2 Objetivos Especificos

v" Modelar en notacion BPMN los procesos contractuales bajo la modalidad de
contratacion directa de las UAA de la UIS.

v Identificar los requisitos funcionales, siguiendo la norma IEEE 830, para un
sistema de informacién que apoye los procesos contractuales bajo la modalidad
de contratacion directa de las UAA de la UIS.

v' Realizar diagramas UML (Unified Modeling Language) de casos de uso, de
clases, de estados, de secuencia, que correspondan al disefio del sistema de
informacion SICON para la gestion de los procesos contractuales bajo la
modalidad de contratacién directa.
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2. PROCESO DE CONTRATACION

2.1 PRINCIPIOS DE LA CONTRATACION EN LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL
DE SANTANDER?®

Esta seccion presenta los principios que reglamentan las actuaciones contractuales
y administrativas de la universidad. A continuacion, se enuncian los principios

contenidos en el articulo | del acuerdo 050 de 2015:

Principio del debido proceso
Principio de igualdad
Principio de imparcialidad
Principio de buena fe
Principio de moralidad.
Principio de participacion.
Principio de responsabilidad
Principio de transparencia

© 0 N o g b~ WP

Principio de publicidad.

10. Principio de coordinacion
11.Principio de eficacia
12.Principio de economia
13.Principio de celeridad
14.Principio de planeacién

15. Principio de seleccion objetiva
16. Principio de eficiencia

® Tomado y modificado del Consejo Superior UIS, ‘Reglamento Del Estatudo de Contratacion. Acuerdo 050,
2015, p. 142.
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2.2 ETAPAS DEL PROCESO DE CONTRATACION?®

2.2.1 Etapa Precontractual. En esta etapa la universidad materializa la planeacion
contractual, en la cual, debe garantizar que la seleccion de los contratistas,
celebracion, ejecucion y liquidacion de los contratos o convenios no son el producto
de la improvisacion; por lo tanto todos los proyectos que se pretendan adelantar,
deben estar precedidos del analisis de oportunidad y conveniencia de la
contratacion, la definicion de la necesidad a contratar, el analisis del sector
econoémico, el estudio del valor estimado del contrato, los tipos de oferentes, la
evaluacion del riesgo que implica para la entidad, la documentacién y demas

legalizaciones que demande el contrato

La universidad debera realizar la seleccién de los contratistas teniendo en cuenta
las siguientes modalidades: convocatoria publica abreviada, convocatoria publica y
contratacion directa. Por lo tanto, cada uno de los procedimientos se debe realizar
por lo sefialado en el estatuto de contratacion de la UIS para cada una de las
modalidades de seleccion.

2.2.2 Etapa Contractual. Es la etapa entre el inicio y la liquidacién del contrato, es
decir es el periodo en donde las partes realizan el perfeccionamiento del contrato,
la legalizacién de la documentacién contractual, los pagos (a los contratistas) en las
fechas estipuladas, el cumplimiento del contrato, entre otros. Adicionalmente en
esta etapa se debe designar un funcionario, el cual, se encargara de la supervision

y la correcta ejecucion del contrato durante su desarrollo.

10 Tomado y modificado del Consejo Superior UIS, ‘Estatudo de Contratacion. Acuerdo 034,
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2.2.3 Etapa Postcontractual. Es la etapa del contrato donde las partes ponen fin a
la relacion contractual y se procede a la liquidacion de los términos y plazos
establecidos entre la universidad y el contratista, se verifica el cumplimiento de los
compromisos derivados de la relacion contractual, con el fin de dar por terminada

las obligaciones de las partes.

Una vez recibido el bien o servicio el supervisor del contrato dentro de los términos
establecidos, debera realizar la evaluacion al proveedor y posteriormente proyectar
el acta de liquidacion del contrato, la cual, contendra los respectivos soportes y
dejara la constancia de los acuerdos, transacciones, asi como las conciliaciones a

las que llegaron las partes para poner fin y declararse a paz y salvo.

2.3 SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROCESO CONTRACTUAL

“Para la debida y correcta ejecucion del objeto contractual, la Universidad, designara
0 contratara un supervisor y/o interventor segun el caso, quien debera realizar el
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico sobre el
cumplimento del objeto del contrato.” ' El supervisor debe ejercer vigilancia y
control a las obligaciones del contratista como: la vigencia de las garantias cuando
se requieran, el cumplimiento del objeto y si el producto final satisface la necesidad
establecida en los estudios previos; cuando el contratista no cumpla con lo pactado,
el supervisor debe informar al ordenador del gasto las anormalidades que se
presenten dentro de la ejecucion contractual; dejando constancia por escrito de las
razones por las cuales el contrato debe ser liquidado, suspendido, modificado,
prorrogado y/o adicionado en caso de requerirse. El interventor contara con plena

11 Consejo Superior UIS, ‘Estatudo de Contratacion. Acuerdo 034. Tomado del Capitulo Il seguimiento y
control

25



autonomia para la toma de decisiones sobre el desarrollo del contrato, teniendo en

cuenta las autorizaciones previstas

2.4 MODALIDAD DE SELECCION DE CONTRATISTAS

Toda entidad estatal que celebre procesos contractuales debe cefirse a la
estructura establecida en la ley 80 de 1993'?, la cual, cumple un papel importante
para el desarrollo de los contratos ya que vela por la transparencia, control y la
correcta ejecucion de los tramites generados en el proceso contractual, dicha
estructura se encuentra divida en tres etapas (precontractual, contractual y

postcontractual), definidas en la seccién anterior.

La Universidad Industrial de Santander, en cumplimiento de lo estipulado en el
articulo 69 de la constitucién politica y la naturaleza juridica otorgada por la ley 30
de 1992 para adoptar su propio estatuto de contratacion con el respectivo
reglamento, establece los acuerdos 034 y 050 del 2015 con la finalidad de marcar

las pautas y pasos que se deben seguir.

Por tanto, la celebracién de contratos que comprometan recursos confinados a la
Universidad, deben realizarse bajo lo estipulado en el estatuto de contratacion, el
cual, contempla tres tipos de modalidades para la seleccion de contratistas: la
convocatoria publica abreviada (proceso de contratacion tipo 1) que corresponde al
proceso de seleccion, si el valor estimado a contratar es superior a los cien salarios
minimos legales mensuales vigentes (100 SMLMV) y menor a los quinientos
salarios minimos legales mensuales vigentes (500 SMLMV), la segunda modalidad

es la convocatoria publica (proceso de contratacién tipo Il) gue como su nombre lo

12 Congreso de Colombia, ‘Ley 80. Estatuto General de Contratacion de La Administracion Publico’, 1993, p.
46
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indica la Universidad efectia una convocatoria publica dénde se realiza una
consolidacion de oferentes, seleccionando las propuestas que mejor cubran con la
necesidad presentada y el valor de su cuantia es superior a los quinientos salarios
minimos legales mensuales vigentes (500 SMLMV), la tercera y ultima modalidad
de seleccion, corresponde a la contratacion directa (proceso de contratacion tipo 1)
de bienes y servicios, la cual, estd compuesta por doce causales contempladas
taxativamente en el articulo 9 del acuerdo 034 del 2015 y el articulo 1 del acuerdo
095 del 2015.

2.4.1 Contratacién Directa.!’® Es la modalidad de selecciéon que no requiere
convocatoria publica ni pluralidad de oferentes teniendo en cuenta los casos
previstos en los acuerdos mencionados anteriormente (034 y 095 del 2015). A
continuacion, se presentan las doce causales, que el ordenador del gasto debera

tener en cuenta para realizar un proceso de contratacion tipo Ill:

1. Cuando de acuerdo con la ley sea posible celebrar contrato intuito personae, para
este caso se requerira concepto juridico y el dictamen favorable de la division de

contratacion.

2. Cuando se requiera la contratacion de consultoria y de servicios profesionales
especializados como técnicos de alta calidad o artisticos; lo cual debera quedar

documentado y considerado en el contrato.
3. Cuando se traten de contratos o convenios interadministrativos.
4. Cuando la Universidad determine que no existen varias personas naturales o

juridicas que ofrezcan bienes o servicios. Lo cual debera quedar documentado y

hacer parte de las consideraciones del contrato

13 Consejo Superior UIS, ‘Estatudo de Contratacién. Acuerdo 034’; Consejo Superior UIS, ‘Reforma Al
Articulo 9 Del Estatuto de Contratacién. Acuerdo 095°, 2015, p. 3
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5. Cuando se trate de bienes que no cuentan con proveedores nacionales y se deba

importar.

6. Contratos de prestacion de servicios publicos domiciliario o de bienes y servicios

con precio regulado por el Gobierno Nacional o servicios de telecomunicaciones.

7. Cuando los contratos cuyo objeto lo constituya la evolucion por parte de los pares

académicos y jurados de actividades misionales de la Universidad.

8. Cuando se trate de contratos que tengan como objeto el desarrollo y ejecucion
de actividades cientificas y tecnoldgicas, proyectos de investigacion y creacion
de tecnologias y actividades de innovacion, la adquisicion de insumos necesario
para la investigacién cientifica y el desarrollo tecnol6gico, conforme a lo previsto
en el Acuerdo 034 de 2015 y la ley de Ciencia y Tecnologia4.

9. Cuando el contrato tenga como objeto compra y venta de inmuebles. Para este
caso se requiere aprobaciéon del Consejo Superior y son necesarios informes de
avaluos Certificados, adicionalmente las compras deberan estar respaldadas en
un proyecto registrado y viabilidad desde el Banco de Programas y Proyectos
(BPP) UIS.

10. Cuando se trate de una necesidad inminente del bien o servicio objeto del
contrato no permita realizar el procedimiento contractual correspondiente. Este
debera quedar debidamente documentado y hacer parte de las consideraciones

del contrato.

11. Cuando los contratos cuya cuantia sea igual o inferior a cien salarios minimos

mensuales legales vigentes.

14 Congreso de Colombia, ‘Ley 1286. Fortalece El Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia E Innovacién Den
Colombia’, Ley de Ciencia y Tecnologia. 2009, p. 19.
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12. Para la contratacion de bienes y servicios con destino a la Unidad Especializada
de Salud de la Universal, cuyo objeto se refiera a: servicios de salud, provisién
de medicamentos, suministros hospitalarios y clinicos, y los demas necesarios
para el aseguramiento y la prestacion del servicio de salud; asi como la
contratacion con profesionales independientes del area de la salud, con
entidades con objeto social diferente que preste servicios de salud y con

instituciones prestadoras de servicios de salud (IPS)®

Ademas de las causales previamente enunciadas, el “ordenador del gasto podra
adquirir mediante contratacion directa, bienes y servicios en cuantia igual o inferior
a los cien salarios minimos legales mensuales vigentes. (100 SMLMV) para tal
propésito, el ordenador del gasto debera optar por la alternativa mas favorable para
la Universidad, segun los criterios técnicos y econdmicos identificados en la etapa

de planeacion del contrato™.

Teniendo en cuenta lo anterior y por propdsitos del presente proyecto, éste fue
enfocado en la contratacion directa, debido a la importancia de esta modalidad en
las unidades académico-administrativas, ya que las UAA celebran constantemente
contratos bajo este tipo de contratacién, y asumen por completo la responsabilidad

del proceso.

15 Consejo Superior UIS, ‘Reforma Al Articulo 9 Del Estatuto de Contratacion. Acuerdo 095°; Consejo Superior
UIS, ‘Reforma Al Articulo 17 Del Reglamento de EC. Acuerdo 096°, 2015, p. 4
16 Consejo Superior UIS, ‘Estatudo de Contratacion. Acuerdo 034°. Tomado del Literal 1 del articulo 17.
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2.4.2 Unidades Académico Administrativas. El rector de la universidad como
méaxima autoridad ejecutiva, tiene la representacion legal para efectos contractuales
y ordenacion de gastos, dicha facultad es delegada de forma general en el
vicerrector, decano, secretario general, jefe de division, director de investigacion,
coordinado de programa especial, coordinador de programas y proyectos de la
vicerrectoria de investigacion y extension, director del instituto, coordinador de sede
y jefe de seccidn; ademas puede otorgar delegaciones especificas por solitud de los
servidores que ejerzan el cargo de: director de escuela, director de departamentos,
director de grupo de investigacion, coordinador de programas de postrados, etc.,
maximas autoridades de las UAAY.

Por otra parte, los funcionarios que tienen el cargo de: director de escuela, director
de departamento, asi como director de centro de investigacion, director de grupo de
investigacion, director de laboratorio, coordinador de programa de posgrado podran
ejercer la ordenacion de gastos (por delegacion especifica) y efectuar procesos
contractuales por medio un ordenador de gastos (maximo mando de la UAA), quien

define la necesidad y requerimientos de los bienes o servicios a contratar.

El ordenador designa, el supervisor quien tiene la responsabilidad de realizar el
debido seguimiento técnico, financiero, administrativo, juridico y contable en
cumplimiento del objeto del contrato, asimismo las UAA cuentan con un personal
administrativo, encargado de todos los procesos o actividades que se ejecuten en

la misma.

7 Consejo Superior UIS, ‘Estatudo de Contratacion. Acuerdo 034
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3. MARCO TEORICO Y DESARROLLO METODOLOGICO

En este capitulo se expondran las bases tedricas y metodoldgicas en el que se

fundamentan cada una de las fases de desarrollo del presente proyecto.

3.1 MARCO TEORICO

3.1.1 Andlisis y Disefio de Sistemas. Con el paso de los afios las organizaciones
han considerado los sistemas de informacién (SI) como parte esencial para el
mejoramiento de la capacidad competitiva. “La mayoria de las organizaciones se
han percatado de la importancia que deben tener todos los trabajadores implicados
en la compafiia para el desarrollo del Sl. Por lo tanto, el desarrollo de sistemas de
informacién es un tema relevante™?® para los clientes, usuarios, disefiadores y
programadores de sistemas que con frecuencia tienen distintas perspectivas acerca
de cualquier Sl que se va a construir y a utilizar, esto se presenta debido a la brecha
de comunicacion que existe entre quienes necesitan la solucién de negocio
haciendo uso de las computadoras y quienes entienden la tecnologia de la

informacion.

Dentro de los perfiles existentes en los proyectos de desarrollo software se puede
encontrar el analista de sistemas, quien se asegura de que la solucion técnica
satisfaga las necesidades de negocio, asi mismo identifica y valida los requisitos
gue necesitan los disefiadores y programadores del sistema para que desarrollen

de forma satisfactoria el S| a utilizar.

18 JEFFREY L., Whitten, LONNIE D., Bentley, and DE GARY, ‘Anélisis de Sistemas : Disefio Y Métodos’,
2008, p. 570. pag. 6
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Los disefiadores de sistemas traducen los requisitos de los usuarios en disefios
especificos como por ejemplo modelos de datos que luego seran utilizados por los
programadores para el desarrollo de la base de datos que estara disponible en el

sistema de informacion?®,

3.1.2 Técnicas de Obtencién de Informacién. Las primeras etapas para la
construccion de sistemas de informacién son cruciales, ya que el analista de
sistemas realiza el reconocimiento de la organizacién, identifica la necesidad y los
requisitos necesarios para el desarrollo del SI. Como lo indica Sampieri en la
metodoldgica de investigacion, la recoleccion de datos ocurre en los ambientes
naturales y cotidianos de los participantes o unidades de anélisis”?°, es decir, el
investigador debe sumergirse en el ambiente habitual de los individuos con la
finalidad de capturar toda la informacion relevante para la construccién y desarrollo
del sistema a utilizar, para cumplir y satisfacer las necesidades de los usuarios

finales como la del cliente.

Por lo tanto, los analistas software deben de tener claras las técnicas y herramientas
a utilizar para la recoleccion de datos como: las entrevistas, analisis documental,
observacion, cuestionarios y grupo focal, ya que le permitiran realizar una busqueda
a fondo de las necesidades de la organizacién y de los requisitos necesarios. El
analista debe enfocarse directamente en los procedimientos y transacciones de la

entidad, es decir, en las funciones y labores de los usuarios finales.

En consecuencia, a lo anterior se enunciaran las técnicas de recoleccién de datos

utilizadas para la elaboracion de analisis del sistema de informacion SICON.

19 |bid. pag.31
2 HERNANDEZ SANMPIERI, Roberto; FERNANDEZ COLLADO, Carlos and BAPTISTA LUCIO, Pilar
‘Metodologia de La Investigacion’, 2010, p. 615. pag. 409
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3.1.2.1 Entrevistas: La entrevista es una herramienta muy valiosa para la obtencién
de informacion de un determinado tema o problema en la investigacion cualitativa.
Por lo tanto, es una de las técnicas mas utilizadas, debido a la flexibilidad de las
preguntas que se pueden realizar, todo depende de que tan profundo el investigador
desee llegar. Ademés, estd orientado al contacto directo con el personal
(usuarios/clientes) a cargo de cada una de las divisiones o unidades de la
organizacion, ya que son ellos los encargados de realizar diariamente todas las

transacciones de la entidad.

En el marco de la entrevista en profundidad, el entrevistador desea obtener
informacion sobre un determinado tema o situacion y para ello se utilizan una serie
de preguntas abiertas como cerradas, las cuales poco a poco va introduciendo al
entrevistado en una conversacion fluida, profunda y detallada, la cual le servira al

entrevistador obtener un panorama mas claro sobre la problematica presentada.

La calidad de la informacién adquirida en las entrevistas depende directamente de
la naturaleza de las preguntas y de la capacidad de interpretacion del entrevistador

para posteriormente transformar todos los datos en requisitos software.

3.1.2.2 Andlisis documental: El andlisis documental es una labor sistemética, que
consiste en clasificar y examinar detalladamente documentos oficiales, personales,
curriculares, entre otros, los cuales contienen informacion util y de gran apoyo para
el investigador, brindandole un panorama mas claro de las transacciones y procesos
realizados en la organizacion. Una de las principales ventajas de este método es
gue la informacién obtenida de los documentos suele tener mayor credibilidad que
las técnicas de observacion, encuestas y entrevistas, ademas es mucho mas facil

de manejar y analizar, ademas de hallarse gratuitamente o a bajo costo.

Por otra parte, los manuales de las organizaciones o los documentos que soportan

sus procesos de gestion proporcionan informacion util para el analista de sistemas
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de informacion. En general, el andlisis de documentos es considerado como el
principal complemento de las otras técnicas, debido que el material escrito

proporciona informacion de dificil acceso por las otras vias.

3.1.3 BPMN (Business Process Modeling Notation). “BPMN fue creado junto con
BPMI.org por Notation Working Group, compuesto por 35 compafiias de modelado,
organizaciones y personas, entre todos aportaron diferentes puntos de vista e ideas

los cuales ayudaron en el desarrollo de BPMN 1.072%,

El principal atractivo de BPMN, fue la consolidacion de los procesos de modelado
de manera facil y con una unica notacion. BPMN fue tomado como una solucién
practica para los proveedores de herramientas de modelado y por los usuarios de
las mismas. “Teniendo objetivos contradictorios: primero proporciona una manera
facil de utilizar la notacion de modelado de procesos, accesible a los usuarios
empresariales; y segundo facilita traducir los modelos a una forma ejecutable tal

como Business Process Execution Language (BPEL)."??

‘En BPMN, los “Proceso de Negocio” involucran la captura de una secuencia
orientada de las actividades e informacion de apoyo. Modelar un Proceso de
Negocio implica representar como una empresa realiza sus objetivos centrales; los
objetivos por si mismos son importantes, pero por el momento no son capturados

por la notacion. Con BPMN, solo los procesos son modelados.

En el modelado de BPMN, se pueden percibir de distintos niveles de modelo de

procesos:

2L STEPHEN A. WHITE and DEREK MIERS, ‘BPMN Guia de Referencia Y Modelado: Comprendiendo Y
Utilizando BPMN”, 2010, p. 218. Capitulo 2 La importancia de Modelar, pagina. 24

22 White and Miers; Angela Janeth Archila Rincon and others, ‘Bizagi Process Modeler’, 2014
<http://download.bizagi.com/docs/modeler/2511/es/Modeler_manual_del_usuario.pdf>
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e Mapas de proceso- Simples diagramas de flujo de las actividades; un diagrama
de flujo sin mas detalle que el nombre de las actividades y tal vez la condicione

de decision mas generales

e Descripcion de Procesos- Proporcionan informacidon mas extensa acerca del
proceso, como las personas involucradas en llevarlo a cabo (roles), los datos,

informacion, etc.

e Modelos de Proceso- Diagramas de flujo detallados, con suficiente informacién
como para poder analizar el proceso y simularlo. Ademas, esta clase de modelo
mas detallado permite ejecutar directamente el modelo o bien importarlo a

herramientas que puedan ejecutar ese proceso (con trabajo adicional)” %3.

La notacién BPMN facilita la interpretacion y descripcion logica de los procesos, al
modelar la sucesién de actividades dentro del modelo de negocio desde lo mas
simple hasta lo mas complejo, ilustrando el flujo de la informacion (entrada, proceso
y salida). Esta notacion se encuentra compuesta por actividades, compuertas,
eventos, swimlanes, objetos de conexion y artefactos entre otros. A continuacion,

se describird cada uno de los componentes de la notacion?*:

23 Bird. Capitulo 2 La importancia de Modelar, pag. 23-24".
24 White and Miers; Angela Janeth Archila Rincon and others, Op. Cit.
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Tabla 1 Descripcién de componentes de la notacién BPMN

negocios.

Nombre Descripcion Simbolo
Representan el trabajo realizado dentro de una organizacién. Cada accion
ejecutada en una actividad que implica la intervencidn de un usuario y el consumo
. de recursos. Estas pueden ser atémicas o compuestas (subproceso), las
Actividades o . . . .
atomicas son simples y no requieren ser definidas a un nivel muy detallado, en
cambio los subprocesos estan compuestos por un conjunto interno de procesos [+]
l6gicos, los cuales son analizados en més detalle.
Representa un acontecimiento que puede ocurrir durante el flujo de un proceso, O
Event afectandolo dependiendo del evento que se ejecute. En la notacion BPMN existen =\
ventos . S _ ] (
tres (3) tipos de eventos que son: eventos de inicio, intermedios y de fin, los cuales & _j
desempefian una funcion especifica dentro del modelo de procesos de negocio. o
Son los elementos que utilizan para controlar los puntos de divergencia y
Compuertas . .
convergencia dentro de un flujo de proceso.
Es utilizado para representar a un participante o rol, de tal manera que las
Pool actividades que se encuentren dentro de un pool son Unicamente responsabilidad
de ese usuario o actor.
] Es la subdivisién del pool y representa los diferentes participantes que interactiian
ane
al interior de un proceso.
Flujo de Representa el flujo de las actividades, compuertas y eventos dentro del proceso
secuencia | de negocio. —_—
Lineas de ) . . iy
. Representan mensajes o sefiales de interaccion entre procesos o pool | . .... >
mensaje
Objetode | Se utiliza para representar documentacién o informacién que una actividad
datos necesita como entrada o salida.
. Son utilizadas para proporcionar informacién adicional a los procesos de
Anotaciones

Fuente: Bizagi Modeler, Manual de usuario
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3.1.3.1 Modelador de proceso de negocios: La herramienta empleada para
modelar el proceso de contratacion directa de la universidad fue Bizagi modeler, es
una aplicacion gratuita de facil instalacion que se puede descargar de la pagina web

de Bizagi®.

Es una herramienta facil e intuitiva para el usuario, ademés de contar con una
interfaz muy agradable que permite publicar la documentacion generada del
proceso modelado en los formatos de Word, Pdf, Excel, Web, SharePoint y Wiki,
dandole un valor agregado y una ventaja frente a las demas aplicaciones utilizadas
para modelar la notacion BPMN.

Otra de las grandes ventajas de esta herramienta son los tutoriales y los cursos
virtuales gratuitos que ofrece la pagina web de bizagi junto con la guia de
aprendizaje, dandoles a sus estudiantes o usuarios un apoyo total desde un nivel
inferior hasta llegar a un nivel avanzado. También cuenta con una Suite muy

completa que cubre todo el ciclo de vida de los procesos de negocio.

3.1.4 Estandar IEEE 830.?°El estandar IEEE 830 presenta recomendaciones para
enfocar la especificacion de requisitos software (ERS). La IEEE se indica que un
buen documento ERS debe contemplar toda la informacion presentada en este

estandar.

Los objetivos de una ERS son:
1. Ayudar a los clientes a describir claramente lo que se desea obtener mediante
un determinado software.

2. Ayudar a los desarrolladores a entender que quiere exactamente el cliente.

% Bizagi Modeler, ‘Herramienta de Modelamiento BPMN’, 1986  Disponible en:
<https://www.bizagi.com/es/productos>

% FEstaindar IEEE 830,  ‘Especificacion de  Requisitos  Software’  Disponible  en:
<https://standards.ieee.org/findstds/standard/830-1998.htmI> Consultado a través de Recursos Electronicos —
Biblioteca UIS

37



3. Servir de base para desarrollos de estdndares ERS particulares para cada

organizacion.

En este documento se muestra, a grandes rasgos, las funciones del sistema, las
cuales se exponen de manera organizada y facil de entender para quien desee

documentarse en el funcionamiento del sistema.

Figura 1 Estandar IEEE 830

e N

1 Introduccion

1.1 Propésito

1.2 Ambito del Sistema

1.3 Definiciones, Acrénimos y Abreviaturas
1.4 Referencias

1.5 Vision general del documento

2 Descripcién General

2.1 Perspectiva del Producto

2.2 Funciones del Producto

2.3 Caracteristicas de los usuarios
2.4 Restricciones

2.5 Suposicionesy Dependencias
2.6 Requisitos Futuros

3 Requisitos Especificos

3.1 Interfaces Externas

3.2 Funciones

3.3 Requisitos de Rendimiento
3.4 Restricciones de Disefio
3.5 Atributos del Sistema

3.6 Otros Requisitos

4 Apéndices

5 Indice

. vy

Fuente: Estandar IEEE 830

En este proyecto se utilizé este estandar (ver Figura 1) para la especificacion de los
requisitos funcionales del sistema de informaciéon SICON. A continuacion, se

presentan los items empleados:
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Proposito del sistema
Ambitos del sistema
Definiciones, Acrénimos y Abreviaturas

Vision general del documento

o bk 0 DR

Descripcién general (perspectiva del producto, funciones del producto,

caracteristicas de usuarios, restricciones y requisitos futuro)

o

Requisitos funcionales y las interfaces externas

7. Restricciones de disefno

3.1.5 Lenguaje Unificado de Modelado (UML). El lenguaje UML tiene una notacién
grafica expresiva que permite representar cada una de las fases de un proyecto
software, desde el analisis con los casos de uso como el disefio con los diagramas
de clases, objetos, actividades, entre otros, hasta la implementacion y configuracion
con los diagramas de despliegue. “Es un lenguaje estandar para escribir planos de

software” 27

Adicionalmente, UML se ha convertido en el canal de comunicacion entre los
ingenieros software y los usuarios finales, facilitando el proceso de desarrollo del
aplicativo, ya que el cliente se involucra y participa constantemente en la
construccion del nuevo sistema. En consecuencia, UML es pieza fundamental en
todo proyecto software.

A continuacién, se enunciaran los diagramas implementados en este proyecto:

e Diagrama de casos de usos: es el interpretador que existe entre los usuarios y
los desarrolladores de sistemas. La construccion de este, se obtienen mediante
la comunicacién del programador y el usuario final donde se analizan las distintas

funcionalidades que el nuevo sistema debera contener.

2T JACOBSON, Ivar; BOOCH, Grady; RUMBAUGH, James ‘El Lenguaje Unificado de Modelado’, 1991, p.
432
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Los diagramas de casos de uso “son una herramienta esencial para la captura de

requisitos, la planificaciéon o control de proyectos iterativos.”?8

Cabe destacar, que los casos de uso a diagramar para este proyecto son producto
de la seleccioén de requisitos identificados como esenciales y fundamentales para el
sistema,; esto se debe al nivel de importancia y la capacidad de apoyar y gestionar
los procesos mas criticos vividos en la ejecucion de los contratos celebrados por la

unidad académico-administrativa

Figura 2 Diagrama de casos de uso

Actualizar
fondo

Asignar
personal de
apoyo para
fondo

Administrador

e Maquina de estados: “los diagramas de estados son una técnica conocida para
describir el comportamiento de un sistema, describen todos los estados posibles
en los que se puede encontrar un objeto particular y la manera en que cambia el

estado del objeto, como resultado de los eventos que llegan a él.”%°

28 RAY, Farme; SIMON Bennett, STEVE McRobb, ‘Analisis Y Disefio Orientado a Objetos de Sistemas:
Usando UML’, 2007, p. 620
29 Martin Fowler and Kendall Scott, ‘UML Gota a Gota’, UML Gota a Gota, 1999, p. 224
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Teniendo en cuenta la definicidn anterior, se utilizan los diagramas de estados como

un componente necesario para el desarrollo del presente proyecto.

Figura 3 Diagrama de estados

Aceptar

solicitar documento Cargar documenta

Fin del proceso
al contratista = 4 P
Disponible Cargado Aprobad /©

Cargar
documente Rechazar

@

e Diagrama de secuencia: “capta el comportamiento de un solo caso de uso. [...]
En un diagrama de secuencia, un objeto se muestra como caja en la parte
superior de una linea vertical punteada. Esta linea vertical se llama linea de vida
del objeto. La linea de vida representa la vida del objeto durante la interaccion.”°
En consecuencia a lo anterior un diagrama de secuencia describe el

funcionamiento interno del sistema desde el punto de vista de la implementacion.

30 Martin Fowler and Kendall Scott, ‘UML Gota a Gota’, UML Gota a Gota, 1999. p 115.
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Figura 4. Diagrama de secuencia

<<0rdenador del @
gasto>> Vista

1. Desplegar pantalla crear
proveedor

|
| |
| Ll
%
|

2. Ingresar datos (identificacion)

3. Enviar

4. Verificar datos ingresados

Cuntr;lador

-

8. Proveedor no existe

u

9. ingresar datos (datos
personales) -

10. Verificar dados registrados

13. Mostrar confirmacién

»
»

A

>
o
14. Aceptar

E
: '
,D W

e Diagrama de clase: “describe los tipos de objetos que hay en el sistema y las
diversas clases de relaciones estaticas que existen entre ellos. [...] Los
diagramas de clase también muestran los atributos y operaciones de una clase y

las restricciones a que se ven sujetos, segun la forma que se conecten los

objetos.”3!

31 Ibid., p 61.
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Figura 5 Diagrama de clases

Consultor
1
Remitido a
1.*
.y 1.*% 1.*% i 1.% 1 -
Condicién 1" paciente -1 Médico
Diagnosticado Remitido por ~ de cabecera
con 1%
Asiste
1.*
Prescribe .
Consulta O Medicamento
1.* i .
Corre|  prescribe .
1.4 T Tratamiento
Médico )
de hospital

Fuente: lan Sommerville. Ingenieria del softwares?

3.1.6 Modelador de diagramas UML. La herramienta empleada para la
construccion de los diagramas UML y del disefio del sistema de informacién SICON,
fue Software Ideas Modelere, esta es una herramienta CASE (Computer Aided
Software Engineering) de facil diagramacién que aumenta la productividad del

desarrollo software, reduciendo el costo en términos de tiempo y dinero.

Esta herramienta ademas de tener una interfaz amigable para los usuarios agrupa
mas de “cincuenta (50) diagramas” que se pueden emplear para el disefio y analisis
software, otro rasgo importante a resaltar, son los multiples formatos de imagen
vectorial en los que un diagrama se puede exportar tales como: WMF, EMF, SVG y
mapas de bits formato PNG, asimismo apoya la generacion de cédigo fuente para

diferentes leguajes: Java, C++, PHP, C#, Python, entre otros®3

32 SOMMERVILLE, Ian ‘Software Engineering’, 2011, p. 773
33 Softwareldeas, ‘Herramienta de Modelamiento UML’ Disponible en: <https://www.softwareideas.net/>
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3.2 DESARROLLO METODOLOGICO

Una metodologia, es el conjunto de técnicas (clasicas o modernas), métodos,
procedimientos y herramientas que permiten al desarrollador software alcanzar los
objetivos trazados en un proyecto de forma ordenada y continua. La metodologia
estd conformada por fases y éstas a su vez por sub-fases, las cuales guian al
ingeniero de sistemas a elegir la técnica correcta o apropiada para cada una de las
etapas del proyecto, permitiendo asi, evaluar progresivamente el proceso de
desarrollo del nuevo sistema. Como se puede apreciar, el éxito de un software
depende evidentemente de la metodologia que se utilice, ya que ésta abordara de
forma correcta los problemas que se presenten durante el desarrollo de la

aplicacion.

Para el desarrollo de este proyecto (ver figura 2), se ejecutaron tres etapas: () etapa
inicial, (I) etapa de analisis y (Ill) etapa de disefio. En la etapa inicial se identificaron
y adquirieron los conocimientos necesarios sobre el tema que enmarca la
contratacion estatal para posteriormente comprender el proceso contractual de la
universidad, asi como la celebracion, ejecucién y cierre de contratos bajo la
modalidad de contratacion directa. Adicionalmente, se utilizaron las etapas de

analisis y disefio del ciclo de vida de un sistema de informacion.

Si bien, la etapa de analisis se enfoca en el “Qué” y la etapa de disefio en el “Cémo”,
la etapa inicial de este proyecto esta orientada a la identificacion del “Proceso”. A
continuacion, se presenta con mayor detenimiento, la descripcion de las tres etapas

de desarrollo para el presente proyecto (figura 2).
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Figura 6 Metodologia de desarrollo SICON

Etapa Inicial Etapa de anilisis Etapa de diserio
FASE | FASE 2 FASE 3
REFINAR
Diagramas Especificacion de
Contextualizacién BPMN Casos de uso casos de uso

REFINAR ﬂ

@ REFINAR (&1 —_—

<L:> [ﬁ) ) Diagramas UML

Recoleccién de

- - |dentificacién de Modelo o Secuencia
ocumentacion requisitos Entidad / Relacién o Clases
e FEstados

L

i Validacién de
Andlisis de )

diagramas con
actores del sistema

Entrevistas

-

Requisitos

S

3.2.1 Etapa inicial. Para dar inicio al desarrollo del presente proyecto de grado, se
realizdé una serie de actividades preliminares (ver figura 3) apoyadas en varias de
las técnicas de recoleccion de informacion tales como: la observacion, el analisis
documental y las entrevistas. Estas primeras actividades fueron de gran apoyo para
la autora, ya que le brindaron un panorama mas claro del funcionamiento,

transacciones y procesos desarrollados en las unidades académico-administrativas.
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Figura 7 Etapa preliminar

B o]l ¢ o - \\‘
Contextualization L
.

~

I Recoleccién de
Analisis documental documentacién

=)

Realimentacion

Inicialmente la autora realiz6 una busqueda en los temas que soportan la
contratacion de la UIS, dirigiendo asi, el enfoque de la investigacion en los procesos
y limitaciones de la contratacién directa; mediante el uso de los mecanismos
existentes tales como: el estatuto de contratacion, los expedientes contractuales, el
reglamento de contratacion de la universidad, la ley 80 de 1993 y la ley 1150 del
2007.

Asimismo, la autora de este proyecto tuvo la oportunidad de involucrarse en el
proceso de desarrollo de los diferentes contratos celebrados por la UAA (grupo de
investigacion STI) adscrito a la escuela de Ingenieria de Sistemas e Informética de
la UIS. También se realizaron una serie de consultas al personal administrativo de

las UAA34 conforme resultaban inquietudes del proceso contractual.

34 Grupo de investigacion STy la escuela de Ingenieria de sistemas e informéatica
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3.2.2 Etapa de Anélisis. Teniendo en cuenta la informacion recolectada en la etapa
anterior, se procedio al analisis documental del proceso contractual en la modalidad
de contratacion directa, para posteriormente elaborar los modelos del proceso de
negocio en la notacion BPMN con la herramienta bizagi®®, que cuenta con una
interfaz de usuario intuitiva, simple y facil de manejar. Para la construccion del
BPMN se tuvieron en cuenta cada uno de los pasos y actividades desarrolladas en

el proceso contractual de la Universidad.

Una vez, elaborado el BPMN, se realizaron una serie de revisiones con el personal
administrativo de la UAA, las cuales, sirvieron para refinar y realimentar el proceso
de manera constructiva. Con el BPMN listo, se llevé acabo la identificacion de los
requisitos funcionales para el sistema de informacién SICON, los cuales, debian
cumplir y satisfacer las necesidades identificadas en el proceso contractual de la

unidad académico-administrativa.

Identificados los requisitos se elabora la especificacion de éstos, bajo el estandar
IEEE 830, el cual es de gran importancia, ya que permite realizar la Especificacion
de Requisitos Software (ERS) de manera organizada, clara, sencilla y compacta
para posteriormente elaborar los diagramas de casos de usos, de clases, de

estados, secuencias.

La siguiente figura 4, ilustra la forma en la que fueron identificados y especificados
lo requisitos para el sistema de informaciéon SICON.

% Bizagi Modeler
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Figura 8. Identificacion de requisitos

T =

Modelado de BPMN I E E E %
830

Uiveraiond osusa ¢ Samangec

I
-

L«

Documentacion de requisitos

3.2.3 Etapa de disefio. En la etapa anterior, se identificd los requisitos software
necesarios para el sistema de informacion SICON, los cuales fueron consignados y
especificados en el anexo A, del presente documento. No obstante, fue necesario
realizar reuniones con el director del grupo de investigacion STI, el personal
administrativo®®y la autora de este proyecto, para realizar la selecciéon de los
requisitos a implementar en una primera version del sistema de informacion SICON
(en un proyecto posterior); dicha clasificacion se llevé a cabo mediante la evaluacién
de todos los requisitos, seleccionando los considerados como esenciales y
fundamentales para el correcto funcionamiento de SICON. En consecuencia, se
realiza el disefio software a los requisitos seleccionados, los cuales se encuentran

listados en la Tabla 13 del presente documento.

3 El personal administrativo o de apoyo de la unidad académico-administrativa del grupo de investigacion STI.
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Para el disefio del sistema se elaboraron los diagramas de: a) Modelado de casos

de uso; b) diagramas de estados de un contrato; c) diagramas de secuencia y; d)

Modelo de datos. Todas las actividades fueron desarrolladas bajo el lenguaje UML.

Figura 9. Fase de Disefio

Diagrama de Casos de Usos

........

Vi Contibiador B
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4. REPOSITORIO DE DOCUMENTACION ANALIZADA E INVENTARIO DE
ENTREVISTAS

En este capitulo, se presenta el repositorio de documentos consultados y analizados
(ver Tabla 1) con el fin de profundizar en las bases del proceso contractual de la
universidad, principalmente en la contratacion directa. Dicha documentacion fue
ficha clave en la identificacion de requisitos software, ya que brindd una panoramica
mas clara de los procedimientos y pautas que el personal administrativo de las UAA
debian seguir. Asi mismo, el grupo de investigacion STI involucr6 a la autora del
proyecto en labores o actividades administrativas, a fin de que éste adquiriera el
conocimiento y la experiencia necesaria sobre el proceso de celebracion de los
contratos y sus diferentes etapas (planificacion, ejecucién y cierre contractual),
adicionalmente se participd en la capacitacion de los nuevos formularios (mejorados
con la finalidad de simplificar el proceso de contratacion directa) que entrarian en
vigencia desde el presente afio. A continuacion, en la tabla 1 se listan los

documentos estudiados

Tabla 2. Repositorio de documentacidén consultada

N Cédigo Fecha Nombre del documento
Publicacién

1 EC.034 24/06/2015 Estatuto de contratacion.

2 REC.050 18/09/2015 Reglamento EC

3 PCO.13 29/05/2015 Procedimiento para contratacion directa

4 FCO.55 27/07/2017 Informe de oportunidad y conveniencia

5 FCO.57 01/06/2017 Formato solicitud de cotizaciones

6 FCO.58 07/06/2017 Formato de andlisis, valoracion y mitigacién de riego

7 FCO0.59 01/06/2017 Evaluacion de cotizacion

8 FCO.60 01/06/2017 Acta de inicio

9 FCO.61 01/06/2017 Solicitud de adicion o de prorroga
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N Cadigo Fecha Nombre del documento
Publicacion

10 FCO.62 07/06/2017 Informe de supervisién Unico pago

11 FCO.63 01/06/2017 Acta de suspension

12 FCO.64 01/06/2017 Acta de reinicio

13 FCO.66 01/06/2017 Acta de finalizacion o recibo a satisfaccion

14 FCO.67 01/06/2017 Acta de liquidacién

15 FCO.69 08/06/2017 Acta de pago parcial e informe de supervision

16 FCO.51 20/03/2015 Evaluacion de proveedor

17 | FTH.146 11/06/2016 Solicitud de autorizacién de contratos con personas naturales

Por otra parte, las entrevistas realizadas al personal administrativo se hicieron con
la finalidad de resolver dudas que surgieron durante el proceso de investigacion y
reconocimiento de las etapas de un contrato, paralelamente a esta actividad, se
fueron elaborando y perfeccionando los modelos BPMN del proceso contractual en
la modalidad de contratacion directa. En consecuencia, de lo anterior se presenta el

inventario de las entrevistas realizadas:

Tabla 3. Inventario de entrevistas realizadas

INVENTARIO DE ENTREVISTAS REALIZADAS

Fecha Tema Participante
-Personal administrativo del grupo de
. investigacion STI
02/03/2017 | Proceso de seleccion de oferentes . o
-Secretaria de la escuela de ingenieria de
sistemas e informética
Proceso de Solicitud y entrega de documentos | -Personal  administrativo del grupo de
05/03/2017 ) . o
por parte de contratistas investigacion STI
y -Secretaria de la escuela de ingenieria de
Proceso de elaboracidn de documentosenlas | . _
sistemas e informética
08/03/2017 | entapas: precontractual, contractuales vy o
-Personal administrativo del grupo de
postcontractuales . L
investigacion STI
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INVENTARIO DE ENTREVISTAS REALIZADAS

N Fecha Tema Participante
o ' -Personal administrativo del grupo de
4 | 02/03/2017 | Proceso de ejecucion de pagos a contratistas | o
investigacion STI
Refinacion del modelo de proceso de negocio | -Personal  Administrativo del grupo de
5 | 27/04/2017
elaborado para la contratacién directa investigacion STI
Revision y mejoramiento del modelo de L
. -Personal  Administrativo del grupo de
6 | 30/04/2017 |proceso de negocio elaborado para la | o
investigacion STI
contratacién directa
Revision y mejoramiento del modelo de L
_ -Personal  Administrativo del grupo de
7 | 10/04/2017 | proceso de negocio elaborado para la | o
o investigacion STI
contratacién directa
Proceso de solicitud de autorizacion de . . _
-Secretaria escuela de ingenieria de sistemas
8 | 25/04/2017 |contratos con personas naturales para| »
e informética
honorarios profesionales
Como se efectlia los pagos anticipados y en | -Secretaria escuela de ingenieria de sistemas
9 | 25/04/2017 . . .
qué momento se realizan e informatica
Selecciéon de requisitos funcionales para el | -Director de proyecto
10 | 27/06/2017 | desarrollo del disefio del sistema de |-Personal administrativo del grupo de
informacion SICON investigacion
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5. MODELO BPMN DEL PROCESO CONTRACTUAL DE LA UNIVERSIDAD
INDUSTRIAL DE SANTANDER EN LA MODALIDAD DE CONTRATACION
DIRECTA

El modelado del presente proceso busca representar graficamente las entradas,
salidas, actividades, participantes y la secuencia del proceso contractual bajo la
modalidad de contratacion directa, con la finalidad de facilitar la comprension de los
procesos de planeacién, celebracion, ejecucién y liquidacién de los contratos,
identificando problemas, riesgos y las actividades con mayor complejidad.

Para la elaboracion de dicho modelo fue necesario la recopilaciéon de informacion
sobre los procesos contractuales de la unidad académico-administrativa, por lo cual
se recurrid a: a) entrevistas con el personal administrativo del grupo de investigacion
STl y con la secretaria de la escuela de ingenieria de sistemas e informatica; b)
lectura de la ley 80 de 1993, ley 1150 de 2007 y de la normativa interna (acuerdo
034 2015, Acuerdo 050 2015; c) Analisis de formularios establecidos por la Division
de Contratacién; d) Busqueda y estudio de la documentacién existente que pudiera
servir como guia o apoyo para comprender el proceso contractual.

Cabe resaltar, que al momento de realizar la busqueda de la documentacion del
proceso contractual tipo Ill, no se encontraba disponible debido a las actualizaciones
que la divisibn de contratacion estaba realizando al proceso; lo cual dificulté la

elaboracion del modelo.
En consecuencia, fue necesario desarrollar las siguientes actividades, que fueron

parte esencial en la adquisicion el conocimiento y construccion del modelo BPMN

de la contratacion directa:
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¢ Identificacion de los participantes: ordenador del gasto (quien ejerce la funcion
de “abrir o adelantar procesos de seleccion, celebrar, ejecutar, liquidar los
contratos™’), la secretaria o personal administrativo de la UAA (quien apoya en
las actividades contractuales), el contratista (es la “Persona natural o juridica,
consorcio o union temporal con quien se celebra el respectivo contrato”®), el
supervisor o interventor (es quien supervisa que el contratista cumpla con lo

pactado o estipulado en el contrato).

¢ Definir y organizar las actividades realizadas por los participantes, establecer los

recursos utilizados a fin de conseguir el resultado deseado.

¢ Identificacion del flujo normal de trabajo y sus posibles cambios o variantes que

se puedan presentar en el proceso contractual (contratacion directa)

e Definiciéon de las fases de la contratacion directa:

1. Estudios previos

2. Seleccion de oferentes
3. Legalizacion del contrato
4. Ejecucioén de pagos

5. Cierre contractual

Igualmente se logroé identificar las tareas que debian ser realizadas mediante el uso
de un aplicativo y las que deberian realizarse manualmente, con el fin de optimizar
el proceso. A partir de todo lo anterior, se inici6 la construccién del modelo actual
de la contratacién directa, describiendo asi las actividades que conforman el

proceso y el resultado de dicha actividad. La documentacién del BPMN, fue

37 Consejo Superior UIS, ‘Reglamento Del Estatudo de Contratacion. Acuerdo 050°. Pag. 10
% 1bid., p.6
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desarrollada en formato Web (ver Figura 6), con el fin de obtener un mayor acceso
a los modelos elaborados.

Una vez finalizados los modelos, se sometieron a revisiones por parte del personal
administrativo del grupo de investigacion STI hasta obtener un modelo que
represente adecuadamente el proceso de contratacion directa. Cabe aclarar que
para la realizacién del modelo no solo se requirid el estudio del proceso contractual,
sino que también fue necesario estudiar la notacion BPMN. A continuacion, se

presentan los modelos elaborados
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Figura 10. Aplicativo web del proceso de contratacion directa
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Figura 11. Proceso de contratacion de bienes y servicios en la Universidad Industrial de Santander
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Figura 12.

Proceso de seleccién de oferentes
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Figura 13. Proceso de contratacion directa -Etapa — Precontractual
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Figura 14. Proceso de contratacion directa -Etapa - Contractual y Postcontractual
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Figura 15. Verificacion de garantias y elaboracion de acta de inicio
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Figura 16. Proceso de pago a contratistas
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Figura 17.

Proceso de eventualidades contractuales
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6. REQUISITOS ESTABLECIDOS PARA EL SISTEMA DE INFORMACION
SICON 1.0

Para la fase de desarrollo de este proyecto, se tuvo en cuenta el disefio
metodoldgico planteado en el capitulo 3, teniendo como referencia el estdndar IEEE
830%9, el cual, propone la definicion de los participantes, el glosario del proceso y la
documentacion de los requisitos del sistema. Para la identificacion de los requisitos

software fue necesario realizar las siguientes actividades:

¢ Definicion del alcance del sistema, restricciones y evolucion.
¢ |dentificacion de los requisitos y los usuarios del sistema.

e Documentacién de los requisitos funcionales del sistema.

Cabe sefialar que la especificacion de los requisitos software identificados para el
sistema de informacién se encuentra consignados en el anexo A, del presente
documento. Por otra parte, y debido a la cantidad de requisitos identificados se vio
la necesidad de realizar una clasificacion y evaluacién de estos, a fin de seleccionar
los requisitos considerados como esenciales y fundamentales (ver Tabla 13,
requisito resaltados con color) para el correcto funcionamiento de una primera
version de SICON

Conforme a lo anterior, se realizaron una serie de reuniones con el director del grupo
de investigacion STI, el personal administrativo*®y la autora de este proyecto, para
seleccionar los requisitos funcionales a los que se les realizaria el disefio software,
los cuales seran ficha clave para la implementacion del sistema SICON en un

proyecto posterior.

% IEEE, ‘IEEE Recommended Practice for Software Requirements Specification’, IEEE Std 830-1993, 1998,
32 Disponible en: <https://doi.org/10.1109/IEEESTD.1994.121431>
40 El personal administrativo o de apoyo de la unidad académico-administrativa del grupo de investigacion STI.
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A continuacion, se listan los requisitos funcionales identificados para el sistema de

informacion:

Tabla 4. Requisitos funcionales identificados para SICON

LISTA DE REQUISITOS FUNCIONALES DE SICON
. Requisito DIAGRAMAS CASOS DE
USO ASOCIADO
RF 001 Crear usuario CU 01
RF 002 Consultar usuario CU 01
RF 003 Actualizar usuario CU 01
RF 004 Eliminar usuario CU 01
RF 005 Autenticar usuario CU 01
RF 006 Cambiar contrasefia CU 01
RF 007 Recuperar contrasefia CU 01
RF 008 Crear fondos CuU 02
RF 009 Actualizar fondos Cu 02
RF 010 Eliminar fondos
RF 011 Consultar fondos
RF 012 Asignar personal de apoyo para un fondo CU 02
RF 013 Crear necesidad contractual CU 03
RF 014 Actualizar necesidad contractual CU 03
RF 015 Consultar necesidad contractual
RF 016 Eliminar necesidad contractual
RF 017 Crear solicitud de cotizacion u oferta Cu 03
RF 018 Actualizar solicitud de cotizacion u oferta Cu 03
RF 019 Eliminar solicitud de cotizacion u oferta
RF 020 Crear evaluacion de cotizaciones Cu 03
RF 021 Actualizar evaluacion de cotizaciones CU 03
RF 022 Cargar evaluacion de cotizaciones
RF 023 Consultar evaluacion de cotizaciones
RF 024 Eliminar evaluacion de cotizaciones
RF 025 Cargar Cotizaciones u oferta
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LISTA DE REQUISITOS FUNCIONALES DE SICON

. Requisito DIAGRAMAS CASOS DE
USO ASOCIADO
RF 026 Eliminar cotizaciones u ofertas
RF 027 Consultar cotizaciones u ofertas
RF 028 Actualizar cotizaciones u ofertas
RF 029 Crear proveedor CU 04
RF 030 Actualizar Proveedor CU 04
RF 031 Consultar Proveedor CU 04
RF 032 Inactivar Proveedor
RF 033 Vincular Contratista CuU 04
RF 034 Actualizar Contratista CU 04
RF 035 Solicitar documentacion al proveedor CU 05
RF 036 Cargar documentacion proveedor CU 05
RF 037 Actualizar documentacién proveedor CU 05
RF 038 Consultar documentacion proveedor
RF 039 Eliminar documentacién proveedor
RF 040 Verificar documentacién proveedor
RF 041 Cargar valoracién de hoja de vida
RF 042 Actualizar valoracién de hoja de vida
RF 043 Consultar valoracién de hora de vida
RF 044 Eliminar valoracion de hoja de vida
RF 045 Cargar CDP
RF 046 Actualizar CDP
RF 047 Consultar CDP
RF 048 Eliminar CDP
RF 049 Crear plan de trabajo
RF 050 Actualizar plan de trabajo
RF 051 Cargar plan de trabajo
RF 052 Consultar plan de trabajo
RF 053 Eliminar plan de trabajo
RF 054 Crear I0C, IAVMR, FTH.146 CU 06
RF 055 Actualizar IOC, IAVMR, FTH 146 CU 06
RF 056 Cargar IOC, IAVMR, FTH.146

66




LISTA DE REQUISITOS FUNCIONALES DE SICON

. Requisito DIAGRAMAS CASOS DE
USO ASOCIADO
RF 057 Consultar I0C, IAVMR, FTH.146
RF 058 Eliminar IOC, IAVMR, FTH 146
RF 059 Cargar orden del contractual
RF 060 Consultar orden contractual
RF 061 Actualizar orden contractual
RF 062 Eliminar orden contractual
RF 063 Enumerar Expediente contractual CU 06
RF 064 Actualizar Numeracion del Expediente contractual
RF 065 Designar supervisor Cu 07
RF 066 Actualizar designacion del supervisor Cu 07
RF 067 Consultar designacion del supervisor
RF 068 Crear notificacion al supervisor Cu 07
RF 069 Actualizar notificacién al supervisor Cu 07
RF 070 Consultar notificacién al supervisor
RF 071 Eliminar notificacion al supervisor
RF 072 Cargar soporte de afiliacién de ARL y garantias
RF 073 Actualizar soporte de afiliacién de ARL y garantias
RF 074 Consultar soporte de afiliacion de ARL y garantias
RF 075 Eliminar soporte de afiliacion de ARL y garantias
RF 076 Verificar soporte de afiliacion de ARL y garantias
RF 077 Crear Acta de inicio CuU 08
RF 078 Actualizar Acta de inicio CuU 08
RF 079 Cargar Acta de inicio
RF 080 Consultar Acta de inicio
RF 081 Eliminar Acta de inicio
RF 082 Cargar comprobante de salida de almacén
RF 083 Actualizar comprobante de salida de almacén
RF 084 Consultar comprobante de salida de almacén
RF 085 Eliminar comprobante de salida de almacén
RF 086 Cargar documentos para pago
RF 087 Actualizar documentos para pago
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LISTA DE REQUISITOS FUNCIONALES DE SICON

. Requisito DIAGRAMAS CASOS DE
USO ASOCIADO

RF 088 Consultar documentos para pago
RF 089 Eliminar documentos para pago
RF 090 Verificar documentos para pago
RF 091 Crear acta de pago parcial e informe de supervision CuU 08
RF 092 Actualizar acta de pago parcial e informe de supervision CuU 08
RF 093 Cargar acta de pago parcial e informe de supervision
RF 094 Consultar acta de pago parcial e informe de supervision
RF 095 Eliminar acta de pago parcial e informe de supervisién
RF 096 Crear informe de supervision Unico pago CuU 08
RF 097 Actualizar informe de supervisién Unico pago CuU 08
RF 098 Cargar informe de supervision Unico pago
RF 099 Consultar informe de supervisién Gnico pago
RF 100 Eliminar informe de supervision unico pago
RF 101 Cargar orden de pago automatico
RF 102 Actualizar orden de pago automatico
RF 103 Consultar orden de pago automatico
RF 104 Eliminar orden de pago automatico
RF 105 Crear acta de suspension CuU 09
RF 106 Actualizar acta de suspension CuU 09
RF 107 Cargar acta de suspension
RF 108 Consultar acta de suspension
RF 109 Eliminar acta de suspension
RF 110 Crear acta de reinicio CU 09
RF 111 Actualizar acta de reinicio Cu 09
RF 112 Cargar cata de reinicio
RF 113 Consultar acta de reinicio
RF 114 Eliminar acta de reinicio
RF 115 Crear acta de liquidacion CuU 09
RF 116 Actualizar acta de liquidacion CuU 09
RF 117 Cargar acta de liquidacion
RF 118 Consultar acta de liquidacién
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LISTA DE REQUISITOS FUNCIONALES DE SICON
. Requisito DIAGRAMAS CASOS DE
USO ASOCIADO
RF 119 Eliminar acta de liquidacion
RF 120 Crear solicitud de adiccion o prorroga CU 09
RF 121 Actualizar solicitud de adiccién o prorroga CU 09
RF 122 Cargar soporte de adiccion o prorroga
RF 123 Consultar solicitud de adiccion o prorroga
RF 124 Eliminar solicitud de adiccion o prorroga
RF 125 Crear acta de recibo a satisfaccion Cu 10
RF 126 Actualizar acta de recibo a satisfaccion Cu 10
RF 127 Cargar acta de recibo a satisfaccion
RF 128 Consultar acta de recibo a satisfaccion
RF 129 Eliminar acta de recibo a satisfaccion
RF 130 Crear evaluacion al proveedor CU 10
RF 131 Actualizar evaluacién al proveedor CU 10
RF 132 Cargar evaluacion al proveedor
RF 133 Consultar evaluacion al proveedor
RF 134 Eliminar evaluacion al proveedor
RF 135 Verificar documentacion contractual
RF 136 Actualizar documentacion contractual
RF 137 Archivar expediente contractual CuU 10
RF 138 Consultar expediente contractual

Para la especificacion detallada, de cada uno de los requisitos funcionales, se
disefi6é un formato, Tabla 14, con las respectivas recomendaciones del estandar, asi

como documentos electrénicos consultados y en base a ejemplos encontrados.
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Tabla 5. Estructura de especificacion de requisitos funcionales

SICON
= ' : Especificacién de Requisitos Software
Id Requisito I |Nombre del requisito
Actor ! | ,
Prioridad del requerimiento Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional
\Descripcién '
\Consideraciones

En las siguientes tablas se ilustran varios ejemplos de la especificacion de requisitos

gue seran implementados en la primera version del sistema de informacion SICON.

1.0

Tabla 6. Especificacion de requisitos, Crear acta de pago parcial e informe de

supervision

SICON
Especificacién de Requisitos Software
Id Requisito RF 012 ‘ Nombre del requisito ‘ Asignar personal por fondo
Actor Administrador
Prioridad del requerimiento Alta/Esencial ‘ l:| Media/Deseado D Baja/Opcional

Se podra asignar usuarios especificos (personal de apoyo) para cada uno de los fondos
manejados en la UAA. El personal asignado estara encargado de realizar las actividades
operativas (crear, cargar, verificar documentos, actualizar, eliminar y consultar) de los
procesos contractuales que se celebren en el fondo al que fue asignado.

-El personal de apoyo solo podra tener acceso a los expedientes contractuales (en ejecucion
o archivados) del fondo al que él fue asighado.

-Las actividades de: crear, actualizar, consultar, eliminar, cargar y verificar, la podran realizar
Unicamente los usuarios que pertenecen al fondo asociado al contrato.

Descripcién

Consideraciones
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Tabla 7. Especificacion de requisito, Asignar personal por fondo

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito

RF 086 ‘ Nombre del requisito ‘ Crear acta de pago parcial e informe de supervisién

Actor

Supervisor, personal de apoyo

Prioridad del requerimiento

Alta/Esencial D Media/Deseado ‘ |:| Baja/Opcional

Descripcion

Se podra elaborar el acta de pago e informe de supervision con facilidad ya que la
informacién como: los datos del contratista, supervisor, objeto, numero y tipo de orden,
valor del contrato, fecha de inicio y terminacion del contrato, se podran diligenciar de forma
automatica ingresando el ID de contrato (nimero generado automaticamente por contrato
en SICON) o por el nimero del expediente contractual.

Consideraciones

-El sistema validara si el nimero de pagos es igual o mayor a dos (2)

-La elaboracidn del acta de pago e informe de supervisidon esta sujeta al formato establecido
por la division de contratacidon y a sus a las respectivas modificaciones.

-Se debe crear un acta de pago parcial e informe de supervision por cada pago

Tabla 8. Especificacion de requisitos, Verificar documentacion contractual

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito

RF 130 ‘ Nombre del requisito | Verificar documentacién contractual

Actor

Personal de apoyo, Ordenador del gasto

Prioridad del requerimiento

Alta/Esencial ‘ I:l Media/Deseado ‘ I:l Baja/Opcional

Descripcién

Los usuarios podran verificar que cada uno de los documentos cargados en el expediente
contractual sean los correctos, la verificacidn se daré por medio de un checkbox donde el
usuario podra marcar los documentos correcto.

Consideraciones

-Una vez se verificado un documento, éste sera bloqueado (no se permitira ningun tipo de
actualizacion)

-En caso de encontrar inconsistencias, se podrd generar una alerta y esta a su vez sera
notificada por correo electronico al usuario (supervisor o contratista) que cargo el documento
en el sistema, solicitando la modificacién del mismo.
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7. DISENO DE REQUISITOS PARA SICON 1.0

Continuando con el desarrollo de la metodologia establecida, se describen los
resultados de la fase de disefio del sistema SICON para la implementacion de la
primera version del software. Este disefio corresponde a la diagramacion con UML
de los casos de usos, de secuencia, al modelamiento de estados de las distintas

actividades contractuales y el modelo de datos.

Tabla 9. Estructura de especificacion de casos de uso

Especificacion de caso de uso
ID caso de uso ‘ Nombre ‘

Actor

Descripcion

Pre-Condicién

Post-Condicién

Cabe sefialar que las fases de analisis y disefio se llevaron a cabo de forma paralela,
ya que la elaboracion del diagrama de casos de uso se baso en la documentacion
de requisitos y el modelado de BPMN. Dicho diagrama fue documentado en un
formato, Tabla 18, con su respectivo id de caso de uso, descripcion, precondicion,
postcondicién y usuarios del sistema. Asi mismo los diagramas de estados fueron

especificados en los siguientes formatos.
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Tabla 10. Estructura de especificacion de estados

Especificacion de estados

ID estado

I Nombre [

Descripcion

Tabla 11. Estructura de especificacion de transacciones

Especificacion de transacciones

ID transaccion

‘ Estado de origen

Evento de disparo

Condicion de guarda

Estado de destino

7.1 DIAGRAMA DE CASOS DE USOS

Los diagramas de casos de uso ilustran, los requisitos a implementar en la primera
version del sistema de informacién SICON. A continuacién, se presentaran algunos
ejemplos de los diagramas de caso de uso elaborados para el sistema, las
especificaciones de los diagramas se podran consultar en el anexo B del presente

documento.
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Figura 18. Diagrama de caso de uso - Usuario/Autenticacion
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Figura 19. Diagrama de caso de uso - Gestionar proveedor
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Figura 20. Diagrama caso de uso - Gestionar supervisor
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Figura 21. Diagrama de caso de uso - Documentaciéon proveedor

Project: Proc_es:l de apoyo y delgestion para la culzllehrzlucian de contratos de bienes vy
servicios bajo la modalidad de contratacién directa
Folder: [Situacién propuesta |
Diagram name: |Diagrama de caso de uso - Gestionar documentacion del proveedor |
Author(s): [Gina Paola Mejia Medina |
Change date: [12/07/2017 16:48:19 |
Version: [Primera Version |
Description: Funciqnalildades del sistema delilnformar:ion en la fase de solicitud, cargue vy
actualizacion de la documentacion del proveedor

Solicitar
documentacion
al proveedor

Cargar
documentacion
del proveedor

Personal de
apoyo

Actualizar
documentacion
del proveedor

Contratista

7.2 DIAGRAMA DE ESTADOS

La maquina de estados es la representacion grafica de estados y transiciones donde
describe el comportamiento dinamico de los casos de uso elaborados para el
sistema de informacion SICON. A continuacion, se presentaran los diagramas de
estados elaborados para el sistema, en el anexo C del presente documento se podra

consultar la especificacion de cada uno de los diagramas presentados con la

estructura de los formatos presentados en las Tablas 19y 2
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Figura 22. Diagrama de estados - Designacion del supervisor

Praoceso de apayo y de gestion para la celebracion de contratos de bienes v servicios bajo la

GRS modalidad de contratacion directa

Foldertame [Situacién propuesta |
Mombre diagrama: [Diagrama de estados -Documento del contratista |
Autor(es): [Gina Pacla Mejia Medina |
Fecha modificacion:[04/09/2017 19:57:44 |
Version: [Primera Wersidn |

Modelado de Tos estados de un documento del contratista durante el proseso de apoyo vy gestion

Descripcidn: by
F de la celebracion de un contrato

Aceptar

Salicitar [ﬂDC.J_I'ﬂC‘I"I[:) Cargar documento Fin del proceso
al contratista . a
. Disponible Cargado Aprobado /©
Cargar
documento Rechazar
Rechazado
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Figura 23. Diagrama de estados — Contrato

- Proceso de apovo v de gestion para la celebracion de contratos de bienes y servicios bajo la
Proyecto: A P 1
modalidad de contratacién directa
FolderName [Situacién propuesta |
MNombre diagrama: |Diagrama de estados - Contrato \
Autor{es): [Gina Pacla Mejia Medina |
Fecha modificacion:[07/09/2017 10:41:22 |
Versidn: [Primera versién |
Descripcion: Modelado de los estados del contrato durante el proseso de apoyo v gestion de la celebracion del
. ) misma
Crear necesidad
contractual
En etapa
precontractual
Enumerar expediente
contractual
Crear solicitud de adicion o prorroga Crear acta de recibo a satisfaccién
L En ejecucion
Crear acta de
liquidacion
. Crear acta
Crear acta de suspension de reinicio

Archivado

En ejecucion
con prorroga

Suspendido Liquidado .I posf:oztt:;’:tual
Crear acta de liquidacian L—J Crear acta de recibo Archivar expediente

contractual

Crear acta de
suspension

a satisfaccion

Fin del proceso

Crear acta de liguidacion

Crear acta de recibo a satisfaccion
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Figura 24. Diagrama de estados - Designacion del supervisor

= ) Proceso de apoyo v de gestion para la celebracion de contratos de hienes v servicios bajo la
Proyecto: s s '

modalidad de contratacion directa
FolderName [Situacién propuesta |
Nombre diagrama: |Diagrama de estados - Designacion del supervisor |
Autor(es): [Gina Paola Mejia Medina |
Fecha modificacién:[04/09/2017 19:56:27 |
Version: [Primera version |

T Modelado de los estados de la designacion del supervisor en el proseso de apoyo vy gestion de [a

Descripcion: i s

celebracion de un contrato

Fin del proceso

Sin
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respuesta

. . Crear notificacian . . ]
Seleccionar supervisor Aceptar designacion Fin del proceso
. Seleccionado Notificado Designado {_,_,\‘..

Rechazar
designacian

Fin del proceso
Rechazado
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7.3 DIAGRAMA DE SECUENCIAS

El diagrama de secuencia tiene como funcion modelar y representar la interaccion
de los objetos dentro de un sistema a través del tiempo por medio de una linea de
vida. Ademas, éste complementa los diagramas de clases ya que ilustra de forma
informal el proceso ejecutado internamente en el software. Los diagramas de
secuencia, elaborados en este proyecto corresponden a los casos de uso de:
autenticar usuario, crear fondo, crear proveedor, buscar contrato, registrar
documentos del proveedor, seleccionar contratista, designar supervisor y
verificacion de documentos del contratista. A continuacion, se presentan ejemplos
de los diagramas elaborados; en el anexo D del presente documento se podran

encontrar la totalidad de los diagramas elaborados.
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Figura 25. Diagrama de secuencia - Crear proveedor

Proyecto: |Proc_e;o de apoyo y delgestion para la cgllebrelicion de contratos de bienes y
servicios bajo la modalidad de contratacién directa

FolderMame [Situacién propuesta |
Nombre diagrama: |Diagra ma de secuencia - Crear proveedor |
Autor{es): [Gina Pacla Mejia Medina |
Fecha modificacién:[12/10/2017 19:17:20 |
Version: [Primera Version |
Descripelon: &ﬁ:?:g“c?éﬂesiec%ﬁnﬂa de Ta creacion de un proveedor en el sistema de

<<Ordenador del
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| | | |
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| | »
| |
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| 1 -
| 9. ingresar datos (datos
L personales) - 10. Verificar dades registrados
u L
|
| |
| |
| |
| | 13. Mestrar confirmacion
‘ ol
14. Aceptar
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Figura 26. Diagrama de secuencia — Designar supervisor

Proyecto

FolderName

|
Nombre diagrama: [Diagrama de secuendia - Designar supervisor |
|
|
|

Proceso de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de bienes y
servicios bajo la modalidad de contratacion directa
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Autor(es): [Gina Paola Mejia Medina
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Version: [Primera version
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Figura 27. Diagrama de Secuencia - Verificacion de documentos del proveedor

Proceso de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de bienes y
servicios bajo la modalidad de contratacion directa

FolderName \Situacwn propuesta

Proyecto: ‘
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Figura 28. Diagrama de secuencia - Registrar documentos del proveedor

Proceso de apoyo v de gestion para la celebracion de contratos de bienes y

LUEpsED ‘servicius bajo la medalidad de contratacion directa |
FolderName [Situacidn propuesta |
Nombre diagrama: \Diagrma de secuencia - Registrar documentos proveedor |
Autor{es): [Gina Pacla Mejia Medina |
Fecha modificacién:[12/10/2017 19:42:22 |
Version: [Primera Vesién |
Descripdlén: Diagrama de secuencia del cargue de los documentos en el sistema de informacion

SICON
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|

7.4 MODELO RELACIONAL

El modelo relacional de la base de datos que se presenta a continuacion abarca
todo el sistema de informacién SICON, relacionado con la contratacién directa de la

universidad
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Figura 29 Modelo relacional
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8. CONCLUSIONES

e El modelamiento de los procesos de negocios en notacion BPMN, facilita la
comprension del flujo de trabajo de una organizacion, ya que representa
graficamente las actividades, eventos, decisiones y productos obtenidos de las
transacciones ejecutadas. Por lo cual, se evidencio en el desarrollo del presente
trabajo de grado, que el uso del BPMN facilito la interaccion entre los interesados
en el proyecto y la autora, permitiendo realizar un andlisis completo y detallado
del proceso de contratacion directa. Adicionalmente el uso de la notacion BPMN

fue clave para la identificacion de requisitos funcionales del sistema SICON.

¢ Debido a la complejidad del proceso contractual en la modalidad de contratacion
directa, se vio la necesidad de dimensionar el tamafio del presente trabajo de
grado, mediante la identificacion de los requisitos funcionales del sistema SICON.
Se deja a disposicion del grupo de investigacion STI, para que este acometa la

labor de definicion de los requisitos no funcionales.

e Por otra parte, y teniendo en cuenta la demanda del proceso de contratacion
directa en las unidades académico-administrativas, y el andlisis realizado al
proceso contractual en este proyecto, se puede concluir que a falta de una
herramienta software, que soporte los tramites generados en los contratos, hacen
gue este sea lento y tedioso, ya que el trabajo realizado por el personal
administrativo muchas veces se ve retrasado por el gran volumen de la
documentacion tramitada. Evidenciandose la necesidad de la existencia de un

sistema de informacion de apoyo.

e Los resultados consignados en este documento seran de gran apoyo para la
implementacion del sistema de informacion SICON en proyectos futuros, ya que

aporta el analisis y disefio software para la modalidad de contratacién directa.
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Teniendo en cuenta la cantidad de requisitos identificados y el tamano
acostumbrado de los trabajos de grado, implicaria al menos el desarrollo de tres

proyectos mas, en lo que respecta a la modalidad de contratacion directa.

Un aspecto importante a estudiar en las futuras implementaciones es la
interoperabilidad entre los Sistemas de Informacion Financiero (SIF) y SICON, a
fin de que no se requiera el ingreso bidireccional de datos de forma repetitiva.
Claramente este es un aspecto que se sale del alcance de las decisiones que
puedan tomar las unidades académico-administrativas que hagan uso de SICON,
ya que dependera de que el SIF cuente con los servicios web adecuados para

gue sean consumidos por SICON.
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ANEXO A. Especificacion de requisitos software

Especificacion de
Requisitos de Software
-SICON-

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL APOYO Y LA GESTION DEL
PROCESO CONTRACTUAL DE BIENES Y SERVICIOS EN LAS UNIDADES
ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER.

Estandar IEEE 830
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INTRODUCCION

1.1. Propédsito

El presente documento agrupa la especificacion de requisitos para el desarrollo del
sistema de informacién para el apoyo y la gestion del proceso contractual de bienes
y servicios de las unidades académico-administrativas de la Universidad Industrial
de Santander bajo la modalidad de contratacion directa. De manera clara y precisa
se definiran las restricciones y funcionalidades del sistema informacion en

construccion.

La especificacion de los requisitos son el producto del presente proyecto, con la
finalidad de desarrollar las fases de analisis y disefio del sistema SICON. Dicha
especificacion estd sujeta a revisiones y cambios por parte de expertos en el

proceso de ejecucion del proceso contractual de bienes y servicios.

1.2. Ambito del Sistema

El sistema de informacién para el apoyo y la gestion del proceso contractual de
bienes y servicios en las unidades académicas y administrativas de la universidad
industrial de Santander se nombrara como SICON. Este apoyara al personal
administrativo de las unidades académicas y administrativas UAA, en todo el
proceso de contratacion desde la definiciébn de la necesidad, la seleccion de los
contratistas, la recoleccion de los documentos necesarios para la correcta ejecucion
del contrato, el proceso de elaboracion de la documentacion contractual, tramites
para la autorizacion de pagos y el cierre los contratos o convenios celebrados por
la UIS.
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Inicialmente el sistema de informacion esta enfocado para dar apoyo a los procesos
contractuales del grupo de investigacion en sistemas y tecnologias de la informacién
STI, agilizando los tramites y actividades que el personal administrativo debe

realizar durante la ejecucion de los contratos o convenios celebrados por la UAA.

1.3. Definiciones, Acréonimos y Abreviaturas*!

Término Definicién

Documento que debe suscribir el contratista, el supervisor y el
ordenador del gasto, en el que se dejara constancia de la fecha de
Acta de inicio inicio de la ejecucion del contrato, la aprobacién de garantias,
cuando a ello haya lugar y la verificacion en general de los

requisitos que se deben reunir para la ejecucion del contrato

] documento que permite al contratante certificar al contratista el
Acta de pago e informe de )
o cumplimento de cada uno de los resultados pactados en el contrato
supervision o . .
y asi éste pueda recibir su respectivo pago

documento que debe suscribir el contratista, el supervisor del
Acta de recibo a contrato en el que se dejara constancia del vencimiento del plazo
satisfaccion de ejecucion y el estado en el que se recibieron los bienes o

servicios contratados

documento que debe suscribir el ordenador del gasto, previo visto
bueno del superviso y el contratista, donde se formaliza el acuerdo
Acta de reinicio para dar por terminada la suspension vy reiniciar la ejecucion del
contrato, previa modificacion de la vigencia de las polizas como

obligacién a cargo del contratista

documento que debe suscribir el ordenador del gasto, previo visto
bueno del superviso y el contratista, donde se formaliza el acuerdo
Acta de suspensién para suspender los plazos de vigencia y ejecucion del contrato, por
circunstancias sobrevinientes que imponga el cese de su

desarrollo

41 Tomado y modificado del Consejo Superior UIS, ‘Reglamento Del Estatudo de Contratacion. Acuerdo 050°.
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Término Definicion

Modificacion contractual que obedece al cambio en las
Adiccién condiciones estipuladas inicialmente en el clausulado del

respectivo contrato

Es el documento, en medio fisico o electrénico, que permite
CDP constatar la apropiacién de recursos para el eventual contrato,

conforme a la regulaciéon presupuestal de la Universidad

Contratacion directa

Tipo de contrataciéon de bienes y servicios, la cual no requerira
pluralidad de oferentes teniendo en cuenta las causales

estipuladas en el articulo 9 del acuerdo 034 del 2015

Solicitud de autorizacion
de contratacion con
personas naturales

Es el documento de autorizacion para realizar contratos con

personas naturales

Garantias

Mecanismo de cobertura de un riesgo por medio del cual se
garantiza el cumplimento de las obligaciones surgidas a favor de
la entidad contratante con ocasiéon de la prestacion de los
ofrecimientos, contratos y su liquidacién, asi como los riesgos a los
gue eventualmente puede estar expuesta la entidad contratante
derivados de la responsabilidad extracontractual que para ellas
puede surgir por las actuaciones, hechos u omisiones de sus

contratistas y subcontratistas

IAVMR

El Informe de analisis, valoraciéon y mitigacion de riesgos es el
documento donde se indica las garantizas que debe tener el

contrato en caso de una eventualidad y la forma de mitigarlo

I0C

El informe de Oportunidad y Conveniencia IOC es el documento
gue hace las veces de estudios previos, para la celebraciéon de

contratos tipo Il

Acta de liquidacion

Documento suscrito por el ordenador del gasto, el supervisor y el
contratista en el que constan los acuerdos y demas transacciones

necesarias para que las partes puedan declararse a paz y salvo.

Orden contractual

Es el documento con el que se formaliza la celebracién de un

contrato entre ambas partes

Ordenador del gasto

Es el rector de la universidad, o quien lo sustituya en las faltas
temporales o absolutas conforme al estatuto general y quien ejerza

sus funciones por delegacion (general o especifica) para abrir 0
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Término

Definicion

adelantar procesos de seleccion, celebracion, ejecucion y
liguidacién de los contratos en los casos autorizados por el estatuto
general y el estatuto de contratacion

Personal de apoyo

Es el personal que apoya los procesos contractuales desde las
etapas de planeacion hasta el cierre de los contratos, estan

encargados en la elaboracion de los documentos contractuales

Prorroga

Hace regencia a una extensién en el tiempo que inicialmente se

habia acordado para la ejecucion del contrato

Salida de almacén

Es documento y comprobante que se genera en el SIF para la

legalizacion de bienes.

Sistema de informacién para el apoyo y la gestion del proceso

SICON contractual de bienes y servicios en las unidades académico-
administrativas
SIF Sistema de informacién Financiero

Solicitud de cotizacién u

Es el documento donde se describe la necesidad a contratar, las

oferta caracteristicas, descripcién del bien o servicio a contratar
Es el servidor de la Universidad, que ha sido designado por el
Supervisor ordenador del gasto para realizar el seguimiento del contrato, con
apoyo de las diferentes unidades asesoras de la Universidad
UAA Unidad académico administrativa adscrita a la Universidad

Unidad asesora

Son las dependencias, comités o0 equipos de trabajos que se
conformen en la Universidad para asesorar los aspectos

académicos, técnicos, econdémicos o juridicos de la contratacion.

1.4. Visién General del Documento

El presente documento de especificacion de requisitos software para el sistema de

informacion SICON esta enmarcado bajo el estdndar IEEE 830, teniendo en cuenta

la organizacion, el contenido y la descripcion de los requisitos. Este documento se

encuentra estructurado de la siguiente manera:

- Introduccion: Describe de forma general el alcance y limitaciones del sistema

de informacién a desarrollar
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- Descripcion General: Detalla la vision general del producto software, sus

caracteristicas y las limitaciones que podria presentar.

- Requisitos Especificos: Muestra los requisitos necesarios para la

implementacion del sistema de informacion de forma detallada.

2. DESCRIPCION GENERAL

En este documento se encontraran las caracteristicas del software de informacion,
los tipos de usuarios, la descripcion detallada de los requisitos del sistema, los
cuales seran implementados en un proyecto posterior. Las especificaciones de los

requisitos software encontrados seran representados en el siguiente formato:

SICON
Especificacion de Requisitos Software
Id Requisito | Nombre del requisito |
Actor
Prioridad del requerimiento D Alta/Esencial ‘ |:| Media/Deseado ‘ |:| Baja/Opcional
Descripcion
Consideraciones

2.1. Perspectiva del Producto

SICON es un sistema de informacién para el apoyo y la gestion de los procesos
contractuales de bienes y servicios, en el cual, el contratista podra cargar la
documentacion pertinente para la correcta ejecucién del contrato. Ademas, el
personal administrativo de la UAA podra diligenciar de manera agil los formatos
contractuales establecidos por la UIS, verificar la documentacion solicitada al

contratista se encuentre en orden y al dia.
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Adicionalmente SICON permitira realizar seguimiento etapa por etapa a cada uno
de los contratos o convenios celebrados por la unidad académica y administrativa,

dando asi mayor control, organizacion y agilidad en los procesos contractuales.

2.2.  Funciones del producto

En la busqueda de mejoramiento del proceso de contratacion directa de la
universidad desde el punto de vista de las UAA, se halla la necesidad de contar con
un sistema de informacion que gestione por completo, cada una de las fases y
estados de un contrato, con el fin de optimizar y agilizar las actividades o labores
realizadas por el personal administrativo de las UAA. De esta manera nace SICON,
un sistema de informacion que brindara el apoyo necesario a las UAA durante todo

el proceso contractual, fortaleciendo de esta forma, las actividades asociadas al:

e Apoyar en la planeacion de necesidad contractual

e Permitir que los proveedores/contratistas puedan adjuntar los documentos
solicitados por el personal administrativo de la unidad

e elaboracion de documentacion contractual

e |os documentos de caracter oficial.

2.3. Caracteristicas de los Usuarios

Este sistema de informacion va dirigido a los funcionarios de las unidades
académico-administrativas como al ordenador del gasto, supervisor, personal de
apoyo, asimismo a los contratistas de la Universidad y cualquier persona que
intervenga en la actuacion contractual. Esta aplicacion esta concebida para todos
los tipos de usuarios, incluso para los que no tienen conocimiento técnico e
informatico y no poseen un grado alto de experiencia con el manejo de herramientas

software.
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Usuario Administrador ID Usuario Caso de Uso AC 01

Tipo de Usuario Primario

Caracteristicas

Es el usuario que tiene acceso y permisos para la creacion, administracién de usuarios y

fondos en el sistema de informacion SICON

Usuario Ordenador del gasto ID Usuario Caso de Uso AC 02

Tipo de Usuario Secundario

Caracteristicas

Estos usuarios tienen acceso a toda la informacion vinculada en el proceso
contractual de bienes y servicios adelantados en la unidad académico-
administrativa a la que pertenece.

son la maxima autoridad dentro de una unidad, quien ejercerda la funcion de abrir,

adelantar, celebrar, ejecutar y liquidar los contratos celebrados por la UAA.

Usuario Supervisor ID Usuario Caso de Uso AC 03

Tipo de Usuario Secundario

Caracteristicas

Funcionario de la universidad que ha sido designado por el ordenador del gasto
para cumplir con la funcién de interventoria de uno o varios contratos adelantados
por la unidad académico-administrativa. Dentro de las funciones de éste se
encuentra la supervision contractual y lo estipulado en la orden se cumpla a
cabalidad, el debera revisar los soportes para pagos, de salud y pension, productos
y entregables se encuentren al dia y sean los correcto segun lo pactado en el
contrato, también podar elaborar el acta de inicio, informe de supervision, acta de

recibo a satisfaccion entre otros.
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Usuario Proveedor / Contratista |ID Usuario Caso de Uso | AC 04

Tipo de Usuario Secundario

Caracteristicas

Es la persona natural o juridica con quien la unidad académico-administrativa
celebra uno o varios contratos. Dentro de las funciones de este cumplir lo
estipulado en la orden contractual a cabalidad, adicionalmente tendra la obligacion
de cargar al sistema la respectiva documentacion solicitada previamente por el
personal de apoyo u ordenador del gasto. Todo contratista es un proveedor y su

nomenclatura varia dependiendo de la etapa contractual en la que se encuentre

éste.
Usuario Personal de apoyo ID Usuario Caso de Uso | ACO05
Tipo de Usuario Terciario

Caracteristicas

Es el usuario en el sistema que apoyara en la elaboracion y verificacion de los
documentos y actividades generadas durante el proceso de planeacion, ejecucion

y cierre de un contrato

2.4. Requisitos Futuros

Los requisitos futuros o funcionalidades para futuras versiones del sistema de

informacion SICON no se plantearan en este documento.

3. REQUISITOS ESPECIFICOS

3.1. Requisitos Funcionales

A continuacion, se especificaran los requisitos funcionales identificados para el

sistema de informacién SICON
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3.1.1. Gestionar Usuario

SICON

Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 001 Nombre del requisito Crear Usuarios
Actor Administrador
Prioridad del

X| Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra crear un nuevo usuario en el sistema con la respectiva informacién
personal: Nombre, cedula, direccion, teléfono, entre otros. El sistema
asignara y enviara por correo el login (inicial de los nombres + primer apellido)

y el password al huevo usuario

Consideraciones

-El nuevo usuario es asignado a un fondo existente.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 002 ‘ Nombre del requisito Consultar Usuario
Actor Administrador
Prioridad del

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podran consultar la informacion personal, laboral y en general de los usuarios

registrados en el sistema de informacion SICON

Consideraciones

-La consulta solo la podra realizar los usuarios que pertenecen al fondo asociado al

contrato

SICON
Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 003 ‘ Nombre del requisito Actualizar Usuario
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo, Administrador
Prioridad del

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Cada uno de los usuarios registrados en SICON sin importar el rol, podra realizar la

actualizacion de datos personales, laborales, entre otros.
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Consideraciones

Los campos registrados como Nombre, cedula, fecha de nacimiento no se podran
modificar, en caso de que la informacién suministrada se haya diligenciado de forma
incorrecta deber solicitar al administrador para la habilitacién de dichos campos y

poder realizar las modificaciones pertinentes

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 004 | Nombre del requisito Eliminar Usuario
Actor Administrador
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podréa eliminar un usuario por completo del sistema

Consideraciones

-Se podra eliminar un usuario cuando éste presente inactividad en el sistema por
mas de 6 meses.

-Una vez eliminado un usuario se perdera en su totalidad la informacién de éste.

3.1.2. Gestionar Autenticacion

SICON
Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 005 ‘ Nombre del requisito Autenticar usuario
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Cada uno de los usuarios del sistema se debe autenticarse con un login y password,
que le permitirdn ingresar a SICON y poder realizar las diferentes actividades a las

gue tiene permiso

Consideraciones

-Cuando la autenticacion se realice por primera vez, el sistema le solicitara al
usuario cambiar el password
-Para realizar las diferentes funcionalidades o acciones en el sistema, el usuario

debe estar autenticado

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito

RF 006 | Nombre del requisito Cambiar contrasefia

Actor

Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo, Administrador

103




Prioridad del
requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Los usuarios de SICON podran realizar el cambio de contrasefia en el momento que

lo considere necesario y cuando realice su primer ingreso al sistema

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 007 ‘ Nombre del requisito Recuperar contrasefa
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo, Administrador
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Para la recuperacion de contrasefia el usuario debe ingresar el correo electrénico
registrado en SICON. El sistema le enviara automaticamente un email recordando el

password almacenado en la base de datos

Consideraciones

3.1.3. Gestionar fondo

SICON
Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 008 ‘ Nombre del requisito Crear fondos
Actor Administrador
Prioridad del

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podréa crear en el sistema (SICON) cada uno de los fondos que se encuentra

asignados la unidad académico-administrativa.

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 009 ’ Nombre del requisito Actualizar fondos
Actor Administrador
Prioridad del

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial
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Descripcion

Se podra actualizar la informacién correspondiente de cada uno de los fondos de

forma individual como: el nombre y nimero de fondo

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 010 | Nombre del requisito ‘ Eliminar fondos
Actor Administrador
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Baja/Opcional

Media/Deseado

Descripcion

Se podra eliminar uno o varios fondos, en el momento que el ordenador del gasto

considere necesario

Consideraciones

No se podra eliminar un fondo, si éste contiene contratos en ejecucion o archivados

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 011 ‘ Nombre del requisito Consultar fondos
Actor Administrador
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podréa consultar los fondos asignados a la unidad académico-administrativa.

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 012 ‘ Nombre del requisito Asignar personal por fondo
Actor Administrador
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra asignar usuarios especificos (personal de apoyo) para cada uno de los
fondos manejados en la UAA. El personal asignado estara encargado de realizar las
actividades operativas (crear, cargar, verificar documentos, actualizar, eliminar y
consultar) de los procesos contractuales que se celebren en el fondo al que fue

asignado.

Consideraciones

-El personal de apoyo solo podré tener acceso a los expedientes contractuales (en

ejecucion o archivados) del fondo al que él fue asignado.
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-Las actividades de: crear, actualizar, consultar, eliminar, cargar y verificar, la podran

realizar Gnicamente los usuarios que pertenecen al fondo asociado al contrato.

3.1.4. Gestionar Planeacién Contractual

SICON
Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 013 ‘ Nombre del requisito Crear necesidad contractual
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra crear la necesidad contractual diligenciando correctamente el formulario
teniendo en cuenta: el objeto contractual, sondeo de mercado, calidad, experiencia,
la justificacién la necesidad y la conveniencia de éste hacia la institucion

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 014 ‘ Nombre del requisito Actualizar necesidad contractual
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra actualizar la informacién suministrada en el formulario diligenciado en la

creacion de la necesidad contractual.

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 015 ‘ Nombre del requisito Consultar necesidad contractual
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

El ordenador del gasto o el personal de apoyo podra consultar y ver los detalles de

la necesidad contractual

Consideraciones
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 016 | Nombre del requisito ‘ Eliminar necesidad contractual
Actor Personal de apoyo, Ordenador del gasto
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial

Media/Deseado

Baja/Opcional

Descripcion

Se podra realizar la eliminacién de la necesidad contractual.

Consideraciones

El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe una necesidad

contractual vigente

3.1.5. Gestionar Selecciéon de Oferentes

SICON
Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Alta/Esencial

Media/Deseado

Id Requisito RF 017 ‘ Nombre del requisito Crear solicitud de cotizacion u oferta
Actor Personal de apoyo, Ordenador del gato
Prioridad del

Baja/Opcional

Descripcion

Se podra elaborar en el sistema SICON la solicitud de cotizacion u ofertas para

enviar posterior por correo electronico

Consideraciones

-La solicitud de cotizacion u ofertas esta sujeta a los formatos establecidos por la

divisién de contratacion y a sus a las respectivas modificaciones.

SICON

Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Alta/Esencial

Media/Deseado

Id Requisito RF 018 ‘ Nombre del requisito Actualizar solicitud de cotizacion u oferta
Actor Personal de apoyo, ordenador del gasto
Prioridad del

Baja/Opcional

Descripcion

Se podra actualizar la solicitud de cotizacién u ofertas para ajustarla a la necesidad

contractual previamente creada.

Consideraciones
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 019 | Nombre del requisito ‘ Eliminar solicitud de cotizacion u oferta
Actor Ordenador del gasto
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Baja/Opcional

Media/Deseado

Descripcion

El ordenador del gasto podra eliminar solicitudes de cotizacion u ofertas

Consideraciones

El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe la solicitud de cotizacion

u oferta vigente

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 020 ‘ Nombre del requisito Crear evaluacion de cotizaciones
Actor Personal de apoyo, Ordenador del gasto
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra elaborar en el sistema SICON la evaluacién de cotizaciones con la
finalidad de soportar la seleccion del proveedor

Consideraciones

-La evaluacion de cotizaciones estéa sujeta a los formatos establecidos por la division

de contratacion y a sus a las respectivas modificaciones.

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 021 ‘ Nombre del requisito Actualizar evaluacién de cotizaciones
Actor Personal de apoyo, Ordenador del gasto
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra actualizar la evaluacién de cotizaciones previamente creada para modificar

la relacion de las cotizaciones solicitadas y recibidas.

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito

RF 022 | Nombre del requisito Cargar evaluacion de cotizaciones

Actor

Personal de apoyo
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Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra cargar la evaluacién de cotizaciones al sistema de informacién

Consideraciones

Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 023 | Nombre del requisito Consultar evaluacion de cotizaciones
Actor Personal de apoyo, Ordenador del gasto, Supervisor
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra consultar la evaluacion de cotizaciones realizada para la celebracion de un

contrato de bien o servicio

Consideraciones

podran realizar la consulta de la evaluacién de cotizaciones, los usuarios que

pertenecen al fondo asociado al contrato

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 024 | Nombre del requisito Eliminar evaluacion de cotizaciones
Actor Ordenador del gasto
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial X | Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

El ordenador del gasto podra eliminar solicitudes de cotizacion u ofertas

Consideraciones

El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe la solicitud de cotizacion

u oferta vigente

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 025 | Nombre del requisito Cargar cotizaciones u ofertas
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial X | Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra cargar las cotizaciones u ofertas recibidas por los oferentes indicando cual

es la cotizacion favorable
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Consideraciones

-En los casos de que el contrato implique la compra de un bien, se deben cargar al
sistema minimo 3 cotizacién. Si no se cargan, minimas el sistema no permitira
continuar con el proceso contractual

-En los casos de contratacion de: prestacion de servicios y consultoria se debe

cargar minimo 1 cotizacion

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 026 | Nombre del requisito Eliminar cotizacion u oferta
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial X | Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

El ordenador del gasto y el personal de apoyo son los encargados de eliminar una

cotizacion u oferta.

Consideraciones

-El sistema no permitir4 continuar con el proceso sino existen las minimas

cotizaciones u ofertas cagadas en SICON

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 027 | Nombre del requisito Consultar cotizaciones u ofertas
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Las personas 0 actores que se encuentren involucrados en la actividad contractual
podran realizar la consulta de las diferentes cotizaciones u ofertas cargadas
previamente en el sistema de informacion SICON

Consideraciones

podréan realizar la consulta de cotizaciones u ofertas, los usuarios que pertenecen al

fondo asociado al contrato

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 028 | Nombre del requisito Actualizar cotizaciones u ofertas
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

110




Descripcion

SICON permitira a los actores realizar actualizaciones a las cotizaciones u ofertas
cargadas en el sistema, es decir, se podra actualizar las cotizaciones recibidas
debido a modificaciones realizadas por el oferente en el caso de que reenvien una

nueva cotizacion u oferta.

Consideraciones

-La actualizacion implica el remplazo del documento previamente cargado en el
sistema SICON

-Se podra actualizar cada cotizacion maxima dos veces, una vez superado el limite
se debe solicitar al ordenador del gasto la habilitacién de la opcion actualizar.

3.1.6. Gestionar Proveedor

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 029 | Nombre del requisito Crear proveedor
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra crear un proveedor en SICON. El sistema asignara automaticamente un
login (inicial de los nombres + primer apellido) y un password

Consideraciones

-SICON tendré& dos tipos de proveedores y estos seran agrupados por el tipo de
persona natural o juridica.
-las personas naturales deberan indicar si declara o no renta

-Las personas juridicas deberan indicar si son o no contribuyentes

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 030 | Nombre del requisito Actualizar proveedor
Actor Proveedor
Prioridad del ] ] ] )

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

requerimiento

Descripcion

El proveedor podra actualizar la informacién personal en el momento que lo

considere necesario

Consideraciones
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 031 | Nombre del requisito Consultar proveedor
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo, Proveedor, Supervisor
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la

consulta de proveedores registrados en el sistema de informacion SICON

Consideraciones

-Solo se mostraran los proveedores que se encuentran activados en el sistema.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 032 | Nombre del requisito Inactivar proveedor
Actor Ordenador del gasto, Administrador
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra inactivar un proveedor en el momento que se considere pertinente, el
sistema validara que éste no tenga ningin contrato vigente con la unidad académico-

administrativa.

Consideraciones

-Una vez un proveedor sea inactivado, el sistema no generar ningun tipo de
resultados relacionado con el proveedor inactivo.
-Un proveedor inactivo no podra adelantar ningun tipo de proceso contractual con la

unidad académico-administrativa

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 033 | Nombre del requisito Vincular Contratista
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

El sistema mostrara una lista de proveedores al usuario y este a su vez podra

seleccionarlo y vincularlo como contratista de un proceso contractual.

Consideraciones

La seleccion de un contratista dependera de los proveedores que se encuentre

registrados en el sistema de informacion SICON
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 034 ‘ Nombre del requisito Actualizar Contratista
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra actualizar el registro del contratista previamente seleccionado a un contrato

Consideraciones

3.1.7. Gestionar Contratacion

SICON
Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 035 ‘ Nombre del requisito Solicitar documentacion al contratista
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra solicitar la documentacion al contratista por medio de una alarma que
generara el sistema, la cual, enviard autométicamente un correo al usuario

indicandole cuales documentos debe cargar en el sistema.

Consideraciones

La documentacion solicitada el proveedor dependera del tipo de persona (natural o

juridica).

SICON

Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 036 ‘ Nombre del requisito Cargar documentacion del contratista
Actor Contratista
Prioridad del

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

El contratista podra cargar cada uno de los documentos solicitados por personal de

apoyo

Consideraciones

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

-Los documentos cargados al sistema dependeran del tipo de persona (natural o
juridica) y del tipo de contrato (Prestacién de servicios, consultoria, compras,
suministros y trabajo)
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-El proveedor podra cargar nuevos documentos o seleccionarlos de su repositorio
almacenado (aplica para los proveedores que han celebrado contratos con la
unidad)

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 037 | Nombre del requisito Actualizar documentacién del contratista
Actor Contratista, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

El contratista, podra actualizar de los documentos si estos no han sido verificados
por el personal apoyo.

Consideraciones

-la actualizacién implica el remplazo del documento previamente cargado en el
sistema SICON

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 038 | Nombre del requisito Consultar documentacion del contratista
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Las personas o actores que se encuentren involucrados en la actividad contractual
podran realizar la consulta de uno o varios documentos del contratista cargados

previamente en el sistema de informacion SICON

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 039 | Nombre del requisito Eliminar documentacion del contratista
Actor Ordenador del gasto, Contratista
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial X | Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra eliminar uno o varios documentos del contratista, teniendo en cuenta que
para la correcta ejecucion del contrato deben estar en el sistema cargado todos los

documentos necesarios.
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Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino se encuentran cargados los

documentos solicitados al proveedor.

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 040 | Nombre del requisito Verificar documentacion del contratista
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podré verificar cada uno de los documentos cargados por el contratista en el
sistema de informaciéon SICON,

Consideraciones

-Una vez se verificado un documento, éste sera bloqueado (no se permitird ningiin
tipo de actualizacion)

-En caso de que el ordenador del gasto o personal de apoyo encuentre
inconsistencia en la documentacion, éste podra seleccionar cada uno de los
documentos y enviarle un correo electrénico al proveedor solicitando la actualizacion
de los mismos. El email serd generado por el sistema y este sera enviado a la
direccion electronica registrada en SICON

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 041 | Nombre del requisito Cargar valoracion de hoja de vida
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra cargar en el sistema de informacion SICON la valoracién de hoja de vida

expedida por la Divisién de Recursos Humanos y datos de la misma

Consideraciones

-Solo aplica para honorarios profesionales
-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

-Aplica Unicamente para el rubro presupuestal de honorarios profesionales
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 042 ‘ Nombre del requisito Actualizar valoracién de hoja de vida
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra actualizaciones la valoracion de hoja de vida del proveedor para el

proceso contractual que se adelanta

Consideraciones

-la actualizacion implica el remplazo del documento previamente cargado en el
sistema SICON
-Aplica Unicamente para el rubro presupuestal de honorarios profesionales

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 043 ‘ Nombre del requisito Consultar valoracion de hoja de vida
Actor Personal de apoyo, ordenador del gasto, supervisor, contratista
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta de la valoracion de la hoja de vida del proveedor previamente cargada en el

sistema de informacion SICON

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 044 | Nombre del requisito ‘ Eliminar valoracion de hoja de vida
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Baja/Opcional

Media/Deseado

Descripcion

Se podré eliminar la valoracién de hoja de vida del proveedor, teniendo en cuenta que
para la correcta ejecucion del contrato deben estar cargados en el sistema todos los

documentos requeridos.

Consideraciones

-El sistema no permitird continuar con el proceso sino existe la valoracién de hoja de

vida cagada en SICON
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 045 ‘ Nombre del requisito Cargar CDP

Actor Personal de apoyo

Prioridad del ] ] .
Media/Deseado Baja/Opcional

requerimiento

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra cargar el CDP generado en el sistema de informacion financiero (SIF) e

informacién acerca del CDP

Consideraciones

Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 046 ‘ Nombre del requisito Actualizar CDP
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

El personal de apoyo podra actualizar o cargar nuevamente el CDP

Consideraciones

La actualizacion del CDP se podra realizar antes de crear el informe de oportunidad
y convencia.

-la actualizacién implica el remplazo del documento previamente cargado en el
sistema SICON

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 047 ‘ Nombre del requisito Consultar CDP
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la

consulta del CDP previamente cargado en el sistema de informacién SICON

Consideraciones
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 048 | Nombre del requisito ‘ Eliminar CDP

Actor Ordenador del gasto

Prioridad del ] ] .
Alta/Esencial Baja/Opcional

requerimiento

Media/Deseado

Descripcion

Se podréa eliminar el CDP, teniendo en cuenta que para la correcta ejecucion del

contrato deben estar en el sistema cargado todos los documentos necesarios.

Consideraciones

-El sistema no permitird continuar con el proceso sino existen el CDP cargado en
SICON

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 049 ‘ Nombre del requisito Crear plan de trabajo
Actor Contratista, Ordenador del gasto
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra crear el plan de trabajo, que corresponde a actividades, entregables y plan
de pagos por medio de una plantilla que guiara al contratista y al ordenar del gasto

en su elaboracion.

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 050 ‘ Nombre del requisito Actualizar plan de trabajo
Actor Contratista
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra realizar actualizar al plan de trabajo, si éste no ha sido verificado por el

apoyo.

Consideraciones

-Se podra actualizar el plan de trabajo antes de que se cargue la orden del contrato
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 051 ‘ Nombre del requisito Cargar plan de trabajo
Actor Personal de apoyo, contratista
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra cargar el plan de trabajo una vez éste se encuentre firmado por el
contratista y con el visto bueno del ordenador del gasto o del funcionario que

intervenga en la ejecucion contractual.

Consideraciones

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 052 ‘ Nombre del requisito Consultar plan de trabajo
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores que se encuentren involucrados en la actividad contractual
podran realizar la consulta del plan de trabajo previamente cargado en el sistema de
informacion SICON.

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 053 ‘ Nombre del requisito Eliminar plan de trabajo
Actor Ordenador del gasto, contratista
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra eliminar el plan de trabajo, teniendo en cuenta que para la correcta ejecucion

del contrato éste debe estar cargado en el sistema con toda la documentacion.

Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe el plan de trabajo cagado
en SICON
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 054 ‘ Nombre del requisito Crear IOC, IAVMR, FTH.146
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra elaborar por separado el IOC, IAVMN y el FTH. 146 (si aplica) con
facilidad ya que la informacién como: los datos personales del contratista, nombre
del ordenador del gasto, objeto entre otros se podran diligenciar de forma
automatica ingresando el ID de contrato (inico niUmero que se generara

automaticamente siguiente una secuencia)

Consideraciones

-La elaboracién del I0C, IAVMN y el FTH.146 esta sujeta a los formatos
establecidos por la division de contratacion y a sus a las respectivas modificaciones
-La elaboracién del FTH.146 solo aplica para contratos de prestacion de servicios en

persona natural

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 055 ‘ Nombre del requisito Actualizar 10C, IAVMR, FTH.146
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podré realizar las actualizaciones individualmente al IOC, IAVMR y FTH.146 del

proceso contractual que se adelanta.

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 056 ‘ Nombre del requisito Cargar 10C, IAVMR, FTH.146
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra cargar individualmente el 10C, IAVMR y el FTH.146 al sistema de
informacién, una vez este se encuentre firmado por los involucrados en el proceso

contractual

Consideraciones

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.
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-El sistema no permitira cargar la orden contractual, si los documentos 10C, IAVMR,

FTH.146 no se encuentran cargados en SICON

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 057 ‘ Nombre del requisito Consultar I0C, IAVMR, FTH.146
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta del IOC, IAVMR, FTH.146 previamente cargado en el sistema de informacion
SICON

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 058 | Nombre del requisito ‘ Eliminar 10C, IAVMR, FTH.146(si aplica)
Actor Ordenador del gasto, personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Baja/Opcional

Media/Deseado

Descripcion

Se podra realizar las actualizaciones o modificaciones al I0C, IAVMR y FTH.146 (si

aplica) del proceso contractual que se adelanta.

Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso contractual sino existe el 10C,
IAVMR y el FHT.146 cargado en SICON

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 059 ‘ Nombre del requisito Cargar orden del contractual
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra cargar la orden contractual en el sistema de informacién una vez ésta se

encuentre con las correspondientes firmas del ordenador del gasto y el contratista

Consideraciones

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o Pdf.
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-Al cargar la orden contractual el sistema solicitara al usuario: el nimero de la orden
contractual, fecha de inicio y finalizacion del contrato, valor del mismo, indicar si se
estipula polizas o no, nimero de pagos, porcentaje por pago y el tipo de orden
(prestacion de servicios, consultoria, compras, suministros o trabajo).

-El sistema calculara el estimado de duracién (dias / meses) del contrato para calcular

el nimero de planillas de pago ARL, salud y pensién que se deben cargar en SICON

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 060 | Nombre del requisito Actualizar orden contractual
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podré realizar las actualizaciones o cargar nuevamente la orden contractual.

Consideraciones

-la actualizacion implica el remplazo del documento previamente cargado en el
sistema SICON

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 061 | Nombre del requisito Consultar orden contractual
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta de la orden contractual cargada en el sistema de informaciéon SICON

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 062 | Nombre del requisito Eliminar orden contractual
Actor Ordenador del gasto, personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial X | Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra eliminar la orden contractual del sistema SICON
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Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe una orden contractual
cagada en SICON

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 063 | Nombre del requisito Enumerar Expediente contractual
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra enumerar el expediente contractual con el mismo nimero de la orden

contractual, el sistema le solicitara al usuario ingresar el numero de la orden

Consideraciones

-El sistema podra validar que la enumeracion del expediente sea exactamente el
mismo numero solicitado al cargar la orden contractual en SICON.

-Una vez el expediente este enumerado, SICON permitira realizar busquedas por
namero de expediente, ID del contrato generado por SICON, identificacion del
contratista u objeto del contrato.

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Actualizar Numeracion del Expediente

Id Requisito RF 064 | Nombre del requisito
contractual
Actor Ordenador del gasto, personal de apoyo
Prioridad del
Alta/Esencial X | Media/Deseado Baja/Opcional

requerimiento

Descripcion

Se podra realizar las actualizaciones o modificaciones el numero del expediente

contractual

Consideraciones

-El sistema podra validar que la enumeracion del expediente sea exactamente el
mismo numero solicitado al cargar la orden contractual en SICON.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 065 | Nombre del requisito Designar supervisor
Actor Ordenador del gasto
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional
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Descripcion

El ordenador del gasto podra designar al funcionario que desempefiara la funcién de

interventoria/supervision del contrato.

Consideraciones

El sistema de informacién SICON podra sugerir un listado de los funcionarios

habilitados para cumplir la funcién de supervisor

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 066 ‘ Nombre del requisito Actualizar designacion del supervisor
Actor Ordenador del gasto
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

El Ordenador del gasto podra actualizar o cambiar el supervisor designado para

desempefiar la funcion de interventor en el contrato que se adelanta

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 067 ‘ Nombre del requisito Consultar supervisor designado
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Los actores involucrados dentro el proceso contractual podran consultar el
supervisor designado que desempefiara la funcién de interventor dentro del proceso

contractual que se adelanta

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 068 ‘ Nombre del requisito Crear notificacion al supervisor
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podran crear la notificacion al supervisor, en donde se le informara que ha sido
designado con interventor de uno o varios contratos (con ndmero de la orden

contractual)
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Consideraciones

Una vez la notificacion sea creada, el usuario podra enviar la notificaciéon de
designacién al supervisor via correo electronico, la cual se enviara por el sistema al

email registrado en SICON

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 069 | Nombre del requisito Actualizar notificacion al supervisor
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra actualizar la notificacion del supervisor antes de enviada por correo

electrénico

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 070 | Nombre del requisito Consultar notificacién al supervisor
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Los actores involucrados dentro el proceso contractual podrén consultar la
notificacion que se le envi6 al supervisor designado.

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 071 | Nombre del requisito Eliminar notificacion al supervisor
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial X | Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra eliminar la notificacion del supervisor, antes de estar ser enviada por correo

electrénico

Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe la notificacion de

designacion al supervisor en SICON
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3.1.8. Gestionar Acta de Inicio

SICON
Especificacién de Requisitos Software

Cargar soporte de afiliacion de ARL y

Id Requisito RF 072 | Nombre del requisito i
garantias
Actor Personal de apoyo
Prioridad del ) ) . .
L X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional
requerimiento

Descripcion

Se podra cargar el soporte de afiliacion de ARL y en caso de estipular garantizas o
pélizas en la orden del contrato, el sistema solicitara al usuario cargar el soporte de
compra las pdlizas solicitadas

Consideraciones

-El sistema solicitara al usuario el ingreso de: numero de la pdliza, tipo de amparo,
valor, vigencia y nombre de la aseguradora.

-Se debe cargar por separado cada uno de los documentos solicitados, los
documentos deben ser cargados al sistema SICON antes de la fecha de inicio
indicada en el contrato.

-Se podra cagar las planillas de pago de ARL, salud y pension de cada mes (periodo
de duracion del contrato) en el sistema de informacion SICON.

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Actualizar soporte de afiliacion de ARL y

Id Requisito RF 073 | Nombre del requisito ;
garantias
Actor Personal de apoyo
Prioridad del ) ) ) .
o X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional
requerimiento

Descripcion

Se podra actualizar los soportes de afiliaciéon de ARL y de garantias (si aplica).

Consideraciones

-la actualizacion implica el remplazo del documento previamente cargado en el
sistema SICON

126




SICON
Especificacion de Requisitos Software

Consultar soportes de afiliacion de ARL y

Id Requisito RF 074 | Nombre del requisito .

garantias
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Los actores involucrados dentro el proceso contractual podran consultar los soportes

de afiliacion de ARL y de garantias cargados en el sistema.

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 075 | Nombre del requisito ‘ Eliminar soporte afiliacién de ARL y garantias
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Baja/Opcional

Media/Deseado

Descripcion

Se podré eliminar uno o varios soportes de afiliacién de ARL o el soporte de garantias
(si aplica),

Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe el soporte de afiliacion

de ARL y las podlizas (si aplica) cagada en SICON

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Verificar soportes de afiliacion de ARL y

Id Requisito RF 076 | Nombre del requisito .
garantias
Actor Supervisor, Personal de apoyo
Prioridad del ) ) )
Media/Deseado Baja/Opcional

requerimiento

Alta/Esencial

Descripcion

El supervisor debera verificar que los soportes de afiliacion de ARL y garantias (si
aplica) son correctas.

Consideraciones

-Para la realizacion del pago, el supervisor podra verificar que las planillas de pagos
de ARL, salud y pension se encuentran al dia.
-Una vez se verificado un documento, éste ser bloqueado (no se permitira ningin

tipo de actualizacion)
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-En caso de encontrar inconsistencia en la documentacién, el supervisor podra
habilitar la opcién de actualizar los documentos (incorrectos) para las
actualizaciones pertinentes.

-El supervisor podra generar una alerta en los documentos a actualizar y el sistema
enviara un correo al personal de apoyo solicitando la actualizacion de la

documentacion.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 077 | Nombre del requisito Crear Acta de inicio
Actor Supervisor, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podréa elaborar el acta de inicio con facilidad ya que la informacién como: los
datos del contratista, ordenador del gasto, supervisor, objeto, nimero y tipo de
orden, valor del contrato, fecha de inicio y terminacién del contrato como el nimero
de pdlizas se podran diligenciar de forma automatica ingresando el ID de contrato
(nimero generado automaticamente por contrato en SICON) o por el nimero del
expediente contractual.

Consideraciones

-La elaboracion del acta de inicio esta sujeta al formato establecido por la division de
contratacion y a sus a las respectivas modificaciones.
-El sistema validard la estipulacion de pdlizas, en caso de estipularlas se podra

elaborar el acta de inicio.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 078 | Nombre del requisito Actualizar Acta de inicio
Actor Supervisor, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra modificar el acta de inicio del proceso contractual que se adelanta.

Consideraciones
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 079 ‘ Nombre del requisito Cargar Acta de inicio
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra cargar el acta de inicio una vez ésta se encuentre firmada por el contratista,

el ordenador del gasto y el supervisor del contrato.

Consideraciones

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 080 ‘ Nombre del requisito Consultar Acta de inicio
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta del acta de inicio previamente cargada (firmada) en el sistema de informacién
SICON

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 081 | Nombre del requisito ‘ Eliminar Acta de inicio
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Baja/Opcional

Media/Deseado

Descripcion

Se podra eliminar el acta de inicio, teniendo en cuenta que para la correcta
ejecucion del contrato deben estar cargados en el sistema todos los documentos

requeridos.

Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe el acta de inicio cagada
en SICON
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3.1.9. Gestionar Pago

SICON
Especificacién de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 082 ‘ Nombre del requisito Cargar comprobante de salida de almacén
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra cargar en SICON el comprobante de salida de almacén que el ordenado

del gasto genero por el sistema de informacién financiero.

Consideraciones

-Aplica para orden de compra y contrato de suministros.
-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 083 ‘ Nombre del requisito Actualizar comprobante de salida de almacén
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra realizar las actualizaciones el comprobante de salida de almacén del

proceso contractual que se adelanta.

Consideraciones

-la actualizacion implica el remplazo del documento previamente cargado en el
sistema SICON

SICON
Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 084 ‘ Nombre del requisito Consultar comprobante de salida de almacén
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podréan realizar la
consulta del comprobante de salida de almacén previamente cargado (firmado) en el

sistema de informacion SICON

Consideraciones
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 085 | Nombre del requisito ‘ Eliminar comprobante de salida de almacén
Actor Ordenador del gasto, personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Baja/Opcional

Media/Deseado

Descripcion

Se podra eliminar el comprobante de salida de almacén, teniendo en cuenta que para
la correcta ejecucion del contrato deben estar cargados en el sistema todos los

documentos requeridos.

Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe el comprobante de salida
de almacén cagado en SICON

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 086 ‘ Nombre del requisito Cargar documentos para pago
Actor Contratista
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

El contratista debe cargar el informe de entrega de productos de bienes o servicios,
la cuenta de cobro o factura, el formato de retencién en la fuente y los soportes o
planillas de pago de salud y pensién. En caso de ser una persona juridica debera

cargar los parafiscales

Consideraciones

-Se debe cargar por separado cada uno de los documentos solicitados

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 087 ‘ Nombre del requisito Actualizar documentos para pago
Actor Contratista
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra realizar las actualizaciones o modificaciones de los documentos para pago

de forma individual.

Consideraciones

-El contratista, podré actualizar de los documentos si estos no han sido verificados

por el supervisor o el personal de apoyo.
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-la actualizacién implica el remplazo del documento previamente cargado en el
sistema SICON

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 088 ‘ Nombre del requisito Consultar documentos para pago
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta: --El informe de entrega

-La cuenta de cobro o factura,

-Formato de retencién en la fuente

-Soportes de pago de salud y pensién o para fiscales (persona juridica)
previamente cargados en el sistema de informacién SICON

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 089 | Nombre del requisito ‘ Eliminar documentos para pago
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra eliminar uno o varios documentos para el pago, teniendo en cuenta que para
la correcta ejecucion del contrato deben estar cargados en el sistema todos los
documentos requeridos.

-El informe de entrega

-La cuenta de cobro o factura,

-Formato de retencién en la fuente

-Soportes de pago de salud y pension o para fiscales (persona juridica)

Consideraciones

-El sistema no permitir4 continuar con el proceso sino existen todos los documentos

para pago cagados en SICON
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 090 | Nombre del requisito Verificar documentos para pago
Actor Supervisor, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra verificar cada uno de los documentos para el pago cargados por contratista

en el sistema de informacién SICON.

Consideraciones

-Una vez se verificado un documento, éste sera bloqueado (no se permitira ningn
tipo de actualizacion)

-En caso de encontrar inconsistencia en la documentacion, el usuario podra
seleccionar cada uno de los documentos y enviarle un correo electronico al
contratista solicitando la actualizacion de los mismos. El email sera generado por el
sistema y este seré enviado a la direccién electrénica registrada en SICON, a su vez
el sistema generara una alerta a los documentos seleccionados por el usuario para

su actualizacion.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Crear acta de pago parcial e informe de

Id Requisito RF 091 | Nombre del requisito L
supervision
Actor Supervisor, personal de apoyo
Prioridad del ] ] . .
X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

requerimiento

Descripcion

Se podréa elaborar el acta de pago e informe de supervisién con facilidad ya que la
informacién como: los datos del contratista, supervisor, objeto, nimero y tipo de
orden, valor del contrato, fecha de inicio y terminacion del contrato, se podran
diligenciar de forma automatica ingresando el ID de contrato (nUmero generado
automaticamente por contrato en SICON) o por el nimero del expediente

contractual.

Consideraciones

-El sistema validara si el nUmero de pagos es igual o mayor a dos (2)
-La elaboracioén del acta de pago e informe de supervision esta sujeta al formato
establecido por la division de contratacién y a sus a las respectivas modificaciones.

-Se debe crear un acta de pago parcial e informe de supervision por cada pago
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Actualizar acta de pago parcial e informe de

Id Requisito RF 092 | Nombre del requisito L
supervision
Actor Supervisor, personal de apoyo
Prioridad del ) ) ) )
X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

requerimiento

Descripcion

Se podra realizar las actualizaciones o modificaciones del acta de pago e informe de

supervision del proceso contractual que se adelanta.

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Cargar acta de pago parcial e informe de

Id Requisito RF 093 | Nombre del requisito L
supervision
Actor Supervisor, Personal de apoyo
Prioridad del ) ] )
Media/Deseado Baja/Opcional

requerimiento

Alta/Esencial

Descripcion

SICON permitira cargar el acta de pago parcial e informe de supervision, una vez
éste se encuentre firmado por el contratista, supervisor y con el visto bueno del

ordenador del gasto o del funcionario que intervenga en la ejecucion contractual

Consideraciones

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.
-Se debe cargar un acta de pago e informe de supervision por cada pago que se le

vaya a realizar al contratista

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Consultar acta de pago parcial e informe de

Id Requisito RF 094 | Nombre del requisito L

supervision
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta del acta para pago parcial e informe de supervision, previamente cargada en

el sistema de informaciéon SICON

Consideraciones
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Eliminar acta de pago parcial e informe de

Id Requisito RF 095 | Nombre del requisito o
supervision
Actor Supervisor, Ordenador del gasto
Prioridad del ] ] )
Alta/Esencial Baja/Opcional

requerimiento

Media/Deseado

Descripcion

Se podra eliminar el acta de pago parcial e informe de supervision, teniendo en cuenta
que para la correcta ejecucion del contrato deben estar cargados en el sistema todos

los documentos requeridos.

Consideraciones

-El sistema no permitird continuar con el proceso sino existe el acta de pago e informe

de supervision cagada en SICON

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 096 | Nombre del requisito Crear informe de supervision Unico pago
Actor Supervisor, personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra elaborar el informe de supervision Unico pago con facilidad ya que la
informacion como: los datos del contratista, supervisor, objeto, nimero y tipo de
orden, valor del contrato, fecha de inicio y terminacion del contrato, se podran
diligenciar de forma automética ingresando el ID de contrato (nUmero generado
automaticamente por contrato en SICON) o por el nimero del expediente

contractual.

Consideraciones

-El sistema validard si el nUmero de pagos es igual a uno (1)
-La elaboracioén del informe de supervision Unico pago esté sujeta al formato

establecido por la division de contratacion y a sus a las respectivas modificaciones.

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 097 ’ Nombre del requisito Actualizar informe de supervision Gnico pago
Actor Supervisor, personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial
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Descripcion

Se podra realizar las actualizaciones o0 modificaciones del informe de
supervision unico pago del proceso contractual que se adelanta.

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 098 ‘ Nombre del requisito Cargar informe de supervision Unico pago
Actor Supervisor, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

SICON permitira cargar el informe de supervision Unico pago, una vez éste se
encuentre firmado por el supervisor o funcionario que intervenga en la ejecucion

contractual

Consideraciones

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 099 ‘ Nombre del requisito Consultar informe de supervision Gnico pago
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta del informe de supervisién Gnico pago, previamente cargado en el sistema

de informacién SICON

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 100 | Nombre del requisito ‘ Eliminar informe de supervision Unico pago
Actor Supervisor, Ordenador del gasto
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Baja/Opcional

Media/Deseado

Descripcion

Se podra eliminar el informe de supervision Unico pago, teniendo en cuenta que para
la correcta ejecucion del contrato deben estar cargados en el sistema todos los

documentos requeridos.

136




Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe el informe de

supervisién Unico pago cagado en SICON

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 101 ‘ Nombre del requisito Cargar orden de pago automatico
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra cargar la orden de pago automético generada en el sistema de informacién
financiero (SIF)

Consideraciones

-El formato para cargar debe ser doc. o pdf.
-Se debe cargar por cada pago generado al contratista una orden de pago

automatico.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 102 ‘ Nombre del requisito Actualizar orden de pago automatico
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra realizar la actualizacion o modificacion de la orden de pago automético del

proceso contractual que se adelanta.

Consideraciones

-la actualizacion implica el remplazo del documento previamente cargado en el
sistema SICON

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 103 ‘ Nombre del requisito Consultar orden de pago automatico
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta de la orden de pago automatico previamente cargada (firmada) en el sistema

de informacién SICON
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Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 104 ‘ Nombre del requisito Eliminar orden de pago automatico
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra eliminar una o varias érdenes de pago automatico, teniendo en cuenta que
para la correcta ejecucion del contrato deben estar cargados en el sistema todos los

documentos requeridos.

Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe la(s) orden(es) de pago

automatico cagada(s) en SICON

3.1.10. Gestionar Eventualidades

SICON

Especificacion de Requisitos Software

requerimiento

Id Requisito RF 105 ‘ Nombre del requisito Crear acta de suspension
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Los actores involucrados formalizan el acuerdo para suspender los plazos de
vigencia y ejecucioén del contrato, por circunstancias sobrevinientes que impongan el
cese de su desarrollo. Se podran elaborar por el acta de suspension con facilidad ya
que la informacion como: los datos personales del contratista, nombre del ordenador
del gasto, nombre del supervisor, objeto, Fecha de inicio del contrato, valor del
contrato, entre otros, se podran diligenciar de forma automatica ingresando el ID de
contrato (nUmero generado automaticamente por contrato en SICON) o por el

numero del expediente contractual.

Consideraciones

-La elaboracioén del acta de suspension esta sujeta al formato establecido por la

division de contratacién y a sus a las respectivas modificaciones.

138




SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 106 ‘ Nombre del requisito Actualizar acta de suspension
Actor Supervisor, ordenador del gasto, personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra realizar las actualizaciones o modificaciones del acta de suspension del

proceso contractual que se adelanta.

Consideraciones

-La actualizacion del acta de suspension la podra realizar Unicamente el funcionario

gue formalizo dicha acta en SICON

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 107 ‘ Nombre del requisito Cargar acta de suspensién
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

SICON permitird cargar el acta de suspensién una vez ésta se encuentre firmada por
el contratista, el ordenador del gasto y el supervisor

Consideraciones

-el documento debe tener extension doc. o pdf.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 108 ‘ Nombre del requisito Consultar acta de suspension
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta del acta de suspension previamente cargado (firmado) en el sistema de

informacién SICON

Consideraciones
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 109 | Nombre del requisito Eliminar acta de suspension
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial X | Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra eliminar el acta de suspensién, teniendo en cuenta que para la correcta
ejecucion del contrato deben estar cargados en el sistema todos los documentos

requeridos.

Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe el acta de suspension
cagada en SICON

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 110 | Nombre del requisito Crear acta de reinicio
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Los actores involucrados formalizan el acuerdo para dar por terminada la
suspension y reiniciar el contrato, teniendo en cuenta la previa modificacion de las
garantias (obligacion a cargo del contratista), podran elaborar por el acta de reinicio
con facilidad ya que la informacién como: los datos personales del contratista,
nombre del ordenador del gasto, nombre del supervisor, objeto, Fecha de inicio del
contrato, valor del contrato, entre otros, se podran diligenciar de forma automatica
ingresando el ID de contrato (nimero generado automaticamente por contrato en
SICON) o por el nimero del expediente contractual.

Consideraciones

-No se podré crear acta de reinicio si no existe en el sistema el acta de suspensién
-La elaboracion del acta de suspension esta sujeta al formato establecido por la
divisién de contratacion y a sus a las respectivas modificaciones.

-Una vez creada el acta de suspension, debera ser impresa y firmada por el

supervisor, ordenador del gasto y contratista
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 111 ‘ Nombre del requisito Actualizar acta de reinicio
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra realizar las actualizaciones o modificaciones del acta de reinicio del proceso

contractual que se adelanta.

Consideraciones

-La actualizacién del acta de reinicio la podra realizar Gnicamente el funcionario que

formalizo dicha acta en SICON

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 112 ‘ Nombre del requisito Cargar acta de reinicio
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

SICON permitira cargar el acta de reinicio una vez ésta se encuentre firmada por el
contratista, el ordenador del gasto y el supervisor

Consideraciones

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 113 ‘ Nombre del requisito Consultar acta de reinicio
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la

consulta del acta de reinicio previamente cargado en el sistema de informacién SICON

Consideraciones
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 114 | Nombre del requisito Eliminar acta de reinicio
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial X | Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra eliminar el acta de inicio, teniendo en cuenta que para la correcta ejecucién

del contrato deben estar cargados en el sistema todos los documentos requeridos.

Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe el acta de reinicio cagada
en SICON.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 115 | Nombre del requisito Crear acta de liquidacién
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

-Los actores involucrados formalizan el acuerdo donde se consta que las partes
gueden a paz y salvo. Se podréa elaborar por el acta de liquidacién con facilidad ya
que la informacién como: los datos personales del contratista, nombre del ordenador
del gasto, nombre del supervisor, objeto, Fecha de inicio del contrato, valor del
contrato, entre otros, se podran diligenciar de forma automatica ingresando el ID de
contrato (nimero generado automaticamente por contrato en SICON) o por el

namero del expediente contractual.

Consideraciones

-La elaboracién del acta de liquidacion estéa sujeta al formato establecido por la
divisién de contratacion y a sus a las respectivas modificaciones.
-Para la suscripcion del acta se deben tener en cuenta los casos previstos en el

articulo 24 del estatuto de contratacion No 034 del 2015

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 116 | Nombre del requisito Actualizar acta de liquidacion
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional
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Descripcion

Se podra realizar la actualizaciéon o madificacion del acta de liquidacion del proceso

contractual que se adelanta.

Consideraciones

-La actualizacién del acta de liquidacion la podra realizar Gnicamente el funcionario

gue formalizo dicha acta en SICON.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 117 ‘ Nombre del requisito Cargar acta de liquidacién
Actor Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

SICON permitir4 cargar el acta de liquidacion una vez ésta se encuentre firmada por
el contratista y con el visto bueno del ordenador del gasto o del funcionario que

intervenga en la ejecucion contractual.

Consideraciones

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 118 ‘ Nombre del requisito Consultar acta de liquidacion
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta del acta de liquidacion previamente cargado (firmado) en el sistema de

informacién SICON.

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 119 | Nombre del requisito ‘ Eliminar acta de liquidacién
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Baja/Opcional

Media/Deseado
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Descripcion

Se podré eliminar el acta de liquidacion, teniendo en cuenta que para la correcta
ejecucion del contrato deben estar cargados en el sistema todos los documentos

requeridos.

Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe acta de liquidacion
cagada en SICON

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 120 | Nombre del requisito Crear solicitud de adiccién o prorroga
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podréa elaborar la solicitud de adiccion o prorroga de manera facil, ya que
previamente la informacion como: los datos personales del contratista, nhombre del
ordenador del gasto, nombre del supervisor, objeto, Fecha de inicio del contrato,
valor del contrato, entre otros, se diligenciaran de forma automatica ingresando el ID
de contrato (niUmero generado automaticamente por contrato en SICON) o por el

namero del expediente contractual.

Consideraciones

-La elaboracion de la solicitud de adiccién o prorroga esta sujeta al formato
establecido por la division de contratacion y a sus a las respectivas modificaciones.

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 121 | Nombre del requisito Actualizar solicitud de adiccién o prorroga
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podré realizar las actualizaciones o modificaciones de la solicitud de adiccién o

prorroga del proceso contractual que se adelanta.

Consideraciones

-La actualizacién del acta de suspension la podra realizar Gnicamente el funcionario

gue formalizo dicha acta en SICON.

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito

RF 122 | Nombre del requisito Cargar soporte de adiccion o prorroga

Actor

Personal de apoyo
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Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

SICON permitira cargar el documento de adiccion o prorroga una vez éste se

encuentre firmado por el contratista, el ordenador del gasto y el supervisor

Consideraciones

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 123 ‘ Nombre del requisito Consultar solicitud de adiccion o prorroga
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta de la solicitud de adiccion o prorroga previamente cargada (firmada) en el
sistema de informacion SICON

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 124 | Nombre del requisito Eliminar solicitud de adiccién o prorroga
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial Baja/Opcional

Media/Deseado

Descripcion

Se podra eliminar la solicitud de adiccidn o prorroga, teniendo en cuenta que para la
correcta ejecucion del contrato deben estar cargados en el sistema todos los

documentos requeridos.

Consideraciones

-El sistema no permitir4 continuar con el proceso sino existe la solicitud de adiccién

o prorroga cagada en SICON

3.1.11. Gestionar Cierre Contractual

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito

RF 125 | Nombre del requisito Crear acta de recibo a satisfaccién

Actor

Supervisor, Personal de apoyo
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Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

El supervisor podra elaborar por el acta de pago e informe de supervisién con
facilidad ya que la informacién como: los datos personales del contratista, nombre
del ordenador del gasto, nombre del supervisor, objeto entre otros se podran
diligenciar de forma automatica ingresando el ID de contrato (hnUmero generado
automaticamente por contrato en SICON) o por el nimero del expediente

contractual.

Consideraciones

-La elaboracion del acta de pago e informe de supervision esta sujeta al formato

establecido por la division de contratacion y a sus a las respectivas modificaciones.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 126 | Nombre del requisito Actualizar acta de recibo a satisfaccion
Actor Supervisor, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

El acta de recibo a satisfaccién se podra actualizar en SICON antes de enviar al
ordenador del gasto para ser avalada

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 127 ‘ Nombre del requisito Cargar acta de recibo a satisfacciéon
Actor Supervisor, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

SICON permitira cargar el acta de recibo a satisfaccion una vez ésta se encuentre

firmada por el contratista, el ordenador del gasto y el supervisor

Consideraciones

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito

RF 128 | Nombre del requisito

Consultar acta de recibo a satisfaccion

Actor

Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
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Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta del acta de recibo a satisfaccion previamente cargada en el sistema de

informacién SICON

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 129 | Nombre del requisito Eliminar acta de recibo a satisfaccion
Actor Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial X | Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra eliminar el acta de recibo a satisfaccion, teniendo en cuenta que para la
correcta ejecucion del contrato deben estar cargados en el sistema todos los
documentos requeridos.

Consideraciones

-El sistema no permitira continuar con el proceso sino existe el acta de recibo a
satisfaccion cagada en SICON

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 130 | Nombre del requisito Crear evaluacion al proveedor
Actor Supervisor, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

El supervisor podra elaborar la evaluacion al proveedor con facilidad ya que la
informacion como: los datos del contratista, nombre del supervisor, objeto del
contrato, numero de orden, entre otros se podran diligenciar de forma automatica
ingresando el ID de contrato (nimero generado automaticamente por contrato en

SICON) o por el nimero del expediente contractual

Consideraciones

-La elaboracion de la evaluacion al proveedor esta sujeta al formato establecido por

la divisidn de contratacion y a sus a las respectivas modificaciones.
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 131 ‘ Nombre del requisito Actualizar evaluacion al proveedor
Actor Supervisor, personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Se podra realizar las actualizaciones o modificaciones a la evaluacién al proveedor

del proceso contractual que se adelanta.

Consideraciones

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 132 ‘ Nombre del requisito Cargar evaluacion al proveedor
Actor Supervisor, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

SICON permitira cargar la evaluacion al proveedor, una vez ésta se encuentre firmada

por el supervisor

Consideraciones

-Los documentos cargados en SICON deben estar en formato doc. o pdf.

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 133 ‘ Nombre del requisito Consultar evaluacion al proveedor
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Media/Deseado Baja/Opcional

Alta/Esencial

Descripcion

Las personas o actores involucrados en la actividad contractual podran realizar la
consulta la evaluacién al proveedor previamente cargada (firmada) en el sistema de

informacion SICON

Consideraciones

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito

RF 134 | Nombre del requisito Eliminar evaluacion al proveedor

Actor

Supervisor, Ordenador del gasto, personal de apoyo
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Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial X | Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Se podra eliminar la evaluacion al proveedor, teniendo en cuenta que para la correcta
ejecucion del contrato deben estar cargados en el sistema todos los documentos

requeridos.

Consideraciones

-El sistema no permitird continuar con el proceso sino existe la evaluacién al
proveedor cagada en SICON

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 135 | Nombre del requisito Verificar documentacion contractual
Actor Personal de apoyo, Ordenador del gasto
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

Los usuarios podran verificar que cada uno de los documentos cargados en el
expediente contractual sean los correctos, la verificacion se dard por medio de un

checkbox donde el usuario podra marcar los documentos correcto.

Consideraciones

-Una vez se verificado un documento, éste serd bloqueado (no se permitird ningin
tipo de actualizacion)

-En caso de encontrar inconsistencias, se podra generar una alerta y esta a su vez
ser& notificada por correo electrénico al usuario (supervisor o contratista) que cargo

el documento en el sistema, solicitando la modificacién del mismo.

SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 136 | Nombre del requisito Actualizar documentacion contractual
Actor Contratista, Supervisor, Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

X Alta/Esencial Media/Deseado Baja/Opcional

Descripcion

los actores podran actualizar los documentos que contengan inconsistencias o se

encuentren incorrectos

Consideraciones

-la actualizacion implica el remplazo del documento previamente cargado en el
sistema SICON
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SICON
Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 137 ‘ Nombre del requisito ‘ Archivar expediente contractual
Actor Ordenador del gasto, Personal de apoyo
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial D Media/Deseado D Baja/Opcional

Descripcion

Se podra archivar un expediente contractual en el momento que los documentos se
encuentren verificados por el personal de apoyo y avalados por el ordenador del

gasto.

Consideraciones

-Una vez se archive el expediente, no se podra realizar ninguna modificacién por
ningun actor garantizando la integridad de la informacion consignada.

-El expediente contractual archivado podar ser descargado en su totalidad (con
todos los soportes) Unicamente por los usuarios que pertenecen al fondo asociado al

contrato

SICON

Especificacion de Requisitos Software

Id Requisito RF 138 ‘ Nombre del requisito ‘ Consultar expediente contractual
Actor Publico
Prioridad del

requerimiento

Alta/Esencial D Media/Deseado D Baja/Opcional

Descripcion

Los interesados podran consultar un expediente contractual en el momento que lo

consideren necesario

Consideraciones

-El expediente contractual se podra consultar una vez éste se encuentre archivado.
-SICON solo permitird descargar los soportes a los usuarios que pertenecen al
fondo asociado al contrato archivado.

3.2. RESTRICCIONES DE DISENO

El sistema podra ser utilizado desde cualquier sistema operativo y ordenador con

acceso a internet, ya que se podra acceder desde algun navegador web.

La aplicacion sera desarrollada en el lenguaje C#

La base de datos se administrara con SQL Server.
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ANEXO B. Documentacion de diagramas de casos de uso

Documentacion

Diagramas de Casos de Usos
-SICON 1.0-

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL APOYO Y LA GESTION DEL
PROCESO CONTRACTUAL DE BIENES Y SERVICIOS EN LAS UNIDADES
ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER.

151



Diagrama de caso de uso — Gestionar Usuarios

Proyecto;

Proceso de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de bienes v servicios bajo la
modalidad de contratacion directa

FolderName |SitL|acién propuesta

Nombre diagrama: [Diagrama de caso de uso - Autenticion/Usuario

|
|
Autor{es): [Gina Paola Mejia Medina |
Fecha modificacion:[30/08/2017 17:00:57 |
Versidn: [Primera Version |
Descripcion: |Funcmna||dades del sistema de informacion en la fase de creacion y autenticacion de usuarios |

Eliminar
usuario

Crear usuario - ____
wextends

Consultar
usuario

Recuperar
contrasefia

A

ontratista

Administrador

Autenticar

- Usuario
usuario Personal de
, apoyo
: ‘7\%
. \
J A
v
wektends Usuario
v

v Supervisor

\

Cambiar %

Actualizar

usuario contrasefia

Ordenador
del gasto

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso Ccuo001 Nombre Crear Usuario

Actor Administrador

L El sistema permite la creacion de nuevos usuarios por medio de un formulario
Descripcion - ) o )
que es diligenciado por el administrador del sistema.

Pre-Condicion 1. El administrador debe estar autenticado en el sistema

152




2. El Administrador debe seleccionar la opcion crear usuario ubicado en el

menu principal, Nuevos usuarios

Post-Condicién

El sistema genera el login y el password automaticamente y estos son enviados

al usuario via correo electrénico

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Ccu002 Nombre Eliminar usuario

Actor

Administrador

Descripcién

El sistema permite eliminar un usuario cuando este se encuentre inactivo mas
de 90 dias

Pre-Condicion

1. El administrador debe estar autenticado en el sistema
2. El administrador debe elegir el usuario a eliminar

3. El administrador debe dar clic en el boton eliminar

Post-Condicién

El administrador ha eliminado un usuario

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu003 Nombre Consultar usuario

Actor

Administrador

Descripcién

El sistema permite consultar un usuario y ver los detalles de éste con su
respectivo rol

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema

2. Elusuario debe elegir la opcién consultar usuario

Post-Condicién

El administrador ha consultado los usuarios

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cuo004 Nombre Autenticar usuario

Actor

Administrador / contratista / personal de apoyo / supervisor / Ordenador del

gasto

Descripcion

El sistema permite autenticar un usuario

Pre-Condicién

N/A

Post-Condicién

El Administrador / contratista / personal de apoyo / supervisor / Ordenador del

gasto se autentican e ingresan al sistema de informacion
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Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

CuU005 Nombre Cambiar contrasefa

Actor

Administrador / contratista / personal de apoyo / supervisor / Ordenador del

gasto

Descripcion

El sistema permite cambiar la contrasefia al usuario en el momento que este lo

considere necesario

Pre-Condicion

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema

. El usuario debe ingresar a su perfil

Post-Condicién

2

3. El usuario debe seleccionar la opcién de cambiar contrasefia

1. El Administrador / contratista / personal de apoyo / supervisor / Ordenador
del gasto ha cambiado la contrasefia

2. El sistema envia un correo electrénico al usuario con la nueva contrasefia

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Ccuo0o07 Nombre Actualizar usuario

Actor

El Administrador / contratista / personal de apoyo / supervisor / Ordenador del

gasto

Descripcién

El sistema permite actualizar la informacion personal suministrada como: la

direccion, teléfono, email.

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe ingresar a su perfil

3. Elusuario debe seleccionar la opcion de actualizar perfil

Post-Condicién

El Administrador / contratista / personal de apoyo / supervisor / Ordenador del

gasto ha actualizado el usuario

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

C-006 Nombre Recuperar contrasefia

Actor

El Administrador / contratista / personal de apoyo / supervisor / Ordenador del

gasto

Descripcion

El sistema permite recuperar la contrasefia de un usuario, cuando éste la haya

olvidado

Pre-Condicién

1. El usuario debe seleccionar la opcién de recuperar contrasefia
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2. El usuario ingresa la informacion solicitada (nombre de usuario/ correo
electrénico)
3. El sistema envia un correo electronico al usuario recordandole su

contrasefa

L El Administrador / contratista / personal de apoyo / supervisor / Ordenador del
Post-Condicion .
gasto ha recuperado su contrasefia
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Diagrama de caso de uso — Gestionar fondo

. ) Proceso de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de bienes v servicios bajo la
Provecto: " g .

modalidad de contratacion directa
FolderName [Situacidn propuesta

Nombre diagrama: [Diagrama de caso de uso - Gestionar fonde

|
|
Autor(es): [Gina Paola Mejia Medina |
Fecha modificacién:[30/08/2017 17:02:14 |
Version: [Primera vesion |
Descripcion: [Funcionalidades del sistema de informacion en la fase de gestionar fondo |

Crear fondo

Actualizar
fondo

Administrador

Asignar
personal de
apoyo para
fondo

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso Cu001 Nombre crear fondo

Actor Administrador

El sistema permite crear fondos para cada una de las UAA, para la
Descripcion creacion de éste es necesario agregar el nombre del fondo y el numero

asignado

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema

L 2.El usuario debe elegir la opcién de crear fondo, ubicado en el menu
Pre-Condicion o
principal, Fondo

3. El usuario debe completar los campos
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Post-Condicién

El usuario ha creado un nuevo fondo

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu002 Nombre Actualizar Fondo

Actor

Administrador

Descripcion

El sistema permite actualizar la informacion suministrada en el fondo, se

podréa modificar el nombre y numero del fondo

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado
2. El usuario debe elegir la opcién de actualizar fondo, ubicado en el

menu principal, Fondo

Post-Condicion

El usuario ha actualizado el fondo

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu003 Nombre Asignar personal de apoyo por fondo

Actor

Administrador

Descripcion

El sistema permite asignar el personal de apoyo por fondo, encargado
de la celebracidn, ejecucion y cierre de contratos de bienes y servicios

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema

2. El usuario debe elegir la opcién de asignar personal por fondo,
ubicado en el menu principal, Fondo

3. El usuario debe elegir una persona y seleccionar el fondo al cual va

hacer asignado.

Post-Condicion

El administrador ha asignado correctamente una persona de apoyo para

el fondo
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Diagrama de caso de uso — Gestionar Necesidad contractual

Proceso de apoyo v de gestion para la celebracion de contratos de hienes vy servicios bajo la

LRk modalidad de contratacion directa

FolderMame [Situacién propuesta

Nombre diagrama: [Diagrama de caso de uso - Necesidad contractual

Autor(as): [ Gina Paola Mejia Medina

Fecha modificacion{21/10/2017 0:31:36

Version: [Primera Versién

Descripcion: [Funcionalidades del sistema de informacion en la fase de gestionar [a necesidad confractual

Crear necesidad
contractual

Actualizar
necesidad
contractual

Crear solicitud de
cotizacion

Actualizar
solicitud de
cotizacion Personal de

apoyo

Ordenador
del gasto

Crear Evaluacion
Cotizaciones

Actualizar
evaluacion
cotizaciones

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso Cu001 Nombre Crear necesidad contractual

Actor Ordenador del gasto / Personal de apoyo

158



Descripcion

El sistema permite crear una necesidad contractual, en la cual se
indicara el objeto a contratar, especificaciones del bien o servicio

contractual

Pre-Condicion

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcién de crear necesidad contractual,
ubicado en el menu principal, Contrato/Necesidad contractual

3. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicién

El Ordenador del gasto / Personal de apoyo ha creado la necesidad

contractual

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu002 Nombre Actualizar necesidad contractual

Actor

Ordenador del gasto / Personal de apoyo

Descripcién

El sistema permite actualizar o modificar una necesidad contractual

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe seleccionar una necesidad contractual existente
3. El usuario debe elegir la opcién de actualizar necesidad contractual,

ubicada en el menu principal, Contrato/Necesidad contractual

Post-Condicion

El Ordenador del gasto / Personal de apoyo ha actualizado la necesidad

contractual

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Ccu003 Nombre Crear solicitud de cotizacion

Actor

Ordenador del gasto / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite, crear una solicitud de cotizacién, la cual contiene los

requisitos que debe tener el bien o el servicio a contratar

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion de crear solicitud de cotizacion,
ubicada en el menu principal, Contrato/Solicitud de Cotizacion

3. El usuario debe completar el formulario
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Post-Condicién

El Ordenador del gasto / Personal de apoyo ha creado una solicitud de

cotizacion

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu004 Nombre Actualizar solicitud de cotizacion

Actor

Ordenador del gasto / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite, actualizar una solicitud de cotizacion, la cual contiene

los requisitos que debe tener el bien o el servicio a contratar

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe seleccionar una solicitud de cotizacion existente
3. El usuario debe elegir la opcién de actualizar solicitud de cotizacion,

ubicada en el menu principal, Contrato/Solicitud de cotizacion

Post-Condicion

El Ordenador del gasto ha actualizado una solicitud de cotizacion

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

CuU005 Nombre Crear evaluacioén de cotizaciones

Actor Ordenador del gasto / Personal de apoyo
El sistema permite, crear la evaluacion de cotizaciones, la cual contiene
Descripcion la descripcion del producto o servicio requerido y se relacionan las

cotizaciones solicitadas y allegadas

Pre-Condicién

4. El usuario debe estar autenticado en el sistema
5. El usuario debe elegir la opcién de crear evaluacion de cotizaciones,
ubicada en el menu principal, Contrato/Evaluacién Cotizaciones

6. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicion

El Ordenador del gasto / Personal de apoyo ha creado una evaluacion

de cotizaciones

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

CU006 Nombre Actualizar evaluacion de cotizaciones

Actor

Ordenador del gasto / Personal de apoyo
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El sistema permite, actualizar la evaluacion de cotizaciones, la cual
Descripcion contiene la descripcién del producto o servicio requerido y se relacionan

las cotizaciones solicitadas y allegadas

4. El usuario debe estar autenticado en el sistema

5. Elusuario debe seleccionar una evaluacién de cotizaciones existente
Pre-Condicion |6. El usuario debe elegir la opcion de actualizar evaluacion de
cotizaciones, ubicada en el menu principal, Contrato/ Evaluacion

Cotizaciones

Post-Condicion | El Ordenador del gasto ha actualizado una evaluacion de cotizaciones
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Diagrama de caso de uso — Gestionar Proveedor

Proyecto:

Foldername

Autor(es):

Version:
Descripcidn:

Nombre diagrama: |Diagrama de caso de uso - Gestionar Proveadaor

Fecha modificacion :|30,v’08,’201? 17:02:46

Proceso de apoyo v de gestion para la celebracion de contratos de bienes y servicios bajo la
modalidad de contratacion directa

[Situacién propuesta

[Primera vesién

|
|
[Gina Paola Mejia Medina |
|
|
|

[Funcionalidades del sistema de informacdion en la fase de gestionar proveedor
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apoyo
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Supervisor
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Proveedor

Actualizar
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Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Ccuoo01 Nombre Crear proveedor

Actor

Ordenador del gasto / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite crear un nuevo proveedor, por medio de un formulario

gue es diligenciado por el personal de apoyo / ordenador del gasto.

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. Elusuario debe elegir la opcién de crear un proveedor, ubicado en el

menu principal, Proveedor
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3. Elusuario debe elegir el tipo de proveedor (persona natural / persona
juridica)
4. El usuario debe completar la informacién del proveedor

Post-Condicion

El Ordenador del gasto / Personal de apoyo ha creado un nuevo

proveedor

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso Ccuo002 Nombre Actualizar proveedor
Actor Proveedor
Descripcion El sistema permite, actualizar la informacion del proveedor

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe ingresar a su perfil
3. El usuario debe seleccionar la opcién de actualizar perfil

Post-Condicion

El proveedor ha actualizado su informacioén, laboral y/o personal

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu003 Nombre Consultar proveedor

Actor Ordenador del gasto / Personal de apoyo / Proveedor / Supervisor
El sistema permite consultar un proveedor y ver los detalles de éste
Descripcion como numero de contratos celebrados con la UAA, datos personales y

laborales.

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion de consultar proveedor, ubicada en

el menu principal, Proveedor

Post-Condicion

El Ordenador del gasto / Personal de apoyo / Contratista / Supervisor ha

consultado un proveedor

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu004 Nombre Vincular contratista

Actor

Ordenador del gasto / Personal de apoyo
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Descripcion

El sistema mostrar una lista de proveedores, donde el usuario podra
seleccionar un proveedor y vincularlo como contratista en el proceso

contractual adelantado

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. Elusuario debe elegir la opcion de vincular contratista, ubicada en el

menu principal, Contrato/Contratista

Post-Condicion

El Ordenador del gasto / Personal de apoyo ha vinculado un contratista

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

CuU005 Nombre Actualizar contratista

Actor

Ordenador del gasto / Personal de apoyo

Descripcién

El sistema permite actualizar la seleccion de un contratista

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion de actualizar contratista, ubicada en

el menu principal, Contrato/Contratista

Post-Condicion

El Ordenador del gasto / Personal de apoyo ha actualizado un contratista
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Diagrama de caso de uso — Gestionar Documentacion del Proveedor

. ) Proceso de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de hienes y
Prayecto. Py " . ' "

servicios bajo la modalidad de contratacion directa
FolderName [Situacién propuesta

Mombre diagrama: [Diagrama de caso de uso - Gestionar documentacién del contatista

Autor(es): |Gina Pacla Mejia Medina
Fecha modificacién:[30/08/2017 17:03:01
Wersidn: [Primera Versién

Funcionalidades del sistema de informacion en la fase de solicitud, cargue y

Descripcion: 7 : 0 :
. actualizacion de la documentacion del contatista

Solicitar
documentacion
al contratista

Cargar
documentacion
del contratista

Personal de

Actualizar

apoyo
documentacion Contratista
del contatista

Especificacion de caso de uso
ID caso de uso Ccuoo01 Nombre Solicitar documentacion al contratista
Actor Personal de apoyo
o El sistema permite solicitar la documentacién al contratista dependiendo
Descripcion

del tipo de persona (natural o juridica).

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
Pre-Condicion |2. El usuario debe elegir un contrato, ubicado en el menu principal,

Contrato/Documentacion contratista
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3. El usuario debe seleccionar la opcion de solicitar documentacion y
por medio de un checkbox seleccionar los documentos a solicitar.

4. El usuario debe dar clic en enviar

Post-Condicion

El personal de apoyo ha solicitado al proveedor la documentacion

pertinente

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso Ccuo002 Nombre Cargar documentacion de contratista
Actor Contratista
o El sistema permite cargar la documentacion que previamente a solicitado
Descripcion

y habilitado el personal de apoyo.

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion de cargar documentacién, ubicada

en el menu principal, Contrato/Documentacion contratista

Post-Condicion

El Contratista ha cargado la documentacion

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu003 Nombre Actualizar documentacion de contratista

Actor

Personal de apoyo / Contratista

Descripcion

El sistema permite actualizar la documentacién previamente cargada

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion de actualizar documentacion,

ubicada en el menu principal, Contrato/Documentacién contratista

Post-Condicion

El personal de apoyo / contratista ha actualizado la documentacion
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Diagrama de caso de uso — Gestionar Documentacion Precontractual

Proyecto:

modalidad de contratacion directa

Proceso de apayo v de gestion para la celebracion de contratos de hienes y servicios bajo la

FolderMame [Situacién propuesta

MNombre diagrama: [Diagrama de caso de uso - Gestionar documentacién precontractual

Autor{es): [Gina Pacla Mejia Medina

Fecha modificacién:[30/08/2017 17:03:22

Versidn: [Primera Versidn
Descripdén: Funcionalidades del sistema de informacion en la fase de creacion, actualizacion de la
- : documetacion precontractual ¥y enumeramiento del expediente contractual

Crear I0C,
IAVMR, FTH.146

Actualizar I0C,

IAVMR, FTH.146

Enumerar
expediente
contractual

Personal de
apoyo

Ordenador
del gasto

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso Ccuo01 Nombre

Crear 10C, IAVMR, FTH.146

Actor Personal de apoyo

Descripcién

El sistema permite crear por separado del IOC, IAVMR, FTH.146

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion de crear |IOC, IAVMR, FTH.146,
ubicado en el menu principal, Contrato/Documentacién Contractual

3. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicion

El personal de apoyo ha creado 10C, IAVMR, FTH.146

Especificacion de caso de uso
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ID caso de uso

Cu002 Nombre Actualizar 10C, IAVMR, FTH.146

Actor

Ordenador del gasto / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite actualizar por separado el IOC, IAVMR, FTH.146

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. Elusuario debe elegir la opcion de actualizar I0C, IAVMR, FTH.146,

ubicado en el menu principal, Contrato/Documentacién Contractual

Post-Condicién

El ordenador del gasto / personal de apoyo ha actualizado el IOC,
IAVMR, FTH.146

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso Cuo003 Nombre Enumerar expediente contractual
Actor Personal de apoyo
Descripcion El sistema permite enumerar el expediente contractual

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir un contrato, ubicado en el menu principal,
Contrato

3. El usuario debe elegir la opcidon enumerar expediente

Post-Condicion

El personal de apoyo ha enumerado el expediente contractual
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Diagrama de caso de uso — Gestionar Supervisor

Praceso de apoyo v de gestion para la celebracion de contratos de bienes vy servicios bajo la

Proyecto: modalidad de contratacion directa

FolderMame [Situacién propuesta |
MNombre diagrama: [Diagrama de caso de uso - Gestionar Supervisor |
Autor{es): [Gina Paola Mejia Medina |
Fecha modificacién:30/08/2017 17:03:50 |
Versidn: [Primera version |

Funcionalidades del sisterna de informacion en la fase de designacion, actualizacion de

Descripcion: : B q T b i .
supervisor, creacién y actualizacon de la notificacion al supervisor

Designar
supervisor

Actualizar
designacion

Crear
notificacion al
supervisor

Ordenador
del gasto

Actualizar

notificacién al Personal de
supervisor apoyo
Especificacion de caso de uso
ID caso de uso Ccuoo1 Nombre Designar supervisor
Actor Ordenador del gasto

El sistema muestra una lista de usuarios, donde el ordenador del gasto
Descripcion podré seleccionar un posible supervisor y designarlo como interventor

de un contrato

Pre-Condicion |1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
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2. El usuario debe elegir la opcién de designar supervisor, ubicada en

el menu principal, Contrato/Supervisor

Post-Condicién

El Ordenador del gasto ha designado un supervisor

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Ccuo002 Nombre Actualizar designacién

Actor

Ordenador del gasto

Descripcion

El sistema permite actualizar la designacién del supervisor previamente

seleccionado

Pre-Condicién

El usuario debe estar autenticado en el sistema
El usuario debe elegir la opcion de actualizar designacion del supervisor,
ubicada en el menu principal, Contrato/Supervisor

Post-Condicion

El Ordenador del gasto ha actualizado la designacién un supervisor

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu003 Nombre Crear notificacion al supervisor

Actor

Ordenador del gasto / Personal de apoyo

Descripcién

El sistema permite al usuario crear la notificacion al supervisor

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion de crear notificacion, ubicada en
menu principal, Contrato/Supervisor/Notificacién supervisor

3. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicion

El ordenador del gasto / personal de apoyo ha creado la notificacién al

supervisor

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu004 Nombre Actualizar notificacion al supervisor

Actor

Ordenador del gasto / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite actualizar la notificacién al supervisor

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
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2. Elusuario debe elegir la opcion de actualizar notificacion, ubicada en
el menu principal, Contrato/Supervisor/Notificacion Supervisor

Post-Condicién

El Ordenador del gasto / Personal de apoyo ha actualizado la notificacién

al supervisor
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Diagrama de caso de uso — Gestionar Documentacién Contractual

Proceso de apoyo vy de gestion para la celebracion de contratos de bienes v servicios bajo la

LI ‘mc}dalidad de contratacion directa

FolderMame [Situacién propuesta |
Mombre diagrama: [Diagrama de caso de uso - Gestionar documentacion contractual |
Autor(es): [Gina Pacla Mejia Medina |
Fecha modificacion:30/08/2017 16:56:10 |
Version: [Primera version |
Descripelén: IFu'nlcmnalldades del sistema de |nformacnon en la fa'sg_de creacion y actualizacion del acta de

inicio como del acta para pago e informe de supervisian

Crear acta de inico

Actualizar acta de
inicio

Crear acta de pago
parcial e informe de
supervision

Actualizar acta de
pago parcial e
informe de
supervision

Usuario

crear informe de
supervision Gnico
pago

Supervisor

S~

Actualizar informe
de supervision fnico

Usuario
pago
Personal de
apoyo
Especificacion de caso de uso
ID caso de uso Ccuo01 Nombre Crear acta de inicio

Actor Supervisor / Personal de apoyo

Descripcion El sistema permite crear el acta de inicio
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Pre-Condicién

El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion de crear acta de inicio, ubicado en el
menu principal, Contrato/Documentacion Contractual

3. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicién

El Supervisor / Personal de apoyo ha creado el acta de inicio

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu002 Nombre Actualizar acta de inicio

Actor

Supervisor / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite actualizar el acta de inicio previamente creada

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcién de actualizar acta de inicio, ubicado

en el menu principal, Contrato/Documentacion Contractual

Post-Condicion

El Supervisor / Personal de apoyo ha actualizado el acta de inicio

Especificacion de caso de uso

Crear acta de pago parcial e informe de

ID caso de uso Cu003 Nombre o
supervision
Actor Supervisor / Personal de apoyo
Descripcion El sistema permite crear el acta de pago parcial e informe de supervision

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion de crear acta de pago parcial,
ubicado en el menu principal, Contrato/Documentacién Contractual

3. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicion

El Supervisor / Personal de apoyo ha creado el acta de pago parcial e

informe de supervision

Especificacion de caso de uso
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Actualizar acta de pago parcial e informe de

ID caso de uso Cu004 Nombre o
supervision
Actor Supervisor / Personal de apoyo
L El sistema permite actualizar el acta de pago parcial e informe de
Descripcion

supervision previamente creada

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion de actualizar acta de pago parcial,

ubicado en el menu principal, Contrato/Documentacién Contractual

Post-Condicion

El Supervisor / Personal de apoyo ha actualizado el acta de pago parcial

e informe de supervision

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

CuU005 Nombre Crear informe de supervision Unico pago

Actor

Supervisor / Personal de apoyo

Descripcién

El sistema

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema

2. El usuario debe elegir la opcion de crear informe supervision Unico
pago, ubicado en el mend principal, Contrato/Documentacion
Contractual

3. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicion

El Supervisor / Personal de apoyo ha creado el informe de supervision

anico pago

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

CuU006 Nombre | Actualizar informe de supervision Unico pago

Actor

Supervisor / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
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2. El usuario debe elegir la opcion de actualizar informe supervision
anico pago, ubicado en el menu principal, Contrato/Documentacion

Contractual

L El Supervisor / Personal de apoyo ha actualizado el informe de
Post-Condicion L
supervision Unico pago
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Diagrama de caso de uso — Gestionar Eventualidades Contractuales

. . Proceso de apoyo vy de gestion para la celebracion de contratos de bienes v servicios bajo la
Proyecto: s o o

modalidad de contratacién directa
FolderMame [Situacién propuesta |
Mombre diagrama: [Diagrama de caso de usc - Eventualidades contractuales |
Autor(es): [Gina Paola Mejia Medina |
Fecha modificacion:[12/07/2017 15:46:46 |
Version: [Primera vesién |

B Funcionalidades del sistema de informacion en la fase de creacian y actualizacion del acta de

Descripcion: s PR s 2 5o Py

suspencion, de reinicio, de liquidacion como la solicitud de adicién o prorroga

Actualizar
solicitud de
adicion o
prorroga

Crear solicitud
de adiciéon o
prorroga

Crear acta de
suspension

Actualizar acta
de suspension

A

Personal de

Crear acta de
reinicio

apoyo
Actualizar acta de e
reinicio
Supervisor
Usuario Usuario
Crear acta de
liquidacion %
Ordenador
del gasto
Actualizar acta
de liquidacion
Especificacion de caso de uso
ID caso de uso Cuo001 Nombre Crear solicitud de adicion o prorroga
Actor Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo

Descripcion El sistema permite crea la solicitud de adicion o prorroga de un contrato

Pre-Condicién |1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
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2. Elusuario debe elegir la opcion crear solicitud de adicion o prorroga,
ubicada en el menud principal, Contrato/Eventualidades/Adicion o
Prorroga

3. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicion

El Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo ha creado una

solicitud de adicién o prorroga

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu002 Nombre Actualizar solicitud de adicién o prorroga

Actor

Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo

Descripcién

El sistema permite actualizar una solicitud de adicion o prorroga

previamente creada

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion actualizar solicitud de adicion o
ubicada en el menu

prorroga, principal,

Contrato/Eventualidades/Adicién o Prorroga

Post-Condicion

El Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo ha actualizado

una solicitud de adicién o prorroga

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cuo003 Nombre Crear acta de suspension

Actor

Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite crea el acta de suspension de un contrato

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcidn crear acta de suspensién, ubicada
en el menu principal, Contrato/Eventualidades/Suspension

3. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicidn

El Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo ha creado el

acta de suspension de un contrato
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Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu004 Nombre Actualizar acta de suspension

Actor

Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite actualizar el acta de suspension previamente creada

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcién actualizar acta de suspension,

ubicada en el menu principal, Contrato/Eventualidades/Suspension

Post-Condicién

El Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo ha actualizado
el acta de suspension

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

CuU005 Nombre Crear acta de reinicio

Actor

Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo

Descripcién

El sistema permite crea el acta de reinicio de un contrato

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion crear acta de reinicio, ubicada en el
menu principal, Contrato/Eventualidades/Reinicio

3. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicion

El Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo ha creado el

acta de reinicio

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

CuU006 Nombre Actualizar acta de reinicio

Actor

Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo

Descripcién

El sistema permite actualizar el acta de reinicio previamente creada

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion actualizar acta de reinicio, ubicada

en el menu principal, Contrato/Eventualidades/Reinicio

Post-Condicion

El Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo ha actualizado

el acta de reinicio
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Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cuo007 Nombre

Crear acta de liguidacién

Actor

Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite crea el acta de liquidacién de un contrato

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema

2. Elusuario debe elegir la opcion crear acta de liquidacion, ubicada en

el menu principal, Contrato/Eventualidades/Liquidacion

3. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicion

El Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo ha creado el

acta de liquidacién

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Ccuo008 Nombre

Actualizar acta de liquidacion

Actor

Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite actualizar el acta de liquidacién previamente creada

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema

2. El usuario debe elegir la opcion actualizar acta de liquidacion,

ubicada en el menu principal, Contrato/Eventualidades/Liquidacion

Post-Condicion

El Ordenador del gasto / Supervisor / Personal de apoyo ha actualizado

el acta de liquidacion
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Diagrama de caso de uso — Gestionar Cierre Contractual

Proceso de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de bhienes vy servicios bajo la

P =l (o } f g .
Ry modalidad de contratacion directa

FolderName [Situacidn propuesta

Mombre diagrama: |Diagrama de caso de uso - Gestionar cierre contractual

Autor(es): | Gina Paocla Mejia Medina

Fecha modiﬁcacién:|30;’08;’201? 19:02:31

Versidn: [Primera vesion

PRl Funcionalidades del sistema de informacion en la fase de creacion, actualizacion del acta de

recibo a satisfacion, evaluacion al proveedor asi como el archivo del expediente contractual

Crear acta de
recibo a
satisfaccion

Actualizar acta
de recibo a
satisfaccion

rear evalulacion
al proveedor

Supervisor

Personal de
apoyo

Actualizar
evalulacién al
proveedor
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expediente
contractual
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Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Ccuo01 Nombre Crear acta de recibo a satisfaccion

Actor

Supervisor / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite crear el acta de recibo a satisfaccién de un contrato

Pre-Condicion

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion crear acta de recibo a satisfaccion,
ubicada en el menu principal, Contrato /Documentacion contractual

3. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicion

El Supervisor / Personal de apoyo ha creado el acta de recibo a

satisfaccion del contrato

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu002 Nombre Actualizar acta de recibo a satisfaccion

Actor

Supervisor / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite actualizar el acta de recibo a satisfaccion previamente

creada

Pre-Condicién

1. El usuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcién actualizar acta de recibo a
satisfaccion, ubicada en el menu principal, Contrato /Documentacion

contractual

Post-Condicion

El Supervisor / Personal de apoyo ha actualizado el acta de recibo a

satisfaccion

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cuo003 Nombre Crear evaluacién al proveedor

Actor

Supervisor / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite crear la evaluacion al proveedor

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcion crear evaluacion al proveedor,

ubicada en el menu principal, Contrato /Documentacion contractual
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3. El usuario debe completar el formulario

Post-Condicién

El Supervisor / Personal de apoyo ha creado la evaluacién al proveedor

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

Cu004 Nombre Actualizar evaluacion al proveedor

Actor

Supervisor / Personal de apoyo

Descripcion

El sistema permite actualizar la evaluacién al proveedor previamente

creada

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcién actualizar evaluacion al proveedor,

ubicada en el menu principal, Contrato /Documentacién contractual

Post-Condicion

El Supervisor / Personal de apoyo ha actualizado la evaluacion al

proveedor

Especificacion de caso de uso

ID caso de uso

CUO005 | Nombre Archivar expediente contractual

Actor

Personal de apoyo

Descripcién

El sistema permite archivar un expediente contractual una vez se haya

dado por terminado un contrato

Pre-Condicién

1. Elusuario debe estar autenticado en el sistema
2. El usuario debe elegir la opcién Archivar expediente contractual,

ubicada en el menu principal, Contrato

Post-Condicion

El Personal de apoyo ha archivado el expediente contractual
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ANEXO C. Documentaciéon de diagramas de estado

Documentacion
Diagrama de Estados
-SICON 1.0-

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL APOYO Y LA GESTION DEL
PROCESO CONTRACTUAL DE BIENES Y SERVICIOS EN LAS UNIDADES
ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER.
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Diagrama de estados — Contrato

Proyecto trucesp de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de bienes y servicios bajo la
modalidad de contratacion directa

FolderName [Eftuacian propuesta |
Nombre diagrama: [Diagrama de estados - Contrato ]
Autor({es): [Gina Pacla Mejia Medina |
Fecha modificacion:[05/09/2017 18:27:00 ]
Version: [Primera version |
Descripclén: m&i:u::‘\sdo de los estados del contrato durante el proseso de apoyo y gestion de la celebracion del

Crear necesidad
contractual

En etapa
precontractual

Enumerar expediente

contractual
Crear solicitud de adicién o prorroga Crear acta de recibo a satisfaccion
En ejecucion
Crear acta de
Crear acta liquidacian
de reinicio
Crear acta de suspension

En ejecucion T Liquidad En etapa
con prorroga J Crear acta de P Crear acta de liquidacien ~ — p- Crear acta de recibo =~ | postcontractual Archivar expediente
- a satisfaccion contractual

suspension

Crear solicitud de adicion o prorroga Fin del proceso

Crear acta de liquidacion

Crear acta de recibo a satisfaccion

Descripcion de estados

Especificacion de estados

ID estado ST001 Nombre En etapa precontractual

El ordenador del gasto / personal de apoyo, crea la necesidad
Descripcion contractual y el contrato adquiere el estado de ‘En etapa

precontractual’.

Especificacion de estados

ID estado ST002 Nombre En ejecucién

oL El personal de apoyo, enumera el expediente contractual y el
Descripcion _ ‘ _ L
contrato adquiere el estado de ‘En ejecucion
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Especificacion de estados

ID estado ST003 Nombre En etapa postcontractual
El supervisor / personal de apoyo, crea el acta de recibo a
Descripcion satisfaccién y el contrato adquiere el estado de ‘En etapa
postcontractual’
Especificacion de estados
ID estado STO007 Nombre Archivado
Descripcion El personal de apoyo, da por archivado un expediente
contractual y el contrato adquiere el estado de ‘Archivado’
Especificacion de estados
ID estado ST004 Nombre En ejecucién con prorroga
El ordenador del gasto / supervisor / personal de apoyo, crea la
Descripcion solicitud de adicion o prorroga y el contrato adquiere el estado
de ‘En ejecucion con prorroga’
Especificacion de estados
ID estado ST005 Nombre Suspendido
El ordenador del gasto / supervisor / personal de apoyo, crea el
Descripcion acta de suspensién y el contrato adquiere el estado
‘Suspendido’
Especificacion de estados
ID estado ST006 Nombre Liguidado

Descripcion

El ordenador del gasto / supervisor / personal de apoyo, crea el

acta de liquidacion y el contrato adquiere el estado ‘liquidado’
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Descripcion de las transacciones

Especificacion de transacciones

ID transaccién

001 Estado de origen Estado de inicio

Evento de disparo

El ordenador del gasto / personal de apoyo, ha creado una

necesidad contractual

Condicién de guarda

Contrato en etapa precontractual

Estado de destino

En etapa precontractual

Especificacion de transacciones

ID transaccién

002 Estado de origen En etapa precontractual

Evento de disparo

El personal de apoyo, ha enumerado un expediente

contractual

Condicién de guarda

Contrato en ejecucion

Estado de destino

En ejecucion

Especificacion de transacciones

ID transaccién

003 Estado de origen En ejecucién

Evento de disparo

El ordenador del gasto / supervisor/ personal de apoyo, ha
creado una solicitud de adicién o prorroga

Condicién de guarda

Contrato en ejecucion con prorroga

Estado de destino

En ejecucién con prorroga

Especificacion de transacciones

ID transaccion

004 Estado de origen En ejecucién con prorroga

Evento de disparo

El ordenador del gasto / supervisor/ personal de apoyo, ha

creado el acta de suspension del contrato

Condicion de guarda

Contrato suspendido

Estado de destino

Suspendido
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Especificacion de transacciones

ID transaccion

005 Estado de origen suspendido

Evento de disparo

El ordenador del gasto / supervisor/ personal de apoyo, ha

creado el acta de liquidacion del contrato

Condicion de guarda

Contrato liquidado

Estado de destino

Liquidado

Especificacion de transacciones

ID transaccion

006 Estado de origen Liquidado

Evento de disparo

El supervisor / personal de apoyo, ha creado el acta de recibo

a satisfaccion del contrato

Condicion de guarda

Contrato en etapa postcontractual

Estado de destino

En etapa postcontractual

Especificacion de transacciones

ID transaccién

007 Estado de origen En etapa postcontractual

Evento de disparo

El personal de apoyo, ha archivado un expediente contractual

Condicion de guarda

Contrato archivado

Estado de destino

Archivado

Especificacion de transacciones

ID transaccion

008 Estado de origen en ejecucién con prorroga

Evento de disparo

El ordenador del gasto / supervisor/ personal de apoyo, ha

creado el acta de liquidacion de un contrato

Condicion de guarda

Contrato liquidado

Estado de destino

liquidado

Especificacion de transacciones

ID transaccion

009 Estado de origen En ejecucién

Evento de disparo

El ordenador del gasto / supervisor/ personal de apoyo, ha

creado el acta de suspension de un contrato
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Condicién de guarda

Contrato suspendido

Estado de destino

suspendido

Especificacion de transacciones

ID transaccion

suspendido

010 Estado de origen

Evento de disparo

El ordenador del gasto / supervisor/ personal de apoyo, ha

creado el acta de reinicio de un contrato

Condicién de guarda

Contrato en ejecucion

Estado de destino

En ejecucion

Especificacion de transacciones

ID transaccion

011 Estado de origen En ejecucién

Evento de disparo

El ordenador del gasto / supervisor/ personal de apoyo, ha
creado el acta de liquidacién de un contrato

Condicién de guarda

Contrato liquidado

Estado de destino

liquidado

Especificacion de transacciones

ID transaccion

012 Estado de origen En ejecucién

Evento de disparo

El supervisor / personal de apoyo, ha creado el acta de recibo

a satisfaccion de un contrato

Condicién de guarda

Contrato en etapa postcontractual

Estado de destino

En etapa postcontractual

Especificacion de transacciones

ID transaccion

013 En ejecucién con prorroga

Estado de origen

Evento de disparo

El supervisor / personal de apoyo, ha creado el acta de recibo

a satisfaccion de un contrato

Condicion de guarda

Contrato en etapa postcontractual

Estado de destino

En etapa postcontractual
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Diagrama de estados — Un documento del proveedor

P TorE Proceso de apoyo y de gestion para |la celebracion de contratos de bienes y servicios bajo la
royecto: modalidad de contratacién directa
Foldername [Situacién propuesta |
Nombre diagrama: [Diagrama de estados -Documento del contratista |
Autor(es): [Gina Pacla Mejia Medina |
Fecha modificacién:[04/09/2017 19:57:44 |
Version: [Primera Versién |
Deserincion: Modelado de Tos estados de un documento del contratista durante el proseso de apoyo y gestion
*SCTE : de la celebracion de un contrato
Aceptar
Salicitar doc.J_mc'nt:) Cargar decumento Fin del proceso
. al contratista Disponible Car@* w
Cargar
documento Rechazar
Descripcion de estados
Especificacion de estados
ID estado ST001 Nombre Disponible
El personal de apoyo solicita al contratista la documentacion
Descripcion necesaria para la correcta celebracién contractual y el
documento solicitado adquiere el estado ‘Disponible’

Especificacion de estados

ID estado ST002 Nombre Cargado

oL El contratista carga el documento solicitado y el documento
Descripcion .
adquiere el estado ‘Cargado’
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Especificacion de estados

ID estado ST003 Nombre Aprobado
El ordenador del gasto / personal de apoyo, verifica el
Descripcion documento cargado al sistema y el documento adquiere el
estado de ‘Aprobado’ cuando cumple con los requisitos
Especificacion de estados
ID estado ST004 Nombre Rechazado
El ordenador del gasto / personal de apoyo verifica el
Descripcion documento cargado al sistema y éste adquiere el estado de

‘Rechazado’ cuando no cumple con los requisitos

Descripcion de las transacciones

Especificacion de transacciones

ID transaccién

001 Estado de origen Estado de inicio

Evento de disparo

El personal de apoyo ha solicitado al contratista el documento

necesario para el proceso contractual

Condicion de guarda

Documento disponible

Estado de destino

Disponible

Especificacion de transacciones

ID transaccién

002 Estado de origen Disponible

Evento de disparo

El contratista ha cargado en el sistema el documento solicitado

por el personal de apoyo

Condicion de guarda

Documento cargado

Estado de destino

cargado

Especificacion de transacciones

ID transaccion

003 Estado de origen cargado
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Evento de disparo

El ordenador del gasto / personal de apoyo ha rechazado el
documento cargado por el contratista en el sistema

Condicién de guarda

Documento rechazado

Estado de destino

Rechazado

Especificacion de transacciones

ID transaccion

004 Estado de origen rechazado

Evento de disparo

El contratista ha cargado nuevamente el documento
rechazado por el ordenador del gasto / personal de apoyo

Condicién de guarda

Documento cargado

Estado de destino

Cargado

Especificacion de transacciones

ID transaccion

005 Estado de origen Cargado

Evento de disparo

El ordenador del gasto / personal de apoyo ha aprobado el
documento cargado por el contratista en el sistema

Condicion de guarda

Documento aprobado

Estado de destino

Aprobado
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Diagrama de estados — Designacion de supervisor

Proceso de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de bienes y servicios bajo la

AT modalidad de contratacion directa

FolderName [Situacién propuesta |
Mombre diagrama: |Diagrama de estados - Designacién del supervisor |
Autor{es): [Gina Pacla Mejia Medina |
Fecha modificacion:[04/09/2017 19:56:27 |
Versién: [Primera version |

Modelado de Tos estados de [a designacion del supervisor en el proseso de apoyo y gestion de [a

Descripcion: i
: celebracion de un contrato

sin Fin del proceso

respuesta

Natificacion sin
respuesta

Aceptar designacion Fin del procese >
Notificado Designado P .

Crear notificacion

Seleccionar supervisor

Seleccionado

- e

Rechazar
designacién

Fin del procese
Rechazado

Descripcion de estados

Especificacion de estados

ID estado STO0O01 Nombre Seleccionado

L El ordenador del gasto selecciona el supervisor de un contrato
Descripcion ] ] ‘ ) ,
y la persona seleccionada adquiere el estado ‘Seleccionado

Especificacion de estados

ID estado ST002 Nombre Notificado

El ordenador del gasto / personal de apoyo crea la notificacion
oL del supervisor y éste cambia manualmente el estado de la
Descripcion _ N ’
persona seleccionada al estado ‘Notificado’ una vez la

notificacion es enviada al supervisor
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Especificacion de estados

ID estado ST003 Nombre Designado
o La persona seleccionada acepta la designacion y el supervisor
Descripcion _ _
adquiere el estado de ‘Designado’
Especificacion de estados
ID estado ST004 Nombre Rechazado
L La persona seleccionada rechaza la designacion y el supervisor
Descripcion .
adquiere el estado de ‘Rechazado’
Especificacion de estados
ID estado ST005 Nombre Sin respuesta
La persona seleccionada no responde la solicitud de
Descripcién designacion y el supervisor adquiere el estado de ‘Sin

respuesta’

Descripcion de las transacciones

Especificacion de transacciones

ID transaccion

001 Estado de origen Estado de inicio

Evento de disparo

El ordenador del gasto ha seleccionado un supervisor para el

contrato

Condicion de guarda

Supervisor seleccionado

Estado de destino

Seleccionado

Especificacion de transacciones

ID transaccion

002 Estado de origen seleccionado

Evento de disparo

El ordenador del gasto / personal de apoyo ha creado la
notificacion al supervisor y envia por correo electrénico la

notificacion a la persona seleccionada

Condicion de guarda

Supervisor notificado
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Estado de destino

Notificado

Especificacion de transacciones

ID transaccion

003 Estado de origen Notificado

Evento de disparo

La persona seleccionada ha aceptado la designacion de

supervisor del contrato

Condicién de guarda

Notificacién de designacién aprobada

Estado de destino

Designado

Especificacion de transacciones

ID transaccién

004 Estado de origen notificado

Evento de disparo

La persona seleccionada ha rechazado la designacion de
supervisor del contrato

Condicién de guarda

Notificacién de designacién rechazada

Estado de destino

Rechazado

Especificacion de transacciones

ID transaccién

005 Estado de origen Notificado

Evento de disparo

El supervisor designado no responde la notificacion realizada

por el ordenador del gasto / personal de apoyo

Condicién de guarda

No responde la notificacion de designacion

Estado de destino

Sin respuesta
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Diagrama de estados — Pago a contratista

3 . Proceso de apoyo vy de gestion para la celebracion de contratos de bhienes y servicios bajo la
Proyecto: s ok o
modalidad de contratacion directa

FolderName [Situacién propuesta |
Nombre diagrama: [Diagrama de estados - documentos para pago de contratista |
Autor(es): [Gina Paola Mejia Medina |
Fecha modificacién:[04/09/2017 19:57:30 |
Versidn: [Frimera versién |

Descripcion: ‘

Modelado de Tos estados de los pagos durante el proseso de apoyo v gestion de la celebracion de
un contrato

Cargar documentacion

. para pago cargado Procesandao ver":zcr;dén Aprobar Aprobado
Rechazar .
Fin del proceso
Cargar nuevamente - o
Rechazado
Descripcion de estados
Especificacion de estados
ID estado ST001 Nombre Cargado

Descripcion

adquiere el estado ‘Cargado’

El contratista carga el documento para el pago y el documento

Especificacion de estados

ID estado

ST002

Nombre

En verificacion

Descripcion

estado ‘En verificacion’

El supervisor / personal de apoyo ingresa al sistema y se dirige
por primera vez a la secciébn de documentos para pago de

contratista y el documento cargado cambia automaticamente al
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Especificacion de estados

ID estado ST003 Nombre Aprobado

El supervisor / personal de apoyo aprueba el documento
Descripcion cargado para el pago y el documento adquiere el estado

‘Aprobado’

Especificacion de estados

ID estado ST004 Nombre Rechazado

El supervisor / personal de apoyo rechaza el documento
Descripcion cargado para el pago y el documento adquiere el estado

‘rechazado’

Descripcion de las transacciones

Especificacion de transacciones

ID transaccién 001 Estado de origen Estado inicial

Evento de disparo | El contratista ha cargado un documento para el pago

Condicion de guarda | Documento cargado

Estado de destino cargado

Especificacion de transacciones

ID transaccién 002 Estado de origen cargado

_ El supervisor / personal de apoyo ha ingresado por primera
Evento de disparo »
vez a la seccidn de los documentos para pago

Condicion de guarda | Documento en verificacion

Estado de destino En verificacion

Especificacion de transacciones

ID transaccién 003 Estado de origen En verificacion

_ El supervisor / personal de apoyo ha verificado el documento
Evento de disparo ] . ) _
cargado por el contratista y encuentra inconsistencias
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Condicion de guarda | Documento rechazado

Estado de destino Rechazado

Especificacion de transacciones

ID transaccién 004 Estado de origen Rechazado

_ El contratista ha cargado nuevamente el documento
Evento de disparo _
rechazado por el supervisor / personal de apoyo

Condicion de guarda | Documento cargado

Estado de destino Cargado

Especificacion de transacciones

ID transaccion 005 Estado de origen En verificacion

_ El supervisor / personal de apoyo ha verificado el documento
Evento de disparo )
cargado por el contratista y lo aprueba

Condicion de guarda | Documento aprobado

Estado de destino aprobado
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ANEXO D Diagramas de secuencia

Diagramas de Secuencia
-SICON 1.0-

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL APOYO Y LA GESTION DEL
PROCESO CONTRACTUAL DE BIENES Y SERVICIOS EN LAS UNIDADES
ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER.
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Proyecto: P P . 1 .
servicios bajo la modalidad de contratacion directa

Proceso de apoyo vy de gestion para a celebracion de contratos de bienes y

FolderMame [Situacién propuesta

Nombre diagrama: [Diagrama de secuencia - Autenticacién de Usuario

Autor{es): [Gina Paocla Mejia Medina
Fecha madificacién:[23/10/2017 13:46:41
Version: [Primera version

Descripcion: informacion SICON

Diagrama de secuencia de la autenticacion de usuarios en el sistema de

<<Usuario>> Vista Contréolador

1. Desplegar ventana del login

3. Verificar datos

6. Desplegar ventana de inicio

4. Verificar usuario

5. Confirma

|
|
|
2. Ingresar datos de
D autenticacidén
|
|
|
|
|
|
|
|

7. Ingraesa al sistema
_______________________ |
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<<Administrador>>

Proceso de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de bienes y

:

|
|
|
15. Aceptar |
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Jovecto; servicios bajo la modalidad de contratacion directa
FolderName [Situacidn propuesta |
Nombre diagrama: [Diagrama de secuencia - Crear Fondo |
Autor(es): [Gina Pacla Mejia Medina |
Fecha modificacion:[20/10/2017 9:04:08 |
Versidn: [Frimera Versién |
Descripdlon: Diagrama de secuencia de Ta creacion de un fondo en el sistema de informacion
SICON
Vi;ta Controlador
l 1. Desplegar ventana del login {j
2. logear n ) |
3. Verificar Usuario |
| P
4, Verificar (datos)
| L
! ! 5. respuesta
| J_‘
| L
6. Desplegar ventana de inicio
|
7. Opcion Registrar fondo 8. Verifica opcion de registrar fondo !
=l
|
| 9, Desplegar la ventana de
registré de fondo
I
10. Ingresar datos del fondo . l
11. Registra fondo |
T | g
I 12. Registrar fondo
| T
! ! 13, Confirmar registro
| J_‘
! 14, Confirmar registro de fondo



1 ) Proceso de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de bienes y
Provecto: Ty " ' o e
servicios bajo la modalidad de contratacion directa
FolderName [Situacidn propuesta |
Nombre diagrama: |Diagrama de secuencia - Crear proveedor |
Autor(es): [Gina Pacla Mejia Medina |
Fecha modificacion:|12/10/2017 19:17:20 |
Version: [Primera Version |
. Diagrama de secuencia de la creacion de un proveedor en el sistema de

Descripeidn: informacion SICON

<<0rdenador del

gasto>> Vista Controlador

| |
| 1. Desplegar pantalla crear |

) proveedor
2. Ingresar datos (identificacion) H

3, Enviar

4, Verificar datos ingresados

|

[

[
bJ_

|

| T 5. Verificar datos

| |

| [ [ 6. Proveedor no existe

| e

| ! 8. Proveedor no existe :

| 9, ingresar datos (datos - |

| personales) 10. Verificar dados registrados | |

<8 |

| 11, Verificar datos

| | |

[ | |

| | 12.Datos almacenados

| | 13, Mostrar confirmacién N

| L

14, Aceptar
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Proyecto:

FolderName

Autor(es):

Nombre diagrama: [Diagrama de secuencia - Buscar contrato

Fecha modificacién:[23/10/2017 13:40:11

Proceso de apoyo v de gestion para la celebracion de contratos de bienes y
servicios bajo la modalidad de contratacion directa

|S|tuacmn propuesta

|
|
[Gina Pacla Mejia Medina |
|
|

<<0rdenador del gasto /
Personal de apoyo>>

:
:
¢

Version: |—anera Version
Vi, Diagrama de secuencia de la busqueda de un contrato en el sistema de
Descripdén: informacion SICON
Vi;ta Controlador Datos
| I I
| ] |
1. Desplegar ventana del login |
| |
2. logear 3. Verificar Usuario 1 ‘
P |
| 4, Verificar (datos)
| |
| 1 5. respuesta
| < \
| |
| 6. Desplegar ventana de inicio |
¢ T |
i |
8. Verificar opcidn buscar contrato |
7. Opcion buscar contrato ‘
o |
| 9, Desplegar la ventana [
—d " ‘
11. Consultar contrato I
10. Ingresar datos y seleccionar P |
(numero del contrato) 12. consultar
[ 1
| i 13, Respuesta
| <
|
| 14. Desplegar ventada del contrato

-
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Proceso de apoyo v de gestion para la celebracion de contratos de bienes y
servicios bajo la modalidad de contratacion directa

FolderName [Situacidn propuesta

Proyecto

Nombre diagrama: [Diagrma de secuencia - Registrar documentos proveedor

|
|
Autor(es): [Gina Paola Mejia Medina |
|
|

Fecha modificacion:[12/10/2017 19:42:22
Version: anera Vesion
Desaioee g;gama de secuencia del cargue de Tos documentos en el sistema de Informacian

<<Proveedor>> Vl;ta Controlador

|
1. Desplegar ventana del login

4, Verificar (datos)

5. respuesta

6. Desplegar ventana de inicio

I
|
2. logear . :
3. Verificar Usuario
|
|
|
I
|
|
I
|

v

9, Desplegar la ventana de
registrar documentos

=t sl

11. Registra documentos cargados |

7. Opcidn registro documentos 8. Verifica opcion de registro de
contratista documentos

12. Registra documentos Cargados

13. Confirma documentos cargados

14, Confirma registro de
| documentos

|
|
|
|
|
|
|
|
[ 10. Cargar documentos
T
| |
| |
| |
| |
|
|
|

15, Aceptar

———{j‘r—iﬂ
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Proceso de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de bienes y
servicios bajo la modalidad de contratacién directa

FolderName |Situaciu’n propuesta

Proyecto

Nombre diagrama: [Diagrama de secuencia - Seleccionar Contratista

Autor{es): [Gina Pacla Mejia Medina
Fecha modificacion:[21/10/2017 16:32:33
Version: [Primera version

Diagrama de secuencia de la seleccion de un contratista en el sistema de

Bl g informacion SICON

<<Ordenador del gasto /

E@
T
o

Personal de apoyo>> Contrblador Datos
| | |
| 1. Desplegar ventana del login |
| < |

D 2. logear | |

P 3. Verificar Usuario
Ll | |
I |T > |
| | U 4. Verificar (datos)
-
I | |
| | _|_‘ 5. respuesta
I I
| | |
I | 6. Desplegar ventana de inicio [
| ) | |
I | |
8. Verificar opcidn buscar contrato
I 7. Opcién buscar contrato P -;—L [
| |
| |
| |
| | 9. Desplegar la ventana |
o
[ i I
| ) . - .
10. Ingresar datos y seleccionar 11. Consultar contrato .__J‘ !
(numero del contrato) Ll |
»
Ll 12, consultar |
»
| | £ |
| | |
| | | 13. Respuesta
I | ] T
! ! 14. Despl tada del trat !
. Desplegar ventada del contrato
| 1 P [
| - ) ) ) . | [
15. opcién seleccionar proveedor 16. verificar opcién seleccionar — |
™. proveedor .

m " . ) > |
| | 17. Desplegar ventana seleccionar |
| . proveedor |
I 18. Consultar listado de proveedor | |
‘ | -
| ; " 19. Consultar listade !

»
| | |
| | | 20. Respuesta de listado de proveedor
I | I
I I 21. Desplegar listado de proveedor |
| - |
e T
D 22. Selecionar una persena 23. Registrar seleccion [ [
» [ |
> Ll
| | |
| | 24. Guardar seleccion
-
| | [
‘ I [ 25. Confirma seleccion
| | |
| |
| | 26. Confirmar seleccién de proveedor
|

o
il

D 27. Aceptar
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Proyecto

FolderName

Autor(es):

Version:

Descripcion:

Proceso de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de bienes y

servicios bajo la modalidad de contratacion directa

[Situacién propuesta

Nombre diagrama: [Diagrama de secuendia - Designar supervisor

[Gina Paola Mejia Medina

Fecha modificacion:[20/10/2017 9:30:56

[Primera version

Diagrama de secuencia de la designacién de un supervisor en el sistema de

informacion SICON

<<o0rdenador del gasto>>
|

Vista

— 1. Desplegar ventana del login

Cuntr;ador

-l
-

2. logear . .
3. Verificar Usuario

!

|

|

|

|

! 6. Despl t: de inici
. Desplegar ventana de Inicio

o pleg

.
Ladl ‘

4, Verificar {datos)

5. respuesta

ﬁ‘

|
|
|
|
|
I >
el
| |
| - . 3 |
7. Opcidn buscar contrato o 8. Verificar opcidn buscar contrato
»
Ll
D ‘
| 9. Desplegar la ventana
| _._4 :
| 10. Ingresar datos y seleccionar |
(numero del contrato) 11. Consultar contrato
D » » |
T
| | 12. consultar
»
| | T »
! I | 13. Respuesta
| | L -
rd T
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Proyecto:

Proceso de apoyo y de gestion para la celebracion de contratos de bienes y
servicios bajo la modalidad de contratacion directa

FolderName [Situacidn propuesta

Nombre diagrama: [Diagrama de secuandia - Verfficacion de documentos

Autor(es): [Gina Paola Mejia Medina

Fecha modificacion:[20/10/2017 10:36:20

Version: [Primera vers|
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Descripeion:

Diagrama de secuencia de la verificacion de los documentos contractuales del
contratista en el sistema de informacién SICON
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