Apéndice 1. Recurso de reposicion usuario David Muioz.

Puerto Wilches, 27 de enero de 2022.

Senores
ARL SURA ADMINISTRADORA DE RIESGOS LABORALES.
E.S.D.

REFERENCIA: RECURSO DE REPOSICION EN SUBSIDIO DE APELACION CONTRA
DICTAMEN DE CALIFICACION DE LA PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL Y OCUPACIONAL.

DAVID ANDRES MUNOZ TOLOZA identificado con cedula de ciudadania No.
1.096.197.123, dentro del término legal de acuerdo con el articulo 76 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, INTERPONGO
RECURSO DE REPOSICION, Y EN SUBSIDIO EL DE APELACION contra el
DICTAMEN No. 1530014752-608038 EMITIDO POR ARL SURA DONDE CALIFICA LA
PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL Y OCUPACIONAL, notificado el 18 de enero de 2022, en
razon de los siguientes:

I. HECHOS:

PRIMERO: El equipo interdisciplinario de la ARL SURA emitid dictamen numero
1530014752-608038 de calificacidon de perdida de capacidad laboral y ocupacional de fecha
18 de enero de 2022.

SEGUNDO: En CONCEPTO FINAL de este dictamen se determind como Valor Final de la
Perdida de capacidad laboral un porcentaje de 0%

TERCERO: Manifiesto INCONFORMIDAD frente al Valor Final de la Perdida de Capacidad
Laboral porque considero que ignora las afectaciones que directamente tiene el diagnostico
inicial respecto de mi desempefio laboral.

CUARTO: El esguince en mi hombro me ha representado una afectacion al desempeno de
mis funciones, por cuanto, presento constante dolor al desarrollar mis oficios como
trabajador agricola, teniendo en cuenta que, es parte de mi trabajo emplear movimientos
con mis brazos y aplicar fuerza al alzar objetos, por lo tanto, el dolor constante en mi hombro
se intensifica y el desarrollo normal de mi trabajo se ve afectado.



QUINTO: Téngase en cuenta que dependo Unica y exclusivamente de mi fuerza de trabajo,
gue se ha visto disminuida de cierta manera ahora que no puedo desempefiar mi labor con
la misma capacidad de antes de la ocurrencia del accidente laboral.

SEXTO: Sean suficientes los anteriores elementos de juicio y rogando para que dicho
recurso sea resuelto bajo el principio de realidad, para que el derecho solicitado se me
conceda, dandoseme prevalencia en el reconocimiento de origen profesional de mis
patologias y de un mayor porcentaje de pérdida de capacidad laboral, dado que mi actual
limitacion fisica, guarda un estrecho vinculo con los derechos fundamentales al MINIMO
VITAL Y A LA VIDA DIGNA, por cuanto he visto deteriorada mi capacidad laboral; en este
mismo sentido también guarda estrecha relacién con los principios de IGUALDAD Y DE
SOLIDARIDAD establecido todo lo anterior en nuestra carta politica, siendo obligacion del
Estado colombiano ser garante del cumplimento de lo contenido en ella a través de las
diferentes entidades u 6rganos estatales encargadas de desarrollar esta funcién publica.

II. FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO:

Fundamento este recurso segun lo establecido en los articulos 74 y 76 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Constitucion Politica - Art.
48, Ley 860 de 2003 - Art. 1, Ley 100 de 1993- Art. 41, Decreto 2463 de 2001. Corte
Constitucional sentencias: Sentencia T — 777 de 2009, Sentencia T — 138 de 2009, Sentencia
T — 491 de 2010 y Sentencia T-150 de 2013, T- 436 de 2005, T-108 de 2007.

Decreto 2463 de 2001

Los recursos mediante los cuales el peticionario puede manifestar su inconformidad con las
decisiones tomadas se encuentran en los articulos 33 y 34 del Decreto 2463 de 2001 y
corresponden al recurso de reposicion y al recurso de apelacion. A continuacidn, se
transcriben los articulos mencionados:

ARTICULO 33.-Recurso de reposicion. Contra el dictamen emitido por la junta regional de
calificacion de invalidez procede el recurso de reposicion, el cual podra interponerse
directamente dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacidn, sin que requiera de
formalidades especiales, exponiendo los motivos de inconformidad y acreditando las
pruebas que se pretendan hacer valer.

El recurso debera ser resuelto por la junta dentro de los diez (10) dias siguientes a su
recepcion y no tendra costo alguno.

PARAGRAFO El trabajador, empleador, entidad administradora, compafiia de seguros o
persona interesada, podra interponer dentro del término fijado en el presente articulo, el
recurso de reposicion y en subsidio el de apelacién, o interponer el de apelacion
directamente a través de la junta regional de calificacion de invalidez.



ARTICULO 34. Recurso de apelacion. El dictamen emitido por la junta podra ser apelado por
cualquiera de los interesados, dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacion.

El recurso de apelacion podra interponerse directamente sin que se requieran formalidades
especiales, sefialando los motivos de inconformidad y acreditando las pruebas que se
pretendan hacer valer.

Interpuesto en tiempo el recurso, el secretario de la junta regional de calificacion de
invalidez lo remitira dentro de los dos (2) dias siguientes a la Junta Nacional de Calificacién
de Invalidez. Para tal efecto remitira toda la documentacion que sirvié de fundamento para
el dictamen e informara a las partes interesadas sobre dicho tramite.

Si el recurso no fue presentado en tiempo, el secretario asi lo informara a la junta de
calificacién o sala de decisidon respectiva en la sesién siguiente, quedando en firme el
dictamen proferido.

PARAGRAFO. Cuando la junta regional de calificacion de invalidez, por cualquier causa se
abstenga de dar tramite al recurso de apelacion, el interesado podra acudir directamente
ante la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez, la cual ordenara la remision de la
documentacion y decidira lo que sea del caso.

La Corte Constitucional manifesté en SENTENCIA T-108 DE 2007, en cuanto al DERECHO
DE CONTRADICCION EN LOS PROCESOS DE CALIFICACION DE ORIGEN Y PERDIDA DE LA
CAPACIDAD LABORAL, lo siguiente:

“Durante este tramite, tal como lo ha senalado la Corte, el interesado tiene los derechos
propios de todo interviniente en una actuacion administrativa, y, especialmente, el
derecho a que se dé la oportunidad de controvertir la calificacion o valoracién médica
relativa a la disminucion de su capacidad laboral, tal y como se encuentra previsto en
los articulos 11, 35 y 40 del Decreto 2463 de 2001. Lo anterior, constituye la
materializacion del derecho al debido proceso, el cual, de acuerdo con la jurisprudencia
constitucional, debe ser respetado durante el tramite que se sigue por estas entidades”

En SENTENCIA T-150 DE 2013, la Corte Constitucional, indico respecto al TRAMITE ANTE
LA JUNTA, lo siguiente:

“DEBIDO PROCESO EN TRAMITE ANTE LA JUNTA DE CALIFICACION DE INVALIDEZ-
Posibilidad de presentar recursos de reposicion y apelacién en los tiempos
determinados por la ley sin ningun tipo de formalidades especificas

Las personas que se encuentran dentro de un proceso de calificacion de pérdida de
capacidad laboral tienen la facultad de acceder a todos los mecanismos que han sido
otorgados por la legislacion para proteger su derecho al debido proceso v, asi, lograr
una eficaz imparticion de justicia por parte de los 6rganos administrativos. Ahora
bien, tratdndose de los recursos de reposicion y apelacidn en contra de las decisiones
tomadas por las juntas de calificacién de invalidez, los ciudadanos tienen la
posibilidad de presentarlos en los tiempos determinados por la ley y sin ningln tipo
de formalidades especificas pues, Unicamente se exige que éstos expresen y
argumenten las razones de su desacuerdo.”



Ahora bien, en la SENTENCIA T-798 DE 2011, la Corte Constitucional, argumenta respecto
del TRAMITE DE LAS JUNTAS DE CALIFICACION DE INVALIDEZ, que:

“El cumplimiento de las normas que regulan la adopcion de decisiones por parte de
las juntas de calificacion de invalidez o las juntas o tribunales médicos de la Policia
Nacional o de las Fuerzas Militares son parte integrante del derecho fundamental al
debido proceso de las personas que estan surtiendo los tramites para la
determinacion de su porcentaje de pérdida de la capacidad laboral”

En consecuencia, de todo lo expuesto, se concluye que las personas que se encuentran
dentro de un proceso de calificacion de pérdida de capacidad laboral tienen la facultad de
acceder a todos los mecanismos que han sido otorgados por la legislacion para proteger su
derecho al debido proceso vy, asi, lograr una eficaz imparticién de justicia por parte de los
organos administrativos.

Ahora bien, tratandose de los recursos de reposicion y apelacion en contra de las decisiones
tomadas por las juntas de calificacién de invalidez, los ciudadanos tienen la posibilidad de
presentarlos en los tiempos determinados por la ley y sin ningun tipo de formalidades
especificas pues, Unicamente se exige que éstos expresen y argumenten las razones de su
desacuerdo.”

La Corte Constitucional, destaca en la sentencia T-436 de 2005 la aplicacion de las
siguientes reglas basicas en la actuacion de las juntas de calificacion de invalidez, a saber:

i) La solicitud de calificacion de pérdida de capacidad laboral sélo podra tramitarse
cuando las entidades hayan adelantado el tratamiento y rehabilitacion integral o se
compruebe la imposibilidad de su realizacién. Al efecto, a tal solicitud se debe allegar
el certificado correspondiente (art. 9° del Decreto 917 de 1999 y arts. 23 y 25-3 del
Decreto 2463 de 2001).

i) Valoracion completa del estado de salud de la persona cuya invalidez se dictamina
0 se revisa, para lo cual las juntas deben proceder a realizar el examen fisico
correspondiente antes de elaborar y sustanciar la respectiva ponencia (art. 28 ibid.);

y

iii) Motivacion de las decisiones adoptadas por estos organismos, pues deben
sustanciar los dictdmenes que emiten explicando y justificando en forma técnico-
cientifica la decision que adoptan (arts. 28 a 31 ibid.).”

III. PETICIONES

PRIMERO: Sirvase revocar parcialmente DICTAMEN NUMERO 1530014752-608038 emitido
por ARL SURA, por medio del cual se definié un porcentaje de 0% Yy en su lugar determine
el porcentaje que corresponda conforme a los principios de realidad, in dubio pro-operario
y solidaridad.



TERCERO: En caso de que el recurso de reposicion interpuesto como principal sea resuelto
desfavorqblemente, desde este momento INTERPONGO COMO SUBSIDIARIO EL DE
APELACION ante la Junta Regional.

CUARTO: En caso de no reponer la solicitud, se anexe copia integral de los procedimientos
médicos adelantados desde el dia del evento hasta la actualidad y se corran ante la Junta

Regional, para que sean tenidos en cuenta para resolver la apelacion.

QUINTO: De la decision que se tome respecto del presente, solicito se me expida copia
auténtica al momento de la notificacién personal.

IV. ANEXOS
1. Copia del dictamen de calificacion de origen de enfermedad emitido por ARL SURA

numero 1530014752-608038 y notificacion de fecha de 18 de enero de 2022.
2. Fotocopia Cedula de Ciudadania.

V. NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en Barrio los Almendros, en el municipio de Puerto Wilches,
Santander, Teléfono movil:

Correo electronico:

Atentamente,

DAVID ANDRES MUNOZ TOLOZA
C.C. 1.096.197.123



Apéndice 2. Incidente de desacato usuaria Danid Camargo.

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE PUERTO WILCHES CON FUNCION
DE CONTROL DE GARANTIAS

E.S.D.

Radicado No. 2022-00024
Accionante: Danid Camargo Vergara

Accionado: NUEVA EPS

Referencia: Incidente de desacato de accion de tutela.

DANID CAMARGO VERGARA, con cedula de ciudadania numero 28.312.992,
domiciliada en el municipio de Puerto Wilches en la Calle7 #10-35 Barrio La Ciénaga,
por medio del presente escrito interpongo INCIDENTE DE DESACATO contra la
entidad NUEVA EPS, por los siguientes:

HECHOS

Primero: Desde junio del afio 2021, fui diagnosticada con tumor maligno de la
mama izquierda en parte no especificada.

Segundo: Ante la complejidad de mi enfermedad y los tratamientos especializados
que necesito para sobrevivir, muchas de las atenciones médicas son autorizadas en
la ciudad de Bucaramanga, especificamente en la Fundacion Cardiovascular de
Colombia.

Tercero: Debido a que mi residencia permanente se encuentra en Puerto Wilches,
me he visto obligada a realizar traslados constantes desde este municipio a la ciudad
de Bucaramanga, asumiendo el costo total de viaticos y hospedajes mios y de un
acompanante, pues siempre por expreso mandato médico, debo asistir a consultar
con un acudiente adicional.



Cuarto: Por mi enfermedad, he tenido que someterme a sesiones de quimioterapia
que comenzaron el 13 de diciembre de 2021 con examenes médicos y el dia 14 de
diciembre de 2021 con el inicio de las quimioterapias en la ciudad de Bucaramanga.

Quinto: En estos momentos mi vida depende de las sesiones de quimioterapia, me
encuentro en un estado avanzado de mi enfermedad y carezco de los recursos
econdmicos para solventar los viajes, hospedajes y alimentacion mios y de mi
acompafnante a la ciudad de Bucaramanga.

Sexto: Soy afiliada a la Nueva EPS desde hace mas de 5 afios, bajo el régimen
subsidiado, no cuento con un empleo estable ni con apoyo econémico de mi familia
que ayude a solventar mis gastos de viajes para asistir a las quimioterapias,
examenes meédicos, procedimientos quirdrgicos, y valoraciones médicas por fuera
de la ciudad de Puerto Wilches.

Séptimo: El dia 10 de diciembre de 2021 elevé ante la NUEVA EPS un derecho de
peticion solicitando que se me hiciera el reconocimiento de los viaticos a la ciudad
de Bucaramanga.

Octavo: El dia 18 de diciembre de 2021 la NUEVA EPS respondié negativamente a
mi solicitud argumentando que a falta de recursos por parte del paciente y segln
“previsiones constitucionales” sera la familia, la sociedad o el estado los encargados
para concurrir a la protecciéon y ayuda con los gastos de transporte, alojamiento y
alimentacion.

Noveno: El dia 21 de febrero de 2022 su despacho emitid sentencia en la cual
concedid la tutela interpuesta para proteger mis derechos fundamentales.

Décimo: Hasta la fecha no se ha recibido por parte de la entidad NUEVA EPS el
cumplimiento del fallo de tutela, Unicamente se comunicaron conmigo para solicitar
datos y al cuestionar sobre el pago ordenado en la sentencia respondieron
desconocer la decision que tomaria la EPS, ademas, se han presentado retrasos en
la prestacién de servicios tales como citas con especialista en Oncologia y
especialista en Ginecologia Oncoldgica.

PETICION

Solicito respetuosamente que se disponga en término inmediato a la entidad
demandada el cumplimiento y el acatamiento de lo ordenado por su Despacho en la
Tutela citada como referencia.

FUNDAMENTOS DE DERECHO



En derecho fundamento como aplicable el art. 86 de la Constitucion Politica, el art.
52 del Decreto 2191 de 1991 y el art. 9 del Decreto 306 de 1992.

PRUEBAS

Solicito, sefior juez, que se decreten, practiquen y tengan como pruebas las
siguientes:

1. Copia del fallo de Tutela emitido por su Despacho.
NOTIFICACIONES

Para efectos de notificaciones, en la Calle 7 # # 10-35 Barrio La Ciénaga - Puerto
Wilches.

Teléfono: 3174513518

La entidad accionada puede ser notificada en:
Carrera 35 #52-91, Bucaramanga, Santander
Teléfono: 6595741

secretaria.general@nuevaeps.com.co

Respetuosamente,

DANID CAMARGO VERGARA.
C.C. 28.312.992


mailto:secretaria.general@nuevaeps.com.co

Apéndice 3. Memorial Incidente de desacato usuaria Danid Camargo.

Senores

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE PUERTO WILCHES
i01prmpalptowilches@cendoj.ramajudicial.gov.co

E.S.D.

REFERENCIA: MEMORIAL INCIDENTE DE DESACATO
RADICADO: 685754089-001-2022-00024-00
ACCIONANTE: DANID CAMARGO

ACCIONADO: NUEVA EPS

DANID CAMARGO VERGARA, identificada con cedula de ciudadania nimero
28.312.992 de Puerto Wilches, Santander, con canal virtual en el correo electrénico
pedroalonsouribecamargol9@agmail.com, respetuosamente me remito antes
ustedes para poner de presente la situacion que viene ocurriendo desde que el
despacho decidié sobre el Incidente de Desacato interpuesto por mi en el que sefalé
que el accionado NUEVA EPS no ha dado cumplimiento a lo ordenado en el fallo de
Tutela de fecha 21 de febrero de 2022 proferido por su despacho.

El dia 8 de marzo de 2022 ante el Incidente de Desacato presentado el despacho
requirid al accionado NUEVA EPS para dar contestacion ya que con su actuar
continlia vulnerando mis derechos fundamentales.

Hasta la fecha, no he recibido ninguna comunicacion por parte del accionado NUEVA
EPS en lo correspondiente al cumplimiento de la sentencia de tutela del 21 de febrero
de 2022, en la cual, se ordend “el PAGO DE LOS GASTOS de TRANSPORTE y
ALOJAMIENTO, referidos, y surgidos con ocasién de los servicios de salud respecto
de la patologias que la agueja y de la que se ha referenciado en este numeral, los
cuales deberan ser cancelados en un término que no sobrepase las cuarenta y ocho
horas”, gastos que previamente habia sido costeados por mi desde el 14 de
diciembre de 2021, y los cuales me generaron un detrimento en mi minimo vital por
las razones expuestas en la Accidn de Tutela.

Por lo anterior, solicito respetuosamente al despacho que se revise el cumplimiento
del fallo de tutela por parte del accionado NUEVA EPS, ya que teniendo en cuenta
mi estado de salud y mi condicion socioecondmica, se me contindan vulnerando mis
derechos y poniéndome en una situacion de riesgo.

Cordialmente,


mailto:j01prmpalptowilches@cendoj.ramajudicial.gov.co
mailto:pedroalonsouribecamargo19@gmail.com

DANID CAMARGO VERGARA.
C.C. 28.312.992
Contacto: 3174513518



Apéndice 4. Pruebas Tutela usuaria Danid Camargo.

RELACION DE GASTOS APROXIMADOS.

VIATICOS PARA QUIMIOTERAPIAS: PACIENTE Y ACOMPANANTE
POR ASISTENCIA.
Concepto Valor Cantidad Total
Pasajes 25.000 4 100.000
Alimentacién 10.000 12 120.000
Alojamiento 50.000 4 200.000
TOTAL 420.000

NOTA: Se hace relacion de gastos aproximados de la asistencia de la
paciente y su acompanante a 1 cita (1 traslado) de tratamiento de
quimioterapia el cual dura 2 dias.

Hasta la fecha se han llevado a cabo 3 traslados a la ciudad de
Bucaramanga para asistir a las sesiones de quimioterapia como se
puede observar en el carné de control de asistencia a quimioterapia
(anexos).




SOPORTES Y RECIBOS.



















Apéndice 5. Accion de tutela usuaria Danid Camargo.

Senor
JUEZ (REPARTO)
E. S. D.

Referencia: Accion de Tutela

Accionante: Danid Camargo Vergara

Accionado: NUEVA EPS

DANID CAMARGO VERGARA, con cedula de ciudadania nimero 28.312.992,
domiciliada en el municipio de Puerto Wilches en la Calle7 #10-35 Barrio La Ciénaga,
en ejercicio del articulo 86 de la Constitucidn Politica, por medio del presente escrito
interpongo Accién de Tutela contra NUEVA EPS, con el fin de que se proteja mi
derecho fundamental a la salud y al minimo vital, a partir de los siguientes:

HECHOS

Primero: Desde junio del afio 2021, fui diagnosticada con tumor maligno de la
mama izquierda en parte no especificada.

Segundo: Ante la complejidad de mi enfermedad y los tratamientos especializados
que necesito para sobrevivir, muchas de las atenciones médicas son autorizadas en
la ciudad de Bucaramanga, especificamente en la Fundacién Cardiovascular de
Colombia.

Tercero: Debido a que mi residencia permanente se encuentra en Puerto Wilches,
me he visto obligada a realizar traslados constantes desde este municipio a la ciudad
de Bucaramanga, asumiendo el costo total de viaticos y hospedajes mios y de un
acompanante, pues siempre por expreso mandato médico, debo asistir a consultar
con un acudiente adicional.



Cuarto: Por mi enfermedad, he tenido que someterme a sesiones de quimioterapia
que comenzaron el 13 de diciembre de 2021 con examenes médicos y el dia 14 de
diciembre de 2021 con el inicio de las quimioterapias en la ciudad de Bucaramanga.

Quinto: En estos momentos mi vida depende de las sesiones de quimioterapia, me
encuentro en un estado avanzado de mi enfermedad y carezco de los recursos
econdmicos para solventar los viajes, hospedajes y alimentacion mios y de mi
acompafnante a la ciudad de Bucaramanga.

Sexto: Soy afiliada a la Nueva EPS desde hace mas de 5 afios, bajo el régimen
subsidiado, no cuento con un empleo estable ni con apoyo econémico de mi familia
que ayude a solventar mis gastos de viajes para asistir a las quimioterapias,
examenes meédicos, procedimientos quirdrgicos, y valoraciones médicas por fuera
de la ciudad de Puerto Wilches.

Séptimo: El dia 10 de diciembre de 2021 elevé ante la NUEVA EPS un derecho de
peticion solicitando que se me hiciera el reconocimiento de los viaticos a la ciudad
de Bucaramanga.

Octavo: El dia 18 de diciembre de 2021 la NUEVA EPS respondié negativamente a
mi solicitud argumentando que a falta de recursos por parte del paciente y segun
“previsiones constitucionales” sera la familia, la sociedad o el estado los encargados
para concurrir a la proteccidn y ayuda con los gastos de transporte, alojamiento y
alimentacion.

PRETENSIONES

1. Se ampare mi derecho fundamental a la salud y al minimo vital.
2. Se ordene a la empresa accionada que, dentro de las 48 horas siguientes a
la notificacion de la sentencia realice el pago econdmico correspondiente.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Articulos 48, 49 y 86 de la Constitucion Politica, los Decretos 2591 de 1991 y 1382
de 2000, y el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, Ley Estatuaria Ley 1751 de 2015;
Leyes 100 de 1993, 1122 de 2007 y 1438 de 2011.

La Corte Constitucional mediante sentencia T-259 de 2019 ha reiterado la
jurisprudencia acerca del cubrimiento de los gastos de transporte, alojamiento y
alimentacién para el paciente y un acompafante, cuando este debe trasladarse a
otro municipio a recibir el tratamiento médico, como es mi caso.

Acerca del transporte, reiterd el tribunal que la Ley 1751 de 2015, en su articulo 6°,
literal ¢ dispone que “los servicios y tecnologias de salud deben ser accesibles a
todos, en condiciones de igualdad, dentro del respeto a las especificidades de los



diversos grupos vulnerables y al pluralismo cultural. La accesibilidad comprende la
no discriminacion, la accesibilidad fisica, la asequibilidad econdmica y el acceso a
la informacion” En concordancia, el transporte y los viaticos requeridos para asistir
a los servicios de salud prescritos por los médicos tratantes, si bien no constituyen
servicios médicos, lo cierto es que si constituyen elementos de acceso efectivo en
condiciones dignas.”

Ahora, para regular la necesidad del transporte intermunicipal del paciente, el
Ministerio de Salud y proteccidon Social emitio la Resolucion 5857 de 2018 “Por la
cual se actualiza integralmente el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la Unidad
de Pago por Capitacion (UPC)”, el cual busca que “las Entidades Promotoras de Salud
(EPS) o las entidades que hagan sus veces, garanticen el acceso a los servicios y
tecnologias en salud bajo las condiciones previstas en esta resolucion” (Resalta la
Sala).

Bajo ese entendido, dicha Resolucion consagrd el Titulo V sobre “transporte o
traslado de pacientes”, que en el articulo 120 y 121 establece las circunstancias en
las que se debe prestar el servicio de transporte de pacientes por estar incluido en
el Plan de Beneficios en Salud (PBS), con cargo a la UPC. En términos generales “el
servicio de transporte para el caso de pacientes ambulatorios se encuentra incluido
en el PBS y debe ser autorizado por la EPS cuando sea necesario que el paciente se
traslade a un municipio distinto al de su residencia (transporte
intermunicipal), para acceder a una atencion que también se encuentre
incluida en el PBS”.

Ademas, la jurisprudencia constitucional ha precisado que “es obligacién de todas
las E.P.S. suministrar el costo del servicio de transporte, cuando ellas mismas
autorizan la practica de un determinado procedimiento médico en un lugar distinto
al de la residencia del paciente, por tratarse de una prestacion que se encuentra
comprendida en los contenidos del POS”

Para dar el debido cumplimiento al mandato constitucional se deben cumplir unos
requisitos previstos en la Resolucion 5857 de 2018:

i. El servicio fue autorizado directamente por la EPS, remitiendo a un
prestador de un municipio distinto de la residencia del paciente.

ii. Ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen los recursos econdmicos
suficientes para pagar el valor del traslado.

iii. De no efectuarse la remision se pone en riesgo la vida, la integridad fisica
o el estado de salud del usuario.



De cumplirse tales requisitos, ha dispuesto la corte que el paciente podra hacer el
tramite a través del procedimiento de recobro.!

Requisitos que en el presente caso se cumplen, teniendo en cuenta que las
quimioterapias fueron autorizadas previamente por la EPS, y por no contar con los
medios idoneos en el municipio de Puerto Wilches tuve que trasladarme a otros
municipios en diversas ocasiones para recibir el tratamiento. En segundo lugar y
debido a mi enfermedad y mi edad me encuentro desempleada, actualmente me
encuentro afiliada al SISBEN, no cuento con una pension, ni un salario, por lo tanto,
dependo de mi hija quien no tiene los recursos suficientes para costear los gastos
de transporte y viaticos a otro municipio para cada quimioterapia.

Sobre la alimentacidn y el alojamiento la Corte Constitucional reconoce que estos
elementos, en principio, no constituyen servicios médicos, en concordancia, cuando
un usuario es remitido a un lugar distinto al de su residencia para recibir atencion
médica, los gastos de estadia tienen que ser asumidos por él o por su familia. No
obstante, teniendo en consideracion que no resulta posible imponer
barreras insuperables para asistir a los servicios de salud,
excepcionalmente, esta Corporacion ha ordenado su financiamiento.

Para ello, se han retomado por analogia las subreglas construidas en relacion con el
servicio de transporte. Esto es, (i) se debe constatar que ni los pacientes ni su
familia cercana cuentan con la capacidad econdmica suficiente para asumir los
costos; (ii) se tiene que evidenciar que negar la solicitud de financiamiento implica
un peligro para la vida, la integridad fisica o el estado de salud del paciente; v, (iii)
puntualmente en las solicitudes de alojamiento, se debe comprobar que la atencion
médica en el lugar de remision exige “mas de un dia de duracién se cubriran los
gastos de alojamiento™

En este caso es necesario acudir a los tratamientos médicos con un acompafiante.
Al respecto, la Corte Constitucional ha determinado que “las EPS deben costear los
gastos de traslado de un acompanante cuando (i) se constate que el usuario es
“totalmente dependiente de un tercero para su desplazamiento”; (ii) requiere de
atencién “permanente” para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado
de sus labores cotidianas; y (iii) ni él ni su nucleo familiar tengan la capacidad
econdmica para asumir los costos y financiar su traslado™

Es menester para la Corte que el paciente demuestre que no tiene capacidad
econdmica para cubrir los gastos de alimentacién, alojamiento y transporte, y en
para el presente caso se debe tener en cuenta que la jurisprudencia ha dispuesta

1 Sentencia T-491de 2018.

2 Sentencias T-487 de 2014, T-405 de 2017 y T-309 de 2018

3 Sentencias T-154 de 2014; T-674 de 2016; T-062 de 2017; T-032, T-163, T-196 de 2018 y T-446 de 2018,
entre otras.



acerca de las personas afiliadas al Sistema de Seguridad Social en Salud mediante
el Régimen Subsanado o inscritas al SISBEN “hay presuncidon de incapacidad
economica teniendo en cuenta que hacen parte de los sectores mas pobres de la
poblacion”.*

Segun la Resolucion 5857 de 2018, articulo 121 “el servicio de transporte en un
medio diferente a la ambulancia, para acceder a una atencion descrita en el Plan de
Beneficios en Salud con cargo a la UPC, no disponible en el lugar de residencia del
afiliado, sera financiado en los municipios o corregimientos con la prima adicional
para zona especial por dispersidn geografica”. Por consiguiente, el traslado de
pacientes ambulatorios desde su lugar de residencia hasta el lugar de atencidn esta
incluido en el PBS, “con cargo a la prima adicional por dispersion establecida sobre
la unidad de pago por capitacién para algunas zonas geograficas”.>

La prima adicional es “un valor destinado a los departamentos y regiones en los
cuales por haber menor densidad poblacional se generan sobrecostos en la atencion,
entre otras razones, por el traslado de pacientes. De tal forma, en esas areas
geograficas no se cuenta con la totalidad de red prestadora especializada, ni de alto
nivel de complejidad, por tanto, la necesidad de traslado a otro centro urbano donde
se cubran estos servicios motiva la asignacion de un pago adicional por parte del
Estado”. En razdn de lo anterior, la Corte Constitucional ha precisado que:

“Se infiere que las zonas que no son objeto de prima por dispersién cuentan con la
totalidad de infraestructura y personal humano para la atencion en salud integral
que requiera todo usuario, por consiguiente, no se deberia necesitar trasladarlo a
otro lugar donde le sean suministradas las prestaciones pertinentes. En tal contexto
(...) se presume que en el domicilio del usuario existe la capacidad para atender a
la persona, pues, en caso contrario, es responsabilidad directa de la EPS velar por
que se garantice la asistencia médica”.

Bajo ese entendido, esta Corporacion ha establecido dos subreglas: (i) “en las areas
a donde se destine la prima adicional, esto es, por dispersidén geografica, los gastos
de transporte seran cubiertos con cargo a ese rubro”; (ii) “en los lugares en los que
no se reconozca este concepto se pagaran por la unidad de pago por capitacion
basica”.” Estas mismas subreglas se aplican a los viaticos, teniendo en consideracion
que son necesarios por iguales razones del traslado.8 Puntualmente, se ha precisado
que “tanto el transporte como los viaticos seran cubiertos por la prima adicional en

4 Sentencia T-487 de 2014 reiterada las Sentencias T-022 de 2011 y T-405 de 2017
5 Sentencia T-405 de 2017.

5 lbidem.

7 Ibidem

8 Sentencias T-405 de 2017 y T-309 de 2018.



areas donde se reconozca este concepto; sin embargo, en los lugares en los que no
se destine dicho rubro se pagaran con la UPC basica™.

El tratamiento integral tiene la finalidad de garantizar la continuidad en la prestacion
del servicio de salud y evitar la interposicion de acciones de tutela por cada servicio
prescrito por el médico tratante del accionante.!® “Las EPS no pueden omitir la
prestacion de los servicios de salud que supongan la interrupcién de los tratamientos
por conflictos contractuales o administrativos, e impidan el acceso de sus afiliados a
la finalizacion éptima de los tratamientos”!!. En esa medida, el objetivo final del
tratamiento integral consiste en “asegurar la atencidon (...) de las prestaciones
relacionadas con las afecciones de los pacientes”.1?

Por lo general, se ordena cuando (i) la entidad encargada de la prestacion del
servicio ha sido negligente en el ejercicio de sus funciones y ello ponga en riesgo los
derechos fundamentales del paciente!3. Igualmente, se reconoce cuando (ii) el
usuario es un sujeto de especial proteccién constitucional (como sucede con los
menores de edad, adultos mayores, indigenas, desplazados, personas con
discapacidad fisica o que padezcan enfermedades catastroficas); o con aquellas (iii)
personas que “exhiben condiciones de salud extremadamente precarias e
indignas”4.

El juez constitucional en estos casos debe precisar el diagndstico que el médico
tratante establecié respecto al accionante y frente al cual recae la orden del
tratamiento integral. Lo dicho teniendo en consideracidn que no resulta posible
dictar 6rdenes indeterminadas ni reconocer prestaciones futuras e inciertas; lo
contrario implicaria presumir la mala fe de la EPS en relacion con el cumplimiento
de sus deberes y las obligaciones con sus afiliados, en contradiccion del articulo 83
Superior.

PRUEBAS

e Historia Clinica

o Afiliacion al SISBEN

e Derecho de Peticion

e Respuesta NUEVA EPS
e Relacion de gastos

9 Sentencia T-309 de 2018.

10 Sentencia T-365 de 2009.

11 Sentencia T-124 de 2016.

12 Sentencia T-178 de 2017.

13 Sentencias T-702 de 2007 y T-727 de 2011, posicién reiterada en la Sentencia T-092 de 2018.
14 Ver Sentencias T-062 y T-178 de 2017.



ANEXOS

e Los enunciados en el acapite de pruebas.
e Fotocopia cedula de ciudadania.

NOTIFICACIONES

Para efectos de notificaciones, en la Calle 7 # # 10-35 Barrio La Ciénaga - Puerto
Wilches.

Teléfono: 3174513518

La entidad accionada puede ser notificada en:
Carrera 35 #52-91, Bucaramanga, Santander
Teléfono: 6595741

secretaria.general@nuevaeps.com.co

Respetuosamente,

DANID CAMARGO VERGARA.
C.C. 28.312.992


mailto:secretaria.general@nuevaeps.com.co

Apéndice 6. Derecho de peticion usuario Edilberto Prados.

Puerto Wilches, 28 de enero de 2022

Sefiores

PALMAS MONTERREY S.A.

Referencia: Pago incapacidades origen laboral.

EDILBERTO PRADOS CALDERON identificado con cedula de ciudadania N°
91.322.000, domiciliado en la Calle 8 #11-56 Barrio Ciénaga, Puerto Wilches, en
ejercicio del articulo 23 de la Carta Politica, la Ley 1755 de 2015, y las disposiciones
pertinentes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, interpongo ante su autoridad DERECHO DE PETICION, con sustento
en los siguientes fundamentos de hecho y derecho:

HECHOS

Primero: El dia 03 de octubre de 2019 me encontraba trabajando en el Lote 4G3,
desempefiando mi labor de despunte de palma.

Segundo: Hacia las 11:20 de la mafana mientras despuntaba se me resbald la
macheta, la cual cayd sobre mi pie derecho y ocasion6 una herida.

Tercero: En Dictamen de determinacion de origen y/o pérdida de capacidad
laboral y ocupacional N° 91313000-22569 se determind que el origen de mi
diagnostico es por Accidente de trabajo.

Cuarto: El dia 13 de diciembre de 2021 el médico tratante de la EPS ordend una
incapacidad de 3 dias contados a partir del 13 de diciembre de 2021 hasta el 15 de
diciembre de 2021.

Quinto: El dia 18 de enero de 2022 el médico tratante de la EPS ordeno una
incapacidad de 3 dias contados a partir del 18 de enero de 2022 hasta el 20 de
enero de 2022.



Sexto: El dia 19 de enero de 2022 el medico tratante de la EPS ordend una
incapacidad por el termino de 30 dias contados a partir del 21 de enero de 2022
hasta el 19 de febrero de 2022.

Séptimo: Hasta la fecha no se ha cancelado el pago de ninguna incapacidad.

PETICION

Atentamente, solicito que se paguen los TREINTA Y SEIS (36) dias de incapacidad
certificados por el especialista JOSE ALFREDO VERGARA DURAN, de manera
inmediata, en aras de evitar que pueda constituirse en una fuente de riesgo para
la proteccion de mis derechos fundamentales a la vida, la salud y el minimo vital y
la subsistencia de mi familia.

FUNDAMENTO JURIDICO

El articulo 23 de la Carta Politica reconocid que “toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o
particular y a obtener pronta resolucion”. De igual manera, la Ley 1755 de 2015
regulé el Derecho Fundamental de Peticidn sustituyéndolo como un titulo del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Al respecto, en Sentencia T 508 del 2007 se establecen las finalidades del derecho
de peticion, estableciendo que este esta a disposicién de todos los ciudadanos
colombianos permitiéndoles presentar peticiones o solicitudes respetuosas frente a
las autoridades y privadas las cuales deben dar una respuesta oportuna, eficaz,
respetuosa y congruente con lo solicitado. Si los requisitos descritos anteriormente
no son cumplidos se estaria incurriendo en una vulneracion del derecho fundamental
de peticion.

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales en su articulo
12, establecié que “todo ser humano tiene el derecho al disfrute del mas alto nivel
posible de salud que le permita vivir dignamente” igualmente, el Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, en la Observacion General n.°14 del 2000 advirtié
que “la salud es un derecho humano fundamental e indispensable para el ejercicio
de los demas derechos humanos.” Permitiendo entender el derecho a la salud como
“el disfrute de toda una gama de facilidades, bienes, servicios y condiciones
necesarios para alcanzar el mas alto nivel posible de salud

RECONOCIMIENTO Y PAGO DE INCAPACIDADES LABORALES

En la sentencia T-140-16 la Corte expuso que: “Cuando una enfermedad o accidente
es de origen laboral, las prestaciones econdmicas y asistenciales en seguridad social



estaran a cargo del Sistema General de Riesgos Laborales y seran asumidas por la
Administradora de Riesgos Laborales a “la cual se encuentre afiliado el trabajador
en el momento de ocurrir el accidente o, en el caso de la enfermedad profesional,
al momento de requerir la prestacion”. Por el contrario, cuando el siniestro es de
origen comun, estas estaran a cargo, del empleador en un primer momento, de las
Entidades Promotoras de Salud en un segundo periodo y, finalmente, de la
Administradora de Fondos de Pensiones a la cual se encuentra afiliado el trabajador.

PAGO DE INCAPACIDADES LABORALES
Del mismo modo sefiala la sentencia anteriormente citada que:

El pago de las incapacidades debera ser asumido por las Administradoras de Riesgos

Laborales en el primer caso y por las Entidades Promotoras de Salud y las
Administradoras de Fondos de Pensiones en el segundo, no siendo posible que estas
se sustraigan de sus obligaciones bajo el argumento de que la calificacion del origen
del accidente o la enfermedad se encuentra en discusion ya que las normas v la
jurisprudencia resefiadas son claras en que tal circunstancia no puede constituirse
en una fuente de riesgo para la consumacién de un perjuicio irremediable de quien
ha sufrido una disminucién en su estado de salud y por esta razon merece una
proteccion especial por parte de la sociedad, las autoridades y mas aun, de las
entidades que conforman el Sistema de Seguridad Social Integral, las cuales estan
encargadas de velar por la atencién de las personas que han visto como se
materializan en su persona las contingencias cubiertas por el sistema y para cuyo
aseguramiento ellas y sus empleadores han realizado las cotizaciones de Ley.
Sentencia T-140-16

En los decretos reglamentarios de la Ley 100 de 1993 se prevén situaciones
especiales en las cuales corresponde a la EPS a la que se encuentra afiliado el
trabajador el pago de las incapacidades: (i) al trabajador (dependiente o
independiente) que haya cotizado ininterrumpidamente al sistema de seguridad
social minimo las cuatro semanas anteriores a la ocurrencia de la incapacidad vy (ii)
al empleador (en el caso de los trabajadores dependientes o él mismo, en el evento
de que se trate de un trabajador independiente) cuando haya pagado de manera
oportuna las cotizaciones al sistema de seguridad social en salud, por lo menos
cuatro de los seis meses anteriores a la fecha de causacion del derecho de manera
completa, frente a las cotizaciones de todos sus trabajadores, por lo menos durante
el afo anterior a la fecha de causacion del derecho

PRUEBAS

1. Copia de certificado de incapacidad expedida el 13 de diciembre de 2021 y
suscrita por Miguel Mauricio Galindo Corzo.



2. Copia de certificado de incapacidad expedida el 18 de enero de 2022 y
suscrita por Miguel Mauricio Galindo Corzo.

3. Copia de certificado de incapacidad expedida el 19 de enero de 2022 y
suscrita por José Alfredo Vergara Duran.

4. Dictamen de determinacidon de origen y/o pérdida de capacidad laboral y
ocupacional N° 91313000-22569.

5. Formato de informe para accidente de trabajo de empleador o contratante
suscrito por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

ANEXOS

1. Los relacionados en el acapite de pruebas.

NOTIFICACIONES

Se realizaran al abonado telefénico: 3144928239 y en la direccién Calle 8 # 11-56
barrio La Cienaga, Puerto Wilches.

Cordialmente,

EDILBERTO PRADOS CALDERON.
C.C. 91.322.000



Apéndice 7. Accion de tutela usuario Edwin Rodriguez.

Puerto Wilches, 07 de abril de 2022

Sefores

Juzgado

Referencia: Accion de tutela.

Accionado: POSTIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
Accionante: EDWIN RODRIGUEZ AVENDANO

EDWIN RODRIGUEZ AVENDANO identificado con cedula de ciudadania N° 91.325.655
de Puerto Wilches, domiciliado en la Calle 5 lote 423 Barrio Bellavista, Puerto Wilches, en
ejercicio del articulo 86 de la Constitucién Politica, por medio del presente escrito interpongo
Accién de Tutela contra POSTIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., con el fin de que se proteja
mi derecho fundamental a la salud, a partir de los siguientes:

HECHOS

Primero: El dia 01 de julio de 2020 a las 11 de la mafiana me encontraba laborando en el
lote 4 F 3 con linea 54, mientras sacaba un racimo de la palma con ayuda del barreton me
resbalé y cai sobre dicha herramienta. Al levantarme del suelo me golpeé el hombro.

Segundo: El diagnostico parcial emitido por el especialista en Medicina Laboral el dia 17 de
diciembre de 2021 corresponde a una ruptura parcial bursal la cual necesita que se continue
con control de resultados de CX de hombro con el especialista.

Tercero: En cita médica del dia 19 de enero de 2022 con el especialista en Ortopedia y
Traumatologia en examen fisico se diagnosticd traumatismo de tendén y musculo de la
cabeza larga del biceps y traumatismo de tenddn del manguito rotatorio del hombro.

Cuarto: El especialista en Ortopedia y Traumatologia prescribio el plan que se requiere para
la atencidon de mi diagndstico. De igual forma, se indico la forma en la que debia continuar
laborando, las cuales incluyen evitar levantar objetos sobre el hombro derecho.

Quinto: Se me han programado citas medicas con el Medico Laboral, sin embargo, no he
podido asistir porque la ARL no autoriza dichos servicios.



Sexto: El motivo por el cual la ARL niega los servicios es que “no ha sido reconocido
profesional por la ARL” e indica que se debe realizar la solicitud a través de la EPS hasta
que “la patologia sea reconocida de origen laboral”.

Séptimo: El dia 26 de enero de 2022 la ARL envid nuevamente una Objecién a una solicitud
hecha previamente por la profesional de la empresa en la que laboro, argumentando que la
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN MEDICINA DEL
TRABAJO NO ES PERTINENTE PORQUE EL PACIENTE NO TIENE SECUELAS DERIVADAS DEL
ACCIDENTE DE TRABAJO YA NOTIFICADO.

Octavo: Actualmente, continuo con los constantes dolores y molestias en mi hombro y
brazo, en especial al momento de trabajar y es necesario que se de continuidad con el
proceso de medicina laboral para poder desempenar mi trabajo de forma integral ya que
este es mi Unica fuente de ingresos y para mejorar mi salud.

Noveno: Hasta la fecha la POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. no ha emitido dictamen
de calificacién de origen de enfermedad, ni de pérdida de capacidad laboral.

PETICION

1. Se ampare mi derecho fundamental a la salud.

2. Se ordene a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS que en el termino de 48 horas
autorice y realice los servicios correspondientes.

3. Se ordene a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS que en el termino de 48 horas
presente la solicitud del dictamen de calificacion de perdida de capacidad laboral.

FUNDAMENTO JURIDICO

Articulos 48, 49 y 86 de la Constitucidn Politica, los Decretos 2591 de 1991 y 1382 de 2000,
y el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, Ley Estatuaria Ley 1751 de 2015; Leyes 100 de
1993, 1122 de 2007 y 1438 de 2011.

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales en su articulo 12,
establecié que “todo ser humano tiene el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de
salud que le permita vivir dignamente” igualmente, el Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales, en la Observacion General n.°14 del 2000 advirtié que “la salud es un
derecho humano fundamental e indispensable para el ejercicio de los demas derechos
humanos.” Permitiendo entender el derecho a la salud como “el disfrute de toda una gama
de facilidades, bienes, servicios y condiciones necesarios para alcanzar el mas alto nivel
posible de salud.

El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales del Consejo Econdmico y Social de
las Naciones Unidas, asi como la jurisprudencia constitucional, han sefalado la necesidad
que tiene el juez de valorar las particularidades de cada caso, con el fin de establecer si
existe una medida regresiva en la prestacion del servicio de salud que pueda afectar



derechos fundamentales de los pacientes.! Esto conduce a la necesidad de valorar las
particularidades de cada reclamacién, con el fin de identificar si “la entidad prestadora del
servicio es responsable por negligencia, si no practica en forma oportuna y satisfactoria los
examenes que sus propios médicos hayan ordenado”.? De esta forma, no sera posible para
las administradoras de riesgos profesionales “eludir las consecuencias juridicas, en especial
las de tutela y las patrimoniales, que se deriven de los dafios sufridos a la salud de sus
afiliados y beneficiarios, y por los peligros que su vida afronte”.3

Con la expedicién de la Ley 1122 de 2007, el legislador en ejercicio del articulo 116 de la
Constitucion Politica atribuy6 funciones jurisdiccionales a la Superintendencia Nacional de
Salud para resolver, con las facultades propias de un juez, las controversias que se susciten
entre las entidades promotoras de salud y sus usuarios®.

Dicha competencia cobijo inicialmente las controversias relativas a (i) la negativa de
reconocimiento de prestaciones del derecho a la salud contenidas en el POS,
cuando dicha negativa amenace la salud del usuario; (ii) reconocimiento de gastos
econdmicos por concepto de atencidn de urgencias autorizadas por la EPS, en instituciones
(IPS) con las que éstas no tengan contrato, o porque las EPS nieguen dicho reconocimiento
por incapacidad, imposibilidad, negativa injustificada o negligencia demostrada; (iii)
problemas de multiafiliacién; y (iv) conflictos relacionados con la posibilidad de elegir
libremente EPS y/o trasladarse dentro del Sistema General de Seguridad Social.

El derecho a la salud en el marco de relaciones contractuales con
Administradoras de Riesgos Laborales

En Colombia, actualmente se considera que la salud es un derecho fundamental que debe
ser garantizado por el Estado, mediante la prestacion de un servicio publico acorde a los
principios de “eficiencia, universalidad y solidaridad”. Esto implica tomar medidas para
garantizar “a todas las personas el acceso a los servicios de promocién, proteccion y
recuperacion de la salud”, a través de politicas que permitan recibir una atencion “oportuna,
eficaz y con calidad”.> También, diversos instrumentos internacionales protegen este
derecho, como: la Declaracion Universal de Derechos Humanos (articulo 25), la Declaracion
Universal de los Derechos del Nifio (principio 2) y el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos Sociales y Culturales (articulo 12), los cuales exigen a los Estado Partes adoptar
medidas de proteccion que permitan el acceso efectivo a servicios asistenciales en salud.

El derecho fundamental a la salud requiere diversas estructuras y programas sociales que
permitan materializar su ejercicio. Para esto el Estado colombiano integré un Sistema de
Seguridad Social, que presta cobertura para amparar a las personas de contingencias
propias del desarrollo bioldgico, asi como del acaecimiento de siniestros que puedan afectar
su integridad fisica. En esta drbita, se encuentran las garantias frente accidentes o

1 Organizacidn de las Naciones Unidas, Consejo Econémico y Social, Comité de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales, Observacién General No. 14.

2 Corte Constitucional. Sentencia T-101 de 2006 (MP Humberto Antonio Sierra Porto)

3 lbidem.

4 Art. 41, Ley 1122 de 2007.

5> Constitucidn Politica de 1991, articulo 49.



enfermedades que padezcan los trabajadores en el ejercicio de sus obligaciones laborales,
las cuales quedan cubiertas a través de las administradoras de riesgos laborales (ARL).® Las
funciones de dichas entidades, al estar directamente relacionadas con la condicion fisica y
psiquica de los trabajadores, tienen el proposito de imprimir mayores garantias de dignidad
en el ambito laboral.

En Colombia, el Sistema General de Riesgos Laborales se encuentra concebido como una
estructura integrada por diversas entidades publicas y privadas, asi como por normas
sustanciales y procedimentales, destinadas a “prevenir, proteger y atender a los
trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con
ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan” con el fin de mejorar las
condiciones de seguridad y de salud que afrontan los trabajadores y asi garantizar la
actividad laboral en condiciones de dignidad.

El legislador establecié en el Decreto Ley 1295 de 1994, cuales serian los objetivos del
Sistema General de Riesgos Profesionales:

“a) Establecer las actividades de promocion y prevencion tendientes a mejorar las
condiciones de trabajo y salud de la poblacidn trabajadora, protegiéndola contra los
riesgos derivados de la organizacion del trabajo que puedan afectar la salud
individual o colectiva en los lugares de trabajo tales como los fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos, psicosociales, de saneamiento y de seguridad.

b) Fijar las prestaciones de atencion de la salud de los trabajadores y las prestaciones
econdmicas por incapacidad temporal a que haya lugar frente a las contingencias de
accidente de trabajo y enfermedad profesional.

c) Reconocer y pagar a los afiliados las prestaciones econdmicas por incapacidad
permanente parcial o invalidez, que se deriven de las contingencias de accidente de
trabajo o enfermedad profesional y muerte de origen profesional.

d) Fortalecer las actividades tendientes a establecer el origen de los accidentes de
trabajo y las enfermedades profesionales y el control de los agentes de riesgos
ocupacionales”

Las Administradoras de Riesgos Laborales deben desarrollar sus funciones en el
marco del principio de continuidad en la prestacion del servicio de salud

La satisfaccion del derecho a la salud requiere que el Estado disponga medidas que ofrezcan
un servicio de atencién ajustado a criterios de “universalidad, eficiencia y solidaridad”.? Ello
implica estructurar una logistica que garantice la continuidad en el ejercicio de esta funcién
y evite que este bien constitucional se vea “quebrantado por la interrupcién o intermitencia
gue genere o aumente el riesgo contra la calidad de vida”.®° Asi, se garantiza que una vez la
persona ha iniciado un tratamiento médico con una entidad prestadora de servicios de salud,

6 Corte Constitucional. Sentencia C-453 de 2002, MP Alvaro Tafur Galvis

7 Ley 1562 de 2012.

8 Corte Constitucional, Sentencia T-760 de 2008 (MP Manuel José Cepeda Espinosa).
% Corte Constitucional, Sentencia T-412 de 2014 (MP Andrés Mutis Vanegas)



no es posible que éste “sea interrumpido, subitamente, antes de la recuperacion o
estabilizacién del paciente”.!? Esto también tiene otra finalidad: la de ofrecer proteccion
respecto a “las condiciones de calidad en las que se accedia al mismo”.!!

La Corte Constitucional a través de reiterada jurisprudencia ha establecido los siguientes
criterios que se deben tomar en cuenta para el desarrollo de los servicios asistenciales en
salud:

(i) las prestaciones en salud, como servicio publico esencial, deben ofrecerse de
manera eficaz, regular, continua y de calidad, (ii) las entidades que tiene a su cargo
la prestacion de este servicio deben abstenerse de realizar actuaciones y de omitir
las obligaciones que supongan la interrupcion injustificada de los tratamientos, (iii)
los conflictos contractuales o administrativos que se susciten con otras entidades o
al interior de la empresa, no constituyen justa causa para impedir el acceso de sus
afiliados a la continuidad y finalizacion 6ptima de los procedimientos ya iniciados”.*?

También ha reiterado la Corte Constitucional que la efectividad del derecho fundamental a
la salud depende de la continuidad en la prestacion del servicio en términos de universalidad,
integralidad, oportunidad, eficiencia y calidad.

En suma, el servicio asistencial en salud no puede ser interrumpido por confusiones de tipo
administrativo o por negligencia de las entidades que desempefian funciones en este sector.
Las administradoras de riesgos profesionales cuentan con un régimen legal que les permite
superar las dificultades relacionadas con aspectos de competencia, cobertura, funciones y
demas elementos que hacen parte de la ejecucion de este servicio.!* Asi, no es posible que
dichas compafiias obstruyan el acceso a tratamientos y medicamentos que son
indispensables para conservar la vida digna de las personas, menos aun, por circunstancias
relacionadas con tramites, procedimientos internos o incertidumbre respecto a la
competencia.l*

Decreto niimero 1072 de 2015 — Decreto Unico Reglamentario del Sector del
Trabajo.

Solicitud de Dictamen.

3. De conformidad con las personas que requieran dictamen de pérdida de capacidad laboral
para reclamar un derecho o para aportarlo como prueba en procesos judiciales o
administrativos, deben demostrar el interés juridico e indicar puntualmente la finalidad del
dictamen, manifestando de igual forma cudles son las demas partes interesadas, caso en el
cual, las juntas regionales de calificaciéon de invalidez actuaran como peritos, y contra dichos
conceptos no procederan recursos, en los siguientes casos:

10 Corte Constitucional, Sentencia T-760 de 2008 (MP Manuel José Cepeda Espinosa)

" bidem.

12 Corte Constitucional, Sentencia T-1198 de 2003 (MP Eduardo Montealegre Lynett)

13 El marco juridico que regula esta actividad se encuentra, entre otros instrumentos, en el Decreto 1295 de
1994, el Decreto 1771 de 1994, la Ley 771 de 2002 y la Ley 1562 de 2012.

14 Corte Constitucional, Sentencia T-417 de 2017 (MP Cristina Pardo Schlesinger)



3.1. Personas que requieren el dictamen para los fines establecidos en este numeral;
3.2. Entidades bancarias o compaiiia de seguros;

3.3. Personas con derecho a las prestaciones y beneficios contemplados en la Ley 418 de
1997

Articulo 2.2.5.1.29. Solicitudes incompletas ante las Juntas de Calificacion de Invalidez.
Cuando la solicitud no esté acompafiada de los documentos senalados en el articulo
2.2.5.1.28 del presente Decreto, que son los requisitos minimos que debe contener la
calificacion en primera oportunidad para solicitar el dictamen ante la Junta Regional y
Nacional de Calificacion de Invalidez, la correspondiente Junta, indicara al solicitante cudles
son los documentos faltantes a través de una lista de chequeo.

La lista de chequeo sera firmada por el director administrativo y financiero de la Junta, debe
contener el numero de radicado y sera devuelta al solicitante, en este caso el expediente
no quedara en la Junta de Calificacion de Invalidez sino seguira en custodia del solicitante.
Se otorgara un término de treinta (30) dias calendario para que allegue el expediente
completo, lapso durante el cual estara suspendido el término para decidir.

Se entendera que el peticionario ha desistido de su solicitud ante la Junta cuando no allegue
los requisitos faltantes, salvo que antes de vencer el plazo concedido radique solicitud de
prorroga hasta por un término igual.

Vencidos los términos establecidos en el presente articulo, el director administrativo y
financiero decretara el desistimiento y el archivo de la soI|C|tud sin perjuicio de que la
mism I_nuevamen resen IIIn l requisi

PARAGRAFO 1. Si la entidad o institucion de seguridad social no allega los documentos
completos y se da la declaratoria de desistimiento, la Junta informara a la autoridad
competente para que se surta la investigacion y sanciones a que haya lugar, en el caso de
las Administradoras de Riesgos Laborales se informara a la Direccion Territorial
correspondiente.

PARAGRAFO 2. Si el interesado insiste en que se radique la solicitud ante la Junta con
documentacion incompleta, antes de que se declare el desistimiento, se recibira y advertira
por escrito de las consecuencias, dandole curso al procedimiento ante la respectiva Junta.

PARAGRAFO 3. Cuando exista desistimiento de la solicitud de conformidad con el presente
articulo, en las Juntas Regionales de Calificacion de Invalidez y la Junta Nacional de
Calificacion de Invalidez se devolvera a los solicitantes el valor de los honorarios de los
integrantes de la Junta, descontando el porcentaje de administracion, de conformidad con
lo establecido en el presente capitulo.

PARAGRAFO 4. Conforme al articulo 142 del Decreto Ley 19 de 2012 o la norma que lo
sustituya, modifique o adiciones, cuando las Entidades Promotoras de Salud califiquen
origen comUn en primera oportunidad, y se presente controversias por parte del trabajador,
la Empresa Promotora de Salud debera solicitar a la Administradora del Fondo de Pensiones



o Administradora del Régimen de Prima Media, segun corresponda, que efectle el pago
anticipado, para que la Entidad Promotora de Salud pueda remitir expediente en el término
de cinco (5) dias ante la Junta de Calificacion de Invalidez copia de la consignacion.

En el caso que la Empresa Promotora de Salud remita el expediente vy le falte la copia de la
consignacion de los honorarios a la Junta de Calificacién de Invalidez, se procedera de
conformidad con el presente articulo.

PARAGRAFO 5. En el caso que, por una misma calificacion dada a una persona en primera
oportunidad, sean radicadas controversias por diferentes solicitantes el valor de los
honorarios de la Junta sera cancelado por estas de manera proporcional, correspondiéndole
a la Junta realizar la devolucion de los dineros a que haya lugar también de manera
proporcional de acuerdo al nimero de solicitantes.

PRUEBAS

1. Formato de informe para accidente de trabajo del empleador o contratante emitido
por Positiva Compaiiia de Seguros S.A.

2. Formato de negacién de servicios de salud y/o medicamentos emitido por Positiva

Compafiia de Seguros S.A.

Historia Clinica emitida por Clinica La Riviera.

4. Historia Clinica emitida por Clinica de Ortopedia Minimamente Invasiva OMIMED
S.AS.

w

ANEXOS

1. Los relacionados en el acapite de pruebas.
2. Cédula de ciudadania.

NOTIFICACIONES
Accionante:
EDWIN RODRIGUEZ AVENDANO:

Las notificaciones seran  recibidas a través del correo  electronico:
edwinelartedelapalma33@gmail.com

Direccidn: Calle 5 lote 423 Bellavista, Puerto Wilches, Santander.

Celular: 3185440984

Accionado:
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A

notificacionesjudiciales@positiva.gov.co


mailto:edwinelartedelapalma33@gmail.com
mailto:notificacionesjudiciales@positiva.gov.co

Direccién: Transv. 93 No. 34 - 99 - Barrio el Tejar, Cacique C.C - Semisotano Local SS10 K-
L Local SS10 G-H. Bucaramanga, Santander.

Telefono: (607) 6910419

Sefior Juez,
EDWIN RODRIGUEZ AVENDANO.
C.C. 91.325.655.



Apéndice 8. AcciOn de tutela usuario William Mercado.

Puerto Wilches, XX de febrero de 2022

Sefores

JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO ESPECIALIZADO EN RESTITUCION DE TIERRAS DE
VALLEDUPAR

E. S. D.

Referencia: ACCION DE TUTELA

WILLIAM DE JESUS MERCADO MOLINA, con cedula de ciudadania numero XXX domiciliado en xxxx,
en ejercicio del articulo 86 de la Constitucién Politica, por medio del presente escrito interpongo
ACCION DE TUTELA contra JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO ESPECIALIZADO EN
RESTITUCION DE TIERRAS DE VALLEDUPAR, con el fin de que se proteja mi derecho fundamental al
minimo vital y al debido proceso, a partir de los siguientes:

HECHOS

1.1 En 1990, aproximadamente 26 campesinos, entre los que se encontraban el sefior GEOVANIS
RAFAEL JIMENEZ MEJIA, GUILLERMO ORTIZ SIERRA, HUGO RAFAEL JUMENEZ CHAMARRO, MARIA
DEL CARMEN QUINONEZ y JOSEFITO FLOREZ, se asentaron y utilizaron las vias de hecho para
apropiarse de la hacienda TOKIO, localizada en la vereda “Los Tendidos” del corregimiento “La
Llana”, de propiedad para ese entonces de los hermanos RODRIGO Y PEDRO NEL ARISTIZABAL
OSPINA, dichos actos se realizaron a fin de buscar que el INCORA les adjudicara dicho inmueble y
asi poder lograr un minimo de subsistencia.

1.2 Ante la invasidon, los propietarios de “TOKIO”, acudieron a la fuerza publica en varias
oportunidades para proteger su propiedad. Sin embargo, estos campesinos reincidieron y
aprehendieron definitivamente estas tierras, luego de que estos se asentaron, crearon una Junta de
Parceleros para que por intermedio de su vocero iniciara didlogos con el gerente de INCORA, a fin
de lograr acercamientos para que les titularan y parcelaran el predio que estaban ocupando.

1.3 Con ocasién en dichos dialogos, el dia 23 de enero de 1992, el INCORA compré el predio TOKIO
a los sefiores RODRIGO Y PEDRO NEL ARISTIZABAL OSPINA, por la suma de TRESCIENTOS CINCO
MILLONES DE PESOS, luego mediante renegociacidn del precio descendid a la suma de DOSCIENTOS
SESENTA'Y CINCO MILLONES DE PESOS.

1.4 Posterior a la compraventa, el INCORA decidié medir la hacienda TOKIO, asi mismo, otorgo
parcelas a cada campesino que fue seleccionado por reunir los requisitos para su adjudicacion, entre
estos se encontraron los sefiores (1) GEOVANIS RAFAEL JIMENEZ MEJIAA a quien se le adjudico las
parcelas N° 1y 2, conocidas con el nombre de “Luz de Luna 1” y “Luz de Luna 2”, adjudicacién que
se efectuo mediante la Resolucién N° 3280 del 30 de diciembre de 1992, (ii) GUILLERMO ORTIZ



SIERRA a quien se le adjudico la parcela N° 13, conocida con el nombre de “El Prado”, adjudicacién
que se efectué mediante la Resolucidn N°3284 del 30 de diciembre de 1992, (iii) HUGO RAFAEL
JUMENEZ CHAMARRO a quien se le adjudico la parcela N°5 conocida con el nombre de “La
Esmeralda”, adjudicacién que se efectuo mediante la Resolucién N°3309 del 30 de diciembre de
1992, (iv) MARIA DEL CARMEN QUINONEZ (Q.E.P.D) a quien se le adjudico las parcelas N° 16 pagina
233

Y al sefior JOSE ALDEMAR DELGADO TAPIERO, sin indicar razones de sus muertes y finalmente
asesinan a la enfermera del puesto de salud de “lLa Llana”, CARMEN QUINONEZ PRINCE,
supuestamente porque era la compafiera permanente de un guerrillero, luego de los disparos,
amenazan a la parcelera CARMEN CECILIA ORTIZ VARGAS, y le indican que se debe desplazar de
inmediato de la zona. Luego, los paramilitares obligaron al parcelero GEOVANIS RAFAEL JIMENEZ
MEJIA y a otros a cargar los cuerpos sin vida, montarlos en un tractor y llevarlos al cementerio de
San Alberto.

Finalmente, los paramilitares le informaron a la comunidad, que el parcelero que se queria quedar
debia seguir sus reglas o sino los desaparecian, ante dicha circunstancias, algunos de estos
prefirieron abandonar sus tierras, entre ellos, GEOVANIS RAFAEL JIMENEZ MEJIA, GUILLERMO ORTIZ
SIERRA, HUGO RAFAEL JIMENEZ CHAMARRO Y CARMEN CECILIA ORTIZ VARGAS, quienes realizaron
inmediatamente compraventas verbales a muy bajos precios, en donde suscribieron documentos
en blanco para que al poco tiempo el INCODER les revocaran sus titulos y les adjudicaran a terceras
personas, fue asi como sucedioé con los predios denominados (i) “Luz de Luna parcela N°92”, (ii) “El
Prado parcela N° 13", (iii) “La Esmeralda Parcela N°5”, (iv) “Luz de Luna parcela N°9”, de manera
similar, otros parceleros vendieron y luego protocolizaron los documentos con los terceros
compradores, como el caso de CARMEN CECILIA ORTIZ VARGAS en relacion con su predio “Villa
Florez parcela N° 172",

Ahora bien, frente al caso de las propiedades (“San Francisco parcela N°16” y “San Francisco parcela
N° 162”) dejadas por la enfermera MARIA DEL CARMEN QUINONEZ (Q.E.P.D), estas fueron vendidas
por su Unico heredero ADOLFO ENRIQUE RIANO a través de su tio ADOLFO QUINONEZ PRINCE, a
fin de garantizar su minima subsistencia en la ciudad de Bogota, mientras realizaba sus estudios,
para ellos se efectud la respectiva sucesion y finalmente la respectiva compraventa.

El 22 de mayo de 1995, el sefior ADOLFO ENRIQUE RIANO, con ocasién del homicidio de su madre
MARIA DEL CARMEN QUINONEZ (Q.E.P.D) y en aras de iniciar los tramites para realizar compraventa
de los predios (“San Francisco parcela N°16”, y “San Francisco parcela N°162), presento al INCORA
solicitud de condonacidn de la deuda que tenian dichos inmuebles.

Un afio después de la masacre, aproximadamente para inicios de 1996, el hermano del sefior
GEOVANIS RAFAEL JIMENEZ MEJIA, arribo al corregimiento de la llana (San Alberto), a visitar a su
hermana Yamile Jimenez Mejia, estando alli los paramilitares decidieron atentar contra su vida,
dejandolo tirado en un punto llamado la palma, sobre la troncal del caribe (...)

(...)



En Oficio administrativo No. 0094 del afio 2016, el JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO
ESPECIALIZADO EN RESTITUCION DE TIERRAS DE VALLEDUPAR responde a peticién de la delegada
del Ministerio Publico en la cual solicita impulso procesal e informacion del estado actual del
proceso, de la siguiente forma:

“En la actualidad, las diligencias pasaron al despacho desde el 16 de julio de 2021, con
memoriales en respuesta a lo ordenado en autos y la solicitud de impulso procesal al tramite
gue esa delegada del Ministerio Publico realiza de manera aunada a la solicitud de
informacidn sobre el estado actual del proceso.

No estas demas recordarle al honorable representante del ministerio publico que, las
actuaciones descritas y todas aquellas que conforman el expediente pueden ser consultadas
en su integralidad en cualquier momento en el Portal de Restitucién de Tierras bajo el
radicado de la referencia.

En estos términos y no siendo otro el particular, se da por contestada la informacién
requerida.”

En dia 26 de octubre de 2017 el TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL SALA ESPECIALIZADA
EN RESTITUCION DE TIERRAS DE CARTAGENA profirié providencia en la cual ordené DELVOVER el
expediente al JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO ESPECIALIZADO EN RESTITUCION DE TIERRAS
DE VALLEDUPAR para completar lo de su competencia.

En auto interlocutorio del dia 15 de febrero de 2018 el JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO
ESPECIALIZADO EN RESTITUCION DE TIERRAS DE VALLEDUPAR acata la orden judicial impartida por
el TRIBUNAL e informa que resolverad la actuacién pretendida.

El dia 16 de febrero de 2018 la Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras
Despojadas, Direccion Territorial Magdalena Medio, solicito mediante memorial que se aclarara el
auto proferido por el Juzgado Segundo Civil del Circuito Especializado en Restitucion de Tierras de
Valledupar

El dia 8 de marzo de 2018 mediante auto interlocutorio el JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO
ESPECIALIZADO EN RESTITUCION DE TIERRAS DE VALLEDUPAR aclara lo solicitado por la UAEGRTD.

El dia 17 de abril de 2018 el JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO ESPECIALIZADO EN
RESTITUCION DE TIERRAS DE VALLEDUPAR notifico a la Unidad Administrativa Especial de Gestion
de Restitucién de Tierras Despojadas para que cumpliera con lo resuelto por el auto del 15 de
febrero de 2018.

El dia 17 de abril de 2018 el JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO ESPECIALIZADO EN
RESTITUCION DE TIERRAS DE VALLEDUPAR emplaza a la sefiora SORAIDA TORRES CABRALES,
EDINSON TORRES CABRALES Y CELESTINO TORRES CABRALES Y A TODAS LAS PERSONAS QUE SE
CREAN CON DERECHOS LEGITIMOS SOBRE el predio denominado “El Porvenir” {(...).

En auto interlocutorio del 16 de julio de 2021 el JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO
ESPECIALIZADO EN RESTITUCION DE TIERRAS DE VALLEDUPAR responde a peticién presentada por
la PROCURADURIA 49 JUDICIAL | Delegada para restitucion de tierras, en la cual se le solicito el
impulso procesal e informacion del estado actual del proceso. El despacho informa que, en aras de



garantizar la debida integracidn del contradictorio por parte de los abogados recién adscritos al
proceso, dara tiempo para que se permita conocer la totalidad del expediente.

En Noviembre del afio 2020 se envid memorial al JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO
ESPECIALIZADO EN RESTITUCION DE TIERRAS DE VALLEDUPAR indicando la situacién de
vulnerabilidad en la que se encontraban algunos de los reclamantes del presente proceso, motivo
por el cual se solicitdé en el mismo que se diera una tramitacién preferente.

El 02 de diciembre de 2021 atendiendo a lo dispuesto en AUTO INTERLOCUTORIO DEL 26 DE
OCTUBRE DE 2017, la profesional especializada SILVIA JULIANA EVAN adscrita a la Unidad
Administrativa Especial de Gestién de Restitucién de Tierras Despojadas — Direccidn Territorial
Magdalena Medio, envié al JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO ESPECIALIZADO EN
RESTITUCION DE TIERRAS DE VALLEDUPAR solicité considerar la tramitacién preferente del presente
proceso en razoén a su antigliedad, y de manera especial por la situacién de vulnerabilidad en la que
se encuentran algunos de los reclamantes, tal y como se indicé en memorial de noviembre de 2020
en el que se aporté informes descriptivos realizados por el equipo social de la Direccién Territorial
de las victimas.

En este mismo memorial se reiteraron la siguientes situaciones:
Primero:

e El sefor Cristo Manuel Jaramillo Arias, compafnero permanente de la sefiora Alcira Mejia
para la época de los hechos victimizantes, es un adulto mayor de 83 afios de edad, quien
padece de hipertensién y diabetes.

e El sefior German Vera German, es un hombre de 56 afios de edad, de estado civil soltero,
con grado de escolaridad segundo grado de basica primaria, su principal fuente de ingresos
deriva de su oficio como reciclador informal, que en promedio mensual le deja una ganancia
de trescientos mil pesos mensuales ($300.000) aproximadamente.

e El sefior Hugo Rafael Jiménez Chamorro, es un hombre de 80 afios, de estado civil unién
marital de hecho, sin ningln grado de escolaridad, debido a su avanzada edad y a que
padece EPOC, no realiza ninguna actividad.

Segundo:

Ahora, si bien a la fecha los sefiores MARCOS QUINTERO VILLAREAL, JAXSON DARIO TAMAYO
GONZALEZ, MERCEDES GONZALEZ DE TAMAYO, LEYDY VIVIANA MOJICA PENA, JAXSON TAMAYO
GONZALEZ, MARTIN GILBERTO CASTANEDA VILLAMIZAR y PEDRO RODRIGUEZ AFANADOR, se
encuentra sin representante judicial, lo cierto, es que tienen conocimiento de la existencia del
proceso, y el contradictorio fue debidamente integrado con su presencia. Por lo cual, ruego su
Sefioria se continue con el curso normal del proceso fijando fecha y hora para las declaraciones
pendientes. Asi mismo, ruego se considere estudiar la configuracidon de los numerales 4 y 5 del
articulo 79 del Caodigo General del Proceso, dado que los opositores pese al lamado del Despacho y
de la Defensoria del Pueblo se han sustraido de su deber de acudir al proceso mediante apoderado
judicial.



PRETENSIONES

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Articulos 29, y 86 de la Constitucién Politica, los Decretos 2591 de 1991 y 1382 de 2000, y el articulo
14 de la Ley 1437 de 2011, Ley Estatuaria Ley 1751 de 2015.

En sentencia de unificacion la Corte Constitucional reafirmdé que, en Colombia, la restitucién de
tierras es un derecho fundamental que permite a las victimas del conflicto armado retornar a los
predios que debieron abandonar por causa de la violencia. Esta garantia juridica hace parte de las
medidas de reparacién que debe procurar el Estado, para alcanzar el “restablecimiento de la victima
a la situacién anterior al hecho de la violacidn, entendida ésta como una situacién de garantia de
sus derechos fundamentales.

Procedibilidad

La accién de tutela constituye un mecanismo idéneo para garantizar derechos fundamentales de
personas que presentan solicitudes de restitucidn de tierras en el marco del conflicto armado en
Colombia. En Colombia, la restitucién de tierras es un derecho fundamental que permite a las
victimas del conflicto armado retornar a los predios que debieron abandonar por causa de la
violencia.! Esta garantia juridica hace parte de las medidas de reparacidn que debe procurar el
Estado, para alcanzar el “restablecimiento de la victima a la situacion anterior al hecho de la
violacidn, entendida ésta como una situacidn de garantia de sus derechos fundamentales”.? Asi, por
la relevancia que tiene este derecho, la Corte Constitucional ha sefialado que la restitucion es
“componente preferente y principal de la reparacion integral a victimas”, el cual debe estar
acompafiado de “la indemnizacion, la rehabilitacidon y garantias de no repeticién”.? Por esta razén,
la Corte ha sostenido que las victimas “requieren un instrumento judicial agil y eficaz que les brinde
la posibilidad de acceder a una pronta y justa reparacién, caracteristicas que al ser propias de la
accién de tutela, configuran su procedencia”.*

La proteccion de las victimas del conflicto armado contempla el derecho a acceder a la justicia de
manera adecuada y oportuna, para lograr una proteccién efectiva de los derechos fundamentales,
ante violaciones derivadas del conflicto armado. Y justamente, una de las maneras de hacer una
realidad este derecho constitucional es asegurar el acceso a la accién de tutela de forma prioritaria.
Por eso, son muchos los casos en los cuales la jurisprudencia ha considerado que la accidn de tutela
es un medio idéneo para que las victimas del conflicto armado presenten reclamos para la

! Corte Constitucional, sentencia T-025 de 2004 (MP Manuel José Cepeda Espinosa)

2 Corte Constitucional, sentencia C-715 de 2012 (MP Luis Ernesto Vargas Silva; SPV Gabriel Eduardo
Mendoza Martelo, Maria Victoria Calle Correa, Mauricio Gonzalez Cuervo, Luis Guillermo Guerrero
Pérezy Jorge Ignacio Pretelt Chaljub

3 Corte Constitucional, Sentencia C-715 de 2012 (MP Luis Ernesto Vargas Silva; SPV Gabriel Eduardo
Mendoza Martelo, Maria Victoria Calle Correa, Mauricio Gonzalez Cuervo, Luis Guillermo Guerrero
Pérezy Jorge Ignacio Pretelt Chaljub).

4 Corte Constitucional, sentencia T-085 de 2009 (MP Jaime Araujo Renteria)



proteccidn de sus derechos fundamentales, a pesar de su caracter excepcional.’> Concretamente, se
ha reconocido la accién de tutela como el mecanismo de defensa judicial de proteccion principal
para las personas victimas de desplazamiento forzado.

En efecto, expresamente ha sostenido la jurisprudencia que “(..) dada la inexistencia en el
ordenamiento juridico colombiano de un medio judicial expedito para la garantia de los derechos
fundamentales de los que son titulares las personas victimas de desplazamiento forzado,
jurisprudencialmente se ha admitido que la accion de tutela constituye el mecanismo adecuado
para su proteccidn, ya que, en efecto, se trata de sujetos que gozan de un estatus constitucional de
especial proteccién; por lo que resultaria desproporcionado imponerles la carga de agotar los
recursos ordinarios para garantizar la procedencia del mecanismo constitucional”.®

Este caso se desarrolla sobre los margenes de proteccién reforzada para las victimas del conflicto
armado en Colombia, dentro de un contexto que comporta referencias de intimidacién y violencia
generalizada en el Departamento del Cesar, todo esto, se puede observar en el expediente del caso,
en el cual se evidencia que en este departamento y especialmente en los municipios donde se
encontraban las victimas existié una considerable influencia de grupos insurgentes como guerrillas
y paramilitares.

La restitucion de tierras como elemento esencial de la reparacion de las victimas del conflicto
armado en Colombia

La restitucién de tierras emerge como componente esencial para lograr una reparacion integral para
la superacion del dafio acaecido como consecuencia de los actos de violencia sufridos por las
victimas del conflicto. De esta manera, en Colombia, los procesos de justicia transicional
adelantados con grupos armados organizados dieron como resultado la creacién de dos regimenes
juridicos dirigidos a evacuar las reclamaciones que en el marco del conflicto hicieran las victimas,
los cuales se concentran esencialmente en las leyes 975 de 2004, 1448 de 2011 y 1592 de 2012.7

El margen descrito tiene su fundamento en el principio de respeto a la dignidad humana consagrado
en el articulo 12 de la Constitucidn Politica, el cual impone al Estado la obligacién de “proteger a
todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos
y libertades” (articulo 29), asi como “velar por la proteccién de las victimas” que se encuentran
inmersas en una reclamacion de tipo penal (articulo 250, num. 7). Por esto, a partir de la
interpretacion armodnica del texto superior con los tratados que hacen parte del bloque de
constitucionalidad (articulo 93), hoy dia en Colombia se reconocen los derechos a la verdad, a la
justicia, a la reparacién y a las garantias de no repeticidn de las personas afectadas con el conflicto
armado interno. La afectacion u obstruccion en el acceso a alquno de estos derechos genera
consecuencias semejantes sobre los demds y, en ese mismo sentido, impide que se materialice el

>SU-235 de 2016 (MP Gloria Stella Ortiz Delgado; AV Maria Victoria Calle Correa, SV Luis Guillermo
Guerrero Pérez)

6 Corte Constitucional, sentencia T-380 de 2016 (MP Maria Victoria Calle Correa; SPV Luis Guillermo
Guerrero Pérez).

7 Las leyes 1448 de 2011y 1592 de 2012 se encuentran reglamentadas por el Decreto 3011 de 2013.



restablecimiento integral de derechos que quardan una conexion intrinseca con ellos, como la vida
en condiciones de dignidad.®

Reglas jurisprudenciales que les asisten a las victimas del conflicto armado:

La Corte Constitucional en Sentencia C-715 de 2012 establecié las siguientes reglas jurisprudenciales
sobre proteccion a las victimas del conflicto armado en Colombia, identificando los margenes que
enmarcan el deber que tiene el Estado de procurar la efectividad de los derechos de verdad, justicia
y reparacién de las personas afectadas con los actos violentos.

Derecho a la justicia

“(i) la obligacién del Estado de prevenir las graves violaciones de derechos humanos,
especialmente cuando se trata de violaciones masivas, continuas y sistematicas como el
desplazamiento forzado interno;

(i) la obligacidn del estado de luchar contra la impunidad;

(iii) la obligacién de establecer mecanismos de acceso agil, oportuno, pronto y eficaz a la
justicia para la proteccion judicial efectiva de los derechos de las victimas de delitos. En este
sentido, se fija la obligacidn del Estado de disefiar y garantizar recursos judiciales efectivos
para que las personas afectadas puedan ser oidas, y de impulsar las investigaciones y hacer
valer los intereses de las victimas en el juicio;

(iv) el deber de investigar, procesar y sancionar judicialmente a los responsables de graves
violaciones de derechos humanos como el desplazamiento forzado;

(v) el respeto del debido proceso y de que las reglas de procedimiento se establezcan con
respeto del mismo;

(vi) la obligacion de establecer plazos razonables para los procesos judiciales, teniendo en
cuenta que los términos desproporcionadamente reducidos pueden dar lugar a la
denegacion del derecho a la justicia de las victimas y a la no obtencidon de una justa
reparacion;

(vii) el deber de iniciar ex officio las investigaciones en casos de graves violaciones contra
los derechos humanos;

(viii) el mandato constitucional de velar porque los mecanismos judiciales internos tanto de
justicia ordinaria, como de procesos de transicion hacia la paz, tales como amnistias e
indultos, no conduzcan a laimpunidad y al ocultamiento de la verdad;

(ix) el establecimiento de limitantes y restricciones derivadas de los derechos de las
victimas, frente a figuras de seguridad juridica tales como el non bis in idem vy la
prescriptibilidad de la accidn penal y de las penas, en casos de violaciones protuberantes a

8 Corte Constitucional, sentencia SU-648-17 (MP



los derechos humanos, el derecho internacional humanitario y el derecho internacional de
los derechos humanos;

(x) la determinacion de limites frente a figuras de exclusion de responsabilidad penal o de
disminucién de las penas en procesos de transicién, en cuanto no es admisible Ila
exoneracién de los responsables de graves violaciones a los derechos humanos y al Derecho
Internacional Humanitario, y por tanto el deber de juzgar y condenar a penas adecuadas y
proporcionales a los responsables de los crimenes investigados. Esta regla, como lo ha
sefialado la Corte, solo puede tener excepciones en procesos de justicia transicional en los
cuales se investiguen a fondo las violaciones de derechos humanos y se restablezcan los
derechos minimos de las victimas a la verdad y a la reparacién integral y se disefien medidas
de no repeticion destinadas a evitar que los crimenes se repitan;

(xi) la legitimidad de la victima y de la sociedad, en casos de graves violaciones de los
derechos humanos y del derecho internacional humanitario para hacerse parte civil dentro
de los procesos penales con el fin de obtener la verdad y la reparacion del dafio;

(xii) la importancia de la participaciéon de las victimas dentro del proceso penal, de
conformidad con los articulos 29, 229 de la Constitucién y 8 y 25 de la Convencién
Interamericana sobre Derechos Humanos;

(xiii) la garantia indispensable del derecho a la justicia para que se garantice asi mismo el
derecho a laverdad y a la reparacién de las victimas”

Derecho a la verdad

“(i) El derecho a la verdad, se encuentra consagrado en los principios 1 a 4 de los Principios
para la proteccién y promocién de los derechos humanos mediante la lucha contra la
impunidad, y encuentra su fundamento en el principio de dignidad humana, en el deber de
memoria histdrica y de recordar, y en el derecho al bueno nombre y a la imagen;

(ii) Asi, las victimas y los perjudicados por graves violaciones de derechos humanos tienen
el derecho inalienable a saber la verdad de lo ocurrido;

(iii) este derecho se encuentra en cabeza de las victimas, de sus familiares y de la sociedad
en su conjunto, y por tanto apareja una dimension individual y una colectiva;

(iv) la dimensién individual del derecho a la verdad implica que las victimas y sus familiares
conozcan la verdad sobre los hechos, los responsables y las consecuencias de lo sucedido.
Este derecho apareja por tanto, el derecho a conocer la autoria del crimen, los motivos y las
circunstancias de tiempo, modo y lugar en que ocurrieron los hechos delictivos, y
finalmente, el patrén criminal que marca la comisién de los hechos criminales. Esto ultimo,
implica el derecho a conocer si el delito que se investiga constituye una grave violacién a los
derechos humanos, un crimen de guerra o un crimen de lesa humanidad;

(v) la dimensidn colectiva del derecho a la verdad, por su parte, significa que la sociedad
debe conocer la realidad de lo sucedido, su propia historia, la posibilidad de elaborar un
relato colectivo a través de la divulgacion publica de los resultados de las investigaciones, e



implica la obligacién de contar con una “memoria publica” sobre los resultados de estas
investigaciones sobre graves violaciones de derechos humanos;

(vi) el derecho a la verdad constituye un derecho imprescriptible que puede y debe ser
garantizado en todo tiempo;

(vii) con la garantia del derecho a la verdad se busca la coincidencia entre la verdad procesal
y la verdad real;

(viii) este derecho se encuentra intrinsecamente relacionado y conectado con el derecho a
la justiciay a la reparacion. Asi, el derecho a la verdad se encuentra vinculado con el derecho
de acceso a la justicia, ya que la verdad sdlo es posible si se proscribe la impunidad y se
garantiza, a través de investigaciones serias, responsables, imparciales, integrales y
sistemdticas por parte del Estado, el consecuente esclarecimiento de los hechos vy la
correspondiente sancion;

(ix) De otra parte, el derecho a la verdad se encuentra vinculado con el derecho a la
reparacion, ya que el conocimiento de lo sucedido para las victimas y sus familiares
constituye un medio de reparacién;

(x) Los familiares de las personas desaparecidas tienen derecho a conocer el destino de los
desaparecidos y el estado y resultado de las investigaciones oficiales. En este sentido, el
derecho a conocer el paradero de las personas desaparecidas o secuestradas se encuentra
amparado en el derecho del familiar o allegado de la victima a no ser objeto de tratos
crueles, inhumanos o degradantes y debe ser satisfecho, incluso, si no existen procesos
penales en contra de los presuntos responsables (por muerte, indeterminacidn o cualquier
otra causa);

(xi) finalmente, en cuanto al derecho a la verdad, la Corte resalta no solo la importancia y la
obligacion del Estado de adelantar investigaciones criminales con el fin de esclarecer la
responsabilidad penal individual y la verdad de los hechos, sino también la importancia de
mecanismos alternativos de reconstruccidn de la verdad histérica, como comisiones de la
verdad de caracter administrativo, que en casos de vulneraciones masivas y sistematicas de
los derechos humanos, deben servir a los fines constitucionales antes mencionados”.

Derecho a la reparacion integral

“(i) La restitucién debe entenderse como el medio preferente y principal para la reparacion
de las victimas al ser un elemento esencial de la justicia restitutiva.

(ii) La restitucion es un derecho en si mismo y es independiente de que las victimas
despojadas, usurpadas o que hayan abandonado forzadamente sus territorios, retornen o
no de manera efectiva.

(iii) El Estado debe garantizar el acceso a una compensacién o indemnizacion adecuada para
aquellos casos en que la restitucion fuere materialmente imposible o cuando la victima de
manera consciente y voluntaria optare por ello.



(iv) Las medidas de restitucién deben respetar los derechos de terceros ocupantes de buena
fe quienes, de ser necesario, podran acceder a medidas compensatorias.

(v) La restitucién debe propender por el restablecimiento pleno de la victimay la devolucién
a su situacion anterior a la violacidn en términos de garantia de derechos; pero también por
la garantia de no repeticidon en cuanto se trasformen las causas estructurales que dieron
origen al despojo, usurpacion o abandono de los bienes.

(vi) En caso de no ser posible la restitucion plena, se deben adoptar medidas
compensatorias, que tengan en cuenta no solo los bienes muebles que no se pudieron
restituir, sino también todos los demds bienes para efectos de indemnizacion como
compensacioén por los dafios ocasionados.

(vii) El derecho a la restitucion de los bienes demanda del Estado un manejo integral en el
marco del respecto y garantia de los derechos humanos, constituyendo un elemento
fundamental de la justicia retributiva, siendo claramente un mecanismo de reparacién y un
derecho en si mismo, auténomo e independiente”

Teniendo en cuenta los anteriores pardmetros, la Corte Constitucional ha dejado en claro que la
restitucion de tierras es un componente esencial del derecho a la reparacidn, es un derecho
fundamental de aplicacién inmediata.

“En relacion con el marco juridico nacional, la restitucion se ha reconocido igualmente como
el componente preferente y principal del derecho fundamental a la reparacion integral de
las victimas del conflicto armado. Por tanto, el derecho a la restitucion como componente
esencial del derecho a la reparacion y su conexion con los restantes derechos de las victimas
a la justicia, a la verdad y a las garantias de no repeticion (arts. 2, 29, 93, 229. 250 numeral.
6y 7) son derechos fundamentales y por tanto de aplicacion inmediata. De esta forma, tanto
la Constitucion Politica como la jurisprudencia de la Corte Constitucional son consonantes
en cuanto a que es deber del Estado proteger los derechos de las victimas de abandono,
despojo o usurpacion de bienes a la restitucién.”

La jurisprudencia constitucional desde el afio 2004 teniendo en cuenta las decisiones estructurales
sobre las personas en situacion de desplazamiento, ha protegido sus derechos en diferentes
contextos y escenarios constitucionales, tales como

Acceso efectivo a la tutela judicial. De acuerdo con la jurisprudencia, la proteccion a las victimas
debe comenzar desde el acceso mismo a la accidn de tutela, desde la evaluacién de los requisitos
de procedencia de esta.X®

9 Corte Constitucional, sentencia C-715 de 2012 (MP Luis Ernesto Vargas Silva; SPV Gabriel
Eduardo Mendoza Martelo, Maria Victoria Calle Correa, Mauricio Gonzalez Cuervo, Luis Guillermo
Guerrero Pérez y Jorge Ignacio Pretelt Chaljub)

% Desde la sentencia T-025 de 2004 (MP Manuel José Cepeda Espinosa) es clara la importancia del
derecho de las victimas del conflicto armado a acceder a la justicia. Recientemente al respecto
puede verse la sentencia T-404 de 2017 (MP Carlos Bernal Pulido); en este caso se advierte que
incluso si existe otro medio de defensa judicial efectivo, la accidn de tutela debe ser procedente,



Proteccion frente a la revictimizacion. La jurisprudencia ha constatado que existen muchas
condiciones en las cuales las personas que han sido victimas de la violencia del conflicto armado
pueden ser ‘revictimizadas’, lo cual implica una especial proteccién del Estado. Por ejemplo, se ha
reconocido que cuando las personas que son victimas acuden a los procesos de justicia y paz a
denunciar su caso, se exponen nuevamente a ser revictimizadas, por cuanto son objeto de nuevas
amenazas, lo cual se constituye en una barrera y un obstaculo para el goce efectivo de su derecho
de acceso a la justicia. Esto es especialmente grave cuando se trata de personas que, ademas, son
sujetos de especial proteccién constitucional.

Aplicacidn y remision de las reglas legales generales, siempre y cuando se ajusten a la proteccion
especial de las victimas. La jurisprudencia ha considerado que las instituciones legales generales
propias del derecho privado se pueden aplicar en el contexto de restituciéon de tierras, pero
ajustandolas al contexto propio de la proteccién de las victimas del conflicto armado. Por ejemplo,
a propdsito de la aplicaciéon de la figura del ‘desistimiento’, se advirtié que “(...) la restitucién va mas
alla de reconocer el derecho de propiedad sobre los predios a restituir, pues se enfoca en la
busqueda de la verdad de los hechos que dieron origen al despojo y en garantizar a las victimas sus
derechos a la verdad, a la justicia, a la reparacion y a la no repeticién.”*2

Proteccion para que la ley sea interpretada razonablemente de acuerdo con la Constitucion
Politica, no de forma rigida. De acuerdo con la jurisprudencia constitucional, los jueces de
restitucion de tierras deben interpretar las reglas y principios juridicos aplicables en favor de los
derechos de las personas afectadas. Se debe propender por garantizar, al mas alto nivel posible, el
goce efectivo del derecho constitucional fundamental a la restitucién. Las autoridades encargadas
de hacer realidad este derecho debe tener en cuenta al momento de leer y determinar el alcance
de las normas, permanentemente, la finalidad de proteccidn del goce efectivo del mismo. En otras
palabras, no es dado al intérprete de una ley que busca respetar, proteger o garantizar el derecho a
la restitucién, dejar de lado el espiritu de la ley, para apegarse a su letra.

Pero no sélo la Administracion puede violar los derechos de las victimas por no interpretar las
normas que buscan garantizar la reparacion de forma sustantiva y efectiva. Los jueces encargados
de tales decisiones violan el derecho fundamental al debido proceso y a la restitucion de una

dada la importancia y urgencia de proteccion que se debe dar a las victimas, sujetos de especial
protecciéon constitucional.

11 Al respecto ver por ejemplo, la sentencia T-496 de 2008 (MP Jaime Cérdoba Trivifio), en la cual
se protegid a un grupo de mujeres victimas de la violencia, que se enfrentaban a ser nuevamente
victimas por participar en los procesos de justicia y paz reclamando sus derechos a la verdad, la
justicia y la reparacion. En el mismo sentido pueden verse la sentencia T-585A de 2011 (MP Luis
Ernesto Vargas Silva) [se estudia una tutela contra el Estado colombiano por no haber adoptado
las medidas de proteccidon ordenadas por la CIDH para un grupo de mujeres victimas del conflicto
armado, quienes siguieron recibiendo intimidaciones por parte de un grupo reincidente llamado
Aguilas Negras] y la sentencia T-234 de 2012 (MP Gabriel Eduardo Mendoza Martelo) [En este caso
se ampararon los derechos de una persona victima de abuso sexual y desplazamiento forzado en
el marco del conflicto armado, que no estaba recibiendo las medidas de proteccidon que requeria
ante circunstancias de revictimizacién].

12 Corte Constitucional, sentencia T-244 de 2016 (MP Gloria Stella Ortiz Delgado)



persona cuando dejan de aplicar normas legales para la proteccién de sus derechos como victima,
en clave constitucional.

Proteccion frente a la demora o inaccion de las autoridades competentes. La Corte ha tutelado los
derechos de una persona en situacidon de desplazamiento que busca el retorno a sus tierras, cuando
la Administracion (la Unidad de Restituciéon, en este caso) no ha hecho el estudio de
microfocalizacion y tampoco responde los derechos de peticién donde se solicita que se adelanten
las gestiones para garantizar el retorno a su predio.’?

Proteccion frente a tramites adicionales. La jurisprudencia ha cuestionado expresamente el
impacto que tiene sobre el derecho de acceso a la justicia de los reclamantes de tierras, el exigir
trdmites administrativos, no contemplados legalmente, como requisito para poder invocar la
proteccion de un derecho. Asi, en un caso concreto reciente se dijo al respecto:

“(...) las providencias judiciales cuestionadas incurren en los defectos sustantivo vy
procedimental, pues fundamentan la negativa de darles tramite a las solicitudes de
restitucion de tierras de los accionantes en el incumplimiento de requisitos formales
previstos en normas inaplicables al caso concreto, que se refieren al trdmite administrativo
de inscripcion de victimas y predios en el Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas
Forzosamente, y no a la solicitud de restitucién de tierras ante los jueces, regulada por el
articulo 84 de la Ley 1448 de 2011. Esa exigencia, a juicio de esta Sala de Revision,
representa ademas un exceso ritual manifiesto que afecta los derechos al acceso a la
administracion de justicia y al debido proceso de los solicitantes.”

Proteccion del principio de adecuacion. El principio de adecuacién de los tramites propios de una
justicia transicional supone que la aplicaciéon de los procedimientos judiciales no sea rigida ni
estdtica. Se deben ‘adecuar’ los procedimientos a las condiciones concretas y especificas que
permitan asegurar y materializar el goce efectivo de los derechos fundamentales de las victimas.?®

Los derechos a la verdad, justicia, reparacion y garantia de no repeticion son derechos
fundamentales de aplicacion inmediata para personas que han sufrido los dafios de la violencia
generada por el conflicto armado. Tanto la Constitucidon Politica, como el marco internacional de
proteccion a los derechos humanos y la jurisprudencia constitucional han reconocido el deber que
tiene el Estado de brindar mecanismos para restablecer los derechos en condiciones de dignidad.
Concretamente, el derecho a la restituciéon de tierras es una piedra angular del derecho a la
reparacion que tiene toda victima, el cual se ha protegido, al menos, en las dimensiones
mencionadas. Buena parte de los derechos de las victimas han sido desarrollados mediante un
marco legal que tiene el propdsito de imprimir mayor eficiencia a los procesos de desmovilizacion y
reparacion de dafios sufridos por el conflicto. Estos mdrgenes legales se encuentran entre otras
normas, en la Ley 975 de 2005, la Ley 1448 de 2011 y la Ley 1592 de 2012, las cuales tienen
diferencias importantes, tanto sustancial como procedimentalmente, en materia de justicia
retributiva y justicia restaurativa.

13 Corte Constitucional, sentencia T-798 de 2014 (MP Gabriel Eduardo Mendoza Martelo).
14 Corte Constitucional, sentencia T-404 de 2017 (MP Carlos Bernal Pulido).
15 Corte Constitucional, sentencia T-404 de 2017 (MP Carlos Bernal Pulido)



Derecho al debido proceso de victimas del conflicto armado

Vulneracién por cuanto autoridad judicial negd reclamo aplicando una norma insensible a Ila
proteccién de los derechos de las victimas de despojo, en lugar de recurrir a las reglas que se ocupan
de garantizar los derechos de las victimas del conflicto armado

Una autoridad judicial viola el derecho al debido proceso de un reclamante de tierras en el contexto
del conflicto armado al negar su reclamo por aplicar, asi sea como parametro general y no directo,
una norma insensible a las protecciones de los derechos de las victimas de despojo (en especial si
se trata de una norma derogada o sin sustento democratico amplio) en lugar de recurrir con
prelacion a las reglas y principios constitucionales o legales que se ocupan de garantizar los derechos
de las victimas del conflicto armado ante el reclamo de sus tierras. Asimismo, una autoridad judicial
viola el derecho fundamental al debido proceso de un reclamante de tierras, al no valorar
debidamente el contexto violento de la venta de predios —contexto reconocido judicialmente—, y al
no partir su andlisis partir de las presunciones legales aplicables en favor de las victimas, sino de un
alto estandar de prueba que exige prueba directa del nexo causal. Finalmente, no es razonable que
una autoridad judicial aplique un estandar probatorio mas alto a las personas reclamantes de tierras
en el marco de la Ley de Justicia y Paz que el que se aplica a las personas reclamantes en el marco
de la Ley de Tierras o Ley de Victimas (Ley 1448 de 2011).

PRUEBAS
PRETENSIONES

PRIMERO: Protéjase el derecho fundamental a la vida digna y el derecho fundamental a Ia
restitucion de tierras de las victimas del conflicto armado.

SEGUNDO: Que en el termino de xxxx el Juzgado Segundo civil del circuito especializado en
restitucion de tierras de Valledupar dé el correspondiente tramite al proceso.

ANEXOS

e Expediente del proceso.
e Memorial Unidad de Restitucién de tierras del 02 de diciembre de 2021.

NOTIFICACIONES
William de Jesus Mercado Molina y otros:
Direccién

Correo electroénico.



Cordialmente,

WILLIAM DE JESUS MERCADO MOLINA.



Apéndice 9. Concepto juridico usuario Eduardo Mejia.
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CONCEPTO JURIDICO

SINDICATO / TRABAJADOR EDUARDO MEJIA

NIT / EMPRESA PARA LA QUE LABORA AGROINDUSTRIAS EL PARAISO SAS NIT. No. 901.339.753-2
SUBDIRECTIVA

TEMA LIQUIDACION PRESTACIONES SOCIALES
FECHA SOLICITUD DEL CONCEPTO Febrero 07 de 2022
FECHA ENTREGA CONCEPTO Febrero XX de 2022

1. CONSULTA:

Via telefonica el usuario manifiesta:

1. Que labor6 a través de un acuerdo verbal desde el 07 enero de 2021 como obrero de campo, durante este
tiempo ha estado bajo la subordinacion de su empleador y ha cumplido un horario laboral de 06:00 am a 2:00
pm de Lunes a Sabados.

2. El salario mensual que devenga el usuario es menor al SMMLV. Manifiesta que le pagaban por tonelada
recolectada $39.000.

3. El usuario manifesté que en promedio recogia 1 tonelada y media por dia.
4. El sefior Mejia manifestd que en todo el tiempo que ha laborado, no ha firmado contrato.

5. Nunca le han sido otorgadas sus debidas prestaciones sociales, Unicamente SALUD y RIESGOS
LABORALES.

6. El usuario manifiesta que ain se encuentra laborando.

2. RESPUESTA:

2.1 Disposiciones legales y jurisprudenciales aplicables.
- Cadigo sustantivo del trabajo

2.2 Desarrollo

I Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63 SENCIALES DEL CWTO DE TRABA‘]O ° ™~

ICALS..... & IS
ol
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jue regula el contrato de fra=ajo Fatos eIementos estan definidos en
el articulo 23 del Codigo Sustantivo del Trabajo:
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e Actividad personal del trabajador:
Para que exista un contrato de trabajo el trabajador debe prestar el servicio o desarrollar la actividad
personalmente, de manera que no puede delegar a otra persona.

e Continuada subordinacion:
El trabajador debe estar bajo la continuada subordinacion, lo que significa que el empleador tiene la facultad
de impartir 6rdenes al trabajador y este la obligacion de acatarlas en todo momento. La subordinacion es el
elemento diferencial que permite determinar la existencia de una relacion laboral.

e Retribucion:
Naturalmente debe existir una retribucion, salario o remuneracion como contraprestacion de la actividad
personal que el trabajador realiza para el empleador.

Si en una relacién de trabajo se dan esos elementos, estamos frente a un contrato de trabajo, y si lo que se
hubiera firmado fue un contrato de servicios, un juez laboral podria declarar la existencia de un contrato de
trabajo realidad, pero para que ello suceda hay que recurrir a la justicia para que ella decida la naturaleza de
la relacién entre trabajador y contratante.

CONTRATO DE TRABAJO VERBAL

El contrato de trabajo verbal es aquel en el que no se firmé ningin documento, donde los acuerdos son de palabra. No
obstante, si bien en esta forma de contrato no hay documento alguno que sirva como prueba, si se dan los elementos
anteriormente relacionados se presume la existencia del contrato de trabajo. Este contrato esta regulado por el articulo
38 del cddigo sustantivo del trabajo.

Goza de los mismos beneficios que confiere la legislacion laboral por lo que frente a las garantias laborales es
indiferente si el contrato de trabajo es verbal o escrito. El contrato de trabajo verbal es por excelencia a término
indefinido, puesto que el contrato a término fijo debe ser obligatoriamente por escrito como bien lo contempla
claramente el articulo 46 del codigo sustantivo del trabajo.

PRESTACIONES SOCIALES.

Las prestaciones sociales son un derecho que otorga unos beneficios adicionales al salario, y que el empleador debe
reconocer al trabajador vinculado mediante contrato de trabajo por sus servicios prestados. Es el reconociendo a su
aporte en la generacion de ingresos y utilidad en la empresa o unidad econémica.

PRIMA DE SERVICIOS:

9 . 8
Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63 v 3’
Barrio la Ciénaga ‘, ‘0
Celular: 317 346 0957
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SALARIO BASE LIQUIDACION: $58.500 x 30= $1.755.000
PRIMA= SALARIO BASE LIQUIDACION * DIAS LABORADOS / 360
Afo 2021-1;

Prima de servicios: ($1.755.000) x 173 / 360
Prima de servicios: $843.375

Afo 2021-2:

Prima de servicios: ($1.755.000) x 180 / 360
Prima de servicios: $877.500

Total prima de servicios: $1.720.875

CESANTIAS

SALARIO BASE LIQUIDACION * DIAS LABORADOS / 360
Afio 2021:

Cesantias: ($1.755.000) x 353 / 360
Cesantias: $1.720.875

INTERESES A LAS CESANTIAS:
Intereses a las cesantias= CESANTIAS * DIAS LABORADOS * 0.12/360
Afio 2021:

Intereses a las cesantias= $1.720.875x 353 x 0.12 /360
Intereses a las cesantias= $202.489

VACACIONES

Vacaciones = SALARIO BASE LIQUIDACION * DIAS LABORADOS /720

o
Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63 v
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Afio 2021

Vacaciones= $1.755.000x 353 /720
Vacaciones= $860.437

1.1 Sumatoria Total del afio 2021

Nombre de Prestacion Valor
Cesantias $1.720.875
Intereses Cesantias $202.489
Prima de servicios $1.720.875
Vacaciones $860.437
TOTAL $4.504.676

LIQUIDACION TOTAL ARO 2021: CUATRO MILLONES QUINIENTOS CUATRO MIL SEICIENTOS SETENTA Y
SEIS PESOS ($4.504.676)

ORIENTACION

En primera medida es importante que se tenga en cuenta que los derechos laborales por ley general cuentan con una
prescripcion de 3 afios. De acuerdo a lo relatado por el sefior Mejia, se advierten los elementos constitutivos de una
relacion laboral contenidos en el articulo 23 del C.S.T, esto es, actividad personal del trabajador, continuada
subordinacién y retribucion, existiendo entonces un contrato verbal de trabajo, el cual se asimila al contrato a término
indefinido segun lo establece el articulo 46 del C.S.T. No obstante, el reconocimiento de la existencia del contrato de
trabajo es de competencia del juez laboral, por lo que, en caso de no lograrse acuerdo alguno entre las partes frente
al reconocimiento y pago de las prestaciones sociales, debe acudirse a la justicia ordinaria laboral para que se decida
sobre la naturaleza de la relacion entre trabajador y contratante, es ante esta misma entidad que puede solicitarse el
reconocimiento de horas extras, pues este concepto no pertenece a las prestaciones sociales, no obstante segln lo
relatado por la victima si existe lugar al reconocimiento de las mismas. Es importante resaltar que la anterior liquidacion
fue realizada en base al salario minimo, esto en respeto a la garantia constitucional que sostiene que ninguna persona
debe ganar menos de un salario minimo mensual legal vigente.

Con el presente documento puede solicitar, si asi lo considera, una conciliacion ante el Ministerio de Trabajo o cualquier
centro de conciliacion habilitado legalmente para estas labores, en la que se requerird al empleador con el fin de que
lleguen a un posible acuerdo respecto del pago de los montos adeudados.

Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63
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De no llegarse a un acuerdo entre las partes respecto al reconocimiento y pago de las prestaciones sociales, debe
acudirse a la Justicia Ordinaria Laboral para que declare la existencia del contrato de trabajo, asi como el
reconocimiento de los salarios y prestaciones sociales derivadas de ello.

Por Gltimo, es importante especificar que, al tratarse de derechos laborales y normas de orden publico y proteccion
constitucional, estos son irrenunciables dado que son reconocidos a favor de los trabajadores y no pueden ser dejados
de lado por la voluntad de las partes, ya sea que estén contenidos en contratos individuales o ain en convenios
colectivos. De ahi que toda renuncia a los derechos reconocidos por el ordenamiento laboral serd invalida. ES por esto
que se puede negociar y llegar a un acuerdo respecto a la forma de pago, mas no a una negociacion frente al monto
adeudado por el incumplimiento en el pago de prestaciones sociales por parte del empleador.

LA PRESENTE ASESORIA FUE ELABORADA CON BASE EN LOS HECHOS RELATADOS POR EL USUARIO

Firma

Elvia Maria Saucedo Guerra
Abogada Mavil CAL Puerto Wilches

Proyect6: MARIA PAULA ESTUPINAN CARVAJAL - Practicante Centro de Atencion Laboral

o
Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63 v
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Apéndice 10. Recurso de reposicion usuario Hernan Sierra.

Puerto Wilches, xx de febrero de 2021

Senores

JUNTA NACIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ

REFERENCIA: Recurso de reposicion y en subsidio apelacion contra Dictamen No.
91424264 —2069.

HERNAN SIERRA MENDOZA, mayor de edad identificado con cedula de ciudadania
91424264 de Barrancabermeja, presento RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO
APELACION contra el Dictamen No. 91424264 —2069 de determinacion de Origen y/o
perdida de la capacidad laboral y ocupacional, que me fue notificado el 07 de febrero de
2022, con fundamento en los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: LA JUNTA NACIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE SANTANDER emite
dictamen numero 91424264 —2069 de calificacion de origen de enfermedad de fecha 03 de
febrero de 2022 con los siguientes diagndsticos:

SEGUNDO: En CONCEPTO FINAL de este dictamen se determind como Valor Final de la
Pérdida de capacidad laboral un porcentaje de 0%.

TERCERO: Manifiesto INCONFORMIDAD con los diagndsticos que conforme al dictamen
corresponden al ORIGEN COMUN vy frente al Valor Final de la Pérdida de capacidad laboral
porque considero es errado por cuanto ignora las afectaciones que directamente estos
diagndsticos han generado en mi desempefio laboral.

CUARTO: Manifiesto INCONFORMIDAD con los diagnédsticos que conforme al dictamen
91424264 —2069 son de ORIGEN COMUN porque estos fueron derivados del accidente de
trabajo ocurrido el 18 de octubre de 2018; fue justo después de la contusion en la rodilla
que empecé a padecer de (i) Hidrartrosis intermitente (ii) bursitis de la rodilla (iii) gonartrosis
postraumaticas y (iv) trastornos internos de la rodilla. Después del accidente de trabajo
presenté inflamacion después de caminar extensiones de terreno en mi trabajo, para poder
cumplir con mis jornadas laborales es necesario tener condiciones fisicas con las que no
cuento plenamente desde el accidente, ya que, estoy padeciendo de fuertes dolores y
limitaciones al momento de rendir de la misma manera que antes del accidente de trabajo.



QUINTO: Respecto del porcentaje definido como Valor Final de la Pérdida de capacidad
laboral de 0%, manifiesto inconformidad porque es claro que las patologias me representan
una afectacion sustancial al desempeiio de mis funciones, lo cual, es claro por la calidad y
naturaleza de las labores como operario de Campo que implican alzar frutos, carga de bultos,
hacer movimientos bruscos, caminar por terrenos inestables por largos periodos de tiempo,
entre otras cosas.

SEXTO: Ademas, téngase en cuenta que desde el 2018, posterior al accidente y hasta la
fecha, me he visto obligado a desempefar labores de menor complejidad debido a que
cuando realizo actividades que implican caminar o estar de pie por largos periodos de tiempo
se me inflama la rodilla izquierda, generando dolor e incomodidad por lo que me veo limitado
a desempeifiarme con normalidad.

SEPTIMO: En ocasidon de las dolencias e incomodidades que padezco, se me dificulta
ejercer las actividades que he desempefiado durante la mayor parte de mi vida laboral, las
labores del campo, debido a que, como ya se ha mencionado reiteradamente, implican
caminar largos tramos de distancia o permanecer de pie por prolongadas jornadas de
tiempo, recoger y levantar cargas pesadas, entre otras cosas, por lo que ahora me encuentro
limitado al desempenar mis oficios de manera idénea.

OCTAVO: Por todo lo expuesto anteriormente, me encuentro en desacuerdo con el
dictamen de referencia porque considero no se tuvo en cuenta realmente el impacto que el
accidente de trabajo y sus secuelas; la afectacidon directa que estas secuelas implican al
ejercicio de mi trabajo habitual, las labores del campo, el hecho de que no pueda caminar
largos tramos de distancia por jornadas de trabajo completas debido al dolor e incomodidad
que se genera en mi rodilla, entre otras labores que se ven limitadas debido a la inflamacién
y dolor.

NOVENO: Dependo Unica y exclusivamente de mi fuerza de trabajo, que se ha visto
disminuida ahora que no puedo desempefiar los oficios agricolas con la misma idoneidad de
antes, en los cuales tengo experiencia.

DECIMO: Sean suficientes los anteriores elementos de juicio y rogando para que dicho
recurso sea resuelto bajo el principio de realidad, para que el derecho solicitado se me
conceda, dandoseme prevalencia en el reconocimiento de origen profesional de mis
patologias y de un mayor porcentaje de pérdida de capacidad laboral, dado que mi actual
limitacion fisica, guarda un estrecho vinculo con los derechos fundamentales al MINIMO
VITAL Y A LA VIDA DIGNA, por cuanto he visto deteriorada mi capacidad laboral; en este
mismo sentido también guarda estrecha relacién con los principios de IGUALDAD Y DE
SOLIDARIDAD establecido todo lo anterior en nuestra carta politica, siendo obligacion del
Estado colombiano ser garante del cumplimento de lo contenido en ella a través de las
diferentes entidades u 6rganos estatales encargadas de desarrollar esta funcién publica.



ARGUMENTOS DEL RECURSO

La enfermedad laboral en Colombia esta definida en el articulo 4 de la ley 1562 de 2012.
Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de Salud Ocupacional donde enuncia:

“Enfermedad laboral. Es enfermedad laboral la contraida como resultado de la exposicién a
factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se
ha visto obligado a trabajar. El Gobierno Nacional, determinara, en forma periédica, las
enfermedades que se consideran como laborales y en los casos en que una enfermedad no
figure en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de causalidad
con los factores de riesgo ocupacional sera reconocida como enfermedad laboral, conforme
a lo establecido en las hormas legales vigentes.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
1. Ley 1562 de 2012
2. Decreto 1477 de 2014

3. Decreto 1507 de 2014 Manual Unico para la Calificacién de la Pérdida de la Capacidad
Laboral y Ocupacional.

PETICION

1. Sirvase revocar el Dictamen de Determinacion de Origen y/o Perdida de la Capacidad
Laboral y Ocupacional no. 91424264 —2069 expedida el 03 de febrero de 2022 para que en
su lugar se reconozca que el Origen Laboral de mi patologia y se reconozca el Porcentaje
de Pérdida de Capacidad Laboral respectivo.

2. Subsidiariamente y en caso de que no se revoque el Dictamen de Determinaciéon de
Origen y/o Perdida de la Capacidad Laboral y Ocupacional interpongo Recurso de Apelacion
ante la Junta Nacional de Calificacion contra el mismo acto.

PRUEBAS

1. Oficio de notificacion no. XXX del 07 de febrero de 2022.

2. Dictamen No. 91424264 —2069 de determinacién de origen y/o pérdida de capacidad
laboral y ocupacional.

3. Historia Clinica Reciente.

ANEXOS

1. Los relacionados en el acapite de pruebas.



2. Fotocopia de la Cedula de Ciudadania.
NOTIFICACIONES

Las notificaciones seran recibidas en la direccion Carrera 12 n° 5-34 en el barrio Ciudadela
El Aeropuerto, Puerto Wilches, Santander.

Celular: 3138730302 — 3138806110 — 3138730302 - 3138806110

Correo: surmaypaula97@gmail.com

Cordialmente,

HERNAN SIERRA MENDOZA
C.C. 91424264


mailto:surmaypaula97@gmail.com

Apéndice 11. Recurso de reposiciOn usuaria Irene Cardenas.

Puerto Wilches, 14 de febrero de 2022

Sefores
JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DEL MAGDALENA

E. S. D.

REFERENCIA: RECURSO DE REPOSICION EN SUBSIDIO DE APELACION CONTRA DICTAMEN No.
1065893023-199 DE CALIFICACION DE LA PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL Y OCUPACIONAL.

IRENA CARDENAS MAYORGA identificada con cedula de ciudadania 1065893023 de Aguachica,
Cesar, dentro del termino legal de acuerdo con el articulo 76 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, INTERPONGO RECURSO DE REPOSICION Y EN
SUBSIDIO DE APELACION conta el DICTAMEN No. 1065893023-199 notificado el 02 de febrero de
2022, en razon de los siguientes:

l. HECHOS

PRIMERO: El equipo interdisciplinario de la Junta Regional de Calificacién de Invalidez del
Magdalena emitié dictamen numero 1065893023-199 de calificacién de perdida de capacidad
laboral y ocupacional de fecha 01 de febrero de 2022.

SEGUNDO: En CONCEPTO FINAL de este dictamen se determino como Valor Final de |la Perdida de
Capacidad Laboral un porcentaje de 18,34%.

TERCERO: Manifiesto INCONFORMIDAD frente al Valor Final de la Perdida de Capacidad Laboral
porque considero que ignora las afectaciones que directamente tiene el diagnostico inicial respecto
de mi desempefio laboral.

CUARTO: La fractura en la tibia de mi pierna derecha ha causado una significante perdida de la
fuerza muscular y una evidente deformidad en mi pierna, ademas, del constante dolor para
movilizarme, la dificultad que presento para realizar con agilidad mis labores diarias y laborales.
Ademas, teniendo en cuenta que la recuperacién ha sido lenta, pasando por largos periodos de
incapacidad sin presentar mejoria, mi salud mental y fisica se han visto gravemente afectadas.

QUINTO: Téngase en cuenta que dependo Unica y exclusivamente de mi trabajo, el cual se ha visto
gravemente afectado por la perdida de capacidad en mi pierna derecha y la lentitud con la que se
ha llevado a cabo la recuperacion.



SEXTO: Sean suficientes los anteriores elementos de juicio y rogando para que dicho recurso sea
resuelto bajo el principio de realidad, para que el derecho solicitado se me conceda, dandoseme
prevalencia en el reconocimiento de origen profesional de mis patologias y de un mayor porcentaje
de pérdida de capacidad laboral, dado que mi actual limitacidn fisica, guarda un estrecho vinculo
con los derechos fundamentales al MINIMO VITAL Y A LA VIDA DIGNA, por cuanto he visto
deteriorada mi capacidad laboral; en este mismo sentido también guarda estrecha relacion con los
principios de IGUALDAD Y DE SOLIDARIDAD establecido todo lo anterior en nuestra carta politica,
siendo obligacién del Estado colombiano ser garante del cumplimento de lo contenido en ella a
través de las diferentes entidades u érganos estatales encargadas de desarrollar esta funcidn
publica.

1. FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO:

Fundamento este recurso segun lo establecido en los articulos 74 y 76 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Constitucion Politica - Art. 48, Ley 860 de 2003 -
Art. 1, Ley 100 de 1993- Art. 41, Decreto 2463 de 2001. Corte Constitucional sentencias: Sentencia
T—777 de 2009, Sentencia T — 138 de 2009, Sentencia T — 491 de 2010 y Sentencia T-150 de 2013,
T- 436 de 2005, T-108 de 2007.

Decreto 2463 de 2001

Los recursos mediante los cuales el peticionario puede manifestar su inconformidad con las
decisiones tomadas se encuentran en los articulos 33 y 34 del Decreto 2463 de 2001 y corresponden
al recurso de reposicién y al recurso de apelacién. A continuacidn, se transcriben los articulos
mencionados:

ARTICULO 33.-Recurso de reposicion. Contra el dictamen emitido por la junta regional de calificacion
de invalidez procede el recurso de reposicion, el cual podra interponerse directamente dentro de
los diez (10) dias siguientes a su notificacion, sin que requiera de formalidades especiales,
exponiendo los motivos de inconformidad y acreditando las pruebas que se pretendan hacer valer.

El recurso deberd ser resuelto por la junta dentro de los diez (10) dias siguientes a su recepcién y no
tendra costo alguno.

PARAGRAFO El trabajador, empleador, entidad administradora, compafiia de seguros o persona
interesada, podra interponer dentro del término fijado en el presente articulo, el recurso de
reposicién y en subsidio el de apelacién, o interponer el de apelacién directamente a través de la
junta regional de calificacidn de invalidez.

ARTICULO 34. Recurso de apelacidn. El dictamen emitido por la junta podra ser apelado por
cualquiera de los interesados, dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacion.

El recurso de apelaciéon podrd interponerse directamente sin que se requieran formalidades
especiales, sefialando los motivos de inconformidad y acreditando las pruebas que se pretendan
hacer valer.



Interpuesto en tiempo el recurso, el secretario de la junta regional de calificacién de invalidez lo
remitira dentro de los dos (2) dias siguientes a la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez. Para tal
efecto remitird toda la documentacién que sirvié de fundamento para el dictamen e informard a las
partes interesadas sobre dicho tramite.

Si el recurso no fue presentado en tiempo, el secretario asi lo informara a la junta de calificacién o
sala de decisién respectiva en la sesién siguiente, quedando en firme el dictamen proferido.

PARAGRAFO. Cuando la junta regional de calificacidon de invalidez, por cualquier causa se abstenga
de dar tramite al recurso de apelacidn, el interesado podrd acudir directamente ante la Junta
Nacional de Calificacion de Invalidez, la cual ordenard la remisién de la documentacion y decidira lo
que sea del caso.

La Corte Constitucional manifesté en SENTENCIA T-108 DE 2007, en cuanto al DERECHO DE
CONTRADICCION EN LOS PROCESOS DE CALIFICACION DE ORIGEN Y PERDIDA DE LA CAPACIDAD
LABORAL, lo siguiente:

“Durante este tramite, tal como lo ha sefialado la Corte, el interesado tiene los derechos
propios de todo interviniente en una actuacion administrativa, y, especialmente, el derecho
a que se dé la oportunidad de controvertir la calificacion o valoracion médica relativa a la
disminucion de su capacidad laboral, tal y como se encuentra previsto en los articulos 11, 35
y 40 del Decreto 2463 de 2001. Lo anterior, constituye la materializacion del derecho al
debido proceso, el cual, de acuerdo con la jurisprudencia constitucional, debe ser respetado
durante el tramite que se sigue por estas entidades”

En SENTENCIA T-150 DE 2013, la Corte Constitucional, indico respecto al TRAMITE ANTE LA JUNTA,
lo siguiente:

“DEBIDO PROCESO EN TRAMITE ANTE LA JUNTA DE CALIFICACION DE INVALIDEZ-Posibilidad
de presentar recursos de reposicion y apelacion en los tiempos determinados por la ley sin
ningun tipo de formalidades especificas

Las personas que se encuentran dentro de un proceso de calificacion de pérdida de
capacidad laboral tienen la facultad de acceder a todos los mecanismos que han sido
otorgados por la legislacion para proteger su derecho al debido proceso y, asi, lograr una
eficaz imparticion de justicia por parte de los drganos administrativos. Ahora bien,
tratdndose de los recursos de reposicion y apelacion en contra de las decisiones tomadas por
las juntas de calificacion de invalidez, los ciudadanos tienen la posibilidad de presentarlos en
los tiempos determinados por la ley y sin ningun tipo de formalidades especificas pues,
Unicamente se exige que éstos expresen y argumenten las razones de su desacuerdo.”

Ahora bien, en la SENTENCIA T-798 DE 2011, la Corte Constitucional, argumenta respecto del
TRAMITE DE LAS JUNTAS DE CALIFICACION DE INVALIDEZ, que:

“El cumplimiento de las normas que regulan la adopcion de decisiones por parte de las juntas
de calificacion de invalidez o las juntas o tribunales médicos de la Policia Nacional o de las
Fuerzas Militares son parte integrante del derecho fundamental al debido proceso de las



personas que estdn surtiendo los tramites para la determinacion de su porcentaje de pérdida
de la capacidad laboral”

En consecuencia, de todo lo expuesto, se concluye que las personas que se encuentran dentro de
un proceso de calificacidon de pérdida de capacidad laboral tienen la facultad de acceder a todos los
mecanismos que han sido otorgados por la legislacién para proteger su derecho al debido proceso
y, asi, lograr una eficaz imparticién de justicia por parte de los 6rganos administrativos.

Ahora bien, tratdndose de los recursos de reposicidon y apelacidn en contra de las decisiones
tomadas por las juntas de calificacién de invalidez, los ciudadanos tienen la posibilidad de
presentarlos en los tiempos determinados por la ley y sin ningun tipo de formalidades especificas
pues, Unicamente se exige que éstos expresen y argumenten las razones de su desacuerdo.”

La Corte Constitucional, destaca en la sentencia T-436 de 2005 la aplicacién de las siguientes reglas
basicas en la actuacion de las juntas de calificacion de invalidez, a saber:

i) La solicitud de calificacion de pérdida de capacidad laboral sélo podrd tramitarse cuando
las entidades hayan adelantado el tratamiento y rehabilitacion integral o se compruebe la
imposibilidad de su realizacion. Al efecto, a tal solicitud se debe allegar el certificado
correspondiente (art. 9° del Decreto 917 de 1999 y arts. 23 y 25-3 del Decreto 2463 de 2001).

i) Valoracion completa del estado de salud de la persona cuya invalidez se dictamina o se
revisa, para lo cual las juntas deben proceder a realizar el examen fisico correspondiente
antes de elaborar y sustanciar la respectiva ponencia (art. 28 ibid.); y

iii) Motivacion de las decisiones adoptadas por estos organismos, pues deben sustanciar los
dictamenes que emiten explicando y justificando en forma técnico-cientifica la decision que
adoptan (arts. 28 a 31 ibid.).”

. PETICIONES

PRIMERO: Sirvase revocar parcialmente DICTAMEN NUMERO 1065893023-199 emitido por
JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DEL MAGDALENA, por medio del cual se
definié un porcentaje de 18,34% y en su lugar determine el porcentaje que corresponda
conforme a los principios de realidad, in dubio pro-operario y solidaridad.

SEGUNDO: En caso de que el recurso de reposicidn interpuesto como principal sea resuelto
desfavorablemente, desde este momento INTERPONGO COMO SUBSIDIARIO EL DE APELACION
ante la Junta Regional.

TERCERO: En caso de no reponer la solicitud, se anexe copia integral de los procedimientos
médicos adelantados desde el dia del evento hasta la actualidad y se corran ante la Junta
Regional, para que sean tenidos en cuenta para resolver la apelacion.

CUARTO: De la decision que se tome respecto del presente, solicito se me expida copia
auténtica al momento de la notificacion personal.



IV. ANEXOS

1. Copia del dictamen de calificacién de origen de enfermedad emitido por Junta Regional de
Calificacion de Invalidez del Magdalena Numero 1065893023-199.

2. Remisiony recibimiento de dictamen del 02 de febrero de 2022

3. Historia Clinica

4. Fotocopia Cedula de Ciudadania.

V. NOTIFICACIONES
Recibiré notificaciones en Calle 7 # 15-02 barrio las Américas, en el municipio de Pelaya, Cesar.
Teléfono movil: 322 7271628

Correo electrdnico: yoxyol26 @gmail.com

Atentamente,

IRENE CARDENAS MAYORGA

C.C. 1.065.893.023


mailto:yoxyo126@gmail.com

Apéndice 12. Derecho de peticion usuaria Irene Cardenas.

Senores

CONSORCIO RQS NIT. 901:259.861-6.

Referencia: Pago de incapacidades.

IRENA CARDENAS MAYORGA identificada con cedula de ciudadania 1065893023
de Aguachica, Cesar, en ejercicio del articulo 23 de la Carta Politica, la Ley 1755 de
2015, y las disposiciones pertinentes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, interpongo ante su autoridad DERECHO DE
PETICION, con sustento en los siguientes fundamentos de hecho y derecho:

HECHOS

Primero: El dia 27 de diciembre del afo 2020 sufri un accidente de transito con
posterior trauma craneo encefalico, traumatismo de cadera y fractura expuesta de
tibia y peroné derecha, por lo cual fui intervenida quirGrgicamente y remitida a
continuacién de manejo con especialista.

Segundo: A raiz del hecho anterior he estado continuamente incapacitada,
situacion que me ha generado no poder laborar, situacion que me ha generado
dependencia econdmica con el pago de las incapacidades, pues, mi Unico medio de
subsistencia era mi trabajo.

Tercero: Actualmente mi condicion de salud es evidentemente delicada, requiero
de mucho esfuerzo y apoyo para trasladarme y estoy en constantes tratamiento para
rehabilitar mi salud fisica.

Cuarto: Hasta la fecha no he recibido el pago correspondiente a las siguientes
incapacidades:

Incapacidad del 30/10/2021 hasta 02/11/2021
Incapacidad del 03/11/2021 hasta 16/11/2021
Incapacidad del 17/11/2021 hasta 30/11/2021

PETICION

1. Se realice el pago de las incapacidades correspondientes a:
a. Incapacidad del 30/10/2021 hasta 02/11/2021



b. Incapacidad del 03/11/2021 hasta 16/11/2021
c. Incapacidad del 17/11/2021 hasta 30/11/2021

FUNDAMENTOS DE DERECHO

El articulo 23 de la Carta Politica reconocié que “toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o
particular y a obtener pronta resolucion”. De igual manera, la Ley 1755 de 2015
reguld el Derecho Fundamental de Peticidn sustituyéndolo como un titulo del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

INCAPACIDAD

El reconocimiento de las incapacidades médicas estd a cargo del sistema de
seguridad social, que puede ser la EPS si se trata de una incapacidad de origen
comun o la ARL si se trata de una incapacidad de origen laboral, y para ese
reconocimiento se requiere hacer un tramite que no le corresponde al trabajador
sino al empleador. Asi lo sefiala expresamente el articulo 121 del decreto 19 de 2012

«Tramite de reconocimiento de incapacidades vy licencias de maternidad y
paternidad. El tramite para el reconocimiento de incapacidades por
enfermedad general y licencias de maternidad o paternidad a cargo del
Sistema General de Seguridad Social en Salud, debera ser adelantado, de
manera directa, por el empleador ante las entidades promotoras de salud,
EPS. En consecuencia, en ningun caso puede ser trasladado al afiliado el
tramite para la obtencién de dicho reconocimiento.

Para efectos laborales, sera obligacion de los afiliados informar al empleador
sobre la expedicion de una incapacidad o licencia.»

El certificado de incapacidad temporal es una prestacion que resulta de la existencia
de un concepto médico que acredita la falta temporal de capacidad laboral del
trabajador, es decir que surge de “un acto médico (...) independiente del tramite
administrativo del reconocimiento de la prestacion econdmica”. En la emision de este
ultimo “el criterio médico prevalece para definir el nimero de dias de incapacidad
recomendada con el fin de proteger los derechos fundamentales a la salud y la vida
del paciente”. (CASTELLANOS RAMIREZ, Julio César. La incapacidad como acto
médico. Universitas Médica, 54(1), 26-38. Bogota, 2013.)

Este genera durante los primeros 180 dias un auxilio econdmico a cargo de la EPS,
que desde el dia 181 se sustituye por un subsidio de incapacidad equivalente al
auxilio, pero asumido por el Fondo de Pensiones al que se haya afiliado el trabajador.



Articulo 277. Derecho al auxilio por enfermedad no profesional

Todo trabajador que preste servicios a una empresa de capital de (800.000) o
superior, que sufra una incapacidad para desempefar sus labores por causa de
enfermedad no profesional, tendra derecho, ademas del auxilio monetario
establecido en el articulo 227, a la asistencia médica, farmacéutica, quirurgica y
hospitalaria necesaria, hasta por seis (6) meses

En este caso, la incapacidad que adeuda la EPS es la quinta incapacidad de 30 dias,
es decir, el dia 150 de incapacidad a 180, legalmente el pago de esta incapacidad
esta a cargo de la EPS.

Segun el DECRETO LEY 019 DE 2012 la EPS emite a la persona para que el médico
le emita un certificado favorable o desfavorable, esto cuando lleva mas de 120 de
incapacidad, el cual se debe enviar al dia 150 maximo, pues, a partir del dia 181 el
pago esté a cargo del fondo de pensiones, que en este caso es COLPENSIONES.
Segun se ha pronunciado la Corte, estos tramites no deben afectar al trabajador, ya
que es cuestion de decision sobre quien debe pagar la correspondiente incapacidad.

Las incapacidades expedidas del dia 3 al 180 estan a cargo de las Entidades
Promotoras de Salud, y el tramite tendiente a su reconocimiento esta a cargo del
empleador, conforme lo dispone el articulo 121 del Decreto-Ley 019 de 2012. Tal
obligacion esta sujeta a la afiliacion del trabajador por parte del empleador o del
propio independiente (T-114 de 2016).

La incapacidad para trabajar que persiste luego de este periodo y trasciende al dia
181, puede suscitar debate en cuanto a la responsabilidad del reconocimiento de los
auxilios que genera, y a la exigibilidad de esta en tanto se ha asumido que el pago
esta condicionado a la existencia de un concepto favorable de recuperacion. Lo
anterior en virtud del Decreto 2463 de 2001.

Sobre la responsabilidad del pago, la Corte ha sido enfatica en resaltar que las
incapacidades de origen comun que superan los 180 dias corren a cargo de la
Administradora de Fondos de Pensiones a la que esta afiliado el trabajador. En ese
estadio de la evolucion de la incapacidad, claramente, el asunto pasa a ser
dimensionado desde el punto de vista de la pérdida de la capacidad laboral del
afiliado, cuya calificacion —superados 180 dias de incapacidad— debe ser efectuada
y promovida por las AFP, hasta agotar las instancias del caso.

PRUEBAS

1. Incapacidades emitida por NUEVA EPS.

2. Incapacidades emitida por Unidad Basica de Atencion PROSANAR Ltda.

3. Historia clinica emitida por Organizacion Clinica Bonnadona Prevenir S.A.S.
4, Informacion de Afiliacion ADRES.



ANEXOS

1. Los relacionados en el acapite de pruebas.
2. Cedula de ciudadania.

NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en Calle 7 # 15-02 barrio las Américas, en el municipio de
Pelaya, Cesar.

Teléfono movil: 322 7271628

Correo electrénico: yoxyol26@gmail.com

Cordialmente,

IRENE CARDENAS MAYORGA
C.C. 1.065.893.023


mailto:yoxyo126@gmail.com

Apéndice 13. Accion de tutela

usuario Andres Caro.

Puerto Wilches, 20 de abril de 2022.
Sefior

JUEZ (REPARTO)

E. S. D.

Referencia: Accion de Tutela
Accionante: ANDRES ANTONIO CARO MEJIA
Accionado: ENLACE EMPRESARIAL DE SERVICIOS S.A.

ANDRES ANTONIO CARO MEJIA, con cedula de ciudadania nimero 19835258,
domiciliado en el municipio de Puerto Wilches, en ejercicio del articulo 86 de la Constitucion
politica, por medio del presente escrito interpongo Accion de Tutela contra ENLACE
EMPRESARIAL DE SERVICIOS S.A., con el fin de que se proteja mi derecho fundamental
de Peticidn a partir de los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Trabajé para la empresa, inicialmente llamada Redes SAS y actualmente Enlace
Empresarial durante 10 ahos.

SEGUNDO: En el afio 2013 sufri un accidente laboral en el cual recibi un golpe en la regién
lumbar, lo que conllevé a un diagndstico en mi columna, emitido por el Medico Radidlogo
German Ardila Duran en el cual se evidencié una disminucién del espacio de L5 — S1, con
degeneracion gaseosa del disco intervertebral a este nivel.

TERCERO: Debido al diagndstico mencionado anteriormente, empecé a presentar fuertes
dolores en mi columna a lo largo de estos afos, por lo cual acudi a la EPS.

CUARTO: Inicialmente en la EPS se me diagnostico una inflamacién del nervio cidtico sin
tener en cuente el accidente laboral sufrido en el afio 2013 y su correspondiente diagndstico.

QUINTO: Como consecuencia de mi afecciones en la salud la empresa decidid NO RENOVAR
mi contrato laboral con fundamento en que el examen de ingreso evidenciaba una afeccion
en mi columna.

SEXTO: El dia 26 de enero de 2022 acudi a hacer un examen ocupacional en el cual se me
diagnosticd cambios osteo-degenerativos y disminucion de los espacios intervertebrales L3-



L4, L4-L5, L5-S1 el cual amerita descartar una discopatia. Dicho examen fue emitido por la
Medica Radidloga Grisel Dommar Perez.

SEPTIMO: De los anteriores hechos se logra evidenciar que el diagnostico que obtuve en el
ano 2013 como consecuencia del accidente laboral ha ido agravandose, causando mas
afecciones a mi estado de salud fisica.

OCTAVO: Por lo anterior, el dia 01 de febrero de 2022 asisti a consulta de medicina general
en la cual fui remitido a medicina laboral.

NOVENO: El dia 25 de marzo de 2022 radiqué derecho de peticion a la empresa ENLACE
EMPRESARIAL DE SERVICIOS S.A. en la sucursal ubicada en la direccion Carrera 9 #7-26
Barrio La Ciénega en el municipio de Puerto Wilches, Santander.

DECIMO: Teniendo en cuenta el termino legal para dar respuesta a las peticiones, y el hecho
que hasta la fecha no he recibido respuesta, me permito formular las siguientes:

PRETENSIONES
PRIMERO: Se ampare mi derecho fundamental de peticion.

SEGUNDO: Se ordene a la empresa accionada que, dentro de las 48 horas siguientes a la
notificacién de la Sentencia remita una respuesta.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Articulos 23 y 86 de la Constitucion Politica, los Decretos 2591 de 1991 y 1382 de 2000, y
el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011.

El articulo 23 de la Carta Politica reconocié que “toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a
obtener pronta resolucion”. De igual manera, la Ley 1755 de 2015 regulé el Derecho
Fundamental de Peticién sustituyéndolo como un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

La Corte se ha referido en mdltiples ocasiones al caracter fundamental del derecho de
peticidn, y a su aplicacién inmediata, de igual forma, ha sefialado que su nucleo esencial se
concreta en la obtencidon de una respuesta pronta y oportuna de lo solicitado, que ademas
debe ser clara, de fondo y estar debidamente notificada, sin que ello implique
necesariamente una contestacion accediendo a la peticion. En este orden de ideas, cualquier
trasgresion a estos parametros, esto es, si no se obtiene una respuesta oportuna, clara de
fondo, congruente o si ésta no es puesta en conocimiento del peticionario, existe una
vulneracion del referido derecho fundamental.

La Ley 1755 de 2015 regulo el ejercicio del derecho de peticidn frente a particulares en sus
articulos 32 y 33.



“Articulo 32. Derecho de peticidn ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales. Toda persona podra ejercer el
derecho de peticidon para garantizar sus derechos fundamentales ante
organizaciones privadas con o sin personeria juridica, tales como sociedades,
corporaciones, fundaciones, asociaciones, organizaciones religiosas,
cooperativas, instituciones financieras o clubes.

Salvo norma legal especial, el tramite y resolucion de estas peticiones estaran
sometidos a los principios y reglas establecidos en el Capitulo I de este titulo.

Las organizaciones privadas solo podran invocar la reserva de la informacién
solicitada en los casos expresamente establecidos en la Constitucion Politica

y la ley.

Las peticiones ante las empresas o personas que administran archivos y bases
de datos de caracter financiero, crediticio, comercial, de servicios y las
provenientes de terceros paises se regiran por lo dispuesto en la Ley
Estatutaria del Habeas Data.

Paragrafo 1°. Este derecho también podra ejercerse ante personas naturales
cuando frente a ellas el solicitante se encuentre en situaciones de
indefension, subordinacion o la persona natural se encuentre ejerciendo una
funcion o posicién dominante frente al peticionario.

Paragrafo 2°. Los personeros municipales y distritales y la Defensoria del
Pueblo prestaran asistencia eficaz e inmediata a toda persona que la solicite,
para garantizarle el ejercicio del derecho constitucional de peticién que
hubiere ejercido o desee ejercer ante organizaciones o instituciones privadas.

Paragrafo 3°. Ninguna entidad privada podra negarse a la recepcion y
radicacion de solicitudes y peticiones respetuosas, so pena de incurrir en
sanciones y/o multas por parte de las autoridades competentes.

Articulo 33. Derecho de peticidn de los usuarios ante instituciones privadas.
Sin perjuicio de lo dispuesto en leyes especiales, a las Cajas de Compensacion
Familiar, a las Instituciones del Sistema de Seguridad Social Integral, a las
entidades que conforman el sistema financiero y bursatil y a aquellas
empresas que prestan servicios publicos y servicios publicos domiciliarios,
que se rijan por el derecho privado, se les aplicaran en sus relaciones con los
usuarios, en lo pertinente, las disposiciones sobre derecho de peticion
previstas en los dos capitulos anteriores.”

En ese sentido estima la Corte que, la Ley 1755 de 2015 establece que las peticiones ante
particulares se rigen por las mismas reglas generales de aquellas dirigidas a las autoridades,
consagradas en el Capitulo I de la citada norma, que, entre otros, sefiala que la peticion
puede ser presentada verbalmente, por escrito o por cualquier medio idéneo, y que el
particular debe respetar los términos de respuesta segun lo dispuesto en el articulo 14 de



la misma. También cabe mencionar que la Ley divide en tres grupos las hipdtesis de ejercicio
de este derecho frente a particulares:

(i) El articulo 32 se refiere a la posibilidad que tiene toda persona de ejercer el
derecho de peticion con el fin de obtener la garantia de sus derechos
fundamentales. Este supuesto incluye el ejercicio del derecho frente a cualquier
tipo de organizacion privada, incluso si no es prestadora de un servicio publico, ni
tenga funciones similares; siempre que resulte necesario para asegurar el disfrute
de otros derechos fundamentales.

(ii) El mismo articulo 32 contempla un segundo evento, relacionado con las
peticiones presentadas ante otra persona natural, que seran procedentes siempre
que el solicitante se encuentre en situacion de indefension o subordinacion
con respecto a aquella, o cuando la persona natural tenga una posicién o funcién
dominante ante el peticionario; siempre que el ejercicio del derecho de
peticion persiga el objetivo de materializar los derechos fundamentales
del solicitante.

(iii) El articulo 33 regula lo pertinente a las peticiones formuladas por usuarios ante
empresas u organizaciones privadas. Asi, sefiala que es procedente frente a cajas de
compensacion familiar, instituciones del Sistema de Seguridad Social Integral,
entidades que conforman el Sistema Financiero y Bursatil, asi como empresas que
prestan servicios publicos y servicios publicos domiciliarios. En este segundo
supuesto, la Ley anade que aplica también lo dispuesto en su Capitulo II, que se
ocupa de las reglas especiales del derecho de peticion ante autoridades, en particular
sobre la reserva de informacién y documentos.!

Respuesta al derecho de peticidn.

El articulo 14 de la Ley 1437 de 2011 dispone un término general de 15 dias habiles
siguientes a la recepcién de la solicitud para dar respuesta, salvo que la ley hubiera
determinado plazos especiales para cierto tipo de actuaciones®*. Esa misma disposicion
normativa se refiere a dos términos especiales aplicables a los requerimientos de
documentos o informacion, y a las consultas formuladas a las autoridades relacionadas con
orientacidn, consejo o punto de vista frente a materias a su cargo. Los primeros deberan
ser resueltos en los 10 dias habiles siguientes a la recepcion, mientras que los segundos
dentro de los 30 dias siguientes.

Respuesta de fondo: Es un componente del nicleo esencial supone que la contestacion a
los derechos de peticidn debe observar ciertas condiciones para que sea constitucionalmente
valida. Al respecto, esta Corporacion ha sefalado que la respuesta de la autoridad debe ser:
“(i) clara, esto es, inteligible y contentiva de argumentos de facil comprension; (ii) precisa,
de manera que atienda directamente lo pedido sin reparar en informacién impertinente y
sin incurrir en formulas evasivas o elusivas ; (iii) congruente, de suerte que abarque la
materia objeto de la peticion y sea conforme con lo solicitado; y ademas

(iv) consecuente con el tramite que se ha surtido, de manera que, si la respuesta se produce

1 Corte Constitucional. Sentencia T-103-19. Magistrada Ponente: Dra. Diana Fajardo rivera.


https://www.corteconstitucional.gov.co/Relatoria/2020/T-230-20.htm#_ftn54

con motivo de un derecho de peticion formulada dentro de un procedimiento del que conoce
la autoridad de la cual el interesado requiere la informacion, no basta con ofrecer una
respuesta como si se tratara de una peticion aislada o ex novo, sino que, si resulta relevante,
debe darse cuenta del tramite que se ha surtido y de las razones por las cuales la peticion
resulta o no procedente”.?

PRUEBAS
Téngase como pruebas sefor Juez las siguientes:

1. Derecho de peticidén enviado a la empresa ENLACE EMPRESARIAL DE SERVICIOS
S.A.
2. Recibido Derecho de Peticion de fecha 25 de marzo de 2022.

ANEXOS

1. Los relacionados en el acapite de pruebas.
2. Cedula de ciudadania.

NOTIFICACIONES

Para efectos de notificaciones, autorizo se hagan a través de este correo electrénico o a la
direccién Calle 6 # 4- 16 Barrio 20 de agosto Puerto Wilches, Santander.

Email: johanak05@hotmail.com

Teléfono: 3158170802

La entidad accionada puede ser notificada en: Calle 58 No. 30-31 Bucaramanga, Colombia.
Telefono: 3153944210 — (067) 6574142

Respetuosamente,

ANDRES ANTONIO CARO MEJIA.
C. C. 19835258

2 Corte Constitucional. Sentencia T-230-20. Magistrado Ponente Dr. Luis Guillermo Guerrero Pérez.


mailto:johanak05@hotmail.com

Apéndice 14. Derecho de peticién usuario Andres Caro.

Puerto Wilches, 15 de febrero de 2022
Senores
ENLACE EMPRESARIAL DE SERVICIOS S.A.

E. S. D.

Referencia: Solicitud de reintegro laboral.

ANDRES ANTONIO CARO MEIJIA identificado con cedula de ciudadania no. 19835258, en ejercicio
del articulo 23 de la Carta Politica, la Ley 1755 de 2015, y las disposiciones pertinentes del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, interpongo ante su autoridad
DERECHO DE PETICION, con sustento en los siguientes fundamentos de hecho y derecho:

HECHOS

PRIMERO: Trabajé para la empresa, inicialmente llamada Redes SAS y actualmente Enlace
Empresarial durante 10 afios.

SEGUNDO: En el afio 2013 sufri un accidente laboral en el cual recibi un golpe en la regiéon lumbar,
lo que conllevd a un diagndstico en mi columna, emitido por el Medico Radiélogo German Ardila
Duran en el cual se evidencid una disminucidn del espacio de L5 — S1, con degeneracién gaseosa del
disco intervertebral a este nivel.

TERCERO: Debido al diagndstico mencionado anteriormente, empecé a presentar fuertes dolores
en mi columna a lo largo de estos afos, por lo cual acudi a la EPS.

CUARTO: Inicialmente en la EPS se me diagnostico una inflamacién del nervio ciatico sin tener en
cuente el accidente laboral sufrido en el aflo 2013 y su correspondiente diagndstico.

QUINTO: Como consecuencia de mi afecciones en la salud la empresa decidi®6 NO RENOVAR mi
contrato laboral con fundamento en que el examen de ingreso evidenciaba una afeccidén en mi
columna.

SEXTO: El dia 26 de enero de 2022 acudi a hacer un examen ocupacional en el cual se me diagnosticd
cambios osteo-degenerativos y disminucidn de los espacios intervertebrales L3-L4, L4-L5, L5-S1 el
cual amerita descartar una discopatia. Dicho examen fue emitido por la Medica Radidloga Grisel
Dommar Perez.

SEPTIMO: De los anteriores hechos se logra evidenciar que el diagnostico que obtuve en el aio 2013
como consecuencia del accidente laboral ha ido agravandose, causando mas afecciones a mi estado
de salud fisica.



OCTAVO: Por lo anterior, el dia 01 de febrero de 2022 asisti a consulta de medicina general en la
cual fui remitido a medicina laboral.

PETICION

Solicito respetuosamente que se me reintegre laboralmente teniendo en cuenta que por el
accidente laboral sufrido en 2013 es probable que se inicie un proceso de calificaciéon de pérdida
de capacidad laboral.

FUNDAMENTO JURIDICO

El articulo 23 de la Carta Politica reconocié que “toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucién”. De igual manera, la Ley 1755 de 2015 reguld el Derecho Fundamental de Peticién
sustituyéndolo como un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Al respecto, en Sentencia T 508 del 2007 se establecen las finalidades del derecho de peticidn,
estableciendo que este estd a disposicion de todos los ciudadanos colombianos permitiéndoles
presentar peticiones o solicitudes respetuosas frente a las autoridades y privadas las cuales deben
dar una respuesta oportuna, eficaz, respetuosa y congruente con lo solicitado. Si los requisitos
descritos anteriormente no son cumplidos se estaria incurriendo en una vulneracién del derecho
fundamental de peticion.

La Corte Constitucional en Sentencia de Unificacion SU 049 de 2017 sostuvo que el derecho a la
estabilidad ocupacional reforzada no deriva Unicamente de la Ley 361 de 1997, ni es exclusivo de
qguienes han sido calificados con pérdida de capacidad laboral moderada, severa o profunda. Desde
muy temprano la jurisprudencia de esta Corporacién ha indicado que el derecho a la estabilidad
laboral reforzada tiene fundamento constitucional y es predicable de todas las personas que tengan
una afectacidn en su salud que les “impida o dificulte sustancialmente el desempefio de sus labores
en las condiciones regulares” toda vez que esa situacion particular puede considerarse como una
circunstancia que genera debilidad manifiesta y, en consecuencia, la persona puede verse
discriminada por ese solo hecho. Por lo mismo, la jurisprudencia constitucional ha amparado el
derecho a la estabilidad ocupacional reforzada de quienes han sido desvinculados sin autorizacion
de la oficina del Trabajo, aun cuando no presenten una situacién de pérdida de capacidad laboral
moderada, severa o profunda, ni cuenten con certificacién que acredite el porcentaje en que han
perdido su fuerza laboral, si se evidencia una situacidon de salud que les impida o dificulte
sustancialmente el desempefio de sus labores en condiciones regulares.

El derecho a la estabilidad ocupacional reforzada no tiene un rango puramente legal sino que se
funda razonablemente y de forma directa en diversas disposiciones de la Constitucion Politica: en
el derecho a “la estabilidad en el empleo” (CP art 53); en el derecho de todas las personas que “se
encuentren en circunstancias de debilidad manifiesta” a ser protegidas “especialmente” con miras
a promover las condiciones que hagan posible una igualdad “real y efectiva” (CP arts. 13 y 93); en



gue el derecho al trabajo “en todas sus modalidades” tiene especial proteccién del Estado y debe
estar rodeado de “condiciones dignas y justas” (CP art 25); en el deber que tiene el Estado de
adelantar una politica de “integraciéon social” a favor de aquellos que pueden considerarse
“disminuidos fisicos, sensoriales y siquicos” (CP art 47); en el derecho fundamental a gozar de un
minimo vital, entendido como la posibilidad efectiva de satisfacer necesidades humanas basicas
como la alimentacién, el vestido, el aseo, la vivienda, la educacion y la salud (CP arts. 1, 53, 93 y 94);
en el deber de todos de “obrar conforme al principio de solidaridad social” (CP arts. 1, 48 y 95).

Estas disposiciones se articulan sistematicamente para constituir el derecho fundamental a la
estabilidad ocupacional reforzada, en la siguiente manera. Como se observa, segln la Constitucién,
no solo quienes tienen una calificacion de pérdida de capacidad laboral moderada, severa o
profunda, definida con arreglo a normas de rango reglamentario, deben contar con proteccion
especial. Son todas las personas “en circunstancias de debilidad manifiesta” las que tienen derecho
constitucional a ser protegidas “especialmente” (CP art 13). Este derecho no se circunscribe
tampoco a quienes experimenten una situacion permanente o duradera de debilidad manifiesta,
pues la Constitucién no hace tal diferenciacion, sino que se refiere genéricamente incluso a quienes
experimentan ese estado de forma transitoria y variable. Ahora bien, esta proteccién especial debe
definirse en funcién del campo de desarrollo individual de que se trate, y asi la Constitucion obliga
a adoptar dispositivos de proteccion diferentes segun si las circunstancias de debilidad manifiesta
se presentan por ejemplo en el dominio educativo, laboral, familiar, social, entre otros. En el ambito
ocupacional, que provoca esta decision de la Corte, rige el principio de “estabilidad” (CP art 53), el
cual como se vera no es exclusivo de las relaciones estructuradas bajo subordinacién sino que aplica
al trabajo en general, tal como lo define la Constitucidn; es decir, “en todas sus formas” (CP art 53).
Por tanto, las personas en circunstancias de debilidad manifiesta tienen derecho a una proteccién
especial de su estabilidad en el trabajo. El legislador tiene en primer lugar la competencia para
definir las condiciones y términos de la proteccion especial para esta poblacion, pero debe hacerlo
dentro de ciertos limites, pues como se indicé debe construirse sobre la base de los principios de no
discriminacién (CP art 13), solidaridad (CP arts. 1, 48 y 95) e integracion social y acceso al trabajo
(CP arts. 25, 47, 54).

Afirma la Corte en el mismo fallo que la proteccién especial debe en primer término fundarse en los
principios de solidaridad e integracién social (CP arts. 1, 43 y 95). La solidaridad supone asumir como
propias causas en principio ajenas, cuando el titular de ellas no puede por razones objetivas ejercer
su defensay proteccidon individualmente de forma integral. El hecho de elevar a deber constitucional
el principio de solidaridad implica que incluso si, en tales casos, las causas ajenas no se asumen
voluntariamente por otras personas, pueden ser adjudicadas por las instituciones del Estado entre
distintos individuos, grupos o entidades. Un posible detonante del deber constitucional de
solidaridad puede ser la pérdida de capacidad laboral en un grado considerable, o la
experimentacion objetiva de una dolencia o problema de salud que afecte sustancialmente el
desempeiio en condiciones regulares de las labores de las cuales uno o mas seres humanos derivan
su sustento. En tales eventos, obrar solidariamente implica hacerse cargo total o parcialmente de
los costos humanos que implica para la persona su situacidn de salud. Si no se observa una asuncion
voluntaria del deber de solidaridad, el Estado puede distribuir las cargas de la persona afectada de
forma razonable entre otras personas. La Constitucion, la ley y la jurisprudencia han tenido en
cuenta para tal efecto los vinculos prexistentes a la situacion que motiva el obrar solidario. Asi, por



ejemplo, cuando una persona experimenta una afectacion de salud relevante, el principio de
solidaridad implica para sus familiares la asunciéon de su cuidado y asistencia personal; para las
instituciones de salud con las que estaba vinculado y venia recibiendo tratamiento, el deber de
continuar la prestacién de servicios que requiera; y para sus empleados y contratantes, el deber de
preservarlo en el empleo a menos que concurra justa causa convalidada por la oficina del Trabajo,
sin perjuicio de la obligacién de reubicarlo, capacitarlo y ajustar las condiciones de su trabajo al
cambio en sus condiciones existenciales, pues esto ademds se acompasa con el principio de
integracion social (CP art 43).

Segun lo anterior, la Constitucién consagra el derecho a una estabilidad ocupacional reforzada para
las personas en condiciones de debilidad manifiesta por sus problemas de salud. Ahora bien, como
se pudo observar, la jurisprudencia constitucional ha sefialado que se encuentran en condiciones
de debilidad manifiesta no solo quienes han tenido una pérdida ya calificada de capacidad laboral
en un grado moderado, severo o profundo definido conforme a la reglamentacién sobre la materia,
sino también quienes experimentan una afectacién de salud que les “impide o dificulta
sustancialmente el desempefio de sus labores en las condiciones regulares” (sentencia T-1040 de
2001). La experiencia acumulada por la jurisprudencia muestra que estas personas estan también
expuestas a perder sus vinculos ocupacionales solo o principalmente por ese motivo y, en
consecuencia, a ser discriminados a causa de sus afectaciones de salud. Personas que trabajan al
aire libre o en socavones de mineria y son desvinculadas al presentar problemas respiratorios (T-
594 de 2015 y T-106 de 2015); que en su trabajo deben levantar o trasladar objetos pesados y
pierden el vinculo tras sufrir hernias o dolencias al levantar pesos significativos (T-251 de 2016); que
operan articulos, productos o maquinas con sus extremidades y resultan sin vinculo tras perder
completamente miembros o extensiones de su cuerpo o Unicamente su funcionalidad (T-351 de
2015, T-057 de 2016 y T-405 de 2015); que recolectan objetos depositados en el suelo y deben
agacharse y levantarse con suma frecuencia y son desvinculadas luego de sufrir problemas en las
articulaciones, dolores generalizados y afectaciones en la espalda y las rodillas (T-691 de 2015); que
en su trabajo deben desplazarse largas distancias y son despedidas tras presentar dolores inusuales
atribuibles al esfuerzo fisico extenso (T-141 de 2016).

Teniendo en cuenta el caso particular y lo anteriormente expuesto, es necesario que se reconozca
la estabilidad laboral reforzada toda vez que desde el accidente laboral ocurrido en el afio 2013 mi
salud fisica ha desmejorado sin hacerse un reconocimiento de la pérdida de capacidad laboral que
he tenido, ademas mi contrato no fue renovado por las mismas razones.

PRUEBAS
e Historia Clinica.
ANEXOS

e Losreferidos en el acapite de pruebas.
e Cedula de ciudadania.

NOTIFICACIONES

Se realizaran en la direccién calle 6 # 4- 16 Barrio 20 de agosto Puerto Wilches, Santander.



Teléfono: 3158170802

Correo: johanak05@hotmail.com

Cordialmente,

ANDRES ANTONIO CARO MEIJIA.

C. C. 19835258
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Apéndice 15. Accion de tutela

usuario Jaider Peinado.

Puerto Wilches, 18 de febrero de 2022
Sefior

JUEZ (REPARTO)

E.S. D.

Referencia: Accion de Tutela
Accionante: JAIDER PEINADO REYES
Accionado: PALMAS DE MONTERREY S.A.

JAIDER PEINADO REYES, con cedula de ciudadania nimero 1.104.129.136, en ejercicio
del articulo 86 de la Constitucion politica, por medio del presente escrito interpongo Accion
de Tutela contra PALMAS DE MONTERREY S.A., con el fin de que se proteja mi derecho
fundamental de Peticion a partir de los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: El dia 04 de diciembre de 2021 radiqué el derecho de peticion a la empresa
PALMAS DE MONTERREY S.A. en el cual hice la solicitud de que se me allegara copia de 13
desprendibles de pago. Relacionados de la siguiente forma:

FECHA INCIAL FECHA FINAL
2017-01-16 2017-01-31
2017-05-01 2017-05-15
2018-01-01 2018-01-15
2019-03-01 2019-03-15
2020-06-16 2020-06-30
2020-08-01 2020-08-15
2021-04-01 2021-04-15
2021-05-01 2021-05-15
2021-06-015 2021-06-30
2021-07-016 2021-07-31
2021-08-01 2021-08-15
2021-08-16 2021-08-31
2021-10-16 2021-10-31




SEGUNDO: La empresa PALMAS DE MONTERREY S.A. recibid la peticién el dia 04 de
diciembre de 2021 a las 6:10 de la mafiana como consta en la copia del recibido (sello).

TERCERO: Hasta la fecha PALMAS DE MONTERREY S.A. solo ha allegado los siguientes 3
desprendibles de pago:

e 2021-11-16 hasta 2022-12-01
e 2021-12-16 hasta 2022-01-01
e 2022-01-01 hasta 2022-01-15

PRETENSIONES
PRIMERO: Se ampare mi derecho fundamental de peticion.

SEGUNDO: Se ordene a la empresa accionada que, dentro de las 48 horas siguientes a la
notificacién de la Sentencia remita una respuesta oportuna, de fondo, clara, precisa y
congruente con lo solicitado.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Articulos 23 y 86 de la Constitucién Politica, los Decretos 2591 de 1991 y 1382 de 2000, el
articulo 14 de la Ley 1437 de 2011 y la Ley 1755 de 2015.

La Corte Constitucional ha sefialado que son tres requisitos minimos con los cuales debe
cumplir toda respuesta a un derecho de peticion:

“La respuesta que se de al peticionario debe cumplir, a lo menos con los siguientes
requisitos: (i) Ser oportuna; (ii) Resolver de fondo, en forma clara, precisa y
congruente con lo solicitado; (iii) Ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no
se cumple con estos requisitos se incurre en una vulneracion del derecho
constitucional fundamental de peticion” *

También, dice la Corte Constitucional que en caso de que la entidad no pueda resolver la
solicitud en el término legal, debe establecer un termino razonable “la autoridad o el
particular debera explicar los motivos y sefalar el término en el cual se realizara la
contestacién”?

Explica la Corte Constitucional que el minimo con el cual debe cumplir una respuesta de la
administracion para proteger adecuadamente el derecho fundamental de peticion consiste,
en palabras de la Corte Constitucional, en que la autoridad competente produzca una
respuesta que resuelva “el asunto de fondo, con claridad, precision y de manera congruente
con lo solicitado”. 3 Estos requisitos son de fundamental importancia, ya que, incluso si una
respuesta es oportuna y debidamente notificada, la misma no puede ser considerada una
respuesta de fondo sin no cumple con ellos. Por consiguiente, también segun la Corte, “las

! Corte Constitucional, sentencia T-1089 de 2001. Ver también Corte Constitucional, sentencias T-377 de 2000, T-219 de
2001 y T-249 de 2001.

2 Corte Constitucional, sentencia T-369 de 2013.

3 Corte Constitucional, sentencia T-846 de 2003, citando la sentencia 377 de 2000.



contestaciones evasivas, vagas, contradictorias, y en general todas aquellas que tiendan a
confundir al interesado, violan el derecho fundamental de peticion”.*

En sentencia T-077-18 el tribunal constitucional indicd que existe una relacion especial de
poder en la solicitud de peticiones la cual se manifiesta, por lo menos, en tres situaciones:
“cuando hay subordinacidn, cuando hay indefensidon y en el ejercicio de la posicion
dominante.” Para esto, la Corte explico el contenido y alcance de cada situacion:

0] “La subordinaciéon responde a la existencia de una relacion juridica de
dependencia, vinculo en que la persona que solicita el amparo de sus derechos
fundamentales se encuentra sometido a la voluntad del particular. Dicho vinculo
proviene de una determinada sujecion de orden juridico, tal como ocurre en las
relaciones entre (...) los trabajadores respecto de sus patronos (...)
siempre que se soliciten los datos relevantes de la seguridad social, al
igual que los elementos relacionados con el contrato de trabajo (...)"

(i) “La indefension hace referencia a las situaciones que implican una relacién de
dependencia de una persona respecto de otra, nexo que se basa en vinculos de
naturaleza factica, en virtud de la cual la persona afectada en su derecho carece
de defensa fisica o juridica. Dicha ausencia es entendida como la inexistencia de
la posibilidad de respuesta efectiva ante la violacion o amenaza de que se trate.”

(i)  “El ejercicio del derecho de peticion también opera en razén de que el particular
que ocupa una posicién dominante puede desplegar actos de poder que incidan
en la esfera subjetiva del peticionario o tenga la capacidad efectiva de afectar
sus derechos fundamentales, con lo cual queda en una situacién de indefension.
La relacién de poder especifica introduce una dimension constitucional adicional
a la meramente laboral o contractual que merece ser valorada, como lo ha hecho
la Corte Constitucional en sentencias anteriores (...)"

Ahora, en lo relacionado al derecho a acceder a datos personales y habeas data, la Corte
Constitucional se ha pronunciado en diversas ocasiones, afirmado que el derecho a la
intimidad abarca diferentes dimensiones, dentro de las cuales se encuentra el habeas data.®
Este comporta el derecho a obtener informacién personal que se encuentre en archivos o
bases de datos, la posibilidad de ser informado acerca de los datos registrados sobre si
mismo Y la facultad de corregirlos, la divulgacién de datos ciertos y la prohibicion de manejar
tal informacidon cuando existe una prohibicién para hacerlo. En este sentido, la Corte
concluyé que “(...) tanto el habeas data como la intimidad encuentran su razon de ser y su
fundamento ultimo en el ambito de autodeterminacion y libertad que el ordenamiento

4 Corte Constitucional, sentencia T-363 de 1997.

5> Corte Constitucional, sentencia T-345 de 2006
6 Sentencias T-444 de 1992, T-525 de 1992 y T-022 de 1993.



juridico reconoce al sujeto como condicion indispensable para el libre desarrollo de su
personalidad y en homenaje justiciero a su dignidad”’.

En la sentencia SU-082 de 1995, la Corte determiné que el habeas data es un derecho
fundamental autdbnomo que comprende las siguientes tres facultades: (i) el derecho a
conocer las informaciones que a su titular se refieren; (ii) el derecho a actualizar tales
informaciones; y (iii) el derecho a rectificar las informaciones que no correspondan a la
verdad. En la sentencia T-527 de 2000 indicé que el titular de la informacidon que obra en
una base de datos cuenta con el mecanismo de la rectificacién, que implica la concordancia
del dato con la realidad, y el de actualizacién, que hace referencia a la vigencia del dato de
tal manera que no se muestren situaciones carentes de actualidad. Mediante la Sentencia
T-729 de 2002, afadid a la definicion de este derecho la facultad que tiene el titular de
datos personales, de exigir la certificacion de la informacion y la posibilidad de limitar su
divulgacién, publicacién o cesion.

De igual forma, este tribuna indico que en cuanto al derecho a requerir la informacién
respecto de datos personales consignada en una entidad; el articulo 13 de la Ley 1581 de
2012, determind que las personas a quienes es posible suministrar la informacidn son: (i)
los Titulares, sus causahabientes o sus representantes legales; (ii) las entidades publicas o
administrativas en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial; y (iii) los terceros
autorizados por el Titular o por la ley. Mediante el articulo 14 de la norma en comento, se
establece que los Titulares o sus causahabientes podran consultar la informacion personal
del Titular que repose en cualquier base de datos, sea esta del sector publico o privado. El
responsable o encargado del tratamiento deberan suministrar a estos toda la informacién
contenida en el registro individual o que esté vinculada con la identificacion del titular. La
consulta sera atendida en un término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de
la fecha de su recibo.?

PRUEBAS
Téngase como pruebas sefor Juez las siguientes:

1. Derecho de peticidn enviado a la empresa PALMAS DE MONTERREY S.A. con sello
de recibido.

2. Captura de pantalla del correo electronico donde se evidencia la respuesta a la
peticidn y los desprendibles de pago enviados a través de la Sra. Loreinis Moya
Guillen, auxiliar de ndmina de PALMAS DE MONTERREY S.A.

3. Desprendibles de pago allegados por PALMAS DE MONTERREY S.A.

NOTIFICACIONES

7 Corte Constitucional. Sentencia T-022 de 1993. Reiterado en la Sentencia T-036 de 2016.
8 Corte Constitucional. Sentencia T-077 de 2018.



Para efectos de notificaciones, autorizo se hagan a través de este correo electrénico o a la
direccion Calle 7a # 5-21 Barrio Provivienda, Puerto Wilches, Santander.

Email: jpeinadoreyes@gmail.com

Teléfono: 313 4421405 - 3222865075

La entidad accionada puede ser notificada en:

Correo electronico: pgrs@grupomonterrey.com.co

Direccion: Kilometro 7 via Puerto Wilches - El Pedral. Santander

Teléfono: +57 (7) 6909204

Respetuosamente,

JAIDER PEINADO REYES
C.C. No. 1.104.129.136
Teléfono: 313 4421405

ANEXOS


mailto:jpeinadoreyes@gmail.com
mailto:pqrs@grupomonterrey.com.co

De: Auxiliar Nomina <auxnomina@grupomonterrey.com.co=
Date: jue., 20 de enero de 2022 8:17 a. m.

Subject: Desprendibles Solicitadados

To: <jpeinadoreyes@agmail.com>

Buen dia adjunto desprendibles de pago que estaban pendientes por reclamar.

Quedo atenta.

Saludos.

LOREINIS MOYA GUILLEN

Auxiliar de Nomina

Tel: 314-3167809

Palmas y Extractora Monterrey S.A.

Km 7 Via El Pedral

Puerto Wilches

3 archivos adjuntos
Desprendible 1era
Enero_2022 Jaider.pdf
118 KB

3 Desprendible 2daD... ' n ' & Desprendible Novie... '



Apéndice 16. Concepto juridico usuario Temistocles Hoyos.
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— PUERTO WILCHES

CONCEPTO JURIDICO
SINDICATO / TRABAJADOR TEMISTOCLES HOYOS PEREZ

NIT / EMPRESA PARA LA QUE LABORA PALMERAS DE PUERTO WILCHES
SUBDIRECTIVA

SISTEMA GENERAL DE PENSIONES: REGIMEN AHORRA

TEMA INDIVIDUAL SOLIDARIO
FECHA SOLICITUD DEL CONCEPTO Febrero 2022
FECHA ENTREGA CONCEPTO Febrero de 2022

1. CONSULTA:

El usuario manifiesta;

1. Es trabajador de la empresa PALMERAS DE PUERTO WILCHES.
2. Se encuentra afiliado al Fondo Privado de Pensiones PORVENIR.

3. El usuario manifiesta que desea asesoria sobre el retiro de aportes en el sistema de ahorro individual.

2. RESPUESTA:

2.1 Disposiciones legales y jurisprudenciales aplicables.
- Ley 100 de 1998: Articulo 59 y siguientes.

La Ley 100 de 1993, establece en el articulo 12 que el sistema general de pensiones esta compuesto por dos regimenes
solidarios excluyentes pero que coexisten, los cuales son:

e REGIMEN SOLIDARIO DE PRIMA MEDIA CON PRESTACION DEFINIDA
REGIMEN DE AHORRO INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

El régimen de ahorro individual con solidaridad es un régimen del sistema general de pensiones que es gestionado
por fondos privados de pensién, en el cual cada persona se financia su propia pension con los aportes que realice
durante su vida laboral.

Los afiliados tienen una cuenta individualizada, en la cual se abona el valor de sus cotizaciones y las de su empleador,
las coﬂzamones vquntanas los bonos pensionales y los subsidios del Estado si hubiere lugar a ellos, mas todos los
3 < ere |a cuenta individual. EI monto de Ia pensmn es vanable y depende entre otros

Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63 .
Batviv ia Cienaga a rentabilidad d“J
Celular: 317 346 0957

ESCUELA NACIONAL SINDICAL
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Podran seleccionar este régimen todos los trabajadores actuales del sector privado y los servidores publicos, que
tengan vinculacion contractual, legal o reglamentaria, los trabajadores independientes, las personas que se vinculen
laboralmente con posterioridad a la vigencia del Sistema General de Pensiones previsto en la Ley 100 de 1993, y en
general cualquier persona natural que no haya sido expresamente excluida de este régimen.

Quienes al 10 de abril de 1994 tengan cincuenta y cinco (55) afios 0 més de edad si son hombres, o cincuenta (50)
afios 0 mas de edad si son mujeres, podran seleccionar el régimen de ahorro individual con solidaridad, en cuyo caso
deberan cotizar por lo menos quinientas (500) semanas en el nuevo régimen. En este evento sera obligatorio para el
empleador efectuar los aportes correspondientes.

Traslado del afiliado.

El afiliado se puede trasladar de régimen pensional (entre régimen de ahorro individual y régimen de prima media o
viceversa), y entre fondos privados de pensién.

El traslado entre regimenes esta contemplado en el literal e) del articulo 13 de la ley 100 de 1993;

«Los afiliados al Sistema General de Pensiones podran escoger el régimen de pensiones que prefieran. Una
vez efectuada la seleccion inicial, estos sdlo podran trasladarse de régimen por una sola vez cada cinco (5)
afios, contados a partir de la seleccion inicial. Después de un (1) afio de la vigencia de la presente ley, el
afiliado no podra trasladarse de régimen cuando le faltaren diez (10) afios 0 menos para cumplir la edad para
tener derecho a la pension de vejez;»

Es decir, (i) es preciso permanecer por lo menos 5 afios en un régimen para trasladarse a otro. (i) El traslado de
régimen no puede hacerse luego de que el hombre cumpla 52 afios y la mujer cumpla 47 afios.

Una vez el afiliado esté en fondo privado de pensiones, puede cambiarse a otro fondo privado de pensiones.

El cambio entre fondos privados de pension esta regulado por el articulo 16 del decreto 692 de 1994, que sefiala:
«Seleccionada la administradora, sélo se podra trasladar a otra AFP o AFPC cuando hayan transcurrido por
lo menos seis meses, contados desde la seleccion anterior, previa solicitud presentada por el interesado con
no menos de treinta (30) dias calendario de anticipacion a la nueva entidad administradora. Dicha solicitud se
entendera cumplida con el diligenciamiento del formulario de traslado o vinculacion, copia de la cual deberéa
ser entregada por el afiliado al empleador.»

El dnico requisito legal que se debe cumplir para cambiar de un fondo privado a otro, es la permanencia minima de 6
meses en el fondo del que se quiere retirar. Los demas requisitos podran ser formalidades que exija cada fondo.

Requisitos para pensionarse en el régimen de ahorro individual.
En el régimen de ahorro individual el afiliado se pensiona cuando acumule en su cuenta individual el capital suficiente

para financiar su propia pension. La cuenta individual se alimenta con las cotizaciones a pension que hace el trabajador
y el empleador, y con los rendimientos que tenga el saldo de la cuenta individual, rendimiento que es variable y depende

o o
Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63 v 3’
Barrio la Ciénaga ., ‘0

Celular: 317 346 0957

CENTRO DE ATENCION LABORAL ESCUELA NACIONAL SINDICAL
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de la gestion que haga el respectivo fondo, que invierte esos recursos en acciones, compra de bonos, en proyectos de
inversion, etc.

Por lo anterior, la edad no es un requisito para pensionarse en el régimen de ahorro individual, de manera que, si se
tiene suficiente capital en la cuenta individual, el afiliado se puede pensionar a una menor edad que en Colpensiones.
En el régimen de ahorro individual la edad es relevante para otros aspectos como para tener acceso a la garantia de
pension minima y la redencion de bonos pensionales, pero no para acceder a la pension.

Modalidades de pension.

Quien se pensione en el régimen de ahorro individual puede elegir entre diferentes modalidades de pension, y todas
se financian con el capital que el afiliado tenga acumulado o ahorrado.

Retiro programado.

Renta vitalicia.

Retiro programado con renta vitalicia diferida.

Retiro programado sin negociacion del bono pensional a cargo de la AFP.

Renta temporal variable con renta vitalicia diferida.

Renta temporal variable con renta vitalicia inmediata.

Renta temporal cierta con renta vitalicia de diferimiento cierto a cargo de la aseguradora.

Devolucion o retiro de los aportes a pension

Los aportes a pension que realice una persona a Colpensiones o un fondo privado de pension, no se pueden retirar
libremente sino en los casos expresamente contemplados por la ley. Si existe una devolucién de aportes o
indemnizacion sustitutiva de pension, que es muy diferente al retiro de los aportes a pension.

La pension hace parte del sistema de seguridad social integral, es un pago obligatorio con el fin de que en el futuro el
afiliado pueda obtener la pension, asi que la ley no permite el retiro de los aportes hasta tanto el afiliado demuestre
que no es posible pensionarse. Los aportes a pension no son como una cuenta de ahorros que se abre y que puede
ser cancelada voluntariamente, o que permite disponer libremente de los recursos en ella depositada.

La devolucion de los aportes a pension se puede solicitar cuando se demuestre que no fue posible por parte del
cotizante cumplir los requisitos para acceder a la pension.

En los fondos privados de pensiones, el retiro de aportes se conoce como devolucion de saldos, pues en estos fondos
la pension se maneja como si fuera una cuenta de ahorros donde el afiliado va guardando sus aportes mes a mes. Si
bien en el fondo privado de pensiones no se exige como requisito una edad pera pensionarse, para efecto de la
devolucion de saldos se toma como referencia la edad en que se hubiera pensionado en caso de estar en
Colpensiones, que son 57 afios para las mujeres y 62 para los hombres, requisitos que estan contemplados en la Ley
100 de 1993 en su articulo 66.

Ahora, en caso de cumplir con la edad y haber cotizado el equivalente a 1.150 semanas 0 mas, podra acceder a la
pension minima, por lo tanto, no es posible solicitar la devolucién de saldos. En otras palabras, el afiliado en este punto
no puede escoger entre la pension minima o la devolucion de saldos.

Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63
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ORIENTACION

Me permito hacer la siguiente orientacion: Toda vez que el usuario cuenta con 64 afios, es decir, ya cumplio el primer
requisito para solicitar la devolucién de saldos, debe solicitar al fondo de pensiones PORVENIR que le informe cual es
el valor de los aportes cotizados hasta la fecha y rectificar si este valor es equivalente a 1.150 semanas 0 mas para
asi poder acceder una pension minima en lugar de solicitar la devolucion de saldos, por las razones explicadas
anteriormente.

Por otra parte, si con la informacion rectifica que hacen falta semanas por cotizar, podra solicitar al fondo la devolucion
de sus aportes, ya que ha cumplido con la edad minima.

En todo caso, podra dirigirse al fondo de pensiones PORVENIR a través de un Derecho de Peticion.

LA PRESENTE ASESORIA FUE ELABORADA CON BASE EN LOS HECHOS RELATADOS POR EL USUARIO

Firma

Elvia Maria Saucedo Guerra
Abogada Mavil CAL Puerto Wilches

Proyect6: MARIA PAULA ESTUPINAN CARVAJAL - Practicante Centro de Atencion Laboral

o
Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63 v
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Barrio la Ciénaga ‘, ‘0
Celular. 317 346 0957
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Apéndice 17. Accion de tutela usuario Daniel Navarro.
Puerto Wilches, 03 de marzo de 2022

Sefor
JUEZ (REPARTO)
E. S.D.

Referencia: Accion de Tutela

Accionante: DANIEL JOSE NAVARRO PEREZ

Accionado: MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL y ARMADA DE COLOMBIA.
usuarios@mindefensa.gov.co

ARMADA DE COLOMBIA
dasleg@armada.mil.co
amelarc.disan@armada.mil.co

DANIEL JOSE NAVARRO PEREZ, identificado con cedula de ciudadania 1007743757, en
ejercicio del articulo 86 de la Carta Politica, interpongo ACCION DE TUTELA contra el
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL y la ARMADA DE COLOMBIA, con el fin de que
proteja mi derecho fundamental a la salud, a partir de los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Ingresé a prestar servicio a la ARMADA NACIONAL DE COLOMBIA en diciembre
de 2019.

SEGUNDO: A mediados de enero del afio 2020 asisti al servicio médico mientras me
encontraba en entrenamiento en Coveias por cefalea intensa, el médico general no recetd
tratamiento, sin embargo, esto quedo registrado en el libro del dispensario de sanidad.

TERCERO: Para el mes de septiembre del afio 2020 ya me encontraba en Tumaco, Narifio,
alli asisti nuevamente a medicina general donde se ordenaron serie de examenes clinicos.


mailto:usuarios@mindefensa.gov.co
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CUARTO: Debido a los resultados de los examenes clinicos se programé cita con
especialista en urologia por Varicocele e Hidrocele, con posterior autorizacién para
intervencién quirdrgica.

QUINTO: La cita con el especialista urdlogo se llevo a cabo a través de la modalidad de
TELECONSULTA.

SEXTO: El 11 de noviembre de 2020 terminé de prestar servicio con la ARMADA NACIONAL
DE COLOMBIA, por lo tanto, fui desvinculado.

SEPTIMO: Una vez se quiso programar la cita previamente autorizada con el especialista
en anestesiologia, el servicio medico fue negado debido a que mi estado en la base de datos
de los servicios médicos es INACTIVO.

OCTAVO: A pesar de las multiples peticiones hechas al Servicio de Sanidad de Militar a
través de sus diferentes canales virtuales, no se ha dado respuesta y solucidn ante mi
situacion.

PETICION

1. Se ampare mi derecho fundamental a la salud.
2. Se ordene al Servicio de Sanidad de Militar que, dentro de las 48 horas siguientes a
la notificacion de la sentencia se restauren los servicios de salud.

FUNDAMENTO JURIDICO

Articulos 48, 49 y 86 de la Constitucidn Politica, los Decretos 2591 de 1991 y 1382 de 2000,
y el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, Ley Estatuaria Ley 1751 de 2015; Leyes 100 de
1993, 1122 de 2007 y 1438 de 2011.

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales en su articulo 12,
establecié que “todo ser humano tiene el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de
salud que le permita vivir dignamente” igualmente, el Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales, en la Observacion General n.°14 del 2000 advirtié que “la salud es un
derecho humano fundamental e indispensable para el ejercicio de los demas derechos
humanos.” Permitiendo entender el derecho a la salud como “el disfrute de toda una gama
de facilidades, bienes, servicios y condiciones necesarios para alcanzar el mas alto nivel
posible de salud.

Principio de continuidad y eficacia en la prestacion de los servicios de salud de
los miembros retirados de las Fuerzas Militares

La jurisprudencia constitucional determind que la atencién en salud de los miembros de la
fuerza publica debe extenderse a aquellos sujetos que han sido retirados del servicio activo,
pues este servicio debe ser garantizado de manera eficiente a todos los habitantes del
territorio nacional.

1 Articulo 365 de la Carta Politica y Sentencias T-848 de 2010 M.P Luis Ernesto Vargas Silva, T-396 de 2013
M.P Gabriel Eduardo Mendoza Martelo, T-1041 de 2010 M.P Gabriel Eduardo Mendoza Martelo y T-452 de
2018 M.P José Fernando Reyes Cuartas.



En relacién con la continuidad, la sentencia T-807 de 2012 concluyé que:

“El principio de continuidad implica que el servicio de salud se debe suministrar de
manera ininterrumpida, constante y permanente como expresion del deber del
Estado de garantizar su prestacion en términos de eficiencia. Esta obligacion
igualmente la asumen las entidades privadas que participan en este sector, de
acuerdo con el marco normativo actualmente vigente.

(...) la continuidad en la prestacion de los servicios de salud comprende el derecho
de los ciudadanos a no ser victimas de interrupciones o suspensiones en la prestacion
de los tratamientos, procedimientos médicos, suministro de medicamentos y
aparatos ortopédicos que se requieran, segun las prescripciones médicas y las
condiciones fisicas o psiquicas del usuario, sin justificacion valida...”

De acuerdo con lo anterior, la jurisprudencia constitucional ha establecido que la continuidad
del servicio de salud se encuentra supeditada a la necesidad de la prestacion por el tiempo
que resulte necesario, con el objeto de no vulnerar los derechos fundamentales.

En materia de prestacion del servicio médico de miembros de la Fuerza Pubica, esta
Corporacidn, en sentencia T-654 de 2006, indicd que “si una persona ingresa a prestar sus
servicios a la fuerza publica y lo hace en condiciones dptimas pero en el desarrollo de su
actividad sufre un accidente o adquiere una enfermedad o se lesiona y esto trae como
consecuencia que se produzca una secuela fisica o psiquica y, como resultante de ello, la
persona es retirada del servicio (...) los establecimientos de sanidad deben continuar
prestando la atencion médica que sea necesaria, siempre que de no hacerlo oportunamente
pueda ponerse en riesgo la salud, la vida o la integridad de la persona™.

Casos en los cuales se deben prestar los servicios de salud a miembros del
Ejército Nacional con posterioridad a su desvinculacion

La sentencia T-516 de 2009 sefial6 que si bien, por regla general, las Fuerzas Militares y de
la Policia Nacional deben vincular al sistema de seguridad social a quienes prestan el servicio
a la institucion, existen tres excepciones, que prolongan la obligacidon de prestar el servicio
de salud a los miembros de estas instituciones, con posterioridad a su desvinculacion3.

a) Cuando la persona adquirid una enfermedad antes de incorporarse a las fuerzas
militares y la misma no haya sido detectada en los examenes psicofisicos de ingreso,
debiendo hacerlo y se haya agravado como consecuencia del servicio militar. En este
caso, la Direccion de Sanidad correspondiente debera continuar brindando atencién
médica integral.

b) Cuando la enfermedad es producida durante la prestacion del servicio, el servicio de
salud debera seguir a cargo de la Direccién de Sanidad de las Fuerzas Militares o de
la Policia Nacional en los casos en que la enfermedad es producto directo del servicio,

2 Sentencias T-601 de 2005 M.P Alvaro Tafur Galvis y T-376 de 1997 M.P Hernando Herrera Vergara.
3T-452 de 2018 M.P José Fernando Reyes Cuartas, T-076 de 2016 M.P Jorge Ivan Palacio Palacio, T-470 de
2010 M.P Jorge Ivan Palacio Palacio y T-516 de 2009 M.P Luis Ernesto Vargas Silva.



se generé en razdon o con ocasion de este, o es la causa directa de la

desincorporacion de las fuerzas militares o de policia.

¢) Cuando la enfermedad tiene unas caracteristicas que ameritan la practica de
examenes especializados para determinar el nivel de incapacidad laboral de la

persona o el momento en que ésta fue adquirida “.

Asi las cosas, el Sistema de Seguridad Social en Salud, tanto en el régimen general como
en los especiales, esta basado en el principio de continuidad, razén por la cual corresponde
a la Direccién de Sanidad del Ejercito Nacional, prestar el servicio de salud de manera
oportuna a sus afiliados y/o beneficiarios, aun cuando la relacion laboral haya culminado, si

se presentan los casos anteriormente mencionados.

Asi las cosas, para los miembros de las Fuerzas Militares que se encuentren desvinculados,
esta Corporacion ha sefialado que la entidad tiene la obligacion de garantizar la continuidad
del servicio de salud, a la persona que habiendo sido retirada de la institucion lo necesite,

una vez valorada su pérdida de capacidad laboral.
PRUEBAS

1. Historia Clinica expedida por la Direccién General de Sanidad Militar.
Respuesta de solicitud del 24 de noviembre de 2021.

N

3. Correos electronicos enviados a los canales virtuales solicitando el servicio de salud.

ANEXOS

1. Los relacionados en el acapite de pruebas.
Cédula de ciudadania.
3. Libreta militar.

N

NOTIFICACIONES
Accionante:
DANIEL JOSE NAVARRO:

Las notificaciones seran recibidas a través del correo
danielnavarrop2000@gmail.com

Direccion: Carrera 16 #5-94 barrio Diaz, Puerto Wilches, Santander

Celular: 3168819060

Accionados:
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
usuarios@mindefensa.gov.co

ARMADA DE COLOMBIA

41bidem.

electronico
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dasleg@armada.mil.co
amelarc.disan@armada.mil.co

Cordialmente,

DANIEL JOSE NAVARRO PEREZ
C.C. 1007743757
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Apéndice 18. Accion de tutela usuario Arneris Ruz.

Puerto Wilches, 08 de marzo de 2022

Sefor
JUEZ (REPARTO)
E. S. D.

Referencia: Accion de Tutela

Accionante: ARNERIS MANUEL RUZ CORPAS

Accionado: POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

ARNERIS MANUEL RUZ CORPAS, identificado con cedula de ciudadania 19.788.237, en
ejercicio del articulo 86 de la Carta Politica, interpongo ACCION DE TUTELA contra la ARL
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. con el fin de que proteja mi derecho
fundamental a la salud, a partir de los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: El dia 22 de abril de 2019 me encontraba trabajando en una plantacién de la
empresa Bucarelia, en la zona 1, lote 6/12.

SEGUNDO: Hacia las 11:30 a.m. me desplazaba con un racimo que debia transportar en
una carretilla, la cual es halada por un bufalo, mientras intentaba acomodar el racimo el
animal acelerd su paso y al seguirlo sufri una caida. Al intentar ponerme de pie senti un
fuerte dolor en la parte interna de la rodilla izquierda.

TERCERO: El dia 23 de abril de 2019 se suscribid el Formato de informe para accidente de
trabajo del empleador o contratante.

CUARTO: Posteriormente se emitié por parte de la Unidad Clinica San Nicolas Limitada. el
siguiente diagndstico:

e Diagnostico principal: Esguince y torcedura que comprometen los ligamentos
laterales externo e internos de la rodilla.



e Diagnostico relacionado 1: Esguinces y torceduras que comprometen el ligamento
cruzado (anterior) (posterior) de la rodilla

e Diagnostico relacionado 2: Trastorno del menisco debido a desgarro o lesion antigua

e Diagnostico relacionado 3: Artrosis, no especificada

e Diagnostico relacionado 4: Lesion de sitios contiguos del hueso y del cartilago
articular.

QUINTO: El dia 31 de diciembre de 2021 asistia a Consulta externa en la cual el
especialista en ortopedia y traumatologia ordend una serie de procedimientos
diagndsticos (i) RX rodilla izquierda AP y lateral (ii) Electromiografia en cada extremidad
(uno o mas musculos) y (iii) Neuro-conduccidn por cada extremidad (uno o mas nervios).
Ademas, ordend que debia haber un control de seguimiento con el especialista en
ortopedia y traumatologia.

SEXTO: El dia 13 de febrero de 2022 la ARL POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS negd
los siguientes servicios: (i) consulta de primera vez por especialista en ortopedia y
traumatologia y (ii) radiografia de rodilla (ap lateral), argumentando “la solicitud no es
pertinente, paciente sin secuelas derivadas de su accidente de trabajo, ya notificado”.

SEPTIMO: El dia 13 de enero de 2022 radiqué derecho de peticién a la Junta Regional
de Invalidez de Santander, en el cual solicitaba se diera tramite al Dictamen de Invalidez.

OCTAVO: El dia 17 de enero de la Junta Regional de Invalidez de Santander dio
contestacion al derecho de peticidn, en el cual relaciond las actuaciones realizadas al
interior de la Junta, asi:

1. El 17 de septiembre de 2021 se radicé por parte de POSITIVA calificacion de
pérdida de capacidad laboral en atencidn a la controversia que se suscito.

2. EI 8 de noviembre de 2021 se realiz6 devolucién del expediente por cuanto: *(...)
la documentacién se encuentra incompleta, mediante oficio N°16517 de fecha
30/09/2021 se solicitd alta por ortopedia, concepto de rehabilitacion de la pérdida
de capacidad laboral (...)"

3. El 29 de diciembre de 2021 se realiz6 decreto de archivo por desistimiento.

Se manifiesta también que el caso referenciado fue objeto de archivo por
desistimiento al no aportar la documental que en su momento se solicitd, y, se indica
que se podra radicar nuevamente el expediente con todos los requisitos necesarios
para ello.

NOVENO: Hasta la fecha la POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. no ha presentado
nuevamente la solicitud para el dictamen de calificacién de pérdida de capacidad laboral.

PETICION

1. Se ampare mi derecho fundamer~1t,al a la salud.
2. Se ordene a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS que en el termino de 48 horas
autorice y realice los servicios correspondientes.



3. Se ordene a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS que en el termino de 48 horas
presente la solicitud del dictamen de calificacion de perdida de capacidad laboral.

FUNDAMENTO JURIDICO

Articulos 48, 49 y 86 de la Constitucion Politica, los Decretos 2591 de 1991 y 1382 de 2000,
y el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, Ley Estatuaria Ley 1751 de 2015; Leyes 100 de
1993, 1122 de 2007 y 1438 de 2011.

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales en su articulo 12,
establecid que “todo ser humano tiene el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de
salud que le permita vivir dignamente” igualmente, el Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales, en la Observacidon General n.°14 del 2000 advirtié que “la salud es un
derecho humano fundamental e indispensable para el ejercicio de los demas derechos
humanos.” Permitiendo entender el derecho a la salud como “el disfrute de toda una gama
de facilidades, bienes, servicios y condiciones necesarios para alcanzar el mas alto nivel
posible de salud.

El Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales del Consejo Econémico y Social de
las Naciones Unidas, asi como la jurisprudencia constitucional, han sefialado la necesidad
que tiene el juez de valorar las particularidades de cada caso, con el fin de establecer si
existe una medida regresiva en la prestacién del servicio de salud que pueda afectar
derechos fundamentales de los pacientes.! Esto conduce a la necesidad de valorar las
particularidades de cada reclamacién, con el fin de identificar si “la entidad prestadora del
servicio es responsable por negligencia, si no practica en forma oportuna y satisfactoria los
examenes que sus propios médicos hayan ordenado”.? De esta forma, no sera posible para
las administradoras de riesgos profesionales “eludir las consecuencias juridicas, en especial
las de tutela y las patrimoniales, que se deriven de los dafios sufridos a la salud de sus
afiliados y beneficiarios, y por los peligros que su vida afronte”.3

Con la expedicion de la Ley 1122 de 2007, el legislador en ejercicio del articulo 116 de la
Constitucion Politica atribuy6 funciones jurisdiccionales a la Superintendencia Nacional de
Salud para resolver, con las facultades propias de un juez, las controversias que se susciten
entre las entidades promotoras de salud y sus usuarios®.

Dicha competencia cobijo inicialmente las controversias relativas a (i) la negativa de
reconocimiento de prestaciones del derecho a la salud contenidas en el POS,
cuando dicha negativa amenace la salud del usuario; (ii) reconocimiento de gastos
econdmicos por concepto de atencidon de urgencias autorizadas por la EPS, en instituciones
(IPS) con las que éstas no tengan contrato, o porque las EPS nieguen dicho reconocimiento
por incapacidad, imposibilidad, negativa injustificada o negligencia demostrada; (iii)

1 Organizacion de las Naciones Unidas, Consejo Econédmico y Social, Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales, Observacién General No. 14.

2 Corte Constitucional. Sentencia T-101 de 2006 (MP Humberto Antonio Sierra Porto)

3 |bidem.

4 Art. 41, Ley 1122 de 2007.



problemas de multiafiliaciéon; y (iv) conflictos relacionados con la posibilidad de elegir
libremente EPS y/o trasladarse dentro del Sistema General de Seguridad Social.

El derecho a la salud en el marco de relaciones contractuales con
Administradoras de Riesgos Laborales

En Colombia, actualmente se considera que la salud es un derecho fundamental que debe
ser garantizado por el Estado, mediante la prestacién de un servicio publico acorde a los
principios de “eficiencia, universalidad y solidaridad”. Esto implica tomar medidas para
garantizar “a todas las personas el acceso a los servicios de promocién, proteccion y
recuperacion de la salud”, a través de politicas que permitan recibir una atencidn “oportuna,
eficaz y con calidad”.®> También, diversos instrumentos internacionales protegen este
derecho, como: la Declaracion Universal de Derechos Humanos (articulo 25), la Declaracion
Universal de los Derechos del Nifio (principio 2) y el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos Sociales y Culturales (articulo 12), los cuales exigen a los Estado Partes adoptar
medidas de proteccion que permitan el acceso efectivo a servicios asistenciales en salud.

El derecho fundamental a la salud requiere diversas estructuras y programas sociales que
permitan materializar su ejercicio. Para esto el Estado colombiano integré un Sistema de
Seguridad Social, que presta cobertura para amparar a las personas de contingencias
propias del desarrollo bioldgico, asi como del acaecimiento de siniestros que puedan afectar
su integridad fisica. En esta Orbita, se encuentran las garantias frente accidentes o
enfermedades que padezcan los trabajadores en el ejercicio de sus obligaciones laborales,
las cuales quedan cubiertas a través de las administradoras de riesgos laborales (ARL).® Las
funciones de dichas entidades, al estar directamente relacionadas con la condicion fisica y
psiquica de los trabajadores, tienen el propdsito de imprimir mayores garantias de dignidad
en el ambito laboral.

En Colombia, el Sistema General de Riesgos Laborales se encuentra concebido como una
estructura integrada por diversas entidades publicas y privadas, asi como por normas
sustanciales y procedimentales, destinadas a “prevenir, proteger y atender a los
trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con
ocasién o como consecuencia del trabajo que desarrollan” con el fin de mejorar las
condiciones de seguridad y de salud que afrontan los trabajadores y asi garantizar la
actividad laboral en condiciones de dignidad.

El legislador establecid en el Decreto Ley 1295 de 1994, cuales serian los objetivos del
Sistema General de Riesgos Profesionales:

“a) Establecer las actividades de promocidn y prevencion tendientes a mejorar las
condiciones de trabajo y salud de la poblacion trabajadora, protegiéndola contra los
riesgos derivados de la organizacién del trabajo que puedan afectar la salud

5 Constitucidn Politica de 1991, articulo 49.
6 Corte Constitucional. Sentencia C-453 de 2002, MP Alvaro Tafur Galvis
7 Ley 1562 de 2012.



individual o colectiva en los lugares de trabajo tales como los fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos, psicosociales, de saneamiento y de seguridad.

b) Fijar las prestaciones de atencion de la salud de los trabajadores y las prestaciones
econdmicas por incapacidad temporal a que haya lugar frente a las contingencias de
accidente de trabajo y enfermedad profesional.

c) Reconocer y pagar a los afiliados las prestaciones econdmicas por incapacidad
permanente parcial o invalidez, que se deriven de las contingencias de accidente de
trabajo o enfermedad profesional y muerte de origen profesional.

d) Fortalecer las actividades tendientes a establecer el origen de los accidentes de
trabajo y las enfermedades profesionales y el control de los agentes de riesgos
ocupacionales”

Las Administradoras de Riesgos Laborales deben desarrollar sus funciones en el
marco del principio de continuidad en la prestacion del servicio de salud

La satisfaccion del derecho a la salud requiere que el Estado disponga medidas que ofrezcan
un servicio de atencidn ajustado a criterios de “universalidad, eficiencia y solidaridad”.® Ello
implica estructurar una logistica que garantice la continuidad en el ejercicio de esta funcién
y evite que este bien constitucional se vea “quebrantado por la interrupcién o intermitencia
que genere o aumente el riesgo contra la calidad de vida”.? Asi, se garantiza que una vez la
persona ha iniciado un tratamiento médico con una entidad prestadora de servicios de salud,
no es posible que éste “sea interrumpido, subitamente, antes de la recuperacion o
estabilizacién del paciente”.!? Esto también tiene otra finalidad: la de ofrecer proteccion
respecto a “las condiciones de calidad en las que se accedia al mismo”.1!

La Corte Constitucional a través de reiterada jurisprudencia ha establecido los siguientes
criterios que se deben tomar en cuenta para el desarrollo de los servicios asistenciales en
salud:

“(i) las prestaciones en salud, como servicio publico esencial, deben ofrecerse de
manera eficaz, regular, continua y de calidad, (ii) las entidades que tiene a su cargo
la prestacion de este servicio deben abstenerse de realizar actuaciones y de omitir
las obligaciones que supongan la interrupcion injustificada de los tratamientos, (iii)
los conflictos contractuales o administrativos que se susciten con otras entidades o
al interior de la empresa, no constituyen justa causa para impedir el acceso de sus
afiliados a la continuidad vy finalizacion dptima de los procedimientos ya iniciados”.*?

También ha reiterado la Corte Constitucional que la efectividad del derecho fundamental a
la salud depende de la continuidad en la prestacion del servicio en términos de universalidad,
integralidad, oportunidad, eficiencia y calidad.

8 Corte Constitucional, Sentencia T-760 de 2008 (MP Manuel José Cepeda Espinosa).
9 Corte Constitucional, Sentencia T-412 de 2014 (MP Andrés Mutis Vanegas)

10 Corte Constitucional, Sentencia T-760 de 2008 (MP Manuel José Cepeda Espinosa)
1 bidem.

12 Corte Constitucional, Sentencia T-1198 de 2003 (MP Eduardo Montealegre Lynett)



En suma, el servicio asistencial en salud no puede ser interrumpido por confusiones de tipo
administrativo o por negligencia de las entidades que desempefian funciones en este sector.
Las administradoras de riesgos profesionales cuentan con un régimen legal que les permite
superar las dificultades relacionadas con aspectos de competencia, cobertura, funciones y
demas elementos que hacen parte de la ejecucidn de este servicio.!3 Asi, no es posible que
dichas compafiias obstruyan el acceso a tratamientos y medicamentos que son
indispensables para conservar la vida digna de las personas, menos aun, por circunstancias
relacionadas con tramites, procedimientos internos o incertidumbre respecto a la
competencia.l*

Decreto niimero 1072 de 2015 — Decreto Unico Reglamentario del Sector del
Trabajo.

Solicitud de Dictamen.

3. De conformidad con las personas que requieran dictamen de pérdida de capacidad laboral
para reclamar un derecho o para aportarlo como prueba en procesos judiciales o
administrativos, deben demostrar el interés juridico e indicar puntualmente la finalidad del
dictamen, manifestando de igual forma cudles son las demas partes interesadas, caso en el
cual, las juntas regionales de calificacidon de invalidez actuaran como peritos, y contra dichos
conceptos no procederan recursos, en los siguientes casos:

3.1. Personas que requieren el dictamen para los fines establecidos en este numeral;
3.2. Entidades bancarias o compaiiia de seguros;

3.3. Personas con derecho a las prestaciones y beneficios contemplados en la Ley 418 de
1997

Articulo 2.2.5.1.29. Solicitudes incompletas ante las Juntas de Calificacién de Invalidez.
Cuando la solicitud no esté acompafiada de los documentos sefalados en el articulo
2.2.5.1.28 del presente Decreto, que son los requisitos minimos que debe contener la
calificacion en primera oportunidad para solicitar el dictamen ante la Junta Regional y
Nacional de Calificacidon de Invalidez, la correspondiente Junta, indicara al solicitante cuales
son los documentos faltantes a través de una lista de chequeo.

La lista de chequeo sera firmada por el director administrativo y financiero de la Junta, debe
contener el numero de radicado y sera devuelta al solicitante, en este caso el expediente
no quedara en la Junta de Calificacion de Invalidez sino seguira en custodia del solicitante.
Se otorgara un término de treinta (30) dias calendario para que allegue el expediente
completo, lapso durante el cual estara suspendido el término para decidir.

Se entendera que el peticionario ha desistido de su solicitud ante la Junta cuando no allegue
los requisitos faltantes, salvo que antes de vencer el plazo concedido radique solicitud de
prorroga hasta por un término igual.

13 El marco juridico que regula esta actividad se encuentra, entre otros instrumentos, en el Decreto 1295 de
1994, el Decreto 1771 de 1994, la Ley 771 de 2002 y la Ley 1562 de 2012.
14 Corte Constitucional, Sentencia T-417 de 2017 (MP Cristina Pardo Schlesinger)



Vencidos los términos establecidos en el presente articulo, el director administrativo y
financiero decretara el desistimiento y el archivo de la solicitud, sin perjuicio de que la
misma pueda ser nuevamente presentada con el lleno de los requisitos incluyendo nuevo
pago de los honorarios del correspondiente dictamen.

PARAGRAFO 1. Si la entidad o institucion de seguridad social no allega los documentos
completos y se da la declaratoria de desistimiento, la Junta informara a la autoridad
competente para que se surta la investigacion y sanciones a que haya lugar, en el caso de
las Administradoras de Riesgos Laborales se informard a la Direccién Territorial
correspondiente.

PARAGRAFO 2. Si el interesado insiste en que se radique la solicitud ante la Junta con
documentacion incompleta, antes de que se declare el desistimiento, se recibira y advertira
por escrito de las consecuencias, dandole curso al procedimiento ante la respectiva Junta.

PARAGRAFO 3. Cuando exista desistimiento de la solicitud de conformidad con el presente
articulo, en las Juntas Regionales de Calificacion de Invalidez y la Junta Nacional de
Calificacion de Invalidez se devolvera a los solicitantes el valor de los honorarios de los
integrantes de la Junta, descontando el porcentaje de administracion, de conformidad con
lo establecido en el presente capitulo.

PARAGRAFO 4. Conforme al articulo 142 del Decreto Ley 19 de 2012 o la norma que lo
sustituya, modifique o adiciones, cuando las Entidades Promotoras de Salud califiquen
origen comUn en primera oportunidad, y se presente controversias por parte del trabajador,
la Empresa Promotora de Salud debera solicitar a la Administradora del Fondo de Pensiones
o Administradora del Régimen de Prima Media, segun corresponda, que efectie el pago
anticipado, para que la Entidad Promotora de Salud pueda remitir expediente en el término
de cinco (5) dias ante la Junta de Calificacién de Invalidez copia de la consignacion.

En el caso que la Empresa Promotora de Salud remita el expediente y le falte la copia de la
consignacion de los honorarios a la Junta de Calificacion de Invalidez, se procedera de
conformidad con el presente articulo.

PARAGRAFO 5. En el caso que, por una misma calificacion dada a una persona en primera
oportunidad, sean radicadas controversias por diferentes solicitantes el valor de los
honorarios de la Junta sera cancelado por estas de manera proporcional, correspondiéndole
a la Junta realizar la devolucién de los dineros a que haya lugar también de manera
proporcional de acuerdo al nimero de solicitantes.

PRUEBAS

1. Formato de informe para accidente de trabajo del empleador o contratante emitido
por Positiva Compaiiia de Seguros S.A.

2. Formato de negacién de servicios de salud y/o medicamentos emitido por Positiva

Compaiiia de Seguros S.A.

Historia Clinica emitida por Unidad Clinica San Nicolas Ltda.

4. Decreto de Archivo por Desistimiento emitido por la Junta Regional de Calificacion
de Invalidez de Santander.

w



5. Notificacion de Archivo por Desistimiento emitido por la Junta Regional de

Calificacion de Invalidez de Santander.

6. Contestacion a Derecho de Peticién emitido por la Junta Regional de Calificaciéon de

Invalidez de Santander.

ANEXOS

=

Los relacionados en el acapite de pruebas.
2. Cédula de ciudadania.

NOTIFICACIONES
Accionante:
ARISTIDES MANUEL RUZ CORPAS:

Las notificaciones  seran recibidas a través del
aordonez@bucarelia.com.co

Direccion: EL PEDRAL Barrio Comunal, Puerto Wilches, Santander

Celular: 3223235829

Accionado:
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A

notificacionesjudiciales@positiva.gov.co

correo  electronico

Direccion: Transv. 93 No. 34 - 99 - Barrio el Tejar, Cacique C.C - Semisotano Local SS10 K-

L Local SS10 G-H. Bucaramanga, Santander.

Telefono: (607) 6910419

Sefor Juez,

ARNERIS MANUEL RUZ CORPAS
C.C. 19.788.2


mailto:aordonez@bucarelia.com.co
mailto:notificacionesjudiciales@positiva.gov.co

Apéndice 19. Derecho de peticion usuario Esteban Peralta.

Puerto Wilches, 18 de marzo de 2022

Sefiores

PALMAS OLEAGINOSAS BUCARELIA S.A.S
E. S. D.

Referencia: Derecho de Peticion

ESTEBAN PERALTA identificado con cedula de ciudadania no. 91.320.064 de Puerto
Wilches, en ejercicio del articulo 23 de la Carta Politica, la Ley 1755 de 2015, y las
disposiciones pertinentes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, interpongo ante su autoridlad DERECHO DE PETICION, con sustento en
los siguientes fundamentos de hecho y derecho:

HECHOS

PRIMERO: Laboré aproximadamente trece afos para la empresa PALMAS OLEAGINOSAS
BUCARELIA S.A.S.

SEGUNDO: Los primeros cuatro afios y medio laboré mediante contrato de trabajo verbal.

TERCERO: Actualmente no aparecen cotizadas en el fondo de pensiones Porvenir las
semanas trabajadas en PALMAS OLEAGINOSAS BUCARELIA S.A.S.

CUARTO: Teniendo en cuenta la cantidad de semanas faltantes, y la proximidad al
cumplimiento de los requisitos para pensionarme, me permito formular la siguiente:

PETICION

Solicito respetuosamente que se me allegue una certificacion laboral por el tiempo laborado
para PALMAS OLEAGINOSAS BUCARELIA S.A.S.

FUNDAMENTO JURIDICO

El articulo 23 de la Carta Politica reconocié que “toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a
obtener pronta resolucion”. De igual manera, la Ley 1755 de 2015 regulé el Derecho
Fundamental de Peticién sustituyéndolo como un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Al respecto, en Sentencia T 508 del 2007 se establecen las finalidades del derecho de
peticion, estableciendo que este esta a disposicion de todos los ciudadanos colombianos



permitiéndoles presentar peticiones o solicitudes respetuosas frente a las autoridades y
privadas las cuales deben dar una respuesta oportuna, eficaz, respetuosa y congruente con
lo solicitado. Si los requisitos descritos anteriormente no son cumplidos se estaria
incurriendo en una vulneracion del derecho fundamental de peticion.

Certificados Laborales

En jurisprudencia de la Corte Constitucional se ha reafirmado que los empleadores tienen la
obligaciéon de expedir certificados laborales a quienes les han prestado sus servicios!. Ello
debido a que es su deber conservar la informacion laboral, asegurando que ella sea veraz,
cierta, clara, precisa y completa “a fin de que, de un lado, el trabajador pueda reclamar los
derechos que le asisten, y, del otro, se protejan en su integridad los demas derechos
fundamentales de los que es titular”?. Esta estd conformada por el tiempo de servicio, el
salario devengado, las cotizaciones al sistema de seguridad social, las vacaciones
disfrutadas, las cesantias, los ascensos, y las licencias, entre otros factores necesarios para
acceder al reconocimiento de las prestaciones sociales del trabajador?.

Especificamente, el deber de conservacién esta contenido en el articulo 57 del Cddigo
Sustantivo del Trabajo (CST) que sefala como una de las obligaciones especiales del
empleador:

“7) Dar al trabajador que lo solicite, a la expiracidn del contrato, una certificacién en
que conste el tiempo de servicio, la indole de la labor y el salario devengado; e
igualmente, si el trabajador lo solicita, hacerle practicar examen sanitario y darle
certificacion sobre el particular, si al ingreso o durante la permanencia en el trabajo
hubiere sido sometido a examen médico. Se considera que el trabajador, por su
culpa, elude, dificulta o dilata el examen, cuando transcurridos cinco (5) dias a partir
de su retiro no se presenta donde el médico respectivo para la practica del examen,
a pesar de haber recibido la orden correspondiente”.

Mora en el pago de cotizaciones o aportes por parte del empleador

La Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia en sentencia SL13388-2014 afirmé que la
responsabilidad de las entidades administradoras por no adelantar las gestiones de cobro
“En relacién con los efectos de la mora patronal en el pago de las cotizaciones a la seguridad
social en pensiones, esta Sala de la Corte Suprema de Justicia en sentencia de 22 de julio
de 2008, rad. N° 34270, vari6 su jurisprudencia y establecio el criterio de que cuando se
presente omision por parte del empleador en ese sentido y esto impida el acceso a las
prestaciones, si ademas medid incumplimiento de la administradora en el deber legal que
tiene de cobro, es a esta Ultima a quien le incumbe el pago de estas a los afiliados o sus
beneficiarios.”

«Precisd la Corte para el caso de los afiliados en condicion de trabajadores dependientes,
que, si han cumplido con el deber que les asiste frente a la seguridad social de prestar el

1Sentencia T-926 de 2013.
2 Sentencia T-718 de 2005.
3 bidem.



servicio y asi causar la cotizacion, no pueden salir perjudicados ellos o sus beneficiarios, por
la mora del empleador en el pago de los aportes y que antes de trasladar a éste las
consecuencias de esa falta, resulta menester verificar si la administradora de pensiones
cumplié con el deber de cobro».*

PRUEBAS
e Historia Laboral.
ANEXOS

e Los referidos en el acapite de pruebas.
e Cedula de ciudadania.

NOTIFICACIONES

Se realizaran en la direccién barrio 12 de julio, frente a la Iglesia Pentecostal Unida de
Colombia, Puente Sogamoso, Santander.

Teléfono: 3174521814

Correo: sintrainagrowilches@outlook.es

Cordialmente,

ESTEBAN PERALTA MARQUEZ.
C.C.

4 Corte Suprema de Justicia. Sala Laboral. Magistrado Ponente Jorge Mauricio Burgos Ruiz. Sentencia
SL13388-2014


mailto:sintrainagrowilches@outlook.es

Apéndice 20. Derecho de peticidn usuario Brigadier Ropero.
Ciudad, 18 de marzo de 2022

Sefores
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS DESPOJADAS

E. S. D.

Referencia: Derecho de Peticion

BRIGADIER ROPERO MORA identificado con cedula de ciudadania no. 77.081.238 de Pailitas, en
ejercicio del articulo 23 de la Carta Politica, la Ley 1755 de 2015, y las disposiciones pertinentes del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, interpongo ante su
autoridad DERECHO DE PETICION, con sustento en los siguientes fundamentos de hecho y derecho:

HECHOS

PRIMERO: Mediante resolucion No. 00104 de 31 de enero de 2019 emitida por la Unidad
Administrativa Especial de Gestién de Restitucidon de Tierras Despojadas fui inscrito en el Registro
de Tierras Despojadas y Abandonadas Forzosamente en calidad de poseedor de una parcela ubicada
en el municipio de Pelaya, Cesar.

SEGUNDO: Mediante resolucién No. 00249 del 26 de marzo de 2021 emitida por la Unidad
Administrativa Especial de Gestidn de Restitucion de Tierras Despojadas, se revocd parcialmente el
acto administrativo mencionado en el hecho anterior.

TERCERO: Durante el periodo de tiempo del 31 de enero de 2019 hasta el dia 26 de marzo de 2021
no se allegd informacion, ni se me solicité consentimiento sobre la correccién y posible actualizacién
de coordenadas del predio al que fui inscrito. Teniendo en cuenta que la identificacién y ubicacion
del predio es un elemento fundamental dentro del proceso de Restitucion de Tierras me permito
formular la siguiente:

PETICION

Solicito respetuosamente que se me allegue la actualizacién del Informe Técnico Predial
correspondiente al Lote del Terreno reclamado que se encuentra identificado con el cédigo catastral
No. 20-550-00-02-002-0322-000.

FUNDAMENTO JURIDICO

El articulo 23 de la Carta Politica reconocié que “toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucidon”. De igual manera, la Ley 1755 de 2015 reguld el Derecho Fundamental de Peticion
sustituyéndolo como un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.



Al respecto, en Sentencia T 508 del 2007 se establecen las finalidades del derecho de peticidn,
estableciendo que este estd a disposicion de todos los ciudadanos colombianos permitiéndoles
presentar peticiones o solicitudes respetuosas frente a las autoridades y privadas las cuales deben
dar una respuesta oportuna, eficaz, respetuosa y congruente con lo solicitado. Si los requisitos
descritos anteriormente no son cumplidos se estaria incurriendo en una vulneracién del derecho
fundamental de peticion.

PRUEBAS

e Resolucion No. 00104 de 31 de enero de 2019 Unidad Administrativa Especial de Gestidn
de Restitucion de Tierras Despojadas.

e Resolucién No. 00249 del 26 de marzo de 2021 Unidad Administrativa Especial de Gestion
de Restitucion de Tierras Despojadas.

ANEXOS

1. Losrelacionados en el acapite de pruebas.
2. Cedula de ciudadania.

NOTIFICACIONES

Las notificaciones serdn recibidas en:
Direccion

Teléfono

Correo:

Cordialmente,

BRIGADIER ROPERO MORA.

C.C.77.081.238



Apéndice 21. Derecho de peticion usuario Uriel Sierra.

Puerto Wilches, 18 de marzo de 2022

Sefores
PALMAS MONTERREY S.A.
E. S. D.

Referencia: Derecho de Peticion

URIEL SIERRA MENDOZA identificado con cedula de ciudadania no. 13 '891.884, en
ejercicio del articulo 23 de la Carta Politica, la Ley 1755 de 2015, y las disposiciones
pertinentes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
interpongo ante su autoridlad DERECHO DE PETICION, con sustento en los siguientes
fundamentos de hecho y derecho:

HECHOS
PRIMERO: Laboré aproximadamente 36 afos para la empresa PALMAS MONTERREY S.A.
SEGUNDO:

TERCERO: Actualmente 63 semanas trabajadas en PALMAS MONTERREY S.A., no aparecen
cotizadas en el fondo de pensiones al que me encuentro afiliado (COLPENSIONES).

CUARTO: Teniendo en cuenta la cantidad de semanas faltantes, y la proximidad al
cumplimiento de los requisitos para pensionarme, me permito formular la siguiente:

PETICION

Solicito respetuosamente que se me allegue una certificacion laboral por el tiempo laborado
para PALMAS MONTERREY.

FUNDAMENTO JURIDICO

El articulo 23 de la Carta Politica reconocié que “toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a
obtener pronta resolucion”. De igual manera, la Ley 1755 de 2015 regulé el Derecho
Fundamental de Peticién sustituyéndolo como un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Al respecto, en Sentencia T 508 del 2007 se establecen las finalidades del derecho de
peticién, estableciendo que este estd a disposicion de todos los ciudadanos colombianos
permitiéndoles presentar peticiones o solicitudes respetuosas frente a las autoridades y



privadas las cuales deben dar una respuesta oportuna, eficaz, respetuosa y congruente con
lo solicitado. Si los requisitos descritos anteriormente no son cumplidos se estaria
incurriendo en una vulneracion del derecho fundamental de peticion.

La Corte Constitucional ha sefialado que son tres requisitos minimos con los cuales debe
cumplir toda respuesta a un derecho de peticion:

“La respuesta que se de al peticionario debe cumplir, a lo menos con los siguientes
requisitos: (i) Ser oportuna; (ii) Resolver de fondo, en forma clara, precisa y
congruente con lo solicitado; (iii) Ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no
se cumple con estos requisitos se incurre en una vulneracion del derecho
constitucional fundamental de peticion” *

También, dice la Corte Constitucional que en caso de que la entidad no pueda resolver la
solicitud en el término legal, debe establecer un termino razonable “la autoridad o el
particular debera explicar los motivos y sefialar el término en el cual se realizara la
contestacién”?

Explica la Corte Constitucional que el minimo con el cual debe cumplir una respuesta de la
administracion para proteger adecuadamente el derecho fundamental de peticion consiste,
en palabras de la Corte Constitucional, en que la autoridad competente produzca una
respuesta que resuelva “el asunto de fondo, con claridad, precision y de manera congruente
con lo solicitado”. 3 Estos requisitos son de fundamental importancia, ya que, incluso si una
respuesta es oportuna y debidamente notificada, la misma no puede ser considerada una
respuesta de fondo sin no cumple con ellos. Por consiguiente, también segun la Corte, “las
contestaciones evasivas, vagas, contradictorias, y en general todas aquellas que tiendan a
confundir al interesado, violan el derecho fundamental de peticiéon”.*

Certificados Laborales

En jurisprudencia de la Corte Constitucional se ha reafirmado que los empleadores tienen la
obligacién de expedir certificados laborales a quienes les han prestado sus servicios®. Ello
debido a que es su deber conservar la informacion laboral, asegurando que ella sea veraz,
cierta, clara, precisa y completa “a fin de que, de un lado, el trabajador pueda reclamar los
derechos que le asisten, y, del otro, se protejan en su integridad los demas derechos
fundamentales de los que es titular”. Esta esta conformada por el tiempo de servicio, el
salario devengado, las cotizaciones al sistema de seguridad social, las vacaciones

! Corte Constitucional, sentencia T-1089 de 2001. Ver también Corte Constitucional, sentencias T-377 de 2000, T-219 de
2001 y T-249 de 2001.

2 Corte Constitucional, sentencia T-369 de 2013.

3 Corte Constitucional, sentencia T-846 de 2003, citando la sentencia 377 de 2000.

4 Corte Constitucional, sentencia T-363 de 1997.

5 Sentencia T-926 de 2013.
6 Sentencia T-718 de 2005.



disfrutadas, las cesantias, los ascensos, y las licencias, entre otros factores necesarios para
acceder al reconocimiento de las prestaciones sociales del trabajador’.

Especificamente, el deber de conservacion esta contenido en el articulo 57 del Cddigo
Sustantivo del Trabajo (CST) que sefiala como una de las obligaciones especiales del
empleador:

“7) Dar al trabajador que lo solicite, a la expiracidon del contrato, una certificacion en
que conste el tiempo de servicio, la indole de la labor y el salario devengado; e
igualmente, si el trabajador lo solicita, hacerle practicar examen sanitario y darle
certificacion sobre el particular, si al ingreso o durante la permanencia en el trabajo
hubiere sido sometido a examen médico. Se considera que el trabajador, por su
culpa, elude, dificulta o dilata el examen, cuando transcurridos cinco (5) dias a partir
de su retiro no se presenta donde el médico respectivo para la practica del examen,
a pesar de haber recibido la orden correspondiente”.

Mora en el pago de cotizaciones o aportes por parte del empleador

La Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia en sentencia SL13388-2014 afirmo que la
responsabilidad de las entidades administradoras por no adelantar las gestiones de cobro
“En relacién con los efectos de la mora patronal en el pago de las cotizaciones a la seguridad
social en pensiones, esta Sala de la Corte Suprema de Justicia en sentencia de 22 de julio
de 2008, rad. N° 34270, varid su jurisprudencia y establecié el criterio de que cuando se
presente omision por parte del empleador en ese sentido y esto impida el acceso a las
prestaciones, si ademas medidé incumplimiento de la administradora en el deber legal que
tiene de cobro, es a esta Ultima a quien le incumbe el pago de estas a los afiliados o sus
beneficiarios.”

«Precisd la Corte para el caso de los afiliados en condicion de trabajadores dependientes,
que, si han cumplido con el deber que les asiste frente a la seguridad social de prestar el
servicio y asi causar la cotizacidn, no pueden salir perjudicados ellos o sus beneficiarios, por
la mora del empleador en el pago de los aportes y que antes de trasladar a éste las
consecuencias de esa falta, resulta menester verificar si la administradora de pensiones
cumplié con el deber de cobro».®

PRUEBAS
e Historia Laboral.
ANEXOS

e Los referidos en el acapite de pruebas.
e Cedula de ciudadania.

7 Ibidem.
8 Corte Suprema de Justicia. Sala Laboral. Magistrado Ponente Jorge Mauricio Burgos Ruiz. Sentencia
SL13388-2014



NOTIFICACIONES

Se realizaran en la direccién Cra 5 No. 7 A 07 Barrio Provivienda.
Teléfono: 3213412078

Correo:

Cordialmente,

URIEL SIERRA MENDOZA
C.C. 13 '891.884



Apéndice 22. Derecho de peticion usuario Juan Carlos Ibaiiez.

Puerto Wilches 31 de marzo de 2022

Sefiores
Fiscalia 01 Seccional Barrancabermeja, Santander

Referencia: Derecho de Peticion

Juan Carlos Ibafez identificado con cedula de ciudadania 1.104.131.974, en ejercicio del
articulo 23 de la Carta Politica, la Ley 1755 de 2015, y las disposiciones pertinentes del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, interpongo ante
su autoridad DERECHO DE PETICION, con sustento en los siguientes fundamentos de
hecho y derecho:

HECHOS

PRIMERO: El dia 20 de mayo del afio 2020 el sefior Manuel Julidn Sandoval interpuso
denuncia en mi contra y del sefior Carlos Ochoa, por el presunto delito de Amenazas (art.
347 C.P.).

SEGUNDO: El sefior Manuel Julian Sandoval actualmente es director de planta de la empresa
Palmas y Trabajos S.A.S., lugar en el cual el senor Carlos Ochoa y yo laboramos como
operarios de planta.

TERCERO: El sefior Manuel Julian Sandoval asegura en la denuncia que recibido amenazas
por parte de un tercero en el cual nos involucraban al sefior Carlos Ochoa y a mi, es decir,
se generd una situacion en el ambito de la justicia penal a partir de rumores, situacién que
genera incomodidad, zozobra e incertidumbre en nuestra vida cotidiana, pues, el
sefialamiento hacia nosotros causa inseguridad para realizar cualquier tipo de actividad
diaria en el municipio y en nuestro lugar de trabajo.

CUARTO: Hasta la fecha no se ha presentado ningun hecho que atente contra la integridad
del denunciante por parte nuestra, y por el contrario se ha mantenido una relacién de
trabajo normal y pacifica, entre el director de planta y nosotros. Por lo tanto, me permito
formular la siguiente:

PETICION
PRIMERO: Se me informe el estado de la denuncia Radicado No. 685756108894202080191.



SEGUNDO: Solicito respetuosamente el impulso de esta, requiriendo que se convoque al
denunciante a la ratificacion, asi como al aporte de las eventuales pruebas que tiene.

TERCERO: Solicito respetuosamente que en caso de que el convocante no ratifique dicha
denuncia, la misma sea archivada.

FUNDAMENTO JURIDICO

El articulo 23 de la Carta Politica reconocié que “toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a
obtener pronta resolucion”. De igual manera, la Ley 1755 de 2015 regulé el Derecho
Fundamental de Peticion sustituyéndolo como un titulo del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Al respecto, en Sentencia T 508 del 2007 se establecen las finalidades del derecho de
peticién, estableciendo que este esta a disposicion de todos los ciudadanos colombianos
permitiéndoles presentar peticiones o solicitudes respetuosas frente a las autoridades y
privadas las cuales deben dar una respuesta oportuna, eficaz, respetuosa y congruente con
lo solicitado. Si los requisitos descritos anteriormente no son cumplidos se estaria
incurriendo en una vulneracion del derecho fundamental de peticion.

Derecho de peticion ante autoridades judiciales.

En lo que respecta al derecho de peticidon ante autoridades judiciales, esta Corporacién ha
precisado sus alcances al manifestar que si bien es cierto que el derecho de peticion puede
ejercerse ante los jueces y en consecuencia estos se encuentran en la obligacion de tramitar
y responder las solicitudes que se les presenten, también lo es que “el juez o magistrado
gue conduce un proceso judicial esta sometido -como también las partes y los intervinientes-
a las reglas del mismo, fijadas por la ley, lo que significa que las disposiciones legales
contempladas para las actuaciones administrativas no son necesariamente las mismas que
debe observar el juez cuando le son presentadas peticiones relativas a puntos que habran
de ser resueltos en su oportunidad procesal y con arreglo a las normas propias de cada
juicio”. En este sentido, la Corte ha sostenido que el alcance del derecho de peticidn
encuentra limitaciones respecto de las peticiones presentadas frente a autoridades
judiciales, toda vez que han de diferenciarse los tipos de solicitudes, las cuales pueden ser
de dos clases: (i) las referidas a actuaciones estrictamente judiciales, que se encuentran
reguladas en el procedimiento respectivo de cada juicio, debiéndose sujetar entonces la
decisién a los términos y etapas procesales previstos para tal efecto; y (ii) aquellas
peticiones que por ser ajenas al contenido mismo de la litis e impulsos procesales, deben



ser atendidas por la autoridad judicial bajo las normas generales del derecho de peticion
que rigen la administracion y, en especial, de la Ley 1755 de 2015.!

PRUEBAS
1. Formato Unico de noticia criminal del 20 de mayo de 2020.
ANEXOS

1. Los relacionados en el acapite de pruebas.
2. Cedula de Ciudadania.

NOTIFICACIONES
Juan Carlos Ibafez.
Direccion:

Correo electrdnico:

Cel: 3108703089

Cordialmente,

JUAN CARLOS IBANEZ.
C.C. 1.104.131.974

! Corte Constitucional, ver entre otras, sentencias T-311 de 2013. M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo; T-267 de 2017.
M.P. Alberto Rojas Rios y T-2015A de 2013. M.P. Mauricio Gonzalez Cuervo.



Apéndice 23. Concepto juridico Luis Robles.
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CONCEPTO JURIDICO

SINDICATO / TRABAJADOR LUIS HERMINIO ROBLES CURREA

NIT / EMPRESA PARA LA QUE LABORA TRASANDER LA TE
SUBDIRECTIVA

TEMA LIQUIDACION PRESTACIONES SOCIALES
FECHA SOLICITUD DEL CONCEPTO Abril 04 de 2022
FECHA ENTREGA CONCEPTO Abril 07 de 2022

1. CONSULTA:

Via telefdnica el usuario manifiesta:

1. Que labor¢ a través de un acuerdo verbal desde el dia 02 de enero de 2022 como chofer de bus, durante este
tiempo ha estado bajo la subordinacion de su empleador y ha cumplido un horario laboral de 5am a 2pm de
Lunes a S&bados.

2. El salario mensual que devenga el usuario es 1 SMMLV.
3. El sefior Robles manifestd que en todo el tiempo que ha laborado bajo contrato verbal a término fijo.

4. Manifiesta el usuario que en enero de 2022 lo llamaron nuevamente a renovar contrato por el termino de un
afo, dicho contrato se acord6 de manera verbal.

5. Durante el afio no le han sido otorgadas sus debidas prestaciones sociales, Unicamente SALUD y RIESGOS
LABORALES.

6. Elusuario manifiesta que fue despedido el dia 02 de abril de 2022 sin que mediara previo aviso o justa causa.

2. RESPUESTA:

2.1 Disposiciones legales y jurisprudenciales aplicables.
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- Codigo sustantivo del trabajo
2.2 Desarrollo

ELEMENTOS ESENCIALES DEL CONTRATO DE TRABAJO

Para que el contrato de trabajo se configure, o se presuma, deben confluir unos elementos que de presentarse
simultineamente dan lugar a la relacion laboral que regula el contrato de trabajo. Estos elementos estan definidos en
el articulo 23 del Cddigo Sustantivo del Trabajo:
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e Actividad personal del trabajador:
Para que exista un contrato de trabajo el trabajador debe prestar el servicio o desarrollar la actividad
personalmente, de manera que no puede delegar a otra persona.

e Continuada subordinacion:
El trabajador debe estar bajo la continuada subordinacion, lo que significa que el empleador tiene la facultad
de impartir 6rdenes al trabajador y este la obligacion de acatarlas en todo momento. La subordinacion es el
elemento diferencial que permite determinar la existencia de una relacion laboral.

e Retribucion:
Naturalmente debe existir una retribucion, salario o remuneracién como contraprestacion de la actividad
personal que el trabajador realiza para el empleador.

Si en una relacién de trabajo se dan esos elementos, estamos frente a un contrato de trabajo, y si lo que se
hubiera firmado fue un contrato de servicios, un juez laboral podria declarar la existencia de un contrato de
trabajo realidad, pero para que ello suceda hay que recurrir a la justicia para que ella decida la naturaleza de
la relacién entre trabajador y contratante.

CONTRATO DE TRABAJO VERBAL

El contrato de trabajo verbal es aquel en el que no se firmé ningin documento, donde los acuerdos son de palabra. No
obstante, si bien en esta forma de contrato no hay documento alguno que sirva como prueba, si se dan los elementos
anteriormente relacionados se presume la existencia del contrato de trabajo. Este contrato esta regulado por el articulo
38 del cddigo sustantivo del trabajo.

Goza de los mismos beneficios que confiere la legislacion laboral por lo que frente a las garantias laborales es
indiferente si el contrato de trabajo es verbal o escrito. El contrato de trabajo verbal es por excelencia a término
indefinido, puesto que el contrato a término fijo debe ser obligatoriamente por escrito como bien lo contempla
claramente el articulo 46 del codigo sustantivo del trabajo.

PRESTACIONES SOCIALES.

Las prestaciones sociales son un derecho que otorga unos beneficios adicionales al salario, y que el empleador debe
reconocer al trabajador vinculado mediante contrato de trabajo por sus servicios prestados. Es el reconociendo a su
aporte en la generacion de ingresos y utilidad en la empresa o unidad econémica.

PRIMA DE SERVICIOS:

9 . 8
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SALARIO BASE LIQUIDACION: $ 1.117.172
PRIMA= SALARIO BASE LIQUIDACION * DIAS LABORADOS / 360
Afio 2022-1:

Prima de servicios: ($1.117.172) x 90/ 360
Prima de servicios: $279.293

Total prima de servicios: $279.293

CESANTIAS

SALARIO BASE LIQUIDACION * DIAS LABORADOS / 360
Afo 2021:

Cesantias: ($1.117.172) x 90 / 360
Cesantias: $279.293

INTERESES A LAS CESANTIAS:
Intereses a las cesantias= CESANTIAS * DIAS LABORADOS * 0.12/360
Afo 2021:

Intereses a las cesantias= $279.293x 90 x 0.12 /360
Intereses a las cesantias= $8.378

VACACIONES
Vacaciones = SALARIO BASE LIQUIDACION * DIAS LABORADOS /720
Afio 2022

Vacaciones= $1.117.172 x 90/720
Vacaciones= $139.646

A
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1.1 Sumatoria Total del afio 2022

Nombre de Prestacion Valor
Cesantias $279.293
Intereses Cesantias $8.378
Prima de servicios $279.293
Vacaciones $139.646
TOTAL $706.610

LIQUIDACION TOTAL ANO 2022: SETESCIENTOS SEIS MIL SEISCIENTOS DIEZ PESOS ($706.610)

DESPIDO SIN JUSTA CAUSA EN CONTRATO A TERMINO FIJO.
ARTICULO 64. TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO DE TRABAJO SIN JUSTA CAUSA.

En todo contrato de trabajo va envuelta la condicion resolutoria por incumplimiento de lo pactado, con indemnizacién
de perjuicios a cargo de la parte responsable. Esta indemnizacion comprende el lucro cesante y el dafio emergente.

En caso de terminacion unilateral del contrato de trabajo sin justa causa comprobada, por parte del empleador o si éste
da lugar a la terminacion unilateral por parte del trabajador por alguna de las justas causas contempladas en la ley, el
primero debera al segundo una indemnizacion en los términos que a continuacion se sefialan:

En los contratos a término indefinido la indemnizacion se pagara asf:

a) Para trabajadores que devenguen un salario inferior a diez (10) salarios minimos mensuales legales:

1. Treinta (30) dias de salario cuando el trabajador tuviere un tiempo de servicio no mayor de un (1) afio.

1.2 Liquidacion indemnizacion:

CONCEPTO VALOR

SALARIO DEL TRABAJADOR $1.117.172

DURACION DEL CONTRATO 1 ANO

INDEMNIZACION 30 DIAS

VALOR DIARIO SALARIOS $1.117.172 / 30= 37.239

MONTO INDEMNIZACION mseLIZY

Monto Indemnizacion por despido sin justa causa: $1.117.172

@
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ARTICULO 65. INDEMNIZACION POR FALTA DE PAGO.

1. Sialaterminacion del contrato, el empleador no paga al trabajador los salarios y prestaciones debidos, salvo
los casos de retencion autorizados por la ley o convenidos por las partes, debe pagar al asalariado, como
indemnizacion, una suma igual al ultimo salario diario por cada dia de retardo.

2. Sino hay acuerdo respecto del monto de la deuda, o si el trabajador se niega a recibir, el empleador cumple
con sus obligaciones consignando ante el juez de trabajo y, en su defecto, ante la primera autoridad politica
del lugar, la suma que confiese deber, mientras la justicia de trabajo decide la controversia.

ORIENTACION

En primera medida es importante que se tenga en cuenta que los derechos laborales por ley general cuentan con una
prescripcion de 3 afios. De acuerdo a lo relatado por el sefior Robles, se advierten los elementos constitutivos de una
relacion laboral contenidos en el articulo 23 del C.S.T, esto es, actividad personal del trabajador, continuada
subordinacién v retribucién, existiendo entonces un contrato verbal de trabajo, el cual se asimila al contrato a término
definido segun lo establece el articulo 46 del C.S.T. No obstante, el reconocimiento de la existencia del contrato de
trabajo es de competencia del juez laboral, por lo que, en caso de no lograrse acuerdo alguno entre las partes frente
al reconocimiento y pago de las prestaciones sociales, debe acudirse a la justicia ordinaria laboral para que se decida
sobre la naturaleza de la relacion entre trabajador y contratante, es ante esta misma entidad que puede solicitarse el
reconocimiento de horas extras, pues este concepto no pertenece a las prestaciones sociales, no obstante segin lo
relatado por la victima si existe lugar al reconocimiento de las mismas. Es importante resaltar que la anterior liquidacion
fue realizada en base al salario minimo, esto en respeto a la garantia constitucional que sostiene que ninguna persona
debe ganar menos de un salario minimo mensual legal vigente.

Con el presente documento puede solicitar, si asi lo considera, una conciliacion ante el Ministerio de Trabajo o cualquier
centro de conciliacion habilitado legalmente para estas labores, en la que se requerird al empleador con el fin de que
lleguen a un posible acuerdo respecto del pago de los montos adeudados.

De no llegarse a un acuerdo entre las partes respecto al reconocimiento y pago de las prestaciones sociales, debe
acudirse a la Justicia Ordinaria Laboral para que declare la existencia del contrato de trabajo, asi como el
reconocimiento de los salarios y prestaciones sociales derivadas de ello.

Por Gltimo, es importante especificar que, al tratarse de derechos laborales y normas de orden publico y proteccion
constitucional, estos son irrenunciables dado que son reconocidos a favor de los trabajadores y no pueden ser dejados
de lado por la voluntad de las partes, ya sea que estén contenidos en contratos individuales o atn en convenios
colectivos. De ahi que toda renuncia a los derechos reconocidos por el ordenamiento laboral sera invalida. Es por esto
que se puede negociar y llegar a un acuerdo respecto a la forma de pago, mas no a una negociacion frente al monto
adeudado por el incumplimiento en el pago de prestaciones sociales por parte del empleador.
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LA PRESENTE ASESORIA FUE ELABORADA CON BASE EN LOS HECHOS RELATADOS POR EL USUARIO

Firma

Elvia Maria Saucedo Guerra
Abogada Mavil CAL Puerto Wilches

Proyectd: MARIA PAULA ESTUPINAN CARVAJAL - Practicante Centro de Atencién Laboral
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Apéndice 24. Recurso de reposicion usuario Samuel Lara.

Puerto Wilches, 18 de abril de 2022

Sefores
JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DEL MAGDALENA

E. S. D.

REFERENCIA: RECURSO DE REPOSICION EN SUBSIDIO DE APELACION CONTRA DICTAMEN No.
8734083 - 831 - 1 DE DETERMINACION DE ORIGEN.

SAMUEL LARA CORRALES identificado con cedula de ciudadania 8734083 de Barranquilla, dentro
del término legal de acuerdo con el articulo 76 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, INTERPONGO RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO DE
APELACION conta el DICTAMEN No. 8734083 - 831 - 1 notificado el XX de abril de 2022, en razén
de los siguientes:

l. HECHOS

PRIMERO: El equipo interdisciplinario de la Junta Regional de Calificacién de Invalidez del
Magdalena emitié dictamen numero 8734083 - 831 - 1 de calificacion de pérdida de capacidad
laboral y ocupacional de fecha 06 de abril de 2022.

SEGUNDO: En CONCEPTO FINAL de este dictamen se determiné como origen comun mi
enfermedad.

TERCERO: Manifiesto INCONFORMIDAD frente a la determinacién del origen de la enfermedad
porque considero que ignora las afectaciones que directamente tiene el accidente laboral sufrido
con diagndstico inicial y actual.

CUARTO: Mediante calificacién hecha emitida por la EPS SALUD TOTAL el 19 de noviembre de 2021
se dictamind que las patologias Trastorno de disco lumbar y otros con radiculopatia — M511 de
origen enfermedad laboral y, Trastorno sacrococcigeo no especificado — M533, corresponden a
secuelas de accidente laboral.

QUINTO: Como consecuencia del accidente laboral que sufri y en consecuencia de las patologias
mencionadas en el anterior hecho, actualmente sufro de un dolor agudo y lumbago con cidtica el
cual me ha representado dificultad para desempefiar mis labores y ha desmejorado mi nivel de vida,
el cual se evidencia en impresién diagnostica en la cual se observa degeneracion de la columna
lumbar distal con discopatia asociada L4-L5 y L5-S1, con protrusion circunferencial del disco
intervertebral respectivo.



SEXTO: De igual forma, en consulta por especialidad de Fisiatria, el especialista observa que la
evolucién clinica y rehabilitadora no ha sido satisfactoria con relacién al diagnostico inicial, por lo
cual recomienda continuar con manejo analgésico y terapia fisica.

SEPTIMO: Téngase en cuenta que dependo Unica y exclusivamente de mi trabajo, el cual se ha visto
gravemente afectado por la dificultad para caminar y realizar movimientos comunes por el
constante dolor.

OCTAVO: Sean suficientes los anteriores elementos de juicio y rogando para que dicho recurso sea
resuelto bajo el principio de realidad, para que el derecho solicitado se me conceda, dandoseme
prevalencia en el reconocimiento de origen profesional de mis patologias y de un mayor porcentaje
de pérdida de capacidad laboral, dado que mi actual limitacidn fisica, guarda un estrecho vinculo
con los derechos fundamentales al MINIMO VITAL Y A LA VIDA DIGNA, por cuanto he visto
deteriorada mi capacidad laboral; en este mismo sentido también guarda estrecha relacién con los
principios de IGUALDAD Y DE SOLIDARIDAD establecido todo lo anterior en nuestra carta politica,
siendo obligacion del Estado colombiano ser garante del cumplimento de lo contenido en ella a
través de las diferentes entidades u érganos estatales encargadas de desarrollar esta funcién
publica.

1. FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO:

Fundamento este recurso segun lo establecido en los articulos 74 y 76 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Constitucion Politica - Art. 48, Ley 860 de 2003 -
Art. 1, Ley 100 de 1993- Art. 41, Decreto 2463 de 2001. Corte Constitucional sentencias: Sentencia
T—777 de 2009, Sentencia T — 138 de 2009, Sentencia T — 491 de 2010 y Sentencia T-150 de 2013,
T- 436 de 2005, T-108 de 2007.

Decreto 2463 de 2001

Los recursos mediante los cuales el peticionario puede manifestar su inconformidad con las
decisiones tomadas se encuentran en los articulos 33 y 34 del Decreto 2463 de 2001 y corresponden
al recurso de reposicidon y al recurso de apelacién. A continuacidn, se transcriben los articulos
mencionados:

ARTICULO 33.-Recurso de reposicion. Contra el dictamen emitido por la junta regional de calificacion
de invalidez procede el recurso de reposicion, el cual podra interponerse directamente dentro de
los diez (10) dias siguientes a su notificacidn, sin que requiera de formalidades especiales,
exponiendo los motivos de inconformidad y acreditando las pruebas que se pretendan hacer valer.

El recurso deberd ser resuelto por la junta dentro de los diez (10) dias siguientes a su recepcién y no
tendra costo alguno.

PARAGRAFO E| trabajador, empleador, entidad administradora, compafiia de seguros o persona
interesada, podrd interponer dentro del término fijado en el presente articulo, el recurso de
reposicién y en subsidio el de apelacién, o interponer el de apelacién directamente a través de la
junta regional de calificacion de invalidez.



ARTICULO 34. Recurso de apelacién. El dictamen emitido por la junta podra ser apelado por
cualquiera de los interesados, dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacion.

El recurso de apelacion podrd interponerse directamente sin que se requieran formalidades
especiales, sefialando los motivos de inconformidad y acreditando las pruebas que se pretendan
hacer valer.

Interpuesto en tiempo el recurso, el secretario de la junta regional de calificacién de invalidez lo
remitira dentro de los dos (2) dias siguientes a la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez. Para tal
efecto remitird toda la documentacién que sirvié de fundamento para el dictamen e informard a las
partes interesadas sobre dicho tramite.

Si el recurso no fue presentado en tiempo, el secretario asi lo informara a la junta de calificacién o
sala de decision respectiva en la sesion siguiente, quedando en firme el dictamen proferido.

PARAGRAFO. Cuando la junta regional de calificacion de invalidez, por cualquier causa se abstenga
de dar trdmite al recurso de apelacidn, el interesado podrd acudir directamente ante la Junta
Nacional de Calificacién de Invalidez, la cual ordenard la remisién de la documentacién y decidira lo
gue sea del caso.

La Corte Constitucional manifesté en SENTENCIA T-108 DE 2007, en cuanto al DERECHO DE
CONTRADICCION EN LOS PROCESOS DE CALIFICACION DE ORIGEN Y PERDIDA DE LA CAPACIDAD
LABORAL, lo siguiente:

“Durante este tramite, tal como lo ha sefialado la Corte, el interesado tiene los derechos
propios de todo interviniente en una actuacion administrativa, y, especialmente, el derecho
a que se dé la oportunidad de controvertir la calificacion o valoracion médica relativa a la
disminucion de su capacidad laboral, tal y como se encuentra previsto en los articulos 11, 35
y 40 del Decreto 2463 de 2001. Lo anterior, constituye la materializacion del derecho al
debido proceso, el cual, de acuerdo con la jurisprudencia constitucional, debe ser respetado
durante el trdmite que se sigue por estas entidades”

En SENTENCIA T-150 DE 2013, la Corte Constitucional, indico respecto al TRAMITE ANTE LA JUNTA,
lo siguiente:

“DEBIDO PROCESO EN TRAMITE ANTE LA JUNTA DE CALIFICACION DE INVALIDEZ-Posibilidad
de presentar recursos de reposicion y apelacion en los tiempos determinados por la ley sin
ningun tipo de formalidades especificas

Las personas que se encuentran dentro de un proceso de calificacion de pérdida de
capacidad laboral tienen la facultad de acceder a todos los mecanismos que han sido
otorgados por la legislacion para proteger su derecho al debido proceso y, asi, lograr una
eficaz imparticion de justicia por parte de los d6rganos administrativos. Ahora bien,
tratdndose de los recursos de reposicion y apelacion en contra de las decisiones tomadas por
las juntas de calificacion de invalidez, los ciudadanos tienen la posibilidad de presentarlos en
los tiempos determinados por la ley y sin ningun tipo de formalidades especificas pues,
Unicamente se exige que éstos expresen y argumenten las razones de su desacuerdo.”



Ahora bien, en la SENTENCIA T-798 DE 2011, la Corte Constitucional, argumenta respecto del
TRAMITE DE LAS JUNTAS DE CALIFICACION DE INVALIDEZ, que:

“El cumplimiento de las normas que regulan la adopcion de decisiones por parte de las juntas
de calificacion de invalidez o las juntas o tribunales médicos de la Policia Nacional o de las
Fuerzas Militares son parte integrante del derecho fundamental al debido proceso de las
personas que estdn surtiendo los trdmites para la determinacion de su porcentaje de pérdida
de la capacidad laboral”

En consecuencia, de todo lo expuesto, se concluye que las personas que se encuentran dentro de
un proceso de calificacidén de pérdida de capacidad laboral tienen la facultad de acceder a todos los
mecanismos que han sido otorgados por la legislacién para proteger su derecho al debido proceso
y, asi, lograr una eficaz imparticién de justicia por parte de los érganos administrativos.

Ahora bien, tratdandose de los recursos de reposiciéon y apelacién en contra de las decisiones
tomadas por las juntas de calificacién de invalidez, los ciudadanos tienen la posibilidad de
presentarlos en los tiempos determinados por la ley y sin ningun tipo de formalidades especificas
pues, Unicamente se exige que éstos expresen y argumenten las razones de su desacuerdo.”

La Corte Constitucional, destaca en la sentencia T-436 de 2005 la aplicacién de las siguientes reglas
basicas en la actuacion de las juntas de calificacion de invalidez, a saber:

i) La solicitud de calificacion de pérdida de capacidad laboral sélo podréd tramitarse cuando
las entidades hayan adelantado el tratamiento y rehabilitacion integral o se compruebe la
imposibilidad de su realizacion. Al efecto, a tal solicitud se debe allegar el certificado
correspondiente (art. 9° del Decreto 917 de 1999 y arts. 23 y 25-3 del Decreto 2463 de 2001).

ii) Valoracion completa del estado de salud de la persona cuya invalidez se dictamina o se
revisa, para lo cual las juntas deben proceder a realizar el examen fisico correspondiente
antes de elaborar y sustanciar la respectiva ponencia (art. 28 ibid.); y

iii) Motivacion de las decisiones adoptadas por estos organismos, pues deben sustanciar los
dictdmenes que emiten explicando y justificando en forma técnico-cientifica la decision que
adoptan (arts. 28 a 31 ibid.).”

. PETICIONES

PRIMERO: Sirvase revocar parcialmente DICTAMEN NUMERO 1065893023-199 emitido por
JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DEL MAGDALENA, por medio del cual se
definié un porcentaje de 18,34% y en su lugar determine el porcentaje que corresponda
conforme a los principios de realidad, in dubio pro-operario y solidaridad.

SEGUNDO: En caso de que el recurso de reposicion interpuesto como principal sea resuelto
desfavorablemente, desde este momento INTERPONGO COMO SUBSIDIARIO EL DE APELACION
ante la Junta Regional.



TERCERO: En caso de no reponer la solicitud, se anexe copia integral de los procedimientos
médicos adelantados desde el dia del evento hasta la actualidad y se corran ante la Junta
Regional, para que sean tenidos en cuenta para resolver la apelacién.

CUARTO: De la decision que se tome respecto del presente, solicito se me expida copia
auténtica al momento de la notificacidn personal.

IV. ANEXOS

1. Copia del dictamen de calificacién de origen de enfermedad emitido por Junta Regional de
Calificacion de Invalidez del Magdalena Numero 8734083 - 831 - 1.
2. Fotocopia Cedula de Ciudadania.

V. NOTIFICACIONES
Recibiré notificaciones en Calle 11 Carrera 17 Casa 21, Barrio La Esperanza, La Loma, Cesar.
Teléfono movil: 3117548823 - 3222210212

Correo electrénico: rubendariolarajimenez@gmail.com - ruben.dario90210@gmail.com

Atentamente,

SAMUEL LARA CORRALES

C.C. 8.734.083


mailto:rubendariolarajimenez@gmail.com
mailto:ruben.dario90210@gmail.com

Apéndice 25. Peticion usuario Edinson Pedraza.

22 de abril de 2022 San Pablo, Bolivar

Senores

PALMAS BELLA VISTA

Por medio del presente, me permito solicitar respetuosamente que se realice de inmediato
el respectivo Formato de informe para accidente de trabajo teniendo en cuenta los
siguientes hechos:

1. El dia 20 de abril del presente afio después de registrar mi huella en la entrada de
la empresa PALMAS BELLA VISTA, en la cual laboro, sufri una picadura de avispa en
el lagrimal de un ojo.

2. Dicha situacién fue informada al supervisor quien no indicd, ni realizd ningun reporte.

3. Por la picadura se produjo una lesién en el ojo con fuertes dolores e inflamacion,
por lo que tuve que asistir a la EPS.

4. Enla EPS no se me hizo entrega de medicamentos, ni de incapacidad porque solicitan
que se presente el Formato de Informe para Accidente de trabajo y/o que el
empleador reconozca que este incidente sucedid en las instalaciones de la empresa.

FUNDAMENTO JURIDICO:

LEY 1562 DE 2012. ARTICULO 30. ACCIDENTE DE TRABAJO. Es accidente de trabajo
todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que
produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o
psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucidon de ordenes del
empleador, o contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera
del lugar y horas de trabajo.

Igualmen nsidera acciden rabajo el roduz rante el

También se considerara como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la
funcién sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el
accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcion.

De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucion de
actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actie por cuenta o en
representacion del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de
empresas de servicios temporales que se encuentren en mision.



Atentamente,

EDINSON PEDRAZA MONARES

C.C. No. 1.095'308.436

CEL: 3223601269

DIR: Carrera 22 No. 12.43 Barrio el Bosque- San Pablo (Bolivar)
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CONCEPTO JURIDICO
SINDICATO / TRABAJADOR EDUARD CARRILLO CASTILLO
NIT / EMPRESA PARA LA QUE LABORA
SUBDIRECTIVA
TEMA LIQUIDACION PRESTACIONES SOCIALES
FECHA SOLICITUD DEL CONCEPTO Abril 25 de 2022
FECHA ENTREGA CONCEPTO Abril 25 de 2022

1. CONSULTA:

Via telefdnica el usuario manifiesta:

1. Que labor6 desde el dia 21 de abril de 2020 hasta el dia 21 de abril de 2022.
2. El salario mensual que devenga el usuario es $1.130.005
3. Manifiesta el usuario que nunca se le ha hecho el pago correspondiente a las vacaciones.

4. Durante el afio no le han sido otorgadas sus debidas prestaciones sociales, inicamente SALUD y RIESGOS
LABORALES. .

2. RESPUESTA:

2.1 Disposiciones legales y jurisprudenciales aplicables.
- Codigo sustantivo del trabajo
2.2 Desarrollo

ELEMENTOS ESENCIALES DEL CONTRATO DE TRABAJO

Para que el contrato de trabajo se configure, o se presuma, deben confluir unos elementos que de presentarse
simultaneamente dan lugar a la relacion laboral que regula el contrato de trabajo. Estos elementos estan definidos en
el articulo 23 del Cddigo Sustantivo del Trabajo:

1 Para que exista un cont bajo el trabajador Wprestar el servicio o desar fi%a 5

Barrio la G 2icaR de delegar a o
Celular: 317 346 0957

renTon ne
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e Continuada subordinacion:
El trabajador debe estar bajo la continuada subordinacion, lo que significa que el empleador tiene la facultad
de impartir 6rdenes al trabajador y este la obligacion de acatarlas en todo momento. La subordinacion es el
elemento diferencial que permite determinar la existencia de una relacion laboral.

e Retribucion:
Naturalmente debe existir una retribucion, salario o remuneracion como contraprestacion de la actividad
personal que el trabajador realiza para el empleador.

Si en una relacién de trabajo se dan esos elementos, estamos frente a un contrato de trabajo, y si lo que se
hubiera firmado fue un contrato de servicios, un juez laboral podria declarar la existencia de un contrato de
trabajo realidad, pero para que ello suceda hay que recurrir a la justicia para que ella decida la naturaleza de
la relacién entre trabajador y contratante.

CONTRATO DE TRABAJO VERBAL

El contrato de trabajo verbal es aquel en el que no se firmé ningin documento, donde los acuerdos son de palabra. No
obstante, si bien en esta forma de contrato no hay documento alguno que sirva como prueba, si se dan los elementos
anteriormente relacionados se presume la existencia del contrato de trabajo. Este contrato esta regulado por el articulo
38 del codigo sustantivo del trabajo.

Goza de los mismos beneficios que confiere la legislacion laboral por lo que frente a las garantias laborales es
indiferente si el contrato de trabajo es verbal o escrito. El contrato de trabajo verbal es por excelencia a término
indefinido, puesto que el contrato a término fijo debe ser obligatoriamente por escrito como bien lo contempla
claramente el articulo 46 del codigo sustantivo del trabajo.

PRESTACIONES SOCIALES.

Las prestaciones sociales son un derecho que otorga unos beneficios adicionales al salario, y que el empleador debe
reconocer al trabajador vinculado mediante contrato de trabajo por sus servicios prestados. Es el reconociendo a su
aporte en la generacion de ingresos y utilidad en la empresa o unidad econémica.

PRIMA DE SERVICIOS:

SALARIO BASE LIQUIDACION: $ 1.130.005

PRIMA= SALARIO BASE LIQUIDACION * DIAS LABORADOS / 360

Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63 - 3’
Barrio la Ciénaga ‘, ‘0
Celular: 317 346 0957

ESCUELA NACIONAL SINDICAL
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Afio 2022:

Prima de servicios: ($1.130.005) x 111/ 360
Prima de servicios: $348.418

Total prima de servicios: $348.418

CESANTIAS

SALARIO BASE LIQUIDACION * DIAS LABORADOS / 360
Afio 2022:

Cesantias: ($1.130.005) x 111 / 360
Cesantias: $348.418

INTERESES A LAS CESANTIAS:
Intereses a las cesantias= CESANTIAS * DIAS LABORADOS * 0.12/360
Afo 2022:

Intereses a las cesantias= $348.418 x111 x 0.12 /360
Intereses a las cesantias= $12.891

VACACIONES

Vacaciones = SALARIO BASE LIQUIDACION * DIAS LABORADOS /720
2020

Vacaciones= $1.130.005 x 249/720

Vacaciones= $390.793

2021

Vacaciones= $1.130.005 x 360/720

Vacaciones= $565.002

2022
Vacaciones= $1.130.005 x 111/720

A

o
Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63 v

[ ]
..,;i;‘_f" [ ]
Barrio la Ciénaga ‘, ‘.
Celular. 317 346 0957

ESCUELA NACIONAL SINDICAL
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Vacaciones= $174.209

1.1 Sumatoria Total del afio 2022

Nombre de Prestacion Valor
Cesantias $348.418
Intereses Cesantias $12.891
Prima de servicios $348.418
TOTAL $709.727

LIQUIDACION TOTAL ANO 2022: SETESCIENTOS NUEVE MIL SETESCIENTOS VEINTISIETE PESOS.

1.2 Sumatoria total de deuda de vacaciones

Vacaciones 2020 $390.793
Vacaciones 2021 $565.002
Vacaciones 2022 $174.209

ARTICULO 65. INDEMNIZACION POR FALTA DE PAGO.

1. Siala terminacion del contrato, el empleador no paga al trabajador los salarios y prestaciones debidos, salvo
los casos de retencion autorizados por la ley o convenidos por las partes, debe pagar al asalariado, como
indemnizacion, una suma igual al dltimo salario diario por cada dia de retardo.

N

Si no hay acuerdo respecto del monto de la deuda, o si el trabajador se niega a recibir, el empleador cumple
con sus obligaciones consignando ante el juez de trabajo y, en su defecto, ante la primera autoridad politica
del lugar, la suma que confiese deber, mientras la justicia de trabajo decide la controversia.

ORIENTACION

En primera medida es importante que se tenga en cuenta que los derechos laborales por ley general cuentan con una
prescripcion de 3 afios. De acuerdo a lo relatado por el sefior Carrillo, se advierten los elementos constitutivos de una
relacion laboral contenidos en el articulo 23 del C.S.T, esto es, actividad personal del trabajador, continuada
subordinacion y retribucion, existiendo entonces un contrato verbal de trabajo, el cual se asimila al contrato a término
definido segun lo establece el articulo 46 del C.S.T. No obstante, el reconocimiento de la existencia del contrato de
trabajo es de competencia del juez laboral, por lo que, en caso de no lograrse acuerdo alguno entre las partes frente

Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63

[ ]
ofle
Barrio la Cienaga , ‘
Celular. 317 346 0957

[ CENTRO DE ATENCION LABORAL ] ESCUELA NACIONAL SINDICAL
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al reconocimiento y pago de las prestaciones sociales, debe acudirse a la justicia ordinaria laboral para que se decida
sobre la naturaleza de la relacion entre trabajador y contratante, es ante esta misma entidad que puede solicitarse el
reconocimiento de horas extras, pues este concepto no pertenece a las prestaciones sociales, no obstante segin lo
relatado por la victima si existe lugar al reconocimiento de las mismas. Es importante resaltar que la anterior liquidacion
fue realizada en base al salario minimo, esto en respeto a la garantia constitucional que sostiene que ninguna persona
debe ganar menos de un salario minimo mensual legal vigente.

Con el presente documento puede solicitar, si asi lo considera, una conciliacion ante el Ministerio de Trabajo o cualquier
centro de conciliacidn habilitado legalmente para estas labores, en la que se requerira al empleador con el fin de que
lleguen a un posible acuerdo respecto del pago de los montos adeudados.

De no llegarse a un acuerdo entre las partes respecto al reconocimiento y pago de las prestaciones sociales, debe
acudirse a la Justicia Ordinaria Laboral para que declare la existencia del contrato de trabajo, asi como el
reconocimiento de los salarios y prestaciones sociales derivadas de ello.

Por Gltimo, es importante especificar que, al tratarse de derechos laborales y normas de orden publico y proteccion
constitucional, estos son irrenunciables dado que son reconocidos a favor de los trabajadores y no pueden ser dejados
de lado por la voluntad de las partes, ya sea que estén contenidos en contratos individuales o alin en convenios
colectivos. De ahi que toda renuncia a los derechos reconocidos por el ordenamiento laboral sera invalida. Es por esto
que se puede negociar y llegar a un acuerdo respecto a la forma de pago, mas no a una negociacion frente al monto
adeudado por el incumplimiento en el pago de prestaciones sociales por parte del empleador.

LA PRESENTE ASESORIA FUE ELABORADA CON BASE EN LOS HECHOS RELATADOS POR EL USUARIO

Firma

Elvia Maria Saucedo Guerra
Abogada Mavil CAL Puerto Wilches

Proyectd: MARIA PAULA ESTUPINAN CARVAJAL - Practicante Centro de Atencién Laboral

9 . 8
Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63 v 3’
Barrio la Ciénaga ‘, ‘0
Celular: 317 346 0957

CENTRO DE ATENCION LABORAL ESCUELA NACIONAL SINDICAL
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CONOZCAMONOS !

Nombre

Edad

Lo que mas te gusta de ser mujer
Lo que mas te gusta de tu trabajo
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DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER

La primera conmemoracion del dia internacional de la mujer se realizo el 19 de marzo en
Europa, especificamente en Dinamarca y desde entonces su conmemoracion se ha venido
extendiendo a otros paises y continentes, pero fue hasta 1975 cuando la ONU lo declaro
como DIA INTERNACIONAL POR LOS DERECHOS DE LA MUJER Y LA PAZ INTERNACIONAL.

Todo comienza en plena revolucion industrial.

El 8 de marzo de 1857 cuando un grupo de trabajadoras textiles decidieron salir a las calles )(

de New York para protestar por las miserables condiciones laborales y los bajos salarios que

para entonces eran menos de la mitad que de lo que recibian los hombres por la misma

tarea. Esa jornada termino con la sangrienta cifra de 120 mujeres asesinadas a raiz de la

brutalidad con la que la policia disparo a la manifestacion. N
\

NN\
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DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER

Luego el 25 de marzo de 1911 otro capitulo de la
lucha por los derechos laborales y de la mujer se
produjo cuando la fabrica de camisetas SHIRTWAIST
también en New York, con un total de 123 mujeres
muertas y 23 hombres calcinados. La mayoria
inmigrantes.

Distintos movimientos y sucesos se dieron a partir de
estos episodios que sirvieron de referencia para fijar
la fecha 8M como dia internacional de la mujer.

Dia conmemorativo, no festivo.




f Centro de Atencion Laboral

W @csinacions #\VamosAICAL

@ Mo restcolombia cor

Cada ano la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) celebra el Dia Internacional de
la Mujer con una mesa redonda que refleja la
participacion de las mujeres en un sector en
particular, como parte de su compromiso con
la igualdad de género y el mejoramiento de
las condiciones laborales para las mujeres.

§ iLuchar por nuestros ,
*  derechos! :,
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C190 - Convenio sobre la\‘
violencia y el acoso, 2019

iEliminar (a violencia y el acoso
en el mundo del trabajo!
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PALABRAS CLAVE

. ACOSO LABORAL . DISCRIMINACION
. VIOLENCIA . ENFOQUE DE GENERO ‘
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Violencia contra las Mujeres
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La OIT ha establecido nuevas normas internacionales destinadas a
poner fin a la violencia y al acoso en el mundo del trabajo.

El Convenio n® 190 de la OIT (o C190 para abreviar) es el primer
tratado internacional que reconoce el derecho de toda persona a un
mundo laboral libre de violencia y acoso, incluidos la violencia y el
acoso por razon de género.

—

——
—

Y
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El Convenio fue adoptado en junio de 2019, por la Conferencia Internacional del
Trabajo de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), y entro en vigor el 25
de junio de 2021.

Los gobiernos que ratifiquen el C190 deberan poner en marcha las leyes y medidas
politicas necesarias para prevenir y abordar la violencia y el acoso en el mundo del
trabajo. El Convenio representa una oportunidad historica para configurar un

futuro del trabajo basado en la dignidad y eljspeto para todos.

=
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ASPECTOS IMPORTANTES
DEL CONVENIO

B

Este convenio contiene 20 articulos, dentro de
los cuales podemos destacar los articulos 3, 9
y 10.

D
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rticulo 3: ;En que espacios ocurre [a violencia y el acoso en el
mundo del trabajo? 0/

En el lugar de trabajo, inclusive En los desplazamientos, viajes,

en los espacios publicos y eventos o actividades sociales o

privados cuando son un lugar de de formacion relacionados con el

trabajo. trabajo

en el marco de las
comunicaciones que estén
relacionadas con el trabajo,
incluidas las realizadas por
medio de tecnologias de la
informacion \ de la
comunicacion;

come, o en los que utiliza W\

N \\\ \ instalaciones sanitarias o de W

N\ aseoy en los vestuarios W

5 \ N\ W
N\

En los lugares donde se paga
al trabajador, donde éste

toma su descanso o donde
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Articulo 9: jcomo prevenir situaciones de viole
acoso laboral? (empleadores)

Politica en contra Seguridad y Salud Informacion y
de la violencia y el en el trabajo capacitacion
aC0s0 proporcionar a los trabajadores y otras
adoptar y aplicar, en consulta con los personas concernidas, en forma accesible,

tener en cuenta la violencia y el
acoso, asi como los riesgos
psicosociales asociados

trabajadores y sus representantes, una segun proceda, informacion
politica del lugar de trabajo relativa a la capacitacion acerca de los peligr

violencia y el acoso riesgos de violencia y acoso ide

x x y sobre las medi
proteccion cor
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Articulo 10: ;como abordar la violencia y el
acoso laboral? (empleadores)

garantizar que todo

roteger la
P s trabajador tenga el derecho

privacidad de las

de alejarse de una situacion

personas

de trabajo sin  sufrir

implicadas,

represalias u otras

como

consecuencias indebidas

garantizar un facil acceso a

prever sanciones,

vias de recurso y

v . cuando proceda,
reparacion apropiadas y

. . para los casos de
eficaces y a mecanismos y

procedimientos de violencia y acoso en
notificacion y de solucién el mundo del trabajo

de conflictos
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Los perpetradores de abuso con
frecuencia hacen a sus victimas creer
que ellas son de alguna manera

responsables de su propio abuso.
Tales nociones traslada la culpa del

abusador a la abusada.

—MALLIKA NAWAL
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Apéndice 28. Presentacion Dia Internacional del Trabajador.
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Dia
Internacional de
los Trabajadores
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e Revolucion e Protesta

® Reivindicar e Jornada de Trabajo e Leyes Laborales
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¢CUAL ES EL ORIGEN DEL 1 DE MAYO?

El 1° de mayo tiene su origen a finales del siglo XIX,
cuando los trabajadores hacian jornadas de 12 a 18
horas en el contexto industrial de grandes fabricas.
En Estados Unidos, el movimiento obrero iba
creciendo y reclamaba la maxima de “ocho horas de
trabajo, ocho horas de descanso y ocho horas de
ocio”.

® Yaen 1868, el presidente Andrew Johnson aprobo
la jornada de ocho horas en la ley Ingersoll para
algunos trabajadores como los de obras piblicas o
los empleados de oficinas laborales, no asi para los
trabajadores de las fabricas.
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La ley conto con el rechazo de los patrones y algunos
estados establecieron clausulas que permitian aumentar la
jornada laboral. Por ello, la creciente importancia del
movimiento obrero se materializé el 1 de mayo de 1886,
cuando se convocaron 307 manifestaciones a las que se
unieron 88.000 trabajadores en Chicago, en ese momento
segunda ciudad mas poblada del pais.

Las manifestaciones se sucedieron en los siguientes dias,
pero también los altercados. El 4 de mayo, la Policia

asesind a 8 manifestantes después de que un explosivo
hubiese acabado con la vida de 7 miembros de las fuerzas
de seguridad.

8 personas fueron detenidas como responsables del suceso
y 5 de ellas fueron condenadas a muerte. Son los conocidos
como ‘martires de Chicago’: el tipdgrafo George Engel, el
carpintero Louis Lingg (quien se suicidd en su celda antes
de la horca) y los periodistas Adolf Fischer, Albert Parsons
y August Spies.
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SEGUNDA
INTERNACIONAL

e En 1889, la Segunda Internacional de
los Trabajadores aprobd celebrar una
manifestacion de obreros,
internacional, simultdneamente y en
favor de una ley que limitase Ia
jornada laboral a 8 horas.

e Para ese entonces, ya la Federacion
Norteamericana del Trabajo habia
decidido celebrar dicha manifestacion
el primero de mayo de 1890.
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En 1955, el Papa Pio XII establecio el
1° de Mayo como Dia de San José, en
reafirmacion implicita de la
conmemoracion.

Tres afos después, en 1889, la
Segunda Internacional Socialista
establecid el 1 de mayo como el dia en
el que se conmemoraba la jornada de
ocho horas y las demandas del
movimiento obrero.

En otros paises se ha trasladado de
fecha. En Estados Unidos y en Canada
se celebra el 1 de septiembre con el
nombre del ‘Labor Day’ (dia del trabajo).
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Lineamientos

Se concibi6 que esta
manifestacion internacional se
celebrara una solavezy
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Su ascenso e institucionalizacion se debio al extraordinario éxito de la
primera manifestacion. Su celebracion coincidié con el avance y un
ascenso triunfante de la fuerza y la confianza del trabajo en
numerosos paises: huelga portuaria en Inglaterra en 1889; victoria
socialista en enero de 1890 en Alemania.

El 19. De mayo cayd un jueves y el éxito inicial, particularmente en
paises como Inglaterra, Austria, Alemania y Holanda, motivd que en
un congreso de la Internacional Socialista reunido en Bruselas en
1891 se aprobard consagrar el 1°. De Mayo como una fiesta
internacional de los trabajadores y se conmind a los trabajadores a
dejar el trabajo donde quiera que ello no fuera imposible.

En adelante, este acto de detener simbodlicamente el trabajo fue lo
que lo convirtid en algo mas que otra conmemoracion. Paso a ser una
parte central de la vida de la clase obrera y de la identidad laboral.
Porque abstenerse de trabajar en un dia laborable era a la vez
afirmacion del poder obrero y la esencia de la libertad a saber: no
verse obligado a trabajar con el sudor de la frente, sino hacer lo que
quisieras en compania de los amigos y de la familia. Fue un gesto de
afirmacion y de lucha de clases y de fiesta.
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JORNADA M1 PADRE |
o . . . DE SALARIO ES ESCIAVO
Este congreso exigio como minimo dos cosas ademas de la jornada ; 8 HORAS JUSTO
de 8 horas: la promulgacion de leyes laborales y la lucha contra la N IO SAMER

guerra.

Ademas de ampliar el contenido programatico de la manifestacion, la
resolucion incluia otra novedad: hablaba de “celebrar” el 1°. De Mayo.
En este sentido, el movimiento lo reconocia oficialmente no sélo
como actividad politica, sino como fiesta.

Diferencia con el movimiento anarquista: ya que este preferia ver en
el 1°. De Mayo una conmemoracion de los martires de 1886 en
Chicago, un dia de dolor mas que una celebracion.

Una razén importante del gran éxito del 1°. De Mayo fue que_era visto
como la iinica fiesta asociada exclusivamente a la clase obrera como
tal, sin compartirla con nadie, y ademas, arrancada por la accién de
los propios obreros.







1 de mayo: Dia
Internacional de los
Trabajadores.
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¢En donde iniciaron las .

huelgas? ;
5 1 N
oo b
¢Que did inicio a las
huelgas?
/ 3.
|I|I

¢Cudl era la diferencia entre los
trabajadores de las fabricas

los trabajadores de otros
sectores como empleos de
oficinas?
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¢Cuales eran las exigencias
del movimiento?
/ 6. ¥ |
Tl ¢Cudl es la fecha en la que
otros paises conmemoran este L

dia?
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iGracias por su asistencia!
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En primer lugar se
hard una recoleccion
de datos basicos, asi

como el tema de

consulta en dénde
debera indicar que es
acoso laboral.

El CAL le asignara un
abogada(o) practicante, el
cual estara a cargo de su

caso.

El profesional encargado
se contactara con el
usuario y recibira toda la
informacion del presunto
caso de acoso laboral.

Una vez se reciba toda la
informacidén del caso, el
profesional a cargo debera
implementar las herramientas
para brindar a las y los usuarios
una atencion integral y humana.

Por ejemplo: Evidenciar la

necesidad de acompanamiento
psicosocial.

Direccion: Carrera6 # 5 — 65

Barrio la Cienaga
Celular: 317 346 0957
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Apéndice 29. Ruta de @ http://calcolombia.co/
atencion Centro de Atencion
Laboral.

Haciendo uso de las herramientas
brindadas por el CAL y los
= conocimientos adquiridos en enfoque
ACERQUESE A IMPLEMENTACION —> de género; el o la profesional a cargo

LA OFICINA DEL ENFOQUE DE debera hacer un analisis de los
CAL GENERO factores y contextos que rodean el
caso y a la usuaria o usuario.
Una vez se distinga que se cumplen
con los factores necesarios, se debera
implementar una atencion con efoque

de genero en aras de garantizar la
proteccién de los derechos de la
usuaria o usuario, quien es victima de
acoso laboral.

ASIGNACION DE
PROFESIONAL A
CARGO DEL

CASO

El o la profesional a cargo estudiara la

informacion del caso y construira un
concepto juridico asi como un plan de
accion el cual debera socializar con la
cONCEPTO — usuaria o usuario.
IMPLEMENTACION JuRiDICO Y AN En los casos de acoso laboral existen
CClO diferentes vias de acceso a la justicia,

HUMANO
ENFOQUE p\_AN DE & por lo cual, debera presentar y

e Y ANTENCION explicar cada uno de ellos.
INTEGRAL (ver siguiente pagina)

Ealc OES

ESCUELA NACIONAL SINDICAL
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La empresa debe

poner el caso en EMPLEADOR

conocimiento del: A Se interpone |3
; queja de form

COMITE DE verbal o escrlt:
CONVIVENCIA ante el emplead

LABORAL o

|

El COMITE DE CONVIVENCIA
LABORAL debera iniciar un
proceso en el cual:

)/ %6,7 SE LOGRE UNA

CONCILIACION
SE INICIE UN

PROCESO
DISCIPLINARIO

PROCESO
SANCIONATORIO
O ARCHIVO

AUTORIDADES
Debe requerir al - El trabajador pyede
empleador para que Nterponer la denuncy ante:

tome las . Ins
respectivas medidas . pergjrfg‘;gesshfe trabajo
. unici
\)/ Defesonria de| pue%é;:)es

CUANDO NO SE TOMAN
MEDIDAS se debe iniciar un
proceso sancionatorio
contra el empleador.

Barrio la Cienaga
Celular: 317 346 0957

| Direccion: Carrera6 # 5 — 65

Apéndice 29. Ruta de atencion Acoso Laboral
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L: URI: Unidades de
RUTA PENA Reaccion Inmediata
SO SEXUAL
Ell::éié)RAL s ——>  CAIVAS: Centro
or lo Antencion Integral
CONCILIABLE, p Victimas de Abuso

tanto, la victima
podra acudir y
denunciar ante: POLICIA NACIONAL

DE COLOMBIA:
Estaciones de Policia

PROCESO }/

PENAL

Sexual

TA La procedencia de la accion
RU
ION AL —S de tutela en casos de acoso
CONST"-TUC laboral es excepcional.
0
LA ACCL DE
coNS“TUCXSNTEL AL
TuTELA F\P:ABORN— Procede cuando las medidas preventivas y
ACOSO correctivas establecidas en la Ley 1010 de 2006

no son suficientes para la proteccion de los
derechos fundamentales de la victima de

aCo0so0.
°
‘ \ ‘ .T. HE
o( mm S)UE%JACIONAL SINDICAL
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CENTRO DE ATENCION LABORAL

'DENUNCIA EL
ACOSO LABORAL!

Direccion: Carrera 6 #5 — 65

Barrio la Ciénaga , " ‘0
Celular: 317 346 0957
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SEGUN LA LEY 1010 DE 2006:
QUIENES PUEDEN COMETEREL ACOSO:

MODALIDADES DE ACOSO LABORAL.:

iCONOZCA MAS ACERCANDOSE AL CAL!

Direccion: Carrera 6 # 5 - 65
Barrio la Cienaga
Celular: 317 346 0957
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CONCEPTO JURIDICO

SINDICATO / TRABAJADOR Farith Johan Buelvas
NIT / EMPRESA PARA LA QUE LABORA
SUBDIRECTIVA

CONTRATO REALIDAD - TRABAJADORES DE PLATAFORMAS
TEMA DIGITALES

FECHA SOLICITUD DEL CONCEPTO
FECHA ENTREGA CONCEPTO

1. CONSULTA:

Via telefdnica el usuario manifiesta:

1. Trabajadores que desempefian labores de mensajerias para una empresa a través de una vinculacion por
plataforma digital.

2. RESPUESTA:

2.1 Disposiciones legales y jurisprudenciales aplicables.
Cadigo sustantivo del trabajo
Jurisprudencia Corte Constitucional de Colombia.
Jurisprudencia Corte Suprema de Justicia de Colombia.
2.2 Desarrollo

2.2.1 Fundamentos juridicos del contrato realidad

ELEMENTOS ESENCIALES DEL CONTRATO DE TRABAJO

Para que el contrato de trabajo se configure, o se presuma, deben confluir unos elementos que de presentarse
simultdneamente dan lugar a la relacion laboral que regula el contrato de trabajo. Estos elementos estan definidos en
el articulo 23 del Cddigo Sustantivo del Trabajo:

e Actividad personal del trabajador:
e trabajo el trabajador defe prestarsel servicio o desarrgll r.Ia actividad

Direccion: Czlle T Numern 9 - €3
Barrio la Cienaga
Celular: 317 346 0957

ESCUELA NACIONAL SINDICAL
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e Continuada subordinacion:
El trabajador debe estar bajo la continuada subordinacion, lo que significa que el empleador tiene la facultad
de impartir 6rdenes al trabajador y este la obligacion de acatarlas en todo momento. La subordinacion es el
elemento diferencial que permite determinar la existencia de una relacion laboral.

e Retribucion:
Naturalmente debe existir una retribucion, salario o remuneracién como contraprestacion de la actividad
personal que el trabajador realiza para el empleador.

Si en una relacién de trabajo se dan esos elementos, estamos frente a un contrato de trabajo, y si lo que se
hubiera firmado fue un contrato de servicios, un juez laboral podria declarar la existencia de un contrato de
trabajo realidad, pero para que ello suceda hay que recurrir a la justicia para que ella decida la naturaleza de
la relacién entre trabajador y contratante.

PRESTACIONES SOCIALES.

Las prestaciones sociales son un derecho que otorga unos beneficios adicionales al salario, y que el empleador debe
reconocer al trabajador vinculado mediante contrato de trabajo por sus servicios prestados. Es el reconociendo a su
aporte en la generacion de ingresos y utilidad en la empresa o unidad econémica.

Principio de la primacia de la realidad.

El principio de la primacia de la Realidad (PPR), también conocido como principio general de derecho laboral, segin
el cual, la realidad de la labor empirica desempefiada por el trabajador vale méas que la forma de vinculacion que se
pretenda en el contrato.

En Colombia la jurisprudencia tanto de la Corte Constitucional como la Corte Suprema de Justicia, ha establecido 10s
casos en los que se configura una relacion laboral, con independencia del nombre que le asignen las partes al contrato
y ha sido enfatica en sostener que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 53 Superior, el principio de primacia de
la realidad sobre formalidades establecidas por los sujetos de las relaciones laborales debe aplicarse en las relaciones
laborales entre particulares y en las celebradas por el Estado. (Corte Constitucional Sentencia SU040-18).

La Corte Constitucional explico que es necesario aplicar el principio de primacia de la realidad sobre las formalidades
para verificar si existe un contrato laboral, de acuerdo con el articulo 53 de la Constitucion Politica.

Se debe tener en cuenta la concreta situacion factica y no basarse en la regulacion o denominacion formal que se le

dio al vinculo efectuado, verificando los elementos esenciales precisados en el articulo 23 del Codigo Sustantivo del
Trabajo, para determinar si existe 0 no una relacion laboral.

9 . 8
Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63 v 3’
Barrio la Ciénaga ‘, ‘0
Celular: 317 346 0957
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Se deduce el contrato laboral entre las partes y no deja de serlo por el titulo o por otras condiciones o modalidades
que posea. (Corte Constitucional, Sentencia T-018, Ene. 29/16). Toda vez que se cumplan y se demuestren los
presupuestos de la relacion laboral:

a) Actividad realizada de manera personal por el trabajador
b) Continuada subordinacion o dependencia del trabajador respecto del empleador vy;
c) Salario como retribucidn del servicio

Para la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia, el postulado de primacia de la realidad sobre las formas
constituye un principio constitucional, segln el cual se debe privilegiar la realidad empirica y objetiva en la que se
desarrolla el trabajo, sobre las formalidades pactadas por los actores. Este mandato supralegal es transversal en el
derecho laboral, por tanto resulta (til no solo para establecer si existié una relacion subordinada, sino también a la hora
de esclarecer qué emolumentos son constitutivos de salario, determinar el verdadero empleador en relaciones
tripartitas o multipartitas, la continuidad y los extremos temporales del vinculo e incluso desmantelar situaciones de
simple interposicion, entre otros. (Corte Suprema de Justicia. Sentencia SL4330-2020)

2.2.2. Desarrollo judicial respecto de la naturaleza contractual de los trabajadores y/o colaboradores de las
plataformas digitales.

En sentencia emitida el 4 de agosto de 2020 el Juzgado Cincuenta y Siete Civil Municipal de Bogota, resolvi6 una
accion de tutela interpuesta por un ciudadano que se encontraba inscrito en la plataforma digital Rappi S.A.S como
‘colaborador”, mediante esta accion de tutela se solicitd el reconocimiento de la relacion laboral y la proteccion de la
estabilidad laboral reforzada por fuero a la salud, y otros derechos fundamentales.

En el estudio del caso en concreto, el juez considera que no se demuestra una relacion de subordinacion o dependencia
con la entidad accionada en su calidad de empleadora toda vez que en el material probatorio aportado por el ciudadano
no se logra constatar el cumplimiento de los presupuestos establecidos en la Ley Laboral para determinar la existencia
de un contrato de indole laboral (prestacion personal, subordinacion y salario).

En primer lugar, expone el juez que la subordinacion es la “...que faculta al empleador para exigirle el cumplimiento de
ordenes, en cualquier momento, en cuanto al modo, tiempo o cantidad de trabajo, e imponerle reglamentos, la cual
debe mantenerse por todo el tiempo de duracién del contrato”, por lo tanto, alin cuando se reciban ingresos derivado
de un roll en especifico, lo que diferencia la remuneracion de un contrato a un salario es la subordinacién. Advierte
también que, no se observa la configuracion de este elemento ya que no se prueba el cumplimiento de un horario de
trabajo establecido por parte de Rappi S.A.S. y tampoco se demuestra que se recibian ordenes directas de la sociedad.
Por el contrario, asegura el juez que se evidencia un contrato de indole privada en el cual el ciudadano acepta unos

Direccion: Calle 7 Numero 9 - 63

S . 7C CA L‘ (T)el]S

[ CENTRO DE ATENCION LABORAL ESCUELA NACIONAL SINDICAL




‘ &
* Q f Centro de Atencion Laboral

J W GCALNacional #VamosALCAL
C A L @ http://calcolombia.co/

[ CENTRO DE ATENCION LABORAL }
= PUERTO WILCHES =

términos y condiciones como beneficiario de la plataforma digital en calidad de Mandatario ya que se considera que
los beneficiarios de dicha plataforma son completamente autonomos en el desarrollo de su activad como mandatarios
de los consumidores y/o usuarios.

Finalmente, para el caso en concreto el juez considera que no hay lugar a la estabilidad laboral reforzada, ya que no
existe una relacion laboral y decide no conceder las pretensiones avocadas en la accion de tutela

En otro caso, en sentencia emitida el dia 18 de septiembre, el Juzgado Sexto Municipal Laboral de Pequefias Causas
de Bogota, por primera vez en nuestro pais, reconocio la existencia de una relacion laboral a término indefinido en una
plataforma digital llamada Mercadoni, la cual se dedica a entregar mercados a domicilio. Sentencia de 18 de septiembre
de 2020. Proceso Ordinario Laboral de Unica Instancia. Rad. 110014105006-2019-0094-00.

ORIENTACION

Teniendo en cuenta el concepto juridico expuesto anteriormente, la jurisprudencia y el desarrollo judicial en temas de
afiliacion a plataformas digitales para el desarrollo de actividades, se debe tener en cuenta que:
Para que no se configure una relacion laboral es primordial tener en cuenta los siguientes elementos:

a) Actividad realizada de manera personal por el trabajador
b) Continuada subordinacion o dependencia del trabajador respecto del empleador y;
c) Salario como retribucion del servicio

Es decir, en caso de querer establecer una relacion civil con otra persona para el desarrollo de actividades como
Mandatarios y/o Colaboradores, la parte contratante debe contar con total autonomia y disposicion de su tiempo y de
sus acciones, ya que asi no se configuraria la subordinacion. De igual forma, no se debe entregar a la parte contratante
elementos constitutivos de una relacion laboral tales como: implementos de trabajo, herramientas, vehiculos y/o
uniformes. En el caso de un salario, este se configuraria en caso de cumplirse con la subordinacion, sin embargo, el
mandatario y/o colaborador si puede lucrarse de su actividad o recibir un pago como parte del contrato civil.

LA PRESENTE ASESORIA FUE ELABORADA CON BASE EN LOS HECHOS RELATADOS POR EL USUARIO

CONCLUSIONES

Firma

9 . 8
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Elvia Maria Saucedo Guerra
Abogada Mavil CAL Puerto Wilches
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