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RESUMEN

TITULO: ENFOQUE DE HABILIDADES PARA LA VIDA: UNA APUESTA PARA LA
CONSTRUCCION DEL PROYECTO DE VIDA DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES DE
LOS GRADOS SEXTOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA CENTRO DE COMERCIO. *

AUTORES: MARIA ALEJANDRA ARDILA LOPEZ, CINDY LIZETH CARRENO
PEREZ.**

PALABRAS CLAVE: Habilidades Para la Vida, proyecto de vida, nifios, nifias y adolescentes

DESCRIPCION:

El presente trabajo de grado es una préctica social con enfoque de Habilidades Para la Vida, realizado con
estudiantes de cuatro grados sexto en la Institucion Educativa Centro de Comercio del municipio de
Piedecuesta, a traves de estrategias ludicas, dindmicas y pedagogicas. El objetivo general es contribuir al
fortalecimiento del proyecto de vida de los Nifios, Nifias y Adolescentes; para lograrlo se tom6 como
objetivo de intervencion la baja autoestima identificada en los NNA aportando conceptos y herramientas
gue en todas las etapas de la intervencion permitieran la caracterizacion de problematicas y oportunidades
para el cumplimiento de suefios y metas a corto, mediano y largo plazo y la superacion de problemas y
conflictos propios de la dindmica diaria de los contextos en los que se desarrollan (familiar, social, escolar
y comunitario). Los resultados demuestran que a través de dichas estrategias se fortalecen satisfactoriamente
los principales factores de riesgo para este caso puntual, tales como la baja autoestima, proyecto de vida
débil, relaciones interpersonales deficientes, empatia, entre otros. Adicionalmente, se presenta una guia de
conceptos y talleres de Habilidades Para la Vida que contiene actividades lGdicas y dindmicas de tipo
individual y grupal, con el fin de que sirva como guia y base para futuras intervenciones en el campo
educativo.

“ Trabajo de grado.
** Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Trabajo Social. Director: Laura Esther Moreno

Rojas, Trabajadora Social
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ABSTRACT

TITLE: LIFE SKILLS APPROACH: A COMMITMENT TO THE CONSTRUCTION OF THE PROJECT OF
LIFE OF CHILDREN AND ADOLESCENTS OF THE SIXTH GRADES OF THE EDUCATIONAL INSTITUTION
CENTER OF COMMERCE.*
AUTHORS: MARIA ALEJANDRA ARDILA LOPEZ, CINDY LIZETH CARRENO PEREZ.**

KEY WORDS: Skills for Life, life project, children and adolescents.

DESCRIPTION:

The present work of degree is a social practice with focus of Skills for the Life, realized with students of
four sixth degrees in the Educational Institution Center of Commerce of the municipality of Piedecuesta,
through playful, dynamic and pedagogical strategies. The general objective is to contribute to the
strengthening of the life project of the Children and Adolescents; In order to achieve this, the low self-
esteem identified in the children and adolescents was taken as an intervention objective, providing concepts
and tools that in all stages of the intervention would allow the characterization of problems and opportunities
for the fulfiliment of dreams and goals in the short, medium and long term. Overcoming problems and
conflicts inherent in the daily dynamics of the contexts in which they develop (family, social, school and
community). The results show that through these strategies the main risk factors for this specific case are
satisfactorily strengthened, such as low self-esteem, weak life project, deficient interpersonal relationships
and empathy, among others. Additionally, a guide of concepts and workshops of Skills for Life is presented
that contains playful and dynamic activities of individual and group type, in order to serve as a guide and
basis for future interventions in the educational field

* Bachelor Thesis
** Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Trabajo Social. Director: Laura Esther Moreno

Rojas, Trabajadora Social
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Introduccién

Definido en forma amplia, un Enfoque de Habilidades para la Vida desarrolla destrezas para
permitir que los adolescentes adquieran las aptitudes necesarias para el desarrollo humano y para
enfrentar en forma efectiva los retos de la vida diaria. El presente informe es el resultado de un
proceso de trabajo de grado en modalidad de practica social realizada con los estudiantes de los
grados sextos de la jornada de la mafiana de la Institucion Educativa Centro de Comercio, en el
municipio de Piedecuesta. Este proceso comprendié momentos como: Acercamiento institucional,
diagnostico, planeacion y ejecucién de propuesta de intervencion, evaluacion del proceso,
socializacion y entrega de resultados.

Teniendo en cuenta el diagndstico realizado en la primera fase del proyecto, se plante6 una
propuesta de intervencion acorde a las necesidades méas importantes de este grupo poblacional
contribuyendo al mejoramiento de las situaciones iniciales y alcanzando los objetivos propuestos.

Es importante destacar esta valiosa experiencia la cual aporta tanto para el crecimiento personal
de los Nifios, nifias y adolescentes participantes en el proceso, como para la construccion del

conocimiento y la intervencion desde el enfoque del Trabajo Social en el campo educativo.

1. Caracterizacion de la institucion, comunidad y grupo poblacional.

Através de los afios, el quehacer del Trabajo Social ha involucrado todas aquellas caracteristicas
propias del entorno en el que se interviene, en este sentido se habla de demandas y realidades

sociales que determinan ciertas necesidades particulares que argumentan el accionar profesional.

Es asi como desde el Trabajo Social, se entiende la intervencion como el proceso de mediar
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problemas y conflictos sociales que determinan la interrelacion e interaccion de distintos sujetos,

elementos e instrumentos capaces de lograr la transformacion (Maya De Lozano, Edelmira, 2008)

En este sentido, es fundamental detallar y explicar los elementos que componen los distintos
escenarios involucrados en el desarrollo de la intervencion en el Centro Educativo de Comercio,

empezando desde un entorno general para entender el entorno especifico:

1.1 Caracterizacion territorial.

El municipio de Piedecuesta hace parte del area metropolitana de la ciudad de Bucaramanga, cuenta

con una extension de 481 Km?2, se localiza en la parte noreste del departamento, limita con los
municipios de Tona y Floridablanca por el norte; por el sur con Guaca, Cepita, Aratoca y Los
Santos; por el Oriente con Santa Barbara; y por el Occidente con el municipio de Girén.

La agricultura es el principal pilar de la economia Piedecuestana. Debido a la variedad del
relieve y por consiguiente a los pisos térmicos, existe diversidad de productos. Su situacion
topografica cuenta con partes altas, en donde se cultiva el maiz, la arveja, el trigo, la cebolla, las
hortalizas, la arracacha, distintos pastos, verduras y algunos frutales. La parte baja rica en cafia de
azUcar, maiz, tabaco y platano. En la parte templada se cultiva yuca, tomate, cafia y tabaco. Los
productos béasicos de la economia Piedecuesta son la cafia de azlcar y el tabaco.

El municipio de Piedecuesta se caracteriza por estar en constante modernizacion en la
actualidad La Gobernacion de Santander, con la alcaldia de Bucaramanga y de Piedecuesta,
adelantan acciones correspondientes a la adquisicion de predios necesarios para construir el

intercambiador de Guatiguara, sobre la via Bucaramanga-Piedecuesta-Bogota.
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Asi mismo se encuentra en planeacion de la construccion del Centro Deportivo Acuatico
de alto rendimiento de esta ciudad ubicado en el barrio la Argentina, este proyecto contempla la
construccion de una piscina olimpica de 1.250 metros cuadrados, con una profundidad de 2.5
metros, foso de clavados de 375 metros cuadrados y piscina de calentamiento de 312 metros
cuadrados. En total, el area que se va a intervenir es de 4.661 metros cuadrados e incluye camerinos,
baterias sanitarias, zona administrativa, parqueaderos y obras de urbanismo. Actualmente esta en
proceso de licitacion y se tiene previsto adjudicar este mes de octubre. Su financiacion esta a cargo

de la Gobernacion de Sant

Figura 1 Mapa municipio de Piedecuesta Tomado de: pagina web alcaldia de Piedecuesta

Segun la proyeccion poblacional del DANE (Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica), para el 2018 el municipio de Piedecuesta contd con una tasa poblacional de 159.729

habitantes, de los cuales 131.389 pertenecen al casco urbano y 28.340 a la zona rural.

En el &mbito educativo, el municipio actualmente cuenta con 17 instituciones educativas con un

total de 123 sedes. Segun la Secretaria de Educacion municipal, en cobertura el 22,9% de los



ENFOQUE DE HABILIDADES PARA LA VIDA 16

estudiantes se encuentran en la zona rural y en el sector urbano se ubica el 77,1% de la poblacion
matriculada; en cuanto a educacion superior, en el municipio de Piedecuesta se encuentran
registradas la Escuela de Artes, Administracion, Finanzas y Salud (EAFYS), el SENA vy la

Universidad Minuto de Dios (UNIMINUTO).

Respecto a la ubicacion de la poblacion la zona rural cuenta con una gran cobertura de
programas para el agro, entre ellos esta la entrega de productos, la capacitacion para el manejo de
los cultivos, asi como la incorporacion de nuevas técnicas agricolas las cuales facilitan la calidad

de vida del campesino Piedecuestana.

1.2 Caracterizacion institucional

La Institucion Educativa Centro de Comercio (en Adelante CEDECO), es una institucion publica
ubicada en Cra. 8 #9 - 25 del municipio de Piedecuesta, de caracter técnico comercial fundada en
1948 por iniciativa del religioso Jesus Maria Prada Céaceres, bajo la razon social de Colegio Balbino

Garcia, seccidon femenina.

Actualmente posee una amplia infraestructura incluyendo pabellones de clases, laboratorio,
espacios deportivos y tecnoldgicos, sala de profesores, auditorio, cafeteria que brindan un ambiente
favorable para el desarrollo de las distintas actividades académicas, culturales, deportivas, las

cuales representan elementos importantes en el desarrollo del aprendizaje.

El CEDECO cuenta con tres sedes, desde donde se pretende cubrir los diferentes niveles

educativos asi:

e leducacidn Inicial: Jardin Infantil y Preescolar.
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e Educacion Escolar Bésica: Primer ciclo (1°, 2° y 3° grado), segundo ciclo (4°, 5° y 6°

grado) tercer ciclo (7°, 8°y 9° grado).
e Educacion Media y Técnica: Bachillerato Técnico en Comercio

La poblacion escolarizada pertenece en su mayoria a la clase social media y baja, con una
matricula promedio de 2000 estudiantes. El horizonte de la Institucion Educativa estd

fundamentado en:

Mision: Somos una institucién educativa de caracter técnico comercial que ofrece a los
estudiantes una educacion integral con calidad, formando lideres con valores y competencias
indispensables para asumir su proyecto de vida y contribuir a la transformacion de su entorno.

(Cedeco, Manual de convivencia, Julio 2016, pag. 12)

Vision: En el afio 2018 el Centro de Comercio sera reconocido a nivel regional como una
institucion de caracter técnico comercial con énfasis en inglés, lider en la oferta educativa de

calidad, ubicada en nivel A + en las pruebas SABER. (Cedeco, Manual de convivencia, Julio 2016,

pag. 12)

Simbolos institucionales:

° Escudo:

Figura 2 Escudo adaptado de Manual de convivencia CEDECO (www.cedeco.co)


http://www.cedeco.co/

ENFOQUE DE HABILIDADES PARA LA VIDA 18

e La antorcha, cuya llama simboliza la luz que se enciende o se aviva en cada uno de los
maestros y educandos como consecuencia del conocimiento y la vida virtuosa.

e Ellibro, depositario del saber y simbolo de la sabiduria, la verdad y la inteligencia.

e La frase que reza “ciencia y virtud” engloba nuestra mision de ofrecer una educacién
integral donde no solamente se aborda el conocimiento, sino que también se modelan y

cultivan los valores y actitudes edificantes del ser humano.

e EIl ramo, elaborado con elementos vegetales, como aquellas coronas otorgadas a los
grandes campeones de los juegos de la olimpiada en la antigua Grecia, simboliza el

triunfo, el éxito, el premio por las metas alcanzadas.

Bandera:

Figura 3 Bandera institucional. Adaptado de Manual de convivencia CEDECO(WWW.cedeco.co)

El color azul simboliza la profundidad del pensamiento. El color blanco simboliza la paz y la pureza
que son impulsoras de la vida y las dos tienen color blanco como simbolo, siendo este en realidad

la suma de todos los colores.


http://www.cedeco.co/
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1.3 Caracterizacion de los participantes.

Para efectos de la practica social, se focalizé la intervencion en 160 estudiantes, pertenecientes a
los grados sextos de la jornada de la mafana, con edades comprendidas entre los 10 y los 13 afios,
residentes en el mismo municipio de Piedecuesta, en barrios cercanos a la Institucion tales como
El Centro, La Candelaria, La Cantera, Hoyo Grande, Villanueva, San Rafael, Los Cisnes y
Argentina entre otros. En la mayoria de los casos, los padres trabajan de tiempo completo como
empleado e independiente limitdndose al contacto con sus hijos en las horas de la noche y/o fines
de semana exclusivamente. Las viviendas de la poblacidn estudiantil cuentan con servicios basicos
de energia eléctrica, agua potable y gas natural, manifiestan también que por cuestiones
economicas no todos tienen acceso a servicio de television, teléfono e internet y tampoco poseen
un computador de uso personal o familiar, lo cual limita la busqueda de informacidn, el acceso a

redes sociales y canales de entretenimiento.

A la mayoria de los estudiantes de los grados sextos les gusta participar en actividades
deportivas y culturales tanto dentro como fuera de la institucion, siendo su principal pasatiempo,
disfrutar del contenido de los medios de comunicacion como la television (novelas, partidos,

realities, etc.) y frecuentar establecimientos de videojuegos (Xbox) y café internet.

De acuerdo a las observaciones realizadas en el proceso, se pudo evidenciar que dentro de los
grupos existen subgrupos quienes manejan la misma dinamica en las actividades grupales
organizandose siempre los mismos integrantes y excluyendo a los compafieros. Asi mismo existen
jerarquias dentro de los subgrupos, teniendo uno o dos lideres quienes toman las decisiones por

encima de la mayoria.
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También se observa entre los grupos, nifios y nifias con mucha timidez, se les dificulta
expresarse ante los demas, participan muy poco en clase y son aquellos mas susceptibles a ser
objeto de burla entre sus compafieros; una caracteristica positiva de ellos y ellas es que trabajan

muy concentrados y terminan a tiempo las actividades, etc.

Después de profundizar en este contexto es evidente la necesidad de resaltar la importancia de
la presencia de Trabajo Social en las Instituciones Educativas, este cumple distintas funciones que
tienen como objetivo satisfacer las necesidades presentes dentro del contexto educativo en la
dimension personal, grupal y comunitaria.

En el observatorio del Ministerio de Educacion Nacional (1994) se proponen cuatro funciones

béasicas del quehacer profesional del Trabajo Social en el ambito educativo:
Dinamizador

O
Integrador @

Figura 4 Trabajo social ambito educativo tomado de enfoque de Habilidades Para la Vida en el ambito escolar, el
quehacer del Trabajador Social

se enfoca principalmente en orientar a los individuos y contribuir al reconocimiento y analisis
de la realidad en la que se encuentran inmersos, participando activamente de los procesos

interventivos, asi mismo se busca el empoderamiento individual mediante una intervencion
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preventiva y pedagdgica articulando de manera integral las ventajas que les brindan las Habilidades
Para la Vida en su diario vivir, esto enfocado en la construccion de un proyecto de vida solido y

exitoso.

Segun Diaz Herrdiz y Cafas Beldar, el Trabajador Social es una figura que en el sector educativo
se encarga de hacer de puente entre el &ambito escolar, el familiar y el social aportando, de acuerdo
con el proyecto educativo de centro, elementos de conocimientos de sus alumnos y del entorno

sociofamiliar. (Diaz, Fernandez, & Aleman, 2003, pag. 540)

2. Andlisis de realidad

Respecto a la poblacion de nifios, nifias y adolescentes (en adelante NNA) estudiantes de los grados
sextos seleccionados de la institucion educativa Centro de Comercio, 160 estudiantes (60% nifias
y 40% nifios aproximadamente) que comprenden edades entre 10 a 13 afios. Dentro de los grupos
no se identifican nifios con caracteristicas culturales, fisicas o étnicas, solamente se logro identificar
un estudiante con necesidades educativas especiales, presentando problemas de conducta

frecuentes (agresividad, atencidn dispersa, alto grado de irrespeto por las figuras de autoridad).

El colegio, es el lugar donde ellos pasan la mayor parte de su dia a dia, debido a esto se presentan
diferentes situaciones que afectan e involucran a los actores que intervienen en este entorno. Es por
esto que se presentan 2 formas claves de entender el contexto a intervenir:

e |Individual.
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e Grupal

2.1 Individual

En este ambito de la vida de los NNA se inicia una etapa fundamental para ser el humano y su
desarrollo como individuo perteneciente a una sociedad, esta fase viene acompafada de grandes
desafios, importantes descubrimientos tanto fisicos como emocionales, los cambios fisiolégicos de
la pubertad implica dos tipos de procesos, inicialmente es denominado caracteristicas sexuales

primarias a aquellos cambios que afectan directamente a

organos como los ovarios, el Utero y la vagina en las nifias; y a la prostata, las vesiculas
seminales, los testiculos y el pene en los nifios. Las caracteristicas sexuales secundarias
corresponder a los a procesos de maduracion sexual, que no estan directamente relacionados con
los érganos reproductores: el aumento de peso, estatura y fuerza, la aparicion del vello en el pubis
y otras partes del cuerpo, y cambios en la voz y en la piel. Especificamente, en las nifias el
crecimiento de los senos y el ensanchamiento de los huesos pélvicos, en los nifios, el crecimiento

de vello facial y el ensanchamiento de los hombros. (Serrano & Rangel, 2013, pag. 15)

Segun el psicoanalisis, la preadolescencia se considera una consecuencia de los cambios
hormonales que se producen por la pubertad, que altera el equilibrio psiquico alcanzado durante la
infancia. Esta inestabilidad incrementa el grado de vulnerabilidad del individuo y puede dar lugar
a procesos de crisis. En la adolescencia la comprension de uno mismo se vuelve mas integrada de
modo que las distintas partes del yo se complementan mejor entre si. Los adolescentes son capaces
de detectar las inconsistencias que existen en su autodescripcion y en sus roles a medida que

intentan construir su propia identidad. “El aumento de la emocionalidad negativa y la variabilidad
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del comportamiento adolescente se han relacionado en diferentes estudios con los cambios
hormonales en este periodo. Niveles elevados de androgenos se asocian a conductas violentas e
impulsivas.” (Van Goozen, 1998)), “Mientras que existen algunos indicios que relacionan niveles
elevados de estrégenos con depresion.” (Angold, Costello & Worthman, 1999)

Segun lo anterior, los cambios hormonales y psicoldgicos que se presentan en esta etapa resultan
claves para entender las dinamicas de los preadolescentes, en este sentido, se determinan dos

aspectos a profundizar en el contexto individual: La autoestima, como principal

medio de empoderamiento y el proyecto de vida, entendido como el escenario donde tienen

lugar todos los aspectos y factores presentes en la vida de los NNA

e Autoestima: “lo que no me gusta de mi son los barros” (Diego, 13 afios), “las demas nifias
se burlan de mi por ser gorda” (Dayerith, 12 afios), son unos ejemplos de como se perciben,
asi mismos, reflejando problemas en la aceptacion tanto de su fisico como de su valor

personal.

“La autoestima, es considerada como la valoracidon que se tiene de si mismo, involucra
emociones, pensamientos, sentimientos, experiencias y actitudes que la persona recoge en su vida.”
(Mejia, Pastrana, & Mejia, 2011, pag. 18). Este proceso se va desarrollando, a lo largo del ciclo
vital, a partir de las interacciones que realice el sujeto con los otros, lo cual posibilita la evolucion
del “Yo”, gracias a la aceptacion e importancia que se dan las personas unas a otras. (Naranjo,

2007, pag. 7)

El ser humano nace con la necesidad de ser reconocido y aceptado culturalmente esta necesidad

se reafirma a medida que se incorpora con el paso de los afos a la sociedad, por lo que cuestiona
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si su actuar es adecuado o inadecuado, lo que corresponde al comienzo de la autocritica y el

autoconcepto.

Todos estos estandares, procesos culturales y sociales permiten que exista un rechazo, puesto
que al no encajar en los parametros ya establecidos dificulta la pertenencia a un grupo social en los
diferentes contextos (familiar, social, escolar y comunitario), por lo que la identidad del NNA a lo

largo de su ciclo vital se va moldeando a las exigencias del medio.

Proyecto de vida:

Durante las distintas etapas de la vida del ser humano, surgen relaciones y dindmicas propias
de los entornos en los que éste se desarrolla, por ejemplo, el contexto familiar, social, cultural,
escolar, etc. De acuerdo a estas dindmicas, surgen en la persona cuestionamientos que se
convierten en la necesidad de encaminar y construir un proyecto de vida enfocado en la

satisfaccion de sus necesidades.

Durante el proceso de observacion participante y no participante con los estudiantes se pudo
identificar que al momento de hablar sobre sus metas y suefios, las caracteristicas del contexto
donde viven y se desenvuelven diariamente interfieren en las estructuras y herramientas para

consolidar su futuro personal, profesional y social.

Por lo anterior, es fundamental hacer énfasis en la construccion de un proyecto de vida con
metas a corto, mediano y largo plazo para la autorrealizacion de la persona, “el ser humano mas
que solamente adaptarse a las circunstancias del mundo, anhela adaptar el mundo a sus proyectos
personales” (Dominguez, 2007), esto se puede entender en como los estudiantes de los grados

sextos del CEDECO, a traves del enfoque de Habilidades Para la Vida se transforman en sujetos
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activos y constructores de sus propias vidas.

En este mismo sentido, es importante resaltar la importancia de la influencia de los medios de
comunicacion y sus contenidos en la creacion de estereotipos que ayudan a configurar no solo la

realidad social, también la personal y la autodefinicién de cada uno como persona.

“Los medios de comunicacion son un espejo donde mirar el acontecer diario, todo 10 que sucede
a nuestro alrededor permite al alumno acercarse a los principales problemas y provocan la toma de

posicion y la decision personal.” (Mantilla, 1999, pag. 18)

El adolescente que tiene un proyecto de vida, también tiene un marco de referencia que lo
contiene si va muy de prisa, 0 lo empuja si va despacio, un marco de referencia que le permite
normar su conducta, involucrandolo en el rumbo correcto. Este joven sabra decir con oportunidad

Si o NO atodo aquello que sea amenazante para su meta en la vida. (Bello, 2015)

Ante esto, es importante resaltar que, la educacion se gesta desde la casa, de alli el papel
indudable e indispensable de los padres al contribuir con la construccién del proyecto de vida de
sus hijos, a través del acompafnamiento, de la motivacion, el ejemplo, y el control que ejercen
respeto al contenido audiovisual al que acceden sus hijos. Por otro lado, desde el Centro Educativo,
se evidencian vacios pedagogicos en cuanto al tema de valores y cultura desde las nuevas
tecnologias; abordar la realidad desde la Optica de los medios de comunicacion, permitiria a los
alumnos conocer los estereotipos habituales, la ruptura de valores y la presencia constante de
conflictos de tipo personal y social evidentes en el contenido al que mayormente acceden, que

finalmente influyen en la toma de decisiones de los NNA.
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2.2 Grupal

En este apartado se profundizan las conductas de los NNA en el &mbito grupal y las probleméticas
existentes:

e Manejo de conflictos: Este aspecto tiene relacion directa con el control de las emociones

y las relaciones interpersonales. La empatia se expone a parte porque es una forma de

manejar las situaciones que suceden dia a dia, dentro del clases existen rivalidades entre los

estudiantes, las cuales en muchos casos han desencadenado en agresiones verbales o aln

mas grave, en agresiones fisicas teniendo como resultado la expulsion de alguno de los

participantes debido a que en el manual de convivencia en el articulo diecisiete, seccion C,

numeral 3 se estipula como falta gravisima “Agredir fisica y verbalmente a cualquier

integrante de la Comunidad Educativa” (Cedeco, Manual de convivencia, Julio 2016, pag.

48)

Cabe resaltar que el sexo femenino en este escenario fue mas propenso a protagonizar este tipo
de conductas irrespetuosas por medio de insultos, ofensas, gritos y comentarios despectivos hacia
los demas comparieros, todo esto se pudo evidenciar durante las intervenciones en el grupo, por lo
gue en muchas ocasiones se tuvo que proceder a interrumpir la jornada para mediar y restablecer

el orden, pues este tipo de conductas imposibilitan el pleno desarrollo de las actividades.

En los grupos, es evidente la jerarquia y el rol que representa cada uno, siempre hay un lider

dentro de los subgrupos en los salones de clases, quien por alguna razén se ha ganado el

respeto o el miedo de los deméas comparieros, por ejemplo: el que mas juegue futbol, la nifia que

mas novios haya tenido, el que mas burlas ejerza sobre su compafieros, el que mas haya firmado
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observador con conductas violentas. Entre los estudiantes, se presentan constantes problemas de
convivencia en cuestion de odios, envidias, por otros jovenes, por las amigas, por los novios, etc.

e Entorno social: El adolescente como ser en construccion hace parte no solo de una

dindmica estudiantil, asi mismo pertenece a un grupo familiar y social, algunos de los

participantes provienen de barrios donde es comun la drogadiccion, la mendicidad, la

violencia en todas sus formas, siendo esto una conducta “normal” desde los primeros afios

de vida, logrando interiorizar algunos de estos aspectos en su formacion cultural, replicando

estas conductas en su entorno familiar y escolar, utilizando vocabulario soez y vulgar.

Una problematica proveniente del entorno social es el consumo de SPA (sustancias
psicoactivas). Al iniciar el proceso en la institucion los docentes manifestaron que se han
presentado casos donde alumnos de los grados sextos han sido sorprendidos portando,
consumiendo, e incitando a sus comparfieros a probar marihuana, a estos alumnos se les realizo el
debido proceso disciplinario teniendo en cuenta que en el manual de convivencia, articulo
diecisiete, seccion C, numerales 5y 10, estd estipulado respectivamente como falta gravisima

“El porte, uso, consumo, promocion y distribucion de material pornogréafico (revistas, videos,
etc.), sustancias psicoactivas y/o alucinégenas, dentro y fuera del Plantel, lo mismo que cualquier

tipo de arma.”, “Presentarse a la Institucion en estado de embriaguez o

ingerir bebidas alcohdlicas, alucinogenos o fumar dentro o fuera del Plantel”. (Cedeco,
Manual de convivencia, Julio 2016, pag. 48)

Finalmente, cabe aclarar que son numerosos los problemas que se presentan en el contexto de
la institucion educativa Centro de Comercio, todos con un grado de importancia realmente alto y

que afectan directamente el desarrollo personal y social del estudiantado; actualmente el colegio
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carece de un area psicosocial permanente , desestimando la importancia de las problematicas
sociales internas, por lo cual desde la metodologia implementada dentro de los espacios
académicos, se limita a cumplir con un plan de trabajo establecido al inicio del afio, desde el cual

no se abortan realmente las necesidades de los NNA.

Teniendo en cuenta el analisis situacional se logrd evidenciar la existencia de diversas
problematicas a intervenir, pero debido a los espacios de tiempo tan reducidos destinados para la
ejecucion de las actividades, la dindmica institucional, y el caracter académico de la intervencién

se opta por priorizar aquellas que afectan mas significativamente a los estudiantes.

2.3 Diagnostico.

En el anlisis situacional se han expuesto una serie de situaciones que mediante la observacion
(participante y no participante), conversatorios, charlas informativas, el analisis de contexto, y las
situaciones presentadas durante el proceso. A partir de dicho andlisis, se obtuvo informacion
importante acerca de las problematicas que afectan a los NNA, asi como la identificacion de manera

general del grupo de trabajo de la jornada de la mafiana.

Una vez identificadas las distintas problematicas presentes en la poblacion de estudiantes, se
realizé la priorizacion de ellas, para determinar los pasos a seguir durante la etapa de ejecucién del
plan de intervencion. Para realizar la priorizacion, se llevo a cabo el diagndstico social participativo

que tuvo lugar en dos etapas.
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2.3.1 Dialogo semiestructurado: Con el fin de conocer mas de cerca la situacion en la que se
encuentran los NNA de los grupos del CEDECO seleccionados para el proceso interventivo, se
realiza un acercamiento que tuvo lugar en espacios abiertos de dialogos. Fue un espacio en el que
se logra identificar de manera individual y grupal las caracteristicas propias y significativas para
el proceso, la informacidn recopilada en este ejercicio constituye el insumo para complementar el
arbol de problemas, técnica implementada para realizar el diagnostico. La importancia de este
ejercicio radica en que busca evitar los efectos negativos de las entrevistas formales dando mas

seguridad y confianza al momento del intercambio de experiencias y saberes.

e Factores de generatividad:

e Individual: Desde una mirada general, los NNA presentan conocimientos pertinentes a su
edad, lo que refleja que los afios académicos los utilizan de manera positiva para su
crecimiento personal y que han tenido la oportunidad de estar vinculados al sistema
educativo. La mayoria de los NNA se muestran positivos y receptivos, reconocen las
oportunidades que les brindan los distintos entornos a los que pertenecen (escolar,

familiar,

social y comunitario). Asi mismo se puede evidenciar que son NNA resilientes, con capacidad
de afrontamiento y de superacion. Evidenciado en el momento en que los estudiantes contaban
aspectos relevantes sobre su historia de vida, aspectos personales y familiares, todo gracias a los

niveles de confianza positiva que se logra entablar entre las estudiantes y los participantes.

e Grupal: a nivel general los NNA presentan un alto grado de empatia, y fortalecimiento en
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los trabajos grupales debido a que la competitividad con otros grados los motiva a unirse
como grupo, con la finalidad de “ser el mejor de los sextos”, mostrando siempre a pesar de
sus diferencias actitudes de compafierismo y altruismo, los grupos se muestran muy
receptivos y entusiastas a la hora de recibir nuevas propuestas en el aula de clase, sobre
todo cuando se trata de .personas nuevas, como resultado se encuentran grupos

participativos y activos en las jornadas.

e Factores de vulnerabilidad:

e Individual: los NNA se encuentran en una etapa de inseguridad y vulnerabilidad emocional,
con cambios constantes e incursionando en contextos diferentes a los suyos, con proyecto
de vida debil, en donde inician un descubrimiento sexual, se despierta el gusto por otras

personas y entablan las primeras relaciones de pareja.

El aspecto fisico, juega un papel determinante en esta edad; la aparicion de vello, el acné, en el
caso de las nifias la menarquia (primera menstruacion), el crecimiento de los senos, entre otros

cambios generan inseguridad y afectan directamente el autoestima de los NNA, pues al ser

procesos nuevos y muchas veces desconocidos por falta de informacion con los padres,
familiares o profesores, quienes le delegan la responsabilidad a terceros por pena, miedo o
simplemente cuestiones culturales, conlleva a que estos temas se conviertan en algo extrafio,

indecente, e incluso vulgar si son mencionados.

e Grupal: En el contexto grupal se evidencia un alto grado de indisciplina, de agresiones
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fisicas y verbales constantes entre los subgrupos, generando una estigmatizacion por parte

de los profesores y directivos de la institucion.

2.3.2Arbol de problemas: Luego de tener una aproximacion a nivel general de las
caracteristicas de la poblacion, se procede a aplicar la herramienta del arbol de problemas para
identificar en conjunto con los NNA, cudles eran las problematicas que a nivel individual y
grupal mas los afectaban. A partir de los problemas identificados se realizo la priorizacion hasta
definir que el problema central que afecta de manera directa e indirecta la mayor parte de los
aspectos de los NNA y evoluciona a nivel macro hasta afectarlos como individuos en

construccion es:

e Baja autoestima: La baja autoestima, la carencia de amor propio, el escaso valor que se le
da a la vida representa un riesgo para los NNA participantes dado que afecta un sin namero
de aspectos fundamentales en el desarrollo del individuo. De acuerdo a los resultados
arrojados en el arbol de problemas se puede identificar que debido a la baja autoestima se
encuentran nifios con relaciones interpersonales deficientes, con sentimientos constantes de
soledad, con pensamientos suicidas, afectando asi mismo sus calificaciones y el relacionamiento
con sus compafieros, interfiriendo de manera directa en la elaboracion y consolidacion de un
proyecto de vida exitoso a corto, mediano y largo plazo. Por estas razones y entendiendo la
importancia de una autoestima fortalecida en las distintas etapas del desarrollo de los NNA, en
consenso con los profesores de la institucion y con la directora del proyecto, se decide tomarlo como

tema central de intervencién sin perder la 6ptica del enfogque de HpV.

Definir el objeto en trabajo social significa delimitar aquellos aspectos de una necesidad social
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que son susceptibles de modificarse a partir de la intervencion profesional. (CELATS, 1989). El
Trabajo Social tiene como objeto de intervencidén aquella necesidad y aquellas problematicas
sociales propias de un individuo, grupo o comunidad, permitiendo la apropiacion de las

potencialidades de cada uno.

Si bien, en el proceso de intervencion social desde el &mbito educativo, desde el Trabajo Social
se reconocen las distintas problematicas, situaciones y dindmicas, como las agresiones fisicas y
verbales, la constante indisciplina, la influencia de las conductas problematicas evidenciadas en los
distintos entornos de los NNA y sus consecuencias, estas no constituyen el objeto de intervencion,
por otro lado, si lo constituye la baja autoestima evidenciada en los participantes, conocer su
importancia en la etapa vital en la que se encuentran los NNA, conocer sus necesidades y
potencialidades que de alli pueden surgir, y finalmente, contribuir al fortalecimiento de la
autoestima sin perder el foco de las distintas Habilidades Para la Vida, que como consecuencia

pueda tener la transformacion de las realidades especificas.

3. Contextualizacion de la intervencion

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) es el organismo perteneciente a la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU) encargado de gestionar politicas de prevencion, promocion e
intervencidn de salud, vigente desde 1948. En 1993 propone una primera definicion de las HpV:
“Habilidades para la vida son habilidades para el comportamiento positivo y adaptable, que

permiten a los individuos lidiar eficazmente con las demandas y los retos de la vida cotidiana.”

(ONU, 1993, pag. 5)
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Inicialmente, el enfoque de HpV tenia una funcion meramente informativa y fue utilizado como
orientador para el retraso o control de conductas negativas en nifios, nifias y adolescentes, tales
como el consumo temprano de tabaco, conductas sexuales de alto riesgo, consumo de marihuana,
ensefiar el control de la ira, prevencién de delincuencia y actos criminales, etc. A partir de 1993,
desde la OMS se reconoce la importancia y necesidad de implementar el enfoque de HpV en los

centros educativos formales.

La OMS ha planteado una clasificacion universal y flexible de las habilidades para la vida:

e Autoconocimiento: Conocerse no es solo mirar hacia dentro, sino que también es saber de
qué redes sociales se forma parte, con qué recursos personales y sociales contamos para

celebrar la vida y para afrontar los momentos de adversidad. En definitiva, saber qué se quiere

en la vida e identificar los recursos personales con que se cuenta para lograrlo.

e Laempatia: Capacidad innata de las personas que permite tender puentes hacia universos
distintos al propio, para imaginar y sentir cémo es el mundo desde la perspectiva de la otra

persona.

e Comunicacion asertiva: La persona que se comunica asertivamente expresa con claridad lo
gue piensa, siente o necesita, teniendo en cuenta los derechos, sentimientos y valores de sus
interlocutores. Por esto, al comunicarse da a conocer y hace valer sus opiniones, derechos,

sentimientos y necesidades, respetando las opiniones de las demas personas.

e Relaciones interpersonales: Hace referencia a establecer y conservar relaciones

interpersonales significativas, asi como ser capaz de terminar aquellas que bloquean el
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crecimiento personal (relaciones toxicas).

e Toma de decisiones: Decidir significa actuar proactivamente para hacer que las cosas
sucedan en vez de limitarse a dejar que ocurran como consecuencia del azar o de otros

factores externos.

e Manejo de Problemas y Conflictos: Podemos aceptar los conflictos como motor de la
existencia humana, dirigiendo nuestros esfuerzos a desarrollar estrategias y herramientas que

permitan manejarlos de forma creativa y flexible, identificando en ellos oportunidades de cambio y

crecimiento personal y social.

e Pensamiento creativo: usar la razon y la “pasiéon” (emociones, sentimientos, intuiciones,
fantasias, etc.) para ver la realidad desde perspectivas diferentes que permitan inventar,

crear y emprender con originalidad.

e Pensamiento critico: analizar experiencias e informacién y ser capaz de llegar a
conclusiones propias sobre la realidad. la persona critica no acepta la realidad de manera

pasiva “porque siempre ha sido asi”.

e Manejo de emociones y sentimientos: esta habilidad propone aprender a navegar en el
mundo de las emociones y sentimientos, logrando mayor sintonia con el propio mundo

afectivo y el de las demas personas.

e Manejo de tensiones y estrés: Esta habilidad permite identificar las fuentes de tension y
estrés en la vida cotidiana, saber reconocer sus distintas manifestaciones y encontrar vias

para eliminarlas o contrarrestarlas de manera saludable.
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El enfoque de Habilidades Para la Vida ha sido utilizado a nivel mundial con el fin de

promocionar y proporcionar estilos de vida saludables y adaptados a los diferentes contextos y

necesidades, teniendo como eje principal la iniciativa de la OMS y en Latinoamérica la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS).

Una estrategia significativa para el fortalecimiento de la promocién y ejecucion del enfoque de
habilidades para la vida ha sido escuela saludable, disefiado como un programa que tiene como
objetivo fortalecer y fomentar estilos de vida saludables en el ambito escolar, involucrando y
comprometiendo a la comunidad educativa en general, a la sociedad civil y a todos los sectores e
instituciones responsables en diferentes &mbitos intersectoriales (politicos, educativos, de salud,

ambientales, etc.)

En el ambito internacional se ha implementado desde el enfoque de habilidades para la vida,
con la estrategia de Escuela Saludable distintas experiencias en paises como Guatemala, Paraguay,
Argentina, enfocadas principalmente al cuidado personal, la buena alimentacion y la prevencion

de enfermedades.

En Colombia, se apropia el enfoque de HpV a partir de 1997, gracias a la experiencia de la
Fundacion Fe y Alegria, logrando la incorporacion de la estrategia de Escuelas Saludables

promovida por el Ministerio de Salud y el Ministerio de Educacion en 1999.

Actualmente, el Departamento para la Prosperidad Social (DPS), a través del programa de
subsidio Jovenes en Accion (JEA), desarrollé una guia operativa de Habilidades Para la Vida en

modalidad virtual y presencial, con el fin de brindar a los beneficiarios del programa las



ENFOQUE DE HABILIDADES PARA LA VIDA 36

herramientas necesarias para fortalecer las HpV en las dimensiones personal, social y laboral,

constituyendo esta experiencia como la mas reciente a nivel nacional y con la participacion

activa del Ministerio de Educacion Nacional y las Instituciones publicas Educativas de
educacion superior.
En el Plan de Desarrollo Nacional 2018-2022 del actual gobierno, se apuesta por brindar

educacion inicial con enfoque de atencidn integral en el marco de la Ley 1804 de 2016.

Segun el diagnostico del Plan de Desarrollo Nacional, para el gobierno actual es prioritario
responder a las necesidades y deficiencias desde la dptica de la educacion, dichas necesidades
corresponden a las altas tasas de analfabetismo, el alto nivel de desercion escolar, el déficit de
acceso en algunas zonas del pais y la falta de cobertura para toda la poblacién colombiana, entre
otros. Al respecto, se plantean una serie de politicas y estrategias enfocadas en brindar una
educacion gratuita, de calidad, inclusiva, integral y con equidad social, desde los primeros grados,
0 grados de transicion hasta la educacion superior; teniendo en cuenta también a la familia y
comunidades como actores importantes dentro del proceso educativo y fortaleciendo el rol de
profesores y directivos como principales agentes y lideres de cambios, a traves del fortalecimiento

de sus competencias pedagdgicas en los procesos formativos.

El panorama en el Gobierno Departamental 2016 - 2019, en cuanto a temas de educacion, se
encuentra sustentado en los deberes y derechos consagrados en la Constitucién Politica Nacional,
buscando el cierre de esas brechas de desigualdad social presentes a lo largo y ancho del
departamento, mediante la integracidn de las politicas educativas entre la Secretaria de Educacion

Departamental y el Ministerio de Educacion Nacional.

Para lograr su objetivo, plantean estrategias diferenciadas por tema, el objetivo de la estrategia
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de educacion se basa principalmente en alcanzar una cobertura y calidad del 100% en los 82

municipios del departamento incorporando un enfoque de desarrollo integral.

Dentro del Plan de Desarrollo Departamental, se enmarca un conjunto de politicas, que en
concordancia con la iniciativa de talleres de Habilidades Para la Vida ejecutados en el CEDECO,
Ilevan por nombre Competencias para la vida, que aunque no se encuentran especificadas en él,
garantizan un desarrollo integral a los estudiantes, mediante herramientas y habilidades sociales
para alcanzar un 6ptimo desarrollo personal y supone una educacion capaz de superar los niveles
de pobreza y brindar oportunidades socioeconomicas y educativas estables en toda la region, de
esta forma todos los nifios, nifias y adolescentes tendran las herramientas y competencias necesarias

para afrontar un mundo lleno de diversidad, creando un ambiente de igualdad de condiciones.

Por otro lado, un reto para el Gobierno Departamental es el mejoramiento de la planta fisica de
los centros educativos, por lo que se pretende realizar un aumento del 4% al niGmero de municipios
atendidos como estrategia para el mejoramiento del ambiente escolar dando asi un espacio

confortable y de sano aprendizaje.

El Plan de Desarrollo Municipal actual, plantea cinco programas base para fortalecer el sector
educacion, que tienen como objetivo el garantizar el derecho a la educacion a toda la poblacién

piedecuestana durante todas las etapas de la vida. Los programas son:

e Programa educacion inicial de calidad para la primera infancia — Camino a la Inclusion

e Programa Cobertura — Camino a la Equidad

e Programa Calidad — Camino a la Excelencia
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e Programa Eficiencia en la Administracion del Servicio Educativo- Camino al Buen

Servicio

e Programa Educacion Superior — Camino al Desarrollo

Teniendo en cuenta los lineamientos de los programas establecidos por la administracion
municipal y el enfoque de Habilidades para la Vida, el programa de “Camino a la Equidad” se
ajusta, puesto que sus acciones se encaminan a garantizar el acceso y permanencia de la poblacion
estudiantil en el municipio fortaleciendo aspectos importantes como la alimentacion escolar, el

transporte y la incorporacion del seguro estudiantil.

Este programa posee un enfoque diferencial que permite garantizar el Derecho a la educacion a
poblacion vulnerable como personas con Necesidades Educativas Especiales (NEE), jovenes con
responsabilidad penal, jovenes de niveles 1, 2 y 3 del SISBEN, nifios menores de 5 afos, entre

otros.

Desde la Secretaria de Educacion Municipal de Piedecuesta se realiza control y seguimiento a
todos los programas y proyectos teniendo en cuenta la normatividad nacional vigente emitida desde

el Ministerio de Educacion.

Piedecuesta cuenta actualmente con 58 establecimientos educativos, 17 oficiales y 41 no
oficiales, sumando un total de 123 sedes educativas, segun la Secretaria de Educaciéon municipal,
en cobertura el 22,9% de los estudiantes se encuentran en la zona rural y en el sector urbano se
ubica el 77,1% de la poblacion; la matricula en estos sectores ha venido ascendiendo en los Gltimos

afios a diferencia de los grados décimo y undécimo, en donde muestra una baja muy significativa
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en los procesos de matricula, haciendo evidente la necesidad que existe por incentivar a los jovenes
para culminacién de sus estudios Marco Normativo.

Con el fin de contribuir a un mejor estudio y comprension del contexto y una adecuada
intervencion en la Institucion Educativa Centro de Comercio, se describen una serie de
instrumentos normativos y legales de caracter internacional, nacional y local pertinentes en cuanto
a Infancia y adolescencia a tener en cuenta durante la ejecucion del proyecto.

3.1.1 Internacional

Convencion intermacional sobre los Derechos del MNifio

= Fl 20 de noviembre de 1998 se adoptd como tratado internacional de Derechos
Humanos

» Consta de 54 articulos, en los cunales reconoce a los nifios v nifias como individuos en
pleno desarrollo con derecho a expresar libremente sus opiniones.

= Desde su aprobacion se han logrado en diferentes partes del mundo avances
considerables en el cumphmiento de de los derechos de infancia ala supervivencia, la
educacion v la salnd.

* Poporciona a los nifios v las nifias una proteccion especial

Dreclaracion Universal de los Derechos Hommanos

= Los Estados cornforman el acuoerdo de respetar los Derechos Hmmanos de
las personas. dichos derechos se encuoentran en esta declaracidm. sin
nimguna cexcop-cion se deberan wviolar En esta se proclama goue la imfarncia
tiene derecho a protecciomn. cuidados v asisterncias especiales.

Figura 5 Marco normativo internacional
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3.1.1. Nacional

sArt. 44: Donde se reconocen
los derechos fundamentales
de los nifios, se manifiesta
su proteccién contra todo
tipo de maltrato, abandono
o violenciay garantuzar su
desarrollo integraly el
ejerciciodesus derechos.

=Art. 45: Proteccion y
formacidn integral de los
adolescentes.

LeyGeneralde Educacién

+Tiene como finalidad
garantizar a los nifios, nifias
v adolescentes su pleno
desarrollo paraque crezcan
en el seno de lafamiliay de
la comunidad, en un
ambiente de felicidad, amor
¥y comprension,
prevaleciendo el derecho a
laigualdady ladignidad, sin
discriminacion alguna.

Ley115defebrero8de 1994

 Contempla a la formacion para la

ciudadania mediante el
fortalecimiento y expansion de los
programas pedagogicos
transversales y programas de
competencias ciudadanas.

 Art. 14: Los proyectos

transversales son: Educacion

40

Plan Macional de infanciay

adolescencia 2018-2030

*Busca contribuir al
desarrollo integral de nifios,
nifias y adolescentes,
mediante la generacicn de
condiciones sociales,
humanasy materiales que
favorezcan su cumplimiento.

=5u objetivo general es el de
generar condiciones de
bienestar, acceso a
oportunidades conequidad
e incidenciade los ninos,
nifias y adolescentes en la
transformacion del pais
desde losentornos
educativo, hogar,
comunitarioyespacio
publico institucional, virtual
v laboral..

» Por la cual se crea el Sistema de

Convivencia escolar y formacion

para el ejercicio de los Derechos

Humanos, la educacion para la
sexualidad y la prevencion y

ambiental, educacion sexual y
Derechos Humanos (educacion

para la justicia, la paz, la

democracia, la solidaridad, la
fraternidad, el cooperativismo y la
formacidn en valores humanos)

mitigacion de la violencia escolar.
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Politica pablica de infancia v adolescencia , plan integral de accion “juntos por los

nifios, nifias v adolescentes de Piedecuesta™(2012-2022)

*» Busca garantizar los derechos de los nifios, nifias v adolescentes del municipio
mediante la asignacion de los recursos necesarios v el funcionamiento de las
instancias administrativas de todos los ordenes para garantizar la efectiva proteccion
integral de la nifiez v adolescencia, en el marco de una politica incluvente
participativa v con enfoque diferencial

Figura 6 Marco normativo Nacional

4. . Marco Referencial

Referente epistemoldgico.

“A los adultos nos sucede con frecuencia que tenemos dificultades para “acomodarnos” a las
nuevas ideas, pues siempre intentamos asimilarlas con las viejas estructuras. Nos cuesta dejar el
antiguo punto de vista y ponernos anteojos con cristales de otro color. Sin embargo, es la fuerza de
la realidad, su certeza, lo que muchas veces nos hace modificar nuestra forma de pensar”. (Pérez

Cordoba, 2002)

Para llevar a cabo un proceso de intervencion con los NNA es importante tener una postura
comprensiva y critica que permita generar nuevos aprendizajes a partir de los conocimientos

previos aplicados y desarrollados dentro y fuera del aula.

Es por lo anterior, que desde el Constructivismo como corriente epistemoldgica, en este
escenario retoma gran importancia en tanto que “sostiene que el aprendizaje es esencialmente
activo. Una persona que aprende algo nuevo, lo incorpora a sus experiencias previas y a sus propias

estructuras mentales. Cada nueva informacion es asimilada y depositada en una red de
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conocimientos y experiencias que existen previamente en el sujeto, como resultado podemos decir
que el aprendizaje no es ni pasivo ni objetivo, por el contrario, es un proceso subjetivo que cada
persona va modificando constantemente a la luz de sus experiencias” (Abbott & Ryan, 1999, pag.

40)

En el campo educativo, el constructivismo busca ayudar a los estudiantes a internalizar,

reacomodar, o transformar la informacién nueva. Esta transformacion ocurre a través de la

creacion de nuevos aprendizajes y esto resulta del surgimiento de nuevas estructuras cognitivas
(Brooks & Grennon, 1999, pag. 18), que permiten enfrentarse a situaciones iguales o parecidas en

la realidad.

Por ser una corriente que se nutre de varias teorias, (Moshman, 1982, pag. 373), elabor6 una

clasificacion de las principales aproximaciones constructivistas:

« Enfoque Endogeno “El aprendizaje es una actividad solitaria”: Los sujetos construyen sus
propios conocimientos mediante la transformacion y reorganizacion de las estructuras

cognitivas.

e Enfoque Exdgeno “Con amigos se aprende mejor”: El conocimiento es una reconstruccion
de estructuras que existen en la realidad exterior. Teoria del procesamiento de la

informacion.

o Enfoque Dialéctico “Sin amigos no se puede aprender”: El conocimiento se desarrolla a
través de la interaccion de factores internos (cognitivos) y externos (entorno bioldgico y

sociocultural).
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Debido al contexto en el que se desarrolla el proceso de préactica social, se toma como eje
principal el enfoque de Constructivismo dialéctico o social (Vygotsky, 1978, pag. 12): “El
constructivismo social sostiene que la persona puede sentir, imaginar, recordar o construir un nuevo
conocimiento si tiene un precedente cognitivo donde se ancle. El conocimiento generado sera,
entonces, el reflejo del mundo externo influido por la cultura, el lenguaje, las creencias, la
ensefianza directa y las relaciones con los demas. La construccion de aprendizajes se producira
como el resultado del intercambio de significados entre los que intervienen en el proceso de
aprendizaje. Entonces podemos afirmar que el aprendizaje es activo, significativo, con pertinencia

cultural y se adecta al nivel de desarrollo de las y los estudiantes” (Gonzélez Alvarez, 2012)

Finalmente, los procesos que tienen lugar en las intervenciones e interacciones con los NNA en
el campo educativo permiten que se facilite la asimilacion, acomodacion y apropiacion de saberes
y comportamientos que responden a las necesidades propias de los distintos contextos a los que
pertenece, de una forma autocritica y autoconstructiva, entendido como un ser activo, creativo y
transformador de conocimiento. El trabajo social entonces, en este proceso, cumple las veces de
orientador para que los NNA desarrollen la habilidad de expresar sus sentimientos, tomen
decisiones asertivamente y solucionen problemas y conflictos oportunamente y desde sus propias
experiencias, pues es importante que desde los inicios de construccién del proyecto de vida
expresen sus sentimientos, consoliden sus perspectivas, controlen sus emociones. En este mismo
sentido, la orientacién debe ir acompafiada de los padres de familia y los educadores para que el

proceso sea integral y satisfactorio.
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Enfoques.

Tenien

Derechos: “El enfoque basado en los Derechos Humanos se centra en los grupos de
poblacién que son objeto de una mayor marginacion, exclusion y discriminacién”
(Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas, UNFPA, 2017). “Los derechos iguales e
inalienables de todos los seres humanos establecen las bases para la libertad, la justicia
y la paz en el mundo, segun la Declaracion Universal de Derechos Humanos, adoptada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1948 (UNFPA, 2017). Por lo tanto,
es importante que este enfoque sea central en todo lo que se realice y observe dentro de

la préactica social.

Habilidades Para la Vida: En forma amplia, este enfoque representa las destrezas que
permiten que los NNA ejerciten sus capacidades para lograr un desarrollo saludable y
poder enfrentar los retos de la vida diaria. (Marafion Garcia 2014). Desde el desarrollo
de este enfoque, se muestra que no solo es efectivo, sino que es importante integrar
métodos de ensefianza interactivos como los juegos de roles, las dindmicas, los

conversatorios, entre otras para lograr generar un impacto en la intervencion social.

do en cuenta el contexto local, el enfoque de Habilidades Para la Vida debe incorporar

contenidos acordes a las particularidades del medio, permitiendo asi moldear las intervenciones de

acuerdo a

las necesidades sociales basicas de la poblacion. Los programas de Habilidades Para la

Vida tienden a ser muy extensos, por lo que es importante reconocer los efectos propuestos mas

alla de los

resultados esperados, por ejemplo, los cambios en las normas sociales, los cambios en
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sus compafieros y los cambios con relacién a la comunidad, familia, padres o escuela son todos

efectos potenciales que pueden resultar de un proceso interventivo.

Ahora bien, el desarrollo del enfoque de Habilidades Para la Vida estd estrechamente
relacionado con el quehacer del Trabajador Social, debido a que plantea una pedagogia de
aprendizaje activo y dinamizador comprometiendo activamente a todos los actores involucrados

en el proceso.

o Diferencial: Teniendo en cuenta las caracteristicas del grupo poblacional, el
reconocimiento de los distintos tipos de la poblacion conforma un elemento relevante en
el momento del analisis de la problemética. La inclusion como enfoque diferencial se
funda en los DD.HH. y permiten fomentar acciones educativas que den respuesta a las
necesidades, condiciones y situaciones de NNA y poder eliminar las barreras fisicas,
pedagdgicas y actitudinales y permitir conocer la diversidad como elemento del proceso
de aprendizaje.

“Planteamos la Educacion Inclusiva como una estrategia central para la inclusion social, una
inclusion que trasciende la dicotomia de lo tradicional asociado al concepto de exclusion que
permite pensar un modelo educativo abierto y generoso que atiende la diversidad como una
caracteristica inherente no solo al ser humano sino a la vida. Con esta apuesta se propone avanzar
en el cierre de brechas de inequidad, mediante el pleno ejercicio de derechos y el acceso a las
oportunidades a través de medidas estructurales de politica publica que contribuyan a la

consolidacion de una Paz estable y duradera” (MinEducacion, 2014)

e Género: “El enfoque de género considera las diferentes oportunidades que tienen los

hombres y las mujeres, las interrelaciones existentes entre ellos y los distintos papeles
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que socialmente se les asignan. Todas estas cuestiones influyen en el logro de las metas,
las politicas y los planes de los organismos nacionales e internacionales y por lo tanto,
repercuten en el proceso de desarrollo de la sociedad.” (Organizacion de las Naciones

Unidas para la Alimentacion, FAO, 1998)

Desde una mirada equitativa, se aborda el contexto con elementos que generan condiciones
igualitarias respecto al género con el que se identifiquen. Es importante sensibilizar a los NNA
sobre este aspecto para combatir la discriminacion en cuestion de género que se lleva a cabo en la

sociedad actual.

e Redes: Consiste en “...subrayar las potencialidades de las relaciones interpersonales
familiares y comunitarias como herramienta para mejorar el bienestar, la salud, la

calidad de vida o la integracion de las personas” (Fantova, 2002).

Es importante este enfoque por la generacion de vinculos tanto con la familia como con las

personas que puedan contribuir a la formacion y el bienestar de los NNA.

4.3 Marco Tedrico.

Para comprender mejor el proceso de intervencidn realizado con NNA es importante tener en
cuenta los siguientes fundamentos tedricos que explican la manera en la que los humanos,

especificamente los NNA crecen, aprenden y se comportan.

El proceso desarrollado en el Centro de Comercio se sustenta en siete teorias propuestas por la

Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), que ademas, aportan al enfoque de Habilidades
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Para la Vida y que no son mutuamente excluyentes.

Teoria del desarrollo infantil y adolescente: Esta teoria trata de explicar la complejidad de los
cambios que tienen lugar en la transicion de la infancia a la adolescencia, respondiendo a las
necesidades y caracteristicas propias de los NNA del CEDECO, participantes en el proceso de

practica social.

Los tipos de cambios de los que se hablan son:

e Cambios biologicos (John Eccles, 1999): La pubertad como uno de los cambios mas
importantes presentes en esta etapa.

En esta etapa que se comprende entre los 10 y los 14 afios, los nifios y nifias sufren una serie de
cambios fisicos que inciden directa o indirectamente en su desarrollo mental y psicologico; por
ejemplo, desarrollan caracteristicas sexuales primarias (6rganos sexuales) y secundarias (vello
facial, agrandamiento de los senos); se hacen fértiles y experimentan una livido sexual creciente.
Debido a estos cambios fisicos, muchos NNA no suelen estar preparados, por lo que sus
preocupaciones en relacion a su apariencia y a encajar en un estatus social pueden llevarlos (as) a
adoptar comportamientos antes de tener una madurez cognitiva o emocional tales como desordenes
alimenticios, autoagresiones, baja autoestima, malas relaciones con los demas, inicio temprano de

una vida sexual, embarazos no deseados, enfermedades de transmision sexual, etc.

e Desarrollo del conocimiento social: Para Ronald Slaby (2001), el proceso de

reconocimiento en los seres humanos se da de la siguiente manera:

e A los 2 afios de edad, reconocimiento de su imagen y desarrollo de su autoconcepto

visual
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A los 8 afos de edad, reflejo de sus habilidades, destrezas, gustos, etc.

A los 11 afos, es decir, desarrollo de captar las perspectivas ajenas y desarrollo de la
empatia

Segun los psicélogos Philip R Newman y Barbara M. Newman (1998), aprender a evaluarse a

si mismo y sus habilidades en forma realista es otro proceso importante durante la nifiez:

A los 4 afios (nifiez temprana), los nifios tienden a tener actitudes muy optimistas con
relacién a sus habilidades.

Entre los 7 y los 10 afios (nifiez media) los nifios comienzan a reflexionar sobre sus

éxitos y sus fracasos y a emparejar sus logros con metas internas y estandares externos.

En adelante, los nifios comienzan a poner atencidn al trabajo de los demas como medio
de evaluar sus propias habilidades, por lo cual el proceso de autoevaluacién se complica

debido a las presiones a las que se ven expuestos con respecto al conformismo, la competencia

y la necesidad de aprobacién.

Otro aspecto importante en cuanto a las dimensiones del desarrollo del concepto de si mismo en

los NNA es la auto eficiencia. Para Forrest B. Tyler (1991), la auto eficiencia puede describirse

como “el grado en que los individuos se ven a si mismos como valiosos, como gente causalmente

importante y como personas efectivas para dar forma a los eventos y resultados de sus vidas.”

(Tyler, 1991, pag. 40).

Desarrollo cognitivo (Jean Piaget, 1975): Piaget fue el gran precursor de la teoria

cognitiva; sostuvo que el desarrollo cognitivo se produce en 4 periodos:
Sensoriomotor (0-2 afios): En esta etapa del desarrollo cognitivo, el aprendizaje es

activo, el nifio utiliza sus sentidos y aptitudes motoras para entender el mundo que le
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rodea, empieza asi a pensar utilizando acciones tanto mentales como fisicas.

Preoperacional (2-7 afios): En esta etapa los nifios desarrollan herramientas mas
complejas para entender el mundo a través del lenguaje, imitacion, imagenes, juegos y

dibujos simbdlicos.

Se divide en dos subetapas. La primera es la PRECONCEPTUAL (2-4 afios), en ella surge la

funcién simbdlica, que es la capacidad para hacer que una cosa, una palabra o un objeto sustituya

o0 represente alguna cosa. La segunda subetapa es la INTUITIVA (4-7 afios), en ella se produce

una disminucién del egocentrismo y una mayor capacidad para clasificar los objetos en diferentes

categorias segun el tamafio, la forma, o el color, por ejemplo.

Operacional concreto (7-12 afios): Para Piaget (1975), éste es el punto de inflexion del
desarrollo cognitivo. Esta etapa se caracteriza por su naturaleza légica, flexible y
organizada, ya que al avanzar a la adolescencia temprana, el nifio empieza a comprender
las relaciones causales y ldégicas, y su enfoque a la solucion de problemas es mas

sofisticado.

Operacional formal (adolescencia): Piaget (1975) creia que ya en la adolescencia, una
persona era capaz de lograr conceptos acerca de muchas variables, permitiendo la
creacion de un sistema de leyes o reglas para la solucion de problemas. Esta etapa es
quiza la mas compleja de las cuatro, ya que concreta el desarrollo cognitivo y el
adolescente empieza a ser consciente de las cosas que le rodean (colegio, familia,

amigos, emociones, etc)
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o Desarrollo social y contexto familiar Desde esta perspectiva, la influencia familiar y social

juegan un papel determinante en el desarrollo adolescente. Durante estos afios criticos, los nifios

aprenden ya sea a ser competentes y productivos o a sentirse inferiores, lo cual puede llevar a

consecuencias sociales, intelectuales y emocionales duraderas (Hansen y cols., 1998;

Csikszentmihalyi y Schneider, 2000).

de si mismo

Nifiez temprana Nifiez media Adolescencia temprana Adolescencia media
Edad 4-6 Edad 7-10 Edad 11-14 Edad 15-17
Contexto social Mayormente dentro O Se mueve del hogar a QO Adquiere mayor O Autonomia de los padres
del contexto del hogar contextos sociales mas independencia
Interaccién clave amplios O Aumenta su enfoque a sus
entre el nifioy los que | O Desarrolla el sentido de pares
le cuidan/familia la laboriosidad O Comprende la perspectiva
O Aprende a colaborar con de los demas
sus pares y con adultos
Conocimiento Escoge entre O Comienza a planear en QO Piensa en consecuencias O Usa procesos de solucion
maltiples ideas forma consciente, a corto y largo plazo de problemas
Explica por qué algo coordina acciones, O Capaz de pensar cada vez O Especula sobre las mejores
no es justo evalaa el progreso y mas en forma abstracta, alternativas
modifica planes basado considerando lo QO Identifica factores no
en la reflexiény hipotético y lo real controlables
evaluacion QO Capaz, en forma QO Identifica estandares
creciente, de recuperar externos de justicia
informacién y usarla para
solucionar nuevos
problemas
Concepto de si mismo Los nifos tienden a O Alos 10 afios es capaz Q Desarrolla un sentido de O Continua desarrollando un
ser muy optimistas de autoreflexién sobre si mismo como ser sentido de si mismo como
acerca de sus sus habilidades, éxitosy auténomo individuo auténomo
habilidades fracasos
O Desarrolla el concepto

Figura 8 Etapas del desarrollo en la infancia y en la adolescencia. Tomado de Bernard, 1991; Kotliarenco y

cols., 1997; Luther y Zigler, 1992; Rutter, 1987.

Género y desarrollo (Carol Gilligan, 1993): En esta teoria Carol Gilligan propone lo que ha

denominado “patrones asimétricos del desarrollo”

Por ejemplo, durante la nifiez los varones corren mayor riesgo psicologico que las nifias, que

corren mayor riesgo durante la adolescencia (Gilligan, 1993).

Gilligan argumenta que las crisis de los muchachos giran alrededor de tratar de encontrar medios

para relacionarse con otros y en las nifias en tratar de encontrar su propia voz. (Gilligan, 1993). En

este sentido, estas conductas y pensamientos influyen en la forma distinta en que los hombres y las
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mujeres toman decisiones.
Desarrollo moral (Carol Gilligan, 1988): Segun Drew Westen (1996) puede definirse como
el “desarrollo de valores y normas que una persona usa para balancear o juzgar los intereses

conflictivos de si mismo y de los demas”.

Carol Gilligan (1988), argumenta que las mujeres y los hombres tienen diferentes perspectivas
sobre el razonamiento moral. Explorar cdmo los hombres y las mujeres desarrollan el razonamiento
moral dentro de diferentes culturas podria apoyar la incorporacién de la clarificacion de valores y

el desarrollo moral dentro de los programas de habilidades para la vida.

Teoria del aprendizaje social: El psicologo Albert Bandura (1977) propuso esta teoria, la cual
sugiere que la observacion, la imitacion y el modelaje componen factores importantes dentro del
proceso del aprendizaje.
En la teoria del aprendizaje social, Bandura combina elementos de las corrientes conductuales
y cognitivas; la primera sugiere que los comportamientos son aprendidos a través del
condicionamiento, y la segunda toma en cuenta la influencia de factores psicologicos como la
memoria y la atencion. Pese a la aprobacion de Bandura frente a estas posturas, en la teoria del
aprendizaje social agrega dos ideas importantes:
e Los procesos mediadores ocurren entre estimulos y respuestas.
e EIl comportamiento se aprende del medio ambiente a través de la observacion.
Existen tres conceptos claves en la teoria del aprendizaje social:
e La gente puede aprender a través de la observacion: Gracias a uno de sus
experimentos llamado “el mufieco bobo”, Bandura pudo identificar que los nifios e

imitan comportamientos que han observado en otras personas.
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Este experimento deja en evidencia la clara influencia de los medios de comunicacion, el
internet, la television, las redes sociales en el comportamiento de los nifios y nifias; ademas de las
simulaciones de realidad virtual como los videojuegos que pueden desarrollar en ellos conductas

violentas, por ejemplo, que muchas veces son normalizadas en estos espacios virtuales.

e Los estados mentales son importantes para el aprendizaje: Bandura sefiala que el
refuerzo externo y medioambiental no son lo Gnico que influye en el aprendizaje. En este
sentido, existen reforzadores propios de la persona que juegan un papel importante en
determinar si un comportamiento se aprende o no, por ejemplo, el orgullo, la

satisfaccion, el sentimiento de logro, etc.

El aprendizaje no necesariamente conduce a un cambio en el comportamiento.

La Teoria del Aprendizaje Social

Fueron dos influencias importantes en el desarrollo de programas de habilidades para la vida
y habilidades sociales. Una fue la necesidad de proveer a los nifios con métodos o habilidades para
enfrentar aspectos internos de su vida social, incluyendo la reduccion del estrés, el autocontrol y la
toma de decisiones. La mayoria de los programas de habilidades para la vida y sociales tratan estas
habilidades. La segunda fue que, para ser efectivos, los programas de habilidades para la vida y
sociales necesitan duplicar el proceso natural por el cual los nifios aprenden las conductas. Teoria

de la conducta problematica.

Richard Jessor (1991), reconoce que la conducta adolescente es el resultado de multiples
interacciones entre el individuo y los distintos entornos en el que se desenvuelve. La teoria de la

conducta problematica se ocupa de las relaciones entre tres categorias de variables psicoldgicas:
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e Elsistema de la personalidad
e Elsistema del medio ambiente percibido

e El sistema conductual

Cada sistema psicosocial contiene variables que actlan como instigadores o controles de
conductas problematicas. La fuerza de estas variables resulta en una predisposicion: la posibilidad
de que ocurra una conducta problematica (Jessor, Donovan y Costa, 1991).

En sus primeros trabajos, Jessor ayudd a promover el desarrollo de enfoques de habilidades para
la vida que incluian estrategias en los tres sistemas. En afios méas recientes, Jessor y la teoria de la
conducta problemética han descrito otros dos sistemas de influencia, el ambiente social (que
incluye factores como la pobreza y la estructura familiar) y la biologia

/genética (incluyendo variables tales como el historial de alcoholismo en la familia y la alta
inteligencia (Jessor, 1992).

4.3.1. Solucion cognitiva de problemas:
Este modelo de construccion de aptitudes de prevencion primaria se basa en la teoria de que

la ensefianza de habilidades interpersonales de solucion cognitiva del problema (EISCP) en nifios
a temprana edad puede reducir y prevenir conductas negativas inhibidas e impulsivas. La
investigacion muestra diferentes niveles de habilidades interpersonales de pensamiento en nifios
que exhiben conductas sociales positivas, en contraposicion con nifios que exhiben conductas de
alto riesgo en forma temprana (incluyendo conductas antisociales, incapacidad para enfrentarse a
la frustracion, y malas relaciones con los pares). Las habilidades se enfocan tanto en la capacidad
de generar soluciones alternativas a un problema interpersonal como a desarrollar el concepto de

consecuencias de distintas conductas. Se encontrd que las relaciones entre estas habilidades de
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solucion de problemas y el ajuste social estaban presentes en los nifios de preescolar y jardin de

infancia, pero también lo estaban en adolescentes y adultos.

Teoria de resiliencia y riesgo:

Esta teoria explica la forma en la que unas personas responden mejor a situaciones de estrés que
otras. Segun esta teoria, existen factores internos y externos que sirven como protectores contra el
estrés o riesgo en situaciones como la pobreza o el abuso. Los factores de proteccion interna
incluyen la autoestima y el control interno, mientras que los factores externos son principalmente
el apoyo social de la familia y la comunidad, tales como modelos positivos o servicios de salud
(Luthar y Zigler, 1991; Rutter, 1987). De acuerdo a Bernard (1991), las caracteristicas que
distinguen a los jovenes adaptables son la capacidad social, las habilidades de resolucion de
conflictos, autonomia y tener un sentido de propdsito. Aunque el medio social de estos individuos
esta marcado por el riesgo, también tienen “cualidades protectoras, incluyendo personas que se
preocupan y les apoyan, grandes expectativas y oportunidades de participacion y compromiso.”
(Meyer y Farrell, 1998, pagina 58 ) Tomado de: Enfoque de Habilidades Para la Vida para un
desarrollo saludable de nifios y adolescentes. Recuperado de:

http://www.codajic.ora/sites/www.codajic.org/files/Enfoque%20de%20Habilidades%20para%?2

0l1a%20vida%200PS _0.pdf

Justificacion

A partir del analisis situacional realizado durante el proceso de diagnostico, el arbol de

problemas y el acercamiento a la dinamica personal y escolar de los nifios, nifias y adolescentes, se


http://www.codajic.org/sites/www.codajic.org/files/Enfoque%20de%20Habilidades%20para%20la%20vida%20OPS_0.pdf
http://www.codajic.org/sites/www.codajic.org/files/Enfoque%20de%20Habilidades%20para%20la%20vida%20OPS_0.pdf
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evidencia la importancia de focalizar el proceso en el fortalecimiento de las habilidades para la
vida en cuanto a la construccion del proyecto de vida. Ciertas habilidades permiten formar

individuos con herramientas sociales y humanas necesarias para las distintas etapas de su vida.

Contribuir al fortalecimiento del proyecto de vida de los nifios, nifias y adolescentes del grado
sexto, de la Institucién Educativa Centro de Comercio (CEDECO), desde el enfoque de habilidades
para la vida, apoyara el cumplimiento de lo establecido por el Ministerio de Educacion Nacional
en el desarrollo de las competencias ciudadanas: “Por ello, las Competencias Ciudadanas son el
conjunto de conocimientos y de habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas que,
articulados entre si, hacen posible que el ciudadano actde de manera constructiva en la sociedad
democratica.” (MEN, 2014.) Dentro de esta linea pedagdgica y humana, se encuentra la Institucion
Educativa Centro de Comercio; con su Proyecto Educativo Institucional (P.E.I). establecen la
importancia de desarrollar un proyecto de vida y unas habilidades especificas que lo fundamenten,

desde dos aspectos principales:

1. Una educacién humana, que apunte al hombre en su conjunto, capaz de considerar a los
nifios y jovenes en todas sus dimensiones y que por lo tanto se preocupe por el
acompafiamiento y orientacion permanentes a cada estudiante, a fin de que construya su

propio proyecto de vida, que lo convierta en un hombre exitoso, feliz y util a la sociedad.

e Vivencia del respeto, la colaboracién y la solidaridad: Entendemos que la Gnica forma de
desarrollo sostenible se logra en sociedad, trabajando en equipo de manera colaborativa que
se enfoque hacia el avance de todos, con el respeto por la singularidad, la individualidad y
las capacidades personales, que sumadas en el conjunto y bajo esquemas de responsabilidad

individual y colectiva, permiten el avance comunitario. (PEI CEDECO, 2018.)
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En el caso de los estudiantes de sexto grado, la mayoria se encuentran en constantes y profundos
cambios a nivel cognitivo, fisico y emocional, por esto, las herramientas que se adquieran durante
esta etapa escolar sera lo que garantice que concreten su proyecto de vida desde una perspectiva
holistica, en relacién con su propio ser, con los demas y como miembro de una sociedad que esta

constantemente relacionada con su entorno.

El proyecto de vida articula la identidad personal-social en las perspectivas de su dinamica
temporal y posibilidades de desarrollo futuro. Se comprende, entonces, como un sistema principal
de la persona en su dimensionalidad esencial de la vida. Es un modelo ideal sobre lo que el
individuo espera o quiere ser y hacer, que toma forma concreta en la disposicion real y sus
posibilidades internas y externas de lograrlo, definiendo su relacion hacia el mundo y hacia si
mismo, su razon de ser como individuo en un contexto y tipo de sociedad determinada. (D angelo,

1982, p. 12.)

La creacidn del proyecto de vida permite que cada estudiante realice un proceso introspectivo
desde sus fortalezas y lo que desea mejorar para conseguir ser quien realmente desea, también

exige un proceso de conocimiento de su realidad.
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6. Objetivos

Objetivo general: Contribuir al fortalecimiento del proyecto de vida de los nifios, nifias y
adolescentes del grado sexto, de la Institucién Educativa Centro de Comercio, desde el enfoque de

habilidades para la vida.

Objetivos especificos

e ldentificar los ideales y expectativas frente al proyecto de vida de los NNA a través de
estrategias participativas.
e ldentificar los procesos de relacionamiento y comunicacion presentes en los NNA.
e Generar reconocimiento en los nifios, nifias y adolescentes desde el fortalecimiento de su

auto esquema.

e Proponer alternativas pedagogicas para fortalecer las habilidades sociales de los nifios,

nifias y adolescentes, de acuerdo a sus necesidades y recursos.

7. Proceso Metodologico

El Trabajo Social de grupo es uno de los 3 métodos clasicos de la profesion. Segun Ander Egg,
(2009) "es uno de los tres métodos clasicos de la profesion a traves del cual, utilizando la situacién
de grupos, se ayuda a que los individuos miembros de un grupo puedan satisfacer sus necesidades
psicosociales y progresar desde el punto de vista emotivo e intelectual de modo que puedan

alcanzar los objetivos del grupo y contribuir a un mejor funcionamiento de la sociedad”. (Ander


https://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml
https://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
https://www.monografias.com/trabajos35/sociedad/sociedad.shtml
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Egg, 2009). En este sentido, la intervencion realizada en el CEDECO se realiza bajo este método,
pues durante el desarrollo de todas las etapas del proceso metodoldgico, se implementan
actividades no solo de caracter individual, sino grupal y participativas, que involucran a todos los

participantes con el fin de cumplir un objetivo comun.

La ejecucion de este proceso de intervencién social tiene un enfoque participativo, involucrando
no solo a los nifios, nifias y adolescentes, sino también a los docentes, mediante la utilizacion de
herramientas pedagdgicas se pretende dar cumplimiento a los objetivos propuestos. En primer
momento se utiliza la animacidn socio cultural con acciones participativas, reflexivas, ludicas y
enriquecedoras. Asi mismo, se incorporan técnicas como la observacion, la exposicion, la lluvia de

ideas y la utilizacion de talleres dinAmicos participativos.

Para dar inicio a este proceso se definen los pasos o etapas a seguir de manera que cada una
corresponde a lo que se pretende desarrollar segun los objetivos y los temas de suma importancia
en el proceso de formacidn de un individuo, asi como las respectivas actividades.

ENREDANDOIMVE PROYECTANDOIME

Comunicacion asertiva - relaciones Toma de decisiones - manejo de
interpersonales. Hace relacién a la emociones y sentimientos,
oportunidad de brindarse afectoy Comprende el reconocimiento
nutrirse emocionalmente de manera del potencial que hay en cada
que la presencia del otro motive a uno para visualizarse a corto,

Relaciones interpersonales -

empatia-comunicacién asertiva,

que de no ser tenidos en cuenta

pueden impedir el desarrollo de EXPRESANDOME

habilidades sociales paralaviday Manejo de emociones y

competencias ciudadanas. . sentimientos - pensamiento
creativo- resiliencia, explorar
la creatividad y recursividad
de los participantes.

continuary buscar mejores mediano y largo plazo. .

condiciones para todos

CUESTIONANDOME

Toma de decisiones -
autoestima - relaciones
interpersonales - empatia -
manejo de problemasy
conflictos - manejo de
tensionesy estrés. Esta
etapa hace referencia al
andlisis de resultados o
logros que el proceso
propicié en cadauno de |
participantes.

03
CONOCIENDOME

Autoconocimiento y fo reconocimiento de
factores generativos que hay en ellos yellas y
gue en ocasiones estan ocultos y que aportan a
la convivenciay el bienestar integral en el aula
de clase

Figura 10 Fases del proceso metodoldgico Para llevar a cabo los objetivos planteados se construyd un cronograma
de actividades el cual tiene en cuenta las 6 etapas
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7.1 Ejecucion del proceso de intervencion social

7.1.1 Conociéndome:

Partiendo del hecho de que cada individuo es Unico, irrepetible, completo y creativo. Se
propuso la creacion de un espacio para poder explorar libremente nuestro ser desde el aspecto
emocional. Esta etapa se desarrolld6 mediante la elaboracion de un formato llamado “el arbol de la
vida”

En primer momento se realizo la socializacion del tema, posteriormente se dibujo el esquema
de un arbol y sus partes en el tablero y se procedio a explicar la finalidad de esta actividad y la
importancia que requerida, entendiendo que no es usual que las personas realicen este autoanalisis

de su vida.

iEl arbol de la vida!

Este esquema consta de 8 items:

e Raiz: Este apartado representaba el origen tanto del estudiante como de su familia, las
caracteristicas de sus padres, la procedencia familiar, la composicion familiar, habitos y
costumbres. En especial fue uno de los items que mas les costd al momento de desarrollar
la actividad, segun ellos no sabian de donde venian y las respuestas mas
significativas a esta pregunta fueron, “De una casa “,” De mi papd y mi mama” dejando en

entrevisto la falencia que existe al no reconocer nuestras raices, el desinterés que existe por

conocer el pasado y su historia.

e Tallo: Representa el soporte de la vida, aqui los estudiantes debian mencionar quien era
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el soporte de su vida, quienes consideraban ellos que eran el soporte para sus hijos, y el
soporte familiar, todos concordaron que su familia en el caso de los jovenes “Mi mama ”,
“Mi mama y mi hermana”, “Mis padres y mi abuela”, demostrando asi la importancia
de la familia en su vida.
e Ramas: Refiere las metas o0 aspiraciones a corto, mediano y largo plazo. Es importante
resaltar que todos sus anhelos son importantes sin importar su magnitud. En general la

(I3 [T32)

respuesta fue “ser policia *, “pasar sexto “,” volverme un jugador profesional de futbol”
entre otras.
e Flores: Este apartado hace referencia a las cosas positivas que se tiene para
dar espiritual e intelectualmente siempre con el propdsito de ser y hacer lo adecuado para la
vida propia y las personas que los rodean. En este momento de la actividad se distinguian algunos
nifios y nifias por expresar que no sabian que escribir, pues “no tengo nada bueno”, que luego de
explicar un poco la dinamica y su importancia lograron reconocerse como personas virtuosas,

contrario a esto, también hubo algunos que facilmente reconocieron sus virtudes y caracteristicas

positivas para brindar a los demas.

. Frutos: Logros significativos individuales y familiares, el deporte y la educacion

[13 €

jugaron un papel muy importante en este apartado, “ganar una medalla por el equipo “, “pasar el

EEE 3]

anio”, ” ser la alcaldesa del salon”, fueron respuestas comunes en el desarrollo de la actividad.

° Pajaritos: Cada persona es Unica e irremplazable, de igual manera las relaciones que
se crean entre dos individuos lo son. Este item representa a las personas importantes
que dejan huella, que hacen nido en la vida sin proponérselo, aquellas que en general

6«

han sido personas significativas en su vida “mi profesora”, “mi entrenador”, “la
g p
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novia de mi hermano ”.

° Plagas: Este item representa a todo aquello que ha perturbado la tranquilidad de los
estudiantes, “la pereza”, “la desobediencia “, “los problemas en mi casa” se requirio

tiempo para reconocer la verdaderas plagas existentes ya que en muchos casos no se

reconocia las verdaderas “plagas” que los afectan directamente.

° Semillas: Corresponde al Gltimo item desarrollado y hace referencia a los gustos, para
identificar qué tanto se conocen ellos mismos, sus equipo de fatbol, su comida favorita,
su musica, color favorito y estilo favorito, aungque parecen cuestiones sencillas muchos

comprendieron que no conocian estas minusculas pero importantes partes de su vida.

Al finalizar la actividad se realiz6 un circulo para socializar el arbol y conocer la percepcion
frente a esta actividad, asi como para responder a una serie de preguntas reflexivas que hacen parte

de la retroalimentacion y reflexion del tema.

Retroalimentacion.

. Para mi, conocerme significa...
o ¢Qué es la vida para mi?
o ¢Qué es lo mejor de ser yo?

. ¢Como me defino?
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Figura 12. Arbol de la vida 2.
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Figura 13. Arbol de la vida 3.

Resultados

Al finalizar la fase de autoconocimiento, se logrd evidenciar a través de una actividad de
conversatorio que existe un mayor reconocimiento individual en cada uno de los estudiantes.
Mediante la representacién de su vida como un arbol, se integraron todos los conceptos y
caracteristicas importantes y que cotidianamente no se reconocen facilmente, los estudiantes
manifiestan que este tipo de actividades les permite reconocerse como una persona de valor,
identifican los recursos y potenciales con los que cuentan para el cumplimiento de sus suefios y la
superacion de dificultades, dan razén de que no son una persona totalmente individual, sino que a
su alrededor existen redes y diferentes entornos indispensables y finalmente, la integracion de cada

una de estas caracteristicas hacen que su arbol (vida) sea mas fuerte ante las adversidades.
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7.1.22Expresandome:

La creatividad y el pensamiento libre son bases importantes para el aprendizaje, debido a que
permite percibir la personalidad y el caracter diferente y esencial de cada persona, de ahi la
importancia de abordar esta tematica mediante métodos pedagdgicos y ludicos los cuales permiten

crear ambientes de confianza y tranquilidad en donde los estudiantes puedan expresarse libremente.

iExpresando emociones!

En un primer momento se realiza una introduccion a los conceptos a tratar (pensamiento
creativo-manejo de sentimientos y emociones, resiliencia) y su importancia en la implementacion
en el dia a dia, asi como de los efectos negativos que puede causar el desconocimiento de estas

habilidades en la vida de cada participante.

Posteriormente se explica la actividad central que consta de:

o Cada estudiante eligio al azar un papel el cual contenia una emocién determinada del
interior de una caja de madera.

o Teniendo en cuenta la emocidn correspondiente, los estudiantes representaron de
manera creativa (mediante un dibujo, poema, texto...) situaciones cotidianas en las
que se evidencian dichos sentimientos.

Finalmente, como ejercicio de retroalimentacion se realizé una mesa redonda que comprendia

dos momentos:
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Lasocializacion yrepresentacion artistica voluntaria (dramatizados, mimicas, etc) de

los trabajos.

o Conversatorio reflexivo: teniendo en cuenta tres preguntas de base.
o ¢Por qué crees que es importante expresar lo que sientes?

o Para ti, ¢qué son las emociones y sentimientos?

. ;Sabes controlar tus emociones? ;Como lo haces?

Figura 14. Expresando emociones 1.

Figura 15. Expresando emociones 2.
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Resultados

La etapa “expresindome” tuvo gran acogida por parte de los estudiantes, pues permitio la creacion
de un espacio de confianza entre ellos mismos, evidenciando la importancia del reconocimiento de

sus emociones y sentimientos y el uso de los mismos en la resolucién

acertada de conflictos. Asi mismo a traves de sus vivencias y usando el pensamiento creativo se
facilité que los nifios y nifias cuestionen este tipo de emociones (representadas) las cuales a largo

plazo puedan darle un manejo adecuado y novedoso, aumentado asi su capacidad de resiliencia.

A su vez esta etapa se nutrié de los conocimientos y saberes adquiridos en la fase anterior esto
se evidencio al momento de las exposiciones en donde los estudiantes se mostraron mas seguros

de si mismos, mas confiados de sus capacidades expresandose asi con mayor facilidad.

7.1.3 Relacionandome:

Las relaciones interpersonales permiten desarrollar destrezas importantes para la vida de las
personas. Ademas, comprende un conjunto de otras habilidades como la empatia y la comunicacion
asertiva. La importancia de abordar y reforzar las habilidades que comprenden esta etapa, responde
a la necesidad de brindar herramientas a los y las estudiantes para facilitar en ellos la resolucion

pacifica de conflictos, entender la discrepancia en los puntos de vista con

los demas, evitar discusiones, entender los sentimientos y pensamientos ajenos y orientar el

cumplimiento de sus metas personales y grupales en los diferentes entornos a los que pertenecen.
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iAmigo secreto!

El desarrollo de esta etapa tuvo dos momentos:
o Inicialmente se le asign6 a cada estudiante en secreto el nombre de un compafiero.
. Posteriormente debian realizar un gréfico en donde se resaltard el aspecto fisico

(cabello rizado, ojos oscuros o claros) y demas particularidades.

o El siguiente paso consistio en construir un paralelo de las cosas positivas y aspectos

por mejorar (critica constructiva) que ellos identifican en su amigo o amiga secreta.

Al finalizar la actividad y de manera ordenada cada estudiante expuso al frente de sus
comparieros el paralelo para que por medio de este se identificara el amigo secreto, el cual debia
recibir su representacion como si fuera un regalo con actitud positiva y buena voluntad aceptando

la critica constructiva con cualquier muestra de afecto.(saludo de mano, abrazo)

La retroalimentacion de la actividad tuvo lugar con la respuesta a las siguientes preguntas:

o ¢Queé son relaciones interpersonales?

o ¢Por qué es importante relacionarnos con los demas?

o ¢Queé tan importante es reconocer las virtudes y defectos de los demas?
o ¢Por que?

o Para mi ¢Son importantes mis compafieros de clase? ;Por qué?
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Figura 17. Amigo secreto 2. '
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Resultados

Durante el desarrollo de estas actividades hubo mucha participacion y se hizo evidente la
cohesion grupal y el afecto que existe entre compafieros, a pesar de que en el momento inicial de
la ejecucién se present6 cierta dificultad para la elaboracion del paralelo, después de una breve

introduccion a la tematica se facilito el desarrollo de la misma.

La observacion durante el desarrollo de esta etapa fue esencial porque permitio identificar los

conflictos internos en el grupo y relacionar a los actores de una manera positiva,

de esta forma se puede disminuir el conflicto entre ellos y empezar a afianzar sus relaciones

interpersonales.

Esta fase también profundizo la empatia entre los estudiantes, muestra de esto fue la cordialidad
con la que expresaron a sus compafieros las cosas negativas (aspectos por mejorar) utilizando

palabras agradables con el fin de evitar herir a su compariero.
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7.1.4 Proyectdndome:

La etapa de “proyectandome” se disefia con el fin de permitir a los estudiantes estudiar su futuro
y sus suefios a corto, mediano y largo plazo. El proyecto de vida es importante porque visualiza de
forma explicita y realista aspectos como las metas que se quieren conseguir, las acciones necesarias
para cumplir dichas metas, los tiempos en los que se pretenden lograr, los conocimientos,
herramientas, habilidades, destrezas y recursos disponibles con los que se cuenta, finalmente deben
visualizarse las dificultades u obstaculos que se pueden presentar a lo largo del camino y que

podrian frustrar la consecucion de lo propuesto.

Proyectarse implica el reconocimiento del estudiante como persona capaz de asumir las
adversidades que le va planteando la vida en su caminar, de responder por sus propios errores y sus

respectivas consecuencias e interiorizar los conocimientos adquiridos.

Continuamente estamos tomando decisiones, escogiendo qué hacer tras considerar distintas
alternativas. Esta fase ofrece herramientas para evaluar las diferentes posibilidades en juego,
teniendo en cuenta necesidades, valores, motivaciones, influencias y posibles consecuencias

presentes y futuras, tanto en la propia vida como en la de otras personas. (OMS)

Las actividades que comprenden la fase de “proyectandome” son dos:

o iLluvia de ideas!:

Esta técnica grupal se utilizd6 como actividad de apertura al tema para identificar las
perspectivas, conceptos y definiciones que los estudiantes tenian acerca de las palabras proyecto

de vida y habilidades para la vida y facilitar el abordaje de la tematica teniendo en cuenta las
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falencias y las fortalezas de los estudiantes en cuanto al tema, ademas sirvi6 como
retroalimentacion de los temas anteriormente vistos, pues en es las ideas expuestas por los nifios y

nifias se articularon todos.

Figura 19. Lluvia de ideas 1.
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Figura 20. Lluvia de ideas 2.

. iEl baudl de los suefios!

Para desarrollar la actividad del baul de los suefios, se tienen en cuenta los siguientes

pasos:

. Cada estudiante dividié en dos partes una hoja tamafio oficio, en una de ellas se
plasmé de manera creativa cada uno de los deseos, suefios 0 metas que se tienen, y de
manera simultanea en la otra hoja las cosas o situaciones que representan un obstaculo
para que esos suefios se cumplan.

o La hoja inicial representa los suefios, anhelos o deseos de cada estudiante, por lo que

fueron representados de forma ordenada, con muchas decoraciones y cada uno

conservo en su carpeta lo que para ellos simboliza “el batl de sus suefios”.
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o La segunda hoja, que contiene los obstaculos que dificultan el cumplimiento de sus
suefios fue destruida, este acto simbdlico tuvo como significado la capacidad que
deben tener para solucionar aquellas situaciones, problemas, riesgos u obstaculos que

les impidan cumplir sus suefios a corto mediano y largo plazo.

Para el cierre de esta actividad:

o ¢Cudl crees que es la importancia de tener un proyecto de vida?
o ¢Consideras que el tener un proyecto de vida te convertird en una persona exitosa?
o ¢ldentificas facilmente los recursos con los que cuentas para la realizacion de tu

proyecto de vida?

o ¢Conoces a alguien con un proyecto de vida exitoso? ;Quién y por quée?

<P

Figura21. Baul de los suefios 1.
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Resultados

Los nifios y nifias demuestran tener suefios claros, le dan valor a aquellos que otros pueden
considerar “insignificantes” como visitar a un familiar que se encuentra lejos, ganar la siguiente
evaluacion, ganar un partido, etc.; también tienen suefios ambiciosos e importantes como ser

profesionales, viajar a otros paises, ser cantante, etc.

Esto deja en evidencia que los conceptos presentados en las fases anteriores han sido claramente
entendidos y que el proyecto de vida ha empezado a tomar importancia para ellos y ellas, ademas,
reconocen con mucha facilidad aquellos obstaculos que pueden presentarse, algunas de las
representaciones mas significativas son las drogas, las malas amistades, las limitaciones

economicas, la pereza, irresponsabilidad y falta de interés.

Como en las actividades anteriores, los nifios y nifias se muestran entusiastas, con actitud

positiva y con ganas de continuar aprendiendo en el desarrollo del proceso.



ENFOQUE DE HABILIDADES PARA LA VIDA 75

7.1.4 Enredandome:

Para esta fase se tuvieron en cuenta el concepto de relaciones interpersonales y comunicacion
asertiva, entendiendo las primeras como la interaccién directa o indirecta que se da entre dos 0 mas
personas siendo esto un aspecto fundamental en la construccién y realizacién del proyecto de vida,
teniendo en cuenta que el ser humano es social por naturaleza y por tanto las redes y relaciones
interpersonales son esenciales en todas las etapas de su vida, debido a que través de ellas se
obtienen importantes refuerzos sociales del contexto mas cercano lo que facilita su integracion y

adaptacion .

Por su parte, la comunicacion asertiva se refiere a la forma en la que expresamos nuestros
pensamientos, sentimientos y emociones, contribuye de esta manera a solucionar conflictos,

reducir los niveles de estrés y tener relaciones interpersonales fuertes y duraderas.

i Tejiendo la tela de arafa!

Se inici6 con el grupo de participantes en sus pupitres sin ningin material encima, debido al
espacio tan reducido del aula de clase se optd por que cada uno debia quedarse en su puesto y solo
se levantaba en el momento en el cual fuera su turno y permanecer asi hasta finalizar la actividad,

el ovillo de lana fue lanzado a una persona al azar la cual tenia como

obligacidn sujetar el extremo y no soltarlo por ninguna razon. Justo antes de lanzarlo de nuevo
debia decir en voz alta: “Yo soy (dejando abierta la posibilidad de mencionar, nombre, edad, y

caracteristicas que ellos desearan mencionar)....mi mayor deseo es... y quiero ofrecer mi... (una
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cualidad personal positiva en beneficio del grupo)”. Quien recibe el ovillo repite lo mismo, y
cuando termina, lanza el ovillo a otra persona sujetando el hilo de manera que quede mas o menos
tenso (sin que llegue a tocar el suelo). Cuando todos hayan recibido el ovillo quedara formada una

red con forma de telarafa entre los participantes.

Posteriormente fue asignado un reto al grupo el cual debia cumplirse sin dafar la telarafia lo
que significaba la importancia del trabajo en equipo, el reto consistié en llevar sobre la telarafia
una carpeta desde el inicio del salon hasta el otro extremo, si se caia debian iniciar todo el
trayecto de nuevo hasta lograr el objetivo propuesto. S6lo uno de los 4 grados logré culminar la

actividad exitosamente.

Preguntas
o ¢Cudl consideras que fue la finalidad de la actividad?
o ¢Que sentimientos generd el desarrollo de la actividad en ti?

o ¢Cudl es la importancia de las relaciones interpersonales en la vida diaria?
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“
Figura 23. Tejiendo la tela de arafia 2.
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Figura 24. Tejiendo la tela de arafia 3.

Resultados

Durante el desarrollo de esta actividad se evidencid la cohesion grupal y las fortalezas que tienen
para trabajar en equipo, a pesar de que dentro del grupo se presentan situaciones de rivalidad, al
momento de cumplir un objetivo grupal, tratan de resolver las dificultades de la mejor manera,

enfocandose principalmente en sus deseos de sobresalir por encima de los demas grupos.

Individualmente se reconocen como una parte o “ficha” clave, pues reconocen de manera fluida

aquellas cualidades, talentos o particularidades que aportan de forma positiva al grupo.

También se les dificulta asumir la responsabilidad al momento de equivocarse optando por

culpar a otro u otros del no poder cumplir con el objetivo propuesto.
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Un aspecto positivo que se evidencidé es la constancia como grupo porque no se rinden
facilmente, pues lo intentan las veces que sean necesarios usando todos sus recursos, herramientas

y habilidades para poder llegar a la meta y sentir la satisfaccion del deber cumplido.

Durante la retroalimentacion los estudiantes se mostraron muy enérgicos y animados, debido al
caracter ludico, expresando su gusto por la participacion en la actividad, asi como las etapas de la

misma, generando en ellos risas, entusiasmo y dinamismo.

7.1.6Cuestionandome:

Es fundamental conocer el impacto del proceso en los estudiantes es por esto que la Gltima fase
de la ejecucidén corresponde al momento de evaluacion, analisis y retroalimentacion de las
Habilidades tratadas durante las fases anteriores, se trata de una evaluacion de los impactos que
genero la ejecucion del proceso de intervencion social en la realidad que inicialmente se pretendio
cambiar. En esta etapa se pretende identificar los aciertos y desaciertos presentes durante la
ejecucion, asi como el impacto que se logro en los participantes desde una perspectiva grupal e
individual.

¢ TU qué harias?

Esta actividad tiene como fin evaluar a través del planteamiento de situaciones reales
propias del entorno escolar y social al que pertenecen los estudiantes, la incidencia de las

Habilidades Para la Vida en los talleres ejecutados.

A cada estudiante se le asignd uno de los 5 casos planteados, el cual debian leer detalladamente
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y dar respuesta a las siguientes preguntas:

. ¢ Te identificas con la situacion?

) ¢Como te sentiste al leer esta situacion?

. Si tu fueras el protagonista de esta historia, ¢qué harias?

o Si tu fueras uno de los compafieros del protagonista, ,qué hubieras hecho?

. Cuéndo evidencias una situacion parecida en la vida real, ¢;qué haces?

o ¢ Te has sentido herido alguna vez lo que te ha dicho otra persona? ;Qué hiciste al
respecto?

Las situaciones planteadas fueron las siguientes:

° Miriam, 8 afos

Miriam es una chica de 8 afios que va a la escuela de primaria. Le encantan los animales, por lo
que siempre tiene fotos de ellos en sus libretas y libros. Ademas, también posee una mochila con

forma de perrito.

Sus compafieros se rien y burlan de ella, la comparan con los animales que lleva en sus pegatinas
0 incluso con su mochila porque tiene sobrepeso. Ademas, dado que esta “gorda” le quitan el dinero

y el bocadillo en el recreo.

A pesar de que se lo ha dicho a los profesores de forma reiterada, éstos no hicieron mucho para
que la situacién cambiara. Miriam, para intentar que la situacion mejorara dejé de comer y

actualmente se encuentra hospitalizada por la gran anorexia que sufre.
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° Jairo, 16 afos

Jairo es un nifio de 16 afios de un pueblo de Sevilla que también ha sufrido acoso escolar por su
discapacidad fisica. Este tiene una pierna ortopédica debido a una operacion que salio mal, por lo

que sus comparieros estan continuamente burlandose de él.

No sélo le ponian zancadillas sino también intentaban quitarsela en la asignatura de gimnasia.
Por otro lado, en las redes sociales subian fotos de él manipuladas con programas informaticos con

palabras malsonantes que hizo que Jairo no quisiera ir a la escuela.

Debido al sufrimiento que le causaba este tipo de conductas Jairo pidié cambiarse de escuela y
actualmente se encuentra en otro instituto.

Laura, 16 afios

Esta chica de 16 afios decidi6 arrojarse desde un sexto piso. La razon era el bullying que sufria por

parte de sus compafieros del instituto en Madrid.

Laura sufria discapacidad motora e intelectual, un motivo mas que suficiente de burla para su
clase. A pesar de que sus padres habian denunciado a la policia este hecho, no fue suficiente para
evitar el fatal desenlace. Parece ser que un compariero de clase le pedia dinero y le enviaba mensajes
malsonantes desde hacia meses. Minutos antes de lanzarse al vacio se despidi6 de las personas mas

cercanas mandandoles un mensaje a través de ats iciendo que “estaba cansada de vivir”.
dandol t de WhatsApp, d d “estab dad ”?

. Oscar, 13 afios
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Este menor de 13 afios, que esta en primero de secundaria, decidio ingerir liquido para destapar
cafierias con el tnico fin de no ir a la escuela. Oscar no sélo era acosado por sus comparieros, sino
también por una de sus profesoras. Este no puede contener las ganas de ir al bafio debido a un
problema urinario y al parecer su profesora no le dejaba ir nunca, por lo que en una ocasion se lo
hizo encima. Desde ese momento no sélo tuvo que lidiar con el trato que recibia por parte de su
profesora sino también de sus compafieros, los cuales se burlaban de él y le insultaban de forma

reiterada.

° Carlos 17 afnos

Carlos es un joven rebelde, y problematico por mas que su mama le pegay le grita no la obedece,
tiene bajas notas en el colegio y constantemente se ve involucrado en rifias con sus compafieros,

ayer su mama lo encontr6é fumando con sus amigos y lo corrié de la casa.
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Figura 26 ¢ TG qué harias? 2
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Resultados

Al socializar las respuestas con los estudiantes se evidencié gran empatia con los protagonistas
de las historias, incluso se presentaron casos de nifios que habian vivido situaciones similares y
quienes compartieron su vivencia con alta grado de madurez y seriedad, demostrando la capacidad

de resiliencia, manejo de emociones y sentimientos.

La mayoria de los nifios y nifias tienen la capacidad de “ponerse en los zapatos™ no solo de los
protagonistas sino de las personas que se proponen cercanas a ellos (compafieros o familiares), lo
que permitio una postura critica frente a las situaciones, recurriendo a las Habilidades tratadas para
darle una solucién acertada a las situaciones planteadas, expresando que los conflictos, el rechazo

y la violencia no son la mejor forma de solucionar los problemas.

Teniendo en cuenta los objetivos propuestos a lo largo de la ejecucion de la propuesta, el balance
final del proyecto resulta ser positivo, pues se identifican nifios y nifias con autoestima mas alta,
reconociéndose como personas de valor, los nifios y nifias identifican que en los diferentes entornos
a los que pertenecen cuentan con distintas redes y personas de apoyo como sus padres, sus
maestros, sus comparieros, amigos, etc.; la comunicacion entre ellos y ellas también se vio
impactada, el uso de palabras ofensivas y denigrantes usadas de unos a otros se disminuyo,
compartian mas como grupo, se defendian entre ellos y aprendieron a comprender el sentir y el

pensar de los demas asi fuera diferente al propio.

Debido a que esta fase represento el final del proceso de intervencion con los estudiantes se

abrié un espacio de socializacion y retroalimentacion de saberes en donde los participantes en su
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gran mayoria expresaron agradecimiento y satisfaccion por los saberes y conocimientos adquiridos,
reconociendo la importancia de este proceso y comprometiéndose a incorporarlo de manera integral

en cada aspecto de su vida.

7.2 Evaluacién

Balance: EIl proceso evaluativo constituyé una constante durante las seis etapas del proceso
metodologico, con el fin de brindar coherencia entre los objetivos propuestos y las actividades
desarrolladas, de esta forma, se usa como instrumento de retroalimentacion de las tematicas
tratadas. La evaluacion estuvo fundamentada principalmente en la participacion de los actores del
proceso, orientando a la construccién de contenidos educativos con el objetivo de medir los
conocimientos adquiridos, teniendo como principal fuente de informacion a los sujetos a través de

dinamicas grupales

Teniendo en cuenta el objetivo general propuesto para el proyecto “Contribuir al fortalecimiento
del proyecto de vida de los nifios, nifias y adolescentes del grado sexto, de la Institucién Educativa
Centro de Comercio, desde el enfoque de habilidades para la vida”, se realiza un balance de los

logros o aspectos por etapas que contribuyen al cumplimiento de este.

a. Conociéndome: En el proyecto de vida, el autoconocimiento y autorreconocimiento
constituyen caracteristicas importantes para el desarrollo de una persona. En esta etapa se fortalece
el proyecto de vida mediante el autoanalisis, aumentando la capacidad de reconocerse como
persona, de identificar sus potencialidades, los recursos, medios y redes con los que cuentan para

el cumplimiento y desarrollo de su proyecto de vida a corto, mediano y largo plazo, ademas
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identifican con claridad los aspectos que representan dificultad o impedimento para el
cumplimiento de su proyecto de vida, lo cual implicitamente permite que se genere una toma de
decisiones a futuro, sabiendo distinguir entre lo que puede impulsarlos y aquello que los limita.

Esto los concientiza como responsables de su futuro.

b. Expresandome: EIl desarrollo de esta etapa fortaleci6 a los NNA en cuanto al
cuestionamiento sobre la expresién oportuna sobre de emociones y sentimientos. Generar en ellos
esta conciencia emocional garantiza que sean personas fortalecidas y emocionalmente estables,
mediante esta habilidad, los NNA tienen la capacidad de resolver conflictos asertivamente, que a

su vez aumentara sus capacidades de resiliencia

c. Relacionandome: Para el enfoque de Habilidades Para la Vida, las relaciones
interpersonales facilitan los procesos de resolucion de conflictos y empatia. En cuanto al proyecto
de vida, generar o fortalecer las redes sociales y/o comunitarias, permite que aumente el bienestar
de la persona, en la medida que estas redes representan también una forma de “proteccion”, es
decir, la inclusion, el apoyo, el empoderamiento y otros procesos que tienen lugar en estas redes,
mantendran estable a los NNA durante las distintas etapas de su vida y del desarrollo de su

proyecto.

d. Proyectdndome: La etapa de proyeccion fue es quiza de las que mas fortalecen a los NNA,
pues se genera un sentimiento de apropiacion y acercamiento a esa realidad que desean vivir en
distintas etapas de su vida. Mediante la etapa de proyectandome se da cumplimiento al objetivo
general y especifico nimero 1 “identificar los ideales y expectativas frente al proyecto de vida de
NNA a través de estrategias participativas”. Se logran identificar las potencialidades y los recursos

que facilitan la realizacion de su proyecto de vida, y a su vez, los obstaculos que dificultan el
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alcance de esos suefios.

e. Enredandome: En esta etapa se logra cumplir con el objetivo especifico nimero dos
“identificar los procesos de relacionamiento y comunicacion presentes en los NNA”. Se vuelve a
hacer énfasis en la importancia de las relaciones interpersonales y el establecimiento de redes
sociales, facilita ademas el trabajo en equipo, y la cohesidn grupal, haciendo que cada NNA se
identifique como parte esencial de un proceso y de un grupo, y reconociendo a su vez las cualidades
que tiene para aportar al grupo de manera que contribuya al cumplimiento de los objetivos

propuestos.

f. Cuestionandome: En esta etapa se recopilan todos los conceptos y Habilidades tratadas,
por lo que se cumple con el alcance del objetivo general, los NNA tuvieron la oportunidad de

retroalimentarse mediante acercamientos a situaciones propias de su entorno.

Con el fin de dar continuidad al proceso dentro de la institucion, se hace entrega de una guia de
conceptos y talleres, dando cumplimiento del objetivo numero 4 “proponer alternativas
pedagdgicas para fortalecer las habilidades sociales de los NNA de acuerdo a sus necesidades y
recursos”, facilitando que mas estudiantes tengan la oportunidad de fortalecer sus Habilidades Para

la Vida, pues se evidencid que existen vacios pedagogicos y psicosociales en la institucion.

Aciertos o logros
o Incorporacion de los conceptos de habilidades para la vida (resiliencia, empatia,
proyecto de vida, entre otros) dentro del Iéxico de los estudiantes.
o La aceptacion y creacidn de relaciones asertivas con los NNA permitiendo un trabajo

favorable para ambas partes.
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o Adquisicion de aprendizajes en cuanto al manejo de grupo, expresion verbal por
parte los NNA por medio de las actividades.

o Interés de la comunidad educativa acerca del enfoque de Habilidades Para la Vida y
su incorporacion en la construccion del proyecto de vida de los NNA, asi como en la
solucion de las diferentes problematicas propias de su dinamica diaria.

o Fortalecimiento de las habilidades para trabajar en grupo, la comunicacion entre
participantes y la empatia.

e Participacion de nuevas actividades dindmicas y pedagogicas generan gran interés e
incentiva a los estudiantes a participar de manera consecutiva en ellas.
e Disposicion constante de los profesores de la institucion para colaborar y acompafar,
haciendose actores y referentes positivos importantes durante todo el proceso.
Al final de las intervenciones, los estudiantes fortalecieron notablemente sus relaciones
interpersonales, hubo un aumento significativo de su autoestima y se perciben como unas

personas importantes y animadas a sofiar y salir adelante.

Dificultades

e Alinicio de la intervencion, los NNA no se tomaban muy enserio el papel de las estudiantes
en practica, debido a la falta de respeto por las figuras de autoridad, como consecuencia, se
hizo necesaria la presencia de un docente de forma permanente durante las actividades.

e La falta de conocimiento respecto al tema por parte de los estudiantes dificulto el proceso
debido a que tomaba mucho tiempo volver a explicar y retrasaba el desarrollo de las

actividades.

e La falta de interés de algunos estudiantes en ciertas actividades hacia que la mayoria del
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grupo se desmotivara, dejando incompletas las actividades, por lo que muchas veces debian
quedar actividades para terminar en la casa.

e La dinamica variable de los grupos, que en ocasiones dificulta la realizacion de las
actividades planeadas

e EI tiempo como principal limitante en el desarrollo adecuado de las actividades
programadas para la intervencion.

e La falta de sustento teodrico desde el quehacer del Trabajador Social en el &mbito educativo
dificulté al principio el entendimiento total del rol de las estudiantes en practicas en esta

area.

8. Recomendaciones

e Es necesario que desde la institucion se comiencen a implementar estrategias
pedagdgicas enfocadas en la construccion del proyecto de vida desde la perspectiva de
las Habilidades Para la Vida. La inexistencia de estas afecta las diferentes etapas del
desarrollo de NNA

e Es importante que cada iniciativa o proyecto a implementar en la institucion educativa
surja de las propias necesidades de los estudiantes, esto va a generar mas interés en ellos
y las ensefianzas seran mas Utiles en los retos de la vida diaria.

e La familia como institucion fundamental en el desarrollo de los NNA, por eso es
pertinente fortalecer los vinculos e involucrar mas a la familia en los procesos

significativos para los NNA.
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Retroalimentar el proceso con los estudiantes y dar continuidad desde las bases
pedagogicas actuales de la institucion.

Se hace necesario que desde la institucion se fomenten espacios saludables de dialogo
entre docentes, familia y estudiantes, para contribuir desde cada perspectiva al buen
desarrollo de los NNA.

La institucion podria estudiar la posibilidad de ejecutar acciones de este tipo en otros

grados, teniendo en cuenta las problematicas especificas.

Generar estrategias pedagogicas desde la Escuela de Trabajo Social UIS propias del

quehacer profesional en el area especifica de la educacion.

Implementar en la Institucion el area de psicorientacion, que con trabajo interdisciplinar
aporte a la resolucién de conflictos internos que afecten el desarrollo y bienestar de los

nifios y nifas.

9. Lecciones aprendidas

Mayor acercamiento a la realidad del campo de la educacion, las problematicas de los
NNA actualmente y a los diferentes entornos (familiar, escolar, social y comunitario)
que rodean a los participantes.

Debido a la edad en la que se encuentran los participantes fue necesario recurrir a la
creatividad e imaginacion para lograr captar la atencion la mayor parte del tiempo
posible.

Las Habilidades para la Vida representan un punto clave para la construccion del
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proyecto de vida, desde etapas tempranas del desarrollo del ser humano, disminuyendo

el impacto de situaciones negativas que afecten dicho desarrollo.

e Las Habilidades Para la Vida tienen que representar un complemento de las estrategias
pedagogicas implementadas en todas las instituciones educativas, pues representan
herramientas Utiles para enfrentar los desafios de la vida diaria.

e . Sujetos de intervencion
Los sujetos de intervencidn, para efectos del proceso ejecutado en el CEDECO, corresponden

aproximadamente a 160 nifios, nifias y adolescentes entre los 10 y 14 afios, con caracteristicas
individuales y grupales propias, resultado de sus dinamicas familiares, comunitarias, escolares y
sociales. Se conciben como sujetos de derechos, actores de cambio frente a sus problematicas y

participantes activos durante todo el proceso de intervencion.

10. Conclusiones

e El enfoque de Habilidades Para la Vida impacta en el &mbito escolar, en la medida que
su implementacion acertada permite el fortalecimiento general del individuo,
profundizando en aspectos de gran importancia para el desarrollo no solo intelectual sino
general.

e Laintervencion constituye un espacio efectivo de acercamiento a las realidades sociales
desde los escenarios de ejercicio profesional del Trabajo Social, logrando contribuir en
el desarrollo del individuo en el &mbito individual y grupal.

e Gracias a la metodologia participativa implementada, se puede concluir que este tipo de

dinamica y aprendizajes permiten que los y las estudiantes creen mayor interés por las
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actividades, asumiendo una postura critica y responsable que facilita el logro de los

objetivos propuestos.

e Fue un proceso enriquecedor para todas las partes involucradas, representd un
intercambio de conocimientos y experiencias, brindando herramientas para la vida diaria
a los NNA vy a las estudiantes de Trabajo Social en el fortalecimiento como futuras

profesionales.
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