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GLOSARIO

ACTOR: En el Lenguaje Unificado de Modelado (UML), un actor detalla un rol que
juega un usuario u otro sistema que interactta con el sujeto es decir el intercambio
de signos y datos, no necesariamente un actor representa una persona en

particular y ademas es externo a dicho sujeto.

ARQUITECTURA CLIENTE/SERVIDOR: Modelo para el desarrollo de sistemas
de informacion, de procesamiento cooperativo en el que las transacciones se
dividen en procesos independientes para intercambiar informacidn, servicios o
recursos. Se denomina Cliente al proceso que inicia el didlogo o solicita recursos,

y Servidor al proceso que responde a las solicitudes.

COOKIE: Es un pequefio documento de texto grabado en el disco duro de la
computadora del usuario utilizado para mantener el estado de una aplicacién o

seguir la trayectoria de un usuario dentro del sitio.

ESCALABILIDAD: Propiedad deseada que aumenta la capacidad de clientes y
servidores por separado. Cualquier elemento puede ser aumentado o mejorado en

algin momento, o afiadir nuevos nodos a la red (clientes y/o servidores).
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HIPERTEXTO: Es todo aquel documento utilizable en el Internet que contenga
vinculos con otros documentos como imagenes, textos, sonidos o videos

relacionados entre si por medio de enlaces (Links).

HTML: (HiperText Markup Language, Lenguaje de Marcas de Hipertexto). Es un
lenguaje de programacion utilizado para crear textos y paginas web. Esté
compuesto por etiquetas que definen la estructura y el formato del documento que
vera el usuario en la web. Esas etiquetas son leidas por el navegador y finalmente

se ejecutan las funciones creadas en HTML para poder ser vistas.

HTTP: (HiperText Transfer Protocol, Protocolo de Transferencia de Hipertexto).
Lenguaje empleado para describir el envio de documentos HTML por Internet.
HTTP proporciona las normas para que los navegadores hagan peticiones y los

servidores entreguen respuestas.

INTERNET: Red global de comunicaciones que interconecta computadores y

bases de datos distribuidas por todo el planeta.

IP:  (Internet Protocol). Protocolo que provee funciones basicas de
direccionamiento en Internet y en cualquier red TCP/IP (software de
comunicacion), se encarga de poner una etiqueta con la direccion adecuada a
cada paquete, ya que cada computador conectado a la red tiene una direccion de

Internet Unica que lo distingue de cualquier otro computador en el mundo.
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JAVA: Es un lenguaje de programacion orientado a objetos desarrollado por SUN

Microsystems. Esté disefiado para usarse en entorno distribuido de Internet

JAVASCRIPT: Lenguaje de programacién interpretado (no requiere compilacion),
es un lenguaje basado en objetos, permite el desarrollo de interfaces de usuario
mejoradas y paginas web dinamicas.

JDBC: (Java Database Connectivity, Conectividad de Base de Datos Java). Es
una interfaz de programacion de aplicaciones (API), que permite la ejecucion de
operaciones sobre bases de datos desde el lenguaje de programacion Java, sin
importar el sistema operativo donde se ejecute o de la base de datos a la cual se
accede, utilizando el dialecto SQL del modelo de base de datos que se utilice.

JSP: (Java Server Pages). Tecnologia orientada a crear paginas web con
programacién Java, con este lenguaje podemos crear aplicaciones web que se
ejecuten en multiples plataformas, ya que Java es en esencia un lenguaje
multiplataforma. Las paginas JSP estan compuestas de codigo HTML mezclado

con etiquetas especiales para programas scripts de servidor en sintaxis Java.

LINUX: Sistema operativo. Es una implementacion de libre distribucién UNIX para
computadores personales, servidores y estaciones de trabajo. Consta de

componentes GNU y el kernell desarrollado por Linux Torvalds.
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MAINFRAME: Es una maquina grande, poderosa y costosa (Computador central),
utilizada principalmente en empresas que necesitan procesar gran cantidad de
datos o soportar gran cantidad de usuarios.

Puede funcionar afios sin problemas ni interrupciones, incluso puede repararse
mientras funciona, ademas también puede simular el funcionamiento de cientos de

computadores personales (terminadores virtuales), dentro de una empresa.

MOTOR DE SERVLETS: administra la carga y descarga del servlet, y trabaja con
el servidor Web para dirigir peticiones a los servlets y enviar la respuesta a los

clientes.

PAGINA WEB: Es un documento que forma parte de un sitio web y suele contar
con un hipervinculo o link, para facilitar la navegacion entre los contenidos, estas
paginas estan desarrolladas con lenguajes como HTML y pueden presentar

informacion en diferentes formatos como texto, imagenes, sonidos, videos, etc.

PAGINA WEB DINAMICA: Es aquella que permite crear aplicaciones dentro de la
propia web, dando una mayor interactividad con el navegante, algunas
aplicaciones dinamicas son encuestas y votaciones, foros de soporte, libros de

visita, envi6é de e-mails, reserva de productos, pedidos on-line.

PAGINA WEB ESTATICA: Son aquellos sitios enfocados principalmente a
mostrar una informacion permanente, donde el navegante se limita a obtener
dicha informacién, sin que puedan interactuar con la pagina visitada, este tipo de
webs son incapaces de soportar aplicaciones como gestores de bases de datos,

foros, consultas online, e-mails.
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PORTABLE: la portabilidad de un software se define como su grado de
dependencia de la plataforma en la que corre. La portabilidad es mayor cuanto
menor es su dependencia del software de plataforma.

PORTAL WEB: Es un sitio web cuya caracteristica fundamental es la de servir de
puerta de entrada (Unica) para ofrecer al usuario, de forma facil e integrada, el

acceso a una serie de recursos y de servicios relacionados a un mismo tema.

SCRIPT: programa escrito en un lenguaje especifico de programacién que tiene
una serie de instrucciones y normalmente funciona sobre otras aplicaciones que

ya estan en funcionamiento.

SERVLET: son clases Java que amplian la funcionalidad de un servidor Web,

mediante la generacion dinamica de paginas Web.

SERVIDOR WEB: Servidor que almacena las paginas de un sitio Web y envia
paginas web en respuesta a la peticiones HTTP hechas desde los navegadores de

los clientes.

UML: (Unified Modeling Language, Lenguaje de Modelamiento Unificado). Es un
lenguaje gréfico para visualizar, especificar y documentar cada una de las partes
gue comprende el desarrollo de software. UML entrega una forma de modelar

cosas conceptuales como lo son procesos de negocio y funciones de sistema,
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ademas de cosas concretas como lo son escribir clases en un lenguaje

determinado, esquemas de base de datos y componentes de software reusables.

URL: (Uniform Resource Locator, Localizador Uniforme de Recursos). Cadena de
caracteres que definen la localizacién y el acceso a documentos de hipertexto o
programas en Internet. Un URL esta formado de la siguiente manera: Esquema:
//maquina/ruta.

WWW: (World Wide Web), Es el sistema de documentos de hipertexto que se
encuentran enlazados entre si y que son accesibles a través de internet, mediante
un software conocido como navegador ademas los usuarios pueden visualizar las
paginas web con texto, imagenes, videos, y otros archivos de multimedia

navegando a traves de hipervinculos.
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RESUMEN

TITULO: ADMINISTRACION, ANALISIS DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE GESTION ACADEMICA DEL PORTAL DE INGENIERIA MECANICA'.

AUTORES"  Duvan Jamid Vargas Castillo

PALABRAS CLAVE: Sitio Web, Portal Web, Mddulo, Servicio, EIM (Escuela de Ingenieria
Mecanica), EIMWeb.

DESCRIPCION

El portal web de la EIM se ha posicionado como el medio de comunicacién mas importante para la
comunidad dentro del ambito académico y administrativo, por esta razon las necesidades de la
comunidad son un factor importante para la continua innovacion en los procesos y mejora de los
servicios que ofrece el portal, de esta manera se ha logrado la formacion de un sitio web donde se
fomenta la participacion activa de sus miembros. Por estos motivos el Grupo de desarrollo de
software Calumet tiene como objetivo la implementacién de nuevos servicios y el mantenimiento de
los mismos.

Dentro de la comunidad de la EIM la participacion e interaccién de profesores y grupos con los
medios externos tanto de la escuela como de la universidad tienen un papel importante dentro del
desarrollo académico y productivo de la escuela, por este motivo se ha creado los médulos: Portal
del Profesor y Portal de los Grupos, que daran soporte a la funcién implicita de cada uno de estos
dentro de la Escuela y la Universidad, brindado herramientas para la ampliacion de su alcance.

El portal del profesor es un moédulo que le permite al Docente la tenencia de su propia pagina web
con direccion propia en Internet donde se presentara informacién relacionada al mismo, ademas de
las actuaciones propias de el en el portal.

De Igual manera el Portal de los grupos ofrece a estos un espacio virtual con direccién propia en
Internet donde se brindan los servicios de Foros, Envi6é de Correos, Cartelera, Eventos y la gestion
de los miembros y la informacion relacionada al grupo.

Por otra parte se redisefio la interfaz principal del portal y se cre6 el médulo de novedades el cual
permite dar a conocer a los usuarios el continuo trabajo e innovacion del grupo Calumet.

f.Trabajo de grado Modalidad Practica Empresarial.
" Facultad de Ingenierias Fisico Mecanicas. Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica.
Director: Luis Ignacio Gonzalez Ramirez.
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ABSTRACT

TITLE: MANAGEMENT, ANALYSIS, DESING, DEVELOPMENT AND IMPLEMENTATION
OF ACADEMIC MANAGEMENT SYSTEM OF WEB PORTAL OF MECHANICAL ENGINEERING
SCHOOL'.

AUTHORS":  Duvan Jamid Vargas Castillo
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DESCRIPTION

The EIM's website actually is the most important communication medium to the EIM community.
For this reason, the community needs, are an important factor for the continuous innovations in the
processes and the services that offer Calumet. With this philosophy the develop software group
CALUMET has develop a website that promote the active participation of community. The
community feedback are the most important tools for create new services and the maintaining them.

Inside the EIM's community the participation and the interactions of teachers, students and
administrative people with the external and internal communication mediums has an important
position inside the academic and productive develop of the EIM.

For this reason, Calumet has developed the next modules: the teacher's and group's website
portals. These portals will bring support to the academic labors of the teachers and his groups
inside the school and the university.

The teacher's website is a module where the teacher has his own space in Internet to present his
curriculum vitae and his actualizations of the working inside the school.

At the same way, the group's portal brings a virtual space with his own address, where you can find
the service of forums, email, billboard, events and the management of information of the members
and his relationship on the groups.

Also, we redesign the graphical user interface of the portal and we create the modules of news.
This modules allows to the users know about the innovations of Calumet.

'Work Degree: Business Practice.
" Physical Mechanical Engineering Faculty, School of Systems Engineering and Computing
science. Director: M.Sc. Luis Ignacio Gonzélez Ramirez
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INTRODUCCION

El portal EIMWeb perteneciente a la Escuela de Ingenieria Mecanica, se ha
convertido en el principal canal de comunicacion e integracion entre los miembros
de la comunidad de las escuelas; y gracias a la gran aceptacion y utilidad que
demuestran es donde surge el objetivo fundamental de fortalecer y mejorar los
servicios que ofrecen y ademas la creacion de modulos para suplir las

necesidades crecientes de los miembros de la escuela.

El grupo de desarrollo software Calumet se encarga de desarrollar, administrar y
mantener el portal EIMWeb al cual se le realizan continuos cambios y
actualizaciones para hacerlo una herramienta cada vez mas util, agradable y de
facil uso para los miembros. Con el objeto de llevar a cabo esta labor y
proporcionar paginas con contenido dinamico se ha contado con herramientas

software de libre distribucion como JSP, Java, JavaScript, Jquery y MySQL.

El continuo soporte ofrecido al portal EIMWeb por el grupo calumet se hace de
forma integral permitiendo el mejoramiento continuo de los servicios ofrecidos, en
esta ocasion el grupo vio la necesidad de hacer una reestructuracion y redisefio de
la apariencia visual y de navegacion del index o pagina principal y la plantilla
principal, en este cambio se busco renovar la forma de navegar dentro de la
pagina ademas de hacer la interfaz mas amigable moderna y agradable al usuario.
Para esto se hizo uso de algunas de las ultimas técnicas utilizadas en el disefio

web.

De la misma forma y a pesar de la gran cantidad de servicios con el que dispone
la escuela en su portal web, nace la necesidad de ampliar el campo a los que se
les ofrece los servicios orientados a cubrir la demanda de los grupos y profesores

de las escuelas, dando acceso a un portal web independiente para dichos actores.
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En este documento se presenta el soporte tedrico, metodolégico y técnico del
desarrollo web de los modulos que se han mencionado, ademas de las mejoras a
servicios actualmente en funcionamiento, labores de administracion,
mantenimiento y soporte a usuarios desempeifiadas durante el desarrollo del

proyecto.
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1 PRESENTACION DEL PROYECTO

1.1 ORIENTACION SOBRE EL CONTENIDO DEL INFORME

Este documento presenta en detalle las etapas llevadas en el desarrollo del
proyecto: ADMINISTRACION, ANALISIS DISENO, DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION ACADEMICA DEL PORTAL DE
INGENIERIA MECANICA, la informacién esta Organizada de la siguiente forma:

CAPITULO 1. Presentacion del Proyecto: Se hace un analisis de los antecedentes
del proyecto, definicion del problema, objetivos generales, especificos,

justificacion, alcances y limitaciones del proyecto.

CAPITULO 2. Marco Tedrico: Se presentan los conceptos basicos e informacion

relacionada al desarrollo técnico del proyecto.

CAPITULO 3. Marco Metodolégico: Se menciona el procedimiento metodologico
gue se siguié para la elaboracion del proyecto y las razones por la que fue

aplicada esta metodologia.

CAPITULO 4. Desarrollo de la herramienta: Se presenta el analisis de requisitos y

el disefio de la herramienta.
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CAPITULO 5. Documento de pruebas del sistema: se presenta un informe de las

pruebas realizadas a la herramienta desarrollada y los resultados obtenidos.

CAPITULO 6. Conclusiones del trabajo realizado.

CAPITULO 7. Recomendaciones y sugerencias a tener en cuenta en la
elaboracion de futuros proyectos.

1.2 ANTECEDENTES

Teniendo en cuenta el crecimiento de la comunidad Universitaria y en este caso
particular de la Escuela de Ingenieria Mecanica y la necesidad de brindar
herramientas que faciliten e incentiven la comunicacion y participacion entre los
miembros de la comunidad, nace en 2004 la idea de crear un portal web que
cumpliera con esta labor ademas de facilitar algunas de las actividades llevadas a
cabo dentro de la Escuela, Esta labor fue llevada a cabo por el Grupo de
desarrollo de software Calumet quien desde entonces ha estado en proceso de
mejoramiento continuo de los servicios ofrecidos dentro del portal web mediante el
desarrollo de proyectos de grado hasta llegara lo que hoy se conoce como el
portal Web de la Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informéatica EISIWeb. Cabe
destacar la implementacion de este portal en muchas de las escuelas de la
Universidad Industrial de Santander y entre las que se encuentra la Escuela de

Ingenieria Mecénica en su version EIMWERB.

Gracias a la gran acogida de EISIWeb, surgi6 la iniciativa de la extensién de los
servicios a mas usuarios y escuelas dentro de la comunidad UIS para satisfacer
las necesidades crecientes de todos los usuarios. Hoy Escuela de Ingenieria

Mecanica cuenta con un portal web dinamico que presta sus servicios a la
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comunidad mediante el continuo mantenimiento y evoluciéon de la herramienta a

cargo del Grupo de Desarrollo de Software y sus integrantes.

1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA

El portal EIMWeb es un sitio en crecimiento continuo, sujeto a cambios e
inconvenientes diarios, razén por la cual es necesario delegar personas para

ejecutar labores de administracién, mantenimiento y soporte a usuarios del portal.

Para dar una buena continuidad y soporte a los usuarios, se hace necesario la
incorporacion de nuevos miembros al grupo Calumet a los cuales seran heredadas
la responsabilidades adyacentes al pertenecer al grupo, por esta razon, se realiza
el proceso de empalme donde se brinda capacitaciones en conocimientos basicos
en cuanto a la metodologia de la programaciéon y proceso para el mantenimiento

y administracion de los servidores.

Los servicios del portal de las Escuelas deben mejorar constantemente y
adaptarse a los cambios que se presenten en su entorno, a su vez debe dar
solucion a los problemas y necesidades que surjan por parte de los usuarios del
sistema para incrementar su tiempo de vida util y no llegar a convertirse en un
software obsoleto, razén por la cual las labores de mantenimiento y actualizacion

se hacen indispensables.

Desde sus inicios, en el portal web de la EIM (EIMWeb) solo se habia
implementado dos disefios de la presentacion de la pagina principal o index, por

este motivo se vio la necesidad de hacer un nuevo disefio aplicando nuevas
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tecnologias, mejorando la presentacién y la ubicacién de los menus para facilitar el
acceso a la informacion, para esto se modifico la estructura de navegacion, este
disefio fue aplicado inicialmente al Portal Web de la Escuela de Ingenieria de
Sistemas e Informética y posteriormente se implement6 en el portal web de las

demas escuelas.

De la misma manera se observé la necesidad de ofrecer servicios para la creacién
y administracion de portales independientes para los grupos y profesores dentro
del portal de las escuelas ya que no se cuenta con estos. Es de vital importancia
la creacion de estos servicios para el crecimiento y fortalecimiento del ambito de
las relaciones exteriores y extension de la escuela por medio de la presentacion al
publico de sus innovaciones y mejoras en cuanto a los grupos. Como una finalidad
de este proyecto se propone el disefio, desarrollo e implementacion de los
modulos de los objetivos a realizar. Estas actividades, dentro del portal de la
escuela, se reconocen como necesarias para el crecimiento y expansion de los

grupos en el ambito académico con la comunidad.

Mirando las necesidades nacientes en la comunidad y buscando complementar
el actual servicio del portal Web ofrecido a las escuelas, se desarrollara una
herramienta que brindara la posibilidad de creacién del portal web del profesor ya
gue hasta el momento este servicio no es ofrecido por nuestra plataforma,
obligando a los profesores a utilizar plataformas externas donde son pocos los
beneficios académicos como institucionales, de esta forma se dara una
perspectiva independiente del profesor permitiendo manejar su perfil de una forma
mas personal en el ambito académico y profesional de su carrera. En esta opcion
dada a los profesores se les ofrecera un espacio virtual donde podran hacer sus
publicaciones y tener una plataforma exclusiva gracias a la opcion de

personalizacion que se le ofrece.
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Igualmente como nace la implementacion del portal del Web Profesor, surge la
creacion del Portal web para los grupos, que de igual forma brindara una solucion
a muchos de los grupos, tanto de investigacion como dedicados a otras
actividades dentro del ambito académico de las escuelas ya que estos no cuentan
con un sitio web donde mostrar y exponer a la comunidad todos sus avances en
sus respectivos campos de aplicacion. Los pocos grupos que cuentan con este
servicio lo hacen soportados en plataformas externas y con animo de lucro, por lo
gue no es nada sustentable para el grupo en su integridad académica, es por lo
cual se hace necesario ofrecer a estos grupos una plataforma de libre adopcion
donde puedan tener un sistema de gestion de informacion y organizacion de las
actividades propias de su quehacer académico.

La creacion de estos servicios fomentara el crecimiento y fortalecimiento del
ambito de las relaciones exteriores y extension de la escuela por medio de la
presentacion al publico de sus innovaciones y mejoras en cuanto a los Grupos y

Profesores.

Por otra parte se hace necesario para el grupo de desarrollo de software calumet
el dar a conocer su trabajo y desarrollo en cuanto a los nuevos servicios ofrecidos
y las mejoras continuas que se realizan a los portales de las escuelas. Con este fin
se desarrollara el servicio de novedades que sera el encargado de dar soporte a la
gestidon y seguimiento a los cambios que sean necesarios dentro de la mejora
continua a los servicios prestados a la comunidad, ademas de servir de medio de
comunicacion con los usuarios al mantenerlos al tanto de las “novedades” dentro
del portal de su escuela. Este nuevo servicio estara enfocado a la informacion de
las cosas nuevas que se hacen en el grupo y que son implementadas en el portal

de su escuela respectiva.

De Igual manera este servicio de novedades sera enlazado con la reingenieria del

servicio de Créditos que da el reconocimiento a las personas que trabajamos en el
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grupo, dando asi un sentido de responsabilidad social a cada desarrollador sobre

lo que se esta haciendo y para quien se esta haciendo.

Por otra parte la creciente demanda de plataformas virtuales para el encuentro de
la comunidad dentro de la universidad surge la necesidad de implementar el portal
web a las escuelas: Escuela de Disefio Industrial (EDI) y La Escuela de
Ingenierias Eléctrica, Electronica y Telecomunicaciones (E3T) en sus versiones
(EDIWEB) y (E3TWEB) respectivamente. La implementacion de estos portales
web se desarrollara para dar solucion a los problemas de comunicacién y
socializacion de las escuelas con sus miembros especialmente estudiantes,
ademas de las necesidades crecientes y contemporaneas en cuanto a la

educacion virtual.

Finalmente, con el propodsito de ofrecer todos los servicios del portal EIMWEB a
todas los demas portales de las Escuelas que atiende el grupo CALUMET, se ha
estado implementando modulos en el sitio EIMWEB de la Escuela de Ingenieria
Mecanica, para que de esta manera todos sus usuarios puedan utilizar los
servicios que prestamos para el desarrollo de un proyecto de grado, desde el

comienzo hasta su terminacion; formalizando y sistematizando este proceso.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo General

Realizar las funciones de administracion, mantenimiento, Analisis disefio y
desarrollo de nuevos servicios para el portal Web existente en la escuela de
Ingenieria Mecanica, para hacer optimos, eficientes y sostenibles los servicios

dentro de las escuelas y el acceso a la informacién de la misma.
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1.4.2 Objetivos Especificos

1.4.2.1 Efectuar labores de administracion del portal web de la Escuela

de Ingenieria Mecanica

X/
o

Generar copias de respaldo, diariamente de la Base de Datos.

L)

» Salvar la informacion de los Sitios Web una vez por semana por medio de
copias de respaldo y mantener un historico del Portal Web en caso de

alguna falla en el hardware o en el software.

» Actualizar periodicamente las Bases de Datos con el objeto de mantener al

L)

dia la informacion referente a matriculas, horarios, profesores, estados y

categorias de los usuarios.
% Atender las consultas y sugerencias que realicen los usuarios para
proponerlas como mejoramiento y ofrecimiento de nuevos servicios en la

proxima version del portal WEB.

» Realizar una revision constante de los archivos que se suben al sitio,

*,

eliminando los que no son necesarios para evitar saturacion del portal.

1.4.2.2 Llevar a cabo labores de mantenimiento al portal EIMWEB, en

los que podemos destacar:
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% Hacer el seguimiento del funcionamiento del portal para corregir posibles

defectos generados por errores en el cédigo fuente que se puedan

presentar.

1.4.2.3 Andlisis, Disefio, Desarrollo e Implementacion de nuevos

servicios o reingenieria de servicios ya existentes, tales como:

7
L X4

*,

Desarrollar el servicio novedades que permitirA resaltar los arreglos o
nuevos servicios del portal. Este busca promover los servicios nuevos y los
arreglados ademas de dar a conocer nuestro trabajo y progreso a los

usuarios.

Realizar reingenieria de los créditos a los estudiantes de calumet para tener
un historico de los desarrolladores que pasan cada semestre por el grupo, y

gue hacen un aporte al portal Web de las Escuelas.

Desarrollar el portal Web para los grupos, teniendo en cuenta sus
diferencias. Se tendra dentro del mismo recurso humano, cartelera, foros,
zonas de archivo, correos, propuesta de eventos. Este portal se mostrara
de manera independiente, como dentro del portal de las escuelas. Se
permitira la personalizacion del disefio del portal de cada grupo segun sea

el interés.

Desarrollar el portal de los profesores permitiendo acceder a este desde el
portal de la escuela y mostrandose dentro de este. Ademas, se podra
acceder de manera directa y por fuera del portal de la escuela. Contendra

los horarios, el perfil, proyectos dirigidos, materias que dicta, pertenencia a
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grupos, proyectos de investigacion, articulos, produccion intelectual,
soportara cartelera.

» Re-ingenieria y desarrollo de un nuevo index y plantilla interna con

L)

modernas técnicas en el disefio y desarrollo web mediante la utilizacion de
tecnologias como Jquery y CSS3 haciendo mas moderna la imagen y
disefio de la estructura visual del portal, inicialmente implementada en el
portal de la Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informética y posterior
implementacion en todos los portales web desarrollados y administrados
por el grupo Calumet.

L)

» Instalacion e implantacion del servidor para el Portal Web de la escuela de
Disefio Industrial. Actualizacion de la informacion, fotografias, imagenes,

usuarios y demas pertenecientes a la escuela.

% Instalacion e implantacion del servidor para el Portal Web de la Escuela de
Ingenierias Eléctrica, Electronica y Telecomunicaciones. Actualizacion de la
informacion, fotografias, imagenes, usuarios y demas pertenecientes a la

escuela.

1.4.2.4 Desempenfar labores de soporte a los usuarios de los portales
EIMWEB, brindando asi solucion a sus diferentes necesidades,
inquietudes o situaciones que se puedan presentar. Entre estas labores

se destacan:

% Capacitar usuarios y estudiantes del primer nivel en el uso de servicios

dentro del Portal EIMWEB promoviendo asi su utilizacion.

34



% Atender usuarios por olvido de la contrasefia, creacion de grupos,
solicitudes de propuestas de eventos o de cartelera en el index y creacion

de agendas con eventos y foros con sus respectivas conversaciones.

% Crear usuarios de forma manual, para personas no pertenecientes a la
escuela y que por algin motivo necesitan registrarse en el sitio para ejercer

algun tipo de labor administrativa, académica o colaborativa.

+» Modificar los estados de los usuarios de acuerdo a la relacibn con la

Escuela (activo, inactivo, suspendido).

1.4.25 Capacitar a los estudiantes que relevaran las funciones de
administracion, mantenimiento, creacion, y mejora de nuevos servicios

dentro del portal EIMWEB en lo que se refiere a:

“ Implantacion del sitio local para la creacion de nuevos servicio y realizacion

de pruebas.

% Dar un preambulo en tecnologias de programacion web como Css,

JavaScript, JQuery y Ajax.

% Realizar induccion en cuanto al manejo y utilizacion de los JSP, JavaBeans

y Base de Datos.

*

Llevar a cabo la familiarizacibn con el entorno del portal Web para la

*0

compresion amplia dentro del contexto de administrador del portal y sus

obligaciones como tal.
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1.5 JUSTIFICACION

En la actualidad La Escuela de Ingenieria Mecénica cuenta con un sistema de
informacion orientado a la Web que se encarga de la administracién y control de
las diferentes actividades que se realizan dentro de la Escuela, asi como el control

de usuarios y servicios que se les proporcionan.

Los servicios del portal de las Escuelas deben mejorar constantemente y
adaptarse a los cambios que se presenten en su entorno, a su vez debe dar
solucion a los problemas y necesidades que surjan por parte de los usuarios del
sistema para incrementar su tiempo de vida util y no llegar a convertirse en un
software obsoleto, razén por la cual las labores de mantenimiento y actualizacion

se hacen indispensables.

El trabajo realizado en cuanto al portal de profesor sirve como complemento al
actual servicio de Aula Virtual dando una perspectiva independiente a los
profesores, permitiendo manejar su perfil de una forma personal en el ambito
académico y profesional de su carrera como profesor y participe de algun grupo,
permitiendo de la salida a la web de la informacion que él quiera cuando le sea

necesario.

De igual forma el desarrollo e implementacion del portal web de los grupos
fortalece el ambito de la comunicacion, expresién y exposicion de sus logros,

proyectos, miembros y labores entre otros, a la comunidad académica y al mundo.

Por otra parte, las continuas mejoras realizadas a la plataforma el servicio de
novedades brinda informacion y comunicacion, donde prima el dar conocer a los
usuarios dichos avances en cuanto a la funcionalidad del portal web, este modulo

brinda una plataforma para llevar un seguimiento a las mejoras, reingenierias y
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nuevos modulos desarrollados en el grupo y de una forma paralela informando a

los usuarios sobre o mismo.

Pensado en la comodidad del usuario final, se mejoré la presentacion de la
plataforma web en cuanto a sus paginas principales y plantillas con el fin de
mejorar la experiencia al usuario al ingresar en uno de los portales, en este
proceso se realizaron cabios sustanciales en mejorar aspectos importantes del
disefio web como la ubicacién y distribucion de la informacién, ademas de la

aplicacion de tecnologias de vanguardia en el disefio web.

Al mismo tiempo que se realizé la implementacion del nuevo disefio principal del
portal Web se realizo el proceso de instalacion e implementacion de los servidores
para las escuelas: Escuela de Disefo Industrial (EDI) y la Escuela de Ingenierias
Eléctrica, Electronica y de Telecomunicaciones (E3T) en sus versiones EDIWeb y
E3TWeb respectivamente dando solucion a las necesidades presentadas por las
mismas en cuanto a la prestacion de los servicios del portal web ofrecido por el
Grupo Calumet, ya que este les ofrece las posibilidades de: comunicacion con sus
miembros, una plataforma de aprendizaje virtual, informacion detallada de los
procesos Yy directivos de su escuela, soporte para sus usuarios y una plataforma

de gestidn de trabajos de grado la cual les brinda mucha comodidad.

Finalmente, con el proposito de ofrecer todos los servicios de EIMWEB a todos
los demas portales de las Escuelas que atiende el grupo CALUMET, se ha estado
implementando maodulos en el sitio EIMWEB de la Escuela de Ingenieria
Mecanica, para que de esta manera todos sus usuarios puedan utilizar los
servicios que prestamos para el desarrollo de un proyecto de grado, desde el

comienzo hasta su terminacion; formalizando y sistematizando este proceso.

1.6 ALCANCESY LIMITACIONES
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La administracion y mantenimiento en los portales EIMWeb, permite y garantiza su
correcto funcionamiento, de esta forma responder a la demanda diaria de los
usuarios, quienes contardn con un soporte para realizar diferentes actividades y
resolver algunos inconvenientes que se presentan a menudo en el manejo y
utilizacién del portal. Por otra parte, el desarrollo de nuevos servicios enfocados al
Aula Virtual fortalece las funcionalidades de cada portal, con lo que se constituyen,
para los usuarios, en una herramienta que facilita el acceso a la informacién vy el
manejo de esta. El Aula Virtual se promueve como un espacio interactivo y
dinAmico que complementa el proceso de aprendizaje de una manera no
presencial a partir de una metodologia de trabajo en la que se integran la teoria y
la practica.
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2 MARCO TEORICO

2.1 ARQUITECTURA CLIENTE/SERVIDOR

Se define como una arquitectura distribuida que permite a los usuarios finales
obtener acceso a la informacién en forma transparente aln en entornos

multiplataforma.

En el modelo C/S, el cliente envia un mensaje solicitando un servicio a un servidor
(hacer una peticion), y este envia uno o varios mensajes con la respuesta (provee
el servicio) (ver figura 1). En un sistema distribuido cada maquina puede cumplir el

rol de servidor para algunas tareas y el rol de cliente para otras.

La idea es tratar un computador como un instrumento, que por si solo pueda
realizar muchas tareas, pero con la consideracion de realizar aquellas que son
mas adecuadas a sus caracteristicas. Si esto se aplica tanto a clientes como
servidores, se entiende que la forma estandar de aplicacién y uso de sistemas
C/S, es mediante la explotacion de los computadores a través de interfaces
graficas de usuario; mientras que la administracion de datos y seguridad e
integridad que deja a cargo de computadores centrales tipo mainframe.
Usualmente la mayoria del trabajo pesado se hace en el proceso llamado servidor
y los procesos cliente sélo se ocupan de la interaccion con el usuario (aunque esto
puede variar). La arquitectura C/S es una extension de programacion modular en
la que la base fundamental es separar una gran pieza de software en médulos con

el fin de hacer mas facil el desarrollo y mejorar su mantenimiento.

Figura 1. Modelo Cliente/Servidor
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Servidor Cliente

Peticion

Respuesta

Fuente: Internet. http://www.ecured.cu/index.php/Arquitectura_Cliente_Servidor

2.1.1 Caracteristicas de la arquitectura Cliente/Servidor.

Las caracteristicas basicas de una arquitectura Cliente / Servidor son:

El proceso del cliente da la interface entre usuarios y el resto del sistema
(Interaccion con usuarios y el proceso del servidor), maneja recursos compartidos

tales como bases de datos, impresoras, modems, etc.

El cliente y el servidor pueden actuar como una sola entidad y también pueden

actuar como entidades separadas, realizando actividades independientes.
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Las tareas del cliente y el servidor tienen diferentes requerimientos como:
velocidad del procesador, memoria o capacidad del disco, por tanto la plataforma
de hardware y el sistema operativo del cliente y del servidor no son siempre la

misma y eso se conoce como ambiente heterogéneo.

La escalabilidad horizontal permite agregar mas estaciones de trabajo activas sin
afectar el rendimiento y la escalabilidad vertical permite mejorar las caracteristicas
del servidor o agregar multiples servidores. Se puede realizar
independientemente cambios en las plataformas de los clientes o de los
servidores, ya sea actualizacion o reemplazo tecnolégico, de manera transparente

para el usuario final.

2.1.2 Clasificacion de las arquitecturas Cliente/Servidor.

Los sistemas Cliente / Servidor se clasifican de acuerdo al nivel de abstraccion del

servicio que se ofrece. Se distinguen tres componentes basicos de software:

% Presentacion: Exposicion al usuario de un conjunto de objetos visuales
procesados y producidos devueltos por el servidos.

% Logica de aplicacion: Esta capa es la responsable del procesamiento de la
informacion que tiene lugar en la aplicacion.

% Base de datos: Esta compuesta por los archivos que contienen los datos de

la aplicacion.

A continuacion se muestra la clasificacion de los sistemas Cliente / Servidor:
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2.1.2.1 Arquitectura Cliente/Servidor de dos capas.

Consiste en una capa de presentacion y légica de la aplicacién; y otra de la base
de datos, cuando el cliente solicita recursos entonces el servidor responde

directamente a la solicitud con sus propios recursos.

Normalmente esta arquitectura es utilizada en las siguientes situaciones:

X/
o

Cuando se requiera poco procesamiento de datos en la organizacion.

X/
o

Cuando se tiene una base de datos centralizada en un solo servidor.

7/
o

Cuando la base de datos es relativamente estatica.

7/
o

Cuando se requiere un mantenimiento minimo.

Figura 2. Arquitectura Cliente/Servidor de Dos Capas

Estacion Trabajo Cliente

Servicios de Servidor
Peticion l
Logica de aplicacion Logica de aplicacion
<
Respuesta
Sof de comunicaciones Software de
. >
. _ Interaccion
Sistema operativo Sistema operativo
Plataforma Plataforma

Fuente: Autor.
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2.1.2.2 Arquitectura Cliente/Servidor de tres capas.

Define como organizar el modelo de disefio en capas, que pueden estar
fisicamente distribuidas, es decir que los componentes de una capa solo pueden
hacer referencia a componentes en capas inferiores. Este patron es importante
porque simplifica la comprensién y la organizacién del desarrollo de sistemas
complejos, reduciendo las dependencias de forma que las capas mas bajas no
conscientes de ningun detalle o interfaz de las superiores, esta compuesta de:

R

% Un equipo cliente con una interfaz de usuario (habitualmente se utiliza un
navegador web), que solicita los recursos.

% EIl servidor de aplicaciones (o software intermedio), cuya tarea es prestar
los recursos solicitados, pero que requiere de otro servidor para hacerlo.

% El servidor de datos que almacena y proporciona al servidor de aplicaciones

los datos que requiere.

Figura 3. Arquitectura Cliente/Servidor de Tres Capas

1. Capa de Presentacion 2. Capa de Negocio 3. Capa de Datos

3 ~
N5 5
o o
S S
_ Servidor de Servicor de
Clientes S Negociacion Base de Datos

Fuente: Internet. http://www.ecured.cu/index.php/Archivo:Tres_capas.JPG
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2.1.3 Arquitectura Cliente/Servidor aplicada.

En el desarrollo de este proyecto se recurre a arquitectura de tres capas, debido a
las ventajas ofrecidas como: Escalabilidad, facil mantenimiento y el manejo de un
mayor nimero de usuarios que la ofrecida por la arquitectura C/S de dos capas.
La arquitectura es aplicada de la siguiente forma:

% Capa de Cliente: Interfaz con el usuario, se usa un navegador web.

% Capa Intermedia: Para los servicios del negocio se utiliza un computador
configurado como servidor web, el cual almacena el portal web conformado
por paginas JSP y JavaBeans. Alli se realizan los procesos complejos, y se
solicitan los servicios del servidor de datos cuando es necesario acceder a

la informacion almacenada en la base de datos.

% Capa de Servidor: Se utiliza el motor de bases de datos MySQL, el cual se

encuentra en el mismo servidor web.

2.1.4 Ventajas del esquema Cliente/Servidor

% La existencia de plataformas de software y hardware de varios fabricantes y
cada vez mas a econdmicas contribuye a la reduccion de costos y favorece la

flexibilidad en la implantacion y actualizacidén de soluciones.

% Este esquema facilita la integracion entre sistemas heterogéneos y comparte
informacion permitiendo que las maquinas existentes puedan ser utilizadas con

interfaces amigables al usuario, de esta forma integrar los computadores con
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sistemas medianos y grandes, sin necesidad de que todos tengan que utilizar

el mismo sistema operacional.

% Facilita a los diferentes departamentos de una organizacién soluciones locales,

permitiendo la integracion de la informacién principal totalmente.

2.1.5 Desventajas del esquema Cliente/Servidor

L)

% El mantenimiento de los sistemas es complejo pues implica la interaccion de
diferentes partes hardware y software de diferentes proveedores, lo cual

dificulta el diagnostico de fallas.

% Se cuenta con escasas herramientas para la administracion y ajuste del

L)

desempeiio de los sistemas, ademas se deben tener estrategias para el

manejo de errores y para salvaguardar la consistencia de los datos.

% La seguridad del esquema C/S es preocupante, un ejemplo: las validaciones y

verificaciones que se deben hacer tanto en el cliente como en el servidor.

% El desempefio es un aspecto a tener en cuenta en el esquema C/S, problemas

de este estilo pueden presentarse por congestion en la red.

2.2 TECNOLOGIAS DE DESARROLLO DE PAGINAS WEB DINAMICAS

Las paginas dinamicas aportan grandes beneficios porque permiten entrar a bases
de datos para extraer informacidén que pueda presentarse al usuario, dependiendo

de algunos permisos y de la misma forma para almacenar informacion.
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Existen diferentes tecnologias para el desarrollo de paginas dinamicas entre ellas

estan:
2.2.1 Codigo del Lado del Cliente (Client Side Scripts).

Cddigo ejecutado por los navegadores, el cual los computadores clientes tienen
instalados. Las tecnologias mas comunes de este tipo son:

L)

» JavaScript: Lenguaje de programacion interpretado, es decir, que no requiere
compilacion, utilizado principalmente en paginas web, con una sintaxis
semejante a la del lenguaje Java y el lenguaje C. Permite, crear ventanas,

mostrar texto en movimiento y verificar las entradas a un formulario.

% Controles Activos: tecnologia Microsoft que permite la creacién de aplicaciones
Windows, como pueden ser Visual Basic Script o Visual C. Es la respuesta de

Microsoft a los Applets de Java.

*,

» Java Applets: Programas escritos en lenguaje de programacion Java, se
incrustan en HTML y se ejecutan en el navegador gracias a la Maquina Virtual

de Java (JVM) que lleva éste incorporado.

2.2.2 Codigo del Lado del Servidor (Server Side Scripts).

Caddigo que se ejecuta en el servidor. Para su actividad el programa ejecuta y
procesa los datos o peticiones que el usuario envia desde su navegador, para
luego enviar los resultados del programa en una pagina HTML que el usuario vera

normalmente en su navegador. Los mas usados son:
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ASP (Active Server Pages): Permite crear dinAmicamente péginas Web
mediante HTML, scripts, y componentes de servidor ActiveX reutilizables,
requiere de un computador configurado como Servidor Web de Microsoft
(Microsoft Web Server), el navegador del cliente es indiferente pues el trabajo
se realiza del lado del servidor. De gran uso en la gestién de Bases de Datos
ya que puede conectarse a SQL, Access, Oracle u otras.

PHP (PHP Hypertext Pre-processor): Lenguaje de programacién interpretado,
disefiado para la creacion de paginas web dinamicas. Es un lenguaje de cédigo
abierto (Open Source) y gratuito. Su gran potencia se encuentra en la
interaccion con los motores de bases de datos como Oracle y MySQL.

JSP (Java Server Pages): tecnologia Java que permite generar contenido
dinamico para web, en forma de documentos HTML, XML o de otro tipo.

Permiten la utilizacion de cédigo Java mediante scripts.

2.2.3 Tecnologia aplicada.

@
L X4

*

La tecnologia aplicada para la creacion del portal web es JSP, por lo tanto los
nuevos servicios son desarrollados con esta misma tecnologia, ya que permite
producir aplicaciones independientes de la plataforma y portables a otros

sistemas operativos y servidores web.

Las paginas JSP y servlets se ejecutan en la Maquina Virtual de Java, lo cual
permite que se puedan usar en cualquier tipo de computador, siempre y
cuando este instalada la Maquina Virtual de Java. Cada JSP se ejecuta en su

propio contexto (llamado también hilo o hebra); pero no se comienza a ejecutar
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cada vez que recibe una peticion, sino que persiste de una peticion a la
siguiente, de forma que no se pierde tiempo en invocarlo. Su persistencia
permite hacer cosas de forma mas eficiente como la conexion a bases de

datos y manejo de sesiones.

L)

% Una pagina JSP se compila a una aplicacién Java la primera vez que se
invoca, y de esta aplicacién Java se crea una clase que empieza a ejecutarse
en el servidor como un servlet. Un JSP es una pagina web con etiquetas
especiales y cédigo Java incrustado, mientras que un servlet es un programa

gue recibe peticiones y genera a partir de ellas una pagina web.

2.2.31 Modelo de acceso a JSP.

1. Un usuario en su navegador web cliente hace una peticion que es enviada a
un archivo JSP. Este archivo accede a componentes del servidor que
generan contenido dinamico y lo presentan en el navegador.

2. Después de recibir la peticion del cliente, el archivo JSP pide informacién de
un JavaBean si es necesatrio.

3. El JavaBean en turnos puede pedir informacion de otro JavaBean o de una
base de datos.

4. Una vez el JavaBean genera el contenido, el archivo JSP puede consultar y

presentar el contenido del JavaBean al navegador.

Figura 4. Modelo de acceso a JSP
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La primera vez que un archivo JSP es invocado, este es compilado en un objeto,
la respuesta del objeto es HTML estandar, el cual es interpretado por el navegador
para ser presentado al usuario. Después de la compilacién, el objeto de la pagina
es almacenado en la memoria del servidor. En las peticiones posteriores a esta
pagina, el servidor revisa si el archivo JSP ha cambiado. Si no ha cambiado, el
servidor utiliza el objeto de la pagina compilada guardado en memoria para
generar la respuesta al cliente, en caso contrario el servidor automaticamente

compila el archivo de la pagina y reemplaza el objeto en la memoria.

2.3 BASES DE DATOS

Una base de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sistematicamente para su posterior uso, con una redundancia

controlada y una estructura que refleja las interrelaciones y restricciones
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existentes en el mundo real. En la base de datos se almacena informacién

considerada necesaria para una determinada organizacion o negocio.

2.3.1 Modelos de Bases De Datos.

Este modelo describe la estructura de una base de datos, donde se incluye
conceptos como: entidades, Atributos y relaciones, la mayoria de los modelos de
datos poseen un conjunto de operaciones basicas para especificar consultar y
actualizaciones. Las bases de datos se pueden clasificar de acuerdo a su modelo

de administracion de datos. Algunos modelos utilizados con frecuencia son:

2.3.1.1 Base de Datos Jerarquica.

Estas bases de datos almacenan su informacion en una estructura escalonada,
organizando los datos en forma similar a un arbol (visto al revés), en donde un
nodo padre de informacion puede tener varios hijos, el nodo que no tiene padres
es llamado raiz, y a los nodos que no tienen hijos se les conoce como hojas. Las
bases de datos jerarquicas son especialmente Utiles en el caso de aplicaciones
gue manejan un gran volumen de informacion y datos muy compartidos
permitiendo crear estructuras estables y de gran rendimiento. Esta limitado por su

incapacidad de representar eficientemente la redundancia de datos.

2.3.1.2 Base de Datos de Red.

En este modelo se permite que un mismo nodo tenga varios padres. Ofrece una

solucion eficiente al problema de redundancia de datos; sin embargo, la dificultad
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para administrar los datos en una base de datos de red ha conllevado a que sea

un modelo usado més por programadores que por usuarios finales.

2.3.1.3 Base de Datos Relacional.

Es el mas utlizado para modelar problemas reales y administrar datos
dindmicamente. Su fundamento es el uso de "relaciones". Estas relaciones
podrian considerarse en forma l6gica como conjuntos de datos, también llamados
tuplas. Cada relacion es una tabla que esta compuesta por registros (las filas de
una tabla), que representan las tuplas, y campos (las columnas de una tabla). Los
datos pueden ser recuperados o almacenados mediante "consultas" que ofrecen
una amplia flexibilidad y poder para administrar la informacion. El lenguaje mas
habitual para construir las consultas a bases de datos relacionales es el Lenguaje
Estructurado de Consultas (Structured Query Language, SQL), un estandar

implementado por los principales manejadores de bases de datos relacionales.

2.3.2 Acceso a Base de Datos.

Para desarrollar aplicaciones que conecten bases de datos, se utilizan interfaces y
programas estandar que envian demandas escritas en SQL, y procesan los
resultados. Para conectarse a un motor de bases de datos determinado, se
necesita un driver o una interfaz estdndar que medie entre la aplicaciéon y la base

de datos.
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2.3.3 Conectores maés utilizados.

7
L X4

L)

ODBC (Open DataBase Connectivity): Estdndar de acceso a Bases de datos,
su objetivo es hacer posible el acceder a cualquier dato desde cualquier
aplicacion, sin importar qué Sistema Gestor de Bases de Datos (DBMS por sus
siglas en inglés) almacene los datos, logra esto al insertar una capa intermedia
llamada manejador de Bases de Datos, entre la aplicacion y el DBMS, el
propésito de esta capa es traducir las consultas de datos de la aplicacién en
comandos que el DBMS entienda. Para que esto funcione tanto la aplicacion

como el DBMS deben ser compatibles con ODBC.

MDB: Esta aplicacion permite trabajar con tablas de base de datos creadas en
Access 97/2000. Es posible abrir tablas en SQL, visualizarlas, navegar, crear y

borrar indices, fijar relaciones, copiar, etc.

JDBC (Java Database Connectivity): Interfaz de programacion de aplicaciones
gue permite la ejecucién de operaciones sobre bases de datos desde el
lenguaje de programacion Java, independientemente del sistema operativo
donde se ejecute 0 de la base de datos a la cual se accede, utilizando el

dialecto SQL del modelo de base de datos que se utilice.

Para el desarrollo de los portales y cada uno de sus modulos se empled el

conector JDBC. Uno de sus mayores beneficios es su capacidad para crear

aplicaciones cuya programacion sea independiente de la base datos, es decir,

pueden ser migradas a otro servidor de bases de datos sin complicaciones. Sin

embargo, dos elementos siguen estando ligados a una base de datos en

particular, el nombre de la clase que se usa para cargar el controlador JDBC y la

direccion URL (Universal Resource Locator) para acceder a la base de datos.
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Los servlets y las paginas JSP usan JDBC habitualmente de la misma manera que
cualquier otra aplicacion en Java, tipicamente los datos del controlador JDBC, la
cadena de conexion, el nombre de usuario y contrasefa para conectarse a la base

de datos son codificados dentro del programa.

Las operaciones primordiales realizadas durante la ejecucién del JDBC son:

X/
o

Cargar un controlador JDBC.

X/
o

Utilizar el controlador para abrir una conexion con la base de datos.

X/
o

Formular instrucciones SQL a través de la conexion.

X/
o

Procesar los conjuntos de resultados devueltos por las operaciones SQL.

2.3.4 Manejadores o Gestores de Bases de Datos.

El sistema manejador de bases de datos es la porcion mas importante del
software de un sistema de base de datos. Un DBMS es una coleccion de
numerosas rutinas de software interrelacionadas, cada una de las cuales es

responsable de alguna tarea especifica.
Las funciones principales de un DBMS son:

% Crear y organizar la Base de Datos.
% Establecer y mantener las trayectorias de acceso a la base de datos de tal
forma que los datos puedan ser capturados rapidamente.

% Manejar los datos de acuerdo a las peticiones de los usuarios.

e

*

Registrar el uso de las bases de datos.

*

Interaccion con el manejador de archivos a través de las sentencias en
Lenguaje Manipulador de Datos (Data Manipulation Language, DML) al

comando del sistema de archivos.
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Respaldo y recuperacion: Consiste en contar con mecanismos implantados
que permitan la recuperacion facilmente de los datos en caso de ocurrir
fallas en el sistema de base de datos.

% Control de concurrencia: consiste en controlar la interaccion entre los

usuarios concurrentes para preservar la consistencia de los datos.

% Seguridad e Integridad: consiste en contar con mecanismos que permitan el
control de la consistencia de los datos evitando que estos se vean
perjudicados por cambios no autorizados o previstos.

Figura 5. Funcion del DBMS.

Peticion del Usuario

: Base de Datos Fisica
Indagaciones

Sistema de manejo
de archivos

Fuente: Autores.

Sistema

Operativo SesSie

Datos

La figura muestra el DBMS como interface entre la base de datos fisica y las
peticiones del usuario. EI DBMS interpreta las peticiones de entrada/salida del
usuario y las manda al sistema operativo para la transferencia de datos entre la
unidad de memoria secundaria y la memoria principal. Es decir el DBMS es el
corazon de la base de datos ya que se encarga del control total de los posibles
aspectos que la puedan afectar. Existen diferentes manejadores de bases de
datos como MySQL, ORACLE, FoxPro, Microsoft Access o PowerBuilder, en el
desarrollo del portal EIMWeb se utiliza MySQL.
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2.3.5 MySQL.

Es un sistema de base de datos operacional considerado uno de los mas
importantes y utilizados por usuarios del medio para el disefio y programacion de
base de datos de tipo relacional. MySQL se usa como servidor a través del cual
pueden conectarse multiples usuarios y utilizarlo al mismo tiempo. La
caracteristica mas interesante de MySQL es que permite recurrir a las bases de
datos multiusuario a través de la web y en diferentes lenguajes de programacion y
diferentes plataformas que se adaptan a diferentes necesidades y requerimientos,
ademas MySQL es conocida por desarrollar alta velocidad de busqueda de datos

e informacion, a diferencia de sistemas anteriores.

2.3.6 Ventajas de MySQL.

s ElI MySQL es un Open Source, 0 sea codigo abierto que puede ser usado y
modificado.

% Velocidad al realizar las operaciones, lo que le hace uno de los gestores
con mejor rendimiento.

% Bajo costo en requerimientos para la elaboracion de bases de datos, ya
gue debido a su bajo consume puede ser ejecutado en una maquina con
escaso0s recursos sin ningun problema.

% Baja probabilidad de corromper datos, incluso si los errores no se producen
en el propio gestor, sino en el sistema en el que esta.

% Su conectividad, velocidad, y seguridad hacen de MySQL altamente

apropiado para acceder a bases de datos en internet.

2.4 NETBEANS
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Es un entorno de desarrollo integrado (IDE), siendo una herramienta para que los
programadores puedan escribir, compilar, depurar y ejecutar programas escritos
en JAVA, pero puede servir para cualquier otro tipo lenguaje de programacion.
NetBeans es un producto libre y gratuito sin restricciones de uso.

% El NetBeans es un entorno de desarrollo integrado de cédigo abierto escrito
completamente en Java usando la plataforma NetBeans, soporta desarrollo
de todos los tipos de aplicaciéon Java (J2SE, web, EJB y aplicaciones
maoviles).

«»+ La version actual es NetBeans IDE 7.0, la cual fue lanzada el 20 de Abril del

L)

afio en curso (2011). Desde NetBeans IDE 6.5 se extienden las
caracteristicas existentes del Java EE (incluyendo Soporte a Persistencia,
EEJB 3 y JAX-WS). Adicionalmente, el NetBeans Enterprise Pack soporta
el desarrollo de Aplicaciones empresariales java EE 5, incluyendo
herramientas de desarrollo visuales de SOA, herramientas de esquemas
XML, orientacion a web servicies (for BPEL), y modelado UML. El NetBeans
C/C++ Pack soporta proyectos de C/C++.

% Modularidad. Todas las funciones del IDE son provistas por médulos. Cada
Médulo provee una funcion bien definida, tales como el soporte de Java,
edicion, o soporte para el sistema de control de versiones. NetBeans
contiene todos los modulos necesarios para el desarrollo de aplicaciones
Java en una sola descarga, permitiéndole al usuario comenzar a trabajar

inmediatamente.

2.5 SISTEMA DE CONTROL DE VERSIONES

+ Un sistema de control de versiones es un software que administra el acceso a
un conjunto de ficheros, y mantiene un historial de cambios realizados. El
control de versiones es Util para guardar cualquier documento que cambie con

frecuencia, o el cddigo fuente de un programa.
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Normalmente consiste en una copia maestra en un repositorio central, y un
programa cliente con el que cada usuario sincroniza su copia local. Ademas, el
repositorio guarda registro de los cambios realizados por cada usuario, y

permite volver a un estado anterior en caso de necesidad.

Existen multitud de sistemas de control de versiones, pero sin duda, el mas
popular es CVS (Concurrent Versions System). CVS tuvo el mérito de ser el
primer sistema usado por el movimiento de cddigo abierto para que los
programadores colaboran remotamente mediante el envio de parches. Es de

uso gratuito, cédigo abierto, y emplea fusion de cambios.

Subversion se cre0 para igualar y mejorar la funcionalidad de CVS,

preservando su filosofia de desarrollo.

2.5.1 Subversion.

O
%

O/
%

Sistema de control de versiones iniciando por CollabNet Inc. Emplea licencia
Apache/BSD. Se usa para mantener versiones actuales e histéricas y los
cambios de archivos tales como los de codigo fuente, paginas web y/o
documentacion. Esto permite recuperar versiones antiguas de los datos o
examinar como han ido evolucionando esto. Su objetivo es ser un sucesor
practicamente compatible del ampliamente usado Concurrent Version system
(CVS).

Subversién puede trabajar a través de redes, lo que permite que las personas
gue estén en diferentes computadores puedan usarlo, con la posibilidad de
gue varias personas modifiqguen y gestionen el mismo conjunto de datos desde
sus sitios promueve la colaboracion, y como el trabajo esta versionado, ya que

si se produce algun cambio incorrecto de los datos, s6lo hace falta deshacerlo.
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2.6 PROGRAMACION UTILIZADA

Para el desarrollo de este proyecto se usé la Programacién Orientada a Objetos
(P.0.0.). La P.O.O. es una de las formas mas populares de programas que usa
objetos y sus interacciones para disefiar aplicaciones y programas de computador,
intenta simular el mundo real a través del significado de objetos que contienen
caracteristicas y funciones; abstrae algunas caracteristicas de sistemas naturales

complejos como son:

7
%

Atributos: estado del objeto.

7
%

Métodos: comportamiento del objeto.

7
%

Herencia: comportamientos comunes entre objetos relacionados para hallar

relaciones de especializacion y generalizacion de comportamientos.

2.6.1 Clases.

Definicion de todos los elementos de que esta hecho un objeto. Cuando se
programa un objeto y se definen sus caracteristicas y funcionalidades, realmente
se programa una clase. Por lo tanto para realizar la abstraccién de sistemas
naturales, observamos y analizamos un grupo de cosas con caracteristicas

comunes, el resultado de esta abstraccion sera valido para todas estas cosas.

2.6.2 Objetos.

Cualquier cosa real o abstracta, que posee atributos y un conjunto de operaciones

gue manipulan esos atributos que da un comportamiento particular. Un objeto es
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una instancia de una clase, el estado del objeto se determina por el estado (valor)

de sus propiedades o caracteristicas (atributos).
2.6.3 Atributos.

Caracteristicas de un objeto siendo un conjunto de datos (valores) y calificadores
para aquellos datos. Estos atributos pueden ser desde tipos de datos simples
(enteros, caracteres, cadenas de texto) hasta otros objetos.

2.6.4 Métodos.

Son funciones o procedimientos propios de la clase que pueden tener acceso a
los atributos de la misma para realizar las operaciones para los que son

programados.

2.6.5 Herencia.

Se fundamenta en usar una clase ya creada para tomar sus caracteristicas en
clases mas especializadas o derivadas de ésta para reutilizar el codigo que sea
comun con la clase base, y solamente definir nuevos métodos o redefinir algunos

de los existentes para ajustarse al comportamiento particular de esta subclase.

2.6.6 Beneficios de la Programacion Orientada a Objetos.

+» Permite obtener aplicaciones modificables y facilmente extensibles a partir de
componentes reutilizables.

+» Disminucién en el tiempo de desarrollo gracias a la reutilizacién del codigo.
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% El desarrollo del software es mas intuitivo porque las personas piensan
naturalmente en términos de objetos mas que en términos de algoritmos de

software.

A continuacion se presenta una breve descripcion de Java, el lenguaje de
programacién orientado a objetos que se usé en el desarrollo de este proyecto:

2.6.7 Javay JDK (Java Development Kit)

Java es un lenguaje desarrollado por Sun Microsystems que permite escribir
aplicaciones que puedan ejecutarse en casi cualquier plataforma. El lenguaje toma
parte de la sintaxis de C y C++, pero tiene un modelo de objetos mas simple y
elimina herramientas de bajo nivel, que suelen inducir a muchos errores, como la
manipulacion directa de punteros o memoria. Ademas, cuenta con una
caracteristica denominada “recoleccion de basura”, que examina la memoria y
libera cualquier variable u objeto que no esté siendo usado. El JDK es un software

gue provee herramientas de desarrollo para la creacion de programas en java.

Para trabajar con Java se necesita un kit de desarrollo que proporciona:

O/
%

Un compilador: javac

O/
%

Un intérprete: java

O/
%

Un generador de documentacion: javadoc

O/
%

Un visor de applet para generar sus vistas previas, ya que un applet carece de

método main y no se puede ejecutar con el programa java: Appletviewer.

2.7 SERVIDORES WEB
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Es un tipo de software que se encuentra a la espera de una peticién hecha por
una aplicacion cliente y da respuesta a dicha peticion a través de una pagina web.
Para cada transaccion el servidor debe realizar dos acciones basicas: integrar
todos los componentes de la pagina (texto, imagenes, video, scripts, etc.) y
enviarla rdpidamente al usuario. A continuacion se describe el servidor Web que

se ajusta a la tecnologia escogida para el proyecto.

2.7.1 Servidor Jakarta Tomcat

Servidor de aplicaciones Java basado en los estandares definidos por Sun
Microsystems. Tomcat es desarrollado como parte del proyecto de codigo abierto
Jakarta de la fundacion de software Apache y es uno de los servidores de
aplicaciones Java mas utilizados, en especial porque es liviano, cumple con todos
los estandares, sencillo de instalar, tiene muy buena documentacion y es gratuito,
ademas por ser escrito en Java funciona en cualquier sistema operativo que

disponga de la Maquina Virtual de Java (JVM).

Es posible ejecutarlo desde la linea de comandos (consola o terminal), después de
configurar algunas variables de entorno, sin embargo configurar cada variable de
entorno y seguir los parametros de la lineas de comando usados por Tomcat es
tedioso y expuesto a errores, en su lugar se proporciona codigo existente para

arrancar y detener el servicio.
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3 MARCO METODOLOGICO

3.1 PROTOTIPO EVOLUTIVO

Para realizar los nuevos servicios para el Portal de la Escuela de Estudios
Industriales y Empresariales y de la Escuela de Ingenieria de Sistemas e
Informética de la Universidad Industrial de Santander se propone como
metodologia de desarrollo el prototipo evolutivo.

Figura 6. Prototipo Evolutivo.

Comienzo

Parada

Recoleccion y
refinamiento de
requisitos

Evaluacion del
Prototipo por el
Cliente

Fuente: Autores.
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La eleccion de esta metodologia se debe a las siguientes razones:

2
%

7
%

4

d

4

g

O/
%

El porta EIMWeb presenta constantemente necesidades por parte de los
usuarios, por tanto los portales requieren nuevos servicios o mejorar existentes
en el menor tiempo posible, debido a que el sistema no es un producto final y

por lo tanto esta en constante reconstruccion.

Es importante el desarrollo de los aspectos visibles del sistema para poder
agregar sugerencias de cambio por parte de los usuarios del portal EIMWeb en

etapas tempranas durante el desarrollo.

Durante la etapa temprana del nuevo servicio es esencial estar totalmente
seguros de la interpretacion apropiada de las especificaciones dadas por los

usuarios y Escuelas.

La mayoria de veces los usuarios no tienen una idea clara de que desean, por
lo tanto se deben suponer lo que el usuario desea. Por esto la construccion de
prototipos brinda la posibilidad de efectuar refinamientos de los requerimientos

en forma sucesiva a fin de acercarse al producto deseado.

Una ventaja es poder realizar cambios en etapas tempranas y la posibilidad de
emision de varios prototipos evaluables durante el desarrollo, obteniéndose de
este modo una metodologia integral para el proceso de evaluacion del

programa.
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+ Esta metodologia favorece la autocritica al sistema, lo que conlleva a que se
produzca muchas pruebas antes de dar un nuevo prototipo, asi como mejoras

rapidas a problemas que puedan surgir durante su uso.

Procedimiento a seguir para la metodologia planteada:

2
%

Se toma nota de los requisitos para la construccion de los prototipos.

2
%

Se especifica en detalle los objetivos globales del software a realizar, mediante
una reunion entre el desarrollador y el usuario, para identificar los requisitos

conocidos y concluir las areas donde se necesita mayor definicion.

7
%

Posteriormente la presentacion del disefio de un prototipo que se enfoca en la
presentacion de los aspectos del software visible al usuario por ejemplo,
métodos de entrada y formatos de salida, para proceder a la construccion.

% El prototipo es evaluado por el usuario y se utiliza para filtrar los requisitos del

software a desarrollar.

+ Se produce un proceso interactivo en el que el prototipo es depurado para
satisfacer necesidades del usuario, de igual forma el desarrollador obtiene una
mejor compresion de lo que hay que hacer para la entrega del producto final

de ingenieria requerido por el usuario.

3.2 LENGUAJE DE MODELADO UNIFICADO

El Lenguaje de Modelado Unificado o Unified Modeling Language (UML), es el
mas utilizado en la actualidad. Es un lenguaje grafico estandar para visualizar,
especificar, construir y documentar un sistema para describir un modelo del
sistema, incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocio,
funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de lenguajes de

programacién, esquemas de bases de datos y componentes reutilizables.
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UML no es un método de desarrollo porque no indica los pasos a seguir para

llegar al codigo, es decir, no especifica como pasar del andlisis al disefio y de este

al codigo. Al no ser un método de desarrollo resulta ser independiente del ciclo de

desarrollo que se siga, puede encajar en un ciclo en cascada, evolutivo, espiral o

en métodos agiles de desarrollo.

3.2.1 Diagramas de UML.

Los diagramas de UML utilizados en el desarrollo de este proyecto fueron:

diagramas de casos de uso y diagramas de secuencias. Las principales razones

por las cuales se prefiri6 UML como el lenguaje de modelado son:

4

d

e

AS

UML tiene una notacion grafica muy expresiva que permite representar todas
las fases de un proyecto informatico: desde el analisis con los casos de uso, el

disefio con los diagramas de clases, objetos, etc.

UML facilita el entendimiento de la informacidn, la funcion y el comportamiento
de un sistema, haciendo facil y sistematico el analisis de los requerimientos, ya

gue sirve de apoyo en los procesos de analisis de un problema.

UML permite a los creadores de sistemas realizar disefios que faciliten la

comunicacion a otras personas de manera convencional.

UML permite generar un punto de comparacion entre lo logrado y lo

planificado.
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3.2.2 Diagramas de casos de uso.

Representacion grafica del entorno del sistema (actores) y su funcionalidad
principal. Describe lo que hace un sistema desde el punto de vista de un
observador externo, concentrandose en expresar o que hace el sistema y no en

dar respuesta de como lograr su comportamiento.

Figura 7. Diagramas de Casos de Uso

Limite

Caso de Uso 1

Caso de uso 2

Actor <<extends>>

Fuente: Autores.

Actores: Un actor en un caso de uso representa un rol, que alguien o algo puede

desempeniar dentro un sistema y no un alguien o algo especifico.
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En este proyecto se destacan tres clases de actores:

% Administradores: Son usuarios que ademas de pertenecer a la categoria de

L)

usuarios tienen un perfil de administrador, con el cual pueden desempefiar
ciertas labores diferentes a un usuario normal dentro del sitio. Estos son:
los Auxiliares de administracion del portal, profesores, secretaria con ciertos
privilegios. Dentro de esta categoria se incluye también el super

administrador.

Super Administrador: Es el tipo de usuario que puede administrar, controlar

y modificar el sitio EIMWeb, sus parametros y sus usuarios.

Usuario EIM: Es el tipo de usuario comun del sitio EIMWeb, y a quien van
dirigidos los servicios. Este usuario solo tiene el control sobre sus

privilegios.

Inclusion (include—uses): Es una forma de interaccién, un caso de uso dado

puede "incluir" otro. Una inclusion es utilizada para indicar que un caso de uso

depende de otro, es decir, la funcionalidad de determinado caso de uso se

requiere para realizar las tareas de otro. En la figura 7 el caso de uso “D” depende

de los casos de uso “A”, “B” y “C”.

Extensidn (extend): Es otra forma de interaccidén, una extension representa una

variacion de un caso de uso a otro, es decir, una dependencia especifica entre los

casos de uso, a través de la cual un caso de uso puede extender a otro.
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3.2.3 Diagramas de secuencias.

Es aquel que muestra la forma en que los objetos interactuan entre si al transcurrir
el tiempo. Consta de objetos que se representan del modo usual: rectangulos con
nombre (subrayado), mensajes representados por lineas continuas con una punta

de flecha y el tiempo representado como una progresion vertical.

Objetos: Se ubican en la parte superior del diagrama de izquierda a derecha y se
acomodan de manera que simplifiqguen al diagrama. La linea que esta debajo de
cada objeto sera una linea discontinua conocida como la linea de vida de un
objeto. Con la linea de vida se encuentra un pequefio rectangulo conocido como

activacion, el cual representa la ejecucion de una operacion que realiza el objeto.

Mensaje: Un mensaje que va de un objeto a otro pasa la linea de vida de un objeto
a otro. Un objeto puede enviarse un mensaje a si mismo. Un mensaje puede ser

simple, sincronico o asincronico.

Tiempo: El diagrama representa al tiempo en direccion vertical. Inicia en la parte
superior y avanza hacia la parte inferior. Un mensaje que esté mas cerca de la

parte superior ocurrira antes que uno que esté cerca de la parte inferior.

GUI: (Siglas en Ingles) La interfaz grafica de usuario; es la interfaz de interaccion

del usuario y en la que mas interactividades se presentan con otros objetos.

Figura 8. Diagrama de Secuencias
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3.3 ESTANDARES DE PROGRAMACION

3.3.1 Modelo de datos.

Es un lenguaje utilizado para la descripcion de una base de datos, por lo general
permite describir estructuras de datos de la base de datos (el tipo de datos que
incluye la base y la forma en que se relacionan), las restricciones de integridad
(las condiciones que los datos deben cumplir para reflejar correctamente la
realidad deseada) y las operaciones de manipulacion de los datos (agregar,

borrar, modificar).
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3.3.2 Nombres de las tablas.

Los nombres de los campos, asi como de las tablas de la base de datos, se
escriben en mindsculas, exceptuando la primera letra de cada palabra que
conforme su nombre; si es un nombre compuesto por dos o mas palabras, los

nombres tendran en mayuscula la primera letra de cada palabra que la forma.

Se han definido tres categorias para las diferentes tablas que conforman la base
de datos. Dada la categoria de la tabla, se antepondra un prefijo a su nombre que
permita conocer la categoria a la que pertenece. Las categorias son:

% Tabla basica: Aquella cuyos registros son necesarios para el correcto
funcionamiento de la base de datos. Estas tablas no experimentan muchos
cambios en los datos. El prefijo a anteponer a los nombres de estas tablas
es “TB_”, es decir la que almacena las Materias de Grado es llamada
“TB_MateriasGrado”.

% Tabla de Relacion: Surge de la relacion muchos a muchos de una o dos
tablas cualquiera. Los nombres de las tablas de relacidbn deberan ser
descriptivos para cada relacion. El prefijo a anteponer a los nombres de
estas tablas es “TR_”, es decir la tabla “Directores” es conocida como

“TR_Directores”.

% Tabla Principal: Aquella cuya poblacion de registros tiende a crecer en gran
cantidad y que ademas no es posible clasificar como tabla bésica o de
relacion. Un ejemplo de tabla principal es la tabla que almacena los

usuarios del portal EIMWeb. El prefijo a anteponer a los nombres de estas
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tablas es “TP_", es decir la tabla “Usuarios”, es conocida como “TP_

Usuarios”.

3.3.3 Clases.

Los nombres de las clases deben ser sustantivos en plural, la primera letra de
cada palabra debe ser mayuscula. Estos deben ser simples, descriptivos como por
ejemplo: EncuestasAdministra.java, CambioHorarios.java.

3.3.4 Paginas JSP.

Los nombres de las paginas JSP que componen el portal EIMWeb seran escritos
inicializando en mayuscula precedido de letras minusculas, en caso de que el
nombre del JSP compuesto por dos o mas palabras, entonces la primera de cada
palabra interna debe ir en mayuscula , por ejemplo: ListaEventosindividual.jsp ,

DirigirAsignatura.jsp

3.3.5 Organizacion de Directorios.

Los Directorios del sitio estan organizados de tal manera que los archivos que se
almacenen en ellos correspondan a lo que describe el nombre del directorio. Por

ejemplo:

% El sitio cuenta con un Directorio llamado “images”; en éste se encuentran

almacenadas todos los archivos .jpg, .gif, .png.
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% Si nos referimos a los archivos compilados de java (.class), estos se
guardaran en un directorio llamado WEB-INF que por defecto es para esta

extension de archivos.
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4 DESARROLLO DE LA HERRAMIENTA

Como se menciongd inicialmente para el desarrollo de los servicios de: portal del
profesor, portal de los grupos, novedades, disefio de Index y plantilla interna,
Implantacién de EDIWEB y E3TWEB, y Créditos se siguidé la metodologia de
prototipo evolutivo.

Al inicio del proyecto se elabor6 un primer prototipo basado en los requerimientos
primarios, luego este prototipo fue mejorado con la inclusion de nuevos
requerimientos surgidos en el desarrollo, a medida que se generaba un prototipo
este era sometido a pruebas de funcionamiento y se realizaban las correcciones

pertinentes a partir del resultado de dichas pruebas.

4.1 PROTOTIPO ESPERADO

Iniciado el proyecto no se tenia bien definido cual seria el producto final, pero a
medida que se evoluciono en los prototipos entonces se realizaron pruebas y
analisis del sistema para comprobar que se estaba acercando a los requerimientos
iniciales con el fin de enfocar exitosamente a la solucion de todas las necesidades

de los usuarios, todo este desarrollo se resume a continuacion:

Andlisis de Requisitos.
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El objetivo especifico inicial y los requisitos que surgieron se dieron gracias a la
presentacion de prototipos y la realimentacion con el cliente. Para cada objetivo se
listan los requerimientos detallados de este, los cuales se cumplieron para el
prototipo final.

1. Desarrollar el servicio novedades que permitira resaltar los arreglos o
nuevos servicios del portal. Este busca promover los servicios nuevos y
los arreglados ademas de dar a conocer nuestro trabajo y progreso a los

usuarios.
Obijetivo Inicial:

e Crear un servicio que permita asignar labores a los miembros del grupo
Calumet, permitiendo llevar seguimiento del desarrollo de las actividades y

socializar los logros obtenidos a los usuarios finales.

Requisitos finales del objetivo:

e Solo tiene permisos para asignar labores los encargados del grupo Calumet
ademas del Director de Grupo.

e Este servicio permite crear tareas de tipo Novedades, Mejoras y
Reingenierias.

e Las Asignaciones puedes ser individuales o Grupales.

e Debe permitir a quien asigna la tarea ingresar una descripcién breve del
problema.

e A cada miembro que le sean asignadas tareas tendera acceso a sus tareas
clasificandolas por tipos y por estados (Pendiente y Finalizada), permitiendo
de igual forma dar respuesta a sus tareas, ingresando una descripcion de lo
realizado.

e Las actividades podran ser eliminadas por el que las asigno.
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e Se podra crear tareas sin asignar, enviando estas a un banco de desarrollo.
e Al Usuario final debe mostrarsele las tareas realizadas clasificadas por tipo
(Novedades, Mejoras y Reingenierias); mostrando titulo y descripcién del

trabajo realizado para cada tarea.

2. Realizar reingenieria de los créditos a los estudiantes de calumet para
tener un histérico de los desarrolladores que pasan cada semestre por el
grupo, y que hacen un aporte al portal Web de las Escuelas.

Obijetivo inicial:

e Realizar un servicio donde se presentan los créditos de la aplicacion web,
en donde se deberan mostrar los miembros del grupo calumet teniendo un

historico de los integrantes antiguos.

Requisitos finales del objetivo:

e Este servicio estara disponible en todos los portales de las diferentes
escuelas.
e Al ingresar al servicio de mostraran los actuales miembros del grupo,

permitiendo ir a ver los antiguos miembros si se desea.

3. Desarrollar el portal Web para los grupos, teniendo en cuenta sus
diferencias. Se tendra dentro del mismo recurso humano, cartelera, foros,
zonas de archivo, correos, propuesta de eventos. Este portal se mostrara

de manera independiente, como dentro del portal de las escuelas. Se
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permitir4 la personalizacion del disefio del portal de cada grupo segun

sea el interés.

Obijetivo inicial:

Desarrollar el portal web de los grupos, el cual sera independiente del portal
de la escuela permitiendo obtener una direccién de internet personalizada,
en este se les ofrecera servicios para manejar informacion tanto estética
como dinamica en cuanto a publicaciones de cartelera, propuesta de
eventos, archivos, envié de correos, personalizacion de sus colores de
disefio y administracion de mismo, esto haciendo referencia a la
administracion de sus miembros como la del menu presente en su portal y

los permisos de acceso al mismo.

Requisitos finales del objetivo:

Debe crearse un servicio para la creacion del portal del grupo al cual tendra
acceso los encargados del grupo y sera de libre adopcion.

Al ingresar al servicio para crear el portal se le permitirh escoger el nombre
y direccién de internet que desea.

Se le dara un disefio aleatorio entre los disponibles para incentivar la
exploracion por los menuds de administracion.

Al crear el portal se le generara menus, y permisos por defecto a los
mismos, sin violar la privacidad al poner en evidencia informacién del grupo.
Se creara servicios al administrador del portal de la escuela para la
administraciéon de los menus del portal de los grupos, en estos servicios se
podra crear, editar, ordenar y eliminar menus de forma segura y sin borrar

informacion de algun grupo.
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Dentro del portal del grupo se brindara servicios para la personalizacion de
los colores de su portal, ademas de los titulos del mismo, este solo sera
visible al encargado y estado como administrador del portal.

Se brindara servicios y menus para la edicion de informacion estatica propia
del grupo como lo es misidn, visién y las que sea necesarias, la opcion de
editar esta informacion solo estara disponible a los encargados del grupo.
Se ofrecera servicio de publicaciones en cartelera, en el cual se permitira
crear, editar y eliminar las mismas, ademas de permitir hacer estas
publicaciones directamente en portal de la escuela si se desea.

Permitird las propuestas de eventos y la administracion de los mismos, de
la misma forma se permitirdn comentarios y unirse al evento.

Habra espacio para la carga, descarga y eliminacién de archivos.

En el portal del grupo se daran los espacios para los foros, permitiendo la
creacion de conversaciones, participar en dichos temas de debate, asi
como calificar en las intervenciones de los demas miembros del grupo.

Se ofrecera medios para el envio de correos a los miembros del grupo ya
sea para uno solo, vario o todos los miembros.

Mostrara una agenda del grupo, la cual permitird crear actividades, editarlas
o eliminarlas, estas actividades se podran hacer publicas a la comunidad de
la escuela.

El encargado del grupo tendra opcién de ingresar como administrador del
portal, esta opcion le mostrara algunos menus diferentes dara privilegios y
poderes sobre la administracién del portal.

El encargado podra gestionar los miembros del grupo, agregar y eliminar
ademas de cambiar el tipo de miembro (Director, estudiante, profesor,
egresado.... Etc.) y el estado (Encargado o No Encargado) de cada uno de
ellos para ponerlo a cargo del grupo o simplemente para quietarle esta

responsabilidad al mismo.
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e El grupo serd autonomo en cuanto a la administracion del menu de
informacion presente en el portal web, permitiendo que cada uno pueda
habilitar o deshabilitar los mends que desea, esto se hara habilitando

menus a los tipos de miembros, al publico u ocultando el mismo.

4. Desarrollar el portal de los profesores permitiendo acceder a este desde
el portal de la escuela y mostrandose dentro de este. Ademas, se podra
acceder de manera directa y por fuera del portal de la escuela. Contendra
los horarios, el perfil, proyectos dirigidos, materias que dicta, pertenencia
a grupos, proyectos de investigacion, articulos, produccion intelectual,

soportara cartelera.

Obijetivo inicial:

e Desarrollar el portal web de los Profesores, el cual sera independiente del
portal de la escuela permitiendo obtener una direccion de internet
personalizada, en este se les ofrecera servicios para manejar informacion
tanto estatica por el momento en cuanto a publicaciones de cartelera,

propuesta de eventos, personalizacion de sus colores de disefio.

Requisitos finales del objetivo:

e Debe crearse un servicio para la creacion del portal del grupo al cual tendra
acceso el profesor de la de escuela.

e Al ingresar al servicio para crear el portal se le ofrecera el nombre y
direccion de internet (PrimerNombre_ PrimerApellido) segun disponibilidad
del mismo.

e Se le dard un disefio aleatorio entre los disponibles para incentivar la
exploracion por los mends de administracion.
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Al crear el portal se le generara menus, y permisos por defecto a los
mismos, sin violar la privacidad al poner en evidencia informacion del
profesor, permitiendo la eleccion de la publicacién de su perfil.

En el portal se le mostrar informacion de referencia como universidad y
escuela a la q pertenece.

Se mostrara menuds para la personalizacion de los fondos y banner segun
desee.

Se ofrecer4 menus donde se muestran las publicaciones en cartelera, los
eventos propuestos, su perfil si lo elige, sus materias virtuales, su horario
académico y ofrecera un medio para ponerse en contacto con el docente

mediante correo electronico.

5. Re-ingenieria y desarrollo de un nuevo Index y plantilla interna con

modernas técnicas en el disefio y desarrollo web mediante la utilizacion

de tecnologias como JQuery y CSS3 haciendo mas moderna la imagen y

disefio de la estructura visual del portal, inicialmente implementada en el

portal de la Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informéatica y posterior

implementacién en todos los portales web desarrollados y administrados

por el grupo Calumet.

Obijetivo inicial:

Diseflar e implementar un nuevo Index y plantilla interna, que permita la
implementacion por todos los servidores, utilizando técnicas a la vanguardia
optimizando la ubicacion de los menus y la presentacion de la informacion

dentro de la pagina, asi como mejorando la accesibilidad a la informacién.
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Requisitos finales del objetivo:

e El Index tendra elementos como banner, barra de menus, espacio para
comunicados, espacio para agenda y publicaciones asi como columnas de
acceso rapido a la informacion de cada uno de los programas académicos
ofrecidos por la escuela.

e El banner de imagenes del Index permitir4 visualizar varias imagenes.

e Se mejorara la zona de ingreso como usuario registrado.

e La plantilla interna permitir4 ocultar la barra de menus laterales izquierdos
para brindar mayor espacio.

e Se agruparan los menus del usuario en una barra estatica en la parte

superior de la pagina.

6. Instalacion e implantacion del servidor para el Portal Web de la escuela
de Disefio Industrial. Actualizacion de la informacion, fotografias,

imagenes, usuarios y demas pertenecientes a la escuela.

Obijetivo inicial:
e Instalacion e implantacion del servidor para el Portal Web de la escuela de
Disefio Industrial. Actualizacion de la informacion, fotografias, imagenes,

usuarios y demas pertenecientes a la escuela

Requisitos finales del objetivo:

e Instalar servidor web especializado en JSP apache-tomcat sobre fedora 14.

e Realizar configuraciones de seguridad mediante ssh e ipatbles para
bloquear acceso no autorizado al servidor.

e Instalacion de servidor de base de datos MySql realizando configuraciones

necesarias para restringir el acceso a informacion de las bases de datos.
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Configurar la maquina para arranque automatico en caso de fallos de
electricidad.

Permitir conexiones a base de datos y conexiones scp mediante open-ssh
para garantizar conexiones seguras.

Implantar el sitio web en el servidor verificando su perfecto funcionamiento.
Subir informacion (imagenes, planes de estudio, directivos e informacién en
general) actualizada de la escuela a la plataforma.

Realizar actualizacion las bases de datos, incluyendo materias, horarios.
Profesores, estudiantes y demas usuarios a la plataforma.

Brindar soporte a la entrada en funcionamiento de la plataforma para filtrar

posibles fallos no vistos en pruebas iniciales.

7. Instalacion e implantacion del servidor para el Portal Web de la Escuela

de Ingenierias Eléctrica, Electrénica y Telecomunicaciones. Actualizacidn

de

la informacion, fotografias, imagenes, usuarios y demas

pertenecientes ala escuela.

Obijetivo inicial:

Instalacion e implantacion del servidor para el Portal Web de la Escuela de
Ingenierias Eléctrica, Electronica y Telecomunicaciones. Actualizacion de la
informacion, fotografias, imagenes, usuarios y demas pertenecientes a la

escuela.

Requisitos finales del objetivo:

Instalar servidor web especializado en JSP apache-tomcat sobre fedora 14.
Realizar configuraciones de seguridad mediante ssh e ipatbles para

bloquear acceso no autorizado al servidor.
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e Instalacion de servidor de base de datos MySql realizando configuraciones
necesarias para restringir el acceso a informacion de las bases de datos.

e Configurar la maquina para arranque automatico en caso de fallos de
electricidad.

e Realizar actualizacion las bases de datos, incluyendo materias, horarios.
Profesores, estudiantes y demas usuarios a la plataforma

e Permitir conexiones a base de datos y conexiones scp mediante open-ssh
para garantizar conexiones seguras.

e Implantar el sitio web en el servidor verificando su perfecto funcionamiento.

e Subir informacion (imagenes, planes de estudio, directivos e informacién en
general) actualizada de la escuela a la plataforma.

e Brindar soporte a la entrada en funcionamiento de la plataforma para filtrar

posibles fallos no vistos en pruebas iniciales.

Para todos los servicios dentro del portal de la escuela se debe incluir la rutina de
logueo de usuario y verificacion de sesion propia del portal, para los servicios
dentro del portal de los grupos se incluira la rutina de logueo y verificacion de
sesion propia dl portal de los grupos y para el portal del profesor no sera necesario
la inclusion de algo de este tipo ya que en este se presenta informacion
propiamente publica. Este es un requerimiento de seguridad propio de los sitios

web a los que presta sus servicios el grupo Calumet.

Administracion.

Objetivos iniciales:
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e Efectuar labores de administracion de los portales web de la Escuela de
Estudios Industriales y Empresariales y de la Escuela de Ingenieria de

Sistemas e Informatica; teniendo en cuenta entre otras:

o Generar Backups (copias de respaldo) diariamente de la Base de
Datos.

o Salvar la informacion de los sitios web semanalmente, por medio de
copias de respaldo y mantener un histérico de los mismos en caso de
alguna falla.

o Hacer seguimiento del uso que hacen los usuarios en cuanto a los
servicios de Foros, Eventos Propuestos, Cartelera, Archivos y Mi perfil
dentro del portal EIMWeb para detectar usos indebidos o incorrectos
por parte de éstos.

o Actualizar periédicamente las Bases de Datos con el objeto de
mantener al dia la informacion referente a matriculas, horarios, estados
y categorias de los usuarios.

o Atender consultas y sugerencias que los usuarios hagan para
proponerlas como mejoramiento y ofrecimiento de nuevos servicios en
la proxima version del portal web.

o Realizar una revision constante de los archivos que se suben al sitio,

eliminando los que no son necesarios para evitar saturacion del portal.

Requisitos finales del objetivo:

Para usuarios con perfil de administrador:

e Corregir cada uno de los fallos que a diario se presentan en los portales

web.
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Mantenimiento a la bases de datos para eliminar tablas que ya no se usan o
crear nuevas que se necesitan para que los nuevos servicios funcionen.

Actualizar el diagrama Entidad/Relacion de la base de datos Diamante y
subirlo al portal EIMWeb, en el espacio del grupo Calumet; para realizar
futuras actualizaciones sobre estos ultimos.

Revisar la estructura de directorios del portal, borrar los archivos que ya no
Se usan y agregar nuevos servicios implantados en el portal.

Realizar limpiezas en cuanto a conversaciones y datos que ya no sean
necesarios dentro de las Bases de datos.

Mantener los JavaBeans actualizados y subirlos al portal EIMWeb, en el
espacio del grupo Calumet; para realizar futuras modificaciones sobre estos

ultimos.

Cada una de las actividades mencionadas en el objetivo inicial se llevo a cabo

durante la practica y desarrollo del proyecto.

Mantenimiento.

Obijetivos iniciales:

v' Llevar a cabo labores de mantenimiento al portal EIMWeb, en los que

podemos encontrar:

o Implementar los nuevos servicios 0 mejoras realizadas por otros
desarrolladores del grupo CALUMET, dentro de EIMWeb, ajustando el
nuevo codigo, modificando la Base de Datos y realizando las pruebas

necesarias.
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o Hacer el seguimiento del funcionamiento de los portales para corregir
posibles defectos generados por errores en el codigo fuente que se
puedan presentar y dafar el funcionamiento del sistema.

o Revisar y depurar la estructura de directorios y archivos del portal web.

o Realizar el mantenimiento de un archivo clasificado de las solicitudes

de cambios y correcciones que hagan los usuarios.

Requisitos finales del objetivo:
Para usuarios con perfil de administrador:

e Revisar regularmente el historial de cambios para supervisar el uso correcto
gue los usuarios le dan a los servicios.

e Realizar copias periddicas de la base de datos Diamante y de los directorios
de EIMWeb.

e Eliminar de la base de datos diamante informacién que no se usa, ya sean
archivos o conversaciones.

e Hacer la actualizacion periddica de la base de datos Diamante.

Cada una de las actividades mencionadas en el objetivo inicial se llevo a cabo

durante la practica.

Soporte a Usuarios.

Obijetivo inicial:
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e Desempefiar labores de soporte a los usuarios de portal EIMWeb,
brindando asi solucibn a sus diferentes necesidades, conflictos o
situaciones que se puedan presentar. Entre estas labores se destacan:

o Capacitar usuarios y estudiantes del primer nivel en el uso de servicios
dentro del portal EIMWeb, promoviendo asi su utilizacion.

o Atender usuarios por olvido de la contrasefia, creacion de grupos,
solicitudes de propuestas de eventos, solicitudes de cartelera y creacion
de agendas con eventos y foros.

o Crear usuarios de forma manual para personas no pertenecientes a
EIMWeb y que por algin motivo necesitan registrarse en el sitio web
correspondiente.

o Modificar los estados de los usuarios de acuerdo a la relacion con la

escuela (activo, inactivo, suspendido).

Requisitos finales del objetivo:

Para usuarios con perfil de administrador:

e Conocer el total funcionamiento de portal EIMWeb, a fin de dar solucién a
las posibles dificultades que se presenten.

e Investigar las soluciones a nuevas dificultades que se presenten.

Cada una de las actividades mencionadas en el objetivo anterior se llevd a cabo
durante la practica en repetidas ocasiones. Ademas, se dio orientacién a los

usuarios sobre el uso de determinados servicios.

Capacitacién a nuevos integrantes del grupo Calumet.
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Obijetivo inicial:

e Capacitar a los estudiantes que relevaran las funciones de administracion,
mantenimiento, creacion, y mejora de nuevos servicios dentro de portal

EIMWeb en cuanto a:

o Implantacién del sitio local para la creacibn de nuevos servicios y
realizacion de pruebas.

o Realizar induccién en cuanto al manejo y utilizacion de los JSP,
JavaBeans y Base de Datos.

o Llevar a cabo la familiarizacion con el entorno de los portales web.

Requisitos finales del objetivo:

e Para usuarios con perfil de administrador.

e Dar orientacion a los nuevos integrantes del grupo sobre posibles errores
en la instalacion del sitio local.

e Dar orientacidon béasica a los nuevos integrantes del grupo sobre la
programaciéon en JSP, uso de los JavaBeans y funcionalidad de cada tabla
dentro de la base de datos.

e Dar capacitacion a los nuevos integrantes del grupo sobre los estandares
gue se siguen para la programacion en cuanto a nombres y estilos.

Orientar a los nuevos integrantes sobre el procedimiento para crear y habilitar

nuevos servicios en el sitio.
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4.1.1 Diagramas de Casos de Uso

4111 Diagramas de casos de uso para servicio de Novedades

Figura 9. Diagrama de Casos de Uso: Administrar Novedades
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Fuente: Autor.

Figura 10. Diagrama de Casos de Uso: Resolver Novedad
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Figura 11. Diagrama de Casos de Uso: Ver Novedades
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41.1.2 Diagramas de casos de uso para Créditos

Figura 12. Diagrama de Casos de Uso: Ver Créditos

uc Ver Creditos -
Ver Creditos
D Ver Creditos
ARy
Usuario «ex:rénd».
er Colaboradores
Anteriores

Fuente: Autor.

4.1.1.3 Diagramas de casos de uso para Portal de Grupos

Figura 13. Diagrama de Casos de Uso: Crear Portal Grupo

uc Crear Portal /

Crear Portal Grupo
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«extend»

Encargado de Grupo

Fuente: Autor

Figura 14. Diagrama de Casos de Uso: Administrar Menus a Grupos
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uc Administrar Menus a Grup... /
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Figura 15. Diagrama de Casos de Uso: Administrar Miembros
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Figura 16 . Diagrama de Casos de Uso: Administrar Permisos a Usuarios
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Fuente: Autor

Figura 17. Diagrama de Casos de Uso: Modificar Contenidos

uc Modificar Contenid... /

Ecargado Grupo

Editar Contenidos

- — > Modificar Contenidos

«include»

Ver Contenido

Fuente: Autor

Figura 18. Diagrama de Casos de Uso: Personalizar Portal
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Figura 19. Diagrama de Casos de Uso: Enviar Correos

uc Enviar Corre... /
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Fuente: Autor

Figura 20. Diagrama de Casos de Uso: Foros
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Figura 21. Diagrama de Casos de Uso: Proponer Eventos
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Figura 22. Diagrama de Casos de Uso: Eventos Propuestos
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Figura 23. Diagrama de Casos de Uso: Ver Cartelera

uc Ver Cartelera /
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Fuente: Autor

Figura 24. Diagrama de C

asos de Uso: Publicar Cartelera
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Figura 25. Diagrama de Casos de Uso: Ver Agenda
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Figura 26. Diagrama de Casos de Uso: Editar Agenda
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Figura 27. Diagrama de Casos de Uso: Archivos
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4.1.1.4 Diagramas de casos de uso para Portal del Profesor

Figura 28. Diagrama de Casos de Uso: Acceder al Portal
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Figura 29. Diagrama de Casos de Uso: Crear Portal Profesor
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Fuente: Autor

4.1.2 Documentacion de Casos de Uso del Sistema.

4.12.1 Servicio de Novedades

Tabla 1. Caso de Uso: Administrar Novedades

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Listar Banco de

Listar todas las novedades que aun no has

Desarrollo sido asignadas a ningun integrante de calumet
. Actualizar los cambios de cualquier novedad
Editar
que se desee.
. Asignar una novedad a cualquier integrante de
Asignar
Calumet.
Desplegar toda la informacion relaciona a una
Ver Mas ] ) .
novedad independiente del estado de la misma
Suprimir los registros de la base de datos de
Eliminar cualquier novedad que sea descartada dentro

de los procesos de desarrollo.

Listar Novedades

Asignadas

Desplegar la lista de las novedades asignadas

a los diferentes integrantes de calumet.

Agregar Novedad

Crear una novedad nueva dentro del plan de

desarrollo de calumet.
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Listar Novedades
Resueltas

Desplegar una lista con las novedades ya

resueltas por algun miembro de calumet.

Revisar y Dar de Alta

Desplegar toda la informacion detallada de la
novedad y editar los campos requeridos
ademas de dar por finalizada la novedad.

Listar Versiones

Listar las versiones del software,
independiente del estado actual de las

mismas.

Nueva Version

Agregar una nueva version a la lista de

desarrollo.

Editar Version

Guardar los cambios hechos a una versiéon

seleccionada.

Listar Usuarios

Calumet

Listar todos los miembros de calumet (Activos
e Inactivos) presentes en la base de datos

Poseidon.

Actualizar Usuarios

Actualiza estados y agrega Poseidon nuevos

miembros de calumet presentes en diamante.

Ver Créditos Calumet

Listar los miembros actuales de calumet junto
con su foto, ademas de listar los antiguos

integrantes del grupo.

Tabla 2. Caso de Uso Crear:

Resolver Novedad.

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS
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Listar Trabajo

Desplegar la lista de las novedades asignadas

Pendiente al usuario de la sesion.
Desplegar toda la informacion relacionada a
Ver Mas una novedad junto con los integrantes a

guienes ha sido asignada

Dar Respuesta

Llenar el formulario de respuesta de novedad,

y enviar correo al profesor.

Listar Mis Desarrollos

Listar todas las novedades a las que el usuario
ya le ha dado respuesta y que han sido

revisadas por el profesor.

Listar Créditos
Calumet

Desplegar la lista de los integrantes actuales
de calumet ademas de permitir listar los

integrantes antiguos.

Colaboradores

Anteriores

Desplegar la lista de los integrantes de calumet

gue ya hacen parte de los egresados.

Tabla 3. Caso de Uso Crear:

Ver Novedades

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Listar Novedades

Listar todas las novedades ya finalizadas,
mostrando una descripcion de la labor

realizada.

Listar Mejoras

Listar todas las Mejoras ya finalizadas,

mostrando una descripcion de la mejora
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realizada.

Listar Reingenierias

Listar todas las Reingenierias ya finalizadas,
mostrando una descripcion de la mejora

realizada.

Listar Créditos

Calumet

Desplegar la lista de los integrantes actuales
de calumet ademas de permitir listar los
integrantes antiguos.

Colaboradores

Anteriores

Desplegar la lista de los integrantes de calumet
gue ya hacen parte de los egresados.

4122 Servicio Créditos

Tabla 4. Caso de Uso Crear: Ver Créditos

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Ver Créditos

Desplegar la lista de los integrantes actuales
de calumet ademas de permitir listar los

integrantes antiguos.

Colaboradores

Anteriores

Desplegar la lista de los integrantes de calumet

gue ya hacen parte de los egresados.

4.1.2.3 Servicio Portal de Grupos

Tabla 5. Caso de Uso Crear Portal Grupo

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS
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Crear Portal

Copiar los archivos necesarios dentro de los
directorios  requeridos y realizar las

configuraciones iniciales para el portal de
grupo.

Ver Portal

Traer las configuraciones y los permisos para
mostrarlos dependiendo el tipo de Usuario que
Acceda.

Tabla 6. Caso de Uso Administrar Menus a Grupos

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Listar Menu

Se listan todos los menus disponibles para los

todos los grupos.

Agregar Menu

Agregar un menu a la suite del portal de los

grupos.

Editar Menu

Modificar los datos correspondientes a cada

mend.

Eliminar Menu

Suprime un servicio de la lista de mendus.

Listar Tipo Grupo

Listar los tipos de grupo presentes en las

escuelas.

Habilita Menu a Tipo
Grupo

Lista los menus para un tipo de Grupo y

permite habilitar o deshabilitar algan mena.
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Ordenar Menu

Cambiar el orden a la suite de menus.

Tabla 7. Caso de Uso: Administrar Miembros

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Ver Miembros

Listar Miembros del grupo incluido el tipo de

miembro.

Cambiar Tipo
Miembro

Actualizar la el tipo de miembro de cada

usuario de grupo.

Eliminar Miembro

Suprimir el uno o varios miembros del grupo.

Buscar Nuevo

Miembro

Consulta los wusuarios del portal no

pertenecientes al grupo.

Agregar al Grupo

Agregar un usuario al grupo.

Tabla 8. Caso de Uso: Administrar Permisos a Usuarios.

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Listar Menu

Mostrar menus habilitados para el Grupo.

Mostrar tipos de

Usuarios del Grupo

Listar los tipos de usuarios del grupo.

Habilitar Menu( a Tipo

Habilita menu a un tipo de usuario del grupo.
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de Usuario

Tabla 9. Casos de Uso Modificar Contenidos.

TITULO FUNCIONES PRIMARIAS

N _ Actualizacién de los contenidos estaticos del
Modificar Contenido
portal de grupo.

_ Despliegue y enlace de los contenidos
Ver Contenido o L
estaticos como mision vision etc.

Tabla 10. Casos de Uso Personalizar Portal.

TITULO FUNCIONES PRIMARIAS

Modificar el titulo y subtitulo del portal del

grupo.

Editar Titulo Portal

Cambiar la apariencia visual del color del portal
Modificar Color web del grupo, permitiendo escoger entre

varias opciones preestablecidas.

] Mostrar los enlaces de interés dando la
Enlaces de Interés o o .
posibilidad de edicion de los mismos.

- Edicién de cada enlace y Visualizacion de los
Modificar Enlace . _ '
cambios al mismo tiempo.

Eliminar Enlace Suprimir un enlace de interés.
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Tabla 11. Casos de Uso Enviar Correos.

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Enviar Correos

Envié de correos masivos o personales a los

usuarios del portal.

Tabla 12. Casos de Uso Foros.

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Crear Foro

Creacion de una nueva conversacion dentro

del foro del grupo.

Enviar Correos

Envio de correos a los integrantes del grupo al
momento de crear una nueva conversacion o

participar en la misma.

Ver Foros

Mostrar los enlaces de interés dando la

posibilidad de edicion de los mismos.

Ver Participaciones

Listar todas las participaciones de una

conversacion preseleccionada.

Participar

Agregar participacion del usuario a una
conversacion pre-visualizando sus

participaciones anteriores.

Calificar Participacion

Dar una calificacion a una participacion por
medio de un puntaje visualizado por medio de

estrellas.
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Tabla 13. Casos de Uso Proponer Eventos.

TITULO FUNCIONES PRIMARIAS

Listar todos los eventos propuestos dentro del
Eventos Propuestos | grupo, mostrando una breve informacion para

ubicar al usuario dentro del mismo.

o Suprimir un evento junto con los registros
Eliminar Evento _ _
relacionados dentro del mismo .

_ Modificar los diferentes campos de un evento
Editar Evento ) _
preseleccionado por el usuario.

Creacion de un nuevo evento dentro del portal
Proponer Evento
del grupo.

Publicar un evento dentro del portal de la
Publicar escuela, haciendo este, publico a Ila

comunidad.

Tabla 14. Casos de Uso Eventos Propuestos.

TITULO FUNCIONES PRIMARIAS

Listar todos los eventos propuestos dentro del
Ver Eventos grupo, mostrando una breve informacion para

ubicar al usuario dentro del mismo.

Ver la informacion detallada y explicita de un
Ver Propuesta evento, desplegando las opciones propias de

cada uno.
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Ver Unidos

Listar los Usuarios unidos al evento.

Unirse Al Evento

Agregar un usuario que este registrado al

evento y enviar correo a los demas unidos.

Ver Comentarios

Listar todos los comentarios de una propuesta
preseleccionada.

Comentar

Agregar el comentario digitado por un usuario
y enviar los correos a los demas usuarios que

han hecho su participacion.

Tabla 15. Casos de Uso Ver Cartelera.

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Ver Cartelera

Listar una breve informacién de todas las

publicaciones vigentes de acuerdo a la fecha.

Ver Publicacién

Ver la informacion detallada de cada
publicacion, incluyendo el autor y la fecha de

publicacion.

Tabla 16. Casos de Uso Publicar Cartelera.

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Ver Cartelera

Listar una breve informacién de todas las

publicaciones vigentes de acuerdo a la fecha.
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Publicaciones

Listar una breve informacion de todas las
publicaciones vigentes de acuerdo a la fecha

ademas de las vencidas por el mismo criterio.

Este caso de uso contempla la posibilidad de

editar o eliminar una publicacion.

Editar Publicacion

Cambiar los datos correspondientes a una
publicacién, incluyendo las fechas de

publicacién y vencimeinto.

Eliminar Publicacion

Suprimir la publicacion junto con los registros

relacionados a la misma.

Nueva Publicacion

Creacion de una nueva publicacion en la

cartelera, dando la posibilidad de publicar.

Publicar

Hacer visible la publicacion en el portal de la

escuela.

Tabla 17. Casos de Uso Ver Agenda.

TITULO FUNCIONES PRIMARIAS
Listar una breve informacion de todas las
Ver Agenda actividades vigentes de la agenda del grupo de

acuerdo a la fecha.

Ver Calendario

Desplegar un calendario relacionando todas
las actividades de la agenda del grupo en los

dias correspondientes.
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Tabla 18. Casos de Uso Editar Agenda.

TITULO FUNCIONES PRIMARIAS
_ Listar una breve informacion de todas las
Editar Agenda o ]
actividades vigentes de acuerdo a la fecha.
) o editar la Informacion correspondientes a una
Editar actividad

actividad de la agenda del grupo.

Eliminar Actividad

Suprimir una actividad de la agenda del grupo.

Ver Calendario

Desplegar un calendario relacionando todas
las actividades de la agenda del grupo en los

dias correspondientes.

Agregar Actividad

Creacidon de una nueva actividad en la agenda

del grupo, dando la posibilidad de publicar.

Publicar en la Escuela

Hacer visible la actividad en el portal de la

escuela.

Tabla 19. Casos de Uso Archivos.

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Listar Todos los

Archivos

Listar una breve informacién de todos los

Archivos cargados por algin miembro del

grupo.

Ver Archivos

Recientes

Listar una breve informaciéon de los 15 dltimos

Archivos cargados por algun miembro del

grupo.
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Eliminar Archivo

Suprimir un Archivo del grupo.

Descargar Archivo

Solicitar al servidor la descarga del archivo.

Comentarios

Ver todos los comentarios hechos a un archivo

permitiendo agregar comentarios.

Ver

Ver todos los comentarios de un archivo.

Comentar

Agregar comentarios a un archivo para

continuar la discusion.

Subir Archivo

Gestionar la interfaz, la carga del archivo por
medio de Ajax y la posterior escritura del

mismo en el servidor.

4124 Servicio Portal del Profesor

Tabla 20. Caso de Uso Acceder al Portal

TITULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Ver Perfil

Desplegar el perfil del profesor dando una
informacion completa del mismo, mostrando

todas las fortalezas y experiencia del profesor.

Ver Horario

Mostrar una tabla donde se muestras las horas
disponibles y las diferentes actividades de
cada profesor desplegadas en forma de

calendario semanal.
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Listar una breve informacion de todas las
Ver Cartelera publicaciones hechas en cartelera por el
profesor.

o Mostrar  informacién detallada de una
Ver Publicacion L )
publicacion seleccionada.

Listar y mostrar una breve informacion de
Ver Eventos
todos los eventos propuestos por el profesor.

Desplegar la informacion detallada de un
Ver propuesta evento seleccionado, incluyendo fechas de
publicacion y d realizacion del evento.

Listar y mostrar una breve informacion de las
) ] materias virtuales realizadas por el profesor
Ver Materias Virtuales _ .
dentro del aula virtual ofrecida por el portal del

la escuela.

Desplegar un formulario con los campos
Contactar Profesor | necesarios para contactar el profesor.(Email,

Nombre y mensaje)

) Enviar Correo al profesor con el mensaje dado
Enviar Correo ]
por el usuario.

Tabla 21. Caso de Uso Crear Portal Profesor.

TITULO FUNCIONES PRIMARIAS

Creacién y configuracién inicial del portal del
Crear Portal
profesor.
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Ver Portal.

relacionada al

Despliegue de todos los menus e informacion

profesor

configuracion inicial.

de acuerdo a

la

4.1.3 Disefio Y Anédlisis

4131

41.3.1.1

Diagrama Entidad/Relacion de los servicios desarrollados.

Diagrama Entidad/Relacion Servicio de Novedades

Figura 30. Diagrama Entidad/Relacion: Servicio de Novedades

_| TP_Novedades ¥
TdNov V ARCHAR(20)

O IdVer VARCHAR( 15)
IdServ VARCHAR{ 15)
Titulo VARCHAR(150)
Fundenalidad TEXT
Desarrollo TEXT
Problem atica TEXT
Descripdon TEXT
TipoMov ENUM(...)
Estado ENUM{...)
TipoAsig ENUM(...)
FechaAsignacion DATE

FechaEntrega DATE

1

+
| TP_Versiones
IdVer WARCHAR( 15)
Mom Version VARCHAR(45)

>

MNumeVersion VARCHAR(15)
Estada ENUM{,..)
Fecha DATE

—| TR_UstMovedad ¥
& IdUsr VARCHAR(15)

-

& IdNov VARCHAR{15)
> o
|
|
_______ J
—————
|
|
*
| TP_Escuelas v
IdEsc VARCHAR(10)
Mom CortEsc W ARCHAR.(10)
=
Mom LargEsc V ARCH AR.(60)

> Url v ARCHAR(60)
>

_] TB_Prefijos ¥
> Prefijo VARCHAR{10)
> Tabla V ARCHAR{60)
# Consecutivo INT (10)
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| TP_Usuarios

# IdEsc VARCHAR(10)

> IdUsr VARCHAR(12)
PrimMomUsr VARCHAR{15)
SegMom Usr V ARCHAR(15)
PrimApels VARCHAR(17)
SeghApelsr VARCHAR(17)
Genera ENUM{...)
Foto VARCHAR(100)

CorreoUs VARCHAR (60)
>

+
l—

| A

| | Zl TR_usrCalumet ¥
| | % 1dusr varaHAR(15)

L.% & IdEsc VARCHAR(15) ‘

Estado ENUM(...)
>



Fuente Autor.

4.13.1.2 Diagrama Entidad/Relacion Servicio de Créditos

Figura 31. Diagrama Entidad/Relacién: Servicio de Créditos

_] TP_Usuarios v

@ IdEsc VARCHAR(10)

> TdUsr VARCHAR(12)
PrimMomUsr YARCHAR(15)
Seghom Usr V ARCHAR(15)

PR — |

—H O PrimApels VARCHAR(LY) B — — — — — — —

.
SegApeUsr VARCHAR(17) |
Genero ENUM(...) :
Foto VARCHAR(100) +
CorrecUs VARCHAR(50) ] TP_Escuelas v

> IdEsc VARCHAR(10)

Mom CortEsc V ARCHAR(10)
MNom LargEsc v ARCHAR{50)
#Url v ARCHAR(BO)

S — ——— #

—| TR_usrcalumet ¥

¥ IdUsr VARCHAR(15)

@ IdEsc VARCHAR({15) P == = e o o o J
Estado ENUM(...)

3
I
|
|
|

Fuente: Autor.

4.1.3.1.3 Diagrama Entidad/Relacion Portal de grupos

Figura 32. Diagrama Entidad/Relacion: Portal de grupos
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m

! TdCabendario VARCHAR{1D)
" Fecha DATE

9 Sucesa TEXT
& Estado ENUML.)
& IdUsr VARCHAR{10)

& [Pt VARCHAR(L)

! Idhcuerda VARCHARIL)

& IdUsr VARCHAR{10)

@ IdGrupa VARCHAR(ID)

4 Encargada ENUM(TRUE, FALSE)
@ IGruETipnlsr VARCHAR{1D)

! IdPropussts VARCHAR(1D)

& TRuloPropuzsia VARCHAR(100)
¥ Encaerada TEXT

% Fin TEXT

! IdGrupa VARCHAR{10)

% NamGrupa VARCHAR(ST)
& Estadn ENUML.)

@ [8GrupMen WRCHAR(1D)
@ dGrupa VARCHAR(1D)

& IdUsr VARCHARI10)

! IoGrupMem BRCHAR(LD)
& NambreMenu VARCHAR(SS)

 MenuPred VARCHAR(LD)
0 PagEery VARCHAR100)
 Extada BNUML..)

@ IGrupMeny VAR CHAR(LD)
# ITioGrupa VARCHAR] 10)

@ TioGrupa VARCHAR(1D)
& IdUsr VARCHAR(10) o -
16 more. e =
) DesGeneral TEXT

———h

& Mision TEXT

© Vision TEXT

) Rmguisitos TEXT
 Contacs TEXT
 Titulo VARCHAR{255)
) ImgGrupa TEXT

g | IoGrughieny VARCHAR(1D)

! T8Grupa VARCHAR{10)

3 Partegida ENUM{ True', False)
o

! MTiporupa VARCHAR] 10)
& Hambre VARCHAR(20)
& Estada ENUML.)

3 IdUsr VARCHAR(10)
3 Estada ENUM..)
 FecAct DATE

— W O IFora VARCHAR{10)
 IdAcuerda VARCHAR{D)
& NamPartal VARCHAR(SD)
* EtadoPortal ENUM..)

@ IdGrupa VARCHAR(1D)
-

! IdCanterida VARCHAR(L
o ! IdEnlsce VARCHAR[1D)

@ dGrupa VARCHAR(1D)
U TEXT

% NamEnlace VARCHAR{ 100)
2 IdUsr VARCHAR(10)

& IdSery VARCHAR(10)
& Tiuler VARCHAR(100)

Fuente: Autor.

41.3.1.4

 IdGrupaCs VARCHAR(L)
& Tipn ENUM{COLOR  TEMA)

! IdFora VARCHAR{10)

& Iddrea VARCHAR[D)
 NamFors VARCHAR{100)
 Extada BNUML..)
 TdMat VARCHAR(D)

! I8GrupCss VARCHAR (10)

< Coar TEXT

& UACss VARCHAR (100)
 TipaCes ENUM{ TEMA, COLOR)

Diagrama Entidad/Relacion Portal del Profesor

Figura 33. Diagrama Entidad/Relacion: Portal del Profesor



] th_colorportalp... ¥
IdColor VARCHAR(10)

m tp_usuarios ¥
»Url v ARCHAR(150) dUsr VARGHAR(10)
Tipo ENUM(... » 1dCat VARCH AR (10)
> IdPerfil V ARCHAR(10)
» Identif BIGINT(20)
Tipoldentif EMUM(...)
CodEst VARCHAR(7)
CodPos VARCHAR(T)
CodProf VARCH AR(5)
# PrimMomUsr VARCHAR( 15)
m tp_portalprofesor v 29 mare
TdUsr VARCHAR(10) >
VerPerfil EMUM('True', Falze")
Imagen TEXT

* Mom Portal VARCHAR(50)
IdCalor VARCHAR(10)
IdColorFonda VARCHAR({10)
Estado ENUM{...)

Fuente: Autor.

4.1.3.2 Descripcion de las Entidades.

Definicion de las entidades utilizadas y creadas en la base de datos Diamante y
Poseiddn del sitio EIMWeb.

Tabla 22. Descripcion de las Entidades

ENTIDAD DESCRIPCION

Contienes todas las novedades, reingenierias y
TP_Novedades . _ .
mejoras tanto realizadas como no realizadas.

TP_Versiones Contiene las diferentes versiones del software.

TR_UsrCalumet Especifica los usuarios que son miembros de
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calumet.

TP_Usuarios

Contienen todos los usuarios que han sido
cargados a la base de datos Poseidon desde
las diferentes bases de datos Diamante.

TP_Escuelas

Contiene la informacion de cada uno de los

portales administrados por calumet.

TR_UsrNovedad

Especifica las novedades que han sido
asignadas a cada usuario.

TP_Prefijos

Contiene los prefijos y consecutivos de todas
las tablas de la base de datos Poseidon.

TP_Eventos

En esta estan guardadas todas las propuestas

de Eventos.

TR_GrupoEvento

Especifica las propuestas de evento hechas

por un grupo.

TP_Cartelerageneral

Contiene todas las Publicaciones en cartelera.

TR_GrupoCartelera

Especifica que publicaciones en cartelera

fueron hechas por el grupo.

TR_Acuerdo

Contiene los diferentes Calendarios del Portal
Web.

TB_Calendario

Contiene todas las actividades de cada

calendario existente en TR_Acuerdo.

TR_GrupoTipoUsr

Contiene los tipos de usuarios que tiene el

grupo, ya sea director, estudiante etc.
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TR_IntegrantesGrupo

Contiene los diferentes usuarios integrantes
del grupo, especificando quien o quienes son
los encargados.

TB_Grupos

En esta esta contenidos los grupos y toda la
informacion de los mismos: misidn, vision,

contacto entre.

TP_Enlacelntres

Contiene los enlaces de interés de todos los

grupos.

TR_GrupoEstilo

Especifica que estilo del disefio esta aplicado a
cada grupo.

TB_GrupoCss

Contiene los diferentes estilos aplicables al
disefio del portal de los grupos

TB_Foros

Contiene todos los foros del portal Web.

TR_GrupoAutoriza

Especifica que servicios del menu estan
habilitados para los diferentes tipos de

integrantes presentes en el grupo.

TB_GrupoMenu

Contiene todos los servicios que conforman el

menu de los grupos.

TR_GrupoContenido

Almacena la informacion estatica de los

servicios de los grupos que lo requieran.

TR_GrupoMenuProtegido

Especifica que servicios del menu estan

protegidos para cada grupo.

TR_TipoGrupoMenu

Especifica que menus estan habilitados para

los diferentes tipos de grupo.
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TP_TipoGrupo

Contiene los diferentes tipos de grupos:
deportes, investigacion, etc.

TB_ColorPortalProfesor

Contiene los diferentes colores y temas
aplicables al disefio del portal el Profesor.

TP_PortalProfesor

Contiene los portales del profesor, con su
informacion de configuracion y estado,
especificando que color y disefio presenta

cada uno.

TP_Usuarios

Contiene todos los usuarios de la escuela EIM.

4.1.4 Modelo de Procesos del Sistema

41.4.1 Diagramas de secuencia para el Servicio de Novedades

Figura 34. Diagrama de Secuencia: Administrar Novedades
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Para la acion ListarNovedAsignadas =e aplican lasacciones ( Editar, Eliminar, VerMasy Asgnar )del caso anterior
(LisarBancoDesamollo) .. poresto no seran secuenciadospara ese caso
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Para la acién LigaNovedAsignadasse aplican las acciones ( Editar, Eliminar, VerM asy Asignar )del caso anterior
(LigaBancoDesarrollo) .. poresto no seran secuenciadospara este caso
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Fuente. Autor.

1.

Una vez el Director del grupo Calumet accede al servicio de novedades, el
controlador le muestra una interfaz donde le despliega el menu a tratar.
Cuando el director ingresa por bando de desarrollo el controlador solicita las
novedades sin asignar y las despliega en una lista.

Al ingresar por editar, el controlador despliega en el editor la novedad a

modificar y una vez editada solicita actualizarla en base de datos.
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4. Cuando elige eliminar, el controlador recibe la acciona realizar a la novedad
preseleccionada y solicita eliminar los registros de la base de datos,
retornando un mensaje de confirmacion.

5. Al ingresar por ver mas, el controlador solicita la novedad deseada y la
despliega en una interfaz auxiliar.

6. Al crear una novedad el controlador despliega en la interfaz el editor.
Ademas de esto, el controlador recibe los datos escritos y solicita guardar
en la base de datos.

7. Si se elige listar novedades asignadas, el controlador solicita las novedades
gue ya han sido asignadas y las despliega en una lista en la interfaz. En
esta lista son posibles las opciones (4, 5 y 6) descritas anteriormente.

8. Al listar las novedades resueltas, el controlador solicita la lista de
novedades a las que ya se les ha dado alguna respuesta, y las lista en la
interfaz.

9. En esta interfaz el director revisa y da de alta las novedades, para esto el
controlador despliega el editor y recibe las modificaciones, con esto solicita
actualizar el estado de la novedad en la base de datos.

10.Al Listar las versiones el controlador solicita las versiones a la base de
datos y las lista en la interfaz.

11.Al ingresar una nueva version el controlado recibe los datos y solicita
guardarla en la base de datos retornando un mensaje de confirmacion.

12.El editar una version el controlador recibe datos y solicita actualizar la BD.

13.Cuando se listas los usuarios calumet, el controlador solicita los integrantes
de calumet de la BD Poseidon.

14.Al actualizar los usuarios de calumet, el controlador solicita actualiza los
usuarios de Poseidon con los usuarios de diamante.

15.

Figura 35. Diagrama de Secuencia: Resolver Novedad
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Fuente. Autor.

1. Cuando el integrante de calumet ingresa al servicio de novedades el
controlador despliega la interfaz de novedad.

2. Al listar trabajo pendiente el controlador solicita las hovedades que han sido
asignadas a ese usuario y las despliega en una lista.

3. Si se da respuesta a una novedad el controlador solicita actualizar el estado

en la base de datos.
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4. Cuando se ingresa a ver mas, el controlador despliega una interfaz con la
novedad y los asignados.

5. Al listar mis desarrollos el controlador de novedades solicita las novedades
resueltas por el usuario y revisadas por el director y las despliega en una
lista.

Figura 36. Diagrama de Secuencia: Ver Novedades
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Fuente. Autor.

1. Cuando el integrante de calumet ingresa al servicio de novedades el
controlador despliega la interfaz de novedad.

2. Al listar novedades el controlador solicita las novedades ya revisadas y las
despliega en una lista en la interfaz

3. La accion 2 es aplicable a listar Mejoras vy listar reingenierias aplicando la

diferencia de tipo de cala uno.
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41.4.2 Diagramas de secuencia para el servicio de Créditos.

Figura 37. Diagrama de Secuencia: Ver Créditos
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Fuente. Autor.

1. Cuando el integrante de calumet ingresa al portal o a novedades, el
controlador despliega la interfaz segun el caso.

2. Al ver créditos, el controlador solicita los usuarios integrantes actuales de
calumet presentes en la base de datos Poseiddn, y los despliega en una
interfaz, si se ingresa por colaboradores anteriores, el controlador despliega

una interfaz con los integrantes de calumet ya graduados.

4.1.4.3 Diagramas de Secuencia para el servicio de Portal para los

Grupos.

Figura 38. Diagrama de Secuencia: Crear Portal Grupo
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sd Crear Portal .~
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Fuente: Autor

1. Unavez el encargado ha decidido crear el portal para su grupo el controlador
del Portal despliega la interfaz para la creacion.

2. El encargado de grupo digita un nombre para el portal el cual sera que
aparezca en la direccion de internet, el cual es validado.

3. Una vez el encargado da click en crear portal se le asocia una agenda al
grupo ademas de un foro, un menu inicial y unas configuraciones iniciales
gue son guardados en la base de datos.

4. Cuando el controlador del Portal ha terminado el proceso, este despliega una

interfaz con informacién para el usuario y un botén para ir al portal.

Figura 39. Diagrama de Secuencia: Administrar Menus a Grupos
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sd Administrar Menus a Grup... /
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Fuente: Autor

1. Una vez el administrador del portal entra accede a administrar los menus
para su portal, el controlador le despliega una lista de todos los menus
disponibles para todos los grupos.

2. Si el administrador selecciona crear nuevo servicio, los datos de este
servicio los recibe el controlador y pide guardarlos en base de datos.

3. Si el administrador decide editar un servicio, los datos para actualizar los
reciben el controlador del programa y pide actualizar las bases de datos.

4. Cuando el administrador del sistema decide habilitar un nuevo servicio a
algun tipo de grupo (software, investigacion, ...etc ), selecciona a que tipo
e grupo desea habilitarlo y clickea el boton de estado ON OFF siendo ON
activo Y OFF inactivo

5. Ahora que se han habilitado los menus para algun tipo de grupo se procede
a cambiar el orden de aparicion en la interfaz del portal de los grupos, para
esto el controlador le despliega una lista con los menus disponibles y el
administrado selecciona el deseado.

6. Una vez se ha seleccionado el servicio, el controlador despliega un interfaz
con todos los servicios del mismo nivel, en esta lista se cambia el orden y

se procede a guardar, para lo cual el controlado solicita la accion.

Figura 40. Diagrama de Secuencia: Administrar Miembros
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sd Administrar Miembr... /
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Fuente: Autor

1. Cuando el encargado del grupo decide administrar los miembros el
controlador despliega una interfaz con la lista de los miembros del grupo

citando el tipo de miembro para cada uno.
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2. En la interfaz desplegada anteriormente el usuario puede cambiar el tipo de
cada uno de los miembros, para lo cual el controlador recibe el cambio y
pide guardar en la base de datos.

3. En esta interfaz el usuario puede eliminar miembros, para lo cual el
controlador de recibe el usuario eliminar y pide eliminar el registro de la
base de datos.

4. Otra accion posible es la inclusion de nuevos miembros al grupo, para lo
cual el controlador recibe el usuario a agregar y solicita guardarlo en base
de datos y hacer las relaciones necesarias.

Figura 41. Diagrama de Secuencia: Administrar Permisos a Usuarios
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Fuente: Autor
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1.

2.

Una vez el encargado entra al portal de grupo y accede a administrar los
menas para su portal, el controlador le despliega una lista de todos los
menus disponibles para ese tipo de grupo.

Cuando el encargado decide modificar los permisos de algin menu en
especifico se le lista los tipos de usuarios a los cuales esta habilitado el
mend, luego el controlador del programa recibe los datos y pide
actualizarlos en la base de datos.

Figura 42. Diagrama de Secuencia: Modificar Contenidos
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Fuente: Autor

1.

2.

Una vez el miembro del grupo ha ingresado al portal e iniciado sesién como
administrador y accede a modificar contenidos, el controlador le despliega
el editor.

En esta interfaz el usuario modifica la informacion, para lo cual el
controlador recibe los cambios y solicita guardarlo en la base de datos, y a

su vez le despliega la interfaz con el contenido actualizado.
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Figura 43. Diagrama d

e Secuencia: Personalizar Portal
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Fuente: Autor
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1. Una vez el encargado el grupo decide personalizar el portal el controlador le
despliega la interfaz con la opcién de modificar el titulo, el color y los
enlaces de interés.

2. Cuando el usuario modifica el titulo, el controlador del programa recibe los
datos y pide actualizar la informacién en la base de datos, este a su vez le
retorna un mensaje y actualiza el titulo del portal.

3. Si el usuario modifica el color, el controlador del portal recibe el cambio a
realizar y solicita actualizar los campos en la base de datos, el controlador a
su vez le cambia automaticamente la apariencia del portal segun el color
seleccionado.

4. Una vez el usuario decide modificar los enlaces de interés, el controlador
despliega una lista con los enlaces actuales.

5. En esta interfaz el usuario agrega un nuevo enlace, el cual recibe el
controlador y solicita guardar en la base de datos, este a su vez retorna un
mensaje de confirmacion de la operacién ademas de agregar el enlace a la
lista visible.

6. Si el usuario elimina un enlace , el controlador recibe la accion y solicita
eliminar el registro de la base de datos, este devuelve el mensaje de

confirmacion.

Figura 44. Diagrama de Secuencia: Enviar Correos
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1. Cuando el miembro del grupo decide enviar un correo el controlador
despliega la interfaz para enviar correos junto con una lista de los miembros
del grupo.

2. En esta interfaz el usuario selecciona los miembros a los cuales va dirigido
el correo para y agrega el asunto y el mensaje, lo cual recibe el controlador
y procede a solicitar los email de todos los usuarios relacionados y procede

a enviar los correos.

Figura 45. Diagrama de Secuencia: Foros
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Fuente: Autor

1. Cuando el usuario ingresa a foros el controlador despliega la interfaz con la

lista de los foros recientes.

En esta interfaz el usuario puede crear un nuevo foro, para lo cual el

controlador recibe los datos y solicita guardar en la base de datos la

conversacion iniciad, el foro, y la participacion, ademas de solicitar los

correos de los miembros de lo grupo y solicitar al controlador de envié de

correo enviar un correo a cada miembro, después de esto el controlador de

foros despliega una nueva interfaz con el foro creado.
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3. El usuario puede solicitar ver todos o solo los foros recientes, para esto el
controlador de foros pide los foros del grupo junto con sus participaciones y
las despliega en un interfaz.

4. En esta interfaz el usuario puede calificar una participacion, en este caso el
controlador recibe el puntaje dado y pide guardar la calificacion en la base
de datos, este a su vez retorna un el promedio de las calificaciones dadas a
dicha participacion y la despliega en la interfaz.

5. Ademas el usuario, al participar en el foro, llena los datos que son recibidos
por el controlador de foros que solicita guardar la nueva participacion en la
base de datos.

Figura 46. Diagrama de Secuencia: Proponer Eventos
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Fuente: Autor

1. Una vez el Miembro del grupo ingresa a proponer eventos, el controlador
de eventos le despliega la interfaz donde se listan los eventos activos o en
linea, los vencidos y los que se publicaran a un futuro.

2. En esta interfaz el usuario podra crear un nuevo evento para lo cual el

controlador de eventos recibe los datos y solicita guardarlos en la base de
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datos, ademas de enviar el correo a los interesados; el controlador
despliega la interfaz con todos los eventos.

3. En esta interfaz el usuario podra eliminar o editar el evento deseado, segun
sea el caso el controlador de eventos recibe la informacion y procede a
solicitar borrar o actualizar las bases de datos, retornando un mensaje de

confirmacion.

Figura 47. Diagrama de Secuencia: Eventos Propuestos
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Fuente: Autor

1. Una vez un miembro del grupo ingresa a eventos propuestos el controlador

de Eventos despliega una interfaz con todos los eventos propuestos.
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2. Ya en esta interfaz el miembro puede ver la propuesta deseada, para esto
el controlador despliega una interfaz con toda la informacion de la
propuesta.

3. En este momento el usuario ya puede hacer las acciones de ver unidos o
ver comentarios.

4. Cuando el usuario ingresa por ver comentarios el controlador de eventos
despliega una interfaz con todos los comentarios, ademas de un editor para
comentar.

5. En esta interfaz el usuario puede comentar, el comentario realizado lo
recibe el controlador g a su vez se hace la solicitud para guardar en la base
de datos el nuevo comentario.

6. Si es el caso y el usuario ingresa por ver unidos, el controlador de eventos
solicita los unidos a la base de datos y los despliega en una interfaz.

7. Ya en esta interfaz si el usuario se une al evento el controlador de eventos
solicita agregarlo a los miembros del evento y despliega una lista de todos

los usuarios que se han unidos al evento.

Figura 48. Diagrama de Secuencia: Ver Cartelera
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Fuente: Autor

1. Una vez el usuario ingresa a ver cartelera el controlador de cartelera

despliega una interfaz con una lista de las publicaciones en linea.

2. En esta interfaz el usuario puede ver una publicacion, para esto el

controlador de cartelera solicita la

informacion de

seleccionada y la despliega en una nueva interfaz.

Figura 49. Diagrama de Secuencia: Publicar Cartelera
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Fuente: Autor

1.

2.

Cuando un miembro del grupo ingresa por publicar cartelera el controlador
de cartelera despliega una lista de las publicaciones en linea, las vencidas y
las que se publicaran en un futuro.

Una vez en esta interfaz el usuario podra crear una nueva publicacion, la
informacion d esta publicacion sera recibida por el controlador de cartelera

gue solicitara guardarla en la base de datos, y retornara la publicacion.
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3. El usuario en esta interfaz podra ver todas las publicaciones, en este caso
el controlador solicitara todas las publicaciones y las listara en una nueva
interfaz.

4. En esta interfaz el usuario tendréa la opcién de eliminar editar cualquier
publicacién.

5. Si decide editar el controlador del programa recibira la informacion
modificada y pedira actualizar la base de datos, a su vez retornara todas la
publicaciones acompafiado de un mensaje de confirmacién.

6. Por el contrario, si decide eliminar una publicacion, el controlador recibe la
publicacién a eliminar y solicita borrar los registros de las bases de datos,
retornando un mensaje de confirmacion.

7. El usuario ademas podra ver la cartelera como se ve al publico, este
proceso se evidencié en el diagrama de secuencia anterior al descrito

ahora.

Figura 50. Diagrama de Secuencia: Ver Agenda
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Fuente: Autor

1. Cuando el usuario ingresa a ver agenda, el controlador del programa
despliega una interfaz con las actividades que aun estan activas de acuerdo
a lafecha.

2. En esta interfaz se podra ver las actividades vigentes a la fecha y las
futuras.

3. Cuando el usuario ingrese por ver calendario, el controlador de agenda
solicitara todas las actividades del afio vigente y procedera a desplegar un
calendario con todas las actividades relacionadas segun la fecha.

Figura 51. Diagrama de Secuencia: Editar Agenda
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Fuente: Autor

1. Cuando el integrante del grupo ingrese a editar la agenda el controlador de
agenda despliega una interfaz con las actividades vigentes a la fecha.
2. Una vez el usuario agregue una actividad el controlador de agenda recibira

los datos y solicitara relacionar la agenda del grupo con dicha actividad y
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pedir4 guardarla en la base de datos. El controlador desplegara una interfaz
con la lista de actividades.

3. Cuando el usuario solicite editar agenda el controlador de agenda solicitara
todas las actividades vigentes a la fecha y las futuras, y la desplegara en
una lista ordenada.

4. En esta interfaz el usuario podra editar o eliminar una actividad de la
agenda, para lo cual el controlado hara la solicitud de eliminar o actualizar
la actividad en la base de datos segun sea el caso, retornando un mensaje
de confirmacion.

5. Desde esta interfaz el usuario tendra acceso a ver la agenda en forma de
calendario, lo cual realiza el mismo proceso descrito en la explicacion del

diagrama anterior al relacionado en esta secuencia.

Figura 52. Diagrama de Secuencia: Archivos
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Fuente: Autor

1. Una vez el miembro del grupo ingrese a archivos, el controlador de archivos
desplegar una interfaz con la lista de los archivos cargados recientemente.

2. En esta interfaz el usuario podra subir un nuevo archivo, para lo que el
controlador recibira el archivo y los procederd a guardar el archivo en el

servidor y solicitara guardar la informacion en la base de datos.
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3. Cuando el usuario ingresa por listar archivos, el controlador de archivos
pedira todos los archivos, los mostrara en una lista ordenada por fecha en
una nueva interfaz.

4. En esta interfaz el usuario podra comentar o descargar el archivo.

Si el usuario descarga un archivo, el controlador recibe el identificador
procede a solicitarlo del servidor y retorna el archivo solicitado.

6. Cuando el usuario ingrese por ver comentarios, el controlador solicitara
todos los comentarios y los mostrar en una interfaz, si el usuario comenta,
el controlador pide aguardar el comentario y despliega nuevamente todos

los comentarios incluido el nuevo.

41.4.4 Diagramas de Secuencia para el servicio Portal del Profesor.

Figura 53. Diagrama de Secuencia: Acceder al Portal
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Fuente: Autor

1. Una vez el Usuario ingresa al portal del profesor deseado, el controlador de
la aplicacion despliega una interfaz con la foto del profesor y un menua para
la seleccion.
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2. En esta interfaz el usuario puede acceder al menu ver perfil, donde el
controlador solicita la informacion relaciona del usuario y la despliega en la
interfaz.

3. Cuando el usuario accede por ver horario el controlador solicita los horarios
para el profesor y los retorna desplegados en la interfaz.

4. Si el wusuario accede por ver cartelera, el controlador solicita las
publicaciones de ese profesor vigentes de acuerdo a la fecha, y las
despliega en una lista en la interfaz.

5. Cuando el usuario accede a ver una publicacién especifica, el controlador
solicita la publicacion a la base de datos y la despliega en la interfaz.

6. De la misma forma cuando el usuario ingresa al menu eventos propuestos,
el controlador solicita los eventos propuestos por el profesor y que aun
estas vigentes de acuerdo a la fecha, y posteriormente los despliega en la
interfaz. Si el usuario accede a ver una propuesta especifica el controlador
solicita a la base de datos la informacion de dicha propuesta, y la despliega
en la interfaz.

7. Si el usuario ingresa al menu ver materias virtuales, el controlador solicita
los guiones del profesor y los despliega en la interfaz.

8. Por ultimo cuando el usuario desea contactar el profesor, ingresa por el
menu contacto y digita un mensaje con los datos personales, el controlador
recibe estos datos y solicita el email del profesor, y solicita al controlador de
correos enviar el correo, este retorna un mensaje de confirmacion que se

desplegado al usuario en la interfaz.

Figura 54. Diagrama de Secuencia: Crear Portal Profesor
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1. Cuando el profesor decide crear su portal, el controlador despliega una
interfaz con una informacién inicial para contextualizar la accion.

2. En esta interfaz el profesor accede por crear portal, esta accion es recibida
por el controlador del portal y solicita asociar las configuraciones iniciales
ademas de guardar los datos en la base de datos, al terminar el controlador

despliega una interfaz con la opcion para ir al portal del profesor.

4.1.5 Implementacion, Implantacién y Pruebas Generales.

Para la implementacién de los prototipos se utilizaron las siguientes herramientas:

% Lenguaje de programacién orientado a la web, JSP.
% Hojas de estilo en cascada, CSS.

% Lenguaje Java.
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% NetBeans, IDE para desarrollar las clases de Java y los archivos JSP
y CSS.

% Servidor Jakarta Tomcat.

% Bloc de notas para desarrollar con HTML.

% Manejador de Base de datos, MySQL 5.0.

Con estas herramientas de programacién y el sistema gestor de base de datos, se
codificaron las paginas y se estructuraron los datos que se habian definido para el
primer prototipo. Se tomaron en cuenta las sugerencias de los usuarios
encargados de hacer seguimiento y que utilizaban las interfaces (Director del
proyecto, Grupo Calumet, desarrolladores) y posteriormente se efectuo

refinamiento de las interfaces.

Para el disefio realizado, se trabajé con la base de datos “Diamante” que ya
existia y estaba implantada en el Servidor Cormoran. Segun el disefio realizado
para el primer prototipo, se modificaron algunas tablas y se crearon otras; también
se trabajé siguiendo la estructura de directorios mencionada anteriormente.

Actualmente el tamario del portal es de 490 MB.

Las pruebas se llevaron a cabo en cada subsistema propuesto, verificando que las
validaciones realizadas respondieran a lo dispuesto, de esta manera, se observo
gue la captura de datos, seleccidon de items, almacenamiento de informacion y los
contenidos de los datos eran validados correctamente, evitando que se incluyera

informacioén incorrecta en la base de datos.

154



Los servicios se implantaron uno a uno y se puso a disposicion de los usuarios en
el transcurso del desarrollo del proyecto, todos los usuarios del portal EISIWeb
han hecho uso de todos los servicios nuevos; en este periodo se han corregido
algunos detalles superficiales; pero en su totalidad el portal ha funcionado como
se propuso. En el capitulo 6 se presentan las pruebas realizadas del sistema. Los
servicios desarrollados para la Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica,
luego de pasar ciertas pruebas seran implantados en los portales de las demas
escuelas donde el grupo Calumet también ejerce labores de desarrollo,

mantenimiento, administracion y soporte.

4.2 MANTENIMIENTO Y ADMINISTRACION

421 Actividades de Mantenimiento.

Una vez empiece el funcionamiento del sistema como es de esperarse se
presenta fallas en el sistema (incidencias) en algunas ocasiones, debido a errores
en el codigo fuente o falta de pruebas exhaustivas. En consecuencia, una de las
actividades del mantenimiento del sistema es corregir errores; los usuarios del
sistema informan sobre la necesidad de nuevas funcionalidades y sobre los
errores encontrados durante el uso. La funcién del administrador es mejorar el

sistema y corregir las diferentes fallas que se puedan presentar.
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e Colaborar a integrantes del grupo Calumet en la parametrizacién del sitio
EISIWeb para que la implantacion en otras escuelas se realizara de una

manera mas facil.

e Dar solucién a los problemas de codigo fuente que se puedan presentar,
impidiendo el funcionamiento de los servicios debido a diferentes factores (
parametrizacion, migracion del sitio a versiones nuevas de Tomcat y Java),
estos problemas deben ser solucionados inmediatamente luego de ser
descubiertos.

e Implantar el sitio en otras escuelas. Modificar JavaBeans para filtrar la
informacion descargada desde la Division de Servicios de Informacion de

acuerdo a la escuela.

e Realizar en el portal EISIWeb los enlaces a portales de otras escuelas que

actualmente soporta el grupo Calumet.

e Revisar archivos de los portales web y borrar los que ya no eran utilizados.

4.2.2 Actividades de Soporte a Usuarios.

Mantener una comunicacion abierta con los usuarios y directivos es de gran
importancia para analizar y evaluar las percepciones con respecto al sistema. Esta
forma de participacién con los usuarios durante el soporte aumenta el grado de

confianza y credibilidad. En esta actividad, los usuarios del sistema informan sobre
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los problemas en la utilizacion del mismo y los encargados del soporte responden

con: cambios en los procedimientos de operacion, informacion adicional y

mejoramiento en el servicio. Algunas de las labores realizadas cominmente son:

4.2.3

Restablecimiento de contrasefia a usuarios.

Dar capacitacion sobre manejo del sitio, creacion de servicios, labores de
administracion a los nuevos integrantes del grupo CALUMET.

Aclarar dudas a los usuarios sobre la utilizacion de algunos servicios.

Dar respuesta y solucion a las inquietudes y problemas que tengan los

usuarios del portal EIMWeb.

Facilitar orientacion a los estudiantes nuevos de las escuelas a las cuales
presta sus servicios el grupo CALUMET, en cuanto al registro en el portal

WEB vy el uso de sus principales servicios.

Actividades de Administracion.
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Es necesario asignar personas encargadas de los portales web, para su
administracion, debido a que las actividades e informacion deben ser manejadas
de forma segura por el personal autorizado. Por esta razén son asignadas
funciones especiales al administrador de cada portal y es el Unico que tiene
acceso a la informacion, ademas de ser el encargado de asignar permisos a los

usuarios del sistema.

A los administradores les corresponde tareas como; habilitar nuevos servicios,
cambiar servicios, actualizar bases de datos, realizar copias de seguridad con el

fin de mantener en funcionamiento un sistema actualizado y seguro.

e Realizar periodicamente copias de las bases de datos Diamante y Division.

e Dar aval a las solicitudes de publicacion de los usuarios en cartelera web

para ser vista por la comunidad.

e Atender las sugerencias hechas por los usuarios del sistema a través del

servicio correspondiente.

e Actualizar periédicamente las bases de datos con respecto a la informacion
gue ofrece la Division de Servicios de Informacién de la Universidad
Industrial de Santander, para que el portal cuente con informacion
actualizada.
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5 PRUEBAS DEL SISTEMA

Para garantizar el 6ptimo desarrollo del sistema realizado, descartando errores de
disefio, programacién en el producto final por lo tanto a continuacién se presentan

las pruebas tenidas en cuenta y aplicadas para su comprobacion:

5.1 PRUEBAS DE VERIFICACION

Esta prueba es una de las mas practicas, seguras y utilizadas, puesto que esta
modalidad se realiza obteniendo informacion de la Base de Datos y comprobando
con las actividades realizadas utilizando los respectivos servicios desarrollados,
haciendo cierta clase de verificaciones como por ejemplo verificar que los campos
gue contienen datos obligatorios no queden vacios, es decir la respectivas
validaciones que dependen del tipo de dato utilizado y la estabilidad del portal al

ocurrir algan evento inesperado e incierto.

En las siguientes tablas se relaciona y describe las pruebas de cada caso de uso

de los servicios que fueron desarrollados y su estado.

5.1.1 Pruebas por componente.

Esta clase de prueba se realiz6 para cada caso de uso de cada servicio

desarrollado y descrito anteriormente:
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5.1.11

Servicio de Novedades

Tabla 23. Pruebas realizadas: Administrar Novedades

CASO DE USO PRUEBA REALIZADA RESULTADO
Listar Banco de ) _ _
Debe listar las novedades aun sin asignar. v
Desarrollo
) Seleccionar una novedad debe mostrar el
Editar _ N _ v
editor para modificarla y actualizarla.
_ Debe asignar una novedad a cualquier
Asignar _ v
integrante de Calumet.
Al ooprimir para una debe mostrar una
Ver Mas ventana con el enunciado completo y los v
usuarios asociados
o Suprimir los registros de la base de datos
Eliminar . v
de la novedad seleccionada.
Listar Novedades | Al ir a novedades asignadas desplegar la L,
Asignadas lista de las novedades asignadas.
Solo e director puede crear una novedad
Agregar Novedad | nueva dentro del plan de desarrollo de v
calumet.
Listar Novedades | Al ir a novedades resueltas desplegar la L,

Resueltas

lista de las novedades en ese estado.
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Revisar y Dar de

Mostrar la novedad en ventana emergente

v
Alta y cambiarla de estado a revisada.
] ) Verificar que lista todas las versiones
Listar Versiones _ v
existentes.
y Agregar una nueva version a la lista de
Nueva Version N _ v
desarrollo y verificar si fue agregada.
Editar version, guardar los cambios hechos
Editar Version | a una version seleccionada y verificar si se v
guardo.
_ _ Listar todos los miembros de calumet
Listar Usuarios ) ) . _ .
(Activos e Inactivos) y verificar si estan v
Calumet
todos presentes.
. Actualizar nuevos miembros de calumet
Actualizar _ o
) presentes en diamante a Poseiddén vy v
Usuarios -~ L
verificar la realizacion.
o Verificar que lista los miembros actuales de
Ver Créditos ' ] '
calumet junto con su foto, ademas de listar v
Calumet ' '
los antiguos integrantes del grupo.
Tabla 24. Pruebas realizadas: Resolver Novedad.
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADO
_ _ Desplegar la lista de las novedades
Listar Trabajo . _ .
asignadas al usuario de la sesion vy v

Pendiente

verificar si son las correctas.
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Desplegar toda la informacion relacionada

a una novedad junto con los integrantes a

Ver Mas _ _ _ B v
quienes ha sido asignada y verificar los
datos citados
Llenar el formulario de respuesta de
novedad, y enviar correo al profesor,
Dar Respuesta B _ v
verificando el cambio de estado y el
correo.
Listar todas las novedades a las que el
Listar Mis usuario ya les ha dado respuesta y que y
Desarrollos han sido revisadas por el profesor,
verificando el estado de las listadas.
Listar Créeditos Verificar que lista los miembros actuales L,
Calumet de calumet junto con su foto.
Colaboradores Verificar que lista los miembros antiguos L,
Anteriores de calumet junto con su foto.
Tabla 25. Pruebas realizadas: Ver Novedades
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADO
Listar todas las novedades ya finalizadas,
Listar Novedades v

mostrando una descripcion, verificando si

lista todas las correctas.

162




Listar todas las Mejoras ya finalizadas,

Listar Mejoras mostrando una descripcidn, verificando la v
lista.
Listar todas las Reingenierias ya
Listar finalizadas, mostrando una descripcion, y
Reingenierias verificando el tipo y los estados de las
listadas.
Listar Créditos Verificar que lista los miembros actuales ,
Calumet de calumet junto con su foto.
Colaboradores Verificar que lista los miembros antiguos L,
Anteriores de calumet junto con su foto.
5.1.1.2 Servicio Créditos
Tabla 26. Pruebas realizadas: Ver Créditos
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADO
o Verificar que lista los miembros actuales
Ver Créditos ' v
de calumet junto con su foto.
Colaboradores Verificar que lista los miembros actuales L,

Anteriores

de calumet junto con su foto.
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5.1.1.3

Servicio Portal de Grupos

Tabla 27. Pruebas realizadas: Crear Portal Grupo

CASO DE USO PRUEBAS RELIZADAS RESULTADO
Crear portal de calumet y verificar la copia los
archivos necesarios dentro de los directorios
Crear Portal requeridos y la realizacion de las v
configuraciones iniciales para el portal de
grupo.
Ingresar al portal de calumet con usuario y
Ver Portal . v
contrasefia.
Tabla 28. Pruebas realizadas: Administrar Menus a Grupos
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADO
) ) Se verifico que liste todos los menus
Listar Menu . . v
disponibles para los el grupo calumet.
| Se cre6 un menu nuevo y se verifico su
Agregar Menu . ' v
existencia en base de datos.
) ] Se modific6 un mend y se verifico la
Editar Menu L . v
actualizacion de los datos del mismo.
o | Se suprimieron varios menus y se constato
Eliminar Menu o y v
la efectividad de operacion.
Listar Tipo Se listo los tipos de grupo y se verifico la lista L,
Grupo y los existentes.
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Habilita Menu a

Se habilito varios servicios del menu a los

) tipos de grupo y se ingres6 al portal v
Tipo Grupo . . -
verificando los servicios habilitados.
_ | Se cambié el orden a los servicios y se
Ordenar Menu | . v
listaron verificando el nuevo orden.
Tabla 29. Pruebas realizadas: Administrar Miembros
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADO
Se listo los Miembros del grupo incluido el
Ver Miembros | tipo de miembro y se verifico cada miembro v
con cada tipo relacionado.
o Se cambio el tipo de miembro a los
Cambiar Tipo | N
. integrantes de calumet y se verifico el v
Miembro .
cambio.
Eliminar Se elimina miembros de calumet y se listan L,
Miembro de nuevo para verificar la eliminacion.
Buscar Nuevo | Se consulta los usuarios del portal no L,
Miembro pertenecientes al grupo.
Agregar un usuario al grupo, verificando la
Agregar al Grupo B v
accion.
Tabla 30. Pruebas realizadas: Administrar Permisos a Usuarios.
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADO
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Mostrar menus habilitados para el Grupo,

Listar Mena N _ v
Verificando los permisos.
Mostrar tipos de | _ )
) Listar los tipos de usuarios del grupo, se
Usuarios del -~ v
verifica los correctos.
Grupo

Habilitar Menu a - ; ) )

_ ~ | Habilitar mena a un tipo de usuario del grupo. v

Tipo de Usuario

Tabla 31. Pruebas realizadas: Modificar Contenidos.

CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADO
Modificar Actualizacion de los contenidos estéaticos del y
Contenido portal de grupo.

) Despliegue y enlace de los contenidos
Ver Contenido o L v
estaticos como mision vision etc.
Tabla 32. Pruebas realizadas: Personalizar Portal.
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADO
_ _ Ingresar como administrador del portal,
Editar Titulo o B .
cambiar titulo y verificar el cambio recargando v
Portal o
la pagina.
Cambiar el color del portal web del grupo,
Modificar Color cambio v

guardar cambios y verificar el

refrescando la pagina.
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Enlaces de

) Listar los enlaces de interés. Verificar la lista. v
Interés
- Editar de cada enlace y visualizar los cambios
Modificar Enlace _ _ v
al mismo tiempo.
o Suprimir un enlace de interés, verificar la
Eliminar Enlace . v
transaccion.
Tabla 33. Pruebas realizadas: Enviar Correos.
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADO
Enviar un correo a los integrantes
Enviar Correos | seleccionados de la lista y verificar que les v
haya llegado correctamente.
Tabla 34. Pruebas realizadas: Foros.
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADO
Crear una nueva conversacion dentro del
Crear Foro foro del grupo y verificar en la lista de foros v
si se creo.
) Crear una nueva conversacion y les llego
Enviar Correos ' v
un correo a los integrantes.
Ingresar por ver foros y verificar si estan
Ver Foros v

listados todos los foros presentes en la BD.
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Listar todas las participaciones de una

Ver Participaciones | conversacion preseleccionada y verificar se v
listen todas.
o Participar en varias conversaciones y ver
Participar _ v
gue se agregue correctamente el mensaje.
Calificar Calificar varias participaciones con varios ,
Participacion usuarios y verificar los datos
Tabla 35. Pruebas realizadas: Proponer Eventos.
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADOS
Listar todos los eventos propuestos dentro
Eventos »
del grupo, se verifico que fueran solo los del v
Propuestos
grupo.
o Suprimir un evento, y se verifico la
Eliminar Evento o ' v
eliminacion de mismo.
Modificar los diferentes campos de un
Editar Evento evento, verificando la actualizacion de la v
informacion.
Crear un nuevo evento, verificando la
Proponer Evento o y v
efectividad de la accion.
Publicar un evento dentro del portal de la
Publicar v

escuela, haciendo este, publico a Ila

comunidad, y verificando que este sea
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mostrado en el index.

Tabla 36. Pruebas realizadas: Eventos Propuestos.

CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADOS
Listar todos los eventos propuestos dentro
Ver Eventos del grupo, se verifico que fueran solo los del v
grupo.
Ingresar al evento y ver la propuesta
Ver Propuesta | observando la informacion desplegada para v
compararla con la de la base de datos.
) Ingresar con varios usuarios y unirse al
Ver Unidos N _ v
evento y verificar se listen todos.
Ingresar con varios usuarios y unirse al
Unirse Al Evento | evento y verificar se agreguen v
correctamente.
_ Comentar el evento con varios usuarios y
Ver Comentarios N ' v
verificar se listen todos.
Comentar el evento con varios usuarios y
Comentar N S v
verificar se agreguen las participaciones.
Tabla 37. Pruebas realizadas: Ver Cartelera.
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADOS
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Hacer publicaciones en cartelera y verificar

Ver Cartelera _ v
se listen correctamente.
o Acceder a una publicacion y verificar se liste
Ver Publicacion _ . _ v
la informacion correspondiente.
Tabla 38. Pruebas realizadas: Publicar Cartelera.
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADOS
Hacer publicaciones en cartelera y verificar
Ver Cartelera _ v
se listen correctamente.
Hacer publicaciones en cartelera y verificar
Publicaciones se listen correctamente mostrando las v
opciones de editar y eliminar.
) ... | Hacer cambios a las publicaciones y verlos
Editar Publicacion ' v
reflejados al verla en detalle.
Eliminar Suprimir la publicacion creada L,
Publicacién anteriormente y verificar en la listay la BD.
.. | Creacion de una nueva publicacion en la
Nueva Publicacion v
cartelera y verla por ver cartelera.
Hacer una publicacién dentro del portal del
. grupo, haciendo este, publico a la
Publicar v

comunidad, y verificando que este sea

mostrado en el Index.

Tabla 39. Pruebas realizadas: Ver Agenda.
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CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADOS
Agregar actividades a la agenda y verlas v
Ver Agenda _
listadas.
_ Desplegar un calendario relacionando todas v
Ver Calendario o
las actividades creadas para la prueba.
Tabla 40. Pruebas realizadas: Editar Agenda.
CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADOS
Listar una breve informacion de todas las
Editar Agenda | actividades vigentes de acuerdo a la fecha, v
verificando las fechas.
) o Editar la Informacién correspondientes a una
Editar actividad o . v
actividad y ver los cambios en pantalla.
Eliminar Suprimir una actividad de la agenda vy L,
Actividad verificar la correcta eliminacion.
Agregar actividades y desplegar un
Ver Calendario | calendario para ver las actividades segun las v
fechas.
Agregar o .
o Crear una nueva actividad y verla en la lista. v
Actividad
Agregar una actividad dentro del portal del
Publicarenla | grupo, haciéndola publica a la comunidad, y L,

Escuela

verificando que este sea mostrado en el

Index.
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Tabla 41. Pruebas realizadas: Archivos.

CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADOS
Listar Todos los | Subir archivos y verlos desplegados en la y
Archivos lista junto con los antiguos.
Ver Archivos Subir archivos y verlos desplegados en la ,
Recientes lista.
o ) Suprimir un Archivo del grupo y verificar la
Eliminar Archivo L _ v
eliminacién del servidor.
Descargar _ _
) Subir archivos y luego descargarlos. v
Archivo
_ Comentar varios archivos y ver la lista de los
Comentarios . N v
mismos en ventana auxiliar.
Comentar varios archivos y ver la lista de los
Ver . v
mismos.
Comentar varios archivos y ver la lista de las
Comentar participaciones anteriores junto a las v
creadas.
Subir archivos y verlos desplegados en la
Subir Archivo lista, ademéas de verificar la existencia del v

mismo en el servidor.
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5.1.14

Servicio Portal del Profesor

Tabla 42. Pruebas realizadas: Acceder al Portal

CASO DE USO PUEBAS REALIZADAS RESULTADOS
] Editar el perfil del profesor y verlo
Ver Perfil _ v
desplegado correctamente en la interfaz.
_ Verificar el horario del profesor al listarlo en
Ver Horario v
la tabla.
Publicar en cartelera como profesor vy
Ver Cartelera N _ v
verificar que sea mostrado en la interfaz.
o Mostrar informacion detallada de una
Ver Publicacion L _ v
publicacion seleccionada.
Proponer eventos como profesor y verificar
Ver Eventos . v
sean mostrados correctamente en la interfaz.
Desplegar la informacion detallada de un
Ver propuesta | evento seleccionado, incluyendo fechas de v
publicacion y d realizacion del evento.
' Hacer publicos los contenidos de las
Ver Materias ] ) -
. materias virtuales del profesor y verificar v
Virtuales _ .
sean listados en la interfaz.
Contactar Verificar la validacion de campos Yy L,
Profesor despliegue correcto de la interfaz.
Enviar Correo al profesor con el mensaje de
Enviar Correo prueba y verificar haya legado v

que

correctamente.
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Tabla 43. Pruebas realizadas: Crear Portal Profesor.

CASO DE USO PRUEBAS REALIZADAS RESULTADOS
Crear un portal de pruebas y desplegarlo
Crear Portal verificando se haya hecho la correcta v
configuracion y copia de archivos.
Ingresar al portal creado anteriormente y
verificar el despliegue de todos los menus e
Ver Portal. v

informacion relacionada al profesor de acuerdo

a la configuracion inicial.

5.2 PRUEBAS DE INTEGRACION

Una vez creados todos

los servicios se verificO que estos funcionaran

correctamente y que no interfirieran con el buen funcionamiento del portal en

general. Se verifico que las consultas a la base de datos se hicieran de manera

correcta, que en el sistema se visualizaran correctamente los servicios y que cada

tipo de usuario tuviera acceso a los servicios en relacion a su perfil y categoria.

5.3 PRUEBAS DE VALIDACION
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Todos los servicios desarrollados y descritos anteriormente fueron sometidos a
una serie de pruebas y verificaciones minuciosas de validaciones, realizadas con
el fin de comprobar que correspondieran a los requerimientos establecidos al inicio
del proyecto, de esta forma se observd el almacenamiento de informacion, la
validacion de los datos fuera correcta para evitar la inclusion incorrecta de

informacioén en la base de datos.
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6 CONCLUSIONES

La realizacion del portal de los grupos permite mejorar la experiencia y la
participacion en la web dela comunidad, brindando herramientas para la
extension de los mismos, por lo que es de vital importancia crear ambientes

agradables a los usuarios en la interfaz del software.

Brindar la plataforma para la creacién de portales para los profesores,
mejora la experiencia y comunicacion de los mismo para la comunidad

académica dentro del portal de las escuelas.

La implementacion del portal del profesor y el portal de los grupos,
complementa en gran parte los servicios ofrecidos por el portal web de las
escuelas brindando mas herramientas para la participacion e interaccion de

la comunidad.

La implementacion del servicio de novedades, brinda mayor control sobre el
desarrollo del grupo calumet, ademas de mejorar la comunicacion e

informacion a los usuarios sobre los servicios ofrecidos en el portal.

El modelo de ciclo de vida del sistema es de vital importancia para realizar
proyectos software. Para la realizacién de este proyecto se aplico el modelo
de prototipito evolutivo debido a que permite disefiar y construir las partes
mas importantes de la aplicacién en un prototipo que constantemente es
mostrado al cliente, de esta forma se enriquece el producto hasta obtener el

prototipo final a gusto del cliente.

Es importante hacer un seguimiento continuo del cédigo que escriben los

desarrolladores de software, con el fin de evitar mal entendidos con los
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requerimientos del sistema y poder revisar que cumplan con las politicas de

escritura de cédigo de la organizacion.

Los controladores de versiones de software son fundamentales para
trabajar con un numero amplio de desarrolladores ya que podemos
recuperar codigo facilmente cuando se ha perdido o estropeado, controlar
quien ha realizado cambios sobre el cédigo y lo mas importante facilita el
trabajo en equipo y a distancia al tenerlo alojado en la nube.
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7 RECOMENDACIONES

Se recomienda aplicar métodos de optimizacion como minimizacién de
cbdigo, carga de scripts y manejo de cache para carga de las painas web
haciendo el portal mas rapido y dindmico.

Realizar reingenieria al servicio de archivos, tomando como ejemplo los
servicios de almacenamiento en la nube como Google Drive y Dropbox,
permitiendo compartir archivos de forma mas sencilla, mejorando los

procesos e interfaces.

Desarrollar un Api (application program interface) sobre javascrip, jguery y
css para estandarizar los botones, campos de los formularios junto con

tablas, haciéndolos mas graficos y descriptivos al usuario.

Desarrollar un servicio de consultas académicas referidas a los
administradores vy directivos de las escuelas, ya que el servicio actual de
consultas y sugerencias soporta tanto las consultas académicas como las

de funcionamiento del portal.

Apertura del servicio de aula virtual a todo el publico en general, soportando
asi la posibilidad de brindar cursos virtuales a personas no pertenecientes a

la comunidad uis.

Creacion de un canal de noticias rss (Really Simple Syndication).
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ANEXOS

Anexo A. MANUAL DE USUARIO.

A continuacion se presenta el manual del usuario, que servirh como una guia
rapida para el acceso a los distintos servicios implementados y se explica su
funcionamiento. Se dara inicio mostrando la manera de hacer el ingreso al portal,

seguidamente se explicara el manejo de los servicios desarrollados.

1. INGRESO AL PORTAL

El ingreso al portal EIM se hace via internet a través de la direccion:
http://mecanicaxserver.uis.edu.co/eisi/

Figura 1. Interfaz principal del portal EIMWeb.

Contactanos Registrarme Ingreso W

Escuela de Ingenieria Mecanica

Macstria en Ing Mecanica A Agenda EIM | Proximos Eventos

> Inf. Academica BRI Wuestra de Grupos de Investigacién en el Aula Maxima de Mecénica
* daf General - 26 soa| 0840 am Presentacién CIDLIS E3T

I» Preg. Frecuen tes ke

1> Agenda EIM 09:20 am Presentacién CEMOS E3T

Fuente: Autor.
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Por medio de esta interfaz el usuario podra acceder a un nimero determinado de
servicios que son de libre acceso a la comunidad y en los cuales no se hace
necesario el registro, un ejemplo de esto son los servicios de talento humano,
informacion general, trabajos de grado, etc. Aunque gran parte de servicios son de
caracter privado y solo son visibles para los miembros de la comunidad que se
encuentran registrados en el portal web de la EIM. Para que el usuario pueda
tener acceso a los servicios privados debe ingresar necesariamente al portal,

accion que se hace por medio del menu ingresa que se mostrara a continuacion:

Figura 2. Ingreso al Portal EIMWEB Escuela de Ingenieria Mecéanica.

Contactanos Registrarme Ingreso W

Nombre de Usuario:

ria Me oo

Contrasefia:

Ingreso =~ Usuaric EIM @
Administrador

Recordar Contrasefia

Fuente: Autor.

El usuario debe ingresar su nombre de usuario, contrasefia y seleccionar el tipo de
usuario con el que quiera acceder al portal, los cuales son: Usuario EIM o
Administrador. Si es un usuario comun (estudiante o profesores) el perfil sera
usuario, el perfil administrador solo es asignado a algunos integrantes especiales
de la comunidad como lo son directivas de la escuela y miembros del grupo de

software calumet.

Después de hacer el ingreso el usuario visualiza una interfaz inicial, en la cual se

podra acceder a los servicios desarrollados, por medio de cinco niveles de menus:

Figura 3. Niveles de servicios del portal EIMWeb.
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Calumet Grupo Software

DnvanJam\dVargasCasllHo|&| cC O X

W

Escuela de N . A°.
Ingenieria Mecanica

= B

Info. General ~ Nuestra Gente | Servicios  Trabajos De Grado | Programas Académicos | EIMHoy | Grupos | Pégina Profesor | n

Menu

H

Aula Virtual

Encuestas
Archivos
Enviar Correos.

Enviar Correos

aproveche al maximao

Foros.

Chat

VICIO ACADEMICO DE LA ESCUELA DE INGENIERIA MECANICA

prendizaje colaborativo apoyados en internet, se han converfido en un poderoso instrumento para
scimiento de quienes lo utilizan, ademas de permitir eliminar los problemas que se presentan cuando
e los procesos tradicionales presénciales como pueden ser: falta de espacio fisico, dificultad en |a
tros. Es por esto que la EIM ha decidido poner a su disposicién este servicio, esperando que lo

Reciba entonces, una cordial invitacidn a explorar todos los espacios y opciones que se han dispuesto para usted. A
continuacién encontraré las opciones con |as cuales contard cada uno de 10 usuarios:

o

Subir archivos

‘Ver archivos

Fuente: Autor

Nivel 1: Se encuentras los principales servicios del portal y moédulos de

importancia.

Nivel 2: Se despliegan los servicios pertenecientes al primer nivel. En este nivel

se muestran los diferentes modulos que se implementaron en el portal de la EIM.

Nivel 3: Este nivel es una etiqueta que referencia a los servicios de cada médulo y

USUARIO

OPCIONES

Estudiantes

« Navegary participar en los diferentes foros.

« Enviar mensajes a los profesores de la EIM.

« Consultar informacién general y especifica relacionada con |as materias
matriculadas para el semestre atual del plan de estudios que cursa

« Cargary descargar archivos.

* Navegary participar en los diferentes foros.

= Tenerun foro a su cargo*

« Enviar mensajes a los profesores de la EIM

» Consultar informacion general y especifica relacionada con |as materias que dicta y

a los que se encuentran en el siguiente nivel.

Nivel 4: Se listan los servicios implementados especificamente en cada modulo.

Nivel 5 o0 Menu del Usuario: Se muestran los servicios que se encuentran

relacionados con el perfil del usuario y sus datos personales.
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2. SERVICIO ADMINISTRACION MENU DE GRUPOS

Este servicio se cre6 con la intencion de facilitar al administrador la creacién,
edicion y el ordenamiento de los nuevos menus del portal. Para ingresar a este
servicio el administrador debe acceder por el servicio “Adm. Grupos” de nivel 2 (en
la figura 4 sefialado con (1)), donde se despliega una pantalla similar a la que se
muestra e la figura.

Figura 4. Servicio creacion y edicion menu a grupos.

Mowedades  ADMIMISTRADDR  Info. Genaral | Nuestra Gende  Servicios  Trobajos De Grade  Programas Académicos  EIS1-Hoy

Grupas

> Inicio GAI e
» Quiénes Somos o GMD m
> Misidn GM10
» Visidn GM13 m
» Agenda GM18
> Foros GM12 m
i e » Canelera GM1T
¢ ° > Eventos Propuestos GM19 m
— » Miembros GM3 m

Fuente: Autor.
En este servicio se podran ejecutar varias acciones como: Crear, Editar y ordenar.

Para crear un nuevo menu en el portal el Administrador debe dar clic en la opcién
“Crea Edita menu grupo” (ver figura 4 sefialado con (2)) la cual le permitira al
administrador visualizar los menus del portal (ver figura 4 sefialado con (3)). En el
botdon “Crear Nuevo Menu” (ver figura 4 sefialado con (4)) el Administrador tendra
la posibilidad crear nuevos menuds y ponerlos a disposicion de la comunidad. En el
botén “Editar” (ver figura 4 sefialada con (5)), como lo indica su nombre le permite

editar en cualquier momento algin menu creado anteriormente.
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Figura 5. Servicio editar menu tipo grupo.

Asignar Menu a Tipo de Grupo
S

CRITERIO DE ORDENAMIENTO PARA LOS MENUS .: El erdenamiento de los menus se realiza por peso v orden alfabetico. El campo
3 ' denominado peso es un valor gue se asigna a cada senvicio permitiendo un ordenamiento de menor a mayor.

Recomendaciones.
A
‘\.‘ El Boton en estado . @i} quiere decir que dicho menu esta habilitado para el tipo de grupo del momento.

m >Grupos >Adm. Grupos >Admin Menti Grupos >Editar Mend Tipo Grupo

El Boton en estado m quiere decir que dicho menu NO esta habilitado para el tipo de grupo del momento.

Para cambiar el estado solo haga click en el boton ya sea m ] m del respectivo ment

Seleccione Tipo De Grupo °

Admin mend grupos

» Inicio
Crea edita ment grupo
Ordenar Meni Grupos ) Mision
Grupos EIS! > Vision
Editar Tipo Grupo > Agenda
Editar Grupo >r
oros
» Cartelera

) Eventos Propuestos

Fuente: Autor.

Si el Administrador desea habilitar o deshabilitar algin menu, debera dirigirse a
“Editar menu Tipo Grupo” (ver figura 5 sefialado con (6)), seguidamente el usuario
puede seleccionar un tipo de grupo (ver figura 5 sefialado con (7)) al que desee
habilitar o deshabilitar menus. Cuando el menu tiene el letrero de “OFF” (ver figura
5 sefialada con (8)), quiere decir que dicho menu NO esta habilitado para el tipo
de grupo que escogié en el momento, por el contrario si el letrero es “SI” (ver
figura 5 sefialada con (9)) quiere decir que dicho menu esta habilitado para el tipo

grupo seleccionado.

Figura 6. Ordenar menu a grupos.
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m >Grupos =Adm. Grupos =Admin Men( Grupos =Ordenar Mend Grupos
Ordenar Menu

N e
| CRITERIO DE ORDENAMIENTO PARA LOS MENUS .: El ordenamiente de los menus se realiza por pese y orden alfabetico. El campo
denominado peso es un valor que se asigna a cada senvicio permitiendo un ordenamiento de menaor a mayor. A continuacién
seleccione del listado el senvicio que desea ordenar, el sistema mostrara un listado con los senicios que estan al misma nivel
SELECCIONE EL MENU A ORDENAR ICane\era — GM17 :I °
o] couso o o ens orien
1 G Inicio m e
2 GM9 Quiénes Somos 2 E
Admin meni grupos
3 GM18 Agenda 3[+]

Crea edita meni grupo
4 GM1Z Foros 4[x]

° 5 GM17 Cartelera 5[~]

Grupos EISI B GM19 Eventos Propuestos [ E

Editar Mend Tipo Grupo

Editar Tipo Grupo 7 GM3 Miembros 7E

Editar G
fitar Grupo 8 GMs Semvicios Grupo 8 E

9 GM7 Administrar Grupo 9[~]
Fuente: Autor.

Para ordenar los menus el administrador debera ingresar por el menu “Ordenar
Menu Grupos” (ver figura 6 sefialada con (10)), luego seleccionar el menu que
este desee ordenar (ver figura 6 sefialada con (11)) para que este se pueda listar
en el orden que esta preestablecido, en el momento que el administrador desee
cambiar las prioridades de un servicio debe dar clic en la lista desplegable (ver

figura 6 sefialada con (12)) y podra modificar el orden de los servicios.

3. PORTAL PROFESOR.

Este servicio fue creado con la intencién de facilitar a los profesores una forma
rapida de visualizar sus datos personales publicos en el portal, los eventos y
sugerencias que estos tengan. Para ingresar a este servicio el Profesor debe
ingresas al portal y dirigirse el menu “Pagina Profesor” (ver figura 7 sefalada con
(1)) seguidamente debera dar clic en el botéon “Ir a Mi Pagina” (ver figura 7

sefalada con (2)) como lo muestra la siguiente imagen:

Figura 7. Creacién portal Profesor.
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Pagina Profesor |

o =Pagina Profesar
Luis Ignacio Gonzalez Ramirez

Usted ya cuenta con una pagina Web de Profesor
Siempre que ingrese a su pagina desde este lugar tendra la opcion de personalizar los colores y fondos

de ella, y que se presentan como opciones por los botones fondo y color.

Fuente: Autor.

En la pagina el docente podra realizar varias acciones que se iran explicando a

continuacion.

Figura 8. Portal Profesor.

@ Luis Ignacio Gonzalez Ramirez (profesor uis )

Universidad Industrial de Santander |
Grupo de Desarrollo de Software Calumet =24

&de Julig)ﬂ

Publicaciones en Cartelera

Menu
I Ingrese al Grupo de desarrollo Web CALUMET

Ingrese al Grupo de Desarrollo CALUMET y realice su Trabajo de Grado al tiempo que
aprende Ia tecnologia java, mysgl, subversion, . Ver mas [+]
> Perfil °

> Horario Publicado: 23 de Junio de 2012

SOFTWARE

Fuente: Autor.

El profesor podra cambiar el color de la barra superior donde aparece su foto (ver
figura 8 sefialada con (1)) asi como también la imagen de fondo de su perfil (ver
figura 8 sefialada con (2)). Al docente se le desplegara un menu lateral con unas
opciones que le permiten visualizar detalladamente su informacion personal, en el

menu “Inicio” (ver figura 8 sefialada con (3)) le mostrara al profesor una interfaz
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con los evento y las publicaciones en cartelera que este tenga (ver figura 8

sefalada con (4))
Figura 9. Servicio perfil en el portal del Profesor.

(@© 27 de Julio de 2012

Perfil
Menu
Luis Ignacio Gonzalez Ramirez
2 Niclo Lugar de Residencia: Reside en Bucaramanga
> Perfil Profesor : Profesor Planta
> Horario Uit
> Cartelera
> Eventos

> Materias Virtuales

> Contécto

Intereses

Participar en encuentros de egresados
Participar en la logistica de encuentros de egresados

Fuente: Autor.

En el menu “Perfil” (ver figura 9 sefialada con (5)) el docente visualizara la
informacion personal que este tenga publica como los son: lugar de residencia,

categoria, interés, investigaciones entre otras (ver figura 9 sefialada con (6)).

Figura 10. Servicio horario en el portal del Profesor.
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(© 27 de Julio de 2012

Horario
Menu Hora Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado
06 am
> Inicio 06 am
> Perfil 07 am
0-
> Cartelera e ::Z'e:"’:::‘ Direccidn Trab.  Clase: 22957, BI  Direccidn Trab. Clase: 22957. B1
\p223 0 205 de Grado LP202 LP340 de Grado LP202 LP340
> Eventos
Eval. previos, o
o Direccion Trab.  Clase: 22957, B1  Direccin Trab.  Clase: 22957, B1
Materias Virtuales i -
> s Vi 09am | quicen b, o up202 LP340  deGradoLP202  LP340
. LP222 0 202
> Contacto
- Eff:::'::: Clase: 22961. D1 Direccion Trab. Clase: 22961. DI Acreditacion
e LP340 de Grado LP202 Lp340 LP222
Consultas . 3 Eval. previos, L 9 .
11am Estudiantes Clase: 22961. D1 quices, Tabue Clase: 22961. D1 Acreditacién
LP222 0 202 LP340 LP 222 LP340 LP222

Preparacién de  Preparacién de  Preparacién de  Preparacion de  Preparacisn de
12 am Clases LP222 0 Clases LP2220  ClasesLP212 0  ClasesLP2220  Clases LP222 0
202 202 202 202 202

Fuente: Autor.

En el servicio “Horario” (ver figura 10 sefalada con (7)) el profesor podra visualizar
su horario actual (ver figura 10 sefialada con (8)) donde se le muestra no solo la
clase que tiene, sino también el salon en el cual debe dictar su clase.

Figura 11. Servicio cartelera en el portal del profesor.

(@© 27 de Julio de 2012
Publicaciones en Cartelera

Menu
E Ingrese al Grupo de desarrollo Web CALUMET

> Inicio Ingrese al Grupo de Desarrollo CALUMET y realice su Trabajo de Grado al tiempo que

aprende la tecnologia java, mysql, subversion ]
> Perfil o
GRUPO SOFTWARE

» Horario Publicado: 23 de Junio de 2012

» Cartelera

» Eventos
» Materias Virtuales

> Contéacto

Fuente: Autor.
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Si el docente desea ver las publicaciones en cartelera que este tiene, debera
dirigirse al menu “Cartelera” (ver figura 11 sefialado con (9)) el cual le mostrara
una interfaz al profesor (ver figura 11 sefialada con (10)) donde le dara un
resumen de la publicacién y la opcion de verla mas detallada dando clic en Ver

mas [+].
Figura 12. Servicio Eventos en el portal del Profesor.

(© 27 de Julio de 2012
Eventos Propuestos

Menu

> Inicio Lugar del LP 202 UIS Autor  Luis Ignacio Gonzalez Ramirez

semana cultural eisi Fecha Inicio Evento 2012-07-27 o
e Fecha Fin Evento 2012-08-03 Ver Mas

Evento

> Perfil
> Horario

> Cartelera

e

> Materias Virtuales

> Contacto

Fuente: Autor.

En el menu “Eventos” (Ver figura 12 sefalada con (11)) al igual que en cartelera el
profesor podra visualizar un resumen del evento propuesto (ver figura 12 sefialado
con (12)) asi como también podra ver el contenido de forma mas detallada (ver

figura 12 sefalada con (13)).

Figura 13. Servicio Materias Virtuales en el portal del profesor.
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(© 27 de Julio de 2012

Contenidos en Aula Virtual

Ficha Tecnica

Electricidad y Electronica ()

Electricidad y Electronica

Luis Ignacio Gonzdlez Ramirez

16 Semanas

Menu
Nombre de Contenido
> Inicio Nombre de la materia
> Perfil Autor
» Horario Duracién
Recursos
» Cartelera

PDF, ANIMACION, ENLACE, SIMULADOR, IMAGEN

> Eventos |

Ficha Tecnica

Preparacion Calumet ()

Nombre de Contenido
» Materias Virtuales

Nombre de la materia
» Contacto

Preparacion Calumet

Autor Luis Ignacio Gonzalez Ramirez
Duracién 16 Semanas
Recursos ENLACE, PDF

Fuente: Autor.

Si el profesor desea saber que materias tiene ubicadas en el Aula Virtual del portal

debera dirigirse al menu “Materias Virtuales” (ver figura 13 sefialada con (14)) la

cual le desplegara una interfaz (ver figura 13 sefialada con (15)) donde le mostrara

los contenidos de las materias que tenga creadas en el Aula virtual.

Figura 14. Servicio Contacto en el portal del profesor.

(© 27 de Jutio de 2012

Menu

Nombre: |
> Inicio Apellidos: |
> Perfil E-mail: |
> Horario Mensaje:
» Cartelera
> Eventos

» Materias Virtuales

> Contacto e

Fuente: Autor.

Pongase en Contacto

Enviar I I Limpiar I
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Este servicio se implementd pensando en la necesidad que tenga el estudiante de
contactarse con el docente para esto debe dar clic en “Contacto” (ver figura 14
sefialada con (16)), el cual le mostrara un formulario (ver figura 14 sefalada con
(17)) donde deberé inscribir su Nombre, Apellido, E-mail y el mensaje que desee
dejarle al docente (ver figura 14 sefialada con (17)), para el envio del mensaje el
usuario bebera dar clic en boton “Enviar’ (ver figura 14 sefalado con (18)),
también podra borrar todos los datos llenados con el boton “Limpiar”( ver figura 14
sefialada con (19)).

4. PORTAL DE GRUPOS

4.1.SERVICIO DE EVENTOS

Para la ingresar a este servicio el usuario debera dirigirse a servicios grupos
“Proponer Eventos“(ver figura 15 sefialada con (1)) como lo muestra la siguiente
imagen

Figura 15. Servicio Proponer eventos en Portal Grupos.

B9 CALUMET
-2 GRUPO DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB -

CALUMET ::. Grupo de Desarrol llo de Software Calumet ‘
.........

Publicar Cartelera

Inicio Quiénes Somos Agenda Foros

Usted esta aqui. | Inicio

Industrial de

santander

Archivos

Fuente: Autor.

Seguidamente el usuario podra ver una interfaz como la que se muestra a

continuacion:

Figura 16. Interfaz Proponer eventos en Portal Grupos.
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B85 CALUMET
.21 GRUPO DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB - Universidad Industrial de Santander

CALUMET ::. Grupo de Desarrollo de Software Calumet

GRUPOSOFTWARE

Inicio Quiénes Somos Agenda Foros Cartelera Eventos Propuestos  Miembros  Servicios Grupo

Usted esta aqui. | Servicios Grupo = Proponer Eventos

v' Proponer Eventos

Eventos En Linea

0 EES Autor Duvan Jamid Vargas Castillo Publicado Grupo

grupo de desarrollo de software calumet ALl En 2012:0773

Fecha Fin Evento 2012-07-28

Eventos para Publicar en el Futuro °

Fuente: Autor.

Si el usuario da clic en el botén “Eventos Propuestos” (ver figura 16 Sefialada con
(1)) la cual le mostrara una interfaz (ver figura 16 sefialada con (2)) en la cual
visualizara un resumen de sus eventos propuestos el cual podra eliminar (ver
figura 16 senalada con (3)) o editar el mismo con el botén “Editar” (ver figura 16
sefalada con (4)), en el botén “Proponer Evento” (ver figura 16 sefialada con (5))
el usuario podra crear un nuevo evento y la interfaz que se le mostrara sera la

siguiente:

Figura 17. Interfaz Creacién de nuevo evento en Portal Grupos.
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Usted esta aqui. | Servicios Grupo > Proponer Event,

Fuente: Autor.

99 Proponer Eventos

Nuevo Evento

Fecha De Inicio de Publicacién
Fechas De Publicacién 2012-07-30

La publicacion del Evento sera realizada en el portal

Donde Publicar el del su grupo si desea que ademas se publique en el

Evento portal de la Grupo de Desarrollo de Software
Calumet por favor seleccione la siguiente opcion

Fecha De Inicio del Evento
Fechas Del Evento 2012-08-02

Titulo:

Lugar del Evento:

; B 1 a
Descripcién del Evento
y P
B I =@ 2
Agenda del Evento:
Posibles en g
el Evento Profesor Planta
Protesor Catedra
Estudiante Posgrado
Egresados
Administra tivo

t
Directores Proyectos

dos.
Comité Trabajos de Grado

-0

Fecha De fin de Publicacién
2012-07-30

V] Publicar en el Portal de la Escuela

Fecha De finalizacién del Evento
2012-08-02

Max 100 Caracteres

Max. 50 Caracteres

leciona posibles interesados les
un correo a cada uno de ellos para
al tanto del evento propuesto.

Al crear un nuevo evento el usuario puede tomar la decision de publicarlo o no, asi

como también el envio de correos a los usuarios interesados.

4.2.SERVI

Para que un usuario pueda visualizar la agenda debera dirigirse al menu “Agenda

ClO DE AGENDA

(ver figura 18 sefialada con (1)) como se muestra a continuacion:

Figura 18. Servicio Agenda en Portal Grupos.
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B85 CALUMET m
m .:: GRUPO DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB - Universidad Industrial de Santander

CALUMET ::. Grupo de Desarrollo de Software Calumet

Inicio Quiénes Somos 4 Cartelera  Eventos Propuestos  Miembros  Servicios Grupo

Usted esta aqui. | Inicio

: mar aal ™

Fuente: Autor.
Después el servicio le mostrara una interfaz como la siguiente:

Figura 19. Interfaz calendario en Portal Grupos.

Inicio Quiénes Somos Agenda Foros Cartelera  Eventos Propuestos  Miembros  Servicios Grupo

EE Agenda ° ®

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

e e =

Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
1]12]|3|4|5]|6]|7 1]12]|3|4 1]2]3
8|9 |10]|11|12|13| 14 5/6|7|8|9]|10|11 4|5|6|7|8]|9]|10
15 16 17 18 19 20 21 12 13 14 15 16 17 18 1112 13 14 15 16 17
22 23 24 25 26 27 28 19 20 21 22 23 24 25 18 19 20 21 22 23 24
29 30 31 26 27 28 29 25 26 27 28 29 30 31

Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
1/1]2|3|4|5|6]|7 1/12|3]|4|5 112
8 9 10 11 12 13 14 6 BN 8| 9|10 11|12 3|4|5|6|7|8|9
15 16 17 18 19 200 21 13 14 15 16 17 18 19 10 11 12 13 14 15 16
22 23 24 25 26 27 28 20 212223 24 25 26 17 18 19 20 21 22 23
29 30 27 28 29 30 31 24 25 26 27 28 29 30

Fuente: Autor.

En la cual le permite visualizar todo el calendario del afio (ver figura 19 sefialada
con (2)), asi como también podra verlo de una forma mas detallada dando clic en

“Préoximos Eventos” (ver figura 19 sefialada con (3))

Figura 20. Interfaz ver Agenda en Portal Grupos.
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Servicios Grupo

Inicio Quiénes Somos Agenda Foros Cartelera Eventos Propuestos  Miembros

Usted esta aqui. | Agenda

i= Agenda ) E °

Agenda :: Proximos Eventos

m Fecha Entrega del Libro, Ultimo plazo.
10 —

2012

Septiembre
— Ultimo dia de plazo para inscribir tema ante el comite de proyectos de grado.

2012

m Fecha de los segundos grados del periodo academico del 2012
2012
Fuente: Autor.

En este visualizara los eventos que estan a futuro con una pequefia descripcion.

4.3.SERVICIO DE EDITAR AGENDA

Para ingresar al servicio de editar agenda el usuario debera ir por “Servicios de
Grupo” y dar clic en la opcién “Editar Agenda” (ver figura 21 Sefialado con (1))

como lo muestra la siguiente figura:

Figura 21. Servicio Editar Agenda en Portal Grupos.

85 CALUMET m
.:: GRUPO DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB - Universidad Industrial de Santander

CALUMET ::. Grupo de Desarrollo de Software Calumet

GRUPO SOFTWARE
Inicio Quiénes Somos Agenda Foros Cartelera  Eventos Propuestos ~ Miembros [RIIUTalIRel(1T.1:) _

Publicar Cartelera

Usted esta aqui. | Inicio

Fuente: Autor.

Archivos
7

=
Editar Agenda &
1

v

7

-
Proponer Eventos

Seguidamente este servicio le mostrara la siguiente interfaz (ver figura 22

sefalada con (2))
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Figura 22. Servicio Editar Agenda en Portal Grupos.

Usted esta aqui. | Servicies Grupo = Editar Agenda

EE Publicar Agenda OE °

Agenda :: Proximos Eventos

i Fecha Entrega del Libro, Ultimo plazo. x
10 i Varass -
2012 Duvan Jamid Vargas |NBOREG0 o
Il Ultimo dia de plazo para inscribir tema ante el comite de proyectos de grado. £ E
282011 Duvan Jamid Vargas | ORNSE0 o
I Fecha de los segundos grados del periodo academico del 2012 VIR
5 Duvan Jamid Vargas | NPRNEE0

Fuente: Autor.

Si el usuario desea visualizar los eventos de la agenda en forma de calendario
debera dar clic en el icono “Ver Modo Calendario” (ver figura 22 sefialada con (2)),
Para realizar la edicion de la agenda debera dar clic en “Editar agenda” (ver figura
22 sefialada con (3)) la cual le mostrara los eventos de agenda propuestos que
tenga el usuario y los podra editar dando clic en el boton “Editar” (ver figura 22
sefalada con (4)) y si lo desea eliminar dara clic en el boton eliminar ( ver figura
22 sefialada con (5)), los usuarios también tendran la oportunidad de agregar
nuevos eventos a la cartelera y para esto deberan ir a la opcion “Agregar Evento a

la Agenda” (ver figura 22 sefialada con(6)) la cual le mostrara la siguiente ventana:

Figura 23. Creacién de actividad en Agenda en Portal Grupos.
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+ Afiadir Acividad al Calendario

Actividad(es) a Realizar:

Fuente: Autor.

En la cual el usuario debe ingresar la fecha del evento a proponer y puede tomar
la decisién de si publica el evento en todo el portal o no.

4.4. SERVICIOS DE FOROS - GRUPOS

Para hacer uso del servicio de foros el usuario debera ingresar por “Foros” (ver

figura 24 sefalada con (1)) como se muestra a continuacion:

Figura 24. Servicio Foros en Portal Grupos.

b .2: GRUPO DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB - Universidad Industrial de Santander “IH '
CALUMET ::. Grupo de Desarrollo de Software Calumet

GRUPO SOPTWARE

Inicio Quiénes Somos Agenda ( 4 a EventosPropuestos Miembros Servicios Grupo

Usted esta aqui. | Inicio

b oowa.. semlanl 2T

Fuente: Autor.
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El servicio mostrara la siguiente interfaz donde el usuario podra visualizar los
“Foros Recientes” (ver figura 25 sefialada con (2)), en el cual podra dar clic en
“Participar” (ver figura 25 sefialada con (3)) y el mostrara una ventana adicional

(ver figura 25 sefialada con (4)) en la cual permitira al usuario dejar comentarios.

Figura 25. Interfaz Foros en Portal Grupos.

Inicio Quiénes Somos Agenda Foros Cartelera  Eventos Propuestos  Miembros  Servicios Grupo
Usted esta aqui. | Forc
Q Fores ° E E °
e REontes Festival de Cultura Libre °
Festival de Cultura Libre Duvan Jamid Vargas Castillo
Duvan Jamid Vargas Castillo 20 :00 k2 | se llevara acabo entre el 28 de Julio y el 30 de Julio, asistimos?
-

5 = 2 Votos 2012-07-30 16:09:00
Primera coversacién con portada nueva.
Luis Ignacio Gonzalez Ramirez 2012-03-0 0:59

Participar b- Leiny Yulieth Cepeda Olaya

[ | me gustaria participar 11! pero no puedo por cuestion de trabajo !
Que les vaya super bn !

2 Votos 2012-07-30 16:13:05

B1|(iEE|@ ° &

Fuente: Autor.

También podra “Ver Todos Los Foros” (ver figura 25 sefialada con (5)) y mostrara
todos los foros existentes con una breve descripcion, asi como también le permite
al usuario “Crear Foro” (ver figura 25 sefialada con (6)) que le desplegara la

siguiente ventana:

Figura 26. Creacidén Nuevo foro en Portal Grupos.
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g Crear Foro

Titulo:

Mensaje

Fuente: Autor.

La informacién que tendra que poner el usuario sera el titulo del foro y dejar el
mensaje con informacion mas detallada y enseguida dar clic en guardar.

4.5.SERVICIO DE ENVIO CORREO - MIEMBROS

Para el ingreso a este servicio el usuario debera ir a la opciéon “Enviar Correos”
(Ver figura 27 sefialada con (1)) que se encuentra en el menu de primer nivel

llamado “Miembros” como se muestra a continuacion:

Figura 27. Servicio Enviar Correos en Portal Grupos.

w .:: GRUPO DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB - Universidad Industrial de Santander ‘ ulE ‘
CALUMET ::. Grupo de Desarrollo de Software Calumet

GRUPO SOFTMARE

Foros Cartelera  Eventos Propuestos EMNETLLIGEEE Servicios Grupo

Enviar Correos

Inicio Quiénes Somos Agenda

Usted esta aqui. | Inicio

¥

Fuente: Autor.
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Este servicio le mostrara una interfaz en la cual podra visualizar los miembros
pertenecientes al grupo (ver figura sefialada con (2)) como se puede visualizar en

la siguiente imagen:
Figura 28. Interfaz Enviar Correos en Portal Grupos.

E Enviar Correos

Miembros
Belman Julio Santos Mojica Desarrollador Calixto Alvarado Florez Desarrollador
Carlos Andres Neira Vargas Desarrollador Carlos Fernando Ruiz Nieto Desarrollador
Diego Armando Cacua Cacua Desarrollador Duvan Jamid Vargas Castillo Desarrollador
German Alexander Ramirez Vela Desarrollador Habib Saker Desarrollador
Hernan Dario Carrefio Laguado Desarrollador Jorge Andres Lopez Figueroa Desarrollador
Leiny Yulieth Cepeda Olaya Desarrollador Leydi Johanna Saavedra Quintero Desarrollador
Lina Maria Torres Pinto Desarrollador Luis Ignacio Gonzalez Ramirez Director
Maria Angélica Parra Mendoza Desarrollador Marxy Alejandra Botia Gonzalez Desarroliador
Oscar Daniel Salazar Monroy Egresado Oscar David Duitama Garcia Desarrol llador
Ronald Fernando Hurtado Barinas Desarrollador Sergio Enrique Alba Hernandez Desarrollador
Yadiana Laiton Zarate Desarrollador
Enviar a Todos
Para
Asunto
Mensaje
ElFuenteHTML B I U |iZ = E 2 2 =2 @& P FEl W) &

c=nem @

Fuente: Autor.

El usuario podra escoger para el envio de correo al numero de usuarios
perteneciente al grupo que desee asi como también podrd escogerlos en su
totalidad dando clic en “Enviar a Todos” (ver figura 28 sefialada con (3)) y podra
escribir en mensaje en el cuadro de “Mensaje” (ver figura 28 sefialada con (4)) y
también podra “Enviar Correo” o “Limpiar” (Ver figura 28 sefialada con (5)) por si

desea cambiar la totalidad del mensaje escrito.

202



4.6. SERVICIO DE ARCHIVOS

Para subir archivos al grupo, el usuario puede ingresar por el menu de primer nivel

“Servicio Grupos” y oprimir en “Archivos” (ver figura 29 sefialada con (1))

Figura 29. Servicio Archivos en Portal Grupos.

w .21 GRUPO DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB - Universidad Industrial de Santander ‘ "|B |
CALUMET ::. Grupo de Desarrollo de Software Calumet

GRUPD SOFTWARE

Inicio Quiénes Somos Agenda Foros Cartelera  Eventos Propuestos ~ Miembros [ ERITWIGlCH el (1T,1) _

Usted esta aqui. | Inicio Publicar Cartelera

S

Editar Agenda
Fuente: Autor.

U‘mvcfsldad Proponer Eventos

lndUS(rial de
atalz £

La cual le desplegara una ventana donde podra visualizar “Ver Archivos
Recientes” (ver figura 29 sefialada con (2)), donde también podra “Ver la
descripcion” del archivo (ver figura 29 sefialada con (3)) en la cual le mostrara una
breve descripcion del contenido del archivo, asi como también le permitira ver los
comentarios (ver figura 29 sefialada con (4)), al igual que descargar el archivo (ver

figura 29 sefalada con (5)).

Figura 30. Interfaz Archivos en Portal Grupos.
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—
e Y mof
Archivos Recientes (1-15) o

W Diagrama Entidad-Relacién Gestién Proyectos = 17KB
Carlos Andres Neira Vargas N 2012-06-22 15:40:23 ‘
aw Datos para cargar a Diamante local host = 11631 KB

Luis lgnacio Gonzalez Ramirez ° 2012-06-19 14:3%:30

¥ Ver Descripcicn

W Diagrama Entidad-Relacién Aula Virtual = 47 KB

Carlos Andres Neira Vargas 0 Cometarios 2012-06-14 16:14:45 ‘

Descargar
¥ Ver Descripcion E

W diagrama de la base de datos de para el portal Grupos = 24 KB ®

-3

Descargar

Duvan Jamid Vargas Castillo 0 Cometarios 2012-06-07 00:30:39

¥ Ver Descripcicn

Fuente: Autor.

También mostrara “Todos los Archivos” (ver figura 30 sefialada con (6)) con las
mismas caracteristicas anteriormente escritas, Al igual que se le permitira subir
archivos (Ver figura 30 sefialada con (7)) la cual le mostrara la siguiente interfaz:

Figura 31. Interfaz Subir Archivos en Portal Grupos.

=i Subir Archivo

Titulo (Descriptivo, corto y simpie)

Descripcién del contenido del archivo: o No se ha seleccionado ning

[[] Acepto los Terminos y Condiciones

Subir Archivo m

Terminos y Condiciones: Acepta hacerse responsable
del contenido del archivo v asegura estar reconociendo
los derechos de autor, dando el crédito a la fuente que
consultd o al recurso en el gue se basé la informacion
que esta intentando enviar a este sitio

Fuente: Autor.
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Donde el usuario podra cargar el archivo dando clic en “Seleccionar Archivo” (ver
figura 31 sefalada con (8)) aceptar los términos y condiciones y dar clic en “Subir
Archivo” (ver figura 31 sefalada con (9)) el cual le mostrara un mensaje de

aprobacion.

4.7.SERVICIO DE PUBLICAR CARTELERA

Para utilizar el servicio de cartelera el usuario debera dirigirse al menu “Servicios
de Grupo” y dar clic en la opcion “Publicar Cartelera” (ver figura 32 sefialada con

(1)) como se muestra a continuacion

Figura 32. Servicio Publicar Cartelera en Portal Grupos.

w CALUMET '
.:: GRUPO DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB - Vbarside indstrist e Santandor
CALUMET ::. Grupo de Desarrollo de Software Calumet -

GRUPO SOFTW,

Inicio Quiénes Somos Agenda Foros Cartelera  Eventos Propuestos ~ Miembros [RIDUTAGENE (.1

Publicar Cartelera

Archivos
Editar Agenda
i cae Mk . .o Proponer Eventos

Fuente: Autor.

Usted esta aqui. | Inicio

Este servicio le mostrara una interfaz inicial donde podra visualizar las
publicaciones propuestas en cartelera dando clic en “Ver Cartelera” (ver figura
sefalada con (3) y (4)) que le mostrara un resumen de la propuesta dejada por el

usuario.

Figura 33. Interfaz Ver Cartelera en Portal Grupos.
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Usted esta aqui. | Servicios Grupo » Publicar Cartelera

"Publicar Cartelera ° n =+
Cartelera °

Sexto o quinto nivel: ingresa al grupo de desarrollo calumet
CALUMET ha sida, y es, un grupo de desarrollo de software conformado y liderado por
estudiantes de pregrado de Ing. de Sistemas desde 2003. Soporta, mantiene y desarrolla los
Portales de las Escuelas de Sistemas, Civil, Industrial, ver mas [+] m

Publicado: 02 ds Mayo de 2012 Duvan Jamid Vargas Castille. GRUPO SOFTWARE

Fuente: Autor.

El usuario también podra “Publicar cartelera” (ver figura 34 sefialada con (5)) la

cual le mostrara una interfaz como la siguiente:

Figura 34. Interfaz en Editar Cartelera en Portal Grupos.

Usted esta aqui. | Servicios Grups » Publicar Carteiera

“Publicar Cartelera Pos E
Publicaciones en Linea °

' CG101 Autor Duvan Jamid Vargas Castillo Publicado Grupo X Eliminar
% sexto o quinto nivel: ingresa al grupo de desarrollo Fecha Publicacion 2012-05-02 j
______ calumet Fecha Vecimiento 2013-06-21 Editar

Publicaciones A Futuro

No hay Publicaciones para guardadas para publicacion en el Futuro

Publicaciones Vencidas

No hay Publicaciones Caducadas

Fuente: Autor.

En la cual visualizara las publicaciones que tiene vigentes actualmente (ver figura
34 sefialada con (6)) asi como también podra ver las publicaciones que tienen a
futuro y las vencidas, para que el usuario pueda crear una publicacion debera dar
clic en “Crear publicacion” (ver figura 34 sefalada con (7)) en la cual le mostrara el

siguiente formulario (ver figura 34):
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Figura 35. Interfaz Crear Publicacion en Portal Grupos.

wl’ublicar Cartelera @ = n

Nueva Publicacién

Fechas de vigencia Donde Publicar
Su publicacion sera realizada en el portal del su grupo si desea que
ademas se publique en ol povtal de la Grupo de Desarroll de Software

%
Fecha de Publicacion
Calumet por favor seleccione la siguiente opcion.

Fecha de Vencimiento™
Publicar en el Portal de la Escuela

NOTA: La Fecha de
be ser menor o igual que la

iento

Titular de Publicacién
[ Ia Publi
magen parala Fublicacion Titular de Publicacién *

@
(Descriptivo, corto y simple) * Requeridos

Resumen la Publicacién *

Haga click dentro del cuadro y luego en el icono
de la imagen y dirijase por Ver Servidor

Maximo 260 caracteres * Regueridos

Publicacién
. *
Publicacién en Detalle

& Fuente HTML | (] (& & | @

B I UseX, x* &

Publicar

Fuente: Autor.

En la cual el usuario llenara los tatos correspondientes y decidird si divulga la

publicacién en el portal para toda la comunidad.

4.8. ADMINISTRAR GRUPO
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El administrador también podra “Administra grupo” (ver figura 36 sefialada con

(1)) como se mostrara en la siguiente imagen:

Figura 36. Administrar Grupo en Portal Grupos.

Administrar Grupo Duvan Jamid Vargas  Salir

1
CACSMET
.22 GRUPO DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB - Universidad Industrial de Santander
CALUMET ::. Grupo de Desarrollo de Software Calumet

GRUPO SOFTVARE

Inicio Quiénes Somos Agenda Foros Cartelera  Eventos Propuestos  Miembros  Servicios Grupo

Fuente: Autor.

Al dar clic en esta opcion el servicio le mostrara un menu adicional con el nombre
de “Administrar Grupo” la cual le permite “Administrar Miembros” (ver figura 36

sefialada con (2)) como se visualiza a continuacion

Figura 37. Servicio Administrar Miembros en Portal Grupos.

285 CALUMET
.:: GRUPO DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB - Universidad Industrial de Santander

CALUMET ::. Grupo de Desarrollo de Software Calumet

GRUPO SOFTWARE

Cartelera Miembros

Inicio Foros Eventos Propuestos EEEGERET L Administrar Grupo

Admin Miembros

Usted esta aqui. | Inicio °
Personaliza el Mensaje de Inicio de contenido Habilitar Menus
Usuarios

s

Quiénes Somos Agenda

Fuente: Autor.
Este menu le desplegara al usuario un interfaz como la siguiente:

Figura 38. Interfaz Administrar Miembros en Portal Grupos.
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L EE

Nembre Tipo de Usuario Encargado

Belman Julio Santos Mojica ° IDesarmllador - I lx NO Encargado || o

Carlos Andres Neira Vargas Desarrollador - 2 NO Encargado

Carlos Fernando Ruiz Nieto Desarrollador - » NO Encargado

Diego Armando Cacua Cacua Desarrollador - 2 NO Encargado D o
Duvan Jamid Vargas Castillo Desarrollador - o

German Alexander Ramirez Vela Desarrollador - 3 NO Encargado

Habib Saker Desarrollador - > NO Encargado

Fuente: Autor.

Este servicio le permite al administrador cambiar el tipo de usuario (ver figura
sefialada con (3)) ya sea a Desarrollador, Director, Administrativo, Auxiliar,
Codirector, Egresado, Investigador, Profesor o tesista, también podra elegir si
tiene encargados en el grupo o no (ver figura sefialado con (4) y (5)) asi como

también podra eliminar un miembro del grupo (ver figura 38 sefalada con (6)).

El administrador también podra agregar un nuevo miembro al grupo si lo desea
para esto se debe dirigir al boton “Nuevo Miembro” (ver figura 38 sefialada con (7))

como se puede visualizar a continuacion

Figura 39. Interfaz Nuevo Miembro en Portal Grupos.

!

Nembre Tipo de Usuario Encargado o
Belman Julio Santos Mojica Desarrollador - 3 NO Encargado
Carlos Andres Neira Vargas Dezarrollador - % NN Frraroadn

Fuente: Autor.

Este botdn le mostrara al usuario una ventana adicional donde el administrador
podra poner el nombre del usuario que desea agregar al grupo y escogerlo como

se muestra a continuacion

Figura 40. Interfaz Buscar y Agregar Miembros en Portal Grupos.
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Agregados Recientemente Andres Vargas

Angel Andres Vargas Esteban
2012061

Weymar Andres Vargas Castillo

5 3
5 3

2111781

Finalizo la busqueda...
Se encontraron 2 resultados

Fuente: Autor.

Para llevar a cabo la accion de agregar un nuevo miembro el usuario debera
escribir el nombre del nuevo integrante y dar clic en buscar (ver figura 40 sefialada
con (8)) y cuando le salga el miembro a seleccionar debera dar clic en el boton “+”

(ver figura 40 sefalada con (9)) para agregar al grupo al usuario.

4.9.SERVICIO HABILITAR MENU A USUARIOS.

Este servicio le permitird la habilitacion de menus a 4 tipos de usuarios, para
ingresar a este menu el usuario debera ingresar por el servicio “Habilitar Menu

Usuarios” (ver figura 41 sefialada con (1)) como se ve a continuacion

Figura 41. Servicio Habilitar Menu a Usuarios en Portal Grupos.

B85 CALUMET 0B
-2 GRUPO DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB - Universidad Industrial de Santander

CALUMET ::. Grupo de Desarrollo de Software Calumet

GRUPO SOFTWARE

Inicio Quiénes Somos Agenda Foros Cartelera  Eventos Propuestos ~ Miembros  Servicios Grupo [RAGIITHIETETEE/T I .
Usted esta aqui. | Inicio Admin Miembros

Personaliza el Mensaje de Inicio de contenido ° Habilitar Menus

Usuarios

| 77NN
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Fuente: Autor.

Este menud le mostrard al administrador una interfaz con la lista de los menus

disponibles en el portal del grupo (ver figura 42 sefalada con (2)) como se puede

apreciar

Figura 42. Interfaz Administrar Menu a Usuarios en Portal Grupos.

Administracion de menus

Fuente: Autor.

Tips Basicos

» Inicio

» Quienes Somos

¥y ¥y ¥y ¥ 7

» Mision

p Vision

Agenda

Foros

Cartelera

Eventos Propuestos
Miembros

» Enviar Correos

Servicios Grupo

@
o E L Permisos a Tipos de
Usuario

[] Desarrollador

[[] Director
[[] Egresado

Plblico A

+ Guardar ¥ Cancelar

Si el administrador da clic en el botén de engranaje (ver figura 42 sefialada con

(3)) le mostrara un cuadro emergente (ver figura 42 sefialada con (4)) la cual le

mostrara el tipo de usuarios a los cuales se les puede habilitar el menu y cuales en

el momento lo tienen habilitado y finalmente podra guardar y/o cancelar la accion

realizada. El administrador también encontrara un botén de ayuda (ver figura 42

sefialada con (6)) en la cual se le dard una breve descripcién de como utilizar el

servicio.

4.10. SERVICIO QUIENES SOMOS
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En este menu se podra encontrar los servicios de mision y vision para el ingreso a
estos el administrador deberéa dar clic en el menu de primer nivel “Quienes Somos”
e ir al servicio Mision (ver figura 43 sefialada con (1)) como podra apreciar en la

siguiente imagen

Figura 43. Servicios de Informacion Estatica en Portal Grupos.

w .22 GRUPO DE DESARROLLO DE APLICACIONES WEB - Vriversidad adactiial de Sintander ‘ “lB )
CALUMET ::. Grupo de Desarrollo de Software Calumet

GRUPO SOFTWARE,

Miembros

Inicio Quiénes Somos Agenda Foros Cartelera  Eventos Propuestos Servicios Grupo Administrar Grupo

Usted esta aqui

Person Vision ficio de contenido V4

——__ - P

Fuente: Autor.

Esta interfaz le mostrara la Misién de su cada grupo de desarrollo o investigacion
permitiéndole hacer edicion en el contenido dandole clic en el botén “Editar

Contenido” como podra ver

Figura 44. Interfaz contenidos Estaticos en Portal Grupos.

O[]
-

El Grupo Calumet tiene como mision disefiar, desarrollar e implementar aplicaciones web, aportando solucion
en el campo informético donde se vea aplicada las ultimas tegnologias con el fin de brindar seguridad en los
procesos e integridad a las personas, constituyendo al bienestar de las areas donde operan, con personas.
comprometidas que buscan la excelencia, su desarrollo integral y la construccion de relaciones y vinculos a larg
plazo con la comunidad.

Fuente: Autor.

La interfaz de edicidén que se mostrara la cual le dejara hacer los cambios que este

necesite (ver figura 45)

Figura 45. Interfaz Edicién Contenidos Estéaticos en Portal Grupos.
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El Grupo Calumet tiene como misidn disefiar, desarrollar e implementar aplicaciones web, aportando soluciones
el campo informético donde se vea aplicada las ulfimas tegnologias con el fin de brindar seguridad en los proceso
integridad a las personas, constituyendo al bienestar de las dreas donde operan, con personas comprometidas qu
buscan la excelencia, su desarrollo integral y la construccion de relaciones y vinculos a largo plazo con la comunidz

Fuente: Autor.

El servicio de visidon se implementé de la misma forma que esta implementado
los servicios de Vision e inicio tiene las mismas funcionalidades y se edita de igual

manera.

5. SERVICIO DE NOVEDADES

5.1. SERVICIO DE NOVEDADES PARA MIEMBROS CALUMET

En este servicio se podra encontrar los mends de Trabajo Pendiente, Mis

desarrollos y créditos (ver figura 46) como podra apreciar en la siguiente imagen

Figura 46. Servicio Novedades para Miembros Calumet.
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Ml.lisca Kogui versién 1.0.0.0 o Novedades

Mis Objetivos Asignados

o novB  Desarrollo del Senicio de Novedades °
. x
Ver Mas Dar Respuesta
- No
(@) Trabajo Pendiente o o Desarrollo del Servicio de des
Fmities promov fesarrolo entre usuario

e Mis Desarrolios

& Creditos

Funcionalidad

al portal dentro de cada |=
de las "Novedades * que

Problematica
Desarrolar e servicio novedades que permitira resaltar los arregios o nusves servicios del
portal. Este servira para promover los servicios nuevos y los arreglados ademds de dar a

Fuente: Autor.

Esta interfaz le mostrara el nombre y la version del software en el que se esta
trabajando (ver figura 46 sefialado con (1)), al ingresar por Trabajo Pendiente (ver
figura 46 sefialado con (2)) se despliega la lista de objetivos e incidencias
asignadas al usuario, al hacer clic en cualquiera de ellos (ver figura 46 sefialado
con (3)) se desplegara una caja (ver figura 46 sefalado con (4)) donde se muestra
la informacién detallada de cada una, junto con las opciones contextuales de cada

una.

Al ingresar por Mis Desarrollos (ver figura 46 sefialado con (5)) se listaran las
incidencias y objetivos ya resueltos y revisados mostrando las mismas opciones

gue se desplegaron para el menu anterior.

Al ingresar por créditos, (ver figura 47 sefialado con (1)) como se podra ver en la
siguiente imagen, se mostrara los integrantes de calumet mostrando nombre y foto

(ver figura 47 sefalado con (2)).

Figura 47. Servicio créditos dentro de Novedades.
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MI.IISGO. Kogui Vercyg 1.0.0.0 Novedades

Equipo de Desarrollo

E Dounear il H ] H Vel Lanon
Wangas Sorzdier

-~ _ ) _ -~
Carics Famarmo BP||  Heman Deno ‘Ganman Alscrmar
L Camefio Resmirez

; Cremiioes
[ ] _ _ [ - T
Sagio Erigue Rany Abzlancra Calbao Averago
Al al ==

"~ )
Jorge Andres W) | Ly Jonanne Marts Argalics
= Para

Seayeary

n Ly Yiiliath Fsinin Sakar Beiman Julls
(Caperia Sarfos:

[ ] 1
Carios Angres. ira Faria Tomes i Ronaia Femango
M=irs Hureado

)
O Dawid W | Diego Armando
Curama Cazus

Wer Colaboradonss Ander :lro

Dentro de las opciones disponibles en créditos ademas de listar los integrantes

Fuente. Autor

actuales de calumet, se da la opcion para ver los colaboradores anteriores que ha
tenido el grupo, para esto se da clic en ver colaboradores anteriores (ver figura 47

sefalado con (1)) y se desplegara los integrantes anteriores de calumet.

Nota: El servicio de créditos también estara disponible dentro de la plantilla interna

del portal de las escuelas.

5.2.SERVICIO DE NOVEDADES PARA USUARIOS SIN REGISTRAR.

Este servicio estara disponible para los usuarios sin registrar, serd accesible sin
necesidad de ingresar con nombre y usuario al portal, permitiendo informar a los
usuarios de los progresos de la plataforma. Este servicio desplegar una interfaz

como se muestra en la siguiente figura.
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Figura 48. Servicio Novedades para usuarios.

ML"SCQ Kogui Versién 1.0.0.0 o Neovedades
Novedades
5 4 Sala de Debate con comentarios en tiempe real.

Actualizacién de la BD divisidn de la vista ofrecida por |a division de senvicios de informacidn. permite
GRUPO SOFTWARE bajar todos los datos de las bases de datos de |a universidad a las bases de datos del portal

« Novedades
+ Mejoras
(_) Reingenieria

-
i Creditos

Fuente. Autor.

En esta interfaz se despliega de la misma manera la informacion relacionada al

software (Nombre y version) (ver figura 48 sefalado con (1)).

Si se ingresa por los servicios Novedades, Mejoras o Reingenierias (ver figura 48
sefalado con (2)) se desplegara la lista de mejoras y agregados que se le han

hecho al software, clasificados por tipos dependiendo el menu escogido.

En la lista de mejoras y agregados se podra observar todos los realizados a una
version, (ver figura 48 sefialado con (3)), mostrando un titulo para cada uno y una

pequefia descripcion de la mejora realizada.

Nota: En este caso también se ofrece el servicio de créditos con las mismas

posibilidades explicadas den la figura 47.

Con esto termina el manual de usuario espero haya servido de ayuda.

Gracias.
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