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RESUMEN

TITULO:

“ASISTENCIA Y FORTALECIMIENTO A HOGARES COMUNITARIOS EN LOS MUNICIPIOS DE
CHAMEZA Y RECETOR — CASANARE. CONVENIO OPCION COLOMBIA - GOBERNACION DE
CASANARE - ICBF™

AUTOR:
ALFREDO RAFAEL ARIAS BUILES.™

PALABRAS CLAVES: Intervencién Profesional de Trabajo Social, Sistema Nacional de Bienestar
Familiar SNBF, Lineamientos ICBF para el establecimiento de Hogares Comunitarios, Convenio de
Cooperacion Interinstitucional No 0236 (OPCION COLOMBIA — GOBERNACION DE CASANARE-
ICBF), comunidad beneficiaria del programa de Hogares Comunitarios en los municipios de
Chameza y Recetor (Casanare), Acompafiamiento y asistencia a hogares comunitarios,
acompafamiento y capacitacion a madres comunitarias, desarrollo actividades lidicas y momentos
pedagégicos con Nifios y nifias Beneficiarios, Actividades de socializacién del programa y talleres
con padres y madres de familia.

DESCRIPCION:

Intervencién profesional de Trabajo Social, brindando asistencia y fortalecimiento a Hogares
Infantiles en el medio comunitario, buscando el fortalecimiento de la familia y la proteccion del
menor mediante el cumplimiento efectivo de sus derechos.

Con el proposito de mejorar las condiciones de crecimiento y desarrollo de los nifios y nifias, se
realiza un acompafiamiento a los Hogares Comunitarios en los municipios de Chameza y Recetor
(Casanare), mediante el desarrollo del Convenio de Cooperacion Interinstitucional No 0236
(OPCION COLOMBIA — GOBERNACION DE CASANARE - ICBF)

La intervencion de Trabajo Social se desarrolld en el ambito comunitario y familiar, teniendo como
poblaciones objetivo (madres Comunitarias, nifios y nifias usuarios y padres de familia) buscando
rescatar el rol de la madre comunitaria como agente educativo y garante del cumplimiento de los
derechos de los infantes, desarrollo de espacios lidicos y pedagégicos que faciliten el desarrollo y
aprendizaje de los nifios y nifias beneficiarios del programa de Hogares Comunitarios y la ejecucién
de unas actividades con padres y madres de familia, mediante el ejercicio de socializacion de los
fines y alcances del Programa de Hogares Comunitarios, pudiendo conocer y compartir algunas
vivencias, al igual que el desarrollo de talleres facilitadores de algunas pautas en el proceso de
crianza de los nifios y nifias, esto dentro del marco del proyecto de “Asistencia y Fortalecimiento a
Hogares Comunitarios en los municipios de Chameza y Recetor (Casanare)” por lo tanto se realiza
un abordaje sistémico que permite dar una atencion de manera integral al nifio, buscando mejorar
las condiciones de su entorno dentro del hogar comunitario, social y familiar.

* Proyecto de Grado.
" Facultad de Ciencias Humanas, Escuela de Trabajo Social, director del proyecto Amanda Patricia
Amorocho Pérez.



SUMMARY

TITLE:

"ATTENDANCE AND FORTIFICATION TO COMMUNITARIAN HOMES IN THE MUNICIPALITIES
OF CHAMEZA AND RECETOR - CASANARE, AGREEMENT COLOMBIA OPTION -
DEPARTAMENT OF CASANARE — ICBF."™
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DESCRIPTION: Professional intervention of Social Work, offering to attendance and fortification to
Infantile Homes in communitarian means, looking for the fortification of the family and the protection
of the minor by means of the effective fulfillment of its rights.

In order to improve the conditions of growth and development of the children and children, a support
to the Communitarian Homes is made in the municipalities of Chameza and Recetor (Casanare), by
means of the development of the Agreement of Interinstitutional Cooperation Not 0236 (COLOMBIA
OPTION - DEPARTAMENT OF CASANARE - ICBF)

The intervention of Social Work was developed in the communitarian and familiar scope, having like
population objective (Communitarian Mothers, Young and Young users and parents of family)
looking for to rescue the roll of the Communitarian Mother like educative and responsible agent of
the fulfilment of the rights of the infants, development of playful and pedagogical spaces that
facilitate the development and learning of the children and children beneficiaries of the program of
Communitarian Homes and the execution of activities with parents and mothers of family, by means
of the exercise of socialization of the aims and reaches of the Program of Communitarian Homes,
being able to know and to share some experiences, like the development of facilitadores factories of
some guidelines in the process of raising of the children and children, this within the frame of the
project of "Attendance and Fortification to Communitarian Homes in the municipalities of Chameza
and Recetor (Casanare)" therefore is made a systemic boarding that allows to give an attention of
integral way to the boy, looking for to improve the conditions of its surroundings within the
communitarian, social and familiar home.

* Project of Degree.
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INTRODUCCION

El presente documento da cuenta de la experiencia de practica académica en
Trabajo Social, adelantada en el marco del proyecto de “Asistencia Yy
Fortalecimiento a Hogares Comunitarios de Bienestar™, desarrollada durante el
segundo periodo académico del afio 2005 en los municipios de Chameza y
Recetor, departamento de Casanare, con una duracion de (8) ocho meses durante
los cuales se realizd la ubicacion del contexto, diagnéstico, planeacion de las

actividades y ejecucion de las mismas.

Dicha experiencia se desarroll6 en el marco del convenio de cooperacion
interinstitucional acordado entre la corporacion Opcion Colombia, la gobernacion
de Casanare, y el Instituto colombiano de bienestar familiar (ICBF)?, con la
participacion de profesionales en formacion en las areas de Trabajo Social,
Psicologia y Pedagogia, previo acuerdo con universidades para la participacion de
algunos de sus estudiantes, vinculandose de manera activa la Escuela de Trabajo
Social de la Universidad Industrial de Santander (UIS)3, con la participacién de

cinco (5) de sus estudiantes en practica.

Teniendo como finalidad mejorar el nivel de vida de las madres comunitarias, las
familias y los usuarios(as) de los hogares comunitarios de bienestar, lo anterior por
medio de la atencién directa en cada uno de los 19 municipios del departamento
de Casanare, siendo de manera especifica Chameza y Recetor los municipios

objeto de intervencion de esta préactica.

1 HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR: estrategia del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar a nivel
nacional, enmarcado dentro de la politica pablica de infancia y creados mediante la ley 89 de 1988, buscando mediante
este programa garantizar la atencién, cuidado, nutricion y bienestar de los nifios y nifias de Colombia en edades de entre
los 2 a los 6 afios de edad.

2 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) en adelante se usara la sigla.

3 Universidad Industrial de Santander (UIS) en adelante se usara la sigla.



Es un proyecto piloto, que vincula de manera mas directa a las distintas
instituciones vinculadas al mismo, a la corporacion Opcién Colombia con un grupo
de practicantes provenientes de otras regiones del pais, ya que en esta region no
se encuentran estos perfiles especificos. A la gobernacién de Casanare como
integrante del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, mediante el disefio del
proyecto y la destinacion de recursos de su presupuesto, sumando esfuerzos
econémicos y humanos a los del ICBF, buscando mejorar la condiciones de
atencion a la nifiez, la cualificacién del servicio y el mejoramiento constante del
programa de Hogares Comunitarios de Bienestar (HCB)* en el departamento de
Casanare, y a las universidades con la participacion de estudiantes en préctica,
permitiéndoles a estos y a la academia la retroalimentacion de saberes, brindando
apoyo y liderando los procesos direccionados a la poblacion objeto de

intervencion.

Se trata de describir en este documento de una manera clara y ordenada, la
experiencia desarrollada por un estudiante como practica académica contemplada
en el plan de estudios de la escuela de Trabajo Social de la Universidad Industrial
de Santander (UIS), segun lo descrito anteriormente, desarrollada en dos
pequefios municipios, ubicados en el sur occidente del departamento del
Casanare, los cuales se encuentran sobre las estribaciones de la cordillera
oriental, limites de Casanare con Boyaca, siendo estos los municipios de

Chameza y Recetor.

La intervencién de Trabajo Social, se desarroll6 en el ambito comunitario y
familiar, utilizando una metodologia y técnicas especificas con cada uno de los
grupos poblacionales objetivo (Madres comunitarias, nifios y nifias usuarios y
padres de familia). Tendientes a la movilizacion de la comunidad y la socializacion

de conocimientos.

4 Hogar Comunitario de Bienestar (HCB) en adelante se usard la sigla.



En el primer capitulo, se encuentran esbozados los lineamientos tedricos-
conceptlales que orientaron el proceso de intervencion, haciendo mencién a la
teoria de sistemas, la familia entendida como un sistema, es decir como ese nicho
gue acoge al nifio(a) desde su concepcidn y que va tejiendo en su interior esa red
de relaciones tan significativas y decisorias en su formacion como persona, como

ser humano, como ciudadano y por tanto como nifio o nifia, sujetos de derechos.

Posteriormente, en el segundo capitulo el lector se encontrara con el contexto
general que lo ubicara a la luz de las politicas publicas que sustentan el area
especifica en las que se enmarca la experiencia. Seguidamente el marco legal que
resume parte de la normatividad que da el soporte juridico a este tipo de
intervenciones, en el capitulo tercero, una caracterizacion institucional con miras a
identificar cada uno de los actores participantes en este proyecto, Corporacion
Opcion Colombia (Entidad ejecutora del proyecto), Gobernacién de Casanare

(Disefio y financiacién del proyecto), ICBF (Asesoria y apoyo técnico).

En el capitulo cuarto, se presenta el contexto local buscando ubicar
geogréficamente al lector y dando a conocer la dindmica particular del
departamento de Casanare y los municipios de Chameza y Recetor. De igual
manera en el capitulo quinto, se describe la caracterizacion de la experiencia que
manifiesta la intencionalidad de esta practica, el proceso de planeacion
desarrollado, sus objetivos y la ruta metodoldogica empleada para dar paso al

desarrollo del proceso.

En el capitulo sexto, se enuncia la caracterizacion del proyecto, antecedentes,
justificacion, poblacion beneficiaria, proceso metodolégico, cronograma de
actividades y presupuesto, seguidamente en el capitulo séptimo, se sefiala el
proceso de planeacion desarrollado, dentro de lo cual se describe una mision,
vision, objetivos, valores de la practica y estrategias para la ejecucion del proceso,

mediante talleres dirigidos a padres y madres de familia de los/las nifios/as



usuarios, actividades ludicas y pedagdgicas con los nifios y nifias de los hogares
comunitarios. Ademas de capacitacion y actividades de encuentro e integracion
para las madres comunitarias, se realizé una intervencion paralela entre los
distintos grupos de poblaciones objetivo del proyecto, permitiendo obtener un

mayor impacto.

En la ultima parte de este documento, en el capitulo octavo, se hace una
evaluacién del proceso desarrollado donde entre otros aspectos de busca mirar el
cumplimiento de objetivos y logros obtenidos, de igual manera se dan unas

conclusiones y recomendaciones.

Dejando abierta la posibilidad de aplicacion de nuevas fases, si se tiene presente
gue todo proyecto para que tenga sostenibilidad en el tiempo, necesita de una
continuidad. Sirviendo de espacio propicio para el desarrollo de la asignatura
practicas Il contemplada en el plan de estudios del programa de Trabajo Social de

la Universidad Industrial de Santander, tal como se desarrollo en este caso.



1. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

La paternidad no es otra cosa que dar a
un hijo raices (para que pueda crecer)
y luego alas (para que pueda volar)
Proverbio chino

1.1 LA TEORIA DE SISTEMAS, UNA APROXIMACION PARA EXPLICAR LOS
HOGARES COMUNITARIOS

Se realiz6 un abordaje desde la teoria de los sistemas®, entendiendo a los infantes
beneficiarios del programa de Hogares Comunitarios de Bienestar, como seres
que deben ser abordados como integrantes de un sistema familiar® y social, de ahi
que se trabajen en esta practica con tres grupos poblacionales claramente
identificados nifios y niflas beneficiarios/as, padres/madres de familia y madres

comunitarias.

Los fendbmenos sociales deben ser considerados en términos de sistemas, ya que
las entidades y organizaciones sociales son sistemas y no sumas de atomos
sociales, de igual forma los seres humanos son sistemas abiertos, es decir,
necesariamente se interrelacionan con otras personas y a la vez interactian con el

medio circundante.

5 LA TEORIA DE LOS SISTEMAS. Es un ramo especifico de la teoria general de sistemas (TGS). La TGS surgi6 con los
trabajos del aleman Ludwig von Bertalanffy, publicados entre 1950 y 1968. La TGS no busca solucionar problemas o
intentar soluciones précticas, pero si producir formulaciones conceptuales que pueden crear condiciones de aplicacion
en la realidad empirica.

6 PREISTER, Steven. “La teoria de los sistemas como marco de referencia para el estudio de la familia” Revista de
Trabajo Social, Santiago de Chile 1980, P4g. 32



La teoria de sistemas, puede ser una manera mas amplia de estudiar los campos

no-fisicos del conocimiento cientifico, especialmente en ciencias sociales.

La teorfa de sistemas’, afirma que las propiedades de los sistemas no pueden ser
descritos en términos de sus elementos separados; su comprension se presenta
cuando se estudian globalmente, debiendo estudiarse no sélo partes y procesos
aislados, sino también resolver los problemas decisivos hallados en la
organizacion y en el orden que los unifican, resultantes de la interaccion dinamica

de partes y que hacen el diferente comportamiento.

Las teorias tradicionales han visto la organizacion humana como un sistema
cerrado. Eso ha llevado a no tener en cuenta el ambiente, provocando poco
desarrollo y comprension de la retroalimentacion (feedback), béasica para

sobrevivir.

Se parte del concepto que Sistema es un todo organizado y complejo; un conjunto
0 combinaciéon de cosas o partes que forman un todo complejo o unitario. Es un

conjunto de objetos unidos por alguna forma de interaccion.

Es importe resaltar que la teoria de sistemas, se basa en la teoria del hombre
funcional®. El individuo desempefia un papel dentro de la organizacion,
interrelacionandose con los demas individuos, como un sistema abierto. En sus
acciones basadas en roles, mantiene expectativas respecto al rol de los demas y

envia a los demas sus expectativas. Esa interaccion altera o refuerza el papel. Las

7 VON BERTALANFFY, Ludwig. Teoria general de los sistemas. Fundamentos, desarrollo, aplicaciones. Fondo de

cultura econdmica, México D.F.1984, P4g. 32

8 EL HOMBRE FUNCIONAL: La teoria de sistemas se bhasa en el concepto de “hombre funcional”, en contraste con el
concepto de homo economicus de la teoria clasica, del hombre organizacional de la teoria estructuralista y del hombre
administrativo de la teoria behaviorista. El individuo desempefia un rol dentro de las organizaciones, interrelaciondndose
con los demas individuos como un sistema. En http://www.gestiopolis.com/canales/gerencial/articulos//modorga.htm



organizaciones son sistemas de roles, en las cuales los individuos actian como

transmisores de roles y organizadores.

La teoria de sistemas es un ramo especifico de la teoria general de sistemas. La
teorfa de sistemas surgié con los trabajos del aleméan Karl Ludwig von Bertalanffy®,
publicados entre 1950 y 1968. La teoria general de sistemas no busca solucionar
problemas o intentar soluciones practicas, pero si producir teorias y formulaciones

conceptuales que pueden crear condiciones de aplicacion en la realidad empirica.

La teoria general de sistemas se fundamenta en tres premisas basicas™.

. Los sistemas existen dentro de sistemas: cada sistema existe dentro de otro

mas grande.

o Los sistemas son abiertos, es consecuencia del anterior. Cada sistema que
se examine, excepto el menor o mayor, recibe y descarga algo en los otros
sistemas, generalmente en los contiguos. Los sistemas abiertos se caracterizan
por un proceso de cambio infinito con su entorno, que son los otros sistemas.
Cuando el intercambio cesa, el sistema se desintegra, esto es, pierde sus fuentes

de energia.

o Las funciones de un sistema dependen de su estructura: para los sistemas
bioldégicos y mecanicos esta afirmacion es intuitiva. Los tejidos musculares por
ejemplo, se contraen porque estan constituidos por una estructura celular que

permite contracciones.

9 KARL LUDWIG VON BERTALANFFY, reconocido por haber formulado la Teoria de sistemas en sus trabajos
publicados entre 1950 y 1968, Ciudadano Austriaco, Bi6logo, trabajé mucho en los Estados Unidos, nace el 19 de
septiembre, 1901, Viena, Austria y muere el 12 de junio, 1972, New York, Estados Unidos.

10 \VON BERTALANFFY, Ludwig. Teoria general de los sistemas. Fundamentos, desarrollo, aplicaciones. Fondo de
cultura econdémica, México D.F.1984, Pag. 41



Segin Bertalanffy'!, sistema es un conjunto de unidades reciprocamente
relacionadas. De ahi se deducen dos conceptos: proposito (u objetivo) y

globalismo (o totalidad).

Propésito u objetivo: todo sistema tiene uno o algunos propésitos. Los elementos
(u objetos), como también las relaciones, definen una distribuciébn que trata

siempre de alcanzar un objetivo.

Globalismo o totalidad: un cambio en una de las unidades del sistema, con
probabilidad producir4d cambios en las otras. El efecto total se presenta como un

ajuste a todo el sistema.

Hay una relacion de causa / efecto. De estos cambios y ajustes, se derivan dos

fendmenos: entropia y homeostasis.

Entropia: es la tendencia de los sistemas a desgastarse, a desintegrarse, para el
relajamiento de los estandares y un aumento de la aleatoriedad. La entropia
aumenta con el correr del tiempo. Si aumenta la informacion, disminuye la
entropia, pues la informacion es la base de la configuracion y del orden. De aqui
nace la negentropia, o sea, la informacion como medio o instrumento de

ordenacion del sistema.

Homeostasis: es el equilibrio dinamico entre las partes del sistema. Los sistemas
tienen una tendencia a adaptarse con el fin de alcanzar un equilibrio interno frente
a los cambios externos del entorno. Una organizacion podré ser entendida como
un sistema o subsistema o un supersistema, dependiendo del enfoque. El sistema
total es aquel representado por todos los componentes y relaciones necesarios
para la realizacion de un objetivo, dado un cierto numero de restricciones. Los

sistemas pueden operar, tanto en serio como en paralelo.

1 1bid, p.47



1.2 LA FAMILIA DESDE EL ENFOQUE SITEMICO

La familia es la unidad social, y se la considera como una organizacion social
primaria que se caracteriza por sus vinculos, y por las relaciones afectivas que en
su interior se dan, constituyendo un subsistema de la organizacién social. Los
miembros del grupo familiar cumplen roles y funciones al interior de esta,
funciones y roles que son los que permiten relacionarse con otros sistemas

externos, tales como el barrio, el trabajo, la escuela, etc.

Es dentro del grupo familiar en donde se aprenden los valores y se transmite la
cultura, la cual sera filtrada y orientada por cada sistema. La ubicacion geografica
de este sistema familiar (rural o urbano) determina también ciertas caracteristicas

de la organizacién y los roles que en ella se dan.

Cuando se toma la familia con un enfoque sistémico'?, esta perspectiva hace
necesario tener en cuenta sus caracteristicas, como sistema en su totalidad, con
una finalidad, formado por seres vivos, complejos en si mismos, en el que se debe
tener en cuenta que este sistema familiar es mas que la suma de cada uno como
individuo, que en él se genera un proceso de desarrollo, que permite su
crecimiento en complejidad y en organizacion; que debe tomar en cuenta una
perspectiva multigeneracional en el que un evento histérico o situacional afectara
a los miembros del sistema familiar'®, en diferente grado, pero al final todos seran

de cierta manera modificados por esta situacion.

Toda familia nuclear o extendida se relaciona con otros sistemas con los que debe

interactuar, que afectan su dindmica en forma negativa o positiva. En este sentido

12 GONZALES SALAMEA, Carlos. Teorfa Estructural Familiar. La imprenta editores, Bogota 1998, Pag. 50

13 PREISTER, Steven. “La teorfa de los sistemas como marco de referencia para el estudio de la familia” Revista de
Trabajo Social, Santiago de Chile 1980, Pag. 32



consideramos a la familia como un sistema integrador multigeneracional,
caracterizado por varios subsistemas de funcionamiento interno, e influido por una

variedad de sistemas externos relacionados (Nichols & Everett, 1986).

1.3 SISTEMA NACIONAL DE BIENESTAR FAMILIAR — SNBF

Sistema administrativo conformado por organismos, instituciones, agencias o
entidades publicas o privadas que de acuerdo con su objeto de constitucion estan
legalmente autorizadas para prestar el Servicio publico de Bienestar Familiar o

aquellas cuya ley o reglamento que las cre0 asi lo establezca.

- Los principios bésicos que deben regir el funcionamiento del SNBF** son.

Participacion Social, Permitir y facilitar la intervencion de las fuerzas sociales en

los distintos niveles de la gestion publica de los servicios de bienestar familiar.

Corresponsabilidad, La Familia, la Sociedad y el Estado son responsables de la

proteccion integral de la nifiez y la familia.

Descentralizacion, Traslado de ciertas competencias del poder central a entidades
territoriales, a organismos de caracter especializado o personas juridicas que
ejerzan funciones de indole administrativa.

- Integrantes del Sistema nacional de Bienestar Familiar -SNBF-

Con fundamento en las disposiciones legales vigentes, el Sistema Nacional de

Bienestar Familiar, esta integrado por los siguientes agentes:

14 SISTEMA NACIONAL DE BIENESTAR FAMILIAR. En: http:/iwww.bienestarfamiliar.gov.co/espanol/sistema.asp
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El Ministerio de la Proteccion Social, como entidad tutelar del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar, siendo el organismo superior, El Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, en su calidad de coordinador e integrador del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar como prestador directo del servicio publico de bienestar
familiar, Los departamentos cuando actian en cumplimiento de la politica de
infancia y familia, Los distritos y los municipios cuando actdan en cumplimiento de
la politica de infancia y familia y en cuanto son el espacio donde se presta el
servicio publico de bienestar familiar, facilitando el ejercicio de los derechos

constitucionales a los nifios, nifias, jovenes y familia de su jurisdiccion.

Las comunidades organizadas y los particulares en cuanto presten el servicio
publico de bienestar familiar y estén legalmente autorizados, las demas entidades
o0 instituciones publicas o privadas que estan llamadas a prestar el servicio publico
de bienestar familiar de acuerdo con su objeto de constitucién o a mandato de ley

o reglamento a garantizar la prestacion del servicio publico de bienestar familiar.

1.4 SERVICIO PUBLICO DE BIENESTAR FAMILIAR

El servicio publico de bienestar familiar es definido como un servicio publico a
cargo del Estado, en cuanto a direccion, regulacion y vigilancia de dicho servicio y

estara sometido al régimen juridico que fije la Ley™®.

La prestacion del este servicio sera a través del sistema nacional de bienestar
familiar, en cabeza de sus instituciones adscritas, vinculadas y propias en los
departamentos, distritos, municipios vy territorios indigenas y prioritariamente para

la poblacion con mayor vulnerabilidad en cualquier factor de riesgo.

15 SERVICIO PUBLICO DE BIENESTAR FAMILIAR. En: http://www.bienestarfamiliar.gov.co/espanol/sistema2.asp
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Las acciones deben estar relacionadas con sus objetivos fundamentales en todos

sus modelos:

o Fortalecer los lazos familiares, construyendo permanentemente una cultura
de derechos al interior de las familias, creando y restaurando vinculos afectivos

donde impere el respeto y crecimiento de la dignidad humana.

o Permitir a las familias vivir procesos de formacion y capacitacion permanente
en derechos y responsabilidades de sus miembros, asegurando su cumpliendo

mediante diferentes formas de seguimiento.

o Proporcionar continua y permanentemente a los nifios, nifias, jovenes con el

concurso de la familia y la comunidad, un desarrollo integral.

e Tutelar los derechos a través de acciones de articulacion al interior del
sistema nacional de bienestar familiar y de coordinacion con otros sistemas o
sectores del Estado con el fin de hacer visible el cumplimiento de los derechos de

los nifios, nifias y jovenes.

Se dara preferencia a las zonas marginadas de las ciudades, a las areas rurales, a
la poblacién que se encuentre en situacion de mayor vulnerabilidad, alto riesgo de
abandono, desnutricidn, peligro fisico y/o moral en los nifios, nifias y jévenes y a
las situaciones cuyos criterios estan establecidos en el Conpes Social vigente para

la aplicacion del gasto social.
- Prestadores del Servicio publico de Bienestar Familiar.
o Las entidades o instituciones publicas o privadas que son adscritas,

vinculadas o propias del sistema nacional de bienestar familiar y estén legalmente

autorizadas por la autoridad competente para prestar el servicio.

12



o El ICBF como agente del SNBF presta el servicio a través de los centros

zonales, respondiendo a la demanda espontanea.

o Las comisarias de familia, prestando el servicio acorde con las funciones

asignadas en el Decreto 2737 de 1989, articulo 299.

o Las cajas de compensacion familiar, en programas de orientacion vy
asistencia psicolégica para sus familias, acorde con el decreto 2737/1989 articulo
231, Igualmente en la atencion integral de nifios de cero (0) a seis (6) afios y
jornada escolar complementaria acorde con la Ley 633 del 2000 articulo 64 literal
b.

o Los departamentos, distritos y municipios, en cuanto a cofinanciacion en su

jurisdiccién modelos de prestacion del servicio.

o Los Hogares infantiles.

1.5. CONCEPTO DE NINEZ E INFANCIA

En referencia al concepto de “nifiez” que se hace extensivo al concepto de nifios y
nifias, la UNICEF'® sefiala que son todos aquellos seres humanos menores de 18
afios de edad, por su parte el concepto de infancia es un concepto que surge en
la modernidad. Antes de ese momento histérico, podria decirse que los nifios no
eran mAas que personas por crecer, ante los cuales no existia la serie de
sentimientos de proteccion que actualmente se desarrollan para esa etapa de la

vida.

18 UNICEF. Convencion de los derechos de la infancia. Bogoté: la imprente, 2000. P&g. 40.
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El concepto de infancia supone la concepcion del nifio como un ser heterénomo
gue necesita proteccion, y esta construccion se da paralelamente al proceso de

pedagogizacion que surge con el nacimiento de la escuela moderna.

1.6. VISION DE LOS DERECHOS DE LA NINEZ Y SU PROTECCION INTEGRAL

La primera declaracion de derechos del nifio, de caracter sistematica, fue la
Declaracion de Ginebra sobre los Derechos del Nifio de 1924, redactada por
Eglantyne Jebb fundadora de la organizacion internacional Save the Children , que

fue aprobada por la Sociedad de Naciones el 26 de diciembre de 1924,

Las Naciones Unidas por su parte, aprobaron en 1948 la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos que, implicitamente, incluia los derechos del nifio, sin
embargo, posteriormente se llegd al convencimiento que las particulares
necesidades de los nifios debian estar especialmente enunciadas y protegidas,
donde la Asamblea General de la ONU, aprueba en 1959 una Declaraciéon de los
Derechos del Nifio, que constaba de 10 principios, concretando para los nifios los

derechos contemplados en la Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Seis afios antes habia decidido que el Fondo Internacional de Emergencia de las
Naciones Unidas para los nifios (UNICEF) continuara sus labores como organismo
especializado y permanente para la protecciéon de la infancia (denominandolo

oficialmente Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia).

Con el fin de motivar la atencion mundial en beneficio de la infancia, se inicia con
la declaracion sobre los Derechos del Nifio'®, en este sentido, el Estado

colombiano asume el compromiso de garantizar la efectividad de los derechos de

17 LOS DERECHOS DE LOS NINOS. Antecedentes y evolucion histérica, Bogota: UNICEF —ICBF, 1998, P4g. 35.
18 UNICEF. Convencion de los derechos de la infancia. Bogota: la imprente, 2000. Pag. 32.
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la nifiez consagrados en los tratados internacionales, y lo ratifica en la
Constitucion Politica y en otras normas juridicas, asi mismo, inicia una nueva

conceptualizacion referente a la proteccion integral de la nifiez.

A través de entidades como el ICBF, quien adopta la doctrina de proteccién
integral, fundamentada en considerar a la nifiez como sujeto de derechos lo cual
posibilita a los nifios y a las nifias el ejercicio de las acciones necesarias para

hacer exigibles de la familia, la sociedad y el Estado, sus derechos y garantias.

Asumir la nifiez como sujeto de derechos, donde nifios, nifias y jovenes son
personas en proceso de formacidn, personas activas en ejercicio de derechos,
implica: La formacion de la nifiez hacia la autonomia y la libertad y La nifiez como

eje del desarrollo social, cultural y politico del pais.

La interpretacion internacional de la Convencién de los Derechos del Nifio ha
agrupado los derechos de la niflez, Derecho a la supervivencia: Contempla el
derecho a la vida y a la supervivencia, al mas alto nivel de salud y nutricion, a un
examen periodico si te encuentras en establecimientos de proteccién, a la
seguridad social y a un nivel de vida adecuado para tu desarrollo fisico, mental,

espiritual, moral y social.

Derecho al desarrollo, contempla el derecho a no ser separado de tus padres, a
mantener relacion y contacto directo con ambos padres, cuando estos residan en
diferentes paises, al acceso a informacién y material que promueva su bienestar
social, espiritual, moral, salud fisica y mental, a que ambos padres asuman la
responsabilidad de su crianza y desarrollo, a la educacion primaria gratuita y a
facilidades de acceso a la educacidon secundaria, a una educacion que desarrolle

todas tus potencialidades, a tener tu propia vida cultural, religion o idioma, para los
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nifios que pertenezcan a minorias étnicas, religiosas o linguisticas y a descansar,

jugar y tener acceso a la cultura®®.

Derecho a la proteccién, Contempla el derecho a no ser discriminado, a que tus
intereses sean lo primero en todas las medidas concernientes a ello, a que se

hagan efectivos y ejerzan todos los derechos reconocidos en la convencion.

Derecho a un nombre, una nacionalidad, al registro y a conocer a sus padres, a
preservar su identidad, nacionalidad, nombre vy relaciones familiares, a
permanecer en su pais, a que se le respete su vida privada, a que en caso de

adopcion el interés superior del nifio sea la consideracion primordial,

Derecho a obtener el estatuto de refugiado; a que el nifio con caracteristicas

especiales en su desarrollo disfrute de una vida plena.

Derecho a ser protegido, contra abuso fisico, mental o sexual, descuido o trato
negligente, maltrato o toda forma de explotacion, trabajos peligrosos, el uso ilicito
de drogas, el secuestro, la trata o venta de nifios y cuando ha sido victima de
conflictos armados. Cuando es privado de su medio familiar.

Derecho a no ser sometido a torturas, pena capital, prision perpetua y a no ser
privado de su libertad ilegalmente, a recuperacion fisica y psicoldgica cuando ha
sido victima de abandono, explotacién y abusos, a recibir tratamiento y garantias
especiales si ha infringido la ley y a la aplicacion de disposiciones nacionales e

internacionales mas favorables a las de la Convencion.

Derecho a la participacion, derecho a expresar su opinion en los asuntos que le
afectan y a que se te tenga en cuenta, a la libertad de expresion y a buscar, recibir
y difundir informacion, a la libertad de pensamiento, conciencia y religion y a la

libertad de asociacion y a celebrar reuniones pacificas.

19 |id, P4g. 33.
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En Colombia los anteriores derechos se encuentran consagrados en la
Constitucién Nacional de 1991, la cual rige actualmente®. De otra parte, la
Conferencia de Viena afirmd que en relacién con la nifilez merecen proteccion
especial los nifios y las nifias de la calle, los explotados econémica y sexualmente,
aquellos sometidos a la prostitucion, y a la venta de 6rganos, los refugiados y
desplazados, quienes han sido sometidos a detencién, y quienes viven en medio

de conflictos armados.

1.7 DEFINICION DEL PROGRAMA HOGARES COMUNITARIOS

Foto 1. Placa identificativa de los Hogares Comunitarios del ICBF

Fuente: Alfredo Rafael Arias. 2006

Los Hogares Comunitarios de Bienestar son un programa del ICBF, agrupa un
conjunto de acciones del Estado y de la comunidad, encaminado a proporcionar el
desarrollo psicosocial, nutricional, moral y fisico de los nifios/as menores de 7
afios pertenecientes a los sectores mas vulnerables de la sociedad, ubicados en
los niveles 1 y 2 del SISBEN, mediante el estimulo y apoyo a su proceso de

socializacion y el mejoramiento de la nutricion y de las condiciones de vida.

20 ARTICULO 44. Constitucion Politica de Colombia.1991. “ son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la
integridad fisica, la salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y
no ser separado de ella, el cuidado y el amor, la educacion y la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinién”.
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Las acciones que se desarrollan alrededor de los Hogares Comunitarios de
Bienestar, tienen una intencionalidad formativa y organizativa tendiente a la
humanizacion de la vida infantil, familiar y comunitaria propiciando el
enriquecimiento de los ambientes de socializacidon en los que participa el nifio. El
programa tiene dos componentes fundamentales de acuerdo a su definicién, el
primero tiene relacion directa con ser un espacio de formacion por excelencia; y el
segundo con un componente de salud y nutricibn que garanticen al nifio/a su

desarrollo integral.*

1.8 ¢ POR QUE SURGE LA MADRE COMUNITARIA EN COLOMBIA?

Los cambios sustanciales en la estructura de la familia, cada vez se extienden y
refuerzan mas por la familia nuclear (padre, madre, y por lo regular dos hijos) en
detrimento de los lazos de las familias extensas (compuesta por muchos

miembros, donde cada uno cumple una funcién).

Ademaés hay que anotar que hoy dia las madres biologicas tienen que cumplir con
otras funciones diferentes a las de cuidar a sus hijos, y no pueden dedicar el
tiempo que quisieran para estar con ellos; tienen que buscar quien los cuide
desde una temprana edad. Deben ir a trabajar fuera de sus barrios, y en muchas

ocasiones mas de ocho horas diarias?.

2! CONFRENCIA de Edwin Rodriguez — Psicélogo ICBF, Centro Zonal Paz de Ariporo. introduccién al funcionamiento y
estructura del ICBF, Yopal 2005, Pag. 2.

22 CORPORACION COMPROMISO. Proyecto de Fortalecimiento Pedagégico de Madres Comunitarias de Santander.
Bucaramanga: 2003, Mddulo I, Pag. 49-50.
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Foto 2. Madre Comunitaria acompafiando a los nifios a tomar sus alimentos

Fuente: Oficina de Accién Social, Chameza. 2005

Algunas de las razones que llevaron al surgimiento de la madre comunitaria en

Colombia.

La mujer ha ganado nuevos espacios en la sociedad, los cuales exigen diferentes
retos que la obligan a salir de su casa y asumir nuevas responsabilidades,

generando un cambio en el tiempo que dedica al hogar.

La situacion Socio-econOmica por la que atraviesan las familias que obliga a
diferentes miembros de la misma, a colaborar econémicamente para el sustento
diario y el mantenimiento general del hogar, exigiendo que las mamas tengan que

salir a trabajar.

La necesidad de socializacion de los nifios y nifias, al no estar las madres en sus
casas tienen que buscar quien cuide a sus pequefios hijos e hijas, siendo el
programa de HCB una excelente alternativa para el cuidado de los infantes, para
gue ellos se relacionen permanentemente con otros nifios y nifias, bajo la tutela de
una persona adulta: la madre comunitaria, y no permanezcan solos en su hogar o

en casa de vecinos.

La situacion de violencia, hace necesario buscar espacios de socializacion para

los nifios y nifias, donde se trasmita una nueva ética de convivencia y se le
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ofrezca a los infantes un espacio amable y confortable. En la calle y sin proteccion
se genera agresion e inseguridad en y contra los menores.

Cambios en la politica estatal, el Estado colombiano desarrolla una politica dirigida
al cuidado y proteccion de los nifios y por ello crea en 1987 el programa HCB para
la atencion de los nifios de los sectores mas vulnerables, con la participacion de
la comunidad y el trabajo de la Madre Comunitaria. La cobertura es mayor y los
costos que debe asumir el Estado son menores que con la creacién de grandes

pre-escolares.
Teniendo presente estas razones, es que surge la Madre Comunitaria como

alternativa de cuidado y proteccion a los nifios y niflas menores de siete afios de

las comunidades marginadas.

1.9 ROL DE LA MADRE COMUNITARIA SEGUN EL ICBF

Foto 3. Madre Comunitaria desarrollando momento pedagdégico en el HCB

Fuente: Oficina de Accién Social, Chameza. 2006

Desde la conceptualizacion del ICBF, plantea que el programa es una accion
mancomunada entre el Estado y la comunidad para garantizar el bienestar de la

nifiez; que la comunidad tiene una gran responsabilidad en el desarrollo integral
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de los/las nifios/as y por ello las asociaciones de Hogares de Bienestar, las
madres comunitarias y padres usuarios deben realizar acciones conjuntas en
beneficio de los nifios; estas acciones deben estar enmarcadas en los dos ejes

que tienen disefiados el programa (el pedagégico y el da salud y nutricién)??
Lo anterior ha conducido a que las Madres Comunitarias, sean las responsables
del cuidado y la proteccion de los infantes, por ello deben realizar acciones con los

nifios del siguiente orden.

Alimentar a los/las nifios/as

Seguimiento de la minuta patrén balanceada

Vigilancia nutricional a través de mediciones antropométricas, control de peso

y talla.

Manejar conceptos de salud y nutricion

Mantener aseados a los nifios y nifias

Debe desarrollar valores de convivencia, confianza, afecto

Realizar actividades pedagdgicas.

Con los padres usuarios

o Realizar acciones educativas con los padres para difundir conceptos sobre
salud, higiene, saneamiento entre otros.

e Trabajar con los padres de familia para fortalecer la relacion familiar y

desarrollar el sentido de pertenencia frente al programa.

Con la comunidad

2 |bid., P4g.51
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Colaborar con los programas preventivos que se desarrollen en la

comunidad.
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2. CONTEXTO SOCIO-POLITICO

2.1. POLITICA PUBLICA DE INFANCIA

La iniciativa de los Hogares Comunitarios fue el resultado del cruce de los planes
de atencion a la infancia desarrollados a partir de 1983. La cooperacién de
UNICEF dio modelos alternos de cuidado comunitario (En ese momento fue
también importante la colaboracion de la Fundacién Van Leer). Hacia finales de
los afios ochenta, cuando arrancé este programa, se buscaba como aprovechar al
maximo los recursos que ya existian, especialmente el personal capacitado, en los
programas de PEFADI y SUPERVIVIR. Habia escasez de presupuesto y esta era
una situacion que estaba desde el inicio de todos estos programas en 1983, por
una situacion econdémica muy dificil, lo que impulsé a la busqueda de nuevas

alternativas®®.

Segun el ICBF, para el afio 2005 los Hogares Comunitarios, seguian siendo la
alternativa fundamental para los estratos 1 y 2, con una cobertura de aproximada
de un millébn cuatrocientos mil nifios y nifias. Los HCB estan dirigidos a los nifios y

nifias que residen en los estratos mas pobres y en las zonas rurales dispersas.?

Los HCB, han propiciado una nueva cultura hacia la infancia desde el cuidado y el
afecto, impulsando la participacién de los padres y la comunidad y fortaleciendo el
trabajo interinstitucional. Todas estas Ultimas son estrategias que sirven para
mejorar cobertura, bajar costos, comprometer a los padres y fortalecer

comunidades. El nivel alcanzado por los HCB, es irregular por razones de

24 PLANES DE ATENCION A LA INFANCIA. modelos alternos de cuidado comunitario. ICBF- UNICEF- Fundacién Van
Leer, Bogota: 1983 p. 55

2> CONFRENCIA de Edwin Rodriguez — Psicélogo ICBF, Centro Zonal Paz de Ariporo. Proyecciones y cobertura del
ICBF, Yopal 2005, P4g. 4.
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ubicacion, contexto social, cultural, experiencia, organizacion capacidad de gestion

y capacitacion de funcionarios.

Actualmente los HCB estan siendo cuestionados, no todas las madres de los nifios
usuarios de los hogares, son trabajadoras y se considera que la responsabilidad
familiar se esta relegando al Estado, con el posible riesgo de debilitar el vinculo
afectivo madre-hijo; se consideran una alternativa muy costosa. Sin embargo el
fendbmeno del desempoderamiento de las responsabilidades paternas por los
Jardines infantiles y los Hogares Comunitarios podria ser el resultado de
problemas de disefio. Y la visibn sobre su costo e inefectividad pareceria
responder a la presion del sector productivo, industrial y comerciante que busca
alternativas para reducir la carga salarial, reduciendo el pago de aportes

parafiscales obligatorios.

En esa discusion no se esta teniendo en cuenta que los Hogares Comunitarios de
Bienestar, no solo son cuidadores y protectores de los nifios y nifias, sino que
alivian en parte el problema de nutricion de la poblacion mas pobre y necesitada.
Ese papel se ha visto magnificado en las situaciones de desastre y de seguridad
graves que se han producido en el pais. Colombia es el Unico pais del mundo que
tiene en donde buscar apoyo local para los nifios con los Hogares del Bienestar.
Tanto la Defensoria Delegada para la Nifilez, como la organizacion no
gubernamental Save The Children, destacan la labor de apoyo que han realizado

los Hogares y las Madres Comunitarias en las situaciones de emergencia®.

Los Hogares Comunitarios, no se escapan de la realidad nacional y en su
estructura existen problemas de politizacion, en algunos casos mala asignacion y
distribucion de los recursos existentes, y en otros casos, recorte y falta de

asignacion presupuestal, por lo que deben ser reorientados y mejorados.

26 RODRIGUEZ, Edwin. EI modelo de HCB. “Reflexiones actuales sobre el disefio y su aplicacion”. ICBF, Regional
Casanare. Taller introduccién al funcionamiento y estructura del ICBF, Yopal 2005. p. 6
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Deben ser fortalecidos en el aspecto educativo, para lograr que rompan con los
patrones de crianza tradicional es a través de una capacitacion pertinente de las

madres comunitarias desde su desarrollo personal, para una labor competente.

2.2. PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2002 - 2006 “HACIA UN ESTADO
COMUNITARIO” CAPITULO Il - CONSTRUIR CON EQUIDAD SOCIAL

e  Ampliacion y mejoramiento de la proteccion social: Proteccion a la familia, la

infancia y la juventud.

Dentro del plan nacional de Desarrollo del presidente de la Republica Alvaro Uribe
Vélez, en su primer mandato, se encuentra consignado un aparte que hace
mencidn a la politica de infancia y familia a nivel nacional dentro del cual se hace

mencioén a lo siguiente:

“se implementara una politica publica que proteja y fortaleza el capital humano de
la infancia, basada en la Corresponsabilidad por parte de la familia, la sociedad y
el estado. La politica enfatizara la necesidad de focalizar la atencion de manera
prioritaria hacia aquellos sectores de la infancia que se encuentran en situacion de

desproteccion por su extrema pobreza, o que pertenezcan a grupos vulnerables” %/

El Ministerio de proteccion social, como entidad rectora de la politica de infancia,
coordinara las acciones de instituciones publicas y organizaciones de la sociedad
civil vinculadas con el disefio de las politicas y los programas de atencion a la

familia, la nifiez y la juventud.

21 PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2002 - 2006 “HACIA UN ESTADO COMUNITARIO” CAPITULO Il -
CONSTRUIR CON EQUIDAD SOCIAL. Proteccion a la Infancia, la familia y la juventud 2002 p.205
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Plantea algunos aspectos importantes entre los que se destacan.

Se promovera la atencion en el medio familiar y social comunitario mientras que se

desincentivaran la atencion institucional y el internado

El ICBF, desarrollara programas especiales en concurrencia con los municipios,
buscando prioritariamente dar atencién a los nifios excluidos del sistema educativo

y de los cuidados de los nifios y nifias.

El ICBF, bajo la direccion del Ministerio de Proteccién Social se especializara en
la ejecucion de las politicas para la infancia, la focalizaciéon de los servicios, la

asistencia técnica y la supervision de los programas.

La focalizacion de los beneficiarios de programas preventivos del servicio publico
de bienestar familiar de hara a través del sistema de identificacion de potenciales
beneficiarios de programas sociales del Estado (SISBEN), con prioridad en la
poblacion infantil menor de 5 afios perteneciente a familias ubicadas en los niveles
|y Il del SISBEN.

2.3. PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL CASANARE 2004 — 2007
“TRABAJO EN EQUIPO”

La Familia es Primero: Proteccion a la infancia y fortalecimiento a la familia.

“La atencion a la familia como base de la organizacion social y el medio
en el cual crecen los nifios y nifias, sera prioridad para la Administracion
Departamental. Se buscara crear una politica de atencion integral que
disminuya los factores de riesgo como el maltrato infantil, el abuso
sexual, la violencia intrafamiliar, el menor infractor, la prostitucion infantil
y la vinculacion de menores a grupos armados al margen de la ley. Por
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ello se focalizaran proyectos y acciones hacia los niveles 1 y 2 del
SISBEN.”*®

En armonia con el Gobierno Nacional, la Constitucion Politica de Colombia en su
Articulo 44 y los tratados internacionales suscritos por el pais, la Gobernacién
apoyara el bienestar de los nifios y nifias e impulsard proyectos que involucren la
familia, la sociedad y el estado en la asistencia y proteccién a la nifiez, para que
esta pueda alcanzar un desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de sus

derechos.

e Sub-programa: Asistencia al menor y la Familia

Mediante este subprograma, se brinda apoyo a los hogares comunitarios,
sustitutos; se construird el Centro de Atencion Departamental a fin de ofrecer
apoyo a los nifios y nifias con derechos vulnerados, priorizando a quienes se
encuentren en alto riesgo como nifios de la calle, maltratados, desplazados y
aquellos que son objeto de abuso sexual; también se apoyara a la familia en

circunstancias especiales o en condiciones de extrema pobreza.

De otra parte, se busca mejorar las condiciones de nutricién durante la gestacion,
embarazo y lactancia a través del proyecto Red de Seguridad Alimentaria, RESA,

por medio de la cual se vincula al nucleo familiar para que reciba sus beneficios.

2.4 MARCO LEGAL

2.4.1 Constituciéon Politica de Colombia

Articulo 42. “La familia es el nicleo fundamental de la sociedad. Se constituye por

vinculos naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una mujer de contraer

28 PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL Casanare 2.004 - 2.007 “Trabajo En Equipo.” Descrito dentro del
Componente Social — La familia es primero. 2004. Pag. 128
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matrimonio o por la voluntad responsable de conformarla. El Estado y la sociedad

garantizan la proteccion integral de la familia. La ley podra determinar el patrimonio
familiar inalienable e inembargable”zg... La constitucion colombiana de 1991,
reconoce mediante este articulo a la familia como el nucleo fundamental de la
sociedad, por lo el tanto el estado buscara garantizar la proteccion integral de la

misma.

Articulo 44. “Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la
salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener

una familia y no ser separado de ella, el cuidado y amor, la educacion y la cultura, la

30 La constitucién colombiana del 91

recreacion y la libre expresion de su opinién
describe los principales derechos de los nifios siendo una base importante para el

efectivo cumplimiento de los mismos.

Sin duda alguna este par de articulos consagrados en la constitucion nacional de
1991, hacen claridad en la responsabilidad del estado en relacion al
fortalecimiento de la familia, como nucleo fundamental de la sociedad, de igual
manera hace explicito que los nifios y nifias, son sujetos de derechos a quienes se

les debe dar proteccion y bienestar buscando el efectivo disfrute de sus derechos.

2.4.2 Codigo del Menor

Parte | - Articulo 3. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen
las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las
autoridades administrativas o los organos legislativos, una consideracion
primordial a que se atenderad sera el interés superior del nifio. El estado se
compromete a asegurar al nifio la proteccion y el cuidado que sean necesarios

para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus padres,

29 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA DE 1991. Capitulo 2. De los Derechos Sociales, Economicos y Culturales.
Articulo 42. La familia nucleo fundamental de la sociedad. 1991
30 |bid, Articulo 44. Derechos fundamentales de los nifios. 1991.
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tutores u otras personas responsables ante la ley y, con este fin, tomaran todas las

medidas legislativas y administrativas adecuadas®".

Por medio del anterior articulo, el Estado colombiano legalmente se compromete a
centrar su interés en la atencién y bienestar de los nifios y nifias que deba tomar
bajo su proteccion, desarrollando diligentemente todas las medidas legislativas y

administrativas para tal fin.

Parte | - Articulo 18. A efectos de garantizar y promover los derechos de los
nifios, el estado prestard la asistencia apropiada a los padres y a los
representantes legales para el desempefio de sus funciones en lo que respecta a
la crianza del nifio y velara por la creacion de instituciones, instalaciones y
servicios para el cuidado de los nifios. El estado adoptard todas las medidas
apropiadas para que los niflos cuyos padres trabajan tengan derecho a
beneficiarse de los servicios e instalaciones de guarda de nifios para los que

retunan las condiciones requeridas.

Sin duda alguna, dentro del cédigo del menor® el articulo que hace una alusién
directa a los hogares comunitarios es el anteriormente descrito, ya que hace
mencidn a la creacion y apoyo de instituciones para la guarda y bienestar de los
infantes mientras sus padres se dedican principalmente a trabajar.

2.4.3 Disposiciones Legales

e Leyes dela Republica

31 CODIGO DEL MENOR3! se expide segn el Decreto Ley 2737 de 1989.

32 Pierde vigencia a partir de la expedicidn y puesta en marcha de la ley 1098 del 8 de noviembre de 2006, Ley de
infancia y adolescencia.
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Historicamente y a partir de los ultimos 40 afios, el Estado colombiano ha legislado
a favor de los infantes y la familia, siendo herramientas juridicas de vital
importancia para su fortalecimiento y proteccion, a continuacion se describe las

principales disposiciones legales.

Ley 75 de 1968. Por la cual se dictan normas sobre filiacién y se crea el Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar.

Ley 7 de 1979. Por la cual se dictan normas para la proteccion de la nifiez, se
establece el Sistema Nacional de Bienestar Familiar, se reorganiza el Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar y se dictan otras disposiciones.

Ley 12 de 1991. Por medio de la cual se aprueba la convencion sobre los
Derechos del Nifio adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, el
20 de noviembre de 1989.

Ley 294 de 1996. Por la cual se desarrolla el articulo 42 de la constitucion politica

y se dictan normas para prevenir, remediar y sancionar la violencia intrafamiliar.

Ley 509 de 1999. Por la cual se dispone unos beneficios a favor de las Madres
Comunitarias, en materia de seguridad social y se otorga un subsidio pensional

madres comunitarias.

Ley 812 de 2003. Por la cual se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2003-

2006, Hacia un Estado Comunitario.

e Resoluciones y decreto reglamentario

Resolucion 680 de 1991. Se establecen procedimientos y se fijan costos para el
Programa Hogares Comunitarios de Bienestar modalidad atencion a mujeres

gestantes, madres lactantes y nifilos menores de 2 afios.
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Resolucion 706 de 1998. Se dictan procedimientos para el cierre y reubicacion de

los Hogares Comunitarios de Bienestar.

Decreto 1340 de 1995. Por el cual se dictan disposiciones sobre el desarrollo del
Programa Hogares Comunitarios de Bienestar.

e Acuerdos

Acuerdo 21 de 1989. Procedimientos para el desarrollo del Programa Hogares

Comunitarios de Bienestar.

Acuerdo 4 de 1990. Se fija la cuota de participacion para los HCB.

Acuerdo 21 de 1996. Se dictan lineamientos y procedimientos técnicos y
administrativos para la organizacion y funcionamiento del Programa Hogares

Comunitarios de Bienestar.

Acuerdo 50 de 1996. Se dictan lineamientos para el cierre y reubicacion de

Programa Hogares Comunitarios de Bienestar.

Acuerdo 13 de 2000. Se dictan disposiciones sobre el recaudo y destinacion de las
cuotas mensuales de participacion del Programa Hogares Comunitarios de

Bienestar.

Acuerdo 5 de 2002. Se fija la tasa compensatoria y se dictan otras disposiciones

para la atencién integral al menor de siete afios en hogares infantiles.

Mirando lo expuesto anteriormente, se puede deducir que legalmente, existen
condiciones juridicas que han ido creando un marco propicio para el
establecimiento y desarrollo de los HCB, movido por los acuerdos y convenios
internacionales, toda vez que son herramientas del estado colombiano, para

garantizar los derechos de los nifios/as a través de su bienestar mediante su
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cuidado y proteccion. Ha de entenderse entonces, que los derechos de los nifios,
son el resultado de un proceso histérico que se desprenden en mayor medida de
los derechos humanos, y que hoy dia sigue ganado espacios para el
reconocimiento de los mismos, en cada estado a través de una legislacion
especifica, en el caso colombiano, se cuentan consignados en el articulo 44 de la
constitucion Nacional de 1991.

Los HCB, como garantes del cumplimiento de los derechos de los nifos/as,

también se han ido ajustando a ley, mediante su reglamentacion, de manera que

se vean beneficiados para su mejor estructuracion y desarrollo.
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3. CARACTERIZACION INSTITUCIONAL

Dentro del desarrollo del Proyecto de Asistencia y Fortalecimiento a Hogares
Comunitarios en el departamento de Casanare, existen tres grandes instituciones
que participan y se integran en el desarrollo del mismo, es asi como la
Corporacion Opcién Colombia, es el ente ejecutor y administrador del recurso
humano y financiero, la Gobernacién del Casanare a través del programa infancia
y familia adscrito a la oficina de Accion Social departamental, es el ente
coordinador y direccionador del proceso, siendo ademéas la aportante de los
recursos financieros para la ejecucion del mismo, y por ultimo el ICBF la entidad
gue da los lineamientos técnicos y da un acompafamiento para el efectivo

cumplimiento de los mismos.

3.1. CORPORACION OPCION COLOMBIA

3.1.1. ¢(Qué es Opcion Colombia?

Opcioén Colombia fue un suefio que un grupo de estudiantes supo aterrizar en el
afo 1991, movidos por la situacion que se vivia en el pais y la indiferencia frente a
ésta, deciden crear un programa Interuniversitario que buscara generar espacios
de trabajo en los municipios para que los estudiantes universitarios en trance de
graduarse participen creativamente en la construccion del pais. La corporacion
opcion Colombia es organizacibn no gubernamental sin animo de lucro, nace
legalmente el 21 de marzo de 1991. A partir de este momento la movilizacion no
fue mas la protesta, ni las marchas; la movilizacion fue el desplazamiento de estos

estudiantes a las zonas que estaban necesitando del saber cultivado en
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universidades aisladas de su realidad. Desde entonces, opciéon Colombia es el
espacio para confrontar los conocimientos académicos con la realidad del pais,
apoyar a los municipios, crear enlaces entre la universidad y las regiones, trabajar
con estudiantes de diferentes Universidades y disciplinas, crecer profesional y
personalmente y entrar en contacto con los diversos contextos culturales que
conforman nuestro pais. Tiene como objeto contribuir a la educacién integral y al
desarrollo de una cultura de gestién social en los &mbitos de los entes territoriales,

académicos®.

3.1.2. Experiencia Semestral

El programa Opcién Colombia se ha reconocido a través de sus 16 afos de
trabajo, siendo su principal linea de accion la experiencia semestral. La cual
consiste en el desplazamiento de un estudiante universitario hacia cualquier lugar
del pais, diferente a la region de su residencia, para desarrollar trabajos y
proyectos que tienen por objeto fundamental la construccion de un mejor pais. La
decisién de participar es voluntaria, tiene validez académica, retroalimenta a la

Universidad, es transdisciplinaria y remunerada.*

Para realizar la experiencia es necesario haber participado en los talleres de
induccién que ofrece la corporacién dos veces al afio, donde se capacitan a los
aspirantes en tematicas como resolucion de conflictos, participacion comunitaria,
pedagogias para la solidaridad, descentralizacion, etc. Los aspirantes deben estar

cursando cualquier carrera, entre octavo y décimo semestre.

33 CORPORACION OPCION COLOMBIA. Manual Constructores de pais. Capitulo 1 “Que es Opcién Colombia” Bogota,
editorial Mepro 1999 p. 7.
3 EXPERIENCIA SEMESTRAL. Corporacion Opcién Colombia. En: http://www.opcioncolombia.org.co/ modalidades/exp_sem
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3.2. GOBERNACION DE CASANARE

La Gobernacion de Casanare, es un ente territorial y una instancia politico-
administrativa del Estado colombiano, que tiene como objeto liderar la funcion
publica del departamento de Casanare y nace con éste, a partir de su creacion, el
cual tomé vida a partir de la constitucion de 1991, dejando atras su anterior
condicion de Intendencia, dicha gobernacion tiene a su cargo el manejo de una

zona densa en extension, conformada por 19 municipios.

Con una poblacion en crecimiento, producto de la explotacion de los yacimientos
petroleros a mediados de los afios 90, lo cual ha estimulado la migracion de
personas de otras regiones hacia esta zona del pais, por ende son grandes retos

de la gobernacion, liderar un departamento en pleno crecimiento y desarrollo.

Foto 4. Edificio Administrativo, Gobernacion de Casanare

Fuente: Documental, Casanare, Memorias y Destino. 2005
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Cuenta para su administraciébn, con un importante ndamero de recursos
econdmicos provenientes de las regalias petroleras, teniendo presente el
mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes, que cada dia es mayor y por
ende crecen las demandas de servicios y programas sociales que la gobernacion

debe atender.®®

3.2.1. Programa Infancia y Familia Gobernacién de Casanare

El programa Infancia y Familia de la Gobernacion de Casanare, es liderado por un
grupo de profesionales adscritos a la oficina de accidén social departamental, cuya
principal funcion es coordinar todos los proyectos y acciones tendientes a proteger

a los nifios/as y fortalecer a la familia Casanarefia.®

De igual forma es el equipo encargado de asesorar al sefior gobernador y la
gestora social departamental, en la formulacién y aplicacion de politicas publicas
relacionadas con la proteccion de la infancia y fortalecimiento a la familia en el

departamento de Casanare.

Es la oficina de accion social departamental, la entidad que lidera el proceso de
consolidacion del Proyecto de Asistencia y Fortalecimiento a Hogares
Comunitarios en el Departamento de Casanare, pues fue en el seno de ésta,
donde se formul6 y dio tramite a la asignacion de recursos por parte del Sefior

Gobernador para el desarrollo del proyecto.

3% GOBERNACION DE CASANARE: portal en la wed: www.casanare.gov.co
3 MANUAL FUNCIONES DEPENDENCIAS. Gobernacion de Casanare. Oficina de Accion Social. “Programa Infancia y
familia” Yopal, Planeacion departamental. 2.005 P4g. 108.
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3.3 INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF

El ICBF, es una entidad adscrita al Ministerio de la Proteccion Social, es una de
las instituciones mas representativas del pais. Fue creada en 1968 dando
respuesta a problematicas, tales como la deficiencia nutricional, la desintegracion

e inestabilidad de la familia, la pérdida de valores y la nifiez abandonada®’.

El ICBF esta presente en cada una de las capitales de departamento, a través de
sus regionales y seccionales. Adicionalmente, cuenta con 201 centros zonales, los
cuales son puntos de servicio para atender a la poblacién de todos los municipios
del pais. Actualmente cerca de 10 millones de colombianos se benefician de sus

servicios.

3.3.1. Mision — ICBF

“Somos una institucién de Servicio Publico comprometida con la proteccién integral
de la Familia y en especial de la Nifiez. Coordinamos el Sistema Nacional de
Bienestar Familiar y como tal proponemos e implementamos politicas, prestamos
asesoria y asistencia técnica y sociolegal a las comunidades y a las

organizaciones publicas y privadas del orden nacional y territorial”.

A través de su misién, el ICBF se define como una entidad de servicio publico, cuyo

principal fin y funcion es la proteccion integral de la familia y la infancia.

El Instituto establecio tres Ejes Misionales, como pilares de su mision institucional:

37 |CBF, Ministerio de proteccion Social. Principios, propdsitos y fines del ICBF y sus programas. Bogota, 1998, p.116
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a) Eje nutriendo: Conjunto de conceptos, lineamientos y estrategias, en el
marco de la seguridad alimentaria y nutricional, donde se reconoce la Nutricion y

la Alimentacion como uno de los pilares fundamentales del Desarrollo Humano.

Describe y aporta los elementos conceptuales y herramientas desde un enfoque
integral para trabajar la seguridad alimentaria y nutricional, partiendo de la
disponibilidad suficiente, acceso oportuno y permanente, adecuado consumo y
utilizacion biologica de alimentos, dependiente este ultimo de las condiciones de

saneamiento basico y accesibilidad a servicios de salud®.

b) Eje creciendo y aprendiendo: Conjunto de conceptos, lineamientos y
estrategias, con base en los fundamentos del Desarrollo Humano, de la

concepciéon del Hombre como ser inacabado y la de educacion permanente.

Se proponen acciones para que los agentes educativos, padres de familia y
servidores publicos orienten su quehacer, asi como el proceso de formacion de los

beneficiarios de los diferentes programas del instituto.

c) Eje restablecimiento de vinculos: Comprende conceptos, lineamientos y
estrategias orientados a la proteccion integral y al mantenimiento vy
restablecimiento de los derechos, a la integracion familiar, social y comunitaria de
nifios y adolescentes con derechos vulnerados o en inminente peligro de

vulneracion.

En este ultimo eje se busca privilegiar la permanencia de los nifios y nifias en su
familia y cuando esto no es posible prioriza como medida de proteccién el medio

familiar.

El programa de Hogares comunitarios del ICBF, responde claramente a los tres
ejes misionales del instituto, el eje nutriendo mediante el cual se busca garantizar

una alimentacion balanceada y nutrida a los nifios(as) beneficiarios, dando

% INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR: portal en la wed: www.bienestarfamiliar.gov.co
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cumplimiento a una minuta de alimentacion disefiada por el equipo de
nutricionistas de cada uno de los centros zonales, el eje creciendo y aprendiendo
mediante el cual se busca dar cumplimiento a la capacitacion permanente a las
madres comunitarias, padres de familia y nifios(as) beneficiarios, por ultimo el eje
restablecimiento de vinculos, brindando proteccion integral de los menores
mientras sus padres laboran, siendo a la vez garantes del respeto de los derechos
de los nifios(as) y de la movilizaciébn social y comunitaria, para el desarrollo

integral y armonico de los menores y el fortalecimiento de las familias.

3.3.2. Vision — ICBF

“En el 2010 seremos una instituciéon modelo en la prestacion de sus servicios, que
lidera y articula la ejecucion de politicas sociales en el ambito nacional y territorial,
para mejorar la calidad de vida de la nifiez y la familia colombiana, siendo
reconocida y querida a nivel nacional e internacional por sus excelentes niveles de
efectividad y calidad, con un equipo humano que presta el servicio con calidez,
afecto y transparencia.”*

En cuanto a su visién el ICBF, se proyecta como entidad modelo a nivel de los diferentes
entes territoriales, con gran liderazgo en relacion a las politicas sociales mejorando la

calidad de vida de la nifiez y familia colombiana en general.

3.3.3. Fundamentos del ICBF

Constitucién y Domicilio. El instituto Colombiano de Bienestar familiar es un
establecimiento publico descentralizado, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio adscrito al ministerio de proteccién social. Su
domicilio principal es la ciudad de Bogotd y tendra la facultad para organizar

dependencias en todo el territorio nacional.

% 1bid.
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Objetivos y funciones. El ICBF, tendra por objeto proponer y fortalecer la
integracion y el desarrollo armonico de la familia, proteger el menor de edad y

garantizarles sus derechos™.

40 CONFERENCIA de Edwin Rodriguez — Psic6logo ICBF, Centro Zonal Paz de Ariporo. introduccion al funcionamiento
y estructura del ICBF, Yopal 2005, p. 5.
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4. CONTEXTO LOCAL
4.1 DEPARTAMENTO DE CASANARE

Casanare es uno de los departamentos mas jévenes con que cuenta Colombia,
fue uno de los antiguos llamados “Territorios Nacionales” y nacié gracias a la
nueva legislacion de organizacion territorial dada por la constitucion nacional de
1991, dejando atrds su antigua condicién de intendencia, siendo un territorio
lleno de historia y que ha contribuido a el forjamiento y definicion de la nacion
Colombiana, asi como de la regién de la Orinoquia, siendo sus gentes fieles

expositores de la cultura Llanera Colombiana y del folclore Colombo- venezolano.

Foto 5. Inicios complejo petrolifero de Cusiana, Casanare.

T o, ’ X

L‘d_
Fuente: Documental, Casanare, Memorias y Destino. 2005

41 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA ANO 1991. Articuld 309, sefiala: “Erigense en departamento las
intendencias de Arauca, Casanare, Putumayo, el archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, y las
comisarias de del Amazonas, Guaviare, Guainia, Vaupes y Vichada...”
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En los ultimos afios, como consecuencia de la inmigracion poblacional generada
por las expectativas de la bonanza petrolera, la problematica social se ha
incrementado de manera acelerada en Casanare, principalmente en lo relacionado
con drogadiccion, prostitucion, madres solteras, enfermedades de transmision
sexual, desplazamientos forzosos, adulto mayor desprotegido, maltrato y
desnutricion infantil entre otros. A pesar de las considerables sumas invertidas en
estos grupos de poblacion, resulta dificil determinar el impacto de las acciones
realizadas por cuanto se carece de sistemas confiables de informacion, evaluacion

y seguimiento™?.

Consientes de esta situacion, el Gobierno Departamental busca promover
condiciones para fortalecer valores y fortalecer familias con solidos fundamentos
humanos, capaces de desempefiarse productivamente en sociedad. Se busca
priorizar la atencibn hacia sectores que se encuentren en situacion de
desproteccion por su extrema pobreza o que pertenezcan a grupos vulnerables.
Estas acciones permitiran la construccién de convivencia pacifica como la que se

da cuando se imponen criterios de justicia, equidad e igualdad.

Lo anterior, en concordancia con el objeto del proyecto “ASISTENCIA Y
FORTALECIEMINTO A HOGARES COMUNITARIOS”, donde la problemética de
la infancia en el departamento (punto de partida), identificada y descrita por el
programa infancia y familia*® esta dada por: la baja cobertura de programas
emprendidos por el Estado, altos indices de pobreza, conflictos familiares,
menores en estado de abandono y desproteccion, altos indices de desnutricion

infantil, padres de baja escolaridad y con historias de drogadiccion y/o

42 PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL. Casanare 2.004 - 2.007 “Trabajo En Equipo.” Descrito dentro del
diagnostico el Casanare de hoy dia. p. 17.

43 PROGRAMA INFANCIA Y FAMILIA: Ente creado por la gobernacion de Casanare, adscrito al despacho de la primera
dama, y que hace parte dentro de la estructura organizativa de la oficina de Accién Social Departamental, encargado de
brindar atencion y proteccion a los menores, y desarrollar estrategias para el fortalecimiento de la familia.
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alcoholismo, alta presencia de padratismo y madratismo, que repercuten en el
maltrato infantil y violencia intrafamiliar.

4.1.1. Evolucién Historica.

Antes de la llegada de los espafioles el territorio del Casanare se hallaba habitado
por diversos grupos indigenas, entre los que destacan los Guahibos y Tunebos; no
obstante la diezma de su poblacion, ain hoy estan presentes en ese territorio la
comunidad de los guahibos, viviendo en los resguardos (reservas) que se les han
asignado. La conquista y ocupacion del territorio se llevo a cabo desde el siglo XVI

a lo largo de todo el periodo colonial*.

Foto 6. Asentamiento de Indigenas Guahibos.

Fuente: Documental, Casanare, Memorias y Destino 2005

En 1588, se fundd la primera capital, denominada Santiago de las Atalayas. Para
1664 la Compafia de JesUs poseia en este lugar una importante hacienda
ganadera y agricola. Asi mismo, durante el siglo XVIII los jesuitas contribuyeron a
la fundacién de varios municipios en el departamento, como Mani, Tamara,

Tauramena y Trinidad; durante los enfrentamientos que condujeron a la

44 GOMEZ G., Augusto. Indios, colonos y conflictos. Una historia regional de los llanos orientales. 1670-1970. Bogota,
Siglo XXI Editores y Universidad Javeriana, 1991, 411 P4g.
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independencia, los llaneros dentro de los cuales habia un gran grupo de
casanarefios, participaron activamente en las guerras que se libraron en su

territorio, que se extendia hasta la actual Republica de Venezuela®.

A mediados del siglo XX, durante el periodo de violencia que vivié el pais, llegaron
hasta este territorio emigrantes de los departamentos vecinos de Boyaca y
Santander. Fue una época en que se consolidaron varios municipios, como es el
caso de Monterrey y San Luis de Palenque. Politica y administrativamente, el
territorio de Casanare pertenecio en el siglo XIX a Boyaca. Erigido comisaria en
1897 e intendencia en 1953, la condicion de departamento la adquirié en 1991 con

la nueva Constitucién nacional.

4.1.2. Ubicacién Geogréfica

Mapa 1. Ubicacion geogréafica de Casanare

VENEZUELA
PAMNAMA

BOGOTA

ECUADOR ~%: = BRASIL

PERU

Fuente: www.casanare.gov.co. 2005

45 PEREZ A., Héctor. La participacion de Casanare en la guerra de independencia, 1809 -1819. Bogota, Editorial ABC,
1987, 215 Pég.
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El Departamento de Casanare esta ubicado en el noroccidente de la Orinoquia
colombiana vy tiene 44.640 kilometros cuadrados que representan el 17.55% de
esta region y el 3. 91% del total nacional y una temperatura cuyo promedio anual
oscila entre los 22 y 27 °C. Casanare pertenece a la regién de los Llanos
orientales y su area mas montafiosa se encuentra al este, en la cordillera Oriental,
cuyas principales alturas son la cordillera del Zorro y los cerros Aguamoco y Pefia

Negra.*®

Sus coordenadas geograficas se encuentran entre los 4°17°25” y los 6°20’'45"de
latitud norte y los 69°50'22” y 73°04’33"de longitud oeste. Sus limites son por el
norte con el rio Casanare que lo separa del Departamento de Arauca; por el este
con el rio Meta que lo separa del Departamento del Vichada; por el sur con los rios
Upia y Meta que lo separan del departamento del Meta y por el oeste los

departamentos de Boyaca y Cundinamarca.

4.1.3 Division Politica de Casanare

Mapa 2. Division Politica de Casanare

ARALICA

Fuente: www.casanare.gov.co. 2005.

46 DEPARTAMENTO DE CASANARE: ubicacién geogréfica, en: http://www.casanare.gov.co/espanol.htm
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El Departamento de Casanare, cuenta en la actualidad con 19 municipios:
Aguazul, Chameza, Hato Corozal, La Salina, Mani, Monterrey, Nunchia, Orocug,
Paz de Ariporo, Pore, Recetor, Sabanalarga, Sdcama, San Luis de Palenque,
Tamara, Tauramena, Trinidad, Villanueva y Yopal. No obstante ser uno de los
conglomerados mas recientes, Yopal, la capital, es una de las ciudades de mas

acelerado crecimiento y equipamiento en Colombia en la Ultima década.

4.1.4. Aspectos Econdémicos

La economia en el departamento de Casanare se sustenta en la agricultura, la
ganaderia, la explotaciéon de petréleo (siendo un importante renglon por las
regalias que genera importantes recursos para el departamento), el comercio y los

servicios™'.

Foto 7. Llaneros arriando ganado, sabanas del Casanare.

=S e

Fuente: Documental, Casanare, Memorias y Destino. 2005

47 SANDOVAL, Yesid. Las sabanas tropicales de los llanos orientales colombianos, actividades econémicas de
Casanare, Ediciones banco de la republica, 1994, p. 254.
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En relacion a la agricultura, los pobladores cultivan: café, yuca, maiz, frutales,
cacao, arroz, platano, cafa de azucar, algodon, palma africana, sorgo y hortalizas
en los municipios de Monterrey, Villanueva, Aguazul, Tamara, San Luis de

Palenque, Sdcama, Orocué y Pore

Por su parte, la ganaderia como una de las principales actividades econémicas, se
da de manera extensiva, de doble proposito (carne y leche) y se desarrolla en los
municipios de Villanueva, Trinidad, Tauramena, San Luis de Palenque, Tamara y

Nunchia, entre otros.

La explotacion de petréleo, se realiza en los municipios de Yopal, Aguazul y
Tauramena principalmente. En Yopal su capital, se concentran ademas las

actividades comerciales y de servicios.

4.1.5. Poblacion

Foto 8. Pareja danzando Joropo, baile tipico llanero (Casanarefio).

Fuente: Documental, Casanare, Memorias y Destino. 2005
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En el afio 2000 Casanare contaba con 285.416 habitantes, distribuidos en los 19
municipios del departamento, incluida Yopal, su capital. Para diciembre 31 de
2003, el departamento tenia una poblacion de 309.398 habitantes, distribuidos asi:
146.385 (43%) en el area urbana y 163.013 (57%) en el area rural. Sin embargo
para el DANE segun el dltimo censo del 2005, se cuenta una poblacién para el
departamento de 327.406 habitantes. Lo que significa que Casanare cuenta en
promedio con 7 habitantes por kilometro cuadrado y que con ligera diferencia, hay

un mayor nimero de habitantes en el campo que en el sector urbano.*®

Casanare comparte su territorio, por un lado, con la faja de las tierras altas y con
el piedemonte del flanco exterior de la cordillera Oriental, llamados comunmente
Llanos arriba, los cuales representan el 18% del area del departamento y donde
vive aproximadamente el 60% de la poblacién, de otra parte, con mayor extension,
posee tierras bajas y onduladas y planicies inundables conocidas como llanos

abajo que corresponden al 82%, ocupado por un 40% de los habitantes.*®

4.2. MUNICIPIO DE CHAMEZA

Es la poblacion mas antigua de Casanare pues las crénicas sefalan que fue
fundada antes del descubrimiento de América por el cacigue Chameza, del tronco
de los Chibchas, en el afio de 1429 y nace como Municipio en 1959, Gran parte
del territorio lo ocuparon los indios Achaguas. Durante la colonia el pueblo fue

trasladado hacia los yacimientos de sal, que fueron explotados exitosamente.°

48 DANE - Colombia. Proyecciones de Poblacion. Estudios Censales, en: www.dane.gov.coffiles/censo2005/regiones

49 DOMINGUEZ 0., Camilo y otros, Geografia fisica y politica. Instituto geografico Agustin Codazzi. “Estructuracion
territorial de casanare”. Bogotd, Editora Géminis 2000, .p. 97.

50 PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL. Casanare 2.004-2.007 “Trabajo en Equipo”. Caracterizacion municipios
del departamento p.6
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Fuente: Alfredo Rafael Arias. 2006

En la violencia de 1948 Chameza fue arrasado, pero sus moradores lo levantaron
nuevamente en el enclave inicial. Entre las estribaciones de la Cordillera Oriental,
callada entre murmullos, respira cada dia el aire de la naturaleza exuberante que

la envuelve. **

El nativo conserva antiguas costumbres y valiosas tradiciones, legado de los
antepasados indigenas que habitaron la regién. Entre las inmensas y legendarias
montafias, este mestizo ha estado forjando su porvenir, recibiendo mas

sentidamente la influencia cultural boyacense, que de la misma regién llanera.*

De sus entrafas brota sal de la mas alta pureza, minas de arena fina, caliza,
carbon, principal fuente de sustento de sus habitantes. Los Chamezanos
progresan fomentando la ganaderia, los cultivos tradicionales y la microempresa
salinera. Todo esto sumado a la hospitalidad y amabilidad de sus gentes, las

aguas cristalinas de los rios Tonce, Sunce, Salinero y Upia, fuentes de vida para

51 BRISSON, Jorge. Antiguas poblaciones de Boyaca, “los municipios de la cordillera oriental del hoy departamento de
Casanare”. Tunja, Fénix editores 2001 p. 47.
52 |pid, p. 48.
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la variadisima fauna y flora, es una invitaciébn para ir a recorrer el enigméatico

territorio>°.

Foto 10. Panorédmica del parque principal de Chameza.

Fuente: Alfredo Rafael Arias. 2006

Se ubica geogréaficamente al occidente del Departamento, entre los 5°13’ de latitud
norte y 72°53'de longitud oeste, con una extension territorial de 383 kilometros
cuadrados. Dista de Yopal, la capital del Departamento a 100 kilometros. Su
topografia es montafiosa, su casco urbano se encuentra a 1.100 m.s.n.m. y posee
una temperatura media anual de entre 18 a 20 Grados centigrados. y cuenta
segun cifras del ultimo censo del DANE al finalizar el afio 2.005, con 3.638
habitantes. Predomina la agricultura con el cultivo de productos de pan coger, y se

da una ganaderia incipiente.>

53 PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL. Casanare 2.004-2.007 “Trabajo en Equipo”. Caracterizacion municipios
del departamento Pag. 7
5 MUNICIPIO DE CHAMEZA: ubicacion geogréfica, en: http://www.casanare.gov.co/esp/casanare/mun_chameza.htm
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4.3. MUNICIPIO DE RECETOR

Fue fundado en 1740 en proximidades de un sitio con fuentes saliniferas. Nace
como Municipio: 1959. Se ubica al occidente del Departamento y Pareciera que se
hubiera escurrido y quedado como algo perdido a la vera del camino. Cuando lo
fundaron, le dieron nombre y le dejaron el cerro “El Per(” y el rio Recetorefio como

guardianes eternos.>

Foto 11. Panoramica iglesia de Recetor.

Fuente: Oficina de Planeacién, Recetor 2005

La abrupta montafia y el musitar de los riachuelos descendiendo lentamente, son
el entorno de sus habitantes que conforman una gran familia, en donde todos se
conocen y ayudan. Solitario si, pero donde la sonrisa de los nifios alegra las tardes
soleadas; y las historias narradas por los viejos, transportan al pasado donde se

sienten sus ancestros boyacenses mas que los llaneros.*

55 PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL. Casanare 2.004-2.007 “Trabajo en Equipo”. Caracterizacién municipios
del departamento p. 13,

5 BRISSON, Jorge. Antiguas poblaciones de Boyaca, “los municipios de la cordillera oriental del hoy departamento de
Casanare”. Tunja, Fénix editores 2001. p. 47.

51



Al igual que Chémeza, Recetor se encuentra ubicado geograficamente al
occidente del Departamento, entre los 5°14’ de latitud norte y los 72°46’ de
longitud oeste. Su cabecera municipal se localiza a 800 m.s.n.m. con una
temperatura media anual de entre los 22 a 25 Grados Centigrados. Dista 82 km.
de Yopal la capital del Departamento. Tiene 166 kilbmetros cuadrados de
extension y cuenta segun cifras del tltimo censo del DANE al finalizar el afio 2005

con 3.744 habitantes®’.

Foto 12. Panoramica cascada de aguas termales, Recetor.

=
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Fuente: Oficina de Planeacién, Recetor. 2005

Su principal atractivo turistico son las aguas termales. Sus Tierras estan regadas
por los rios Recetor, Sunce, Salinero, y Cusiana. Tiene cuatro pisos térmicos, en
sus tierras fértiles con un suave clima, los moradores cultivan el pancoger, extraen

sal rudimentariamente de los pozos aledafios al rio Recetorefio y crian ganado®®.

57 MUNICIPIO DE RECETOR: ubicacion geografica, en: http://www.casanare.gov.co/esp/casanare/mun_recetor.htm
58 PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL. Casanare 2.004-2.007 “Trabajo en Equipo”. Caracterizacién municipios
del departamento p. 13
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5. CARACTERIZACION DE LA EXPERIENCIA

Inicialmente se toma el documento marco del proyecto, el cual es socializado en
reunion de induccion y capacitacion por parte del programa infancia y familia de la
gobernacién de Casanare, en la ciudad de Yopal por espacio de una semana,
partiendo del diagndstico descrito en el mismo y algunos planteamientos hechos
por los profesionales que direccionan el proyecto de asistencia y fortalecimiento a
HCB, posteriormente se llega a cada uno de los municipios asignados y se realiza
una primer visita a cada uno de los HCB, de manera continua a ello se desarrolla
un par de jornadas de trabajo diagnéstico y de programacion de manera
participativa con madres comunitarias y de padres/madres de familia, aplicando la
planeacion estratégica, tomando como insumo el diagndstico estratégico DOFA,
cruzando las variables para definir los objetivos y las estrategias a desarrollar con
cada uno de los tres grupos de poblaciones objetivos (madres comunitarias,
padres/madres de familia usuarios y nifilos/niflas beneficiarios), se ejecuta lo
programado y por ultima se hace una evaluacion desde el cumplimiento de

objetivos.

5.1. DIAGNOSTICO

El diagnostico estd compuesto por dos diagndsticos, en primera instancia se
presenta un diagnostico descriptivo de manera tradicional, desarrollado por el
equipo de profesionales de la gobernacion de Casanare, el cual esta consignado
en el documento presentado por parte del programa infancia y familia de la
gobernacién del casanare el cual sirvi6 de base para la elaboracion del proyecto

de asistencia y fortalecimiento de HCB en Casanare.
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Un segundo diagndstico estratégico como resultado de la aplicaron de la matriz
DOFA, construido por el practicante de manera participativa con el total de las
madres comunitarias de los municipios de Chameza y Recetor y algunos

padres/madres de familia de los beneficiarios de los HCB.

5.1.1 Diagnostico Inicial (desde lo planteado por el proyecto)

Existe un documento base desarrollado por el Programa Infancia y familia de la
gobernacién de Casanare, donde hace un diagndstico de la problemética a nivel
general en el departamento, el cual sirvié de base para la formulacion del proyecto
asistencia y fortalecimiento a hogares comunitarios en el Departamento de

Casanare, proceso que fue anterior a la llegada del practicante.*

Entendiendo con ello que el objeto de intervencion en los diferentes sectores
contemplados de la poblacion (madres comunitarias, nifios y nifias usuarios,
Familias de nifios usuarios,), a nivel general se centra en los siguientes

probleméticas planteadas que dan sustento al proyecto.

e Hogares y madres comunitarias

Foto 13. Grupo de Madres Comunitarias, Chameza
. > n —
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Fuente: Alfredo Rafael Arias. 2006

5 GUIZA, Beatriz. Documento Disefio Técnico, Proyecto de Asistencia y Fortalecimiento a Hogares Comunitarios y
Sustitutos del Departamento de Casanare. Diagndstico. Programa Infancia y Familia, Gobernacion de Casanare, Yopal
2.005. p. 4.
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Ineficiente apoyo en el seguimiento y evaluacion a los hogares y madres

comunitarias por parte de las entidades vinculadas al SNBF.

Bajo nivel educativo de las madres comunitarias por lo que se les imposibilita

brindar una atencién integral y adecuada de nifios y nifias usuarios.

Permanente interés de apoyo econdémico por parte de las madres comunitarias,

dejando en un segundo lugar las necesidades basicas de de los nifios y nifias.
Incumplimiento de las funciones de las madres comunitarias, permitiendo descuido
hacia los nifios y nifias, dejando muchas veces los nifios al cuidado de los hijos
mayores de la madre comunitaria.®

Inexistencia de espacios, organizacion y gestion de acciones ludico-pedagogicas
por personas capacitadas que permitan un desarrollo integral en los nifios y nifias

usuarios.

Deficiente gestién y apoyo de las organizaciones administradoras de los hogares

comunitarios.

Escasa dotacion a los hogares para mejorar la prestacion del servicio.

Poca comunicacion con padres y/o personas a cargo.

Manejo inadecuado de los recursos destinados para la atencién de los menores.

Poca participacion del ente territorial en el desarrollo de la prestacion del servicio

en cada municipio.

6 |bid, p. 5
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¢ Nifos(as) usuarios hogares

Foto 14. Grupo de beneficiarios Hogar Comunitario, Chdmeza
g .\ . e __',-_\_.}. e
e e

Fuente: Oficina de Accién Social, Chameza. 2006

Ausencia de actividades pedagdgicas que permitan un mejor desarrollo cognitivo
para ingresar a la basica primaria, por lo que los nifios y nifias al ingresar a las

escuelas no tienen las bases fundamentales requeridas para su edad.

Permanencia dentro de los hogares comunitarios al menos por ocho horas
diarias, sin oportunidad de recrearse en espacios abiertos, sin ser escuchados y

tenidos en cuenta en decisiones que los puedan beneficiar.

Niflos y nifias violentados/as no solo al interior de su familia, sino también dentro
de los hogares comunitarios, por lo que se encuentran nifios(as) con temores,

agresividad, percepcion distorsionada de la realidad y el futuro que los espera.

Falta de espacios adecuados para el funcionamiento de los Hogares
Comunitarios, ya que funcionan en las casas de las madres comunitarias, siendo
en muchos casos, pequefias y con espacios reducidos deben convivir los nifios en

el horario de funcionamiento del HCB.
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e Familias de nifios y nifias usuarios

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social, Recetor. 2006

Incremento de padres adolescentes, lo que convierte a nifios y nifias en hijos

Indeseados.

Bajos recursos econdmicos, lo que genera malnutricion, violencia, abandono de

los hijos, entre otros.

Violencia Intrafamiliar, esta como consecuencia de padres adictos, alcohdlicos,

frustracion por pocas posibilidades de empleo, nivel cultural, entre otras.
Violacion de los derechos fundamentales de nifios y nifias, abuso sexual, maltrato
infantil, esto se presenta a diario al interior de las familias, muchas veces sin ser

conocido o denunciado a las entidades que corresponde.

Desconocimiento y falta de conciencia de padres de familia acerca de la

probleméatica desencadenante en el desarrollo posterior de nifios y nifias.

Escasa comunicacion con las madres comunitarias que cuidan sus hijos.
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Baja participacion comunitaria e inexistente control social al buen funcionamiento y

cumplimiento del programa hogares comunitarios.

5.1.2 Construccién Matriz DOFA

Dado que la metodologia que se utilizé6 fue la Planeacién estratégica®’, se
desarroll6 un diagnéstico estratégico, aplicando la matriz DOFA (Dificultades,
Oportunidades, Fortalezas y Amenazas) ejercicio que se desarroll6 con las
madres comunitarias y algunos padres/madres de familia, identificando aspectos
visibles en el trabajo inicial de la practica, los cuales estdn consignados en el

cuadro que se presenta a continuacion.

61 PEREZ CASTANO, Marta. Guia Préctica de Planeacion Estratégica. Cali: Centro editorial Universidad del Valle —
Facultad de Ciencias de la Administracion, 1990. 97 pag.
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MATRIZ DOFA

FORTALEZAS: DEBILIDADES:
] Voluntad politica por parte de la gobernacion de | = Bajo nivel de escolaridad madres comunitarias.
Casanare de apoyar el programa. = Inadecuada seleccidn, preparacion y capacitacion
" Coordinacion Institucional Gobernacion Casanare | de la madre comunitaria en relacion con su funcién como
- .CB.F educadora.
MATRIZ DOFA ] Practicante de Trabajo Social de tiempo completo | = Improvisacion de actividades en el hogar
asignado al programa. comunitario (escasa programacion)
] Acompafiamiento y apoyo por parte oficinas de | = Primacia del interés econdmico en la motivacion
desarrollo social municipal. de la madre comunitaria.
] Disposicion madres comunitarias por aprender y|= Baja participacion y sentido de pertenencia hacia
mejorar su labor. el hogar comunitario por parte de los padres de familia de
los nifios beneficiarios del programa.
OPORTUNIDADES: FO: DO:
] Los derechos de los nifios prevalecen sobre los|= Promulgar y dar a conocer los derechos de los|= Reinduccion y capacitacion a madres comunitarias
demés (Art. 44 Const. Pol. Colombia) nifios para su cumplimiento. de acuerdo a los lineamientos y proyecto educativo I.C.B.F.
" Programa infancia y familia (Gobernacion -|= Elaborar y socializar manual de funciones madre | = Asistencia y organizacion a padres de famita,
Casanare) comunitaria, para claridad en su labor. hogares comunitarios, para su mayor Yy eficiente
] Apoyo sistematico I.C.B.F. participacion en los procesos del hogar comunitario.
" Red del buen trato
" Comité de infancia y familia
] Plan de desarrollo (Nacional, Departamental,
Municipal)
AMENAZAS: FA: DA:
] Situacién politica, econémica y social del pais. ] Capacitacion y socializacién a padres de familiay | = Creacion de espacios programados para el trabajo
] Concepcion errénea entre la comunidad de los | madres comunitarias sobre la funcidn social del hogar | pedagégico, lidico y recreativo con los nifios beneficiarios
hogares comunitarios. comentario. del programa.
" Manejo politiquero del programa. " Vincular de manera mas activa a los padres de | = Coordinacion de acciones a favor del programa de
] Desorganizacién padres de familia. familia a las diferentes actividades del hogar comunitario. HC por parte de los entes territoriales e I.C.B.F.
. Conflictos de intereses entes territoriales e ICBF.
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6. CARACTERIZACION DEL PROYECTO

6.1 ANTECEDENTES

De acuerdo a los datos de la Direccion Regional del ICBF de Casanare, en dicho
Departamento existen 186 Hogares Comunitarios modalidad Tradicional,
atendiendo 2.406 nifios en su totalidad, con una edad comprendida entre los (2)
dos y (6) seis aflos de edad, muchos de ellos hijos(as) de madres cabeza de
hogar, con reducidos ingresos econdémicos, por lo que se les imposibilita encontrar
espacios o personas a quien delegarles el cuidado de sus hijos. Esta poblacion
pertenece al nivel 1 y 2 del SISBEN, por lo que es catalogada como poblaciéon

vulnerable®.

Con base en el Informe situacional de hogares comunitarios de bienestar en el
departamento Casanare en el afio 2004, descrito en el capitulo de caracteristicas
generales, El lugar de asentamiento de los Hogares Comunitarios en el
Departamento de Casanare, son los 19 Municipios que lo conforman; centros
poblados y barrios sub-normales de cada uno de ellos, generalmente integrados
por la poblacién mas vulnerable y poblacién proveniente de otros Departamentos.
Los nucleos familiares de esta poblacion, estan compuestos por madres e hijos,
incluyéndose en ellos miembros de la familia extensa (tios, primos, abuelos, etc.),
en algunos casos existe la composicion de la familia nuclear, pero por lo general el
padre es desempleado y la composicion madre e hijo(s), donde en esta ultima es
la madre la responsable de conseguir el sustento de su(s) hijo(s) y por lo que se

ve obligada a dejar a su(s) nifio(s) al cuidado de una madre comunitaria.

62 Direccion Regional del ICBF de Casanare, Informe situacional Hogares Comunitarios en el departamento Casanare
afio 2.004, caracteristicas generales. .p. 56
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Los conflictos y problemas al interior de los nucleos familiares en los que crecen
los nifios y nifias, conllevd a diferentes problematicas que vulneran muchos
derechos de los infantes, afectando e impidiendo un adecuado desarrollo que les
permita un mejor futuro, pero esta condicion no cambia al dejar los nifios al
cuidado de una madre comunitaria, quien por su nivel educativo no logra dar
respuestas a la atencién del desarrollo integral de los infantes, sumando a esto el
bajo nivel econémico y la disfuncionalidad en su esquema familiar no permite el

cumplimiento de los objetivos de una buena atencion a los nifios y nifias.

El ente responsable de los hogares comunitarios, ICBF, no cuenta con el personal
suficiente para mantener un seguimiento permanente a los hogares y no tiene los
recursos necesarios para asignar personal calificado que pueda realizar un trabajo
lidico-pedagdgico con los nifios. En este sentido los nifios y niflas se ven
obligados a permanecer de (8) ocho, a (11) once horas dentro de los hogares, sin
recibir la atencién adecuada requerida, en la etapa de desarrollo en la que ellos se

encuentran.

Para ofrecer un apoyo especialmente a la poblacion infantil, se disefié en la oficina
de accidon social Departamental el proyecto de Asistencia y fortalecimiento a
hogares comunitarios en el afio 2005, a través del cual se busco trabajar
conjuntamente con el ICBF, desarrollando alternativas para la solucién de la

problematica por la que atraviesa la poblacion objeto.

De acuerdo a esto se ha visto la necesidad de crear diferentes estrategias que
permitan brindar realmente una atencion integral a esta poblacién: nifios y nifias
de (2) dos a (6) seis afios, padres de familia o personas a cargo de ellos(as) y

madres comunitarias.
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6.2 JUSTIFICACION

Los Hogares comunitarios del Departamento del Casanare en conjunto, son un
espacio para el trabajo y atencion directa a los menores de 7 afios, quienes por lo
general son nifios de los sectores mas vulnerables de la comunidad ubicados en
los niveles 1 y 2 del SISBEN, siendo este un programa a nivel nacional, de
manera particular en el Departamento de Casanare, no se cuenta con acciones de
acompafiamiento que permitan, asistir y orientar a la madre comunitaria, pues el
namero de funcionarios con que cuenta el ICBF en el departamento no supera los
15 funcionarios, entre profesionales, administrativos y personal de apoyo, lo cual
es muy reducido dada las multiples funciones y requerimientos que deben atender,
sobrepasando limitaciones propias de orden presupuestal que acompafian a la
institucion, teniendo presencia directa tan solo en 3 de los 19 municipios del
departamento, lo que impide estar presentes y muy de cerca en el proceso de

trabajo y dinamica propia de cada Hogar Comunitario.

Seria imposible pensar que el programa de HCB, pueda arrojar excelentes
resultados sin un apoyo directo a la labor de la madre comunitaria, pues muchas
de ellas por su bajo nivel de escolaridad, tienen poca o ninguna formacion
pedagdgica, contando para la atencion de los infantes tan solo con su experiencia
como madres biolégicas, ya que en el mejor de los caso son bachilleres y no
tienen la formacién académica suficiente relacionada con la labor a desarrollar
como educadora infantil, perdiéndose su funcién primordial de formadora por el de

“la sefiora del barrio que cuida chinos” Como se conoce en el comdn de la gente.

Buscando apoyar a la madre comunitaria y superar en gran medida lo
anteriormente descrito, se hace necesario contar como minimo en cada municipio
de Casanare, con personal calificado que de manera profesional y ordenada

intervenga acompafiando a la madre comunitaria dando orientacion en su rol y las
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funciones que debe desarrollar, asi como de manera conjunta disefiar estrategias
de trabajo que le permita a la Madre Comunitaria mejorar de manera eficiente su
funcion como educadora, al igual que el trabajo coordinado dirigido a los nifios
beneficiarios del programa y desarrollar acciones de trabajo con los
padres/madres de familia, tendientes a la participacion activa del programa, asi
como la reflexion permanente de su labor como padres de familia de los menores

beneficiarios de los Hogares Comunitarios.

6.3 POBLACION BENEFICIARIA.

La poblacion objeto son 65 nifios y nifias agrupados en (5) hogares comunitarios
(cada uno con 13 cupos) de los cuales (4) se encuentran ubicados en el Municipio
de Chameza y (1) en Recetor (Casanare), padres de familia de los nifios
beneficiarios del programa, Asociacion de Hogares Comunitarios y madres

comunitarias de estos (2) Municipios.

6.4 PROCESO METODOLOGICO

De acuerdo a las problematicas identificadas en el proceso de formulacion del
proyecto, relacionadas con la poblacion objeto de intervencion, se ubico en (13)
trece Municipios del Departamento, personas calificadas en las éareas de
Pedagogia, Trabajo Social y Psicologia, algunos de estos profesionales recién
egresados y en otros casos profesionales en formacion, cuyo objetivo fue crear
escenarios que permitieron el desarrollo de ambientes adecuados y armonicos con
los distintos grupos poblacionales en los diferentes municipios, seleccionados de

acuerdo al nimero de hogares Comunitarios (minimo cinco), para el caso de los
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municipios de Chameza y Recetor se nombréd una sola persona como delegado,
dada la cercania geografica de los mismos, ya que entre estos dos municipios
sumaban cinco (5) hogares comunitarios, requisito importante para asignar un
delegado del desarrollo del proyecto de asistencia y fortalecimiento de hogares
comunitarios en el departamento de Casanare, habiéndome designado para esta
funcién en representacion del proyecto y de las distintas entidades vinculadas al
mismo, siendo practicante con acompafiamiento y supervision por parte de la

escuela de Trabajo Social de la UIS.

Descripcion: El proyecto consiste en realizar un proceso de intervencion
encaminado al fortalecimiento de los hogares comunitarios en sus tres
poblaciones involucradas madres comunitarias, padres y madres de familia, nifios

y nifias beneficiarios, dicho proceso se divide en cuatro etapas:

Primera Fase: hace referencia al diagnéstico, con las madres comunitarias se
empled la observacion como también entrevistas formales e informales, con los
menores la informacion es recogida mediante actividades ludicas y observaciones
directas, y con los padres de familia mediante conversatorios y visitas domiciliarias
(ver anexo formato visita domiciliaria) para lograr obtener informacion veridica y de

primera fuente, utilizada para la construccion de la matriz DOFA.

Foto 16. Entrevista con Madres Comunitarias, Chameza
: i

Fuente: Oficina de Accién Social, Chameza. 2006
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Segunda Fase: se lleva a cabo la programacion en la cual se estructura el proceso
de intervencion teniendo como base los resultados del diagnostico, la poblacién y
el contexto, implementando para este proceso la planeacion estratégica, teniendo

como base la matriz Dofa, aplicada en la primera Fase de Diagnostico.

Foto 17. Planeacion del Trabajo a Desarrollar, Chameza

Fuente: Alfredo Rafael Arias. 2006

Tercera Fase: ejecucion de lo programado, lo cual se llevo a cabo por medio de
talleres dirigidos a padres y madres de familia de los nifios usuarios, actividades
ladicas y pedagogicas con los nifios y nifias de los HCB (ver anexos registro

fotografico de las principales actividades).
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Foto 18. Salida Pedagdgica con Hogar Comunitario, Recetor

Fuente: Alfredo Rafael Arias. 2.006

Ademés de capacitacion y actividades de encuentro e integracion para las madres
comunitarias, (ver anexos tematicas desarrolladas) se realizé una intervencion
paralela entre los distintos grupos de poblaciones objetivo del proyecto,

permitiendo obtener un mayor impacto.

Métodos y técnicas

Para la ejecucién del proyecto en la intervencion con padres y madres de familia
en compafia de las madres comunitarias se desarrollaron talleres, buscando
desarrollar una reflexion en relacion a sus funciones bésicas, pautas de crianza

positivas, programacion, derechos y deberes de los nifios y nifias.
En la intervencion con madres comunitarias se desarrollaron distintos

conversatorios, talleres, jornadas de capacitacién y actividades ludicas, haciendo

énfasis en sus funciones como madres comunitarias, los lineamientos ICBF para
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el desarrollo del programa de HCB, los derechos de los nifias y nifias, ademas de
circulos de estudio en relacibn a los momentos pedagodgicos que deben

desarrollarse en los HCB y la programacion de los mismos.
Cuarta Fase, se desarroll6 el proceso de evaluacion, en el cual se tuvieron en
cuenta aspectos como logros y productos, etapa que se desarrolld al final del

proceso y se socializé en la capital del departamento.

Foto 19. Reunidn de Evaluacion Final, Yopal

Fuente: Corporacion Opciéon Colombia. 2006
Se presentd mensualmente a las diferentes entidades vinculadas en el proyecto:
Corporacion Opcion Colombia, Gobernacion de Casanare, ICBF, Escuela de
Trabajo Social UIS, cronograma e informe de actividades realizadas, con el fin de
dar continuidad al proceso iniciado y diseflar un sistema de evaluacion y
resultados por parte del programa infancia y familia e ICBF, asi como de

retroalimentacién con la escuela de Trabajo Social — UIS.
El trabajo desarrollado en su primera etapa es de caracter exploratorio, ya que

busco una aproximacion a la percepcion de nifios y nifias, y padres de familia, con

respecto a la vulneracion en los hogares comunitarios.
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En este sentido, combina las estrategias de los enfoques cualitativo y cuantitativo,

el cualitativo a través de los elementos tanto discursivos como de expresion

gréfica, de las manifestaciones a lo largo de las jornadas ludicas con los nifios

(as) y los talleres de sensibilizacién (ver anexos registro fotografico h) y educacion

con padres de familia y madres comunitarias; y el cuantitativo apunta a describir

las caracteristicas de los participantes (edad, sexo, composicion familiar,

condicion), asi como los diferentes factores de las problematicas en relacion con

Su percepcion acerca de su realidad cotidiana.

6.5 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4
SEP ocCT NOV DIC
SEMANA | SEMANA | SEMANA | SEMANA

112|3[4[1][2]3]|4]|1]|2]|3|4

Iniciacién proceso de practica.

Induccién y capacitacién opcion Colombia
(Bogota)

Induccién y capacitaciéon gobernacion de
Casanare programa infancia y familia (Yopal)

Asignacién y ubicacién en municipios (Chameza
y Recetor)

Visitas a Hogares Comunitarios.

Actividades ladico —recreativas y pedagégicas
con nifios y nifias de los hogares comunitarios.

Actividades de encuentro y capacitacion con
padres de familia.

Actividades de encuentro y capacitacion con
Madres Comunitarias.

Elaboracién Diagnostico.

Elaboracion Planeacion.

Participacion Muestra profesional — practicantes
escuela de trabajo social UIS

Elaboracion y Entrega Informe Final de
practicas a la escuela de Trabajo Social UIS.
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6.6 PRESUPUESTO

APORTES GOBERNACION DE CASANARE 3.500.000
COSTOS DIRECTOS 3.000.000
Auxilio Practicante Trabajo Social. (por 4 2.400.000
meses)
Procesamiento de datos 600.000
COSTOS INDIRECTOS 500.000
Papeleria (fotocopias y material de apoyo) 200.000
Transporte 200.000
Comunicacion (Teléfono e Internet) 100.000
APORTES MUNICIPIO 2.200.000
Alojamiento Practicante (por 4 meses) 400.000
Asignacién equipo de computo 1.800.000

TOTAL COSTO PROYECTO 5.700.000
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7. PROCESO DE PLANEACION

Teniendo como base la informacion que arroj6 el diagndéstico, a través de la matriz
DOFA, donde se realizé un cruce de algunas variables, FO, DO, FA, DA, se
desarrollaron tres (3) grandes estrategias, (1) para cada una de las poblaciones
objeto,( madres comunitarias, padres de familia y nifios y nifias beneficiarios del
programa de Hogares de Bienestar). Lo cual se presenta mas adelante en cuadros

separados.

De este proceso de planeacion desarrollado, se proyecta una vision, mision, que

se presenta a continuacion:

7.1. VISION PRACTICA

A la finalizacion del periodo de practica, contar en los Municipios de Chameza y
Recetor (Casanare) con la totalidad de las madres comunitarias comprometidas y
consientes de su funcion de educadora, potenciando en ellas, el ser pioneras en la
excelente atencion a los infantes beneficiarios, garantes de sus derechos con un
alto grado de vinculacion y participacion de los padres y madres de familia
beneficiarios en el programa, reflejando su sentido de pertenencia e identificacion
con el HCB, trabajando de manera articulada en el proceso de formacién integral

de los nifios y nifias en cada uno de estos municipios.
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7.2 MISION PRACTICA

Orientar la funcion de la madre comunitaria acorde a los lineamientos
programaticos y proyecto educativo disefiados por el ICBF, siendo garante del
disfrute de los derechos de los nifios y las nifias beneficiarios del HCB, brindando
asistencia y capacitacion a la madre comunitaria, madres y padres de familia,
buscando cualificar de manera constante el servicio de HCB, tendiente a la buena

atencion, cuidado y bienestar de los nifios.

7.3 OBJETIVOS

7.3.1 Objetivo General

Fortalecer la dindmica interna de los hogares comunitarios de bienestar familiar
en los Municipios de Chameza y Recetor (Casanare) cualificando sus procesos
en la atencion, cuidado, nutricion, desarrollo de momentos pedagogicos y
bienestar del menor, capacitando y apoyando la labor de la madre comunitaria,
asistiendo a los padres de familia y acompafiando a los nifios y nifias en pro de su

desarrollo, buscando garantizar el disfrute de sus derechos.

7.3.2 Objetivos Especificos
Crear escenarios que permitan el desarrollo de ambientes adecuados y armonicos

a la poblacion objeto: nifios y niflas usuarios, padres de familia y madres

comunitarias.
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Realizar seguimiento a los hogares comunitarios, permitiendo dar a conocer las
falencias en cuanto a los lineamientos generales de funcionamiento y operacion

reglamentados por el ICBF.

Implementacion momentos pedagdgicos con el que se desarrollan diferentes
actividades ludicas, artisticas y recreativas que permitan conocer las percepciones
de los nifios y las nifias en cuanto a sus probleméticas, creando con ello una
agenda informativa con imaginarios y propuestas de los nifios y nifias, y asi

contribuir a un cambio en sus realidades.

Rescatar el rol tradicional de la madre comunitaria: labor voluntaria social en pro

del bienestar de los menores.

Implementar actividades de asesoria y sensibilizacion a padres de familia y

Madres Comunitarias a su constante labor como educadores

7.4 VALORES DE LA PRACTICA

Garantes del respeto y cumplimiento de los derechos del nifio y la nifia.

Labor de la madre comunitaria, enmarcada dentro del voluntariado y la solidaridad.

Optimizacion de recursos en pro del buen servicio, reflejado en el bienestar de los

nifios y nifas.

Trabajo de apoyo y en equipo, madre comunitaria, padres de familia, y practicante

Trabajo Social.
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Responsabilidad en atencion, cuidado y funcion educadora que se desarrolla con

los nifios.
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7.5 ESTRATEGIA No.1 REINDUCCION Y CAPACITACION A MADRES COMUNITARIAS

POBLACION OBJETIVO: Madres Comunitarias, de los Municipios de Chameza y Recetor (Casanare) 5 en total.

OBJETIVO: Orientar y capacitar a madres comunitarias en sus funciones basicas, haciéndoles claridad en su rol de

educadora, tratando pautas para la programacion y desarrollo de actividades.

ACCIONES ESTRATEGICAS

METAS

LOGROS

PROPOSITOS

Elaborar, socializar y ofrecer a la madre

Elaborar manual béasico de funciones

Se elabor6 manual de funciones y se

Ofrecer un documento que contenga las

comunitaria manual basico de funciones. | madre comunitaria. entregd al 100% de madres|funciones basicas de la madre
comunitarias. comunitaria.

Capacitacion a la madre comunitaria en | Capacitar al 100% de las madres|Se logr6  satisfactoriamente  la| Que las madres comunitarias tengan

el rol y funciones basicas que debe |comunitarias. capacitacion de las madres | claridad de la labor que desarrollan.

desarrollar. comunitarias.

Acompafiar, asistir y orientar a la madre
comunitaria mediante demostracion de

actividades con los nifios y nifias.

Realizar una actividad mensual con los
nifios y nifias que sirva a manera de
guia, para la replica de la madre

comunitaria.

Se han desarrollado las actividades con
los nifios en el Municipio de Chameza,
en el Municipio de Recetor solo se ha
hecho (1).

Que las madres vean algunas formas de
trabajo con nifios y nifias que les permita
apoyarse para el desarrollo de su

trabajo.

Desarrollar talleres de programacion ara
su implementacién en cada uno de los

hogares comunitarios.

Efectuar 1 taller sobre programacion de
actividades y hacer seguimiento para su

correcta aplicacion.

Se efectuo taller de programacion con el
100% de las madres comunitarias falta
acompafiamiento para ver su correcta

aplicacion.

Que la madre comunitaria programe las

actividades.
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7.6. ESTRATEGIA No.2 ASISTENCIA Y ORGANIZACION PADRES/MADRES DE FAMILIA BENEFICIARIOS DE

HCB

POBLACION OBJETIVO: Padres de familia nifios beneficiarios programa HCB Municipios de Chameza y Recetor

(Casanare)

OBJETIVO: Desarrollar encuentros y jornadas de capacitaciéon con padres/madres de familia pudiendo abordar

tematicas relacionadas con pautas de crianza, conformacion y fortalecimiento de comité de padres y junta directiva

asociacion.

ACCIONES ESTRATEGICAS

METAS

LOGROS

PROPOSITOS

Implementar con las madres comunitarias, un
plan para desarrollar actividades con los padres

de familia.

Elaborar un plan de accién en cada uno de los
hogares comunitarios para realizar actividades

con los padres de familia.

En todos los hogares comunitarios se cuenta con
un plan de accidn para desarrollar actividades

con los padres de familia.

Tener organizado previamente el trabajo con los

padres de familia.

Desarrollar el programa Escuela de Padres en los

hogares comunitarios.

Capacitar al 70% de los padres de familia de los
nifios beneficiarios de los HCB, en los Municipios
de Chameza y Recetor en pautas de crianza.

Se ha desarrollado con el 72% de los padres de

familia (4) sesiones de capacitacion.

Compartir 'y retroalimentar experiencias y

conocimientos sobre pautas de crianza.

Encuentros mensuales padres de familia, madre

comunitaria y practicante Trabajo Social.

Desarrollar un conversatorio mensual con los
padres de familia y madre comunitaria para
conocer la marcha del hogar comunitario y sus

requerimientos.

Mayor integracion y comunicacion de los padres
de familia y madre comunitaria logrando una

mejor articulacion.

Coordinacion y trabajo en equipo padres de
familia, madre comunitaria, practicante Trabajo

Social.

Conformacién y fortalecimiento comité de padres

y junta directiva asociacion.

Conformar el comité de padres en los hogares
que no exista y capacitar a estos con los
directivos de la asociacion para cualificar sus

procesos.

Contar con comités de padres en la totalidad de
hogares comunitarios y juntas directivas de las

asociaciones activas.

Vinculacion activa de los padres de familia en los

procesos dados en el Programa de HCB.
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7.7. ESTRATEGIA No.3 ACTIVIDADES PEDAGOGICAS (LUDICO- RECREATIVAS) CON LOS NINOS Y NINAS

HCB

POBLACION OBJETIVO: 65 nifios agrupados en 5 hogares comunitarios. (4) en Chamezay (1) en Recetor

OBJETIVO: Implementar momentos y espacios pedagdgicos con los nifios y nifias de los HCB, conjuntamente con

la madre comunitaria; buscando promulgar y garantizar sus derechos ,asi como promover la recreacion

aprovechando los recursos y diferentes espacios que existen en el municipio en favor de los nifios.

ACCIONES ESTRATEGICAS

METAS

LOGROS

PROPOSITOS

Promulgacion derechos y deberes de los

nifios y las nifias.

Elaborar plegables y desarrollar taller con los

nifios y las nifias de sus derechos.

Se elabord plegable y reparti6 entre la
comunidad y dio a conocer los derechos de
los nifios, se realiz6 taller con el 96% de los

nifios.

Dar a conocer ante la comunidad y los nifios

sus derechos y deberes.

Momentos y espacios de trabajo con los
nifios y nifias conjuntamente con la madre

comunitaria.

Desarrollar (1) actividad ludica, recreativa
mensual tonel 100% de los nifios de los

hogares comunitarios.

Se cumplié con la meta de realizar una
actividad IGdica con los nifios cada mes con

el 95% de los nifios.

Crear espacios de integracion y recreacion

con los nifios de los HC.

Observacion constante de las condiciones
fisicas, psicologicas, sociales y nutricionales

de los nifios.

Desarrollar visitas semanales a los hogares
comunitarios y observar las condiciones de

los nifios.

Se realizo visitas semanales en el Municipio
de Chameza y mensual en el Municipio de

Recetor a los HCB.

Observar y remitir oportunamente cualquier

anomalia presentada con los nifios.

Trabajar articuladamente  con otras

instituciones a favor de los nifios y nifias.

Coordinar con los demas entidades de los
Municipios (1) actividad mensual a favor de

los nifios de los hogares comunitarios.

Se coordind con el puesto de salud jornada
de desparatizacion de los nifios y trabajo

lidico con las ludotecas municipales.

Atender de manera integral a los nifios de

los hogares comunitarios.
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8. EVALUACION

Aungue en cada una de las estrategias anteriores se sefialan las metas y el logro
a nivel de cumplimiento de cada uno de ellos, a continuacién se hace mencion al

cumplimento a nivel de los objetivos.

8.1. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

En relacion al objetivo general, se avanzo en la mayoria de los aspectos
relacionados entre ellos, cualificacion en los procesos de atenciéon, cuidado,
nutricion, desarrollo de momentos pedagogicos y bienestar de los infantes,
brindando apoyo a la labor de la madre comunitaria y asistiendo a los padres de

familia, de igual forma acompafiando a los nifios y nifias en pro de su desarrollo.

Una actividad permanente y de gran importancia, sobre la cual se realizo un gran
énfasis fue en la garantia y el pleno disfrute de los derechos de los nifios y nifias
en el proceso de intervencion donde se ha buscado tal como lo enuncia el objetivo
general “Fortalecer la dindmica interna de los hogares comunitarios de bienestar
familiar en los Municipios de Chameza y Recetor (Casanare)” y si bien por alguna
circunstancia, se considera que no se ha cumplido en su totalidad, con toda
certeza, se puede afirmar que las acciones que han desarrollado apuntan a su
cumplimiento, lo cual se puede ver en la estrategias y actividades formuladas y

desarrolladas.
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8.2 LOGROS

Los logros se han determinado por cada uno de los grupos poblacionales objeto

de intervencion de la siguiente manera:

o Nifios y nifias beneficiarios del programa hogares comunitarios

Contar con mas espacios ludicos y de sano esparcimiento en cada hogar
comunitario, apoyados por la ludoteca municipal de trabajo coordinado con el

grupo de hogares comunitarios.

Contar con una mayor atencién y acompafiamiento constante por parte del
practicante de Trabajo Social, y presencia institucional activa como delegado del

programa infancia y familia de la gobernacion de Casanare y el ICBF.

Conocimiento directo con cada uno de los nifios y nifias de cada hogar
comunitario de los municipios de Chameza y Recetor, interactuando con ellos,
conociendo de manera directa la situacion de cada uno de ellos y remitiendo de

manera oportuna los casos conocidos a la autoridad competente.

. Madres Comunitarias

Asistencia y apoyo a la labor de la madre comunitaria, permitiéndole a esta
expresar sus inquietudes, atender sus sugerencias y reflexionar de manera

conjunta sobre el rol comunitario que ella desempefia.

Capacitaciéon y trabajo en equipo con la asociaciébn de hogares comunitarios,
buscando de manera organizada y concertada dar orientacién y fundamentaciéon a

la madre comunitaria, tanto tedrica, como practica llegando cada vez mas, a
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cualificar los procesos en la atencion, cuidado, nutricion y bienestar del menor

beneficiario del programa.

Crear espacios de encuentro y construccion colectiva de estrategias para el
desarrollo de momentos pedagdgicos con los nifios y nifias beneficiarios, asi como
formulacion de espacios de trabajo con los padres y madres de los menores, a
través de la implementacién de la escuela de padres en cada uno de los Hogares

Comunitarios.

o Con Padres y Madres de Familia

Vinculacién activa de los padres/madres de familia a los distintos procesos
desarrollados al interior de los hogares comunitarios, participacion en actividades

(dia del nifio, escuela de padres, planeacion de salidas pedagdgicas etc.)

Padres/madres de familia, comprometidos con el desarrollo del programa de
hogares comunitarios en cada uno de sus municipios, al igual que con el cuidado y

bienestar de sus hijos.

Asistencia a las actividades de capacitacion disefiados para el trabajo con los
padres de familia, aportando a la reflexion desde sus mismas experiencias como

padres de los menores.

Padres/madres de familia, receptivos y con actitud proactiva mayoritariamente
tendientes a buscar alternativas hacia unas mejores pautas de crianza, desde su
rol como padres/madres, educadores y formadores con sus hijos(as), dando

especial atencion al cuidado y afecto.
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9. CONCLUSIONES

- Desde el enfoque sistémico, el Hogar comunitario de bienestar debe entenderse
como un ente que hace parte de un sistema en este caso social y comunitario, que
involucra y requiere un compromiso mas activo de padres/madres de familia, las
entidades territoriales, del mismo ICBF y comunidad en general, pues el desarrollo

y bienestar de la infancia debe competer a todos.

- El proyecto de asistencia y fortalecimiento de hogares comunitarios en el
departamento de casanare, es un claro ejemplo de lo que pueden hacer las
diferentes entidades vinculadas al SNBF, cuando se dedican a trabajar de manera
coordinada y dejan a un lado el protagonismo institucional y se centran en la

atencion, bienestar y cuidado de los infantes, a través del programa de HCB.

- El principal aporte hecho por el trabajador social en el desarrollo de esta préactica
académica, estuvo centrado en la movilizacion social alrededor del programa de
HCB, siendo garante y promulgador de los derechos de los nifios e impulsador de

la dignificacion de la labor de la madre comunitaria.

- Es de vital importancia contar en cada municipio, con la asistencia a los Hogares
Comunitarios, ya que por su dimension e impacto social y comunitario, merecen
ser atendidos, buscando en todo momento prestar un servicio de excelente

calidad, ya que esta condicién es la que le seguira dando vigencia al programa.

- El abandono que existia a los HCB por falta de personal suficiente y capacitado
para dar un acompafamiento y buscar su fortalecimiento, llevé a que la madre
comunitaria, en muchos casos llevara el programa, como ella le parecia,

apartandose en muchas ocasiones del proyecto educativo y demas lineamientos
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dados por el ICBF, sobre todo en municipios como Chameza y Recetor, donde la
presencia de las instituciones del Estado es minima, y donde el ICBF, solo se
limitaba a girar unos recursos, sin tener claridad sobre la verdadera labor que
desarrollaba la Madre Comunitaria, asi como las condiciones de funcionamiento

de los mismos.

- Aunque el programa de HCB, no soluciona totalmente el problema en materia de
nutricion, proteccién, cuidado y adecuado desarrollo de los nifios/as, si se ha
posesionado como el programa de mayor cobertura del gobierno nacional, de ahi
la importancia de un proceso constante de evaluacion, buscando dar un
acompafiamiento y asistencia mas precisos para el mejor desarrollo y
fortalecimiento del mismo.
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10. RECOMENDACIONES

- En el proceso de formacién del Trabajador social, en las areas relacionadas con
familia deben complementarse algunos elementos tedrico-practicos dirigidos al
conocimiento de las politicas publicas en este sentido, asi como de las
instituciones y programas que desarrolla el gobierno nacional a favor de la infancia
y la familia, tendientes desde la misma academia al analisis y propuestas de
politicas publicas, pudiendo formular ademas programas y proyectos que

enriguezcan nuestro quehacer profesional y propositivo.

- Si no se puede mantener el proyecto y darle continuidad a través de otro grupo
de profesionales en formacién, que seria de gran apoyo para el fortalecimiento del
programa de hogares comunitarios en el Departamento de Casanare, que se
nombrara un funcionario lo suficientemente capacitado para cumplir esta funcion

en cada municipio y con cada uno de los hogares comunitarios.

- Considerar la Madre Comunitaria, como una persona que debe profesionalizar su
labor, de ahi que deba implementarse un proyecto para mejorar su nivel de
escolaridad y que pueda vincularse a un programa técnico, tecnolégico y en el
mejor de los casos profesional, en areas que favorezcan sus competencias como
persona que cumple una funcion educadora al frente de los nifios y nifias

beneficiarios.

- Existe una gran falencia en los momentos pedagdgicos que se deben desarrollar
con los nifios y nifias, se sugiere darle un acompafiamiento a la madre mas amplio
en este sentido y desarrollar mas actividades ladicas dentro del proyecto con los

nifios y nifias beneficiarios.
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- Aunque en el plan de estudios de trabajo social, se encuentran asignaturas como
recreacion dirigida, educacion social y medios de comunicacion, entre otras,
donde se tomaron algunos aspectos que fueron de gran ayuda para esta préctica,
dado que el trabajo con nifios/nifias requiere de unos conocimientos y habilidades
especificos, seria importante ver algunas técnicas pedagdgicas para el trabajo con

este tipo de poblacion.
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ANEXOS



Anexo A: Ficha de visita domiciliaria

GOBERNACION DE CASANARE
PROGRAMA INFANCIA Y FAMILIA : x2S

PROYEGTO ASISTENCIA Y FORTALECIMIENTO A HOGARES COMUNITARIOS g
MUNICIPIOS DE CHAMEZA Y RECETOR NS

Ficha de Visita Domiciliaria hoja 1
Lugar Fecha en que se abre |a Historia _[Dia [ | [Mes] [ | [Afo [ | Digitado
Nombre de Ia . v
s Ia tamia familia
Taistons i
DATOS FAMILIARES
Ultime AR X 1
Composicién Familiar § Sexo <l lp“ Ocupacién Est.civil ;;;:a
< =
S— 2 |18l g i B8
§ Nombres y reiacitn can et g 2 £ é =|5 |8 £l5 delzt |8 é - 1=
3 Apellidos jete de tamilia E 3 o w |3 é g > § 8 '§ k3 5 i g
-'-S u.'ggg gt 13— 5%&?:’% i )
o
famitia, daty
ecusrde Llenar una ficha por cada grupo famiiar En |Escriba sn Seflalar can una X. No fienar los espacos an grs Dlpauscs 1
una vivienda pueden vivir varos grupos orden de edad En in ascolandad,, no marcar con X, $m0 ol grado ulmo cursado Humana: 2
|[ESTADO DE LA VIVENDA | O O HABITOS HIGIENICOS
Estado
Itemn Hallazgos BIR| M Item Si|No | SV
Techo Pairea Monche, aiemi, zine, ato Animales intradomicilic
Guadue Tadi, Paroy. Bloaus pansisdo, Bioge sl
{Paredes [panetar. Otros Usa papel Higiénico
Pisos [rerms. comeno. Baiosa, Tatia Filtran el agua
N° de Habitaciones (escribir su Total) Hierven ol agua
Uso de Toidillos (Cuantas perscnas son protegidas™) Sitio pars lavado manos
Presencia de Vectores Se Fursga pera control
N de ventanas Se lavan las manos
N® de Camas an
oona; Rrer—rreg aes
39 PO, paredes, bstuls de ges. de e o fogon Dormitorios ventitados
Servicio Sanitario (Letnns, Taze, Sanitane, C. Ableria) Fumadores en la casa
Energia Eléctrica o Solar Frasencia de Venenos
Consumo de agua (Acueducts Pozo, Cafada. Liuvia
Jeguay) Usar zapatos
Manejo de Basuras (Recolectads, Enterrsds, Guemada,
an Manejo) Pozo 5
Sefiate con una X
En } escriba las opclones enunciadas. Si es olro, espe Na olvide anotar el estado SV= No se pudo Venficar
ESTADO DE LA VACUNACION
T
3 g E Elsl al s g
4 EE2 o
: rececans |13 1 11 §-=-;§§&81555§§3§§§
2 Nombre de Vacunas | g =3 1 -4 28 1 B B B B E 2 B GA EH BH BH B B - B S
)

Delegado Municipio de Chameza y Recetor — Casanare
ALFREDO RAFAEL ARIAS BUILES - Practicante de Trabajo Social — UIS
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GOBERNACION DE CASANARE
PROGRAMA INFANCIA Y FAMILIA
PROYECTO ASISTENCIA Y FORTALECIMIENTO A HOGARES COMUNITARIOS &
MUNICIPIOS DE CHAMEZA Y RECETOR \—/

Ficha de_Visita Domiciliaria . hoja 2

PERFIL EPIDEMIOLOGICO FAMILIAR

Especifique (Anote,
Item Factor a Evaluar Si | No nombres, edades. detalies o aclaraciones)

Se banan los nifios las manos después de ir al bafo?

Hay personas con Mm‘?

Las personas que fuman lo hacen cerca de (os nifios?

Hay nifios con bajo peso?

Recibleron lactancia malerna por mas de seis meses?

Disminuyen o suprimen la alimentacion cuando los niflos tiene tos o

1
mrﬂodo los nifios en los Gitimos tres mesas?
Los nifios manores de seis meses reciben laclanca matsma?
Se consumen verduras en la dieta diana?
10{Racibe algin tipo de Macion ia?
11 {Ha llevado los nifios a control de crecimiento y desarrolio?
12]Conocen sigan néteds de Planificacion Familiar?
13 |Estén Planificando sotualmenta?
14| Hay mujeres erbarazadas? Asisten a control Prenatal?
15 Quien alimenta 4 los nifios?
16 |Quien bafa los 1ifos”
17 |Cuilen cuida los nifios en la casa?
18]Juegan los nifips?
19| Tienen juguete: 108 nifos?
20 {Hay ancianos e Is famitia?
21 |Hay discapacitados er: la Familia?
22 |Hay abesos, hinertensos o diabéticos en ta Familia?

OBSERVACIONES

Ll Lt L I ) R L

CONTROL DE VISITAS
No Fecha Temas tratados Firma

INombrejoie de Familia: Firma:

QUIEN REALIZA LA VISITA

Delegado Municipic de Chameza y Recetor — Casanare
ALFREDO RAFAEL ARIAS BUILES - Practicante de Trabajo Social — UIS
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Anexo B: Principales funciones y responsabilidades Madres Comunitarias.

GOBERNACION DE CASANARE
PROGRAMA INFANCIA Y FAMILIA
PROYECTO ASISTENCIA Y FORTALECIMEINTO A HOGARES COMUNITARIOS
MUNICIPIOS DE CHAMEZA Y RECETOR

PRINCIPALES FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LAS MADRES COMUNITARIAS
Por: Alfredo Rafael Arias Builes.
Practicante de Trabajo social - UIS

Pequefios items para tener en cuenta y que le ayudaran a tener éxito como Madre comunitaria.

1. Respetar y salvaguardar los Derechos Fundamentales de los nifios y nifias, consagrados en el Articulo 44 de
la Constitucion Politica de Colombia, en la Convencion Intemacional de los Derechos del Nifio, en el Cédigo del
Menor y demas normas pertinentes.

* son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la infegridad fisica, la salud y la seguridad social, la
alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separado de elia, el cuidado y el
amor, la educacion y la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinion”.

2. Garantizar que los nifios y nifias usuarias cuenten con el esquema nacional de vacunacion de acuerdo con la
edad, que dispone el Ministerio de Proteccion Social y, en el evento de estar incompleto, adelantar las acciones
necesarias para completario.

3. Garantizar que los nifios usuarios cuenten con el Registro Civil, o adelantar gestiones conjuntas con padres de
familia y Registraduria con el fin de lograr su consecucion.

4. Coordinar con la respectiva Direccion Termritorial de Salud la afiliacion de los nifios y nifias usuarios del
programa al sistema general de Seguridad Social en salud.

5. Presentar informes parciales de los avances en reunion de seguimiento que se haran con el supervisor del
contrato, en las fechas estipuladas por este; como minimo los informes de ejecucion del confrato constara de lo
siguiente: informe técnico y financiero con los respectivos soportes, novedades de cambio, beneficiarios del
hogar, registro de cupos realmente atendidos y resumen mensual de gastos con los soportes establecidos.

6. Garantizar que las personas que preparen los alimentos en las unidades de servicio cuenten con el camé o
certificado de manipulacion de alimentos expedido por la respectiva autoridad de salud del municipio o a quien
se autorice.

7. Colocar en cada hogar comunitario un aviso en una parte visible que indique que se brinda el servicio piblico
de Bienestar Familiar.

8. Adelantar las gestiones encaminadas al mejoramiento del programa de hogares comunitarios conjuntamente
con los diferentes comités y entidades del SNBF.

9. Dar cumplimento a la normatividad vigente sobre seguridad social de las Madre Comunitarias. Para dar
cumplimiento a esta condicion, se solicita que mensualmente presenten el pago realizado por cada una de las
Madres Comunitarias al régimen de salud (Ley 509 de Julio 30 de 1.999 y Acuerdo 018 de Julio 11 del 2.000)

10. Abstenerse de realizar o permitir que se realicen en las instalaciones donde se brinda la atencion, cualquier
tipo de actividad proselitista de caracter politico, tales como fijar o distribuir anuncios y afiches alusivos a
candidatos, partidos politicos, procesos electorales y/o actividades similares.

Delegado Municipios de Chameza y Recetor — Casanare
ALFREDO RAFAEL ARIAS BUILES - Practicante de Trabajo Social — UIS
Alcaldia Municipal de Chameza- Oficina de Accién Social Telefax: 6350019
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GOBERNACION DE CASANARE
PROGRAMA INFANCIA Y FAMILIA
PROYECTO ASISTENCIA Y FORTALECIMEINTO A HOGARES COMUNITARIOS
MUNICIPIOS DE CHAMEZA Y RECETOR

11. Dar buen uso y razén de todos los bienes entregados, por cualquiera de las partes, para el buen desarrolio y
cumplimiento de su funcion.

12. Cuando se retire yfo sea refirada del servicio, entregar y/o restituir a la Asociacion de Hogares Comunicaros
del Municipio, todos los elementos e implementos entregados para el cumplimento de sus funciones y trabajo
con los nifios y nifias.

13. Fijar la minuta de alimentacion en un lugar visible y seguir la misma para la preparacion de almuerzos y
refrigerios.

14. Reclamar las provisiones en los sitios fijados por la asociacion y utilizarlos en las cantidades y calidades
indicadas.

15. Diligenciar oportunamente los formatos indicados y mantenerlos archivados en perfecta condicion (ficha
Integral del nifio, ficha de asistencia, efc.)

16. Programar las actividades lidicas y pedagogicas que desarolla con los nifios y nifias beneficiarias minimo
durante cada mes.

17. Recaudar las cuotas de participacion de la Asociacion que deban pagar los padres.

18. Utilizar los recursos del contrato y demas dineros y recursos que llegare a recaudar para cumplir a cabalidad
con el objeto del mismo, de conformidad con los lineamientos y normas técnicas del ICBF.

19. Asistir y participar en las reuniones y capacitaciones que sean programadas para las Madres Comunitarias
previa autorizacion y convocatoria por parte de la Asociacion.

20. Atender las sugerencias y requerimientos tanto del supervisor del ICBF, demas personas y organismos de
apoyo, autoridades de control, junta de directiva de la Asociacion de Hogares Comunitarios y padres de familia
de los beneficiarios.

21. Mantener el Hogar en perfectas condiciones de limpieza e higiene (cocina, bafios y casa en general)

22. Atender las dolencias de los nifios y nifias beneficiarias, informar a sus padres oportunamente de tal
situacion y de ser necesario remitirlo al puesto de salud.

23. Denunciar ante la autoridad competente, cualquier caso de violencia, maltrato infantil y abuso sexual, que
sean detectados a los cuales son sometidos los nifios.

24. Atender de manera presencial y personal a los nifios en horarios de 8 a.m. a 4 p.m.

25. No ausentarse en horas de funcionamiento del hogar, ni delegar a ofra persona esta funcién, sin la previa
autorizacién de la junta directiva de la Asociacién de Hogares Comunitarios.

Delegado Municipios de Chameza y Recetor — Casanare
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Anexo C: Formato Modelo de Programacion.

GOBERNACION DE CASANARE
PROGRAMA INFANCIA Y FAMILIA
PROYECTO ASISTENCIA Y FORTALECIMIENTO A HOGARES COMUNITARIOS
MUNICIPIOS DE CHAMEZA Y RECETOR

Programador de Actividades Diarias*

Asociacion u operador: Hogar Comunitario:
Madre Comunitaria: Teléfono:
[ FECHA OBJETIVO ACTIVIDAD DESCRIPCION RECURSOS EVALUACION
Se planea  un | Bienvenida Integrado por el saludo, | Varfan de acuerdo a | Se realiza al finalizar
objetivo  general conversidn sobre la vida | la actividad el dia. Se preguntan a
por semana cotidiana, acercamiento los nifios como les
a la vida familiar, parecio la actividad,
comunitaria ¥ como se sintieron, que

actividades en ei HCB.

Vamos a jugar Promueve la iniciativa
de los nifios y nifias, la
imaginacion

Vamos a explorar Se relacionan con su
vida familiar,
comunitaria y ecolégica
del sector donde viven

aprendieron.

En este momento se
Vamos a comer encuentra el grupo, en
este momento se impulsa
los hahitos alimenticios
y ademés al iniciar y
finalizar se propician
hébitos higiénicos.
Descanso Un descanso con el fin
de recuperar fuerzas, no
es obligatorio, puede
tener una  actividad
sedentaria.

Vamos a crear Se realizan actividades
productivas de apoyo al
momento  pedagogico,
debe ser un tema de
interés para los nifios,

Vamos a casa El grupo organiza el
espacio, se arreglan los
nifios para salir, recuerda
lo aprendido en el dia ¥
se dan recomendaciones
del nifio a al familia

OBSERVACIONES:

* Modelo formulado por el ICBF, Centro zonal Yopal

Delegado Municipios de Chémeza y Recetor- Casanare
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Anexo D: Formato Ejemplo de Programacion.

8e recibe & cada uno de los niffos con un saludo fraternal ¥ caluroso | « Ronda infantil Se les pregunta a los
al flegar ai H.C. luego se le reunen & todos y se les ensefia un canto | « Espacio adecuado nifics: y & las miflas
cofo de saludo gque puede algunos nx como Se sintieron en
Bi " i a la M.C. se resiizan con elics ejercicios de a las actividades
saludo & la MC. y al resto de los compafieros. Luego se sostiens regiizadas durante ef
un pequefc dialogo sobre sus actividades cotidianas fuera del H.C. dia 0 a la semana,
(que comieron anoche, que hicleron, a que horas se acostaron, que les parecid, siles
coma durmieron, & que jugaron en sus casas) intentando incentivar gusto o les gustaria
- su lenguaje y capacidad de expresién realizéndoles en un: posible repetila  en  ofra
Estimular el preguntas abieras que todos respondan. cportunidad
desarroilo En un espacio amplia se organizan diferentes elementos que tengan | » Espacio adecuadn | También en  este
de -3 en el hogar que no representen ningin peligro para los nifics se | « Sillas espacic se pueds
motricidad Vamosa | Ofganizan en el suelo y organizadamente se les explica que tiene | o Objetivos del hacer las
gruesa en jugar que. brincarios, atravesarlo, pasarios por debajo, pasario por ios |  hogar Comunitario anctaciones
los rifios. ¥ lados, estirarse, en fin realizar movimientos con su cuerpo. » Juguetes pertinentes y lo que
las nifias del juego hacerse de maners ordenada y no debe durar mucho tempe. | . Ame la madre comunitaria
Hogar Se realiza un reconocimiento de las partes del cuerpo primero se les | « Figuras del cuerpo ml e .
' Comuniteric | Vamosa | Sefiala en figuras la parte del cuerpo y su nombre y luego se hacen humano, ya sea 2 ¥ Iunﬁ
g que se identifigue &n su Propio cuerpa con sus manos. Luego se les | laminas grandes o | SI2MPIC que
mbmyumamummﬂ figuras pintadas "“““."m'l g, =
&m.mummmaummmam « Agus, jabén y T .=
2 que laven sus manas y las sequen. Cuando ya estén en [a mesa toglias
se le inculcan normas de urbanidad, como sentarse en la mesa, | « Mesa con los '“mo ’“‘:
\amos a mmhmﬂmamhﬂwwhmnmn puestos pars cada hqaa
comar | debe tratar que ingieran todos su yen dola sopaylas | uno de los nifios mﬁ”""ﬂml“:
verduras. explicandoles la | de rias y su = Piato y cubierios otms 3
nmwtmnmmymm paracada unode | roonc ooy e
cepiflarse los dientes y la importancia de io esto tena. jos nifios. P gy
« Capillo y crema Importantes,
N X niftos ‘ ah:
del al es imp &l momento de descanso para | « Espacio adecuad ¥
Descanso | reposar el ¥ recup rgias, Los nifios y las nifias | = Cancines infantiles | l0s padres. de familia
necesitan un descanso en la mitad del dia eso hace parte de un | suaves sl ellos manifiestan
buen desarroilo. Para esto se les acomoda colchonetas en un lugar | « Misica suave aigin cambio en Ios
fresco se les incita @ dormir cantéindoles canciones susves. | s Cuentos infantiles | COMpontamientos de
También pusds ser a través de cuentos. a_Caichonetas sus hijos. También se
En este espacio se puede recordar 1o apr n la mafiana tanto | = Musica suave g"'“ snclar ':
mdmnhrﬂmhamddc\mmmnh.m= hqmimmsmen
Vamosa | Pude voiveras figuras humanas en hojas individuales y que elios | « Hojas con dibujos | (o oy oy
et colareen con diferentes colores las partes del cuerpo segin io | . Colores o craynias Mhmimnm:mm'
 sefiale la madre comunitaria. Esto trabajos se puedan exponer en | , Espacio pars
un lugar visible pars: que ellos durante la semana repasen el BBMa | ayxposicién
se identifique y valoren su trabajo.
{ Se les explica que es importante el onden en el hogar y se les invita | « Ronda infantil |
i a que elios hagan parte del amegio def saitn. Luego se les pregunta | » Trabajos |
que aprendieron durante el dfa y se les anima a que ellos habien y realizados por los
. Este momento servird para saber que el tema hay que nifos y las nifias
reforzar el dia siguiente. durante el dia.
Se realiza una idas general b do reforzar los lazos de
cortesla entre elios. Se pueden d caon ronda infantit
de inicio.
Es importante vincular @ los padres de familia en el proceso
Vamos 2 | educativa de los nifios y las nifias, por ejempla si se les ensefla &
casa cepiliarse los dientes v las partes del cuerpo es importante que en
sus hogares se refuercen estos temas. Por esto en lo posible se les
debe contar a los padres de familia o que se hace con los nifios y
dirles que le en sus hogar mmw&w
reaiizado durante el dis. Este io de
mmmmmammmwm
nifio, o anormales que identifiquen les madres
comunitanias. Es un buen ejercicio que les ensefie a los padres de
mmmmmmmdmubm
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Anexo E: Plegable Derechos y Deberes de los Nifios.
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Anexo F: Foto visitas a hogares comunitarios
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Anexo G: Fotos actividades madres comunitarias

ENTREVISTAS CON MADRES COMUNITARIAS
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ACTIVIDADES DE CAPACITACION
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Anexo H: Fotos actividades nifios y nifias beneficiarios.
SALIDAS PEDAGOGICAS
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MARCHA ALUSIVA DERECHOS DE LOS NINOS

ACTIVIDAD DE CLAUSURA
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Anexo |: Fotos actividades con padres de familia.
CONVERSATORIOS Y ESCUELAS DE PADRES
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