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La razon, jun quehacer molesto!

Nos lleva a la meta harto aprisa.

Qué me hacia burla aprehendi al vuelo;
ya siento sangre, savia, denuedos

para nuevos juegos y vida...

Friedrich Nietzsche, Poesia completa

Intenta conservarlas, poeta,

por pocas que sean las que se detengan,
tus visiones eroticas.

Semiveladas mételas en tus versos.
Poeta, intenta retenerlas,

cuando despierten en tu mente

por la noche o en el fulgor del mediodia.

Cavafis, Poemas



RESUMEN

TITULO: MAESTROS QUE APASIONAN POR EL APRENDIZAJE.
ESTUDIO DE CASOS EN LA FACULTAD DE EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD FRANCISCO
DE PAULA SANTANDER DE CUCUTA"

AUTOR: JESUS ERNESTO URBINA CARDENAS®
PALABRAS CLAVES: estudio de caso, ensefianza, maestros, pedagogia,

DESCRIPCION DEL CONTENIDO: El presente trabajo es un estudio de caso de cinco docentes
gue a través de su practica pedagdgica, logran apasionar a sus alumnos por el aprendizaje de su
asignatura. Se llevo a cabo desde la perspectiva de los estudiantes de Ultimo semestre adscritos a
la Facultad de Educacion, Artes y Humanidades de la Universidad Francisco de Paula Santander
de Cucuta, Norte de Santander.

El trabajo contribuye a destacar los aspectos positivos del quehacer de los maestros colombianos,
caracterizando las practicas pedagdégicas de un grupo de docentes que gracias a su labor,
propician el deseo de aprender.

Los resultados permiten concluir que un docente apasiona a prender cuando se caracteriza por:
Mostrar vocacion por su oficio de maestro.

Demostrar pasion por la ciencia que ensenfia.

Interactuar de manera flexible y democratica con sus estudiantes.

Demostrar que sabe y domina la materia.

Poseer unos valores especiales: responsabilidad, honestidad y respeto por sus estudiantes.
Motivar a sus estudiantes por el aprendizaje

Desarrollar una pedagogia innovadora, creativa, critica y con tendencia a la investigacion.

La investigacion es un estudio de caso cualitativo con apoyo de la teoria fundada. Participan
setenta (70) estudiantes, cinco (5) docentes seleccionados por los alumnos, diez (10) exalumnos y
dos (2) directivos docentes. Las técnicas empleadas fueron la entrevista abierta, el cuestionario,
entrevista a grupo focal y la revision de documentos.

* Tesis
** Facultad de ciencias Humanas. Escuela de Educacion. Maestria en Pedagogia



ABSTRACT

TITLE TEACHERS WHO GET PASSIONATE BY THE LEARNING. STUDY OF CASES IN THE
FACULTY OF EDUCATION OF THE UNIVERSITY FRANCISCO OF PAULA SANTANDER OF
cucuTA®

AUTHOR. JESUS ERNESTO URBINA CARDENAS**

KEY WORDS: study of case, education, teachers, pedagogy

DESCRIPTION OF THE CONTENT: This thesis is a study of case by five teachers who through
their pedagogical practice, get the students to become very interested in the learning their subjets.
It was done from the last semester students perspective, who are registered in the Education, Arts
and Humanities of the Francisco de Paula Santander University in Clcuta, North of Santander.

The work contributes to highlight the positive aspects of the Colombian teachers, daily duties,
characterizing the pedagogical practices of a teacher group, whose work favours the students
desires of learning

The results allow to conclude that a teacher who gets the students to become very fond of learning
when he is characterized by:

His/her vocation for his dailky duty as a teacerh

Showing passion for the science that he or she teachers

Interacting in a flexible and democra6ic way with his or her students

Demostrating that he has the know - how and the subject grasps.

Having speciala values: responsibility, honesty, and respect for his or her students
Motivating students to learn

Developing a creative, innovator and critical pedagogy focused on research.

The research is a study of a qualitative case with the support of the founded theory. Seventy (70)
students, five (5) teachers selected by the students, ten (10) graduated students and two (2)
governing teachers participated. In addition, the used techniques were open interview, the
questionnaire, interview to a focal group and the documents review

* Thesis
** Faculty of Humanities. Maestry of Pedagogy



INTRODUCCION

En el contexto regional la investigacion pedagdgica tiende a indagar sobre los
aspectos negativos del proceso educativo. Incluso a nivel nacional, ilustres
investigadores como Rodrigo Parra Sandoval, Francisco Cajiao, Giovanni
lafrancesco, entre otros, han dedicado gran parte de sus esfuerzos investigativos
a ahondar en los vacios y fallas recurrentes de los docentes en su quehacer diario.
La imagen del profesor desvalido, pendiente mas de su bajo salario y con un
escaso reconocimiento social, ha copado por mucho tiempo el interés de los
investigadores.

También se suma a esta cartografia la tendencia a generalizar el trabajo de los
maestros colombianos como un simple ejercicio de transmision de informacion y
una apabullante manifestacién de autoritarismo, arrogancia y coaccién a sus
estudiantes. Hay un cuestionamiento a sus conocimientos, a sus formas de
ensefiar, a sus comportamientos dentro y fuera del aula, incluso, a su origen
social. Para ahondar en esta problematica basta una lectura del trabajo “Los
maestros colombianos” de Rodrigo Parra Sandoval, o “Educacién e ideologia en
Colombia” de Ivon Le Bot, para citar solo dos estudios. Otro componente grueso
de la investigacion pedagodgica en el Pais se dedica a buscar estrategias para
mejorar situaciones problematicas en los aprendizajes de determinadas
disciplinas, en esta linea se puede destacar el recuento de la investigacion
educativa que elabora Myrian Henao titulado “Tendencias investigativas en el
programa de estudios cientificos en educaciéon”, en el cual se discrimina por areas
del conocimiento la produccion investigativa nacional®

El presente trabajo pretende lo contrario: contribuir a destacar los aspectos
positivos del quehacer de los maestros colombianos; especificamente, el interés
se centra en la caracterizacion de las practicas pedagdgicas de un grupo de
maestros adscritos a la Facultad de educacion de la Universidad Francisco de
Paula Santander de Cucuta, que guardan en comun, la virtud de lograr que sus
estudiantes se apasionen por el aprendizaje de la materia que ensefan. ldentificar
en ellos su forma de asumir el trabajo en el aula, permitira el cuestionamiento a las
practicas docentes del investigador y de los futuros formadores que se preparan
para ser educadores.

* La descripcion bibliografica de estas referencias aparece en su totalidad como citas de pie de
paginay al final del trabajo en la bibliografia.



La seleccion de los docentes se realizd a partir de los testimonios de los
estudiantes de Ultimo semestre de las licenciaturas en biologia-quimica y
licenciatura en matematica-informatica. Se eligieron cinco casos, tres profesores
de un programa y dos del otro, respectivamente. Estos cinco casos individuales se
agruparon posteriormente en dos casos integrales tomando como criterio el
concepto global y las l6gicas en la comprensién propuesta por los alumnos. El
caso integrado uno se identifica por una vision integral de la pedagogia, y el dos,
por una vision centrada en el saber disciplinar y en el hacer pedagdgico como
estrategia de clase. El enfoque metodoldgico se apoyo en el estudio de caso con
aportes de la teoria fundada, especialmente en el proceso de reduccién de datos.

El primer capitulo formula el problema de la investigacion, destacando el escaso
interés en la region por profundizar sobre practicas pedagdgicas exitosas, y la
poca importancia que en el contexto de la educacion superior se le da al tema de
la pedagogia. Las preguntas se orientan hacia la identificacion de las practicas
pedagogicas de estos maestros y las percepciones de estudiantes y docentes
sobre el tema. Finalmente se describe el contexto en que se realiza la
investigacion.

El capitulo dos constituye una revision de los antecedentes literarios e
investigativos a nivel nacional e internacional sobre el problema investigado. Se
incluyen los dos tipos de estudio por ser considerados por el investigador como la
ruta que transito en los tres afios en que desarrollo la investigacion. En este
capitulo se ofrece un panorama de la produccion bibliogréafica e investigativa que a
juicio del autor aportan elementos significativos a la discusion sobre el tema y
ofrece pistas para el trabajo de campo. Aungque rompe con el rigor y la tradicién de
incluir por separado los estudios investigativos de los literarios, de ninguna manera
sesga el objeto del estudio, por el contrario, enriquece una mirada panoramica del
objeto problematico.

El capitulo tres esta compuesto por el Horizonte tedrico; escrito a manera de
ensayo, procura construir un marco especifico desde la profundizacion en el
concepto de practica pedagdgica, hasta encontrar una red intrincada de relaciones
que la relacionan con la practica de la alteridad, el reconocimiento del otro, y por lo
tanto, con el interjuego de subjetividades entre los actores que participan del acto
educativo, la afectividad y las pasiones a la hora de ensefiar y en el momento de
aprender. El capitulo estad dividido en cuatro momentos: el primero momento
intenta una aproximaciéon al concepto de practica pedagogica; el segundo
escudrifia en los laberintos tedricos del deseo de aprender; el tercer momento se
relaciona con la pasion de ensefar y la pasion de aprender; y se finaliza, con una



sintesis sobre las categorias existenciales; ser, convivir, saber y hacer. Los
referentes bibliograficos son numerosos, pero se cuida la unidad y la coherencia a
través del hilo conductor que ofrecen los supuestos tedricos de una pedagogia
basada en la alteridad y en la consideracion de los sentimientos en el aprendizaje.

El cuarto capitulo describe el proceso metodoldgico; en él se resalta el enfoque
basado en un estudio de caso con apoyo de la teoria fundada, se precisan las
técnicas e instrumentos utilizados, el proceso desarrollado para recoger la
informacion y el andlisis de la informacion.

El quinto capitulo recoge los hallazgos de la investigacion. Presenta en primera
instancia la metodologia y los resultados de la reduccion de datos, hasta llegar a la
discriminacion de los dos casos integrados que sintetizan todo el proceso
investigativo. La presentacién se hace a manera de relatos que se tejen a partir de
los testimonios de los participantes: estudiantes, docentes, exalumnos y directivos
docentes, alimentados con la experiencia del investigador y los aportes de la
teoria. Las seis categorias desde las cuales se caracterizan las practicas
pedagogicas son: la vocacion docente, los valores personales del maestro, la
capacidad para motivar a aprender, las relaciones maestro-estudiante, el saber y
dominio de la materia del profesor, y finalmente, las competencias docentes.
Desde esta lectura es posible una aproximacion a las practicas pedagogicas de
estos docentes.

La parte final del informe incluye las conclusiones con el titulo “Destellos de una
conclusién apasionada”, las recomendaciones bajo el titulo “Destellos para volver
a empezar...”, la bibliografia y los anexos. Los anexos destacan de manera
especial el proceso de reducciéon de datos.



1. ACERCAMIENTO AL OBJETO PROBLEMATICO

1.1 DESCRIPCION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

Caracterizar las practicas pedagoégicas de un grupo de docentes universitarios en
Colombia y particularmente en la Universidad Francisco de Paula Santander de
Cdcuta, no es una tarea comun. En palabras de Mario Diaz Villa, “Los profesores
universitarios a menudo desacreditan y rechazan cualquier vinculo con la
pedagogia y la practica pedagdgica pues las disciplinas y las profesiones no
parecen tener relacion con la educacién o la formacién.” Es decir, no existe una
cultura favorable para reconocer la practica pedagdgica como un aspecto
sustancial en el logro de la calidad de las instituciones de educacion superior en el
pais. El elitismo disciplinar, separa de manera tajante la relacion natural entre un
conocimiento que se construye y un marco pedagogico que lo orienta y dinamiza
de manera creativa.

Los nuevos retos que plantea la educacién superior se centran en el papel
fundamental que juega la posesion del conocimiento, el manejo agil de la
informacion y la construccion de una ética ciudadana; exigiendo con ello una
reconceptualizacion de los procesos de formacidon profesional y una
transformacion de la cultura institucional a través de nuevos disefios curriculares,
lo cual implica una revision de las formas tradicionales de ensefiar con el fin de
adaptarlas a las demandas sociales de un mundo cambiante y cada vez mas
exigente. Por esta razon también “...se reconoce la debilidad de la pedagogia en
la educacion superior y la existencia de pocos espacios en donde ella pueda ser
planteada y discutida para clarificar su naturaleza y su papel”, de ahi que sea
necesario, el reconocimiento de aquellas practicas que se dan al interior de
nuestras universidades de manera exitosa y que no han merecido el
reconocimiento de la comunidad académica local.

La construccion de una pedagogia para la educacion superior exige un cambio en
la manera como el profesorado asume sus relaciones con el conocimiento y con el
estudiante. Tradicionalmente estas relaciones han sido mediadas por la necesidad
de satisfacer unos curriculos pandpticos centrados en la transmisién de
informacion y en el culto a la racionalidad instrumental, “Una educacion realizada

! DIAZ VILLA, Mario. La formacién de profesores en la educacién superior colombiana: problemas,
conceptos, politicas y estrategias. Bogota: ICFES, 2000. p. 118.

2 IBARRA RUSSI, Oscar A. y otros. Formacion de profesores de la educacién superior. Programa
nacional. Bogota: ICFES, 2000. p. 41



para que los individuos no actlen, para que no sean sujetos de su historia, que es
una manera de impedir, de controlar el pensar y el actuar’. Por ello es preciso
situarse desde la otra orilla y enseflar a amar el conocimiento, porque
precisamente el arte pedagogico esta en incitar a amar lo que el docente desea;
esto es “Que la educacion llegue a ser atractiva, hermosa, deseada, esa debe ser

nuestra busqueda™.

En los dltimos afios se ha avanzado de manera positiva en este aspecto, a través
de politicas estatales y acciones institucionales que buscan mejorar el hacer
pedagogico de los docentes universitarios. Gran parte de los estudios han
centralizado sus esfuerzos desde la ineficiencia del problema y en algunos casos
en la formulacién de propuestas pedagodgicas a través de la experimentacion de
modelos pedagdgicos constructivos o activos que hacen “énfasis en la reflexion de
los problemas fundamentales de la vida académica y profesional que surge de los
nuevos discursos que proyectan e intentan institucionalizar nuevas formas de
identidad pedagdgica™. Un panorama de las tendencias investigativas en

Colombia se puede apreciar en los trabajos de Myrian Henao Willes®.

Como se describirda mas adelante en los antecedentes, en general poco se ha
profundizado en el reconocimiento de las practicas de aquellos docentes que
logran apasionar a sus estudiantes por el aprendizaje de su ciencia. Se reconocen
estudios orientados a analizar los efectos problematicos en las relaciones docente-
estudiante, pero no existen investigaciones que destaquen los aspectos positivos.
Ademas, existe un desconocimiento de estas practicas y un escaso interés de los
docentes universitarios por innovar su ejercicio pedagdgico, puesto que no se
sienten reconocidos como pares autorizados. Por lo general, se acude a la
importacion acritica de modelos foraneos, muchas veces ajenas al contexto y a los
procesos particulares que caracterizan los programas especificos que ofrece la
Facultad.

Teniendo en cuenta esta problemética, se detectdé en la institucion algunos
profesores con los cuales los estudiantes se identificaban mas por su forma de
trabajar en el aula de clase y su interrelacién con los alumnos, ante otros que no
tenian estas caracteristicas. El interés de la presente investigacion se centra en
explorar este campo problematico poco desarrollado a nivel regional, con el
propoésito de indagar sobre las experiencias pedagogicas de docentes que en

¥ ZULETA, Estanislao. Educacién y democracia, un campo de combate; Bogota: Corporacion
Tercer Milenio, 1995. p. 115.

* Ibid., p. 114

®> DIAZ VILLA, Op. cit. p. 121.

® HENAO WILLES, Myrian. Tendencias investigativas en el programa de estudios cientificos en
educacion, en Investigacion educativa e innovacion. Bogota: Magisterio, 1999. p. 142-179.



lugar de presentar dificultades en sus procesos de ensefianza, contribuyen a
despertar un interés especial en los estudiantes por el saber que comunican en el
aula de clase.

Con base en lo anterior, la pregunta orientadora de la presente investigacion se
formulé en los siguientes términos: ¢Cuales son las caracteristicas de las
practicas pedagodgicas de los docentes que logran apasionar por el aprendizaje a
sus estudiantes en la Facultad de Educacion de la Universidad Francisco de Paula
Santander de Cucuta?

Las preguntas directrices de la investigacion son las siguientes: ¢Coémo logran
estos profesores apasionar a sus estudiantes por su saber? ¢Qué percepciones
tienen los estudiantes sobre estos docentes? ¢Qué piensan estos docentes sobre
sus practicas pedagodgicas? ¢Cuales son las percepciones de exalumnos y
directivos docentes?

1.2 JUSTIFICACION

El presente trabajo se justifica dado que desarrolla una investigacion cuyos
aportes a la pedagogia, permiten comprender la condicién del maestro como un
ser que no soélo actua de mediador entre el estudiante y el conocimiento, sino que
logra a través de su practica cotidiana en el aula de clase, apasionar por una
disciplina, favoreciendo con ello la comprension de los factores que estimulan en
el ser humano el deseo de aprender. Por lo tanto, los resultados de este trabajo
generaran un impacto positivo para la transformacion de las practicas pedagogicas
de los futuros docentes que egresen de la Facultad de Educacion de la
Universidad Francisco de Paula Santander.

Por otra parte, en la actualidad persiste una crisis en las profesiones, puesto que
la certeza acerca de la existencia de un cuerpo de conocimiento objetivo a
disposicion de los profesionales para “guiar su practica”, en el que los docentes
deben ser formados, ha sido revaluada: “Existe actualmente una seria crisis
epistemoldgica dentro de las profesiones. Esa crisis tiene dos dimensiones que
estan interrelacionadas. En el nivel mas basico, se ha producido una incertidumbre
creciente acerca de la existencia del conocimiento objetivo. Al mismo tiempo, la
idea de que los conocimientos tedricos (en el caso de que existiera) tienen la
capacidad de guiar la practica, ha sido también puesta en tela de juicio””. Por lo
anterior, se hace necesario estudiar la intuicion como herramienta del docente en

" ATKINSON, Terry y CLAXTON, Guy. El profesor intuitivo. Barcelona: Octaedro, 2002. p. 32.



el desarrollo de su practica, teniendo en cuenta los sentimientos, las corazonadas
y las pasiones a la hora de ejercer su practica pedagdgica.

A nivel de investigacion educativa, el trabajo aporta importantes resultados en un
campo, que al menos a nivel local no ha revestido mayor interés para los
investigadores. Tradicionalmente los proyectos se dirigen a la identificacion de
caracteres 0 componentes que inciden en el bajo rendimiento en un éarea del
saber, destacando los aspectos negativos, con una tendencia a minimizar los
aspectos positivos y relevantes que muchos educadores desarrollan y que por lo
general no son reconocidos por la comunidad académica. Explorar estas
experiencias sera de gran utilidad en la apropiacion de aquellos elementos que
sirvan para mejorar el ejercicio de la docencia en la Universidad Francisco de
Paula Santander, institucion en proceso de solicitar la acreditacion de calidad de
sus programas académicos. Ademas permite otro avance en la comprension de la
naturaleza educativa de las instituciones y el mejoramiento de su calidad,
aportando elementos que estrechen la relacion entre docencia e investigacion.

A nivel personal la investigacion aporta elementos significativos en el desarrollo de
un proyecto que pretende profundizar sobre la relacidon razén-emocion y su
influencia en los procesos de aprendizaje. En la pasién de ensefar y de aprender
esta la creatividad y la espontaneidad que conecta emocionalmente al profesor
con su estudiante, pues lleva implicito el deseo de cambio que se sitla en el
centro de la buena pedagogia: “en la ensefianza los deseos de este tipo
excepcional de profesores y particularmente creativos tienen que ver con la
satisfaccion, una intensa realizacion, sensaciones de progreso, proximidad a las
deméas personas e incluso, amor hacia ellas”™. Desde esta perspectiva, la
investigacion permitird aproximarse al campo problematico de los sentimientos y
las pasiones y su influencia en el campo educacional. Las practicas pedagogicas
de un grupo de docentes caracterizados por apasionar a aprender, posibilitan
profundizar en las concepciones tanto de los maestros como de los estudiantes,
en las relaciones interpersonales maestro-estudiante, en valores explicitos de los
docentes, y las experiencias didacticas que se originan en la pasién de ensefar y
la pasion por aprender.

La pertinencia social del proyecto se reflejara en el camino que abre este tema a
futuras investigaciones. La propuesta constituye por si misma un campo de la
pedagogia que aborda el problema del conocimiento como deseo y de los
elementos que subyacen para que un conocimiento especifico se convierta para el

® HARGREAVES, A. Profesorado, cultura y postmodernidad (cambian los tiempos, cambia el
profesorado). Madrid: Morata, 1999. p. 41.



sujeto en una fuente de deseo y no en una especie de tortura o de castigo. En el
caso particular de los programas de la Facultad de educacion, la investigacion
permitira incidir positivamente en la formacion de los futuros maestros de la region,
a través del fortalecimiento de indicadores como la preparacion pedagdgica de los
educadores, el estimulo a la autoevaluacion de las practicas pedagogicas, y la
implementacion de ambientes de aprendizaje motivadores.

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo general. El objetivo general de la investigacion es el de
caracterizar las practicas pedagogicas de los docentes que logran apasionar por el
aprendizaje a sus estudiantes en la Facultad de Educacion de la Universidad
Francisco de Paula Santander de Cucuta.

1.3.2 Objetivos especificos. Indagar sobre los tipos de practicas pedagdgicas de
los docentes que apasionan por el aprendizaje.

Identificar las percepciones de los estudiantes sobre las practicas pedagogicas de
estos docentes.

Reconocer las concepciones que sobre su practica pedagdgica poseen los
docentes que apasionan por el aprendizaje de su saber.

1.4 DESCRIPCION DEL CONTEXTO

La Universidad Francisco de Paula Santander es un ente universitario autbnomo,
vinculado al Ministerio de Educacion Nacional y organizado como establecimiento
publico de caracter académico del orden Departamental. Se fundo el 5 de julio de
1962 y cuenta con una seccional en Ocafia (Norte de Santander), y dos
extensiones, una en el Municipio de Chinacota y otra en el Municipio de Tibu. La
Universidad se sitia en el Barrio Colsag entre las avenidas Gran Colombia y
Guaimaral. La planta fisica esta constituida por un campo universitario en la sede
central de 130.523 metros cuadrados. Cuenta ademas, con un campus anexo de
50.000 metros cuadrados llamada sede El Bosque, ubicada en pleno centro de la
ciudad; en esta sede funcionan los cursos de postgrado y los cursos
preuniversitarios.

La mision de la universidad se orienta a la generacién y difusion de conocimientos,
por medio de la docencia, la investigacion y la extension, con fundamento en el



aprendizaje permanente y la flexibilidad del curriculo, con énfasis en su aplicacion
en la solucion de problemas de su entorno regional y binacional, para fortalecer y
promover su desarrollo econémico y social, mejorar la calidad de vida de su
comunidad y formar, en este ambiente de compromiso social, egresados
altamente cualificados.

Como visibn se propone lograr la acreditacion institucional por la calidad,
pertinencia y competitividad de sus programas de docencia, investigacion e
integracion con la comunidad. Esta visibn se fundamenta en un modelo
pedagogico centrado en el estudiante, una investigacion basada en la utilizacion y
el desarrollo de conocimientos y tecnologias avanzadas, un clima organizacional
caracterizado por la calidad de vida, la promocion, liderazgo y fortalecimiento de
un cuerpo docente debidamente preparado, motivado, con un alto sentido de
pertenencia hacia su labor académica.

Cuenta con cinco vicerrectorias: (Vicerrectoria Académica, Vicerrectoria asistente
de estudios, Vicerrectoria de investigacion y extension, Vicerrectoria de Bienestar
universitario, y Vicerrectoria administrativa); La universidad cuenta con seis
Facultades: facultad de ingenierias, facultad de salud, facultad de ciencias
basicas, facultad de ciencias agrarias y del ambiente, facultad de ciencias
empresariales y facultad de educacion, artes y humanidades. Se ofrecen cuarenta
programas curriculares distribuidos en 33 de pre-grado y siete de postgrado. Estos
programas atienden una poblacién de 13.872 estudiantes.

Los programas de educacion se iniciaron en la Universidad Francisco de Paula
Santander con la denominacion académica del area de “ciencias de la educacion”,
segun consta en la resolucién de rectoria N° 243 de junio 28 de 1971, la cual es
avalada por el Consejo Superior Universitario segun acuerdo N° 07 de junio 11 de
1973. Desde esta época datan los programas de licenciatura en matematicas-
fisica y licenciatura en biologia-quimica. Por Acuerdo N° 013 del Consejo Superior
universitario, el 15 de noviembre de 1974 se establece la denominacion de
Division en lugar de area. En el afio de 1980 se reforma el Estatuto organico de la
Universidad (Acuerdo N° 012), cambiando la denominacion de unidades
académicas de area por Facultades, y designando el nombre de Escuelas a los
programas académicos. En el afio 1994 se expide la Estructura actual de la
Universidad (Acuerdo N° 126), en donde se cambia el nombre de Facultad de
ciencias de la educacion por Facultad de Educacion, Artes y Humanidades.

La Facultad de Educaciéon, Artes y Humanidades cuenta en la actualidad con
cuatro programas presenciales: ademas de las dos licenciaturas objeto del
presente estudio, esta adscrito el programa de arquitectura y el programa de



comunicacién social. A nivel de postgrado ofrece las especializaciones en practica
pedagogica, especializacibn en orientacion vocacional y especializaciéon en
informatica educativa. En la actualidad se esta a la espera del registro calificado
para la maestria en practica pedagégica que recibié la visita de los pares
académicos en el mes de mayo del presente afio. La Facultad agrupa tres
departamentos académicos: departamento de pedagogia, departamento de
ciencias humas, sociales e idiomas, y departamento de artes y arquitectura.

1.4.1 Licenciatura en Biologia-quimica. EIl programa de licenciatura en biologia-
quimica inici0 sus labores en octubre de 1972 segun Acuerdo del Consejo
Superior N° 109. Inicialmente otorgaba el titulo de “experto en educacion,
especialidad biologia y quimica”. El ICFES solicita reestructuracion del programa y
la Universidad por resolucién N° 017 de 1973 aprueba la iniciacion del programa
(Acuerdo ICFES N° 192/73) y autoriza otorgar el titulo de Licenciado en Biologia-
quimica. El Ministerio de Educacion Nacional segun consta en la Resolucion N°
4804 de 1977 aprueba formalmente el programa. En la actualidad hay
matriculados 478 estudiantes y se han graduado desde la primera cohorte hasta la
fecha, 904 alumnos.

El propésito general del programa se centra en la formacién de un educador desde
lo académico, un ser personal integral que asume en su praxis pedagogica, una
actitud investigativa, espiritu reflexivo y critico, que oriente dentro de la libertad de
pensamiento y pluralidad ideoldgica, el desarrollo de su autonomia personal y la
universalidad de los saberes. La licenciatura en biologia-quimica asume la
educacién como un proceso constante de formacion en el respeto a los demas, a
los derechos humanos, en el desarrollo de los criterios morales y éticos, que
busca en el estudio de la disciplina una comprension critica de los saberes
producidas por la humanidad para comprender reflexivamente la cultura regional y
nacional. Los ejes fundantes son la formacion pedagogica, la formacién disciplinar
y la formacion humanista. Entre los fines del programa, tenemos los siguientes:

Formar un educador que a través del saber pedagogico, construya nuevas formas
de ensefianza de las ciencias y apunte a cambios socio-culturales en las
dimensiones humanas.

Disefiar nuevas estrategias investigativas y pedagdgicas que permitan un cambio
permanente en el campo disciplinar de la biologia y de la quimica.

Identificar desde la disciplina la historia de la pedagogia y la epistemologia con el
fin de atender los cambios permanentes de la sociedad y la educacion.
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1.4.2 Licenciatura en Matematicas-Informatica. El programa de licenciatura en
matematicas ha recibido tres denominaciones distintas. Inicialmente se denomind
licenciatura en matematicas-fisica, se autorizd segun resolucion N° 017 de 1973
del Consejo Superior Universitario. El titulo otorgado de “licenciado en
matematicas y fisica” cuenta con aprobacion oficial mediante acuerdo N° 063 de
1980, emanado de la junta directiva del ICFES, y resolucion N° 24519 de
diciembre de 1979 y resolucion N° 6425, emanadas del Ministerio de Educacion
Nacional. El instituto para el fomento de la educaciéon superior —ICFES-, segun
resolucion N° 000423 de marzo 04 de 1992, autoriza el cambio de denominacion
de licenciatura en matematicas-fisica por licenciatura en matematicas-
computacion. Finalmente, en el afio 2000, se cambia la denominacion del
programa a “Licenciatura en matematicas-informética”, a la fecha el programa ha
graduado 393 licenciados en matematicas-fisica; 162 licenciados en matematicas-
computaciéon; en el presente afio se espera graduar la primera promocion de
licenciados en matematicas-informatica. Actualmente, hay matriculados 287
estudiantes.

La mision del plan de estudios se fundamenta en la formacion de profesionales en
educacion, en las areas de matematicas e informatica, dentro de un contexto de
formacion integral del individuo, acorde con las necesidades regionales,
nacionales y binacionales. El propésito central del programa es el mejoramiento de
la educacion preescolar, basica, media vocacional y profesional en el
departamento Norte de Santander y su zona de influencia. Igualmente, producir
conocimiento, interpretar contextos, comprender y solucionar problematicas en el
ambito educativo y pedagogico mediante la actividad investigativa. ElI programa
esta organizado curricularmente en cuatro grandes ejes: eje de formacion
pedagodgica, eje de formacidén social y humanistica, eje de formacién disciplinar,
eje de formacion investigativa.
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2. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS Y LITERARIOS

Para el presente estudio se revisaron los antecedentes del tema a nivel nacional e
internacional. El procedimiento consistio en revisar en primer lugar estudios sobre
el desarrollo de las practicas pedagdgicas en el contexto internacional y en el
ambito colombiano en los dltimos afos. Igual método se empled con el tema de
las pasiones y los afectos en el aula de clase. A nivel del Departamento Norte de
Santander no se encontraron estudios relevantes. Se incluyen tanto informes de
investigacion como produccion bibliografica sobre el tema.

2.1 SOBRE LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS
En el ambito internacional se revisaron las siguientes investigaciones:

“Constructivismo y Escuela: hacia un modelo de ensefianza-aprendizaje basado
en la investigacion” (1995), de Rafael Porlan®, desarrolla un importante trabajo que
inicia a partir de las categorias “querer”, “poder”, “saber’”. Desde esta mirada
fundamenta una epistemologia de la ensefianza y propone la investigacién por
proyectos como una pedagogia facilitadora para la transformacion de la escuela;
con ello analiza diversos conocimientos que tienen relacion con los procesos de
ensefianza-aprendizaje y sus posibilidades de cambio y evolucion: el conocimiento
personal de los estudiantes, el conocimiento escolar que pretende promover en
ellos, el de los profesionales encargados en esta tarea y el conocimiento didactico
gue trata de comprender e iluminar la interaccion escolar de todos ellos.

“La practica educativa” (1997), publicado por Antoni Zabala Vidiella’®; en este
trabajo, Zabala desarrolla en el capitulo cuatro el tema de las relaciones
interactivas en clase, la manera como se pueden establecer estas relaciones entre
el profesor y el estudiante teniendo en cuenta las aportaciones de los alumnos,
tanto al inicio de las actividades como durante el transcurso de las mismas,
estableciendo retos alcanzables, ofreciendo ayudas contingentes, estableciendo
un ambiente y unas relaciones que faciliten la autoestima y el autoconcepto,
generando canales fluidos de comunicacion, y finalmente, potenciando la
autonomia y facilitando que los alumnos aprendan a aprender.

® PORLAN, Rafael. Constructivismo y escuela: hacia un modelo de ensefianza-aprendizaje basado
en la investigacion; Sevilla: Diada, 1995. p. 180.

10 ZABALA VIDIELLA, Antoni. Las relaciones interactivas en clase, en “la practica educativa. Cémo
ensefiar”. 2° ed. Barcelona: Grao, 1997. p. 91-113.
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“Gimeno Sacristan, J. y Pérez Gémez'!, A. Comprender y transformar la
ensefianza” (1999). En este trabajo los autores analizan los problemas y practicas
que han sido y son esenciales para llenar de contenido y sentido la realidad de la
ensefianza. Sostienen que sin comprender lo que se hace, la practica pedagdgica
es una reproduccion de habitos y supuestos dados, o bien respuestas que los
profesores dan a demandas y consignas externas. Proponen conocer la realidad
heredada, discutir los supuestos de cualquier respuesta y sus posibles
consecuencias como una opcion ética y profesional de las personas dedicadas a
la docencia.

Inés Aguerrondo y Cecilia Braslavsky'?, en “Escuelas del futuro en sistemas
educativos del futuro: ¢Qué formacion docente se requiere? (2003), proponen
cinco pilares para promover un cambio de paradigmas en la practica pedagdgica
del profesorado: la ciudadania, la sabiduria, la empatia, el institucionalismo y el
pragmatismo. Desde el método analisis de contenido, las autoras se plantean las
siguientes preguntas: ¢Como contribuir a un tipo de profesionalizacion docente
gue facilite que se encuentren en los otros elementos del yo de cada uno? ¢Cémo
disminuir las orientaciones discriminatorias que construyen muchos docentes, a
veces mas fuertes que otros grupos profesionales? ¢Como contribuir a que los
docentes puedan participar en la construccion de un nosotros mdultiple, que
respete y aliente la diversidad sin promover ghettos mentales, culturales o
religiosos? ¢ Coémo fortalecer la autoestima para que los docentes puedan a su vez
promover la autoestima de los estudiantes? Para dar respuesta estas preguntas
proponen cinco grandes categorias: la dimension pedagogico-didactica, la
dimension institucional, la dimension productiva, la dimension interactiva y la
dimensién especificadora.

El profesor de la Universidad de los Andes de Venezuela (ULA) Gabriel Ugas
Fermin'®, en “Del acto pedagégico al acontecimiento educativo” (2003), propone el
acto pedagogico como un acontecimiento con el otro, como un encuentro mediado
por un proceso comunicativo entre maestro-estudiante que considera la actividad
intersubjetiva como elemento constructor de sujeto. El acto pedagdgico no
consiste s6lo en transmitir informacion, implica una voluntad de sentido, es un
proceso que desarrolla la interaccién entre una practica especifica (la practica
educativa escolar) y unas relaciones sociales que configuran formas
especializadas de la relacion saber-poder. Este acto comunicativo, propone Ugas,
tiene como finalidad el arte de organizar los saberes. La ensefianza como arte es

' GIMENO SACRISTAN, J. y PEREZ GOMEZ, A. Comprender y transformar la ensefianza.
Madrid: Morata, 1999. p. 445.

2 AGUERRONDO, Inés y BRASLAVSKY, C. Escuelas del futuro: ¢Qué formacién docente se
requiere?; Buenos Aires: Papers Editores, 2003. p. 127.

¥ UGAS Fermin Gabriel. Del acto pedagdgico al acontecimiento educativo. Estado Tachira
(Venez.): Taller permanente, 2003. p. 68.
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una metafora, contrapuesta al oficio de ensefiar como técnica aplicada. La
ensefianza como arte reclama intuicion, creatividad, improvisaciéon y expresividad,
concluye el investigador venezolano.

“Transformando la practica docente: una propuesta basada en la investigacion-
accion” (1999), de Cecilia Fierro, Bertha Fortoul y Lesvia Rosas™, desarrolla una
interesante propuesta desde la metodologia investigacién-accion. Partiendo de
una reconceptualizacion de la practica docente como praxis social experimenta la
riqgueza de oportunidades de aprendizaje que ofrece el trabajo grupal, a través del
cual se pueden comunicar conocimientos y experiencias y recibir también la de
otros. Las categorias iniciales son las siguientes: dimensién personal, dimensién
institucional, dimensiéon interpersonal, dimension social, dimension didactica,
dimension valorativa y relacion pedagdgica. A partir de la situacion problematica
relacionada con la incomprension lectora de un grupo de nifios en el Municipio de
Rio Grande, Oaxaca, México, se logra una transformacion de la problematica
cuyos resultados se difunden en foros, ponencias, videos, articulos en revistas y
periddicos y publicacién de un texto.

Juan Ignacio Pozo y Carles Monereo Font™, en “La universidad ante la nueva
cultura educativa: ensefiar y aprender para la autonomia” (2003), proponen
inicialmente los siguientes retos a manera de competencias para la autonomia de
aprendizaje en la universidad: ensefar-aprender a pensar, ensefiar-aprender a
cooperar, ensefiar-aprender a comunicar, ensefiar-aprender a empatizar, ensefar-
aprender a ser critico, ensefar-aprender a automotivarse. El texto esta organizado
en tres partes: en la primera parte se publican investigaciones sobre las
concepciones del estudiante sobre motivacion, argumentacion, espiritu cientifico y
autorregulacion de su propio aprendizaje. En la segunda parte, se publican
resultados de investigaciones sobre las concepciones de los docentes
universitarios sobre su quehacer en el aula de clase, formas de evaluacion y
procesos de formacién. El Ultimo capitulo trata sobre investigaciones que
mencionan el curriculo universitario, en especial trabajos sobre curriculos que
estimulan la autonomia del estudiante universitario. En sintesis, la idea general de
la publicacion gira en torno al reto que implica ser un buen profesor universitario y
un buen estudiante universitario.

 FIERRO, Cecilia y otros. Transformando la practica docente. Barcelona : Paidés, 1999. p. 247.
*p0z0, J. I. y MONEREO FONT, Carles. La Universidad ante la nueva cultura educativa. Madrid:
Sintesis, 2003. p. 303.
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Miguel Angel Zabalza'® en “Competencias docentes del profesor universitario”
(2003), investiga la dinamica del funcionamiento docente desde la actuacion de los
profesores, individualmente y como colectivo: cdmo se construyen los Planes de
Estudio, como se desarrolla la docencia, cdmo podemos revisar y mejorar la
calidad de nuestra actuacion docente. El autor finaliza proponiendo diez ambitos
de la docencia en términos de cuestiones sobre qué indagar y en torno a las
cuales analizar la actuacion docente, éstas son: la planificacion, los espacios, la
seleccién de contenidos, los materiales de apoyo al aprendizaje, la metodologia, el
uso de las nuevas tecnologias, el apoyo y asesoria a los estudiantes, la
coordinacién con los colegas, la evaluacion, y finalmente, la revision del proceso.

“La educacion afectiva y el dominio afectivo: consecuencias para las teorias y
modelos del disefio educativo” (2000), de Barbara L. Martin y Charles M.
Reigeluth’’. En este trabajo basado en una rigurosa indagacién de fuentes
bibliograficas, los autores se aproximan a una definicibn de las préacticas
pedagogicas afectivas. Para ello proponen las siguientes categorias o
dimensiones: desarrollo emocional, desarrollo moral, desarrollo social, desarrollo
espiritual, desarrollo estético y desarrollo de la motivacion. Realizan una
descripcion de varias experiencias en programas educativos para el desarrollo del
afecto y concluyen que el dominio afectivo es de vital importancia para todos los
aspectos del aprendizaje, y que los programas afectivos pueden tener, una
influencia positiva en la vida de los alumnos de cualquier edad, a media que
crecen y se desarrollan.

A nivel nacional se destacan los siguientes trabajos:

En una aproximacién al estado de la cuestiéon en Colombia relacionado con las
investigaciones y estudios sobre las practicas pedagodgicas en la educacion
superior, se encuentra un trabajo publicado por Oscar Armando Ibarra Russi, Elba
Martinez y Martha Vargas de Avella’®, titulado “formacién de profesores de la
educaciéon superior. Programa nacional”, publicado por el ICFES en el afio 2000.
En este documento se hace un interesante recuento de las politicas del gobierno
nacional y entidades como ASCUN (Asociacion Colombiana de Universidades), en
la formacidon del profesor universitario, igualmente se presentan las tendencias
pedagogicas que han predominado en Colombia:

16 ZABALZA, Miguel A., Competencias docentes del profesorado universitario; Madrid : Narcea,
2003, p. 253.

' MARTIN, B. y REIGELUTH, CH. La educacién afectiva y el dominio afectivo: consecuencias para
las teorias y modelos del disefio educativo, en “Disefio de las instrucciones. Teorias y modelos.
Madrid: Aula XXI-Santillana, 2000. p. 35-59.

¥ BARRA RUSSI, Op. cit. p. 187.
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e La pedagogia entendida como el discurso explicito que se ocupa del sentido
de las practicas educativas mas que de cumplir tareas descriptivas y
prescriptivas.

e La pedagogia como un sistema de mensajes implicitos que se encarga de
regular las relaciones de quienes participan en las practicas educativas.

e A partir del reconocimiento de que la pedagogia suele expresarse como un
saber empirico e intuitivo (saber-como), surge la posibilidad de que este saber
pueda ser transformado en un saber teérico que dé cuenta del qué de la
educacion.

e Desde una perspectiva sistémica, la pedagogia se considera como un saber
tedrico-practico generado por los pedagogos a través de la reflexion personal y
dialogal de su propia practica.

e La pedagogia como el discurso que conceptualiza, aplica y experimenta los
conocimientos referentes a la enseflanza de los saberes especificos de las
diferentes culturas.

Una referencia necesaria la constituye el trabajo del profesor Mario Diaz Villa*®
titulado “La formacion de profesores en la educacién superior colombiana:
problemas, conceptos, politicas y estrategias” (2000); en este trabajo publicado
por el ICFES, el profesor Diaz Villa presenta los antecedentes y el balance general
de la formacion de los profesores en la educacion superior colombiana,
resaltando como uno de los problemas basicos la tendencia en el pais hacia la
configuraciéon de un profesor universitario que se exalta por sus conocimientos
disciplinares, sin tener en cuenta la perspectiva pedagdgica que retroalimenta el
proceso. El autor sustenta un programa para la formacion de profesores en la
educacion superior a partir de la reconceptualizacion de cuatro aspectos: la
formacion, el conocimiento, la sociedad y la pedagogia universitaria. Destaca de
manera especial la practica pedagogica desde el marco de la formacion,
articulando las competencias cognitivas (simples y complejas) y las competencias
socioafectivas (simples y complejas). Finalmente propone varias tesis como
fundamento para la construccién de una nueva politica de formacion-capacitacion
de los profesores en la educacion superior centradas en la formacion integral, la
integracion de la complejidad socio-cultural y economica, la incorporacion de

¥ DIAZ VILLA, Op. cit. p. 150.
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curriculos abiertos y flexibles, las nuevas tecnologias, las nuevas maneras de
asumir la construccién del conocimiento, y las practicas pedagdgicas como marco
de fondo que permite darle una identidad a la profesion docente.

Mariluz Restrepo Jiménez y Rafael Campo Vasquez®® en un trabajo titulado “La
docencia como practica. El concepto, un estilo, un modelo” (2002), publicado por
la Universidad Javeriana, desarrollan un trabajo de reconstruccién de excelentes
practicas docentes propias de la educacidon superior caracterizandolas a partir de
su reconocimiento por parte de los estudiantes y de profesores pertenecientes a la
Pontificia Universidad Javeriana de Bogota, Colombia. A través de un estudio de
casos, identifican un grupo de profesores exitosos y desde los relatos de los
estudiantes configuran un modelo de practica pedagdgica caracterizada desde
tres grandes categorias: preparar, mostrar e interactuar.

Olga Lucia Zuluaga Garcés?! (1999), en el trabajo titulado “Pedagogia e historia: la
historicidad de la pedagogia, la ensefianza, un objeto de saber”, editado por la
Universidad de Antioquia; sintetiza parte de los avances de las investigaciones del
Grupo Historia de las Practicas Pedagogicas en Colombia. Define el campo
conceptual de la practica pedagogica, el saber pedagdgico y anexa dos
importantes estudios titulados: “Historia del saber pedagdgico y de su practica en
Colombia”, y “’La practica pedagogica del siglo XIX en Colombia”. Este trabajo
dota a los maestros de un importante cuerpo teérico y metodoldgico para enfrentar
las politicas educativas, para redefinir su papel en la accion educativa y destacar
la pedagogia como la practica y el saber que le da su identidad cultural.

“Pensamiento docente y practica pedagdgica”®? (1997), de Gerardo Andrés
Perafan Echeverri, constituye una importante investigacion sobre el pensamiento
practico de los docentes. Aborda, entre otros temas, el problema de la interaccion
como eje articulador donde se producen las subjetividades que entran en juego en
las distintas acciones constitutivas de lo humano y que inciden en las
concepciones de tipo positivista de los maestros, creando una serie de obstaculos
pedagogicos y epistemologicos, lo cual genera tensiones y resistencias entre
practicas tradicionales y practicas transformadoras.

La Universidad Pedagdgica Nacional en las memorias del simposio nacional de

20 RESTREPO JIMENEZ, Mariluz. La docencia como practica. Bogota: Universidad Javeriana,
2002. p. 155. )

2l ZULUAGA GARCES, Olga Lucia. Pedagogia e historia. Medellin: Anthropos-UDEA, 1999. p.
192.

2 pPERAFAN ECHEVERRI, Gerardo A. Pensamiento docente y practica pedagdgica: una
investigacion sobre el pensamiento practico de los docentes. Bogota: Magisterio, 1997. p. 147.
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investigacion educativa®® (Septiembre 30, octubre 01 de 1999), con el titulo de
“relaciones y tensiones entre investigacion e innovacion en educacion”, publica los
resultados de varias investigaciones en este campo, entre ellos, “la innovacion, la
investigacion y los maestros” de Elsa Castafieda Bernal’, en donde la
investigadora presenta una sintesis del proyecto de investigacion Génesis, que
estudia la relacion entre innovacion y cambio social; y la investigacion “La vida de
los maestros colombianos. La educacion y la construccion de su destino social”,
en el cual se realizé un estado del arte de la produccion intelectual sobre los
maestros colombianos en los ultimos 50 afios del siglo XX.

En dos tomos, la Universidad Pedagdgica Nacional bajo la coordinacion de Sandra
Sandoval Osorio®*, publicé “La formacién de educadores en Colombia: geografias
e imaginarios” (2001). Este trabajo recoge las ponencias y debates que se dieron
en el Encuentro Nacional de Facultades de Educacion, realizado en Bogota en
marzo del 2000 y cuyo proposito fue el de ratificar el papel fundante de la
pedagogia en el quehacer docente y confirmar su estatuto disciplinario. Dentro del
temario se presentan informes de investigacion relacionados con las inteligencias
multiples y la inteligencia emocional, al igual que el desarrollo de problemas sobre
concepciones pedagogicas, didacticas y epistemolbgicas.

2. 2 SOBRE LAS PASIONES Y LOS AFECTOS EN EL AULA DE CLASE
En el ambito internacional se analizaron los siguientes estudios:

Hans G. Furth®® en “El conocimiento como deseo: un ensayo sobre Freud y
Piaget”, (1992), intenta integrar lo cognitivo y lo afectivo en el estudio del ser
humano a partir de un ensayo sobre Piaget y Freud. A través de sorprendentes
puntos de confluencia, recodos que apuntan a coincidencias 'y
complementariedades, lecturas originales de textos ampliamente analizados, y un
lenguaje gratamente alejado de la aridez cientifica, nos introduce en un laberinto
cuya salida es la anhelada integracion de lo cognitivo y lo afectivo, de lo racional y
lo emocional; en suma del conocimiento como deseo.

Otro antecedente importante lo constituye el trabajo de Jacky Beillerot, Claudine

2 MEMORIAS SIMPOSIO NACIONAL DE INVESTIGACION EDUCATIVA. Relaciones y tensiones

entre investigacion e innovacion en educacion. Bogota: Universidad Pedagdgica Nacional, 2000.
. 227.

E“ SANDOVAL OSORIO, Sandra. La formacion de educadores en Colombia. Tomos |y Il. Bogota:

Universidad Pedagdégica Nacional, 2001. p. 390.

> FURTH, Hans. El conocimiento como deseo. Madrid: Alianza, 1992. 195 p.
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Blanchard-Laville y Nicole Mosconi®®, titulado “Saber y relacién con el saber”,
(1998), en este trabajo las autoras tratan de responder a la pregunta ¢(Cémo se
articula el deseo de saber de un sujeto en el seno de la sociedad?, el texto se
compone de dos partes. La primera desarrolla el marco tedrico, y la segunda, la
dimensiéon clinica, entendida ésta como un enfoque que considera al sujeto
singular en situacion, en su dinamica psiquica y social. Se explora el deseo de
saber y se concluye que el deseo de saber es a la vez una especie de
compensacion, sobre un fondo de falta y de duelo, y una fuente inextinguible,
permanentemente renovable que hace de él un deseo poderosamente constructor
y civilizador. Podria decirse que la separacion se convierte en la fuente del deseo
de saber.

Un autor clave en todo este proceso es Edgar Morin; de su extensa produccién se
destacan tres trabajos que tienen una estrecha relacion con el propésito de la
presente investigacion. En primer lugar, “Amor, poesia y sabiduria™®’, (1998), en
donde el pensador y pedagogo francés resalta como la locura humana es fuente
de odio, crueldad, barbarie, ceguera. Sin embargo, sin los desordenes de la
afectividad y los desbordamientos del imaginario, sin la locura de lo imposible, no
habria impulso, creacion, invencién, poesia. Otro trabajo importante es el titulado
“Los siete saberes necesarios para la educacién del futuro”®, (2001); en éste
propone siete saberes “fundamentales” que la educaciéon del futuro deberia tratar
en cualquier sociedad y en cualquier cultura sin excepcion alguna ni rechazo
segun los usos y las reglas propias de cada sociedad y de cada cultura. El tercer
trabajo de Morin se titula “La mente bien ordenada®®, 2001, en él insiste sobre la
necesidad de reformar el pensamiento, nuestra capacidad para organizar el saber
y reanudar el lazo entre las dos culturas divorciadas. Advierte sobre los desafios
de la ensefianza contemporanea: originar mentes bien ordenadas antes que bien
llenas, ensefiar la riqueza y la fragilidad de la condiciébn humana, indicar en la vida,
afrontar la incertidumbre. En una palabra: formar el ciudadano del nuevo milenio.

Humberto Maturana en “Emociones y lenguaje en educacién y politica™°, (2001),
plantea como aspecto fundamental de lo humano, el amor, es decir, la aceptacién
del otro como legitimo otro en la convivencia. Crear una democracia comienza en
el espacio de la emocién con la seduccion mutua para crear un mundo en el cual
continuamente surja de nuestras acciones la legitimidad del otro en la convivencia,
sin discriminacion ni abuso sistematico. Lo humano se constituye en el

% BEILLEROT, Jacky y otros. Saber y relacién con el saber. Barcelona: Paidds, 1998. p. 207.

>’ MORIN, Edgar. Amor, poesia y sabiduria. Bogota : Magisterio, 1998. p. 77.

2 MORIN, Edgar. Los siete saberes necesarios para la educacién del futuro. Bogota : Magisterio,
1999. p. 133.

2 MORIN, Edgar. La mente bien ordenada. Barcelona : Seix Barral, 2001. p. 182.

% MATURANA, H. Emociones y lenguaje en educacion y politica. Santiago de Chile : Dolmen,
2002. p. 117.
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entrelazamiento de lo emocional con lo racional. Lo racional se constituye en las
coherencias operacionales de los sistemas argumentativos que construimos en el
lenguaje para defender o justificar nuestras acciones. Pero nuestras acciones
tienen un fundamento emocional; no es la razén la que nos lleva a la accién sino la
emocion.

Para Philippe Meirieu en “Aprender, si. Pero ¢C6mo?", (1992), lo que moviliza a
un alumno, lo que lo inicia en un aprendizaje, le permite asumir las dificultades,
incluso las pruebas, es el deseo de saber y la voluntad de conocer; lo patético es
que la pedagogia duda en reconocer este fendmeno, persiste la indiferencia y la
renuncia a tener la mas minima influencia sobre el deseo ajeno y la voluntad de
controlarlo. Tanto asi que Meirieu se pregunta “¢queda, acaso, todavia un lugar
para una gestion pedagodgica del deseo, y cémo puede escapar de las
divagaciones que la amenazan? Igualmente en “En la escuela hoy”, 2004,
desarrolla la idea de que todo nuevo aprendizaje trabaja con el deseo y la
inhibicion, la curiosidad y la inquietud.

Fernando Barcena y Joan-Carles Mélich**> en “La educacién como un
acontecimiento ético”, (2000), plantea que todo maestro lo que verdaderamente
ensefia es una relacion, su propia capacidad de apertura y de escucha, entonces
s6lo podemos aprender desde el compromiso con esta relacion. Por tanto, el
aprendiz aprende con relacion a su maestro, no lo que sabe éste, sus
conocimientos, sino la relacion que él mismo establece con lo que sabe. Para este
investigador espafiol, la esencia del aprender radica también en la libertad,
entendida como posibilidad y como inicio. La condicidon del verdadero aprendizaje
consiste en dejar que el otro aprenda, evitar toda tentativa de dominacién del
aprendiz.

“Mentes motivadas™?, (2004), trabajo de Deborah Stipek y Kathy Seal, desarrollan
las preguntas “¢,COmo ensefiar a nuestros hijos el gozo de aprender? Y ¢CoOmo
conseguir que deseen saber mas? La investigacidn presenta una serie de
estrategias para crear ambientes de aprendizaje favorables sobre cdmo fomentar
el entusiasmo, la actitud académica arriesgada y la perseverancia.

El filosofo y pedagogo espafol José Antonio Marina presenta una serie de
resultados positivos acerca de la teoria de los sentimientos y de la inteligencia

I MEIRIEU, Philippe. Aprender, si. Pero ¢Como?; Barcelona: Octaedro, 1992. p. 215.

%2 BARCENA, F. y MELICH, J. La educacién como acontecimiento ético. Barcelona: Paidés, 2000.
. 206.

E3 STIPEK, D. SEAL, K. Mentes motivadas. Barcelona: Paidés, 2004. p. 249.

20



creadora que aportan una serie de elementos a la presente investigacion. En su
trabajo titulado “Teorfa de la inteligencia creadora™*, (2000), Marina integra los
resultados de las ciencias cognitivas: la neurologia, la inteligencia artificial, la
psicololinguistica y la filosofia. Concluye que la inteligencia se caracteriza, ante
todo, por su capacidad para inventar fines. Crear es inventar sorpresas eficientes.
En un nuevo trabajo titulado “El laberinto sentimental”®, el autor propone que
somos inteligencias emocionales, nada nos interesa mas que los sentimientos,
porque en ellos consiste la felicidad o la desdicha. EI conocimiento, el deseo, los
proyectos, el caracter, la accion, giran en torno a una teoria de los sentimientos,
por ello no se pueden separar de los procesos pedagdgicas.

Max Van Manen® en “El tacto en la ensefianza: el significado de las sensibilidad
pedagogica”, (1998), presenta una vision original sobre el significado y la practica
de la ensefianza entendida como una actividad reflexiva. Define la reflexion
pedagogica como la forma en que los educadores maduran, cambian vy
profundizan como consecuencia de vivir con sus estudiantes. Y muestra como los
procesos de ensefianza requieren tacto: inteligencia interpretativa, intuicion moral
practica, sensibilidad y receptividad hacia la subjetividad de los alumnos y
capacidad de interpretacion en el trato con ellos.

“Psicologfa y cultura del sujeto que aprende”, (2001), de Fernando Gasalla®’,
aporta elementos tedricos sobre las caracteristicas del desarrollo psicolégico y
cultural de los alumnos y como se manifiestan en los procesos de aprendizaje. Un
eje central de su investigacion trata de las relaciones vinculares en el aula, la
comunicacion pedagogica y el deseo de aprender.

Agnes Heller® en “teoria de los sentimientos”, (1999), toma como punto basico de
su trabajo el analisis de la relacion entre sentimientos y pensamiento. Afirma que
por causa de la sociedad actual y del tipo de pensamiento determinado por ella,
los sentimientos estan alienados. EI hombre esta unificado, pero la personalidad
esta escindida. En el campo educacional se hace necesario develar este conflicto
con el propdsito de unificar sentimientos, pensamiento y moralidad.

En 1994 el Fondo de Cultura Econdmica publica en espafiol la obra clasica de

% J. A., Marina. Teorfa de la inteligencia creadora. Barcelona: Compactos-Anagrama, 2000. p.
384.

% 3. A., Marina. El laberinto sentimental. Barcelona: Anagrama, 1996. p. 280.

% VAN MANEN, Max. El tacto en la ensefianza. Barcelona: Paidés, 1998. p. 231.

3" GASALLA, Fernando. Psicologia del sujeto que aprende. Buenos Aires: Aique, 2001. p. 256.

% HELLER, Agnes. Teoria de los sentimientos. Barcelona: Coyoacan, 1999. p. 313.
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Howard Gardner®® “Estructuras de la mente: la teoria de las inteligencias
multiples”. En este importante trabajo, el autor propone una concepcion distinta de
los fendmenos cognitivos; la inteligencia no es una, sino mdultiple: linglistica,
musical, légica y matematica, espacial, corporal, personal. Los distintos tipos de
inteligencia conviven armonicamente pero actian de manera autonoma. Este
descubrimiento influye poderosamente en las nuevas concepciones de la practica
pedagogica, pues se derrumba el mito de la inteligencia dominante de corte logico-
matematico, para dar paso a nuevas perspectivas que incluyen el arte y los
sentimientos de la persona en su complejidad y extension.

Otro antecedente clave en la presente investigacion es el trabajo de Daniel
Goleman®® (1995), titulado “La inteligencia emocional, por qué es mas importante
que el cociente intelectual”; muestra como la inteligencia emocional permite tomar
conciencia de nuestras emociones, ayuda a comprender los sentimientos de los
demas, a tolerar las presiones y frustraciones para poder obtener éxito en el
desarrollo social de cada persona. Para Goleman, la tensidon entre razon y
sentimiento ha sido superada y nos obliga a armonizar cabeza y corazén. En su
trabajo explora lo que él considera el cerebro emocional, la naturaleza de la
inteligencia emocional y desarrolla un importante capitulo sobre la inteligencia
emocional aplicada; mostrando de esta manera la importancia de considerar al
ambito de lo emocional como una fuente central de donde emanan todas las
posibilidades creativas e inteligentes del ser humano. En el campo educativo, la
inteligencia emocional permite entrar al llamado “estado de flujo”, que consiste en
una sensacion de deleite espontaneo, debido a que el flujo provoca una sensacion
agradable motivando desde el interior al aprendizaje. El autor sugiere a los
docentes la necesidad de buscar el estado de flujo en el proceso pedagogico pues
es una forma mas humana, mas natural y mas eficaz para ordenar las emociones
al servicio de la educacion.

A nivel nacional se revisaron los siguientes trabajos sobre el tema:

De acuerdo con Leonor Isaza Merchan y otros, en un trabajo titulado “La
afectividad del maestro y su proyeccién en la accién evaluativa™! (2000), las
pasiones y los afectos en el aula de clase han sido estudiados, entre otros por los
siguientes investigadores: Guillermo Bustamante en su trabajo “Maestro y alumno:
una relacion patoldgica”, (1989); en el cual se destaca los problemas del

% GARDNER, Howard. Estructuras de la mente: la teoria de las inteligencias muiltiples. México:
FCE, 1994. p. 448.

“© GOLEMAN, Daniel. La inteligencia emocional. Buenos Aires: Javier Vergara, 1996. p. 397.

“1 |ISAZA MERCHAN, L., TORRES Z., Guillermo y CHAVEZ, Luz. La afectividad del maestro y su
proyeccion en la accién evaluativo. Bogota: Fundacion Universitaria Monserrate-COLCIENCIAS,
2000. p. 141.
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autoritarismo, la violencia y la rigidez que caracterizan las relaciones entre los
docentes y los estudiantes. Estanislao Zuleta, en “educacion y democracia: un
campo de combate”, (1995), aborda estos mismos problemas pero afiade un
elemento importante cuando afirma que para poder ser maestro es necesario
amar algo. Para Zuleta nadie puede ensefiar lo que no ama, aunque se sepa
todos los manuales del mundo, es imprescindible ser un promotor del deseo.
Araceli de Tezanos y Cols en “Escuela y comunidad. Un problema de sentido”,
(1983), a través de su investigacion de tipo etnografico se encuentran algunas
claves incidentales en las formas de relacion del maestro con sus estudiantes,
entre ellas la ironia y la sordera intermitente. Amanda Barreto y otros, desarrollan
la investigacion titulada “Afecto y conocimiento: dos barcos que navegan en
distinta direccion”; (1995). Dentro del marco del Proyecto Atlantida, estudiaron el
espacio ocupado por el afecto en la aproximacion del joven a la escuela y
encontraron que ese vinculo no es continuo porque se producen desencuentros y
extralimitaciones que impiden al afecto ocupar su lugar y al conocimiento el suyo.

Rodrigo Parra Sandoval ha desarrollado varias investigaciones sobre las formas
de comunicacion que se presentan entre docentes y estudiantes. En el trabajo
“Los maestros colombianos™?, (1994), desarrolla un importante recorrido desde
las bases sociales para la formacion de los maestros, el ejercicio de la profesion y
las relaciones maestro-alumno en el aula de clase. Otro estudio significativo es el
titulado “Alumnos y Maestros” (1996)*, en el cual ahonda en la problematica
anterior y permite apreciar como el autor fue descubriendo paulatinamente que la
educacidon es una cuestion de personas, que estan alli con sus testimonios y su
individualidad. En general la produccion de Parra Sandoval aporta un importante
estudio sobre el aspecto social tanto de los maestros colombianos como de los
jovenes que ingresan o se marginan del sistema educativo. En “La calidad de la
educacion, universidad y cultura popular™** (1994), muestra el problema de la
calidad de la educacion desde la relacion entre cultura escolar y cambios de
sentido de las instituciones. Estudia dos espacios: la universidad y la cultura
popular. Se profundiza en aspectos como la expansion escolar, la naturaleza
cultural de las universidades, la manera como surgen las comunidades cientificas
y un elemento significativo para la presente investigacion: la forma como debe
construirse una pedagogia de la creatividad.

“Inspiracién: asuntos intimos sobre creacién y creadores”, (1996), de Jaime Parra
Rodriguez®, aborda la accién pedagégica como un acto creador; en este proceso

“2 PARRA SANDOVAL, R. Los maestros colombianos. Bogota: Plazay Janes, 1994. p. 313.

“3 PARRA SANDOVAL, R. Alumnos y maestros. Bogota: Tercer Mundo, 1996. p. 543.

*“ PARRA SANDOVAL, R. La calidad de la educacién, universidad y cultura popular. Bogota:
Tercer Mundo, 1994. p. 332.

5 PARRA RODRIGUEZ, Jaime. Inspiracién, asuntos intimos sobre creacién y creadores. Bogota:
Magisterio, 1996. p. 147.
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se descubre un encuentro cooperativo de unicidades en donde se juegan eventos
emocionales y cognitivos, que toman sentido en la accion misma del crear. Desde
esta perspectiva, la educacion no es una guerra de fortalezas, es un acto de
implicacion en el otro débil, en el “no” del otro. Una educacién creadora se
concreta en acciones pedagodgicas que son acciones relacionales entre maestros y
discipulos. La educacion creadora no va detrds de grandes respuestas, pero si va
detras de las inquietudes esenciales, de los asombros o de las grandes preguntas,
en el juego de la constitucién de nuestra singularidad.

Francisco Cajiao Restrepo*® en “La piel del alma”, (1996), explora la educacion
corporal de los nifios que se da en la escuela, de como alli la preocupacion mayor
gira en torno al control y entrenamiento de su cuerpo y, poco a poco, de afuera
hacia adentro, se van modulando sus pensamientos, sus deseos, sus habitos y
sus sentimientos. De esta manera muestra por qué en ciertos momentos las
palabras resultan tan insuficientes y tan tramposas en el contacto entre los seres
humanos, dejando una estela de dolor e insuficiencia sobre la piel. Del mismo
modo que ocurre con las ideas, muestra el autor, sucede con los afectos y las
sensaciones, que al reconocerse como punto sustancial del acto pedagodgico,
toman nuevo sentido convirtiéndose en expresiones que circulan por el cuerpo
haciendo que todo se convierta, mas alla de los pensamientos rigidos, en almas
sensibles a la caricia y al tacto.

“Antropologia pedagogica: inteleccion, voluntad y afectividad” de Fidedigno de
Jesus Nifio Mesa®’, (1998), plantea un enérgico llamado de atencién a pedagogos
y practicas educativas que enfatizan demasiado la pasividad y plasticidad del
educando. Propone una pedagogia que desarrolle la educabilidad, reconociendo
la individualidad del educando y de sus inéditas posibilidades y limitaciones;
igualmente asume la vida humana como proyecto y tarea inacabable, permitiendo
detectar las hondas implicaciones y la inesquivable responsabilidad de todo
proyecto educativo.

Para Carlos Alberto Jiménez*® en “Pedagogia de la creatividad y de la ludica:
emociones, inteligencia y habilidades secretas”, (1998), la tesis central de su
trabajo considera la cognicién y la emocion como dos entes interconectados
biol6gicamente y psiquicamente en donde los sentimientos afectan las acciones
con las cuales los sujetos construyen el mundo. El ser humano tiene dos tipos de
procesamiento de la inteligencia: la racional, sujeta al funcionamiento de la

“® CAJIAO RESTREPO, F. La piel del alma. Bogota: Magisterio, 1996. p. 359.

“"NINO MESA, F. Antropologia Pedagdgica. Bogota: Magisterio, 1998. p. 403.

8 JIMENEZ, Carlos Alberto. Pedagogia de la creatividad y de la ludica. Bogota: Magisterio, 1998.
p. 169.

24



neocorteza, donde la corteza prefrontal constituye la zona responsable de la
memoria operativa; la otra inteligencia es la emocional, la cual depende del
funcionamiento del sistema limbico y de las amigdalas. Las interconexiones entre
estos dos sistemas para la toma de decisiones o para la resolucién de problemas
en forma creativa, es lo que permite los acuerdos significativos de la operacion
entre pensamiento y sentimiento. Para este investigador, las emociones basicas
del ser humano (la felicidad, la tristeza, la ira, la repugnancia y el miedo) han sido
menospreciadas para la cultura occidental, debido a que son consideradas como
recursos de acciones arbitrarias en las cuales no actta la racionalidad. Propone
acabar con la dicotomia sujeto-objeto, lo natural y lo social, entre lo objetivo y lo
subjetivo, entre el orden y el caos. Finalmente, concluye definiendo al peor
maestro como aquél que soélo viaja por los planos de la didactica, la norma y la
técnica.

Otro trabajo reciente que reviste importancia en el ambito nacional lo constituye la
produccién del profesor Armando Zambrano Leal”®. En “La mirada del sujeto
educable, la pedagogia y la cuestién del otro”, 2001, Zambrano explora la relacién
pedagogica concluyendo que en la pedagogia, la mirada del sujeto educable
constituye una puerta de vaivén, una gran bisagra que se abre y se cierra justo en
el minimo gesto. Para este pedagogo, lo que moviliza a un alumno respecto de su
profesor es la ternura no comprometida que éstos le brinden. La relacion
pedagogica no solo es dramatica no sélo porque en ella se expresen las angustias
y deseos de los sujetos, sino porque en su interior se reproducen las paranoias
capaces de contestar el fiel encuentro entre los humanos. Asi, la formacion se
condensa en la pregunta del uno y en la suma del nosotros a través del
reconocimiento del otro. Es decir, que la otredad es la forma explicita de estar el-
otro-en-el-uno. Ya sea que este uno sea una experiencia que remite a la unidad o
gue asome COmMO un CUerpo y unos 0jos, una nariz y una boca y que, por este
camino, el rostro, a través de su minimo gesto, se convierta en la pregunta ¢ del
quién soy?

En las memorias del primer seminario “Pensadores de las ciencias humanas”,
Universidad de Antioquia, 2001, los primeros tres trabajos centrados en el estudio
de la paideia griega, Platén y Aristoteles, desarrollan una interesante aproximacion
en cuanto al asunto de la presente investigacion:

e La primera ponencia se titula “La paideutica platonica: una propuesta para la
pedagogia actual”, en ella el profesor de la Universidad de Antioquia José Ivan

49 ZAMBRANO LEAL, A. La mirada del sujeto educable. Cali: Artes graficas del Valle, 2001. p.
113.
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Bedoya® explora la idea del “maestro apasionado” por su trabajo docente.
Para Bedoya este maestro animado por el “Eros pedagdgico”, debe tratar de
lograr desde un principio este impulso y este deseo por el conocimiento, es
decir, debe ayudar a despertar este mismo “Eros dialogante-ensefiante” en sus
alumnos, que en éstos ya se convierte en un’Eros cognoscente”, en un Eros
por aprender, por conocer cada vez mas.

e Beatriz Restrepo Gallego®, profesora de la Universidad Pontificia Bolivariana,
en “Aristoteles y la educacion”, reitera la idea aristotélica que propone tres
formas de vida: la del placer, la practica y la teorética, pero a diferencia de su
maestro, no minimiza la vida de placer, ni la rechaza; audazmente proclama
gque toda actividad conforme a la naturaleza va necesariamente acompafada
de placer.

e El trabajo “Paideia” del investigador Gabriel Jaime Gémez Garder®?, insiste en
la propuesta griega de establecer un vinculo indisoluble afectivo entre el
alumno y el maestro. Para ello presenta una lectura del Simposio de Platon.

Otro trabajo importante en esta linea de investigacion la desarrolla Armando
Sarmiento Cipagauta® con el trabajo titulado “El explorador del conocimiento:
territorio para el despeje de la inteligencia y la afectividad en los procesos de
aprendizaje”, trabajo editado por la Universidad Autonoma de Bucaramanga en el
afio 2003. El investigador parte de la base de que todo explorador del
conocimiento es un expedicionario incansable, para el cual sus busquedas tienen
sentido si el ejercicio de incursionar en distintos territorios renueva tanto su propio
mapa del territorio interior como el del exterior. Reconoce el papel que cumplen los
procesos afectivos e intelectuales en el aprendizaje en particular y en el acceso al
conocimiento en general.

*® BEDOYA, José Ivan. La paideutica platénica: una propuesta para la pedagogia actual (En 1°
seminario “Pensadores de las ciencias humanas”). Medellin: Universidad de Antioquia, 2001. p.
19-53.
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3. HORIZONTE TEORICO

3.1 LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS, ENTRE LA RAZON Y LA PASION DE
APRENDER

El concepto de “Préactica” tiene sus raices en Aristételes. La palabra griega “praxis”
se relaciona en sentido amplio con nuestro término actual ‘practica’, pero existen
diferencias que es importante aclararlas a la luz de una comprensién histérica. La
distincion mas importante se da a través de dos formas de accion humana: “la
praxis” y la “poiesis”, que en nuestro idioma puede traducirse como “hacer algo” y
“construir algo”. La “poiesis” es una “accion material’ cuyo fin consiste en hacer
realidad un producto o artefacto especifico, llamado por Aristoteles “techne”, que
hoy en dia se llamaria ‘conocimiento técnico’ o ‘maestria técnica’, y que por lo
tanto, esta regida por reglas. Esto se conoce hoy como accién instrumental. Un
ejemplo para los griegos de la “poiesis” es la actividad de los constructores de
embarcaciones o los trabajadores manuales.

El fin de la ‘practica’ (praxis), por su parte, no es la produccion de un artefacto sino
la realizacién de un bien moralmente valioso; este ‘bien’ no puede ‘materializarse’,
s6lo puede ‘hacerse’ y es posible realizarlo a través de la accidon y solo puede
existir en la accibn misma. Esto permite inferir que la practica es una accién
moralmente comprometida. Para Aristoteles, todas las actividades éticas, politicas
y educativas son formas practicas.

Un aspecto importante para comprender la diferencia entre “praxis” y “poiesis”
consiste en establecer que los fines de la practica no son inmutables y fijos, sino
sujetos a permanente revision a través del dialogo y la discusion sobre el modo de
conseguir los bienes practicos que constituyen la tradicion. Esta reflexion critica
permite que la tradicibn se renueve constantemente en vez de permanecer
estatica y fija. Esto es para Aristételes el sentido de la ‘filosofia practica’, cuyo fin
se centra en elevar el saber practico inmerso en la tradicion al nivel de conciencia
reflexiva y “mediante el razonamiento critico, corregir y trascender las limitaciones
de lo que, en esta tradicién, se ha pensado, dicho y hecho hasta entonces™"*.

Los fines de una practica son indeterminados y no pueden fijarse de antemano,
exige un tipo de razonamiento en la que la eleccion, la deliberacién y el juicio
practico, desempefien una funcion fundamental; este objetivo consiste en decidir
qué hacer cuando nos encontramos ante ideales morales conflictivos y opuestos

** CARR, Wilfred. Una teorfa para la educacién. Madrid : Morata, 1996. p. 97.
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para optar por lo que ‘debe hacerse’, en lugar de ‘cobmo hacer algo’. Este tipo de
decisiones implica proceder de modo deliberativo o prudente.

Esta buena deliberacion segun Aristoteles depende por completo de la
“phronesis”, que en términos actuales traduciria ‘sabiduria practica’, y que
implicaria la “virtud de saber qué principio ético general aplicar en una
determinada situaciéon™°. De acuerdo con lo anterior, la ‘sabiduria practica’ se
manifiesta en saber lo que hace falta en una situacion moral concreta y en la
disposicion a actuar de manera que ese saber adopte una forma concreta. El
hombre que carece de “phronesis” puede ser de fiar, desde el punto de vista
técnico, pero nunca puede ser moralmente responsable. Ademas, el “phrénimos”
se caracteriza porque su deliberacion conduce, por medio del juicio, a la practica.

La apropiacion del concepto reafirmando su papel tradicional, supone una visién
de la practica pedagoégica no como una forma de “poiesis”, regida por principios
impuestos y orientada por normas determinadas; es decir, como un conocimiento
técnico mas propio de los trabajadores manuales que de un profesional de la
educacion. Por el contrario, se trata de mirar las practicas pedagogicas como
“praxis”, es decir, desde una perspectiva ética inmanente a la propia practica
pedagogica. Perspectiva ética o de “phronesis” que le permite al docente ver su
practica desde una reflexion critica permanente, distinguiendo las practicas

pedagdgicas “auténticas de las que no lo son y la buena practica de la mala™®.

En general, la practica son modos de la accion cotidiana de caracter intelectual o
material, que responden a una logica tactica mediante las cuales el ser humano
configura su existencia como individuo y como comunidad construyendo cultura.
Mariluz Restrepo y Rafael Campo la caracterizan en los siguientes términos:

Estas practicas se caracterizan, primero, por su estructura multiforme,
fragmentaria, relativa a situaciones y detalles y confiscada a ciertas
reglas; segundo, porque dichas practicas, aunque son mas estables
gue sus campos de aplicacion, no son totalizadoras ni forman parte de
conjuntos coherentes; y, tercero, por estar especificadas por unos
protocolos, con recorridos propios que se traducen en formalidades o
estilos en donde se revela la identidad que nos constituye humanos.®’

*° bid.., p. 100.

*® bid., p. 101.

> RESTREPO, Mariluz y CAMPO, R. La docencia como practica. Bogota: Universidad Javeriana,
2002. p. 42.
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Esta vision de la practica docente significa en un sentido mas amplio recuperar la
historicidad de la pedagogia, “tanto para analizarla como saber, como para
analizar sus procesos de formacion como disciplina, trabajar con la discursividad
de la pedagogia y analizar la practica del saber pedagdgico en nuestra
sociedad”®®. Es decir, la practica pedagogica
nombra los procesos de institucionalizacién del saber pedagogico relacionados
con su implementacion en las instituciones educativas y con las formas de
enunciacion y de circulacion de los saberes ensefiados en tales instituciones:

La discursividad y su préactica son, pues, dos campos diferentes y a la
vez relacionados, de necesario deslinde al hacer historia de los
saberes. (...) hacer la historia de la practica pedagoégica no es asumir la
practica como la suma de las disposiciones legales o normativas sobre
la educacion o sobre la ensefianza, ni como la practica de cualquier
sujeto que haya ensefiado. (...) Posibilita el analisis de las ‘formas de lo
dicho’, ya que en las practicas de saber en la ensefianza, la pedagogia
produce ‘formas’ de enunciacion de los saberes.>

Esta enunciacion de los agentes que participan del acto educativo es el eje central
sobre el cual giran las practicas pedagdgicas de un grupo de docentes,
caracterizados por sus estudiantes como maestros que apasionan por el
aprendizaje de su materia. Profundizar en su hacer permite una mirada sobre
metaforas alternativas que representan el fértil papel que juega un profesor con
estas caracteristicas, enfrentado a situaciones complejas, cambiantes, inciertas y
conflictivas en la formacion de futuros formadores en una Facultad de Educacion.

De acuerdo con Pérez Gomez, estas metaforas alternativas de las practicas
pedagogicas surgen a partir de la critica generalizada a la “racionalidad técnica”;
entendida ésta como la actividad instrumental del profesional, dirigida a la solucién
de problemas mediante la aplicacion rigurosa de teorias y técnicas cientificas.
Estas nuevas visiones del hacer docente parten de:

8 ZULUAGA, Op. cit. p. 12.
* Ibid., p. 13y 15.
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Reconocer la necesidad de analizar lo que realmente hacen los
profesores/as cuando se enfrentan a problemas complejos de la vida
del aula, para comprender como utilizan el conocimiento cientifico y su
capacidad intelectual, cobmo se enfrentan a situaciones inciertas y
desconocidas, como elaboran y modifican rutinas, experimentan
hipotesis de trabajo, utilizan técnicas, instrumentos y materiales
conocidos y cdmo recrean estrategias e inventan procedimientos,
tareas y recursos.®

Pérez Gomez®* propone cuatro perspectivas desde las cuales se ubican las
corrientes o enfoques pedagdgicos que permiten un analisis critico de las
practicas pedagogicas: la perspectiva académica que centra su practica
pedagdgica en la transmision de conocimientos; la perspectiva técnica, interesada
en una practica donde el profesor debe dominar las aplicaciones del conocimiento
cientifico; la perspectiva practica, cuyo fin es una practica pedagoégica donde el
docente es un artesano que tiene que desarrollar su sabiduria experiencial y
creatividad para afrontar las situaciones Unicas, ambiguas, inciertas y conflictivas
que configuran la vida en el aula; y una perspectiva de reflexién en la practica para
la reconstruccién social, en la que la labor docente es vista como la accién de un
profesional autbnomo, que reflexiona criticamente sobre su practica cotidiana para
comprender tanto las caracteristicas especificas de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, como el contexto en que la ensefianza tiene lugar.

Las distintas perspectivas en que se puede ubicar la practica pedagodgica
configuran basicamente dos nociones que permiten leer y comprender el quehacer
de los profesores en las instituciones de educacién superior. Estas nociones
segun Mario Diaz Villa son: la practica académica y la practica pedagdgica de
formacion.®?

La practica académica se basa en la distribucion de los tres componentes que
conforman el quehacer de un profesor universitario: docencia, investigacion y
extension. Esta centrada en la transmision superficial de los saberes superficiales
y separa tajantemente docencia de investigacion. La practica pedagdgica de
formacion contrasta con este enfoque académico pues integra en un mismo
proceso estos tres componentes de modo que genera una interdependencia entre
las diferentes modalidades:

% pEREZ GOMEZ, Comprender y transformar la ensefianza. Madrid: Morata, 1999. p. 412
*Ibid., p. 400
2 DIAZ VILLA, Op. cit. p. 102.
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“La interdependencia elimina las estratificaciones entre docencia e investigacion y
se apoya fundamentalmente en la generacion y desarrollo de competencias
complejas tanto cognitivas como socioafectivas, que transforman las formas de
acceso al conocimiento y las formas de interacciéon™.

Las practicas pedagodgicas no son simplemente el conjunto de realizaciones
instrumentales que ejecuta el profesor en el aula de clase; comprende la totalidad
viva y cambiante de un medio ecolégico complejo caracterizado por la interaccion
simultanea de multiples factores y condiciones. Por lo tanto, la préactica
pedagogica es una “praxis” social tanto subjetiva como objetiva, de caracter
intencional en la que intervienen los significados, las percepciones y las acciones
de los agentes implicados en el proceso: maestros, alumnos, autoridades
educativas, comunidad, sector productivo.

Esta definicion contiene mdltiples relaciones: en primer lugar, la practica
pedagogica estd dada en una relacion entre personas, docente-estudiante, que a
la vez genera otros vinculos: estudiante-estudiante, maestro-maestro, padres de
familia, autoridades escolares y entorno social. La segunda relacion se establece
entre profesores y estudiantes con el conocimiento, lo que supone unos criterios
de seleccion de los saberes culturales o contenidos. En tercer lugar, el docente
esta estrechamente vinculado con un marco politico, social y cultural en un tiempo
y un espacio determinado. En cuarto lugar, las practicas pedagdgicas se dan
dentro de un marco institucional determinado por un proyecto educativo. Y quinto,
la practica docente estad vinculada inseparablemente a un conjunto de valores
personales e institucionales.

En sintesis, la practica pedagogica tiene su razon de ser en el tipo de relaciones
que establece con los mdltiples sujetos y factores que intervienen en el proceso.
Por lo tanto, se hace necesaria una lectura juiciosa de estas relaciones, que segun
Diaz Villa o son de corte académico o son practicas de formacion. Si son las
primeras, se limitan a la transmision de informacion y al establecimiento de
relaciones impositivas, y si son las segundas, contemplan la integracion de
aspectos cognitivos, socio-afectivos y destrezas para la resolucion de problemas
de manera creativa.

Al ubicarse en esta segunda perspectiva es preciso organizar estas relaciones en
varias dimensiones. Para alcanzar este fin, se toman como base las dimensiones
propuestas por Cecilia Fierro, Bertha Fortoul y Lesvia Rosas en el estudio titulado

% Ibid., p. 103
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n64.

“Transformando la practica docente™":

Dimension personal: la practica pedagdgica es una practica humana, en ella la
persona del maestro como individuo es un sujeto con ciertas cualidades,
caracteristicas y dificultades que le son propias; un ser no acabado, con
ideales, motivos y proyectos que le imprimen a su hacer profesional una
perspectiva intima y afectiva.

Dimension institucional: las decisiones y las practicas de los maestros estan
tamizadas por una experiencia de pertenencia institucional. La institucion es un
organismo vivo y una construccion cultural que le ofrece al docente las
coordenadas materiales, normativas y profesionales.

Dimension interpersonal: las funciones del maestro estan cimentadas en las
relaciones que establece con todos los participantes del proceso educativo;
por lo general son relaciones complejas pues se construyen sobre las
diferencias individuales: edad, sexo, escolaridad, diversidad de metas,
intereses e ideologias, en otros.

Dimension social: las practicas pedagogicas se desarrollan en un contexto
histérico, politico, social, geogréfico, cultural y econdémico particular, que le
imprime al docente ciertas exigencias y que al mismo tiempo es el espacio de
incidencia mas inmediato de su labor.

Dimension didactica: hace referencia al papel del maestro como agente que, a
través de los procesos de ensefianza, orienta, dirige, facilita y guia la
interaccion de los alumnos con el conocimiento.

Dimension valoral: la practica pedagogica contiene un referente axiolégico;
cada maestro da cuenta de sus valores personales a través de sus
preferencias conscientes e inconscientes, de sus actitudes y de sus juicios de
valor, con lo cual influye en la formacién de ideas, actitudes y modos de
interpretar la realidad de sus alumnos. La figura 1, sintetiza lo anterior.

® FIERRO, Op. cit. p. 29-35.
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Figura 1. Dimensiones de la practica pedagogica
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La préactica pedagdgica es, pues, una nocion amplia y compleja que le permite a la
pedagogia profundizar “en las practicas sociales y discursivas, eludiendo los
determinismos econdmicos, culturales y simbdélicos que la condenan a ser un
efecto de su superficie sin vida propia”®, afirman Olga Lucia Zuluaga y Alberto
Echeverri. Sin embargo, al estar fundamentada sobre un componente relacional,
es preciso contemplar la forma en que se expresan de manera conjunta las
relaciones contenidas en las dimensiones anteriores. A juicio de Cecilia Fierro, es
indispensable incluir el concepto de “relacion pedagdgica teniendo en cuenta las
caracteristicas del tipo de practica docente, los niveles de satisfaccion y
expectativas en relacién con la préactica docente, y el papel asumido, deseado y

practicado”®.

Este elemento sobre el cual insiste Cecilia Fierro y su equipo de investigadoras,
sugiere una mirada a las practicas pedagogicas desde la categoria del otro como
sujeto deseante. Todo sujeto en situaciéon de aprender establece una relacion
afectiva con la figura del docente y mediante €l con los contenidos. Dicha relacion
afectiva, en términos “freudianos”, se denomina “transferencia” y puede ser
positiva 0 negativa:

“El alumno deposita en el docente sus fantasias de un saber total, que
supuestamente el docente posee. Esté en lugar de saberlo todo, de conocerlo
todo, es insostenible, ya que el docente tiene las mismas limitaciones estructurales
que el alumno, y debe enfrentar su mismo no saber basico, su duda y la

complejidad de lo que ‘la verdad’, como categorias inaprensible, significa™’.

La transferencia positiva consiste en que el alumno desarrolla sentimientos de
confianza y afecto en el educador. La transferencia negativa genera hostilidad y
rechazo hacia el docente. Segun Gasalla, todo sujeto “de manera imaginaria,
deposita en otro su necesidad de cohesion narcisista. El aprendizaje obliga a
enfrentar esta ‘herida’ o carencia que moviliza grandes magnitudes de afecto™®.
De acuerdo con este planteamiento, tres factores conflictivos inciden en este
proceso: la situacion escolar como contexto, en cuanto la practica docente se
realiza en un ambiente de aprendizaje creado por el profesor, que parte del
supuesto de que sus alumnos en general conocen el codigo de acceso. El

segundo aspecto radica en el hecho pedagdgico, en el cual, el docente debe

% ZULUAGA, O. L. y ECHEVERRI, A. Contribucién de la teoria de hegemonia en Antonio Gramsci,
al disefio del concepto de practica pedagdgica. En memorias del 1° seminario “Pensadores de las
ciencias humanas”. Medellin: Universidad de Antioquia, Feb.-marz. 2001. p. 348

® FIERRO. Op. cit. p. 38

" GASALLA, Fernando. Psicologia y cultura del sujeto que aprende. Buenos Aires: Aique, 2001. p.
143.

% Ibid., p. 144.

34



insertar en la estructura cognitiva de sus alumnos un saber que no
necesariamente resulta interesante y significativo para ellos. Y el tercer aspecto
conflictivo se da en la persona misma del docente, quien se comunica con su
estudiante tanto explicita como implicitamente; estos registros del alumno por lo
general no son conscientes en su profesor, quien se manifiesta de acuerdo a sus
propios valores e intuiciones.

A partir de lo anterior, es posible identificar en las practicas docentes tres clases
de relaciones pedagodgicas: en primera instancia se encuentran las relaciones
mediadas por el egoismo del maestro y la indiferencia del estudiante; en ella el
educador se desentiende de la vida del alumno, pues el fin se centra en la
acreditacion de aprendizajes en funcion del prestigio profesional del profesor. El
interés de este tipo de docentes es su tranquilidad personal y su practica
pedagogica consiste en proponer la resolucion de ejercicio y evaluarlos.

El segundo tipo de relaciones se caracteriza por el protagonismo del docente;
segun Gasalla, a este grupo pertenecen los profesores avidos de afecto y
admiracion. Se identifican dos tipos de comportamiento que median en la relacién
y condicionan la practica pedagdgica: por un parte estan los docentes que se
tornan complacientes con su alumnos buscando el afecto, buscan en el aula de
clase un auditorio complaciente que reafirme su valoracién. En el otro extremo
estan los profesores autoritarios que regulan las relaciones pedagdgicas por la
fuerza y la coercidn, son ordenados y evaltian con rigidez. Al respecto Gasalla
afirma:

“El docente que responde al primero de estos modelos gana facilmente el afecto
de los alumnos, pero carece de respeto y autoridad; quien responde al segundo lo
obtiene pero por temor y coercion. Ambos hacen que el aula sea un lugar de
tensién, produciéndose constantes conflictos y se pierde el objetivo educativo en

la confrontacion”®.

El tercer tipo de relaciones pedagdgicas se caracteriza por unas practicas
pedagogicas armonicas. Por lo general el educador comparte su vida con sus
alumnos, prima la simpatia y el afecto, transmite su amor y vocacion por lo que
hace y es reconocido por sus estudiantes como un amigo. El profesor es
respetado y el alumno se realiza y construye su aprendizaje no para aprobar la
materia, ni probar al docente su reconocimiento, ni para imitarlo, sino para avanzar
en su construccién personal. Este tipo de practicas caracteriza a los maestros que
logran apasionar a sus estudiantes por el aprendizaje, y esto se alcanza segun

% Ibid., p. 152
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Gasalla, cuando se admite que la practica pedagdgica es practica de una relaciéon
humana que permite intercambiar con otros “las preguntas que surgen en la
practica cotidiana, explorar cada accion educativa y el deseo pedagdgico,
integrando angustias, placeres y displaceres”’.

En ese mismo sentido, Armando Zambrano Leal argumenta que, la gran pregunta
de la pedagogia contempordnea consiste en saber como trabajar con individuos
que en sus diferencias radicales desean de manera distinta: “¢, Como despertar el
deseo en aquellos sujetos que, debido a sus fracturas sociales o a la condena
social que les impone la marginalizacion, tienen dificultades para aprehender la
simbologia escolar?”’*. Es lo que se intenta profundizar en lo que sigue.

3.2 LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS, EL TACTO PEDAGOGICO Y EL DESEO
DE APRENDER

“El deseo es la mirada de la pedagogia
y el arma secreta del pedagogo.”

Armando Zambrano Leal

La palabra deseo viene del vocablo latino “de-siderare”, cuyo significado es el de
comprobar y lamentar que las constelaciones (los sidera), no den ninguna sefial
de los dioses al augur: el deseo es la decepcién del augur, pero igualmente es el
impulso que lo mueve constantemente a buscar nuevas posibilidades y caminos
para dialogar con los dioses. En el campo educativo, el pedagogo viene a ser el
augur que establece vias para llegar hasta el saber, en una dinamica de
presencia/ausencia: aquello que no es mio pero que puede llegar a serlo. El saber
como un vacio que no se logra suplir, pero cuya decepcion libera a sucesivos y
renovados deseos de aprender.

El deseo se entiende como fuerza, afirmacion, poderio, presencia; el deseo es la
esencia del hombre para preservar su ser. Jacky Beillerot afirma al respecto que
“la primacia del deseo se opone al deseo pensado como falta; y esa primacia
convierte al deseo en algo material, lo hace pasar por el cuerpo: asi, el deseo
remite al placer, el goce y el sufrimiento”’. La finalidad del deseo es la otra
persona, se aspira a lo que en el otro designa otro deseo. Y es aqui donde se

© bid., p. 153
" ZAMBRANO LEAL, Op. cit. p. 102.
"2 BEILLEROT, J, Op. cit. p. 149.
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encuentran puntos de articulacion indisolubles entre la practica pedagogica y la
accion de desear: el maestro desea que sus estudiantes aprendan, y por lo tanto,
seduce a sus estudiantes para que éstos deseen aprender. Pero, primero el
maestro debe ser sujeto apasionado por el saber, es decir, ser sujeto y objeto de
seduccion.

Para Philippe Meirieu “lo que moviliza a un alumno, lo que lo inicia en un
aprendizaje, le permite asumir las dificultades, incluso las pruebas, es el deseo de
saber y la voluntad de conocer.””®; lo patético es que la pedagogia duda en
reconocer este fendmeno, persiste la indiferencia y la renuncia a tener la mas
minima influencia sobre el deseo ajeno y la volunta de controlarlo. Tanto asi que
Meirieu se pregunta: ¢queda, acaso, todavia un lugar para una gestion
pedagogica del deseo, y cdmo puede escapar de las divagaciones que la
amenazan?

Desde este punto de vista, lo mas practico es ignorar el deseo. El maestro que
ensefa, poco se interesa y menos debe preocuparse por lo que desea su alumno.
Se ensefa y punto. Esta posicion esta fundada en un racionalismo cartesiano. Lo
cierto es que solo llegaran al saber quienes lo saben deseable, porque esta claro
gue nada se hace sin deseo, porque el deseo es cosa de personalidad y no debe
manipularse. En palabras de Meirieu, la tarea del educador es esperar a que surja
el deseo, y ponerse entonces a su servicio.

Sin embargo, Meirieu advierte que no se puede ni proponer el saber sin tener en
cuenta el deseo, ni venerar el deseo para someterle todo saber. Todo pedagogo,
debe entonces, preocuparse por aquello que puede despertar el deseo de saber;
ademas, debera distinguir entre los “deseos superficiales” de los deseos
“verdaderos”. lgualmente debera profundizar en las propias dificultades de esta
vision, por cuanto no todas las disciplinas se prestan para lograr una seduccion
permanente, ya que existen unas mas que otras, y de hecho, algunas areas del
saber constituyen la antitesis del deseo. Por otra parte, se corre el riesgo, de
relacionar de manera simplista la satisfaccion del deseo con la absorcion docil de
los contenidos culturales. En muchos casos los intereses del alumno quedan
reducidos a la ejecucion de un aprendizaje fastidioso.

No es posible apasionarse por la fisica o interesarse por la historia, si no se ha
tenido ocasion de encontrar algun dia todo esto y si no se ha sentido placer en
ello. No se puede desear lo que se ignora, pero tampoco desear con mas fuerza lo
que se posee. Dice Meirieu: “La paradoja del deseo se debe, en efecto, a que su

® MEIRIEU, Op. cit. p. 93.
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objeto debe ser a la vez conocido y desconocido, es preciso adivinar sus formas,
entrever el secreto, pero debe permanecer escondido y el misterio no debe ser
revelado”™®. Esto supone que el papel del maestro es el de hacer surgir el deseo
de aprender. Es decir, “Crear el enigma” o “hacer saber un enigma”.

Hacer saber el enigma no es otra cosa que ensefiar lo suficiente a fin de que se
entrevea el interés de lo que se dice asi como su riqueza, y callarse a tiempo para
despertar el interés por el descubrimiento. Es necesario, poner al estudiante en
una situacion-problema, accesible y dificil al mismo tiempo. El deseo nace del
reconocimiento de un espacio que habitar, de un lugar y de un tiempo en donde
estar, crecer o aprender. Una situacibn problema es un juego de
presencia/ausencia, de conocimiento/ignorancia, que crea una aspiracion y suscita
un deseo. En sintesis, Meirieu propone como alternativa para implementar una
practica pedagogica apasionante, la creacién de enigmas a través de situaciones-
problemas que lleven al estudiante al deseo de aprender.

Este punto estratégico entre “ensefar lo suficiente” y “callarse a tiempo” constituye
en la practica pedagdgica lo que el pedagogo holandés Max Van Manen denomina
“el tacto pedagdgico”””. El tacto consiste en una serie compleja de cualidades,
habilidades y competencias. La persona gue muestra tacto parece tener la
habilidad de actuar con rapidez, con seguridad, con confianza y de forma
adecuada en circunstancias complejas y delicadas. Una persona con tacto es
como si fuera capaz de leer la vida interior de la otra persona, posee un agudo
sentido de las normas, los limites y el equilibrio, ademas, parece saber qué es lo
que hay que hacer en cada momento.

El tacto pedagdgico se manifiesta principalmente como una orientacion consciente
en cuanto a la forma de ser y actuar con los estudiantes. Este factor merece un
analisis a la hora de pretender investigar las practicas pedagogicas de los
maestros que apasionan a sus discipulos por su saber. El tacto pedagdgico es una
expresion de la responsabilidad que se asume al dejar ser y aprender al
estudiante, porque la mejor manera de ensefar es ensefiando a aprender. El
educador aleman Johann Friedrich Herbart, citado por Van Manen, fue el primer
pedagogo que destacO la importancia del tacto en educacion. Para Herbart un
buen o mal educador se identifica si ha desarrollado el sentido del tacto.

Siguiendo a Van Manen, el tacto pedagogico se manifiesta en la practica de los
maestros a través de las siguientes acciones:

" Ibid., p. 100.
> VAN MANEN, Op. cit.
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e Evitando la intervencién y dejando actuar

Manifestando receptividad y comprension frente a las experiencias del
estudiante

Tratando al otro como un sujeto y no como un simple objeto

Influyendo con sutileza en nuestros estudiantes

Mostrando seguridad en todas las situaciones

Sabiendo improvisar

El tacto pedagdgico permite lo siguiente:

Preservar el espacio del estudiante
Proteger lo vulnerable

Evitar que se haga dafo
Recomponer lo que se ha roto
Reforzar lo que es bueno

Resaltar lo que es Unico

Favorecer el crecimiento personal

El tacto pedagdgico, segun Van Manen, esta mediatizado por nuestro discurso,
nuestro silencio, nuestra mirada, nuestros gestos, el ambiente en que nos
desenvolvemos y con nuestro ejemplo. Un profesor con tacto hace que lo dificil
resulte facil, se interesa por los intereses del estudiante, genera procesos de
autodisciplina, crea nuevas posibilidades a través del buen humor y esta presto y
solicito a la accion.

El tacto es la ingenuidad pedagdgica que hace posible que el educador transforme
una situacién improductiva, poco prometedora, o incluso dafiina, en un
acontecimiento positivo desde el punto de vista pedagdgico. lgualmente, el tacto
pedagdgico es el reconocimiento del otro, es alteridad, es acontecimiento ético
existencial, una experiencia singular, o como dice Mélich, es una “experiencia en
la que la ética se nos muestra como un genuino acontecimiento en el que, de
forma predominante, se nos da la oportunidad de asistir al encuentro con otro”®.

El tacto pedagdgico se convierte en la estrategia efectiva para que el pedagogo
provogue el deseo de aprender en sus estudiantes, puesto que el gran desafio del
pedagogo consiste en poder despertar el deseo por los aprendizajes en el otro.
Este deseo es también la clave para que el profesor logre apasionar a sus

® MELICH, J. La educacién como acontecimiento ético. Barcelona : Paidds, 2000. p. 161.
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alumnos por el aprendizaje de su campo disciplinar.

3.3 LA PASION DE ENSENAR Y LA PASION DE APRENDER

El término “pasion” utilizado por Aristoteles es asumido por Ricoeur, y la mayoria
de autores contemporaneos como “emocion”. Lo que Hume y Descartes llamaban
“pasion”, equivale aproximadamente a lo que hoy se denomina “emocion”; se
puede decir que las palabras pasion y emocién han servido tradicionalmente en
los textos filoséficos y psicologicos, para designar aproximadamente el mismo
conjunto de estados mentales.

Aristoteles y Séneca permiten ilustrar a través de sus conceptos sobre la ira, dos
concepciones diferentes sobre el término “pasion”. Para el primero la ira “es un
apetito penoso de venganza por causa de un desprecio manifestado contra uno
mismo o contra los que no son préximos, sin que hubiera razén para tal
desprecio”’’; para el segundo, la ira es la mas fea y desenfrenada de las pasiones:

“esta no es méas que un frenesi rabioso, ebrio de sangre y exterminio”’®,

De acuerdo con lo anterior, dos tradiciones definen las pasiones: en una, las
pasiones nos mueven debido a la forma en que las cosas y los seres del mundo
nos afectan. En la otra, las pasiones son fuerzas que nos arrastran y en muchos
casos nos anulan. En la primera, el ser humano es conjuntamente razén y deseo,
bios y l6gos, en la otra, la razén debe vencer lo irracional, pues amenaza al ser
humano con hacerlo sucumbir. En esta investigacion se entienden las pasiones
como un poder que mueve a la accion, “que no consiste ante todo en lanzarlo
fuera de si, sino en sacarlo de la inercia por una espontaneidad creativa’®.
Gracias a la pasion, el hombre tiene la posibilidad de conquistar, poseer y cumplir
los deseos y realizar el suefio de ser. La pasion activa realiza la potencialidad, la
energia productiva y la creatividad.

La pasion tiene un fin Unico: poseer el objeto amoroso. El espiritu de la pasion se
realiza por una fusion que implica su materializacion y que puede ser irreal o
factible, es una realidad contradictoria donde convergen la potencia interior o
posibilidad irreal y la accion en si misma. La pasion inicialmente es una agitacion
interior, esta inmersa en una realidad inmanente, pero necesita objetivarse. Esta

" CARDENAS MEJIA, L. G. La configuracién de las pasiones. Ponencia Seminario de Filosofia y
edagogia. Medellin: 2003. p. 1.

® Ibid., p. 1.

 Ibid., p. 10
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objetivacién se manifiesta a través de dos estados: el entusiasmo y la exaltacion:
“La exaltacion es un delirio sagrado de los sentidos que nos hace sofiar, aspirar,
tender a la infinitud de la pasion, pero somos conscientes de que no podremos
realizarla nunca. La exaltacion es el entusiasmo por un ideal de la pasién misma™®

A través de la historia las pasiones han merecido diversas y contradictorias
acepciones. Para Platon, por ejemplo, la pasién seria el fracaso de la voluntad,
una impotencia para controlarse, una imperfeccion lamentable en la adopcion del
camino recto propio de una existencia razonable. Los estoicos, con Zendn a la
cabeza, perciben las pasiones como arrebatos del alma irrazonable y contra la
naturaleza. Existe también una perspectiva médica heredada de Galeno y vigente
hasta bien entrado el siglo XVIII: las pasiones se perciben como defectos del alma
y causa de graves enfermedades, consecuencia de los quebrantos corporales que
suscitan. El pensamiento cientifico retoma en muchos puntos este juicio de valor.

El racionalismo cartesiano ahonda aun mas en esta separacion tajante entre
pasion y razén. De acuerdo con Humberto Maturana, “al declararnos seres
racionales vivimos una cultura que desvaloriza las emociones, y no vemos el
entrelazamiento cotidiano entre razén y emocién®. El cogito cartesiano no exige
solamente una radical separacion entre la mente y el cuerpo, sino que promueve
una vision del sujeto en virtud de la cual parece no tener credibilidad alguna la
posibilidad de aprehender veridicamente la realidad a través de todos los sentidos.
Por lo tanto, con Descartes sigue vigente la idea de que el saber sélo surge como
derivacion a partir de un fundamento originario y de que su expresion racional sélo
puede ser el lenguaje racional.

En su Antropologia, el propio Kant —afirma Le Breton- asimila las emociones a
enfermedades del alma, y “privilegia al hombre razonable y duefio de si mismo
que nunca deja que sus pasiones tengan el mas minimo ascendiente sobre sus
actos”®. En la concepcién aprioristica de Kant sigue siendo decisivo el modelo
matematico del pensamiento cientifico: el saber tiene que ser derivado de las
diversas formas transcendentales del conocimiento.

Sin embargo, con la crisis de la modernidad y con ella, el desmoronamiento de los
grandes valores que la sustentan, emerge una mirada distinta sobre el hombre y
sus multiples relaciones con el entorno cultural en que se desenvuelve. Este
nuevo concepto, segun Monica Marcela Jaramillo, aparece con los romanticos

% GURMENDEZ, Carlos. Estudios sobre el amor. Barcelona: Anthropos, 1994. p. 135.
8 MATURANA, Op. cit. p. 15.
8 | E BRETON, David. Las pasiones ordinarias. Buenos Aires: Nueva Vision, 1998. p. 168.
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alemanes a finales del siglo XVIII: Schleiermacher, Schelling, Schlegel y el poeta
Novalis; quienes pretenden una nueva lectura sobre lo que ellos denominan
“educacion intelectualista”

Por educacion intelectualista entienden los romanticos el hecho de que
la educacion se basa en meros contenidos y en textos canonicos a
semejanza de la escuela medieval. La escuela intelectualista no forma
realmente para la vida ni para la vida en comunidad porque sélo
capacita a los hombres para el desarrollo de su propio bienestar. Ponen
mas énfasis en la inteligencia humana que en la sensibilidad humana;
mas en el saber, que en el actuar®.

Hamann y Herder, citados por Grassi, aportan interesantes argumentos a la
discusiéon planteada. Hamann fue uno de los primeros en diagnosticar la
separacion del objeto y el giro a las formas aprioristicas del conocimiento, segun
él, con Kant la metafisica revive bajo la custodia monarquica de la razén. Por su
parte Herder sostiene que la filosofia critica es un juego mecanico, sin una fuerza
operante en la vida, sin provecho para la formacién interior; en palabras de Grassi
citando a Herder, el pensamiento puro es un engafio y un juego, es un delirio que
no se conoce asi mismo:

“La razdn humana, dice ‘La Metacritica’, la podemos separar en pensamientos y
palabras de las demas fuerzas de la naturaleza, pero no podemos olvidar que no
puede existir aislada. Herder afirma que la imaginacion, la prevision, la memoria y
el talento poético forman parte del mar de sensorialidad que nos inunda”®,

Piaget deja en evidencia que no hay proceso cognitivo sin puesta en juego de la
afectividad y a la inversa: “en el estudio de los sentimientos, cuando encontramos
estructuras, son estructuras de conocimiento™. Planteamientos de este tipo
caracterizan el resquebrajamiento de la modernidad, y con ella de los valores que
la sustentan, generando una nueva manera de concebir el mundo. En ella, el
sustrato emocional juega un papel primordial, como lo sefiala Pérez Gémez:

“Es evidente que la concepcidn postmoderna ha puesto de manifiesto enorme
lagunas en el desarrollo del pensamiento, la cultura y la educacion de la época
moderna. Como nos recuerda Forlari (1992) ha contribuido a recuperar no pocas

8 JARAMILLO, M. M. Universidad y filosofia. Bucaramanga: UIS, 2003. p. 98.
8 GRASSI, Ernesto. El poder de la fantasfa. Barcelona: Anthropos, 2003. p. 163.
8 FURTH, Hans. El conocimiento como deseo. Madrid: Alianza, 1992. p. 18
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cosas que la modernidad desatendid: corporeidad, instante, el mundo de las
emociones, sentimientos y afectos, los limites del 16gos™®®.

Es en la llamada época postmoderna donde se replantea el concepto de pasion-
emocion, y donde los estudios de la cognicidon no se separan tajantemente de la
razon. Diversos autores y cientificos actuales sostienen que todo sistema racional
se constituye en el operar con premisas aceptadas a priori desde cierta emocion.
De acuerdo con esta idea, todo sistema racional se funda en premisas
fundamentales que uno acepta como puntos de partida y con las cuales opera en
su construccion: “Corrientemente vivimos nuestros argumentos racionales sin
hacer referencia a las emociones en que se fundan, porque no sabemos que ellos
y todas nuestras acciones tienen un fundamento emocional.”®’

Daniel Goleman en su trabajo titulado “La inteligencia emocional’ sostiene una
idea parecida: los sentimientos son esenciales para el pensamiento, y el
pensamiento lo es para el sentimiento: “cuando aparecen las pasiones, la balanza
se inclina: es la mente emocional la que domina y aplasta la mente racional.”®® El
neurofisidlogo colombiano Rodolfo Llinds argumenta que puede decirse que las
emociones son la razén de nuestro deseo de sobrevivir y de nuestra inspiracion:
“De hecho, las propiedades y vicisitudes del yo emocional constituyen lo que
conocemos como nuestra humanidad.”®® Daniel Goleman lo expresa de la
siguiente manera:

En esencia, todas las emociones son impulsos para actuar, planes instantaneos
para enfrentarnos a la vida que la evolucidon nos ha inculcado. La raiz de la
palabra “emocion” (pasién en Aristoteles) es “motere”, el verbo latino “mover”,
ademas del prefijo “e”, que implica “alejarse”, o que sugiere que en toda emocién
hay implicita una tendencia a actuar. %

Edgar Morin, pensador y educador contemporaneo propone unas ideas
importantes sobre el tema. Advierte sobre la falsa racionalidad y sugiere una
lectura detallada de como esta falsa racionalidad durante decenas de afios,
aguellas soluciones presuntamente racionales, sugeridas por expertos
convencidos de estar obrando en bien de la razon y el progreso, y de no encontrar
mas que supersticiones en las costumbres y miedos de las poblaciones, han

% PEREZ GOMEZ, A. Socializacion y educacion en la época postmoderna. Caracas: Laboratorio
educativo, 1997. p. 62.

8 MATURANA, H., Op. cit. p. 19

8 GOLEMAN, D. La inteligencia emocional. Buenos Aires: J. Vergara, 1996. p. 28.

8 | LINAS, Rodolfo. El cerebro y el mito del yo. Bogota: Norma, 2002. p. 181.

 GOLEMAN, Op. cit., p. 24.
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empobrecido enriqueciéndose, han destruido creando. Morin propone el bucle
razén - afectividad - impulso. Las relaciones entre las tres instancias no
solamente son complementarias sino también antagonicas y conllevan los
conflictos muy conocidos entre el impulso, el corazén y la razén; de manera
correlativa,-advierte Morin- la relacion trilnica no obedece a una jerarquia razon-
afectividad-impulso; hay una relacion inestable, permutante, rotativa entre estas
tres instancias. La racionalidad, dice Morin, “no dispone del poder supremo; es
una instancia concurrente y antagonica con las otras instancias de un triada
inseparable; es fragil: puede ser dominada, sumergida, incluso esclavizada por la
afectividad o el impulso.”*

Las practicas pedagogicas se mueven en el mismo ambito: o se centran en la
formacién de la razén o incluyen el aspecto emocional como fundamento de todo
aprendizaje. Lo cierto es que se puede identificar un tipo de maestro que
establece con sus estudiantes un pathos pedagdgico, una relacion afectiva en
torno a la construccion del conocimiento, efecto que se logra cuando el maestro
desea y provoca el progreso de sus discipulos, es decir, cuando logra “ensefar” a
aprender, a la manera como Socrates lo plantea en el Simposio: el amor esta
entre lo mortal y lo inmortal, no es ni sabiduria ni ignorancia, esta en una posiciéon
intermedia que no se ha definido completamente, que busca de alguna manera
desarrollarse y no agotarse en cualquier opinién (doxa) o idea previa 0 en una
relacion particular con un sujeto: “trasciende la “philia” (la amistad entre iguales) y

se diferencia del 4gape (amor de arriba abajo, de lo perfecto por lo imperfecto)”®.

El Eros pedagdgico tiene la misma fuerza y dinamismo del Eros como tendencia
hacia lo mas perfecto que se encuentra en lo intimo de la misma naturaleza. En
esto consiste realmente la dialéctica del conocimiento, sostiene el profesor José
Ivdn Bedoya, en el deseo de conocer, de investigar cada dia mas:

“El maestro apasionado por su trabajo docente, animado por este Eros
pedagogico, debe tratar de lograr desde un principio este impulso y este deseo por
el conocimiento, es decir, debe ayudar a despertar este mismo Eros dialogante,
ensefiante, en sus alumnos, que en éstos ya se convierte en un Eros
cognoscente, en un Eros por aprender, por conocer cada vez mas™,.

Siguiendo el modelo griego, Bedoya argumenta que, justamente este maestro
apasionado por su saber y por su profesion, es el que logra despertar ese mismo

. MORIN, Op. cit. p. 40.
2 BEDOYA, J. I., p. 26.
% Ibid., p. 27.
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“amor apasionado y comprometido” con el saber. La mision del maestro seria
entonces no la mera transmision pasiva de unos saberes muertos, tampoco la
accion de depositar informacion en el cerebro vacio del aprendiz, sino la accién de
ensefiar a aprender a través de la motivacion al enamoramiento de la ciencia.
Enamorarse es individualizar a alguien por los signos que emite, esto esta claro en
la auténtica relacién de aprendizaje. El maestro que deja que su alumno aprenda,
que no lo obstaculiza ni le perturba, que lo deja ser, se enamora constantemente
de su labor, y a la vez permite que su estudiante se enamore por los signos que
emite su maestro. En ambos casos, el aprender y el ensefiar es un “pathos
pedagogico”, un acto de amor, que nace y se alimenta de la interpretacion
reciproca de los signos que ambos emiten: “Nunca se sabe como aprende alguien;
pero, cualquiera que sea la forma en que aprenda, siempre es por medio de los

signos, al perder el tiempo, y no por la asimilacién de contenidos objetivos”.**

Existe pues, un grupo de maestros con esta singular caracteristica, maestros que
a través de su practica han logrado entrelazar el “corazén” y la “razon”, ya que
insistir en oponer “razén” y “emocion” —afirma Le Breton- seria desconocer “que de
todas maneras una y otra estan inscritas en el seno de las légicas personales,
impregnadas de valores y, por lo tanto, de afectividad”®. La pasi6n de ensefiar y la
pasion de aprender son un pensamiento en movimiento que el cogito no agota:

“Las emociones no son emergencias salvajes que acaban por hacer aficos unas
conductas razonables; responden a logicas personales y sociales y también tienen
su razén, asi como la razén no se concibe en una inteligencia de piedra o una
maquina. Un hombre que piensa es siempre un hombre afectado, que establece el
hilo de su memoria y esta impregnado por cierta mirada sobre el mundo y los

otros”®®.

3.4 LOS SABERES PASIONALES: SER, CONVIVIR, SABER Y HACER

“En cierto sentido, la educacion se ve obligada a proporcionar las
Cartas nauticas de un mundo complejo y en perpetua agitacion vy,
al mismo tiempo, la brdjula para poder navegar por él.”

JACQUES DELORS

Al indagar sobre las practicas pedagogicas de un grupo de maestros, cuya
particular caracteristica se centra en su virtud para apasionar a sus alumnos por el

% MELICH, J. La educacién como acontecimiento ético. Barcelona: Paidds, 2000. p.175.
% |LE BRETON, Op. cit., p. 104.
% |bid., p.108.
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aprendizaje, surgen cuatro categorias nucleares que Jacques Delors denomina
“los cuatro pilares basicos de la educacion”, y que Sergio Tobon llama los
“saberes para el desempefio idoneo”: saber ser, saber convivir, saber conocer,
saber hacer. Desde los testimonios, estos pilares o saberes necesarios conforman
la columna central sobre la cual se sostienen las practicas de estos docentes.

El “saber ser” hace relacién al conjunto de valores y actitudes personales que
identifican a un individuo, se refiere por tanto, al componente afectivo emocional,
en el cual se ubican aspectos como el deseo y los intereses de cada sujeto, los
proyectos individuales, la identidad personal, los valores, la vocacion, los
sentimientos, los retos, las motivaciones, la flexibilidad mental, la disposicién para
emprender una tarea, la espiritualidad, el sentido estético y la responsabilidad,
entre otros:

“Aprender a ser para que florezca mejor la propia personalidad y se esté en
condiciones de obrar con creciente capacidad de autonomia, de juicio y de
responsabilidad personal. Con tal fin, no menospreciar en la educacion ninguna de
las capacidades de cada individuo: memoria, razonamiento, sentido estético,
capacidades fisicas, aptitudes para comunicar”®’. (Véase la Figura 2).

El “saber convivir’ en el contexto de la practica pedagdgica tiene que ver con el
descubrimiento del otro, y por tanto, con la incorporacion de las distintas
relaciones que caracterizan el hacer docente. La practica pedagdgica se da en la
medida en que se asuma al acto educativo como un encuentro humano para ser
mas humano. La practica educativa no es un mondlogo sino un dialogo, una
apertura permanente a la projimidad, un ir hacia la “sollicitude” por el otro, sin
esperar nada a cambio, un interés sin ganancia:

Es el otro, en cuanto hace posible la emergencia del uno, quien
determina la pauta pedagdgica, que como ya hemos sefalado,
acontece en el minimo gesto y en el momento pedagdgico, asi, la
otredad, con toda su carga histérica, permite pensar inclusive lo tragico
de la pedagogia y sus caminos. Por esta via, la pedagogia se salva de
cualquier reduccionismo tecnicista, de cualquier segmentacion posible
en campos determinados por la racionalidad del poder o de la accién.?®

" DELORS, J. la educacién encierra un tesoro. Madrid: UNESCO, 1996. p. 109.
% ZAMBRANO LEAL, A. Op, cit., p. 91.
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Figura 2. Saber ser
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Fuente: TOBON TOBON, Sergio. Formacion basada en competencias. Pensamiento complejo,
disefio curricular y didactica. Bogota: ECOE, 2004. p. 170.

“saber conocer” supone no solo el desarrollo de la memoria y el almacenamiento
de informacién, implica la adquisicion de habilidades para procesar dicha
informacion de manera significativa en un mudo cambiante, donde los avances de
la ciencia y la tecnologia vuelven obsoletos en cuestion de horas los
conocimientos que afloran por momentos; “saber conocer” es estar bien informado
y bien actualizado en la disciplina en la cual se haya especializados el maestro,
puesto que el proceso de adquisicion del conocimiento no concluye nunca y puede
nutrirse de todo tipo de experiencias:

“El incremento del saber, que permite comprender mejor las multiples facetas del
propio entorno, favorece el despertar de la curiosidad intelectual, estimula el
sentido critico y permite descifrar la realidad, adquiriendo al mismo tiempo una
autonomia de juicio... conocer supone en primera instancia, aprender a aprender,
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ejercitando la atencion, la memoria y el pensamiento

La siguiente figura permite una mayor comprension de lo anterior:

Figura 3. Saber conocer

e Conciencia del

proceso de
conocimiento

e Control del
proceso de
conocimiento
mediante la
planeacion,
regulacion y
evaluacion

e Conocimiento
contextualizado

199

DESEMPERNO
COMPETENCIAL

Supraordinacién

. Conocimientos
descontextualizados

o SABER g e Memorizar
Isoordinacion —— CONOCER —— Exclusion informacién
Infraordinacion
Procesos: atencion, Instrumentos Estrategias
adquisicion, cognitivos: cognitivas y
recuperacion, nociones, metacognitivas
transferencia y proposiciones,
evaluacion conceptos,
categorias

Fuente: TOBON TOBON, Sergio. Formacion basada en competencias. Pensamiento complejo,
disefio curricular y didactica. Bogota: ECOE, 2004. p. 172.

Finalmente, el “saber hacer”, se relaciona con el saber actuar en la realizacion de
una actividad o en la resolucién de un problema: “El saber hacer es el saber de la
la realidad, de forma sistematica y reflexiva, buscando

actuacion en
consecucion de metas, de acuerdo con determinados criterios

O También hace

relacion con las capacidades, habilidades, destrezas y acciones que posee la

persona del docente en el desarrollo de sus practicas pedagogicas:

* DELORS, J, Op, cit., p. 97y 98
1% TOBON TOBON, Sergio. Formacion basada en competencias. Bogota: ECOE, 2005. p. 172.
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Aprender a hacer a fin de adquirir no so6lo una clasificacion profesional
sino, mas generalmente, una competencia que capacite al individuo
para hacer frente a gran niamero de situaciones y a trabajar en equipo.
Pero, también, aprender a hacer en el marco de las distintas
experiencias sociales o de trabajo que se ofrecen a los jovenes y
adolescentes, bien espontaneamente a causa del contexto social o
nacional, bien formalmente gracias al desarrollo de la ensefianza por
alternancia.'®

Veamos lo anterior en la siguiente figura:

Figura 4. Saber hacer

DESEMPERNO
COMPETENCIAL
. Planeacion,
ejecucion y
evaluacion
. Conciencia Supraordinacién
de lo que se Difiere de los
hace siguientes aspectos
. Control de la tomados de manera
actuacion L y aislada:
mediante  la [ Isoordinacion  —— SABER —— Exclusion e  Capacidades
planeacion, el HACER ¢ Habilidades
monitoreo y la . Destrezas
evaluacion | . Accién
Infraordinacion

Proceso de Instrumentos de Estrategias
desempefio actuacion actuacionales

Fuente: TOBON TOBON, Sergio. Formacion basada en competencias. Pensamiento complejo,
disefio curricular y didactica. Bogota : ECOE, 2004. p. 173.

191 DELORS, J. Op. Cit., p. 109
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4. PROCESO METODOLOGICO

4.1 ENFOQUE Y TIPO DE ESTUDIO

El disefio se centra en el estudio de casos de orden cualitativo, entendido como el
estudio de diferentes aspectos del mismo fendmeno; su andlisis se apoyo6 en la
teoria fundada. Este enfoque permitié la comprension de la realidad subjetiva e
intersubjetiva que se manifiesta en un acto pedagdégico especifico, asumiendo las
practicas pedagogicas de un grupo de docentes como el conjunto de relaciones,
visiones, rutinas, temporalidades, sentidos y significados, que tanto profesores
como estudiantes de-construyen y construyen de manera permanente.

En la presente investigacion, el estudio de casos es colectivo porque se refiere a
la recoleccion, el andlisis y la presentacion detallada y estructurada de informacion
sobre el ejercicio docente de cinco profesores universitarios con el fin de
caracterizar y comprender sus practicas pedagogicas. La informacion proviene de
diversas fuentes: la percepcién de los estudiantes sobre sus profesores, la
concepcion de los docentes seleccionados sobre su practica pedagogica, y la
percepcion de exalumnos y directivos docentes sobre el quehacer pedagdgico de
estos maestros.

4.2 SELECCION DEL ESCENARIO Y LOS PARTICIPANTES

El escenario elegido fue la Universidad Francisco de Paula Santander de Cucuta,
institucion de educacion superior de caracter oficial. El estudio se ubicé en la
Facultad de Educacion en sus programas de licenciatura acreditados: biologia-
guimica y matematicas-informatica.

Para la eleccion de los cinco profesores se procedié en primer lugar a seleccionar
a los estudiantes; se tomd como criterio principal que fueran alumnos de ultimo
semestre matriculados en los programas en mencion y que estuviesen cursando
su practica docente. Cumplieron este criterio 152 estudiantes: 92 de la licenciatura
en biologia-quimica y 60 de la licenciatura en matematicas-informatica. En el
proceso de profundizacion se trabajé con los setenta (70) estudiantes que
coincidieron en la eleccion de cinco docentes considerados como casos: 22
estudiantes para el primer caso, 20 del segundo caso, 12 estudiantes del tercer
caso, ocho para el cuarto caso y ocho estudiantes para el quinto caso; igualmente,
diez exalumnos, cinco de la licenciatura en biologia-quimica y cinco de
matematicas-informatica; dos directivos docentes, y los cinco profesores
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seleccionados.

La seleccion de los docentes se realizd6 a partir de la percepcion de los 152
estudiantes sobre el profesor que mas los habia apasionado por el aprendizaje
durante su carrera (Véase el Anexo A). Esta informacion se clasificé en dos tablas
que determinaban la frecuencia de los casos resaltados por los alumnos (Véase el
Anexo B). Los diez exalumnos que participaron en el grupo focal se eligieron de
acuerdo con los siguientes criterios: ser egresados del programa de matematicas-
informatica y del programa de biologia-quimica, que hubiesen cursado materias
con los docentes seleccionados, y que tuvieran disponibilidad para participar en el
grupo focal. Los directivos docentes se eligieron por el conocimiento de los
procesos pedagogicos que se realizan en los dos programas elegidos como
escenario de la investigacién, y por ser docentes actualmente de ambas
licenciaturas.

4.3 PROCESO DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Para la recoleccion de la informacion se utilizaron las siguientes técnicas:
Cuestionario de preguntas a 54 estudiantes del programa de biologia-quimica y a
16 estudiantes de la licenciatura en matematicas-informatica (Véase el Anexo C).
A través de este cuestionario abierto se solicitdé a los alumnos profundizar en la
descripcion del docente que segun su percepcion logré apasionarlos por el
aprendizaje. Se sugiri6 expresar las razones que llevaron al estudiante a
seleccionar a este profesor; igualmente se pididé caracterizar al profesor a partir de
los valores personales, el saber del profesor, el aspecto pedagdgico, y los
ambientes de aprendizaje; también se solicitd describir las ensefianzas mas
importantes del maestro y precisar las cualidades que a su criterio lo destacan en
relacion con otros docentes; finalmente se invitd al entrevistado a agregar otros
aspectos que no aparecieran en la entrevista. Fue necesaria la intervencion del
investigador para explicitar algunos aspectos, dudas e interrogantes a la hora de
responder el cuestionario por parte de los estudiantes. De esta interaccion se tomo
registro escrito.

Con los docentes elegidos para el estudio de casos se realizaron entrevistas en
profundidad. Los temas de la entrevista se propusieron a partir de los relatos de
los estudiantes. Algunos de los tépicos que se abordaron fueron: acontecimientos
y experiencias personales del entrevistado, experiencia docente, concepciones
acerca de su practica pedagogica, concepciones acerca del conocimiento,
relaciones interpersonales docente-estudiante, entre otros.

Con los diez exalumnos se efectuaron dos entrevistas empleando la técnica de
grupos focales; se entrevistd a dos directivos docentes: el decano de la Facultad
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de educacion y el profesor coordinador de la practica docente; finalmente, como
revision de documentos se analizaron las hojas de vida de los cinco docentes con
el fin de verificar datos relacionados con titulos, experiencia docente,
reconocimientos, y otros datos significativos.

4. 4 PROCESO DE ANALISIS

El andlisis se realizd a lo largo de la investigacidn; en este proceso se les asigno a
cada profesor y a cada estudiante un codigo. Previa lectura de los testimonios,
éstos se sistematizaron en una matriz reconstructiva (Véase el Anexo D), la cual
tiene tres aspectos: Caso identificado con el cédigo del profesor; testimonio del
estudiante y los cédigos emergentes que surgen a partir de los testimonios.
Posteriormente la informacién se sistematizd en una segunda matriz, la cual da
cuenta de las categorias axiales y subcategorias a partir de los cddigos
emergentes (Véase el Anexo E).

A partir de los testimonios expresados por los estudiantes, se ordenaron los
relatos de acuerdo a las siguientes categorias: caracterizacion del profesor;
cualidades que destacan al profesor; ensefianzas del maestro. En el proceso de
caracterizacion del profesor emergen las siguientes subcategorias: valores del
maestro, conocimiento y dominio del saber del docente, relaciones interpersonales
profesor-estudiante, competencia pedagogica (Véase el Anexo F). Igualmente se
analizan los relatos sobre las percepciones que tienen los directivos (decano y
director de practica docente); percepciones de los exalumnos sobre estos
docentes; al igual que los relatos que de si mismos plantean los profesores sobre
Su ejercicio pedagogico.

Para la interpretacién de la informacion se agrupan los cinco docentes en dos
grandes casos. El primer caso integrado esta conformado por tres docentes que
se caracterizan segun los estudiantes por su vision integral de la pedagogia y de
sus saberes especificos. El segundo caso integrado estd conformado por dos
profesoras, destacadas por los estudiantes como pedagogas y conocedoras de su
materia. A partir de estos dos casos integrados se realiza el andlisis interpretativo
en el cual se correlacionan aspectos de las categorias axiales que conforman
cada caso y que a su vez correlacionan los casos integrados, la teoria formal y la
vision del investigador, dando prelacion a los datos de los participantes. La validez
interna se trabaja mediante ponderacion de la evidencia y triangulacion de la
informacion de los participantes, en el caso de la licenciatura en mateméaticas-
informatica se realizé devolucion parcial de informacion.
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5. HALLAZGOS

5.1 PROCESO DESCRIPTIVO: LA INCERTIDUMBRE INICIAL

La caracterizacion de las practicas pedagogicas de un grupo de docentes de la
Facultad de Educacion de la UFPS, puede entenderse inicialmente como un
trabajo rutinario de evaluacion y seguimiento. Sin embargo, a medida que avanza
la investigacion varias situaciones la hacen novedosa: no se trataba de profesores
comunes y corrientes, puesto que la investigacion pretendia caracterizar las
practicas pedagoégicas de docentes que apasionaran por el aprendizaje de su
materia. El interrogante inicial apuntdé hacia qué tipo de actores del proceso
educativo podian determinar cuales profesores lograban este efecto en sus
alumnos. Se determind como fuente principal a los estudiantes por considerarse
protagonistas fundamentales del acto pedagdgico.

Pero esta salida inicial fue necesario tomarla con precaucion dado que algunos
estudiantes tienden al facilismo, por lo cual era posible que los docentes elegidos
fueran aquellos considerados por los propios estudiantes como “profesores locha”,
es decir, los que se ausentan reiteradamente de las clases, y terminan por
congraciarse con sus estudiantes asignando al final del semestre las mejores
notas para el grupo. O en su defecto, los llamados “profesores payasos”, que
segun los alumnos son los profesores “bacanos”, “frescos” y “recocheros”, porque
con “ellos se pasa muy bien y no hay que estudiar’. Son los docentes que le
apuestan al facilismo como método infalible para no complicarse en su labor

diaria.

El estupor y el nerviosismo para el investigador lo llevaron a cuestionarse en mas
de una ocasion sobre la pertinencia de las técnicas para aproximarse a su objeto
problematico; incluso, algunos compaferos del colectivo de la maestria
consideraron el tema “chévere” pero con poco futuro. A pesar de estas
prevenciones iniciales, el proyecto cobré vida propia a medida que se iban
integrando los datos emergentes de los testimonios con la teoria y las
experiencias del investigador.

Una primera aproximacion permitid constatar que, en la vida escolar de toda
persona existe al menos un docente que lo apasiond por el aprendizaje; en esto,
detractores y creyentes del proyecto estaban de acuerdo. La pregunta a
comparnieros, colegas y estudiantes se volvio recurrente: ¢ En su vida de estudiante
usted recuerda algun maestro que lo haya apasionado a aprender su materia?,
con alguna excepcion, los interrogados respondieron, “claro que lo tuve y se
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caracterizaba por...”; con esta aproximacion cotidiana, se acudio a los estudiantes
de ultimo semestre de las Licenciaturas en Biologia-Quimica y Licenciatura en
Matematicas-Informatica. EI Anexo A muestra el cuestionario de la pregunta
aplicada a 152 estudiantes de estos programas, en la cual se invita a destacar el
nombre de un profesor de la licenciatura que lo hubiera apasionado a aprender su
materia. Las tablas 1 y 2 dan cuenta de los resultados (Véase el Anexo B).

En la licenciatura en biologia-quimica, 92 estudiantes respondieron
afirmativamente. Veintidos (22) estudiantes consignan el nombre de un profesor,
al cual se consideré como el caso N° 1y se le asigno el cédigo PBQCL,; veinte (20)
lo hacen por el profesor PBQSS, caso N° 2; y doce (12) por el profesor PBQMH,
caso N° 3. Por ser los de mayor frecuencia, (54 en total), fueron considerados para
el estudio de casos. Los restantes 38 “votos” se distribuyeron en frecuencias entre
cinco y un voto por otros docentes y no fueron tenidos en cuenta para el estudio
(Véase el Anexo B, tabla 1).

De los tres casos seleccionados, el primero es licenciado en biologia-quimica,
titular de la materia de botanica en el segundo semestre de su carrera; el segundo
es licenciado en biologia-quimica y responsable de la materia de zoologia; ambos
egresado del mismo programa. El tercer caso es licenciado en filosofia de la
Universidad Santo Tomas y catedratico de la materia “fundamentos socio-
humanisticos”. Los tres profesores acreditan especializaciones en docencia
universitaria; ademas, los casos 1 y 2 acreditan especializacion en su campo
disciplinar.

El mismo proceso se realizo6 con sesenta (60) estudiantes de ultimo semestre de la
licenciatura en matematicas-informatica. Se seleccionaron los dos docentes que
obtuvieron mayor frecuencia en las respuestas de los alumnos (Véase el Anexo B,
tabla N° 2). La primera docente se consider6 como el caso N° 4 y se le asigno el
cédigo PMIGR, graduada en psicopedagogia y especialista en docencia
universitaria; es titular de la materia “Introduccion a la pedagogia’. A la segunda
docente se le consideré como el caso N° 5 y se le asignd el codigo PMIMV,
graduada en supervision educativa y especializada en informatica educativa, es
titular de la asignatura de multimedios.

En esta parte del proceso se tienen claramente identificados los cinco casos de
estudio, tres profesores de la licenciatura en biologia-quimica y dos docentes de la
licenciatura en matematicas-informatica, identificados de la siguiente manera:
Caso N° 1 (PBQCL), caso N° 2 (PBQSS), caso N° 3 (PBQMH), caso N° 4
(PMIGR), caso N° 5 (PMIMV).
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Los primeros hallazgos evidencian dos aspectos significativos: el primero se
relaciona con el mayor nimero de estudiantes de biologia-quimica que participan
en la investigacion, noventa y dos (92) en total, en comparacion con los sesenta
(60) de matematicas-informatica. Esta situacién obedece al nimero de estudiantes
matriculados en cada programa, hecho influyente en la posterior particularizacion
de los casos. El segundo aspecto tiene que ver con la facilidad de los estudiantes
de biologia-quimica para identificar al docente que los apasioné por el aprendizaje.
Para los estudiantes de la licenciatura en mateméaticas-informatica la situacion es
distinta, sus respuestas son dispersas y la frecuencia de los dos casos elegidos no
es mayoritaria.

Cuando se les pidié explicar este aspecto, manifestaron que sus profesores del
area de matematicas no se aproximaban al perfil sugerido en la investigacién. Fue
necesario para el investigador precisar algunas inquietudes, por ejemplo, se les
aclar6 que su pénsum no soOlo estaba conformado por materias del area de
matematica, también era posible identificar docentes del area pedagdgica, de
tecnologia e informética o del campo socio-humanista. Sin embargo, reafirmaron
la dificultad para proponer el nombre de un docente de mateméaticas y optaron por
seleccionar profesores del componente pedagdgico.

Los testimonios de los estudiantes se sistematizaron en una matriz reconstructiva
(Véase el Anexo D), que permitié precisar el numero de caso y el codigo del
profesor, el testimonio de cada alumno, y los cédigos emergentes de cada uno de
los cincos casos. Estos cédigos emergentes permitieron una primera
caracterizacion de los profesores que apasionan por el aprendizaje. Los
estudiantes identifican en sus maestros una serie de aspectos, cualidades y
virtudes que lo destacan en relacion con los demas profesores. La matriz
reconstructiva facilit6 una mirada panoramica de cada caso con el propésito de
establecer puntos de contacto y puntos de diferencia entre los cinco docentes
seleccionados. Se construy6 de manera abierta, utilizando la técnica “analisis linea
por linea” hasta ir abstrayendo los conceptos generales. Los datos se
descompusieron en ideas y acontecimientos y se les dio un nombre para ser
representados en la columna “cédigos emergentes”.

A partir de los codigos emergentes se construy6 con cada uno de los cinco casos
una matriz de categorias axiales (Véase el Anexo E). En ésta el propésito es
iniciar el proceso de reagrupar datos, por tanto, consta del listado de cdédigos
emergentes, las categorias axiales y las subcategorias que se derivan de ellas. De
esta categorizacion surgen las categorias generales: Vocacién y pasion de
ensefar, valores del maestro, motivacion, relaciones amistosas docente-
estudiante, dominio del saber especifico del profesor, y competencia pedagdgica.
Desde estas categorias se sustenta la descripcion de cada uno de los casos.
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5.2 INTERPRETACION: DESTELLOS DE LUZ AL FINAL DEL TUNEL

Para la interpretacion se agruparon los cinco casos en dos casos integrados: El
primer caso integrado se caracteriza por estar conformado por los testimonios de
los estudiantes sobre los tres docentes de la licenciatura en biologia-quimica
(PBQCL, PBQSS, PBQMH), por la mayor facilidad de los alumnos para describir a
sus profesores y por la vision integral de la pedagogia y el saber especifico que
muestran estos docentes, en la cual no so6lo consideran su practica docente como
relevante, sino sus valores personales, el conocimiento de la materia, el amor y la
vocacion por la profesion, la manera de relacionarse el docente con el estudiante,
entre otros aspectos que se analizardn mas adelante.

La seleccion de los casos fue mas sencilla pues hubo consenso entre los
estudiantes; la figura del docente conocedor de su materia, comprometido con su
oficio, responsable y honesto en su trabajo, exigente y riguroso, compaginaba con
las destrezas pedagdgicas, el lenguaje empleado y el tipo de relaciones inter-
personales que suele establecer con sus estudiantes. Segun el criterio de los
alumnos el maestro que apasiona no sélo sabe su disciplina y desarrolla una
pedagogia novedosa, se destaca por los valores que demuestra a nivel de
vocacion, amor por su oficio, ética, actitud de cambio, espiritu de servicio,
compromiso y motivacion a la investigacion. Desde esta perspectiva, la pedagogia
no solo constituye la parte instrumental del proceso educativo; el campo de la
pedagogia comprende un conjunto de valores que expresa el docente en su hacer
dentro y fuera del aula.

Los estudiantes de la licenciatura en biologia-quimica muestran mayor fluidez en
sus relatos y mayor comprension e interés por la pedagogia. La reforma curricular
del afio 2000 con fines de acreditacion previa, sin descuidar el campo disciplinar,
fortalecio el eje pedagodgico afadiendo al pénsum no solo asignaturas de
formacion pedagdgica, sino estableciendo este componente como eje transversal
de todo el curriculo. Igualmente se incorporé la investigacion-reflexion como base
de la practica docente de los estudiantes en instituciones de Basica y Media
Vocacional, favoreciendo con ello una formacién y una vision integral de los
egresados del programa.

El segundo caso integrado, esta conformado por dos docentes de la licenciatura
en matematicas-informatica (PMIGR, PMIMV), en el cual los testimonios de los
estudiantes son mas breves y destacan con mayor énfasis los aspectos
pedagogicos y el saber de sus maestros. Esta caracteristica de los testimonios se
expresa en el énfasis que los alumnos le dan a los conocimientos de sus
profesores; para ellos un “buen profesor” es aquél que demuestra en clase el
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dominio de su disciplina y lo hace de manera pedagogica a través del uso de
estrategias de aprendizaje motivantes. Aunque no descartan la incorporacion de
otros valores relacionados con el ser del maestro, priorizan los dos aspectos
destacados anteriormente.

Una aproximacion global a este caso llevaria a establecer que los estudiantes de
la licenciatura en matematicas-informatica, tienen una vision mas pragmatica del
oficio docente. En los dialogos posteriores al desarrollo de los cuestionarios,
proceso conocido como “devolucién de la informacion” a los participantes, los
alumnos manifestaron la tendencia de sus profesores del campo disciplinar a
priorizar los conocimientos de la materia como requisito especifico de la labor
docente, y un cierto menosprecio por la pedagogia: “para ensefiar matematicas lo
anico que se necesita es saber matematicas”. La pedagogia no deja de ser para
estos profesores, segun el testimonio de los alumnos, “carreta”; es decir, discurso
vacuo e improductivo, carente de un estatuto cientifico que lo sustente. Esta vision
parece incidir en las concepciones de los estudiantes.

Sin embargo, los estudiantes destacan la pedagogia como una herramienta
fundamental en el proceso de ensefianza de la matematica. Los profesores que
apasionan por el aprendizaje demuestran dominio de su saber, acompafiado de
propuestas pedagogicas motivantes. Esta caracteristica denota una vision
instrumental de la pedagogia, vista no como un proceso integral que incorpora
otros valores, sino como un conjunto de estrategias de clase conducentes a
facilitar los aprendizajes. Otro factor que parece influir en esta concepcion es la
manera como esta disefiado el curriculo. Es evidente una tendencia a potenciar el
campo disciplinar en detrimento del componente pedagdgico.

Caso Integrado N° 1:

e “Lavocacion le fluye hasta por los poros...”

“Ser docente es ser un alfarero humano,
porque tenemos en nuestras manos la
materia prima del futuro de la humanidad.”

En la historia escolar de toda persona perdura el recuerdo de profesores que
dejan huella en su formacion, algunos se recuerdan por el grado de autoritarismo,
otros se destacan por un tic nervioso, por su manera de hablar, caminar o vestir, y
unos pocos permanecen en la memoria porque con su actuar lograron apasionar
por el aprendizaje de su ciencia. En algunos casos esta influencia es definitiva a la
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hora de elegir la profesion o de adoptar una perspectiva axioldgica en la vida. Para
los estudiantes de la licenciatura en biologia-quimica (LBQ), tres docentes se
destacan por esta cualidad, no solo explicita en sus practicas pedagogicas, sino
en un conjunto de valores que van desde el ethos del maestro hasta los
conocimientos que demuestra en sus clases, “el maestro que me apasiond a
aprender”, afirman los estudiantes, se destaca por “el amor que mostraba por su
profesion, el ser dedicado, apasionado y honesto con su trabajo”; ademas, “nunca
pierde su vocacion y es un profesor muy responsable”. EI maestro que apasiona
es también un “apasionado” por su trabajo.

Para los estudiantes un docente es apasionado por el aprendizaje cuando tiene
vocacion y demuestra amor y pasion por lo que hace, “El profesor transmite el
amor y la pasion por la biologia”, logrando con esta actitud “que a todos nos
gustara su materia y aprendiéramos mucho de su clase”. Este testimonio es
reiterativo para los tres docentes, de ahi que consideren que, “Otro punto muy
importante, es la pasion y el enamoramiento que siente por su asignatura, y €so
es lo que también influye para que los estudiantes se animen y respondan de
manera positiva.” De hecho es una ensefianza muy antigua y popular: el docente
ensefia mas con su ejemplo, con sus maneras de actuar, que con el simple
discurso; José Ivan Bedoya lo expresa del siguiente modo: “El maestro
apasionado por su trabajo docente, animado por este Eros pedagdgico, debe
tratar de lograr desde un principio este impulso y este deseo por el
conocimiento™ .

El profesor que estd comprometido con su saber y con su profesion logra en sus
alumnos despertar el deseo de aprender, de conocer cada vez mas, porque
transmite esa misma fuerza y ese mismo impetu para que el alumno continde por
iniciativa personal, su propio proceso de aprender. Cuando los estudiantes afirman
que “admiran y quieren” a su profesor por la “pasion” que muestra por su oficio,
resulta indudable que este docente ha espoleado la imaginacion de su alumno,
despertando afinidad por una rama del saber aparentemente extrafia para el
discente.

Los estudiantes admiran y quieren al profesor que transmite esa energia positiva
en su ejercicio cotidiano en el aula, “lo admiro y lo quiero”, por “la entrega a su
trabajo y el amor que brinda a sus estudiantes”. La vocacion supera la simple
barrera del “querer ser maestro”, la vocacion (del latin vocatio), significa “llamado
a”, lo que influye en la actitud de un docente comprometido que disfruta a plenitud
su “llamado” a ejercer el magisterio; por eso los estudiantes destacan en ellos el
“gusto por la materia que ensefa; lo que hace, lo hace con agrado, buen docente,

102 BEDOYA, Op. cit. p. 27.
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es investigativo y novedoso”. EI maestro que apasiona a aprender lo destacan por
su “vocacion que le fluye hasta por los poros, realmente se interesaba por su
materia, por tratar de que a todos nos gustara su materia y porque aprendiéramos
mucho en sus clases”.

Los estudiantes no solo ven el apasionamiento por su trabajo, también perciben
gue el apasionamiento por aprender la materia los lleva a romper con las clases
tradicionales mostrando “ganas de cambiar lo tradicional por cosas nuevas, de
llevar siempre al estudiante a querer conocer siempre mas”. El docente que se
apasiona por lo que hace, emprende nuevas aventuras en pos del conocimiento
porgue la pasion es energia activa, fuerza dinamica que se manifiesta desde la
interioridad del sujeto a la realidad objetiva. La pasion en el campo educativo se
objetiva a través del entusiasmo pedagoégico que contagia al discipulo y lo seduce
a aprender:

El fervor objetivo ante algo que admiramos, despierta la pasion
estancada, dormida. El entusiasmo es la primera manifestacion u
objetividad de la pasién, o sea, su encarnaciébn en otro ser. Pero
podemos apasionarnos tanto por nuestro propio entusiasmo que
lleguemos a olvidar la criatura que lo suscita y hasta no percatarnos si
su entusiasmo corresponde al nuestro. Entonces la pasion, como busca
la continuidad de si misma, su perpetuidad, se convierte en exaltacion.
Este entusiasmo es la pasion ideal que nos permite endiosarnos.'®

La voz del maestro...

Los profesores que conforman el caso manifiestan de manera explicita en sus
entrevistas su amor por la profesion: “Ser docente para mi es estar en un continuo
cambio, en una transformacién, en un enriquecer a nivel integral. Me encanta la
profesion de docente porque desde ella se orienta, ensefia, moldea, ayuda y
comprende a los demas”. Para ellos ser docente es ser “un alfarero humano, es
tener en nuestras manos la materia prima del futuro de la humanidad”; este
compromiso de entrega y amor por la profesiéon implica un ethos: “ante tal
responsabilidad considero que docente que no lee, analiza, critica, escribe y
formula planteamientos no tiene derecho a hablar y mucho menos a ejercer tan
valioso rol”. Se evidencia una intencion clara de asumir la profesion docente como
proyecto de vida en constante transformacion tanto en lo personal como la parte
profesional, “He vivido cuarenta afios alrededor del magisterio, entonces tal vez se
me olvidd en algan momento continuar la vida personal y me fui metiendo tanto en

1% GURMENDEZ, Op. cit. p. 134.
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la vida de maestra que casi siempre respiro y vivo para el otro y por el otro”. Vivir
para el otro y por el otro consiste en asumir una perspectiva de vida de absoluta
dedicacion al oficio, lo que ensefia este maestro es una relacién, su forma de
relacionarse con él y con el conocimiento. Lo que apasiona al estudiante es la
apertura de su maestro, su capacidad de escucha y tolerancia, que en sintesis, es
la manera de manifestar su amor por lo que hace.

El ejercicio docente no es ajeno a la vida intima del profesor; profesion y vida van
de la mano, por lo tanto, “ser docente es una vocacion de servicio para el
aprendizaje de las ciencias y la formacion humana”. Ser docente, para estos
maestros consiste en liberar al estudiante de las “ataduras de la ignorancia” y
tener responsabilidad frente a los fendmenos sociales y politicos que influyen en el
contexto educacional: “Es procurar el sentido de liberacion de las ataduras de la
ignorancia, que despierte el sentido de inconformidad frente a muchos fenbmenos
sociales esclavizantes y tomar partido, no con las armas sino con la prudencia que
da la sabiduria y una buena y sana formacién humana”.

La reminiscencia del graduado...

Sobre este aspecto, los exalumnos manifiestan, “Me llama la atencion el amor por
su trabajo, siempre se les ve llegar con alegria y tratan siempre de encarretarlo a
uno con su discurso.”; un especial gusto por su hacer docente que se manifiesta
de manera explicita:“por lo general a estos profesores se les ve el interés por su
trabajo, les gusta lo que hacen,...llegan a la clase con gusto a dar su catedra, es
decir, tienen pasion por su oficio y eso lo contagian al alumno”. Para los
exalumnos la vocacion del docente se expresa en su alegria, en la capacidad de
Su maestro para gozar con su accion en el aula de clase. El maestro que apasiona
por el aprendizaje goza en su quehacer y ensefia a gozar a sus estudiantes. La
accion de “dar con gusto la catedra” expresa por si misma uno de los mas hondos
placeres del ser humano: el placer de conocer, experimentar, indagar, curiosear.
Aspecto que reconocen los exalumnos en sus antiguos maestros.

La opinidn del jefe...

Para los directivos docentes, éstos maestros que apasionan “de antemano ya
estdn apasionados, es decir, han buscado una identidad pedagdgica
expresandose ellos mismos”, estan dedicados integramente a su trabajo
combinando la docencia, la investigacion y la extension; y, “en cierta medida son
entusiastas, creen en el cambio y no se arredran frente a las dificultades que
impone el entorno. Llama la atencion la relacion directa con los estudiantes, se
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nota que hay vocacién y compromiso en estos docentes”. Tanto el Decano como
el coordinador de la practica docente resaltan el compromiso de estos docentes
con los procesos de cambio de la Facultad. La pasion activa se objetiva en el
compromiso porgue es energia productiva.

e “Es una persona brillante, de valores espléndidos, pero
desafortunadamente a los alumnos nos gusta vivir en la mediocridad...”

“El maestro que apasiona por el
aprendizaje como personaes un
ser maravilloso, demuestray da

lo mejor que tiene..., es un docente
como ya no hay”.

El maestro que apasiona por el aprendizaje de su ciencia, a criterio de los
estudiantes es un profesor que posee unos “valores espléndidos”; la expresiéon por
si misma invita a indagar sobre su significado, para ellos significa ser una persona
“brillante, magnifica, grandiosa, generosa, altruista y humana”. Ser brillante y tener
valores espléndidos es “ser persona”’. “como persona es un ser maravilloso,
demuestra y da lo mejor que tiene... es un docente como ya no hay”. Este
reconocimiento de sus maestros los lleva a destacar una serie de valores que
pueden ubicarse dentro de la gran categoria “ser persona”, lo cual implica
caracterizarlos por su “sencillez”, respeto, responsabilidad y honestidad: “Se
caracteriza por ser una persona muy culta, responsable, que llamaba la atencién
para comprometerse en clase”; ademas por el “respeto, la inteligencia, la calidez
humana, es un docente responsable, exigente, colaborador y amigo”.

La filosofia y la pedagogia consideran el valor como “categoria filosofica” para
indicar cosas, seres, sucesos o ideas que satisfacen una necesidad humana, por
lo tanto, “valor es lo que es estimado, lo que vale la pena, es decir, las
posibilidades apropiables y conducentes a mi mas enhiesta perfeccion™*. Los
valores también son elementos de caracter normativo capaces de orientar e
inspirar la accion. Estas caracteristicas del valor operan como referentes en la
figura del docente; el estudiante las intuye y las ubica en su maestro y se
convierten en objetos provocadores de la seduccion hacia el conocimiento. Este
reconocimiento se da en reiteradas expresiones como ésta: “el profe que me
apasion6 por el aprendizaje de su ciencia primero es una gran persona”.

194 NINO MESA, Fideligno. Antropologia pedagdgica. Bogota: Magisterio, 1998. p. 348.
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Este conjunto de valores que los estudiantes destacan en sus docentes lleva
implicito un significado positivo: para ser profesor no solo se necesita estar
fundamentado en una disciplina y en el desarrollo de estrategias motivadoras, los
alumnos valoran a sus docentes en la medida en que actien de acuerdo a unos
principios éticos: “Ser responsable, competente, dinamico, sencillo y muy
preparado”; que con su actuar motiva a “dar lo mejor de cada uno y realza los
valores y virtudes, de tal manera que después de muchos afios recuerda la cara
de sus pupilos y eso uno lo valora”. Los alumnos reconocen el “equilibrio entre
profesion y personalidad” como un elemento que induce el deseo de aprender y de
saber mas.

Sin embargo, estos valores estan mediados por un codigo especial: el rigor y la
exigencia, una especie de autoridad que surge también de su conocimiento, no
impositiva sino aceptada por los mismos valores que los alumnos destacan en su
maestro: “implanta autoridad, respeto pero también confianza”; “era un poco
estricta pero creo que esto era la base para que pueda destacarse como una
buena docente”. Los valores no son fruto de la anarquia pedagdgica, sino de la
construccion responsable a partir de unas reglas de juego claras en las que no
necesariamente se es rigido “sino disciplinada”, porque “le gustaba las cosas bien
hechas y esto nos lo inculcaba a todos”. La filosofa Esperanza Guisan lo expresa
del siguiente modo:

El aprendizaje de la vida no es cosa facil. El atesorar conocimientos, el
afinar la sensibilidad, el entrenar el cerebro o los masculos del cuerpo
requieren disciplina, y el hedonista es, en ese sentido, rigurosamente
disciplinado, en la medida en que se esfuerza e instiga a los demas a
gue sean esforzados. Nada se nos da por nada, sino que cada arte,
cada excelencia humana requieren penosas sesiones de aprendizaje.
Tenemos que rodar y rodar para redondear nuestro espiritu. Ser

sacudidos una y otra vez para despertar del letargo*®”.

La voz del maestro...

En los relatos de si mismos, los profesores destacan su formacion en valores
catélicos, “me considero una persona integra formada en un hogar catolico con
principios morales bien definidos”, frase que lleva implicita una vision integral del
ejercicio pedagodgico: para ejercer la docencia se requiere en primera instancia ser
una persona apta moralmente. La expresidbn “persona integra’” posee una
connotacion especial en el campo de la pedagogia: la persona integra es aquella

1% GUISAN, Esperanza. Manifiesto hedonista. Barcelona: Anthropos, 1990. p. 124-125.
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que reune un conjunto de valores que se manifiestan en sus dimensiones
personales, que van desde su condicibn humana hasta sus conocimientos
intelectuales.

Otro de los testimonios relaciona el concepto de “ser persona’ desde la apertura
hacia el otro, el valor fundamental del maestro es “ayudar al otro, explorar al otro y
explorarme a mi misma”. Todo proceso de aprendizaje se da en un encuentro;
apasionarse por aprender una ciencia soélo es posible en un marco de relaciones
entre diversas subjetividades, se aprende siempre en un “entre dos”. Para el tercer
caso analizado en este estudio, los valores del maestro son las virtudes como “la
paciencia, la templanza, la exigencia, la concordia, el respeto a la dignidad
humana y el reconocimiento del otro”. En general sus relatos coinciden con los
testimonios de sus estudiantes: el profesor apasiona a sus alumnos en la medida
en que su actuar docente corresponda con una axiologia que sirva de referente
para la formacién de sus discentes.

La reminiscencia del graduado...

Para los exalumnos, hablar de valores en estos docentes es dar en el eje central
de su pedagogia apasionante, “Hablar de los valores de estos profesores es
acertar en el blanco de su clave para apasionar a aprender, por ejemplo me refiero
al trato con los estudiantes, es decir son respetuosos, comprensivos”. Ademas, la
“honradez en el momento de calificar, la puntualidad, la responsabilidad, la
humildad y el profesionalismo”. Para apasionar a los estudiantes es necesario ser
“disciplinado, tratar bien al estudiante, ser sincero, buen amigo, comprensivo y
ético”. Desde esta perspectiva, los valores son posibilidades estimables y
estimadas en cuanto promueven y magnifican la realizacion personal vy
comunitaria segun ciertos patrones o ideales de perfeccion.

La opinion del jefe...

Para los directivos docentes “por encima de todo, el maestro debe tener vocacion,
y esa vocacion debe reflejarse en cualidades como las que se pueden evidenciar
en los profesores que usted nombra”; es decir, el compromiso, la responsabilidad
social, y el respeto por el otro: “en general, uno nota que a estos colegas le corre
sangre pedagodgica por las venas y eso es muy bueno”. EI maestro por si solo
transmite unos valores o unos antivalores que hacen parte del denominado
curriculo oculto, pero que en muchos casos es mas efectivo que los curriculos
formales: “los estudiantes admiran o rechazan a sus maestros por lo que son, por
lo que representan, porque se es maestro las veinticuatro horas del dia, estoy
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seguro que a estos profesores los alumnos los reconocen mas por esto, que por
los contenidos de sus materias”. Los directivos docentes destacan los valores
personales de los maestros por encima de los contenidos que transmiten. De
modo que los valores —afirma Fideligno Nifio Mesa- “son cualidades que cualifican
esas posibilidades de cara a “acondicionar” positivamente el mundo y a ponernos
a nosotros mismos “en buenas condiciones” para acometer nuestra realizacion
personal y ayudar a la de otros™.

De acuerdo con Jurjo Torres, estos valores que encarna y transmite el profesor a
sus alumnos, por lo general no se hacen explicitos en la mente del profesorado,
“funciona de una manera implicita a través de los contenidos culturales, las
rutinas, las interacciones y las tareas escolares™®’; pero tiene un hondo calado en
la percepcion de los estudiantes, las actitudes que asumen frente al aprendizaje
de la materia y los aprendizajes que se adquieren durante el proceso. “Los
valores son creaciones humanas, y solo existen si se realizan en el hombre y por

el hombre."'%8

e “Es un verdadero maestro de la motivacion...”

“Me despert6 el interés por lainvestigacién y la
importancia que tiene aprender nuevos
conocimientos y su aplicacién paratodo el campo
de las ciencias.”

La motivacion, las ganas, el interés o, al contrario, su lamentada ausencia, son
palabras que afloran con mucha frecuencia en el escenario educativo. Para los
participantes de este estudio lo importante en estos profesores es que logran
“incentivar a estudiar no por una nota sino para aprender”; esta concepcion
sugiere que los seres humanos buscan un nivel Optimo, y no minimo, de
activacion, puesto que a través de su practica pedagogica “realmente motivan al
estudiante a dar lo mejor de si, y realzan los valores y virtudes que cada uno
tenia”. La motivacion en este caso se da por la forma como el profesor induce una
conducta, a partir de las expectativas y resultados deseables en el alumno. Los
estudiantes se sienten motivados por la clase no solo por el conocimiento que alli
se discute, sino por la manera como “llegan al estudiante”, “ellos tienen la facilidad
para llegarle al estudiante, (...) los otros docentes aunque sepan mucho de su
area no saben llegar al estudiante y no se dan a entender”. Llegar al estudiante es

196 NINO MESA, F. Op. cit. p. 352.

7 TORRES, Jurjo. El curriculo universitario. Madrid: Morata, 1996. p. 76.

198 ESCOBAR VALENZUELA, Gustavo. Etica, introduccion a su problematica y su historia”. México:
McGraw-Hill, 1992. p. 110.
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el puente que estos docentes tienden entre su saber especifico y los intereses de
los muchachos. “Llegar” al estudiante es “tocarlo” con sutileza y tacto, acercarse y
dejarlo ser; esto motiva y activa el interés de aprender.

El profesor que apasiona por el aprendizaje despierta el interés por la materia,
logrando un ambiente acogedor durante el acto educativo, “nunca me aburri en
sus clases, la considero una excelente profesora”; “aburrirse” para los estudiantes
es lo contrario a motivarse, y para lograrlo estos profesores utilizan diversos
recursos “videos, investigaciones practicas muy interesantes con animales en
Vivo”; vista asi, la motivacion es un proceso que supone la activacion de funciones
cognitivas, afectivas y emocionales que dirigen y orientan la accion de forma
deliberada o intencional a un objetivo, por ello su “didactica a la hora de trabajar
en clase, siempre es dindmica, activa, variada”; y por eso también la utilizacion de
estrategias como “el seminario investigativo”, permite a los alumno ser “mas
criticos y capaz de crear interrogantes”.

Otras fuentes de motivacion en estos profesores son el conocimiento de su
materia, y las formas de establecer relaciones de amistad y empatia con ellos. La
empatia es el grado de aceptacion que se produce entre dos personas, la
identidad de caracteres que conlleva a la motivacién. Esta empatia generaba el
interés de investigar y aprender nuevos conocimientos: “me desperto el interés por
la investigacion y la importancia que tiene aprender nuevos conocimientos y su
aplicacion para todo el campo de las ciencias.” Para los estudiantes, este tipo de
motivaciones llevan a un estado llamado “fluir”, caracterizado por ser un
sentimiento de apasionada concentracion, un agradable momento en que trabajo y
lidica se funden.

La voz del maestro...

Para uno de los docentes del presente estudio, la motivacion es un criterio
pedagogico que busca comprometer al otro desde su interioridad en su proceso de
aprendizaje, “desde mi manera de trabajar las cosas es precisamente eso:
desarrollar el potencial que tiene la persona”, con el propdsito de propiciar “un
ambiente para que el alumno saque a flote el potencial que tiene”. La clave de
este proceso motivante esta en “el didlogo y en la fijacion de retos al estudiante”;
gracias a la motivacion el docente “los impulsa para que se formen en el espiritu
cientifico”. Es decir, la motivacion es el impulso, el empujon que el profesor le da a
su discipulo para que entre a los laberintos del conocimiento.

65



Para otro de los docentes seleccionados, la clave para motivar sus estudiantes
esta en la utilizacion del seminario investigativo, “pues genera diadlogo y la clase se
hace agradable para todos. Se rompe con la clase magistral y se democratiza la
participacion.” EI humor opera como otra estrategia motivadora, “El humor es tan
importante como el aire que se respira”; porque en momentos en que el tedio
invade el ambiente escolar “es alli donde se aprovecha la situacion, se detiene lo
gue se estaba haciendo y a partir de la experiencia momentanea de un estudiante
o del docente se da lugar a una broma en la que todos gozan el momento.” El
humor es un paliativo contra el tedio y el aburrimiento, es una manera de
acercarse y de generar conductas motivantes. Para alguno de los profesores
participantes, aprender a reirse de uno mismo es una cualidad vital en el logro de
los fines educativos. La motivacion es la forma de vencer el aburrimiento y el
desinterés de los alumnos, aspecto que influye en la desercion y el fracaso
escolar.

Las reminiscencias del graduado...

Los exalumnos que participaron de la entrevista focal argumentan que la clase con
estos docentes suele ser muy amena, especialmente porque los tres profesores
motivan a investigar, y para ello se ingenian salidas de campo, practicas de
laboratorio, utilizan recursos didacticos (proyector de acetatos, carteleras,
peliculas, video-beam): “Ademds las clases eran amenas porque nos sacaba de
las cuatro paredes del aula, nos llevaba al laboratorio, nos incentivaba a investigar
y no escatimaba esfuerzos para pasarnos diapositivas o peliculas”. En algunos
casos utilizaban técnicas de clase como el seminario investigativo que “estimulaba
el espiritu cientifico. Todas estas cosas lo motivan a uno como estudiante.” Por lo
general, el grupo focal tiende a reconocer la motivacion como un elemento unido a
los medios que utilizan estos profesores. El uso de ayudas audiovisuales actua,
segun su opinion, como un foco motivante. Las técnicas y estrategias de clase,
especialmente las técnicas grupales, también contribuyen en este proceso, pues
distensiona la catedra y posibilita la interaccion entre pares.

La opinion del jefe...

Sobre este tema, los directivos consideran que sin motivacion no hay
apasionamiento por el aprendizaje, parten del supuesto que los profesores que
apasionan a aprender son “auténticos maestros de la motivacion” “A mi me
parece que lo que produce el cambio es el tipo de motivacion que muestre el
profesor por el conocimiento”; es decir, para motivar a conocer hay que estar
primero motivado en lo personal, por el conocer: “por lo que he visto, estos
docentes de los que hablamos no solo aman el conocimiento, también aman la
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forma de comunicarlo.” Es decir, viven su propio “fluir’, estdn absortos en su oficio
pedagogico y lo disfrutan de tal manera que despiertan interés por lo que hacen.

e “Son profesores amigos en los cuales podemos depositar la confianza
en los momentos de afrontar problemas”

“El docente se igualaba a nuestra posicion de
educando y aunque supiera mas en su area, nos
brindaba respeto hacia lo que pensdbamos o
habladbamos, ademas, nos comprendiay él
mismo recordaba que fue estudiante”

Los profesores que apasionan por el aprendizaje caracterizan su accion
pedagogica como una relacion de alteridad (relacion con el otro). El
descubrimiento de ese otro que es el estudiante, supone asumir la educacion
como accion hospitalaria, como la acogida de un recién llegado, de un extranjero.
Esto motiva unas relaciones interpersonales positivas, generalmente basadas en
la cordialidad pero también en la exigencia y el respeto: “Eran buenas pues
siempre que necesitabamos una explicacibn él estaba siempre alli para
ayudarnos. Lo unico era que lo respetdbamos porque él era tan exigente”. “Estar
alli siempre para ayudar”, en el plano pedagdégico, implica dar cuenta de la vida del
otro, en este caso el alumno. En palabras de Armando Zambrano Leal, se trata de
un “ir hacia la ‘sollicitude’: un interés sin ganancia que bajo la forma del esfuerzo
del uno busca la complacencia absoluta del otro, en tanto el uno se encuentra en
el otro como potencia™®.

La relacion era “muy horizontal, el docente se igualaba a nuestra posicion de
educando y aunque supiera mas en su area, nos brindaba respeto hacia lo que
pensabamos o hablabamos, ademas, nos comprendia y él mismo recordaba que
fue estudiante”, por lo tanto era flexible aunque “se mostraba estricto cuando era
necesario”; estos docentes son por lo general “muy agradables, asi tuvieran los
problemas mas grandes tenian una sonrisa para nosotros, una buena cara, buena
aptitud y animo”. Estas percepciones de los estudiantes permiten comprender que
una buena relacion maestro — estudiante se construyen sobre tres ejes:
cordialidad, respeto y exigencia.

En cuanto al trato personal “...es el mejor maestro que he conocido en esta
universidad pues ademas de maestro él era un amigo, se sentaba con nosotros a
hablar de problemas que teniamos. Es por eso que con él si se aprendia”;

109 7ZAMBRANO LEAL, Op. cit. p. 65.
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logrando con esta forma de tratar al estudiante un ambiente favorable para
escucharlo: “Era muy tratable, cuando necesitaba hablar con nosotros, siempre
estaba ahi y nos escuchaba y nunca decia NO”. Esto permite crear un ambiente
de confianza en el proceso de aprendizaje, “La relacién era amable, sencilla, de
confianza entre colegas, abierto a escuchar quejas y reclamos, un hombre que
entendia las necesidades del estudiante, pero que no se dejaba lamber”. El trato
con los estudiantes se establece a través de relaciones de respeto, abiertas y
flexibles al dialogo: “Era una persona muy respetuosa, nos trataba con calidez y
confianza nunca con malas palabras”. Este tipo de comunicacion no solo se
establece en el aula de clase sino fuera de ella: “brindaba asesorias a sus
estudiantes fuera de clase, brindaba confianza y respeto y era un profesor gentil; o
sea, dispuesto a ayudar al alumno, a darle la mano”. De acuerdo con los
testimonios, estos docentes logran fortalecer al estudiante en su propia voz y
singularidad, a través de su practica pedagdgica se ubican en el lugar de ese otro,
“un sitio donde la risa fluye en la mirada y en donde las palabras se convierten en
la afirmacién del otro como otro y como nosotros™°.

Los relatos muestran una relacion cordial, de amistad, de mucha confianza, de
didlogo permanente, incluso de consejeria: “Es una profesora con muy buenas
relaciones humanas, saludable, confiable, de buen genio, nunca dice palabras
groseras o irénicas para dirigirse a sus alumnos, nunca se ve de mal genio, es
paciente y tolerante a la hora de recoger los trabajos”. Estos consejos le permiten
a los estudiantes reflexionar sobre sus vidas y su futuro: “nos daba muchos
consejos para nuestro futuro, es un amigo y es un consejero”, que siempre estaba
dispuesto, “y algo importante a veces paraba la clase y nos daba consejos para
nuestra vida”. Los profesores que apasionan por el aprendizaje tienen un trato
afable con sus estudiantes y actian de consejeros cuando éstos lo requieren. Esta
vision es contraria a la concepcion dramatica de la relacion profesor-alumno, vista
MAs como una expresion de angustias, deseos e intereses distintos.

Por lo visto, un maestro que apasiona es amigo de los estudiantes, jovial,
respetuoso, chévere, con un buena dosis de humor: “...tiene un buen sentido del
humor y se interesa por el bienestar de sus estudiantes, ademas es la misma
persona tanto por fuera como por dentro de la Universidad”; ser chévere para el
estudiante significa que sus docentes dialogan frecuentemente con ellos e
interactian como verdaderos amigos: “Es una persona muy chévere, agradable
para conversar, dispuesto siempre a colaborar. Era algo asi como un amigo”; con
un espiritu abierto para comprender las posiciones criticas de sus alumnos: “Era
muy amable y entendia algunas posturas de algunos estudiantes”; abierto y
flexible para entender los reclamos de sus estudiantes, “abierto a escuchar quejas
y reclamos, un hombre que entendia las necesidades del estudiante”. Porque

10 pid., p. 48
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cuando el rostro del alumno se vuelve objeto es “necesario acercarlo a nuestra
mirada y al acercarlo, lo introducimos en uno, para que ocupe un lugar y desde
alli, yo lo pueda, si no controlar, por lo menos apreciar.”**

Esta actuaciéon del profesor genera un ambiente de confianza y estimula la
participacion en clase: “brinda confianza y seguridad al alumno para participar en
las clases sin temor de equivocarse como sucede con otros docentes...”. El error
es visto por estos maestros como una posibilidad de aprendizaje porque ayuda a
mejorar, “nos hacia ver los errores y nos ensefiaba a sacar ventaja de ellos para
mejorar”. En general, la relacion chévere y jovial que establecen los docentes con
sus estudiantes tiene un caracter afectivo caracterizado por la confianza el respeto
y libertad: “son profesores amigos en los cuales podemos depositar la confianza
en los momentos de afrontar problemas... son comprensivos y brindan confianza y
libertad para hablar y para asesorarnos cuando no entendemos algo”. De esta
manera se construye el lugar del otro, que se expresa entre palabras, gestos y
miradas:

El lugar del otro, no es un espacio que topograficamente podria ser
simbolizado en un afuera, distante de otro espacio. El lugar de otro es
un tiempo que se produce en el tejido que los unos hacen para buscar
al otro. El lugar del otro es un afuera y a la vez un adentro. Un afuera en
cuanto dos cuerpos no pueden estar, en y a la vez, en un cuerpo uno.
Un adentro es una forma de contenido que se genera en la conciencia
del uno cuando el rostro del otro se vuelve objeto.**?

La voz del maestro...

Sobre el tema de las relaciones interpersonales con sus estudiantes, los docentes
que apasionan por el aprendizaje coinciden con las apreciaciones de sus alumnos.
Para ellos, la amistad, el respeto y la exigencia se convierten en criterios tacitos en
el tipo de relaciones que se establecen: “mis relaciones con los estudiantes estan
enmarcadas por el respeto, la amistad sincera, la cooperacién y la armonia”. El
dialogo, las tertulias y la confianza son estrategias que posibilitan unas relaciones
fluidas y constructivas entre docentes y estudiantes, porque “dichas relaciones se
construyen a partir del didlogo informal que surge del intercambio de ideas”, y a
través de un trato horizontal y no vertical con ellos, “estas relaciones horizontales
generan confianza, amistad y consejeria” a través de consejos Yy tertulias “con
miras a generar o perfeccionar ideas para el desarrollo de futuros trabajos”.

1 pid., p. 97
Y2 1pid., p. 96
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Un factor importante para estos maestros es lograr que las relaciones amistosas
con el estudiante se construyan dentro y fuera del salén de clase. “las relaciones
de respeto y amistad se fortalecen en ambientes extra-clase mediante dialogo de
indole personal y académico”. El reconocimiento del otro como parte fundamental
del proceso pedagdgico contribuye a la consolidacion de las relaciones amistosas:
“ser maestro en realidad es ayudar al otro”; por lo tanto, no importa aplazar el
tema de una clase si es necesario abordar la problematica de un estudiante, por
ejemplo “si una persona de pronto trae a colacién un problema, algo de su vida
gue pueda ser de interés para todos, realizamos la clase sobre ese asunto porque
no solo se deben aprender los temas sino también aprender para la vida”. Desde
el reconocimiento del otro se renuncia al egoismo del uno con el fin de fortalecer la
otredad y de esta manera dar lugar al nosotros: la relacién entre dos otros —dice
Zambrano Leal- constituye el nosotros, “este nosotros es precisamente la
convergencia de los intereses del uno que siempre busca, en el otro-uno, una
configuracién de dialogos y de vueltas sobre el si mismo de lo todo-uno.”™*3

La reminiscencia del graduado...

Los exalumnos se identifican plenamente con el planteamiento de los profesores y
de los estudiantes, los recuerdan como “personas super-sencillas, charlaban
abiertamente con nosotros y permitian que le hiciéramos aportes acerca de
cualquier tema o metodologia de su clase. Ademas, se les podia tratar como unos
compafieros mas”. Resaltan la parte humana y las excelentes relaciones
personales: “Saben comprender la situacion de los estudiantes convirtiéndose en
cierto modo en orientadores”; ademas son “Comprensivos en el sentido de
entender nuestros problemas y dificultades, siendo una mano amiga que siempre
estaba extendida para ayudar”.

La opinion del jefe...

Para los directivos docentes “Los profesores apegados a la pedagogia tradicional
no logran unas relaciones armoniosas con sus estudiantes porque se preocupan
mas por ejercer una disciplina a través del autoritarismo”; este hecho impide que
los alumnos puedan acercase a su profesor pues “las posturas autoritarias e
impositivas no permiten el didlogo sino el monologo del docente”, por esta razén
los maestros que apasionan por el aprendizaje se destacan por todo lo contrario,
“ya que ellos basan la autoridad en una especie de ethos que se construye sobre
la representatividad de su conocimiento y de sus dispositivos pedagdgicos
basados en el didlogo y la discusion de los saberes”. Los directivos docentes

13 1pid., p. 109
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consideran que con lo anterior, estos profesores logran una democratizacion en el
aula de clase y por lo tanto “mayor participacion de orden democratico”.

Sobre este aspecto, Howard Gardner, nos habla de la inteligencia interpersonal
como aquel tipo de inteligencia que se vuelve hacia otros individuos y se muestra
como una habilidad para notar y establecer distinciones entre otras personas,
particularmente entre sus estados de animo, temperamentos, motivaciones e
intenciones. El conocimiento interpersonal le permitiria al profesor apasionar a sus
estudiantes por su ciencia a partir de una lectura de sus intenciones y deseos
intimos y de las intenciones y deseos de sus estudiantes:

Examinada en su forma mas elemental, la inteligencia interpersonal
comprende la capacidad del infante para discriminar entre los individuos
a su alrededor y para descubrir sus distintos estados de animo. En
forma avanzada, el conocimiento interpersonal permite al adulto habil
leer las intenciones y deseos - incluso aunque se han escondido- de
mucho otros individuos y, potencialmente, de actuar con base en este
conocimiento, por ejemplo: influyendo en un grupo de individuos

dispares para que se comporten segtn un lineamiento deseado™**.

Las personas que tienen este tipo de inteligencia, dirigentes politicos, religiosos,
padres de familia y profesores, son ejemplos para Gardner de inteligencia
personal:

En dirigentes politicos y religiosos (como Mahatma Gandhi o Lyndon
Jonson), en padres y profesores hébiles, y en individuos enrolados en
las profesiones de asistencia, sean terapeutas, consejeros o
chamanes, vemos formas altamente desarrolladas de la inteligencia
interpersonal. Mas que en otros ambitos, uno encuentra una
considerable variedad de formas de inteligencia interpersonal e
intrapersonal*®>.

114 GARDNER, Howard. Estructura de la mente, la teoria de las inteligencias multiples. México :

FCE, 1994. p. 288.
15 pid., p. 288.
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e “Es bueno en su saber especifico, demuestra que sabe la materia...”

“Constantemente se actualizan, nunca dejan

de lado la ciencia y la tecnologia, siempre
mostrando conocimientos frescos y sus nuevas
aplicaciones en el campo de las ciencias”

Para los estudiantes un maestro que apasiona por el aprendizaje es aquel que
demuestra dominio de su saber: “Admiro a mi profesor porque era un gran
conocedor, y tenia gran dominio de los temas que propuso en el transcurso del
semestre”. Los conocimientos del profesor inciden en el apasionamiento por su
materia, incluso generan motivacion o interés, “Era un profesor que despertaba el
interés por medio de sus conocimientos en el saber especifico”; ademas, “Tenia
mucha seguridad y despejaba cualquier duda que tuviera el estudiante”,
permitiendo con esto dar conocimientos que no “...desarrollaria en otros
programas de mi carrera.” Los estudiantes admiran a su maestro “Por el
conocimiento y dominio de su materia”, pues aungque no tenia un doctorado “...yo
creo que no le hacia falta, porque era muy competente en su saber especifico”.

Este reconocimiento al saber de sus profesores se expresa en testimonios como
“me bajo el sombrero ante la sabiduria de ese profesor”, “es un sabio”, “a ese
cucho si se le aprende por lo que sabe”. Se vislumbra una gran admiracion por el
conocimiento de su maestro, que en palabras de Jacques Delors permite
“comprender mejor las multiples facetas del propio entorno, favorece el despertar
de la curiosidad intelectual, estimula el sentido critico y permite descifrar la
realidad, adquiriendo al mismo tiempo una autonomfa de juicio”**®.

El maestro que domina su saber, segun la percepcion de los alumnos, siempre
esta dispuesto a reconocer sus equivocaciones: “sabe y esta seguro de lo que
dice y si se equivoca lo reconoce inmediatamente”. Esta humildad frente al
conocimiento se manifiesta en su disposicion a despejar las dudas y las preguntas
de sus estudiantes, puesto que “conoce la materia, sabe los temas, sabe
explicarlos, nunca duda cuando los estudiantes le preguntan”. Esta caracteristica
produce en los alumnos admiracion y respeto, el conocimiento que demuestra su
maestro se convierte en un reto y en un factor que estimula el deseo de aprender
porque “también me dio conocimientos que nunca desarrollaria durante el
programa de mi carrera”; demostrando que “maneja su conocimiento y lo mejor de
todo tiene la capacidad de ensefar y que le puedan aprender”.

18 DELORS, Op. cit. p. 97.
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Este saber del maestro no solo despierta la admiracion de sus alumnos, también
le permite crear un clima propicio para establecer el contacto pedagdgico, de tal
manera que las calificaciones pasan a segundo plano: “Nos incentivaba a estudiar
no por una nota sino por aprender cosas que pasan a nuestro alrededor con
nuestro entorno, que era poco conocido y resulta muy interesante descubrir”.

Para Gimeno Sacristan, la primera base intelectual de un profesional de la
ensefianza es el dominio, a un cierto nivel, del campo disciplinar en que desarrolla
su actividad:

Pero no de un dominio indiscriminado fruto de la mera acumulacion de
estudios, investigaciones y perspectivas diversas, sino acerca de las
bases de ese contenido, su estructura sustantiva y sintactica, su
significaciébn educativa, su dimension social e histérica. (...) Si es
preciso un mayor nivel de formacion en los profesores en algunos o
varios campos del saber, no es para llenarlo de mas conocimientos
acumulados, sino para introducirlos en todo lo que significa un campo
del conocimiento.*"’

“Saber la materia” para los estudiantes, significa de alguna manera una garantia
para abrir la ventana del conocimiento, llevado de la mano de su docente, lo cual
los motiva a “consultar diferentes temas, aprender nuevos conocimientos y
aplicarlos en otros campos de las ciencias”. “saber la materia” por parte del
profesor permite a criterio del estudiante explorar la gran complejidad “que existe
en todo el mundo de la ciencia y las utilidades para nuestro provecho en la
humanidad”. Supone ademas una experiencia conceptual de su maestro que lo
llevara como estudiante a adquirir mejor y mayor informacién actualizada: “un
maestro que sabe puede contar su experiencia en el tema, de forma clara y
sencilla nos hace llegar la informacion actualizada”.

La voz del maestro...

Para los docentes que participan en el estudio de casos el conocimiento en el
profesor es fundamental “Considero que el conocimiento docente en determinada
materia debe hacer parte del 80% del proceso pedagdgico, ya que teniendo
suficiente conocimiento el docente puede dar respuestas a sus estudiantes y por
consiguiente guiar adecuadamente y de forma amena el proceso de ensefianza —
aprendizaje”. El 20% restante corresponde a la “habilidad metodolégica y los

17 GIMENO SACRISTAN, J. El curriculo: una reflexién sobre su practica. Madrid: Morata, 1995. p.
220y 221
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recursos que disefia el docente para hacer llegar y lograr la asimilacién del
conocimiento impartido”. “Saber la materia” para este docente es “...tener dominio
y habilidad para usar dicho conocimiento en dar respuestas a inquietudes
planteadas y solucionar problemas”. En el rol docente “saber la materia” es
“orientarla adecuadamente canalizando dicha informacion bajo diversas
metodologias sin perder el dominio de ésta, dandola a conocer correcta y
oportunamente de forma amena y agradable.”

Para esta construccién del saber, el docente y el estudiante deben “orientar,
encaminar y enriguecer la construccion de dicho conocimiento con sus
experiencias, sin ser el protagonista principal del acto educativo”. Por su parte, el
estudiante como actor principal debe “participar activamente en dicha construccion
del conocimiento retomandolo, analizandolo y aferrandolo a su quehacer cotidiano
con base en sus experiencias, aplicAndolo en la solucion a sus problemas o
necesidades”.

También conciben el conocimiento como una busqueda en la que docente y
estudiante van de la mano en un ambiente horizontal, pero no a ciegas, porque
destaca el liderazgo del docente como el responsable de orientar y facilitar el
proceso de aprendizaje, de tal manera que esta guia “es hecha por alguien que
sabe, que conoce de la materia, pero que no lo sabe todo”, pero el rol del docente
en esta pedagogia es activo y cada vez mas, reflexiva, “que no se agota en la
simple orientacion sino que la trasciende, pues cuando se presentan deficiencias o
falencias, el docente asume la catedra y le permite a los estudiantes volver a
investigar para confirmar lo ensefiado.” “Saber la materia”, para este docente no
es saberlo todo, no es tener un aprendizaje exhaustivo de una ciencia particular:
“de alguna manera, es saber donde estan las cosas, para facilitar la orientacion y
guia en el proceso de investigacion, para lograr el aprendizaje y/o la construccién
del conocimiento”. En este sentido, Gimeno Sacristan sostiene que “el profesor
que reflexiona minimamente sobre el contenido que transmite o sobre lo que
aprenden los alumnos tienen que transformar necesariamente el conocimiento tal
como él lo haya podido aprender”.**®

La reminiscencia del graduado...

Los exalumnos destacan en estos profesores la seguridad de los docentes en la
comunicaciéon de su saber. Un maestro que apasiona por su ciencia “se
desenvuelve con facilidad y se muestra seguro de sus saberes”. También se
caracteriza por estar actualizado en el desarrollo de su disciplina, por ello los
admiran por vivir “constantemente actualizandose, nunca dejando de lado la

18 pid. p. 221.
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ciencia y la tecnologia, siempre mostrando conocimientos frescos y sus nuevas
aplicaciones en el campo de las ciencias”; lo que los hace ver “a la vanguardia con
la ciencia y la tecnologia acerca de todo lo nuevo que tiene esa materia”.

La opinion del jefe...

Con relacion al conocimiento de los profesores, los directivos docentes
manifiestan la dificultad para hablar sobre este tema, ya que es muy complejo
valorar qué tanto sabe un profesor sobre su materia; mas bien proponen una
aproximacion a las maneras como los docentes de este estudio de casos exponen
en su vida académica: “uno los escucha a ellos mismos y a los alumnos asumir el
problema del conocimiento de manera dinamica. Por ejemplo, buscan nuevas
metodologias de aprendizaje basadas en la pregunta, en el ensayo cientifico, las
salidas de campo o el seminario investigativo”. Para estos directivos el tipo de
relaciones que logran establecer estos docentes con el conocimiento y con los
estudiantes propicia conocimientos significativos porque “estos principios de
interaccion estimulan un ambiente favorable para la aprehension del
conocimiento”.

El andlisis de estos testimonios permite aproximarse a la vision y aplicacion que
tienen del conocimiento estos docentes. En general, mas que transmitir
informacion, el énfasis lo colocan en la formacion de competencias para que las
personas aprendan y procesen dicho conocimiento. Segun Sergio Tobén Toboén
(2004), en la actualidad el conocimiento se define como:

La puesta en accidbn —actuacion de un conjunto de herramientas
necesarias para procesar la informacion de manera significativa acorde
con las expectativas individuales, las propias capacidades y los
requerimientos de una situacidon en particular. Este saber se clasifica
dentro del ambito de las competencias, se diferencia de los
conocimientos especificos y de la memorizacion de informacion; se
caracteriza por la toma de conciencia respecto al proceso de
conocimiento segun las demandas de una tarea y por la puesta en
accion de estrategias para procesar el conocimiento mediante la
planeacién, monitoreo y evaluacién™®.

119 TOBON TOBON, Op. cit., p.171.
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e “Realizala clase de manera agradable, es dinamico e innovador...”

“Saludaba con agrado y preguntaba qué
habiamos hecho el fin de semana, cémo
estabamos, etc. Si nos veiala cara triste
0 apachurrada nos hacia alguna dinamica,
nos motivaba contandonos experiencias.”

Un maestro que apasiona por el aprendizaje es un excelente pedagogo. Para los
estudiantes, la pedagogia se relaciona con las métodos y estrategias que utiliza su
profesor para comunicar el conocimiento; resaltan el “dinamismo” de sus clases,
ese profesor los apasiond porque “sus clases fueron dinamicas en cuanto a la
participacion del grupo”, y ademas, “su didactica o metodologia a la hora de
trabajar en clase, fue siempre dinamica, activa y variada”. Por esta razén lo
catalogan como un “oasis de sabiduria” porque tenia la capacidad “de ensefar y
que le pudieran aprender”, y porque “como decimos ahora, eran profesores muy
intensos, dindmicos, seguros y claros para dar la catedra”, que estimulaba la
participacion del grupo “y de hecho apreciaba mucho los aportes e investigaciones
gue cada uno hacia con las actividades”.

La vision pedagodgica de los estudiantes se relaciona con el “como” de la labor
docente. El maestro que apasiona sabe su materia y debe saber comunicarla.
Entendida asi, la practica pedagdgica es una praxis social, objetiva e intencional
en la que intervienen los significados de todos los agentes que participan del
proceso educativo, entre ellos, la del estudiante. Dicha praxis se explicita en el
“dinamismo del profesor”. Ese dinamismo para los estudiantes se manifiesta en lo
que ellos llaman “innovaciones pedagdgicas”: “utiliza diversos métodos de
ensefianza. Es un investigador, se actualiza continuamente, y para dictar sus
clases no necesita estar metido en su salén”; utilizan espacios no convencionales
como las zonas verdes de la Universidad, las clases las desarrollaba “fuera del
aula y las complementaba con salidas de campo”. Los laboratorios, la biblioteca,
las aulas virtuales y reservas naturales vecinas a la institucion complementaban su
dinamismo: “no nos dejaba las dos horas en el aula dandonos teoria, simplemente
nosotros mismos buscabamos los conceptos necesarios en la biblioteca para
poder constatar las diferentes situaciones”.

Estas practicas pedagdgicas implementadas por los docentes, de acuerdo con los
estudiantes generaban tres procesos interesantes: la cultura de la indagacion, la
investigacion y la relacion permanente entre teoria y practica: “mas que teorias
estos profesores evidenciaban el conocimiento por medio de las practicas, y éstas
a su vez servian para que los estudiantes sepamos porgqué es importante conocer
acerca de determinada ciencia”. Con este tipo de actividades el profesor logra
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despertar el interés por la investigacion, “me despertd el interés por la
investigacion y la importancia que tiene aprender nuevos conocimientos y la
aplicacion para todo el campo de las ciencias”; ademas, “nos daba la oportunidad
de escoger un caso de estudio de los temas vistos para profundizarlos, para luego
darlos a conocer a los comparieros”. Para los estudiantes, fundamentar la clase en
procesos investigativos motiva a aprender y a tomarle cariio a la materia:
“fomentaba la investigacion y la consulta, el cual motivaba a que el estudiante le
tomara carifio a la materia y se interesase mas por ella”.

Un aspecto destacado por los estudiantes es la forma como estos profesores
explican su clase: “poseen fluidez en el discurso teérico que iba a la par con la
practica”; dado que un factor importante para apasionar a los alumnos hacia el
aprendizaje de su materia es la manera como el profesor comunica el
conocimiento, aspecto que se evidencia en “su manera de hablar, en la claridad de
su discurso, en la forma como se expresa”, o que le permitia “hacerse entender a
las mil maravillas”. Un maestro que apasiona por el aprendizaje se sabe expresar
correctamente, es un buen orador. La pedagogia como discurso y como practica —
afirma Zambrano Leal- se ubica entre las consciencias del pedagogo y del otro
como forma de estudiante o de ser inacabado: “Dichas formas se concretizan en la
voz que dicta, en el trabajo en grupo, en la gesticulacion de los fonemas, en el
recreo absoluto del tiempo, en los dolores del profesor, en la particularidad de los
espacios™?°.

Los estudiantes destacan las estrategias de sus profesores para motivar a
estudiar: el foro, el debate, la mesa redonda, las guias de trabajo, el trabajo grupal
y el seminario investigativo, responden a un dispositivo didactico diferente en
relacion con otros profesores que no logran el mismo efecto apasionante.
Empleaban “nuevas estrategias de estudio, foros, debates, lo cual motivaba a
consultar diversos temas, la actualidad estaba a la orden del dia, buen profesor y
amigo”. A través del seminario investigativo los estudiantes reconocen el
desarrollo de una pedagogia creativa y critica: “El profesor maneja una buena
didactica para exponer los temas de la asignatura, utiliza el método del seminario
investigativo que nos ayuda a ser mas criticos y capaces de crear interrogantes”.
Aspecto que lleva a sus alumnos a destacarlos como los mejores profesores de la
Universidad Francisco de Paula Santander, porque “incentivan a investigar, a
trabajar y dejan mucha ensefianza”.

Para profundizar en este aspecto se les pidi¢ a los estudiantes describir una clase,
aunque en los tres casos analizados la secuencia de la clase varia, en general, lo
descrito lineas arriba integra el efecto de sus céatedras. En el caso N° 1 el profesor

120 ZAMBRANO LEAL, Op. Cit. p. 92.
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partia de las lecturas previas del tema: “...con anterioridad teniamos los temas y al
apasionarnos por la materia llegabamos a clase a discutir el tema en cuestién y si
teniamos alguna duda la aclaraba inmediatamente pues su saber era muy bueno,
las clases eran jocosas no eran monoétonas...”. Ya en el desarrollo de la clase
“saludaba con agrado y preguntaba qué habiamos hecho el fin de semana, cémo
estdbamos, etc. Si nos veia la cara triste 0o apachurrada nos hacia alguna
dinamica, nos motivaba contandonos experiencias”, después realizaba una sesion
de preguntas “...nos preguntaba que sabiamos y si entendiamos, nos ponia a
trabajar en grupo; hacia pequefios talleres, a veces nos calificaba la participacion
aungue no supiéramos”. De acuerdo con estos testimonios, después explicaba la
clase a partir de un mapa conceptual o cuadro sindptico: “...iniciaba con un cuadro
explicativo, iba avanzando cada item del cuadro y finalizaba con aportes
personales y conclusiones, siempre manteniendo la dinamica de la pregunta”.

Sin embargo, el docente no se conformaba con explicar un cuadro de manera
ordenada, mantenia la pregunta y llevaba al estudiante a la observacion directa:
“Trabajaba mucho las salidas de campo en donde nos dividia por medio de
cuadrantes y nos hacia caracterizar toda clase de plantas que alli encontraba”.
Desde la perspectiva de los estudiantes “Es muy didactico, rompe con el
tradicionalismo, realiza continuas salidas de campo, aplica conjuntamente la teoria
con la practica. Sus clases son muy emotivas.”; a nivel de ambientes de
aprendizaje “nos acercaba a la realidad por medio de salidas de campo donde
amplidbamos nuestros conocimientos”. Por lo general, finalizaba sus clases
invitando “a leer articulos cientificos bajados de Internet.”

En el caso N° 2, la profesora “Siempre empezaba con un saludo amable; -Luego
una explicacion previa al tema; -Seguiamos con lecturas basadas en los temas,
videos, talleres; -luego haciamos exposiciones en grupos que constaban de
investigaciones hachas por nosotros”. Un elemento importante era el uso de
recursos didacticos: “Nos llevaba guias para trabajar en grupos, ademas de
trabajarlas con ella luego nos ponia a observar, nos exigia atencion a los gréaficos
y su interpretacion. Ademas, los laboratorios iban siempre a la par con la materia”;
“Las iniciaba con un saludo con un comentario y las desarrollaba siempre ya sea
con acetatos, videobeans, material de laboratorio, guias; y las terminaba con
preguntas y conclusiones dadas por los estudiantes.”; “Explicaba, utilizaba
acetatos, traia material didactico, sacaba conclusiones y asi se daba a entender
muy bien”. Los estudiantes también destacan el dinamismo, el ambiente propicio
para participar en clase, las salidas de campo, las técnicas de grupo, entre otras
cualidades, “Las clases eran dinamicas, propiciaba participacion activa con la
generacion de preguntas y despejando las lagunas que yo como estudiante
creaba. Al inicio propiciaba mesa redonda a todos acerca de ella con el fin de no
fijar la atencion en factores externos, ella siempre al final concluia las ideas
principales y planteaba preguntas para reflexionar”.
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En el caso N° 3 las clases eran “por medio de seminarios, los cuales
desarrollabamos nosotros con la ayuda de él y la participacion activa de todo el
grupo, ademas veiamos peliculas sobre los diferentes temas”. El seminario
investigativo consistia en la proposicion de problemas para analizar en clase, los
cuales debian ser consultados por los estudiantes y sustentados inicialmente a
través de una breve relatoria: “Durante la clase se nombraba un relator, un
secretario y un co-relator. La funcion del relator era el de la sustentacion de su
relatoria, la funciéon de co-relator era la de explicitar y ampliar la problemética
planteada; el secretario tomaba apuntes de las conclusiones principales de la
discusién que se generaban en torno al seminario.”

La voz del maestro...

Pero, ¢Qué conceptos tienen los profesores que apasionan por el aprendizaje
sobre la pedagogia? Para el primer caso la pedagogia consiste en orientar
adecuadamente el conocimiento, “la pedagogia consiste en orientar
adecuadamente el saber canalizando dicha informacion bajo diversas
metodologias sin perder el dominio de ésta, dandola a conocer correcta y
oportunamente de forma amena y agradable.” Para esta construccion del saber:

“El docente debe orientar, encaminar y enriquecer la construccion de dicho
conocimiento con sus experiencias, sin ser el protagonista principal del acto
educativo. Por su parte, el estudiante como actor principal debe participar
activamente en dicha construccion del conocimiento retomandolo, analizandolo y
aferrandolo a su quehacer cotidiano con base en sus experiencias, aplicandolo en
la solucion a sus problemas o necesidades.”

El segundo profesor que participa en este estudio de casos define la pedagogia
como el desarrollo del otro:

La pedagogia desde mi manera de trabajar las cosas es precisamente eso:
desarrollar el potencial que tiene la persona. No es tanto recitar una cantidad de
corrientes pedagdgicas que de pronto nos ensefiaron y que a veces no le
encontramos mucho sentido. De todas esas corrientes pedagogicas se debe
tomar lo bueno, yo soy muy ecléctica en ese sentido, cuando veo que un método
le sirve a mis demas colegas no dudo en aplicarlo. Hay discursos muy bonitos
pero en la practica no se pueden aplicar, hay quienes hablan muy bonito pero del
dicho al hecho hay mucho trecho.
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Y en el caso N° 3, la pedagogia la define como un proceso de guia y orientacion
para facilitar al estudiante el conocimiento, “en este proceso, se debe tener la
reflexion permanente de si se esta haciendo bien, o por el contrario necesita
ciertos ajustes o cambios radicales para que el estudiante logre el fin propuesto.”

La reminiscencia del graduado...

Los exalumnos reconocen en estos docentes una practica pedagdgica innovadora:
“la pedagogia de estos profesores es excelente, ya que buscan la forma que los
estudiantes entiendan lo que estdn tratando. Combinan muy bien teoria y
practica”. Comparten la vision de los estudiantes en cuanto al uso de “recursos de
apoyo, salidas de campo, uso del seminario investigativo”, entre otros. Para los
exalumnos lo mejor de todo eran “sus salidas, en las cuales se aprendia
demasiado, pues una imagen vale mas que mil palabras, pero una experiencia
vale mas que mil imagenes”. EIl grupo focal destaca especialmente la tendencia
de estos profesores a la practica, a la experimentacion. Un profesor que apasiona
por el aprendizaje se caracteriza porque su practica pedagogica relaciona la teoria
con la practica.

La opinidn del jefe...

Para los directivos docentes una caracteristica fundamental de los docentes que
apasionan por el aprendizaje es su pedagogia: “estos profesores construyen su
pedagogia como la gran posibilidad o suefio de una mejor sociedad y un mejor ser
humano, a ellos se les nota un compromiso no solo con ellos mismos, sino con su
entorno, aman su profesion y se entregan a ella y a sus estudiantes”. Hay un
reconocimiento por parte de los directivos al trabajo pedagogico de los docentes,
aungue reconocen que “no siempre hemos reconocido nuestros valores, tiene que
ocurrir algo extraordinario para que eso suceda, por ejemplo que lo digan los
alumnos o aparezca sistematizado en una investigacion”. Parece existir un
reconocimiento mayor para el profesor que investiga o para el que ocupa cargos
administrativos, pero muy poco para el pedagogo: “el mejor evaluador son los
usuarios, que mejor que los alumnos digan quien de verdad apasiona a aprender.”
Para que exista ese reconocimiento tiene que existir un trabajo serio en estos
profesores, por ejemplo “a nivel de una pedagogia para el desarrollo de las
competencias. Seguramente ellos van a tomar parte activa en el proceso de
transformacion de la Universidad”.

Una primera aproximacion a las practicas pedagogicas de estos docentes permite
identificar las siguientes caracteristicas: son practicas dinamicas que comprenden
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el uso de diversos recursos didacticos (acetatos, video-beam, mapas mentales,
Internet, laboratorios); capacidad oratoria; uso de guias; salidas de campo;
experiencias reales; generacion de procesos investigativos, pedagogias de tipo
constructivista, empleo de técnicas grupales: foros, debates, mesas redondas; uso
del seminario investigativo, entre otras. lgualmente, la concepcion pedagdgica se
basa en el reconocimiento del otro, la motivacién constante, el acompafiamiento
del proceso de aprendizaje de los estudiantes, la vocacion por el hacer docente,
las relaciones fructiferas profesor-alumno.

La practica pedagdgica se inscribe en el “saber hacer” del docente y de acuerdo
con Sergio Tobon consiste en “saber actuar con respecto a la realizacién de una
actividad o la resoluciéon de un problema, comprendiendo el contexto y teniendo
como base la planeacion™?!. De acuerdo con los testimonios de los participantes
de la investigacion, la pedagogia es accion transformadora que implica y
compromete al otro. El profesor que apasiona por el aprendizaje se muestra a los
demas a través de la accion, que es su practica pedagogica:

“Toda accién busca su forma, su figura, su imagen, y por eso toda accion es
estética. Es una obra de arte, una creacion especial. La accion es creacion de
novedad; creadora de una radical novedad.(...) Nuestra capacidad para actuar —
para desplegarnos, para extendernos y prolongarnos en la accion- coincide asi
con la facultad de comenzar, de intentar, de tomar una iniciativa™?.

Se vislumbra en sus testimonios las siguientes categorias: por una parte el saber
que circula en la clase y cuya autoridad estd depositada en la figura de su
maestro; en segundo lugar, la manera como ese saber es puesto a circular por el
docente; en tercer lugar, el conjunto de valores y actitudes que encarna y
manifiesta su profesor; en cuarto lugar, el tipo de relaciones que establece el
maestro con sus alumnos; y en quinto lugar, la pasion que su docente explicita en
relacion con su oficio.

2 TOBON TOBON, Op. cit. p.173
122 BARCENA, Fernando y MELICH, Joan-Carles. La educacion como acontecimiento ético;
Barcelona: Paidos, 2000. p. 71-72.
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Caso integrado N° 2:

e Entre el sabery el hacer...

“Estos maestro saben mucho
y saben dictar sus clases”

El caso integrado N° 2 agrupa las dos docentes que ejercen su catedra en la
licenciatura en matematicas-informéatica, segun los testimonios se caracterizan por
demostrar un conocimiento en su é&rea del saber y desempefiarse como
excelentes pedagogas. Coinciden en varios aspectos en relaciéon con el caso
integrado N° 1, pero se destaca en estas docentes las categorias del saber y del
hacer. Para los estudiantes de este programa el docente que apasiona a aprender
se caracteriza principalmente por el domino de su materia y por la manera como
comunica dicho saber.

Durante el proceso, el primer resultado visible es el concepto generalizado de los
alumnos en torno a que sus docentes del eje disciplinar, no lograron apasionarlos
por el aprendizaje de las muchas asignaturas que cursaron. Los argumentos
tienden a generalizar que los profesores del area de matematicas aunque se
destacan por el dominio de los temas “que dictan”, no tienen una pedagogia que
los motive a estudiar estas materias. Este hecho influye en las concepciones de
los estudiantes, que terminan compartiendo en el fondo esta idea, pero muestran
cierto interés por profundizar en el aspecto pedagdgico. Reconocen la debilidad y
procuran mejorar estos procesos.

Al explicitarse el propédsito de la investigacion, los estudiantes respondieron el
primer cuestionario respecto al profesor que cumplia este perfil, pero la dispersiéon
de nombres era la constante. Al contrario de lo que ocurrié en la licenciatura en
biologia-quimica, no aparecian en este caso nombres reiterativos. Cada
estudiante seleccion6 su profesor y argumentaba porqué, pero en la mayoria de
los casos, en abierta contradiccion, pues aparecian nombres de docentes
reconocidos en la Universidad Francisco de Paula Santander, como autoritarios y
con altos indices de mortalidad académica.

Al profundizar en este hecho se encontré una tendencia de los estudiantes de
matematicas por resaltar casos de docentes denominados por ellos mismos como
“profesores bisturi”, es decir, profesores de larga trayectoria caracterizados por
ser el “filtro de la carrera”. Aunque no de manera recurrente, se nota cierta
veneracion por estos docentes, ya que “es un verdadero reto pasarles la materia”.

82



Expresiones como “muy mala su pedagogia y como persona no se le podia ni
hablar pero a ese cucho si le estudié”, corroboran esta tendencia. Sin embargo, la
frecuencia de seleccion no supero los dos votos por parte de los participantes.

Un hecho que llama la atencién y que difiere en relacion con el caso integrado N°
1, es la opinion de los directivos docentes respeto a este caso. Segun ellos,
persiste la tendencia de los egresados en replicar este tipo de pedagogia
tradicional en su ejercicio profesional. Aunque los exalumnos que participan del
grupo focal inicialmente lo niegan, sus relatos dejan entrever que la realidad de su
practica obliga a implementar posturas arrogantes y autoritarias, dado que “los
muchachos de hoy en dia son indisciplinados y no quieren estudiar, por lo que nos
vemos obligados a actuar con firmeza”; ademas, “en matematicas no es como en
otras areas, el alumno no entiende y el Unico recurso es explicar y explicar en el
tablero hasta que el alumno aprenda”. Esta situacidn genera una preocupacion
respecto a la distancia entre el discurso que expresan los estudiantes de
educacion y su ejercicio practico; Wilfred Carr lo expresa del siguiente modo:

¢Por qué les resulta tan dificil a profesores reflexivos e inteligentes
poner de acuerdo sus practicas con sus creencias e ideas? ¢Qué
provoca la deformacion de las ideas educativas de los profesores y
porqué se frustran con tanta facilidad sus intentos de llevar a cabo unas
practicas educativas mas coherentes y racionales?... Las escuelas
estan obligas a actuar asi porque, ademas de instituciones educativas,
son instituciones sociales y, como tales, tienen una légica interna que,
de modo inevitable, la impele hacia un curriculo oculto que inculca los
valores morales, sociales y politicos predominantes. Por tanto, a los
profesores no les resulta dificil practicar lo que predican por fallos y
debilidades propias, sino porque las escuelas deben reflejar los
objetivos y las presiones de la sociedad contemporanea.'*

Lo anterior permite entender por qué los egresados de la licenciatura en
matematicas-informatica manifiestan un discurso pedagdgico aprendido en las
clases de pedagogia de la Universidad, pero terminan repitiendo practicas
docentes tradicionales aprendidas de sus profesores y condicionadas por el medio
donde desarrollan su practica docente.

Otra caracteristica de los relatos de los estudiantes es la brevedad. Los alumnos
del programa tienden a ser poco descriptivos en sus apreciaciones, por lo que sus
relatos son cortos con una tendencia a adjetivar en lugar de frases explicativas. Al

122 CARR, W. Una teoria para la educacién. Madrid: Morata, 1996. p. 83.
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preguntarseles sobre este hecho, manifiestan que su formacion es pragmaética y
no admite “echar tanta carreta”, porque en matematicas “dos mas dos son cuatro y
los rodeos filoséficos no caben, sobran”.

Como ya se analizd en el proceso descriptivo, ningun profesor del campo
disciplinar logré apasionarlos por el aprendizaje de su materia; solo dos profesores
del area pedagogica se aproximaron al perfil propuesto en la investigacion. A
continuacion se describen los testimonios de los participantes en la investigacion.

e “Me sorprende su capacidad para despertar curiosidad por el saber
pedagdgico”

“No solo se preocupan por preparar la clase,
se valen de estrategias y recursos adecuados
para que el proceso de ensefianza-aprendizaje
sea 6ptimo, demostrando asi todo cuanto
sabe y como lo aplica.”

Para los estudiantes de licenciatura en matematicas-informatica, la profesora que
apasiona se destaca “Por la manera de ensefar, porque hacia interesante la
materia”, demostré que “...se puede emplear formas didacticas y ludicas para
llamar la atencién de nuestros estudiantes”, y porque gracias a una metodologia
no tradicional logré “...romper el régimen de las clases en el salébn o en la
Universidad”. La docente estimula el trabajo personal del alumno y propone una
pedagogia desde el acompafamiento: “Nos dejaba la libertad de trabajar en clase,
nos asesoraba y sacaba de dudas”; propiciando un clima democratico en el aula
en el que sus estudiantes se sentian con cierta libertad para desarrollar la
creatividad en sus trabajos: “La profesora me logré6 apasionar porque no
solamente nos dio libertad para trabajar, sino que ademas estaba caminando
continuamente con nosotros. Ademas no solo se limit6 a trabajar el semestre, por
el contrario estuvo, esta y estaria cuando se necesite”.

No acosaba por las notas y estimulaba a investigar de manera permanente, “Ella
es una profesora que no acosaba por notas, explicaba su tema o daba el tema a
investigar por nuestra propia cuenta; no se si seria también, que la materia me
gustaba muchisimo, investigué, realice mis trabajos con muchisima
responsabilidad, me esforcé sin necesidad de acoso”. Este tipo de pedagogia
motiva a los estudiantes a sustentar buenos trabajos: “Mas bien el trabajo final lo
realicé porque ella me ilusioné en cuanto a lo importante, innovador e interesante
que es el uso de la tecnologia en el aula”. Logrando con ello “crear interés por
aprender” y generar “la pasién que da al ambiente educativo”.
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También destacan una pedagogia fundamentada en la apertura hacia el otro:
“Asesora al estudiante fuera del horario de clase. El trato y el dialogo es con
respeto e igualdad con todos los estudiantes.”; el profesor asesora al estudiante
dentro y fuera del salon de clase y se pone en el lugar de él: “es una profesora que
se coloca en el lugar del alumno, siempre sabia corregir sin necesidad de hacer
sentir mal a la persona”. También resaltan sus “conocimientos, confianza, amistad,
asesoria y consejos”. Dado que, “Siempre explica las clases con problemas
cotidianos y es una persona muy comprensiva”, dado que “Se interesa en los
temas que los estudiantes necesitan”.

Entre las ensefianzas que los estudiantes destacan, vuelven a insistir en lo
pedagogico: “La importancia de conocer la profesion, para saber transmitirla a los
demas”; eso significa “Pasion por aprender a ensefiar”; y se logra a través de la
comprension del estudiante: “A los alumnos hay que hablarles mucho,
comprenderlos, de acuerdo al area que se les esta ensefiando.”; todo lo anterior
con el fin de ensefiar que “nosotros somos los futuros formadores de personas.”
También destacan como gran ensefianza, “Que el maestro no es una persona que
solo se limita a ensefiar o dar 6rdenes, se debe ser comprensivo con el alumno.”,
y que un docente “se debe caracterizar por un dominio amplio de su saber, por las
estrategias didacticas con las que logra llegar hacia los estudiantes, su mirada
critica frente a lo histérico.”

Un aspecto importante de su pedagogia son las visitas domiciliarias, en ellas el
grupo se desplaza a la casa de algun compariero para ayudarlo en su trabajo y se
aprovecha para departir un rato y conocerlo como persona: “Las clases eran
diferentes de las otras, como la Universidad no tiene el software adecuado nos
tocaba realizar el trabajo en nuestras casas. La profesora y el resto de
compaferos nos visitaba y miraba como iba nuestro trabajo final’; esta actitud de
la docente generd un clima de “Libertad, entusiasmo, amor, entrega total por la
materia, compenetracion materia- estudiante”. Los alumnos también resaltan “La
empatia que ofrece al conocerla, las ganas de que todos aprendamos los temas,
vencer los obstaculos que se presenten para hacer la clase, aprendi a ser
recursivo”.

En general, segun el testimonio de los estudiantes, estas docentes tienen “un
bagaje muy rico en su saber pedagogico” que sorprende por “su capacidad para
despertar la curiosidad por el saber pedagdégico”, partiendo de un principio
expuesto por uno de los alumnos: “lo que se pueda hacer por un estudiante es el
mejor acto de comprension que se puede tener por un ser.”
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La voz de las maestras...

La concepcion pedagdégica de estas docentes corresponde con las percepciones
de los estudiantes; para ellas, la pedagogia “es esa construccion que se tiene
después de toda la capacitacion que se recibe y que se convierte en una
mentalidad, manifiesta a través del discurso”. La pedagogia representa la
identidad del maestro: “Se ha convertido en la identidad de nuestra profesion,
pues es el saber propio del maestro que lo diferencia de otras profesiones”,
porque “Es una disciplina fundamentada en un conocimiento estructurado y
sistematizado que tiene su propio campo de estudio y aplicacion y su propio
problema”. Para estas profesoras la pedagogia “es diacronica en la medida en que
se va adaptando a las necesidades histéricas del momento e influye en el maestro
para que ayude a la transformacion de sus estudiantes y del entorno en que vive”.

Estas concepciones sobre la pedagogia se construyen a partir de un acercamiento
al estudiante: “Si el muchacho tiene dificultades hay que acercarsele para apoyarlo
o al menos para que sepa que tiene una amiga de mayor experiencia que esta
dispuesta al menos a escucharlo, entonces el estudiante se siente que es
importante”. Consideran que el profesor no es solo la persona “que esta frente al
tablero transmitiendo informacion, sino un amigo que siempre esta dispuesto para
conversar, en los pasillos, en la cafeteria, en fin, en cualquier sitio. No solamente
soy la profesora del semestre, sino de toda la vida”. Una caracteristica de estas
docentes son las visitas domiciliarias: “Suelo visitar a mis estudiantes en sus
casas junto a un grupo del mismo curso con el propdsito de asesorarlo en su
propio entorno, lo hago también para familiarizarme con ellos, acercarme a su
intimidad y desde ese conocimiento poder ayudarlos tanto en su vida personal si
es necesario como en el desarrollo de su trabajo. En estos encuentros departimos
un rato y nos tomamos al menos un café”.

La reminiscencia del graduado...

Los exalumnos reafirman lo expuesto por los estudiantes, para ellos estos
docentes “no solo se preocupan por preparar la clase, se valen de estrategias y
recursos adecuados para que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea Optimo,
demostrando asi todo cuanto sabe y como lo aplica”. Ademas, sus clases son
“dinamicas, despiertan el interés de sus estudiantes, permitiendo que dejen de ser
sujetos pasivos y pasen a la accion”; esto se logra porque “los docentes saben
llegarle al estudiante, ganan su atencion y le facilitan el proceso de aprendizaje,
son practicos e innovadores”.
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En palabras de Max Van Manen, estos docentes muestran “tacto pedagdgico” en
sus diversas dimensiones de su practica pedagogica:

“El tacto afecta a una persona con un simple roce, con una palabra, con un gesto,
con la mirada, con una accion, con el silencio. (...) El tacto no es ni intrusivo ni
agresivo, el tacto implica contenerse, pasar algo por alto. El tacto pedagdgico
describe lo que es adecuado hacer en una situacién concreta™?*.

e “Sus conocimientos me llevaron a interesarme por lo que ensefiaba”

“No se puede ser un buen pedagogo si ho se
domina la disciplina que se pretende ensefiar.”

Otro aspecto que destacan los estudiantes es el saber que demuestran estas
docentes. El profesor que los apasion6 por el aprendizaje se caracteriza porque
“...su manejo de conocimientos me llevaron a interesarme por lo que ensefiaba”;
ademas, “...tenia mucho conocimiento de su &rea, siempre que se le preguntaba
algo nos lo representaba con un ejemplo y la mayoria de las veces eran ejemplos
distintos”. En sus actuaciones pedagdgicas las docentes mostraban “...amplio
conocimiento, dominio y facilidad de expresién; desarrollo del conocimiento con
experiencias propias; y formulacion de propuestas para investigar.”

La voz de las maestras...

Sobre el conocimiento que debe tener un profesor en su campo especifico de
formacion, las docentes sostienen que la pedagogia debe ir de la mano del saber
disciplinar: “No se puede ser un buen pedagogo si no se domina la disciplina que
se pretender ensefar. Para ello es necesario, estar muy cerca del alumno, para
entenderlo y hacerle llegar el conocimiento de tal manera que se enamore de él.
Logrando esto, el estudiante por si mismo construira su propio conocimiento”.
Proponen un enfoque constructivo para acceder al conocimiento, a partir del
encuentro y el didlogo con el estudiante: “Lo mejor es, entonces, propiciar otro tipo
de encuentro con el estudiante basado en el respeto y el didlogo en pos de la
construccion del conocimiento”.

124 VAN MANEN, Max. El tacto en la ensefianza; Barcelona : Paidés, 1998. pp. 153
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La reminiscencia del graduado...

Sobre el saber de los maestros, los exalumnos afirman que “el maestro puede
tener muchas cualidades en todos los aspectos, pero ante todo debe tener un
buen dominio y conocimiento de la disciplina”. Por esta razén destacan en estos
docentes la “seguridad y el dominio de los temas en las exposiciones y
aplicaciones dentro y fuera del aula de clase”. Para algunos de estos exalumnos el
valor mas destacado de un maestro que apasione es el “dominio de la materia”:
“Creo que es el valor mas destacado, por eso es que las admiro, por su continua
actualizacion, su capacidad de argumentacion, su creatividad, no solo conocen su
saber sino todo el campo del conocimiento donde se desarrolla ese saber”.

Por lo general, las practicas tradicionales tienden a fundamentar su éxito a partir
del supuesto de que el buen profesor es el que “sabe mucho” y ademas sabe
“explicar la clase”. Esto se evidencia en los testimonios de los estudiantes y en las
afirmaciones de los exalumnos. Lo interesante de estos resultados es el
reconocimiento que hacen los alumnos de este caso de las competencias
pedagogicas de sus maestras. Ante todo resaltan la tendencia de las dos docentes
por implementar estrategias de caracter activo, el acompafamiento individualizado
y las visitas domiciliarias. Este aspecto es el mas novedoso en relacion con los
participantes en el caso integrado N° 1.

No existen grandes diferencias entre los dos casos, pues los relatos coinciden en
varios aspectos, sin embargo, es visible la tendencia del caso N° 2 por destacar el
dominio de la disciplina y las destrezas didacticas, manifiestas en la atenciéon
personalizada a los estudiantes. Este hecho es poco comun en la Universidad,
cuyas practicas tienden a la exposicion magistral a grupos numerosos, con un
escaso interés por individualizar y diferenciar los ritmos particulares de aprendizaje
de los estudiantes. En sintesis, para el caso integrado N° 2, los profesores que
apasionan por el aprendizaje deben “saber la materia” y deben saberla comunicar
a su auditorio.
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6. DESTELLOS PARA UNA CONCLUSION APASIONADA

Estudiar las practicas pedagoégicas de un grupo de docentes caracterizados
porque logran apasionar a sus estudiantes por el aprendizaje de su materia, no es
una tarea sencilla. Cada alumno tiene sus propias razones y motivos para
argumentar sobre el docente que logré este efecto. Por lo tanto, no es facil
converger distintas opiniones sobre un determinado caso. Por ejemplo a X
estudiante lo apasiond Y profesor, pero Z estudiante opina todo lo contrario. Sin
embargo, se alcanz6 un consenso sobre los cinco docentes que hacen parte del
presente estudio de casos.

A pesar de la carga de subijetividad que implica esta seleccion, es posible destacar
una serie de aspectos que identifican a este tipo de docentes. En primera
instancia, son los estudiantes los que desde su visién personal hicieron la
eleccion. Se asume, que son ellos los directos protagonistas del acto pedagdgico
en permanente interaccion con sus maestros. Al ser actores principales de la
practica pedagogica, poseen la suficiente informacion experimentada en la
vivencia cotidiana. Se parte de la premisa que en su vivencia escolar pueden
perfectamente diferenciar un docente que lo haya apasionado a aprender, de otro,
gue lo haya aburrido, causado fastidio o tensién.

De los muchos aspectos positivos merece destacarse la familiaridad de la
pregunta, respecto a si en la vida escolar de todo sujeto, existe la figura de un
profesor que lo haya apasionado por el aprendizaje de su materia. La respuesta
no se hace esperar, existe una valoracion inserta en el llamado “curriculo oculto”,
en el cual cada estudiante, guarda para si un conjunto de ideas particulares sobre
la actuacion de sus maestros, bien sea en el plano denotativo o connotativo. La
figura de los maestros es recordada por sus alumnos gracias a un tic, a la forma
de vestir, al tono de voz, un apodo, una anécdota, los gestos, a la manera de
pararse, de explicar la clase, al autoritarismo o a la permisividad como actua. El
docente es una figura publica que no puede ocultarse, por el contrario su razén de
ser es “mostrarse” en el escenario concreto del aula de clase.

En ese “mostrarse”, que es su actuacion en el escenario pedagdgico, se revela a
si mismo, bien sea apoyado en su autoritarismo o en procedimientos que facilitan
la comunicacion interpersonal con sus estudiantes. Al ser la practica pedagodgica
una “praxis”, la accion es absolutamente consciente, asumiendo sus propios actos
y palabras como fruto de la “phronesis”, es decir, como una accion ética y sabia. El
maestro que apasiona por el aprendizaje no es un fantasma que deambula por los
pasillos de la institucion, sino una fuente viva que no pasa desapercibido para el
estudiante. Este lo reconoce y lo erige como modelo a seguir, lo admira y le inspira
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respeto y afecto.

Este hecho revelador permite aproximarse a una caracterizacion de los docentes.
El maestro que apasiona primero, y sobre todas las cosas, es persona. Relune en
sus distintas actuaciones un conjunto de valores que lo destacan: es honesto,
puntual en sus clases, serio, respetuoso, humilde, moralmente valioso. Persiste
una actitud humana y comprensiva donde no se esconde ninguna intencién
opresiva o dogmatica; ante sus alumnos, estos maestros son “ejemplos vivientes”.

Su actuacién comprometida con su oficio, el amor que irradia en cada uno de sus
actos, es ya para el estudiante un mecanismo disparador del deseo de aprender:
icomo no amar aquello que ama su maestro!. EI manjar del conocimiento lo
degusta con especial placer e interés, ama su ciencia, la disfruta y la acaricia con
un erotismo que invita también al goce de su discipulo. Tiene vocacion y la
expresa en cada acto, pues en el “minimo gesto”, en la mirada, en la sonrisa, se
transcribe su pasiéon por lo que hace. La pedagogia se engrandece en este amor
por su ciencia y en la pasién que despierta aprenderla por quienes tienen la
fortuna de asistir a sus clases.

El maestro que apasiona a aprender es el amigo que lleva de la mano a sus
estudiantes por los laberintos del conocimiento. Construye su autoridad basada en
un humanismo social, en donde el ambiente de aprendizaje se torna agradable,
especial y motivante para iniciar la aventura de aprender. La alteridad la asume
con el descubrimiento del rostro del otro, no para ejercer la coaccién, sino para
invitarlo a “vivir juntos” la magia de la ciencia. Es el maestro que acomparia, que
siempre estd cuando el alumno lo necesita, solicito y atento, dispuesto a la
respuesta iluminadora, al consejo esperanzador, al permanente encuentro. Es
aguél que nunca se desprende de su noble condicidon de estudiante, porque
siempre esta con su discipulo aprendiendo, avido de nuevos saberes, acepta la
palabra del otro, porque la palabra es la espiritualidad revelada de su alumno. De
buen humor, pues su alegria es la primera ventana que se abre al otro, en una
actitud de apertura que orienta y motiva a aprender. La amistad es el pacto que
sella una impronta en torno al pathos pedagadgico.

El conocimiento es la meta que se esboza desde el deseo permanente de
aprender. El maestro que apasiona por el aprendizaje se muestra como un amplio
dominador de las logicas de su disciplina, es la autoridad manifiesta en su
sabiduria, es el poseedor de la ciencia, por tanto, es la carencia a la que aspira su
estudiante; pero es humilde en la posesion de su riqueza, pues su heredad es
intangible, esta ahi pero no puede tocarse, simplemente se expresa en el
interjuego pedagodgico con sus multiples dimensiones que se dan en los gestos de
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aprobacion o de rechazo, en los lenguajes implicitos y explicitos, en la
textualidad, la interrogacion, la dinamica de los grupos y los problemas que surgen
de manera permanente. El conocimiento no es un topico fijo y solo transmisible; el
conocimiento es situacional, pues incluye el mundo de la vida de los actores que
participan en el acto educativo. De esta manera, el maestro y su saber, se vuelven
existenciales y participan de la autoconstruccion del estudiante. EI maestro que
apasiona por el aprendizaje, es entonces, la “autoridad académica”, no fruto de la
imposicién, la arrogancia intelectual y la tensiébn coactiva, sino desde su
interioridad significativa que se muestra en los desafios que el propio estudiante
se traza para llenar el vacio del conocimiento. El estudiante se transforma en su
propio maestro desde la busqueda de sus respuestas personales para referirse a
si mismo, cuestionarse y ponerse a prueba. El maestro sabio es una especie de
“celestina”, es él, quien fragua el encuentro prohibido entre los amantes: el amante
gue busca desaforadamente su objeto amoroso representado en la figura del
alumno, y el amante que espera recostado en su lecho el momento de ser tocado
y aprehendido, representado en la figura de la ciencia.

Este encuentro solo es posible en el ambito de la praxis pedagdgica. El maestro
sabio no oculta su saber en el silencio reflexivo, lo manifiesta en el escenario del
aula de clase. La pasion no solo se despierta en su ser, en su saber y en sus
relaciones amistosas, es indispensable el “hacer”. Esta categoria pertenece a la
seduccion y esta inspirada en el deseo. La seduccion es el arte de enamorar, de
conquistar y ser conquistado, pero para ello, el maestro debe crear el ambiente
propicio y esto solo es posible a través de una practica pedagogica apasionante.
En esta investigacion, los distintos testimonios de los participantes confluyen en
esta categoria: el maestro que apasiona a aprender es un “buen pedagogo”, lo
gue supone un campo caracterizado por la creatividad en las formas como el
docente invita a sus estudiantes a apropiarse de un saber particular. Al ser una
praxis, el maestro construye sus estrategias de seduccion a partir de las
situaciones de aprendizaje, las relaciones simbdlicas de poder y los momentos
poéticos del encuentro. Las practicas pedagodgicas de estos docentes se dan en el
intersticio del momento pedagogico como una solicitud por ir hacia el lugar del
otro, y para lograrlo le imprimen dinamismo a su quehacer diario, busqueda de
nuevas estrategias, empleo de técnicas grupales, innovacién permanente, lectura
previa de los temas, salidas de campo, practicas de investigacion e intervenciones
magistrales claras y coherentes. El maestro que apasiona por el aprendizaje
también seduce con la palabra, y por tanto, es un buen orador.

Finalmente, este estudio de casos revela la profunda huella que marca el
horizonte curricular de cada programa. En el caso de la licenciatura en biologia-
quimica, la importancia que el curriculo le da al componente pedagogico e
investigativo parece reflejarse en los testimonios fluidos de los estudiantes y en
una mayor disposicion para comprender la practica pedagogica como un hacer
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complejo en el que convergen multiples percepciones y diversas dimensiones. El
caso de la licenciatura en matemética-informatica es un buen ejemplo de un
curriculo centrado en la disciplina; los estudiantes, aunque reconocen la
importancia de la pedagogia, muestran cierta prelacion por los contenidos,
igualmente muestran resquemor frente a sus profesores del campo disciplinar por
el trato y las formas como transmitieron su saber.

“Las respuestas se han acabado.
Quiza nunca existieron

y sOlo eran espejos

enfrentados al vacio.

Pero ahora también las preguntas se han acabado.
Los espejos se han roto,

hasta los que no reflejaban nada.

Y no hay modo de rehacerlos.

Sin embargo,

tal vez quede en alguna parte una pregunta.
El silencio es también una pregunta.

Resta un espejo que no puede romperse
porque no se enfrenta a nada,

porque esta adentro de todo.

Hemos encontrado una pregunta.
¢, Serd el silencio también una respuesta?

Quiza a determinada altura

Las preguntas y las respuestas son exactamente iguales”.

Roberto Juarroz.
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7. DESTELLOS PARA VOLVER A EMPEZAR

“Cuando salgas de viaje para ltaca,
desea que el camino sea largo
colmado de aventuras, de experiencias colmado.”

CAVAFIS, ITACA

Al finalizar este trabajo quedan en el tintero numerosas inquietudes que pueden
sugerirse a manera de recomendaciones, pero que dadas las caracteristicas del
estudio de casos son mas bien “destellos para volver a empezar...”, es decir, son
una especie de rafagas de luz, un resplandor vivo que aunque se apagan por
momentos, se encienden periddicamente y prenden la mecha de la lucidez y el
ingenio para avizorar en el horizonte, esta vez, luces fulgurantes de caracter
permanente, que poeticen el acto educativo y den sentido a la labor docente que a
diario se realiza.

La presente investigacion constituye apenas el comienzo de un proyecto que el
autor ha denominado “La eropedagogia”, y que tiene la pretension de indagar
sobre cdmo operan los sentimientos en el ambito de las practicas pedagdgicas.
Contribuye pues, a poner un grano de arena, caracterizando un grupo de docentes
que apasionan por el aprendizaje a sus estudiantes; pero quedan pendientes
nuevos aportes a partir de trabajos que profundicen en categorias como el deseo,
la motivacion, la pulsion, la figura del maestro, los intereses de los alumnos y, en
especial, los factores emotivos que actian en la relacion docente-discente. Este
altimo aspecto constituye por si mismo un campo que merece especial atencion,
dado que en los hallazgos emerge como una categoria central de todo el estudio.

Un aspecto que también se desprende del estudio, y que por propdsito y espacio
no fue posible profundizar, se relaciona con el reconocimiento de algunos
estudiantes a docentes que tradicionalmente en la Universidad Francisco de Paula
Santander de Cucuta, son reconocidos por el ejercicio de una pedagogia
autoritaria y en apariencia, poco apasionante. Valdria la pena iniciar un estudio
que indagara en las concepciones de profesores y alumnos sobre este tipo de
educadores, con el objeto de identificar ciertas particularidades positivas de sus
practicas, que la tension y la confrontaciébn no permite visualizar. Ilgualmente, no
seria descabellado investigar las concepciones que tienen los estudiantes de
maestros que se caracterizan por la permisividad, la actitud pasiva, y en muchos
casos, la ineptitud.

Queda pendiente una significativa investigacion sobre las practicas pedagdgicas
de aquellos maestros que se destacan por “ser diferentes”, los que rompen con la

93



formalidad y en algunos casos rayan en la locura. Profesores reconocidos por su
forma sui- géneris de comportarse en las clases; por ejemplo, el docente de
vestimenta rara, el de comportamientos extravagantes, el que da sus clases
parado en su escritorio, el que nunca evalla, el chistoso, el que sale a fiestas con
sus alumnos, el ladico, el donjuan, el bailarin o el beodo, en fin, utilizando una
expresion de los jévenes universitarios: “el loco del paseo”. Por lo general, son
profesores que perduran en la memoria de sus estudiantes toda la vida.

A pesar de la dificultad y a la falta de cultura académica para abrir las puertas de
la clase a los colegas, este estudio no se esforz6 por realizar observaciones
directas de clases orientadas por los profesores seleccionados para el estudio de
caso. Se limitd a tener en cuenta la perspectiva de observadores indirectos, en
donde no se comprometié directamente el investigador principal. En un proximo
trabajo esta perspectiva no debe desecharse.

Resultaria interesante una investigacion que dé cuenta de las practicas
pedagogicas de docentes que apasionen por la investigacion. Los hallazgos del
presente estudio muestran un especial reconocimiento de estas practicas, pero
tampoco se profundiza en este topico dado el objeto central del trabajo. La
investigacion no solo constituye una de las funciones de los docentes de
educacién superior, su practica caracteriza una corriente pedagodgica, para
algunos llamada “pedagogia por proyectos”, y para otros, “pedagogia problémica”.
Posiblemente, la caracterizacion de este tipo de practicas, aportaria elementos a
la construccién de nuevas visiones y actuaciones en el hacer docente.

En el fondo, y a manera de auto recomendacion, la pregunta seguira rondando la
cabeza del investigador: ¢ Como apasionar a mis estudiantes por el aprendizaje de
la materia que oriento? ¢ COmo seducirlos por la ciencia, la lectura, la escritura, el
trabajo intelectual?. Estos interrogantes son una especie de motor que impulsa a
seguir buscando una respuesta, son un llamado perenne como en los versos de la
poeta argentina Alejandra Pizarnik: “He llamado, he llamado.| He llamado hacia
nunca.”
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Anexo A. Cuestionario 1

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
FACULTAD DE EDUCACION, ARTES Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS, SOCIALES E IDIOMAS
MAESTRIA EN PEDAGOGIA
ESCUELA DE EDUCACION — UIS

Sefior estudiante: lo invitamos a responder la siguiente entrevista escrita de
caracter abierta, cuyo propdsito es el de identificar y caracterizar a un grupo de
docentes de la Facultad de Educacion, que a través de su ejercicio pedagogico
susciten un especial apasionamiento hacia el aprendizaje de su materia. El
interés del investigador es desarrollar la investigacion titulada: MAESTROS QUE
APASIONAN POR EL APRENDIZAJE. ESTUDIO DE CASOS EN LA FACULTAD
DE EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
DE CUCUTA.

IDENTIFICACION

Nombre del estudiante Cddigo
Programa que cursa Semestre
Direccion Teléfono

CUESTIONARIO 1

1. DE TODOS LOS PROFESORES QUE LO ACOMPANARON DURANTE
SU CARRERA, IDENTIFIQUE UNO QUE A TRAVES DE SU EJERCICIO
PEDAGOGICO LO HAYA APASIONADO DE MANERA ESPECIAL POR
EL APRENDIZAJE DE SU MATERIA

Nombre del profesor
Nombre de la materia
Semestre en que curso la materia

2. LE AGRADECEMOS CARACTERIZAR LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS
DE ESTE PROFESOR, EXPRESANDO LAS RAZONES QUE LO LLEVAN
A SELECCIONARLO:
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Anexo B. Tablas de frecuencia

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER

FACULTAD DE EDUCACION, ARTES Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS, SOCIALES E IDIOMAS
MAESTRIA EN PEDAGOGIA
ESCUELA DE EDUCACION - UIS

Tabla 1. Licenciatura en Biologia-Quimica

Caodigo del profesor Frecuencia de respuestas
1. PBQCL 22
2. PBQSS 20
3. PBOMH 12
4. PBQMA 06
5. PBQAY 05
6. PBQAP 05
7. PBONS 04
8. PBQAV 03
9. PBQFS 03
10. PBQOG 02
11. PBQCM 02
12. PBQAI 01
13. PBQJP 01
14. PBQGG 01
15. PBQIC 01
16. PBQNA 01
17. PBQIL 01
18. PBQPM 01
19. PBQPS 01
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Tabla 2. Licenciatura en Mateméaticas-Informéatica

Cdédigo del profesor

Frecuencia de respuestas

1. PMIGR 08
2. PMIMV 08
3. PMIHO 05
4. PMIRG 03
5. PMIJU 03
6. PMIEA 03
7. PMIRC 03
8. PMIJS 02
9. PMIFS 02
10 .PMILV 02
11. PMIES 02
12. PMICD 02
13. PMIEM 02
14. PMIOR 02
15. PMIAI 01
16. PMIEG 01
17. PMIMC 01
18. PMIRM 01
19. PMIAA 01
20. PMIMH 01
21. PMIPG 01
22. PMIPR 01
23. PMIGO 01
24. PMIWP 01
25. PMIMC 01
26. PMIID 01
27. PMIWE 01
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Anexo C. Cuestionario 2

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER

FACULTAD DE EDUCACION, ARTES Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS, SOCIALES E IDIOMAS
MAESTRIA EN PEDAGOGIA
ESCUELA DE EDUCACION - UIS

Sefior estudiante: lo invitamos a responder la siguiente entrevista escrita de
caracter abierta, cuyo propésito es el de identificar y caracterizar a un grupo de
docentes de la Facultad de Educacion que a través de su ejercicio pedagdgico
susciten un especial apasionamiento hacia el aprendizaje de su materia. El
interés del investigador es desarrollar la investigacion titulada: MAESTROS QUE
APASIONAN POR EL APRENDIZAJE. ESTUDIO DE CASOS EN LA FACULTAD
DE EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
DE CUCUTA.

Si el espacio para responder alguna de las preguntas no es suficiente, por favor
hagalo al respaldo de la hoja enumerando previamente su respuesta.

IDENTIFICACION

Nombre del estudiante Cddigo
Programa que cursa Semestre
Direccion Teléfono

CUESTIONARIO 2

1. EN UN PRIMER CUESTIONARIO USTED MENCIONO EL NOMBRE DE
UN PROFESOR QUE LO APASIONO POR EL APRENDIZAJE DE SU
MATERIA. LA INVESTIGACION PRETENDE PRECISAR ALGUNOS
ASPECTOS DE LA CARACTERIZACION INICIAL Y AMPLIAR ALGUNAS
IDEAS. LE AGRADECEMOS VOLVER A ESCRIBIR EL NOMBRE DEL
PROFESOR

Nombre del profesor
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2. EXPRESE LAS RAZONES QUE LO LLEVAN A SELECCIONAR A ESTE
PROFESOR

3. A CONTINUACION LO INVITO A CARACTERIZAR A ESTE PROFESOR:

a. A nivel de valores personales (EL SER del maestro, vocacion, ethos):

¢ A nivel de conocimientos (EL SABER, el dominio del profesor de la materia que
ensefia:

e A nivel pedagdgico (EL SABER-HACER, como desarrollaba sus clases,
didactica, formas de evaluar, estrategias de aprendizaje):

A nivel de relaciones socio-afectivas maestro-estudiante (Relaciones
interpersonales):

e A nivel de “Ambientes de aprendizaje” (Motivacién por aprender):
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4. DESCRIBA LAS ENSENANZAS MAS IMPORTANTES QUE USTED
APRENDIO DE ESTE PROFESOR

5. ¢QUE CUALIDADES LO HACEN DIFERENTE Y LO DESTACAN EN
RELACION CON OTROS DOCENTES:

Si desea agregar algun otro aspecto que no haya mencionado en la presente
entrevista, por favor hagalo a continuacion:
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Anexo D. Matriz reconstructiva: Caso N° 1

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
FACULTAD DE EDUCACION, ARTES Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS, SOCIALES E IDIOMAS

MAESTRIA EN PEDAGOGIA

ESCUELA DE EDUCACION - UIS

Cédigo del
profesor: caso
N° 01 PBQCL

Testimonio de los estudiantes

Codigos emergentes

EBQO1: Este profesor logré6 apasionarme por su
asignatura de botanica Il por la forma como
explicaba los temas y la manera como lo motiva a
uno en esta materia.

-Forma de explicar del
profesor.
-La motivacion

EBQO2: Era un profesor que despertaba el
interés por medio de sus conocimientos en el
saber especifico.

-Despertar interés.
-saber especifico.

EBQO3: Bueno, es obvio que por su domino en el
saber especifico de su éarea, también por su
sencillez, su didactica o metodologia a la hora de
trabajar en clase, siempre dinamica, activa,
variada, y su manera de hablar hacia despertar el
interés a uno para investigar cada uno por su
cuenta y prestar atencioén a la clase.

-Saber especifico

-Sencillez

-Didéactica activa,
dindmica, variada
-Despierta  interés  por
investigar.

EBQO4: Por ser un maestro no sélo bueno en su
saber especifico sino por ser una persona
brillante, de valores espléndidos, pero
desafortunadamente en esta universidad le gusta
vivir en la mediocridad, resignados a un
conocimiento descontextualizado (seria super que
PBQCL volviera a la universidad).

-Saber especifico
-Persona brillante
-Valores espléndidos

EBQO5: Debido a que él amaba la botanica, se
sentaba a observar las plantas, las analizaba,
amaba su materia y si el sentia eso, nos lo
transmitia en sus palabras y acciones de una
manera sencilla. Ademdas porque era muy
dinamico y positivo y siempre intentaba sacar lo
mejor de nosotros.

-Amor a su materia

-Forma de transmitir el
conocimiento

-Dinamico

-Positivo

-Intentaba sacar lo mejor
de nosotros
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Caédigo del
profesor: caso
N° 01 PBQCL

Testimonio de los estudiantes

Cdédigos emergentes

EBQO6: Porque incentivaba, lo animaba a seguir,
le daba apoyo para continuar. También porque
realizabamos salidas de campo para entender el
tema.

-Incentivaba y animaba
-Apoyo al estudiante
-Salidas de campo

EBQO7: Por la claridad en su discurso, por su
razén de ser como docente, por su conocimiento
especifico y profundo, por su sentido de persona,
por su articulacion entre la teoria y la practica y
especialmente por ser un maestro.

-Claridad en su discurso

-Raz6n de ser como
docente

-Personalidad
-Articulacion teoria y
practica

EBQO8: Fluidez en su discurso tedrico que iba a
la par con la préactica, conocimiento especifico y
profundo.

-Fluidez en su discurso
tedrico
-Articulacion
practica
-Saber especifico

teoria y

EBQO9: Tiene empuje arrollador e investigativo
en el que propone con sus conocimientos con
muchas bases coherentes correlacionadas con el
laboratorio.

-Empuje arrollador
-Incentiva la investigacion
-Conocimientos de la
materia

-Laboratorio

EBQ10: Porque era un docente que nos motivaba
gue generaba entre los estudiantes una
seguridad, una clase experimental, porque nos
mostraba que nosotros somos personas capaces.

-Generaba motivacion
-Clase

experimental

-Nos mostraba que somos
personas capaces

EBQ11: Era un gran conocedor, y tenia gran
dominio en los temas que propuso en el
transcurso del semestre. Tenia mucha seguridad
y despejaba cualquier duda que tuviera el
estudiante. No se limitaba en clases o en horarios
especificos porque el siempre tenia tiempo para
los que se le acercaban a él.

-Gran dominio de los temas
-Mostraba

seguridad

-Despejaba dudas

a estudiantes

-Siempre tenia tiempo para
el

estudiante

EBQ12: Porque a diferencia de otros profesores
logr6 que me apasionara por la botanica,
considero que mas que teorias un profesor debe
permitir que sus estudiantes puedan evidenciar el
conocimiento por medio de précticas, y que éstas
a su vez sirvan para que el estudiante sepa
porque es importante conocer acerca de
determinada ciencia.

-Més practica que teoria
-Estudiante sepa de Ila
utilidad de la ciencia
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Caédigo del
profesor: caso
N° 01 PBQCL

Testimonio de los estudiantes

Cdédigos emergentes

EBQ13: Porque a pesar de que mis notas nho
fueran excelentes, siempre confié6 y alabd mis
cualidades como una persona trabajadora; para
llegar a sus alumnos siempre buscaba los
mejores argumentos sin evadir responsabilidad; y
también me dio conocimientos que nunca
desarrollaria durante el programa de mi carrera.

-Confianza en el estudiante
-Comprensivo
-Buenos argumentos
-No
responsabilidades
-Dio grandes conocimientos
en la materia

evadia

EBQ14: Es un profesor que maneja el grupo,
maneja su conocimiento y lo mejor de todo tiene
la capacidad de enseflar y que le puedan
aprender.

-Maneja los grupos
-Maneja su conocimiento
-Tiene capacidad para
ensefiar

-Se le puede aprender

EBQ15: Creo que es un profesor que nos hizo
aprender mucho ya que él relacionaba la teoria

-Nos hizo aprender mucho
-Relacionaba  teoria vy

con la practica y siempre nos enfatizaba en lo que | practica

ya habiamos visto dias antes para que no se nos

olvidara.

EBQ16: Es un profesor que sabe llegarle a sus | -Sabe llegar a los

estudiantes utilizando diversos métodos de
ensefianza. Ademas es un investigador, se
actualizaba continuamente, y para dictar sus
clases no necesitaba estar metido en un salén.

estudiantes

-Utiliza diversos métodos
de ensefanza

-Es un investigador

-Se actualiza
continuamente

- Hacia clases fuera del
aula

EBQ17: - Por la calidad de persona (su forma de
ser y expresarse); - Por el conocimiento y dominio
de su materia; - porque no solo sus clases eran
teoria, las complementaba con las salidas de
campo y respondia a cualquier pregunta.

-Calidad de persona (forma
de sery expresarse)
-Conocimiento y dominio de
su materia

-Relaciéon entre teoria y

practica
-Respondia a cualquier
pregunta
EBQ18: Porque explica muy bien los temas a | -Explica muy bien los
tratar y también porque se le entiende a las mil | temas

maravillas.

-se le entiende a las “mil
maravillas”

EBQ19: Buen profesor tanto a nivel de

conocimiento como afectivo.

-Buen profesor a nivel de
conocimiento y afectivo
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Caédigo del
profesor: caso
N° 01 PBQCL

Testimonio de los estudiantes

Cdédigos emergentes

EBQ20: Un profesor muy dedicado a pesar de
gue no tenia aquél cartdon de un doctorado, yo
creo que no le hacia falta, porque era muy
competente con su saber especifico.

-Profesor muy dedicado
-No era doctor pero era
muy competente

EBQ21: Maneja el area de una manera teorico-
practica, responde todas las inquietudes de una
manera clara y precisa, experiencia en el manejo
del curso, gran persona e investigador.

-Maneja la teoria y la
practica

-Responde inquietudes de
manera clara y precisa
-Experiencia en el manejo
del curso

-Gran persona

-Investigador

EBQ22: - Su profesionalismo; - su personalidad; -
su espiritu de entrega; - su area de estudio; - su
amistad.

- Profesionalismo
-Personalidad
-Espiritu de entrega
-Amistad
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Anexo E. Matriz de categorias axiales

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
FACULTAD DE EDUCACION, ARTES Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS, SOCIALES E IDIOMAS

MAESTRIA EN PEDAGOGIA

ESCUELA DE EDUCACION - UIS

Cbodigos emergentes

Categorias axiales

Subcategorias

-Sencillo

-Es una persona brillante
-Valores espléndidos
-Positivo

-Maestro

-Seguro
-Actualizado
-Calidad de persona
-Afectivo

-Dedicado
-Competente
-Profesionalismo
-Espiritu de entrega

ES UN PROFESOR QUE
TIENE “UNOS VALORES
ESPLENDIDOS”

-Ser persona
-Valores éticos
-Rigor y exigencia
-Responsabilidad

-Su razén de ser como

docente

-Atiende al estudiante a | “SIEMPRE TIENE TIEMPO | -Asesoria dentro y fuera
toda hora PARA EL ESTUDIANTE”

-Intentaba sacar lo mejor
de nosotros

-Daba apoyo continuo
-Genera seguridad entre
los estudiantes

-Nos mostraba que somos
personas capaces

-Despeja dudas al
estudiante
-Confi6 'y alab6 mis
cualidades

-Lo que me ensefié nunca
se me olvida

-Amigo del estudiante
-Responde todas las
inquietudes de forma clara
y precisa

de la clase

-Trato cordial
-Consejeria

-Buen humor
-Amabilidad
-Relacién horizontal
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Cddigos emergentes

Categorias axiales

Subcategorias

-Didéactica activa, dinAmica
y variada

-Dinamismo en sus clases
-Salidas de campo

-Nos lleva al laboratorio
-Capacidad de ensefiar y
se le aprende

-Utiliza diversos métodos
de ensefanza

-Se hace entender a las mil
maravillas

-Experiencia en el manejo

“SE HACE ENTENDER A
LAS MIL MARAVILLAS”

-Dinamismo de las clases
-Innovaciones
pedagogicas

-Buen orador
-Estrategias grupales
-Seminario investigativo

de grupo
-Dominio de su saber | “BUENO EN SU SABER | -Conocimiento y dominio
especifico - ESPECIFICO” del tema
dce‘l’gfgems'srmo especifico -Humildad frente al
-Manejo del conocimiento conocimiento
-Conocedor de su &rea

Es un profesor que |-Capacidad argumentativa
“Fluidez en el discurso | “EXPLICA MUY BIEN | -Claridad y fluidez en su
teorico . LOS TEMAS” discurso
-Capacidad argumentativa
-Explica muy bien los
temas

-Articula teoria y practica
-Clase experimental

-Con la préactica mostraba
la utilidad del conocimiento

ES UN PROFESOR QUE
“ARTICULA TEORIA Y
PRACTICA”

-Relaciona
practica

teoria y

-Motiva a aprender
-Despierta interés a
investigar

-Incentiva

-Anima a seguir

-Motivacién permanente

“MOTIVA A APRENDER”

-Saber llegar al estudiante

-Ambiente educativo
agradable

-Uso de recurso didacticos

-Muestra amor por su
materia
-Transmite amor por la

carrera

“MUESTRA AMOR POR
LA MATERIA”

-Pasién por la pedagogia
-Vocacion docente
-Dedicacién

-Es un Investigador
-Incentiva a la investigacion
-Tiene un empuje arrollador
en investigacién

“TIENE UN EMPUJE
ARROLLADOR EN
INVESTIGACION”

-Incentiva a investigar
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Anexo F. Descripciéon de categorias desde la perspectiva de caso
(testimonio de los estudiantes Caso N° 1. PBQCL)

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
FACULTAD DE EDUCACION, ARTES Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS, SOCIALES E IDIOMAS
MAESTRIA EN PEDAGOGIA
ESCUELA DE EDUCACION - UIS

CATEGORIA: CARACTERIZACION DEL PROFESOR

Subcategoria: valores del maestro

Segun los estudiantes, el maestro que apasiona por el aprendizaje se
caracteriza por... “...ser una persona brillante, de valores espléndidos, pero
desafortunadamente a los alumnos nos gusta vivir en la mediocridad, resignados a
un conocimiento descontextualizado (seria super que PBQCL volviera a la
universidad)”; “Bueno, es obvio... también por su sencillez”, también por el amor
gque manifiesta por su labor docente “debido a que €l amaba la botanica, se
sentaba a observar las plantas, las analizaba, amaba su materia y si el sentia eso,
nos lo transmitia en sus palabras y acciones de una manera sencilla. Ademas
porque era muy dinamico y positivo y siempre intentaba sacar lo mejor de
nosotros”. Estas cualidades son destacadas por los estudiantes a tal punto que las
notas pasan a un segundo plano: “porque a pesar de que mis notas no fueron
excelentes, siempre confié y alabo mis cualidades como una persona trabajadora,
para llegar a los alumnos siempre buscaba los mejores argumentos sin evadir
responsabilidad”; “...por su razén de ser como docente” ya que “...generaba entre
los estudiantes una seguridad, (...) porgue nos mostraba que nosotros somos
personas capaces”. Estas competencias axiologicas lo catalogan como un “buen
profesor tanto a nivel de conocimiento especifico como afectivo”. Los estudiantes
resaltan ampliamente los valores de su maestro, la vocacidén por su carrera, y su
alto sentido de pertenencia institucional y profesional. En esta subcategoria se
articulan los diversos contenidos afectivo-motivacionales y se caracterizan por la
construccion de la identidad personal y la conciencia y control del proceso
emocional-actitudinal en la realizacion de la actividad docente.
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Subcategoria: conocimiento de la materia que orienta el profesor

Para los estudiantes los conocimientos del profesor son un factor que incide en el
apasionamiento por su materia, incluso como motivacion o interés: “Era un
profesor que despertaba el interés por medio de sus conocimientos en el saber
especifico”; en este campo se destaca porque “Era un gran conocedor, y tenia
gran dominio de los temas que propuso en el transcurso del semestre. Tenia
mucha seguridad y despejaba cualquier duda que tuviera el estudiante”,
permitiendo con esto dar conocimientos que no “...desarrollaria en otros
programas de mi carrera.” Los estudiantes admiran a su maestro “Por el
conocimiento y dominio de su materia”, pues aungue no tenia un doctorado “...yo
creo que no le hacia falta, porque era muy competente en su saber especifico”.

Subcategoria: relaciones amistosas docente-estudiante

Las relaciones entre profesores y estudiantes constituyen otro elemento
significativo en este proceso que se viene describiendo, el docente que apasiona a
aprender es amigo del estudiante, guia y complice en la aventura del
conocimiento, “Porque incentivaba, lo animaba a seguir, le daba apoyo para
continuar”; ademas siempre esta dispuesto a asesorar al estudiante “No se
limitaba en clases o en horarios especificos porque siempre tenia tiempo para los
que se les acercaban” y porque a diferencia de otros profesores, “...alab6é mis
cualidades como una persona trabajadora”; y porque “Es un profesor que sabe
llegarle a los estudiantes”.

Subcategoria: competencia pedagdégica

El &mbito de la pedagogia también juega un papel importante para los estudiantes,
al respecto estos son los comentarios: “su didactica o metodologia a la hora de
trabajar en clase, siempre dindmica, activa, variada...”; “Es un profesor que
maneja el grupo” y lo mejor de todo “...tiene la capacidad de ensefiar y que le
puedan aprender”, ademas utiliza “...diversos métodos de ensefianza. Es un
investigador, se actualiza continuamente, y para dictar sus clases no necesita
estar metido en un salén.” Los estudiantes destacan en su profesor su capacidad
para relacionar teoria y practica “Fluidez en el discurso teérico que iba a la par con
la practica”; “...por su articulacién entre la teoria y la practica y especialmente por
ser un maestro”, porque segun los alumnos “...mas que teorias un profesor debe
permitir que sus estudiantes puedan evidenciar el conocimiento por medio de las
practicas, y éstas a su vez sirvan para que el estudiante sepa porqué es
importante conocer acerca de determinada ciencia’. Los estudiantes también
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destacan una pedagogia desarrollada en espacios no convencionales, fuera del
aula, “para dictar su clase no necesitaba estar metido en un salén”, “las
complementaba con las salidas de campo y respondia a cualquier pregunta”; estas
practicas facilitan la investigacion en el aula, “Tiene un empuje arrollador e
investigativo en el que propone con sus conocimientos con muchas bases
coherentes correlacionadas con el laboratorio”, “...hace despertar el interés a uno
para investigar cada uno por su cuenta y prestar atenciéon en clase.”; “Este
profesor logré apasionarme por su asignatura por la forma como explicaba los
temas y la manera como lo motiva a uno en esta materia”; es decir, un factor
importante para apasionar a los alumnos hacia el aprendizaje de su materia es la
manera como el profesor comunica al estudiante el conocimiento...”su manera de
hablar hacia despertar el interés a uno para investigar”, al igual que “su claridad en
el discurso” que iba a la par con “la practica, el conocimiento especifico y
profundo”. Estas cualidades le permiten “hacerse entender a las mil maravillas”, y
“...responder todas las inquietudes de una manera clara y precisa”.

CATEGORIA: EL DESARROLLO DE LA CLASE

Para los estudiantes las clases eran “...un oasis de sabiduria” que por lo general
se iniciaban a partir de lecturas previas sobre el tema correspondiente: “Nos daba
inicialmente el material que nos hacia leer y pensar en los temas propuestos por
el...”, es decir “...todos debiamos haber leido antes de llegar o entrar a clase, todo
el grupo tenia que participar”, “Bueno, dejaba consultas para la clase” y “...con
anterioridad teniamos los temas y al apasionarnos por la materia llegabamos a
clase a discutir el tema en cuestion; y si teniamos alguna duda la aclaraba
inmediatamente pues su saber era muy bueno, las clases eran jocosas no eran
monotonas...”. Ya en el desarrollo de la clase “saludaba con agrado y preguntaba
gue habiamos hecho el fin de semana, como estdbamos, etc. Si nos veia la cara
triste o apachurrada nos hacia alguna dindmica, nos motivaba contandonos
experiencias”, después realizaba una sesién de preguntas “...nos preguntaba que
sabiamos y si entendiamos, nos ponia a trabajar en grupo; hacia pequefios
talleres, a veces nos calificaba la participacibn aunque no supiéramos”. De
acuerdo con estos testimonios, después explicaba la clase a partir de un mapa
conceptual o cuadro sinéptico “Iniciaba con un cuadro sindptico, desmembraba la
importancia de cada inciso y culminaba con conclusiones generales del proceso”;
“...realizaba el desarrollo de la clase mediante cuadros sinépticos y finalmente nos
llevaba a la observacion directa”; “...iniciaba con un cuadro explicativo, iba
avanzando cada item del cuadro y finalizaba con aportes personales y
conclusiones, siempre manteniendo la dinamica de la pregunta’. Sin embargo, el
docente no se conformaba con explicar un cuadro de manera ordenada, mantenia
la pregunta y llevaba al estudiante a la observacion directa: “Trabajaba mucho las
salidas de campo en donde nos dividia por medio de cuadrantes y nos hacia
caracterizar toda clase de plantas que alli encontraba”. Desde la perspectiva de
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los estudiantes “Es muy didactico, rompe con el tradicionalismo, realiza continuas
salidas de campo, aplica conjuntamente la teoria con la practica. Sus clases son
muy emotivas.”; “A nivel de ambientes de aprendizaje nos acercaba a la realidad
por medio de salidas de campo donde ampliAbamos nuestros conocimientos”. Por
lo general, finalizaba sus clases invitando “a leer articulos cientificos bajados de
Internet.”

CATEGORIA: LAS CUALIDADES QUE LO HACEN DIFERENTE

Las cualidades que hacen diferente al profesor que apasiona por el aprendizaje y
por lo tanto, sobresalir en relacidbn con otros docentes es “Su espontaneidad,
sinceridad, su amor por la materia y por la docencia, su espiritu de entrega, el gran
conocimiento de los temas”; “Este profesor lo coloca a uno a que investigue y a
hacer practicas de laboratorio” y “Como ya dije mas que dominio de su saber
especifico es el hecho de manejar una didactica de saber como llegar al alumno,
respetandolo en sus intereses, su forma de pensar brindando un clima de
confianza docente-educando”. También lo destaca “La pasion y entrega hacia lo
que realizaba, uno de los profesores que hacia verdadera investigacién y
ensefiaba a sus alumnos todo lo que el sabia”; al igual que la “...relacion de
confianza constante con sus estudiantes, su capacidad de escucha”; pero “Era
muy estricto” y a la vez “gran persona porque nos asesoraba en clase, en el
laboratorio y fuera del aula”; “Se caracteriza por ser una persona muy culta,
responsable, que llamaba la atencion para comprometerse en clase; “Esas ganas
de cambiar lo tradicional por cosas nuevas, de llevar al estudiante a querer
conocer siempre mas”, en pocas palabras “...es un maestro modelo para las
personas que les gusta avanzar para buscar otras alternativas de aprendizaje”.
Para otros estudiantes, lo que destaca a este profesor es la manera como se
acerca al estudiante pero igualmente como le exige, “Es un docente entregado por
sus alumnos y por dar a conocer lo que sabe; es responsable, exigente,
colaborador, amigo”; “La vocacion le fluye hasta por los poros, realmente se
interesaba por su materia por tratar de que a todos nos gustara su materia y
porque aprendiéramos mucho en su clase”; “Destaca el respeto, pasion por su
area, constante investigacion, gran docente, exigente”. Finalmente “Como persona
y como docente es un ser maravilloso, demuestra y da lo mejor que tiene, expresa
su amor y vocacion con lo que hace, en fin, es un docente como ya no hay,
jlastimal...”

CATEGORIA: LAS ENSENANZAS DEL MAESTRO

En primer lugar, los estudiantes destacan como una gran ensefianza el
aprendizaje de conocimientos en la materia, “Aprendi a diferenciar todas las
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caracteristicas de las magnoliopsidas y liliopsidas, entre otras.”; “La clasificacion
actualizada de las plantas”. En segundo lugar, destacan el amor por el tema de la
clase, “El amor a la botanica”; “El amor por las planta, las hojas, etc.”; “Amar a la
naturaleza y cuidar nuestro entorno” y también el amor por la profesién docente,
“Sentido de pertenencia y amor por el ser de la docencia”; “A ser un buen maestro,
a tener sentido de pertenencia por la carrera, a tener sacrificio y pasion por lo que
se desea’. Los estudiantes destacan como una gran ensefianza la relacion de
respeto entre docente y discente, “...el éxito est4 en que nosotros nos interesemos
por el alumno no solo en lo académico, sino en lo humano”; “Respeto por el
criterio de los alumnos”. Estas cualidades acompafadas de una serie de valores
como “La puntualidad, responsabilidad, dominio del tema, organizacion, el respeto
gue se gana de los alumnos (como se dice popularmente: me le quito el
sombrero)”; también ensefié a “no conformarme siempre con lo mismo, a poner en
duda lo que se transmite y a buscar estrategias para aprender, entre otros”.

CATEGORIA: RELACIONES INTERPESONALES DOCENTE-ESTUDIANTE

Las relaciones interpersonales de estos docentes con sus estudiantes es muy
bueno, generalmente se basa en la cordialidad pero también en la exigencia y el
respeto, “Eran buenas pues siempre que necesitabamos una explicaciéon él estaba
siempre alli para ayudarnos. Lo unico era que lo respetabamos porque €l era tan
exigente”; la relacion era “muy horizontal, el docente se igualaba a nuestra
posicion de educando y aunque supiera mas en su area, nos brindaba respeto
hacia lo que pensabamos o habldbamos, ademas, nos comprendia y él mismo
recordaba que fue estudiante, por lo tanto era flexible aunque se mostraba estricto
cuando era necesario”; “Era muy agradable, asi tuviera los problemas mas
grandes tenia una sonrisa para nosotros, una buena cara, buena aptitud y animo”;
en cuanto al trato personal “...es el mejor maestro que he conocido en esta
universidad pues ademas de maestro €l era un amigo, mas que se sentaba con
nosotros a hablar de problemas que teniamos. Es por eso que con él si se
aprendia”; “Era muy tratable, cuando necesitaba hablar con ellos (nosotros),
siempre estaba ahi y nos escuchaba y no decia NO”; esto permite crear un
ambiente de aprendizaje de confianza “La relacidon era mable, sencilla, de
confianza entre colegas, abierto a escuchar quejas y reclamos, un hombre que
entendia las necesidades del estudiante, pero que no se dejaba lamber”. Por lo
visto, un maestro que apasiona es amigo de los estudiantes, jovial, respetuoso,
chévere, con un buena dosis de humor: “...aplica mucho el de tener un buen
sentido del humor y se interesa por el bienestar de sus estudiantes, ademas es la
misma persona tanto por fuera como por dentro de la Universidad”; “Es una
persona muy chévere, agradable para conversar, dispuesto siempre a colaborar.
Era algo asi como un amigo:”; “Era muy amable y entendia algunas posturas de
algunos estudiantes”. Ademas es un buen consejero motivando con ello a la
investigacion: “Buenas relaciones ya que hablaba con los estudiantes
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normalmente sin ningan inconveniente, y nos daba muchos consejos para nuestro
futuro”; “Con su relaciéon logro despertar el interés por investigar y esa es la forma
para que nos apasionemos por el conocimiento”; “...en €l podemos encontrar un
asesor académico, un profesor investigativo, un amigo”, porque es un verdadero
“...docente, es un amigo, es un consejero y etc.”

En el estudio de caso es importante indagar en distintas fuentes, después de
profundizar en las percepciones de los estudiantes se procedid a realizar una
entrevista en profundidad con cada uno de los profesores seleccionados. A
continuacion aparece la percepcion del profesor donde el docente emite sus
juicios en torno a las categorias emergentes de los relatos de los alumnos.

TESTIMONIO DE SI MISMO
CASO N° 1: PBQCL

A partir de los testimonios orales y escritos de los estudiantes de ultimo semestre
de los programas de licenciatura de la Universidad Francisco de Paula Santander
de Cucuta, el profesor PBQCL fue seleccionado como uno de los casos mas
destacados. Lo interesante del caso, es que el docente orientd su materia en los
semestres iniciales de la carrera, pero a pesar de ello, los estudiantes resaltan su
labor. Otro elemento significativo de este caso se relaciona con el hecho de la
ausencia actual del docente desde el afio 2003 y su ejercicio profesional en la
ciudad de Bogota. El investigador pudo constatar que muchos de sus ex - alumnos
aun mantienen correspondencia con el profesor que continua asesorandolos via
Internet e incluso los recibe en su residencia en la capital de la Republica y les
colabora especialmente en el desarrollo de sus monografias de grado. A
continuacion se transcribe parte del relato del profesor quien accedio
amablemente a colaborar con la presente investigacion. Los contactos se
realizaron via telefonica y electrénica.

En cuanto a los valores, PBQCL se define como una persona integra formada en
un hogar catélico y educado en centros educativos Lasallistas. Factores que
destaca como parte esencial de su formacion como persona y como docente:
“PBQCL es una persona integra formada en un hogar catélico con principios
morales bien definidos. Todos mis estudios primarios y secundarios los desarrollé
bajo la orientacion de los hermanos de las Escuelas Cristianas”. De acuerdo con
su relato, dos factores influyeron positivamente a la hora de elegir ser docente:
“Durante mis estudios de secundaria formé parte del grupo Scout y fue alli donde
me apasioné por la naturaleza, gusto que llevaba paralelamente con el deseo de
ensefianza impartido por los Hermanos Lasallistas, los cuales en esa época tenian
formacion en ciencias naturales”, y el segundo “...siguiendo los pasos de mi
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madre quien se formé como normalista y ejercid hasta alcanzar la jubilacién,
decidi hacerme maestro en ciencias naturales”. La trayectoria del docente es
positiva: uno de los mejores bachilleres de su promocién, tesis meritoria en su
pregrado y reconocimiento por parte de sus alumnos y colegas de sus virtudes. Al
preguntarsele sobre el significado de ser docente afirma lo siguiente: “A pesar de
que el rol de docente ofrece en ciertos momentos desilusiones, el compartir con
los estudiantes enriquece la vida y lo mantiene a uno en un continuo desarrollo a
nivel académico, profesional pero sobre todo integral (personal). Ser docente para
mi es estar en un continuo cambio, en una transformacion, en un enriquecer a
nivel integral. Me encanta la profesién de docente porque desde ella se orienta,
ensefa, moldea, ayuda y comprende a los demas. En otras palabras ser docente
es ser un alfarero humano, es tener en nuestras manos la materia prima del futuro
de la humanidad, ante tal responsabilidad considero que docente que no lee,
analiza, critica, escribe y formula planteamientos no tiene derecho a hablar y
mucho menos a ejercer tan valioso rol”.

La trayectoria del profesor lo inicia muy temprano en la docencia de las ciencias
naturales. Comienza alfabetizando en esta area al culminar el dltimo afio de
bachillerato en el Colegio Sagrado Corazén de Jesus, luego alternando su carrera
de licenciatura en biologia y quimica en la Universidad Francisco de Paula
Santander y después como docente en varios centros de educacién superior de la
ciudad de Cucuta. A esta caracteristica se suma el hecho de la inquietud del
docente por la pedagogia. De acuerdo con su hoja de vida, el profesor cursé
estudios de especializacion en docencia universitaria, y una mas en practica
pedagogica. Es decir, se nota una clara preocupacion del profesor por la
pedagogia como fundamento de se quehacer diario, “En mi proceso de clase la
pedagogia es la base fundamental del tema a tratar, ya que como objetivo
fundamental siempre pretendo generar un cambio en mis estudiantes, una
transformaciéon del pensamiento y de su acervo cultural. Razén por la cual, mis
clase siempre inician con un diagnostico, seguido de una produccion de
conocimiento con su respectiva recontextualizacion provocando una
transformacion en el sujeto, inquietandolo con nuevos planteamientos y
marcandolo con un nuevo aprendizaje”.

Con relacién a las relaciones con sus estudiantes, PBQCL sostiene que las
construye de manera amigable y basada en el respeto: “Mis relaciones con los
estudiantes estan siempre en los mejores términos, enmarcada por el respeto, la
amistad sincera, la cooperacion y la armonia. Dichas relaciones se construyen a
partir del dialogo sincero e informal que surge del intercambio de ideas, de
conocimiento de experiencias y de lo vivido en las salidas de campo”; el ambiente
extra — clase es fundamental para el docente porque “...las relaciones de respeto
y amistad se fortalecen en ambientes extra- clase mediante dialogos de indole
personal, de interés académico, brindando consejos y realizando tertulias con
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miras a generar o perfeccionar ideas para el desarrollo de futuros trabajos”. Esta
relacion amistosa no solo es importante para motivar al estudiante, sino vital a la
hora de estimular el pensamiento critico, “...que los estudiantes comiencen a
formular y plantear futuros trabajos con miras a resolver a preguntas y problemas
cotidianos es un gran indicador del interés demostrado por ellos, y por
consiguiente un efecto logrado en el proceso pedagdgico con una buena
orientacion por parte del docente”.

En cuanto a la descripcién de una de sus clases, este es el testimonio del
profesor: “Siempre inicio una clase hablando de manera muy informal con los
estudiantes indagando como les va en otras asignaturas o haciendo mencién de
un hecho noticioso del momento. Posteriormente llamo la atenciéon del curso
preguntando sobre dudas o inquietudes que hubiesen surgido del tema anterior.
Seguidamente, doy a conocer el titulo y la tematica a tratar asi como la
metodologia con la que se va a desarrollar y el objetivo que pretendo alcanzar con
ellos; mientras esto ocurre escribo en el tablero los temas y subtemas a tratar.
Acto seguido desarrollo la tematica bajo la metodologia propuesta, la tematica la
enriguezco con ejemplos, experiencias personales y de campo invitando a los
estudiantes a participar con sus experiencias y conocimientos o realizando aportes
sobre el tema. A continuacion procedo a formular un planteamiento (Nucleo
problematico) retomando de mis estudiantes nuevos planteamientos los cuales
surgen a partir de lo que yo llamo la sesion de “pensamientos, sentenciamientos y
ocurrencias”. En esta etapa invito a los estudiantes a analizar, criticar formular
nuevos puntos de vista ya sea con base en sus experiencias y en su Optica ante
las lecturas preliminares propuestas para el tema a desarrollar. La clase culmina
con puesta en comudn y el interés del tema, su aplicacion en la vida profesional y
sugiriendo algunas lecturas como fortalecimiento del tema o proponiendo algun
trabajo para desarrollar. Cabe mencionar que desde el primer dia de clase doy a
conocer a los estudiantes el contenido programético a trabajar haciendo especial
mencion en aquellos temas que desean profundizar. [Este contenido esta
distribuido por semanas y contiene las lecturas preliminares con las cuales el
estudiante debe llegar a clase”.

Otro interrogante verso en torno al conocimiento que todo docente debe poseer de
su campo disciplinar. Para PBQCL el conocimiento del profesor es fundamental
“Considero que el conocimiento docente en determinada materia debe hacer parte
del 80% del proceso pedagogico, ya que teniendo suficiente conocimiento el
docente puede dar respuestas a sus estudiantes y por consiguiente guiar
adecuadamente y de forma amena el proceso de ensefianza — aprendizaje. El
20% restante corresponde a la habilidad metodoldgica y los recursos que disefia el
docente para hacer llegar y lograr la asimilacion del conocimiento impartido”.
Saber la materia para este docente es “...tener dominio y habilidad para usar
dicho conocimiento en dar respuestas a inquietudes planteadas y solucionar
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problemas. En el rol docente “saber la materia” es orientarla adecuadamente
canalizando dicha informacién bajo diversas metodologias sin perder el dominio
de ésta, dandola a conocer correcta y oportunamente de forma amena y
agradable.” Para esta construccion del saber el docente y el estudiante deben “El
docente debe orientar, encaminar y enriquecer la construccion de dicho
conocimiento con sus experiencias, sin ser el protagonista principal del acto
educativo. Por su parte, el estudiante como actor principal debe participar
activamente en dicha construccion del conocimiento retomandolo, analizandolo y
aferrandolo a su quehacer cotidiano con base en sus experiencias, aplicandolo en
la solucion a sus problemas o necesidades.”

DE CATEGORIAS GENERALES A CATEGORIAS ESPECIFICAS

CATEGORIAS GENERALES CATEGORIAS ESPECIFICAS
Saber conocer -Dominio de su saber especifico
-Conocimientos del docente
-Conocedor de la materia
-Conocimiento y dominio del tema
-Conocedor de su area

Saber hacer -Se hace entender a las mil maravillas

-La forma de explicar los temas

-La motivacion a aprender

-Articulacion entre teoria y practica
-Fomento de la investigacion

Saber convivir -Siempre tiene tiempo para el estudiante
-Genera seguridad entre los estudiantes
-Nos mostraba que somos personas
capaces

-Despeja dudas al estudiante

-Confié y alab6 mis cualidades

-Lo que me ensef6 nunca se me olvida
-Amigo del estudiante

-Responde todas las inquietudes de
forma clara y precisa

Saber ser -Su razon de ser como persona

-Su razon de ser como docente

-El amor que demuestra por su materia
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