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DESCRIPCION

Esta tesis presenta un Sitio Web para facilitar la difusion de la Dindmica de Sistemas (D.S) en la
educacion; se sustenta principalmente en las orientaciones presentadas en la Tesis de Maestria:
Propuesta Informética para la Educacion en el Cambio, Basada en Ambientes de Modelado y
Simulacién. Un enfoque Sistémico y en la revision de experiencia internacionales de aplicacion y

difusién de la Dinamica de Sistemas.

Luego de la revision de la experiencia internacional y de la experiencia del grupo de Investigacion
en Modelos y Simulaciéon SIMON; se detalla una propuesta que busca dinamizar el proceso de
difusion y aplicacion de la D.S, en donde por medio de un sitio web se pueda, mostrar la D.S como
un lenguaje para apoyar procesos de aprendizaje en todos los niveles de educacién, promover la
profundizacién de conocimientos, la construccion de materiales y favorecer la construccion de

redes de aprendizaje y el trabajo colaborativo.

Al centrar sus actividades en el trabajo colaborativo facilita que los participantes del sitio:
profesores, estudiantes, directivos, padres de familia, y hasta instituciones educativas completas, al
igual que el equipo que coordina y orienta el sitio, propongan, promuevan, desarrollen y participen
en proyectos conjuntos de caracter educativo a niveles tradicionalmente dificiles de alcanzar. Por
su parte, la universidad puede intervenir, a través del grupo de investigacién, procurandole a los
participantes la asesoria necesaria y promoviendo la formacion y participacion en el sitio,
convirtiéndose en entes facilitadores y dinamizadores de los procesos de los participantes y de la

evolucion del sitio en si mismo.
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DESCRIPCION

This thesis present a web site to facilitate the diffusion of the Dynamics of Systems (D.S) in the
Education, it sustains mainly in the orientations presented in the Thesis of Master: Proposal
informatics for the Education in the Change, Based in environment of Modeling and Simulation. A
Systemic approach and in the international revision of experience of application and diffusion of the

Dynamics of Systems.

After the revision of the international experience and of the experience of the group of Investigation
in Models and Simulation SIMON; a proposal is detailed that it looks for to energize the diffusion
process and application of the D.S where by means of a web site one can, to show the D.S like a
language to support learning processes in all the education levels, to promote the deep of
knowledge, the construction of materials and to favor the construction of learning nets and the

colaborative work.

When centering their activities in the colaborative work it facilitates that the participants of the web
site: professors, students, directive, family parents, and until complete educational institutions, the
same as the team that coordinates and it guides the web site, propose, promote, develop and
participate in combined projects of educational character at levels traditionally difficult of reaching.
On the other hand, the university can intervene, through the investigation group, offering the
participants the necessary consultantship and promoting the formation and participation in the web
site, becoming entities facilitators and consolidating of the processes of the participants and of the

evolution of the place in if same.

;Project of grade
Physical-Mechanics Faculty. Informatic and Systems Engineering SchoolDirector: Hugo Andrade Sosa



TABLA DE CONTENIDO

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO .....uoiiiiuieeieteeeee et ee e tetees et s et ess s aess s s saens s sesesn s s senens 19
11 AMBIENTACION ..ottt s et n et n et ssaeseae s s sesens 19
1.2 DESCRIPCION DE LA SITUACION PROBLEMA .......ccooooveieeieieeeeeee e eeen e, 19
1.3 OBJIETIVO GENERAL ...ttt ettt ettt e ettt e e st e e s sebbe e e e s nnaeeeeanes 20
14 OBJETIVOS ESPECIFICOS......coiuieieeeceeeeeeteeeee ettt en s 20
15 JUSTIFICACION ...ttt ettt nn et ene et nseaenneeeaes 22
1.6 VIABILIDAD. ...ttt ettt ettt ettt et e e ettt e e sttt e e st e e e sasba e e e snste e e e e ansaeeeeannbaeeennnaeeean 24
1.7 METODOLOGIA. ..ottt ee et ee et te et neeaeneeaenneeens 25

O N o ] =T = T = L PR 25
O YT U gL F- T = L S 25
R =T (o= - T = = PPNt 27

2. FUNDAMENTACION TEORICA DEL PROYECTO ..ottt sessesssssssesees e 29
2.1 AMBIENTACION ...ttt ee et e e 29
2.2 CONCEPTO DE PENSAMIENTO SISTEMICO (P.S) Y DINAMICA DE SISTEMAS (D.S)

29
2.3 DINAMICA DE SISTEMAS Y EDUCACION .....cooiiiiiiriiiiieieieisiniseseieieisese e 30
2.4 PROPUESTA PARA LA DIFUSION DE LAD.SEN LAESCUELA........cccooveveeeeeeeae. 31
2.5 APRENDIZAJE COLABORATIVO. ..iiiiiiiie ittt ettt ien e nee e anaee e e 35
2.6 REDES DE APRENDIZAJE ......cco ittt ettt te e e staa e e e sntee e e s nnae e e e 39
2.7 SITIOS WEB ....etiii ittt e e st e e e e tb e e e st e e e e sataeeeesstaeeeesssbaeeeeasbeaeeansaeeeeanes 41
2.8 TECNOLOGIAS PARA EL DESARROLLO DEL SITIOWEB ......ccocoveveeeveeeeeeeeeeeee 41
2.8.1 Cascading Style ShEet (CSS). ...cuuuiiiieiiiiiiiiiiie e s et e e e e e e e e s s e e e e e e e e nnrnneees 41
2.8.2 Modelo Vista CONrOIATOT ... e e 42
FZ < TR0 TS 1 U1 RSP RSRPNS 44
R S N ol 1oL TSP UPPTT TP 44
2.8.5 HIDEINALE.... .. nanan 45
2.8.6 Servidor Web APache TOMCAL. .......uiiiiiiiiiiiiiii ettt e e 45

3. DEFINICION DEL SITIO WEB........coiiiteeieeeeeteeeeee ettt e e s et ete et nn et e nneens 48
3.1 AMBIENTACION ..ottt ettt ettt ae et s ne et ene s e st e s aaeans 48
3.2 EXPERIENCIAS DE INCORPORACION DE LA D.S EN LA EDUCACION..........cc.c......... 48

3.2.1 Systems ThinKing iN SCROOI.........ccciiiiiiee e e e e e enanes 50
3.2.2 The Creative Learning EXChanQge CLE .........ccccuiiiiieii e ae e e e e 51
3.2.3 MIT System Dynamics in EAUCAtioN ProyeCt..........cccoiviiiiiiiiiee i sesieeee e e e 51
3.2.4 SyStemM DYNAMICS SOCIELY.....ceiiiiiiiiitiiiieee ettt e et e e e e e s e e e e e e e e e e e snbbeeeeaaeesaannnes 52
3.3 PROPUESTA DE UN SITIO WEB PARA FACILITAR EL APRENDIZAJE Y LA DIFUSION
DE LA DINAMICA DE SISTEMAS EN LA EDUCACION. .......ceovveiereeeeeieteeeeeeeieees e 53
TS T @ ] o] =3 1Yo PSP T TP UPUPRRPT 53
3.3.2Poblacion Objetivo Y PromMOLOra ........uuiiiiiiiieiiiiie et sstiee et e see et e e ee e s nrbeeaeanes 54
B.3.BAICANCES ... 55
3.3.4DINAmica del SItIO WED .......eeiiiii e 56

4. ANALISIS DEL SITIOWEB ..ottt ettt ettt se et te st setes et e s eteenaseeneaena 59
4.1 AMBIENTACION ..ottt ettt ettt se e ne et ene e s te s eaeans 59
4.2 IDENTIFICACION DE REQUISITOS ....oviiiteeeieeeteeee ettt 59

4.2.1 ReqUISItoS de CONLENIAD. .....uuvviiiieeeiiiiiiiiie e e e e s s ssire e e e e e s s st e e e e e e s ssnnrnreeereeeeessnsnrnneeeeeeean 59
4.2.2 Requisitos funcionales. El sitio web debe:.........c.vvvvvivi i 61

4.2.3 ReqUISItOS NO fUNCIONAIES. .......ueiiiiiiieeeiie et e e abee e e e e 62



4.3 ESPECIFICACION DE REQUISITOS ....oouiiicieiiiietee ettt 63

4.4 ACTORES DEL SISTEMA ..ottt ettt ettt e et e e s et a e s e st e e e s nnsaeeeennees 64
4.4.1 Modelo general de CASOS T USO. ....coiuuureiiiiieeiiiiiiiitee e e ettt ee e e e e e eebbbe e e e e e e e e e s aanbaeeeaaeeeas 66

5. DISENO DEL SITIO WEB.......ciiiiieteeeeeteteee et e et es et es s sesss st sessesssesensenssssesenssanas 71
5.1 AMBIENTACION ..ottt s et en et s et se s st eae s seesesees 71
5.2 DISENO GLOBAL ....cuiieiieieieieisteseie ettt ettt sesesenesannns 71
5.2.1 DiSefi0 ArQUITECTONICO. ....uviiieiiiiiie e iciiiie ettt s e et e e e st e e e e st e e e s s stbeeeesstbaeaesnsaeeeeanes 71
5.2.2Disefiode lalnterfaz. ... 77
5.2.3 DiSEMI0 0B DALOS. ... uueiiiiiiiiee ittt ettt ettt e e st e e s sa b et e e e s abbe e e e abbe e e e abreeeeane 79

6. IMPLEMENTACION DEL SITIOWEB-......ccuititeeeteeeeteeeeeee ettt ettt st 81
6.1 AMBIENTACION ..ottt ettt ettt ae e ne et s et s eaeans 81
6.2 INTERFAZ DEL SITIO WEB ....cci ittt ittt ettt see e sbae s e e e e nnaaaa e e 81
6.2.1 REQISIIO U USUAIIO. ..eeitiiiieiiiiie ettt ettt ettt ettt e e e bt e e e s st e e e st b e e e s snbeeeeenneeas 82
6.2.2 NUBVO USUBTIO ... e s nnan 83
6.2.3 USUAIIO QBNEIAL. ..ottt e e e e e ettt e e e e e e e e bbb b e e e e e e e e e annbneeeeas 83
2 A U S = L (o I o q o 1= (o TP PP TR 90
6.2.5 Usuario AdmMiINIStradOr . ..... ... e 91

6.3 DESCRIPCION DE PROCESOS DEL SITIOWEB.......cocoovceeeeeieeeeee e, 94
6.3.1Proces0 de regiStro e USUBIIOS. .....uuiiiiiiiiiiiiiieiae e e e ettt e e e e e e et e e e e e e s saibareee e e e e e e e anneeeeeas 94
6.3.2Proceso de CONSUItA 08 FECUISOS. ....ccoiiiiiieiiiiiee ittt ettt et e e e 95
6.3.3Proceso de solicitud de publicacidn de reCUrSO0S.........cccvvveeeiiiiiiiiiiee e 96
6.3.4Proceso de envio de propuestas de lecciones 0 eXperiencias. ......cccccveeevvveereeessincvvnnenns 97
6.3.5Proceso de asignacion de EXPEITO. ........cccccurrieiireeiiiiiiier e e e e e s ssneere e e e s s s e e e e e e e e e snnneaeees 98
6.3.6 Proceso de Creacion de I@CCION. ........coiuiie ittt 99

A o 3 ] 12 N PRSPPI 102
7.1 AMBIENTACION ..ottt ettt ettt et st es s te s e st et eae s enesesens 102
7.2 PRUEBA INICIAL ...ttt ettt ettt sttt e ettt e e e st e e e s snba e e e e s nbbeeeesbbeeeeane 102
7.3 EXPERIENCIA DE PRUEBA ...ttt sttt e nnnbeeaeane 103
7.3.1DeSCripCiOn de la PrUEDA. .......uviiiiiiiie ettt e e e st e e e st e e e e nraaeeeanes 103
7.3.2 Resultados de la Pru@ba. .......coooeiiiiiiiie e 105

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES...... .ottt 108
8.1 CONCLUSIONES ......otiiieiiiite ettt ettt e e e e e e st e e e e sste e e e e ssbee e e e sstbeeeesntaeaeesntaeaeennees 108
8.2 RECOMENDACIONES .......ottiiiiiie ettt ettt tee e et e e e s tae e e e st e e e s snte e e e e ssbee e e e sntaeaeeansaeaeennrees 110
9. REFERENCIAS . ...ttt ettt ettt e st e e sttt e e e et e e e st e e e s tba e e e e ensbeeeessseaeesansbaeesansaeeenn 111

FO. ANEXOS ... it e e a e 114



LISTA DE FIGURAS

FIGURA 1. MODELO DE ENTREGA POR ETAPAS ...ttt 26
FIGURA 2. PATRON DE ARQUITECTURA MODELO - VISTA -CONTROLADOR ............ceuuere. 43
FIGURA 3. MODELO GENERAL DE CASOS DE USO .....ccciiiiiiiiiiiiiiieeeiiiieene e 67
FIGURA 4. DIAGRAMA DE LA ESTRUCTURA DEL SITIO WEB RED DINAMICA............ccc..o...... 72
FIGURA 5. DIAGRAMA DE CASO DE USO SECCION RECURSOS .......cocooeiiieiereieeeieeeseviee 72
FIGURA 6. DIAGRAMA DE CASO DE USO SECCION APRENDIENDO D.S........cccooevvviveirierne. 73
FIGURA 7. DIAGRAMA DE LA ESTRUCTURA DEL SITIO WEB RED DINAMICA...........ccc......... 75
FIGURA 8. ARQUITECTURA DE RED DINAMICA. ......cooviiitiiiieteeeteieteteeeeie e 76
FIGURA 9. BOCETO GENERAL DE LAS PAGINAS .......cocuitiiiieieiieeieeceeeeeees s 77
FIGURA 10. BOCETO DE ZONA DE CONTENIDO: FORMULARIOS PARA CONSULTA DE
INFORMACION . ...ttt ettt e s et e e st e e s et e e e e e e e s e e e e ennee e e enneas 78
FIGURA 11. INTERFAZ DE REGISTRO DE USUARIOS .......ccoooiiiee e 82
FIGURA 12. INTERFAZ DE NUEVO USUARIO.......coiiiiiiiiiiee et 83
FIGURA 13. INTERFAZ DE USUARIO GENERAL ......oooiiiiiiit e 84
FIGURA 14. RECURSOS ...ttt ettt e e e e e e anens 85
FIGURA 15. PROPONGA RECURSOS ...ttt 86
FIGURA 16. APRENDIENDO DINAMICA DE SISTEMAS .......ocviviieiieieteteeeeieeee e 86
FIGURA 17. CONCEPTOS BASICOS.......coioiiicieiiectcteeete ettt 87
FIGURA 18. DESARROLLO DE LECCIONES. ........cciiiiitiiiiiiiee ittt 87
FIGURA 19. ENVIA TU EXPERIENCIA (INFORMACION GENERAL) .......cocooveiiieieeieeiseeese e 88
FIGURA 20. ENVIA TU EXPERIENCIA (AGREGAR RECURSOS).......cocoovoiiiiiieieieieteieie e 88
FIGURA 21. LECCIONES DESARROLLADAS ......ooo ittt 89
FIGURA 23. PARTICIPANTES .....ooei oottt 90
FIGURA 24. INTERFAZ DE USUARIO EXPERTO .....coiiiiiiiie e 91
FIGURA 25. INTERFAZ DE USUARIO ADMINISTRADOR .....cooctiiiiiiie e 92
FIGURA 26. OPCIONES DEL MENU SEGURIDAD .....c.ccocvcuiuiiieteieesietetee st 92
FIGURA 27. OPCIONES DEL MENU BASICAS ......ocvoteiieietieeeeetete ettt 93
FIGURA 28. OPCIONES DEL MENU LECCIONES ......ccocviiitiuiiieieteeeietetee et 93
FIGURA 29. INTERFAZ DE PROGRAMACION DE FOROS. .......ccooiiiieiiiieciceieeeeieeee e 94
FIGURA 30. OPCION DE MONITOREOQ .....ccooiiiiiiiiieteetct ettt 94
FIGURA 31. DIAGRAMA DE SECUENCIA REGISTRO DE USUARIQOS. ......ccccooiiiiiiiiieeeee 95

FIGURA 32. DIAGRAMA DE SECUENCIA CONSULTA DE RECURSOS........cccooiiiiieeeeeee e 96



FIGURA 33. DIAGRAMA DE SECUENCIA DE SOLICITUD DE PUBLICACION DE RECURSOS..97
FIGURA 34. DIAGRAMA DE SECUENCIA DE ENVIO DE LECCIONES O EXPERIENCIAS.......... 98
FIGURA 35. DIAGRAMA DE SECUENCIA DE ASIGNACION DE EXPERTO ........cccovevvviiieieiieen. 99
FIGURA 36. DIAGRAMA DE SECUENCIA DE CREACION DE LECCION............ccoveviveieiiraen. 100
FIGURA 37. AMBIENTE DE ACTIVIDADES INTEGRADAS CON DINAMICA DE SISTEMAS .....114



LISTA DE TABLAS

TABLA 1. DEFINICION DE APRENDIZAJE COLABORATIVO SEGUN DIFERENTES AUTORES 36
TABLA 2. ORGANIZACION EN SECCIONES DEL ESPECTRO DE CONTENIDO DEL SITIO RED

DINAMICA ..ottt ettt ettt bbb st s s s s s s s sttt et st s bbbt b bbb st es s 61
TABLA 3. ACTORES DEL SITIO WEB........oeviiueiiceeeeeeeeeseeeeieesaeseseseesesassessas s s s s senenas s 66
TABLA 4. CASOS DE USO SECCION RECURSOS ......cooveueiieceeieeeeeeseeeeieseeee s esesss s senesas s 73
TABLA 5. CASOS DE USO SECCION APRENDIENDO D.S .....cevoveerieeieeeeeeeeeeeseeeeneseesenenesneeen 74
TABLA 6. CASOS DE USO SECCION DESARROLLO DE LECCIONES..........ccoeeveveieeeeeeerereeneen 76

14



LISTA DE ANEXOS

ANEXO 1. PROPUESTA DE LECCIONES DE CLASE DEL SITIO WEB —RED DINAMICA- ........ 114
ANEXO 2. DIAGRAMA DE TABLAS .....oovieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeesee e eeeseseenes s s sen s aesenssansnansanssansnen 121
ANEXO 3. DICCIONARIO DE DATOS RED DINAMICA.......c.coovueieeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeesee s 122
ANEXO 4. MODELO DEL BOLETIN DE RED DINAMICA ........oevivieeieeeeeeeeeee e 132
ANEXO 5. GUIA DE EXPLORACION DEL SITIO WEB RED DINAMICA ........ccccoooveviiiieiercieiciennes 134

ANEXO 6. FORMATO DE PRUEBA DE RED DINAMICA ........coooiiiiiiieiiieieeie e 135



PRESENTACION

El grupo SIMON en su labor de investigacion, ha tratado de darle sentido a una propuesta
para el cambio en la educacion, donde la informatica y en particular el modelado y la
simulacion con DS, juegan un papel fundamental. Esta propuesta se ve concretada en la
tesis de maestria llamada Propuesta Informatica para la Educacion en el Cambio, Basada
en Ambientes de Modelado y Simulacion. Un enfoque Sistémico (Navas 2006); que tiene
entre sus objetivos “dinamizar el proceso de formulacion, difusion y aplicacion de la D.S,
en la educacién Colombiana preescolar, basica y media...”. En esta propuesta se plantea
la necesidad de desarrollar un sitio web para facilitar la difusion de la D.S, que
adicionalmente ofrezca un espacio donde la comunidad educativa tenga la posibilidad de
profundizar su estudio, desarrollar material, compartir experiencias, en general aprender

de manera colaborativa y en red.

Es aqui donde surge la propuesta de desarrollar un sitio web que tiene como objetivos
facilitar la difusién de la D.S en la educacion, permitir la construccién de redes para la
formacion de lideres escolares, ofrecer un espacio a través del cual se puedan compartir
experiencias y construir materiales de clase, todo esto, basado en un esquema de
aprendizaje colaborativo, donde cada miembro de la red aporta a la construccion de

conocimiento dentro del grupo.

El sitio web le permite al usuario realizar tres procesos basicos, consultar contenidos,
consultar actividades de clase o experiencias desarrolladas por otros y realizar sus
propias experiencias o lecciones de clase, para que sean desarrolladas con el apoyo de la
red. Todo orientado especificamente a facilitar el aprendizaje y la difusion de la D.S en la

educacién desde preescolar hasta undécimo grado.

Este informe da cuenta las actividades desarrolladas y productos logrados en el desarrollo

de este proyecto y se estructura como sigue:
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Capitulo 1. Descripcion del proyecto: se detallan las generalidades del proyecto, como la

situacion problema, los objetivos generales y especificos, viabilidad, entre otros aspectos.

Capitulo 2. Fundamentacion tedrica del proyecto: Se tratan temas como la dinamica de
sistemas, el aprendizaje colaborativo, las redes de aprendizaje y se hace una descripcion

general de la tecnologia empleada para el desarrollo del proyecto.

Capitulo 3. Definicion del sitio web: en este capitulo se hace un andlisis sobre
experiencias de incorporacion de la dinamica de sistemas en la educacién y se

conceptualiza la propuesta del sitio web que se desarrollara.

Capitulo 4. Analisis del sitio web: Se hace la identificacion y especificacion de requisitos y

se definen los actores del sistema.

Capitulo 5. Disefo del sitio web: se plantean las especificaciones de disefio del sitio, en
este capitulo se presentan el disefio arquitectonico, el disefio de datos y el disefio de

interfaz del sitio web.

Capitulo 6. Implementacion del sitio: Se presenta la interfaz con la que interactia el
usuario y se hace la descripcion de los procesos que se llevan a cabo en el sitio con su

respectivo diagrama de secuencia.

Capitulo 7. Pruebas: Se muestra el disefio, ejecucion y resultados de las pruebas

realizadas al sitio web.

Capitulo 8. Conclusiones y recomendaciones: Se exponen las conclusiones derivadas del
desarrollo de este proyecto. Se plantean una serie de recomendaciones producto del
trabajo realizado durante el proyecto y que pueden ser un aporte significativo para

desarrollos posteriores.
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CAPITULO 1.
DESCRIPCION DEL PROYECTO
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1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1 AMBIENTACION

En este capitulo se abordara la situacion de interés que origind el desarrollo de este
trabajo de grado y la forma como se desarrollard la solucion propuesta. De manera
general, la situacion de interés esta orientada a dinamizar el proceso de aplicacion y
difusién de la Dinamica de Sistemas (D.S) en la educacion desde preescolar hasta
undécimo grado, con este trabajo de grado se propone realizar el analisis, disefio e
implementacién de un sitio web que apoye el aprendizaje y la difusién de la D.S. A lo
largo del capitulo se pretende ubicar al lector en el qué, para qué y como del trabajo
realizado, se presenta en su orden la descripcién de la situacion de interés, los objetivos y
la justificacion de la propuesta, el impacto que se prevé con el desarrollo del trabajo y la

metodologia a utilizar.

1.2 DESCRIPCION DE LA SITUACION PROBLEMA

En el marco del convenio Universidad Industrial de Santander - Computadores para
Educar (UIS-CPE), el grupo de Investigacién en Modelado y Simulacién (SIMON)?,
promueve una propuesta de integracion interdisciplinaria, donde la informatica constituye
un recurso que aporta software especializado, con el cual es posible promover procesos
de aprendizaje caracterizados por la construccion (modelado), la experimentacion
(simulacién) y el uso con sentido de la informacion; es decir, procesos de construccion y

reconstruccion de conocimiento, Andrade y Gomez (2006) .

En esta propuesta, el grupo SIMON presenta la D.S como un lenguaje para apoyar
procesos de aprendizaje principalmente dirigidos a la comunidad educativa colombiana de

preescolar, basica y media.

1 El Grupo SIMON esta adscrito a la Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica de la Universidad Industrial de Santander (UIS). Bucaramanga —

Colombia. Mayor informacién: http://www.uis.edu.co/investigacion/grupos/paginas/simon/index.html o http://simon.uis.edu.co.
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De acuerdo con la experiencia a nivel universitario, los afios de educacion tradicional
recibidas por los estudiantes dejan en ellos ciertas ideas sobre la educacién, que se
convierte en una limitante a la hora de comprender la propuesta de la D.S, esto, sumado
a la inadecuada divulgacion de experiencias significativas en el area de D.S desde los
primeros grados de escolaridad, generan dificultades a la hora de hacer una difusion

efectiva de la D.S en la comunidad educativa.

El grupo SIMON durante su existencia ha trabajado para hacer aportes a las dificultades
de difusion de la D.S, y actualmente lo continua haciendo a través de las actividades que
se desarrollan para dar cumplimiento al convenio UIS-CPE, sin embargo el sector de la
comunidad educativa interesada en continuar con su proceso de aprendizaje, requiere de
un acompafamiento permanente, una propuesta concreta que permita dinamizar el
proceso de difusion y aplicaciéon de la D.S en la educacion colombiana preescolar, basica
y media (Navas, 2006); un ambiente en donde la comunidad educativa tenga la
posibilidad de profundizar su estudio, desarrollar materiales, compartir experiencias, y en

general aprender de manera colaborativa y en red.

1.3 OBJETIVO GENERAL

Andlisis, disefio e implementacién de un sitio web para facilitar la difusion de la D.S en la
educacién. Que permita construir redes para la formacién de lideres escolares que

trabajen colaborativamente, compartan experiencias y construyan materiales de clase.

1.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Realizar el andlisis para el sitio web documentado en el lenguaje UML que

satisfaga los siguientes requerimientos basicos:

0 Hacer un seguimiento permanente al uso de actividades integradas con
D.S con el fin de fortalecer no solo la actividad de red sino el proceso

individual de los participantes.
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o Disponer de modelos de simulacion con D.S; y ofrecer la posibilidad de
descargar el software Evolucion (Cuellar y Lince 2003)?, para disefiar y
ejecutar sus propios modelos.

o Permitir la creacion de grupos de discusion, con el fin de compartir
experiencias con otros participantes.

0 Mostrar proyectos y actividades relacionadas con la aplicacion de la D.S
por medio de un boletin peridédico al que tendrdn acceso los usuarios que
estén vinculados.

o0 Mantener el sitio web, mediante la modificacion, eliminacién y actualizacién
de todos los contenidos por parte del usuario administrador.

0 Descargar informacién del sitio, que podran ser articulos, lecciones de
clase, modelos de Evolucion, entre otros.

o Permitir el seguimiento y control al uso de los materiales disponibles en el
sitio.

o0 Promover la comunicacién entre los diferentes tipos de usuario de tal
manera que se estimule la conformacién de redes de trabajo colaborativo,
a través de las valoraciones, comentarios y aportes que se hagan de las
lecciones de clase o experiencias enviadas por los usuarios.

o Favorecer la construccion de materiales de clase orientadas al uso de la
D.S, aprovechando las lecciones de ejemplo que estaran disponibles en el
sitio y los aportes que haran los expertos a las lecciones enviadas por los

usuarios.

. Realizar el disefio del sitio web y la base de datos, orientado por los casos de uso
identificados durante el analisis, este disefio quedara documentado en modelos de
casos de uso utilizando diagramas de UML y el diagrama entidad relacion

correspondiente a la base de datos.

. Implementar el sitio web con las herramientas de desarrollo definidas en el

analisis, orientado de acuerdo a las especificaciones propuestas en el disefio; la

2 Software para el modelado y la simulacién con D.S. Se encuentra a disposicion del pablico en www.uis.edu.co/investigacion/grupos/paginas/simon/indexie.html o

en http://simon.uis.edu.co
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implementacion quedard documentada en modelos de secuencia utilizando

diagramas de UML vy siguiendo la metodologia de entrega por etapas.

Recopilar, clasificar y organizar los contenidos necesarios para el cumplimiento de
los objetivos del sitio web, entre los cuales se encuentran:

o Informacion relacionada con D.S en la educacién a nivel local, nacional e
internacional que satisfaga las necesidades de usuarios nhovatos y
avanzados.

0 Actividades escolares que ejemplifiquen formas de aplicacién de la D.S en
las diferentes areas del conocimiento.

0 Modelos de simulacion que estén relacionados con las teméticas tratadas
desde pre-escolar a undécimo grado, de tal manera que se pueda
evidenciar su aplicabilidad.

o Enlaces a nivel nacional e internacional con redes escolares que

promuevan el uso de la D.S en la educacion.

Realizar todas las actividades necesarias para la implantacion del sitio web en el

servidor del grupo SIMON.

Disefar y realizar las pruebas de funcionamiento del sitio web, estas se llevaran a
cabo con la participacibn de al menos 10 instituciones educativas, que seran
seleccionadas, entre el grupo de instituciones que estan siendo acompafiadas por
la UIS dentro del convenio con Computadores para Educar, las pruebas se
realizaran por medio de encuestas que permitiran verificar la aceptacion y

funcionalidad del sitio.

1.5 JUSTIFICACION

El grupo SIMON en su labor de investigacion, ha tratado de darle sentido a una propuesta

para el cambio en la educacion, donde la informatica y en particular el modelado y la

simulacion con D.S, juegan un papel fundamental. Esta propuesta se ve concretada en la

tesis de maestria Propuesta Informatica para la Educacién en el Cambio, Basada en
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Ambientes de Modelado y Simulacién. Un enfoque Sistémico (Navas 2006); que tiene

entre sus objetivos “dinamizar el proceso de formulacién, difusion y aplicacion de la D.S,

en la educacién Colombiana preescolar, basica y media...”

Para realizar este proyecto de grado se toman como punto de partida algunos de los

objetivos y recomendaciones relacionadas en la propuesta y que se mencionan a

continuacion:

Orientar la construccién, como un trabajo en red con las escuelas, de un conjunto
de materiales que ilustren las actividades de clase en las diferentes areas de
estudio.

Consolidar una red de profesores, estudiantes y escuelas que con el apoyo de la
Universidad, desarrollen un proceso permanente de trabajo colaborativo, en el
marco del cual se construya comunidad fortaleciendo y promoviendo experiencias.
Aportar a la conformacién y consolidacién de una comunidad de profesores,
estudiantes y escuelas que hagan parte activa de la comunidad dinamico
sistémica nacional, latinoamericana y del contexto mundial.

Fortalecer el trabajo en red con apoyo en Internet. Los promotores pueden aportar
significativamente favoreciendo una red entre las escuelas para intercambio de
experiencias, la construccion, evaluacion y refinamiento de actividades escolares
integradas con D.S. Esta red puede promover la relacion entre profesores,
administradores, estudiantes de las diferentes escuelas y promotores.

Promover la participacién de profesores y estudiantes para mostrar su trabajo en
eventos de red, de D.S, de educacion y de Informética.

Trabajar en red con educadores alrededor del mundo que estan incluyendo la D.S
en la educacion. Es importante aprender de las experiencias que se han
desarrollado en el uso de la D.S en la educacion. Ademas el profesor no se debe
sentir sélo en este propdsito, debe sentir que la comunidad a nivel mundial trabaja
con el mismo propédsito. Para esto es muy importante cultivar la disciplina de
registro de las experiencias de cada profesor, cada escuela, sin este registro no
ser& posible el intercambio.

Desarrollar la propuesta de proyecto de pregrado para construir el sitio Web de

apoyo para la difusién de la D.S y las actividades de red de la comunidad de
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profesores y estudiantes que con el apoyo de la Universidad se van apropiando

del Pensamiento Dindmico Sistémico, y la D.S

Teniendo en cuenta la situacion problémica planteada y las recomendaciones propuestas
por el grupo SIMON, se hace evidente entonces la necesidad de desarrollar un sitio en la
red que permita poner en practica las anteriores recomendaciones y que ademas aporte a

la problematica tratada.

La conveniencia social de este desarrollo software, asi como las exigencias tecnolégicas y
de ingenieria que demandan conocimiento de las ciencias de la informacién y de los
sistemas; ademas, del aporte a la investigacion y desarrollo de software, hacen este

trabajo de grado pertinente para abordarlo desde la ingenieria de sistemas.

1.6 VIABILIDAD

El proyecto es viable porque trata una problematica real que esta afectando a un sector
de la comunidad educativa, interesado en aprender acerca de la D.S en la educacion. En
cuanto a los recursos requeridos para la realizacién del proyecto como son equipos,
personal, material bibliografico® y software, seran suministrados por la Universidad
Industrial de Santander, por intermedio del grupo SIMON que facilitara el conocimiento y
experiencia en areas como informatica para la educacion, modelos educativos, ingenieria
del software, Pensamiento Sistémico (P.S) y D.S, los cuales constituyen la base para
afrontar y orientar el desarrollo del proyecto.

El grupo SIMON, garantiza el acceso a los recursos hardware y software necesarios para
el desarrollo del proyecto, asi como la continuidad de uso del sitio web, que ademas, sera
fortalecido, gracias al aporte de las instituciones educativas que hacen parte de la

estrategia de acompafiamiento de CPE.

? Constituido por libros, articulos, ponencias, software, tesis de grado y maestria.
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1.7 METODOLOGIA

1.7.1 Primera fase

Ambientacion a la problematica . El objetivo principal de esta etapa es lograr un primer
acercamiento al conocimiento de la situacion problema. Al concluirla se debe tener una
idea general de la problemética que se va a tratar y definir las estrategias para afrontarla.
Algunas de las tareas que se van a realizar para cumplir la meta descrita anteriormente
son:

* Recopilar, revisar y estudiar la informacién relevante, con el objetivo de
comprender y limitar el desarrollo del proyecto. Dentro del material bibliogréafico a
examinar se encuentran: instituciones a nivel mundial que se dedican a la difusion
de la D.S, articulos concernientes a la situacion de la D.S, la propuesta de cambio
en el modelo educativo, D.S, P.S y bibliografia técnica.

* Revision y evaluacion de proyectos que guardan relacién con la tematica a tratar
como los desarrollados por (Santis y Durango, 2005)* y (Jaimes y Jerez, 2005)°,
con el fin de identificar fortalezas y debilidades que apoyen al desarrollo de este

proyecto.

1.7.2 Segunda fase:

Proceso software. En esta etapa se va a realizar el proceso de ingenieria que requiere el
proyecto. Al culminarla el producto software debe estar funcionando plenamente para

posteriormente realizar pruebas exhaustivas al producto final.

El modelo de desarrollo de software que se empleara sera la Entrega por Etapas, en la
cual no se entrega el producto total al final del proyecto sino que se muestra al usuario en
etapas refinadas sucesivamente, proporcionando una funcionalidad util antes de entregar

el cien por ciento del proyecto.

4 WebPDA, proyecto de pregrado desarrollado al interior del grupo SIMON, disponible en http://simon.uis.edu.co/webpda.

5 RedEscuela, proyecto de pregrado desarrollado al interior del grupo SIMON, disponible en http://simon.uis.edu.co/redescuela.
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Primero se realiza la definicion de concepto del software, el andlisis de requerimientos y la
creacion del disefio global de la arquitectura del modelo en cascada. A continuacion se
procede a realizar el disefio detallado, la codificacion, depuracion y prueba dentro de cada

etapa. La Figura 1 ilustra el proceso.

Concepto del

software 4—‘

Analisis de

» Requerimientos 4—‘

Disefio Global 4—‘
’ Etapa 1: Disefic detallado, codificacian,

depuracion, prueba y entrega

h

¥

Etapa 2: Disefio detallado, codificacion,
depuracion, prueba y entrega

¥

Etapa n: Disefic detallado, codificacin,
depuracién, prusba y entrega

Figura 1. Modelo de Entrega por Etapas

Con esta metodologia se desarrollan las capacidades mas importantes reduciendo el

tiempo necesario para la construccion de un producto; entre sus beneficios tenemos:

e Se detectan los problemas antes y no hasta la Unica entrega final del proyecto.

» Se elimina el tiempo en informes debido a que cada version es un avance.

» Se hacen varias estimaciones de tiempo por version, evitando errores en la estimacion
del proyecto general.

e Cumplimiento a la fecha por los desarrolladores.

En el modelo de Entrega por Etapas se recomienda su uso para problemas que se
conocen bien y que pueden ser tratados descomponiéndolos en problemas mas
pequefios. En el desarrollo de este proyecto, se pueden identificar los siguientes
procesos:

* Manejo de contenidos

» Recepcion y procesamiento de experiencias

* Monitoreo del uso de los contenidos del sitio
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» Recepcion de opiniones de los usuarios

La entrega por etapas funciona en el proyecto porque se desarrollan independientemente
subconjuntos utiles del producto, y ademés el producto para el usuario final se puede
definir de tal forma que se pueden hacer entregas intermedias significativas antes de
entregar el producto final. Es importante analizar que esta metodologia propicia un
intercambio de conocimientos y de autocritica al sistema, lo que conlleva a que se
produzcan muchas pruebas antes de liberar una nueva version, asi como mejoras rapidas

a problemas que puedan surgir durante su uso.

1.7.3 Tercera fase:

Pruebas a la herramienta . El objetivo es observar el desempefio del software y su
aceptacion por parte de los usuarios, considerando si los objetivos planteados se

cumplen.
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CAPITULO 2
FUNDAMENTACION TEORICA DEL PROYECTO
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2. FUNDAMENTACION TEORICA DEL PROYECTO

2.1 AMBIENTACION

Luego de expuestas en el capitulo anterior las generalidades del proyecto, se continua
con la exposicién de los fundamentos teéricos que dan soporte conceptual y metodologico
al desarrollo del mismo. Se abordan temas como la D.S, el aprendizaje colaborativo, las
redes de aprendizaje, sitios web y una introduccién a las diferentes tecnologias utilizadas

para el desarrollo del proyecto.

2.2 CONCEPTO DE PENSAMIENTO SISTEMICO (P.S) Y DINAMICA DE SISTEMAS
(D.S)

El termino P.S aunque no es ampliamente entendido ha ganado en uso y aceptacion,
segun Lyneis (1995), el P.S fomenta ir atrds y ver el cuadro entero, en lugar de enfocar
sblo sus partes. Es un esfuerzo por ver el “bosque” asi como los “arboles”. El P.S
explora las interdependencias entre los elementos de un sistema, buscando los modelos
en lugar de memorizar hechos aislados. Se enfoca en el ciclo de realimentacién de un

sistema porque esa estructura determina la conducta del sistema a través del tiempo.

Para su comunidad el P.S. corresponde a un mirar de los fendmenos como sistemas y en
particular, como sistemas dinamicos; lo que hoy se denomina pensamiento dinamico-
sistémico (Andrade et al 2001).

La D.S se encarga de como las cosas cambian a través del tiempo, cubre lo que la
mayoria de las personas encuentran importante. Involucra la interpretacion de los

sistemas de la vida real en modelos® de simulacién computacionales, que nos permiten

6 Cleary (1992, pp.117-126) describié a un modelo como una representacién simplificada del mundo real.
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ver como la estructura y las politicas de toma de decisiones en un sistema crean su

comportamiento (Navas 2006).

2.3 DINAMICA DE SISTEMAS Y EDUCACION

La revolucion tecnoldgica ocurrida en la década de los 80, aumento las actividades que
integraban D.S y educacion, pese a que inicialmente solo se ensefiaba a universitarios, el

rapido desarrollo de los computadores permitié que se llegara a nifios y jovenes.

A partir de ese momento se ha generado a nivel mundial todo un movimiento que
pretende fortalecer el uso de la D.S en la educacion, a través de organizaciones que
hacen aportes académicos, de equipos de cOmputo y en dinero para apoyar a

instituciones educativas que estén interesadas en incluir la D.S en su plan de estudios.

Pero, ¢Porqué es importante llevar la D.S a la educacién?, ¢De que manera aporta al
estudiante en su formacion?, la experiencia en el salén de clase ha mostrado que la D.S
ayuda a los estudiantes a desarrollar un pensamiento critico y las habilidades para
resolver problemas; permite enfrentar a los estudiantes con problemas dinamicos de tipo
social, econémico y ambiental; les da herramientas y lenguajes comunes para
manifestarse y generar discusiones de sus modelos mentales sobre problemas complejos,
lo que les permite reconocer alternativas para la toma de decisiones fundamentadas. Los
estudiantes no solo entienden como trabajan los sistemas ademas obtienen una buena
conciencia del efecto de sus propias acciones y de la interaccion entre personas y entre

los sistemas que los rodean. En resumen, la D.S los hace buenos ciudadanos.

Forrester (1992) Concluye, que la D.S ofrece un marco de referencia para brindar
cohesion, significado y motivacion a la educacion, asi como también el aprendizaje
centrado en el estudiante le imprime el desafio y la emocion de un laboratorio de
investigacion. Estas dos innovaciones en conjunto, explotan la creatividad, la curiosidad y

la energia de la gente joven.
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2.4 PROPUESTA PARA LA DIFUSION DE LA D.S EN LAESCU ELA

El punto de partida para el desarrollo de este proyecto, es la tesis de grado de maestria,
Propuesta Informatica para la Educacion en el cambio, Basada en ambientes de
Modelado y Simulacion, Un enfoque Sistémico (Navas 2006). A continuacion, se toman
algunos apartes de esta propuesta con el fin de mostrar los aspectos que respaldan y dan

soporte al desarrollo de la aplicacion que se describird a lo largo de este libro.

La propuesta va dirigida a la comunidad educativa que construye y reconstruye dia a dia
la educacion preescolar, basica y media colombiana. Representada principalmente por los
profesores, estudiantes, directivos y padres de familia de las escuelas. Ademas, esta
propuesta surge del seno de la comunidad docente e investigativa que desde la
universidad se expresa diariamente al pais, ddndose a conocer y aportando con sus

reflexiones y creaciones de diversos tipos y enfoques.

Mas en detalle se contempla como poblacién objetivo y promotora, una comunidad
constituida por diversos agentes, los cuales, de mdultiples maneras, aportan (pueden
aportar) a la dinAmica de construccion y reconstruccion de la propuesta, su difusion y

aplicacion.

Objetivos

Objetivo general

Dinamizar el proceso de formulacion, difusién y aplicacién de la D.S, en la educacion
Colombiana preescolar, basica y media. Entendido este proceso como una forma de
participar en la dinAmica de cambio de la educacion, reconociendo que la educacion
colombiana es una, en medio de la diversidad pedagdgica, cultural y cientifica que la

constituye.
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Objetivos especificos a corto, mediano y largo plaz ~ o:

Inmediatos y a corto plazo

Re-formular (conceptual, metodolégica e instrumentalmente) la propuesta y
ponerla a consideracion de la comunidad dinamico sistémica y de las
comunidades escolares.

Desarrollar experiencias significativas, con las escuelas que inicien el proceso
objetivo de la propuesta, desde la etapa de formulacién de la misma.

Conformar una masa critica inicial (comunidad inicial) que permita proponer un
proceso a largo plazo.

Cualificar y desarrollar las herramientas software que la propuesta recomienda
como necesarias para instrumentalizar el proceso.

Orientar la construccién, como un trabajo en red con las escuelas iniciales, de un
conjunto de materiales que ilustren las actividades de clase en las diferentes areas
de estudio.

Constituirse en un recurso para establecer relaciones con la comunidad
internacional que permitan continuar nutriendo esta propuesta con otras
experiencias similares, asi como aportar al contexto internacional con la

experiencia colombiana.

A mediano plazo

Aportar a la conformacién de una comunidad Colombiana de profesores, de
preescolar a undécimo grado, que haga parte activa de la Comunidad Dinamico
Sistémica Colombiana y Latinoamericana.

Aportar a la generacion de una dindmica de investigacion accion, en la cual se
constituya comunidad y se aporte al desarrollo de una cultura escolar, en la cual
el cambio se viva y sea objeto de estudio. Cultura en la cual el paradigma de P.S
aporte significativamente.

Consolidar una red de profesores, estudiantes y escuelas que con el apoyo de la
Universidad, desarrollen un proceso permanente de trabajo colaborativo, en el

marco del cual se construya comunidad fortaleciendo y promoviendo experiencias.
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Aportar en el desarrollo de un programa de formacion docente, a nivel de
especializacion, que con la participacion de varias universidades, proyecte

resultados de diversas investigaciones al espacio de la vida escolar.

A largo plazo

Aportar significativamente a la dindmica de cambio de la educacién, desde los
primeros grados, en procura de una sociedad en la cual el reconocimiento del otro
constituya un pilar fundamental que permita unidad en medio de la diversidad.

Aportar a la consolidacibn de una comunidad de profesores, estudiantes y
escuelas que hagan parte activa de la comunidad Dinamico Sistémica nacional,

latinoamericana y del contexto mundial.

Los principales aportes de la D.S a la educacién que esta propuesta contempla, se

resumen en:

Para el Profesor y la Escuela

Una escuela que aprende, construida alrededor los principios del Pensamiento Dinamico

Sistémico con D.S y centrada en el aprendiz, desarrollara las siguientes caracteristicas:

Diseflara lecciones permitiendo a los estudiantes construir sus propios
conocimientos. Comprenderd que el profesor es un guia. Las actividades
escolares seran centradas en el aprendiz, orientadas en beneficio del aprendizaje
de estudiantes y profesores.

La D.S serd incluida dentro del programa de estudios. No sera un curso mas; sino
que hard parte del conocimiento comun a todas las areas y asignaturas. Mejorara
las herramientas y formas de trabajo para integrar y revitalizar el programa de
estudios existente.

Los problemas vendran primero. Al presentar al estudiante una situacion
problémica, tendran la necesidad de aprender varias cosas para solucionarla, los
estudiantes mirardn la situacion globalmente y luego buscaran el conocimiento

necesario para tratarla como en la vida real.
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Los profesores tendran el 30% de su tiempo disponible para el aprendizaje,
colaboracion y refinamiento de las actividades académicas.

Los salones de clase estaran abiertos para padres de familia, otros profesores y
estudiantes.

Los estudiantes trabajaran en proyectos interdisciplinarios con problemas
pertinentes a su propia vida, comunidad o grandes sucesos comunes.

Para todos los grados, los limites disciplinarios seran suavizados.

Los estudiantes integraran equipos de trabajo con compafieros de diferentes
edades y grados, para aprender el uno del otro.

Los estudiantes se involucraran en sus comunidades, contribuyendo a la solucion
de problemas. Los miembros de la comunidad se involucraran en sus escuelas.
Los estudiantes tendran acceso a informacion sobre D.S y a discutir o dialogar
con personal experto en el area.

La administracion de las escuelas tendré participacion.

La administracion estara dispuesta a colaborar, a arriesgarse a abrir
comunicaciones y a continuar mejorando. La escuela sera una organizacion que
aprende.

Los profesores seran aprendices y constructores y reconstructores de
conocimiento.

Los profesores, como los estudiantes, siempre estardn aprendiendo de los
problemas, fendmenos y disciplinas e igualmente siempre estaran aprendiendo a
aprender y aprendiendo D.S.

El trabajo colaborativo y cooperativo entre profesores sera un imperativo para la
interdisciplinariedad y ésta para asumir con D.S los problemas complejos.

Serd una escuela que vive en el cambio, se construye y reconstruye para vivir,
para ser siendo escuela.

Reconoce la unidad en la diversidad y construye unidad enriqueciendo la
diversidad, como la étnica, cultural, ecolégica, politica, religiosa y cientifica.
Propende por la formacion de sus profesores y estudiantes como buenos

ciudadanos.
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 La informética, las matematicas y los lenguajes para la construccién y
reconstruccion del conocimiento, como la D.S, serdn, de manera integrada,
herramientas de todos los profesores y para todas las areas y asignaturas.

* Se hara escuela construida con D.S, construyéndose con D.S. y su proceso de

construccion sera expresion de su cambio y como tal no tendré fin.

2.5 APRENDIZAJE COLABORATIVO.

Al buscar una definicion de aprendizaje colaborativo, se encuentran infinidad de
posiciones, donde cada autor muestra su punto de vista frente a lo que considera una
definicion apropiada para este término, a continuaciéon la Tabla 17 presenta algunas

definiciones:

Autores Definiciones

Cooperacion: "formas de interaccidon que incluyen no sélo procesos cognitivos, sino
1. Martf (1996, también procesos sociales y afectivos”; "El trabajo compartido es una forma de
54) organizacion que tiene la ventaja de potenciar aspectos afectivos, actitudinales y

motivacionales muy positivos para el aprendizaje” (p. 58).

Cooperacion: "vaivén entre aprender y ensefiar" en el cual "un alumno puede tener un

(21-9%23_‘132;9) mejor modelo interno de la dificultad que encuentra otro alumno y puede tener una
' mejor idea sobre la manera de superarla”.

Cooperacion: "una accién social en la que los objetivos de los individuos estan tan

estrechamente ligados que existe una correlacion positiva con respecto a su

(31-5%\3?1;;()) consecucion, de tal manera que un individuo puede alcanzar su objetivo si y sélo si los
demas alcanzan los suyos (interdependencia positiva)".
Métodos colaborativos: "el trabajo no se orienta exclusivamente hacia el producto de
4. Serrano y tipo académico, sino que también persigue una mejora de las propias relaciones
(fg)lvo (1994, sociales". Sera por tanto fundamental el analisis de la interaccién profesor-alumno y
alumno-alumno.
Aprendizaje colaborativo: "el intercambio y cooperacion social entre grupos de
5. Ralphy estudiantes para el propdsito de facilitar la toma de decisiones y/o la soluciéon de
\3(88)9 (1993, problemas. La colaboracion entre aprendices les permite compartir hipotesis,

enmendar sus pensamientos, y trabajar mediante sus discrepancias cognitivas".

7 BOLANOS, Alicia. (2002). Disefio y aplicacion de un modelo didctico innovador para la traduccion de géneros digitales.
Tesis doctoral. Universidad de Las Palmas de Gran Canaria.
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Aprendizaje colaborativo: "el aprendizaje colaborativo es una estructurada estrategia

girggc()fgegé, sistemética instriccional en la cual el pequefio grupo trabaja para producir un producto
140) comun”.

Trabajo colaborativo: "... una estrategia de ensefianza-aprendizaje de trabajo en

pequefios grupos en oposicion al trabajo individual y aislado de los estudiantes; y por

otra, que nos estamos centrando en un trabajo que es realizado por todos los
K/ié(?gl?eezroy miembros que forman parte del equipo para llegar a metas comunes previamente
(1997, 14) establecidas, por oposicion al trabajo individual y competitivo entre los pertenecientes

a un grupo clase, o al menos trabajo sumatorio de partes aisladas por cada uno de los

miembros que constituyen el grupo".

Trabajo colaborativo: "se lleva a cabo un trabajo colaborativo cuando existe una
gm?g:gty reciprocidad entre un conjunto de individuos que saben diferenciar y contrastar sus
(2000, 14) puntos de vista de tal manera que llegan a generar un proceso de construccion de

conocimiento. Es un proceso en el que cada individuo aprende mas de lo que

aprenderia por si solo, fruto de la interaccion de los integrantes del equipo”.
9. Salinas, Aprendizaje colaborativo es la adquisicion de destrezas y actitudes que ocurren como
(2000, 200) resultado de la interacciéon en grupo.
La premisa basica del aprendizaje colaborativo es la construccion del consenso, a
. través de la cooperacion de los miembros del grupo. Sefiala que en el aprendizaje
(11()99I37a|12|go) colaborativo se comparte la autoridad y entre todos se acepta la responsabilidad de las
acciones del grupo; mientras que en la cooperacion la interaccion esta disefiada para
facilitar el logro de una meta o producto final especifico por un grupo de personas que
trabajan juntas.

En un proceso de aprendizaje colaborativo, las partes se comprometen a aprender
11. Gros, algo juntos. Lo que debe ser aprendido sélo puede conseguirse si el trabajo del grupo
(2000)

es realizado en colaboracion. Es el grupo el que decide cémo realizar la tarea, qué
procedimientos adoptar, como dividir el trabajo, las tareas a realizar. La comunicacion

y la negociacién son claves en este proceso.

12.Dillenbourg,
(1999: 1)

“porque existen tantas definiciones como personas” y expresa que la definicion mas
amplia pero “insatisfactoria” del término aprendizaje colaborativo es la situacion en la
cual una 0 mas personas aprenden e intentan aprender algo en forma conjunta. Luego
comenta. Esta definicion es parcial porque es dificil delimitar a qué nos referimos con
una 0 mas personas (grupo). ¢Se refiere a una pareja, un pequefio grupo, una clase,
una comunidad? Y en relacion al término aprendizaje, se pregunta, si esto quiere decir:
¢éseguir un curso, estudiar un material de curso, resolver un problema en forma

conjunta?

Tabla 1. Definicion de aprendizaje colaborativo segun diferentes autores
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Como se observa en las anteriores definiciones, el aprendizaje colaborativo y el
aprendizaje cooperativo en ocasiones son utilizados de manera indistinta y aunque tiene
cosas en comun, como el hecho de que ambos tienden a que el aprendizaje surja de una
correlacion activa entre el profesor y los estudiantes, y entre los estudiantes, existen
distinciones que caracterizan a ambos modelos, por esto es importante marcar la

diferencia que existe entre los dos.

Segun Panitz (2001), en el aprendizaje colaborativo los alumnos son quienes disefian su
estructura de interacciones y mantienen el control sobre las diferentes decisiones que
repercuten en su aprendizaje. Mientras que en el segundo, es el profesor quien disefia y
mantiene casi por completo el control en la estructura de interacciones y de los resultados

gue se han de obtener®.

El aprendizaje colaborativo mas que una técnica es una filosofia, una cultura de
colaboracién donde se respeta y se destacan las capacidades y contribuciones de los
miembros del grupo y en la misma medida se acepta la responsabilidad de las acciones

de los miembros.

Caracteristicas de la colaboracion:

» Esvoluntaria. Las relaciones de trabajo en colaboracion no surgen a partir de ninguna
limitacion o imposicion administrativa, sino del valor que los miembros del grupo le
reconocen.

» Est4 abierta a la participacion de todos los estamentos de la comunidad educativa;
maneja la heterogeneidad de los miembros que integran el equipo de trabajo
estableciendo claramente las relaciones entre pares del equipo, de modo que cada
integrante puede sentir que desde sus capacidades personales esta colaborando con
el logro de las metas.

e Hay autonomia relativa; cada miembro se integra al equipo sin perder su singularidad

y desde éste, potencia al conjunto.

PANITZ T. (2001). Collaborative versus cooperative learning- a comparison of the two concepts which will help us
understand the underlying nature of interactive learning. Disponible en :
http://home.capecod.net/~tpanitz/tedsarticles/coopdefinition.htm
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Se basa en la lealtad y en la confianza reciprocas.

Hay espontaneidad en las relaciones; éstas surgen de miembros del grupo y suponen,
a diferencia de la simple cooperacion, realizar en comun, participativamente, el disefio
de lo que se pretende alcanzar o desarrollar, acordar la metodologia de trabajo y
discutir y evaluar en comun el proceso y los resultados, aunque pueden estar
apoyadas por la administracion y promovidas gracias al establecimiento de estrategias
que éstos disefian.

Esta orientada al desarrollo. En las culturas de colaboracion, los miembros del grupo
actlan juntos sobre todo para desarrollar sus propias iniciativas o para trabajar sobre
iniciativas apoyadas o impuestas desde fuera con las que se comprometen.
Permanece omnipresentes en el tiempo y en el espacio. En las culturas de
colaboracién el hecho de trabajar juntos no suele circunscribirse a un horario de
actividad (como una sesién regular de planificacion) que pueda fijar la administracion

para que se produzca en un momento concreto y en el lugar designado al efecto.

Por su parte, el trabajo cooperativo es una técnica que establece reglas para que el

trabajo de grupo funcione armoniosa y eficientemente. En una cultura de cooperacion hay

direccion, esto es: se gestiona las relaciones interpersonales, y requiere destrezas

sociales (muchas de ellas relacionadas con la colaboracién).

Se consideran componentes esenciales del trabajo colaborativo.

La interdependencia positiva. Debe haber tareas claras y un objetivo grupal.

La responsabilidad individual y grupal. El grupo debe asumir la responsabilidad de
alcanzar sus objetivos, y cada miembro serd responsable de cumplir con la parte del
trabajo que le corresponda.

La interaccién estimuladora. Los miembros deben realizar juntos una labor en la que
cada uno promueva el éxito de los demas, compartiendo los recursos existentes y
ayudandose, respaldandose, alentandose y felicitAindose unos a otros por su empefio

en aprender; asi se mantendra un clima positivo para el desarrollo del trabajo en

grupo.
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» La ensefianza de técnicas interpersonales y de equipo. Se requiere que los miembros
aprendan, de su guia, las préacticas interpersonales y grupales necesarias para
funcionar como parte de un grupo.

» La evaluacion grupal. Los miembros del grupo deben analizar en qué medida estan
alcanzando sus metas y manteniendo relaciones de trabajo eficaces. Los grupos
deben determinar qué acciones de sus miembros son positivas 0 negativas, y tomar
decisiones acerca de cudles conductas conservar o0 modificar para acrecentar la

eficacia del grupo.

La técnica que es el trabajo cooperativo y su caracteristica de direccion controlada,
evidencia que la colaboraciéon esta un paso mas delante de la cooperacion, porque
supone la formacion en y para una cultura autbnoma y voluntaria de compartir, de
comunicar a otros; la vivencia de una cultura de colaboracion lleva al intercambio de
saberes y experiencias que posibilita el crear conjuntamente y con éxito: la cooperacion.
Asi, la autonomia caracteristica de la colaboracion hace la diferencia esencial entre los
dos modelos de trabajo: En el primero los miembros son quienes disefian su estructura de
interacciones y mantienen el control sobre las diferentes decisiones que repercuten en su
aprendizaje, mientras que en el segundo, hay un guia que disefia y mantiene casi por
completo el control en la estructura de interacciones y de los resultados que se han de

obtener.

2.6 REDES DE APRENDIZAJE

Apoyada en el avance de la tecnologia, la sociedad ha encontrado nuevas formas de
comunicarse y en medio de ese proceso comunicativo ha encontrado nuevas formas de
aprender, y aprender con otros en la distancia, es aqui donde las redes de aprendizaje
juegan un papel importante pues a través de ellas las personas pueden participar,

interactuar, compartir y aprender de manera colectiva.

Una red de aprendizaje no es mas que un espacio en el que un grupo de personas

comparten, a través de una comunicacion ordenada y permanente, materiales de
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aprendizaje, situaciones probleméticas, conceptos, experiencias y ademas, construyen

soluciones por medio de un trabajo colaborativo.

Segln (Harasim- Hiltz, 2000)°, las redes de aprendizaje son espacios compartidos, en los
gue grupos de personas usan redes de comunicacion en entornos informéticos para
aprender de forma conjunta, en el lugar, el momento y al ritmo que les resulte mas
oportuno y apropiado para su tarea..., en general las redes de aprendizaje son una opcién
diferente que brinda la oportunidad a los participantes de aprender, construir y aportar al
aprendizaje de otras personas a través de experiencias propias, dandole protagonismo a
la labor que realiza cada individuo.
Las redes de aprendizaje tiene unas caracteristicas especiales segun (Harasim- Hiltz,
2000):

« Dota de una mayor flexibilidad en el ambiente de aprendizaje

« Posibilita el aprendizaje en colaboracién y el trabajo en grupo

* El aprendizaje es activo y autogestionado

» Formacion de comunidades de aprendizaje

* Mayor acceso a la informacion

» Conecta la clase al mundo exterior

« Promueve un mayor conocimiento de las nuevas tecnologias.

En el marco de este documento los objetivos fundamentales de la red de aprendizaje son:

e Lograr una interaccion permanente entre los participantes de la red en torno al
aprendizaje de la D.S.

» Favorecer el intercambio de experiencias entre los participantes con el fin de lograr
un aprendizaje significativo y acorde con las necesidades y caracteristicas de la
zona en que se desenvuelven.

» Construir a través de un trabajo colaborativo, material que sera analizado por los
miembros de la red, favoreciendo asi el desarrollo personal y colectivo.

« Por medio de todas estas acciones, lograr la difusion efectiva y eficiente de la D.S

orientada a la educacion desde preescolar hasta undécimo grado.

9 Harasim, L.; Hiltz, S.R.; Turoff, M. y Teles, L. (2000). Redes de Aprendizaje. Guia para la ensefianza y el Aprendizaje en
Red. Disponible en: http://www.revistafuentes.org/htm/article.php?id_volumen=3&id_article=75.
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2.7 SITIOS WEB

Son aplicaciones web™ conformadas por un conjunto de paginas Web, relacionadas y
enlazadas para conformar una unidad que comparte un mismo tema e intencién. Los
sitios son creados y administrados por alguna persona, empresa u organizacion.
Dependiendo del publico al que se dirigen, la finalidad con que se creen y de la frecuencia

con que cambien su contenido, pueden distinguirse diferentes tipos de sitos Web.

 Sito Web Estatico: Es aquel cuyo contenido que no se espera que cambie
frecuentemente. En este tipo de sitios web los usuarios no pueden modificar el
aspecto ni el ambito de los datos que observan, limitando la interaccion del usuario a

la eleccion del orden en que se desea ver el contenido.

» Sitio Web Dindmicos: Las péaginas son creadas en funcion de las condiciones de
exploracion del usuario, pueden presentar multiples formas, optimadas para diferentes
exploradores o distintos anchos de banda. El inconveniente de los sitios generados
dinAmicamente es que son mas complicados de crear y frecuentemente ocupan el
servidor de forma intensiva, porque las paginas tienen que generarse para cada
usuario en el momento en que él envia la peticibn. Con frecuencia, los sitios
generados dinamicamente utilizan una base de datos para almacenar su contenido.
En estos sitios, las paginas se forman a partir del contenido, fusionado con plantillas

en el momento de la solicitud, para crear la pagina que se va a entregar.

2.8 TECNOLOGIAS PARA EL DESARROLLO DEL SITIO WEB

A continuacion se definiran las tecnologias que seran utilizadas en el desarrollo del

proyecto, y sus funciones basicas.

2.8.1 Cascading Style Sheet (CSS). Las Hojas de Estilo en Cascada, CSS, son un

lenguaje formal usado para definir la presentacion de un documento cuya estructura ha

10 Una aplicacién Web es aquella que los usuarios usan accediendo a un servidor Web. “En esta categoria se incluyen
unos sitios Web completos, funcionalidad especializada dentro de los sitios Web y aplicaciones de proceso de informacién
que residen en Internet, en una Intranet o en una Extranet”.PRESSMAN(2002)
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sido definida con HTML, XHTML o XML. EI W3C" ide6 esta tecnologia con el fin de
separar la estructura de una pagina de su apariencia, dejando la definicion de fuentes,
colores y otros aspectos visuales a CSS y reintegrando HTML a su original propésito

estructural.

CSS se basa en la definicion y uso de reglas que definen las propiedades a aplicar a las
etiquetas del lenguaje con el que se estructure la pagina web. La mayoria de estas
propiedades tienen que ver con aspectos visuales, pero también hay algunas que tocan
aspectos de distribucion de las paginas. Las reglas pueden aplicarse directamente como
atributos de las etiqguetas HTML o creando archivos CSS independientes que definan los

estilos o reglas a aplicar, y que se importan en las paginas web.

Con el uso de CSS se favorece la separacion de capas en las aplicaciones web y por lo
tanto facilita su mantenimiento. Sin embargo, como todo lenguaje, y con mayor razon
como toda tecnologia web, CSS esté sujeto al problema de variacién entre havegadores y
versiones de navegadores a la que se hizo referencia anteriormente, a la buena definicion
de las etiquetas o elementos HTML y XML, y a la continua agregacion de nuevas

funciones CSS que generan especificaciones o versiones distintas de este lenguaje.

2.8.2 Modelo Vista Controlador *. El Modelo Vista Controlador (MVC) es un patrén de
arquitectura de software que separa los datos de una aplicacion, la interfaz de usuario, y
la l6gica de control en tres componentes distintos. Sus caracteristicas principales son, que
el Modelo, las Vistas y los Controladores se tratan como entidades separadas; esto hace
gue cualquier cambio producido en el Modelo se refleje automéaticamente en cada una de

las Vistas.

Al incorporar el modelo de arquitectura MVC a un disefio, las piezas de un programa se
pueden construir por separado y luego unirlas en tiempo de ejecucion. Si uno de los
componentes, posteriormente, se observa que funciona mal, puede reemplazarse sin que

las otras piezas se vean afectadas.

11 El Consorcio World Wide Web (W3C) es una asociacién internacional formada por organizaciones miembro del
consorcio, personal y el publico en general, que trabajan conjuntamente para desarrollar estandares Web. Disponible en:
www.w3.0rg/Style/CSS

12 Disponible en: http://www.cica.es/formacion/JavaTut/Apendice/arq_mvc.html
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La Figura 2, ilustra la estructura del patron de arquitectura MVC.

Model

= Encapsulates application state
* Responds to state queries

= Exposes application
functionality

* Notifies views of changes State

Change

Change
Notification

a =
View View Selection Controller

» Renders the models « Defines application behavior
* Requests updates from models » Maps user actions to
= Sends vser gesturestocontroller 31 1 1 1 1 | madel updates

« Allows controller to select view User Gestures » Selects view for regpnnFe
* One for each functionality

Method Invocations
BB B Events

Figura 2. Patrén de arquitectura Modelo - Vista -Controlador

El Modelo es el objeto que representa los datos del programa. Gestiona el
comportamiento y los datos de la aplicacién, responde a las peticiones que realizan las
vistas sobre su estado y permite su actualizacion normalmente desde el controlador. El
Modelo no tiene conocimiento especifico de los controladores o de las Vistas, ni siquiera
contiene referencias a éstos. Es el propio sistema el que tiene encomendada la
responsabilidad de mantener enlaces entre el Modelo y sus Vistas y notificar a las Vistas

cuando cambia el Modelo.

La Vista maneja la presentacion visual de los datos representados por el Modelo. Genera
una representacién visual del Modelo y muestra los datos al usuario. Interactia con el

modelo a través de una referencia al propio Modelo.

El Controlador interpreta las acciones del usuario, actuando sobre los datos
representados por el Modelo. Cuando se realiza algan cambio, entra en accién, bien sea
por cambios en la informacion del Modelo o por alteraciones de la Vista. Interactia con el
Modelo a través de una referencia al propio Modelo.
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2.8.3 Struts . Struts es un framework* que ayuda a la implementacién del padrén de
arquitectura MVC. Los Struts se disefian para ayudar a los desarrolladores a crear
aplicaciones web que utilizan una arquitectura de MVC pues permite que se concentre en
el disefio de aplicaciones complejas como una serie simple de componentes del Modelo y
de la vista intercomunicados por un control centralizado. Disefiando de esta manera se

debe obtener una aplicacion mas consistente y mas facil de mantener.

Struts se desarrollaba como parte del proyecto Jakarta de la Apache Software
Foundation™, pero actualmente es un proyecto independiente conocido como Apache
Struts.

Struts permite reducir el tiempo de desarrollo. Su caracter de "software libre" y su
compatibilidad con todas las plataformas en que Java Entreprise esté disponible, lo

convierte en una herramienta altamente disponible.

2.8.4 Eclipse . Eclipse es un entorno integrado de desarrollo (IDE) multiplataforma libre
para crear aplicaciones clientes de cualquier tipo. La primera y mas importante aplicacion
que ha sido realizada con este entorno es el afamado IDE Java llamado Java
Development Toolkit (JDT) y el compilador incluido en Eclipse, que se usaron para

desarrollar el propio Eclipse.

Eclipse fue creado originalmente por IBM, actualmente lo desarrolla la Fundacién Eclipse,
una organizacion independiente sin &nimo de lucro que fomenta una comunidad de codigo

abierto y un conjunto de productos complementarios, capacidades y servicios.

El entorno integrado de desarrollo (IDE) de Eclipse emplea modulos (plug-in) para

proporcionar toda su funcionalidad, a diferencia de otros entornos monoliticos donde las

13 Consultar en pitp:/struts.apache.org
14 En general, con el término framework, nos estamos refiriendo a una estructura software compuesta de componentes personalizables e

intercambiables para el desarrollo de una aplicacion. En otras palabras, un framework se puede considerar como una aplicacion genérica incompleta y
configurable a la que podemos afiadirle las Ultimas piezas para construir una aplicacién concreta. Los objetivos principales que persigue un framework
son: acelerar el proceso de desarrollo, reutilizar c6digo ya existente y promover buenas précticas de desarrollo como el uso de patrones.

15 La Apache Software Foundation es una fundacion sin animo de lucro creada para dar soporte a los proyectos de software bajo la denominacién
Apache. Los proyectos Apache se caracterizan por un modelo de desarrollo basado en el consenso y la colaboracion, y en una licencia de software

abierta y pragméatica
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funcionalidades estan todas incluidas, las necesite el usuario o no. El mecanismo de

mddulos permite que el entorno de desarrollo soporte otros lenguajes ademas de Java.

2.8.5 Hibernate *°. Hibernate en una framework o esquema de trabajo de tipo ORM
(Object- Relational Mapping)'’ que hace la transaccion de una representacion de los datos
de un modelo relacional a un modelo orientado a objetos y viceversa. Hibernate no solo
realiza esta transformacién, ademd&s proporciona capacidades para la obtencion,
almacenamiento, actualizacion y recuperacién de los datos de la base de datos lo que

reduce el tiempo de desarrollo.

Hibernate es software libre, no hay que pagar licencia por su uso, no tiene limitacién al

ndmero de conexiones.

El uso de una framework como ORM es una gran ventaja para las aplicaciones Java. El
hecho de aislar al programador del lenguaje de acceso a base de datos, hace posible que

dos valores fundamentales en todo proyecto se acrecienten:

Productividad. Con Hibernate el tiempo de desarrollo de aplicaciones web se reduce
considerablemente, al eliminar la necesidad de crear una capa de acceso llena de codigo
jdbc.

Mantenimiento. Hibernate, reduce las lineas de cddigo que se necesitan en la

aplicacion, y es mas facil encontrar los problemas.

2.8.6 Servidor Web Apache Tomcat. Apache Tomcat funciona como un contenedor de

servlets® desarrollado bajo el proyecto Jakarta™ en la Apache Software Foundation.

16 Disponible en: http://www.hibernate.org

17Un ORM es un sistema que permite almacenar objetos de aplicaciones Java en tablas de sistemas de bases de datos
relacionales usando metadatos que describen la relacién entre los objetos y la base de datos, y lo hace de una manera
transparente y autbnoma.

18 Un servlet es un programa que se ejecuta en un servidor. Su uso mas comun es generar paginas web de forma dinamica
a partir de los parametros de la peticion que envie el navegador web.

19 EIl proyecto Jakarta es el que se encarga de crear y mantener todas las soluciones open Source creadas para la
plataforma Java.
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Tomcat implementa las especificaciones de los servlets y de JavaServer Pages® (JSP) de

Sun Microsystems.

Tomcat puede funcionar como servidor web por si mismo. En sus inicios existio la
percepcion de que el uso de Tomcat de forma autbnoma era solo recomendable para
entornos de desarrollo y entornos con requisitos minimos de velocidad y gestion de
transacciones. Hoy en dia ya no existe esa percepcion y Tomcat es usado como servidor

web auténomo en entornos con alto nivel de trafico y alta disponibilidad.

Dado que Tomcat fue escrito en Java, funciona en cualquier sistema operativo que

disponga de la maquina virtual Java.

20 JavaServer Pages (JSP) es una tecnologia Java que permite generar contenido dindmico para web, en forma de
documentos HTNL XML o de otro tipo.
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3. DEFINICION DEL SITIO WEB

3.1 AMBIENTACION

El presente capitulo busca la concepcién de la idea formal de lo que pretende el sitio web,
su definicion, alcances, hasta su conformacion y dinamica, como parte de una propuesta
de difusion de la D.S en la educacion preescolar, basica y media colombiana. En el
capitulo se encontrara una revision de las principales experiencias internacionales sobre
sitios web que promueven el uso de la D.S, esto con el fin de tener un punto de referencia
para la visualizacion de la forma mas adecuada de orientarlo de acuerdo a las
necesidades de la comunidad académica colombiana. A continuacion se presentard la

propuesta del sitio web para facilitar el aprendizaje y la difusion de la D.S en la educacion.

3.2 EXPERIENCIAS DE INCORPORACION DE LA D.S EN LA E DUCACION

La educacion es un aspecto fundamental para el desarrollo social y econdmico de un
pais, por lo tanto la escuela debe estar atenta a los cambios que se presentan en todos
los @mbitos con el fin de que los estudiantes adquieran las habilidades que les permitan

enfrentarse a esta sociedad cambiante.

Segun Forrester (1992) hay dos desarrollos que se fortalecen mutuamente y prometen un
proceso de aprendizaje que puede mejorar el alcance, la profundidad y el conocimiento en
la educacion; estos son la D.S y el aprendizaje centrado en el estudiante. Ademas, en
1994 presenta a la D.S como esa fundamentacion que le permite al individuo moverse de

un campo a otro.

Lyneis (1995) expresa que cuando los estudiantes aprenden D.S, se forman conscientes y
seguros de si mismos. Ademas la D.S, les da herramientas para asumir el pensamiento
critico y la solucion de problemas. A nivel del plan de estudios, la educacion se hace

atractiva, centrada en el aprendiz y pertinente. Entendiendo la estructura fundamental del
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sistema, los estudiantes ganan no sélo un entendimiento més profundo del fenédmeno en
estudio, sino que, esta vision, les permite transferir ese entendimiento a la comprensién
de otros fendmenos. Asimismo, el modelado con D.S es interdisciplinario, los estudiantes

deben utilizar todo su conocimiento y experiencia en la tarea.

Ampliando y apoyando las anteriores ideas, Stuntz, Lyneis y Richardson (2002) presentan
otros beneficios del acercamiento de la D.S a la educacion; sefialan que no sélo
enriquece el programa de estudios sino que va mas alla. Los estudiantes asumen la
responsabilidad de su aprendizaje, el profesor pasa de ser el (nico transmisor de todo el
conocimiento para ser un guia que ayuda al estudiante a desarrollar las habilidades para
construir su propio conocimiento. EIl estudio por grupos de estudiantes de D.S con las
habilidades, perspectivas y responsabilidades permite enfrentarlos efectivamente con
problemas dindmicos de tipo social, econémico y ambiental. La D.S proporciona a los
estudiantes herramientas y un lenguaje comun que facilita que surjan y se desarrollen
discusiones de sus modelos mentales sobre problemas complejos; esto les permite
reconocer politicas alternativas para liderar la toma de decisiones fundamentadas. Asi
como los estudiantes entienden como trabajan los sistemas, desarrollan sus propios
limites de espacio y de tiempo, obtienen una buena conciencia del efecto de sus propias
acciones y de la interaccibn entre personas y entre los sistemas que los rodean.
Aprenden a cerca de interdependencias, de soluciones a corto y largo plazo y de cémo
pueden marcar la diferencia. En resumen, la D.S les ayuda a su formacion como buenos

ciudadanos.

Hacer la educacion mas atractiva es una meta digna en si misma, pero la D.S en la
educacién ofrece mas que eso. Provee a los estudiantes con las habilidades y la
perspectiva que ellos necesitaran para asumir efectivamente la compleja dinamica social,
econdmica, tecnoldgica y los problemas medioambientales que enfrentaran en el futuro.
Estas son las necesidades de la vida real. La educacion que fue suficiente y buena para
nosotros en el pasado puede no ser buena y suficiente para los cambios del mundo a los

gue se enfrentan los ciudadanos del mafiana. (Lyneis, 2000).

De acuerdo con los anteriores consideraciones sobre la relevancia de la incorporacion de

la D.S en la educacion y sumado a la experiencia vivida al interior del grupo SIMON; este
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trabajo de grado pretende dar un nuevo paso en la propuesta para la difusion de la D.S en
la escuela, pero para esto es importante conocer lo que se ha adelantado en este aspecto
en el mundo y de esta manera definir un punto de partida que nos permita llegar a los
objetivos propuestos. Para esto se hizo una revisién de algunas experiencias de sitios
web que pretenden la difusion de la D.S en general y en particular de la D.S en la

educacion, a continuacion se presenta la recopilacion del estudio realizado.

3.2.1 Systems Thinking in School #. Es un proyecto de la Fundacién Waters, creada por
Jim y Faith Waters?, la cual apoya la educacion en D.S en una docena de distritos de los
Estados Unidos, ayudando a llevar mas alla el trabajo que esas escuelas ya habian
empezado solas. La fundacion financia los sueldos de los equipos de mentores de D.S
en estas escuelas. Ademas, han conseguido la dotacién de equipos de computo para las
escuelas, asi como también ha patrocinado el entrenamiento a los mentores en cuanto a
la D.S y talleres para maestros. La Fundacion Waters administrada ahora por Mary
Scheetz y cuatro coordinadores regionales. Bajo la direccion de Jim y Faith, se esta
enfocando en solidificar las practicas y mejorar las lecciones a través de los afos, para

hacerlas accesibles a los profesores y a cualquier otra escuela.

El sitio web de la Fundacion Waters, pretende basicamente ofrecer un mecanismo por
medio del cual los docentes que hacen parte de las escuelas que la fundacion apoya
puedan disponer no solo de materiales de lectura, sino de materiales de clase ya
desarrollados, pero sobre todo ofrecen un lugar en donde los participantes pueden
contactarse con otras personas que tiene sus mismas expectativas y deseos por
aprender; venciendo las barreras geogréficas, compartiendo sus experiencias y
aprendiendo junto a otras personas. Este sitio esta dedicado fundamentalmente a
incentivar y fortalecer en estudiantes y profesores de educacion basica y media el uso del
P.SylaD.S.

21 http:/iwww.watersfoundation.com
22 Ciudadanos norteamericanos. Jim es un empresario exitoso con un compromiso por la educacién publica, ha colaborado en su escuela local en Framingham,

Massachusetts. Faith es un profesor de escuela publica retirado.

50



3.2.2 The Creative Learning Exchange CLE 2. Es una organizacién sin animo de lucro,
creada para promover y soportar el uso, en la educacion, de la D.S y el aprendizaje
centrado en el aprendiz, desde preescolar hasta el doceavo grado. Bajo la direccion de
Lees Stuntz, el CLE recoge y distribuye materiales de plan de estudios de D.S
desarrollados por maestros para otros maestros. EI CLE también publica un periédico
llamado The Creative Learning Exchange, y organiza una conferencia de verano para
maestros cada afio. Ademas realiza una conferencia bianual orientada a participantes
tanto experimentados como principiantes, aqui tienen la oportunidad de explorar el estado
actual y las posibilidades que ofrece la D.S a la educacion, pero en general busca que los
participantes desarrollen habilidades de pensamiento critico en la observacion de

sistemas dinamicos en una sociedad tecnolégica como la nuestra.

El sitio web del CLE dispone de una variedad de recursos para llegar a sus miembros,
entre los que se encuentran publicaciones, programas de entrenamiento en P.S y D.S,
material de lectura, foros de discusion, este sitio esta orientado a un publico mas amplio
gue incluye empresarios, abogados, gerentes entre otros, pero su objetivo fundamental es
afectar la formacioén de los nifios desde preescolar hasta ultimo grado, desde la D.S.

24

3.2.3 MIT System Dynamics in Education Project Es un grupo de estudiantes y
profesionales del Sloan School of Management, del Instituto Tecnoldgico de

Massachussets que trabajan bajo al direccién del profesor Jay W Forrester®.

El principal objetivo de este grupo era escribir la serie Road Maps, que son unas guias
que por medio de ejercicios y textos, proporcionan un recurso de autoaprendizaje sobre
los principios y las préacticas de la D.S. En el sitio se encuentran disponibles, ejercicios
con su respectiva solucion que hacen parte del curso dirigido de D.S del MIT. Aunque los
contenidos no estan directamente dirigidos y relacionados a la educacion, permiten a una
persona inexperta adquirir conocimientos basicos sobre D.S acercandola a situaciones

reales en donde esta se hace evidente y mas facil de comprender.

23 http:/lwww.clexchange.org

24 http://sysdyn.clexchange.org

25 Jay Forrester es norteamericano, ingeniero electricista, doctor en automética y control del MIT. Colabor6 en el desarrollo de memorias para los
computadores y actualmente profesor jubilado del MIT. Creador de la dindmica industrial (1961) y que hoy se conoce en algunos circulos dedicados al

aprendizaje organizacional como Dindmica de Negocios, esta disciplina al dedicarse al estudio de cualquier sistema recibe el nombre de D.S.
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% Es el sitio oficial de la Sociedad Internacional de

3.2.4 System Dynamics Society
Dindmica de Sistemas, organizacion sin &nimo de lucro dedicada a promover el uso del
P.Sy de la D.S alrededor del mundo. La sociedad tiene miembros en mas de cincuenta
paises y anualmente realiza una conferencia internacional que pretende introducir a
nuevos miembros y mantener a la comunidad enterada de los avances y oportunidades
que ofrece la D.S en diferentes areas. La sociedad ademas dispone de una publicacion
trimestral en donde se exponen aplicaciones del P.S y la D.S en problemas sociales,
técnicos, ambientales, gerenciales. La sociedad esta abierta a cualquier persona

interesada en hacer parte de ella, para esto debe pagar una membresia anual.

El sitio web no esta orientado en particular a la educacidon pero ofrece informacién
actualizada y de primera mano sobre los Ultimos avances y aplicaciones de la D.S en

diferentes areas del conocimiento.

De acuerdo a la revision de sitios web, se llega a algunas conclusiones, relevantes para la
fundamentacién de esta propuesta:

* El uso de la D.S y en particular de la D.S en la educacion, es una realidad de
beneficios comprobados e innegables, que esta siendo utilizada alrededor del
mundo en &reas tan diversas como la economia, la agricultura, entre otras.

* Aungque a nivel Latinoamericano se realizan investigaciones en D.S como se
puede observar de acuerdo a evidencias encontradas en los capitulos colombiano
y latinoamericano de la sociedad de internacional de D.S, las investigaciones
estan dirigidas principalmente por universidades y los beneficiarios en su mayoria
son, la misma universidad o la industria.

» Existen deficiencias a nivel Latinoamericano y Colombiano® en propuestas de

difusién del aprendizaje de D.S.

26 www.systemdynamics.org

27 El grupo de investigaciones SIMON, actualmente ejecuta una propuesta en el marco de un convenio interinstitucional entre la Universidad Industrial
de Santander UIS y Computadores para Educar CPE, con el fin de acompafiar a instituciones educativas del sector oficial, en el proceso de integrar la
Tecnologia de Informacién - Tl — en la educacion, parte fundamental de esta propuesta presenta el modelado y la simulacién con DS, como una teoria
que apoya los procesos de aprendizaje; esta propuesta se ha llevado a cerca de 690 instituciones educativas entre los afios 2004 — 2007, impactando

directamente alrededor de 6900 docentes.
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* Los sitios existentes relacionados con D.S que aunque cuentan con contenidos
abundantes y dirigidos a usuarios con diferente grado de conocimiento, se
encuentran en ingles, idioma que no es manejado por la mayoria de la poblacién
docente colombiana.

* Es necesario hacer un aporte desde la ingenieria de sistemas en la construccion
de un sitio web que se adapte a las necesidades del educador colombiano, que en
una alta proporcién es un educador rural, con un escaso manejo de tecnologia y
una gran curiosidad, todo esto sin desconocer que a nivel mundial se vienen
desarrollando trabajos similares de los cuales se deben tener en cuenta aspectos

gue son funcionales independientemente del lugar en el que se empleen.

3.3PROPUESTA DE UN SITIO WEB PARA FACILITAR EL APR ENDIZAJE Y LA
DIFUSION DE LA DINAMICA DE SISTEMAS EN LA EDUCACION .

Luego de la revisién de la experiencia internacional y de la experiencia del grupo SIMON;
a continuacién se detalla una propuesta que busca dinamizar el proceso de difusién y
aplicacion de la D.S, que se desarrollard como un trabajo de grado, en donde por medio
de un sitio web se pueda, mostrar la D.S como un lenguaje para apoyar procesos de
aprendizaje en todos los niveles de educacion, promover la profundizacion de
conocimientos, la construccion de materiales y favorecer la construccion de redes de

aprendizaje y el trabajo colaborativo.

En el presente apartado se identifica a quien va dirigida la propuesta, quien la puede
promover; que pretende; cuales pueden ser sus alcances y de que manera se aporta al
cumplimiento del objetivo; ademas se plantean algunas consideraciones a tener en cuenta

para lograr la sostenibilidad en el tiempo del sitio web propuesto.

3.3.1 Objetivo

Desarrollar un sitio web que permita dinamizar el proceso de difusién y aplicacion de la
D.S en la educacion colombiana preescolar, basica y media, a través de una construccion
colectiva de conocimiento, donde trabajando colaborativamente, cada miembro aporta su

conocimiento y experiencia en beneficio de toda la comunidad.
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3.3.2 Poblacion Objetivo y Promotora

El sitio web esta dirigido principalmente a la comunidad educativa colombiana de
educacién preescolar, basica y media. Representada por los profesores, estudiantes,

directivos y padres de familia de las instituciones educativas.

Esta propuesta surge al interior del grupo de investigaciones SIMON, en la busqueda de
vincular a profesionales y expertos de la D.S, en su esfuerzo por difundir el uso de la D.S

en la educaciéon colombiana.

Dentro de la poblacion objetivo y promotora podemos identificar a los diferentes actores
que desempefian uno o varios roles en las actividades del sitio web. Se identifican:

Usuario General, Usuario Experto.

Usuario General:
Toda persona que participa de manera directa en el sitio web, que puede o no tener
conocimientos en D.S. Se consideran usuarios generales: Estudiantes, Docentes,

Directivos de instituciones escolares y la comunidad educativa en general.

Caracteristicas (competencias) del rol:
e La autonomia

e La motivacién para aprender

e Lacuriosidad y disciplina intelectual
» Las competencias tecnoldgicas

* Las competencias ciudadanas

Funciones del rol:

« Participar activa, decididamente y por cuenta propia en el proceso que inicie en el sitio
web, dando cumplimiento a sus metas personales, académicas y de proyeccion social
que se proponga en la red.

e Comunicar oportunamente sus impresiones sobre el trabajo desarrollado en el sitio,
para contribuir en la evaluacién y mejoramiento de los contenidos.

e Usar el sitio web de manera creativa, responsable y provechosa.
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Extraer y comunicar saberes y experiencias, realizar y aceptar reflexiones criticas
sobre la informacién compartida y establecer escenarios propicios para trabajar con
otros en pro de objetivos comunes.

Compartir con otros su experiencia de participacion en el sitio web, para aportar al

cumplimiento del objetivo de dinamizar el proceso de difusion y aplicaciéon de la D.S.

Usuario Experto:

Son personas que por su perfil personal y profesional, pueden aportar con sus

experiencias a la construccion de materiales mucho mas acertados en su contenido y

orientacion. Se encontrara en contacto permanente y personal con los usuarios,

favoreciendo la construcciébn conjunta de conocimiento. Se considera que de la

Universidad deben surgir estas personas, pero puede ser cualquier persona destacada en

las &reas de la D.S y la educacion que desee participar.

Caracteristicas (competencias) del rol:

Competencias profesionales
Competencias comunicativas, investigativas, pedagodgicas y colaborativas

Dominio de los objetivos y funcionamiento del sitio web

Funciones del rol:

Mediar constructiva y reflexivamente, promoviendo y favoreciendo la construccién del
conocimiento por parte de los usuarios.

Proponer desafios y retos que cuestionen y transformen, tanto los conocimientos
como las actitudes y metodologias empleadas en el sitio, con el fin de generar
situaciones en las que se promueva la formacion de participantes exitosos,
pensadores criticos de la educacion con D.S.

Propiciar la interaccion de los usuarios con profesionales y especialistas dentro de su

entorno local, nacional e internacional.

3.3.3 Alcances

Si bien es cierto que obtener contenidos relacionados con D.S o con cualquier otro tema,

actualmente con el auge de Internet es una tarea bastante sencilla, el verdadero valor
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agregado de esta propuesta radica en que ademas de ofrecer contenidos en espafiol, Red
Dinamica, sitio web desarrollado en este proyecto, pretende convertirse en un mecanismo
a través del cual se pueda establecer una comunicacion fluida y permanente entre
personas interesadas en desarrollar materiales de clase o cualquier tipo de material
educativo en el que se integre el uso de la D.S con una o0 mas areas del conocimiento;
gue se convierta en una ventana a través de la cual personas con las mismas inquietudes
e intereses compartan no solo sus aciertos, sino también sus desaciertos, confrontando
sus opiniones y propuestas con otras y enfrentdndolas a la opinibn de personas
especializadas que le aportaran con su conocimiento y experiencia de tal manera que al
final, el resultado sea una construccién colectiva resultado del trabajo y esfuerzo de los

miembros de la red.

¢, Como aporta Red Dindmica a la difusién de la D.S?

Red Dinamica, puede hacer presencia a través de Internet, en cada una de las escuelas,
tanto en el aula como fuera de ella, partiendo de nuestro foco principal de poblacién y de
ahi en adelante cualquier lugar en el que haya una persona que aungque no este dedicada
a la educacion, desee iniciarse en el aprendizaje de la D.S.

Red Dinadmica, al centrar sus actividades en el trabajo colaborativo facilita que los
participantes del sitio: profesores, estudiantes, directivos, padres de familia, y hasta
instituciones educativas completas, al igual que el equipo que coordina y orienta el sitio,
propongan, promuevan, desarrollen y participen en proyectos conjuntos de carécter
educativo a niveles tradicionalmente dificiles de alcanzar. Por su parte, la universidad
puede intervenir, a través del grupo de investigacion, procurdndole a los participantes la
asesoria necesaria y promoviendo la formacién y participacion en el sitio, convirtiéndose
en entes facilitadores y dinamizadores de los procesos de los participantes y de la

evolucion del sitio en si mismo.

3.3.4 Dindmica del sitio web

Para que el sitio web propuesto, pueda sostenerse en el tiempo sin perder de vista el
cumplimiento del objetivo planteado se deben tener en cuenta algunas recomendaciones
que involucran tanto a los participantes como a los promotores, en este caso la

Universidad.
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Vincular activamente estudiantes, profesores, directivos, y comunidad académica en
general.

Fomentar el contacto permanente en comunidades locales y globales para compartir
propositos, intereses y propuestas comunes que los cohesione, dinamice y promueva
su desarrollo personal y colectivo.

Promover la incorporacion de la D.S en su cotidianidad lo cual se logra,
proporcionando a los docentes herramientas y alternativas pedagogicas que
favorezcan la innovacion en sus practicas y apoyen los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Incentivar el establecimiento de lazos de comunicacién entre instituciones para el
apoyo Y la asesoria en actividades de aula.

Brindar acompafiamiento pedagdgico a las escuelas vinculadas.

Fomentar la creacion bases de conocimiento sobre las experiencias vividas por los
usuarios en torno al sitio web.

Contar con el apoyo e intervencion de centros educativos, instituciones y organismos
gue brinden asesoria 0 herramientas para el trabajo en el sitio.

Mantener actualizados los contenidos que se ofrecen en el sitio no solo en cantidad
sino en calidad, con el fin de lograr un interés permanente de los usuarios.

Realizar una evaluacion permanente de los resultados e impacto logrados en el uso
conciente de la D.S. Para esto se deben establecer mecanismos de monitoreo y
evaluacion de los procesos que se realizan en el sitio web. La evaluacion permanente
permite tomar medidas relacionadas con el mejoramiento del material ofrecido o del
personal que se encuentra vinculado, de tal manera que se logre una mejoria en las

condiciones y la calidad del trabajo que se realiza.
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~ CAPITULO 4
ANALISIS DEL SITIO WEB
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4. ANALISIS DEL SITIO WEB

4.1 AMBIENTACION

Red Dinamica, es un nuevo paso en el reto de introducir la D.S en la educacion,
generando dindmicas de cambio dentro de la comunidad educativa, pues no solo se
pretende aportar al proceso de formacion, sino que ademas, pretende favorecer la
apropiacion de tecnologia en dicho proceso. Red Dinamica, es una propuesta que va mas
alla de las diferencias geogréficas, culturales o de conocimiento pues la inspira un afan
por integrar la D.S al proceso educativo, de manera natural, donde cada educador,
estudiante o participante, aprenda a su ritmo descubriendo poco a poco el significado y el

valor de dicha integracion.

Considerando la revision bibliogréfica, la experiencia del grupo SIMON en el llevar de la
D.S a la escuela y la definiciobn del sitio web descrita en el apartado anterior; a
continuacion se formula el analisis de requisitos del Sitio Web para Facilitar el Aprendizaje

y la Difusion de la D.S en la Educacion — Red Dindmica-.

Los requisitos béasicos que se contemplan en el andlisis parten los resultados de la
evaluacion de los sitios web internacionales y de las consideraciones planteadas en la

propuesta para la difusion de la D.S en la escuela (NAVAS, 2006).

4.2 IDENTIFICACION DE REQUISITOS

4.2.1 Requisitos de Contenido. Por tratarse de un sitio web dindmico en esta etapa no
es posible definir un listado de contenidos definidos; sin embargo, si se puede identificar
el espectro del contenido que se va a proporcionar y algunas de sus caracteristicas mas

relevantes.

En cuanto a las caracteristicas de los contenidos, se debe procurar que todo contenido

que el sitio proporcione debe ser, veraz, completo, entendible, pertinente, oportuno,
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respetuoso, estético e innovador. Por otro lado, desde el punto de vista técnico y en
beneficio del rendimiento del sistema en cuanto a velocidad de descarga, debe procurarse
que los formatos en los que se dispongan los diferentes tipos de contenidos, sean 0 no
soportados por los navegadores, sean los de mayor capacidad de compresién en su tipo
de archivo, como por ejemplo jpeg para imagenes y pdf para documentos de texto con
formato, atendiendo ademas la necesidad de proporcionar a los usuarios las herramientas
necesarias para reproducirlos o visualizarlos o informacion sobre en dénde y como

pueden obtenerlas.

El espectro de contenidos, en general, lo conforman el compendio de saberes,
experiencias, propdsitos, intereses y propuestas de los usuarios del sitio, los recursos
educativos digitales y demas recursos que vayan a ser procesados electronicamente para
su uso en el sitio y la informacioén base para procesos de gestién y divulgacion a través
del sitio. En la Tabla 2 se hace un primer acercamiento a las secciones de contenido,
atendiendo las actividades propias del sitio (registro, disefio y produccién de lecciones de
clase y materiales de apoyo, asesoramiento y seguimiento a los usuarios, propuesta y

desarrollo de lecciones y experiencias).

Seccién Descripcion de la seccion y sus contenidos

Seccion que permite administrar y divulgar informacion sobre los
o usuarios vinculados al sitio. Contenidos:

Participantes y _ N _
* Informacion que presente a los usuarios del sitio y que permita

contactarlos.

Secciébn que permite conocer los diferentes tipos de contenidos
educativos disponibles en el sitio, y llevar un control de la produccién de
Recursos nuevos recursos y material de apoyo y de su publicacion. Contenidos:

» Inventario descriptivo de los recursos disponibles en el sitio

* Recursos educativos

Seccion que apoya el aprendizaje, promoviendo la consulta de
Aprendiendo contenidos que orientan el disefio de lecciones de clase y conceptos
D.S relacionados con D.S que son necesarios, para iniciar el proceso de

produccion de materiales propios. Contenidos:
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» Contenido relacionado con los conceptos basicos del P.Sy la D.S.

 Orientaciones para el disefio de actividades escolares®. Anexo 1.

Lecciones

Desarrolladas

Seccion que apoya la formulacion, ejecucion y documentacion de

lecciones de clase o experiencias de aplicacion de la D.S en la escuela.

Contenidos:

» Lecciones de clase o experiencias de aplicacion desarrolladas por los
usuarios del sitio que han sido trabajadas y depuradas con el apoyo

de los expertos.

Investigacion

Seccidn que permite establecer diagnésticos relacionados con el

funcionamiento del sitio web, de procesos y resultados. Contenidos:

» Informacién individual, que permita conocer el desempefio de los
usuarios en el sitio, con el fin de contribuir a procesos de
autorregulacion.

» Informacién de procesos, que permita medir el uso que se hace de
los diferentes recursos que ofrece el sitio.

 Informacién de control, para poder identificar el tipo de poblacion a la

cual se esta llegando.

Tabla 2. Organizacién en secciones del espectro de contenido del sitio Red Dindmica

4.2.2 Requisitos funcionales. El sitio web debe:

» Permitir el envié de propuestas de lecciones de clase o experiencias, desarrolladas

por los participantes para ser compartidas con la red y desarrolladas con el apoyo de

los demas participantes y de expertos que estén en capacidad de aportar a la en el

desarrollo de las lecciones.

e Permitir la comunicacién entre usuarios, promoviendo procesos de aprendizaje

colaborativo.

e Permitir el seguimiento por parte del experto, del proceso de cada uno de los

experiencias o propuestas que le han sido asignadas, dejando un registro de ellas.

28 . . . . - .
Estas orientaciones estan basadas en la propuesta de clases integradas con Dinamica de Sistemas contemplada en

NAVAS(2006).
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Permitir la asignacion de lecciones de clase enviadas por un participante® para su
valoracién por un experto®.

Permitir la interaccion de los diferentes tipos de usuarios por medio de un foro de
discusion.

Permitir la consulta de lecciones de clase, que servirdn como un modelo inicial para
orientar el trabajo de los nuevos participantes.

Brindar la posibilidad de seguimiento a las actividades de los usuarios en relacion al
uso de los recursos disponibles en el sitio.

Permitir la descarga de contenidos disponibles en el sitio.

Permitir el mantenimiento de la informacion de referencia (informacion bésica para el
funcionamiento del sistema) creacion, modificacion, eliminacion y visualizacién de
dicha informacion.

Permitir la administracion de los diferentes tipos de usuarios.

Ser flexible en la ediciéon de contenidos actuales e insercion de nuevos contenidos
referentes a D.S y educacion, restringiendo esta posibilidad al administrador del
sistema.

Permitir la solicitud de contenidos por parte de los usuarios para que estos sean

publicados a consideracion de la administracion del sitio.

4.2.3 Requisitos no funcionales.

Servidor

El sitio web serd montado para su explotacibn en un servidor con las siguientes

caracteristicas:

Procesador Dual Intel Xeon a 2.8GHz/2MB
Cache de 800MHz FSB

1G de memoria RAM

Disco duro de 70G

Sistema Operativo Linux Fedora Core 4
Software de Servidor Apache Tomcat 5.5.16
Motor de Base de Datos MySQL 5.0.15

29 Se denomina participante a profesores, estudiantes o cualquier persona interesada en hacer parte de la red.

30 El experto es un tipo de usuario con caracteristicas diferentes a los participantes pues por su experiencia en el campo de la D.S o la educacion, es el encargado

de valorar las experiencias o propuestas de lecciones enviadas por los participantes.
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Cliente
* Procesador Pentium a 233 MHz o superior
* 64 MB en RAM como minimo
» Conexion a Internet
« Cualquier navegador

« Cualquier sistema operativo

4.3 ESPECIFICACION DE REQUISITOS

Cada una de las funciones que debe cumplir el sistema se traduce en una serie de
requisitos, con el &nimo de construir los casos de uso que puedan orientar el proceso de

desarrollo de Red Dindmica, se procede a especificar los requisitos del sistema.

* Validacion de usuario . El sitio web antes de iniciar la sesion, solicitara al usuario su
nombre de usuario y contrasefa, verificara que éste se encuentre registrado, en
caso de estarlo iniciara la sesidn con los respectivos permisos que tenga el usuario,
de lo contrario mostrard un mensaje de advertencia para que el usuario realice su

registro.

» Comunicacion entre usuarios . Los foros ofreceran un medio de comunicacion
entre los usuarios pues podran dar sus opiniones sobre las lecciones enviadas por
sus compafieros, sus impresiones del sitio web, o cualquier otra inquietud que se
pueda presentar.

La informacion de contacto deberd estar disponible para consulta general y de esta

manera propiciar la comunicacion entre los usuarios.

Cada usuario debe poder dar sus opiniones sobre los contenidos que se publiquen

en el sitio y ver las opiniones de sus compafieros de red.

* Envio de experiencias . Se podra hacer envié de experiencias o propuestas de

lecciones de clase disefladas por el usuario, a las cuales podrd asociarle los
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recursos que considere necesarios para la comprension de su leccion, como pueden

ser documentos, presentaciones, videos, modelos en Evolucion, etc.

Asignacién de experiencias . Una vez enviadas por el usuario, se le asigna a un
experto para que este, las revise y haga aportes que permitan una construccion
colectiva de la leccidon entre el usuario que envia la leccion, el experto a quien se le
asigna y los usuarios que deseen hacer parte de la construccion de la propuesta a

través de sus comentarios y aportes.

Seguimiento a las lecciones de clase . Una vez asignadas las lecciones entran en
un periodo de observacién durante el cual el experto hace seguimiento a los
avances y mejoras que se hagan de la leccion y el usuario perfecciona su propuesta
inicial, hasta lograr que la leccion llegue a un nivel de desarrollo tal que pueda ser

compartida en el sitio para que pueda ser consultada por los participantes.

Solicitud de recursos o contenidos. Recibira solicitudes de recursos que hagan

los usuarios para que el administrador pueda estudiar la viabilidad de su publicacion.

Administraciéon de usuarios. Permitira crear, modificar y eliminar usuarios,

considerando los permisos asociados a los diferentes tipos de usuario.

Administracion de recursos.  Permitira al administrador el manejo de los diferentes
tipos de recursos disponibles en el sitio, como son lecciones, publicaciones,

boletines, entre otros.

4.4 ACTORES DEL SISTEMA

Red Dindmica contempla funcionalidades para cinco tipos de usuarios: Usuario

Administrador, Usuario General, Usuario Educador, Usuario Estudiante y Usuario

Experto. Es importante aclarar que la mayoria de funcionalidades que ofrece Red

Dinamica son comunes a todos los actores del sistema, diferenciandose en el acceso a

algunos servicios para determinado perfil de usuario y en las responsabilidades vy
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necesidades que cada tipo de usuario tiene en su relacién con el sitio. A continuacion la

Tabla 3 describe cada tipo de actor, con sus responsabilidades y papel que desempeia

en el sistema:

ACTOR

DESCRIPCION

RESPONSABILIDADES
(Tareas que lleva a cabo)

NECESIDADES

Administrador

Representa al usuario que
recepciona las solicitudes de
ingreso, las lecciones de clase,
experiencias significativas y de
manera general cumple con las
funciones propias de
administracion del sitio como
agregar recursos, administrar el
foro, publicar novedades, en
general, vela por un buen
funcionamiento del sistema.

Publicar recursos

Crear y administrar usuarios
del sitio.

Administrar el sitio
Recepcionar lecciones de
clase y experiencias.

Asignar expertos a las
lecciones de clase enviadas
Publicar novedades
Administrar el foro

Conocer el funcionamiento
general del sitio.

Conocer los expertos
registrados para asignarle
las propuestas de
lecciones de clase
enviadas por los usuarios.
Configura el ambiente a
las necesidades de los
usuarios.

Conocer el uso del sitio
por parte de los usuarios.
Conocer las actividades
gue se desarrollan entorno
al sitio para publicar las
novedades.

Usuario

Se consideran usuarios generales
aquellos que estan registrados y

Proponer documentos para la
biblioteca.

Usar responsablemente los
recursos y material disponible
en el sitio para su perfil de

Conocer los objetivos,
metodologia y miembros
de Red Dindmica.
Conocer los
disponibles.

recursos

General forman  parte - de Ia' req sin usuario « Conocer las experiencias
pertenecer a una institucion - . :
educativa vinculada. Participar de las _a}ctlwdades de trabajo colaborativo.

disponibles en el sitio. » Establecer contacto con
otros miembros de Red
Dinamica.
Participar activa y
decididamente en la red de
aprendizaje, proponiéndose y
cumpliendo metas
personales, académicas y de
proyeccion social. « Contar con la asesoria
Comunicar oportunamente necesaria para participar
sus impresiones sobre el adecuadamente en los
Este tipo de usuario puede hacer trabajo desarrollado en la red, espacios dispuestos en
parte 0 no de las instituciones para  contribuir en la Red Dinadmica para su
educativas registradas; por su evaluacion y mejoramiento de uso.
calidad de educadores, participan los contenidos « Conocer oportunamente
de manera activa por estar Realizar y aceptar reflexiones las actividades de red en

Usuario inmersps' en ambientes de criticas 'sobre la informacién las que pueden par_ticipar.

Educador aprendizaje que los hacen estar compartida y  establecer | . Contar con espacios de
interesados en el trabajo en red escenarios  propicios para comunicaciéon en los que

para compartir sus conocimientos
y confrontarlos con los de otros
participantes buscando compartir
experiencias y saberes de manera
colaborativa.

trabajar con otros en pro de
objetivos comunes.

Proponer estrategias,
recursos e ideas que ayuden
a enriquecer y mejorar los
recursos y las actividades de
la red.

Proponer documentos para a
biblioteca.

Compartir con otras
personas sus experiencias en
la red para favorecer la
difusién de la D.S.

pueda establecer
contacto con los demas
usuarios de la red.

Contar con recursos y
material que puedan
utilizar en el desarrollo de
sus actividades de
aprendizaje.
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Usuario
Estudiante

Se considera usuario estudiante
todas aquellas personas que al
registrarse utilizan este perfil y
que participan en el sitio de una
forma casual, por iniciativa propia
o por influencia de sus maestros,
con el fin de iniciarse en el
aprendizaje de la D.S y ademaés
mostrar algunos trabajos que
hayan desarrollado en clase para
que sean compartidos con los
participantes de la red.

Usar responsablemente los
recursos y material
disponible en el sitio para su
perfil de usuario.

Realizar y aceptar
reflexiones criticas sobre la
informacién compartida y
establecer escenarios
propicios para trabajar con
otros en pro de objetivos
comunes.

Conocer los
disponibles.
Contar con la asesoria
necesaria para participar
adecuadamente en los
espacios dispuestos en
Red Dindmica para su
uso.

Contar con espacios de
comunicaciéon en los que
pueda establecer
contacto con los demas
usuarios de la red.

recursos

Usuario
Experto

Estos usuarios, deben contar con
un perfil personal y profesional
que les permita dinamizar y
facilitar el proceso de aprendizaje
y participacion en la red,
propiciando las relaciones entre
los diferentes usuarios. Ademas
deben ser personas con un
conocimiento amplio en el area de
la D.S o la educacion.

Mediar constructiva y
reflexivamente en la
dindmica  de la  red,
organizando, promoviendo y
favoreciendo la construccion
del conocimiento por parte
de los usuarios.

Proponer desafios y retos
que cuestionen y
transformen, tanto los
conocimientos como las
actitudes y metodologias
empleadas en la red.
Propiciar la reflexion critica
en y sobre la practica de
aprendizaje de los usuarios,
para proponer y concertar
nuevos modelos e
instrumentos de analisis e
investigacion en la red.
Responder ante las
demandas de informacién de
los usuarios del sitio.

Contar con mecanismos
que permitan establecer
comunicacion con los
usuarios de la red.

Contar con herramientas
que permitan poner a
disposicion de los
agentes, recursos y
material.

Contar con herramientas
que  permitan  crear
espacios de participacion
y socializacion de
saberes y experiencias.
Conocer informacion de
los recursos y el personal
que hace parte de Red
Dinadmica.

4.4.1 Modelo general de casos de uso.

Figura 3 representa las condiciones y posibilidades que debe cumplir Red Dinamica. Con

Tabla 3. Actores del sitio web.

El diagrama de casos de uso mostrado en la

esto se busca dar una idea global del comportamiento del sitio:
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Consultar conceptos
hasicos

Descargar sofware

Consultar
recursos

nivar lecciones
de clase

Proponer
nuevas

//
N
\0

recursos | Hilizar foro
Administrar _ Iefcuigigléadre
cuenta prapia
RIgH Usuario General clase
/ Clasificar
lecciones
Estudiante —
% Expertn

B Crear lecciones
el ol de clase
Administrador
Administrar Administrar
recursos usuarios

Figura 3. Modelo general de casos de uso

\
/

Adminstrar fara

Asignar expertas

e Actor usuario general . Representa cualquier tipo de usuario que ingrese al sitio web
ya sea invitado, estudiante, profesor, experto o administrador o una persona que no

pertenezca a ninguna de estas categorias.

Caso de uso consultar lecciones de clase. El usuario puede observar las propuestas
de lecciones de clase disponibles en el sitio y descargarlas, asi como los recursos o
archivos que estén asociados a esta leccion, las lecciones podran ser buscadas por

nombre, grado o area de conocimiento.

Caso de uso consultar recursos . Permite al usuario explorar y consultar los diferentes
recursos y materiales de consulta de que dispone el sitio para su lectura como son
publicaciones propias del grupo SIMON, articulos, boletines y enlaces a otros sitios web

relacionados.
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Caso de uso utilizar foro . Permite al usuario acceder al foro de discusion, donde podra

estar en contacto con otros usuarios para dar sus impresiones y discutirlas.

Caso de uso descargar software.  Permite al usuario descargar software relacionado con

los fines del sitio y que son de uso libres para fines académicos.

Caso de uso consultar conceptos basicos. El usuario puede consultar definiciones o
conceptos que se emplean en el estudio de la D.S y el P.S, para facilitar la comprensién

en la lectura de los documentos y ofrecer condiciones favorables para el aprendizaje.

Caso de uso enviar lecciones de clase o experiencia  s. El usuario puede enviar sus
propuestas de leccidn de clase o experiencias de aplicacién, para ser desarrolladas con la

colaboracién de un experto y las opiniones de los diferentes usuarios.

Caso de uso proponer nuevos recursos. El usuario puede proponer al administrador

del sitio web la inclusion de nuevos recursos para ser montados en el sitio.

Caso de uso administrar cuenta propia.  Permite al usuario realizar modificaciones a la
informacién personal que se encuentra registrada en el sitio web. Informacién de acceso
como contrasefia y los datos personales como: nombres, apellidos, direccion, teléfono,

documento, correo electrénico.

e Actor experto. Representa al usuario que tiene la facultad de administrar las
lecciones de clase enviadas por los usuarios, general, educador o estudiante. Para este

actor se aplican los casos de uso del usuario general.
Caso de uso crear lecciones. El usuario experto recibe las lecciones de clase que le han
sido asignadas y las valora para emitir su concepto e inicia el trabajo conjunto de

desarrollo de la leccion de clase.

Caso de uso clasificar lecciones de clase. El usuario clasifica las lecciones de clase en

un nivel de desarrollo que dependera de que tan trabajada este la leccion.
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e Actor administrador . Este actor es el primer usuario del sitio web y tiene como
funcion principal la administracion del sitio. Para este actor se aplican los casos de uso del

usuario general.

Caso de uso administrar recursos.  El usuario clasifica, incluye o retira los diferentes

recursos que va a contener el sitio web.

Caso de uso administrar usuarios . Permite crear, modificar o eliminar usuarios del sitio

y realizar las respectivas asociaciones.

Caso de uso administrar foro.  Permite crear nuevos foros de discusion para que los

usuarios participen.

Caso de uso asignar experto . El usuario asigna el experto que apoyara las lecciones de

clase que llegan al sitio para ser desarrolladas.
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CAPITULO 5
DISENO DEL SITIO WEB
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5. DISENO DEL SITIO WEB

5.1 AMBIENTACION

En el capitulo anterior obtuvimos la especificacion de los requisitos del software, ahora a
partir de estas especificaciones se pretende modelar el sistema y lograr que de soporte a
los requisitos funcionales, no funcionales y otras restricciones. Esto se logra con las
especificaciones de disefio representadas en el disefio arquitectdnico, de datos y el

disefio de interfaz.

5.2 DISENO GLOBAL

5.2.1 Disefio Arquitectonico.  El disefio arquitectonico se centra en la representacion de
la estructura de los componentes del software, sus propiedades e interacciones. Dentro
del disefio arquitecténico se debe considerar la estructura arquitecténica del sitio, es decir
la forma como se relacionan por medio de enlaces y jerarquias las diferentes paginas que

conforman la aplicacién. A continuacion se presentan estas dos vistas de Red Dinamica.

El disefio arquitectdnico segun Pressman (2002), “Define la relacion entre los elementos
estructurales principales del software, los patrones de disefio que se pueden utilizar para
lograr los requisitos que se han definido para el sistema y las restricciones que afectan a
la manera en que se pueden aplicar los patrones de disefio arquitectonico. El marco de

trabajo de un sistema basado en computadora es la representacion de este disefio”.

A continuacion se presenta el estilo de la arquitectura que nos permitira construir un

patron de desarrollo del ambiente y sus respectivos médulos.

Estructura del sitio
La estructura arquitecténica de Red Dinamica se basa en el modelo de organizacion

I6gica estructura en red, razdn por la cual los componentes arquitectonicos (en este caso
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las paginas web) estan disefiadas de forma que las més importantes pueden pasar el
control, mediante enlaces de hipertexto, a otros componentes del sistema. En la Figura 4
se muestra el diagrama de la estructura de Red Dindmica, por razones de simplificacion

del diagrama no se sefialan todas las conexiones entre las paginas.

| PacINA NICIAL |

‘ ADMIMISTRACION | ‘ RECURSOS ‘ APREMDIENDO DS | LECCIONES | PARTICIP ANTES |
DESARRCLLADAS
PUBLICACIONES ‘ \—{ COMSULTAS PARTICIPANTES
EM®10 EXP ERIEMCIAS |

BOLETIMES PERFIL

EXPERIEMCIAS ENWVIADAS |

S B N |

EN'A0 COMENTARIOS |

—1 MUEWOS RECURSOS

Figura 4. Diagrama de la estructura del sitio web Red Dindmica

De acuerdo a la estructura propuesta para Red Dindmica, a continuacion se describen los

diagramas de casos de uso para cada una de las secciones que conforman el sitio web.

+ Modelo de caso de uso seccidn recursos

Eliminar recursos

onsultary desacagar
recursos
alicitar yfo recamendar
recursos
Paticipar en foras
f): Descargar software
Experto

Conocer solicitudes de
recursos

Figura 5. Diagrama de caso de uso seccion recursos

Usuario General

Estudiante

Administradar

Profesor
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Nombre

Descripcion

Actor(es)

1 | Agregar recursos

Registrar contenidos y material de apoyo®
(recursos) vy clasificarlos de acuerdo al tipo de
recurso al que pertenecen.

2 Modificar recursos

Modificar informacién relacionada con los
recursos o incluso el contenido de los mismos.

3 Eliminar recursos

Eliminar registro de los recursos

Conocer solicitudes de
4 recursos

Conocer inquietudes, expectativas y
demandas de recursos de los usuarios del
sitio.

5 | Programar foros

Programar los foros para que puedan ser
utilizados

Administrador

6 | Consultar y descargar

Realizar busquedas y consultar informacion de

recursos

recursos los recursos disponibles en el sito vy
descargarlos
7 | Solicitar y/o recomendar | Solicitar la  publicacion, desarrollo o

modificacion de recursos.

8 | Participar en foros

Comentar sus inquietudes sobre el sitio o las
actividades que se desarrollan en el

9 | Descargar software

Descargar software que se encuentre
disponible en el sitio, para complementar su
proceso de aprendizaje

Todos los Usuarios

Tabla 4. Casos de uso seccién Recursos

* Modelo de caso de uso seccion Aprendiendo D.S

e

Estudiante

Profesor

Usuario General

Experto

Adregar lecciones

Maodificar lecciones

Eliminar lecciones

odificar recursos de |4

leccidn

Consultar lecciones

Descargar lecciones

Consultar conceptos
hasicos

Lgregar conceptos hasicos

odificar conceptos basicos

liminar conceptos hasicos

? administrador

Figura 6. Diagrama de caso de uso seccion aprendiendo D.S

31 Por material de apoyo debe entenderse tanto recursos Utiles en el proceso de aprendizaje como otros recursos que por si solos no tienen una

aplicacion definida pero que por su contenido aportan al cumplimiento de los objetivos del sitio
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Nombre

Descripcion

Actor(es)

Ingresa las orientaciones para la realizacion

1 | Agregar Lecciones de lecciones de clase que son propuestas
para que sean consultadas por los usuarios.
2 | Modificar lecciones Modificar informacién relacionada con la o
leccién o incluso el contenido de las mismas. | Administrador
3 | Eliminar lecciones Eliminar registro de la leccion
4 | Modificar recursos de la | \odifica los diferentes recursos que pueden
leccion estar asociados a una leccién
5 . Realizar busquedas y consultar las lecciones
Consultar lecciones . - i
disponibles en el sitio.
Descargar los diferentes recursos asociados a
6 | Descargar lecciones las lecciones que se encuentren disponibles | Todos los Usuarios
en el sitio.
7 | Participar en foros Comentar sus inquietudes sobre el sitio o las
actividades que se desarrollan en el
g | Consultar conceptos Realizar consultas de los conceptos que se
basicos encuentren registrados en el sitio.
9 | Agregar conceptos Ingresa los conceptos basicos necesarios para
basicos el estudio y aprendizaje de laD.S y el PS.
10 | Modificar conceptos Modifica los conceptos que se encuentran | Administrador
basicos registrados en el sitio.
11 | Eliminar conceptos

basicos

Eliminar registro de conceptos registrados

Tabla 5. Casos de uso seccion Aprendiendo D.S
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Modelo de caso de uso seccion Desarrollo de Leccion es

Usuano General =

Estud|ante

F'rofesor

Erwiar experiencia

Clasificar experlenma

Enwar comentatios
Crear leccian

Experto

“adrministrador

Figura 7. Diagrama de la estructura del sitio web Red Dinamica

Nombre

Descripcion

Actor(es)

Enviar experiencia

Envia al sistema las  experiencias
desarrolladas por los usuarios para que sean
asignadas a un experto.

Modificar experiencia

Modifica informaciéon relacionada con la
experiencia enviada o incluso el contenido de
la misma.

Agregar recursos

Modifica los diferentes recursos que pueden
estar asociados a una experiencia

Consultar experiencias

Cada usuario puede realizar consultas de las
experiencias que haya enviado o en el caso
de los expertos, las que le hayan sido
asignadas.

Descargar experiencias

Descargar los diferentes recursos asociados a
las experiencias que se encuentren
disponibles en el sitio, una vez hayan sido
aprobadas por el experto.

Todos los Usuarios

Asignar expertos

Asigna a cada experiencia enviada un experto
para que aporte a su proceso de desarrollo.

Administrador

Clasificar experiencias

Clasifica las experiencias enviadas de acuerdo
a su nivel de desarrollo, al area del
conocimiento a la cual pertenece y al grado de
escolaridad al que se ajusta.

Experto
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8 Enviar comentarios

El experto puede enviar sus comentarios al
usuario que envioé la experiencia para que este
le haga las modificaciones que considere
pertinentes de acuerdo a los comentarios.

9 | crear leccion

La experiencia enviada inicialmente por el
usuario, se convierte en una leccién, luego del
trabajo conjunto entre quien envid la
experiencia y el experto.

Tabla 6.

Arquitectura del sistema

Casos de uso secciéon Desarrollo de Lecciones

La arquitectura de Red Dindmica es una arquitectura centrada en servlets® pues permite

llevar a cabo de una manera menos traumatica los objetivos de generacion dindmica de

contenidos, cambio de flujo de programa y campo de contenido. Esta arquitectura es

llamada MVC Model 2, representada en la Figura 8.

Mavegador

r 3

Saoligitud Respphesta
{Regpest) (Resplonse)

h 4

Front . . JSF'
Controller o =1 (Vista)

Pl

45.(6\ e

D
o

Servidor de

Aplicaciones

JavaBeans
(Modelo)

Ctros
Objetos

O bjetos del Modele v Fuente de Datos

Figura 8. Arquitectura de Red Dinamica.

Esta arquitectura introduce el concepto de “Front Controller”, un servlet ubicado entre el

navegador y las paginas JSP. El Front Controller centraliza las decisiones acerca de qué

vista es la que se debe mostrar a continuacion, basados en el URL de la solicitud

(request), los parametros incluidos y el estado de la aplicacion. Esto hace que un sistema

32 Un servlet es una clase de java que puede ser dindmicamente cargada en un servidor para expandir la funcionalidad de este. Un servlet opera Ginicamente en el dominio del servidor por lo tanto no

requiere soporte para Java en el navegador u otra aplicacién en la maquina cliente
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basado en MVC Model 2 sea facil de mantener y extender, ya que la vista no hace
referencia directamente a otras. Ademds, el Front Controller presenta ventajas de
seguridad ya que existe un solo punto de acceso y puede encapsular los pardmetros para
ser usados por el modelo, en otras palabras el Front Controller es el encargado de
recepcionar todas las peticiones que hace el usuario y direccionar todas las respuestas

que emite el aplicativo.

5.2.2 Disefio de la Interfaz. La interfaz es la encargada de la comunicacién entre el
usuario y el computador, se hace cargo de transmitir las opciones que la herramienta
pone a disposicion de los usuarios; si dichas opciones no se muestran en forma clara los
usuarios no comprenderan los mensajes que se presentan; por lo tanto las

funcionalidades que esta ofrece no se aprovechan completamente.

A continuacion se muestran algunos bocetos que dan una primera imagen de la forma

como estardn compuestas y la distribucion de los contenidos en las paginas del sitio.

La Figura 9 muestra la interfaz que tendra una vez se ingresa con el nombre de usuario y
la contrasefia, en la parte superior reencuentra el banner donde estara ubicado el nombre
y el logo del sitio. La zona de contenidos ocupa el area central de la pagina, procurando
concentrar los contenidos en un &rea que permita una visualizacion clara y limpia de la

informacion disponible en el sitio.

Logos s e Banner

- Mend

Subrnend >

Zona de contenidos

Zana de
identificacion
de usuanos

L\ J

- Zona de retarmo a
inicio

Figura 9. Boceto general de las paginas
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La Figura 10 muestra la interfaz para un formulario de consulta de informacion, esta
interfaz como todas, en la parte superior tiene el menud con los contenidos del sitio y en la
parte inferior tiene la zona de retorno a inicio, con la cual se puede retornar a la pagina
principal del sitio.

-+ Banner

-+ Mend
Submend L
I I + Titulo
| | | |
Criterios de » | | I
blsgueda .
& = Botdn de
(I consulta
Zona de
resultados i > |
|
Paginas de I
resultado b ] |
< Zona de retorno a

inicio

Figura 10. Boceto de Zona de Contenido: Formularios para consulta de informacion

En el disefio de la interfaz de Red Dindmica se consideran elementos como:

Simplicidad: este elemento se considera en el disefio del sitio pues favorece la

accesibilidad y permite que el usuario rapidamente reconozca y se familiarice.

Organizacién: la organizacion en la estructura visual le da al usuario una vez ingresa, la

sensacion de entendimiento y de control sobre las actividades que desarrolla en el sitio.

Estandarizacion: es importante que exista un patron de disefio para todas las paginas de

esta manera el usuario logra familiarizarse con la estructura de las paginas,

Facilidad de interaccion: es importante que el usuario pueda desplazarse con facilidad

de un lugar a otro del sitio, sin perderse y en el peor de los casos que facilmente pueda
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encontrar la forma de llegar a su lugar de interés, esto evita que se sienta frustrado y

decline en su intencion de explorar el sitio.

En general se pretende lograr una interfaz que ademés de ser funcional sea agradable y
de facil asimilacion para usuarios principiantes pero sin llegar a ser demasiado lenta para

usuarios experimentados.

La definicion del estilo del sitio se hizo utilizando hojas de estilo en cascada CSS, esto
con el fin de facilitar las labores de mantenimiento y desarrollo, y lograr una apariencia

comun en las diferentes paginas que conforman la aplicacion.

5.2.3 Disefio de Datos. “El disefio de datos transforma el dominio de informacion que se
crea durante el analisis en las estructuras de datos que se necesitaran para implementar

el software.”?

Modelo de Datos

El desarrollo del sitio web Red Dinamica implico la construccion de un modelo de datos
asociado al manejo de la aplicacion donde se almacenan los datos que controlan su
funcionamiento. La aplicacion cuenta con una base de datos ‘reddinamica’, la cual se
encarga de la gestion de los usuarios, las lecciones y los contenidos, que son los
principales protagonistas a la hora de utilizar el sistema. El diagrama de tablas mostrado
en el Anexo 2 corresponde al modelo de datos del estado final del software el cual se

encuentra descrito en el Anexo 3.

33 PRESSMAN, Op cit, p. 220
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CAPITULO 6
IMPLEMENTACION DEL SITIO WEB
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6. IMPLEMENTACION DEL SITIO WEB

6.1 AMBIENTACION

En el capitulo anterior se present6 lo concerniente al disefio del sitio, a continuacion
presentamos la implementacion del sitio web; se mostrara basicamente la interfaz con la
cual el usuario interactua, junto a una explicacion de las ventanas y menus que conforman
cada una de las secciones. Ademas se presenta la descripcion de los procesos que

realiza el sitio con sus respectivos diagramas de secuencia.

Esta es la etapa donde todas las operaciones y funciones que debe realizar el software se
expresan como codigo. Esta, se inicia con los resultados obtenidos en la etapa de disefio
y se espera obtener una version de la herramienta que cumpla con los requerimientos

establecidos al comienzo del proyecto.

6.2 INTERFAZ DEL SITIO WEB

Una interfaz gréfica es la parte de la aplicacion que el usuario ve y con la cual interactua.
Esta relacionada con la subyacente estructura, la arquitectura, y el cédigo que hace el
trabajo del software, pero no se confunde con ellos. La interfaz incluye las pantallas,
ventanas, controles, menus, la ayuda en linea, la documentacion entre otros elementos.
Cualquier cosa que el usuario ve y con lo cual interactia es parte de la interfaz. Una
interfaz permite a los usuarios hacer su trabajo o desempefiar una tarea en la manera que

tenga mas sentido para ellos, en vez de tener que ajustarse o entender al software.
Red Dinamica tiene el mismo disefio de interfaz para todos sus usuarios, la diferencia en

la interfaz de cada tipo de usuario son las opciones que tiene disponibles en los mendas,

las cuales dependen del perfil. En Red Dindmica se manejan basicamente tres perfiles:
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* General: en Red Dindmica, el usuario general es aquel que se registra como
estudiante o profesor de una institucion educativa o cualquier usuario que sin
formar parte de ninguna institucion educativa desea hacer parte del sitio. Los
usuarios que tiene este perfil tiene acceso a las mismas opciones en cada uno de

los mendus.

e Experto: este tipo de usuario una vez registrado requiere la activacion de su
cuenta por parte del administrador pues el acceso a las funciones de experto esta
restringido a personas que cumplan con el perfil. Ademas de las opciones de los
usuarios generales, el experto tiene acceso a algunas funciones de administracion
de las lecciones de clase enviadas por los usuarios, las cuales son exclusivas para

su perfil.

e Administrador: el administrador tiene acceso a las mismas opciones que un

usuario general, adicionalmente tiene acceso al modulo de administracion.

6.2.1 Registro de usuario. Permite al usuario identificarse ante el sistema por medio de
un identificador de usuario y una contrasefia, con estos datos el sistema procede a

identificar el tipo de usuario y prepara el ambiente para su navegacion.

Red Dinamica tiene una interfaz inicial a la cual tienen acceso todos los usuarios, es la
ventana de ingreso al sistema. En la Figura 11 se observa la interfaz de acceso que

aparece cuando se carga inicialmente el sitio web en el explorador.

Registro

® Nuevo lsuario

Usuario registrado
lsuario

Contrasefia
Ingresar

Bienvenido a Red Dindmica Consulta

Figura 11. Interfaz de registro de usuarios
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6.2.2 Nuevo usuario . Se utiliza para la creacion de usuarios (Figura 12). Esta interfaz
retne todos los elementos para el ingreso de informacién del nuevo usuario como: el
nombre, apellidos, documento de identidad, institucion educativa a la que pertenece, e-

mail, ademas, permite la seleccion de en que categoria de usuario se va a clasificar.

Usuarios (Formato de Edicidn)

Usuario
MNombre

Clave

Profesion Q
Institucién Q

Otra Institucion

Nro Identificacion

Correo Electrdnico

Imagen Examinar....
Perfil

Postgrados

Fecha Experiencia (Fecha desde la cual ejerce su labor)

Categoria Invitado |

Experto
Educador
Estudiante Actualizar

Figura 12. Interfaz de Nuevo Usuario

6.2.3 Usuario general. Las opciones disponibles para los usuarios generales les
permiten, realizar consultas y descargas de documentacion, lecciones de clase o
experiencias de trabajo disefiadas por otros usuarios, modelos de Evolucién, en general
todo tipo de informacion util para el aprendizaje de las D.S. Adicionalmente todos los
usuarios pueden enviar experiencias o propuestas de lecciones de clase lo cual le permite
aplicar los conocimientos adquiridos y recibir apoyo por parte de expertos para que la
leccion sea desarrollada por medio de un trabajo colaborativo. El sitio ofrece canales de
comunicacion entre los diferentes usuarios y entre los usuarios y la administracién del
sitio, por medio de foros de participacion que permite la socializacion de inquietudes que

surgen en el proceso, el envio de comentarios a las experiencias publicadas por otros
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usuarios, las sugerencias de publicacion de nuevos recursos. La Figura 13 muestra la

interfaz que se definié para los usuarios generales.

Recursos  Aprendiendo DS Desarrollo de Lecciones  Participantes  Quienss somos

Recursos Aprendiendo DS
& Eiblicteca & Conceptos Basicos P e
e Fublicacicnes SIMCH frieg |
# Otrasz Fuentes e
» Enlaces - Participantes
* Bolstin P ¥
® Foros [ E ® Farticipantes ===
* Software e » Institucicnes o
» Ewolucion & Mi Perfil [ Ay
#+ Proponga Becursos o R

Desarrollo de Lecciones
® Envie =u Experiencia —
» lecciones Desarrclladas ( Y

- = : [ & ]
# Lecciones en Cosideracion

Registro

# Nuevo Usuario

Usuario registrado
Usuaric
Contraszefia

Ingrasar

Eienvenido a Red Dinamica Sergio Andres
Castaneda Alfonso

Figura 13. Interfaz de Usuario General

La descripcién de la Figura 13 muestra cuatro secciones principales a saber:
» Seccion (1). Recursos, detalle en la Figura 14
» Seccion (2). Aprendiendo Dindmica de Sistemas, detalle en la Figura 15
» Seccion (3). Desarrollo de Lecciones, detalle en la Figura 18

* Seccion (4). Participantes, detalle en la Figura 22

Seccion (1).
Recursos . En la Figura 14 que representa la seccion Recursos se identifican las
siguientes opciones: Biblioteca, Enlaces, Boletin, Foros, Software y Proponga Recursos.

A continuacion se describira cada uno de los submendus:
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Recursos

Eiblioteca

Enlaces

Boletin

Foros

Software

Proponga Recursos

Figura 14. Recursos

Biblioteca: se encuentra dividida en dos tipos de documentos:

» Publicaciones SIMON: al elegir esta opcion, el usuario puede consultar articulos o
publicaciones que estén relacionados con el objetivo del sitio y que hayan sido
escritas por miembros del grupo SIMON.

e Otras Fuentes: aqui podra encontrar publicaciones realizadas a nivel nacional e

internacional para que puedan ser consultadas.

Enlaces: en esta opcion el usuario encuentra direcciones electrénicas de sitios en donde

puede encontrar informacion adicional relacionada con las teméticas del sitio.
Boletin: el boletin permite mantener informados a los usuarios de todas las novedades del
sitio asi como de eventos académicos y en general cualquier informacion que sea de

importancia para los usuarios. En el Anexo 4 se puede ver la estructura para el Boletin.

Foros: el administrador puede proponer foros para que los usuarios participen y de esta

manera mantener viva la comunicacion entre los diferentes tipos de usuarios.

Proponga Recursos: desde aqui el usuario tiene la posibilidad, de proponer nuevos

contenidos para que sean publicados en el sitio.
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Administrador Recursos  Aprendiendo DS Dezarrcllo de Lecciones  Participantes  Quienes somos

Envio Comentario

Tipo Recurso

Descripcion
Procedencia
Justificacion de Envio

Comentario

Archivo Examinar...

Actualizar

Figura 15. Proponga Recursos

Para realizar busquedas de cualquier de los recursos disponibles solo se debe escribir en
el buscador una palabra que este relacionada con el contenido del documento que esta

buscando y podra descargar el recurso que se requiera.

Seccidn (2).

Aprendiendo D.S. Como se observa en la Figura 16, este menu tiene la opcion,
Consultar conceptos basicos. El objetivo principal de esta seccion es que el usuario pueda
encontrar informacion concreta que le sirva como una orientacion inicial para que de esta

manera pueda comenzar el proceso de produccién de sus propios materiales de clase.

Aprendigndo DS

® Concepios Basicos

Figura 16. Aprendiendo Dinamica de Sistemas

» Consultar Conceptos Basicos: se encuentran definidos de manera concreta
conceptos basicos fundamentales de la D.S y el P.S que se deben tener claros

MAs aun si es un maestro que desea trabajar con sus estudiantes (Figura 17).
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Administrador Recursos  Aprendiendoc DS Deczarrclle de Lecciones  Participantes  Quienes somos

Recursos de Conceptos Basicos

Palabra

Buscar

¥ Documento Nro: 017

Tipo de Documento: Conceptos basicos sobre
Dinamica de Sistemas

Descripcion  Multiplicadores v No Linealidades

Definicion de los conceptos de Multiplicadores v Mo Linealidades en Dinamica de

Resumen :
Sistemas

» Documento Mro: 018

Tipo de Documente: Conceptos basicos sobre
Dinamica de Sistemas

Descripcion  Diagramas de Influencias
Resumen Como modelar en el lenguaje de los diagrmas de influencias

Pagina Nro: |<=[|1 || 2|| 3| 4| >>

Figura 17. Conceptos Basicos

Seccion (3).

Desarrollo de Lecciones. Ahora es tiempo de realizar sus propios trabajos, por lo tanto
esta seccion ofrece la posibilidad de enviar propuestas de lecciones de clase,
experiencias de trabajo o cualquier tipo de material relacionado con la aplicacion de la D.S
que haya sido disefiado por el usuario para que con el apoyo de la red y de expertos
pueda iniciar un proceso de construccion colectiva por medio del cual el material enviado
inicialmente alcance un nivel de desarrollo suficiente para que la leccion pueda ser puesta
a disposicion de todos los usuarios para su consulta y continuar asi su proceso de
desarrollo. Como se observa en la Figura 18 esta seccion consta de cuatro submendus,
Envie su Experiencia, Maestros y Estudiantes Trabajando, Comente las Experiencias

Enviadas y Proponga Nuevos recursos.

Desarrollo de Lecciones

* Envie =u Experiencia
# |lecciones De=zarrolladas
# lecciones en Cosideracion

Figura 18. Desarrollo de Lecciones
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Envie su experiencia: el usuario envia el material que desarrollo agregando a el
todos los recursos necesario para la comprensién de la actividad desarrollada. Las
Figuras 19 y 20 muestran la interfaz de este proceso.

Experiencias (Formato de Edicidn)

Inforamacidn General | Recursos

Titulo

Resumen

Bibliografia

Leccion )
Desea

Desarrollo por Siw
un Experto?

Justificacion

Actualizar Anterior

Figura 19. Envia tu Experiencia (Informacién General)

Administrador Recursos Aprendiendo DS Aplicande la DS Participantes  Acerca de...

Experiencias (Formato de Edicion)

Inforamacién General | Recursos
Descripcion

Archivo Examinar...

Agregar Eliminiar

Rctualizar Anlerior

Figura 20. Envia tu Experiencia (Agregar Recursos)

88



» Lecciones Desarrolladas: aqui se encuentran los trabajos, lecciones y experiencias
de aplicacion que los usuarios han desarrollado a durante el tiempo que han
estado vinculados al sitio (Figura 21). Estas experiencias pueden ser consultadas

por todos los usuarios del sitio.

Administrador Recursos  Aprendiendo DS Dezarrollo de Lecciones  Participantes  Quienes somos

Blisquedas de Experiencias

Palabra
Categoria |Invitado W
Desarrollo Q 4

Buscar

Figura 21. Lecciones Desarrolladas

» Lecciones en Consideracion: por medio de esta opcion, todos los usuarios pueden
ver las experiencias o propuestas de lecciones que han sido enviadas al sitio,
podra enviar sus opiniones acerca de la experiencia o leccién enviada y ademas
manifestar si esta interesado en hacer parte del proceso de desarrollo de la

misma.

Seccion (4).

Participantes. Esta es una seccion que tiene como objetivo facilitar el contacto entre los
usuarios por lo tanto aqui se encuentra informacién de contacto de los usuarios Yy las
instituciones a las que pertenecen. En la Figura 23 se observa que esta seccion esta

conformada por tres submenus, Participantes, Instituciones, Mi Perfil.

» Participantes: puede buscar a cualquier participante de la red y su informacién de
contacto.
e Instituciones: muestra los participantes inscritos en la red de acuerdo a la

institucion a la que pertenece.
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» Mi Perfil: permite la modificacion de la informacién del perfil de usuario.

Participantes

* Participantes
# Instituciones

o Mi Perfil

Figura 23. Participantes

6.2.4 Usuario Experto. Su misién es aportar al proceso de aprendizaje de los usuarios,
su funcion principal es apoyar la construccion de las propuestas de lecciones de clase
enviadas por los usuarios, estas propuestas le son asignadas por el administrador de
acuerdo al perfil del experto, una vez la leccién es asignada, el experto comienza junto al
usuario un proceso de construccién colectiva que permite llevar la leccién original a un
nivel de desarrollo que la hace merecedora de ser acogida por la red y puesta a
disposicién de todos los usuarios. La interfaz del experto es la misma que para los
usuarios generales con una diferencia en el menud Desarrollo de Lecciones, en donde se
le agrega la opcion Crear Leccion, aqui, el experto puede consultar las propuesta de
lecciones o experiencias que tiene o ha tenido a su cargo, hacerle modificaciones a los
recursos enviados, enviar comentarios, y finalmente dar su aprobacion para que la leccion
finalmente sea publicada como un recurso de la comunidad. La Figura 24 muestra la

interfaz del usuario experto.

Una vez el experto ingresa a Crear Leccién, puede consultar las lecciones que estan a su
cargo y que se pueden encontrar en tres estados:

Asignado: en este estado se encuentran las propuestas de lecciones o experiencias
enviadas por los usuarios y que han sido asignadas al experto por el administrador. Pero
gque aun no han sido consultadas por el experto.

Observacién: en este estado se encuentran las experiencias o propuestas durante todo
el tiempo de desarrollo, es decir mientras estan recibiendo comentarios y aportes y esta
siendo mejorada por el autor gracias a las recomendaciones y sugerencias de la

comunidad.
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Terminado: aqui se clasifican las experiencias o propuestas una vez llegan a un nivel de
desarrollo tal que el experto considera que se encuentra a punto para ser compartida
como una leccibn de la red, en este momento el experto crea la leccion y
autométicamente es compartida en la red y puede ser consultada por la opcién Maestros

y Estudiantes Trabajando.

Recursos Aprendiendo DS Desarrollo de Lecciones  Farticipantes  Quienes somos

Recursos Aprendiendo DS
e EBiblicteca » Conceptos Basicos
e Enlaces
s Eoletin
s Foros i
o Software Participantes
& Proponga Recursos # Participantes
# Institucicnes
= Mi Perfil

Desarrollo de Lecciones

# Envie su Experiencia

» Crear Leccicnes

# leccicnes Desarrclladas

® Lecciones en Cosideracion

Registro

® Nuevo Usuaric

Usuario registrado

Usuario
Contrase a
Ingresar

Bienvenido a Red Dinamica Jorge Mario Castari
eda

Figura 24. Interfaz de Usuario Experto

6.2.5 Usuario Administrador.  Tiene la funcion de administrar y controlar la informacion
de los usuarios, es decir este modulo permite crear, eliminar y modificar la informacion de
los usuarios ya registrados en el sistema, la asignacion a los expertos de las experiencias
enviadas por los usuarios, la publicacion de nuevos contenidos y en general la
administracion de la base de datos del sitio web. Existe un Unico administrador del

sistema, puesto que es de suponer que solamente una persona tendra los privilegios para
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modificar directamente la informacion almacenada en la base de datos. La Figura 25
muestra la interfaz que se definié para el administrador que como se ha mencionado
anteriormente es la misma que para los demas usuarios, con la diferencia que a esta se le
agrega la seccién Administrador; en la figura se observa un submenu que incluye las
opciones de seguridad, manejo de tablas basicas, manejo de las lecciones y la

programacion de los foros y el modulo de monitoreo.

Aprendiendo DS

g Basicas 2
® Consultar Leccicnes

|| Lecciones 3 » Consultar Conceptos Basicas
) Programar Foros
=

.~ Seguridad [3 ‘

Monitorea Participantes

® Evolucion e Participantes
Instituciones
Mi Perfil

Aplicando la DS

& Envie su Experiencia

® Maestros v Estudiantes Trabajanda
& Comente |as Experiencias Enviadas
e Proponga Nuewos Recursos

Registro

* Nuevo Usuario

Usuario registrado
Usuario

Contrasefia
Ingresar

Bienvenido a Red Dindmica DBA

Figura 25. Interfaz de Usuario Administrador

e Seguridad: este menu como se puede observar en la Figura 26, le permite al
administrador manipular toda la informacion relacionada con los usuarios, los
grupos que se manejan en el sitio, las opciones y las opciones y usuarios que le

corresponden a cada grupo.

-~ Seguridad hg-i Ilsuarios

5;"9:} Basicas bgg Grupos

D Lecciones M8 Opciones

'J:J Programar Foros {§} Qpciones ¥ Grupo
j Monitoreo £a Usuarios ¥ Grupo

Figura 26. Opciones del menu Seguridad
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Basicas: permite la alimentacion y edicion de las tablas de informacién basica de

la base de datos, como se observa en la Figura 27.

I

~ Seguridad 3

Foici) Basicas r_d';" Cepartarnentos

| | Lecciones b~ Ciudad

[ Prograrnar Foros o~ Instituciones

j Maonitoreo _J';" Profesiones
. Areas de Conocimiento
.~ Desarrollo
+ Grados
1]

Tipos de Docurnento

I

15

Area x Grado

s

Figura 27. Opciones del menu Basicas

Lecciones: desde aqui se realiza el mantenimiento de los contenidos del sitio, se
cargan, modifican o eliminan los diferentes recursos disponibles en el sitio, se
realiza la asignacion a los expertos de las lecciones de clase y se realiza el
mantenimiento, edicion o eliminaciéon de las lecciones de clase del sitio. La Figura

28 muestra las opciones de este mendu.

2 Seguridad »
£ Basicas 2
|:| Lecciones IE_} Diocumentos
[ Prograrnar Faros %. Asignacion Expertos
j Monitoreo % Asignacion Expertos por Cormentarios
&~ Mantenimiento

Figura 28. Opciones del menu Lecciones
Programar Foros: los foros solo pueden ser programados por el administrador del

sitio, pero estos pueden surgir por iniciativa del administrador o por solicitud de los

participantes (Figura 29).
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Administrador Recursos  Aprendiendo DS Aplicando la DS Farticipantes  Acerca de...

Foros (Formato de Edicion)

Foro
Asunto
Fecha Inicio

Fecha Fin

Actualizar Anterior

Figura 29. Interfaz de programacion de foros.

e Monitoreo: por medio de este modulo el administrador puede observar el
comportamiento del sitio, en cuanto a los usos que estan haciendo los usuarios de
los contenidos del mismo, asi como obtener informacién de la cantidad de

usuarios que estan ingresando al sitio y cuales son las secciones mas visitadas.

~ Seguridad 3
Lo Basicas 3
| | Lecciones 3

[ Prograrmar Faros
—
=

Manitoreo

Figura 30. Opcién de Monitoreo

6.3 DESCRIPCION DE PROCESOS DEL SITIO WEB

Para entender como opera cada una de las secciones que conforman el sitio, en este
apartado se presentan los diagramas de secuencia donde se especifica como se dan los

procesos mas importantes.

6.3.1 Proceso de registro de usuarios.  La Figura 31, muestra la manera como se realiza
el registro de un nuevo usuario. Este proceso se puede entender de la siguiente

manera: el usuario selecciona la opcién de creacién de nuevo usuario, en la
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seccion 6.2.1 de este libro se muestra la interfaz registro de usuario. Al ingresar

por Nuevo Usuario, se llena la informacién personal del usuario a crear y se

ejecuta la orden de crear nuevo usuario. Si el usuario se registra como un experto,

y el administrador lo valida en este perfil, se envia el mail de confirmacion de

registro.

Tniciojsp :Cargausuario.jsp | ‘ Usuario.jsp

I v % =
Selecciona Mueva Usuario

——4Activa la contrasefia de ususrio—m |
—FPrepara |a vista—»

& R e e R -Ciera la conwersacian-- -

Uszuario es experto

MO = Autentica
-

Sl = Activa la conversaciin——m
FSelecciona el expertom

emem]

R

Recibe los datos

Yalida los datos

MO = Recibe los datos
o

=51 = Inseta en la hase de datos—jm

Walida
4!

MO =%alida
!

—=Sl=Insera a la base de datos—pm

Figura 31. Diagrama de secuencia registro de usuarios.
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6.3.2Proceso de consulta de recursos. En la Figura 32 estan representados los

procesos que se llevan a cabo para realizar la consulta de un recurso disponible e el

sitio web. Inicialmente se realiza la autenticacién del usuario, para que se activen sus

opciones de acuerdo al perfil que tiene asignado, a continuacion se selecciona el tipo de
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recurso que desea consultar y se muestran los recursos disponibles en la base de
datos, al seleccionar el recurso, se prepara la vista para que el usuario pueda realizar la

consulta y finalmente se actualiza la base de datos almacenando la consulta.

dnicio s LCargaRecurso java Recurso jsp ‘Racursn iava
=" E E |
Altentica ! ! !
Aitiva T !
L Busca recurso—m

—iConsulta en la bhase—m

- - Selecciona recurso - --

Prepara edicidn—m

Artualiza B

Ay e

Figura 32. Diagrama de secuencia consulta de recursos

6.3.3Proceso de solicitud de publicacion de recur  sos. Por medio de este proceso
los usuarios pueden sugerir a la administracion del sitio, la publicacién de recursos que
pueden ser de utilidad general. La Figura 33 representa este proceso. Como en todos
los procesos, primero se realiza la autenticacion del usuario para poder activar las
opciones correspondientes a su perfil de usuario. A continuacion, el usuario ingresa la
solicitud y adjunta el recurso que desea poner a consideracion para publicacion. Una
vez enviada la solicitud, el administrador del sitio recibe un correo electrénico donde se
le informa el re curso que ha sido solicitado, este lo estudia y toma la decision de

publicar o no el recurso sugerido.
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Figura 33. Diagrama de secuencia de solicitud de publicacion de recursos

6.3.4 Proceso de envio de propuestas de lecciones o experiencias. El envio de
experiencia o propuestas de lecciones de clase, es un proceso activo para todos los
perfiles de usuario, la Figura 34, muestra el diagrama de secuencia del proceso que se
describe a continuacion. Se realiza la autenticacion del usuario, una vez autenticado
entonces se activan sus procesos, al solicitar el envio de una experiencia, entonces se
prepara la vista para que el usuario pueda ingresar los datos que se le solicitan y cargar
los recursos necesarios. Si es un requerimiento nuevo, entonces, se valida la
informacion ingresada, se reciben los datos de la propuesta o experiencia que se desea
enviar y se almacenan en a base de datos. Si el requerimiento que se esta enviando, es
una modificacion o una mejora de una leccidén ya existente, entonces se selecciona la
leccion que se desea modificar, se actualizan los datos de dicha leccion, una vez son
validados, se reciben y se insertan en la base de datos. Seguidamente se cierra la

conversacion.
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Figura 34. Diagrama de secuencia de envio de lecciones o experiencias

6.3.5 Proceso de asignacion de experto.  Una vez recepcionada la leccién se le asigna a
un experto para que con su experiencia y conocimiento apoye el desarrollo de la leccion o
experiencia enviada. Esta asignacion es realizada por el administrador del sitio. La Figura

35 describe este proceso mediante diagrama de secuencia que se explica a continuacion.

Una vez autenticado el ingreso del administrador y activadas la opciones de su perfil,
escoge la opcion de asignacion de experto y se prepara la vista correspondiente con
todos los datos requeridos para la asignacion, el administrador selecciona al experto que
considera debe encargarse de atender la experiencia o leccibn que se encuentra en
proceso, se almacena esta informacion en la base de datos y se envia automaticamente
el correo electronico al experto donde se le informa que le ha sido asignada una leccién o

experiencia para su revision.
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Figura 35. Diagrama de secuencia de asignacion de experto

6.3.6 Proceso de creacién de leccion. Luego que la leccién es asignhada al experto se
inicia un proceso de construccion y mejoramiento de la propuesta o experiencia enviada.
En determinado momento y a criterio del experto, la lecciébn se considera lo bastante
depurada como para ser acogida y compartida en la red. Este proceso se llama creacion
de la leccion y se representa mediante el diagrama de secuencia de la Figura 36. Este
proceso es realizado por los expertos, por lo tanto una vez autenticado el usuario, ingresa
por la opcidn crear leccidn y consulta las lecciones disponibles para creacion, selecciona
la leccion a crear, si considera que la leccidn esta lista para su creacion, entonces ingresa
los datos requeridos, almacena en la base de datos y se envia el correo de confirmacién
de creacion de leccion. Si por el contrario considera que la leccién aun requiere de trabajo

entonces, envia comentarios, modifica el requerimiento y almacena en la base de datos.

99



dnicio jsp | | :CargaRequerimiento.java | | .Reguerimiento.jsp | ‘ :Reguerimiento java

1
Autentica

Activa

Ingresa datos——fm

TN TR T P I N T -
Consdlta lecciones disponibles

-
Selecciona leccion a crear

——naodifica el requerimeinto—;ym

. ——Inserta datos——m .

1 Sl= Crea laleccian

: EEETT T o

: Madifica el reguerimienta
Ll  —— |

: MO = Crea laleccion

! o ----- Hace comentarios ------

1
Inzerta a la basze

_—

Envia corren
1

Ll
e |

Figura 36. Diagrama de secuencia de creacién de leccién
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7. PRUEBAS

7.1 AMBIENTACION

Este capitulo esta dedicado a la descripcidn de las pruebas realizadas al Sitio Web para
Facilitar el Aprendizaje y la Difusién de la Dinamica de Sistemas en la Educacién — Red
Dinamica-. En primer lugar se hace una descripcidén del tipo de pruebas realizadas al
sitio. Seguidamente se describen las pruebas de validacion realizadas con un grupo de
usuarios finales una vez se consider6 que el sistema estaba totalmente terminado, y se

presenta una evaluacion cualitativa de los resultados obtenidos en esa experiencia.

7.2 PRUEBA INICIAL

Las pruebas iniciales se orientaron a evaluar tanto los requisitos funcionales a cubrir
(pruebas de caja negra) como el funcionamiento interno de los programas (pruebas de
caja blanca)**, con el fin de descubrir y corregir el mayor nimero de errores del software
antes de las pruebas con los usuarios finales y la implantacion final del sistema. Estas

pruebas fueron ejecutadas por la desarrolladora del proyecto.

Para evaluar el funcionamiento interno de los programas se elaboraron pruebas
disefiadas con el fin descubrir defectos del software a nivel de: estructura l6gica de los
programas y almacenamiento y recuperacion de la informacion en la base de datos. En la

realizacion de estas pruebas se hizo mayor énfasis en los siguientes aspectos:

» Validacién de entradas en un formulario
e Carga y descarga de archivos del servidor
« Almacenamiento y actualizacion de archivos en el servidor

« Verificacién de que no exista pérdida de datos en el envio de un formulario

*Las pruebas de caja blanca se centran en la estructura de control del programa, a nivel de codigo. Las pruebas de caja
negra, o pruebas de comportamiento, se centran en los requisitos funcionales del software, orientdndose a validar su
funcionalidad, rendimiento y comportamiento. (PRESSMAN, 2000)
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» Almacenamiento y actualizacion de datos en la base de datos

* Resultados de las consultas realizadas a la base de datos

» Conservacion de la integridad referencial en la base de datos

« Establecimiento y mantenimiento de una sesién de un usuario

e Filtrado de opciones segun el tipo de usuario en sesion

« Ejecuciéon de todos los caminos de un programa, correspondiente o no a decisiones

I6gicas.

7.3 EXPERIENCIA DE PRUEBA

7.3.1 Descripcién de la prueba. Tras la entrega final se desarrollé una experiencia
orientada a evaluar principalmente dos aspectos importantes del software: validacion o
aceptacién del sitio por parte de los usuarios y funcionamiento del sistema con todos los
componentes software y hardware integrados. En el conjunto de pruebas disefiadas para
la experiencia se tocaron aspectos con los cuales se puede identificar errores y mejoras
en las caracteristicas mas relevantes, y pertinentes a la experiencia, para evaluar la
calidad de los sistemas basados en Web, como son usabilidad, funcionalidad, fiabilidad y

eficiencia. Para las pruebas:

* Se disefio una guia de exploracion para orientar la realizacion de la prueba y el
formato que finalmente contiene el listado de casos de prueba, sefialando para qué
perfil de usuario esta disponible cada uno de ellos, y dando el espacio para que el
usuario emita un concepto sobre el desempefio del sistema frente a cada uno de los
casos de prueba que desarroll6 durante la exploracion del sitio, y sobre otros aspectos
que no son directamente medibles como resultado de un caso de prueba. Los
formatos utilizados para la realizacion de las pruebas se pueden consultar en los

Anexos 5y 6.
* Se montd el sitio web en su entorno de explotacion real, de manera que se instal6é en

el servidor del Grupo SIMON, con Linux como sistema operativo y con Apache Tomcat

5.5.16 como servidor web, MySQL 5.0.15, y se le otorgd la direccion
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http://simon.uis.edu.co/reddinamica para su ingreso desde cualquier equipo conectado

a Internet.

Para la realizacién de la prueba se seleccionaron escuelas con conexion a Internet en
los departamentos de Magdalena, Bolivar, Sucre, Cérdoba y Atlantico. La prueba fue
realizada en las escuelas por profesionales del convenio UIS-CPE de la siguiente
manera:
v’ Lic. Viviana Andrea Parada Almeida
Institucion Educativa Madre Bernarda Sede Maria Montessori
Cienaga de Oro- Cérdoba
Institucion Educativa José Yances Mutis
Chinu- Cérdoba
v" Lic. Duwamg Alexis Prada Marin
Institucion Educativa Milldn Vargas Sede Principal
Sampues-Sucre
Institucién Educativa Técnica Industrial Antonio Prieto Sede CamiloTorres
Sincelejo -Sucre
v’ Lic. Edison Alexander Ruiz Vaca
Institucion Educativa Técnica Carmen de Ariguani
Ariguani- Magdalena
v’ Lic. Carlos Alfonso Castro Tirado
Institucion Educativa El Guamo Sede Principal
El Guamo- Bolivar
v’ Lic. Wilson Huertas
Institucion Educativa Ciudad de Tunja
Cartagena- Bolivar
v Lic. Jhuly Jovanna Lopez Gonzalez
Institucion Educativa Sergio Martinez Sede Principal
Planeta Rica- Cordoba
Institucion Educativa Antonio Narifio Sede Principal
Galeras- Sucre

v"Ing. Flor Aguinda Rincén
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Instituciéon Educativa Técnica Francisco de Paula Santander Sede 3 Las
Peronitas

Galapa- Atlantico

* Para las pruebas de Administrador y Experto, se trabajo con personal del grupo
SIMON.

e Las pruebas se realizaron entre el 24 de septiembre y el 26 de octubre de 2007.

7.3.2 Resultados de la prueba.

Las pruebas realizadas arrojaron como resultados las siguientes observaciones que se

presentan organizadas segun los objetivos de la experiencia.

Validacién del sitio por parte de los usuarios:

* Los participantes se mostraron cémodos en la interaccion con el sitio y sobre este

manifestaron que:

- Se debe mejorar la imagen que identifica el sitio web

- Esvisualmente cémodo, y de facil navegacion

- Ladistribucion de los elementos en las paginas facilita la interaccion con el sitio

- Existe coherencia entre las opciones de usuario y las acciones hacia las que
conduce

- Se presentan dificultades para acceder al sitio debido a las deficiencias de la
conexion a Internet existentes en las instituciones educativas donde se realizo la
prueba. Para las pruebas realizadas en sitios con buena conexion la velocidad de
descarga fue satisfactoria.

- La realimentacién de los contenidos del sitio esta muy presente en las acciones

que desarrolla el usuario.
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Funcionamiento del sistema:

Se probaron las funcionalidades implementadas de cada una de las secciones. Las
acciones listadas en el Anexo 5, Formato de Pruebas del Sitio Web para facilitar el
Aprendizaje y la Difusion de la Dinamica de Sistemas en la educacion, fueron realizadas
arrojando en su mayoria resultados satisfactorios, no se detectaron fallas graves que
impidieran la ejecucion normal de la aplicacion. A continuaciéon se presenta el listado de
los inconvenientes detectados.

« En la estructura de datos no se detectaron fallas o inconsistencias, las operaciones de
creacion, modificacion y eliminacién arrojaron los resultados esperados, y la
propagacion de los datos se dio correctamente.

e Cuando el experto crea la leccion y esta es publicada, cuando se quiere consultar esta
leccién el documento que esta disponible no corresponde con el de la leccion creada.

» Envia correo electronico de confirmacion de registro de usuario cada vez que se hace

una modificacion del perfil.

Finalizada la prueba se atendieron las solicitudes de los usuarios y se corrigieron los

errores encontrados.
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1 CONCLUSIONES

» El Sitio Web para Facilitar el Aprendizaje y la difusion de la Dinamica de Sistemas en
la Educacién, Red Dindmica, es una aplicacion basada en Web que facilita las difusion
de las D.S y permite la formacion de redes de trabajo colaborativo donde se pueden

construir materiales y compartir experiencias.

« El estudio realizado sobre experiencias de difusion de la D.S, proporcion6 un horizonte
claro sobre las caracteristicas generales del sitio web, y se constituyé en la base para
definir las caracteristicas funcionales y la estructura global de la herramienta que se

desarroll6.

» Se logré recopilar, revisar y disefiar una variedad de contenidos, para satisfacer las
necesidades de usuarios con diferentes grados de conocimiento sobre D.S, que le

permiten avanzar en su estudio a su propio ritmo.

« Durante el desarrollo del proyecto se fortalecieron conocimientos adquiridos durante la
carrera y se obtuvieron nuevos conceptos y habilidades, sobre todo en la linea de

desarrollo de aplicaciones basadas en web.

e EIl sitio web permite a los usuarios establecer mecanismos de comunicacion y de
seguimiento a las experiencias 0 lecciones desarrolladas, ademas permite la
participacion en todos los aspectos relacionados con el crecimiento y desarrollo de la
red y del sitio propiamente dicho, pues a través de sus solicitudes, aportes y

comentarios se favorece una dinamica de construccién y crecimiento colectivo.

» La Dindmica de Sistemas D.S, como lenguaje de modelado y simulacién, se ha
convertido en un area de conocimiento importante en la formacion no solo profesional

si no en los niveles basicos de escolaridad, esto se evidencia en los estudios y
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articulos dedicados a este temas alrededor del mundo; asi como a las experiencias

satisfactorias que han resultado de su aplicacion en las aulas.

Red Dinamica permite el mantenimiento permanente de los contenidos publicados, de
una forma sencilla, procurando que el administrador pueda dedicar mas tiempo al
estudio de los contenidos a publicar y menos a los aspectos técnicos de

administracion del sitio.

En la etapa de pruebas contemplada en los objetivos de este proyecto se conté con la
colaboracién del personal vinculado al Grupo de Investigaciéon SIMON y el convenio
"Computadores Para Educar - Universidad Industrial de Santander"”, lo cual permitio
gque la evaluacion la realizardn docentes de escuelas beneficiadas por el programa y

gue hacen parte de la Fase de Profundizacion 2007 realizada por la UIS.

Red Dinamica, como proyecto desarrollado en el marco de la Propuesta para la
Difusion de la DinAmica de Sistemas en la Escuela, planteada en la tesis de maestria
NAVAS(2006), pretende ser una innovacidn, al facilitar el llevar la D.S a las escuelas
colombianas, fortaleciendo la propuesta educativa del Grupo SIMON de
investigaciones, pues a través de Red Dindmica se puede llegar a regiones en donde
no es posible llegar de manera continua y permanente, ademas permite dar
sostenibilidad a todas aquellas personas que ya iniciaron el proceso y que necesitan

de un apoyo permanente que les permita continuar.

La tecnologia utilizada para el desarrollo del proyecto constituyo un éxito, pues
permitié lograr una herramienta que facilita la adaptacion y crecimiento del sitio de
acuerdo a las necesidades que pueda surgir con el uso, sin que pierda su
funcionalidad mientras se realicen las modificaciones necesarias. Adicionalmente se
logro una herramienta multiplataforma que no requiere por parte del usuario de
excesivos recursos de hardware y software, considerando las condiciones de los
computadores y la conexién de que disponen los profesores en zonas apartadas del

pais.
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8.2 RECOMENDACIONES

e La persona dedicada a la administracion del sitio debe estar capacitada no solo para
dar soporte técnico, sino también debe estar en condiciones de apoyar y aportar a las
actividades de red, solucionando inquietudes y aportando a través de sus comentarios

al fortalecimiento y dinamismo de la red.

* El mantenimiento del sitio debe hacerse no s6lo sobre el hardware y software sino
también sobre el contenido, y en especial sobre los recursos publicados. Pues en la
medida en que estos contenidos estén actualizados y sean de interés general, se

mantendra atento al usuario y activa la dinamica de la red.

» Llevar registro de los inconvenientes de operacion del sistema y de los nuevos

requerimientos surgidos como resultado de su operacion normal.

e Para préximas versiones el sitio se recomienda:
Ampliar la seccion de monitoreo, para que muestre graficas estadisticas, de los usos
gque hacen los usuarios del sitio.
Permitir la publicacion de las paginas web de las instituciones educativas vinculadas.

Implementarlo con una base de datos mas robusta.
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10. ANEXOS

ANEXO 1. PROPUESTA DE LECCIONES DE CLASE DEL SITIO WEB

—-RED
DINAMICA-

El modelo que se propone utilizar para disefiar las propuestas de lecciones de clase de
Red Dinamica es tomado de la Propuesta Informatica para la Educacién en el Cambio,
Basada en Ambientes de Modelado y Simulacién. Un enfoque Sistémico®. A continuacién

se presenta un fragmento de la propuesta donde se presentan las clases integradas con
Dinamia de Sistemas.

Clases integradas con Dinamica de Sistemas

ccion Fenémeno a

constt™
teoT‘GV —Comprender Modelado
objeto de
informacion
SN 7w
(Recursos informaticos) ﬁ Preguntas odelo de
de

simulacién
Consulta

B "
investigacion | *Evolucion
ylo
produce

(?guia) ot
I o—\
=D

. ? (Puntuales)
d 1 Modelado/simulacién

Respuestas
" aprendizaje
nuevos ?

Figura 37. Ambiente de actividades integradas con Dinamica de Sistemas

La idea de clase integrada que aqui se propone, corresponde con la que el grupo SIMON

ha planteado para llevar la informatica a la escuela (Andrade, Gémez 2006), en la medida

% Esta propuesta fue presentada en el afio 2006 como trabajo de investigacion para optar al titulo de Magister en
Informatica y Ciencias de la Computacion por la Ingeniera Ximena Marcela Navas Garnica.
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gue integra disciplinas, minimo la informética y una mas, a la cual, generalmente, le es
propia la situacion problémica que motiva el aprendizaje; igualmente, conlleva a un
proceso que genera conocimiento en los temas de las disciplinas involucradas. Es de
sefialar, que en la idea comun de clase integrada, la informética generalmente se asume
como un instrumento o un medio que facilita presentar los temas de estudio y no siempre
como un recurso para la construccién de conocimiento, como si es el caso de la

propuesta de clase integrada con D.S, la cual se sintetiza en la Figura .

En la Figura , se esquematiza el concepto y la dinamica de operacién en las clases

integradas con D.S. Este esquema se puede leer de la siguiente manera:

En la historia, la humanidad ha desarrollado diversas construcciones tedricas que se
almacenan en lo que llamaremos fuentes de Informacién; asi mismo, se han construido

modelos mateméticos que, algunos, facilitan simular el fenémeno en estudio.

En el presente una comunidad o un sujeto (clase, profesor, estudiante) establece una
relacion con un fendmeno u objeto de estudio que es de su interés, resultado de dicha
relacion surgen preguntas de investigacion (generalmente preguntas abiertas y que para
responderlas demandan un proceso de aclaracion de la pregunta mismay de formulacion
de preguntas puntuales, mas especificas) El sujeto interactia con el fendbmeno en procura
de comprenderlo y responder su pregunta, pero no siempre dicha interaccion es
suficiente para lograr una respuesta satisfactoria. En procura de ampliar las posibilidades
de comprension y respuesta, el sujeto, en un ejercicio de lectura reflexiva, interactia con
las fuentes de informacion, en una relacién de consulta y/o produccién, obteniendo
aprendizajes, respuestas a preguntas puntuales, aportes a la pregunta de investigacion y
nuevos interrogantes; este tipo de interaccibn es al que comuUnmente se esta
acostumbrado en el ambiente escolar y para éste, el apoyo informatico, como internet,

puede ser de gran utilidad.

No siempre la interaccidén con el fendmeno y con las fuentes de informacién es suficiente
para respondernos la pregunta de investigacibn con un nivel de comprensién y

aprendizaje profundo. Para enriquecer este proceso de comprensién y aprendizaje, el

115



sujeto puede establecer una relacién con el modelo de simulaciéon, en un ejercicio de
modelamiento y/o experimentacion simulada, mediante el cual puede lograr procesos de
aprendizaje formales y profundos (duraderos), asi como obtener nuevos aportes para la
respuesta a la pregunta de investigacion. Asi, en un proceso continuo en el cual se repiten
los ciclos sefialados en la Figura 37, creando aportes que se complementan y se integran
en el aprendizaje, en la produccion y en los nuevos interrogantes, se avanza en el
proceso de aprendizaje formal que trasforma los modelos mentales del aprendiz,

aprendizaje duradero.

Disefio de clases integradas con Dinamica de Sistema s

Asumiendo la idea general de clases integras descrito en el apartado anterior, a
continuacion se propone un esquema guia, que puede ser Util para desarrollar una clase
integrada con D.S. en patrticular. En la medida que se muestra el esquema, se explican
sus elementos fundamentales que igualmente se aprecian en la Figura 37. Es de aclarar
gque este esquema no incluye todo lo que debe contemplar el disefio propiamente de una
clase, por ejemplo, aqui no se han contemplado objetivos teméticos, competencias o

estandares, segun lo que cada uno contemple en su ambiente escolar.

Minimo se debe disponer de:

» Claramente definida la tematica, situacion problema, fenémeno o asunto a
estudiar.

» La pregunta guia de investigacion sobre el asunto de interés.

¢ Un conjunto de preguntas puntuales que orientan el estudio y motivan el uso
de algunas fuentes, precisién en conceptos y experimentos en escenarios
especificos.

* Fuentes de Informacion alrededor del asunto.

e Un modelo o un micromundo de simulacion sobre el tema. Si no se posee el
modelo si, al menos, el software (til para desarrollarlo.

« Disefio de experimentos que aportan para que el estudiante construya su
respuesta a la pregunta guia.

» Software para operar con los anteriores utiles. Como: Evolucién, Un MAC .
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Esquema guia para el disefio de clases integradas ¢~ on Dinamica de Sistemas.

En general una clase integrada con D.S se efectia en un ambiente en el cual los

estudiantes, organizados preferiblemente en colectivos, van desarrollando lo siguiente.

Pregunta de investigacion, pregunta guia: Dada la importancia que el estudiante
identifique sus modelos mentales®® acerca del fenémeno y ademas, con la idea de
motivar y guiar el estudio, se propone lo que se denomina pregunta guia. Consiste en una
pregunta abierta que cubre un amplio tema de estudio e investigacién y que a su vez
delimita y orienta la tarea investigativa. ES una pregunta, generalmente, sin datos (se
distingue claramente de lo que comunmente se denomina un ejercicio) y que para lograr
una respuesta se requiere un amplio estudio, interactuando en los tres ciclos descritos en
la Figura 37. Esta pregunta pretende hacer explicitos los modelos mentales del sujeto,
para motivar un proceso de estudio conducente al cambio (aprendizaje) de dichos

modelos y a la formalizacion de los mismos.

Pregunta Guia
é
Respuesta/:

Lectura reflexiva de fuentes de informacién

Al hacer explicita una primera idea del modelo mental, en la primera respuesta a la
pregunta guia, se establece un punto de partida para iniciar un acercamiento al fenémeno,
con el fin que el estudiante aprenda méas acerca del mismo, logrando la reformulacion de
su modelo mental y con esto un proceso dirigido de aprendizaje. Para aportar en este
proceso, se recurre a diversas fuentes de informacion y se orienta que el estudiante las
consulte en una lectura reflexiva, en procura de encontrar elementos que le aporten en su

investigacion.

36 - . . . ,
Nuestro estado de entendimiento de un fendmeno esta representado por la imagen o modelo mental que de éste nos
hacemos.
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Fuentes Bibliograficas:

Paginas Web:

Libros:

Articulos:

Se formula nuevamente la pregunta guia para determinar si, con la utilizacién de las
fuentes se logré el aprendizaje y para seguir motivando la busqueda de la comprension.
En este caso, el estudiante trabaja a partir de la respuesta anterior, corrigiéndola y
complementandola. Es aconsejable que el profesor pueda disponer de la informacion de
cémo fue cambiando la respuesta, de esa manera podra apreciar el aprendizaje (cambio)
y el papel que jugd cada actividad.

Pregunta Guia: ¢, ?

Respuesta/:

Pregunta puntual.

Con el &nimo de profundizar en un concepto, motivar la experimentacién simulada, el
desarrollo de un experimento o una consulta bibliografica en particular; se plantea otro
tipo de pregunta denominada Pregunta Puntual, que le aportara al estudiante elementos

para mejorar la respuesta de la pregunta guia.

Pregunta Puntual: ¢, ?

Respuesta/:

Recomendaciones para el disefio y aplicacion de act  ividades integradas con D.S
Es importante considerar que las actividades integradas deben aportar en los tres
elementos de la formacién que persigue el llevar la D.S a la escuela: El uso de la D.S

para el aprendizaje, el dominio del lenguaje de la D.

Es decir, el disefiador de cada actividad integrada, debe preguntarse por los propositos al
desarrollar dicha actividad, contemplando el aprendizaje en las areas y los tres
componentes de formacion, es decir, que aportes se espera que el usuario obtenga en la
formacion y aprendizaje de la disciplina con la cual se hace la integraciébn (ciencias,

historia o cualquier o otra); en formacion y dominio del pensamiento dindmico sistémico,
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en el dominio de una u otra de las formas de pensamiento dinamico sistémico; y en la

formacién y dominio de la D.S misma.

Es de sefialar que un mayor dominio del P.D.S y de la D.S, a su vez le permitira al usuario
un uso méas profundo de la actividad integrada, el disefio o la ejecucién de mejores
experimentos, la mejor comprensién de los resultados de simulacion, el uso de la
simulacién con mayor conciencia de sus aportes en la formacién vy el aprendizaje;
ademas de una mayor conciencia de la relacion modelo — fendmeno, comprendiendo la

mediacion del modelo, las posibilidades y limitaciones del mismo.

En particular el nivel de dominio del P.D.S y la D.S junto a la comprensién basica del
fendmeno objeto de estudio, determinard el aporte de la actividad integrada y la
complejidad de las preguntas guias y puntuales que se puedan proponer en una

aplicacion concreta de dicha actividad.

Para usar conscientemente una actividad integrada, el orientador de la misma (el profesor
o el estudiante mismo cuando la ejecuta so6lo o en grupo), debe comprender en general la
explicacion del fendbmeno y como la misma se recrea con el modelo, es decir, el modelo
en prosa (en ocasiones ampliado). Entre menor comprension y capacidad de lectura
tenga el usuario del modelo en sus cinco lenguajes, mayor comprension requerir del
modelo en prosa y por consiguiente de las posibilidades y limitaciones del modelo para
recrear el fenébmeno, a partir de la explicacion basica que se asume; esa comprension
determinard el uso de los animadores (simuladores) y el uso ampliard y profundizara

dicha comprension.

Todo lo anterior deja ver que una misma actividad integrada o un mismo modelo puede
ser utilizado orientado a diferentes aportes, con usuarios de diferentes niveles de
formacion y grados, por profesores de diferente nivel de formacion y dominio del
fendmeno que se recrea, de la D.S y del P.D.S. Es decir, el uso ultimo de la actividad lo
determina el contexto escolar en el que se aplique. A su vez el disefio de la actividad debe
permitir la mayor flexibilidad posible para su adecuacion a los diferentes contextos de

aplicacion (preguntas de diferente nivel de complejidad, modelo en prosa ampliado y en
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diferentes prototipos, explicaciones adicionales de las posibilidades de los animadores

etc.)
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ANEXO 2. DIAGRAMA DE TABLAS

Este anexo presenta el diagrama de tablas de la base de datos reddinamica.

Tablas o Sequrided

SR [CPEION XG0
§ OPCION: VARGHAR(IG) : 7 OPCION: VARCHARID) (F)
e PO  GRUPO: VARCHAR(2) (FK)
 DRSGRPLON RN (D) 15 omcion ———
@ URL: VARCHAR(7S) ¥ 0N
S IMAGEN: VARCHAR(7S) Ry
o MENSAIE: VARCHAR(7S) $HUO
o = USUARIO X PO
¥ USURRIOT VARCHEREE) () f
e USUSRIO | GRUPO: VARCHAR(Z) ()
& NOMERE: VARCHAR(7S) g |Ruwe
| PROFESION: VARGHAR(S) (FK) L oUBIR
& INSTITUCION: VARCHAR(S) () e
3 NRO_IDENTIFICACION: VARGHAR(15) -
9 CORRE_ELECTRONICO: VARGHAR(SD)
& IMAGEN: VARCHAR(75)
@ PERFIL: VARCHAR (S00)
@ POST_GRADO: VARCHAR(S00)
9 FECHA_EXPERIENCIAT DATE
@ SW_ACTIVO: SMALLINT(1)
S IND_CATEGORIA: SMALLINT(1)
9 SW_EQUIPO_TRABA): SALLINT(L)
{3 nsrruaon
@ TN |
{2 FRORESION
o PROFESION
Tabls Baschs
INSTITUCION

USUARIO)

# AREA_CONOCIMIENTO

|3 vsuaeio
¥ USUARIO

7 INSTITUCION: VARCHAR(S)

& CUUDAD: VARGHAR(S) (FK)

% DESCRIPCION; VARCHAR(200)
% CORREO_ELECTRONICO: VARCHAR(S0)
& DIRECCION_WEE: VARCHAR(50)

@ cuosn

PROFESION
¥ PROFESION: VARCHAR(S)
o DESCRIPCION: VARCHAR(7S)

BREA_CONOCIMIENTO

AREA_CONOCIMIENTC
9 AREA_CONOCIMIENTO: VARCHAR(S)
o DESCRIFCION: VARCHAR(7S)

GRUPO -
7 GRUPO: VARCHAR(2)
& NOMERE: VARCHAR(7S)

DEPARTAMENTO -]
3 DEPARTAMENTO: VARCHAR(S)
3 DESCRIPCION: VARCHAR(7S)

GUDED)

COVENTARID 7]

TUCION

o

I CIUDAD: VARGHAR(S)

& DEPARTAVENTO: VARCHAR(S) ()
& DESCRIPCION: VARCHAR(75)

[ EParTamENTO

@ DEPARTAMENTO

TIPO_DOCUMENTO -
# TIPO_DOCUVENTO: VARCHAR(5)
3 DESCRIPCION: VARCHAR(7S)

& TIPO: VARCHAR(2)

¥ FECHA: TIVESTAND
o USUARIO: VARCHER(16) (FK)

& TIPO_DOCUMENTO: VARCHAR(S) (FK)
& DESCRIPCION: VARCHAR(1000)

> DESCRIPCION_USO: VARCHAR(1000)
& DIFICULTADES: VARCHAR(1000)

o £REA_GRADO: VARCHAR(500)

o TIEMPO_USO: SMALLINT

& CODIGO: VARCHAR(10)

& SW_LECCION: SMALLINT

o SW_CERRADO: SMALLINT

TIPO_DOCUMENTO
9 TIPO_DOCLVENTO
| vsuario
9 USUARIO

TIPO_DOCUVENTO

DOCUMENTO
% DOCUMENTO: VARCHAR(S)
& DESCRIPCION: VARGHAR(200)
o RESUMEN: VARCHAR(S00)

@ TIPO_DOCUMENTO: VARCHAR(S) (FK)
& URL: VARCHAR(75)
 DIRECCION_WEE: VARCHAR(100)

TIPO_DOCIMENTC
9 TIPO_DOCUMENTO.

USUBRIO LVENTO
[BREA Y_GRADO 7 i
7 AREA_CONOCIVIENTO: VARCHAR(S) (FK) GreDo ~
o 9 GRADD: VARCHAR(S) () | 7 GRADO: VARGHER(S)
|3 AREA conoamENTD o DESCRIPCION: VARCHAR(TS)
<  AREA_CONDCIMENTO
Guo
 GRa00
FORO_GPINIOH -
B ¥ FORO: VARCHAR(S) ()
¥ USUARIO: VARCHER(16) (FK)
§ FEGHA: DATETIVE
9 SECUENCIA: VARCHAR(7S)
G CPINION: VARCHAR250)
3 Usvario
9 USUARIO AREA_Y_GRADD)
USUARIO R0
¥ FoRO
Usiaio R0
Tobias Transacciriaes
REQUERIMIENTO ] 3
7 REQUERIMIENTO: VERCHAR (10) :
Byt as e ¥ FORO: VARCHAR(S) [LECCION, X_PREA X_GRADO
3 TITULO: VARGHAR100) v #REA_CONOCMIENTO: VARCHAR(S) (FK)
S RESUMEN: VARCLAR(1000) ¥ GRADO: VARCHAR(S) ()
< BIBLIOGRAFIA: VARCHAR(S00) 8 LECCION: VARGIAR(D) 6)
O SW_APLICA_BYPERTO: SMALLINT |18 Lecdion
S WUSTEFICACION: VARCHAR(200) i
o S 12 ¥t conccnenro
< LECCION: VARCHAR(10) (FC) LECCIoN 5 .« =
3 ELABORA: VARG-AR(16) () ¥ LECCION: VARCHAR(10) < —
4 DPERTO: VARGHAR(16) ()  DESARROLLO: VARCHAR(S) (FK)
|3 ELagora G VERSION: INTEGER
9 ELABGRA @ TITLLO: VARCHAR(100)
3 70 @ RESUVEN: VARCHAR(1000)
@ BOERTO < BIELIOGRAFIA: VARCHAR (500)
[34 NovEDAD - e 3 ESTADO: CHAR(1)
9 LEccion  LECCION: VARGHARCID) () @ SW_BASICOS SHALLINT
¥ EXPERTO: VARCHAR(16) () 9 ELABORA: VARCHAR(IE) (K)
@ FECHA: DATE B DESARROLLO
| & COMENTARIO: VARCHAR(S00) | CONSECUTIVO -
| wsasio | CONSECUTIVO: VARGHAR2)
§ EXPERTO @ DESCRIPCION: VARCHAR(S0)
REQUIRIEMIENTO) IMIENTC i 9 VALOR: INTEGER
Eecion

NOVEDAD_REQUERIMIENTO -]
¥ REQUERIMIENTO: VARCHAR(10) (FK)
@ FECHA: DATETIVE
o EXPERTO: VARCHAR(16) (FC)
 COMENTARIO: VARCHAR(S00)
9 VOTO: SMALLINT

? REQUERIMENTO
|3 ewsro

@ BXPERTO

IREQUERIMIENTO X RECURSO -
7 REQUERIMIENTO: VARCHAR(10) (FK)
7 SECUENCIA: INTEGER

o DESCRIPCION; VARCHAR(100)
9 URL: VARCHAR(TS)

|3 ReEQUERIMENTO
% REQUERIMIENTO.

7 DESARROLLO: VARCHAR(S)
S DESCRIPCION: VARCHAR(7S)

LECcion]

[LECCION X RECURSO
[ LECCION: VARCHAR(10) (FK)
 SECUENCIA: INTEGER
| DESCRIPCION: VARCHAR(100)
3 URL: VARCHER(75)

£CaiON

3
9 LEccion
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ANEXO 3. DICCIONARIO DE DATOS RED DINAMICA

A continuacion se muestra la descripcion de cada tabla, registros y relaciones de las
tablas que hacen parte de la base de datos de Red Dinamica

TABLAS BASICAS.

Las tablas basicas manejan la informacion y contenidos generales del sitio web, como
son: las ciudades, los departamentos, las areas del conocimiento, los grados de
escolaridad, los comentarios, los documentos, las instituciones, profesiones y en general
la informacion basica para el funcionamiento del sitio.

Area_conocimiento : almacena las areas del conocimiento en las que se puede clasificar
una leccion.

AREA_CONOCIMIENTO

Almacena lss areas del conacimeients en que se puede clasificar una leccion

ColumnName DataType PrimaryKey MotMull Flags Default Yalue Comment AutoInc
AREA_CONOCIMIENTO VARCHAR(S) - - Llawve qua ideritfica la tabls, corrasponde 3l codigo
asignado a cada area del conccimienta
DESCRIPCIOMN WARCHAR(?S) MM nombre del area del conocimienta
IndexName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY AREA_CONOCIMIENTS

Area_conocimiento_X_ usuario: esta tabla en el resultado de la relacién entre las tablas

usuario y area_conocimiento.

AREA_CONOCIMIENTO_X_USUARIC

Almacena la relacion entre las tablas USUARIO y AREA_COMOCIMIENTO

ColumnName DataType PrimaryKey NotNull Flags Default ¥alue Comment AutoInc

Llave que identifica la tabla area_conocimiento,

AREA_CONDCIMIENTO YARCHAR(T) FE MM corresponde al codigo asignado a cada area del
conacimienta
Llave que identifica |a tabla usuario, equivale &l login
USUARIO YARCHAR(16) PE MM 3
del usuario
IndexName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY AREA_COMOCIMIEMTO
USUARIO
AREA_COMNOCIMIEMTO Index AREA_COMOCIMIENTO
USUARIC Index USUARIC

Area X grado: esta tabla es el resultado de la relacion entre las tablas
area_conocimiento y grado.
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AREA_X_GRADO

almacena la relacion entre |as tablas ARES_COMOCIMIENTO w GRADO,

ColumnName DataType PrimaryKey MNotNull Flags Default Yalue Comment AuteInc

Llave que identifica la tabla area_conocimienta,

AREA_CONOCIMIENTO VARCHAR(S) PK NN carresponde 4l codiga asignada a cada area del
conecdimienta

— VARCHAR(S) - - Llave que idenffica la tabla arads, equivals 4l codigo
asignado 3l grado de escolaridad

IndexName IndexType Columns

PRIMARY PRIMARY AREA_CONOCIMIENTS

GRADD
AREA_COMOCIMIEMTO Index AREA_COMOCIMIEMTO
GRADO Index GRADO

Ciudad : almacena los nombres de las ciudades de Colombia.

CIUDAD

Almacena las ciudades de Colombia

ColumnName DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Value Comment A

CIUDAD VARCHAR(S) - - Uawe da | tabla, corvespande 3l codign asignade als
ciudad

DEPARTAMEMTO WERCHER(E] - Llave de la tabla departamento, corrasponde al

codigo asignado al departamenta

DESCRIPCION WARCHAR(7E) MM nombra de la dudad
IndexName IndexType Columns

PRIMARY PRIMARY CIUDAD

DEPARTAMERNTO Indax DEPARTAMEMTO

Comentario: almacena los reportes de uso que hacen los usuarios de los diferentes
recursos disponibles en el sitio.

COMENTARIO
Almacena los reportes de uso que hacen los usuarios de los diferentes recursas disponibles en ef sitio
ColumnMName DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Yalue Comment AutoInc
FECHA TIMESTAMP K NN Llave de |a tabla, corresponde a la fecha de
realizacion del comentario
LUSUARIO VARCHAR(LE) NN Llave que identifica la tabla usuaric, equivale al login
del usuario

Llave que identifica la tabla tipo_dacumenta,

TIPC,_DOCUMENTO WARCHER(S) corresponde al lipo de documento que esta
comentands

DESCRIPCION WARCHAR 1000) HN Descripcion del recurse o leccion

DESCRIPCION SO VARCHAR 1000 HM Descripcion del use que hize del dacuments

DIFICULTADES VARCHER 1000 Discripeion de las dificulades presertadss

ARES_GRADOC WARCHERLEON) MM Area y grada en la que fue utlizada

TIEMPO LSO SMALLINT NN UNSIGHED LEE‘_I'::;';‘USW"”" el auE e

p— WEDEE) - ::iigcg :see‘ri:‘f:ﬁ?:oorg leczion. Mo Here Foranes

Sy _LECCION SMALLIMT H LNSTGHED (1) Si es Leccian, (0) Si o e leccion

S _CERRADO SMALLIMT MM UMSIGMED Indicador reservado para futuros uso

IndenMame IndenType Columns

PRIMARY PRIMARY FECHA

TIPC_DOCUMENTO Tndex TIPC_DOCUMENTO

USUARTOD Tndex USUARID

Departamento : almacena los nombres de todos los departamentos de Colombia.
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DEPARTAMENTO

alrnacens los departamentos de Colorbla

ColumnMame

DataType PrimaryKey NotMNull Flags Default Yalue Comment Auto
DEPARTAMENTO YARCHAR(S) K NN Llave que identifica la Eable, e quivale ol codiga
asignado al departamento
DESCRIPCICN WARCHARCTS) MM Mombre del departamento
IndexName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY DEPARTAMEMTC
. -/ .y
Documento: guarda la informacién de cada uno de los recursos del sitio.
DOCUMENTO
ColumnName DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Yalue Comment AuteInc
DOCUMENTO VARCHAR(S) PK MM LIg\re gue identifica la tabla, corresponde al codigo
asignado al documento
DESCRIPCICN WARCHARLZO0) [als] Mombre del documento
RESUMEM WARCHAR(SON) [&l&] Resurnen del docurmento
Llave que identifica |3 tabla tipo de
TIPO_DOCUMENTO WARCHARIE] MM documenta, correspondel al codign de cada tipo de
documento
URL WARCHARLTS) N Direccion de ubicacion del documenta
DIRECCION_WEB VARCHAR(100) Direccion electrarica donde esta disponible el
documento
IndexName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY DOCUMENTS
TIPS _LOCUMEMNTC Index TIPS _DLOCUMEMTC
FORO_OPINION
Almacena las opiniones de los usuarios dentro de los foros
ColumnName DataType PrimaryKey NotMull Flags Default Yalue Comment AutoInc
FORO VARCHAR(S) K NN Llawe qeu identifica la tabla foro, correspsonde al
codige asignado sl foro
USUARIO VARCHAR(16) K NN Llawe que identifica la tabla usuaric, equivale al lagin
del usuario
FECHA DATETIME PE MM Fecha en que =e raaliza la opinion
Secuencia de la opinion, equivale al numera ohterida
SECUERETA EARCLAR R BK G5 3l dividir toda |3 opinion en caracteres de 250
OPIMIOH WARCHAR[ZE0] Mensaje escrita en e Foro por el usuario
IndesName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY FORO
USUARIC
FECHA
SECUEMCLA
USUARIO Index USUARIO
FORO Index FORD

Grado: almacena los grados de escolaridad en los que se puede clasificar una leccion.
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GRADO

Almacena los grados de escolaridad

ColumnName DataType PrimaryKey MotNull Flags Default Yalue Comment AutoInc
— VARCHAR(S) o - Ulave qus iderkifica la tabla, equivale al codign
ssignado 3l grado de escolaridad
DESCRIPCION WARCHAR[TS) 8] Mombre del grada de escolaridad
IndesMame IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY GRADS

Institucion : almacena la informacion de las instituciones educativas alas que pertenecen

los usuarios.

INSTITUCION

Almacens |3 infarmacion de |z instituciones educativas a las que pertenecen los usuarios

ColumnName DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Yalue Comment Auts

I —— YARCHAR(S) - o0 Llave que identifics |a tabla,zquivale o codigo
asignado a la instibucion educativa

P —_— VARCHARIE) 004 Llave de la tabla ciudad, corresponds el codigo da la
ciudad

CESCRIPCICN VARCHAR(200) M Mombre de la ciudad

CORRED_ELECTRONICS: VARCHAR(ED) Direccion de corres electronica de la instkucion

CIRECCICN WEE VARCHAR(ED) Direcion web de la institucion educativa

IndexName IndexType Columns

PRIMARY PRIMARY IMSTITLICTOMN

CILDAD Index CIUDAD

Profesion : guarda los nombres de las profesiones que pueden tener los usuarios.

PROFESION

Almacena |as profesiones que pueden tener los usuarios

ColumnName DataType PrimaryKey NotMull Flags Default Yalue Comment AutoInc

e — VARCHAR(S) - 300 Llawve de la tabla, correspando al codigo ssignsdo & la
prafesian

DESCRIPCION VARCHAR(7E) NN Mambra de la prfesion

IndesName IndexType Columns

PRIMARY PRIMARY PROFESIGN

Tipo_documento: guarda los tipos de documento en los que se pueden clasificar los
recursos disponibles en el sitio.

TIPO_DOCUMENTO

almacena los ipos de documento en los que se pueden clasificar los racursas disponibles en el sitia

ColumnName DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Yalue Comment AutoInc
TIPO_DOCUMENTO VARCHAR(S) ” NN Ulave que identifica la tabla,correspondel al codigo de
cada tipo de documento
DESCRIPCICM VARCHAR(?S) MM Mombre del tipo de documento
Publicacicnes (PU), Biblioteca (BT, Enlaces (EN),
TIPO YARCHAR(Z) MM Boletin (BO)
IndexName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY TIPO _DOCUMEMTO
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TABLAS DE SEGURIDAD.

Las tablas de seguridad, almacena la informacién indispensable para el funcionamiento

del sitio, como son los usuarios, las opciones de los usuarios, los grupos de usuarios.

Grupo: almacena los grupos o perfiles de usuario en los que se pueden clasificar los

usuarios del sitio.

GRUPO
Almacena los grupos o perfiles de usuario del sisterna
ColumnMame DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Value Comment AutoInc
. VARCHAR(Z) - -~ Llave que identifica |3 tbla,equivale 2 los grupes da
usuarios del sistema
MOMERE WARCHAR[TS) M Mormbre del grupo
IndexName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY GRUPO

Opcion: almacena todas las opciones existentes para los usuarios

OPCION

Almacena |3 opciones para los direrentes ususrios del sisterns

ColumnName DataType PrimaryKey Notwull Flags Default ¥alue Comment AutoInc
OPCION VARCHAR(10) PK MM I;Ipa:ieorc‘lue identifica |a tabla, equivale al numera de la
ORDEN WARCHAR(20) MM “alor de sequndo orden para la opeion
DESCRIPCICN WARCHAR(SD) [als] Mombre de ls opcion

URL WARCHAR(ZS) Direccion de ubicacion del archiva

IMAGEN WARCHAR(TS) Imagen para mastrar en el menu

MENSAIE WARCHAR(7S) Mensaje para mostrar en la batra de estada
IndexName IndexType Columns

PRIMARY PRIMARY OPCION

Opcion_X_grupo: almacena las opciones que le corresponden a cada grupo de usuarios,

es el resultado de la relacion entre las tablas opcion y grupo.

OPCION_¥_GRUPD

Almacena las opeiones gue le pertenencen a cada grupo de usuarios, es el resultado de la relacion entre s tablas OPCION y GRUPO

ColumnName DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Yalue Comment AutoInc
OPCION VARCHAR(10) PK . Llave que \dentlﬁc_a la tabla opcion, equivale al
numetra de la opcion
Llave que identifica |a tabla grupo,equivale a los
GEUPD YARCHAR(Z) PE MM P A
grupos de uzuarios del sisterna
IndexName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY OPCION
SRUPC
OPCION Index OPCION
GRUPC Index GRUPC



Usuario: esta tabla almacena toda la informacion de los usuarios registrados en el sitio.

USUARIO
Tabla que permite almacenar toda la informacion de los usuarios del sistema,
ColumnMame DataType PrimaryKey MotMull Flags Default Value Comment Autolnc
USUARIO ] oc . Liave que identifica la tabla, equivale al login del
usuario
CLAVE VARCHAR{15) MM Cantrasefiz de usuaric
Nombre completo del usuaric, en formato primer
NOMBRE VARCHAR{75) MM nombre + segundo nambre + primer apelids +
sequndo apelido
e VARCHAR(S) - Lave {‘:le Iz tabla pr{_:vfs»on‘ corresponde a b2
L profesion del usuario,
INSTITUCION VARCHAR() !.la'.fe d_e Iz tablza |nﬁnucmn.corr5Pondea la_
- institucion en |z ques se desempefiz =l usuaric
TEXTO_INSTITUCION VARCHAR(Z00) Texto para otras instituciones
NRO_IDENTIFICACION VARCHAR(15) NN Numero de identficacion del usuaric
CORREC_ELECTRONICO VARCHAR(5D) NN Direccion de correo electronico del usuaric
IMAGEN VARCHAR{75) Imagen del usuzric
e VARCHAR(500) Comenta[»o persona_l. sobre las actividades que
L desempefia &l usuario
TeE T VARCHAR(500} Descrpcion de los postgrados que tiene el usuario, s
- . los tiene
FECHA EXPERIENCIA DATE Fecha desde lag_ue tiens experienciz en =l arez en
= que == desempsfia
SW_ACTIVO SMALLINT{1} NN UNSIGNED (1)5i &l usuario ssta activa, (0) Sinc o esta
IND_CATEGORIA SMALLINT{1} NN UNSIGNED Iy, B Erin, E S T )
- : Estudiante
SW_EQUIPO_TRABAID SMALLINT{1} NN UNSIGNED (1)5i pertenece =l equipo de trabajo, (0) Sino
IndexMName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY USUARID
INSTITUCION Index INSTITUCION
PROFESION Index PROFESICN

Usuario_X_grupo:

grupo.

USUARIO_X_GRUPO

Tabla que permite almacenar las relaciones de los usuarios ¥ los grupos, Mace de una relacion entre USUARIC v GRIPC

esta tabla es el resultado de la relacién entre las tablas usuario y

ColumnName DataType PrimaryKey MNotMull Flags Default Yalue Comment AutoInc
USUARIO VARCHAR(16) pic N Llave que identifica la tabls usuario, equivale &l login

del usuario
GRUPO VARCHAR(2) i N Llave que identifica la tabla grupos,equivale a los

grupos de usuarios del sisterna
IndexName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY USUARIC

GRUPO

USUARIC Index USUARIC
GRUPO Index GRUPO

TABLAS TRANSACCIONALES.

Las tablas transaccionales, manejan la informacion que esta directamente relacionada

con el cumplimiento de los objetivos del sitio, Como es el manejo de los foros, de las

lecciones, los requerimientos.
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Consecutivo:

autométicos de lecciones, novedades y requerimientos.

esta tabla permite almacenar los registros para tomar los nuameros

CONSECUTIVO
Tabla que permite almacenar los registros para tomar los numeros sutomaticos de lecciones, novedades y requerimientos
ColumnMame DataType PrimaryKey NotMull Flags Comment AutoInc
CONSECUTIYO VARCHAR(Q) PE MM LLawve del consecutiva
DESCRIPCION WARCHAR(S) MM Descripcion del conzecutivo
WALOR INTEGER (R[5} Walor del conzecutiva
IndexMName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY COMNSECUTIVO
Desarrollo: almacena el nivel de desarrollo de una leccion, este puede ser, alto , medio o
bajo.
DESARROLLO

Almacena el rivel de desarrolls de una leccion que pusde ser Alko, Medio o Bajo

ColumnName DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Yalue Comment AutoInc
B RERCING VARCHAR(S) A 0T Llave qua idartifica la tabla,corresponda al codiga
azignade alnivel de desarrolla

DESCRIPCION WARCHARLFS) MM nombre asignado a cada nivel de desarralla

IndexName IndexType Columns

PRIMARY PRIMARY DESARROLLOD

Foro: almacena la informacion de creaciéon de un foro.

FORO

Almacena la informacion de creacion de un Foro

ColumnName DataType PrimaryKey MNotNull Flags Default ¥alue Comment AutoInc
— VARCHAR(S) - - ::;:a?ﬂe; aii:lFe\:rtci‘ﬁ:a s tabls, correspsonde al codigo

ASUMNTO UARCHAR(ZUD) MM Descripcion del asunto del foro

FECHA_IMICIO DATETIME MM Fecha de inicio del foro

FECHA_FIM DATETIME MM Fecha de finalizacion del fara

IndexName IndexType Columns

PRIMARY PRIMARY
Lecci6on: almacena la informacién de las lecciones del sistema.



LECCION

Almacena la informacion de la leccion una vez ha sido creads

ColumnName DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Yalue Comment AutoInc
vaRcHAR(10) o om e
ARG At
WERSION IMTEGER MM UMSIGHED Mumera de wersion de la leccion

TITULD VARCHAR[100) MM Titulo de la leccion

RESUMEM WARCHAR[1000] MM Resumen de la leccion

BIBLIOGRAFLA WARCHAR(S00) Eibliografia utilizada en la elaboracion de la leccion
ESTADC CHAR(L) MM (D)Dispenible, (EJEn eshudic, (A)Asignada

S _BASICO SMALLINT MM UNSIGMED (1) 5i o5 un concepta basica, (1) Si es una laccian
ELABOR A WARCHAR(16) MM Usuario que elabora

IndexName IndexType Columns

PRIMARY PRIMARY LECCION

DESARROLLO Index DESARROLLO

ELABORA Index ELABORA

Leccion_X recurso: almacena todos los recursos que puede tener asociados una

leccion.

LECCION_X_RECURSO

Almacena los recursos asociados 2 las lecciones

ColumnName DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Yalue Comment AutoInc
vARCHAR(10) o R e
SECUENCIA INTEGER PK M LUMNSIGHED Secuencia o numero de orden del recurso
DESCRIPCION WARCHAR( 1007 M Mombre del recurso
URL YARCHAR(FS) MM Direccion de ubicacion del recurso
IndexName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY LECCION
SECUENCIA
LECCION Index LECCION

Leccion_X_area_X grado: almacena la informacion que clasifica las lecciones segun el
area del conocimiento y el grado de escolaridad, es el resultado de la relacion entre las

tablas leccion y area_X_grado.

LECCION_X_AREA_X_GRADO

Almacena la infarmacion que clatifica las leccianes segun l ares del conacimienta v ol grada dentra del cusl sa clasifica, e Iresultada da 3 relacion entra las tablas LECCION y AREA_X_GRADOD

ColumnName DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Yalue Comment AutoInc

Llave que identifica la tabla area_conaocimienta,
AREA_CONDCIMIENTO YARCHAR(3) PK MM corresponde al codigo asignado a cada area del
canacimierta

GRADD ) - . Llave gue identifica |a tabla grac, equivale al codige
asigniads al grado de sscolsrided
LECCION ) nie . Llava gue idntifica |a tabla leccion,corvesponds |
codign ssignads 3l crear | leccion
IndexName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY AREA_COMOCIMIEMTO
GRADO
LECCION
LECCIOM Index LECCIOMN
GRADO Index; AREA_COMOCIMIEMTO
GRADO

Novedad: esta tabla permite almacenar las novedades de las lecciones.
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NOVEDAD

Tabla que permite slmacenar lss novedades de las lecciones

ColumnName

DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Yalue Comment AuteInc
LECCION VARCHAR(10) P N Llave que identifica la tabla leccion,corresponde al
cadige asignado al crear la leccion
EXPERTO VARCHAR(16) PK I Experto que opina sabre la leccion
FECHA DATE PE MM Fecha de la nowedad
COMENTARIC WARCHARIS00) MM descipcion de la novedad
IndexMame IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY LECCION
EXPERTO
FECHA
USLARIC Index EXPERTO
LECCION Index LECCION

Novedad_requerimiento:

usuarios a los requerimientos.

NOVEDAD_REQUERIMIENTO

almacena los camentarios y s votacion que hacen los Usuarios a los requeriemientos

ColumnMame

almacena los comentarios y las votaciones que hacen

DataType PrimaryKey NotNull Flags Default ¥alue Comment AutoInc
REQUERIMIENTO VARCHAR(10) PK NN Llave que identifica _Ia tabl_a requerlmlento,_ )
cotresponde al codigo asignada al requerimienta
FECHA DATETIME PK [als] Feca de la novedad
EXPERTC WARCHAR(1E) MM Experto o Usuaric que hace la novedad
COMEMTARIC WARCHAR[E00) MM Cormentario dado al requerimiento
WOTO SMALLINT MM LIMSIGMED: 1 (510, 0 (MO
IndexName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY REQUERIMIEMTCr
FECHA
REQUERIMIEMTO Index REQUERIMIENTC
EXPERTC Index EXPERTO
Requerimiento: almacena la informacién de los requerimientos enviados por
REQUERIMIENTO
Almacena la informacion d elos requerimientos que envian los usuarios
ColumnName DataType PrimaryKey NotNull Flags Default Yalue Comment AutoInc
TN ORI o . Llawe que identifica | tabla, corresponde al cadign
asignads al requetinienta
FECHA DATETIME MM Fecha del requerimiento
TITULC WVARCHARL 1007 MM Titule del requerirniento
RESUMER WVARCHAR] 10000 MM Resumen descriptivo del requerirniento
BIELIOGRAFIA VARCHAR(S00) Blbhog.raﬁa utilizada en la realizacion del
requerimiento
. UG -~ D [1)5i desaa sameter el Fequerimiznto a comentarios,
& o (00 Si no I desea
JUSTIFICACION YARCHARIZ00) Justificacion del porque del campo antetior
(D)Cizporible, (TITerminada, (A)Asignado, (k)
=S SR R Rechazada, (0)0bservadion, (C) Comentario
LECCION VARCHAR(L0) Llawe que identifica la tabla leccion,corresponde al
codige asignado al crear la leccion
ELABORA, VARCHAR(16] I Usuzrio que elabora el requerimienta
EXPERTO YARCHARL1E) Usuario nombrado como exparta
IndexName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY REQUERIMIEMTC
ELABORA Index ELABOR A
EXPERTO Index EXPERTO
LECCION Index LECCION
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Requerimiento_X_recurso: almacena los recursos que tiene asociados cada
requerimiento.
REQUERIMIENTO_X_RECURSO
Almacena los recursos asociados a lcada requerimianto
ColumnName DataType PrimaryKey Notwull Flags Default ¥alue Comment AutoInc
REQUERIMIENTO VARCHAR(10) PK NN Llave que identifica la labl_a requerimiento,_ )
corresponde al codigo asignada al requerimiento

SECUENCIA INTEGER PK N UMNSIGHED Secuencia o numero de orden del recurso
DESCRIPCION WARCHAR( 1007 [als] Mombre del recurso
URL WARCHAR(ZS) [&l&] Direccion de ubicacion del recurso
IndexMName IndexType Columns
PRIMARY PRIMARY REQUERIMIEMTC

SECUENCIA
REQUERIMIEMTC Index REQUERIMIEMTC
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ANEXO 4. MODELO DEL BOLETIN DE RED DINAMICA

Walumen |
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Boletin Red Dinamica.
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También podri estar al mnto de eventos académicos a nivel nadoml e internacional relacio-
mdos con las objetivos de ka red.
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ANEXO 5. GUIA DE EXPLORACION DEL SITIO WEB RED DINA MICA

A continuacion encontrara una lista de escenarios de exploracion del sitio web Red

Dindmica. Esta guia de exploracion le serd util para conocer las diferentes opciones que

ofrece Red Dinamica a sus distintos tipos de usuario. Los escenarios lo llevardn a

conocer las posibilidades de uso por tipo de usuario. En lo posible, trate de verificar los

resultados de las acciones que realiza. Bienvenido a Red Dinamica!!!

1. Exploracién de opciones e interaccion como Usuario General

11

1.2
13

1.4
15
1.6
1.7

1.8

1.9

1.10
1.11
1.12
1.13
1.14
1.15
1.16
1.17

1.18

1.19
1.20
1.21
1.22
1.23
1.24

1.25
1.26

Registrese como nuevo usuario ingresando los datos que le solicitan en cada
campo, en el campo categoria seleccione entre Educador, Estudiante o No Aplica.
Ubique y conozca la informacion institucional ingresando por Quiénes somos
Ingrese por Participantes y conozca algunos de las instituciones y personas
vinculadas a Red Dinamica.

Ingrese a Mi Perfil y modifique o amplié la informacién que contiene.

Ubique los Recursos de Red Dinamica:

Reconozca los diferentes tipos de recursos que se ofrecen

Seleccione uno de los tipos de recursos disponibles y busque un documento
utilizando una palabra clave.

Seleccione un recurso y consultelo; preste atencion a qué informacion se maneja
para los recursos de Red Dindmica.

Abra el/los archivos del recurso seleccionado.

Descargue el recurso

Revise los comentarios que ha recibido este recurso

Envie un comentario

Envie una solicitud y/o recomendacién de recursos

Ingrese Enlaces e intente conectarse con uno de los enlaces disponibles

Ingrese por Boletin y lea el primer boletin de Red Dindmica

Ingrese al foro de la pagina de inicio y envie un mensaje

Ubique el menu Aprendiendo DS y consulte algunas lecciones, realice una
busqueda con cada criterio: Palabra, Grado y Area.

Seleccione una leccion y consultela; preste atencién a qué informacién se maneja
en las lecciones de Red Dinamica.

Abra la leccion seleccionada.

Descargue la leccion con todos los recursos que tenga asociados.

Ingrese por Conceptos Basicos y realice una basqueda.

Seleccione un concepto consultelo y descéarguelo.

Ingrese por Desarrollo de Lecciones a la opcion Envia tu Experiencia

Llene los campos Titulo, Resumen y Bibliografia y agregue la experiencia o
propuesta que desea enviar.

Envie la experiencia o propuesta.

Observe el estado en que se clasifica su experiencia.
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1.27 Ubiquese en Maestros y Estudiantes Trabajando

1.28 Realice consultas con cada uno de los criterios de busqueda

1.29 Seleccione una experiencia y descéarguela

1.30 Enviele un comentario a la experiencia enviada por alguno de sus compafieros.
1.31 Vote por una experiencia que llame su atencion.

2. Exploracion de opciones e interaccion como Usuario Experto

2.1 Registrese como nuevo usuario ingresando los datos que le solicitan en cada
campo, en el campo categoria seleccione Experto.

2.2 Ubique y conozca la informacion institucional ingresando por Quiénes somos

2.3 Ingrese por Participantes y conozca algunos de las instituciones y personas
vinculadas a Red Dinamica.

2.4 Ubique los Recursos de Red Dinamica:

2.5 Reconozca los diferentes tipos de recursos que se ofrecen

2.6 Seleccione uno de los tipos de recursos disponibles y busque un documento
utilizando una palabra clave.

2.7 Seleccione un recurso y consultelo; preste atencién a qué informacién se maneja
para los recursos de Red Dindmica.

2.8 Abra el/los archivos del recurso seleccionado.

2.9 Descargue el recurso

2.10 Revise los comentarios que ha recibido este recurso

2.11 Envie un comentario

2.12 Envie una solicitud y/o recomendacién de recursos

2.13 Ingrese Enlaces e intente conectarse con uno de los enlaces disponibles

2.14 Ingrese por Boletin y lea el primer boletin de Red Dinamica

2.15 Ingrese al foro de la pagina de inicio y envie un mensaje

2.16 Ubique el menu Aprendiendo DS y consulte algunas lecciones, realice una
busqueda con cada criterio: Palabra, Grado y Area.

2.17 Seleccione una leccion y consultela; preste atencion a qué informacion se maneja
en las lecciones de Red Dinamica.

2.18 Abra la leccion seleccionada.

2.19 Descargue la leccion con todos los recursos que tenga asociados.

2.20 Ingrese por Conceptos Basicos y realice una busqueda.

2.21 Seleccione un concepto consultelo y descarguelo.

2.22 Ingrese por Desarrollo de Lecciones a la opcién Envia tu Experiencia

2.23 Llene los campos Titulo, Resumen y Bibliografia y agregue la experiencia o
propuesta que desea enviar.

2.24 Envie la experiencia o propuesta.

2.25 Observe el estado en que se clasifica su experiencia.

2.26 Ubiquese en Maestros y Estudiantes Trabajando

2.27 Realice consultas con cada uno de los criterios de busqueda

2.28 Seleccione una experiencia y descarguela

2.29 Enviele un comentario a la experiencia enviada por alguno de los participantes.

2.30 Vote por una experiencia que llame su atencién.

2.31 Ubique la opcion Crear Leccion
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2.32

2.33

2.34
2.35
2.36
2.37
2.38
2.39

Consulte las experiencias que le han sido asignadas de acuerdo al estado en que se
encuentran

Escoja una experiencia, preste atenciébn a qué informacion se maneja para las
lecciones

Ubique y descargue algunos de los recursos asociados a la leccion enviada.

Realice alguna modificacion a alguno de los recursos.

Guarde los cambios realizados en el recurso modificado.

Envie comentarios en relacion a su apreciacion de la experiencia.

Cree la leccion.

Observe el cambio de estado de la leccién con relacion al estado inicial

3. Exploracion de opciones e interaccion como Usuario Administrador

3.1
3.2
3.3

3.4
3.5
3.6
3.7

3.8

3.9

3.10
3.11
3.12
3.13
3.14
3.15
3.16
3.17

3.18

3.19
3.20
3.21
3.22
3.23
3.24

3.25
3.26

Ingrese con el usuario DBA y contrasefia dba.

Ubique y conozca la informacion institucional ingresando por Quiénes somos
Ingrese por Participantes y conozca algunos de las instituciones y personas
vinculadas a Red Dinamica.

Ingrese a Mi Perfil y modifique o amplié la informacién que contiene.

Ubique los Recursos de Red Dinamica:

Reconozca los diferentes tipos de recursos que se ofrecen

Seleccione uno de los tipos de recursos disponibles y busque un documento
utilizando una palabra clave.

Seleccione un recurso y consultelo; preste atencion a qué informacién se maneja
para los recursos de Red Dindmica.

Abra el/los archivos del recurso seleccionado.

Descargue el recurso

Revise los comentarios que ha recibido este recurso

Envie un comentario

Envie una solicitud y/o recomendacion de recursos

Ingrese Enlaces e intente conectarse con uno de los enlaces disponibles

Ingrese por Boletin y lea el primer boletin de Red Dindmica

Ingrese al foro de la pagina de inicio y envie un mensaje

Ubique el menu Aprendiendo DS y consulte algunas lecciones, realice una
busqueda con cada criterio: Palabra, Grado y Area.

Seleccione una leccion y consultela; preste atencion a qué informacion se maneja
en las lecciones de Red Dinamica.

Abra la leccion seleccionada.

Descargue la leccion con todos los recursos que tenga asociados.

Ingrese por Conceptos Basicos y realice una busqueda.

Seleccione un concepto consultelo y descarguelo.

Ingrese por Desarrollo de Lecciones a la opcion Envia tu Experiencia

Llene los campos Titulo, Resumen y Bibliografia y agregue la experiencia o
propuesta que desea enviar.

Envie la experiencia o propuesta.

Observe el estado en que se clasifica su experiencia.
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3.27 Ubiquese en Maestros y Estudiantes Trabajando

3.28 Realice consultas con cada uno de los criterios de busqueda

3.29 Seleccione una experiencia y descarguela

3.30 Enviele un comentario a la experiencia enviada por alguno de sus compaferos.
3.31 Vote por una experiencia que llame su atencion

3.32 Ingrese a la opcién administrador y:

3.33 Inscriba un usuario.

3.34 Consulte el registro que creo.

3.35 Moadifique la informacion ingresada.

3.36 Modifique el registro.

3.37 Elimine el registro creado.

3.38 Ubique y analice todas las opciones de seguridad de Red Dindmica.

3.39 Ubique y analice cada una de las opciones basicas del Red Dinamica.

3.40 Ingrese a lecciones y consulte los documentos disponibles en el sitio.

3.41 Identifique los diferentes tipos de documentos existentes en Red Dinamica.
3.42 Seleccione un documento y estudie la informacién que contiene.

3.43 Modifique el registro.

3.44 Agregue un nuevo documento.

3.45 Utilice las opciones de busqueda para ubicar el registro que acabé de crear

3.46 Ingrese por Asignacion de expertos e identifique los diferentes estados en que se

pueden encontrar las experiencias.
3.47 Consulte las experiencias a las que aun no se les ha asignado experto.
3.48 Seleccione una experiencia sin asignar.
3.49 Asignele un experto
3.50 Ubique la experiencia que acaba de asignar en el estado correspondiente

3.51 Ingrese por la opcidon mantenimiento y consulte las lecciones disponibles en el sitio.

3.52 Seleccione una leccion y modifiquela.

3.53 Consulte la leccién modificada.

3.54 Agregue una nueva leccion.

3.55 Consulte el registro que acaba de crear y modifiquelo.

3.56 Ingrese por la opcién Programar foros.

3.57 Programe un nuevo foro.

3.58 Ingrese al foro que acabd de crear y envie una participacion

Fin de la prueba. Gracias por su colaboracion.

Esperamos sus comentarios en el foro Conociendo Red Dindmica y recuerde que:

Red Dindmica es el sitio para aprender compartir y construirlll
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ANEXO 6. FORMATO DE PRUEBA DE RED DINAMICA

Formato de Pruebas Red Dinémica

Sitio Web para facilitar el Aprendizaje y la Difusion de la El sitio para aprender

Dinamica de Sistemas en la educacion . .
compartir y construirlll

|§imsn| = L

Fecha: Evaluador:

Puntajes:
B: Bajo M: Medio A: Alto N/A: No Aplica

Perfiles de Usuario:

1: Invitado 2: Educador 3: Estudiante 4:Experto

I. Después de iniciar sesion en Red Dindmica, encontrd gue el sistema permite:

5: Administrador

N item B | M | A |[NA | Observaciones

1 | Registrarse en la categoria seleccionada

Identificarse ante el sistema como miembro de la red

Interactuar con el sitio como miembro de Red Dindmica

Consultar Participantes

a|l | W N

Conocer medios de contacto con los demas
participantes del sitio

6 | Consultar Instituciones Educativas con participantes
registrados




7| Conocer y modificar datos personales
8 | Consultar los recursos disponibles en el sitio
9 | Realizar blusquedas y consultar informacién de los
recursos registrados en el sitio
10 | Descargar recursos
11 | Conocer y enviar comentarios sobre un recurso
12 | Recomendar y solicitar recursos
13 | Consultar las lecciones disponibles en el sitio
14 | Realizar busquedas y consultar informacion de
lecciones registrados en el sitio
15 | Descargar lecciones
16 | Consultar conceptos bésicos disponibles en el sitio
17 | Realizar busquedas y consultar informacion de los
conceptos basicos registrados en el sitio
18 | Descargar conceptos basicos
19 | Enviar experiencias
20 | Participar en foros
21 | Enviar opiniones, sugerencias e inquietudes acerca del
sitio
LAS PREGUNTAS A CONTINUACION, SOLO PARA PRUEBA DE USUARIO ADMINISTRADOR
22 | Al ingresar al sitio como administrador, puede identificar
facilmente las opciones de su categoria de usuario
23 | El registro de usuarios por el administrador
Modificar la informacion ingresada de los usuarios
24
25 | Cargar documentos para cada uno de los tipos de
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documentos del sitio

26

Modificar las descripciones de los documentos del sitio

27

Actualizar los contenidos de los documentos

28

Asignar expertos para la valoracion de experiencias enviadas
al sitio

29

Ingresar nuevas lecciones al sitio

30

Modificar las lecciones existentes

31

Crear nuevos foros

LAS PREGUNTAS A CONTINUACION, SOLO PARA PRUEBA DE USUARIO EXPERTQ
32 | Identificar las experiencias que le han sido asignadas
33 | Consultar las experiencias que fueron asignadas
34 | Descargar los recursos asociados a la experiencia que le fue asignagda
35 | Realizar modificaciones a la experiencia
36 | Enviar comentarios de la experiencia
37 | Crear la leccion
Considera usted que:
No item B (M| A | NA Observaciones
3g | La informacion suministrada de los participantes
vinculados es suficiente.
39 | La informacion ofrecida sobre los recursos es suficiente.
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40 | La informacién suministrada sobre su participacion
en la red es suficiente y completa.

El sitio proporciona espacios significativos para
41 | fomentar la participacion y la comunicacion de los usuarios
en la red

Observaciones generales:

Il. A nivel general considera que:

No. | item B |M| A | N/A | Observaciones
El sitio permite conocer la red que
42 | apoya

La imagen del sitio es coherente con el
43 | proposito de la red escolar

El sitio proporciona ayudas que
44 | facilitan su exploracion y uso

El sitio proporciona realimentacion
45 | adecuada  sobre las  acciones
desarrolladas por el usuario
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46 El sitio es visualmente comodo
La distribucién de los elementos en las
47 | paginas facilita la interaccion con el
sitio
48 El nivel de facilidad de navegacion a
través del sitio es
La utilidad de los servicios de
49 | basqueda proporcionados por el sitio
es
La coherencia entre las opciones de
50 | usuario y las acciones hacia las que
conduce es
51 Li?. 'velocidad de descarga de las
paginas es

Observaciones generales.
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