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Resumen 

 

Título: Acompañamiento jurídico a la Inspección de Policía Urbana 03, para fortalecer sus 

procedimientos y apoyar su descongestión * 

Autor: Jorge Iván Prada Plata** 

Palabras Clave: Inspección de policía, derecho policivo, expediente.  

 

Descripción: El Código Nacional de Policía, o bien, la ley 1801 de 2016, regula la convivencia dentro del 

territorio nacional fomentando el cumplimiento de deberes y obligaciones de personas naturales y jurídicas 

de conformidad con la Constitución Política y el ordenamiento jurídico vigente. Para lograr esto, se cuenta 

con diversos instrumentos jurídicos algunos de ellos en cabeza de los inspectores de policía quienes a través 

de un proceso verbal abreviado conocen de los comportamientos contrarios a la convivencia. Pero para su 

normal funcionamiento requieren de diversos insumos, materiales e intelectuales, de los cuales carecen las 

inspecciones de policía en Bucaramanga. A raíz de la pandemia generada por el Covid-19, la gran mayoría 

de esos procesos adelantados por las inspecciones de policía presentaron un represamiento lo que conllevó 

a incrementar los tiempos de respuesta a la ciudadanía. La presente práctica jurídica social surge como una 

medida para contribuir a la descongestión de los procesos represados y así lograr que se respeten los 

derechos de la ciudadanía para que sus procesos policivos se resuelvan a tiempo con todas las garantías 

otorgadas por la ley. Así mismo, brinda acompañamiento a la inspectora para suplir la falta de capital 

humano para adelantar las gestiones propias de la inspección.   

 

                                                 
* Trabajo de Grado 
** Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Derecho y Ciencia Política. Director: Daniel Fabián 

Torres Bayona. Ph.D. en Derecho.  
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Abstract 

 

Title: Legal accompaniment to the Urban Police Inspection 03, to strengthen its procedures and 

support its decongestion * 

Author: Jorge Ivan Prada Plata** 

Key Words: Police inspection, police law, file.  

 

Description: The National Police Code, or law 1801 of 2016, regulates coexistence within the 

national territory, promoting the fulfillment of duties and obligations of natural and legal persons 

in accordance with the Political Constitution and the current legal system. To achieve this, there 

are various legal instruments, some of them headed by police Inspectors who, through an 

abbreviated verbal process, are aware of behaviors contrary to coexistence. But for their normal 

operation they require various inputs, materials and intellectuals, of which the police inspections 

in Bucaramanga lack. As a result of the pandemic generated by Covid-19, the vast majority of 

these processes carried out by the police inspections presented a damming, which led to an increase 

in response times to citizens. The present social legal practice arises as a measure to contribute to 

the decongestion of the dammed processes and thus ensure that the rights of citizens are respected 

so that their police processes are resolved on time with all the guarantees granted by law. Likewise, 

it provides accompaniment to the inspector to make up for the lack of human capital to carry out 

the procedures of the inspection. 

                                                 
* Degree Work 
**Faculty of Human Sciences. School of Law and Political Science. Director: Daniel Fabian Torres 

Bayona. Ph.D. in Law.  
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Introducción 

 

La Universidad Industrial de Santander, como requisito de grado, exige a sus estudiantes 

la realización de un trabajo especial llamado trabajo de grado, con el fin de aplicar parte de los 

conocimientos adquiridos en el curso del pregrado. Dentro de las modalidades de trabajo de grado 

se encuentra la realización de la práctica jurídico social en la cual el estudiante se pone en contacto 

con entidades territoriales que requieran solucionar alguna problemática o recibir apoyo dentro del 

campo de estudio del futuro profesional. Después de estudiar y analizar las diversas entidades que 

constantemente están buscando apoyo, se decidió hacer parte del desarrollo de las actividades 

jurídicas realizadas en la Inspección de Policía Urbana 03 del municipio de Bucaramanga bajo la 

modalidad de práctica jurídico social debido al alcance, necesidad e impacto social de esta. 

Esta práctica brindó la oportunidad para que se beneficiara no solo el estudiante, sino la 

entidad que requería de asesoría jurídica, al poder contar con un educando con formación 

profesional íntegra de la Universidad Industrial de Santander, quien se encontraba facultado para 

proporcionarles asesoramiento jurídico y legal a la inspección. Esto para fortalecer a través del 

acompañamiento profesional todas las actividades y procesos propios, tanto de índole jurídico 

como administrativo, adecuado a la normativa vigente y velando por brindar el mejor 

acompañamiento para así satisfacer las necesidades propias del ciudadano. 

La mayoría de las dependencias de la Secretaría del Interior, puntualmente, las 

inspecciones de policía urbanas, se encuentran actualmente con una sobrecarga laboral debido al 

represamiento de actuaciones jurídico-administrativas a las cuales no se les ha brindado el trámite 

que requieren, puesto que, con la ocurrencia de la pandemia provocada por el virus Covid-19 no 

hubo quien atendiera y diera trámite a todas las actuaciones propias de su competencia y es por 
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ello que en la actualidad aún se encuentran atrasados gran parte de dichos procesos. Hacen parte 

de la Secretaría del Interior las inspecciones de policía, encargadas del mantenimiento del orden 

público, salud, ornato y demás elementos del orden municipal, por lo que son de vital importancia 

para el municipio y su funcionamiento, es por esto que gran parte del apoyo jurídico social 

brindado a la Secretaría del Interior del municipio de Bucaramanga se centró en las inspecciones 

de policía.   

La estrategia que se siguió en el desarrollo de la práctica jurídica social, se forjó a partir de 

una metodología basada no solo en la aplicación del conocimiento legal y jurídico adquirido 

durante el transcurso de la carrera universitaria, sino aplicada desde la óptica y visión social que 

permitió servir de apoyo a la inspección. Toda vez que el mayor interés como estudiante de derecho 

fue poder desarrollar una práctica que se basó en brindar un acompañamiento jurídico, en sus 

diferentes funciones y procedimientos, con el objetivo de fortalecer sus procesos acordes a las 

actuales disposiciones constitucionales y legales vigentes. Con esto se logró contribuir al 

fortalecimiento de la actividad propia de la entidad.  

La práctica jurídica social, se desarrolló en cuatro fases o etapas, que permitieron 

estructurar y organizar detalladamente todas y cada una de las actividades realizadas en el 

acompañamiento jurídico a la Inspección de Policía 03 del municipio de Bucaramanga, con lo cual 

se alcanzaron los objetivos propuestos. La duración total de la práctica fue de 16 semanas y se 

desarrolló diariamente de lunes a viernes en el horario comprendido entre las 2pm y 5pm acorde 

al funcionamiento de la inspección de policía urbana.  Durante el desarrollo de la misma, se 

presentaron 3 informes que tuvieron como objetivo la exposición de los avances y las actividades 

desarrolladas dentro de la práctica jurídico social. Estos avances se presentaron al director de la 

práctica previo concepto favorable del tutor de la misma. 
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1. Objetivos 

 

1.1    Objetivo General 

Brindar acompañamiento jurídico a la Inspección de Policía Urbana 03 del municipio de 

Bucaramanga, en sus diferentes funciones y procedimientos, con el objetivo de que resulten 

fortalecidos sus procesos acordes a las disposiciones constitucionales y legales vigentes. 

 

1.2 Objetivos Específicos 

Apoyar los diferentes procesos, actividades y estrategias que se implementen al interior de 

la Inspección de Policía Urbana 03 del municipio de Bucaramanga con el fin de que se mitigue el 

atraso en sus actividades generado por la pandemia Covid-19.  

Tramitar los procesos de la Inspección de Policía Urbana 03 del municipio de Bucaramanga 

como son los comportamientos contrarios a la convivencia en materia de actividad económica, 

urbanismo y espacio público, proyectando autos, citaciones y demás actuaciones. 

Dar el mejor manejo posible a los procesos verbales de conocimiento de las inspecciones 

de policía, junto con las indicaciones de la inspectora de policía, y con los conocimientos jurídicos 

adquiridos en el pregrado, para la satisfacción de las necesidades de la comunidad. 
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2. Información Sobre la Organización 

 

2.1 Descripción de la Organización o Entidad 

La Alcaldía de Bucaramanga, ubicada actualmente en la calle 35 # 10-43 barrio Centro de 

la ciudad, fue en el año de 1929 en el que se inauguró el palacio municipal donde se conoce 

actualmente. Para 1979 se hizo una remodelación adecuando el palacio municipal a una edificación 

de seis pisos, pero no es la estructura física que se conoce actualmente. En el año 2002 el edificio 

quedó en ruinas producto de un incendio, después de esto, fue inaugurado un moderno edificio que 

se conoce actualmente y donde funcionan todas y cada una de las dependencias adscritas a la 

Alcaldía Municipal de Bucaramanga. (Instituto Municipal de Cultura y Turismo n.f.) 

A través del decreto No. 0172 del 05 de octubre de 2001 en sus artículos 1 y 2 se estableció 

la misión y visión del municipio. La misión se encaminó al desarrollo y mejoramiento de la calidad 

de vida de los habitantes del municipio a través de la participación activa de la comunidad, 

estableciendo sus bases en los valores, honestidad y la transparencia en su gestión. Como visión 

se planteó ser un municipio líder en promoción y aplicación de desarrollo tecnológico, siendo el 

eje central del progreso regional, promoviendo el crecimiento económico y social de la comunidad 

en un marco ambiental sustentable y sostenible.  

En el decreto No. 0172 del 05 de octubre de 2001 en su artículo 10 se estableció la 

estructura administrativa de la Alcaldía de Bucaramanga, organizada en tres grandes grupos a 

saber, el despacho del alcalde, oficinas asesoras y secretarías de despacho. Las inspecciones de 

policía urbana, son una dependencia de la Secretaría del Interior, la que, a su vez, es una entidad 

descentralizada que logra a través de políticas públicas desarrollar la visión de la institución.  La 

ley 1801 de 2016 en su artículo 198 enuncia que los encargados del conocimiento y solución de 
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los conflictos de convivencia ciudadana son las autoridades de policía, entre ellas los inspectores 

de policía y los corregidores.  

En el artículo 206 de la ley 1801 de 2016 en su parágrafo 2 establece que, para una rápida 

y cumplida prestación de la función de policía en el municipio, el alcalde podrá establecer cuántas 

inspecciones de policía considere necesarias. Así mismo, en el decreto No. 066 de 2018, 

modificado por los decreto 025 y 137 de 2020 de la Alcaldía de Bucaramanga, se estableció el 

manual especifico de funciones y de competencias laborales, indicando que las inspecciones de 

policía, proyectaran los actos administrativos de admisión, inadmisión y rechazo de querellas 

relacionados con contravenciones al código de policía, apoyar las labores de sustanciación de 

procesos relacionados con contravenciones a las normas del código de policía y participar en los 

operativos que organice el área de desempeño, relacionados con contravenciones a la normas del 

código de policía. 
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3. Marcos de Referencia 

 

3.1 Marco de Antecedentes 

La Constitución Política de Colombia establece en su artículo segundo los fines esenciales 

del Estado:  

“Servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la 

efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitución; facilitar 

la participación de todos en las decisiones que los afectan y en la vida económica, política, 

administrativa y cultural de la Nación; defender la independencia nacional, mantener la 

integridad territorial y asegurar la convivencia pacífica y la vigencia de un orden justo. 

Las autoridades de la República están instituidas para proteger a todas las 

personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demás derechos 

y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los 

particulares”. (Constitución Política de Colombia, 1991) 

De igual manera, en el artículo 311 establece el régimen municipal, dando a los municipios 

el carácter de entidad fundamental de la división político – administrativa del Estado, el cual tendrá 

a su cargo la prestación de los servicios públicos determinados por la ley, promover la participación 

comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes y cumplir las demás funciones que 

le asignen la Constitución y las leyes. El nuevo Código Nacional de Policía y Convivencia 

Ciudadana, ley 1801 de 2016, tiene un antecedente, el decreto 1355 de 1970, en donde se 

establecían regulaciones generales o locales de policía de una manera dispersa y faltas de una 

redacción coherente fundamentadas en los mandatos de la Constitución Política de 1886 (Moreno 

& Rincón, 2010). Esto tiene su razón, y es que anterior a este no existió otro código nacional de 
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policía, además, el contexto histórico en el que se promulgó juega un papel fundamental, pues se 

expidió en un Estado de excepción porque se promulgó mediante un decreto y no con una ley de 

la República.   

La ley 1801 de 2016 surge debido a la necesidad de actualizar la normatividad policial al 

nuevo modelo de Estado Social de Derecho establecido en la Constitución Política de 1991, pero 

también, adecuarse a los acuerdos internacionales, a la protección de los derechos fundamentales 

y el respeto por los Derechos Humanos. Es así, como la Corte Constitucional, a través de la 

sentencia C-720 de 2007 exhorta al Congreso de la Republica a expedir una ley donde se establezca 

un actualizado y nuevo régimen de policía. Finalmente, el 29 de julio de 2016 se promulgó y fue 

sancionada el 6 de septiembre de 2016 por el presidente de la República.  

Dicha ley, en su artículo 206 establece las atribuciones de los inspectores de policía rurales, 

urbanos y corregidores, siendo estas: 1. Conciliar para la solución de conflictos de convivencia, 

cuando sea procedente. 2. Conocer de los comportamientos contrarios a la convivencia en materia 

de seguridad, tranquilidad, ambiente y recursos naturales, derecho de reunión, protección a los 

bienes y privacidad, actividad económica, urbanismo, espacio público y libertad de circulación. 3. 

Ejecutar la orden de restitución, en casos de tierras comunales. 4. Las demás que le señalen la 

Constitución, la ley, las ordenanzas y los acuerdos. 5. Conocer, en única instancia, de la aplicación 

de las siguientes medidas correctivas: a) Reparación de daños materiales de muebles o inmuebles; 

b) Expulsión de domicilio; c) Prohibición de ingreso a actividad que involucra aglomeraciones de 

público complejas o no complejas; d) Decomiso. 6. Conocer en primera instancia de la aplicación 

de las siguientes medidas correctivas: a) Suspensión de construcción o demolición; b) Demolición 

de obra; c) Construcción, cerramiento, reparación o mantenimiento de inmueble; d) Reparación de 

daños materiales por perturbación a la posesión y tenencia de inmuebles; e) Restitución y 
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protección de bienes inmuebles, diferentes a los descritos en el numeral 17 del artículo 205; f) 

Restablecimiento del derecho de servidumbre y reparación de daños materiales; g) Remoción de 

bienes, en las infracciones urbanísticas; h) Multas; i) Suspensión definitiva de actividad. 7. 

Ejecutar las comisiones que trata el artículo 38 del Código General del Proceso o subcomisionar a 

una autoridad que tenga jurisdicción y competencia, quienes ejercerán transitoriamente como 

autoridad administrativa de policía. (Consejo de Estado - Sala de Consulta y Servicio Civil, 2017) 

Resulta importante mencionar los lineamientos del proceso verbal abreviado establecido 

en la ley para los comportamientos contrarios a la convivencia, de competencia de los inspectores 

de policía, los alcaldes y las autoridades especiales de policía. La acción de policía puede iniciar 

de oficio o a petición de parte. Seguidamente, a los cinco días siguientes de conocida la querella o 

el comportamiento contrario a la convivencia, se citará a audiencia pública al quejoso y al presunto 

infractor, mediante comunicación escrita, correo certificado, medio electrónico, medio de 

comunicación del que disponga, o por el medio más expedito o idóneo, donde se señale dicho 

comportamiento.  

La audiencia pública se puede realizar en el lugar de los hechos, en el despacho del 

inspector o de la autoridad especial de policía y se desarrollará en 4 grandes pasos, a saber, 

argumentos, invitación a conciliar, pruebas y decisión. Contra las decisiones proferidas por la 

autoridad de policía proceden los recursos de reposición y, en subsidio, el de apelación ante el 

superior jerárquico, los cuales se solicitarán, concederán y sustentarán dentro de la misma 

audiencia.  

El recurso de reposición se resolverá inmediatamente, y de ser procedente el recurso de 

apelación, se interpondrá y concederá en el efecto devolutivo dentro de la audiencia y se remitirá 

al superior jerárquico dentro de los dos (2) días siguientes, ante quien se sustentará dentro de los 
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dos (2) días siguientes al recibo del recurso. El recurso de apelación se resolverá dentro de los 

ocho (8) días siguientes al recibo de la actuación. 

3.2 Marco Teórico 

Si bien, el derecho policivo y en consecuencia el Código Nacional de Policía no han tenido 

un amplio desarrollo doctrinal, nos encontramos con referentes como los académicos Víctor 

Manuel Cáceres Tovar y Enrique Cáceres Mendoza quienes desarrollan lo concerniente al derecho 

de policía (Cáceres, V., & Cáceres Mendoza, E, 2022), consignando que luego de la promulgación 

de la Constitución Política de 1991, se expide la ley 4 de 1991 que sirve como referente importante 

en materia de derecho de policía, en la que en su artículo 1, hace señalamientos al orden público 

en torno a los pilares básicos de seguridad, tranquilidad y salubridad, que posteriormente son 

nuevamente desarrollados en la ley 63 de 1993 cuyo artículo 1 enuncia:  

“La Policía Nacional, como parte integrante de las autoridades de la República y 

como cuerpo armado permanente de naturaleza civil, a cargo de la Nación, está instituida 

para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, 

creencias y demás derechos y libertades y para asegurar el cumplimiento de los deberes 

sociales del Estado y de los particulares.  Así mismo, para el mantenimiento de las 

condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades públicas y para 

asegurar que los habitantes de Colombia convivan en paz. La actividad de la Policía está 

destinada a proteger los derechos fundamentales tal como está   contenido   en   la   

Constitución   Política   y   en   pactos, tratados   y   convenciones internacionales de 

Derechos Humanos, suscritos y ratificados por Colombia. La actividad policial está regida 

por la Constitución Política, la ley y los derechos humanos”. (Ley 63, 1993) 
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Con lo anterior, se evidencia que se deslinda a las normas de policía en Colombia del 

carácter represivo y punitivo que mantenían como rango constitucional desde 1886. Se le brinda 

autonomía al derecho de policía con el fin de garantizar lo establecido en la Constitución Política 

como fines esenciales del Estado, respetando los derechos fundamentales y los derechos humanos, 

razón además por la cual surge la ley 1801 de 2006. 

La Corte Constitucional, en sentencia C-600 de 2019 reitera que el concepto de policía es 

de carácter constitucional, puesto que enmarca las potestades y funciones del Estado puestas a 

preservar el orden público y la convivencia pacífica de los ciudadanos, así mismo, esa preservación 

del orden público es el fundamento y límite de las competencias de la policía en un Estado social 

de derecho.  Pero esta noción de policía adopta diversos enfoques en el régimen constitucional 

colombiano determinados en la ley 1801 de 2016. 

 Estos enfoques son, el poder de policía: Incorporado en el artículo 11 de la mencionada 

ley y enuncia que es “la facultad de expedir las normas en materia de policía, que son de carácter 

general, impersonal y abstracto, ejercido por el Congreso de la República para regular el ejercicio 

de la libertad, los derechos y los deberes constitucionales, para la convivencia y establecer los 

medios y las medidas correctivas en caso de su incumplimiento”. La función de la policía, que la 

establece como “la facultad de cumplir las disposiciones dictadas en ejercicio del poder de policía, 

mediante expedición de reglamentos general y de acciones apropiadas para garantizar la 

convivencia Esta función se cumple por medio de órdenes de policía”. De igual manera, la 

actividad de policía se define como “el ejercicio de materialización de los medios y medidas 

correctivas, de acuerdo con las atribuciones constitucionales, legales y reglamentarias conferidas 

a los uniformados de la Policía Nacional, para concretar y hacer cumplir las decisiones dictadas 

en ejercicio del poder y la función de Policía, a las cuales está subordinada”.  
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Finalmente, en el artículo 150 de la misma ley expone que la orden de policía “es un 

mandato claro, preciso y conciso dirigido en forma individual o de carácter general, escrito o 

verbal, emanado de la autoridad de policía, para prevenir o superar comportamientos o hechos 

contrarios a la convivencia, o para restablecerla”. (Corte Constitucional de Colombia, C600 de 

2019) 

Lo anterior como introducción al desarrollo del proceso verbal abreviado propio de 

autoridades especiales de policía, alcaldes y los inspectores de policía. Pero antes de ello, es debido 

mencionar que la Carta Política en su artículo 29 contempla como derecho fundamental al debido 

proceso, aplicable a cada una de las actuaciones jurídicas y administrativas que conllevan a 

preservar un mínimo de garantías a los ciudadanos que se encuentran inmersos en una conducta 

judicial o administrativa. Las garantías brindadas con el debido proceso, no se aplican con la 

misma rigurosidad en actuaciones judiciales como en las administrativas, en sentencia T-385 de 

2019 la Corte Constitucional mencionó que “los estándares aplicables a los procedimientos 

administrativos pueden ser menos exigentes que los aplicables al proceso penal. Por esta razón, la 

Corte ha encontrado ajustado a la Carta que algunas de las medidas administrativas - como multas 

u otras medidas correctivas - impuestas por la autoridad administrativa tengan lugar después de un 

procedimiento que es menos exigente que el proceso penal”. (Corte Constitucional de Colombia, 

T 385 de 2019) 

Con la ley 1801 de 2016 emerge el derecho contravencional como potestad sancionadora 

del Estado, cuyas disposiciones tienen carácter preventivo y son las autoridades quienes se 

encargar de respetar y hacer respetar los derechos establecidos en la Constitución y a su vez 

promover los mecanismos alternativos de resolución de conflictos. Se presentan dos tipos de 

procesos policivos, el proceso verbal inmediato y el proceso verbal abreviado desarrollado por las 
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inspecciones de policía.  Dichos procedimientos se rigen por los principios de transparencia, 

gratuidad, inmediatez, oportunidad, celeridad, eficacia y buena fe.  

Para una correcta aplicación de este derecho sancionador en cabeza del Estado, se hace 

necesario que exista una ley previa que determine los supuestos que dan lugar a una sanción y que 

a su vez defina quienes son los destinatarios de la misma, además, debe existir proporcionalidad 

entre conducta y sanción, y finalmente, el procedimiento administrativo de sanción debe ser el 

previsto por una norma preexistente a ese acto. 

3.3 Marco Conceptual 

Dentro del desarrollo de la práctica y en su fundamentación teoría, se encuentran diversos 

conceptos los cuales resulta necesario abordarlos y darles una definición para el claro 

entendimiento de la práctica. Es así como las inspecciones de policía son una dependencia, adscrita 

a la Secretaría del Interior, encargada de que la administración pública tenga ese primer contacto 

con el ciudadano, y su función no es otra que cumplir una labor preventiva de las situaciones de 

convivencia que se presentan con los habitantes, preservando los derechos constitucionales 

desarrollando así la función de policía, así mismo, sus funciones están definidas taxativamente por 

la ley 1801 de 2016 en su artículo 206.  (Ley 1801, 2016) 

La Secretaría del Interior, tiene como objetivo principal implementar políticas que ayuden 

a promover una sana convivencia y seguridad ciudadana, a través de la protección de los derechos 

de los mismos, cuyo principio será la protección de los derechos y la disminución de los índices 

delictivos. Para que la Secretaría del Interior y las inspecciones de policía cumplan con sus 

propósitos a cabalidad y puedan brindar un acompañamiento oportuno y acorde a la ley, los 

ciudadanos cuentan con diversos mecanismos para hacer valer sus derechos ante estas y otras 

entidades, por ejemplo, los derechos de petición que es la facultad que tiene toda persona para 
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realizar peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos que señala la ley, sean por motivos 

particulares o generales de la que se espera una resolución completa y de fondo. Esta acción está 

consagrada en el artículo 23 de la Constitución Política, y se podrá solicitar el reconocimiento de 

un derecho, la intervención de una entidad o de un funcionario, la resolución de una situación 

jurídica, la prestación de un servicio, solicitar información, solicitar copias de documentos, 

formular consultas, quejas, denuncias, reclamos e interponer recursos.  

Existen términos para la resolución de las peticiones, para la petición de documentos y de 

información, estas deberán resolverse dentro de los 10 días siguientes a su recepción. Si la petición 

es de consulta ante autoridades con temas relacionados a su cargo, estas deberán resolverse dentro 

de los 30 días siguientes a su recepción. (Constitución Política de Colombia, 1991) 

Otra herramienta fundamental con la que cuenta la ciudadanía es la acción de tutela, 

herramienta jurídica de origen constitucional, cuyo objetivo es la protección inmediata de los 

derechos fundamentales. Toda persona natural o jurídica que se encuentre directamente afectada 

está legitimada para ejercerla. La ley prevé que el juez constitucional, ante quien se interpone la 

acción de tutela, dispone de 10 días para proferir el fallo que resuelva de fondo lo solicitado. 

(Decreto Ley 2591, 1991)  

Adicional a esta se encuentra la querella, que es una solicitud que hace un ciudadano 

considerado ofendido o agraviado para que se inicie una investigación. Es a su vez, un requisito 

de procesabilidad para ciertos tipos penales. Entre los tipos más comunes se encuentran las 

querellas por perturbación a las servidumbres de paso, por perturbación a la propiedad, querella 

de restitución.  

Para el trámite del proceso verbal abreviado consagrado en el artículo 223 de la ley 1801 

de 2016 el ciudadano y la autoridad cuentan con diversas herramientas para llevar este a feliz 
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término, entre estos se destacan la notificación, que es la actuación mediante la cual se pone en 

conocimiento de los sujetos procesales del contenido de las providencias generadas dentro del 

proceso, su finalidad no es otra que la de garantizar los derechos de defesa y contradicción de las 

partes sumergidas en la controversia y los recursos, que son garantías procesales que tienen las 

partes que están inmersas en una controversia para discutir sobre decisiones procesales o 

someterlas a un nuevo escrutinio por parte de la misma autoridad que conoce la controversia o 

elevarla a un superior jerárquico para que sea este quien revoque o modifique los intereses del 

ciudadano que promueve lo promueve. 

 

4. Informes presentados 

 

4.1. Primer informe de actividades realizadas  

Cumpliendo con el desarrollo del objetivo general, objetivos específicos y la metodología 

para el desarrollo de la práctica jurídico social, en el primer mes de la práctica, más 

específicamente, durante la primera semana, de la mano de la inspectora Claudia Lora, se realizó 

un reconocimiento de la entidad, el tipo de procesos que allí se desarrollan, que de acuerdo al 

artículo 223 de la ley 1801 de 2016 es el proceso verbal abreviado con todas sus etapas allí 

consagradas.  Durante esa primera semana se dio inducción sobre cómo se avocan procesos por 

parte de esta Inspección, la manera de citar, la forma que utilizan para enviar oficios y a manejar 

el sistema informático que se usa dentro de la alcaldía por lo que se solicitó al área encargada la 

creación de un usuario y correo institucional para que pueda acceder a todos los medios 

tecnológicos dispuestos por la alcaldía para sus colaboradores utilizando las credenciales: Usuario: 

jiprada, Correo jiprada@bucaramanga.gov.co. 
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Adicional a lo anterior, en la primera semana se estuvo revisando el archivo de la 

inspección, buscando procesos avocados pero que a la fecha no se había tomado decisión alguna. 

Esto con el fin de ir realizando un acercamiento más directo con el desarrollo del proceso verbal 

abreviado, para afianzar los conocimientos sobre el proceso policivo e identificar las falencias y 

dudas para ser resueltas. Al finalizar la primera semana, por recomendación de la inspectora y por 

ser el fundamento mismo de esta práctica, se compilaron todos los GDT, GOT y actas de vistas 

RIMB allegadas a la inspección de los años 2021 y 2022 que a la fecha no se les había dado tramite, 

para que se les adelantara las actuaciones propias de cada caso en concreto y así contribuir a la 

descongestión de esta entidad.  

Los GDT son oficios enviados por el grupo de desarrollo territorial remitidos a cada una 

de las inspecciones de acuerdo a visitas realizadas a los predios o por PQR que llegan a su 

dependencia y los remiten para que se les dé el trámite correspondiente, de igual manera sucede 

con los GOT, pero estos son remitidos por el grupo de ordenamiento territorial y finalmente las 

actas de visita RIMB son remitidas por el grupo de reacción inmediata municipal.  

Durante el desarrollo del primer mes de la práctica, se asignaron 20 oficios remisorios de 

las diferentes entidades mencionadas anteriormente, para que junto con la inspectora se decidiera 

cual era el procedimiento a adoptar para cada uno de ellos y se proyectaran las actuaciones propias 

de cada uno, los cuales se encuentran relacionados a continuación: 

Primero: Se recibió concepto técnico GDT 2678-2022 de fecha 03 de junio de 2022, 

realizado al predio ubicado en la calle 42 No. 36-21 torre Norby apartamento 601, del barrio El 

Prado de Bucaramanga, el cual se abstuvo de conocer porque no se encontró sustento jurídico para 

dar conocimiento y continuar con el trámite de un proceso verbal abreviado, ya que en el mismo 

informe manifestaron que no le permitieron el ingreso  en el inmueble, por lo tanto no fue viable 
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que en informe técnico aseguraran el área de infracción, cuando no tuvieron acceso al inmueble 

que certifique las supuestas contravenciones urbanísticas allí cometidas. (Apéndice 1) 

Segundo: Se recibió concepto técnico GDT 2027-2022 de fecha 29 de abril de 2022, 

realizado al predio ubicado en la carrera 40 No. 42-85 apartamento 401 edifico el Pinar del barrio 

Cabecera del Llano de Bucaramanga, luego de su análisis, se decidió no conocer debido a que los 

profesionales adscritos a la Secretaría de planeación, , no ingresaron al predio y el informe técnico 

estuvo fundado sobre supuestos (posibles infracciones), no se encontró sustento jurídico por el 

cual se pudiera dar conocimiento y continuar con el trámite de un proceso verbal abreviado, por lo 

tanto no es viable que en informe técnico hayan asegurado el área de infracción, cuando no 

tuvieron acceso al inmueble que certifique las supuestas contravenciones urbanísticas allí 

cometidas. (Apéndice 2) 

Tercero: Se acercó a la inspección de policía una estudiante de derecho vinculada al 

consultorio jurídico de la Corporación Universitaria de Ciencia y Desarrollo Uniciencia quien 

allegó sustitución de poder por parte de Edna Marcela Spinoza Peña, dentro del proceso radicado 

No. 349-2018 y certificado expedido por la coordinadora del consultorio jurídico de la 

Corporación Universitaria de Ciencia y Desarrollo Uniciencia, a la cual se le reconoció personería 

jurídica. (Apéndice 3) 

Cuarto: Se recibió concepto técnico GDT 5154-2022 de fecha 26 de noviembre de 2021, 

realizado al predio ubicado en la carrera 19 No. 45-35/37 barrio La Concordia de Bucaramanga, 

el cual se abstuvo de conocer debido a que los profesionales adscritos a la Secretaría de planeación 

no ingresaron al predio y el informe técnico estaba fundado sobre supuestos (posibles 

infracciones), no se encontró sustento jurídico por el cual se pudiera dar conocimiento y continuar 

con el trámite de un proceso verbal abreviado, por lo tanto no fue viable que en informe técnico 
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aseguren que existe una infracción, cuando no tuvieron acceso al inmueble que certifique las 

supuestas contravenciones urbanísticas allí cometidas. (Apéndice 4) 

Quinto: Se recibió concepto técnico GDT 2875-2022 de fecha 14 de junio de 2022, 

realizado al predio ubicado en la calle 111 No. 21B-34 barrio Provenza de Bucaramanga, el cual 

después de su análisis se decidió no conocer debido a que no se trataba de un informe técnico, era 

una respuesta a una solicitud de licencia de intervención y ocupación del espacio público para la 

instalación de gas, así mismo, no se encontró sustento jurídico por el cual se pudiera dar 

conocimiento y continuar con el trámite de un proceso verbal abreviado. (Apéndice 05) 

Sexto: Se recibió concepto técnico GDT 4717-2022 de fecha 22 de septiembre de 2022, en 

relación al predio ubicado en la calle 104 No. 21-141 barrio Provenza de Bucaramanga, pero se 

abstuvo de conocer debido a que no se trataba de un informe técnico, era una respuesta a una 

solicitud de inspección control urbano y ornato, así mismo, no se encontró sustento jurídico por el 

cual se pudiera dar conocimiento y continuar con el trámite de un proceso verbal abreviado. 

(Apéndice 6) 

Séptimo: Se recibió informe técnico GDT 4330-2022, donde se detallaban unas 

irregularidades y falencias de tipo urbanístico en el predio ubicado en la carrera 22 No. 47 – 26 

barrio La Concordia de Bucaramanga de fecha 23 de agosto de 2022, el cual se decidió no conocer 

debido a que los profesionales adscritos a la Secretaría de Planeación no ingresaron al predio y el 

informe técnico estaba fundado sobre supuestos (posibles infracciones), no se encontró sustento 

jurídico por el cual se pudiera dar conocimiento y continuar con el trámite de un proceso verbal 

abreviado. (Apéndice 7) 

Octavo: Se recibió concepto técnico GDT 3933-2022 de fecha 29 de julio de 2022, 

realizado al predio ubicado en la calle 68 No. 20-12/14 barrio La Victoria de Bucaramanga, el cual 
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se decidió no conocer debido a que no se encontró sustento jurídico por el cual se pudiera dar 

conocimiento y continuar con el trámite de un proceso verbal abreviado, ya que en el mismo 

informe manifestaron que se trataba de una obra preexistente, cuyas modificaciones y/o arreglos 

fueron realizados por los mismos constructores del edificio en medio de su construcción. 

(Apéndice 08) 

Noveno: Se recibió concepto técnico GOT 4077-2022 de fecha 20 de agosto de 2022, en 

el que detallaban comportamientos contrarios a la convivencia relacionados con el cumplimiento 

de la normatividad que afectaba la actividad económica en el establecimiento de comercio 

denominado “África Adventure”, ubicado en la calle 52 No. 35ª-38 piso 2 barrio Cabecera del 

Llano de Bucaramanga, el cual se avocó porque presuntamente infringía la norma consagrada en 

el artículo 92 en su numeral 12 respectivamente de la ley 1801 de 2016. Se proyectó auto y citación 

para audiencia consagrada en el artículo 223 de la ley 1801 de 2016. (Apéndice 09) 

Decimo: Se recibió concepto técnico GDT No. 5098-2022 de fecha 07 de octubre de 2022, 

suscrito por la arquitecta Yolanda Blanco Vesga (subsecretaria de Planeación Municipal), en el 

cual se detallaban unas irregularidades y falencias de tipo urbanístico en el predio ubicado en la 

Calle 63 No. 45-66 barrio Floresta de Bucaramanga, el cual se avocó por la posible violación del 

artículo 135 literal A en su numeral 4 de la ley 1801 de 2016 puesto que posiblemente la 

construcción o arreglos se realizaron sin la licencia respectiva. Se proyectó auto que avoca y 

citación para audiencia. (Apéndice 10) 

Undécimo: Allegaron GDT 5239-2022 de fecha 14 de octubre de 2022, en el cual se 

detallaban unos presuntos comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio público 

e integridad urbanística en el predio ubicado en la calle 41 No. 27ª-80 local 101 edificio Berona II 

barrio Mejoras Púbicas de Bucaramanga, el cual se decidió avocar por los artículos artículo 135 
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literal A en su numeral 1 y el articulo 140 numeral 2 de la ley 1801 de 2016. Se proyectó auto que 

avoca y citación a audiencia. (Apéndice 11) 

Duodécimo: Se recibió GDT 5351-2022 de fecha 21 de octubre de 2022, en el cual se 

detallaban unas presuntas irregularidades y falencias de tipo urbanístico en el predio ubicado en la 

calle 51ª No. 15-98 barrio San Miguel de Bucaramanga, el cual se decidió avocar en razón al 

artículo 135 literal A en su numerales 2 y 3 de la ley 1801 de 2016, al no realizar actividades 

constructivas sin ajustarse aparentemente a lo aprobado por la curaduría. Se proyectó auto que 

avoca y citación a audiencia pública. (Apéndice 12) 

Decimotercero: Allegaron informe técnico GDT 4323-2022, donde se detallaban unas 

irregularidades y falencias de tipo urbanístico en el predio ubicado en la carrera 29 No. 32-03 

barrio Mejoras Públicas de Bucaramanga, de fecha 10 de noviembre de 2022, el cual se decidió 

avocar por el articulo 135 literal A en sus numeral 3 de la ley 1801 de 2016. Se proyectó auto que 

avoca y citación a audiencia pública. (Apéndice 13) 

Decimocuarto: Se recibió GDT 5032-2022 de fecha 05 de octubre de 2022, en el que se 

detallaban unas irregularidades y falencias de tipo urbanístico en el predio ubicado en la carrera 6 

No. 35-76/78 barrio Alfonzo López de Bucaramanga, el cual se decidió avocar conocimiento por 

el articulo 135 literal A en su numeral 4 de la ley 1801 de 2016, porque no cumplía con lo aprobado 

por la ley. Se proyectó auto que avoca conocimiento y citación a audiencia. (Apéndice 14) 

Decimoquinto: Allegaron GDT 5425-2022 de fecha 26 de octubre de 2022, en el que se 

detallaban unas irregularidades y falencias de tipo urbanístico en el predio ubicado en la carrera 

15ª No. 108B-23 barrio Dangond de Bucaramanga, el cual se decidió avocar conocimiento por el 

artículo 135 literal A en su numeral 4 de la ley 1801 de 2016, porque no cumplía con lo aprobado 

por la ley. Se proyectó auto que avoca conocimiento y citación a audiencia. (Apéndice 15) 
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Decimosexto: Se recibió GOT 2861-2022 de fecha 04 de octubre de 2022, realizada al 

establecimiento de comercio ubicado en la carrera 2 No. 45-114 barrio Campo Hermoso de 

Bucaramanga, mediante el cual se detallaban unos presuntos comportamientos contrarios a la 

convivencia relacionados con el cumplimiento de la normatividad que afectaba la actividad 

económica, se decidió avocar conocimiento por el artículo 92 numerales 12 y 16 de la ley 1801 de 

2016, se proyectó auto que avoca conocimiento y citación a audiencia pública. (Apéndice 16) 

Decimoséptimo: Allegaron GOT 2970-2022 de fecha 18 de octubre de 2022 junto con acta 

de visita de RIMB de fecha 21 de septiembre de 2022, realizada al establecimiento de comercio 

denominado “All Motors” ubicado en la calle 13 No. 24-43 barrio San Francisco de Bucaramanga, 

mediante el cual se detallaban unos presuntos comportamientos contrarios a la convivencia 

relacionados con el cumplimiento de la normatividad que afectaba la actividad económica, se 

decidió avocar por el articulo 92 numeral 16 de la ley 1801 de 2016. Se proyectó auto que avoca 

conocimiento y citación a audiencia. (Apéndice 17) 

Decimoctavo: Se remitió concepto técnico GDT 5270-2022 de fecha 05 de octubre de 

2022, realizado al predio ubicado en la calle 89 No. 21-91 barrio Diamante II de Bucaramanga el 

cual no se avocó conocimiento debido a que se trataba de una respuesta a la PQR 20229691449 de 

18 de octubre de 2022 y no a la remisión de un concepto técnico, además,  lo descrito por los 

profesionales adscritos a la Secretaría de Planeación, no se encontró sustento jurídico por el cual 

se pudiera dar conocimiento y continuar con el trámite de un proceso verbal abreviado, por lo tanto 

no fue viable iniciar proceso policivo por  las supuestas contravenciones a la ley 1801 de 2016. 

(Apéndice 18) 

Decimonoveno: Remitieron concepto técnico GDT 4182-2022 de fecha 11 de octubre de 

2021, realizado al predio ubicado en la carrera 22 No. 13-37 tercer piso barrio Mutualidad de 
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Bucaramanga, el cual no se avocó conocimiento porque los profesionales adscritos a la Secretaría 

de Planeación, no ingresaron al predio y el informe técnico estaba fundado sobre supuestos 

(posibles infracciones), por consiguiente, no se pudo conocer y dar trámite de un proceso verbal 

abreviado. (Apéndice 19) 

Vigésimo: Se allegó concepto técnico GDT 4305-2021 de fecha 29 de septiembre de 2021, 

realizado al predio ubicado en la calle 105 No. 5B-41 apartamento 101 barrio El Porvenir de 

Bucaramanga, se decide abstenerse de avocar conocimiento porque los profesionales adscritos a 

la Secretaría de Planeación, no ingresaron al predio y el informe técnico estaba fundado sobre 

supuestos (posibles infracciones). (Apéndice 20) 

Al finalizar el primer mes de práctica resultó totalmente evidente que la Inspección de 

Policía Urbana 03 de la Alcaldía de Bucaramanga contaba con solicitudes de ciudadanos y de las 

diferentes instituciones municipales represadas desde los años 2021 y 2022, a las que se les debía 

brindar la atención oportuna que requerían para respetar los derechos de las personas que de alguna 

u otra manera habían requerido los servicios propios de la inspección y la aplicación de la ley 1801 

de 2016. 

4.2 Segundo informe de actividades realizadas 

Avanzando con el desarrollo de la práctica jurídica social, durante el segundo mes se 

desarrollaron diversas actividades encaminadas a cumplir los objetivos propuestos para la misma, 

esto es, brindar acompañamiento jurídico a la Inspección de Policía Urbana 03, para fortalecer sus 

procedimientos y apoyar su descongestión. Se continuó con el trámite de procesos que quedaron 

represados dada la contingencia de la pandemia y se mantuvo la colaboración para organizar el 

archivo de la Inspección. De la mano de la inspectora, igualmente se profundizó en el estudio de 
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la Ley 1801 de 2016 pieza fundamental para el desarrollo de la práctica, aterrizada a los casos 

prácticos que se conocen diariamente en la inspección de policía. 

Iniciado el año 2020, antes que la Pandemia provocada por el Covid-19 desencadenara el 

cierre de todos los establecimientos públicos y privados en el país, la Secretaría del Interior de la 

Alcaldía de Bucaramanga, hizo una restructuración de las inspecciones de policía, provocando con 

esto que una de ellas desapareciera y todos sus expedientes y procesos se sometieran a reparto. Las 

inspecciones de policía que quedaron en funcionamiento, 12 urbanas, 3 rurales y 1 permanente, se 

les asignaron por reparto los expedientes y procesos de la Inspección de Policía que desapareció.  

La reestructuración desencadenó entonces una mayor congestión en las inspecciones y en 

su archivo, situación que no ha sido posible normalizar debido a que los funcionarios de las 

Inspecciones tienen diversas actividades que desarrollar y poco tiempo para las mismas. Por esto, 

como parte de la práctica jurídica social se ayudó a organizar dicho archivo que en principio esta 

actividad carece de aspectos jurídicos, si es necesario tener conocimiento pues se trataba de 

organizar los procesos y sus actuaciones, los autos, las sentencias, las querellas, las respuestas a 

derechos de peticiones y acciones de tutela, por lo que esta actividad tuvo contenido jurídico 

además del social que es evidente. 

En la profundización del estudio de la ley 1801 de 2016 para aplicarla correctamente a las 

actividades diarias en la inspección de policía, la doctora Claudia Marcela Lora tutora de la 

práctica, recomendó un libro guía usado en las inspecciones de policía de Bucaramanga, Derecho 

de Policía Colombiano, escrito por el abogado, especialista en Servicio de Policía, especialista en 

Derecho Médico, especialista en Procedimiento Penal, Constitucional y Justicia Militar e 

integrante de la comisión redactora y asesora del Código Nacional de Policía y Convivencia ante 
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el Congreso de la República, capitán Juan David Palacio Ardila. Se analizó principalmente el 

artículo 223 de la Ley 1801 de 2016 que trata sobre el trámite del proceso verbal abreviado. 

Durante el desarrollo del segundo mes de la práctica, se asignaron en total 21 oficios 

remisorios de las diferentes entidades de la Alcaldía de Bucaramanga, para que se les diera el 

trámite correspondiente bajo la revisión de la inspectora y tutora de la práctica. Se debe aclarar 

que algunos proyectos de autos se encontraban para firma del doctor Javier Esparza, eso es debido 

a que la inspectora y tutora de la práctica se encontraba en incapacidad y le correspondió al doctor 

Javier Esparza ser el encargado de la inspección. Seguidamente se relacionan las actividades 

mencionadas:  

Primero: Se recibió consecutivo No. SSI-2292-2022 de fecha 28 de noviembre de 2022, 

suscrito por el Dr. Ángel Darío Gutiérrez Rueda (subsecretario del Interior), quien remitió 

concepto técnico GDT 5355-2022 de fecha 20 de octubre de 2022, realizado al predio ubicado en 

la carrera 28W No. 64-07/09 barrio Monterredondo de la ciudad el cual se abstuvo de conocer y 

se ordenó su archivo definitivo. (Apéndice 21) 

Segundo: Se recibió consecutivo No. SSI-1151-2022 de fecha 07 de junio de 2022, suscrito 

por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior), quien remitió concepto técnico 

GDT 2295-2022 de fecha 13 de mayo de 2022, realizado al predio ubicado en la carrera 35ª No. 

52-65 barrio Cabecera del Llano de la ciudad el cual se abstuvo de conocer y se ordenó su archivo 

definitivo. (Apéndice 22) 

Tercero: Se proyectó oficio dirigido a la Subsecretaría del Interior para que junto con la 

Policía Nacional realizaran acciones tendientes a liberar el espacio público adjunto a una escuela 

pública de la ciudad. (Apéndice 23) 
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Cuarto: Se proyectó oficio dirigido a la Dirección de Transito de la ciudad, para que junto 

a la Subsecretaría del Interior y la Policía Nacional realizaran acciones tendientes a liberar el 

espacio público adjunto a una escuela pública de la ciudad. (Apéndice 24) 

Quinto: Se proyectó oficio a la Secretaría del Interior para que hiciera claridad sobre dos 

puntos encaminados a dar trámite a un proceso y así poder dictar sentencia. (Apéndice 25) 

Sexto: Se recibió consecutivo SSI-1789-2022 de fecha 05 de septiembre de 2022 suscrito 

por la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria del Interior), en el cual remitía GDT 

3847-2022, en el que detallaba unas irregularidades de tipo urbanístico en el predio ubicado en la 

calle 104H No. 6-02 del barrio El Porvenir de la ciudad. (Apéndice 26) 

Séptimo: Se recibió consecutivo SSI-1913-2022 de fecha 27 de septiembre de 2022 

suscrito por  la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria de Planeación Municipal) 

quien allegó GDT 4376-2022 de fecha 07 de septiembre de 2022 suscrito por la Dra. Yolanda 

Blanco Vesga (subsecretaria de Planeación Municipal), en el cual se detallaban unos presuntos 

comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio público e integridad urbanística en 

el predio ubicado en la carrera 36 No. 54-78 de esta ciudad. (Apéndice 27) 

Octavo: Se recibió consecutivo SSI-1913-2022 de fecha 27 de septiembre de 2022 suscrito 

por la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria del Interior), en el cual remitía GDT 

4237-2022, en el que detallaba unas irregularidades de tipo urbanístico y comportamientos 

contrarios al cuidado e integridad del espacio público, en el predio ubicado en la carrera 5 occ 

104H No. 43-18 del barrio Campo Hermoso de la ciudad. (Apéndice 28) 

Noveno: Se recibió consecutivo SSI-2011-2022 de fecha 12 de octubre de 2022, suscrito 

por la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria del Interior), en el cual remitía informe 

técnico GDT 4181-2022, donde se detallaban unas irregularidades y falencias de tipo urbanístico 
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en el predio ubicado en el bulevar Bolívar No. 25-11 barrio San Francisco de esta ciudad. 

(Apéndice 29) 

Décimo: Se recibió consecutivo SSI-2011-2022 de fecha 12 de octubre de 2022, suscrito 

por la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria del Interior), en el cual remitía informe 

técnico GDT 4480-2022, donde se detallaba unas irregularidades y falencias de tipo urbanístico 

en el predio ubicado en la carrera 29 No. 30-24 barrio La Aurora de esta ciudad. (Apéndice 30) 

Undécimo: Allegaron consecutivo SSI-2011-2022 de fecha 12 de octubre de 2022, suscrito 

por la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria del Interior), en el cual remitía informe 

técnico GDT 4239-2022, donde se detallaba unas irregularidades y falencias de tipo urbanístico 

en el predio ubicado en la carrera 17D No. 58-79 barrio Ricaurte de esta ciudad. (Apéndice 31) 

Duodécimo: Se recibió consecutivo SSI-2011-2022 de fecha 12 de octubre de 2022, 

suscrito por la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria del Interior), en el cual remitía 

informe técnico GDT 4242-2022, donde se detallaba unas irregularidades y falencias de tipo 

urbanístico en el predio ubicado en la calle 63 No. 2aw-20 barrio Mutis de esta ciudad. (Apéndice 

32) 

Decimotercero: Allegaron consecutivo SSI-2011-2022 de fecha 12 de octubre de 2022 

suscrito por  la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria de Planeación Municipal) 

quien allegó GDT 4699-2022 de fecha 21 de septiembre de 2022 suscrito por la Dra. Yolanda 

Blanco Vesga (subsecretaria de Planeación Municipal), en el cual se detallaba unos presuntos 

comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio público e integridad urbanística en 

el predio ubicado en la peatonal 16ª casa 5 barrio Luz de Salvación de esta ciudad. (Apéndice 33) 

Decimocuarto: Se recibió consecutivo SSI-1621-2022 de fecha 10 de agosto de 2022 

suscrito por la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria del Interior), en el cual remitió 
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GOT 2143-2022 de fecha 10 de agosto de 2022, en el que detallaba comportamientos contrarios a 

la convivencia relacionados con el cumplimiento de la normatividad que afectaba la actividad 

económica en el establecimiento de comercio ubicado en la carrera 23 No. 48-21 barrio Nuevo 

Sotomayor de la ciudad. (Apéndice 34) 

Decimoquinto: Allegaron consecutivo SSI-2103-2022 de fecha 26 de octubre de 2022 

suscrito por el Dr. Manuel José Torres González (subsecretario del Interior (E)), en el cual remitió 

GDT 2532-2022, en el que detallaba unas irregularidades de tipo urbanístico en el predio ubicado 

en la carrera 2 No. 26-76 barrio La Feria de la ciudad. (Apéndice 35) 

Decimosexto: Se recibió consecutivo SSI-2011-2022 de fecha 12 de octubre de 2022 

suscrito por la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria del Interior), en el cual remitió 

GDT 4341-2022, en el que detallaba unas irregularidades de tipo urbanístico en el predio ubicado 

en la carrera 45 No. 55-53 barrio Terraza de Bucaramanga de la ciudad. (Apéndice 36) 

Decimoséptimo: Allegaron consecutivo SSI-2292-2022 de fecha 28 de noviembre de 2022 

suscrito por el Dr. Ángel Darío Gutiérrez Rueda (subsecretario del interior) quien remitió GDT 

5214-2022 de fecha 18 de octubre de 2022, en el que se detallaba unas irregularidades y falencias 

de tipo urbanístico en el predio ubicado en la calle 8 No. 21-22 barrio Comuneros de esta ciudad. 

(Apéndice 37) 

Decimoctavo: Se remitió consecutivo SSI-2292-2022 de fecha 28 de noviembre de 2022 

suscrito por el Dr. Ángel Darío Gutiérrez Rueda (subsecretario del Interior) quien allegó GDT 

5161-2022 de fecha 06 de octubre de 2022 y GDT 5379-2022 de fecha 12 de octubre de 2022, en 

los cuales se detallaba unas presuntas irregularidades y falencias de tipo urbanístico en el predio 

ubicado en la carrera 17 No. 30-74 barrio Centro de esta ciudad. (Apéndice 38) 
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Decimonoveno: Remitieron consecutivo SSI-2188-2022 de fecha 10 de noviembre de 2022 

suscrito por el Dr. Ángel Darío Gutiérrez Rueda (subsecretario del interior), quien remitió GDT 

5464-2022 de fecha 28 de octubre de 2022 y GDT 5434-2022 de fecha 28 de octubre de 2022, en 

el que se detallaba unas irregularidades y falencias de tipo urbanístico en el predio ubicado en la 

carrera 17 No. 7-35 barrio Comuneros de esta ciudad. (Apéndice 39) 

Vigésimo: Se allegó consecutivo SSI-2299-2022 de fecha 28 de noviembre de 2022 

suscrito por el Dr. Ángel Dario Gutierrez Rueda (Subsecretario del interior), quien remitió GDT 

5272-2022 de fecha 05 de octubre de 2022, en el que se detallaba unas irregularidades y falencias 

de tipo urbanístico en el predio ubicado en la Calle 112 No. 22-17 Barrio Provenza de esta ciudad. 

(Apéndice 40) 

Vigesimoprimero: Se recibió consecutivo SSI-2211-2021 de fecha 22 de noviembre de 

2021 suscrito por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del interior), quien remitió 

GDT 4224-2022 de fecha 29 de septiembre de 2021, en el que se detallaba unas irregularidades y 

falencias de tipo urbanístico en el predio ubicado en la calle 102ª No. 11-13 barrio Condado de 

Gibraltar de esta ciudad. (Apéndice 41) 

Concluido el segundo mes de práctica se evidenció que el nivel de congestión en esta y las 

demás inspecciones era abrumador, debido a diversos factores entre los cuales se pudieron destacar 

la falta de personal capacitado para atención en las inspecciones, había oficinas donde sólo 

trabajaba el inspector de policía, otras contaban con auxiliares administrativos que ayudaban con 

la organización y en muy pocas había contratados auxiliares jurídicos que colaboraran con la 

descongestión. Otro factor que se tuvo en cuenta y era de gran relevancia era la falta de 

implementos tecnológicos y de archivo para el buen desarrollo de las actividades propias de las 

Inspecciones, computadores antiguos en regular estado, una impresora para las más de diez 
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inspecciones de policía que funcionaban en la Alcaldía de Bucaramanga. Con todo esto, ejercer a 

cabalidad el derecho policivo sin que resultara lascivo o en desventaja para el ciudadano se 

convertía en una tarea titánica para los Inspectores de Policía quienes hacían su mayor esfuerzo. 

4.3 Tercer informe de actividades realizadas 

En esta tercera etapa del desarrollo de la práctica jurídica social y tal como se mencionó en 

la metodología a usar, a través de la guía de la tutora de la práctica Dra. Claudia Marcela Lora, se 

continuó con la asignación de procesos represados debido a la pandemia, lo cual era el objetivo de 

la práctica, para darles el trámite correspondiente y así contribuir con la descongestión de la 

inspección de policía.  

El 11 de abril de 9am a 12m en el auditorio Andrés Páez de Sotomayor se llevó a cabo una 

capacitación sobre “Formatos de Gestión Documental” a cargo del capacitador Cesar Augusto 

Iglesias Montaguth, historiador y archivista. Se trató de un taller práctico para reforzar 

conocimientos y potenciar las capacidades de los trabajadores sobre el diligenciamiento de los 

formatos de gestión documental. La tutora de la práctica, consideró importante asistir a la 

capacitación, para conocer mejor el funcionamiento de las diferentes entidades de la alcaldía y 

tuviera nociones básicas en otras áreas. Así mismo, el 27 de abril de 9am a 11am a través de la 

plataforma virtual Teams, se llevó a cabo una capacitación brindada por el CAME (Centro de 

Atención Municipal Especializado) junto a la subsecretaría administrativa de talento humano sobre 

“Lenguajes comprensibles e incluyentes” por parte de función pública. Esta capacitación abordó 

temas importantes para tener un actuar justo y trasparente de cara a la ciudadanía, impulsando las 

capacidades de respuesta ante situaciones o hechos que brinden soluciones inmediatas y atenciones 

oportunas.  
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Durante el desarrollo del tercer mes de la práctica, se asignaron 25 oficios remisorios de 

las diferentes entidades de la alcaldía de Bucaramanga, para que se les diera el trámite 

correspondiente bajo la revisión de la inspectora y tutora de la práctica. A todos los autos 

proyectados se les hizo la proyección de las citaciones para las partes, no se adjuntaron en el 

informe porque carecían de importancia jurídica para la práctica. Seguidamente se relacionan las 

actividades mencionadas:  

Primero: Se recibió consecutivo SSI-2436-2022 de fecha 19 de diciembre de 2022 suscrito 

por el Dr. Ángel Darío Gutiérrez Rueda (subsecretario del Interior) quien allegó GDT 5741-2022 

de fecha 17 de noviembre de 2022, en el cual se detallaba unas presuntas irregularidades y falencias 

de tipo urbanístico en el predio ubicado en la calle 112 No. 22-17 barrio Provenza, el cual se 

proyectó auto que avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 42) 

Segundo: Se recibió consecutivo SSI-2436-2022 de fecha 19 de diciembre de 2022 suscrito 

por el Dr. Ángel Darío Gutiérrez Rueda (subsecretario del Interior), quien remitió GDT 5742-2022 

de fecha 17 de noviembre de 2022, derivado de la visita de inspección ocular realizada por el grupo 

RIMB, en el que se detallaba unas irregularidades y falencias de tipo urbanístico en el predio 

ubicado en la carrera 28W No. 64-09 barrio Monterredondo, el cual se proyectó auto que avoca 

conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 43) 

Tercero: Allegaron consecutivo SSI-2436-2022 de fecha 19 de diciembre de 2022, suscrito 

por el Dr. Ángel Darío Gutiérrez Rueda (subsecretario del Interior), en el cual remitió informe 

técnico GDT 5837-2022, donde se detallaba unas irregularidades y falencias de tipo urbanístico 

en el predio ubicado en la calle 64 No. 2AW-74 piso 1 barrio Mutis, el cual se proyectó auto que 

avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 44) 
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Cuarto: Se recibió consecutivo SSI-2436-2022 de fecha 19 de diciembre de 2022, suscrito 

por el Dr. Ángel Darío Gutiérrez Rueda (subsecretario del Interior), en el cual remitió informe 

técnico GDT 5793-2022, donde se detallaba unas irregularidades y falencias de tipo urbanístico 

en el predio ubicado en la carrera 4Occ No. 43-06 barrio Campo Hermoso, el cual se proyectó auto 

que avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 45) 

Quinto: Allegaron consecutivo SSI-1398-2022 de fecha 05 de julio de 2022 suscrito por  la 

Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria de Planeación Municipal) quien allegó GDT 

2784-2022 de fecha 09 de junio de 2022 suscrito por el Doc. Julián Constantino Carvajal Miranda 

(subsecretario de Planeación Municipal (e)), en el cual se detallaba unos presuntos 

comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio público e integridad urbanística en 

el predio ubicado en la calle 46A entre carreras 22 y 23, barrio La Concordia, por intervención 

realizada por el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga (AMB), el cual se proyectó auto que 

avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 46) 

Sexto: Se recibió consecutivo SSI-1398-2022 de fecha 05 de julio de 2022 suscrito por  la 

Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria de Planeación Municipal) quien allegó GDT 

2735-2022 de fecha 08 de junio de 2022 suscrito por el Doc. Julián Constantino Carvajal Miranda 

(subsecretario de Planeación Municipal (e)), en el cual se detallaba unos presuntos 

comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio público e integridad urbanística en 

el predio ubicado en la carrera 13 con calle 67, barrio La Victoria de esta ciudad, por intervención 

realizada por el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga (AMB) ), el cual se proyectó auto que 

avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 47) 

Séptimo: Se recibió consecutivo SSI-1398-2022 de fecha 05 de julio de 2022, en el cual 

remitió GDT 2442-2022, en el que detallaba unas irregularidades de tipo urbanístico en el predio 
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ubicado en la carrera 19 No. 36 - 83 barrio Centro, el cual se proyectó auto que avoca conocimiento 

y se programó citación a audiencia. (Apéndice 48) 

Octavo: Se recibió expediente bajo el radicado 165-2022 dentro del proceso verbal 

abreviado por presuntos comportamientos contrarios a la convivencia que afectan la actividad 

económica y se proyectó auto de reprogramación de audiencia. (Apéndice 49) 

Noveno: Se recibió Informe técnico GDT 3547-2021 de fecha 10 de septiembre de 2021 

suscrito por la Arq. Yolanda Blanco Vesga (subsecretaría de Planeación Municipal), en relación 

al predio ubicado en la carrera 30w No. 64-58 barrio Monterredondo, el cual se proyectó auto de 

no conocer y se ordenó su archivo definitivo. (Apéndice 50) 

Décimo: Se recibió consecutivo No. SSI-2211-2021 de fecha 22 de noviembre de 2021, 

suscrito por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior), quien remitió 

concepto técnico GDT 4181-2021 de fecha 12 de octubre de 2021, realizado al predio ubicado en 

la carrera 17 No. 21-04/14 barrio San Francisco, el cual se proyectó auto de no conocer y se ordenó 

su archivo definitivo. (Apéndice 51) 

Undécimo: Allegaron consecutivo SSI-1398-2022 de fecha 05 de julio de 2022, en el cual 

remitieron GDT 2315-2022, en el que detallaba unas irregularidades de tipo urbanístico en el 

predio ubicado en la calle 89 No. 24 - 52 barrio Diamante II), el cual se proyectó auto que avoca 

conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 52) 

Duodécimo: Se recibió consecutivo SSI-1398-2022 de fecha 05 de julio de 2022, en el cual 

se remitió GDT 2414-2022, en el que detallaban unas irregularidades de tipo urbanístico en el 

predio ubicado en la carrera 42 No. 33 - 41 barrio Álvarez Las Américas), el cual se proyectó auto 

que avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 53) 
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Decimotercero: Allegaron consecutivo No. SSI-2211-2021 de fecha 22 de noviembre de 

2021, suscrito por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior), quien remitió 

concepto técnico GDT 4352-2021 de fecha 21 de octubre de 2021, realizado al predio ubicado en 

la carrera 33 No. 44-16/18 barrio Sotomayor, el cual se proyectó auto de no conocer y se ordenó 

su archivo definitivo. (Apéndice 54) 

Decimocuarto: Se recibió consecutivo No. SSI-2375-2021 de fecha 06 de diciembre de 

2021, suscrito por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior), quien remite 

concepto técnico GDT 4604-2021 de fecha 02 de noviembre de 2021, realizado al predio ubicado 

en la carrera 17C No. 59ª-15 barrio Ricaurte, el cual se proyectó auto de no conocer y se ordenó 

su archivo definitivo. (Apéndice 55) 

Decimoquinto: Allegaron consecutivo SSI-1467-2022 de fecha 12 de julio de 2022 suscrito 

por  la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria de Planeación Municipal) quien 

allegó GDT 2506-2022 de fecha 17 de junio de 2022 suscrito por el Doc. Julián Constantino 

Carvajal Miranda (subsecretario de Planeación Municipal (e)), en el cual se detallaba unos 

presuntos comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio público e integridad 

urbanística en el predio ubicado en la carrera 11 No. 16-61, barrio Gaitán, el cual se proyectó auto 

que avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 56) 

Decimosexto: Se recibió consecutivo SSI-1467-2022 de fecha 12 de julio de 2022 suscrito 

por  la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria de Planeación Municipal) quien 

allegó GDT 2965-2022 de fecha 21 de junio de 2022 suscrito por el Doc. Julián Constantino 

Carvajal Miranda (subsecretario de Planeación Municipal (e)), en el cual se detallaba unos 

presuntos comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio público e integridad 
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urbanística en el predio ubicado en la carrera 12B No. 96-80, barrio Conquistadores, el cual se 

proyectó auto que avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 57) 

Decimoséptimo: Allegaron consecutivo SSI-2375-2021 de fecha 06 de diciembre de 2021 

suscrito por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior) quien allegó GDT 

4956-2021 de fecha 22 de noviembre de 2021 suscrito por la Dra. Yolanda Blanco Vesga 

(subsecretaria de Planeación Municipal) realizado al predio ubicado en la calle 24 No. 22-62 barrio 

Alarcón, el cual se proyectó auto de no conocer y se ordenó su archivo definitivo. (Apéndice 58) 

Decimoctavo: Se remitió consecutivo No. SSI-2436-2022 de fecha 19 de diciembre de 

2022, suscrito por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior), quien remitió 

concepto técnico GDT 5902-2022 de fecha 23 de noviembre de 2022, realizado al predio ubicado 

en la calle 58 No. 43W-67 barrio Estoraques, el cual se proyectó auto de no conocer y se ordenó 

su archivo definitivo. (Apéndice 59) 

Decimonoveno: Remitieron consecutivo SSI-1467-2022 de fecha 12 de julio de 2022 

suscrito por  la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria de Planeación Municipal) 

quien allegó GDT 3047-2022 de fecha 23 de junio de 2022 suscrito por el Doc. Julián Constantino 

Carvajal Miranda (subsecretario de Planeación Municipal (e)), en el cual se detallaban unos 

presuntos comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio público e integridad 

urbanística en el predio ubicado en la calle 40 No. 31-60 y carrera 32 # 40-08 barrio Mejoras 

Publicas, el cual se proyectó auto que avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. 

(Apéndice 60) 

Vigésimo: Se allegó consecutivo SSI-1789-2022 de fecha 05 de septiembre de 2022 

suscrito por  la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria de Planeación Municipal) 

quien allegó GDT 3434-2022 de fecha 05 de septiembre de 2022 suscrito por la Dra. Yolanda 
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Blanco Vesga (subsecretaria de Planeación Municipal), en el cual se detallaban unos presuntos 

comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio público e integridad urbanística en 

el predio ubicado en la calle 130 No. 20-01 sector 6 manzana I casa 59 del barrio Cristal Bajo, el 

cual se proyectó auto que avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 61) 

Vigesimoprimero: Se recibió consecutivo GDT 6523-2022 de fecha 23 de diciembre de 

2022, realizado al predio ubicado en la carrera 28ª No. 70-25 barrio La Aurora, el cual se proyectó 

auto de no conocer y se ordenó su archivo definitivo. (Apéndice 62) 

Vigesimosegundo: Allegaron consecutivo SSI-2375-2021 de fecha 06 de diciembre de 

2021 suscrito por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior) quien allegó 

GOT 3309-2021 de fecha 31 de agosto de 2021 suscrito por la Dra. Yolanda Blanco Vesga 

(subsecretaria de Planeación Municipal) realizado al establecimiento de comercio ubicado en la 

calle 40 No. 31-62 barrio San Alonso, el cual se proyectó auto de no conocer y se ordenó su archivo 

definitivo. (Apéndice 63) 

Vigesimotercero: Se recibió consecutivo SSI-2211-2021 de fecha 22 de noviembre de 

2021, suscrito por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior), en el cual 

remitió informe técnico GOT 4105-2021, en relación al establecimiento de comercio ubicado en 

la carrera 33 No. 90-21 barrio La Pedregosa, el cual se proyectó auto de no conocer y se ordenó 

su archivo definitivo. (Apéndice 64) 

Vigesimocuarto: Allegaron consecutivo SSI-1913-2022 de fecha 27 de septiembre de 2022 

suscrito por  la Dra. Paula Beatriz Zambrano Márquez (subsecretaria de Planeación Municipal) 

quien allegó GDT 3852-2022 de fecha 10 de agosto de 2022 suscrito por la Dra. Yolanda Blanco 

Vesga (subsecretaria de Planeación Municipal), en el cual se detallaban unos presuntos 

comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio público e integridad urbanística en 
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el predio ubicado en la calle 60 No. 34w-23 barrio Estoraques, el cual se proyectó auto que avoca 

conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 65) 

Vigesimoquinto: Se proyectó oficio dirigido a la secretaría de Planeación para que realice 

aclaración en unos puntos determinados en audiencia y así poder continuar con el proceso No. 

088-2022 que se adelantaba en la inspección contra el representante legal y/o quien haga sus veces 

de la Empresa Pública de Alcantarillado de Santander S.A. E.S.P. (Apéndice 66) 

4.4 Cuarto informe de actividades realizadas 

Durante el desarrollo del cuarto mes de la práctica, se asignaron 25 oficios remisorios de 

las diferentes entidades de la alcaldía de Bucaramanga, para que se les diera el trámite 

correspondiente bajo la revisión de la inspectora y tutora de la práctica. A todos los autos 

proyectados se les hizo la proyección de las citaciones para las partes, no se adjuntaron en el 

informe por carecer de importancia jurídica para la práctica. Seguidamente se relacionan las 

actividades mencionadas:  

Primero: Se recibió consecutivo SSI-2375-2021 de fecha 06 de diciembre de 2021 suscrito 

por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior) quien allegó GDT 4701-2021 

de fecha 05 de noviembre de 2021, donde remitió formato de revisión de licencias urbanísticas 

expedidas por las Curadurías Urbanas del predio ubicado en la calle 16 No. 10-37/41 barrio Gaitán, 

en el cual se detallaban unas presuntas irregularidades y falencias de tipo urbanístico en el predio 

ubicado en la calle 16 No. 10-37/41 barrio Gaitán, el cual se proyectó auto que avoca conocimiento 

y se programó citación a audiencia. (Apéndice 67) 

Segundo: Se recibió consecutivo SSI-2375-2021 de fecha 06 de diciembre de 2021 suscrito 

por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior) quien allegó GDT 4693-2021 

de fecha 05 de noviembre de 2021, donde remitió formato de revisión de licencias urbanísticas 
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expedidas por las Curadurías Urbanas del predio ubicado en la carrera 1ª No. 31b-33/35 barrio 23 

de Junio, en el cual se detallaban unas presuntas irregularidades y falencias de tipo urbanístico en 

el predio ubicado en la carrera 1ª No. 31b-33/35 barrio 23 de Junio, el cual se proyectó auto que 

avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 68) 

Tercero: Allegaron consecutivo SSI-2375-2021 de fecha 06 de diciembre de 2021 suscrito 

por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior), quien remitió GDT 4438-2021 

de fecha 26 de octubre de 2021, en el que se detallaban unas irregularidades y falencias de tipo 

urbanístico en el predio ubicado en la carrera 3ª No. 70 bis barrio Guayacanes, el cual se proyectó 

auto que avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 69) 

Cuarto: Se recibió consecutivo SSI-2553-2022 de fecha 28 de diciembre de 2022 suscrito 

por el Dr. Ángel Darío Gutiérrez Rueda (subsecretario del Interior) quien allegó GOT 3697-2021 

de fecha 14 de diciembre de 2022 suscrito por la Dra. Martha Cecilia Osorio López (subsecretaria 

de Planeación Municipal) realizado a los establecimientos comerciales ubicados en la carrera 19 

entre calles 21 y 23, el cual se abstuvo de conocer y se ordenó su archivo definitivo. (Apéndice 

70) 

Quinto: Allegaron consecutivo No. SSI-2560-2021 de fecha 28 de diciembre de 2021, 

suscrito por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior), quien remitió 

concepto técnico GDT 5339-2021 de fecha 01 de diciembre de 2021, realizado al predio ubicado 

en el sitio georreferenciado con coordenadas N: 7.09442 E: -73.12116 barrio Juan XXIII, el cual 

se proyectó auto de se abstiene de conocer y se ordenó su archivo definitivo. (Apéndice 71) 

Sexto: Se recibió consecutivo No. SSI-2560-2021 de fecha 28 de diciembre de 2021, 

suscrito por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior), quien remitió 

concepto técnico GDT 5517-2021 de fecha 07 de diciembre de 2021, realizado al predio ubicado 
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en la calle 57 No. 3-04 local 2 barrio Los Naranjos, el cual se proyectó auto de se abstiene de 

conocer y se ordenó su archivo definitivo. (Apéndice 72) 

Séptimo: Se recibió consecutivo SSI-2375-2021 de fecha 06 de diciembre de 2021 suscrito 

por  el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior) quien allegó GDT 4995-2021 

de fecha 22 de noviembre de 2021 suscrito por la Dra. Yolanda Blanco Vesga (subsecretaria de 

Planeación Municipal), en el cual se detallaban unos presuntos comportamientos contrarios al 

cuidado e integridad del espacio público e integridad urbanística en el predio ubicado en la calle 

71 No. 53-97 conjunto residencial Altos de Cantarela del barrio Lagos del Cacique, el cual se 

proyectó auto que avoca conocimiento y se programó citación a audiencia. (Apéndice 73) 

Octavo: Se recibió consecutivo SSI-2436-2022 de fecha 19 de diciembre de 2022 suscrito 

por el Dr. Ángel Darío Gutiérrez Rueda (subsecretario del Interior) quien allegó GDT 6003-2022 

de fecha 28 de noviembre de 2022, en el cual se detallaban unas irregularidades y falencias de tipo 

urbanístico en el predio ubicado en la avenida Quebrada seca con carrera 24, calle 33 con carrera 

24, donde el presunto infractor era la Dirección de Tránsito de Bucaramanga – DTB, el cual se 

proyectó auto que avoca conocimiento y se fijó fecha de audiencia. (Apéndice 74) 

Noveno: Se recibió consecutivo SSI-2436-2022 de fecha 19 de diciembre de 2022 suscrito 

por el Dr. Ángel Darío Gutiérrez Rueda (subsecretario del Interior) quien allegó GDT 5641-2022 

de fecha 16 de noviembre de 2022, en el cual se detallaban unos presuntos comportamientos 

contrarios al cuidado e integridad del espacio público en el predio ubicado en la carrera 28ª No. 

40-83 barrio Mejoras Públicas, el cual se proyectó auto que avoca conocimiento y se fijó de 

audiencia. (Apéndice 75) 

Décimo: Se recibió consecutivo SSI-2375-2021 de fecha 06 de diciembre de 2021 suscrito 

por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior), quien remitió GDT 4672-2021 
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de fecha 04 de noviembre de 2021, en el que se detallaban unas irregularidades y falencias de tipo 

urbanístico en el predio ubicado en la carrera 23 No. 34-60 barrio Antonia Santos, el cual se 

proyectó auto que avoca conocimiento y se fijó fecha de audiencia. (Apéndice 76) 

Undécimo: Allegaron consecutivo SSI-2560-2021 de fecha 28 de diciembre de 2021 

suscrito por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior) quien allegó GDT 

5531-2021 de fecha 07 de diciembre de 2021 suscrito por la Dra. Yolanda Blanco Vesga 

(subsecretaria de Planeación Municipal) realizado al predio ubicado en la calle 89 No. 20-72 barrio 

Diamante II, el cual se proyectó auto que se abstiene de conocer y se ordenó su archivo definitivo. 

(Apéndice 77) 

Duodécimo: Se recibió concepto técnico GOT 3396-2022 de fecha 22 de noviembre de 

2022, suscrito por la Dra. Martha Cecilia Osorio López (subsecretaria de planeación) realizado al 

predio ubicado en la calle 09 No. 23-60 barrio Comuneros de la ciudad, en el cual se dio respuesta 

a derechos de petición 202210702832, 202210708277 y 202211711832, el cual se proyectó auto 

que se abstiene de conocer y se ordenó su archivo definitivo. (Apéndice 78) 

Decimotercero: Allegaron consecutivo No. IPU-745-2021 de fecha 12 de noviembre de 

2021, suscrito por la Dra. Leidy Blanco Rivera (inspectora de Policía No. 10 descongestión), quien 

remite acta de visita RIMB de fecha 11 de noviembre de 2021, realizado al establecimiento de 

comercio ubicado en la calle 56 No. 17ª-77 barrio Ricaurte de la ciudad de nombre “Hotel 

Bucaramanga Plaza”, el cual se proyectó auto de no conocer y se ordenó su archivo definitivo. 

(Apéndice 79) 

Decimocuarto: Se recibió consecutivo IPU07-105-2021 de fecha 26 de octubre de 2021 

suscrito por la Dra. Martha Cecilia Cárdenas Rueda, donde remitió acta de visita a establecimientos 

comerciales de fecha 30 de septiembre de 2021, realizado al establecimiento de comercio ubicado 
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en la calle 30 No. 30-64 barrio Aurora, denominado “Pulpomed IPS SAS”, el cual se proyectó auto 

de no conocer y se ordenó su archivo definitivo. (Apéndice 80) 

Decimoquinto: Allegaron consecutivo No. IPU10-745-2021 de fecha 12 de noviembre de 

2021, suscrito por la Dra. Leidy Blanco Rivera (inspectora de Policía No. 10 descongestión), quien 

remitió acta de visita de RIMB de fecha 11 de noviembre de 2021, realizado al establecimiento de 

comercio ubicado en la calle 56 No. 17B-44 barrio Ricaurte, el cual se proyectó auto que se 

abstiene de conocer y se ordenó su archivo definitivo. (Apéndice 81) 

Decimosexto: Se recibió acta de visita RIMB de fecha 13 de mayo de 2021 suscrito por el  

Dr. Javier Esparza Núñez (inspector de Policía), realizada al establecimiento de comercio 

denominado “Alina SAS” ubicado en la carrera 19 No. 5-21 barrio Comuneros, mediante el cual 

se detallaban unos presuntos comportamientos contrarios a la convivencia relacionados con el 

cumplimiento de la normatividad que afectan  la actividad económica contemplados en el artículo 

92 numeral 16 de la ley 1801 de 2016, el cual se proyectó auto que avoca conocimiento y se 

programó citación a audiencia. (Apéndice 82) 

Decimoséptimo: Allegan consecutivo SSI-2211-2021 de fecha 22 de noviembre de 2021 

suscrito por el Dr. Francisco Javier Rey Cáceres (subsecretario del Interior), quien remitió GDT 

No. 4614-2021 de fecha 02 de noviembre de 2021, suscrito por la arquitecta Yolanda Blanco Vesga 

(subsecretaría de Planeación Municipal), en el cual se detallaban unas irregularidades y falencias 

de tipo urbanístico en el predio ubicado en la carrera 34 No. 48-77/79  barrio Cabecera del Llano, 

el cual se proyectó auto que avoca conocimiento y se fijó fecha de audiencia. (Apéndice 83) 

Decimoctavo: Se remitió consecutivo IPU10-417-2021 de fecha 12 de agosto de 2021 

suscrito por la  Dra. Deisy Oviedo López (inspección de Policía urbana 10) quien remitió acta de 

visita RIMB de fecha 12 de agosto de 2021, realizada al establecimiento de comercio ubicado en 
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la diagonal 105 No. 29B-31 barrio Asturias de esta ciudad, , mediante el cual se detallaban unos 

presuntos comportamientos contrarios a la convivencia relacionados con el cumplimiento de la 

normatividad que afectan  la actividad económica contemplados en el artículo 92 numeral 16 de 

la ley 1801 de 2016, el cual se proyectó auto que avoca conocimiento y se fijó fecha de audiencia. 

(Apéndice 84) 

Decimonoveno: Remitieron consecutivo IPU10-456-2021 de fecha 12 de agosto de 2021 

suscrito por la Dra. Deisy Oviedo López (inspección de Policía urbana 10) que remitió acta de 

visita RIMB de fecha 20 de agosto de 2021, realizada al establecimiento de comercio ubicado en 

la calle 33 No. 21-70 barrio Antonia Santos de esta ciudad, mediante el cual se detallaban unos 

presuntos comportamientos contrarios a la convivencia relacionados con el cumplimiento de la 

normatividad que afectan  la actividad económica contemplados en el artículo 92 numeral 16 de 

la ley 1801 de 2016, el cual se proyectó auto que avoca conocimiento y se programó citación a 

audiencia. (Apéndice 85) 

Vigésimo: Se allegó acta de visita de RIMB de fecha 22 de junio de 2021, realizado al 

predio ubicado en la carrera No. 30-105 barrio Antonia Santos, el cual se proyectó auto que se 

abstiene de conocer y se ordenó su archivo definitivo. (Apéndice 86) 

Vigesimoprimero: Se recibió consecutivo SSI-2436-2022 de fecha 19 de diciembre de 

2022 suscrito por el Dr. Ángel Darío Gutiérrez Rueda (subsecretario del Interior) quien allegó 

GDT 3392-2022 de fecha 21 de noviembre de 2022, suscrito por la Dra. Martha Cecilia Osorio 

López (subsecretaría de Planeación Municipal), en el cual remitió informe técnico, en relación a 

los predios ubicados en la calle 105 No. 8B-33, calle 105 No. 8B-15, calle 104F No. 8B-12, carrera 

8C No. 104F-08 barrio Porvenir, el cual se proyectó auto de no conocer y se ordenó su archivo 

definitivo. (Apéndice 87) 
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Vigesimosegundo: Se proyectó oficio dirigido a la Secretaría de Planeación Municipal 

relacionado al GDT 4604-2021 de fecha 02 de noviembre de 2021, que contenía formato de 

revisión de licencias urbanísticas expedidas por las Curadurías Urbanas del predio ubicado en la 

carrera 17c no. 59ª-15 barrio Ricaurte. (Apéndice 88) 

Vigesimotercero: Se proyectó oficio dirigido a la Policía Metropolitana de Bucaramanga. 

(Apéndice 89) 

Vigesimocuarto: Se proyectó oficio dirigido a la Secretaría de Planeación Municipal. 

(Apéndice 90) 

Vigesimoquinto: Se proyectó oficio dirigido a la Secretaría de Planeación Municipal. 

(apéndice 91) 

Vigesimosexto:  Se recibió consecutivo IPU04-92-2021 de fecha 02 de agosto de 2021 

donde allegaban diligencia de suspensión de obra de fecha 22 de Julio de 2021, en el que se 

detallaban unas irregularidades y falencias de tipo urbanístico en el predio ubicado en la carrera 

31 No. 33-52, el cual se proyectó auto que avoca conocimiento y se fijó fecha de audiencia. 

(Apéndice 92) 

Vigesimoséptimo: Se recibió consecutivo IPU04-76-2021 de fecha 04 de junio de 2021, 

donde allegaban diligencia de suspensión de obra de fecha 01 de junio de 2021 y acta de visita 

RIMB de fecha 09 de agosto de 2021, en el que se detallaban unas irregularidades y falencias de 

tipo urbanístico en el predio ubicado en la calle 46OB occ 44 barrio Campo Hermoso sector La 

Esmeralda, el cual se proyectó auto que avoca conocimiento y se fijó fecha de audiencia. 

(Apéndice 93) 
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5. Conclusiones 

 

Con la realización de la práctica jurídico social en la Inspección de Policía Urbana 03 en 

la Alcaldía de Bucaramanga, no sólo se afianzaron los conocimientos adquiridos en el desarrollo 

del pregrado, también se adquirieron nuevas destrezas en relación al derecho policivo. Además, el 

crecimiento como persona y el contacto directo con la realidad de los ciudadanos y la atención 

brindada a ellos fue altamente enriquecedor. Aunado a ello, contar con la orientación de excelentes 

profesionales hizo que se ampliara más la visión sobre el derecho aplicado a la vida cotidiana. 

La ley 1801 de 2016 surge como una regulación para mejorar la vida en comunidad, su 

cultura, la convivencia pacífica, que en principio son unos propósitos totalmente benéficos para la 

sociedad, pero en la realidad y basado en la experiencia de la práctica Jurídico Social, dicha ley se 

queda sólo en el papel, pues existe un alto desconocimiento de la misma por parte de la ciudadanía 

e incluso por los operadores judiciales se desconocen, términos, principios y etapas procesales lo 

que dificulta la correcta aplicación de la ley y perjudica en gran medida los derechos de los 

ciudadanos. El desconocimiento de la ley por parte de los ciudadanos radica principalmente en no 

saber cuál de sus comportamientos son contrarios a la convivencia y cuál es su repercusión o 

medida correctiva.  

Específicamente, en la Inspección de Policía Urbana 03 de la alcaldía de Bucaramanga, se 

recibían aquellas contravenciones relacionadas con la integridad urbanística, el mal uso del espacio 

público y contravenciones relacionadas con establecimientos de comercio abiertos al público, 

donde el principal grupo poblacional de infractores eran ciudadanos comerciantes que desconocen 

por completo que existe un código de policía que regula su actividad y que este trae ciertas 

sanciones aplicables al incumplimiento de sus deberes, pero esto va más allá, si se desconoce que 
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existe una ley que sanciona e impone multas a sus contravenciones, es obvio el desconocimiento 

de todo el proceso policivo, sus instancias y sus actores, los ciudadanos en la mayoría de las veces 

acuden a la inspección de policía totalmente desubicados, temerosos porque les llegó una citación 

a una Audiencia y desconocen por completo los pasos a seguir o por qué se les está citando a la 

inspección de policía. 

Estar diariamente en la Secretaría del Interior de la Alcaldía de Bucaramanga, 

específicamente en las Inspecciones de policía urbana hizo que fuera más fácil evidenciar las 

condiciones tan precarias en las que trabajan sus funcionarios. Diariamente se reciben denuncias, 

oficios, comunicaciones con indicaciones de infracciones a la ley 1801 de 2016 las cuales la 

inspectora de policía debe darles el trámite correspondiente dentro de los términos determinados 

por la ley. Una sola persona no es suficiente para que la Inspección funcione correctamente y pueda 

dar el trámite correspondiente a todos los requerimientos, durante el tiempo que duró la práctica, 

la inspectora no contó con apoyo de un auxiliar jurídico, cuando en otras inspecciones cuentan con 

auxiliar jurídico, auxiliar de archivo, quienes en su conjunto logran sacar adelante la gran carga 

laboral que tienen las inspecciones. 

Con la pandemia generada por el Covid-19 y que llevó a dejar de realizar las actividades 

diarias, los procesos en las inspecciones de policía se represaron al punto que, al día de hoy, aún 

no se ha logrado normalizar la cantidad de trabajo represado y se está dando fecha para celebrar 

audiencia cuatro o cinco meses después de generado el auto que avoca conocimiento. Los 

funcionarios de las demás secretarías, encargados de realizar las visitas a los establecimientos de 

comercio o a las obras de construcción activas, en su afán, al parecer por cumplir con un mínimo 

de denuncias de contravenciones, diariamente envían un sin número de oficios a las inspecciones 

de policía para que inicien un proceso policivo, pero al momento de realizar un análisis jurídico 
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de manera superficial se evidencia que se carece totalmente de sustento jurídico para iniciar una 

acción policiva y son requerimientos que no se les da trámite, pero que colapsan y hacen retrasar 

los procesos que verdaderamente tienen sustento jurídico y son objeto de iniciar un Proceso 

Policivo para que finalmente o cesen la contravención o se les imponga una multa como está 

estipulado en la ley. 

 

6. Recomendaciones 

 

Durante el desarrollo de la práctica jurídica social en la Inspección de Policía se hicieron 

evidentes varias problemáticas que requieren de una intervención y un cambio para que el 

desarrollo de las actividades propias del cargo se desempeñe de la mejor manera para respetar los 

derechos de los ciudadanos que diariamente acuden a sus servicios. El desconocimiento de la ley, 

en este caso de la ley 1801 de 2016, es uno de los principales problemas, por lo que resulta 

fundamental realizar una pedagogía de la misma, tanto a los ciudadanos como a los funcionaros 

que la aplican. Es cierto, que las leyes en el país tienen su promulgación y su publicación y no se 

ordena realizar pedagogía de las mismas con todos los ciudadanos, pero en este caso, es una ley 

que regula las actividades propias del diario vivir de los ciudadanos porque resulta casi que 

obligatorio que los mismos conozcan cuáles son sus derechos, cuáles son sus deberes, cuáles son 

las sanciones cuando realizan contravenciones y cuales es el proceso que se debe surtir para dar 

solución a los mismos.  

Debería existir una cátedra universitaria de derecho policivo, es un área del derecho poco 

abordada en las facultades de derecho y no se le da la importancia que debería tener, tan es así, 

que bibliografía respecto de la misma es muy escasa y muy pocos tratadistas le han dado la 
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importancia que se merece. Dotar de recursos intelectuales y tecnológicos a las inspecciones de 

policía es necesario para que los procesos se lleven a cabo en un término prudente para el beneficio 

de los ciudadanos y para evitar la acumulación de procesos como lo presenta a hoy en día la 

Inspección de Policía Urbana 03 de Bucaramanga. Una sola persona (la inspectora) no es suficiente 

para atender todas las solicitudes y requerimientos que a diario recibe la inspección, los 

computadores, las impresoras, el mobiliario es muy antiguo y hace retrasar todos los procesos.  
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Apéndice 45 Auto avoca conocimiento. GDT 5793-2022 
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Apéndice 46 Auto avoca conocimiento. GDT 2784-2022 
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Apéndice 47 Auto avoca conocimiento. GDT 2735-2022 
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Apéndice 48 Auto avoca conocimiento. GDT 2442-2022 
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Apéndice 49 Auto reprograma audiencia. RAD 165-2022 
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Apéndice 50 Auto se abstiene de conocer. GDT 3547-2022 
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Apéndice 51 Auto se abstiene de conocer. GDT 4181-2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PRÁCTICA JURÍDICO SOCIAL EN INSPECCIÓN DE POLICÍA   142 

 

Apéndice 52 Auto avoca conocimiento. GDT 2315-2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PRÁCTICA JURÍDICO SOCIAL EN INSPECCIÓN DE POLICÍA   143 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PRÁCTICA JURÍDICO SOCIAL EN INSPECCIÓN DE POLICÍA   144 

 

Apéndice 53 Auto avoca conocimiento. GDT 2414-2022 
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Apéndice 54 Auto se abstiene de conocer. GDT 4352-2021 
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Apéndice 55 Auto se abstiene de conocer. GDT 4604-2021 
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Apéndice 56 Auto avoca conocimiento. GDT 2506-2022 
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Apéndice 57 Auto avoca conocimiento. GDT 2965-2022 
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Apéndice 58 Auto se abstiene de conocer. GDT 4956-2021 
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Apéndice 59 Auto se abstiene de conocer. GDT 5902-2022 
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Apéndice 60 Auto avoca conocimiento. GDT 3047-2022 
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Apéndice 61 Auto avoca conocimiento. GDT 3434-2022 
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Apéndice 62 Auto se abstiene de conocer. GDT 6523-2022 
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Apéndice 63 Auto se abstiene de conocer. GOT 3309-2021 
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Apéndice 64 Auto se abstiene de conocer. GOT 4105-2021 
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Apéndice 65 Auto avoca conocimiento. GDT 3852-2022 
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Apéndice 66 Oficio a Secretaría de Planeación. RAD 088-2022 
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Apéndice 67 Auto avoca conocimiento. GDT 4701-2021 
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Apéndice 68 Auto avoca conocimiento. GDT 4693-2021 
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Apéndice 69 Auto avoca conocimiento. GDT 4438-2021 
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Apéndice 70 Auto se abstiene de conocer. GOT 3697-2021 
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Apéndice 71 Auto se abstiene de conocer. GDT 5339-2021 
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Apéndice 72 Auto se abstiene de conocer. GDT 5617-2021 
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Apéndice 73 Auto avoca conocimiento. GDT 4995-2021 
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Apéndice 74 Auto avoca conocimiento. GDT 6003-2022 
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Apéndice 75 Auto avoca conocimiento. GDT 5641-2022 
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Apéndice 76 Auto avoca conocimiento. GDT 4672-2021 
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Apéndice 77 Auto se abstiene de conocer. GDT 5531-2021 
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Apéndice 78 Auto se abstiene de conocer. GOT 3396-2022 
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Apéndice 79 Auto se abstiene de conocer. RIMB 11-11-2021 
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Apéndice 80 Auto se abstiene de conocer. RIMB 30-09-2021 
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Apéndice 81 Auto se abstiene de conocer. RIMB 11-11-2021 
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Apéndice 82 Auto avoca conocimiento. RIMB 13-05-2021 
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Apéndice 83 Auto avoca conocimiento. GDT 4614-2021 
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Apéndice 84 Auto avoca conocimiento. RIMB 12-08-2021 
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Apéndice 85 Auto avoca conocimiento. RIMB 20-08-2021 
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Apéndice 86 Auto se abstiene de conocer. RIMB 22-06-2021 
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Apéndice 87 Auto se abstiene de conocer. GDT 3392-2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PRÁCTICA JURÍDICO SOCIAL EN INSPECCIÓN DE POLICÍA   196 

 

Apéndice 88 Oficio a Secretaría de Planeación Municipal. GDT 4604-2021 
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Apéndice 89 Oficio a Policía Metropolitana de Bucaramanga. Derecho de petición 
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Apéndice 90 Oficio a Secretaría de Planeación Municipal. GDT 3697-2022 
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Apéndice 91 Oficio a Secretaría de Planeación Municipal GDT 4376-2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PRÁCTICA JURÍDICO SOCIAL EN INSPECCIÓN DE POLICÍA   200 

 

Apéndice 92 Auto avoca conocimiento. Suspensión de obra 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PRÁCTICA JURÍDICO SOCIAL EN INSPECCIÓN DE POLICÍA   201 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PRÁCTICA JURÍDICO SOCIAL EN INSPECCIÓN DE POLICÍA   202 

 

Apéndice 93 Auto se abstiene de conocer. RIMB 09-09-2021 
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