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Glosario

Adulto Mayor: hace referencia a las personas que han alcanzado una edad avanzada, para el caso
de Colombia, se refiere en las mujeres a partir de los 57 afios y en los hombres a partir de los 60
afios. Esta etapa del curso de vida esta asociada a cambios fisicos, emocionales y sociales, dados
por la relacion con la productividad y con las caracteristicas del sistema pensional.

Ademas, este curso de vida puede también implicar desafios relacionados con la salud, la
movilidad, y la adaptacion a nuevas circunstancias, aunque no todos los adultos mayores enfrentan
los mismos retos, estos se encuentran relacionados a realidades sociales, culturales, econémicas,

los sistemas de cuidado y el sistema pensional.

Declaracion Politica: expresion formal o publica de las intenciones, compromisos y acciones
relacionadas con el bienestar de la poblacion mayor de 60 afios. Para este caso, los compromisos

se traducen en el Plan de Accion Internacional sobre el envejecimiento.

Disfrute y garantia de derechos: hace referencia al aseguramiento de que todas las personas
tengan la capacidad y el acceso para ejercer y disfrutar sus derechos fundamentales sin
discriminacion o barreras. En palabras de la Organizacion de las Naciones Unidas (2023) “Los
derechos humanos son inherentes a todas las personas, independientemente de su raza, género,

religion, origen étnico, orientacion sexual, discapacidad u otras caracteristicas personales”, de lo



ANALISIS DEL AVANCE DE LAS ACCIONES MUNICIPALES DE LA POLITICA
PUBLICA DE VEJEZ Y ENVEJECIMIENTO DE LA CIUDAD DE BUCARAMANGA
RESPECTO A LA DECLARACION POLITICA Y PLAN DE ACCION INTERNACIONAL
DE MADRID SOBRE EL ENVEJECIMIENTO

4
que se desprende la importancia del desarrollo de politica publicas, y mecanismos institucionales

de promocion, atencion y proteccion de los derechos.

Envejecimiento: el envejecimiento demografico es: Es un proceso de cambio gradual en la
estructura por edades de una poblacion que se caracteriza por un aumento relativo en la proporcion
de personas de sesenta afios y mas. En concordancia con este proceso también ocurre un
envejecimiento en las familias, en las cuales hay cada vez mas miembros mayores de sesenta afios.
A la vez es cada dia mas frecuente encontrar familias constituidas por personas adultas mayores,
o0 personas mayores que viven solas. (Ducey-Ruiz, 2015 )

Desde un punto de vista bioldgico, el envejecimiento es el resultado de 1a acumulacion de una gran
variedad de dafios moleculares y celulares a lo largo del tiempo, lo que lleva a un descenso gradual
de las capacidades fisicas y mentales, a un mayor riesgo de enfermedad y, en ultima instancia, a la
muerte. Estos cambios no son lineales ni uniformes, y su vinculacion con la edad de una persona
en afos es mas bien relativa. La diversidad que se aprecia en la vejez no es una cuestion de azar.
Mas alld de los cambios bioldgicos, el envejecimiento suele estar asociado a otras transiciones
vitales, como la jubilacion, el traslado a viviendas mas apropiadas y el fallecimiento de amigos y

parejas. (Organizacion Mundial de la Salud , 2023)

Envejecimiento activo: se desarrolla desde un enfoque positivo y saludable del envejecimiento.
Este tiene como objetivo promover la calidad de vida y el bienestar en las personas mayores para

que puedan vivir esta etapa de una manera activa, participativa y saludable, manteniendo una vida
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plena, desde la inclusion social y la productividad. Es por ello que, en la implementacion de
programas y estrategias orientadas hacia el logro de este objetivo, se debe incluir actividad fisica,
participacion social, actividades de promocion y atencion en salud, aprendizaje, autonomia y

participacion.

Participacion de las personas mayores: representa una de las acciones relevantes desde la
Declaracion Politica de Envejecimiento (2015), pues a través de ella se puede avanzar en la
promocion de una sociedad inclusiva y equitativa. A medida que la poblacion envejece, es esencial
reconocer y valorar la experiencia, los conocimientos y las contribuciones que las personas
mayores hacen a la sociedad en diferentes ambitos. Algunas formas importantes de promover la

participacion de las personas mayores incluirian:

a. La participacion en la toma de decisiones.

b. Los voluntariados y la participacion civica.

c. La participacion laboral y econdmica.

d. La participacion en espacios de educacion y aprendizaje continuo.

e. La participacion en actividades recreativas y culturales.

f. Espacios accesibles para la participacion de las personas mayores con movilidad reducida.
g. Los encuentros intergeneracionales para la valoracion del conocimiento y la experiencia de

las personas mayores en la construccion social, politica y econdmica.
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Politica Publica: Las politicas se refieren a acciones, decisiones y omisiones por parte de los

representantes de los gobiernos o entes estatales, quienes tiene la responsabilidad de atender a los

asuntos publicos y de buscar el bien comtn. Suponen una declaracion de intenciones, de metas,

objetivos y cursos de accidon destinados a la solucion de problemas, donde inclusive el no hacer

nada es una accion que se debe tomar en consideracion y poner en practica o no. (Ducey-Ruiz,
2015)

De manera general, las politicas publicas vendrian a instituirse como cursos de accion

para solucionar problemas publicos de una sociedad debe ser entendida como plural, diversa y en

la que existen conflictos de intereses. En otras palabras, serian la expresion de los ejercicios

democraticos que facilitarian la interaccion entre los ciudadanos y los gobernantes.

Proteccion de las personas mayores: la Convencion Interamericana de los Derechos de las
Personas Mayores de 2015 establece la necesidad de proteccion ante el abandono, la
discriminacion, el maltrato y la negligencia frente a esta poblacion. Un importante nimero de
personas en la vejez dadas las caracteristicas del envejecimiento pueden tener caracteristicas
fisicas, cognitivas, emocionales, sociales y/o econdmicas que le generen vulnerabilidad. Por lo
anterior es primordial la adopcion de medidas, estrategias y servicios sociales publicos para la
garantia y el acceso a los derechos y la promocion del bienestar y la dignidad de esta poblacion a
la vez que lleva a contrarrestar el abuso y la explotacion (fisico, emocional y financiero) y la

soledad y el aislamiento social.
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Vejez: Segun el Diccionario del uso del Espaiol, de Maria Moliner, vejez es la cualidad o el estado
de ser viejo. Y ser viejo es el término que se aplica a personas y animales que han vivido mucho
tiempo, en comparacion con otras. También se aplica a cosas que existen hace mucho tiempo.
(Ducey-Ruiz, 2015)
No obstante, la autora problematiza esta definicion semantica al encontrar en el concepto variables
de tipo social que deben ser tenidas en cuenta, por eso continua diciendo:
Las definiciones de vejez y de lo que se entiende por “haber vivido mucho tiempo” dependen del
contexto y del grupo poblacional al cual se refieran, incluyendo aspectos como las condiciones y
los estilos de vida, asi como la esperanza promedio de vida al nacer. Se considera la edad de sesenta
afios como comienzo de la vejez, en paises denominados “en desarrollo” y la de sesenta y cinco

afios en paises “desarrollados”, porque las condiciones y la esperanza de vida al nacer varian entre

unos y otros. (Ducey-Ruiz, 2015 )
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Resumen

Titulo: Analisis del avance de las acciones municipales de la Politica Publica de Vejez y
Envejecimiento de la ciudad de Bucaramanga respecto a la Declaracion Politica y Plan de Accién
Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento

Autor: Tatiana Cortés Buitrago

Palabras Clave: Adulto mayor, Declaracion Politica, Disfrute y garantia de derechos,

Envejecimiento, Envejecimiento activo, Participacion, Politica publica, Proteccion, Vejez.

Descripcion: El presente trabajo de grado se construye como un ejercicio de analisis del estado en
la implementacion de la Politica Publica sobre Vejez y Envejecimiento de la capital del
departamento de Santander -creada en 2020- a la luz de las orientaciones de la ONU en la Segunda
Asamblea Mundial de Madrid sobre Envejecimiento de 2002 a proposito de los retos y
oportunidades que encuentra la organizacion en el acelerado proceso de envejecimiento y el
aumento significativo en la poblacidon de personas mayores. Asi pues, el documento presenta los
resultados del anélisis textual de la estructura de la Politica Publica de Envejecimiento y Vejez de
Bucaramanga 2020- 2030 (marco normativo, base conceptual, principios, valores, enfoques y ejes)
y el nivel de concordancia o discrepancia entre el instrumento de planeacion y el Plan de Accion
Internacional de Madrid sobre Envejecimiento vigente desde hace veinte afios. De igual manera,
se analizan las acciones desarrolladas en el marco del programa Adulto mayor y digno de la

Secretaria de Desarrollo Social de Bucaramanga y las entidades que intervienen en la ejecucion de
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las disposiciones de la politica desde 2023, afio en el que culmina la primera administracion
encargada de su puesta en marcha. Finalmente, se presentan un conjunto de indicaciones
susceptibles de ser tenidas en cuenta por la administracion municipal de Bucaramanga para el
disefio y funcionamiento de programas y estrategias que vinculen de manera efectiva la politica

publica de envejecimiento y vejez y el marco propuesto por la ONU.

Abstract

Title: Analysis of the progress of municipal actions of the Public Policy on Old Age and Aging of
the city of Bucaramanga with respect to the Political Declaration and International Action Plan of
Madrid on Aging

Author: Tatiana Cortés Buitrago

Keywords: Older adult, Political Declaration, Enjoyment and guarantee of rights, Aging, Active

aging, Participation, Public policy, Protection, Old age.

Description: This Master thesis is an analysis of the state in the implementation of the Public
Policy on Eld and Aging of Bucaramanga - created in 2020 - in accordance with UN guidelines at
the Second World Assembly on Ageing (WAA) held in Madrid, Spain in April 2002. At the
assembly, the UN recognized challenges and opportunities in the accelerated aging process and
the significant increase in the population of older people. Therefore, the organization has invited

countries all over del world to collaborate in the creation of policies that guarantee the well-being
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and rights of millions of older people. Thus, this document presents the results of the textual
analysis of the structure of the Public Policy on Eld and Aging of Bucaramanga 2020-2030
(regulatory framework, conceptual basis, principles, values, approaches and axes) with the aim of
expose the agreement or discrepancy between the planning instrument and the Madrid
International Plan of Action on Ageing (MIPAA). In addition, the actions developed by the Older
and Dignified Adult Program of Bucaramanga and the entities that intervene in the implementation
of the Public Policy on Eld and Aging since 2023 (year in which the first administration in charge
of its implementation ends), are also analyzed. Finally, at the end of the thesis a set of indications
are presented to the municipal administration of Bucaramanga in order to contribute to the design
of programs and strategies that effectively link the public policy on aging and the framework

proposed by the UN.
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1. INTRODUCCION

En el afio 2002, la Segunda Asamblea Mundial de Madrid sobre Envejecimiento liderada
por la Organizaciéon de Naciones Unidas (ONU) adelant6 la articulacion de una Declaracion
Politica en aras de "responder a las oportunidades que ofrece y los retos que plantea el
envejecimiento de la poblacion en el siglo XXI para promover el desarrollo de una sociedad para
todas las edades” ( Declaracion Politica y Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el
Envejecimiento. Articulo 1. 2003). Con este proposito la Asamblea adoptdé un Plan de Accion
Internacional sobre el Envejecimiento mediante el cual convoca el compromiso mundial frente al
bienestar y la calidad de vida de las personas mayores dado el acelerado proceso de envejecimiento

de la poblacion mundial.

Para justificar su accionar, la Declaracion Politica sefiala en su Articulo 2 la doble

condicion de logro y reto que supone el envejecimiento como realidad mundial al sefialar que:

Celebramos el aumento de la esperanza de vida en muchas regiones del mundo como uno
de los mayores logros de la humanidad. Reconocemos que el mundo estd experimentando
una transformacion demografica sin precedentes y que de aqui a 2050 el niimero de
personas de mas 60 afios aumentara de 600 millones a casi 2.000 millones, y se prevé que
el porcentaje de personas de 60 afios 0 mas se duplique, pasando de un 10% a un 21%. Ese
incremento serd mayor y mas rapido en los paises en desarrollo, donde se prevé que la
poblacion de edad se multiplique por cuatro en los proximos 50 afios. Esa transformacion

demografica planteara a todas nuestras sociedades el reto de aumentar las oportunidades
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de las personas, en particular las oportunidades de las personas de edad de aprovechar al
maximo sus capacidades de participar en todos los aspectos de la vida. ( Declaracion

Politica y Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento. Articulo 2.

2003).

Este reto ha sido asumido por el Estado colombiano desde el 2002 al ser nuestro pais uno
de los 103 Estados participantes en la Asamblea Mundial sobre el Envejecimient(. La decision es
coherente con el acelerado proceso de envejecimiento en el que se encuentra su poblacion. De
acuerdo con la informacioén suministrada por el Ministerio de Salud en e/ Informe nacional sobre
la aplicacion del Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento (2022), si bien
para el afio 1985 la poblacion mayor de 60 anos en el territorio tan s6lo representaba el 6.9% de la

poblacion nacional, para el afio 2021 este porcentaje alcanzaba el 13.9%.

Sin embargo, el acelerado envejecimiento de la poblacion dadas las dindmicas
demograficas descritas no es el unico reto al que asisten los gobiernos mundiales. Las crisis
economicas desde 2008 y las consecuencias de la pandemia por Covid-19 en 2020, han ejercido
presion sobre los sistemas de salud, de bienestar y pensionales vulnerandose cada vez mas la
calidad de vida y los derechos de las personas mayores en América Latina y el mundo. Este
panorama ha llevado al Gobierno Nacional de Colombia al disefio e implementacion de politicas,
programas, acciones y servicios sociales publicos en pro del cumplimiento de las tres orientaciones

prioritarias establecidas en el Plan de Accion Internacional sobre el Envejecimiento:
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1) las personas de edad y el desarrollo;
i1) el fomento de la salud y el bienestar en la vejez; y
i) la creacion de un entorno propicio y favorable para las personas mayores.

Aun cuando la normatividad se emite desde el gobierno central, son las entidades
territoriales las encargadas de adelantar la implementacion de estos compromisos a través de
programas y politicas municipales. Esta territorializacién se realiza segin la infraestructura
administrativa y técnica con la que se dispone la cual responde, en gran medida, a los recursos

econdmicos con los que cuenta cada municipio.

Es en este contexto que el presente trabajo de grado busca evidenciar la territorializacion
que han hecho los gobiernos locales del Plan de Accién Internacional sobre el Envejecimiento,
especificamente, las acciones desarrolladas por la Alcaldia Municipal de Bucaramanga. De esta
manera, mediante el Andlisis del avance de las acciones municipales de la Politica Publica de
Vejez y Envejecimiento de la ciudad de Bucaramanga respecto a la Declaracion Politica y el Plan
de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento se estudiara el estado en la adopcion
de medidas y la ejecucion de estrategias en pro del bienestar y la calidad de vida de las personas

mayores en la capital del departamento de Santander.

Derivados de una metodologia de investigacion cualitativa, a continuacion, se presentan
los resultados del andlisis textual de la Politica Publica de Envejecimiento y Vejez de Bucaramanga
2020- 2030 en comparacion con las orientaciones dadas por la ONU a través del PAIME. En el

acercamiento a la estructura de la politica publica (marco normativo, base conceptual, principios,
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valores, enfoques y ejes) se observaran la concordancia o discrepancia entre el instrumento de

planeacion y el Plan de Accion de 2002.

Ademéds, con miras a reconocer la complejidad del proceso de implementacion de la
politica en conformidad con el marco internacional, también seran objeto de analisis las acciones
desarrolladas en el marco del programa Adulto mayor y digno de la Secretaria de Desarrollo Social
de Bucaramanga y las entidades que intervienen en la ejecucion de las disposiciones de la politica.
Para esto, la investigacion tomara por periodo de estudio los afios entre el 2020 (afio en el que se
adopta la Politica Publica Municipal de Vejez y Envejecimiento mediante el Acuerdo Municipal
032 de 2020.) y el 2023, afio en el que culmina la primera administracion encargada de su puesta

en marcha.

Finalmente, la pregunta por las estructuras politicas y de gestion de las que dispone el
municipio para actuar sobre los retos y demandas que involucran a la poblacién mayor de 60 afios
puede abrir derroteros de discusion y/o recomendaciones con las que esta investigacion pueda
compremeterse. Al final del documento se presentan un conjunto de indicaciones susceptibles de
ser tenidas en cuenta por la administracion municipal de Bucaramanga para el disefio y
funcionamiento programas y estrategias que vinculen de manera efectiva la politica publica de

envejecimiento y vejez y el marco propuesto por la ONU.

Asi las cosas, los resultados de esta investigacion permitiran exponer la manera en la que
las politicas publicas municipales entran en didlogo con la legislacion internacional ademas de

considerar los avances, fortalezas o debilidades en la atencion que puedan beneficiar o desproteger
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los derechos de las més de 70 mil personas mayores que habitan en la capital del departamento de

Santander.

Con este ejercicio adelantado en el seno de la Academia, se espera responder a las
recomendaciones que hace la ONU al convocar a las Universidades a participar en el seguimiento
y evaluacion del PAIME. De igual manera, en un ejercicio analitico — descriptivo que compara la
normatividad con la praxis, esta investigacion busca constituirse en un documento relevante para
el cuestionamiento de las politicas publicas sociales y la ulterior construccion de proyectos
coherentes y realizables. De este modo, a través del presente trabajo de grado, la Universidad
Industrial de Santander estaria aportando al fortalecimiento de las politicas publicas en
Bucaramanga y en el pais, lo que redundaria -en ltimas- en una contribucion a la gestion publica

y a la democracia.

2. JUSTIFICACION

La ciudad de Bucaramanga, al igual que otras ciudades en Colombia, asiste a los logros y
retos que supone el envejecimiento de la poblacion. Esto, lejos de ser un fendmeno aislado se
alinea con una tendencia mundial cuyos efectos han convocado a los Estados a la construccion de
estrategias que redunden en el mejoramiento del bienestar y la calidad de vida de las personas
mayores. Ademas, los costos sociales y econdmicos del envejecimiento poblacional han llevado a
los gobiernos a sumar esfuerzos que permitan a una comprension amplia y actualizada de los ciclos

de vida del ser humano y de los procesos de envejecimiento a partir de horizontes académicos,
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investigativos y politicos que permitan la creacion de condiciones favorables en el presente y a

futuro.

De acuerdo con el documento Diagnostico Social de la Situacion Actual de las Personas
Mayores en Bucaramanga 2020 (Secretaria de Desarrollo de Bucaramanga , 2020) los datos
arrojados por el Censo de Vivienda Poblacional de 2018 adelantado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas -DANE-, sugerian que para el afio de su realizacion, la
poblacion mayor de 60 afios que habitaba en la capital de Santander correspondia al 13,2 % de la
poblacion total, lo que representaba a 78.780 personas que, de manera concreta, necesitan una

infraestructura administrativa que les permita el ejercicio de sus derechos y el disfrute de la ciudad.

Es en estas condiciones que se hace necesario un andlisis de los avances que ha hecho la
administracién municipal en el reciente cuatrienio a propdsito de la implementacion de la Politica
Publica de Vejez y Envejecimiento de Bucaramanga 2020-2030 y su desarrollo respecto a las
orientaciones contempladas en el Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento
adoptado desde el Gobierno Nacional en 2002. En esta via, se espera que un ejercicio investigativo
sobre el estado actual de la implementacion de un instrumento trascendental para la planeacion y
la ejecucion de programas sociales como lo es una politica publica (en sus avances y falencias
respecto a los objetivos dictaminados por la ONU) tenga efectos en el mejoramiento de la
infraestructura administrativa para la atencion y el mejoramiento de la calidad de vida de mas de

70 mil personas.
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Ahora bien, para comprender mejor cudles son las expectativas respecto al bienestar de la
poblacion de personas mayores que se podrian cumplir a nivel municipal en coherencia con las
propias de la ONU, es necesario considerar el fendmeno del envejecimiento como un hecho
mundial cuyas repercusiones impactan a los individuos, las sociedades y los Estados a nivel social,
economico y politico. Son estas consecuencias las que han llamado la atencion y la preocupacion
de los gobiernos quienes, con el liderazgo de la ONU, vienen avanzando en la adopcion del Plan
de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento aprobado en la Asamblea Mundial de
Madrid sobre el Envejecimiento en 2002 y cuya Declaracion Politica, en su Articulo Primero,

indica que los gobiernos se adhieren al Plan de Accion

para responder a las oportunidades que ofrece y los retos que plantea el
envejecimiento de la poblacion en el siglo XXI y para promover el desarrollo de
una sociedad para todas las edades [...] adoptar medidas [...] en tres direcciones
prioritarias: las personas de edad y el desarrollo; la promocion de la salud y el
bienestar en la vejez, y el logro de entornos emancipadores y propicios.
(Declaracion Politica y Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el

Envejecimiento. Articulo 1. 2003).

Colombia fue uno de los participantes de la Asamblea de 2002. Y es que el envejecimiento
demografico en Colombia también es una realidad preocupante: E! Informe Nacional sobre la

aplicacion del Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento realizado por el
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Ministerio de la Salud en 2022 sefiala que el crecimiento porcentual del envejecimiento en el pais

a se ha duplicado con relacion a 1985:

en Colombia la poblacion de personas mayores de 60 afios en 2021 se estima en 7.107.914
personas, las cuales representan el 13,92% del total de la poblacion nacional, doblando su
participacion con respecto a 1985, afio en el que apenas alcanzaba el 6,89% -2 millones de

personas-. (Ministerio de la Salud, 2021, pag. 3)

Ademés, el Ministerio de Salud es concluyente al apuntar que, para el afio 2050 se prevé

que la poblacion mayor de 60 afios represente el 25% de la poblacion nacional.

Bajo este panorama, el mismo documento destaca que “el pais ha venido fortaleciendo los
procesos de atencion a la poblacion adulta mayor teniendo como base el Plan de Accion
Internacional de Madrid” (pag. 3) dando cumplimiento a los compromisos adquiridos en la

Asamblea Mundial de Envejcimiento mediante la ejecucion de las siguientes acciones:

1. La adopcion e implementacion de la Politica Colombiana de Envejecimiento Humano y
Vejez 2015-2024 cuyas bases estratégicas se derivan del objetivo del Plan de Accion de
Madrid de “promover el desarrollo de una sociedad para todas las edades” (pag. 3) y de los
aportes de la Academia respecto a la comprension de las dimensiones del envejecimiento

activo y saludable.

Los objetivos generales de la politica se reproducen a continuacion:
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a) Propiciar que las personas adultas mayores de hoy y del futuro alcancen una
vejez autdnoma, digna e integrada, dentro del marco de la promocion, realizacion y
restitucion de los derechos humanos con base en la incidencia activa, a nivel
intersectorial y territorial, publico y privado, sobre las condiciones de desarrollo

social, politico, econdmico y cultural de los individuos, las familias y la sociedad.

b) Crear condiciones para el envejecimiento humano, entendido como el derecho
de las y los colombianos, en condiciones de igualdad, a una vida auténoma, digna,
larga y saludable, consistente con el principio de corresponsabilidad individual,
familiar y social. (Politica Colombiana de Envejecimiento y Vejez 2015-2024,

[Ministerio de Salud]. 2015.)

2. La ratificacion de la Convencidén Interamericana sobre Proteccion de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores y la adhesion de Colombia a la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible con miras a la promocion de los derechos humanos de las personas

mayores y la comprension del desafio que supone el desarrollo de

instrumentos internacionales vinculantes y no vinculantes centrados en las personas
mayores [que] ofrecen una guia valiosa tanto para identificar areas de convergencia,
como para diseflar las acciones especificas necesarias para avanzar en el
cumplimiento de los objetivos y las metas en relacion con las personas mayores.

(Comision Econémica Para América Latina y el Caribe-CEPAL, 2017)
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3. La participacion del gobierno colombiano en la Década del Envejecimiento Saludable de

la Organizacion Mundial de la Salud, una propuesta que

ofrece la oportunidad de aunar a los gobiernos, la sociedad civil, los organismos
internacionales, los profesionales, las instituciones académicas, los medios de
comunicacion y el sector privado en torno a diez afos de accidon concertada,
catalizadora y de colaboracion para mejorar las vidas de las personas mayores, sus
familias y las comunidades en las que viven (Organizacion Mundial de la Salud ,

2023)

Y cuyos mandatos instan a:

a. Cambiar la forma de pensar, sentir y actuar con respecto a la edad y al
envejecimiento.

b. Fomentar las capacidades de las personas mayores.

c. Oftrecer una atencion integrada y centrada en las personas y en los servicios de
salud primarios acordes con sus necesidades.

d. A prevenir las enfermedades cronicas. (Ministerio de la Salud, 2021, pag. 4)

4. Los avances en la Inclusion social, participacion, convivencia pacifica y garantia de

igualdad (Ministerio de la Salud, 2021, pag. 4) el cual se desarrolla a través de:



ANALISIS DEL AVANCE DE LAS ACCIONES MUNICIPALES DE LA POLITICA
PUBLICA DE VEJEZ Y ENVEJECIMIENTO DE LA CIUDAD DE BUCARAMANGA
RESPECTO A LA DECLARACION POLITICA Y PLAN DE ACCION INTERNACIONAL
DE MADRID SOBRE EL ENVEJECIMIENTO

21

La adopcion e implementacion de normatividad a nivel nacional que desde 2002

comprende:

La Ley 1171 de 2007. Por medio de la cual se establecen unos beneficios a las
personas mayores para garantizar sus derechos a la educacion, a la recreacion, a la

salud y propiciar un mejoramiento en sus condiciones generales de vida.

La Ley 1276 de 2009. A través de la cual se modifica la Ley 687 del 15 de agosto
de 2001 y se establecen nuevos criterios de atencion integral del adulto mayor en

los Centros Vida.

La Ley 1315 de 2009. Por medio de la cual se establecen las condiciones minimas
que dignifiquen la estadia de los adultos mayores en los centros de proteccion,

Centros de Dia e instituciones de atencion.

La Resolucion 01370 de 2009 que dictamina el Manual Operativo del Programa de

Proteccion Social al Adulto Mayor.

La Politica Colombiana de Envejecimiento Humano y Vejez 2014-2024.

El Decreto 1836 de 2016 que compila las normas del Sistema General de Pensiones.

La Ley 1850 de 2017. Por medio de la cual se establecen medidas de proteccion al
adulto mayor en Colombia, se modifican las Leyes 1251 de 2008, 1315 de 2009,

599 de 2000 y 1276 de 2009 y se penaliza el maltrato intrafamiliar por abandono.
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- La Ley 2040 de 2020. En la cual se adoptan medidas para impulsar el trabajo para

adultos mayores.

b) El desarrollo de campafias pedagdgicas y comunicativas que promueven “el
reconocimiento de los derechos y las libertades fundamentales de las personas

mayores, el trato digo y la denuncia del maltrato y el abandono”. (Ministerio de la

Salud, 2021, pag. 4)

c) La creacion de la instancia de acompafiamiento y seguimiento a la implementacion de
la politica pubica de vejez y envejecimiento denominada Consejo Nacional de
Personas Mayores, la cual estd conformada como oOrgano consultivo nacional de
caracter permanente del Ministerio de Salud y Proteccion Social en su rol de
coordinacion de la Politica Publica de envejecimiento y vejez.” (Ministerio de la Salud,

2021, pag. 4)

5. La consolidacion de la atencion a las personas mayores con discapacidad, entendiendo la
discapacidad adquirida como una caracteristica del envejecimiento humano. Para ello el
gobierno nacional enuncia en el Informe que se ha implementado el Registro de
Localizacion y Caracterizacion de las Personas con Discapacidad, el cual tiene como
objetivo

contar con informaciéon oportuna, desagregada geograficamente, culturalmente
pertinente, por grupo etario y categoria de discapacidad, para desarrollar politicas

publicas y programas de accion especificos para atender de manera eficaz las
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necesidades puntuales, contextualizadas, conocidas y estudiadas, corregir las fallas
de exclusion y validar su acceso a la oferta de programas y servicios del Estado.

(Ministerio de la Salud, 2021, pag. 4).

Logros que se suman al disefio de normatividad técnica en pro de la accesibilidad de las

personas con discapacidad y el desarrollo de legislacion para

garantizar el disefio universal o de adaptar los entornos para que todas las personas
y dentro de ellas, las personas mayores, tengan la posibilidad real y efectiva de
acceder, participar, relacionarse, disfrutar o hacer uso de un bien, de un servicio o

de cualquier ambiente, de forma segura y confiable. (Ministerio de la Salud, 2021,

pag. 4).

6. El fortalecimiento en el acceso y la garantia del derecho a la salud materializado a través
del aseguramiento del 100% de las personas mayores, asi como la aplicacion de los
principios de universalidad, equidad y solidaridad e integralidad (Ministerio de la Salud,

2021, pag. 4) en la atencion a las personas mayores de 60 afios.

7. El disefio, la implementacion y el fortalecimiento del Sistema de Cuidados y Servicios
Sociosanitarios como elementos complementarios del sistema de proteccion social

(Ministerio de la Salud, 2021, pag. 4), acciones desde las que se ha avanzado en la

reglamentacion de las garantias para el cuidado de las personas mayores y en la

definicion de las condiciones minimas para dignificar la estadia, la atencion y
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prestacion de los servicios integrales en los centros de proteccion, centro de dia e
instituciones de atencion —hospedaje, cuidado, bienestar y asistencia social— con
calidad y oportunidad. En este sentido se formularon los estandares aplicables para
su funcionamiento de los Centros Vida y centros dia —i) talento humano, ii)
infraestructura, iii) dotacion, iv) gestion, v) valoracion integral y plan personalizado
de atencion y v) calidad de vida—, asi como los criterios para verificar el

cumplimiento de los mismos (Ministerio de la Salud, 2021, pag. 5).

8. El afianzamiento de la educacion y la capacitacion de las personas mayores de acuerdo con
la normatividad nacional, en especial, con el Plan Decenal de Educacion 2015-2025 que
promueve la educacion a las personas mayores a través de la denominada educacion para

adultos mediante dos escenarios:

la educacion formal y la educacion para el trabajo y el desarrollo humano; ambas
responden a la formacion de competencias bésicas, ciudadanas y para el trabajo, lo
cual permite a las personas mayores la participacion, el ejercicio de sus derechos,
el mejoramiento de los habitos saludables, las practicas de convivencia pacifica, la
planificacion de la familia y la formacién en artes y oficios, entre otras. (Ministerio

de la Salud, 2021, pag. 5).

9. La promocion del empleo y el aseguramiento de los ingresos a las personas mayores que
no cuentan con seguridad econdémica, pension entre otros para lo cual el Ministerio de

Salud y Proteccion Social resalta la importancia de
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impulsar el trabajo entre las personas mayores y proteger el derecho al empleo para
quienes no reciben pension de vejez, familiar o de sobrevivencia, pero han cumplido
el requisito de edad de pension establecido, con el proposito de promover la
autonomia y autosuficiencia economica de esta poblacion. (Ministerio de la Salud,

2021, pag. 5).

Para lo cual se disefio la Estrategia de Inclusion Laboral para las Personas Mayores y la
Guia de ajuste a la Ruta de Empleabilidad. Estrategias econdmicas que se suman al
programa nacional Colombia Mayor y la Ley 2040 de 2020 que busca impulsar el empleo
de las personas adultas mayores que no gozan de pension al promover la autonomia y la
autosuficiencia econdmica del adulto mayor, garantizando asi el envejecimiento activo,

satisfactorio y saludable de la poblacion colombiana.

Este recorrido por los avances del Gobierno Nacional de Colombia respecto a los
compromisos adquiridos en la Segunda Asamblea Mundial sobre Envejecimiento y su consecuente
adopcion del Plan de Accion Internacional de Envejecimiento a partir del informe elaborado por
el Ministerio de Salud en 2023 permite entrever que, en efecto, las administraciones nacionales
han desarrollado acciones en via del fortalecimiento de la atencidon a las personas mayores
expresadas a través de normatividades y orientaciones que promueven dicho objetivo. Sin
embargo, no se presentan con claridad ni precision la implementacion y/o materializacion de estas
a través de programas y estrategias concretas en los municipios pues se insinua que su ejecucion

se vincula a las entidades territoriales y a los gobiernos locales.
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Si se toma por cierto lo anterior para el caso de Bucaramanga, el presente trabajo de
investigacion es fundamental en la medida en la que permitird dar cuenta de estos avances en el
territorio mediante el andlisis de la Politica Publica de Vejez y Envejecimiento municipal a la luz
del cumplimiento de los compromisos adquiridos por Colombia en la Segunda Asamblea Mundial

de Envejecimiento de la ONU y su Plan de Accion Internacional sobre Envejecimiento.

Este informe a propoésito del estado de la implementacion de la politica en mencion se
constituye en uno de los impactos primordiales que persigue esta tesis. Aun asi, el trabajo de grado
Andlisis del avance de las acciones municipales de la Politica Publica de Vejez y Envejecimiento
de la ciudad de Bucaramanga respecto a la Declaracion Politica y Plan de Accion Internacional
de Madrid sobre el Envejecimiento, tendra, ademas, un considerable impacto potencial practico en

diferentes niveles, a saber:

En primera instancia, la investigacion adelantada constituye en si misma un ejercicio de
valor académico en el acercamiento a un caso especifico de andlisis de politicas publicas. En
Colombia (y de manera particular en el centro del pais) docentes e investigadores de la Universidad
de los Andes, Universidad Externado de Colombia, Universidad Nacional de Colombia,
Universidad del Rosario y Pontifica Universidad Javeriana ya han adelantado ejercicios de
aproximacion y analisis de politicas sociales. No obstante, a través de este trabajo de grado, la
Universidad Industrial de Santander y su maestria de Gestion y Politicas Publicas participara,
desde las regiones, en la construccion de conocimiento especifico para comprender y mejorar las

dindmicas de la accion del Estado. Mas aun, con este ejercicio la UIS concurrird en los campos
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académicos e investigativos que se desarrollan en Hispanoamérica a propoésito del disefio e
implementacion de politicas publicas dirigidas a la atencion de personas mayores de cara a los

planteamientos que hacen la Academia y la ONU.

Por otra parte, el andlisis de la politica ptiblica que se propone este ejercicio académico
llevard a la generacion de conocimiento relevante para el mejoramiento del mismo instrumento y
su implementacion de manera que se puedan superar las contradicciones entre teoria y practica o,
dicho de otro modo, entre documento y aplicacion. Desde esta perspectiva, la investigacion podra
aportar a la construccion de horizontes en el disefio de politicas publicas coherentes cuya ejecucion

se traduzca en acciones efectivas.

Por lo anterior, al entender el desafio que supone armonizar las iniciativas contenidas en
las politicas publicas y los marcos internacionales, este documento propondrd algunas
recomendaciones a la administracion publica que bien podrian incidir en la realizacion concreta
de estrategias en pro del bienestar, la calidad de vida, la garantia de derechos, la seguridad y la

participacion social de las personas mayores en Bucaramanga.

AUn mas, la propuesta de aplicacion que aqui se presenta podria contribuir a los ejercicios
democraticos de los ciudadanos y ciudadanas en el cumplimiento del derecho que tiene la

ciudadania a conocer y exigir resultados de la gestion publica.

Finalmente, es importante subrayar que con el producto de este trabajo de grado se

cumpliran las orientaciones que hace la ONU al invitar a los gobiernos nacionales, a la cooperacion
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internacional y a las instituciones auténomas y académicas a participar de la supervision,

seguimiento y evaluacion del Plan de Accion Internacional de Madrid sobre Envejecimiento.

3. ANTECEDENTES

El analisis de la Politica Pblica de Envejecimiento y Vejez de la ciudad de Bucaramanga
a la luz de las orientaciones del Plan de Accion Internacional de Envejecimiento formulado por la
ONU en 2002 que persigue este trabajo de grado encuentra sus antecedentes en estudios tedricos
y de campo desarrollados en Espafia, América Latina y Colombia.

El presente trabajo de investigacion se inscribe en un marco de estudios y andlisis de
politicas publicas desarrollado al interior de la Academia en universidades como la Universidad
de los Andes, la Universidad Externado de Colombia y la Universidad del Rosario, entre otras.

Ejemplo de este campo de estudios es la publicacion en 2020 del libro titulado E/ andlisis
de las politicas publicas en Colombia por Pedro Pablo Sanabria Pulido y Nadia Rubaii, docentes
de la Escuela de Gobierno Alberto Lleras Camargo de la Universidad de los Andes. En este trabajo
se realiza el andlisis cualitativo de una importante bibliografia en politicas publicas en Colombia
para lanzar conclusiones significativas alrededor de cinco ejes determinantes:

a) El Anadlisis de Politicas Publica en la Colombia contemporanea: En este apartado los
autores advierten que, aunque el desarrollo del andlisis de politicas publicas ha sido lento, después
de las reformas de la Constitucion de 1991 viene fortaleciéndose y sofisticandose gracias a, entre
otras, los paises donantes, las misiones internacionales, los centros de investigacion de las

Universidades y a entidades del Estado como la Contraloria y el Departamento Nacional de
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Planeacion. Esta situacion representa, desde su punto de vista, una oportunidad sustancial para que
las instituciones educativas aporten al fortalecimiento de las politicas publicas.

b) El Anélisis de Politicas Publicas en los gobiernos nacionales y subnacionales: En este
apartado los docentes describen el proceso de formulacion de politicas publicas en el pais,
reconocen el rol del Congreso en la aprobacion o rechazo de este tipo de instrumentos
generalmente liderados desde el Ejecutivo y exponen el papel de la Corte Constitucional como
analista de las politicas publicas. De igual manera, exploran las herramientas y técnicas de analisis
de las politicas publicas que utilizan los gobiernos municipales para, finalmente, ofrecer algunas
estrategias dirigidas hacia el mejoramiento de la planeacion local y sugerir comparar esta con
procesos similares en el continente.

En este capitulo, es necesario mencionar los hallazgos de los investigadores respecto a las
dificultades que encuentran las administraciones locales en conciliar sus politicas publicas con
limitaciones financieras e intereses politicos, asi como la falta de materializacion de las logicas
metropolitanas en la administracion y las politicas publicas.

c)El Anélisis de Politicas Publicas en ambitos claves: En este apartado se expone la manera
en la que se formulan las politicas publicas en educacion, salud, seguridad y defensa nacional y
bienestar social. Sobre estas ultimas se arrojan dos conclusiones determinantes: 1. Colombia es un
Estado truncado en el que las politicas publicas son inocuas frente a la distribucion inequitativa
del ingreso. 2. Las politicas publicas en Colombia son de caracter residual y no universal dada la
escasa representacion de las poblaciones mas afectadas, grupos étnicos, nifios, infancia, personas

mayores, entre otras.
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d) El Analisis de Politicas Publicas més alla del Estado: En esta seccion se estudia el papel
de las ONG en la produccion de conocimiento y en el andlisis de politicas publicas en Colombia y
los factores que estimulan u obstaculizan el uso de las politicas publicas por parte de los partidos
politicos al enfrentarse a situaciones como el clientelismo.

Como se observa, las conclusiones del trabajo académico El andlisis de las politicas
publicas en Colombia que se han venido refiriendo a proposito del estado actual del pais respecto
al analisis de las politicas publicas (a las caracteristicas de su formulacion y especialmente sobre
las dificultades en su implementacion debido a factores de tipo formal y social) son de capital
importancia para el trabajo de aplicacion que se pretende a través de esta propuesta. De igual
manera, la exposicion que hacen los investigadores de las herramientas y técnicas de analisis de
las politicas publicas que utilizan los gobiernos municipales, asi como las estrategias de
mejoramiento de la planeacion local pueden brindar marcos metodoldgicos para la puesta en
marcha del ejercicio de aplicacion que se pretende adelantar.

Avanzando en el tema, en esta misma linea de considerar los aportes tedricos adelantados
por la Academia, vale la pena conocer la compilacion de ponencias en el libro Andalisis de politicas
publicas en Colombia: enfoque y estudios de caso que hace el profesor Javier Pineda Duque,
asociado a la Universidad de los Andes. El trabajo, publicado en 2018, es el resultado de la
sistematizacion del curso Analisis y Evaluacion de Politica Publica de la Especializacion en
Estado, Politicas Publicas y Desarrollo creada por el Centro Interdisciplinario de Estudios sobre
Desarrollo- Cider.

De acuerdo con la presentacion del texto investigativo
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El proposito de este libro es doble. Por un lado, busca presentar nuevos enfoques
teoricos para el andlisis de politica publica que, en algunos casos, no han sido
aplicados al contexto colombiano y en otros se han aplicado de manera muy
excepcional. Y, por otro lado, busca contribuir al andlisis y evaluacion de casos
particulares de la politica piblica en Colombia, para mostrar tanto la importancia y
aplicabilidad de los enfoques tedricos como un nuevo conocimiento empirico para
quienes estén interesados en la politica publica desde cualquier angulo. (Pineda
Duque, 2018)

Es en este sentido que el libro organiza su contenido alrededor de 4 capitulos:

Capitulo 1. Enfoques para el analisis de Politica Publica en el que se consideran los
enfoques de a. Multiples fuentes. b. Coaliciones para la defensa. c¢. Analisis institucional y d.
Difusion de la politica.

Este capitulo parte de la aseveracion de los investigadores de ampliar el abanico de
propuestas tedricas y conceptuales para el analisis de politicas publicas que permita comprender a
la politica publica en sus momentos de formacion y desarrollo en sus fases interdependientes de
agendamiento, formulacion, implementacion y evaluacion a la vez que brinde herramientas para
complejizar sus dindmicas y cambios en el contexto nacional y global. En palabras de Javier Pineda
Duque “Estas teorias buscan explicar especialmente el agendamiento y formulacion de nuevas
politicas publicas o cambio significativos en las existentes, a partir, especialmente, del papel que

juegan los distintos actores que participan en ellas.” (Pineda Duque, 2018)
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Capitulo 2. De la incapacidad a la diversidad. Andlisis y evaluacion de la Politica Publica
de Discapacidad en Inclusion Social en Colombia.

Capitulo 3. Analisis y evaluacion del programa de vivienda gratuita.

Capitulo 4. Cultura ciudadana: del “panico cultural” al orden por la cultura.

Los capitulos 2, 3 y 4 se constituyen como ejercicios de investigacion practicos que
permiten la posibilidad de entender el por qué y como se modifican las politicas publicas, qué
caracteristicas les imprimen los actores que intervienen y como esta condicion ayuda o afecta su

capacidad para transformar los problemas que los mismos enfrentan.

Dicho esto, el trabajo desarrollado por el Cider propone algunos juicios susceptibles de
considerar en la realizacion de la propuesta de aplicacion que se pretende. Es asi como, por
ejemplo, citando al Departamento Nacional de Planeacion (1995), los investigadores recuerdan
que

En Colombia, la concepcion del Estado fue transformada en la Constitucion de 1991
al establecer, por un lado, que su mision es servir de manera eficiente y oportuna a la
sociedad y, por otro, que es derecho de dicha sociedad exigir resultados de la gestion
publica. Asi, hace responsables a las entidades y a sus funcionarios por la prestacion y la
calidad de los servicios, debiendo estos rendir cuentas por su desempefio. Se establece,
entonces, una gestion publica orientada hacia resultados, como una estrategia que concreta

un cambio conceptual y operacional en la administracion del Estado. (Pineda Duque, 2018)
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Y mas atn, destacan, de la mano de William N. Dunn!, cémo, dentro de este contexto
nacional, el andlisis de politicas publicas revela una especial vigencia, pues se constituye como
una “indagacion rigurosa de las causas, consecuencias y dinamicas de la accion del Estado, con el
proposito de generar un conocimiento relevante para su mejoramiento y para ampliar la
deliberacion publica y la democracia” (Pineda Duque, 2018).

La pregunta por las estructuras politicas y de gestion que tiene el Estado para actuar sobre
un conjunto de problemas heterogéneos y ofrecer soluciones a la sociedad, indudablemente se
alinea con el horizonte de este trabajo de grado, de manera especifica con la posibilidad de que
esta pueda aportar a la construccién de recomendaciones que puedan ser tenidas en cuenta por la
administraciéon municipal de Bucaramanga en el ejercicio de los programas y estrategias que
vinculen la politica publica de envejecimiento y vejez y el marco propuesto por la ONU.

Ahora bien, acercando la mirada de forma mas precisa al objeto de andlisis de la presente
propuesta de investigacion, como parte de los estudios previos que se han adelantado es esencial
acudir al trabajo adelantado por Angeles Solanes Corella, catedratica de Filosofia del Derecho de
la Facultad de Derecho de la Universidad de Valencia y por Javier Garcia Mena, profesor de
Filosofia del Derecho y Director del Observatorio de Derechos Humanos de la Universidad de
Valladolid, quienes, en virtud de observar la correspondencia entre directrices de la ONU y
Politicas Publicas en Espaia, -especificamente en la region de Castillay Leon-, en 2021 expusieron

la necesidad de que la construccion de politicas publicas dirigidas a las personas mayores se guie

" William N. Dunn fue investigador de la Universidad de Pittsburg y un docente de Relaciones Internacional. Es uno
de los referentes primordiales en el campo del analisis de las politicas publica.
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por los estdndares y principios marcados por las Naciones Unidas que reclaman un enfoque basado
en Derechos Humanos.

En su articulo Las politicas publicas para las personas mayores desde un enfoque basado
en derechos humanos los catedraticos parten de la complejidad del panorama que supone, por un
lado, la aceleracion en el envejecimiento de la poblacion y, por el otro, las carencias y necesidades
de las personas mayores expuestas durante la pandemia y a causa de la crisis econdmica y la
subsecuente falta de respuesta por parte de las politicas publicas a estas realidades. En sus palabras:

El proceso de envejecimiento de la poblacién ya venia marcado por una crisis
econdémica que constituia una amenaza para los derechos y expectativas de las personas
mayores. Todo ello denota que, las politicas publicas no han tenido en consideracion,
cuando no dado la espalda, a los derechos e intereses de las personas mayores, modo de
proceder que, incluso, tiene su reflejo en los propios Objetivos de Desarrollo Sostenible

(ODS) en cuya definicion y metas las personas mayores aparecen en contadas ocasiones

[...]”(Solanes Corella, 2021)

Con esta reflexion, los autores centran sus reflexiones alrededor de 4 ejes: a) La
comprension de las disposiciones de las Naciones Unidas respecto a los derechos de las personas
mayores; b) el Marco europeo sobre el Envejecimiento; c¢) el enfoque Basado en Derechos
Humanos (EBDH) y la Atencioén Integral Centrada en la Persona (AICP) y d) El modelo de
propuesta legislativa de AICP y su valoracion desde la Etica.

Para efectos de esta investigacion se centrard la mirada en los numerales a y d del

documento. En el apartado Los derechos de las personas mayores en el ambito de Naciones
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Unidas, los investigadores refieren el marco de estandares internacionales a considerar en el

tratamiento de las personas mayores y cuyo momento mas importante

se marca en 2002 con la Asamblea General de Naciones Unidas asumia el
denominado Informe de la Segunda Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento (Madrid,

8 a 12 de abril de 2002), en que recogia la Declaracion Politica y Plan de Accion

Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento, alusiva a los principales retos que hay

que abordar cuando se trata de los derechos humanos de las personas mayores

(discriminacion, pobreza, abusos, violencia y prestacion de medios y servicios). (Solanes

Corella, 2021)

Teniendo en cuenta esta Declaracion los autores sefialan el desarrollo de la Agenda de las
Naciones Unidas respecto a la vejez y el envejecimiento a través del Plan de Accion Internacional
de Madrid sobre el Envejecimiento (PAIME) y cuyo accionar se concentra en la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) en el documento Década del Envejecimiento Saludable 2020-2030

del cual se menciona que

El espiritu que preside este documento sobre la Década es “dar vida” a los afios de
una existencia que cada vez es mas larga y que se resume en la idea del llamado
envejecimiento saludable, esto es, desarrollar y mantener a edades avanzadas la capacidad

funcional que hace posible el bienestar. (Solanes Corella, 2021)
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Estas orientaciones se suman a las propias del Marco europeo sobre el Envejecimiento (y
las lineas de actuacion que propone en el documento Promocion de los derechos humanos de las
personas mayores), al Enfoque Basado en Derechos Humanos (que la ONU propone como marco
conceptual orientador de los planes, las politicas y los procesos de desarrollo anclados en un
sistema de derechos y deberes establecidos por el derecho internacional) y a las disposiciones de
la Organizaciéon Mundial de 1a Salud (OMS) respecto a la Atencion Integral Centrada en la Persona
(AICP) en el marco sobre servicios de salud integrados y centrados en la persona. Todas estas se
concretan en un modelo de propuesta legislativa denominada Anteproyecto de Ley reguladora del
modelo de atencion residencial para ciudadanos de larga duracion en Castilla y Leon cuyo
objetivo es “superar el modelo tradicional, mas centrado en cuidados asistenciales y en aspectos
sanitarios, para implantar conceptos como la autodeterminacion, intervencion basada en apoyos,
proyecto de vida o calidad de vida.” (Solanes Corella, 2021)

Este modelo, es importante subrayarlo, se construye con base en lo que la persona considera
calidad de vida y digno para si, de suerte que sea el ciudadano quien ejerza el derecho a la gestion
de la propia vida y a decidir sobré qué cuidados quiere recibir y como los quiere recibir. Sobre esta
base, los elementos clave de este modelo serian: a) Proyecto de vida, historia de vida y plan de
apoyos; b) Actividades significativas para cada persona. c¢) Participacion de la familia y atencion
en la comunidad. d) Coordinacion de apoyos a través de la asignacion individualizada de un
profesional de referencia y de un Gestor de Caso.

Después de hacer ese recorrido, los investigadores formulan la siguiente conclusion que

resulta taxativa para el ejercicio de aplicacion que se viene adelantando:
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En primer lugar, para realizar politicas publicas destinadas a las personas mayores

es imprescindible obtener datos desagregados que posibiliten realizar un diagndstico exacto
de las condiciones de las personas mayores. La informacion recabada ayudard a estudiar
las causas inmediatas, subyacentes y estructurales que conducen a posibles vulneraciones
de los derechos de las personas mayores. Un paso posterior posibilita estudiar las
capacidades que los distintos titulares de los derechos humanos tienen para hacer efectivos
tales derechos, al tiempo que se determinan las brechas de capacidad y los dmbitos de
actuacion sobre los que dirigir las politicas publicas. Etapas, todas ellas, constitutivas de

un EBDH en las politicas publicas. (Solanes Corella, 2021)

Por su parte, en el contexto Latinoamericano Oscar José¢ Duefias Ruiz, Gina Magnolia

Riafio Barin, Maria Teresa Palacios Sanabria y Jimena Sierra Camargo en un trabajo articulado

entre la Universidad del Rosario y la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS),

presentan su articulo de investigacion Derechos humanos y politicas publicas para el adulto

mayor: situacion en Colombia y referencias iberoamericanas Colombia, Esparia, Ecuador, Cuba,

Costa Rica y Uruguay (2011) De acuerdo con la introduccion del texto que realiza Duefias Ruiz
este trabajo

Se trata de una investigacion cualitativa y cuantitativa sobre la situacion de los

derechos a la salud, a las pensiones, a los servicios sociales del adulto mayor, teniendo

como base Colombia, referenciandola con otros paises, en cuanto a normatividad (sobre la
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base de la constitucionalizacion e internacionalizacion de los derechos), politicas sociales,

contexto de la seguridad social. (Duefias Ruiz, 2011)

En términos generales esta investigacion toma en cuenta el acelerado proceso de
envejecimiento global e insiste en la necesidad de concebir la salud, las pensiones y los servicios
sociales como derechos humanos, subjetivos y fundamentales que deben ser salvaguardados
incluso en tiempos de crisis econdmica. Es asi como, para su realizacion, los docentes
seleccionaron a Espafia, Cuba y Uruguay por ser los paises con poblacién més envejecida (el 20%
o mas) y a Colombia, Costa Rica y Ecuador por estar con poblaciéon en envejecimiento intermedio
o moderado (entre el 8% y el 12%). Ademas, para su desarrollo tomaron en cuenta textos
normativos y doctrinales, informacion en internet, conceptos de personalidades y la informacion
recogida por la OISS y la jurisprudencia constitucional colombiana desde 1992 hasta 2010. Su

objetivo es comparar la teoria y la normatividad con la praxis de suerte que se pueda apuntar hacia

el fortalecimiento de las politicas con enfoque humanista, de los desarrollos
normativos y de la jurisprudencia para que garanticen con el fin ultimo el reconocimiento
de los derechos establecidos en las respectivas constituciones y se conozca lo positivo de
cada pais, lo cual permite una ilustracion para los gobiernos y la sociedad civil, dado que
el tema de las pensiones y de la salud estd en la agenda de los tiempos actuales y los

servicios sociales son la propuesta hacia el futuro. (Duefias Ruiz, 2011)
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Como se observa, el propdsito fundamental de la investigacion realizada por la Universidad

del Rosario y la OISS es de corte similar al de la propuesta de investigacion al determinar la
coherencia o falta de ella entre lo normativo y lo generado en la practica. Es por eso que, para
efectos del fortalecimiento del para qué de esta tiltima se puede hacer eco de la siguiente conclusion

que aventuran los docentes :

La investigacion sirve para elaborar politicas publicas, mejor seria decir politicas
sociales, observando realizaciones, programas, proyectos, propuestas [...]La investigacion
exige de un particular recelo respecto a estas fuentes informativas porque una politica
publica puede estar bien disefiada en la informacién tecnologica pero lo informado no

corresponde a lo realizado. (Duefias Ruiz, 2011)

Finalmente, es relevante valorar el analisis que cristalizan Angela Maria Jaramillo,
socidloga de la Universidad Nacional y docente investigadora de la Pontificia Universidad
Javeriana y Angela Lucia Forero, sociéloga y economista de la Pontificia Universidad Javeriana,
en el articulo “De la politica a la accion: Estado y avances de la implementacion de la politica
publica social para el envejecimiento y la vejez en Bogotd” de 2015 y que hace parte de la
investigacion De los hechos a la accion: focalizacion e impacto de la Politica Distrital de
Envejecimiento y Vejez desarrollado por el Instituto de Envejecimiento y el Departamento de

Sociologia de la Pontificia Universidad Javeriana.
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El ejercicio desarrollado parte de la consideracion que hacen las autoras a proposito del
desafio al que se enfrentan las politicas ptiblicas en la armonizacion entre las acciones desplegadas
para atender a la poblacion mayor y la creacion de ambientes sociales en los que las personas
tengan condiciones que permitan envejecer con dignidad y equidad. Es asi como, para llegar a
reconocer los avances y las dificultades que enfrentaba el distrito capital en el proceso de
implementacion de la PPSEV para el afio 2015, las investigadoras partian del analisis de entrevistas
realizadas a los profesionales encargados del Proyecto 742 (mediante el cual se ejecutaba la
implementacion de la politica) con el &nimo de adelantar la comparacion entre los elementos
técnicos (planes de accion, metas e indicadores) y los referentes conceptuales y el marco de accion

formulado por la politica publica. En palabras de las autoras

En este documento se presenta el marco conceptual y normativo que orienta la
politica distrital de envejecimiento y vejez, en contraste con los avances de su
implementacion. Esto con el fin de conocer los adelantos y las dificultades que enfrentan
las personas encargadas de desarrollar el proyecto 742 asi como las condiciones sociales
que facilitan o limitan su adecuado avance. Con esta mirada se busca reconocer la
complejidad del proceso de implementacion de la politica para contribuir en la busqueda
por armonizar la politica y sus circunstancias sociales, asi como en el esfuerzo por superar

la tradicion asistencialista. (Jaramillo, 2015)
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De este modo, el articulo se estructura abriendo con la presentacion de las generalidades

de la Politica Publica Social para el Envejecimiento y la Vejez del Distrito Capital 2010-2025
(PSSEV) surgida durante la administracion de Samuel Moreno con el proposito de garantizar los
derechos de las personas mayores mediante los programas de la Secretaria de Integracion Social y

la Secretaria Distrital de Salud. A proposito, sehalan que

La materializacion de la politica parte de estas aspiraciones con un enfoque de
derechos basados en un valor principal tanto para la Declaracion de Derechos Humanos
como para la Constitucion de 1991 —y el Estado- y la dignidad humana. Es asi que se crean
las dimensiones, ejes y lineas a través de los cuales se desarrolla la implementacion de la
politica. Del valor surgen los principios de igualdad, equidad y diversidad que orientan las
cuatro dimensiones de la politica, de las que se desprenden los ejes a través de los que se
enmarcan las acciones y estrategias que toma para implementarse en el territorio.

(Jaramillo, 2015)

En esta misma via las docentes exponen las herramientas de las que dispondria la PPSEV
para dar seguimiento y evaluacion de la misma (como, por ejemplo, los indicadores especificos
para cada dimension), las orientaciones para el trabajo articulado entre la Secretaria de Integracion
Social, la Secretaria de Salud, el DANE, la sociedad civil y entidades de orden nacional e

internacional para dar cumplimiento, seguimiento y continuidad al instrumento para, en ultimo
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momento, destacar la importancia de la creacion transectorial del plan de accion como estrategia

fundamental para la implementacion de la politica mediante la territorializacion por cada localidad.

Conforme a ello, para un segundo momento las investigadoras presentan las generalidades
de las fuentes y la metodologia utilizada, asi como de los resultados de los analisis sefialando los
avances y las dificultades que se observan en los siguientes campos: a. Servicios; b. Trabajo
intersectorial; c. Territorializacion; d. Equipos de trabajo en las localidades; e. Trabajo
intergeneracional y f. Seguimiento y monitoreo. Para el cierre -y de manera similar a lo que se
propone en el ejercicio de aplicacion que se pretende adelantar-, Jaramillo y Forero presentan una

lista Aportes para seguir avanzando en la implementacion de PPSEV.

En este contexto pareciera cobrar importancia, ademas, la metodologia utilizada por las
investigadoras y su aporte al trabajo en curso. Esta se caracterizo por la definicion de, por un lado,
dos perfiles de actores encargados de la implementacioén de la PSSEV: coordinadores y gestores.
“Esto con el fin de recoger percepciones variadas sobre el proceso, que van desde las funciones de
orientacion y decision, hasta las operativas de campo.” (Jaramillo, 2015) y por el otro, la seleccion
de los dos territorios que en la ciudad presentan las mayores diferencias en sus avances de
implementacion. Esto permitia recopilar informacion diversificada mediante la aplicacion de
entrevistas semiestructuradas (alrededor de tres categorias: a. Experiencia de los autores; b.

Implementacion de la PSSEV y c. Correspondencia entre los aspectos técnicos y el marco de
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accion de la politica) cuyo estudio se efectud a través del analisis de discurso con base hipotético-
deductiva.

Por ultimo, también podria resultar 1til para efectos de esta investigacion la premisa que
aportan las docentes en su trabajo:

La importancia de observar el proceso de implementacion de la politica se relaciona
con la continuidad existente entre las fases de elaboracion y accion. Lo anterior implica la
participacion de los actores que disenaron la politica y de los que depende la accion. Los
procesos de concertacion que se alcanzan tanto en las relaciones intra-organizacionales
como interorganizacionales de los distintos niveles de gobierno, al igual que con las
organizaciones privadas y sociales, permiten una adecuada implementacion. Por eso es
relevante identificar las tensiones que se van presentando a medida que se desarrolla la

politica. (Jaramillo, 2015)

4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La ciudad de Bucaramanga, al igual que otras ciudades en el mundo, asiste a los logros y
retos que supone el envejecimiento demografico a razéon del aumento en la poblacion total de
personas que tienen sesenta afios y mas. En cifras continentales otorgadas por la CEPAL, se tiene
estimado que entre el 2000 y el 2050, el porcentaje total de la poblaciéon mayor que vive en
Latinoamérica incrementara del 8% al 23%. A su vez, las cifras presentadas por el Ministerio de
Salud indican que en Colombia el aumento de este porcentaje ha pasado del 6,9% en 1985 al 13,9%

en 2021. Ademads, de acuerdo con proyecciones de esta misma entidad se prevé que para 2050 en
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Colombia el 16% de la poblacion tendrd mas de 60 anos. Por su parte, de conformidad con los
datos proporcionados por el DANE, para el afio 2018 la poblacion habitante en Bucaramanga
mayor de 60 afios correspondia al 13,2 % de la poblacién total, lo que representaba alrededor

78.780 personas.

La dindmica demografica descrita seria el reflejo de trasformaciones sociales y avances

cientificos cuyas causas podrian encontrarse en

el proceso de urbanizacion paralelo a la industrializacion en los afios treinta, el
crecimiento del sector terciario de la economia correspondiente al desarrollo del sector
servicios y de la pequefia empresa que contribuy6 al incremento del empleo total.
Posteriormente con el aumento del nivel educativo de la poblacion y en particular el de las
mujeres, junto con su incorporacion masiva al mercado de trabajo, el uso generalizado de
anticonceptivos modernos, el desarrollo cientifico y tecnologico y la reduccion de la
mortalidad particularmente la infantil, que contribuy¢ al mejoramiento de la calidad de vida
de la poblacion, al reconocimiento de la mujer como eje del desarrollo, asi como a la
transformacion de las estructuras familiares creando a su vez un ambiente favorable para
la transformacion demografica y el envejecimiento poblacional. (Ministerio de Salud y

Proteccion Social , 2013)

Ahora bien, este fendémeno y sus complejidades ha tenido como consecuencia la creciente
necesidad de visibilizacion de los derechos de las personas mayores en la agenda mundial de

derechos humanos y desarrollo social. Es por esto por lo que resulta significativo el interés de la
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Asamblea General de las Naciones Unidas en el establecimiento de la Segunda Asamblea Mundial
sobre el Envejecimiento en el afio 2002. La Asamblea buscé el compromiso de los 103 Estados
participantes en la adopcion de medidas “que garanticen que las personas mayores puedan seguir
haciendo una contribucion sustancial a la sociedad lo mejor que puedan.” (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2002) para lo cual materializ6 la Declaracién Politica y el Plan de Accién

Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento?.

El PAIME, de acuerdo con la investigadora sobre vejez y envejecimiento Elisa Ducey-
Ruiz, se constituye como una carta de navegacion para la construccion de politicas incluyentes que
permitan responder a las necesidades y al cumplimiento de derechos de las personas mayores. Sus

orientaciones se integran alrededor de tres ejes prioritarios:

1. Participacion en el desarrollo de las personas de todas las edades y particularmente de las
personas mayores, como aportantes y beneficiarias del mismo.

2. Salud y bienestar en términos de promocion, prevencion y atencion, accesibilidad y
cuidado en y para todas las edades.

3. Entornos fisicos y sociales accesibles y propicios. (Ducey-Ruiz, 2015)

El PAIME -y por extension la ONU- parten de la concepcion de la vejez como una etapa
en la que, luego de transcurrido el decurso de la vida, las personas deben vivir con dignidad al

tener garantia de derechos fundamentales como la salud, la vivienda, la accesibilidad y el cuidado

2 En adelante PAIME.
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y demas asociados al envejecimiento activo, la participacion, la calidad de vida y la proteccion.
De igual manera, es bastante significativa la manera en la que la Asamblea entiende al
envejecimiento en tanto proceso del desarrollo que, por consiguiente, atafie a la poblacion en todas
las edades y alrededor del cual inciden factores individuales, bioldgicos, ambientales, sociales,

politicos, econdmicos y culturales.

En 2020, la ONU declara la Década del Envejecimiento Saludable 2020-2030, una
estrategia encabezada por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) para poner en marcha el

PAIME.

En el afo 2002 -y como parte de los paises asistentes a la Asamblea Mundial del
Envejecimiento- Colombia adoptd la Declaracion Politica y el Plan de Accion Internacional de
Madrid sobre el Envejecimiento ademés de adelantar la suscripcion a la Década del
Envejecimiento Saludable 2020-2023. A partir de esta fecha, el pais ha participado de las diferentes
acciones internacionales y regionales que se han adelantado en pro de la implementacion del
PAIME: la XI Cumbre Iberoamericana: Unidos para construir el mafana; la 11* Sesion del Grupo
de Trabajo de Composicion Abierta sobre Envejecimiento de las Naciones Unidas y la Estrategia
Regional de Implementacion para América Latina y el Caribe del Plan de Accion Internacional de
Madrid sobre Envejecimiento. Igualmente, como accion incidente, en 2015 Colombia ratifico la
Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas

Mayores.
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En este marco de accion internacional, es perentorio que los gobiernos nacionales y locales
reconozcan el caracter politico de la vejez y del envejecimiento para poder responder a los desafios
a través de acciones de politica ptiblica entendida esta, en palabras de Elisa Ducey-Ruiz, como una
“declaracion de intenciones, de metas, objetivos y cursos de accion destinados a la solucion de
problemas, donde inclusive el no hacer nada es una accion que se debe tomar en consideracion y

poner en practica o no”. (Ducey-Ruiz, 2015 )

Es con base en lo anterior que Colombia viene avanzando en el proceso de disefo,
adopcion e implementacion de la Politica Publica Nacional de Vejez y Envejecimiento 2015-2024
y con ello, en la creacion de programas, estrategias y servicios publicos sociales que busquen
avanzar en el reconocimiento de las personas mayores, su bienestar, su calidad de vida y su

participacion. Este instrumento tiene como objetivo:

Garantizar las condiciones necesarias para el envejecimiento saludable y la
vivencia de una vejez digna, autonoma e independiente en igualdad, equidad y no
discriminacioén, en el marco de la proteccion, promocion, defensa y restablecimiento de los
derechos humanos y bajo el principio de corresponsabilidad individual, familiar, social y

estatal. (Ministerio de Salud , 2015)

En este punto es importante mencionar que, de acuerdo con el documento oficial, en la
construccion de la Politica Publica el ministro de Salud Alejandro Gaviria (como parte del
Gobierno del presidente Juan Manuel Santos 2014-2018), contemplé dentro de su Marco Etico,

Normativo y Politico (de manera especifica, en términos de Marco Politico Internacional
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Aplicable) la Segunda Asamblea Mundial sobre Envejecimiento realizada en 2002, el PAIME, la
Conferencia regional intergubernamental de Santiago de Chile en 2003 y la Declaracion de Brasilia
en 2007 con la que se renovaron los compromiso de América Latina y el Caribe con los derechos
de las personas adultas mayores. La suscripcion a este marco indicaria la correspondencia entre

los objetivos y generalidades del PAIME con la politica en mencion.

Continuando, no hay que perder de vista las orientaciones asociadas a la Aplicacion y
Seguimiento del PAIME que se encuentran en el documento del 2002. En ellas se expone la
necesidad de tres acciones fundamentales para la implementacion y evaluacion de esta hoja de
ruta: a. Accion sostenida en todos los niveles; b. Evaluacion sistemética a fin de responder a nuevos
desafios y c. Asistencia internacional critica y permanente para ayudar a los paises en desarrollo a

aplicar politicas relativas al envejecimiento.’

A propdsito del numeral b. Evaluacion sistematica a fin de responder a nuevos desafios,
en 2021 Colombia presentd ante la Organizacién de las Naciones Unidas el Informe Nacional
sobre la Aplicacion del Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento. En este
informe se evidenciaron las acciones adelantadas por el Gobierno Nacional durante diecinueve
afios de implementacion de las cuestiones, objetivos y medidas orientadas por el PAIME. Su

ejercicio permitio que, desde las Naciones Unidas, se desarrollaran cuatro informes de examen y

3 Esta informacidn se explica mas detenidamente en el Marco Tedrico de la presente propuesta de
investigacion.
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evaluacion de la aplicacion del Plan de Accion, los cuales prescriben las siguientes acciones del

orden nacional, a saber:

a.

Para que el PAIME consiga mejorar la calidad de vida de las personas de edad es
fundamental que los estados miembros efectiien un examen sistematico de su aplicacion.
Por lo tanto, los gobiernos, en colaboracién con otros interesados, pueden decidir las
formas de examen adecuadas. Es por ello por lo que convendria que los Estados Miembros
compartieran los resultados de este examen periodico.

La Comision de Desarrollo Social se encargara del seguimiento y la evaluacion de la
ejecucion del Plan de Accion Internacional sobre el Envejecimiento, 2002. Esta integrara
en su labor las distintas dimensiones del envejecimiento de la poblacion consideradas en
el actual Plan de Accion Internacional. Asimismo, los exdmenes y las evaluaciones seran
de importancia critica para un seguimiento eficaz por la Asamblea y sus modalidades deben

decidirse a la brevedad posible. (Ministerio de la Salud, 2021)

No obstante, es preciso considerar que en los informes entregados por el Gobierno Nacional

de Colombia y las evaluaciones realizadas por la ONU no se esgrime una explicacion a

profundidad sobre las acciones del orden local que se adelantan en pro de la implementacion del

Plan de Accion, aun cuando, en el Articulo 17 de la Declaracion Politica se indique la importancia

de adelantar acciones a nivel territorial y local, al sefialar que “es esencial que exista una

colaboracion eficaz entre los gobiernos nacionales y locales” (Organizacion de las Naciones

Unidas, 2002), con miras a una adecuada implementacion del PAIME.
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El informe que presenta el Gobierno Nacional no desarrolla los avances que se han
materializado en los 32 departamentos del pais en pro de la implementacion del Plan de Accion
Internacional a través de instrumentos como las politicas publicas locales de envejecimiento y
vejez u otros mecanismos de los que los municipios se puedan valer. Ante esta ausencia de
informacion parece necesario un ejercicio de seguimiento que dé cuenta del estado actual de la
implementacion del PAIME en Bucaramanga no sélo a los organismos internacionales o

nacionales sino a la poblacion general.

Es por lo anterior que la presente propuesta de investigacion resulta relevante al
estructurarse alrededor de la siguiente pregunta: ;Como ha avanzado el gobierno local de
Bucaramanga en la implementacion del Plan de Accion Internacional de Envejecimiento a partir

de la adopcion de la Politica Publica Municipal de Vejez y Envejecimiento?

Para llegar a los resultados, el andlisis tomara por periodo de estudio los afios entre el 2020
(afio en el que se adopta la Politica Publica Municipal de Vejez y Envejecimiento mediante el
Acuerdo Municipal 032 de 2020.) y el 2023, afio en el que culmina la primera administracion
encargada de implementarla. La investigacion tendrd como objetos de estudio el documento con
el que se organiza la Politica Publica Municipal de Vejez y Envejecimiento de Bucaramanga 2020-
2030 y otros de tipo administrativo que den cuenta de la materializacién de las estrategias

dispuestas en el municipio para su cumplimiento.

Asi las cosas, el producto de este trabajo de grado entraria a participar en la aplicacion

misma de las orientaciones del PAIME cuando la ONU insta a los gobiernos nacionales, a la
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cooperacion internacional y a las instituciones auténomas (incluidas las académicas) a la

construccion de herramientas para su seguimiento y evaluacion.

5. MARCO TEORICO — CONCEPTUAL DE REFERENCIA

El andlisis de los avances y las limitaciones de la implementacion de la Politica Publica de
Vejez y Envejecimiento de la ciudad de Bucaramanga respecto al marco de estandares
internacionales que brinda la Declaracion Politica de Envejecimiento y el Plan de Accién
Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento requiere, de entrada, reconocer las formas en las
que la Academia ha estructurado algunas de las nociones base para la investigacion que se pretende

desarrollar.

Asi las cosas, es importante partir del fendmeno social al que apunta el presente ejercicio:
el envejecimiento demografico o envejecimiento poblacional al que asiste Colombia,
Hispanoamérica y el mundo en general. En palabras de Elisa Ducey-Ruiz en el libro
Envejecimiento y vejez: categorias y conceptos, editado por la Red Latinoamericana de

Gerontologia en 2015, el envejecimiento demogrdfico:

Es un proceso de cambio gradual en la estructura por edades de una poblacién que
se caracteriza por un aumento relativo en la proporcion de personas de sesenta afios y mas.
En concordancia con este proceso también ocurre un envejecimiento en las familias, en las

cuales hay cada vez mas miembros mayores de sesenta afios. A la vez es cada dia mas
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frecuente encontrar familias constituidas por personas adultas mayores, o personas mayores

que viven solas. (Ducey-Ruiz, 2015 )

Esta dindmica demografica se expresa en la disminucién de la proporcion de nifios y
jovenes y el aumento automatico de adultos y ancianos, realidad que para muchos es vista con
alarma respecto a los sistemas sanitarios y de pensiones e incluso como un “conflicto” entre
generaciones. Esta mirada hace de este concepto -en apariencia técnico- (de acuerdo con el
demografo espafiol Julio Pérez Diaz al que recurre la autora) un concepto que contiene una carga

ideoldgica y que se utiliza con bastantes malentendidos.

Y es que, como lo expresan las cifras de la CEPAL a las que acude Ducey-Ruiz, el
panorama en América Latina indica que, mientras en el afio 2000 el continente contaba con una
poblacion cercana a los 500 millones de personas mayores, para el afio 2050, la proyeccion de
crecimiento resultard en cerca de 800 millones de personas. Este devenir poblacional supondria un
aumento del 8% al 23% en contraste con la disminucion del 32% al 20% para la poblacion joven

menor de 15 afnos.

Este fenomeno -que se da a escala global- ha resultado en la creciente visibilidad por parte
de los derechos de las personas mayores en la agenda de derechos humanos y desarrollo social. Lo
anterior ha tenido como consecuencia el interés de la Asamblea General de las Naciones Unidas y
de las subsecuentes Asambleas Mundiales sobre el Envejecimiento (cuyo informe de su realizacion

en 2002 recoge la Declaracion Politica y el Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el
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Envejecimiento) al definir los principales retos en materia de derechos humanos de las personas

mayores.

Con el aumento de la esperanza de vida y el envejecimiento de la poblacion en muchas
partes del mundo, es fundamental considerar el impacto que esto tiene en el desarrollo econdmico,
social y politico de un pais. Algunos de los desafios y oportunidades que se presentan son los

siguientes:

a. Los desafios economicos dadas las presiones que presenta el envejecimiento poblacional
de una sociedad al sistema de seguridad social, el sistema de salud, entre otros, dado el alto

namero de demanda.

b. Transformaciones en la fuerza laboral del territorio que determina la productividad del

territorio y el impacto en el Producto Interno Bruto.

c. Lanecesidad de cuidado y apoyo de terceros.

d. La necesidad de transformacion de imaginarios sociales, desde los cuales se reconozcan
las contribuciones de las personas mayores a la sociedad, a través de su experiencia,

conocimientos y participacion en actividades comunitarias y voluntariado.

En este punto, y antes de continuar conociendo el marco de accidn internacional con el que
deberian estar alineadas las politicas publicas de vejez y envejecimiento para responder a los retos

que supone el crecimiento demografico de personas mayores, es necesario hacer un alto para
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comprender dos conceptos que estan en la base de esta propuesta de investigacion. Estos son vejez

y envejecimiento.

En el libro Envejecimiento y vejez: categorias y conceptos Elisa Ducey-Ruiz inquiere por
la pregunta ;Qué significa vejez y qué significa ser persona vieja? a lo cual responde de la siguiente

manera:

Segun el Diccionario del uso del espafiol, de Maria Moliner, vejez es la cualidad o
el estado de ser viejo. Y ser viejo es el término que se aplica a personas y animales que han
vivido mucho tiempo, en comparacion con otras. También se aplica a cosas que existen

hace mucho tiempo. (Ducey-Ruiz, 2015 )

No obstante, la autora problematiza esta definicion semdntica al encontrar en el concepto

variables de tipo social que deben ser tenidas en cuenta, por eso continta diciendo:

Las definiciones de vejez y de lo que se entiende por “haber vivido mucho tiempo”
dependen del contexto y del grupo poblacional al cual se refieran, incluyendo aspectos
como las condiciones y los estilos de vida, asi como la esperanza promedio de vida al nacer.
Se considera la edad de sesenta aflos como comienzo de la vejez, en paises denominados
“en desarrollo” y la de sesenta y cinco afios en paises “desarrollados”, porque las

condiciones y la esperanza de vida al nacer varian entre unos y otros. (Ducey-Ruiz, 2015 )

Una vez hecha esta aclaracion, Ducey-Ruiz es mas taxativa aun al observar que
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No obstante, es imposible saber qué significa la vejez y el ser persona vieja, a menos

que comprendamos que la vejez es parte del transcurso total de la vida. En dicho transcurrir
de la vida influyen, en complejas interrelaciones, condiciones fisicas, sociales, culturales,
econdmicas, politicas e historicas en las cuales se vive, tanto como relaciones, cambios,

transiciones y experiencias que lo van conformando desde el nacimiento hasta la muerte.

(Ducey-Ruiz, 2015)

Esta afirmacion la lleva a subrayar que la vejez es, en gran medida, el resultado de todo el
transcurrir anterior de la vida de modo que no sdélo se trataria de una determinada cantidad de afios
vividos sino de un asunto relacionado con decisiones individuales, pero también, con otras de tipo
social, cultural, econdomico y politico. Asimismo, estas variables influyen en la misma vivencia de
la etapa de suerte que la autora consideraria mas acertado aludir al término “vejeces” para connotar

las diferentes formas de ser persona vieja.

En términos bioldgicos, la Organizacion Mundial de la Salud, describe la vejez con las

siguientes caracteristicas:

a. Enlaaparienciay caracteristicas fisicas: Uno de los principales cambios se evidencia en la
piel, la cual pierde su grosor de manera paulatina, haciéndose mas delgada y menos
elastica, dando paso a la aparicion de lineas o marcas de expresion denominadas arrugas.

b. Las personas mayores, pueden experimentar una pérdida de masa muscular, la cual tiene

relacion con la actividad fisica que desarrollan o hayan desarrollado en su vida. Ademas,
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muchas personas experimentan una disminucion en la estatura debido a cambios 6seos y

en las articulaciones.
c. Disminucion de la capacidad cognitiva: El aumento de la edad y el proceso de
envejecimiento, generan en los seres humanos una disminucion en la velocidad del
pensamiento y alteraciones en las capacidades basicas del pensamiento operativo, en

especial en la concentracion y la memoria.

d. Cambios en el sistema cardiovascular: El corazon puede volverse menos eficiente,

aumentando el riesgo de enfermedades cardiovasculares.

e. Cambios hormonales: En el sistema endocrino se presentan alteraciones a medida que
avanza la edad, las cuales son mayormente perceptibles por las mujeres, las cuales
experimentan la menopausia y otros cambios, que presentan un impacto en la regulacion

de diversas funciones en el cuerpo.

f.  Aumento en el riesgo de enfermedades cronicas: a medida del avance del proceso de
envejecimiento, se presenta una mayor probabilidad de desarrollar enfermedades como la

diabetes, la hipertension y algunas formas de céncer.

g. Alteraciones y cambios en la vision y audicion: a través de la alteracion sensorial de las

personas, que disminuyen su calidad en la vision y audicion.

h. Cambios en la movilidad y la fuerza: La fuerza muscular y la movilidad pueden disminuir,

lo que puede llevar a problemas de equilibrio y aumento del riesgo de caidas.
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En Colombia, la vejez es valorada como una etapa que inicia desde los 57 afios para las
mujeres y los 60 afios para los hombres. Esta diferencia de afios responderia, desde un enfoque de
género, a vivencias como la maternidad que incide en que las mujeres experimenten un
envejecimiento mas acelerado respecto a los hombres. No obstante, ademas de factores de tipo
biologico, la vejez se define por la transformacion de caracteristicas sociales y de participacion,

debido a dos procesos socioecondmicos principales:

1. El acceso a la pension: por el cual las personas realizan, en su mayoria, el retiro de los
lugares de empleo, dandose transformaciones en su rutina, sus relaciones sociales, su
estabilidad econdmica y su autopercepcion.

2. Transformaciones sociales y relacionales: En esta etapa se presentan cambios en las redes
sociales y de apoyo, dado el cambio en las actividades y rutinas, para algunas personas
representa el acercamiento a sus familias y para otras una época enmarcada por la soledad

o el aislamiento social.

Con todo esto, vale la pena hacer la distincidon entre vejez y envejecimiento, ejercicio que
no solo tiene importancia de tipo semantico, sino, de manera preponderante, en lo politico y en la

estructuracion de politicas publicas.

Elisa Ducey- Ruiz define el envejecimiento en las siguientes palabras:

Todas las personas envejecen los 365 dias de cada afio y durante la totalidad de la

vida. El envejecimiento individual es un proceso diferencial, multidimensional y complejo,
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en el que se conjugan multiples aspectos o dimensiones, cuya caracterizacion separada o

dicotémica interfiere, mas que facilita el acercamiento a su comprension.

Las condiciones y los estilos de vida son fundamentales en la calidad del vivir-
envejecer. En tal sentido, si bien no elegimos vivir envejeciendo, como Estados,
sociedades, familias y personas si decidimos acerca de nuestras formas de vivir-envejecer,
en términos de los contextos fisicos, sociales, econdmicos, politicos y culturales en los
cuales transcurren nuestras vidas, asi como de nuestros comportamientos y estilos de vida.

(Ducey-Ruiz, 2015)

Esta mirada de tipo sociologico contrasta con la definicion del concepto que brinda la
Organizacion Mundial de la Salud quien parte de una mirada biologica hasta llegar al plano de lo

social. La OMS describe el envejecimiento en los siguientes términos:

Desde un punto de vista biologico, el envejecimiento es el resultado de la
acumulacion de una gran variedad de dafios moleculares y celulares a lo largo del tiempo,
lo que lleva a un descenso gradual de las capacidades fisicas y mentales, a un mayor riesgo
de enfermedad y, en ultima instancia, a la muerte. Estos cambios no son lineales ni
uniformes, y su vinculacion con la edad de una persona en afios es mas bien relativa. La
diversidad que se aprecia en la vejez no es una cuestion de azar. Mas alld de los cambios
bioldgicos, el envejecimiento suele estar asociado a otras transiciones vitales, como la
jubilacion, el traslado a viviendas mas apropiadas y el fallecimiento de amigos y parejas.

(Organizacion Mundial de la Salud , 2023)
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Esta diferencia entre las Opticas con las que se observan vejez y envejecimiento dirigen
necesariamente hacia el acercamiento, aunque sea de manera sucinta, a las formas en que las
disciplinas abordan la vejez y el envejecimiento. Para hacerlo se acude nuevamente a los aportes
de Elisa Ducey-Ruiz quien presenta los abordajes que hacen la psicologia, la antropologia, la

sociologia y la biologia sobre los conceptos que se vienen exponiendo.

Se iniciara, entonces, por considerar los aportes que hace la Psicologia en la comprension

del proceso de envejecimiento como parte del desarrollo. De esta manera la autora sefiala:

El psicélogo aleman Klaus F. Riegel afirmaba que la historia de la psicologia del
desarrollo hace parte de la historia més amplia de la psicologia del envejecimiento, en la
medida en que los estudios de tipo longitudinal dan cuenta del proceso total de la vida.
Cabe aclarar que Riegel se referia al desarrollo considerandolo como cambio constante en
el que interactuan diversas variables y el cual abarca la totalidad de la vida. No pensaba en
el desarrollo como sucesion de estadios y mucho menos como etapas predecibles. Tampoco

oponia el desarrollo al envejecimiento. (Ducey-Ruiz, 2015 )

AUn con esta definiciéon Ducey-Ruiz recurre a los trabajos del investigador James Birren
alrededor de la Psicologia del envejecimiento como complementaria a la Psicologia del desarrollo,

para conceptualizar el envejecimiento en los siguientes términos:

Hay estructuras latentes del comportamiento (emociones, cogniciones Yy

motivaciones), basadas en experiencias anteriores que interactian con las situaciones
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presentes. El envejecimiento podria considerarse como una transformacién del desarrollo
biologico y comportamental expresado de manera “equivalente” en contexto ecoldgicos

variables. (Ducey-Ruiz, 2015 )

Con referencia a lo bioldgico, segun lo presenta la autora, /la Biologia del envejecimiento

se pregunta por el porqué y el como del envejecimiento de los organismos:

De hecho, responder a tales interrogantes es una tarea muy compleja y dificil,
porque el envejecimiento bioldgico es un proceso de largo término, insuficientemente
esclarecido, que tiene que ver, de muy distintas formas, con los diferentes organismos,
sistemas y tejidos. Partiendo de reconocer que vivir es envejecer y con el &nimo de dar
algunas luces acerca del por qué y el como se envejece, se incluyen en esta categoria
términos, textos y planteamientos tedricos relacionados con cambios estructurales y
funcionales; progresivos y diferenciales, que ocurren en los organismos a través del tiempo,
como consecuencia de la interaccion de factores genéticos y ambientales. (Ducey-Ruiz,

2015)

Por su parte, la Antropologia del envejecimiento y la vejez vendria a reconocer al
envejecimiento y la condicion de ser persona vieja como construcciones socio-culturales que se
modifican “con los cambios historicos, culturales, cientificos y tecnoldgicos, los cuales han
incidido en la educacion, el trabajo, la familia y la sociedad en general, afectando de manera

diversa y a distintos ritmos a los diferentes grupos humanos” (Ducey-Ruiz, 2015 ), de suerte que
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los impactos de dichos cambios generan formas distintas de interpretar y de comportarse frente al

envejecimiento y las personas viejas.

Entre tanto, la Sociologia del envejecimiento y la vejez estudian ambos acontecimientos
“como realidades sociales cambiantes, considerando interrelaciones e interdependencias,
conflictos, manejos de poder, sumisiones y dependencias; formas diversas de negacion y de
reconocimiento, de exclusion y de inclusion social”. (Ducey-Ruiz, 2015 ). Es por eso por lo que
dentro de las preguntas que se hace esta disciplina estarian la influencia de los cambios sociales
sobre las vidas de las personas mayores y los efectos de la presencia, cada vez mas numerosa, de

personas viejas afecta a la sociedad en general.

En suma, la comprension de la vejez y el envejecimiento como realidades bioldgicas y
sociales permeadas por factores ambientales, econdmicos, politicos y contextuales permite pensar
en el caracter politico de los mismos y en la necesidad de una comprension diferencial desde los
gobiernos y las administraciones publicas locales para responder a los desafios que representan las

necesidades de las poblaciones.

Pero ;a qué se hace referencia con caracter Politico? A proposito, Elisa Ducey- Ruiz hace

una importante disquisicion:

En inglés hay dos palabras para hacer referencia a lo que en espafiol se denomina “politica’:
policy-policies = politica y politicas, idealmente orientadas al bien comun. Y politics como

quehacer, actividades y relaciones en la vida cotidiana. En un intento por aclarar tales
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diferencias, Méndez de Hoyos y Lendo Fuentes (2007), en el prefacio a la edicion
castellana del libro de Wayne Parsons Politicas Publicas, afirman: “el significado
contemporaneo de policy en inglés es el de accion (racional), decision de gobierno,
programa, resultado, propésito especifico, entre otros; mientras que politics hace referencia

la luchas por el poder y al conflicto de intereses”. (Ducey-Ruiz, 2015 )

Desde esta perspectiva, politica y politicas se relacionarian con la construccién de lo
publico, es decir de lo que conviene a todos para la satisfaccion de las necesidades y el ejercicio

de los derechos. De manera mas concreta la autora refiere:

Las politicas se refieren a acciones, decisiones y omisiones por parte de los
representantes de los gobiernos o entes estatales, quienes tienen la responsabilidad de
atender a los asuntos publicos y de buscar el bien comun. Suponen una declaracion de
intenciones, de metas, objetivos y cursos de accion destinados a la solucion de problemas,
donde inclusive el no hacer nada es una accion que se debe tomar en consideracion y poner

en practica o no. (Ducey-Ruiz, 2015)

De manera general, las politicas publicas vendrian a instituirse como cursos de accion
para solucionar problemas publicos de una sociedad debe ser entendida como plural, diversa y en
la que existen conflictos de intereses. En otras palabras, serian la expresion de los ejercicios

democraticos que facilitarian la interaccion entre los ciudadanos y los gobernantes.
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Sin embargo, Ducey-Ruiz hace la observacidon sobre como los hacedores de politica
actiian de acuerdo con supuestos (juicios, prejuicios, preconceptos) que pueden, o no, coincidir

con la realidad:

Especificamente, en lo que se refiere al envejecimiento y la vez, los supuestos y
los estereotipos son frecuentes. Por ejemplo: confundir el proceso de envejecimiento (que
se da durante toda la vida), con la condicion de la vejez (fase de la vida en la que mas

tiempo se ha vivido); asociar la vejez con “problemas de salud” y con dependencia.

Identificar vejez con dependencia ha sido comun al pensar y elaborar politicas
economicas y sociales. Es el caso de América Latina, donde estan ain por contrarrestarse
el “etarismo” y el “viejismo” “institucionalizados”. Persisten en la region diverso

problemas de dependencia estructurada inducidos por politicas basadas en estereotipos

relacionados con la edad y no con los derechos humanos. (Ducey-Ruiz, 2015 )

Al contemplar esta problematica, la autora advierte sobre algunos aspectos que se
deberian contemplar en el disefio e implementacion de las politicas publicas. De acuerdo con sus

analisis se necesitarian Politica ptblicas que:

1. Se basen en necesidades, no en edades: Las sociedades que toman decisiones politicas
basadas en la edad de las personas, se equivocan al desconocer la complejidad y la
multiplicidad de formas en las cuales se desarrollan las vidas adultas y las necesidades

reales de las personas afectadas por esas decisiones... Todos nosotros, jovenes y viejos,
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estariamos mejor si los politicos no se centrasen en la edad, sino en otras dimensiones
mas relevantes de las capacidades y necesidades humanas.

2. Seenfoquen en el transcurso de la vida: la importancia de politicas que tengan en cuenta
a las generaciones presentes y futuras y que promuevan solidaridad entre las mismas.
Politicas que faciliten condiciones para lograr calidad de vida durante toda la vida y
para todas las personas. Esto significa tener en cuenta la infancia, la adultez y la vejez
de las nifias y nifios que nacen hoy.

3. Faciliten construir sociedades para todas las edades: Cuyo prerrequisito puede ser la
construccidon de una ciudadania basada en la solidaridad, en la participacion y en la
mutua confianza que permita lograr propdsitos comunes, con plena consciencia de que
todos somos corresponsables en la construccion de la historia personal y colectiva.

4. Integre envejecimiento, desarrollo y derechos humanos: Es indispensable incorporar la
cuestion del envejecimiento a los programas mundiales. Hace falta un esfuerzo
concertado para adoptar un enfoque amplio y equitativo en materia de integracion de
politicas. La tarea por realizar es vincular el envejecimiento en otros marcos del
desarrollo social y econdmico y con los derechos humanos. Si bien las politicas
concretas han de variar seglin los paises y regiones, el envejecimiento de la poblacion
es una fuerza universal y tiene tanto poder para moldear el futuro como la
mundializacion (Naciones Unidas, 2002, numeral 15 del Plan de Accion Internacional

sobre el envejecimiento). (Ducey-Ruiz, 2015)
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Al respecto, la OMS resalta la importancia de que las politicas publicas estén orientadas a
“envejecer de una manera distinta, resaltando la importancia de realizar actividad fisica, de
estimular el cerebro y de disfrutar de la vida fomentando las relaciones sociales con los
pares y con otras generaciones. Asi como también fomentar la autonomia y la

independencia de los mas grandes” (Organizacion Mundial de la Salud , 2023).

En otras palabras, la OMS apunta por el envejecimiento activo:

el proceso de optimizacion de las oportunidades de salud, participacion y seguridad
con el fin de mejorar la calidad de vida a medida que las personas envejecen. Por lo que no
es solo trabajo de la persona mayor, es también necesario que se cambie la forma de percibir
el envejecimiento y a los Adultos Mayores, ayudando a eliminar los estereotipos negativos
de la vejez. Ademas, conlleva el trabajo de adaptar los entornos para un mejor desarrollo y
esparcimiento de los mas grandes, realizando modificaciones en distintas areas para que se

adecuen a sus necesidades. (Organizacion Mundial de la Salud, 2023).

Como se observa, el envejecimiento activo se desarrolla desde un enfoque positivo y
saludable del envejecimiento. Este tiene como objetivo promover la calidad de vida y el bienestar
en las personas mayores para que puedan vivir esta etapa de una manera activa, participativa y
saludable, manteniendo una vida plena, desde la inclusion social y la productividad. Es por ello
por lo que, en la implementacién de programas y estrategias orientadas hacia el logro de este
objetivo, se deben incluir la actividad fisica, la participacion social, las actividades de promocion

y atencion en salud, el aprendizaje, la autonomia y la participacion.



ANALISIS DEL AVANCE DE LAS ACCIONES MUNICIPALES DE LA POLITICA
PUBLICA DE VEJEZ Y ENVEJECIMIENTO DE LA CIUDAD DE BUCARAMANGA
RESPECTO A LA DECLARACION POLITICA Y PLAN DE ACCION INTERNACIONAL
DE MADRID SOBRE EL ENVEJECIMIENTO

66
Con todo esto, el enfoque de envejecimiento activo no es suficiente. Conjuntamente, las
Politicas Publicas deberan contemplan el enfoque de Disfrute y garantia de derechos y la

Proteccion y Participacion de las personas mayores.

El Disfrute y garantia de derechos hace referencia al aseguramiento de que todas las
personas tengan la capacidad y el acceso para ejercer y disfrutar sus derechos fundamentales sin
discriminacién o barreras. En conformidad con la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, la Organizacion de las Naciones Unidas establece que “Los derechos humanos son
inherentes a todas las personas, independientemente de su raza, género, religion, origen étnico,
orientacion sexual, discapacidad u otras caracteristicas personales” (2023). De lo anterior se
desprende la importancia del desarrollo de politicas publicas y mecanismos institucionales de

promocion, atencion y proteccion de los derechos.

Por su parte, a proposito de la Proteccion de las personas mayores, la Convencion
Interamericana de los Derechos de las Personas Mayores de 2015 establecio la necesidad de la
proteccion de esta poblacion ante el abandono, la discriminacion, el maltrato y la negligencia. Un
importante nimero de personas en la vejez pueden tener caracteristicas fisicas, cognitivas,
emocionales, sociales y/o econdmicas que le generan vulnerabilidad. Por lo anterior, es primordial
la adopcion de medidas, estrategias y servicios sociales publicos para la garantia de los derechos
de las personas mayores, la promocion de su bienestar y dignidad, asi como la mitigacién del
abuso, la explotacion (fisica, emocional y financiera), la soledad y el aislamiento social que afectan

a esta poblacion.
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Finalmente, la participacion de las personas mayores representa una de las acciones mas
relevantes dado que, a través de ella se puede avanzar en la promocion de una sociedad inclusiva
y equitativa. A medida que la poblacion envejece, es esencial reconocer y valorar la experiencia,
los conocimientos y las contribuciones que las personas mayores hacen a la sociedad en diferentes

ambitos. Algunas formas importantes de promover la participacion de las personas mayores son:

a. La participacion en la toma de decisiones.

b. Los voluntariados y la participacion civica.

c. La participacion laboral y econdmica.

d. La participacion en espacios de educacion y aprendizaje continuo.

e. La participacion en actividades recreativas y culturales.

f. Los espacios accesibles para la participacion de las personas mayores con movilidad

reducida.

g. Los encuentros intergeneracionales para la valoracion del conocimiento y la experiencia

de las personas mayores en la construccion social, politica y econdmica.

Ahora, en consonancia con las razones que se vienen exponiendo resultan determinantes
las orientaciones del marco de accion internacional para responder a los retos y desafios que

supone el envejecimiento demografico. En este sentido, Elisa Ducey-Ruiz resalta la importancia
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de conocer, analizar y responder al Plan de Acciéon Internacional de Madrid sobre el
Envejecimiento como carta de navegacion para la construccion de politicas incluyentes. Por eso

destaca las recomendaciones que hace el documento integradas en tres orientaciones prioritarias:

1. Participacion en el desarrollo de las personas de todas las edades y particularmente de las
personas mayores, como aportantes y beneficiarias de este. Esta prioridad tiene en cuenta
la posibilidad de vivir y envejecer con seguridad y dignidad, participando en la sociedad
con plenos derechos.

2. Salud y bienestar en términos de promocién, prevencion y atencion, accesibilidad y
cuidado en y para todas las edades.

3. Entornos fisicos y sociales accesibles y propicios. A la vivienda, al transporte accesible,
al cuidado y al apoyo a quienes prodigan cuidados, particularmente a las personas mayores;
a la eliminacion del abandono y la estrategia regional para la implementacion de dicho Plan
en América Latina el abuso, la violencia y los estereotipos acerca del vivir-envejecer, de la

vejez y de las personas viejas. (Ducey-Ruiz, 2015 )

AUn con estas orientaciones, para Elisa Ducey-Ruiz resulta fundamental visibilizar las
disposiciones que hace el Plan de Accion Internacional de Envejecimiento para su Aplicacion y
Seguimiento y que se estructuran alrededor de tres acciones fundamentales: a. Accion sostenida en

todos los niveles; b. Evaluacion sistematica a fin de responder a nuevos desafios y c. Asistencia
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internacional critica y permanente para ayudar a los paises en desarrollo a aplicar politicas relativas

al envejecimiento.

Por su relevancia, a continuacion, se reproducen las indicaciones generales para la

aplicacion del Plan dirigidas a los gobiernos nacionales y a la cooperacion internacional:

5.1. Medidas en el plano nacional:

a) Los gobiernos tienen la responsabilidad primordial de aplicar las recomendaciones
generales del Plan de Accion Internacional. Una primera medida necesaria para que la
aplicacion del Plan sea un éxito es incorporar el envejecimiento y los problemas de las
personas de edad a los marcos nacionales de desarrollo y las estrategias nacionales de
erradicacion de la pobreza. Se procederd simultaneamente a la renovacion de los
programas, la movilizacion de recursos financieros y el desarrollo de los recursos
humanos necesarios. En consecuencia, los progresos en la aplicacion del Plan
dependeran de que se establezca una colaboracion eficaz entre los gobiernos, todos los
integrantes de la sociedad civil y el sector privado, asi como un entorno propicio
basado, entre otras cosas, en la democracia, el imperio de la ley, el respeto de todos los
derechos humanos, las libertades fundamentales y el buen gobierno a todos los niveles,
incluidos los niveles nacional e internacional.

b) Es importante el papel que cumplen las organizaciones no gubernamentales de apoyo
a los gobiernos en la aplicacion, evaluacion y seguimiento del Plan de Accion

Internacional.
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Habr4 que promover mecanismos institucionales de seguimiento del Plan de Accion
Internacional, incluida, en su caso, la creacion de organismos encargados del
envejecimiento y comités nacionales. Los comités nacionales sobre el envejecimiento
con representantes de los sectores pertinentes de la sociedad civil, especialmente
organizaciones de personas de edad pueden aportar contribuciones muy valiosas y
servir como mecanismos nacionales de asesoramiento y coordinacion sobre el
envejecimiento.
Entre otros elementos decisivos de la aplicacién se cuentan: la existencia de
organizaciones eficaces de personas de edad; la realizacion de actividades
educacionales, de capacitacion e investigacion sobre el envejecimiento; y la reunion de
datos nacionales y su analisis, como la compilacion de informacion desglosada por sexo
y por edad para la planificacion, supervision y evaluacion de politicas. También es
valiosa la supervision independiente e imparcial de los progresos de la aplicacion que
puedan llevar a cabo instituciones autonomas. Los gobiernos, y también la sociedad
civil, pueden facilitar la movilizacion de recursos por las organizaciones que

representan y apoyan a las personas de edad aumentando los incentivos.

5.2.Cooperacion internacional:
Una mayor cooperacion internacional con una orientacion definida y un compromiso

efectivo de los paises desarrollados y los organismos internacionales de desarrollo
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haran posible y reforzaran la aplicacion del Plan de Accidn Internacional. Se invita a
las instituciones financieras internacionales y a los bancos regionales de desarrollo a
examinar y reajustar sus procedimientos de concesion de préstamos y subsidios para
garantizar que se reconozca a las personas de edad como un recurso para el desarrollo
y se las tenga en cuenta en las politicas y proyectos como parte del esfuerzo por ayudar
a los paises en desarrollo y paises con economias en transicion a aplicar el Plan de

Acci6n Internacional, 2002.

b. Del mismo modo, es importante que los fondos y programas de las Naciones Unidas
se comprometan a incorporar la cuestion del envejecimiento a sus programas y
proyectos, incluso a nivel nacional. También es sumamente importante el apoyo de la
comunidad internacional y de los organismos internacionales de desarrollo a las
organizaciones dedicadas concretamente a promover la capacitacion y la creacion de

capacidad en materia de envejecimiento en los paises en desarrollo.

c. En su caracter de centro de coordinacion sobre el envejecimiento del sistema de las
Naciones Unidas, la actividad primordial del programa sobre envejecimiento del
Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales consistira en facilitar y promover el
Plan de Accién Internacional sobre el Envejecimiento, 2002, lo que incluira: la
formulacion de directrices para el desarrollo y la aplicacion de politicas; la promocion

de medios de incorporar las cuestiones relativas al envejecimiento a los programas de
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desarrollo; el didlogo con la sociedad civil y el sector privado; y el intercambio de
informacion.

c. A las comisiones regionales de las Naciones Unidas les corresponde la
responsabilidad de traducir el Plan de Accion Internacional sobre el Envejecimiento,
2002, en planes de accidon regionales. Igualmente, deben prestar asistencia a las
instituciones nacionales que lo solicitan para la aplicacion y supervision de las medidas
que adopten en relacion con el envejecimiento. El Consejo Econdmico y Social podria
fortalecer la capacidad de las comisiones regionales al respecto. Asimismo, deberian
apoyarse las actividades de las organizaciones no gubernamentales regionales

encaminadas a desarrollar redes para promover el Plan de Accion Internacional.

De igual manera, para efectos de la presente investigacion es considerable exponer las

orientaciones sobre Supervision, examen y actualizacion en el plano mundial:

c. Para que el Plan de Accion Internacional sobre el Envejecimiento, 2002, consiga mejorar
la calidad de vida de las personas de edad es fundamental que los Estados Miembros
efectuen un examen sistematico de su aplicacion. Los gobiernos, en colaboracion con otros
interesados, pueden decidir las formas de examen adecuadas. Convendria que los Estados
Miembros compartieran los resultados de este examen periodico.

d. La Comision de Desarrollo Social se encargarad del seguimiento y la evaluacion de la
ejecucion del Plan de Accion Internacional sobre el Envejecimiento, 2002. La Comision

integrard en su labor las distintas dimensiones del envejecimiento de la poblacion
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consideradas en el actual Plan de Accion Internacional. Los exdmenes y las evaluaciones
seran de importancia critica para un seguimiento eficaz por la Asamblea, y sus modalidades

deben decidirse a la brevedad posible.

Aun asi, valga tener en cuenta la advertencia que hace Elisa Ducey-Ruiz mientras cita a
Sandra Huenchuan, asesora de la CEPAL en el tema de envejecimiento y la vejez, los compromisos
incluidos en el Plan de Accion Internacional de Madrid no son juridicamente vinculantes. Por ello
se hizo necesario el establecimiento de una Convencion internacional sobre derechos de las
personas mayores® en la que se buscé “garantizar que se reconozcan y se respeten los derechos
de mujeres y hombres viejos, incluyendo como aspecto fundamental la superacion de todo tipo de

discriminacién por razones de edad”. (Ducey-Ruiz, 2015 )

En aras de asegurar esa garantia de los derechos de las personas mayores, de su proteccion,
de su participacion y de su calidad de vida, resulta prioritario encontrar mecanismos que permitan
evidenciar la correspondencia entre el marco internacional de accion y las decisiones, estrategias
y programas que disefien e implementen las administraciones del orden nacional y municipal a
través de las politicas publicas que construyen y, sobre todo, ponen en marcha. Este sera el objetivo

de esta propuesta de aplicacion.

4 Como parte de la Segunda Conferencia regional intergubernamental sobre envejecimiento en América
Latina y el Caribe: hacia una sociedad para todas las edades y de proteccion social basada en derechos,
realizada en Brasilia en 2007.
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6. OBJETIVOS

6.1. Objetivo general:

Analizar el avance que ha tenido la ciudad de Bucaramanga en el disefio e implementacion
de acciones de Politica Publica de Vejez y Envejecimiento, teniendo como referencia las medidas
orientadas desde el Plan de Accidn Internacional del Envejecimiento aprobadas en la Asamblea de

Madrid de 2002.

6.2. Objetivos especificos:

1. Identificar la inclusion o excepcion de las cuestiones, objetivos y las medidas orientadas
desde el Plan de Accién Internacional del Envejecimiento en la Politica Publica para el

Disfrute del Envejecimiento Humano y Vejez de Bucaramanga.

2. Estudiar los adelantos en la implementacion de las acciones de Politica Publica orientadas

desde el Plan de Accion Internacional del Envejecimiento entre 2020 y 2023.

3. Proponer recomendaciones para la incorporacion de acciones vinculadas a las
disposiciones del Plan de Accidn Internacional del Envejecimiento que complementen y
ayuden al fortalecimiento de la implementacion de la Politica Publica Municipal de Vejez

y Envejecimiento en Bucaramanga.
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7. METODOLOGIA

El presente trabajo de grado esta disefiado sobre una metodologia cualitativa de tipo
descriptiva que permitira reconocer los niveles de avance en la implementacion de la Politica
Publica de Vejez y Envejecimiento de la ciudad de Bucaramanga 2020-2023 de cara a las
disposiciones de la ONU en la Declaracion Politica y Plan de Accion Internacional de Madrid

sobre el Envejecimiento de 2002.

Con miras a alcanzar los objetivos propuestos, la investigacion acudird al método de
recoleccion de datos a través de documentos y registros. De este modo, basara su ejercicio en el

analisis textual al examinar la estructura, el contenido y el disefio de la siguiente documentacion:

1. Plan de Accion Internacional de Madrid sobre Envejecimiento de 2002.

2. Politica Publica para el disfrute del envejecimiento humano y vejez en Bucaramanga
2020-2030.

3. Plan estratégico de la Politica Publica para el disfrute del envejecimiento humano y
vejez en Bucaramanga 2020-2030.

4. Informes de gestion de implementacion de la Politica Publica para el Disfrute del
Envejecimiento Humano y Vejez presentados por la Secretaria de Planeacion de
Bucaramanga.

5. Informes de gestion de la Secretaria de Desarrollo Social de Bucaramanga del afio

2023.
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Asi pues, para el cumplimiento del objetivo especifico numero uno (1) Identificar la
inclusion o excepcion de las cuestiones, objetivos y las medidas orientadas desde el Plan de Accion
Internacional del Envejecimiento en la Politica Publica para el Disfrute del Envejecimiento
Humano y Vejez de Bucaramanga se realizara un estudio comparativo entre las orientaciones del
Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento de 2002, respecto a los ejes, las
lineas estratégicas y las acciones dispuestas en la Politica Publica para el Disfrute del

Envejecimiento Humano y Vejez de Bucaramanga 2020-2030.

Por su parte, para el cumplimiento del objetivo especifico dos (2) Estudiar los adelantos
en la implementacion de las acciones de Politica Publica orientadas desde el Plan de Accion
Internacional del Envejecimiento entre 2020 y 2023 se hara el anlisis textual de los siguientes

documentos:

a. Los informes de gestion de implementacion de la Politica Publica para el Disfrute del
Envejecimiento Humano y Vejez presentados a la Secretaria de Planeacion, como entidad
encargada del seguimiento de esta politica segiin indica el Acuerdo Municipal 032 de 2020.
Teniendo como referencia que el mismo acto administrativo especifica la presentacion de
informes de manera trimestral, esta revision documental estudiard los informes que
conciernen a la ejecucion entre el primer semestre de 2021 y el segundo trimestre de 2023.

b. Los informes de gestion de la Secretaria de Desarrollo Social, de manera particular, los
concernientes al programa Adulto Mayor y Digno en el tiempo de ejecucion entre el primer

semestre de 2021 y el segundo trimestre de 2023.
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Finalmente, para el alcance del objetivo tres (3) Proponer recomendaciones para la
incorporacion de acciones vinculadas a las disposiciones del Plan de Accion Internacional del
Envejecimiento que complementen y ayuden al fortalecimiento de la implementacion de la Politica
Publica Municipal de Vejez y Envejecimiento en Bucaramanga se realizara un estudio comparativo
entre las acciones dispuestas por el marco internacional dictaminado por el PAIME y las que se
proponen en el Plan estratégico de la Politica Publica para las personas mayores en la capital del
Santander. De la lectura y el analisis de los documentos referidos se desprendera un instrumento
que exponga acciones no incluidas en el disefio del instrumento y algunas recomendaciones de

estrategias viables de territorializar en la ciudad.

Analisis del avance de las acciones municipales de la Politica Publica de Vejez y Envejecimiento de la
ciudad de Bucaramanga respecto a la Declaracion Politica y Plan de Accion Internacional de Madrid

sobre el Envejecimiento
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Introduccion

Una vez dilucidada la importancia del Plan de Accion Internacional de Madrid sobre
Envejecimiento y de las orientaciones y recomendaciones que hace la ONU dirigidas a los
gobiernos nacionales para la construccion de politicas publicas, en adelante se desarrollard un
analisis de los avances que las administraciones recientes de la capital de Santander han realizado
con miras a dar cumplimiento de la Politica Publica para el disfrute de la vejez y el envejecimiento
de Bucaramanga 2020-2023.

Para ello, en primera instancia, se reconocera la manera en la que la politica en mencion
responde o disiente del PAIME y como esta es coherente o no con los retos que tiene el continente
en el siglo XXI.

Posteriormente, se observara el cumplimiento de la politica publica teniendo como
referencia la informacion dispuesta desde la Secretaria de Planeacion y la Secretaria de Desarrollo
Social de Bucaramanga de suerte que se pueda afirmar o negar que al acatarse el instrumento
publico se estd dando cumplimiento a su vez las orientaciones de la ONU para la garantia del
bienestar de las personas mayores en el ejercicio de sus derechos econdmicos, culturales y sociales.

Finalmente, este documento optard por dar algunas recomendaciones a la luz de las
omisiones en las que puedan estar incurriendo la politica publica o las entidades y actores
comprometidas en su aplicacion con el &nimo de que la ciudad de Bucaramanga realmente atienda

las necesidades y derechos de las més de 70.000 personas mayores que habitan en ella.

1. Marco Internacional y politica publica de vejez y envejecimiento en la ciudad de

Bucaramanga
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a. Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento de 1982

El 14 de diciembre de 1978, la Asamblea General de las Naciones Unidas decide en su
Resolucion 33/52, organizar una Asamblea Mundial sobre las personas de edad a celebrarse en

Viena en 1982.

El propdsito de la Asamblea Mundial era servir como un foro para iniciar un
programa internacional de accion encaminado a garantizar la seguridad econdmica y social
de las personas mayores, asi como un foro para iniciar un programa internacional de accion
encaminado a garantizar la seguridad econdmica y social de las personas mayores, asi como
oportunidades para que estas personas contribuyan al desarrollo de sus paises.

(Organizacion de las Naciones Unidas, s.f.)

Sin embargo, ante la necesidad de problematizar el proceso de envejecimiento al que asiste
la poblacion a escala planetaria y las consecuencias socioecondmicas que esto implica, la reunion
de paises cambia su nombre de Asamblea Mundial sobre las Personas de Edad por el de Asamblea

Mundial sobre Envejecimiento.

El resultado del encuentro fue el Plan de Accion Internacional de Viena sobre el
Envejecimiento, primer instrumento internacional que sentd las bases para la formulacion de

politicas y programas sobre el envejecimiento. Su objetivo consistio en:
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Fortalecer la capacidad de los gobiernos y la sociedad civil para abordar
eficazmente el envejecimiento de la poblacion y abordar el potencial de desarrollo y las
necesidades de dependencia de las personas de edad. Promovid la cooperacion regional e
internacional e incluyd 62 recomendaciones de accidon que abordan la investigacion, la
recopilacion y el analisis de datos, la capacitacion y la educacion, asi como las siguientes
areas sectoriales: salud y nutricion; proteccion de los consumidores de edad avanzada;
vivienda y medio ambiente; familia; bienestar social; seguridad de ingresos y empleo;

educacion. (Organizacion de las Naciones Unidas, s.f.)

b. Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento de 2002

Veinte afos después de la primera asamblea y al atender a las realidades sociales,
culturales, economicas y demogréaficas del siglo XXI, la Organizacion de Naciones Unidas
organizo la Segundo Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento para “ayudar a los estados
y las sociedades a desarrollar politicas que garanticen que las personas mayores puedan
seguir haciendo una contribucion sustancial a la sociedad lo mejor que puedan”
(Organizacion de las Naciones Unidas, s.f.) a través de un Plan de Accidn Internacional.
No obstante, esta estrategia internacional extiende a otros derechos lo que el anterior plan

priorizaba hacia el desarrollo social y econdomico.

¢. Plan de Accion Internacional de Envejecimiento de Madrid



ANALISIS DEL AVANCE DE LAS ACCIONES MUNICIPALES DE LA POLITICA
PUBLICA DE VEJEZ'Y ENVEJECIMIENTO DE LA CIUDAD DE BUCARAMANGA
RESPECTO A LA DECLARACION POLITICA Y PLAN DE ACCION INTERNACIONAL
DE MADRID SOBRE EL ENVEJECIMIENTO

81

El Plan de Accidon Internacional de Envejecimiento de Viena de 1982 se fortalece
en 2002 como parte de la Asamblea Mundial de Envejecimiento de Madrid con el animo
de ser un instrumento orientador que permita garantizar que las personas envejezcan con
seguridad y dignidad, asi como afirmar su participacion en la sociedad en el ejercicio pleno
de sus derechos.

En este marco, el Plan de Accion Internacional de Madrid sobre Envejecimiento
debera considerarse como parte integrante de las principales estrategias y programas
internacionales para dar respuesta a los retos del envejecimiento demografico en los
ultimos afios y las proyecciones hacia el 2050. Es asi como

El Plan de Accidn se centra en tres ambitos prioritarios: las personas de edad

y el desarrollo, el fomento a la salud y el bienestar en la vejez y la creacion de un

entorno propicio y favorable, sirve de base para la formulacion de politicas y apunta

a los gobiernos, a las organizaciones no gubernamentales y a otras partes interesadas

las posibilidades de reorientar la manera en que sus sociedades perciben a los

ciudadanos de edad se relacionan con ellos y atienden. (Organizacion de las

Naciones Unidas, 2002, pag. Prélogo)

d. Politica Publica para el Disfrute del Envejecimiento Humano y Vejez de

Bucaramanga 2020-2023
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El instrumento oficial de la administracion publica de Bucaramanga se cred en 2020

en coherencia con las metas para la atencion de la poblacion de personas mayores incluidas
en el Plan de Desarrollo Municipal Bucaramanga, ciudad de oportunidades 2020-2023.

Este tiene como proposito:

Garantizar la promocidn, proteccion, restablecimiento y ejercicio pleno de
los derechos de las personas mayores de 60 afos residentes en el municipio,
facilitando su desarrollo social, politico, econdomico, cultural y recreativo, desde el

disfrute de un envejecimiento humano. (Alcaldia de Bucaramanga, 2020, pag. 44)

Para lograrlo vincula a la Secretaria de Desarrollo Social de Bucaramanga para que
sea esta quien (a través de sus estamentos y entidades adscritas) se encargue de la creacion
de estrategias, el desarrollo de actividades y el alcance de indicadores y metas que puedan
dar cumplimiento a los 5 Ejes en los que se articula la politica; a saber: 1.Disfrute y garantia
de derechos; 2. Proteccion integral de las personas mayores; 3. Disfrutemos de un
envejecimiento activo; 4. Participacion e incidencia ciudadana y 5. Fortalecimiento social

e institucional para el disfrute de la vejez y el envejecimiento.

2. Avance de las acciones municipales de la Politica Publica de Vejez y Envejecimiento
de la ciudad de Bucaramanga respecto al Plan de Accion Internacional de Madrid

sobre el Envejecimiento
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Para dar cumplimiento al Objetivo 1 de la presente propuesta de aplicacion en adelante se
realizard un andlisis comparativo entre la Politica Publica para el Disfrute del Envejecimiento
Humano y Vejez de Bucaramanga 2020-2023 y el Plan de Accion Internacional de Madrid de
Envejecimiento en aras de determinar en qué medida el instrumento responde a las orientaciones
de la ONU respecto a la atencion de las personas mayores en el cumplimiento de sus derechos

sociales, politicos, econdmicos y culturales.

2.1  Estudio comparativo del Plan de Accion Internacional de Envejecimiento,

respecto a la Politica Publica Municipal de Vejez y Envejecimiento

Para iniciar, es de observarse que el documento que da cuenta de la Politica Publica para
el Disfrute del Envejecimiento Humano y Vejez de Bucaramanga 2020-2023 construida en el aio
2019 se estructura alrededor de los siguientes capitulos:

Presentacion.

1. Marco normativo.

2. Base conceptual

3. Escenario contextual

4. Estructura de la politica publica.
5. Ejes de la politica ptblica

6. Plan Estratégico
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Es asi como en el capitulo titulado Marco Normativo de la Politica Publica se explica que
el instrumento se ha construido a partir de la normatividad internacional, nacional y municipal
vigente dirigida hacia el bienestar y la calidad de vida de las personas mayores. En este punto, se
hace referencia a la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948); al Pacto
Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales (1966); a la Convencion Americana
de Derechos Humanos (1979); al Protocolo de Salvador (1996) por ser estos documentos
orientadores en el ambito internacional. De igual manera, como parte del marco nacional se
mencionan la Constitucion Politica de Colombia (1991); laLey 271 de 1996; la Ley 1171 de 2007;
la Ley 1151 de 2008; la Ley 1276 de 2009; la Ley 1315 de 2009; la Resolucion 01370 de 2013; 1a
Politica colombiana de Envejecimiento Humano y Vejez 2014-2024 de 2014; la Resolucion 1378
de 2015; el Decreto 1836 de 2016; la Ley 1850 de 2017; la Ley 2040 de 2020. Finalmente, en el
ambito local se hace referencia al Acuerdo Municipal 009 de 2019 y al Acuerdo Municipal 017 de
2019.

Con base en lo anterior, es de notar que en el apartado no se hace referencia a la Declaracion
Politica ni al Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento de 2002 como
puntos de partida de la Politica Publica de Vejez y Envejecimiento de Bucaramanga. Lo anterior
resulta problematico en cuanto en la Presentacion del documento en mencidn, la ONU es enfatica
al afirmar que el PAIME “sirve de base para la formulacion de politicas y apunta a los gobiernos,
a las organizaciones no gubernamentales y a otras partes interesadas las posibilidades de reorientar
la manera en que sus sociedades perciben a los ciudadanos de edad se relacionan con ellos y los

atienden.” ( Declaracion Politica y Plan de Accién Internacional de Madrid sobre el
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Envejecimiento. 2003). No obstante, a continuacidon, se analizard si el instrumento responde,
directa o tangencialmente, a las orientaciones de la ONU Yy si existe oportunidad de lanzar algunas

recomendaciones a partir de las excepciones encontradas.

2.1.1 Inclusion del PAIME por la Politica Publica para el Disfrute del

Envejecimiento y Vejez de Bucaramanga 2020-2030 desde su base conceptual

La Politica Publica para el Disfrute del envejecimiento y vejez de Bucaramanga 2020-2023
tiene como base los conceptos Politica Publica; Persona mayor; Envejecimiento; Vejez;
Envejecimiento activo; Equiparacion de oportunidades;, Relaciones intergeneracionales,
Disminucion de las habilidades motoras por envejecimiento; Dependencia funcional;, Ayuda
técnica; Accesibilidad.

La mayoria de los conceptos expuestos anteriormente también estan sobre la base del
PAIME. Sin embargo, nos centraremos en los mas relevantes: Persona mayor, envejecimiento,
vejez y envejecimiento activo.

En el instrumento el término Persona mayor “hace referencia a los ciudadanos mayores de
60 afios”. (Alcaldia de Bucaramanga, 2020, pag. 22). En tanto que Envejecimiento es entendido
como:

Son los cambios morfologicos, psicologicos, funcionales y bioquimicos que se dan

a través del paso del tiempo sobre las personas, dichos cambios que son naturales en

ocasiones pueden llevar al desarrollo de afectaciones en la salud.
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Dichas condiciones en la salud pueden ser o no de origen genético o el resultado de

estilos de vida no saludables o de autocuidado. El envejecimiento, por tanto, es diferencial
para cada persona, pues estd determinado por las condiciones sociales, econdmicas,

ambientales, nutricionales y culturales en las que viven juntos. (Alcaldia de Bucaramanga,

2020, pag. 22)

Por su parte, Vejez se comprende como “Un momento de la vida, que se identifica como
un grupo etario de las personas a partir de los 60 afios.” (Alcaldia de Bucaramanga, 2020, pag. 22)
Mientras que Envejecimiento activo:

Es un objetivo que se trabaja a lo largo de la vida de cada persona con el fin de que
el bienestar fisico, social y mental sea adecuado, de manera tal que se construya bienestar
para las personas, gozando de una vejez con calidad de vida. El envejecimiento activo
amplia la esperanza de vida, evita enfermedades no transmisibles, prolonga la
productividad, la calidad de vida y la salud en la poblaciéon mayor de 60 afios (Alcaldia de
Bucaramanga, 2020, pag. 22)

Como se observa, en la politica publica los conceptos se asocian principalmente a dos
campos: la salud y la productividad. Lo mismo sucede con el documento de la ONU cuyo cimiento
y horizonte es el desarrollo de modo que comprende a las personas mayores en tanto fuerza de
trabajo cuyas condiciones de vida son susceptibles de mejorar con miras a su una participacion
mas prolongada en la productividad econdémica de una sociedad. Esta perspectiva se transparenta

en la presentacion del PAIME cuando se enuncia que “El Plan de Accion se centra en tres ambitos
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prioritarios: las personas de edad y el desarrollo, el fomento de la salud y el bienestar en la vejez
y la creacién de un entorno propicio y favorable [...]” ( Declaracion Politica y Plan de Accion
Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento. Pag.9. 2003).

En esta misma via, la Declaracion Politica es clara en su Articulo 12 al indicar que:

Las expectativas de las personas de edad y las necesidades econdomicas de la
sociedad exigen que las personas de edad puedan participar en la vida econdmica, politica,
social y cultural de sus sociedades. Las personas de edad deben tener la oportunidad de
trabajar hasta que quieran y sean capaces de hacerlo, en el desempefio de trabajos
productivos, y de seguir teniendo acceso a la educacion y a los programas de capacitacion.
La habilitacion de las personas de edad y la promocion de su plena participacion son
elementos imprescindibles para un envejecimiento activo. Es necesario ofrecer sistemas
adecuados y sostenibles de apoyo social a las personas de edad. ( Declaracion Politica y
Plan de Accién Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento. Articulo 12. 2003).

No obstante, a pesar de la prevalencia de los marcos mencionados, el bienestar en la vejez
que se menciona, asi como la preocupacion por el envejecimiento activo dirigen hacia la
participacion de las personas en los ambitos cultural, social y politico. Lo anterior es evidente
cuando el Plan de Accion sefiala como el mundo moderno ofrece oportunidades para:

habilitar a los hombres y a las mujeres para que lleguen a la vejez con mejor salud
y disfrutando de un bienestar mas pleno; procurar la inclusion y la participacion cabales de
las personas de edad en las sociedades; permitir que las personas de edad contribuyan mas

eficazmente a sus comunidades y al desarrollo de sus sociedades, y mejorar constantemente
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los cuidados y el apoyo prestados a las personas de edad que los necesitan. ( Declaracion
Politica y Plan de Accién Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento. Pag.4. 2003).
Este imaginario de vejez incluyente y participativa se alimenta de una representacion

positiva de la misma en los siguientes términos segiin el PAIME:
Una imagen positiva del envejecimiento es un aspecto esencial del Plan de Accion

Internacional sobre el Envejecimiento, 2002. El reconocimiento de la autoridad, la

sabiduria, la dignidad y la prudencia que son fruto de la experiencia de toda una vida ha

caracterizado normalmente el respeto con que se ha tratado a la ancianidad en el curso de
la historia. ( Declaracién Politica y Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el

Envejecimiento. Pag.22. 2003).

Esta misma concepcidon esta en la base de la politica publica que reconoce y busca
visibilizar el papel de las personas mayores en cuanto sujetos de saber y conocimiento, que
conservan la memoria historica, la tradicion y la cultura por lo que convoca al dialogo de saberes
en las relaciones intergeneracionales.

Finalmente, es fundamental subrayar la manera en la que ambos documentos apuntan hacia
la igualdad de oportunidades (en el PAIME) o la Equiparacion de oportunidades en la politica
publica. El concepto desde la perspectiva de la ONU se dirige hacia la igualdad de oportunidades
en términos de desarrollo, salud, educacion, acceso al trabajo y calidad de vida. Por su parte en el
instrumento que se viene analizando se entiende como la garantia para acceder de manera efectiva

a los derechos, a la proteccion y a la vida plena, digna y con bienestar.
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2.1.2 Inclusion del PAIME por parte de la Politica Publica para el disfrute del
envejecimiento y vejez de Bucaramanga 2020-2030 desde la estructura y los

enfoques de la politica publica

De acuerdo con el documento oficial, “con el objetivo de garantizar una atencion integral,

la igualdad de oportunidades y la equidad a partir del reconocimiento de las distintas realidades y
necesidades de las personas mayores” (Alcaldia de Bucaramanga, 2020, pag. 44)la Politica
Publica para el disfrute del envejecimiento y vejez de Bucaramanga 2020-2030 se construye a
partir de los siguientes enfoques:

a) Enfoque de curso de vida.

b) Enfoque de derechos.

c) Enfoque territorial.

d) Enfoque diferencial.

e) Enfoque de género.

f) Enfoque interseccional.

Sobre esta estructura se procederd a analizar las directrices del PAIME en cada uno de estos
enfoques.

a) Enfoque de curso de vida:

La politica publica asume el Enfoque de curso de vida desde la mirada en la que el
Ministerio de Salud y Proteccion social lo hace en la Politica Colombiana de envejecimiento

humano y vejez de 2015 “segun el cual las relaciones entre los eventos histéricos, los cambios
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economicos, sociales, culturales y demograficos configuran las vidas individuales, familiares y las
generaciones o cohortes” (Alcaldia de Bucaramanga, 2020, pag. 48). Entre tanto, el PAIME lo
entiende en términos de asegurar las oportunidades de desarrollo, realizacion personal y bienestar
del individuo en todo el curso de su vida, incluso en una edad avanzada asociandolo directamente
al concepto de aprendizaje durante toda la vida y la participacion en la comunidad.

b) Enfoque de derechos:

Segun lo afirma el documento, el enfoque de derechos: “Tiene como finalidad, alcanzar el
logro efectivo de los derechos individuales y colectivos de las personas mayores, en especial de
aquellos que se les han vulnerado o se encuentran excluidos” (Alcaldia de Bucaramanga, 2020,
pag. 48) Este enfoque estd en plena consonancia con el objetivo del PAIME que “consiste en
garantizar que en todas partes la poblacion pueda envejecer con seguridad y dignidad y que las
personas de edad puedan continuar participando en sus respectivas sociedades como ciudadanos
con plenos derechos.” ( Declaracion Politica y Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el
Envejecimiento. Pag.11. 2003). Asi las cosas, es observable que en ambos documentos se hace

latente la preocupacion por la igualdad, la inclusion y la no discriminacion.

c) Enfoque territorial:

En palabras de la Politica Publica “Las realidades territoriales de Bucaramanga nos
permiten reconocer la importancia de las diferentes realidades que viven las personas mayores que

habitan en el territorio urbano, a aquellas que habitan en el territorio rural de los tres (3)
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corregimientos.” (Alcaldia de Bucaramanga, 2020, pag. 48) Lo anterior esta en consonancia con
las Recomendaciones para la adopcion de medidas que hace el PAIME en su Capitulo II al
considerar el desarrollo rural, la migracion y la urbanizacién proponiendo como objetivos a las
administraciones el mejoramiento de las condiciones de vida y de la infraestructura de las zonas
rurales; el alivio de la marginacion de las personas de edad en las zonas rurales y la integracion de
los migrantes de edad avanzada en sus nuevas comunidades.( Declaracion Politica y Plan de
Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento. Pag.19. 2003)

d) Enfoque de género

Tal vez una de las resonancias mas transparentes en ambos documentos en tema de
enfoques es el enfoque de género. En la politica ptblica este “Implica reconocer y hacer visibles
las desigualdades e inequidades que presentan en las relaciones entre hombres y mujeres, para
transformarlas en acciones de equidad y equiparacion de oportunidades.” (Alcaldia de
Bucaramanga, 2020, pag. 50) Por su parte en la Declaracion Politica, la ONU en los Articulos 5y
8, reafirma el compromiso por favorecer la igualdad entre hombres y mujeres al reconocer “que la
perspectiva de género debe incorporarse en todas las politicas y programas para que se tengan en
cuenta las necesidades y experiencias tanto de las mujeres como de los hombres de edad.” (
Declaracion Politica y Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento. 2003).
Lo anterior debe tener en cuenta los efectos diferenciales del envejecimiento en las mujeres y los
hombres y los riesgos particulares que corren las mujeres ante los abusos fisicos, psicoldgicos,

sexuales o financieros, asi como la feminizacion de la pobreza.
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e) Enfoque diferencial:

En la politica publica “El enfoque diferencial y el reconocimiento y respeto en la diversidad
supone entonces: que los bienes y servicios son para todos y desde ello no pueden ser homogéneos,
pues estos deben responder a las caracteristicas particulares de los grupos poblacionales (-Los
grupos étnicos: Afrocolombianos, indigenas, mestizos, ROM (gitanos), raizales.- Los que
presentan condicion especial: pobreza, pobreza extrema, habitabilidad en calle, victimas del
conflicto armado, reintegrados, desmovilizados, excombatientes y reintegrados. - La poblacion
migrante — La poblacion con Discapacidad.)” (Alcaldia de Bucaramanga, 2020, pag. 49)

En este punto, valga la pena subrayar, existe un avance de la Politica Publica respecto a las
orientaciones del PAIME en tanto que el documento de 2002 no considera de manera explicita los
grupos poblacionales (salvo una minima mencion a las comunidades indigenas).

No es asi con la poblacion con discapacidad a la que el PAIME hace continua referencia
con miras a la superacion de esta condicion a través de rehabilitacion, cuidados o apoyos que le
permitan a las personas seguir participando en el campo laboral y en la procura de la reintegracion
en el mercado de trabajo de los desempleados y las personas con discapacidad o el establecimiento
de un sistema de pensiones y prestaciones por discapacidad que no requiera aportaciones de los

interesados.

f) Enfoque interseccional:
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En la politica publica “Este enfoque vincula la interaccion del enfoque diferencial y el
enfoque territorial, reconociendo que las personas mayores pertenecen a un territorio y diversos
grupos poblacionales al mismo tiempo, haciendo que sus vulnerabilidades sean igual de diversas
y puedan o no profundizarse.” (Alcaldia de Bucaramanga, 2020, pag. 50). Aqui la mirada del
instrumento municipal es mas amplia que las consideraciones de la ONU en tanto en el PAIME la

interseccionalidad solamente se daria entre los enfoques de género y territorial.

En definitiva, se puede vislumbrar que, aun cuando la Politica Publica de Vejez y
Envejecimiento de Bucaramanga 2020-2023 no tiene dentro de sus referentes el Plan de Accion
Internacional de Madrid sobre Envejecimiento, esta responde casi que en su totalidad a las
orientaciones propuestas por la ONU. Incluso, se podria afirmar que la Politica va mas allé de las
recomendaciones del organismo internacional al contemplar enfoques interseccionales, por
ejemplo, o poner énfasis a derechos que en el PAIME pueden aparecer en segundo lugar como el
de la participacion ciudadana. Esta situacion resulta comprensible dada la fecha de emision del
documento en el afio 2000 y la actualizacién conceptual y de enfoques en lo académico y lo

juridico.

2.2 Adelantos en la implementacion de las acciones de la Politica Publica para el
Disfrute del Envejecimiento Humano y la Vejez de Bucaramanga para el bienestar,

calidad de vida e inclusion social de las personas mayores 2020- 2030



ANALISIS DEL AVANCE DE LAS ACCIONES MUNICIPALES DE LA POLITICA
PUBLICA DE VEJEZ Y ENVEJECIMIENTO DE LA CIUDAD DE BUCARAMANGA
RESPECTO A LA DECLARACION POLITICA Y PLAN DE ACCION INTERNACIONAL
DE MADRID SOBRE EL ENVEJECIMIENTO

94
Para dar cumplimiento al Objetivo 2 de la presente propuesta de aplicacion Estudiar los
adelantos en la implementacion de las acciones de Politica Publica orientadas desde el Plan de
Accion Internacional del Envejecimiento entre 2020 y 2023, dentro de la metodologia propuesta
para determinar los avances que se han dado en la implementacion de la Politica Publica se
proponia como accion central la lectura y el analisis de los Informes de gestion presentados por la
Secretaria de Planeacion como instancia encargada del tal Seguimiento y evaluacion a la politica
tal y como lo indica el Acuerdo Municipal 032 de 2020 en su Articulo 19:
La Politica Publica para el Disfrute del Envejecimiento Humano y Vejez de
Bucaramanga contard con un Sistema de Monitoreo de los derechos e indicadores de
bienestar de las personas mayores que permita establecer los niveles de cumplimiento de
acciones establecidas en el plan estratégico de la politica publica, propiciando el
seguimiento y mejoramiento continuo de la Politica Publica. (Acuerdo Municipal 032 de

2020).

Sin embargo, en la indagacion adelantada se evidencid que, en la actualidad, la ciudad de
Bucaramanga atin no cuenta con un Sistema de Seguimiento o de Monitoreo a la Politica Publica
estudiada, de manera tal que no existen hasta el momento informes de gestion emitidos por la
Secretaria de Planeacion que puedan evidenciar el estado actual de los avances en la politica. No
obstante, los aportes que hace la Secretaria de Planeacién de Bucaramanga se dan en el orden de
la emision de estadisticas a través del Centro de Analitica de Datos de Bucaramanga; accion que,

como se vera, no deja de ser insuficiente y problematica.
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De acuerdo con la pagina web institucional, el Centro de Analitica de Datos:

Es el 4rea estratégica de la Alcaldia de Bucaramanga dedicada al analisis,
depuracion y tratamiento de datos que se producen en la administracion central e institutos
descentralizados, para la formulacién y evaluacion del impacto generado por los
programas, estrategias y proyectos creados para mitigar las problematicas sociales,
sanitarias, ambientales, culturales y econdomicas de los ciudadanos, mejorando la toma de

decisiones y fomentando la transparencia y la Innovacién con impacto social.’

En contraste, pese a la funcion que se podria esperar del CAD de acuerdo con su

presentacion, la busqueda realizada dio como resultado dos falencias que, ademas de dificultar el

ejercicio de la presente propuesta de aplicacion, impiden que la ciudadania, las empresas, la

academia y demas cuenten con informacion valiosa sobre el alcance y efectividad de las acciones

y estrategias disenadas en el instrumento publico. Estas falencias son:

1.

El vinculo destinado a los FElementos del Centro de Analitica de Datos que
presumiblemente dirigiria hacia las estadisticas del Seguimiento a Planes y Politicas como
“herramientas que facilitan el entendimiento de los avances en la ejecucion e
implementacion de diferentes iniciativas, planes y politicas con el fin de que los ciudadanos

y demas actores realicen el acompafiamiento y veeduria a los mismos, garantizando la

5> Informacion tomada de: https://www.bucaramanga.gov.co/datos/que-es-y-como-funcional-el-

centro-de-analitica/
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transparencia de los procesos al interior de la administracion Municipal” Cita no muestra
informacion respecto a la politica publica de vejez y envejecimiento. En el enlace
solamente es posible acceder a datos concernientes a la politica de infancia y adolescencia,

asi como a la gestion de los planes de desarrollo.

2. El Informe de seguimiento al Centro de Analitica de Datos adelantado por Sandra Mendoza
y Maria Angélica Morillo de Gestion Juridica y Gestion TIC (con fecha del 5 de septiembre

de 2023) senala que, con respecto a la politica publica de vejez y envejecimiento:

Aunque en el enlace https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/74# se puede visualizar los datos en el power BI, no esta
funcionando los enlaces a Ficha técnica, Conjunto de datos ni el de datos.gov.co.

No se pudo verificar la frecuencia de actualizacion. Cita

Ante este panorama la tinica informacién que aparece como accesible esta en el Catalogo
de Datos serie 116. especificamente en el Tablero de control para el seguimiento de la Politica
Publica Para El Disfrute Del Envejecimiento Humano Y Vejez De Bucaramanga (2022-2023) con
datos correspondientes al Plan anual 2022 y cuya informaciéon mas relevante se reproduce a

continuacion:
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e Informacion general del Plan Estratégico de la Politica Publica:
P ‘
@ CENTRO DE ANALITICA DE DATOS
116. Control de la politica publica de Vejez y envejecimiento de Bucaramanga, 2022- 2023.
ol Secretaria de Planeacion
RESPONSABLE TECNICO © 2023
Primer Semestre (2022)
Todas v Segundo Semestre (2022)
$97.980.537.921,35 $159.700.005.074,42 }!‘ 82.190 13 66 35

Imagen 1: Control Politica Publica de Vejez y Envejecimiento. Alcaldia de Bucaramanga. 2024.

e Poblacion Impactada por Secretarias y Entidades responsables en la implementacion

de la Politica Publica

Poblacién impactada por Responsable

Secretaria de salud y ambiente 38616

Secretaria de desarrollo social 36.972
Secretaria de Infraestructura - 3.527
Metrolinea 1.786
IMEBU 944

206

Secretaria del interior

INVISBU | 95

Secretaria de educacién | 32

DADEP | 12
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Imagen 2: Poblacion impactada por los actores de la administracion municipal en implementacion de la Politica Publica

de Vejez y Envejecimiento. Alcaldia de Bucaramanga. 2024.

e Metas ejecutadas por Eje estratégico:

Ejes estratégicos por meta ejecutada

@ EJE 1 :Disfrute y garatia d... @ EJE 2 : Proteccién Inte... @EJE 3: Disfrutemos ... @EJE 4: Participacié... @ EJE 5: Fortalecimi...
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Imagen 3: Metas ejecutadas de la Politica Publica de Vejez y Envejecimiento. Alcaldia de Bucaramanga. 2024.
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e Poblacion impactada por zona geografica

Poblacién impactada por zona geografica

® Rural ®Urbano

3.82%
96.18%

Poblacién impactada por género

® Masculino @ Femenino

@]
w 54.83%
45.17% é

e Imagen 4: Poblacion beneficiaria de la Politica Publica de Vejez y Envejecimiento. Alcaldia de Bucaramanga. 2024.

De la informacion presentada se destacan las altas cifras de impacto poblacional y los datos
que dan cuenta de la coherencia entre este y los enfoques de género y territorial adoptados por la
politica publica. Igualmente, es representativa la grafica que visibiliza el papel de las Secretarias
y Entidades responsables en la implementacion de la Politica Publica, el cumplimiento de sus
metas y el importante nimero de beneficiarios a la fecha respecto a la poblacion total de personas

mayores en la ciudad de Bucaramanga.
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Aun asi, para efectos de la presente propuesta de implementacion, merece mayor atencion
la grafica que representa las Metas ejecutadas por Eje estratégico. Esta traduce la informacién que
acompafia los diagramas precedentes y que se organiza en la tabla titulada Actividades, metas y
actividades por eje estratégico y que a su vez se compone de las siguientes columnas: Responsable
técnico; Eje Estratégico; Metas de Politica Publica; Meta Programada; Meta ejecutada;
Actividades.
De la lectura de ambas se pueden realizar las siguientes observaciones:
a) EJE 1. Disfrute y garantia de derechos

e Linea de accion I: Vivienda Digna

El seguimiento al cumplimiento de las metas correspondientes a los asuntos de vivienda se
dificulta en cuanto, por ejemplo, respecto al Acceso a vivienda propia, no es clara la informacién
suministrada pese a que se mencione la entrega de subsidios complementarios y de “mejoramientos
de vivienda en los diferentes barrios urbanos de acuerdo con la resolucion” no se ofrecen cifras o
porcentaje de avance.

Por su parte, respecto a la meta de Promocion de viviendas y entornos saludables en las
familias con personas mayores se menciona la implementaciéon de la Estrategia de vivienda
saludable la cual ha hecho seguimiento a 274 viviendas beneficiando a 217 adultos mayores.

Finalmente, en materia de vivienda el documento exalta la entrega de mejoramientos de
vivienda en diferentes varios urbanos de acuerdo con la Resolucién 130 aunque no brinda detalles
respecto al nimero de viviendas o personas impactadas.

e Linea de accion II: Garantia y promocion del derecho a la salud
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Respecto a la atencion de las necesidades de las personas mayores en Bucaramanga, la
salud parece ser la prioridad numero uno y el servicio que mas informacion aporta desde sus
diferentes entidades al cumplimiento de las metas de la Politica Publica. Es asi como, se sefialan
como logros el avance en la inclusion y vigencia en la afiliacion al Régimen Subsidiado de Salud
de 35.822 habitantes ademas de su vinculacion de a la Ruta de Adulto Mayor como estrategia para
la promocion y garantia del derecho a la salud. A proposito, el documento sefiala que “La poblacion
adulta mayor tiene un porcentaje de afiliacion del 100%”. Asimismo, indican que el 100% de la
poblacion mayor de 60 afios caracterizada participa en las acciones de promocion de la salud.
En este asunto, otros logros para subrayar son los siguientes:

* Respecto a la salud mental, la Estrategia Proafecto “busca fortalecer el tejido social y
afectivo en la vida cotidiana, en los entornos familiar, comunitario por medio de procesos
formativos y pedagdgicos que les permita generar escenarios de proteccion y soporte
emocional en la tramitacion adecuada de las tensiones propias de los momentos del curso
de vida. [...] A la fecha se han acompafiado a 286 familias en 11 territorios de la ciudad.”

» Alcance del 100% en el desarrollo de una estrategia de atencion para la garantia del derecho
a la salud del 100% de las personas mayores habitantes del sector rural.

» Capacitacion al Talento Humano (13 capacitaciones) para la atencion en salud del adulto

mayor.

e Linea de accién III: Educacion desde y para la vida.
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En contraste con la salud, los adelantos en cuanto a educacion no son tan claros o visibles.

A proposito del fomento a los programas de formacion en artes y oficios a la fecha de elaboracion

del Tablero se indica que hasta ahora se encuentran en el disefio del programa y que se espera tener

la meta cumplida en el segundo semestre de 2023. Por su parte, en el fomento de programas de

alfabetizacion y educacion continua no se especifica como se estd dando cumplimiento a esta meta.
Situacion similar a la meta dirigida hacia Garantizar el derecho a la educacion.

e Linea de acciéon I'V: Movilidad accesible y respetuosa.

En temas de movilidad accesible y respetuosa, se sugiere que para la meta Movilidad
auténoma y segura de las personas mayores para la fecha se encontraba en proceso el contrato para
el Mejoramiento de la sefializacion horizontal y obras complementarias en tramos viales. De igual
manera se sefiala como logro el haberse fijado una Tarifa diferencial para las personas mayores en

el transporte publico.

b) EJE 2. Proteccion integral de las personas mayores

e Linea de accién I: Seguridad econdmica

En materia de seguridad econdmica, el programa bandera de la administracion de
Bucaramanga es Colombia mayor; asi lo indicarian la solidez de las cifras presentadas (10.840

personas beneficiarios).
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No ocurre lo mismo respecto a temas como el trabajo protegido y la garantia de derechos
laborales en los que no se suministra informacion respecto a estrategias o actividades realizadas ni
alcance a la poblacion. Igual sucede al hablar de la implementacion de la Estrategia Emplearte
como parte de las Estrategias para la promocion de procesos de inclusion laboral que no ofrece
informacion concerniente a la poblacion de personas mayores en especifico. Situacion similar
ocurre en temas de orientacion en temas pensionales. No obstante, si existe una iniciativa clara a

proposito de la asesoria a los emprendimientos.

e Linea de accion II: Seguridad alimentaria

En el tablero consultado se presenta como logro a resaltar la entrega de 3.000
complementos nutricionales a la fecha de la emision de los datos por parte de la Secretaria de
Planeacion de Bucaramanga. Ademas, se hace referencia a la implementacion de la Estrategia para
la promocion de alimentacion saludables a través de los Centros Vida a través de la contratacion

de nutricionistas.

e Linea de accion III: Proteccion de la vida

Si bien hay esfuerzos concentrados en formaciones y asesorias en temas econdmicos y de
emprendimiento demostrados en cifras, en temas de orientacion juridica hacia la proteccion
integral, de formacion en acceso, riesgos de vulnerabilidad y garantia de derechos o

fortalecimiento de redes familiares; la informacién suministrada no es tan precisa.
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Tampoco se presentan cifras de alcance respecto a medidas de proteccion, afectacion por

violencias o acciones de restablecimiento de derechos, entre otros. Al respecto, inicamente se hace

una referencia sucinta a la activacion de una ruta y denuncia frente a casos de violencia contra la

poblacion adulto mayor y al avance del 80% en el alcance a la poblacion de personas mayores
victimas del conflicto en su atencidon e indemnizacion.

e Linea de accion IV: Redes y cuidado

En lo concerniente a Redes familiares con procesos de bienestar y acompafiamiento
psicosocial el tablero destaca la implementacion de la estrategia Envejeciendo en un entorno
familiar saludable y de paz por parte de la Comisaria de Familia con la realizacion de 3
socializaciones con miras a reducir la violencia intrafamiliar.

Por su parte, referente a la Atencion a personas mayores sin redes familiares y comunitarias
a través de Centros de Bienestar el reporte informa sobre los procesos de contratacion emitidos

para la construccion de 2 Centros de Vida en la ciudad de Bucaramanga.

¢) Eje 3: Disfrutemos de un envejecimiento activo

Con referencia al cumplimiento de Estrategias culturales, recreativas y deportivas el tablero
analizado no evidencia informacidon concerniente a temas como el uso del tiempo libre, la
formacion en artes, la participacion en deportes y demds. Pese a indicar la Planeacion e

implementacion de estrategias de acondicionamiento fisico en el desarrollo de actividades de
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formacion en 32 parques para la promocion de estilos de vida saludable; la mayoria de las metas

mencionadas aparecen en 0.0. de ejecucion.

d) Eje 4: Participacion e incidencia.

En temas de Reconocimiento de derechos, de mecanismos de proteccion, procesos de
asociatividad, conformacidn de redes y organizaciones o escenarios de participacion social no hay

informacion de avance o impacto poblacional.

e) Eje 5: Fortalecimiento social e institucional para el disfrute de la vejez y el

envejecimiento.

Con relacion a la conformacion de Redes comunitarias para el cuidado, acciones dirigidas
hacia el fortalecimiento de cuidadores, la implementacion de estrategias de formacion de personas
en atencion a mayores (salvo la formacion a profesionales de la salud) las metas aparecen con 0.0
en su ejecucion. Lo mismo sucede con la creacion de un Sistema de monitoreo de derechos e
indicadores de bienestar de las personas mayores: el Trabajo intersectorial e interinstitucional para
el fortalecimiento del bienestar de esta poblacion; el Fortalecimiento de la administracion
municipal, entidades, cuidadores y personas mayores en el disfrute del envejecimiento; la
participacion de personas de edad en la implementacion, el andlisis, el control social y la rendicién

de cuentas de la politica publica de vejez y envejecimiento; la implementacion de un Sistema de
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informacion de personas mayores; la Produccion y socializacion de conocimiento acerca de las
personas mayores y el diseflo y ejecucion de Programas de atencion a cuidadores no pagos.

Ahora bien, una vez realizada la lectura y el analisis de los datos proporcionados por la
Secretaria de Planeacion de Bucaramanga en el Tablero de control para el seguimiento de la
Politica Publica Para El Disfrute Del Envejecimiento Humano Y Vejez De Bucaramanga (2022-
2023) con datos correspondientes al Plan anual 2022 es importante mencionar que, aunque si bien
en la metodologia planteada para el cumplimiento del Objetivo 2 se contemplaba el analisis de los
informes de gestion de acciones de la Secretaria de Desarrollo Social, en especifico a los
concernientes al programa de Adulto Mayor y Digno en el tiempo de ejecucion entre el primer
trimestre de 2021 y el segundo trimestre de 2023, la informacion aportada por los mismos no es
relevante dado que:

Gran parte de la informacion expuesta en los informes es la descripcion de las estrategias
y actividades disefiadas para el cumplimiento de metas. Es asi como, por ejemplo, para la Meta
88: Beneficiar y mantener a 11.000 personas mayores con el Programa Colombia Mayor (que
pareciera ser la meta prioritaria para las administraciones) se exponen los objetivos de la
estrategia, los requisitos para el acceso al subsidio, la operatividad del subsidio, etc.; para
finalmente llegar a la presentacion de un cuadro en donde se evidencian el numero de servicios
ofrecidos. Igual situacion sucede con las otras metas relacionadas con servicios de salud,
recreacion, alimentacion, cultura y deporte.

La dificultad que presentan estos datos radica en que el nimero de servicios ofrecidos no

tiene datos base que sirvan para hacer un comparativo de avance. En este sentido, no se encuentran
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datos de cumplimientos precedentes, asi como tampoco se explicitan datos de proyeccién o

estimaciones para el logro.

En sintesis, una vez finalizado el andlisis a los datos aportados por las Secretaria de
Planeacion y de Desarrollo Social de Bucaramanga y dilucidadas las dificultades anteriormente
descritas (que pueden resumirse en falta de informacion consecuencia de la inexistencia de un
informe de gestion que dé cuenta del avance de la politica publica sumada al aporte de datos

inespecificos o inexactos en el tablero estudiado) se puede concluir que:

Es evidente que la ejecucion de las acciones, metas y estrategias de la administracion de
Bucaramanga entre 2021 y 2023 priorizaron la atencion de las personas mayores en servicios de
salud y de seguridad econdémica y alimenticia, asi como en vivienda, de ahi que estos sean los
datos mas s6lidos que se emitan por parte de los entes encargados. No sucede lo mismo con otros
derechos tales como los derechos culturales cuyo alcance poblacional es menor o bien, los de

participacion ciudadana que parecieran no tener estrategias o actividades en desarrollo.

Esta particularidad en la ejecucion, sin embargo, es coherente con el PAIME que, desde
su enfoque en el desarrollo econdmico de las sociedades, prioriza los temas de seguridad
econdomica y mantenimiento de condiciones de salud Optimas para las personas mayores en tanto
fuerza de trabajo. No obstante, no hay que desconocer que la Politica Publica de Vejez y

Envejecimiento de Bucaramanga 2020-2023 al estar alineada en su mayoria con los objetivos y
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horizontes del Plan de Accién Internacional de Madrid sobre Envejecimiento, dirige sus esfuerzos
no solo hacia el aseguramiento de derechos concernientes a la salud, la economia o la vivienda,
sino que amplia su alcance hacia la integralidad de dimensiones y necesidades del ser humano. Es
por esto por lo que se podria de acuerdo con lo observado, el avance en la implementacion del
instrumento publico no es del todo exitoso y presenta grandes retos para las administraciones

actual y venideras.

Finalmente, es perentorio que se concrete el Sistema de Monitoreo para el seguimiento de
la politica publica de tal forma que se cumplan las disposiciones contempladas en el mismo

instrumento para su evaluacion y seguimiento, asi como las orientaciones del PAIME al respecto.

3. Amnadlisis de las cuestiones del Plan de Accion Internacional de Envejecimiento que no
fueron incluidas en la Politica Publica municipal de vejez y envejecimiento y en las

acciones del programa Adulto Mayor y Digno

Para dar cumplimiento del Objetivo 3 de la presente propuesta de aplicacion Proponer
recomendaciones para la incorporacion de acciones vinculadas a las disposiciones del Plan de
Accion Internacional del Envejecimiento que complementen y ayuden al fortalecimiento de la
implementacion de la Politica Publica Municipal de Vejez y Envejecimiento en Bucaramanga. Se
realizara un estudio comparativo entre las acciones dispuestas por el marco internacional

dictaminado por el PAIME y las acciones que se proponen en el Plan estratégico de la politica
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publica de la persona mayor de Bucaramanga. De la lectura y el andlisis de los documentos
referidos se desprendera un informe que exponga acciones no incluidas en el disefo del

instrumento y que sea viable territorializar en la ciudad.

3.1. Plan Estratégico de la Politica Publica para el Disfrute del Envejecimiento Humano
vy la Vejez de Bucaramanga 2020- 2030: Ejes, Lineas de Accion y Estrategias

a) EJE 1. Disfrute y garantia de derechos

Linea de accion I: Vivienda Digna.

Estrategias: Mejoramiento de vivienda; Priorizacion en los procesos de adjudicacion de
Vivienda de Interés Prioritario -VIP, Viviendas y entornos saludables.

Correspondencia con el PAIME: Es de saberse que la linea de accion Vivienda digna se
encuentra en plena consonancia con el Plan de Accion Internacional de Madrid sobre
Envejecimiento quien, como parte de su Orientacion prioritaria 3 Creacion de entorno propicio
v favorable, reconoce la necesidad de promover el acceso a viviendas asequibles econémicamente
para las personas de edad al tiempo que se considera el mejoramiento del disefio de la vivienda
para promover la independencia y responder a las necesidades y condiciones fisicas de las personas
mayores.

Linea de accion II: Garantia y promocion del derecho a la salud.

Estrategias: Afiliacion del 100% aumentando especialmente las afiliaciones a régimen
subsidiado; Asesoria juridica para el acceso al derecho a la salud; Participacion de las personas
mayores en las acciones de promocion de la salud; Acciones articuladas de promocion de la salud

mental; Estrategias de promocion de vida saludable y de prevencion de enfermedades
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transmisibles y no transmisibles; Atencion prioritaria a las personas mayores en centros de salud;
Atencion a las personas mayores habitantes en zona rural para la garantia al derecho a la salud.

Correspondencia con el PAIME: Como se ha mencionado en lineas anteriores, para la
ONU, uno de los temas centrales es el fomento de la salud y el bienestar en la vejez de ahi que en
el PAIME esta sea la Orientacion prioritaria II. En este sentido, es observable la concordancia
entre la Politica Publica y el Plan en aspectos como el acceso universal y equitativo a los derechos
de salud segun lo expresa el siguiente numeral:

Las personas de edad tienen pleno derecho a contar con acceso a la atencion
preventiva y curativa, incluida la rehabilitacion y los servicios de salud sexual. El pleno
acceso de las personas de edad a la atencion y los servicios de salud, que incluye la
prevencion de las enfermedades, entrafia el reconocimiento de que las actividades de
promocion de la salud y prevencion de las enfermedades a lo largo de la vida deben
centrarse en el mantenimiento de la independencia, la prevencion y la demora de las
enfermedades y la atencidn de las discapacidades, asi como el mejoramiento de la calidad
de vida de las personas de edad que ya estén discapacitadas. Los servicios de salud deben
incluir la capacitacion del personal necesaria y recursos que permitan atender las
necesidades especiales de la poblacion de edad. (Organizacion de las Naciones Unidas,
2002, pag. 34)

En el marco de la promocion de la salud, el PAIME destaca la participacion de las personas
mayores; la promocion de habitos saludables a lo largo de la vida; el enfoque de género; la

reduccion de factores de riesgo en el padecimiento de enfermedades en la vejez; la capacitacion
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de los proveedores y profesionales de los servicios de salud; el desarrollo de servicios amplios de
atencion de la salud mental; el mantenimiento de una capacidad funcional méxima durante toda la
vida y la promocion de la participacion plena de las personas de edad con discapacidad. Todas
estas cuestiones abordadas en la Politica Publica de Envejecimiento y Vejez de Bucaramanga.

Linea de accion III: Educacion desde y para la vida.

Estrategias: Programa de alfabetizacion y educacion continua; Procesos de formacion en
artes y oficios; Transmision y didlogo de saberes desde el encuentro intergeneracional.

Correspondencia con el PAIME: A proposito de esta linea de accion, es de notar que,
desde el horizonte desarrollista del PAIME enfocado en la productividad, el derecho a la educacion
de las personas mayores se considera en términos de educacion permanente (aprendizaje a lo largo
de la vida), capacitacion y readiestramiento, orientacion profesional y acceso a servicios de
colocacion laboral. Esta misma perspectiva compartiria el instrumento publico de la capital de
Santander.

En relacion con esta linea de accion la consonancia PAIME- Politica se da, de igual manera,
en la promocion que hace la ONU de la “utilizacion plena de las posibilidades y los conocimientos
de las personas de todas las edades, reconociendo los beneficios derivados de la mayor experiencia
adquirida con la edad” (Organizacion de las Naciones Unidas, 2002, pag. 22) en lo que la politica
denomina transmision y didlogo de saberes desde el encuentro intergeneracional.

Linea de acciéon I'V: Movilidad accesible y respetuosa.

Estrategias: Tarifa diferencial en el transporte publico; Municipio accesible y libre de

barreras arquitectonicas.
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Correspondencia con el PAIME: La accesibilidad de los espacios y ambientes es asumida
en el PAIME con referencia a la generacion de condiciones de vida que permitan la autonomia y
la independencia de las personas mayores de modo que alienta a las administraciones publicas a la
inversion en infraestructuras locales pensadas en comunidades multigeneracionales.

b) EJE 2. Proteccion integral de las personas mayores

Linea de accion I: Seguridad econdmica.

Estrategias: Gestion para la ampliaciéon de cobertura de beneficiarios del Programa
Colombia Mayor; Acompaiamiento técnico y capacitacion a quienes cuenten con proyectos
productivos y/o alternativas de generacion de ingresos; Estrategia de responsabilidad social,
inclusion laboral y trabajo decente; Fortalecer las iniciativas y emprendimientos productivos;
Estrategias de formacion en cuanto a: derechos laborales, procesos pertinentes y adecuados para
el proceso pensional entre otras.

Correspondencia con el PAIME: Desde la perspectiva del Plan de Accion Internacional
de Madrid sobre Envejecimiento, en los paises en desarrollo y con economias en transicion, la
mayoria de las personas mayores que siguen trabajando forman parte de la economia no
estructurada contando con condiciones de trabajo poco apropiadas y sin acceso a la proteccion
social. Ademas, refiere el documento, en estas regiones la esperanza de vida supera la edad fijada
para la jubilacion y cada vez menos personas tienen posibilidades de acceso a la jubilacion. Es por
esto por lo cual, desde su enfoque desarrollista, considera que “se debe permitir a las personas de
edad seguir realizando tareas remunerativas mientras lo deseen y puedan hacerlo productivamente”

(Organizacion de las Naciones Unidas, 2002, pag. 16); disefiar modalidades de trabajo basadas en
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la jubilacion flexible; contemplar entornos laborales adaptables y procurar la rehabilitacion
profesional para personas de edad con discapacidad.

Como se observa, estan consideraciones estan en la base de la politica publica salvo
aquellas concernientes a temas de jubilacion que excederian los alcances del gobierno municipal
de Bucaramanga. Lo mismo sucederia con los objetivos dirigidos hacia la erradicacion de la
pobreza que el PAIME promueve con la implementacion de programas que permitan a todos los
trabajadores obtener una proteccion social/seguridad social basica que comprenda pensiones,
seguro de invalidez y prestaciones de salud.

No obstante existe un interés en el aseguramiento de ingresos minimos suficientes para las
personas de edad, con especial atencion a los grupos en situacion social y econémica desventajosa
lo que en la Politica Publica se traduce en el fortalecimiento del programa nacional Colombia
Mayor a nivel del municipio.

Linea de accion II: Seguridad alimentaria

Estrategias: Implementacion del enfoque diferencial en los procesos de seguridad
alimentaria; Habitos de alimentacion saludable; Aumento en la cobertura de beneficiarios de
complementos y/o apoyos nutricionales; Corresponsabilidad de los familiares y redes primarias en
la seguridad alimentaria.

Correspondencia con el PAIME: En términos de seguridad alimentaria, la ONU insta a
las administraciones publicas a promover la igualdad de acceso de las personas de edad al agua
potable y a los alimentos aptos para el consumo de modo que se logre la seguridad alimentaria,

proposito que promoveria la Politica Publica de Bucaramanga en a través de los apoyos
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nutricionales. Asi mismo, la politica concuerda con el enfoque diferencial especificamente al tener
en cuenta el enfoque de género.

Linea de accion III: Proteccion de la vida

Estrategias: Acceso a la justicia, promocion y restablecimiento de derechos; Acceso a la
justicia de la poblacion victima del conflicto armado mayores de 60 afios; Orientacion juridica en
procesos de vulnerabilidad de derechos, violencias, medidas de proteccion, restablecimiento de
derechos, entre otros.

Correspondencia con el PAIME: A proposito de esta linea de accion expuesta en la
politica, el PAIME aboga por la prevencion y mitigacion del abandono, el maltrato y la violencia
(teniendo en cuenta el enfoque de género) e invitando a las administraciones publica a la creacion
de servicios de apoyo para atender a los casos de abuso y mal trato contra las personas de edad.
Asi, las cosas las estrategias planteadas en el instrumento serian coherentes con las orientaciones
del PAIME.

Linea de accion IV: Redes y cuidado

Estrategias: Redes familiares con procesos de bienestar y acompafiamiento psicosocial;
Atencion a personas mayores sin redes familiares y comunitarias a través de Centros de Bienestar.

Correspondencia con el PAIME: En la misma linea de las estrategias enunciadas el
PAIME declara el objetivo de ofrecer asistencia y servicios continuados a las personas de edad y
apoyo a las personas que prestan ayuda sin ser concluyentes en temas de atencion psicosocial en
lo cual la politica publica daria un paso mas adelante. Lo mismo sucederia en la creacion y

equipamiento de centros de bienestar.
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¢) EJE 3. Disfrutemos un envejecimiento activo

Linea de accion: La ciudad para el disfrute de la vejez y el envejecimiento

Estrategia: Estrategias de acceso gratuito a actividades culturales, deportivas y recreativas;
Estrategias de formacion y escenarios de participacion representativa en artes, deportes y otras
expresiones culturales; Estrategias municipales de ocupacion del tiempo libre basadas en el
deporte, la recreacion y la cultura; Equiparacion de oportunidades de la poblacion mayor que
habita el territorio rural con las personas del territorio urbano; Construir y dotar nuevos Centros
Vida para el cuidado, bienestar integral y asistencia social; Estrategias de acondicionamiento fisico
para la prevencion y aporte a la rehabilitacion de enfermedades o trastornos degenerativos;
Campafias masivas de comunicacidon para la sensibilizacién y conciencia del autocuidado y
proteccion para un envejecimiento activo.

Correspondencia con el PAIME:

La ONU reconoce en la participaciéon en actividades sociales, econdmicas, culturales,
deportivas, recreativas y de voluntariado una contribuciéon a aumentar y mantener el bienestar
personal, pero, ademas, y esto es remarcable, una estrategia para luchar contra el aislamiento y
apoyar la habilitacion. Aun asi, y pese a estar presentes en las orientaciones, no se dan en el Plan
sugerencias de acciones concretas por lo que los Centros Vida, las campanas de comunicacion y
las estrategias de ocupacion del tiempo libre resultan un avance mayor de la politica de 2020

respecto al documento de 2002.

d) EJE 4. Participacion e incidencia ciudadana
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Linea de accion: Construimos bienestar entre todos
Estrategia: Procesos de formacion comunitaria a las personas mayores para el
reconocimiento de sus derechos; Escenarios de participacion social e incidencia en la toma de
decisiones y el control social; Asociatividad y conformacion de redes y organizaciones.
Correspondencia con el PAIME: La politica responde positivamente a las indicaciones
del PAIME en la promocion del reconocimiento de la contribucion social, cultural, econdmica y
politica de las personas de edad, asi como en la necesidad de estimular y asegurar la participacion

de las personas de edad en los procesos de adopcion de decisiones a todos los niveles.

e) EJE 5. Fortalecimiento social e institucional para el disfrute de la vejez y el
envejecimiento

Linea de accion I: Fortalecimiento institucional desde el Talento Humano y gestion del
conocimiento

Estrategias: Trabajo interinstitucional e intersectorial para el bienestar de las personas
mayores; Estrategias de conciencia, inclusion social, lenguaje apropiado entre otras, para
garantizar el trato digno y con respeto desde el personal de las entidades publicas y privadas del
municipio; Desarrollo de conocimiento acerca de las personas mayores a través de investigaciones,
produccion documental y sistematizacion de experiencias, entre otras; Promocion de procesos de
formacion en educacion superior de profesionales tecnologos y técnicos en areas relacionadas a la

atencion de personas mayores.
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Correspondencia con el PAIME: A proposito de lo anterior, en el Plan, la ONU considera
decisivo la realizacion de actividades educacionales, de capacitacion e investigacion sobre el
envejecimiento; y la reunion de datos nacionales y su andlisis, como la compilacion de informacion
desglosada por sexo y por edad para la planificacion, supervision y evaluacion de las politicas.

Linea de accion II: Fortalecimiento de la Comunidad y los Cuidadores

Estrategias: Atencion a los cuidadores (no pagos) de personas mayores a través de
acciones en pro del bienestar emocional, la seguridad econdmica y alimentaria, Articulacion de
redes de cuidado y proteccion comunitarias y familiares.

Correspondencia con el PAIME: Al respecto, la ONU convoca a las administraciones
publica a promover entre las poblaciones el reconocimiento del cuidado en términos econdmicos
manteniendo dentro de su horizonte el enfoque de género:

Muchos de sus valiosos aportes [de las mujeres] no se miden en términos
econdémicos como en el caso de los cuidados prestados a los miembros de la familia, el
trabajo productivo de subsistencia, el mantenimiento de los hogares y la realizacion de
actividades voluntarias en la comunidad de mane es por eso que, ademas, esas funciones
contribuyen a la preparacion de la fuerza de trabajo futura. Es necesario reconocer todas
esas contribuciones, incluidas las del trabajo no remunerado que realizan en todos los
sectores las personas de todas las edades, y en particular las mujeres. (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2002, pag. 14)

Linea de accion III: Politica Publica desde un Ejercicio Ciudadano
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Estrategias: Sistema de informacion, caracterizacion y georreferenciacion de las personas

mayores; Sistema de Monitoreo de los derechos e indicadores de bienestar de las personas

mayores.

Correspondencia con el PAIME: En este punto, el PAIME insiste en la necesidad de la

construccion de politicas publicas, aunque no entra en detalle respeto a las acciones concretas a

diferencia de las estrategias planteadas por la politica.

Ahora bien, del anterior analisis se pueden concluir dos consideraciones importantes, a saber:

1.

Pese a no considerar dentro de marco normativo al PAIME, la Politica Publica para el
Disfrute de la Vejez y el Envejecimiento de Bucaramanga 2020-2030 es ampliamente
coherente con las orientaciones de la ONU. Esto es apreciable al reconocer en el Plan
Estratégico para el cumplimiento de la Politica Publica un enfoque hacia el desarrollo (tal
y como lo hace el organismo internacional) que prioriza los derechos econdmicos de las
personas mayores y que, como corolario, pone el énfasis en la creacion de estrategias y

programas que garanticen los derechos a la salud y la educacion.

De igual manera, la correspondencia entre ambos documentos se da en que, tanto en el Plan
como en la Politica, se ponen en segundo orden los derechos vinculados al bienestar de los
habitantes tales como la vivienda, la alimentacion y la recreacion. Finalmente, en el mismo
orden de prioridades aparecen de ultimos en los dos instrumentos los derechos

concernientes a la participacion, la proteccion de la vida, el derecho a la justicia, la creacion
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y el fortalecimiento de las redes de cuidado, asi como la formacion de talento humano e
investigadores en temas concernientes a la atencion de las personas mayores.
En este sentido, se puede asegurar que la Politica responde a cabalidad con las orientaciones
del Plan Internacional de Madrid sobre Envejecimiento buscando el aseguramiento de los
derechos de las personas mayores que les permitan el disfrute de su vejez en condiciones
dignas, seguras y con bienestar.

2. Adicionalmente, es posible afirmar que la Politica va mas alld en sus
propositos respecto de las orientaciones de la ONU. Esto es comprensible dada la distancia
temporal entre la publicacion del PAIME y el disefio del instrumento publico de la ciudad
de Bucaramanga la cual refiere veinte afos en los que se han adelantado investigaciones y

discusiones que han profundizado o ampliado los presupuestos del PAIME.

Es asi como, ademas de considerar el enfoque territorial, el enfoque diferencial y la
interseccionalidad en los enfoques como se evidencio anteriormente, la politica publica
considera aspectos que el PAIME no especifica tales como el énfasis en la creacion de
Centros Vida para el cuidado de las personas mayores de la ciudad, la construccion de
campafias de comunicacion dirigidas hacia la comprension y el respeto por la vejez y el
envejecimiento, asi como estrategias de ocupacion del tiempo libre diferentes a la
recreacion y al deporte y mas enfocadas hacia el arte y la cultura. Sumado a esto, es
fundamental el fortalecimiento institucional para la atencion de la poblacion en temas tales

que el lenguaje y trato respetuoso por parte de los funcionarios publicos que interactian y
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actuan en pro de las personas mayores. Todo lo anterior expresa que el municipio ha dado

un paso mas delante del documento de la ONU expedido en 2002.

a. Recomendaciones a la administracion municipal para la incorporacion de
acciones vinculadas al Plan de Accion Internacional del Envejecimiento que

fueron omitidas desde la Politica Publica

En este punto y una vez adelantado el ejercicio de anélisis de la Politica Publica para el Disfrute
de la Vejez y el Envejecimiento de Bucaramanga 2020-2030 a la luz de las orientaciones dadas por
la ONU en el Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento, de observar los
avances y retrasos en el cumplimiento de las estrategias, acciones, metas y programas
contemplados en su estructura y, en este orden de ideas, haber elucidado la coherencia entre ambos
documentos asi como los progresos en la implementaciéon de programas destinados hacia el
aseguramiento de los derechos relacionados con la seguridad econdmica, la salud y la vivienda de
las personas mayores al igual que las dilaciones en temas concernientes a otros derechos como los
culturales y los de participacion y los de proteccion y justicia; se hace pertinente construir una
serie de recomendaciones dirigidas hacia la administraciéon municipal con el &nimo de contribuir
al cumplimiento de los retos y expectativas mundiales en temas de bienestar y proteccion a esta
poblacion.

1. Como se ha mencionado previamente, se parte de la premisa de que en los términos

generales la politica estd respondiendo a las orientaciones generales del PAIME. Esto
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representaria una doble condicion: por un lado, el conocimiento y consideracién oportuna
de los retos que supone el envejecimiento de la poblacion en el siglo XXI; y por el otro,
dar continuidad al enfoque plenamente desarrollista de la ONU en el que se priorizan unos
derechos sobre otros. Lo anterior puede resultar problematico al considerar a las personas
mayores como fuerza de trabajo susceptible de participar por un tiempo ain mas
prolongado en el mercado laboral para lo cual es necesario que su cuerpo fisico y mental

estén en buenas condiciones.

Esta forma de entender a la poblacion, de entrada, podria resultar benéfica al observar las
condiciones de vida de muchas personas que llegan a una edad avanzada sin tener una
pension, sin ingresos econdmicos o una red de apoyo y cuidado que le signifiquen una vida
digna y tranquila. No obstante, bajo esta perspectiva subyace una vision de la sociedad que
conlleva a la postergacion de otras dimensiones del ser que también deben ser entendidas

y atendidas.

En este marco, la politica pareciera dar un paso mas allé al construirse a partir del Enfoque
de derechos. Sin embargo, de la lectura de su Plan Estratégico y del andlisis de los datos
obtenidos sobre el accionar de la Secretaria de Desarrollo en el disefo y ejecucion de los
programas dirigidos hacia la atencion de las personas mayores se colige la evidente

preocupacion de la administracion publica en la atencion en salud a la poblacion y la
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participacion de la economia a través de emprendimientos o la formacion para el trabajo y

la produccion.

Es por lo anterior que, en consonancia con una idea de ser humano integral, se recomienda
a la administracion publica dar igual importancia a todos los derechos contemplados en la
estructura de la politica publica, en sus enfoques, conceptos, necesidades a atender y
realidades a superar. Lo anterior llevaria a no solo a el bienestar y a la vida plena de los
habitantes de la ciudad de Bucaramanga sino a la participacion y experiencia de las

personas mayores en un sistema social y politico democratico.

En este sentido es posible unirse a las consideraciones que hacen Angeles Solanes Corella
y Javier Garcia Mena quienes en su articulo Las politicas publicas para las personas
mayores desde un enfoque basado en derechos humanos reconocen la necesidad de superar
los modelos tradicionales centrados en cuidados asistenciales y aspectos sanitarios para
trabajar desde y hacia conceptos como la autodeterminacion, el proyecto de vida o la
calidad de vida en donde sea el ciudadano quien ejerza el derecho a la gestion de la propia
vida, a decidir sobré qué cuidados quiere recibir y como los quiere recibir, de cuéles
actividades significativas quiere participar y de cuales redes familiares y comunitarias

quiere hacer parte.
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De este modo se estarian haciendo efectivos los enfoques de Envejecimiento Activo;

Disfrute y garantia de derechos y la Proteccion 'y Participacion de las personas mayores.

2. De otro lado, la politica parece ser clara en la concepcion y materializacion de ideas
inherentes a la vejez. No obstante, no es asi con lo concerniente al envejecimiento. A este
respecto valdria la pena conocer cudles son las apuestas que se hacen en las politicas
publicas que viene implementando la administracién publica tales como la Politica de
Primera Infancia, Infancia y Adolescencia en temas de salud, aprendizaje a lo largo de la

vida y bienestar con miras al envejecimiento de la poblacion.

En este contexto cabria la posibilidad de considerar acciones municipales dirigidas hacia
el derecho de los habitantes a un trabajo en condiciones dignas y la cotizacion para una
futura pension. De igual manera, materializar las apuestas que se tienen en temas de salud
preventiva, alimentacion saludable y salud mental y emocional. En este ultimo punto
también se hace perentorio validar las estrategias que se disefien en pro de la construccion
de redes familiares que brinden seguridad, proteccion y respeto a lo largo de la vida. En
ultimas y como propone Elisa Ducey- Ruiz se debe propender por un enfoque amplio que

permita la integracion de las politicas.

3. A proposito de salud mental, los datos obtenidos a propoésito de la implementacion de los
programas sugieren la necesidad de concretar y fortalecer acciones que conduzcan hacia la

salud emocional y mental. Después de la pandemia se han hecho mas evidentes trastornos
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asociados a las condiciones de vida de las personas mayores y que agudizan aquellos
inherentes a la exclusion o a la infravaloracion de la poblacion dados los estereotipos que
se le atafien, al adultocentrismo y al culto a la juventud. No obstante, los datos referidos
denotan rezagos en la creacion y desarrollo de estrategias que atiendan estas necesidades

de la poblacion.

4. Ahora bien, aunque la Politica Piblica De Vejez Y Envejecimiento de Bucaramanga hace
avances importantes en la promocion de la utilizacion de un lenguaje y trato adecuados a
la poblacion de personas mayores consecuente con la formacion de los funcionarios
publicos en temas concernientes, de la mano de Elisa Ducey-Ruiz es factible poner sobre
la mesa una via hacia la construccion de estrategias y programas que, amparados en el
marco general de la politica publica, superen supuestos (juicios, prejuicios, preconceptos)
que muchas veces no coinciden con la realidad. Dentro de estos supuestos pueden
encontrarse la asociacion de la vejez a ideas tales como la invalidez, la enfermedad o la
dependencia. Pero, de manera més amplia, podrian superarse nociones que estatizan a las
personas mayores en pasados romantizados e idilicos y que niegan o invisibilizan las
posibilidades de accion y participacion en el presente y en el futuro. De igual manera, es
necesario trascender, las miradas infantilizadoras que tienen las instituciones educativas,
culturales y deportivas que proponen una imagen desdibujada de las personas mayores

poniéndolas muchas veces en situacion de ridiculizaciéon o minoria de edad.
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5. Finalmente, se hace fundamental el cumplimiento del Articulo 19 del Acuerdo 032 de 2020
en el que se insta a las entidades encargadas a implementar un “Sistema de Monitoreo de

los indicadores de bienestar de las personas mayores que permita establecer los niveles de
cumplimiento de acciones establecidas en el Plan estratégico de la politica publica,
propiciando seguimiento y mejoramiento continuo de la Politica Publica.” (Acuerdo 032

de 2020. Por medio del cual se adopta la Politica Publica para el disfrute del

Envejecimiento humano y Vejez de Bucaramanga, Santander 2020-2030, 2020)

Esta observancia estaria en conformidad con las orientaciones del PAIME en las que se
estima como primordial el examen sistematico de su aplicacion de modo que sus

evaluaciones conlleven a un seguimiento eficaz por parte de la Asamblea.
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