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RESUMEN

TITULO:
PROPUESTA DE UN PLAN DE MANTENIMIENTO PARA LA FLOTA DE TRACTO CAMIONES DE
LA EMPRESA TRANSMETA S.A.S.1

AUTOR:
BELISARIO LEON VENEGAS:

PALABRAS CLAVES:

Transporte de carga pesada, tracto camiones, costos de mantenimiento, politicas de
mantenimiento, planes de mantenimiento, administrar mantenimiento, control de
combustible, disponibilidad de flota, analisis de fallas.

CONTENIDO:

Esta monografia es una propuesta de un plan de mantenimiento para tracto camiones para la
empresa Transmeta S.A.S. en el cual a una flota de vehiculos que en la actualidad tienen un
tiempo medio entre fallas (MTBF) muy bajo, la retornabilidad de los vehiculos al patio es muy
elevada; se presentan con mucha frecuencia vehiculos varados en carretera y dichas varadas son
atribuibles al area de mantenimiento, que por trabajos deficientes en calidad de mano de obra,
calidad de los repuestos o falta de los mismos o porque la misa operacién no permite el ingreso al
taller para cumplir con las actividades de mantenimiento que se tienen programadas. La falta de
mantenimiento programado en el sistema de potencia y traccion genera un elevado costo de
combustible.

En este documento se encuentra plasmado una serie de actividades para llevar al orden el area de
mantenimiento, partiendo de un diagnéstico de la situacion actual por medio de una serie de
encuestas a nivel administrativo, compras, supervisor de mantenimiento, conductores y mecénicos;
revisando desde los controles y registros diarios, la organizacion del mantenimiento en la empresa,
criterios de evaluacién para la inspeccion de los vehiculos, estado actual del parque automotor,
como esta organizado el taller, costos de mantenimiento, para llegar a unas conclusiones y
empezar a plantear un plan de trabajo enfocado basicamente en una codificacién de los equipos
partiendo de elementos comunes en los mismos, formatos de registro vehicular, realizar un
replanteamiento de la organizacion del taller, control del registro de la informacion y como fluyen
estos registros para la toma de acciones, procediendo con la elaboracién del plan de
mantenimiento para los tracto camiones, y todo poderlo llevar a un software de mantenimiento, con
el fin de poder administrar la informacion correcta y agil mente.

! Monografia de Grado
? Facultad de Ingenieria Fisico — Mecanicas. Especializacién en Gerencia de Mantenimiento.
Director: Manuel Salvador Peralta Ruiz
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ABSTRACT

TITLE:
PROPOSAL OF A MAINTENANCE PLAN FOR THE TRUCKS OF THE TRANSMETA S.A.S.
COMPANY3

AUTHOR:
BELISARIO LEON VENEGAS4

KEYWORDS:
Heavy cargo transportation, trucks, maintenance costs, maintenance policies, maintenance
plans, maintenance management, fuel control, fleet availability, fault analysis.

CONTENT:

This monograph is a proposal of a maintenance plan for tractor trailers for the company Transmeta
S.A.S. In which to a fleet of vehicles that at present have a mean time between failures (MTBF) very
low, the returnability of the vehicles to the yard is very high; Vehicles stranded on the road are often
present and these beams are attributable to the maintenance area, which is due to poor
workmanship, quality of spare parts or lack thereof, or because the mass operation does not allow
entry to the workshop To comply with scheduled maintenance activities. The lack of scheduled
maintenance in the power and traction system generates a high cost of fuel.

This document contains a series of activities to bring the maintenance area to order, starting with a
diagnosis of the current situation through a series of surveys at the administrative level, purchasing,
maintenance supervisor, drivers and mechanics; Checking from daily checks and records,
organization of maintenance in the company, evaluation criteria for vehicle inspection, current state
of the car park, how the workshop is organized, maintenance costs, to reach conclusions and start
To propose a plan of work focused basically on a codification of the equipment starting from
common elements in the same, formats of vehicular registry, to make a reworking of the
organization of the workshop, control of the registry of the information and how they flow these
registries for the taking of Actions, proceeding with the elaboration of the maintenance plan for the
truck tractors, and everything to carry it to a maintenance software, in order to be able to manage
the correct information and agile mind.

* Monograph
4 Physical — Mecanical Faculty. Maintenance Magnament Specialization. Director: Manuel Salvador
Peralta Ruiz
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INTRODUCCION

La competitividad en Colombia en realizar cualquier desplazamiento de carga es
bastante elevada ya que se tienen varios factores que afectan directamente el
costo de desplazar una carga de un sitio a otro, entre ellos se tiene: empresas con
flotas de vehiculos muy grandes, un dolarizacion de los repuestos, una sobre
oferta de vehiculos para el transporte de carga, una apertura econémica que
afecta considerablemente el mantener la industria propia, un mercado petrolero

inestable con alta tendencia a la baja, etc.

Debido a estas variables, una forma de contribuir a que una empresa de
transporte de carga se mantenga es controlando al centavo el costo por kilometro
de variables como: llantas, lubricacion, filtracion, combustible, mantenimiento de

patio, entre otros.

La presente monografia pretende establecer la propuesta de un plan de
mantenimiento el cual este enfocado a disminuir el costo de mantenimiento y
mantener una disponibilidad de flota de vehiculos para el transporte de carga
(liquida, solida, etc.) En condiciones normales de operacion, estableciendo rutinas
de mantenimiento las cuales permitan actuar de una forma preventiva ante
potenciales fallas mayores que pueden incurrir en un costo mayor en el equipo
(costo del desvare, costo del desplazamiento, no cumplir al cliente, el remplazo del

vehiculo, calamidades, etc.) sin olvidar el tema ambiental.
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1. CONCEPTOS Y TIPOS DE MANTENIMIENTO

¢, Qué es el mantenimiento?

El mantenimiento es un conjunto de actividades que deben realizarse a
instalaciones y equipos, con el fin de corregir o prevenir fallas, buscando que éstos

continien prestando el servicio para el cual fueron disefiados.”

A lo largo de su vida util, cualquier equipo, maquina o elemento mecanico sufre un
deterioramiento, el cual es originado por el desgaste de sus componentes a
condiciones normales de operacién y trabajo; por este motivo es de vital
importancia para los equipos la correcta operacion del equipo como tal, como de
un grupo de personas idoneas para poder intervenir el equipo ya sea para

realizarle mantenimiento como repararlo.

Debido al crecimiento de las empresas las cuales buscan un menor costo de
produccion, la importancia que tiene el mantenimiento en dicho costo es
directamente proporcional; ya que la disponibilidad de una serie de equipos
garantiza al area de produccion un costo bajo. Es por este motivo que el area de
mantenimiento ha de ser un area de continuo desarrollo y control, donde se
evallan constantemente las actividades o acciones realizadas Vs su repercusion
en la disponibilidad o costo, con el fin de obtener los menores costos de
mantenimiento garantizando la disponibilidad de los equipos en condiciones

normales de operacion.

1.1. ORGANIZACION
Se pueden concretar tres areas para la organizacion del mantenimiento (figura 1);
dichas funciones dependeran de la prioridad con la que se requieran ejecutar las

actividades de mantenimiento, el alcance del mantenimiento, en pocas palabras, lo

> SENA Tecno electromecanica http://tecnoelectromecanica.blogspot.com.co/2011/03/definicion-de-
mantenimiento_26.html
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gue se quiere encontrar con la aplicacion de la tarea o actividad y los recursos
necesarios para realizar la actividad.

Figura 1. Organizacion del Mantenimiento

Area de mantenimiento

Asegurar la disponibilidad de los equipos

Responsabilidaddes:
Eunciones -Mantener los equipos en condiciones seguras.
-Primarias: Se realzan siempre (indispensables) -Mantener el equipo efidente
- Secundarias: Se asignan @ otro departamento -Reducir las paradas

-Reducir los costos

Recursos:
-Grupo detecnicos capacitados
-Programa de mantenimiento preventivo
-Inspecciones periodicas de los equipos
-Herramientasy equipos tecnificados y es pecializados
-Software para la administracion del mantenimiento
-Constante actualizacion en nuevas tecnoligias

-Ins=malaciones adecuadas para el servido de
mantenimiento

1.2. TIPOS DE MANTENIMIENTO
En la actualidad existen diversos tipos de mantenimiento dependiendo de la
aplicacion, y el tipo practica que se desee desarrollar (preventivas, o correctivas)

en equipos y maquinas (figura 2)
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Figura 2. Tipos de Mantenimiento

1.3. CONTROL DEL COSTO DE MANTENIMIENTO

Entre los principales objetivos del mantenimiento esta con mayor prioridad la
rentabilidad de la empresa; por este motivo el mantenimiento siempre debe estar
enfocado a conseguir: la mayor rentabilidad posible. Llegando a un equilibrio entre
los costos por falta de mantenimiento y el costo por un mantenimiento excesivo o

innecesario.

En la figura 3 se pueden ver los costos de mantenimiento en una empresa y el

costo por falta de mantenimiento



Figura 3. Costos de Mantenimiento

Crealcs My

Craica Venelis

Crafica fiewoosy

2 | profida & Boecfioe: por
cesamn rdecicradin deciamosic
cor o manicemeei

1.4. FUNCIONES DEL COORDINADOR DE MANTENIMIENTO

Dentro de la estructura del mantenimiento en la organizacion, el coordinador de
mantenimiento es un cargo vital para el buen desarrollo y funcionamiento del
departamento de mantenimiento; por este motivo se realiza una especial
descripcion del cargo. El coordinador de mantenimiento debe ser una persona que
cumpla con el siguiente lineamiento de funciones y cualidades; ver figura nimero
4.
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Figura 4. Funciones y Cualidades del Coordinador de Mantenimiento

Establecer metodos de trabajo para optimizar los
sistemas operativos y minimizar los costos.
-Organizary programar actividades de:

Aprovisionalineto, preparto de tareas y secuencia
FUNCIONES de operaciones.

-Ejecutar las operaciones previstas

-Desarrollar actividades de mejora y ampliacion
de instalaciones y equipos

Conocimientos teoricos y practicos de la tecnologia
de los equipos,

CUALIDADES -Actitud de servicio
- Espiritu de superacion, preparandose en forma
continua a la evolucion de equipos y nuevas
tecnologias

1.5. DISENO DE PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO
Los elementos fundamentales para el correcto disefio de un plan o programa de

mantenimiento son:

e Preparacion de un inventario tanto de los equipos y de las instalaciones.

e Elaboracion de las gamas y procedimiento de ejecucion del mantenimiento.

e Realizar un inventario de materiales y piezas que se requieren en la
ejecuciéon del mantenimiento.

e Elaboracion de informes e indicadores para la correcta administracion del

mantenimiento.

A continuacion (figura 5) se describe lo que comprende cada punto para disefar el

programa de mantenimiento:
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Figura 5. Disefio del Programa de Mantenimiento

Inventario

Gamasy

procedimientos

Listado de equipos:

‘Gamas de
mantenimiento:

-Por tipo de
mantenimiento

-Por Contenido

Planificacion Global
Anualde la empresa

Almacende Informes
mantenimiento

necesidades.
Sistema informatizado
(CMMS o SAP)

-Control de
actividadesde

dezde
namiento
Ejecucion:

y mejorar el proceso
de mantenimiento.

Inventariode
elemen de
mantenimiento

Caralogode
documentad

avisosdefallo.

1.5.1. Fases para el desarrollo del programa. Para el desarrollo de un plan de
mantenimiento se deben llevar estas cinco fases, las cuales se describen en la
figura 6.

Figura 6. Fases para el Desarrollo del Programa de Mantenimiento

* [nventario de equipos. ‘

» Elaboracion de la ficha tecnica de cada equipo.

A

-

» Estudio de las necesidades tecnicas de los equipos y distribucion
de las tareas.

¢ Planificacion de las actividades de mantenimiento a un afio
(presupuesto)

y
* Elaboracion del inventario de repuestos y consumibles en el
almacen

€€€€LC
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1.6. DEFINICION DE LOS PLANES DE MANTENIMIENTO FLOTAS DE
VEHICULOS

El objetivo de un plan de mantenimiento enfocado a una flota de vehiculos es:
disminuir el mantenimiento correctivo (varadas en carretera) e ir remplazando por
un mantenimiento preventivo. A continuacion, se visualizaran las principales

caracteristicas que puede presentar este tipo de programacion.

1.6.1. Analisis de los planes de mantenimiento y recomendaciones por los
fabricantes. A continuacion (figura 7) se describe lo que comprende el
mantenimiento recomendado por el fabricante y como se despliega dicho

mantenimiento en manuales de taller (o del fabricante) y los manuales de usuario.

Figura 7. Mantenimiento Recomendado por los Fabricantes

Guiasde
mantenimiento

Manuelesdetaller Datos deservicio

Tempario

Manuelesde REITNETITE
— e  paraoperarel
vehiculo

1.6.2. Tipos de flotas de vehiculos y sus condiciones particulares. A
continuacion (figura 8) se describe los tipos de flotas con las condiciones
particulares que cada una de ellas puede tener respecto a las categorias de

mantenimiento, subcontratacién del mantenimiento y posibles casos de renting.
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Figura 8. Tipos de Flotas de Vehiculos

Clasificacion de las Categorias de Subcontratacion del :
- o Renting
flotas mantenimiento mantenimiento

*Tipo de vehiculo:
ePesado
ePaqueteo
eEmpresariales

*Tipo de Conductor:
eProfecional.

*No porfesional.

eAtencion del
mantenimiento:

eTaller Unico.

eTalleres regionales
autorizados.

*Es una combinacién de
alquiler de vehiculos
con un contrato de
mantenimiento.

eNivel 1 *Por temas de garantia
*Realizado por el de los vehiculos se

propio conductor realizan trabajos en

(inspecciones, talleres autorizados

preoperacional) por el fabricante.
*Nivel 2 *Por temas de falta de
mano de obra en
trabajos puntuales se
procede a la
contratacion de
contratistas
.especializados por
areas.

eRealizado por
mecanicos en el taller
de la empresa
(mecanica de patio,
aire, electricidad,
motores, etc)
eNivel 3

eRealizado en talleres
con especialistas
(aire acondicionado,
enderezar chasis,
instalacionde vidrios,
etc).

1.6.3. Andlisis de las condiciones de trabajo de los vehiculos. Las

condiciones de trabajo de un vehiculo (tipo de via, altimetria, operacion del

conductor) tienen una incidencia directamente proporcional con el mantenimiento

gue se debe realizar a dicha flota. En la figura 9 se pueden observar las

principales condiciones de trabajo, las cuales deben ser consideradas para definir

un plan de mantenimiento vehicular.
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Figura 9. Principales Condiciones de Trabajo de un Vehiculo

1.6.4. Instalaciones y estructuras para el mantenimiento de flotas. En la figura

10 se puede observar el detalle de las areas e infraestructura necesaria que debe

*Via pavimentada

* Altimetria

» Condiciones
climaticas

+ Urbano # Transporte de ¢ Profesional
e Interurbano liquidos *» No profesional
 Internacional * Transporte de

mercancia
furgonada

# Transporte de
carga especial

tener un taller de mantenimiento automotriz.

Figura 10. Instalaciones para el Mantenimiento de Flotas

Zona de
parqueadero

Oficinas

Taller

*Debe tener accesoparatodotipo de vehiculosdela
flota propia.

sDebe ser separadoel parqueadero de las areas
administrativas del parqueadero de flota propia.

*5¢ tendran oficinas administrativas lascuales puedeno
no estar dentro del mismo complejo de oficinas.

*Ez donde debe estarinstalade el centrode planificacion
y administracion del mantenimiento, desde ahise
gestiona todo el control de mantenimiento.

#Lugar donde sedeben realizartodos los

mantenimientos preventivos y correctivos a la flota.
=DEBE TENER LAS SIGIENTES AREAS:

*Area de inspeccion.

sArea de electricidad yelectronica.

«Area de llantas.

*Area de motores.

*Area de Limpieza y acondicionamiento.

*Area de revision sistema neumatico

*El cual debe disponer del espaciosufidente para almacenar
los repuestosy materialesnecesarios para la ejecudon del
mantenimiento.

*Desde ahisecontrolan las compras, inventariosde
exisitendas, entrega derepuestos y materiales,

*Debe estar dentro de las instalaciones delarea de
mantenimierto

*Debe reglizar un estricto controde recepcionderepuestos
usados o dafiados para evista fraudes en larespectiva
instakacion
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1.7. OBJETIVOS

1.7.1. Objetivo general. Desarrollar una propuesta de un plan de mantenimiento

para la empresa Transmeta S.A.S. con el fin de garantizar la disponibilidad de la

flota de tracto camiones de la compafia propia al mas bajo costo de

mantenimiento posible sin afectar la disponibilidad.

1.7.2. Objetivos especificos

\

Elaborar un plan de mantenimiento preventivo acorde a la flota de tracto
camiones de la empresa Transmeta S.A.S.

Disefiar rutinas de mantenimiento preventivo en las frecuencias
recomendadas por los fabricantes de los equipos.

Elaborar un plan de lubricacion vy filtracion.

Elaborar un plan de seguimiento y control del analisis de aceite motor.
Elaborar un plan de capacitaciones enfocado al area de mantenimiento,
con el fin de mejorar las capacidades técnicas del area y estar a la
vanguardia en procedimientos de Mtto.

Elaborar un plan de capacitaciones para los conductores enfocado al
mantenimiento proactivo por parte del conductor.

Establecer rutinas pre-operacionales a los vehiculos antes de iniciar

cualquier recorrido.
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2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

2.1.1. Encuestas al personal. Para poder tener una informacion mas real acerca

de las principales caracteristicas y procedimientos del area de mantenimiento que

se realizan actualmente en Transmeta S.A.S. se toma la decision de realizar una

serie de encuestas a las distintas areas y personas involucradas directamente en

el proceso de mantenimiento.

2.1.2. Encuestas al personal administrativo. A continuacion, se muestra el

modelo de encuesta realizada al departamento administrativo y financiero de la

empresa Transmeta S.A.S.

A continuacién, se grafican los resultados a las preguntas realizadas a los al

departamento financiero.

Tabla 1. Encuesta Dirigida al Area Administrativo y Financiero.

Encuesta dirigida al area Administrativo y Financiero

. Valoracién
Item Pregunta
BUENO | MALO | REGULAR
1 éCémo ha sido el desarrollo de los objetivos, planes y programas para el drea de mantenimiento del
parque automotor de Transmeta S.A.S.
item Pregunta Valoracién
BUENO|MALO|REGULAR
2 |éCoémo es la evaluacidon de estos objetivos, planes y programas?
item Pregunta Valoracién
BUENO [ MALO [REGULAR
3 [éExiste el financiamiento adecuado para cumplir los objetivos y metas planteados?
item Pregunta Valoracién
BUENO [ MALO[REGULAR
4 |éQué tan eficiente es la estructura organizacional del mantenimiento dentro de la empresa Transmeta?
item Pregunta Valoracién
BUENO | MALO | REGULAR

éExiste personal que realice el mantenimiento de los vehiculos que dependan directamente de la
empresa Transmeta?
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ftem

Pregunta

Valoracién
BUENO | MALO |REGULAR

¢El personal a cargo del mantenimiento posee los conocimientos y capacidades necesarias para realizar de
una manera eficiente el trabajo?

ftem

Pregunta

Valoracién
BUENO|[MALO[REGULAR

7 |éSe realizan planes para el control del personal a cargo del drea de mantenimiento?

item

Pregunta

Valoracién
BUENO | MALO | REGULAR

Sptima?

éLla comunicacién existente entre el personal de mantenimiento, el personal administrativo y bodegas es

ftem

Pregunta

Valoracién
BUENO|[MALO[REGULAR

9 [éSe dispone de un inventario actualizado de vehiculos herramientas y equipos?

item

Pregunta

Valoracién
BUENO|MALO[REGULAR

10 [éQué tan eficiente es el control de los inventarios?

ftem Pregunta Valoracién
BUENO | MALO |REGULAR
1 éLla conexion entre proveedores de equipos, herramientas y repuestos con el area administrativa de la
empresa Transmenta se realiza de manera sistematica?
17 Val i6
Item Pregunta aoracon
BUENO | MALO |REGULAR
12 éDe acuerdo con la frecuencia en que se da el mantenimiento se poseen los repuestos necesarios en
stock?
. Valoracién
Item Pregunta L
BUENO | MALO |REGULAR
13 éExisten los recursos fisicos y tecnoldgicos suficientes para el corrector desarrollo de las tareas de
mantenimiento?
. Valoracién
Item Pregunta
BUENO | MALO |REGULAR
14 e . . . L
¢El espacio fisico existente es el necesario para realizar de manera correcta las labores de mantenimiento?
. Valoracién
Item Pregunta

BUENO|MALO|REGULAR

15 [éCémo es el mantenimiento interno que se le da a estos espacios fisicos?

item

Pregunta

Valoracién
BUENO|MALO[REGULAR

16 |éSe planifica la parametrizacion de un vehiculo de acuerdo a procesos estadisticos adecuados?

. Valoracién
item Pregunta
BUENO | MALO |REGULAR
17 . . o P . P
¢Se lleva un registro de los servicios y revisiones mecdnicas que se realizan a cada un o de los vehiculos?
ftem Pregunta Valoracién

BUENO|[MALO[REGULAR

18 |éExisten procedimientos para realizar los mantenimientos de una manera técnica y eficaz?

. Valoracién
Item Pregunta
BUENO | MALO|REGULAR
19 éCuentan con formatos o documentos de apoyo para el registro y control de las actividades de
mantenimiento?
ftem Pregunta Valoracién

BUENO|MALO|REGULAR

20 |éLa empresa posee algun tipo de programa informatico que ayude a la comunicacién y al registro interno?

Pregunta 1:
¢Coémo hasido el desarrollo de los objetivos,
planes y programas para el drea de mantenimiento
del parque automotor de Transmeta S.A.S.?

Pregunta 2:

¢{Como es la evaluacion de estos objetivos, planes
y programas?

Pregunta 3:

(Existe el financiamiento adecuado para cumplir
los objetivos y metas planteados?

BUENO BUENO BUENO
14% / 14% 14%
REGULAR
REGULAI 14% REGULA
29% 29%
MALO MALO MALO
57% 72% 57%
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Pregunta 4:
¢Qué tan eficiente es la estructura organizacional
del mantenimiento dentro de la empresa
Transmeta?

BUENO
29%
REGULAR
57%
MALO
14%

Pregunta7:

¢Se realizan planes para el control del personal a
cargo del drea de mantenimiento?

BUENO

REGULAR
o / 0%

71%

Pregunta 10:

¢Qué tan eficiente es el control de los inventarios?

REGULAR
14%

MALO

72%

Pregunta 13:
iExisten los recursos fisicos y tecnolégicos
suficientes para el corrector desarrollo de las
tareas de mantenimiento?

Pregunta 5:
(Existe personal que realice el mantenimiento de
los vehiculos que dependan directamente de la
empresa Transmeta?

MALO BUENO
0% 0%

REGULAR

100%

Pregunta 8:
¢la comunicacion existente entre el personal de
mantenimiento, el personal administrativo y

Pregunta 6:

¢El personal a cargo del mantenimiento posee los

conocimientos y capacidades necesarias para
realizar de una manera eficiente el trabajo?

BUENO Nll':;o
0%
REGULAR
86%
Pregunta 9:

éSe dispone de un inventario actualizado de

vehiculos herramientas y equipos?y bodegas es

bodegas es 6ptima? 6ptima?
REGULAR
14% REGULAR BUENO
BUENO 29% 14%
29%
MALO MALO
57% 57%
Pregunta 11: Pregunta 12:
¢La conexidn entre proveedores de equipos, .
N . P . quip ¢éDe acuerdo con la frecuencia en que se dael
herramientas y repuestos con el drea L
- i mantenimiento se poseen los repuestos
administrativa de la empresa Transmenta se X
) ) L necesarios en stock?
realiza de manera sistematica?
REGULAR BUENO REGULAR
14% / 0% 14%
MALO
86% 57%
Pregunta 14: Pregunta 15:

¢El espacio fisico existente es el necesario para
realizar de manera correcta las labores de
mantenimiento?

REGULAR
14% BUENO

14%

REGULAR

43%

14%

29

¢Cémo es el mantenimiento interno que se le daa
estos espacios fisicos?

REGULAR BUENO
43% 28%
MALO
29%




Pregunta 16:

¢Se planifica la parametrizacion de un vehiculo de
acuerdo a procesos estadisticos adecuados?

BUENO
14%
REGULAR

Pregunta 17:
éSe lleva un registro de los servicios y revisiones
mecanicas que se realizan a cada un o de los
vehiculos?

Pregunta 18:

éExisten procedimientos para realizar los
mantenimientos de una manera técnicay eficaz?

BUENO
0%
MALO

43%
REGULAR

57%

BUENO

0%
REGULAR

43%

43%
MALO
57%
MALO

43%

Pregunta 19:
¢Cuentan con formatos o documentos de apoyo
para el registro y control de las actividades de
mantenimiento?

Pregunta 20:
éLa empresa posee algun tipo de programa
informatico que ayude a la comunicaciény al
registro interno?

BUENO BUENO
0%

MALO
29%

0%

MALO
43%

REGULAR
57% REGULAR
71%

Conclusion de la encuesta dirigida al personal administrativo y financiero:

La percepcién del area administrativa y financiera no es la mejor, ya que de 20
preguntas tan solo en 12 se presentaron con percepcion buena pero esta no
supera el 21%, el 29% de la percepcion es regular y el 50% de la percepcion es
mala. La pregunta donde mayor aceptacién se tubo es ¢El espacio fisico
existente es el necesario para realizar de manera correcta las labores de
mantenimiento?, (una aceptacion del 43%). Respecto a la pregunta que presento
una menor aceptacion es ¢lLa conexion entre proveedores de equipos,
herramientas y repuestos con el area administrativa de la empresa

Transmenta se realiza de manera sistematica? (una no aceptacion del 86%)
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2.1.3. Encuestas al departamento de compras. La direccion de esta aérea esta

por un Coordinador de compras la cual tiene un asistente de compras,

acompafnado de dos almacenistas y un auxiliar de compras, a continuacion, se

muestra el modelo de encuesta generado para esta area.

La siguiente encuesta esta dirigida al area de Compras, de la empresa Transmeta

S.A.S. y su fin es de recolectar informacion sobre el proceso de mantenimiento

gue se esta desarrollando actualmente en la empresa.

Tabla 2. Encuesta Dirigida al Area de Almacén.

Encuesta dirigida al area de Almacen
item Pregunta Valoracién
BUENO|MALO|REGULAR
1 ¢El departamento de compras dispone de una planificacion para la adquisicion y entrega de repuestos y
suministros?
item Pregunta Valoracién
BUENO|MALO|REGULAR
2 |éiDe qué manera se cumple la planificacion establecida?
item Pregunta Valoracién
BUENO|MALO|REGULAR
3 |élaestructura organizacional existente permite realizar el trabajo de manera rapida y eficaz?
item Pregunta Valoracién
BUENO|MALO|REGULAR
4 ¢La comunicacion existente entre el personal de mantenimiento y el personal administrativo y almacén es
optima?
item Pregunta Valoracién
BUENO|MALO|REGULAR
5 ¢Se dispone de un inventario actualizado y organizado que permita desarrollar las tareas del
departamento de compras de manera eficaz?
item Pregunta Valoracién
BUENO|MALO|REGULAR
6 ¢Poseen formatos y documentos de apoyo para facilitar el control de los articulos que se almacenan en
almacén ?
item Pregunta Valoracién
BUENO|MALO|REGULAR
7 |éSe cuenta con procesos de entrega-recepcidn para la salida de articulos de almacén ?
item Pregunta Valoracién
BUENO|MALO|REGULAR
8 |iDe qué manera se ejecutan los procedimientos para la adquisicion de repuestos e insumos ?
p Valoracion
Item Pregunta
BUENO|MALO|REGULAR
9 |élLadistribucion de los espacios para almacenaje son los adecuados?
item Pregunta Valoracién
BUENO|MALO|REGULAR
10 |éSe clasifican los repuestos, materiales, insumos y articulos ?
item Pregunta Valoracién
BUENO|MALO|REGULAR
11 |éDe qué manera se da la asignacion de recursos financieros para la adquisicidn de repuestos e insumos?
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item

Pregunta

Valoracién

BUENO|MALO [REGULAR

12 |éEn qué condiciones se encuentre el mobiliario que utiliza para realizar su trabajo?

item

Pregunta

Valoracion

BUENO|MALO [REGULAR

13
de compras?

éSe llevan a cabo frecuentemente auditorias internas para controlar el correcto funcionamiento del area

item

Pregunta

Valoracion

BUENO|MALO [REGULAR

14 |iPosee un programa informatico que le permita desarrollar de mejor manera su trabajo?

Pregunta 1:
¢El departamento de compras dispone de una
planificacion para la adquisicion y entrega de
repuestos y suministros?

Pregunta 2:

¢De qué manera se cumple la planificacion
establecida?

Pregunta 3:

¢éla estructura organizacional existente permite
realizar el trabajo de manera rapiday eficaz?

REGULAR
20%

BUENO
40%

40%

BUENO
17%

REGULAR
50%.

33%

BUENO
0%
REGULAR
40%
MALO
60%
Pregunta 4:

¢La comunicacion existente entre el personal de
mantenimiento y el personal administrativo y
almacén es optima?

Pregunta 5:
¢Se dispone de un inventario actualizado y
organizado que permita desarrollar las tareas del
departamento de compras de manera eficaz?

Pregunta 6:
¢Poseen formatos y documentos de apoyo para
facilitar el control de los articulos que se
almacenan en almacén ?

REGULAR
40%

20%

Pregunta 7:
éSe cuenta con procesos de entrega-recepcion
para la salida de articulos de almacén ?

REGULAR BUENO
20% 0%

MALO
80%

REGULAR

20% BUENO

40%

20%

Pregunta 8:
¢De qué manera se ejecutan los procedimientos
para la adquisicion de repuestos e insumos ?

Pregunta 9:
éladistribucion de los espacios para almacenaje
son los adecuados?

MALO

BUNO
0% 0%

REGULAR
100%

BUENO
REGULAR 0%
40%

~

MALO
60%

REGULAR___ suewo
0% 0%

MALO
100%

Pregunta 10:
éSe clasifican los repuestos, materiales, insumos y
articulos ?

Pregunta 11:
¢De qué manera se da la asignacion de recursos
financieros para la adquisicion de repuestos e

Pregunta 12:
¢En qué condiciones se encuentre el mobiliario
que utiliza para realizar su trabajo?

BUENO
0%
MALO

40%

REGULAR
60%

REGULAR BUENO
\
0% 40%

60%

BUENO

0% MALO

40%

REGULAR
60%
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Pregunta 13: Pregunta 14:
¢éSe llevan a cabo frecuentemente auditorias
internas para controlar el correcto funcionamiento
del area de compras?

¢Posee un programa informatico que le permita
desarrollar de mejor manera su trabajo?

BUENO MALO BUENO MALO
0% \ 20% 0% _\ 20%
—
REGULAR
80% REGULAR
80%

Conclusion de la encuesta dirigida al personal almacén:

La percepcion del area almacén no es la mejor, ya que de 14 preguntas tan solo
en 5 se presentaron con percepcion buena; ante las siguientes preguntas se
identifica una precepcién buena en un 40%, ¢De qué manera se cumple la
planificacion establecida?; ¢La estructura organizacional existente permite
realizar el trabajo de manera répida y eficaz?; ¢La comunicacion existente
entre el personal de mantenimiento y el personal administrativo y almacén
es optima?; ¢(Poseen formatos y documentos de apoyo para facilitar el
control de los articulos que se almacenan en almacén?; ¢De qué manera se
da la asignacion de recursos financieros para la adquisicién de repuestos e
insumos?, se tiene el caso particular de la pregunta ¢La distribucion de los
espacios para almacenaje son los adecuados? el 52.5% de la percepcion es
regular, donde a la pregunta ¢Se cuenta con procesos de entrega-recepcion
para la salida de articulos de almacén ?, el 100% de las respuestas fue regular.
Y el 45% de la percepcion es mala. Respecto a la pregunta que presento el mayor
porcentaje de no aceptacion es ¢lLa distribucion de los espacios para

almacenaje son los adecuados? (una no aceptacion del 100%)
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2.1.4. Encuesta al supervisor de mantenimiento. La siguiente encuesta esta

dirigida al encargado del taller de vehiculos de Transmeta S.A.S. con el fin de

recopilar informacion sobre el proceso de mantenimiento que se tiene actualmente

en la empresa.

Tabla 3. Encuesta Dirigida al Supervisor de Mantenimiento.

Encuesta dirigida al Supervisor de Mantenimiento
. Val i6
Item Pregunta aoracon
BUENO|MALO [REGULAR
1 ¢Exisen programas o planes elaborados con anticipacion para ejecutar el mantenimiento preventivo de los
vehiculos?
’ Valoracion
Item Pregunta
BUENO|MALO [REGULAR
5 ¢Cudl es la eficacia de los planes de mantenimiento que se ejecutan para preservar el buen estado de los
vehiculos de la empresa Trasmeta ?
o Val i6
Item Pregunta aoracon
BUENO|MALO|REGULAR
3 éLos planes de mantenimiento son evaluados o inspeccionados periédicamente para comprobrar el
cumplimiento de objetivos?
o Val i6
Item Pregunta aoracon
BUENO|MALO|REGULAR
4 ¢ Existe procedimientos establecidos técnicamente para realizar los mantenimientos de una manera
técnicay eficaz?
. Valoracion
Item Pregunta
BUENO|MALO|REGULAR
5 ¢éLos recursos fisicos, humanos satisfacen la demanda que se necesita para realizar un trabajo correcto de
mantenimiento?
item Pregunta Valoracién
BUENO | MALO|REGULAR
6 |iPosee las herramientas y equipos necesarios para un correcto desarrollo de la actividad?
item Pregunta Valoracién
BUENO|MALO [REGULAR
7 ¢Se posee informacidn técnica adecuada y actualizada como manuales de taller, diagramas, boletines de
servicio todo esto proporcionado por el fabricante para agilizar y garantizar el trabajo?
. Valoracién
Item Pregunta
BUENO|MALO [REGULAR
8 ¢La comunicacion existente entre el personal de mantenimiento,el personal administrativo y bodega es
dptima?
. Valoracién
Item Pregunta
BUENO|MALO [REGULAR
9 |iDe qué manera es el procesode entrega de repuestos y suministros necesarios para mantenimiento?
¢ Valoracién
Item Pregunta
BUENO|MALO [REGULAR
10 ¢Se posee en bodega una cantidad de repuestos necesarios para realizar los mantenimientos mas
frecuentes?
p Valoracion
Item Pregunta
BUENO|MALO [REGULAR
1 ¢Se actua de forma activa para disminuir el impacto medio ambiental que generan los residuos sélidos y
liquidos?
o Valoracién
Item Pregunta aorado
BUENO|MALO|REGULAR
12 |éPosee herramientas informéticas adecuadas como conexion a internet, softwarede control y registro?
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Pregunta 1:
¢Exisen programas o planes elaborados con
anticipacion para ejecutar el mantenimiento
preventivo de los vehiculos?

BUENO
17%
REGULAR
50%
MALO
33%

Pregunta 4:
¢ Existe procedimientos establecidos técnicamente
para realizar los mantenimientos de una manera
técnica y eficaz?

BUENO
17%
REGULAR
50%
MALO
33%

Pregunta 2:
¢Cudl es la eficacia de los planes de mantenimiento
que se ejecutan para preservar el buen estado de los
vehiculos de la empresa Trasmeta ?

Pregunta 3:
¢Los planes de mantenimiento son evaluados o
inspeccionados periédicamente para comprobrar el
cumplimiento de objetivos?

BUENO
17%

REGULAR/‘
33%

MALO
50%

BUENO
REGULAR
33% 17%
MALO
50%

Pregunta 5:
¢ Los recursos fisicos, humanos satisfacen la
demanda que se necesita para realizar un trabajo
correcto de mantenimiento?

Pregunta 6:

¢Posee las herramientas y equipos necesarios para
un correcto desarrollo de la actividad?

Pregunta 7:
¢ Se posee informacion técnica adecuada y
actualizada como manuales de taller, diagramas,
boletines de servicio todo esto proporcionado por el
fabricante para agilizar y garantizar el trabajo?

REGULAR
0% BUENO
33%

MALO
67%

BUENO
/_0%
REGULAR. MALO
50% 50%
Pregunta 8: Pregunta 9:

¢La comunicacion existente entre el personal de
mantenimiento el personal administrativo y bodega es
Optima?

¢De qué manera es el procesode entrega de
repuestos y suministros necesarios para
mantenimiento?

Pregunta 10:
¢Se posee en bodega una cantidad de repuestos
necesarios para realizar los mantenimientos mas
frecuentes?

BUENO REGULAR
17% \ 0%
REGULAR
33%
67%
MALO
50%
Pregunta 11: Pregunta 12:

¢Se actuia de forma activa para disminuir el impacto
medio ambiental que generan los residuos sdlidos y
liquidos?

REGULAR
\ 0% BUENO
33%

MALO
67%

BUENO
REGULAR %
17%
MALO
83%

¢Se actuia de forma activa para disminuir el impacto
medio ambiental que generan los residuos sdlidos y
liquidos?

BUENO
— %
REGULAR.
33%

MALO
67%

Conclusion de la encuesta dirigida al Supervisor de Mantenimiento:

La percepcion del Supervisor de Mantenimiento no es la mejor, ya que de 12
preguntas tan solo en 10 se presentaron con percepcion buena pero esta no
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supera el 21.5%, el 31.5% de la percepcion es regular y el 47.2% de la percepcion
es mala. La pregunta donde mayor aceptaciéon se tuvo es ¢De qué manera es el
proceso de entrega de repuestos Yy suministros necesarios para
mantenimiento?, (una aceptacion del 67%). Respecto a la pregunta que presento
una menor aceptacion es ¢Se actla de forma activa para disminuir el impacto
medio ambiental que generan los residuos sdlidos y liquidos? (una no

aceptacion del 83%)

2.1.5. Encuestas alos conductores y mecanicos. La siguiente encuesta esta
dirigida a los sefiores operadores de tracto camién de la empresa Transmeta
S.A.S,, con el fin de hacer una recoleccién de informacion sobre el proceso de

mantenimiento que se desarrolla actualmente en la empresa.

Tabla 4. Encuesta Dirigida a Conductores.

Encuesta dirigida a los Conductores y Técnicos

Valoracion
BUENO|MALO [REGULAR

item Pregunta

1 |[éCuentalaempresa Transmeta con planes de mantenimiento y control para los vehiculos?

Valoracién
BUENO|MALO|REGULAR

item Pregunta

¢Como se desarrollan los planes de mantenimiento preventivo para los vehiculos de la empresa

Transmeta?
p Valoracién
Item Pregunta

BUENO|MALO|REGULAR
3 ¢Como califica Ud. sus conocimientos en cuanto a los procesos de mantenimiento a los que debe ser

sometido un vehiculo?
p Valoracion
Item Pregunta

BUENO|MALO [REGULAR

4 [éCudl es lainfluencia que tiene el conductor en los procesos de mantenimiento?

Valoracion

item Pregunta

BUENO|MALO [REGULAR

5 |iComo califica Ud. el mantenimiento que se les da a los vehiculos de la empresa Transmeta?

Valoracion
BUENO|MALO [REGULAR

item Pregunta

6 |éComo calificala manera en que la empresa Transmeta lleva el control de los vehiculos?

Valoracion
BUENO|MALO|REGULAR

item Pregunta
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item

Pregunta

Valoracién

BUENO| MALO [REGULAR

7 |éComo califica Ud. el estado actual del parque automotor de los vehiculos de la empresa Transmeta?

item

Pregunta

Valoracion

BUENO| MALO [REGULAR

8 |éLos vehiculos son asignados de acuerdo alazonay al tipo de trabajo que se van a realizar?

i Valoracién
Item Pregunta
BUENO|MALO [REGULAR
9 éPara la asignacion de vehiculos se considera el grado de capacidad y experiencia que tienen los
conductores?
item Pregunta Valoracién

BUENO|MALO [REGULAR

10 |éLos vehiculos se someten ainspecciones periddicas para verificar su estado?

item

Pregunta

Valoracién

BUENO | MALO|REGULAR

11 |éSe cuenta con un registro estadistico de repaciones y siniestros?

item

Pregunta

Valoracién

BUENO|MALO [REGULAR

12 [¢Se lleva un registro de los servicios y revisiones mecénicas a las que fueron sometidos los vehiculos?

item

Pregunta

Valoracién

BUENO|MALO [REGULAR

13 [¢Se lleva un control diario de recorrido y consumo de combustible de cada uno de los vehiculos?

item

Pregunta

Valoracion

BUENO|MALO [REGULAR

14

manera su vehiculo?

¢Como es la capacitacion que reciben los conductores de la empresa Transmeta para prevenir de mejor

Pregunta 1:

¢Cuenta la empresa Transmeta con planes de
mantenimiento y control para los vehiculos?

BUENO
0%
MALO
| 12%
REGULAR
88%
Pregunta 4:

¢Cuél es la influencia que tiene el conductor en los
procesos de mantenimiento?

Pregunta 2:
¢ Como se desarrollan los planes de mantenimiento
preventivo para los vehiculos de la empresa
Transmeta?

BUENO
12%

MALO
25%

Pregunta 3:
¢ Como califica Ud. sus conocimientos en cuanto a
los procesos de mantenimiento a los que debe ser
sometido un vehiculo?

BUENO
0%

' MALO

REGULAR 37%
63%

BUENO
0%

I MALO

25%
REGULAR -
75%

Pregunta 5:

¢ Como califica Ud. el mantenimiento que se les da a
los vehiculos de la empresa Transmeta?

Pregunta 6:

¢Coémo califica la manera en que la empresa
Transmeta lleva el control de los vehiculos?

BUENO
12%

|

REGULAR
63% MALO
25%

BUENO
12%

REGULAR_——7
50%
MALO

38%
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Pregunta 7:

¢ Como califica Ud. el estado actual del parque
automotor de los vehiculos de la empresa Transmeta?

BUENO
0%

REGULAR
h '

MALO
62%

Pregunta 10:

¢Los vehiculos se someten a inspecciones periddicas
para verificar su estado?

BUENO
0%

Pregunta 13:

Pregunta 8:

¢Los vehiculos son asignados de acuerdo a la zona y
al tipo de trabajo que se van a realizar?

Pregunta 9:
¢Para la asignacion de vehiculos se considera el
grado de capacidad y experiencia que tienen los
conductores?

BUENO
11%

MALO
11%

BUENO

0%\

MALO
17%

REGULAR.
83%

Pregunta 11:

¢Se cuenta con un registro estadistico de repaciones
y siniestros?

Pregunta 12:

BUENO

0%\

MALO
37%

¢Se lleva un registro de los servicios y revisiones
mecénicas a las que fueron sometidos los vehiculos?
BUENO
0% \

MALO
37%

Pregunta 14:

¢ COmo es la capacitacion que reciben los

¢ Se lleva un control diario de recorrido y consumo de
combustible de cada uno de los vehiculos?

BUENO

0%

MALO
25%

conductores de la empresa Transmeta para prevenir
de mejor manera su vehiculo?

BUENO
0%

MALO
0%

REGULAR
100%

Conclusion de la encuesta dirigida a los conductores:

La percepcion de los conductores es muy mala, ya que de 14 preguntas tan solo

en 4 se presentaron con percepcion algo de percepcion buena pero esta no

supera el 3.5%, el 69.7% de la percepcion es regular y el 26.8% de la percepcion

es mala. La pregunta donde mayor regularidad se tuvo es ¢(Como es la



capacitacion que reciben los conductores de la empresa Transmeta para
prevenir de mejor manera su vehiculo? (una regularidad del 100%). Respecto a
la pregunta que presento una menor aceptacion es ¢Cémo califica Ud. el estado
actual del parque automotor de los vehiculos de la empresa Transmeta? (una

no aceptacion del 62%)

Esta misma encuesta se realiz6 a solo el personal del departamento de

mantenimiento arrojando los siguientes resultados.

Tabla 5. Encuesta Dirigida a Técnicos de Mantenimiento.

Encuesta dirigida a los Técnicos

Valoracion
BUENO|MALO|REGULAR

item Pregunta

1 |éCuentalaempresa Transmeta con planes de mantenimiento y control para los vehiculos?

. Valoracién
Item Pregunta
BUENO|MALO|REGULAR
5 ¢Como se desarrollan los planes de mantenimiento preventivo para los vehiculos de la empresa
Transmeta?
item Pregunta Valoracién

BUENO|MALO [REGULAR

¢Como califica Ud. sus conocimientos en cuanto a los procesos de mantenimiento a los que debe ser
sometido un vehiculo?

Valoracion
BUENO|MALO [REGULAR

item Pregunta

4 [¢Cudl es lainfluencia que tiene el conductor en los procesos de mantenimiento?

Valoracion

item Pregunta
BUENO|MALO |REGULAR

5 |éComo califica Ud. el mantenimiento que se les da a los vehiculos de la empresa Transmeta?

Valoraciéon

item Pregunta
BUENO|MALO|REGULAR

6 |éComo califica la manera en que la empresa Transmeta lleva el control de los vehiculos?

Valoracion
BUENO|MALO [REGULAR

item Pregunta

7 |éCémo califica Ud. el estado actual del parque automotor de los vehiculos de la empresa Transmeta?

Valoracion
BUENO | MALO|REGULAR

item Pregunta

8 |éLos vehiculos son asignados de acuerdo ala zonay al tipo de trabajo que se van a realizar?

Valoracion
BUENO|MALO [REGULAR

item Pregunta

¢éParala asignacion de vehiculos se considera el grado de capacidad y experiencia que tienen los
conductores?

Valoracion
BUENO|MALO [REGULAR

item Pregunta

10 |¢Los vehiculos se someten a inspecciones periddicas para verificar su estado?

Valoracion
BUENO|MALO [REGULAR

item Pregunta

11 |éSe cuenta con un registro estadistico de repaciones y siniestros?

Valoracion

item Pregunta
BUENO|MALO|REGULAR

12 [éSe lleva un registro de los servicios y revisiones mecanicas a las que fueron sometidos los vehiculos?

Valoracion

item Pregunta
BUENO|MALO|REGULAR

13 [éSe lleva un control diario de recorrido y consumo de combustible de cada uno de los vehiculos?

Valoracion
BUENO|MALO [REGULAR

item Pregunta

14 |¢Cémo es la capacitacion que reciben los conductores de la empresa Transmeta para prevenir de mejor
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Pregunta 1:

¢Cuenta la empresa Transmeta con planes de
mantenimiento y control para los vehiculos?

50%

Pregunta 4:
¢Cual es la influencia que tiene el conductor en los
procesos de mantenimiento?

BUENO

MALO
33%

Pregunta 7:

¢ Como califica Ud. el estado actual del parque
automotor de los vehiculos de la empresa Transmeta?

Pregunta 2:
¢Como se desarrollan los planes de mantenimiento
preventivo para los vehiculos de la empresa
Transmeta?

REGULAR
7%
BUENO
MALO 57%
36%
Pregunta 5:

¢ Coémo califica Ud. el mantenimiento que se les da a
los vehiculos de la empresa Transmeta?

Pregunta 3:
¢ Coémo califica Ud. sus conocimientos en cuanto a
los procesos de mantenimiento a los que debe ser
sometido un vehiculo?

BUENO
7%

/

REGULAR
57%
MALO
36%

Pregunta 6:
¢ Coémo califica la manera en que la empresa
Transmeta lleva el control de los vehiculos?

REGULAR
e BUENO
%

64%

Pregunta 10:
¢Los vehiculos se someten a inspecciones periddicas
para verificar su estado?

REGULAR BUENO
14% %

[/

MALO
79%

REGULAR BUENO
21% 2%
MALO
57%
Pregunta 8:

¢Los vehiculos son asignados de acuerdo a la zona y
al tipo de trabajo que se van a realizar?

REGULAR BUENO
14% 14%

2%

Pregunta 9:
¢Para la asignacion de vehiculos se considera el
grado de capacidad y experiencia que tienen los
conductores?

REGULAR

. '

50%

BUENO
REGULAR
43% 6%
MALO
21%

Pregunta 11:
¢Se cuenta con un registro estadistico de repaciones
y siniestros?

Pregunta 12:
¢Se lleva un registro de los servicios y revisiones
mecanicas a las que fueron sometidos los vehiculos?

REGULAR
14%

57%
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Pregunta 13: Pregunta 14:

¢ COomo es la capacitacion que reciben los
conductores de la empresa Transmeta para prevenir
de mejor manera su vehiculo?

¢Se lleva un control diario de recorrido y consumo de
combustible de cada uno de los vehiculos?

BUENO BUENO
14% 14%

REGULAR

REGULAR
23% N\ ’ ' 3% N ’ '
- MALO - MALO

43% 43%

Conclusion de la encuesta dirigida a los mecéanicos de mantenimiento:

La percepcion de los conductores es no es la mas mala, ya que de 14 preguntas
en las 14 se presentaron con algo de percepcidon buena pero esta supera el
22.6%, el 28% de la percepcion es regular y el 49.3% de la percepcion es mala. La
pregunta donde mayor aceptacion fue: ¢Como se desarrollan los planes de
mantenimiento preventivo para los vehiculos de la empresa Transmeta? (una
aceptacion del 57%). Respecto a la pregunta que presento una menor aceptacion
es ¢Como califica la manera en que la empresa Transmeta lleva el control de

los vehiculos? (una no aceptacion del 72%)

2.2. REGISTRO VEHICULAR

En la actualidad la empresa Transmeta S.A.S. ha venido desarrollando y
mejorando su registro de su parque automotor, dicho registro tiene contemplados
datos prioritarios de informacion del vehiculo para poder tener datos confiables y
veraces acerca de su flota actual. En la siguiente tabla se trae a colacion un

segmento del registro vehicular actualmente en Transmeta.

El archivo basicamente esta dividido en tres partes, la primera parte abarca datos
de placa, marca, linea, modelo, tipo de motor y color del vehiculo o semirremolque
(datos funcionales); la segunda abarca temas de ubicacion, frente de trabajo y
fecha de actualizacidon de los datos (datos operacionales) y la tercera parte abarca

un tema de novedades que presente el vehiculo (novedades del vehiculo).
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Tabla 6. Ejemplo Parque Automotor de Transmeta S.A.S.

Fecha de
actualizacion

Placa Marca Linea Modelo Motor Color Regional Ciudad Frente

2.3. CONTROL Y REGISTRO VEHICULAR

2.3.1. Ordenes de trabajo y reportes de salida. Una orden de trabajo debe estar
compuesta de basicamente tres partes. La primera es la solicitud de
mantenimiento que realiza el conductor a mantenimiento; la segunda es el
resultado de la inspeccién que se le realiza al vehiculo, con el fin de detectar
novedades o fallas que el conductor no reporto ya sea por falta de experticia o por
omisioén; y la tercera son las actividades de mantenimiento que el vehiculo tiene

programadas bajo la variable kilometros recorridos.
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Figura 11. Formatos de Orden de Trabajo y Solicitud de Mantenimiento de Vehiculo

-
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2.3.2. Control de consumo combustible. Basicamente el control del combustible
se efectla realizando aprovisionamientos de combustible a tanque lleno (a full)
donde el vehiculo finaliza un recorrido y queda habilitado para iniciar otro

recorrido. En la actualidad la empresa Transmeta tiene dentro de su operacion de
Pesados (tracto camiones con semirremolque) dos frentes de trabajo: carga
liquida y carga seca.

Para realizar el control de este combustible se tiene una red de estaciones de
combustible con la empresa Terpel, donde por medio de un Software se
administra y controla suministro de combustible y su precio que se tienen

establecidos en funcion del consumo en galones.

Dicha aplicacion funciona con la lectura de un Ebotton el cual es la forma en la

cual se identifica el vehiculo ante el programa de administracion de combustible de
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Terpel Rumbos, dicha plataforma tiene una serie de restricciones de volumen
diario, volumen semanal, volumen mensual; también se tiene la posibilidad de

activar y desactivar vehiculos para suministro de combustible.

Figura 12. Pantallazo de Inicio a la Pagina de Rumbos Terpel.

rumbo
C terpel

INGRESE A

RUMBO TERPEL

c terpel

Fuente: Movilidad.terpel [sitio web]. Pagina principal. (Recuperado en 10 de noviembre de 2017). Disponible
en: https://movilidad.terpel.com/RumboTerpel/Login.aspx?ReturnUrlI=%2fRumboTerpel%2fdefault.aspx

Figura 13. Menu de reportes Pagina de Rumbos Terpel.
C ?:a";b;el

# A ° c terpel

Fuente: Movilidad.terpel [sitio web]. Pagina principal. (Recuperado en 10 de noviembre de 2017). Disponible
en: https://movilidad.terpel.com/RumboTerpel/Login.aspx?ReturnUrl=%2fRumboTerpel%2fdefault.aspx#

44



Figura 14. Reporte Consumo Cliente Vehiculo.

rumbo —— " ¢
C terpel -~y e

Reporte of cORSUmMO de 1os Chentes 60 5us veNkuios de rma Comoidada y cewailada

NombraRazon Secial [
TRANSPORTADORA DEL META SAS §2200660%5
Estacion

Seieccione . 3 nazot? -}

Tipo 0e reponte Tipos 3o Producto
Conssease . o~ .

Fuente: Movilidad.terpel [sitio web]. Pagina principal. (Recuperado en 10 de noviembre de 2017). Disponible
en: https://movilidad.terpel.com/RumboTerpel/Login.aspx?ReturnUrl=%2fRumboTerpel%2fdefault.aspx#

Figura 15. Reporte Consumo Cliente Detallado.
i rumbo ORGANIZACION TERPEL SA.
C terpel SATELITE

Techalmcit 015091700

Fuente: Movilidad.terpel [sitio web]. Pagina principal. (Recuperado en 10 de noviembre de 2017). Disponible
en: https://movilidad.terpel.com/RumboTerpel/Login.aspx?ReturnUrl=%2fRumboTerpel%2fdefault.aspx#

Tabla 7. Reporte de Control de Combustible por Ruta.

Placa o "
(@ | PR Raind Nombre del Conductor Linea Cliente Ruta EEED || s || HDERD | EEGEEND | WD || s
e Cargue Descargue laRuta Ruta Estimado Real
1
2 0]
3
4 0l
5
6 Y
7
8 0]
9
10 [y
11
12 [y
13
14 [y
15
16 [y
17
18 0]
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Por medio de este tipo del diligenciamiento de la informacion viaje a viaje de cada
uno de los vehiculos de Pesados, se puede llevar el control detallado del consumo
de combustible y comparar con tablas de rendimiento prestablecidas por la

empresa.

Con la anterior metodologia se puede llegar a incrementar el rendimiento kilometro

por galon de cada uno de los vehiculos y por ende de la flota.

Una de las estrategias de mejora es el de realizar constantes retroalimentaciones
a los conductores del rendimiento en Km / gal que esta presentado el vehiculo y el
simple hecho de que se sienta controlado el conductor genera una mejora en su

rendimiento.

Figura 16. Rendimiento Combustible Km/gal.

RENDIMIENTO COMBUSTIBLE (Km/gl) Pesados 2017
35.000 70

578 ,
30.000 ik 4"——_‘\‘ si 0

95.000 30.505 50

20.000 40

15.000 30.197 L 30
16.69
10.000 20
10.158 17.07 » 4956 B 5485

n 3311 L
. - | - 00
SEMANA1 (01-03) SEMANA 2 (04-10) SEMANA3 (11-17) SEMANA 4 (18-24) SEMANA 4 (25-31)
Marzo Km Recorridos mmm Marzo Consumo Gl === Marzo Km/ Gal

2.4. ORGANIZACION DEL MANTENIMIENTO EN LA EMPRESA

El procedimiento que se lleva a cabo en Transmenta para realizar el
mantenimiento a su flota vehicular posee una serie de parametros establecidos
por las recomendaciones del fabricante y por la retroalimentacién realizada
durante las actividades de mantenimiento ejecutadas. En la actualidad se tienen
abarcados un 85% de las actividades de mantenimiento con personal propio de la

empresa; actividades como mantenimiento de aire acondicionado, ensayos no
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destructivos END y temas de motor como reparacion de culatas se realizan con

talleres terceros.

El proceso para la realizacion del mantenimiento en Transmeta S.A.S. es el

siguiente:

2.4.1. Mantenimiento realizado dentro de las instalaciones de la empresa o
con contratistas internos. Una vez se imprime la OT, se le adjunta solicitud de
mantenimiento del vehiculo y este documento se pega en la puerta del lado

izquierdo del vehiculo (lado del conductor), con el fin de asignar recursos (mano

de obra, repuestos, tiempo estimado de ejecucion etc.).

Figura 17. Proceso para la Ejecucién del Mantenimiento en Taller Propio.

? ~ - ~

/ KSe valida y se aprueban los trabajos por realizar.

*Se genera la orden de trabajo.

*Se solicitan los repuestos repuestos en linea al

almacén.
_ *En caso de no tener los repuestos en el almacén, el
drea de compras procedera a conseguirlos segin

*Por medio del formato de reporte de *El Técnico Mecdnico realiza una inspeccién visual - manual del estado del muestra o referencia, realizara una validacion de

novedades el operador reporta la falla o vehiculo. costo, pr i ala pronta isicion de los 'Entreg_a de repuestos
necesidad de mantenimiento. «Se realiza una validacién de las novedades reportadas por el operador. mismos y dando fechas tentativas de entrega. feqi:_z”z“ al taller en las
—————— X N e : cantidades y
*Se valida si los trabajos de mantenimiento se pueden realizar en el taller especificaciones
OPERADOR propio o si se requiere un taller tercero.

solicitadas.

«El técnico valida con el planeador las actividades de mantenimiento por
ejecutar en funcién de la variable kilometraje.

AN : | MANTENIMIENTO Y
N\ \ | AREA DE COMPRAS

2.4.2. Mantenimiento realizado con contratistas fuera de la empresa.
Basicamente cumpliendo el mismo proceso de ingreso e inspeccion, el vehiculo
cuando se da el aval para que sea intervenido por un taller tercero (ya sea por
falta de mano de obra o por no tener la tecnologia para realizar la actividad de

mantenimiento.
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Figura 18. Proceso para la Ejecucion del Mantenimiento en Taller Tercero.

- - ‘_ *Se valida y se aprueban los TALLER TERCERO *Una vez se entrega el vehiculo por
trabajos por realizar en el parte del taller tercero, se procede

«Por medio del formato de reporte de «El Técnico Mecanico realiza una inspeccion visual - manual del taller externo a realizar pruebas de
novedades el operador reporta la falla estado del vehiculo +Se genera la orden de se realiza el servicio de funcionamiento, si el vehiculo esta
o necesidad de mantenimiento «Se realiza una validacion de las novedades reportadas por el trabajo para el taller mantenimiento al vehiculo operado correctamente se entrega
P —1 operador externo. en funcion de la O.T. disponible a operaciones.
OPERADOR «El Técnico Mecanico realiza la evaluacion técnica la cual es enviada +Se realiza seguimiento al
ala Direccién de Mantenimiento indicando que se requiere taller tercero para verificar
realizar el trabajo en un taller externo. [, AREA DE COMPRAS | actividades realizadas y R

«El técnico valida con el planeador las actividades de evolucién en la OT
mantenimiento por ejecutar en funcién de la variable kilometraje -

2.4.3. Inspeccion técnica de los vehiculos. Dentro del procedimiento de
mantenimiento todo vehiculo que ingrese a mantenimiento en las instalaciones de
Transmeta debe ser inspeccionado, con el fin de identificar posibles fallas o
novedades que el conductor no reporte o quiera ocultar.

El fin de esta inspeccion es identificar los trabajos tanto de mantenimiento
preventivo como correctivo e identificar los repuestos y materiales requeridos para

la ejecucién del mantenimiento.

Basicamente para llegar a una orden de trabajo se deben tener las siguientes tres

fuentes de informacion:

1. La primera es el reporte de mantenimiento que genera el conductor una vez
ingresa a las instalaciones de la empresa, dicho reporte debe ser siempre
diligenciado y es el inicio del proceso de mantenimiento. En este se
diligenciaran datos de: fecha, placa del vehiculo, placa del semirremolque,
kilometraje, horas de trabajo. El reporte tiene los sistemas y subsistemas
del vehiculo y el operador de este debe marcar con una X el sistema en el
cual identifica algun tipo de novedad, se tiene un espacio para las
observaciones, donde el operador puede adicionar informacion especifica
acerca de las novedades registradas, este ejercicio también se realiza en el

respaldo de la hoja para las novedades del semirremolque si es necesario.
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2.

La segunda parte es la inspeccion visual-manual al vehiculo por parte del
técnico mecéanico; adicionalmente el técnico partiendo de las novedades
registradas por el operador en el formato de novedades la valida y prioriza
dichas novedades para su intervencion (de la mano del conductor si esta
presente este) generando un diagnodstico de correccion de falla
acompafiado de identificar la causa raiz de la misma.

La tercera parte es la verificacion de las actividades de mantenimiento
programadas en funciéon de la variable kilometraje; dicha validacion se
realiza entre el técnico mecanico de inspecciébn con el planeador de
mantenimiento y la consulta del historial de mantenimiento (hoja de vida del
vehiculo) donde se revisan y validan las dultimas ejecuciones de
mantenimiento en funcion del programa de mantenimiento que tienen

asignado el vehiculo.

De esta manera se abre una ORDEN DE TRABAJO, partiendo de estos tres

pardmetros basicos de informacion.

2.4.4. Proceso de solicitud de repuestos al almacén. Una vez generada la
orden de trabajo (OT), se puede proceder a solicitar los repuestos al area de
almacén por medio del programa SAP donde se pueden tomar alguna de las

siguientes alternativas:

e Generando una SOLPED (solicitud de pedido, la cual se genera cuando el

repuesto no estd en el almacén y debe ser comprado y traido a la

empresa)
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Figura 19. Generacion de SOLPED.

-] ' pedido
[ 5ol Ped Transmata /0019503 B
vt

SOLICITUD DE SERVICIO: FABRICACION DE BICICLETEROS PARA PLANCHAS PARA

b
- [@ Nota de cabecera o | Ség82 - R61223 ¥ R 61224
NOTA: PLANCHAS UBICADAS EN FONTIBON (COE).

PROVEEDOR: LTDA.
COORDINADOR: DIEGO QUIROGA MATEUS.

« » |Edeor texto co_ v

= @ EFEE. (@)% O A =) [ @EE)
BB Pos. 1 P Materal Texto breve TCa. UM Precoval T  Valortotal N°necesdad Solctante  Fe.sokc. Grupo articulos
10 F F FABRICAR E INSTALAR BICIGLETERO DER-IZQ. 1 U 1 1 S48841PLA DQUIROGA 12.05.2017 LATONERIA Y PINTURA
20 F F FABRICAR E INSTALAR BICICLETERO DER-I2Q. 1 UN 1 1 R61223PLA DQUIROGA 12.05.2017 LATONERIA Y PINTURA
30 FF FABRICAR E INSTALAR BICICLETERO DER-IZQ. 1 uN 1 1 R61223PLA DQUIROGA 12.05.2017 LATONERIA Y PINTURA
3 o 3

e Generando una RESERVA (la cual se genera cuando el repuesto esta en

el almacén)

Figura 20. Generacion de RESERVA.

(@ .| Modificar Orden Preventiva Transmeta Liquidos 401005545 Resumen de co
BERTR

Orden 02401005545 MANTENIMIENTO PREVENTIVO TIPO J. Z b
Stat.sst.  |LIB. DMNV EDET IMPP MOVM NLIQ PREC

etos Datos adic. Emplaz. Phnific. Control

__Posiaén Op. Componente Ctd.ne... UM Denomin. TP Ce. Tpo.aprovision.

10010 0010 22002058 1 UN FILTRO TRAMPA FS19765 / P550736 L TMBO Reserva para ord.
{0010 0042 22004246 2 GLN ACEITE SHELL R4X 15W40 CI-4 GRANEL L TMBO Reserva para ord
{0010 0052 22002179 0,150 M MANGUERA SILICONADA 2 1/2PULG D1030-2650 L TMBO Reserva para ord.
10020 0052 22001356 1 UN ABRAZADERA CREMALLERA ACERO INOX 3PULG L1 TMBO Reserva para ord.
M 0062 22003014 2 UN SOPORTE EN CAUCHO PARA CAC KW M200-70 L TMBO Reserva para ord.
M 0062 22000558 2 UN TORNILLO 5/16 X 2 1/2 RO G8 L TMBO Reserva para ord.
10030 0062 22000608 2 UN TUERCA 5/16 R.O SEGURIDAD L TMBO Reserva para ord.
{0040 0062 22000030 4 UN ARANDELA 5/16 L TMBO Reserva para ord.
10050 0062 22000029 4 UN ARANDELA 3/8 L TMBO Reserva para ord.
0060

0070

Generando una OT donde se ordena la ejecucion del mantenimiento por medio de
un taller tercero.

Figura 21. Generacion de OT TERCERO.

MODIFICAR ORDEN: lista movimientos de mercancias
FEOE LAY FIoE Poden B Ssubtotal &

Orden Fecha doc. | materal I Ctd.UME UME Texto breve de material I Importe ML Fecha contab.
401005545  06.03.2017 22002058 1 UN FILTRO TRAMPA F519765 / P550736 37.853 06.03.2017
401005545 22004246 2 GLN ACEITE SHELL R4X 15W40 CI4 GRANEL 68.650 06.03.2017

| 401005545 22002179 0,150 M MANGUERA SILICONADA 2 1/2PULG D1030-2650 43.077 06.03.2017

| 401005545 22001356 1 UN ABRAZADERA CREMALLERA ACERO INOX 3PULG 6.114 06.03.2017
401005545 22000558 2 UN TORNILLO 5/16 X 2 1/2 RO G8 728 06.03.2017

- 2 GLN . 156.422
0,150 M
4 UN
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2.4.5. Stock de repuestos. En este momento la empresa Transmeta tiene una
bodega de 192 metros cuadrados para administra una linea de repuestos de
mayor frecuencia de uso; tiene todo el tema de lubricacion y filtracion, aceites para
motor, transmision y diferencial.

Figura 22. Fotografia de las Instalaciones del Nuevo Almacén.

Adicionalmente se construy6 exteriormente, adjunto al almacén de repuestos una
bodega para el almacenamiento de llantas nuevas como reencauche para las tres
flotas que tiene en la actualidad la empresa. Dicha bodega esta encerrada en

malla y tiene un area total de almacenaje de 72 metros cuadrados.

Figura 23. Fotografia de la Bodega de Llantas Nuevas y Reencauche
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2.4.5 Administracion de lubricantes y filtros. Los aceites para motor,
transmision y diferenciales al igual que los filtros que estos requieren son insumos
gue se encuentran bajo custodia del almaceén, lo cual tienen un registro y control
propio por parte de Transmeta S.A.S. cuando se genera una OT la cual tiene
algun tipo de intervencion por lubricacion y filtracion esta sale registrado la
cantidad de aceite por remplazar, la filtracion que requiere con su respectiva
cantidad y adicionalmente se lleva un control en el contenedor de aceite motor,
aceite transmision y aceite diferencial, donde se documenta por medio de un

formato el destino del aceite que sale.

2.4.5.1 Control de llantas. Al igual que los filtros, aceites y lubricantes se tiene un
control de las llantas ya que son el segundo costo mas elevado en el costo
vehicular después del combustible. Donde se tienen una serie controles tanto por
el programa SAP como en bases de Excel para saber la placa, fecha y llantas

instaladas a cada uno de los vehiculos.

Tabla 8. Formato de Control de Llantas

preson | pRORADAD (mm)

recn | pe a erorundana]
o o elc|
m s [ws)

Por medio de la anterior matriz debidamente diligenciada, se pueden generar

informes de gestion y administracion de llantas.
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Figura 24. Distribucion de Llantas Flota

DISTRIBUCION DE LLANTAS FLOTA "1860 uni"

LLANTAS EJE
DIREC ; 166; 9%

LLANTAS EJE
TRACION ; 644;
35%

Figura 25. % Participacién de Marcas de Llantas Flota

% PARTICIPACION DE MARCAS

HERCULES; 0,6% KUMHO; 1,3%

PIRELLI; 1,3%
HANKOOK; 3,4%

GOODYEAR;
9,4%

CHINAS; 12,1%

FIRESTONE;
7,2%
DUNLOP; 2,7%

CONTINENTA CHENGSHAN;
L;1,3% 6,7%

2.5. CRITERIOS DE EVALUACION PARA LA INSPECCION VISUAL DEL
PARQUE AUTOMOTOR

El criterio para determinas si un sistema se encuentra en buen estado, regular
estado o mal estado puede ser muy subjetivo y depende mucho del juicio del
técnico mecanico encargado de realizar la inspeccidn, ya que es una inspeccion

visual — manual.
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Por este motivo se procedio a realizar una tabla donde se especifican claramente
los pardmetros y cuando se considera: BUENO, REGULAR y MALO, dichos

criterios se explican en la siguiente tabla.

Tabla 9. Criterios para la Inspeccion Visual del Parque Automotor

item

PARAMETROS

ESTADO DEL COMPONENTE O SISTEMA

BUENO

REGULAR

MALO

1. CARROCERIA

Uniones de las

Todas las puertas

El 50% o mas del

El 50% o menos del

1.1 o namero de puertas namero de puertas
puertas estan alineadas. o o
estan alineadas. estan alineadas.
] . Es uniforme entre y Es uniforme de 40% a
Uniformidad de ) Menos del 40% de la
12 | 80% y 100% de la 80% de la totalidad de | )
pintura ] . . pintura es uniforme.
totalidad de la pintura. | la pintura.
Uniones de capot y i i
. ] Ambas puertas estan | Una puerta esta Ambas puertas estan
1.3 | badl (solo aplica para ] ) )
o alineadas. desalineada. desalineadas.
automovil)
De un 80% a 100% de De 60% a 100% de la
i De 40% a 80% de la i
la carroceria no i carroceria presenta
carroceria no presenta
1.4 |Estado de las latas presenta rayones, o rayones,
o rayones, hundimientos o
hundimientos o ) . hundimientos o
) . 0 presencia de 6xido. _ .
presencia de oxido. presencia de oxido.
2. LLANTAS
El 50% o menos del
El 100% del numero | El 50% del nimero de |
. . » ] namero de
de neumaticos tienen | neumaticos tienen . .
. . ) y . . neumaticos tienen
2.1 | Presion de inflado igual presion de igual presion de

inflado y esta presién

es la adecuada.

inflado y esta presion

es la adecuada.

igual presion de
inflado y esta presion

es la adecuada.
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Labrado o surcos de

Los neumaticos tienen

El labrado de los

neumaticos esta en

La profundidad del
labrado esta al limite

2.2
la llanta excelente labrado. estado aceptable para | indicado por el
rodar. fabricante de llantas.
» Uno de los Mas de un
Todos los neumaticos » i . i
. . neumaticos se esta neuméticos se esta
2.3 | Desgaste uniforme se estan desgastando
) gastando de manera | gastando de manera
de manera uniforme. . .
no uniforme. no uniforme.
. Uno los neumaticos Méas de un
) . Todos los neumaticos ) »
Mismo tamafio de ] poseen el mismo neumaticos poseen el
2.4 poseen el mismo ~ ) ) N
llantas . i tamafio nominal mismo tamarfio
tamafio nominal. _ ) )
diferente. nominal diferente.
3. CHASIS
No tiene golpes o
. corrosion, si las vigas ] Hay presencia de
Estado del chasis o ) Presenta signos de
3.1 y principales mantienen roturas, soldaduras o
(golpes, corrosioén) . ] golpes fuertes. » ]
su integridad corrosion excesiva.
estructural.
Presenta signos de Hay presencia de
32 Estado de los No tiene golpes o golpes fuertes y de un | roturas, soldaduras o
' guardapolvos corrosion. 40% a un 80% de corrosion excesiva
corrosion. (60% a un 100%).
o Se encuentra
. ) ] Presenta algun tipo de )
Uniones del chasis El chasis se encuentra . destruido, con rotura o
3.3 . o soldadura o sefial de i
(soldado o calentado) |como viene de fabrica. ) ] algun proceso de
calentamiento parcial.
soldadura.
4. INTERIOR
De un 80% a 100% El tapizado presenta | Los cortes o
del tapizado esta en cortes o sujeciones falsas son
4.1 | Tapizado buenas condiciones decoloraciones excesivos en mas del

sin roturas ni

decoloraciones.

parciales de un 20% a
un 60 %.

60% de la superficie

del tapizado.
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De un 80% a 100%
del tablero esta en

El tablero presenta
cortes o

Los cortes o
sujeciones falsas son

4.2 | Tablero buenas condiciones, |decoloraciones excesivos en mas del
sin roturas ni parciales de un 20% a | 60% de la superficie
decoloraciones. un 60 %. del tablero.

De un 80% a 100% de | Los asientos Los cortes 0
los asientos esta en presentan cortes o sujeciones falsas son

4.3 | Asientos buenas condiciones, |decoloraciones excesivos en mas del
sin roturas ni parciales de un 20% a | 60% de la superficie
decoloraciones. un 60 %. de los asientos.

Tablero de
instrumentos, eleva Funcionan Su funcionamiento se
44 vidrios, seguros y correctamente de un | califica correcto entre | Su funcionamiento es
' espejos, calefacciony | 80% a 100% de cada |un 40% y 80% de menor a 40%
aire acondicionado, uno. cada uno.
radio
5. MOTOR Y SISTEMAS AUXILIARES
) No existen sefiales de Existen trazas de
Rastros de aceite en ) o . o
5.1 o . aceite en el liquido NO APLICA aceite en el liquido
el liquido refrigerante ) )
refrigerante. refrigerante.
Se aprecian pequefias | La fuga es muy
) . fugas o evidente o incluso se
_ No existen sefiales de o
Fugas de aceite y/o ) humedecimiento con | puede observar que
5.2 _ fuga de aceite y/o _ }
combustible ] fluido en areas presenta un goteo
combustible.
cercanas a las constante y/o
uniones o racores. esporéadico.
El cableado en el ) La presencia de
o Se aprecian algunos
compartimiento del cables sueltos
Cables suelos y/o cables sueltos, )
53 motor se encuentra ) cortados o sin su
cortados ) ) cortados o sin su _ )
bien aislado en un ) ) correcto aislamiento
correcto aislamiento. )
solo bloque de cables. es muy evidente.
No hay presencia de Hay presencia de
5.4 | Humo del motor humo en las uniones | NO APLICA humo en las uniones

del motor

del motor
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El motor prende y

El motor presenta

5.5 | Encendido del motor |arranca sin ningdn dificultad en prender y | No prende.
tipo de dificultad. arrancar.
i Al prender el vehiculo
Al prender el vehiculo )
. se presentan ruidos i
Gnicamente se ~ Al prender el vehiculo
) extrafios en menor .
i . escucha el sonido y se presentan ruidos
5.6 | Ruidos extrafios o proporcion y/o que a .
caracteristico de ) extrafios muy
) ) medida que el )
funcionamiento del . ) perceptibles.
vehiculo calienta se
motor o
van disipando.
i Al acelerar el i
_ Al acelerar el vehiculo i Al acelerar el vehiculo
Ahogamiento durante vehiculos se ahoga un
5.7 _ ) se comporta o se ahoga hasta
su funcionamiento poco a régimen
perfectamente. ) detenerse.
medio.
] ) En velocidad de
En velocidad de En velocidad de . ] ]
. ) . ralenti las vibraciones
. ralenti el motor gira ralenti se presentan
5.8 |Marcha inestable ) ] gue se presentan
generando las vibraciones un poco )
) ) tienen una gran
vibraciones normales. |fuertes. . .
intensidad.
6. DEBAJO DEL VEHICULO
Se observan La fuga es muy
No existen sefiales de | pequefias fugas o evidente o incluso se
) salida de fluidos humedecimiento con | puede observar que
6.1 | Fuga de fluidos ) ) _ }
(aceites, refrigerante, | fluido en areas presenta un goteo
etc.). cercanas a las constante y/o
uniones o racores. esporéadico.
No presenta golpes, )
. Presenta golpes, o un | Presenta demasiado
partes oxidadas, ) . y
Estado del exhosto y y poco oxidado, oxido o corrosion,
6.2 . corrosion, roturas, las i
flexibles . abrazaderas esta roto, abrazaderas
abrazaderas estan en .
corroidas. rotas.
buen estado.
Presenta una cantidad | Se aprecia una
6.3 Pegamentos en el No presenta ningun normal de pegamento | considerable

Carter

tipo de pegamentos.

como antecedente de

una reparacion.

aplicacion de

pegamento.

57




No se aprecian

Se aprecia una serie

de golpes los cuales

Existen golpes

fuertes, hundimiento

6.4 | Golpes no atentan
sefiales de golpes. en el Carter, roturas
estructuralmente las . i
] debajo del vehiculo.
partes involucradas.
Se identifica que el Se identifica fugas de
No presenta fugas de | humo en el exhosto, humo muy
Humo en el exhosto, ] o .
. . humo por el exhosto, | flexibles o multiple de |considerables en el
6.5 |flexibles o multiple de . . )
flexible o multiple de | escape, el color es exhosto, flexibles o
escape. .
escape. azul o blanco pero en | multiple de escape, el
poca cantidad. color es azul o blanco.
7. TRANSMISION Y EMBRAGUE
Vibracion de la barra ) ~ La vibracion que
) | Su vibracion es de
7.1 |de cambios en cambio NO APLICA presenta es de
manera normal.
neutro manera exagerada.
. El patinaje que
] Al operar el vehiculo
o El embrague actia i ) presenta el embrague
7.2 |Patinaje del embrague se siente como patina )
correctamente no permite poner en
el embrague.
marcha el vehiculo.
) ) o El sonido que
No existen ruidos Se presenta algun tipo
) ) ) presenta la
Sonidos en el cambio | extrafios en la de sonido fuera de lo L
7.3 L ) transmision es muy
de marcha transmision al realizar | normal pero en una
] ) fuerte y/o se presenta
los cambios. magnitud aceptable. )
en todos los cambios.
o El sonido que
] Se presenta algun tipo
Sonidos extrafios ) ) ) presenta la
_ No se tienen sonidos | de sonido fuera de lo o
7.4 | (solo en automoéviles transmision es muy
extrafos. normal pero en una
4x4) ) fuerte y/o se presenta
magnitud aceptable. ]
en todos los cambios.
o ~ Al conducir se siente o .
Patinaje de las ruedas |La doble traccion o El patinaje no permite
. ) patinaje de las ruedas i
7.5 | (solo en automéviles |funciona ) conseguir la doble
motrices de doble )
4x4) correctamente. y traccion al vehiculo.
traccion.
8. FRENOS
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La estabilidad es

En el momento de

aplicar los frenos el

8.1 |Estabilidad al frenar NO APLICA i i
correcta. vehiculo se desvia
hacia un lado u otro.
Las bandas o pastillas | Las bandas o pastillas | Las bandas o pastillas
8.2 Estado de los se encuentran por se encuentran por se encuentran por
' elementos de frenado | encima de 75%de encima de 50% de debajo del 25% de
vida atil. vida util. vida util.
9. DIRECCION
La dureza es tan alta
La dureza de la Presenta un grado de | que se pierde la
direccion al cruzar es | resistencia alto al capacidad de
9.1 |Dureza la normal, el movimiento de cruzar, | conduccidn, o el caso
movimiento de la 0 esta muy sensible contrario la direccion
direccion es normal. (navega). esta muy sensible
(navega demasiado).
. . ) Existe algln tipo de El sonido "ruido" que
Presencia de sonidos | No presenta sonidos ]
9.2 o . sonido raro en una presenta es muy
fuera de lo normal ni ruidos extrafnos. .
magnitud aceptable. fuerte,
10. LUCES
Parqueo )
) ) ) Presenta bombillas
Direccionales Todas las luces de Una bombilla de _ i
fundidas en mas de
Luz Carretera cada una de las alguna de estas .
10.1 . . . una de las categorias,
Reversa categorias funcionan | categorias esta _
. las unidades se
Freno correctamente. fundida.
i encuentran rotas.
Interiores
11. SISTEMAS HIDRAULICOS
Las fugas que se
El deposito hidraulico | Se presenta algunas | presentan son muy
11.1 | Hermeticidad esta totalmente fugas pequefas en evidentes, las cuales

hermético

uniones o cilindros.

pueden llegar a

gotear.
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11.2

Cafierias, mangueras

Se encuentran

integramente bien.

Se encuentran rotas,

se pueden ver sus
Presentan ] )
) ) fibras internas,
agrietamientos o han .
. o presenta fisuras en
perdido su flexibilidad. N
los sitios de empalme

de uniones o racores.

Se encuentran sin
oxido, sus elementos

de sujecion en

Se presenta oxido en

o pistones, los
Presenta algun tipo de .
. ] retenedores estan
oxido, con baja .
agrietados o rotos, las

11.3 | Cilindros perfecto estado, lubricacion en sus o i
L sujeciones estan
presenta lubricacion elementos de
L rotas, se encuentra
en sus lugares sujecion. _
) parcial o totalmente
pertinentes. _ o
sin lubricacion.
2.6. ESTADO DEL PARQUE AUTOMOTOR

Para determinar el estado general de la flota de Pesados de la empresa

Transmeta S.A.S. se realiza una ficha la cual contiene los pardmetros que deben

ser tomados en cuenta para un tracto camién con el fin de conocer su estado

actual.

Para realizar dicha revision técnica se ha desarrollado el siguiente formato para la

evaluacion del estado de los tracto camiones.

Tabla 10. Estado del Parque Automotor

ESTADO DEL COMPONENTE O SISTEMA

item PARAMETROS x | O
o | < :EI OBSERVACIONES
- | =
1. CARROCERIA
1.1 |Uniones de las puertas

1.2

Uniformidad de pintura
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Uniones de capot y ball

3 (solo aplica para automaévil)
1.4 |Estado de las latas
2. LLANTAS
2.1 | Presion de inflado
2.2 |Labrado o surcos de la llanta
2.3 | Desgaste uniforme
2.4 | Mismo tamafio de llantas
3. CHASIS

31 Estado del chasis (golpes,

corrosion)
3.2 | Estado de los guardapolvos
33 Uniones del chasis (soldado

o calentado)

4. INTERIOR

4.1 |Tapizado
4.2 | Tablero
4.3 | Asientos

Tablero de instrumentos,
44 eleva vidrios, seguros y

espejos, calefaccion y aire

acondicionado, radio

5. MOTOR Y SISTEMAS AUXILIARES

- Rastros de aceite en el

liquido refrigerante
- Fugas de aceite y/o

combustible
5.3 | Cables suelos y/o cortados
5.4 | Humo del motor
5.5 | Encendido del motor
5.6 | Ruidos extrafios
. Ahogamiento durante su

funcionamiento

6

1




5.8 |Marcha inestable ‘ ‘ ‘ ‘
6. DEBAJO DEL VEHICULO

6.1 |Fuga de fluidos

Estado del exhosto y
®2 | flexibles
6.3 | Pegamentos en el Carter
6.4 | Golpes

Humo en el exhosto,
6.5 |flexibles o mdltiple de

escape.

7. TRANSMISION Y EMBRAGUE

71 Vibracion de la barra de

cambios en cambio neutro
7.2 |Patinaje del embrague
73 Sonidos en el cambio de

marcha

Sonidos extrafios (solo en
4 automoviles 4x4)
75 Patinaje de las ruedas (solo

en automoéviles 4x4)

8. FRENOS

8.1 |Estabilidad al frenar
8.2 Estado de los elementos de

frenado

9. DIRECCION

9.1 |Dureza
9.2 Presencia de sonidos fuera

de lo normal

10. LUCES

Parqueo

Direccionales
101 Luz Carretera media y alta

Reversa
Freno

Interiores
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11. SISTEMAS HIDRAULICOS

11.1 | Hermeticidad

11.2 | Cafierias, mangueras

11.3 | Cilindros

2.7. ORGANIZACION DEL TALLER

El taller en la actualidad en Transmeta S.A.S. esta ubicado desde el pasado 22 de
septiembre de 2016 en la ciudad de Bogotd, consta basicamente de dos bodegas
gue suman alrededor de 2.400 metros cuadrados, para la atencion de las tres
unidades de negocios que tiene en la actualidad la empresa. En dichas
instalaciones se tiene espacios claramente definidos para motores, mecanica de
patio, area de lubricacion vy filtracibn, mecanica express, mecénica de patio;
adicionalmente se tiene éarea de alimentacion, baterias de bafios para los

mecanicos, almacén y bodega de llantas nuevas y reencauche, entre otros.

2.7.1. Capital Humano. En la actualidad la empresa Transmeta cuenta con un
Talento Humano ajustado a la cantidad de vehiculos activos que se tienen, el area
en el momento esta compuesta por 24 personas las cuales estan distribuidas de la
siguiente manera:

e Un Director de Mantenimiento

e Un Coordinador de Mantenimiento

e Supervisor de Mantenimiento Villavicencio

e Dos Lider Técnico (Pesados y Livianos)

e Un Planeador de Mantenimiento Pesados

e Un Asistente de Mantenimiento y Control de Combustible

e Un Asistente de Planeacion Livianos

e Un Técnico Mecanico Tipo A como Supervisor en Barranquilla

e Dos Técnicos Mecanicos Tipo A (Pesados y Livianos)

e Dos Técnicos Pesados
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e Dos Técnicos Mecanicos Tipo B

e Dos Técnicos de Llantas (Pesados y Livianos)
e Un Técnico de aire

e Un Técnico Latonero

e Un Técnico Electricista

e Un Auxiliar de Soldadura

¢ Un Ayudante de Pintura

e Dos Ayudante de Mecanica

Este grupo es el encargado de administrar, planear, inspeccionar, controlar y
ejecutar el mantenimiento programado, correctivo y predictivo de la empresa
Transmenta S.A.S. partiendo de herramientas y recursos tecnoldgicos para

ejecutar una correcta labor de mantenimiento.
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Figura 26. Organigrama del Area de Mantenimiento
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2.7.2. Nuevas Instalaciones. Transmenta S.A.S. hacia finales del aiio 2015, fue
redistribuida fisicamente de la siguiente manera:

e Taller de Mantenimiento de Transmeta: Ubicado en el pueblo de Madrid a
12 kilébmetros de la ciudad de Bogota saliendo por la Calle 13 (Fontibdn)

e Almacén de Repuestos: Ubicado a la altura de Siberia, en el Parque
Empresarial Oikos Autopista Medellin Km 3.5

e Oficinas de Gerenciales de Transmeta, se ubica en el Centro Administrativo
Avianca, Avenida Calle 26 # 59-15 piso 9.
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e Oficinas Operativas de Transmeta: Se ubicaron en Connecta Ecosistema
de Negocios, Avenida Calle 26 # 92-32.

Dentro de las primeras decisiones de la Gerencia General se encuentra la
reunificacion de la empresa en unas solas instalaciones.

Figura 27. Patio de Mantenimiento de Pesados Bodega 7 Costado Norte

El taller de Transmeta S.A.S. estd compuesto de dos bodegas; en la bodega # 7
se tiene un area de 1.260 metros cuadrados totalmente cubiertos, con el fin de
poder realizar actividades de mantenimiento sin importar el estado del clima
exterior, con una muy buena iluminacion de dia (luz natural) y de noche, con el fin
de tener un costo energético razonable para el taller. En dicha bodega se ejecutan
las actividades de mantenimiento de vehiculos los Pesados, cuenta con 10 bahias

de atencién para tracto camiones, y zonas plenamente identificadas para:
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reparacion de motores, lubricacion y filtracion, mecénica de patio entre los

principales trabajos.

Figura 29. Patio de Mantenimiento de Empresariales Bodega 6 Costado Oriente

En la bodega # 6 se tiene un area de 1.128 metros cuadrados y al igual que la
bodega #7 estan totalmente cubiertos, cuyo fin es el poder realizar actividades de
mantenimiento sin importar el estado del clima exterior, con una muy buena
iluminacién de dia (luz natural) y de noche, con el fin de tener un costo energético
razonable para el taller. En dicha bodega se ejecutan las actividades de
mantenimiento de vehiculos los Livianos (Paqueteo y Empresariales), cuenta con
18 bahias de atencién para vehiculos de la linea Chevrolet N, automoviles
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Renault, Hyundai, y camionetas Daihatsu entre otros, y zonas plenamente
identificadas para: lubricacion vy filtracion, mecénica de patio entre los principales

trabajos.

Figura 31. Plano de distribucién de la Bodegas 6 y 7.
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Figura 32. Almacén de Repuestos Costado Sur
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Figura 33. Almacén de Repuestos Costado Norte

La empresa Transmeta S.A.S. cuenta con un area para almacén de 192 metros
cuadrados en los cuales se tiene debidamente almacenado los repuestos de
mayor demanda que tienen las tres diferentes lineas de negocio que tiene en la
actualidad la empresa. La organizacién dentro del almacén esta en estanterias
debidamente marcadas, el piso fue tratado con pintura trafico; la iluminacién

natural abarca todo el almacén.

Figura 34. Bodega de Llanta Nueva y Reencauche.

Se cuenta con un area asignada de 31.5 metros cuadrados, la cual esta

debidamente asegurada para almacenamiento de llantas nuevas como llantas
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reencauchadas, donde el almacén es el area encargada de su recepcion y entrega

de las mismas.

Figura 35. Equipos de Suministro de Lubricantes Bodega 7

Figura 36. Equipos de Suministro de Lubricantes Bodega 6

Se cuentan con sistemas de lubricacion y engrase automéaticos los cuales
permiten un control del consumo de aceites, grasas y liquido refrigerante,

garantizando el correcto control de inventarios de insumos; adicionalmente se
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tienen demarcadas y pintadas estas areas de lubricacion, con el fin de hacer una
correcta limpieza de estas areas garantizando que en el proceso de cambios de

aceite y engrases dichos insumos no se contaminen.

Figura 37. Compresor de Tornillo de 30 CFM

Con el fin de garantizar el aire comprimido a las dos bodegas, se cuenta con un
compresor de tornillo marca Atlas Copco el cual tiene un caudal de 30 cfm, este
alimenta las dos bodegas por medio de un anillo neuméatico, garantizando una

presion de aire constante y una calidad de aire seco y sin impurezas.

Figura 38. Lineas de Aire Comprimido con salida de 2" y %4” con su respectiva FRL
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Dentro de las instalaciones de las dos bodegas se cuenta con acoples rapidos de
aire para manguera de Y2 o de % de pulgada cada una con una unidad de
mantenimiento compuesta de filtro, regulador y lubricador FRL, con el fin de tener

aire comprimido en cualquier punto de las bodegas.

Figura 39. Oficina de Mantenimiento con Area de Documentacion.

Figura 40. Oficinas de HSEQ, Cuentas Conductores, Talento Humano
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Figura 41. Sala de Juntas

2.8. COSTOS DE MANTENIMIENTO DE TRANSMETA S.A.S.
El costo del mantenimiento de una flota de transporte depende basicamente de los

siguientes factores:

e Una correcta seleccion del vehiculo, enfocado a: fabricante, tren motriz,
confiabilidad y viabilidad de los repuestos (entre otros)

e La actividad en la cual se va a emplear el vehiculo: tipo de uso, recorridos,
carga aplicada, etc.

e El mantenimiento, enfocado a la frecuencia, calidad, disponibilidad para
intervenir los vehiculos, herramientas, mano de obra, tecnologia, etc.

e Renovacion de la flota.

Los siguientes factores que son atribuibles a mantenimiento, afectan el

rendimiento de una flota de tracto camiones:

¢ El incumplimiento de las rutinas y planes de mantenimiento estipulados.

e El hacer reparaciones con recursos y mano de obra de dudosa calidad con
el fin de realizar una reduccion de costos.

e El no disponer de personal idoneo para desarrollar las actividades de
mantenimiento; de igual forma no contar con el numero suficiente de
mecanicos para ejecutar el mantenimiento a la flota de tracto camiones.

e No cumplir a cabalidad las actividades programadas en la orden de trabajo.
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e Tener un plan y programa de mantenimiento sin indicadores.

e Falta de un programa de capacitacion a los conductores, enfocado a
buenas practicas de operacion de los tracto camiones, mantenimiento
basico, inspecciones pre-operacionales, cuidado de llantas, manejo
eficiente, etc.

e Pasar por alto las recomendaciones del fabricante plasmadas en los
manuales de operacion y mantenimiento.

e El no uso de herramientas y equipos tecnificados para llevar a cabo las
reparaciones o intervenciones de los tracto camiones.

e El uso de repuestos genéricos en lugar de repuestos originales

argumentando un supuesto ahorro.

Una vez validados los factores que intervienen en el costo de mantenimiento, se
muestra la siguiente Tabla 11 donde se presenta de un resumen mes a mes de los
costos de mantenimiento que se realizaron en la empresa Transmeta para el afio
2016.

Tabla 11. Costos de Mantenimiento Afio 2016

Item Mes Cost
1| ene2016 | S 156.939.686
2| feb2016 | S 274.749.499
3 mar2016 | S 197.489.572
4| abr2016 | S 238.774.212
5| may2016 | S 187.024.238
6| jun2016 |$ 209.708.469
7| jul2016 | S 176.266.893
8| ago2016 |S 205.698.763
9| sep2016 |S 157.213.513
10| oct2016 | S 199.524.459
11| nov2016 | S 322.726.297
12| dic2016 | S 369.929.634
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Los costos por nomina para el afio 2016 se muestran en la siguiente Tabla 12:

Tabla 12. Costos de Nomina Mantenimiento Afio 2016

75

ltem Carqgo Sueldo Total Ingresos_|Base Prestacional
- - - -

1 DIRECTOR DE MANTENIMIENTO b.129.2z20 B129220] % 7.898.999
2 |AREA TECNICA GENERAL 3.250.000 j.2s0.000( % 5.005.000
3 MECANICO TIPO A 2.520.465 2.924.391( 3.881.516
4 |TECNICO PESADOS 2177 66Y 2.488.330( % 3.353.610
5 |TECNICO MIXTO 2.093.871 2.401.129( $ 3.224.561
E |TECNICO PESADOS 2.092.815 23949017 % 3.222.935
7 SUPERYISOR TECNICO PESADOS 1.700.000 1.873.000( % 2.618.000
8 |TECNICO PESADOS 1.497.147 1.807.182( § 2.305.606
9 |TECNICO PESADOS 1.497.147 1.843571( % 2.305.606
10 [TECNICO PESADOS 1.497.147 1.949.489( § 2.305.606
11 [TECNICO PESADOS 1.439.556 1.853.259( % 2.216.916
12 [TECNICO PESADOS 1.438.816 1.792.489( $ 2.215.777
13 [TECNICO MIXTO LLANTAS 1.419.699 1.679.699( % 2.186.336
14 [TECHNICO MIXTO LLANTAS 1.419.699 1.679.699( % 2.186.336
15 [CONTROLADOR DE COMBUSTIBLES 1.398.995 1.668.995( § 2.154.452
16 [MECANICO TIPO A 1.371.821 1.952.883( % 2.112.604
17 [TECNICO MIXTO 1.369.573 1.629.573( § 2.109.142
18 [TECNICO MECANICO TIPO B 1.309.651 1.563.822( % 2.016.863
19 [TECNICO PESADOS 1.309.651 1.592.388( § 2.016.863
20 [AREA TECNICA GENERAL 1.294.364 1.554.364( % 1.993.321
21 |AREA TECNICA GENERAL 1.282.673 1.897.190( % 1.975.316
22 |ELECTRICISTA 1.272.116 1.532.116( % 1.959.059
23 [AYUDANTE DE MECANICA 1.107.643 1.407.643( $ 1.705.770
24 [AYUDANTE DE MECANICA INCAPACI TADO 1.107.643 1.2680.643( % 1.705.770
25 [TECNICO MECANICO TIFO C 1.086.564 1.346.564( $ 1.673.309
26 |ASISTENTE DE PLANEACION 1.056.710 1.316.710( 1.627.333
27 |ASISTENTE DE PLANEACION 951.039 1.235.806( % 1.464.600
28  [SERWICIOS GENERALES PINTURA 900.000 1.160.000( % 1.386.000
29  |AREA TECNICA GENERAL 829.280 1.144.709( $ 1.277.091
S 46.820974 $ 56.339.278 $  72.104.300




2.9.

CONCLUCIONES DEL DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

En general el estado de los tracto camiones de Transmeta para la linea de
Kenworth T800 B, es bueno, aunque existe un par de vehiculos que en una
antigua administracion de mantenimiento fueron canibalizados y en este
momento estan a la espera de un arreglo mas profundo por parte del area
de mantenimiento.

El taller de mantenimiento cuenta con muy buenas bases de datos de cada
uno de los vehiculos, cuenta con una pequefa biblioteca en la cual se
encuentran los principales manuales y catalogos de los tracto camiones que
tiene la empresa.

En la actualidad el taller, area técnica, almacén y oficinas administrativas se
encuentran en las mismas instalaciones, generando un control mas elevado
en los procesos de toda la empresa, y facilitando la toma de decisiones en
todas las areas de la empresa.

Toda la empresa se administra con el Software SAP, el cual es un ERP
(planificacién de recursos empresariales), con el cual se administra y
programa el mantenimiento de los vehiculos de Transmeta S.A.S. en la
actualidad se poseen recursos fisicos, tecnolégicos y humanos para
atender la flota actual de Transmeta.

Los espacios fisicos para la gestion del mantenimiento que tiene en la
actualidad el area de Mtto de Transmeta son los adecuados para lograr un
trabajo eficiente y &gil siempre dependiendo de la disponibilidad de
repuestos en el almacén.

Se tiene un cuello de botella bastante grande con el crédito para la
adquisicién de repuestos, ya que algunos de los proveedores por falta de
cumplimiento en los pagos no despachan repuestos, obligando al area de
compras a conseguir nuevos proveedores, los cuales cumplan con las
politicas de calidad y precio establecidas por la empresa.

La empresa Transmenta cuenta con un almacén de repuestos, donde

basicamente se tienen los insumos para realizar cambios de aceite motor,
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transmision y diferenciales, un tema de filtracion de aire y aceites, una

bodega para el almacenamiento y control de llantas.

3. DESARROLLO DEL PLAN DE MANTENIMIENTO

3.1. CODIFICACION DE LOS TRACTOCAMIONES

La codificaciéon de un vehiculo, equipo (activo de la empresa) en el area de
mantenimiento es vital, ya que esta es una identificacion la cual parte de las
caracteristicas comunes que tiene cada equipo, como: marca, modelo, tipo de

motor, etc.

Esta codificacion es nueva para la empresa Transmeta se realizard de forma
alfanumérica, donde se tendran presentes temas como las diversas unidades de

trabajo, marca del vehiculo, linea del vehiculo, y un consecutivo del mismo.

3.1.1. Unidades de trabajo. Las unidades de trabajo en Transmeta S.A.S.
corresponden a las distintas unidades de negocios que tiene en el momento la
empresa, donde basicamente se tienen: Pesados, paqueteo, empresariales,

equipos especiales y administrativos.

Tabla 13. Unidades de Negocio en Transmeta S.A.S.

UNIDADES DE NEGOCIO
item Sigla Descripcion
1 PE PESADOS
2 PA PAQUETEO
3 EM EMPRESARIALES
4 ES EQUIPQOS ESPECIALES
5 AD ADMINSTRATIVOS
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3.1.2. Marcas de los equipos. La empresa Transmeta S.A.S. posee en la

actualidad diversas marcas de equipos para atender las diferentes unidades de

trabajo, en la siguiente tabla se identifican cada una de las marcas con una sigla la

cual identificara la marca en el codigo respectivamente.

Tabla 14. Marcas de los Equipos en Transmeta S.A.S.

MARCAS DE LOS EQUIPOS EN TRANSMETA S.A.S.
Sigla . . . .
Item Marca Descripcion de la linea Sigla Linea
Marca

1 KW |KENWORTH Tracto Camion Kenworth T800 B T800B
Tracto Camion KenworthT800 T800

2 MK [MACK Tracto Camion Mack Granite GRA
Tracto Camion Freightliner Columbia CL 120 CL120

3 FR |FREIGHTLINER - . -
Tracto Camion Freiliner Busines Class M2 106 (M2 106

4 IN |[INTERNATIONAL Camion Sencillo DuraStar 4300 SBA DS 4300
Camion Chevrolet NPR NPR
Camion Chevrolet NHR NHR
Camion Chevrolet NKR NKR

5 CH |CHEVROLET Camioneta LUV LUV
Camioneata LUV DMAX LUV DM
Camion Chevrolet FSR FSR
Camioneta N300 N300

6 DA |DAIHATSU CAMIONETA OIKOS

7 HY |HYUNDAY ACCENT GL ACGL
H1 H1
FORTUNER FORTU

8 TO |TOYOTA PRADO PRADO
HILUX HILUX

9 RE |RENAULT LOGAN LOGAN

10 BU [BULDOG CAMA-BAJA CAMABA

11 CE |CEDAL CARROCERIA CARROCE

12 oI |oie SEMI-REMOLQUE TANQUE SRTANQ
SEMI-REMOLQUE PLANCHA SRPLAN

13 HI |HIDROAMERICA CAMA-BAJA CAMABA

14 IN [INCA FRUEHAUF SEMI-REMOLQUE TANQUE SRTANQ

15 GA |GALLEGOS SEMI-REMOLQUE TANQUE SRPLAN

16 ME |METALCOIN CYAN SEMIREMOLQUE TANQUE SRTANQ
GRUA 120 TON GR 120T

17 GR |GROVE GUB
GRUA 80 TON GR 80T
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3.1.3. Sistema de codificacion de equipos en Transmeta S.A.S.

3.1.3.1 Codificacién de pesados. Para los vehiculos pesados se les ha asignado
un codigo alfanumeérico el cual estd compuesto de 4 caracteres plenamente
identificados:

1. El primero hace énfasis en la unidad de trabajo en la cual esta el vehiculo.

2. El segundo hace en la marca del vehiculo.

3. Eltercero describe la linea de la marca del vehiculo.

4,

El cuarto es un consecutivo del vehiculo en funciéon de la linea de la marca.

Los anteriores 4 caracteres aplican de igual forma para el resto de unidades de
trabajo que en la actualidad Transmeta S.A.S. tiene; el ejemplo que se relaciona
en la tabla de codificacion es para un vehiculo de la unidad de negocio
PESADOS, un tracto camion de marca KENWORTH de la linea T800 B, y

corresponde al vehiculo de cédigo 001 de 64.

Figura 42. Codificacién de Pesados.

PE Kw | T800B | 001
| | T | @

3.1.3.2 Codificacién de paqueteo. Partiendo de la descripcion de la codificacion
de equipos anteriormente planteada se tiene el siguiente ejemplo que se relaciona
en la tabla de codificacion es para un vehiculo de la unidad de negocio
PAQUETEO, un camién de marca CHEVROLET de la linea NPR, y corresponde al
vehiculo con codigo 001 de 17.
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Figura 43. Codificacion de Paqueteo.

PA CH NPR | 001

3.1.3.3 Codificacion de empresariales. Partiendo de la descripcion de la
codificacion de equipos planteada, se tiene el siguiente ejemplo que se relaciona
en la tabla de codificacion es para un vehiculo de la unidad de negocio
EMPRESARIALES, una camioneta de marca DAHIATSU de la linea OIKOS, y
corresponde al vehiculo con codigo 001 de 52.

Figura 44. Codificacién de Empresariales.

EM DA OIKOS | 001

3.1.3.4 Codificacion de equipos especiales. Continuando con la codificacion de
equipos planteada, se tiene el siguiente ejemplo que se relaciona en la tabla de
codificacion es para un vehiculo de la unidad de negocio EQUIPOS ESPECIALES,
una gura de marca GROVE de la linea GR 120 T, y corresponde a la gria con
codigo 001 de 002.
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Figura 45. Caodificacién de Equipos Especiales.

ES GROVE |GR120T| 001

3.1.3.5 Codificacion de vehiculos administrativos. Finalmente, se tiene el
siguiente ejemplo que se relaciona en la tabla de codificacién es para un vehiculo
de la unidad de negocio ADMINISTRATIVOS, una camioneta de marca TOYOTA
de la linea FORTUNER, y corresponde a la camioneta con c6digo 001 de 001.
Vale la pena aclarar que aunque la unidad de negocio administrativo no genera
ingreso a la compafiia, son una serie de vehiculos a los cuales se les debe llevar

su mantenimiento comdan y corriente.

Figura 46. Codificacioén de Vehiculos Admirativos.

AD TO FORTU

3.2. FICHAS TECNICAS DE LOS EQUIPOS
Estas fichas técnicas de los equipos tienen los datos basicos de cada uno de los

vehiculos, tanto como de identificacion, como la informacién técnica basica
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principal. Desafortunadamente en el SAP no se pueden guardar imagenes de los

vehiculos, cuyo fin seria de una identificacion y familiarizacion rapida con el

vehiculo y su cédigo.

En las siguientes imagenes se muestra una ficha técnica de un equipo de pesados

de la empresa Transmeta S.A.S. en sus distintas carpetas de General,

Organizacion, Estructura,

ID vehiculo / medidas y Tecnologia vehiculo, a

continuacion, se resumira las caracteristicas de cada una de las carpetas.

Figura 47. Fichas Técnicas General.

Modificar equipo : General

=1 %ﬁ] &a Resumen clases PtosMedida/Contador
Equipo SOR322 Tipo WV Vehiculo Transmeta
Denominacidn KENVWORTH SOR322 ECOPE [Z [Z not inter.|
Status MONT o
Vilido de 27.06.2012 Fin de validez 31.12.9%939
. General I Organizacién Estructura ID vehiculo/medidas Tecnologia vehiculo

[i]

Datos generales
Clase VEHICULOS VEHICULOS

Cl.vehiculo TRACTCE-TM  TRACTO CAMION

Grupo autoriz.

Peso 9,500 KG Tamafio/Dimens.

N2 inventario PstaEnServDesde

Datos de fabricacidn

Fabricante PACCAR Pais productor ME
Denomin.tipo KENWORTH T-800B Afio/Mes const. 2011/
NCPieza fabric.

Fabr. No-serie

Datos de emplazamiento

Ce.emplazam. TMBO BOGOTA TRANSMETA

En la anterior imagen se puede ver la carpeta General, donde se tienen datos

generales del equipo como, tipo, peso, tamafios o dimensiones, fabricante,

modelo, marca y linea.
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Figura 48. Fichas Técnicas Organizacion.

Modificar equipo : Organizacion
=] &) &= Resumen clases PtosMedida/Contador

Equipo S0R322 Tipo V| Vehiculo Transmeta

Denaminacidn KENWORTH SOR322 ECOPE & [& votainter.]

Status MONT 1]
Vilido de 27.06.2012 Fin de validez 31.12.9999 -

General - Organizacidn } Estructura | ID vehiculo/medidas | Tecnologia vehiculo

Imputacidn

Sociedad TM20  TRAMNSMETA 5.A.5 Bogota

Division

Activo fijo 73900000027 |7 |0 TRACTOCAMION - SOR322 OBLIGACION No. 1.
Centro coste /11000

Elemento PEP

OrdenPermanente

Ord.liquidacidn SOR322

Responsabilidades

Centro planif. TMED| BOGOTA TRANSMETA

Grupo planif. FL1 Planif. Bogota

Pto.thjo.resp. T.PESRDO / |IMBO| TECMICO PESADOS
Perfil catdlogo CR-I Aviso general

En la anterior imagen se puede ver la carpeta Organizacion, donde se tienen
datos de imputacion como: sociedad, division, # activo fijo, centro coste. Y
responsabilidades como: centro planificacion, grupo planificacién, puesto de

trabajo responsable, perfil catalogo.
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Figura 49. Fichas Técnicas Estructura.

Modificar equipo : Estructura

=] ﬁ'ﬁ' S5 Resumen clses PtosMedida/Contador

Equipo S0R322 Tipo V| Vehiculo Transmeta

Denominacion KENWORTH S0R322 ECOPE & [& votanter|

Status MONT 5]
Vilido de 27.06.2012 Fin de validez 31.12.9999 o

General | Organizacion . Estructura } 1D vehiculo/medidas Tecnologia vehiculo

Estructuracidn

Ubic.técn. TM-COL-BOG-CARO1-CAEEKEN |E|
Denominacidn CARGO CABEZOTE KENWORTH -
Equipo superior

Denominacidn

Posicidn

NeIdentif.técn.

Tipo de montaje

En la anterior imagen se puede ver la carpeta Estructura, donde se tienen datos
mas particulares como una codificacién de la ubicacion técnica y el nombre del

equipo para SAP.
Figura 50. Fichas Técnicas ID Vehiculo/medidas.

Modificar equipo : ID vehiculo/medi

=] %ﬁ' &w Resumen clases PtosMedida/Contador

Equipo S0R322 Tipo ¥ Vehiculo Transmeta
Denominacin KENWORTH 50R322 ECOPE & [& wotanter.|
Status MONT — 5]
vilido de 27.06.2012 Fin de validez 31.12.9999
General Organizacion Estructura ml Tecnologia vehiculo

Identificador

Cl.vehiculo TRACTCA-TM  TRACTO CAMION

No ident.vehic. SOR322

Matric.vehiculo SOACHR Fin de validez

NO ident.fabr.

Nimero chasis 700251

Dimensiones

Altura vehiculo 3,400 Unidad longitud M

Anchura vehic. 2,500

Long.vehiculo 2,150

Datos relevantes transporte

Peso 9,500 Unidad de peso K&
PesoTotalAutor 9

Carga maxima

Volumen carga Unidad volumen
AltEspCarg Unidad longitud

Anch.esp.cga.
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En la anterior imagen se puede ver la carpeta ID vehiculo/medidas, donde se
tienen datos mas especificos de la carpeta de General. Entre los datos mas
relevantes se pueden destacar: Identificador: donde esta la clase del vehiculo,
No. Ident. Vehic. (Placa), sitio de matricula del vehiculo, numero de chasis del
vehiculo. Dimensiones: Altura vehiculo, Achura vehiculo, Long. Vehiculo y la
unidad de longitud. Datos relevantes transporte: Peso, Peso total vehiculo,
Carga maxima, Volumen carga, Ancho y alto especificos de la carga unidades de

peso, volumen y longitud.

Figura 51. Fichas Técnicas Tecnologia Vehiculo.

Modificar equipo : Tecnologia vehic
=] @) 5& Resumen clases  PtosMedida/Contador

Equipo S0R322 Tipo 'V Vehiculo Transmeta

Denominacién KENWORTH SOR322 ECOPE @ & nowmnter

Status MONT [l
valido da 27.06.2012 Fin de validez 31.12.9339

General Qrganizacidn Estructura ID vehiculo/medidas .~ Tecnologia vehiculo

Otras propiedades

Ind.utilizacién

N tipo tanque NOmM3xQcupPerm |3
MNamero de clave Cantidad ejes 3

Datos de la traccién

Cl.traccidn MECRNICA MECANICA

N2 serie motor 79452435 Velocidad max. &5 EMH
Potenca motor 400 HP Revol.por min. 1200

Cilindrada 15.000 M3 Ctd.ciindros a

Combustibles y lubrificantes

Comb.primario ACEM COMBUSTIBLE ACP

Combust.secund.

Clase petrdleo ACPM COMBUSTIBLE ACP |FUEL

Cosumo mat. 2| Consumo a Orden liquidacion.  Tol.consumo

ProcedCalcCons 5| Trayecto/Vol.consuma |E‘

En la anterior imagen se puede ver la carpeta ID Tecnologia vehiculo, donde se
tienen datos mas especificos de la configuracién y marcacién del vehiculo. Entre
los datos mas relevantes se pueden destacar: Datos de la traccion: donde esta la
clase de transmision que tiene el vehiculo, nUmeros de serie motor, velocidad
maxima programada al vehiculo, potencia del motor, maximas rpm del cigtefal
cilindrada del motor y numero de cilindros. Combustibles y lubricantes:

combustible primario y secundario.
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3.3. ORGANIZACION DEL TALLER DE TRANSMETA S.A.S.

Tabla 15. Organizacion del Taller de Transmeta S.A.S.

INGRESO DEL WEHICULO

Reporte novedadedes del conducto Legalizacion de gastos en carretera

INSPECCION DEL VEHICULD

Inspeccion del vehiculo por parte del Validacion de actividades de
TECnico mantenimiento programadas

VALIDACION Y PRIORIZACION DE LOS TRABAIOS POR REALIZAR AL VEHICULD

Por parte del Coordinador de Mtto v Lider de Mtto, se priorizan los trabajos y se
asignan recursos: repuestos, mano de obra, se presupuiestan tiempos de entrega

¥

Elabarackin i la Oirdien di Trabajo

9

Epcucion di actividadis gregramadas y
| P : "

¥

dictive [analtsi de soaives y refr

E

Cambie de repusibo ¥ montap S phecic

e
e
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3.3.1. Capital humano. Con el fin que el taller de mantenimiento preventivo,
correctivo y predictivo de Transmeta tena un funcionamiento eficiente, acorde al
plan de mantenimiento propuesto, se debe tener un organigrama claramente
establecido en funcién de las operaciones de mantenimiento a realizar y la
cantidad de mantenimientos que se tengan que realizar segin una programacion
bésica.

A continuacion, se presenta la distribucion del area de mantenimiento en un

organigrama.

Donde claramente se puede apreciar la escala jerarquica del area de
mantenimiento, y algo muy particular en este organigrama consiste en que se
tienen técnicos especializados por unidades de negocio (pesados, paqueteo y
empresariales), también se tiene una linea de técnicos los cuales trabajan de
forma transversal con las distintas unidades de negocio, garantizando de esta
forma una optimizacion de talento humano en el taller de mantenimiento de

Transmeta S.A.S.

Para llegar al concepto de Capacitar a los operadores de tractocamién, se debe

hacer énfasis en tres puntos clave en la mantenibilidad de un equipo:

e Seleccién del Equipo: Esta es la primera parte y una de las mas
importantes, ya que de la buena seleccion del equipo partird la
mantenibilidad del mismo.

¢ Mantenimiento a los equipos: En esta parte se debe tener el personal
idoneo para realizar las actividades de mantenimiento, las instalaciones y
herramientas para poder brindar un muy buen servicio de mantenimiento.

e Capacitacion al capital humano: Un Programa de capacitacion a
conductores donde el sentido de pertenencia por el vehiculo sea el todo, y
por medio de las capacitaciones mejorar las técnicas de conduccion,
cuidado del vehiculo y manejo eficiente y econémico del vehiculo. Estas

capacitaciones deben también estar enfocadas a los técnicos de
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mantenimiento, con el fin de mejorar las técnicas de mantenimiento en cada

uno.

Tabla 16. Programa de Capacitacion a Conductores y Mecanicos

‘x. PROGRAMA DE CAPACITACIONES TRANSMETA S.A.S.
TRANSH -F-|
o HSEQ-F-036 W 01
TEMA DE CAPACITACION " i o o i
ENTRENAMENTO RESPONSHBLE
¥/ / / / / / / / /
Coordinador HSEQ Analista pesond P | N/A | 1200% | P| N/A | 100% | P | N/A |100% | P | N/A |100% | P | N/A | 100% | P [ N/A | 100% N/A [ 100% [P | 6 N/A [P | N/A | 100% [P | N/A | 100% N/A | 100% N/A | 100%
NDUCCION. HSEQ! Asistnie HSEQ!
Pandero Via R R R R R R R R R
CAPACTACION GRASAS CootdrnadorMTTO! Pl 25 | to0%
LUBRICANTES Proveedor de rsumos MTTO R
G
ersonal
P| 25 |100%
- CootdinadorMTTO! | Programado
Proveedor deirsumos HTTO [ Personal 3
Gpaciado
Persoral
P| 25 |100%
CootdinadorMTTO! | Programado
SSTERADERIENCS Proveedor e rsumos HTTO [ Personal 7
s
Personal
P| 25 |100%
CootdinadorMTTO! | Programado
MECANICABASCA Proveedor e rsumos HTTO R
Pl 25 |100%
MANTENMENTO MOTOR 5K CoordiradorWTTO!
Proveedord rsumos HTTO R
P| 25 |100% Pl 25 |100% P| 25 |100%
FUNDAMENTOS DE LUBRCACKON | | CoordmedoriTTOl
Proveedor de insumos MTTO
K R R R
ersonl
P| 25 |100% 25 | 100%
PARTES SISTEMA LUBRCACION | | Co0SMaorMTTOl | prgranato
Proveedordersumos HTTO [ Personal 3
il
ersona
25 | 100% P| 25 |100%
., CootdinadorMTTO/ | Programado
Proveedordeirsumos HTTO [ Personal "
Capaciado
ersoral
Pl 25 |100%
T — CootdinadorMTTO! | Programado
Proveedor e rsumos MTTO R
25 | 100%
Coordinador MTTO!
SSTEVADEENGANCHE | b1 o e numos MTTO
Cay
ersona
somtmate Pl 25 |00% Pl 25 | 100% 5 | 100%
BASICO DE LLANTAS ohIane
Proveedordersumos MTTO [ Personal m :
(Capacitado
ersona
P| 25 |100%
CLASFCACONRESIDUOS SoLpos| | C0drdertTol | pognado
Proveedor de insumos MTTO | Personal R
Capacitado
ersonl
P 25 |100%
. CootdinadorMTTO! | Programado
SUSPENSONMUELLES | b de numos MTTO [ Petsonl R
Capacitado
Personal
P| 25 |100%
BENEFIC0S DELREENCAUCHE |, Co0SMorMTTOl | progranato
Proveedor de rsumos MTTO R
P| 25 |100%
PROCESODEMANTENNENTO, | CoordradorMTTor
Proveedor de rsumos MTTO R
G
ersoral
P| 25 |100%
MANUAL PREOPERACIONAL CoodradorWTTO | prganado
Proveedor e rsumos HTTO [ Personal 7
Gapacitado
Persona
Pl 25 |100% 25 | 100%
COMPRESORES WABCO CondradorWTTOr | e
Proveedordrsumos MTTO [ Personal R
(Capacitado
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Tabla 17. Organigrama Area de Mantenimiento
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Gerente General

I

Gerente de
Operacionesy
Mantenimiento

Director de
Mantenimiento

Mantenimiento

Supervisor de
Mantenimiento
Villavicencio

LiderTécnico
Pesados

Planeador de
Mantenimiento
Pesados

Asistente de

Controlde
Combustible

Asistente de
Planeacién Paqueteo
y Empresariales

Lider Tecnico de
Paqueteoy
Empresariales

Tecnico Mecanico
Tipo A
Barranquilla

Técnico Mecénico
Tipo A

Tecnico en Aire

Tecnico Latonero

Técnico Mecénico
po A

Tecnico Mecanico
Tipo B

Técnico Pesados

Técnico Pesados

Tecnico en Llantas

Tecnico en Llantas

Auxiliar Soldadura

Técnico Mecanico
Tipo B

Tecnico
Electricista

Ayudante de

Mecanica

Ayudante de
Pintura

Ayudante de
Mecanica
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3.3.2. Procedimiento de trabajos dentro del taller. En la siguiente figura se
muestra por medio de un diagrama de flujo el procedimiento que debe seguir un
vehiculo desde su ingreso hasta la salida

Figura 52. Procedimiento de Trabajos Dentro del Taller.
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3.3.3. Distribucion del taller. Con el fin que el taller de Transmeta funcione de
una manera eficiente se ha realizado una adecuacion de dos bodegas, la bodega
# 6 la cual tiene 1.128 metros cuadrados y sera utilizada para las actividades de

mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos de las lineas de paqueteo y
empresariales

Figura 53. Distribucion de la Bodega 6.

|

SEMWDERD PEATONAL

Q
e /
@@o

oBA
op seuwayo
|

S BODEGA No. 6 [
1.128,01m2 =

©3SH

ONYRWNNH
CINTIVL

,
i

Se cuenta con la bodega # 7 la cual tiene un area de 1258 metros cuadrados y

sera utilizada para realizar el mantenimiento preventivo y correctivo a la linea de
vehiculos pesados.

Figura 54. Distribucion de la Bodega 7.
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AOR 812 813 212 Téd4 11 28
| COMPRESOR [ Y

oE AREA DE

mcmlou MOTORES
5 e & A~ & Ss|¥ @ | o %
T
|—tS O
] BODEGA No. 7 s 2
1.258,33m2 7

Il L SPNDERG PEATONAL
I Tl T T - T

1
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3.3.4. Equipos y herramientas. El area técnica cuenta con equipos y
herramientas para el desarrollo de sus actividades, se cuenta con un inventario de
los mismos, los cuales se controlan por medio del formato R-GMT-028 Acta de
Entrega e Inspeccion Pre operacional de equipos y herramientas del taller; a
través de esta verificacion se controla el estado y uso de los equipos y
herramientas previamente a la ejecucion de las actividades por parte de los
trabajadores; también se cuenta con una matriz de seguimiento que alerta la fecha
del mantenimiento preventivo. Un equipo o herramienta defectuosa no pueden ser
usado(a) y se debera informar sobre su estado, con el fin de validar su reparacion

0 su reemplazo definitivo.

Tabla 18. Listado de Herramientas en el Taller

ADO RRA A RA
OMBR ADO OMBR ADO

TORQUE 1 BUEN ESTADO 22 ESMERIL BUEN ESTADO
2 TORQUE 2 BUEN ESTADO 23 ESMERIL 3 BUEN ESTADO
3 TORQUE 3 BUEN ESTADO 24 PISTOLA NEUMATICA 6 BUEN ESTADO
4 TORQUE 7 BUEN ESTADO 25 PISTOLA NEUMATICA 8 BUEN ESTADO
5 TORQUE 8 BUEN ESTADO 26 PISTOLA NEUMATICA 9 BUEN ESTADO
6 MOTORTOOL 1 BUEN ESTADO 27 PISTOLA NEUMATICA 10 BUEN ESTADO
7 MOTORTOOL 2 BUEN ESTADO 28 PISTOLA NEUMATICA 11 BUEN ESTADO
8 PULIDORA 1 BUEN ESTADO 29 PISTOLA NEUMATICA 12 BUEN ESTADO
9 PULIDORA 2 BUEN ESTADO 30 PISTOLA NEUMATICA 13 BUEN ESTADO
10 PULIDORA 3 BUEN ESTADO 31 PISTOLA NEUMATICA 14 BUEN ESTADO
11 PULIDORA 4 BUEN ESTADO 32 PISTOLA NEUMATICA 15 BUEN ESTADO
12 LIJADORA ELECT. BUEN ESTADO 33 PISTOLA NEUMATICA 16 BUEN ESTADO
13 | TALADRO 1 BUEN ESTADO 34 PISTOLA NEUMATICA 17 BUEN ESTADO
14 | TALADRO 2 BUEN ESTADO 35 | ANALIZADOR SIS ENFRI BUEN ESTADO
15 | TALADRO 3 BUEN ESTADO 36 PLANILLA HOLLAND BUEN ESTADO
16 | TALADRO 4 BUEN ESTADO 37 MULTIPLICADORA BUEN ESTADO
17 | TALADRO 5 BUEN ESTADO 38 MULTIPLICADORA 2 BUEN ESTADO
18 SOLDADURA 1 BUEN ESTADO 39 MULTIPLICADORA 3 BUEN ESTADO
19 SOLDARUDAS BUEN ESTADO 40 G-SCAN TRADE IN KIT ESTRABIADO
20 SOLDADURA 4 BUEN ESTADO 41 HIDROLAVADORA BUEN ESTADO
21 PRENSA REGULAR ESTADO 42 MARCADOR DE LLANTAS BUEN ESTADO
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Los trabajadores son capacitados sobre el uso y adecuado mantenimiento de los

equipos y herramientas, a su cargo.

Los equipos y herramientas que han sido dados de baja, se envian a disposicion
final de acuerdo con lo establecido en el procedimiento P-GAD-001 Disposicion
final de activos, materiales y residuos.

Tabla 19. Acta de Entrega de Herramienta con Inspeccion

-
‘, TRANS

TRANSMETA S.A.S.

Cédigo: R-GMT-028 ACTA DE ENTREGA E INSPECCION PREOPERACIONAL
Fecha: Mayo de 2011 EQUIPOS Y HERRAMIENTAS DEL TALLER

Controlado Documento de Gestién Mantenimiento Pag. 1 de 1

F: REVISION FISICA PRESENTA (P) - NO PRESENTA (NP) p
M: REVISION MECANICA BUENO (B) - REGULAR (R) - MALO (M) N PISTOLA NEUMATICA 10 (1")

CODIGO DEL PO DE HORA RECIBIDO | HORA ENTREGADO /| CONFORMIDAD DE
DIA FECHA ASPECTO A REVISAR > OBSERVACIONES / COMIENZO DE | TI ION DE
TECNICO REVISION
LABOR LABOR / FIRMA ALMACEN

Version: 1

MARCA: CHICAGO PNEUMATI REFERENCIA: MTS1-6 P NP B R M
Cuadrante de Salida (Golpes o
d i i\

Mangueras (Sin fugas)

Empalmes (Manguera - compresor)

Empalmes (Manguera - pistola)
Boton de paso de presién

XX [Z|M|m
1
1

MARCA: CHICAGO PNEUMATI REFERENCIA: MTS1-6 P|NP B | R M
Cuadrante de Salida (Golpes o
A i i\

Mangueras (Sin fugas)
Empalmes (Manguera - compresor)
Empalmes (Manguera - pistola)

XXM
1
1

Boton de paso de presién

MARCA: CHICAGO PNEUMATI REFERENCIA: MTS1-6 PNP(B| R M
Cuadrante de Salida (Golpes o
Aaf, : N

Mangueras (Sin fugas)

Empalmes (Manguera - compresor)
Empalmes (Manguera - pistola)
Boton de paso de presién

XXMM
1
1

MARCA: CHICAGO PNEUMATI REFERENCIA: MTS1-6 P NP B R M

Cuadrante de Salida (Golpes o deformaciones)

Mangueras (Sin fugas)

Empalmes (Manguera - compresor)

Empalmes (Manguera - pistola)

XXMM
1
1

Boton de paso de presion

MARCA: CHICAGO PNEUMATI REFERENCIA: MTS1-6 P|INP B R M

Cuadrante de Salida (Golpes o deformaciones)

Mangueras (Sin fugas)

Empalmes (Manguera - compresor)

Empalmes (Manguera - pistola)

XXM
1
1

Boton de paso de presion

MARCA: CHICAGO PNEUMATI REFERENCIA: MTS1-6 P|NP B R M

Cuadrante de Salida (Golpes o deformaciones)

Mangueras (Sin fugas)

Empalmes (Manguera - compresor)

Empalmes (Manguera - pistola)

XXM
1
1

Boton de paso de presién

MARCA: CHICAGO PNEUMATI REFERENCIA: MTS1-6 P|INP B R M
Cuadrante de Salida (Golpes o
Aaf, i \

Mangueras (Sin fugas)

Empalmes (Manguera - compresor)
Empalmes (Manguera - pistola)
Boton de paso de presién

XXMM
1
1

OBSERVACIONES

EQUIPO

DESCRIPCION
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3.3.5. Repuestos en stock. En el momento de realizar la programacion del

mantenimiento, se debe tener en cuenta que se van a requerir varios tipos de

repuestos, con el fin de cumplir con la planificacién del mantenimiento y que asi

resulte eficiente su gestion.

En funcién del plan de mantenimiento propuesto para los tracto camiones, se

relaciona en la siguiente tabla el stock de insumos y repuestos en stock para el

mantenimiento de un ano en los vehiculos.

Tabla 20. Plan de Lubricaciéon Tractocamiones Mack Granite
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TRANSMETA SAS
q_ TRANSMETA
- EMPRESARIALES MATRIZ DE ALERTAS FLUIDOS
< 2 N x B x3 3 x g 2
: z : ] = = 3= | 358 | = g2 58 EF 5% gk | 3E°

~ Ei Ei ° Ei = |- ~ = ~ S =8 g - R - o

1 SOF489 Granite MACK CARGA ESPECIAL INACTIVOS 627329 06-abr|@ 40 631812|( 4483 80000(@ -547329) 80000|@ -547329|
19 SOF331 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 660438 o08-feb|@ 97 621517 -38921 656617|@ -3821 656617|@  -3821
45 SOF469 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 612946 24-mar|@ 53] 603864 -9082 665864 52918 665864 52918
51 SOF483 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 628540 os-feb|@ 97 621545, -6995} 612142|@ -16398 612142|@ -16398
54 SOF335 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 659651 24-mar|@ 53 653495 -6156 663664|@ 4013 663664|0) 4013
61 SOF470 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 599680 O-abr(@ 40 594210) -5470f 531437|@ -68243] 531437|@ -68243
70 SOF484 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 566614 08-feb|@ 97 562506 -4108 603562 36948 603562 36948
149 SOF333 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 693305 os8-feb|@ 97 694613 1308| 687055|@ -6250| 687055|@  -6250)
160 | SOF472 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 592893 24-mar|@ 53 595338| 2445) 642191 49298 642191 49298
177 SOF344 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 568401 08-feb|@ 97| 571821 3420 546556|@ -21845 546556((  -21845)
184 SON571 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 584523 o08-feb|@ 97 3835 650358 65835 650358 65835
218 | SOFa91 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 547389 os-feb|@ 97| 5583} 565022] 17633 565022|(0 17633
235 SOF485 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 582993 08-feb|@ 97| 6037 552965|@ -30028 552965|@  -30028]
237 SOF476 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 621230 06-abr|@ 40 5844} 608947|@ -12283 608947|@ -12283]
239 SOF203 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 649608 08-feb|@ 97 6449 716983 67375 716983 67375
241 SOF341 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 629508 08-feb|@ 97| 6539 623409|@ -6099) 623409|@  -6099)
242 SOF487 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 563598 08-feb|@ 97 6546 571038|@ 7440} 571038|@ 7440|
246 SOF332 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 576837 o08-feb|@ 97 6638 612360| 35523 612360| 35523
260 | SOF490 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 609770 os-feb|@ 97| 7339 567444|@ -42326] 567444|@ -42326
270 SOF474 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 635543 08-feb|@ 97 7943 (0] 13656 649199|(0 13656
273 SOF201 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 664963 o08-feb|@ 97 8324} 70324 735287 70324
274 | SOF339 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 643895 og-feb|@ 97 8398} 70398 714293 70398
276 | SOF471 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 602735 os-feb|@ 97| 8504] 660725| 3 57990) 660725| 57990)
299 SOF467 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 619508 o08-feb|@ 97 10230) 598686/ -20822) 598686/ -20822)
305 | SoFa92 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 585321 os-feb|@ 97| 10703 655928] 70607 655928] 70607
307 SOF473 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 578203 08-feb|@ 97 11122 558051|@ -20152) 558051|@ -20152|
308 SOF482 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 620631 08-feb|@ 97 11196 693827 7319 693827 73196
310 | SOF466 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 652779 os-feb|@ 97| 11548 614533|@ -38246| 614533|@ -38246
312 SOF340 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 604788 24-mar|@ 53| 11863 574306|@ -30482) 574306|@ -30482
313 SOF480 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 670267 08-feb|@ 97 11913 721684 51417 721684 51417
317 SOF493 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 563157 08-feb|@ 97 12679 569294|@ 6137, 56929430 6137,
318 SOF465 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 653604 08-feb|@ 97| 12932 615002|@ -38602) 615002|@ -38602)
320 | SOF342 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 567711 os-feb|@ 97| 13163 75163 642874 75163
322 | SOF202 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 622187 os-feb|@ 97| 14060 76060) 698247| 76060)
323 SOF214 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 640969 08-feb|@ 97| 14090] 9497 650466/ 9497
331 | SOF215 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 630513 os-feb|@ 97| 15828 65902 80000(@ -550513)
337 | SOF478 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 644473 O-abr(@ 40 16087 59346 59346
340 | SOF481 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 610012 19-marl@ 5§ 17683 79683 79683
343 | SOF338 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 614887 os-feb|@ 97| 18248 80248 695135| 80248
347 SOF308 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 614346 o0s8-feb|@ 97 18278 589668|@ -24678 589668|@ -24678)
352 | SOF343 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 544241 os-feb|@ 97| 18662 534174|@ -10067| 534174|@ -10067
353 SOF336 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 609493 06-abr|@ 40) 17996 596690|@ -12803 596690([@ -12803]
354 SOF330 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 647647 08-feb|@ 97 19059 651798|@ 4151 651798 4151
356 SOF486 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 641633 21-mar|@ 56) 18000] 721633 80000 721633 80000
357 SOF477 Granite MACK PESADOS C INACTIVOS 576960 08-feb|@ 97 22323 576153|@ -807] 576153|@ -807]



Tabla 21. Plan de Lubricacién Tractocamiones Kenworth T800

P—. TRANSMETA SAS
' T TRANSMETA
g, EMPRESARIALES MATRIZ DE ALERTAS FLUIDOS
- 4 z -
Q $ Q g Fo 5 Ba of 32 o2 53 of
§| s g g 9 £s | 353 3 g8 8. | £ g2z | £ | g%:
5 E 5 g = g 52 | 8E5| = $8 g2 52 gz sk £

3 = 3 ) ] = g2 36 £3 B g 3 I
- Ei 7| | < [+ - = - 2. SN . ER - R - 8 .
15 SOR324 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 303752 14-abr|@ 32 309869 6117 223752 353368 49616
20 SOR314 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 320045 19-abrf@ 27, 283260|@  -36785 17897 337942|0 17897
21 $0Q546 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 341942 10-mar|@ 67 310912|@  -31030| -13583) 328359|@ -13583
28 $0Q529 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 404226 os-feb|@ 97 387412|@  -16814) -38132) 366094|@ -38132
29 $0Q982 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 340711 05-abr|@ 41 358711 18000) 40679 381390 40679
33 SOR322 T800 KENWORTH PESADOS C LiQuIpos 300869 21-abr|@ 25§ 318869 18000 12946 313815|(0 12946
40 SOR329 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 282513 02-may 14 291483 8970) -202513 80000]@ -202513
41 50Q765 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 334036 2abrf@ 25 20123|@  -9913 52087 386123 52087
44 $0Q531 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 380135 13-abr(@ 33 394955| 14820 -16866) 363269|@ -16866
47 | s0Q759 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 320818 os-feb(@ 97 312159(@  -8659 53341 374159 53341
49 | soQ764 T800 KENWORTH PESADOSC BOGOTA 360339 3-mar|l@ 74 378339 18000} 31556} 391895| 31556
60 50Q983 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 342426 2-abrl@ 22 328192|@  -14234) 27539 369965| 27539
79 | SOR316 T800 KENWORTH PESADOSC INACTIVOS 292408 Bmarl@ 64 310408 18000} 49578 302012)@ 9604
88 | $0Q536 T800 KENWORTH PESADOS C Liquinos 381745 03-abr(@ 43 399745] 18000f 80000) 461745 80000
95 | SOR331 T800 KENWORTH PESADOSC Liquinos 295029 umar|l@ 53 200918|@  -4111 -215029 289775|@  -5254)
98 505384 T800 KENWORTH PESADOS C LiQuIDos 218523 05-abr(@ 41 236523 18000) 80000} 80000(@ -138523
145 [ SOR319 T800 KENWORTH PESADOSC Liquinos 313643 o-mar|@ 47 331643 18000} 80000) 393643 80000)
163 | SOR315 T800 KENWORTH PESADOS C CARGA SECA / OLI 298474 0s-feb|@ 97| 300935|0 2461 -218474f 24914
166 | SOR317 T800 KENWORTH PESADOS C CARGASECA/OLI | 275107 10-may| [¢ 289234 14129 -195107] 25627
180 | S0S420 T800 KENWORTH PESADOS C LIQuIDOS 221865 Zmarl@ 54 239865} 18000) 80000 301865| 80000
220 [ soqsa7 T800 KENWORTH PESADOS C LIQuIDOS 400137 2@ 22 395865(@ 4272 57728 457865 57728
224 | S0Q540 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 389340 09-abr(@ 37| 394281 4941] -25412] 363928[@ -25412
233 | S0Q762 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 357183 09-abr(@ 37| 356432|@ -751] 45784 402967 45784
240 | SOR320 7800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 255886 08-feb|@ 97| 262362 6476 -175886) 80000/@ -175886)
248 | SOR326 7800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 286379 13-mar|@ 64 291869 5490) 37983} 303646(00 17267
255 | S0Q544 7800 KENWORTH PESADOS C LIQuIDOS 381988 2-abr|@ 34 383206 6218 68218} 450206] 68218}
268 | SOR332 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 315595 05-may 11 313405|@  -2190| -235595 320647|@ 5052
277 | $0Q761 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 336379 1feb|l@ 9 345025} 8646] 30019 366398| 30019
301 | sSoQ767 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 372833 o4-abrl@ 42 380778 7945) -13635) 350198|@ -13635
302 | $0Q760 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 368100 0s-abr(@ 44 376388| 8288| 16008 384108/ 16008
303 | S0Q962 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 334346 04-may 12] 334021|@ -325 61675) 396021 61675)
304 | SOR313 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 294345 20abrl@ 2] 305204 10859 -214345 80000[@ -214345)
306 | SOR318 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 297637 2-abr(@ 24 305802] 8165) -217637 334413 36776)
309 | soQ754 T800 KENWORTH PESADOS C LiQuIDOS 325061 Aabr|@ 2 336549 11488 35773 360834 35773
311 | S0Q533 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 349601 11-may| 5| 367601 18000) 25080 374681 25080)
315 | S0Q960 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 360351 09-may 7] 366156) 5805} 22011 382362 22011
316 | SOR323 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 296585 04-may 12 306012] 9427 -216585 80000[@ -216585)
319 | $0Q756 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 362510 13-abr(@ 33 375365) 12855) 1614 364124|@ 1614
324 | $0Q758 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 335256 21-abrl@ 25} 349687 14431 56173 391429 56173
325 | S0Q961 T800 KENWORTH PESADOS C LIQUIDOS 299613 21-abrl@ 25 314049 14436 -219613 80000]@ -219613
326 | S0Q537 T800 KENWORTH PESADOS C LiQuIDOs 388928 21-abrl@ 25 399784 10856 -20075 368853|@ -20075
327 | $0Q543 T800 KENWORTH PESADOSC CARGASECA/oLI [ 333396 11-may| 5 33538300 1987 36816} 370212 36816
328 [ soqs30 T800 KENWORTH PESADOS C CARGASECA /oLl [ 368918 03-may| 13 378055| 9137, 71137 440055, 71137
330 [ soq7e3 T800 KENWORTH PESADOS C LIQuIDOS 371639 11-may| 5 371704|@ 65| 17353 388992|(0 17353
332 | $0Q545 T800 KENWORTH PESADOS C CARGASECA/OLI | 354672 umar|l@ 53 370995| 16323 8382 363054|@ 8382
334 | SOR327 T800 KENWORTH PESADOS C LiQuIDos 322440 04-may 12) 328171 5731 -242440f 80000 -242440)
335 | SOR330 T800 KENWORTH PESADOSC INACTIVOS-NEVA | 292636 25-abrf@ 21 306976 14340f -212636 80000{@ -212636]
336 [ soq7ss 7800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 296896 os-feb(@ 97, 313609 16713 78713 375609) 78713
338 [ soqsas T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 350358 20-abr@ 29 367896) 17538 11823 3621810 11823
339 [ soqsso T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 334172 2-abr@ 29 352021 17849 47479 381651 47479
341 | $0Q535 7800 KENWORTH PESADOSC CARGASECA/OLI | 355846 os-feb|@ 97} 373966 18120f 80120 435966| 80120
344 | SOQ534 T800 KENWORTH PESADOS C DOCUMENTACION | 365779 os-feb|@ 97 384049 18270) -7971 357808|@ -7971
349 | SOR328 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 260833 20-abr|@ 29 279215 18382 -180833} 80000|/@ -180833
351 | SOR321 7800 KENWORTH PESADOS C SECA 276153 08-may| 8 289582} 13429 -196153) 80000/@ -196153]
358 | SOR325 7800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 265845 21-abr|0 25| 328171 62326} -185845) 80000/@ -185845)
379 | $0Q766 T800 KENWORTH PESADOS C INACTIVOS 367640 3tmarl@ 49 377992 10352 -201 367439|@ -201
380 | SZP556 T800 KENWORTH PESADOS C ACTIVO 195227 17-abrl@ 29 180085|@  -6142) -195227 220417 25190)
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Tabla 22. Plan de Lubricacién Tractocamiones Freightliner CL 120

TRANSMETA SAS

-
. TRANSMETA
EMPRESARIALES MATRIZ DE ALERTAS FLUIDOS

< 2 . x g x3 3 x < 2
3 8 g £ = g 3% | 8858 | 2 gz 35 £2 Sz° gs SE-
- - i Ei - Ei - 5B - 2 2 [+ g - E - ey . S -
75 SZP700 |Columbia C120[FREIGHTLINE PESADOSC CARGA SECA/ OLI 230331 10-may| 6 240667 10336 303 72767, 72767
109 | SZP710 |Columbia C120[FREIGHTLINE PESADOS C INACTIVOS 179001 os-feb|@ 97 178993|@ 8 soooo|g -99001, mg -99001]

3.4. EJECUCION Y FLUJO DE REGISTROS

Un correcto sistema de documentacion (registros) tiene como fin la planeaciéon y
control del trabajo de mantenimiento, proporcionando una informacion clara y
especifica a las personas que intervienen en la planeacién y ejecucion del
mantenimiento, y teniendo de esta forma bases de datos con el fin de trazabilidad
de cualquier actividad de mantenimiento, ya sea programado, preventivo,

predictivo o correctivo.

Dentro del mantenimiento de Transmeta, se cuenta con el EGR SAP en el cual
estan contemplados todos los elementos de la cadena de mantenimiento y en
capitulos posteriores se dard a conocer su funcionamiento, enfocados
principalmente a: Almacén, proceso de mantenimiento desde el ingreso a la salida

del tractocamion.

3.5. DISENO DE UN PLAN DE MANTENIMIENO PARA LA FLOTA DE
VEHICULOS DE TRANSMETA S.A.S.

El objetivo principal del Proceso de Gestibn Mantenimiento es asegurar la
disponibilidad y optimizacion del desempefio de la flota propia para la operacion,
para evidenciar que nuestros procesos de mantenimiento se realizan de manera
Optima se desarrollé el Programa de Mantenimiento en el cual se puede evidenciar

la gestion realizada por el area en un periodo determinado y se puede realizar el
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seguimiento y control de las actividades mensuales a ejecutar mediante el

cronograma establecido.

Como complemento de gestion se establecieron indicadores de cobertura y
eficiencia que nos reflejan el comportamiento de los procesos mes a mes, estas
herramientas de control dan la oportunidad de evidenciar que esta fallando en los
mantenimientos ejecutados realizando el respectivo analisis de tendencias para
determinar la causa de fluctuacién y establecer la accion a tomar eliminando o

corrigiendo el proceso.

3.5.1. Plan de mantenimiento para la flota de tracto camiones de la empresa
Transmeta S.A.S. El programa de mantenimiento preventivo debe incluir una
serie de procedimientos detallados los cuales deben ser complementados en cada
inspeccion.

Los procedimientos permiten insertar detalles de las actividades de
mantenimiento, buscando que siempre la misma actividad se realice siempre de la
misma manera, evitdndose supuestos o malas interpretaciones de la orden de

trabajo.

Una correcta ejecucion del mantenimiento de los tractocamiones tiene como base
siete actividades de mantenimiento fundamentales, los cuales nos garantizaran a

corto y mediano plazo mantener la flota disponible para la operacion:

Actividades de mantenimiento tipo inspeccion.
Actividades de mantenimiento tipo conservacion.
Actividades de mantenimiento tipo reparacion.
Actividades de mantenimiento tipo cambio.
Actividades de mantenimiento tipo modificacion.

Actividades de mantenimiento tipo manufactura.

N o g M wDdh e

Actividades de mantenimiento tipo instalacion.

98



Figura 55. Actividades Basicas de Mantenimiento.

ﬂ ACTIVIDADES BASICAS DEL MANTENIMIENTO

INSPECCION

Evalisa la desviacidn
entre funcionamiento
real ¥ tedrico.

CONSERVACION

Minimiza la discrepancia
entre funcionamienio
real v tedriso,

REPARACION
Restaura el estado
b,

I
+ ¥ x 4 + + | PLANIFICADA N0
[ sevsoria [ mstronenac ] | LIMPIEZA | Lokl |[ PnToRa I REVESTL | [ amwsTes, |[ (INSPECCION) | PLANIFICADA
CACION MIEMTC APRIETE (EMERGENCIA}
DE Tuy
Tamillas

CAMBEIO

Sustitucidn del
elemenio gue

I MODIFICACION I

cumplid su

I MANUFACTURA | I INSTALACION I
T

vida il Mejora estado tebrico. | Elaboracion prope Montaje de
[ de repuestos, elementos
I NSMUMEos v tuberias,

PLANIFICADO | N "'“‘“‘;”_“‘;‘:' con medios para la coniroles
PLANIFICADO “*I'J empresa eaIBCHONES
Iy 1 1 de mando. ..

MEJORAR AUMENTAR ELIMINAR

SEGURIDAD || CARACIDAD FALLAS

REFETITIVAS

Fuente: BORRAS PINILLA, Carlos. Memorias de clase de Principios de Mantenimiento.

Bucaramanga: Universidad Industrial de Santander. Facultad de Ingenierias Fisico-mecanicas,

Escuela de Ingenieria Mecdnica. Especializacion en Gerencia de Mantenimiento. 2014.

Las actividades de mantenimiento de inspeccion y semanales corresponden
basicamente a un pre operacional realizado por el mismo operador del vehiculo,
de esta manera se pueden evidenciar fallas latentes en el equipo previa
inspeccion visual del mismo, evitando posibles fallas en carretera. Con el fin de
realizar este tipo de revisiones se presenta el siguiente formato de inspeccion pre-

operacional.
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Tabla 23. Lista de Chequeo Mecanico por el Conductor
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-

' EMPRESARIALES
i T

EMPRESARIALES S.A.S.

Codigo: R-PAX-015 < . ..
Fecha: Febrero de 2017 LISTA DE CHEQUEO MECANICO VEHICULO PAX Versién: 0
Controlado P4g.1de 1
FECHA: CONDUCTOR: No. CELULAR: RH: EPS: ARL:
TIPO DE VEHICULO: PLACA: MARCA: MODELO: KILOMETRAJE:

1. NIVEL DE ALUIDOS 7.CABINA
fTEM DESCRIPCION ESTADO iTEM DESCRIPCION ESTADO

B[ M]NA B[MJ[NA

1,1 |Nivel de aceite de motor

7,1 |Panorémico y vidrios laterales

1,2 [Nivel de combustible

7,2 |Plumillas limpiabrisas

1,3 [Nivel de liquido de frenos

7,3 |Espejo retrovisor (1) y laterales (2)

1,4 [Nivelliquido hidradlico direccion

7,4 |Funcionamiento de puertas, chapas internas y externas

1,5 |Nivel de refrigerante

7,5 |Placa

1,6 [Nivelliquido limpiabrisas

7,6 |Pintura en general

1,7 |Nivel liquido bateria

7,7 |Cojineria, tapicerfa, y estado de los asientos

2.MOTOR

7,8 |Apoya Cabezas en todos los asientos

2,1 |Tension de correas

7,9 |Cinturones de seguridad (retréctil de tres puntos) en todos los puestos

2,2 |Sonido del motor

7,1 |Aire acondicionado

2,3 |Fugas en mangueras y acoples

7,11 |Piso y tapetes

3.LLANTAS

7,12 |Ordeny aseo

3,1 |Labrado minimo 2 mm

8. EQUIPO DE CARRETERA

3,2 |Llantas sin cortaduras profundas y abultamientos

8,1 |Extintor vigente (10 Ibs)

3,3 |Repuesto

8,2 |Botiquin

4. FRENOS

8,3 |Herramientas

4,1 |Tension de freno de mano

9. DOCUMENTOS DE PORTE OBLIGATORIO

4,2 |Tensién de freno de pedal

9,1 |Tarjeta de propiedad. No:

Sl | NO

5. SISTEMA ELECTRICO

9,2 |Seguro obligatorio, F.V.:

5,1 |Luces delanteras (Altas-Bajas)

9,3 |Licencia de conduccion, F.V.:

5,2 |Luces de parqueo

9,4 |Poliza de seguro, F.V..

5,3 |Luz de freno

9,5 |Revision técnico mecanica, F.V..

5,4 |Luces direccionales

Convenciones

5,5 |Luces reversa B Bueno

5,6 |Cocuyos M Malo

5,7 |Exploradoras NA No Aplica

5,8 |Luces internas FV. Fecha de Vencimiento

5,9 [Bocina

Observaciones:

5,10 |Dispositivo de velocidad

5,11 [luminacion del tablero

6. INSTRUMENTOS

6,1 |Testigo nivel de combustible

6,2 |Testigo de aceite

6,3 [Testigo temperatura de motor

6,4 |Testigo de carga bateria

6,5 |Testigo de parqueo

INSPECCIONADO POR

CONDUCTOR

NOMBRE

NOMBRE:

FIRMA:

FIRMA:

Nota: Elformato aplica para los siguientes tipos de vehiculos: Automévil, Campero, Camioneta tipo Van y Buses.

3.5.2. Programa de mantenimiento preventivo paratracto camiones
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e Nivel 1 — Mantenimiento preventivo tipo 1, rutinas de mantenimiento

preventivo entre los 0 y 6.000 km o mensual.

1.

o bk~ 0N

Lavado y engrase general.

Calibrar frenos.

Revisidon de fugas de aire en el sistema neumatico y frenos.

Calibrar llantas, revision de tuercas y esparragos

Cambio de filtro de aire y combustible (por condicién)

e Nivel 2 — Mantenimiento preventivo tipo 2, rutinas de mantenimiento

preventivo entre los 12.000 y 24.000 km o cada tres meses.

1.
2.

Rotacion de llantas por condicion

Mantenimiento sistema de frenos (bandas, rodajas, resortes,
levas, ratchets, y verificacion de las campanas

Revisién del sistema eléctrico (luces, 7 vias, pito de reversa)

Revisién y torqueo del sistema de suspension.

5. Cambio de aceite motor y filtros (aire y aceite), completar niveles

de lubricantes y refrigerante.

Revision de juegos en linea de transmisibn de potencia
(embrague y linea cardanica)

Rotacion y mantenimiento de baterias, verificacion de voltaje del
alternador y motor de arranque.

Alineacion ejes del semirremolque

e Nivel 3 — Mantenimiento preventivo tipo 3, rutinas de mantenimiento

preventivo entre los 30.000 y 48.000 km o cada seis meses.

1.

Revision de la bomba de agua y sistema de admision y escape,

incluidas las mangueras del turbo (mangueras y abrazaderas).

Prueba de paso aceite compresor (cambio de empaque culatin,

segun prueba, y filtro secador)
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Nivel 4 — Mantenimiento preventivo tipo 4, rutinas de mantenimiento

preventivo entre los 60.000 y 96.000 km o anual.

1.

2
3.
4

Revision técnico mecéanica anual.

Mantenimiento suspension

Prueba de luz negra sistema de enganche.

Mantenimiento a los sistemas electronicos, eléctricos, arranque y
alternador.

Mantenimiento a sistema de direccion (alineacion, cambio de aceite
hidraulico si es mineral, cambio de crucetas por condicion)

Cambio blogues de freno y elementos (resortes, rodajas, bujes de

leva)

7. Cambio de aceite transmision y diferenciales (si es mineral)

Tensionar correas Yy verificacion de poleas, tensor o patin (cambio

por condicién)

Nivel 5 — Mantenimiento preventivo tipo 5, rutinas de mantenimiento

preventivo entre los 144.000 y 192.000 km o cada 2 afios.

1.

N o g A~ WD

8.

Mantenimiento sistema de refrigeracion (cambio filtro de agua,
revision del fan clutch, radiador, intercooler, bomba de agua,
mangueras y abrazaderas, etc.)

Calibracién de motor (valvulas y freno de motor)

Cambio de aceite hidraulico (si es sintético)

Cambio de soportes motor

Mantenimiento sistema neumatico (compresor, secador, valvulas)
Mantenimiento embrague (cambio de componentes por condicion)
Mantenimiento  preventivo sistema de inyeccibn motores
convencionales (bomba de inyeccién, inyectores)

Mantenimiento a la media caja 0 mono shiff.

Nivel 6 — Mantenimiento preventivo tipo 6, rutinas de mantenimiento

preventivo entre los 288.000 y 384.000 km o cada 4 afos.

103



1. Calibracién de motor (inyectores)

2. Mantenimiento preventivo transmision y diferenciales (cambio de
aceite si es sintético, arandelas de ajuste, rodamientos vy
retenedores)

3. Cambio de casqueteria en motor convencional.

4. Mantenimiento preventivo al turbo (revision de turbina y verificacion
juego axial y radial)

e Nivel 7 — Mantenimiento preventivo tipo 7, rutinas de mantenimiento
preventivo entre los 432.000 y 576.000 km o cada 5 afios.

1. Reparacion parcial de motor (segun diagnostico periférico del motor)
realizar pruebas de Blow by

2. Cambio de bujes arbol de levas (solo en motor ISX)

¢ Nivel 8 — Mantenimiento preventivo tipo 8, rutinas de mantenimiento
preventivo maximo 1.000.000 km o cada 10 afos.

1. Mantenimiento general de motor. Verificacion de compresion,
consumo de aceite motor y evaluacion de resultados analisis de

aceite motor.

Tabla 24. Plan de Mantenimiento Preventivo para la Flota de Pesados
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')TRANSW - PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO FLOTA KENWORTH, MACK Y
EMPRESARIALES
' FREIGHTLINER EN TRANSMETA S.A.S.
CODIGO ERECUBNGIA DEMTTO NOMBRE DELA TAREAS O LABORES DE MANTENIMIENTO
ACTIVIDAD ACTIVIDAD TRACTOCAMION | TRAILER
Lavado y engrase general
Graduar frenos
Revision de fugas de aire en sistema neumatico de frenos
1 0km a 6000 km o Mantenimiento Calibrar llantas y revision de tuercas y esparragos
mensual Preventivo tipo 1 Revision de fugas en valvulas de alivioy
descargue,Mantenimeinto valvulas de alivio, prueba de
Cambio de filtro combustible (por condicién) g_ . . P
hermeticidad a la valvula de descargue y tapas manhole,
cambio de empaques (por condicién)
Inspeccién visual 5ta rueda y sistema de enganche (verificacién de planitud y torque de tornamesa, verificacién
perpendicularidad y cambio King Pin por condicién)
Rotacidn de llantas por condicién
Mantenimiento sistema de frenos (bandas, rodajas, resortes, levas, ratches, y verificacion de campana)
Revision sistema eléctrico (luces, 7 vias, pito reversa)
, 12.000 2 24.000 km 6 3 Mantenimiento — — i Rewslolfwllyto;que? del sistema de suspension
MESES Preventivo tipo 2 Cambio ?acelte, |tr<? aceite m(ot(ctry |‘tro e(alre o ) B
completar niveles de aceite transmision, diferenciales e Mantenimiento valvulas de alivio, prueba de
hidraulico, completar nivel de liquido refrigerante hermeticidad a la valvula de descargue y tapas manhole,
Revisidn de juegos en linea de transmision de potencia cambio de empaques (por condicién)
(embrague y linea cardanica)
Rotacién y mantenimiento baterias, comprobacién Alineacion ejes (por condicidn), Inspeccion de pasarela,
voltajes de alternador y motor de arranque linea de vida y superficies antideslizantes
Revision técnico mecdnica semestral (preventiva)
o Revision bomba de aguay sistema de admision y escape | Revision rodamientos, cambio de retenedores y grasa,
30.000 a 48.000 km 0 6 Mantenimiento . .-
3 o incluyendo turbo (mangueras y abrazaderas) mantenimiento desfogues y ratches
MESES Preventivo tipo 3 ) N
Prueba paso de aceite al compresor (cambio empaque
culatin seglin prueba y filtro secador)
Revisidn técnico mecdnica ANUAL
Mantenimiento suspensidn (nivelacion, soportes, bujes, barras tensoras, gemelas, balancines, torres, teléfonos,
cauchos y bombonas)
Prueba de luz negra a sistema de enganche Prueba hidrostaticay / o de hermeticidad
Mantenimiento a los sistemas electrénicos (sensores y Mantenimiento a cimaras v valvula relay, revision
mi valvu ' VISI
60.000 a 96.000 km o Mantenimiento actuadores), eléctrico (baterias a prueba de carga) . X 4 v
4 . K R L. sistema levanta eje y tren de apoyo.
ANUAL Preventivo tipo4 |arranque y alternados (escobillas y automatico)
Mantenimiento a sistema de direccién (alineacion, ., » R
. . . . . Revisidn y reparacion estructura tanque (herraje, rompe
cambio aceite hidraulico si es mineral, crucetas por . K R .
L, olas, entrepafios, pisos intermedios)
condicién)
Tensionar correas y verificacion de poleas y patin tensor . ) X .
R i Cambio de empaque cortina (cortinas tipo chancleta)
(cambios por condicién)
de agua, revision del fan clutch, radiador, intercooler,
bomba de agua, mangueras abrazaderas etc.)
Calibracion de motor (valvulas y freno de motor)
Cambio de aceite hidrdulico (si es sintético)
Cambio soportes motor
. 144.000 3 192.000 0 Mantenimiento Mantenimiento sistema neumatico (compresor, secador, vélvulas por condicién)
cada 24 meses Preventivotipo5 [Mantenimiento embrague (cambio componentes por
condicion)
Mantenimiento preventivo sistema de inyeccién
motores convencionales (bomba de inyeccién,
inyectores)
Mantenimiento a media caja o0 mono shiff (cambio de
aceite transmisién y diferenciales si es mineral)
Calibracion de motor (inyectores)
(cambios de aceite si es sintético, arandelas de ajuste,
rodamientos y retenedores, por condicion)
288.000 a 384.000 km o Mantenimiento i B ) .,
6 o X . Cambio casqueteria motor convencional (en funcion del
4 Afios Preventivo tipo 6 L ) ) .
analisis de aceite, consumo del aceite motor, opacidad)
Mantenimiento preventivo turbo alimentador (revision
turbinas y verificacién juego axial y radial,
mantenimiento por condicidn)
Reparacién parcial de motor (segln diagndstico
Mantenimiento p L p (seg 8!
7 432.000 a 576.000 km reventivo tino 7 periférico de motor)
Vi 1V 1 " s ’y
p p Cambio bujes de arbol de levas de motor ISX
Mantenimiento Mantenimiento general de motor. Verificando la
8 Maximo a 1.000.000 km . . L, 8 .
preventivo tipo 8 |compresidn, consumo de aceite motory los resultados

Tabla 25. Cuadro de Costos Mantenimiento Preventivo KW T800
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CUADRO DE COSTOS Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO TRANSMETA 2017

KENWORTH T800 CON TRAILER

ACTALIZADO ;| osi08/2017
MANTENIMIENTO PREVENTIVG MOTOR CUMMINS 15X 400 HP
KENWORTH T800
FRECUENCIA CANTIDAD. REFERENCIA PrECIO wn) | PRECIO I ToTAL costo x km
UemcAcion
[ACEITE bE MOTOR o000 2 [ACEITE SHELL RAX 15W40 C-d GRANEL e 505885 eisazs S3s73)
FILTRO DE ACEITE MOTOR 18.000 1 FILTRO ACEITE SSD LF9080 / P559000 87.509| $ 87.509 | $ 122.513 $ 6,81
FILTRO DE COMBUSTIBLE PRIVARIC 16000 P FILTRO COMBUSTIBLE FS 1040/ 551047 926095 926098 120.770 s721]
FILTRO SEPARADOR DE AGUA (TRAMPA) 5.000 T FILTRO TRAMPA_FS19765 / P550736 37853 s 37853 ] 52.994 s 580)
TotaL] ssamton % 55.05]
FILTRO DE AIRE [ seom0 T TFLTRO AIRE kW _Pis3sst T e[ s 138729 |5 104221 S50
ToTAL] Sisazer s 5.40)
[1GUIDG REFRIGERANTE [ Zs0000 5o 'ﬁ REFRIGERANTE MOTOR BASE GLICOL 12850 | Za708 s 123500 |5 172.056 S0.9)
FILTRO REFRIGERANTE [ so.000 1o Wrz127 s semo[s 5300 s 1746 <16)
TotaL] szsatoz s2.33
[ACEITE DE TRANSMISION [ 100000 5o [sw-1a0 [s_ siom|s 150.675 |5 223545 2.4
[ACEITE DE DIFERENCIAL [ 100.000 110 [SPIRAX A 85wi40 GLS - SATX GA [s sioas]s 351285 |5 401790 5 a.92]
FILTRO DE DIFERENCIAL [ 100000 10 [FILTRO DIFERENCIAL Kcw_LF3313/ P550008 [s  weanls 121215 16.969 0.7]
TotaL] s7azais s7.32]
ENGRASE GENERAL [ om0 25 [ocs ez = 72635 16,156 | 5 25 421 5 630]
TotaL] _sesaz1 5 6.3
FILTRO DE ACEITE HIDRAULICO DE DIRECGION 0000 o FILTRO HIDRAULICO KW _P550637 3482 39.482 5 5,275 S1
[ACEITE HIDRAULICO DE DIRECCION 50.000 30 [ACEITE LUBRAX SAE 85W140 120004 GRANEL 53163 s is0.489 5 223.285 saa7]
ELEMENTO SECADOR DE AIRE 50.000 10 FILTRO SECADOR FILOO5 58414 330.600[ 5 330000 [ 402.840 <926
FILTRO DE AIRE ACONDICIONADO 150.000 1.0 |2506656C1 $ 63.800 | $ 63.800 | $ 89.320 $ 0.60|
TotaL] seso7io S22
LusRicACIOn] _$2986.084 892,47
MOTOR
RADIADOR 250,000 T [REPARACION RADIADGR KENWORTH 13053 s 1039338 271506 S 109)
BASES DE RADIADOR 250.000 2 SOPORTE INFERIOR RADIADOR KW 64.960 5 120920 |5 181888 03]
BOMBA DE AGUA 250.000 1 BOMBA AGUA ISX Ref-4059254 580.000[ 5 980,000 [ T372.000 < 5.49)
EMPAQUETADURA. FAN CLUCTH REPARACION MENOR 200.000 1 [ELECTROVALVULA FAN CLUTCH KW 993308 1914005 1014005 267.960 s 1.34]
KIT MAYOR REPARACION FAN CLUCTH 350.000 1 IT MAYOR FAN CLUTCH 995568HOR T426.000[ 6 1.420.000 5 1.999.200 s571]
[CALIBRACION DE MOTOR 150.000 1 CAL. MOTOR s 1ra000[s 174000 |5 243.600 s 160]
ACTUADORES DE TIEMPO 300.000 2 30899081] & 950,000 | 8 1.900.000 | 5 2.660.000 s a.97]
ACTUADORES DE DOSIFICACION 300.000 2 20899080 & 950,000 [ & 1.900,000 | 5 2.660.000 s a.07]
INVECTORES 15X 300.000 © nuews s 1.250.000[8 __ 7.500.000 | $ _10.500.000 5 35.00
PARCIAL DE MOTOR 600.000 Py Ze615372] 5 18.000.000 | & 10.202.200 | & 14.283.080 S23.81]
[GENERAL DE MOTOR 1.000.000 y 2se10571] 5 28.000.000 | & 11.580.000 ] 16.212.000 S 1621]
TURBO COMPRESOR 15X 500.000 T [TURBO HOLSET KW 4089764 nuewo 22040085 22040285 3.211.630 < 2]
BOMBA DE ENGRANAJE ISX 300.000 i BOMBA LEVANTE Kw 4935094 823.600[ 5 s 153,080 < 3.0
TOTAL MOTOR| 555,015,913, S 118.99)
USPENSION
AMORTIGUADORES DELANTERGS CABEZOTE 106000 z [AMORTIGUADOR DELANTERG KW _665858-40Y Teraz]s Sracaz s soaaso N
AMORTIGUADORES TRASEROS CABEZOTE TANDEM 100.000 7] [AMORTIGUADOR TRASERO KW 90045504 118,720 s arass0[s  cossa <663
RODAMIENTOS TRASEROS INTERNOS 0.000 ) v SETa03 s mouls 310.724 |5 _aaze1 < 5.60)
RODAMIENTOS TRASEROS EXTERNOS 0.000 ) v SETa01 s 7o0us 310724 |8 __aaze13 < 5.60)
RETENEDOR TRASERO 0.000 ) SNA 370003 s 2raso[s 108.636 [ & 152.001 s 1.90)
RODAMIENTO DELANTERO INTERNG 80.000 2 SET84 (HVIB07040/10) RODAMIENT DELANT KW 126.920] s 250840 [ 363,776 S a.59)
RODAMIENTO DELANTERO EXTERNO 0.000 2 SET 401 (5801572) 102340 5 204680 [ 286,552 5 3.58]
RETENEDOR DELANTERO 0.000 2 SELLO BOCIN DELANTERG KW 35058 SKF 618805 123,760 |5 173.264 $2.7]
MUELLES TRAILER 120.000 4 s 280000[8 _ 1120.000|$ _ 1.568.000 5 13.07]
[GRAPAS GRAPAS TANDEM 400.000 ) s asooos 360.000 [ 5 504.000 < 1.2
cuspEralon|  §5132.240 549,61
FRENGS
FRENGS DELANTERGS %0000 > BANDA FRENG 4707 X Torsaas Ssz688]s 695763 S599)
FRENOS TRASEROS CABEZOTE 50.000 s [BANDA FRENO RECALZADA JGOx4 4708 X1 82542 s 333685 a73.43 7.89)
[CAMPANAS CABEZOTE DELANTERAS 450,000 > CAMPANA FRENG DELANTERO KW TB00 5850567 To7.200[ 5 394400 |5 s52.160 s 123]
[CAMPANAS CABEZOTE TRASERAS 450,000 s CAMPANA FRENO EJE TRASERO T152 220400 5 881600 |5 1.234.240 2.1
RODAJAS Y REMACHADA DE BANDAS CABEZOTE 90.000 I RODAIA 1778 53835 596 [ 0434 <100
RACHES CABEZOTE 120.000 3 RATCHE ESTRIA ORDINARIA 112 70.600] 5 162.400 [s 227360 < 1.89)
VALVULA RELAY DE FRENGS CABEZOTE 250.000 2 [EMPAQUETADURA RELAY CABEZOTE 102802 BEND 81200 5 2400 [s __ 227.300 o]
TOTAL FRENOS| s33s0753 | saiez
TLANTAS
LLANTAS DIRECCIONALES CABEZOTE NUEVA %0000 B LLANTA 295/80 RZZ5 16PR KRS50 DIR KUMHO 93000[ s 1927.800[ s 2698020 $29.99)
LLANTAS TRACCION TANDEM CABEZOTE REENCAUCHE 50.000 s [REENCAUCHE LLANTA 295/80/22.5 ADT Sse.azi] s aacr.a16| s o.o54.382 s 100.24
PARCHES LLANTAS CT 20 0.000 10 [PARCHE CT-20 X 10 UNDS 75MM X 125N 684 s s6.840] s 79576 s 1.33]
LLANTAS TRAILER NUEVA 0.000 s LLANT 205/80R22.5 16 PR KMAO3 KUMHO MIXT Toiisools  s00z000|s 1Lazs.000 Sisss]
[OTROS LLANTAS. 60.000 T oTROS s soooos 80.000] 5 112,000 < 1.97]
ToTAL
rOTAL 5 20,473,678 326,23
TRANSMISION ¥ EMBRAGUE
MALETIN DE RODAMIENTOS COMPLETO FULLER 500,000 T ULLeR 211200 211500 2.955.680 o)
SINCRONIZADOR DEL MONO FULLER 300.000 T FULLER 206,800 266,300 373.520 125
PLATO SINCRONIZADOR MONO FULLER 300.000 T FULLER 295,480 295,480 w0872 137
EMPAGUETADURA DE LA VALVULA MONG FULLER 400.000 T Kaaa 115,680 115,680 150152 00
EMPAQUETADURA DEL MONG FULLER 400.000 T 1935 40.600 0,600 56.840 0.1
EMPAQUETADURA DE LA CAJA FULLER 400.000 T [ 127.600 127.600 T78.690 o.13)
RETENEDOR DEL MONO FULLER 400.000 T 2018 o7.440 o7.440 136416 034
TOMA DE 2 FULLER 400.000 T FULLER 169,080 169,080 264712 ocel
KIT DEL CLUTH SPICER MOTOR 18X 400.000 T E== Z502.120 Z502.120 3.502.968 a.7¢]
BALINERA VOLANTE 6306 400.000 T SPicER 40.600 40,600 s6.840 0.4
DISCO COMPACTO 2" SPICER 400.000 T SPIcER 70760 70.760 9064 025)
ToTAL]
TRANSMISION $8.194.704 $17,45]
BRAGUH]
DIFERENCIALES
KIT RODAMIENTO DELANTERG MERITOR 500.000 z MERITOR s 2206800[5 _ 4503600]5 _ 6.431.080 120
KIT RODAMIENTO TRASERO MERITOR 500,000 2 MERITOR s 2.380.600[5 47792005 6.690.880 1333
RETENEDOR SPEED TRASERO MERITOR 500,000 2 [A2729 s iara0]s 290640 |5 a12.49 < 0.82]
RETENEDOR EJE SALIDA MERITOR 500,000 2 [A2730 s iars0]s 290640 |5 a12.49 0.2]
RETENEDOR DIVISOR MERITOR 500,000 2 [A2726 s iars0]s 290640 |5 a12.49 So.2]
TUERCA SPEED TRASERO MERITOR 500,000 2 10%0 s ssaws 106.720 |5 149.408 <0:30)
TUERCA EJE SALIDA MERITOR 500.000 2 MERITOR s 7essols 157.760 |5 220.864 044
[TUERCA SPEED DELANTERO MERITOR 500,000 2 MERTOR s seow]s 102.000 |5 268.800 059
KIT DE ARANDELAS DE AJUSTE TRANSMISION DELANTE| __500.000 s MERTOR s 20e12]s 110248 |5 166.047 < 033)
ToTAL
o A 15165427 $30,33]
TRAILER
[CAUCHOS BARRAS TENSORAS 50,000 . 500 104000 145,600 201,
[CAUCHOS BALANCIN 50.000 s 8.000 71004 100792 202
BALANCINES 50.000 2 105,000 Z10.000 294.000 Sas)
PASADORES BALANCIN 50.000 2 41000 83.008 117.507 235)
PASADORES TENSORA 50.000 s 16008 125,064 179290 359)
GRAPAS 70.000 s 22.010 176320 246,848 353
TORNILLOS CENTRALES 100.000 ) 0280 37.120 s1.068 053]
FRENO TRAILER 0000 0 FRALE 4515 G900 007 o106 580
CAMPANAS 450.000 ) s ior200]s 783800 104320 23]
KIT DE RESORTES 30.000 12 s sss20]s 306240 428736 120
RODAIAS 30.000 s s 3712]s 29.606 L7 S139)
BosIN 450.000 ) s Sisco0[s 1252800 1753020 390
RODAMIENTOS DE ROBILLGS 80.000 s SeTais s sooos]s 640,023 896.032 1120
RACHES TRAILER 120,000 a SAP 28 estrias de 1 172" s asoso]s 176320 246,848 < 2.06]
VALVULA RELAY DE FRENGS TRAILER 250,000 B BENDIX s is0s00]s 150.800 211120 Sosa)
RETENEDORES 80.000 7 5700655 22090 [ 1007 125796 161
TOTAL TRAILER|  $ 6.339.404 $ 65,33'
|COSTO REPUESTOS E INSUMOS |$ 116.648.203,98|
[COSTO POR K nurrnn: 5 725.04]
[

|costo por km cabezot $ 330,47
Costo por Km de Llantas $ 326,23
[costo por Km Trailer $ 68,33
[TOTAL por km $ 725,04

Tabla 26. Cuadro de Costos Mantenimiento Preventivo FR CL120
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CUADRO DE COSTOS Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO TRANSMETA 2017

ACTALIZADO A:

0910572017

FREIGHTLINER CL 120 CON TRAILER

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
FREIGHTLINER COLUMBIA CL 120

MOTOR DETROIT DIESEL S 60

Costo por Km Cabezote $ 335,55
Costo por Km de Llantas. $ 326,23
[costo por km Trailer $ 68,33
[ToTAL por km $730,11

Tabla 27. Cuadro de Costos Mantenimiento Preventivo Mack Granite
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e [EreSTETy Cantions oo recown | oo | vora | cesorem
[ACEITE OE MOTOR 18000 o [ACEITE SHELL RaX 15W20 CId GRANEL Ss209]s Se20%0]5 __ ssease s297
FILTRO DE ACEITE MOTOR 15,000 B FILTRO ACETE/ FREIGHTLINER P552100 212775 425545 59576 <331
FILTRO DE COMBUSTIBLE PRIMARIO 18.000 T FILTRO COMBST SECUN/FREIGHTLINER PE56916 Tro02ls T1602]s To640 <0.7]
FILTRO SEPARADOR DE AGUA (TRAMPA) 5,000 T FILTRO COMBUST SEP /FREIGHTLINER P550748 a109] s G189 5 59.665 003
TotaLl svozors S aa.01]
FILTRO DE AIRE PRIMARIO 36000 ] TFILTRO AIRE P/ FREIGHTLINER P527652 T S0853] 5 0655 |5 1o7.191 5353
FILTRO DE AIRE SECUNDARIO [ 3000 | [FILTRO AIRE SECUNFREIGHTLINER P527683 1 55.335] 5 55335 s 77469 2a3)
S 146 109] S 20uc03) S50
[10UIDO_REFRIGERANTE [ 250000 ] ) TLIC REFRIGERANTE MOTOR BASE GLICOL 12850 | Za708]s o832 [5 138365 s 053]
FILTRO REFRIGERANTE [ soo00 | 1o [FILTRO AGUA FREIGHTLINER MERCED Pssacss | 32.480[ 5 32.480 [ 25,472 <o)
TotaL] sissest S 14
[ACEITE OE TRANSMISION 00000 | 5o [ACETE SINTETICO SPIRAX 6 GME 55 T o a18[s 2490005 628726 S 629)
[ACEITE DE DIFERENGIAL 100000 ] 1o [SPIRAX A 85wi40 GLS - SAT » GA I 0.438] 5 s[5 aseras s a.69)
FILTRO DE DIFERENGIAL 00000 | o [FILTRO DIFERENGIAL KW _LF3513 7 P550008 I G0573[s 03735 10522 < oa3]
TotaL] siiiioos S 11.17]
ENGRASE GENERAL a0 1 25 [GRASA SHELL RETINAXEP 2 D160K B 7o [s 15208 [5 25617 < 60
TotaL] ssseir s 6.40
FILTRO D ACEITE HIDRAULICO DE DIRECGION 50000 o FILTRO HIDRAULICO P550637 oa82]s 304025 55275 s 1a1]
[ACEITE HIDRAULICO DE DIRECCION 50.000 50 [ACEITE SHELL RaX 15W40 G4 GRANEL EESD T03.053 s 1ea27a 2.89)
ELEMENTO SECADOR DE AIRE 50.000 1o FILTRO SECADOR S30.600[ s 330.600 |5 462.890 o2d]
FILTRO DE AIRE ACONDICIONADD 150.000 1o 5 75400 75400 |5 105560 5079
TotaL] 76701900 S 15.01]
oo OTAL S oo 334 s o263
MoToR
RADIADOR 250000 T [REPARACION RADIADOR FREIGHTLINER a0 5 Tias00]s 1000720 < a00)
BASES DE RADIADOR 250000 > [SOPORTE INFERIOR RADIADOR 70000 s 740,000 |3 196000 s 078
BOMBA DE AGUA 250.000 B BOMBA AGUA 480,000 s 1.480.000 | 8 7.072.000 < 8.29)
EMPAQUETADURA. FAN CLUCTH REPARACION MENOR | 200.000 i ELECTROVALVULA FAN GLUTCH 993308 To1.400[ s 1014005 267.900 134
KIT MAYOR REPARACION FAN CLUCTH 350,000 i T MAYOR FAN CLUTCH HORTON Ts26.000[s 15280005 2.139.200 soai]
[CALIBRACION DE MOTOR 150,000 T CAL MOTOR 5 230000 230.000 |5 322.000 23]
[ACTUADORES DE TIEMPO 5300.000 > NA s Ts - < 0.00)
|ACTUADORES DE DOSIFICACION 300.000 2 N.A. 3 -|s - $ 0,00
INvECTORES 500.000 o uevos 5 20000 [ 12600000 |5 i7.640.000 558,00
PARCIAL DE MOTOR 500.000 T 76618872] s 18.743.080 | 510202200 [ 14.083.080 231
[GENERAL DE MOTOR 1.000.000 1 26818871] 99,440,000 | 5 11.580.000 | 16.212.000 1621
TURBO COMPRESOR 500.000 1 TURBO HOLSET KW 4085754 nuewo 2.759.000[ 5 2.750.000 |5 3.862.600 < 773)
5OMBA DE ENGRANAJE 300.000 1 BOMBA LEVANTE 1.060.000[ 5 1.060.000 |5 1.484.000 s a5
TOTAL MOTOR] § 59479560 S isa1q]
SUSPENSION
AMORTIGUADORES DELANTEROS CABEZOTE 150000 P [AMORTIGUADOR DELANTERG R E EEE) 53]
AMORTIGUADORES TRASEROS CABEZOTE TANDEM 100.000 a AMORTIGUADOR TRASERO 12,720 s 4506805 esi232 o]
RODAMIENTOS TRASEROS INTERNOS 80.000 @ v sETa03 5 eomls 3197245 _aar.013 s 5.60)
RODAMIENTOS TRASEROS EXTERNOS 80.000 ) TV SETaoL s 7ooms 3197245 _aar.e1s s 5.60)
RETENEDOR TRASERO 0.000 ) SNA 570003 s 2rasels 108636 |5 152,001 s 1.90]
RODAMIENTO DELANTERG INTERNG 30.000 2 SETo4 (HMIBO7040/10) RODAMIENT DELART T25.520] s 2s0810]s  sear7e a5
RODAMIENTO DELANTERO EXTERNG 0.000 B SeT 201 Go0I572) Toz5100 s 201680 |5 2se552 S350
RETENEDOR DELANTERO 30000 2 SELLO BOGIN DELANTERG SKF GLomo[ s 23705 173208 s2.7]
MUELLES TRAILER 120.000 7] 5 2s0.000[s  T.120.000[ s 1568.000 S 1307
[GRAPAS GRAPAS TANDEM 400.000 A s aso0]s 360000 |5 504.000 < 12
cvoon] ssioron 59
FRENGS
FRENGS DELANTEROS 50.000 B BANDA FRENG 4707 X Totsuls E N ) 509
FRENOS TRASEROS CABEZOTE 0.000 ) BANDA FRENO RECALZADA JGOX4 4708 X1 sa542]s 3s168]s  a7ad3s s 7.89)
[CAMPANAS CABEZOTE DELANTERAS 450.000 p CAMPANA FRENG DELANTERO KW T800 5890567 To7.200[ s 394.400 |5 ss2.160 123
[ CAMPANAS CABEZOTE TRASERAS 450.000 4 CAMPANA FRENO EJE TRASERO Ti52 520.400] 5 sa1600 5 1234240 274
RODAJAS v REMACHADA DE BANDAS CABEZOTE 50.000 = RobAA 1778 EED 4506 [ 5 o0.434 100
RACHES CABEZOTE 120,000 3 RATCHE ESTRIA OROINARIA 1172 “0.600[ s G62.400 |5 227.360 S 109
VALVULA RELAY DE FRENOS CABEZOTE 250.000 2 EMPAQUE TADURA RELAY CABEZOTE 102802 BEND 81.200] 5 162000 |8 227.300 < 01]
TOTAL Frenos| s8sio7ss | waies
TLANTAS
LLANTAS DIRECCIONALES CABEZOTE NUEVA 50,000 P LLANTA 295/80 225 16PR KRS50 DI KUMHO Se3900[ s 1927.800] 5 2698970 S2959
LLANTAS TRACCION TANDEM CABEZOTE REENCAUCHE | __60.000 o REENGAUGHE LLANTA 295/80/22.5 ADT Sseazr|s  adoraic|s  6osaser S 10424
PARCHES LLANTAS CT 20 0.000 10 PARCHE CT-20 X 10 UNDS 75MM X 125 S.601] 5 sei0[s 79576 s1a3)
LLANTAS TRAILER NUEVA 0.000 s [LANT 295/80R22.5 16 PR KMAO3 KUMHO MixT Tot1500[ s movzooo|s Tiazm600 Sisss]
OTROS LLANTAS 50.000 T oTROS 5 woomls 80.000[ s 112.000 s 1.97]
ST
aCTAL s 20473678 32623
TRANSMISION Y EMBRAGUE
MALETIN DE RODAMIENTOS COMPLETO FULLER 500,000 T FULLER 5 ziiizeo]s  satiooo]s  sosseso 309
SINCRONIZADOR DEL MONO FULLER 300.000 i FULLER s 2e0800]s 266800 |5 a73.520 s123]
PLATO SINCRONIZADOR MONO FULLER 300.000 1 FULLER s o34m0 203.480[s 410872 s137]
EMPAQUETADURA DE LA VALVULA MONG FULLER 400.000 T 3a1 s 110680 1s680]s 15052 s 0.40)
EMPAQUETADURA DEL MONO FULLER 400.000 p o35 s a0co0s 06005 S6.840 S04
EMPAQUETADURA DE LA CAJA FULLER 400.000 1 = s iorcoos Tor00[s  ireea0 <o.3)
RETENEDOR DEL MONO FULLER 400.000 1 [kz918 s oran]s 074105 13s.410 <034
TOMA DE 2" FULLER 400.000 1 [FuLLER s dmom s is0.080 |5 26471z 0.8
KIT DEL CLUTH SPICER MOTOR 18X 400.000 1 [sPicer s 2502120 [s  Z502.120 |5 3502.968 876
BALINERA VOLANTE 6306 400.000 1 SPicER s aoeo0[s 0.600 [ S6.840 soa4)
DISCO COMPACTO 2* SPICER 400.000 T Ir».cm s 70760 707605 59.064 < oas)
ToTAl
| TRANSMIBONY  $ 8184708 sar.e
DIFERENGIALES
KT RODAMIENTO DELANTERG MERITOR 500000 B MERITOR 5 2oocow s asoseo0]s  eastom 1250
T RODAMIENTO TRASERO MERITOR 500.000 2 MERTOR s 2.389.000 5 4.779.200[ 5 6.690.880 138
RETENEDOR SPEED TRASERO MERITOR 500.000 2 Az729 s 14730l 2946405 a12.496 s 0.82]
RETENEDOR EJE SALIDA MERITOR 500.000 2 Az730 s 147320 204640 |5 412,496 s 0.82]
RETENEDOR DIVISOR MERITOR 500.000 2 Azr28 s aarazols 2046405 412498 <o)
[TUERCA SPEED TRASERO MERITOR 500.000 > 10%40 s ssasols 07205 140408 <0:0]
TUERCA EJE SALIDA MERITOR 500.000 B MERITOR s 7e0m0s T57760 |5 22004 0.4
TUERGA SPEED DELANTERO MERITOR 500.000 2 MERITOR s 9so00 s 192.000 [s _268.800 5054
KIT DE ARANDELAS DE AJUSTE TRANSMISION DELANTE| _500.000 ) VERTOR s somas 110248 [5  166.947 < 033]
ToTAl
I 530,39)
TRAILER
[CAUCHOS BARRAS TENSORAS 50.000 3 s e Toao00 s 1a5.000 s201
[CAUCHOS BALANCIN 50.000 s s 8995 719945 100792 s202
BALANCINES 50.000 2 s ioso00s Z10.000 |5 294.000 sse8
PASADORES BALANGIN 50.000 > s arose]s 3008 |5 137.507 205
PASADORES TENSORA 50.000 5 s ico0s[s 20645 179290 S350
GRAPAS 70.000 a0 s 2com0]s 76520 (5 ac0as s353
[TORNILLOS CENTRALES 100.000 4 s o280 s a7a20]s 51.908 so52
FRENO TRAILER 20.000 ) FRAILE 4515 s eoooss 2199735 301962 5980
CAMPANAS 450.000 “ s der200]s 788800 |5 1104320 s245
IT DE RESORTES 30.000 12 s 550 0240 |5 428738 S 1409
RoDAIAS 30.000 ® s s7i2s 29.606 5 1574 139
Bosin 450.000 0 s Sisoo0[s  ios2e00|s  i7sace0 390
RODAMIENTOS DE RODILLOS 80.000 o SeTais s soooas ca0.023 s a9e.032 S 1120
RACHES TRAILER 120.000 ) SAP 28 estias a6 117" s asomols 176.320 [s  2av.eas 206
[VALVULA RELAY DE FRENOS TRAILER 250.000 1 BENDIX s 10800 1508005 211120 so84
RETENEDORES 80.000 4 370065| $ 22999 | $ 91.997 | $ 128.796 $1,61
TOTAL TRAILER] $ 6.339.404 $ 68,33
[COSTO REPUESTOS EINSUMOS S 12109690052
[COSTO POR KILOMETRO S7e0x




CUADRO DE COSTOS Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO TRANSMETA 2017

MACK GRANITE CON TRAILER

ACTALIZADO A 0910572017
MANTENIMIENTO PREVENTIVO MOTOR MAGK MPT
MACK GRANITE
erueTos Ensios e Ao o rrecoun | _pmeco | vora [ coswxem
CosmcAcion
[ACEITE DE MOTOR 15000 B [ACEITE SHELL RAX 15W40 Crd GRANEL ia7[s  osoms s amass YY)
FILTRO ACEITE MOTOR FLUJO TOTAL LFP3151 15,000 2 FILTRO ACEITE MOTOR FLUJO TOTAL LFP3151 25 408 s 089 [ e o
FILTRO DE ACEITE MOTOR 5000 T FILTRO AGETT FLUJ PROIAL P550267 CENTRIM e eI 61052 S0
FILTRO RAGOR COMBUST SEPARD AGUA P552020 500 T FILTRO RAGOR COMBUST SEPARD AGUA P552020 357935 307955 5710 31
FILTRO COMBUSTIBLE 1 LFF4470/ P554470 om0 T FILTRO COMBUSTILE 1 LFF4470/ P554470 Soomls o011 s wa27s S0
FILTRO COMBUSTIBLE 2 LFF4471 / P55#47L 15 000 T FILTRO COMBUSTIBLE 2° LFF4471 / PS54471 EENE Soss1(s 253 s203
TotaLl s7ioaso s a7.54
FILTRO DE AIRE PRIVARIO o000 ] T TFILTRO AIRE P/ FREIGHTLINER P&27682 i Sowas 0853 |5 127104 s 400
FILTRO DE AIRE SECUNDARIO [s0000 | T [FILTRO AIRE SECUNFREIGHTLINER 527683 1 5335 s 335 [ 77,469 25
140,16 S 204.669 s 6.6]
[IOUIDO REFRIGERANTE || px) iio REFRIGERANTE MOTOR BASE GLicor 12650 | Za7o8]s ez |5  1smses S0
FILTRO REFRIGERANTE [ soo0 | o [FILTRO AGUA/ FREIGHTLINER MERCED Pssdsss | 24005 24005 572 So01
TotALl sissesr s Lo0)
[AGEITE DE TRANSMISION T so0000 ] 5o [ACEITE_SINTETICO SPIRAXS6 GME 50 T So18[s  as000[s  e2.720 s 629
[AGEITE DE DIFERENCIAL 100000 ] 110 [SPIRAX A 85wi40 GLS - SATx GA i 304385 ssamis s aeeras s 469
FILTRO DE DIFERENGIAL [ 100000 ] 1.0 [FILTRO DIFERENGIAL KW _LF3313 1 P550008 1 10373fs 103738 14522 soas
TotALl siiiioos s 11.1]
ENGRASE GENERAL | | =5 [GRASA SHELL RETINAXEP 2 D10k o s 18203 [ 25 017 s o.10
TotaLl seseir s 6.40)
FILTRO DE ACEITE HIDRAULICO DE 50000 o FILTRO HIDRAULICO P550857 Soamls 0482 |5 ss278 1
[ACEITE HIDRAULICO DE 50,000 50 [AGEITE SHELL RAX 15W40 14 GRANEL a3sils  ososs|s  desora 5280
ELEMENTO SECADOR DE AIRE 50.000 10 FILTRO SECADOR S30.000[ s 530.600 |5 462.890 s 9.6
FILTRO DE AIRE 150.000 10 S rsawls 75,4005 105,500 < 00]
TotAL] sTerom s 73,29
LuBRicAGIoN] _® 3004209 s 146,58
MoToR
RADIADOR 250000 T REPARACION RADIADOR FREIGHTLINER 7ias00]s  7iaso0]s 000720
BASES DE RADIADOR 250,000 2 SOPORTE INFERIOR RADIADOR 70000 s 110000 |5 196,000
BOMBA DE AGUA 250.000 1 BOMBA AGUA 1480.000[ 5 14800005 2.072.000
ENIPAQUETADURA. FAN CLUGTH REPARACION MENGR_| 200000 T ELECTROVALVULA FAN GLUTCH 955508 Torao0[ s tordoo[s 267960
KIT MAYOR REPARAGION FAN CLUCTH 350,000 i T MAYOR FAN GLUTCH HORTON Tea8.000[ s Tessooo|s 2139200
[CALIBRACION DE MOTOR 150.000 i CAL. MoTOR S 230005 2300005 322000
[ACTUADORES DE TIEMPO 300,000 2 A s Ts -
[ACTUADORES DE DOSIFICAGION 300,000 2 A s Ts -
INvECTORES 300,000 o nuews S 21000005 12600000 |5 17640000
PARCIAL DE MOTOR 600,000 3 76818672] s 10.743.080 [ 10.202.200 | & 14.283.080
[GENERAL OE MOTOR 1.000.000 i 2881887 s 39.440.000 [ 11.580.000 |8 16.212.000
[TURBO COMPRESOR 500.000 i TURBO HOLSET KW 4089754 nuew> 2.759.000] s 2.759.000 | & 3.862.600
BOMBA DE ENGRANATE 500,000 B BoMBA LEVANTE 1050000 s 1.050.000 |5 1.484.000
TOTAL MOTOR]_§59.470.560
SUsPENSION
AMORTIGUADORES DELANTEROS CABEZOTE T00.000 P [AMORTIGUADOR DELANTERG o015 seoem|s  swew T
AMORTIGUADORES TRASEROS GABEZOTE TANDEM 100.000 4 [AMORTIGUADOR TRASERO 127205 asosso]s  esizw Soa1
RODAMIENTOS TRASEROS INTERNOS 50,000 4 [T SETa08 S resuils  sioreals  asreis s 5.60
RODAMIENTOS TRASEROS EXTERNOS 0,000 4 W SETaoL s resails  sioraals  aareis 55,00
RETENEDOR TRASERO 5,000 4 NA 370003 s orase]s  iosess|s  isaoor s1.90
RODAMIENTO DELANTERG INTERNG 0.000 2 ET84 (-VIS07040710) RODAIENT DELANT 129920 s aso.840 s s6ar76 a5
RODAMIENTO DELANTERO EXTERNG 5,000 2 ET 201 80/572) 102300 s zoneso s sse5s 3.9
RETENEDOR DELANTERO 5,000 2 FLLO BOGIN DELANTERO SKE Giosols  1paveo]s  i7szea s247
MUELLES TRAILER 120.000 0 S Zsoow|s  Tizoow|s isesooo S 1307
GRAPAS GRAPAS TANDEM 200,000 O s as000[s  3c0000]s 504000 S 120
iy _ssaoren s a9
Frenos
FRENOS DELANTERGS 55000 B GANDA FRENG 4767 X Toisuls  swemss  ssies oo
FRENOS TRASEROS CABEZOTE 50,000 3 SANDA FRENG RECALZADA JG0+7 4705 X1 Basez[s  soeaee s aradss S5
[CAMPANAS CABEZOTE DELANTERAS 450,000 2 CAMPANA FRENG DELANTERO KW T800 5390567 Tov200s 3944005 5s2160 YT
[CAMPANAS GABEZOTE TRASERAS 450,000 4 CAMPANA FRENO EJE TRASERO 1192 2204005 ss1600 |5 1234240 s270
RODAJAS Y REMACHADA DE BANDAS CABEZOTE 90,000 1 RODAIA 1778 S383[s 625065 90434 s 1.00]
RACHES CABEZOTE 120.000 4 RATCHE ESTRIA ORDINARIA 1172 0000 s 24005 227.360 5189
VALVULA RELAY DE FRENOS CABEZOTE 250,000 2 [EMPAQUETADURA RELAY CABEZOTE 102802 BEND 1200[s 1624005 227.300 I
TOTAL FRENOS| $3.340.753 $2162
[LANTAS
LANTAS DIRECCIONALES CABEZOTE NUEVA 50,000 B [LANTA 205760 22,5 16PR KRSS0 DIR KUMIHO Seas00[s  Toarsoo]s  zewom S2959
LLANTAS TRACCION TANDEM CABEZOTE REENGAUGHE | 60.000 o REENCAUCHE LLANTA 205/80/22.5 ADT Sseazi] s ascraic|s eosese S 10024
PARCHES LLANTAS GT 20 50,000 m PARCHE CT-20 X 10 UNDS 75V X 125V Seails EXI 79578 513
LLANTAS TRAILER NUEVA 50,000 o LLANT 295/80R22.5 16 PR KMAO3 KUMHO MIXT ToiLso0[ s woseooo|s 1i3sms00 EEETYT
OTROS LLANTAS 50,000 i [oRoS 5 soono[s s0000[s 112,000 s a7
ToTAL]
oA s 20473678 32623
ON Y EMBRAGUE
MALETIN DE RODAMIENTOS COMPLETO FULLER 506,000 T FoLLer s sanisw]s  2anizoo]s  zesmes Y]
SINCRONIZADOR DEL MONO FULLER 300.000 L FuLLer s 2ce800[s  2e0800]s _ arasw0 s 108
PLATO SINCRONIZADOR MON® FULLER 300,000 i FuLLeR s so3am0]s  s934s0]s atosr2 $1.37
ENPAGUETADURA DE LA VALVULA MONG FULLER 400,000 i s iiseso]s  useso]s iseasz ol
EMPAQUETABURA DEL MONO FULLER 400,000 B s ae00]s 206005 56,610 soad
EMPAQUETADURA DE LA CAJA FULLER 400,000 B s doreoo]s  izreoo]s  irseio Soas]
RETENEDOR DEL MONO FULLER 400,000 1 s oram|s o7am0]s 13s.416 so0a1
ToMmA DE 2" FULLER 400,000 3 s isvoso]s  imsosols  zeariz Sose
KIT DEL GLUTH SPICER MOTOR 15X 400,000 1 s 25021205 25021205 S502.968 s679
BALINERA VOLANTE 6306 400,000 1 s e00]s 40600 s 56,840 Soua
DISCO COMPAGTO 2* SPIGER 400,000 3 s roreo]s 70760 |5 99.064 so02
ToTAL]
TRANSMISION Y| 58194704 s 17,45)
IFERENGIALES
KIT RODAMIENTO DELANTERG MERITOR 500,000 B VERTOR S 2ooow]s  asssew]s easiom EFeYT,
KIT RODAMIENTO TRASERO MERITOR 500,000 2 VERTOR s 2smv000]s 47792005 ces0880 s1338
r SPEED TRASERO MERITOR 500,000 2 A2z s 1arax0]s  zoscs]s  41zase Sou2
G £JE SALIDA MERITOR 500,000 2 Az730 s aarseols  seasso]s  a1zaoe sos2
" DIVISOR MERITOR 500,000 2 n272s s iars20]s  soscao]s  a1oase so0s2
TUERCA SPEED TRASERO MERITOR 500,000 2 ox40 s saseols 107205 140408 5030
[TUERCA £JE SALIDA MERITOR 500.000 2 MERITOR s neso]s 577605 2z0.64 S0
[TUERCA SPEED DELANTERO MERITOR 500.000 2 MERTOR s osooo]s 1920005 268800 o5
KIT DE ARANDELAS DE AJUSTE TRANSMISION DELANTE| 500000 A MERTOR s oe[s  1iozas]s  aee.0ar rY>T
rermaai L] s ass.azr %039
TRALER
CAUGHOS BARRAS TENSORAS o000 0 s esoo[s  iorow]s 600 S2m1
(CAUGHOS BALANGIN 50.000 3 s sows 719045 100,702 s2.02
BALANCINES 50.000 B s 050005 Z10000]s 204000 sse8
PASADORES BALANGIN 50.000 B s aow]s 39985 117.507 23
PASADORES TENSORA 50000 O s tcoos|s  amsost|s  i7oce0 S350
GRAPAS 70.000 s s soom|s  ies0]s _ zasess 33
[TORNILLOS CENTRALES 200.000 “ s ozwls a7120]s 51.968 Sos2
FRENO TRAILER 40000 4 FRAILE 7515 s eoses[s  aroorsls  seroe 5 9.80)
CAMPANAS 450,000 ) s Gor200[s  7sss00 ] Ti04520 s2as
KIT DE RESORTES 30.000 12 s ass0]s  sososo|s  azeras 51029
RODAIAS 30.000 ) s anels 29696 [ 5 41574 510
Bosin 450,000 4 s 132005 1z52800] 6 1758920 +3.90]
RODAMIENTOS DE RODILLOS 50,000 s SETais s s000ss  ea00z3]s 896052 S1120
RACHES TRAILER 120,000 4 SAP 28 caiias 4o 112 s aroso]s  irem0]s  passm S2.06
VALVULA RELAY DE FRENOS TRAILER 250,000 3 BENDIX s isoso0]s  1soso0]s  p1i120 S8
RETENEDORES 50000 a F70065] s 220005 1997 |5 128796 1o
TOTAL TRAILER] 5 6.339.404 s 68,39
COSTO REPUESTOS EINSUNO: SiziioiTiea
CoSTO POR KILOWETRO S 75.00]

Costo por Km Cabezote $ 399,50,
Costo por Km de Llantas $ 326,23
[costo por Km Trailer $ 68,33
[ToTAL por km $ 794,06

108



3.6. USO DEL SOFTWARE SAP PARA LA ADMINISTRACION DEL
MANTENIMIENTO

El uso de un Software, permite la administracion del mantenimiento de una
manera rapida, confiable y veraz, siempre partiendo de la calidad de la

informacion que se ingrese al Software.

3.6.1. Pantallade inicio

Figura 56. Pantalla de Inicio en SAP.

=8

Acceder al sistema  Entr.sist vaniable... ‘ O ‘ BN F
+ [ Favoritos MNombre =
+ [J Accesos directo: | B} Rs Corp Productivo CORG
+ [J conexiones

< <

<«
Figura 57. Pantalla de Inicio en SAP Validacion de Usuarios.

=
@ JH e@e SHE o0 DR @m

SAP

Mandante 300, Informacién
< sistema Produccion RSCORP
Usuarios PMOGOLLONC Mandante 300 Consultoria Organizacional
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3.6.2. Formatos de registro vehicular

Figura 58. Modificacion de Equipos en SAP.

SAP Easy Access
&= & & 2|

~ 3 Favoritos

» [J COMSULTAS VARIAS DE Q. T.

» [J SOLPED 'S - ACEPTACIOMES Y LISTADQS

* =0 COMSULTAS VARIAS
u ACOB - Visualizar Lista Maestro De Servicios
* 1400 - MODIFICAR HOJA DE RUTA
* IK02 - Modificar PUNTO DE MEDIDA
. V13 - Historial de Material Por Placa ¥ Fecha
- MB25 - LISTA DE RESERVAS
. | IE02 - Modificar equip0|
. IH08 - Visuglizar equipo
J MCI8 - TOTALES DE 0. T Y Evaluacidin De Costes
0 MMB0 - indice de materiales
& MCI7 - Analisis Paradas
. MEZK - Pedidos por imputacidn
* ZMB51 - Lista Documentos Material

* [J CARPETAS VARIAS

* [J MATERIALES Y SERVICIOS Informe General

» [J NOTIFICACIONES Y COMSULTAS

= SU53 - BEvaluacion Verificacion Autorizacion

- P02 - Modificar Plan De Mantenimiento

: IP10 - Programar plan de mantenimiento

Figura 59. Modificar Equipos: Acceso.

Modificar equipo : Acceso

Equipo
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3.6.3. Almacén de repuestos

Figura 60. Lista Historial de Materiales MOVIMIENTOS.

* ACO6 - Visuglizar Lista Maestro De Servicios —
* IADG - MODIFICAR HOJA DE RUTA -
* K02 - Modificar PUNTO DE MEDIDA
U TW13 - Historial de Material Por Placa v Fecha
- MB25 - LISTA DE RESERVAS
- IE02 - Modificar equipo
. IHO8 - Visualizar equipo
* MCI8 - TOTALES DE Q. T Y Evaluacidn De Costes
g MM&D - indice de materiales
+ [ mc17 - Andlisis Paradas
- MEZ2K - Pedidos por imputacidn
- ZMB51 - Lista Documentos Material
* (] CARPETAS VARIAS
~ 2] MATERIALES Y SERVICIOS Informe General
* ACO3 - Maestro de SERVICIOS
* ACOG6 - LISTADO Maestro De Servicios
* FBO3 - Visualizar Documento
- MBO3 - Lista De Documentos Material
& MB23 - Visualizar Reserva
- [#] MB51 - Lista Historial de Material MOVIMIENTOS
+ [#] MB52 - Listado de stocks
* MB33 - STOCK ALMACEN
* MB54 - Stocks En Consignacidn
* MBSB - Stocks En Fecha Contabilizacion.
& MMBE - Resumen de stocks
- MMO3 - Visualzar MATERIAL

Figura 61. Resumen de Stocks: Lista Base.

Resumen de stocks: Lista base

= &
Seleccidn
e s 1
Material L22004246‘ J \CEITE SHELL R4X 15W40 CI-4 GRANEL
Tp.materil ZRSA Materiales de Recambio
Unidad medida GLN Unidad medida base GLN

Resumen de stocks

(2] [H)/[B 1) @Vl detlaca |

Mandante / Sociedad / Centro | Almacén | Lote / Stock especial | Libre utilizacidn | Control calidad | Reservado | Reserva entrada = Stock en curso | Consi pedido

- & Total 60,000 87,250 8,000
~ BE TM20 TRANSMETA 5.A.5 60,000 87,250 8,000
~ b TMBO BOGOTA TRANSMETA 60,000 87,250 8,000

- @ TMBO BOGOTA TRANSMETA 60,000
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3.6.4. Mantenimiento. Asegurar la alta disponibilidad de Vehiculo a largo plazo.
El mantenimiento preventivo se lleva a cabo para cumplir con este objetivo,
buscando evitar al maximo la aparicion de interrupciones y averias en vehiculos,
los cuales —ademas de los costos de reparacion- frecuentemente generan costos
mayores que posteriormente pueden incurrir en la interrupcion de la operacion.
Para el mantenimiento preventivo, deben considerarse tanto los factores internos
como los externos. Por otro lado, el aumento en el nidmero de condiciones
establecidas por los 6rganos reguladores, exigen requerimientos mas rigurosos en

la planeacion de vehiculos.

Otro motivo para realizar Mantenimiento preventivo son los requerimientos de
calidad, ya que esta se ve afectada substancialmente por las condiciones de

operacion de los subsistemas del vehiculo.

Ademas, en la gran mayoria de los casos es mucho mas rentable realizar
mantenimiento preventivo, ya que se pueden prevenir un numero de fallas
considerable. Es posible determinar la informacion requerida para la construcciéon

de éste, utilizando datos anteriores que proporciona el sistema.

Toda la planificacién del Mantenimiento debe tener un ciclo o estrategia. Ambos
tipos de planificacion (basado en kildmetros) se hacen de acuerdo a una estrategia

de mantenimiento o bien de acuerdo a un ciclo.

3.6.4.1 Planificacién del Mantenimiento Basado en Kilémetros. El
Mantenimiento se ejecuta en ciclos especificos de kilometros, por ejemplo, cada
dos 15000 kilometros o 30000 kildmetros. Los ciclos de mantenimiento del
vehiculo son distintos dependiendo de diferentes requerimientos estandares,
industriales o recomendaciones del fabricante. Para diferentes ciclos, se requieren
distintas operaciones de mantenimiento (listas de tareas).

Se creara una estrategia de mantenimiento para un vehiculo y se asocia una lista

de tareas. Una vez creado y programado el plan de Mantenimiento, el sistema
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genera una orden de Mantenimiento para cada equipo en la fecha prevista y de
acuerdo a la estrategia definida

3.6.4.2 Crear Plan de Mantenimiento: Entre a la transaccion utilizando las
siguientes opciones de navegacion:

’ Logistica — Mantenimiento — Mantenimiento Planificado —
Menu SAP
Planificacién de Mantenimiento — Crear — Plan estrategia.
Cddigo de transaccion P42

Fuente programa S.A.P. de Transmeta

Figura 62. Plan Estrategia

=~ {7 Logistica
[ [J Gestidn de materiales
[ ] Comercial
[ [J Logistics Execution
[ (] Produccidn
[ (7 Produccidn: Proceso
= & Mantenimienta
[ [J Gestidn de objetos téchicos
[» [J Gestidn de mantenimiento
= & Mantenimienta planificado
= & Planificacion de mantenimienta
= ] Planes de mantenimiento preventiva
= ] Crear
G:," IP41 - Plan cicla individual
P IP42 - Plan estrategia

Lo BT '
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Aparece el siguiente pantallazo:

Figura 63. Crear Plan de Mantenimiento Preventivo

Crear plan de mantenimiento preventivo: Acceso

Flan mant.prev. |
Tp.plan manten. (=9 =
Estrategia [~

Aqui se selecciona:

Tp. Plan manten. Que para Transmeta seria PM Plan de Ordenes de

Mantenimiento, para que genere automaticamente la Orden de Trabajo

Estrategia: Se escoge tipo de Estrategia que tenga relacién con el tipo de vehiculo
que se vaya a crear el Plan de Mantenimiento Preventivo, para este caso La
Aurora seria PREVO1.

Figura 64. Plan de Mantenimiento Preventivo

Flan mant.prey.
Tp.plan manten. P Plan de ardenes de mante.. &

Estratenia PREWE1
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Se pulsa intro y aparece el siguiente pantallazo:

Figura 65. Crear Plan de Mantenimiento Preventivo: Plan Estrategia

Crear plan de mantenimiento preventivo: Plan estrategia

Plan mant prev. [ I [z

B9 Cab.plan mant. |

Contador

Ciclo Unidad |Texto ciclo mantenimiento Offset

GIMLIE]

K1 | e

WP Posicisn 7 Lisia ciiopeslalii P Slzzecsin sl V- Cles szetetin 22107000
7 I = )

Posicidn PM [ I

Ohbjeta de referencia

Uhbicacin técn.

Equipo
Conjunta

Datos de planificacion

Centro planif.

Clase de orden

Fto.thin.resp.

Prioridad

.
=]

Documenta venta

1] =]

Grupa planif.

Clase actividad PM

Divisidn

Morma de liguidacidn

Haoja de ruta
Tp. GrHRuta

CGIHR  Descripcidn

L]

|16 |

E2] EBEE

En la pantalla anterior para hacer el Plan de Estrategia, escriba las siguientes
entradas:

Datos de Cabecera:

Nombre del campo Descripcion Acciones / Valores Comentarios

Texto breve del nombre del Plan
Plan mant.prev. o
de Mantenimiento
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Pestafa de Ciclo plan de mantenimiento:

Este sale automaticamente después de grabar todos los datos del plan.

Pestafa de Posicion:

Nombre del campo

Descripcion

Acciones / Valores

Comentarios

Nombre del vehiculo que se va

Este Plan se crea

Equipo a crear el Plan de [ una sola vez para
Mantenimiento. cada vehiculo.
Pestafia de Planificacion:
Nombre del campo Descripcion Acciones / Valores Comentarios
En este caso
tenemos tres
Texto breve del puesto de

Pto., thjo.resp.

trabajo responsable para este

objeto técnico.

Puestos de Trabajo,
que son TENICOA,
TECNICOB Y
TECNIC.

Pestafia de Hoja de Ruta:

Esta opcion es de seleccidn por los tipos de Hojas de Ruta que puedan existir, se

busca el tipo de Hoja de Ruta que le corresponda al tipo de vehiculo.

Se da click en buscar (los bindculos) y aparece el siguiente pantallazo:
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Figura 66. Visualizar Hojas de Ruta: Seleccion de Hojas de Ruta

Visualizar hojas de ruta: Seleccion de hojas de ruta

Tipo de hoja de tuta
[JHRuta para uhicacidn técn

[Hoja ruta de equipo i@ Instrucciones

Seleccidn de hoja de ruta

Uhicacidn técnica TM-COL-BOG-LIOA1- ‘a o
Exuipo 500716 ‘a =
Grupo hojas ruta | a =
Cont grupo HRuta j a :l E
Dia fijado 23.10.2009
Seleccidn de clase Ubicacidn técnica | Equipo I
Datos de cabecera
Utilizacidn “ a :l [=]
Cehtro m a :l B
Puesto de trahajo a E
Status hoja de ruta T‘ a :l =]
Grupo planif. _‘ a :l E
Estrategia mantenim. PREVE1 a =
Conjunta ‘a o
Texto breve |a =)
Estado instalacidn [ ] a ] o
Sociedad CO _‘ a :l ?
Peticidn de barrado —| a ] E
Datns de gestitn
Miirnero modificacitn | a | =
Creado el | a | =
Creadn por | a | =
Muodificadno el | a | =
Muodificaro por | a | =
Otros
Disposicidn ’—|

Pestara de Otros:

Se da click en disposicion y aparece matchcode

siguiente opcion:

Figura 67. Pestafia de Otros.

o F4 y aparece la

||I7Dispos.: Seleccionar

Disposician

Denominacidn de la disposicidn

A-1/HRUTA1

HRUTAT LIQUIDOS
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Se selecciona la existente HRUTAL1 LIQUIDOS.

Se da click en aceptacion y queda asi:

Figura 68. Pestafia de Otros HRUTAAL LIQUIDOS.

Otras

Disposicion k-1 7HRUT A [:p)

@]l

Se ejecuta o F8 y volvemos al pantallazo inicial, asi:

Figura 69. Madificacion Plan de Mantenimiento Preventivo

Modif.plan de mantenimiento preventivo: Plan estrategia 000000000004

Plan mant prev. |4 |PLAN DE MANTENIMIENTO S0DT16 [

B Cab.plan mant

Contador 1 KILOMETROS

Cicla Unidad |Texto ciclo mantenimienta Offset
15000 K TIPO A [t} D
30000 K TIFO B [t} [+]
60000 KM TIFO G [t} [+]

0 s [ 1 |3

Posicidn P [4 [manTEMMENTO PREVENTIVO 50D..[[2]
Objeto de referencia

Uhicacion técn, IM-COL-BOG-LI0O]-.. CABETOTES

Equipo SODF16 MACK SODT16

Caonjunta

Datos de planificacion

Centro planif. AURD|  La Aurora Grupo planif. - Flanif. Aurora
Clase de aviso E Awiso Transmeta Prioridad =]

Ftodbjo.resp. TECHICOC / TECKICOS TIPO C AURORA
Dacumenta venta / m

[] Determinar medidas

Hoja de ruta
Tp. GrHRuta CGIHR Descripeidn

/ [LIouIpog| ¢ [PREVENTIVO LIQUIDOS - MACK =l Ol 2[5
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Figura 70. Modificacion al Plan de Mantenimiento Preventivo

Modif.plan de mantenimiento preventivo: Plan estrategia 000000000004

Plan mant.prey. 4 PLAN DE MANTEMNIMIENTO SCOD716 &
Ciclos plan de mantenimiento 23.1 Parar.programacion plan mantenimienta Datos adicionale... | 1 |I|
Determinacian fecha Control de arden de entrega
Fact.dec.conclusion retr. 100 % Harizante apertura %
Tolerancia (+) % Intervalo tama
Factdec.concl.anticipada 1008|% DSUJetnaconclusmn -----------------
Tolerancia (-} %
Factor de dilatacidn 1,00

Luego seleccionamos la pestafia: Param. Programacion plan mantenimiento y se

le ingresan los siguientes datos:

Horizonte apertura: Es el tiempo que determina cuando se debe crear un objeto de
toma de mantenimiento, por ejemplo, una orden de Preventivo, para una toma de

mantenimiento en espera, para este caso se un intervalo del 95%.

Intervalo de toma: EI mantenimiento preventivo contiene paquetes de
mantenimiento mensuales y se deben crear tomas de mantenimiento en la
programacioén para todo el afio, entonces el intervalo de toma se tendra que fijar,
por ejemplo, en 365 (dias) o 1 (afio), dependiendo de la unidad que se haya
indicado para el intervalo de toma, para Transmeta el Intervalo de toma se va a

calcular en 720 dias o sea en 2 afios.

Sujeto a Conclusion: Se fija este indicador, el sistema creard el siguiente objeto de
toma de mantenimiento después de que se haya concluido el objeto de toma de
mantenimiento anterior. Para los objetos de toma de mantenimiento existentes

hasta el momento, esto significa que:
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La orden siguiente se creara cuando se haya efectuado el cierre técnico de la

orden anterior.

El aviso siguiente se creara cuando se haya efectuado el cierre técnico del aviso

anterior.
La hoja de entrada de servicios siguiente se creara cuando se haya aceptado la
hoja de entrada de servicios anterior.

Se grabar y aparece el siguiente mensaje

Figura 71. Actualizacién de Contadores.

L LB L)

EIEUVanrinicial de contador

sDesea indicar un valinicio contador p.el plan manten.prey.?

@ si |
4O

. Yalin contadar 395567 | km L

Il

P

Se da click en continuar .|

11. En la parte inferior de la pantalla aparece el Numero del Plan de

Mantenimiento creado.

Y en esta forma queda creada El plan de Mantenimiento.
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3.6.4.3 Programar Plan de Mantenimiento:

1. Entre a la transaccion utilizando las siguientes opciones de navegacion:

Menu SAP

Logistica — Mantenimiento — Mantenimiento Planificado — Planificacion de

Mantenimiento — Planificacion Fechas p. Planes de Mantenimiento Preventivo
— Programar.

Cdédigo de transacciéon | IP10

Figura 72. SAP Easy Access Programar.

SAP Easy Access

L= 1B [ oo mena [ B[ ][ 11~ [~ 108 crearral [

(3 Favaritos

7 &3 Menl SAP

[ ] Oficina
[> [J Componentes multiaplicaciones
= 33 Lonistica
[ [ Gestidn de materiales
> (] comercial
[> [J Logistics Execution
> [J Produccidn
[> [ Produccidn: Proceso
=7 &3 Mantenimiento
[ (] Gestidn de ohjetos téchicos
[ [J Gestidn de mantenimienta
= {3 Mantenimiento planificado
= 23 Flanificacion de mantenimiento
[* [J Planes de mantenimiento preventivo
= & Planificacidn fechas p.planes mantenimiento preventivo
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Figura 73. Programar Plan de Mantenimiento Preventivo.

Programar plan de mantenimiento preventivo: Acceso

Flan mantprev. || Iﬁ’]

2. Se elige el Plan de Mantenimiento Preventivo por medio del matchcode
€ o F4 y aparece el siguiente pantallazo:

Figura 74. Visual Plan Mantenimiento Preventivo.

Visual.plan mantenim.prev.: Criterios de seleccion

Seleccidn de plan de mantenimiento
Plan mant.preventiva | [ﬂ) a | [=]
Tat plan mantenim. | a o
Estrategia mantenim | a 2
Tp.plan manten _| a :l |
Cpo.clas.plan mant.prev. | a o
Punto de medida | a | 2
Grautoriz. [ ] a [ ] 2
Status inclusiva [ ] a [ ] E
Status exclusiva [ ] a [ ] =
Asighaciones posiciones de mant @ Conysin Orcon O sin

Paramettos programacidn
Programacidn @ inicial & inicializado Oinicial Cinicial ;
Ind.programacidn T a ] E
Factor de dilatacidn [ ] a [ ] =)
Horizonte aperura | ] a | ] E
Intervalo de toma || a || E
Factdec.conclusidn retr || a || 3
Factdec.conclanticipada | ] a | ] E

Datos de gestion
Creado por | a | E
Creado el ‘ a ‘ E
Modificado por | a | E
Modificado el ‘ a ‘ E

oOfros
Disposicidn
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3. se ejecuta ’ o F8 y aparece el siguiente listado:

Figura 75. Planes de Mantenimiento Seleccionados.

Visual.plan mantenim.prev.: planes de mantenimiento seleccionados

| Flan mantenimiento preventivo || Fosiciones de mant. |

Flan mant.prev.lDeschIanMantenim |Estr. |Tp.p|an manten. |Unidad |
2 PLAMN DE MANTEMIMIENTO SOD756 PREWO1 PM DA

N E PLAMN DE MANTEMIMIEMTC SOF331 PREWOT MO DA

4 PLAN DE MANTENIMIENTO S0D716 PREWOT MO DA

B PLAN DE MANTEMNIMIENTO SOD828 PREWVO1 P DA

G PLAN DE MANTEMIMIEMTO SOF331 PREWVOT PM DA

Rk PLAN DE MANTEMIMIENTO SOF331 PREWVOT PM DA

R E PLAN DE MANTENIMIENTO S0OD718 PREWOT| MO DA

1o PLAN DE MANTEMNIMIENTO S0OD718 PREWO1 P D&

4. Se elige la fila del vehiculo que se va ejecutar el Mantenimiento Preventivo,
asi:

Figura 76. Planes de Mantenimiento Seleccionados.

Visual.plan mantenim.prev.: planes de mantenimiento seleccionados

| Flan mantenimiento preventivo || Posiciones de mant. |

EVEES mant.prev.| DescrPlanMantenim [Estr. [To.plan manten. [Unidad |
z PLAM DE MANTERMIMIENTO S0DT 56 FREWO1 FM DlA

BE PLAM DE MAMTERIMIERNTO SOF 331 FREWD1 MO Dia

B PLAM DE MAMTEMIMIENTO S0ODY16 FREWOT MO Dia

BB PLAM DE MANTEMIMIENTO S0ODE28 FREY01 FM DiA

s PLAMN DE MANTEMIMIENTO SOF331 FREWO1 FM DiA

] T FLAMN DE MANTEMIMIENTO SOF 331 FREW01| P Dia

e PLAR DE MARTERMIMIENTO S0DT18 PREWOT WD Dia.

TED PLAR DE MANTERIMIENTO SODT18 PREWD1 PM Dia.

. o -
5. Se selecciona con [ y aparece el siguiente pantallazo:
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Figura 77. Programar Plan de Mantenimiento Preventivo: Acceso

Programar plan de mantenimiento preventivo: Acceso

Flan mant.prey. 4 Iﬁl]

6. Y pulsa intro para que aparezca:

Figura 78. Programar Plan de Mantenimiento Preventivo Plan Estrategia

Programar plan de mantenimiento preventivo: Plan estrategia 0000000000

| Iniciar H Inicio en el cicla || Iniciar de nueva | J ‘ Toma de mantenimiento manual | ] ] | Lista resumen progr.mantenimient

iPlan mantprev.} |4 | PLAN DE MANTENIMIENTO SOD716 |

Contadar 1 [ kiLomETRoS

Walor tatal cont. [ 402538[Kn |

M... [FechaPrev. |Fechadet.. |Fecha de c... [Paguetvenci. |ClprogramacianiStatus Desy. |Unidad |V,
H1 27.10.2009 A Reanudar tomada =
[

7. Se da click en Iniciar de nuevo LInciarde nuevo || y aparece la siguiente
informacion:

Figura 79. Contador Plan de Mantenimiento Preventivo.

UllI?VaIDriniciaI de contador
i Yalor cont. Unidad
Inicia de ciclo ho1369]
1 R ] [ Feanndar tornardn
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Me indica el ultimo kilometraje y se acepta y aparece la siguiente

informacion:

Figura 80. Programar Plan de Mantenimiento Preventivo.

Programar plan de mantenimiento preventivo: Plan estrategia 0000000000

[miciar ) nicio en el cicto ][ iniciar e nuzvo | | Tama de ranual | | ] | [ Lista resumen progr.
*lan mant.prev. 1 || PLAN DE MANTENIMIENTG 800716 ]

Contador i (@ kLomeTROS
Walor total cont, [ 402538 kN |
M. [FechaPrev_[Fesha det [Feshadec [Paguetvenci |cl programasion/Status sy [Unidad_|v:
1 27102009 A Reanudar tomario =
2 08122009 04122009 A Reanudar Espera (=]
3 18022010 12022010 AB F Espera
4 27042010 24043010 A Espera
5 06072010 03072010 ABC Espera
6 14032010 11032010 A Espera
724112010 2091.2010 AB Programado,Espera
8 02022011 20.01.2011 A F Espera
8 13042011 10042011 ABCD Espera
10 22062011 16062011 A Espera
11 31082011 28082011 AB Espera
=
&
LDIL e (4[]

Desde esta opcion se escoge Plan de Mantenimiento Preventivo del
vehiculo del cual se va hacer dicho Mantenimiento:

Figura 81. Programar Plan de Mantenimiento Preventivo.

Programar plan de mantenimiento preventivo: Plan estrategia 0000000000

[iniciar | inicio en ercieio | [nieiar o nuevo | |{ Toma oe manual | | 2] | [ Lista resuren progr.
Plan mant prev |4 | PLAN DE MANTENIMIENTO S0D716 ]

Contador [ kiLowETROS
“alor total cont 482538 KM

Fechadet

3 16022010 12.02.2010 Programado Espera
4 27.042010 24042010 A Frogramado Espera
5 06.07.2010 03.07.2010 ABC Programado Espera
6 14.08.2010 11.09.2010 A Programado Espera
7 24412010 20412010 AB Programado Espera
8 02022011 29012011 A Programado Espera
9 13.04.2011 10042017 ABCD Programado Espera
10 22.06.2011 19.06.2011 A Programado Espera
11 31.08.2011 28.08.2011 AB Programado Espera
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T
10.Se da click en Liberacién Toma de Mantenimiento |

Figura 82. Plan de Mantenimiento Preventivo Plan Estrategia

Programar plan de mantenimiento preventivo: Plan estrategia 0000000000
‘ Inicio en gl ciclo H Iniciar de nuewa | ‘ Toma de mantenimienta manual | ‘ Lista resumen progr mantenimientc

Plan mant.prey. 4 PLAN DE MANTEMIMIENTO 20D718
Llamadas manuales Param.programacion plan mantenimiento  Datos adi...
Contador i (B[ raoneTROS
Walor total cont, 482538 | Kn
Lista programacidn
I... |FechaF’rev. Fechadet.. |Fecha de c.. |Paguetvenci. |CLprogramacidniStatus |Desu. .|Unidac1 |Va|o\\
_1 27102009 A Reanudar tomado ;
_2 ng12.2009 A Reanudar Toma med.grabar |
3 16022010 12022010 A B Programado,Espera |
4 27042010 24042010 A Programado Espera
75 06072010 03.07.2010 ABC Programado Espera
75 14.09.2010 11.08.2010 A Programado,Espera
7? 2411.2010 2011.2010 AB Programado,Espera
_E 02022011 29.01.2011 A Programado,Espera
9 13042011 10.04.2011 ABCD Programado Espera
10 22082011 18.062011 A Programado Espera
711 31082011 28.082011 AB Programado Espera
- [=]
[l I 1[4l
(AT [ ]

11.El item que liberamos aparece la siguiente informacion Reanudar, toma

med.graba y se grabar | y parece la siguiente informacion:

Figura 83. Programar Plan de Mantenimiento Preventivo Acceso.

Programar plan de mantenimiento preventivo: Acceso

Flan mant.prev 4
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12.Se vuelve a pulsar intro y aparece:

Figura 84. Visualizar Orden Preventiva Transmeta

Visualizar Orden Preventiva Transmeta 2000003: Cabecera central

Pelfea =2

iOrden THOZ| 2000003 [PLAN DE MANTENIMIENTO S0D718 | =]
St i Bl N HE L JFR PREC [iEm] 251 |
Responsahle Avizo —|
Gpo.plan.  |PL1| ¢ |AURD Planif Aurora Costes ] |CDP
Rsptotr.  [TECNICDB| / [AURD| TECNICOS TIFO .. ClactwPm | |
Estdlnstal | |
Fechas
Inic.extr.  |86.12. 2089 Prioidad | = hia
Fin estr. OE.12. 2008 Rewisidn |
Objeto de referencia
Uhic técn. TH-COL-BOG-LI0O1- .. CABEZOTES o
Equipa 500718 MACK SO0718
Caonjunta
Primera operacion
Operacidn  |Cambio de aceite motor. ChCE ‘ Q|
PtoTrabiCe |TEGNIGOA| / AURD| chCtl  |PMB1| Clactiv. HHONME ] MAF
Trablnvert 1 H Cantidad [1 | Diur.oper. 1 |H | [ comp
M pers. ] =l

13.En este pantallazo se puede ver el Nomero de Orden de Trabajo para
realizar el Mantenimiento Preventivo.
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3.6.5. Evaluacién técnica

Tabla 28. Solicitud de Mantenimiento del Vehiculo

- TRANSMETA S.A.S.
f TRANS: \ EMPRESARIALES S.A.S.
EMPRESARIALES
Fecha: Marzo de 2011 SOLICITUD DE MANTEMIENTO DEL Versién: 4
Cédigo: R-GMT-003 VEHICULO ’
Controlado Documento de Gestion Mantenimiento Pag.1de 1
DATOS BASICOS
NOMBREL DE CONDUCTOR C.C. N°
FECHA: HORA PLACA KILOMETROS
HOROMETRO REMOLQUE R N° INTERNO N° CELULAR
UNIDAD DE NEGOCIO: CARGO __ EXPRESS ___ PAX ___ TIPO DE VEHICULO ESTADO: CARGADO ___ VACIO ____
Sefor conductor marque con una X las averias o fallas que presenta el vehiculo en las observaciones escriba sus
inquietudes.
CABEZOTE
MOTOR EMBRAGUE Y TRANSMI DE VELOCIDADES SISTEMA DE DIRECCION
ALTO CONSUMO ACEITE CAJA (Rumba, Golpea o Bota el Cambo) AJUSTE BIELA DIRRECCION
CAIDA DE PRESION ACEITE EMBRAGUE (Duro O Ruidoso) CRUCETAS DIRECCION
FALLA EN MOTOR ENFRIADOR CAJA Y MANGUERAS DIRECCION (dura celosa golpea)
FALLA EN SENSORES FUGAS ACEITE FUGAS ACEITE HIDRAULICO
FILTRO COMBUSTIBLE JUEGO EN JOCKY NIVELAR ACEITE HIDRAULICO
FRENO MOTOR (Debil, se Aisla) MONO CHIP GOLPEA PASO ACEITE MOTOR A HIDRAULICO
FUGA ACEITE MOTOR SERBO Y BOMBA CLUTCH SPLINDER
FUGA DE ACPM SOPORTES CAJA TEMPERATURA CAJA DIRECCION
FUGA HUMO MULTIPLE ESCAPE TEMPERATURA CAJA TERMINALES BARRA TRANSVERSAL
GOLPE MOTOR TERMINALES BRAZO DIRECCION
MANTENIMIENTO ADMISION DIFERENCIAL DELANTERA Y DIVISOR  |VERY VERY DIRRECION
NIVEL ACEITE MOTOR AJUSTE DIVISOR DE POTENCIA
PERDIDA DE FUERZA DESFOGUE SUSPENSION DELANTERA
PROBLEMAS DE ENCENDIDO MOTOR FISURAS HOUSING ALINEACION DIRRECCION
REVISAR TACOMETROS FUGAS ACEITE AMORTIGUADORES
REVISION TRAMPA DE COMBUSTIBLE REVISAR (Ruido, Golpe o rumbadera) BUJES, PASADORES Y BALANCIN
REVISION TURBO REVISION CRUCETAS FUGAS TAPA CUBOS (LD,LI)
SISTEMA INYECCION CONSUMO SENSOR DE TEMPERATURA MUELLES Y GRAPAS
SOPORTE MOTOR (DEL-TRAS) TEMPERATURA DIFERENCIAL RETENEDOR DELANTEROS(LD,LI)
TEMPERATURA MOTOR
DIFERENCIAL TRASERA SUSPENSION TRASERA
DESFOGUE BUJES BIGAS Y PASADORES
FISURAS HOUSING BUJES Y PASADORES
FUGAS ACEITE CAUCHOS BARRA TENSORAS
REVISAR (Ruido, Golpe o rumbadera) ESTADO DE LOS SILLINES
SISTEMA DE REFRIGERACION REVISION CRUCETAS HOJA Z Y CAUCHOS 7
CORREA BOMBA DE AGUA SENSOR DE TEMPERATURA MUELLES Y GRAPAS
CORREA FAN CLUTCH TEMPERATURA DIFERENCIAL SOPORTES MUELLES
DEPOSITO DE AGUA TANDEM SE ATRAVIESAN
DESFOGUE RADIADOR SISTEMA DE FRENOS
ENFOCADOR RADIADOR FRENO, RETEN Y CAMPANA 1 D I LLANTAS
FILTRO AGUA FRENO, RETEN Y CAMPANA 2 D I CAMBIO LLANTAS DELANTERAS
FUGA AGUA POR RADIADOR FRENO, RETEN Y CAMPANA 3D I CAMBIO LLANTAS TRACCION
FUGA POR BOMBA DE AGUA FRENO DE MANO RINES, ESPARRAGOS
FUGAS AGUA POR MANGUERAS LIQUIDO DE FRENO ORGANIZAR O DESPINCHAR LLANTAS
SOPORTES Y TEMPLETES RACHE ROTACION LLANTAS
TAPA RADIADO
OBSERVACIONES CONDUCTOR | | OBSERVACIONES INSPECTOR
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Tabla 29. Solicitud de Mantenimiento del Vehiculo (reverso)

SISTEMA ELECTRICO CAPOT SISTEMA DE AIRE
ALTERNADOR BOMPER (Retoques y Ajuste) BAJOS
ARRANQUE CAPOT (Arreglo y Ajuste) BOMBA FRENO DE PISADA
BATERIAS GUARDA BARROS CAMARAS DE FRENO

CONTROL DIRECCIONALES

GANCHOS CAPOT Y GUAYAS

COMPRESOR AIRE

CORREAS ALTERNADOR

PERSIANA

CORNETAS

EXPLORADORAS Y COCUYOS

SOPORTE CAPOT

FRENO DEBIL (Se va en vacio)

LICUADORA

FUGAS DE AIRE

PROBLEMAS DE ENCENDIDO

GOBERNADOR DE AIRE

RELOJES

CABINA

MANGUERAS DE SERVICIO

REVISAR LUCES GENERAL

AJUSTE PUERTAS (LD Y LI)

SECADOR DE AIRE

REVISAR PITO

AVISOS

VALVULAS

LAMPARAS (UNIDADES DE LUZ)

CINTURON DE SEGURIDAD

CHASIS Y QUINTA RUEDA

TANQUES ACPM Y EXOSTO

CREMALLERAS PUERTAS (LD Y LI)

FISURAS QUINTA RUEDA

FUGAS HUMO Y FLEXIBLE

ESPEJOS

JUEGO EN QUINTA RUEDA

PUNTERA EXOSTO

PANORAMICO

PLATAFORMA CHASIS

SILENCIADOR EXOSTO

SILLAS CABINA

PROBLEMAS DE ENGANCHE

MANGUERAS ACPM

VIDRIOS CABINA

PRUEBA LUZ NEGRA

TANQUES ACPM Y TAPAS

PUENTES Y OREJAS CHASIS

TORNILLERIA CHASIS

REMOLQUE
SUSPENSION FRENOS Y AIRE LATONERIA DE FURGON Y TANQUE
ALINEACION CAMARAS RACHE Y MANGUERAS BICICLETERO
BALANCINES CAMPANA OBOCIN4 DI CORTINAS
MUELLES 4D I CAMPANA OBOCINS5DI FUGAS DE PRODUCTO
MUELLES 5D 1 CAMPANA OBOCIN6 DI TAPA DOMO

MUELLES 6 D I

FRENO DEFICIENTE

TAPAS MANHOOL

PERCHAS Y TORRES

FRENO O RETEN 4 D I

VALVULA DESCARGUE

TENSORAS

FRENO O RETEN5D I

ENTRADAS AGUA FURGON

FRENO O RETEN6 D I

GUARDA BARROS

RODAJAS LEVA FRENO

LAMINAS FURGON

LLANTAS Y RINES MANOS AIRE LOGOS
CAMBIO LLANTAS VALVULA DE FRENO PORTA REPUESTO
ORGANIZAR O DESPINCHAR LLANTAS PUERTAS

RINES, ESPARRAGOS

SISTEMA ELECTRICO

REVISION KING PING Y PLATAFORMA

ROTACION LLANTAS

RELUCES (Cocuyos, instalacio,)

REVISION MALACATES

REPUESTO

CABLE SIETE VIAS

SEGUROS PUERTAS

OBSERVACIONES CONDUCTOR |

OBSERVACIONES INSPECTOR

NOMBRE DEL CONDUCTOR

NOMBRE DEL INSPECTOR

FIRMA DEL CONDUCTOR

FIRMA DEL INSPECTOR
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3.6.6. Informes de dafios o averias

Figura 85. Modificacion de Ordenes y Operaciones

Modificar ordenes y operaciones: Lista de pedidos y operaciones

&y

Equipo
SOR321

SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321
SOR321

Denominaciin objeto
KENWORTH SOR321 ECOPE

KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE
KENWORTH SOR321 ECOPE

Cl.orden | Orden

™13
™13
™13
™13
™13
™13
™02
™02
™02
™O2
™02
™o2
™o2
™02
MO2
™02
MO2
TMO2
MO2
™02
MO2
™02
MO2
™02
™O2
™o2
™02
Mo2

413000749

413000742

401005534

T In.+tempr. T Destinat. Trab. Un.

08.05.2017

02.05.2017

03.02.2017

30 M

N

15 M
40 M
0 M
30 M
45 M
15 M
10 M
200M
30 M
200M
0 M
15 M
30 M

1 H
20 M
20 MIN
20 M
40 M
30 M
15 M
0 M
30 M
40 M
0 M
30 M

1 H

S EZ|2EEEEEEEEE

=

SE|E| 2B EE 222

130

Texto breve operacidn

0001 INSPEC. VEHICULO KENW (# 18 30 MIN)
1857 REVISION TECNICOMECANICA ANUAL
2313 GRADUACION FRENOS

2704 REV LUCES GENERAL

0001 INSPEC. VEHICULO KENW (# 58 30 MIN)
2802 C. LLANTAS TRACPOS. # 05

0001 INSPEC. VEHICULO KENW (# 18 45 MIN)
REV DOCUMENT (CHECK LIST) (# 18 20 MIN.)
ACTUALIZACION Y REV. DE BITACORA

1807 C. Fitro Trampa Combustible

2410 Engrase Gral y Baliner (NO SE HACE)
2313 Graduar Frenos General

2704 Rev. Luces General

1815 Ajus.Mangueras Ins coreas y/o camb
2809 Medir Profundidad Liantas. Torqueo

1805 C. Aceite Motor y Fitro

1809 C. Fitro Admision Aire

1858 Toma Muestras Aceite general

1859 Cambio Fittro Petter

2004 Alineacion de Direccion

2011 Torque Muglles

2414 Ins. NIVELES GENERAL y COMPLETAR
2706 M. Baterias. Prueba Estado___
2101 Graduar Embrague

2805 Rotacion Liantas

1717 C. MANG, REFRIG. (INTERCOOLER)

1812 M. SOPORTES MOTOR TRAS (AJUSTAR)
1814 FUGAS ACEITE MOTOR (CORREGIR FUGAS)

-

Texto breve
900 ALISTAMIENTO TECNICOMECANIC

121 SISTEMA LLANTAS Y RINES.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO TIPO B.



4. CONCLUSIONES

Se elaboré un plan de mantenimiento preventivo enfocado a la flota de tracto
camiones de la empresa Transmeta, dicho plan tiene valorizado el mantenimiento

en funcion de los kildbmetros, es decir el costo por kilbmetro de la flota.

Se elaboraron rutinas de mantenimiento partiendo de las recomendaciones de los
fabricantes y de la experiencia propia de la empresa, basandose en la base de
datos que se tiene en el SAP.

Se elabora el plan de lubricacién y filtracion para toda la flota de Transmeta SAS.
Donde se quedan establecidas las frecuencias de cambios de aceite y filtros para

los tracto camiones.

De la mano con el proveedor de lubricantes Shell De Colombia, se procedié a
realizar el analisis de aceite motor para los tracto camiones de la flota, donde la
principal recomendacién es la de cumplir la frecuencia de cambio de aceite motor
establecida en 18.000 kilébmetros, y 36.000 kilbmetros el cambio de filtro de aire.
Una vez se tenga la flota unificada en los cambios de aceite, se puede proceder a
establecer un incremento paulatino en la frecuencia de cambio de aceite motor

funcién del analisis de aceite.

Se elabor6 el plan de capacitaciones tanto para el personal de mantenimiento
como los operadores de tracto camiones, enfocado a mejorar las capacidades
técnicas del area y estar enfocados al mantenimiento proactivo por parte del

conductor.

Se establecen rutinas pre-operacionales a los vehiculos antes de iniciar cualquier
recorrido, con el fin de reducir la posibilidad de varadas en carretera o peor aun
accidentes por fallas mecéanicas que se pudieron corregir previamente partiendo

del pre-operacional.
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Con la elaboracién de esta monografia, se llega a la conclusion que la flota de
tracto camiones se tienen basicamente tres flotas Kenworth T800B, Mack Granite,
y Freightliner Columbia CL120, donde los vehiculos de la flota Kenworth suman 60
de los cuales el 80% (48 vehiculos) estan operativos y el 20% (12 vehiculos)
restante tienen intervenciones de Mtto prologadas. Respecto a los vehiculos Mack
Granite se tienen 45 vehiculos, de los cuales estdn operativos el 33% (15
vehiculos), los vehiculos restantes fueron victima de canibalismo y el costo de
ponerlos operativos es muy elevado. Por finalizar los vehiculos Freightliner

Columbia CL120 estan en un 100% disponibles (dos vehiculos).

Las nuevas instalaciones de Transmeta son las adecuadas para la atencién de las

unidades de negocio de pesados, paqueteo y empresariales,
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