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Resumen

Titulo: Identificacion de las Practicas Docentes Beneficiarios de Becas MEN — UIS Cohorte | de

la Maestria en Pedagogia.*

Autores: Paola Andrea Chapeta Fuentes. Silvia Juliana Salazar Herrera.**

Palabras Clave: Observacion, Ensefianza, Aprendizaje, Educacion, Praxis Educativa, Formacion

Profesional.

Descripcion

El papel del docente sin duda es significativo para el mejoramiento de la calidad de la educacion.
Por esta razdn, en esta investigacion se presenta como las practicas de docentes becadas en
Maestria en Pedagogia de la Universidad Industrial de Santander han contribuido a generar
experiencias de aprendizaje en los estudiantes de una escuela publica del municipio de Giron,
Santander. Por consiguiente, se hicieron observaciones de sus clases en su mayoria del area de
matematicas y analisis de las mismas mediante la aplicacion del instrumento de observacion de
clase Class assessment scoring system (CLASS). Este instrumento permite tomar fragmentos de
20 minutos de clase y otorgarles una puntuacion de 1 a 2 (bajo); 3, 4, 5 (medio) y 5, 6 (alto) para
cada categoria que concierne a los dominios apoyo emocional, organizacion de clase y soporte
instruccional. Los resultados por sesiones proporcionaron evidencia de dominios emocionales,
organizativos e instructivos a partir de la interaccion de maestros y estudiantes en el aula;
asimismo, posibilitd evaluar sistematicamente las practicas de ensefianza y aprendizaje, para
obtener datos cualitativos y cuantitativos. Se discuten las implicaciones del instrumento en
contextos tan diversos como los salones de clases en Colombia y la incidencia del nivel de

educacién del docente con formatos de clases diferentes.

*Trabajo de grado.
** Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Educacion. Director: Sonia Gomez Benitez, Magister en educacion.
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Abstract

Title: Identification of the Teaching Practices Beneficiaries of Scholarships MEN - UIS Cohort |
of the Master's Degree in Pedagogy.”

Authors: Paola Andrea Chapeta Fuentes, Silvia Juliana Salazar Herrera.**

Keywords: Observation, Teaching, Learning, Education, Educational Praxis, Professional

Training.

Description:

The teacher’s role is undoubtedly meaningful for the education quality improvement. For this
reason, this research aims to show how the teaching practicum of some scholarship holders from
the pedagogy master's degree of the Universidad Industrial de Santander have contributed to
generate learning experiences in the students of a public school in the municipality of Giron,
Santander. Therefore, some observations of their classes were made, most of them from the
mathematics class, and a class observation analysis application was used, the Class Assessment
Scoring System (CLASS). This instrument takes fragments of 20 minutes of the class and give
them a score of 1, 2 (low); 3, 4, 5 (medium) or 5, 6 (high) for each category that concerns to the
domains of emotional support, class organization and instructional support. The results of each
session provided evidence of emotional, organizational and instructional domains from the
teachers and students interaction in the classroom. It also made possible to systematically evaluate
teaching and learning practices in order to obtain qualitative and quantitative data. The
implications of the instrument are discussed in contexts as diverse as the classrooms in Colombia

and the incidence of the teacher's education level with different class formats.

* Trabajo de grado.
** Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Educacion. Director: Sonia Gomez Benitez, Magister en educacion.
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Introduccién

La propuesta de investigacion PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS DE BECAS MEN —
UIS COHORTE | — 2015 — 2017 - MAESTRIA EN PEDAGOGIA FASE |, esté inscrito en la
Vicerrectoria de Investigacion y Extension (VIE), enmarcado dentro del grupo de investigacion
Paiddpolis, en la linea Lenguaje y Pedagogia y fue planteado por las maestras Sonia Gomez
Benitez y Maria Helena Quijano. La investigacion esta enmarcada en el Programa de Becas para
la Excelencia Docente, el cual busca mejorar la calidad de la educacion en escuelas publicas
mediante la otorgacion de créditos condonables al 100% a docentes y directivos en programas de
maestria en universidades acreditadas con alta calidad en el pais. (MEN 2015).

Este estudio busca establecer un estudio de las practicas pedagdgicas de los beneficiarios del
programa de becas para la excelencia docente de la Maestria en Pedagogia de la UIS. Las
caracteristicas mas importantes a indago estan relacionadas con el aporte que los maestros
formados en la UIS generan en sus instituciones educativas en términos del mejoramiento de
resultados académicos, los niveles de influencia en la transformacion del curriculo, la gestion
administrativa y los procesos didacticos en su disciplina.

Para ello, la metodologia implico un estudio que evidencie la continuidad del trabajo de
investigacion en el aula de clase. En este sentido, se define la variable de investigacion, practica
del docente. La informacién empirica que se aporta desde esta variable, requiri6 de una
observacion en el aula, y la aplicacién de una metodologia de tipo mixto porque implicé la
integracion sistematica de datos cuantitativos y cualitativos para el analisis y comprension del

fendmeno u objeto de estudio. Con el fin de hacer una evaluacién del programa de Maestria en
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Pedagogia de la Universidad Industrial de Santander, asimismo, observar cuales han sido los
aportes de los maestros becados en las instituciones educativas en cuanto a la organizacion
curricular, gestién administrativa, procesos de ensefianza - aprendizaje en el aula.

Por otro lado, seglin el acuerdo no. 004 de febrero 12 de 2007 establece que “La Pasantia de
Investigacion permite al estudiante la identificacion y fortalecimiento de habilidades requeridas
para el desarrollo de procesos investigativos mediante su vinculacién a Grupos de Investigacién
de la Universidad Industrial de Santander o de otras universidades nacionales o internacionales.
En la pasantia el estudiante se involucra en la formulacion de un protocolo de investigacion o en
el desarrollo de un proyecto de investigacion en marcha, aportando en alguno de sus componentes
bajo la orientacion del Director del proyecto.” (p.5) En este orden de ideas, la investigacion se
desarrollé en la modalidad de pasantia por Paola Andrea Chapeta Fuentes y Silvia Juliana Salazar
Herrera, entre sus funciones como pasantes fueron el estudio de la documentacion requerida para
la investigacion, socializacion del proyecto a maestros y directivos de la institucion educativa
observada, registro filmico y fotografico de las clases, analisis de los datos recolectados mediante
la aplicacion del instrumento Classroom Assessment Scoring System (CLASS).

Este instrumento, fue elaborado por Robert Pianta y sus colaboradores y desarrollado en el
Curry School Center, cuyo objetivo es medir la calidad de las interacciones entre maestros y
estudiantes en el aula teniendo en cuenta factores como clima en el aula, desarrollo curricular,
estrategias de aprendizaje utilizadas por el docente y su influencia en el rendimiento académico de
los estudiantes.

El desarrollo de la pasantia de investigacion se dividid en ocho fases. La primera consistio en
la busqueda de antecedentes sobre investigaciones que hubiesen empleado el instrumento CLASS

de observacién de clases; la segunda, en la busqueda bibliografica y la escritura del resumen del
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libro “Observar las situaciones educativas” de Postic & Ketele. La tercera, en la seleccion de las
instituciones educativas, los profesores a observar y las visitas de presentacion del proyecto ante
rectores y maestros; la cuarta, en la traduccion y estudio de los componentes del instrumento
CLASS; la quinta, en las observaciones de clase con el instrumento de observacion CLASS; la
sexta fase en la participacion en un curso de formacion de analisis estadistico; la séptima en el
analisis de las grabaciones obtenidas; la octava, en la aplicacion y analisis de entrevistas a

maestras.
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1. Ficha técnica de la pasantia

Tabla 1.

Ficha técnica de la pasantia

Nombre de las estudiantes: Cadigos:

Paola Andrea Chapeta Fuentes - 2161749

Silvia Juliana Salazar Herrera - 2161758

Teléfonos: Direccion electronica:

- 3125495742 andrea9587@outlook.com

- 3157290996 silvia_sh2703@hotmail.com
Programa de Licenciatura: Director del grupo de investigacion:
Licenciatura en Educacion Basica con Enfasis en Lengua Sonia Gomez Benitez

Castellana

Linea de Investigacion: Director de la linea de investigacion:
Lenguaje y Pedagogia Sonia Gomez Benitez

Director del trabajo de grado - modalidad pasantia de investigacion:

Sonia Gomez Benitez

Titulo del proyecto de investigacion:

Identificacién de las Practicas Docentes Beneficiarios de Becas MEN — UIS Cohorte | Maestria En Pedagogia
Tiempo de duracion (en semestres): 2

Objetivo:

Describir las practicas pedagogicas de los maestros beneficiarios del programa de Becas para la Excelencia
Docente del MEN, Maestria en pedagogia UIS.

Objetivo Especifico:

Identificar las caracteristicas de la préactica pedagdgica de los Maestros beneficiarios del programa de Becas para
la Excelencia Docente del MEN.

Justificacion del estudiante:

La modalidad de proyecto de grado, “pasantia de investigacion”, pretende que los estudiantes fortalezcan sus
habilidades en procesos investigativos, ademas de facilitar y promover el acceso a grupos de investigacion. En este
caso, la Escuela de Educacion de la UIS cuenta con el grupo ATENEA, con clasificacion de COLCIENCIAS, y
Paiddpolis, con reconocimiento institucional hasta el afio 2018, los cuales permiten la vinculacion de los estudiantes
en sus actividades investigativas.

Ahora bien, la Licenciatura en Educacion Basica con Enfasis en Lengua Castellana, tiene varios propdsitos
institucionales. Uno de los fines del programa académico es que sus estudiantes comprendan “la naturaleza
cambiante, didactica e integradora de los saberes disciplinares a través de la investigacion y la solucion de
problemas inherentes a los fendmenos fisicos y los hechos individuales y sociales.” Lo anterior, para formar
egresados que generen "procesos de investigacién e innovacion pedagogica y didactica a partir de los fundamentos
y principios de las ciencias del lenguaje.”

En conclusion, este proyecto permite a sus realizadoras, maestras en formacion, tener una oportunidad en dar los
primeros pasos en la investigacion parar reflexionar su quehacer didéactico en su futura vida laboral a través de la

1 Objetivos de la Lic. en Educacién Bésica con Enfasis en Lengua Castellana. (s.f). Tomado de: https://www.uis.edu.co/webUIS/
es/academia/facultades/cienciasHumanas/escuelas/educacion/programa sAcademicos/educacionBasicalenguaCastellana/objetivos.jsp

2 perfil Egresado de la Lic. en FEducacion Basica con Enfasis en Lengua Castellana. (s.f). Tomado de:
https://www.uis.edu.co/webUIS/es/academia/facultades/cienciasHumanas/escuelas/educacion/programa
sAcademicos/educacionBasicaLenguaCastellana/perfilEgresado.jsp
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observacion real, especificamente, aula de clase con la diversidad de dindmicas que se presenten, ademas de aportar
en la descripcién e interpretacion de fenémeno educativo.

Aportes de la pasantia de investigacion al proceso de formacion docente:

Se desataca que la experiencia como investigadoras de este proyecto nos ubico en un campo de accién complejo
que nos presentaba el reto de hacer una complementariedad entre lo cuantitativo y lo cualitativo. Como
consecuencia, el proceso tuvo repercusiones en la formacion personal, académica y profesional.

En cuanto a la formacion personal, hemos aprendido a asumir el compromiso, la ética que implica llevar a cabo un
proyecto en esta modalidad, la interpretacidn y comprension de comportamientos que se pueden dar en ambientes
tan diversos como lo son las aulas de clase.

En relacién con la formacion académica, desarrollamos habilidades para llevar a cabo procedimientos reflexivos,
sistematicos, controlados y criticos, como la recoleccidon de datos a tomar en consideracidn, organizar percepciones,
emitir hipatesis, seleccién de datos, estructuracion de la informacion con una intencionalidad y criterios claros para
evitar emitir juicios de valor, ademas de aprender a hacer analisis de datos cuantitativos y cualitativos. Todo lo
anteriormente mencionado con el fin de descubrir e interpretar hechos que se presentan en las aulas de clase.
Finalmente, para la formacion profesional, la pasantia ha dado aportes significativos para pensar en formular
proyectos de investigacion en la vida laboral con el objetivo de mejorar la praxis educativa, asumir con liderazgo
el desafio de alcanzar la calidad educativa y tener empoderamiento al estudiar una maestria y un doctorado.

2. Antecedentes sobre investigaciones que emplearon el instrumento class de observacion

de clases

La primera tarea de la pasantia consistio en la busqueda de antecedentes que le permitieran al
proyecto de investigacion del grupo Paiddpolis tomar una orientacion y reconocer aspectos

concretos de la aplicacion del instrumento CLASS en otros contextos.

2.1 Antecedentes

En este apartado se encuentran cinco antecedentes de investigaciones de corte internacional en las

que se usd el sistema de observacion CLASS para medir la calidad de las interacciones entre

profesor y alumno en el aula.
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2.1.1 Antecedentes internacionales. El estudio realizado por Murillo Garcia, Chaparro Caso
Lépez & Pedroza Zufiga (2015) titulado “‘Estudio de generalizabilidad del sistema de observacion
CLASS en aulas de secundaria en Baja California’’, se implemento en 11 aulas de secundaria del
municipio de Ensenada, Baja California, que fueron observadas con el sistema, durante 3 sesiones
consecutivas. El objetivo del estudio fue mostrar la pertinencia de la herramienta en la evaluacion
de la practica docente en las instituciones de la Ensenada.

Los autores de esta investigacion encontraron altos niveles de consistencia interna entre
categorias, lo que apunta a que, si bien hay variabilidad entre estas, se puede afirmar que miden el
mismo constructo. Ademas de ello, se concluyd que el sistema CLASS puede utilizarse en la
evaluacion de las interacciones en aulas de contexto mexicano.

En cuanto a las conclusiones, precisan que el indice de generalizabilidad fue bajo; pero la
principal aportacion de este estudio es identificar las fuentes de varianza, o dicho, en otros
términos, fuentes de error. En este caso, fue identificado que la principal fuente de variacion es
atribuible a las categorias de CLASS. De igual forma, se reconoce la necesidad de continuar
analizando este sistema en diferentes contextos, para que la aplicabilidad en las aulas mexicanas
sea mas fehaciente.

El articulo titulado “‘;Qué nos revelan los instrumentos de observacion de aula sobre clases de
matematica en escuelas con trayectoria de mejoramiento?’’, realizado por Martinez, Godoy,
Trevifio, Varas & Fajardo, sefiala que a partir de dos instrumentos de observacion, CLASS y
Mathematical Quality of Instruction (MQI), se pudo indagar, en primer lugar, cbmo ambos
instrumentos se correlacionan y coinciden en encontrar determinados rasgos de la ensefianza, v,
en segundo lugar, en las descripciones cualitativas qué esconden los puntajes asignados a cada

aula.
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La investigacion se realizd con una muestra de 35 aulas de 4° y 6° basico de escuelas chilenas,
seleccionadas por medio de un Indice de Desempefio Educativo creado para el estudio. Luego de
este proceso, se seleccionaron 3 aulas para realizarles un anélisis cualitativo y posteriormente un
analisis cuantitativo realizado con CLASS y MQI. En cuanto a los resultados, se evidencio un
nivel medio en algunas dimensiones del Apoyo Emocional como lo son el Clima positivo y
Sensibilidad del docente. En cambio, en la dimensién de apoyo pedagdgico se mantienen niveles
bajos en casi todas las dimensiones estudiadas a excepcién de Formatos pedagdgicos VY,
Comprensiéon del contenido. Los autores resaltan que estos resultados coinciden con otros estudios
realizados en Chile.

Finalmente, los autores revisan los resultados del instrumento CLASS de forma paralela al
MQI. En este anélisis, se logra establecer la correlacion significativa en varias dimensiones de
MQI y de CLASS, ya que se logra complementar los resultados obtenidos. Los mismos nos
indican, por un lado, que solamente la dimension Dialogo Instruccional de CLASS correlaciona
significativamente con algunas de las dimensiones de MQI y que los puntajes asignados a las aulas
efectivamente permiten discriminar la calidad o frecuencia con que cada rasgo de la ensefianza
aparece en cada aula.

La investigacion contribuyé a este estudio comparativo en la medida que sirvié para dar bases
metodoldgicas para llevar a cabo el proceso de recoleccion de informacion, aplicacion de la matriz
de observacion CLASS, sistematizacion de los datos recolectados de manera que se presentaran
los resultados claramente y con un margen de error minimo.

Godoy Ossa, Varas Scheuch, Martinez Videla, Trevifio & Meyer (2016) en su estudio titulado
“‘Interacciones pedagdgicas y percepcion de los estudiantes en escuelas chilenas que mejoran: una

aproximacion exploratoria’’, analizaron las practicas docentes en escuelas con trayectorias de
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mejoramiento y las compara con otros establecimientos que no muestran mejoras en su
desempefio. Para ejecutar dicho procedimiento se utilizan dos instrumentos; CLASS vy el anélisis
de dibujos producidos por los nifios. La muestra de este estudio corresponde a 12 escuelas a partir
del indice de Desempefio Educativo creado para el estudio.

En cuanto a los resultados de este estudio, se precisa que las aulas con trayectorias de
mejoramiento tienen resultados superiores en las dimensiones de CLASS como el Involucramiento
de los estudiantes, la Consideracion por la perspectiva de los estudiantes, la capacidad de fomentar
el Anélisis y la indagacion, y la Comprension del contenido. La mayoria de estas dimensiones son
aquellas que presentan mayores dificultades para los profesores y sus resultados son mas bajos. En
segundo lugar, los andlisis de los dibujos de nifios en escuelas con trayectorias de mejoramiento
perciben a sus maestros como agentes activos en la tarea de ensefiar y establecen que los métodos
de ensefianza usados en las aulas privilegian el trabajo individual. Finalmente, establecen que las
coincidencias entre los metodos utilizados presentan una diferencia significativa en la
caracterizacion del aula. Asimismo, permite hacer descripciones mas detalladas sobre los procesos
pedagdgicos al interior de las aulas.

El articulo de investigacion titulado “Observations of effective teacher-student interactions in
secondary school classrooms: predicting student achievement with the Classroom Assesment
Scoring System- Secondary.” de Joseph Allen, Anne Gregory, Amori Mikami, Janetta Lun,
Bridget Hamre & Robert Pianta, demuestra que mediante técnicas de modelado multinivel, con
una muestra de 643 estudiantes inscritos en 37 aulas de la escuela secundaria de Estados Unidos
en el afio 2013, pudieron predecir el rendimiento estudiantil futuro (controlado por el logro de la
linea base) teniendo como variable las interacciones observadas entre los maestros y estudiantes

en el aula.



IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS... 27

La investigacion tuvo en cuenta la matriz de observacion CLASS para secundaria, el rendimiento
de la prueba del afio anterior, cualidades del profesor y las interacciones con los estudiantes. Esto
permitio la prediccion del rendimiento estudiantil a fin de afio mediante pruebas estandarizadas.
Entre los resultados se encuentran que las aulas caracterizadas por un clima emocional positivo,
con sensibilidad a las necesidades y perspectivas de los adolescentes, uso de una instruccion
diversa, atractivos formatos de aprendizaje, enfoque en el analisis y la resolucion de problemas
son factores asociados con niveles mas altos de logros estudiantiles. También se evidenci6 que la
calidad de interaccion entre maestro- alumno era mayor en aulas con menos estudiantes. Queda en
discusion las implicaciones que tiene en el maestro para lograr lo exigido por CLASS y los efectos
que tiene en la evaluacion.

Ademas, estos hallazgos aplicados independientemente en los niveles de grado del estudiante
y area de instruccion de contenido tienen implicaciones no solo para las teorias sobre el papel y
valor de las interacciones y procesos proximales en entornos sociales al servicio de la juventud,
sino también para las politicas contemporaneas y practicas relacionadas con la evaluacion y mejora
del rendimiento docente (citado por Allen, Gregory, Mikami, Lun, Hamre & Piant, 2017) Estos
descubrimientos son consistentes tedricamente con respecto a que se hallé que la instruccién afecta
el aprendizaje de los adolescentes, como lo operacionalizado a traves de las observaciones
CLASS-S.

Estos resultados también se extienden a similares hallazgos obtenidos en preescolar y primaria,
en la que el enfoque observacional CLASS se han utilizado para predecir medidas de aprendizaje

estudiantil.® Colectivamente, estos estudios proporcionan apoyo empirico para el argumento de

3 1bid. 2017
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que los comportamientos se pueden medir de forma estandarizada por medio de la evaluacion
observacional.

Asimismo, la investigacion demostro la existencia estudios experimentales del comportamiento
de los maestros en los tres dominios de CLASS, para los desempefios bajos por parte de los
profesores. Los autores sugieren que se pueden mejorar estos resultados con la formacion docente
que se dirige al manejo de estos aspectos a traves de entrenamiento ya sea a través de cursos
universitarios o a través de una consulta en curso.

En conclusion, este estudio brindd aportes valiosos para establecer la incidencia de las
interacciones de los profesores en el aprendizaje de los estudiantes y el rendimiento académico;
las implicaciones teoricas y practicas que esto representa, asi como la influencia de factores
externos, entre estos, las politicas educativas también afectan la calidad de interrelaciones, los
procesos de ensefianza - aprendizaje y los comportamientos de los maestros. Finalmente, la
investigacion da indicios de como se puede llegar a mejorar en aspectos en los que se obtiene bajo
puntaje.

“Teaching Through Interactions in Secondary School Classrooms: Revisiting the Factor
Structure and Practical Application of the Classroom Assessment Scoring System >Secondary” es
un estudio llevado a cabo en la University of Virginia, Charlottesville, USA; sus autores,
Christopher A. Hafen, Bridget K. Hamre, Joseph P. Allen, Courtney A. Bell, Drew H. Gitomer, &
Robert C.Pianta. pudieron comprobar la estructura de los factores del modelo propuesto de
Ensefianza a través de Interacciones (Hamre et al., 2013)* utilizando los datos recopilados con la
medida de observacion CLASS-S con el fin de saber si tenia validez en grados de secundaria. De

acuerdo con muchas otras descripciones de la literatura educativa y psicolédgica, el modelo de

4 Hamre BK, Pianta RC, Downer JT, DeCoster J, Mashburn AJ, Hamagami A. Teaching through interactions: Testing a developmental framework
of teacher effectiveness in over 4,000 classrooms. The Elementary School Journal. 2013;113:461-487.
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Ensefianza a través de Interacciones describe tres dominios amplios de las interacciones profesor-
alumno: Apoyo emocional, Organizacion en el salon de clases y Apoyo instructivo. Cada dominio
amplio de las interacciones profesor-alumno consiste en varias dimensiones especificas de las
interacciones maestro-nifio. Este modelo postula que los comportamientos de ensefianza efectivos
estan organizados en tres amplios dominios, y estos dominios son aplicables en todos los grados y
el rea de contenido. Una prueba previa de este modelo conceptual de tres dominios se comprobd
utilizando datos de mas de 4.000 aulas de preescolar a quinto grado se demostré que se aplicaba
efectivamente la evaluacidon de tres dominios para medir la calidad de las interacciones, sin
embargo, esta estructura de factores ain no se ha confirmado en las aulas de la escuela media y
secundaria, donde la estructura organizativa de las interacciones profesor-alumno puede ser
diferente.

Se presentaron los resultados en varios enfoques para el analisis de factores y la estructura de
factores para comprender la organizacion de las interacciones entre profesor y alumno en las aulas
de secundaria. Se evalud sisteméaticamente el grado en que la estructura factorial hipotética de
CLASS-S se ajusta a los datos de varios estudios de aulas de la escuela media y secundaria.

El conjunto de datos utilizado para estos analisis combina observaciones de cuatro estudios
(Allen et al., 2011; Bell et al., 2012; Kane et al., 2012)° de mas de 1,000 aulas de escuela media y
secundaria en todo el pais. Estos estudios tienen en cuenta diversos contextos como los rurales y
urbanos, ademas de poblaciones diversas lo que demuestra que este instrumento se pudo aplicar
en multiples entornos de aulas del grado de secundaria de Estados Unidos. Se demostré que la
estructura latente de tres dominios propuesta en el marco Teaching Through Interactions se ajusta

la variacion natural en los procesos observados en el aula en comparacion con una solucion de

5 An interaction-based approach to enhancing secondary school instruction and student achievement. Allen JP, Pianta RC, Gregory A, Mikami AY,
LunJ. Science. 2011 Aug 19; 333(6045):1034-7.
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factor Gnico, o de dos factores. De acuerdo con los datos teéricos y empiricos citados
anteriormente, el modelo de tres dominios, en el que las dimensiones se organizan en interacciones
Emocionales, Organizacionales e Instruccionales, proporcion6 un mejor ajuste a los datos
recolectados en las observaciones que los modelos alternativos.

En conclusion, el marco de la Ensefianza a traves de Interacciones ofrece una sola vision de la
calidad de las interacciones profesor-alumno en el aula, interacciones que se encuentran entre los
aspectos mas importantes del trabajo de los docentes. También hay evidencia inicial de que este
es un modelo robusto para comprender las interacciones en el aula consistentes a través de la
cultura (Malmberg y Hagger, 2009)® y el nivel de grado (Allen et al., 2011; Mashburn et al., 2008)’.
Este estudio confirma que las interacciones profesor-alumno, segun lo observado por CLASS-S
pueden organizarse razonablemente en dominios de comportamiento emocional, organizacional e
instruccional a través de una gama de muestras. Al hacerlo, este marco proporciona un vehiculo
que puede ayudar a vincular la investigacion basica con la evaluacion del maestro y el desarrollo
profesional.

Dados los resultados de esta investigacion, el aporte que dejo a este estudio fue la demostracion
de que el instrumento de observacion CLASS-S es el mas apropiado para la observacion no
participante en aulas de secundaria, ademas de la confiabilidad que proporciona a los resultados

ya que la matriz CLASS-S se puede aplicar en aulas rurales, multigrado o regulares.

6 Malmberg LE, Hagger H. Changes in student teachers' agency beliefs during a teacher education year, and relationships with observed classroom
quality, and day-to-day experiences. Br J Educ Psychol. 2009 Dec; 79(Pt 4):677-94.

77 Mashburn AJ, Pianta RC, Hamre BK, Downer JT, Barbarin OA, Bryant D, Burchinal M, Early DM, Howes C. Measures of classroom quality
in prekindergarten and children's development of academic, language, and social skills. Child Dev. 2008 May-Jun; 79(3):732-49.
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2.2 Antecedentes Nacionales

A Continuacion, se presentan dos antecedentes nacionales en el que se usé el sistema de
observacion CLASS para los grados de preescolar y basica primaria.

El primer antecedente nacional corresponde a la investigacion que se realizé en la Universidad
de Manizales, en Colombia, en el afio 2014, titulada “Calidad de la interaccion docente- nifio en
el aula y los estilos cognitivos en la dimension reflexividad-impulsividad’’. Se llevo a cabo por
Amalia Alexandra Ovalle Parra. Es un estudio de tipo cuantitativo con enfoque empirico analitico.
Los instrumentos utilizados fueron el Test de Figuras Familiares, y el instrumento de observacion
CLASS.

El objetivo de este estudio fue analizar la relacion entre los estilos cognitivos desde la dimension
reflexividad-impulsividad y la calidad de la relacién docente - nifio en el aula en los nifios y nifias
de primer grado de primaria de la Escuela Normal Superior de Ibagué. Los resultados obtenidos
indican que los estudiantes que se ubican en la media con un 85% aun no tienen clara la tendencia
a la reflexividad o impulsividad, un 10% de los estudiantes tiene un estilo cognitivo reflexivo-
eficiente, un 2.5% tienen un impulsivo- ineficiente y el mismo resultado para el estilo cognitivo
reflexivo ineficiente.

En cuanto a los resultados del instrumento CLASS, la relacion docente-nifio en la dimension
de apoyo emocional y apoyo pedagdgico se obtiene que los docentes tienen una media de 4.03
(D.E=1.725), mientras que en la variable apoyo pedagogico los docente tienen una media de 3.13
(D.E= 1.838). Esta investigacion concluye que los nifios de primer grado de la Escuela Normal
Superior de Ibagué no tienen un estilo cognitivo ni impulsivo, ni reflexivo y por eso se ubicaron

en la media. De igual forma, se establecio que la calidad de relacion entre docente- estudiante en
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la dimensién de Apoyo Emocional y Apoyo Pedagdgico se orienta a promover la eficacia del
desarrollo cognitivo y del lenguaje.

La segunda investigacion titulada “La relacién docente-estudiantes de preescolar segun el
CLASS de Pianta.” corresponde a un estudio de caso que tuvo como referente tedrico y
metodoldgico el instrumento CLASS. La investigacion abarco los tres dominios: el emocional, el
cognitivo y la primera dimension del dominio organizacional. El objetivo del proyecto era conocer
la coherencia en el discurso y en los comportamientos de una docente en la relacion con sus
estudiantes de preescolar. Se llevo a cabo por Sonia Betancourth Zambrano, Daissy Andrea
Burbano Fajardo de la Universidad de Narifio, Colombia, y Michelé Venet Universidad de
Sherbrooke, Canada.

En el estudio se desarrollo en un enfoque cualitativo, contd con la participacion de una docente
de preescolar con su respectivo curso conformado por nifios con edades de 5 afios pertenecientes
a una institucion educativa municipal de San Juan de Pasto (Colombia). Las técnicas que se usaron
fueron: la observacion, que se realizé tres veces en el afio escolar, para conocer la relacion de la
docente con los estudiantes; la entrevista semiestructurada, la cual consté de 14 preguntas, con
esto se pretendia conocer el discurso de la docente con respecto a la importancia de los
componentes afectivos y cognitivos para la educacion preescolar; el CLASS para observar los
comportamientos esperados por los docentes con el fin de contribuir al desarrollo social, afectivo
y cognitivo de los estudiantes.

En cuanto a los resultados, este estudio concluy6 que fue relevante la relacion cercana que tenia
la docente con los estudiantes ya que esto ayudaba a la eficiencia del manejo de la clase, se
facilitaba el proceso de aprendizaje del nifio y su formacidn integral. No obstante, la maestra en su

discurso expres6 que lo importante era crear un ambiente de confianza, pero en el aula de clase
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poco se evidenciaba esto, los estudiantes poco hacian preguntas, no habia muchas muestras de
afecto. Se presenta entonces una contradiccion en lo que la maestra dice con la realidad del aula
de clase.

Por otra parte, la docente se centra en los contenidos que debe ensefiar, ya que debe cumplir
con las normativas nacionales, le es dificil conformar una relacion diferente a la escolar, no es
consciente que creando un vinculo afectivo ayuda al nifio a avanzar en su desarrollo integral. Por
consiguiente, la docente da prioridad al componente cognitivo que al afectivo, aunque en su
discurso expresa la importancia de desarrollar el aspecto afectivo, en su préctica poco se
evidenciaba.

Por ultimo, fue muy provechoso para la investigacion el uso de dos técnicas de recoleccion de
informacion, la entrevista y la observacion analizada a traves de CLASS, en la primera se dio a
conocer las concepciones de la maestra acerca del tema de investigacion y con la segunda se pudo
hacer una contraposicion con la practica para identificar la coherencia entre lo que se dice y lo que
se hace en realidad en el aula de clase.

Para finalizar, este proyecto contribuy6 al estudio en el aporte de diferentes instrumentos aparte
de la matriz de observacion CLASS para la recogida de datos en cuanto a las percepciones de los

maestros en su quehacer pedagdgico y en su formacion profesional.

3. Seleccion bibliografica y escritura del resumen del libro “observar las situaciones

educativas” de postic & ketele.

La siguiente seccidn corresponde al resumen de la bibliografia trabajada en la pasantia, el cual fue

elaborado por cada uno de los equipos que hacen parte del grupo de investigacion Paiddpolis,
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dirigidos por la docente Sonia Gomez, sobre el libro Observar las situaciones educativas de los
capitulos uno y dos. Cabe resaltar que varias de las partes de estos son tomadas de manera explicita
del texto fuente. Otro rasgo es el formato que presentan las sintesis; primero ubican los datos
bibliogréficos, segundo palabras clave, tercero contenido, cuarto conclusiones y quinto aportes a

la investigacion.

Descripcion bibliogréfica

Tipo de documento: Capitulo 1, item 1 del libro “Observar las situaciones educativas” de Postic
& Ketele.

Nivel de circulacion del texto: Nivel general

Acceso al documento: Disponible en la biblioteca de la Universidad Industrial de Santander,
N° de clasificacion: 370.7/P8570

Palabras Claves: observacion, proceso, observador, objetivos, criterios, evaluacion. Contenido

Se presenta la observacion como un proceso cuya funcion inmediata es recoger informacion
mediante sistemas de seleccion de informacion que se codifica usando rejillas preestablecidas, las
cuales van en concordancia con los objetivos de observacion previamente propuestos para la
organizacion de las percepciones, interpretacion y evaluacion de los datos obtenidos.

El capitulo cuenta con algunos subtitulos los cuales se distribuyen de la siguiente forma: Usos
semanticos de los términos observar- observador- observacion.

Se define la observacion como un proceso cuya funcidon primera e inmediata es recoger
informacion sobre el objeto que se toma en consideracion. Esta recogida implica una actividad de
codificacion: la informacion bruta seleccionada se traduce mediante un codigo para ser transmitida

a alguien. La misma, se agrupa en dos categorias los sistemas de seleccién, en los que la
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informacién se codifica de un modo sistematizado mediante unas rejillas preestablecidas, y los
sistemas de produccion, en los que el observador confecciona él mismo su sistema de codificacion.
Por otro lado, hay que hacer una aclaracion de que se habla mas de técnica de observacion que de
método de observacion. Con ello pretende significar una técnica de recogida de datos sirviéndose
de uno o varios observadores (en sentido estricto) o de cuestionario de encuesta (sentido amplio).
Del mismo modo, la observacién que designa esa fase de la investigacion consiste en familiarizarse
con una situacién o fendmeno determinado, en describirlo, en analizarlo con el fin de establecer
una hipotesis. Se parte de la observacion para descubrir cierta regularidad y emitir por induccién,
una hipotesis. Es decir, la observacion es el resultado codificado del acto de observar seguido del

acto de interpretar.

Proceso de observacion:

La observacion es un proceso situado méas alla de la percepcion que, no solamente hace
conscientes las sensaciones, sino que las organiza: implica toda una serie de operaciones de
sensibilizacion y de concentracion de la atencion, de comparacion, de discernimiento, todo ello
dirigido por una intencion. Por lo tanto, el acto de observacion es un proceso intelectual. Este
proceso requiere un acto de atencion, es decir dirigido hacia un objeto, el acto de observar es un
acto orientado por un objetivo terminal y al mismo tiempo organizador del propio proceso de
observacion. Aunque este siempre consiste en recoger informacion sobre el objeto.

Observar las situaciones es centrar la atencion en los implicados, es analizar la interdependencia
de sus comportamientos: Se trata de observar el comportamiento de un sujeto en las relaciones que

establece con su medio y su accion sobre su entorno social.
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El comportamiento, que se traduce en una accion de un sujeto sobre su entorno, esta unido a la
imagen que tiene de si mismo (self concept), a la representacion que tiene del contexto y de los
otros, y a la representacion que los demas tienen de él mismo y del contexto: Nosotros percibimos
una situacion y damos sentido a los acontecimientos que nos toca vivir, mediante un modelo que
proviene del conjunto de nuestro universo de creencias, que también estéa elaborado gracias a las
experiencias de situaciones andlogas en funcién de nuestro status y de nuestro rol.

La representacion interviene en la descodificacion de la situacion (aspectos cognitivos) y
también en las resonancias interiores que nos produce (aspectos afectivos). Por lo tanto, no es
posible observar comportamientos sin tomar en consideracion lo que los determina. Segun se situe
cada uno en relacion con el otro, le atribuira ciertas caracteristicas, ciertas intenciones; segin cada
uno anticipe los efectos que un comportamiento podra producir sobre el otro.

Se puede definir el procedimiento de observacion: la observacidn es una operacion de seleccion
y de estructuracion de datos de modo que quede patente de una red de significaciones: se puede
definir en dos etapas: seleccion de datos en la cual se recoge la informacion dependiendo de los
objetivos que uno se fije, ya sea en funcion de una hipotesis o en funcion de un objetivo de
investigacion, y la segunda es la estructuracion de los datos categorizados para establecer una red
de relaciones entre los ya recogidos.

También se puede adoptar otro modo de presentar el procedimiento de observacion,
considerando en las tres fases: la primera es la operacion de identificacion de los hechos, es decir

¢Qué hechos pueden ser considerados como insignificantes? Se hace una codificacion. La
segunda es la construccién de una red de relaciones entre los hechos. Y la Gltima seria la etapa de

interpretacion.
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Observacion y evaluacion:
Enunciar con claridad los objetivos de evaluacion: no hay que olvidar que la observacion va ligada
a la evaluacion. El objetivo de toda evaluacion es tomar una decisién que, en muchas ocasiones,

se inscribird en el marco de la consecucion de otro objetivo méas global. No es emitir un juicio.

Enunciar con claridad los criterios de evaluacion: los criterios de evaluacion son de correccion,
los cuales permiten al corrector saber qué es lo que debe buscar en la respuesta y discriminar lo
que se considera adecuado y no adecuado. Entre los que hay que distinguir los criterios minimos
y los de perfeccionamiento. Los primeros definen lo que debe ser realizado estrictamente. Los
segundos permiten establecer la relacion entre las habilidades minimas y las habilidades totales e
ideales.

Determinar la informacidn que hay que recoger y recogerla: la informacidn que se recoja en la
observacion debe estar en relacion directa con los objetivos y los criterios de evaluacion.

Confrontar las informaciones recogidas con los criterios propuestos: se trata de ser lo mas
objetivo posible ante los datos que se obtuvieron, no lanzar juicios de valor relativos sino evaluar
con base en criterios solidos de evaluacion establecidos.

Funcion de la observacion en la evaluacion. La observacion constituye la fase previa a toda
evaluacion: hay que observar lo que sucede en el entorno, hacer interpretaciones para
posteriormente evaluar resultados y tomar decisiones.

Las fuentes teodricas que soportan el contenido del capitulo son: Lafon (1963), Cattell (1966)
Ames, Cantrik, Ittelson, Kilpatrick, Bruner (1958), Piaget (1967), Moscovici y sus colaboradores

(1972, 1976, 1984), ketele (1981), Ketele (1980).
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Conclusiones

En conclusion, la observacién es un proceso intelectual que consiste en la codificacion e
interpretacion de datos que deben ser sometidos a evaluacion cuyo objetivo es decidir. Solamente
resultard valida una evaluacion si lo que efectivamente se evalUa corresponde a lo que se quiere
evaluar. Y sera tanto mas fiable cuanto més tenga en cuenta la variabilidad intra e interindividual.
Una evaluacion puntual pretende crear situaciones que permitan la recoleccion de informacion util
para la toma de decisiones, lo cual requiere elegir muy bien lo que se debe hacer y propiciar las

condiciones para que se den las actividades planeadas estratégicamente.

Aportes

Postic y Ketele, dan una conceptualizacion acerca de la observacion como un proceso
intelectual, secuenciado, riguroso en la organizacion de las percepciones; los diferentes
procedimientos que debe seguir para la obtencion de datos, ademas la estrecha relacion que debe
existir entre observacion y evaluacion. Los aspectos que se deben tener en cuenta para los objetivos
de evaluacidn, los criterios de evaluacion, la recogida de informacién y la funcion de la evaluacion
como método para tomar decisiones en la realizacion de proyectos operativos y pertinentes.

Postic, M., & Ketele, J. (1988). Componentes de la observacion; La situacion del observador.
En M. Postic & J. Ketele, Observar las situaciones educativas (pp. 27-41). Madrid, Espafia; Narcea,

S.A. Ediciones.

Descripcion bibliografica:
Tipo de documento: Capitulo 1, item 2 del libro Observar las situaciones educativas de Postic

& Ketele.
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Nivel de circulacion del texto: Nivel general
Acceso al documento: Disponible en la biblioteca de la Universidad Industrial de Santander, N°
de clasificacion: 370.7/P8570

Palabras Claves: Interaccion, observador, observado, comportamientos, percepcion, objetividad.

Contenido

La finalidad de este apartado es precisar el papel que tiene el observador y las influencias que
este tiene en la situacién de observacion. Asi mismo, se pretende introducir un analisis de la
situacion del observador y de la relacion observador-observados a partir de diferentes factores
presentes en la observacion.

El capitulo cuenta con algunos subtitulos los cuales se distribuyen de la siguiente forma;

e Interaccion observador-observado: Esta interaccion depende de la situacion en la que se
presente ya que puede ser experimental (sesgos ideoldgicos) o pedagogica (condiciones
psicoldgicas dependiendo del status).

e Busqueda de la significacion de los comportamientos observados: En este punto, el observador
pretende descubrir las intenciones de los actos que se presentan. De esta forma

e s posible atribuirle intenciones en relaciones de causa-efecto, las cuales pueden presentar
causas externas (comportamiento debido a factores ambientales) o internas (caracter
especifico unido a un objeto, el consenso entre las personas, etc). Es asi que los autores dirigen
la atencidn a identificar las causas de las divergencias y a analizar los errores en la deduccion
en las situaciones de observacion.

e Divergencias en la percepcion de una misma situacion; En este caso, las observaciones suelen

dar mas importancia a la valoracion de la personalidad que a los factores de la situacion, es
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decir que la situacion cambia por las condiciones que alli se presentan (la presencia del
observador).

e Errores en la deduccion de las causas del comportamiento del otro; En este apartado se precisa
que la diferencia de las perspectivas en la vision de la situacion tanto del observador como del
observado varian. Ya que el observador busca ciertos criterios especificos y el observado
quiere entregarle lo que se esta buscando. Sin embargo, esta situacion puede contribuir a que
se presenten errores en la inferencia de las causas.

e Parael observador sélo son asequibles los aspectos que se observan en los actos de la dindmica
de clase, aunque pueden sufrir modificaciones ante la presencia del observador.

e Opciones realizadas por el observador: La observacion debe regirse a partir de una serie de
objetivos que contribuyan al proceso de significacion teniendo en cuenta el campo a observar,
la direccion de la observacion y el procedimiento de actuacion con base a un marco teérico
especifico que guie el proceso de observacion. Sumado a lo anterior se debe contemplar los
siguientes aspectos;

e Relatividad del procedimiento de observacion: En los procesos de observacion es necesario
tener muy claro preguntas como ¢Qué se quiere evaluar?, ;Por qué se quiere evaluar?, ;Qué
situacion educativa se quiere observar?

e Las opciones posibles: La observacién contempla algunas opciones las cuales pueden ser; en
funcion de un sistema de valores, en funcion de tipo técnica, o en funcion de los instrumentos.
Para posicionarse en alguno de estas opciones se debe tener claro el fin de la observacion, el
destino de los datos y la utilizacién que tendran los resultados, los cuales deben estar

debidamente soportados por el marco teérico del analisis y del instrumento a utilizar.
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e Debate sobre la objetividad y la subjetividad del observador: El observador puede, a veces sin
querer, tomar una posicidn teorica o ideoldgica. Sin embargo, es necesario posicionarse en el
proceso de objetivacion por medio de algunas etapas las cuales son: la clarificacion del marco
tedrico en el que se hace la observacion, concertar con los observadores la técnica de

observacion a utilizar, y el analisis de los datos desde la verdadera significacion de los hechos.

Conclusiones

En conclusion, el apartado establece que el proceso de observacion debe estar dirigido siempre
hacia la objetividad de los datos. Sin embargo, se debe tener en cuenta que la presencia del
observador puede alterar los procesos naturales del aula de clase por ello es necesario establecer
un modelo tedrico que guie las observaciones que se realicen. De igual forma el observador debe

ser consciente del rol que debe asumir siendo lo mas objetivo posible para evitar el sesgo subjetivo.

Aportes

Postic y Ketele, aportan en este item aspectos significativos para el proceso de observacion de
la dinamica de clase con los que guian la reflexion hacia la objetividad y la subjetividad de los
observadores en el momento de realizar el proceso de observacidn. A partir de esto se establecen
parametros claves que ayudan a desplazar los sesgos que se puedan presentar y lograr con éxito
los objetivos. De igual forma, los aportes tedricos que soportan al capitulo contribuyen a reforzar

el panorama que los autores plantean.

Datos Bibliogréaficos

Postic, M., & Ketele, J. (1988). Componentes de la observacion; La situacion del observador.
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En M. Postic & J. Ketele, Observar las situaciones educativas (pp. 43-68). Madrid, Espafia; Narcea,

S.A. Ediciones.

Descripcion bibliogréfica:

Tipo de documento: Capitulo 1, item 3 del libro Observar las situaciones educativas de Postic
& Ketele.

Nivel de circulacion del texto: Nivel general

Acceso al documento: Disponible en la biblioteca de la Universidad Industrial de Santander,
N° de clasificacion: 370.7/P8570

Palabras claves: Método, observacion, funciones, instrumento, tipologia

Contenido:

La finalidad del item 3 Una tipologia de la observacion, consiste en observar las situaciones
educativas, saber elegir el método apropiado de recoger los hechos més significativos, registrarlos
e interpretarlos es imprescindible para analizar lo que sucede en el aula, para seguir los cambios
que se van produciendo, para poner en marcha la innovacion pedagogica.

Para comenzar, es importante realizarse la pregunta ¢Para qué observar? La respuesta a ella nos
permite distinguir las cinco funciones esenciales a la hora de crear o utilizar un instrumento de
observacion: descriptiva, formativa, evaluativa, heuristica o invocada, provocada.

En cuanto al autor de la observacion cada uno cumple una funcién determinada, es conveniente
plantearse la cuestion ¢quién debe observar? En funcién de su implicacidn de la observacion y por
ello también en las consecuencias que de ellas se desprenden, se pueden distinguir varios tipos de

observadores:
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e Observador independiente: observa un grupo sin integrarse en el.

e Observador participante: se integra en el grupo que observa y en la vida de éste, conviene
distinguir varios tipos:

e Observacion participante pasiva: el observador participante entra en el juego; observa, pero
no toca nada.

e Observacion participante activa: cuando el observador desempefia roles efectivos que pueden

llegar a modificar sustancialmente determinados aspectos de la vida del grupo.

El objeto de observacion tres distinciones permiten definir mejor el objeto de la observacion:

La observacion puede referirse a hechos o representaciones: observacion sobre hechos cuando
orienta su atencion sobre las caracteristicas de la situacion objeto de observacion.

La observacion puede ser atributiva o narrativa: la observacion sera atributiva, cuando intenta
centrar su atencion en: presencia o la ausencia de uno o varios objetos, presencia 0 ausencia de
caracteristicas en un objeto, presencia o ausencia de una accion en un objeto. Por otro lado, cuando
hablamos de observacion narrativa cuando la atencion se centra en: desarrollo de las acciones,
sobre la sucesion de los estados (Fisicos, afectivos), sobre los efectos de la accion, sobre las
consecuencias que se siguen de las acciones.

La observacion puede ser alospectiva o introspectiva: en cuanto a la introspectiva es la
observacion del sujeto o de la situacion en que esta implicado por él mismo, en el caso contrario
hablamos de observacion alospectiva, cuando la observacion de un sujeto o de la situacion es

llevado por otro.
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Los instrumentos de observacion:

Se distinguen en este caso siete técnicas principales; Las tres primeras se les agrupa bajo el nombre

de “rejillas de observacion™:

Los sistemas de categorias

Los inventarios o sistemas de signos Las escalas de estimacion

Se trata de técnicas de observacion sistematica en las que los atributos que hay que observar se
establecen de antemano. Las otras son técnicas narrativas claramente abiertas y menos
predeterminadas:

Los diarios

El método de los incidentes criticos

Las técnicas de registro de una parte de la vida Los diarios de a bordo

Sistemas de categorias:

En el sistema de categorias, todo acontecimiento observado debe ser codificado y clasificado,

mientras que no sucede el mismo en el sistema de signos.

Inventario o sistemas de signos:

Son listas de actos o incidentes especificos susceptibles de aparecer o no durante un periodo de

observacion determinado, con frecuencia relativamente largo.

Escalas de Estimacion:

Designan una técnica que comprende un conjunto preestablecido de categorias o de signos para

cada uno de los cuales se precisa un juicio ponderado.
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Diarios:
Es una técnica de observacion narrativa y retrospectiva, que consiste en escribir con lenguaje
habitual, las propias actividades o las ajenas.

El diario no es, por eso, una técnica donde el objeto de la observacion esta determinado. Lo que
importa, ante todo, es describir longitudinalmente (cronoldgico) todas las actividades emprendidas

para conseguir un objetivo.

Técnica de los incidentes criticos:

Consiste en tomar nota, lo méas pronto posible después de que han sucedido, de los incidentes
criticos, es decir de las palabras significativas que han sido pronunciadas o de las acciones
significativas que han sucedido en las situaciones concretas y realizado, todo con el mayor cuidado

para no recoger mas gue los hechos exactos, sin dar entrada a opiniones o juicios.

Técnicas de registro de una parte significativa de la vida:

Esta técnica ofrece maltiples ventajas, ya que para realizarla no se precisan observadores
dotados de aptitudes especiales. Proporciona datos tedricamente neutros, muy detallados,
isomorfos con el comportamiento real y que permiten una cuantificacion posterior.

Agendas de notas (diario de a bordo)

Es una técnica mucho mas rica y completa que la de los diarios. No se contenta con anotar las
actividades realizadas, sino que pueden dar cabida a informaciones tan variadas como las
intenciones perseguidas, su justificacion, las actividades previstas en un primer momento, lo que

en realidad se hizo, se vio o se oy0.



IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS... 46

El hecho de llevar un diario de a bordo puede provenir de fuentes bien diferenciadas: placer,
necesidad de catarsis, deseo de clarificarse por lo escrito, para aprovechar la propia experiencia.
Por otra parte, esta el grado de inferencia de la observacion que segin Kaplan la observacién es
excepcionalmente rara, comporta un grado mayor o menor de inferencia segun sus condiciones.
En cuanto al tipo de observaciones se encuentran, la inferencia débil es aquella que enuncia
escrupulosamente o que ve y oye sin preocuparse de lo que significa y la inferencia fuerte es la
que permite que el observador enuncie sus intenciones, motivos o sentimientos.

En cuanto a los tipos de anotaciones existen dentro de los parametros susceptibles de poner de
manifiesto unos tipos de anotaciones a continuacion se nombraran los dos principales:

e La observacion inmediata que hace referencia a cuando sigue directamente a la observacion
de un comportamiento y la diferida que es cuando un tiempo méas o menos largo separa la
observacion de la anotacion. En el caso de la observacion por entrevista no solo permite poner
de relieve la oposicidn entre anotacion inmediata y diferida, ademas, subraya la relacién que
une este parametro con el procedente.

e La observacion directa y observacion mediatizada plantea la pregunta ;Como debe ser
caracterizado desde el punto de vista de la anotacion, un sistema de observacion que opera
sobre registros (sonoros, filmicos, escritos, etc.) este tipo de observacion puede decidirse tanto
por la observacion inmediata que es, cuando el comportamiento es observado de modo directo

0 mediato y la diferida cuando ya se termina el periodo de registro de datos?

En cuanto a, la situacion de observacion es importante poner de manifiesto los dos pardmetros

siguientes, que son dos continua cuyo cruce permite tener una posicion exhaustiva y coordinada.
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En primera instancia esta la situacion natural cuando los sujetos se encuentran en medio de vida
habitual o familiar y en la situacion creada es cuando el investigador coloca a los sujetos en una
situacién que se sale del marco habitual o familiar.
Es de suma importancia conocer que se puede presentar manipulacion en la situacion de
observacion natural por eso se debe distinguir dos tipos de manipulacién:
e La manipulacién por la eleccion deliberada de las situaciones
e La manipulacién a lo largo del proceso de investigacién que es donde el investigador
interviene en la situacién o en el sujeto con el fin de modificar el significado.

En el grado de libertad permitido al observador, segun el grado que se permite al observador,

la observacion sera mas o menos sistematica. Esta observacion se hace sistematica cuando cumple

con:

Uso de procedimientos coherentes y repetibles.

Definicion de las condiciones de la observacion (estandarizacion). Empleo de técnicas rigurosas
de observacion, anotacion y codificacion.

Y, por ultimo, en el tratamiento de las observaciones, se aprovechan las siguientes distinciones:

El tratamiento se apoya en unidades de observaciones mas o menos moleculares o molares, se
centran en incidentes descontextualizados, no unidos, ni antecedentes, ni a concomitantes, ni a
consecuentes.

El tratamiento puede descansar sobre mecanismos de cuantificacion que en el primer caso
recurrird a técnicas simples de computo y en segundo caso se recurrira a procesos intuitivos.

El tratamiento puede ser secuencial 0 no secuencial.
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El tratamiento puede ser parcial o total- predeterminado (paso a paso durante el proceso de

recogida), o posdeterminada (después de la recogida).

Conclusion

El anélisis del proceso de investigacion, la variedad de las posibles funciones de la observacion,
las numerosas desviaciones que puede llevar consigo la observacién, la variabilidad de
modalidades de la observacion, debe ponernos en guardia contra el prejuicio que consistird en
creer que existe una forma buena de observar. No existen buenos ni malos métodos. Existen

Unicamente métodos mas 0 menos adecuados, segun los casos.

Aportes:

Se debe elegir de manera rigurosa el método de observacion que se llevara a cabo en la
investigacion, y de ese modo tener claro el tipo de observador que se requiere, para que cada
investigador ya teniendo un papel asignado (por decirlo de esta manera), no descuide su funcion y

sepa que va a observar y cudles son sus limites.

Datos Bibliogréaficos

Postic. M. y Ketele. J.M. (1988). Observar las Situaciones Educativas. (pp. 91-99)

Descripcion bibliografica:
Tipo de documento: Capitulo 2, item 3 del libro Observar las situaciones educativas de Postic
& Ketele.

Nivel de circulacion del texto: Nivel general
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Acceso al documento: Disponible en la biblioteca de la Universidad Industrial de Santander, N°
de clasificacion: 370.7/P8570
Palabras Claves: Observacion, Sistematico, Objetivo, Instrumento, Validez, Fiabilidad,

pertinencia.

Contenido
Este apartado del libro “observar las situaciones educativas”, nos presenta una serie de
recomendaciones, pautas e ideas, a la hora de escoger el instrumento con el cual se codifica la
informacion obtenida en las observaciones. Requiere de un acuerdo en equipo, para analizar y
definir las variables del objetivo de estudio y saber si realmente es apropiado para la investigacion.
Antes de observar, todo debe estar (en la medida de lo posible) preestablecido, para que la
observacion sistematica tenga pertinencia, es aqui donde lo fundamental de la investigacion, es
que se haya elegido un instrumento que apunte a conseguir el objetivo de investigacion, entonces
es preciso preguntarse:
e ;Cual es el objetivo de mi investigacion?
e ;Cuales son las variables implicadas de ese objetivo?
e ;Cuales son los diferentes modos de operacionalizar esas variables a lo largo de una
observacion?
e ;Qué es lo que debo o quiero retener para mi observacion?, estas preguntas nos llevan también

a evaluar el grado de utilidad, necesidad, suficiencia y posibilidad del instrumento.

Por otro lado, se debe tener en cuenta lo que el autor llama validez y fiabilidad. La primera para

preguntarnos si los indicadores o elementos que vamos a tener en cuenta en la observacion, son
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vélidos para mi investigacion, si representan algo para el anélisis del planteamiento del proyecto.
Y la segunda, si estan pensados para una investigacion seria donde cada uno de los observadores
pueda codificar de la misma forma la informacion, es decir, que exista un acuerdo
interobservadores, lo que nos remite a preguntar: ;codifican de la misma manera dos 0 mas

observadores que observan independientemente la misma cosa en el mismo momento.

Conclusiones

Para confeccionar un instrumento de observacidn sistematica se deben dar los siguientes pasos:

1. Mediante una aproximacion reflexiva

2. Mediante una aproximacion experiencial

3. Mediante una aproximacion experimental

4. Mediante la aproximacion teorica
Aportes

Los observadores, en la medida de lo posible, deben ser expertos en materia de los temas que
se investigan y en la implementacion de los instrumentos que se definen para analizar. Es por esto
que al iniciar la investigacion se pactan reuniones y asesorias donde el eje principal es prepararse

y llegar a acuerdos.

Datos Bibliogréaficos
Postic, M., & Ketele, J. (1988). Componentes de la observacidn; La situacion del observador.
En M. Postic & J. Ketele, Observar las situaciones educativas (pp. 111-139). Madrid, Espafia;

Narcea, S.A. Ediciones.
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Descripcion bibliografica:

Tipo de documento: Segunda parte: item 3 Metodologia de la observacion- La observacion
experiencial, del libro Observar las situaciones educativas de Postic & Ketele.

Nivel decirculacion del texto: Nivel general

Acceso al documento: De forma fisica por medio de la adquisicion del libro.

Palabras Claves: Observacion, comportamiento, disciplina, supervisor pedagdgico, entrevista,

naturalista, etnoldgica.

Contenido
La finalidad del capitulo 3 La observacion experiencial, consiste en presentar una serie de
métodos, forma y observaciones que fundamentan la observacion empirica. Este capitulo se

desarrolla a partir de los siguientes subtitulos:

Meétodos de observacion clinica:

La expresion observacion clinica esta reservada a estudiar la conducta en su perspectiva propia,
registra los modos del ser y sus reacciones en contacto con una determinada situacién, buscar un
origen, sentido y estructura del conflicto. Pero en la realidad el caso puede ser una situacion
individualizada y no un objeto particular, la tarea de los métodos clinicos consiste en poner de
manifiesto la logica interna del caso, para mas adelante pasar a clasificar distintos casos

significativos.
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La observacion clinica estructura:
Como es muy dificil para un observador registrar todo en una situacion clinica, se estructura la
situacién para controlar ciertos comportamientos y para un mejor andlisis de actuaciones del

sujeto, por esto la observacion analiza los procesos mentales que subyacen a la accion observada.

El método clinico de Piaget:

El método clinico de Piaget se ha presentado desde la introduccion de su obra La representacion
del mundo en el nifio (1926) la cual organiza la observacion individual de los nifios con
procedimientos de caracter experimental. Desde sus inicios este método ha consistido en adaptar
las formas de investigacion del investigador a las reacciones de los nifios. Segun Piaget, el examen
clinico participa de la experiencia en el sentido de que el psicélogo clinico se plantea problemas,
formula hipdtesis, hace variar las condiciones que estan en juego y controla cada una de sus
hipdtesis al ponerlas en contacto con las reacciones provocadas por la conversacion.

La evolucion del método clinico de Piaget se realizo en tres momentos:

e Primer momento: ElI método clinico esta concebido como una observacién prolongada
sometida a una categorizacion.

e Segundo momento: La observacion se centra en ya en la respuesta a la pregunta de partida, en
el didlogo establecido a partir del material.

e Tercer momento: La observacion forma parte integrante de la experiencia misma, con la
formulacion de hipotesis, variaciones en las condiciones que estan en juego y control de
hipdtesis.

e El método clinico piagetiano supone los pasos siguientes:
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1. Investigacion en un campo limitado con las recogidas de observaciones ocasionales.

2. Plantear problemas, emitir, sino una hipotesis, por lo menos alguna idea directriz a propdsito
de lo que se pretende investigar.

3. Dialogar con el nifio para hacerle sugerencias o contra-sugerencias.

4. Controlar las ideas directrices mediante las reacciones provocadas por la conversacion del

nifo.

Método de la reflexion hablada:

Segun Claparede (1934) consiste en pedirle al sujeto a quien se plantea un problema que piense
en voz alta, describiendo su actividad. EIl observador anota los actos del sujeto y registra sus
palabras. El observador puede intervenir cuando el sujeto se calla. Se ha utilizado en espacial para
analizar los items de un test, para estudiar los procesos mentales que implican, sus cualidades de
discriminacion, de medicion de tales rasgos o su nivel de dificultad.

El trabajo del observador consiste en:

e Conocer bien el objetivo que se propone.
e Formular la cuestion implicita puede ser una incitacion a justificarse, a criticar, a buscar

hipdtesis, a encontrar otros ejemplos.

Meétodo de Rimoldi:

El método esta destinado a analizar el proceso mediante el cual un sujeto procede a la resolucién
de un problema, es decir, le preocupa méas buscar una solucién al problema qué decir cémo
encuentra la solucién. Las preguntas que el sujeto hace en la lista y para las que obtiene respuesta,

permite al observador describir la secuencia de acontecimientos que conduce a la solucién.
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El método se apoya en la siguiente hipdtesis: el sujeto es un investigador activo que orienta su
basqueda de informacion formuldndose el menor ndmero posible de preguntas. Tras cada
informacidn recibida el problema sufre modificaciones y se reestructura y entonces el sujeto vuelve
a decidir la nueva orientacion al procedimiento de resolucion de problemas.

Existen dos técnicas posibles:
- Las preguntas le son dadas.

- Elsujeto se formula sus propias preguntas.

Observacion de las tareas de resolucion de problemas:

Se trata de observar la actividad del sujeto y de identificar el modelo de actividad en una
situacion de resolucion de problemas.

Anaélisis de la actividad del sujeto:
1. Observar su actividad, conductas y respuestas.
2. Determinar los tipos de operaciones. (operacion de identificacion, de formalizacion y

transformacion.

El observador pretende conocer como identifica el nifio los elementos de la situacion, las
relaciones y como sirven los esquemas de razonamiento y de accién.

Una buena situacion problema se caracteriza por:
e Claridad del objetivo
e Control de la progresion

e Articulacion de operaciones y subprocedimientos.
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En el estudio de la resolucién de problemas, la observacion se sitda al nivel de la actividad del
sujeto. Aconseja no ir desde el principio a un nivel demasiado minucioso de observacion, sino

empezar por el analisis de la sucesion de los hechos observables, su encadenamiento y sus rupturas.

Observacion naturalista:

Parece como si se pretendiera insistir la necesidad de observar lo que realmente sucede en una
situacién tomada en su medio natural. Pero para (Kounin, 1970) se trata de conocer, en el ambiente
educativo la verdadera vida de los participantes mientras asumen sus papeles reales. (Tymitz y
Omark, 1978) precisan tres puntos que deben tenerse en cuenta en el enfoque naturalista:

e ;Qué comportamientos deben ser observados?
e (Quién seréa el observador?

e ;Qué generalizaciones se podrian deducir de los datos recogidos?

Observacion naturalista y métodos ecoldgicos:

Se propone el estudio de las relaciones entre los seres vivientes y el medio ambiente, el
ecologista se esfuerza por determinar la naturaleza de esas relaciones de dependencia.

En el marco escolar, la clase es estudiada como una unidad ecoldgica en la que alumnos y
profesores interactdan tanto entre si como con el entorno (Jackson, 1968). El estudio de una clase
tiene en cuenta los efectos de sus caracteristicas fisicas (amplitud, luminosidad, acustica, etc.) y
sociales (namero de alumnos) sobre el comportamiento individual del alumno o del profesor y
sobre los fendmenos grupales. Los factores ambientales del medio fisico (arquitectura, espacios,
lugares de transito, etc.) y del entorno humano dentro y fuera de la escuela intervienen en el

funcionamiento social para construir un sistema vivo.
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Aproximacion etnoldgica y antropolégica:
Se trata de estudiar los mecanismos internos de los fendmenos humanos, poniendo en practica un

método inductivo de campo aplicado a las relaciones sociales.

Perspectiva cultural:

Mehan (1979) la investigacion se centra en la cultura de un grupo en el sentido en que sus
miembros se ven movidos a comportarse de una forma determinada. (Mehan, 1979)

En una clase se puede intentar descubrir, por ejemplo, el sistema de valores y de normas que
sostienen las relaciones entre alumno y profesor, pues una comunicacion pedagogica autoritaria

puede triunfar en un determinado contexto cultural y fracasar en otro.

Ejemplos de enfoques que sirven de la corriente etnologica:
Delamont (1976) Pretendié examinar como afectan las interacciones en el aula los distintos
estilos de accion pedagdgica que adoptan los profesores y la materia que ensefian.

1. Enunprimer momento utilizo la rejilla de observacion de Flanders y practico una observacion
antropologica y de entrevistas con los profesores y con los alumnos con el fin de establecer
relaciones entre los dos tipos de datos.

2. Se centro en la observacion de cuatro profesores partiendo de los caracteres descubiertos de
esta forma. Es posible mediante la observacion sistematica, conocer como estructura sus

lecciones.

Para ello es preciso observar aspectos como:
e Estilo de actuacion en clase.

e Presentacion de si mismo
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e Naturaleza de la normativa de clase y su actitud al respeto.

e Sentimientos

Mediante entrevistas con el profesor, el investigador consigue que él se presente a si mismo en
la vida de la clase; mediante conversaciones informales con los alumnos va recogiendo las
caracteristicas del profesor individualmente tal como ellos lo ven. Se seleccionan unos temas con
el fin de estructurar los datos, el ambiente fisico creado por los profesores, su apariencia personal,
las opiniones de los alumnos sobre ellos.

Trabajos de Tymitz y Omark (1978) A Proposito de la disciplina de clase Se situan a
continuacion de los de (Kounin, 1970) referido a las acciones de los maestros destinadas a frenar
una mala conducta del estudiante, o una distraccion, el efecto de onda (ripple effect), tratando de
descubrir el efecto de tal accidn sobre un conjunto de nifios.

Para dicha investigacion se tiene por objeto observar el comportamiento del profesor en

practicas para asegurar la disciplina, mediante las siguientes fases.

Primera fase:

e Periodo inicial de observacion, en una clase de 22 estudiantes, se observa los comportamientos
verbales y no verbales del supervisor pedagdgico y los estudiantes y se toman las respectivas
anotaciones, todo lo anterior centrado en la disciplina, después de 10 observaciones de 1 hora,
se le pide al supervisor pedagogico que designe a los estudiantes mas indisciplinados para
poder confrontarlos, junto con la lista del que el maestro considere, de estos estudiantes se

toman 6 cuya conducta sera estudiada sistematicamente.
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e Para la observacion del comportamiento del estudiante se tendra en cuenta once categorias
(Ray y otros, 1968). ruidoso, agresivo, distraido, requerido por los demés compafieros, que
requiere a los compafieros, se mueve por la clase, realiza un trabajo distinto al asignado, suefia,

habla, juega, otros.

El comportamiento del maestro se categoriza de la siguiente forma:
e Describe, interviene mediante frases: “hay mucho ruido aqui” “quiero saber si todos podemos
oir a Enrique”

99 €¢.

e Dirige: “ve a tu lugar” “recoge tus cosas de la mesa”

e Amenaza: “si no dejan de hablar, su descanso se pospone”

Segunda fase:
Se realizan dos periodos de una hora de observacion durante ocho semanas, se realiza la
observacion centrada en 4 nifios que se hayan considerado como los mas ruidosos en la primera

parte. (dos nifias y dos nifios).

Meétodo de focalizacion:

Se toman todas las anotaciones referentes a las amonestaciones realizadas por el maestro, se
escribe si van dirigidas a el grupo en general, o van dirigidas a algunos de los cuatro nifios
anteriormente mencionados, cada uno de los cuatro nifios es observado directamente durante un
cuarto de hora, si la amonestacion va dirigida a uno de estos cuatro de debe tomar nota durante un

minuto, en caso de que se esté observando a uno diferente del que recibe el llamado de atencion.
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Aspectos Metodologicos de la observacion experiencial: Procedimiento general

Recopilacion de hechos: La observacion se centra en el desarrollo de los acontecimientos en la
vida del grupo. Las secuencias de los acontecimientos se registran con la mayor precision posible.

Anédlisis de los hechos: Se establecen relaciones entre los distintos hechos recogidos y facilitar
la construccion de modelos, estructuras de relaciones, que existen entre elementos concretos,
distintos.

Por consiguiente, se busca un modelo en el que los distintos elementos observados puedan ser
situados y puestos en relacion, modelo capaz de explicar las analogias y diferencias, las
continuidades y discontinuidades (Kaplan, 1964)

El anlisis de los hechos es simultaneo a la recogida de datos. Si al principio se dedica el 80%
del tiempo y del esfuerzo a recoger datos y solamente un 20% a analizarlos, al final sucede al
revés. ElI modelo emerge progresivamente sin que nunca este completo antes de que se haya
acabado la investigacion. Las etapas de este tipo de investigacion son las siguientes:

e Reunion de datos que respondes a esas preguntas
e Intentar buscar su significado mediante un marco tedrico conceptual
e Tomas de decisiones al respecto de lo que conviene recoger para verificarlas y ahi poder

realizar las pruebas pertinentes que confirmen (Owens,1982)

Por otro lado, en un diario de abordo el investigador anota cuidadosamente no sélo todos los
contactos establecidos sino también las razones y la logica interna de cada decision que toma; las

percepciones, suposiciones, sentimientos que surgen en él a lo largo de la investigacion.
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Interpretacion

(McCutcheon, 1981) presenta tres tipos de interpretacion de observaciones etnolégicas de clase:

e Fijacion de modelos: los acontecimientos de la vida de la clase no suceden al azar. Existe un
modelo discreto de provocarlos mediante un cuadro de reglas, de procedimientos y de habitos.

e Confrontacion de las significaciones. se pretende descubrir la funcién que desempefian los
actos para los distintos participantes en la misma situacion.

e Interpretacién externa a la luz de las consideraciones teoricas aportadas por las ciencias
sociales. los acontecimientos observados en un aula, en su singularidad, son sometidos a
consideraciones generales, para comprenderlos mejor y situarlos en un angulo de vision mas

alto.

Observacion Participante:

Este tipo de observacion se sitla en una perspectiva temporal y suscita un movimiento en el
que participan investigadores y profesores, pues su acuerdo hace evolucionar la situacion. Se trata,
por general de una investigacion - accion cuya iniciativa revierte en los estudiantes, en los
investigadores y en ambos mediante su accién conjunta. Observando, cada uno busca captar los
signos de evolucion y comprender su significado.

La observacion participante solo se da cuando hay un acuerdo entre observador y observados,
y existe un marco de referencia tedrico coman.

Distintas formas de observacion participante:

Si tomamos en sentido estricto la expresion, el observador debera participar en la observacion
pedagdgica y los observado participan en la observacion. Pero todo depende del nimero de

participantes implicados, del tipo de situacion pedagogica y del mismo proyecto que se persigue.
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Se pueden distinguir varias formas de observacion participante:

e Observador y observado se funden en una sola persona que efectla una experiencia de una
determinada situacion.

e El observador esta ya implicado en la situacion y pretende hacer un estudio retrospectivo de
su labor como actor. Asume un doble papel cuando se convierte en el observador de su propia
clase.

e Laobservacion continuada de una situacién pedagdgica puede ser practicada por una o varias
personas que tengan una presencia mas o menos permanente.

e La observacion participante, tal como se presenta con mas frecuencia, va unida ya a una

investigacion - accion, ya a una accion de formacion.

Conclusion:

El investigador estd implicado en la situacion, forma parte de un equipo, esta obligado a
participar en algunas actividades, en determinadas tomas de decisiones; vive los momentos
dificiles. Participa de los sentimientos y de las opiniones de los miembros del equipo. Como dice
Meirieu (1986), el observador debe dar muestras de solidaridad a proposito de las finalidades, pero

debe mantener su propio criterio.

Aportes:

La observacion experiencial implica la busqueda constante de otras formas de conocer y
relacionarnos con la realidad, para actuar sobre ella. Los procesos de investigacion pueden
enriquecer enormemente nuestras percepciones y cosmovisiones. Ayudarnos de gran manera en la

mejora de los procesos educativos.



IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS... 62

Asi mismo vemos que el observador juega un papel determinado en la situacion pedagogica desde
el momento en que se decide a observar y se asocia para ello con los participantes. Es una labor

de vigilante critico, que vivencia las diferentes situaciones que investiga.

Datos Bibliogréaficos
Postic, M., & Ketele, J. (1988). Campos de Aplicacion; La observacion de los cambios en
educacion. En M. Postic & J. Ketele, Observar las situaciones educativas (pp. 179-200). Madrid,

Espafa; Narcea, S.A. Ediciones.

Descripcion bibliografica:

Tipo de documento: Capitulo 3, item 2 del libro Observar las situaciones educativas de Postic
& Ketele.

Nivel de circulacion del texto: Nivel general

Acceso al documento: Disponible en la biblioteca de la Universidad Industrial de Santander,
N° de clasificacion: 370.7/P8570

Palabras Claves: Observacion, educacion, innovacion, evaluacion, proyecto, pedagogia.

Contenido

La finalidad de este capitulo es presentar las distintas formas que adopta la observacion segun
la fase en la cual se encuentre el proceso de investigacion o la finalidad con la cual se realiza.
Distribuidos de la siguiente forma:

Formas del cambio: El cambio agrupa un conjunto de procesos y de resultados que son

introducidos por una decision de emprender una transformacion en el sistema educativo. A partir
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de esto han surgido diferentes términos como son: renovacién, innovacion, la iniciativa de
innovacion, investigacion accion, experimentacion, investigacion- desarrollo, etc.

Observacion de la implantacion de la innovacion: En esta se debe hacer un andlisis de las
condiciones de implantacion de la propuesta, este analisis se da a partir de preguntas, donde se
tiene en cuenta todo el proceso previo a la implementacion de la propuesta. Alli se resalta que el
principal beneficiario de los cambios en la innovacion pedagdgica es el estudiante, sin embargo,
el docente debe sacar también aportes que contribuyan a su crecimiento pedagogico, ya que de lo
contrario la innovacion pedagogica sera solo de momento.

En esta primera fase se deben caracterizar los grupos que son observados, se toman decisiones
con respecto al proyecto, esta se encuentra orientada por una serie de preguntas que le permiten al
observador realizar un analisis méas claro y objetivo. Ademas, se deben observar como fue el
proceso de las discusiones en el grupo acerca de la preparacion y toma de decisiones del proyecto,
los efectos que han tenido esta toma de decisiones.

Observacion a lo largo del proceso: Al realizar la observacion que abarca transcurso del
proceso, se resalta que dicho proyecto se encuentra en transformacion continua, se realizan
diagndsticos que evitan que sea un proyecto por experimentacion, ademas precisa que la funcion
del observador es regular la marcha de la innovacion, permitiéndole a quienes participan tener
reacciones flexibles frente a las diferentes situaciones problematicas que se le presenten.

La observacion interactiva o participante segun J. Cardinet: El investigador observador
interviene menos para recoger informaciones que para facilitar la explotacion de las informaciones

aportadas por los participantes
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Orientacion general de la observacion interactiva: El proceso consiste en observar y desde dentro
intentar comprender lo que sucede, por ello se requiere delimitar las caracteristicas del campo de
observacién por medio de entrevistas.

Observacion, evaluacion y toma de decisiones: En ella se realiza la recoleccion de y la
estructuracién de la informacion que permita caracterizar cada uno de los hechos. Alli se resaltan
cuatro tipos de decisiones que corresponden a los tipos de evaluacidn, en ellos esté la planificacion,
la estructuracion, la operacionalizacion y la revision y los ajustes necesarios.

Observacion de los efectos de una innovacion: Esta se puede dar por medio de una orden de

evaluacion a la innovacion educativa, para ello se necesita:

Descripcion analitica del dispositivo:
e Caracteristicas del centro en relacion con el proyecto.
e Proceso de origen y puesta en marcha del proyecto.
e Presentacion de los objetivos del proyecto y de las acciones que le corresponden dentro de la

vida escolar.

Busqueda de indicadores:
e Evaluacion cuantitativa: Estudia los efectos de las variables independientes.
e Evaluacion cualitativa: Son las representaciones que se forman de la reforma los distintos
participantes en ella y sus percepciones reciprocas que determinan acciones.
e Observacion reguladora: Al conjunto de los participantes implicados y los lleva de una forma

interactiva a realizar su proyecto para hacerlo triunfar.
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Observacion y enfoque sistémico del desarrollo de la innovacion: Con esta se pretende analizar el
proceso de cambio desde transformaciones internas generadas por la modificacion de algin
elemento, restricciones ejercidas por unos elementos sobre otros, y modificaciones en el
funcionamiento general, etc. Se propone un modelo de seguimiento de la innovacién el cual consta
de dos partes: la estructuracion y la dindmica del sistema. En el caso del primero se compone de
aspectos como: gestion de proyectos, la organizacion del sistema (elementos y su tipo de relacion),
y cumplir con los objetivos. En el caso del segundo, contiene: los factores evolucién desde el
campo dindmico, los procesos racionales y socio afectivos, y, el analisis de la evolucion
introducida desde formas de equilibrio del campo, caracterizacion de la evolucion (objetos y
estructuras), y los efectos de la evolucién del campo.

Precauciones metodoldgicas para la aplicacion de la observacion reguladora: Esta observacion
estd asociada a todos los participantes y las informaciones que se recogen por lo tanto se plantean

dos cuestiones:

Observacion cualitativa:

e Instrumentos estandarizados: Con estos se pretende obtener informacion mas cercana a la
realidad por lo tanto se usan instrumentos estandarizados de naturaleza multiple, simples
testimonios, informes de discusiones, estudios de casos, etc.

e Estructuracion de las informaciones: Busca fundamentar la interpretacion de la situacion sobre
la red de significaciones dadas por los participantes y sobre el anlisis de las observaciones y
documentos recogidos.

e Naturaleza de la observacién participante: Esta orientada por las percepciones que dominan

en la colectividad, se deben identificar percepciones implicitas y distanciarse de ellas. Entre
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los investigadores y participantes se deben determinar los objetivos, procedimientos que seran

aplicados.

Conclusion
En conclusion, en este apartado se proponen diferentes tipos de observacion que se pueden llevar
a cabo dependiendo de la fase y la funcién que cumple en la investigacion, de igual forma se
presentan algunas caracteristicas de cada una de ellas.
Aportes:

Postic y Ketele, aportan conceptos importantes en lo que respecta al proceso de observacion
dentro de la fase en la cual se encuentra la investigacion (fase 1), forma en la cual se puede
caracterizar la observacion con respecto a la poblacion y el contexto en el cual se desarrolla la

investigacion.

Descripcion bibliografica

Tipo de documento: Segunda parte, item uno Metodologia de la observacidon- Evolucion de los
métodos de observacion, del libro Observar las situaciones educativas de Postic & Ketele.

Nivel de circulacion del texto: Nivel general

Acceso al documento: Disponible en la biblioteca de la Universidad Industrial de Santander,
N° de clasificacion: 370.7/P8570

Datos Bibliograficos

Postic M. y Ketele J.M. (1988). Observar las Situaciones Educativas. Narcea Ediciones,

Madrid, pp. 73-90
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Palabras Claves. Aproximacion holistica, nocion de representacion, métodos, anélisis,

componentes verbales, componentes linguisticos.

Contenido

Este apartado se propone mostrar la evolucion de los métodos de observacion y sus
caracteristicas a partir de los afios setenta, donde hubo un cambio de los objetivos que se propone
la observacion y se incluia la toma de conciencia de la importancia del contexto sociolégico en la
determinacion de los comportamientos individuales.

En primer lugar, expone las causas de la evolucién de los objetivos y métodos de observacion;
las primeras investigaciones usaban la observacion sistematica que consistia en establecer
relaciones de causa a efecto entre los procesos originados por los comportamientos del profesor,
con el fin de conseguir informacion sobre las competencias que habia que desarrollar. Dichas
investigaciones se destacaron por la falta de validez en sus resultados y el fracaso de esta
orientacion en la forma de observar la complejidad de los fendmenos que afectan a la vida de la
clase.

Actualmente, los trabajos de investigacion en el proceso de interaccion profesor- estudiantes,
es decir la articulacion ensefianza-aprendizaje, consiste en aislar las variables del proceso, analizar
sus relaciones e interpretarlas. Por otra parte, el proceso varia segun la naturaleza de la disciplina
y se encarga de diferenciar los mecanismos cognitivos que desencadenan los comportamientos,
dado que busca mas lo que sucede en clase que lo que deberia suceder para que la ensefianza sea
eficaz. EI cambio del objeto buscado por la observacion es el punto de partida de los métodos

etnoldgicos, este propone la observacion de los comportamientos de aprendizaje del estudiante y
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de la ensefianza del profesor que va asociada al contexto social; aparece el término “aproximacion
holistica” que se utiliza para denominar al intento de abarcar la realidad total de la vida pedagogica.
En segundo lugar, se consideran los determinantes de las conductas en el interior de la situacion,
esto implica situar los comportamientos observables de ensefianza y aprendizaje dentro del
contexto en que se dan para establecer su por qué, para ello Joyce (1978-79) propone las siguientes
preguntas:

e (Qué piensan los profesores de los estudiantes con los que trabajan?

e /Como elaboran las informaciones que reciben de la clase?

e ;Qué tipo de decisiones toman?

En relacion con las caracteristicas de la evolucion de los métodos, se sugieren los estudios de
Simon y Boyer sobre los sistemas de observacion, que a partir de 1970 tuvieron como objetivo
primordial descubrir las propiedades y las funciones de los elementos estructurales de la
comunicacion en la situacion viva de la clase. Para contextualizar la situacion de clase se enuncian
las siguientes caracteristicas del contexto relacionadas con el objeto de la observacion: las
disposiciones nacionales que la rigen ( objetivos, programas oficiales de ensefianza, tipo de centro
escolar, estructura del establecimiento); las condiciones locales que confirman el funcionamiento
del centro escolar (organizacion, modos de animacion pedagogica, relaciones con el entorno local)
y su implicacién sociologica y las condiciones materiales (organizacion material, medios
didacticos) y pedagdgicas de funcionamiento de la clase (la clase en su conjunto, en pequefios
grupos, formas de ensefianza individualizada, de trabajo auténomo, tipo de curriculum,

distribucién del tiempo) dentro de una materia determinada.
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A continuacion, se tiene en cuenta las componentes para el analisis de la situacién: Cognitivas y
afectivas que refieren a la relacion que uno tiene con la situacion y en donde se analizan dos clases
de informacion, una referida al contenido y la otra, mas personal, que crea el clima relacional y
asegura el mantenimiento en el interior del grupo; Verbales y no verbales estudiadas desde
distintos aspectos como los kinésicos, provenientes del estudio del movimiento, proxémicos,
provenientes del estudio de los medios de ocupar el espacio, y los paralinguisticos son en la
actualidad muy tenidos en cuenta con el fin de analizar los comportamientos no verbales. Como
es complejo estudiar aisladamente los signos no verbales pues estan relacionados con los verbales,
ahora son estudiados sistematicamente y se han precisado tres funciones del comportamiento no
verbal (expresion de actitudes y de emociones tendentes a establecer un determinado tipo de
relacion, soporte de la comunicacion verbal y sustitucion del mensaje verbal) (Argyle, 1972).
Asimismo, Scherer propuso una tipologia funcional de los signos no verbales, asi encontramos
funciones semanticas, sintacticas, pragmaticas y dialdégicas. También se encuentran las
componentes linguisticas que estudian el lenguaje desde el punto de vista funcional y se cuestionan
por qué medio linglistico se realiza la intencion del hablante y como reconoce el interlocutor la
intencién del que le habla. (Jakobson, 1974), clasifica las funciones linguisticas de la siguiente
manera: referencial (transferencia de la informacidn); préctica (establecimiento, continuacion,
finalizacion de la comunicacidn); expresiva (emociones, sentimientos); conativa (accién de un
hablante sobre otro); metalinglistica (el hablante verbaliza sobre la lengua misma); poética

(mensajes producidos por el placer de jugar con las formas y sonidos).
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Conclusiones

Por Gltimo, se formulan las caracteristicas de las secuencias y su andlisis. La secuencia se define
como un encadenamiento de actos pedagdgicos y de intercambios entre profesor y estudiantes con
el fin de llegar a un objetivo marcado que se inscribe en una actuacién de conjunto. Sinclair y
Coulthard llaman intercambio a la secuencia y la organizan de forma ternaria en tres movimientos,
el primero llamado incitativo, el segundo reactivo y el tercero evaluativo; a esta serie de
intercambios se le denomina transaccion. El analisis de la accion didactica por secuencias es el
que tiene mayores aplicaciones en el marco de la formacién del profesorado, para el anélisis de
estas secuencias didacticas es necesario en primer lugar, identificar las secuencias en relacion con
determinadas frases didacticas que se caracterizan por sus funciones a lo largo del desarrollo de la
actividad pedagdgica ( introducir el tema y plantear el problema: definir, describir, introducir los
hechos, dar reglas); y segundo analizar el proceso interno de la secuencia el cual requiere definir
previamente y de modo general los elementos del proceso para poder luego aplicarlos al anélisis

de una determinada secuencia.

Aportes
e La observacion de los comportamientos de aprendizaje del estudiante y de ensefianza del
profesor va asociada a la comprension de las implicaciones del contexto social.
e Un acto pedagogico esta en relacion con la situacion global, creada en gran parte por las
reacciones de los estudiantes.
e Dentro de una misma clase se toman en consideracidn el origen social del estudiante, su nivel

de aprendizaje en la materia y las caracteristicas del profesor.
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e Losdistintos elementos de andlisis brindan la posibilidad de identificar los procesos didacticos
y de caracterizarlos.

e Se puede realizar un anélisis critico para ver la adecuacion de un determinado comportamiento
de un profesor, para realizar una evaluacion cualitativa de la actuacion pedagdgica en el
interior de una secuencia y para situar la secuencia dentro de la estrategia global que va unida

al objetivo de la actividad pedagdgica.
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Contenido

Este apartado se propone demostrar los aportes que han hecho las diversas investigaciones en
particular las que se soportan en la observacion sistémica, en el intento de evidenciar cuéles son
esos elementos de influencia en el proceso ensefianza-aprendizaje, exponiendolos de la siguiente
manera: en primer lugar, la aportacion de las investigaciones en funcion de explicar mejor el
proceso ensefianza — aprendizaje, para regular y formar mejor al docente; en segundo lugar, desde
los estudios mas recientes se mencionara aspectos que deben orientar futuras investigaciones y que
no han sido tomadas en cuenta hasta el momento; por Gltimo, la propuesta de un modelo integrador
del proceso de ensefianza-aprendizaje el cual haria mas facil al investigador estructurar y analizar
los resultados de las investigaciones con el fin de determinar cuéles son las mejores decisiones
para la eficacia.

En primer lugar, dentro de las investigaciones del enfoque explicativo orientadas a describir el
proceso ensefianza-aprendizaje, se usan diversos instrumentos, en los que se hace necesario que la
vision descriptiva esté al servicio de la vision formativa, desde una vision explicativa y
comprensiva. Por otra parte, se plantea ciertos reproches por la manera en que algunos
investigadores realizan sus registros de observacion mediante rejillas que solo captan la relacion
entre los comportamientos observados y los efectos de la ensefianza, la cual se denomina
investigacion proceso-producto. Por lo anterior, Dunkin y Biddle, (1944), elaboraron un modelo
mas amplio dirigido a la investigacion experimental.

Este modelo permite ampliar la perspectiva de la problematica que usualmente se da en la
investigacion de proceso-producto, es decir, permite determinar relaciones significativas entre el
proceso y el producto mediante la relacién con las caracteristicas de salida del profesor, el

estudiante y el contexto. Autores como Glass, McGaw y Smith (1981) proponen que estos
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resultados se analicen con el meta-analisis que permite sintetizar e interpretar con metodologias y
textos diferentes. A partir del meta-analisis Walberg (1986), define cinco conceptos fundamentales
que estan unidos a los efectos del proceso ensefianza-aprendizaje que presenta en el siguiente
orden: la estimulacion cognitiva, la estimulacion motivacional, el clima social de la clase, el
refuerzo y la dedicacion a la tarea.

En el enfoque prescriptivo, las investigaciones explicativas brindan indicaciones a los docentes
y construyen programas de formacion. Rosenshine y Stevens (1986), plantean un modelo general
de ensefianza basado en seis funciones principales que son la revision diaria y el control de los
deberes, la presentacion, la practica guiada, la correccion y la retroaccion, la practica independiente
(trabajo individual) por ultimo revision semanal y mensual. Sin embargo, este modelo se plantea
como algo general y universal lo cual hace dudar si es posible y adecuado desarrollarlo aplicandolo
sin diferenciar las areas y niveles de escolaridad.

Por otra parte, el enfoque formativo, han retomado programas de formacion desde la
experimentacion, uno de ellos poco analizado es la transferencia que plantea dos niveles de
dificultad el primero consiste en si se puede prolongar a campos mucho mas amplios los mismos
efectos y el segundo si se podran ser utilizados en situaciones pedagogicas distintas de las que han
servido de soporte a la formacion. Este programa de formacion descuida componentes esenciales
como el comportamiento del profesor sobre el escolar y la integracion de los de los estudiantes en
el proceso de formacién.

En el marco de las lineas directrices para las futuras investigaciones y para sustentar la idea de
que los resultados de las investigaciones son generalizados y prejuiciosos, se genera el debate con
dos preguntas interesantes: ¢Hay que defender una educacién abierta o tradicional?; La escuela

ejerce una influencia real o todo ¢no esta hecho a los 7 afios?
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Diversas investigaciones a lo largo del tiempo han intentado responder a ello, de lo cual se
concluye que, la educacion etiquetada como tradicional es, mas eficaz para las medidas clasicas
de rendimiento académico; para las deméas medidas, en general se revela méas eficaz la educacion
etiquetada como abierta, siendo asi, Giaconia y Hedges dicen que las medidas de las amplitudes
de los efectos resultan positivas para las medidas escolares como para las no escolares, es decir,
que los efectos mas destacados favorecen a las clases que adoptan una educacion abierta.

En consecuencia, se anota que en reiteradas ocasiones se ha descuidado en las investigaciones
de observacidn, las teorias implicitas de la educacion y la necesidad de tomar en cuenta el
curriculo, por tanto, el modelo de Dunkin y Biddle deberia ser ampliado a nivel de institucién
escolar y a nivel de profesor.

Con respecto a la influencia de la escuela, Coleman (1966) afirma que todo estaba hecho antes
de los 7 afios lo que le atribuia a la familia el papel preponderante, dejandole a la escuela solo un
factor de desarrollo a partir de los 7 afios. En el paradigma de las investigaciones anteriores a 1975
se centraba en el terreno de las variables-proceso (acciones) y de las variables-producto, hoy el
paradigma empieza a desplazarse hacia el proceso de pensamiento y sus interacciones con la esfera
comportamental; lo que requiere a un nivel mas profundo las opiniones y teorias del profesor y los
procesos de pensamiento relativos a los tres momentos: antes, durante y después de una accion.
Por consiguiente, el modelo Dunkin y Biddle debe ser ampliado también considerando el modo en
el que los estudiantes se representan las cosas, pues el estudiante vehicula representaciones de si
mismo, su colegio, sus profesores, compafieros, el apoyo que le presta su familia en los aspectos
escolares y los contenidos de las materias que debe estudiar.

Llegado a este punto, se plantea ampliar la problematica integrando variables pertinentes y en

funcion al principio de causalidad multiple, condicional y reciproca: multiple, porque un mismo
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efecto puede ser producido por procesos distintos y, por el contrario, un mismo proceso puede
provocar efectos diferentes, condicional, porque algunas relaciones sélo se pueden observar en
determinadas condiciones; reciproca, porque una variable puede determinar a otra que, a su vez,
puede influir sobre la primera; por esta razon se intenta elaborar un modelo integrador, con las
aportaciones de tres variables. Las variables de salida, no deben limitarse a la Gnica variable del
rendimiento académico, pues se corre el riesgo de comprender errdneamente los efectos del
proceso ensefianza-aprendizaje si no se tiene en cuenta los efectos socio-afectivos, estos efectos se
pueden clasificar en términos de: saber decir, saber hacer cognitivo, saber hacer practico, saber ser
y saber llegar a ser.

Por otra parte, las variables de entrada relacionadas con los estudiantes fueron situadas por los
autores entre las de contexto, aunque deberian formar parte de las variables predictores de la misma
manera en que se relacionan con el profesor, por lo que Dunkin y Biddle agrupan estas variables
en tres clases: las experiencias formativas del profesor, su formacion y las caracteristicas del
profesor, asimismo, este modelo debe completarse con algunas variables evidenciadas en el
modelo de Clark y Peterson, como la planificacion pre-activa y la presencia de obstaculos y de

recursos y el modo de utilizarlos.

Conclusiones

Por ultimo, cabe resaltar que el proceso ensefianza- aprendizaje es esencialmente un proceso
secuencial que funciona por integracion sucesiva, no solamente de naturaleza comportamental,
sino también cognitiva, asi pues, aunque las investigaciones lograron evidenciar, mediante la
observacion de la conducta del profesor, cinco grandes conceptos considerados como

significativos: la estimulacién cognitiva, la estimulacion motivacional, el clima social de la clase,
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el refuerzo y la implicacion de la tarea, no se puede dejar de lado el estudio de los mecanismos
cognitivos como los pensamientos y decisiones interactivas del profesor, que subyacen en esas

cinco grandes categorias de comportamientos.

Aportes

Es necesario hacer aproximaciones metodoldgicas distintas, que sitlen cada una de ellas de
forma minuciosa los componentes del modelo estudiado y fijen con precision sus limites.

Los estudios de observacion clasicos que pretenden vincular los comportamientos observados
con la ayuda de una rejilla de observacion, con variables producto, requiere ser sometida a un
meta- analisis para situar los resultados significativos y contextos en un conjunto problematico
amplio.

El estudio de casos sdlo se puede apoyar en su validez interna y no en una validez externa, pues
es importante promover estudios de casos que recojan informacion y la analicen sobre un maximo

de variables de entrada, de proceso y de salida.

4. La traduccion y estudio de los componentes del instrumento Class

El instrumento de observacion classroom assessment scoring system, en la version original de
Pianta, Karen M. La Paro, & Bridget K. Hamre esta en idioma inglés, por esta razén se hizo
necesario el estudio de los componentes de cada uno de los dominios apoyo emocional,

organizacion del aula y soporte instruccional, con el fin de que en la observacion de los fragmentos
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de 20 minutos se les asignaran a las profesoras los puntajes adecuados y los mismos dieran validez
y confiabilidad a la investigacion.

Por consiguiente, con el proposito de evaluar sisteméaticamente las practicas de ensefianza de
las maestras, se hizo una fundamentacion tetrica de los componentes basicos del sistema de
observacién, por ejemplo, en el dominio apoyo emocional se hizo traduccién de las dimensiones
y categorias que la sustentaban para determinar qué acciones de las maestras hacian que obtuvieron
un puntaje de la escala de 1 a 7; el mismo proceso se repitié con las dos dimensiones restantes
(organizacion de clase y apoyo instruccional), de esta manera se conformaron las pautas de
aplicacion.

Luego, en el grupo de investigacion se programaron sesiones en las que se utilizaron los videos
de las clases de las docentes como material de entrenamiento para tener claridad con respecto a
qué es lo que realmente se esta observando en cada una de las categorias que componen los
dominios, asimismo, la correlacion total de los elementos y la consistencia de la escala estipulada
en el instrumento de modo que se pudieran hacer testeos de validez y confiabilidad durante la
investigacion (Apéndice A). Este procedimiento posibilitdé no observar las clases como una
evaluacion docente meramente cuantitativa sino entregar los resultados por profesora explicando

la categoria y por qué obtuvo esa puntuacion a modo general.

4.1 Enfoque de la investigacion

Se tomd como referente la definicion de enfoque MIXTO. El cual segun Hernandez y Mendoza

(2008) es “un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican

larecolecciony el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracién y discusion
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conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacion recabada (metainferencias) y
lograr un mayor entendimiento del fendémeno bajo estudio.” (p.534)

Por lo tanto, segiin Creswell, Lieber y Weisner citados por Hernandez “los métodos mixtos
utilizan evidencia de datos numéricos, verbales, textuales, visuales, simbdlicos y de otras clases
para entender problemas en las ciencias” (p.534) En concordancia con la teoria, se dice que esta
investigacion es de enfoque mixto porque retne las caracteristicas anteriormente mencionadas, se
sigue el proceso de plantear un objeto de estudio, la revision de la literatura, la construccion de un
marco teorico; a partir de la fundamentacion teorica se deriva una hipétesis, la cual se sometera a
prueba mediante la aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacion (matriz de
observacion CLASS) seguidamente, los resultados que se obtienen el investigador los estudia y
los somete a analisis estadisticos e interpretacion de los fendmenos observados en el transcurso
natural de los acontecimientos.

En cuanto a las investigaciones que usan el enfoque mixto, Hernandez afirma que se puede dar

en diversos grados como se observa en la siguiente figura:

Métodos mixtos en general

N I LY n L
Puramente (ualitativo mixto Mixto “puro” Cuantitativo mixto Puramente
cualitativo (CUAL-cuan) (CUAL-CUAN) (CUAN-cual) cuantitativo
¢ & &
S B | Y
Preponderancia Mismo Preponderancia
cualitativa estatus cuantitativa

Figura 1. Métodos mixtos en general. Adaptado de: Metodologia de la investigacion. Sexta

edicién 2014. (p.535)
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Asimismo, dentro de las ventajas que estd desarrollar un enfoque mixto, segin Creswell (2013)
citado por Herndndez “los métodos mixtos logran obtener una mayor variedad de perspectivas del
fendmeno: frecuencia, amplitud y magnitud (cuantitativa), asi como profundidad y complejidad
(cualitativa); generalizacion (cuantitativa) y comprension (cualitativa).” (p.537) Por consiguiente,
este enfoque permite la triangulacion y el analisis profundo de datos obtenidos posibilitando mayor
confiabilidad en el sentido que se observa el fendbmeno de estudio desde diferentes perspectivas
para llegar a una conclusién certera y de lo que sucede en cuanto al objeto de analisis.

Ademas de las ventajas anteriormente mencionadas, Lieber y Weisner (2010), asi como Collins,
Onwuegbuzie y Sutton (2006) citados por Hernandez, identificaron cuatro ventajas al utilizar el
enfoque mixto en investigacion:

1. Enriquecimiento de la muestra (al mezclar enfoques se mejora).

2. Mayor fidelidad de los instrumentos de recoleccion de los datos (certificando que sean
adecuados y Utiles, asi como que se mejoren las herramientas disponibles).

3. Integridad del tratamiento o intervencion (asegurando su confiabilidad).

4. Optimizar significados (facilitando mayor perspectiva de los datos, consolidando

interpretaciones y la utilidad de los descubrimientos).

En resumen, al utilizar el enfoque mixto se proporciona mas solidez a los hallazgos y a las
conclusiones que se elaboran a partir de la compaginacién de los diferentes instrumentos de
recoleccion de informacidn. Igualmente, la riqueza de los datos debido a las distintas miradas que
se da al fendmeno de estudio puesto que se consideran multiplicidad de factores como diversas

fuentes y tipos de datos.
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5. Técnicas e instrumentos de investigacion

Este apartado comprende las técnicas e instrumentos usados para la recoleccion y procesamiento
de datos, las cuales se relacionan con el enfoque cualitativo como cuantitativo.
Técnicas: observacion no participante y entrevista semiestructurada

Instrumentos: matriz de observacion CLASS y formato de entrevista

5.1 Observacion no participante

Consiste en el proceso de recogida de informacion orientada por un objetivo, organizado y dirigido
hacia un objeto con el fin de obtener datos. Asimismo, implica que el investigador mire lo que
sucede, registre los hechos sin que participe o se involucre en los mismos. Como lo afirma Goetz
y Lecompte (1988) “la observacion no participante exige un observador separado, neutral y no
intrusivo.

El foco de interés principal cambia de los significados de los participantes a su
comportamiento” (pag. 153). En otras palabras, esta técnica requiere que el investigador tome
decisiones, pero es en el campo de accion donde estd la “Gltima palabra”.

Por esta razon, desde el principio se deben establecer las unidades de analisis, los instrumentos
de recoleccién de informacion que permitan la obtencion de datos precisos, concretos y definidos.
Preliminar a la accion de observar, se necesita un instrumento que contemple los postulados que
hay que comprobar teniendo como base los indicadores sefialados. Lo anteriormente mencionado

con el fin de delimitar el campo de estudio y los tiempos de las observaciones.
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En el caso de esta investigacion, la observacion no participante estuvo organizada en cinco
sesiones cada una de duracion de dos horas por cada maestra observada. Durante las observaciones
de clase, se grabaron en video la totalidad de las lecciones impartidas por las docentes, luego estas
grabaciones eran sometidas a analisis mediante el instrumento de observacién CLASS, cada video
era reproducido y analizado cada 20 minutos utilizando dos rejillas, la primera estd compuesta por
los dominios y dimensiones de CLASS, en esta se asignaba un puntaje de uno siendo el minimo y
siete el maximo; asimismo, en la segunda estan los dominios y las dimensiones, no obstante, con
la variante de que en esta se asignan los comentarios a partir de lo observado en cada componente
y el minuto exacto en que se puede evidenciar lo escrito en la rejilla, con el fin de obtener datos
cuantitativos y cualitativos que permitan llegar a conclusiones y hallazgos que permitan la

comprension del fendmeno en estudio.

5.2 Entrevista semiestructurada

Acerca de la entrevista, “esta se define como una reunién para conversar e intercambiar
informacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados).”
(Hernéndez, Fernandez, Baptista, 2010, p.418).

Hay que mencionar, ademas, que para llevar a cabo esta técnica se puede recurrir a una
entrevista personal o telefonica, la segunda dejaria de ser (como se defini6 al principio) “una
reunion”, sin embargo, por ser un proceso que se apoya en rubricas o guias que contienen preguntas
y respuestas, el elemento presencial no influye en los resultados. Por otro lado, si la entrevista es

de tipo cualitativo, “es mas intima, flexible y abierta” (King y Horrocks, 2009).
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Las entrevistas Semiestructuradas como se cita en (Hernandez, Fernandez, Baptista, 2010, p.418).
“Se basan en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir
preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacion sobre los temas
deseados (es decir, no todas las preguntas estan predeterminadas).”

Con respecto al momento de las entrevistas de esta investigacion, se programaron para un solo
dia. En la jornada de la mafiana a las docentes que se identifican como PGF y PMA; y en la tarde
a PLP. Lo primero consistié en socializar el formato (Apéndice B), explicando la importancia de
este para llevar a cabo los andlisis cualitativos de la investigacion. A medida que la maestra
completaba la rubrica, se profundizaba en las preguntas para una mejor comprension de los
indicadores, y a los puntos que requerian justificacion se les facilitd una hoja extra para las
respuestas. Con cada docente se destind un tiempo de una hora aproximadamente, en cada sesion

de entrevista.

5.3 Matriz de observacion CLASS

CLASS (Classroom Assessment Scoring System) segin Hamre y Pianta (2008) es “an
observational tool to assess classroom quality in pre-kindergarten through grade 3 based on
teacher-student interactions rather than the physical environment or a specific curriculum. CLASS
was researched for over 10 years in more than 3,000 classrooms. It is useful for accountability
CLASS takes 30 minutes for observation and scoring, repeated up to 6 times over 3 hours (...). In
addition, tabulated scores help identify areas in which improvement is needed. Finally, it covers
three crucial domains of teacher-student interaction: emotional support, classroom organization,

and instructional support.efforts, program planning, professional development, and research.”
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Es decir, es un instrumento de observacion que permite dar cuenta de la calidad de los procesos de
interaccion en el salon de clases entre maestros y estudiantes. Se compone de tres dominios:
soporte emocional, organizacion del aula y soporte instruccional; en las cuales estan distribuidas
diez dimensiones con sus respectivos indicadores de desempefio, estos se evaltan con desempefio

en bajo (1, 2), medio (3, 4, 5) y alto (6, 7).

Sensibilidad del Maestro
Perspectivadel estudiante

Soporte Clima Negativo
Emocional Dimensiones < Clima Positivo

Organizacion Manejo de la conducta
DOMINIQOS (| delaula | o e Productividad

Formato de Clases

Desarrollo de conceptos
Soporte . . vz
Instruccional | Dimensiones é Caliad de retronlimentacha

Lenguaje Modelo

Figura 2. Estructura del instrumento de observacién CLASS. Elaboracién propia a partir de Pianta,

La Paro y Hamre (2008)

En la anterior figura se observa que el instrumento CLASS esta conformado por tres dominios,
el primero de ellos es apoyo emocional, tiene que ver con la conexion personal que tienen los
maestros y estudiantes que permite que haya relaciones amenas en el aula. A su vez, este se
compone de cuatro dimensiones que son clima positivo, clima negativo, sensibilidad del maestro

y perspectiva de los estudiantes. (Pianta, Hamre, Haynes, Mintz, & La Paro, 2006. p, 145).
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En el dominio organizacion en el aula, esta relacionado con la manera en que los maestros
estructuran y planifican las actividades para que ellos sean participes en el proceso de aprendizaje
y a su vez demuestren su competencia. En consecuencia, los docentes efectivos establecen
expectativas de comportamiento, las hacen cumplir y llevan a sus aulas actividades dinamicas
(Doyle, 2006). Este dominio se compone de tres dimensiones que son manejo de la conducta,
productividad y formato de clase.

Por Gltimo, el dominio soporte instruccional se focaliza en la instruccion variada que represente
para el estudiante un desafio cognitivo cuyo objetivo sea el razonamiento y la comprension para
el analisis y la resolucién de problemas. Se compone de tres dimensiones que son el desarrollo de
conceptos, calidad de la retroalimentacion y lenguaje modelo. (Pianta, Hamre, Haynes, Mintz, &
La Paro, 2006)

Este instrumento es elaborado por Robert Pianta y sus colaboradores; gand reconocimiento a
nivel internacional por su aplicabilidad y efectividad en la sistematizacion de los procesos de
observacion en lo que respecta a las interacciones entre maestro y estudiantes, las mediaciones
pedagdgicas usadas por el profesor en las aulas y la eficacia del que hacer pedagogico del docente.
(Pianta y Hamre, 2010; MET Project, 2010, citado por Pianta, La Paro, Hamre, 2008).

Dominios y dimensiones de CLASS

Soporte emocional: Se refiere a las condiciones que propicia el maestro para que se dé un
desarrollo social y emocional adecuado en el aula de clase, y como influyen estos comportamientos
en el aprendizaje significativo del estudiante. Las dimensiones que componen este dominio son
las siguientes:

Clima positivo: son las buenas relaciones interpersonales que se dan entre maestro y estudiante

que permiten un ambiente escolar agradable. Se evalla a través de los siguientes indicadores:
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e Interrelaciones: proximidad fisica, actividades compartidas, asistencia entre pares, afecto
compartido (empatia) y conversacion social.

e Afecto positivo: el docente se muestra sonriente y con entusiasmo frente a la clase.

e Comunicacion positiva: muestras de afecto verbal, afecto fisico y le hace saber a los
estudiantes las expectativas positivas que tiene frente a ellos.

e Respeto: hay contacto visual, voz célida y calmada, lenguaje respetuoso, cooperacion y/o

participacion.

Clima negativo: se refleja en el aula, por lo general por un ambiente poco agradable e incomodo
para los estudiantes. Esta dimension posee los siguientes indicadores:
e Afecto negativo: irritabilidad, enojo, voz dura, agresion entre comparieros, disociacion o
aislamiento y creciente negatividad.
e Control punitivo: gritos, amenazas, control fisico, castigo duro.
e Sarcasmo/ falta de respeto: voz o expresion sarcastica, bromas, burlas y humillacion.

e Negatividad severa: victimizacion, intimidacion, acoso y castigo fisico.

Sensibilidad del docente: segun Pianta, La Paro y Hamre (2008) implica que en los siguientes
indicadores el desempefio del docente sea satisfactorio:
e Conciencia: se refiere a la atencion del entorno y a la anticipacion de problemas que pueden
suceder en el aula y actua asertivamente ante ellos.
e Sensibilidad: reconoce emociones y brinda apoyo y comprensién de manera individual.
e Solucién de problemas: brinda apoyo oportuno y logra solucionar los problemas que le

conciernen al aula de clase.
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e Confort del estudiante: el alumno busca apoyo y orientacion, participa libremente, toma

riesgos.

Perspectivas del estudiante: seglin Pianta, La Paro y Hamre (2008) en este punto se consideran
las motivaciones y emociones que despiertan en los estudiantes el quehacer pedagdgico de los
docentes. Se tienen en cuenta los siguientes indicadores:

e Flexibilidad y enfoque hacia el estudiante: el docente involucra los intereses de los estudiantes
a sus clases.

e Apoyo para la autonomia y liderazgo: el docente asigna responsabilidades a los estudiantes y
les permite a los mismos guiar su proceso de aprendizaje.

e Expresion del estudiante: el docente promueve la participacion en el aula.

e Restriccion del movimiento: el docente controla el desplazamiento de los estudiantes en el

aula.

Organizacion del aula: este dominio abarca aspectos como el control de grupo, la distribucién
del tiempo de clase y la transposicion didactica que emplea el maestro. Sus dimensiones son:
Manejo del comportamiento: como lo plantean Pianta, La Paro y Hamre (2008) esta dimension
tiene en cuenta las estrategias que se usan para prevenir o redirigir la mala conducta de los
estudiantes. Consta de los siguientes indicadores:
e Expectativas claras de comportamiento: son claras las reglas para los estudiantes y saben qué
consecuencia trae no cumplirlas.

e Proactividad: el docente anticipa el problema y monitorea constantemente el mismo.
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e Correccion del comportamiento inapropiado: utiliza técnicas eficaces para la regulacion de la
conducta de los estudiantes.
e Comportamiento del estudiante: respetan al docente, siguen sus instrucciones, no se presentan

conductas retadoras.

Productividad: es la eficiencia y la eficacia con la que el maestro administra los recursos que tiene
o0 le provee el entorno para potenciar habilidades y capacidades de los estudiantes. Comprende
aspectos como la optimizacion del tiempo de aprendizaje, las rutinas, la preparacion de material y
disposicion del mismo para los procesos de ensefianza. Se evalla con los siguientes indicadores:
e Maximizacion del tiempo de aprendizaje: provision de actividades motivadoras, pocas
interrupciones y finalizacion efectiva de las funciones de tareas generales.
e Rutinas: los estudiantes saben qué hacer, las instrucciones son claras y hay poca distraccion.
e Transiciones: son breves, hay seguimiento explicito y se presentan oportunidades de
aprendizaje en el aula.

e Preparacion: los materiales de clase estan listos y accesibles. EI docente conoce las lecciones.

Formatos de aprendizaje instructivo: comprende aspectos como la efectividad de las
instrucciones impartidas por el docente, la calidad de las explicaciones, la pertinencia de los
materiales llevados al aula, la variedad de mediaciones pedagdgicas que usa el maestro para
mantener a los estudiantes interesados y motivados en el aula de clase. Para ser evaluada
comprende los siguientes aspectos:

e Facilitacion efectiva: implica que durante la leccion haya un cuestionamiento eficaz y

participacion de los alumnos.



IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS... 88

e Variedad de modalidades y materiales: hay buen rango auditivo y visual, oportunidades de
movimiento, materiales interesantes y creativos, ademas de oportunidades practicas.

e Interés del estudiante: se mide con la escucha, atencion centrada y participacion activa de los
estudiantes.

e Claridad en los objetivos de aprendizaje: comunica informacion de la organizacion de la clase,

hace resumenes y declaraciones de reorientacion.

Soporte instruccional: se refiere a la guia, orientacion o ayuda que el docente ofrece al
estudiante para su desarrollo integral. Se centra en aspectos relacionados con la retroalimentacion,
mediacion pedagdgica y orientacion efectiva de los estudiantes. Los parametros para evaluar este
dominio son los siguientes:

Desarrollo de conceptos: Segun la herramienta CLASS (Pianta, La Paro y Hamre, citados por
Beneke, 2012) son los profesores que hacen participar a los nifios en el andlisis y razonamiento,
cuestionan a los estudiantes con preguntas abiertas, proveen actividades que implican la resolucion
de problemas, predicciones, clasificacidn, comparacion y evaluacion; incentivan a los nifios a
representar lo que aprenden mediante lluvias e ideas, planeamiento y produccion de
representaciones de su conocimiento, asimismo, ayudan a los alumnos a hacer conexiones con el
mundo real a través de actividades relacionadas a las vidas de los nifios. El desarrollo de conceptos
lo componen las siguientes dimensiones:

e Analisis y razonamiento: el maestro plantea preguntas de tipo por qué y/o como; actividades
de resolucion de problemas, prediccidn, experimentacion, clasificacién, comparacion y

evaluacion.
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e Produccién: el docente propone actividades en las que haya lluvia de ideas, planificacion y
produccion.

e Integracién: el maestro conecta los conceptos con otras disciplinas, ademas, integra los
conocimientos previos.

e Conexion con el mundo real: lo que el maestro ensefia en clase tiene aplicacion en el contexto

del estudiante.

Calidad de la retroalimentacion: segln Pianta, La Paro, y Hamre, (2008) indican que se brinda
"énfasis a la calidad de la evaluacion verbal que se le ofrece al nifio y a la nifia acerca de su trabajo,
comentarios e ideas. El grado al cual él o la docente destaca ideas acerca del trabajo que realizan
y ofrece informacion y preguntas adicionales. La calidad de la retroalimentacion se enfoca en los
procesos de aprendizaje y comprension, no en la perfeccion y el producto terminado” (p. 5). Es
decir, el docente promueve en el aula de clase la retroalimentacion, clarifica y para él son
importantes los aportes de los estudiantes que le brindan informacién acerca de los conflictos
cognitivos que presentan. Se mide bajo las siguientes dimensiones:

e Andamiaje: el docente da consejos, indicaciones y asistencia a inquietudes cuando se requiere.

e Circuitos de retroalimentacion: hay intercambios de ida y vuelta, persistencia del docente y
preguntas de seguimiento.

e Incitacion de procesos de pensamiento: pide a los estudiantes que expliquen el pensamiento,
consultas, respuestas y acciones.

e Proporciona informacion: expande o aclara las intervenciones de los estudiantes y brinda una

retroalimentacion especifica.
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e Apoyo y afirmacion: el maestro hace reconocimiento de dificultades, hace refuerzos y

estimula la persistencia de los estudiantes.

Modelado del lenguaje: comprende que el docente evidencie conversaciones con preguntas
abiertas y cerradas, repita en lenguaje mas elaborado los aportes de los estudiantes durante la clase,
e incluso que expanda con informacién adicional esos aportes y hace uso de un lenguaje técnico
propio de la disciplina que incentive a los alumnos a expresar sus opiniones en un lenguaje
académico. Este dominio contiene las siguientes dimensiones:

e Conversaciones frecuentes: durante la clase se evidencian intercambios de ida y vuelta,
respuesta contingente y conversaciones entre pares.

e Preguntas abiertas y cerradas: los cuestionamientos que hace el docente requieren mas de una
respuesta o de una palabra.

e Repeticion y extension: el docente repite, extiende y/o elabora los aportes de los estudiantes.

e Conversacion propia y paralela: se evidencia en el aula mapas de acciones propias con
lenguaje y mapas de la accion del estudiante con el lenguaje.

e Lenguaje avanzado: el maestro se expresa con variedad de palabras y usa lenguaje técnico.
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6. Seleccién de las instituciones educativas

6.1 Seleccidn de la muestra y visita a las instituciones

Las Instituciones Educativas se escogieron a partir del amplio directorio de docentes que
participaron en la Maestria en Pedagogia, ubicados en varios lugares de Santander, los cuales
fueron Girdn, Betulia, Guadalupe y San Gil. A cada grupo de pasantes se le asigné lugar y
profesores aleatoriamente. En concreto los pares pasantes de la maestra Sonia Gomez son: Monica
Nifio y Alejandra Gomez, Yuri Camacho y Paola Hernandez, Mary Sarmiento y Angela Galvis,
Andrea Chapeta y Silvia Salazar. Las pasantes de la profesora Maria Helena Quijano: Amanda
Jaimes e Ingrid Albarracin, Laura Meza y Vanesa Daza, y Carmen Judith. Una vez determinadas
las IE y docentes de cada equipo, se empez0 a establecer tareas como las llamadas a los directores
de los establecimientos para informar sobre la investigacion y dar a conocer el interés que teniamos
de hacer parte de este proyecto con ellos, y por supuesto, concretar una reunion para presentar la

propuesta.

Tabla 2.

Poblacion y muestra de la primera cohorte.

Ao - 1ra. Cohorte Semestre Sede Poblacion Muestra
2015 Primer Semestre Bucaramanga 21 3
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Tabla 3.

Numero de docentes beneficiarios de becas MEN-UIS por municipio

Municipio  Institucion educativa N° de Docentes Becas MEN  N° no becados

Betulia El Ramo 1

Lebrija La Victoria 1

Curiti Eduardo Camacho Gamba 3

Rionegro  El Pértico 3

Girén Aguada de Ceferino 2

Giron Juan Cristébal Martinez 3 3

San Gil Luis Camacho Rueda 2 2
San Carlos 3 1

Charala Escuela Normal Superior 2 1

Guadalupe Escuela normal Superior Maria Auxuliadora 1

Con respecto al colegio de Girdn Juan Cristobal Martinez, la presentacion de la propuesta se llevo
a cabo el dia 23 de febrero del 2018 a las 8:00 a.m., en una reunion concretada con el rector del
colegio y las tres docentes beneficiarias con el programa de becas MEN-UIS.

Asimismo, se hizo registro en la siguiente acta de visita, la cual contiene la firma de los
participantes. La directora de proyecto de grado, Sonia Gomez, las dos pasantes, Andrea Chapeta
y Silvia Salazar, el Rector de la institucion y las tres docentes que se observaron. Los acuerdos y
compromisos se anotaron como parte de sugerencias que una vez terminado el andlisis de la
investigacion se tendran en cuenta. Acta de asistencia (Apéndice C)

Asentimiento y consentimiento de la poblacién de estudiantil del colegio Juan Cristobal
Martinez. (Apéndice D)

Atendiendo a la ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013 para la proteccion de los datos
personales de los nifios, nifias y adolescentes, se disefiaron unos consentimientos y asentimientos
para para que los estudiantes y padres de familia autorizaran la participacién y toma de evidencia
en video requerida para el proceso de investigacion. Todos los videos y fotografias se conservan

para uso Unico y exclusivo de la Escuela de Educacién en el desarrollo de analisis.
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6.2 Contexto

El proceso de aplicacion de instrumentos se realizé en la Institucion Educativa Juan Crist6bal
Martinez, sede A, ubicada en Carrera 27 No. 18 — 27; y en la sede C, Barrio Santa Cruz del
municipio de Girdn. Con respecto a la planta fisica de la sede principal, esta cuenta con zonas
verdes a la entrada y una amplia edificacion de dos pisos. En el primero se encuentra, al lado
izquierdo la oficina del rector y la de coordinacion; al fondo se encuentra la sala de profesores,
que es un salon grande cuyas sillas y mesas estan ubicadas alrededor de la pared. Al fondo de este
primer piso, se encuentran los bafios y el lavaplatos. En la parte exterior, la decoracion es alusiva
a los proyectos institucionales que se llevan a cabo en el momento y a la religion catélica. En el
segundo piso, se encuentra una gran cantidad de salones y solo hay una cartelera de informacion
de interés a la comunidad educativa.

En cuanto a la sede C, alli se imparten las clases de basica primaria; no es un sitio que propicie
el aprendizaje en los estudiantes ya que la planta fisica es de un polideportivo y no de un colegio;
es un espacio en el cual fueron ubicados los alumnos mientras terminan de construir la sede del
Juan Cristébal Mufioz. Consta de dos pisos. En el primero, se adaptaron tres salones improvisados;
cuenta con una cafeteria, dos canchas y una piscina que no estd en funcionamiento; el segundo
piso tiene tres bafios, la sala de profesores y salones que poseen mala acustica, se escucha todo el
ruido que emiten los demas, sumado a eso tampoco poseen ventilacion, por lo tanto, los estudiantes
deben soportar las altas temperaturas de la tarde.

La profesora PMA imparte matematicas de los grados 8-4, 9-2, 9-3. En primer lugar, el salon
de 8-4 se caracteriza por ser un lugar que cuenta con buena iluminacidn, esta bien aseado, pero no

cuenta con ventiladores, lo cual hace que en las horas cercanas al mediodia los estudiantes se
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sientan incomodos durante la clase. En cuanto a los alumnos, son personas que tienen constantes
problemas de disciplina con la docente, charlan frecuentemente, muchas veces no ven como
autoridad a la maestra, reciben con mala actitud la clase, se quedan dormidos durante la explicacion
y acttan con indiferencia ante el control punitivo que pueda ejercer la docente.

En segundo lugar, el salon de 9-2 es un sitio reducido, cuenta con todos los implementos
necesarios para desarrollar una clase, posee buena iluminacion y orden, pero debido a la gran
cantidad de estudiantes hay restriccion de movimiento en el aula, al igual que en salon de 8-4 no
hay buena ventilacién, lo cual genera incomodidad en el estudiantado. Con respecto al grupo en
general, esta atento a la clase, respetan a la maestra, muy pocas veces se les llama la atencion o la
profesora interrumpe la clase para hacerlo; los adolescentes son participativos y saben trabajar en
equipo.

En tercer lugar, el aula de 9-3 es poco iluminada, tiene buen aseo, pero posee poco espacio para
la gran cantidad de estudiantes, también es muy calurosa y no tiene ventiladores para contrarrestar
el problema. Los alumnos generalmente se ubican en filas ya que es un poco dificil trabajar en
equipo en un espacio tan reducido. A pesar de las incomodidades del salon, el grupo se caracteriza
por saber trabajar en equipo, ser participativo y hacer muchas preguntas a la docente para aclarar
dudas con respecto al tema, pocas veces se usaba el tiempo de la clase para llamar la atencion por
conductas inadecuadas.

PGF imparte las clases de 6-5 y 7-1 en las asignaturas de ciencias naturales y matematicas. En
primer lugar, el aula de 6-5 es un espacio amplio, cuenta con buena iluminacion y ventilacion
debido a que tiene cuatro ventiladores nuevos, hay una pared del salon decorada con los trabajos
realizados durante las clases de las diferentes asignaturas como ciencias sociales, naturales,

matematicas y lengua castellana. En cuanto a los estudiantes, el salon esta conformado por
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adolescentes que estan en extra edad. Alumnos entre 15y 17 afios que todavia estan cursando sexto
grado debido a dificultades académicas y familiares son participativos y prestan atencion a lo
ensefiado por la profesora; no obstante, hacen chistes que a veces son xenofébicos y en su mayoria
no ven el estudio como una prioridad sino como una excusa para que sus padres no los pongan a
trabajar.

En segundo lugar, el aula de 7-1 es un espacio reducido para la gran cantidad de estudiantes
que posee; también se caracteriza por ser poco iluminado, poco aseado y que tiene ventiladores,
pero hay unos que estan en mal estado y otros que no funcionan; por lo tanto, el ambiente es
caluroso y hace dificil la permanencia del alumno en el lugar. Con respecto a los estudiantes,
poseen problemas de indisciplina con los profesores en general; charlan constantemente en clase,
se distraen con facilidad, se faltan al respeto entre ellos, y pocas veces ven a la docente como figura
de autoridad, por esta razon, la maestra debe interrumpir la clase para hacer llamados de atencion.

La docente PLP imparte clases en los grados 4-4, 4-5, 5-4 y 5-6, en la asignatura de
matematicas. Con respecto al aula de 4-4, se pudo evidenciar que es un aula improvisada en
condiciones poco 6ptimas, el espacio es reducido, las paredes estan sucias, el techo esta acabado,
lleno de telarafas, sucio e incluso se le puede ver los cables de electricidad, la iluminacion es poca,
no posee ventilacion, el salon es muy caluroso y es un ambiente que no propicia el aprendizaje. En
cuanto a los estudiantes, es un grupo que reconoce como autoridad a la profesora, participan
constantemente en clase, estan atentos a las instrucciones de la maestra y ella muy pocas veces
tiene que gastar tiempo de la clase en llamar la atencion de sus alumnos.

Por otra parte, en el aula de 4-5, el espacio solo mejora un poco, ya que el salén es improvisado,
se dan las clases en un patio gque tiene buena iluminacion y ventilacion, pero el paso constante de

personas ajenas a la institucion o padres de familia genera distraccion en los estudiantes. En cuanto
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a los estudiantes, se evidencia que le tienen respeto a la docente, son muy participativos, se sienten
motivados para aprender los temas de la clase e incluso demuestran buenas actitudes con respecto
a las tareas impuestas por la docente, aunque la distraccion sea un factor en contra por el espacio
improvisado en el que se desarrolla la leccion.

Con relacion al aula de 5-4, es un espacio también improvisado. Aunque se cuenta con buena
iluminacidn, el area no es apropiada para los estudiantes ya que no es amplia; asimismo, es muy
caluroso el salon y se presenta mucho ruido de los otros salones, lo que impide que los estudiantes
se concentren y escuchen bien a la maestra. En cuanto a los nifios, son estudiantes muy
competitivos, les gusta trabajar en equipo, participan activamente en clase, aunque les cuesta
seguir instrucciones y a la profesora le toca repetir lo que se va hacer, los alumnos estan dispuestos
a desarrollar las actividades.

Finalmente, el aula de 5-5 se caracteriza por ser un espacio amplio e iluminado por las grandes
ventanas que tiene, pero presenta el mismo problema del salon anterior; es muy caluroso ademas
de que se escucha el ruido de los otros salones impidiendo que se escuche lo que la profesora esta
diciendo. A pesar de estas dificultades, los estudiantes se destacan por no tener miedo a participar,
asi se equivoquen en las respuestas que dan, no se sienten mal porque los nifios se tienen respeto
los unos a los otros y la docente sabe manejar este tipo de situaciones, ademas de ser un grupo que

sigue instrucciones y esta dispuesto desarrollar las actividades propuestas por la maestra

6.3 Observaciones de clase con el instrumento de CLASS

En este apartado se presenta el proceso de observacidn de clase de tres maestras en el colegio Juan

Cristobal Martinez de Girdn, el mismo se inici6 el 23 de abril de 2018 y culminé el 3 de mayo del
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mismo afio. A cada maestra se le tomd registro filmico de cuatro a cinco sesiones de una duracién
méaxima de dos horas cada una. Luego, los videos se sometieron a andlisis usando el instrumento
de observacion CLASS, el cual se dividio en dos tablas, una en la que se asignaba numéricamente
un puntaje de 1 a 7 por dominio y otra en la que se escribi6 detalladamente el minuto en el que se
puede evidenciar lo analizado en cada dimension. (Apéndice E) Las dos tablas se aplicaron en
fragmentos de cada 20 minutos de video, como resultado, se desarrollaron un total de 88 tablas de

observacion de clase.
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Tabla 4.

Ficha técnica de las observaciones

98

| E Secto Modalid Docent Beca Fechade Sesion Duracion Fraccio Nivelde Grad Curs Numero Asignat
r ad es do Observac es nes Escolarid 0S 0S de ura
ion ad Estudian
tes
Colegi 24 de abril 2 87min 4 5°4 36
0 Juan _
Crist6 89min 4 4°4 32
:Z‘;rt . Uba  Regular PLP X 25 de 1 69min 3 Primaria  4°y5° 5% 35
no i
ez de abril Matemat
Giron 26 de 1 109min 5 4°5 35 ica
abril
03demayo 1 44min 2
Subtota 5 398min 18 2 4 138
|
Colegi 23 deabril 1 91min 4 Secundari 9°3 45 Matemat
0 Juan _ a Media ica
Criste Urba  Regular  PMA X 03 de 1 76min 8°y9° 9°2 45
bal no mayo
Martin 23 deabril 1 44min 2 84 36
ez de
Girén 03 de 1 104mn 5
mayo
Subtota 4 315min 14 2 3 126
|
24 deabril 1 81min 4 CNyMat
Colegi 25 deabril 2 45min 2 6°5 25 Matemat
0 Juan ica
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1E Secto Modalid Docent Beca Fechade Sesion Duracion Fraccio Nivelde Grad Curs Numero Asignat
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En la anterior tabla se encuentra la ficha técnica de las observaciones realizadas por Silvia Salazar
y Paola Chapeta en el colegio Juan Cristébal Martinez del sector urbano en modalidad regular. En
total se observaron a tres maestras becadas por el Ministerio de Educacion Nacional. La primera
docente PLP, el 24 de abril de 2018 se le tomd registro filmico de dos sesiones, una de 87 minutos
y la otra de 89 minutos, de cada una salieron 4 fracciones de 20 minutos. EI 25 de abril, se hizo
video de una sesion de clase de duracion de 69 minutos, de la cual salieron 3 fracciones de 20
minutos; igualmente el 26 de abril se hizo registro de una sesion de 109 minutos, la misma se
dividié en cinco fracciones. Por ultimo, el 3 de mayo se observo una sesion de 44 minutos, de esta
salieron dos fragmentos de 20 minutos. En este orden de ideas, la profesora PLP en total se le
observaron 398 minutos de clase, de ellos se sometieron a analisis un total de 18 fracciones de 20
minutos en el nivel de primaria en los grados cuarto y quinto con 138 estudiantes en la asignatura
de matematicas.

A la segunda docente PMA, el 23 de abril se grabo en video dos sesiones, una de 91 y otra de
44 minutos de duracion; de la primera resultaron cuatro fracciones y la segunda dos fracciones.
Por otra parte, el 3 de mayo se tomd registro de dos sesiones, una de 76 minutos con 3 fracciones
de 20 minutos y la otra de 104 minutos con cinco fracciones de 20 minutos. A PMA se le
observaron 315 minutos de clase y se analizaron 14 fracciones en los grados octavo y noveno con
un total de 126 estudiantes en la asignatura de matematicas.

En cuanto a la tercera docente PGF, el 24 de abril se tomd registro de video de 81 minutos, de
los cuales resultaron cuatro fracciones. EI 25 de abril se grabaron dos sesiones, una de 45 minutos
con dos fracciones y la otra de 35 minutos con una fraccion. EI 26 de abril se grabd una sesién de
52 minutos de la cual se obtuvieron dos fracciones. Por Gltimo, el 3 de mayo se grab6 una sesién

de 60 minutos en donde salieron tres fracciones. A la docente PGF se le observaron 273 minutos
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de clase y se analizaron 12 fracciones en los grados sexto y septimo con un total de 67 estudiantes
en las asignaturas de ciencias naturales y matematicas.

Finalmente, por las tres maestras en cinco dias se observaron 14 sesiones de 986 minutos (16
horas, 43 minutos) de las cuales se dividen en 44 fracciones de video de 20 minutos cada una, en
los niveles de escolaridad de primaria, secundaria y media con un total de 331 estudiantes en las

asignaturas de ciencias naturales y matematicas.

Tabla 5.

Datos por sesion docente PLP

Universidad Industrial de Santander
Pasantia de Investigacién - Practicas Docentes Beneficiarios de Becas MEN - UIS Cohorte | - 2015 - 2017 -
Maestria en Pedagogia
Institucion Educativa: Colegio Juan Cristobal Martinez de Girén

Docente: PLP Becado: si X no
Observadores: Paola Andrea Chapeta Fuentes - Silvia Juliana Salazar
Herrera
Sesién/ Fecha Duracién de la clase Grado Numero de Asignatura
Estudiantes
1 87 minutos 5-4 35 Matematicas
24 de abiril
2 89 minutos 4-4 32 Matematicas
24 de abiril
3 69 minutos 5-6 35 Matematicas
25 de abiril
4 109 minutos 4-5 35 Matematicas
26 de abiril
5 44 minutos 4-5 35 Matematicas
03 de mayo
Tabla 6.

Datos por sesion docente PMA

Universidad Industrial de Santander
Pasantia de Investigacién - Practicas Docentes Beneficiarios de Becas MEN - UIS Cohorte | - 2015 - 2017 -
Maestria en Pedagogia
Institucion Educativa: Colegio Juan Cristobal Martinez de Girdn
Docente: PMA Becado: si X no
Observadores: Paola Andrea Chapeta Fuentes - Silvia Juliana Salazar
Herrera
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Universidad Industrial de Santander
Pasantia de Investigacion - Practicas Docentes Beneficiarios de Becas MEN - UIS Cohorte | - 2015 - 2017 -
Maestria en Pedagogia

Sesion/ Fecha Duracio6n de la clase Grado NGmero de Asignatura
Estudiantes

1 91 minutos 9-3 45 Matematicas
23 de abiril
2 44 minutos 8-4 36 Matematicas
23 de abiril
3 76 minutos 9-2 45 Matematicas
03 de mayo
4 104 minutos 8-4 36 Matematicas
03 de mayo

Tabla 7.

Datos por sesion docente PGF

Universidad Industrial de Santander
Pasantia de Investigacién - Practicas Docentes Beneficiarios de Becas MEN - UIS Cohorte | - 2015 - 2017 -
Maestria en Pedagogia
Institucion Educativa: Colegio Juan Cristobal Martinez de Girén

Docente: PGF Becado: si X no
Observadores: Paola Andrea Chapeta Fuentes - Silvia Juliana Salazar

Herrera
Sesién/ Fecha Duracién de la clase  Grado Numero de Estudiantes  Asignatura
1 81 minutos 6-5 25 Cienciasnaturales
24 de abril matematicas.
2 45 minutos 6-5 25 Matematicas.
25 de abril
3 35 minutos 7-1 42 Matematicas.
25 de abril
4 52 minutos 7-1 42 Matematicas.
26 de abril
5 60 minutos 7-1 42 Matematicas.
3 de mayo

7. Curso de Formacion de Andlisis Estadistico

Se hizo necesario para el analisis cuantitativo la realizacion de un curso de estadistica dirigido por

la Ph.D Alexandra Cortés Aguilar, docente de perteneciente a la Escuela de Economia y
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Administracion de la Facultad de Ciencias Humanas en la Universidad Industrial de Santander. El
objetivo de este curso fue capacitar a las integrantes del grupo de investigacion en anélisis
estadistico para el manejo de datos cuantitativos obtenidos a partir del instrumento de observacién
CLASS.

La capacitacion se dividio en tres momentos, en el primero se definieron los pardmetros a tener
en cuenta para la organizacién de los datos obtenidos, los cuales son: observadoras, institucion
educativa, sector, municipio, codigo del profesor, sesién, fragmento, curso, asignatura, nivel de
escolaridad en que impartian las clases, grado nimero de estudiantes, duracion de la clase,
duracion de la sesion, fecha de observacion, hora de inicio, hora final, jornada, afio de graduacion
de la becada, la puntuacion de cada dimension, el promedio de cada dominio, la desviacion, el
minimo y maximo.

En el segundo se tomaron en consideracion el analisis y codificacion de los videos, la muestra
que se obtuvo de cada institucion educativa y los segmentos totales para unificar los resultados de
todas las integrantes del grupo de investigacion en una tabla general de todos los profesores
participantes en este estudio.

En el tercero, por maestra se tomaron los puntajes obtenidos a partir del analisis de 44 fracciones
de video, cada una de ellos de 20 minutos, y se establecié el promedio de cada dominio a partir de
la sumatoria del puntaje de cada dimensién dividido por el nimero de dimensiones en total; luego,
la desviacion estandar indica que tan dispersos estan los resultados de las dimensiones con respecto
a su promedio; después, el minimo a partir del menor puntaje obtenido y el maximo en el mayor
puntaje obtenido por cada dimension. A partir de lo anteriormente mencionado, se elaboraron las
tablas y los graficos correspondientes que muestran de manera mas concisa los resultados que

arrojo la matriz de observacion CLASS.
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8. Andlisis de Datos y Hallazgos

A continuacidn, se presenta el analisis cuantitativo y cualitativo a partir del puntaje obtenido en
las observaciones de tres maestras becadas. Primeramente, en la parte superior izquierda se
muestra el cdédigo asignado para cada docente, seguidamente, estd la tabla con los datos
cuantitativos obtenidos y, por ultimo, se da la explicacion de estos puntajes y el analisis por
dominio teniendo en cuenta la variable mas influyente en las observaciones de las cinco sesiones.
Las muestras observadas corresponden a las grabaciones que realizamos en la Institucion
Educativa, para su posterior analisis y aplicacion de la rejilla Class. El instrumento se llenaba cada
20 minutos de grabacion para asignarle un valor de 1 a 7 a cada dominio, en la medida que se

identificaba su nivel se describia el procedimiento para el analisis de los videos.

Resultados segun observacion de la docente PGF

Tabla 8.

Resultados sobre observacion de PGF

Observado: PGF

Dominio Dimension Promedio  Desviacion Minimo  Maximo
Estandar
Clima Positivo 5,6 1,4 3,7 6,9
Clima Negativo 1,1 0,1 1 1,1
Apoyo Emocional  Sensibilidad del Maestro 3,3 2,3 1,4 6,4
Respeto hacia las Perspectivas del 2.3 2,6 1 6,2
Estudiante
Manejo de la Conducta 3,3 2,7 1 6,3
Organizacion del Productividad 1,6 0,7 1 2,5
Aula Formatos de Aprendizaje 1,9 15 1 3,9

Instruccional
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Observado: PGF

Dominio Dimension Promedio  Desviacion Minimo  Méaximo
Estandar

Soporte Desarrollo de Conceptos 1,8 1,3 1 3,5

Instruccional Calidad de la Retroalimentacion 2,6 1,6 1,4 5
Modelado del Lenguaje 1,9 1,5 1 4,4
Apoyo Emaocional 45 3,6 3,3 6,6
Organizacion del Aula 2,3 1,6 1 4,2
Soporte Instruccional 2,1 1,5 1,1 4,3

En la tabla 7 se observa el puntaje total que la maestra PGF tuvo en las cinco sesiones observadas
de una duracién total de 273 minutos. EIl promedio se obtuvo a partir de la suma de los indicadores
de cada una de las dimensiones, divida por el nimero de indicadores pertenecientes a cada
dimension. En cuanto a la desviacion estandar, es la medida de dispersion de los datos con respecto
al valor del promedio. EI minimo es el menor puntaje obtenido durante las sesiones observadas en
cada una de las dimensiones y el maximo es el mayor puntaje obtenido en cada una de las
observaciones realizadas.

En cuanto a la dimension de Clima positivo, es notable que PGF, obtuvo un desempefio medio
de 5.6, con una desviacion estandar de 1.4, un minimo puntaje de 3.7 y maximo de 6.9. Este
puntaje, se dio debido a que la maestra en sus clases expresa constantemente afecto positivo con
sus estudiantes, se dirige a ellos con palabras como “hijitos” o “mis amores” también se destaca
que a medida que avanza la clase trata de mostrar las capacidades que ellos tienen para mejorar,
no solo en lo académico sino en lo emocional, lo cual en la mayoria del tiempo se sienten como
sujetos importantes en el salon de clase y por lo general, se evidencia el respeto hacia las
perspectivas de los estudiantes, solo en casos de que el alumno en sus intervenciones emplean mal

un término se evidencian burlas, pero la oportuna intervencion de la maestra hace que esta
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conducta no vaya en incremento o se repita.” Lo anteriormente mencionado solo aplica para el
grado sexto, en el grado séptimo en las Ultimas sesiones, se deduce que el uso de palabras para
demostrar afectividad no funcionan, puesto que estas palabras los estudiantes las toman como
muletillas de la maestra, las ha mencionado tantas veces por cualquier motivo que a ellos les es
indiferente esta demostracion de afecto.

En el clima negativo la docente presenta un puntaje bajo de 1.1 con una desviacion estandar de
0.1, un minimo de 1 y maximo de 1.1. Los resultados evidencian que la mayoria de las sesiones
observadas, el aula de la PGF se caracterizaba por la ausencia de gritos, regafos, insultos, y
agresiones tanto verbales como fisicas en el aula. No obstante, en la observacion de las Gltimas
clases se evidencia que hubo una muestras leves de irritabilidad en los estudiantes después de que
ella les llamo la atencion y utilizé la sancion de firmar observador como método para mantener el
respeto entre estudiantes.” El uso del observador fue efectivo en la medida que los estudiantes no
se siguieron faltando al respeto, pero indispuso a los alumnos a seguir aprendiendo del tema
impartido en la clase, se pudo evidenciar en la expresion de sus rostros. EI observador es un
documento disefiado para el seguimiento del proceso del estudiante en la institucion, en él se
registran aspectos significativos de los estudiantes en cuanto al rendimiento académico o el
comportamiento y compromisos del estudiante para el mejoramiento de las falencias que va
presentando durante el proceso. En este caso se toma como una sancion debido al mal
comportamiento y puede traer como consecuencia la citacion del acudiente a cargo del menor.

En la dimension de sensibilidad del maestro, la maestra obtuvo un puntaje de desempefio medio
3.3, con una desviacién estandar de 2.3, un minimo de 1.4 y un maximo de 6.4. Los resultados

arrojan que la docente no fue constante en la anticipacion de problemas y solucion efectiva de

* Observacion PGF. Sesién nimero 1. Duracién: 39 minutos, 38 segundos. Fragmento 2, minuto 31:20
* Observacion PGF. Sesion niimero 5. Duracién: 52 minutos 14 segundos. Fragmento 1, minuto 17:40.
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eventos, en muchas ocasiones se daba como un hecho la comprension de los estudiantes s6lo
porque la mayoria expresaba en voz alta y al mismo tiempo la respuesta correcta, no se hacia uso
de estrategias metacognitivas para identificar el problema y que ellos mismos trabajaran en él, esto
desencadenaba que unos pocos estudiantes se sintieran excluidos de la clase por no llevar el mismo
ritmo de los deméas compafieros. Por otro lado, la maestra en cierta medida anticipaba el problema
de comprension de los estudiantes en cuanto a los ejemplos que ella proponia en clase y expreso
lo siguiente “bueno ahora voy a resolver uno mas dificil para que después no digan que la maestra
resuelve el mas facil en clase y a nosotros nos deja el mas dificil.”*. Aunque la docente era muy
afectiva con los estudiantes, se tomaba poco tiempo en el reconocimiento de las emociones de
ellos, la mayoria de veces optaba por continuar la clase a pesar de que notaba que algun estudiante
estaba enfermo o se sentia frustrado ante el tema de la clase. En cuanto a los alumnos, en la mayoria
de las sesiones se mostraron comodos comunicando a la maestra sus inquietudes o avances, pero
se evidenciaba que solo brindaba soporte individualizado a unos pocos, en su mayoria a los que se
levantaban del puesto a buscarla.”

En el analisis del apoyo emocional, en general, se denota que la afectividad en la maestra no es
una constante, sino que varia dependiendo de la poblacién, la afectividad tiende a ser confundida
con las muestras de afecto o el modo de tratar a las personas, si bien estas son sus manifestaciones,
segun Malo (2004) la afectividad se define como “un dmbito de la interioridad personal que influye
en nuestra relacién con el mundo, en especial a través de las valoraciones y de las acciones a las
que tiende el sujeto.” (p.168) La misma se destaca como una dimension importante de la persona,

sin embargo, hay que aclarar que por si sola no la define, se refiere a una realidad externa al ser

* Observacion PGF. Sesién nimero 2. Duracién: 42 minutos 1 segundo. Fragmento 1, minuto 19:05.
* Observacion PGF. Sesion nimero 5. Duracidn: 1 hora. Fragmento 3, minuto 47:00
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humano y una dimension interna; a las manifestaciones del entorno y a la valoracion interna que
se hace con respecto a la relacion con el mundo y los demas.

Por esta razén, es importante que la maestra tenga en cuenta que la afectividad en el aula no
solo implica manifestaciones de palabras o gestos carifiosos a sus estudiantes, como “mis hijitos”
o0 los nombres de los estudiantes en diminutivo, sino que reconozca en sus estudiantes la dimension
afectiva mediante sus comportamientos, y a su vez, ser sensible para que pueda comprender los
procesos que implica el desarrollo de una dimensién afectiva adecuada.

De acuerdo con Ginott (1974) el docente “necesita habilidades especificas para tratar en forma
efectiva y humana con los sucesos que ocurren minuto a minuto (...) crea un clima de aceptacion
o0 desafio, un ambiente de satisfaccion o de altercados; un deseo de corregirse o de vengarse” (p.38)
en consecuencia, en la dimension apoyo emocional se afirma que la afectividad cobra importancia
en el contexto educativo, ya que el encauce de la misma produce efectos positivos como negativos,
que facilitan o impiden el aprendizaje. “son motor de nuestras acciones (...) porque pueden alterar
el funcionamiento normal del ser humano e impedir, facilitar y modificar el razonamiento légico.
Por muy logica y racional que sea una accion humana, siempre se vera facilitada o inhibida por el
tono afectivo en que esta inserta.” (Gudin, 2001. P. 152) En el aula de clase de sexto, se evidenciaba
mas comprension hacia los estudiantes por parte de la maestra, ella era consciente de que era
necesario crear un clima positivo para los alumnos puesto que era un grupo de nifios en extra edad,
sus padres no demostraban mucho interés o apoyo en su educacion, lo cual generaba en ella
empatia y posibilitaba que sus clases estuvieran méas acordes a la poblacion, por el contrario, en
séptimo se evidenciaba que la maestra no tenia la misma afinidad con los estudiantes, aunque ella

utilizaba expresiones afectuosas, estas eran tomadas como muletillas, y generaba un clima de
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indisciplina en el aula, esto no sélo impedia que los estudiantes se sintieran incomodos en el aula,
sino que no tuvieran interés en aprender, y por lo tanto les pareciera tediosa la clase.

La poca preocupacion de la profesora en generar un ambiente de comodidad para el estudiante
y las buenas relaciones interpersonales hizo que la clase en varias ocasiones se viera interrumpida
para imputar sanciones por mal comportamiento, el mal manejo de las emociones y sentimientos
por parte de los estudiantes, influy6 en el proceso educativo. Algunos autores destacan los factores
de la afectividad y las relaciones interpersonales como variantes influyentes en la actividad escolar
“refleja la apreciacion de los efectos negativos que un clima emocional desfavorable, social y
escolar, ejercen en el aprovechamiento académico, en la motivacion para aprender y en las
actitudes deseables respecto de la investigacion intelectual. Por ejemplo, si los alumnos se sienten
infelices y resentidos por la disciplina y el ambiente social de la escuela, ni aprenderan mucho
mientras estén en la escuela, ni permaneceran mas de lo que deben estar”. (Ausubel, Novak,
Hanesian, 1976: 396).

Ahora bien, en el dominio organizacion del aula, PGF presenta un desempefio medio en la
dimension de manejo de la conducta. El instrumento arrojé un promedio de 3.3, una desviacion
estandar de 2.7, un minimo de 1 y maximo de 6.3. La docente nunca a lo largo de las sesiones
observadas dejé claro a los estudiantes las normas de comportamiento del aula, por ende, los
alumnos no tenian una idea de lo que se esperaba de ellos en cuanto a lo actitudinal. No es proactiva
en la solucién de problemas de comportamiento en clase, ya que el monitoreo no es constante. Del
mismo modo, cuando hace la redireccién del mal comportamiento trata de usar sefiales sutiles con
el estudiante como "hijo, mi amor, estas hablando mucho"* pero al alumno momentaneamente le

importa, al cabo de unos minutos repite la conducta. En otros casos exhibe el problema y los

* Observacion PGF. Sesion niimero 5. Duracién 1 hora. Fragmento 3, minuto 42:58.
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implicados ante todo el salén, les llama la atencién en publico y los sanciona con firmar el
observador delante de los compafieros, esto gener6 comentarios en voz baja entre pares y gestos
de incomodidad. No obstante, se resalta que la docente en todos los casos es reconocida como una
figura de autoridad, los alumnos la respetan y no presentan conductas retadoras hacia ella.

En cuanto a la productividad, la docente tuvo un desempefio bajo de 1.6, una desviacion
estandar de 0.7, un minimo de 1 y un maximo de 2.5. Lo cual indica que las clases de la docente
se caracterizaban por la poca o nula presencia de actividades variadas y motivadoras para los
estudiantes, no habian rutinas que les permitiera saber a los estudiantes qué hacer, no se
presentaban transiciones durante la clase y aunque la maestra tenia completo dominio del tema, no
se evidencia una preparacion del mismo en la que se tengan en cuenta los saberes previos de los
estudiantes o diferentes estrategias para hacer llegar el conocimiento al alumno, se evidencia una
serie de provision de ejercicios que ellos deben resolver durante la clase de matematicas. En cuanto
a las clases de ciencias naturales, la mayoria de la clase se ocupé en la lectura en voz alta de un
texto sobre los habitos alimenticios.*

Asimismo, en el formato de clase, la maestra mostré un promedio bajo de 1.9, una desviacion
estandar de 1.5, un minimo de 1 y un maximo de 3.9. Estos resultados demuestran que la maestra
durante las observaciones no dejaba en claro los objetivos de aprendizaje, no hacia
cuestionamientos eficaces a los estudiantes, todas las preguntas o en su mayoria eran de Unica
respuesta y no ayudaban en mucho a la comprension del estudiante, por otro lado, la docente en
todas sus clases se baso en el uso del tablero y guias que eran poco atractivas para los estudiantes,
la de ciencias naturales consistia en un texto expositivo sobre habitos alimenticios y una sucesion

de preguntas de tipo literal, y las de matematicas se caracterizaban por un compendio de ejercicios

* Observacion PGF. Sesion nimero 1. Duracién: 39 minutos, 38 segundos.
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sobre un tema en especifico. Por lo que se refiere al interés del estudiante, se esperaria que este
disminuyera ante los factores anteriormente mencionados, por el contrario, el aula en la mayoria
de las sesiones se caracterizaba por la participacion constante de los estudiantes debido a que
representaba puntos positivos cada intervencion.

En cuanto al dominio organizacion en el aula, desde el qué hacer el docente es primordial el
papel que desempenia la eficiencia para el logro de la calidad educativa, la calidad entendida segun
Sevillano (2005) “capacidad de proporcionar a los estudiantes el dominio de cddigos culturales
basicos, la capacidad para la participacion democratica y ciudadana, el desarrollo de la capacidad
de resolver problemas y seguir aprendiendo, el desarrollo de actitudes y valores” (p.19)

. Este término esta estrechamente relacionado con la eficiencia, definida como la manera como
el docente consigue en su practica profesional la mejor manera de ejecutar metodos para que los
recursos que posee sean aprovechados a cabalidad. Ante la realidad de las escuelas en Colombia,
se tiene en cuenta que hay factores que intervienen en el desempefio del maestro como: la
autonomia, el compromiso, la formacion docente y pedagdgica centrada en la reflexion e
investigacion.

Asimismo, las escuelas cumplen un papel importante en la sociedad ya que la finalidad es
propiciar la formacion integral de los nifios que contribuyan al mejoramiento de la sociedad.
Dentro de este contexto, a diario se cuestiona el cumplimiento de esta finalidad, ya que los cambios
politicos, sociales y econdmicos, generan problemas como la falta de bibliotecas con materiales
actualizados, centros de investigacion, laboratorios, aulas de informatica con conexion a internet
o salones con videobeam; que dan cuenta en algunos casos una insuficiencia de apoyo por parte

de entidades gubernamentales y en otros, una mala distribucion de los recursos econdmicos.
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Por consiguiente, la calidad educativa esta relacionada con la eficiencia en la capacidad del docente
de aprovechar los recursos que tiene a su alcance de la manera méas Optima, es decir, segin
Chirinos, Nuris (2005) la adecuada implementacion de las estrategias de aprendizaje y los recursos
o los medios educacionales. Con respecto a las estrategias de aprendizaje segiin Diaz (1999) son
“los procedimientos o recursos utilizados por el agente de ensefianza para promover aprendizajes
significativos” (p.15) Es decir, es lo que lleva a cabo el docente en su practica y para lograr la
eficiencia, debe prestar atencién en este aspecto para elegir las estrategias mas efectivas que le
permitan la realizacion de las actividades planeadas.

Por su parte, los medios educacionales o recursos, son los instrumentos usados por el maestro
para que los alumnos alcancen el aprendizaje significativo. Cominmente, se han tomado por dos
enfoques, el primero, Sevillano (2004) en los cuales consiste en la construccion de instrumentos
que vayan mas alla de la informacion de las tareas a desarrollar para el alcance de un objetivo, sino
que a partir de ellos se puedan hacer analisis, reflexiones y criticas. EI segundo, Cabero (1999) se
enfoca en el uso de dispositivos tecnoldgicos para la ensefianza, esto implica el disefio de material
electronico que facilite el aprendizaje de manera rapida y eficaz.

De esta manera se considera que la eficiencia no es solo que el maestro esté para transmitir
conocimientos o la proporcidn de ejercicios sin tener en cuenta las caracteristicas de los estudiantes
sino la aplicacion de estrategias acordes a ellos y el que-hacer didactico, en el disefio de materiales
en algunos casos implementando los recursos tecnoldgicos que permitan el desarrollo de las
capacidades y potencialidades de los estudiantes en el aula de clase, que posibilite al docente ser
orientador de un proceso que conduzca al mejoramiento del sujeto en formacion.

El siguiente aspecto trata del dominio Soporte instruccional, en la dimensidn de desarrollo de

conceptos la maestra obtuvo un puntaje bajo de 1.8, desviacion estandar de 1.3, un minimo de 1y
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maximo de 3.5. En el caso particular de la asignatura de ciencias naturales, la maestra no demostro
que durante la clase que promoviera la curiosidad de los estudiantes ante lo que les rodea como
punto de partida para estimular la formacién cientifica, es decir, el desarrollo de procesos que
propicien la observacion e interaccion con el entorno; la recoleccién de datos, la discusion con los
demads para llegar a la conceptualizacion y explicacion de los fendémenos. Solo ocup6 el tiempo de
la clase para hacer lectura en voz alta y transcribieran del tablero, aunque traté de relacionar el
tema con el contexto de los alumnos, lo hizo de manera superficial.”

Del mismo modo, ocurrio en las clases de matematicas, la docente se caracterizaba por enunciar
el concepto, los estudiantes lo copiaban en el cuaderno con los respectivos ejercicios, en si, no
importaba si no comprendian del todo el concepto, se privilegiaba el desarrollo correcto de la
situacion problema.* Segin lo establecido por los estandares de matematicas®, el docente debe
propiciar dos tipos de conocimiento, el basico y el conceptual. EI primero, tiene que ver con lo
teorico y se caracteriza en establecer relaciones de saber quée y por que. El segundo, se refiere a la
aplicacion de técnicas o estrategias para la representacion del concepto. En las observaciones no
se evidencio que hayan llevado a cabo procesos en el aula que desarrollaran estos dos tipos de
conocimiento matematico.

Con respecto a la calidad de la retroalimentacion, la docente obtuvo un promedio de 2.6, con
una desviacién estandar de 1.6, un minimo de 1.4 y un maximo de 5. Los resultados indican que,
en las clases, la maestra muy pocas veces brinda andamiaje o solo se limita a decir cuéles son las
respuestas correctas e incorrectas. En los circuitos de retroalimentacion Unicamente se presenta

cuando los estudiantes tienen dificultad en expresar el procedimiento que usaron para llegar a la

* Observacion PGF. Sesién nimero 1. Duracién 39 minutos, 38 segundos.

* Observacion PGF. Sesion nimero 5. Duracién 1 hora. Fragmento 3, minuto 41.04.

8 MEN. Estandares Basicos de Competencias en Lenguaje, Matematicas, Ciencias y Ciudadanas. Guia sobre lo que los estudiantes deben saber y
saber hacer con lo que aprenden. [En linea]. [Consultado el 10 de noviembre de 2018]. Disponible en:
http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles- 340021 _recurso_1.pdf
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respuesta, la maestra reelabora lo que dijo el alumno para que los alumnos entiendan lo que se
quiso decir. Por otro lado, para incentivar procesos de pensamiento, en algunas ocasiones la
docente pide a los estudiantes que resuelvan el ejercicio en el tablero y expliquen paso a paso como
lo hicieron, no se evidencia alguna otra metodologia que propicie los procesos de pensamiento.
Asimismo, la docente solo en una de las clases proporciona informacion adicional para la
comprension por medio de gréficos o diferentes métodos de solucién.* En el estimulo y afirmacién

29 ¢¢

se limita felicitarlos en publico con palabras como “muy bien” “excelentemente bien”.*

En cuanto al dominio modelado del lenguaje, la maestra obtuvo un puntaje promedio de 1.9,
con una desviacion estandar de 1.5, un minimo de 1 y maximo de 4.4. El desempefio bajo de la
maestra es debido a que las preguntas abiertas, no son frecuentes en clase, la mayoria eran
encaminadas a dar la respuesta correcta a un ejercicio, sin embargo, se presentd una excepcion
cuando la maestra en medio de la clase con el saldn de sexto expreso: "Ahora quiero preguntarles
¢como lo pudiéramos hacer nuevamente, aplicando el tema que estamos viendo?"* cabe destacar,
que esta pregunta surgid por parte de la maestra porque los estudiantes estaban utilizando otros
métodos para la resolucién de los ejercicios, esto incrementd la participacion y posibilité la
comprension de los estudiantes del tema. No obstante, la repeticion y ampliacion solo se daba en
los casos de que el estudiante no se sabia expresar. De manera similar sucedia con la conversacion
propia y paralela, solo lo hacia cuando ella veia que los estudiantes tenian demasiadas dificultades

para comprender. Por Gltimo, no se presencio en ninguna de las clases de la maestra uso de lenguaje

técnico o propio de las disciplinas que imparti6 (ciencias naturales y matematicas).

* Observacion PGF. Sesién nimero 5. Duracién: 1 hora. Fragmento 2, minuto 28: 4019.
* Observacion PGF. Sesién nimero 4. Duracién: 43 minutos, 43 segundos. Fragmento 2, minuto 35:12.
* Observacion PGF. Sesion nimero 4. Duracidén: 43 minutos, 43 segundos. Fragmento 1, minuto 15:19.
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Con base en los resultados, es necesario tener presente la contextualizacion para el desarrollo en
los conceptos en los estudiantes, no basta con solo conocer la composicion de los elementos que
integran el tema como tal que se esta estudiando, sino que se requiere saber el modo como se
integran esas partes entre si para formar el concepto. Por tal razon, el proceso de ensefianza y
aprendizaje debe caracterizarse por la integracion de los elementos que constituyen el concepto, la
relacion que hay entre las partes, una concepcion holistica del mundo y por Gltimo, el abandono
de la ensefianza tradicional para que se dé paso a practicas educativas innovadoras que respondan
a las necesidades e intereses de los estudiantes.

Seguir un proceso de ensefianza descontextualizada, convierte a la escuela en una especie de
fabrica, donde a partir de la necesidad de implementar un ritmo de trabajo de instruccion —
aprendizaje, la individualidad del alumno desaparece porque al orientarse la educacion
grupalmente, tiende a masificarse. De este modo, es como se generalizan experiencias que deben
ser practicadas en todas las instituciones escolares, se impone una forma de comportamiento a los
estudiantes y maestros, basado en la memorizacién de contenidos, cumplimiento de deberes y
sometimiento a la autoridad.

Morin (1999) plantea la necesidad de que, en la actualidad, en la escuela se ensefien contenidos
que le permitan al estudiante hacer frente al desafio global y complejo, cuyos principios se deben
fundamentar de la siguiente manera:

Promover un conocimiento capaz de abordar los problemas globales y fundamentales para
inscribir alli los conocimientos parciales y locales.

La supremacia de un conocimiento fragmentado segun las disciplinas impide a menudo operar
el vinculo entre las partes y las totalidades y debe dar paso a un modo de conocimiento capaz de

aprehender los objetos en sus contextos, sus complejidades, sus conjuntos.
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Es necesario desarrollar la aptitud natural de la inteligencia humana para ubicar todas sus
informaciones en un contexto y en un conjunto. Es necesario ensefiar los métodos que permiten
aprehender las relaciones mutuas y las influencias reciprocas entre las partes y el todo en un mundo
complejo. (p.2)

En este autor, se puede evidenciar una critica a la fragmentacién del conocimiento y a la
parcializacion del pensamiento, este trae como consecuencia el desconocimiento, se aprende de
todo y a la vez como lo aprendido no fue significativo, se olvida o se ignora la globalidad de las
cosas, lo cual, su llamado es a hacer relaciones entre las diferentes disciplinas, vincular la ciencia
social a la natural, conectar los contextos global y local, porque “el conocimiento parcelado
produce ignorancias globales” (Morin, 2011, p. 141).

En este contexto, ¢qué les depara a las aulas colombianas? Con la esperanza que expresé Paulo
Freire (2011) a los educadores: ensefiar exige riesgo, conviccion de que el cambio es posible y
conciencia de la historia como posibilidad. En medio de problemas propios del acuerdo de paz y
la globalizacién, surgen entonces, la busqueda de respuestas para las crisis que nacen en la
sociedad actual, nuevos sentidos para la educacion, la misma se enfrenta a un problema y es de la
contextualizacion del conocimiento, debido a la inadecuacion de los saberes desunidos, cuando

cada vez, son mas globales.

Tabla 9.

Resultados sobre observacion, sesion 1 de PGF

Dominio Dimension Categoria Momentol  Momento2  Promedio Nivel
= Interrelaciones 2 5 3.5 Medio

S LS Afecto positivo 6 7 6.5 Alto

28 = Comunicacion positiva 5 7 6 Alto

25 o8& Respeto 6 6 6 Alto
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Dominio Dimension Categoria Momentol  Momento2  Promedio Nivel
Promedio dimension 5.5 Medio
Afecto negativo 1 1 1 Bajo
o Control punitivo 1 1 Bajo
© .% Sarcasmo/falta de 1 1 1 Bajo
£S5 respeto
0= Negatividad severa 1 1 1 Bajo
Promedio dimension 1 Bajo
3 g Conciencia 2 1 1.5 Bajo
= £ Sensibilidad 1 1 1 Bajo
) § Solucidn de problemas 1 1 1 Bajo
S s E Confort del estudiante 7 7 7 Alto
Promedio dimension 2.625 Bajo
T D T
L o FIeX|b|I|da_d y enfoque 1 1 1 Bajo
8 en el estudiante
S 4 Apoyo para la autonomia .
8 S8 yelliderazgo 1 1 1 Bajo
S B & Expresion del estudiante 5 7 6 Alto
‘D © QT . .z
2.= » 5 Restriccion del .
S ‘:05 S 2 movimiento ! 1 1 Bajo
Promedio dimensién 2.25 Bajo
Promedio dominio 2.84 Bajo
3 % Expectativas claras de comportamiento 1 1 1 Bajo
£ *g Proactividad 1 1 1 Bajo
= g— S Correccidn del comportamiento inapropiado 7 7 7 Alto
O 8 g Comportamiento inapropiado 7 6 65 Alto
3 Promedio dimension 3.875 Medio
O 'S Maximizacidn del tiempo de aprendizaje 1 1 1 Bajo
3 B Rutinas 1 1 1 Bajo
S '§ = Transiciones 1 1 1 Bajo
§ g3 Preparacion 2 2 2 Bajo
< Promedio dimension 1.25 Bajo
> S o 8 Facilitacién efectiva 2 2 2 Bajo
© o N g Variedad de modalidades y materiales 1 1 1 Bajo
g = § Interés del estudiante 6 6 6 Alto
ot )
E § [z Claridad de los objetivos de aprendizaje 1 1 1 Bajo
Promedio dimension 2.5 Bajo
Promedio dominio 2.54 Bajo
o 8 Analisis y razonamiento 1 1 1 Bajo
= g; Creacion 1 1 1 Bajo
=S Integracion 1 1 1 Bajo
o
é o Conexion con el mundo real 4 4 4 Medio
o Promedio dimension 1.75 Bajo
g S o Andamiaje 1 1 1 Bajo
‘% 3 Circuitos de retroalimentacion 1 2 15 Bajo
c
E = °§’ Incitacion- procesos de pensamiento 1 6 35 Medio
S =
% = § Proporciona informacion 77 7 Alto
g S ® . Apoyoy afirmacion 1 1 1 Bajo
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Promedio dimension 2.8 Bajo
g Conversaciones frecuentes 2 3 25 Bajo
o Preguntas abiertas y cerradas 1 1 1 Bajo
32 Repeticion y extension 1 1 1 Bajo
§ = Conversacion propia y paralela 7 1 4 Medio
S5 Lenguaje avanzado 1 1 1 Bajo
Promedio dimension 1.9 Bajo
Promedio dominio 2.15 Bajo

En la anterior tabla se presentan los tres dominios que son apoyo emocional, organizacion del aula
y soporte instruccional. Con respecto al dominio apoyo emocional, se integra de cuatro
dimensiones, el primero refiere al clima positivo y se compone de la categoria interrelaciones
cuyos momentos uno y dos obtuvo un puntaje promedio de 3.5, por lo tanto, su nivel es medio. En
afecto, los dos momentos arrojaron un promedio de 6.5 ubicandose en nivel alto. En la categoria
respeto de los dos momentos analizados se obtuvo un promedio de 6, el cual es un nivel alto.

El promedio total de la dimensidn de clima positivo que obtuvo PGF fue de 5.5 cuyo nivel es
medio.

La segunda dimensidn refiere al clima negativo, se compone de cuatro categorias que son el
afecto negativo, control punitivo, sarcasmo/ falta de respeto y negatividad severa, el cual en todos
sus momentos obtuvo un puntaje de 1 y un promedio de 1. Del mismo modo, el promedio de la
dimension fue 1, lo cual indica que hay un bajo nivel de clima negativo en el aula.

La tercera dimension corresponde a la sensibilidad del maestro, se compone de la categoria
conciencia cuyos dos momentos arrojaron un promedio 1.5 y nivel bajo. En sensibilidad del
maestro de los dos momentos se obtuvo un promedio de 1y nivel bajo. En solucion de problemas
el resultado promedio fue de 1 con nivel bajo. Por ultimo, en confort del estudiante se obtuvo un
promedio de 7 con nivel alto. En total el promedio de esta dimensién fue de 2.625 cuyo nivel es

bajo.
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La cuarta dimension se denomina consideraciones hacia las perspectivas de los estudiantes, la
conforman la categoria flexibilidad y enfoque en el estudiante en el cual los dos momentos se
obtuvo un promedio de 1 que corresponde al nivel bajo. En apoyo para la autonomia y el liderazgo,
de los dos momentos el resultado promedio fue 1y un nivel bajo. En expresion del estudiante de
los dos momentos se obtuvo un promedio de 6 que pertenece al nivel alto. En restriccion del
movimiento los dos momentos arrojaron un promedio de uno y nivel bajo. En total el promedio de
la dimension fue de 2.25. Finalmente, el promedio del dominio en la sesién uno de la maestra PGF
es de 2.84375 cuyo nivel es bajo.

Con respecto al dominio organizacion de clase, este se compone de cuatro dimensiones. La
primera se denomina gestion de comportamiento y se contempla la categoria expectativas claras
de comportamiento, en los dos momentos se obtuvo un promedio de 1 y un nivel bajo. En la
categoria proactividad los dos momentos arrojaron un promedio de 1 y un nivel bajo. En la
correccion del comportamiento inapropiado los dos momentos dieron como resultado un promedio
de 7 y un nivel alto. En comportamiento inapropiado un promedio de 6.5 con un nivel alto. En
total el promedio de la dimension gestion del comportamiento fue de 3.875 con un nivel medio.

La segunda dimensién corresponde a la productividad, se compone de la categoria
maximizacion del tiempo de aprendizaje, los dos momentos arrojaron un promedio de 1, se ubica
en el nivel bajo. En rutinas el promedio fue de 1 y nivel bajo. En transiciones los dos momentos
arrojaron un promedio de 1, nivel bajo. Por ultimo, en preparacion los dos momentos dieron como
resultado un promedio de 2 y nivel bajo. En total, el promedio de la dimension fue de 2.54 y se
ubica en un nivel bajo.

En lo que respecta al dominio apoyo pedagogico, se compone de tres dimensiones, la primera

es desarrollo de conceptos cuyas categorias son analisis y razonamiento, creacion, en las que en
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los momentos 1y 2 obtuvo un puntaje promedio de 1 y un nivel bajo, a excepcion de la categoria
conexion con el mundo real que en los dos momentos arrojé un promedio de 4 que pertenece al
nivel medio. En total el promedio de la dimensién desarrollo de conceptos fue de 1.75 nivel bajo.
En la segunda dimension denominada calidad de retroalimentacion, en la categoria andamiaje los
momentos dieron como resultado un promedio 1 nivel bajo. En circuitos de retroalimentacién de
los dos momentos se obtuvo un promedio de 1.5 nivel bajo. En la categoria proporciona
informacidn el resultado del promedio fue de 7 con nivel alto. En apoyo y afirmacién el promedio
fue de 1 y nivel bajo. En total el promedio de la dimension fue de 2.8 con un nivel bajo.

En la tercera dimension de modelado del lenguaje, en conversaciones frecuentes, los dos
momentos arrojaron un promedio de 2.5 nivel bajo. En preguntas abiertas y cerradas el promedio
fue de 1 nivel bajo. En repeticion y extension los dos momentos arrojaron un promedio de 1 nivel
bajo. En conversacion propia y paralela el promedio fue de 4 nivel medio. Por ultimo, en lenguaje
avanzado el promedio fue de 1 nivel bajo. El promedio de esta dimension fue de 1.9 nivel bajo. En

total el promedio del dominio apoyo pedagdgico fue de 2.15 con un nivel bajo.
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Figura 3. Promedio por dimensiones en la sesion 1 de la docente PGF
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En la siguiente gréafica se presenta el puntaje promedio que obtuvo la docente PGF en el analisis

de la sesion 1 con el instrumento de observacion CLASS.

L ]

L]
L

Figura 4. Desviacion por dimensiones en la sesion 1 docente PGF.

En el grafico se muestra la dispersion de los datos con respecto a su promedio, en la parte
inferior estan las dimensiones contempladas en el instrumento, los datos de las mismas son
independientes por esta razdn no siguen una tendencia. Las dimensiones pertenecientes al dominio
apoyo emocional dieron los siguientes resultados: clima positivo la desviacion fue de 1.17, en
clima negativo 0, sensibilidad del maestro 2.53 y respeto hacia las perspectivas de los estudiantes
2.17. En las dimensiones pertenecientes al dominio organizacion de clase los resultados fueron los
siguientes: gestion del comportamiento 2.88, productividad 0.43 y formatos de aprendizaje
instruccional 2.06. Finalmente, en las dimensiones pertenecientes al dominio apoyo pedagogico la
desviacion resultante fue: desarrollo de conceptos 1.30, calidad de la retroalimentacion 2.29 y

modelaje del lenguaje 1.20.
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Figura 5. Promedio, desviacién, minimo y maximo por dominios.

El grafico muestra el puntaje promedio, la desviacion estandar, el minimo y el maximo que la
docente PGF obtuvo en la sesion 1. Con respecto al dominio apoyo emocional el promedio total
fue de 4.22, la desviacion de 1.13, el puntaje maximo 5.25y el minimo 2.38. En cuanto al dominio
organizacion de clase, el promedio total fue de 4.13, la desviacién 0.89, el maximo 4.88 y minimo
2.88. Por otra parte, en relacién con el dominio apoyo pedagdgico los resultados fueron: promedio

4.13, la desviacion 0.18, el maximo puntaje 4.30 y el minimo 3.88.
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Tabla 10.

Resultados segun observacion sesion 2 de la docente PGF

Dominio  Dimensién Categoria Momentol Momento2  Promedio Nivel
Interrelaciones 6 6 6 Alto
s S Afecto positivo 6 6 6 Alto
£ 2 Comunicacion positiva 2 6 4 Medio
o8 Respeto 7 7 7 Alto
Promedio dimensidn 5.75 Medio
Afecto negativo 1 1 1 Bajo
o Control punitivo 1 1 1 Bajo
= Sarcasmo/falta de .
_ g g respeto 1 1 1 Bajo
g = Negatividad severa 1 1 1 Bajo
S Promedio dimension 1 Bajo
= 33 Conciencia 1 6 35 Medio
= E £  Sensibilidad 2 4 3 Medio
3 2 % Solucion de problemas 1 6 35 Medio
2‘ S o E Confort del estudiante 7 7 7 Alto
Promedio dimension 4.25 Medio
=3 Flexibilidad y enfoque en | 1 L Baio
§ g el estudiante J
S g Apoyo para la autonomia 1 1 1 Baio
8 =8 yelliderazgo J
S B 8 Expresion del estudiante 7 7 7 Alto
‘D © QLT L.
€5 ¢ 3 Restriccion del .
S €% movimiento 1 1 1 Bajo
Promedio dimension 2.5 Bajo
Promedio dominio 3.375 Medio
5.2 Expectativas claras de comportamiento 1 11 Bajo
g Proactividad 1 3 2 Bajo
© — -
:g S _Correcc_lon del comportamiento 77 7 Alto
2 € o inapropiado
% 8 g8 € Comportamiento inapropiado 77 7 Alto
O Promedio dimension 4.25 Medio
3 'S Maximizacion del tiempo de aprendizaje 1 11 Bajo
s g Rutinas 11 1 Bajo
S B 5 Transiciones 1 2 15 Bajo
= a3 Preparacion 111 Bajo
g Promedio dimension 1.125 Bajo
o) _, & Facilitacion efectiva 111 Bajo
2 T ¢ Variedad de modalidades y materiales 1 11 Bajo
£ § ! Interés del estudiante 4 6 5 Medio
£ & S ¢ Claridad de los objetivos de aprendizaje 1 11 Medio
Promedio dimensién 2 Bajo
Promedio dominio 2.458333333 Bajo
o) 2 ¢ _Analisisy razonamiento 6 6 6 Alto
9 2 o S & Creacion 111 Bajo
oNals) g & _Integracion 111 Bajo
% H_J o A &8 S Conexion con el mundo real 111 Bajo




IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS... 124

Promedio dimensién 2.25 Bajo

S £ Andamiaje 111 Bajo

GE) Circuitos de retroalimentacién 1 2 15 Bajo

= Incitacién- procesos de pensamiento 2 2 2 Bajo

2 © < Proporciona informacion 111 Bajo
S ©'2 "Apoyoy afirmacion 1 6 35 Medio

Promedio dimensién 1.8 Bajo

< Conversaciones frecuentes 111 Bajo

S . Preguntas abiertas y cerradas 111 Bajo

8%  Repeticidn y extension 6 6 6 Alto

D 5 = - -

g > Convergacmn propia y paralela 111 Baj_o

S o Lenguaje avanzado 111 Bajo

Promedio dimension 2 Bajo

Promedio dominio 2.016666667 Bajo

En la tabla se observan los resultados de la sesion tres de PGF. En el dominio apoyo emocional se
encuentra la primera dimension clima positivo, las categorias interrelaciones y afecto en los dos
momentos se obtuvo un puntaje promedio de 6 nivel alto. En comunicacion positiva el promedio
fue de 4 nivel medio y en respeto el puntaje promedio fue de 7 nivel alto. En total el promedio de
la dimension clima positivo fue de 5.75 nivel medio.

En la segunda dimension clima negativo, en las categorias afecto negativo, control punitivo,
sarcasmo/ falta de respeto y negatividad severa los dos momentos arrojaron un promedio de 1 nivel
bajo. Por lo tanto, el promedio de la dimension clima negativo fue de 1 nivel bajo.

En cuanto a la tercera dimension denominada sensibilidad del maestro en la categoria
conciencia los dos momentos arrojaron un promedio de 3.50 nivel medio. En sensibilidad un
promedio de 3 nivel medio. En cuanto a la solucién de problemas el promedio fue de 3.50 nivel
medio y en confort del estudiante el promedio obtenido fue de 7 nivel alto. En total, el promedio
de la dimensidn sensibilidad del maestro fue de 4.25 nivel medio.

En la cuarta dimension, consideraciones hacia las perspectivas de los estudiantes, la categoria

flexibilidad y enfoque en el estudiante el resultado promedio fue de 1 nivel bajo. Del mismo modo
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en apoyo para la autonomia y liderazgo fue de 1 nivel bajo. En expresion del estudiante el promedio
fue de 7 nivel alto y en restriccion del movimiento el puntaje promedio fue de 1 nivel bajo.

El promedio de la dimensién consideraciones hacia las perspectivas de los estudiantes es de
2.50 nivel bajo. En total el promedio del dominio de apoyo emocional de 3.38 nivel medio.

En lo que respecta al dominio organizacion de clase, la primera dimensién gestion de
comportamiento en la categoria expectativas claras de comportamiento el promedio fue de 1 nivel
bajo. En proactividad el promedio fue de 2 nivel bajo. En cuanto a correccion del comportamiento
inapropiado y comportamiento inapropiado en ambas el promedio fue de 7 nivel alto. En total e |
promedio de la dimension gestion de comportamiento es de 4.25 nivel medio.

En la segunda dimension refiere a la dimension productividad. En la categoria maximizacion
del tiempo de aprendizaje y rutinas, el puntaje promedio fue de 1 nivel bajo. En transiciones fue
de

1.50 nivel bajo y en preparacion el puntaje promedio fue de 1 nivel bajo. En total la dimension
productividad se obtuvo un resultado promedio de 1.13 nivel bajo.

En la tercera dimension denominada formato de aprendizaje instruccional, las categorias
facilitacion efectiva y variedad de modalidades y materiales, en los dos momentos se obtuvo un
promedio de 1 nivel bajo. En la categoria interes del estudiante el resultado promedio fue de 5.00
nivel medio y en claridad de los objetivos de aprendizaje el promedio fue de 1 nivel medio. El total
del promedio de la dimension formato de aprendizaje instruccional fue de 2.00 nivel bajo. El
promedio total del dominio organizacion del aula fue de 2.46 nivel bajo.

En cuanto al dominio apoyo pedagogico, la dimension desarrollo de conceptos en la categoria

analisis y razonamiento en los dos momentos se obtuvo un puntaje promedio de 6 nivel alto. En
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las categorias creacidn, integracion y conexion con el mundo real en todo el puntaje promedio fue
de 1 nivel bajo. En total el promedio en desarrollo de conceptos fue de 2.25 nivel bajo.

En la segunda dimensién denominada calidad de retroalimentacién, en la categoria andamiaje
el promedio obtenido fue de 1 nivel bajo. En circuitos de retroalimentacién el puntaje promedio es
de 1.50 nivel bajo. En cuanto a incitacién - procesos de pensamiento el resultado promedio fue de
2.0. En proporcionar informacion el promedio fue de 1 nivel bajo. Por ultimo, en apoyo y
afirmacion el promedio fue de 3.50 nivel medio. En total el promedio de la dimension fue de 1.80
nivel bajo. En la tercera dimension que corresponde al modelado del lenguaje, en las categorias
conversaciones frecuentes y preguntas abiertas y cerradas, el resultado promedio fue de 1 nivel
bajo. En repeticion y extension, el promedio obtenido fue de 6 nivel alto. En las categorias
conversacion propia y paralela y lenguaje avanzado, el promedio fue de 1 nivel bajo. En total el
promedio de la dimension modelado del lenguaje fue de 2.00 nivel bajo. El resultado total del
promedio del dominio apoyo pedagdgico es de 2.02 nivel bajo.

En la siguiente grafica se muestran los resultados promedio obtenidos por la docente PGF en el

andlisis de la sesion 3 de clase con el instrumento de observacion CLASS.
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Figura 6. Promedio por dimensiones PGF
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Figura 7. Desviacion por dimensiones PGF.

En la grafica se muestra la dispersion de los datos con respecto a su promedio, en la parte
inferior estan las dimensiones contempladas en el instrumento, los datos de las mismas son
independientes por esta razon no siguen la linea de tendencia representada en la gréafica. Con
respecto a las dimensiones pertenecientes al dominio apoyo emocional los resultados son los
siguientes: clima positivo 1.09, clima negativo 0, sensibilidad del maestro 1.60 y respeto hacia las
perspectivas del estudiante 2.60. En relacion con las dimensiones que componen el dominio
organizacion de clase, la desviacion obtenida es la siguiente: gestion del comportamiento 2.77,
productividad 0.22, formatos de aprendizaje instruccional 1.73. Finalmente, en las dimensiones
que integran el dominio apoyo pedagdgico los resultados fueron los siguientes: desarrollo de

conceptos 2.17, calidad de la retroalimentacion 0.93 y modelaje del lenguaje 2.
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Figura 8. Promedio, desviacidn, minimo y maximo por dominios PGF.

En el grafico se observan los resultados de promedio, desviacion, maximo y minimo por dominios
en la sesion 3. Con respecto al dominio apoyo emocional, el promedio de la docente PGF fue de
3.38, la desviacion de 1.79, el maximo 5.76 y el minimo de 1. En lo que concierne al dominio
organizacion de clase el promedio fue de 2.46, la desviacion de 1.32, el maximo 4.25 y el minimo
1.13. Por ultimo, en la dimensién apoyo pedagogico el promedio fue de 2.02, la desviacion de

0.18, el maximo de 2.25 y el minimo de 1.80.
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Tabla 11.
Resultados segun observacion sesion 4 de la docente PGF
Dominio  Dimensién Categoria Momentol Momento2 Momento3 Promedio Nivel
Interrelaciones 5 4 6 5 Medio
Afecto positivo 5 7 7 6.33 Alto
= Comunicacion
EZ positiva 1 6 6 4.33 Medio
o Respeto 7 7 6 6.67 Alto
Promedio dimensién 5.58 Medio
Efecto
negativo 1 1 1 1.00 Bajo
S Control
= punitivo 1 1 1 1.00 Bajo
2 Sarcasmo/falta
< de respeto 1 1 1 1.00 Bajo
£ Negatividad
= O severa 1 1 1 1.00 Bajo
S Promedio dimensién 1.00 Bajo
3 Kz Conciencia 1 1 2 1.33 Bajo
E = Sensibilidad 1 1 3 1.67 Bajo
o 3 Solucién  de
S S S problemas 1 1 2 1.33 Bajo
< 2 g Confort  del
3 E estudiante 7 7 7 7.00 Alto
Promedio dimension 2.83 Bajo
=g Flexibilidad y
© enfoque en el
cc% © estudiante 1 1 1 1.00 Bajo
© Apoyo para la
3 autonomia y el
g a . liderazgo 1 1 1 1.00 Bajo
c=22 Expresion del
38 & estudiante 7 7 7 7.00 Alto
2 8 Restriccion del
S88% movimento 1 1 1 1.00 Bajo
Promedio dimension 2.50 Bajo
Promedio dominio 2.98 Bajo
3o Expectativas claras de comportamiento 1 1 1 1.00 Bajo
% Proactividad 1 1 1 1.00 Bajo
2 = S Correccion del comportamiento
& S g— 5 inapropiado 1 5 6 400 Medio
) 0 SE Comportamiento inapropiado 7 7 6 6.67 Alto
B Promedio dimensién 3.17  Medio
;E 'z Maximizacién del tiempo de aprendizaje 1 1 1 1.00 Bajo
8 B Rutinas 1 1 1 100 Bajo
< - Transiciones 1 1 1 100 Bajo
> a3 Preparacion 2 2 2 200 Bajo
o Promedio dimension 1.25 Bajo
£ o § Facilitacion efectiva 1 1 1 100 Bajo
L % £ Z 2 Variedad de modalidades y materiales 2 2 2 2.00 Bajo
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Interés del estudiante 2 6 6 467 Medio
Claridad de los objetivos de aprendizaje 1 1 1 1.00 Bajo
Promedio dimensién 2.17  Bajo
Promedio dominio 2.19  Bajo
o o Analisis y razonamiento 1 6 2 3.00 Medio
g £  Creacion 1 1 2 133 Bajo
g 8  Integracién 1 1 1 100 Bajo
A%8 Conexion con el mundo real 1 5 2 267 Bajo
Promedio dimension 2.00 Bajo
S S g Andamiaje 1 2 1 133 Bajo
5 & Circuitos de retroalimentacion 1 3 1 167 Bajo
2 3= Incitacién- procesos de pensamiento 1 4 2 233 Bajo
E 290 Proporciona informacion 1 1 1 1.00 Bajo
o S 88  Apoyoy afirmacion 1 2 3 200 Bajo
S Promedio dimension 1.67 Bajo
< 2z Conversaciones frecuentes 1 1 5 233 Bajo
o Preguntas abiertas y cerradas 1 4 1 200 Bajo
32 Repeticion y extension 1 4 1 200 Bajo
§ g, Conversacién propia y paralela 1 4 1 200 Bajo
S o Lenguaje avanzado 1 1 1 1.00 Bajo
Promedio dimensién 1.87 Bajo
Promedio dominio 1.84 Bajo

En la tabla se muestran los tres dominios que contempla CLASS, apoyo emocional,
organizacion de clase y apoyo pedagdgico. En apoyo emocional, la primera dimension clima
positivo en la categoria interrelaciones los tres momentos arrojaron un promedio de 5 nivel medio.
En efecto, los tres momentos dieron como resultado un promedio de 6.33 nivel alto. En cuanto a
comunicacion positiva, los tres momentos dieron un resultado promedio de 4.33 nivel medio. Por
altimo, en respeto PGF obtuvo un puntaje promedio 6.67 nivel alto. En total el promedio de la
dimension clima positivo fue de 5.58 nivel medio.

En la dimension clima negativo, las categorias afecto negativo, control punitivo, sarcasmo/ falta
de respeto y negatividad severa, en los tres momentos el promedio obtenido fue de 1 nivel bajo.
En consecuencia, el promedio de la dimensién de clima negativo es 1 nivel bajo.

En la dimension sensibilidad del maestro, en la categoria conciencia, los tres momentos

arrojaron un promedio de 1.33 nivel bajo. En sensibilidad, el promedio de los tres momentos fue
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de 1.67 nivel bajo. En confort del estudiante el promedio obtenido fue 7.00 nivel bajo. El promedio
total de la dimension sensibilidad del maestro fue de 2.83 nivel bajo.

En cuanto a las consideraciones hacia las perspectivas de los estudiantes, en las categorias
flexibilidad y enfoque en el estudiante y apoyo para la autonomia y el liderazgo, los tres momentos
arrojaron un promedio de 1 nivel bajo. En expresion del estudiante, los tres momentos dieron como
resultado un promedio de 7 nivel alto. Por Gltimo, en restriccién del movimiento el resultado
promedio fue de 1 nivel bajo. EI promedio de la dimension consideraciones hacia las perspectivas
de los estudiantes es de 2.50 nivel bajo. El promedio del dominio apoyo emocional en total fue de
2.98 nivel bajo.

Con respecto al dominio organizacion de clase, en la dimension gestion de comportamiento
cuyas categorias expectativas claras de comportamiento y productividad en los tres momentos
arrojo un nivel de 1 nivel bajo. En correccion del comportamiento inapropiado el resultado
promedio de los tres momentos fue de 4 nivel medio y en comportamiento inapropiado el promedio
obtenido fue de 6.67 nivel alto. EI promedio total de la dimensidn gestion de comportamiento fue
de 3.17 nivel medio.

En lo que respecta a la dimension productividad, en sus tres primeras categorias, maximizacion
del tiempo de aprendizaje, rutinas y transiciones, en los tres momentos el promedio fue de 1 nivel
bajo. En preparacion, el promedio fue de 2 nivel bajo. En total el promedio de la dimension fue de
1.25 nivel bajo.

En la dimension formato de aprendizaje instruccional, en la categoria facilitacion efectiva, los
tres momentos arrojaron un promedio de 1 nivel bajo. En variedad de modalidades y materiales el
promedio fue de 2 nivel bajo. En cuanto al interés del estudiante el promedio fue de 4.67 nivel

medio. En claridad de los objetivos de aprendizaje el promedio fue de 1 nivel bajo. EI promedio
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de la dimension formato de aprendizaje instruccional fue de 2.17 nivel bajo. El promedio total del
dominio organizacion de clase fue de 2.19 nivel bajo.

En cuanto a la dimensién apoyo pedagdgico, en la dimensién desarrollo de conceptos,
enmarcada en la categoria analisis y razonamiento, los tres momentos arrojaron un promedio de 3
nivel medio. En creacion, el promedio fue de 1.33 nivel bajo. En la categoria integracion el puntaje
promedio fue de 1 nivel bajo y en conexién con el mundo real el promedio fue de 2.67 nivel bajo.
El promedio total de la dimensién de apoyo pedagdgico fue de 2 nivel bajo.

En calidad de retroalimentacion, la categoria andamiaje PGF obtuvo un promedio de 1.33 nivel
bajo. En circuitos de retroalimentacion el puntaje fue de 1.67 nivel bajo. Por otra parte, en
incitacion — procesos de pensamiento el promedio fue de 2.33 nivel bajo. En proporcionar
informacion el puntaje promedio fue de 1 nivel bajo, por Gltimo, en apoyo y afirmacion el puntaje
promedio fue de 2 nivel bajo. EI promedio de la dimension calidad de retroalimentacion fue de
1.67 nivel bajo.

Finalmente, en la dimensidn modelado lenguaje, la categoria conversaciones frecuentes, el
promedio obtenido fue de 2.33 nivel bajo. En las categorias preguntas abiertas y cerradas,
repeticion y extension, conversacion propia y paralela, los tres momentos arrojaron un promedio
de 2 nivel bajo. En lenguaje avanzado el puntaje promedio fue de 1 nivel bajo. EI promedio
obtenido de la dimension modelado del lenguaje fue de 1.87 nivel bajo. EI promedio del dominio
apoyo pedagogico fue de 1.84 nivel bajo.

A Continuacién, se muestran los puntajes promedio en cada una de las dimensiones obtenidos

por la docente PGF en la sesion 4 con el instrumento de observacion de clase CLASS.
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Figura 10. Desviacion por dimensiones PGF

En el grafico se muestra la dispersion de los datos con respecto a su promedio, en la parte
inferior estan las dimensiones contempladas en el instrumento, los datos de las mismas son

independientes por esta razon no siguen la linea de tendencia representada en la gréafica. En las
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dimensiones que corresponden al dominio apoyo emocional los resultados fueron: clima positivo
0.95, clima negativo 0, sensibilidad del maestro 2.41 y respeto hacia la perspectiva del estudiante.
Con respecto a las dimensiones que componen el dominio organizacién de clase el resultado fue:
gestion del comportamiento 2.36, productividad 0.43 y formatos de aprendizaje instruccional 1.50.
En cuanto al dominio apoyo pedagdgico sus dimensiones arrojaron los siguientes resultados:

desarrollo de conceptos 0.85, calidad de la retroalimentacion 0.47 y modelaje del lenguaje 0.45.
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Figura 11. Promedio, desviacion, minimo y maximo por dominios PGF.

En la grafica se observa los resultados de promedio, desviacion, maximo y minimo por
dominios de la docente PGF en el andlisis de la sesion 4. En el dominio apoyo emocional se

obtuvieron los siguientes resultados: promedio 2.98, desviacion 1.65, maximo 5.58 y minimo 1.
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Con respecto al dominio organizacion de clase, el promedio total fue de 2.19, la desviacion 0.78,

el maximo 3.17 y minimo 1.25. Por ultimo, en apoyo pedagogico, el promedio fue de 1.84,

desviacion 0.14, maximo 2 y minimo 1.67.

Tabla 12.

Resultados segun observacion sesién 5 de la docente PGF.

Domin  Dimensi Categoria Momen Momen Momen Momen Momen Promed Nivel
i0 on tol to2 to 3 io
Interrelacio 5 6 7 6 6 6 Alto
E nes
g Afecto 4 6 6 5 6 5.4 Medi
o positivo 0
E Comunicaci
6 on 1 1 6 6 6 4 Medi
positiva 0
Respeto 6 7 7 7 7 6.8 Alto
Promedio dimension 5.55 Medi
0
Efecto
negativo
I~ 3 1 1 1 1 14 Bajo
b= Control
_ & punitivo 3 1 1 1 1 1.4 Bajo
g < Sarcasmol/fa
2 £ Ita de 3 1 1 1 1 1.4 Bajo
2 ) respeto
uw Negatividad
= severa 1 1 1 1 1 1 Bajo
2— Promedio dimension 1.3
Bajo
= Conciencia
o 1 1 1 2 3 1.6 Bajo
& 2 Sensibilidad 3 2 2 2 3 2.4 Bajo
R Iy
= @ Solucion de _
=2 £ problemas 1 2 3 1 3 2 Bajo
S Confort del
@ estudiante 6 6 6 4 5 5.4 Medi
0
Promedio dimension 2.85
Bajo
S 2 Flexibilidad
B &g g y enfoque en
gg 8 ¢ el estudiante
o <& 1 1 1 1 1 1 Bajo
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Domin  Dimensi Categoria Momen Momen Momen Momen Momen Promed Nivel
i0 on tol to 2 to3 to 4 to5 io
Apoyo para
la
autonomia 'y 1 1 1 1 1 1 Bajo
el liderazgo
Expresion
del
estudiante 6 6 7 3 5 5.4 Medi
0
Restriccion
del
movimiento 1 1 1 1 1 1 Bajo
Promedio dimensién 2.1 Bajo
Promedio dominio 2.95 Bajo
S Expectativas claras de comportamiento 111111 Bajo
= Proactividad 111 1 3 14 Bajo
:5 %_ _Correcc_ién del comportamiento 311 1 2 16 _
BE o maproplado_ _ _ Bajo'
% O 8 € Comportamiento inapropiado 6 7 7 3 3 52 Medio
O Promedio dimension 2.3 Bajo
A = Maximizacion del tiempo de aprendizaje 1 1 1 1 1 1 Bajo
S 2! Rutinas 111111 Bajo
S S5 Transiciones 1 2 2 1 2 16 Bajo
2 i3 Preparacion 2 2 1 1 1 14 Bajo
8 Promedio dimensién 1.25 Bajo
S '® § Facilitacion efectiva 111111 Bajo
£ 3§ '§ Variedad de modalidades y materiales 2 2 2 2 2 2 Bajo
E § = Interésdel estudiante 3 22 2 2 22 Bajo
© &S , 2 Claridad de los objetivos de aprendizaje 111111 Bajo
Promedio dimension 155 Bajo
Promedio dominio 1.7 Bajo
o  Andlisisy razonamiento 1 3 1 1 3 180 Bajo
S £ Creacion 1 1 1 1 1 100 Bajo
S 8 Integracion 1 1 1 1 1 100 Bajo
A & 8 Conexion con el mundo real 1 1 1 1 2 120 Bajo
Promedio dimension 1.25 Bajo
) 3 g Andamiaje 1 1 3 3 1 180 Bajo
=y 2 Circuitos de retroalimentacion 3 3 6 3 1 320 Medio
2 EE Incitacidn- procesos de pensamiento 1 1 1 1 1 1.00 Bajo
E 2 © - Proporciona informacion 6 1 6 6 1 400 Medio
o S ©°2  Apoyoy afirmacion 1 1 3 2 5 240 Bajo
S Promedio dimension 248  Bajo
< g Conversaciones frecuentes 1 1 1 1 2 120 Bajo
o Preguntas abiertas y cerradas 1 1 1 1 5 180 Bajo
3 = Repeticion y extension 1 1 7 7 1 340 Medio
§ 3, Conversacion propia y paralela 1 1 1 1 5 180 Bajo
S5 Lenguaje avanzado 1 1 1 1 1 1.00 Bajo
Promedio dimensién 1.84  Bajo
Promedio dominio 1.86 Bajo
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En la tabla se observa los puntajes obtenidos en los dominios apoyo emocional, organizacion de
clase y apoyo pedagogico de la sesion 5 de la maestra PGF. Con respecto al primer dominio en la
dimension clima positivo, la categoria interrelaciones los cinco momentos arrojaron un puntaje
promedio de 6 nivel alto. En efecto, el promedio fue de 5.4 nivel medio. En comunicacidn positiva
el promedio fue de 4 nivel medio y en respeto el resultado promedio fue de 6.8 nivel medio. El
promedio de la dimension clima positivo fue de 5.55 nivel medio.

En la dimensién clima negativo, las tres categorias, afecto negativo, control punitivo y
sarcasmo/falta de respeto, arrojaron un puntaje promedio de 1.4 nivel bajo. En negatividad severa
el puntaje fue de 1 nivel bajo. El puntaje promedio de esta dimension fue de 1.3 nivel bajo.

En la dimension sensibilidad del maestro, la categoria conciencia arrojo un puntaje promedio
de 1.6 nivel bajo. En sensibilidad el puntaje fue de 2.4 nivel bajo. En solucion de problemas el
promedio fue de 2 nivel bajo y en confort del estudiante fue de 5.4 nivel medio. El promedio total
de la dimensidn sensibilidad del maestro fue de 2.85 nivel bajo.

Con respecto al segundo dominio organizacion de clase, en la dimensién gestion de
comportamiento, la categoria claras expectativas de comportamiento el promedio obtenido fue de
1 nivel bajo, en proactividad el promedio fue de 1.4 nivel bajo. En correccion del comportamiento
inapropiado el promedio obtenido fue de 1.6 nivel bajo y en comportamiento el promedio fue de

5.2 nivel medio. El promedio de la dimension fue de 2.3 nivel bajo.

En la dimensién productividad, las categorias maximizacion del tiempo de aprendizaje y
rutinas, en los 5 momentos el puntaje promedio fue de 1 nivel bajo. En transiciones el promedio
fue de 1.6 nivel bajo y en preparacion el puntaje promedio fue de 1.4 nivel bajo. El promedio total

de la dimensidn es de 1.25 nivel bajo.
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Con respecto a la dimension formato de aprendizaje instruccional, en la categoria facilitacion
efectiva el puntaje promedio fue de 1 nivel bajo. En variedad de modalidades y materiales el
promedio fue de 2. En interés del estudiante el puntaje promedio fue de 2.2 nivel bajo y en la
claridad de los objetivos de aprendizaje el puntaje total fue de 1 nivel bajo. EI promedio de la
dimension fue de 1.55 nivel bajo y el promedio del dominio organizacion de clase fue de 1.7 nivel
bajo.

El tercer dominio, apoyo pedagdgico, en la dimension desarrollo de conceptos, la categoria
analisis y razonamiento el promedio obtenido fue de 1.80 nivel bajo. En creacion e integracion el
puntaje promedio fue de 1 nivel bajo y en conexién con el mundo real el puntaje promedio fue de

1.20 nivel bajo. El promedio total de la dimension es de 1.25 nivel bajo.

En la dimensidn calidad de retroalimentacion la categoria andamiaje arrojo un puntaje promedio
de 1.80 nivel bajo. En circuitos de retroalimentacion el promedio fue de 3.20 nivel medio. En
incitacion de procesos de pensamiento el promedio obtenido fue de 1 nivel bajo. En proporciona
informacion el promedio fue de 4 nivel medio y en apoyo y afirmacion el puntaje fue de 2.40 nivel
bajo. EI promedio de la dimensidn calidad de retroalimentacion fue de 2.48 nivel bajo.

En cuanto a la dimension modelado del lenguaje, en la categoria conversaciones frecuentes el
promedio obtenido fue de 1.20 nivel bajo. En preguntas abiertas y cerradas el promedio obtenido
de los cinco momentos fue de 1.80 nivel bajo. En repeticidn y extension el promedio fue de 3.40
nivel medio y en lenguaje avanzado fue de 1 nivel bajo. El promedio de la dimension modelado
del lenguaje fue de 1.84 nivel bajo. EI promedio total del dominio es de 1.86 nivel bajo

A continuacién, se muestran los promedios obtenidos por la docente PGF para cada una de las

dimensiones correspondientes al instrumento de observacion CLASS.
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En el grafico se muestra la dispersion de los datos con respecto a su promedio, en la parte

inferior estan las dimensiones contempladas en el instrumento, los datos de las mismas son

independientes por esta razén no siguen una linea de tendencia. En las dimensiones que



IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS. .. 140

corresponden al dominio apoyo emocional los resultados fueron los siguientes: clima positivo
1.02, clima negativo 0.17, sensibilidad del maestro 1.50 y respeto hacia las perspectivas del
estudiante 1.91. En cuanto a las dimensiones que componen el dominio organizacién de clase, los
resultados fueron: gestion del comportamiento 1.69, productividad 0.26 y formatos de aprendizaje
instruccional 0.55. Por Gltimo, en apoyo pedagdgico los resultados fueron: desarrollo de conceptos
0.33, calidad de la retroalimentacion 1.05 y modelaje del lenguaje 0.84.
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0.00 . . 0.00
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= Promedio dominio 2.95 1.70 186
mmmm Desviacion dominio 1.60 0.44 0.50
—— Maximo 5.55 2.30 248
Minimo 130 125 125

Figura 14. Promedio, desviacion, minimo y maximo PGF.

En la grafica se observa los resultados de promedio, desviacion, maximo y minimo de la docente
PGF en el analisis de la sesion 5. En el dominio apoyo emocional el promedio fue de 2.95, la
desviacion de 1.60, el maximo 5.55 y el minimo 1.30. Con respecto al dominio organizacion de

clase, el promedio fue de 1.70, la desviacion 0.44, el maximo 2.30 y el minimo 1.25. Por altimo,
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en apoyo pedagdgico el promedio fue de 1.86, la desviacidén 0.50, el méaximo 2.48 y el minimo

1.25.

Tabla 13.

Resultados segun observacion de la docente PLP

Observado: PGF

Dominio Dimensién Promedio Desylamon Minimo Maximo
Estandar
Clima Positivo 6,6 0,6 5,8 7
Clima Negativo 1,1 0,1 1 1,3
Apoyo Emocional  Sensibilidad del Maestro 59 0,8 49 6,7
Respe_to hacia las Perspectivas del 4 21 16 5.9
Estudiante
Manejo de la Conducta 5,6 1,8 3,3 6,9
Organizacion del Productividad 5,3 1,3 4 6,6
Aula Formato_s de Aprendizaje 5 18 28 6.6
Instruccional
Soporte Des_arrollo de Concep_tos _ 3,7 1,9 1,8 5,5
Instruccional Calidad de la Retroallmentacmn 3,9 2,4 1,3 6,3
Modelado del Lenguaje 4,2 2,8 1 6,9
Apoyo Emacional 5,8 2,8 4,8 6,6
Organizacion del Aula 5,3 1,6 3,4 6,7
Soporte Instruccional 3,9 2,4 1,4 6,3

Esta tabla corresponde a los resultados de la docente PLP, con respecto a los indicadores y
medidas ya mencionadas. En este caso, se observaron 398 minutos de clases, de los cuales se
derivan 18 fragmentos de 20 minutos, que representan la cantidad de veces que se aplico la rejilla
de observacion CLASS.

Para empezar, el dominio de apoyo emocional es el aspecto con mayor puntaje de la maestra,
en la mayoria de medidas (promedio, desviacion estandar, minimo y maximo) presenta porcentajes
altos. Para especificar, en el clima positivo: obtuvo un promedio de 6.6%, desviacion estandar
0.6%, minimo 5.8% y maximo 7%. Estos datos se obtienen de las indicaciones que la docente les
proporciono a sus estudiantes, ademas las calidas y solidarias relaciones con los demas, también

de las muestras de afecto junto con la comunicacion y el respeto por parte de los estudiantes y
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educadores. En cuanto al clima negativo, son pocas las ocasiones donde se presentaron emociones
negativas, gritos, amenazas, sarcasmo o negatividad severa, es decir, en el promedio tiene un 1.1%,
desviacion 0.1%, minimo 1% y maximo 1.3. Estos valores tan bajos demuestran que efectivamente
la negatividad en el aula solo se vivié durante periodos de tiempo cortos.

Ahora bien, en la sensibilidad del maestro podemos decir, desde la vision de Pianta, La Paro y
Hamre (2008) que es relevante para generar interacciones pedagogicas de calidad. La sensibilidad
del maestro prepara el camino hacia el aprendizaje de los nifios y nifias, ya que el docente es capaz
de anticipar problemas, abordarlos y apoyar a sus estudiantes al identificar sus necesidades (como
se cita en Cerdas, Castillo, Castro, Hernandez, e Hidalgo, 2016)"

De ahi que, en la mayoria de las clases observadas se logré un promedio de 5.9 % con una
desviacion estandar de 0.8%, un minimo de 4.9% y un maximo de 6.7 %. Esto, entonces, ubica a
la sensibilidad en un nivel medio alto que contribuye a un proceso significativo en el aprendizaje
de los estudiantes.

Por otro lado, la dimension Respeto hacia las Perspectivas del Estudiante es la mas baja del
dominio apoyo emocional con un promedio de 4%, desviacidn estandar 2.1%, minimo 1.6% vy
méaximo 5.9%. Lo anterior, se debe a que la maestra no fue flexible con sus planes y en el apoyo a
la autonomia y liderazgo obtuvo una puntuacién baja en varios fragmentos observados, lo mismo

*99  ¢¢

para la restriccion del movimiento, ya que constantemente les decia “siéntense mi amor*”, “no se

99% 13 99%

me ponga de pie, trabajando™”, “nadie se tiene que poner de pie porque todos tienen su hojita™*,
entre otras formas de control del movimiento de los educandos. Sin embargo, en expresion del

estudiante siempre promovio que hablaran y expresaran sus ideas, la participacion es lo que mas

* Observacion PLP. Sesién nimero 4. Duracién: 109 minutos. Fragmento 5, minuto 1:39:31
* Observacion PLP. Sesion nimero 3. Duracién: 69 minutos. Fragmento 2, minuto 32:39
* Observacion PLP. Sesion numero 5. Duracion: 44 minutos. Fragmento 2, minuto 34:34.
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prima. De manera que, la profesora PLP se destaca en este dominio por propiciar un ambiente
positivo en el aula de clase, algunos ejemplos de ello son: sonrisas, contacto visual, roces suaves
en los hombros, uso de palabras afectuosas “muy bien”, “gracias”, “bien hecho”, “ganaron puntos
positivos”.

Otro dominio es el de organizacion del aula con tres dimensiones: manejo de la conducta,
productividad y formatos de aprendizaje instruccional. La primera, con un promedio de 5.6%,
desviacion estandar 1.8%, minimo 3,3% y maximo 6.9%. Acé se pudo evidenciar que, la docente
PLP, tiene expectativas y rutinas especificas para su clase, que no parecen seguir un modelo
establecido por la institucion, ya que, si comparamos con las demas profesoras, ella fue la Unica
que en todas las clases observadas trabajo por equipos y con estrategias para el manejo conductual
del aula. Una de dichas estrategias es "los puntos positivos” y "lo puntos negativos”, que se
ganaban por grupos. Otra actividad es la de "cubrir™ y "descubrir*, donde realizaban la accion
hasta que el aula estuviera en silencio para continuar con la clase. A pesar de estos esfuerzos por
implementar estrategias diferentes de control en el aula, se presentaron situaciones en las que tenia
que redirigir la mala conducta de los estudiantes. Ellos ocasionaron interrupciones en el aula 'y a
la maestra le toco buscar acuerdos para restablecer la convivencia que tardaron mucho tiempo en
consolidarse.

Por lo anterior, se hace necesario hablar de los casos de mala conducta y como la docente hizo
frente a estas situaciones en el aula: el primer caso fue en el grado cuarto, una estudiante le dice a
un compafiero “sapo”, por lo cual, la maestra decide suspender la actividad que se estaban
desarrollando, y le dice: “;por qué trata asi a su compafiero?”, “;por qué nos maltratamos de esa

forma?”, “;usted sabe qué es un sapo?” ellos respondieron que: “al que llamaron “Sapo”, lo era.

* Observacion PLP. Sesién nimero 1. Duracién: 87 minutos. Fragmento 4, minuto 3:12 del tercer archivo grabado.
* Observacion PLP. Sesion nimero 2. Duracién: 89 minutos. Fragmento 4, minuto 8:13 del tercer archivo grabado.
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Pero la profesora solo se enfoco en la chica, que lo habia dicho, le siguié haciendo preguntas, y
por Gltimo le encargd una exposicidn sobre la palabra, sapo, y el respeto.

En otra de las clases, un estudiante lanz6 con fuerza el cuaderno en su pupitre “demostrando
descontento™ porque no le prestaron atencién. A partir de esta situacion la docente hizo un
paréntesis en la clase para hablar sobre lo sucedido y preguntarle al chico por qué habia actuado
asi, y expresar que no puede atender a todos al tiempo, por ende, no esta bien desahogarse de esa
forma. No obstante, le dedicd6 mucho espacio a resolver el problema, tanto asi que los otros
estudiantes le pedian que continuara con la clase. Hecha esta explicacién de los eventos de mala
conducta mas destacados, se rescata el uso del didlogo como un “medio para confrontar ideas,
defender nuestro punto de vista, argumentarlo, y justificarlo racionalmente. Se trata de que los
alumnos/as perciban que hay muchas formas de ver las cosas, pero unas son mejores que otras”
(Ortega y Del Rey, 2002, p.35). Aunque, los alumnos involucrados pasaron mucho tiempo en
silencio, PLP logré reflexionar de algin modo sobre las conductas presentadas.

La segunda dimensidn es la productividad, con un promedio de 5.3%, desviacion estandar 1.3%,
minimo 4% y maximo 6.6%. Se puede decir que representa la eficiencia de la maestra en cuanto
al aprovechamiento del tiempo, que incluye rutinas de clase, transiciones de un tema a otro,
preparacion de material, preparacion de los temas. Segun Pianta, La Paro y Hamre (2008), la
productividad considera lo bien que el maestro gestiona el tiempo de instruccion, las rutinas y
proporciona actividades para que los estudiantes tengan la oportunidad de participar en su
aprendizaje (como se cita en Cerdas et al., 2006). La profesora en esta dimension demostro ser

sobresaliente, dado que evidencio preparacion y control en los temas que ensefiaba. Precisamente,

* Observacion PLP. Sesion nimero 4. Duracion: 109 minutos. Fragmento 4, minuto 44:07
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esta productividad es la segunda dimensién con el porcentaje de minimo mas alto, lo que la ubica
en un nivel medio-alto segln la escala de CLASS.

La tercera y, Ultima dimension, es la organizacion del aula con: formatos de aprendizaje
instruccional, aqui se evalué cémo la docente consigue que los estudiantes se interesen e
involucren en el proceso de ensefianza-aprendizaje, los materiales que usa para lograrlo, claridad
en los objetivos y los espacios de participacion propicia en el salon. Por ello, obtuvo un promedio
de 5%, desviacién estandar 1.8%, minimo 2,8% y maximo 6.6%. Por otro lado, tanto PLP como
PGF Y PMA en variedad de materiales y modalidades tienen puntuaciones bajas, a causa de la
poca utilizacién de materiales innovadores que acompafien las lecciones de clase. No obstante, en
algunos momentos PLP empleo material concreto, pero al igual que las demas profesoras no salia
del uso de fotocopias para dirigir la ensefianza. En el caso de claridad en los objetivos, interés y
participacion del estudiante, PLP alcanz6 un nivel medio alto, puesto que mencionaba para qué
estaban aprendiendo, por ejemplo, “el uso del dinero” y el porqué de los topicos. El interés y la
participacion activa era gracias a la dindmica de clase, puntos positivos, puntos negativos y el
trabajo colaborativo. Este Ultimo acarrea el éxito de la participacion, porque “la cooperacién como
un instrumento de trabajo en el aula permite que los alumnos/as sean conscientes de que los
resultados conseguidos grupalmente son mucho mas ricos que los que se pueden obtener mediante
el trabajo individual” (Ortega et al., 2016), incluso las evaluaciones fueron grupales y para las
decisiones siempre recordd que todo el equipo debia estar de acuerdo.

El siguiente dominio es el de soporte instruccional, también tiene tres dimensiones: desarrollo
de conceptos, calidad de retroalimentacién y modelado del lenguaje. Llegado a este punto, se
puede apreciar unos porcentajes muy bajos en comparacion con los anteriores aspectos descritos.

En desarrollo de conceptos alcanzé un promedio de 3.7%, desviacion estandar 1.9%, minimo 1,8%
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y maximo 5.5%. En calidad de retroalimentacién, un promedio de 3.9%, desviacion estandar 2.4%,
minimo 1,3% y maximo 5.3%, y en modelado del lenguaje, un promedio de 4.2%, desviacion
estandar 2.8%, minimo 1% y maximo 6.9%. Lo que busca el soporte instruccional es observar si
el maestro fomenta el pensamiento critico, si hay preguntas abiertas, integracion de conceptos,
contextualizacion con el mundo real, estimulos, ejemplos, lenguaje técnico, entre otras
caracteristicas. A la profesora PLP se le puede valorar en términos de Astolfi (1999), el estatus
positivo que le dio (en algunos momentos) a los errores de los estudiantes, cuando intentaban
resolver algunos problemas; las respuestas equivocadas no las tom6 como faltas considerables,
logro sacarle partido al error y fue algo que dejo muy claro, ejemplo de esto, cuando le contesta a
los estudiantes “eso est4 bien, eso es lo que €l cree que es, es valido”. De este modo los conceptos
eran integrados correctamente, porque partian de una asociacion del alumno con su entorno o
simplemente por la creatividad de las ideas. Sin embargo, en otros momentos los errores los
sancionaba con puntos negativos por errores como repetir la misma respuesta en el tablero.

Para finalizar con la maestra PLP, es importante mencionar una caracteristica que el método de
observacion CLASS no tiene en cuenta y que puede resultar un tépico importante a la hora de
analizar mas a fondo el comportamiento de todos los agentes que interacttan en el aula de clase.
Se trata de la infraestructura de la institucion y, sobre todo, del salon, el espacio donde estos
estudiantes reciben el conocimiento. Como menciona Trujillo (2014) “los espacios otorgan calidad
a la ensefianza, condicionan, favorecen o dificultan el desarrollo y aprendizaje de los nifios y las
nifias de educacion primaria, por lo tanto, deben ser elementos de estudio” (p. 35). En el caso de
la docente PLP es de considerarse relevante por causa de no contar con un establecimiento propio,
ya que los estudiantes asisten a un lugar con salones improvisados, unos separados con puertas y

pedazos de madera de otros elementos, otros con paredes débiles y sin techo, y hasta en un patio
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que de salon solo tiene sillas tablero. Este ultimo, a pesar de tener estas caracteristicas, es el espacio

mas fresco de todo el “colegio”. Pese a estas adversidades la profesora PLP consigue efectuar las

clases y mantener el interés de los educandos por la clase.

Tabla 14.

Resultados sobre observacion, sesion 1 de PLP

Dominio Dimensién Categoria

Momento Momento Momento Momento Momento

Promedio Nivel

1 2 3 4 5
Relaciones 7 7 7 6 7 6,80 Alto
E-g Afecto positivo 7 7 7 7 5 6,60 Alto
=g Comunicacion 7 7 7 5 7 660 Alto
a positiva
Respeto 7 7 7 5 6 6,40 Alto
Promedio dimension 6,60 Alto
Efecto negativo 1 1 1 1 1 1,00 Bajo
g% Control punitivo 1 1 1 1 1 1,00  Bajo
= © Sarcasmo/falta de .
O § respeto 1 1 1 5 2 2,00 Bajo
= Negatividad severa 1 1 1 1 1 1,00 Bajo
&  Promedio dimensi6n 1,25  Bajo
8 & Conciencia 7 7 6 5 6 6,20  Alto
§ 3 sensibilidad 7 7 6 5 7 640  Alto
S 2 - Solucién de problemas 6 5 7 3 7 560  Medio
8 &  Confort del estudiante 7 6 7 5 7 6,40  Alto
< Promedio dimension 6,15 Alto
£ Flexibilidad y enfoque .
-% & en el estudiante 3 ! ! ! S 3,40 Medio
< & Apoyo para la
g ¢ autonomia y el 3 1 5 1 5 3,00 Medio
g % liderazgo
C @ Expresion del 5 5 5 5 540  Medio
5 ¢ estudiante
£ 8 Restriccion del 7 7 4 3 440  Medio
¢  movimiento
Promedio dimension 4,05  Medio
Promedio dominio 451  Medio
% 8 « Expectativas claras de comportamiento 7 7 6 5 6 6,20 Alto
G § & Proactividad 156 6 5 460 Medio
8 3 gCorreccién del comportamiento inapropiado 7T 7 7 3 7 620 Alto
5§ _O < Comportamiento inapropiado 7 7 7 5 6 6,40 Alto
'S Promedio dimension 5,85 Medio
= ‘g < Maximizacion del tiempo de aprendizaje 7T 7 7 2 7 6,00 Alto
S < Rutinas 7 55 1 1 38  Medio
O & = Transiciones 7772 7 600 Alo
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Preparacion 7 7 7 7 7 7,00 Alto
Promedio dimensién 5,70 Medio
o Facilitacién efectiva 7 7 7 6 7 680 Alto
g « Variedad de modalidades y materiales 4 4 6 5 5 480 Medio
S © Interés del estudiante 77 7 7 6 68  Alo
L Claridad de los objetivos de aprendizaje 7 7 6 1 5 520 Medio
Promedio dimension 5,90 Medio
Promedio dominio 5,82 Medio
2 Anadlisis y razonamiento 775 57 620 Alto
2 o Creacion 115 17 300 Medio
S © Integracion 711 11 22 Bajo
QO  Conexidn con el mundo real 111 11 100 Bajo
Promedio dimension 3,10 Medio
S o g Andamiaj 6 11 11 200 Bajo
5 g 2 Circuitos de retroalimentacion 761 11 320 Medio
2 ;‘.f = Incitacion- procesos de pensamiento 76 6 17 540 Medio
E S g Proporciona informacion 761 6 6 520 Medio
o L Apoyoy afirmacion 2 36 6 1 360 Medio
S Promedio dimension 3,88 Medio
< 3z Conversaciones frecuentes 4 36 6 6 500 Medio
S -f‘—f- Preguntas abiertas y cerradas 111 11 1,00 Bajo
< g, Repeticion y extension 765 6 6 6,00 Alto
T o Conversacion propiay paralela 111 11 100 Bajo
=  Lenguaje avanzado 777 7 7 7,00 Alto
Promedio dimension 4,00 Medio
Promedio dominio 3,66 Medio

En cuanto a la sesion 1 de la docente PLP, en el dominio apoyo emocional, obtuvo en clima

positivo que se compone de la categoria interrelaciones y cuyos momentos uno, dos, tres, cuatro y

cinco obtuvo un puntaje promedio de 6.80, por lo tanto, su nivel es alto. En afecto positivo, los

cinco momentos arrojaron un promedio de 6.6 ubicandose en nivel alto. Comunicacion 6.6 y en la

categoria respeto, los momentos analizados se obtuvo un promedio de 6.4, el cual es un nivel alto.

El promedio total de la dimensidn de clima positivo que obtuvo PLP fue de 6.6 cuyo nivel es alto.

La segunda dimension, el clima negativo, se compone de cuatro categorias que son el afecto

negativo, control punitivo, sarcasmo/ falta de respeto y negatividad severa, el cual en todos sus

momentos obtuvo un puntaje de 1 y un promedio de 1. Del mismo modo, el promedio de la

dimension fue 1, lo cual indica que hay un bajo nivel de clima negativo en el aula.
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La tercera dimensidn corresponde a la sensibilidad del maestro, se compone de la categoria
conciencia cuyos momentos arrojaron un promedio 6.2, nivel alto. En sensibilidad del maestro en
los momentos se obtuvo un promedio de 6.4 y nivel alto. En solucion de problemas el resultado
promedio fue de 5.6 con nivel medio. Por Gltimo, en confort del estudiante se obtuvo un promedio
de 6.4 con nivel alto. En total el promedio de esta dimension fue de 6.15 cuyo nivel es alto.

La cuarta dimension se denomina consideraciones hacia las perspectivas de los estudiantes, la
conforman la categoria flexibilidad y enfoque en el estudiante en el cual los momentos se obtuvo
un promedio de 3.4 que corresponde al nivel medio. En apoyo para la autonomia y el liderazgo,
los cinco momentos el resultado promedio fue 3 y un nivel medio. En expresion del estudiante de
los cinco momentos se obtuvo un promedio de 5.4 que pertenece al nivel medio. En restriccion del
movimiento los momentos arrojaron un promedio de 4.4 y nivel medio. En total el promedio de la
dimension fue de 4.05 Finalmente, el promedio del dominio en la sesion uno de la maestra PLP es
de 4.5 cuyo nivel es medio.

Con respecto al dominio organizacion de clase, este se compone de cuatro dimensiones. La
primera se denomina gestién de comportamiento y se contempla la categoria expectativa claras de
comportamiento, en los cinco momentos se obtuvo un promedio de 6.2 y un nivel alto. En la
categoria proactividad los cinco momentos arrojaron un promedio de 4.6 y un nivel medio. En la
correccion del comportamiento inapropiado los momentos dieron como resultado un promedio de
6.2 y un nivel alto. En comportamiento inapropiado un promedio de 6.4 con un nivel alto. En total
el promedio de la dimensidn gestion del comportamiento fue de 5.85 con un nivel medio.

La segunda dimensién corresponde a la productividad, se compone de la categoria
maximizacion del tiempo de aprendizaje, los cinco momentos arrojaron un promedio de 6, se ubica

en el nivel alto. En rutinas el promedio fue de 3.8 y nivel medio. En transiciones los momentos
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arrojaron un promedio de 6, nivel alto. Por altimo, en preparacion los dos momentos dieron como
resultado un promedio de 7 y nivel alto. En total, el promedio de la dimensién fue de 5.7 y se ubica
en un nivel medio.

En lo que respecta al dominio apoyo pedagdgico, se compone de tres dimensiones, para
empezar, el desarrollo de conceptos, cuyas categorias son analisis y razonamiento, creacion,
integracion y conexién con el mundo. En la primera, promedio de 6.2, en la segunda, 3, en la
tercera, 2y en la cuarta 1. En total el promedio de la dimension desarrollo de conceptos fue de3.10
nivel medio.

En la segunda dimension denominada calidad de retroalimentacion, en la categoria andamiaje
los momentos dieron como resultado un promedio 2 nivel bajo. En circuitos de retroalimentacion
se obtuvo un promedio de 3.2, nivel medio. En incitacion a procesos de pensamiento. En la
categoria proporciona informacion el resultado del promedio fue de 5.2 con nivel medio. En apoyo
y afirmacion el promedio fue de 3.6 y nivel medio. En total el promedio de la dimension fue de
3.88 con un nivel medio.

En la tercera dimension de modelado del lenguaje, en conversaciones frecuentes, los cinco
momentos arrojaron un promedio de 5 nivel medio. En preguntas abiertas y cerradas el promedio
fue de 1 nivel bajo. En repeticidn y extension los dos momentos arrojaron un promedio de 6 nivel
alto. En conversacion propia y paralela el promedio fue de 1 nivel bajo. Por Gltimo, en lenguaje
avanzado el promedio fue de 7 nivel alto. EI promedio de esta dimensidn fue de 4 nivel medio. En
total el promedio del dominio apoyo pedagdgico fue de 3.66 con un nivel medio.

A continuacion, se muestran los puntajes promedio en cada una de las dimensiones obtenidos

por la docente PLP en la sesion 1 con el instrumento de observacién de clase CLASS.
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Figura 15. Promedio por dimensiones en la sesion 1 de la docente PLP

3,00

Figura 16. Desviacion por dimensiones en la sesion 1 docente PLP.

Las dimensiones pertenecientes al dominio apoyo emocional dieron los siguientes resultados:
clima positivo la desviacion fue de 0.14, en clima negativo 0.43 sensibilidad del maestro 0.33 y
respeto hacia las perspectivas de los estudiantes 0.93. En las dimensiones pertenecientes al
dominio organizacién de clase los resultados fueron los siguientes: gestion del comportamiento

0.73, productividad 1.17 y formatos de aprendizaje instruccional 0.91.
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Finalmente, en las dimensiones pertenecientes al dominio apoyo pedagodgico la desviacion

resultante fue: desarrollo de conceptos 1.93, calidad de la retroalimentacion 1.27 y modelaje del

lenguaje 2.53.
3,00 7,00
6,00
2,50
5,00
2,00
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1,50
53,00
1,00
2,00
0,50
1,00
0,00 . . 0,00
APOYO EMOCIONAL ORGAMNZACION DE CLASE APOYO PEDAGOGICO
mmm Promedio dominio 451 5,82 3,66
mm Desyviacion dominio 2,12 0,08 0,40
g M EHITIO 6,60 5,90 4,00
s W iNIMO 1,25 5,70 3,10

Figura 17. Promedio, desviacion, minimo y maximo por dominios PLP.

El grafico muestra el puntaje promedio, la desviacidn estandar, el minimo y el maximo que la
docente PLP obtuvo en la sesién 1. Con respecto al dominio apoyo emocional el promedio tota fue

de 4.51, la desviacion de 2.12, el puntaje maximo 6.60 y el minimo 1.25. En cuanto al dominio
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organizacion de clase, el promedio total fue de 5.82, la desviacion 0.08, el maximo 5.90 y minimo

5.70. Por otra parte, en relacion con el dominio apoyo pedagogico los resultados fueron: promedio

3.66, la desviacion 0.40, el maximo puntaje 4.00 y el minimo 3.10.

Tabla 15.

Resultados segun observacion sesién 2 de la docente PLP

Dominio Dimension Categoria II/Iomento 'Z\/I omento g/l omento 2/|0ment0 Promedio Nivel
Relaciones 7 6 7 7 6,75 Alto
Afecto positivo 7 7 7 7 7,00 Alto
° L
g £ ~ Comunicacion g 6 7 7 6,50 Alto
Ex= positiva
O& Respeto 7 7 7 7 7,00 Alto
Promedio dimension 6,81 Alto
Efecto 1 1 1 1,00 Bajo
= negativo
c
S g  Control 1 1 1 1 1,00 Bajo
S = punitivo
(@]
0 8 Sarcasmo/falta 1 1 1 1,00 Bajo
S - de respeto
3 o
2 £ Negatividad 1 1 1 1,00 Bajo
) severa
Promedio dimension 1,00 Bajo
e Conciencia 5 5 7 7 6,00 Alto
S Sensibilidad 6 7 6 7 6,50 Alto
o -z
S ,  Solucion - de 6 6 7 6,00 Alto
S S problemas
‘2 ¢  Confort  del .
k5 g estudiante 5 5 7 6 5,75 Medio
3 - Expectativas claras de comportamiento 6 6 5 6 5,75 Medio
£ 5 o Proactividad 3 2 6 5 400 Medio
b g— § Correccion del comportamiento inapropiado 7 6 7 7 6,75 Alto
. @ §'E Comportamiento inapropiado 7 6 7 6 650 Alto
) Promedio dimension 5,75 Medio
2 = Maximizacion del tiempo de aprendizaje 1 2 3 1 1,75 Bajo
a g Rutinas 1 5 2 1 225 Bajo
2 S 5 Transiciones 1 2 3 1 1,75 Bajo
IS a & Preparacion 5 5 7 6 575 Medio
S Promedio dimensién 2,88 Bajo
g’ ‘= Facilitacion efectiva 4 3 5 6 450 Medio
% 5 Variedad de modalidades y materiales 2 3 3 3 275 Bajo
E 3 Interésdel estudiante 5 6 6 6 575 Medio
£ 8 & Claridad de los objetivos de aprendizaje 2 1 1 1 125 Bajo
Promedio dimension 3,56 Medio
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Promedio dominio 4,06 Medio
) Analisis y razonamiento 5 1 1 1 200 Bajo
S Creacion 1 1 1 1 1,00 Bajo
S Integracion 5 1 1 1 200 Bajo
A 8 Conexion con el mundo real 1 1 1 1 1,00 Bajo
Promedio dimension 1,50 Bajo
g 3 g Andamiaje 1 1 1 1 100 Bajo
5 g Circuitos de retroalimentacion 1 2 1 1 125 Bajo
g Z = Incitacién- procesos de pensamiento 1 2 1 5 225 Bajo
E 2 g Proporciona informacion 2 6 6 6 500 Medio
o S ® Apoyo y afirmacion 5 1 7 1 350 Medio
S Promedio dimension 2,60 Bajo
< 3 Conversaciones frecuentes 1 2 7 7 425 Medio
o Preguntas abiertas y cerradas 1 1 1 1 1,00 Bajo
B -2, Repeticion y extension 1 6 6 6 475 Medio
§ g, Conversacion propia y paralela 1 1 1 1 1,00 Bajo
S & Lenguaje avanzado 6 7 7 7 675 Alto
Promedio dimensién 3,55 Medio
Promedio dominio 2,55 Bajo

Con respecto a la sesion 2 de la docente PLP, en el dominio apoyo emocional, obtuvo en clima
positivo que se compone de la categoria interrelaciones y cuyos momentos uno, dos. Tres, y cuatro,
obtuvo un puntaje promedio de 6.81, por lo tanto, su nivel es alto. En relaciones un promedio de
6.75 ubicandose en nivel alto. Afecto positivo, 7 con nivel alto. Comunicacion 6.50 y en la
categoria respeto, los momentos analizados se obtuvo un promedio de 7, el cual es un nivel alto.

La segunda dimensidn, el clima negativo, se compone de cuatro categorias que son el afecto
negativo, control punitivo, sarcasmo/ falta de respeto y negatividad severa, el cual en todos sus
momentos obtuvo un puntaje de 1 y un promedio de 1. Del mismo modo, el promedio de la
dimension fue 1, lo cual indica que hay un bajo nivel de clima negativo en el aula.

La tercera dimension corresponde a la sensibilidad del maestro, se compone de la categoria
conciencia cuyos momentos arrojaron un promedio 6.00, nivel alto. En sensibilidad del maestro

en los momentos se obtuvo un promedio de 6.50 y nivel alto. En solucién de problemas el resultado
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promedio fue de 6 con nivel medio. Por Gltimo, en confort del estudiante se obtuvo un promedio
de 5.75 con nivel medio. En total el promedio de esta dimension fue de 6.06 cuyo nivel es alto.

La cuarta dimension se denomina consideraciones hacia las perspectivas de los estudiantes, la
conforman la categoria flexibilidad y enfoque en el estudiante en el cual los momentos se obtuvo
un promedio de 1.50 que corresponde al nivel medio. En apoyo para la autonomia y el liderazgo,
los cinco momentos el resultado promedio fue 3.25 y un nivel medio. En expresion del estudiante
de los cinco momentos se obtuvo un promedio de 4 que pertenece al nivel medio. En restriccion
del movimiento los momentos arrojaron un promedio de 3.50 y nivel medio. En total el promedio
de la dimension fue de 3.06. Finalmente, el promedio del dominio en la sesion uno de la maestra
PLP es de 4.23 cuyo nivel es medio.

Con respecto al dominio organizacion de clase, en gestion de comportamiento se contempla la
categoria expectativas claras de comportamiento, en los cuatro momentos se obtuvo un promedio
de 5.75 y un nivel medio. En la categoria proactividad los cuatro momentos arrojaron un promedio
de 4 y un nivel medio. En la correccién del comportamiento inapropiado los momentos dieron
como resultado un promedio de 6.75 y un nivel alto. En comportamiento inapropiado un promedio
de 6.50 con un nivel alto. En total el promedio de la dimensidn gestion del comportamiento fue de
5.75 con un nivel medio.

La segunda dimensién corresponde a la productividad, se compone de la categoria
maximizacion del tiempo de aprendizaje, los cuatro momentos arrojaron un promedio de 1.75, se
ubica en el nivel bajo. En rutinas el promedio fue de 2.25 y nivel bajo. En transiciones los
momentos arrojaron un promedio de 1.75, nivel bajo. Por ultimo, en preparacién los cuatro
momentos dieron como resultado un promedio de 5.75 y nivel medio. En total, el promedio de la

dimension fue de 2.88 y se ubica en un nivel bajo.
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En lo que respecta al dominio apoyo pedagogico, se compone de tres dimensiones, para empezar,
el desarrollo de conceptos, cuyas categorias son analisis y razonamiento, creacion, integracion y
conexion con el mundo. En la primera, promedio de 2, en la segunda, 1, en la tercera, 2 y en la
cuarta 1. En total el promedio de la dimension desarrollo de conceptos fue de 1.50 nivel bajo.

En la segunda dimensién denominada calidad de retroalimentacion, en la categoria andamiaje
los momentos dieron como resultado un promedio 1 nivel bajo. En circuitos de retroalimentacién
se obtuvo un promedio de 1.25, nivel bajo. En incitacion a procesos de pensamiento 2.25, nivel
bajo. En la categoria proporciona informacién el resultado del promedio fue de 5.2 con nivel
medio. En apoyo y afirmacion el promedio fue de 3.50 y nivel medio. En total el promedio de la
dimension fue de 2.60 con un nivel bajo.

En la tercera dimension de modelado del lenguaje, en conversaciones frecuentes, los cuatro
momentos arrojaron un promedio de 4.25 nivel medio. En preguntas abiertas y cerradas el
promedio fue de 1 nivel bajo. En repeticion y extension los dos momentos arrojaron un promedio
de 4.75 nivel medio. En conversacion propia y paralela el promedio fue de 1 nivel bajo. Por tltimo,
en lenguaje avanzado el promedio fue de 7 nivel alto. EI promedio de esta dimensién fue de 3.55
nivel medio. En total el promedio del dominio apoyo pedagogico fue de 2.55 con un nivel bajo.

A continuacion, se muestran los puntajes promedio en cada una de las dimensiones obtenidos

por la docente PLP en la sesion 2 con el instrumento de observacion de clase CLASS.
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Figura 18. Promedio por dimensiones en la sesion 2 de la docente PLP
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Figura 19. Desviacién por dimensiones en la sesién 2 docente PLP.
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Las dimensiones pertenecientes al dominio apoyo emocional dieron los siguientes resultados:
clima positivo la desviacion fue de 0.14, en clima negativo 0.43, sensibilidad del maestro 0.33 y
respeto hacia las perspectivas de los estudiantes 0.93. En las dimensiones pertenecientes al
dominio organizacion de clase los resultados fueron los siguientes: gestion del comportamiento
1.08, productividad 1.67 y formatos de aprendizaje instruccional 1.71. Finalmente, en las
dimensiones pertenecientes al dominio apoyo pedagogico la desviacidn resultante fue: desarrollo

de conceptos 0.50, calidad de la retroalimentacion 1.49 y modelaje del lenguaje 2.24.
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—o—Minimo 1,00 288 1,50

Figura 20. Promedio, desviacion, minimo y maximo por dominios PLP.

El grafico muestra el puntaje promedio, la desviacidn estandar, el minimo y el maximo que la

docente PLP obtuvo en la sesién 2. Con respecto al dominio apoyo emocional el promedio total
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fue de 4.23, la desviacion de 2.34, el puntaje maximo 6.81 y el minimo 1. En cuanto al dominio
organizacion de clase, el promedio total fue de 4.06, la desviacién 1.23, el maximo 5.75 y minimo
2.88. Por otra parte, en relacion con el dominio apoyo pedagdgico los resultados fueron: promedio

2.55, la desviacion 0.84, el maximo puntaje 3.55 y el minimo 1.50.

Tabla 16.

Resultados sobre observacion, sesion 3 de PLP

Dominio Dimension Momento Momento

Categoria 1 2 Promedio  Nivel
Relaciones 7 7 7,00 Alto
< S Afecto positivo 5 5 5,00 Medio
E = Comunicacion 7 7 700 Alto
g positiva : positiva
Respeto 7 7 7,00 Alto
Promedio dimension 6,50 Alto
s S Efecto negativo 1 1 1,00 Bajo
£ Control punitivo 1 1 1,00 Bajo
o2 Sarcasmo/falta de respeto 1 1 1,00 Bajo
< Negatividad 1 1 1,00 Bajo
Promedio dimension 1,00 Bajo
T o Conciencia 7 7 7,00 Alto
2 % _Sensibilidad 7 7 7,00 Alto
9 g Solucion de problemas 7 7 7,00 Alto
€ 5 Confort del 7 7 7,00 Alto
n © estudiante
Promedio dimension 7,00 Alto
v @ Flexibilidad y enfoque en el estudiante 6 6 6,00 Alto
2 S .g o Apoyo para la autonomia y el liderazgo 1 1 1,00 Bajo
S S & = Expresion del Estudiante 7 5 6,00 Alto
O Restriccion del movimiento 7 6 6,50 Alto
Promedio dimension 4,88 Medio
Promedio dominio 4,84 Medio
- . « EXpectativas claras de comportamiento 7 7 7,00 Alto
3 1%% é_é Proactividad _ 1 1 1,00 Bajo
5 S s 8 _Correcc_lon del comportamiento 1 7 4,00 Medio
P inapropiado
E’ Comportamiento apropiado 7 7 7,00 Alto
2 Promedio dimensién 4,75 Medio
I s Maximizacién del tiempo de 5 7 6,00 Alto
< 25 aprendizaje
= 5 & Rutinas 5 2 350 Medio
o o Transiciones 5 7 6,00 Alto
. Preparacion 5 7 6,00 Alto

Promedio dimensién 5,38 Medio
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2 g Andlisis y razonamiento 7 6 6,50

48 Creacion 7 6 650

S ° € Integracién 7 6 650

a 8 Conexidn con el mundo real 1 7 4,00

° Promedio dimension 5,88
2 o £ Andamiaje 6 7 650
S 3 g Circuitos de retroalimentacion 6 6 6,00
§ ;‘.f = g Incitacién- procesos de pensamiento 7 6 6,50
o < L Proporciona informacion 1 7 4,00
% © °© Apoyo y afirmacion 1 1 100
2— Promedio dimension 4,80
z Conversaciones frecuentes 7 6 6,50

e f,—f\ Preguntas abiertas y cerradas 7 7 7,00

= % Repeticion y extension 4 3 350

S Conversacion propia y paralela 1 1 100

= Lenguaje avanzado 7 7 7,00

Promedio dimension 5,00

Promedio Dominio 5,23

En la sesion 3 de la docente PLP, en el dominio apoyo emocional, obtuvo en clima positivo que
se compone de la categoria interrelaciones y cuyos momentos uno y dos, obtuvo los siguientes
resultados; en relaciones un promedio de 7 ubicandose en nivel alto. Afecto positivo, 5 con nivel
medio. Comunicacion 7 y en la categoria respeto, en los momentos analizados se obtuvo un
promedio de 7, el cual es un nivel alto. EI promedio total de la dimension de clima positivo que
obtuvo PLP fue de 6.50 cuyo nivel es alto.

La segunda dimensidn, el clima negativo, se compone de cuatro categorias que son el afecto
negativo, control punitivo, sarcasmo/ falta de respeto y negatividad severa, el cual en todos sus
momentos obtuvo un puntaje de 1 y un promedio de 1. Del mismo modo, el promedio de la
dimension fue 1, lo cual indica que hay un bajo nivel de clima negativo en el aula.

La tercera dimension corresponde a la sensibilidad del maestro, se compone de la categoria
conciencia cuyos momentos arrojaron un promedio 7, nivel alto. En sensibilidad del maestro en
los momentos se obtuvo un promedio de 7 y nivel alto. En solucion de problemas el resultado
promedio fue de 7 con nivel medio. Por ltimo, en confort del estudiante se obtuvo un promedio

de 7 con nivel medio. En total el promedio de esta dimension fue de 7 cuyo nivel es alto.
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La cuarta dimension se denomina consideraciones hacia las perspectivas de los estudiantes, la
conforman la categoria flexibilidad y enfoque en el estudiante en el cual los momentos se obtuvo
un promedio de 6 que corresponde al nivel alto. En apoyo para la autonomia y el liderazgo, los
cuatro momentos el resultado promedio fue 1y un nivel bajo. En expresion del estudiante de los
cuatro momentos se obtuvo un promedio de 5 que pertenece al nivel medio. En restriccion del
movimiento los momentos arrojaron un promedio de 6 y nivel alto. En total el promedio de la
dimension fue de 4.88. Finalmente, el promedio del dominio en la sesion uno de la maestra PLP
es de 4.84 cuyo nivel es medio.

Con respecto al dominio organizacion de clase, en gestion de comportamiento se contempla la
categoria expectativas claras de comportamiento, en los dos momentos se obtuvo un promedio de
7 y un nivel alto. En la categoria proactividad los dos momentos arrojaron un promedio de 1 y un
nivel bajo. En la correccion del comportamiento inapropiado los momentos dieron como resultado
un promedio de 4 y un nivel medio. En comportamiento inapropiado un promedio de 7 con un
nivel alto. En total el promedio de la dimensidn gestion del comportamiento fue de 4.75 con un
nivel medio.

La segunda dimensién corresponde a la productividad, se compone de la categoria
maximizacion del tiempo de aprendizaje, los dos momentos arrojaron un promedio de 6, se ubica
en el nivel alto. En rutinas el promedio fue de 3.50 y nivel medio. En transiciones los momentos
arrojaron un promedio de 6, nivel alto. Por ultimo, en preparacion los dos momentos dieron como
resultado un promedio de 6 y nivel alto. En total, el promedio de la dimension fue de 5.38 y se
ubica en un nivel medio.

En lo que respecta al dominio apoyo pedagdgico, se compone de tres dimensiones, para

empezar, el desarrollo de conceptos, cuyas categorias son analisis y razonamiento, creacion,
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integracion y conexién con el mundo. En la primera, promedio de 6.50, en la segunda, 6.50, en la
tercera, 6.50 y en la cuarta 4. En total el promedio de la dimensién desarrollo de conceptos fue de
5.88 nivel medio.

En la segunda dimensién denominada calidad de retroalimentacién, en la categoria andamiaje
los momentos dieron como resultado un promedio 6.5, es decir nivel alto. En circuitos de
retroalimentacion se obtuvo un promedio de 6, nivel alto. En incitacion a procesos de pensamiento
6.5, nivel alto. En la categoria proporciona informacion el resultado del promedio fue de 4 con
nivel medio. En apoyo y afirmacién el promedio fue de 1y nivel bajo. En total el promedio de la
dimension fue de 4.8 con un nivel medio.

En la tercera dimension de modelado del lenguaje, en conversaciones frecuentes, los cuatro
momentos arrojaron un promedio de 6.5 nivel alto. En preguntas abiertas y cerradas el promedio
fue de 7 nivel alto. En repeticion y extension los dos momentos arrojaron un promedio de 3.5 nivel
medio. En conversacion propia y paralela el promedio fue de 1 nivel bajo. Por altimo, en lenguaje
avanzado el promedio fue de 7 nivel alto. EI promedio de esta dimensidn fue de 5 nivel medio. En
total el promedio del dominio apoyo pedagdgico fue de 5.23 con un nivel medio.

A continuacion, se muestran los puntajes promedio en cada una de las dimensiones obtenidos

por la docente PLP en la sesion 3 con el instrumento de observacion de clase CLASS.
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Figura 22. Desviacién por dimensiones en la sesién 3 docente PLP.

Las dimensiones pertenecientes al dominio apoyo emocional dieron los siguientes resultados:
clima positivo la desviacién fue de 0.87, en clima negativo 0.00, sensibilidad del maestro 0.00 y
respeto hacia las perspectivas de los estudiantes 2.25. En las dimensiones pertenecientes al

dominio organizacién de clase los resultados fueron los siguientes: gestion del comportamiento
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2.49, productividad 1.08 y formatos de aprendizaje instruccional 2.19. Finalmente, en las

dimensiones pertenecientes al dominio apoyo pedagogico la desviacidn resultante fue: desarrollo

de conceptos 1.08, calidad de la retroalimentacion 2.11 y modelaje del lenguaje 2.39.
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Figura 23. Promedio, desviacion, minimo y maximo por dominios PLP.
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El grafico muestra el puntaje promedio, la desviacidn estandar, el minimo y el maximo que la

docente PLP obtuvo en la sesion 3. Con respecto al dominio apoyo emocional el promedio total

fue de 4.84, la desviacion de 2.35, el puntaje maximo 7 y el minimo 1. En cuanto al dominio

organizacion de clase, el promedio total fue de 5, la desviacion 0.27, el maximo 5.38 y minimo

4.75. Por otra parte, en relacion con el dominio apoyo pedagogico los resultados fueron: promedio

5.23, la desviacion 0.47, el maximo puntaje 5.88 y el minimo 4.80.



IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS...

Tabla 17.

Resultados sobre observacion, sesion 4 de PLP
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Momento Momento

Momento Momento

Dominio Dimensién Categoria 1 2 3 4 Promedio Nivel
Relaciones 7 6 7 7 6,75 Alto
E S Afecto positivo 5 5 6 6 5,50 Medio
o pcgsrﬂﬂl';'cac'on 6 6 6 7 6,25  Alto
Respeto 7 7 7 7 7,00 Alto
Promedio dimension 6,38 Alto
. FEfecto 1 1 1 1 100  Bajo
S negativo
B Control .
% punitivo 1 1 1 1 1,00 Bajo
pa
g Sarcasmo/falta 1 1 1 1 1,00 Bajo
£ de respeto
(@) Negatividad 1 1 1 1 1,00 Bajo
= severa
s Promedio dimension 1,00  Bajo
8 3 Conciencia 1 1 6 7 3,75 Medio
5 5 o  Sensibilidad 4 3 6 7 500  Medio
S 2§  Solucionde 6 1 6 7 500  Medio
2_ % e problemas
5 Confort del 7 6 6 7 650  Alto
n estudiante
Promedio dimension 5,06 Medio
© Flexibilidad y
P 5 enfoque en el 2 2 1 1 1,50 Bajo
3o estudiante
o8 A la
B g = poyo para
S £ & autonomiay el 2 5 6 6 4,75  Medio
58S liderazgo
b - -z
g g & Bxprosion del 3 6 6 1 400 Medio
5 Restriccion del ¢ 6 1 1 350  Medio
movimiento
Promedio dimension 3,44 Medio
Promedio dominio 3,97 Medio
s ° Expectativas claras de comportamiento 6 6 4 2 450 Medio
Ss € _Proactividad 5 2 6 1 350 Medio
% g g-é Correccién del comportamiento inapropiado 7 7 7 7 7,00 Alto
O Oo° Comportamiento inapropiado 7 7 6 7 6,75 Alto
5 Promedio dimension 5,44 Medio
5 = Maximizacién del tiempo de aprendizaje 7 6 6 7 650 Alto
SS9 Rutinas 7 7 6 6 650 Alto
= B © Transiciones 7 7 6 7 6,75 Alto
S x Preparacion 7 7 7 7 700 Alto
S Promedio dimensién 6,69 Alto
= % o Facilitacion efectiva 6 6 6 6 6,00 Alto
L £ © Variedad de modalidades y materiales 3 5 3 2 325 Medio
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Interés del estudiante 6 6 7 7 650 Alto
Claridad de los objetivos de aprendizaje 5 7 6 6 6,00 Alto
Promedio dimension 5,44 Medio
Promedio dominio 5,85 Medio
L2 g Analisis y razonamiento 2 7 6 7 550 Medio
£ o B Creacion 1 6 6 7 500 Medio
S © £ Integracion 1 1 1 6 225 Bajo
O S Conexién con el mundo real 5 5 7 6 575 Medio
Promedio dimension 4,63 Medio
3 o g Andamiaje 1 1 1 1 100 Bajo
5 g 2 Circuitos de retroalimentacion 1 6 1 6 350 Medio
2 ;‘.f =8 Incitacién- procesos de pensamiento 6 6 6 6 6,00 Alo
E 8 g Proporciona informacion 1 6 6 6 475 Medio
o L  Apoyo y afirmacion 5 6 6 6 575 Medio
S Promedio dimension 4,20 Medio
< s Conversaciones frecuentes 5 6 7 7 625 Alto
IS f‘—fs Preguntas abiertas y cerradas 1 1 1 7 250 Bajo
= g, Repeticion y extension 1 5 5 6 425 Medio
T & Conversacion propia y paralela 1 6 1 1 225 Bajo
= Lenguaje avanzado 7 7 7 7 7,00 Alto
Promedio dimension 4,45 Medio
Promedio dominio 4,43 Medio

Acerca de la sesion 4 de la docente PLP, en el dominio apoyo emocional, obtuvo en clima
positivo en la categoria interrelaciones en los momentos uno, dos. Tres, y cuatro, obtuvo un puntaje
promedio de 6.75, por lo tanto, su nivel es alto. En afecto positivo, 5.5 con nivel medio.
Comunicacion 6.25 y en la categoria respeto 7, el cual es un nivel alto. EI promedio total de la
dimension de clima positivo que obtuvo PLP fue de 6.38 cuyo nivel es alto.

En dimension, el clima negativo, en las categorias: afecto negativo, control punitivo,
negatividad severa, el cual en todos sus momentos obtuvo un puntaje de 1y, por lo tanto, promedio
de 1. Asimismo, el promedio de la dimension fue 1, lo cual indica que hay un bajo nivel de clima
negativo en el aula.

La tercera dimensidn, sensibilidad del maestro, en la categoria conciencia, los momentos
arrojaron un promedio 3.75, nivel medio. En sensibilidad del maestro en los momentos se obtuvo

un promedio de 5y nivel medio. En solucion de problemas el resultado promedio fue de 5 con
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nivel medio. Por Gltimo, en confort del estudiante se obtuvo un promedio de 6.5 con nivel alto. En
total el promedio de esta dimension fue de 5.06 cuyo nivel es medio.

La cuarta dimension, consideraciones hacia las perspectivas de los estudiantes, la conforman la
categoria flexibilidad y enfoque en el estudiante en el cual se obtuvo un promedio de 1.50 que
corresponde al nivel bajo. En apoyo para la autonomia y el liderazgo, el resultado del promedio
fue 4.75 y un nivel medio. En expresion del estudiante de los momentos se obtuvo un promedio
de 4 que pertenece al nivel medio. En restriccion del movimiento los momentos arrojaron un
promedio de 3.50 y nivel medio. En total el promedio de la dimension fue de 3.44. Finalmente, el
promedio del dominio en la sesion uno de la maestra PLP es de 3.97, cuyo nivel es medio.

Pasando al dominio organizacion de clase, en gestion de comportamiento se contempla las
categorias expectativas claras de comportamiento, en los momentos se obtuvo un promedio de 4.5
y un nivel medio. En la categoria proactividad los momentos arrojaron un promedio de 3.5 y un
nivel medio. En la correccion del comportamiento inapropiado los momentos dieron como
resultado un promedio de 7 y un nivel alto. En comportamiento inapropiado un promedio de 6.75
con un nivel alto. En total el promedio de la dimension gestion del comportamiento fue de 5.44
con un nivel medio.

La segunda dimensién corresponde a la productividad, se compone de la categoria
maximizacion del tiempo de aprendizaje, los cuatro momentos arrojaron un promedio de 6.5, se
ubica en el nivel alto. En rutinas el promedio fue de 6.5y nivel alto. En transiciones los momentos
arrojaron un promedio de 6.75, nivel alto. Por ultimo, en preparacion los momentos dieron como
resultado un promedio de 7 y nivel alto. En total, el promedio de la dimension fue de 6.69 y se

ubica en un nivel alto.
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En lo que respecta al dominio apoyo pedagogico, se compone de tres dimensiones, para empezar,
el desarrollo de conceptos, cuyas categorias son analisis y razonamiento, creacion, integracion y
conexion con el mundo. En la primera, promedio de 5.5 en la segunda, 5, en la tercera, 2.25y en
la cuarta 5.75. En total el promedio de la dimension desarrollo de conceptos fue de 4.63 nivel
medio.

En la segunda dimensién denominada calidad de retroalimentacién, en la categoria andamiaje
los momentos dieron como resultado un promedio 1 nivel bajo. En circuitos de retroalimentacién
se obtuvo un promedio de 3.5, nivel medio. En incitacion a procesos de pensamiento 6, nivel alto.
En la categoria proporciona informacion el resultado del promedio fue de 4.75 con nivel medio.
En apoyo y afirmacion el promedio fue de 5.75 y nivel medio. En total el promedio de la dimension
fue de 4.20 con un nivel medio.

En la tercera dimension de modelado del lenguaje, en conversaciones frecuentes, los momentos
arrojaron un promedio de 6.25 nivel alto. En preguntas abiertas y cerradas el promedio fue de 2.5
nivel bajo. En repeticidon y extension los dos momentos arrojaron un promedio de 4.25 nivel medio.
En conversacion propia y paralela el promedio fue de 2.25 nivel bajo. Por altimo, en lenguaje
avanzado el promedio fue de 7 nivel alto. El promedio de esta dimension fue de 4.45 nivel medio.

En total el promedio del dominio apoyo pedagdgico fue de 4.43 con un nivel medio



IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS. .. 169

Figura 24. Promedio por dimensiones en la sesion 4 de la docente PLP

A continuacion, se muestran los puntajes promedio en cada una de las dimensiones obtenidos por

la docente PLP en la sesion 4 con el instrumento de observaciéon de clase CLASS.
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Figura 25. Desviacién por dimensiones en la sesién 4 docente PLP.
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Las dimensiones pertenecientes al dominio apoyo emocional dieron los siguientes resultados:
clima positivo la desviacién fue de 0.57, en clima negativo 0.00, sensibilidad del maestro 0.97 y
respeto hacia las perspectivas de los estudiantes 1.20. En las dimensiones pertenecientes al
dominio organizacion de clase los resultados fueron los siguientes: gestion del comportamiento
1.48, productividad 0.21 y formatos de aprendizaje instruccional 1.28. Finalmente, en las
dimensiones pertenecientes al dominio apoyo pedagogico la desviacion resultante fue: desarrollo

de conceptos 1.40, calidad de la retroalimentacion 1.83 y modelaje del lenguaje 1.92.
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APOYO EMOCIONAL ORGANZACION DE CLASE APOYOQ PEDAGOGICO
' Promedio dominio 397 5,85 443
mm Desvizcion dominio 2,01 0,59 0,17
——Maximo 6,38 6,69 463
Minimeo 1,00 544 4,20

Figura 26. Promedio, desviacion, minimo y maximo por dominios PLP.

El grafico muestra el puntaje promedio, la desviacidn estandar, el minimo y el maximo que la

docente PLP obtuvo en la sesion 4. En el dominio apoyo emocional, el promedio total fue de 3.97,
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la desviacién de 2.01, el puntaje maximo 6.38 y el minimo 1. En cuanto al dominio organizacién
de clase, el promedio total fue de 5.85, la desviacion 0.59, el maximo 6.69 y minimo 5.44. En
relacion con el dominio apoyo pedagdgico los resultados fueron: promedio 4.43, la desviacion

0.17, el maximo puntaje 4.63 y el minimo 4.20.

Tabla 18.

Resultados sobre observacion, sesion 5 de PLP

Momento Momento Momento

Dominio Dimension Categoria 1 2 3 Promedio  Nivel
< S Relaciones 6 7 7 6,67 Alto
= E= Afecto positivo 2 7 7 5,33 Medio
g Comunicacion positiva 6 7 7 6,67 Alto

Respeto 7 7 7 7,00 Alto
Promedio dimension 6,42 Alto
Efecto negativo 1 1 1 1,00 Bajo
€ . ;5} o _Control punitivo 1 1 1 1,00 Bajo
O =z & Sarcasmo/falta de respeto 1 1 1 1,00 Bajo
Negatividad severa 1 1 1 1,00 Bajo
Promedio dimension 1,00 Bajo
Tcs S o _Conciencia 1 5 6 4,00 Medio
oS =T 5 _Sensibilidad 5 7 7 6,33 Alto
(& _— [«5) =7
-] Lo g Solucion de problemas 7 7 7 7,00 Alto
25 o) Confort del estudiante 5 6 7 6,00 Alto
Promedio dimension 5,83 Medio
w 2 Flexibilidad y enfoque en 5 5 1 3,67 Medio
% % » el estudiante
S 3 a £ Apoyo para la autonomia 6 6 6 6,00 Alto
5225 _yelliderazgo
E 8 g 2 Expresion del estudiante 6 3 6 5,00 Medio
S 2 ® Restriccion del 5 5 5 5,00 Medio
=3 movimiento
Promedio dimension 4,92 Medio
Promedio dominio 4,54 Medio
. g Expectatlva_s claras de 3 5 5 4,33 Medio
Lo comportamiento
s E Proactividad 1 7 7 5,00 Medio
g § Correccidn del
(O comportamiento 7 7 7 7,00 Alto
3 inapropiado
Compor_tamlento 7 7 7 7.00 Alto
Inapropiado
Promedio dimension 5,83 Medio
B % E Maximizacion del tiempo 7 5 5 5.67 Medio
a8 de aprendizaje
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Momento Momento Momento

Dominio Dimension Categoria 1 2 3 Promedio  Nivel
Rutinas 5 5 6 5,33 Medio
Transiciones 6 5 5 5,33 Medio
Preparacion 7 7 7 7,00 Alto
Promedio dimension 5,83 Medio
Facilitacion efectiva 5 4 1 3,33 Medio
@ %,—g Varleda_d de modalidades 3 5 5 4,33 Medio
o 8o y materiales
+— '_5 (&) 7
€25 Interésdel 5 7 7 6,33 Alto
5 5 & _estudiante
UL © ; it
= Claridad qle !os objetivos 6 7 1 4,67 Medio
de aprendizaje
Promedio dimension 4,67 Medio
Promedio dominio 5,44 Medio
3., Andlisis y razonamiento 6 7 7 6,67 Alto
° % Creacion 6 5 7 6,00 Alto
S 8 Integracion 5 1 1 2,33 Bajo
s S Conexién con el mundo .
L O 5 6 6 5,67 Medio
o real
Promedio dimension 5,17 Medio
:g Andamiaje 5 5 1 3,67 Medio
® —
3 S £ Circuitos de 4 6 1 2,67 Bajo
2 T S _ retroalimentacion
'S, % = Incitacion- procesos de 6 7 6 6.33 Al
4 o8 pensamiento ’
% e Proporciona informacion 5 7 7 6,33 Alto
2 Apoyo y afirmacion 6 7 1 4,67 Medio
5,% Promedio dimension 4,73 Medio
Conversaciones 5 7 7 6,33 Medio
= frecuentes
'g o Preguntas abiertas y 6 1 1 2,67 Bajo
S S cerradas
° g Repeticion y extension 5 1 5 3,67 Medio
g 2 -
S Conversacion propia 'y 1 5 1 2.33 Bajo
paralela
Lenguaje avanzado 7 7 7 7,00 Alto
Promedio dimension 4,40 Medio
Promedio dimension 4,77 Medio

En la tabla se puede observar los puntajes obtenidos de la docente PLP en la sesion 5. En el
dominio apoyo emocional compuesta por la categoria interrelaciones, los tres momentos dieron
como resultado un promedio de 6.67, nivel alto. En las categorias afecto positivo 5.33, en

comunicacion positiva 6.67 y en respeto 7. El promedio de la dimensidn fue de 6.42 nivel alto.
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En la dimension clima negativo, todas las categorias: afecto negativo, control punitivo,
sarcasmo/falta de respeto y negatividad severa obtuvieron un puntaje promedio de 1 nivel bajo,
por lo tanto, el promedio de la dimension es de 1 nivel bajo.

En cuanto a la dimensién sensibilidad del maestro, en las categorias conciencia obtuvo un
promedio de 4, sensibilidad 6.33, solucién de problemas 7 y confort del estudiante 6. El promedio
de esta dimension es de 5.83 nivel medio.

En la dimension consideraciones hacia las perspectivas de los estudiantes, la categoria
flexibilidad y enfoque en el estudiante el puntaje promedio obtenido por PLP es de 3.67 nivel
medio. En apoyo para la autonomia y liderazgo el promedio fue de 6 nivel alto. La categoria
expresion del estudiante el resultado promedio fue de 5 nivel medio. En restriccion del movimiento
el puntaje promedio es de 5 nivel medio. El puntaje promedio de la dimension es de 4.92 nivel
medio. El promedio total del dominio apoyo emocional 4.54 nivel medio.

Con respecto al dominio organizacion de clase, la dimension gestion de comportamiento
contempla la categoria expectativas claras de comportamiento, en la misma se obtuvo un puntaje
promedio de 4.33 nivel medio. En proactividad, el resultado promedio fue de 5 nivel medio. En
correccion del comportamiento inapropiado el puntaje obtenido fue de 7 nivel alto y en
comportamiento inapropiado el puntaje promedio fue de 7 nivel alto. EI promedio total de la
dimension gestion de comportamiento fue de 5.83 nivel medio.

En lo que corresponde a la dimensidn productividad, las categorias maximizacion del tiempo
de aprendizaje 5.67, rutinas 5.33, transiciones 5.33 y preparacién 7, en consecuencia, el promedio
total de la dimension es de 5.23 nivel medio.

En la dimensién formato de aprendizaje instruccional, la categoria facilitacion efectiva, los tres

momentos alcanzé un puntaje promedio de 3.33 nivel medio. En variedad de modalidades y



IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS... 174

materiales el puntaje fue de 4.33 nivel medio. La categoria interés del estudiante el promedio
obtenido fue de 6.33 nivel alto y en claridad de los objetivos de aprendizaje el promedio obtenido
fue de 4.67 nivel medio. El promedio total de la dimension fue de 4.67 nivel medio. El promedio
total del dominio organizacion de clase es de 5.44 nivel medio.

En apoyo pedagdgico compuesta por la dimension desarrollo de conceptos, la categoria analisis
y razonamiento en los tres momentos el puntaje promedio es de 6.67 nivel alto. En las categorias
creacion 6, integracion 2.33 y conexién con el mundo real el puntaje promedio fue de

5.67 nivel medio. En total el promedio de la dimensién es de 5.17 nivel medio.

En lo que respecta a calidad de retroalimentacion, la categoria andamiaje arrojo un puntaje
promedio de 3.67 nivel medio. En circuitos de retroalimentacion el promedio fue de 2.67 nivel
bajo. En incitacion - procesos de pensamiento el puntaje promedio fue de 6.33 nivel alto. En
proporciona informacion los tres momentos dieron como resultado un promedio de 6.33 nivel
malto. En apoyo y afirmacion el promedio fue de 4.67 nivel medio. ElI promedio total de la
dimension calidad de retroalimentacion es de 4.73 nivel medio.

En la dimensidbn modelado del lenguaje, la categoria conversaciones frecuentes arrojo un
puntaje promedio de 6.33 nivel medio. En preguntas abiertas y cerradas el promedio fue de 2.67
nivel bajo. Las categorias repeticion y extension, conversacion propia y paralela se obtuvo un
puntaje de 3.67 nivel medio. En lenguaje avanzado el puntaje promedio fue de 7 nivel alto. El
puntaje promedio de la dimension fue de 4.40 nivel medio. EI promedio total de dominio apoyo

pedagdgico fue de 4.77 nivel bajo.
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Figura 27. Promedio por dimensiones en la sesion 5 de la docente PLP

A continuacion, se muestran los puntajes promedio en cada una de las dimensiones obtenidos

por la docente PLP en la sesion 5 con el instrumento de observacién de clase CLASS.
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Figura 28. Desviacién por dimensiones en la sesién 5 docente PLP.
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Las dimensiones pertenecientes al dominio apoyo emocional dieron los siguientes resultados:
clima positivo la desviacion fue de 0.64, en clima negativo 0.00, sensibilidad del maestro 1.12 y
respeto hacia las perspectivas de los estudiantes 0.75. En las dimensiones pertenecientes al
dominio organizacion de clase los resultados fueron los siguientes: gestion del comportamiento
1.19, productividad 0.69 y formatos de aprendizaje instruccional 1.08. Finalmente, en las
dimensiones pertenecientes al dominio apoyo pedagdgico la desviacion resultante fue: desarrollo

de conceptos 1.67, calidad de la retroalimentacion 1.45 y modelaje del lenguaje 1.91.

050 - 0,00
APOYO EMOCIONAL ORGANZACION DE CLASE APOYO PEDAGOG ICO

. Promedio dominio 454 544 477
M De sviacion dominio 211 055 031
== Maximo 642 583 517

Minimo 1,00 467 4,40

Figura 29. Promedio, desviacion, minimo y maximo por dominios PLP.

El grafico muestra el puntaje promedio, la desviacidn estandar, el minimo y el maximo que la

docente PLP obtuvo en la sesion 5. Con respecto al dominio apoyo emocional el promedio total



IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS... 177

fue de 4.54, la desviacion de 2.11, el puntaje maximo 5.42 y el minimo 1. En cuanto al dominio
organizacion de clase, el promedio total fue de 5.44, la desviacién 0.55, el maximo 5.83 y minimo
4.57. Por otra parte, en relacién con el dominio apoyo pedagdgico los resultados fueron: promedio

4.77, la desviacion 0.31, el maximo puntaje 5.17 y el minimo 4.40.

Tabla 19.

Resultados segun observacion de la docente PMA

Observado: PGF

Dominio Dimension Promedio Desviacion Minimo Maximo
Estandar

Clima Positivo 4,5 1,6 3,2 6,4

Clima Negativo 15 0,5 1 2,1
Apoyo Emocional  Sensibilidad del Maestro 5,3 0,9 4,1 6,1

Respeto hacia las Perspectivas 3,3 2,1 1,5 5,9

del Estudiante

Manejo de la Conducta 4,1 1,4 3,1 5,8
Organizacién del Productividad 3,8 0,8 3,1 4,8
Aula

Formatos de  Aprendizaje 3,8 1,6 2 5,6

Instruccional

Desarrollo de Conceptos 2,2 1,4 1 3,9
Soporte Calidad de la Retroalimentacion 3,2 1,9 1,3 55
Instruccional

Modelado del Lenguaje 2,9 2,3 1 5,9

Apoyo Emaocional 4,9 3 4 6,1

Organizacion del Aula 3,9 1,3 2,7 5,4

Soporte Instruccional 2,8 1,9 1,1 51

En la tabla 18 se observa el puntaje total que logré la maestra PMA en cuatro sesiones de 315
minutos en total. Ahora bien, los grupos a cargo de esta maestra fueron octavo y noveno en el area
de matematicas. Los resultados son: en el primer dominio corresponde al apoyo emocional con las
dimensiones de clima positivo: promedio de 4.5%, desviacion estandar 1.6%, minimo 3.2% y
maximo 6.4% y negativo: promedio de 1.5%, desviacion estandar 0.5%, minimo 1% y maximo
2.1% Estas dimensiones van de la mano y crean el ambiente que se genera en el aula de clase, que

se puede definir como la relacién docente-estudiante, segln el caso.
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Es decir, el clima positivo refleja las conexiones emocionales entre docente y estudiantes y
viceversa, y el negativo refleja un nivel general de negatividad en el aula; expresada en la
frecuencia, la calidad y la intensidad del maestro (como se cita en Cerdas et al., 2006). En los
fragmentos observados de PMA, parece que intenta llevar una buena relacion con sus estudiantes,
pero tiende a verse un poco actuado, sobre todo en las primeras observaciones. Por momentos
intenta tutelares a los alumnos y en otros cambia la forma de comunicarse con ellos.

Segun Garcia, Garcia y Reyes (2014) “para que haya éxito en el proceso de aprender, la relacion
entre el maestro y sus alumnos debe estar basada en la atencion, el respeto, la cordialidad, la
responsabilidad, el reconocimiento, la intencidn, la disposicion y el compromiso”. En este sentido,
y con base en los criterios de evaluacion CLASS, la docente PMA llega a niveles medio-alto en
clima positivo y en clima negativo niveles bajos, lo cual es bueno de acuerdo con los criterios.

En la dimension de sensibilidad del maestro, la docente obtuvo un puntaje de desempefio medio
5.3, con una desviacion estandar de 0.9, un minimo de 4.1 y maximo de 6.1. Este resultado es
debido a que se observo gque la docente en algunas ocasiones era consciente en la identificacion de
los errores de los estudiantes, resolvia los mismos de manera grupal, era sensible en brindar soporte
individualizado a los estudiantes, y generaba un ambiente de confort a los alumnos en la medida
que ellos se sentian libres de expresar sus dificultades de comprension en pablico. A partir del
andlisis se hallé que el factor que influia en la inconsistencia de la maestra en esta dimension es el
grupo, cuando impartia las clases en el grado noveno su desempefio era satisfactorio, los
estudiantes respetaban las clases, eran interesados por el tema, trabajaban en equipo. Por el
contrario, en el grado octavo, los alumnos charlaban constantemente, tenian poca disposicién para
la clase y la estrategia de trabajo en grupo no funcionaba, esta situacion desencadenaba que la

docente no estuviera al tanto de las necesidades de los estudiantes en el aula.
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Por otra parte, en la dimensidn de respeto hacia las perspectivas de los estudiantes, la maestra
obtuvo un promedio de 3.3, con una desviacion estandar de 2.1, un minimo de 1.5 y méaximo de
5.9. Estos puntajes demuestran que la maestra no fue constante en ser flexible en sus clases de tal
manera que se tuviera mas en cuenta los intereses de los estudiantes o que ellos dirigieran su propio
proceso de aprendizaje; en algunas ocasiones apoyaba la autonomia y liderazgo de los estudiantes
mediante actividades de trabajo en equipo, lo cual permitia que los estudiantes se expresaran
durante la clase constantemente y se sintieran comodos diciendo sus dificultades.

La poca flexibilidad en sus clases fue en la que muchas de las ocasiones los estudiantes no se
sintieran parte de ella, se quedaran dormidos o miraran el reloj para que se acabara la hora lo mas
antes posible.

En cuanto al dominio organizacion del aula, en la dimensién manejo de la conducta la docente
tuvo un promedio de 4.1 con desviacion estandar de 1.4, un minimo de 3.1 y un maximo de 5.8.
Se observé que en la mayoria de las clases los estudiantes demostraban un buen comportamiento
y respetaban a la docente como figura de autoridad en el salon de clase, a pesar de que en ningin
momento de la clase les dejo en claro a sus alumnos las normas de comportamiento en el aula, se
suplia este vacio con la constante supervision de la maestra, esto le permitia ser mas proactiva en
el sentido que podia darse cuenta rapidamente de problemas en el aula y solucionarlos, no obstante,
algunas veces no redirigia de manera adecuada el mal comportamiento de sus estudiantes, lo que
generaba mal clima en el aula y que los estudiantes se sintieran en algunas ocasiones incomodos
en la clase.”

En productividad el instrumento arrojé un promedio de 3.8 con una desviacion estandar de 0.8,

un minimo de 3.1 y maximo de 4.8. Esto significa que las clases de la maestra, en particular, se

* Observacion PMA. Sesién 4. Duracion 104 minutos. Fragmento 4, minuto 11:30.
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caracterizaban porque en un principio se evidenciaba una rutina, el estudiante conocia claramente
el objetivo y la maestra les proporcionaba una serie de ejercicios,” pero a medida que el tiempo de
la clase avanzaba, solo se enfocaba la clase en dar una respuesta correcta, a tal punto que no habia
presencia de transiciones, sino que la Gltima hora de la clase se utilizaba GUnicamente en que los
estudiantes dieran respuestas correctas.

En el caso de formatos de aprendizaje instruccional, la maestra obtuvo un puntaje promedio de
3.8 con una desviacidn estandar de 1.6, un minimo de 2 y un maximo de 5.6. Con estos resultados
se demuestra que, en cuanto a la facilitacion efectiva, la maestra solo usa como estrategia el
cuestionamiento, en pocos casos logra que los estudiantes estén interesados en la clase,
especialmente cuando el salon se caracteriza por tener un buen comportamiento. Asimismo, la
docente no llevaba variedad de materiales al aula, en todas las lecciones hizo uso de tablero y guias
con una serie de preguntas, esto traia como consecuencia que no hubiera mucho interés en la clase,
se presentaran problemas de disciplina, a pesar de que los estudiantes tuvieran claro el objetivo de
la clase y todas las actividades estuvieran encaminadas a ello.*

Por consiguiente, en el dominio organizacion del aula, la variable disciplina fue la que mas tuvo
influencia. La escuela en si, posee variedad de normas que se aplican de manera implicita o
explicita y propicia a que haya un control de las interacciones o relaciones sociales de la comunidad
educativa en general. Las normas tanto implicitas como explicitas pueden ser transgredidas y esto
trae como consecuencia la imposibilidad de mantener un ambiente armoénico y la de propiciar
espacios de aprendizaje, asi lo afirma Howard (citado por Yelon y Weinstein, 1988, p. 390) “la
buena disciplina es importante porque ningin grupo de gente puede trabajar en conjunto,

exitosamente, sin establecer normas o reglas de conducta, respeto mutuo y un sistema conveniente

* Observacion PMA. Sesién 3. Duracién 76 minutos. Fragmento 3, minuto 15:25.
* Observacion PMA. Sesion nimero 4. Duracién 104 minutos. Fragmento 1, minuto 2:26.
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de valores que oriente a cada persona del grupo a desarrollar autocontrol y autodireccion.” De
manera particular, en la clase de la docente PMA, habia una rutina en la que se saludaba, se hacia
la oracion, se decia el objetivo de la clase y se proseguia al tema de clase, pero nunca se dejaban
en claro las normas de clase que contribuyeran a una buena organizacion del aula.*

Autores como Cubero, Abarca y Nieto, destacan la importancia de este factor para la posibilidad
de alcanzar en el aula un orden minimo que permita alcanzar de manera eficaz el objetivo
propuesto para una actividad. “Imprescindible que exista, para que la organizacion del aula 'y de
toda la escuela, facilite los procesos de socializacion y ensefianza-aprendizaje, que no pueden
realizarse en ambientes educativos carentes de normas que garanticen la posibilidad de que se
Ileven a cabo esos procesos en la forma mas eficiente posible.” (Cubero, Abarca y Nieto, 1996, p.
9) Por consiguiente, se sustenta que las actividades planteadas por la docente PMA, aunque estan
basadas en el trabajo cooperativo, en muchos casos no fueron efectivas porque no se dejaron claras
las condiciones en las que los estudiantes debian desarrollar la actividad, implicitamente se espera
que los estudiantes estén concentrados desarrollando la tarea asignada, pero es necesario dejar en
claro explicitamente qué es lo que se espera de ellos, el tiempo limite para alcanzar el objetivo de
la clase.

Ahora bien, se tiene en cuenta que debido a la diversidad cultural del aula y factores externos
como el clima o la disposicion del mobiliario puede que sea inevitable que se presenten problemas
de indisciplina. Por esta razdn, Charles (1989) sugiere aplicar técnicas que se clasifican en:
preventivas, de apoyo Yy correctivas. Las técnicas preventivas, como su nombre lo indica, buscan
reducir la posibilidad de comportamiento inadecuado en el aula. Cubero, Abarca y Nieto (1996)

destacan que la planeacion de lecciones atractivas para los estudiantes, hace que los alumnos estén

* Observacion PMA. Sesién nimero 4. Duracion 104 minutos. Fragmento 1, minuto 1:00
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la mayoria del tiempo con la atencién puesta al tema de la case, y por lo tanto, que no busquen
distracciones haciendo otras cosas.

Por otro lado, Kounin (citado por Charles, 1989) destaca la importancia del manejo de los
tiempos en la leccion, es decir, las transiciones y lo que se tiene dispuesto para las actividades,
para lograrlo el maestro debe plantear las instrucciones de manera precisas, culminar a cabalidad
los ejercicios propuestos para pasar al siguiente punto de la clase y tener claros los tiempos que se
necesitan para las explicaciones, la resolucién de los ejercicios y lo que se espera del
comportamiento de los estudiantes.

En cuanto a las técnicas de apoyo, se usan cuando ya el mal comportamiento estd presente en
el aula, particularmente, en la clase de octavo de PMA, hubo en una ocasion que durante la clase
habia un grupo de estudiantes que no paraban de hablar en voz alta y distraian a los demas
comparieros con sus comentarios, la maestra interrumpid la clase para llamarles la atencién y decir
a gritos que trajeran las boletas para que firmaran el observador, a partir de este momento los
estudiantes tomaron una actitud apatica ante el tema a aprender y estaban en silencio, mas no
prestando atencion.* Siguiendo esta técnica, no era necesario interrumpir la clase para erradicar el
mal comportamiento de los estudiantes, el uso del lenguaje corporal, las miradas, el tono de voz o
desplazamiento de la maestra hacia donde estaba el estudiante era suficiente para recuperar el
control de la clase.

Y, por ultimo, estan las técnicas de apoyo se aplican en “situaciones en que resulta necesario
utilizar... (recursos)... para que el alumno asuma las consecuencias por haber sobrepasado los

limites que todo el grupo contribuyd a definir" (Cubero, Abarca y Nieto, 1996).

* Observacion PMA. Sesion nimero 4. Duracién 104 minutos. Fragmento 1, minuto 15:31.
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Es decir, se deben usar como Ultima opcién y son efectivas si en ellas, ademas de la sancion se
incluye la reflexion para la comprension del por qué es inadecuado ese modo de actuar y la
importancia de que cambie esa conducta.

A continuacion, se describe el criterio de soporte instruccional. La primera dimension de esta
pauta es el desarrollo de conceptos, en el que ella obtuvo un promedio de 2.2%, desviacidn estandar
1.4%, minimo 1% y maximo 3.9%. Esto quiere decir que las estrategias empleadas para fomentar
el analisis y razonamiento, las oportunidades para que los estudiantes fueran creativos, la
integracion de conceptos con conocimiento previo y la relacion de contenidos con el mundo real
no dieron resultados satisfactorios. Por ende, la deja en un nivel bajo-medio. El siguiente aspecto,
es la calidad de retroalimentacion, alcanzé un promedio de 3.2%, desviacion estandar 1.9%,
minimo 1.3% y maximo 5.5%. En este punto, se observa “la calidad de la evaluacion verbal que
se le ofrece al nifio y a la nifia acerca de su trabajo, comentarios e ideas. El grado al cual el o la
docente destaca ideas acerca del trabajo que realizan y ofrece informacion y preguntas adicionales”
(como se cita en Cerdas et al., 2006) La profesora ocasionalmente le proporciond a los estudiantes
retroalimentacion o informacién adicional, se vieron muy pocos estimulos como puntos extra por
haber hecho la tarea. En cuanto a la afirmacion, siempre que alguien acertaba con una respuesta
correcta le decia “muy bien” y “excelente”. Le faltd incentivar procesos de pensamiento, rara vez
los estudiantes explicaron sus pensamientos 0 razonamientos.

Por ultimo, la dimensién modelado del lenguaje, en la cual registr6 un promedio de 2.9%,
desviacion estandar 2.3%, minimo 1% y maximo 5.9%. Esta dimensidn se constituye por las
conversaciones que se presentan en el saldén de clase, en relacién a un intercambio de ideas, las
preguntas de final abierto, la extension de las respuestas de los estudiantes, ejemplos propios del

maestro y el uso de un lenguaje avanzado. En el caso de la profesora PMA domina bien el lenguaje
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técnico, porque usa variedad de palabras y en algunos casos las conecta con palabras familiares.
Finalmente, actos como preguntas abiertas, conversaciones y ampliacion de ideas se quedan en un
nivel bajo-medio, ya que la mayoria de los contenidos son memorizados o de Unica respuesta.” Es
decir, no hay un progreso significativo en el empleo del metalenguaje ni de procesos de

pensamiento, ni de razonamiento hipotético.

Tabla 20.

Resultados segun observacion sesion 1 de la docente PMA

Dominio Dimension Categoria Momento 1 Momento 2 Promedio Nivel
Relaciones 5 6 5,5 Medio
c S . .
== Afecto positivo 4 6 5 Medio
o) 8 Comunicacion _
positiva 4 6 5 Medio
Respeto 3 6 4,5 Medio
Promedio dimensién 5 Medio
Efecto negativo 4 1 2,5 Bajo
g g Control 5 1 3 Medio
=8 punitivo
g Sarcasmo/falta
de respeto 4 2 3 Medio
Negatividad 1 1 1 Bajo
severa
Promedio dimension 2,37 Bajo
Iod —_
S 3 Conciencia 3 5 4 Medio
8 82 Sensibilidad 2 6 4 Medio
E =8 Solucion  de 2 6 4 Medio
s 2 £ problemas
8 g Confort  del 4 6 5 Medio
< @ estudiante
Promedio dimensién 4,25 Medio
g 8 Flexibilidad 'y
S L9 enfoque en el
S S g € _estudiante 5 4 4,5 Medio
o8> c
T ]
2 § D g Apoyo para la
S &2 autonomiay el 5 4 4,5 Medio
© g liderazgo

* Observacion PMA. Sesion nimero 4. Duracién 104 minutos. Fragmento 2, minutos 33:46.
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Expresion del 5 6 Alto
estudiante
Restriccion del
movimiento 5 6 Alto
Promedio dimension 5,25 Medio
Promedio dominio 4,22 Medio
Expectativas claras de 3 4,5 Medio
o) comportamiento
o 5 5 5,5
2E Proactividad Medio
S8
e
¢ 8 Correccion del 2 4,5 Medio
©E comportamiento
© inapropiado
Comportamiento 4 5 Medio
inapropiado
Promedio dimension 4,87 Medio
@ 1
© o
S = Maximizacién del tiempo 3 2,5 Bajo
S8 So de aprendizaje
=0 B3 Rutinas 1 1 Bajo
g a Transiciones 1 1,5 Bajo
S Preparacion 6 6,5 Alto
Promedio dimensién 2.87 Bajo
L2 Facilitacion efectiva 5 5 Medio
o N8 Variedad de modalidades
< 2 8 y materiales 3 3 Medio
5 “S’_ = Interés del estudiante 4 4,5 Medio
L o c Claridad de los objetivos
de aprendizaje 5 6 Alto
Promedio dimensién 4.63 Medio
Promedio dominio 4.12 Medio
38 Analisis y razonamiento 5 5 Medio
3 2 8
2 .8 Creacion 5 5 Medio
3 §°e Integracion 4 45 Medio
[a 5 o —
o Qa © Conexion con el mundo
g real 1 1 Bajo
< Promedio dimensién 3,88 Medio
Andamiaje 1 3,5 Medio
S
< S Circuitos de
S € retroalimentacion 5 55 Medio
e Incitacion- procesos de
TS pensamiento 5 5 Medio
© g Proporciona informacion
e 1 3,5 Medio
Apoyo y afirmacion 1 4 Medio
Promedio dimensién 4,3 Medio
Conversaciones frecuentes 6 6,5 Alto
T8 28 Preguntas  abiertas y
SSo3 s cerradas 1 1 Bajo
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Repeticidn y extension

5 6 55 Medio
Conversacion propia Yy
paralela 1 1 Bajo
Lenguaje avanzado 7 7 7 Alto
Promedio dimensién 4,2 Medio
Promedio dominio 4,12 Medio

En cuanto a la sesion 1 de la docente PMA, en el dominio apoyo emocional, obtuvo en clima
positivo que se compone de la categoria interrelaciones y cuyos momentos obtuvo un puntaje
promedio de 5.5, nivel medio. En afecto positivo, los momentos arrojaron un promedio de 5, nivel
alto. Comunicacion 5 y en la categoria respeto, los momentos analizados se obtuvo un promedio
de 4.5, el cual es un nivel medio. EIl promedio total de la dimension de clima positivo que obtuvo
PMA fue de 5 cuyo nivel es medio.

La segunda dimensidn, el clima negativo, se compone de cuatro categorias que son el afecto
negativo y obtuvo un promedio de 2.5, en control punitivo 3, sarcasmo/ falta de respeto 3 y
negatividad severa 1. EI promedio de todas estas categorias arrojo un promedio de 2.37

La tercera dimension corresponde a la sensibilidad del maestro, se compone de la categoria
conciencia cuyos momentos arrojaron un promedio 4, nivel medio. En sensibilidad del maestro en
los momentos se obtuvo un promedio de 4 y nivel medio. En solucién de problemas el resultado
promedio fue de 4 con nivel medio. Por ultimo, en confort del estudiante se obtuvo un promedio
de 5 con nivel medio. En total el promedio de esta dimension fue de 4.25 cuyo nivel es medio.

La cuarta dimension se denomina consideraciones hacia las perspectivas de los estudiantes, la
conforman la categoria flexibilidad y enfoque en el estudiante en el cual los momentos se obtuvo
un promedio de 4.5 que corresponde al nivel medio. En apoyo para la autonomia y el liderazgo,
los dos momentos el resultado promedio fue 4.5 y un nivel medio. En expresion del estudiante de

los cinco momentos se obtuvo un promedio de 6 que pertenece al nivel alto. En restriccion del
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movimiento los momentos arrojaron un promedio de 6 y nivel alto. En total el promedio de la
dimension fue de 5.25 Finalmente, el promedio del dominio en la sesion uno de la maestra PMA
es de 4.22 cuyo nivel es medio.

Con respecto al dominio organizacion de clase, este se compone de cuatro dimensiones. La
primera se denomina gestién de comportamiento y se contempla la categoria expectativas claras
de comportamiento, en los cinco momentos se obtuvo un promedio de 4.5y un nivel medio. En la
categoria proactividad los dos momentos arrojaron un promedio de 5.5 y un nivel medio. En la
correccion del comportamiento inapropiado los momentos dieron como resultado un promedio de
4.5 y un nivel medio. En comportamiento inapropiado un promedio de 5 con un nivel medio. En
total el promedio de la dimension gestion del comportamiento fue de 4.87 con un nivel medio.

La segunda dimensién corresponde a la productividad, se compone de la categoria
maximizacion del tiempo de aprendizaje, los dos momentos arrojaron un promedio de 2.5, se ubica
en el nivel bajo. En rutinas el promedio fue de 1 y nivel bajo. En transiciones los momentos
arrojaron un promedio de 1.5, nivel bajo. Por ultimo, en preparacion los dos momentos dieron
como resultado un promedio de 6.5 y nivel alto. En total, el promedio de la dimension fue de 2.87
y se ubica en un nivel bajo.

En lo que respecta al dominio apoyo pedagdgico, se compone de tres dimensiones, para
empezar, el desarrollo de conceptos, cuyas categorias son analisis y razonamiento, creacion,
integracion y conexion con el mundo. En la primera, promedio de 6.2, en la segunda, 3, en la
tercera, 2 y en la cuarta 1. En total el promedio de la dimension desarrollo de conceptos fue de
3.10 nivel medio.

En la segunda dimension denominada calidad de retroalimentacién, en la categoria andamiaje

los momentos dieron como resultado un promedio 3.5 nivel medio. En circuitos de
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retroalimentacion se obtuvo un promedio de 5.5, nivel medio. En incitacion a procesos de
pensamiento 5 nivel medio. En la categoria proporciona informacion el resultado del promedio fue
de 3.5 con nivel medio. En apoyo y afirmacién el promedio fue de 4 y nivel medio. En total el
promedio de la dimension fue de 4.3 con un nivel medio.

En la tercera dimension de modelado del lenguaje, en conversaciones frecuentes, los dos
momentos arrojaron un promedio de 6.5 nivel alto. En preguntas abiertas y cerradas el promedio
fue de 1 nivel bajo. En repeticion y extension los dos momentos arrojaron un promedio de 5.5
nivel medio. En conversacion propia y paralela el promedio fue de 1 nivel bajo. Por Gltimo, en
lenguaje avanzado el promedio fue de 7 nivel alto. EI promedio de esta dimension fue de 4 nivel

medio. En total el promedio del dominio apoyo pedagdgico fue de 4.12 con un nivel medio.
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Figura 30. Promedio por dimensiones en la sesion 1 de la docente PMA

A continuacion, se muestran los puntajes promedio en cada una de las dimensiones obtenidos

por la docente PMA en la sesion 1 con el instrumento de observacion de clase CLASS.
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Figura 31. Desviacion por dimensiones en la sesion 1 docente PMA

8

Las dimensiones pertenecientes al dominio apoyo emocional dieron los siguientes resultados:

clima positivo la desviacion fue de 0.14, en clima negativo 0.43 sensibilidad del maestro 0.33 y

respeto hacia las perspectivas de los estudiantes 0.93. En las dimensiones pertenecientes al

dominio organizacion de clase los resultados fueron los siguientes: gestion del comportamiento

0.73, productividad 1.17 y formatos de aprendizaje instruccional 0.91. Finalmente, en las

dimensiones pertenecientes al dominio apoyo pedagogico la desviacion resultante fue: desarrollo

de conceptos 1.93, calidad de la retroalimentacion 1.27 y modelaje del lenguaje 2.53.
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Figura 32. Promedio, desviacién, minimo y maximo por dominios PMA

El grafico muestra el puntaje promedio, la desviacion estandar, el minimo y el maximo que la
docente PLP obtuvo en la sesion 1. Con respecto al dominio apoyo emocional el promedio total
fue de 4.51, la desviacion de 2.12, el puntaje maximo 6.60 y el minimo 1.25. En cuanto al dominio
organizacion de clase, el promedio total fue de 5.82, la desviacion 0.08, el maximo 5.90 y minimo
5.70. Por otra parte, en relacién con el dominio apoyo pedagdgico los resultados fueron: promedio

3.66, la desviacion 0.40, el maximo puntaje 4.00 y el minimo 3.10.
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Tabla 21.
Resultados segun observacion sesion 2 de la docente PMA
Dominio Dimension Categoria MonIento Mon;ento Mon;ento Mon;ento Promedio Nivel
Relaciones 7 7 7 7 7 Alto
o
g Afecto 7 7 7 7 7 Alto
= positivo
2 Comunicacion 5 7 7 7 7 Alto
< positiva
o Respeto 7 7 7 7 7 Alto
Promedio dimension 7 Alto
Efecto 1 1 1 1 1 Bajo
negativo
g  Control 1 1 1 1 1 Bajo
2 punitivo
;3} Sarcasmo/falta 1 1 1 1 1 Baio
z de respeto !
£ Negatividad
£ g 1 1 1 1 1 Bajo
= 5] severa
s Promedio dimensi6n 1 Bajo
8 3] Conciencia 7 7 7 1 55 Medio
5 - Sensibilidad 7 7 7 7 7 Alto
e < Solucion  de
P =]
§_ = o  problemas ! [ 7 7 7 Alto
'z ® Confort del
58 estudiante 7 5 7 7 6,5 Alto
Promedio dimension 6,5 Alto
=, Flexibilidad y
£  enfoque en el 1 1 1 1 1 Bajo
8 2 estudiante
&3 Apoyo para la
ot autonomiayel 1 1 5 5 3 Medio
0 2 liderazgo
3  Expresion del
S xpresion de .
S g estudiante 5 2 6 4,25 Medio
3% Restriccion
2%  del 7 7 7 5 6,5 Alto
8 €  movimiento
Promedio dimensidn 36875 Medio
Promedio dominio 4546875 Medio
S E Expectativas claras de comportamiento 77777 Alto
5 g 2 Proactividad 7776 6,75 Alto
@ g g T Correccion del comportamiento inapropiado 77777 Alto
= O g Comportamiento inapropiado 77777 Alto
O] — —
« Promedio dimensién 69375 Alto
5 'g Maximizacion del tiempo de aprendizaje 7727575 Medio
S S 5 Rutinas 6755575 Medio
S 8 ®  Transiciones 771755 Medio
S, a Preparacion 11777 Alto
S Promedio dimension 6 Alto
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oo Facilitacion efectiva 7316 4,25 Medio
°T 5 Variedad de modalidades y materiales 55555 Medio
© T 8 Interés del estudiante 235614 Medio
Eg2
= 2 Claridad de los objetivos de aprendizaje 77777 Alto
Promedio dimension 50625 Medio
Promedio dominio 6 Alto
o Analisis y razonamiento 6 1 1 6 35 Medio
T »n
4 .
% %)-_ Creacién 511 4 275 Bajo
% § Integracion 71 11 25 Bajo
o Conexién con el mundo real 1111 1 Bajo
o Promedio dimension 24375 Bajo
5, N Andamiaje 7511 35 Medio
S S5 Circuitos de retroalimentacion 6 2 11 25  Bajo
3 SES Incitacién- procesos de pensamiento 3112 175 Bajo
DC‘, § § Proporciona informacion 7 7 7 4 6,25 Alto
§ © Apoyo y afirmacion 117 1 25 Bajo
< Promedio dimensién 3,3 Medio
3 Conversaciones frecuentes 2 55 5 425 Medio
o & Preguntas abiertas y cerradas 1111 1 Bajo
% §’ Repeticion y extension 6 7 1 4 45 Medio
S e Conversacion propia y paralela 1111 1 Bajo
= Lenguaje avanzado 77 7 7 7 Alto
Promedio dimension 3,55 Medio
Promedio dominio 3,10 Medio

En la sesion 2 de la docente PMA, en el dominio apoyo emocional, obtuvo en clima positivo
que se compone de las categorias interrelaciones, afecto positivo, comunicacién positiva y respeto
y Cuyos momentos uno, dos, tres, y cuatro obtuvo un puntaje promedio de 7, es decir nivel alto en
toda la dimension.

En cuanto a la segunda dimension el clima negativo, se compone de cuatro categorias que son
el afecto negativo, control punitivo, sarcasmo/ falta de respeto y negatividad severa, el cual en
todos sus momentos obtuvo un puntaje de 1 y un promedio de 1. Del mismo modo, el promedio
de la dimensién fue 1, lo cual indica que hay un bajo nivel de clima negativo en el aula.

La tercera dimension corresponde a la sensibilidad del maestro, se compone de la categoria

conciencia cuyos momentos arrojaron un promedio 5.5, nivel alto. En sensibilidad del maestro en
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los momentos se obtuvo un promedio de 7 y nivel alto. En solucion de problemas el resultado
promedio fue de 7 con nivel alto. Por Gltimo, en confort del estudiante se obtuvo un promedio de
6.5 con nivel alto. En total el promedio de esta dimensidn fue de 6.5 cuyo nivel es alto.

La cuarta dimension se denomina consideraciones hacia las perspectivas de los estudiantes, la
conforman la categoria flexibilidad y enfoque en el estudiante en el cual los momentos se obtuvo
un promedio de 1 que corresponde al nivel bajo. En apoyo para la autonomia y el liderazgo, los
cuatro momentos el resultado promedio fue 3 y un nivel medio. En expresion del estudiante de los
cuatro momentos se obtuvo un promedio de 4.25 que pertenece al nivel medio. En restriccion del
movimiento los momentos arrojaron un promedio de 6.5 y nivel alto. En total el promedio de la
dimension fue de 3.68 Finalmente, el promedio del dominio en la sesién uno de la maestra PMA
es de 4.54 cuyo nivel es medio.

Con respecto al dominio organizacion de clase, este se compone de cuatro dimensiones. La
primera se denomina gestion de comportamiento y se contempla la categoria expectativas claras
de comportamiento, en los momentos se obtuvo un promedio de 7 y un nivel alto. En la categoria
proactividad los dos momentos arrojaron un promedio de 6.75 y un nivel alto. En la correccion del
comportamiento inapropiado los momentos dieron como resultado un promedio de 7 y un nivel
alto. En comportamiento inapropiado un promedio de 7 con un nivel alto. En total el promedio de
la dimension gestién del comportamiento fue de 6.8 con un nivel alto.

La segunda dimensién corresponde a la productividad, se compone de la categoria
maximizacion del tiempo de aprendizaje, los cuatro momentos arrojaron un promedio de 5.75, se
ubica en el nivel medio. En rutinas el promedio fue de 5.75 y nivel medio. En transiciones los

momentos arrojaron un promedio de 5.5, nivel medio. Por ultimo, en preparacion los cuatro
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momentos dieron como resultado un promedio de 7 y nivel alto. En total, el promedio de la
dimension fue de 6 y se ubica en un nivel alto.

En lo que respecta al dominio apoyo pedagdgico, se compone de tres dimensiones, para
empezar, el desarrollo de conceptos, cuyas categorias son analisis y razonamiento, creacion,
integracion y conexion con el mundo. En la primera, promedio de 3.5, en la segunda, 2.75, en la
tercera, 2.5 y en la cuarta 1. En total el promedio de la dimension desarrollo de conceptos fue de
2.43 nivel bajo.

En la segunda dimensién denominada calidad de retroalimentacion, en la categoria andamiaje
los momentos dieron como resultado un promedio 3.5 nivel medio. En circuitos de
retroalimentacion se obtuvo un promedio de 2.5, nivel bajo. En incitacion a procesos de
pensamiento. En la categoria proporciona informacion el resultado del promedio fue de 1.75 con
nivel bajo. En apoyo y afirmacion el promedio fue de 6.25 y nivel alto. En total el promedio de la
dimension fue de 3.3 con un nivel medio.

En la tercera dimension de modelado del lenguaje, en conversaciones frecuentes, los cuatro
momentos arrojaron un promedio de 4.25 nivel medio. En preguntas abiertas y cerradas el
promedio fue de 1 nivel bajo. En repeticion y extension los dos momentos arrojaron un promedio
de 4.5 nivel medio. En conversacion propia y paralela el promedio fue de 1 nivel bajo. Por ultimo,
en lenguaje avanzado el promedio fue de 7 nivel alto. El promedio de esta dimension fue de 4 nivel

medio. En total el promedio del dominio apoyo pedagdgico fue de 3.10 con un nivel medio.
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Figura 33. Promedio por dimensiones en la sesion 2 de la docente PMA

A continuacion, se muestran los puntajes promedio en cada una de las dimensiones obtenidos

por la docente PMA en la sesién 2 con el instrumento de observacion de clase CLASS.
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Figura 34. Desviacion por dimensiones en la sesién 2 docente PMA
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Las dimensiones pertenecientes al dominio apoyo emocional dieron los siguientes resultados:
clima positivo la desviacion fue de 0.14, en clima negativo 0.43 sensibilidad del maestro 0.33 y
respeto hacia las perspectivas de los estudiantes 0.93. En las dimensiones pertenecientes al
dominio organizacion de clase los resultados fueron los siguientes: gestion del comportamiento
0.73, productividad 1.17 y formatos de aprendizaje instruccional 0.91. Finalmente, en las
dimensiones pertenecientes al dominio apoyo pedagogico la desviacion resultante fue: desarrollo

de conceptos 1.93, calidad de la retroalimentacion 1.27 y modelaje del lenguaje 2.53.
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Figura 35. Promedio, desviacion, minimo y maximo por dominios PMA
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El grafico muestra el puntaje promedio, la desviacion estandar, el minimo y el méaximo que la
docente PMA obtuvo en la sesion 1. Con respecto al dominio apoyo emocional el promedio total
fue de 4.51, la desviacion de 2.12, el puntaje maximo 6.60 y el minimo 1.25. En cuanto al dominio
organizacion de clase, el promedio total fue de 5.82, la desviacién 0.08, el maximo 5.90 y minimo
5.70. Por otra parte, en relacion con el dominio apoyo pedagdgico los resultados fueron: promedio

3.66, la desviacion 0.40, el maximo puntaje 4.00 y el minimo 3.10.

Tabla 22.

Resultados segun observacion sesion 3 de la docente PMA

Dominio  Dimension Categoria Momentol Momento2 Momento3  Promedio  Nivel
Interrelaciones 6 6 6 6,00 Alto
25 Afecto positivo 1 1 1 1,00 Bajo
== Comunicacion .
—_ v
G 8 positiva 1 1 1 1,00 Bajo
Respeto 7 7 7 7,00 Alto
Promedio dimension 3,75 Medio
° Efecto negativo 1 1 1 1,00 Bajo
>
= Control 1 1 1 1,00 Bajo
s punitivo
[<3]
zZ Sarcasmo/falta 1 1 1 100 Baio
g de respeto ' I
) Negatividad 1 1 1 1,00 Bajo
_ severa
g Promedio dimension 1,00 Bajo
'S 3 Conciencia 6 6 6 6,00 Alto
g T o Sensibilidad 6 6 6 6,00 Alto
L 5 i5
o =g  Soluion de g 6 6 6,00 Alto
3 5 g problemas
o n
< e Confc_)rt del
3 estudiante 5 7 6 6,00 Alto
Promedio dimension 6,00 Alto
© Flexibilidad y
< enfoque en el 1 3 1 1,67 Bajo
- .
S estudiante
%S 8  Apoyo para la
€85 autonomiayel 6 4 1 3,67 Medio
S5 3 liderazgo
o © B - 7
£ 38 Expresion del g 7 6 6,00 Alto
s 3 estud!an_t?
S Rest_rlcg:lon del 1 1 2,67 Bajo
movimiento
Promedio dimension 3,50 Medio
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Dominio  Dimensién Categoria Momentol Momento2 Momento3  Promedio  Nivel
Promedio dominio 3,56 Medio
S'E Expectativas claras de comportamiento 1 1 1 100 Bajo
s £ Proactividad 6 6 5 567 Medio
Z E‘ o Correccién del comportamiento inapropiado 1 1 1 100 Bajo
o 685§ Comportamiento inapropiado 7 7 7 7,00 Alto
3 Promedio dimension 3,67 Medio
g g Maximizacion del tiempo de aprendizaje 6 6 6 600 Alto
2 5 Rutinas 6 6 6 600 Alo
2 § Transiciones 6 6 6 6,00 Alto
I 52 Preparacion 6 6 6 6,00 Alto
S Promedio dimension 6,00 Alto
g 828 Facilitacion efectiva 3 5 4 400 Medio
2 28 Variedad de modalidades y materiales 2 2 2 200 Bajo
ES=S Interés del estudiante 3 5 5 433 Medio
Q2 & 2 _  Claridad de los objetivos de aprendizaje 7 7 7 7,00 Alto
Promedio dimension 4,33  Medio
Promedio dominio 4,67  Medio
o . Andlisisyrazonamiento 7 6 6 633 Alto
S £ Creacion 1 1 1 1,00 Bajo
s § Integracion 1 1 1 1,00 Bajo
A & g  Conexion con el mundo real 1 1 1 1,00 Bajo
Promedio dimension 2,33 Bajo
S 83 Andamiaje 2 6 3 367 Medio
5 = Circuitos de retroalimentacion 1 6 5 4,00 Medio
g = E Incitacion- procesos de pensamiento 6 6 5 567 Medio
E § 8 Proporciona informacion 1 6 6 433 Medio
3 S ©.5  Apoyo y afirmacion 1 1 1 1,00 Bajo
=4 Promedio dimension 3,73 Medio
< K Conversaciones frecuentes 1 1 1 1,00 Bajo
° Preguntas abiertas y cerradas 3 2 2 233 Bajo
3 2, Repeticion y extension 1 1 1 1,00 Bajo
% 2 Conversacion propia y paralela 1 1 1 1,00 Bajo
S35 Lenguaje avanzado 4 6 6 533 Medio
Promedio dimensidon 2,13 Bajo
Promedio dominio 2,73 Bajo

En la tabla se puede observar los puntajes obtenidos de la docente PMA en la sesién 3.
Primeramente, en el dominio apoyo emocional compuesta por la categoria interrelaciones, los tres
momentos dieron como resultado un promedio de 6 nivel alto. En las categorias afecto y
comunicacion positiva el promedio resultante fue de 1 nivel bajo y en respeto el promedio total

fue de 7 nivel alto. El promedio de la dimension fue de 3.75 nivel medio.
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En la dimension clima negativo, todas las categorias: afecto negativo, control punitivo, sarcasmo/
falta de respeto y negatividad severa obtuvieron un puntaje promedio de 1 nivel bajo, por lo tanto,
el promedio de la dimension es de 1 nivel bajo.

En cuanto a la dimensién sensibilidad del maestro, las categorias conciencia, sensibilidad,
solucion de problemas y confort del estudiante en los tres momentos dieron como resultado un
puntaje promedio de 6 nivel alto, por consiguiente, el promedio de la dimension es de 6 nivel alto.

En la dimension consideraciones hacia las perspectivas de los estudiantes, la categoria
flexibilidad y enfoque en el estudiante el puntaje promedio obtenido por PMA es de 1.67 nivel
bajo. En apoyo para la autonomia y liderazgo el promedio fue de 3.67 nivel medio. La categoria
expresion del estudiante el resultado promedio fue de 6 nivel alto. En restriccién del movimiento
el puntaje promedio es de 2.67 nivel bajo. El puntaje promedio de la dimensién es de 3.50 nivel
medio. El promedio total del dominio apoyo emocional 3.56 nivel medio.

Con respecto al dominio organizacion de clase, la dimension gestion de comportamiento
contempla la categoria expectativas claras de comportamiento, en la misma se obtuvo un puntaje
promedio de 1 nivel bajo. En proactividad, el resultado promedio fue de 5.67 nivel medio. En
correccion del comportamiento inapropiado el puntaje obtenido fue de 1 nivel bajo y en
comportamiento inapropiado el puntaje promedio fue de 7 nivel alto. EI promedio total de la
dimension gestion de comportamiento fue de 3.67 nivel medio.

En lo que corresponde a la dimensidn productividad, las categorias maximizacion del tiempo
de aprendizaje, rutinas, transiciones y preparacion, en los tres momentos analizados se obtuvo un
puntaje promedio de 6 nivel alto, en consecuencia, el promedio total de la dimension es de 6 nivel

alto.
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En cuanto a la dimension formato de aprendizaje instruccional, la categoria facilitacion efectiva,
los tres momentos arrojaron un puntaje promedio de 4 nivel medio. En variedad de modalidades y
materiales el puntaje fue de 2 nivel bajo. La categoria interés del estudiante el promedio obtenido
fue de 4.33 nivel medio y en claridad de los objetivos de aprendizaje el promedio obtenido fue de
7 nivel alto. El promedio total de la dimension fue de 4.33 nivel medio. El promedio total del
dominio organizacion de clase es de 4.67 nivel medio.

Por otra parte, en apoyo pedagdgico compuesta por la dimensién desarrollo de conceptos, la
categoria andlisis y razonamiento en los tres momentos arrojé un puntaje promedio de 6.33 nivel
alto. En las categorias creacion, integracion y conexion con el mundo real el puntaje promedio fue
de 1 nivel bajo. En total el promedio de la dimensidn es de 2.33 nivel bajo.

En lo que respecta a calidad de retroalimentacion, la categoria andamiaje arrojo un puntaje
promedio de 3.67 nivel medio. En circuitos de retroalimentacion el promedio fue de 4 nivel medio.
En incitacion - procesos de pensamiento el puntaje promedio fue de 5.67 nivel medio. En
proporciona informacion los tres momentos dieron como resultado un promedio de 4.33 nivel
medio. En apoyo y afirmacién el promedio fue de 1 nivel bajo. EI promedio total de la dimension
calidad de retroalimentacion es de 3.73 nivel medio.

En la dimensidbn modelado del lenguaje, la categoria conversaciones frecuentes arrojo un
puntaje promedio de 1 nivel bajo. En preguntas abiertas y cerradas el promedio fue de 2.33 nivel
bajo. Las categorias repeticion y extension, conversacion propia y paralela se obtuvo un puntaje
de 1 nivel bajo. En lenguaje avanzado el puntaje promedio fue de 5.33 nivel medio. El puntaje
promedio de la dimensién fue de 2.13 nivel bajo. El promedio total de dominio apoyo pedagdgico

fue de 2.73 nivel bajo.
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En la gréfica se observa el promedio total de cada una de las dimensiones analizadas en la sesion

3 de la profesora PMA.
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Figura 36. Promedio por dimensiones en la sesion 3 de la docente PMA
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Figura 37. Desviacion por dimensiones en la sesién 3 docente PMA
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En la gréfica se muestra la dispersion de los datos con respecto a su promedio, en la parte inferior
estan las dimensiones contempladas en el instrumento, los datos de las mismas son independientes
por esta razén no siguen la linea de tendencia representada en la gréfica. En las dimensiones que
componen el dominio apoyo emocional los resultados fueron: clima positivo 2.77, clima negativo
0, sensibilidad del maestro 0 y respeto hacia las perspectivas del estudiante 1.61. Con respecto al
dominio organizacion de clase, los resultados de sus dimensiones son los siguientes: gestion del
comportamiento 2.71, productividad 0 y formato de aprendizaje instruccional 1.78. En lo que
concierne al dominio apoyo pedagdgico, sus dimensiones dieron los siguientes resultados:

desarrollo de conceptos 2.31, calidad de retroalimentacién 1.53 y modelaje del lenguaje 1.68.
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Figura 38. Promedio, desviacion, minimo y maximo por dimensiones.
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En el grafico se observa que en apoyo emocional la docente PMA obtuvo un puntaje promedio de
3.56, una desviacién de 1.77, un puntaje maximo de 6 y minimo de 1. En cuanto a organizacion
de clase el promedio fue de 4.67, la desviacion de 0.98, el puntaje maximo de 6 y el minimo de
3.67. Por ultimo, en el dominio apoyo pedagdgico, el promedio fue de 2.73, la desviacion de 0.71,

el puntaje maximo 3.73 y el minimo 2.13.

Tabla 23.

Resultados segun observacion sesion 4 de la docente PMA

Momento Momento Momento Momento Momento

Dominio Dimensién Categoria Promedio Nivel

1 2 3 4 5
Interrelaciones 1 2 1 4 5 2,6 Bajo
o
g  Afecto 1 1 1 1 1 1 Bajo
= positivo
2 Comunicacion 1 1 1 2 1,2 Bajo
c positiva
O Respeto 2 7 7 7 7 6 Alto
Promedio dimension 2,7 Bajo
Afecto 7 5 1 1 1 3 Medio
negativo
g  Conuol 6 1 1 1 1 2 Bajo
2 punitivo
4+
= Sarcasmo/falta 3 1 1 1 1 14 Bajo
z de respeto
= g Negatividad
S E 1 1 1 1 1 1 Bajo
S 5) severa
8  Promedio dimension 1,85 Bajo
,_% K Conciencia 6 6 4 3 6 5 Medio
S - Sensibilidad 6 4 3 2 6 4,2 Medio
g 3 Solucion —de g 1 2 4 6 36 Medio
< = o  problemas ’
gg Confort —del , 5 4 6 6 48 Medio
= estudiante
Promedio dimension 4,4 Medio
=3 Flexibilidad y
< enfoque en el 1 1 1 1 1 1 Bajo
S estudiante
=3 Apoyo para la
2 autonomiayel 2 2 1 1 1 1,4 Bajo
5 liderazgo
S8 ion del
€ 5 g Expresion del g 2 5 6 6 48 Medio
35 5 estudiante
—_— D .=
2 35 Restriccion del 1 1 1 1 1 Baio
8 &% movimiento )
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Dominio Dimensién Categoria

Momento Momento Momento Momento Momento

Promedio Nivel

1 2 g 4 5
Promedio dimension 2,05 Bajo
Promedio dominio 2,75 Bajo
S'E Expectativas claras de comportamiento 21111 12 Bajo
s £ Proactividad 1111 2 1.2 Bajo
Z E‘ o  Correccion del comportamiento inapropiado 2 1 11 2 14 Bajo
o G 85 Comportamiento inapropiado 2 4 6 6 4 44 Medio
3 Promedio dimension 2,05 Bajo
g E Maximizacion del tiempo de aprendizaje 111111 Bajo
-‘é’ 5 Rutinas 11 11 2 1.2 Bajo
:g § Transiciones 2 21 11 14 Bajo
I g2 Preparacion 111 1 11 Bajo
S Promedio dimension 1,15 Bajo
g’ S 2 g Facilitacion efectiva 111111 Bajo
2 S'g Variedad de modalidades y materiales 2 2 2 2 2 2 Bajo
€5 S Interés del estudiante 2 2 2 2 5 26 Bajo
2 2 2 _  Claridad de los objetivos de aprendizaje 7 2 1 3 5 36 Medio
Promedio dimension 2,3 Bajo
Promedio dominio 1,83 Bajo
o . Andlisisyrazonamiento 1 1261 22 Bajo
S £ Creacion 1 1111 1 Bajo
g 8 Integracion 1 1111 1 Bajo
A & § Conexion con el mundo real 1 1111 1 Bajo
Promedio dimensidn 1,3 Bajo
9 83 Andamiaje 1 113 4 200 Bajo
5 = Circuitos de retroalimentacion 1 1677 44 Medio
g = E Incitacion- procesos de pensamiento 1 114 4 22 Bajo
E § § Proporciona informacién 1 1516 28 Bajo
o S ©.5 Apoyoy afirmacion 1 1111 100 Bajo
> " T — "
=4 Promedio dimensidon 2,48 Bajo
< K Conversaciones frecuentes 1 1111 100 Bajo
° Preguntas abiertas y cerradas 1 41 3 6 300 Medio
2 2, Repeticion y extension 1 6 116 300 Medio
§ 2, Conversacion propiay paralela 1 1111 100 Bajo
S35 Lenguaje avanzado 1 16 6 6 4.00 Medio
Promedio dimensidon 2,4 Bajo
Promedio dominio 2,06 Bajo

En la tabla se observa los puntajes obtenidos por PMA en la sesion 4. Con respecto al dominio

apoyo emocional, la dimension clima positivo enmarcada en la categoria interrelaciones, los cinco

momentos arrojaron un promedio de 2.6 nivel bajo. En afecto el puntaje promedio fue de 1 nivel

bajo. En comunicacién positiva el promedio fue de 1.2 nivel bajo y en respeto el promedio fue de

6 nivel alto. El promedio de la dimension clima positivo fue de 2.7 nivel bajo.
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En cuanto a la dimension clima negativo, la categoria afecto negativo dio como resultado un
promedio de 3 nivel medio. En control punitivo el promedio fue de 2 nivel bajo.

En sarcasmo/ falta de respeto el puntaje promedio fue de 1.4 nivel bajo y en negatividad severa
el puntaje promedio fue de 1 nivel bajo.

En total el promedio de la dimension fue de 1.85 nivel bajo.

Con respecto a la dimension sensibilidad del maestro, en la categoria conciencia los cinco
momentos dieron un resultado promedio de 5 nivel medio.

En sensibilidad el puntaje promedio obtenido fue de 4.2 nivel medio. La categoria solucion de
problemas el promedio fue de 3.6 nivel medio y en confort del estudiante el promedio fue de 4.8
nivel medio. El promedio total de la dimension fue de 4.4 nivel medio.

En el dominio organizacion de clase, la dimension gestion de comportamiento compuesta por
las categorias expectativas claras de comportamiento y proactividad, en ambas el puntaje promedio
fue de 1.2 nivel bajo. En correccidn del comportamiento inapropiado el puntaje promedio fue de
1.4 nivel bajo. En comportamiento inapropiado el promedio fue de 4.4 nivel medio. En total el
promedio total de la dimension gestion de comportamiento fue de 2.05 nivel bajo.

En la dimensién productividad, la categoria maximizacion del tiempo de aprendizaje el puntaje
promedio fue de 1 nivel bajo. En rutinas el promedio fue de 1.2 nivel bajo. En transiciones el
promedio resultante fue de 1.4 nivel bajo. En preparacion el promedio fue de 1 nivel bajo. El
promedio total de la dimension fue de 1.15 nivel bajo.

En cuanto a la dimensién formato de aprendizaje instruccional, la categoria facilitacion efectiva
arrojo un puntaje promedio de 1 nivel bajo. En variedad de modalidades y materiales el promedio
resultante fue de 2 nivel bajo. En interés del estudiante el promedio fue de 2.6 nivel bajo y en

claridad de los objetivos de aprendizaje el puntaje promedio fue de 3.6 nivel medio. EI promedio
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obtenido de la dimension fue de 2.3 nivel bajo. El promedio total del dominio fue de 1.83 nivel
bajo.

Con respecto al dominio apoyo pedagdgico, la dimension desarrollo de conceptos compuesta
por la categoria analisis y razonamiento el puntaje promedio fue de 2.2 nivel. En las categorias
creacion, integracion y conexion con el mundo real el puntaje promedio fue de 1 nivel bajo. El
promedio de la dimension desarrollo de conceptos fue de 1.3 nivel bajo.

En calidad de retroalimentacion, en la categoria andamiaje el puntaje fue de 2 nivel bajo. En
circuitos de retroalimentacion el promedio obtenido fue de 4.4 nivel medio. La categoria incitacion
— procesos de pensamiento el promedio fue de 2.2 nivel bajo. En proporciona informacion el
resultado promedio fue de 2.8 nivel bajo y en apoyo y afirmacion en promedio fue de 1 nivel bajo.
En total el promedio de la dimension fue de 2.48 nivel bajo.

Por ultimo, en la dimension modelado del lenguaje, la categoria conversaciones frecuentes el
promedio fue de 1 nivel bajo. Las categorias preguntas abiertas y cerradas, repeticion y extension
obtuvieron un puntaje de 3 nivel medio. En conversacion propia y paralela el puntaje fue de 1 nivel
bajo y en lenguaje avanzado el promedio fue de 4 nivel medio. En total el promedio de la
dimension fue de 2.4 nivel medio. El promedio total del dominio apoyo pedagdgico fue de 2.06
nivel bajo.

En la siguiente gréafica se presenta el puntaje promedio que obtuvo la docente PMA en el analisis

de la sesiéon 4 con el instrumento de observacion CLASS.



IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS. .. 207

Promedio
5.00
440
4.50
4.00
3.50
3.00 2.70
- 230 248 240
- 185 205 2,05
2.00
150 1.15 1.30
1.00
0.00
o & Py ¥ ® & @ ¥ & ¥
& & & K & o i & 3 &
qQ A (\-Q & & N o & \9(\
D d & & & ¥ a¥ & & >
o* & s & & € o ¥ ¥ ¥
o iy d & A © € Nl
o & & & @ o &
ol £ & ¥
o & 4° ?Q‘ N bbq" N
&0 ¢ W o o
@Q?' 9 v
& (Q"’
&
Figura 38. Promedio por dimensiones en la sesion 4 de la docente PMA
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Figura 39. Desviacion por dimensiones en la sesién 4 docente PMA

En el grafico se muestra la dispersion de los datos con respecto a su promedio, en la parte

inferior estan las dimensiones contempladas en el instrumento, los datos de las mismas son
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independientes por esta razon no siguen una linea de tendencia. En las dimensiones que
corresponden al dominio apoyo emocional los resultados fueron los siguientes: clima positivo 2,
clima negativo 0.75, sensibilidad del maestro 0.55 y respeto hacia las perspectivas del estudiante
1.60. En cuanto a las dimensiones que componen el dominio organizacion de clase, los resultados
fueron: gestion del comportamiento 1.36, productividad 0.17 y formatos de aprendizaje
instruccional 0.94. Por Gltimo, en apoyo pedagdgico los resultados fueron: desarrollo de conceptos

0.52, calidad de la retroalimentacion 1.12 y modelaje del lenguaje 1.20.
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Figura 40. Promedio, desviacion, minimo y maximo por dominios

En la grafica se muestra los resultados que obtuvo PMA en la sesidn 4. En apoyo emocional el
puntaje promedio fue de 2.75, la desviacion 1, el maximo 4.40 y minimo 1.85. En cuanto al

dominio organizacion de clase, el promedio fue de 1.83, la desviacién de 0.49, el maximo de 2.30
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y el minimo de 1.15. Con respecto al dominio apoyo pedagogico, el promedio fue de 2.06, la

desviacion de 0.54, el maximo de 2.48 y el minimo de 1.30.

9. Resultados Autoevaluacion

En el siguiente apartado se encuentran los resultados de la entrevista semiestructurada aplicada a
las docentes becadas. La aplicacion de este instrumento tuvo como proposito la perspectiva que
tenian las profesoras acerca de sus propias practicas mediante preguntas que tenian que ver con
componentes de clima en el aula, organizacion y desarrollo curricular; estrategias y actividades
didacticas. En cada uno de ellas las maestras respondian nunca (1), a veces (2), frecuentemente (3)
y siempre (4) segln sus consideraciones. Es decir, las maestras autoevaluaban sus clases de 1 a 4

a partir de unos criterios previamente establecidos, en donde 1 es el puntaje minimo y 4 es el

maximo.
DOCENTE: PGF
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—e—Minimo 4 2 1
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Figura 41. Resultado general autoevaluacion PGF
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Con respecto a PGF, en la entrevista la maestra indicd que en clima en el aula su desempefio
promedio es de 4, por lo tanto, la desviacion estandar fue de 0, el puntaje minimo que ella se asigné
fue de 4 y el maximo de 4. En cuanto a organizacion y desarrollo curricular, PGF se asign6 un
puntaje promedio de 3.30, por esta razon se obtuvo una desviacion de 0.78, un puntaje minimo de
2 y maximo de 4. Por ultimo, en estrategias y actividades didacticas, la docente se asignd un

puntaje promedio total 3.11, la desviacion fue de 0.99, el minimo de 1 y el maximo de 4.

DOCENTE: PLP

N

ORGANIZACION Y DESARROLLO
RRICULAR
m Promedio 3,67 3,70

CLIMAEN ELAULA

mmm Desviacion 0,47 0,46

—g=Minimo 3 3

Maximo

Figura 42. Resultado general autoevaluacién PLP

Por lo que se refiere a la maestra PLP, sus respuestas la ubicaron en la dimensién de clima
positivo, con promedio 3.67, desviacion 0.47, minimo 3 y maximo 4. Con respecto a la dimension
organizacion y desarrollo curricular, tiene promedio 3.70, desviacion 0.46, minimo 3 y maximo 4.
Para terminar, en la dimension estrategias y actividades didacticas, quedd con un promedio de
3.22, desviacién 0.63, minimo 2, y maximo 4. Esto nos deja ver que la profesora en la mayoria de

indicadores los resultados oscilan entre 3 y 4 en cuanto al promedio.
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Ella considera que sus objetivos en clase apuntan a una practica pedagdgica que genera aprendizaje
a pesar de que el establecimiento educativo no cuente con la infraestructura apropiada, ellas buscan

alternativas de solucién con lo que esté su alcance.

DOCENTE: PMA
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Figura 43. Resultado general autoevaluacion PMA

Pasando a los resultados de la profesora PMA, en clima en el aula tiene un promedio de 3.67,
desviacion 0.47, minimo 3 y maximo 4. En la parte de organizacion y desarrollo curricular,
promedio de 3.30, desviacion 1.00, minimo 1 y méximo 4. En la Gltima dimension, estrategias y

actividades didacticas, el promedio es de 3.56, desviacion 0.68, minimo 2 y maximo 4.
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10. Discusion

Con base en el proceso de investigacion y los resultados que se obtuvo de las tres maestras se
evidencié que la matriz de observacion CLASS posibilit6 evaluar sistematicamente las practicas
de ensefianza y aprendizaje en el saldn de clase; no obstante, es importante tener en cuenta que el
instrumento no contempla todas las variantes que pueden afectar el desempefio o desarrollo de
capacidades de los estudiantes en el aula.

Uno de ellos es el que tiene que ver con los recursos presentes en la escuela, en este aspecto en
particular, las maestras hacian mucho énfasis ya que la institucion no cuenta con los materiales
necesarios para la elaboracion de clases con formatos diferentes, por ello se hace necesario elaborar
una lista de cotejo que contemple un registro de datos sobre recursos materiales e infraestructura
para establecer qué es lo que debe mejorar la escuela y la necesidad de apoyo de la misma.

Por otra parte, en el apartado de contextualizacion se hizo una caracterizacion de la muestra en
donde se tuvo en cuenta factores como la desigualdad social y el factor socioeconémico de los
estudiantes que es influyente en el aula y no lo contempla el instrumento de observacion CLASS.
La politica publica ha hecho esfuerzos por tener sociedad en paz, equitativa y educada, este fue el
propdsito del Plan Nacional de Desarrollo del gobierno de Juan Manuel Santos, por esta razon se
hizo inversion en reducir las brechas de las desigualdades sociales mediante la provision de
recursos para mayor cobertura y calidad en el sistema educativo. Este gobierno contemplo en el
PND la educacién como el tercer pilar fundamental para que se dé la igualdad, ya que la misma
permite el progreso de la sociedad y el crecimiento econémico, para ello se implementaron

politicas publicas como el apoyo a la educacién inicial, la jornada Unica, la obligatoriedad de la
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educacion media, la creacion del fondo de financiamiento de la infraestructura educativa, entre
otras que posibilitaron tratar estas necesidades.

Por otro lado, la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE)
reconoce los avances que han alcanzado las medidas implementadas por el gobierno, sin embargo,
hace hincapié en los resultados de los estudiantes en las pruebas internacionales y la influencia del
contexto, en este aspecto “ha habido mejoras en cuanto a los resultados de aprendizaje, pero los
resultados son variados y la calidad educativa que se mide mediante evaluaciones estandarizadas
sigue siendo generalmente baja. Una porcion significativa de estudiantes no llega a los niveles
satisfactorios de logros desde muy temprano en su educacion escolar. Como es el caso de otros
paises, el contexto socioecondémico de los estudiantes influye considerablemente en los resultados
de aprendizaje.” (OCDE, 2018, P.8)

Del mismo modo, la OCDE resalta la implementacion de la jornada Gnica como medio para
mejorar la infraestructura y la asignacién de mayores oportunidades para estudiantes menos
favorecidos “La iniciativa para establecer la jornada unica en todas las escuelas para el afio 2030
involucra una serie de ventajas potenciales. Aunque involucra una inversion significativa para
proveer las instalaciones y el personal necesarios, presenta una oportunidad para mejorar la calidad
de la ensefianza y del aprendizaje. Asistir a una jornada escolar completa, lo que se correlaciona
con el entorno socioecondmico de los estudiantes y la inscripcion en escuelas privadas
independientes, también es un paso hacia la creacién de mejores oportunidades para estudiantes
desfavorecidos. Una jornada escolar mas larga reduce la exposicion a los riesgos fuera de la escuela
y puede beneficiar a los estudiantes con padres solteros.” (OCDE, 2018, P.18). Sin embargo,

también se resalta la necesidad de que se planteen acciones concretas en cuanto a la financiacion
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continua de la infraestructura y el mantenimiento mediante la sostenibilidad financiera que perdure
en los cambios de gobierno.

En cuanto a la formacion de las docentes, es evidente que la maestria les ha dado
empoderamiento en cuanto al conocimiento de lo que concierne a las relaciones de trato con los
estudiantes, esto se demuestra en el desempefio alto que obtuvieron en el dominio de apoyo
emocional, no obstante, es importante que se mejore el desempefio de las docentes en cuanto al
desarrollo curricular que llevan a sus aulas y las estrategias y actividades proporcionadas a los
estudiantes, en su mayoria fueron con enfoque tradicionalista o descontextualizadas. Si bien, en
algunos casos el bajo puntaje es debido a las pocas condiciones institucionales necesarias para
brindar una ensefianza de calidad, el maestro en ejercicio debe estar comprometido con la mejora
de sus procesos educativos, para ello se requiere liderazgo y una cultura profesional que dé sentido
a la responsabilidad por el mejoramiento de la calidad de la educacion, asi como lo estipula el

perfil del egresado de maestria en pedagogia de la UIS.

11. Conclusiones

Como resultado del proceso de andlisis de las clases de las docentes con el instrumento CLASS,
se concluyo que el instrumento de observacion carece de dimensiones gque tengan en cuenta
categorias como la infraestructura de la IE, los recursos que le proporcionan la escuela y el estado,
entre otras. Ademas, no responde a las necesidades de evaluacion para las clases de matematicas,

ya que en aspectos como el soporte instruccional se requieren categorias mas especificas.
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Es importante tener en cuenta que las dimensiones contempladas en el instrumento CLASS
tuvieron como base las calificaciones que asignaron las observadoras durante la observacion del
video de la clase, por lo tanto, se sugiere que en proximas investigaciones que los resultados sean
corroborados por valoraciones que den otros observadores y fuentes en estudios futuros. Dadas las
limitaciones de los analisis del instrumento, se considera que los resultados de este proyecto son
exploratorios y un punto de partida para futuras investigaciones, ya que hay pocos antecedentes
nacionales y locales acerca de la observacion de clase con el instrumento de observacion CLASS.
De igual manera, se hizo necesario que durante la observacién de los videos diferenciar en los
estudiantes comportamientos realmente participativos y los que no, puesto que algunos estudiantes
se mostraban participativos, pero en la expresion de su respuesta demostraba que su mente vagaba,
solo lo hacian por la posibilidad de recibir puntos positivos en la clase, otros por timidez o miedo
a equivocarse no participaban y pasaban desapercibidos en la clase.

En investigaciones futuras se podrian tener en cuenta factores cognitivos y afectivos del
compromiso escolar del estudiante y los indicadores que demuestran el compromiso escolar que
maneja cada institucion, por ejemplo, el observador, la asistencia, la finalizacion del afio escolar;
con el fin de complementar lo observado en las dimensiones del instrumento con el compromiso
conductual del estudiante.

Por otra parte, a las maestras se les informd previamente que se iba a hacer grabacion de 5
sesiones de clase en determinadas fechas, lo cual las docentes trataron de procurar que sus clases
fueran acordes a lo que aprendieron durante la maestria, se esperaria entonces que las maestras
hubieran obtenido puntajes elevados en muchas de las dimensiones, no obstante, esta variable no

influyo en el resultado obtenido a partir del instrumento porque se evidencié que aunque la maestra
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haya anticipado una “adecuada” leccion, la realidad de la ensefianza es tal que una clase
cuidadosamente planificada no suele desarrollarse como se esperaba.

En resumen, el proyecto actual aporta nuevos conocimientos con respecto a la correspondencia
del nivel educativo profesional del docente con el mejoramiento de los procesos de ensefianza —
aprendizaje en aulas de primaria y secundaria. Es una de las pocas investigaciones en Colombia
que observa mediante un instrumento de observacién de clase validado internacionalmente si la
capacitacion del docente influye en el entorno del aula y el desarrollo de habilidades de los
estudiantes. Los hallazgos demostraron que las maestras tenian como pilar fundamental las
relaciones interpersonales con los estudiantes y el buen clima del aula para generar un ambiente
propicio de aprendizaje, no obstante, se descuidaban en aspectos que tenian que ver con el
andamiaje y desarrollo de procesos de pensamiento. Cabe destacar que estos hallazgos se
obtuvieron de una muestra de diversas aulas que vario considerablemente en el tamafio de la clase,
la infraestructura del salon, el estrato socioecondmico de los estudiantes, la composicion racial y

el nivel de rendimiento en los primeros meses de calendario escolar.
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BAJO 1 2
RE N ; No hay evidencia | Minimo hay una |
wﬂ”ll :ﬂc\.ﬂﬂiﬂ“ Hay pocos indicios, si es que hay de que ewdencia de uge -
RELACIONES |Asistencia enre pares ia!guno Que el docente y los estudiantes |estudiantes y estudiantesy
Ancl compartico (vmpat] disfrutan de relaciones calidas y de  |docentes disfruten| docentes disfrutan:
: °".'”'i :' m“ apoyo entre ellos de relaciones de relaciones
x calidas. célidas.
No se evidencian !
muestras de | Lamaestrano
Sonnente No hay o hay pocas muestras de afecto | afecto o buena |  tiene mucho |
AFECTO POSITIVO  |Risa positivo.por pae del docente ylolos | actitud por parte | dnimo; el dnico |
Entusiasmo ‘estudiantes de la docente y | afecto positno es |
menos en los ol saludo |
estudiantes
COMUNICACION Afecto verbal ‘Rara vez hay comunicacion positva, | La docente no se | La comunicacion
POSITIVA Afecto fisico verbal o fisica entre el docente y los  [comunica con sus | fisica y verbal rara
Expectatias positvas estudiantes. estudiantes | vez se ewdencia '
, El docente
Contacto visual | : No se obsenva | mantiene poco
RESPETO Voz caiida y calmada 'm° Z‘lz: ;::":msm ninguno de los  [contacto wsual, sy’
Lenguaje respetuoso R smn respetoaote olos ‘ ctenos de esta | voz no es calda |
Cooperacidn ylo paicipacion : dimension | pero su lenguaje |

05 108pRtU0sO. |
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MEDIO 3 4 ' 5

: . Cocaa veces ae La maestra a | Con frecuencia, la
‘Hay algunos indicios que el docente y los

: sidencia veces genera | docente
restudiantes disfrutan de relaciones calidas y de oximidad con momentos ' contribuye al
'apoyo entre ellos. l‘:s sotudiantes interpersonales ambiente calido en
. con los alumnos | el aula

La maestra por | o, grecuencia el
La docente pocas | momentos tiene | fecto positivo se
veces les sonrie a| buena actitudy ' . an laclate
sus estudiantes; | las muestras de | o docente Y

el afecto positivo | afecto positvo se | .o o a

EA veces hay muestras de afecto positivo por parte
\del docente y/o estudiantes.

es minimo presentan a buena actitud
veces
[ Esporadicamente De vez en . Continuamente
iA veces hay comunicacién positiva, verbal o fisica hays‘i:t?v:w:‘:::l'i“ cz‘::r:z::izn haysft?v:w:e'f::;t"
'entre el docente y los estudiantes. poss ° oy i POSS .
[ fisica entre el positiva, verbal o ' fisica entre el

docente vlos | fisicaentreel = docentewvlios |

Pocas veces hay A veces se logra .

| mspetsniiel | “WrASSESS’ j Congacpncie:
'El docente y los estudiantes a veces demuestran clase, y la :’o'ién v yr PS m° t
|respeto mutuo. cooperacion y/o COOpaTac Y iy PSS, OO
b : - : participacion es ' visual y
participacién es ' s 4
gz buena. Falta | participacion.
minima. :
contacto visual
ALTO (=3 r §

En el salon se
evidencian todos
los indicios de
relaciones
positivas. EIl
ambiente es
calido.

Casi siempre la
docente realiza
Hay muchos indicios que, el docente y los |asistencia y el
estudiantes disfrutan de relaciones calidas y|ambiente es

de apoyo entre ellos. calido y tranquilo
entre los
estudiantes

La docente
siempre esta
sonriendo y
manteniendo el
entusiasmo, lo
que motiva a sus
estudiantes y el

La docente no
siempre sonrie,
pero su actitud
Hay muestras frecuentes de afecto positivo |es buena durante
por parte del docente y/o estudiantes. la qlase y casi
siempre se
observa afecto

'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
]

positivo. afecto positivo es
o mreTuenieTa SIBIIIFE Il89
. X h . hay comunicacioéon
Con frecuencia hay comunicacion positiva, comunicacién positiva, verbal o

verbal o fisica entre docentes y estudiantes.| oositiva. verbal o
fisica entre

fisica entre
docentes vy

'
'
'
'
'
'
'
'

A
'
'
'
'

Casi siempre hay El docente cumple
respeto en el - con todos los
salén, contacto criterios de esta
visual y tono de imensién. Son
voz agradable. permanentes.

El docente y los estudiantes demuestran
constantemente respeto mutuo.




IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS... 225
BAJO 1 2
Imitabikdad
El docente y los estudiantes no
Enop No hay indici0s de | $6lo ocurre un |
EFECTONEGATIVO |Vozdura m:nocl: :::i, a::t: G?:ms\:: afecto negativo en [momento de afecto
Agresion entre compafneros, ! el aula negativo
Disociacién o aish 5 lo hace, muestra una leve negatividad
Creciente negatvidad
|
Gritos El dnico control
El docente nunca |fisico es pediries
Amenazas Eldocente no gnta, ni amenaza para
CONTROL PUNITIVO | -~ o establecer 6 control de los estudiantes, |97 © amenaza a (que se sienten
sus estudiantes  [bien o que pasen
Casigo dro al puesto.
(
El docente y los
SARCASMO! FALTA DE ;’mﬂ:‘“m £l docente y los estudiantes o son m‘gﬂ;‘::“ estudiantes no son |
RESPETO Humilacién Sarcasticos i irespetuosos o = mespetuoso':'I pero |
hay comentarios
|
Vicimizacion Lanegatividad  |Entre el docentey |
No hay casos severos de negatwidad  |severa no se estudiante solo se
NEGATIVENID SEVERA .c::::::;?m entre el docente y los estudiantes presentaen |presentd un
ningin momento  |momento negativo. |
MEDIO 3 4 5
a—— ‘Con frecuencia el
El aula se caracteriza por muestras moderadas Poca::'\:eces ae pequefias de 53:;2:: Sesnoe
de irritabilidad, enojo u otro afecto negativo por g;u' ':c' horis enojo por parte ie chdaniag
parte del docente y/o los estudiantes. £ del docenteyel | y
negativas I Bt ‘aparece un afecto
‘negativo.
UCemE poTa “CoTrTreCUeTTTE—
\lr:;:es amenaza: Farasabiecer :Urita amenaza
El docente de vez en cuando usa la negatividad, o i et el control, a ga stayllegar al ’
expresada como amenazas o gritos para i b0 Ios' veces recurre a oGl Tikco Bars
establecer control. orita para 9 los gritos y :que s P
St amenazas. g
Pocas veces el  [Aveces el ‘Con frecuencia el
El docente y/o los estudiantes son docente y/olos [docente y/olos |docente y/o los
ocasionalmente sarcasticos o irrespetuosos. estudiantes son |estudiantes son estudiantes son
sarcasticos o sarcasticos o ___'sarcasticos o
Pocas veces se 20?:;: o a ‘Con frecuencia el
presentan casos e geeuen ‘ambiente es
No hay casos de severa negatividad entre el de negatividad 2 o8 'negativo; no hay
docente y los estudiantes. severa entre el :;g il ntis o frespeto entre
Hocente y a5 intimidantes con Hocente-
estudiantes & estudiante.




IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS...

AL TO

226

del docente

El aula se caractenza por uritabilidad, enojo
U Otro afecto negativo constante por parte

v/o los estudiantes.

Cas: s empre el
docente esta
alterado y
contagia a sus
estudiantes de
actitd negativa

TEl salon es un
‘caocs, se
presentantodos
los criterios del
Lafecto negativo

El docente grita repetidamente a los
estudiantes O hace amenazas para
establecer el control.

docente esta
gritando y
amenazando
Ppara que sus
estudiantes

TEn el salén
‘siempre hay
gritos, aMmenazas,
control fisico y
‘castigo duro.

El docente y/o los estudiantes son
repetidamente SAarc Asticos O IMMeSpetuosos.

Cas: s empre el
docente y/o los
estudiantes son

sarcasticos o

La clase es una
constante buria, el
‘docente y/o los
lestudiantes Sson

estudiantes.

Hay cjemplos de severa negatividad entre el
docente y los estudiantes o entre los

El docente vy sus
estudiantes casi

mal, llegando al
castigo fisico.

Sempre se tratan

observa
antirmiadacion,
‘Thumillacion,
castigo fisico, y
mucha
‘negatividad entre
‘el docente y sus
lestudiantes

BAJO 1 2
El docente no esta|
—_—_ . ‘ El profesorno | pendiente de los |
Anticipacion apropiada de 'El docente consistentemente no esta al | esta atento a sus | problemas que
CONCIENCIA g;:eb:;z g:;”‘ i {tanto de los estudiantes que necesitan | estudiantes y si | presentan los
o diicultades Y, |apoyo, asistencia o atencidén adicional. aparece un estudiantes ni
, problema lo ignora|  percibe las
dificultades
; No atiende las
Reconoce las emociones \El docente no responde o desestima a necesidades Casi nunca
Proporciona comodidad y los estudiantes y proporciona el mismo |especificas de los| atiende casos
SENSIBILIDAD asistencia ‘nivel de asistencia a los mismos, estudiantes y no | particulares; a
Proporciona soporte ‘independientemente de sus necesidades| tiene en cuenta la| todos los trata
indmdualizado 'indviduales. comodidad de los igual.
: chicos.
? . 2 d:::z: l::nca El docente no es
SOLUCION DE Ayuda a resolver Menns. :El docente es ineficaz para abordar los problemas y capaz de abordar
PROBLEMAS Ayuda de forma efectva y .prougmas y preocupaciones de los preocupaciones los problemas y
oportuna estudiantes. &l preocupaciones de
1 . los estudiantes. |
estudiantes. .
' Los estudiantes c:soisn:sntcu:::: 2 |
COMFORT DEL Busgg apoyoy onentacion 'Los estu&ante; rara vez buscan apoyo, | nunca buscan al docente por
ESTUDIANTE Pamcuga libremente :compamn sus ideas o responden alas | apoyo de su apoyoyla |
Toma riesgos \preguntas del docente. maestro y no les AT
" o participacion es de '
| gusta participar. oS Pocos
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{El docente algunas veces reconoce a los
restudiantes que necesitan apoyo. asistencia o
ratencion adicional

El maestro pocas
veces atiende a
los estudiantes

que necesitan
ayuda extra y no
anticipa los
problemas

El docente a
veces apoya a
los estudiantes
que necesitan

ayuda

Con frecuencia
anticipa problemas
y da asistencia
adicional a los
estudiantes

EA veces el docente es receptivo con los
lestudiantes, pero, en otras ocasiones es
[indiferente o no responde, haciendo coincidir su
apoyo con las necesidades y habilidades de
jalgunos estudiantes

El docente
alcanza a
proporcionar
asistencia y
comodidad a
algunos
estudiantes a

1 Pproresor no es
indiferente con
los estudiantes
que requieren
una atencion
mas indvidual,
sin embargo le

‘Frecuentemente el

. docente reconoce

los educandos que
requieren apoyo
extra y atiende

. sus necesidadeos

o ecuanioTa er

EEI docente es a veces es eficaz para abordar los
problemas e inquietudes de los estudiantes

El docente pocas
veces aborda con
éxito los
problemas e
nquietudes de los
estudiantes

El docente a |
menudo aborda

con éxito los

problemas e
inquietudes de
los estudiantes. | o

docente atiende
. los problemas o
Cinquietudes de los
estudiantes y
tiene éxito con

ELo- estudiantes a veces buscan apoyo,
[comparnen sus ideas o responden a preguntas del
docente

Los estudiantes
pocas veces
acuden al docente
y son timidos
compartiendo sus
ideas

Los estudiantes |
buscan apoyo del:
docente y aveces .

se sienten libr

para expresar
sus ideas

Con frecuencia
acuden al apoyo
del docente,
responden las

' preguntas y
‘participan en clase

ALTO

&

QUE NEeCeSItan apPoyc,. asistencia o

El docente ests altarmto de loz estudiantes

Casi siempre
ests atento de
loz estudiarntes
Que Nnecesitan

previene los

problemas. v
atiende atodos
los estudiantes
Que Necesitan

El docerte siempre responde alos

com sus Nnecesidades v capacidades.

estudiamntes haciendo coinoidir =u apoyvo

siempre

responde alos

estudiantes

haciendo

coinoidir swu
JDPOVD COM SUS
mnecesidades v
capacidades.

atencidnm adicional de manera constanmte. .«::oyo “ o 35
3 2 lo. °n' - ." ¥ azistencia
™ 2 adicional.
’ Eldocente casi | Eldocente

e T Ty

FIeMPre recomnoce
laz emociones.
Proporciona
comodidad.
aziztenciay
TOpPOrte,
individualizado =
zus estudiantes.

problemas e inquietudes de los
estudiartes, de maneras constante.

El docente es eficiente para abordar los

Eldocente casi
Siempre e
eficiente paras
abordar lo=
problemas «
iNnquietudes.

El docente avuda
o resolver
problemas e
iNnquietudes de
sus estudiartes
de forma efectiva
Y OPOrturas.

v respondiendo libremente al
docennte.

Loz estudiantes se muestranm comodos
buscando apoyo, compartiendo sus ideas

estudiartes so
Mue strar
céidHMmodos
buscando
BPOVS,
compartiendo
susz ideas v
respondiendo
libremente al
docente.

Loz estudiartes
se sienten
ocoimodos al punto
de busoar apoyo
v orentacidn
varias veoces:;

P articipan
libremente v
toman riesgos.




IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS... 228
BAJO 1 2
El docente es | El docente da una
El docente es rigido, inflexible y controla "9': w""::’:b;' y . P M‘ quekia %
FLEXIBILIDAD Y Muestra flexabilidad sus planes y/o rara vez acepta las planes, no .:. . port B par
ENFOQUE EN EL Incorpora las ideas del estudiante \ideas de los estudiantes. la mayoria de .d“'s R sus“ = s:'d“”
ESTUDIANTE et 00 vo :Iddoc ent : e e o estudiantes, y es | panticipen y cede
P el Unico que un pPoco en su
puede hablar posicion
(
Permite la eleccién Casi nunca se
£-3 No se ewdencia
APOYO PARA LA Permite a los estudiantes dingir trabaja la
AUTONOMIA Y las lecciones El docm;.nob:poya 1‘ u:nomia yd :’: apoye l: autonomia y el
LIDERAZGO Da responsabilidades a los o w°"°"“ liderazgo (sélo una
estudiantes 3290 vez)
[
opoN:‘“ Ihayl o Casi nunca hay
EXPRE SION DEL Estimula la conversacién entre Hay pocas Sades paca que ks peca que b0 oportunidades para
ESTUDIANTE |08 éstudiantes twdiantes hablen y se estudiantes ek ok
Obtiene ideas y/o perspectvas Y it hablen estudiantes hablen
y se y se expresen
expresen
[
El docente no les | Les dice que se
TRIC : o El docente controla mucho el permite pararse sienten en el
RES CION DE Pm.' ol movimiento movimiento y la ubicacion de los del puesto y exi puesto pero no
MOVIMIENTO No es rigido iy
diantes d las actmdad: Que se sienten controla su
derechos movwmiento
¥ '
; MEDIO 3 4 : 5

!
'
'

fEl docente puede seguir el ejemplo de los

El docente pocas
veces se sale su
rol controlador,
sigue dirigiendo

Eldocentea '
veces acepta
Ias ideas de

El docente cede

' con sus planes,
. acepta una que

‘estudiantes durante algunos periodos la mayoria de sus otraideay

‘mensuales y tener un mayor control durante actividades pero estudiantes; es | permite que los

‘otros. SNGRICTS SR controlador pero.  estudiantes

' no todo el | dirijan algunas

' algunas alos S - aeliiandEs

" estudiantes. P ' cHve g
| Pocasveces | oottt

' proporciona . Frecuentemente

‘ apoyo parala r:v:rcc?:na | esta apoyando a

El docente a veces proporciona apoyo parala prop '

;autonomia y el liderazgo del estudiante, pero
\en otros momentos no lo hace.

autonomiay el
liderazgo del
estudiante, pero
en otros
momentos no lo
hace.

apoyo parala

autonomiayel !

liderazgo del
estudiante.

sus estudiantes
para que sean
auténomos y
trabajen en su
liderazgo

‘Hay periodos durante los cuales hay mucha
‘charla y expresién de estudiantes, pero otras
\veces predomina la charla del docente.

Pocas veces hay
periodos de
charlay
expresion de
estudiantes, y
otras veces
predomina la
charla del
docente.

.Con frecuencia el

Aveces charlan .
los estudiantes .
y el docente
permite que se |
expresen

docente permite

. que el estudiante

se expresey
hable con sus
comparnieros

\El docente controla de algiin modo el
'movimiento y 13 ubicacion de los estudiantes
‘durante las actividades.

Sdlo les pide que
se mantengan
en el puesto
asignado.

Aveces les pide |
que se sienten. |

El docente no
tiene que
decirles tantas
veces que se
ubiquen en su
nuesta
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ALTO

L3

7

El docemnte es flexible en sus planes. va con
las ideas de los estudiamntes. v organiza la
INstrucoidm emn tormo a los intereses de los
estudiantes.

El docente casi
sSiempre e
flexible com su
actitud v planes._
iNncorpora las
ideas v tiene en
cuenta los
imtereses del
estudiante.

flexible emn sus
planmnes_  va conmnlas
ideas de los
estudiarntes,. v
organizala
iNnstruccidon en
tormo a los
imtereses de los
estudiantes.

El docente provee apoydo consistente pars
la automnomia v el liderazgo del estudiarnte.

Casi siempre
Prove e apoyuc
COMIIStemte Dars
la automnomia v el
liderazgo del
estudiante.

siempre permite la
eleccidn. permite
& los estudiarntes
dirigir las
lecciones vwda
responsabilidade
= alos
estudiartes,. esto
com el fin de

Hayv muchas oportunidades para que los
estudiamntes hablen v se expresen.

Casi siempre hay

oporntunidades
para que los entre los
e estudiantes Que
hablen s se le aviadar =
enpresen obtener ideas v

El docernte
siempre estimula
la conversacidn

perspectivas de
ellos=.

Los=s estudiantes tienen libertad de
movimiento v ubicacidn duramte las

Los estudiartes
Ccasi siempre
tienen libertad
de movimiento v

T T T L T T e FAppppppppprpp SR SRR SR SRR .

Siempre permite
el movimiento v Mo

actividades. e Sty ime es rigido.
durante las
BAJO 1 2
EXPECTATIVAS  |Expectativas claras Las reglas y expectatvas estan exp::to ms oi t::: :‘r::wl;c:ss;‘
CLARAS DE Coherencia - Consistencia |ausentes, poco claras o se aplican de . .
COMPORTAMIENTO  [Claridad de las normas ‘manera inconsistente SISV WS - | speciac W Mo
: normas de clase. | normas de clase
Anticipa un , Nunca hay | Tosinee by
comportamiento ;
PROACTIVIDAD problematico 'El docente es reactnvo y el monitoreo es doc::: ::‘ neficaz y el
Bqa_romdad ‘ausente o ineficaz caractenza por docente se
Monitores : PRSI caractenza por ser
reactvo
) nunca se presenta c::c':"'v:?;:"
|Los intentos de corregar el mal una correccion idas de
IReduccién sfectiva de Is mak :componamlmo son ineficaces; El efectiva de mala NSRS
CORRECCION DEL ; :docome rara vez se enfoca en los conducta en el % . 5
COMPORTAMIENTO  |Atencion a lo : | aspectos positivos 0 usa sefiales aula. Como % .f m“ 'c"""
INAPROPIADO lUsa sed .l ": o : Esuues. Como resultado, la mala resultado, la mala 'en nado s D,
i6n ohci PO COme 'conducta continua y/o se intensifica y le | conducta continua “"l g
. 'quita tiempo al aprendizage. y/o se intensfica c’ A x
) y le quita tiempo youmms&cay
. al aprendizaje le quita tiempo al
1 aprendizage.
; siempre hay | Casi siempre hay
COMPORTAMIENTO  |Cumplimiento frecuente ‘Hay casos frecuentes de mala conducta | casos de mala | casos de mala
DEL ESTUDIANTE  |Poca agresién y desafio ‘en el aula conductaenel | conductaen el
] auvla aula.
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‘ "
|

1
. MANEJO DEL COMPORTAMIENTO |

i
|
| .

|
{ MEDIO 3 4 i 5
\
l A veces setienen | Con frecuencia se
{ :m‘:\.:;:r:: encuentalas | tienen en cuenta las
ILas reglas ylas expectativas se pueden las reglas y reglasy : reglas ylas
[ expresar claramente pero se aplican de manera expectativas en expectativasde |  expectativas de
|inconsistente. ol desartolio de comportamiento : comportamiento en
l la olase en el desarrollo de . el desarrollo de la
: X 13 clase. | clage,

!
| - d
| Pocas veces es ;::z;:; ; ; Con frecuencia es
: proactivo, [activO, : ptoactivq yreactivo,
|El docente usa una combinacion de respuestas uTcwo;.:l?as monitoreay | uac"(:?ton::‘a:\:o,los
proactivas y reactivas; algunas veces °im'°" .ro . reacciona ante los: fras
|monitorea y reacciona a los primeros . I?‘a deted de indicadores de . IP‘ AN
lindicadores de problemas de conducta, pero problemas de |
otras veces los ignora. problemas de conducta pero en | problemas de
| conducta pero otrosossos | conducta pero en
| otras veces los simplemente los | otras ocasiones los
| ignora. : ignora.
[ 1gnora. :

|
|
' a:tm;‘s '::I . Con frecuencia los
| .
: Pocasveceslos| docentepara | g:?g:'wojm
| intentos del corregir elmal compontamiento
x docente para | comportamiento | son sfectiios
| A A :
Algunos de los intentos del docente para " °°"'9:' el f“::o p’:::cﬁ':;":::. . particularmente
‘corregir el mal comportamiento son efectivos, °’ onl o :" x o.ltlivo.“ o | ocinda st sntoni! cuando se enfoca
| particularmente cuando se enfoca en aspectos Comotesohs do A ssosns ; en aspectos
| positivos yusa sutiles almal . sitivg Saties | positivos yusa
sefiales. Como resultado, el mal : ambel | FRECU AN sutiles
| cOmportamiento rara vez continua, se °mf.°". it silinles. O : senales. Como
lintensifica o le quita tiempo al aprendizaje. . LOMO - pesultado, el mal
r continua, se resultado, el mal comportamiento
‘ intensificaole | comportamiento | .
| e - rara vez continua, se
x quita tiempo al | rara vez continua, : intensifica o le quita
[ aprendizaje. seintensificaole | tiempo al
| » .
[ quitatiempoal | o .ndizaje.
[ aprendizaje. |
|

|

|
| :
[ C:: ":::';t"::' Avecesse | Pocasvecesse
: Hay episodios periddicos de mala conducta en c“g" demnala pPresentan casos | presentan casos de

(el aula,

|

conducta en el
aula.

de mala conducta ; mala conducta en el
en el aula. ( aula.

!
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Laz reglaz y expectativas de
comportamiento son claras y se aplican
de manera constante,

Cazi siempre :
las oxpootatlvos' Slempre son
ylas normas de | claras las reglas
comportamient | y expectativas de
O sonclaras ' comportamiento
durante la clase. X

El docente ez consistentemente
proactivo y monitorea ¢l aula de manera
efectiva para evitar que se¢ desarrollen
problemas.

 El docente
| Slempre es
proactivo y | proactivo y
monitorea el |, monitorea el
aula de manera ' aula de manera
efectiva para | efectivapara
evitar Que ¢ | evitar que se

Caszi siempre ¢l
docente es

El docente efectivamente corrige ¢l mal
comportamiento, s¢ enfooa en aspectos
positivos yusa sefiales sutiles. La
gestién del comportamiento no le quita
tiempo al aprendizaje.

desarrollen :dosanollon
problemas. | problemas.
|
'
|
:
Casi siempre el | Siempre ¢l
|

doocente dooente corrige
efectivamente | efectivamente ¢l
corrige el mal mal
comportamient , comportamiento
O, zeenfocaen’ zeenfocaen
aspectos : aspectos
POSItiVOE yuss | PpOSItivVOos yuss
sehales sutiles. | sehales sutiles,

estudiantes en ¢l aula.

Lagestibn del | Lagestién del
comportamient ' comportamiento
o no le quita | no le quita
tiempo al | tiempo al
aprendizaje. ' aprendizaje.
'
|
Cazinunca se | Nunca se
Hay pocas, i ez que hay alguna, indicios presentan : presentan casos
de mal comportamiento de los cazos de mala | de mala
'
|

conducta en el
aula.

conducta en ¢l
aula.




IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS...

232

BAJO 1 2
faycass Casinunca se
4 proporcionan o onan
Provisién de acthvi : actnicades a los REOPOISS
Seleccién s Pocas actvidades. silas hay, se asshidianias: v actvidades alos
MAXIMIZACION DEL ; 1an a los tes. y so s estudiantes. y se
Pocas oo o 4 dedica una cantidad J ‘
TIEMPO DE | dedica una cantidad excesiva de dedica una cantidad
Finalizacién efectiva de las ) excesiva de tiempo
APRENDIZAJE funciones de tareas generales .D¢™MPO en solucionar los prodlemas y | "on soiycionarios | $XCeSiva de iempo en |
.completar Ias tareas generales. problemas y solucionar los ‘
: completar 1as tareas | P S0 .
generales Ias tareas generales. |
1 No hay una rutina de | La rutina de clase es .
n"::.:m' saben qué ‘Las rutinas de ciase no son claras. la clase. los confusa, l1os '
RUTINAS | mayoria de l0s estt no saben estudiantes no estudiantes no saben
yst d", e 110 Que se espera de ellas saben 10 que se 10 Que se espera de
Poca ) espera de ellos ellos.
siempre las
> Casi siempre las
wa.“ ‘Las trans S son der 6:::;::’:0":‘;: transiciones son
TRANSICIONES Oportunidades de aprendizaje largas. demasiado frecuentes. y/o demasiado demasiado largas.
ineficientes. demasiado frecuentes,
en el aula 1 frecuentes, y/o
ineficientes. y/o ineficientes
' €1 Gocente No tene acth nunca el docente | Casinunca el docente
ARACION Materiales listos y accesibles | tene preparadas y tiene preparadas y
ENEX Conoce las lecciones it listas actvidades | listas actvidades para |
; i para los estudiantes. los estudiantes.
1 1
1
: MEDIO 3 4 5 :
1

\El docente ofrece actividades para los
;estudiantes la mayor parte del tiempo, pero se
‘pierde algo de tiempo de aprendizaje al lidiar
‘con las interrupciones y Ia realizacién de tareas
‘generales.

Pocas veces el

docente ofrece Aveces el docente
actividades paralos . ofrece actividades
estudiantes, pero se . para los estudiantes,

pierde algo de pero se pierde algo

Con frecuencia el
docente ofrece

actividades para los
estudiantes, pero se

tiempo de

con las
interrupciones yla

generales.

realizacion de tareas

de tiempo de

aprendizaje al lidiar | aprendizaje al lidiar
‘con las interrupciones

y 1a realizacion de
tareas generales.

pierde algo de tiempo de

aprendizaje al lidiar con
Ias interrupciones y Ia
realizacion de tareas

generales.

0

'Existe algo de evidencia de las rutinas de clase
'que permiten que todos sepan lo que se
‘espera de ellas.

Pocas veces se

que se espera de
ella.

evidencia una rutina - Aveces se evidencia

de clase que permita:

Que todos sepanlo . 4nc sanan 1o que

una rutina de clase
que permita que

se espera de ella.

Con frecuencia se
evidencia una rutina de
clase que permita que
todos sepan lo que se

espera de ella.

il.as transiciones a veces toman demasiado
tiempo o son demasiado frecuentes e
/ineficientes.

son demasiado
frecuentes o
ineficientes.

Con frecuencia las |
transiciones toman -
demasiado tiempo

Aveces las
transiciones toman
demasiado tiempo,

son demasiado
frecuentes o
ineficientes.

Pocas veces las

transiciones toman
demasiado tiempo, son
demasiado frecuentes o

ineficientes.

‘El docente esta preparado en su mayor parte
.para las actividades pero toma algo de tiempo
.de Ias instrucciones para encargarse de los
|preparativos de Gltimo minuto.

Pocas veces el
docente esta
preparado para las
actividades ytoma
algo de tiempo de
Ias instrucciones

ultimo minuto

‘l’:;apf:::g:::: g: .preparativos de dltimo

Aveces el docente

' esta preparado para
'1as actividades y toma
+ algo de tiempo de las

instrucciones para
encargarse de los

minuto.

Con frecuencia el

1

docente esta preparado |

para las actividades pero:

toma algo de tiempo de |
1as instrucciones para

encargarse de los

minuto.

preparativos de dltimo |




IDENTIFICACION DE LAS PRACTICAS DOCENTES BENEFICIARIOS...

ALTO

(El docente proporciona actividades para
Hos estudiantes y se ocupa eficazmente
(de las Interrupciones y tareas generales.

Casi siempre ol
docente proporciona
actividades para los

estudiantes y se

ocupa efncazmente
de las

Interrupciones y

tareas generales.

de las Interrupciones |
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Slempre el docente
proporciona '
actividades para los |
estudiantes y se
ocupa eficazmente

'
'
'
.
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
N

y tareas generales. |

‘El aula se asemeja a una "maquina blen
lengranada”; todos saben lo que se
lespera de la rutina y cdmo hacerlo.

Casl siempre se
sabe lo que se
ospera de larutina y
CcOHMO hacerio.

Slempre se sabe lo |

Que se espera de la |

rutina y cémo
hacerio.

Ln- transiciones son rapidas y eficientes

Casi nunca las
transiciones son
largas o
ineficiontos.

Slempre las
transiciones son
rapidas y eficientes .

ccheheces

(El docente estd completamente
preparado para actividades y lecciones.

Casi siempre el
docente ostd
preparado para las
actividades y

Slempre el docente
ostd preparado para
las actividades y

lecciones. lecciones.
3 BAJO 1 2
1 El docente casi nunca
Paricipacion de los docentes | EIl docente no facilita actvamente 1as m'm“"mm'u?;x y faciita activamente 1as
FACILITACION  [Cuestionamiento eficaz |actnidades y lecciones para incentar| "0 Lt L) | CMGades y lecciones para
EFECTIVA de I3 participacidn de ' el interés de los estudiantes y una interés de los estudiantes y | ‘ncentvar el Interés de los
y
;mayo« participacion una mayor panicipacion estudiantes y una mayor
................................ 3 BEVHNS R WN participacién
Rango auditvo, visual 1 docente El docente nunca usa \El docente casi nunca usa
VAREDADDE |yaponuniiades ce mevinienlo| modatdades o matees prsgana| /29603006 mogaigades o ariedad d modalidaces o
MODALIDADES Y lbmuny ‘el interés y pacipacion e los '“"“"‘“’ pae m""" ol '""“‘“’” para ganar ol
MATERIALES ‘estudiantes durante 1as achidades y |IM1eréS Y participacién delos. interés y participacin de los
mm lecciones estudiantes durante las estudiantes durante las
; ' 3CUNAIces y lecciones. ‘3cticades y lecciones.
Paricipacién acha ] Nunca los estudiantes se  Casi nunca los estudiantes
INTERES DEL Escucha m::m’m b muestran interesados y/o se muestran interesados
ESTUDIANTE Aencién cenkrada lménommoos involucrados en 13 leccién o y/o involucrados en la
actvidades Jleccién o actividades.
CLARIDAD DE LOS Comunica informacién de :aw’no”mom'm“m El docente nunca tiene éxto El docente casi nunca tiene
OBJETIVOSDE | 0f9anizacion preiamente |en onentary guiar 3 los estudiantes |7 Orlentar y guiar alos 160 en orientar y guiar 3 log
APRENDZAJE  |Resumenes 'hacialos objetos de aprencizaje, | S Wiantes hadia los estudiantes hadia los
Declaraciones de reorentacion " |objetivos de aprendizaje. | objetvos de aprendizaje.
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Aveces, el docente facilita actvamente las
actmdades y lecciones para estimular el interéds y |
la participacién amphiada,

pero en otras ocasiones se limita a proporcionar
actmdades para los estudantes

' Pocas veces el docente facilta

3 4

actvamente las actwdades y
lecciones para estimular el
nterés y la participacion
amphada,

0 on otras ocasiones se limda a
proporcionar actmwdades para

actvamente las actmdades y
lecciones para estimular el
interés y la participacién
amphada,

Pero en olras ocasiones se imta
a proporcionar actmdades para

A veces el docente facilta

234

facdta actvamente las
actmdades y lecciones para
estimular el interés y Ia
participacién ampliada
POro on olras ocasiones seo
hmata a proporcionar actmdades

los estudiantes los estudiantes para los estudiantes
:El docente pocas veces hace 14 e ek e e de El docente con frecuencia hace
El docente es inconsistente en el uso de una bt 'd“‘." una variedad de modalidades y 0 T16 WA VARG O
: modalidades y matenales para g modalidades y matenales para
vanedad de modalidades y matenales para ganar - ol interés y la matenales para ganar el interés y ol interés y la
el interés y la participacion de los estudiantes 9 |la participacién de los 9
; s Sades y leccs pamcapoc-ondqmmuaun catndtantis ik ‘participacidn de los estudiantes
‘durante las actmidades y tad o durante las actmdades y
lecciones A lecciones
Los estudiantes pueden estar int dos y/o Pocas veces os estudiantes se |A veces los estudiantes se Con frocuencia los estudiantes
imolucrados por periodos de tiempo, pero en otros .muestran interesados y/o muestran interesados y/o se muestran interesados y/o
momentos su interés disminuye y ellos no estan en la leccién o imvolucrados en la leccién o involucrados en la leccién o
involucrados en la actwdad o leccidn actmdades. Ioct'uidadu ‘actiwdades
El docente onenta pocas veces . El docente onenta con
3 los alumnos hacia los IEldoc«n B WcAS 2108 frecuencia a los alumnos hacia
El docente onenta un poco a los alumnos hacia ¢ alumnos hacia los objetnos de x
. obgetivos de aprendizaje. o los los objetros de aprendizaje, los
los objetvos de aprendizaje, o los obpetvos de SR aje aprendizaje, o los objetnos de - IR oo
aprendizaje pueden ser claros durante algunos <m°b"hl'“ “”“"."“ pusden aprendizaje pueden ser claros ‘"ﬂh""l'“ Iapu.nd-z pusden
penodos, pero no tanto durante otros Sioence durante aigunos penodos, pero e Sigunos
penodos. pero no tanto durante a0 ket diiiante of penodos, pero no tanto durante
Jotros ' ‘otros

La actividad docente facilita el compromiso
de los estudiantes en actividades y
lecciones para fomentar la participacion y
una mayor intervencion.

Casi siempre la actividad
docente facilita el compromiso
de los estudiantes en
actmvidades y lecciones para
fomentar la participacion y una
mayor intervencion.

Siempre la actividad docente
facilita el compromiso de los
estudiantes en actividades y
lecciones para fomentar la
participacion y una mayor
intervencion.

El docente utiliza una variedad de
modalidades auditivas, visuales, y de
movimiento y utiliza una variedad de
materiales para interesar efectivamente a los
estudiantes y ganar su participacion durante
actividades y lecciones.

una variedad de modalidades
auditivas, visuales, y de
movimiento y usa una variedad
de matenales para interesar
efectivamente a los estudiantes
y ganar su participacion
durante actividades y
lecciones.

una variedad de modalidades
auditivas, visuales, y de
movimiento y usa una
variedad de materiales para
interesar efectivamente a los
estudiantes y ganar su
participacion durante
actividades y lecciones.

Los estudiantes estan constantemente
interesados e involucrados en actividades y
lecciones

Casi siempre los estudiantes

se muestran interesados y/o

involucrados en la leccion o
actividades.

Siempre los estudiantes se
muestran interesados y/o
involucrados en la leccién o
actividades.

El Docente efectivamente enfoca la atencion
de los estudiantes hacia

objetivos de aprendizaje y/o el propdsito de
la leccion.

1
'
'
'
1
'
]
1
'
'
1
'
'
'
1
'
1
'
'
2
'
'
'
[
1
1
'
1
1
'
'
'
1
1
'
'
'
'
A
'
'
'
'
'
'
[
'
'
i
1
'
'
[
'
'

[
'
[
'
!
'
1
'

El Docente casi siempre enfoca
la atencion de los estudiantes
hacia
objetivos de aprendizaje y/o el
proposito de la leccion.

El Docente siempre enfoca la
atencion de los estudiantes
hacia objetivos de
aprendizaje y/o el propdsito
de la leccion.
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BAJO 1 2
Plantea preguatas de bpo: Por
ylo Como ; El doconte casi nunca uthza
ANALI Resolicion de prodlemas El docente rara vez uthza dscusones y | El docente nunca wtaza |
ammm'm MCM‘“ \actvdades que fomentan of andksis y la mmyxwmsu“: l:'“m"y:‘"a
N ‘razén fomenten ef andlisis y la razdn | {
Clasficackn/comparacdn ! 1azon
Evaluaciin
\ El docente nunca proporciona ’Eldocmcnma
Liuvia de ideas Ea”“‘ ‘T ;npv::mm” . oportundades para que 05 proporciona oportuidades ||
i ‘3000 Creatvos y generen sus propias | CTIUOANKES 56N CIANOS Y para que los estudiantes sean)'
; productos propias ideas y productos
Los conceptos y actvdades se MCWWy:mﬂ_?W;MCm#:Y
INTEGRACION Conecta conceptos presentan de forma independiente ¥ no  canmet 08008 90 presertande. |
) ndependiente y no se le pde a forma independiente y no se
Integra con los conocimientos ubuﬂumm“m-“ i
orevios ol aprendizae prevo estudantes que aphquen ol le pide a los estudantes que
' aprendzae previo aphquen el aprendizaje previo
CONEXION CON EL Mmz'h'"m‘%hﬂm«nmmm:mm ?xxm'::::' El docente casinunca ||
MUNDO REAL estudionies con ks vdas reales de los estudantes o8 estudiant . reaciond s conceptos con ||

1a vida real de bos estudantes

razonamiento

El docente ocasionaimente utihza discusiones y
actvdades que fomentan el andhisis y el

El docente pocas veces utihza
. discusiones y actvdades que
- fomentan el andhisis y la razon

El docente a veces utiiza
discusiones y activdades que | discusiones y actividades que
fomentan el andksis y 1a razdn. | fomentan el andkisis y la razén

\El docente con frecuencia utiza

[El docente pocas veces brinda |El docente a veces banda

El docente con frecuencia

El docente a veces banda oportunidades para que oportunidades paraquelos  [oportunidades para que los brinda oportunidades para que
los estudiantes sean creatvos y ‘estudiantes sean creatvosy - |estudiantes sean creatvosy  los estudiantes sean creatvos y
generen sus propias ideas y productos generen sus propias ideasy  [generen sus propias ideas y generen sus propias ideas y
El docente con frecuencia
¥ El docente pocas veces vincula |El docente a veces vincula " idad
€l docente 8 veces vincula conceplos ¥ cwmxmmdcmyxmmﬂ vncula conceplos y
actvidades entre siy con el aprendizaje previo. o0 o mosieibe s, 1 o o el ekl entre si'y con ¢l aprendzaje
| El docente pocas veces | El docente a veces refacionalos - El docente con frecuencia
El docente hace algunos intentos para relacionar | ... . 1 conceptos conla | conceplos con la vida real deos - relaciona los conceptos con la
105 conceplos con la vida real de los estudiantes. | * Ly, oy e los estudiantes estudantes " yida real de kos estudiantes
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El docente a menudo propone discusiones
y actividades que
fomentan el andlisis y el razonamiento.

El docente casi siempre
propone discusiones y
actividades que
fomentan el analisis y el
razonamiento

El docente siempre propone
discusiones y actividades
que fomentan el analisis y el
razonamiento.

El docente a menudo brinda oportunidades
para que los estudiantes sean creativos,
generen sus propias ideas y productos.

-El docente casi siempre brinda

' oportunidades para que los

| estudiantes sean creativos,

- generen sus propias ideas y
productos.

El docente siempre brinda
oportunidades para que los
estudiantes sean creativos,
generen sus propias ideas y
productos.

El docente vincula constantemente
conceptos y actividades entre si y con el
aprendizaje previo.

‘El docente casi siempre
vincula conceptos y actividades
‘entre siy con el aprendizaje

El docente siempre vincula
conceptos y actividades
entre si y con el aprendizaje
previo

El docente constantemente relaciona

El docente casi siempre

El docente siempre relaciona

conceptos con la vida real de los relacnona conceptos con la vida|conceptos con la vida real de
estudiantes. real de los estudiantes. los estudiantes.
BAJO 1 2
,El docente rara vez proporciona Casinunca proporciona
\andamiaje o soporte alos hsl?p:ow: p,;c:g'a;:’::s mésmo andamiaje o soporte alos
ANDAMIAJE Consejos - jestudiantes, mas dien descatalas | Ll oy iae respuestas o | tStUGantes, mas dien descarta
Asistencia - |1€3pUEStas o acciones INCOMeCtas 0 |- n oo ineormectas o Ignora fos 133 respuestas o acciones
'ignora los problemas de problemas de comprension incorrectas o ignora los
|comprension problemas de comprensién
Intercambios Ge idaywelta Muy rara vez hay
RETSOA i axon |Persistencia del docente (E1 docente solo da relioalimentacién | g gy reyoalimentacién reloalimentaciéay esta es
Preguntas de seguimiento upericial ’ superficial a los estudiantes.
; El Gocente solounavez |
INCITACION - Pide 2 10s estudiantes que (El docente rara vez pregunta o incita Nunca pregunta o incita 3 los pregunta o incita alos
PROCESOS DE expliquen el pensamiento 13 los estudiantes 3 explicar su estudiantes a explicar su estudiantes a explicar su
PENSAMIENTO Consultas, respuestas y \pensamiento y razonamiento paralas | pensamiento y razonamiento pensamiento y razonamiento
acciones [reSpuestas y acciones. para 1as respuestas y acciones. para las respuestas y
: acciones
Expansion fadocommawzwowdona Nunca proporciona informacién | El docente rara vez proporciona
PROPORCIONA s " /Informacién acicional para ampliar adicional para ampliar 1a informacién adicional para
INFORMACION Rebroalimentadé Mica |ComPprensidn olas acciones delos | comprensidn o las acclones de | ampliar la comprensién o las
r@estudiantes. los estudiantes. acdones de los estudiantes.
Reconodmiento ;Elooammavunlmm
APOYO Y AFIRMACION |Refuerzo 'esfuerzos de 10s estudiantes, eso €l docente nunca estimulalos  El docente rara vez estimula los
Persistencia de 1os .m-wmomuwowM1 esfuerzos de los estudiantes | esfuerzos de los estudiantes
'persistencia de los estuciantes :
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Ocasionalmente. el docente proporciona
andamiaje o soporte a los estudiantes, pero en,
otras ocasiones simplemente descanta las
respuestas como incorrectas o ignora los
prodlemas de comprension de los

Pocas veces proporciona

andamiaje o soporte a los

estudiantes, pero en otras
ocasiones simplemente
descarta Ias respuestas

como Incorrectas o ignora los

Aveces proporciona andamiaje,
o soporte a los estudiantes .y |

en otras ocasiones intenta

resolver preguntas pero ignora

los prodblemas de comprension

Con frecuencia proporciona
andamiaje 0 soporte 3 los
estudiantes, y en otras
ocasiones intenta resolver
preguntas y prodblemas de
comprensiéon de los

superficial,

estudiantes | problemas de comprensién de los estudiantes Sstodienies
= 2
Hay retroalimentacién oc I, intercambi Pocas veces hay Aveces hay retroalimentacion | rotr o kou:ér:.da ey
de ida y vuelta entre el docente y los oc I, intercamb deica
estudiantes; otras veces, sin embargo. 1a rekroalimentacién y es Yy Ita entre el @ te ylos . inteccamblios de ida yvuel!a

entre el docente y los

estudiantes o les pide que expliquen su
pensamiento y razonamiento para Ias
respuestas y acciones.

estudiantes o les pide que
. expliquen su pensamiento y
' razonamiento para las
respuestas y

estudiantes o les pide que
expliquen su pensamiento y
razonamiento para las

retroalin cién es mas Mcial. estudiantes (superficial) estudiantes
: El Gocente vanias veces
E— siaanie Ribpiats a0 Pocas veces pregunta a los Aveces preguntaalos | . o0,nt3 3 los estudiantes o

les pide que expliquen su
| pensamiento y razonamiento
para las respuestas y

S. resp tas y

acciones

De vez en cuando, el docente proporciona
informacién adi | para pliar la
comprensién o las acciones de los
estudiantes.

Pocas veces proporciona
informacién adicional para
. ampliar 1a comprensién o las
| acciones de 10s estudiantes.

acciones de 1os esty

Aveces proporciona
informacién adicional para
ampliar 1a comprensién o las

! Con frecuencia proporciona
informacién adicional para
' ampliar 1a comprensién o las

| ac de los estudiant

El docente ocasionalmente estimula los
i 0s de los est tes, eso aumenta la
participacién y persistencia de los estudiantes. |

ALTO

. Pocas veces estimula los
| esfuerzos de los estudiantes

6

Aveces estimulalos QS’I.IQIZOSr
de los estudiantes

Con frecuencia estimula los
. @esfuerzos de los estudiantes

7

completar una actividad.

El docente a menudo es un andamiaje o
soporte para los estudiantes que estan
teniendo dificultades para entender un
concepto, responder una pregunta, o

El docente 3 menudo es un
andamiaje o soporte para
los estudiantes que estan
teniendo dificultades para

entender un concepto,
responder una pregunta, o
completar una actividad.

El docente siempre es un
andamiaje o soporte para
los estudiantes que estan
teniendo dificultades para
entender un concepto,
sabe dar las indicaciones y
les da consejos

Hay retroalimentacion frecuente,

docente y los estudiantes.

intercambios de ida y vuelta entre el

Casi siempre hay
intercambios de idayvueltay
preguntas de seguimiento y
retroalimentacion.

En el aula siempre hay
intercambios deiday
vuelta y preguntas de

seguimiento y
retroalimentacion.

respuestas y acciones.

El docente con frecuencia pregunta a los
estudiantes o les pide que expliquen su

=

QUTETNE CIsT stempre |
pregunta a los estudiantes o

les pide que expliquen su
pensamiento y razonamiento
para las respuestas y
acciones.

ET OUCETNE STEMpre
promueve Ia
argumentacion en el aula
le clase, le pide a sus
estudiantes que expliquen
su pensamiento.

El docente a menudo proporciona

estudiantes.

'

]

= z :
pensamiento y razonamiento para las -
]

'

J

1

'
informacién adicional para ampliar la :
comprension o las acciones de los '

]

El docente casi siempre
proporciona informacion
adicional para ampliarla
comprension o Ias acciones
de los estudiantes.

informacidén adicional para
ampliar la comprensién o
las acciones de los
estudiantes. Hay una
il s S

El docente a menudo estimula los
esfuerzos de los estudiantes, eso

de los estudiantes.

aumenta la participacion y persistencia

Casi siempre estimula
reconoce el esfuerzo de sus
estudiantes.

El docente siempre
estimula reconoce el
esfuerzo de sus
estudiantes.
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BAJO
CONVERSACIONES  [iercambios e ida y welta [Hay pocas o ninguna comversacién en of
FRECUENTES R ‘ala
Conversaciones entre pares

Nunca se presentan Casi nunca hay
conversaciones en el aula, conversaciones en el aula,

PREGUNTAS ABIERTAS |12 Proquntas requiscen mis de |\ o o o) 1as vaguntas del docente

Una respuesta o de una pldn-‘mc "

YCERRADAS | o estudiantes responden

Todas las preguntas del docente
30 cerradas

Casi todas las preguntas del
docente s0n Cerradas

ropte 0 extionde o profundiza las
respuestas de los estudantes.

El docente raa vez, s e3 que lo hace,

El docente nunca reple o extende - El docente casi nunca repte o
0 profundiza las respuestas de los extiende o profundiza las
estudantes respuestas de los estudiantes

‘acciones y las acciones de los

[El docente rara vez mapea sus propias

El docente nunca mapea sus El docente Casi nunca mapea sus

estudiantes a través del lenguage y propas acciones y las acciones de propias acciones y las acciones
descnpeién los estudantes a través del e los estudhantes a través del
lenguaje y descnpeién lenguae y descnpeitn
El docente no usa lenguap avanzado El docente nunca usa lenguaje E"”““ :;:'m":
.con los estudiantes avanzado con ks estudiantes cotedion
: 05
MEDIO 3 4 5
Pocas veces se presentan A veces se presentan . Con frecuencia se presentan
Hay conversaciones imiadas en ¢l auls. conversaciones en el aula conversaciones en el aula conversaciones en el aula
; | Eldocente pocas veces usa El docente a veces usa una fEldocmconlmcuemnusa
?mmmwcmmam ' una combinacion de preguntas | - combinacién de preguntas | una combinaciin de preguntas
sy . cerradas y abeertas cemadasyabletas. | cemadasy abieas.
: ; :Eldocmpocasmesrepleo El docente a veces repte o jEldocmcmfrecmiarem
Elsdocmavecd:sl;:pteolwwdeopmhm. exbende o profundiza las extende o profundiza las 0 extende o profundiza las
TIPS .mmdebsesum. respuestas de los estudiantes. - respuestas de los estudiantes.
Pocas veces ¢l docente mapea Con frecuencia ¢l docente

Ocasionaimente, el docente mapea sus propias sys propias acciones y las

Aveces el docente mapea sus Mapea SUS Propias accones y

acciones y las acciones de los estudantes a | acciones de los estudiantes a | propias acciones y las acciones ' las acciones de los estudiantes

través del lenguaje y la descnpcion. través del lenguaje y la de los estudiantes através del = através del lenguage y la
descnpcion lenguase y la descnpcidn. descnpcion.

El docente a veces usa lenguaje avanzado con | gmmz?mm Eldocmavccesmlewf amm& :m'm

estudiantes. sdient avanzado con estudiantes. estudientes.
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Hay conversaciones frecuentes en el aula. .

Casi siempre se presentan
conversaciones en el aula.

Siempre se presentan
conversaciones en el aula.

El docente hace muchas preguntas
abiertas.

El docente casi siempre hace
preguntas abiertas.

El docente siempre hace
preguntas abiertas.

El docente a menudo repite o extiende o
profundiza las respuestas de los
estudiantes.

El docente casi siempre repite

o extiende o profundiza las

' respuestas de los estudiantes.

El docente siempre repite o
extiende o profundiza las
respuestas de los
estudiantes.

El docente constantemente mapea sus
propias acciones y las acciones de los
estudiantes a través del lenguaje y la
descripcion.

El docente casi siempre

' mapea sus propias acciones y

las acciones de los estudiantes
através del lenguaje y la
descripcion.

El docente siempre mapea
Sus propias acciones y las
acciones de los estudiantes
através del lenguaje y la
descripcion.

El docente utiliza a menudo un lenguaje
avanzado con los estudiantes.

El docente casi siempre usa
lenguaje avanzado con
estudiantes.

El docente siempre usa
lenguaje avanzado con
estudiantes.
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Apéndice B. Formato de entrevista

 INTERACCIONES QUE CARACTERIZAN LA PRACTICA DE LOS DOCENTES BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA BECAS PARA LA
EXCELENCIA MEN - UIS COHORTE 2015-2017, PRIMERA FASE

INSTRUMENTO DE AUTOEVALUACION - DOCENTES BENEFICIARIOS

DOCENTE FORMACION PROFESIONAL
AREA(S) DE DESEMPERIO

ARNOS DE EXPERIENCIA DOCENTE ANOS EN LA INSTITUCION:
INSTITUCION EDUCATIVA MUNICIPIO
AreaRural ___ AreaUrbana____

Presentacion

La evaluacion de la practica por parte del mismo docente es un componente esencial en el seguimiento continuo de la
calidad de la educacion que, a la vez se construye y evidencia en componentes como: el Clima en el aula de clase, la
Organizacion y Desarrollo Curricular, las Estrategias y Actividades didacticas, incluyendo ademas la Evaluacion.

El siguiente Instrumento de Autoevaluacion busca indagar la valoracion que los docentes participes en el proyecto de
investigacion hacen de su propia practica, segln indicadores y componentes. Se utiliza una escala de medicion de variables
de frecuencia: Nunca, A Veces, Frecuentemente y Siempre; la cual ofrece opciones de respuesta segun criterio de
evaluacion y veracidad que el docente tiene respecto a su practica. Se solicita marcar con una X, solo una opcion por
indicador.
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Clima En El Aula

Indicadores

Nunca

A Veces

Frecuentemente

Siempre

Da participacion a los estudiantes en la
definicion de normas y de comudn acuerdo
para el trabajo en el aula

66,6%

33,3%

Se interesa por el aprendizaje de los
estudiantes, buscando generar en ellos altas
expectativas de desempefio

100%

Permite que los estudiantes expresan
libremente sus ideas, sin temor a ser
Ridiculizados

100%

Expresa atencion y escucha activa ante las
situaciones e inquietudes que

exponen los estudiantes, relacionadas con

la vida diaria y/o cuestiones de las areas
basicas

33,3%

66,6%

Establece con los estudiantes relaciones
de igualdad, libres de favorecimientos

33,3%

66, 6%

Al evidenciar situaciones de enfrentamiento
0 peleas entre los estudiantes, llama al
dialogo y a la reflexion entre las partes.

33,3%

66,6%

Promueve entre los estudiantes relaciones de
compafierismo y de solidaridad.

100%

Incentiva entre los estudiantes una
comunicacion calida y respetuosa.

100%

Atiende las sugerencias u observaciones que
expresan los estudiantes en cuanto al
desarrollo de la clase.

33,3%

66,6%

Organizacion y Desarrollo Curricular

Indicadores

Nunca

A Veces

Frecuentemente

Siempre

Tiene en cuenta las politicas curriculares al
momento de definir el curriculo para el area
0 areas de desempefio

33,3%

66,6%

Construye/ajusta con rigor pedagégico los
proyectos de aula/actividades curriculares,
segin necesidades o intereses de los
estudiantes

66,6%

33,3%

En la planeacion de las actividades incorpora
adaptaciones o creaciones propias, en cuanto
a la propuesta didactica que aborda en el
desarrollo del area

66,6%

33,3%

Selecciona contenidos atendiendo a criterios
de pertinencia y oportunidad con el nivel de
desarrollo de los estudiantes

66,6%

33,3%

Utiliza en el aula de clase recursos digitales
0 medios audiovisuales

66,6%

33,3%

Emplea cartillas o los libros de texto Escolar

33,3%

33,3%

33,3%

Elabora sus propios materiales de apoyo
para el desarrollo curricular

33,3%

66,6%

El desarrollo de los contenidos sigue una
secuencia légica, que contribuye a la

100%
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Organizacion y Desarrollo Curricular

Indicadores Nunca A Veces Frecuentemente Siempre
formacién del estudiante y el logro de los
propdsitos definidos, segun lo planeado
El tiempo de la clase segun horario, lo ocupa 100%
para el desarrollo del contenido curricular u
otras actividades alternas
Las preguntas que plantea a los estudiantes 100%
buscan con regularidad explicaciones,
demostraciones o relaciones

Estrategias y Actividades Did4cticas
Indicadores Nunca A Veces Frecuentemente Siempre

Familiariza a los estudiantes con procesos de 33,3% 66,6%
investigacion mediante la realizacion de
proyectos de aula.
Propone a los estudiantes actividades de 100%
aprendizaje que les ayude a favorecer el
desarrollo de procesos de pensamiento
Implementa el uso de estrategias didacticas que 33,3% 66,6%
favorecen el desarrollo de competencias basicas
Establece coherencia entre los contenidos 100%
curriculares y las estrategias didacticas
Privilegia actividades que evidencian la  33,3% 33,3% 33,3%
repeticion de contenidos
Propone formas e instrumentos de evaluacion a
través de los cuales, es posible evidenciar los
niveles de competencias béasicas en los 66,6%0 33,3%
estudiantes
Durante las actividades de ensefianza, organiza
grupos de trabajo y asigna roles, teniendo en
cuenta los niveles de competencias basicas en los 33,3% 33,3% 33,3%
estudiantes
Hace seguimiento y retroalimentacion especifica,
segun necesidades de aprendizaje evidenciadas en
los Estudiantes 100%
Utiliza en el aula de clase estrategias didacticas
que conllevan a que, los estudiantes formulen
preguntas de tipo Problémico 100%
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Apéndice C. Acta de asistencia

: ACTA DE VISITA N°
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS- ESCUELA DE EDUCACION

ESTUDIO COMPARATIVO DOCENTES BENEFICIARIOS DE BECAS
MEN- UIS
COHORTE I - 2015 - 2017 - MAESTRIA EN PEDAGOGIA FASE |

Fecha: fc’é ;,73’ 04‘ zolsS
Hora de inicjo: & o pa. Hora de finalizacién
Lugar: Q;fj"" G Ae7 CHor fre

/

Asistentes: d
i I~ é;:‘;)?(‘z ':"_ﬂ,h v‘p/‘ o 7_; ~
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Ha—u:.-'ciq Sicache  Eodiig iod 'L"_:*”'\:T‘“s
Silyia Joliana Calmar H e
Lde Aodice Quprln Yoler oo oo

Agenda:

I. Saludo y presentacién del proyecto
2. Actualizacién de datos: institucién y maestros

Acuerdos y compromisos:
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Apéndice D. Asentimiento y consentimiento informado
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Apéndice E. Tabla puntuaciones numéricas

Domini Bajo Medio Alto
ominios Dimensiones 1 2 B 4 5 6 7
© O Interrelaciones 2
= > T
E5 Afecto positivo 6
A ©g Comunicacion positiva 5
P Respeto 6
O < © Afecto negativo X
Y .2 —
=B Control punitivo X
(0] O o "
= Sarcasmol/irrespeto X
E Negatividad severa X
M S E Conciencia 2
O 3 é’ Sensibilidad
c 235 Soluciona problema
é @ = Confort del estudiante 7
N s 3 Flexibilidad y foco del "
A g8 estudiante
L ohs ‘;:3 Apoyo a la autonomia y 1
28 Expresion del estudiante D
o S —
o o Restriccion del 1
movimiento
o Expectativas sobre un 1
R —
G 3 Proactivo 1
o
D -
A s Redireccion del mal 7
E -
N Comportamiento del 7
L Maximizando el tiempo 1
| B
z S Rutinas 1
A S
8 Transiciones 1
A a —_
U Preparacion 2
¢ Facilitacion efectiva 2
- 3
| g Variedad de modalidades 1
A £ , .
o LEE Interés del estudiante 6
) Claridad en los objetivos 1
| 2 g Anélisis y razonamiento 1
N - Produccion 1
S g°e Integracion 1
_?_ o 8 Contextualizado al mundo real 4
(o) - & Andamiaje 1
R 25 Circuitos de 1
S § % Incentivar procesos de 1
S £ Proporciona informacion 7
(@] |5} " " 7
= Estimulo y afirmacion 1
= = @ E Conversaciones 2
R Preguntas abiertas 1
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r>»=Z20m—- 40

Domini Bajo Medio Alto
ominios Dimensiones 1 2
Repeticién y ampliacion 1
Conversaciones propia y
1

Lenguaje técnico




