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Resumen

Titulo: Estado del arte del transporte publico colectivo (rutas de bus urbano) en el Distrito especial,
portuario, industrial, turistico y biodiverso de Barrancabermeja. *

Autor: Angie Lorena Abello Zambrano, Juan Steven Alvarez Chica, **

Palabras Clave: Transporte publico colectivo, Transporte informal, Sistema estratégico de

transporte (SETP).

Descripcion:

En el siguiente documento se presenta un diagnéstico realizado al estado del arte del
Transporte Puablico Colectivo de pasajeros en el Distrito Especial de Barrancabermeja,
enfocandonos principalmente en las rutas de bus urbano. Mediante la revision de antecedentes y
la recoleccion de informacién se procede a formular una linea de tiempo que muestre en ella el
funcionamiento del TPC a lo largo de los afios y los factores externos e internos que afectaron al
mismo, del mismo modo, se busca realizar un andlisis comparativo con la ciudad de Valledupar la
cual cuenta con caracteristicas similares a las del Distrito, sin embargo; esta cuenta con la
implementacién del Sistema Estratégico de Transporte Publico (SETP), Con base a esta
informacidn se proponen estrategias que encaminen al Distrito a la implementacion del mismo

sistema con el fin de rehabilitar el transporte publico colectivo.
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Abstract

Title: State of the art of collective public transportation (urban bus routes) in the special, port,
industrial, tourist and biodiverse district of Barrancabermeja. *

Author(s): Angie Lorena Abello Zambrano, Juan Steven Alvarez Chica™

Key Words: Collective public transportation, Informal transportation, Strategic public

transportation system (SPTS)

Description:

The following document presents a diagnosis of the state of the art of Collective Public
Transportation of passengers in the Special District of Barrancabermeja, focusing mainly on urban
bus routes. Through the review of background and the collection of information, we proceed to
formulate a timeline that shows the operation of the CPT over the years and the external and
internal factors that affected it, in the same way, we seek to make a comparative analysis with the
city of Valledupar which has similar characteristics to those of the District, however; this has the
implementation of the Strategic Public Transportation System (SETP), Based on this information
we propose strategies that direct the District to implement the same system in order to rehabilitate

the collective public transport.

“ Degree Work
“Faculty of Physic-mechanical Engineering. School of Civil Engineering. Director: Sandra
Milena Cote Vargas. MSc in Civil Engineering.
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Introduccion

Barrancabermeja como muchas otras ciudades en el mundo atraviesan desafios en términos
de transporte y movilidad.

El transporte publico juega un papel fundamental en la mejora de la movilidad y la
accesibilidad, vitales para la economia de la ciudad y la calidad de vida de los habitantes. Ademas,
el uso del transporte publico puede disminuir la congestion del trafico, aumentar la seguridad vial
y reducir la huella de carbono, sin embargo, estos factores se pueden ver afectados por el transporte
informal, como los mototaxistas, ya que, en términos de seguridad, este medio de transporte es
responsable de muchos accidentes de transito, principalmente en ciudades donde las regulaciones
son endebles y casi inexistentes. Ademas, la mayoria de los conductores del transporte informal
no cuentan con licencias y poélizas que cubran a sus pasajeros en casos de siniestros viales,
aumentando el riesgo de los usuarios.

Por lo tanto, es crucial que el municipio regule y supervise este modo de transporte y apoye
la implementacion de sistemas estratégicos de transporte publico puesto que estos sistemas han
surgido como una estrategia clave para mejorar la movilidad, disminuir el impacto del transporte
informal y los efectos negativos al medio ambiente, como una estrategia sostenible y sustentable.

En conclusidn, el acceso al transporte publico es crucial para el crecimiento y la calidad de
vida de Barrancabermeja. A pesar de la existencia del transporte no oficial, existen oportunidades
para aumentar la movilidad y disminuir los efectos adversos a traves de la regulacion y control de
esta forma de transporte, asi como la implementacion de sistemas estratégicos de transporte

publico.
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1. Objetivos
1.1. Objetivo General
Revisar el estado del arte del transporte publico colectivo del distrito especial de

Barrancabermeja.
1.2. Objetivos Especificos

Recopilar fuentes bibliogréficas a nivel nacional e internacional sobre el desarrollo de
transporte publico colectivo en Barrancabermeja y una ciudad con caracteristicas similares.

Elaborar una linea de tiempo que nos permita visualizar el desarrollo del transporte publico
colectivo en Barrancabermeja.

Proponer estrategias que orienten hacia la formulacion de sistemas estratégicos de transporte

publico establecidos en el plan nacional de transporte urbano.



ESTADO DEL ARTE DEL TRANSPORTE PUBLICO EN BARRANCABERMEJA 14

2. Transporte publico colectivo

2.1. Antecedentes del transporte publico colectivo en Colombia

A principios del siglo XX, la capital de Colombia comenzé a expandirse debido al modesto
crecimiento de la industria en ese momento, lo que cre6 la necesidad de un sistema de transporte
publico "masivo". Santa Fe Bogotd contd con tranvias desde 1884, gracias a una concesion
otorgada a la empresa neoyorquina ‘The Bogota City Railway Company’. El sistema consistia en
carros importados originalmente tirados por mulas, algunos de las cuales funcionaban con energia
eléctrica desde 1910 (Lara, 2020).
Figural

Primeros tranvias jalados por mulas.

Nota: tomado de "Transporte en Bogota, siempre de paso" por A. M. Lara, 2020.

Con el pasar del tiempo y debido a algunos incidentes de orden publico, el tranvia fue
nacionalizado, constituyéndose asi, la empresa municipal de transporte y dando paso a las
cooperativas dedicadas al transporte. En 1936 durante el mandato de Jorge Eliecer Gaitan, se inicio
la incorporacion de los buses y la eliminacion de algunas rutas de tranvia, de este modo el sistema

de buses y tranvia entro en competencia, debilitando el sistema de transporte inicial.
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Segun la (Universidad de los Andes, 2015) el bogotazo en 1948 pauto el fin para el tranvia en
Colombia, la turba enardecida debilito el tranvia, limitando su funcionamiento hasta el afio 1951,
donde el alcalde Fernando Mazuera Villegas decidié remplazarlo por autobuses. La empresa que
estaba a cargo de los tranvias adquirié aproximadamente 20 trolebuses traidos desde Estados
Unidos, estos funcionaban mediante corriente eléctrica que se suministraba por cables ubicados en
la parte superior del bus y que cruzaban la ciudad.

Figura 2

Trolebuses eléctricos que cruzaban Bogota.

Nota: tomado de ";Qué pasaba en Bogota cuando Santa Fe fue campedn en 1975?" por semana,
2012,

En 1956 la operacion de los trolleys paso a manos de la empresa distrital del transporte urbano,
operando durante un poco mas de 4 décadas, no obstante, los malos manejos y administraciones,
atenuaron el sistema hasta su extincion (Canal 13, 2017).

Del mismo modo, los buses publicos poco a poco se fueron privatizando, pasando de un
modelo totalmente publico a uno totalmente privado, dando paso a los famosos “tenedores” y a la
guerra del centavo, la cual consistia en que el estado le asignaba a las empresas afiliadoras la tarea

de administrar las rutas que circularian por la ciudad, estas empresas afiliadoras buscaban
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propietarios de buses para venderles el derecho de brindar el servicio, es decir, los propietarios de
los buses debian pagarle a las empresas afiliadoras para poder ofrecer el servicio por la ruta
acordada, a simple vista esto no parecia afectar el servicio, no obstante, suscito un grave problema
de movilidad en la ciudad, ya que a las empresas afiliadoras solo les interesaba vender rutas a todo
aquel que pudiera brindar el servicio, sin tener en cuenta que esto incrementaria la competencia,
los trancones y la polucion, del mismo modo, al ser conductores independientes y duefios de sus
vehiculos, no pensaban en la calidad del servicio, sino en recoger la mayor cantidad de pasajeros.
Este modelo continuo asi durante 50 afios, sobre cargando las calles, sin cobertura en las areas
periféricas de la ciudad, con altas tarifas en los pasajes y con una baja calidad del servicio
(Universidad de los Andes, 2015).

Figura 3

Estructura empresarial y la “guerra del centavo™
Otorga autorizaciones para
operar sin mecanismos de
control claros
EMPRESA
AFILIADORA

CONDUCTOR

Paga por un servicio

Nota: La figura representa la “Guerra del centavo” y la estructura empresarial empleada por el

“Administra” las

Devenga en funcién de
autorizaciones del Estado

numero de vehiculos y
no asume riesgos

Percibe una renta fija y

Paga para poder operar ]
asume parte del riesgo

Gana por pasajero
transportado, asumiendo
la mayoria de riesgos del

negocio

Paga un valor fijo
al propietario

gobierno para suplir el transporte publico colectivo. Tomado de Consejo Nacional de Politica
Econdmica y Social por, 2003.
Con la intencion de poner orden al transporte publico, en 1998 se ordend por parte de la

alcaldia, la construccién de las primeras vias exclusivas destinadas al nuevo sistema de transporte
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publico, el propdsito era designar dos carriles de uso Unico para los buses, con paradas fijas dentro
de la troncal, dichas paradas se realizarian en zonas cerradas con cercas donde los usuarios
ingresarian para esperar el bus correspondiente a su destino; Transmilenio ha sido la principal
empresa publica y privada de transporte en la ciudad de Bogota desde el afio 2000, recientemente,
la empresa ha puesto en marcha un circuito de buses alimentadores y una linea de teleférico al
interior de la ciudad, cubriendo areas periféricas con poco acceso a transporte publico. Por otro
lado, en afios recientes, Transmilenio le ha apostado a la sostenibilidad, ya que ha empezado a
implementar vehiculos eléctricos, hibridos y a gas natural. (Lara, 2020).

Si bien esta informaciédn esta enfocada a una ciudad principal, es importante revisar como
el pais ha tomado acciones en cuanto al transporte publico de ciudades intermedias.
2.2.Transporte publico colectivo en ciudades intermedias de Colombia

El transporte publico colectivo en las ciudades intermedias de Colombia enfrenta desafios
similares a los de las grandes ciudades, incluidos vehiculos viejos, altamente contaminantes, mala
prestacion del servicio, mala integracion modal y una estructura comercial imperfecta, todo esto
suscita una necesidad en el transporte publico y la movilidad de las ciudades en crecimiento,
exigiendo la implementacion de un sistema ordenado y planificado que pueda suplir las carencias
existentes. (Porcel, 2018).

En Colombia, la Politica Nacional de Transporte Urbano (PNTU) comienza identificando
los principales problemas en la operacion del transporte pablico colectivo tradicional y el concepto
de modelos de transporte organizado en el marco del documento del Consejo Nacional de Politicas
Econdmicas y Sociales. CONPES 3167 de 2002. A continuacion, se muestra el marco normativo

del transporte urbano.
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Tabla 1

Marco normativo del transporte urbano

Autor, afio Descripcion
1993 - Ley 105 Disposiciones basicas, control por parte del estado y permisos de operacion.
1996 - Ley 336 Unifica los principios de todos los modos, Establece funcionamiento de:

- Empresas - Equipos - Tarifas - Seguridad - Sanciones

1996 - Ley 310 Cofinanciacion a Sistemas de Transporte Masivo (Minimo 40% hasta un
70% gobierno nacional).

2001 - Decreto 170  Reglamenta: Empresas de transporte urbano (empresas
afiliadoras), funcionamiento, permisos, equipos, seguridad, operacion,
etc.

2007 - Ley 1151 Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2006 - 2010 consolida la Politica
Nacional de Transporte Urbano y contintia el apoyo a los Sistemas
Integrados de Transporte Masivo (SITM), Sistema Integrado de
Transporte Regional (SITR) en el marco del programa
“Ciudades Amables”.

2009 - Decreto 3422 Reglamenta las condiciones de operacion de los Sistemas Estratégicos
de Transporte Publico (SETP).

2011 - Ley 1450 PND 2010 - 2014 continta con el apoyo a la PNTU.
2015 - Ley 1753 PND 2014 - 2018 revalta algunos aspectos de la PNTU y continla
el apoyo a los SITM y SETP, adicionalmente a los SITR y a las

ciudades pequefias.

Esta politica (Decreto 3422 de 2009) se traduce en el apoyo del gobierno colombiano a

sistemas de transporte organizados y modernos, incluyendo el Sistema Estratégico de Transporte
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Publico (SETP), disefiado inicialmente para ciudades o &reas metropolitanas con una poblacion
entre 250.000 a 600.000 habitantes donde se pretende cubrir el 100% de la demanda de pasajeros
de buses urbanos, no obstante, a partir del articulo 100 de la Ley 1955 de 2019 y la resolucion
20203040013685 de 2020 del Ministerio de Transporte, se flexibiliza la implementacion del SETP
para ciudades o areas metropolitanas con poblaciones menores a 250.000 habitantes, como es el
caso de Tunja que cuenta con 167.991 habitantes segun el Gltimo censo del DANE en 2018 con
proyeccion de 206.827 habitantes para el afio 2020 segln la ultima proyeccion realizada por el
DANE (Plan de desarrollo de Tunja 2023, 2023) este municipio ya confirmo Radicacion y
cofinanciacion inicial mayor al 70% por parte del Gobierno nacional (Romero, 2022).

El proyecto fue incluido en el Plan Nacional de Desarrollo 2006 — 2010 y fue considerado
un plan de importancia estratégica, aprobado en los planes nacionales de desarrollo 2010 — 2014
y 2014 — 2018 de acuerdo con la necesidad de establecer sistemas de transporte urbano y permitir
ordenar de mejor manera las ciudades.

El plan tiene como objetivo mejorar las condiciones generales de los servicios de transporte
publico de pasajeros, contribuir a la construccion de ciudades sostenibles y competitivas, que
permitan a los ciudadanos tener oportunidades de viaje seguras bajo los principios de eficiencia,
equidad y proteccion del medio ambiente. El proyecto se ha planteado en torno a 4 ejes principales:

- La Gestion de Proyectos desarrolla el marco institucional y normativo para la gestion

planificada, ordenada, eficiente y transparente del transito y transporte urbano.

- Infraestructura, incluyendo paradas de autobds, puentes, estaciones y centros de

transporte, infraestructura no motorizada (carriles para bicicletas, pasos de peatones),
asi como espacio publico, a traves de la rehabilitacion de caminos troncales principales

y secundarios.
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- Los sistemas de control de seméforos, gestion de flotas y despacho permiten la
programacion de servicios, seguimiento de operaciones y atencién de emergencias,
entre otros.

- Planes de reasentamiento, compensacion a la poblacién impactada y adhesion a la
politica OP del Banco y Marco de Politicas de Reasentamiento de Colombia.

Dentro de los principales resultados de los SETP se encuentran los operativos donde se incluyen
ladisminucidn de los tiempos de viaje, costos del sistema y mantenimiento de la flota de autobuses,
asi mismo se contemplan los resultados ambientales, con la mejora de la calidad del aire urbano y
la disminucion de las emisiones de CO2 del transporte publico.

Actualmente en Colombia hay 8 ciudades que cuentan con la implementacién del SETP.

Tabla 2

Ciudades que cuentan con SETP y sus empresas prestadoras del servicio.

Ciudad Empresa
Popayan Movilidad Futura S.A.S.
Pasto AVANTE SETP

Santa Marta SETP SANTA MARTA S.A.S.
Armenia (Quindio) Amable E.I.C.E.
Valledupar SIVAS.AS.
Sincelejo Metro Sabanas S.A.S.
Monteria MONTERIA CIUDAD AMABLE S.A.S

2.3.Valledupar como ejemplo de implementacion de los SETP
Valledupar es una ciudad ubicada en el nororiente de la costa caribe, en el departamento del

Cesar, cuenta con una poblacion de 459.349 habitantes segun el censo nacional realizado por el



ESTADO DEL ARTE DEL TRANSPORTE PUBLICO EN BARRANCABERMEJA 21

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) en el afio 2018 y un &rea de 4.493
km?2y una temperatura media anual de 28°C (Alcaldia municipal de Valledupar, 2023)

El SETP de Valledupar podria funcionar como referente para otras ciudades, ya que la
implementacion de este sistema de transporte publico podria ser una solucion contra las distintas
situaciones que ha presentado la movilidad urbana.

Segun (Rojas, 2018) la crisis de transporte publico que present6 Valledupar puede ajustarse
en 6 grupos:

1. Crisis en las empresas prestadoras del servicio.

2. Transporte informal.

3. Crecimiento poblacional.

4. Expansion urbanistica.

5. Falta de planeacidn e indiferencia estatal.

6. Cultura politica regional.
Los factores mas influyentes para la crisis del sistema de transporte publico de Valledupar son los
dos primeros anteriormente mencionados ya que estan fuertemente relacionados.

Cootranscolcer L.T.D.A, Cootraupar, Transcacique L.T.D.A son las empresas que
estuvieron encargadas de prestar el servicio de transporte publico pero al pasar de los afios
comenzaron a verse afectadas por el deterioro de su parque automotor y golpeadas por el
surgimiento de nuevas practicas informales de transporte como lo es el “Mototaxismo” que afectd
significativamente la cantidad de pasajeros que circulaban en las distintas rutas ocasionando que
muchas desaparecieran y la cantidad de buses circulando se redujera (Rojas, 2018).

Cootranscolcer L.T.D.A en el afio 2000 comenzo sus operaciones con 200 buses y 18 rutas;

en el 2006 se reducen los buses de 200 a 120 y las rutas de 18 pasaron a ser solo 9; para el afio
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2013 unicamente contaba con 5 rutas y un parque automotor de 78 buses que para el final de ese
mismo afio 26 dejaron de prestar el servicio (Rojas, 2018).

Cootraupar en el afio 2005 contaba con 162 vehiculos y prestaba el servicio con 15 rutas y
de la misma manera que Cootranscolcer L.T.D.A su parque automotor se redujo a 28 vehiculos en
el afio 2007 gracias a la informalidad, aunque en el afio 2012 logro incrementar sus buses a 72, al
afio siguiente se reduce a 66 buses y 5 rutas (Rojas, 2018).

Transcacique L.T.D.A inicia operaciones en 1989 con 30 vehiculos, pero en 1996 debido
al fallecimiento de su Unico duefio la familia se hace cargo de la empresa, tiempo después bajo una
nueva administracion se aumenta la capacidad automotora a 86 buses y 6 rutas, pero la cantidad
de pasajeros se ve gravemente afectada por el transporte informal lo que finalmente hace que los
propietarios no puedan mantener la operacion de la empresa en pérdidas (Rojas, 2018).

Esta nueva practica de movilidad informal 1lamada “Mototaxismo” surge entre los afios
2007 y 2008 principalmente por el alto indice de desempleo que tenia Valledupar y a la acogida
que tuvo la ciudad de miles de desplazados del conflicto armado, gran parte de las personas no
tenian oportunidades laborales y les resulté mas practica y accesible la adquisicion de vehiculos
para prestar este servicio de transporte y del mismo modo la independencia laboral que este les
brindaba, segun un estudio realizado por la Secretaria Municipal de Transito y Transporte de
Valledupar (SMTTV) realizado en el 2012 se encontrd que 5.475 familias dependian de esta
modalidad informal para obtener ingresos (Rojas, 2018).

Es gracias a estas probleméaticas mencionadas que la implementacion de los Sistemas
Estratégicos de Transporte Publico presenta una alternativa sostenible para la movilidad.

La idea de la implementacion del SETP surge mediante el documento CONPES 3167 de

2002 en el cual se realizaron estudios con el fin de mejorar el sistema de transporte publico en la
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ciudad, esto debido a que el diagnostico realizado indicd que el servicio era inseguro e ineficiente
produciendo unos altos indices de accidentalidad e informalidad gracias a que el sistema no cumple
con las regulaciones establecidas, del mismo modo se pudo apreciar que era un sistema
ambientalmente no viable por la alta produccion de gases contaminantes y al ruido ocasionado por
la flota dada la antigliedad y el deterioro de los vehiculos (Ministerio de transporte, 2010).

Es por lo anteriormente mencionado que en abril del afio 2010 a través del documento
CONPES 3656, se somete a consideracion del Consejo Nacional de Politica Econémica y Social
(CONPES) los términos para la participacion del gobierno nacional en el SETP para la ciudad de
Valledupar (Ministerio de transporte, 2010).

El ente gestor del proyecto del SETP es SIVA S.A.S; el cual se encargara del mejoramiento,
el uso correcto y eficiente de los recursos con el objetivo de brindar un servicio de transporte
publico eficaz y de calidad que cumpla con las necesidades y expectativas de la ciudadania
(Ministerio de transporte, 2010).

El sistema cuenta con una flota de 188 buses de los cuales el 85% funcionan a gas natural
lo que se traduce en una reduccion significativa de los gases contaminantes emitidos y del mismo
modo ayuda a mejorar la calidad de aire para la comunidad vallenata, las emisiones de material
particulado y 6xidos de nitrdgeno se reducen en un 99,9% vy las de diéxido de carbono se reducen
en un 30% (Informativo de la gobernacion del Cesar, 2022). Los buses vienen equipados con
asientos comodos para el usuario como también con un sistema de aire acondicionado y una
plataforma para el abordaje de discapacitados, asi mismo cuenta con una tarifa accesible de $2.000
COP para todos los usuarios y un tiempo de espera en hora pico de 5 a 8 minutos lo que motiva a

la poblacion al uso del transporte publico (Region caribe, 2022).
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Figura 4

Buses SIVA

Nota: Tomado de El Pilon, 2023.

El sistema inicio operaciones en el afio 2022 con 16 buses que recorren 32 barrios de la ciudad con
una poblacién beneficiada de mas de 130.000 personas y es conocido que el sistema tiene como
objetivo la cobertura del 95% de la ciudad lo que significa un gran porcentaje de la comunidad
tendra acceso al sistema logrando aumentar el interés por el transporte publico (Ministerio de
transporte, 2010).

Segun (Ronddn, 2021) la implementacion de los SETP trae consigo una gran variedad de
mejoras en términos de movilidad, desarrollo econdmico, social y ambiental para el futuro.
Algunas ventajas que presentan la implementacion de estos sistemas son las siguientes:

- Laimplementacion de los SETP trae consigo una alta generacion de empleos de manera
directa e indirecta y son un importante motor econémico, fomentan la inversion en
infraestructuras, mantenimiento y operacion del sistema.

- Lacapacidad institucional en crecimiento de las entidades encargadas de llevar a cabo

los SETP en términos técnicos, legales, de gerencia y de gestion socio — predial.
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- Reduccion del tréfico y la congestion ya que la circulacion de estos sistemas de
transporte reduciria el nimero de vehiculos transitando en las carreteras lo que resulta
en un mejoramiento de los tiempos de viaje y en la reduccion de gases de efecto
invernadero.

- Presentan una labor destacable en términos de adquisicion de predios para la
construccion de los patio-talleres, construccion de la infraestructura para la operacion
del sistema, el reasentamiento y reubicacion de los ocupantes del espacio publico
acorde con el Marco de Reasentamiento de Colombia.

- La implementacion de politicas sociales con estrategias de reasentamiento para cada
proyecto, lo que resulta beneficioso para numerosas familias en términos de gestion
social, informacion y consultas, resolucion de quejas y opciones de reubicacion y
mejora de las condiciones sociales y econémicas.

- Gran recibimiento por parte de los ciudadanos en la reconstruccién de las viviendas
que han sido afectadas durante la implementacién del sistema.

- Obras de alta calidad y valor agregado en la construccion de infraestructura.

- El uso de paraderos cubiertos y sefializados que funcionen como ejemplos de la
recuperacion de espacio publico.

- Implementacién del Centro de Control y Gestion de Movilidad con equipos de
regulacion vehicular y peatonal que permiten realizar el seguimiento a la operacion de
la flota de autobuses.

- Gran estrategia de comunicacion que, ademas de permitir conocer las obras entregadas,
promueve la apropiacion del uso del sistema y de los elementos operacionales de los

SETP.
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- Mayor seguridad dado a que el sistema esta disefiado para proteger al usuario, mediante
el uso de equipos actualizados y el uso de camaras de vigilancia en estaciones.
2.4. Transporte publico colectivo en Barrancabermeja.

A una altura de 75 metros sobre el nivel del mar, Barrancabermeja se encuentra en la margen
oriental del rio Magdalena, con una superficie total de 1.154 km2. (Sede virtual de la alcaldia de
Barrancabermeja, 2023) Tiene una poblacién de 210.729 habitantes segun la Gltima proyeccion
realizada por el DANE en el afio 2020, su temperatura varia entre 24 °C a 29 °C, aunque por
temporadas la sensacion térmica puede llegar hasta 39°C.

La operacion de buses, minibuses y microbuses del Sistema de Transporte Publico Colectivo
(TPC) se basa en un esquema de comisionistas-afiliados, a traves de empresas que han establecido
rutas de transporte. Sin embargo, debido a los retrasos en los viajes causados por los largos tiempos
de viaje en las rutas y fallas en la operacion de los automoviles, con frecuencia promueven la
guerra del centavo y no tienen como competir con los mototaxis que estan afectando las seguridad
y sostenibilidad del sistema.

En la actualidad Barrancabermeja cuenta con dos empresas que prestan el servicio de
transporte publico, Coochoferes y San silvestre, sin embargo, Unicamente se encuentran circulando
5 rutas de 19 destinadas al transporte publico colectivo de bus urbano, esto debido a que los duefios
de los buses argumentan faltas de garantias y costos operacionales muy altos (Plan de
ordenamiento territorial, 2021), las rutas estan distribuidas de la siguiente manera junto con su
esquema en cada Anexo:

San silvestre: Ruta 17, 24, 21
- Ruta 17: El Campin — Villarelys (ver Anexo 1)

- Ruta 24: El Boston - Antonio Narifio (ver Anexo 2)
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- Ruta 21: Las Camelias — Villarelys (ver Anexo 3)

Coochoferes: Rutaly 5
- Ruta 1: Buenavista (Anexo 4)

- Ruta 5: San Martin (Anexo 5)

Las 19 rutas destinadas para ofrecer el servicio se encuentran distribuidas de la siguiente manera,

junto con el esquema de rutas en el Anexo 6:

Tabla 3

Rutas de Transporte Publico Colectivo Urbano — TPCU

EMPRESA RUTA NOMBRE EMPRESA RUTA NOMBRE
N 1  Buenavista § 6  Granjas - Rangel
§ 2 Floresta - Libertad 11 Kennedy
=5 3 Limonar ; 16 La Esperanza - Bambu
[y 5 Sa Martin 0 17  El Campin - Villarelys
@) 6  Pablo Acuna - Chico > 19  Los Pinos - Cincuentenario
T 7 Villarelys - Maria Eugenia d 20  El Castillo
@ 8  Paraiso - Campestre 2 21  Las Camelias - Villarelys
®, 9  San Silvestre - La Paz Z. 24 El Boston - Antonio Narifio
O 10 Coviba <I: 27 Buenavista
O z 28  Miraflores - Chico

Nota: Tomado de Plan Maestro de Movilidad, 2021.

Es evidente que solo 5 rutas no suplen la necesidad de transporte publico en el distrito,

generando que los usuarios busquen otras alternativas y se pierda el interés por el uso del sistema;

en Barrancabermeja se han realizado diversos estudios y planes para el mejoramiento del

transporte publico, sin embargo, esto no ha sido suficiente ya que el transporte informal conocido

como “Mototaxi” se encuentra posicionado como la principal alternativa de movilidad en el

municipio.
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Es de vital importancia revisar lo que ha sucedido con el transporte publico colectivo en
Barrancabermeja, para entender que ha tenido incidencia sobre su funcionamiento.
2.4.1. Estudio de reestructuracion de rutas urbanas y suburbanas de transporte colectivo
en la ciudad de Barrancabermeja por UPTC (2006).
Este estudio se realizé con el fin de caracterizar el TPCU en Barrancabermeja y se presento la
descripcion del sistema de transporte publico colectivo urbano, haciendo énfasis en la oferta y
demanda.
Caracteristicas de la oferta
- Parque automotor
Tabla 4

Distribucion del parque automotor segiin empresa y tipo de vehiculo.

Tipode  Coochoferes San Silvestre
vehiculo M O M ©)

Bus 0 0 52 0
Buseta 10 10 17 3
Microbus 103 101 120 115
TOTAL 113 111 189 118
% de flota 98,2 62,4
utilizada

% de flota

operando 43,9 46,3

por empresa

Nota: M: Matriculados en la Inspeccion técnica de vehiculos (ITV) O: Operados actualmente.
Tomado de Estudio de Reestructuracion de rutas UPTC, 2006.

Es util conocer la edad promedio de la flota porque la edad de los vehiculos afecta
directamente el servicio ofrecido, particularmente en terminos de costos, comodidad, velocidad y

confiabilidad
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La edad promedio de los vehiculos que prestan el servicio de transporte publico en el
municipio es:

- Coochoferes = 9.1 afios (2006)

- San Silvestre = 7.2 afos (2006)
Tabla 5

Edad del parque automotor segin modelo y empresa.

Modelo Coochoferes San silvestre
1980 Il
1981 1
1982
1983
1984
1985
1986
1987
1988
1989 1
1990 3 Il
1991 8 6
1992 12 10
1993 20 13
1994 2 6
1995 11 6
1996 5 2
1997 10 10
1998 9 3
1999 8 2
2000 5 2
2001 7 20
2002 4 17
2003 1 7
2004 4 6
2005 1 5

TOTAL 111 118

% 43.9% 46.6%
Edad promedio 9.1 7.2

Nota: Tomado de Estudio de Reestructuracién de rutas UPTC, 2006.
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- Capacidad ofrecida

El servicio de transporte publico colectivo en Barrancabermeja tiene una capacidad total
de 4.407 asientos, de los cuales 42,6 corresponden a Coochoferes, 45,6 a San Silvestre, 7,8 a Oro
Negro, 2,5 a Cootrayariguies y 1,6 a Cotsem. En cuanto a la capacidad ofrecida por tipo de
vehiculo, los buses representan el 2,9%, los buses pequefios el 13,0% y los microbuses el 84,1%.
Es importante recalcar que Coochoferes y San Silvestre son las Unicas empresas que prestan el
servicio de transporte publico colectivo urbano, las demés prestan el servicio para areas rurales o
suburbanas. (UPTC, 2006).

- Rutas

Se pudo determinar que, al momento del estudio, se atienden 31 rutas, de las cuales cinco
(5) corresponden a rutas suburbanas, brindando el servicio a los corregimientos del Municipio.
Esta informacion se basé en la informacion proporcionada por las distintas empresas de transporte
urbano que prestan el servicio en el Municipio de Barrancabermeja, la Inspeccion de Transito y
Transporte de la ciudad y la informacion obtenida durante el trabajo de campo. Para este estudio,
las rutas se codifican de la siguiente manera (UPTC, 2006):
Empresa Coochoferes
Ruta 1. Buenavista
Ruta 2. Floresta, Libertad
Ruta 3. Cincuentenario, Limonar
Ruta 5. Boston, San Martin
Ruta 6. Miraflores, Primero de Mayo
Ruta 7. El Progreso, Villarelys

Ruta 8. Villarelys, El Progreso
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Ruta 9. La Paz, San Silvestre

Ruta 10.

Coviba, Santa Isabel

Empresa san silvestre

Ruta 4. La Paz, La esperanza, Primero de Mayo

Ruta 6A. Rangel Rangel

Ruta 11.

Ruta 15.

Ruta 16.

Ruta 17.

Ruta 19.

Ruta 20.

Ruta 21.

Ruta 22.

Ruta 23.

Ruta 24.

Ruta 26.

Ruta 27.

Ruta 28.

Ruta 29.

Ruta 30.

Kennedy

Villarelys, Calle 50

La Esperanza

Villarelys, 9 de abril

Castillo, Policlinica

Castillo, Calle 48

9 de abril, Villarelys

Paraiso, Los Corales
Cincuentenario, Limonar

Antonio Narifio

Primero de mayo, Esperanza, la Paz
Buenavista, Naranjos

La Independencia, Miraflores

9 abril, Villarelys, Puente Elevado
Castillo, Refugio, Torcoroma

Volumenes vehiculares

31

Uno de los estudios programados dentro del estudio de reestructuracion en el afio 2006 fue el

de volimenes vehiculares, tomados desde la interseccion de la calle 50 con carrera 28.
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Figura 5

Estacion maestra interseccion calle 50

kY

Nota: Tomado de plan maestro de movilidad, 2010.
Figura 6

Participacién vehicular en 24 horas

Camiones
1,66%

Microbuses
1,99% Busetas
2,02%

Nota: Tomado de plan maestro de movilidad, 2010.
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Es innegable la gran participacion que tienen las motos con un 48.03%, seguido por los

taxis con 19.54%, vehiculos livianos con 18.08% y bicicleta con 7.84%, por su parte, el transporte
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publico colectivo y transporte especial tiene el 4.85% distribuido de la siguiente manera, 2.02%
busetas, 1.99% microbuses, 0.84% buses, por ultimo se encuentran los camiones con 1.66%.

En ese orden de ideas es pertinente mencionar los viajes y preferencias de los usuarios con
los diferentes medios de transporte.
Tabla 6

Viajes realizados por modo de transporte.

ESTUDIO UPTC 2005

MODO No. Viajes %Total %Mot %No Moto
TPC 48.402 18.0%  31.0%
Taxi 10.218 3.8% 6.6%
Mototaxi 16.134 6.0% 10.3%
interurbano 538 0.2% 0.3%

Auto-conductor 10.218 3.8% 6.6%
Auto-pasajero 6.185 2.3% 4.0%

Moto 46.520 17.3%  29.8%

Otros 3.227 1.2% 2.1%

Especial 14521 5.4% 9.3%

Bicicleta 29.041 10.8% 25.7%
Apie 83.897 31.2% 74.3%
Totales 268.900 100% 100% 100%
Motorizado 155.962 58.0%

No Motorizado 112.938 42.0%

Total 268.900 100.0%

Nota: Elaboracion propia a partir de Estudio de Reestructuracion de rutas UPTC, 2006.
- Paraderos
Las paradas autorizadas para este tipo de transporte, o aquellos lugares en los que se permite
dejar y recoger pasajeros, se encuentran a lo largo de la red vial que utiliza el transporte pablico
colectivo, presentes mayormente sobre el sector comercial. No obstante, se ha evidenciado que las

zonas destinadas para los paraderos han sido utilizadas para otras actividades.
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Cabe sefalar que, como en la mayoria de las ciudades colombianas, las maniobras de ascenso
y descenso de pasajeros se realizan en cualquier parte, sin tener en cuenta los paraderos
establecidos.
Figura7

Paraderos calle 49 con carrera 6 y cra 28

Nota: Tomado de Estudio de Reestructuracion de rutas UPTC, 2006.
Conclusiones y recomendaciones obtenidas de este estudio.
- El mototaxi moviliza mas pasajeros que el taxi convencional.
- Lagente se moviliza mas en moto que en el transporte publico colectivo, considerando
asi, que el mototaxismo en la competencia directa del TPCU.
- Se aconseja cambiar el disefio interno de los buses y micros, asi como fomentar la
mejora en la colocacion de sillas y otros componentes interiores con el fin de aumentar

la comodidad del viaje.
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- Se recomienda fomentar programas continuos de cultura ciudadana, en especial en
temas relacionados con el uso del transporte publico.

- Lacalidad de vida de los usuarios de TPCU en Barrancabermeja mejoraria mucho si se
hicieran mas agradables sus viajes diarios (2,6 viajes en promedio). Se recomienda
especialmente que las paradas de autobus, donde pasan el 42% de su tiempo de viaje,
estén ubicadas, sefializadas y dotadas de comodidades.

- Elareade influencia de las rutas o de los corredores de transporte, es la correspondiente
al Nivel de Servicio C que son 600 metros.

- Los tiempos de espera en las paradas de autobus (intervalos méximos permitidos) son
de 10 minutos en horas pico, que corresponde al nivel de servicio B, y de 15 minutos
en horas valle, que corresponde al nivel de servicio C.

- La velocidad total de recorrido deseable debe ser superior a 14 KPH, correspondiente
a Nivel de Servicio C.

- Teniendo en cuenta la altura del usuario estandar de Barrancabermeja que es de 1.72,
y la opinidn de los usuarios respecto a su inconformidad respecto a la altura interna del
vehiculo (muy baja), la estrechez de los pasillos y la distancia minima entre sillas, No
se recomienda el uso de vehiculos de tipo colectivo.

2.4.2. Formulacion del Plan Maestro de Movilidad y lineamiento del plan vial para el
municipio de Barrancabermeja por la Universidad Nacional de Colombia. (2010)

El PLAN MAESTRO DE MOVILIDAD Y LINEAMIENTO DEL PLAN VIAL, se realizé

con el fin de orientar las acciones, brindar las condiciones de sustentabilidad para la movilidad de

la poblacion, la gestion municipal y la estructuracion de los sistemas de movilidad, contribuyendo
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asi a la productividad de la ciudad y promoviendo una plena integracion con las acciones previstas
en el marco del area urbana. (Universidad Nacional de Colombia, 2010).
Figura 8

Participacién vehicular en 24 horas interseccion calle 50 carrera 28.

Camiones
1,54% /
intermunicipales
0.48% Microbuses

2,33% 0,67%

Nota: Tomado de Plan Maestro de Movilidad, 2010.

Como se puede apreciar en la figura 4, la mayor participacion vehicular la tienen las motos
con un 59.47%, seguido se encuentran los vehiculos livianos con 18.82%, taxis 12.58%, del mismo
modo el transporte publico colectivo e intermunicipal esta representando un 3.86% distribuido de
la siguiente manera, buses 0.38%, busetas 0.67%, microbuses 2.33%, intermunicipales 0.48%, por
ultimo, estan las bicicletas y camiones con un 3.73% y 1.54% respectivamente.

En cuanto al total de viajes diarios, se destacan en el siguiente orden: Motocicleta con una
tasa de participacion del 27,57%, Modalidad a pie con una tasa del 20,99% Transporte Publico
Colectivo - TPC con una tasa del 17,88%, y Especial Transporte (Empresa, Escuela) con una tasa
del 12,42%. El siguiente nivel de importancia lo representan las tasas de participaciéon de la

bicicleta (5,96%), automdvil particular (5,94%) y mototaxi (5,88%).
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Figura 9

Participacién de viajes segln el modo de transporte.

HTPC

M Taxi

BN Motogarrucha

B Mototaxi

M Chalupa

M Interurbano

B Auto - Conductor

W Auto - Pasajero
Moto

M Otros

M Especial

Bicicleta
0,23 APie

Nota: Tomado de Plan Maestro de Movilidad, 2010.
Figura 10

Viajes realizados por modo de transporte.

ESTUDIO UN 2010

MODO No. Viajes %Total %Mot %No Moto

TPC 47.681 17.9% 26.9%

Taxi 6.360 2.4% 3.6%

Mototaxi 15.689 5.9% 8.9%

interurbano 1.659 0.6% 0.9%
Auto-conductor 10.072 3.8% 5.7%
Auto-pasajero 5.764 2.2% 3.3%

Moto 55.964 21.0% 31.6%

Otros 949 0.4% 0.5%

Especial 33.126 12.4% 18.7%

Bicicleta 15.901 6.0% 17.8%
Apie 73.510 27.6% 82.2%
Totales 266.675 100% 100% 100%
Motorizado 177.264 65.9%

No Motorizado 89.411 33.3%

Total 266.675 99.2%

Nota: Elaboracion propia a partir de Plan Maestro de Movilidad, 2010.
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Como se muestra en la tabla anterior, los viajes motorizados representan el 66,4% de todos
los viajes, mientras que los no motorizados representan el 33,5% del total. Al examinar los modos
de transporte para viajes motorizados en la ciudad de Barrancabermeja, se encuentra que las
motocicletas representan el 31,57%, el transporte publico colectivo TPC el 26,90% y el transporte
especifico de empresa o escuela el 18,69%. Le siguen en importancia el Automovil Particular
(Conductor y Pasajero), que representa el 8,93% del total de viajes, y el Mototaxi, que representa
el 8,85%.

Comparando las 2 tablas anteriores (Tabla 5. y Tabla 4.), es de decir los viajes realizados
por modo de transporte en el afio 2010 y 2005 respectivamente. En primer lugar, cabe sefialar que
el porcentaje de medios motorizados ha aumentado, pasando del 58% en 2005 al 66.5% en 2010,
con el consiguiente descenso de los medios no motorizados, que en el caso de los viajes a pie pasa
del 31% al 27,6%. La bicicleta también experimentd una disminucion, del 10,8% en 2005 al 6,0%
en 2009. Es importante llamar la atencion sobre cdmo la participacion de los viajes en el transporte
publico colectivo (TPC) y el mototaxi se ha mantenido con pocos cambios, mientras que el
transporte especial ha visto un aumento en la participacion, pasando del 5.4% en 2005 al 12.4%
en 2010, y La motocicleta ha visto un aumento en la participacion, pasando del 17.3% en 2005 al
21% en 2010.

De las tablas y figuras anteriores es evidente la gran participacion que tienen las

motocicletas en el municipio, y la preferencia de los usuarios por el uso del mototaxi sobre el TPC.



ESTADO DEL ARTE DEL TRANSPORTE PUBLICO EN BARRANCABERMEJA 39

Figura 11

Participacion de los viajes en mototaxi

4. Incomodidad

Vehiculos
Transporte Publico
3,2% 3.Precio

Pasaje
1,3%

Nota: Tomado de Plan Maestro de Movilidad, 2010.

En cuanto a los viajes en mototaxi, los usuarios justifican su preferencia principalmente
por ser un servicio puerta a puerta con una tasa de 31.6%, asi mismo, con un 28.5% ven una ventaja
en la reduccion de los tiempos de viaje, seguido a esto encontramos que argumentan falta de rutas
en los sectores que frecuentan en un 28.0%, del mismo modo, estan quienes tienen otras razones,
los que sienten incomodidad al usar el TPC y los que estan en desacuerdo con el precio del pasaje.
Problematicas del transporte publico colectivo:

Prestacion del servicio por parte de entidades comerciales basadas en empresas afiliadas, que no
ejecutan el servicio ni son responsables de su calidad.

- Lo anterior provoca una dindmica laboral agresiva entre los choferes del sistema de
transporte publico municipal debido a que su remuneracion varia en funcion de la
movilizacion de pasajeros, generando caos en la operacién y manifestandose, entre
otras cosas, en un desprecio por los intervalos de despacho establecidos.

- Las condiciones de operacion empeoran al punto que no hay suficiente infraestructura

parala operacién del sistema, es decir, no hay suficientes puntos de parada (como el
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2.4.3.

Figura 12

inventado sistema de paradas de buses o las terminales de despacho) o corredores de
circulacién adecuados que dotan a su transito de un sistema vial.

Existen superposiciones sustanciales entre las rutas del sistema de transporte publico
colectivo en las &reas administrativas centrales y las principales vias de la ciudad,
donde se realizan las operaciones bancarias, comerciales y administrativas del
municipio.

Adicionalmente, el usuario percibe que la conveniencia del servicio "puerta a puerta”
que brindan los mototaxis al usuario por un precio comparable al de los microbuses
crea una ventaja significativa para este modo de transporte.

Estudio técnico para el mejoramiento de la cobertura, calidad y operacion del sistema
de transporte publico urbano y suburbano en el municipio de Barrancabermeja
(2015).

Parque Automotor en el 2015

Distribucion del parque automotor segin empresa y tipo de vehiculo.

Tipo de  Coochoferes San Silvestre
vehiculo M O M 0]

Bus 2 1 2 0
Buseta 12 13 5 1
Microbus 107 104 121 117
TOTAL 121 118 128 118
0,

il 97.5 92.2
utilizada

Sillas

Ofrecida 41.9 44.3
Participacion

de la oferta 42.2 38.8

por empresa
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Nota: M: Matriculados en la Inspeccion técnica de vehiculos (ITV) O: Operados actualmente.
Tomado de Plan Maestro de Movilidad, 2010.

Comparando el parque automotor del afio 2006 con el del 2015 podemos notar un
aumento de 8 vehiculos en la empresa Coochoferes y una disminucién de 61 vehiculos en la
empresa San silvestre.

- Ocupacion de busetas
Figura 13

Porcentaje de ocupacién de busetas.

-

<

« VACIO = DE1ASPASAJEROS « DE6A 10 PASAJEROS = MEDIO = LLENA

Nota: Tomado de Direccion de transito y transporte de Barrancabermeja, 2015.

Como se puede observar, en las rutas urbanas, el 21% de los buses iban vacios y cerca del
70% tenian menos de 10 pasajeros. Solo el 31% tenia mas de 10 pasajeros, y solo el 11% llevaba
pasajeros de pie.

- Demanda
Segun el estudio de reestructuracion realizado en el 2015, en Barrancabermeja se realizan 38.618

viajes diarios en transporte publico frente a 26.712 viajes diarios en mototaxis.
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Figura 14

Perfil de la demanda de transporte.

e TPCU == Mototaxi
45.614 47.681
38.618
/712
15.285 15.689
2005 2010 2015

Nota: Esta figura representa el perfil de la demanda de transporte por mototaxi y transporte publico
colectivo, demuestra que en los Gltimos cinco afios, la demanda de mototaxi ha aumentado
significativamente mientras que la del TPCU ha disminuido de manera importante. Los resultados
de este comportamiento demuestran la competencia entre estos dos modos de transporte. Tomado
de Direccion de transito y transporte de Barrancabermeja, 2015.

El 59,1% de la demanda es satisfecha por el sistema de transporte publico colectivo, y el
40,91% restante es cubierto por mototaxis. Este es un escenario en el que las tarifas de los dos
modos de transporte son iguales pero el tiempo total de viaje del mototaxi es menor, mas 0 menos
en un 20%.

- Propuesta de paraderos
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Figura 15

Paraderos propuestos.

Limina maciza de policarbonato

Canal con tapas laterales lamina
metalica doblada cold rolled

M M I . . ¥
] ] | J
Panel de Informacién de
Rutas y Horarios en lamina
acero inaxidahle
Paral lamina acera inoxidable
Banca Longitudinal l1amina
—_— T acero inoxidable

Nota: Tomado de Direccidn de transito y transporte de Barrancabermeja, 2015.

Figura 16

Relacion de los paraderos con el entorno y los usuarios

Nota: Tomado de Direccidn de transito y transporte de Barrancabermeja, 2015.
Para la parte superior de los paraderos se propone lamina maciza de policarbonato con un

canal con tapas laterales, un panel de informacion en acero inoxidable donde se puedan apreciar
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las rutas y horarios, también, una banca longitudinal en acero inoxidable con sus respectivos
parales del mismo material.
Es importante considerar los lineamientos descritos en la Guia préactica de la movilidad peatonal
urbana del IDU para un adecuado disefio y accesibilidad integral que responda a las necesidades
de las personas con discapacidad fisica o sensorial.
3. Linea de tiempo del transporte publico colectivo en Barrancabermeja.

- 1930

El tren que salia de la puerta principal de la refineria y recorria una larga avenida que ahora
se conoce como el Ferrocarril, transportaba a empleados de la Tropical Oil Company, este era un
medio de transporte que usaban los barranquefios all& por la década de 1930.
Figura 17

El tren de Tropical Oil Company saliendo de la refineria.

Nota: Tomado de Vanguardia, 2012.

- 1952
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Las bicicletas fueron otro medio de transporte que Tropical Oil Company les dio a sus
empleados a lo largo de los afios para ayudarlos con un subsidio. Rally y Humber fueron dos de
las marcas méas populares. La Trocco regal6 las bicicletas a los miembros de su personal.

Figura 18

Empleados de diferentes empresas en Barrancabermeja.

Nota: Tomado de Vanguardia, 2012.

- 1973

El 14 de abril de 1973 se produce la fusion entre la Cooperativa Pipaton y Sobuses Ltda.
Se constituye entonces el primer proveedor de transporte publico en operar en el Puerto Petrolero,

denominado Transportes San Silvestre.
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Figura 19

Primeros buses en Barrancabermeja.

Nota: Tomado de Vanguardia, 2012.

- 1975
Se funda Coochoferes y surge la segunda empresa de transporte publico.

- 2000

A principios de este afio, el mototaxismo empieza a considerarse una nueva opcion de
transporte en el municipio debido a las facilidades de adquisicion de este tipo de transporte y ante
la deficiencia en la prestacion del servicio de transporte publico legal en Barrancabermeja.

- 2006

La Universidad Pedag6gica y Tecnolégica de Colombia realiza un Estudio de
reestructuraciéon de rutas urbanas y suburbanas de transporte colectivo en la ciudad de
Barrancabermeja por UPTC (2006).

- 2007

Durante el mandato de Edgar Cote Gravino, se aprob6 el Decreto 130/2007, que prohibia

la circulacion de motocicletas en las vias principales de la ciudad, incluidas las del distrito
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comercial, en ese momento los mototaxis comenzaron a convertirse en una prioridad para el
gobierno.

- 2008

Para determinar las causas del creciente problema en el municipio con el transporte
improvisado, la nueva administracion de Carlos Alberto Contreras Lopez emitid el Decreto
135/2008, que reafirmo el Decreto anterior e inicié un proceso de censo de mototaxistas.

- 2009 - 2010

La Universidad Nacional de Colombia realizé la Formulacion del Plan Maestro de
Movilidad y lineamiento del plan vial para el municipio de Barrancabermeja.

- 2011

17 colegios publicos urbanos y las 5 sedes rurales de Barrancabermeja se beneficiaron del
servicio de transporte escolar subsidiado, prestado por el transporte publico colectivo urbano, mas
exactamente por las empresas San silvestre y Coochoferes. (S. Suérez, 2016)
Figura 20

Subsidio de transporte escolar prestado por el TPC
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Nota: Tomado de Vanguardia, 2016.

- 2012
Segun (Direccion de transito y transporte de Barrancabermeja, 2015). La alcaldia de
Barrancabermeja realiza censo a mototaxistas, registrdndose aproximadamente mil
transportadores.

- 2015

La direccion de transito y transporte realizo el Estudio técnico para el mejoramiento de la
cobertura, calidad y operacion del sistema de transporte publico urbano y suburbano en el
municipio de Barrancabermeja. Donde se propone pasar de 19 rutas a 10 rutas, esto debido a que
no se utilizan ni 1.200 asientos de los cerca de 4.500 que se ofrecen en las 20 rutas de transporte
publico colectivo en el casco urbano de Barrancabermeja, es decir, solo se esta usando el 26% y
apenas la cuarta parte de la capacidad real de los vehiculos.

- 2016 - 2017

Las empresas de TPCU buscan medidas desesperadas para salvar sus empresas, deciden
rifar mercados entre sus usuarios y reducir la tarifa de los buses a $1.000 pesos.

- 2019

El alcalde Alfonso Eljach retira por completo los subsidios escolares. (J. Hurtado, 2017)

- 2020

Llega la pandemia y se debilita ain més el sistema de transporte publico colectivo, sin
embargo, en mayo de ese afio, el TPC inicia operaciones nuevamente con 9 rutas de Coochoferes.

(Vanguardia, 2022).
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Figura 21

Inicio de operaciones del TPC después de la pandemia por Covid-19.

Nota: Tomado de Vanguardia, 2022.

- 2021 -2023

Empiezan a desaparecer progresivamente las rutas de TPC y se multiplican los
transportadores informales, haciendo mas dificil la recuperacion del sistema, actualmente el TPCU
tiene destinadas 19 ruta, sin embargo, solo se encuentran funcionando 5, la direccion de transito y
transporte se encuentra gestionando la implementacién de un SETP para el distrito.

4. Comparativo de Barrancabermeja con una ciudad con caracteristicas similares
(\Valledupar).

Aunque Valledupar no es una ciudad con caracteristicas demograficas similares a
Barrancabermeja como la poblacion y el area, podemos encontrar que tiene gran similitud en
cuanto a cultura, clima, y lo mas importante problematicas asociadas al transporte publico por lo
gue a continuacion se procedera a realizar un analisis comparativo en el cual se aprecie como la

implementacién de un Sistema Estratégico de Transporte Publico podria representar una solucion
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para la movilidad de una ciudad intermedia, encaminando el desarrollo a la sostenibilidad
ambiental. (REVISAR APENDICE 1)
5. Alternativas en pro de la rehabilitacion del TPCU y la implementacion de un SETP
en el distrito de Barrancabermeja.
5.1. Alternativas generales

- Realizar capacitaciones y concientizar a la comunidad sobre el uso del transporte
publico y los riesgos del uso del transporte informal Mototaxismo.

- Implementacién de métodos de pago electrénico en los buses, facilitando de esta
manera el registro de los ingresos y la demanda del sistema de transporte pablico.

- Subsidiar un porcentaje de la tarifa del transporte publico para usuarios con necesidades
especiales y como un incentivo para la comunidad.

- Puntos ecoldgicos en los cuales por el reciclaje de diversos materiales se subsidie un
valor alusivo a lo reciclado en la tarifa de un pasaje de transporte publico colectivo.

- Regulaciones de los pasajeros en las motocicletas, como alternativa directa contra el
mototaxismo.

5.2. Alternativas para encaminar al Distrito especial de Barrancabermeja a la
implementacion de un SETP.

- Comenzar los estudios necesarios para la redaccion de un documento presentable al
Consejo Nacional de Politica Econémica y Social (CONPES) en el cual se proponga la
implementacion de un Sistema Estratégico de Transporte Publico.

- Que las mesas de trabajo encargadas del transporte publico sean llevadas a cabo por
personal del distrito de Barrancabermeja ya que tendran conocimiento sobre la ciudad

y la problematica presente en el transporte publico.
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- La implementacion de carriles exclusivos para la circulacion del transporte publico
colectivo, con el fin de mejorar los tiempos de viaje para recuperar la demanda perdida
por el uso del mototaxismo, del mismo modo, beneficiaria a futuro a un SETP.

- Teniendo en cuenta el segundo eje estructural de los SETP es importante considerar
puntos de movilidad complementaria (Bicicletas) como alternativa ecoldgica para la
movilidad en el distrito, asi mismo, rehabilitar carreteras y caminos secundarios que se
encuentren en mal estado ya que estos incrementan los costos operacionales del
sistema.

- Considerando que Barrancabermeja no cuenta con paraderos demarcados, sefializacion
visible y basados en el segundo eje estructural de los SETP se recomienda la
implementacién y ubicacién de paraderos como los propuestos en el estudio de
reestructuracion de 2015 en los cuales el usuario pueda tener informacién acerca de las
rutas y reduzca la sensacion térmica presente en el distrito.

- Siguiendo los lineamientos que propone el tercer eje estructural de los SETP vy
pensando en una mejor interaccion con los usuarios para el acceso a la informacion
seria conveniente el desarrollo de un aplicativo moévil y una pagina web en dénde se
encuentre la informacién actualizada del estado real de las rutas, tiempos de espera
entre paraderos y sus recorridos.

6. Conclusiones

- El transporte publico en Colombia ha enfrentado grandes retos que han llevado a la
implementacion de sistemas que lograron suplir las necesidades de la movilidad en su
momento, pero no consiguieron ser sostenibles a largo plazo, haciendo necesaria la

innovacion de estos sistemas, demostrado que el transporte es un pilar fundamental
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para el desarrollo de una sociedad, con esto en mente, se opta no solo por atender los
problemas de movilidad en las grandes ciudades, sino también en las ciudades
intermedias que de la misma manera aportan al crecimiento del pais.

- Sibien Valledupar no comparte la misma poblacion o caracteristicas demograficas que
Barrancabermeja, aun podemos establecer comparaciones entre las culturas, las
condiciones climaticas y, lo que es méas importante, los problemas con el transporte
publico de las dos ciudades, partiendo de la revision bibliogréfica se pudo encontrar
que las empresas de TPCU en Valledupar, enfrentaron problematicas similares que hoy
en dia atraviesa el TPCU en Barrancabermeja, estas probleméticas vienen dadas
mayormente por el sistema operacional de comisionistas-afiliados que se ha manejado
histéricamente en el pais, asi mismo, se han visto muy afectados por el transporte
informal y la cultura de preferencia de los servicios puerta a puerta antes que su propia
seguridad.

- Envista de que la implantacion de un Sistema Estratégico de Transporte Publico puede
tardarse varios afios, se plantean alternativas generales que ayuden a una recuperacion
y mejora de la percepcién de los usuarios con respecto al TPCU actual en el distrito y
asi mismo alternativas que encaminan a la ejecucién de un SEPT.

- La demanda del transporte publico colectivo en Barrancabermeja ha disminuido
considerablemente en los Gltimos afios, causando la desaparicién progresiva de las rutas
y empresas que prestan el servicio, a pesar de las medidas desesperadas que han

tomado, estas no han sido suficiente para combatir el transporte informal.
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- Debido a la cobertura incompleta de las rutas de transporte pablico colectivo actuales,
los mototaxis son un problema ain mayor, y las tasas de motorizacion se estan
fomentando al alza.

- Esnecesaria la implementacion de medidas que regulen el transporte informal, sin estas
medidas serd& mucho mas dificil la rehabilitacion del TPCU, inclusive si se
implementara un SETP sus operaciones podrian verse afectadas por el mototaximo.

- Los convenios y subsidios que han existido entre las empresas de TPCU y el municipio,
como los brindados a los estudiantes, han debilitado el sistema, puesto que se descuidan
a los usuarios obligandolos a buscar otros medios de transporte.

- Segun el tltimo estudio realizado por la direccion de transito y transporte en 2015, solo
se esta usando el 26% y apenas la cuarta parte de la capacidad real de los vehiculos de
TPCU.

- Se examino la flota de vehiculos existente en el sistema de transporte publico y se
descubrié que todos funcionan con combustibles fésiles, que son poco amigables con
el medio ambiente. Esto se puede reflejar en la calidad del aire de la ciudad, siendo los
vehiculos diésel los que mas contaminan; sin embargo, la flota a gasolina tiene una
edad mas avanzada. Aunado a esto, especificamente en cuanto a buses y microbuses,
el municipio tiene un alto porcentaje de vehiculos obsoletos y niveles muy altos de
ineficiencia, lo que genera embotellamientos, contaminacion del aire y accidentes. En
algunos lugares donde estos vehiculos circulan, también se observan emisiones de
humo, lo que se suma a la contaminacién ambiental.

- Por todo lo anterior, El Transporte Publico Colectivo Urbano de Barrancabermeja,

necesita desarrollar y poner en marcha un nuevo Sistema Estratégico de Transporte
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Publico que permita mejorar la calidad del servicio, su cobertura, disminuir los niveles
de congestion vehicular y combatir el transporte informal, para un adecuado desarrollo
de la region.

7. Recomendaciones

- Realizar un estudio del estado actual del sistema de transporte publico con el fin de
tener un registro postpandemia que permita evaluar los efectos y consecuencias de la
situacion presentada por el virus COVID-19.

- Implementar campafias de socializacion y concientizacion de los riesgos de la
movilidad informal y la importancia del transporte publico, teniendo en cuenta los
medios de comunicacion digitales como las redes sociales que son los que presentan
mayor alcance de informacién en la sociedad, sin embargo, también es importante
realizar charlas y talleres de manera presencial en las diferentes comunas del distrito.

- Promover conversaciones entre la Alcaldia y los prestadores del servicio de transporte
informal, asi mismo, encontrar maneras de regular este medio de transporte, ya sea a
través de restricciones de movilidad o de parrilleros en los vehiculos, sin afectar o
perjudicar a la poblacion civil que vive de este negocio.

- Hacer canales de informacién actualizada de las rutas que se encuentran en circulacion,
ya que en varias ocasiones estas han sido cambiadas o desactivadas y la comunidad no
cuenta con la socializacion correspondiente.

- Se hace necesario el cambio del parque automotor de las empresas que prestan el
servicio de transporte publico en el municipio, puesto que los vehiculos son muy
contaminantes, poco amigables con el medio ambiente, incomodos y antiguos,

generando una mala percepcion a los usuarios desincentivando su uso.
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- Reconocer la inclusién de otros sistemas sostenibles que apoyen e incentiven el uso del

transporte publico, como el préstamo de bicicletas o Scooters.
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Apéndice A Comparativa entre el TPCU en Barrancabermeja y una ciudad con

caracteristicas similares (Valledupar)

Items comparados

Barrancabermeja

Valledupar

Poblacion

210.729 proyeccion del DANE

459,349 Censo nacional de 2018

2020
Area [km™2] 1347,83 km*2 4.493 kn2
Temperatura media °C 28°C 28°C

Cantidad de Rutas

5 rutas en funcionamiento de
19 establecidas. [23]

8 rutas en funcionamiento de 12
establecidas. [24]

Frecuencia de paso de los
buses

Entre 10y 40 min. [22]

5a 8 minutos en hora pico. [15]

Parque automotor

Buses antiguos con su ciclo de
vida cumplido. [23]

Nueva flota de buses adquirida
gracias a la cofinanciacion del
gobienro nacional

Combustible implementado

Combustibles fosiles en el
100% de la flota. [23]

Gas natural en el 85% de la flota y
en el 15% combustibles fésiles.
[14]

Proyectos ejecutados para
el funcionamiento 6ptimo
del transporte publico

7 obras incluyendo construccion
y restauracion de la malla vial e
infraestructura de movilidad
complementaria. [24]

Los buses son pequefios,
angostos, con poca separacion

Buses comodos climatizados con
aire acondicionado, accesibles y

Comodidady confort . L . . -
entre sillas y ventillacion amigables con el medio ambiente.
pobre. [23] [15]
Tarifa $2.000 [19] $2.000 [15]
Buses con limitaciones para el Vehiculos equipados con
Accesibilidad ascenso y descenso de plataformas para el ascenso y

personas en condicion de
discapacidad. [23]

descenso de personas en
condicion de discapacidad. [14]

Informacion de rutas

No posee ningun medio
informativo de rutas vigentes.

Constante actualizacion de la
informacion de las rutas.

Método de pago

Efectivo

Efectivo

Paraderos o puntos de
abordaje

No tiene puntos especificos de

parada a lo largo del recorrido y

no cuenta con paraderos
demarcados.

Tiene paradas establecidas a lo

largo del recorrido pero, estan en

proceso de aprovacion los
paraderos. [26]

Impacto del transporte
informal

El mototaxismo se convirtio en
la principal competencia para el
TPC, reduciendo la demanda de
pasajeros sin posibilidad de
competir contra este. [22]

A partir del impacto negativo del

mototaximo y demas crisis, se
implementa el SETP como
estrategia sostenible para

combatir la informalidad. [12]

Cobertura

Baja cobertura debido a
inexistencia de rutas en varios

Se estima una cobertura
aproximada del 95% de la ciudad

sectores. [18]

[25]

Adaptado de: Elaboracion propia
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Anexos

Anexo 1. Plano de ruta 17 empresa San silvestre.
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Anexo 2. Plano de ruta 24 empresa San silvestre.
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Anexo 3. Plano de ruta 21 empresa San silvestre.
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Anexo 4. Plano de ruta 1 empresa Coochoferes.
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Anexo 5. Plano de ruta 5 empresa Coochoferes.
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Anexo 6. Cobertura espacial rutas de Transporte Publico Colectivo Urbano- TPCU.
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