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Resumen

Titulo: Disefio de metodologia para medir el impacto del Programa Ingenieria de Petréleos”
Autor: Karen Gisette Diaz Pineda™

Palabras Claves: Impacto, metodologia, programa, productos, apropiacion

Descripcion

El Programa de Ingenieria de Petrdleos, en el proceso de autoevaluacién para renovar su
acreditacion en alta calidad, debe medir su impacto cientifico, tecnologico y social. Esta
investigacion descriptiva aborda dicho requerimiento mediante el analisis de la informacién del
programa, de la universidad, y de la literatura relacionada con la medicién de impactos. Se explora
cdmo las metas internacionales derivadas de la globalizacion y de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible se conectan con las metas nacionales e institucionales y con los beneficios de la
acreditacion, para fomentar el crecimiento econdémico y mejorar la calidad de vida.

La metodologia propuesta para medir impactos se organiza en cuatro fases e incluye la creacién
de 24 indicadores representativos, la Matriz de Medicion de Impactos, y la Ficha de Etapa Inicial
del Proyecto. Ademas, se presentan los resultados de aplicar esta metodologia, destacando sus
atributos y ventajas para la comunidad cientifica. La metodologia puede ser utilizada por
programas de educacion superior de la Universidad Industrial de Santander o similares que cuenten
con un Plan de Desarrollo Institucional (o lo que haga sus veces), con funciones misionales (o lo

que haga sus veces) y con aquella informacion cualitativa y cuantitativa del ejercicio de estas.

“Trabajo de Grado

™ Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas Escuela de Ingenieria de Petrdleos Director: Manuel Enrique Cabarcas
Simancas M. Sc. en Ingenieria Quimica. Codirectores: Emiliano Ariza Le6n Ph. D. en Ingenieria Quimica Jenny
Andrea Castro Quintero M. Sc. en Educacion
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Abstact

Title: Design of methodology to measure the impact of the Petroleum Engineering Program
Auhtor: Karen Gisette Diaz Pineda™

Keywords: Impact, methodology, program, products, appropriation

Description

The Petroleum Engineering Program, in the process of self-evaluation for renewing its high-quality
accreditation, must assess its scientific, technological, and social impact. This descriptive research
addresses this requirement by analyzing information from the program, the university, and relevant
literature on impact measurement. It explores how national and institutional goals, along with the
benefits of accreditation, connect with international objectives derived from globalization and the
Sustainable Development Goals to promote economic growth and enhance quality of life.

The proposed methodology for measuring impact is organized into four phases and includes the
development of 24 representative indicators, the Impact Measurement Matrix, and the Initial
Project Stage Form. The results of applying this methodology are presented, highlighting its
attributes and advantages for the scientific community. This methodology can be utilized by higher
education programs at the Universidad Industrial de Santander or similar institutions that have a
Institutional Development Plan (or its equivalent), mission functions (or their equivalent), and the

relevant qualitative and quantitative information pertaining to these functions.

“Project of Grade

™ Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas Escuela de Ingenieria de Petrdleos Director: Manuel Enrique Cabarcas
Simancas M. Sc. en Ingenieria Quimica. Codirectores: Emiliano Ariza Le6n Ph. D. en Ingenieria Quimica Jenny
Andrea Castro Quintero M. Sc. en Educacion
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Introduccion

El Programa de Ingenieria de Petréleos, como parte del proceso de autoevaluacion para la
renovacion de su Acreditacion en Alta Calidad, requiere medir el impacto cientifico, tecnolégico
y social del ejercicio de sus funciones misionales. Dado que actualmente no cuenta con una
herramienta para realizar esta medicion, la gestion directiva ha decidido abordar esta situacion
mediante el desarrollo de esta investigacion.

En el primer capitulo de este documento, se exponen las generalidades de la investigacion.
Este estudio descriptivo tiene como proposito disefiar, desarrollar y presentar una metodologia
para medir el impacto cientifico, tecnolégico y social del programa. Este objetivo se alcanzara
mediante el andlisis de informacion del programa, de la universidad y de la bibliografia relacionada
con el concepto de medicién de impactos.

En el segundo capitulo se expone el marco tedrico y conceptual. A medida que se
desarrolla, se explora la conexidn entre las metas internacionales derivadas de la globalizacion y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, las metas nacionales e institucionales, y los beneficios de
la acreditacion en alta calidad de los programas académicos de las instituciones de educacién
superior para el logro de estas metas. Estos objetivos impulsan el crecimiento econémico, lo que
a su vez busca mejorar la calidad de vida.

En el tercer capitulo se detalla la metodologia para medir impactos, organizada en cuatro
fases. Estas fases abarcan el diagndstico del ejercicio de las funciones misionales, la determinacion
de indicadores representativos para la medicion del impacto cientifico, tecnolégico y social, la

creacion y aplicacién de la matriz de medicion de impacto, y la elaboracién del informe
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correspondiente. También se expone la creacion de la Ficha de Etapa Inicial del Proyecto,
fundamental para la medicion mediante la matriz.

En el cuarto capitulo se presenta el analisis de los resultados de la aplicacion de esta
metodologia, con el objetivo de brindar a la comunidad cientifica, sus atributos y las ventajas de
su implementacion.

En las conclusiones de esta investigacion, se destaca la construccion de 24 indicadores
representativos para la medicion del impacto del ejercicio de las funciones misionales del
Programa de Ingenieria de Petroleos. Ademas, la creacion de la Matriz de Medicion de Impacto y
la Ficha de Etapa Inicial del Proyecto, que son componentes fundamentales de la metodologia.
Asimismo, se recomienda que el programa comparta la metodologia y herramientas del proyecto
con el area correspondiente de la Universidad, ya que son aplicables a diversas disciplinas.
Ademas, se sugiere desarrollar una plataforma con A basada en la Matriz de Medicion de Impacto
para recopilar la informacién de la Ficha de Etapa Inicial del Proyecto, permitiendo acceso a datos
por area 'y consulta global por los directivos. La plataforma también deberia generar informes sobre
los impactos logrados en relacion con los objetivos nacionales y globales, y los impactos deseados

e imprevistos.
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1. Generalidades de la investigacion

1.1 Problema de investigacion

El Programa de Ingenieria de Petroleos de la Universidad Industrial de Santander no cuenta
con herramientas que le permitan conocer en qué medida, el ejercicio de las funciones misionales
Docencia, Investigacion y Extension ha contribuido al desarrollo cientifico, tecnoldgico y social.
Para medir de forma integral el impacto en estos campos, es decir, los efectos y beneficios
generados por los objetivos alcanzados a corto, mediano y a largo plazo, se requiere de un enfoque
meticuloso, de una metodologia robusta que abarque un enfoque mixto, con indicadores
cuantitativos e indicadores cualitativos que sean representativos, en el que se consideren las
limitantes de estos, los aspectos propios de la disciplina, los multiples efectos y los maltiples
ambitos impactados por dicho ejercicio.

La inexistencia de una metodologia de medicion de impactos impide la transparente y
profunda comprension de la contribucion del programa a la sociedad, identificar la proximidad a
las metas institucionales, potenciar, promover y promocionar las fortalezas, gestionar las areas que
asi lo requieran, establecer objetivos integrales en la Planeacion Estratégica que repercutan
significativamente al desarrollo social.

Lo anterior toma relevancia debido a la actualizacion del modelo de acreditacion en alta
calidad, que entre sus cambios sefiala tener en cuenta no solo las capacidades y los procesos del
programa sino también los resultados de este, lo cual debe ser atendido en la autoevaluacion que

se encuentra desarrollando.
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De no llegarse a realizar la medicion de los impactos aqui tratados, las consecuencias
afectarian la pertinencia, el impacto y la reputacion del programa, puesto que no se podria
garantizar que su quehacer contribuye al desarrollo social, incluyendo las areas de energia e
ingenieria.

Por desconocer el verdadero alcance de los proyectos de los campos ya mencionados, se
infravalora de forma inconsciente la actividad en estos y no es posible plantear estrategias
representativas con base a un contexto parcial.

El Programa de Ingenieria de Petr6leos como un pilar en la formacién de ingenieros
especializados en el dindmico sector energético, promotores de la innovacion y el desarrollo
sostenible, capaces de abordar los desafios y aprovechar las oportunidades, cuenta con esta
responsabilidad social por la que debe velar.

En este contexto, el presente proyecto busca proporcionar una respuesta solida y
sistematica a esta cuestion, al disefiar un modelo integral para la medicion de los impactos

cientifico, tecnoldgico y social.

1.2 Pregunta de investigacion

El Programa de Ingenieria de Petroleos tiene conocimiento que a través del ejercicio de las
funciones misionales docencia, investigacion y extension ha generado impacto en su entorno. Sin
embargo, no dispone de herramientas que le permitan evidenciar dichos aportes, por ello, requiere
definir: ;cual seria la metodologia que debe implementar el programa para medir el impacto
cientifico, tecnoldgico y social del ejercicio de sus funciones misionales?, lo cual es imperativo en

el proceso de renovacion de la acreditacion en alta calidad en el que se encuentra, puesto que la
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medicion constituye la actualizacion del modelo de acreditacion del Consejo Nacional de

Acreditacion.

1.3 Justificacion

El Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad Industrial de Santander considera la
globalizacién como un contexto clave para guiar el desarrollo de sus funciones misionales. En este
marco, la adopcion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por las Naciones
Unidas (United Nations Industrial Development Organization, 2022) buscan fomentar el
crecimiento econdmico a nivel mundial y pueden ser potenciados a través del emprendimiento y
la innovacion. Con esto, se aspira a reducir de manera significativa la proporciéon de jovenes
desempleados, promoviendo un progreso econdémico sostenible que permita a todas las personas
disfrutar de una vida préspera y plena (Universidad Industrial de Santander, 2019).

A pesar de los esfuerzos, Colombia no ha conseguido avanzar en su clasificacion en el
indice de competitividad mundial, "debido a la ausencia de factores que dinamicen la innovacién
en la industria, y la carencia de politicas publicas que apoyen el emprendimiento para la
construccién de ecosistemas que apalanquen la competitividad a escala global™ (Universidad
Industrial de Santander, 2019). Ademas, las brechas en términos de cobertura, participacion y
mejora de la calidad educativa representan un desafio significativo para el pais. Colombia debe
avanzar considerablemente en cerrar estas brechas y ampliar las oportunidades de acceso a la
educacion superior. En cuanto a la calidad educativa, el gobierno ha adoptado como objetivo

nacional mejorar este aspecto. Siguiendo las directrices del Consejo Nacional de Educacion
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Superior (2020), el concepto de calidad no solo se asocia con el cumplimiento de estandares, sino
que también se enfoca en garantizar los resultados y logros de aprendizaje de los estudiantes.

Asimismo, el Consejo Nacional de Educacion Superior define la alta calidad como el
conjunto de atributos que permite identificar y distinguir un programa académico o una institucion,
y evaluar su capacidad de transformarse, partiendo desde la "proximidad entre el éptimo
correspondiente al caracter del programa académico o a la naturaleza juridica, identidad, mision y
tipologia de la institucion, y el modo en que presta el servicio pablico de educacién, los logros
alcanzados y los impactos generados™ (Consejo Nacional de Educacion Superior, 2020).

Mientras tanto, el departamento de Santander sobresale por la mejora constante de sus
indicadores en el sector educativo en todos sus niveles, permitiendo contar con un capital humano
cualificado para su avance territorial. Sin embargo, tiene el reto de mejorar los pilares de su
infraestructura, asi como en la sofisticacion y diversificacion (Universidad Industrial de Santander,
2019).

Gracias a importantes avances en politica educativa, surgen temas clave para el futuro de
la educacion superior, tales como la educacion inclusiva, la calidad y pertinencia, la investigacion,
la regionalizacion, y la integracion de la educacion media con la educacion superior y la formacion
para el trabajo y el desarrollo humano. Ademas, el Ministerio de Educacion Nacional esta
comprometido con ofrecer, en la educacion universitaria y la formacion técnica, una amplia gama
de opciones educativas organizadas por niveles de aprendizaje, de acuerdo a las demandas sociales
(Universidad Industrial de Santander, 2019).

Es propicio mencionar todo el contexto anterior, pues permite comprender la relacion que
existe entre el presente proyecto y el comun interés de orden internacional, nacional, regional y

local, el cual corresponde al compromiso por contribuir al crecimiento econémico, cuyo futuro
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estd unido, entre otras cosas, al quehacer de las instituciones educativas y los programas
académicos con Acreditacion en Alta Calidad, por los beneficios que brinda a la sociedad esta
certificacion.

Con la modificacion al modelo de acreditacion, surge el imperativo de presentar en el
proceso de evaluacion, la medicion del impacto cientifico, tecnoldgico y social del Programa de
Ingenieria de Petroleos a partir de un analisis del ejercicio de las funciones misionales Docencia,
Investigacion y Extension.

La inexistencia de un modelo de medicion de impactos del ejercicio de estas funciones no
permite conocer cOmo estas actividades aportan al desarrollo social. Los procesos de toma decision
se ven afectados por un contexto incompleto que impide planear estrategias que garanticen
concordancia entre lo que la comunidad requiere y lo que se brinda. Las fortalezas y las debilidades
del programa pueden ser pasadas por alto y no se puede identificar la contribucion al logro de las
metas institucionales establecidas. En lo anterior, se afirma la importancia del desarrollo integral
de este proyecto.

Mediante el cumplimiento del objetivo de este proyecto, se beneficiaran los estudiantes,
los funcionarios, los diferentes sectores productivos y la comunidad en general, puesto que el
quehacer del programa estara comprometido con elevar el nivel de la calidad de vida. Ademas,
proporcionara al programa los siguientes recursos: definicion de los factores que interrelacionan
las funciones misionales con los impactos tratados, los criterios que rigen el proceso de medicién
y los indicadores que permiten cuantificar y cualificar esta relacion, ademas de las metas
institucionales a las que estan vinculados. A través de las conclusiones del analisis de la

informacidn obtenida, se renovara y potenciara la identidad del programa.
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1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Disefiar una metodologia para medir el impacto cientifico, tecnolégico y social del
Programa Ingenieria de Petrdleos a partir de un analisis del ejercicio de las funciones misionales

Docencia, Investigacion y Extension en el periodo 2018 — 2023.

1.4.2 Objetivos especificos

Realizar la revision documental de la normatividad que rige las funciones misionales de la
Universidad Industrial de Santander.

Disefar la metodologia para establecer los indicadores referentes a la medicién del impacto
cientifico, tecnologico y social del Programa Ingenieria de Petroleos.

Analizar los resultados de la aplicacion de la metodologia de medicion del impacto

cientifico, tecnologico y social del Programa Ingenieria de Petroleos en el periodo 2018 — 2023.

1.5 Alcance de la investigacion

El alcance de la investigacidn es descriptivo, centrado en especificar los atributos, aspectos
y caracteristicas (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018) del ejercicio de las funciones
misionales del Programa de Ingenieria de Petréleos para disefiar, desarrollar y presentar una

propuesta de metodologia de medicion de los impactos cientifico, tecnoldgico y social de este, que
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origina informacion y herramientas de medicidn de impactos. En esta investigacion se recolecta

informacioén de los proyectos y productos del programa para representar los impactos que este

genera.

1.6 Disefio de la investigacion

El presente proyecto es una investigacion de tipo descriptiva con un enfoque mixto, pues

se busca utilizar las fortalezas del enfoque cualitativo y del enfoque cuantitativo, para abordar y

gestionar los retos que se presenten, pues se recopilan y analizan datos de la naturaleza de ambos

enfoques (Otero, 2018). A partir de ello se define el disefio de investigacion mixto, cuyos

elementos se relacionan en la Tabla 1.

Tabla 1.

Elementos del disefio de investigacion

Muestra

Proyectos, productos, actividades y demas
informacién del programa

Método de investigacion
Técnicas de recoleccion de datos
Técnica de analisis de datos
Presentacion de datos

Analitico — sintético

Entrevista y Revision documental
Segmentacion de datos y Software ATLAS.ti
Informe de medicion de impacto
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2. Marco tedrico y conceptual

En este capitulo, se abordan la evolucion teorica y conceptual del problema de
investigacion que sustentan la solucion del problema de la medicion del impacto de las funciones

misionales del Programa de Ingenieria de Petrdleos.

2.1 Marco teorico

En la actualidad, la educacion de alta calidad no puede concebirse de manera aislada, sino
que debe integrar diversos elementos claves que reflejen las realidades y desafios globales. La
globalizacién ha transformado el panorama educativo al exigir que los estudiantes adquieran
competencias no solo locales, sino también globales, para enfrentar un mundo interconectado y
multicultural donde “el desarrollo econémico debe servir al hombre y no éste al desarrollo” (Leon,
2004). Los Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas establecen un marco
universal que orienta a las instituciones educativas hacia la “sostenibilidad social, econdémica y
ambiental” (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2024). Es imperativo que las
universidades adopten este enfoque para asegurar que la educacion que ofrecen contribuya
efectivamente a abordar desafios como la pobreza, la desigualdad y el cambio climatico.

La Misidn de Sabios, inspirada en el compromiso con la generacién y transferencia de
conocimiento, subraya la importancia de la investigacion y la innovacion como motores del
desarrollo humano y social. Las universidades, como actores clave en este proceso, deben no solo

formar a profesionales competentes, sino también fomentar un pensamiento critico y reflexivo que
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propicie soluciones innovadoras a problemas complejos. Esto se refleja en sus funciones
misionales, que van mas alla de la ensefianza tradicional para incluir la investigacion de vanguardia
y la extension comunitaria que beneficie a la sociedad en su conjunto.

Medir el impacto de esta educacion de alta calidad no solo es una necesidad, sino una
responsabilidad ética y social. Es a través de la evaluacion sistematica del impacto de sus
programas Yy actividades que las universidades pueden asegurar que estdn cumpliendo con sus
objetivos educativos y contribuyendo positivamente al desarrollo sostenible y al bienestar global.
De esta manera, la educacion se convierte no solo en un medio para el crecimiento personal y

profesional, sino también en un catalizador para el cambio positivo en el mundo actual.

2.1.1 Globalizacion y objetivos de desarrollo sostenible

Para Held (1991, como se citd en Gorostiaga & Tello, 2011), la globalizacion se define
como la interconexion entre acontecimientos en distintos lugares del planeta propiciado por la
intensificacién de las relaciones sociales en las distintas regiones. A partir del 1945, se ha
observado un crecimiento sin precedentes en su extension, intensidad, velocidad e impacto en la
politica, economia, cultura y tecnologia (Gorostiaga & Tello, 2011). En ese mismo sentido, Ojeda
y Agiiero (2018) establecen la globalizacion como un proceso que genera interdependencia y que
unifica mercados y sociedades entre distintos paises y regiones del mundo en el aspecto
econémico, tecnolégico, social y cultural.

La globalizacion, caracterizada por la creciente interconexion econémica, social y cultural
a nivel mundial, exacerb6 problemas como la pobreza extrema, la desigualdad, la mortalidad

infantil y, la falta de acceso a la educacion y la salud en muchos paises en desarrollo. Es por esto
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que, en respuesta a los desafios de desarrollo la Cumbre del Milenio de las Naciones Unidas en el
afio 2000 y los lideres mundiales adoptaron la Declaracion del Milenio, comprometiéndose a
alcanzar ocho Obijetivos de Desarrollo del Milenio -ODM- para el afio 2015, estos objetivos fueron
formulados como metas concretas y medibles para abordar los problemas mas acuciantes que
enfrentaba la humanidad en ese momento, influenciados directamente por los impactos y desafios
que la globalizacién estaba generando en diferentes partes del mundo.

En el afio 2015, la fecha limite para el logro de los ODM, se reconocid que, si bien hubo
avances significativos en algunos aspectos, aun persistian desafios importantes y emergentes que
requerian una respuesta global coordinada y méas ambiciosa. La globalizacion continud
transformando la dindmica global, con desafios adicionales como el cambio climatico, la
degradacion ambiental, la urbanizacién rapida y la crisis de migracion y refugiados, que requerian
ser abordados de manera integral y sostenible.

Fue entonces que en este mismo afio se adoptd la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible que incluye diecisiete (17) Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS- y 169 metas (ver
Figura 1), que representa un plan de accion integral para las personas, el planeta y la prosperidad,
ademas de promover la consolidacién de la paz mediante alianzas estratégicas para su
implementacién (Ojeda Suarez & Aglero Contreras, 2018) dado que, establece un compromiso
universal y reconoce que "cada pais enfrenta retos especificos en su busqueda del desarrollo
sostenible, los Estados tienen soberania plena sobre su riqueza, recursos y actividad econdémica, y
cada uno fijara sus propias metas nacionales" (Ojeda Suarez & Aglero Contreras, 2018), alineadas
con los ODS.

Esta agenda refleja un compromiso renovado con la sostenibilidad ambiental, la inclusion

social y el crecimiento econdmico equitativo, reconociendo la interconexion entre desarrollo
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economico, social y ambiental en un mundo globalizado. De esta manera, el crecimiento
economico se ha convertido en una prioridad global urgente que puede ser impulsado mediante el
emprendimiento y la innovacion para reducir significativamente la tasa de desempleo juvenil,
asegurando asi un progreso econdémico sostenible que beneficie a todos los seres humanos con una

“vida prospera y plena” (Universidad Industrial de Santander, 2019). En la Figura 1, se presentan

los ODS.

Figura 1.
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Con el Objetivo de Desarrollo Sostenible nimero cuatro, se busca "Garantizar una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda

la vida para todos" (Organizacion de Naciones Unidas, s.f.). Para Vega Angarita (2020), la calidad
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implica el compromiso constante de las instituciones educativas por cumplir de manera
responsable con las demandas inherentes a cada una de sus funciones principales: la investigacion,
la docencia y la proyeccion social.

Ahora bien, la Agenda de Accion de Addis Abeba representa un hito historico al
proporcionar el marco necesario para la implementacion de la Agenda para el Desarrollo
Sostenible adoptada por lideres mundiales. Este acuerdo se enfoca en cumplir con los
compromisos de asistencia oficial al desarrollo, especialmente dirigidos a los paises menos
desarrollados. Uno de sus principales pilares estratégicos es el fortalecimiento de la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacion (CTI), asi como el desarrollo de capacidades.

En un informe publicado por el Scientific Advisory Board of the UN Secretary-General
(SAB, 2014, como se citd en Chavarro et. al., 2017), se plantea que la ciencia puede contribuir con
las bases para identificar y gestionar retos globales para el futuro. Ademas, por su capacidad para
integrar conocimientos de diferentes disciplinas, permite enfrentar retos interdependientes como
la pobreza, el crecimiento econémico, el agua potable y energia limpia. De igual manera, “la
educacion con fuerte componente cientifico prepara a las sociedades para responder creativamente
a los desafios que se les presenta”.

Chavarro et. al. (2017) menciona dos mecanismos con los que la tecnologia puede
contribuir a los ODS: por un lado, la transferencia de ésta para la solucion de problemas puntuales
y su asimilacion en el pais de destino; por otro lado, el desarrollo de tecnologia propia que aborde
problemas como el cambio climético, el acceso a energia renovable y su almacenamiento y que
propenda por la sostenibilidad y las condiciones del entorno que garanticen la subsistencia y salud
de los habitantes. Asimismo, hay propuestas en el aspecto de la innovacion como la orientada por

misiones, en la que los objetivos converjan con los de los ODS; la inclusiva, que se enfoca en las
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poblaciones vulnerables; de base, que promueve el uso de saberes no académicos y la creatividad
en la poblacion; la social, que afronta retos por medio de la renovacién o cambios en préacticas
sociales e instituciones; la abierta, que busca crear soluciones colaborativas basadas en
conocimiento transdisciplinar, haciendo uso de tecnologias digitales.

Para Arellano-Rojas et. al. (2022), el principal objetivo gubernamental debe ser evaluar la
asignacion de fondos publicos o comprobar la rentabilidad de las inversiones realizadas en el area
de la investigacion cientifica, dado que ésta mejora el desempefio econdmico de las naciones.

Para Sanchez et. al. (2015), la medicion del impacto de las politicas publicas y las
inversiones realizadas en ellas es una cuestion fundamental para la toma de decisiones acertadas
cuando se busca la promocion del desarrollo social y habilita a sus gestores para redisefiar el rumbo
de las politicas.

De la misma forma, Sanchez et. al. (2015) afirman que, en entornos empresariales, el
ejercicio de la innovacion lleva al aumento de la productividad y eso genera crecimiento
economico, lo cual permite reinvertir en ciencia, provocando una dinamica constante de
generacion de capacidades que llevan a las personas a una vida mas digna y libre, donde se
propicia: "salud corporal, sentidos, imaginacion y pensamiento, emociones, razon practica,
afiliacion™ (Sanchez et al.,2015), habilidad para jugar y dominio sobre el entorno personal.

Por consiguiente, los paises deben impulsar politicas que fomenten el desarrollo de la
ciencia, la tecnologia y la innovacion. Una manera de evaluar el compromiso de los gobiernos
nacionales en este ambito es analizar el gasto que destinan en proporcién a su producto interno
bruto (PIB). En América Latinay el Caribe, el porcentaje de inversion es bajo en comparacion con
regiones como Ameérica del Norte, Asia Oriental o la Unidn Europea, estos datos sugieren que

existe una relacion directa entre la inversién en tecnologia y el desarrollo social, ya que las regiones
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con mayores inversiones en investigacion y desarrollo tienden a tener un mayor desarrollo de las
capacidades humanas.

La UNESCO afirmo que las tecnologias emergentes han creado nuevas posibilidades para
"la creacion, preservacion, difusion y uso de la informacion, pero es la actividad humana la que
permite a la informacion ser transformada en conocimiento, y al conocimiento mismo afiadir valor

a la experiencia y desarrollo humano” (Sanchez et al., 2015).

2.1.2 Mision internacional de sabios 2019

En diciembre del afio 2019, el gobierno colombiano convocé a expertos independientes de
diversas nacionalidades y campos, junto con diez de las universidades mas importantes del pais
para conformar la Mision Internacional de Sabios, la cual tiene como objetivo general contribuir a
la "construccién e implementacion de la politica publica de Educacion, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion y a las estrategias que debe construir Colombia a largo plazo, para responder a los
desafios productivos y sociales de manera escalable, replicable y sostenible” (Gobierno de
Colombia, 2019).

La Mision Internacional de Sabios afirma que Colombia debe lograr su autonomia respecto
a otras naciones en "conocimiento basico para tener un desarrollo econémico acelerado o para
disputar posiciones relevantes en la economia global. La creacién de riqueza esta asociada a la
productividad cientifica. La generacion de riqueza exige crear nuevas industrias y desarrollar
tecnologias propias" (Consejo Superior de la Universidad Industrial de Santander, 2020). En la
situacién actual de la economia y la ciencia en Colombia, serd necesario seguir un doble enfoque:

desarrollar capacidades internas en ciencias basicas y tecnologia, al mismo tiempo que se adopten
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rapidamente tecnologias de frontera. Para ello, la misidn establece ocho focos como se muestra en

la Figura 2.

Figura 2.
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De acuerdo con lo anterior, EI Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, como
organismo del Gobierno Nacional de Colombia y como responsable de la prospera gestion de estos
aspectos en la nacién, es quien debe disefiar estrategias que lleven al desarrollo propuesto por la
Mision de Sabios. Mediante el documento CONPES 4069 de 2021 se actualiza la Politica nacional
de ciencia, tecnologia e innovacion, que tiene como objetivo: “Incrementar la contribucion de la
CTI al desarrollo social, econémico, ambiental, y sostenible, del pais con un enfoque diferencial,
territorial, y participativo, para contribuir a lograr los cambios culturales que promuevan una

sociedad del conocimiento” (Consejo Nacional de Politica Economica y Social, 2021).
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La Politica esta compuesta por siete objetivos especificos con su respectiva estrategia 'y 19
lineas de accion, de los cuales el dos, tres y cuatro tienen estrecha relacion con lo establecido en
la globalizacion, el crecimiento econdémico y el sector educativo, que se articulan para la
generacion de conocimiento en tecnologia e innovacion. Es decir:

Objetivo 2: “Mejorar la capacidad de generacion de conocimiento cientifico y tecnoldgico;
la infraestructura cientifica y tecnoldgica, y las capacidades de las IGC y de las entidades de
soporte, para aumentar la calidad e impacto en la sociedad colombiana del conocimiento” (Consejo
Nacional de Politica Econdmica y Social, 2021).

Obijetivo 3: “Mejorar las capacidades y condiciones para innovar y emprender; la

transferencia de conocimiento y tecnologia hacia el sector productivo y la sociedad en
general, asi como las condiciones para favorecer la adopcion de tecnologias e incrementar los
niveles de innovaciony productividad del pais” (Consejo Nacional de Politica Econémicay Social,
2021).

Objetivo 4: “Fortalecer los procesos de inclusion, impacto, y cultura de CTI y la
comunicacion publica del quehacer cientifico y de la CTI, para lograr un cambio cultural en la
sociedad colombiana a través de la valoracion y apropiacion social del conocimiento” (Consejo
Nacional de Politica Econémica y Social, 2021).

Estos tres objetivos comparten la meta comin de aumentar el impacto de la ciencia,
tecnologia e innovacion (CTI) al desarrollo integral y sostenible del pais, enfocandose en aspectos
diferenciales, territoriales y participativos. Buscan promover cambios culturales que fomenten una
sociedad del conocimiento, donde el progreso social, econdmico y ambiental se vea impulsado por
la implementacidn estratégica y la inclusion de diversas perspectivas y regiones en el proceso de

desarrollo cientifico y tecnoldgico.
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Asi mismo, la politica establece planes de accion para alcanzar cada uno de ello, como se

puede observar en la Tabla 2.

Tabla 2.

Obijetivos, estrategias y lineas de accion CONPES 4069

Objetivo

Estrategia

Linea de accion (LA)

Objetivo 2

Objetivo 3

Objetivo 4

“Estrategia para mejorar la
capacidad de generacion de
conocimiento  cientifico y
tecnoldgico, la infraestructura
cientifica y tecnoldgica, y las
capacidades de las

IGC y de las entidades de
soporte, para aumentar la
calidad e impacto del
conocimiento en la sociedad”
(Consejo Nacional de Politica
Econdmica y Social, 2021).
“Estrategia para mejorar las
capacidades y condiciones
para innovar y emprender,

la transferencia de
conocimiento y tecnologia
hacia el sector productivo y la
sociedad en general, asi como
las condiciones para favorecer
la adopcion de tecnologias e
incrementar los niveles de
innovacion 'y productividad
del pais” (Consejo Nacional
de Politica Econémica y
Social, 2021).

“Estrategia para fortalecer los
procesos de inclusion,
impacto, y culturade CTly la
comunicacion publica  del
quehacer cientifico y de la
CTI, para lograr un cambio
cultural en la sociedad
colombiana a través de la
valoracion y  apropiacion

LA4: “Incrementar la capacidad de
generacion de conocimiento cientifico
y tecnoldgico” (Consejo Nacional de
Politica Econdmica y Social, 2021).
LA5: “Mejorar la infraestructura
cientifica y tecnoldgica” (Consejo
Nacional de Politica Econémica y
Social, 2021).

LAG: “Incrementar las capacidades de
las IGC y de las entidades de soporte”
(Consejo  Nacional de Politica
Econdmica y Social, 2021).

LA7: “Mejorar las capacidades y
condiciones  para  innovar Yy
emprender” (Consejo Nacional de
Politica Econdmica y Social, 2021).
LA8: “Aumentar la transferencia de
conocimiento y tecnologia hacia el
sector productivo” (Consejo Nacional
de Politica Econémica y Social,
2021).

LA9: “Mejorar las condiciones para
favorecer la adopcion de tecnologias”
(Consejo  Nacional de Politica
Econdmica y Social, 2021).

LA 10: “Consolidar procesos de
inclusién, impacto y cultura de CTI”
(Consejo  Nacional de Politica
Econdmica y Social, 2021).

LA 11: “Mejorar la comunicacion
publica del quehacer cientifico y de la
CTI” (Consejo Nacional de Politica
Econdmica y Social, 2021).
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Objetivo Estrategia Linea de accion (LA)
social del conocimiento”
(Consejo Nacional de Politica
Econdémica y Social, 2021).

Para el logro de cada objetivo y sus lineas de accion el Ministerio de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion con el apoyo del Ministerio de Educacion Nacional y demas, desarrollaran y
adoptaran directrices técnicas y estratégicas para fomentar la apropiacion social del conocimiento,
en el marco de la CTlI, "en la investigacion y la creacion de programas y unidades de apropiacion
social del conocimiento al interior de las Instituciones de Educacion Superior y por parte de actores
reconocidos del SNCTI” (Consejo Nacional de Politica Economica y Social, 2021).

El Ministerio de Educacion Nacional tiene la responsabilidad de disefiar la politica
educativa nacional y promover la creacién de un sistema educativo competitivo y de alta calidad,
que no solo abra oportunidades para el progreso y la prosperidad, sino que también trabaje
activamente para reducir las desigualdades educativas existentes. Para ello, cuenta con el Sistema
de Aseguramiento de la Calidad donde confluyen con el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion -CTel, el Consejo Nacional de Educacion
Superior, CESU, el Consejo Nacional de Acreditacion, CNA, la Comision Nacional Intersectorial
para el Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior — CONACES vy el Instituto
Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior, ICFES, entre otros.

El CESU, mediante el Acuerdo 02 de 2020, actualiza el modelo de acreditacion para
programas académicos e instituciones con acreditacion en alta calidad, promoviendo este estandar
como un requisito fundamental en la educacién superior, con el objetivo que los estudiantes,
docentes, graduados, empleadores y la comunidad en general, "reconozcan en la acreditacion de

programas académicos e instituciones una condicion distintiva autbnoma, nacional e internacional,
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que atiende el mejoramiento de la calidad de la educacion superior, en armonia con las dinamicas
sociales, culturales, cientificas, tecnoldgicas y de innovacion™ (Consejo Nacional de Educacién
Superior, 2020).

En este sentido, el CESU concibe la alta calidad como aquellas cualidades que permiten
evaluar un programa académico o una institucion, considerando el proceso de mejora continua y
su diversidad. Esto implica valorar su capacidad de transformacion a partir de la adecuacion entre
el ideal para el tipo de programa académico o la naturaleza juridica, identidad, mision y categoria
de la institucion, y la forma en que presta el servicio educativo, los resultados obtenidos y los

impactos generados (Consejo Nacional de Educacion Superior, 2020).

2.1.3 Antecedentes locales

La globalizacion ha transformado radicalmente el panorama educativo, abriendo nuevas
oportunidades y desafios complejos para las Instituciones de Educacion Superior -IES-. En este
sentido, estas instituciones no solo deben adaptarse a un entorno en constante cambio, sino que
también tienen la responsabilidad crucial de preparar a los estudiantes para enfrentar los retos
contemporaneos. Esto implica cultivar capacidades que no solo sean técnicas, sino también
sociales y culturales, necesarias para interactuar efectivamente en un mundo globalizado y diverso.

En consecuencia, es imperativo que las universidades desarrollen proyectos cientificos e
innovadores que no solo respondan a las demandas actuales, sino que también anticipen y se
adapten a las futuras transformaciones. La colaboracién activa con diversos actores del entorno,
como organizaciones sociales, cientificas y empresariales, es fundamental para enriquecer el

aprendizaje y la investigacion universitaria. Esta colaboracion no solo fortalece la alta calidad de
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los programas académico y las instituciones educativas, sino que también promueve un desarrollo
sostenible y equitativo a nivel global.

La calidad de una institucion de educacion superior es fundamental debido a su capacidad
para generar impacto en multiples dimensiones. Desde una perspectiva cientifica, estas
instituciones son motores de investigacion que impulsan descubrimientos significativos y avanzan
en el conocimiento en campos cruciales como la medicina, la ingenieria y las ciencias sociales.
Este avance no solo enriquece la base de conocimientos global, sino que también lleva a
innovaciones tecnologicas que transforman industrias y mejoran la calidad de vida. Ademas, no
solo forman a los lideres del mafiana, sino que también juegan un papel vital en la promocion de

la conciencia social y la responsabilidad civica a través de programas educativos y de extension.

2.1.3.1 Universidades acreditadas en alta calidad en Colombia. De acuerdo con el
Sistema Nacional de Informacion de Educacion Superior -SNIES- en Colombia existen 89
Instituciones de educacidn Superior, de las cuales 70 cuentan con la certificacion de Alta Calidad

otorgada por el Ministerio de Educacion Nacional, como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3.

Acreditacién de alta calidad IES Colombia

Vigencia de acreditacion

Sector 4 anos 6 afos 8 afos 10 afos Total

Privado 9 24 9 2 44
Oficial 4 13 4 5 26
Total 13 37 13 7 70

La vigencia de acreditacion mas alta corresponde a 10 afios, esto indica alto grado de

consolidacion, sostenibilidad e impacto de la institucion, madurez de los sistemas internos de
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aseguramiento de la calidad, la forma en que la institucion utiliza los resultados obtenidos para el
mejoramiento continuo y su capacidad de sostener en un tiempo la calidad acreditada. (Consejo
Nacional de Educacién Superior, 2020).

En Santander, ocho de 10 universidades cuentan con la acreditacion en alta calidad:
Universidad Industrial de Santander, Universidad Santo Tomas, Universidad Pontificia
Bolivariana, Universidad Libre, Universidad Cooperativa de Colombia (seccional Bucaramanga),
Universidad Autonoma de Bucaramanga-UNAB-, Universidad de Santander - UDES, y la
Universidad Manuela Beltran-UMB-, de las cuales, la UIS tiene la vigencia mas alta, 10 afios, las
demas instituciones estan acreditadas por una vigencia de seis afios.

La UIS como institucion de educacion superior de caracter oficial en su mision, declara
que "apropia, utiliza, crea, transfiere y divulga el conocimiento por medio de la investigacion, la
innovacion cientifica, tecnoldgica y social, la creacion artistica y la promocién de la cultura™
(Universidad Industrial de Santander, 2019), basada en principios que promueve la cultura de
innovacion, bajo el "escenario que propicia la creatividad, la experimentacion e innovacion a partir
de la comprension del acervo cientifico, tecnoldgico y cultural para la solucién de retos y el
incremento de las capacidades de la universidad” (Consejo Superior de la Universidad Industrial
de Santander, 2018) como motor de cambio tanto para si misma como para las areas que impacta.
Dentro de sus funciones se encuentran:

La Funcion Misional de Docencia. "Entendida ésta como los procesos de blsqueda de la
verdad, sin excluir modalidades o metodologias; orientados a formar integralmente a los
educandos, dentro del ejercicio libre y responsable de la céatedra y el aprendizaje” (Consejo

Superior de la Universidad Industrial de Santander, 2012).
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La Funcion Misional de Investigacion. ""Entendida ésta como los procesos de busqueda,
creacion y asimilacion del saber, orientados a generar conocimiento cientifico, desarrollo
tecnologico y social” (Consejo Superior de la Universidad Industrial de Santander, 2012).

La Funcion Misional de Extension. “Entendida como la proyeccion social de la
Universidad, mediante la critica y la participacion activa en la solucion de problemas de la
comunidad, orientadas al mejoramiento de la calidad de vida” (Consejo Superior de la Universidad
Industrial de Santander, 2012).

Por otra parte, la institucion cuenta cinco Facultades, Facultad de Ciencias (FC), Facultad
de Ciencias Humanas (FCH), Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas (FIFQ), Facultad de
Ingenierias Fisicomecanicas (FIFM), Facultad de Salud (FS) y el Instituto de Proyeccion Regional
y Educacion a Distancia (IPRED), donde se encuentras adscritos 137 de programas académicos,
entre ellos 48 de pregrado (universitaria, tecnoldgica y técnica profesional) 92 de posgrados
(doctorado, maestria y especializacion). De los programas de pregrado, 26 de ellos cuentan con
Acreditacion en Alta de Calidad de 6 afios (16) y 8 afios (10).

Asimismo, cuenta con 276 investigadores y 100 grupos de investigacion de los cuales 23
pertenecen a la FC, 16 FCH, 21 FIFM, 13 FIFQ, 2 FS, 2 IPRED y 3 a la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension, de ellos 97 reconocidos por el Ministerios de Ciencia y Tecnologia,
quienes han desarrollado en los tltimos afios 108 proyectos de investigacion con financiacion tanto
interna como externa. En cuanto a la extension, en los ultimos cinco afios han realizado 861
actividades de extensién por afio, entre las cuales se encuentran la educacion continua, las
actividades culturales, los eventos culturales, los servicios de extensién y las consultorias.

A través de su Proyecto Institucional (PI), la universidad identifica los desafios que

enfrenta la comunidad académica en el contexto de la globalizacién, los objetivos de desarrollo
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sostenible y la mision de sabios, el cual estd constituido por seis enfoques estratégicos que se
logran a través del Plan de Desarrollo Institucional (PDI), compuesto por objetivos, programas y

subprogramas para cada enfoque estratégico, como se muestra en la Tabla 4.
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Tabla 4.

Formulacion estratégica del Plan de Desarrollo Institucional 2019-2030

35

Enfogqe Objetivos Programa Subprograma Relacion sybprograma/
estratégico objetivo
El: "Formacion OB1: "Orientar el modelo 1.1 "Modelo 1.1.1"Desarrollo 'y  gestion OB1
integral e pedagogico UIS, acogiendo pedagdgico™ curricular"
innovacion diversidad de modalidades y 1.1.2 "Formacion integral” OB3
pedagogica" metodologias, hacia el 1.1.3 "Educacion inclusiva" OB3
aprendizaje centrado en el 1.1.4 "Monitoreo y OB3
estudiante y la ensefianza para acompafiamiento estudiantil”
la~ comprension y la 1.1.5 "Aprendizaje asistido por OB1
innovacion”. nuevas tecnologias"
1.2 "Calidad vy 1.2.1"Calidad de programas" OB4
OB2: "Fortalecer la oferta de pertinencia de 1.2.2 "Pertinencia de programas" OB2
programas ~académicos en programas”
diversos niveles Y 1.3  "Desarrollo 1.3.1 "Desarrollo de OB1
modalidades, con pertinencia profesoral” competencias pedagdgicas del

para la regién y el pais".

OB3: "Facilitar y dinamizar la
formacion integral de los
estudiantes y el logro de los
resultados de aprendizaje
esperados en cada uno de los
programas por medio de la
consolidacién del ecosistema
ulIs".

profesor"
1.3.2 "Desarrollo disciplinar y
multidisciplinar"
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Enfogqe Objetivos Programa Subprograma Relacion sybprograma/
estratégico objetivo
OB4: "Consolidar el
aseguramiento y
reconocimiento de alta calidad
de los diferentes programas
academicos, tanto mediante el
sistema nacional de
acreditacion  como  otros
internacionales”.
E2: OBL1: "Consolidar la 2.1 "Investigacion" 2.1.1 "Formacion para la OB1
"Investigacion e  investigacién de alta calidad investigacion”
innovacion como orientada  al desarrollo 2.1.2 "Investigacion béasica y
ejes articuladores cientifico, tecnoldgico, social, articulada con el entorno”
de las funciones  econdmico, cultural y politico 2.1.3 "Visibilidad de la
misionales™ del pais en un entorno global™. investigacion”
2.2"Gestionde la  2.2.1 "Gestion de la innovacion™ 0oB2
OB2: "Desarrollar la innovacion™
capacidad de innovacion en la
comunidad universitaria para
generar soluciones a los retos
de la sociedad en un entorno
global".
E3: "Cohesion ~ OB1: "Reconocer las culturas 3.1 "Culturas UIS"  3.1.1 "Patrimonio y culturas" OBl
social y UIS y apropiar la identidad 3.1.2 "Expresiones artisticas"
construccion de  UIS para potenciar la cohesion
comunidad” y el desarrollo del ser en sus
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Enfogqe Objetivos Programa Subprograma Relacion sybprograma/
estratégico objetivo
dimensiones personal,
familiar, social y profesional”.
OB2: "Desarrollar y 3.2 "Bienestar de la  3.2.1 "Bienestar de la comunidad OB2
fortalecer los procesos y comunidad™ uis"
programas que promuevan el 3.2.2 "Construccion de
bienestar de la comunidad comunidad"
ulIs".
E4: "Disefiode  OBL1: "Consolidar redes de 4.1 "Interaccion 4.1.1 "Bilinguismo / OB1
soluciones trabajo  colaborativo para con el entorno Multilingtismo™
compartidas para apoyar los ejes misionales de académico 4.1.2 "Interculturalidad"
atender la Universidad que permitan internacional” 4.1.3 "Movilidad y misiones
prioridades atender los retos para el académicas entrantes y salientes"
nacionales y retos desarrollo sostenible a nivel 4.1.4 "Redes académicas de
globales™ local, nacional y global™. colaboracion™
OB2: "Visibilizar y posicionar 4.2 "Visibilidady  4.2.1 "Imagen institucional” OoB2
internacionalmente  a  la prestigio
Universidad Industrial de internacional”
Santander".
OB3: "Fortalecer el vinculo 4.3 "Egresados" 4.3.1 "Seguimiento a egresados" OB3

con los egresados como
aliados estratégicos de la
Institucion, tanto para
promover el  desarrollo

4.3.2 "Relacion con egresados™
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Enfogqe Objetivos Programa Subprograma Relacion sybprograma/
estratégico objetivo
continuo del egresado como
para fortalecer los diversos
programas académicos en la
uiIs".
E5: OBL1: "Fomentar la extension 5.1 "Extension para 5.1.1 "Articulacion con la OBl
"Democratizacion para ampliar y profundizar los la vinculacion con  sociedad"
del conocimiento  vinculos de la Universidad la sociedad, el 5.1.2 "Articulacion con el
para la con la sociedad, el estado y la Estado y las Estado™
transformacion ~ empresa”. empresas” 5.1.3 "Articulacion con el sector
social y el logro productivo”
del buen vivir con OB2: "Desarrollar la 5.2 5.2.1 "Emprendimiento” OoB2
enfoque capacidad de emprendimiento "Emprendimiento”
territorial” en la comunidad universitaria
para proponer soluciones a los
retos del entorno en los
diferentes niveles
territoriales”.
5.3 5.3.1 "Formacion pertinente para OB3
OB3: "Promover el desarrollo "Regionalizacion™  la region™
de la region con un enfoque 5.3.2 "Desarrollo integral de la
territorial  (de articulacion region
nacional e internacional)". 5.3.3 "Cultura de paz"
E6: "Gestion OBL1: "Disefiar y consolidarel 6.1 "Gestion del 6.1.1 "Desarrollo del ciclo de OBl

universitaria para

modelo de gestion vy

talento humano"

vida del talento humano"
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Enfoque

Relacion subprograma/

estratégico Objetivos Programa Subprograma objetivo
la excelencia gobernanza universitaria para 6.1.2 "Gestion de conocimiento
académica" garantizar la  excelencia organizacional”
academica". 6.2 "Gestion 6.2.1 "Estructura y normativa"
institucional” 6.2.2 "Mejoramiento de
procesos"
6.2.3 "Modernizacion fisica y
tecnoldgica™
6.2.4 "Informacion y

6.3 "Sostenibilidad
financiera"

comunicacion"

6.2.5 "Transparencia”

6.3.1 "Eficiencia de recursos"
6.3.2 "Potencial financiero"

Nota. Datos del Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad Industrial de Santander, 2019)
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Por consiguiente, cada funcion misional esta relacionada principalmente con un enfoque
del Pl y cuenta con politicas o lineamientos generales para su desarrollo, es decir, la funcion de
docencia se enfoca directamente con el enfoque 1, la funcion de investigacion se relaciona con los
enfoques 2, 4y 5y la funcidn de extension con el Enfoque 5 del PI.

Dentro del marco de la funcion de docencia la universidad cuenta con la Coordinacion de
Evaluacion de la Calidad Academica (CECA) que dirige los procesos de evaluacion tendientes a
incrementar la calidad de la formacién, a través de procesos de evaluacion para generar la
autoevaluacion y el mejoramiento continuo, asi como implementar las estrategias institucionales
para la excelencia académica y gestion integral de los planes de mejoramiento derivados de la
acreditacion de los programas académicos.

Para la funcién de investigacion y extension, la Universidad Industrial de Santander (UIS)
dispone del Sistema de Investigacion (SI), que se encarga de impulsar y desarrollar actividades
investigativas con altos estandares de calidad, pertinencia y respeto por los principios éticos. La
Politica de Investigacion, por su parte, busca abordar problemas y necesidades del entorno,
fortalecer la capacidad investigativa de la institucion mediante la integracion de la docencia con la
investigacion, estabilizar el Sistema de Investigacion y alcanzar los objetivos del Plan de
Desarrollo Institucional de la UIS (Consejo Superior de la Universidad Industrial de Santander,
2020). Asimismo, la Politica de Extension establecen los principios y objetivos de esta funcion en
la UIS, destacando la importancia de ajustar la funcion de Extension para atender necesidades
prioritarias a nivel nacional, regional y local. Esto se logra a través de la interaccion con diversos
sectores de la sociedad, abarcando ambitos politicos, econdmicos, sociales y culturales (Consejo

Superior de la Universidad Industrial de Santander, 2005).
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Por otra parte, en el afio 2022 mediante el plan de gestion rectoral la UIS crea el proyecto
“La Mision 6.0: Saber para crecer en comunidad” cuyo objetivo es "identificar y priorizar una
serie de retos institucionales en investigacion, asi como el marco de referencia y las
recomendaciones para enfrentarlos como comunidad universitaria, en consonancia con el marco
normativo institucional y el contexto nacional”, y asi establecer el Plan de Investigacion UIS para
el periodo 2023 — 2030 (Mision 6.0., s.f.).

El primer reto definido es contribuir a la construccion de una region sostenible en equilibrio
entre la naturaleza, el sector productivo y el bienestar social, para ello emergen seis focos, los
cuales se mencionan a continuacion:

1. "Biotecnologia, medio ambiente, recursos hidrobiol6gicos y bioeconomia™

2. "Ciencias bésicas y del espacio, 3. Ciencias de la vida y de la salud"

4. "Ciencias sociales, desarrollo humano y cultural con equidad™

5. "Energia sostenible™

6. "Tecnologias convergentes e industrias 4.0" (Mision 6.0., s.f.).

Para ello, definié cinco agendas de investigacion con vision de humanizacion de la
investigacion, lo cual lleva a reconocer desafios en el area donde la UIS ejerce su influencia, estos
deben ser tratados de manera interdisciplinaria.

1. Agenda: Sinergias campo — ciudad: Cerrando brechas

2. Agenda: Alimentos y agua para sustentar la vida

3. Agenda: Transicion energética y diversificacion productiva sostenible

4. Agenda: Educacién de calidad, vida sana y convivencia en democracia

5. Agenda: Reconciliando al humano con la naturaleza
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Esta metodologia planteada se fundamenta en: la experiencia alcanzada por la universidad
en procesos relacionados con a la autoevaluacion con fines de acreditacion del Consejo Nacional
de Acreditacion del Ministerio de Educacién Nacional y de acreditacion internacional y la
Relatoria de Mision Internacional de Sabios (foco Energia Sostenible).

En conclusion, para enfrentar los desafios de la globalizacion frente al crecimiento
economico, cumplir con los compromisos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la
mision de los sabios en cuanto al futuro de la ciencia, tecnologia e innovacion en Colombia, es
crucial que los programas académicos de las instituciones de educacion superior desempefien un
papel central como ejes articuladores, pues la inversion en educacion y formacion aumenta la
productividad y el potencial econdmico de los individuos, lo cual es esencial para enfrentar las
demandas de una economia globalizada.

Ademas, es importante que exista una relacion entre la academia, la industria y el gobierno
para fomentar la innovacion y el desarrollo econdmico, para ello, los programas académicos deben
ser de alta calidad para asegurar que esta colaboracion sea efectiva, produciendo conocimientos

que se traduzcan en soluciones préacticas y sostenibles para los problemas sociales y econémicos.

2.2 Marco Conceptual

La alta calidad en la educacion se correlaciona con la capacidad de las instituciones para
generar investigaciones relevantes y preparar a profesionales altamente cualificados, los
programas académicos deben ser capaces de generar un impacto positivo en la sociedad, esto se
logra mediante la integracion de conocimientos académicos en contextos practicos que aborden

desafios reales. Por lo tanto, para que las universidades puedan contribuir de manera significativa
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a los objetivos globales y nacionales, sus programas deben no solo alcanzar altos estandares de
calidad, sino también demostrar un impacto tangible en la sociedad, alineandose con los principios
de desarrollo sostenible y el progreso tecnologico.

Por consiguiente, a continuacion, se realizdé una revision del tema junto al de gestion,
entendiendo que el proyecto se encontr6 orientado a generar una estrategia de gestion educativa
para la medicion del impacto cientifico, tecnoldgico y social del ejercicio de las funciones

misionales del programa de Ingenieria de Petroleos.

2.2.1 Alta calidad

La alta calidad en la educacion es un pilar fundamental del sistema educativo en Colombia,
tal como lo define el Ministerio de Educacion Nacional (MEN). Este concepto no solo se refiere a
la excelencia en los procesos académicos, sino que también esta estrechamente vinculado con la
evaluacion del impacto de las funciones misionales de las instituciones de educacion superior, que
incluyen la docencia, la investigacion y la extension. La calidad educativa se manifiesta cuando
estas funciones cumplen con altos estandares y generan beneficios tangibles para los estudiantes y
la sociedad en general. EI Consejo Nacional de Acreditacion (2022) menciona:

“Las instituciones y los programas de alta calidad estan en capacidad de producir resultados
de mayor impacto. Este atributo de Alta Calidad, resalta la capacidad de transformacion del
programa o institucién, basada en la cercania entre el ideal correspondiente al caracter del
programa o la naturaleza juridica, y el modo en que presta el servicio publico de educacion, los

logros alcanzados y los impactos generados”
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En el ambito de la docencia, la alta calidad se refleja en la capacidad de los programas
académicos para proporcionar una formacion integral y pertinente a los estudiantes, esta debe ser
evaluada a través de diversos indicadores, tales como el nivel de satisfaccion de los estudiantes,
los resultados académicos y el desarrollo de competencias profesionales. La medicion del impacto
en la docencia permite identificar la efectividad de los métodos de ensefianza, ajustar el curriculo
para que esté alineado con las necesidades del mercado laboral y garantizar que los egresados estén
bien preparados para enfrentar los retos profesionales. Asi, una educacion de alta calidad en la
docencia se traduce en la capacidad de los programas para formar profesionales competentes y con
una solida base de conocimientos aplicables en el mundo real.

La investigacion es otra funcion misional clave en las instituciones de educacién superior,
y su alta calidad esta estrechamente relacionada con su capacidad para generar conocimiento
relevante y contribuir al avance cientifico y tecnoldgico. La investigacion implica evaluar la
calidad y la relevancia de los proyectos de investigacion, asi como su contribucion a la solucion
de problemas sociales y economicos. Este impacto se manifiesta en la cantidad y calidad de
publicaciones académicas, la transferencia de tecnologia y la aplicacion de los resultados en la
practica. Evaluar estos aspectos permite a las instituciones identificar areas de excelenciay mejorar
continuamente sus programas de investigacion, asegurando que contribuyan de manera
significativa al desarrollo de la sociedad y al progreso cientifico.

La funcién de extension, por su parte, se enfoca en la interaccion de las instituciones
educativas con la comunidad y la sociedad en general, esta se mide a través del impacto de las
actividades y proyectos que buscan resolver problemas comunitarios y promover el desarrollo
social. La evaluacion de este impacto incluye el analisis de la efectividad de las iniciativas de

extension en la resolucion de problemas locales, la promocion de la cultura y el fortalecimiento



MEDICION DE IMPACTOS DE UN PROGRAMA ACADEMICO 45

del tejido social. Medir el impacto de la extension permite a las instituciones ajustar sus estrategias
y asegurar que sus actividades beneficien realmente a la comunidad y estén alineadas con las
necesidades locales.

Por lo anterior, EI Consejo Nacional de Acreditacion y la Red Iberoamericana para el
Aseguramiento de la Calidad en la Educacion Superior — RIACES, contempla: “incluir en el
proceso de evaluacion para la acreditacion en alta calidad, el seguimiento a los planes de
mejoramiento y avanzar en la articulacion entre las distintas instancias del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior” (Consejo Nacional de Educacion Superior,
2020). Ante esto, el CNA sugiere al Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU) actualizar
en varios aspectos el modelo de acreditacion en alta calidad, entre los cuales se resaltan los que
estan relacionados a este proyecto "la incorporacion de indicadores de logro en los procesos de
autoevaluacion y evaluacién externa de programas académicos e instituciones, adicionales a los
indicadores de procesos y capacidades que promueve el modelo vigente” (Consejo Nacional de

Educacion Superior, 2020).

2.2.2 Impacto

El impacto de un proyecto es un concepto multifacético que se refiere a los cambios,
efectos, beneficios o percepciones que emergen como resultado de la apropiacién de sus productos
en un sector especifico o en otros &mbitos relevantes. La definicion de impacto abarca no solo los
resultados inmediatos de la implementacion del proyecto, sino también los efectos que se
manifiestan a lo largo del tiempo, incluyendo a corto, mediano y largo plazo. Esta concepcion

integral es fundamental para una evaluacion precisa y completa de los proyectos.
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Segun Patton (Earl et. al., 2002), un destacado autor en el campo de la evaluacion de
programas, el impacto de un proyecto se puede entender como "el cambio significativo y duradero
que resulta de la implementacion de una intervencion™. Este enfoque subraya que el impacto no se
limita a los efectos directos e inmediatos, sino que también incluye las repercusiones a largo plazo
en el contexto donde se han introducido los productos del proyecto.

Ahora bien, si el impacto se mide a los proyectos es necesario medirlos a través de sus
productos, para esto, los productos se refieren los resultados del proyecto, los cuales pueden ser
principales que constituye el objetivo principal del proyecto, producto secundario, otros objetivos
planteados en la etapa inicial del proyecto, o producto terciario, aquellos que no se plantearon en
la etapa inicial del proyecto y surgieron en el desarrollo de este.

No obstante, al afirmar que el se mide en el contexto donde se han introducido los
productos del proyecto se hace necesario definir estrategias para la apropiacién del producto, estas
deben ser disefiadas en la etapa inicial por el equipo responsable de su disefio, lo cual permitira
definir acciones intencionales que garanticen que los productos sean apropiados por los sectores,
condicion necesaria para que se pueda realizar la medicion de impacto (Diaz Corrales et al., 2018).

Para medir el impacto de manera efectiva, es crucial considerar dos variables
fundamentales que afectan su evaluacion: las multiples causas que lo generan y las maultiples
dimensiones de los ambitos en los que se presenta. Korten (2015) destaca que el impacto de un
proyecto puede ser resultado de diversas causas interrelacionadas, y no siempre es lineal o directo.
Las multiples causas pueden incluir factores internos y externos al proyecto, que influyen en la
magnitud y naturaleza del impacto observado.

Ademas, el impacto se manifiesta en diversas dimensiones, como la econémica, social,

cultural y ambiental. Yin (2009) enfatiza que la medicion del impacto debe considerar estas
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dimensiones multiples para proporcionar una vision completa de los efectos del proyecto. Por
ejemplo, un proyecto de desarrollo comunitario no solo tendra un impacto econémico, sino
también social y cultural, que debe ser evaluado en su totalidad para comprender verdaderamente
el alcance y la profundidad del impacto.

El escenario para la medicion del impacto es el contexto en el que los productos del
proyecto son adoptados y utilizados. Rogers (2014) argumenta que, para garantizar una evaluacion
precisa del impacto, es fundamental asegurar que el escenario de apropiacion sea el adecuado. Esto
se logra mediante el disefio de estrategias de apropiacién de producto, que se deben plantear en la
Ficha de Etapa Inicial del Proyecto. Estas estrategias ayudan a garantizar que los productos sean
utilizados de manera efectiva y que los cambios esperados se materialicen en el contexto deseado.

La medicion del impacto se realiza en cuatro tiempos: a corto, mediano y largo plazo, asi
como en el momento de la entrega de los productos. Schilling (2023) sugiere que, para obtener
una evaluacion completa del impacto, es necesario observar los efectos inmediatos tras la entrega
de los productos, asi como realizar seguimientos periddicos para evaluar los beneficios a mediano
y largo plazo. Esto permite una comprension mas completa del impacto y facilita la identificacién

de areas para mejorar la implementacion y la efectividad del proyecto.

2.2.2.1 Tipos de impacto. El concepto de impacto es crucial para determinar el éxito y la
relevancia de las iniciativas emprendidas en cualquier tipo de proyecto, de acuerdo con el Consejo
Nacional de Acreditacion (2022), los impactos de un proyecto pueden clasificarse en dos
categorias principales: el impacto deseado y el impacto imprevisto, cada uno de estos tipos de
impacto juega un papel fundamental en la evaluacion integral de los proyectos y en el ajuste de las

estrategias para maximizar sus beneficios.
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2.2.2.1.1 Impacto Deseado. El impacto deseado se refiere a los cambios, efectos, beneficios
0 percepciones que se espera que ocurran como resultado de la implementacion de un proyecto.
Es por esto que se deben establecer indicadores para medir el impacto deseado en la etapa inicial
del disefio del proyecto. Estos indicadores se basan en las expectativas sobre codmo el proyecto

contribuira al avance de la sociedad y al cumplimiento de las metas institucionales.

2.2.2.1.2 Impacto Imprevisto. Por otro lado, el impacto imprevisto se refiere a los efectos
que no se habian anticipado al inicio del proyecto, pero que se identifican y analizan una vez que
se presentan. Los impactos imprevistos pueden ser positivos 0 negativos, dependiendo de si

contribuyen o no al avance de la sociedad.

2.2.2.2 Ambitos de Impacto. El tipo de producto define el tipo de impacto predominante
que genera, en el caso del presente proyecto, la clasificacion es impacto cientifico, impacto
tecnoldgico y impacto social, pero también existen impactos significativos en otros &mbitos como
en el académico, tecnoldgico, social, econdmico, ambiental y cultural, tener presente lo anterior,
hace que la medicion sea mas integral.

En el analisis de impactos de un proyecto, el tipo de producto juega un papel crucial en la
determinacion del impacto predominante. En el presente proyecto, la clasificacion revela impactos
significativos en tres areas predominantes: cientifica, tecnoldgica y social. No obstante, para una
evaluacion exhaustiva y precisa, es fundamental reconocer que los impactos también se extienden
a otros ambitos como el académico, econémico, ambiental y cultural. Esta perspectiva amplia

asegura que la medicién del impacto sea verdaderamente integral y representativa.
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2.2.2.2.1 Impacto Cientifico. El impacto cientifico de un proyecto se manifiesta en la
generacion de nuevo conocimiento, la mejora de teorias existentes o el desarrollo de nuevas
metodologias de investigacion, este constituye aquellos cambios, efectos, beneficios y
percepciones que se generan debido a la apropiacion de los productos en el sector de interés u otro
sector, y se manifiestan en la relacion que existe entre el individuo o el tipo de comunidad
analizada, y las caracteristicas de la ciencia, como la produccion, la divulgacion y la “apropiacion

del conocimiento” (Milanés Guisado et. al., 2010).

2.2.2.2.2 Impacto Tecnoldgico. El impacto tecnoldgico se refiere a las aplicaciones
practicas y las innovaciones que el proyecto puede introducir en el mercado. Un ejemplo claro es
el desarrollo de nuevas tecnologias de informacion, que pueden transformar la manera en que las
personas interactdan y realizan tareas cotidianas. Este tipo de impacto impulsa la competitividad
y el progreso en el sector tecnoldgico y se manifiestan en la relacion que existe entre el individuo
o el tipo de comunidad analizada, y las caracteristicas de la tecnologia, como los nuevos procesos
o productos (Johnson & Lee, 2019).2.2.2.2.3 Impacto Social. El impacto social, por otro lado, esta
relacionado con los efectos que el proyecto tiene en las comunidades y la sociedad en general. Esto
incluye la mejora en la calidad de vida, el acceso a servicios esenciales y la inclusion social. Se
manifiestan en la relacion que existe entre el individuo o el tipo de comunidad analizada, y el
concepto de bienestar, comprendido este, desde el avance que experimenta en los diferentes roles

que desempefia (Gonzalez, 2021).

2.2.2.3 Indicadores para la medicién de impactos. En el proceso de evaluaciéon de

impactos, la definicion y clasificacion de impactos son esenciales para la comprensién de
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elementos cruciales para obtener mediciones precisas y Utiles, estos actian como herramientas
cuantificables que permiten medir el alcance y la magnitud de los impactos de un proyecto y su
clasificacion proporciona un marco para entender y contextualizar estos resultados en diversas

dimensiones. Sin una definicion y adecuada clasificacion, la medicion de impactos puede resultar

inexacta y limitada, lo que compromete la efectividad de la evaluacion.

Entonces, se parte de la premisa que indicador es el conjunto de variables cuantitativas y
cualitativas que sirven para medir y evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas
planteadas (Sanchez C. et al., 2015). Ademas, suministran informacion Gtil para tomar mejores

decisiones en las gestiones que correspondientes a su objeto de medicion (Vilches Moreira et al.,

2015). En la Tabla 5, se presenta la clasificacion de indicadores.

Tabla 5.

Clasificacion de indicadores

Clasificacion de indicador

Descripcion

Tipo 1

Tipo 2

Tipo 3

A partir de su
Construccion y
agregacion
A partir de su
Tipologia

A partir de su
Tipologia desde
la perspectiva
de la Cadena de
Valor

Esta clasificacion incluye el “Indicador”, “Indicador
Agregado”, “Indicador Compuesto” e “Indice”.

Esta clasificacion contiene los Indicadores de
“Economia”. Indicadores de “Eficacia”, Indicadores de
“Eficiencia” e Indicadores de “Efectividad”. (Vilches
Moreira et al., 2015)

Indicadores de Insumos: son aguellos relacionados al
recurso humano y al recurso financiero que intervienen en
un proyecto (Vilches Moreira et al., 2015). Permiten
medir el comportamiento y el desempefio de los recursos
destinados para el logro de una meta (Sanchez C. et al.,
2015).

Indicadores de Procesos: son aquellos relacionados a los
procesos que se clasifican con base en la disciplina, el
objetivo, la ubicacion, etc. (Vilches Moreira, et al., 2015).
Permite medir el comportamiento y el desempefio de los
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Clasificacion de indicador Descripcion
procesos desarrollados en un proyecto, los cuales son
fundamentales para el logro de una meta (Sanchez C. et
al.., 2015).

Indicadores de Impacto a la entrega del Producto,
Indicadores de Impacto a Corto Plazo, Indicadores de
Impacto a Mediano Plazo, e Indicadores de Impacto a
Largo Plazo, los cuales se describen a continuacion.

Para la investigacion se optd por los indicadores de clasificacion tipo 3, basada en la
secuencia de indicadores relacionados con los aspectos clave de un proyecto como: insumos,
procesos y productos. Esta clasificacion, permite una evaluacion exhaustiva y temporalmente
segmentada de los efectos generados por el proyecto. A continuacion, se describen los tiempos de
medicion para los indicadores:

1. Indicadores de Impacto a la entrega del Producto: permite medir el cambio, efecto,
beneficio y percepcion que se generan en el sector de interés u otro sector, a la entrega del producto,
ya sea un impacto deseado o imprevisto, positivo o negativo (Sanchez C. et al., 2015).

2. Indicadores de Impacto a Corto Plazo: Estos indicadores permiten evaluar los cambios,
efectos, beneficios y percepciones generados en el sector de interés u otros sectores poco después
de la entrega del producto. Se enfocan en identificar impactos inmediatos, ya sean deseados o
imprevistos, positivos 0 negativos.

3. Indicadores de Impacto a Mediano Plazo: Este tipo de indicadores mide los cambios y
efectos que se manifiestan a medida que transcurre un tiempo moderado tras la entrega del
producto. Evaluar el impacto a mediano plazo ayuda a captar los efectos que no son inmediatos

pero que empiezan a ser perceptibles, asi como cualquier resultado inesperado.
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4. Indicadores de Impacto a Largo Plazo: Los indicadores a largo plazo permiten observar
y evaluar los cambios, efectos y beneficios que se consolidan con el tiempo, mucho después de la
entrega del producto. Estos indicadores son esenciales para comprender el impacto duradero y los
efectos prolongados en el sector de interés o en otros &mbitos relacionados.

Para la medicion del impacto cientifico, tecnoldgico y social del Programa de Ingenieria
de Petrdleos, se toma en consideracion los indicadores de impacto a la entrega del producto, a
corto, a mediano y a largo plazo. Lo cual permite una evaluacion integral de los efectos generados
por el programa en diferentes fases temporales.

Después de evaluar la categoria de alta calidad e impacto, el siguiente paso es examinar la
categoria de gestion. En esta investigacion, se propone una metodologia de gestion para el
programa académico de Ingenieria de Petroleos, enfocandose en como medir el impacto de las
funciones misionales del programa—docencia, investigacion y extension—en los ambitos
cientifico, tecnologico y social. El objetivo es desarrollar una estrategia de gestion que permita
abordar los problemas del programa en funcion de sus necesidades especificas y los lineamientos
nacionales aplicables a la gestion en las instituciones de educacion superior. Por lo tanto, a

continuacion, se procedera con la revision de la categoria de gestion.

2.2.3 Gestién Educativa

De acuerdo con Vélez (2007), el concepto de gestion ha sido interpretado de diversas
maneras a lo largo del tiempo. Tradicionalmente, la gestion se ha visto como una forma de
autoridad, en la cual el liderazgo se ejerce de manera autoritaria para dirigir a las personas en la

realizacion de tareas significativas. No obstante, también se le ha conceptualizado como una
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practica democratica, en la que la gestion refleja la capacidad del ser humano, como ser social y
politico, para movilizarse y construir su propio destino. En la vision contemporanea, la gestion se
entiende mas bien como un proceso de racionalizacion de las actividades colectivas, que resulta
en una organizacion estructurada de manera ldgica, con el objetivo de optimizar los recursos para
cumplir con los fines de la organizacion.

Por otro lado, Ramirez (2009) define la gestion como el proceso de administracion
orientado a alcanzar objetivos especificos. Segun esta definicion, la gestion implica realizar
diligencias y tomar acciones encaminadas a lograr resultados concretos. En este sentido, el término
"gestor" se refiere a quienes ejecutan estas acciones para alcanzar los objetivos establecidos.

Asimismo, Ramirez destaca la conexion entre los conceptos de gestion, direccion y
gerencia. Estos términos se relacionan con los procesos y acciones necesarios para guiar
organizaciones y negocios hacia el cumplimiento de sus metas, siendo los directores, gerentes o
gestores los responsables principales de obtener los resultados deseados.

La Secretaria de Educacion Publica de México, en el MGEE (2009), identifica tres areas
principales de aplicacion de la gestion. El primer campo se centra en la accidén de uno o varios
individuos que buscan alcanzar un objetivo, donde la gestion se refiere a la accidn cotidiana de los
sujetos y se les denomina como gestores, ya sea en su rol o en la accion misma de gestionar.

El segundo campo esta relacionado con la investigacion, definiendo la gestiéon como un
proceso sistematico y formal para generar conocimiento sobre fendmenos observables, ya sea para
describir, comprender o explicar dichos fendmenos. Desde esta perspectiva, la gestion se convierte
en un tema de estudio para los investigadores, requiriendo una categorizacion y conceptualizacion

adecuada para su analisis.
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Finalmente, el tercer campo abarca la innovacion y el desarrollo. Aqui, la gestion se enfoca
en establecer directrices para mejorar y transformar las acciones, buscando enriquecer la eficiencia
y la utilizacion de recursos disponibles. Este enfoque resulta eficaz y relevante, ya que no solo
permite alcanzar los objetivos deseados, sino que también se adapta al contexto y a las necesidades
de la poblacién.

Dentro de este marco de la gestion, se encuentra la gestion educativa, que sera el foco de
esta investigacion. Dado que el contexto de este proyecto es una institucion educativa, la estrategia
propuesta para la medicion del impacto se desarrollara desde la perspectiva de la gestion educativa.

La gestion educativa, tal como la define Rico (2016), se describe como un proceso
sistematico destinado a optimizar los procesos y proyectos internos de las instituciones educativas.
Este proceso busca perfeccionar los procedimientos pedagdgicos, directivos, comunitarios y
administrativos que se llevan a cabo dentro de estas instituciones (p. 57). De este modo, las
instituciones tienen la libertad y autonomia para estructurar sus criterios de acuerdo con las
necesidades formativas de su poblacién, siempre en consonancia con las normativas legales
vigentes.

La dinamica cambiante de la sociedad impone a las instituciones educativas la necesidad
de mantenerse competitivas y desarrollar continuamente sus capacidades profesionales, laborales
y sociales, con un enfoque en la calidad educativa. Este desafio exige una planificacion meticulosa
que garantice el uso eficiente de los recursos y promueva la participacion activa de toda la
comunidad para asegurar un proceso ordenado y orientado a la mejora continua de los proyectos
educativos.

Cassasus (1999, como se cit6 en Rico, 2016, p. 60) amplia esta perspectiva al sefialar que

la gestion en el contexto educativo no solo vincula a la organizacion con su entorno, sino que
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también sugiere una relacion cada vez mas estrecha entre ambos. En particular, en el sistema
educativo, esta relacion interna y externa implica que la gestion no siempre debe ser concebida
como una funcién desempefiada por un individuo aislado.

Por tanto, las instituciones deben adaptar sus procesos a la realidad educativa, social y
politica actual, lo cual implica la adopcion de nuevas formas de organizacion, planificacion y
gjecucion. En este sentido, la investigacion en curso resulta pertinente, ya que busca desarrollar
una estrategia de gestion educativa orientada a la medicion de los impactos de las funciones
misionales del programa.

Ademas, el tema de la calidad en el sistema educativo subraya la importancia del papel del
usuario, quien debe tener el derecho de exigir un servicio que satisfaga sus necesidades, y
promueva su desarrollo intelectual y social (Cassasus, 1999, como se citd en Rico, 2016). Correa
et al. (2003) sostienen que la gestidn educativa es una disciplina crucial para ejercer un liderazgo
y direccidn efectivos en los centros educativos, con el objetivo de lograr una formacion integral
de los individuos, que es el proposito fundamental de las instituciones educativas, tal como lo
establece la mision de la institucion.

Dado que la UIS enfatiza en su mision el compromiso de contribuir a la sociedad mediante
una formacién integral y un modelo pedagdgico que abarca el desarrollo completo del ser humano,
este enfoque resuena con la implementacion de una estrategia de gestidn educativa que contemple
una vision holistica de las funciones misionales.

En el contexto colombiano, la gestion educativa es esencial para garantizar la calidad de la
educacion. El Ministerio de Educacion Nacional (MEN) define cuatro ambitos claves de gestion:
Gestion Directiva, Gestién Pedagogica y Académica, Gestion Administrativa y Financiera, y

Gestion de la Comunidad. Estos aspectos se detallan en la Tabla 6.
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Tabla 6.

Ambitos claves de gestion

Ambito

Concepto

Gestion Directiva

Gestion Pedagogica y
Académica

Gestion Administrativa y
financiera

Gestion de la
comunicacion

Se enfoca en la orientacion estratégica, la cultura, el ambiente
y la administracion institucional, asi como en las relaciones
con su medio de influencia. De este modo, el rector o director
y su equipo de liderazgo pueden planificar, implementar y
evaluar el desempefio general de la institucion (Miranda,
2016).

"Se orienta a la guia de las actividades para conseguir que los
discentes asimilen y mejoren los conocimientos y habilidades
para su crecimiento tanto personal como social y profesional™
(Castro & Silva, 2022). Esta area se ocupa de la elaboracion
del curriculo, el desarrollo de habilidades didacticas, la gestion
de las clases y el monitoreo del progreso académico.

Esta area es la encargada de "dar sostenibilidad a las labores
de la institucion; apoya los procesos de la Gestion académica;
la administracion de la Planta Fisica, los recursos y los
servicios, el Talento Humano y el Apoyo Financiero y
Contable de la Institucion™ (Nieto et. al., 2012).

Esta &rea se encarga de la conexion entre la institucion y la
comunidad, "asi como de la participacion y la coexistencia, la
atencion educativa a grupos poblacionales con necesidades
especiales bajo una perspectiva de inclusion y la prevencion
de riesgos. Esta incluye procesos como: inclusién, proyeccion
a la comunidad, participacion y convivencia" (Castro & Silva,
2022).




MEDICION DE IMPACTOS DE UN PROGRAMA ACADEMICO 57

3. Metodologia para medir el impacto cientifico, tecnoldgico y social del Programa de
Ingenieria de Petroleos a partir de un analisis del ejercicio de las funciones misionales

Docencia, Investigacion y Extension en el periodo 2018 - 2023

Segun el marco tedrico relacionado con la globalizacién, las metas de los ODS, la Mision
de Sabios y el papel del sector educativo como eje articulador que impulsa el crecimiento
economico y mejora la calidad de vida de las personas, y en alineacion con el marco conceptual
que indica que las instituciones de educacion superior, al ser reconocidas por su alta calidad,
contribuyen al logro de estos objetivos, se hace necesario definir una metodologia para medir el
impacto cientifico, tecnoldgico y social de las funciones misionales del Programa de Ingenieria de
Petroleos, dado que la alta calidad implica evaluar los impactos generados por los programas
académicos, la cual se va a desarrollar en cuatro fases, la primera fase corresponde al Diagnostico
del ejercicio de las funciones misionales, que estd compuesta por cinco etapas que siguen este
orden: Delimitacion del sistema social, Seleccion de informantes, Disefio de técnicas de
recoleccion de informacion, Recoleccion de la informacion y Analisis de resultados. La segunda
fase se refiere a la Construccion de la Matriz de Medicion de Impacto mediante la articulacién del
ejercicio de las funciones misionales con las metas del Plan de Desarrollo Institucional 2019-2030,
la Mision 6.0 “Saber para crecer en comunidad”, la Planeacion Estrategica de la Escuela Ingenieria
de Petrdleos 2020 — 2030 y con los ODS, ademas con los parametros de medicion de impacto. La
tercera fase es la Aplicacion de la Matriz de Medicién de Impacto, y la cuarta fase el Informe de
los resultados de la medicién del impacto cientifico, tecnoldgico y social del Programa de

Ingenieria de Petroleos a partir de un analisis del ejercicio de las funciones misionales Docencia,
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Investigacion y Extension en el periodo 2018 — 2023. En la Figura 3, se ilustra la secuencia

mencionada anteriormente.

Figura 3.
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3.1 Fase 1: Diagnostico del ejercicio de las funciones misionales del Programa de Ingenieria

de Petroleos

3.1.1 Etapa 1: Delimitacion del sistema social

La investigacion se va a llevar a cabo en el Programa de Ingenieria de Petroleos, el cual se
encuentra adscrito a la Escuela de Ingenieria de Petroleos (EIP) de la Facultad de Ingenierias
Fisicoquimicas de la Universidad Industrial de Santander, cuenta con aprobacion del Ministerio
de Educacion Nacional mediante Registro Calificado No. 16784 del 27 de diciembre de 2019 con
vigencia de ocho afios.

La EIP se compromete en su Mision a ayudar a transformar el sector de hidrocarburos
mediante la formacién de profesionales que posean habilidades humanas, éticas, técnicas,
cientificas y de liderazgo, fomentando la creacion y transferencia de conocimientos, asi como el
desarrollo de soluciones innovadoras y sostenibles (Escuela Ingenieria de Petroleos, 2024).
Ademas, se proyecta en su Vision hacia 2030, destacarse en la investigacion cientifica por su
enfoque innovador en el proceso de ensefianza-aprendizaje y por promover la colaboracién entre
academia, industria y estado en la cadena de valor de los hidrocarburos y las energias
complementarias, contribuyendo de manera positiva al desarrollo sostenible (Escuela Ingenieria
de Petrdleos, 2024). A través de sus funciones de docencia, investigacion y extension.

En el afio 2020, la EIP realiz6 la Planeacion Estratégica 2020 — 2030, compuesta por seis
enfoques, a saber: Gestidn del Conocimiento, Transformacion Digital, Energias Complementarias,

Gestion de Innovacidn, Ecosistemas para la Sostenibilidad y Dinamizadores de la Gestion.



MEDICION DE IMPACTOS DE UN PROGRAMA ACADEMICO 60

Dentro de la comunidad que forma parte del programa se tiene: 14 profesores de planta, 20
profesores de catedra, 11 administrativos, 509 estudiantes y 6300 egresados; asi mismo, cuenta
con los siguientes grupos de investigacion y capitulos estudiantiles: Grupo de Investigacion en
Estabilidad de Pozo (GIEP), Grupo de Modelamiento de Procesos de Hidrocarburos (GMPH),
Grupo de Investigacion de Recobro Mejorado (GRM), Grupo de Investigacion en Planeamiento
Energético Galileo (GALILEO), Capitulo Estudiantil ACEIP, Capitulo Estudiantil ACIPET,
Capitulo Estudiantil SPE, Capitulo Estudiantil SPWLA vy el Centro de Estudios de Ingenieria de
Petroleos, donde los estudiantes fortalecen sus capacidades, construyen su desempefio profesional
y potencian su caracter.

El programa ha obtenido un reconocimiento internacional significativo segun la
Clasificacion QS, que ofrece una perspectiva comparativa sobre la calidad y el desempefio de las
universidades en el &mbito de la Ingenieria de Petrdleos a nivel global. Ocupa el quinto lugar en
América Latina (Topuniversities, 2024) y el primer lugar a nivel nacional (Topuniversities, 2024).
Este reconocimiento resalta al programa como un referente destacado, tanto en la region como en
Colombia, para la formacion en Ingenieria de Petréleos.

A nivel nacional, el programa ha recibido el reconocimiento de Alta Calidad del Ministerio
de Educacién Nacional, segun la resolucion No. 18595 del 3 de diciembre de 2018. Este
reconocimiento certifica que el programa cumple con los estandares mas exigentes de calidad,
enfocados en la mejora continua, la diversidad y la capacidad de transformacion. En consecuencia,
como parte del proceso de autoevaluacion para la renovacién de la acreditacion, surge el Plan de

Mejoramiento que incluye ocho proyectos, detallados en la Tabla 7.
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Tabla 7.

Proyectos del Plan de Mejoramiento

No. de Nombre del Proyecto

Proyecto

Proyecto 1 ~ Aumento de la planta docente del Programa Ingenieria de Petr6leos

Proyecto 2  Socializacion de politicas, recursos, reglamentacion institucional y
actividades del Programa de Ingenieria de Petréleos

Proyecto 3 Articulacion de las actividades de docencia, investigacion y extension del
Programa de Ingenieria de Petroleos

Proyecto 4  Seguimiento a la implementacion de la reforma académica del Programa

Proyecto 5  Plan de mejoramiento de los recursos de apoyo a la labor docente

Proyecto 6  Seguimiento a los egresados del Programa de Ingenieria de Petréleos

Proyecto 7 Fortalecimiento de la visibilidad nacional e internacional del Programa de
Ingenieria de Petréleos

Proyecto 8  Impacto del Programa en el campo cientifico, tecnolégico y social a través

del cumplimiento de las actividades misionales del programa académico

Por lo anterior, y articulando con el marco conceptual y teoérico, se hace necesario

desarrollar el Proyecto 8, que esta orientado a superar la debilidad identificada en el proceso de

autoevaluacion: El programa es consciente y tiene conocimiento que mediante la docencia,

investigacion y extension ha generado impacto en su entorno. Sin embargo, es necesario que se

consolide a través de los aportes en el campo cientifico, tecnoldgico y social.

3.1.2 Etapa 2: Seleccion de informantes

Teniendo en cuenta que el proyecto hace parte de la gestion directiva se seleccionaron

“informantes clave” (Arias, 2019) debido a que representan una fuente fundamental y fiable de

informacion, ademas de facilitar el acceso a otras fuentes relevantes. La elecciéon de estos

informantes se basa en su funcién dentro del programa, el tiempo que llevan vinculados, su



MEDICION DE IMPACTOS DE UN PROGRAMA ACADEMICO 62

experiencia en procesos de autoevaluacion y su integracion en el quehacer de este. En este
contexto, se han designado como informantes clave al personal del Programa de Ingenieria de
Petroleos que esta directamente involucrado en su gestion y operacion, como se detalla en la Tabla

8.

Tabla 8.

Informantes clave

. Tiempo en A.nc.)s de
Nombre Funcion servicio en el
el programa
sector

Emiliano Ariza Ledn Director de la Escuela de 15 afios 34 afios
Ph. D. en Ingenieria Quimica Ingenieria de Petroleos
Manuel Enrique Cabarcas Coordinador Académico 14 afios 25 afios
Simancas del Programa de
M. Sc. en Ingenieria Quimica Ingenieria de Petrdleos
Jenny Andrea Castro Profesional de 12 afios 19 afios
Quintero Coordinacion Académica

M. Sc. en Educacién

3.1.3 Etapa 3: Disefio de técnicas de recoleccion de informacién

De acuerdo con el enfoque descriptivo de la investigacion y las técnicas de recoleccion de
informacion sugeridas por Useche et. al. (2019), se utilizaron: la entrevista y la revision
documental. La entrevista, como método cualitativo, facilita la obtencion de respuestas detalladas
y una comprension profunda del tema investigado. Segin Useche et. al. (2019), este tipo de
entrevista permite explorar tanto el contenido como la narrativa de las conversaciones, situandose
entre una conversacion informal y una entrevista estructurada formal. En el contexto de esta

investigacion, se optd por una entrevista no estructurada con el objetivo de determinar si el
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programa evaluado dispone de una metodologia para medir los impactos caracteristicos de un
programa acreditado en Alta Calidad.

La entrevista se organiza en cuatro secciones clave: la primera describe las caracteristicas
generales del proceso, la segunda presenta informacion sobre los informantes clave, la tercera
proporciona los datos de identificacion de la entrevista y la cuarta enumera las cuatro preguntas
esenciales para la investigacion. Estas preguntas estan orientadas a explorar aspectos criticos del
programa: (1) ¢Qué conoce sobre los aspectos relacionados a la acreditacion en alta calidad del
programa?, (2) ¢Hacia qué objetivos institucionales estan orientados los proyectos formulados en
el programa?, (3) ¢Ddnde consolidan la informacidn de los proyectos que el programa desarrolla?,
y (4) ¢Con cual metodologia el programa mide los impactos cientifico, tecnologico y social de los
proyectos desarrollados? La estructura detallada de la entrevista estd documentada en el Apéndice
A

La revisién documental, como segunda técnica de recoleccion de datos, es fundamental
para examinar de manera exhaustiva los documentos que describen el desempefio de las funciones
misionales del programa. Segun Garcia y Martinez (2020), esta técnica no solo permite la seleccion
y extraccion de informacién relevante, sino que también facilita una comprension mas profunda
del objeto de estudio al integrar, verificar y analizar criticamente los datos disponibles. La revisién
documental ofrece una perspectiva amplia sobre las operaciones y resultados del programa,
permitiendo una evaluacion detallada y fundamentada de su desempefio. En la Tabla 9, se detalla
el proceso de revision documental empleado, siguiendo las directrices establecidas por Rodriguez
(2021) y Lopez (2022), quienes destacan la importancia de un analisis meticuloso de la

documentacion para una evaluacion precisa y completa.
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Tabla 9.

Documentos analizados segun la funcién misional

Funcion Misional Instrumento de recoleccion de datos

Docencia Trabajos de grado dirigidos por profesores de planta
Reforma académica

Investigacion Cuadro Maestro Proyectos de Investigacion

Cuadro Maestro Innovaciones
Cuadro Maestro Movilidad Estudiantes
Cuadro Maestro Movilidad Profesores
Cuadro Maestro Profesores Visitantes
Extension Cuadro Maestro Extension
Actividades desarrolladas por los capitulos estudiantiles
Informes de Gestidn del programa
Informe de grupo focal

3.1.4 Etapa 4: Recoleccion de la informacion

La recoleccion de la informacion durante la investigacion se llevo a cabo en dos momentos.
El momento 1: entrevista y el momento 2: revision documental, cada uno con objetivos y métodos
especificos para garantizar una comprension integral de la medicion del impacto de las funciones
misionales del Programa de Ingenieria de Petroleos.

En el primer momento, se aplicé la entrevista no estructurada de forma presencial a los
informantes clave: director de la escuela, el coordinador académico y el personal administrativo,
quienes fueron seleccionados por su relevancia en relacion con el fenébmeno investigado, lo que
permite obtener una vision detallada y especifica de la gestion educativa de las areas claves del
programa en estudio. La entrevista se llevo a cabo el 12 de febrero de 2024, a las 2:00 p.m. y tuvo
una duracion de 40 minutos.

Para el andlisis de la informacion recolectada se empleo el software ATLAS.ti, en su

version gratuita, una herramienta de analisis cualitativo que facilita la organizacion, clasificacion
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y sistematizacion de la informacion. Este software resultdé esencial para manejar de manera
eficiente los datos obtenidos a partir de las cuatro preguntas orientadoras formuladas a los
participantes seleccionados. El objetivo del uso de ATLAS.ti era integrar y analizar la informacion
de manera rigurosa, permitiendo asi una evaluacion profunda y confiable de las respuestas.

El momento 2: la revision documental, es un proceso integral que busca entender y evaluar
de manera exhaustiva los documentos disponibles relacionados con un fenbmeno o tema
especifico. Esta técnica se caracteriza por su capacidad para proporcionar una vision detallada y
contextualizada del objeto de estudio, apoyandose en la informacion ya existente y documentada.

Durante el proceso de revision documental se solicitd informacion de los proyectos y
actividades del programa a los grupos de investigacion y a las diferentes unidades administrativas,
lo cual se registrd en la herramienta de excel titulada Cuadros Maestros, que surgen del proceso
de autoevaluacién. Adicionalmente, el programa cuenta con informacién interna como: trabajos
de grado dirigidos por profesores de planta, actividades desarrolladas por los capitulos
estudiantiles, y los Informes de Gestidn del programa, entre otros.

A nivel institucional, se hallaron los siguientes documentos: el Estatuto General, la Politica
de Investigacion, el Estatuto de Investigacion, la Politica de Extensidn, el Estatuto de Extension,
el Proyecto Institucional, el Plan de Desarrollo Institucional 2019 - 2030, la Mision 6.0, la
Planeacion Estratégica 2020 — 2030 y el Plan de Mejoramiento del programa.

La revision documental se llevo a cabo mediante un analisis sistémico de los instrumentos
de recoleccidn de informacion con los documentos institucionales, examinando estos para entender
cdmo interactlan y se integran en un sistema mas amplio, lo cual facilita la comprension de las
relaciones y dindmicas que se presentan. De igual manera, cada instrumento de recoleccion de

informacion también fue analizado de forma individual con base en sus elementos,
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comportamiento en el tiempo y factores destacados, para comprender y definir su relevancia en la
investigacion.

El andlisis de los datos recolectados proporciond una base sélida para la elaboracién de un
diagnostico que permitiera evidenciar los problemas presentes en la gestion y en la medicion de
impactos del Programa de Ingenieria de Petroleos. Los resultados obtenidos a partir de los
instrumentos utilizados y su correspondiente analisis se convirtieron en insumos clave para el
desarrollo de una metodologia de medicién del impacto.

Esta metodologia se disefi6 como parte de una estrategia de gestion orientada a mejorar la
evaluacion y el seguimiento del impacto del programa. En resumen, los dos momentos de
recoleccion y andlisis de datos permitieron consolidar una vision integral del programa,
contribuyendo significativamente a la formulacion de estrategias efectivas para su gestion.

A continuacion, en la Tabla 10, se presentan las preguntas y resumen de las respuestas del

dialogo establecido.
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Tabla 10.
Seccion No. 4 de la Guia de la Entrevista
Seccion No. 4 de la Guia de la Entrevista
Pregunta 1: Pregunta 2: Pregunta 3: Pregunta 4:
Informante  ¢Qué conoce ¢Hacia qué ¢Donde ¢con cual
clave - sobre los objetivos consolidan la metodologia el
Entrevistado aspectos institucionales informacion de programa mide

relacionados a la
acreditacion en
alta calidad del
programa?

estan orientados
los proyectos
formulados en el
programa?

los proyectos que
el programa
desarrolla?

los impactos
cientifico,
tecnologico y
social de los
proyectos
desarrollados?

Emiliano
Ariza Ledn

Manuel
Enrique
Cabarcas
Simancas

Para el programa
es fundamental
establecer la alta
calidad como
meta en cada uno
de sus proyectos y

actividades,

puesto que de esta
manera se
favorece al

desarrollo de su
identidad y de su
compromiso con
la sociedad.

El programa se ha
esforzado por
encaminar su
quehacer en el
marco de la alta
calidad,
contribuyendo a
la comunidad
universitaria y al
entorno,  desde

Los grupos de
investigacion se
esfuerzan por
mantenerse a la
vanguardia  en

cuanto a las
necesidades del
entorno y
proporcionar

servicios que
faciliten la
solucién de estas
situaciones.

Los proyectos que
se trabajan son
segun el Plan de
Gestion  de la
Direccion de
Escuela.

Cada grupo de
investigacion o
docente director

de proyecto
dispone de su
propia
informacion.

El &rea encargada
del proyecto es la
que tiene la
informacion.

El programa no
cuenta con una
metodologia para
medir el impacto.

Se desconoce la
metodologia que
permita realizar la
medicién de
impacto
solicitada.
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Seccion No. 4 de la Guia de la Entrevista
Pregunta 1: Pregunta 2: Pregunta 3: Pregunta 4:
Informante  ¢Qué conoce ¢Hacia qué ¢Donde ¢con cual
clave - sobre los objetivos consolidan la metodologia el
Entrevistado aspectos institucionales informacion de programa mide
relacionados a la estan orientados los proyectos que los impactos
acreditacion en los proyectos el programa cientifico,
alta calidad del formulados en el desarrolla? tecnologico y
programa? programa? social de los
proyectos
desarrollados?
sus actividades de
extension.
Jenny Es de gran Los grupos de En el programa Debido a que en
Andrea importancia investigacion 'y no se cuenta con los pasados
Castro orientar el los docentes una base de datos, procesos de
Quintero  programa hacia la vinculados a estos que permita renovacion de la
alta calidad en participan en recopilar la Acreditacion en

todas
actividades
puesto que esta
acreditacion
beneficia no solo
la visibilidad de
este, sino también
reconoce el arduo
trabajo
desarrollado para
lograrlo.

Sus

convocatorias de
la Vicerrectoria
de Investigaciony
Extension, la cual
esta alineada a los
ODS.

informacion  de
los proyectos.

Alta Calidad no

era necesario
medir los
impactos, el

programa no se
habia visto en la
obligacion de
contar con una
metodologia para
realizarlo.
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3.1.5 Etapa 5: Analisis de resultados

A continuacion, la Figura 4 y la Figura 5, las cuales constituyen la base del analisis de los

resultados.

Figura 4.
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Figura 5.

Cadigos con respuestas y conexiones

Autoevaluacian

Proyecto 8
Acreditacian en Programa acreditado
Plan de Al Calidad por mas de 20 afios

Mejoramiento 4

QDS Proyecto
Institucional
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Mision 6.0 Gestian Directiva Plan de Desarrollo

Institucional 2019-2030

[

Plan de Planeacién estratégica de
Gestion de la la Escuela de Ingenieria
Escuela de de Petréleos 2020-2030
Ingenieria de
Petrdleos
Py Impacto
Impacto Medicidn de Tecnoldgico
Cientifico Impacto
A Impacta
Social

k.

Sistema de
proyectos e
Informacion

Actividades

Nota. Disefio basado en ATLAS.ti

Como resultado de la entrevista, se logra comprender el contexto del programa respecto a
la medicion de los impactos del ejercicio de las funciones misionales. En el programa, los grupos

de investigacion se esfuerzan por abordar las necesidades del entorno, ademas trabajan por seguir
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el Plan de Gestion de la Direccion de Escuela. También participan en convocatorias de la
Vicerrectoria de Investigacion y Extension, las cuales fomentan el trabajo en los ODS. Cada grupo
de investigacion o docente director de proyecto maneja su propia informacion, pero el programa
carece de una base de datos centralizada para recopilar la informacion de los proyectos, y no tiene
una metodologia para medir el impacto, ya que en procesos anteriores de acreditacion no era
requerido, por lo tanto, no se ha desarrollado una metodologia al respecto.

El analisis de los documentos de la revision documental se hizo a través de la segmentacion
de datos teniendo en cuenta el Marco Conceptual, donde se establece que la medicion de impacto
se realiza a través del analisis de los productos de los proyectos, apropiados en el sector, para lo
que se requirio precisar los proyectos y los productos relacionados a cada uno. Se observo que los
lideres de los proyectos tienen diferentes métodos para documentar la informacion relacionada con
estos, y en algunos casos esta informacidn no estaba completa o detallada. No se encontr6 un plan
director para los proyectos ni una conexion clara entre los proyectos y dicho plan, por lo cual no
se puede determinar al cumplimiento de qué objetivo estaban orientados. No se logré identificar
proyectos de pertinencia social en los que los diferentes grupos colaboraran conjuntamente. La
mayoria de los Servicios de Extension estan enfocados en la divulgacion y formacion cientifica,
sin embargo, también hay servicios a los sectores productivos. Se hallaron actividades de igual
manera muy significativas, pero no se pudo determinar a qué proyecto pertenecen. Lo descrito
anteriormente, no indica que no se cuente con ello, lo que ocurre es que no esta registrada o
documentada esa informacion.

Durante el andlisis de los documentos institucionales, se identificd que sus contenidos estan
orientados a contribuir al cumplimiento de la Mision de la Universidad, se comprende a través de

ellos, que el programa también esta llamado a cumplirla por medio de los Enfoques Estratégicos
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descritos en el Plan de Desarrollo Institucional. En los documentos analizados, se encuentran
estructuras, lineamientos y estrategias, las cuales, muchas veces de forma explicita se relacionan
entre si, 0 de forma implicita invitan a los programas a acoger aspectos que favorecen o facilitan
su quehacer, como el trabajo articulado entre las funciones misionales, el compromiso de la
Universidad con la transformacion social, y la apuesta por el emprendimiento y la innovacion,

como estrategias de empleabilidad para los jovenes.

3.2 Fase 2: Determinacion de indicadores para la medicion del impacto cientifico, tecnologico
y social del ejercicio de las funciones misionales del Programa de Ingenieria de Petrdleos, y

construccién de la Matriz de Medicion de Impacto

En esta fase se aborda la determinacion de indicadores para la medicion del impacto
cientifico, tecnoldgico y social, mediante la articulacion del ejercicio de las funciones misionales
del programa con las metas del Plan de Desarrollo Institucional 2019-2030. También se construye
la Matriz de Medicidn de Impacto a partir de esta integracion, asegurando su alineacion con otras
metas institucionales y globales, asi como con los parametros de medicién de impacto. Para esto,
se toma en consideracion los siguientes aspectos:

e Esfundamental que el programa direccione su quehacer hacia los compromisos que se
adelantan a nivel nacional y global, los cuales estan presentes en la Mision de la universidad,
materializada a traves de los enfoques estratégicos, lo anterior descrito en el marco tedrico

e Esimportante, para el programa, conocer los impactos que han impulsado el progreso

tanto social como nacional, conforme a lo expuesto en el marco conceptual.
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e EIl programa no dispone de una metodologia que le permita medir los impactos del
ejercicio de las funciones misionales, segun se determind en el diagnéstico

Lo anterior permite comprender que el programa requiere una metodologia para medir el
impacto de su quehacer, puesto que si bien, el ejercicio de sus funciones misionales si impactan el
entorno, no conoce en qué medida lo hace.

Es a través de la gestion educativa que el programa desarrolla estrategias para dar solucion
a este tipo de situaciones. Mediante el presente proyecto, se abarca este requerimiento con una
herramienta que permite consolidar la informacion de los proyectos, articular los productos de los
proyectos con las metas institucionales que se propone alcanzar y medir el impacto generado por
la apropiacion de los productos en los sectores de interés u otros. Esto se logra a través de la
elaboracion de la matriz de medicion de impacto, considerando aspectos que se abordaran en el
transcurso de las fases.

El diagndstico realizado proporciona el insumo requerido para avanzar en las siguientes
etapas de la metodologia, el cual estd conformado por informacion donde se identifican los
proyectos y sus productos asociados, ademas de datos representativos del programa relacionados
con los productos derivados de su actividad, los cuales se analizan de manera segmentada segun
su naturaleza, en ambos casos se puede medir el impacto del programa. A partir de esto, se
determina la informacion que permite construir indicadores representativos de impacto,
expresados en porcentajes. De esta manera, en una futura medicién de impacto, se podran analizar
estos mismos indicadores y comparar su comportamiento, si el porcentaje ha aumentado o no; esto
para el caso de indicadores cuantitativos.

Para construir los indicadores, se requiere comprender la formulacion estratégica de la

universidad con el proposito de identificar, a partir de la informacion del diagndstico, aquella que
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estd vinculada al logro de los objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo Institucional. Se
comienza por determinar la funcién misional responsable del producto o la informacion en
cuestion. A partir de esto, se selecciona el enfoque adecuado y se alinea con el objetivo estratégico
pertinente. Para facilitar esta alineacion, se consideran los subprogramas del enfoque, ya que
permiten reconocer de manera mas precisa el objetivo estratégico respaldado, dado que representan
la materializacion de la estrategia. Ademas, comparando el producto o la informacién con estos
subprogramas resulta mas sencillo identificar el objetivo.

Lo anterior se toma como base para comprender la relacion que tiene el ejercicio de las
funciones misionales en el programa con los enfoques estratégicos, es decir, los productos o la
informacién analizada, con cual objetivo estratégico estan comprometidos, pues cada enfoque
tiene sus objetivos y estos se logran a través de sus respectivos programas y subprogramas. Al
contar con esta alineacién del Plan de Desarrollo Institucional, se puede afirmar que el programa
si esta generando impacto, pues, desde su quehacer, contribuye a las metas institucionales, las
cuales estan alineadas a las metas nacionales y globales.

Para este ejercicio, se elabor6 un protocolo de indicadores como guia para estructurarlos,
el cual cuenta, entre otras cosas, con la articulacion de la informacion con la estructura de los
enfoques estratégicos y la justificacion del indicador. A continuacion, la Tabla 11, la cual

corresponde al protocolo de indicadores.

Tabla 11.

Protocolo de indicador

Nombre del Indicador
Valor

Descripcion del Indicador
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Nombre del Indicador

Funcion Misional
Enfoque Estratégico
Objetivo Estratégico
Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto
Fuente de la informacion

Fecha de corte de la informacion

Tipo de indicador
Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

A continuacion, se presentan los indicadores para medir el impacto cientifico, tecnoldgico

y social, detallados en la Tabla 12, Tabla 13 y Tabla 14 respectivamente. Estos indicadores se

definieron con base en la informacidn previamente expuesta. Para obtener informacion adicional

sobre estos, se puede consultar el Apéndice B, el Apéndice C y el Apéndice D del presente

proyecto.

Tabla 12.

Indicadores de Impacto Cientifico

Indicador

Impacto Cientifico

Funcion
Misional

Justificacion del Indicador

Porcentaje de las
publicaciones derivadas
de los proyectos de
investigacion
registradas en RNI y en
RII.

Investigacion

Es importante evidenciar los procesos de
difusion y apropiacion del conocimiento
generado y, para ello, resulta préactico observar el
nivel de divulgacion en medios como foros
cientificos, el desarrollo de actividades
encaminadas a la proteccién de la propiedad
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Indicador

Impacto Cientifico

Funcion
Misional

Justificacion del Indicador

Porcentaje de trabajos
de grado dirigidos por
profesores planta Ph. D
con su  formacion
doctoral en instituciones
extranjeras.

Porcentaje de trabajos
de grado dirigidos por
profesores de planta
extranjeros vinculados
al Programa de
Ingenieria de Petrdleos.

Porcentaje de
documentos citados
registrados  por los
profesores de planta en
la base de datos Scopus.

Porcentaje de
documentos registrados
por los profesores de
planta en la base de
datos de Scopus que
estan relacionados a los
ODS 7, ODS 13 ylo
ODSs17.

Investigacion

Investigacion

Investigacion

Investigacion

intelectual u otras relacionadas con la
investigacion.

Es importante observar el grado de influencia de
las interacciones internacionales, logradas por
medio del trabajo colaborativo en el contexto
local, lo cual es posible por los docentes que
forman parte del programa, cuya formacién
doctoral en instituciones extranjeras contribuye a
la interculturalidad promovida por la
Universidad y su incidencia desde el nivel de
formacién doctoral.

Es importante observar el grado de influencia
logrado por medio del trabajo colaborativo en
otros contextos distintos al local con el fin de
indagar sobre el nivel de cumplimiento del
aspecto de la interculturalidad e
internacionalizacion ~ promovido  por la
universidad y su incidencia desde el nivel de
formacion de pregrado.

El cumplimiento del propésito de generar
conocimiento de alta calidad podra ser
evidenciado en la generacion de material
cientifico que sirva como base para la formacion
académica y en otros procesos de investigacién
que se cifian a principios éticos, respetando la
propiedad intelectual,  fortaleciendo vy
visibilizando las capacidades regionales y otras
disposiciones del Estatuto de Investigacion UIS.
Las actividades que ejecuta la universidad, tanto
en la formacion, investigacion y extension, le
otorgan prestigio, reputacién y reconocimiento
en la medida que contribuyan con el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), adoptando un papel que puede
llegar ser determinante para el desarrollo en el
ambito regional, nacional e internacional.
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Indicador

Impacto Cientifico

Funcion
Misional

Justificacion del Indicador

Porcentaje de
incremento  en la
puntuacion de
Reputacion Académica
en el QS World
University Rankings by
Subject: Engineering —
Petroleum.

Porcentaje de
incremento  en la
puntuacion de Citacién
indice H en el QS World
University Rankings by
Subject: Engineering —
Petroleum.

Porcentaje de resultados
de la movilidad saliente
de profesores
relacionados con la
presentacion de
proyectos,  ponencias,
posters y papers.

Porcentaje de movilidad
saliente de estudiantes a

Investigacion

Investigacion

Investigacion

Investigacion

Los datos reportados por terceros, como la QS
Top Universities, dan cuenta sobre la percepcion
que tienen otros académicos sobre el programa y
el potencial aporte en materia de investigacion
que este pueda tener para un area especifica.
Ademas, al participar en un escalafon, la
universidad gana visibilidad, lo cual aumenta las
posibilidades de establecer lazos de cooperacion
con liderazgos en diferentes esferas de la
sociedad. En ese sentido, los esfuerzos continuos
por mejorar la calidad académica se veran
reflejados en el aumento del reconocimiento por
parte de la comunidad.

Los datos reportados por terceros, como la QS
Top Universities, dan cuenta sobre la percepcién
que tienen otros académicos sobre el programa 'y
el potencial aporte en materia de investigacion
que este pueda tener para un area especifica. De
modo similar, los esfuerzos continuos por
mejorar la calidad académica se veran reflejados
en la produccion de material cientifico de mayor
calidad y el reconocimiento, por parte de la
comunidad, como fuente que participa en el
debate en torno a la generacion de conocimiento.
La universidad propende por el mejoramiento de
las condiciones de vida de la sociedad a través de
actividades de transferencia de conocimiento,
talento y tecnologia y por medio de estrategias en
distintos escenarios. En el caso del estamento
docente, estos son quienes guian los procesos de
formacion desde su experiencia y son los
responsables de propiciar los escenarios para el
debate critico que lleva a la difusion y generacion
de nuevos saberes.

La universidad propende por el mejoramiento de
las condiciones de vida de la sociedad a traves de
actividades de transferencia de conocimiento,




MEDICION DE IMPACTOS DE UN PROGRAMA ACADEMICO 78

Impacto Cientifico

Funcion

Indicador L.
Misional

Justificacion del Indicador

instituciones o entidades
internacionales.

Porcentaje de movilidad  Investigacion
saliente de estudiantes

cuyo objeto es la

pasantia de

investigacion.

Porcentaje de profesores  Investigacion
visitantes pertenecientes

a entidades

internacionales.

Porcentaje de servicios Extension
de extension
desarrollados por el
programa destinados a
formacion cientifica de
los integrantes de los
grupos de investigacion.

talento y tecnologia por medio de estrategias en
distintos escenarios. Ademas, los espacios
interculturales  brindan  una  experiencia
enriquecedora al individuo y son propicios para
plantear la reflexion en torno a la importancia del
reconocimiento de la diversidad humana como
aspecto necesario para construir sociedad.

Dado que la ciencia, la tecnologia e innovacion
son motores que pueden impulsar la economia
del pais, es pertinente enfocar esfuerzos en el
fortalecimiento de una cultura basada en la
gestion  del  conocimiento,  aprendizaje
permanente e investigacion cientifica que lleve al
desarrollo tecnoldgico, la innovacion y las
interacciones que surjan entre estos elementos
descritos.

Contribuir con el fortalecimiento de la incidencia
del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia
(SNCTI) en el entorno local e internacional que
lleve al desarrollo de los aspectos econdmicos,
sociales 'y ambientales, partiendo del
fortalecimiento de cualidades en los ciudadanos
como la integridad, la creatividad y proactividad
con capacidad de identificar y aprovechar
oportunidades de emprendimiento y que
beneficien a la sociedad.

Dado que la ciencia, la tecnologia e innovacion
son motores que pueden impulsar la economia
del pais, es pertinente enfocar esfuerzos en el
fortalecimiento de una cultura basada en la
gestibn  del  conocimiento,  aprendizaje
permanente e investigacion cientifica que lleve al
desarrollo tecnologico, la innovacion y las
interacciones que surjan entre estos elementos
descritos.
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Tabla 13.

Indicadores de Impacto Tecnologico

Impacto Tecnoldgico

. Funcion e .
Indicador . Justificacion del Indicador
Misional
Porcentaje de proyectos Extension Los actores sociales y productivos pueden ser

de investigacion que
generan patentes.

Porcentaje de
innovaciones del
programa cuyos

beneficiarios son la
comunidad académica
del area de los
hidrocarburos.

Porcentaje de
innovaciones del
programa relacionadas
a metodologias,
modelos y softwares de
aplicacion en procesos

del sector de
hidrocarburos.

Porcentaje de
innovaciones del

programa relacionadas
a recobro mejorado,
yacimientos no
convencionales,
eficiencia energética y
geomecanica.

Investigacion

Investigacion

Investigacion

motores de dinamicas y transformaciones sociales,
econdmicas 'y organizativas mediante el
aprovechamiento de las capacidades creativas e
inventivas de la innovacion.

La universidad propende por el mejoramiento de
las condiciones de vida de la sociedad a traves de
actividades de transferencia de conocimiento,
talento y tecnologia por medio de estrategias en
distintos escenarios. Dentro del programa, se puede
plantear una diversidad de problemas relacionados
con el area de los hidrocarburos y el reto es
abordarlos de una manera creativa y con
pertinencia.

Por medio del ejercicio de las actividades de
extension, la Universidad busca establecer y
mantener relaciones simbidticas con diversos
actores de la sociedad que generen un intercambio
de experiencias y saberes que llevaran al
enriquecimiento de procesos de aprendizaje.

Ya sea por iniciativa propia 0 en respuesta a ciertas
demandas, la Universidad desarrolla la extension a
través de planes, programas, proyectos y
actividades establecidas, incluyendo mecanismos
de cooperacion interinstitucional. Las actividades
de extension son una oportunidad para aplicar el
conocimiento producido en la academia en la
sociedad y enriquecerlo mediante la experiencia de
exposicion a diversas dinamicas del entorno y otros
conocimientos presentes en él.
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Tabla 14.

Indicadores de Impacto Social

Impacto Social

Indicador an_mon Justificacion del Indicador
Misional
Porcentaje de Docencia A través de esta actividad, las asignaturas se
asignaturas renuevan en estrategias para lograr los objetivos de
profesionales del formacion en los estudiantes de acuerdo con el
programa que han sido perfil formativo, lo que contribuye al
abarcadas en el tema de fortalecimiento de la calidad del programa y a su
trabajos de grado vez al desarrollo de los territorios a nivel nacional,
relacionados al acorde con la identidad de la UIS. En esta labor, la
fortalecimiento del Universidad se apoya en la evaluacion continua del
proceso ensefianza- curriculo, una cultura que “orienta procesos de
aprendizaje. creacion, extension, modificacion y reformas
curriculares pertinentes y proactivas”.
Porcentaje de servicios Extension La universidad propende por el mejoramiento de
de extension las condiciones de vida de la sociedad a través de
desarrollados por el actividades de transferencia de conocimiento,
programa destinados a talento y tecnologia por medio de estrategias en
formacion cientifica. distintos escenarios.
Porcentaje de eventos Extensién La universidad propende por el mejoramiento de
organizados por los las condiciones de vida de la sociedad a través de
grupos de investigacion actividades de transferencia de conocimiento,
en la modalidad de talento y tecnologia por medio de estrategias en
exposicion de posters en distintos escenarios.
instituciones de
educacion media y de
estudios técnicos,
tecnologos, auxiliares,
operarios y
especialistas.
Espacios  para  los Docencia La universidad considera a los estudiantes como

estudiantes donde son
guiados en la gestién de
aspectos  importantes
que contribuyen al
avance en el plan de
estudios y en la

sujetos con mdaltiples dimensiones, que tienen
motivaciones, necesidades y comportamientos que
abarcan aspectos sociales, éticos, bioldgicos,
emocionales, estéticos, cognitivos y tecnoldgicos.
Estos estudiantes asumen con responsabilidad su
papel en el ambito politico y su relaciéon con el
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Indicador

Funcién
Misional

Impacto Social

Justificacion del Indicador

construcciéon de  su
desempefio profesional.

Posicionamiento del
programa entre  los
empleadores del sector
de hidrocarburos a nivel
nacional e internacional.
Eventos de formacion
integral y promocion de
la apropiacion y la
creacion de
conocimientos del
sector de hidrocarburos
para estudiantes del
Programa de Ingenieria
de Petréleos y de otros
programas académicos
de la  Universidad
Industrial de Santander.
Actividades para el
desarrollo de habilidades
que favorecen la
formacion integral de los
estudiantes del Programa

de Ingenieria de
Petréleos.

Actividades que
contribuyen al
fortalecimiento del
curriculo y las

estrategias pedagogicas
para  favorecer la
pertinencia y
flexibilidad del
programa.

Docencia

Docencia

Docencia

Docencia

medio ambiente, y tienen la capacidad de entender
y colaborar en la mejora de la calidad de vida tanto
para ellos mismos como para la comunidad.

El reconocimiento entre los empleadores favorece
la visibilidad del programa, y aun mas significativo
fortalece la confianza construida en la sociedad y
en los sectores productivos de esta.

En la formulacion estratégico del Plan de
Desarrollo institucional, la formacion integral
constituye un quehacer transversal que enrique la
identidad del estudiante.

En la formulacion estratégico del Plan de
Desarrollo institucional, la formacion integral
constituye un gquehacer transversal que enrigue la
identidad del estudiante.

La universidad en el marco de la mejora continua
fomenta el analisis de los curriculos y las
estrategias, en pro de hacer los cambios requeridos
para que los procesos de ensefianza-aprendizaje
sean efectivos y significativos en la formacion de
los futuros profesionales.
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A partir de esto, se empieza a disefiar la estructura de la Matriz de Medicién de Impacto,
teniendo en cuenta la planeacion estratégica, los enfoques estratégicos (junto con sus objetivos,
programas y subprogramas), la Mision 6.0 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, de modo que
cada producto o informaciéon esté alineada con los objetivos institucionales y globales
correspondiente.

Seguido a ello, con base en el marco conceptual, se organizé la estructura requerida para
la medicion de los impactos: los tiempos en los que se van a medir los impactos, los indicadores
para medir los impactos, el tipo de impacto, los &mbitos de impacto, el sector de impacto y los
beneficiarios. A partir de esto, se identificé que se requiere conocer detalles de los proyectos y sus
productos, lo cual debe estar planteado desde la formulacién de cada proyecto, como: tipo de
proyecto, funcion misional comprometida, productos, tipo de productos, estrategias de apropiacion
de producto, ambito de impacto predominante (cientifico, tecnologico o social) e impactos
deseados, esta informacion también se tiene en cuenta para completar la estructura de la Matriz de
Medicion de Impacto, a la cual se puede acceder a través del enlace que aparece al final de la Fase

4.

3.3 Fase 3: Aplicacion de la Matriz de Medicion de Impacto

Teniendo en cuenta los resultados del diagndstico que se realizo en la fase 1, y de acuerdo
con la fase anterior, se procede a diligenciar la Matriz de Medicion de Impacto, la cual tiene una
secuencia que permite consolidar, articular y medir el impacto del ejercicio de las funciones
misionales, por eso es necesario contar con toda la informacién de los proyectos del programa,

para poder ingresar los datos de los productos y realizar los analisis pertinentes.
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En este sentido, se diligencid la matriz con los datos de los indicadores para la medicion
del impacto cientifico, tecnologico y social del ejercicio de las funciones misionales del programa,
determinados en la fase 2. De la informacion proporcionada por el diagnostico, se eligieron
proyectos junto con sus productos para establecer la alineacion con las diferentes metas
institucionales y globales, pero durante la consolidacion de los datos, se identifico que no se cuenta
con informacion crucial para comprender la naturaleza de los proyectos y los impactos que generan
sus productos. Por lo tanto, no es posible hacer la articulacion con las metas ni construir
indicadores.

De igual manera, los indicadores construidos en la fase previa proporcionan un primer y
valido acercamiento a la medicién del impacto del programa. Esto se debe a que demuestran que
el programa efectivamente esta generando impacto al contribuir al avance de los Objetivos
Estratégicos, permitiendo identificar los cambios, efectos, beneficios o percepciones generados. A
su vez, aportan a la mision de la universidad, la cual esta enfocada en “el reconocimiento de retos
y la construccion de soluciones a necesidades propias y del entorno” y “el fortalecimiento de una
sociedad democratica, participativa, deliberativa y pluralista, con justicia y equidad social,
comprometida con la preservacion del medio ambiente y el buen vivir” (Consejo Superior de la
Universidad Industrial de Santander, 2018), y de esta forma, se comprueba que el programa si
trabaja alineado con las metas que tiene la universidad.

Ciertamente, aunque no se puede conocer a través de los indicadores, el impacto de los
productos en los sectores, si se puede identificar los objetivos a los que estos productos han
contribuido, lo cual implicitamente esta relacionado a los diferentes sectores. En el caso de

impactos imprevistos, no es posible disefiar los indicadores que los representarian, pues debe ser
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el responsable del producto quien tenga informacion representativa de este en los sectores e
identifique los cambios, efectos, beneficios o percepciones que este haya generado.

A modo de sintesis, para medir el impacto, se requiere contar con la siguiente informacion,
la cual se plantea para cada producto, en la etapa de formulacion del proyecto: estrategias de
apropiacion del producto, impacto deseado, tiempo de medicion del impacto, indicador para medir
el impacto deseado e informacion pertinente del producto en el sector para desarrollar el indicador.
Al no contar con esta informacién, la medicion del impacto cientifico, tecnologico y social del
ejercicio de las funciones misionales del Programa de Ingenieria de Petréleos se realiza con los
indicadores determinados en la fase 2, en el tiempo inicial el cual corresponde al momento de
entrega del producto. Todo esto se realiza en la Matriz de Medicion de Impacto.

En consecuencia, para un programa gue no cuenta con una metodologia de medicion de
impacto, se requiere hacer primero un diagnostico. De este diagndstico se obtiene la informacion
a analizar, que incluye datos vinculados a los proyectos y otra informacion relevante del programa

y de sus funciones misionales, la cual también puede ser utilizada para medir el impacto.

3.4 Fase 4: Informe de los resultados de la medicién del impacto cientifico, tecnoldgico y
social del Programa de Ingenieria de Petroleos a partir de un analisis del ejercicio de las

funciones misionales Docencia, Investigacion y Extension en el periodo 2018 — 2023

Con la construccion de la Matriz de Medicion de Impacto en la fase 2 y luego de
diligenciarla en la fase 3 con los datos de los indicadores, se procede a realizar el analisis de la

informacidn. Si bien, no se cuenta con todo lo requerido por la matriz, se hace la medicion del
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impacto del ejercicio de las funciones misionales del programa, relacionando la informacion que
se trabajé en la fase anterior con las metas institucionales.

El proceso de medicion de impacto se lleva a cabo mediante la Matriz de Medicion de
Impacto. Para ello, esta investigacion propone la implementacion de un documento que cada
director de proyecto debera diligenciar al registrar el proyecto en el area correspondiente. Asi se
asegura que el programa disponga de toda la informacion necesaria para la medicién en la matriz.
Este documento, desarrollado durante la investigacion, se denominara a partir de ahora Ficha de
Etapa Inicial del Proyecto. En esta, se relacionan entre si las caracteristicas del proyecto, como sus
productos y las metas a las que contribuye y todos los demas elementos que se relacionan a
continuacion:

e Nombre del Proyecto

e Director del Proyecto

e Responsable

e Tipo y subtipo de Proyecto, con base en la clasificacion del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion

e Tipo y subtipo de Servicio de Extension, si es el caso, con base en la clasificacion de la
Politica de Extension de la Universidad Industrial de Santander

e Producto (uno o varios, y a cada uno se le debe asignar la informacion de los items
siguientes)

e Responsable del Producto

¢ Tipo de producto
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e Tipo y subtipo de Producto reconocido como resultado de las actividades del grupo de
investigacion, si es el caso, con base en la clasificacion del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion

e Objetivo de Desarrollo Sostenible al que contribuye ese producto

e Meta de Objetivo de Desarrollo Sostenible que cumple ese producto

e Plataforma de la Planeacion Estratégica de la Escuela de Ingenieria de Petréleos 2020 —
2030 a la que contribuye ese producto

e Obijetivo de la Plataforma de la Planeacién Estratégica de la Escuela de Ingenieria de
Petroleos 2020 — 2030 que logra ese producto

e Impacto predominante de ese producto, si es impacto cientifico, tecnoldgico y social

e Funcion Misional que permite el origen de ese producto

e Enfoque Estratégico, Objetivo Estratégico, Programa y Subprograma con el que esta
alineado ese producto

e Estrategias para la Apropiacion del producto

e Tiempo de medicion de impacto (se determina el tiempo de medicion segun el tipo de
producto, y para cada tiempo se debe definir la informacion de los items siguientes)

e Impacto deseado, Indicador que mide ese impacto, Tipo de indicador, Ambito de
impacto, Tipo de impacto, Sector de impacto y Beneficiarios

Todos estos elementos se constituyen importantes porque es necesario conocer el proyecto
y establecer la relacion que existe entre los productos de este y las metas del programa de la
universidad y aquellas de compromiso internacional, como lo son las establecidas en la
“Planeacion Estratégica de la Escuela de Ingenieria de Petréleos 2020 — 2030 (Escuela Ingenieria

de Petroleos, 2022), en el “Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad Industrial
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de Santander, 2019) y en los “Objetivos de Desarrollo Sostenible” (United Nations Industrial
Development Organization, 2022), respectivamente. Todo lo que se hace en el programa, desde el
ejercicio de las funciones misionales, debe contribuir a la mision de la Universidad Industrial de
Santander, lo cual se logra al dirigir el quehacer al cumplimiento de los Enfoques Estratégicos.

Para realizar el analisis e informe, en la Matriz de Medicion de Impacto se filtra la seccion
Impacto Predominante (Cientifico/Tecnologico/Social) segun la medicion que se va a hacer y se
analiza sistematicamente las siguientes secciones: Producto, Funcién Misional, Objetivo
Estratégico, Subprograma Estratégico, Indicador, Valor, Descripcion y Ambito de Impacto.

A continuacién, se presenta el Informe de Medicion del Impacto Cientifico, Tecnoldgico
y Social del Programa de Ingenieria de Petroleos a partir del analisis del ejercicio de las funciones
misionales Docencia, Investigacion y Extensién en el periodo 2018 — 2023, aplicando la
metodologia disefiada en este documento. Se inicia con el analisis de los datos que se presentan en

la matriz de medicion de impacto para determinar el impacto cientifico, detallados en la Tabla 15.
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Tabla 15.

88

Datos de la matriz de medicion de impacto para determinar el impacto cientifico

Funcidn Objetivo Subprograma . Valor / Ambito de
Producto . o L Indicador o
Misional Estrategico Estrategico Descripcion Impacto

Publicaciones Investigacion 02 1 Consolidar la 2.1.3 Visibilidad Porcentaje de las 21% Social
derivadas de investigacion  de de la publicaciones
los proyectos alta calidad investigacion derivadas de los
de orientada al proyectos de
investigacion desarrollo investigacion
registradas en cientifico registradas en RNI
RNIyenRII. tecnoldgico social yenRII.

economico cultural

y politico del pais

en un entorno

global.
Trabajos de Investigacion 04 1 Consolidar 4.1.2 Porcentaje de 30% Social
grado dirigidos redes de trabajo Interculturalidad trabajos de grado
por profesores colaborativo para dirigidos por
planta Ph. D apoyar los ejes profesores  planta
con su misionales de la Ph. D con su
formacion Universidad que formacion doctoral
doctoral en permitan  atender en instituciones
instituciones los retos para el extranjeras.
extranjeras. desarrollo

sostenible a nivel

local nacional vy

global.
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Producto an.cién Objet,iv.o Subprog,rz.jlma Indicador Valpr{, Ambito de
Misional Estrategico Estrategico Descripcion Impacto
Trabajos de Investigacion 04 1 Consolidar 4.1.2 Porcentaje de 8% Social
grado dirigidos redes de trabajo Interculturalidad trabajos de grado
por profesores colaborativo para dirigidos por
de planta apoyar los ejes profesores de planta
extranjeros misionales de la extranjeros
vinculados  al Universidad que vinculados al
Programa de permitan  atender Programa de
Ingenieria de los retos para el Ingenieria de
Petrdleos. desarrollo Petrdleos.
sostenible a nivel
local nacional vy
global.
Documentos Investigacion 02 1 Consolidar la 2.1.3 Visibilidad Porcentaje de 54% Social
citados investigacion  de de la documentos citados
registrados por alta calidad investigacion registrados por los
los profesores orientada al profesores de planta
de planta en la desarrollo en la base de datos
base de datos cientifico Scopus.
Scopus. tecnoldgico social
econdmico cultural
y politico del pais
en un entorno
global.
Documentos Investigacion O5 1 Fomentar la 5.1.1 Porcentaje de 58% Social
registrados por extension para Articulacién con documentos
los profesores ampliar y lasociedad registrados por los

de planta en la

profundizar  los

profesores de planta
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Producto an.cién Objet,iv.o Subprog,rz.jlma Indicador Valpr{, Ambito de
Misional Estrategico Estrategico Descripcion Impacto
base de datos vinculos de la en la base de datos
de Scopus que Universidad con la de Scopus que estan
estan sociedad el estado relacionados a los
relacionados a y la empresa. ODS 7, ODS 13 y/o
los ODS 7, ODS17.
ODS 13 ylo
ODS17.
Incremento en Investigacion O4 2 Visibilizar y 4.2.1  Imagen Porcentaje de 14% Social
la puntuacion posicionar institucional incremento en la
de Reputacion internacionalmente puntuacion de
Académica en a la Universidad Reputacion
el QS World Industrial de Académica en el
University Santander. QS World
Rankings by University
Subject: Rankings by
Engineering - Subject:
Petroleum. Engineering -
Petroleum.
Incremento en Investigacion 04 2 Visibilizar y 4.2.1  Imagen Porcentaje de 13% Social
la puntuacion posicionar institucional incremento en la
de Citacion internacionalmente puntuacion de
indice H en el a la Universidad Citacion indice H
QS World Industrial de en el QS World
University Santander. University
Rankings by Rankings by
Subject: Subject:
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Funcion Objetivo Subprograma . Valor / Ambito de
Producto . o - Indicador S
Misional Estrategico Estrategico Descripcion Impacto
Engineering - Engineering -
Petroleum. Petroleum.
Resultados de Investigacion 0O4 1 Consolidar 4.1.3 Movilidad Porcentaje de 64% Social
la  movilidad redes de trabajo vy misiones resultados de la
saliente de colaborativo para académicas movilidad saliente
profesores apoyar los ejes entrantes y de profesores
relacionados misionales de la salientes relacionados con la
con la Universidad que presentacion de
presentacion de permitan  atender proyectos,
proyectos, los retos para el ponencias, postersy
ponencias, desarrollo papers.
posters y sostenible a nivel
papers. local nacional y
global.
Movilidad Investigacion 04 1 Consolidar 4.1.3 Movilidad Porcentaje de 98% Social
saliente de redes de trabajo vy misiones movilidad saliente
estudiantes a colaborativo para académicas de estudiantes a
instituciones o apoyar los ejes entrantes y instituciones 0
entidades misionales de la salientes entidades

internacionales.

Universidad que
permitan  atender
los retos para el
desarrollo
sostenible a nivel
local nacional vy
global.

internacionales.
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Producto an.cién Objet,iv.o Subprog,rz.jlma Indicador Valpr{, Ambito de
Misional Estrategico Estrategico Descripcion Impacto
Movilidad Investigacion 02 1 Consolidar la 2.1.1 Formacion Porcentaje de 19% Social
saliente de investigacion de para la movilidad saliente
estudiantes alta calidad investigacion de estudiantes cuyo
Cuyo objeto es orientada al objeto es la pasantia
la pasantia de desarrollo de investigacion.
investigacion. cientifico
tecnoldgico social
economico cultural
y politico del pais
en un entorno
global.
Profesores Investigacion 02 1 Consolidar la 2.1.1 Formacion Porcentaje de 75% Social
visitantes investigacion  de para la profesores
pertenecientes alta calidad investigacion visitantes
a entidades orientada al pertenecientes  a
internacionales. desarrollo entidades
cientifico internacionales.
tecnoldgico social
econdmico cultural
y politico del pais
en un entorno
global.
Servicios  de Extension 02 1 Consolidar la  2.1.1 Formacion Porcentaje de 2% Social
extension investigacion  de para la servicios de
desarrollados alta calidad investigacion extension
por el orientada al desarrollados por el
Programa desarrollo Programa
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Producto an.mon Objet,lv.o Subprog,rz.jlma Indicador Valpr{, Ambito de
Misional Estrategico Estrategico Descripcion Impacto
destinados a cientifico destinados a

formacion

cientifica de los
integrantes de
los grupos de
investigacion.

tecnoldgico social
economico cultural
y politico del pais
en un entorno
global.

formacion
cientifica de los
integrantes de los
grupos de
investigacion.
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El Programa de Ingenieria de Petroleos, a traves del ejercicio de las funciones misionales
investigacion y extension, ha logrado: consolidar la investigacion de alta calidad orientada al
desarrollo cientifico, tecnologico, social, econdémico, cultural y politico del pais en un entorno
global, consolidar redes de trabajo colaborativo para apoyar los ejes misionales de la Universidad
que permitan atender los retos para el desarrollo sostenible a nivel local nacional y global,
visibilizar y posicionar internacionalmente a la Universidad Industrial de Santander, y fomentar la
extension para ampliar y profundizar los vinculos de la Universidad con la sociedad, el estado y la
empresa, mediante la formacion para la investigacion, la visibilidad de la investigacion, la
interculturalidad, la "movilidad y misiones académicas entrantes y salientes™ (Universidad
Industrial de Santander, 2019), la imagen institucional y la articulacién con la sociedad, de lo cual
se destaca que: el 21% de las publicaciones derivadas de los proyectos de investigacion se
registraron en RNI (Revista Nacional Indexada) y en R1I (Revista Internacional Indexada), el 30%
de los trabajos de grado fueron dirigidos por profesores planta Ph. D con su formacion doctoral en
instituciones extranjeras, el 54% de los documentos registrados por los profesores de planta en la
base de datos Scopus fueron citados, el 58% de los documentos registrados por los profesores de
planta en la base de datos de Scopus estan relacionados a los ODS 7, ODS 13 y/o ODS17, el 64%
de los resultados de la movilidad saliente de profesores estuvieron relacionados con la presentacion
de proyectos, ponencias, posters y papers, y el 98% de la movilidad saliente de estudiantes fue a
instituciones o entidades internacionales. Lo anterior confirma que el Programa de Ingenieria de
Petroleos si ha generado impacto cientifico, siendo este positivo y con impacto significativo
también en el &mbito social.

Se procede con el analisis de los datos expuestos en la matriz de medicién de impacto para

determinar el impacto tecnoldgico, detallados en la Tabla 16.
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Tabla 16.

Datos de la matriz de medicion de impacto para determinar el impacto tecnoldgico

Funcidn Objetivo Subprograma . Valor/ Ambito de
Producto . - L Indicador o
Misional Estrategico Estrategico Descripcion Impacto

Proyectos de Extension 02 2 Desarrollar 2.2.1 Gestion de Porcentaje  de 5% Social
investigacion la capacidad de la Innovacion proyectos de
que generan innovacion en la investigacion
patentes. comunidad que generan

universitaria patentes.

para generar

soluciones a los

retos de la

sociedad en un

entorno global.
Innovaciones del  Investigacion ~ O5 3 Promover 5.3.1 Formacion Porcentaje  de 7% Social
Programa cuyos el desarrollo de pertinente para innovaciones del
beneficiarios son la region con un laregion Programa cuyos
la  comunidad enfoque beneficiarios son
academica  del territorial de la  comunidad
area de los articulacion académica  del
hidrocarburos. nacional e area de los

internacional. hidrocarburos.
Innovaciones del  Investigacion ~ O5 1 Fomentar 5.1.3 Porcentaje  de 22% Social
Programa la extension para Articulacion con innovaciones del
relacionadas a ampliar y el sector Programa
metodologias, profundizar los productivo relacionadas a

modelos y

vinculos de la

metodologias,
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Funcion Objetivo Subprograma . Valor / Ambito de
Producto . - L Indicador o

Misional Estrategico Estrategico Descripcion Impacto
softwares de Universidad con modelos y
aplicacion  en la sociedad el softwares de
procesos del estado y la aplicacion  en
sector de empresa. procesos del
hidrocarburos. sector de

hidrocarburos.

Innovaciones del  Investigacion ~O5 1 Fomentar 5.1.3 Porcentaje  de 39% Social
Programa la extension para Articulacion con innovaciones del
relacionadas a ampliar y el sector Programa
recobro profundizar los productivo relacionadas a

mejorado,
yacimientos no
convencionales,
eficiencia
energética y
geomecanica.

vinculos de la
Universidad con
la sociedad el
estado y la
empresa.

recobro
mejorado,
yacimientos no
convencionales,
eficiencia
energética y
geomecanica.
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Por medio del ejercicio de las funciones misionales investigacion y extension, el programa
ha logrado: desarrollar la capacidad de innovacion en la comunidad universitaria para generar
soluciones a los retos de la sociedad en un entorno global, promover el desarrollo de la region con
un enfoque territorial de articulacion nacional e internacional, y fomentar la extension para ampliar
y profundizar los vinculos de la Universidad con la sociedad, el estado y la empresa, a través de la
"gestion de la Innovacion™ (Universidad Industrial de Santander, 2019), la formacion pertinente
para la region y la articulacion con el sector productivo, de lo cual se destaca que: el 5% de los
proyectos de investigacion generaron patentes, el 22% de innovaciones del Programa estan
relacionadas a metodologias, modelos y softwares de aplicacion en procesos del sector de
hidrocarburos, y el 39% a recobro mejorado, yacimientos no convencionales, eficiencia energética
y geomecanica. Lo anterior confirma que el Programa de Ingenieria de Petroleos si ha generado
impacto tecnoldgico siendo este positivo y con impacto significativo también en el &mbito social.

Se finaliza con el andlisis de los datos expuestos en la matriz de medicion de impacto para

determinar el impacto tecnoldgico, detallados en la Tabla 17.
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Tabla 17.

Datos de la matriz de medicion de impacto para determinar el impacto social

Producto an.mon Objet,lv.o Subprogrgma Indicador Valor / Descripcion Ambito de
Misional Estrategico Estrategico Impacto
Asignaturas Docencia O1 4 Consolidar el 1.2.1 Calidad de Porcentaje de 4% Académico
profesionales del aseguramiento y programas asignaturas
Programa  que reconocimiento  de profesionales del
han sido alta calidad de los Programa  que
abarcadas en el diferentes programas han sido
tema de trabajos académicos tanto abarcadas en el
de grado mediante el sistema tema de trabajos
relacionados al nacional de de grado
fortalecimiento acreditacion ~ como relacionados al
del proceso otros internacionales. fortalecimiento
ensefianza- del proceso
aprendizaje. ensefianza-
aprendizaje.
Servicios de Extension O5 1 Fomentar la 5.1.1 Articulacién Porcentaje  de 34% Académico
extension extension para con la sociedad Servicios de
desarrollados ampliar y extension
por el Programa profundizar los desarrollados

destinados a

vinculos de la

por el Programa

formacion Universidad con la destinados a
cientifica. sociedad el estado y formacion
la empresa. cientifica.
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Producto an.mon Objet,lv.o Subprogrgma Indicador Valor / Descripcion Ambito de

Misional Estrategico Estrategico Impacto
Eventos Extension O5 3 Promover el 5.3.2 Desarrollo Porcentaje  de 6% Econdémico
organizados por desarrollo de la Integral de la eventos
los grupos de region ~ con  un Region organizados por
investigacion en enfoque territorial de los grupos de
la modalidad de articulacion nacional investigacion en
exposicion  de e internacional. la modalidad de
posters en exposicion  de
instituciones de posters en
educacion media instituciones de
y de estudios educacion media
técnicos, y de estudios
tecnologos, técnicos,
auxiliares, tecnologos,
operarios y auxiliares,
especialistas. operarios y
especialistas.

Espacios para Docencia O1 3 Facilitar y 1.1.4 Monitoreo y Espacios para En el Programa se Académico
los estudiantes dinamizar la acompafiamiento  los estudiantes desarrolla el espacio
donde son formacion integral de estudiantil donde son Tutoria estudiantil, en
guiados en la los estudiantes y el guiados en la el cual los profesores
gestion de logro de los gestion de orientan, asesoran y
aspectos resultados de aspectos acompafian a los

importantes que
contribuyen  al
avance en el plan
de estudios y en
la construccion

aprendizaje

esperados en cada
uno de los programas
por medio de la

importantes que
contribuyen  al
avance en el plan
de estudios y en
la construccion

estudiantes en la
gestion de situaciones
académicas que les
representan desafios.
Estos espacios
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Producto an.mon Objet,lv.o Subprogrgma Indicador Valor / Descripcion Ambito de
Misional Estrategico Estrategico Impacto
de su desempefio consolidacién  del de su desempefio permiten identificar
profesional. ecosistema UIS. profesional. las necesidades de los
estudiantes en otras
areas de su vida, lo
que  permite una
comprension mas
amplia de lo que
ocurre, e identificar
las rutas de apoyo que
se les puede brindar.
Posicionamiento  Docencia O1 2 Fortalecer la 1.2.2 Pertinencia Posicionamiento Los empleadores, Econdémico

del  Programa

entre los
empleadores del
sector de

hidrocarburos a
nivel nacional e
internacional.

oferta de programas de programas

académicos en
diversos niveles y
modalidades con

pertinencia para la
region y el pais.

del  Programa

entre los
empleadores del
sector de

hidrocarburos a
nivel nacional e
internacional.

egresados y actores
externos coinciden en
que el Programa
Ingenieria de
Petréleos de la
Universidad Industrial

de Santander,
histéricamente ha
contribuido

significativamente al
desarrollo de la
industria en
Colombia. Desde el
punto de vista de
responsabilidad

social, forma parte del
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Producto

Funcién
Misional

Objetivo
Estratégico

Subprograma
Estratégico

Indicador

Valor / Descripcion

Ambito de
Impacto

circulo de soporte para
mejorar como tal la
modernizacion y
actualizacion

coyuntural. Es un
referente académico,

nacional e
internacional, cuyos
egresados son

reconocidos por sus
altas competencias y
calidad, destacados
tanto en compafiias

operadoras, de
servicio, y se
encuentran

incursionando en el
ambito politico, al
comprender la
importancia de este.
Ademas, resaltan las
actividades de
investigaciéon,  pues
aseguran que esta a la
vanguardia,  cuenta
con lo requerido para
realizarse 'y  les
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Producto an.mon Objet,lv.o Subprogrgma Indicador Valor / Descripcion Ambito de
Misional Estrategico Estrategico Impacto

permite a los
estudiantes miembros,
forjar y fortalecer una
linea de conocimiento
que  expande el
abanico de
posibilidades en su
vida como egresados.
No menos importante,
el Programa les ha
permitido a muchos
jévenes elevar su
calidad de vida,
gracias a todas las
ventajas competitivas
adquiridas durante su
formacion

profesional. Afirman
que, en este momento
circunstancial, la
Universidad Industrial
de Santander es la que
mas aporta Ingenieros
de Petréleos en el pais.
Manifiestan que el
Programa si  esta
cumpliendo con la
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Producto an.mon Objet,lv.o Subprogrgma Indicador Valor / Descripcion Ambito de
Misional Estrategico Estrategico Impacto
formacion de
profesionales
integrales.
Eventos de Docencia O1 3 Facilitar y 1.1.2 Formacién Eventos de A través de la Catedra Académico
formacion dinamizar la integral formacion institucional Rodolfo
integral y formacion integral de integral y Low Maus "Los

promocion de la
apropiacion y la
creacion de
conocimientos
del sector de
hidrocarburos
para estudiantes
del Programa de
Ingenieria  de
Petroleos y de
otros programas
académicos de la
Universidad
Industrial de
Santander.

los estudiantes y el
logro de los
resultados de
aprendizaje
esperados en cada
uno de los programas
por medio de la
consolidacién  del
ecosistema UIS.

promocion de la
apropiacion y la
creacion de
conocimientos
del sector de
hidrocarburos
para estudiantes
del Programa de
Ingenieria  de
Petroleos y de
otros programas
académicos de la
Universidad
Industrial de
Santander.

hidrocarburos en la
transicion energética”,
el  programa ha
logrado compartir con
la comunidad
universitaria,  tanto
con estudiantes de la
Escuela de Ingenieria
de Petr6leos como de
otros 21 programas de
la Universidad,
conocimientos del

sector hidrocarburos
que les  permite
comprender

caracteristicas de este
recurso, sus beneficios
y desafios en la
transicion energetica,
ademas de abordar
tematicas actuales
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Producto

Funcién
Misional

Objetivo
Estratégico

Subprograma
Estratégico

Indicador

Valor / Descripcion

Ambito de
Impacto

Actividades para
el desarrollo de
habilidades que
favorecen la
formacién

integral de los
estudiantes  del
Programa de
Ingenieria  de
Petréleos.

Docencia

Ol 3 Facilitar
dinamizar la
formacion integral de
los estudiantes y el
logro de los
resultados de
aprendizaje

esperados en cada
uno de los programas
por medio de la

integral

y 1.1.2 Formacién Actividades para

el desarrollo de
habilidades que
favorecen la
formacién

integral de los
estudiantes  del
Programa de
Ingenieria  de
Petrdleos.

concernientes a este,
lo que con lleva a
tener a la comunidad
informada desde la
fuente idonea para
ello. Lo anterior tiene
mucho  significado
para el programa, pues
logra  acercar la
realidad de  este
recurso energético a la
comunidad, y a la vez,
contribuye a la
formacion integral de
todas las personas que
participan en estas
sesiones.

El programa cuenta
con los capitulos
estudiantiles ACEIP,
ACIPET, SPE vy
SPWLA, en el cual los
estudiantes

desarrollan sus
habilidades de trabajo
en equipo,

comunicacion asertiva

Académico
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Producto

Funcién
Misional

Objetivo
Estratégico

Subprograma
Estratégico

Indicador

Valor / Descripcion

Ambito de
Impacto

Actividades que
contribuyen  al
fortalecimiento
del curriculo y
las  estrategias
pedagdgicas

para favorecer la
pertinencia vy

Docencia

consolidacién del
ecosistema UIS.

Ol 1 Orientar el

ulIsS acogiendo
diversidad de
modalidades y
metodologias hacia
el aprendizaje
centrado en el

1.1.1 Desarrollo y Actividades que
modelo pedagdgico Gestion Curricular

contribuyen  al
fortalecimiento
del curriculo y
las  estrategias
pedagdgicas

para favorecer la
pertinencia vy

e investigacion, a
través de la
construccién de
papers, encuentros
académicos y
cientificos, movilidad
saliente, participacion
en premiaciones
nacionales e
internacionales. Todo
el arduo trabajo que
desarrollan los
estudiantes en el
marco de estas
actividades ha sido
reconocido por cada
capitulo estudiantil en
sus respectivos
eventos.

En un contexto en
constante evolucién,
los  docentes  se
comprometen con su
desarrollo profesional
continuo, abarcando
tanto los aspectos
disciplinarios  como

Académico
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Producto an.mon Objet,lv.o Subprogrgma Indicador Valor / Descripcion Ambito de
Misional Estrategico Estrategico Impacto
flexibilidad del estudiante 'y la flexibilidad del las competencias
programa. enseflanza para la programa. pedagogicas, con el

comprension
innovacion.

y la

objetivo de fortalecer
y revitalizar su labor
educativa, desde esta
perspectiva, los
docentes del programa
trabajaron arduamente

en el Reforma
Académica en el
marco de mejorar
continuamente los
procesos

institucionales.  Este
compromiso se

evidencio en esta
actividad considerable
y de gran beneficio
para los jovenes que
forman parte  del
programa.
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Mediante el ejercicio de las funciones misionales docencia y extension, el programa ha
logrado: orientar el modelo pedagogico UIS acogiendo diversidad de modalidades y metodologias
hacia el aprendizaje centrado en el estudiante y la ensefianza para la comprension y la innovacion,
fortalecer la oferta de programas académicos en diversos niveles y modalidades con pertinencia
para la region y el pais, facilitar y dinamizar la formacion integral de los estudiantes y el logro de
los resultados de aprendizaje esperados en cada uno de los programas por medio de la
consolidacion del ecosistema UIS, consolidar el aseguramiento y reconocimiento de alta calidad
de los diferentes programas académicos tanto mediante el sistema nacional de acreditaciéon como
otros internacionales, fomentar la extension para ampliar y profundizar los vinculos de la
Universidad con la sociedad el estado y la empresa, y promover el desarrollo de la region con un
enfoque territorial de articulacion nacional e internacional, a través del desarrollo y gestién
curricular, la formacion integral, el monitoreo y acompafiamiento estudiantil, la calidad de
programas, la pertinencia de programas, la articulacion con la sociedad y el "desarrollo Integral de
la region” (Universidad Industrial de Santander, 2019), de lo cual se destaca que: el 4% de las
asignaturas profesionales del programa fueron abarcadas en el tema de trabajos de grado
relacionados al fortalecimiento del proceso ensefianza-aprendizaje, el 6% de los eventos
organizados por los grupos de investigacion fueron en la modalidad de exposicion de posters en
instituciones de educacién media y de estudios técnicos, tecnélogos, auxiliares, operarios y
especialistas, la Tutoria estudiantil es un espacios para los estudiantes donde son guiados en la
gestion de aspectos importantes que contribuyen al avance en el plan de estudios y en la
construccién de su desempefio profesional, los capitulos estudiantiles llevan a cabo actividades
para el desarrollo de habilidades que favorecen la formacién integral de los estudiantes del

programa, y la reforma académica en la que participaron los profesores del programa es una
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actividad que contribuyen al fortalecimiento del curriculo y las estrategias pedagdgicas para
favorecer la pertinencia y flexibilidad del programa. Lo anterior confirma que el Programa de
Ingenieria de Petrdleos si ha generado impacto social siendo este positivo y con impacto
significativo también en el ambito académico y en el &mbito econdémico.

Las herramientas pueden verse en el siguiente link:

https://drive.google.com/drive/folders/1CVHBKOCFy0IBbR0o5I1VW4s4BU06LNNVNs?u
sp=drive_link

En multiples reuniones con el equipo que conforma el presente proyecto, se revisaron estas
herramientas y fueron validadas por personal especializado, tanto las matrices construidas como

la interrelacion y sentido de su contenido.

4. Analisis de los resultados de la aplicacion de la metodologia de medicion del impacto
cientifico, tecnoldgico y social del Programa Ingenieria de Petroleos en el periodo 2018 —

2023

La implementacion de la Metodologia de Medicion de Impacto gener6 resultados en cada
fase que destacan aspectos esenciales que un programa académico debe considerar si no dispone
de una herramienta para medir sus impactos: informacion representativa del ejercicio de las
funciones misionales del programa, consolidacion y articulacion de esta con las metas

institucionales y globales, integracion de la estructura de esa alineacion con los pardmetros de


https://drive.google.com/drive/folders/1CVHBkOCFy0IBbRo5lVW4s4BUo6LNNVNs?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1CVHBkOCFy0IBbRo5lVW4s4BUo6LNNVNs?usp=drive_link
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medicion de impacto, y medicion del a través de indicadores y de anélisis de cumplimiento de
objetivos institucionales.

A través de los resultados de la aplicacion de la Metodologia, se identificaron las siguientes
limitantes: el programa no cuenta con bases de datos oficiales de comun conocimiento,
comprension y uso que faciliten el registro de la informacion de forma veraz, detallada y
actualizada del ejercicio de las funciones misionales, no tiene registrada o documentada la relacion
que establece entre el quehacer del programa y la funcion o las funciones misionales involucradas
en cada proyecto y no tiene registrada o documentada la naturaleza predominante de los productos,
ya sea cientifica, tecnoldgica o social. Lo anterior hace que la medicion de impacto se torne
compleja, pues la informacion es abundante y son mdltiples los responsables de los proyectos y
productos. El programa no dispone de un documento que detalle claramente las metas
institucionales a las que los productos de sus proyectos estan contribuyendo ni con un documento
o0 herramienta donde consoliden la informacion de los proyectos.

El programa no esté provisto de una metodologia para medir el impacto del ejercicio de las
funciones misionales y la importancia de la medicion de impacto no solo recae en ser un requisito
en el proceso de renovacion de acreditacidn, puesto que esta también permite identificar la
condicion de aspectos fundamentales del programa como la proximidad al cumplimiento de las
metas, su pertinencia social y su proyeccion, ademas de brindar, a tiempo, alertas que se pueden
atender desde la gestion educativa para consolidar la calidad del programa.

Al analizar en conjunto los resultados derivados de la implementacién de la metodologia,
se destacan los siguientes factores:

e El reconocimiento de la identidad del programa junto con el rol que cumple en la

contribucion al logro de los objetivos para el desarrollo local, regional, nacional y global.
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e Laimportancia de la labor que desarrollan los diferentes estamentos en el ejercicio de
las funciones misionales de la Universidad Industrial de Santander.

e La necesidad de establecer bases de datos oficiales en el programa de Ingenieria de
Petroleos, que permitan el registro de la informacidn con su respectiva actualizacion cada vez que
sea necesario.

e Ladefinicion de la proximidad entre el quehacer del programa y su compromiso con
las metas institucionales.

e La determinacion de aspectos por mejorar, el planteamiento de estrategias, la
identificacion de nuevas alternativas y la renovacion del quehacer.

Ademas, se identifica que el trabajo realizado durante el periodo 2018 — 2023 enriquece la
identidad del programa y de quienes lo conforman. Sin embargo, se observa que es necesario
establecer metas comunes en donde tanto la docencia, la investigacién como la extensién trabajen
mancomunadamente para el logro de estas; esto garantizara mayor integralidad en los proyectos.
Para ello, es fundamental que todo el personal que conforma el programa conozca la dinamica
institucional, es decir, la ruta que marca la universidad a través del Plan de Desarrollo Institucional
y la importancia del rol que cada uno desempefia en esta. Igualmente, es necesario avanzar en el
sistema de informacién del programa de forma organizada y conjunta para que se acceda
facilmente a los detalles del ejercicio de las funciones misionales, pues conociendo estos es que se
puede medir el impacto del programa y realizar analisis que favorezcan el fortalecimiento de este.

Mediante la fase 2, en la cual se articula la informacion de las metas institucionales y
globales, se comprende y dimensiona la importancia del quehacer del programa y como repercute
en las dindmicas sociales. Ademas, sobresale en esta fase, el concepto de apropiacion de los

productos en los sectores de interés, puesto que al establecer estrategias para que garanticen esto,
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no solo se contribuye a cerrar una brecha institucional, sino que se propicia la transformacién de
habitos en la sociedad que conllevan al crecimiento econdmico y a mejorar la calidad de vida de
las comunidades pertenecientes a dichos sectores.

En la fase 3 de la Metodologia, se observa que la Matriz de Medicion de Impacto permite
llevar a cabo un analisis tanto de proyectos individuales como del conjunto de proyectos del
programa académico de educacion superior. Esta estructura facilita la identificacion rapida de las
caracteristicas de los productos y los aspectos relacionados con los impactos, lo que permite tomar
decisiones oportunas. Por lo anterior, se resalta la importancia de fortalecer el sistema de
informacién del programa.

A través de la fase 4, se evidencia que la estructura de la metodologia y las herramientas
Excel que se proponen en ella, permiten efectuar la medicion de impacto cumpliendo con todos
los pardmetros que rodean este concepto. Ademas, se muestra la integralidad de la medicion a
través de la creacion de indicadores tanto cuantitativos como cualitativos, esto hace que el informe
sea mas completo al incorporar a los distintos actores del programa, considerando los diversos
proyectos y actividades en los que participan. También se destaca la importancia de reconocer que,
aunque un producto tenga un impacto predominante en un entorno especifico, otros ambitos
también pueden verse afectados de manera significativa. Tener esto en cuenta contribuye a una
comprension mas completa del alcance del impacto.

Asimismo, la aplicacién de la metodologia permitio identificar las caracteristicas del
trabajo de los grupos de investigacion, asi como sus capacidades y fortalezas, que pueden utilizarse
para apoyar el progreso de otros. Gracias a su experiencia, estos grupos ofrecen la oportunidad de

conocer e implementar estrategias que favorezcan el logro de las metas establecidas. Conocer los
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detalles de sus actividades facilita la identificacion de aquellas que tienen un impacto notable tanto

en el programa como en la sociedad.

5. Conclusiones

En este trabajo se disefid la metodologia para establecer los indicadores referentes a la
medicion del impacto cientifico, tecnoldgico y social del Programa de Ingenieria de Petroleos, esta
se basd en cuatro fases: Diagnostico del ejercicio de las funciones misionales del Programa de
Ingenieria de Petréleos, Determinacion de indicadores para la medicion del impacto cientifico,
tecnoldgico y social del ejercicio de las funciones misionales del Programa de Ingenieria de
Petroleos, y construccion de la Matriz de Medicion de Impacto, Aplicacion de la Matriz de
Medicion de Impacto, e Informe de los resultados de la medicién del impacto cientifico,
tecnoldgico y social del Programa de Ingenieria de Petroleos a partir de un analisis del ejercicio
de las funciones misionales Docencia, Investigacion y Extension en el periodo 2018 — 2023. En el
curso de la ejecucion de este objetivo, se construyeron 24 indicadores representativos para la
medicion de los impactos: 12 indicadores de impacto cientifico, cuatro indicadores de impacto
tecnoldgico y ocho indicadores de impacto social, lo cual se desarrollé en la fase de 2 de la
Metodologia. Lo anterior facilité la elaboracion de la estructura de la Matriz de Medicion de
Impacto y la Ficha de Etapa Inicial del Proyecto, mediante la cual se asegura disponer de la

informacidn necesaria para medir los impactos de acuerdo con la matriz. En la fase 4, se exponen
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los impactos generados por el programa, resultado del analisis de la articulacion de la informacion
de los productos con los objetivos estratégicos.

La aplicacion de esta metodologia permitié determinar los impactos generados del ejercicio
de las funciones misionales del programa, de estos se destacan, en la medicion del impacto
cientifico, la Consolidacién de la investigacion de alta calidad orientada al desarrollo cientifico,
tecnoldgico, social, econdémico, cultural y politico del pais en un entorno global, y la Visibilidad y
posicionamiento a nivel internacional de la Universidad Industrial de Santander, cuyos indicadores
mas sobresalientes son: el 21% de las publicaciones derivadas de los proyectos de investigacion
se registraron en RNI (Revista Nacional Indexada) y en RII (Revista Internacional Indexada), el
30% de los trabajos de grado fueron dirigidos por profesores planta Ph. D con su formacion
doctoral en instituciones extranjeras, el 64% de los resultados de la movilidad saliente de
profesores estuvieron relacionados con la presentacion de proyectos, ponencias, posters y papers,
y el 98% de la movilidad saliente de estudiantes fue a instituciones o entidades internacionales.

En el impacto tecnoldgico, resaltan los siguientes impactos: Desarrollo de la capacidad de
innovacion en la comunidad universitaria para generar soluciones a los retos de la sociedad en un
entorno global, y Promocion del desarrollo de la region con un enfoque territorial de articulacion
nacional e internacional, cuyos indicadores mas destacados son: el 5% de los proyectos de
investigacion generaron patentes, el 22% de innovaciones del Programa estan relacionadas a
metodologias, modelos y softwares de aplicacidn en procesos del sector de hidrocarburos, vy el
39% a recobro mejorado, yacimientos no convencionales, eficiencia energética y geomecanica.

En la medicion del impacto social, sobresalen los siguientes impactos: Fortalecimiento de
la oferta de programas académicos en diversos niveles y modalidades con pertinencia para la

regién y el pais, y Optimizacién y dinamizacién de la formacién integral de los estudiantes y el
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logro de los resultados de aprendizaje esperados en cada uno de los programas por medio de la
consolidacion del ecosistema UIS, cuyos indicadores desatacados son: el 4% de las asignaturas
profesionales del programa fueron abarcadas en el tema de trabajos de grado relacionados al
fortalecimiento del proceso ensefianza-aprendizaje, la Tutoria estudiantil es un espacios para los
estudiantes donde son guiados en la gestion de aspectos importantes que contribuyen al avance en
el plan de estudios y en la construccion de su desempefio profesional, los capitulos estudiantiles
llevan a cabo actividades para el desarrollo de habilidades que favorecen la formacién integral de
los estudiantes del programa, y la reforma académica en la que participaron los profesores del
programa es una actividad que contribuyen al fortalecimiento del curriculo y las estrategias
pedagdgicas para favorecer la pertinencia y flexibilidad del programa.

Esta investigacion se inicio con la revision documental, minuciosa y de gran magnitud, de
la normatividad que rige las funciones misionales de la Universidad Industrial de Santander, a
través de la cual se identifico la forma como esté relacionado el programa con el cumplimiento de
la Misidn de la Universidad y los elementos que estan involucrados, como el Plan de Desarrollo
Institucional, las politicas y los estatutos, es decir, se reconoce el rol del programa en los
compromisos que toma la Universidad a nivel regional, nacional y global, pues en conjunto con
los demas miembros de la comunidad universitaria, contribuyen al crecimiento econémico y al
buen vivir, siendo esto Ultimo en lo que se consolida la Mision. Durante el desarrollo de este
objetivo, también se observo que dichos documentos brindan lineamientos que benefician el
gjercicio de las funciones misionales. Ademas, se identificaron las metas en las que insiste la
Universidad por la importancia que tienen, como el trabajo articulado entre las funciones

misionales, el desarrollo de actividades de investigacion y extension para contribuir a la solucion
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de problemas en la sociedad, la generacion de emprendimiento y la innovacién, mediante el
compromiso de la Universidad con la formacion de profesionales de alta calidad técnica y humana.

Al finalizar esta investigacion, se analizaron los resultados de la aplicacion de la
Metodologia de Medicién del Impacto Cientifico, Tecnologico y Social del Programa Ingenieria
de Petrdleos en el periodo 2018 — 2023. En el cumplimiento de este objetivo, se determinaron
aspectos importantes del programa como la necesidad de consolidar toda la informacion de sus
proyectos y actividades, la importancia de definir la proximidad entre su quehacer y su
compromiso con las metas institucionales, ademas de establecer las ventajas de la Metodologia,
de la cual se evidencio que cumple con su objetivo. Entre estos beneficios, se destacan: agilizar y
garantizar el proceso de medicion de impacto, puesto que a través de la Ficha de Etapa Inicial del
Proyecto se brinda a los directores de los proyectos y a los responsables de los productos, una guia
que genera conciencia de la importancia de su labor y les ayuda a identificar los parametros que
se deben tener en cuenta para lograr medir los impactos. La misma Ficha en si, permite comprender
la forma cdmo se relacionan los productos con las metas locales y globales.

Es satisfactorio para el programa, brindar a través del presente proyecto de grado una
metodologia clara e integral para medir el impacto cientifico, tecnol6gico y social de un programa
de Educacion Superior, la cual se puede aplicar en los programas que pertenecen a la Universidad
Industrial de Santander o en aquellos programas que cuentan con el Plan de desarrollo Institucional
(o lo que haga sus veces), con sus funciones misionales (o lo que haga sus veces) y con aquella

informacidn cualitativa y cuantitativa del ejercicio de estas.
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6. Recomendaciones

Se anima al programa a utilizar la Matriz de Medicion de Impacto y la Ficha de Etapa
Inicial del Proyecto. Estas herramientas estan disefiadas para medir el impacto del programa y
también facilitan la identificacion de fortalezas y areas a mejorar.

Se recomienda que el programa comparta, con el area pertinente de la Universidad, la
metodologia del presente proyecto y las herramientas proporcionadas, dado que su disefio es
aplicable para la medicién de impactos en diferentes disciplinas.

Se recomienda al programa crear, con el apoyo de la IA, una plataforma basada en la
estructura de la Matriz de Medicion de Impacto. Esta debe recopilar la informacion que los
directores de proyectos ingresan en la Ficha de Etapa Inicial del Proyecto, permitir a cada area
acceder a sus propios datos y ofrecer a los directivos del programa la posibilidad de consultar la
informacién de todos los proyectos. Asimismo, generar el informe de medicion de impactos,
basado en los objetivos nacionales y globales alcanzados, los subprogramas, los impactos deseados
e imprevistos, junto con sus indicadores y valores o descripciones, ademas de los otros ambitos
donde genera de impacto.

Para lograr que la planificacion y el desarrollo de los proyectos sean mas integrales dentro
del programa, se recomienda formar un equipo encargado de la formulacion de estos, compuesto
por representantes de las funciones misionales y del personal administrativo. De este modo, cada
miembro puede aportar desde sus fortalezas para potenciar el proyecto, orientarlo hacia el sector
de interés y generar transformaciones que mejoren la calidad de vida, conforme a la Mision de la

Universidad.
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Se sugiere que las diversas unidades o areas del programa desarrollen una base de datos
interna para registrar detalladamente el desempefio de sus funciones. Esta base de datos deberia
vincular los proyectos con sus productos y responsables, o que permitira respaldar sus funciones
e identificar tanto fortalezas como aspectos por mejorar.

Se motiva al programa a seguir llevando a cabo este tipo de proyectos, cuyo proposito es
optimizar los procesos internos. En algunos casos, estos proyectos pueden estar alineados con
importantes avances en el sistema de informacion del programa, lo que facilita la valoracion de su
desempefio.

Se alienta al programa a indagar y examinar las metodologias que emplean las empresas
para medir sus impactos, con el objetivo de enriquecer la metodologia elaborada en esta
investigacion.

Se invita al programa a examinar su quehacer, a identificar cbmo contribuye a la Mision

de la Universidad y a reconocer su importancia en el progreso de la sociedad.
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Apéndices

Apéndice A. Formato de entrevista dirigida - grupal

ENTREVISTA DIRIGIDA - GRUPAL
Proyecto de investigacion: Disefio de metodologia para medir el impacto del Programa
Ingenieria de Petroleos
SHNESEad Escuela de Ingenieria de Petréleos

Industrial de

Santander Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas
Universidad Industrial de Santander

Caracteristicas de la Entrevista

Momento: Inicial

Estructura: No estructurada

Tipologia: Entrevista Dirigida - Grupal

Poblacion: Director de la Escuela de Ingenieria de Petréleos, Coordinador Académico
del Programa Ingenieria de Petrdleos y Profesional de Coordinacion Académica

Objetivo: Conocer la condicion del Programa ante la solicitud de medicion de impacto
establecida por el CNA.

Datos de identificacién de los informantes clave

Nombre del entrevistado

Cargo

Profesion

Tiempo de relacion laboral en la
institucion
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Nombre del entrevistado

Cargo

Profesion

Tiempo de relacion laboral en la
institucion

Nombre del entrevistado

Cargo

Profesion

Tiempo de relacion laboral en la
institucion

Datos de identificaciéon de la entrevista

Fecha
Hora
Duracion
Lugar

Preguntas

¢Qué conoce sobre los aspectos relacionados a la acreditacion en alta calidad del programa?

¢Hacia qué objetivos institucionales estan orientados los proyectos formulados en el
programa?

¢Donde consolidan la informacion de los proyectos que el programa desarrolla?

¢Con cual metodologia el programa mide los impactos cientifico, tecnoldgico y social de

los proyectos desarrollados?
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Apéndice B. Indicadores de Impacto Cientifico

Indicador 1: Porcentaje de las publicaciones derivadas de los proyectos de investigacion

registradas en RNI y en RII

Nombre del Indicador

Porcentaje de las publicaciones derivadas de los
proyectos de investigacion registradas en RNl y en RII

Valor

Descripcion del Indicador

Funciéon Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacién

Fecha de corte de la informacion
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

21%

Numero de publicaciones derivadas de los proyectos de
investigacion registradas en RNI y en RII, como
porcentaje del total de las publicaciones derivadas de los
proyectos de investigacion

Investigacion

2. “Investigacion e innovacion como ejes articuladores de
las funciones misionales™

2.1. “Consolidar la investigacion de alta calidad orientada
al desarrollo cientifico, tecnologico, social, econémico,
cultural y politico del pais en un entorno global”

2.1 “Investigacion”

2.1.3 “Visibilidad de la investigacion”

Social

Cuadros Maestros Proyectos de Investigacion

2023

Cuantitativo

A: Numero de publicaciones derivadas de los proyectos
de investigacion registradas en RNI y en RII
B: Numero total de publicaciones derivadas de los
proyectos de investigacion

(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

Es importante evidenciar los procesos de difusion y
apropiacion del conocimiento generado y, para ello,
resulta practico observar el nivel de divulgacion en
medios como foros cientificos, el desarrollo de
actividades encaminadas a la proteccion de la propiedad
intelectual u otras relacionadas con la investigacion.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 2: Porcentaje de trabajos de grado dirigidos por profesores planta Ph. D con su

formacion doctoral en instituciones extranjeras

Nombre del Indicador

Porcentaje de trabajos de grado dirigidos por
profesores planta Ph. D con su formacion doctoral en
instituciones extranjeras

Valor

Descripcion del Indicador

Funcién Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico

Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacion

Fecha de corte de la informacién
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

30%

NUmero de trabajos de grado asesorados por profesores
planta Ph. D con su formacion doctoral en instituciones
extranjeras, como porcentaje del total de trabajos de
grado dirigidos por profesores de planta

Investigacion

4. “Diseno de soluciones compartidas para atender
prioridades nacionales y retos globales”

4.1. “Consolidar redes de trabajo colaborativo para
apoyar los ejes misionales de la Universidad que
permitan atender los retos para el desarrollo sostenible a
nivel local, nacional y global”

4.1 “Interaccion con el entorno académico
internacional”

4.1.2 “Interculturalidad”

Académico

Biblioteca UIS. CVvLAC

2023

Cuantitativo

A: Numero de trabajos de grado asesorados por
profesores planta Ph. D con su formacion doctoral en
instituciones extranjeras

B: NUmero total de trabajos de grado dirigidos por
profesores de planta

(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

Es importante observar el grado de influencia de las
interacciones internacionales, logradas por medio del
trabajo colaborativo en el contexto local, lo cual es
posible por los docentes que forman parte del programa,
cuya formacion doctoral en instituciones extranjeras
contribuye a la interculturalidad promovida por la
Universidad y su incidencia desde el nivel de formacion
doctoral.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 3: Porcentaje de trabajos de grado dirigidos por profesores de planta extranjeros

vinculados al Programa de Ingenieria de Petroleos

Nombre del Indicador

Porcentaje de trabajos de grado dirigidos por
profesores de planta extranjeros vinculados al
Programa de Ingenieria de Petroleos

Valor

Descripcion del Indicador

Funcién Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico

Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacion

Fecha de corte de la informacién
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

8%

NUmero de trabajos de grado dirigidos por profesores de
planta con su formacion de pregrado en el extranjero,
como porcentaje del total de los trabajos de grado
dirigidos por profesores de planta

Investigacion

4. “Disefio de soluciones compartidas para atender
prioridades nacionales y retos globales”

4.1 “Consolidar redes de trabajo colaborativo para
apoyar los ejes misionales de la Universidad que
permitan atender los retos para el desarrollo sostenible
a nivel local, nacional y global”
4.1 “Interaccion con el
internacional”

4.1.2 “Interculturalidad”
Académico

Biblioteca UIS

2023

Cuantitativo

A: NUmero de trabajos de grado dirigidos por
profesores de planta con su formacion de pregrado en
el extranjero

B: Numero total de los trabajos de grado dirigidos por
profesores de planta

(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

Es importante observar el grado de influencia logrado
por medio del trabajo colaborativo en otros contextos
distintos al local con el fin de indagar sobre el nivel de
cumplimiento del aspecto de la interculturalidad e
internacionalizacion promovido por la universidad y su
incidencia desde el nivel de formacién de pregrado.

entorno  académico

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 4: Porcentaje de documentos citados registrados por los profesores de planta en la base

de datos Scopus

Nombre del Indicador

Porcentaje de documentos citados registrados por los
profesores de planta en la base de datos Scopus

Valor

Descripcion del Indicador

Funciéon Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacién

Fecha de corte de la informacion
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

54%

Numero de documentos citados registrados por los
profesores de planta en la base de datos Scopus, como
porcentaje del total de los documentos registrados por los
profesores de planta en la base de datos Scopus
Investigacion

2. “Investigacion e innovacion como ejes articuladores de
las funciones misionales™

2.1. “Consolidar la investigacion de alta calidad orientada
al desarrollo cientifico, tecnologico, social, econémico,
cultural y politico del pais en un entorno global”

2.1 “Investigacion”

2.1.3 “Visibilidad de la investigacion”

Social

Base de datos Scopus

2023

Cuantitativo

A: Numero de documentos citados registrados por los
profesores de planta en la base de datos Scopus
B: NUmero total de documentos registrados por los
profesores de planta en la base de datos Scopus
(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

El cumplimiento del propdsito de generar conocimiento
de alta calidad podréa ser evidenciado en la generacion de
material cientifico que sirva como base para la formacion
académica y en otros procesos de investigacion que se
cifian a principios éticos, respetando la propiedad
intelectual, fortaleciendo y visibilizando las capacidades
regionales y otras disposiciones del Estatuto de
Investigacion UIS.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 5: Porcentaje de documentos registrados por los profesores de planta en la base de

datos de Scopus que estan relacionados a los ODS 7, ODS 13 y/o ODS17

Nombre del Indicador Porcentaje de documentos registrados por los profesores de
planta en la base de datos de Scopus que estan relacionados
alos ODS 7, ODS 13 y/o ODS17
ODS 7: “Energia asequible y no contaminante”

ODS 13: “Accion por el clima”
ODS 17: “Alianza para lograr los objetivos”
(United Nations Industrial Development Organization,

2022)
Valor 58%
Descripcion del Indicador Numero de documentos registrados por los profesores de planta

en la base de datos de Scopus que estan relacionados a los ODS
7, ODS 13 y/o ODS17, como porcentaje del total de los
documentos registrados por los profesores de planta en la base
de datos Scopus

Funcion Misional Investigacion

Enfoque Estratégico 5. “Democratizacion del conocimiento para la transformacion
social y el logro del buen vivir”

Objetivo Estratégico 5.1. “Fomentar la extension para ampliar y profundizar los
vinculos de la Universidad con la sociedad, el estado y la
empresa”

Programa Estratégico 5.1 “Extension para la vinculacion con la sociedad, el Estado y
las empresas”

Subprograma 5.1.1 “Articulacion con la sociedad”

Ambito de Impacto Social

Fuente de la informacién Base de datos Scopus

Fecha de corte de la informacion 2023

Tipo de indicador Cuantitativo

Variables A: Numero de documentos registrados por los profesores de

planta en la base de datos de Scopus que estan relacionados a
los ODS 7, ODS 13 ylo ODS17
B: Numero total de documentos registrados por los profesores
de planta en la base de datos Scopus

Forma de célculo (A/B)*100

Unidad de medida Porcentaje sin decimales

Frecuencia Segun el tiempo de acreditacion asignado

Justificacion Las actividades que ejecuta la universidad, tanto en la

formacion, investigacion y extensién, le otorgan prestigio,
reputacion y reconocimiento en la medida que contribuyan con
el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), adoptando un papel que puede llegar ser determinante
para el desarrollo en el ambito regional, nacional e
internacional.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 6: Porcentaje de incremento en la puntuacion de Reputacion Académica en el QS World

University Rankings by Subject: Engineering — Petroleum

Nombre del Indicador

Porcentaje de incremento en la puntuacion de
Reputacion Académica en el QS World University
Rankings by Subject: Engineering — Petroleum

Valor

Descripcion del Indicador

Funcién Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacién

Fecha de corte de la informacion
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

14%

Porcentaje de incremento en la puntuacion de Reputacion
Académica en el QS World University Rankings by
Subject: Engineering — Petroleum al afio 2023 con
respecto al afio base 2020

Investigacion

4. “Diseno de soluciones compartidas para atender
prioridades nacionales y retos globales”

4.2. “Visibilizar y posicionar internacionalmente a la
Universidad Industrial de Santander”

4.2 “Visibilidad y prestigio internacional”

4.2.1 “Imagen institucional”

Social

Pagina web QS Top Universities

2023

Cuantitativo

A: Puntuacion de Reputacion Académica en el 2023
B: Puntuacion de Reputacién Académica en el 2020
(A-B)/B*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

Los datos reportados por terceros, como la QS Top
Universities, dan cuenta sobre la percepcion que tienen
otros académicos sobre el programay el potencial aporte
en materia de investigacion que este pueda tener para un
area especifica. Ademas, al participar en un escalafén, la
universidad gana visibilidad, lo cual aumenta las
posibilidades de establecer lazos de cooperacion con
liderazgos en diferentes esferas de la sociedad. En ese
sentido, los esfuerzos continuos por mejorar la calidad
académica se veran reflejados en el aumento del
reconocimiento por parte de la comunidad.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 7: Porcentaje de incremento en la puntuacion de Citacion indice H en el QS World

University Rankings by Subject: Engineering - Petroleum

Nombre del Indicador

Porcentaje de incremento en la puntuacion de Citacion
Indice H en el QS World University Rankings by
Subject: Engineering - Petroleum

Valor

Descripcion del Indicador

Funcién Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacién

Fecha de corte de la informacion
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

13%

Porcentaje de incremento en la puntuacion de Citacion
indice H en el QS World University Rankings by Subject:
Engineering - Petroleum al afio 2023 con respecto al afio
base 2020

Investigacion

4. “Disefio de soluciones compartidas para atender
prioridades nacionales y retos globales”

4.2. “Visibilizar y posicionar internacionalmente a la
Universidad Industrial de Santander”

4.2 “Visibilidad y prestigio internacional”

4.2.1 “Imagen institucional”

Social

Pagina web QS Top Universities

2023

Cuantitativo

A: Puntuacion de Citacion Indice H en el
B: Puntuacion de Citacion indice H en el 2020

(A - B)/B*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

Los datos reportados por terceros, como la QS Top
Universities, dan cuenta sobre la percepcion que tienen
otros académicos sobre el programa y el potencial aporte
en materia de investigacion que este pueda tener para un
area especifica. De modo similar, los esfuerzos continuos
por mejorar la calidad académica se veran reflejados en la
produccion de material cientifico de mayor calidad y el
reconocimiento, por parte de la comunidad, como fuente
que participa en el debate en torno a la generacion de
conocimiento.

2023

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 8: Porcentaje de resultados de la movilidad saliente de profesores relacionados con la

presentacion de proyectos, ponencias, posters y papers

Nombre del Indicador

Porcentaje de resultados de la movilidad saliente de
profesores relacionados con la presentacion de
proyectos, ponencias, posters y papers

Valor
Descripcion del Indicador

Funciéon Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacién

Fecha de corte de la informacion
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

64%

NUmero de resultados de la movilidad saliente de
profesores relacionados con presentacion de proyectos,
ponencias, posters y papers, como porcentaje del total de
resultados de la movilidad saliente de profesores
Investigacion

4. “Disefio de soluciones compartidas para atender
prioridades nacionales y retos globales”

4.1. “Consolidar redes de trabajo colaborativo para apoyar
los ejes misionales de la Universidad que permitan atender
los retos para el desarrollo sostenible a nivel local,
nacional y global”

4.1 “Interaccidn con el entorno académico internacional”
4.1.3 “Movilidad y misiones académicas entrantes y
salientes”

Social

Cuadro Maestro Movilidad Profesores

2023

Cuantitativo

A: Numero de resultados de la movilidad saliente de
profesores relacionados con presentacion de proyectos,

ponencias, posters y papers
B: Numero total de resultados de la movilidad saliente de
profesores
(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

La universidad propende por el mejoramiento de las
condiciones de vida de la sociedad a traves de actividades
de transferencia de conocimiento, talento y tecnologia y
por medio de estrategias en distintos escenarios. En el caso
del estamento docente, estos son quienes guian los
procesos de formacion desde su experiencia y son los
responsables de propiciar los escenarios para el debate
critico que lleva a la difusion y generacion de nuevos
saberes.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 9: Porcentaje de movilidad saliente de estudiantes a instituciones o entidades

internacionales

Nombre del Indicador

Porcentaje de movilidad saliente de estudiantes a
instituciones o entidades internacionales

Valor

Descripcion del Indicador

Funcién Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacion

Fecha de corte de la informacién
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

98%

NUumero de movilidad saliente de estudiantes a
instituciones o entidades internacionales, como porcentaje
del total de movilidad saliente de estudiantes
Investigacion

4. “Disefio de soluciones compartidas para atender
prioridades nacionales y retos globales”

4.1. “Consolidar redes de trabajo colaborativo para apoyar
los ejes misionales de la Universidad que permitan atender
los retos para el desarrollo sostenible a nivel local,
nacional y global”

4.1 “Interaccion con el entorno académico internacional”
4.1.3 “Movilidad y misiones académicas entrantes y
salientes”

Social

Cuadro Maestro Movilidad Estudiantes

2023

Cuantitativo

A: Numero de movilidad saliente de estudiantes a
instituciones 0 entidades internacionales
B: Ndmero total de movilidad saliente de estudiantes
(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

La universidad propende por el mejoramiento de las
condiciones de vida de la sociedad a través de actividades
de transferencia de conocimiento, talento y tecnologia por
medio de estrategias en distintos escenarios. Ademas, los
espacios interculturales brindan una experiencia
enriquecedora al individuo y son propicios para plantear
la reflexion en torno a la importancia del reconocimiento
de la diversidad humana como aspecto necesario para
construir sociedad.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 10: Porcentaje de movilidad saliente de estudiantes cuyo objeto es la pasantia de

investigacion

Nombre del Indicador
Valor

Descripcion del Indicador

Funcién Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacién

Fecha de corte de la informacion
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

Porcentaje de movilidad saliente de estudiantes cuyo
objeto es la pasantia de investigacion
19%

Numero de movilidad saliente de estudiantes cuyo
objeto es la pasantia de investigacion, como porcentaje
del total de la movilidad saliente de estudiantes
Investigacion

2. “Investigacion e innovacion como ejes articuladores
de las funciones misionales”

2.1. “Consolidar la investigacion de alta calidad
orientada al desarrollo cientifico, tecnoldgico, social,
econémico, cultural y politico del pais en un entorno
global”

2.1 “Investigacion”

2.1.1 “Formacion para la investigacion”

Social

Cuadro Maestro Movilidad Estudiantes

2023

Cuantitativo

A: Numero de movilidad saliente de estudiantes cuyo
objeto es la  pasantia de investigacion
B: Numero total de la movilidad saliente de estudiantes
(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 11: Porcentaje de profesores visitantes pertenecientes a entidades internacionales

Nombre del Indicador

Porcentaje de profesores visitantes pertenecientes a
entidades internacionales

Valor

Descripcion del Indicador

Funcion Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacion

Fecha de corte de la informacién
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

75%

Numero de profesores visitantes pertenecientes a
entidades internacionales, como porcentaje del total de
profesores visitantes

Investigacion

2. “Investigacion e innovacion como ejes articuladores
de las funciones misionales”

2.1. “Consolidar la investigacion de alta calidad
orientada al desarrollo cientifico, tecnoldgico, social,
econodmico, cultural y politico del pais en un entorno
global”

2.1 “Investigacion”

2.1.1 “Formacion para la investigacion”

Social

Cuadro Maestro Profesores Visitantes

2023

Cuantitativo

A: Numero de profesores visitantes pertenecientes a
entidades internacionales

B: Numero total de profesores visitantes

(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

Contribuir con el fortalecimiento de la incidencia del
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia (SNCTI) en
el entorno local e internacional que lleve al desarrollo de
los aspectos econdmicos, sociales y ambientales,
partiendo del fortalecimiento de cualidades en los
ciudadanos como la integridad, la creatividad y
proactividad con capacidad de identificar y aprovechar
oportunidades de emprendimiento y que beneficien a la
sociedad.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 12: Porcentaje de servicios de extension desarrollados por el programa destinados a

formacion cientifica de los integrantes de los grupos de investigacion

Nombre del Indicador

Porcentaje de servicios de extension desarrollados
por el programa destinados a formacion cientifica de
los integrantes de los grupos de investigacion

Valor

Descripcion del Indicador

Funciéon Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacion

Fecha de corte de la informacién
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

2%

NUmero de servicios de extension desarrollados por el
programa destinados a formacion cientifica de los
integrantes de los grupos de investigacion, como
porcentaje del total de servicios de extension
desarrollados por el programa

Extension

2. “Investigacion e innovacion como ejes articuladores
de las funciones misionales”

2.1. “Consolidar la investigacion de alta calidad
orientada al desarrollo cientifico, tecnolégico, social,
economico, cultural y politico del pais en un entorno
global”

2.1 “Investigacion”

2.1.3 “Formacion para la investigacion”

Social

Cuadro Maestro Extension

2023

Cuantitativo

A: Numero de servicios de extension desarrollados por
el programa destinados a formacién cientifica de los
integrantes de los grupos de investigacion
B: Numero total de servicios de extension desarrollados
por el programa

(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

Dado que la ciencia, la tecnologia e innovacion son
motores que pueden impulsar la economia del pais, es
pertinente enfocar esfuerzos en el fortalecimiento de una
cultura basada en la gestion del conocimiento,
aprendizaje permanente e investigacion cientifica que
lleve al desarrollo tecnolégico, la innovacion y las
interacciones que surjan entre estos elementos descritos.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Apéndice C. Indicadores de Impacto Tecnoldgico

Indicador 13: Porcentaje de proyectos de investigacion que generan patentes

Nombre del Indicador

Porcentaje de proyectos de investigacion que generan
patentes

Valor

Descripcion del Indicador

Funcién Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacion

Fecha de corte de la informacién
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

5%

Numero de proyectos de investigacion que generan
patentes, como porcentaje del total de los proyectos de
investigacion
Extensién
2. “Investigacion e innovacion como ejes articuladores de
las funciones misionales”
2.2. “Desarrollar la capacidad de innovaciéon en la
comunidad universitaria para generar soluciones a los
retos de la sociedad en un entorno global”
2.2 “Gestion de la Innovacion”
2.2.1 “Gestion de la Innovacion™
Social
Cuadros Maestros Proyectos de Investigacion
2023

Cuantitativo
A: NUmero de proyectos de investigacién que generan
patentes
B: Numero total de los proyectos de investigacion
(A/B)*100
Porcentaje sin decimales
Segun el tiempo de acreditacion asignado
Los actores sociales y productivos pueden ser motores de
dinamicas y transformaciones sociales, econdmicas y
organizativas mediante el aprovechamiento de las
capacidades creativas e inventivas de la innovacion.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 14: Porcentaje de innovaciones del programa cuyos beneficiarios son la comunidad

académica del area de los hidrocarburos

Nombre del Indicador

Porcentaje de innovaciones del programa cuyos
beneficiarios son la comunidad académica del area
de los hidrocarburos

Valor

Descripcion del Indicador

Funcién Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacién

Fecha de corte de la informacion
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

7%

NUumero de innovaciones del programa cuyos
beneficiarios son la comunidad académica del area de
los hidrocarburos, como porcentaje del total de
innovaciones del programa

Investigacion

5. “Democratizacion del conocimiento para la
transformacion social y el logro del buen vivir”

5.3. “Promover el desarrollo de la region con un enfoque
territorial (de articulacion nacional e internacional)”

5.3 “Regionalizacién”

5.3.1 “Formacion pertinente para la region”
Académico. Social

Cuadro Maestro Innovaciones

2023

Cuantitativo

A: Numero de innovaciones del programa cuyos
beneficiarios son la comunidad académica del area de
los hidrocarburos

B: Numero total de innovaciones del programa
(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

La universidad propende por el mejoramiento de las
condiciones de vida de la sociedad a través de
actividades de transferencia de conocimiento, talento y
tecnologia por medio de estrategias en distintos
escenarios. Dentro del programa, se puede plantear una
diversidad de problemas relacionados con el area de los
hidrocarburos y el reto es abordarlos de una manera
creativa y con pertinencia.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 15: Porcentaje de innovaciones del programa relacionadas a metodologias, modelos y

softwares de aplicacion en procesos del sector de hidrocarburos

Nombre del Indicador

Porcentaje de innovaciones del programa
relacionadas a metodologias, modelos y softwares de
aplicacién en procesos del sector de hidrocarburos

Valor

Descripcion del Indicador

Funcién Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico

Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacion

Fecha de corte de la informacion
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

22%

Numero de innovaciones del programa relacionadas a
metodologias, modelos y softwares de aplicacion en
procesos del sector de hidrocarburos, como porcentaje
del total de innovaciones del programa

Investigacion

5. “Democratizacion del conocimiento para la
transformacion social y el logro del buen vivir”

5.1. “Fomentar la extension para ampliar y profundizar
los vinculos de la Universidad con la sociedad, el estado
y la empresa”

5.1 “Extension para la vinculacion con la sociedad, el
Estado y las empresas™

5.1.3 “Articulacion con el sector productivo”

Social

Cuadro Maestro Innovaciones

2023

Cuantitativo

A: NUmero de innovaciones del programa relacionadas
a metodologias, modelos y softwares de aplicacion en

procesos del sector de hidrocarburos
B: Numero total de innovaciones del programa
(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

Por medio del ejercicio de las actividades de extension,
la Universidad busca establecer y mantener relaciones
simbi6ticas con diversos actores de la sociedad que
generen un intercambio de experiencias y saberes que
Ilevaran al enriquecimiento de procesos de aprendizaje.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 16: Porcentaje de innovaciones del programa relacionadas a recobro mejorado,

yacimientos no convencionales, eficiencia energética y geomecanica

Nombre del Indicador

Porcentaje de innovaciones del programa
relacionadas a recobro mejorado, yacimientos no
convencionales, eficiencia energética y geomecanica

Valor

Descripcion del Indicador

Funcién Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico

Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacion

Fecha de corte de la informacion
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

39%

Numero de innovaciones del programa relacionadas a
recobro mejorado, yacimientos no convencionales,
eficiencia energética y geomecénica, como porcentaje
del total de innovaciones del programa

Investigacion

5. “Democratizacion del conocimiento para la
transformacion social y el logro del buen vivir”

5.1 “Fomentar la extension para ampliar y profundizar
los vinculos de la Universidad con la sociedad, el estado
y la empresa”

5.1 “Extension para la vinculacion con la sociedad, el
Estado y las empresas™

5.1.1 “Articulacion con el sector productivo”

Social

Cuadro Maestro Innovaciones

2023

Cuantitativo

A: NUmero de innovaciones del programa relacionadas
a recobro mejorado, yacimientos no convencionales,

eficiencia energética y geomecanica
B: Numero total de innovaciones del programa
(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

Ya sea por iniciativa propia 0 en respuesta a ciertas
demandas, la Universidad desarrolla la extension a
través de planes, programas, proyectos y actividades
establecidas, incluyendo mecanismos de cooperacion
interinstitucional. Las actividades de extensién son una
oportunidad para aplicar el conocimiento producido en
la academia en la sociedad y enriquecerlo mediante la
experiencia de exposicién a diversas dindmicas del
entorno y otros conocimientos presentes en él.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Apéndice D. Indicadores de Impacto Social

Indicador 17: Porcentaje de asignaturas profesionales del programa que han sido abarcadas en

el tema de trabajos de grado relacionados al fortalecimiento del proceso ensefianza-aprendizaje

Nombre del Indicador

Porcentaje de asignaturas profesionales del programa que
han sido abarcadas en el tema de trabajos de grado
relacionados al fortalecimiento del proceso ensefianza-
aprendizaje

Valor

Descripcion del Indicador

Funcion Misional
Enfoque Estratégico
Obijetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacién

Fecha de corte de la informacién
Tipo de indicador

Variables

Forma de célculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

4%

NuUmero de asignaturas profesionales del programa que han
sido abarcadas en el tema de trabajos de grado relacionados al
fortalecimiento del proceso ensefianza aprendizaje, como
porcentaje del total de las asignaturas profesionales del
programa

Docencia

1. “Formacion integral e innovacion pedagogica”

1.4. “Consolidar el aseguramiento y reconocimiento de alta
calidad de los diferentes programas académicos, tanto mediante
el sistema nacional de acreditacion como otros internacionales”
1.2 “Calidad y pertinencia de programas”

1.2.1 “Calidad de programas”

Académico. Tecnoldgico. Social

Biblioteca UIS

2023

Cuantitativo

A: Namero de asignaturas profesionales del programa que han
sido abarcadas en el tema de trabajos de grado relacionados al
fortalecimiento  del proceso ensefianza  aprendizaje
B: NUmero de asignaturas profesionales del programa
(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

A través de esta actividad, las asignaturas se renuevan en
estrategias para lograr los objetivos de formacion en los
estudiantes de acuerdo con el perfil formativo, lo que
contribuye al fortalecimiento de la calidad del programay a su
vez al desarrollo de los territorios a nivel nacional, acorde con
la identidad de la UIS. En esta labor, la Universidad se apoya
en la evaluacion continua del curriculo, una cultura que
“orienta procesos de creacion, extension, modificacion Yy
reformas curriculares pertinentes y proactivas”.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 18: Porcentaje de servicios de extension desarrollados por el programa destinados a

formacion cientifica

Nombre del Indicador

Porcentaje de servicios de extension desarrollados
por el programa destinados a formacion cientifica

Valor

Descripcion del Indicador

Funciéon Misional
Enfoque Estratégico

Objetivo Estratégico

Programa Estratégico

Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacion

Fecha de corte de la informacién
Tipo de indicador

Variables

Forma de calculo
Unidad de medida
Frecuencia
Justificacion

34%

Numero de servicios de extension desarrollados por el
programa destinados a formacion cientifica, como
porcentaje del total de servicios de extension
desarrollados por el programa

Extension

5. “Democratizaciéon del conocimiento para la
transformacion social y el logro del buen vivir”

5.1. “Fomentar la extension para ampliar y profundizar
los vinculos de la Universidad con la sociedad, el estado
y la empresa”

5.1 “Extension para la vinculacion con la sociedad, el
Estado y las empresas™

5.1.1 “Articulacion con la sociedad”

Social

Cuadro Maestro Extension

2023

Cuantitativo

A: Numero de servicios de extension desarrollados por
el programa destinados a formacidon cientifica
B: Numero total de servicios de extension desarrollados
por el programa

(A/B)*100

Porcentaje sin decimales

Segun el tiempo de acreditacion asignado

La universidad propende por el mejoramiento de las
condiciones de vida de la sociedad a través de
actividades de transferencia de conocimiento, talento y
tecnologia por medio de estrategias en distintos
escenarios.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)



MEDICION DE IMPACTOS DE UN PROGRAMA ACADEMICO 146

Indicador 19: Porcentaje de eventos organizados por los grupos de investigacion en la modalidad
de exposicion de posters en instituciones de educacion media y de estudios técnicos, tecnélogos,

auxiliares, operarios y especialistas

Nombre del Indicador Porcentaje de eventos organizados por los grupos de
investigacién en la modalidad de exposicidn de posters
en instituciones de educacion media y de estudios
técnicos, tecnodlogos, auxiliares, operarios Yy
especialistas

Valor 6%

Descripcion del Indicador Numero de eventos organizados por los grupos de
investigacion en la modalidad de exposicidn de posters en
instituciones de educacion media y de estudios técnicos,
tecnologos, auxiliares, operarios y especialistas, como
porcentaje del total de los eventos organizados por los
grupos de investigacion

Funcién Misional Extension

Enfoque Estratégico 5. “Democratizacion del conocimiento para la
transformacion social y el logro del buen vivir”

Objetivo Estratégico 5.3. “Promover el desarrollo de la region con un enfoque
territorial (de articulacion nacional e internacional)”

Programa Estratégico 5.3 “Regionalizacion”

Subprograma 5.3.2 “Desarrollo Integral de la Region”

Ambito de Impacto Social

Fuente de la informacion Cuadro Maestro Eventos

Fecha de corte de la informacion 2023

Tipo de indicador Cuantitativo

Variables A: Numero de eventos organizados por los grupos de

investigacion en la modalidad de exposicion de posters en
instituciones de educacion media y de estudios técnicos,
tecndlogos, auxiliares, operarios y especialistas
B: Numero total de eventos organizados por los grupos de
investigacion

Forma de calculo (A/B)*100

Unidad de medida Porcentaje sin decimales

Frecuencia Segun el tiempo de acreditacion asignado

Justificacion La universidad propende por el mejoramiento de las

condiciones de vida de la sociedad a traves de actividades
de transferencia de conocimiento, talento y tecnologia por
medio de estrategias en distintos escenarios.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 20: Espacios para los estudiantes donde son guiados en la gestion de aspectos

importantes que contribuyen al avance en el plan de estudios y en la construccion de su desempefio

profesional

Nombre del Indicador

Espacios para los estudiantes donde son guiados en la
gestion de aspectos importantes que contribuyen al
avance en el plan de estudios y en la construccion de
su desempefio profesional

Descripcion

Funcién Misional
Enfoque Estratégico
Objetivo Estratégico

Programa Estratégico
Subprograma

Ambito de Impacto

Fuente de la informacion

Fecha de corte de la informacién
Tipo de indicador

Frecuencia

Justificacion

En el programa se desarrolla el espacio Tutoria
estudiantil, en el cual los profesores orientan, asesoran y
acomparian a los estudiantes en la gestion de situaciones
académicas que les representan desafios. Estos espacios
permiten identificar las necesidades de los estudiantes en
otras areas de su vida, lo que permite una comprension
mas amplia de lo que ocurre, e identificar las rutas de
apoyo que se les puede brindar.

Docencia

1. “Formacion integral e innovacion pedagdgica”

1.3. “Facilitar y dinamizar la formacion integral de los
estudiantes y el logro de los resultados de aprendizaje
esperados en cada uno de los programas por medio de la
consolidacion del ecosistema UIS”

1.1 “Modelo pedagogico”

1.1.4 “Monitoreo y acompafiamiento estudiantil”
Académico

Coordinacion Académica

2023

Cualitativo

Segun el tiempo de acreditacion asignado

La universidad considera a los estudiantes como sujetos
con multiples dimensiones, que tienen motivaciones,
necesidades y comportamientos que abarcan aspectos
sociales, éticos, bioldgicos, emocionales, estéticos,
cognitivos y tecnoldgicos. Estos estudiantes asumen con
responsabilidad su papel en el ambito politico y su
relacién con el medio ambiente, y tienen la capacidad de
entender y colaborar en la mejora de la calidad de vida
tanto para ellos mismos como para la comunidad.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 21: Posicionamiento del programa entre los empleadores del sector de hidrocarburos

a nivel nacional e internacional

Nombre del Indicador Posicionamiento del programa entre los empleadores del
sector de hidrocarburos a nivel nacional e internacional
Descripcion Los empleadores, egresados y actores externos coinciden en que

el Programa de Ingenieria de Petroleos de la Universidad
Industrial de Santander, histéricamente ha contribuido
significativamente al desarrollo de la industria en Colombia.
Desde el punto de vista de responsabilidad social, forma parte
del circulo de soporte para mejorar como tal la modernizacion y
actualizacion coyuntural. Es un referente académico, nacional e
internacional, cuyos egresados son reconocidos por sus altas
competencias y calidad, destacados tanto en compafiias
operadoras, de servicio, y se encuentran incursionando en el
ambito politico, al comprender la importancia de este. Ademas,
resaltan las actividades de investigacion, pues aseguran que esta
a la vanguardia, cuenta con lo requerido para realizarse y les
permite a los estudiantes miembros, forjar y fortalecer una linea
de conocimiento que expande el abanico de posibilidades en su
vida como egresados. No menos importante, el programa les ha
permitido a muchos jovenes elevar su calidad de vida, gracias a
todas las ventajas competitivas adquiridas durante su formacion
profesional. Afirman que, en este momento circunstancial, la
Universidad Industrial de Santander es la que mas aporta
Ingenieros de Petroleos en el pais. Manifiestan que el programa
si estd cumpliendo con la formacion de profesionales integrales.

Funcion Misional Docencia

Enfoque Estratégico 1. “Formacion integral e innovacion pedagdgica”

Obijetivo Estratégico 1.2 “Fortalecer la oferta de programas académicos en diversos
niveles y modalidades, con pertinencia para la region y el pais”

Programa Estratégico 1.2 “Calidad y pertinencia de programas”

Subprograma 1.2.2 “Pertinencia de programas”

Ambito de Impacto Econémico

Fuente de la informacién Informe de grupo focal

Fecha de corte de la informacion 2023

Tipo de indicador Cualitativo

Frecuencia Segun el tiempo de acreditacién asignado

Justificacion El reconocimiento entre los empleadores favorece la visibilidad

del programa, y aun mas significativo fortalece la confianza
construida en la sociedad y en los sectores productivos de esta.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 22: Eventos de formacion integral y promocién de la apropiacion y la creacion de
conocimientos del sector de hidrocarburos para estudiantes del Programa de Ingenieria de

Petroleos y de otros programas academicos de la Universidad Industrial de Santander

Nombre del Indicador Eventos de formacion integral y promocién de la
apropiacion y la creacién de conocimientos del sector
de hidrocarburos para estudiantes del Programa de
Ingenieria de Petroleos y de otros programas
académicos de la Universidad Industrial de
Santander

Descripcion A través de la Catedra institucional Rodolfo Low Maus,
el programa ha logrado compartir con la comunidad
universitaria, tanto con estudiantes de la Escuela de
Ingenieria de Petroleos como de otras escuelas,
conocimientos del sector hidrocarburos que les permite
comprender caracteristicas de este recurso, Sus
beneficios y desafios, ademas de abordar tematicas
actuales concernientes a este, lo que con lleva a tener a
la comunidad informada desde la fuente idonea para ello.
Lo anterior tiene mucho significado para el programa,
pues logra acercar la realidad de este recurso energético
a la comunidad, y a la vez, contribuye a la formacion
integral de todas las personas que participan en estas

sesiones.
Funcién Misional Docencia
Enfoque Estratégico 1. “Formacion integral e innovacion pedagogica”
Objetivo Estratégico 1.3 “Facilitar y dinamizar la formacion integral de los

estudiantes y el logro de los resultados de aprendizaje
esperados en cada uno de los programas por medio de la
consolidacion del ecosistema UIS.”

Programa Estratégico 1.1 “Modelo pedagdgico”

Subprograma 1.1.2 “Formacion integral”

Ambito de Impacto Académico

Fuente de la informacién Pagina web de la Escuela de Ingenieria de Petréleos
Fecha de corte de la informacion 2024

Tipo de indicador Cualitativo

Frecuencia Segun el tiempo de acreditacion asignado

Justificacion En la formulacion estratégico del Plan de Desarrollo

institucional, la formacion integral constituye un
quehacer transversal que enrique la identidad del
estudiante.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)



MEDICION DE IMPACTOS DE UN PROGRAMA ACADEMICO 150

Indicador 23: Actividades para el desarrollo de habilidades que favorecen la formacion integral

de los estudiantes del Programa de Ingenieria de Petroleos

Nombre del Indicador Actividades para el desarrollo de habilidades que
favorecen la formacién integral de los estudiantes del
Programa de Ingenieria de Petrdleos

Descripcion El programa cuenta con los capitulos estudiantiles ACEIP,
ACIPET, SPE y SPWLA, en el cual los estudiantes
desarrollan sus habilidades de trabajo en equipo,
comunicacion asertiva e investigacion, a través de la
construccion de papers, encuentros académicos y
cientificos, movilidad saliente, participacion en
premiaciones nacionales e internacionales. Todo el arduo
trabajo que desarrollan los estudiantes en el marco de estas
actividades ha sido reconocido por cada capitulo
estudiantil en sus respectivos eventos.

Funcion Misional Docencia
Enfoque Estratégico 1. “Formacion integral e innovacion pedagogica”
Objetivo Estratégico 1.3 “Facilitar y dinamizar la formacion integral de los

estudiantes y el logro de los resultados de aprendizaje
esperados en cada uno de los programas por medio de la
consolidacion del ecosistema UIS.”

Programa Estratégico 1.1 “Modelo pedagogico”

Subprograma 1.1.2 “Formacién integral”

Ambito de Impacto Académico

Fuente de la informacién Informacion de los capitulos estudiantiles

Fecha de corte de la informacion 2023

Tipo de indicador Cualitativo

Frecuencia Segun el tiempo de acreditacion asignado

Justificacion En la formulacion estratégico del Plan de Desarrollo

institucional, la formacidn integral constituye un quehacer
transversal que enrique la identidad del estudiante.
Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)
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Indicador 24: Actividades que contribuyen al fortalecimiento del curriculo y las estrategias

pedagogicas para favorecer la pertinencia y flexibilidad del programa

Nombre del Indicador Actividades que contribuyen al fortalecimiento del
curriculoy las estrategias pedagdgicas para favorecer
la pertinencia y flexibilidad del programa

Descripcion En un contexto en constante evolucion, los docentes se
comprometen con su desarrollo profesional continuo,
abarcando tanto los aspectos disciplinarios como las
competencias pedagdgicas, con el objetivo de fortalecer
y revitalizar su labor educativa, desde esta perspectiva,
los docentes del programa trabajaron arduamente en el
Reforma Académica en el marco de mejorar
continuamente los procesos institucionales. Este
compromiso se evidencio en esta actividad considerable
y de gran beneficio para los jovenes que forman parte del

programa.
Funcion Misional Docencia
Enfoque Estratégico 1. “Formacion integral e innovacion pedagogica”
Objetivo Estratégico 1.1 “Orientar el modelo pedagdgico UIS, acogiendo

diversidad de modalidades y metodologias, hacia el
aprendizaje centrado en el estudiante y la ensefianza para
la comprension y la innovacion.”

Programa Estratégico 1.1 “Modelo pedagdgico”

Subprograma 1.1.1 “Desarrollo y Gestion Curricular”

Ambito de Impacto Académico

Fuente de la informacion Informacion del programa

Fecha de corte de la informacion 2023

Tipo de indicador Cualitativo

Frecuencia Segun el tiempo de acreditacion asignado

Justificacion La universidad en el marco de la mejora continua fomenta

el andlisis de los curriculos y las estrategias, en pro de
hacer los cambios requeridos para que los procesos de
ensefanza-aprendizaje sean efectivos y significativos en
la formacion de los futuros profesionales.

Nota. Algunos datos pertenecen al Plan de Desarrollo Institucional 2019 — 2030 (Universidad

Industrial de Santander, 2019)



