INVESTIGACION Y ANALISIS DE LA SITUACION DE LOS ENTORNOS DE
TRABAJO SALUDABLES DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION PARA LA
FORMULACION DE LA POLITICA PUBLICA RESPECTIVA EN
BUCARAMANGA.

DIANA CAROLINA CASTRO PARRA

YURI DEISSY PABON CRISTANCHO

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
FACULTAD DE INGENIERIAS FISICOMECANICAS
ESCUELA DE ESTUDIOS INDUSTRIALES Y EMPRESARIALES
BUCARAMANGA
2010



INVESTIGACION Y ANALISIS DE LA SITUACION DE LOS ENTORNOS DE
TRABAJO SALUDABLES DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION PARA LA
FORMULACION DE LA POLITICA PUBLICA RESPECTIVA EN
BUCARAMANGA.

DIANA CAROLINA CASTRO PARRA

YURI DEISSY PABON CRISTANCHO

Proyecto de Investigacion para optar por el titulo de Ingenieria Industrial

Director:
Esp. José Antonio Giraldo Sagra
Docente Escuela de estudios Industriales y Empresariales

Tutora:
Esp. Jeannette Duran Salazar
Coordinadora del Eje Riesgos Profesionales
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
FACULTAD DE INGENIERIAS FISICOMECANICAS
ESCUELA DE ESTUDIOS INDUSTRIALES Y EMPRESARIALES
BUCARAMANGA
2010



DEDICATORIA

A Dios, por guiarme y acompafiarme en cada momento de mi vida,

Y por darme fortaleza para afrontar cada situacion ocurrida.

A mis padres, Ismenia y Rodrigo y a mi hermanito Oscar, las personas que mas

amo y admiro y quienes han sido mi apoyo y compafiia incondicional.

A EIKin, Yuri, Nathalia y Laura por ser mis grandes amigos y compafieros

durante ésta etapa universitaria y quienes alegraron mi vida estos afos.
A mis compafieros por cada momento vivido con ellos.

DIANA CAROLINA

A Dios por estar siempre conmigo y ayudarme en los momentos de mi vida.
A mis padres Margarita y Miguel por haberme ayudado comprendido y apoyado

en todas las circunstancias que he vivido.

A mis hermanos Jovanni yYonatan por ayudarme, apoyarme y por ser mis

comparieros y amigos de toda la vida.

A mis sobrinitos Andrés y Daniela por ser las personitas gue mas amo y con su

sonrisa me alegran la vida y el alma.

A mis amigas a Diana, Laura, Nathalia, Heydi y Leidy porgque con ellas
comparti muchos momentos dificiles y de felicidad donde siempre tuve su

apoyo y comprension.

A todas aquellas personas que estuvieron en algunos instantes de mi vida los

cuales me dio mucho gusto conocer

YURI DEISSY



AGRADECIMIENTOS

A todos los profesores de la escuela de estudios industriales y empresariales

por haber contribuido en nuestra formacion académica, profesional y personal.

A la Doctora Jeannette Duran Salazar y al Especialista José Antonio Giraldo
Sagra por su constante apoyo, asesoria, confianza y muy buena disposicion
para la realizacién de este proyecto.

A los diferentes representantes de las entidades que participaron en las mesas

de trabajo, por su colaboracion para la realizacion de este proyecto.

A las compainiias constructoras por dar el permiso necesario para poder llevar a

cabo la metodologia de las diferentes encuestas realizadas en la investigacion.

Al Ministerio de la Proteccion Social, a la Secretaria de Salud y Ambiente de
Bucaramanga y a las Administradoras de Riesgos Profesionales por
suministrarnos la informacion suficiente, para realizar el analisis y el

diagnostico necesarios en la investigacion.



CONTENIDO

INTRODUCCION ..ottt sttt st se st eb e se s snens 1
L0 ] =001 N 1 2 3
OBJETIVO GENERAL ...t e e e 3
OBJETIVOS ESPECIFICOS......ci et 3
1. ESPECIFICACIONES DEL PROYECTO...ccii i 4
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION......c.ccoocun...... 4
1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION................. 5
1.2.1. Pregunta central de la investigacion..............occcviiiieeieeeennnn. 7
1.3. JUSTIFICACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION.................... 7
1.4. ALCANCE DEL PROYECTO ... .uuuuuuuiuuituiiiniinniiiniininnnnnnnnnnnnnnnnnnnennnnn. 9
2. MARCO TEORICO ......cuiiiiiiiiiieteetesiee ettt 10
2.1. GENERALIDADES DEL SECTOR CONSTRUCCION .......ccccoveeuennne. 10
2.1.1. Actividades del sector CONSLIUCCION ..........cccevvvvieiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeen 10
2.1.2. Entidades del sector CONSLrUCCION............ccevvveeeiieeiieeeiiiiieieeeeeeeee, 12
2.1.3. Tipos de contratacion en el SECtOr............cccevieeeiiiiiiiiiiiii e, 20
2.1.4. Andlisis econdmico del sector ConStrucCion ..........cccccvvvvvvvvveeeeennn. 21
2.2. SALUD OCUPACIONAL ...ttt e e 24
2.2.1. Relacion Salud — Trabajo ..........coooiuuiiiiiiiiieeeiieeeee e 24
2.2.2. RIiesgos profesionales............ccceiiieeeiiiieiiiiiis e 25
2.2.3. Lasalud ocupacional...........cccccceviiiiiiiiiiiiiiiiiiieee 30
2.2.4. Laingenieria industrial y la salud ocupacional .............................. 32
2.3. FORMULACION Y ANALISIS DE LA POLITICA PUBLICA.................. 35
2.3.1. Sistema POILICO .....cciiiiiiiiiiii e 35
2.3.2. Politica PUDBIICA .......uoeiei e 36
2.3.3. Aspectos para la elaboracién y andlisis de politicas publicas ....... 38
2.3.3.1.  Aspectos para la Elaboracion de Politicas Publicas............. 38
2.3.3.2. Herramientas para el Andlisis de Politicas Publicas............. 39
2.3.4. Formulacion de la politica publica ............cccooeeeeiiiiiiiiiiiieeeeeee, 41
3. ESTADO DEL ARTE ..ot e e e e 46
3.1. SECTOR CONSTRUCCION........ccoeiitiierieieiete ettt 46
3.1.1. La seguridad y salud en el trabajo a nivel mundial........................ 46
3.1.2. La seguridad y salud en el trabajo a nivel nacional, regional y
MUNICIPAL ... 48
3.1.3. Caracteristicas demograficas y socioecondmicas de los
trabajadores del Sector CONSIUCCION ...........ovvviiiii i 62
3.2, MARCO LEGAL ... e 64
4. DISENO METODOLOGICO ......ocviviiiiiieiiieieieeieieesiee e 65
4.1. DETERMINACION DE LAS FUENTES DE DATOS ......cccceeveeveeieenenn 66
4.1.1. Identificacion de los datos secundarios................euveevveeneennnennnnnnnns 66

4.1.2. Identificacion de los datos primarios ................eeeeeeeeeiememeemennnnnnnnnn. 67



4.2. DISENO EXPERIMENTAL DE LA INVESTIGACION .........ccccveveveneen. 70

4.2.1. Disefio del procedimiento para la recoleccion de datos ............... 70
4.2.1.1. MELOdO A€ ENCUESTA ... .ccvvniiieiieiee et 70
4.2.1.2. Entrevista de grupos focales ..........cccoovvviiiiiiiiiiiiiie e, 72

4.3. DISENO DE LA MUESTRA .. oot ettt 76

4.3.1. MarCO MUESEIAL.......cocuiiiiiii e 76

4.3.2. TECNICAS UE MUESITEO ....cuvniiiiiieeieeeee et e e e e e e e eans 77

4.3.3. LA MUEBSIIA ..cuiviiiiii e 77

4.4, RECOLECCION Y ANALISIS DE LA INVESTIGACION.......ccovveen.. 82

4.41. RecolecciOn de 10S datosS ........ooevveiiiiiiiiiieeee e 82

4.4.2. Procesamiento de 10S datOS .........ccoevvviiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeee e, 83

4.4.3. Andlisis e interpretacion de 10S datoS..........ccoeovcviviiiieeeee e 83
4.4.3.1. Analisis de la encuesta a trabajadores................ccceevevvvnnnnnn. 83
4.4.3.2. Andlisis de la encuesta a subcontratistas y contratistas....... 95
4.4.3.3. Analisis de la encuesta a representantes de las compafiias
(oo 117 (U1 (0] =1 102

45. PRESENTACION DE RESULTADOS.......otiioeeeeeeeeeeeee e 108
5. ELABORACION DEL DOCUMENTO DE LA POLITICA PUBLICA.......... 109

T R Y o F= 1Y S0 [T {10 [T 109

5.2. Ciclode la politiCa.........uuuiiiiieeeiiieecee e 110
6. FORMULACION DE LA POLITICA PUBLICA ....cvoioieeeeeeeeeeeeeeeeee 115
CONCLUSIONES ... e e e e 120
RECOMENDACIONES ... oot 123
BIBLIOGRAFIA ...ttt ettt e e 125

ANEXOS . e 133



LISTA DE TABLAS

TABLA 1. Especialidades de los Contratistas y Subcontratistas....................... 18
TABLA 2. Producto INterno BrutO..........couuuuiiiiiiieeieiieiiie et 22
TABLA 3. Producto Interno Bruto Santander ..........ccccoeeeeeeeeeeeeee 22
TABLA 4. Analisis Del Sector Construccion Respecto Al PIB Nacional............ 23
TABLA 5. Licencias de CONSIIUCCION .......cooeeeeiiieeeeee e 24
TABLA 6. Fases del ciclo de 1a pOlitiCa.........coueeiiiiiiiiiiiiiiieeeiieeeee e 41
TABLA 7. Efectos esperados y los Indicadores ...........ccoeeeeeeeiviiiiiiiiiiieeeeeeeennnns 45
TABLA 8. Nimero de accidentes por departamento.........ccccoeveeevviiieeeeeeeennnnne 49
TABLA 9. Accidentes por actividades eCONOMICAS ........ccceeeeeeeveviiiiiiiiieeeeeeeennnns 50
TABLA 10. Accidentes por actividad Santander — Bucaramanga...................... 52
TABLA 11. Tipos de lesiones mas representativos en el departamento y el
1010 a1 Tod o (o J TR 54
TABLA 12. Parte del cuerpo Afectado .........ccooeeevviiiiiiiiiiiieeeeeeeecee e, 55
TABLA 13. Agentes mas comunes en accidentes de trabajo en Santander y
BUCAIAMANGA. .. . i 56
TABLA 14. Mecanismos de aCCIAENTIES .......ccoveeeeiiiieiiiiiiiee e eeeeeeeiiinn e e e e eeeeens 56
TABLA 15. Relacion accidentes de trabajo actividades del sector construccion
.......................................................................................................................... 57
TABLA 16. Tipo de lesiones ocurridas en Santander y Bucaramanga ............. 58

TABLA 17.
TABLA 18.
TABLA 19.
TABLA 20.

Bucarama

TABLA 21.
TABLA 22.
TABLA 23.
TABLA 24.
TABLA 25.
TABLA 26.
TABLA 27.
TABLA 28.
TABLA 29.

politica pu
TABLA 30
sector con

TABLA 31.
TABLA 32.
TABLA 33.
TABLA 34.
TABLA 35.
TABLA 36.
TABLA 37.
TABLA 38.

TABLA 39
politica pu

Factores de accidentes de trabajo / responsabilidad empleador....59
Factores de accidentes de trabajo / responsabilidad trabajador.....61
Factores de accidentes de trabajo / responsabilidad ARP’S.......... 62
Clasificacion por estrado de las compaiiias constructoras de

T PP 80
Actividades que los trabadores tienen mayor experiencia.............. 87
Actividades que desempefian los trabajadores .............ccccevvvvvvnnnnn. 87
Especialidades del Contratista / Subcontratista..................cc.......... 95
Capacitaciones que suministran los empleadores....................... 100

Sugerencias de las compafias constructoras a otras entidades..108
Linea estratégica _ Gestion de actividades preliminares.............. 116
Linea estratégica _ Ejecucion acciones unificadas ...................... 117
Linea estratégica _ Acciones a ejecutar en obra..............occuueeeee. 118

Linea estratégica _ Acciones de promocion del cumplimiento de la
blica
. Legislacion en salud ocupacional y seguridad industrial para el

5] 1 0o o o P 148
Andlisis situacional Mesa vigilancia y control ...............c.cccevvvnnnn. 209
Analisis situacional Mesa Aseguramiento y asesoria ................... 210
Andlisis de hallazgos 2000 2010 ........ccceeeeeiiiiiiiiiiiiieee e, 213
Andlisis situacional 2009 2010 .........c.cccoeviieeiieieeiiiee e 214
Sugerencias de las compafias constructoras ...........c.ccccceeeeennn... 219
Linea estratégica _ Gestion de actividades preliminares.............. 227
Linea estratégica _ Ejecucidn acciones unificadas ...................... 228
Linea estratégica _ Acciones a ejecutar en obra..............cccuuueees 229

.Linea estratégica _ Acciones de promocién del cumplimiento de la
blica



LISTA DE GRAFICOS

GRAFICO 1. TipoS de €MPIEO .....vvuuiiii e 19
GRAFICO 2. Relacion Riesgo y Dafio Profesional ..............ccccvvieeiiiiiinniiinnnee. 26
GRAFICO 3. Relacion Sistema politico _ Politica publica ............ccccevvveeeeennnn. 36
GRAFICO 4. Ciclo de la POILICA. ... ..uueeieiieiaeiieiiiiieeiee e 40
GRAFICO 5. Proceso de construccion de una politica. ............ccceevvevvvvieineeennn. 41
GRAFICO 6. Accidentes de trabajo mortales del sector construccion en

S F= 1= T (=T 50
GRAFICO 7. Accidentes de trabajo mortales del sector construccion en
BUCAIAMANGA. ... it e 51
GRAFICO 8. Responsabilidades del empleador.............cccccuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnes 59
GRAFICO 9. Responsabilidades del trabajador..............cccccoeieieeiiiiiiiiiiee e, 60
GRAFICO10. Responsabilidades de [a ARP'S. ... 61
GRAFICOL1. ACtiVIdAd@S PreVI@S.......ccceeiirieiiiiiiieeeeeeeeeeeies e e e e e e e e eeaaaane e e e 65
GRAFICO12. Pasos para la realizacion de las mesas de trabajo..................... 73
GRAFICO13: Género de los trabajadores del sector construccion................... 84
GRAFICO14: Edad de los trabajadores del sector construccion ...................... 84
GRAFICO15: Estado civil de los trabajadores del sector construccion............. 84
GRAFICO16: Numero de hijos de los trabajadores del sector construccion.....85
GRAFICOL17: Estrato de los trabajadores del sector construccion. .................. 85
GRAFICO18: Estudio realizados de los trabajadores del sector construccién. 85
GRAFICO19: Desglose de estudios realizados trabajadores del sector

(o0 0 151 10 oo o o 86
GRAFICO 20. EXPEIHENCIAL .....veveeeeieeeeee et eeee et eessee e ete st ets e etesreesee e 86
GRAFICO 21. Tiempo Y tipo d& CONIatO ............uuuuuuummmiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnninnnees 88
GRAFICO 22. ACCIENtES OCUITIOOS ......veeveeeeeeeeeeceeeeeee e 89
GRAFICO 23. Actividades que causan acCidentes. .............ccocveevevecereeeeenennnn. 90

GRAFICO 24.
GRAFICO 25.
GRAFICO 26.
GRAFICO 27.
GRAFICO 28.
GRAFICO 29.
GRAFICO 30.
GRAFICO 31.
GRAFICO 32.
GRAFICO 33.
GRAFICO 34.
GRAFICO 35.
GRAFICO 36.
GRAFICO 37.
GRAFICO 38.
GRAFICO 39.
GRAFICO 40.
GRAFICO 41.
GRAFICO 42.

Motivos de accidentalidad con responsabilidad del trabajador..91
Motivos de accidentalidad con responsabilidad del empleador. 91

Capacitaciones recibidas.............cccovvvviiiiiiii e 92
Capacitaciones recibidas...........cccoeeeveii 93
Recomendaciones encuesta trabajadores................ccccevvvvvnnnnnn. 94
Tiempo laborando en el sector construccion ..............cccceeeeee.... 95
Contratacidn CON EMPIrESAS ........iiiieeeeieeeiiiiee e e e 96
TIPO d€ CONratO...ccevviieiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e 96
Actividades que causan accidentes...........cccccvveeeeeeeeeeeeevinnnnnnn, 97
Actividades que causan acCidentes............coevvvveevivveiiiineeeeeeennnns 97
Eventos de accidentalidad graves mas frecuentes.................... 98
Motivos de accidentalidad/trabajador ..............ccccvvviiiiiiiiininnnnnns 99
Motivos de accidentalidad/empleador.............c.ocoovviiiiiiiiiiniennn, 99
Elementos de proteccion personal..............cc.eeeeeieiiiiiiiiiiiinennn. 100
Nivel de asistencia a las capacitaciones..............cccceeeeeeeevnnnnnn. 101
Recomendaciones encuesta contratistas / subcontratistas .....102
Vinculacion con la empresa...........cveeeeiie e, 102
Vinculacion en el sector ConstrucCion............oeevvvveciiieeeeeeeeennns 103
Actividades de mayor accidentalidad...................cccceeiiiiiinnnnnnn. 103



GRAFICO 43. Ocurrencia de eventos de accidentalidad grave mas frecuentes

GRAFICO 44. Elementos de proteccion personal............cccecvevveveeieeeeeinsnnns 105
GRAFICO 45. Causantes de accidentes de trabajo por parte del empleador.106
GRAFICO 46. Causantes de accidentes de trabajo por parte del trabajador. 107
GRAFICO 47. REQUISIEOS ......cuveuveeieeieeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee ettt eaeeae e e 107
GRAFICO 48. Grafico de redES ........cucueuiiirieieiieiesieieee e 110



ANEXO

ANEXO 1. HISTORIA DEL SECTOR CONSTRUCCION .......c.coocevveeeienne. 134
ANEXO 2. DESARROLLO TECNOLOGICO DEL SECTOR CONSTRUCCION
........................................................................................................................ 137
ANEXO 3. DEFINICION DE LAS ACTIVIDADES DEL SECTOR
CONSTRUCCION ..ottt ettt ettt 139
ANEXO 4. OBLIGACIONES DE LAS COMPANIAS CONSTRUCTORAS,
CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS. ..o 142
ANEXO 5. ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN EL SUBPROGRAMA DE
MEDICINA PREVENTIVA'Y DEL TRABAJO .......cciiiiiiiiiiiiiein 144
ANEXO 6. COMPONENTES DEL SUBPROGRAMA DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL. ... 146
ANEXO 7. MARCO LEGAL.....uiiiiiiiiiiie et 148
ANEXO 8. FICHA TECNICA ......c.oiiiiieieeeeeeeee et 154
ANEXO 9. OBSERVATORIO DEL SECTOR CONSTRUCCION.................... 156
ANEXO 10. ENCUESTAS ..o 162
ANEXO 11. LIBRETOS DE LAS MESAS DE TRABAJO .......coovviiiiiiiiieeieieens 175
ANEXO 12. EVIDENCIAS DE LA ASISTENCIA A LAS MESAS DE TRABAJO
........................................................................................................................ 179
ANEXO 13. ACTAS DE LAS MESAS DE TRABAJO ........cccoiviiiiiiiieeeeeeis 199
ANEXO 14. INFORME DE RESULTADOS........coiiiiiiie e 208
ANEXO 15. DOCUMENTO DE POLITICA PUBLICA ......c.ccooveiveeceieeeee 220

ANEXO 16. DOCUMENTO EDU-COMUNICATIVO ....coiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 237



RESUMEN

TITULO: INVESTIGACION Y ANALISIS DE LA SITUACION DE LOS
ENTORNOS DE TRABAJO SALUDABLES DEL SECTOR DE
LA CONSTRUCCION PARA LA FORMULACION DE LA
POLITICA PUBLICA RESPECTIVA EN BUCARAMANGA."

AUTORES: CASTRO PARRA, Diana Carolina
PABON CRISTANCHO, Yuri Deissy”

PALABRAS SEGURIDAD INDUSTRIAL, CONSTRUCCION, POLITICA
CLAVES: PUBLICA, ACCIDENTES DE TRABAJO, SALUD
OCUPACIONAL, BUCARAMANGA.

DESCRIPCION:

El objeto de este proyecto de grado es realizar un documento donde se formula la
politica publica de entornos de trabajo saludables del sector construccién en el
municipio de Bucaramanga.

El desarrollo metodolégico del proyecto se basé en investigaciones previas como
revision bibliogréfica y revision estadistica para las etapas preliminares y los métodos
escogidos para la recoleccion de la informacién fue la realizacién de entrevistas de
grupos focales 6 mesas de trabajo y encuestas, realizadas a las diferentes entidades
gue estaban involucradas con el sector de la construccién, estos instrumentos
generaron resultados como: Actas con sus respectivos compromisos adquiridos por
las entidades y datos con su respectivo andlisis, donde se encontraron hallazgos y
posibles soluciones a las problematicas identificadas en la investigacion.

Al generar la formulacion de la politica publica se encontraron acciones a realizar en
cuanto a los problemas hallados, las entidades responsables de ejecutar las acciones
y el resultado esperado de éstas.

El presente proyecto realizado corresponde al instrumento base para el documento de
politica publica final, el cual continuara bajo la direccién de la Secretaria de Salud y
Ambiente de Bucaramanga y el Comité Local de Salud Ocupacional.

* Proyecto de grado.

" Facultad de ingenierias Fisico-Mecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales.
Dirigido por Esp. José Antonio Giraldo Sagra



ABSTRACT

TITLE: INVESTIGATION AND ANALYSIS OF THE SITUATION OF
HEALTHY WORKING ENVIRONMENTS IN THE
CONSTRUCCION SECTOR FOR THE PUBLIC POLICY
FORMULATION IN BUCARAMANGA."

AUTHORS: CASTRO PARRA, Diana Carolina
PABON CRISTANCHO, Yuri Deissy”

KEY WORDS: INDUSTRIAL SECURITY, CONSTRUCTION, PUBLIC POLICY,
ACCIDENTS AT WORK, OCCUPATIONAL HEALTH,
BUCARAMANGA.

DESCRIPTION:

The objective of this project is making a document with the public policy formulation
about the healthy working environments in the construction sector in the municipality of
Bucaramanga.

The methodological development of the project was based on previous research like
literature review and statistical review for the preliminary stages, and the methods
chosen for the collection of information was interviews of focus groups and surveys,
made to the different entities that were involved in the construction sector, these
instruments showed results as: Records with their respective commitments made by
the participating entities and information with their respective analysis, where found
findings and possible solutions to the problems identified in the investigation.

When generating the formulation of public policy, we found actions to be taken
regarding the identified problems, the responsible entities for implementing the actions
and the expected outcome of them.

This project corresponds to the basic instrument for the final public policy document,
which will continue under the leadership of the Secretary ship of Health and
Environment in Bucaramanga and the Local Committee on Occupational Health.

* Degree Project.

” Faculty of Physical-Mechanical Engineering. School of Business and Industrial
Studies. Industrial Engineering. Directed by Esp. José Antonio Giraldo Sagra.



TABLA CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

OBJETIVOS REFERENCIA
Capitulo 2. Seccion 2.1. Generalidades del sector
construccion pag. 10
Recopilar los conceptos y | Capitulo 2. Seccién 2.2. Salud ocupacional Pag.

conclusiones provenientes de
investigaciones previas en el tema de
la salud ocupacional en el sector de la
Construccion.

24

Capitulo 3. Seccién 3.1.1. La seguridad y salud en
el trabajo a nivel mundial Pag. 46

Capitulo 3. Seccion 3.1.2. La seguridad y salud en
el trabajo a nivel nacional, regional y municipal
Pag. 48

Documentar y analizar los resultados
primordiales de los estudios
recopilados durante la blsqueda
bibliografica.

Capitulo 3. Seccion 3.1.3. Caracteristicas
demogréficas y socioeconOmicas de los
trabajadores del sector construccion Pag. 62

Realizar diagnostico de la situacion
del sector construccion en
Bucaramanga, a partir del desarrollo
de las mesas de trabajo con
organizaciones gremiales
(constructoras, Camacol), entidades
(SENA, Curaduria, ARP) y otros,
acompafado del analisis estadistico
del sector.

Capitulo 4 Seccion 4.4. Recoleccion y analisis de
la investigacion Pag. 79

Capitulo 4 Seccion 4.5. Presentacion de los
resultados

Péag. 99

Consolidar y analizar los resultados
obtenidos en las siguientes etapas:
Elaboracion de los estados de arte,
socializaciébn y actualizacion de la
etapa de diagndstico utilizando mesas
de trabajo vy formulacién  del
documento de politica publica.

Capitulo 3. Estado del arte pag. 46

Capitulo 4 Seccion 4.4. Recoleccién y anélisis de
la investigacion Pag. 79.

Capitulo 4 Seccion 4.5. Presentacion de los
resultados Pag. 99

Elaborar el documento de politica
publica de acuerdo al proceso de
investigacién a realizar siguiendo los

Capitulo 5. Elaboracién de la politica publica. Pag.
107
Capitulo 6. Formulacion de la politica publica. Pag.

pardmetros establecidos por las 113
entidades gubernamentales.

Elaborar un  documento  edu-
comunicativo que evidencie los

aspectos mas relevantes de la politica
publica como forma efectiva de
aprendizaje, apropiacion y
socializacién con los actores del
sector de la construccion.

Capitulo 6. Formulacion de la politica publica. Pag.
113
(Ver anexo 16)




INTRODUCCION

El sector de la construccion es uno de los sectores mas importantes del pais,
ya que el desarrollo de sus actividades ayuda al progreso econdémico de la
region, requiriendo de elementos como mano de obra, area de trabajo,

materiales, maquinarias y equipos, entre otros.

Es importante resaltar que uno de los participantes mas significativos en un
proyecto de construccion o en donde se desempefie una actividad de tipo
constructivo es el trabajador, por ende se debe procurar identificar mecanismos

gue logren proporcionarles ambientes de trabajo que garanticen su seguridad.

En el primer capitulo se muestran las especificaciones del proyecto en cuanto
a la descripcién, planteamiento y justificacion del problema de investigacion, el

alcance y los objetivos de la investigacion.

El segundo capitulo expone el marco teorico, el cual muestra las
generalidades del sector de la construccion y temas referentes a seguridad
industrial, salud ocupacional y conceptos claves para la formulacion de la

politica publica.

En cuanto a las generalidades del sector construccion se indagé aspectos
importantes como: Los conceptos y caracteristicas de las diferentes actividades
gue se realizan en el sector construccion, los entes que estan involucrados con
el sector (Ministerio de la Proteccion Social Direccion Territorial de Santander,
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, Curadurias Urbanas,
Proceso de Evaluacion y Certificacibn de Competencias Laborales-SENA,
Compafiias Administradoras de Riesgos Profesionales entre otras.) y los

trabajadores, contratistas, subcontratistas y las compafias constructoras.



Ahora bien, los temas tratados en cuanto a la salud ocupacional se enfocaron a
los conceptos mas importantes relacionados con los objetivos planteados por

las investigadoras.

Para indagar los conceptos de politica publica fue importante el aporte
encontrado el Libro: Politicas Publicas Formulacion, Implementacion y

Evaluacion de André — Noel Roth Deubel como material de apoyo.

El tercer capitulo hace referencia al estado del arte, el cual estd compuesto por
dos grandes temas: El sector construccion y el marco legal; respecto al
primero, se da a conocer importantes hallazgos estadisticos a nivel mundial,
nacional, departamental y municipal, y también se presentan las
caracteristicas demograficas y socioeconémicas de los trabajadores del sector
construccion, respecto al segundo tema, se muestra la normatividad

enfocada a la salud ocupacional del sector construccion.

El cuarto capitulo expone el disefio metodoldgico de la investigacion, donde se
explica cada uno de los procedimientos utilizados en el transcurso del proyecto;
en cuanto a los documentos de formulaciébn de la politica publica y el
documento educo-comunicativo, éstos se presentan en los capitulos quinto y

sexto.

Finalmente las recomendaciones y las conclusiones de la investigacion y
analisis de la situacion de los entornos de trabajo saludables del sector de la
construccion para la formulacion de la politica puablica respectiva en
Bucaramanga, son el resultado de todas las actividades realizadas en el

proyecto.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Investigar y analizar la situacion de los entornos de trabajo saludables del
sector de la construccion, para la formulacion de la politica publica respectiva

en Bucaramanga.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Recopilar los conceptos y conclusiones provenientes de investigaciones

previas en el tema de la salud ocupacional en el sector de la Construccion.

2. Documentar y analizar los resultados primordiales de los estudios

recopilados durante la busqueda bibliogréfica.

3. Realizar diagnostico de la situacion del sector construccidon en
Bucaramanga, a partir del desarrollo de las mesas de trabajo con
organizaciones gremiales (constructoras, Camacol), entidades (SENA,
Curaduria, ARP) y otros, acompafiado del analisis estadistico del sector.

4. Consolidar y analizar los resultados obtenidos en las siguientes etapas:
Elaboracion de los estados de arte, socializacién y actualizacion de la etapa
de diagnéstico utilizando mesas de trabajo y formulacién del documento de

politica publica.

5. Elaborar el documento de politica publica de acuerdo al proceso de
investigacion a realizar siguiendo los parametros establecidos por las

entidades gubernamentales.

6. Elaborar un documento edu-comunicativo que evidencie los aspectos mas
relevantes de la politica publica como forma efectiva de aprendizaje,

apropiacion y socializacién con los actores del sector de la construccion.



1. ESPECIFICACIONES DEL PROYECTO

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La industria de la construccion es uno de los sectores mas importantes y
estratégicos para el desarrollo de un pais, ya que sus productos inciden de
forma directa e indirecta en el progreso de la sociedad y de otros sectores
productivos, jugando un papel importante en el desempefio de la economia;
pero también es un sector que, debido a las condiciones actuales que se
presentan en el mismo, genera alta rotacion de trabajadores, inestabilidad
laboral, un alto porcentaje de accidentalidad en la realizacion de las actividades

del proceso productivo, informalidad, entre otras.

Teniendo en cuenta lo anterior, se realizara una investigacion al respecto, con
el fin de promover las normas y compromisos frente a la salud ocupacional en
la actividad de construccion y con todos los actores involucrados, la cual

contendrd los siguientes lineamientos:

e Elaboracion del estado del arte de la situacién de salud ocupacional y riesgo
laboral del sector de la construccibn en Bucaramanga, con el fin de
identificar y analizar investigaciones, estudios y problematicas previas al
desarrollo del proyecto.

e Socializacion y actualizacién de la etapa de diagnostico dentro del marco
legal, estadistico e investigativo, utilizando el mecanismo de mesas de
trabajo a realizar con algunas organizaciones gremiales, gubernamentales,
de vigilancia, control, aseguramiento y asesoria como: Ministerio de la
Proteccion Social Direccion Territorial de Santander, Secretaria de Salud y
Ambiente, Oficina de planeacion municipal, Curadurias urbanas, SENA,
Administradoras de Riesgos Profesionales, Compafiias constructoras, entre
otras, con el fin de establecer prioridades en las acciones vy

recomendaciones de cada grupo focal.



e Formulacion del documento de Politica Publica, el cual contendra la
unificacion de las experiencias y el establecimiento de responsabilidades
de los diferentes actores del sector frente al estado de arte y con base a la

normatividad existente, referente a la labor de construccion.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

En Bucaramanga el sector de la construccién es de vital importancia dado que
es un fuerte generador de empleo calificado y no calificado, siendo este ultimo
el grupo mas expuesto a los accidentes laborales. Este sector tiene dos
grandes subsectores: la edificacion de vivienda y la construccion de obras de
ingenieria, como carreteras, puentes, represas y puertos, generando asi largas
cadenas de subcontratacion para el desarrollo y ejecucion de las diferentes
actividades, como son la produccién de materiales para la construccion y el

transporte de los mismos.

Entonces aunque el sector de la construccion es uno de los més estables
dentro de la economia nacional, y su actividad esta en constante desarrollo, se
observa que es un sector que no muestra suficientes medidas que supervisen
el cumplimiento de las normas de seguridad y otorgue garantias para los
trabajadores. Esto se manifiesta en las siguientes situaciones:

e Actualmente es el sector laboral de mayor tasa de mortalidad dentro del
sistema de riesgos profesionales. Los procesos que generan mayor
accidentalidad en la realizacion de ésta actividad son: ‘Cimentaciéon y
estructura (48,6%), excavacion (16,2%), acabados (12,4%), colocacién de
muros y techos (10,9%) y otros (11,9%).

e Aunque la normatividad que dictamina los estandares de seguridad para la
industria de la construccién se ha venido actualizando, especialmente en lo

que respecta a trabajo en alturas, no se evidencia el cumplimiento de

! Datos tomados del Ministerio de la Proteccién Social.



medidas de seguridad en las obras que se vienen desarrollando.? Un alto
porcentaje de empleadores no afilian a sus obreros a seguridad social y
tampoco reciben ningun tipo de prestaciones legales, ya que se emplea
como método de pago, el jornal por subcontratacién de terceros.®

e El sector de la construccion es uno de los que presentan mas inestabilidad
laboral, debido al permanente cambio de la mano de obra causado por la
variabilidad de procesos.*

e Los bajos salarios y la irregularidad de sus contratos hacen que los obreros
muchas veces trabajen en mas de un proyecto a la vez, llegando a
sobrepasar la jornada ordinaria de 8 horas.”

e Los trabajadores que laboran en el sector de la construccion estan
expuestos constantemente a distintos tipos de riesgo, tales como quimicos,
vibraciones, trabajo en alturas, manejo de materias primas que generan
material particula, también se presenta sobrecarga fisica y trabajo en
locaciones inseguras.

e Algunos de los sintomas mas comunes que padecen los trabajadores del
sector son sordera laboral, dermatitis, trastornos pulmonares y problemas
de nutricion.

e Segun el Ministerio de la Proteccion Social, la mayoria de las muertes
generadas durante las actividades de la Construccion han sido causadas
por caidas desde pisos altos, golpes por caida de materiales,
electrocutamiento, sofocacion, estrangulamiento y quemaduras; estos
accidentes ocurren en su mayoria por descuido, desproteccion en el trabajo,
pérdida de control, falta de sefalizacion, transporte de material y falta de

revision de areas de trabajo, equipos, herramientas y maquinaria.

Otro aspecto de gran interés son las politicas publicas, las cuales se asocian al
ejercicio del poder por parte de las autoridades publicas. Las politicas publicas

corresponden a soluciones especificas de como manejar los asuntos publicos o

% Datos tomados por la Camara Colombiana de la Construccién.
® Datos tomados por la Camara Colombiana de la Construccion.
“ Datos tomados por la Camara Colombiana de la Construccion.
® Datos tomados del Ministerio de la Proteccién Social.



situaciones socialmente problematicas.® Se considera que las politicas publicas
no son un fin en si mismas; son, mas bien, un medio para dar respuesta a una

problemaética social definida.’

Teniendo en cuenta lo anterior, la Secretaria de Salud y Ambiente de
Bucaramanga y el Comité Local de Salud Ocupacional consideran de vital
importancia la promocién local de las normas y compromisos frente a la salud
ocupacional en la actividad de construccion, apoyando de manera cientifica y
logistica el presente proyecto de investigacion en el cual se utilizard como
mecanismo la elaboracién y divulgacion de una politica publica, la cual hara
referencia, no solo a la importancia, sino a lo que representa para la sociedad

el establecimiento de entornos saludables en el sector de la construccion.

1.2.1. Pregunta central de la investigacion

¢Por qué el sector de la construccion es el que mas casos de accidentes de

trabajo genera, siendo este un sector normalizado?

1.3. JUSTIFICACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

El sector de la construccion es uno de los sectores que genera un alto grado de
peligrosidad para todos sus trabajadores, debido a la falta de capacitacion, falta
de seguridad, los bajos salarios, las largas horas de actividad laboral, la gran
proporcion de trabajadores sin experiencia y la irregularidad de sus contratos,
hacen que los obreros muchas veces trabajen en mas de un proyecto a la vez
generando que el trabajador la mayoria de las veces cometa errores; logrando
asi, que el riesgo que se presenta en este sector sea tan alto que al final los
trabajadores son los que estan expuestos a una gran cantidad de riesgos para
la salud y estos varian de oficio y de obra. Es asi pues donde ocurren un sin

namero de accidentes de trabajo, los cuales algunos terminan en muertes.

® Lahera. Politica y politicas publicas. Naciones Unidas CEPAL. Divisién de Desarrollo Social. Serie politicas sociales.
2004
" Roth Deubel. Discurso sin compromiso. La politica ptblica de derechos humanos en Colombia. Bogota. 2006



De acuerdo con el Plan Estratégico de la Comision Nacional de Salud
Ocupacional del Sector de la Construccioén los principales accidentes suceden
en trabajos en alturas, excavaciones y movimiento de cargas, los cuales
constituyen los motivos mas frecuentes de lesiones y fallecimientos, es por
esto; que todas sus actividades se encuentran en la clasificacion mas alta de
riesgos, como lo establece el decreto 1607 del 2002, donde se encuentra la
tabla de clasificacion de actividades econdmicas, la cual especifica que las

actividades del sector construccion estan en la clase de riesgo IV y V.

Lo anterior muestra la necesidad del disefio e implementacién de Programas
especiales en salud ocupacional dirigidos al desarrollo de una politica publica
que incluya todos los actores del sector hacia el cumplimiento de unas

condiciones de trabajo dignas y seguras.

Asi pues la formulacion de la politica publica propiciar4, como resultados
importantes, las afiliaciones de los trabajadores a los regimenes de seguridad
social y prestacional por parte de los empleadores en Bucaramanga,
cumplimiento de los reglamentos de seguridad industrial y salud ocupacional
por parte de todos los implicados del sector de la construccién, disminucion del
nivel de accidentalidad en el sector de la construccién, generacién de ideas o
metodologias con el fin de obtener una estabilidad en la contratacién de los
trabajadores y participacibn de los diferentes actores, posibilitando el
compromiso de acciébn que busque mejorar la calidad de vida de los

trabajadores de esta actividad econémica en Bucaramanga.

El enfoque principal de esta politica se manifestara en el bienestar de los
trabajadores, el cual aportara un mayor compromiso para los empleadores, los
empleados y todos aquellos entes involucrados o que afecten la situacion de

los entornos de trabajo saludables en la actividad de la construccion.



1.4. ALCANCE DEL PROYECTO

A través de este proyecto se busca incentivar la promocion local de las normas
y compromisos frente a la salud ocupacional en la actividad de construccion,
haciendo referencia a la importancia de los entornos saludables en el sector de
la construccion. Para lograr esto, se haran recopilaciones de los conceptos y
conclusiones provenientes de investigaciones previas en el tema de la salud
ocupacional en el sector de la construccion, posteriormente se documentara y
analizaran los resultados primordiales de los estudios recopilados durante la
revision bibliografica.

Partiendo de lo anterior, se disefiaran los procedimientos para la recoleccion, lo
cual permitira obtener informacion significativa y adecuada al problema bajo
investigacion, utilizando como mecanismo la realizacion de mesas de trabajo
con representantes de las partes que intervienen en el sector de la
construccion, con el propésito de indagar la contribucién y la responsabilidad

de éstos en las actividades del sector.

Finalmente, se consolidaran y analizaran los resultados obtenidos en cada una
de las etapas realizadas, con el fin de elaborar el documento de politica
publica, siguiendo los pardmetros establecidos por las entidades

gubernamentales.



2. MARCO TEORICO

Este capitulo busca resaltar los aspectos mas relevantes del sector
construccion como: actividades econdémicas, origenes, entes involucrados y la
importancia del sector a nivel nacional y departamental en cuanto a su
crecimiento y demas temas de interés; también se indaga acerca de los
conceptos mas importantes de la politica publica como: puntos de vista de
diferentes autores, herramientas bésicas para el analisis de la politica publica,
agenda politica y la formulacion de éstas.

2.1. GENERALIDADES DEL SECTOR CONSTRUCCION

Es una de las actividades econdmicas con mayor incidencia en la economia del
pais, su representacion se basa en la gran participaciébn que tiene en la
construccion de edificaciones y obras civiles publicas y privadas, por lo tanto,
vemos que en el sector gran cantidad de actores intervienen en las diferentes
actividades, interaccionan entre si y llevan a cabo proyectos de construccion;
los siguientes temas a tratar dan a conocer los conceptos del sector. (Ver
anexo 1 Historia del sector construccién y anexo 2 El desarrollo Tecnolégico

del sector construccion)

2.1.1. Actividades del sector construccioén

La industria de la construccién es una compleja y dindmica cadena de
actividades sucesivas que se intercalan sujetas a una programacion
preestablecida y normalmente ejecutadas con un presupuesto fijado con
anterioridad al inicio de la obra.® Segin la Ley 52 de 1993, El sector

construccion se divide en las siguientes ramas:

e La edificacion, incluidas las excavaciones y la construccion, las

transformaciones estructurales, la renovacion, la reparacion, el

® PDF Impacto del sector de la construccion en riesgos profesionales, Fredy Alberto Lépez
Garzon, Colmena Riesgos Profesionales.
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mantenimiento (incluidos los trabajos de limpieza y pintura) y la demolicion
de todo tipo de edificios y estructuras.

e Las obras publicas, incluidos los trabajos de excavacion y la construccion,
transformacion estructural, reparacion, mantenimiento y demolicion de, por
ejemplo, aeropuertos, muelles, puertos, canales, embalses, obras de
proteccion contra las aguas fluviales y maritimas y las avalanchas,
carreteras y autopistas, ferrocarriles, puentes, tuneles, viaductos y obras
relacionadas con la prestacibn de servicios, como comunicaciones,
desagues, alcantarillado y suministro de agua y energia.

e El montaje y desmontaje de edificios u estructuras a base de elementos
prefabricados, asi como la fabricacién de dichos elementos en las obras o

en sus inmediaciones.

De las anteriores ramas podemos extraer claramente los siguientes cuatro
subsectores:

Obras civiles: se refiere a la construccion de las infraestructuras y estructuras
gue hacen posible el aprovechamiento y control del medio fisico y natural y sus
recursos, asi como las comunicaciones.

Edificaciones: obras que disefia, planifica y ejecuta el ser humano en diferentes

espacios, tamafos y formas, en la mayoria de los casos para habitarlas o
usarlas como espacios de resguardo.

Produccidon de materiales para la industria _de la construccion: empresas

dedicadas a la extraccion, produccion y procesamiento de materiales
empleados en las actividades de construccion.

Transporte de Materiales para la construccién: empresas dedicadas a

transportar los materiales necesarios para las obras civiles y edificaciones,
algunas empresas transportan los materiales desde el lugar de compra hasta el

sitio de construccion y posteriormente la recoleccién de escombros.
En la construccion de edificaciones se han identificado y definido las

actividades que se realizan en las obras civiles y el respectivo orden en que se

ejecutan. (Ver anexo 3 definiciones de las actividades del sector construccion.)
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2.1.2. Entidades del sector construcciéon

El sector construccion realiza gran cantidad de actividades relacionadas con el
desarrollo urbanistico de ciudades, pueblos, vias, establecimientos, entidades,
entre otras; debido al alto nUmero de personas laborando en estas obras
civiles, surgieron entidades que de manera especifica intervienen, regulan o
prestan asesoria a los integrantes de ésta actividad econdmica; en Santander y
concretamente en Bucaramanga los entes identificados son: El Ministerio de la
Proteccion Social Seccional Santander, Oficina de Planeacion del Municipio de
Bucaramanga, Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, Curadurias
Urbanas, Proceso de Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales-
SENA, Compaiiias Administradoras de Riesgos Profesionales y la Camara

Colombiana de la Construccion.

Ministerio de la Proteccion Social

Entidad Gubernamental constituida con el fin de orientar el Sistema de
Proteccién Social y el Sistema de Seguridad Social hacia su integracion y
consolidacion, mediante la aplicacibn de los principios béasicos de
Universalidad, Solidaridad, Calidad, Eficiencia y Equidad, con el objeto de tener
un manejo integral del riesgo y brindar asistencia social a la poblacion
colombiana.’Las funciones de este ministerio estan contenidas en el decreto
205 de 2003, algunas de las funciones que tienen relacion con el proyecto de

investigacién realizado son:

e Definir las politicas y estrategias para enfrentar los riesgos promoviendo la
articulacion de las acciones del Estado, la sociedad, la familia, el individuo.
e Definir, dirigir y coordinar las politicas y directrices encaminadas a fortalecer

la investigacion, consecucion, difusion y aplicacion de los avances en el

° Resolucién 3133 de 2005, ajuste del Manual Especifico de Funciones, Requisitos y de
Competencias Laborales para los empleos de la Planta de Personal del Ministerio de la
Proteccion Social.
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campo del cuidado, proteccién, desarrollo de la salud y la calidad de vida,
asi como en la prevencion de las enfermedades.

e Definir y velar por la ejecucion de las politicas, planes y programas en las
areas de salud ocupacional, medicina laboral, higiene y seguridad industrial
y riesgos profesionales, tendientes a la prevencion de accidentes de trabajo
y de enfermedades profesionales.

e Proponer y desarrollar estudios técnicos e investigaciones para facilitar la
formulacion y evaluacion de politicas, planes y programas en materia de

empleo, trabajo, prevision, Seguridad Social Integral y Proteccién Social.*

Oficina de Planeacion del municipio de Bucaramanga

La Oficina de Planeacion es una dependencia que asesora a la Administracion
Municipal en la construccion, seguimiento equitativo y participativo de los
procesos de planificacion; realizando actividades de coordinacion, regulacion y
concertacion de las politicas y acciones sectoriales, regionales y municipales;
asi como efectuar control del desarrollo territorial del municipio bajo criterios de

eficiencia y orden. **

Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

La Secretaria de Salud y Ambiente es el ente rector y regulador del Sistema
General de Seguridad Social en Salud para Bucaramanga, y a través de
procesos de concertacion busca fomentar la salud, prevenir la enfermedad,
proteger y conservar el ambiente, garantizar el acceso a la seguridad social en
salud de toda la poblacién del municipio, ofrecer asesoria y asistencia técnica
asi como ejercer vigilancia y control hacia los componentes del Sistema,
acogiéndose a los principios de calidad, eficiencia, transparencia,

responsabilidad, respeto, equidad y compromiso.*?

10 becreto 205 de 2003, determinacion de los objetivos, la estructura orgéanica y las funciones
del Ministerio de la Proteccion Social.

1 \www.bucaramanga.gov.co/planeacion/
12 http://lwww.bucaramanga.gov.co/seccion.asp?cod_sec=9
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Curadurias Urbanas

Las curadurias urbanas surgen de la necesidad de descentralizar facultades
administrativas ejercidas por las autoridades publicas, trasladandolas a
particulares, quienes cumplen las mismas funciones de planeacién que ejercen
las autoridades publicas; por lo tanto, los curadores urbanos son particulares
que cumplen funciones publicas y se encuentran encargados de estudiar,
tramitar y expedir licencias urbanisticas. Son designados por los alcaldes
municipales a través de concurso de méritos, y su periodo es de cinco afos
prorrogables si la autoridad administrativa asi lo considera conveniente. Los
curadores urbanos trabajan en coordinacion con el Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial y con las alcaldias municipales y sus oficinas

de planeacion, quienes a su vez ejercen vigilancia y control sobre éstos.*
Proceso de Evaluacién y Certificacion de Competencias Laborales-SENA

El SENA ha venido desarrollando en Bucaramanga la formacién de
entrenadores para el trabajo en las areas que desarrollan sus labores
operativas en alturas, y segun lo indica la resolucién 3673 del 2008 expedida
por el Ministerio de la Proteccion Social, “esta considerada como de alto riesgo
y conforme a las estadisticas nacionales, es la primera causa de accidentalidad
y de muerte en el trabajo.” Por ello, los participantes perfeccionaran a través
del entrenamiento y de manera tedrica, practica y pedagogica, los fundamentos
esenciales a la hora de desempefiar su labor en las alturas, conforme lo indican
las normas de seguridad y demas disposiciones generadas por el Ministerio de
la Proteccion Social. Al finalizar este proceso cuya duracion es de 120 horas,
los candidatos recibiran la certificacion como entrenadores, quienes segun lo
indica la Resolucion 736 del 2009, son los “Profesionales competentes y/o
calificados como entrenadores que cumplen con los requisitos establecidos por

el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.

' http://www.camacol.org.co/
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Administradoras de Riesgos Profesionales

Las compafias administradoras de riesgos profesionales junto con los
trabajadores, empleadores y entidades de control y vigilancia como el
Ministerio de la proteccion social conforman el Sistema General de Riesgos
Profesionales; y son responsables de recaudar las cotizaciones que hacen las
empresas por sus trabajadores, asesorar en los programas de prevencion que
se realizaran en la empresa, brindar atencion meédica a los trabajadores que se
accidenten o enfermen por causas propias de su trabajo, realizar el pago de las
prestaciones econdmicas como las incapacidades, pensiones de invalidez y de
sobrevivientes que se puedan generar como consecuencia de los accidentes o

enfermedades profesionales.

Céamara Colombiana de la Construccién

CAMACOL es una asociacion Gremial de caracter permanente, civil, sin &nimo
de lucro, de orden Nacional, consultor del Gobierno en la formulacion de
politicas concernientes a la Industria de la Construccion y canalizador de
recursos que se concretan en planes y actividades para atender las
necesidades directas de los afiliados y vinculados al sector de la construccion.

Las principales areas de accion de CAMACOL son:

* Defensa y representacion de los intereses colectivos del sector.

* Influencia en las decisiones de politica publica y ambiente de negocio
mediante una opinion calificada.

* Apoyo al desarrollo empresarial.

» Generacion de espacios para la reflexion y el aprendizaje.

Este sector cuenta también con la participacion de las compaiiias constructoras
en los procesos de organizacion, administracién, planificacion y programacion
de proyectos de construccion, y de los trabajadores, subcontratistas y

contratistas en el desarrollo de las actividades inherentes a las obras civiles.
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Compaifiias Constructoras

Al basarse en la afirmacién de Davis y Olson** se interpret6 que las empresas
constructoras son un sistema social, ya que estan conformadas basicamente
por personas, también se encontré que son entidades abiertas porque
interactian con su entorno al satisfacer las necesidades de sus clientes y su
meta es entregar los productos o servicios estipulados tanto en los proyectos

en curso como en los respectivos contratos.

Las empresas constructoras en su mayoria se dedican a la produccion de
bienes materiales pues son las encargadas de dar a la sociedad la
infraestructura y edificaciones necesarias para realizar la mayoria de las
actividades econémicas; no obstante, también pueden proporcionar servicios
como es el caso de elaborar un proyecto o dar mantenimiento a la propia

infraestructura o a las edificaciones.

Todas las personas requeridas por el Constructor para la ejecucion de los
trabajos en las condiciones previstas por el contrato seran nombradas por él,
quien debera cumplir con todas las disposiciones legales sobre la contratacion
del personal colombiano y extranjero. Asi mismo, se obliga al pago de todos los
salarios, prestaciones sociales y aportes parafiscales que se establezcan en
relacion con los trabajadores y empleados, ya que el personal que vincula el
Constructor no tiene caracter oficial y, en consecuencia, sus relaciones
trabajador - empleador se rigen por lo dispuesto en el Cédigo Sustantivo del

Trabajo y demas disposiciones concordantes y complementarias.

“lLa empresa constructora y sus operaciones bajo un enfoque de sistemas Carlos Enrique Arcudia
Abad, Josué Pech Pérez2, Sergio Omar Alvarez Romero
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Contratistas y Subcontratistas™®

Un contratista es la persona o empresa que es contratada por otra organizacion
o particular para la construccion de un edificio, carretera, instalacion o algun
trabajo especial, como refinerias o plataformas petroleras por ejemplo. Estos
trabajos pueden representar la totalidad de la obra, o bien partes de ella,
divididas de acuerdo con su especialidad, territorialidad, horario, u otras
causas. También es responsable de proporcionar todos los materiales, equipo
(vehiculos y herramientas) y la mano de obra necesarios para la construccion
del proyecto; aunque dado el caso puede proporcionar, por ejemplo, solamente
el recurso humano. Para ello, es comun que el contratista (Ilamado también
contratista general) se apoye en otras personas u organizaciones para que
realicen determinado tipo de trabajos especializados, a ellos se les llama
subcontratistas.

La diferencia entre un contratista y un subcontratista no radica especificamente
en su capacidad, experiencia o ramo, sino que hace referencia especialmente
al tipo de relacion que lleva con el cliente final, es decir, si fue directamente
contratado por €l para realizar los trabajos, o si es contratado por algun
intermediario. Por ello, es comun que en la practica, un particular subcontrate a
una empresa constructora para realizar el proyecto, o en caso contrario que
una empresa constructora subcontrate a varios particulares para ejecutar los
mismos trabajos, y que en la mayoria de los casos todos ocupen distintos

escafios en el organigrama de una misma obra u otra distinta.
Especialidades de los contratistas y subcontratistas

Los contratistas y subcontratistas del sector han adquirido habilidades en el
desarrollo de determinadas actividades en el tiempo que llevan laborando, por
lo cual se pueden clasificar como especialistas en una 0 mas actividades, las

cuales estan organizadas por orden de realizacion dentro de las obras:

15 - o . . . .
http://es.wikipedia.org/wiki/Contratista#Tipos_de_Contratistas_y_Subcontratistas
http://coordinador-de-seguridad.com/contratista.htm
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TABLA 1. Especialidades de los Contratistas y Subcontratistas

1 | Demolicion 8 Cubiertas 15 | Instalaciones Gas

2 | Excavacion 9 Pisos Bases 16 | Instalaciones Eléctricas

3 | Cimentacién 10 | Pisos Acabados 17 | Pintura

4 | Estructura 11 | Enchapes 18 | Carpinteria De Madera

5 | Desagles 12 | Accesorios 19 | Carpinteria Metélica

6 | Mamposteria 13 Instala}ciones Hidraulicas O 20 Aseo General De La
Tuberias Obra

7 | Frisos 14 | Instalaciones Sanitarias

Fuentes varias Elaborado por: Autoras del proyecto

Obligaciones de las compaifiias constructoras, contratistas y

subcontratistas

Teniendo en cuenta lo anterior, las compafiias constructoras, los contratistas y
subcontratistas son aquellas personas o empresas que consiguen el personal
calificado para realizar determinada obra o proyecto, y ellos a su vez deben
garantizar y brindar un ambiente laboral seguro contra los riesgos derivados de
la organizacion que pueden afectar la salud individual o colectiva en los lugares
de trabajo; es por esto que los empleadores estdn en la obligacion de
brindarles a sus trabajadores los beneficios contenidos en el decreto 1295 de
1994, (Ver anexo 4 obligaciones de las compafiias constructoras, contratistas

y subcontratistas.)

Trabajadores del sector construccién

Se defini6 al trabajador del sector construccion como la persona que
desempefia una actividad de tipo constructivo, es decir, laboran directamente

en obras realizando alguno de los siguientes tipos de empleo:

18 Decreto 1295 de 1994 Articulo 4. Caracteristicas del Sistema, Articulo 21. Obligaciones del empleador,
Articulo 56 Responsables de la prevencion de riesgos profesionales y Articulo 62 Informacion de riesgos
profesionales
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GRAFICO 1. Tipos de empleo
TIPOS DE EMPLEO EN OBRA

RESPONSABLES DE LA LABOR
ADMINISTRATIVAY POR LO
GENERAL, ENCARGADOS DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

REPRESENTA
APROXIMADAMENTE

Fuente: SENA _ CAMACOL Elaborado por: Autoras del proyecto.

De la gréfica anterior se puede mencionar que los oficios'’ que realizan los
trabajadores se clasifican segun su posicidon jerarquica dentro de la obra y la

especializaciéon de la tarea; dividiéndose en:

Directores de obra y residentes: responsables de la labor administrativa y, por

lo general, lideres de la salud y seguridad en el trabajo.

Auxiliares de obra: categoria en la cual también estd incluido el personal

administrativo vinculado a la empresa y los responsables del manejo de
herramientas, almacén y vigilancia.

Maestros de obra: considerados dentro del gremio como los mas calificados y

aguellos que requieren de certificacion especial.

Oficiales: aquellos trabajadores que se especializan en labores como
mamposteria, pintura, etc.

Ayudantes: trabajadores que tienen una mayor exposicion a los riesgos de
trabajo, ya que son quienes realizan las labores directamente.

" Seguridad y salud ocupacional: el caso Colombia Patricia Canney
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Obligaciones de los trabajadores®®: Son deberes de los trabajadores:

e Procurar el cuidado integral de su salud.

e Suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de salud.

e Colaborar y velar por el cumplimiento de las obligaciones contraidas por los
empleadores en este decreto.

e Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de salud
ocupacional de la empresa.

e Participar en la prevencién de los riesgos profesionales a través de los

comités paritarios de salud ocupacional, 0 como vigias ocupacionales.

2.1.3. Tipos de contratacién en el sector®®

En el pais los trabajadores de la construccion pueden vincularse mediante
cinco tipos de contratos, reglamentados en el Régimen Laboral Colombiano: el
contrato a término de obra, cuya vigencia esta determinada por la labor
encomendada; el contrato a término fijo, cuya duracién es inferior a un afio y se
suscribe por el periodo que dure la actividad, etapa o fase de la obra; el
contrato a término indefinido, que se usa normalmente para el personal que
labora en las oficinas centrales de las compafiias constructoras en cargos
administrativos y directivos; el contrato con duracion inferior a un mes
(accidental o transitorio), el cual se establece frecuentemente en la
construccion de carreteras o trabajos de construccion en areas rurales con un
proceso constructivo inferior a un mes, asi como en obras de infraestructura,
especialmente en los grandes proyectos por fuera de las zonas urbanas en los
cuales, para suplir la mano de obra, se recurre a las personas que viven en el
campo; por ultimo, la contratacion verbal, que es la que con mayor frecuencia

se presenta en el medio.

Este ultimo tipo de contrato tiene, en Colombia, caracteristicas que vale la pena

resaltar: los subcontratistas, cuando necesitan mano de obra especifica para

'8 Decreto 1295 articulo 22 obligaciones de los trabajadores
19 Seguridad y salud ocupacional: el caso Colombia Patricia Canney
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algun proceso, se dirigen a sitios de la ciudad en los cuales encuentran obreros
de la construccion esperando ser contratados. Normalmente la bdsqueda y
seleccién se realiza por algun recomendado o referido, y en el momento de la
contratacion se determinan las condiciones, duracion (que con frecuencia no se

extiende a mas de uno o dos dias), remuneracién y condiciones de pago.

Estos trabajadores no reciben entrenamiento, no estan vinculados a la
seguridad social y trabajan en condiciones de seguridad por debajo de
cualquier estdndar preestablecido; adicionalmente, por no estar vinculados a
ningin sistema de la seguridad social, los accidentes de trabajo o

enfermedades ocupacionales que tengan no aparecen registrados.

En Colombia, las modalidades de salario en el sector de la construccion se
podrian definir de la siguiente manera: por unidad de tiempo, mediante la cual
se establece un precio por hora, dia, semana, quincena o mes (en la
construccion de carreteras y obras rurales, el salario para los campesinos que
se vinculan se denomina jornal cuando se pacta por dias, asignandoseles un
pago diario en pesos); a destajo o por unidad de obra, que consiste en pagar
cierta cantidad por cada pieza o unidad procesada o fabricada por el trabajador
(los trabajadores de la construccion los denominan “al contrato”, y en ella el
trabajador no estd obligado a cumplir la jornada ordinaria establecida); por
tarea, mediante la cual el trabajador se compromete a realizar una determinada
cantidad de obra y el empleador a pagar una determinada suma en dinero (este
tipo de salario se utiliza mucho cuando se requiere acelerar la obra para

cumplir con la programacion del proyecto y con los plazos de entrega).

2.1.4. Anélisis econdmico del sector construccion
El sector construccion es uno de los sectores econémicos de Colombia que

mas incide en el desarrollo de la industria, a nivel nacional presentdé un

crecimiento de 12.8% en el afio 2009 respecto al afio 2008. El cual se produjo
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por el aumento del valor agregado de obras civiles en 33,9% y por la

disminucién de 12,4%, en edificaciones.?

En cuanto al Producto Interno Bruto (PIB); a nivel nacional el sector de la
construccion ocupo en el afio 2007 un 5,19% del PIB del pais como se muestra

en la tabla 2.

TABLA 2. Producto Interno Bruto

_ TOTAL NACIONAL SANTANDER
ANO PIB PIB % PIB PIB %
Construccién | Colombia Construccién | Departamental
2004 9.949.967 225.104.157 | 4,42% 869.006 13.365.949 6,50%
2005 11.218.780 |237.982.297 | 4,71% 872.021 14.458.979 6,03%
2006 12.734.929 | 254.115.505 | 5,01% 923.518 15.269.766 6,05%
2007p | 14.195.326 |273.710.257 | 5,19% 1.124.126 16.532.341 6,80%
FUENTE: DANE — CUENTAS DEPARTAMENTALES PIB sector construccién por departamento y total
CAMACOL COLOMBIA CONSTRUCCION EN CIFRAS departamental Millones de pesos constantes de 2000

A nivel departamental este sector con respecto a las demés actividades de
Santander ocupd en el afio 2007 un 6,8% del PIB, con una variacion porcentual

bastante pronunciada de 21, 6% entre los afios 2006 y 2007 como se presenta

en la siguiente tabla:

TABLA 3. Producto Interno Bruto Santander

PRODUCTO INTERNO BRUTO DE SANTANDER
PIB POR Variacion
ACTIVIDADES 2004 2005 2006 2007 | SECTORES %
2007 2006-2007
1 | Servicios 4.100 | 4.304 | 4.604 | 4.884 29,5% 6,1
2 | Industria 2482 | 2.719 | 2.831 | 3.076 18,6 8,6
3 Agropecuario 1.246 | 1.294 | 1.273 | 1.227 7,4 -3,6
4 Construccion 869 844 924 1.124 6,8 21,7
5 Comercio 1.298 | 1.512 | 1.618 | 1.746 10,6% 7,9
6 | Transporte 733 821 906 1.000 6,0% 10,3
7 | Servicios publicos 188 201 213 226 1,4% 5,9
8 | Mineria 300 317 340 351 2,1% 3,1
Subtotal Valor Agregado 11.215|12.012 | 12.710 | 13.635 | Otros=17,6% 7,3
Derechos e impuestos 2.151 | 2.437 | 2.582 | 2.898 12,2
PIB TOTAL
DEPARTAMENTAL 13.366 | 14.459 | 15.483 | 16.532 100% 7,1
Fuente: Dane - Valor agregado segun actividad econdémica._ Camara de Comercio de Bucaramanga
Cifras en miles de millones de pesos a precios constantes de 2000

?° DANE http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/pib/cp_PIB_IVtrim09.pdf
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Haciendo un analisis del PIB departamental respecto al PIB nacional podemos
decir que la actividad constructora de Santander ocupa un cuarto lugar entre
los 10 primeros departamentos con mayor Producto Interno Bruto como se

muestra en la tabla No. 4

TABLA 4. Analisis Del Sector Construccion Respecto Al PIB Nacional

PIB
14195326

PIB TOTAL NACIONAL DEL SECTOR CONSTRUCCION

PIB SECTOR CONSTRUCCION POR DEPARTAMENTO ANO 2007p

DEPARTAMENTO PIB %
1 Bogota D. C. 3303530 23,272%
2 Antioquia 2558286 18,022%
3 Valle 1209597 8,521%
4 Santander 1124126 7,919%
5 Risaralda 594255 4,186%
6 Bolivar 504232 3,552%
7 Meta 484857 3,416%
8 Huila 455002 3,205%
9 Atlantico 426990 3,008%
10 Cundinamarca 369739 2,605%

FUENTE: DANE — PIB sector construccién por departamento y total
departamental _ CAMACOL Colombia Construccion en Cifras
Elaborado por: Autoras del proyecto

Esto demuestra que para Santander el sector de la construccién tiene una gran
participacion a nivel nacional ya que de los 33 departamentos analizados por el
DANE Santander ocup6 un 7,92 %

Ahora bien, el area aprobada para construir durante el afio 2008, por parte de

las curadurias y oficinas de planeacion del area metropolitana de Bucaramanga

fue de 899,881 m? en Bucaramanga y su area metropolitana.
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TABLA 5. Licencias de Construccion

LICENCIAS DE CONSTRUCCION

Area Metropolitana de Bucaramanga

Variacion

2008 2009 %
Area total licenciada (m2) | 899.881 | 658.577 -26,8
1. Unifamiliar 124.555| 70.151 -43,7
2. Multifamiliar 562.839 | 351.013 -37,6
3. Comercio 70.887 | 61.167 -13,7
4. Ampliaciones 46.366 | 54.769 18,1
5. Otros 95.234 | 121.477 27,6

Fuente: Camacol Santander - Afio corrido

Cémara de Comercio de Bucaramanga

De lo anterior se puede observar que el repunte que vivié la construccion
durante el 2008, se ha reducido en el mismo lapso de 2009 con 658,577 m?,

teniendo en cuenta lo anterior vemos que el area total licenciada para la

construccion en Santander disminuyd en un 26,8%.

En conclusion, el sector de la construccién es uno de los sectores econémicos
de Colombia que mas incide en el desarrollo de la industria nacional, con un
crecimiento del 12.8% en el afio 2009 y una representacion del 6,8% del PIB
total de Santander, mostrando la gran participacion de éste sector respecto a

los demés departamentos de Colombia, en donde Santander ocupa el cuarto

lugar a nivel nacional.

2.2. SALUD OCUPACIONAL

2.2.1. Relacion Salud — Trabajo

Mediante el trabajo se busca satisfacer las necesidades que se tienen, ya sean
a nivel personal, familiar y/o social. Sin embargo, cuando el entorno es alterado

por el mismo trabajo que se realiza, este puede afectar de una manera u otra la
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salud de cada persona, entendiendo por esta el bienestar fisico, mental y

social.

En el entorno en el cual se encuentra una persona realizando su trabajo, se
encuentran gran cantidad de factores de riesgo a los cuales se esta expuesto,
los cuales se conocen como riesgos profesionales, que pueden llegar a generar

un dafio profesional y afectar la salud de cada persona.

Es importante tener presente que aunque cada persona se encuentra
realizando una labor especifica en el area de trabajo, tal como en el caso del
sector de la construccion, donde se realizan trabajos a nivel de piso, en alturas,
administrativos, etc., todas las personas alli estan expuestas en una medida u
otra a todos los riesgos presentes. Razéon por la cual se deben tomar las
medidas necesarias para evitar y/o minimizar cualquier riesgo e impacto que se

pueda dar sobre los trabajadores.

Segun estudios y datos estadisticos, el sector de la construccion, siendo uno
de los sectores que genera mayor empleo en el pais, es también uno de los
sectores que tiene la mayor tasa de mortalidad y accidentes durante el trabajo.
Es por esto que se debe hacer énfasis en el bienestar de cada persona,
mostrando las consecuencias y beneficios de cuidar la salud en todo nivel, ya
que se ha observado que en éste sector los trabajos en materia de salud
ocupacional no se han realizado como en otros sectores, ocasionando que las
personas que se encuentran directamente involucradas en los trabajos a

realizar sean quienes vean afectada su salud, su entorno y su trabajo.

2.2.2. Riesgos profesionales
Se define el riesgo profesional como una situacién potencial de peligro ligada

directa o indirectamente al trabajo, y que puede materializarse con el dafo

profesional.
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GRAFICO 2. Relacion Riesgo y Dafio Profesional

I TRABAJO

L

Fuente: SALUD OCUPACIONAL de Francisco Alvarez Heredia

Elaborado por: Autoras del proyecto

Factor de riesgo

Se entiende bajo esta denominacion la existencia de elementos, fendmenos,
ambiente y acciones humanas que encierran una capacidad potencial de
producir lesiones o dafios materiales, y cuya probabilidad de ocurrencia
depende de la eliminacién y/o control del elemento agresivo.

Riesgo

Se denomina riesgo a la probabilidad de que un objeto material, sustancia 6
fendmeno pueda, potencialmente, desencadenar perturbaciones en la salud o

integridad fisica del trabajador, asi como en materiales y equipos.
Factores de riesgo fisico - quimico

Este grupo incluye todos aquellos objetos, elementos, sustancias, fuentes de
calor, que en ciertas circunstancias especiales de inflamabilidad,
combustibilidad o de defectos, pueden desencadenar incendios y/o explosiones
y generar lesiones personales y daifios materiales. Pueden presentarse por:

Incompatibilidad fisico-quimica en el almacenamiento de materias primas,
presencia de materias y sustancias combustibles y presencia de sustancias

guimicas reactivas.
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Factores de riesgo bioldgico

En este caso encontramos un grupo de agentes organicos, animados o
inanimados como los hongos, virus, bacterias, parasitos, pelos, plumas, polen
(entre otros), presentes en determinados ambientes laborales, que pueden
desencadenar enfermedades infectocontagiosas, reacciones alérgicas o

intoxicaciones al ingresar al organismo.

Como la proliferacion microbiana se favorece en ambientes cerrados, calientes
y humedos, los sectores mas propensos a sus efectos son los trabajadores de
la salud, de curtiembres, fabricantes de alimentos y conservas, carniceros,

laboratoristas, veterinarios, entre otros.

Igualmente, la manipulacion de residuos animales, vegetales y derivados de
instrumentos contaminados como cuchillos, jeringas, bisturis y de desechos
industriales como basuras y desperdicios, son fuente de alto riesgo. Otro factor
desfavorable es la falta de buenos habitos higiénicos.

Factores de riesgo psicosocial

La interaccion en el ambiente de trabajo, las condiciones de organizacion
laboral y las necesidades, habitos, capacidades y demas aspectos personales
del trabajador y su entorno social, en un momento dado pueden generar cargas

gue afectan la salud, el rendimiento en el trabajo y la produccion laboral.

Factores de riesgos fisiolégicos o ergonémicos

Involucra todos aquellos agentes o situaciones que tienen que ver con la
adecuacion del trabajo, o los elementos de trabajo a la fisonomia humana.

Representan factor de riesgo los objetos, puestos de trabajo, maquinas,
equipos y herramientas cuyo peso, tamafio, forma y disefio pueden provocar
sobre-esfuerzo, asi como posturas y movimientos inadecuados que traen como

consecuencia fatiga fisica y lesiones osteomusculares.
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Factores de riesgo quimico

Son todos aquellos elementos y sustancias que, al entrar en contacto con el
organismo, bien sea por inhalacion, absorcién o ingestién, pueden provocar
intoxicacion, quemaduras o lesiones sistémicas, segun el nivel de

concentracion y el tiempo de exposicion.

Factores de riesgo fisico

Se refiere a todos aquellos factores ambientales que dependen de las
propiedades fisicas de los cuerpos, tales como carga fisica, ruido, iluminacion,
radiacion ionizante, radiacion no ionizante, temperatura elevada y vibracion,
que actian sobre los tejidos y érganos del cuerpo del trabajador y que pueden
producir efectos nocivos, de acuerdo con la intensidad y tiempo de exposicion

de los mismos.

Factores de riesgo locativo

Las caracteristicas de disefio, construccion, mantenimiento y deterioro de las
instalaciones locativas pueden ocasionar lesiones a los trabajadores o
incomodidades para desarrollar el trabajo, asi como dafios a los materiales de
la empresa, como:

Pisos, escaleras, barandas, plataformas y andamios defectuosos o en mal
estado.

Muros, puertas y ventanas defectuosas o en mal estado.

Techos defectuosos o en mal estado.

Superficie del piso deslizante o en mal estado

Falta de orden y aseo.

Sefializacion y demarcacion deficiente, inexistente o inadecuada.
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Factores de riesgo eléctrico

Se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas, equipos, herramientas e
instalaciones locativas en general, que conducen o generan energia y que al
entrar en contacto con las personas, pueden provocar, entre otras lesiones,
quemaduras, choque, fibrilaciébn ventricular, segun sea la intensidad de la

corriente y el tiempo de contacto.

Factores de riesgo mecanico

Contempla todos los factores presentes en objetos, maquinas, equipos,
herramientas, que pueden ocasionar accidentes laborales, por falta de
mantenimiento preventivo y/o correctivo, carencia de guardas de seguridad en
el sistema de transmision de fuerza, punto de operacién y partes moéviles y

salientes, falta de herramientas de trabajo y elementos de proteccién personal.
Clasificacion de los dafios profesionales
Se define el dafio profesional como el conjunto de formas de perder la salud

por el trabajo o bien dicho de otro modo la materializacién del riesgo

profesional, lo cual puede adoptar las siguientes formas:

Accidente de trabajo: es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o
por ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica,
una perturbacion funcional, una invalidez y la muerte. (Decreto 1295 de 1994
Art. 9)

Enfermedad profesional: todo estado patolégico permanente o temporal que

sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que
desempenfa el trabajador o del medio en que se ha visto obligado a trabajar, y
que haya sido determinada como enfermedad profesional por el gobierno
nacional (Decreto 1295 de 1994).
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Insatisfaccién: fendmeno psiquico de repulsion hacia el trabajo por lo que este
tiene de alienante y deshumanizacion. Aparece tipicamente en el trabajo
moderno con lo que se explica la falta de integracion del trabajador en la
empresa, y una mayor rotacion de la mano de obra.

Envejecimiento prematuro: es un fenémeno de desgaste provocado por una

fatiga crénica que acelera el normal proceso de envejecimiento fisiologico.
Fatiga: fenomeno fisioldgico de pérdida de capacidad funcional con sensacion

de malestar provocado por el exceso de trabajo o falta de descanso.

2.2.3. La salud ocupacional

Tomando el concepto de salud ocupacional, el cual se define como “la rama de
la Salud Publica orientada a promover y mantener el mayor grado posible de
bienestar, fisico, mental y social de los trabajadores protegiéndolos en su
empleo de todos los agentes perjudiciales para la salud’?, se observa que la
salud ocupacional se constituye tanto en una exigencia legal como en una
estrategia de inversion que contribuye a incrementar el bienestar y la
productividad mediante el mejoramiento de las condiciones de trabajo, esto se
ve reflejado en los programas de salud ocupacional.

El principal objetivo de un programa de salud ocupacional es proveer de
seguridad, proteccion y atencién a los empleados en el desempefio de su
trabajo, en el marco del conjunto de actividades multidisciplinarias,
encaminadas a la promocién, evaluacion, prevencion, control, recuperacion y
rehabilitacion de la poblacion trabajadora, éstas actividades se encuentran
organizadas en los subprogramas de medicina preventiva y del trabajo, higiene

industrial y seguridad industrial.

L www.minproteccionsocial.gov.co ministerio de la proteccion social.
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Subprograma Medicina Preventiva y del Trabajo

Conjunto de actividades y acciones que promueve la prevencion y control de
patologias asociadas con factores de riesgos laborales; permitiendo que los
puestos de trabajo sean acordes a las condiciones sicoldgicas Yy fisiolégicas de
los trabajadores, manteniéndolas en aptitud de produccion de trabajo. (Ver
anexo 5 actividades a desarrollar en el subprograma de medicina preventiva y

del trabajo.)

Subprograma de higiene industrial

Este subprograma se encarga del reconocimiento, evaluacién y control de los
factores y agentes ambientales que pueden originar enfermedad entre los

trabajadores. Entre sus principales funciones se encuentran:

1. Realizar actividades educativas a los trabajadores relacionados con los
agentes de riesgo.

2. Identificar y evaluar mediante estudios ambientales periddicos los agentes y
factores de riesgos que afecten o puedan afectar la salud de los trabajadores,
segun el panorama de riesgos.

3. Elaborar las normas y procedimientos técnicos que tienen como objetivo
prevenir las enfermedades profesionales que pueden resultar por el uso de
instalaciones, materiales, maquinaria, equipo y herramientas.

4. En conjunto con las ARP realizar mediciones ambientales de los factores de
riesgo, con el fin de determinar y aplicar las medidas para el control de los
riesgos y enfermedades relacionadas con el trabajo, verificando periddicamente

su eficiencia.

Subprograma de seguridad industrial

Es el conjunto de técnicas y actividades destinadas a la identificacion,

valoracion y control de las causas basicas que potencialmente pueden causar
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dafio a la integridad fisica del trabajador o a los recursos de la empresa,
procurando mantener un ambiente laboral seguro. En Colombia existen grupos
de trabajadores y representantes de las empresas que apoyan los programas
de salud ocupacional por medio de la inspeccion de los riesgos de cada area
de la empresa, llamados Comités Paritarios de Salud Ocupacional (COPASO).

(Ver anexo 6 componentes del subprograma de seguridad industrial.)

2.2.4. Laingenieriaindustrial y la salud ocupacional

En el desarrollo del proyecto de investigacion se identificd la situacion de los
trabajadores de la construccién en aspectos como el entorno de trabajo y la
salud ocupacional, se plantearon objetivos y los mecanismos para lograrlos, se
identificaron las entidades y personas que de una u otra forma estan
relacionadas con el sector construccion y a quienes aportaria desde diferentes

Opticas la formulacién de la politica publica de entornos de trabajo saludable.

Teniendo en cuenta lo anterior, las contribuciones que se esperan lograr con el
proyecto de investigacion estan ligadas a los diferentes actores del sector, por
lo tanto, estos aportes se exponen segun las personas o entidades
contribuidas:

Trabajadores del sector construccion

e Obtener informacion a través de los instrumentos de recoleccion de datos e
identificar mecanismos de prevencion de accidentes de trabajo a emplear
en las obras con la contribucion del representante de las compafias
constructoras en las obras y la participacibn de los contratistas,
subcontratistas y trabajadores.

e |dentificar el perfil de los trabajadores de la construccién, con el fin de
generar estrategias de prevencion, control y apoyo congruentes con sus
caracteristicas.

¢ |dentificar mecanismos de actualizacion en competencias laborales, lo que

generard a futuro beneficios a los trabajadores en aspectos como: Adquirir y
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desarrollar habilidades que le permitan adaptarse a los cambios
tecnologicos para desempefiarse en su trabajo, obtener mayores

posibilidades de vinculacion laboral.

Contratistas y subcontratistas

Determinar mecanismos de prevencion de accidentes de trabajo y de
actualizacion profesional para sus empleados.

Sefialar la importancia del acompafiamiento y la asesoria por parte de las
compafiias constructoras y las aseguradoras de riesgos profesionales tanto

a los trabajadores como a los contratistas y subcontratistas.

Compaiiias constructoras

Determinacion de mecanismos para prevenir, controlar y minimizar las
pérdidas de la empresa representadas en lesiones a los trabajadores,
dafios materiales e interrupcion de los procesos producidos originados por
los accidentes de trabajo, ya que la ocurrencia de estas situaciones generan
impacto a las finanzas de la empresa.

Lograr que la gerencia impulse y respalde la seguridad industrial tanto en el
area administrativa como en las obras de edificaciones.

Sefalar la importancia de crear en las empresas una cultura organizacional
de cuidado y seguridad, la cual generaria una imagen positiva y el
posicionamiento de la empresa; esto generaria en los trabajadores
motivacion para ser mas productivos, ya que al mantener a los empleados
sanos, fisica y mentalmente, y satisfechos con la labor que realizan se
estimularia la produccion y el sentido de pertenencia.

Indicar la importancia de crear acciones de vigilancia respecto al
cumplimiento de las normas de seguridad industrial y salud ocupacional en

las obras civiles y de edificaciones.
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Administradoras de riesqos profesionales

Facilitar el proceso de generacién de alternativas de accion especificas al
sector al identificar el perfil de los trabajadores de la construccion.

Realizar un andlisis estadistico de determinados datos contenidos en el
formato Unico de reporte de accidentes de trabajo FURAT, y con base en
esto identificar el entorno del sector construccion para generar acciones de

mejora.

Ministerio de la proteccién social

Sefalar la importancia del mantenimiento de la base de datos con
informacion actualizada.

Indicar la posibilidad de realizar visitas a obras de construccidon en especial
en las fases de mayor riesgo e incluir al sector construccion en el Sistema
de inspeccién preventiva para el trabajo decente.

Planteamiento de acciones referentes a la salud ocupacional con el apoyo
de entidades relacionadas con el sector construccion.

Sefalar la importancia de facilitar espacios o estrategias para distribuir
material de promocion de la salud ocupacional para promover el

cumplimiento de la politica publica de entornos de trabajo saludable.

Secretaria de salud y ambiente de Bucaramanga

Generacion de un analisis a profundidad de la actividad de la construccién y
la relacién con la salud y el trabajo con el fin de estructurar alternativas de
accion a realizar determinadas areas y /o programas de la Secretaria de
salud, y plantear la politica publica de entornos de trabajo saludable dirigida

a la poblacion trabajadora del sector construccion en Bucaramanga.
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2.3. FORMULACION Y ANALISIS DE LA POLITICA PUBLICA

Para la formulacion y analisis de la politica publica es necesario mostrar los
diferentes conceptos que se utilizan para entender e identificar donde se

ubican, cual es su universo, donde se encuentran.

En los siguientes temas a tratar se define la politica publica como sistema
politico, sus elementos esenciales, enfoques y herramientas necesarias para

construirla.

2.3.1. Sistema politico

Para entender la politica publica es preciso hacer referencia acerca de la
relacion que ésta tiene con el sistema politico, ya que este engloba un conjunto
de elementos institucionales los cuales son de vital importancia para la

aprobacion y funcionamiento de este mismo.

Segun la idea Easton para definir el mecanismo de estudio de la politica como
sistema, €l ha utilizado la denominacion de inputs y outputs, entendido el
primero como demandas y apoyo de la sociedad, y el segundo como
decisiones y acciones de las autoridades, se mueven en una especie de via,
circuito denominado por Easton feedback loop (circuito de retroalimentacion).
El circuito de retroalimentacion, permite a las autoridades, quienes son las que
dirigen un sistema politico, tener una idea de como esta la situacion en la
sociedad, donde ésta los envia como inputs y la autoridad los recibe, los
organiza y luego los envia como outputs. Se da pues, un flujo de inputs outputs
en el sistema, va y viene, es un movimiento constante como se puede ilustrar

en la gréafica siguiente:
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GRAFICO 3. Relacién Sistema politico _ Politica publica
INPUTS
/N

RETROALIMENTACION AUTORIDAD :E
N4

QUTPUTS

Fuente: Sistema politico segun David Easton. Elaborado por: Autoras del proyecto.

Las autoridades tienen que satisfacer los inputs ya que de no hacerlo comienza
a existir interferencia en el circuito, esta comienza a crear dificultades en el
flujo, con lo que puede ocasionar que el sistema comience a entrar en tension y
pueda llevar al mismo a entrar en crisis. En toda esta idea de informacion que
va y viene, esta el hecho que las autoridades deben buscar como mantener la
tension baja, procurar la menor cantidad posible de interferencia, lo que les va
a permitir la persistencia del sistema y que el mismo no entre en crisis, es aqui
donde aparecen las politicas publicas como parte de la solucion, por lo tanto,
vemos que las politicas publicas son el producto del sistema politico y que un
sistema politico es un conjunto de interacciones entre las diferentes entidades y

elementos que lo conforman.

2.3.2. Politica publica

El autor del libro la define como “"un conjunto conformado por uno o varios
objetivos colectivos considerados necesarios o deseables y por medios y
acciones que son tratados, por lo menos parcialmente, por una institucion u
organizacién gubernamental con la finalidad de orientar el comportamiento de
actores individuales o colectivos para modificar una situacion percibida como

insatisfactoria o problematica” (Roth, 19992; 14) %

%2 Libro pagina 27
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Entonces se puede definir las politicas publicas como un conjunto de
actividades que buscan un bien comun para los ciudadanos, estas actividades
se originan a través de las problematicas que la sociedad tiene en su entorno y
para que existan, es necesario que las instituciones estatales asuman
parcialmente los objetivos planteados para cada una de las circunstancias

percibidas como problemaéticas.

Cabe resaltar que la politica publica debe sefialar su campo de accion, es
decir, cada politica publica tiene su campo de investigacion que puede ser
objeto de varios sub-territorios y subdivisiones, para los cuales generalmente

se fijan objetivos mas especificos.

De lo anterior se puede resaltar que el andlisis de las politicas publicas tiene

como objeto de estudio, el conjunto de dispositivos conformado por??;

a) Los objetivos colectivos que el Estado considera como deseables o
necesarios, incluyendo el proceso de definicion y de formacién de estos,

b) Los medios y acciones procesados, total o parcialmente, por una institucion
u organizacién gubernamental, y

c) Los resultados de estas acciones, incluyendo tanto las consecuencias

deseadas como las imprevistas.

En resumen, el andlisis de las politicas publicas consiste en examinar una serie
de objetivos, de medios y de acciones definidos por el estado para transformar

parcial o totalmente la sociedad asi como resultados y efectos.

% Libro pagina 27
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2.3.3. Aspectos para la elaboracion y analisis de politicas publicas

La elaboracion y analisis de las politicas publicas manejan muchos enfoques,
posturas y modelos, los cuales se explicaran aquellos que estan cumpliendo
con las necesidades que tiene el proyecto de investigacion, con el fin de
encontrar las teorias que ayudaran con la realizacion del quinto objetivo de la

investigacion, el cual es la elaboracion del documento de la politica publica.

2.3.3.1. Aspectos para la Elaboracién de Politicas Pablicas

Para la elaboracién de las politicas es necesario indagar acerca de los
enfoques tedricos existentes, los cuales tratan de sefialar las tres grandes
posturas teoricas relacionadas con el estado y las politicas publicas, las cuales
son: Teorias centradas en la sociedad, Teorias centradas en el estado y teorias

mixtas o intermedias.

Las teorias mixtas o intermedias: Se considera al estado como una

instituciéon que no es homogénea, es decir que es probable que el estado
aparezca fuerte en algunos periodos, débil en otros, fuerte en algunos sectores
y débil en otros (Merrien 1993:91). Esto sin perder de vista que es posible que
la politica publica surja como un resultado de una configuracion de poder de

tipo externo o interno como conclusion de la investigacion.

Se encuentran posturas y opciones tedricas politicas muy variadas como: El

neo-corporativismo, el neo-institucionalismo y el analisis de redes.

Estos enfoques teoricos intentan tomar en consideracion, con todas las
distinciones y variaciones que existen al interior de ellos tanto factores internos
como externos en su explicacion de la accion publica y de las politicas

publicas.
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e Las teorias de entramado (teoria de redes): una red se define como un

conjunto de relaciones de un tipo especifico (apoyo colaboracion) entre un

conjunto de actores (lazega, 1994:293)

Aqui las politicas publicas se conciben como el resultado de interrelaciones e
interdependencias entre varias instituciones, grupos e individuos que
conforman una red de influencias mutua y en donde las jerarquias reales no
son las que formalmente estan establecidos. Cada politica, por su singularidad,
tendra una red distinta de actores que el analista tratara de descubrir.

Existen tres enfoques que se fundamentan en esta concepcion de entramado o
de redes: La red de politica, la comunidad de politica y las coaliciones de

militantes.

» La comunidad de politica. Sabatier la define como “el conjunto de actores,
personas provenientes de varias organizaciones tanto publicas como
privadas (responsables de entes gubernamentales, de gremios, politicos,
académicos e investigadores) que comparten una serie de valores y de
creencias acerca de algun problema y que se coordinan en su actividad y

en el tiempo para alcanzar sus objetivos” (1998)

Estos enfoques proponen modelos de interaccién entre los diferentes actores
de la politica publica modelos que pueden tomar distintas formas segun el tipo
de participantes (actores publicos o actores privados) y segun el tema de la
politica y rechazan la distincion tradicional entre el proceso de decision y el

proceso de implementacion.

2.3.3.2. Herramientas para el Analisis de Politicas Publicas

Los enfoques tedricos representan solo una cara de realizacion de una
investigacién en politicas publicas donde la elaboracién de esta necesita de

instrumentos que permitan recolectar, organizar, interpretar, entender, clasificar
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y explicar datos sobre las politicas publicas. Entonces la relacion que hay entre
los enfoques tedricos y las herramientas para el analisis es que “la recolecta de
datos sin un modelo para organizarlos resulta ser un ejercicio ciego, y disponer
de modelos sin recolectar datos no permite ninguna explicacién argumentada”
(Lane, 1995:73).

Ahora bien las herramientas utilizadas que recomienda el autor del libro, se
encuentra a disposicion de los politélogos las cuales son: Las tipologias de
lowi; las distinciones entre instrumentos de intervencion del estado, los

programas de politicas publicas y el ciclo de politica.

De las anteriores herramientas para la realizacién de la formulacion de la
politica publica se consideré como instrumento para la investigacion el ciclo de
la politica: Herramienta propuesta por Jones, quien propone una
descomposicion de la politica publica para su desarrollo, en una serie de

etapas o secuencias logicas la cual se distinguen cinco fases.

GRAFICO 4. Ciclo de la politica

ROALIMENTAC!E t

N

Elaborado por: las autoras del proyecto

El proceso de una politica puede perfectamente iniciarse en cualquiera de
estas fases, obviar una u otra fase o invertir las etapas. Ademas, cada fase

esta encerrada en un sistema de retroaccién que afecta las otras fases.
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TABLA 6. Fases del ciclo de la politica

FASE | FASE Il FASE Il FASE IV FASE V
IDENTIFICACION Fgg[“gé%ﬂgg gE TOMA DE IMPLEMENTACION | EVALUACION
DE UN PROBLEMA ACCIONES DECISIONES
- Apreciacion De Los | - Elaboracion de | - Creacion de | - Ejecucion - Reacciones a
Acontecimientos respuestas estudio una coalicion - Gestién y la accion
- Definicion De Un  de socluciones - Legitimacién administracion - Juicio  sobre
Problema - Adecuacion a los de la politica | = praodueccion de los efectos
- Agregado De | ocriterios elegida efectos - Expresion
Intereses
- Organizacion De
Las Demandas
- Representacién Y
Acceso Ante Las
Autoridades
Publicas
DEMANDA DE LA PROPUESTA DE POLITICA IMPACTO SOBRE ACCION
ACCION PUBLICA UNA RESPUESTA EFECTIVA DE EL TERRENO POLITICA O
ACCION REAJUSTE

FUENTE: Tomado y adaptado libremente de Meny, Thoening (1992).

2.3.4. Formulacion de la politica publica

Ahora bien para llevar a cabo la formulacion de las dos primeras fases del del

ciclo de la politica se utilizan tres etapas o pasos los cuales son:

GRAFICO 5. Proceso de construccion de una politica.

| Definicion |
Agenda de gobierno Politica >I Marco legal |

/ =] _‘§

2 2

2 | Plan |<— base £

E . irncional | 2

Problema E institucional || §
o o,

= g

Programas

Proyectos

-~

Agenda Puablica

h A

Fuente: Politica publica de la vejez _ conceptos Elaborado por: Sandra Huenchuan (2003)

A) Construccion de los problemas.
B) Establecimiento de la agenda politica.
C) Formulacién de soluciones y decisiones

e Laformulacion de soluciones y Legitimacion de una solucion.
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A) Construccién de los problemas: lenior (1989: 79-98) distingue tres pasos

1)

2)

3)

para le construccion de los problemas

Se necesita que haya una transformacion en la vida cotidiana de los
individuos originada por cambios sociales. Esta transformacion es la que
genera una tension por la cual las personas perciben una situacion, explicita
o implicitamente, como anormal o problematica. Sin embargo esta tension
debe transformarse en un problema social (colectivo) y entonces el
problema tiene que encontrar una formulacion publica, lo cual se constituye

en la segunda fase.

El paso de un problema privado a un problema social. Se necesita que
personas o grupos tengan la capacidad (y el interés) de llevar la voceria del
problemay le den una definicion y lo expresen en un leguaje adaptado, para
gue se vuelva publico a través de los medios de expresion publica. Cabe
resaltar el papel importante que juegan los medios de comunicacion, los
circulos académicos y cientificos y los actores politicos en la definiciébn y la
difusion del problema. Definir un problema obliga necesariamente a dar

elementos sobre las causas y por lo tanto a dar soluciones posibles.

Ya reconocido el problema como social y formulado como tal, se busca su
institucionalizacion; es decir, el reconocimiento de la necesidad de una
intervencién publica (o politica) que se traduce generalmente en leyes y

reglamentos.

La definicion del problema es una tarea que deberia ser seriamente asumida

con el objetivo de proporcionar una informacion que permita conocer mejor el

problema antes de que se tome una decisién relativa a la necesidad y forma de

regulacion publica, ésta definiciobn consiste entonces en determinar la

naturaleza, las causas, la duracion, la dinamica, los afectados y las

consecuencias posibles del problema.
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La naturaleza. ¢ En qué consiste el problema?

Las causas. ¢ En qué condiciones surgio6 el problema y cuales son sus causas?
¢La normatividad existente sobre el tema genera problema?

La duracién. ¢ El problema es duradero o pasajero?

La dindmica. ¢Es posible observar una evolucion del problema (ciclos,

regularidades, agravacion)?

Los afectados. ¢ Quiénes son los afectados por el problema y de qué modo lo

estan (directa e indirectamente)?

Las consecuencias. Si no se interviene, ¢ qué sucederia a los afectados y a los

demas?

Responder a estas preguntas implica recolectar y organizar la informacién, y
eventualmente, realizar encuestas estadisticas o sondeos, estas indagaciones
deben permitir comprender como funciona el problema, facilitar la identificacion
de los actores implicados e investigar las l6gicas de comportamientos de estos.
Este proceso es importante para lograr detectar las interacciones entre los
distintos actores y elementos del problema.

B) Agenda politica o publica. El autor Padioleau (1982: 25) la define como “el

conjunto de problemas percibidos que necesitan un debate publico, o
incluso la intervencion (activa) de las autoridades publicas legitimas”. Hay
que aclarar que no todos los problemas terminan en la agenda politica ya
gue existen condiciones de acceso y mecanismos de exclusion las cuales

se encuentran en el centro de interés del analista.

Las agendas se pueden definir segun instituciones como por ejemplo la agenda

gubernamental, la agenda legislativa, la agenda administrativa, etc.

» Modos de inscripcion de la agenda de gobierno
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Existen tres condiciones para que un problema logre su inscripcion en la

agenda gubernamental.(cobb y Elder, 1972)

1) El tema tiene que ser de competencia de las autoridades publicas, es
decir que se percibe a las autoridades publicas como capaces u
obligadas a hacer algo

2) La distancia entre el deber ser y el ser resulte suficiente resulte
suficientemente acentuada como para exigir una accion politica.

3) El problema tiene que presentarse bajo un codigo o lenguaje adecuado
(técnica, ideoldgica y politicamente) para que la autoridad publica pueda

tratarlo.

C) FORMULACION DE SOLUCIONES Y DECISIONES

A partir del momento que se reconoce la existencia de un problema, las
propuestas y las alternativas de soluciones van a ir apareciendo por medio de
los actores y politicos en defensa de sus intereses materiales e ideoldgicos y
una respuesta al problema va a parecer. La decision tiene un proceso de dos

etapas:

1) La formulacién de soluciones: es un proceso de analisis del problema en la
busqueda de argumentos y de contra argumentos acerca de las
consecuencias posibles de tal o cual solucion. Para esto se disponen de

algunas técnicas metodologicas que facilitan el disefio de una solucién.

a) Segun Cetel es fundamental clarificar cuales son los fines o0 metas de la
politica a disefiar, para luego precisar sus objetivos concretos. Asi intentar

responder al por qué y al como de la politica.

La meta indica una tarea o0 una direccion permanente que nunca Ssera
totalmente alcanzada (el por qué).
El objetivo representa la medida operacional apropiada con la cual se espera

acercarse a la meta (el como)
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Entonces se trata de identificar una serie de fines y objetivos siempre mas
concretos que conforman una serie de fines y objetivos. En términos generales
las constituciones politicas tienden a establecer fines y metas, que las leyes y
luego los decretos van a desarrollar.

b) Consiste en ponderar los distintos objetivos que pretenden facilitar la
realizacion de una meta. Por ejemplo, si para un fin el objetivo se establece
un conjunto de medidas concretas, se sugiere ponderarlas para poder
establecer prioridades en la atribucion respectiva de los recursos

disponibles (concrecion sucesiva o cascada).

c) Efectos esperados y los indicadores: estos permiten mostrar el grado de
realizacion de la meta. Como ejemplo se muestra un tabla de la

determinacion de efectos e indicadores.

TABLA 7. Efectos esperados y los Indicadores

Objetivo Efecto Indicador
1. Crear parques | - Proteger fauna - N° de animales
naturales - Fomentar turismo especies
ambiental - N° de visitantes
2.
3

Fuente: Politicas Publicas Formulacion, Implementacion y Evaluacion de André — Noel Roth
Deubel

2) Legitimacién de una solucion. Es el acto de decidir o tomar la decision mas
conveniente a través de una firma o de un voto. Y quien lo firma es aquel

actor que tiene el poder legal y legitimo de decidir.

Para la elaboracién de las siguientes fases del ciclo del la politica (toma de
decisiones, implementacion y evaluacion) seran dirigidas por parte de los entes
(Alcaldia seccional Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga y el
Comité Local de Salud Ocupacional) encargados de evaluar planear y tomar
las decisiones pertinentes para la eleccion de las mejores soluciones que

crean convenientes para el sector.
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3. ESTADO DEL ARTE

3.1. SECTOR CONSTRUCCION

Las actividades econdmicas y el desarrollo de éstas ha progresado en muchos
aspectos a través del tiempo, pero las muertes en el trabajo, los accidentes y
las enfermedades aun son muy preocupantes, por lo tanto, es necesario
identificar mecanismos que tengan como fin lograr que el trabajo decente sea

también un trabajo seguro.

La actividad econdmica de la construccién debe manejar un sistema eficiente
para controlar y/o eliminar los riesgos asociados a su gestion, debido a que es
uno de los oficios mas antiguos y generadores de gran cantidad de accidentes,
para lograr esto, es importante identificar aspectos claves del sector
construccion a nivel mundial, nacional y regional, con el fin de prevenir
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales; ésta informacion es
complementada con el perfil de los trabajadores y sus opiniones respecto a los

factores que generan accidentes de trabajo.

3.1.1. La seguridad y salud en el trabajo a nivel mundial

La oficina internacional del trabajo realizé un estudio de la situacion de la salud
de los trabajadores a nivel mundial, con el fin de identificar las debilidades y
plantear alternativas de accion para mejorar la seguridad de los trabajadores,

los hallazgos mas significativos del estudio son:

Se descubrio que cada afio los trabajadores son victimas de unos 268 millones
de accidentes no mortales que causan ausencias de al menos tres dias del
trabajo y unos 160 millones de nuevos casos de enfermedades profesionales.
Anteriormente se habia calculado que los accidentes y las enfermedades

profesionales son responsables de que alrededor del 4 por ciento del PIB
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mundial se pierda en concepto de pago de compensaciones y ausencias del
trabajo.

Desglosadas por regiones, las cifras indican que el nimero de accidentes del
trabajo se ha estabilizado en muchos paises industrializados y de reciente
industrializacion, mientras que aumenta en paises que estan desarrollandose
rapidamente en Asia y América Latina; en China, el nimero estimado de
accidentes mortales aument6 de 73.500 en 1998 a 90.500 en 2001, mientras
que los accidentes que provocaron tres dias de ausencia del trabajo o mas
aumentaron de 56 millones a 69 millones. En América Latina, el aumento del
namero total de personas empleadas y el crecimiento del sector de la
construccion, especialmente en Brasil y México, parecen haber provocado un
incremento anual de los accidentes mortales de 29.500 a 39.500 durante el
mismo periodo de tiempo.

"Esta situacion se debe a que en los paises de reciente desarrollo los
trabajadores a menudo proceden de zonas rurales, y disponen de escasas
calificaciones y poca formacién en practicas de trabajo seguras”, dijo Jukka
Takala, Director del Programa Safework de la OIT. "La mayoria de ellos nunca
ha trabajado con maquinaria pesada, y algunos tienen poca 0 ninguna
experiencia en peligros industriales como la electricidad, de forma que
desconocen lo peligrosos que éstos pueden ser. Sin embargo, son elementos
que forman parte de los tipos de trabajo que estan disponibles para los
trabajadores con escasas calificaciones en los paises en vias de rapida
industrializacion". Takala afiadi®é que "una vez que los paises alcanzan un
grado mas maduro de desarrollo, se produce una evolucion de la construccion
a empleos en servicios menos peligrosos y las tasas de accidentes comienzan

a descender”.
La mejora de la salud de los trabajadores ha llevado a la OIT y a la OMS a

colaborar estrechamente en cuestiones relacionadas con la seguridad y la

salud en el trabajo, también respalda la aplicacion de estrategias preventivas
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en los paises con una red de 70 Centros de Colaboracién en el marco de su
Estrategia Mundial sobre Salud Ocupacional para Todos, ya que se podrian
obtener mejoras de la salud importantes y duraderas si se hiciera hincapié en la
adopcion de politicas y programas efectivos de prevencion primaria; en muchos
lugares, especialmente en paises en desarrollo, ese tipo de politicas y
programas son débiles o practicamente inexistentes, desde el punto de vista de
la salud publica, la prevencion a través de medidas de seguridad es mejor y
menos costosa, no solo para los trabajadores, sino también para la sociedad”.

El trabajo de la OMS en el campo de la salud en el trabajo se centra en apoyar
el desarrollo e implementacién de politicas de salud ocupacional y planes de
accion por parte de los paises con el fin de reforzar la vigilancia, estimar la
carga que representa la salud ocupacional y desarrollar perfiles nacionales

"bésicos" en este campo.

La OIT también ha citado nuevos datos que muestran que en el sector de la
construccion, cada afio se producen al menos 60.000 accidentes mortales, lo
que equivale a una muerte cada diez minutos. Casi el 17 por ciento de todos
los accidentes mortales en el trabajo se producen en ese sector, pero ademas
los trabajadores de la construccion también deben hacer frente a otros riesgos
para la salud, incluida la exposicién a polvo cargado con productos quimicos
peligrosos. Por lo tanto, se hace énfasis en la necesidad de realizar una mejor
planificacion y coordinacion para abordar las cuestiones de seguridad y salud
en las obras de construccién, asi como un mayor enfoque para reducir la mala

salud y la enfermedad relacionadas con el trabajo.

3.1.2. La seguridad y salud en el trabajo a nivel nacional, regional y
municipal

La situacion de la seguridad y salud en el sector construccién en Colombia
reviste una gran complejidad, ya que son evidentes en las estadisticas

nacionales ciertas deficiencias en materia de salud y seguridad que
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generalmente producen un alto numero de lesiones, muertes y deterioro de las

condiciones de la salud en relacion con el trabajo.

Compilando estadisticas de entidades como el ministerio de la proteccion
social, CAMACOL, algunas administradoras de riesgos profesionales y la
secretaria de salud y ambiente de Bucaramanga, se realizé un analisis del

sector construccion a nivel nacional, departamental y municipal.

Analisis estadistico del sector construccién 2005-2008

A continuacion se examinan algunos datos extraidos de las estadisticas
concedidas por el ministerio de la proteccidn social seccional Santander, donde
se muestran los accidentes de trabajo ocurridos en el ejercicio de la actividad
de Construccion a nivel nacional y que fueron reportados por las ARP.
Ocurrencia de accidentes de trabajo a nivel nacional en el afio 2007:

TABLA 8. Numero de accidentes por departamento

No. | DEPARTAMENTO CASOS No. | DEPARTAMENTO | CASOS
1 BOGOTA 13947 18 | CESAR 303
2 ANTIOQUIA 12783 19 | CASANARE 298
3 VALLE 4638 20 | LA GUAJIRA 221
4 BOLIVAR 3123 21 | NARINO 138
5 SANTANDER 2466 22 | SUCRE 128
6 RISARALDA 2315 23 | CAUCA 119
7 ATLANTICO 2254 24 | CAQUETA 104
8 CUNDINAMARCA 1758 25 | ARAUCA 68
9 BOYACA 1327 26 | PUTUMAYO 62
10 CALDAS 1285 27 | AMAZONAS 57
11 NORTE DE SANTANDER | 784 28 | CHOCO 24
12 META 693 29 | SAN ANDRES 18
13 MAGDALENA 538 30 | GUAVIARE 12
14 QUINDIO 505 31 | VAUPES 2
15 TOLIMA 492 32 | VICHADA 2
16 CORDOBA 384 33 | GUAINIA 1
17 HUILA 352

Fuente: Ministerio de Proteccion Social Elaborado por: Autoras del proyecto.

Es de notar que los accidentes de trabajo han sido a través de los afos un
problema para todas las actividades de los diferentes sectores y no cabe duda

que para el sector construccion, sea critica; ya que, a nivel nacional se
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presentaron 51201 accidentes de trabajos de los cuales, Santander ocupa el

quinto lugar con 2466 en el sector construccion.

A lo largo de los afios, las actividades econémicas del sector construccion que
han generado con mayor frecuencia accidentes de trabajo han sido aquellas
que estan en el nivel 4 y 5 de la clasificacion de riesgos; se tomaron las 7
actividades que mas causaron accidentes, donde la construccion de
edificaciones para uso residencial gener6 1439 accidentes de trabajo en el afio
2007, siendo ésta la actividad mas riesgosa; la actividad de construccién de
obras de ingenieria civil y reparacion de oleoductos present6 2 accidentes

mortales.

TABLA 9. Accidentes por actividades econémicas

P ACCIDENTES ACCIDENTES
ACTIVIDADES ECONOMICAS DE TRABAJO MORTALES

CONSTRUCCION DE EDIFICACIONES PARA USO 1439 1
RESIDENCIAL
CONSTRUQCION DE OBRAS DE INGENIERIA CIVIL- 144 >
REPARACION DE OLEODUCTOS
EMPRESAS DEDICADAS A ACTIVIDADES DE 142 1
ARQUITECTURA E INGENIERIA
TRABAJOS DE PREPARACION DE TERRENOS PARA 134 1
OBRAS CIVILES
CONSTRUCCION DE OBRAS DE INGENIERIA CIVIL- 106 1
SERVICIOS DE DRAGADO
CONSTRUCCION DE EDIFICACIONES PARA USO 105 1
RESIDENCIAL- COLOCACION DE TECHOS
EMPRESAS DEDICADAS AL COMERCIO AL POR MAYOR 50 1
DE MATERIALES DE CONSTRUCCION
Fuente: Ministerio de Proteccion Social Elaborado por: Autoras del proyecto.

GRAFICO 6. Accidentes de trabajo mortales del sector construcciéon en Santander

ACCIDENTES DE TRABAJO MORTALES DEL SECTOR CONSTRUCCION EN
SANTANDER

ANO 2006 AND 2007 ANO 2008

14% B COMSTRUCCION m TOTAL ACTIVIDADES

Fuente: Ministerio de Proteccion Social Elaborado por: Autoras del proyecto.
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Los accidentes mortales ocurridos en el desarrollo de actividades referentes a
la construccion han estado en aumento, ya que en el afio 2006, éste sector
representaba el 14% de los accidentes mortales en Santander y en el afio 2007

y 2008 los porcentajes aumentaron al 18 y 21% respectivamente.

GRAFICO 7. Accidentes de trabajo mortales del sector construccién en Bucaramanga

ACCIDENTES DE TRABAJO MORTALES DEL SECTOR CONSTRUCCION EN
BUCARAMANGA

ANO 2006 ARO 2007 ANO 2008

B CONSTRUCCION B TOTAL ACTIVIDADES

SN

Fuente: Ministerio de Proteccion Social Elaborado por: Autoras del proyecto.

En Bucaramanga se observa que el afio 2006 se presentd un nivel critico de
accidentalidad (38%) comparado con los afios sucesores, ya que en los afios
2007 y 2008 el nivel de accidentalidad bajé a (27%) y (29%) respectivamente,
este comportamiento se debe a la reactivacibn de la actividad de la

construccion que se vivié en el afio 2006.

Analisis estadistico del sector construccién 2009-2010

Para analizar el nivel de accidentalidad del sector construccion ocurrido en los
aflos 2009 y 2010, se utilizaron las estadisticas concedidas por algunas
administradoras de riesgos profesionales al mecanismo de informacion creado

por ellos, el cual fue llamado observatorio del sector construccién.
ESTADISTICAS DEL ANO 2009:

Tipo de accidentalidad: Los accidentes leves fueron los que mas se
presentaron en el afilo 2009, donde ocurrieron ochocientos sesenta y ocho

(868) accidentes leves en Santander y trescientos ochenta y tres (383) en
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Bucaramanga; siguiendo con los accidentes graves donde Santander presento

un balance de cincuenta y seis (56)

finalizando con los accidentes mortales,

y Bucaramanga veintiocho (28);

los cuales se presentan en una

proporcidn menor, en Santander ocurrieron tres accidentes mortales y en

Bucaramanga uno respecto a la actividad de construccion.

Actividades econémicas del

accidentes de trabajo:

sector construccion en

TABLA 10. Accidentes por actividad Santander — Bucaramanga

las cuales ocurrieron

SANTANDER BUCARAMANGA
ACCIDENTES POR ACTIVIDAD ACCIDENTE | ACCIDENTE | ACCIDENTE | ACCIDENTE
DE TRABAJO | MORTAL | DETRABAJO | MORTAL
Construccion de edificaciones para uso
residencial incluye a empresas dedicadas a 707 1 338 1
construccion de casas, edificios, ,etc.
Construccion de obras de ingenieria civil
incluye empresas dedicadas a el montaje y/o 125 2 37
reparacion de oleoductos
Trabajos de instalacion de equipos las
empresas dedicadas a actividades de 35 9
construccion necesarias para habilitar las
edificaciones y las obras civiles
Construccion de edificaciones para uso no o 10
residencial
Alquiler de maquinaria y equipo de
construccion 'y de ingenieria civil con 15 9
suministro de operarios
Alquiler de equipo para construccién vy
_y . 7 1
demolicién dotado de operarios
Construccion de obras de ingenieria civil
incluye solamente empresas dedicadas a los 7 4
servicios de dragado
Otros trabajos de acondicionamiento 4 3
TOTAL 924 3 411 1

Fuente: Administradoras de Riesgos profesionales

Se observa en
edificaciones para uso residencial

accidentes laborales,

en Santander

Elaborado por: Autoras del proyecto.

la tabla anterior que la actividad de construccion de

es la que genera mayor cantidad de

ocurrieron setecientos siete (707)

accidentes y tres (3) muertes en el desarrollo de ésta actividad, lo mismo
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ocurre en Bucaramanga, donde se presentaron trescientos treinta y ocho (338)
accidentes de trabajo y uno (1) mortal.

Categorizacion de los accidentes de trabajo segun el rango de tiempo en que

ocurrieron:

Al indagar el horario o la jornada en la que suceden los accidentes es posible
identificar la relacion entre los mecanismos de ocurrencia y la hora en la que se
presentan. Se encontr6 que en el horario de 7:00a.m. a 12:00 p.m. se
presentaron quinientos veinte (520) accidentes de trabajo y tres (3) mortales y
en el horario de 1:00 p.m. a 6:00p.m., se presentaron trescientos cincuenta y
dos (352) accidentes de trabajo y ninguno mortal, cabe anotar que la franja de
horarios identificada esta dentro de la jornada laboral y las horas en las que
mas se presentan los accidentes son a las once (11) de la mafiana con ciento
diecisiete casos (117) y a las cuatro (4) de la tarde con ciento veinte casos
(120).

Tipos de lesiones mas representativos en el departamento y en el municipio:

Partiendo que el total de accidentes no mortales ocasionados en Santander es
de novecientos veinticuatro (924) y en Bucaramanga es de cuatrocientos once
(411), estos accidentes generan lesiones permanentes o temporales en los
trabajadores, por lo tanto, los dias de incapacidad también dependeran de la
gravedad de la lesion.
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TABLA 11. Tipos de lesiones mas representativos en el departamento y el municipio

EN SANTANDER BUCARAMANGA
2 ACCIDENTES | ACCIDENTES | ACCIDENTES | ACCIDENTES
TIFODELESION DE TRABAJO MORTALES DE TRABAJO MORTALES
GOLPE @] CONTUSION @)
APLASTAMIENTO 317 2 134 1
HERIDA 227 114
TORCEDURA, ESGUINCE,
DESGARRO MUSCULAR, HERNIA 141 61
O LACERACION DE MUSCULO O
TENDON SIN HERIDA.
TRAUMA SUPERFICIAL (INCLUYE
RASGUNO, PUNCION @) 131 63
PINCHAZO Y LES~ION EN OJO POR
CUERPO EXTRANO)
FRACTURA 41 18
Fuente: Administradoras de Riesgos profesionales Elaborado por: Autoras del proyecto.

Al comparar los datos presentados en la tabla anterior es posible observar que
Bucaramanga tiene un comportamiento similar a Santander, donde el tipo de
lesiones que mas se presentan son golpes, contusiones y aplastamiento con
ciento treinta y cuatro (134) casos de accidente de trabajo y un (1) accidente

mortal.

En cualquiera de las actividades del sector econémico que desempefie una
persona es vital la utilizacion de determinadas partes del cuerpo para la
realizacion de éstas, en cuanto a los trabajadores del sector construccion, es
necesario para ellos la utilizacion de la mayoria de las partes del cuerpo, ya
que el trabajo que desempefian requieren de una gran esfuerzo de sus

extremidades superiores, inferiores y el torso.

Partes del cuerpo que se ven afectadas cuando ocurren lesiones:

Los accidentes de trabajo ocurren cuando los trabajadores realizan una tarea y
no tienen las medidas necesarias para evitar los riesgos a los que estan
expuestos 0 cometen imprudencias durante el desarrollo de las actividades,
sea cual sea la causa de los accidentes, éstos generaran lesiones que afectan
una o varias partes del cuerpo, con frecuencia, las manos son las partes que

se ven mas afectadas, ya que en el desarrollo de la mayoria de los trabajos se
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utilizan las manos, en segundo lugar esta el tronco (incluye espalda, columna
vertebral, medula espinal, pelvis), esto ocurre porque muchas de las
actividades que realizan los trabajadores del sector construccion requieren de
una gran esfuerzo muscular (cargue y descargue de materiales e insumos); es
importante resaltar que en los lugares en los que trabajan estan expuestos a
muchos elementos que pueden causar heridas en los ojos y los pies.

TABLA 12. Parte del cuerpo Afectado

EN SANTANDER EN BUCARAMANGA
PARTE DEL CUERPO
AFECTADO ACCIDENTES | ACCIDENTES | ACCIDENTES | ACCIDENTES
DE TRABAJO | MORTALES | DE TRABAJO | MORTALES
MANOS 192 101
TRONCO (INCLUYE
ESPALDA, COLUMNA 141 65
VERTEBRAL, MEDULA
ESPINAL, PELVIS)
PIES 140 66
0JO 106 44
MIEMBROS
INFERIORES 92 32
MIEMBROS
SUPERIORES 2 36
CABEZA 64 33
Fuente: Administradoras de Riesgos profesionales Elaborado por: Autoras del proyecto.

Los agentes mas comunes en los accidentes de trabajo que ocurren en

Santander y en Bucaramanga:

En la gréfica siguiente se observa que el agente que genera la mayoria de los
accidentes de trabajo es el ambiente de trabajo, con trescientos noventa y tres
(393) accidentes y tres (3) casos mortales en Santander y ciento noventa y dos
(192) accidentes y un (1) caso mortal en Bucaramanga; esta situacion es
comun en el sector construccion debido a la gran cantidad de riesgos a los que
se ven expuestos los trabajadores en las obras civiles, por lo que en el
desarrollo de sus actividades tienen que usar diversos implementos de

seguridad para preservar sus vidas.
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TABLA 13. Agentes mas comunes en accidentes de trabajo en Santander y Bucaramanga.

EN SANTANDER EN BUCARAMANGA
AGENTES ACCIDENTES | ACCIDENTES | ACCIDENTES | ACCIDENTES
DE TRABAJO | MORTALES | DE TRABAJO = MORTALES
AMBIENTE DE TRABAJO(INCLUYE
SUPERFICIES DE TRANSITO Y DE
TRABAJO, MUEBLES, TEJADOS, EN 393 3 192 1
EL EXTERIOR, INTERIOR O
SUBTERRANEOS)
MATERIALES O SUSTANCIAS 213 90
HERRAMIENTAS, IMPLEMENTOS O 197 93
UTENSILIOS
MAQUINAS Y/O EQUIPOS 49 21
OTROS AGENTES NO 27 4
CLASIFICADOS

Fuente: Administradoras de Riesgos profesionales

Mecanismos o formas del accidente:

TABLA 14. Mecanismos de accidentes

Elaborado por: Autoras del proyecto.

EN SANTANDER EN BUCARAMANGA
MECANISMOS Accidentes | Accidentes | Accidentes | Accidentes
de trabajo mortales de trabajo mortales

CAIDA DE PERSONAS 252 1 111 1
CAIDA DE OBJETOS 229 96
PISADAS, CHOQUES O GOLPES 196 96
SOBREESFUERZO, ESFUERZO 99 46
EXCESIVO, O FALSO MOVIMIENTO
OTRO TIPO DE MECANISMO 97 42
ATRAPAMIENTOS 24 2 10

Fuente: Administradoras de Riesgos profesionales Elaborado por: Autoras del proyecto.

La caida de personas es el mecanismo de mayor ocurrencia cuando se
presentan accidentes de trabajo y accidentes mortales tanto en Santander
como en Bucaramanga, seguido en niamero de accidentes de trabajo por la
caida de objetos, en la tabla también vemos la categoria de otro tipo de
mecanismos, donde la incrustacion de un cuerpo extrafio en el ojo es el
mecanismo que genera mayor numero de accidentes; teniendo en cuenta que
la actividad de la construccion se encuentra clasificada en el nivel V debido a
los riesgos asociados a ella, se podria decir que hacen falta medidas que
minimicen el riesgo presente durante las distintas actividades, tales como la
evaluacion de los riesgos, el uso adecuado de elementos de proteccion

personal, actividades de sensibilizacion etc.
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ESTADISTICAS DEL PRIMER BIMESTRE DEL 2010:

Relacion de los accidentes de trabajo ocurridos en Santander y en
Bucaramanga en los meses de Enero y Febrero del 2010, tipo de atencion

primaria y género de los trabajadores del sector:

En Santander ocurrieron 52 accidentes, de los cuales 37 fueron en
Bucaramanga, representando la mayoria de los accidentes en el departamento
(71%), y el tipo de atencidon que recibieron los trabajadores afectados fue
primordialmente ambulatoria (94%), por lo que identificamos que la mayoria de
los accidentes que se presentaron fueron de menor gravedad. El género
masculino presento el mayor nivel de accidentalidad (89%) respecto al género
femenino (11%). Teniendo en cuenta datos estadisticos trabajados con
anterioridad, se concluye que en el sector construccion la participacion

masculina es la que mas se presenta.

Actividades de la construccién y los accidentes que ocurrieron en la realizacién

de éstas:

TABLA 15. Relacién accidentes de trabajo actividades del sector construccion

ACTIVIDADES SANTANDER | BUCARAMANGA
CONSTRUCCION DE EDIFICACIONES PARA USO
RESIDENCIAL INCLUYE SOLAMENTE A EMPRESAS a1 30
DEDICADAS A CONSTRUCCION DE CASAS, EDIFICIOS,
ETC.
TRABAJOS DE ELECTRICIDAD INCLUYE SOLAMENTE
EMPRESAS DEDICADAS A LOS TRABAJOS 3 3

ESPECIALIZADOS DE INSTALACION DE ALUMBRADO,
SENALIZACION ELECTRICA DE CARRETERAS, ETC.

CONSTRUCCION DE OBRAS DE INGENIERIA CIVIL
INCLUYE SOLAMENTE A EMPRESAS DEDICADAS AL 3 1
MONTAJE Y/O REPARACION DE OLEODUCTOS

TRABAJOS DE PREPARACION DE TERRENOS PARA
OBRAS CIVILES

FABRICACION DE CEMENTO, CAL Y YESO INCLUYE
SOLAMENTE A EMPRESAS DEDICADAS A LA 2 0
FABRICACION DE CEMENTOS

ALQUILER DE MAQUINARIA Y EQUIPO DE

CONSTRUCCION Y DE INGENIERIA CIVIL CON 1 1
SUMINISTRO DE OPERARIOS

TOTAL 52 37
Fuente: Administradoras de Riesgos profesionales Elaborado por: Autoras del proyecto.
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Tipo de lesiones ocurridas:

Las lesiones oculares son el tipo de accidente que mas se presenta en
Santander (tabla 22), junto a heridas en el pie y lumbago, esto se debe a que
los ojos son parte sensible a la cantidad de elementos a los que se ven
expuestos durante el proceso de construccion y al transporte de materiales de
un area a la otra sin utilizar elementos de proteccion como gafas de seguridad

y faja lumbar.

TABLA 16. Tipo de lesiones ocurridas en Santander y Bucaramanga

DIAGNOSTICO EN SANTANDER | BUCARAMANGA
CUERPO EXTRANO EN PARTE EXTERNA DEL 5

0OJO, SITIO NO ESPECIFICADA 7

HERIDAS DE OTRAS PARTES DEL PIE 7 6
LUMBAGO NO ESPECIFICADO 7 3
TRAUMATISMOS DEL PIE Y DEL TOBILLO NO 2
ESPECIFICADOS 4

CONTRACTURA MUSCULAR 2 2

Fuente: Administradoras de Riesgos profesionales Elaborado por: Autoras del proyecto.

Las heridas en los pies son los accidentes que mas ocurren en la ciudad de
Bucaramanga, ya que la caida de objetos es una de las causas de mayor
ocurrencia de accidentes, se puede concluir que muchos de éstos objetos
caen en los pies de los trabajadores causandoles traumatismos.

FACTORES QUE GENERAN ACCIDENTES DE TRABAJO

Se ha identificado del sector construccion aspectos importantes como las
actividades donde se presentan mas accidentes, rango de tiempo en el que
ocurrieron, tipos de lesiones generadas, partes del cuerpo afectados,
mecanismos y agentes de la lesion, entre otras; para complementar el
panorama de los trabajadores del sector, se expondran los factores que
condicionan altos indices de accidentes de trabajo, basados en los resultados
obtenidos en la encuesta realizada en el 2008 por la Secretaria de Salud y

Ambiente de Bucaramanga a 110 trabajadores del sector construccion. Estos
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datos fueron clasificados segun el nivel de responsabilidad de los actores

implicados.

Factores identificados con responsabilidad del empleador:

GRAFICO 8. Responsabilidades del empleador

= Falta de compromiso de la gerencia \‘
= No facilita espacios de capacitacion

= = e
| ’
v
3

= Laempresa no suministra EPP
= No renovacion de los elementos de proteccion
personal

S
’
= falta instrucciones permanentes a los trabajadores ‘
= Desconocimiento normativo |
\ Y
= falta de programas de seleccion de personal
= Ambigiiedad y faita de Planeacion del Trabajo

N
= Falta de Supervision
Falta de exigencia deluso de EPP
Y
Falta de alianza entre empresa y contratista
Falta de responsabilidad social ‘

No se Exige Afikacion a Seguridad Social
No Reporte de novedades de afikacion a las ARP

SEGURIDAD SOCIAL I

Fuente: Estado del arte - Elaborado por: Autoras del proyecto.
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

TABLA 17. Factores de accidentes de trabajo / responsabilidad empleador

RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR O CONTRATISTA

AGRUPACION DE LOS RESULTADOS POR CATEGORIAS |# DE RESPUESTAS |% DE FRECUENCIA
COMPROMISO GERENCIAL 34 33%
MEDIDAS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL 29 28%
CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 14 13%
ORGANIZACION Y PLANEACION 10 10%
VIGILANCIA Y CONTROL 7 7%
RESPONSABILIDAD SOLIDARIA 6 6%
SEGURIDAD SOCIAL 4 4%

TOTAL 104 100%
Fuente: Estado del arte - Elaborado por: Autoras del proyecto.

Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

Las respuestas de los trabajadores respecto a lo que ellos consideran son
factores de accidentes de trabajo y sus responsables son los empleadores
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fueron organizados en siete categorias como se muestra en la grafica anterior,
las cuales se presentan en orden de mayor a menor porcentaje de frecuencia,
en la tabla anterior se observa que las categorias de compromiso gerencial y
medidas de seguridad industrial obtuvieron la mayor cantidad de respuestas de
los trabajadores, por lo cual, los factores de falta de compromiso de la
gerencia, no facilita espacios de capacitacion y la empresa no suministra y/o
renueva los elementos de proteccion personal son considerados por los
trabajadores como las causas mas representativas de accidentalidad con

responsabilidad de los empleadores o contratistas.

Factores identificados con responsabilidad del trabajador:

GRAFICO 9. Responsabilidades del trabajador.
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= Desconocimiento Normativo
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= Ewvasion en el pago de Aporte

= Mo se exige afiliacion a la Seguridad Social de
contratistas

Fuente: Estado del arte - Elaborado por: Autoras del proyecto.
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

Los factores que generan accidentes de trabajo y sus responsables son los
trabajadores fueron organizados en cuatro categorias presentadas en la gréafica
No. 18, las cuales son: actitud y comportamiento, comportamiento frente a la

seguridad industrial, capacitacion y entrenamiento, y seguridad social.
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TABLA 18. Factores de accidentes de trabajo / responsabilidad trabajador

RESPONSABILIDAD DEL TRABAJADOR

AR Ao D raorias | DOS POR # DE RESPUESTAS | % DE FRECUENCIA
ACTITUD Y COMPORTAMIENTO 70 51%
COMPORTAMIENTO FRENTE A LA SEGURIDAD 38 280
INDUSTRIAL
CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 24 18%
SEGURIDAD SOCIAL 5 4%
TOTAL 137 100%
Fuente: Estado del arte - Elaborado por: Autoras del proyecto.

Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

El exceso de confianza, el consumo de alucindégenos vy licor, y la imprudencia
del trabajador, son los factores contenidos en la categoria de actitud y
comportamiento, aquella con mayor porcentaje de frecuencia, y por ende, las
actitudes que generan los accidentes de trabajo.

Factores identificados con responsabilidad de las ARP:

GRAFICO10. Responsabilidades de la ARP’S.

= Falta de Inspeccion y asesoria de ARP

» Desconocimiento de Riesgos de las empresas
afiliadas

» Falta de capacitacion en uso de EPP

ASISTENCIA TECNICA * Panorama de riesgo desactualizado

Fuente: Estado del arte - Elaborado por: Autoras del proyecto.
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

La responsabilidad en los accidentes de trabajo de las compafias
administradoras de riesgos profesionales recae en factores como: falta de
inspeccioén y asesoria, desconocimiento de riesgos de las empresas afiliadas,
falta de capacitacion en uso de elementos de proteccién personal y panorama
de riesgo desactualizado, éstos factores se organizaron en tres categorias,
donde la categoria inspeccion fue considerada la mas representativa respecto

a los accidentes ocurridos.
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TABLA 19. Factores de accidentes de trabajo / responsabilidad ARP’S
RESPONSABILIDAD DE LA ARP

AGRUPACION DE LOS RESULTADOS POR CATEGORIAS |# DE RESPUESTAS |% DE FRECUENCIA
INSPECCION 5 56%
CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 3 33%

ASISTENCIA TECNICA 1 11%

TOTAL 9 100%

Fuente: Estado del arte - Elaborado por: Autoras del proyecto.

Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

Estos factores encontrados al analizar los resultados de la encuesta realizada
por la secretaria se emplearan en la elaboracién y redaccion de las preguntas
contenidas en las encuestas a trabajadores, subcontratistas, contratistas y

representantes de las compafiias constructoras.

3.1.3. Caracteristicas demogréaficas y socioecondmicas de los
trabajadores del sector construccién

Una vez analizada la actividad de la construccion referente a la ocurrencia de
accidentes de trabajo y las implicaciones generadas por el suceso, se procede
a elaborar el perfil de los trabajadores del sector, ya que ellos son los
principales afectados tanto de las situaciones riesgosas y peligrosas a las que
se enfrentan en el desarrollo de su labor como en las medidas de prevencion,
control y seguimiento que se planeen realizar en la obras civiles en pro de la
seguridad y la salud de los trabajadores; los aspectos claves identificados en el
siguiente perfil se utilizardn como guia en la actividad de formulacién de la

politica publica.

Segun el capitulo tres de Seguridad y salud en el trabajo de construccion: el
caso de Colombia de Patricia Canney y de acuerdo con un estudio realizado
por el Ministerio del Trabajo en la ciudad de Medellin, encuentra las siguientes

caracteristicas de los trabajadores:

e La edad promedio de los trabajadores en el sector de la construccién es de

33 afios. Aproximadamente el 40% de ellos tiene edades comprendidas
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entre 20 y 29 afios, y el 33% entre 30 y 39. Lo cual nos muestra que
aproximadamente el 73% de la poblacién se encuentra en el segmento
comprendido entre 20 y 40 afos.

e Por sexos, se observa una participacion masculina del 91%, mientras que la
participacion de la mujer en el sector es muy limitada y no supera el 10%
del total.

e El promedio de afios de escolaridad en la poblacion vinculada al sector
formal es de 7,8.

e En el estudio sobre oferta y demanda de empleo en el sector constructor en
Medellin, se hace referencia a un estudio nacional realizado en 1994, en el
cual se encontré que el 4,89% de los obreros contratados durante ese afo
estaba compuesto por personas sin educacion, el 25,1% tenia primaria
incompleta, el 28,5% primaria completa, mientras el mayor volumen de
obreros, el 32,7%, tenia secundaria incompleta. Nuevamente el estudio
hace referencia a la poblacion mayor de 12 afios registrada por el DANE.

e El promedio de horas trabajadas en la jornada semanal es de 48,6, cuando
la jornada establecida por ley en Colombia es de 48 horas semanales. El
promedio de trabajo para el sector excede la jornada laboral, y ain mas en
algunas formas de contrato por tarea.

e El 85% de los trabajadores del sector de la construccion provienen de
barrios marginados, es decir, viven en estratos socioeconémicos 1y 2, los
mas deprimidos dentro de una clasificacion de 1-6.

e Segun informes realizados por CAMACOL en el periodo abril - junio de
2009, el personal que labor6 en el sector de la construccion (edificaciones y
obras civiles) fue de 947.904 personas a nivel nacional. En términos
absolutos esta cifra representd un incremento de 68.259 ocupados con
respecto a igual periodo de 2008. La tasa de participacion del sector
constructor en el mercado laboral fue de 5,1%.%*

e En términos mensuales, la tasa de desempleo en junio de 2009 para las

trece principales areas metropolitanas se ubicd en 13,0%. Para el trimestre

24 DANE camacol/estudios_economicos/ Actividad edificadora: comportamiento reciente de las
licencias de construccidn, el empleo y los costos Agosto 6 de 2009
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movil abril - junio 2009, la tasa de desempleo alcanz6 12,8%, registro que
fue superior en 1,2 p.p. al nivel observado en el mismo lapso de 2008. Por
ciudades, Pereira presento el nivel de desempleo mas alto (20,7%) y el mas
bajo fue Bucaramanga (8,8%).%

e En cuanto al salario de los trabajadores del sector registrados para los afios
2003 - 2004 comparado con los otros sectores econdmicos, las condiciones
mas precarias las tienen, en su orden los trabajadores de la agricultura con
78.97% los cuales reciben ingresos inferiores a un salario minimo, le sigue
el sector de la construccion con el 55.64% en esta condicion y, finalmente,
el comercio, con el 54.15% de su poblacion trabajadora recibiendo un

salario menor de lo que la ley ordena.?®

Cabe resaltar que la informacién encontrada y analizada en el estado del arte
se empleara para formular los instrumentos de recoleccién de datos primarios y

la politica publica de entornos de trabajo saludable en el sector construccion.

3.2. MARCO LEGAL

En el sector de la construccién, existe un conjunto de normas y procedimientos
destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de
las enfermedades profesionales y los accidentes que puedan ocurrirles con
ocasibn o como consecuencia del trabajo que desarrollan, ademas de
mantener la vigilancia para el estricto cumplimiento de la normatividad en Salud

Ocupacional.

Estas leyes se consolidan en una matriz para facilitar la identificacion, analisis
y comprension de los documentos legales referentes a la actividad de la
construccion y la relacion con la salud ocupacional; los aspectos que se
identificaran en la matriz son: tipo de legislacion, descripcion de ésta, emisor,

estado de vigencia y aplicacién de las normas. (Ver anexo 7 marco legal).

?* DANE camacol/estudios_economicos/ Actividad edificadora: comportamiento reciente de las
licencias de construccion, el empleo y los costos Agosto 6 de 2009

%8 http://www.gpn.org/data/colombia/colombia_calidad.pdf empleo y calidad del empleo en
Colombia
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4. DISENO METODOLOGICO

Durante el transcurso de todo el proceso de investigacion se ha utilizado la

investigacion exploratoria, ya que a través de ésta es posible obtener un

analisis preliminar de la situacion, donde se encontraron hallazgos como:

estadisticas suministradas por entidades gubernamentales a través de sus

bases de datos, estudios de otras politicas publicas referente a temas de salud,

y el estado del arte de la Secretaria de Salud de Bucaramanga respecto a la

situacion del sector construccion entre otras.

GRAFICO11. Actividades previas

INVESTIGACIONES
PRELIMINARES

REVISION

BIBLIOGRAFICA

REVISION
ESTADISTICA

*SE INDAGO ACERCA DEL SECTOR CONSTRUCCION, COMO
ESTA COMPUESTO, CUALES SON LAS ENTIDADES
INVOLUCRADAS Y CUALES SON LAS ACTIVIDADES QUE SE IRAN
REALIZANDO EN EL PROYECTO

*REVISION BIBLIOGRAFICA ACERCA DE LA NORMATIVIDA
EXISTENTE EN  SEGURIDAD INDUSTRIAL Y  SALUD
OCUPACIONAL

*REVISION TEORICA DE LOS TEMAS DE POLITICAS PUBLICAS EN
LOS ASPECTOS DE ELABORACION Y FORMULACION

*REVISION DE OTRAS POLITICAS PUBLICAS EXISTENTES

*REVISION DE ESTUDIOS ESTADISTICOS REALIZADOS PO
CAMACOL , SENA, FASECOLDA Y DANE.

+OBTENCION DE LAS ESTADISTICAS EN COLOMBIA, SANTANDER
Y BUCARAMANGA. PARA LA ELABORACION DE ESTA FASE FUE
NECESARIO ACORDAR REUNIONES CON EL MINISTERIO DE LA
PROTECCION SOCIAL , LA SECRETARIA DE SALUD Y LAS
INVESTIGADORAS DEL PROYECTO

Elaborado por: Autoras del proyecto.

Ahora bien, para la realizacion de las etapas siguientes se empled la

investigacién concluyente, ya que parte del proyecto de investigacion depende
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de la formulacion de preguntas a los encuestados de las diferentes entidades
involucradas en el sector y la identificacion de fortalezas y debilidades de la
seguridad de los trabajadores del sector de la construccion, explicando el “por

qué’y el “4como?” suceden las cosas.

El desarrollo metodolégico del proyecto de investigacion se basé en la
realizacion de mesas de trabajo y encuestas a las diferentes entidades que
estaban involucradas con el sector de la construccion, las cuales generaron
resultados como: actas donde se plasmaban los compromisos adquiridos por
las entidades Yy la ficha técnica con su respectivo analisis (ver anexo 8 Ficha
técnica); partiendo de estos resultados se empieza a construir las siguientes
etapas necesarias para la formulacion de la politica publica (Explicadas en el

marco tedrico):

A) Construccion de los problemas.

B) Establecimiento de la agenda politica.

C) Formulacion de soluciones y decisiones

En conclusién, la Investigacion y el andlisis que se realizé para la situacion de
entornos de trabajo saludable del sector construccion, se emple6é para la

formulacién de la politica publica respectiva en Bucaramanga.

La metodologia de la investigacion se puede resumir en los siguientes

elementos:

4.1. DETERMINACION DE LAS FUENTES DE DATOS

4.1.1. ldentificacion de los datos secundarios

Este tipo de informacion hace referencia a aquellos datos que han sido

recolectados con otro propdsito, aunque complementan de alguna manera el
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estudio requerido; algunas de las ventajas de emplear esta informacién en la
investigacion son: confiabilidad, actualidad de los datos y credibilidad de la

fuente. Los datos secundarios empleados en la realizacion del proyecto fueron:

Estado del arte sobre la situacion de salud y riesgos profesionales de la
poblacién trabajadora en Bucaramanga.

Documento de investigacion generado por la secretaria de salud y ambiente de
Bucaramanga en el 2008; en investigacion de mercados, este tipo de
informacion se considera proveniente de fuentes internas, ya que los datos
tomados proceden de estudios realizados previamente por la secretaria de
salud y ambiente de Bucaramanga, entidad que también apoya y dirige este

proyecto.

Estadisticas del Ministerio de la Proteccién Social, CAMACOL vy

Administradoras de riesgos profesionales.

Esta informacion proviene de fuentes externas, las cuales contribuyeron con
evidencias de la accidentalidad del sector construccién, se emplearon como
guia para crear los métodos didacticos utilizados en las mesas de trabajo, los
datos extraidos se aplicaron en la elaboracién de los instrumentos de
recopilacion de informacién y se encontraron hallazgos valiosos para la

formulacion de la politica publica.

4.1.2. ldentificaciéon de los datos primarios

Este tipo de datos se recolectan con el fin de satisfacer las necesidades
inmediatas de la investigacion,?” y la informacién utilizada es considerada
material de primera mano referente al objeto de estudio. En el proceso de

investigacién se recurrié a las siguientes fuentes primarias:

" Investigacion de mercados, quinta ediciéon, Thomas C. Kinnear, James R.
Taylor, Mc. Graw Hill, 2004.
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Mesas de trabajo 6 Grupos Focales

En el proceso de busqueda de informacion para la formulacién de una politica
publica se plantearon diferentes mecanismos de recoleccién de datos, entre
ellos, la mesa de trabajo resultd siendo la actividad que lograba un mejor
acercamiento con los diferentes entes del sector, obteniendo de ellos una
mayor participacion en el proceso, identificacion de mecanismos de apoyo
entre las diferentes entidades y mayor nivel de compromiso en el cumplimiento

de los resultados obtenidos.

Los parametros mas significativos de las mesas de trabajo son: contar con la
participacion de un moderador experto en el tema a tratar, el cual se encargara
de integrar a los otros participantes, orientar los aportes y hacer un
seguimiento del impacto y la validez de las soluciones aportadas; también se
busca formular recomendaciones que deben tenerse en cuenta acerca del
problema o necesidad, las cuales seran documentadas en el acta de la mesa y
finalmente, monitorear las recomendaciones hechas de forma periédica, con el

propdsito de ver si fueron o no aplicadas en el sector.

Encuestas

La realizacion de éste instrumento surgié al analizar los diferentes actores que
tienen incidencia en el sector construccién, en especial aquellos a los cuales
beneficiaria de primera mano la politica puoblica, los trabajadores,
subcontratistas y contratistas del sector. Para realizar el formato de la
encuesta, se tuvo en cuenta aspectos como: nivel de educacion, jornadas
laborales, tipo de contratacién, normas de seguridad de las obras civiles y de

edificaciones, relacion laboral con sus empleadores, entre otros.

Para generar la encuesta de los trabajadores y los contratistas se debia

elaborar un instrumento que fuera corto, agil y entendible, ya que los
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encuestados no podian descuidarse de sus labores ni tomar mucho tiempo en
otras actividades debido a la intensidad de las tareas que realizan; con base en
esto, el tipo de pregunta que se utiliz6 en gran parte de la encuesta fue la
pregunta cerrada con multiples opciones, logrando que la etapa de

diligenciamiento se realizara en un periodo corto de tiempo.

Para generar la encuesta que se realiz6 con los representantes de las
compafias constructoras, fue necesario recolectar, procesar y analizar las
encuestas realizadas con los trabajadores y contratistas, ya que de los
argumentos expuestos y las inquietudes encontradas con el anterior ejercicio

surgieron algunas preguntas para la encuesta de los representantes.

Observatorio del sector construccion

Segun los compromisos adquiridos por los representantes de las ARP’s en el
acta generada en la mesa de trabajo realizada con la participacion de ellos,
quedd establecido la creacion de un observatorio del sector construccion,
donde se agrupaban las estadisticas de accidentes leves, graves y mortales
ocurridos en las empresas asociadas a las ARP’s, cabe resaltar que el ejercicio
de esta actividad pasé por aprobacion de las directivas de cada administradora
de riesgos profesionales, manteniendo la confidencialidad de determinada
informacion. Para obtener las estadisticas fue necesario plantear un formato
que unificara la informacion que queriamos recolectar, realizar reuniones con
cada representante para aprobar el formato y enviar la solicitud de participacion
por parte de la Secretaria de Salud y Ambiente a los directivos de cada
Administradora de Riesgos Profesionales que tiene sede en Bucaramanga;
después de recibir la notificacion de aprobacion del envio de las estadisticas
por parte de los directivos de algunas administradoras, los representantes de
éstas proceden a enviarlas por las vias establecidas a la Secretaria de Salud y
Ambiente de Bucaramanga, con el propésito de ser clasificadas y analizadas.

(Ver anexo 9 Observatorio del sector construccion)
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4.2. DISENO EXPERIMENTAL DE LA INVESTIGACION

4.2.1. Disefio del procedimiento paralarecoleccion de datos

421.1. Método de encuesta

Para disefar el cuestionario de las encuestas realizadas a los trabajadores,
subcontratistas, contratistas y representantes de las compafias constructoras,

se tuvo en cuenta las siguientes pautas:

e Consideraciones preliminares

Las decisiones previas tomadas para generar el cuestionario fueron: enfocar
las preguntas respecto a caracteristicas demograficas y socioeconémicas de
los encuestados, aspectos generales del sector construccion y su relacion con
la seguridad industrial y salud ocupacional. Es importante resaltar la
heterogeneidad de la poblacién (trabajadores, contratistas y representantes de
las constructoras), por lo que fue necesario crear un cuestionario diferente

para cada tipo de encuestado.

e Contenido de las preguntas

La redaccion de las preguntas se enfocé al nivel educativo y la habilidad de los
encuestados para resolver el instrumento, teniendo en cuenta no realizar
preguntas sobre aspectos que los encuestados no conocian o que algunos no
podrian recordar.

e Formato de respuestas

Se utilizaron preguntas abiertas, cerradas y de opciéon mdultiple dicotomica

segun la naturaleza de ciertas preguntas. (Ver anexo 10 encuesta)
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e Redaccion de las preguntas

La parte central del cuestionario esta compuesta por las preguntas formuladas,
debido a esto, era necesario tener en cuenta algunas consideraciones como
emplear palabras sencillas y claras, evitar preguntas sesgadas y aquellas que

sugerian determinada respuesta, entre otras.

e Secuencia de las preguntas

La secuencia de las preguntas utilizada en el cuestionario fue en orden ldgico,
empezando con preguntas referentes a  caracteristicas demograficas vy
socioecon6micas, continuando con inquietudes relacionadas con el sector
construccion, aspectos primordiales de seguridad industrial y salud ocupacional
y por ultimo los compromisos y recomendaciones sugeridas por la Secretaria

de Salud y Ambiente de Bucaramanga.

e Determinar las caracteristicas fisicas

La apariencia del instrumento de encuesta empleado fue corta, entendible y

visualmente comoda.

e Prueba piloto, revision y borrador final

En esta etapa se disefid una primera encuesta, la cual pasd por revision,
analisis, correccion y aprobacién de los tutores del proyecto; La prueba piloto
fue realizada en el edificio de ingenieria industrial, donde se realizaban
adecuaciones civiles de la planta fisica, para el ingreso a obra fue necesario
contar con la aprobacion del director de contratacion de la UIS e interventor de
la obra, el cual dio permiso para realizar la encuesta a nueve (9) trabajadores y
dos (2) contratistas, dando como resultado el tiempo promedio de

diligenciamiento de la encuesta, identificacion de las preguntas que los
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encuestados evadian responder, la preferencia por las preguntas de seleccion
multiple, eliminar preguntas que generaban resultados irrelevantes, entre
otras. Con base a estos hallazgos se obtuvo el instrumento de encuesta final

utilizado en las operaciones de campo. (Ver anexo 10 Encuesta)

4.2.1.2. Entrevistade grupos focales

La Secretaria de Salud Y Ambiente de Bucaramanga utiliza la estrategia de
mesas de trabajo, la cual se asimila en la investigacion como grupo focal; ésta
actividad consisti6 en una entrevista en la que una muestra pequefia y
especifica proporcion6 conclusiones acerca de los entornos de trabajo de los

trabajadores del sector construccion.

Objetivo de la sesion

Obtener informacion significativa, puntos de vista, inquietudes, sugerencias y
compromisos adquiridos por los participantes de la mesa, con el fin de generar
apuntes a emplear en la formulacién de la politica publica de entornos de
trabajo saludable en el sector construccion.

Metodologia

Actividades preliminares

Las actividades efectuadas antes de realizar las mesas de trabajo se explican
en la gréfica 12.

Cabe resaltar que en el desarrollo del proyecto de investigacion se realizo dos
mesas de trabajo, las cuales manejaban un concepto diferente, y por ende

requerian nuevamente de la realizacion de los siguientes pasos:

72



GRAFICO12. Pasos para la realizacion de las mesas de trabajo

1. INVESTIGAR E INDAGAR LAS FUNCIONES DE LAS ENTIDADES QUE PODRIAN ESTAR
INVOLUCRADAS EN LA MESA, CON EL FIN DE IDENTIFICAR CUALES SON LOS ENTES
QUE PARTICIPARIAN EN ESTA ACTIVIDAD

2. IDENTIFICAR QUIENES SON LOS REPRESENTANTES DE CADA ENTIDAD, QUE
PARTICIPARIAN EN LA MESA DE TRABAJO

3.CONTACTAR A LOS REPRESENTANTES, ACORDANDO CITA PREVIA CON ELLOS
PARA PODER EXPONERLES LOS MOTIVOS DE LA MESA E INVITARLOS A LA REUNION

4. REALIZAR LA PRESENTACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION EN FORMATO
VIDEO QUE SE MOSTRARA AL INICIAR LA MESA DE TRABAJO

L

5. REALIZAR EL RESUMEN DE LOS ENTES INVITADOS

6. REALIZAR EL LIBRETO QUE EL/LA MODERADOR(A) EMPLEARIA EN LA MESA

7. REALIZAR EL REGISTRO DE ASISTENCIA

8. REALIZAR EL FORMATO DEL ACTA

Elaborado por: Autoras del proyecto.



Participantes

Moderador: La persona encargada de dirigir la entrevista de grupo foco fue la
Coordinadora del Eje Riesgos Profesionales de la Secretaria de Salud y
Ambiente de Bucaramanga, a través de preguntas previamente generadas y

aguellas que surgen de manera espontanea durante la discusion.

Entrevistados: En la realizacion de la primera mesa de trabajo llamada

vigilancia y control en el sector construccion se citaron 10 personas, de las
cuales asistieron 6 representantes de las siguientes entidades: Ministerio de la
Proteccion Social Seccional Santander, Oficina de Planeacion de
Bucaramanga, Proceso de Evaluacion y Certificacion de Competencias
Laborales del SENA, Curaduria No. 2.

Para la segunda mesa de trabajo llamada aseguramiento y asesoria del sector
construccion, se citaron 10 personas, representantes de las administradoras de
riesgos profesionales ARP sura, colmena riesgos profesionales, Colpatria ARP,
Seguros Bolivar, Positiva ARP, ARP Liberty y Mapfre ARP.

Materiales de apoyo

Fue necesario utilizar dos (2) computadores para uso de la moderadora y de
las investigadoras, un (1) video beam, una (1) grabadora de voz, una (1)
grabadora de video, dos (2) parlantes, dos (2) micréfonos, dos (2) casetes, una

(1) cdmara fotografica e implementos de papeleria.

Actividades intermedias

La actividad de las mesas de trabajo se realiz6 siguiendo los lineamientos
establecidos en los libretos generados previamente (ver anexo 11 Libretos de

las mesas de trabajo), se presentd el diagnostico del sector de la construccion

realizado por las investigadoras con el fin de exponer la situacion actual de los
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trabajadores y generar opiniones e inquietudes que pudieran complementar la
sesion de grupo.

Preguntas de las Mesas de Trabajo

Las siguientes preguntas fueron empleadas en el desarrollo de las dos mesas
de trabajo y la diferencia en las respuestas obtenidas depende del tipo de

actividad que realizan las entidades convocadas.

1. ¢Qué tipo de actividades realiza su entidad en los procesos de vigilancia
y control?
¢,Cudles debilidades encuentra en estos procesos?
¢, Cuales fortalezas encuentra en estos procesos?

4. ¢Qué tipo de estrategias considera se podrian realizar para mejorar el
entorno de trabajo de los trabajadores del sector construccion?
¢,Cuales estrategias se compromete a realizar desde su competencia?

6. ¢Qué sugerencias les haria a alguna entidad que usted considere tiene

incidencia en el sector construccion?

Actividades finales

Al terminar las sesiones de grupo, las cuales duraron en promedio dos horas,
se invita a los participantes a firmar el formato de asistencia y se presenta el
adelanto del acta con los compromisos encontrados en la sesion, esta
informacion se agrega junto con los datos hallados en las grabaciones de audio
y video realizadas como mecanismo de apoyo al proceso. (Ver anexo 12
evidencias de la asistencia a las mesas de trabajo)

Después de generar el acta de las mesas, ésta es llevada al sitio de trabajo de
cada participante para que sea firmada, y asi iniciar las actividades planteadas

en los compromisos establecidos.
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4.3. DISENO DE LA MUESTRA

Poblaciéon en estudio

Elementos: Trabajadores, subcontratistas, contratistas del sector construccion

y representantes de las compariias constructoras.

Unidades de muestreo: Con el fin de definir las unidades de muestreo se
realiz6 un proceso de una etapa (Etapa I) para los representantes de las
compafiias constructoras, y en cuanto a los Trabajadores, subcontratistas y
contratistas del sector construccién, se realiz6 un proceso de dos etapas
(Etapa l y II).

Etapa |: Se determiné una muestra de empresas constructoras con el fin de

encuestar a los representantes de éstas.

Etapa Il: Realizacibn de las encuestas en las obras a trabajadores,
subcontratistas y contratistas del sector construccion.

Alcance: Bucaramanga y su area metropolitana

Tiempo: Febrero a Marzo de 2010.

4.3.1. Marco muestral

La primera etapa se realiz6 a partir del listado de las empresas constructoras
del directorio telefonico del afio 2010 de la empresa Publicar S.A., se determiné
el tamafio de la muestra y se identificaron las empresas a emplear en el
proceso de recoleccidon de datos, la segunda etapa dependia de las facilidades
que otorgaron las empresas constructoras para establecer el contacto con

trabajadores, subcontratistas, contratistas del sector construccion.
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4.3.2. Técnicas de muestreo

La técnica de muestreo utilizada con los trabajadores, subcontratistas y
contratistas del sector fue de tipo probabilistico aleatorio con poblacion infinita,
y de tipo probabilistico estratificado con los representantes de las compafiias

constructoras.

Para las etapas preliminares de la encuesta fue necesario crear una lista de
empresas constructoras, teniendo en cuenta la muestra determinada se

programaron citas para confirmar la colaboracion de éstas en el proceso.

4.3.3. La Muestra

Se realizaron tres muestras, ya que se requeria elaborar tres tipos diferentes
de encuestas dirigidas a los trabajadores, subcontratistas, contratistas y

representantes de las compariias constructoras.

e Para los trabajadores, contratistas y subcontratistas del sector construccién
se seleccion6 el método de muestreo probabilistico aleatorio para poblacion

infinita.

e Con los representantes de las compafiias constructoras se seleccion6 el
método de muestreo probabilistico estratificado por tamafio de empresa,
considerando el tamafio por la cantidad de activos totales en S.M.L.V. de

acuerdo a lo estipulado en la ley 905 del 2004.

La seleccion del tipo de muestreo empleado con los contratistas,

subcontratistas y contratistas dependié de las siguientes circunstancias:
¢ Dificultad para congregar a los trabajadores en un sitio determinado, debido

a que la jornada laboral en las obras inicia regularmente a las siete (7) de la

manana.
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e Complejidad en identificar todos los trabajadores que se encontraban
laborando en las obras civiles de cada empresa, ya que ellos no estan

contratados directamente con la empresa constructora sino con contratistas.

e En la mayoria de las obras civiles y de edificaciones se presenta una alta
rotacion de empleados, por lo tanto, el nimero de trabajadores en la

construccion siempre variaba.

e Ciertas compafias seleccionadas no se encontraban en etapa de

construccion en el periodo de tiempo en el que se realizaba la investigacion.

e Otras entidades no tenian disponibilidad 6 por politicas internas no

permitian el ingreso de personal ajeno a las obras.

e En algunas empresas no era permitido suministrar tiempo a los
trabajadores para diligenciar los instrumentos de encuesta, debido a que las
actividades que se encontraban realizando no podian aplazarse o

suspenderse en ese momento.

Tamafo de la muestra

Se calcula el tamafio de la muestra tomando a los trabajadores, subcontratistas

y contratistas del sector construccion como poblacién infinita:

Z?PQ
n= -
EL
Donde:

N: numero de elementos de la muestra.

P: prevalencia esperada del pardmetro a evaluar.

Q:1-P

Z?: valor critico correspondiente al nivel de confianza elegido Z=1,45.

E: margen de error permitido.
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Respecto a los trabajadores:

_ (1,45)2(0,95)(0,05)
- (0,05)2

= 39,49 = 40 trabajadores.

Respecto a los subcontratistas y contratistas:

_ (1,2815)2(0,984)(0,016)
B (0,06)2

= 7,10 = 7 contratistas v subcontratistas

Respecto a los representantes de las compafiias constructoras:

Se determinaron los estratos utilizando el listado de empresas constructoras
contenidas en el directorio telefonico del afio 2010 de la empresa Publicar S.A.
y los datos de los activos de las compafiias encontradas en el periddico
Portafolio.com.co, luego, se clasificaron las empresas por el tamafio, teniendo
en cuenta lo estipulado en la Ley 905 del 2004, la cual se expone a

continuacion:

Articulo 2°: Definiciones. Para todos los efectos, se entiende por micro
incluidas las famiempresas pequefia y mediana empresa, toda unidad de
explotaciéon econdmica, realizada por persona natural o juridica, en actividades
empresariales, agropecuarias, industriales, comerciales o de servicios, rurales

o urbanos, que responda a dos (2) de los siguientes parametros:

1. Mediana empresa:

e Planta de personal entre cincuenta y uno (51) y doscientos (200)
trabajadores.
e Activos totales por valor entre cinco mil uno (5.001) a treinta mil (30.000)

salarios minimos mensuales legales vigentes.
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2. Pequena empresa:

Planta de personal entre once (11) y cincuenta (50) trabajadores

Activos totales por valor entre quinientos uno (501) y menos de cinco mil

(5.000) salarios minimos mensuales legales vigentes.

3. Microempresa:

Planta de personal no superior a los diez (10) trabajadores.

Activos totales excluida la vivienda por valor inferior a quinientos (500)

salarios minimos mensuales legales vigentes.

Adicionalmente, aquellas empresas que tengan activos superiores a 30.000

SMLYV se consideran como grandes empresas.

TABLA 20. Clasificacién por estrado de las compafiias constructoras de Bucaramanga.

NOMBRE DEL CLASIFICACION No. DE PORCENTAJE
ESTRATO
ESTRATO (SMLV) EMPRESAS (%)
1 Microempresa Menor 500 SMLV 74 42,72%
2 Pequefnia empresa | Entre 501 a 5000 SMLV 63 36,20%
3 Mediana empresa Entre 5001 a 30000 SMLV 31 17,81%
4 Gran empresa Mas de 30000 SMLV 6 3,44%
TOTAL 174

Fuente: Directorio Telefonico del afio 2010 de la empresa Publicar S.A., Ley 905 de 2004,
www.portafolio.com.co.
Elaborado por: Autoras del proyecto.

Para la seleccion de la muestra a emplear en el presente proyecto, se utilizaron
dos estratos de la tabla de clasificacion, el estrato 3 correspondiente a
medianas empresas y el estrato 4 a grandes empresas, ya que para establecer
contacto con los trabajadores, subcontratistas y contratistas es necesario un
acercamiento inicial con las compafiias constructoras que se encuentren en

etapa de construccion.

Entonces para hallar la muestra se utilizo la metodologia de muestreo

estratificado por proporciones. Donde se encuentra las siguientes formulas:
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Donde:

N= Total de empresas
n,= Tamafo muestral

n= Tamafo muestral definitivo

_wh=p=gq wh= Proporcién de empresas
Mo = » A = NUmero de empresas
v= Varianza
= My p = Proporcion de elementos comun en el estrato
FONENS

Para el estudio se consideraron los siguientes criterios:

ESTRATO | NOMBRE DEL ESTRATO A WH
3 Mediana empresa 31 83,78%
4 Gran empresa 6 16,22%
Total (N) 37
N 37 100,00%
p 0,97
q 0,03
d 0,1 Error
z 1,46 D. normal
Varianza del estimador (proporcién) V = 22 — 0,00469131

o

_ 1=0,97=0.03
000469131

&

n=—"2°
1+(6,202956 /37)

= 6,202956 &~ 6 Empresas

= 5,31 & 5 Empresas

146

. 31 )
n constructoras medianas = 5= (E) = 4 Empresas medianas

n constructoras grandes = 5 * {%) =1 Empresa grande
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Para seleccionar las empresas a encuestar se utilizo en cada estrato muestreo
aleatorio simple sin remplazo utilizando numeros randomicos generados por

computadora.

Teniendo en cuenta lo anterior, se realizaron las encuestas con la siguiente
muestra: cuarenta (40) trabajadores de construccion, siete (7) subcontratistas y

contratistas y cinco (5) representantes de las empresas constructoras.

4.4, RECOLECCION Y ANALISIS DE LA INVESTIGACION

4.4.1. Recolecciéon de los datos

El proceso de recoleccion de datos esta sujeto al tipo de instrumento

empleado.

Entrevista de grupos focales

Los datos recolectados en esta actividad consisten en las actas generadas en
las mesas de trabajo; para lograr el diligenciamiento de éstas fue necesario
programar reuniones con los participantes de cada una de las sesiones de
grupos focales, logrando la aceptacién de los compromisos pactados al firmar

el acta. (Ver anexo 13 actas de la mesas de trabajo)

Método de encuesta

Se program0 las salidas de campo a cada una de las obras de edificaciones
que permitieron el ejercicio de diligenciamiento de las encuestas dirigidas a los
trabajadores, subcontratistas y contratistas utilizando el método de entrevista
personal; al terminar ésta etapa los instrumentos fueron recogidos por las
investigadoras para ser procesados y analizados. Para diligenciar las

encuestas de los representantes de las compafias constructoras se
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programaron reuniones en los sitios de trabajo, empleando nuevamente la

entrevista personal.

4.4.2. Procesamiento de los datos

Una vez que todas las encuestas estaban diligenciadas, se procede a introducir
las respuestas en formato Excel, nombrando cada instrumento con un
respectivo niumero y asi facilitar la codificacion; en la primera columna de una
pagina de Excel digitamos las veintiséis (26) preguntas de la encuesta a
trabajadores y utilizamos cuarenta (40) columnas siguientes para introducir las
respuestas de cada entrevistado, asignando el numero uno (1) a las respuestas
seleccionadas por ellos en las preguntas cerradas, las respuestas de las
preguntas abiertas se trascribieron tal como los encuestados diligenciaron el
instrumento; esta metodologia también fue utilizada con las encuestas de
subcontratistas, contratistas y los representantes de las compafias

constructoras.

4.4.3. Andlisis e interpretacion de los datos

Luego de realizar la etapa de procesamiento de los datos, se procede a
analizar la informaciébn encontrada, agrupando los resultados segun el

instrumento del que provengan los datos.

4.4.3.1. Andlisis de la encuesta a trabajadores

e Género: El resultado de la encuesta de trabajadores en cuanto al género se
encontré que la participacion masculina corresponde al 97%, mientras que
la participacion femenina en el sector es muy limitada y no supera el 5% del

total de encuestados.
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GRAFICO13: Género de los trabajadores del sector construccion.

1. GENERO
= MASCULINOG m FEMENINO

3%

Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Edad: Se percibe que la edad promedio para los trabajadores del sector
construccion es de 35 afios, con un limite inferior de 19 afios y uno superior
de 66 afos. Aproximadamente el 37% de ellos tiene edades comprendidas
entre 19 y 29 afos, y el 33% entre 30 y 39. Por lo tanto se concluye que el
70% de la poblacion se encuentra en el segmento comprendido entre 20 y

40 afios.

GRAFICO14: Edad de los trabajadores del sector construccion
2.EDAD

33%
m19- 29

m30-39

- 40 - 66

Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Perfil de los trabajadores: En las gréficas siguientes se encontré que el
perfil de los trabajadores del sector construccion encuestados tiene las

siguientes caracteristicas:

v' En orden de mayor a menor vemos cual es su estado civil; union libre
(48%), solteros (27%) y casados (25%).

GRAFICO15: Estado civil de los trabajadores del sector construccion.
3. ESTADO CIVIL

UNION LIBERE
m SOLTERO
m CASADO

48%

Elaborado por: Autoras del proyecto.
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v' La mayoria de ellos tienen en promedio dos hijos y sus edades estan
comprendidas entre el rango de 6 a 11 afios (25%), pero el mayor

porcentaje esta representado en hijos mayores de edad (26%).

GRAFICO16: Numero de hijos de los trabajadores del sector construccion.
4. NUMERO DE HUOS

IN HUIOS

Elaborado por: Autoras del proyecto.

v El estrato en que vive la mayoria de la poblacién encuestada (57%) es el

mas bajo (estrato 1) entre los sectores socioeconémicos establecidos en el

pais.

GRAFICO17: Estrato de los trabajadores del sector construccion.
6. ESTRATO

m1l
m2
m3

Elaborado por: Autoras del proyecto.

v' En cuanto al nivel educativo de los trabajadores del sector construccion se
encontr6 que el 65% de los obreros encuestados habian iniciado la

educacién basica primaria.

GRAFICO018: Estudio realizados de los trabajadores del sector construccion.

7. ESTUDIOS REALIZADOS
= PRIMARIA
= SECUNDARIA

Elaborado por: Autoras del proyecto.
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GRAFIC019: Desglose de estudios realizados trabajadores del sector construccion.

De este 65% se encontré que de los
trabajadores encuestados:

= PRIMARIA

No termino la primaria 40%
Si termino la primaria 25%
TOTAL 65%

De este 65% se encontré que de los
trabajadores encuestados:

No termino la secundaria 28%
Si termino la secundaria 7%
TOTAL 35%

m SECUNDARIA

Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Experiencia: En cuanto a la experiencia de los trabajadores en el sector
construccion se encontr6 en la pregunta 8 que la mayoria de los
trabajadores encuestados tiene experiencia entre 1 a 3 afos (25%).

GRAFICO 20. Experiencia.
8. EXPERIENCIA

259 mAMNOS
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Actividades que tienen mayor experiencia: Las actividades que mejor
realizan o tiene mas experiencia los trabajadores se presentan en la tabla
No 21 la cual muestra las diez actividades que mas desempefian los
trabajadores de los proyectos visitados, el primer puesto lo ocupa

excavacion (9,5%) seguido de demolicién (9%) y estructura (9%).
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TABLA 21. Actividades que los trabadores tienen mayor experiencia

POSICION | ACTIVIDADES PREGUNTA 9
1 EXCAVACION 19 9,5%
2 DEMOLICION 18 9,0%
3 ESTRUCTURA 18 9,0%
4 PINTURA 14 7,0%
5 CIMENTACION 12 6,0%
6 ASEO GENERAL DE LA OBRA | 12 6,0%
7 FRISOS 11 5,5%
8 MAMPOSTERIA 10 5,0%
9 PISOS BASES 10 5,0%
10 PISOS ACABADOS 10 5,0%

Elaborado por: Autoras del proyecto.

Actividades que desempeifian los trabajadores: Como se presenta en la
tabla siguiente, las actividades seleccionadas por los trabajadores
coinciden con las que se encuentran desempefiando en el momento,
también corresponde a aquellas actividades que se realizan normalmente
en la fase en que se encuentra la obra, el orden es: estructura (32,4%),

seguida de excavacion (21,6%) y cimentacion (16,2%).

TABLA 22. Actividades que desempeiian los trabajadores

POSICION ACTIVIDADES PREGUNTA 10 %
1 ESTRUCTURA 12 32,4%
2 EXCAVACION 8 21,6%
3 CIMENTACION 6 16,2%
4 INSTALACIONES SANITARIAS 5 13,5%
5 DESAGUES 2 5,4%
6 INSTALACIONES HIDRAULICAS O TUBERIAS |2 5,4%
7 DEMOLICION 1 2,7%
8 MAMPOSTERIA 1 2,7%
9 FRISOS 0 0,0%
10 CUBIERTAS 0 0,0%

Elaborado por: Autoras del proyecto.

Otros trabajos que realizan los trabajadores: En la pregunta 11 se
encuentra que los trabajadores del sector cuando no se encuentran
trabajando en construccion realizan diferentes labores como: vigilantes,
coteros, ayudantes de panaderia, labores de finca, vendedores ambulantes,
jardineros, entre otros oficios. Se encontré que un 55% de los trabajadores
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se mantienen ocupados desempefiando otras labores, mientras que el 45%

quedan desempleados.

e Rotacién de los trabajadores: En cuanto a la rotacion de los trabajadores

de obra en obra se tiene en cuenta las siguientes caracteristicas tipo de

contratacion, tiempo que lleva con el contratista y tiempo en el proyecto:

GRAFICO 21. Tiempo y tipo de contrato

12, TIPO DE CONTRATO
B CONTRATO ATERMINO DE OBRA W CONTRATO A TERMINO INDEFINIDO
CONTRATO VERBAL B CONTRATO A TERMINO FIJO

3%

13. TIEMPO TRABAJANDO CON EL CONTRATISTA

2 MESES O MENOS W 3 MESES
m 6 MESES m1ARNO
m 2 ANOS m 3 AROS

4 ANOS O MAS

13%

14. TIEMPO TRABAJANDO EN EL PROYECTO

= 2 MESES O MENOS m 3 MESES
m 6 MESES ®1ARNO
m 2 ANOS O MAS

5% 3%

Es de notar que, en su mayoria el tipo de
contrato en el que se encuentran los
encuestados es a término de obra (60%)
esto implica que cada vez que se termine
el proyecto los trabajadores tienen que
buscar otro trabajo a realizar, este dato
concuerda con la informacién encontrada
respecto al tiempo que llevan trabajando
con el contratista, el cual es de 3 meses
(25%). Al tener una alta rotacién debido a
la variabilidad de las fechas de inicio de
obras de construccion, se evidencia que
la duracion de los contratos es corta,;
ahora se observa que el tiempo que
llevan los trabajadores laborando en el
proyecto actual en su mayoria es de 2
meses 0 menos, lo cual muestra la
existencia de una relacion entre el tiempo
gue llevan en el proyecto y el tiempo
trabajando con el contratista; por lo tanto
se concluye que el tiempo trabajando en
el proyecto y el tiempo trabajando con el

contratista es proporcional.

Elaborado por: Autoras del proyecto.

88




Jornada laboral: Se observa que la jornada laboral de los trabajadores
inicia a las 7: 00 am vy finaliza a las 5:00 pm, con un descanso de 15
minutos a las 9 am y un receso de una hora a las 12:00 del medio dia hasta
la 1:00 pm, por lo tanto, vemos que la mayoria de los encuestados trabaja 9
horas (85%), seguido de 10 horas (25,5%) y de 12 horas (2,5%).

Accidentes de trabajo: El sector construccidén se ha caracterizado porque
su entorno de trabajo y las actividades que se realizan son de alto riesgo, se
encontré6 que las preguntas realizadas en la encuesta acerca de los
accidentes de trabajo ocurridos a los trabajadores, dio como resultado que
los accidentes sufridos por el mismo trabajador se presentan en un 20%,
valor inferior comparado con los accidentes sufridos por sus comparieros
de trabajo (62%). (Gréafica No. 16)

GRAFICO 22. Accidentes ocurridos

18. ¢HA SUFRIDO ALGUN 19. ¢ ALGUNOS DE SUS
ACCIDENTE DE TRABAJO ENLOS| COMPANEROS HAN SUFRIDO
ULTIMOS DOS ANOS? ALGUN ACCIDENTE DE TRABAJO?
mSI mNO

mSI mNO

Elaborado por: Autoras del proyecto.

Actividades en las que ocurrieron los accidentes de trabajo: Las
actividades en las que mas ocurren accidentes de trabajo son: estructura
con un (43%), seguido de excavacion (26%) y demolicion (11%); se noto
que el (40%) de las actividades en las que ocurren los accidentes de trabajo
representan el (80%) del total de ocurrencia, encontrando que la mayoria de
estas actividades son realizadas en las etapas iniciales de las obras de

edificaciones:
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GRAFICO 23. Actividades que causan accidentes.
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

Motivos por los que ocurren accidentes: Las siguientes preguntas estan
relacionadas con la encuesta que realizé la Secretaria de Salud y Ambiente
de Bucaramanga en el afio 2008, donde se encontraron resultados respecto
a las responsabilidades de los trabajadores y empleadores en la ocurrencia
de los accidentes de trabajo; el grupo investigador analiz6 los resultados y

eligio las opciones mas convenientes para poder realizar las preguntas.

Se encontré que los trabajadores del sector construccidon concluyen cuales
son los motivos que generan los accidentes de trabajo con responsabilidad
del trabajador; éstos son: exceso de confianza (25%), descuido en el
ejercicio de labores (17%) y el no uso de elementos de proteccion personal
(15%) entre otros. Es importante sefalar que el (40%) de los motivos
expuestos, representan el (78%) de los accidentes ocurridos.
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GRAFICO 24. Motivos de accidentalidad con responsabilidad del trabajador
20. MOTIVOS POR LOS CUALES OCURREN
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

v" En cuanto a los motivos por los que ocurren los accidentes de trabajo con
responsabilidad del empleador (grafica No. 25) se observa que la mayoria
de los trabajadores del sector construccion concluyen que los motivos por
los cuales ocurren los accidentes de trabajo con responsabilidad del
empleador son: falta de programas de seleccion de personal (13%), falta de
supervision (13%) seguido de la presion de tiempo para terminar el trabajo
(11%) y horas extensas de trabajo entre otros.

GRAFICO 25. Motivos de accidentalidad con responsabilidad del empleador.
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Elaborado por: Autoras del proyecto.
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e Capacitaciones: En la siguientes graficas se evidencia lo siguiente: Los
trabajadores que reciben capacitaciones por parte del empleador
corresponden al 65% de los encuestados, los cuales son capacitados en
normas de seguridad (22%), prevencion y clases de riesgos (21%) y
seguridad y trabajo en alturas (14%). Se observa también que la mayoria
de los trabajadores desea recibir capacitaciones relacionadas con las
actividades de la construccion (29%) y emergencias y primeros auxilios
(20%).

GRAFICO 26. Capacitaciones recibidas

23.1. CAPACITACIONES RECIBIDAS

M 1. Emergencias y Primeros auxilios.
H 2. Manejo de los EPP

W 3. Seguridad y trabajo en alturas.
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23.2. CAPACITACIONES QUE DESEAN RECIBIR
B 1. Emergencias y Primeros auxilios.
2. Manejo de los EPP
3. Seguridad y trabajo en alturas.
B 4. Normas de seguridad industrial
B 5. Prevencién y clases de riesgos profesionales
M 6. relacionados con actividades de construccion

Elaborado por: Autoras del proyecto.

Partiendo de las preguntas 18 y 22, las cuales indagan acerca de los

accidentes ocurridos y las capacitaciones recibidas por los trabajadores,
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entonces se indaga acerca del porcentaje de trabajadores que han sufrido
accidentes y a su vez habian recibido capacitaciones, el resultado obtenido es
el siguiente: de los 40 trabajadores del sector construccidon que realizaron la
encuesta, el 65% habia recibido capacitaciones, y de este 65%, solo el 15%
sufri6 un accidente de trabajo. Cabe anotar que no se tiene certeza si los
accidentes ocurrieron antes 6 después de haber recibido las capacitaciones.

e Elementos de proteccion personal: En cuanto a los elementos de

proteccion personal grafica No. 27. se entiende que la mayoria de empresas
suministra los implementos basicos de seguridad pensando que con estos
ya quedan los trabajadores exentos de cualquier accidente; El implemento
mas utilizado es el casco de seguridad (20%) seguido de los guantes contra
las agresiones mecanicas (15%) y calzado de labor (14%) entre otros.
GRAFICO 27. Capacitaciones recibidas
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Motivos por los que los trabajadores no utilizan los elementos de
proteccion personal: Los trabajadores concluyeron que una de las
variables causante del no uso de estos implementos basicos es la
incomodidad, es decir, que el 73% de los trabajadores del sector
construccion encuestados expresan que no utilizan determinados elementos

de proteccion personal debido a que el uso de estos les causa
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incomodidad; el 27% restante opina que no los utiliza por exceso de

confianza.

Recomendaciones que los trabajadores estarian dispuestos a cumplir,
con el fin de evitar lesiones o en el peor de los casos la muerte: Esta
pregunta ha sido denominada por las investigadoras como la parte 2 del
instrumento, y corresponde a ciertas recomendaciones que los trabajadores
estarian dispuestos a cumplir con el fin de preservar su salud y asi poder
evitar los diferentes accidentes ocurridos en las actividades realizadas en

este sector.

Los trabajadores manifestaron que estaban de acuerdo con estas
recomendaciones en un 95 %, y aquella que consideraron dificil cumplir es
la de llamar la atencibn a un compafiero cuando éste no utilice los
implementos de seguridad o esté incumpliendo con las normas de
seguridad, ya que la respuesta a ésta era muy poco tolerable por otros

trabajadores.

GRAFICO 28. Recomendaciones encuesta trabajadores
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Elaborado por: Autoras del proyecto.
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4.4.3.2. Andlisis de la encuesta a subcontratistas y contratistas

e Tiempo laborando en el sector construccion. La mayoria de los
contratistas encuestados tiene entre 7 a 10 aflos de experiencia, seguido
del periodo de tiempo comprendido entre 4 a 6 afios. (ver grafica No. 29)

GRAFICO 29. Tiempo laborando en el sector construccion
@ experiencia
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Especialidades de los contratistas y subcontratistas. Se encontré que la
respuesta mas recurrente son las actividades de demolicion, excavacion,
cimentacion, mamposteria e instalaciones sanitarias con un porcentaje de
9% cada una. La frecuencia de estas respuestas esta condicionada a la
fase de la obra en la que se encuentren en el periodo de tiempo en el que

se realiz6 la encuesta.

TABLA 23. Especialidades del Contratista / Subcontratista

ACTIVIDAD %

1. DEMOLICION 9%
2. EXCAVACION 9%
3. CIMENTACION 9%
4. MAMPOSTERIA 9%
5. INSTALACIONES SANITARIAS | 9o
6. ESTRUCTURA 6%
7. DESAGUES 6%
8. FRISOS 6%
9. PISOS BASES 6%
10. PISOS ACABADOS 6%

Elaborado por: Autoras del proyecto.
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e Contratacion con empresas. El 71% de los contratistas y subcontratistas
encuestados manifestaron que tiene contrato en la actualidad con una
empresa solamente, el restante 29% comentd que esta laborando con dos

empresas. ( ver grafico 30)

GRAFICO 30. Contratacién con empresas
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Trabajadores a su cargo. Se encontr6 que el promedio de trabajadores a
cargo de los contratistas es de 14 empleados.

e Contrato empleado con sus trabajadores. El tipo de contratacion mas
empleado es a término de obra (72%), algunas de las causas de éste hecho
son: ciertas obras civiles y de edificaciones son de corto tiempo, los
contratistas y sus trabajadores son especialistas en determinadas
actividades, las cuales tienen una etapa dentro de obra civil y las fechas de

inicio de las obras de construcciéon son indeterminadas.

GRAFICO 31. Tipo de contrato

= CONTRATO A TERMINO DE OBRA =m CONTRATO A TERMINO INDEFINIDO
CONTRATO VERBAL

Elaborado por: Autoras del proyecto.
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e Jornada laboral. La jornada laboral de los trabajadores inicia a las 7: 00 am
y finaliza a las 5:00 pm, con un descanso de 15 minutos a las 9 am y un
receso de una hora a las 12:00 del medio dia hasta la 1:00 pm, vemos que
la mayoria de los encuestados identifican que sus empleados trabajan 8
horas (71%), seguido de 9 (14%) y 10 horas (14%).

e Actividades donde se presenta mayor accidentalidad. Las actividades
gque generan mayor accidentalidad son excavacion (37%), seguido por
estructura (36%) y demolicion (18%).

GRAFICO 32. Actividades que causan accidentes
m EXCAVACION m ESTRUCTURA
9% DEMOLICION = MAMPOSTERIA

18%

Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Actividades que han generado mas muertes. Se observa que las
actividades que generan mayor numero de accidentes mortales
nuevamente son excavacion (43%) y estructura (29%); por lo tanto, es
evidente que aquellas actividades que generan mayor accidentalidad

también son las causantes de la mayoria de los accidentes mortales.

GRAFICO 33. Actividades que causan accidentes
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Elaborado por: Autoras del proyecto.
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Ocurrencia de eventos de accidentalidad grave mas frecuentes. El
sector de la construccion presenta considerables actividades de alto riesgo
con tendencia a ocurrir accidentes de trabajo de manera regular, por lo
tanto, es importante identificar aquellos eventos de accidentalidad graves
que suceden con mayor frecuencia; en el desarrollo de la encuesta se
encontré6 que los mas frecuentes son: fracturas (45%), lesiones en el

campo visual (44%) y trauma craneo-encefalico (11%).

GRAFICO 34. Eventos de accidentalidad graves mas frecuentes
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

Motivos de accidentalidad con responsabilidad del trabajador. Los
motivos mas frecuentes por los cuales ocurren los accidentes de trabajo con
responsabilidad del trabajador segun los contratistas son: exceso de
confianza (36%), no usar elementos de protecciébn personal (22%) y
descuido en el ejercicio de las labores (21%), es evidente el alto porcentaje
que representa el descuido de los trabajadores al no usar los elementos de
proteccion entregados por la empresa, la mayoria de ellos comentaron en
sus encuestas que la razon por la cual no los usaban era la incomodidad

gue causaban mientras realizaban sus labores.
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GRAFICO 35. Motivos de accidentalidad/trabajador
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Motivos de accidentalidad con responsabilidad del empleador. Aquellos
motivos por los cuales ocurren accidentes de trabajo con responsabilidad
del empleador son: desconocimiento de los riesgos en la obra (20%), no
suministran a sus empleados los elementos de proteccion personal (20%) y
falta de supervision en la obra (20%). Los contratistas describian que ellos
desconocian ciertos riesgos a los que estaban expuestos sus trabajadores
en el ejercicio de las actividades en la obra, lo cual generaba una falta de

atencion a situaciones potencialmente riesgosas.

GRAFICO 36. Motivos de accidentalidad/empleador
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Capacitaciones. Analizando las capacitaciones que los contratistas les
brindan a sus trabajadores, se encuentra que el 71% si brinda
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capacitaciones, tratando temas como: aspectos acerca de la seguridad
industrial (43%) y uso de elementos de proteccion personal (29%), el 29%

restante opina que no realiza capacitaciones a sus trabajadores.

TABLA 24, Capacitaciones que suministran los empleadores

TIPO DE CAPACITACIONES
SEGURIDAD INDUSTRIAL 3 43%
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL 2 29%
NO BRINDA CAPACITACIONES 2 29%
TOTAL 7

Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Elementos de proteccion personal. Se observa que los elementos de
proteccion personal (EPP) que suministran los contratistas y subcontratistas
del sector son: casco de seguridad (25%), guantes contra las agresiones
mecénicas (19%) y calzado de labor (19%) entre otros; estos elementos son
elementales para la realizacion de las actividades de obra de manera
segura, pero otros elementos necesarios también para evitar riesgos no son

considerados de manera primordial.

GRAFICO 37. Elementos de proteccién personal
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Elaborado por: Autoras del proyecto.
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Nivel de asistencia a las capacitaciones. Respecto a la asistencia de los
trabajadores a las capacitaciones organizadas por su empleador, se puede
sefalar que el 60% de los contratistas encuestados indican que la
participacion de sus empleados es regular, ya que algunos de ellos
prefieren empezar mas temprano su jornada laboral para terminar
actividades que tienen pendientes 6 descansar en el espacio de tiempo que
tienen designado para esto en lugar de asistir a las capacitaciones

programadas.

GRAFICO 38. Nivel de asistencia a las capacitaciones
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

Recomendaciones. Este aspecto hace referencia a ciertas
recomendaciones que los contratistas considerarian realizar a la hora de
gue sus trabajadores desempefien su trabajo con el fin de evitar los
accidentes de trabajos y muertes presentados en este sector; por
consiguiente, los contratistas respondieron que estaban de acuerdo con
estas recomendaciones en un 86 %, el 14% restante le era indiferente.

El aporte que los contratistas y subcontratistas consideran necesario recibir
por parte de algunas entidades que tienen incidencia en el sector
construccion es el de mayor supervision y ayuda pedagogica para los
trabajadores por parte del Ministerio de la Proteccion Social, y una mayor

dotacion para los trabajadores por parte de las Compafiias Constructoras.
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GRAFICO 39. Recomendaciones encuesta contratistas / subcontratistas
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

4.4.3.3. Andlisis de la encuesta a representantes de las compaiiias
constructoras
e Vinculacion con la empresa. El rango de vinculacién a las compafiias
constructoras de los representantes de la entidad encuestados es el
siguiente: mas de 7 afios (40%), 1 a 3 afios (40%) y de 4 a 6 afios (20%).

GRAFICO 40. Vinculacién con la empresa
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Vinculacion en el sector construccion. El tiempo de experiencia en
cargos relacionados con el sector construccion es de: 1 a 3 afios (40%), de
4 a 6 afos (20%) y mas de 7 afios (40%).
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GRAFICO 41. Vinculacion en el sector construccion
m1a3 anos m4Jd a6 anos

Mas de 7 afios

Elaborado por: Autoras del proyecto.

e Ocurrencia de accidentes mortales. De cinco (5) empresas encuestadas,
en dos (2) sucedieron accidentes que ocasionaron la muerte de un
trabajador en la obra y estos hechos ocurrieron cuando se encontraban
realizando tareas referentes a las actividades de estructura e instalaciones
eléctricas.

e Actividades que presentan mayor accidentalidad. Las actividades donde
se ha presentado mayor accidentalidad segun los representantes de las
constructoras encuestados son: estructura (38%), excavacion (15%) y
cubiertas (15%); los resultados de ésta pregunta en las encuestas de
trabajadores, contratistas y subcontratistas también dan como resultado las
tareas relacionadas con la actividad de estructura, comprobando que en la
realizacion de las obras civiles es importante reforzar las acciones de
vigilancia y control cuando se realicen labores referentes a la actividad de

estructura.

GRAFICO 42. Actividades de mayor accidentalidad
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Elaborado por: Autoras del proyecto.
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Ocurrencia de eventos de accidentalidad grave mas frecuentes.
Cuando en las obras civiles se han presentado accidentes de trabajo, los
eventos graves mas frecuentes han sido fracturas (50%), lesiones en el
campo visual (38%) y lesiones severas de columna vertebral con

compromiso de médula espinal (12%).

GRAFICO 43. Ocurrencia de eventos de accidentalidad grave mas frecuentes
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

Estrategias de prevencién de accidentes de trabajo. Las empresas
encuestadas expresaron que las estrategias de prevencion de accidentes
de trabajo que mas se utilizan en las obras son las capacitaciones, ya que
consideran importante proporcionarles a los trabajadores herramientas que
amplien sus conocimientos, actitudes y habilidades para lograr un
desempefio Optimo; la anterior estrategia esta ligada a la gestion de
sensibilizacion, donde buscan minimizar los accidentes, crear conciencia
en cada empleado e identificar otras posibles alternativas al realizar
determinadas tareas, es por esto que es importante la adecuada proteccion
al personal, la supervision permanente al trabajador y la promocién a los
trabajadores sobre la importancia de utilizar los elementos de proteccion
personal, siendo estas actividades puntos claves de gestibn en las
empresas constructoras; también se observé que algunas compafias estan
realizando acciones de prevencién como contratar empresas que presten el
servicio de implementacion de acciones referentes a salud ocupacional en
las obras y la inclusion dentro de los contratos civiles de una clausula

respecto a la obligacion que tienen los contratistas de ajustarse a las
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normas de seguridad industrial establecidas por la empresa, si no se

cumple la clausula, es causal de terminacion del contrato.

e Medidas de vigilancia y control. Las actividades de vigilancia y control
gue emplean las empresas constructoras a medida que van realizando cada
una de las estrategias mencionadas anteriormente son: aumentar la
asistencia de los trabajadores a las capacitaciones que realicen
implementando el registro de asistencia a éstas actividades, vigilancia
permanente por parte de los ingenieros residentes e impedir el ingreso del
personal a las obras si éste no esta utilizando los elementos de proteccidon

personal.

e Suministro de elementos de proteccion personal. Los elementos de
proteccién mas suministrados a los trabajadores son: cascos de seguridad
(15%), arnés de seguridad (15%), lentes de seguridad (12%), entre otros.
Las empresas encuestadas expresaron que los elementos de proteccion
personal estan anexados y aprobados en los contratos de obra pactados
con los contratistas, y por ende, deben ser suministrados a los trabajadores;
también comentaron que proveen los elementos dependiendo de la etapa
de construccién en la que se encuentre la obra, ya que en algunas

actividades no es necesario determinado equipo.

GRAFICO 44. Elementos de proteccion personal

1592 [

10%%
5%
%6 =
2 (= SN > A el £ ]
B 2 o 2 5 - >
\)i\b S~ \éb ‘C‘Q G\:bo (’%\b b':\‘st é?{q;‘ < vo
Ead £% P & o NGl <al <«F <
= o= 25 i < <=7 = >
& 2 s P A0 o o <
£ < o < < < = o
- i @ © “A e = 6}
[ o &F & < &
I o (o = g
P S A B
- <t &
id fod o
= o
= -
A <
S >
® )

Elaborado por: Autoras del proyecto.
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Motivos causantes de accidentes de trabajo con responsabilidad del
empleador. Los representantes de las constructoras reconocieron cuales
son aquellas causas mas frecuentes: respecto a los empleadores son:
presion de tiempo por parte del empleador para terminar el trabajo (33%),
falta de instrucciones permanentes al trabajador (33%) y falta de programas

de seleccién de personal (17%).

GRAFICO 45. Causantes de accidentes de trabajo por parte del empleador

M 15. Falta de instrucciones permanentes a trabajadores por parte del empleador
M 17. Presién del tiempo para terminar el trabajo por parte del empleador
2. Falta de programas de seleccién de personal por parte del empleador

M 19. Falta de supervision por parte del empleador
POR PARTE DEL EMPLEADOR

Elaborado por: Autoras del proyecto.

Motivos causantes de accidentes de trabajo con responsabilidad del
trabajador. Respecto a los trabajadores, el resultado es: Exceso de
confianza (31%), el trabajador no usa los implementos de proteccién
personal (19%) y falta de auto cuidado por parte del trabajador (19%). Es
importante anotar que éste resultado es recurrente en las encuestas
realizadas a los trabajadores y a los contratistas y subcontratistas, por lo
tanto, es viable identificar cursos de accion para evitar o minimizar la
ocurrencia de los accidentes evitando que sucedan las causas

anteriormente descritas.
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GRAFICO 46. Causantes de accidentes de trabajo por parte del trabajador.
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

Requisitos a los contratistas. Se muestra en la gréfica siguiente que las
empresas en su mayoria solicitan a sus contratistas el cumplimiento en la
entrega de los elementos de proteccidon personal a los trabajadores (23%),
realizacion de capacitaciones (15%), certificacion de afiliaciones a sus
empleados al sistema de seguridad social (15%), creacion del COPASO

(15%), entre otras.

GRAFICO 47. Requisitos
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Elaborado por: Autoras del proyecto.

Estrategias para mejorar el entorno de trabajo del sector construccion.
Las empresas constructoras consideran necesario sensibilizar a los
empleados realizando actividades como: charlas dirigidas por personas que
hayan sufrido accidentes de trabajo que causaran lesiones permanentes,
programas sobre autoestima que ayuden a concienciar la importancia de
valorar su vida y su salud; este tipo de estrategia puede apoyarse al realizar
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capacitaciones y compromisos por parte de las compafias administradoras
de riesgos profesionales ARP’s, respecto a las actividades que podrian
realizar los contratistas esta el aumentar la vigilancia y el control de sus
trabajadores en las obras; por ultimo, los representantes de las empresas
encuestadas consideran importante concienciar a los gerentes respecto al
entorno de trabajo de los empleados del sector construccién, ya que
depende de ellos el buen funcionamiento de la compaiiia y el bienestar de

sus trabajadores en la realizacion de sus labores.

e Sugerencias a entidades del sector construccion. La siguiente tabla
muestra las diversas sugerencias realizadas por los encuestados, cabe
resaltar la importancia de éstas y la busqueda de alternativas que permitan
llevarlas a cabo.

TABLA 25. Sugerencias de las compafiias constructoras a otras entidades

SUGERENCIAS ENTIDADES INVOLUCRADAS
1. Brindar capacitaciones mas frecuentes acerca de temas | Administradoras de riesgos
relacionados con la seguridad industrial profesionales ARP’s
2. Brindar capacitaciones al personal nuevo vinculado ala .
Contratistas
obra
3. Suministrar los elementos de proteccién personal Contratistas
4. Realizar inspecciones en la obras Ministerio de la Proteccién Social
5. Contratar entidades que realicen procesos de vigilancia .
y control Compaiiias Constructoras

Elaborado por: Autoras del proyecto.

4.5. PRESENTACION DE RESULTADOS

Para finalizar el disefio metodolégico del proceso de la investigacién que se ha
realizado, se elaboré un informe de investigacion el cual estructura de manera
l6gica la forma y el contenido de los resultados obtenidos; este documento
servirA de apoyo a la formulaciéon de la politica publica, siendo el soporte del

documento de ley. (Ver anexo 14 informe de resultados)
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5. ELABORACION DEL DOCUMENTO DE LA POLITICA PUBLICA

El modelo que se utilizé para la elaboracion de la politica publica es el de
teorias mixtas o intermedias, y este a su vez emplea diferentes posturas, de las
cuales el andlisis de redes enfocado a la comunidad politica es la que se
adapté de mejor manera a la investigacion; la herramienta o el instrumento

utilizado fue el Ciclo de la Politica.

Lo anterior quiere decir que se considera al estado fuerte en algunos periodos,
débil en otros, fuerte en algunos sectores y débil en otros. Basado en lo
anterior, se realiza el andlisis de redes para identificar los vinculos del

conjunto de relaciones entre los diferentes actores del sistema.

5.1. Anélisis de redes:

En el grafico de redes se observa los diferentes entes que estan involucrados
en la formulacién de la politica publica y se presenta de manera grafica, la
relacion entre ellos a través de flechas conectoras, esta analogia corresponde

a las siguientes correlaciones:

Los trabajadores son los actores que mayor interrelacion presentan con las

demas entidades, en aspectos como:

Relacion empleador-trabajador con los contratistas; relacion de mutuo beneficio
con las compafiias constructoras, ya que ellos cumplen con una labory se les
retribuye con un salario; realizacion de actividades de vigilancia, control y
prevencion de los riesgos en obra dirigidas por el Ministerio de la Proteccion
Social, generacion de actividades de promociéon de la salud realizadas por la
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, capacitacion a los
trabajadores en competencias laborales por parte del SENA y actividades

encaminadas a velar por la prevencibn de accidentes de trabajo y
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enfermedades profesionales organizadas por las Administradoras de Riesgos

Profesionales.

Sobre las compafias constructoras se ejercen procesos de vigilancia y control
respecto al area urbana por parte de las curadurias y la oficina de planeacion
municipal; en cuanto al cuidado de la salud ocupacional y las condiciones de
trabajo el Ministerio de la Proteccion Social se encarga de estos aspectos y el
SENA brinda la posibilidad que los trabajadores de las constructoras se
certifiquen en competencias laborales, o que generara beneficios a largo plazo
tanto a los trabajadores, contratistas y compafias constructoras.

GRAFICO 48. Gréafico de redes

SEC. DE SALUD
DE
BUCARAMANGA
‘ - P MIN. PORTECCION
CONTRATISTAS ™ g TRABAJADORES g, SOCIAL

COMPANIAS
CONSTRUCTORAS

CURADURIAS

PLANEACION
MUNICIPAL

Elaborado por: Autoras del proyecto.

5.2. Ciclo de la politica
El ciclo de la politica esta conformado por cinco fases. En el desarrollo del

proyecto de investigacion se adelantd hasta la fase I, la que corresponde a la

etapa de formulacion de la politica publica.
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Para la formulacion se tuvo en cuenta los siguientes pasos:

A) Construccién _de los problemas: Estos hallazgos se encuentran en la

descripcion y planteamiento del problema del proyecto de investigacion:

La construccidon es una de las actividades econdémicas que no muestra

suficientes medidas que supervisen el cumplimiento de las normas de

seguridad y evidencie garantias para los trabajadores. Esto se manifiesta en

las siguientes situaciones encontradas en la etapa de investigacion del estado

del arte:

Santander ocupa el quinto lugar con 2466 accidentes de trabajos a nivel
departamental, y la causas de la mayoria de los accidentes mortales en el
sector construccion es la caidas en alturas.?®

Es el sector laboral de mayor tasa de mortalidad dentro del sistema de
riesgos profesionales. Los procesos que generan mayor accidentalidad en
la realizacibn de ésta actividad son la cimentacidn y estructura, la
excavacion, los acabados y la colocaciéon de muros y techos.?’Aunque la
normatividad que dictamina los estandares de seguridad para la industria de
la construccién se ha venido actualizando, especialmente en lo que
respecta a trabajo en alturas, no se evidencia el cumplimiento de medidas

de seguridad en las obras que se vienen desarrollando.*

Un alto porcentaje de empleadores no afilian a sus obreros a seguridad
social y tampoco reciben prestaciones, ya que se emplea como método de
pago, el jornal por subcontratacién de terceros.*!

El sector de la construccién es uno de los que presentan mas inestabilidad
laboral, debido a la permanente rotacion de la mano de obra, causado por
la variabilidad de procesos.*?

%% |bid.

%% 1bid.

zz Datos tomados por la Camara Colombiana de la Construccion.
Ibid.
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e Los bajos salarios y la irregularidad de sus contratos hacen que los obreros
muchas veces trabajen en mas de un proyecto a la vez, sobrepasando la

jornada ordinaria de 8 horas.*®

A raiz de estos sucesos, los datos mas recientes de accidentalidad
encontrados a finales del 2009 y principios del 2010, en el sector construccion
han sucedido tres accidentes mortales como lo confirma diferentes fuentes de

informacién como television y periodico. 3

Ahora bien los trabajadores que laboran en el sector de la construccion estan
expuestos constantemente a quimicos, vibraciones, trabajo en alturas, manejo
de materias primas que generan material particula, también se presentan
sobrecargas fisicas y trabajos en locaciones inseguras. Algunos de los
sintomas mas comunes que padecen los trabajadores del sector son sordera
laboral, dermatitis, trastornos pulmonares y problemas de nutricién. Segun el
Ministerio de la Proteccion Social, la mayoria de las muertes generadas
durante las actividades de la construccion han sido causadas por caidas desde
pisos altos, golpes por caida de materiales, electrocutamiento, sofocacion,
estrangulamiento y quemaduras; estos accidentes ocurren en su mayoria por
descuido, desproteccion en el trabajo, pérdida de control, falta de sefalizacion,
transporte de material y falta de revisibon de areas de trabajo, equipos,

herramientas y maquinaria.

B) Establecimiento de la agenda politica:

Los problemas mostrados anteriormente se hallaron en diferentes
investigaciones y datos estadisticos suministrados por el Ministerio de la
Proteccion Social, los cuales fueron parte del conjunto de problemas
percibidos que necesitaban ser objeto de un debate publico para luego ser

2 |bid.

33 Estadistica Ministerio de la Proteccion Social

% Datos tomados de Vanguardia Liberal www.vanguardia.com y de RCN Televisién
www.canalrcn.com
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presentados a la agenda del gobierno, por lo tanto, estos problemas se
expusieron ante las mesas de trabajo y en las encuestas tipo entrevistas que

se realizaron con los participantes del sector.

Los problemas que se encontraron y por ende hacen parte de la agenda

politica son:

e Los proyectos de construccion que presentaron una mayor accidentalidad
tanto para Santander y Bucaramanga es fueron los relacionados con la
construccion de edificaciones para vivienda. (incluye a empresas dedicadas
a construccion de casas, edificios, etc).*

e Las actividades en las que mas ocurren accidentes de trabajo son
estructura (43%) excavacion (26%) y demolicion (11%).

e Las causas que generan los accidentes de trabajo con responsabilidad del
trabajador son: exceso de confianza (25%), descuido en el ejercicio de
labores (17%) y el no uso de elementos de proteccion personal (15%).

e Las causas que generan los accidentes de trabajo con responsabilidad del
empleador son falta de programas de seleccidén de personal (13%) falta de
supervision (13%) y presion de tiempo para terminar el trabajo (11%).

e ElI 73% de los trabajadores expresan que no utilizan determinados
elementos de proteccion personal porque el uso de estos les causa
incomodidad; el restante de estos, es decir, el 27% opina que no los utiliza
por exceso de confianza.

e Los eventos de accidentalidad graves que suceden con mayor frecuencia
son fracturas (45%), lesiones en el campo visual (44%) y trauma craneo-
enceféalico (11%).

e Las actividades donde se ha presentado mayor accidentalidad son:

estructura (38%), excavacion (15%) y cubiertas (15%).

% Datos reportados por arp’s afio 2009
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C) Formulacién de soluciones y decisiones

En el transcurso del proceso de las mesas de trabajo y las encuestas tipo
entrevistas, los actores del sector construccion plantearon  propuestas,
alternativas de accién y compromisos a los problemas presentados, teniendo
en cuenta sus intereses materiales e ideoldgicos.

Formulacién de soluciones: En este proceso se analizaron cada uno de los

problemas anteriores con el fin de encontrar las diferentes soluciones que

pueden existir en los problemas planteados, para esto se definié el objetivo de

la formulacién de la politica publica:

e Identificar el entorno y la situacion de los trabajadores del sector
construccion, con el fin de generar acciones de mejoras contenidos en el

marco de la politica publica.

Las lineas estratégicas a manejar en la formulacion de las soluciones a los

problemas encontrados son:

Gestion de actividades preliminares
Ejecucién de acciones unificadas

Acciones a ejecutar en obra

A

Acciones de promocion del cumplimiento de la politica
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6. FORMULACION DE LA POLITICA PUBLICA

La politica publica de entornos de trabajo saludable se centra en la generacion
de condiciones elementales para la salud y el trabajo de las personas
encargadas de desarrollar las actividades del sector construccion, soportadas

en el marco legal que rige ésta actividad.

Para lograr esto, se tomaron las lineas estratégicas definidas anteriormente y
se generaron los siguientes cuadros comparativos, los cuales contienen las
acciones a realizar, entidades responsables y resultados que se esperan
obtener, donde se tuvo en cuenta los anteriores procesos realizados en la
investigacion, los hallazgos encontrados a través de los instrumentos de
recoleccion de informacién y los conceptos tedricos investigados para la
estructura de la politica, originando como resultado la formulacion de la politica
publica de entornos de trabajo saludable del sector construccion.(ver anexo 15
documento de politica Publica.)

Para evidenciar los aspectos mas relevantes de la Politica Puablica como forma
efectiva de aprendizaje, apropiacion y socializacién con los actores del sector
de la construccion, se realizé un documento edu-comunicativo. (Ver anexo 16

articulo edu-comunicativo.)
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TABLA 26. Linea estratégica _ Gestion de actividades preliminares

LINEAS a ENTIDAD
; ACCION RESULTADO ESPERADO
ESTRATEGICAS RESPONSABLES
Incluir en la nota de advertencia de las L o
. . o . . Toma de conciencia por parte de las compafiias
licencias de construccion, informacion sobre la Curadurias
. ) . . constructoras
seguridad industrial y salud ocupacional
Entregar copia de los listados de las licencias al L e
- 9 . P - . . Actualizacion de bases de datos y planificacion de
ministerio de la proteccion social de forma Curadurias . . .
. acciones de inspeccion.
trimestral.
Incluir dentro de los contratos civiles la clausula o ., . L
_ ) Compaiiias Generacion de acciones de prevencion por parte de
de cumplimiento de las normas de seguridad .
) . . Constructoras los contratistas
industrial para los contratistas
Identificar los requisitos para  certificar las Medida de control de las compafiias constructoras
1. GESTION DE | competencias laborales de los contratistas y SENA ara los procesos de contrataci%n
ACTIVIDADES | subcontratistas. P P :
PRELIMINARES , . Compaiiias . -
Incluir el presupuesto de implementos de P Garantizar condiciones favorables para el
. . . Constructoras Y .
seguridad industrial en los contratos laborales : desarrollo de las actividades laborales
Contratistas
Compafiias
Realizar proaramas de seleccién de personal Constructoras, Contratar personal capacitado para realizar
brog P Contratistas Y determinadas actividades
Subcontratistas
Reducir la accidentalidad laboral del personal
Realizar inducciones al personal nuevo Compafiias recién ingresado a la obra y sensibilizar a los
vinculado a la obra. Constructoras trabajadores respecto a los riesgos a los que estan

expuestos

Elaborado por: Autoras del proyecto.
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TABLA 27. Linea estratégica _ Ejecucién acciones unificadas

LINEAS

ESTRATEGICAS

ACCION

ENTIDAD RESPONSABLES

RESULTADO ESPERADO

2. EJECUCION
ACCIONES
UNIFICADAS

Exigir certificados de competencia
laborales del SENA a los
trabajadores contratados.

Compaiiia Constructora,
Contratistas Y Subcontratistas

Perfeccionar a través del
entrenamiento y de fundamentos
primordiales a la hora de ejercer

su labor

Realizar acciones de inspeccion
relacionadas con la seguridad
industrial y salud ocupacional en las
obras de construccién

Ministerio De La Proteccién Social,
SENA Y Secretaria De Salud Y
Ambiente De Bucaramanga

Vigilar y controlar el
cumplimiento de las normas de
seguridad industrial en las obras

Facilitar espacios y/o estrategias
para distribuir material de promocion
de la salud

Ministerio De La Proteccién Social,
Oficina De Planeacion Municipal,
SENA Y Curadurias Municipales

Sensibilizar a los trabajadores
acerca de la importancia del
cuidado de la salud y de la vida

Compartir informacioén respecto
actividades de seguimiento
realizadas con las entidades de
vigilancia y control

SENA Y Ministerio De La Proteccion
Y Secretaria De Salud Y Ambiente
De Bucaramanga

Fortalecer acciones preventivas
y de vigilancia del sector

Elaborado por: Autoras del proyecto.
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TABLA 28. Linea estratégica _ Acciones a ejecutar en obra

LINEAS
ESTRATEGICAS

ACCION

ENTIDAD RESPONSABLES

RESULTADO ESPERADO

3. ACCIONES A
EJECUTAR EN OBRA

Realizar chequeo de ingreso al sitio de
trabajo y crear registro de entrada y de
salida de la obra.

Ingeniero Residente

Mecanismo de vigilancia en las
obras

Ejercer mayor Vvigilancia cuando se
realicen las actividades de demolicion,
excavacion y estructura en la obra.

Ingeniero Residente O El
Responsable Del Area De Salud
Ocupacional

Disminucién de los accidentes
de trabajos y accidentes de
trabajo mortales.

Incentivar el uso de los elementos de
proteccion personal en especial el casco,
las gafas de seguridad y la faja lumbar

Ingeniero Residente

Disminuciébn de accidentes
generan tipos de
accidentalidad graves

mecanismos de capacitacion
a los

Realizar
practicos y dindmicos dirigidos
trabajadores.

Administradoras De Riesgos
Profesionales Y Compainiias
Constructoras

Sensibilizacion y toma de
conciencia por parte de los
trabajadores

Prestar asistencia técnica y asesoria a los
empleados y contratistas, en las
actividades de demolicibn excavacion y
estructura.

Administradoras De Riesgos
Profesionales

Disminucién de los accidentes
de trabajos y accidentes de
trabajo mortales

Elaborado por: Autoras del proyecto.
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TABLA 29. Linea estratégica _ Acciones de promocion del cumplimiento de la politica publica

LINEAS ESTRATEGICAS

ACCION

ENTIDAD
RESPONSABLES

RESULTADO ESPERADO

Incluir al sector de la construccion dentro del
sistema de inspeccion preventiva para el trabajo
decente

Ministerio De La
Proteccion Social

Asignar inspector asignado para
este sector

Generar un observatorio de accidentes de trabajo
del sector construccion

Administradoras De
Riesgos Profesionales

Llevar un seguimiento del entorno
del sector construccion.

Evitar que el trabajo se vea forzado

4. ACCIONES DE
PROMOCION DEL
CUMPLIMIENTO DE LA
POLITICA

Evaluar los procesos de programacion de las Compaiiias . .
- . a realizar sus labores en un periodo
actividades a realizar en la obra Constructoras . .
de tiempo menor al necesario.
- Lograr que los trabajadores sean
competentes en el ejercicio de sus
labores
Realizar cursos de formaciéon a sus empleados en Contratistas - Adquirir y desarrollar actividades
temas de construccion y salud ocupacional. gue le permitan a adaptarse a las
situaciones de su entorno
- Mayor posibilidad de vinculacion
laboral
Asistir a las capacitaciones y sensibilizaciones Trabaiadores Sensibilizacién y toma de conciencia
organizadas por las entidades competentes. ] por parte de los trabajadores
Exigir a los contratistas la evidencia del
aseguramiento en el sistema general de riesgos SENA Controlar el cumplimiento de la
profesionales a sus trabajadores aspirantes a la normas de seguridad
certificacién de trabajo en altura
Contratar una entidad que realice el seguimiento de o . .
. . . . . Compaiiias Garantizar el cumplimiento de la
la seguridad industrial y salud ocupacional si esta no :
Constructoras normas de seguridad

se encuentra en condiciones de hacerlo.

Elaborado por: Autoras del proyecto.
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CONCLUSIONES

El presente proyecto de investigacidn servird como instrumento base para el
documento de politica publica final, el cual sera responsabilidad de la
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga y el Comité Local de
Salud Ocupacional, entidades que se encargaran de evaluar de manera
técnica, cientifica y normativa el documento de ley establecido en el

proyecto.

A través de la revision bibliografica, los resultados obtenidos en las mesas y
en las encuestas, se identifico la situacion de los trabajadores en el sector
construccion, y los aspectos mas relevantes de ésta son: La mayoria de los
trabajadores tienen bajo nivel académico, viven en los estratos mas bajos

de la escala socioecondmica y el tipo de contratacion es a término de obra.

Aungue las empresas generan algunos elementos de proteccion personal,
gran cantidad de trabajadores no los utilizan por factores como la

incomodidad y el exceso de confianza.

Las dificiles condiciones de trabajo evidencian en los trabajadores factores

como la fatiga y el envejecimiento.

Los trabajadores del sector construccion tienen una mayor probabilidad de
ocurrencia de accidentes y cuando esto ocurre las lesiones que se generan
afectan principalmente a las manos y los ojos, siendo éstas las partes del

cuerpo que mas se utilizan a la hora de realizar determinadas actividades.
En las estadisticas generadas a través de las encuestas Se encontré que

los factores de riesgo que mas inciden en los trabajadores son fisiologicos o

ergonomicos, quimicos, fisicos, locativos y eléctricos.
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Los riesgos fisioldégicos se presentan en carga, descarga y transporte de
elementos 0 materiales, cuyo peso provoca sobreesfuerzo, posturas y
movimientos inadecuados, los cuales traen cono consecuencia lesiones

severas de columna vertebral, fracturas, entre otras.

Los riegos quimicos se presentan cuando se genera material particula al
realizar las actividades de demolicidn, excavacion, cimentacion, pintura,
mamposteria, entre otras, y es de notar que también estas particulas se

presentan alrededor de todo el sitio de trabajo.

Los factores de riesgo fisico como el ruido, la iluminacion y la temperatura
elevada generan enfermedades profesionales debido al constante tiempo

de exposiciéon de los mismos.

La construccion, mantenimiento y deterioro de instalaciones locativas
generan lesiones a los trabajadores e incomodidades para desarrollar el
trabajo, al presentarse situaciones como: pisos, escaleras, barandas y
andamios defectuosos, techos, muros, puertas y ventanas en mal estado,

falta de orden y aseo, entre otras.

Los sucesos que se encontraron respecto al riesgo eléctrico son:
quemaduras, lesiones, descargas eléctricas y en algunas ocasiones
accidentes mortales debido a descuidos y falta de elementos de proteccion

personal cuando se realizan las instalaciones eléctricas en las obras.

Al presentar el diagnostico de la situacion de los trabajadores en el sector
de la construccion realizado en el estado del arte e indagando las diferentes
actividades que realizan los entes en materia de salud ocupacional, se
realizaron las mesas de trabajo en las cuales se obtuvo informacion
adicional para la creacibn de las encuestas, compromisos Yy

recomendaciones con el fin de formular la politica publica.
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Durante el desarrollo de la mesa de trabajo de aseguramiento y asesoria se
decidié crear un formato de compilacion estadistica debido a la falta de
seguimiento y actualizacion de los datos estadisticos del sector
construccion, ésta herramienta llamada observatorio por los representantes
de las Administradoras de Riesgos Profesionales, ayudo6 en el proceso de
actualizacion veraz de las estadisticas utilizadas en el estado de arte para
los afios 2009 y 2010.

Se identificaron acciones conjuntas y compromisos por parte de los entes
del sector construccion en pro de mejorar las condiciones de trabajo

respecto a la seguridad industrial y salud ocupacional de los trabajadores.

Se documentd y analizdé los conceptos y conclusiones provenientes de
investigaciones previas en el tema de la salud ocupacional en el sector de la
Construcciéon y con base en esto se plantearon aspectos relevantes para la
formulacion de la politica publica y la generacion de inquietudes que

sirvieron para realizar el instrumento de la encuesta.

La recopilacion, el andlisis y la generacion de las conclusiones de toda la

investigacion se ve reflejada en la formulacion de la politica publica.

Las acciones realizadas para identificar y analizar la situacion de los
trabajadores del sector construccion con los diferentes actores involucrados
en ésta actividad, dieron como resultado un documento edu_comunicativo,
el cual facilitara la divulgacion y conocimiento de la formulacion de la

politica publica.

Se encontrd en la Resolucion 736 del 2009 que el trabajador para realizar
trabajo en alturas debera haber recibido capacitacion realizada en el SENA o

de la persona o entidad autorizada por ésta y por entrenadores certificados
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a las entidades formadoras incentivar investigaciones sobre
las mejoras en los disefios de los elementos de proteccion personal, ya que
los trabajadores del sector construccién expresan que el motivo por el que
no utilizan los elementos de proteccion personal se debe a la incomodidad

que producen éstos en el desarrollo de sus actividades.

Se recomienda a las entidades del sector construccion incentivar
investigaciones sobre la identificacion de alternativas de realizacion de las
actividades de la construccion, con el fin de identificar acciones que
permitan minimizar los accidentes de trabajo y mortales que ocurren en el

desarrollo de determinadas tareas.

Se hace énfasis a las Compariias Constructoras la necesidad de realizar
una mejor planificacién y coordinacion de las actividades a desarrollar en
las obras civiles y de edificaciones respecto temas de seguridad y salud en
las obras de construccion, asi como un mayor enfoque para reducir la mala

salud y la enfermedad relacionadas con el trabajo.

Se recomienda a la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga y al
Comité Local de Salud Ocupacional llevar a cabo acciones para lograr la
implementacion de la politica publica dirigida a los trabajadores de acuerdo
a su competencia contando con el respaldo de todos actores del Sistema
General integrado de Salud de acuerdo a su competencias.

Se recomienda a las compaifiias constructoras que en las actividades de
excavacion, demolicion y estructura (siendo estas las que generan mayor
accidentalidad) el personal de salud y ocupacional en la obra aumente la

supervision.

Identificar acciones conjuntas entre organismos encargados de los procesos

educativos del municipio de Bucaramanga para mejorar las condiciones
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educativas de los trabajadores del sector construccidén, que segun datos
encontrados tienen un nivel de educacion bajo.

Se recomienda a las entidades de vigilancia y control realizar acciones de
cumplimiento de lo sefialado en la Resolucion 736 del 2009, donde se
establecié que ningun trabajador podré laborar en alturas sin contar con la
certificacion respectiva que acredite las competencias laborales, del nivel

para el cual fue certificado.

Se recomienda a las entidades del sector apoyar de manera cientifica y
financiera las investigaciones referentes con la mejora de las condiciones

de trabajo del sector construccion.

Se recomienda a las instituciones formadoras generar investigaciones
enfocadas al sector informal de la construccion, ya que los trabajadores de
éste sector son los mas vulnerables y propensos a sufrir accidentes

laborales.

Se recomienda a la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga
evaluar y analizar los hallazgos encontrados en la investigacion con el fin de
llevar a cabo la mesa de trabajo con las compafiias constructoras, y asi

identificar compromisos y generar acciones para la politica publica.
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ANEXO 1. HISTORIA DEL SECTOR CONSTRUCCION

La vivienda social en Colombia 1950-2005°%¢

A mediados del siglo 20, los paises latinoamericanos se inclinaban por el
modelo industrial-urbano para el desarrollo urbanistico, pero en Colombia en la
década del cincuenta, ésta situaciobn avanzé de manera inesperada,
convirtiendo a la alternativa de vivienda social en un problema critico del
desarrollo urbano, en parte causado por las altas tasas de crecimiento de la
poblacion y por ende, el aumento desmesurado de la demanda por vivienda
social, convirtiéndose en una situacion critica para las ciudades de aquel
entonces, cuyas economias crecian a un ritmo muy inferior al necesario para
responder a la creciente necesidad de vivienda, empleo y servicios para la
nueva poblacién. Toda esta situacion dio lugar al surgimiento de las

modalidades informales de urbanizacion.

1950-1990

Durante este periodo la produccién de la vivienda urbana estuvo a cargo de
cuatro entes principales, que se diferenciaron a partir de su naturaleza publica
o privada, y del cumplimiento o incumplimiento de las normas urbanisticas,
ademas de las disposiciones legales que rigen los procesos de desarrollo
urbano; segun esto, puede hablarse de dos entes pertenecientes al sector
formal y dos al sector informal que han actuado en las ciudades grandes e
intermedias del pais. De acuerdo con lo anterior, estos entes conformaron

cuatro sub-mercados de vivienda:

Sub-mercado Gubernamental: Integrado principalmente por el Banco Central
Hipotecario y algunas entidades publicas distritales y municipales. Las fuentes
de financiacién provenian del sector publico y, en algunos casos, incluian la

participacion del sector privado en proyectos de iniciativa estatal.

% Cincuenta afios en la construccién de Colombia: Camacol 1957-2007. PDF
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Sub-mercado Comercial: Representado por los constructores del sector
privado, cooperativas y asociaciones. Los recursos financieros provenian del
sistema financiero privado y de los ahorros de los participantes en programas
cooperativos o similares.

Sub-mercado Pirata: Como respuesta al evidente desequilibrio del mercado
de vivienda, caracterizado por la oferta insuficiente de vivienda social, este sub-
mercado se constituyo en la alternativa viable para las numerosas familias de
inmigrantes que demandaban vivienda en la ciudad. Operaba con base en la
venta de lotes sin urbanizar, por parte de un urbanizador informal, sobre los
cuales los compradores construian progresivamente una vivienda, financiada
con recursos propios y en algunos casos con créditos extra-bancarios. Algun
tiempo después, las obras de urbanismo eran financiadas y construidas por la
ciudad.

Sub-mercado de Invasion: Se refiere a los asentamientos que fueron el
resultado de ocupaciones ilegales de terrenos urbanos por parte de grupos de
familias previamente organizadas. Tanto el origen de la financiacion, como la
construccion progresiva de las viviendas y de la infraestructura urbana

coincidian con las utilizadas en los barrios piratas.
1991-2007

La Ley 3 de 1991 introdujo nuevos elementos a la politica de vivienda en
Colombia. Mientras que la provisién de vivienda social habia sido considerada
como una labor integral de los diferentes gobiernos, esta ley limita la
participacion directa del Estado al otorgamiento de subsidios en dinero a las
familias demandantes, trasladando a las entidades territoriales la promocion y
gestion de los proyectos de vivienda social, y al sector privado la construccion,
financiacion y venta de los conjuntos y viviendas; dada la magnitud de la
demanda, la provision de vivienda social implica la construccion de conjuntos
de escala urbana, acoplados a la ciudad existente, y dotados de los espacios

libres comunales, asi como de las secciones requeridas por los residentes. Es
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decir, que se trata de conjuntos pensados y disefiados de manera integral y no

solamente el resultado de concentraciones de unidades de vivienda.
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ANEXO 2. DESARROLLO TECNOLOGICO DEL SECTOR CONSTRUCCION

Las practicas que se han llevado a cabo en pro del desarrollo tecnoldgico del
sector se han concentrado en acciones de mejoramiento de la productividad de
las compafias en los procesos de planeacion, gestion y comercializacion y en
el desarrollo de técnicas de produccion para mejorar la actividad de la
construccion; motivadas en alcanzar el objetivo basico de las empresas
constructoras, lograr una reduccion significativa en los costos directos de obra,
aumentar la capacidad productiva y obtener la mejor calidad en las obras

construidas.

El proceso que mas ha evolucionado en el sector es la aplicacién de técnicas
de mejora de los procedimientos tradicionales de construccion, siendo un
ejemplo de esto la prefabricacion de componentes para la construccion de

edificaciones.

Por muchos afos, la  operacion de prefabricacion se asimilaba con
edificaciones construidas con caracter provisional, No obstante, esta actividad
ha progresado en el disefio y la elaboracion de las partes o componentes,

generando un aumento de calidad, perfeccionamiento y seguridad.

Un mayor desarrollo tecnol6gico en la construccion se ha visto detenido por

situaciones como:

e Ausencia de una demanda real sostenida y de mayor volumen de
produccion.

e Existencia de mano de obra no calificada, que genera menores costos.

e La competencia en el mercado desanima a las empresas a realizar
mayores esfuerzos en la reduccion de costos y en el ofrecimiento de

mejores precios.
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Un mayor desarrollo tecnoldgico seria deseable si se lograra obtener:

e Mayor reducciéon en los costos de produccion sin que esto implique
disminucién en la calidad de los proyectos.

e Aumentar la capacidad de produccion sin que afecte el costo de produccién
y continde siendo socialmente conveniente.

e Lograr mejor calidad de la oferta.
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ANEXO 3. DEFINICION DE LAS ACTIVIDADES DEL SECTOR
CONSTRUCCION

1. PRELIMINARES:

DEMOLICION: consiste en el derribo de todas las construcciones o
elementos constructivos, tales como aceras, firmes, edificios, etc., que sea
necesario eliminar para la adecuada ejecucién de una obra. Incluye las

siguientes operaciones:

e trabajos de preparacion y de proteccion
e derribo, fragmentacion o desmontaje de construcciones

e retirada de los materiales

EXCAVACION: Consiste en el conjunto de operaciones necesarias para
abrir zanjas, pozos, nivelar zonas, etc. Su ejecucién incluye las operaciones
de excavacion, nivelacion y evacuacion del terreno, y el consiguiente

transporte de los productos removidos a depdsito o lugar de empleo.

2. CIMENTACION: comprende los trabajos de ejecucion de pilotes de

perforacién y encepados. La cimentacién es la parte estructural del edificio,
encargada de transmitir las cargas al terreno.

3. ESTRUCTURA: Elemento o conjunto de ellos distribuidos y dispuestos inter

relacionados, que forman la parte resistente y sustentante de una

construccion.

4. DESAGUES: Sistema que evacua Yy dirige rapidamente las aguas pluviales

u otras aguas hacia un medio natural de drenaje o red de alcantarillado.
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5. MAMPOSTERIA: Obra realizada con piedras de diferentes tamafios pero

que estan ordenadas de forma mas o menos regular unidas con argamasa,

mortero hecho de cal, arena y agua.

6. FRISOS: Franja horizontal de un entablamento clasico situada
inmediatamente debajo de la cornisa y por encima del arquitrabe.

7. CUBIERTAS: Techumbre de un edificio.

8. PISOS BASES: elemento estructural horizontal de un espacio arquitecténico,

el cual es pavimentado utilizando materiales naturales o artificiales para su

revestimiento.

9. PISOS ACABADOS: construccién de revestimiento de pisos bases con

baldosas.
10. ENCHAPES: actividad donde se instalan placas delgadas de ceramica,
piedra u otro material resistente en algunos espacios arquitecténicos. También

conocido como embaldosar.

11. ACCESORIOS: utensilios auxiliares o complementarios de elementos

principales ya instalados previamente en la obra.

12. INSTALACIONES HIDRAULICAS: La instalacion hidraulica es un conjunto

de tuberias y conexiones de diferentes diametros y diferentes materiales; para

alimentar y distribuir agua dentro de la construccion, esta instalacion surtira de
agua a todos los puntos y lugares de la obra arquitectonica que lo requiera, de
manera que este liquido llegue en cantidad y presion adecuada a todas las

zonas humedas de esta estalacion también constara de muebles y equipos.

13. INSTALACIONES SANITARIAS: En una construccion domestica tiene por

objeto la recoleccién de las aguas residuales (aguas jabonosas, aguas grasas,
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aguas negras) que se desecharan en bafos, % bafios, cuartos de lavado, (o
areas de lavado) y cocinas; esta agua residuales seran conducidas a través de
tuberias cocciones, bajadas de aguas negras registros, redes de albafal, y al

final seran conectadas a las redes municipales.

14. INSTALACIONES GAS: Sistemas de tuberias, dispositivos y equipos,

instalados en un edificio para el abastecimiento y distribucién de gas.

15. INSTALACIONES ELECTRICAS: Conjunto de aparatos y de circuitos
asociados instalados en los espacios arquitectdénicos para utilizacion de la

energia eléctrica.
16. PINTURA: acciones de recubrimiento de los elementos estructurales

verticales y superiores utilizando pintura.

17. CARPINTERIA DE MADERA: oficio y arte de trabajar la madera para hacer

objetos primordiales en las edificaciones, como armarios, muebles de bafio,

muebles de cocina, entre otros.

18. CARPINTERIA METALICA: se denomina al taller, al oficio y al producto

elaborado del carpintero que emplea metales para la fabricacion de muebles,

puertas, ventanas, accesorios, etc.

19. ASEO GENERAL DE LA OBRA: Son operaciones de separacion, recogida

y depdsito de los materiales y productos de construccién que se originan como

resultado de las operaciones de desmontaje, desmantelamiento y derribo de

edificios, de instalaciones, entre otras.
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ANEXO 4. OBLIGACIONES DE LAS COMPANIAS CONSTRUCTORAS,
CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS.

El empleador que no afilie a sus trabajadores al Sistema General de
Riesgos Profesionales, ademas de las sanciones legales, sera responsable
de las prestaciones que se otorgan.

Las cotizaciones al Sistema General de Riesgos Profesionales estan a
cargo de los empleadores.

Los empleadores soélo podran contratar el cubrimiento de los riesgos
profesionales de todos sus trabajadores con una sola entidad
administradora de riesgos profesionales, sin perjuicio de las facultades que
tendrdn estas entidades administradoras para subcontratar con otras
entidades cuando ello sea necesario.

Serd responsable del pago de la totalidad de la cotizacion de los
trabajadores a su servicio.

Trasladar el monto de las cotizaciones a la entidad administradora de
riesgos profesionales correspondiente, dentro de los plazos que para el
efecto sefale el reglamento.

Procurar el cuidado integral de la salud de los trabajadores y de los
ambientes de trabajo.

Programar, ejecutar y controlar el cumplimiento del programa de salud
ocupacional de la empresa, y procurar su financiacion.

Notificar a la entidad administradora a la que se encuentre afiliado, los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales.

Registrar ante el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social el comité paritario
de salud ocupacional o el vigia ocupacional correspondiente;

Facilitar la capacitacion de los trabajadores a su cargo en materia de salud
ocupacional.

Informar a la entidad administradora de riesgos profesionales a la que esta
afiliado, las novedades laborales de sus trabajadores, incluidas el nivel de

ingreso y sus cambios, las vinculaciones y retiros.
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La prevencion de Riesgos Profesionales es responsabilidad de los
empleadores.

Los empleadores, ademas de la obligacion de establecer y ejecutar en
forma permanente el programa de salud ocupacional segun lo establecido
en las normas vigentes, son responsables de los riesgos originados en su
ambiente de trabajo.

Los empleadores estan obligados a informar a sus trabajadores los riesgos
a que pueden verse expuestos en la ejecucion de la labor encomendada o

contratada.
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ANEXO 5. ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN EL SUBPROGRAMA DE
MEDICINA PREVENTIVA' Y DEL TRABAJO

1. Examenes meédicos de ingreso para determinar los requerimientos Sico-

fisiologicos del puesto de trabajo y caracteristicas individuales del trabajador.

2. examenes médicos periédicos.

3. exdmenes médicos de retiro.

2. Diagnéstico de salud de la poblacién.

3. Evaluaciones médicas a posibles casos de enfermedad profesional o

enfermedad comun agravada por el trabajo.

4. Evaluaciones de puestos de trabajo como requisito para el estudio de la
causa de la enfermedad y como alternativa de intervencion en casos

diagnosticados.

5. Prevencion y promociéon de enfermedad comun, para prevenir o disminuir las

patologias detectadas en los examenes periddicos.

6. Investigaciones sobre enfermedades profesionales (cuando estas sean

diagnosticadas).
7. Investigaciones sobre enfermedades generales para conocer el perfil
epidemioldgico de la poblacion trabajadora con el fin de disefiar e implementar

medidas de prevencion.

8. Establecer e implementar sistemas de informacion de ausentismo causado

por enfermedad comun, enfermedad profesional, accidente de trabajo.
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9. Trabajar bajo los programas de vigilancia epidemiol6gica para riesgo
quimico, ergondémico, biolégico, cardiovascular, conservacién respiratoria,
auditivo.

10. Seleccion de personal acorde con los perfiles de puesto de trabajo.

11. En el proceso de inducciobn se hace énfasis en el conocimiento del
Programa de Salud Ocupacional, los riesgos existentes, las consecuencias
sobre la salud, las medidas de seguridad existentes y su participacion efectiva

en el control de los riesgos.

12. Capacitacion en salud ocupacional en donde se establecen politicas
generales de capacitacion basadas en los diagnosticos de condiciones de
salud y trabajo y las necesidades sentidas de los trabajadores, asi como de los
perfiles socio demogréficos realizados en la poblacién.
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ANEXO 6. COMPONENTES DEL SUBPROGRAMA DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL

Normas de seguridad y operacidon: elaboracion de normas de seguridad y

operacion para cada una de las actividades peligrosas que se realicen en la

empresa.

Trabajos especiales: se refiere a permisos para efectuar trabajos eventuales

que presentes riesgos con efectos inmediatos de accidentes, incendios o

explosiones.

Demarcacion y sefalizaciéon de areas: contar con una adecuada demarcacion

de areas en todas las secciones de la empresa, puestos de trabajo,

almacenamiento, circulacion, ubicacion de maquinas y equipo contra incendio.

Programas de _inspecciones generales: establecer un programa de

inspecciones generales a todas las areas de la empresa.

Programa de inspecciones de areas y partes criticas: una parte critica es una

pieza de equipo o estructura cuyo fallo probablemente va a resultar en una

pérdida principal.

Evaluacién del programa de inspecciones: la revision o auditoria realizada al

programa de inspecciones permite su retroalimentacion mediante la

determinacioén del logro del propésito principal de este.

Orden y aseo: establecer mecanismos para la implementacion de un programa

de orden y aseo.

Programa de mantenimiento: implementar un adecuado programa de

mantenimiento de maquinaria, equipos Yy herramientas manuales,

principalmente de tipo preventivo.
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Investigacion y andlisis de accidentes/incidentes: establecer el procedimiento

para el analisis de los accidentes de trabajo tales como reporte, investigacion,

responsables, analisis de causalidad, controles, seguimiento.

Preparacion para emergencias: efectuar una adecuada seleccion y distribucion

de extintores, elaborar planos y diagramas indicando vias de evacuacion,
ubicacién de equipo contra incendio, etc., revision y mantenimiento de todo el
sistema de protecciobn contra incendios, debe existir una brigada de

emergencias.
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ANEXO 7. MARCO LEGAL

TABLA 30. Legislacion en salud ocupacional y seguridad industrial para el sector construccién.

LEGISLACION EN SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA EL SECTOR CONSTRUCCION

) ) ESTADO DE )
LEGISLACION DESCRIPCION EMISOR LA APLICACION
PUBLICACION
Por el c_ual reglamenta preservar, conservar, Programa de Salud
prevenir, proteger y mejorar la salud de los .
AN : . ocupacional, Subprograma de
individuos en sus ocupaciones y los riesgos Congreso de . L .
Ley 9 de 1979 . . A o Vigente medicina preventiva y del
relacionados con agentes fisicos, biologicos, la Republica R . .
L L trabajo, higiene industrial y
organicos, mecanicos y otros que puede afectar el . . :
; seguridad industrial.
entorno de los trabajadores.
Establece la estructura del sistema de seguridad
social en el pais, conformado por los regimenes Congreso de Administradoras de riesgos
Ley 100 de 1993 generale_s para pensiones, _salud, riesgos la Replblica Modificado profesionales
profesionales y los servicios sociales
complementarios
Por la cual se dictan normas sobre la organizacion, Conareso de Administradoras de riesgos
Ley 776 de 2002 | administracion y prestaciones del Sistema General greso Vigente : 9
! : la Republica profesionales
de Riesgos Profesionales.
Dicta normas para apoyar el empleo y ampliar la
proteccion social donde los individuos puedan Conareso de Administradoras de riesgos
Ley 789 de 2002 | acceder en condiciones de calidad y oportunidad, a greso Vigente : 9
. "y o la Republica profesionales
los servicios basicos y se modifican algunos
articulos del Cédigo Sustantivo de Trabajo.
Por la cual se expiden normas para el Control ala | Congreso de Ministerio de la proteccion
Ley 828 de 2003 b P 9 Vigente social, empresas promotoras

Evasion del Sistema de Seguridad Social.

la Republica

de salud
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LEGISLACION EN SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA EL SECTOR CONSTRUCCION

ESTADO DE LA

LEGISLACION DESCRIPCION EMISOR PUBLICACION APLICACION
Condiciona la obligatoriedad y permanencia de los
programas de salud ocupacional en todas las Los articulos
actividades laborales, determinando la necesidad de . .| 36,37,38,39y
. . Presidencia
establecer programas de tipo preventivo para la 40 fueron Programa de Salud
Decreto 614 de 1984 . ey . . de la .
posterior constitucion de un Plan Nacional unificado en . derogados por | ocupacional, COPASO.
L : Republica
el campo de la prevencion de los accidentes y el Decreto 16
enfermedades relacionadas con el trabajo y en el de 1997
mejoramiento de las condiciones de trabajo.
b o Presidencia . -
Por el cual se reglamenta la afiliacién y las cotizaciones Parcialmente Administradoras de
Decreto 1772 de 1994 . . : de la ; .
al Sistema General de Riesgos Profesionales. Republica derogado riesgos profesionales
Establece la afiliacion de los funcionarios a una
Aseguradora en Riesgos Profesionales, las cuales
buscardn establecer las actividades de promocion y : . Administradoras de
i . . . Presidencia . .
prevencién tendientes a mejorar las condiciones de . riesgos profesionales,
Decreto 1295 de 1994 . . - . de la Vigente
trabajo y salud de los trabajadores, fijar las prestaciones Republica Programa de Salud
de atencion en salud y las prestaciones econdémicas P Ocupacional.
derivadas de las contingencias de los accidentes de
trabajo y enfermedad profesional.
Presidencia -
Decreto 1832 de 1994 Por e! cual se adopta la Tabla de Enfermedades de Ia Vigente Admlnlstrado_ras de
Profesionales. . riesgos profesionales
Republica
. . .| Presidencia Ministerio de la proteccion
Decreto 1834 de 1994 Elor _eI Cllj?jl sg_reglamFe)nt? e! funltzlonamlento del Consejo de la Vigente social, Administradoras de
acional de Riesgos Profesionales. Republica riesgos profesionales
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LEGISLACION EN SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA EL SECTOR CONSTRUCCION

p ; ESTADO DE :
LEGISLACION DESCRIPCION EMISOR LA APLICACION
PUBLICACION
Por la cual se expide la Tabla Unica para las indemnizaciones | Presidencia -
o . . Administradoras de
Decreto 2644 de 1994 | por pérdida de la capacidad laboral entre el 5% y el 49.99% y de la Vigente ; .
. oo . L riesgos profesionales
la prestacién econdmica correspondiente. Republica
Establece que cuando un trabajador fallezca como
consecuencia de un accidente de trabajo o de una enfermedad Presidencia
Decreto 1530 de 1996 | profesional, el empleador debera adelantar, junto con el de la Vigente COPASO, Administradoras
capitulo Il articulo 4 COPASO 6 el vigia ocupacional, una investigacion para S 9 de riesgos profesionales
X ” Republica
determinar las causas del evento y remitirlo a la ARP
correspondiente.
; . S Presidencia -
Decreto 875 de 2001 Por el cual se pr_omulga el Convemo 162 sobre Utilizacién del de la Vigente _Admlnlstrado_ras de
Asbesto en condiciones, de Seguridad. A riesgos profesionales
Republica
Presidencia .
Decreto 8,89 de 2001 Obligaciones de las entidades administradoras de la Vigente _Admwstradoras de
capitulo Il e riesgos profesionales
Republica
Define las competencias, las instancias, los términos y los . . Vigente.
g o . Presidencia Empresas promotoras de
procedimientos dentro del proceso de determinacion del origen deroga el D
Decreto 2463 de 2001 . . . dela salud, Administradoras de
de los accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y Repdblica decreto 1346 fiesqos profesionales
calificacién de pérdida de capacidad laboral. P de 1994 gosp
. e, - Presidencia | Vigente deroga | Empresas promotoras de
Decreto 1607 de 2002 Por e[ anl s€ mOd'f'Ca la Tabla de Clasmc_amon de ACt'V'dadeS dela el decreto salud, Administradoras de
Econdmicas para el Sistema General de Riesgos Profesionales - X .
Republica 2100de 1995 riesgos profesionales
Establece reglas para controlar y promover la afiliacion y el . :
) : . Presidencia
pago de aportes en el Sistema General de Seguridad Social en . Empresas promotoras de
Decreto 1703 de 2002 . . dela Vigente
Salud, de manera que se garanticen los recursos que permitan Republica salud

desarrollar la universalidad de la afiliacion.
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LEGISLACION EN SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA EL SECTOR CONSTRUCCION

ESTADO DE
. 2 LA 2
LEGISLACION DESCRIPCION EMISOR PUBLICACIO APLICACION
N
Por medio de la cual se precisa las obligaciones de
los empleadores y trabajadores en materia de salud
: ) ; Sub-programa de
ocupacional -y  riesgos profesionales,  las Ministerio del seguridad industrial
Resolucion 2400 de 1979 |condiciones de los espacios de trabajo, trabaio Vigente Sgub- roqrama dey
constituyéndose en el estatuto de seguridad J hi ie%e ?n dustrial
industrial, con el fin de preservar y mantener la 9
salud fisica y mental, de los trabajadores.
Programa de salud
. En el cual se presentan los presupuestos minimos | Ministerio del : ocupacional, COPASO
Resolucion 2413 de 1979 en materia de seguridad e higiene deben tener las trabajo Vigente y sub-programa de
empresas del sector constructor. seguridad industrial
Por medio de la cual se reglamenta la organizacion
Resolucién 2013 de 1986 y_f_unmonamlent(_) de los C_omltes de medicina, Mlnlsterl_o del Vigente COPASO
Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de trabajo
Trabajo.
Por la cual se condicioné la obligatoriedad de todos Proarama de Salud
los empleadores de organizar y garantizar el gcu acional
funcionamiento de los programas de salud Ministerio de Sub rF()) rama ’de
Resolucion 1016 de 1989 ocupacional, tendientes a minimizar los riesgos la proteccion Vigente mediciﬁa greventiva
referentes a las actividades, estableciendo la prote 9 preventiva y
social del trabajo, higiene

creacion y funcionamiento de los Comités de
Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en las
empresas.

industrial y seguridad
industrial.
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LEGISLACION EN SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA EL SECTOR CONSTRUCCION

ESTADO DE
. . LA .
LEGISLACION DESCRIPCION EMISOR PUBLICACIO APLICACION
N
A través de la cual se ordena la practica de L
. . 1 : Ministerio de Subprograma de
L, examenes médicos pre-ocupacionales o de 2 . o ;
Resolucion 6398 de 1991 o . la proteccion Vigente medicina preventiva y
admision a todos sus trabajadores, de acuerdo con . .
. . ) social del trabajo
las disposiciones vigentes.
Por la cual se reglamenta la expedicion de Ministerio de rrgltr:eli;[:?gr? sdc?cggl
Resolucion 2318 de 1996 Licencias de Salud Ocupacional para personas la proteccion Vigente protex '
naturales y juridicas, su Vigilancia y Control social _admmlstradqas de
’ ' riesgos profesionales
Por la cual se reglamenta del proceso de eMDresas bromotoras
calificacion en primera instancia del origen del Ministerio de P de sglud
Resolucién 2569 de 1999 accidente, la enfermedad y la muerte del la proteccion Vigente - '
) ) . . . administradoras de
trabajador, dentro del Sistema de Seguridad Social social : .
riesgos profesionales
en Salud.
L empresas promotoras
L . Ministerio de
L, Por la cual se conforma la comision nacional de o . de salud,
Resolucion 935 de 2001 . la proteccion Vigente i
salud ocupacional del sector asbesto. social administradoras de
riesgos profesionales
Ministerio de empresas promotoras
L, Por medio de la cual se establece el Reglamento o . de salud,
Resolucion 3673 de 2008 P : la proteccion Vigente i
Técnico de Trabajo Seguro en Alturas. social administradoras de

riesgos profesionales
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LEGISLACION EN SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA EL SECTOR CONSTRUCCION

ESTADO DE LA

LEGISLACION DESCRIPCION EMISOR PUBLICACION APLICACION
La finalidad primordial de este Cddigo es la de lograr la
justicia en las relaciones que surgen entre
empleadores y trabajadores, dentro de un espiritu de
coordinacién econémica y equilibrio social. Algunos
articulos primordiales:
Articulol61. La duracibn maxima de la jornada
ordinaria de trabajo es de ocho horas al dia Ministerio de la
proteccién social,
CcODIGO Articulo 143. A trabajo igual, salario igual. Ministerio de la empresas
SUSTANTIVO DEL proteccion Vigente promotoras de salud,
TRABAJO Articulo 147. item 3.Este regird en proporcion al social administradoras de

namero de horas efectivamente trabajadas.

Articulo 158. La jornada ordinaria de trabajo es la que
convengan a las partes, o a falta de convenio, la
maéaxima legal.

Articulo 158 hasta el Articulo 192. Tratan de las
jornadas laborales de los trabajadores, vacaciones,
dias festivos, remuneraciones, etc.

riesgos
profesionales

Fuente: Varias
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ANEXO 8. FICHA TECNICA

SONDEO EXPLORATORIO SECTOR CONSTRUCCION

INSTITUCION: Universidad Industrial de Santander.

Escuela de Estudios Industriales y Empresariales.

PROYECTO DE INVESTIGACION: Analisis de la situacion de los entornos de
trabajo saludables del sector de la construccion para la formulacion de la

politica publica respectiva en Bucaramanga.

OBJETIVO: Obtener informacion sobre el entorno de trabajo de los
trabajadores del sector construccion con el fin de obtener elementos que

permitan formular la politica publica respectiva.

POBLACION DE INTERES: trabajadores, subcontratistas y contratistas del

sector construccion, representantes de las empresas constructoras.

MUESTRA: La muestra esta representada por trabajadores, subcontratistas,
contratistas y representantes de las empresas constructoras. En total cuarenta
(40) trabajadores, siete (7) contratistas y subcontratistas, y cinco (5)

representantes.
TIPO DE INSTRUMENTO: Encuesta escrita.
TIPO DE MUESTREO: Probabilistico.

METODOLOGIA: Se disefia el instrumento para la encuesta y se realiza una
prueba piloto, se determina las compafiias constructoras a las que se solicitara
permiso para encuestar a sus trabajadores, algunas compafias permitieron el
ingreso a obras, otras empresas no se encontraban en etapa de construccion
en ese periodo de tiempo y otras por politica interna de la empresa no
permitian el ingreso de personal ajeno a la compafia. La realizacion de las

encuestas se hace en visita personal, previa cita acordada con los
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responsables de las &reas de talento humano y seguridad industrial en cada
organizacion. Los representantes de las compafiias constructoras autorizan a
las investigadoras a ingresar a las obras, acatando las normas de seguridad
exigidas por el (la) ingeniero(a) residente de obra. La encuesta es realizada
por las investigadoras del proyecto durante horas programadas por el (la)
ingeniero(a) residente de obra en visita personal, autorizando la realizacion de
la encuesta a determinados trabajadores, subcontratistas y contratistas que se
encuentran trabajando en la obra. Debido al bajo nivel de escolaridad de
algunos trabajadores, ciertas encuestas son diligenciadas en forma de
entrevista.

ENCUESTAS REALIZADAS POR: las Investigadoras del proyecto: Diana

Carolina Castro Parra y Yuri Deissy Pabén Cristancho.
FECHA DE REALIZACION: febrero a marzo de 2010.

LA MUESTRA: Se seleccion6 la muestra del sector construccion de
Bucaramanga y su Area Metropolitana con un total de cuarenta (40)
trabajadores de construccion, siete (7) subcontratistas y contratistas y cinco (5)

representantes de las empresas constructoras.

La muestra de trabajadores y subcontratistas y contratistas se hallé utilizando
muestreo aleatorio con poblacién infinita y para representantes con muestreo

estratificado

LA ENCUESTA: para cada grupo de encuestados fue disefiada un tipo de
encuesta especifica; creando un instrumento para trabajadores, otro para
subcontratistas y contratistas y otro para representantes de las empresas

constructoras
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ANEXO 9. OBSERVATORIO DEL SECTOR CONSTRUCCION

EVENTOS LEVES

EYENTOS LEVES

Fuente: Administradoras de Riegos Profesionales Elaborado por: Autoras del proyecto
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EVENTOS GRAVES ¥ MORTALES

EFEMNTOS GSRAFES T MORTALCRE

Fuente: Administradoras de Riegos Profesionales Elaborado por: Autoras del proyecto
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CLASIFICACION DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS -DECRETO 1607 DE 2002

CLASE | __ :
=22 | CODIGO | DIGITOS .
DE ACTIVIDAD ECONOMICA
RiEsco | CHU | ADICIONALES
COMSTRUCCION DE EDIFICACIONES PARA USO RESIDENCIAL INCLUYE SOLAMENTE EMPRESAS
4 4521 1 DEDICADAS A LA FABRICACION, COLOCACION DE TECHOS IMPERMEABLES
CONSTRUCCION DE OBRAS DE INGENIERIA CIVIL INCLUYE SOLAMENTE EMPRESAS DEDICADAS A
4 4530 1 LOS SERVICIOS DE DRAGADD
TRABAJOS DE ELECTRICIDAD INCLUYE SOLAMENTE EMPRESAS DEDICADAS A LOS TRABAJOS
ESPECIALIZADOS DE INSTALACION DE ALUMBRADO Y SENALIZACION ELECTRICA DE CARRETERAS
¥ LOS TRABAJO DE INSTALACION DE CENTRALES DE ENERGIA, TRANSFORMADORES, SISTEMAS DE
4 4542 2 ALARMA.
4560 1 ALQUILER DE EQUIPO PARA CONSTRUGCION ¥ DEMOLICION DOTADO DE OPERARIOS
MANTENIMIENTO ¥ REPARACION DE MAQUINARIA ¥ EQUIPO INCLUYE SOLAMENTE EMPRESAS
4 5170 3 DEDICADAS A LA INSTALACION /O REPARACION DE ELEVADORES
EXTRACCION DE PIEDRA, ARENA Y ARCILLAS COMUNES INCLUYE SOLAMENTE EMPRESAS
DEDICADAS A LA EXPLOTACION DE ARENERAS, CASCAJEROS, ARCILLA ¥ DEMAS MATERIALES DE
5 1411 1 COMSTRUCCION, EXPLOTACION DE CANTERAS, PREDERAS
FABRICACION Y MONTAJE DE PARTES Y PIEZAS DE CARPINTERIA PARA EDIFICIOS Y
5 2030 1 COMSTRUGCCIONES
FABRICACION DE CEMENTO, CAL ¥ YESO INCLUYE SOLAMENTE A EMPRESAS DEDICADAS A LA
5 2694 1 FABRICAGION DE GEMENTOS
TRABAJOS DE DEMOLICION Y PREPARACION DE TERRENOS PARA LA CONSTRUCCION DE
EDIFICACIONES INCLUYE SOLAMENTE A EMPRESAS DEDICADAS A TRABAJOS DE DEMOLICION ¥
5 4511 1 EXGAVACION.
5 4512 1 TRABAJOS DE PREPARACION DE TERRENDS PARA OBRAS CIVILES
CONSTRUCCION DE EDIFICACIONES PARA USO RESIDENCIAL INCLUYE SOLAMENTE A EMPRESAS
DEDICADAS A CONSTRUCCION DE CASAS, EDIFICIOS, CAMINOS, FERROCARRILES, PRESAS,
5 4521 2 CALLES ¥/0 OLEODUCTOS.
4522 1 CONSTRUCCION DE EDIFICACIONES PARA USO NO RESIDENCIAL
CONSTRUCCION DE OBRAS DE INGENIERIA CIVIL INCLUYE SOLAMENTE A EMPRESAS DEDICADAS A
5 4530 2 EL MONTAJE ¥i0 REPARACION DE OLEQDUCTOS

Fuente: Resolucion 1401

Elaborado por: Autoras del proyecto
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CLASE | .- .
o | CODIGO | DIGITOS -
DE ACTIVIDAD ECONOMICA
RIESGO Cllu | ADICIONALES
B 4541 1 INSTALACIONES HIDRAULICAS Y TRABAJOS CONEXDS
TRABAJOS DE INSTALACION DE EQUIPDS LAS EMPRESAS DEDICADAS A ACTIVIDADES DE
B 4543 2 CONSTRUCCION NECESARIAS PARA HABILITAR LAS EDIFICACIONES Y LAS DBRAS CIVILES
B 4548 2 OTROS TRABAJOS DE ACONDICIONAMIENTO
B 4851 1 INSTALACION DE VIDRIOS ¥ VENTANAS
B 4858 1 OTROS TRABAJOS DE TERMINACION ¥ ACABADO
ALQUILER DE MAQUINARIA ¥ EQUIPO DE CONSTRUCCION Y DE INGENIERIA CIVIL CON SUMINISTRO
B 7122 1 DE OPERARIOS
EMPRESAS DEDICADAS A ACTIVIDADES DE ARQUITECTURA E INGEMIERIA Y ACTIMIDADES
CONE¥AS DE ASESORAMIENTO TECNICO INCLUYE SOLAMENTE EMPRESAS DEDICADAS A
ACTIVIDADES DE OBRA DE CONSTRUCCION, DIRECCION DE OBRAS DE CONSTRUCCION,
ARQUITECTURA, INGENIERIA ¥ AGRIMESURA, EXPLOTACION Y PROSPECCION GEOLOGICAS,
ASESORAMIENTO TECNICO COMEXD INCLUYE SOLAMENTE A EMPRESAS DEDICADAS A DISENO
B 7421 1 INDUSTRIAL ¥ DEMAQUINAS CON INTERVENCION DIRECTA EN LA OBRA
EMPRESAS DEDICADAS A ACTIVIDADES DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS INCLUYE SOLAMENTE A
B 7433 3 EMPRESAS DEDICADAS A LDS SERVICIOS DE LIMPIEZA EXTERIOR DE FACHADAS /0 VENTANAS

Fuente: Resoluciéon 1401

Elaborado por: Autoras del proyecto
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INFORMACION COMPLEMENTARIA PARA DILIGENCIAR EL FORMATO

. DEMOLICION
AMPUTACION EXCAVACION
FRACTURA DE HUESOS LARGOS CIMENTACION
TRAUMA CRANEC-ENCEFALICO ESTRUCTURA
QUEMADURA 2do. GRADO DESAGUES
QUEMADURA 3er. GRADO :’;T;Z“STE“'“
LESION SEVERA DE MANO POR APLASTAMIENTO T
LESICIN SEVERA DE MANO POR QUEMADURA Ppp——
LESIONES SEVERAS DE COLUMNA VERTEBRAL CON COMPROMISO PISOS ACABADOS
DE MEDULA ESPINAL ENCHAPES
LESIONES OCULARES QUE COMPROMETAN LA AGUDEZA ACLESORDR :

INSTALACIONES HIDRAULICAS

LESIONES EN EL CAMPO VISUAL

Fuente: Resoluciéon 1401

LESIONES QUE COMPROMETAN LA CAPACIDAD AUDITIVA

INSTALACIONES SANITARIAS

INSTALACIONES GAS

INSTALACIONES ELECTRICAS

PINTURA

CARPINTERIA DE MADERA

CARPINTERIA METALICA

ASED GEMERAL DE LA OBRA
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CONCEPTOS Y DEFINICIONES REFERENTES AL FORMATO DEL OBSERVATORIO

CONCEPTO

DEFINICION

Accidente Grave

Aquel gue trae como consecuencia amputacion de cualguier segmento corporal, fractura de huesos
largos, trauma craneoencefalico, guemaduras de 2do. Y 3er. Grado, lesiones severas de mano, lesiones
severas de columna vertebral, lesiones oculares, lesiones auditivas.

Actividad Econdomica

Clasificacion de las actividades econdmicas seguin el decreto 1607/2002.

Actos inseguros

Sonlas acciones u omisiones cometidas por las personas que, al violar normas o procedimientos
previamente establecidos, posibilitan que se produzcan accidentes de trabajo.

Agente de la lesion

Cbjeto que genera la lesion que sufre el frabajador, se puede incluir informacion como: tipo, marca,
modelo, velocidades, tamanos, formas, dimensiones y las demas que se consideren necesarias.

Causas Basicas

Razones reales por las cuales occurren los actos v condiciones inseguras.

Causas Inmediatas

Circunstancias que se presentan antes del contacto; se clasifican en actos inseguraos v condiciones
inseguras.

Condiciones inseguras

Es todo elemento de los equipos, la materia prima, 1as herramientas, |las maquinas, las instalaciones o el
medioc ambiente gue se convierte en un peliogro para las personas, los bienes, la operaciony el medio
ambiente v que bajo determinadas condiciones puede generar un incidente.

Factores de Trabajo

Sontodas aguellas condiciones propias del disefio, construccion o mantenimiento de los sistemas v
procesos, asi como de la tecnologia utilizada para realizar el trabajo, que permite |a aparicion de las
condiciones ambientales peligrosas

Factores personales

Sontodas las causas que se generan a partir de las competencias laborales definidas como habilidades,
destrezas, conocimientos, valores, caracter v personalidad del trabajador

Incidente de trabajo

Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacidén con este, que tuvo el potencial de ser un accidente,
en el gue hubo personas involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran danos a la propiedad
y/o pérdida en los procesos.

Fuente: Resoluciéon 1401

Elaborado por: Autoras del proyecto
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ANEXO 10. ENCUESTAS

Para cada grupo de encuestados fue disefiada un tipo de encuesta especifica;
creando un instrumento para trabajadores, otro para subcontratistas y
contratistas y otro para representantes de las empresas constructoras; los
formatos se detallan a continuacion:

ENCUESTA TRABAJADORES
EJE PROGRAMATICO: PREVENCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE
RIESGOS PROFESIONALES

La Alcaldia de Bucaramanga seccional Secretaria de Salud y Ambiente junto con la
Universidad Industrial de Santander (UIS), estan realizando una investigacién acerca
del entorno de trabajo del sector construccién en Bucaramanga, para la realizacion
de una politica publica. Es por esto, que le pedimos su valiosa colaboracion para el
diligenciamiento de la presente encuesta mediante el empleo de una x o V en los
recuadros correspondientes o responda libremente en el espacio indicado para ello.

Los fines que persigue el trabajo de investigacion que se adelanta, seran de estricto
uso_estadistico y por lo tanto nos comprometemos a mantener una absoluta
confidencialidad _acerca del contenido v de la informacién que nos puedan
suministrar. Le agradecemos de antemano la colaboracién brindada a este ejercicio.

La siguiente informacién que les solicitamos es con el fin de generar una base de
datos para la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga y asi poder realizar
actividades de prevencion y promocién de la salud.

Nombre:
Teléfono:

ENCUESTA N° FECHA: DIA MES
ANO

CIUDAD:
PARTE 1

PROYECTO

CONSTRUCTORA

INFORMACION SOLICITADA
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1. Género: MASCULINO FEMENINO

2. Edad

3. Estado civil (actual) __Soltero __Casado ___Uniodn libre __Viudo
__Separado

4. Namero de hijos: __ 1 _2 _ _ 4 _5 _ 6 __No tiene hijos
OTRO ¢CUAL?

5. Edad de los hijos: __ Afos ____Afos ____Afos Afios

___Aflos ___ Afios ___Aflos OTRO ¢CUAL?
6. Estrato: 1 2 3 4 5 6

7. Estudios realizados: __ Primaria __Secundaria __ Técnico __ Tecnologia

Ultimo grado qué curso

8. ¢Hace cuanto trabaja en la actividad de construccién?

_ Menos de 1 afio
Otro ¢.cual?

_ la3Afos

____3ab5Afos

10 a 15 Afos

9. ¢En cual de las siguientes actividades usted tiene mayor experiencia?

1 | Demolicion 8 Cubiertas 15 | Instalaciones Gas
2 | Excavacion 9 Pisos Bases 16 | Instalaciones Eléctricas
3 | Cimentacion 10 | Pisos Acabados 17 | Pintura
4 | Estructura 11 | Enchapes 18 | Carpinteria De Madera
5 | Desagles 12 | Accesorios 19 | Carpinteria Metalica
Mamposteri Instalaciones Hidraulicas O Aseo General De La
6 13 . 20
a Tuberias Obra
7 | Frisos 14 | Instalaciones Sanitarias 21 | Todas las anteriores
Otro ¢,Cual?
10. ¢En cual actividad esta usted trabajando en este momento?
11. Cuando no esta trabajando en construccion, équé otro trabajo

realiza?

12. ¢Qué tipo de contrato tiene usted?

___Contrato a término de obra
___Contrato a término indefinido
___ Contrato verbal

___contrato a término fijo
___contrato transitorio (inferior a un mes)
Otro ¢ Cual?

13. Cuanto tiempo lleva trabajado con este contratista

3 Meses 6 Meses

1 afio

Otro ¢ cudl?
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14. ¢Cuanto tiempo lleva trabajando en este proyecto?

3 Meses

15. Hora de inicio de la jornada:

16. Hora de finalizacion de la jornada:

6 Meses

1 afo

Otro ¢ cudl?

17. ¢Cuantas horas trabaja en el dia?

___2Horas __ 4 Horas

Otro ¢.cual?

6 Horas __ 8Horas __ 10 Horas

__ 12 Horas

18. ¢Ha sufrido algin accidente de trabajo en los ultimos dos afios? S

(Si la respuesta es no pase a la pregunta 19)
e ;en cual area sufrié el accidente?

NO

1 | Demolicién 8 Cubiertas 15 | Instalaciones Gas
2 | Excavacioén 9 Pisos Bases 16 | Instalaciones Eléctricas
3 | Cimentacién 10 | Pisos Acabados 17 | Pintura
4 | Estructura 11 | Enchapes 18 | Carpinteria De Madera
5 | Desaglies 12 | Accesorios 19 | Carpinteria Metalica
Mamposteri Instalaciones Hidraulicas O Aseo General De La
6 13 p 20
a Tuberias Obra
7 | Frisos 14 | Instalaciones Sanitarias
Otro ¢.cual?
19. ¢Algunos de sus comparfieros han sufrido algun accidente de trabajo? SI. NO__
e Silarespuesta es si, ¢en qué actividad?
1 | Demolicién 8 Cubiertas 15 | Instalaciones Gas
2 | Excavacioén 9 Pisos Bases 16 | Instalaciones Eléctricas
3 | Cimentacién 10 | Pisos Acabados 17 | Pintura
4 | Estructura 11 | Enchapes 18 | Carpinteria De Madera
5 | Desaglies 12 | Accesorios 19 | Carpinteria Metalica
Mamposteri Instalaciones Hidraulicas O Aseo General De La
6 13 . 20
a Tuberias Obra
7 | Frisos 14 | Instalaciones Sanitarias
Otra ¢,Cual?

> Desde su experiencia en el sector construccién, marque con una equis (X) los
motivos por los cuales ocurren los accidentes de trabajo. En las preguntas 20 y 21
Margue los 5 mas representativos.
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20. Por parte del trabajador

| Mativos [ | [ Motivos [ |
1. Excesodeconfianza _ 6. Faltadeauto cuidado _
2. MousaEPP _ 7. Faltade comunicacion con empleadores _
3. Consumo de alucinogenos ylicor 8. Faltadeexperiencia _
4. Descuidoen el ejercicio de labores 8. Utiliza herramientas en mal estado _
5. Faltadecapacitacion _ 10. Megligenda. _
Otro jcual?
21 Por parte del empleador
| NMotivos 1] NMotivos 4
1.  Pocointerés en capacitartrabajadores — 8. Megligenda-impericia. _
2.  Faltade programas de seleccion de personal — 9. Equiposdetrabajos en mal estado. —_
3. Faltadesupervision — 10. Faltadeexigenciadelusode EPP. _
4. Laempresanosuministra EPP. —— 11, Fahtadeinspeccionyasesornade ARP.
5. Faltadeinstrucciones permanentes atrabajadores. ——  12. Mofacilita espacios de capacitacion. —
6. Desconocimientos de riesgos ) — 13 Presiondeltiempo paraterminar el trabajo.
7. Faltade capacitacion en uso de EPP. — 14, Horasextensas detrabajo. —_
Otro jcual?
22. ¢ Recibe capacitaciones organizadas por parte de su empleador? Si NO

23. Del siguiente listado, ¢cuales son las capacitaciones que ha recibido o que desearia

recibir?

Capacitaciones

Recibidas Desearia Recibir

Emergencias vy Primeros auxilios.
Manejodelos EFP

Seguridadytrabajo en alturas.

Mormas de seguridad industrial
Prevencion y clases de riesgos profesionales

L

Otros ¢ cuales?

Relacionados con actividades de la construccion

24. Del siguiente listado, ¢cuales son los elementos de proteccién personal que usted

LISTA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
1| Cascosdeseguridad 4 Tapahbocas 7 | Dotacion calzado de labar
s| Protectores suditivos 5 Guant_escnntralgs_ 8 EqJU|pns_dgprntgccmncuntralas
agresiones mecanicas caidas distinto nivel
3| Lentesdesequridad(gafas) G Dotacionesropa 9 | Arnésdeseguridad
utiliza?

Otros ¢, Cuales?

25. ¢Por qué cree usted que en algunas ocasiones los trabajadores del sector construccion

no utilizan determinados elementos

de proteccion personal?
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26. PARTE 2

¢ Del siguiente listado, que recomendaciones estaria dispuesto usted y sus compafieros de
trabajo a cumplir, con el fin de evitar lesiones o en el peor de los casos la muerte,
originadas en los accidentes de trabajo?

Si esta de acuerdo con las recomendaciones marque V sino marque X

RECOMENDACIONES v [ X

Usar siempre el uso de implementos de seguridad industrial

Cumplir con las normas de seguridad industrial

Llamar la atencion a un compafiero cuando este no utilice los implementos de
seguridad o esté incumpliendo con las normas de seguridad

Avisar a los supervisores cuando haya una anomalia en el trabajo

Asistir y poner en practica las capacitaciones que se realicen por parte de las ARP’S
u otra entidad

Otros

¢ Estaria usted y sus comparieros comprometidos a realizar determinadas Si NO
acciones para preservar su salud y su vida?

Firma:
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ENCUESTA CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS
EJE PROGRAMATICO: PREVENCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE
RIESGOS PROFESIONALES

La Alcaldia de Bucaramangaseccional Secretaria de Salud v Ambiente junto con Ja.
UniversidadIndustrial de Santander (UIS), estan realizando una investigacion acerca
del entorno detrabajo del sector construcdon en Bucaramanga, paralarealizacion
de una politica publica. Es poresto, que e pedimos su valiosa colaboracion para el
diligendamientode la presente encuesta mediante el empleo de unaxo+ enlos
recuadros correspondientes o respondalibremente en el espacio indicado para ello.

Losfines que persigue el trabajo de investigacion que se adelanta, seran de estricto
uso estadistico y por lo tanto nos comprometemos a mantener una absoluta
confidencialidad acerca del contenido v de la informacion que nos puedan

suministrar. Le agradecemos de anternano |a colaboracion brindada a este ejercicio.

La siguiente informacion gue les solictamos es con el fin de generarunabase de
datos parala Secretariade Saludy Ambiente de Bucaramangay asi poder realizar
actividades de prevenciony promocion de lasalud.

Mombre:
Teléfono:

ENCUESTA CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS

EJE PROGRAMATICO: PREVENCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE RIESGOS
PROFESIONALES

ENCUESTA N° FECHA: DIA MES
ANO

CIUDAD:

PARTE 1

PROYECTO

CONSTRUCTORA

CONTRATISTA

SUBCONTRATISTA

DIRECCION DE SU
EMPRESA

EDAD

INFORMACION SOLICITADA
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1. Ubicacién del proyecto:
2. Duracién del proyecto:
3. ¢Cuéntos afios lleva trabajando en el sector construccion?
4. ¢Qué especialidad tiene? O ¢ cudles son sus especialidades?
1 | Demolicién 8 | Cubiertas 15 | Instalaciones Gas
2 | Excavacion 9 | Pisos Bases 16 Ins,talgmones
Eléctricas
3 | Cimentacion 10 | Pisos Acabados 17 | Pintura
4 | Estructura 11 | Enchapes 18 | Carpinteria De Madera
5 | Desaglies 12 | Accesorios 19 | Carpinteria Metalica
6 | Mamposteria 13 Instala}mones Hidraulicas O 20 Aseo General De La
Tuberias Obra

7 | Frisos 14 | Instalaciones Sanitarias 21 | Todas las anteriores

Otro ¢ cudl?
5. ¢Con cuantas empresas tiene contrato en este momento?
6. ¢Cuantos trabajadores tiene a su cargo?
7. ¢Qué tipo de contrato maneja con sus empleados?

___Contrato a término de obra ___contrato a término fijo
___ Contrato a término indefinido ___contrato transitorio (inferior a un mes)
___Contrato verbal
Otro ¢ Cual?
8. ¢Cuantas horas trabajan sus empleados en el dia?
___2Horas ___4Horas __ 6 Horas 8Horas __ 10Horas _ 12 Horas
Otro ¢.cual?

9. Hora de inicio de la jornada:
10. Hora de finalizacién de la jornada:
11. En esta obra ha existido algun tipo de accidente grave donde ha perdido la vida algin

trabajador. Sl NO
12. De los accidentes de trabajo que han sufrido sus trabajadores ¢ en cuales de las siguientes

actividades se ha presentado mayor accidentalidad?
1 | Demoliciéon 8 | Cubiertas 15 | Instalaciones Gas
2 | Excavacion 9 | Pisos Bases 16 Ins}alquones

Eléctricas
3 | Cimentacion 10 | Pisos Acabados 17 | Pintura
4 | Estructura 11 | Enchapes 18 | Carpinteria De Madera
5 | Desagties 12 | Accesorios 19 | Carpinteria Metélica
6 | Mamposteria 13 Instalquones Hidraulicas O 20 Aseo General De La
Tuberias Obra

7 | Frisos 14 | Instalaciones Sanitarias
Otro ¢.cual?
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13. Y ¢cudl de las anteriores actividades ha generado mas muertes?

14. De los eventos de accidentalidad graves ¢ cudl de los siguientes es el que mas se presenta
en los trabajadores?

Tipos de eventos graves

Trauma . .
1 | Amputacion 3 Crineo- 5 Lesion Por 7 Lesiones En EIl

Encefalico Aplastamiento Campo Visual

Lesiones Severas De B
CQuemadura Lesiones Que

2 Fractura 4 2do. Grado v Columna Vertebral Con Comprometan La

3er. Grado Compromlso_ De Medula Capacidad Auditiva
Espinal

(=]
o

Otro z Cual?

Otro ¢ Cual?

» Desde su experiencia en el sector construccidon, marque con una equis (X) los
motivos por los cuales ocurren los accidentes de trabajo. En las preguntas 15y 16
Marque los 5 mas representativos.

15. POR PARTE DEL TRABAJADOR.

[ Motivos [ [ Motivos [
Exceso de confianza Falta de auto cuidado
Mo usa EPP Falta de comunicacion con empleadores

Consumo de alucinagenos y licar
Descuidoen el ejercicio de labores
Falta de capacitacion

Otro jcual?

Falta de experiencia
Utiliza herramientas en mal estado
0. Megligencia.

N
NARRRE
= oy
NARRRE

16. POR PARTE DEL EMPLEADOR

[ Motivos v Motivas

8. HMegligenda—impercia.

9.  Equipos detrabajos en mal estado.

10. Faltadeexigenciade usode EPP.

11. Faltadeinspecciony asesona de ARP.

Mo facilita espacios de capacitacion.

13. Presidndeltiempo paraterminar el trabajo.
14. Horas extensas detrabajo.

Poco interés en capacitartrabajacdores

Falta de programas de seleccion de personal

Falta de supervisian

La empresa no suministra EPP.

Falta de instrucciones pemanentes a trabajadores.
Desconocimientos de riesgos .

Falta de capacitacion en usode EPP.

iy
8]

Homs b =

Otro jcual?

17. ¢Usted les brinda a sus trabajadores capacitaciones? Sl NO

(Si su respuesta es no, pase a la pregunta 19)
18. ¢ Cudles son los temas que se han tratado en las capacitaciones?
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19. Del siguiente listado, ¢,cuales son los elementos de proteccion personal que usted le
suministra a sus trabajadores?

LISTA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

1 | cascos de seguridad 4 | Tapa bocas 7 | Dotacion calzado de labor
. Guantes contra las Equipos de proteccién contra
2 | Protectores auditivos 5 . . 8 d p, p . .
agresiones mecanicas las caidas distinto nivel

Lentes de seguridad

3 (gafas)

6 | Dotaciones ropa 9 | Arnés de seguridad

Otros ¢ cuales?

20. ¢, Cudl es la respuesta de los trabajadores a la citacion de las capacitaciones?

5 = Excelente 4= Buena 3= Regular 2= Mala 1 = Muy mala 0= Pésima
S HEEET
21. Con el fin de evitar los accidentes de trabajos

y muertes presentados en este sector algunos de las recomendaciones que los
contratistas considerarian realizar a la hora de que sus trabajadores desempefien su
trabajo son:

Si esta de acuerdo con las recomendaciones marque V sino marque X

RECOMENDACIONES N X

Estimular el uso de los implementos de seguridad industrial

Dar a conocer las normas de seguridad industrial

Llamar la atencion cuando este no utilice los implementos de seguridad o
esté incumpliendo con las normas de seguridad

Avisar a los supervisores cuando haya una anomalia en el trabajo

Brindar induccién a los trabajadores en seguridad en el trabajo

Otros

¢ Usted estaria en condiciones de cumplir estas recomendaciones? | SI | NO

Si es no ¢ Por qué?

Para mejorar las condiciones de seguridad industrial de sus trabajadores de que entidades
considera usted debe recibir apoyo:

Ministerio: ]
Alcaldia: ]
Constructoras: [
Otras: [ ] ¢Cuales?

Y ¢ qué tipo de apoyo necesitaria?
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ENCUESTA AREA ADMINISTRATIVA
EJE PROGRAMATICO: PREVENCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE
RIESGOS PROFESIONALES

La Alcaldia de Bucaramanga seccional Secretaria de Salud y Ambiente junto con la
Universidad Industrial de Santander (UIS), estan realizando una investigacién acerca
del entorno de trabajo del sector construccién en Bucaramanga, para la realizacion
de una politica publica. Es por esto, que le pedimos su valiosa colaboracion para el
diligenciamiento de la presente encuesta mediante el empleo de una x o \ en los
recuadros correspondientes o responda libremente en el espacio indicado para ello.

Los fines que persigue el trabajo de investigacion que se adelanta, seran de estricto
uso _estadistico y por lo tanto nos comprometemos a mantener una absoluta
confidencialidad _acerca del contenido vy de la informacién que nos puedan
suministrar. Le agradecemos de antemano la colaboracion brindada a este ejercicio.

ENCUESTA AREA ADMINISTRATIVA

EJE PROGRAMATICO: PREVENCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE RIESGOS
PROFESIONALES

ENCUESTA N° FECHA: DIA MES
ANO

CIUDAD:

PARTE 1

ENTIDAD CONSTRUCTORA

CARGO QUE OCUPA

NOMBRE

INFORMACION SOLICITADA

1. ¢ Cuanto hace que esta vinculado a la empresa?

1 a 3 afos 4 a6 afos Mas de 7 afos otro
seual?

2. ¢ Cuanto hace que esta vinculado con empresas del sector de la construccién?

1 a 3 afos 4 a6 afos Mas de 7 afos otro
jeual?

3. Segun los reportes de accidentalidad que maneja la empresa, ¢ cuando fue la Gltima vez que
sucedié un accidente de trabajo que haya ocasionado la muerte de un trabajador en la obra?
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4. En datos historicos de la empresa ¢en cuales de las siguientes actividades han sucedido
accidentes de trabajo mortales en obra?

1 | Demolicién 8 | Cubiertas 15 | Instalaciones Gas
2 | Excavacion 9 | Pisos Bases 16 IngtaI§C|ones
Eléctricas

3 | Cimentacion 10 | Pisos Acabados 17 | Pintura

4 | Estructura 11 | Enchapes 18 | Carpinteria De Madera

5 | Desaglies 12 | Accesorios 19 | Carpinteria Metalica

6 | Mamposteria 13 Instala}cmnes Hidraulicas O 20 Aseo General De La
Tuberias Obra

7 | Frisos 14 | Instalaciones Sanitarias

Otro ¢ Cual?

5. De los accidentes de trabajo que se han consignado en los reportes de la empresa ¢ .en
cudles de las siguientes actividades se ha presentado mayor accidentalidad?

1 | Demolicién 8 | Cubiertas 15 | Instalaciones Gas

2 | Excavacion 9 | Pisos Bases 16 | Instalaciones Eléctricas

3 glmentamo 10 | Pisos Acabados 17 | Pintura

4 | Estructura 11 | Enchapes 18 | Carpinteria De Madera

5 | Desaglies 12 | Accesorios 19 | Carpinteria Metalica
Mamposteri Instalaciones Hidraulicas O Aseo General De La

6 13 P 20
a Tuberias Obra

7 | Frisos 14 | Instalaciones Sanitarias

Otro ¢ Cual?

6. De los eventos de accidentalidad reportados ¢ cual de los siguientes tipos de eventos graves
es el que mas se presenta en los trabajadores en las obras civiles?

Tipos de eventos graves
Trauma s .
. . Lesion Por Lesiones En El
1 | Amputacion Craneo- . 7 .
- Aplastamiento Campo Visual
Encefalico
Lesiones Severas De Lesiones Que
Quemadura
Columna Vertebral Comprometan La
2 Fractura 2do. Grado Y ) 8 .
3er. Grado Con Compromiso De Capacidad
| Médula Espinal Auditiva
Otro ¢ Cual?

7. Cudles son las estrategias de prevencion de accidentes de trabajo que mas se utilizan en las
obras civiles que vienen desarrollando.
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8. ¢ Cudles son las medidas de vigilancia y control para el cumplimiento de las anteriores
estrategias implementadas en las obras civiles que vienen desarrollando?

9. Del siguiente listado, ¢ cuales son los elementos de proteccién personal que la empresa les
suministra a sus trabajadores en las obras civiles que vienen desarrollando?

LISTA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
1| cascos de seguridad 4| Tapa bocas 7| Dotacién calzado de labor
Guantes contra las Equipos de proteccion
2| Protectores auditivos 5| agresiones 8| contra las caidas distinto
mecénicas nivel
L i . . .
entes de seguridad 6 | Dotaciones ropa 9| Arnés de seguridad
(gafas)
Otros¢, Cuales?

10. De los reportes generados por la empresa ¢, Cual de los siguientes motivos es el mayor
causante de accidentes de trabajo?

Poco interés en . . Falta de instrucciones
. Equipos de trabajos en mal
capacitar o permanentes a
1 ; 8 | estado suministrados por el 15 ;
trabajadores por trabajadores por parte
empleador
parte del empleador del empleador
Falta de programas Consumo de alucin6genos . .
L, . Negligencia del
de seleccion de y licor dentro o fuera de la . .
2 9 16 | trabajador al realizar
personal por parte obra por parte de los
) una tarea
del empleador trabajadores
Exceso de confianza Falta de exigencia del uso Presion d(_al tiempo
para terminar el
3 por parte del 10 | de EPP por parte del 17 .
. trabajo por parte del
trabajador empleador
empleador
La empresa no Falta de capacitacién a los Horas extensas de
4 mp 11 P 18 | trabajo exigidas por
suministra EPP. trabajadores
parte del empleador
Falta de auto Falta de comunicacion de Falta de supervision
5 cuidado por parte 12 trabajadores con 19 | por parte del
del trabajador empleadores empleador
Falta de experiencia Desconocimientos de El trabajador No usa
6 de algunos 13 | riesgos por parte del 20 | Elementos Proteccion
trabajadores empleador Personal
El trabajador se . .
7 Descuida en el 14 El trabajador Utiliza

ejercicio de labores

herramientas en mal estado

Otro ¢ Cual?
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11. ¢la empresa constructora que requisitos les solicita a los contratistas respecto a la salud
ocupacional o seguridad industrial?

12. ¢ Qué tipo de estrategias considera se podrian realizar para mejorar el entorno de trabajo
de los trabajadores del sector construccién?

13. ;Qué sugerencias les haria a alguna entidad que usted considere tiene incidencia en el
sector construcciéon?

FIRMA:
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ANEXO 11. LIBRETOS DE LAS MESAS DE TRABAJO

MESA DE TRABAJO DE VIGILANCIA Y CONTROL EN EL SECTOR
CONSTRUCCION

INTRODUCCION

La Secretaria de Salud y Ambiente viene desarrollando Acciones de promocion
de la salud en el trabajo y dentro de sus prioridades se encuentra la
Investigacion y formulacion de politica publica de entornos de trabajo saludable
en el sector construccibn en conjunto con la Universidad Industrial de
Santander, debido a la severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social

gue esto genera sobre los trabajadores y sus familias.

Para realizar la formulacion de politica publica es necesaria la participacion y el
aporte de los diferentes actores del sector, empleando el mecanismo de

mesas de trabajo.

PRESENTACION

Por lo tanto, hoy realizaremos la mesa de trabajo de VIGILANCIA Y
CONTROL EN EL SECTOR CONSTRUCCION, en la cual contamos y
agradecemos la presencia de: Dra. Yaneth Suarez, Dra. Adriana Sarmiento y
Dra. Marlene Cadena del Ministerio de la Proteccion Social Direccion Territorial
Santander; Dr. Rodrigo Ferndndez de la Oficina de Planeacion de
Bucaramanga, Dra. Jeannette Duran Salazar de la Secretaria de Salud y
Ambiente de Bucaramanga, Instructor Daniel Perdomo del Proceso de
Evaluacion y Certificacion de competencias Laborales-SENA y Dr. Alfonso
Butron Martinez de la Curaduria # 2.
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A continuacion les mostraremos el diagnostico del sector de la construccion
realizado por el grupo académico conformado por Diana Castro y Yuri Pabon,

estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad Industrial de Santander.

PARTICIPACION

Basandonos en la situacion presentada, queremos su opinion en aspectos

como:

— ¢Qué tipo de actividades realiza su entidad en los procesos de

vigilancia y control?
— ¢ Cudles debilidades encuentra en estos procesos?
— ¢ Cudles fortalezas encuentra en estos procesos?

— ¢Qué tipo de estrategias considera se podrian realizar para mejorar el

entorno de trabajo de los trabajadores del sector construccion?
— ¢Cuales estrategias se compromete a realizar desde su competencia?

— ¢Qué sugerencias les haria a alguna entidad que usted considere

tiene incidencia en el sector construccion?

FINALIZACION

Al agotarse el orden del dia y no presentarse otro asunto a tratar, se da por
terminada la mesa de trabajo, dando instrucciones sobre la firma del acta de

reunion y agradeciendo la colaboracion y participacion de los asistentes.
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LIBRETO - MESA DE TRABAJO ASEGURAMIENTO Y ASESORIA DEL
SECTOR CONSTRUCCION

INTRODUCCION

La Secretaria de Salud y Ambiente viene desarrollando Acciones de promocion
de la salud en el trabajo y dentro de sus prioridades se encuentra la
Investigacion y formulacion de politica publica de entornos de trabajo saludable
en el sector construccibn en conjunto con la Universidad Industrial de
Santander, debido a la severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social
gue esto genera sobre los trabajadores y sus familias.

Para realizar la formulacion de politica publica es necesaria la participacion y el
aporte de los diferentes actores del sector, empleando el mecanismo de
mesas de trabajo.

PRESENTACION

Por lo tanto, hoy realizaremos la mesa de trabajo de ASEGURAMIENTO Y
ASESORIA DEL SECTOR CONSTRUCCION, en la cual contamos vy

agradecemos la presencia de:

Dr. Marcos Eduardo Ruiz Director FASECOLDA capitulo Bucaramanga
Ing. Diego Pinilla SURATEP Aseguradora de Riesgos Profesionales
Ing. Martha Diaz COLMENA Riesgos Profesionales
Ing. Rubiela Mateus
COLPATRIA ARP
Afanador
Dra. Claudia Bermidez =~ SEGUROS BOLIVAR

Dra. Nidia Judith Moreno EQUIDAD Riesgos Profesionales

Ing. Jorge Murcia POSITIVA ARP
Ing. Gustavo Martinez ARP LIBERTY
Ing. Norma Bonilla MAPFRE ARP
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A continuacion les mostraremos el diagnostico del sector de la construccion

realizado por el grupo académico conformado por Diana Castro y Yuri Pabon,

estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad Industrial de Santander.

PARTICIPACION

Basandonos en la situacion presentada, queremos su opiniébn en aspectos

como.

_)

¢Qué tipo de actividades realiza su entidad en los procesos de

aseguramiento y asesoria en prevencion?
¢,Cuales debilidades encuentra en estos procesos?
¢,Cuales fortalezas encuentra en estos procesos?

¢, Qué tipo de estrategias considera se podrian realizar para mejorar el
entorno de trabajo de los trabajadores del sector construccion?

¢, Cuales estrategias se compromete a realizar desde su competencia?
¢, Qué sugerencias les haria a alguna entidad que usted considere

tiene incidencia en el sector construccion?

FINALIZACION

Al agotarse el orden del dia y no presentarse otro asunto a tratar, se da por

terminada la mesa de trabajo, dando instrucciones sobre la firma del acta de

reunion y agradeciendo la colaboracion y participacion de los asistentes.
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ANEXO 12. EVIDENCIAS DE LA ASISTENCIA A LAS MESAS DE TRABAJO

MESA DE TRABAJO VIGILANCIA'Y CONTROL

. TRy : e |

r MUNICIPIO DE | cesmione EKC;@_PQEL{CA 5
A1C y T { rOCES0:

P DUCARAMANGA ‘ DESPACHO SECRETARIA |

= : e | NoConsecutivo: | C6digo | pyoioo !

f | General: | ‘-dgé1 ‘

i | 7000 | J

Bucaramanga, 04 de noviembre de 2009

Arquitecto

Farid Numa Herndandez
Curador Urbano
Curadurfa # 1 : . 2008
ESM. FARITD NUMA ¢ '2_»3

i

CUBADDR

Cordial saludo. 7.8 78

6 YS83221-695160%
La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretaria de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocién de la salud en el trabajo generando. estrategias,
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de Seguridad
Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacion y formulacion de las politicas
publicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccioné como prioridad el sector construccion, debido a la
severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulacién de politica puiblica se hace necesaria la participacion y concertacién de
los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accién conjunto.
Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de acuerdo a las
dreas de competencia para analizar fortalezas, debilidades. acciones correctivas y
compromisos conjuntos viables, que posibiliten mejorar la salud y seguridad en el trabajo y
de esta forma contribuir a la calidad de vida de los trabajadores del sector construccion.

Pard. tal fin le estamos invitando a participar de la mesa de trabajo de VIGILANCIA Y
CONTROL EN EL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 12 de noviembre de
2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de Gobierno (Calle 35 #
10-43 tercer piso- fase II) a las 8:00 am.

Calle 35 N° 10 - 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |
Carrera 11 N° 34 - 52, Edificio Fase I,

Conmutador: (57-7) 6337000 Fax 6521777

Pagina Web: www.bucaramanga.gov.co,

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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La Agenda a desarrollar es la siguiente:

1. Socializacién y anélisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el sector
construccion.

9. Identificacion de fortalezas y debilidades de los procesos de Vigilancia y Control
como oportunidad del fortalecimiento de la salud en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competencias
institucionales, a incluir en un documento de politica publica

La mesa de trabajo estard constituida por representantes de las siguientes instancias:
Ministerio de la Proteccion Social- Direccion Territorial Santander.

Oficina de Planeacion del Municipio de Bucaramanga

SENA- Regional Santander

Curaduria # 1 de Bucaramanga

Curadurfa # 2 de Bucaramanga
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

Esperamos contar con su valiosa participacion.
Gracias por la atencion,

Cordialmente,

Maria Leonoff Jaime areia
Secretaria de biente de Bucaramanga. X

P/Jeannette Durdn

Bucaramanga, 04 de noviembre de 2009

e Calle 35 N° 10 - 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |
i 5@%@%& : Carrera 11 N° 34 - 52, Edifico Fase
f%ﬁﬁﬁs Conmutador; (57-7) 6337000 Fax 6521777
i A Pagina Web: www bucaramanga.gov.co,
o Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

180



Yy ) ~ Proceso:

1\4 UNICIPIO DE ;77§E§II9_‘N.D__E_IIA°Cgls\?.UDfUBLICA
| S ;

BUCARAMANGA | oEspAcHOSECRETARA |

| No Consecutivo: | Codigo |

! General:

’ 7000

>
o o
= 3

Pagina |
1de1
S e

5 CURADURIA URBANA DE
i1 BUCARAMANGA
Doctor "‘E iog. Nopeo - 6u2én Martines

Alfonso Butrén Martinez ; padertiem o |6352808,
Curador Urbano FECHA: (| (1) LU0 | gasz309
Curaduria # 2 RECIBIDO

l
ESM. : R

=

Cordial saludo.

La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretarfa de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocion de la salud en el trabajo generando, estrategias,
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de Seguridad
Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacion y formulacion de las politicas
publicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccion6é como prioridad el sector construccion, debido a la
severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulacién de politica publica se hace necesaria la participacién y concertacion de
los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accion conjunto.
Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de acuerdo a las
areas de competencia para analizar fortalezas, debilidades, acciones correctivas y
compromisos conjuntos viables, que posibiliten mejorar la salud y seguridad en el trabajo y
de esta forma contribuir a la calidad de vida de los trabajadores del sector construceion.

Para tal fin le estamos invitando a participar de la mesa de trabajo de VIGILANCIA Y
CONTROL EN EL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 12 de noviembre de

2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de Gobierno (Calke 35 #
10-43 tercer piso- fase II) a las 8:00 am.

La Agenda a desarrollar es la siguiente:

Calle 35 N° 10 - 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |

g T 1 40 Carrera 11 N° 34~ 52, Edfico Fase
?ﬁgg%“g%?ﬁ?%%i“ conmmr (57-7) 6337000 ;_:%5%77
it E!M NP Pagina Web: www.bucaramanga.gov.co,

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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1. Socializacion y analisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el sector
construccion.

2. Identificacién de fortalezas y debilidades de los procesos de Vigilancia y Control
como oportunidad del fortalecimiento de la salud en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competencias
institucionales, a incluir en un documento de politica publica

La mesa de trabajo estard constituida por representantes de las siguientes instancias:
Ministerio de la Proteccion Social- Direccion Territorial Santander.

Oficina de Planeacion del Municipio de Bucaramanga

SENA- Regional Santander

Curaduria # 1 de Bucaramanga

Curaduria # 2 de Bucaramanga
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

Esperamos contar con su valiosa participacion.

Gracias por la atencion,

Cordialmente,

Maria Leonon|Jaime ¢arcia “
Secretaria de S3lud y Ambiente de Bucaramanga.

P/Jeannette Duran

Calle 35 N° 10 - 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |

’ggﬁgag T Carrera 11 N 34 - 52, Edifcio Fase I,
mnﬁSl Conmutador: (57-7) 6337000 Fax 6521777
E_,.————-" Péagina Web: www.bucaramanga.gov.co,

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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Bucaramanga, 04 de noviembre de 2009

Doctora

Diana Stella Miranda Ardila
Directora Territorial de Santander
Ministerio de Proteccion Social
E.S.M.

Cordial saludo.

La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretaria de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocion de la salud en el trabajo generando, estrategias,
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de Seguridad
Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacion y formulaciéon de las politicas
plblicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccion6 como prioridad el sector construccion, debido a la
severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulacién de politica publica se hace necesaria la participacion y concertacion de
los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accién conjunto.
Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de acuerdo a las
dreas de competencia para analizar fortalezas, debilidades, acciones correctivas y
compromisos conjuntos viables, que posibiliten mejorar la salud y seguridad en el trabajo y
de esta forma contribuir a la calidad de vida de los trabajadores del sector construccion.

Para tal fin le estamos invitando a participar de la mesa de trabajo de VIGILANCIA Y
CONTROL EN EL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 12 de noviembre de
2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de Gobierno (Calle 35 #
10-43 tercer piso- fase If) a las 8:00 am.

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |
Carrera 11 N° 34 - 52, Edificio Fase Il,

Conmutador: (57-7) 6337000 Fax 6521777

Pagina Web: www.bucaramanga.gov.co,

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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1. Socializacion y andlisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el sector
construccion.

2. Identificacién de fortalezas y debilidades de los procesos de Vigilancia y Control
como oportunidad del fortalecimiento de la salud en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competencias
institucionales, a incluir en un documento de politica publica

La mesa de trabajo estara constituida por representantes de las siguientes instancias:

Ministerio de la Proteccion Social- Direccién Territorial Santander.
Oficina de Planeacion del Municipio de Bucaramanga
SENA- Regional Santander

Curaduria # 1 de Bucaramanga

Curaduria # 2 de Bucaramanga

Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga .

Esperamos contar con su valiosa participacion y se haga extensiva la invitacién a los
profesionales relacionados con el tema: Dra. Adriana Sarmiento Verbel, Dra. Marlene
Cadena, Dra. Janeth Suarez y Dr. Carlos Acevedo.

Gracias por la atencion,

Cordialmente,

oAl

A

Maria Leonor Jfime Gayfia

Secretaria de Sal

P/Jeannette Durén

y Ampiiente de Bucaramanga.
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Jestis Rodrigo Ferndndez Ferndndez Firma
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Alcaldia de Bucaramanga
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Cordial saludo.

La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretaria de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocion de la salud en el trabajo generando, estrategias.
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de Seguridad
Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacion y formulacion de las politicas
publicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccion6 como prioridad el sector construccion, debido a la
severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulacion de politica piblica se hace necesaria la participacion y concertacion de
los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accién conjunto.
Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de acuerdo a las
areas de competencia para analizar fortalezas, debilidades, acciones correctivas y
compromisos conjuntos viables, que posibiliten mejorar la salud y seguridad en el trabajo y
de esta forma contribuir a la calidad de vida de los trabajadores del sector construccion.

Para tal fin le estamos invitando a participar de la mesa de trabajo de VIGILANCIA Y
CONTROL EN EL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 12 de noviembre de
2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de Gobierno (Calle 35 #
10-43 tercer piso- fase II) a las 8:00 am.

Calle 35 N°® 10 - 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |
Carrera 11 N° 34 - 52, Edificio Fase |,

Conmutador: (57-7) 6337000 Fax 6521777

Pagina Web: www.bucaramanga.gov.co,

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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La Agenda a desarrollar es la siguiente:

1. Socializacién y analisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el sector
construccion.

2. Identificacién de fortalezas y debilidades de los procesos de Vigilancia y Control
como oportunidad del fortalecimiento de la salud en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competencias
institucionales, a incluir en un documento de politica publica

La mesa de trabajo estara constituida por representantes de las siguientes instancias:

Ministerio de la Proteccion Social- Direccién Territorial Santander.
Oficina de Planeacion del Municipio de Bucaramanga

SENA- Regional Santander

Curaduria # 1 de Bucaramanga

Curaduria # 2 de Bucaramanga

Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga -

Esperamos contar con su valiosa participacion y se haga extensiva la invitacién a la
Arquitecta Gloria Esperanza Pradilla Navas, profesional encargada del tema en su area.

Gracias por la atencion,

Cordialmente,

P/Jeannette Durén
T -~ ‘A
et 5 }(‘1{’ ¢54- 43 5 Calle 35 N° 10 - 43 Centro Admiisirativo, Edifio Fase |
“3&3 - &ﬁ&maﬂﬁiﬁn Carera 11 N° 34 - 52, Edifio Fase I,
p E mBESl ﬂE Iﬂw 3 Conmptadon (57-7) 6337000 Fax 6521777
Pagina Web: www.bucaramanga.gov.co,

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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Bucaramanga. 04 de noviembre de 2009

Sefior

Jairo Orlando Ramirez Montero
Responsable de Proceso de Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales
SENA- Regional Santander

E.S.M.

Cordial saludo.

La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretaria de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocién de la salud en el trabajo generando, estrategias,
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de Seguridad
Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacién y formulacién de las politicas
publicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccioné como prioridad el sector construccion, debido a la
severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulacién de politica publica se hace necesaria la participacion y concertacion de
los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accion conjunto.
Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de acuerdo a las
dreas de competencia para analizar fortalezas, debilidades, acciones correctivas y
compromisos conjuntos viables, que posibiliten mejorar la salud y seguridad en el trabajo y
de esta forma contribuir a la calidad de vida de los trabajadores del sector construccion.

Para tal fin le estamos invitando a participar de la mesa de trabajo de VIGILANCIA Y
CONTROL EN EL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 12 de noviembre de
2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de Gobierno (Calle 35 #
10-43 tercer piso- fase II) a las 8:00 am.

Calle 35 N° 10 - 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |

g X Carrera 11 N° 34 - 52, Edificio Fase I,
ﬂ%ﬁ%%ﬁ‘ %ﬁ%&ﬁos oo (67-7) 6337000 Fax 1T
E“E__‘__, Pagina Web: www.bucaramanga.gov.co,

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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La Agenda a desarrollar es la siguiente:

1. Socializacion y anélisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el sector
construccion.

2. Identificacion de fortalezas y debilidades de los procesos de Vigilancia y Control
como oportunidad del fortalecimiento de la salud en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competencias
institucionales, a incluir en un documento de politica publica

La mesa de trabajo estard constituida por representantes de las siguientes instancias:

Ministerio de la Proteccion Social- Direccion Territorial Santander.
Oficina de Planeacion del Municipio de Bucaramanga

SENA- Regional Santander

Curaduria # 1 de Bucaramanga

Curaduria # 2 de Bucaramanga

Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

Esperamos contar con su valiosa participacion y se haga extensiva la invitacion al sefior
Daniel Perdomo entrenador de trabajo en alturas.

Gracias por la atencion,

Crdialmente,

= 2
V&a%geonor ime Gaécia -
Secretaria de Salyid y iente de Bucaramanga.

PlJeannette Durén

Calle 35 N°® 10 - 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |

i naanameR | Carrera 11 N° 3452, Edfco Fase I,
;%&Qa@%%&ﬁ& -, Conmutador: (57-7) 6337000 Fax 6521777
| EMPRESR | : Pagina Web: www.bucaramanga gov.co,
ot Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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MESA DE ASEGURAMIENTO Y ASESORIA
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Fernando Vargas Mendoza/slcalde

Bucaramanga, 18 de noviembre de 2009

DOCTOR %
GUSTAVO MARTINEZ
Direccion de Prevencion
ARP LIBERTY

E.S.M.

Cordial saludo.

La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretarfa de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocién de la salud en el trabajo generando, estrategias,
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacion y formulacién de las politicas
publicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccioné como prioridad el sector construccion, debido
a la severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulacién de politica publica se hace necesaria la participacién y concertacion
de los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accion
conjunto. Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de
acuerdo a las areas de competencia para analizar fortalezas, debilidades, acciones
correctivas y compromisos conjuntos viables, que posibiliten mejorar la salud y
seguridad en el trabajo y de esta forma contribuir a la calidad de vida de los
trabajadores del sector construcciéon.

Para tal fin le estamos invitando a participar de la mesa de trabajo de
ASEGURAMIENTO Y ASESORIA DEL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 26
de noviembre de 2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de
Gobierno (Calle 35 # 10-43 tercer piso- fase |) de 8:00 a.m. a 11: 30 am.

Agenda a desarrollar es la siguiente:

1. Socializacién y analisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el
sector construccién.

2. Identificacién de fortalezas y debilidades de los procesos de aseguramiento,
promocién de la salud en el trabajo, prevencion del ATEP, asesoria y asistencia
técnica y vigilancia de la salud y seguridad en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competencias
institucionales, a incluir en un documento de politica publica

La mesa de trabajo estara constituida por representantes de las siguientes instancias:
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, FASECOLDA capitulo Bucaramanga,
ARP SURA, COLMENA Riesgos Profesionales, COLPATRIA ARP, Seguros Bolivar,
Equidad Riesgos Profesionales, Positiva ARP

ARP Liberty y Mapfre ARP.

Agradecemos su participacion y apoyo a los propésitos Municipales y '

2]
7 W
“» 270
m’. n Salazar
Riesgos Profesionales

Atentamente

aria Leon aime Gparcia
Secretaria d lud y Ambiente

p/ Jeannette Duran. — -

Calle 35 No. 10-43  Teléfono: 6337000 ext. 231 - FAX: 6524143 w ma“ﬁ ﬁ‘
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Directora General de Servicios < o2 o
COLMENA RIESGOS PROFESIONALES = 4 3
E.S.M. Diang's

Cordial saludo.

La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretaria de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocion de la salud en el trabajo generando, estrategias,
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacién y formulacion de las politicas
publicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccioné como prioridad el sector construccion, debido
a la severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulacién de politica publica se hace necesaria la participacién y concertacion
de los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accién
conjunto. Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de
acuerdo a las dreas de competencia para analizar fortalezas, debilidades, acciones
correctivas y compromisos conjuntos viables, que posibiliten mejorar la salud y
seguridad en el trabajo y de esta forma contribuir a la calidad de vida de los
trabajadores del sector construccion.

Para tal fin le estamos invitando a participar de la mesa de trabajo de
ASEGURAMIENTO Y ASESORIA DEL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 26
de noviembre de 2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de
Gobierno (Calle 35 # 10-43 tercer piso- fase |) de 8:00 a.m. a 11: 30 am.

Agenda a desarrollar es la siguiente:

1. Socializacion y analisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el
sector construccion. .

2. l|dentificacion de fortalezas y debilidades de los procesos de aseguramiento,
promocién de la salud en el trabajo, prevencién del ATEP, asesoria y asistencia
técnica y vigilancia de la salud y seguridad en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competencias
institucionales, a incluir en un documento de politica publica

La mesa de trabajo estard constituida por representantes de las siguientes instancias:
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, FASECOLDA capitulo Bucaramanga,
ARP SURA, COLMENA Riesgos Profesionales, COLPATRIA ARP, Seguros Bolivar,
Equidad Riesgos Profesionales, Positiva ARP
ARP Liberty y Mapfre ARP.

-

Agradecemos su participacion y apoyo a los propésitos Municipales

Atentamente

Maria Leon VJaime arcia Jea
Secretaria d¢ Balud y/Ambiente C
p/ Jeannette Duran.

ey e

Calle 35 No. 10-43  Teléfono: 6337000 ext. 231 - FAX: 6524143 ‘r Gﬁhﬁﬁﬁﬁﬁﬁn
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Fernando Vargas Mendoza/Alcalde

Bucaramanga, 18 de noviembre de 2009

INGENIERA

RUBIELA MATEUS AFANADOR
Directora de Prevencion de Riesgos
COLPATRIA ARP

E.S.M.

Cordial saludo.

La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretaria de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocién de la salud en el trabajo generando, estrategias,
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacién y formulacién de las politicas
publicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccioné como prioridad el sector construccion, debido
a la severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulacién de politica publica se hace necesaria la participacion y concertacion
de los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accién
conjunto. Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de
acuerdo a las areas de competencia para analizar fortalezas, debilidades, acciones
correctivas y compromisos conjuntos viables, que posibiliten mejorar la salud y
seguridad en el trabajo y de esta forma contribuir a la calidad de vida de los
trabajadores del sector construccion.

Para tal fin le estamos invitando a participar de la mesa de trabajo de
ASEGURAMIENTO Y ASESORIA DEL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 26
de noviembre de 2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de
Gobierno (Calle 35 # 10-43 tercer piso- fase |) de 8:00 a.m. a 11: 30 am.

Agenda a desarrollar es la siguiente:

1. Socializacién y analisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el
sector construccion.

2. Identificacién de fortalezas y debilidades de los procesos de aseguramiento,
promocién de la salud en el trabajo, prevencién del ATEP, asesoria y asistencia
técnica y vigilancia de la salud y seguridad en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competencias
institucionales, a incluir en un documento de politica publica

La mesa de trabajo estara constituida por representantes de las siguientes instancias:
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, FASECOLDA capitulo Bucaramanga,
ARP SURA, COLMENA Riesgos Profesionales, COLPATRIA ARP, Seguros B
Equidad Riesgos Profesionales, Positiva ARP ;
ARP Liberty y Mapfre ARP.

Agradecemos su participacion y apoyo a los propésitos Municipales

Atentamente

f.:

z i Nran Salazar

p/ Jeannette Duran.

Calle 35 No. 10-43  Teléfono: 6337000 ext, 231 - FAX: 6524143 sP ﬂ R QM&NGA
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DOCTORA

NIDIA JUDITH MORENO

Coordinadora de Rehabilitacion
EQUIDAD RIESGOS PROFESIONALES
E.S.M.

Cordial saludo.

La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretaria de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocion de la salud en el trabajo generando, estrategias,
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacion y formulacién de las politicas
publicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccioné como prioridad el sector construccion, debido
a la severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulacién de politica publica se hace necesaria la participacién y concertacion
de los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accion
conjunto. Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de
acuerdo a las areas de competencia para analizar fortalezas, debilidades, acciones
correctivas y compromisos conjuntos viables, que posibiliten mejorar la salud y
seguridad en el trabajo y de esta forma contribuir a la calidad de vida de los
trabajadores del sector construccion.

Para tal fin le estamos invitando a participar de la mesa de trabajo de
ASEGURAMIENTO Y ASESORIA DEL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 26
de noviembre de 2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de
Gobierno (Calle 35 # 10-43 tercer piso- fase 1) de 8:00 a.m. a 11: 30 am.

Agenda a desarrollar es la siguiente:

1. Socializacién y analisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el
sector construccién.

2. ldentificacién de fortalezas y debilidades de los procesos de aseguramiento,
promocién de la salud en el trabajo, prevencion del ATEP, asesoria y asistencia
técnica y vigilancia de la salud y seguridad en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competenclas
institucionales, a incluir en un documento de politica publica SN

La mesa de trabajo estara constituida por representantes de las siguientes insxancl\s

Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, FASECOLDA capitulo Bucaramanga 3
ARP SURA, COLMENA Riesgos Profesionales, COLPATRIA ARP, Seguros Bolvar, \
Eqwdad Riesgos Profesionales, Positiva ARP \
ARP Liberty y Mapfre ARP. ,Lfg O\

Agradecemos su participacién y apoyo a los propésitos Municipales _9

Atentamente

Maria Leongf Jaime /Garcia
Secretaria d&{ Salud # Ambiente

p/ Jeannette Duran.

Calle 35 No. 10-43  Teléfono: 6337000 ext. 231 - FAX: 6524143 |/ i bihhﬁﬁﬁﬁﬁ? i
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INGENIERA

NORMA BONILLA
Directora Comercial de ARP
MAPFRE ARP

E.S.M.

Cordial saludo.

La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretaria de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocion de la salud en el trabajo generando, estrategias,
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacién y formulacién de las politicas
publicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccioné como prioridad el sector construccion, debido
a la severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulacién de politica publica se hace necesaria la participaciéon y concertacion
de los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accién
conjunto. Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de
acuerdo a las areas de competencia para analizar fortalezas, debilidades, acciones
correctivas y compromisos conjuntos viables, ‘que posibiliten mejorar la salud y
seguridad en el trabajo y de esta forma contribuir a la calidad de vida de los
trabajadores del sector construccion.

Para tal fin le estamos invitando a participar de la mesa de trabajo de
ASEGURAMIENTO Y ASESORIA DEL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 26
de noviembre de 2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de
Gobierno (Calle 35 # 10-43 tercer piso- fase |) de 8:00 a.m. a 11: 30 am.

Agenda a desarrollar es la siguiente:

1. Socializacién y andlisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el
sector construccion.

2. lIdentificacién de fortalezas y debilidades de los procesos de aseguramiento,
promocién de la salud en el trabajo, prevencién del ATEP, asesoria y asistencia
técnica y vigilancia de la salud y seguridad en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competencias
institucionales, a incluir en un documento de politica publica

La mesa de trabajo estara constituida por representantes de las siguientes instancias:
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, FASECOLDA capitulo Bucaramanga,
ARP SURA, COLMENA Riesgos Profesionales, COLPATRIA ARP, Seguros Bolivar,
Equidad Riesgos Profesionales, Positiva ARP
ARP Liberty y Mapfre ARP.

Agradecemos su participacion y apoyo a los propésitos Municipales

Atentamente

Dty
Maria Leonor
Secretaria de Sglud y Ambiente

p/ Jeannette Duran.
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INGENIERO N\

JORGE ENRIQUE MURCIA

Coordinador Regional de S.O

POSITIVA ARP

E.SM. &

Cordial saludo.

La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretaria de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocion de la salud en el trabajo generando, estrategias,
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacion y formulacién de las politicas
publicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccioné como prioridad el sector construccion, debido
a la severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulacién de politica publica se hace necesaria la participaciéon y concertacion
de los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accién
conjunto. Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de
acuerdo a las areas de competencia para analizar fortalezas, debilidades, acciones
correctivas y compromisos conjuntos viables, que posibiliten mejorar la salud y
seguridad en el trabajo y de esta forma contribuir a la calidad de vida de los
trabajadores del sector construccion.

Para tal fin le estamos invitando a participar de la mesa de trabajo de
ASEGURAMIENTO Y ASESORIA DEL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 26
de noviembre de 2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de
Gobierno (Calle 35 # 10-43 tercer piso- fase |) de 8:00 a.m. a 11: 30 am.

Agenda a desarrollar es la siguiente:

1. Socializacién y analisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el
sector construccion.

2. ldentificacion de fortalezas y debilidades de los procesos de aseguramiento,
promocién de la salud en el trabajo, prevencién del ATEP, asesoria y asistencia
técnica y vigilancia de la salud y seguridad en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competencias
institucionales, a incluir en un documento de politica publica

La mesa de trabajo estara constituida por representantes de las siguientes instancias:
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, FASECOLDA capitulo Bucaramanga,
ARP SURA, COLMENA Riesgos Profesionales, COLPATRIA ARP, Seguros Bolivar,
Equidad Riesgos Profesionales, Positiva ARP -
ARP Liberty y Mapfre ARP.

Agradecemos su participacion y apoyo a los propésitos Municipales

Atentamente

Maria Leono! aime%/ci\a Je
Secretaria de \§alud y Afmbiente C

p/ Jeannette Duran. =
Calle 35 No. 10-43  Teléfono: 6337000 ext. 231 - FAX: 6524143 f
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DOCTORA :

CLAUDIA BERMUDEZ

Directora de Prevencion de Riesgos Profesionales
SEGUROS BOLIVAR

E.S.M.

Cordial saludo.

La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretaria de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocién de la salud en el trabajo generando, estrategias,
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacion y formulacién de las politicas
publicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccioné como prioridad el sector construccion, debido
a la severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulacién de politica publica se hace necesaria la participacion y concertacion
de los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accion
conjunto. Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de
acuerdo a las areas de competencia para analizar fortalezas, debilidades, acciones
correctivas y compromisos conjuntos viables, que posibiliten mejorar la salud y
seguridad en el trabajo y de esta forma contribuir a la calidad de vida de los
trabajadores del sector construccion.

Para tal fin le estamos invitando a participar de la mesa de trabajo de
ASEGURAMIENTO Y ASESORIA DEL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 26
de noviembre de 2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de
Gobierno (Calle 35 # 10-43 tercer piso- fase I) de 8:00 a.m. a 11: 30 am.

Agenda a desarrollar es la siguiente:

1. Socializacién y analisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el
sector construccion.

2. Identificacion de fortalezas y debilidades de los procesos de aseguramiento,
promocion de la salud en el trabajo, prevencion del ATEP, asesoria y asistencia
técnica y vigilancia de la salud y seguridad en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competgncia
institucionales, a incluir en un documento de politica publica

Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, FASECOLDA capitulo Bucaramén X
ARP SURA, COLMENA Riesgos Profesionales, COLPATRIA ARP, Seguros Bolivary™
Equidad Riesgos Profesionales, Positiva ARP L\ fas
ARP Liberty y Mapfre ARP.

Agradecemos su participacion y apoyo a los propésitos Municipales

Atentamente

Maria Leonor
Secretaria de Salud y Anibiente

p/ Jeannette Duran. s
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DIEGO PINILLA
Coordinador de Prevencion 2.3 NOV 2009
ASEGURADORA DE RIESGOS PROFESIONALES SURA B;

ESM. :
RECIBIDO

La Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretaria de Salud y Ambiente viene
desarrollando Acciones de promocién de la salud en el trabajo generando, estrategias,
programas y proyectos con los diferentes representantes del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y de Riesgos Profesionales.

Cordial saludo.

Dentro de las prioridades se encuentra la Investigacion y formulacion de las politicas
publicas de entornos de trabajo saludable en diferentes sectores del municipio de
Bucaramanga, para lo cual se seleccioné como prioridad el sector construccion, debido
a la severidad de sus accidentes de trabajo y el costo social que esto genera sobre los
trabajadores y sus familias.

En la formulaciéon de politica publica se hace necesaria la participacién y concertaciéon
de los diferentes actores que de alguna manera pueden aportar en un plan de accién
conjunto. Para tal fin se requiere conformar mesas de trabajo interinstitucionales de
acuerdo a las areas de competencia para analizar fortalezas, debilidades, acciones
correctivas y compromisos conjuntos viables, que posibiliten mejorar la salud y
seguridad en el trabajo y de esta forma contribuir a la calidad de vida de los
trabajadores del sector construccion.

Para tal fin le estamos invitando a participar de la. mesa de trabajo de
ASEGURAMIENTO Y ASESORIA DEL SECTOR CONSTRUCCION a realizar el dia 26
de noviembre de 2009, en la Alcaldia de Bucaramanga, Sala de Juntas Secretaria de
Gobierno (Calle 35 # 10-43 tercer piso- fase |) de 8:00 a.m. a 11: 30 am.

Agenda a desarrollar es la siguiente:

1. Socializacién y analisis del comportamiento de los accidentes de trabajo en el
sector construccion.

2. Identificacién de fortalezas y debilidades de los procesos de aseguramiento,
promocién de la salud en el trabajo, prevenciéon del ATEP, asesoria y asistencia
técnica y vigilancia de la salud y seguridad en el trabajo.

3. Planteamiento de estrategias y compromisos de acuerdo a la competencias
institucionales, a incluir en un documento de politica publica

La mesa de trabajo estara constituida por representantes de las siguientes instancias:
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, FASECOLDA capitulo Bucaramanga,
ARP SURA, COLMENA Riesgos Profesionales, COLPATRIA ARP, Seguros Bolivar,
Equidad Riesgos Profesionales, Positiva ARP

ARP Liberty y Mapfre ARP. P

Agradecemos su participacion y apoyo a los propésitos Municipales

Atentamente

4

Maria Leonor é i

Je alazar
d. Eje Riesgos Profesionales

Secretaria de $klud y Ambiente

p/ Jeannette Duran. e ittt
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ANEXO 13. ACTAS DE LAS MESAS DE TRABAJO
MESA DE TRABAJO VIGILANCIA'Y CONTROL
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ACTA No. 1
EJE PROGRAMATICO: PREVENCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE
RIESGOS PROFESIONALES

PROYECTO: MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD EN EL TRABAJO Y
DISMINUCION DE LA ENFERMEDAD PROFESIONAL

SUBPROGRAMA: FORMULACION DE POLITICA PUBLICA DE ENTORNOS DE
TRABAJO SALUDABLE

ACTIVIDAD: MESA DE TRABAJO DE VIGILANCIA Y CONTROL EN EL SECTOR
CONSTRUCCION

En la ciudad de Bucaramanga siendo las 8:20 am. del dia jueves, 12 de
noviembre de 2009 en virtud de convocatoria efectuada por la Secretaria de

Salud Y Ambiente de Bucaramanga se realiz6 la mesa de trabajo de Vigilancia

y_Control_en el Sector Construccién donde participaron los _siguientes
NOMBRE ENTIDAD QUE REPRESENTA

Dra Yaneth Sudrez .S‘mdahpmww
Dra. Adriana Sarmiento Ministerio de la Proteccion Social Seccional

Dra. Marlene Cadena Ministerio de la Proteccion Social Seccional

Dr Rodrigo Ferndndez Oficina de Planeacion del Municipio de

Dra. Jeannette Durdn Salazar  Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

: Proceso de Evaluacién y Certificacion de
'"m Daréal Perdomo Competencias Laborales-SENA

Arquitecto Roberto Diego Serpa Curaduria # 2
La mesa de trabajo fue presidida por: Dra. Jeannette Durén Salazar

Grupo Académico conformado por.  Diana Carolina Castro Parra
Yuri Deissy Pabén Cristancho
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ORDEN DEL DiA

1. Presentacién

2. Lectura de la agenda a desarrollar
3. Desarrollo de la agenda

4. Conclusiones y recomendaciones

DESARROLLO:

1. Presentacion: La Dra. Jeannette Durén Salazar realizé una breve

mh'odwaénddproyectonmmhmuﬂdadondTMoy
Disminucion de la Enfermedad Profesional y el subproyecto

Formulacién de Politica Publica de Entornos de Trabajo Saludable, y
asi poner en contexto a los participantes de la mesa de trabajo; acto
siguiente, cada representante de las entidades participantes fueron
presentadas a la mesa de trabajo.

. Lectura de la agenda: Se explic la metodologia a desarrollar durante la

reunion y se expuso a través de herramientas diddcticas el diagndstico del
sector de la construccion por parte del grupo académico conformado por
Diana Castro y Yuri Pabon, con el fin de mostrar a los asistentes la
situacion actual y lograr establecer acciones correctivas y compromisos
viables para el planteamiente de la politica plblica del sector construcgion
en Bucaramanga. Dospuésdepresemarlasm:aaénsegammlos
siguientes comentarios.

La poca permanencia del trabajador en las obras, ya que la jomada laboral
es corta.

Los empieadores cormen riesgos y reciben pocos beneficios por su labor,

+ Es mas costoso asegurar a un trabajador que correr con los gastos del

accidente de trabajo 0 accidente mortal,

Es frecuente que no se realicen los procesos legales cuando se presentan
accidentes de trabajo mortal, debido a que las condiciones econdmicas
mmmmmw&mmmmwammm
dmeronaraweolpromonosollweacabo

. Desamrollo de la agenda: una vez terminada la presentacién de la

situacion, los participantes de la mesa de trabajo opinan lo siguiente:
El control de planeacion es urbano exclusivamente.

La resolucion que rige las funciones de la oficina de planeacion es rigurosa.
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» La linea de contratacion de las empresas de construccion muestra la
desventaja en términos prestacionales y econbmicos de los que se
encuentran en & Gitimo eslabén de la cadena.

« Las ARP deberian capacitar a los asesores sobre l0s aspectos basicos de
la seguridad industrial y salud ocupacional, ya que ia falta de informacién de
los contratistas sobre aspectos como este hace que se presenten
accidentes de trabajo.

+ Legalmente no hay una competencia de la oficina de planeacién y las
curadurias que permita obligar a las constructoras a entregar documentos
relacionados con la sakid ocupacional.

¢ Sila oficina de planeacion obliga a entregar documentos que no son de su
» El motivo por el que fos lunes son los dias donde mayor accidentalidad se

presenta es el consumo de licor durante el fin de semana por parte de los
trabajadores.

» El ministerio obtiene informacion después de haber sucediio el accidente
de trabajo o el accidente mortal,

+ El Sena Explica que durante el desamollo del proceso de formacion en
trabajo en alturas, los participantes perfeccionaran a través del
enfrenamiento y de manera tedrica, practica y pedagégica, los fundamentos
primordiales a la hora de ejercer su labor en las alturas, conforme o indican
las normas de seguridad y demds disposiciones emanadas por el Ministerio
de la Proteccion Social el cual tiene una duracion de 40 horas tedricas y

préacticas.
4. Compromisos y propuestas:

« El Ministerio de la Proteccién Social incluird visitas a obras de construecion
amdmmfmdemmnawmlaapimwdelswmade
m‘bménprmmduabqom

» Se realizaran acciones de inspeccion articuladas Ministerio de la Proteccion
Social y SENA con apoyo de del drea de promocion de a salud en el
trabajo de la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga.

« Las Curadurias Municipales entregaran copia de los listados de licencias de
obra autorizadas al Ministerio de la Proteccion Social trimestraimente, a fin
de actualizar bases de datos y planificar acciones de inspeccion preventiva,
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« Las Curadurias incluirdn en la nota de advertencia de los documentos de

« El Ministerio de 1a Proteccion Social, la Oficina de Planeacion Municipal, el
SENA y Curadurias municipales faciitaran espacios 0 estrategias para
distribuir material de promocion de la salud que |a Administracion Municipal
a través de la Secretaria de Salud y Ambiente promueva en cumplimiento
de la politica publica de entornos de trabajo saludable.

o El dea responsable del proceso de evaluacion y certificacion de
competencias laborales del SENA exigird como requisito evidencia de!
aseguramiento en ¢ Sistema General de Riesgos Profesionales a todo
trabajador aspirantes a la certificacion de trabajo en altura.

« El programa de certificacion de trabajo en aituras incluiré actividades de

seguimiento y comparticd informacién con las entidades de control para
fortalecer acciones preventivas y de vigilancia del sector.

Al agotarse el orden del dia y al no presentarse obo asunto que tratar, a
moderadora de la mesa de trabsjo dio por terminada la reunidn siendo las 10:20

am
En constancia firman: _ =
a A4/
Kl
A forogld s
papmr AR L
X /) (' -}‘I
nech Sudre:
SOUAL LA PROTECCAON *
SANTAMDRR
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MESA DE TRABAJO ASEGURAMIENTO Y ASESORIA
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ACTA No. 2
EJE PROGRAMATICO: PREVENCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE
RIESGOS PROFESIONALES

PROYECTO: MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD EN EL TRABAJO Y
DISMINUCION DE LA ENFERMEDAD PROFESIONAL

SUBPROGRAMA: FORMULACION DE POLITICA PUBLICA DE ENTORNOS DE
TRABAJO SALUDABLE

ACTIVIDAD: ASEGURAMIENTO Y ASESORIA DEL SECTOR CONSTRUCCION

En la ciudad de Bucaramanga siendo las 8:20 a.m. del dia 26 de noviembre de
2009 en virtud de convocatona efectuada por la Secretaria de Salud Y Ambiente
de Bucaramanga se realizé la mesa de trabajo de Aseguramiento y Asesoria
institucionales.

NOMBRE ENTIDAD QUE REPRESENTA
Dra Edna Aranda ARP SURA

ing. Martha Diaz COLMENA Riesgos Profesionales
ing. Rubiela Mateus Afanador COLPATRIA ARP

Dra. Ménica Prieto COLPATRIA ARP

Dra. Claudia BermUdez SEGUROS BOLIVAR

Ing. Jorge Murcia POSITIVA ARP

Ing. Gustavo Martinez ARP LIBERTY

Ing. Norma Bonilla MAPFRE ARP

Dra. Adriana Arnias MAPFRE ARP

La mesa de trabajo fue presidida por: Dra. Jeannette Duran Salazar
Grupo Académico conformado por:  Diana Carolina Castro Parra
' Yuri Deissy Pabén Cristancho

ORDEN DEL DIA

Presentacion

Lectura de la agenda a desarmollar
Desarrollc de la agenda
Conclusiones y recomendaciones

hWN=

203



“racrea oo - - AL SEEA DE SRS
et it 4 v v
rerraet e n

- -

DESARROLLO:

1. Presentacién: La Dra Jeannette Durdn Salazar realizé una breve
introduccion del proyecto Mejoramiento de la Seguridad en el Trabajo y
Disminucion de la Enfermedad Profesional y el subproyecio
Eormulacion de Politica Publica de Entornos de Trabajo Saludable, y
aimmmmammmmhmanmm
siguiente, cada representante de las entidades participantes fueron
presentadas a la mesa de trabajo.

- 3 mdohw:Seamicéhmetodolog{aadeunoumm
mmyamammmmmm:dww
seclor de la construccion por parte del grupo académico conformado por
Diana Castro y Yuri Pabén, con el fin de mostrar a los asistentes la
situacion actual y mmmwmctiMyoonwnm
viauespamelpmmmnwaelapoﬁﬁcawbucaddmmén
en&um.omaésdepmtaﬁwummm
siguientes comentarios:

« Los participantes a la mesa de trabajo consideran importante el
continuar con estos espacios de participacion, con el animo de
mjorur}asoondidoneedﬂosnbajedom.enospeddddm
construccion.

o El costo de los elementos de proteccién personal es un factor que
limita las opciones de mejora del entomo de ftrabajo de los
mmwmmm.nmmmmm
costosos

« Los obreros se retiran répidamente de las cbras por la repeticion de
mmquomm.yaqnemmmmoypu
ende, muchas veces son la causa de accidentes.

+ la causa de la mayoria de los accidentes de trabajo es el
alcoholismo y estos accidentes ocurren en la actividad de trabajo en
alturas,

. u-mizddwommmmidadmdmm
radieumelpﬁeoodocontrwén.yawemmuiﬁasm
Wooneldinmperaiacompmdeloommosdeptm
Mywm.mupadmmummmm
aspecto.

. &prosentainformalldadenlaoontmdéndelosmbajadomdd
sector construccién, ya que las personas no tienen realmente la
compahnchweaerequlomparahatausanedim.
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3. Desarrollo de la agenda: una vez terminada la presentacion de la
situacién, los participantes de la mesa de trabajo opinan lo siguiente:

Es importante identificar el alcance del capitulo de advertencia de las
licencias de construccion emitidas por las curadurias y establecer las
acciones que podrian ejecutar las Aseguradoras de Riesgos
Profesionales.

Lograr que la informacién de licencias de construccion otorgadas por
las curadurias de Bucaramanga sea enviada a la Secretaria de
Salud y Ambiente, como método mas agil y como entidad imparcial.

Identificar si en las Licencias de construccion en el presupuesto se
encuentra el rubro de Seguridad Industrial,

Un tipo de contratacion muy usado en el sector construccion es la
contratacion por medio de Cooperativas, las cuales son poco
reguladas y vigiladas.

Compromisos:

Prestar asistencia técnica y asesoria a los empleados y contratistas.

Realizar actividades de sensibllizacion como oportunidad de
educacion.

Tomar el documento ‘El ABC del Sector Construccion” como pauta y
guia en las actividades que las aseguradoras de riesgos
profesionales realicen en el sector.

Generar un Observatorio de Accidentes de trabajo del sector
construccion, direccionado desde la Secretaria de Salud y Ambiente
de Bucaramanga y operado por la Sociedad Colombiana de Salud
Ocupacional como entidad clentifica de apoyo. Las ARP a través de
los participantes de la Mesa de trabajo enviarian a la Secretaria de*
Salud Ia informacion pertinente para ser procesada por la Sociedad
Colombiana de salud Ocupacional, Se garantiza la confidencialidad
por lo cual en la estadistica reportada se omitird nombre de empresa
y del trabajador. El andlisis se realizard por variables previamente
acordadas. Con el fin de constituir el observatorio se realizaran las
siguientes actividades:
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Fecha

ACTIVIDAD

10 Dic. 2009

Enviar formato o propuesta del modelo de informe a la
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga por
parte de la Sociedad Colombiana de Salud Ocupacional

15 Dic. 2009

15 Ene 2010

FednlimmmohsmadeWme

.... v~

quemfo:macléndebemmwu'aromalfommoelqnl
lo enviaran a la Sociedad Colombiana de Salud
Ocupacional

29 Ene 2010

Fecha para que la Sociedad Colombiana de Salud
Ocupacional entregue el formato oficial a la Secretaria
de Salud y Ambiente de

05 Feb. 2010

Fecha limite para que la Secretaria de Salud y Ambiente
de Bucaramanga envié la carta para pedir la
informacién a las ARP’S

19 Feb. 2010

Fecha para que las ARP'S entreguen la informacion
solicitada a la Secretana de Salud y Ambiente de
Bucaramanga a la Sociedad Colombiana de Salud
Ocupacional con el fin de gque esta la pueda procesar
Con el propésito de:

Consolidar la informacion generada por cada una de las
entidades participantes en e observatorio.

Analizar la informacion.

Ultima

mes de Marzo
de 2010.

Socializacion de la informacion encontrada de manera
trimestral, la cual sera coordinada por la Sociedad
Colombiana de Salud ocupacional y la convocatoria |
seria por pare de la Secretaria de Salud y Ambiente de

Bucaramanga.
Con el propésito de:
Generar planes de accion.,

Realizar actividades de seguimiento a los planes de«
accion establecidos en las reuniones del observatono.

* Realizar los compromisos y seguir las prioridades que se generen a
través del observatorio.

o Continuar con periodicidad los compromisos y prioridades
encontradas.
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+ Buscar que los contratistas estén obligados por ley a realizar cursos
de formacion a sus empleados, y que estas capacitaciones sean de
manera gratuita, para esto es necesario buscar un subsidio para
realizar los cursos de formacion, la cual podria ser impartida por el
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

+ Impulsar con el sector de la construccion Ia realizacion de las normas
de trabajo que rijan las politicas de trabajo de los contratistas y los
empleados.

« El control de ia formacion de los contratistas podria ser ejercido por
la Cémara Colombiana de la Construccién CAMACOL.

Al agotarse e orden del dia y al no presentarse ofro asunto que lratar, la
moderadora de la mesa de trabajo dio por terminada la reunion siendo las 10;30
am.

En constancia firman:

1n§. Gustavo
AR UBERTY
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ANEXO 14. INFORME DE RESULTADOS

Para la construccion de la formulacién de la politica publica es necesario
evidenciar que se realiz0 dos actividades para la recoleccién de la informacion
(las encuestas y mesas de trabajo) en este documento.
Para el caso de las mesas de trabajo se muestra la problematica (video
presentado al inicio de las mesas de trabajo) y su respectiva solucion (acta mesas
de trabajo_ compromisos)
En cuanto a las encuestas se cuenta con el andlisis realizado en el disefio
metodoldgico este se desglosa por aspectos como caracteristicas del sector
construccién con respecto a sus actores y aspectos relacionados con la seguridad
industrial, cabe resaltar que para trabajadores se hallé un aspecto muy importante
como es el perfil.
A continuacién lo anteriormente descrito

1. MESAS DE TRABAJO

A continuacién se muestran las recomendaciones y compromisos que se
desarrollaron en las mesas de trabajo, para la formulacion de la politica publica de
entornos de trabajo saludable en el sector construccion, los cuales se presentan a

continuacion:

1.1. Mesa de trabajo No. 1: vigilancia y control en el sector construccion

En ésta mesa se contdé con la participacion de algunos representantes de las
siguientes entidades: Ministerio de la Proteccién Social Seccional Santander,
Oficina de Planeacion del Municipio de Bucaramanga, Proceso de Evaluacion y
Certificacion de Competencias Laborales-SENA, Curaduria # 2 y la Secretaria de
Salud y Ambiente de Bucaramanga; y los compromisos adquiridos por estos
entes se generaron a través de las problematicas las cuales se muestran a

continuacion:
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TABLA 31. Andlisis situacional Mesa vigilancia

control

Problema

Solucion (Compromisos _ actas)

alta accidentalidad evidenciada en las
estadisticas del Ministerio de Ila
Proteccion Social Direccion Territorial de
Santander en donde el Departamento de
Santander ocupé el quinto lugar a nivel
nacional en accidentes

El Ministerio de la Protecciéon Social
incluird visitas a obras de construccién en
especial en las fases de mayor riesgo en
la aplicacion del Sistema de inspeccién
preventiva para el trabajo decente.

Panorama de riesgo desactualizado

Muchas de las causas de accidentalidad
mortal en el sector construcciéon se debe
a que los empleadores y los empleados
no cumplen con la normatividad
establecida para realizar su trabajo es por
esto que las caidas en alturas son las
gque tiene un mayor numero de
accidentes mortales.

Falta de programas de seleccién de
personal
Desconocimientos de la
empresa

riesgos en

Falta de experiencia

Falta de instrucciones a los trabajadores

Se realizaran acciones de inspeccion
articuladas Ministerio de la Proteccion
Social y SENA con apoyo de del &rea de
promocion de la salud en el trabajo de la
Secretaria de Salud y Ambiente de
Bucaramanga.

Las Curadurias Municipales entregaran
copia de los listados de licencias de obra
autorizadas al Ministerio de la Proteccion
Social trimestralmente, a fin de actualizar
bases de datos y planificar acciones de
inspeccion preventiva.

Las Curadurias incluiran en la nota de
advertencia de los documentos de
licencia informacién sobre normatividad
relacionada con seguridad industrial.

El programa de certificacion de trabajo en
alturas incluirdq actividades de
seguimiento y compartira informacién con
las entidades de control para fortalecer
acciones preventivas y de vigilancia del
sector.

El area responsable del proceso de
evaluacion y certificacion de
competencias laborales del SENA exigira
como requisito evidencia del
aseguramiento en el Sistema General de
Riesgos Profesionales a todo trabajador
aspirantes a la certificacion de trabajo en
altura.

Falta de espacios de capacitacion a los
trabajadores.

Falta de exigencia de usos y capacitacion
en EPP.

Falta de inspeccion y asesoria de ARP

El Ministerio de la Proteccion Social, la
Oficina de Planeacion Municipal, el SENA
y Curadurias municipales facilitaran
espacios 0 estrategias para distribuir
material de promocién de la salud que la
Administracion Municipal a través de la
Secretaria  de Salud y Ambiente
promueva en cumplimiento de la politica
publica de entornos de trabajo saludable.
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1.2. Mesa de trabajo No. 2: aseguramiento y asesoria en el sector

construccioén

Las entidades que hicieron parte de ésta mesa son: ARP SURA, COLMENA
Riesgos Profesionales, COLPATRIA ARP, SEGUROS BOLIVAR, POSITIVA ARP,
ARP LIBERTY y MAPFRE ARP; y los compromisos adquiridos por estos entes se

generaron a través de las problematicas las cuales se muestran a continuacion:

TABLA 32. Andlisis situacional Mesa Aseguramiento y asesoria

Problema Solucion (Compromisos _ actas)

Generar un Observatorio de

_ _ _ _ Accidentes de trabajo del sector
Alta accidentalidad evidenciada en las construccion

estadisticas del Ministerio de la Proteccion
Social Direccion Territorial de Santander en

donde el Departamento de Santander 'Sl'onlar gl d(icumle’nt:) El ABCtdeI
ocupd el quinto lugar a nivel nacional en ector Lonsfruccion como pauta y

accidentes guia en las actividades que las
aseguradoras de riesgos
profesionales realicen en el sector.

Muchas de las causas de accidentalidad
mortal en el sector construccién se debe a
que los empleadores y los empleados no
cumplen con la normatividad establecida
para realizar su trabajo es por esto que las

. . Realizar actividades de
caidas en aliuras son |as que tiene un sensibilizacion como oportunidad de
mayor nimero de accidentes mortales. . b

educacion.

Panorama de riesgo desactualizado

Falta de programas de seleccion de
personal

Desconocimientos de riesgos en la
empresa

Falta de experiencia

Falta de instrucciones a los trabajadores

Prestar asistencia técnica y asesoria

Falta de espacios de capacitacion a los a los empleados y contratistas.

trabajadores.

Falta de exigencia de usos y capacitacion
en EPP.

Falta de inspeccion y asesoria de ARP
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2. ENCUESTAS

1.1. ENCUESTA TRABAJADORES

1.1.1. Perfil de los trabajadores

La participacion en obras civiles es principalmente masculina (97%).

El 67% de la poblacién se encuentra en el segmento comprendido entre 20 y
40 afos.

El estado civil recurrente es unién libre (48%)

En promedio tienen dos hijos de 6 a 11 afios (25%) e hijos mayores de edad
(26%)

El (57%) vive en estrato 1

el (65%) de los obreros encuestados inicid la educacion basica primaria, y de
éste porcentaje el (38%) curs6 hasta quinto grado y el (62%) restante no
termind la primaria.

El (35%) restante inicid la educacion secundaria y el (29%) ha curs6 sexto y
octavo grado de bachiller, el (79%) de los obreros no han completaron la

educacion secundaria.

1.1.2. Aspectos relacionados con la construccion

El (25%) de los trabajadores tiene experiencia entre 1 a 3 afos.

Las actividades que mas realizan son excavacion (9,5%) demolicion (9%) y
estructura (9%).

Las actividades que se encuentran realizando en el momento son: estructura
(32,4%) excavacion (21,6%) y cimentacion (16,2%). Cabe resaltar que estas
actividades dependen de la etapa en la que se encuentre la obra.

Cuando no estan trabajando en obras civiles el (55%) de los trabajadores se
desempeiian otras labores, mientras que el (45%) quedan desempleados.

el tipo de contrato que tienen los encuestados es a término de obra (60%), el

tiempo que llevan trabajando con el contratista es de 3 meses (25%) y el
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tiempo que llevan trabajando en esa obra es de 2 meses 0 menos (falta
porcentaje) la duracion del tiempo laborando en la obra depende de la etapa en
la que se encuentre la construccion.

e la jornada laboral inicia a las 7: 00 am y finaliza a las 5:00 pm, cuentan con un
descanso de 15 minutos a las 9 am y un receso de una hora a las 12:00 del

medio dia.

Aspectos relacionados con la seguridad industrial

e los trabajadores que han sufrido accidentes representan un (20%) y los
accidentes ocurridos a sus comparieros de trabajo representan un (62%).

e Las actividades en las que mas ocurren accidentes son estructura (43%)
excavacion (26%) y demolicion (11%).

e el (40%) de las actividades en las que ocurren los accidentes de trabajo
representan el (80%) del total de ocurrencia, encontrdndose que la mayoria de
estas actividades son realizadas en las etapas iniciales de las obras civiles.

e los motivos que generan los accidentes de trabajo con responsabilidad del
trabajador son exceso de confianza (25%) descuido en el ejercicio de labores
(17%) y el no uso de elementos de proteccidn personal (15%).

e El (40%) de los motivos expuestos, representan el (78%) de los accidentes
ocurridos.

e los motivos que generan los accidentes de trabajo con responsabilidad del
empleador son falta de programas de seleccion de personal (13%) falta de
supervision (13%) y presion de tiempo para terminar el trabajo (11%).

e los trabajadores que reciben capacitaciones son un (65%), los cuales son
capacitados en normas de seguridad (22%) prevencion y clases de riesgos
(21%) y seguridad y trabajo en alturas (14%).

e Los trabajadores desean recibir capacitaciones relacionadas con las

actividades de la construccion (29%) y emergencias y primeros auxilios (20%).
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de los 40 trabajadores del sector construccion que realizaron la encuesta, el

65% habia recibido capacitaciones, y de este 65%, soOlo el 15% sufri6 un

accidente de trabajo.

Los implementos mas utilizados son el casco de seguridad (20%) guantes

contra las agresiones mecanicas (15%) y calzado de labor (14%).

El 73% de los trabajadores expresan que no utilizan determinados elementos

de proteccidén personal porque el

uso de estos

les causa incomodidad; el

restante de estos (27%) opina que no los utiliza por exceso de confianza.

TABLA 33. Andlisis de hallazgos 2000 2010

Hallazgos de la investigacion
Afio 2000

Hallazgos de las encuestas de trabajadores

Afo 2010

La edad promedio de los trabajadores
en el sector de la construccion es de 33
afos. Aproximadamente el 40% de ellos
tiene edades comprendidas entre 20 y
29 afos, y el 33% entre 30 y 39. Lo cual
nos muestra que aproximadamente el
73% de la poblacion se encuentra en el
segmento comprendido entre 20 y 40
aros.

Edad promedio de los trabajadores en el
sector de la construccion es de 35 afios con
un limite inferior de 19 afios y uno superior
de 66 afios. Aproximadamente el 37% de
ellos tiene edades comprendidas entre 19 y
29 afos, y el 33% entre 30 y 39. Lo cual
nos muestra que el 70% de la poblacion se
encuentra en el segmento comprendido
entre 19 y 40 afios.

En el estudio sobre oferta y demanda
de empleo en el sector constructor en
Medellin, se hace referencia a un
estudio nacional realizado en 1994, en
el cual se encontr6 que el 4,89% de los
obreros contratados durante ese afio
estaba compuesto por personas sin
educacion, el 25,1% tenia primaria
incompleta, el 28,5% primaria completa,
mientras el mayor volumen de obreros,
el 32,7%, tenia secundaria incompleta.
Nuevamente el estudio hace referencia
a la poblacibn mayor de 12 afios
registrada por el DANE

Se encontré que el 65% de los obreros
encuestados  habian iniciado la
educaciéon béasica primaria, y de éste
porcentaje el 38% cursé hasta quinto
grado y el 62% restante no terminé la

primaria.
El 35% restante del nivel educativo
habian iniciado la educacion

secundaria, en donde se encontr6 que
el mayor volumen de obreros ha
cursado sexto y octavo grado de
bachiller (29%), es decir, un alto
porcentaje de los trabajadores de este
sector no han completado la educacién
secundaria (79%), es decir, del 35%
que entraron a estudiar bachiller un
27,5% no lo termino.

El 85% de los trabajadores del sector de
la construccién provienen de barrios
marginados, es decir, viven en estratos
socioecondmicos 1 y 2, los mas
deprimidos dentro de una clasificacién
de 1-6.

El estrato en que vive la mayoria de la
poblacion encuestada es el estrato 1
con un 57% seguido del estrato 2 con
un 30% entre los sectores
socioeconomicos establecidos en el
pais.
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1. Segun andlisis de la investigacion bibliografica se encontré que la edad
promedio aumento y el rango comprendido entre 20 y 40 afios disminuyo del afio
2000 al 2010 entonces se pude concluir que hay edades en los que los
trabajadores sobrepasan de los 40 afios para el afio 2010.

2. Se evidencia que a pesar que han transcurrido 16 afios entre una investigacion

y otra la educacion es bastante precaria en los trabajadores de la construccién

3. En cuanto a su estrato socioeconémico los trabajadores siguen viviendo en los

barrios mas pobres con un porcentaje mayor entre una investigacion y otra

TABLA 34. Analisis situacional 2009 2010

PROBLEMAS ENCONTRADOS ANO
2009

2010 EL PORQUE OCURRE

e Segln informes realizados  por
CAMACOL en el periodo abril - junio de
2009, el personal que laboré en el
sector de la construccion (edificaciones
y obras civiles) fue de 947.904
personas a nivel nacional. En términos
absolutos esta cifra representé un
incremento de 68.259 ocupados con
respecto a igual periodo de 2008. La
tasa de participacion del sector
constructor en el mercado laboral fue de
5,1%.%

e En términos mensuales, la tasa de
desempleo en junio de 2009 para las
trece principales areas metropolitanas
se ubicé en 13,0%. Para el trimestre

el tipo de contrato en el que se
encuentran contratados los encuestados
es a término de obra (60%) esto implica
gque cada vez que se termine el proyecto
los trabajadores tienen que buscar otro
trabajo a realizar, este dato concuerda
con la informacién encontrada respecto
al tiempo que llevan trabajando con el
contratista, el cual es de 3 meses
(25%). Al tener una alta rotacion debido
a la variabilidad de las fechas de inicio
de obras de construccién, podemos
evidenciar que la duracion de los
contratos es corta; ahora, vemos que el
tiempo que llevan los trabajadores
laborando en el proyecto actual en su
mayoria es de 2 meses 0 menos, lo
cual muestra la existencia de una
relacion entre el tiempo que llevan en el
proyecto y el tiempo trabajando con el
contratista; por lo tanto concluimos que
el tiempo trabajando en el proyecto y el
tiempo trabajando con el contratista es
proporcional.

3" DANE camacol/estudios_economicos/ Actividad edificadora: comportamiento reciente de las licencias
de construccion, el empleo y los costos Agosto 6 de 2009
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1.2. ENCUESTA SUBCONTRATISTAS Y CONTRATISTAS

Aspectos relacionados con la construccién

la mayoria de los contratistas encuestados tiene entre 7 a 10 afios de
experiencia.

la jornada laboral de los trabajadores inicia a las 7: 00 am vy finaliza a las 5:00
pm, cuentan con un descanso de 15 minutos a las 9 am y un receso de una
hora a las 12:00 m.

Las especialidades de los contratistas son demolicion, excavacion,
cimentacion, mamposteria e instalaciones sanitarias con un porcentaje de 9%
cada una. La frecuencia de estas respuestas esta condicionada a la fase de la
obra en la que se encuentren en el periodo de tiempo en el que se realiz6 la
encuesta.

El 71% de los contratistas y subcontratistas tienen contrato en la actualidad
con una empresa solamente, y el promedio de trabajadores a su cargo es de
14 empleados.

El tipo de contratacion mas empleado es a término de obra (72%) y algunas de
las causas son: ciertas obras civiles son de corto tiempo, los contratistas y sus
trabajadores son especialistas en determinadas actividades, las cuales tienen
una etapa dentro de obra civil y las fechas de inicio de las obras de

construccion son indeterminadas.

Aspectos relacionados con la seguridad industrial

las actividades que generan mayor accidentalidad son excavacion (37%)
estructura ( 36%) y demolicion (18%).

las actividades que generan mayor numero de accidentes mortales
nuevamente son excavacion (43%) y estructura (29%), por lo tanto, es evidente
gue aguellas actividades que generan mayor accidentalidad también son las

causantes de la mayoria de los accidentes mortales.
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Los eventos de accidentalidad graves que suceden con mayor frecuencia son
fracturas (45%) lesiones en el campo visual (44%) y trauma craneo-encefalico
(11%).

Los motivos mas frecuentes por los cuales ocurren los accidentes de trabajo
con responsabilidad del trabajador son: exceso de confianza (36%) no usar
elementos de proteccidn personal (22%) y descuido en el ejercicio de las
labores (21%).

Aquellos motivos por los cuales ocurren accidentes de trabajo con
responsabilidad del empleador son: desconocimiento de los riesgos en la obra
(20%) no suministran a sus empleados los elementos de proteccién personal
(20%) y falta de supervision en la obra (20%).

El (71%) de los encuestados si brinda capacitaciones, tratando temas como:
aspectos acerca de la seguridad industrial (43%) y uso de elementos de
proteccion personal (29%), el (29%) restante opina que no realiza
capacitaciones a sus trabajadores.

los elementos de proteccion personal (EPP) que suministran son: casco de
seguridad (25%) guantes contra las agresiones mecéanicas (19%) y calzado de
labor (19%).

el 60% de los contratistas encuestados indican que la participacion de sus
empleados es regular, ya que algunos de ellos prefieren empezar mas
temprano su jornada laboral para terminar actividades que tienen pendientes 6
descansar en el espacio de tiempo que tienen designado para esto en lugar de

asistir a las capacitaciones programadas.
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1.3. ENCUESTA REPRESENTANTES COMPANIAS CONSTRUCTORAS

Aspectos relacionados con la construccién

El rango de vinculacion a las compafiias constructoras de los representantes
de la entidad encuestados es: mas de 7 afios (40%) y de 1 a 3 afios (40%).

El tiempo de experiencia en cargos relacionados con el sector construccion es
de 4 a 6 afios (40%) y mas de 7 afios (40%), los rangos de tiempo son

similares a la vinculacion a compafiias constructoras.

Aspectos relacionados con la seguridad industrial

De cinco (5) empresas encuestadas, en dos (2) sucedieron accidentes que
ocasionaron la muerte de un trabajador en la obra y estos hechos ocurrieron
cuando se encontraban realizando tareas referentes a las actividades de
estructura e instalaciones eléctricas.

Las actividades donde se ha presentado mayor accidentalidad son: estructura
(38%) excavacion (15%) y cubiertas (15%). Los resultados de ésta pregunta en
las encuestas de trabajadores, contratistas y subcontratistas también dan como
resultado las tareas relacionadas con la actividad de estructura, comprobando
gue en la realizacion de las obras civiles es importante reforzar las acciones de
vigilancia y control cuando se realicen labores referentes a la actividad de
estructura.

Los eventos graves mas frecuentes han sido fracturas (50%) lesiones en el
campo visual (38%) y lesiones severas de columna vertebral con compromiso
de médula espinal (12%).

Las empresas expresaron que las estrategias de prevencion de accidentes de
trabajo que mas utilizan son las capacitaciones, ligada a la gestion de
sensibilizacion.

buscan minimizar los accidentes, crear conciencia en cada empleado e
identificar otras posibles alternativas al realizar determinadas tareas, incentivar
estudios de investigacion referentes a opciones de mejora u otras alternativas

de realizaciébn de las actividades de la construccion. es por esto que es
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importante la adecuada proteccion al personal, la supervision permanente al
trabajador y la promocion a los trabajadores sobre la importancia de utilizar los
elementos de proteccidn personal, siendo estas actividades puntos claves de
gestion en las empresas constructoras.

algunas compafias estan realizando acciones de prevencién como contratar
empresas que presten el servicio de implementacion de acciones referentes a
salud ocupacional en las obras y la inclusion dentro de los contratos civiles de
una clausula respecto a la obligacién que tienen los contratistas de ajustarse a
las normas de seguridad industrial establecidas por la empresa, si no se
cumple la clausula, es causal de terminacién del contrato.

Las actividades de vigilancia y control que emplean las empresas constructoras
son: aumentar la asistencia de los trabajadores a las capacitaciones que
realicen implementando el registro de asistencia a éstas actividades, vigilancia
permanente por parte de los ingenieros residentes e impedir el ingreso del
personal a las obras si éste no estd utilizando los elementos de proteccion
personal.

Los elementos de proteccidon mas suministrados a los trabajadores son: cascos
de seguridad (15%), arnés de seguridad (15%), lentes de seguridad (12%),
entre otros. Las empresas encuestadas expresaron que los elementos de
proteccion personal estan anexados y aprobados en los contratos de obra
pactados con los contratistas, y por ende, deben ser suministrados a los
trabajadores.

los representantes de las constructoras reconocieron cuales son aquellas
causas mas frecuentes: respecto a los empleadores son: presién de tiempo por
parte del empleador para terminar el trabajo (33%), falta de instrucciones
permanentes al trabajador (33%) y falta de programas de seleccion de
personal (17%). Respecto a los trabajadores, el resultado es: exceso de
confianza (31%), el trabajador no usa los implementos de proteccion personal
(19%) y falta de auto cuidado por parte del trabajador (19%). Es importante
anotar que éste resultado es recurrente en las encuestas realizadas a los

trabajadores y a los contratistas y subcontratistas, por lo tanto, es viable
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identificar cursos de accion para evitar o minimizar la ocurrencia de los
accidentes evitando que sucedan las causas anteriormente descritas.

las empresas en su mayoria solicitan a sus contratistas el cumplimiento en la
entrega de los elementos de proteccién personal a los trabajadores (23%),
realizacion de capacitaciones (15%), certificacion de afiliaciones a sus
empleados al sistema de seguridad social (15%), creacion del COPASO (15%),
entre otras.

las empresas constructoras consideran necesario sensibilizar a los empleados
realizando actividades como: charlas dirigidas por personas que hayan sufrido
accidentes de trabajo que causaran lesiones permanentes, programas sobre
autoestima que ayuden a concientizar la importancia de valorar su vida y su
salud; este tipo de estrategia puede apoyarse al realizar capacitaciones y
compromisos por parte de las compafiias administradoras de riesgos
profesionales ARP’s, respecto a las actividades que podrian realizar los
contratistas esta el aumentar la vigilancia y el control de sus trabajadores en
las obras; por ultimo, los representantes de las empresas encuestadas
consideran importante concienciar a los gerentes respecto al entorno de
trabajo de los empleados del sector construccion, ya que depende de ellos el
buen funcionamiento de la compafiia y el bienestar de sus trabajadores en la

realizacion de sus labores.

TABLA 35. Sugerencias de las compafiias constructoras

SUGERENCIAS

ENTIDADES INVOLUCRADAS

1. Brindar capacitaciones mas frecuentes acerca de temas
relacionados con la seguridad industrial

Administradoras de riesgos
profesionales ARP’s

2. Brindar capacitaciones al personal nuevo vinculado a la
obra

Contratistas

3. Suministrar los elementos de proteccion personal

Contratistas

4. Realizar inspecciones en la obras

Ministerio de la Proteccién Social

5. Contratar entidades que realicen procesos de vigilancia y
control

Compaifiias Constructoras
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ANEXO 15. DOCUMENTO DE POLITICA PUBLICA

2010

FORMULACION DE LA POLITICA PUBLICA DE ENTORNOS DE
TRABAJO SALUDABLES PARA LOS TRABAJADORES DEL
SECTOR CONSTRUCCION

Caciro Parra Dis na Carciine
Fabon Criste nobo Yuri Gelc oy
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POLITICA PUBLICA PARA LOS TRABAJADORES DEL SECTOR
CONSTRUCCION EN BUCARAMANGA

INTRODUCCION

El sector de la construccion es uno de los sectores con gran capacidad para
ofrecer trabajo y absorber mano de obra no calificada o con menor capacitacion
en el mercado, a su vez por el dinamismo de sus procesos, los factores de riesgo
y las condiciones de trabajo, también es uno de los sectores que genera un alto
grado de peligrosidad para todos sus trabajadores, debido a la falta de
capacitacion, falta de seguridad, los bajos salarios, las largas horas de actividad
laboral, la gran proporcién de trabajadores sin experiencia y la irregularidad de sus
contratos, hacen que los obreros muchas veces trabajen en mas de un proyecto a
la vez generando que el trabajador la mayoria de las veces cometa errores;
logrando asi, que el riesgo que se presenta en este sector sea tan alto que al final
los trabajadores son los que estan expuestos a una gran cantidad de riesgos para
la salud y estos varian de oficio y de obra. Es asi pues donde ocurren un sin

namero de accidentes de trabajo, los cuales algunos terminan en muertes.

De acuerdo con el Plan Estratégico de la Comisién Nacional de Salud Ocupacional
del Sector de la Construccion los principales accidentes suceden en trabajos en
alturas, excavaciones y movimiento de cargas, los cuales constituyen los motivos
mas frecuentes de lesiones y fallecimientos, es por esto; que todas sus
actividades se encuentran en la clasificacion més alta de riesgos, como lo
establece el decreto 1607 del 2002, donde se encuentra la tabla de clasificacion
de actividades econdmicas, la cual especifica que las actividades del sector

construccion estan en la clase de riesgo IV y V.

Lo anterior muestra la necesidad del disefio e implementacién de Programas

especiales en salud ocupacional dirigidos al desarrollo de una politica publica que
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incluya todos los actores del sector hacia el cumplimiento de unas condiciones de

trabajo dignas y seguras.

Asi pues la formulaciéon de la politica publica propiciar4d, como resultados
importantes, las afiliaciones de los trabajadores a los regimenes de seguridad
social y prestacional por parte de los empleadores en Bucaramanga, cumplimiento
de los reglamentos de seguridad industrial y salud ocupacional por parte de todos
los implicados del sector de la construccion, disminucion del nivel de
accidentalidad en el sector de la construccion, generacion de ideas o
metodologias con el fin de obtener una estabilidad en la contratacién de los
trabajadores y participacion de los diferentes actores, posibilitando el compromiso
de accion que busque mejorar la calidad de vida de los trabajadores de esta

actividad econémica en Bucaramanga.

El enfoque principal de esta politica se manifestard en el bienestar de los
trabajadores, el cual aportara un mayor compromiso para los empleadores, los
empleados y todos aquellos entes involucrados o que afecten la situacién de los

entornos de trabajo saludables en la actividad de la construccion.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Secretaria de Salud y Ambiente de
Bucaramanga y el Comité Local de Salud Ocupacional consideran de vital
importancia la promocion local de las normas y compromisos frente a la salud
ocupacional en la actividad de construccion, apoyado de manera cientifica y
logistica el presente proyecto de investigacion en el cual se utilizara& como
mecanismo la elaboracién y divulgacion de una politica publica, la cual hara
referencia, no solo a la importancia, sino a lo que representa para la sociedad el

establecimiento de entornos saludables en el sector de la construccion
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SITUACION Y ASPECTO SOCIO DEMOGRAFICO DE LOS TRABAJADORES
DEL SECTOR CONSTRUCCION

Los trabajadores del sector construccion son los principales afectados tanto en las
situaciones riesgosas Yy peligrosas a las que se enfrentan en el desarrollo de su
labor como en las medidas de prevencién, control y seguimiento que se planeen
realizar en la obras civiles en pro de la seguridad y la salud de los trabajadores;
los aspectos claves identificados en el siguiente perfil seran utilizados como guia

en la actividad de formular la politica publica.

De acuerdo con el estudio realizado en la investigacion y analisis de la situacion
de los entornos de trabajo saludables del sector de la construccion para la
formulacion de la politica publica respectiva en Bucaramanga, se encuentra las

siguientes caracteristicas de los trabajadores:

e Segun informes realizados por CAMACOL en el periodo abril - junio de 2009, el
personal que laboré en el sector de la construccion (edificaciones y obras
civiles) fue de 947.904 personas a nivel nacional. En términos absolutos esta
cifra representd un incremento de 68.259 ocupados con respecto a igual
periodo de 2008. La tasa de participacion del sector constructor en el mercado
laboral fue de 5,1%.3®

e En términos mensuales, la tasa de desempleo en junio de 2009 para las trece
principales areas metropolitanas se ubicdé en 13,0%. Para el trimestre movil
abril - junio 2009, la tasa de desempleo alcanz6 12,8%, registro que fue
superior en 1,2 p.p. al nivel observado en el mismo lapso de 2008. Por
ciudades, Pereira presento el nivel de desempleo mas alto (20,7%) y el mas

bajo fue Bucaramanga (8,8%).%

% DANE camacol/estudios_economicos/ Actividad edificadora: comportamiento reciente de las licencias
de construccion, el empleo y los costos Agosto 6 de 2009

% DANE camacol/estudios_economicos/ Actividad edificadora: comportamiento reciente de las
licencias de construccion, el empleo y los costos Agosto 6 de 2009
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En cuanto al salario de los trabajadores del sector registrados para los afos
2003 - 2004 comparado con los otros sectores econdmicos, las condiciones
mas precarias las tienen, en su orden los trabajadores de la agricultura con
78.97% los cuales reciben ingresos inferiores a un salario minimo, le sigue el
sector de la construccion con el 55.64% en esta condicion y, finalmente, el
comercio, con el 54.15% de su poblacion trabajadora recibiendo un salario

menor de lo que la ley ordena.*

Perfil de los trabajadores

La participacion en obras civiles es principalmente masculina (97%).

El 67% de la poblacién se encuentra en el segmento comprendido entre 20 y
40 afos. Donde la edad promedio de los trabajadores en el sector de la

construccion es de 35 afos

El estado civil recurrente es union libre (48%)

En promedio tienen dos hijos de 6 a 11 afios (25%) e hijos mayores de edad
(26%)

El (57%) de los trabajadores vive en estrato 1

el (65%) de los obreros encuestados inicidé la educacion basica primaria, y de
éste porcentaje el (38%) cursd hasta quinto grado y el (62%) restante no

termind la primaria

El (35%) restante inicid la educacion secundaria y el (29%) ha curso sexto y
octavo grado de bachiller, el (79%) de los obreros no han completaron la

educacion secundaria.

40 http://www.gpn.org/data/colombia/colombia_calidad.pdf empleo y calidad del empleo en
Colombia
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HALLAZGOS

Santander ocupa el quinto lugar con 2466 accidentes de trabajos a nivel

departamental41

e Las causas de accidentes mortales en el sector construccion es debida a la

. 42
caidas en alturas

e Actualmente es el sector laboral de mayor tasa de mortalidad dentro del
sistema de riesgos profesionales. Los procesos que generan mayor

accidentalidad en la realizacion de ésta actividad son la cimentacion vy

. . 43
estructura, la excavacion, los acabados y la colocacién de muros y techos.

e Aungue la normatividad que dictamina los estdndares de seguridad para la
industria de la construccién se ha venido actualizando, especialmente en lo

gue respecta a trabajo en alturas, no se evidencia el cumplimiento de medidas

: : 44
de seguridad en las obras que se vienen desarrollando.

e Un alto porcentaje de empleadores no afilian a sus obreros a seguridad social y

tampoco reciben ningun tipo de prestaciones, ya que se emplea como método

, ., 4
de pago, el jornal por subcontratacion de terceros. >

El sector de la construccién es uno de los que presentan mas inestabilidad

laboral, debido al permanente cambio de la mano de obra causado por la

o 46
variabilidad de procesos

“1 Estadistica Ministerio de la Proteccion Social
“2 Estadistica Ministerio de la Proteccion Social
“3 Estadistica Ministerio de la Proteccion Social
4 Datos tomados por la Camara Colombiana de la Construccion.
> Datos tomados por la Camara Colombiana de la Construccion.
“% Datos tomados por la Camara Colombiana de la Construccion.
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e Los bajos salarios y la irregularidad de sus contratos hacen que los obreros

muchas veces trabajen en mas de un proyecto a la vez, llegando a sobrepasar

. . . 47
la jornada ordinaria de 8 horas.

e La actividad del sector construccion que presentaron una mayor accidentalidad
tanto para Santander y Bucaramanga es la construccion de edificaciones para
uso residencial incluye a empresas dedicadas a construccion de casas,

edificios, etc.48

e Los motivos que generan los accidentes de trabajo con responsabilidad del
trabajador son exceso de confianza (25%) descuido en el ejercicio de labores
(17%) y el no uso de elementos de proteccion personal (15%).

e Los motivos que generan los accidentes de trabajo con responsabilidad del
empleador son falta de programas de seleccion de personal (13%) falta de

supervision (13%) y presion de tiempo para terminar el trabajo (11%).

e El 73% de los trabajadores expresan que no utilizan determinados elementos
de proteccidén personal porque el uso de estos les causa incomodidad; el

restante de estos (27%) opina que no los utiliza por exceso de confianza.

e Los eventos de accidentalidad graves que suceden con mayor frecuencia son
fracturas (45%) lesiones en el campo visual (44%) y trauma craneo-encefalico
(11%).

Con base a los anteriores hallazgos se encontraron los siguientes lineamientos

donde son soluciones a la problemética encontrada en la investigacion

47 Estadistica Ministerio de la Proteccién Social
8 Datos reportados por ARP’s afio 2009
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LINEAMIENTOS

TABLA 36. Linea estratégica _ Gestion de actividades preliminares

LINEAS a ENTIDAD
; ACCION RESULTADO ESPERADO
ESTRATEGICAS RESPONSABLES
Incluir en la nota de advertencia de las L o
. . . . . Toma de conciencia por parte de las compafiias
licencias de construccion, informacion sobre la Curadurias
. . . ) constructoras
seguridad industrial y salud ocupacional
Entregar copia de los listados de las licencias L e
. g . P ., . . Actualizacion de bases de datos y planificacion de
al ministerio de la proteccion social de forma Curadurias ) . L
. acciones de inspeccion.
trimestral.
Incluir dentro de los contratos civiles la . ., . .
o Compaiias Generacion de acciones de prevencion por parte
clausula de cumplimiento de las normas de .
. . . . Constructoras de los contratistas
seguridad industrial para los contratistas
Identificar los requisitos para certificar las . .
p ) . Medida de control de las compairiias
1. GESTION DE | competencias laborales de los contratistas y SENA constructoras para los roceszs de contratacién
ACTIVIDADES | subcontratistas. P P :
PRELIMINARES _ . Compafias . .
Incluir el presupuesto de implementos de P Garantizar condiciones favorables para el
. . . Constructoras Y .
seguridad industrial en los contratos laborales ) desarrollo de las actividades laborales
Contratistas
Compaiiias
Realizar orogramas de seleccion de personal Constructoras, Contratar personal capacitado para realizar
prog P Contratistas Y determinadas actividades
Subcontratistas
Reducir la accidentalidad laboral del personal
Realizar inducciones al personal nuevo Compafias recién ingresado a la obra y sensibilizar a los
vinculado a la obra. Constructoras trabajadores respecto a los riesgos a los que
estan expuestos




TABLA 37. Linea estratégica _ Ejecucién acciones unificadas

LINEAS
ESTRATEGICAS

ACCION

ENTIDAD RESPONSABLES

RESULTADO ESPERADO

2. EJECUCION
ACCIONES
UNIFICADAS

Exigir certificados de competencia
laborales del SENA a los
trabajadores contratados.

Compariia Constructora,
Contratistas Y Subcontratistas

Perfeccionar a través del
entrenamiento y de
fundamentos primordiales a la
hora de ejercer su labor

Realizar acciones de inspeccion
relacionadas con la seguridad
industrial y salud ocupacional en
las obras de construccion

Ministerio De La Protecciéon Social,
SENA 'Y Secretaria De Salud Y
Ambiente De Bucaramanga

Vigilar y controlar el
cumplimiento de las normas de
seguridad industrial en las
obras

Facilitar espacios y/o estrategias
para distribuir material de
promocion de la salud

Ministerio De La Proteccién Social,
Oficina De Planeacion Municipal,
SENA Y Curadurias Municipales

Sensibilizar a los trabajadores
acerca de la importancia del
cuidado de la salud y de la vida

Compartir informacioén respecto
actividades de seguimiento
realizadas con las entidades de
vigilancia y control

SENA Y Ministerio De La
Proteccién Y Secretaria De Salud
Y Ambiente De Bucaramanga

Fortalecer acciones preventivas
y de vigilancia del sector
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TABLA 38. Linea estratégica _ Acciones a ejecutar en obra

LINEAS
ESTRATEGICAS

ACCION

ENTIDAD RESPONSABLES

RESULTADO ESPERADO

3. ACCIONES A
EJECUTAR EN
OBRA

Realizar chequeo de ingreso al sitio de
trabajo y crear registro de entrada y de
salida de la obra.

Ingeniero Residente

Mecanismo de vigilancia en
las obras

Ejercer mayor vigilancia cuando se
realicen las actividades de demolicion,
excavacion y estructura en la obra.

Ingeniero Residente O El
Responsable Del Area De Salud
Ocupacional

Disminucién de los
accidentes de trabajos y
accidentes de trabajo
mortales.

Incentivar el uso de los elementos de
proteccion personal en especial el
casco, las gafas de seguridad y la faja
lumbar

Ingeniero Residente

Disminucién de accidentes
generan tipos de
accidentalidad graves

Realizar mecanismos de capacitacion
practicos y dinAmicos dirigidos a los
trabajadores.

Administradoras De Riesgos
Profesionales Y Compaiiias
Constructoras

Sensibilizacion y toma de
conciencia por parte de los
trabajadores

Prestar asistencia técnica y asesoria a
los empleados y contratistas, en las
actividades de demolicion excavacion y
estructura.

Administradoras De Riesgos
Profesionales

Disminucién de los
accidentes de trabajos y
accidentes de trabajo
mortales
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TABLA 39.Linea estratégica _ Acciones de promocion del cumplimiento de la politica puablica

LINEAS
ESTRATEGICAS

ACCION

ENTIDAD
RESPONSABLES

RESULTADO ESPERADO

4. ACCIONES DE
PROMOCION DEL
CUMPLIMIENTO
DE LA POLITICA

Incluir al sector de la construccién dentro del sistema de
inspeccion preventiva para el trabajo decente

Ministerio De La
Proteccion Social

Asignar inspector asignado para
este sector

Generar un observatorio de accidentes de trabajo del sector
construccion

Administradoras De
Riesgos Profesionales

Llevar un seguimiento del entorno
del sector construccion.

Evitar que el trabajo se vea

Evaluar los procesos de programacién de las actividades a Compafifas forzado a realizar sus labores en

realizar en la obra Constructoras un periodo de tiempo menor al
necesario.
- Lograr que los trabajadores sean
competentes en el ejercicio de
sus labores

Realizar cursos de formacion a sus empleados en temas de ) - Adquirir y desarrollar actividades

construccion y salud ocupacional. Contratistas gue le permitan a adaptarse a las
situaciones de su entorno
- Mayor posibilidad de vinculacion
laboral

Asistir a las capacitaciones y sensibilizaciones organizadas . Sens_|b|I|z_aC|on y toma de

por las entidades competentes. Trabajadores conciencia por parte de los
trabajadores

Exigir a los contratistas la evidencia del aseguramiento en el o

sistema general de riesgos profesionales a sus trabajadores SENA Controlar el cum_pl|m|ento de la

. . . normas de seguridad

aspirantes a la certificaciéon de trabajo en altura

Contratar una entidad que realice el seguimiento de la . ) o

seguridad industrial y salud ocupacional si esta no se Compafiias Garantizar el cumpllmlento de la

Constructoras normas de seguridad

encuentra en condiciones de hacerlo.
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FORMULACION DE LA POLITICA PUBLICA

La politica publica de entornos de trabajo saludable se centra en la generacion
de condiciones elementales para la salud y el trabajo de las personas
encargadas de desarrollar las actividades del sector construccion, soportadas

en el marco legal que rige ésta actividad.

1. GESTION DE ACTIVIDADES PRELIMINARES

Condiciones previas al inicio de las obras civiles:

1.1. Las Curadurias incluiran en la nota de advertencia de los documentos de
licencias de construccién, informacién sobre la normatividad relacionada con

seguridad industrial y salud ocupacional.

1.2. Las Curadurias Municipales entregaran copia de los listados de las
licencias de construccion autorizadas al Ministerio de la Proteccién Social de
forma trimestral, a fin de actualizar bases de datos y planificar acciones de

inspeccion.

1.3. Las compafiias constructoras incluiran dentro de los contratos civiles una
clausula respecto a la obligacién que tienen los contratistas de ajustarse a las
normas de seguridad industrial vigentes, si no se cumple la clausula, es causal

de terminacion del contrato.

1.4. El Sena identificara cuales son los requisitos para certificar las
competencias laborales de los contratistas y subcontratistas y estas a su vez
seran solicitadas por las compafilas constructoras en los procesos de

contratacion.

1.5. El contrato laboral que se realiza con los contratistas debe incluir el
presupuesto de implementos de seguridad industrial necesarios para cada

trabajador que esté a su cargo.

231



1.6. Las compafiias constructoras, contratistas y subcontratistas realizaran
programas de seleccion de personal con el fin de que las personas contratadas

cumplan con determinadas condiciones establecidas.

1.7. Las compafias constructoras asignardn una persona responsable de

realizar las inducciones al personal nuevo vinculado a la obra.

2. EJECUCION ACCIONES UNIFICADAS

Tareas que requieren la integracion de dos o mas entes para su realizacién

optima:

2.1. Toda compafiia constructora, contratistas y subcontratistas al momento de
emplear trabajadores les exigira certificados de competencia laborales
otorgados por el SENA ya que durante el desarrollo del proceso de formacién
en trabajo en alturas, los participantes perfeccionaran a través del
entrenamiento y de manera teoérica, practica y pedagodgica, los fundamentos
primordiales a la hora de ejercer su labor en las alturas, conforme lo indican las
normas de seguridad y demas disposiciones emanadas por el Ministerio de la
Proteccion Social, ésta actividad de capacitacion tiene una duracion de 40

horas tedricas y préacticas.

2.2. El Ministerio de la Proteccion Social, el SENA y la Secretaria de Salud y
Ambiente de Bucaramanga realizaran acciones de inspeccién relacionadas con
la seguridad industrial y salud ocupacional en las obras de construccion que se

estén realizando en el municipio de Bucaramanga.

2.3. El Ministerio de la Proteccién Social, la Oficina de Planeacién Municipal, el
SENA y Curadurias municipales facilitaran espacios y/o estrategias para
distribuir material de promocién de la salud que la Administracion Municipal a
través de la Secretaria de Salud y Ambiente promueva el cumplimiento de la

politica publica de entornos de trabajo saludable.
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2.4. El programa de certificacion de trabajo en alturas incluira actividades de
seguimiento y compartird informacion con las entidades de control para

fortalecer acciones preventivas y de vigilancia del sector.

3. ACCIONES A EJECUTAR EN OBRA

Actividades esenciales a realizar en el transcurso de las obras civiles:

3.1. El ingeniero residente se encargara de chequear en qué condiciones
ingresan los trabajadores al sitio de trabajo y creard un registro de entrada y

de salida de la obra.

3.2. El ingeniero residente 6 el responsable del area de salud ocupacional se
encargaran de ejercer mayor vigilancia cuando la obra se encuentre en la

realizacion de las actividades de demolicion, excavacion y estructura.

3.3. Los residentes de obra incentivaran el uso de los elementos de protecciéon
personal en especial el casco, las gafas de seguridad y la faja lumbar ya que
en los hallazgos encontrados en la investigacién se evidencié que los eventos
de accidentalidad graves que ocurren con mayor frecuencia son lesiones en
campo visual, trauma craneo encefélico y lesiones severas de columna

vertebral.

3.4. Las Administradoras de Riesgos Profesionales y las Compaiiias
constructoras realizardn mecanismos de capacitacién practicos, dinamicos y
que estén elaborados dependiendo del nivel educativo de los trabajadores.

3.5. Las Administradoras de Riesgos Profesionales prestaran asistencia
técnica y asesoria a los empleados y contratistas, en las actividades de
demolicion excavacién y estructura, las cuales han generado gran niumero de
accidentes de trabajo y accidentes mortales segun los datos estadisticos

obtenidos en la investigacion.
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4. ACCIONES DE PROMOCION DEL CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA

Actividades de seguimiento y control de los procesos encaminados al

mejoramiento del entorno de trabajo:

4.1. El ministerio de la proteccion social incluird al sector de la construccion
dentro del sistema de inspeccion preventiva para el trabajo decente con el fin

asignar un respectivo inspector para este sector.

4.2. Las Administradoras de Riesgos Profesionales generaran un observatorio
de accidentes de trabajo del sector construccion con la coordinacion de la
Secretaria de Salud y Ambiente, este documento contendra informacion
estadistica reportada por cada una de las ARP’s que estuvieron de acuerdo
con el proceso, ésta actividad se realiza con el fin de llevar un seguimiento del
entorno del sector construccion; las estadisticas seran generadas de manera

bimestral.

4.3. Las compafiias constructoras evaluaran los procesos de programacion de
las actividades a realizar en las obras para evitar la presion de tiempo al
trabajador para terminar su labor ya que este aspecto es causante de

accidentes laborales y mortales.

4.4. Los contratistas deberan realizar cursos de formacion a sus empleados
respecto a temas relacionados con las actividades de la construccion, la

seguridad industrial y salud ocupacional.

4.5. Los trabajadores asistiran de manera voluntaria a las capacitaciones y
sensibilizaciones organizadas por entidades como Ministerio de Proteccion
Social, Secretaria de Salud y Ambiente, Administradora de Riesgos

Profesionales.
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4.6. El area responsable del proceso de evaluacion y certificacion de
competencias laborales del SENA exigirA como requisito evidencia del
aseguramiento en el Sistema General de Riesgos Profesionales a todo

trabajador aspirante a la certificacion de trabajo en altura.
4.7. Si las compafiias constructoras no se encuentran en condiciones de llevar

a cabo el seguimiento de la seguridad industrial y salud ocupacional en las

obras, debera contratar una entidad que realice estos procesos.
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. INTRODUCCION

El sector de la construccion es uno de los sectores con gran
capacidad para ofrecer trabajo v absorber mano de obra no
calificada o con menor capacitacion en el mercado, a su vez
por el dinamismo de sus procesos, los factores de riesgoy
las condiciones de trabajo, también es uno de los sectores
que genera un alto grado de peligrosidad para todos sus
trabajadores, debido a la falta de capacitacion, falta de
seguridad, los bajos salarios, las largas horas de actividad
|aboral, 1a gran proporcion de trabajadores sin experiencia ¥
la irregularidad de sus contratos, hacen gue los obreros
muchas veces trabajen en mas de un proyecto a la vez
generando que eltrabajadorla mayoria de las veces cometa
errores; logrando asi, que el riesgo gue se presenta en este
sector sea tan alto que al final los trabajadores son los que
estan expuestos a una gran cantidad de riesgos parala salud
y estos varian de oficio y de obra. Es asi pues donde
ocurren un sin ndmero de accidentes de trabajo, los cuales
algunos terminan en muertes.

De acuerdo con el Plan Estratégico de 1a Comision Macional
de Salud Ocupacional del Sector de la Construccidn los
principales accidentes suceden en trabajos en alturas,
excavacionesy movimiento de cargas, los cuales constituyen
los motivos mas frecuentes de lesiones y fallecimientos, es
por esto; que todas sus actividades se encuentran en la
clasificacion mas alta de riesgos, como lo establece el
decreto 1607 del 2002, donde se encuentra |a tabla de
clasificacion de actividades econémicas, la cual especifica
que las actividades del sector construccion estan en la clase
de riesgo IV y V.

Lo anterior muestra la necesidad del disefioc e
implementacion de Programas especiales en salud
ocupacional dirigidos al desarrollo de una politica plblica que
incluyatodos los actores del sector hacia el cumplimiento de
unas condiciones de trabajo dignas y seguras.

Asi pues la formulacion de la politica plblica propiciara,
como resultados importantes, las afiliaciones de los
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trabajadores a los regimenes de seguridad social y
prestacional por parte de los empleadores en Bucaramanga,
cumplimiento de los reglamentos de seguridad industrial v
salud ocupacional por parte de todos los implicados del
sector  de la construccion, disminucion del nivel de
accidentalidad en el sector de la construccion, generacion de
ideas o metodologias con el fin de obteneruna estabilidad en
la contratacion de los trabajadores v participacion de los
diferentes actores, posibilitando el compromiso de accion
que busgue mejorarla calidad de vida de los trabajadores de
esta actividad econdmica en Bucaramanga.

El enfoque principal de esta politica se manifestara en el
bienestar de los trabajadores, el cual aportard un mayor
compromiso para los empleadores, los empleados y todos
aquellos entes involucrados o que afecten la situacion de los
entornos de trabajo saludables en la actividad de la
construccion.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Secretaria de Salud y
Ambiente de Bucaramanga y el Comité Local de Salud
Ocupacional consideran de vital importancia la promocion
local de las normas v compromisos frente a la salud
ocupacional en la actividad de construccion, apoyado de
manera cientifica v logistica el presente provecto de
investigacion en el cual se utilizard como mecanismo 1a
elaboracion y divulgacion de una politica plblica, la cual hard
referencia, no solo a la importancia, sino a lo que
representa para la sociedad el establecimiento de entornos
saludables en el sector de la construccion

Il. HALLAZGOS

+  Santanderocupaelquinto lugar con 2466 accidentes de
trabajos a nivel departamentald

» Las causas de accidentes morales en el sector
construccion es debida a la caidas en alturas2

+ Actualmente es el sector laboral de mayor tasa de
mortalidad dentro del sistema de riesgos profesionales.
Los procesos gue generan mayor accidentalidad en la
realizacion de ésta actividad son la cimentacion y
estructura, la excavacion, los acabados y la colocacion
de muros y techos.3

* Aunguelanormatividad que dictamina los estandares de
seguridad para la industria de la construccidn se ha
venido actualizando, especialmente enlo gue respecta a
trabajo en alturas, no se evidencia el cumplimiento de

' Estadistica Ministerio de la Proteccion Social
2 hid.
* |bid.
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medidas de seguridad en las obras que se vienen
desarrollando.4

« Un alto porcentaje de empleadores no afilian a sus
obreros a seguridad social v tampoco reciben ningun
tipo de prestaciones, va gue se emplea como método de
pago, el jornal por subcontratacion de terceros.5

« Elsector de |a construccion es uno de [os que presentan
mas inestabilidad laboral, debido al permanente cambio
de la mano de obra causado por la variabilidad de
procesos.6

« Los bajos salarios v la irregularidad de sus contratos
hacen que los obreros muchas veces trabajen en mas
de un proyecto a la vez, llegando a sobrepasar la
jornada ordinaria de 8 horas.7

« La actividad del sector construccion gue presentaron
una mayor accidentalidad tanto para Santander y
Bucaramanga es la construccion de edificaciones para
uso residencial incluye a empresas dedicadas a
construccion de casas, edificios, etc.8

» Los motivos que generan los accidentes de trabajo con
responsabilidad del trabajador son exceso de confianza
(25%) descuido en el ejercicio de labores (17%) vy el no
uso de elementos de proteccion personal (15%).

+« Los motivos que generan los accidentes de trabajo con
responsabilidad del empleador son falta de programas
de seleccion de personal (13%) falta de supervision
(13%) v presion de tiempo para terminar el trabajo
(11%).

*« El 73% de los trabajadores expresan que no utilizan
determinados elementos de proteccion personal porgue
el uso de estos les causa incomodidad; el restante de
estos (279%) opina que no los utiliza por exceso de
confianza.

+ Los eventos de accidentalidad graves que suceden con
mayor frecuencia son fracturas (45%) lesiones en el
campo visual (44%) y trauma craneo-encefalico (11%).

lll. FORMULACION DE LA POLITICA PUBLICA.

La politica publica de entornos de trabajo saludable se centra
enlageneracion de condiciones elementales parala salud y
el trabajo de las personas encargadas de desarrollar las
actividades del sector construccion, soportadas en el marco
legal que rige ésta actividad.

1.GESTION DE ACTIVIDADES PRELIMINARES

Condiciones previas al inicio de las obras civiles:

* Datos tomados por la Camara Colombiana de la
Construccion.

3 |bid.

8| pid.

7 Estadistica Ministerio de la Proteccion Social

% Datos reportados por arp.s afio 2009
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MEl CEFTAE MO

DEL SECTOR CONSTRUCCION 2

1.1.Las Curadurias incluirdn en la nota de advertencia de los
documentos de licencias de construccion, informacion sobre
la normatividad relacionada con sequridad industrial v salud
ocupacional.

1.2. Las Curadurias Municipales entregaran copia de los
listados de las licencias de construccion autorizadas al
Ministerio de la Proteccion Social de forma trimestral, a fin
de actualizar bases de datos y planificar acciones de
inspeccion.

1.3. Las compafiias constructoras incluiran dentro de los
contratos civiles una clausula respecto a la obligacion que
tienen los contratistas de ajustarse a las normas de
seguridadindustrial vigentes, si no se cumple la clausula, es
causal de terminacion del contrato.

14. El Sena identificara cuales son los reguisitos para
certificar las competencias laborales de los contratistas v
subcontratistas v estas a su vez seran solicitadas por las
companias constructoras en los procesos de contratacion.

1.5. El contrato laboral que se realiza con los contratistas
debe incluir el presupuesto de implementos de seguridad
industrial necesarios para cada trabajador que esté a su
carga.

1.6. Las compafias constructoras, contratistas v
subcontratistas realizardn programas de seleccion de
personal con elfin de que las personas contratadas cumplan
con determinadas condiciones establecidas.

1.7. Las compafiias constructoras asignaran una persona
responsable de realizar las inducciones al personal nuevo
vinculado a la obra.

2.EJECUCION ACCIONES UNIFICADAS

Tareas que reguieren laintegracion de dos o mas entes para
su realizacion optima:

21. Toda compafia constructora, contratistas v
subcontratistas al momento de emplear trabajadores les
exigira certificados de competencia laborales otorgados por
el SENA ya gque durante el desarrollo del proceso de
formacion  en trabajo en alturas, los participantes
perfeccionaran a traves del entrenamiento v de manera
tedrica, practicay pedagoagica, los fundamentos primordiales
a la hora de ejercer su labor en las alturas, conforme lo
indican las normas de seguridad y demas disposiciones
emanadas por el Ministerio de la Proteccion Social, ésta
actividad de capacitacion tiene una duracion de 40 horas
tedricas v practicas.

2.2. El Ministerio de la Proteccidon Social, el SEMNA vy la
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga realizaran
acciones de inspeccion relacionadas con la seguridad
industrial v salud ocupacional en las obras de construccion
gue se estén realizando en el municipio de Bucaramanga.

2.3. El Ministerio de la Proteccion Social, la Oficina de
Planeacion Municipal, el SEMNA v Curadurias municipales
facilitaran espacios y/o estrategias para distribuir material de
promaocion de la salud que la Administracion Municipal a
través de la Secretaria de Salud y Ambiente promueva el
cumplimiento de la politica pablica de entornos de trabajo
saludable.



2.4. El programa de cerificacion de trabajo en alturas
incluira actividades de seguimiento y compartird informacion
con las entidades de control para fortalecer acciones
preventivas y de vigilancia del sector.

J.ACCIONES A EJECUTAR EN OBRA

Actividades esenciales a realizar en el transcurso de las
obras civiles:

3.1.Elingeniero residente se encargara de cheguear en qué
condiciones ingresan los trabajadores al sitio de trabajoy
creara un registro de entrada v de salida de la obra.

3.2.Elingeniero residente & el responsable del area de salud
ocupacional se encargaran de ejercer mavor vigilancia
cuando la obra se encuentre en la realizacion de las
actividades de demalicion, excavacion v estructura.

3.3. Los residentes de obra incentivaran el uso de los
elementos de proteccion personal en especial el casco, las
gafas de seguridad vy la faja lumbar ya que en los hallazgos
encontrados en lainvestigacion se evidencio gue los eventos
de accidentalidad graves gue ocurren con mavor frecuencia
son lesiones en campo visual, frauma craneo encefalico v
lesiones severas de columna vertebral.

34, Las Administradoras de Riesgos Profesionales y las
Compafiias constructoras  realizardan  mecanismos  de
capacitacion practicos, dinamicos v gue estén elaborados
dependiendo del nivel educativo de los trabajadores.

JA. Las Administradoras de Riesgos Profesionales
prestaran asistencia técnica v asesoria a los empleados v
contratistas, en las actividades de demolicion excavacion y
estructura, las cuales han generado gran ndmero de
accidentes de trabajo v accidentes mortales segln los datos
estadisticos obtenidos en la investigacion.

4. ACCIONES DE PROMOCION DEL CUMPLIMIENTO DE
LA POLITICA

Actividades de seguimiento y control de los procesos
encaminados al mejoramiento del entorno de trabajo:

4.1, El ministerio de la proteccion social incluird al sector de
la construccion dentro del sistema de inspeccion preventiva
para el trabajo decente con el fin asignar un respectivo
inspector para este sector.

4,2, Las Administradoras de Riesgos FProfesionales
generaran un observatorio de accidentes de trabajo del
sector construccion con la coordinacién de la Secretaria de
Salud v Ambiente, este documento contendra informacion
estadistica reportada por cada una de las ARP's que
estuvieron de acuerdo con el proceso, ésta actividad se
realiza con el fin de llevar un seguimiento del entorno del
sector construccion; las estadisticas seran generadas de
manera bimestral.

4.3.Las companfias constructoras evaluaran los procesos de
programacion de las actividades a realizar en las obras para
evitar |a presion de tiempo al trabajador para terminar su
labor va que este aspecto es causante de accidentes
laborales y mortales.
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4.4, Los contratistas deberan realizar cursos de formacion a
sus empleados respecto a temas relacionados con las
actividades de la construccion, la seguridad industrial v
salud ocupacional.

4.5, Los trabajadores asistiran de manera voluntaria a las
capacitaciones v sensibilizaciones organizadas por entidades
como Ministerio de Proteccion Social, Secretaria de Salud v
Ambiente, Administradora de Riesgos Profesionales.

4.6. El area responsable del proceso de evaluacion vy
certificacion de competencias laborales del SENA exigira
como requisito evidencia del aseguramiento en el Sistema
General de Riesgos Profesionales a todo trabajador
aspirante a |a certificacion de trabajo en altura.

4.7, Si las compafiias constructoras no se encuentran en
condiciones dellevar a cabo el seguimiento de 1a seguridad
industrial v salud ocupacional en |as obras, debera contratar
una entidad que realice estos procesos.

V. Conclusion

Conlainvestigacion v analisis de la situacion de los entornos
de trabajo saludables del sector construccion para la
formulacion de la politica plblica respectiva en Bucaramanga
se concluye gue el sector construccion amerita el desarrollo
de la politica publica gue incluya todos los actores del sector
hacia el cumplimiento de unas condiciones de trabajo dignas
Y sequras, va que la poblacion trabajadora prioritaria en el
Municipic de Bucaramanga se ubica en el sector
construccion, de igual manera se evidencia la necesidad de
sensibilizar a las empresas y Administradoras de Riesgos
Profesionales parafacilitarlos medios de aseguramiento de
los trabajadores independientes en Riesgos Profesionales.

Lo anterior implica llevar a cabo la implementacion de la
politica pablica dirigida a los trabajadores contando con el
respaldo detodos los actores del Sistema General integrado
de Salud de acuerdo a sus competencias.

VI. REFERENCIAS
ESTADISTICAS MINISTERIO DE LA PROTECCION
SOCIAL DIRECCION TERRITORIAL DE SANTANMDER

ESTADO DEL ARTE SECRETARIA DE SALUD Y
AMBIENTE DE BUCARAMANGA.

TESIS INVESTIGACION ¥ ANALISIS DE LA SITUACION DE
LOS ENTORNOS DE TRABAJO SALUDABLES DEL
SECTOR DE LA CONSTRUCCION PARA LA
FORMULACION DE LA POLITICA PUBLICA RESPECTIVA
EN BUCARAMANGA.
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