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RESUMEN

TITULO: DIAGNOSTICO DE LOS IMPACTOS DE LAS POLITICAS
PUBLICAS EN LA POBLACION DESPLAZADA POR EL
CONFLICTO SOCIAL Y ARMADO EN EL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA DURANTE EL PERIODO DE 2012 AL 2015."

AUTOR: JHON FREDDY CABRERA RAMIREZ**

PALABRAS CLAVES: Conflicto social y armado interno, desplazamiento
forzado, actores armados ilegales, Bucaramanga, Acuerdos de Paz, reparacion
integral.

DESCRIPCION

Colombia se encuentra inmersa en el conflicto social armado que durante casi
un siglo ha dejado, en nuestras ciudades y campos, muertos, desmembrados y
desplazados, que en su inmensa mayoria provienen de los sectores mas pobres,
y que han sido afectados sus mdultiples procesos organizativos, politicos,
econémicos y socioculturales.

La politica contrainsurgente por parte del Estado Colombiano, no sélo ha sido
dirigida a contra las guerrillas, se ha extendido hacia las sociedad en general, al
concebir la idea de una “poblacidn civil insurgente”. Lo anterior, se reflejo en la
implementacion de la politica de Estado “contrainsurgente”, que justificd el
ejercicio de la violencia en todas las esferas de la vida nacional, en las
estrategias de militarizacion de la vida social.

Por lo anterior, la construccion de la Paz con Justicia Social es un compromiso
de todos los colombianos en su conjunto, que requiere de la participacion de
todos los sectores sociales sin distincion en la construccion de una sociedad mas
equitativa en donde se respete la vida y las diferencias, para que las discusiones
no se resuelvan por medio de las armas, sino con argumentos, en donde “el otro”
no se vera como el enemigo, sino como el contrario, y asi cerrar el tltimo periodo
de violencia y solventar la deuda histérica que tiene el Estado Colombiano, con
las victimas del Conflicto Social y Armado.

* Proyecto de Grado
** Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Economia y Administracion de Empresas.
Director: Mg. Rafael Téllez.
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ABSTRACT

TITLE: DIAGNOSE OF THE IMPACTS OF THE POLICIES YOU PUBLISH
IN THE POPULATION DISPLACED BY THE CONFLICT SOCIAL
AND ARMED IN BUCARAMANGA'S MUNICIPALITY DURING
THE PERIOD GIVE 2012 2015.*

AUTHOR: JHON FREDDY CABRERA RAMIREZ**

KEYWORDS: Social conflict and armed boarder, forced displacement, armed
illegal actors, Bucaramanga, Peace agreements, integral repair.

DESCRIPTION:

Colombia is immersed in the social armed conflict that for almost one century has
stopped in our cities and dead, dismembered and displaced fields, which in his
immense majority come from the poorest sectors, and that there have been
affected his multiple organizational, political, economic and Cultural-partner
processes.

The political counterinsurgent on the part of the Colombian State, not only has
been directed to against the guerrilla warfares, has spread it was doing the people
in general, on having conceived; the idea of a " civil population insurgent. The
previous thing, it was reflected in the implementation of the politics of State
"counter insurgent”, who justified the exercise of the violence in all the spheres
of the national life, in the strategies of militarization of the social life.

For the previous thing, the construction of the Peace fairly Social is a commitment
of all the Colombians in his set, which it needs of the participation of all the social
sectors without distinction in the most equitable construction of a company where
the life and the differences are respected, in order that the discussions are not
solved by means of the weapon, but with arguments, where " other one " one will
not see as the enemy, but as the opposite one, and this way to close the last
period of violence and to settle the historical debt that has the Colombian State,
with the victims of the Social and Armed Conflict.

* Undergraduate Project.
** Faculty of Human Sciences. School of Economy and Administration of Companies. Director:
Mg. Rafael Téllez.
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INTRODUCCION

“(...) habia dispuesto de tal modo la posicion de las casas, que desde todas podia
llegarse al rio y abastecerse de agua con igual esfuerzo, y trazé las calles con tan
buen sentido que ninguna casa recibia mas sol que otra a la hora del calor.™

Colombia se encuentra inmersa en el conflicto social armado que durante casi
un siglo ha dejado, en nuestras ciudades y campos, muertos, desmembrados y
desplazados, que en su inmensa mayoria provienen de los sectores mas pobres,
y que han sido afectados sus mdultiples procesos organizativos, politicos,
econdémicos y socioculturales. Por lo anterior, el Acuerdo Final alcanzado en las
conversaciones de La Habana entre el Gobierno Nacional y las FARC-EP? y la
busqueda de la instalacion formal de la mesa de didlogos entre el gobierno y el
ELN3, nos llenan de optimismo para la terminaciéon de la guerra, condicién
necesaria hacia la construccién de la Paz Estable y Duradera.

“Al ocuparse de los impactos del conflicto, sin dejar de lado sus dramaticas
dimensiones y el horror causado por la guerra sobre el conjunto de la
organizacion social, propone la tesis de que la violencia, cuando se considera en
forma estructural y sistematica, se ha orientado principalmente a la contencién y
destruccién (incluido el exterminio fisico) de las expresiones politicas,
reivindicativas y organizativas del campo popular, y de manera principal contra
las proyectos que han representado una amenaza frente al orden social
vigente.™

Estudiar el conflicto armado hace parte de la deuda histoérica que tenemos toda
sociedad colombiana con las victimas. La confrontacion bélica ha ocasionado un
incontable numero de victimas, “Ello ha derivado en la necesidad tanto del
esclarecimiento de la verdad y la determinacion de las responsabilidades, como
de definir y aproximar condiciones que permitan el tramite del conflicto en el
escenario unico de la politica, como aspectos que, de manera esencial, pueden
contribuir a sentar las bases para un escenario de paz estable y duradera. La
respuesta a semejante exigencia sélo es posible con el retorno a la historia.” ®

La politica contrainsurgente por parte del Estado Colombiano, no sélo ha sido
dirigida a contra las guerrillas, se ha extendido hacia las sociedad en general, al
concebir; “la idea de una «poblacién civil insurgente», definida como brazo

1 GARCIA MARQUEZ, Gabriel. "Cien afios de soledad (1967)." Un alquimista llamado. (1983).
2Firmado el Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable
y Duradera el 24 de noviembre de 2016.

3 Anunciada el dia 30 de marzo de 2016.

4 Estrada, Jairo. Acumulaciéon capitalista, dominacién de clase y rebelibn armada.
Elementos para una interpretacion histérica del conflicto social y armado. Pag. 5.

51Ibid.
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extendido de la insurgencia armada, la cual deviene en objetivo principal de la
confrontacién y la guerra, pues se le debe «quitar el agua al pez»”® Lo anterior,
se reflejo en la implementacion de la politica de Estado “contrainsurgente”, que
justificé el ejercicio de la violencia en todas las esferas de la vida nacional, en las
estrategias de militarizacién de la vida social. “«La tal ‘descomposicion’, operé
de manera directa, fisica, en los cementerios, en las quebradas, bajo los
escombros de la casa incendiada, en los cafetales... Y no por virtud de la
‘introduccion del capital en el campo’. Sino por la introduccion del plomo de las
balas o del filo del machete en el cuerpo»”’

Por lo anterior, la construcciéon de la Paz con Justicia Social es un compromiso
de todos los colombianos en su conjunto, que requiere de la participacion de
todos los sectores sociales sin distincion en la construccion de una sociedad mas
equitativa en donde se respete la vida y las diferencias, para que las discusiones
no se resuelvan por medio de las armas, sino con argumentos, en donde “el otro”
no se vera como el enemigo, sino como el contrario, y asi cerrar el ultimo periodo
de violencia y solventar la deuda historica que tiene el Estado Colombiano, con
las victimas del Conflicto Social y Armado, que segun la Unidad de Victimas, se
encuentran registradas 7.787.279, de las cuales 238.082 son desplazados que
se encuentran ubicados en Bucaramanga y su area metropolitana, distribuidas
de la siguiente manera; Bucaramanga: 144.417, Floridablanca: 36.834, Girén:
34.412, Piedecuesta: 22.426.

En este contexto, la ruta hacia la paz estable y duradera es un compromiso de
todos los colombianos que debe tener como propésito fundamental generar una
cultural para la paz, lo cual implica conocer y deliberar propuestas que
contribuyan a comprender los complejos e histéricos problemas del desarrollo
sin confrontacion armada, los contenidos de las politicas y estrategias en un
escenario de post-acuerdo entre el Gobierno y las guerrillas de las FARC-EP y
el ELN, basadas en practicas territorialmente incluyentes que permitan potenciar
la capacidad de todos los sectores sociales en la construccion de rutas seguras
en la geografia regional hacia la paz estable y duradera que posibilite superar
la exclusién y las asimetrias sociales generadas en el pais durante el periodo de
violencia.

Por lo anterior, este trabajo esta orientado hacia la construccibn de un
diagndstico que nos permitan generar escenarios de participacion con todos los
sectores sociales, desde una perspectiva amplia, democratica y propositiva que

6 Ibid.

7 Edgar Novoa Torres, La metamorfosis de la cuestion espacial en Colombia, Bogota:
Universidad Nacional de Colombia, Facultad de Derecho, Ciencias Politicas y Sociales, Unijus,
2010. Pé&g. 100.

8 Entre personas recibidas y personas declaradas.
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posibilite superar las causas histéricas que generaron el conflicto social y armado
y la deuda historica que tiene el Estado Colombiano y la sociedad en general,
especialmente con las victimas por desplazamiento, y construir desde la region
un mejor pais para las proximas generaciones.

“Que los justos avancen

aunqgue estén imperfectos y heridos
gue avancen porfiados como castores
solidarios como abejas

aguerridos como jaguares

y empufien todos sus noes

para instalar la gran afirmacion™

° Benedetti, Mario. El amor, las mujeres y la vida. Ed. Mario Benedetti. Vol. 341.
Alfaguara, 1996.
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1. EL DESPLAZAMIENTO FORZADO: CRIMEN DE LESA HUMANIDAD

"Sin embargo, frente a la opresién, el saqueo y el abandono, nuestra respuesta es la
vida. Ni los diluvios ni las pestes, ni las hambrunas ni los cataclismos, ni siquiera las
guerras eternas a través de los siglos y los siglos han conseguido reducir la ventaja
tenaz de la vida sobre la muerte."1°

Cerca de 4.150 personas fueron censadas en el corregimiento de Pavarando -
Mutata tras su desplazamiento por combates entre la guerrilla de las FARC-EP
y el Ejército en operacion génesis.

Fotografia 1. Victimas de desplazamiento por combates entre la guerrilla de las
FARC-EP y el Ejército en operacion génesis (Pavarando — Mutatd).

Fuente: ABAD COLORADO, Jesus. © Mayo de 1997

Las dimensiones de los dafos causados en el trascurso del conflicto social y
armado son incalculables. La prolongacién de guerra durante mas de cincuenta
afos, posibilitd su degradacion, que alcanzé a todos los sectores de la sociedad
colombiana directa e indirectamente. Para el afio 2012, segun el Grupo de

10 Marquez, Gabriel Garcia. La soledad de América Latina. Editorial Casa de la Cultura,
1986.
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Memoria Historica;’(...)ha causado la muerte de aproximadamente 220.000
personas entre el 1° de enero de 1958 y el 31 de diciembre de 2012. Su
dimension es tan abrumadora que si se toma como referente el ambito interno,
los muertos equivalen a la desaparicién de la poblacion de ciudades enteras
como Popayan o Sincelejo.”

La confrontacion bélica se llevé a cabo durante muchas décadas, en las que no
s6lo se puede analizar a partir del hecho victimizante desconociendo el contexto
en el cual ocurrio. Es decir, en muchas violaciones de derechos humanos, los
actores armados justificaron sus hechos de violencia, para sacar ventaja y
avanzar en las estrategias politicas y militares, en las cuales, participan sectores
no armados. La violencia fue ejercida como modalidad de incidir en el territorio
econdmico, politica y socialmente, en el cual, muchos sectores de la sociedad
financiaron y se beneficiaron de los hechos.

Por lo anterior, comprender el horror de la guerra, implica reconocer las
complejas dindmicas de una sociedad formada en el marco de la violencia.
Implica rechazar que la violencia se mantenga en la cotidianidad, es decir,
recuperar la indignacion frente a la barbarie, y sobre todo, la justificacion de la
muerte. No se pueden seguir repitiendo las violaciones de los DDHH con hechos
justificables; buenos explicables y no explicables, dependiendo desde bando que
se observe.

Para el 31 de marzo del 2013 el Registro Unico de Victimas (RUV)!! de la Unidad
de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas reportdé que 166.069 civiles
fueron victimas fatales del conflicto armado desde 1985 hasta esa fecha.'? En
este balance parcial, (debido a que el marco legal solo reconoce a las victimas
a partir del 1° de enero de 1985), el Grupo de Memoria Histérica (GMH) expone:

“(...) excluye a 11.238 victimas documentadas en la base de datos del GMH entre
1958 y 1984. Asi mismo, es importante sefalar que en el RUV no estan incluidos
los combatientes muertos en las acciones bélicas.” (...) entre 1958 y 2012,
murieron 40.787 combatientes. Es asi como al compendiar estas cifras, es posible
afirmar que el conflicto armado colombiano ha provocado aproximadamente
220.000 muertos. De estas muertes el 81,5% corresponde a civiles y el 18,5% a
combatientes; es decir que aproximadamente ocho de cada diez muertos han sido

11E| Registro Unico de Victimas fue creado a partir del Articulo 154 de la Ley 1448 del 2011 como
un mecanismo para garantizar la atencion y la reparacion efectiva de las victimas. El RUV reline
a las victimas reconocidas en la Ley 397 de 1997 (desplazamiento forzado), la Ley 418 de 1997
(convivencia y justicia), el Decreto 1290 de 2008 (reparacion individual), la Ley 1448 de 2011
(victimas y restitucion de tierras) y las sentencias proferidas en el marco de la Ley 975 de 2005
(justicia y paz).

12 L as cifras documentadas van hasta el 2012 con el fin de delimitar la investigacion y
contextualizar el periodo de 2012-2015.
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civiles, y que, por lo tanto, son ellos (personas no combatientes, segun el Derecho
Internacional Humanitario) los mas afectados por la violencia.”*?

Figura No. 1. Evolucion de cifras de civiles y combatientes muertos en el
conflicto armado en Colombia (1958-2012)

16.000

/\

[\
[\

6.000 I \
N\
2.000 /—\/

Vo A -

————

Civiles (RUV) —— Civiles (GMH) Combatientes (GMH)
Fuente: RUV, Actualizacién del 31 de marzo del 2013/GMH.

Los méas afectados por la violencia han sido la poblacién civil, y no los
combatientes de las partes en guerra. Las cifras demuestran que la violencia
ejercida en el marco del conflicto social y armado, ha recaido de sobre manera
en la poblacion civil, y aumenta la gravedad, cuando se pone en relacion con
otros tipos de violencia que afectan a la sociedad colombiana. “Los datos
expuestos permiten rebatir la aseveracion de que solo uno de cada diez
homicidios es producto del conflicto armado, pues en realidad este ha generado
una de cada tres muertes violentas. Igualmente, es posible refutar la afirmacion
de que hay simetria entre el nimero de muertos civiles y de muertos
combatientes. Por el contrario, la poblacion civil ha resultado méas afectada: por
cada combatiente caido han muerto cuatro civiles.”'4

Esta fotografia hace parte de la secuencia “Un sendero de dolor” en la que se ve
a Tulia Rosa Pérez cuando recibe de la Unidad de Justicia y Paz de la Fiscalia,
los restos de su hija desaparecida en 2001 por grupos paramilitares. La Hormiga,
Putumayo, noviembre de 2007.

13 iBasta ya! Colombia: Memorias de Guerra y Dignidad. Pag. 32.
14 iBasta ya! Colombia: Memorias de Guerra y Dignidad. Pag. 32.
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Fotografia 2. Secuencia “Un sendero de dolor”

Fuente: Guzman, Ernesto. El Pais.

En este sentido, al parecer existe dos paises; el conocido y lo ocurrido, lo que
informan los medios de comunicacion y los relatos de las personas que fueron
afectados directamente por el conflicto armado. Es decir, en el marco de
violencia generalizada causada por la guerra, parte de la estrategia utilizada por
parte de los actores armados legales e ilegales, fue invisibilizar sus acciones,
para asi, confundirlas con hechos violentos perpetrados por otros en los
territorios distantes, e intimidar y ganar posicion en los territorios cercanos, como
lo son; las acciones sicariales y a practicas de violencia como las desapariciones
forzadas y los asesinatos selectivos, con el fin, de dificultar el esclarecimiento
del crimen y disminuir su difusién.

La dificultad para identificar los crimenes de guerra en contra de la poblacion civil
por parte de los actores armados ilegales, parte de que en varios de los
territorios en donde se cometieron las violaciones de los derechos humanos, las
instituciones del Estado colombiano han sido cooptadas o usurpadas, por lo cual,
éste fendmeno se complementa con la imposicion del silencio a las victimas y a
los testigos, con el propésito de impedir la denuncia y obstaculizar la
investigacion judicial. Todo esto, ha redundado en el protagonismo de los
mismos actores armados, quienes niegan su responsabilidad en los crimenes
perpetrados y desvian la atencién de la opinién publica.

“(...) la violencia del conflicto armado tiene una dimension no letal que acarrea
consecuencias igualmente graves. Al 31 de marzo del 2013, el RUV reportd
25.007 desaparecidos, 1.754 victimas de violencia sexual, 6.421 nifios, nifias y
adolescentes reclutados por grupos armados, y 4.744.046 personas desplazadas.
El trabajo de Cifras & Conceptos para el GMH reporta 27.023 secuestros
asociados con el conflicto armado entre 1970 y 2010, mientras que el Programa
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Presidencial de Atencion Integral contra Minas Antipersonal (PAICMA) reporta
10.189 victimas de minas antipersonal entre 1982 y 2012.7°

Figura No. 2. Evolucion de las principales modalidades de violencia del conflicto
armado en Colombia por nimero de Victimas (1980-2012)
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1.1 DESPLAZAMIENTO INTRAURBANO

A pesar de las impresionantes cifras del desplazamiento forzado (que hacen de
Colombia el pais con el mayor nimero de desplazados internos del mundo),
existen dimensiones del desplazamiento forzado poco visibles en los registros
oficiales, como es el caso del desplazamiento intraurbano. Para estas familias,
el desplazamiento intraurbano constituyé una doble vulneracién de los derechos
humanos, porque obligé a abandonar de nuevo los bienes y vinculos logrados, y
los convirtié en errantes en su propia ciudad. En este sentido, la condicion de
victimas por desplazamiento forzado intraurbano fue reconocida sélo hasta el
afo 2003, mediante la Sentencia T-268 de la Corte Constitucional en la que se
dictamina que:

“Tratandose de nucleos familiares que por motivos de la violencia urbana
se ven obligados a buscar refugio dentro de la misma ciudad, la crisis
humanitaria puede ser mayor, lo cual implica que el Estado esta obligado
a tomar acciones para proteger los derechos fundamentales de los
desplazados”.

Las dinamicas del conflicto armado en las ciudades, sumadas a las mdultiples
expresiones de la delincuencia comun y de las bandas criminales, y la falta de
acompafnamiento por parte del Estado desde sus instituciones, llevaron a que el

15 |bid. P4g.33.
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desplazamiento dejara de ser un fenbmeno eminentemente rural y pasara a
vulnerar los derechos de miles de personas en distintas ciudades del pais.

“El desplazamiento forzado afectd gran parte del territorio con el recrudecimiento
del conflicto armado, pues 1.116 municipios registraron expulsién de poblacion
como consecuencia del conflicto armado, lo que representa un 97% del territorio
nacional. A pesar de ello, el fendmeno no afecto por igual a los distintos territorios.
En los casos mas criticos, 139 municipios registraron mas de 10.000 desplazados
entre 1996 y 2012, concentrando el 74% del total de la poblacién desplazada.
Entre estos, 57 registraron mas de 20.000, 26 méas de 30.000, 12 més de 40.000
y 9 mas de 50.000 desplazados.”*®

Sin las pertinentes medidas de seguridad, estas victimas en particular tuvieron
gue renunciar a sus empleos, familiares y entorno social, por convertirse en unos
perseguidos en su propia ciudad, y de esta manera sufrir el flagelo de la pérdida
del tejido social y cultural construido durante toda su vida.

El desplazamiento forzado es el delito que mas afectd a millones de personas en
Colombia, durante el prolongado periodo del conflicto social y armado, que van
desde personas, familias y hasta de comunidades enteras. Los relatos alrededor
de éste fendmeno, nos permite entender, la profundidad de los dafios causados
por el destierro, tanto de las personas que se trasladaron del campo a la ciudad,
como los desplazamientos intraurbanos.

Fotografia 3. Marcha en silencio de organizaciones de mujeres y de jovenes,
Comuna 13 de Medellin.

16 General, Informe. "Centro Nacional de Memoria Historia; Basta ya Colombia: Memorias de
Guerra y Dignidad." Cap. Il (2014). Pag 76.
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Este fenbmeno masivo y sistematico en la historia contemporanea de Colombia,
ha generado un fuerte desarraigo y desconfianza por las fuerzas militares e
instituciones del Estado, al comprobarse que varias de estas fueron complices
por accion u omision. Por lo cual, se ha tenido que implementar acciones
eficaces para generar un ambiente de confianza y trabajo con las comunidades
afectas, empezando por el reconocimiento de las victimas:

“La denominacién de desplazado durante afios connot6 a las victimas como
poblacién vulnerable, pero a partir del reconocimiento oficial de la existencia de
conflicto armado interno y de desarrollos normativos (sentencia T-025 del 2004
y autos de seguimiento de la Corte Constitucional, Ley 975 del 2005, Ley 1448
del 2011, Ley de Victimas y Restitucion de Tierras), se facilité esta comprensién.”

A partir de los relatos recolectados de las victimas por desplazamiento, nos
gueda claro, que el desplazamiento no empieza o termina con la salida o la huida
forzada de su territorio, inicia con las diferentes formas de violencia; la
estigmatizacion, la amenaza, la intimidacion, los enfrentamientos armados, las
masacres y otras mas modalidades.

la salida es el Ultimo recurso para preservar su vida por parte de la victima. Esta
precedida por periodos de tension, en los cuales el amenazado, atraviesa
angustia, padecimientos y miedo intenso, que en algunos casos son los que
llevan a tomar la determinacién de huir. Las amenazas por parte de los actores
armados ilegales y legales, han quebranto las certezas y rutinas que sustentan
la cotidianidad conocida de las victimas, por lo que, para las victimas significé un
intento de apropiacion del proyecto de vida.

“A la salida le siguen, por lo general, largos y dificiles procesos en los que las
personas intentan estabilizar sus vidas, pero que en la mayoria de los casos son
descritos como experiencias caracterizadas por la penuria econdmica, el
hacinamiento, la estigmatizacion, el rechazo y el maltrato. Al dolor producido por
los hechos previos al desplazamiento, al sufrimiento que causa el abandono de
bienes, lugares, sitios sagrados y seres preciados, se suman las experiencias
propias del arribo a entornos desconocidos, muchas veces hostiles y en
precarias condiciones econdémicas,”’

El impacto causado por las pérdidas materiales e inmateriales por parte de las
victimas por desplazamiento forzado, sufren ademas, de cambios abruptos que
producen la sensacion de desorientacion y extrafieza, que a su vez les

7 General, Informe. "Centro Nacional de Memoria Historia; Basta ya Colombia:
Memorias de Guerra y Dignidad.”. (2014).
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despertaba sentimientos de ansiedad, desespero y nostalgia por la vida que
dejaron en sus territorios. Los contrastes entre los lugares conocidos y los
nuevos, generalmente rural, y el cambio de vida, hacen que la calidad de vida
desmejore.

1.2 DANOS E IMPACTOS QUE OCASIONAN LAS DEFICIENCIAS EN LA
ATENCION ESTATAL A LA POBLACION VICTIMA POR DESPLAZAMIENTO
FORZADO

Si bien, los dafios ocasionados a las victimas del conflicto social y armado, son
irreparables, se puede mitigar el dolor a partir del acompafiamiento de las
instituciones del Estado, en la reconstruccion de su proyecto de vida, que fue
arrebatado a partir de un hecho victimizante. A lo anterior, se debe adelantar
acciones de verdad, justicia y garantias de no repeticion, porque de lo contrario
aumenta mas el sufrimiento de la victima.

El fendmeno de desplazamiento forzado en Colombia ha sido implementado por
los grupos armado ilegales de un modo sistemético en los territorios estratégicos.
Esta caracteristica se evidencia en la confrontacion bélica entre actores
armados, porque existen intereses econdémicos, politicos y sociales, que
presionan el desalojo de la poblacion civil de sus tierras y territorios. Ademas de
lo anterior, con el fin de mantener bajo su control las rutas narcotrafico y sus
estructuras de financiacion, por lo cual, han posibilitado la sostenibilidad y
agudizacion de la violencia sociopolitica en diferentes regiones del pais. En los
cuales, estan involucrados intereses provenientes de sectores empresariales
nacionales e internacionales, que han financiado el desalojo y apropiacion de
tierras de importantes territorios.

El tardio reconocimiento del fenébmeno de desplazamiento por parte del Estado,
ha dificultado aun mas la restauracion y asignacion de responsabilidades,
prolongando aun mas la revictimizacion y omision del Estado para abordar esta
problematica social. A partir de ahi, han tomado relevancia las organizaciones
sociales que velan por garantizar la reparacion de los derechos de las victimas,
en este sentido, ellas se han ocupado en llevar registros propios que han
posibilitado documentar estadisticamente y por medio de testimonios, el
fenomeno de desplazamiento. Si bien, existen diferencias entre las fuentes de
informacion que ellas poseen con los datos oficiales, esto se debe, en que
muchos casos no fueron denunciados por temor a represarias.
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Mapa No. 1. Mapa de desplazamiento forzado en el conflicto armado en
Colombia (1996-2012)

Municipios Criticos (Mas de 10.000 Desplazados)

Municipios Afectados (Menos de 10.000 Desplazados)

Fuente: GMH.

La agudizacion y prolongacion del fenbmeno de desplazamiento se debio a
factores vinculados al narcotrafico. La estrategia paramilitar consistia, en la
expulsion de la poblacién civil de sus territorios, con fines de expansion territorial
y ocupacion de rutas estratégicas para la comercializacién de coca. Los errores
cometidos en el proceso de desmovilizacion de las Autodefensas Unidas de
Colombia (AUC), llevaron al reagrupamiento y rearme de algunos de los hombres
desmovilizados, que volvieron a incidir en los territorios donde hacian presencia.

La magnitud del desplazamiento forzado genero las condiciones propicias para
que, del abandono se pasara al despojo de tierras, porque la desocupacion de
los territorios implic6 que muchas tierras deshabitadas fueran apropiadas por
diversas actores vinculados directamente e indirectamente en la guerra, como
por ejemplo; algunos apropiadores recurrieron a mecanismos violentos de
despojo, otros apelaron a recursos legales para formalizar la toma de tierras y
unos mas aprovecharon la vulnerabilidad del mercado para comprar tierras a
bajo costo.
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Fotografia 4. Viviendas abandonadas a causa el desplazamiento forzado en la
carretera Granada — San Carlos, Antioquia.

Fuente: ABAD COLORADO, Jeslus. CNMH, 2010.

La estrategia de “tierra arrasada”, aplicada por los grupos paramilitares, generé
grandes éxodos de poblacion en los territorios en donde hacia mayor incidencia.
En muchos casos supuso el abandono de pueblos donde la comunidad habia
forjado una historia comun de construccion social de su territorio. En las
investigaciones acerca de varios hechos victimizantes, podemos constatar que
no soélo se despoja de su tierra, sino también de su entorno social y cultural, que
provoca sentimientos de desarraigo como encuadre simbdlico de las pérdidas
materiales.

“La gran oleada del desplazamiento forzado tiende a pasar inadvertida, dada la
prevalencia del desplazamiento individual sobre el colectivo. En efecto, durante
el periodo mas critico del conflicto armado (1996-2002), de acuerdo con el RUV,
los desplazamientos forzados individuales sumaron un 73% del total, mientras
gue los desplazamientos masivos sumaron el 27% restante. En general, es
posible afirmar que siete de cada diez desplazados lo hicieron en forma
individual, mientras que tres lo hicieron colectivamente.”*®

8 General, Informe. "Centro Nacional de Memoria Historia; Basta ya Colombia:
Memorias de Guerra y Dignidad." Cap. Il (2014).Pag 74.
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Cinco dias duro el infierno en el corregimiento de El Aro. Alli, los paramilitares
de las ACCU asesinaron a 15 campesinos y quemaron sus viviendas. Mas de
1300 reses y 130 bestias caballares fueron robadas y sacadas por Puerto
Valdivia donde tenia base el Ejército. La CIDH condend al Estado colombiano
por estos hechos en los que hasta las pertenencias de la iglesia fueron
saqueadas.

Fotografia 5. Ruinas ataque perpetrado por paramilitares de las ACCU donde
asesinaron a 15 campesinos y quemaron sus viviendas, (corregimiento de El
Aro).

Fuente: ABAD COLORADO, Jesls ©
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Figura No. 3. Evolucion de niumero de personas desplazadas forzosamente en
Colombia (1980-2012)
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2. FENOMENO DEL PARAMILITARISMO Y SUPERACION DE LA POBREZA
EXTREMA DE LA POBLACION DESPLAZADA EN BUCARAMANGA

La violencia que se prolong6 por mas cincuenta afios y su progresiva degradacion, han
generado impactos y dafios devastadores tanto para las victimas directas como a las
indirectas, como para; familiares, comunidades y organizaciones e instituciones
publicas, como para el conjunto de la sociedad colombiana. Los impactos son
complejos, de diverso orden, magnitud y naturaleza.

Lo anterior, se debe a que su configuracion inciden varios aspectos, entre los que se
pueden contar: las caracteristicas de los eventos violentos sufridos, el tipo de victimario,
las modalidades de violencia, su edad, género, pertenencia étnica, condicion de
discapacidad, experiencia organizativa, afiliaciones politicas y religiosas, el tipo de
apoyo recibido, las respuestas sociales frente a los hechos y a las victimas, y las
acciones u omisiones del Estado, en especial de las Fuerzas Militares y de Policia y de
la justicia, pues son los organismos encargados de brindar proteccion a la poblacion.

Fotograﬂa 6 Sepello de Jaime Pardo Leal en la Plaza de Bolivar.

NP

Fuente: GARCIA, Luis Miguel. El Espectador 1987

Es comun que los impactos y dafios causados por las guerras se midan por el nimero
de muertos y la destruccion material que estas provocan. Pero la perspectiva de las
victimas pone en evidencia otros efectos incuantificables e incluso intangibles, que
durante el conflicto armado, generaron dafios que han alterado profundamente los
proyectos de vida de miles de personas y familias, individuales como colectivas, y han
cerrado la posibilidad de construir un futuro a una parte de la sociedad.
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Las victimas directas de la violencia en Colombia, asi como sus familiares, amistades,
vecindades y comunidades han experimentado situaciones de horror extremo por causa
de los flagelos de la guerra, y han sido expuestos a condiciones de enorme indefension
y humillacién. La crueldad con la que actuaron los grupos armados Y la sevicia con que
cometieron los actos, asi como su clara intencién de sembrar el terror, instauraron el
miedo, y subyugaron a la poblacion al controlar de sus territorios.

Fotografia 7. Valla instalada a la entrada del Municipio de Puerto Boyaca.
i

A los propésitos y calculos estratégicos de las organizaciones armadas ilegales, se
sumaron practicas de horror atroces e inimaginables que respondieron a retaliaciones y
odios que se explican, entre otras razones, por la larga duracion del conflicto y la
ausencia de una aplicacion efectiva de leyes vigentes en el pais que garanticen los
Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario.

Algunos métodos de ejercer la violencia pueden desestabilizar en forma extrema las
vidas de las personas y sus comunidades. Al destruir sus fuentes de apoyo e
imposibilitar los mecanismos de elaboracion de los duelos y los esfuerzos por recuperar
su entorno social. La historia del conflicto hace parte de las experiencias narradas y las
reflexiones de sus victimas que hacen parte del imaginario individual y colectivo de las
comunidades afectadas por el flagelo de la guerra.

2.1 PRESENCIA DE LAS AUTODEFENSAS EN SANTANDER

Desde el afio 2000 en el gobierno de Alvaro Uribe las AUC empezaron a negociar su
desmovilizacion, que en ese momento contaban con cuarenta frente distribuidos a largo

31



del territorio nacional. La negociacion de los frentes paramilitares, se llevo a cabo con
la agrupacién de estos en cuatro bloques, de los cuales, 34 de éstos se entregaron y
seis se mantuvieron en su accionar delictivo entre los afios 2003 y 2006.

Mapa No. 2. Presencia de las Autodefensas — Diciembre 31 de 2012

Fuente: Proceso de Paz con las Autodefensas. Informe Ejecutivo. Pag. 11.

En el auge de la arremetida paramilitar (década de los 90s e inicios de 2000) en
Santander, se encontraba tres frentes paramilitares que azot6 violentamente a la region,
los cuales, estaban distribuidos de la siguiente manera: Frentes Nordeste Antioquefio,
Bajo Cauca y Magdalena Medio; Autodefensas Campesinas de Puerto Boyaca y
Autodefensas Campesinas del Magdalena Medio.
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Mapa No. 3. Estructuras paramilitares desmovilizadas en Santander

™

I

ESN

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del documento Proceso de Paz con las
Autodefensas. Informe Ejecutivo.

Tabla No. 1. Estructuras paramilitares desmovilizadas en Santander

BLOQUE DE LAS No ESTREETURA FECHA DE ) NUMERO DE
AUTODEFENSAS SANTANDER DESMOVILIZACION | DESMOVILIZADOS
Frentes
BLOQUE Antoguelio
C,ENTRAL 21 Bajo Cauca’y Diciembre 12 de 2005 1922
BOLIVAR -BCB-
Magdalena
Medio
Autodefensas
AUTODEFENSAS 25 C;irgﬁsslér;?/sagg Enero 28 de 2006 742
CAMPESINAS
DEL MAGDALENA Autodefensas
MEDIO —~ACMM- | 2g | Campesinasdel | .. 07 ge 2006 990
Magdalena
Medio

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del documento Proceso de Paz con las
Autodefensas. Informe Ejecutivo.
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Tabla No. 2. Niumero de personas registradas en Bucaramanga como victima

por desplazamiento forzado (2012-2015

ANO EXPULSADAS | RECIBIDAS | DECLARADAS
2012 142 839 2864
2013 147 989 3640
2014 143 863 4780
2015 61 533 3757
TOTAL 493 3224 15041

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos del Registro Unico de Victimas con corte 31 de
diciembre de 2016.

2.2 LUCHA CONTRA LA POBREZA Y LA INCLUSION DE LAS VICTIMAS POR
DESPLAZAMIENTO FORZADO EN BUCARAMANGA

La necesidad de disminuir la pobreza es innegable, ningln pensamiento puede estar
en desacuerdo con ello, lo Unico que es permisible es pensar las formas de combatirla.
Segun Sala-i-Martin,*® el mundo es hoy un mejor lugar para vivir debido a que nunca
antes se habia reducido tanto la pobreza como en nuestros dias, sin embargo, sefiala
que el caso para Africa es decepcionante porque alli la pobreza ha aumentado.

Las razones se debe a que la pobreza tiene multiples causas y por ende mdultiples
manifestaciones. Un argumento a favor de esto es el deshonroso lugar que ocupa
paises como Colombia en materia de corrupcion, en este punto Kaufmann?® escribe un
articulo titulado: La Corrupcion Importa, donde sostiene que esta afecta el desarrollo y
¢si afecta al desarrollo, por ende no genera pobreza? dificilmente esto no podria ser
cierto, lo mismo dice Oxfam?! al argumentar que la desigualdad afecta cuando por esta
doscientos millones de personas dejan de salir de la pobreza ¢no es por tanto la
desigualdad una representacién de pobreza? a esta pregunta se han dado respuestas
que intentan mostrar que es un error en vincular pobreza con desigualdad, en esto no
hay duda y Sen? comenta al respecto “la desigualdad es un problema
fundamentalmente un problema distinto de la pobreza”, lo dificil es desconocer la fuerte
relacion que hay entre pobreza y desigualdad.

Respecto a la forma en que puede manifestarse la pobreza tenemos el caso de la
pobreza econOmica, la pobreza por la limitacion al acceso a servicios publicos
(educacion, salud, etc.) a participar politicamente, a tener garantias de expresion

19 Morén, Jaime Bonet, et al. El crecimiento regional en Colombia, 1980-1996: una aproximacion
con el método Shift-Share. BANCO DE LA REPUBLICA-ECONOMIA REGIONAL, 1999.

20 Kaufmann, D. "La corrupcion importa: la gobernabilidad ha mejorado en algunos paises
latinoamericanos, pero la corrupcién todavia es un obstaculo al desarrollo de la regiéon." Finanzas
& Desarollo (2015).

21 Oxfam, Intermon. "Una economia al servicio del 1%. Acabar con los privilegios y la
concentracién de poder para frenar la desigualdad extrema." (2016).

22 Sen, Amartya. "Sobre conceptos y medidas de pobreza." Comercio exterior42.4 (1992): 310-
322.
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(politica, religiosa, etc.)?3, entre otras. Es por ello que surge la necesidad de pensar la
pobreza desde una perspectiva mas amplia que involucre si bien no todas sus
manifestaciones (cosa muy dificil de lograr) si aquellas que privan de lo mas necesario
a las personas, pero ¢,Qué es lo mas necesario?

Aguello que mas se utiliza y esto es distinto en diferentes partes del mundo, es decir, la
cultura es un factor que modifica lo mas necesario. Entonces cuando se dice que
debemos pensar la pobreza desde una perspectiva amplia, ello implica razonar este
fendmeno desde un enfoque multidimensional. Esto es muy importante, porque la
privacion va mas alla de lo econdmico, implica derechos y accesos reales: cuando esto
se facilita la libertad.

Estudiar la pobreza presenta serias dificultades, en primer lugar encontrar una definicién
certera podria resultar una ardua y compleja tarea. Pese a ello, a la hora de ser
estudiada toma significativa relevancia encontrar por lo menos una definicién
aproximada, dicha definicibn debe involucrar dos cosas:

1.) Una nocidn integral, en tanto que la parte central es el ser humano, esta nocion
debe abarcar los multiples funcionamientos que una persona considera valiosos
y aquellos que tiene razones para valorar.

2.) Debe tenerse muy en cuenta que ademas de contarse con una nocion integral
de pobreza es importante el contexto al cual pertenece las personas evaluadas;
tres son las razones de esto Ultimo, i) las personas segun su cultura, etnia y
demas realizan valoraciones diferentes, ii) por el estado propio de la persona y
i) por falta de alternativas de eleccion (aunque esta Ultima es comun a las dos
anteriores).

¢ Por qué el crecimiento econdémico no es un buen proxi de buen vivir? Cuando la tarea
es hacer que las personas perciban y sientan que sus vidas son buenas, hay que ir mas
alla de garantizar ingresos altos, se debe garantizar que estas tengan la oportunidad de
elegir las diferentes alternativas de vida; es decir, por supuesto que el crecimiento
econémico promueve el desarrollo: cuando la base de recursos es mas amplia, sin
embargo, el Desarrollo Humano (DH) promueve el crecimiento cuando se tienen
personas mas educadas y saludables.?

Un pais puede tener un elevado crecimiento econémico, sin embargo, esto no garantiza
un buen vivir, un ejemplo de ello lo constituye el crecimiento econémico presentado en
algunas dictaduras. Inclusive en muchas democracias existe una marcada
concentracion de la riqueza, el caso de Colombia podria analizarse en torno a la tierra,

23 Es muy conocido que durante el periodo de finales de los 80°s y principios de los 90's se
asesinaron lideres politicos como el caso de Luis Carlos Galan Sarmiento, Bernardo Jaramillo
Ossa y el ex militante del M-19 Carlos Pizarro. Sumado a esto un gran nimero de sindicalistas.
24 Ranis, Gustav, and Frances Stewart. "Crecimiento econémico y desarrollo humano en América
Latina." Revista de la CEPAL (2002).
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esto es, el uso, propiedad y tenencia. En definitiva, una nacién no mejora el buen vivir
de los més necesitados si no hay una ética institucional en el ejercicio de la distribucion,
por tanto, se hace patente la necesidad de redistribuir los rendimiento de la economia.

En relacién con la pobreza monetaria, Sen® sefiala que “la pobreza econémica no es la
unica que empobrece la vida humana.” Es decir, son muchos los factores que hacen
pobre a una persona. Es por ello que “abordar la pobreza no solo como ingresos bajos
sino como una desventaja de capacidades hace que el ejercicio de su erradicacion sea
mas consistente.”?® El caso Colombiano debe considerar adicionalmente que un factor
importante para combatir la (PM) radica en la complementacién entre la formulacién
(legislativa) y la implementacién (ejecucion de las politicas publicas), es decir, “prohibir
el trabajo infantil no es suficiente, también hay que ofrecer las circunstancias que hagan
innecesarias ese tipo de trabajo.”?’

El DANE? sefiala que la pobreza monetaria y la pobreza multidimensional se
complementan y permiten analizar mas profundamente la pobreza del pais. Esta
complementacién sugiere como lo indica Ravallion que “no necesariamente
representarian extremos opuestos.”?®. Por otra parte, no debe desestimarse la
importancia de la pobreza econdmica pese a que si bien “La pobreza econdémica es sélo
el primer obstaculo a vencer para que ello sea posible. Pero es un obstaculo que la
inmensa mayoria de los habitantes del planeta no ha superado hoy.”° Por su parte,
como lo indica el PNUD, la importancia de una evaluacién de la pobreza a través del
IPM radica en que “8 de los 10 indicadores que componen el IPM se encuentran
directamente relacionados con el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio.”

Desde que se fijaron los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) se han dado
resultados importantes. Sin embargo, hay dos cosas que deben ser analizadas. La
primera es que la disminucién de la pobreza, principalmente de la pobreza extrema no
ha sido aun hoy muy notable; segundo, todavia hay una poblacién considerable en el
mundo de personas sumergidas en el circulo vicioso de la pobreza: personas que en
medio de un mundo tecnolégico, globalizado, etc. no tienen oportunidades de elegir sus
alternativas de vida.

25 Sen, Amartya. "El desarrollo como libertad." Gaceta Ecoldgica 55 (2000): 14-20.

26 Arbonés, G., et al. "Nutricion y recomendaciones dietéticas para personas mayores: Grupo de
trabajo" Salud publica" de la Sociedad Espafiola de Nutricion (SEN)." Nutricién hospitalaria 18.3
(2003): 109-137.

27 Sen, Amartya. Sobre ética y economia. Alianza Editorial, 1999.

28 Gomez Arias, Julian Andrés, and Ferney Andrés Lépez Alarcén. "Incidencia de la politica
publica para la superacion de la pobreza extrema en el marco del desarrollo econémico local en
Itaglii—-Antioquia. Periodo 1994-2014." (2016).

29 Ravallion, M. "Las lineas de pobreza en la teoria y en la practica. 4to." Taller regional del
MECIVO. La medicion de la pobreza: el método de lineas de pobreza (1998).

80 Boltvinik, Julio. "Ampliar la mirada: un nuevo enfoque de la pobreza y el florecimiento
humano." Papeles de poblacion 11.44 (2005): 9-42.
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Como es sabido desde que termino la Segunda Guerra Mundial hubo un interés por
parte de los paises desarrollados “ganadores” de la guerra, en brindar orientacion y
ayuda economica a los paises que por aquel entonces se denominaron
subdesarrollados, instituciones como el Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco
Mundial (BM) tomaron parte en ello®'. Colombia no fue ajena a esta cooperacion
internacional®?: Lauchlin Currie llego a Colombia en 1949, enviado por parte del Banco
Mundial®.

Por aquellos momentos habia un debate fuerte, que giraba en torno a una proposicién
tautoldgica (hecha por Ragnar Nurkse) esta decia: “un pais es pobre porque es pobre3*”
esto implico que se debatiera acerca del denominado circulo vicioso de pobreza®®, el
crecimiento equilibrado®® y desequilibrado®’, las etapas de crecimiento®, etc. Mas alla
de los modelos que se propusieron, lo que no se puede dejar de decir es, primero que
el pensamiento econdmico, el modelo politico y el modelo econémico tuvo una muy
fuerte influencia del pensamiento keynesiano®®; segundo el crecimiento econémico
constituyo no solo el medio para el desarrollo sino el fin dltimo de este, es decir, la meta
consistio en elevar los niveles de ingreso per capita.

La pobreza debe ser entendida teniéndose en cuenta sus dos manifestaciones, i)
econdmica y ii) social. La primera constituye tener privacion monetaria, de alli que si se
utiliza como medida presenta la desventaja de que puede encontrarse que dos paises
presenten resultados similares pese a tener niveles de calidad de vida diferentes; la
segunda es mas amplia: tiene en cuenta privaciones en varias dimensiones, es decir,
presenta un enfoque multidimensional.

81 En los afios 40°s instituciones como el BM enfatizaban en que la deficiencia del capital es la
causa de subdesarrollo. Véase (Adelman, 2002)

82 Mas que una cooperacion fueron acontecimientos parte de la estrategia estadounidense en el
control y vigilancia de posibles focos comunistas, en el caso de Colombia el llamado
bandolerismo.

33 Sandilands, Roger. "La Mision Del Banco Mundial a Colombia De 1949, Y Las Visiones
Opuestas De Lauchlin Currie Y Albert Hirschman (The 1949 World Bank Mission to Colombia,
and the Competing Visions of Lauchlin Currie (1902-93) and Albert Hirschman (1915-2012))."
(2015).

% Nurkse, Ragnar. Problemas de formacion de capital en los paises insuficientemente
desarrollados. Fondo de cultura econdmica, 1955.

35 Bauer, Péter Tamas. Andlisis y politica econdémica de los paises subdesarrollados. No. 338.9
B38Y. 1965.

36 Fiszbein, Martin. "Crecimiento Desbalanceado y Estructura Productiva Desequilibrada en
Argentina (1945-1976) Problemas e ideas del modelo industrial en retrospectiva." Estudios sobre
la industria argentina 3 3 (2013): 49.

37 Hirschman, Albert O. "Crecimiento equilibrado: una critica." Revista de Economia Politica 25
(1960).

38 Hoselitz, Bert F. Bert F. Aspectos sociolégicos del desarrollo econémico. No. 330.13/H82sE.
1962.

39 Foucault, Michel. Nacimiento de la biopolitica: curso del Collége de France (1978-1979). Vol.
283. Ediciones Akal, 2009.
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Teniéndose presente que la pobreza multidimensional se encuentra basada en el
enfoque de las capacidades. A continuacién se consideran algunas dimensiones que
pueden ser incluidas:

a) Acceso a servicios publicos: salud, educacién, vivienda.

b) Participacion politica: “menciona que para que se dé un crecimiento econdmico
rapido no es necesario un sistema politico autoritario: Concretamente lo
necesario es ofrecer garantias al debate, control y oposicién” 4°

c) Beneficio de los rendimientos econdmicos de la nacion: salarios decentes,
calidad institucional, innovacioén infraestructural (carreteras, autopistas, parques,
etc.)

d) Etica* institucional: judicial, legislativa, etc.

Todo lo antes expuesto debe tenerse presente sin distinciébn de género, raza, religion,
nacionalidad, ideologia, etc.*? La importancia de notar que la pobreza es
multidimensional radica en que a través de un indice de PM (IPM) se permite mejorar la
focalizacion, lo cual se traduce en politicas publicas promotoras de igualdad y equidad®.
Lo anterior es de suma importancia dentro de un marco de justicia social ya que “ninguna
teoria de la justicia podria tener verdadera credibilidad si no valorara la igualdad en
algun espacio.”* No obstante, es importante tenerse en cuenta que si bien igualdad y
equidad son importantes para la promocion de alternativas de vida, debe tenerse
presente respecto a la desigualdad que: “en muchas circunstancias los intentos de
erradicar la desigualdad pueden perjudicar a la mayoria, o incluso a todos.”*. Mas aun,
una reduccién de la desigualdad puede ir en contra de la equidad. Sen ejemplifica esto
de la siguiente manera:

“Imaginense un cambio de politica introducido por algun defensor de la igualdad
sanitaria que le dé prioridad a la reduccién de las desigualdades sanitarias y que
le impida al rico A comprar una curacién que el pobre B no pueda comprar. La
vida del pobre B no se habra visto afectada, pero ahora el rico A también vivira
con la dolorosa enfermedad y gastara su dinero, digamos que en viajes
consoladores en un lujoso yate en mares exéticos. El cambio de politica ha
reducido, de hecho, la desigualdad en salud, pero ¢se puede decir que haya

40 Sen, Amartya. "Etica de la empresa y desarrollo econémico." Construir confianza: ética de la
empresa en la sociedad de la informacién y las comunicaciones. Trotta, 2003.

41 Sen, Amartya. "¢ Qué impacto puede tener la ética." Biblioteca digital de la Iniciativa
Interamericana, capital social y desarrollo. www. iadb. org (2002).

42 VVéas Reigada Olaizola, Alicia. "Usos y abusos de los discursos de género en los contextos
bélicos: una aproximacién feminista a la representacion de las mujeres afganas en los medios
de comunicacion." Escritoras y escrituras 1 (2005).e: Sen, A. (2006). Usos y abusos del
multiculturalismo.

43 Sen argumenta que la equidad promueve la eficiencia en vez de obstaculizarla.

44Sen, Amartya. "¢, Por qué la equidad en salud?." Revista Panamericana de salud publica 11.5-
6 (2002): 302-309.

45 Sen, Amartya. "Justicia: medios contra libertades." Bienestar, justicia y mercado (1997): 109-
121.
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mejorado algo la equidad en salud? (...) Yo diria que, aunque se haya reducido
la desigualdad en el campo de la salud, no se ha mejorado la equidad™®

El Oxford Poverty & Human Development Initiative (OPHI) desarrollo el indice de
pobreza multidimensional (IPM): indicador del grado de privacion de las personas
dentro de un conjunto de dimensiones. El caso de Colombia comprende cinco
dimensiones y 15 variables, de donde se concluye que una persona que tiene
privaciones en cinco variables se encuentra en pobreza multidimensional. Mientras que
el IPM internacional tiene 3 dimensiones y 10 variables: salud (2), educacién (2) y 6 en
nivel de vida (Amores, 2014).

El indicador de pobreza multidimensional (IPM) de Alkire y Foster (AF) se centra en la
pregunta ¢Como podemos identificar quiénes son multidimensionalmente pobres?
Adicional a ello su enfoque: linea de corte dual, identifica la pobreza (de cada individuo)
en cada una de las dimensiones, concretamente, identifica en que dimensiones una
persona es pobre. El ndmero de dimensiones (k) determina si se es pobre
multidimensionalmente, es decir, para ser pobre multidimensionalmente se requiere un
valor de k (para Colombia k=5).

Para el calculo del IPM Colombia se utilizé la metodologia AF (2007, 2011), la Encuesta
de Calidad de Vida (ECV) cuyo tamafio de la muestra para 2008 fue de 13.006 hogares,
adicionalmente segln la OPHI el porcentaje de pobres multidimensionalmente para
Colombia a 2005 es de 9,2% (Alkire y Santos, 2010) y a 2008 el numero de pobres con
k=5 es de 11.6 millones (DNP, 2010). Angulo (2010) concluye i) la reduccién de la
pobreza multidimensional en el periodo 2003-2008 fue considerable para todos los
valores de (k) y ii) el reto se encuentra en disminuir la brecha entre lo urbano y lo rural.
Para el caso de Bucaramanga afio 2005 segun datos oficiales de la alcaldia existe en
el area urbana una poblacion del 28% en estado de (PM) y para el area rural 70%.4

El enfoque de las capacidades es una doctrina politica fundamentada en el
establecimiento real de unos derechos basicos, necesidad que permite garantizar
establecer unas condiciones para el logro de un minimo de justicia en una sociedad. En
este sentido dicho enfoque de capacidades se torna relevante en el analisis de la
pobreza multidimensional de una sociedad como la colombiana y particularmente en el
estudio de la situacion de pobreza que se da en la poblacién desplazada por el conflicto
armado. De lo anterior es importante precisar sobre lo que hemos denominado
establecimiento real de derechos basicos.

Si bien la constitucién colombiana confiere multiples derechos a los ciudadanos, estos
en muchos casos no trascienden lo escrito, es decir, no se materializan, por ende hay

46 Sen, Amartya. "¢ Qué impacto puede tener la ética." Biblioteca digital de la Iniciativa
Interamericana, capital social y desarrollo. www. iadb. org (2002).

47 Recuperado de http://delitobucaramanga.com/index.php/eje-transversal/pobreza/item/195-
pobreza multidimensional
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una clara dificultad en la conversion del derecho escrito al derecho real. Las principales
razones de esto obedecen a la debilidad institucional, con lo cual se quiere decir que no
hay en las instituciones un compromiso por la aplicacion de los derechos. El caso mas
concreto se da cuando las personas desplazadas se ven en la obligacion de acudir a la
mendicidad publica®® en donde por lo general es notable la discriminacién y el rechazo.
Este mismo rechazo y discriminacion en varias ocasiones provienen de los funcionarios
de las instituciones encargadas de proteger sus derechos, por tanto, “No garantizar
estos derechos a los ciudadanos constituye una violacion especialmente de la justicia
basica.” 4°

En este apartado se expondran las criticas que ha recibido el enfoque unidimensional
de la medicidn de la pobreza y el utilitarismo. Respecto al primero se argumentara que
la pobreza debe ser entendida de manera mas amplia, en donde se revele la importancia
de tener en consideracion otras dimensiones dentro de las que se podria encontrar por
ejemplo el tomar control sobre las oportunidades, es decir, hace énfasis en la
importancia de gozar de libertad. El segundo tema a tratar critica el utilitarismo en tanto
sistema de pensamiento que reduce los fines valiosos que consideran las personas a
tan solo la maximizacién de la felicidad, sin tenerse en cuenta que esta consideracion
termina por generar desempoderamiento en los menos aventajados.

Algunos supuestos de los que se parte son:

e Las personas desplazadas dificiilmente tienen opciones de tener un trabajo
formal en el cual reciban prestaciones sociales. Esto a su vez dificulta las
opciones de capacitacién y formacion a los jévenes y nifios.

e Los indices de pobreza multidimensional no presentan una dimensién cuyos
indicadores contemplen situacion de desplazamiento, conflicto armado y demas
por el estilo.

Tabla No. 3. Incidencia de pobreza multidimensional (H) municipal y por zona
urbanay rural, k=33%.

Zona Urbana Zona Rural

PS?!)aa(;:Zn Poblacion Po;)Larglon Poblacion

Municipio
P Muestra Urbana Incidencial Muestra Rural Incidencia2
pobre pobre
Cocensal or IMP Cocensal or IMP
2005 P 2005 P
Bucaramanga 493.922 137.719 27,9% 7.191 5.027 69,9%

Fuente: Céalculo DNP - SPSCV con datos del Censo 2005

48 Personas que hacen uso del servicio de transporte publico con fines de solicitar una ayuda
econdémica.

49 Atienza, Cristina Monereo. "Martha C. Nussbaum-Otro Enfoque para la Defensa del Ser
Humano y de los Derechos de las Mujeres." Sequiéncia: estudos juridicos e politicos 36.70
(2015): 93-114.
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El anterior demuestra que si bien existe un IPM nacional y municipal, no hay uno que
este focalizado en la poblacion desplazada, este estudio requerird incluir nuevas
dimensiones e indicadores. A continuacion se presenta informacion acerca de la
metodologia que se seguira en el calculo de este indicador de pobreza multidimensional.

Tabla No. 4. Registro de victimas en Bucaramanga por desplazamiento forzado
(2010-2015)

VIGENCIA PERSONAS PERSONAS PERSONAS

EXPULSADAS | RECIBIDAS | DECLARADAS
2010 139 1.054 2.182
2011 95 670 2.013
2012 139 827 2.806
2013 140 959 3.572
2014 127 842 4.670
2015 58 459 3.261
Total 698 4811 18504

Fuente: Datos del Registro Unico de Victimas. Corte 31/12/2016.

Una persona desplazada por el conflicto armado por lo general se ve obligada a tomar
formas de vida degradantes en la ciudad. Son ejemplos de lo anterior, la discriminacién
(porgue a veces tienen que acudir a la mendicidad en los medios de transporte y en las
plazas de mercado), las condiciones de vivienda (entre estas las condiciones sanitarias),
de oportunidades de empleo (por lo general ingresan al trabajo informal) de formacion,
entre otras. De alli que si lo que se pretende es formular politicas publicas encaminadas
hacia el mejoramiento de los niveles de pobreza de la poblacion desplazada se deben
tener en cuenta estas recomendaciones principalmente porque por lo general estas
personas han tenido que llegar a territorios donde no son igualmente productivas un
claro ejemplo de esto lo reflejan las personas que migran del campo a la ciudad, otra
razén es que al no contar con elementos en el lugar de llegada tienen que verse
sometidas a penalidades que profundizan su estado de pobreza ,a través de la
impotencia de no poder subsistir en dicho entorno.

Las labores a las que se dedican en su mayoria estas personas son: ventas ambulantes,
trabajos de construccion (hombres), cocina y oficios varios (mujeres), una gran mayoria
de los recién llegados incluso recurren a la mendicidad publica (en el transporte publico,
plazas o centros de mercado).
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3. BUCARAMANGA, CIUDAD RECEPTORA DE VICTIMAS POR
DESPLAZAMIENTO FORZADO

A partir de la aplicacion de la Ley 1448 del 10 Junio de 2011, por la cual, se
dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto social y armado interno se dictan otras disposiciones, en la que reza:

“La presente ley tiene por objeto establecer un conjunto de medidas judiciales,
administrativas, sociales y econémicas, individuales y colectivas, en beneficio de
las victimas de las violaciones contempladas en el articulo 3° de la presente ley,
dentro de un marco de justicia transicional, que posibiliten hacer efectivo el goce
de sus derechos a la verdad, la justicia y la reparacion con garantia de no
repeticion, de modo que se reconozca su condicion de victimas y se dignifique a
través de la materializacion de sus derechos constitucionales.”

El municipio de Bucaramanga como entidad territorial receptora de la poblacién
desplazada, la alcaldia debe prestar “ayuda humanitaria entregada a aquellas
personas que manifiestan haber sido desplazadas y que se encuentran en
situacion de vulnerabilidad acentuada y requieren de albergue temporal y
asistencia alimentaria”™®, y es responsable de la atencién inmediata que
corresponde a los siguientes componentes:

» Atencion humanitaria inmediata (articulo 108 decreto 4800/2011)
» Albergues (alojamiento, alimentacién, kit de aseo)

» Auxilio econdmico

» Asistencia alimentaria

» Auxilio de transporte

» Auxilio funerario

» Generacion de proyectos

» Orientacion juridica a las victimas

» Ruta de proteccién

%0 Consulte el articulo 63 de la Ley 1448 del 10 Junio de 2011.
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» Atencion psicosocial

La atencién inmediata a la poblacion desplazada, es el primer paso hacia la
reparacion integral. No basta con tan sélo la recepcion, debe estar orientada a al
acompafiamiento institucional para la reconstruccién de su proyecto de vida,
para ello, el ente territorial debe disponer de una parte de su presupuesto anual,
para la generacion de ingresos a la poblacion victima, con programas de
atencion inmediata, como la generacidbn de proyectos productivos, es el
componente de generacion de ingresos que ayudan a promover a mediano y
largo plazo condiciones de sostenibilidad financiera y social.

Por lo anterior, se dispuso el Centro de Atencion Integral a Victimas (CAIV), como
institucion encargada de recepcion inmediata y acompafiamiento de la poblacion
victima del conflicto social y armado en Bucaramanga. Para ello, fue dotado de
los recursos necesarios, para ejecutar los programas y proyectos que garantice
la reparacion de los derechos humanos que fueron vulnerados, como lo ordena
por la Ley de Victimas 1448 de 2011.

Para el cumplimiento efectivo, de la restauracion de los derechos humanos
vulnerados, fue creado el CAIV. Para éste se dispuso desde el inicio de un
personal capacitado en derechos humanos, porque éstos, estaran
constantemente relacionados con el tema. Estos, deberdn asesorar a la
poblacién que se acerque al CAIV, desde la ayuda en el diligenciamiento los
formularios de inscripciones, segun los lineamientos establecidos por la norma,
para que puedan seguir en el proceso de asignacion de recursos. Los programas
de reparacion integral a las victimas del conflicto social y armado es diferenciado,
porque, si bien sufrieron de un hecho victimizantes, la forma de repararlo
depende de su caso en concreto:

Tabla No. 5. Hechos victimizantes.

ACTO TERRORISTA 832 1%
AMENAZA 974 1%
DELITOS SEXUALES 166 0%
DESAPARICION FORZADA 4.200 4%
DESPLAZAMIENTO FORZADO 73.801 2%
HOMICIDIO 21.400 21%
MINAS ANTIPERSONAL 187 0%
SECUESTRO 750 1%
TORTURA 224 0%
VINCULACION NNA 201 0%
ABANDONO O DESPOJO 240 0%
PERDIDA DE BIENES 35 0%

Fuente: Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a Victimas. (Fecha de Corte Agosto/15)
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En el Municipio de Bucaramanga no existe un censo de la poblacién victima, por
lo cual, sus estudios se basan en los datos oficiales, como la Red Nacional de
Informacion RNI, el Registro Unico de Victimas RUV y la Defensoria del Pueblo.
Debe resaltarse, que estas cifras se diferencia a las que posee las
organizaciones de Derechos Humanos, como lo es; la Mesa Departamental de
Victimas. Un argumento que justifica esta diferencia, consiste en que muchos de
los casos no fueron denunciados por temor de represarias del actor victimizante.

Los datos mas utilizados en el tema de victimas del conflicto social y armado
colombiano, son los del Registro Unico de Victimas, es por lo cual, que para
efectos de este trabajo, nos basamos en éstas cifras sobre poblacion desplazada
y victimas de otros hechos. Sin embargo, es importante mencionar que el
namero total de victimas puede cambiar de acuerdo con la fecha consultada,
porque la plataforma nacional es actualizada y depurada constantemente.

3.1 POBLACION VICTIMA EN BUCARAMANGA

Con base en lo anterior, se analizd la informacién recolectada por medio de
encuestas aplicadas en el CAIV a 4.746 familias, con lo cual, se obtuvieron
porcentajes muéstrales que se proyectaron al universo poblacional entregado,
obteniendo estimativos sociodemograficos sobre género, edad, ubicacion en el
municipio, nivel de escolaridad, entre otros, en los afios en que ocurrieron los
hechos y otros factores importantes que complementan la investigacién, con el
fin de, esclarecer la situaciéon de la poblacion victima y priorizar las acciones de
intervencién, como lo afirma los informes presentados por el CAIV:

“Para caracterizar a la Poblacién registrada como Victima del conflicto en
Bucaramanga, se toman como fuente, los datos reportados por la Red Nacional
de Informacién - RNI, como cifras oficiales del Gobierno Nacional y los datos
reportados en el ejercicio de caracterizacion muestral realizado por el Municipio
de Bucaramanga, a través de la aplicacion de una encuesta a los hogares que
acudieron al Centro de Atencion a Victimas — CAIV en el afio 2014, el cual reporta
la informacion de 4.746 hogares, para un total de 13.467 personas, no obstante
la informacién de la RNI a 3 de Diciembre es 98.797 personas que hasta la fecha
han realizado su declaracion en el Municipio de Bucaramanga.”

Los entes territoriales tienen la obligacion de estar actualizando constantemente
organizativamente como administrativamente, para que sean eficaces las
politicas publicas que proyecta. Lo anterior, ocurrié en la medida que se fueron
implementando los programas dirigidos a restaurar los derechos humanos
vulnerados a la poblacion desplazada en el municipio de Bucaramanga por
medio del acuerdo No 002 del 13 de febrero de 2013, con el cual:
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“ARTICULO PRIMERO. Actualizar para su debido reconocimiento territorial, la
division Politica Administrativa del Municipio de Bucaramanga, con el fin de
mejorar la prestacion de los servicios y asegurar la participacion de la Ciudadania
en el manejo de los asuntos publicos. El area urbana del Municipio de
Bucaramanga esta conformada por diecisiete (17) comunas y el area rural por
tres (3) corregimientos, definiendo, dominacion, conformacién, limites y
atribuciones.”

A lo anterior, se incluyeron visitas a las familias victimas, en las cuales, se les
realiz6 unas encuestas disefiadas por el CAIV. En éstas, se les consultd su
situaciébn socioecondémica, que permiti6 conocer de primera mano la
concentracion poblacional por barrios y comuna, que permitié construir la
cartografia municipal de la situacion de éstas familias y ubicacion en
Bucaramanga.

Mapa No. 4. Comunas y corregimientos del Municipio de Bucaramanga.

Fuente: Informacién Recolectada por el CAIV Bucaramanga, proyectada a la RUV de la RNI.
Elaboracion Corporacion Andamios.
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Mapa No. 5. Porcentaje de familias por barrios

Fuente: Informacion Recolectada por el CAIV Bucaramanga, proyectada a la RUV de la RNI.
Elaboracion Corporacion Andamios.

Tabla No. 6. Numero de familias victimas del conflicto social y armado
distribuidas por barrios.

COMUNA NOMBRE PORCENTAJE | PERSONAS | HOGARES
1 Norte 34,87% 32.212 10.738
2 Nororiental 12, 85% 11.873 3.958
3 San Francisco 4,93% 5.555 1.518
4 Occidental 7,85% 7.260 2.420
5 Garcia Rovira 7,10% 6.559 2.186
6 La Concordia 1.35% 1.246 415
7 Real de Minas 0,21% 195 65
8 Suroccidente 2,17% 2.005 685
9 Pedregosa 1,75% 1.616 539
10 Provenza 3,75% 3.465 1.155
11 Sur 3,50% 3.231 1.077
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COMUNA NOMBRE PORCENTAJE | PERSONAS | HOGARES

12 Cabecera del 0.11% 97 32
Llano

13 Oriental 1,50% 1.382 462

14 Morrorico 2,97% 2.744 915

15 Centro 2,32% 2.141 714

16 Lagos del 0,21% 195 65

Cacique

17 Mutis 2,59% 2.394 798

SUBTOTAL 90,95% 84.018 29.609

No. 1 2,68% 2.472 824

CORREGIMIENTOS No. 2 0,32% 292 97

No. 3 0,25% 234 78

No reporta informacion 6,79% 6.209 2.070

POBLACION TOTAL 100,00% 92.378 30.793

Fuente: Informacién Recolectada por el CAIV Bucaramanga, proyectada a la RUV de la RNI.
Elaboracion Corporacion Andamios.

Las comunas anteriores, se caracterizan porque en ese sector se ubican los
arriendos y servicios publicos mas baratos de la ciudad. Es por lo anterior, que
es también se concentra el trabajo de organizaciones publicas, privadas y de
ONG, en el entendido de mayor riesgo de derechos vulnerados. Ademas, en
estos sectores se ubican, segun la Alcaldia de Bucaramanga: “27 invasiones 0
asentamientos de los 36 que existen en el municipio, los cuales se caracterizan
por viviendas en condiciones de riesgo (ranchos en madera u otros materiales)
hacinamiento, servicios publicos insuficientes, altos niveles de inseguridad, entre
otras.” Victimizados por diferentes actores del conflicto social y armado
distribuidos asi:

Tabla No. 7. Causante del hecho victimizante segun el actor del conflicto

CAUSANTE DEL HECHO NO. HOGARES
Bandas criminales 13
Ejercito 19
Delincuencia Comn 91
Grupos al margen de la ley 6.112
Guerrilla 6.897
Guerrilla-Ejercito 13
Guerrilla-Paramilitares 234
Paramilitares 8.220
Sin informacion 9.194
Total 30.793

Fuente: Informacion Recolectada por el CAIV Bucaramanga, proyectada a la RUV de la RNI.
Elaboracion Corporacién Andamios.
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Figura No. 4. Causante del hecho victimizante segun el actor del conflicto
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Fuente: Informacion Recolectada por el CAIV Bucaramanga, proyectada a la RUV de la RNI.
Elaboracion Corporacion Andamios.

Si bien en el departamento de Santander ni en Bucaramanga y su area
metropolitana no se vivié mayor intensidad el conflicto social y armado, por su
posicion geogréfica, se convirtid en el lugar estratégico que buscé refugio las
victimas por desplazamiento forzado. En este sentido, el nUmero de victimas
residente en Bucaramanga, proceden de los municipios del departamento de
Santander, con 6.512 hogares correspondientes al 30,34%., y resto proceden de
otros departamentos distribuidos de la siguiente manera:

Figura No. 5. Distribucién de los hogares por departamento de procedencia
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Fuente: Informacion Recolectada por el CAIV Bucaramanga, proyectada a la RUV de la RNI.
Elaboracion Corporacién Andamios.
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Con base a la informacion obtenida, se puede afirmar que 5 Departamentos
agrupan el 61,99% de las familias recepcionada en Santander, asi: Santander
9.443 (30,34%), Cesar 3.134 (10.18%), Norte de Santander 2.751 (8,93%),
Bolivar 2.303 (7,48%), y Arauca 1.557 (5,06%), por lo que se puede concluir que
el Departamento de Santander es Expulsor y receptor de las familias victimas
del conflicto armado, por otro lado 8.642 (28,07%) familias no expresaron su
lugar de procedencia.

Tabla No. 8. Numero de personas desplazas segun el departamento de
procedencia

DEPARTAMENTO NO. FAMILIA
SIN INFORMACION 8.642
SANTANDER 9.343
CESAR 3.134
NORTE DE SANTANDER 2.751
BOLIVAR 2.303
ANTIOQUIA 1.557
MAGDALENA 629
META 506
GUAJIRA 201
CASANARE 136
TOLIMA 136
CUNDINAMARCA 130
ATLANTICO 123
CALDAS 117
BOYACA 110
CORDOBA 110
VALLE DEL CAUCA 97
CAQUETA 78
HUILA 78
PUTUMAYO 78
GUAVIARE 71
CAUCA 65
NARINO 65
SUCRE 65
CHOCO 39
QUINDIO 13
VICHADA 13
RISARALDA 6
VALLE 6
VAUPES 6
TOTAL 30.793

Fuente: Informacion Recolectada por el CAIV Bucaramanga, proyectada a la RUV de la RNI.
Elaboracion Corporacion Andamios.
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Figura No. 6. Poblacién desplazada distribuida por género y edad
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Fuente: Informacién Recolectada por el CAIV Bucaramanga, proyectada a la RUV de la RNI.
Elaboracion Corporacion Andamios.

Tabla No. 9. Poblacién desplazada distribuida por género y edad

RANGO HOMBRE % MUJER %

0 a 5 afios 3.656 3,96% 3.210 3,48%
6 a 12 afos 7.182 7,77% 6.050 6,55%
13 a 17 afios 5.597 6,06% 5.330 5,77%
18 a 26 afios 7.950 8,61% 9.315| 10.08%
27 a 60 afios 13.431 14,54% 24516 | 26,54%
61 a 100 afios 1.694 1,83% 2.085 2,26%
Sin informacion 960 1,04% 1.399 1,51%
Total 40.472 43,81% 51.906 | 56,19%
Total de familias 30.793

Fuente: Informacion Recolectada por el CAIV Bucaramanga, proyectada a la RUV de la RNI.
Elaboracion Corporacion Andamios.

En la tabla anterior podemos observar que la poblacion victima que ingresa a
Bucaramanga esta compuesta por 51.906 mujeres y 40.472 hombres, que
conforman entre ellos a 30.793 familias. Dentro de la distribucion por edad, el
59,77% son personas mayores de 18 afios y menores de 60 afios, de las cuales
37.947 se encuentran en el rango de 27 y 60 afios de edad, poblaciéon en edad
productiva.

Estas familias son atendidas a partir de la promulgacion de la Ley de Victimas
1448 de 2011 por parte del Estado Colombiano, que opté por constituir el
Sistema de Atencion y Reparacion para ellas, que involucré a todos los sectores
de la institucionalidad, y que cre¢ el Sistema Nacional de Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas SNARIV constituido por el conjunto de entidades publicas
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del nivel gubernamental y estatal en los 6rdenes nacional y territorial, y demas
organizaciones publicas o privadas, encargadas de formular o ejecutar los
planes, programas, proyectos y acciones especificas, que tiendan a la atencion
y reparacion integral de las victimas.

En el municipio de Bucaramanga estas instituciones se vincularon alrededor del
SNARIV, porque se encontraban dispersas, hecho que dificultando Ila
coordinacion e integracion interinstitucional, es por ello, que se vio la necesidad
de unificar la atencion en un mismo lugar a través de los enlaces de cada
institucion que paulatinamente llegaron a ser instalados dentro del C.A.L.V, la
cual, su principal funcién consiste en:

“‘Mision El Centro de Atencion Integral a Victimas C.A.LV. del conflicto es un
espacio creado por la ley 1448 de 2011 y sus decretos reglamentarios para
desarrollar la politica publica mediante la constitucion interinstitucional que busca
garantizar el goce efectivo de derechos con enfoque diferencial mediante la
atencion personalizada y la interaccion del estado por medio de cada institucion.”

Figura No. 7. Organigrama de C.A.l.V
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Fuente: Alcaldia de Bucaramanga.
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El C.A.L.V. esta orientado a la ejecucion y aplicacion de todos los programas y
rutas para la atencién, asistencia y reparacion integral asimismo mantener una
buena comunicacion con las entidades Nacionales, Departamentales y
Municipales, en la gestion de recursos econémicos, para seguir apoyando los
programas para la poblacion Victima del conflicto armado interno en el municipio
de Bucaramanga.

Tabla No. 10. Personas recibidas en el punto de atencion

ANO PERSONAS ATENDIDAS
2012 31.912
2013 27,966
2014 24.854
2015 24.699
Fuente: C.A.l.V.

Para la atencion efectiva de la poblacion desplazada, existe un vinculo muy
estrecho entre las entidades municipales, por ejemplo; el Instituto Municipal de
Empleo en Bucaramanga IMEBU, que con capital inicial de 75 millones de pesos,
financié programas pilotos que permitieron la generacion de empleos dignos
para la poblacion victima del conflicto armado, el cual consistia en fortalecer
procesos empresariales sostenibles brindando asesorias profesional vy
empresarial a microempresas de Bucaramanga.

La secretaria del Interior municipal, también hizo parte de la financiacion de los
programas dirigidos a mejorar las condiciones socioecondmicas de la poblacion
desplazada. Por lo cual, desde su cartera implementd el fortalecimiento
econdémico a través de proyectos productivos y generacion de ingresos para los
beneficiarios que salieran favorecidos a partir de sorteos efectuados con enfoque
diferencial entre los inscritos para este programa 5000 familias.

Ademas de lo anterior, se le adicionaron los recursos y programas gestionados
con otras entidades como la Gobernacion de Santander y el sector privado, lo
que llevo a que se gestionaran mas recursos econémicos para fortalecer la oferta
institucional entre ellos los proyectos productivos, para la poblacién victima del
conflicto armado.
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Figura No. 8. Ruta de asistencia
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Fuente: Alcaldia de Bucaramanga.
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Se han censado a las familias que por sus caracteristicas podrian acceder a los
beneficios de financiamientos de proyectos productivos, y se establecidé que son
5.200 familias, que mediante convocatoria, entraron a participar en la asignacion
de recursos, que para el periodo estudiado, se distribuyeron de la siguiente

manera:

Tabla No. 11. Comparativo de ejecucién presupuestal

COMPONENTES EJECUCION PRESUPUESTAL TOTAL'
EJECUCION

EJES 2012 2013 2014 2015 PERIODO

TRASVERSALES 2012-2015
TOTAL

RECURSOS DEL

MUNICIPIO DE 455.520.520 | 4.398.557.000 | 2.492.405.150 | 2.735.370.000 | 10.081.852.670

BUCARAMANGA

Fuente: Alcaldia de Bucaramanga.

La entrega de estos recursos econémicos conté con la coordinacion entre todas
las instituciones del Municipio de Bucaramanga, en todo el proceso de disefio,
coordinaciéon y asignacion, que fueron entregados a cien familias victimas del
conflicto social y armado interno colombiano, en el periodo de 2012-2015,
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mediante proyectos de emprendimiento y fortalecimiento de
econdmicas, con el objetivo de:

iniciativas

“Establecer acciones y proyectos para que contribuyan a mejorar la calidad de
vida, los ingresos de las familias, su estabilidad social, econémica asociada a
una sostenibilidad derivada de emprendimientos productivos exitosos. (...) Con
la ejecucion de estos proyectos productivos para el fortalecimiento econémico
de la Poblacion victima del conflicto armado para que conformen un sistema
econdmico propio; contard con posibilidades reales de generar empleo e
ingresos, ampliara y recuperara los sistemas productivos de su entorno, mejorara
su calidad de vida y aportara de manera efectiva a la economia local y regional,

recuperando su espacio dentro de la sociedad”

Tabla No. 12. Procedimiento de designacion de recursos para proyectos

productivos
ID ACTIVIDAD METODOLOGIA FRECUENCIA | RESPONSABLE
Se realiza a través
Se realiza convocatoria | de la difusién de los | Como minimo
para inscripciones al | medios de | una vez por Profesional
1 programa de | comunicacion, ano de auxiliar y
fortalecimiento correo electronicoy | acuerdo a los L .
. administrativo.
econémico y proyectos | carteleras recursos
productivos. informativas que se | asignados,
ubican en el CAIV.
Se realiza a través
del Profesional
5 Se realizan las | diligenciamiento Cada vez que auxiliar y
inscripciones. del formato. | se requiera. administrativo
Cadigo: F-PDC- '
2300-238.37-018.
R_eallzg,r la respectiva | Se digita ba§e de Profesional y
3 digitacion de la | datos en hoja de | Cada vez que auxiliar
informacion obtenida en | Excel para guardar | se requiera. L .
) 5 administrativo.
las encuestas. la informacion.
Invitacion a los
organismos de control y Cada vez que Profesional y
4 | lideres de poblacion a | Sorteo. °z g auxiliar
. . se requiera. L .
victimas del conflicto administrativo.
armado para sorteo.
Publicacion del listado Profesional y
- . Cada vez que -
5 | oficial de los | Listado. : auxiliar
. se requiera L .
beneficiarios. administrativo
Coordinar con el SENA el Profesional y
Cada vez que -
6 |tema de las | Acta. : auxiliar
L se requiera . .
capacitaciones. administrativo
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ID ACTIVIDAD METODOLOGIA | FRECUENCIA | RESPONSABLE
Solicitar a los Profesional y
L : Cada vez que -
7 | beneficiarios los planes | Plan de negocios. . auxiliar
: se requiera L .
de negocios. administrativo
Proyectar y firma de . Cada vez que
8 resolucion. Resolucion. se requiera Alcalde.
Oficio listado de acuerdo .
9 | a la Resolucion para ser | Oficio Cada vez que Prc_>fespnql
: ; ' se requiera universitario.
enviada a la tesoreria.
Formato NUEVO | cada vez que | Profesional
10 | Acta de compromiso. para crear por parte €z q ) o
se requiera universitario.
del CAIV.
11 Oficio. Cada vez que Prt_)fespna_l
se requiera universitario.
Realizar Profesional
I - Cada vez que | universitario o]
12 | acompafiamiento y | Visitas se requiera auxiliar
seguimiento. q L .
administrativo
. Aplicacién del .
13 Archivo de los Manual de Gestién Cada vez que Auxme}r .
documentos. se requiera administrativo
Documental.

Fuente: Alcaldia de Bucaramanga.
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4. CONCLUSIONES

Esclarecer lo sucedido en el marco del conflicto social y armado, implica un
esfuerzo de toda la sociedad de identificar y asumir responsabilidades, que
directa e indirectamente, posibilitaron su prolongacion. No desde una légica de
revancha, sino desde el esclarecimiento de la verdad y la superacion de los
hechos que lo originaron, para asi, avanzar hacia la reconciliacion nacional,
porque el derecho a la verdad es parte fundamental en la lucha contra la
impunidad y de la prevencion y no repeticion de nuevas violaciones de Derechos
Humanos.

Fotografia 8. El silencio o la vgrdﬁad. I\/fladrﬁersr de La Qandelari

a. 2009.

Fuente: ABAD COLORADO, JesUs ©.

Es por lo anterior, que la deconstruccion de la historia de Colombia, debe ser
orientada desde la perspectiva de la interpretacién desde diferentes sectores
sociales, y no sélo a partir de la institucionalidad, que hasta el momento es el
relato que ha prevalecido. La difusién publicay completa de la verdad, entendida
como las construcciones a partir de las diversas versiones de los diferentes
sectores de la sociedad, en la medida en que no provoque mas dafios
innecesarios a las victimas. Por otro lado, porque es la Gnica manera en que se
preserve la memoria, como un legado histérico y cultural de construccion
colectiva, desde los territorios.
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Para contribuir al esclarecimiento de los hechos y la verdad, el Estado
colombiano debe acompafar individual, colectivamente y diferenciado a las
comunidades en el proceso de deconstruccion de su tejido social, con garantias
y las condiciones, para iniciar éste camino. Desde la institucionalidad, y a través
de un dialogo entre diferentes organizaciones y expresiones sociales como lo
son las de; victimas, academia, centros de pensamiento, organizaciones
sociales, organizaciones de victimas y de derechos humanos organismos del
Estado, cuenten con competencia, autonomia y recursos, para que puedan
avanzar en el proceso de reconstruccion de la memoria historica, como aporte a
la realizacion del derecho a la verdad.

Fotografia 9. Mapa El Salado, taller de memoria en Cartagena.
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Fuente: ABAD COLORADO, Jesus CNMH, 2009.

Para que lo anterior sea posible, debe existir el firme compromiso de avanzar
hacia la eliminaciéon de las causas que originaron el conflicto social y armado,
que solo sera posible si:

» El Estado colombiano, reconozcan la responsabilidad por acciéon u
omisidbn de las violaciones a los Derechos Humanos vinculadas al
conflicto social y armado interno ante la sociedad en su conjunto, y sobre
todo ante las victimas, sus familiares y las comunidades afectadas, pidan
perdén por ello, y generen medidas satisfactorias como reparacion
colectiva a través de actos dignificantes.
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Como garantia para el esclarecimiento de la verdad de las victimas y el
entendimiento del conflicto social y armado, es necesario que el Gobierno
dote de los recursos necesarios a las instituciones encargadas de
proteger y preservar los documentos de los entidades que han
desaparecido y prevalecen, con el fin, de facilitar la recoleccion de datos
gue permitan esclarecer cual fue la actuacion de esos organismos durante
el conflicto armado y contribuir a la verdad y la memoria histérica.

Se debe fortalecer la Comision Nacional de Busqueda de Personas
Desaparecidas, creada por Ley 589 de 2000, con el fin de buscar la
verdad de las victimas y la sociedad en general. Esto implica, que se debe
aumentar los recursos logisticos, técnicos y financieros, para que puedan
realizar de la mejor manera su funcion basado en la normatividad nacional
e internacional existente en la materia.

Los actores armados reconozcan su responsabilidad ante las victimas y
pidan perdén, como gesto dignificante a las victimas, familiares, sociedad
y organizaciones internacionales su responsabilidad por las violaciones
de los Derechos Humanos perpetrados en el desarrollo del conflicto social
y armado.

Brindas garantias de seguridad a los dirigentes sociales que participen en
el proceso de reconstruccion de tejido social y memoria histérica y
esclarecimiento de la verdad en todo el territorio nacional.

Que se les reconozca a los dirigentes y a las organizaciones sociales su
trabajo alrededor de la defensa de los Derechos Humanos, construccion
de paz desde los territorios, como forma de emulacion para promocionar
los nuevos valores necesarios en el postconflicto social y armado.

La lucha contra la impunidad y la reparacion de las victimas debe ser prioridad
en la tarea de construir una Colombia en paz con justicia social, por lo que el
Estado debe orientar todos sus esfuerzos en la prevencion de las posibles
dificultades que se puedan presentar en el desarrollo de este nuevo proceso,
adoptando medidas para disminuir los riesgos de violaciones de Derechos
Humanos. Es la Unica forma de garantizar justicia a las victimas, componente
fundamental de reparacion integral, porque constituye una base sdlida e
ineludible para las garantias de no repeticion.

Si bien, el conflicto social armado se prolongd por mas de cincuenta afios, y todo
lo que conlleva las dificultades de reunir todos los archivos para esclarecer lo
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sucedido, es necesario iniciar la instalacion de la Justicia Transicional, y
especialmente la capacitacion en los nuevos procesos sobre tema de los
funcionarios, con el fin de lograr de la manera mas eficiente el transito a la paz.

En procura de iniciar el proceso de transicion que conduzca a una Colombia en
paz con justicia social, se recomienda fortalecer la policia nacional, para asi,
poder desmantelar efectivamente las estructuras criminales que someten los
territorios por medio del terror que causan sus actividades delictivas, y que estan
intentando ocupar los territorios en donde antes hacian presencia las FARC-EP.

Fotografia 10. Panfleto amenaza de muerte enviada por las Aguilas Negras a
miembros de organizaciones de la sociedad civil en marzo de 2008.

MUERTE A LOS LIDERES MARCHA POR LA PAZ Y GUERRILLEROS Y AUXILIADORES

SE CUBREN COMO DESPLAZADOS Y SON GUERRILLEROS POR ESO LOS DECLARAMOS OBJETIVO
MILITAR DE LAS AGUILAS NEGRAS Y LAS TALES O.NG. ASOCIACIONES Y F DACIONES COMO
MINGA, REINICI FINDIP, ASOPRON, ANDAS, ASDEGO, FENACDA, ASOM!

JT. YOTRO

AO, CODHES,

UNO POR UN!

IMPLACABLES

(NN,
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YA SABEMOS QUE EL 14 DE MARZO TAO REALIZARA UNA MARCHA EN CONTRA DE NOSOTROS
ESTAREMOS MUY PENDIENTES DE SUS ACTIVIDADES 0JO HUOS DE PERRA QUE SUS DIAS ESTAN

VAMOS A SER NO DEJAREMOS

CABO SUELTO

CONTADOS.

Fuente: Archivo particular.

Formular una pedagogia de paz que posibilite cambiar la cultura de guerra que
se formd en el pais a causa del conflicto social y armado, y dificultad la
reconciliacion nacional y la reincorporacién de los integrantes de la guerrilla a la
vida civil, para si, sea menos traumatico en el cambio de vida. Para tal efecto
debe implementarse de la rapido posible los puntos del Acuerdo referentes a
estos puntos.

Para que la reparacion integral a las victimas resulte satisfactoria, debe
garantizarse su participacion en la implementacion de los acuerdos en los
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territorios, pues son ellos los protagonistas, y desde una perspectiva de enfoque
diferencial, con el fin de identificar el fendmeno de violencia que se vivié en los
diferentes territorios de nuestro pais, adecuar los planes de desarrollo regionales
a los fines propuestos para alcanzar la paz.

Se recomienda al Gobierno Nacional mejorar la comunicacion con la region y
trabajar conjuntamente para fortalecer las entidades encargadas de implementar
los acuerdos e incluir en los planes desarrollo y presupuestos regionales,
politicas publicas destinadas a superar la desigualdad, la discriminacion, la
marginalidad y la exclusién, y a garantizar la realizacion efectiva de los derechos
econdémicos, sociales, culturales, y la atencion a la poblacion victima por
desplazamiento, para generar las garantias plenas de la reparacion individual y
colectiva, clave para generar legitimidad en el Estado y confianza en la
instituciones publicas en las localidades hacia la paz.

Se exhorta al Gobierno Nacional el disefio y la implementacion de un nuevo
servicio civil alternativo al servicio militar obligatoria que permita que los y las
jovenes se vinculen a programas de promocion de los Derechos Humanos y al
servicio social, que no solo vincule a los jovenes de entrada a la mayoria de
edad, se recomienda, de conformidad con la Ley 1482 de 2011, al Estado y en
particular a las instituciones responsables de las politicas educativas y culturales
promover e implementar programas Yy campafias de tipo pedagogico y
comunicativo que propendan por superar la estigmatizacion a las organizaciones
sociales con campafas, que reconozcan su historia, identidad y sus aportes a la
identidad de Colombia como una nacion pluriétnica y pluricultural.

Con base en lo anterior, se implementar los acuerdos alcanzados con las FARC-
EP, por parte del Gobierno Nacional y el Congreso de la Republica, en un
escenario de construccion de paz, revisar y hacer las reformas necesarias
normativas e institucionales en concordancia con los propésitos de paz,
democracia, inclusién social y vigencia del Estado Social de Derecho,
atendiendo de manera especial el enfoque diferencial que se impone en temas
de género, etnia, edad, discapacidad, etc. Entre los temas a revisar, se
recomiendan:

» La promocion y el fortalecimiento de los mecanismos de participacion
ciudadana.

» La planeacion y el presupuesto nacional con miras a establecer prioridades
de inclusion social, fortalecimiento institucional territorial, medidas hacia las
victimas, medidas para la reintegracion efectiva de desmovilizados, medidas
especificas para poblaciones de especial proteccion, como la desplazada,
entre otras.

60



» Garantias y seguridad para el ejercicio de la participacion politica.
» Cambio en la dinamica de la Fuerza Publica, con el fin de reorientar esfuerzos
hacia la paz y ajustar su estructura a situaciones de posconflicto armado.

» El fortalecimiento de las instituciones encargadas en la proteccion y garantia
de los Derechos Humanos, en particular de los grupos vulnerables ajustados
a la nueva realidad colombiana, orientada a ajustar la normativa y
disposiciones especiales para la proteccién de las poblaciones que han sido
victimas de estas modalidades de exclusion.

Se recomienda al Gobierno Nacional y la comunidad internacional el
acompaflamiento a los mecanismos que materialicen procesos de
implementacion de los Acuerdos de Paz, a veeduria a las entidades publicas
con el objeto de separar del servicio publico a aquellos agentes que se
demuestre han sido cooptados por actores armados ilegales o que pudieron
estar comprometidos con graves violaciones a los Derechos Humanos, con el
propasito de reconstruir confianza y legitimidad publica, y fortalecer la capacidad
institucional en términos de eficiencia para la realizacion de deberes y derechos.

La ausencia y la debilidad de la presencia del Estado Social de Derecho en los
territorios afectados directamente por el conflicto armado, han posibilitado la
usurpacion de éste o cooptacion por parte de grupos armados ilegales (bandas
criminales y guerrillas), ademas, del desarrollo de alianzas entre intereses
econdémicos locales y regionales y los grupos armados ilegales, asi como las
nuevas dinamicas de apropiacion de la tierra y de los recursos naturales, resultan
contrarias a los propositos del Estado Social de Derecho.

En la construccion de una Colombia en paz con justicia social, el Gobierno
Nacional debe ser el primer impulsor de una gran avanzada de reconstruccion
del tejido social, e integrar en la planeacion nacional un mecanismo de
reconstruccién integral de las regiones devastadas por la guerra que asegure la
intervencion y la presencia efectiva del Estado Social de Derecho, garantizando
la mecanismos de participacion de todos los sectores sociales, en el ajuste de
los planes de Desarrollo regiones, con el fin de promover la construccién de vias
terciarias, lineas de energia eléctrica y conectividad como medidas concretas
que contribuyan a fortalecer la integracion nacion-territorio y a mejorar las
condiciones socioecondémicas de estas zonas.
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ANEXOS



ANEXO A. GRAFICO HUELGAS Y PAROS EN COLOMBIA (1946-2013)
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Fuente: Los datos de los afios 1946-1958 se tomaron de Mauricio Archila, “Protestas Sociales
en Colombia, 1946-1958” en Revista Historia Critica, No. 11, 1995, p72; los de 1958 a 1990 de
Mauricio Archila, Idas y venidas, vueltas y revueltas. Protestas Sociales en Colombia 1958-1990:
Bogota. ICANH/CINEP, 2003, p 202; los de 1991 a 2009 de Archila, Proyecto de Investigacion.
Incidencia de la violencia contra los trabajadores sindicalizados y evolucion de de su protesta.
Bogotad. CINEP, 2010, p30-31; y finalmente, los de los afios 2010-2013, del Sistema de
Informacién Laboral y Sindical, Reportes SISLAB, 29 de octubre de 2014.
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ANEXO B. GRAFICO TASA DE HOMICIDIOS POR CADA 100.000
HABITANTES EN COLOMBIA
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Fuente: Los datos para 1958-1961 se tomaron de la obra de Paul Oquist, Violencia, Conflicto y
Politica Judicial; los datos de la poblacién provienen del DANE. Se calcularon las cifras para
periodos interanuales aplicando a cada afio la tasa media geométrica intercensal.
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ANEXO C. GRAFICO INDICADOR DE DEMOCRACIA, COLOMBIA,
CENTROAMERICA, SURAMERICA (1972-2013)
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Fuente: Freedom in the World, 2014.
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ANEXO D. CUADRO CAMBIOS SOCIALES EN COLOMBIA (1951-2004)

Indicadores 1951 2004

Hijos por mujer 7.0 2,6(2000)
Tasa de natalidad 4,7 2.6

Tasa de mortalidad 1,7 0.5

Tasa de mortalidad mfanti 12,3 2,5(2000)
Esperanza de vida 40,0 (1945) 71,6 (2000)
Estatura de la poblacion de 21 a 25 afios 164,7 (1930) 169,7 (2000)
Casas con energia eléctrica 25.8 04,0

Casas con acueducto 28.8 94

(Casas con alcantarillado >25.0) 73
Cobertura de servicios de salud =20.0 54 (1999)
Cobertura de educacion primaria 40 94
Cobertura de educacion secundaria 30 76
Cobertura de educacion superior 2 18
Habitantes (miles) 12.961 44,584 (2003)
z 29.2 70,7 (1993)

Fuente: Jorge Orlando Melo, “Medio siglo de cambios en Colombia”.
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ANEXO E. GRAFICO MUERTES EN COMBATE Y VICTIMAS CIVILES (1958-
2012)
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Fuente: Observatorio Nacional de Memoria y Conflicto del CNMH y Uppsala Conflict Data
Program.
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ANEXO F. CUADRO ASESINATOS POLITICOS (1986-2002)

Sin » » | Esperanza,
Actividad poliica | Fliacign | Tid0 | yp | Partido ) Om e g
. Liberal Conservador | afiliacion .
registrada Libertad
Alcalde 100 3 8 16 4 0 (
Concejales m 208 50 120 n 7 5
Militantes v 20 b 159 3 77 114 13
Dirigentes politicos 144 87 53 38 9 g 2
locales
Inspector de 258 19 1 4 3 0 0
Policia
Otros funcionarios 199 11 4 6 2 0 0
del Estado
Candidatos a 52 18 5 9 b 0 2
Concejo
Dirigentes politicos 32 34 10 10 3 0 1
departamentales
Candidatos a 38 14 5 11 7 0 1
alcaldias
Diputados, 7 19 8 8 4 0 0
concejales
Congresistas 1 8 7 7 0 0 0
Dirigentes politicos 2 6 6 6 0 0 1
nacionales
Otros 5 8 1 2 0 0 0
Total 1135 469 317 240 137 125 25
Porcentajes 380% | 157% ],[,f',f 8,0% 4,5% 4,1% “/f

Fuente: Rodolfo HEéc'ébFe:d('), Oficina de Paz de la Presidencia de Ia Republica, 2014.
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ANEXO G. GRAFICO SECUESTROS (1970-2010)
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Fuente: Los afios de 1970 a 20120 se tomaron de la base de datos del Centro de Memoria
Historica para los afios de 2011 a 2013 de la Unidad de Victimas con fecha de corte al 1 de
octubre de 2014.
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ANEXO H. CAPACIDADES NACIONALES. COLOMBIA, AMERICA DEL
SUR, AMERICA CENTRAL (1960-2013)
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Fuente: Elaborado por Correlates of War Project (COW) de la Universidad de Michigan.
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ANEXO |. EVOLUCION DE CASOS DE MASACRE POR CONFLICTO
ARMADO EN COLOMBIA SEGUN PRESUNTO RESPONSABLE (1980-
2012)
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Fuente: CNMH, base de datos de masacre del conflicto armado en Colombia (1980-2012).
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ANEXO J. ASESINATO DE AUTORIDADES DE ELECCION POPULAR EN
COLOMBIA (1980-2014)
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Fuente: Ana Arjona y Mario Chacoén, “The Long Term Impact of War on the Quality of Local
Governance”. Northwestern University, 2015.
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ANEXO K. DESMQVILIZACION DE LOS FRENTES NORDESTE
ANTIOQUENO, BAJO CAUCA Y MAGDALENA MEDIO

El Alto Comisionado para la Paz, Luis Carlos Restrepo Recibe el arma del
Miembro Representante de los frentes Frentes Nordeste Antioquefio, Bajo
Cauca y Magdalena Medio del Bloque Central Bolivar, Carlos Mario Jiménez
Naranjo durante la ceremonia de desmovilizacion. Municipio Remedios
Antioquia. Diciembre 12 de 2005.

Fuente: Fuente: Proceso de Paz con las Autodefensas. Informe Ejecutivo. Pag. 61.
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ANEXO L. DESMOVILIZACION DE LAS AUTODEFENSAS CAMPESINAS
DE PUERTO BOYACA

El Alto Comisionado para la Paz, Luis Carlos Restrepo Ramirez, recibe el arma
de Arnubio Triana Mahecha, miembro representante de las Autodefensas
Campesinas de Puerto Boyaca, durante la desmovilizacion. Vereda ElI Marfil,
Puerto Boyaca, Boyacéa. Enero 28 de 2006.

las Autodefensas. Informe Ejecutivo. Pag. 71.

Fuente: Fuente: Proceso de Paz con
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ANEXO N. DESMOVILIZACION DE LAS AUTODEFENSAS CAMPESINAS
DEL MAGDALENA MEDIO

El Alto Comisionado para la Paz, Luis Carlos Restrepo Ramirez, recibe el arma
del comandante de las Autodefensas Campesinas del Magdalena Medio, Ramon
Isaza, en la ceremonia de desmovilizacion. Corregimiento Las Mercedes, Puerto
Triunfo, Antioquia. Febrero 07 de 2006.

Fuente: Fuente: Proceso de Paz con las Autodefensas. Informe Ejecutivo. Pag. 77.

81



