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RESUMEN

TITULO: Analisis, disefio, desarrollo, implementacion y mantenimiento de
secciones relacionadas con los médulos web de acreditacion, trabajos de grado
de pregrado y posgrado en la plataforma coma comunidad académica.*

AUTOR: Oscar Esneyder Sinuco Tirado**

PALABRAS CLAVE: Posgrado, Indicadores, Evaluadores, Pregrado,
Optimizacion.

DESCRIPCION

Actualmente las escuelas cuentan con un sistema de informacion orientado a la
Web que se ocupa de la gestion y control de las distintas ocupaciones tanto
académicas, como administrativas que se hacen en las escuelas y las Facultades,
asi como del control de usuarios y servicios que se les otorgan.

La plataforma COMA presta servicios que permanecen orientados a impulsar la
relacion entre los miembros de la comunidad. En la actualidad el grupo de
innovacion y desarrollo Calumet ofrece soporte al servicio Trabajos de grado,
dentro de este proceso se hace primordial hacer cambios, modificaciones y
novedosas implementaciones como por ejemplo:

En el mddulo de trabajos de grado se hace necesario realizar cambios,
modificaciones y nuevas implementaciones tales como: permitir asignar 6
miembros a una sesion del comité, con el objetivo de llevar a cabo una mejor
realimentacién hacia los diferentes proyectos de grado tanto de pregrado como de
postgrado y ademas poder asignar dos evaluadores a un trabajo de grado.

En el médulo de acreditaciéon se hace necesaria la descarga de un archivo csv
con la informacion de indicadores.

Se requiere urgentemente la refactorizacion del modulo de calendarios,
especificamente la seccion de eventos.

Actualmente no existe una seccion de interaccion del archivo final de proyecto de
grado de un estudiante con su director y calificadores, por lo cual se requiere la
creacion de la misma.

* Trabajo de grado
** Facultad de Ingenierias Fisico-mecanicas. Escuela de Ingenieria de Sistemas e
Informatica. Director: Msc. Luis Ignacio Gonzalez Ramirez
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ABSTRACT

TITLE: Analysis, design, development, implementation and maintenance of
sections related to the accreditation web modules, undergraduate and graduate
degree works in the academic community coma platform.*

AUTHOR: Oscar Esneyder Sinuco Tirado**

KEY WORDS: Postgraduate, Indicators, Evaluators, Undergraduate, Optimization.

DESCRIPTION

The schools currently have a Web-oriented information system that manages and
controls the various academic and administrative activities carried out in the
schools and faculties, as well as the control of users and services provided to
them.

The COMA platform provides services that remain oriented to promote the
relationship between the members of the community. Currently, the innovation and
development group Calumet offers support to the Degree Works service, within
this process it is essential to make changes, modifications and new
implementations, for example:

In the degree work module it is necessary to make changes, modifications and
new implementations such as: allowing to assign 6 members to a committee
session, with the objective of carrying out a better feedback towards the different
degree projects both undergraduate and graduate and also to be able to assign
two evaluators to a degree work.

In the accreditation module it is necessary to download a csv file with the
information of indicators.

The calendar module urgently needs to be refactored, specifically the events
section.

Currently there is no section for interaction of the final file of a student's degree
project with its director and graders, so it is necessary to create it.

* Degree Work

** Faculty of Physico-Mechanical Engineering. Department of Systems
Engineering and Computing Science. Supervisor Msc. Luis Ignacio Gonzalez
Ramirez
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INTRODUCCION

Los Portales Web Comunidad Académica son los principales canales de
comunicacion e integracion entre los miembros de la comunidad de las escuelas y
miembros en general de la comunidad UIS. Actualmente los servicios se han
extendido a mas escuelas de las distintas facultades gracias a la aceptacion de los
usuarios por lo que se adopta el objetivo de mantener y mejorar los servicios que
se ofrecen, ademas de crear nuevos servicios que satisfagan las necesidades

crecientes de los usuarios de la comunidad académica.

El grupo CALUMET, grupo de desarrollo de software de la escuela de Ingenieria
de Sistemas, se encarga de desarrollar los nuevos servicios y darle mantenimiento
a los existentes de manera que su actualizacion responda al continuo cambio. Con
el fin de llevar a su cumplimiento el objetivo principal del grupo y proporcionar
portales web con contenido dinamico, se cuenta con herramientas software de

libre distribucién como Netbeans, Github, Sqlyog, JavaScript, jQuery, entre otras.

En este documento se presenta un soporte tedrico, metodologico y técnico del
desarrollo realizado en el servicio de trabajos de grado, médulo de acreditacion,
modulo de administrador y modulo de calendarios, con el fin de soportar las
necesidades de la comunidad se realizaron los siguientes cambios, modificaciones
y nuevas implementaciones. La creacion de un nuevo servicio de intercambio de
mensajes y archivos que permita la comunicacion entre autores y director y
autores con calificadores para poder subir el documento final o tesis al portal, en el
modulo trabajos de Grado. Implementacion de un nuevo servicio que permita
seleccionar a 6 miembros del comité de Trabajos de Grado. En la seccién
administrador poder publicar banners en cualquier escuela para efectos de

comunicacion. Refactorizar el mdédulo de eventos de calendario

13



1. PLANTEAMIENTO DEL PROYECTO

1.1  DEFINICION DE LA SITUACION ACTUAL

En la actualidad las Escuelas y las Facultades de la UIS, cuentan con un sistema
de informacion orientado a la Web que se encarga de la administracion y control
de las diferentes actividades tanto académicas como administrativas que se
realizan dentro de la escuela y la Facultad, asi como del control de usuarios y

servicios que se les proporcionan.

Los servicios de los portales Web de las escuelas deben mejorar constantemente
y adaptarse a los cambios que se presenten en su entorno, a su vez deben dar
solucion a los problemas y necesidades que surjan por parte de los usuarios del
sistema para incrementar su tiempo de vida util y no llegar a convertirse en un
software obsoleto, razén por la cual las labores de mantenimiento y actualizacién

se hacen indispensables.

Actualmente en el mddulo trabajos de grado no existe una seccion de
comunicaciéon que permita la interaccion entre autores y director o autores y
calificador al momento de subir el documento final o tesis, para esto se debe
generar el espacio de comunicacion en dicha seccidn. No existe actualmente un
servicio que permita a un usuario administrador publicar banners en escuelas
diferentes a aquellas en las que se es miembro. La forma en que se estan
consultando los eventos del calendario de cada mes es muy ineficiente y ocasiona
problemas de memoria tanto en el cliente como en el servidor, por lo cual se hace
necesaria una refactorizacion.

Hoy en dia no existe un médulo especializado en la creacion de indicadores sobre
cualquier tematica, por lo cual se hace necesario la realizacion de este servicio y
que este pueda ser utilizado tanto en la escuela como en los grupos para la
publicacion de estadisticas. Adicionalmente el area de acreditacion ha solicitado
poder descargar los datos ingresados por los diferentes entes de la universidad en

esa area, especificamente en formato csv.
14



1.2 JUSTIFICACION

El Portal Web Comunidad Académica (COMA), que desarrolla y mantiene el grupo
Calumet, es una plataforma que provee lugares, adicionales a los ya existentes, de
encuentro y comunicacion a la comunidad de los programas de las diferentes
escuelas. Esta plataforma contribuye a la realizacion de la misidn en sus tres ejes:
extension, investigacidon y docencia. En ella, la Comunidad podra mantener
actualizada su hoja de vida, publicar noticias, proponer eventos, consultar y crear
agendas, compartir documentos, enviar correos, y otros servicios que podran
hacer mas facil la realizacion de la mision institucional. Los servicios de los
portales web deben actualizarse constantemente, mejorar y adaptarse a los
cambios que se presenten en su entorno, satisfaciendo las necesidades de los
usuarios del sistema. Esto permite aumentar el tiempo de vida util del software
evitando que pase a ser obsoleto con la creacidn de nuevos servicios, y con el

mantenimiento realizado a los existentes.

Actualmente existen varios problemas en el portal, los cuales han sido observados
por las diferentes escuelas que hacen parte del portal web COMA, muchas de
ellas no han podido proceder con el proceso de trabajos de grado en posgrado
debido a continuos errores en esa seccion y a requerimientos distintos a los de
pregrado, especificamente la escuela de ingenieria de petréleos requiere el uso de

esto lo antes posible.

En cuanto al area de acreditacion se requieren archivos CSV de estadisticas por
preguntas ya que actualmente solo existen graficas y estas no son suficientes para
un correcto tratamiento de datos, lo cual sugiere una pronta solucion a estos
problemas. Por otra parte la escuela de trabajo social sintié la necesidad de crear
un observatorio de mujeres y equidad de género del departamento de santander
donde se mostraran diversas estadisticas del departamento de santander ligadas
a la equidad de género, aqui surge un requerimiento especifico el cual es la
creacion de indicadores para cierta area tematica, este sera un servicio nuevo al

que ademas podran acceder las demas escuelas.
15



En el médulo de trabajos de grado se realizaran varios cambios:

) Permitir aumentar el numero de miembros del comité a 6 miembros ya que
algunas escuelas asi lo han solicitado y se necesita como algo urgente
principalmente en posgrado.

° Permitir al estudiante con trabajo de grado poder subir el archivo final ya
que actualmente este archivo final no esta sujeto a correcciones dentro de la
plataforma COMA y en ocasiones se hace necesario una realimentacion que
surge de la interaccion estudiante, director y calificador.

° Tanto en pregrado como en posgrado poder asignar dos evaluadores a un
proyecto de grado, es un requerimiento urgente en posgrado donde actualmente
el médulo de trabajos de grado esta fuera de servicio, una vez puesto en marcha

se permitir libremente el poder seleccionar 1 o 2 evaluadores para un proyecto.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general Realizar funciones de mantenimiento y creacién de
nuevas funcionalidades en los mddulos de acreditacion, trabajo de grado, admin,
escuelas y grupos implementando mejoras significativas de rendimiento en
algunos moddulos asi como funcionalidades nuevas acorde a necesidades de las
escuelas de la universidad industrial de santander asociadas a la plataforma coma

(comunidad académica).

1.3.2 Objetivos especificos

e En el médulo de acreditacion, permitir crear un archivo CSV con estadisticas,

este debe ser filtrado por pregunta y por fuente para cada modelo especifico.

e En el mdédulo de trabajos de grado de pregrado y posgrado, permitir a los
miembros del comité asignar dos evaluadores a un proyecto de grado y no

solo uno como se viene haciendo actualmente.
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En el médulo de creacion de eventos estos se deben consultar por mes. ya
que la forma en que se muestran los eventos no estd muy optimizada y
funciona mal para eventos repetidos, adicionalmente el navegador web se

pueden observar problemas de rendimiento.

En el médulo de trabajos de grado, permitir aumentar el numero de miembros
del comité a 6 miembros y no solo 5 como se ha estado haciendo, esto con el
objetivo de una mejor realimentacion por parte de los mismos, este cambio se

debe ejecutar tanto en pregrado como en posgrado.

En el médulo de trabajos de grado, permitir al estudiante con trabajo de grado
poder subir el archivo final y realizar interacciones con su director y evaluador
para cambios sobre el mismo, esto para una mayor facilidad al momento de

realizar correcciones, similar a como se hace en el médulo de plan.

Anadir un servicio nuevo de creacion, modificacion y eliminacion de
indicadores (graficos de barras, lineas, tortas y columnas) sobre cualquier
area tematica que se desee, con el fin de tener un servicio mas general para la
presentacion de datos estadisticos de cualquier tipo, este sera un servicio que
podra ser asignado a los cualquiera de los diferentes roles de cada usuario de

la escuela.

Permitir que cualquier menu del portal de una escuela, pueda ser llamado
también en los portales de cualquier grupo perteneciente a la misma escuela
sin que salgan errores de sesion o permisos, con el fin de generalizar aun mas

los servicios y que estos sean reutilizables en cualquier momento.
Permitir por un menu especial subir banners a cualquier escuela, sin importar

la escuela de origen, esto permitira una mayor comunicacion entre las mismas

asi como también un mayor despliegue de noticias y comunicados.

17



14 IMPACTOY VIABILIDAD

1.4.1 Impacto. Los portales web de las escuelas han sido una herramienta util
para el manejo de la informacion, por lo tanto, es necesario realizar labores de

administracion y mantenimiento, para ofrecer al usuario un sitio mas confiable.

Se pretende que los procesos que se realizan en las escuelas cada dia sean mas
agiles, dinamicos, seguros y eficientes, permitiendo una mejor organizacion de la
informacion, razon por la cual se crean nuevos servicios y se hace reingenieria a

servicios existentes para que se ajusten a las necesidades que puedan surgir.

1.4.2 Viabilidad. La administracion del sitio soporte a usuarios, mantenimiento y
desarrollo de nuevos servicios es completamente viable pues se usara software de
libre distribucion, recurso humano preparado para tal fin, servidores que marchan
de manera legal en la escuela y la facultad, equipos disponibles y todo el soporte

tecnologico necesario para el desarrollo del mismo.

Ademas, se cuenta con la supervision por parte del director del proyecto y la
colaboracion del equipo de trabajo CALUMET, agentes de gran apoyo en la

realizacion de este proyecto.

2. MARCO TEORICO

21 ARQUITECTURA CLIENTE/SERVIDOR

En la arquitectura cliente/servidor cada uno de los clientes produce un mensaje
solicitando un determinado servicio a un servidor (hace una peticidén) estos envian
uno o varios mensajes como respuesta (responden peticiones o0 provee un
servicio). La mayoria del trabajo pesado (procesos de base de datos, procesar la
I6gica de la aplicacion entre otros) estd a cargo de los servidores, el cliente
comunmente se encarga de las funciones de administracion de la interfaz de
usuario, interaccion con el usuario, recibir resultados del servidor, generar
requerimientos de base de datos, entre otros.

Esta idea se puede aplicar tanto a programas que se estan ejecutando en una sola
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maquina, pero es mas ventajosa en un sistema operativo multiusuarios distribuidos

a través de una red de computadores.

Figura 1. Modelo Cliente/Servidor
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2.1.1 Caracteristicas de la arquitectura Cliente/Servidor. Las caracteristicas

basicas de una arquitectura Cliente / Servidor son:

e Es quien inicia solicitudes o peticiones, tienen por tanto un papel activo en la
comunicacion.

e El proceso del cliente otorga una interfaz entre usuarios y el resto del sistema,
maneja recursos compartidos tales como bases de datos, impresoras,
modems, etc.

e El cliente y el servidor pueden actuar como una sola entidad y también pueden
actuar como entidades separadas, realizando actividades independientes.

e Las tareas del cliente y el servidor tienen diferentes requerimientos como:
velocidad del procesador, memoria o capacidad del disco, por tanto, la
plataforma de hardware y el sistema operativo del cliente y del servidor no son
siempre la misma y eso se conoce como ambiente heterogéneo.
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e La escalabilidad horizontal permite agregar mas estaciones de trabajo activas
sin afectar el rendimiento y la escalabilidad vertical permite mejorar las
caracteristicas del servidor o agregar multiples servidores. Se puede realizar
independientemente cambios en las plataformas de los clientes o de los
servidores, ya sea actualizacion o reemplazo tecnoldgico, de manera

transparente para el usuario final.

2.1.2 Clasificacion de las arquitecturas Cliente/Servidor. Los sistemas

Cliente/Servidor se clasifican de acuerdo al nivel de abstraccion del servicio que

se ofrece. Se distinguen tres componentes basicos de software para la

clasificacion:

e Presentacion: Presentacion de resultados al usuario de forma comprensible.

e Logica de aplicacion: Esta capa es la responsable del procesamiento de la
informacion que tiene lugar en la aplicacion.

e Base de datos: Esta compuesta por los archivos que contienen los datos
persistentes de la aplicacion.

La siguiente es la clasificacion de la arquitectura Cliente/Servidor.

e Arquitectura Cliente/Servidor de dos capas. Consiste en una capa de
presentacion y légica de la aplicacion; y otra de la base de datos, cuando el
cliente solicita recursos entonces el servidor responde directamente a la
solicitud con sus propios recursos. Normalmente esta arquitectura es utilizada

en las siguientes situaciones:

« Cuando se requiere poco procesamiento de datos en la organizacion.
« Cuando se tiene una base de datos centralizada en un solo servidor.
« Cuando la base de datos es relativamente estatica.

« Cuando se requiere un mantenimiento minimo

e Arquitectura Cliente/Servidor de tres capas. Define como organizar el
modelo de disefio en capas, que pueden estar fisicamente distribuidas, es
decir que los componentes de una capa solo pueden hacer referencia a

componentes en capas inferiores. Este patron es importante porque simplifica
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la comprensién y la organizacion del desarrollo de sistemas complejos,
reduciendo las dependencias de forma que las capas mas bajas no

conscientes de ningun detalle o interfaz de las superiores, esta compuesta de:

« Un equipo cliente con una interfaz de usuario (habitualmente se utiliza un
navegador web), que solicita los recursos.

« El servidor de aplicaciones (o software intermedio), cuya tarea es prestar
los recursos solicitados, pero que requiere de otro servidor para hacerlo.

» El servidor de datos que almacena y proporciona al servidor de

aplicaciones los datos que requiere.

2.1.3 Arquitectura Cliente/Servidor aplicada. En el desarrollo de este proyecto

se recurre a arquitectura de tres capas, debido a las ventajas ofrecidas como:

Escalabilidad, facil mantenimiento y el manejo de un mayor numero de usuarios

que la ofrecida por la arquitectura C/S de dos capas. La arquitectura es aplicada

de la siguiente forma:

Capa de Cliente: Interfaz con el usuario, se usa un navegador web.

Capa Intermedia: Para los servicios del negocio se utiliza un computador
configurado como servidor web, el cual almacena el portal web conformado por
paginas JSP y JavaBeans. Alli se realizan los procesos complejos, y se
solicitan los servicios del servidor de datos cuando es necesario acceder a la
informacion almacenada en la base de datos.

Capa de Servidor: Se utiliza el motor de bases de datos MySQL, el cual se

encuentra en el mismo servidor web.

2.1.4 Ventajas del esquema Cliente/Servidor

La existencia de plataformas de software y hardware de varios fabricantes y
cada vez mas econdmicas contribuye a la reduccion de costos y favorece la
flexibilidad en la implantacion y actualizacion de soluciones.

Este esquema facilita la integracion entre sistemas heterogéneos y comparte
informacion permitiendo que las maquinas existentes puedan ser utilizadas con

interfaces amigables al usuario, de esta forma integrar los computadores con
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sistemas medianos y grandes, sin necesidad de que todos tengan que utilizar
el mismo sistema operacional.
Facilita a los diferentes departamentos de una organizacion soluciones locales,

permitiendo la integraciéon de la informacién principal totalmente.

2.1.5 Desventajas del esquema Cliente/Servidor

2.2

El mantenimiento de los sistemas es complejo pues implica la interaccion de
diferentes partes hardware y software de diferentes proveedores, lo cual
dificulta el diagnostico de fallas.

Se cuenta con escasas herramientas para la administracion y ajuste del
desempeno de los sistemas, ademas se deben tener estrategias para el
manejo de errores y para salvaguardar la consistencia de los datos.

La seguridad del esquema C/S es preocupante, un ejemplo: las validaciones y
verificaciones que se deben hacer tanto en el cliente como en el servidor.

El desempeno es un aspecto a tener en cuenta en el esquema C/S, problemas

de este estilo pueden presentarse por congestion en la red.

TECNOLOGIAS DE DESARROLLO DE PAGINAS WEB DINAMICAS

Las paginas dinamicas aportan grandes beneficios porque permiten entrar a bases

de datos para extraer informacion que pueda presentarse al usuario, dependiendo

de algunos permisos y de la misma forma para almacenar informacion.

Existen diferentes tecnologias para el desarrollo de paginas dinamicas entre ellas

estan:

2.2.1 Cdédigo del Lado del Cliente (Client Side Scripts). Cddigo ejecutado por

los navegadores, el cual los computadores clientes tienen instalados. Las

tecnologias mas comunes de este tipo son:

JavaScript: Lenguaje de programacion interpretado, es decir, que no requiere
compilacion, utilizado principalmente en paginas web, con una sintaxis
semejante a la del lenguaje Java y el lenguaje C. Permite, crear ventanas,

mostrar texto en movimiento y verificar las entradas a un formulario.
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Controles Activos: tecnologia Microsoft que permite la creacion de aplicaciones
Windows, como pueden ser Visual Basic Script o Visual C. Es la respuesta de
Microsoft a los Applets de Java.

Java Applets: Programas escritos en lenguaje de programacién Java, se
incrustan en HTML y se ejecutan en el navegador gracias a la Maquina Virtual

de Java (JVM) que lleva este incorporado.

2.2.2 Cédigo del Lado del Servidor (Server Side Scripts). Cédigo que se

ejecuta en el servidor. Para su actividad el programa ejecuta y procesa los datos o

peticiones que el usuario envia desde su navegador, para luego enviar los

resultados del programa en una pagina HTML que el usuario vera normalmente en

su navegador. Los mas usados son:

ASP (Active Server Pages): Permite crear dinamicamente paginas Web
mediante HTML, scripts, y componentes de servidor ActiveX reutilizables,
requiere de un computador configurado como Servidor Web de Microsoft
(Microsoft Web Server), el navegador del cliente es indiferente pues el trabajo
se realiza del lado del servidor. Da gran uso en la gestion de Bases de Datos
ya que puede conectarse a SQL, Access, Oracle u otras.

PHP (PHP Hypertext Pre-processor): Lenguaje de programacion interpretado,
disefiado para la creacidén de paginas web dinamicas. Es un lenguaje de codigo
abierto (Open Source) y gratuito. Su gran potencia se encuentra en la
interaccién con los motores de bases de datos como Oracle y MySQL.

JSP (Java Server Pages): tecnologia Java que permite generar contenido
dinamico para web, en forma de documentos HTML, XML o de otro tipo.

Permiten la utilizacidn de codigo Java mediante scripts.

2.2.3 Tecnologia aplicada. La tecnologia aplicada para la creacion del portal

web fue JSP, por lo tanto, los nuevos servicios son desarrollados con esta misma

tecnologia, ya que permite producir aplicaciones independientes de la plataforma y

portables a otros sistemas operativos y servidores web.

Las paginas JSP y servlets se ejecutan en la Maquina Virtual de Java, lo cual
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permite que se puedan usar en cualquier tipo de computador, siempre y cuando
esté instalada la Maquina Virtual de Java. Cada JSP se ejecuta en su propio
contexto (llamado también hilo o hebra); pero no se comienza a ejecutar cada vez
que recibe una peticion, sino que persiste de una peticidon a la siguiente, de forma
qgque no se pierde tiempo en invocarlo. Su persistencia permite hacer cosas de
forma mas eficiente como la conexién a bases de datos y manejo de sesiones.

Una pagina JSP se compila a una aplicacion Java la primera vez que se invoca, y
de esta aplicacién Java se crea una clase que empieza a ejecutarse en el servidor
como un servlet. Un JSP es una pagina web con etiquetas especiales y codigo
Java incrustado, mientras que un servlet es un programa que recibe peticiones y

genera a partir de ellas una pagina web.

e Modelo de acceso a JSP

« Un usuario en su navegador web cliente hace una peticion que es enviada
a un archivo JSP. Este archivo accede a componentes del servidor que
generan contenido dinamico y lo presentan en el navegador.

» Después de recibir la peticion del cliente, el archivo JSP pide informacién
de un JavaBean si es necesario.

« El JavaBean en turnos puede pedir informacién de otro JavaBean o de una
base de datos.

» Una vez el JavaBean genera el contenido, el archivo JSP puede consultar y

presentar el contenido del JavaBean al navegador.
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Figura 2.Modelo de acceso a JSP
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La primera vez que un archivo JSP es invocado, este es compilado en un objeto,
la respuesta del objeto es HTML estandar, el cual es interpretado por el navegador
para ser presentado al usuario. Después de la compilacién, el objeto de la pagina
es almacenado en la memoria del servidor. En las peticiones posteriores a esta
pagina, el servidor revisa si el archivo JSP ha cambiado. Si no ha cambiado, el
servidor utiliza el objeto de la pagina compilada guardado en memoria para
generar la respuesta al cliente, en caso contrario el servidor automaticamente

compila el archivo de la pagina y reemplaza el objeto en la memoria.

2.3 BASES DE DATOS

Una base de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sistematicamente para su posterior uso, con una redundancia
controlada y una estructura que refleja las interrelaciones y restricciones
existentes en el mundo real. En la base de datos se almacena informacion
considerada necesaria para una determinada organizacion o negocio.

Existen modelos que describen la estructura de una base de datos (entidades,

atributos y relaciones), la mayoria de los modelos de datos poseen un conjunto de
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operaciones basicas como consultar y actualizar y eliminar.

2.3.1 Modelos de Bases de Datos. Las bases de datos se clasifican de acuerdo
con su modelo de administracion de datos. Algunos modelos utilizados con

frecuencia son:

e Base de Datos Jerarquica. Estas bases de datos almacenan su informacién
en una estructura escalonada, organizando los datos en forma similar a un
arbol (visto al revés), en donde un nodo padre de informacién puede tener
varios hijos, el nodo que no tiene padres es llamado raiz, y a los nodos que no
tienen hijos se les conoce como hojas. Las bases de datos jerarquicas son
especialmente utiles en el caso de aplicaciones que manejan un gran volumen
de informacion y datos muy compartidos permitiendo crear estructuras
estables y de gran rendimiento. Esta limitado por su incapacidad de
representar eficientemente la redundancia de datos.

e Base de Datos de Red. En este modelo se permite que un mismo nodo tenga
varios padres. Ofrece una solucion eficiente al problema de redundancia de
datos; sin embargo, la dificultad para administrar los datos en una base de
datos de red ha conllevado a que sea un modelo usado mas por

programadores que por usuarios finales.

e Base de Datos Relacional. Es el mas utilizado para modelar problemas
reales y administrar datos dinamicamente. Su fundamento es el uso de
"relaciones". Estas relaciones podrian considerarse en forma légica como
conjuntos de datos, también llamados tuplas. Cada relacién es una tabla que
estd compuesta por registros (las filas de una tabla), que representan las
tuplas, y campos (las columnas de una tabla). Los datos pueden ser
recuperados o almacenados mediante "consultas" que ofrecen una amplia
flexibilidad y poder para administrar la informacién. El lenguaje mas habitual
para construir las consultas a bases de datos relacionales es el Lenguaje
Estructurado de Consultas (Structured Query Language, SQL), un estandar

implementado por los principales manejadores de bases de datos
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relacionales.

2.3.2 Manejadores o Gestores de Bases de Datos. El sistema manejador de
bases de datos es la porcidn mas importante del software de un sistema de base
de datos. Un DBMS es una coleccion de numerosas rutinas de software
interrelacionadas, cada una de las cuales es responsable de alguna tarea

especifica.

Las funciones principales de un DBMS son:

e Creary organizar la Base de Datos.

e Establecer y mantener las trayectorias de acceso a la base de datos de tal
forma que los datos puedan ser capturados rapidamente.

e Manejar los datos de acuerdo a las peticiones de los usuarios.
e Registrar el uso de las bases de datos.

e Interaccion con el manejador de archivos a través de las sentencias en
Lenguaje Manipulador de Datos (Data Manipulation Language, DML) al
comando del sistema de archivos.

e Respaldo y recuperacion: Consiste en contar con mecanismos implantados
que permitan la recuperacion facilmente de los datos en caso de ocurrir fallas
en el sistema de base de datos.

e Control de concurrencia: consiste en controlar la interaccién entre los usuarios
concurrentes para preservar la consistencia de los datos.

e Seguridad e Integridad: consiste en contar con mecanismos que permitan el
control de la consistencia de los datos evitando que estos se vean perjudicados

por cambios no autorizados o previstos.

2.3.3 MySAQL. Es un sistema de base de datos operacional considerado uno de
los mas importantes, utilizado por usuarios del medio para el disefo y
programacion de base de datos de tipo relacional. MySQL se usa como servidor a
través del cual pueden conectarse multiples usuarios y utilizarlo al mismo tiempo.
La caracteristica mas interesante de MySQL es que permite recurrir a las bases de
datos multiusuario a través de la web y en diferentes lenguajes de programacioén y

diferentes plataformas que se adaptan a diferentes necesidades y requerimientos,
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ademas MySQL es conocida por desarrollar alta velocidad de busqueda de datos

e informacion, a diferencia de sistemas anteriores.

2.3.4 Ventajas de MySQL

e EI MySQL es un Open Source, o sea cddigo abierto que puede ser usado y
modificado.
e Velocidad al realizar las operaciones, lo que le hace uno de los gestores con

mejor rendimiento.

e Bajo costo en requerimientos para la elaboracion de bases de datos, ya que
debido a su bajo consumo puede ser ejecutado en una maquina con escasos
recursos sin ningun problema.

e Baja probabilidad de corromper datos, incluso si los errores no se producen en
el propio gestor, sino en el sistema en el que esta.

e Su conectividad, velocidad, y seguridad hacen de MySQL altamente apropiado

para acceder a bases de datos en internet.
24 NETBEANS

Es un entorno de desarrollo integrado (IDE), siendo una herramienta para que los
programadores puedan escribir, compilar, depurar y ejecutar programas escritos
en JAVA, pero puede servir para cualquier otro tipo lenguaje de programacion.
Netbeans es un producto libre y gratuito sin restricciones de uso.

e EI| Netbeans es un entorno de desarrollo integrado de cddigo abierto escrito
completamente en Java usando la plataforma Netbeans, soporta desarrollo de
todos los tipos de aplicacién Java (J2SE, web, EJB y aplicaciones moviles).

e La version actual es NetBeans IDE 8.1 Desde NetBeans IDE 6.5 se extienden
las caracteristicas existentes del Java EE (incluyendo Soporte a Persistencia,
EEJB 3 y JAX-WS). Adicionalmente, el Netbeans Enterprise Pack soporta el
desarrollo de Aplicaciones empresariales java EE 5, incluyendo herramientas
de desarrollo visuales de SOA, herramientas de esquemas XML, orientacion a
web services (for BPEL), y modelado UML.

e Todas las funciones del IDE son provistas por médulos. Cada Mdodulo provee
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una funcion bien definida, tales como el soporte de Java, edicidon, o soporte
para el sistema de control de versiones. Netbeans contiene todos los mddulos
necesarios para el desarrollo de aplicaciones Java en una sola descarga,

permite al usuario comenzar a trabajar inmediatamente.

2.5 SISTEMA DE CONTROL DE VERSIONES

Un sistema de control de versiones es un software que administra el acceso a un
conjunto de ficheros, y mantiene un historial de cambios realizados. El control de
versiones es util para guardar cualquier documento que cambie con frecuencia, o
el codigo fuente de un programa.

Normalmente consiste en una copia maestra en un repositorio central, y un
programa cliente con el que cada usuario sincroniza su copia local. Ademas, el
repositorio guarda registro de los cambios realizados por cada usuario, y permite
volver a un estado anterior en caso de necesidad.

Existen multitud de sistemas de control de versiones, pero sin duda, el mas
popular es CVS (Concurrent Versions System). CVS tuvo el mérito de ser el primer
sistema usado por el movimiento de codigo abierto para que los programadores
colaboran remotamente mediante el envio de parches. Es de uso gratuito, codigo
abierto, y emplea fusion de cambios.Subversion se cre6 para igualar y mejorar la

funcionalidad de CVS, preservando su filosofia de desarrollo.

2.5.1 Subversion.

Sistema de control de versiones iniciando por CollabNet Inc. Emplea licencia
Apache/BSD. Se usa para mantener versiones actuales e historicas y los cambios
de archivos tales como los de cédigo fuente, paginas web y/o documentacion. Esto
permite recuperar versiones antiguas de los datos o examinar cobmo han ido
evolucionando esto. Su objetivo es ser un sucesor practicamente compatible del

ampliamente usado Concurrent Version system (CVS).

Subversién puede trabajar a través de redes, lo que permite que las personas que

estén en diferentes computadores puedan usarlo, con la posibilidad de que varias
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personas modifiquen y gestionen el mismo conjunto de datos desde sus sitios
promueve la colaboraciéon, y como el trabajo esta versionado, ya que, si se

produce algun cambio incorrecto de los datos, sélo hace falta deshacerlo.

2.6 PROGRAMACION UTILIZADA

Para el desarrollo de este proyecto se usé la Programacién Orientada a Objetos
(P.0.0.). La P.O.O. es una de las formas mas populares de programas que usa
objetos y sus interacciones para disefiar aplicaciones y programas de computador,
intenta simular el mundo real a través del significado de objetos que contienen
caracteristicas y funciones; abstrae algunas caracteristicas de sistemas naturales
complejos como son:

e Atributos: estado del objeto.

e Métodos: comportamiento del objeto.
e Herencia: comportamientos comunes entre objetos relacionados para hallar

relaciones de especializacidén y generalizacion de comportamientos.

2.6.1 Clases. Definicion de todos los elementos que componen un objeto.
Cuando se programa un objeto y se definen sus caracteristicas y funcionalidades,
realmente se programa una clase. Por lo tanto, para realizar la abstraccion de
sistemas naturales, observamos y analizamos un grupo de cosas con
caracteristicas comunes, el resultado de esta abstraccion sera valido para todas

estas cosas.

2.6.2 Objetos. Cualquier cosa real o abstracta, que posee atributos y un conjunto
de operaciones que manipulan esos atributos que da un comportamiento
particular. Un objeto es una instancia de una clase, el estado del objeto se

determina por el estado (valor) de sus propiedades o caracteristicas (atributos).

2.6.3 Atributos. Caracteristicas de un objeto siendo un conjunto de datos
(valores) y calificadores para aquellos datos. Estos atributos pueden ser desde

tipos de datos simples (enteros, caracteres, cadenas de texto) hasta otros objetos.
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2.6.4 Meétodos. Son funciones o procedimientos propios de la clase que pueden
tener acceso a los atributos de la misma para realizar las operaciones para los que

son programados.

2.6.5 Herencia. Se fundamenta en usar una clase ya creada para tomar sus
caracteristicas en clases mas especializadas o derivadas de ésta para reutilizar el
coédigo que sea comun con la clase base, y solamente definir nuevos métodos o
redefinir algunos de los existentes para ajustarse al comportamiento particular de

esta subclase.

2.6.6 Beneficios de la Programacién Orientada a Objetos

e Permite obtener aplicaciones modificables y facilmente extensibles a partir de
componentes reutilizables.

e Disminucién en el tiempo de desarrollo gracias a la reutilizacion del codigo.

e EI| desarrollo del software es mas intuitivo porque las personas piensan
naturalmente en términos de objetos mas que en términos de algoritmos de
software.

A continuacion, se presenta una breve descripcion de Java, el lenguaje de

programacion orientado a objetos que se usé en el desarrollo de este proyecto:

2.6.7 Java y JDK (Java Development Kit). Java es un lenguaje desarrollado por

Sun Microsystems, en el afo 2009 fue adquirida por la compania Oracle.

Permite escribir aplicaciones que puedan ejecutarse en casi cualquier plataforma.
El lenguaje toma parte de la sintaxis de C y C++, pero tiene un modelo de objetos
mas simple y elimina herramientas de bajo nivel, que suelen inducir a muchos
errores, como la manipulacion directa de punteros o memoria. Ademas, cuenta
con una caracteristica denominada “recoleccion de basura”, que examina la
memoria y libera cualquier variable u objeto que no esté siendo usado. El JDK es

un software que provee herramientas de desarrollo para la creacion de programas
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en java.

Para trabajar con Java se necesita un kit de desarrollo que proporciona:

e Un compilador: javac

e Un intérprete: java.

e Un generador de documentacion: javadoc

e Un visor de applet para generar sus vistas previas, ya que un applet carece de

método main y no se puede ejecutar con el programa java: Appletviewer.

2.7 SERVIDORES WEB

Es un tipo de software que se encuentra a la espera de una peticién hecha por
una aplicacion cliente y da respuesta a dicha peticidén a través de una pagina web.
Para cada transaccion el servidor debe realizar dos acciones basicas: integrar
todos los componentes de la pagina (texto, imagenes, video, scripts, etc.) y
enviarla rapidamente al usuario. A continuacion, se describe el servidor Web que

se ajusta a la tecnologia escogida para el proyecto.

2.7.1 Servidor Apache Tomcat. Servidor de aplicaciones Java basado en los
estandares definidos por Sun Microsystems. Tomcat es desarrollado como parte
del proyecto de cédigo abierto Jakarta de la fundacion de software Apache y es
uno de los servidores de aplicaciones Java mas utilizados, en especial porque es
liviano, cumple con todos los estandares, sencillo de instalar, tiene muy buena
documentacion y es gratuito, ademas por ser escrito en Java funciona en cualquier
sistema operativo que disponga de la Maquina Virtual de Java (JVM).

Es posible ejecutarlo desde la linea de comandos (consola o terminal), después de
configurar algunas variables de entorno, sin embargo, configurar cada variable de
entorno y seguir los parametros de la lineas de comando usados por Tomcat es
tedioso y expuesto a errores, en su lugar se proporciona codigo existente para

arrancar y detener el servicio.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1 PROTOTIPO EVOLUTIVO

Para realizar los nuevos servicios para los portales web comunidad académica de
las diferentes escuelas y facultades de la Universidad Industrial de Santander se

propone como metodologia de desarrollo el prototipo evolutivo.

Figura 3. Prototipo evolutivo
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La eleccion de la metodologia de prototipo evolutivo se debe a las siguientes
razones:

e Es deseable tener un bosquejo de lo que se desee mejorar o crear para poder
incorporar sugerencias de cambio por parte de los usuarios del portal de las

escuelas en las etapas tempranas del desarrollo.

e Por otra parte, es necesario saber lo antes posible si hemos interpretado
correctamente las especificaciones y las necesidades de las escuelas y de los

profesores.
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e En muchos casos los usuarios no tienen una idea definida de lo que desean,
por lo tanto, debemos tomar decisiones y suponer qué es lo que el usuario
quiere.

e Por este motivo, la emision de los prototipos brinda la posibilidad de efectuar
refinamientos de los requerimientos en forma sucesiva a fin de acercarse al
producto deseado. Con el prototipo evolutivo se comienza disefiando y
construyendo las partes mas importantes de la aplicacion en un prototipo que
posteriormente se refinara y ampliara hasta que el prototipo se termine. Este
prototipo sera el software que se entregara al final.

e La decisidon se fundamenta en la ventaja de la realizacion de los cambios en
etapas tempranas y la posibilidad de emisién de varios prototipos evaluables
durante el desarrollo, obteniéndose de este modo, y de forma paralela, una
metodologia integral también para el proceso de evaluacion del programa.

e Esta metodologia propicia un intercambio de conocimientos y de autocritica al
sistema, lo que conlleva a que se produzcan muchas pruebas antes de liberar
una nueva version, asi como mejoras rapidas a problemas que puedan surgir

durante su uso.

Procedimiento a seguir para la metodologia planteada:

e Hacer un analisis de los requerimientos para la construccién de los prototipos.

e Desglosar los objetivos globales con el fin de tener una idea mas detallada del
software a realizar, mediante reuniones entre los desarrolladores y los
usuarios, en las cuales se identifican los requerimientos de los usuarios y se
concluyen los aspectos que requieren una mayor definicion.

e Presentar al usuario el disefio de un prototipo enfocado en los aspectos
visuales del software, métodos de entrada y formatos de salida, para proceder

a la construccion del mismo.

e Evaluacion del prototipo por parte del usuario para filtrar los requisitos del
software a desarrollar.

e Se produce un proceso interactivo en el que el prototipo es depurado para
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satisfacer necesidades del usuario, de igual forma el desarrollador obtiene una
mejor comprension de lo que hay que hacer para la entrega del producto final

de ingenieria requerido por el usuario.

3.2 LENGUAJE DE MODELADO UNIFICADO

El Lenguaje de Modelado Unificado o Unified Modeling Language (UML), es el
mas utilizado en la actualidad. Es un lenguaje gréafico estandar para visualizar,
especificar, construir y documentar un sistema para describir un modelo del
sistema, incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocio,
funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de lenguajes de
programacion, esquemas de bases de datos y componentes reutilizables.

UML no es un método de desarrollo porque no indica los pasos a seguir para
llegar al codigo, es decir, no especifica como pasar del analisis al disefio y de este
al codigo. Al no ser un método de desarrollo resulta ser independiente del ciclo de
desarrollo que se siga, puede encajar en un ciclo en cascada, evolutivo, espiral o

en métodos agiles de desarrollo.

3.2.1 Diagramas de UML. Los diagramas UML utilizados en el desarrollo de este
proyecto fueron diagramas de casos de uso y diagramas de secuencias. Las
principales razones por las cuales se prefirio UML como el lenguaje de modelado

son:

e UML tiene una notacion grafica muy expresiva que permite representar todas
las fases de un proyecto informatico, desde el analisis con casos de uso, el

disefio con diagramas de clases, objetos, etc.

e UML facilita el entendimiento de la informacion, la funcidén y el comportamiento
de un sistema, haciendo facil el andlisis de los requerimientos, ya que sirve de
apoyo en los procesos de analisis de un problema.

e UML permite a los creadores de sistemas realizar disefios que faciliten la
comunicacion a otras personas de manera convencional.

e UML permite generar un punto de comparacion entre lo logrado y lo planificado.
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3.2.2 Diagramas de casos de uso. Representacién grafica del entorno del
sistema (actores) y su funcionalidad principal. Describe lo que hace el sistema
desde el punto de vista de un observador externo, concentrandose en expresar lo

que hace el sistema y no en dar respuesta de cédmo lograr su comportamiento.

Figura 4. Diagramas de casos de uso

Actores: Un actor en un caso de uso representa un rol, que alguien o algo puede

desempenar dentro un sistema y no un alguien o algo especifico.

En este proyecto se destacan tres clases de actores:

e Administradores: Son usuarios que ademas de pertenecer a la categoria de
usuarios tienen un perfil de administrador, con el cual tiene permisos extras a
los que tiene un usuario comunmente dentro del sitio; alguno de estos son los
auxiliares de administracion del portal, los profesores, las secretarias de las
escuelas, entre otras. Dentro de esta categoria se incluye también el super
administrador.

e Super Administrador: Es el usuario que puede administrar, controlar y
modificar los portales web de las escuelas, sus parametros y sus usuarios.

e Usuario Portal Web Comunidad Académica: Es el tipo de usuario comun de
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los portales web y a quien van dirigidas las paginas de servicio. Este usuario

solo tiene control sobre sus servicios permitidos.

Inclusion (include—uses): Es una forma de interaccién, un caso de uso dado
puede "incluir® otro. Una inclusion es utilizada para indicar que un caso de uso
depende de otro, es decir, la funcionalidad de determinado caso de uso se
requiere para realizar las tareas de otro. En la figura 4 el caso de uso “Caso de

uso 2” depende de los casos de uso “A” y “B”.

Extensiéon (extend): Es otra forma de interaccién, una extension representa una
variacion de un caso de uso a otro, es decir, una dependencia especifica entre los

casos de uso, a través de la cual un caso de uso puede extender a otro.

3.2.3 Diagramas de secuencias. Es aquel que muestra la forma en que los
objetos interactuan entre si al transcurrir el tiempo. Consta de objetos que se
representan del modo usual: rectangulos con nombre (subrayado), mensajes
representados por lineas continuas con una punta de flecha y el tiempo

representado como una progresion vertical.

Objetos: Se ubican en la parte superior del diagrama de izquierda a derecha y se
acomodan de manera que simplifiquen al diagrama. La linea que esta debajo de
cada objeto sera una linea discontinua conocida como la linea de vida de un
objeto.

Junto a la linea de vida se encuentra un rectangulo de poca proporcion, este
rectangulo es conocido como activacion y representa la ejecuciéon de una

operacion o método que realiza el objeto.

Mensaje: Un mensaje que va de un objeto a otro pasa la linea de vida de un
objeto a otro. Un objeto puede enviarse un mensaje a si mismo. Un mensaje

puede ser simple, sincronico o asincronico.

Tiempo: El diagrama representa al tiempo en direccion vertical. Inicia en la parte
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superior y avanza hacia la parte inferior. Un mensaje que esté mas cerca de la

parte superior ocurrira antes que uno que esté cerca de la parte inferior.

GUI: (Siglas en Ingles) La interfaz grafica de usuario; es la interfaz de interaccion

del usuario y en la que mas interactividades se presentan con otros objetos.

Figura 5. Diagramas de secuencias.

Diagrama de secuencia
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3.3 ESTANDARES DE PROGRAMACION

3.3.1 Modelo de datos. Es un lenguaje utilizado para la descripcion de una base
de datos, por lo general permite describir estructuras de datos de la base de datos
(el tipo de datos que incluye la base y la forma en que se relacionan), las
restricciones de integridad (las condiciones que los datos deben cumplir para
reflejar correctamente la realidad deseada) y las operaciones de manipulacién de

los datos (agregar, borrar, modificar).

3.3.2 Nombres de las tablas. Los nombres de los campos, asi como de las

tablas de la base de datos, se escriben en minusculas, exceptuando los prefijos
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TP, TR y TB que indican si la tabla es principal, relacional o basica,
respectivamente, y exceptuando también la primera letra de cada palabra que
conforme su nombre; si es un nombre compuesto por dos o mas palabras, los

nombres tendran en mayuscula la primera letra de cada palabra que la forma.

Como se menciono, se han definido tres categorias para las diferentes tablas que

conforman la base de datos. Dada la categoria de la tabla, se agrega un prefijo a

su nombre que permita conocer la categoria a la que pertenece. Las categorias

son:

e Tabla basica: Aquella cuyos registros son necesarios para el correcto
funcionamiento de la base de datos. Estas tablas no experimentan muchos
cambios en los datos. El prefijo para anteponer a los nombres de estas tablas
es “TB_7, es decir, la tabla que almacena los banners que se publican en una
escuela es llamada “TB_IndexBanner”, por ejemplo.

e Tabla de Relacion: Surge de la relacién muchos a muchos de una o dos tablas
cualquiera. Los nombres de las tablas de relacibn deben ser siempre
descriptivos para cada relacién. El prefijo para anteponer a los nombres de
estas tablas es “TR_”, por ejemplo, la tabla “ComiteEvaluadores” que almacena
los evaluadores asignados por el comité a un trabajo de grado
“TR_ComiteEvaluadores”.

e Tabla Principal: Aquella cuyo numero de registros tiende a crecer en gran
cantidad y que ademas no es posible clasificar como tabla basica o de relacion.
Un ejemplo de tabla principal es la tabla que almacena los usuarios del portal
EISIWeb. El prefijo para anteponer a los nombres de estas tablas es “TP_”, es

decir la tabla “Usuarios”, es conocida como “TP_ Usuarios”.

3.3.3 Clases. Los nombres de los campos, asi como de las tablas de la base de
datos, se escriben en minusculas, exceptuando los prefijos TP, TR y TB que
indican si la tabla es principal, relacional o basica, respectivamente, y exceptuando
también la primera letra de cada palabra que conforme su nombre; si es un
nombre compuesto por dos 0 mas palabras, los nombres tendran en mayuscula la

primera letra de cada palabra que la forma.
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3.3.4 Paginas JSP. Los nombres de las paginas JSP que componen los portales
web comunidad académica son escritos de manera que la primera letra es una
mayuscula seguido de letras minusculas, en caso de que el nombre del JSP sea
compuesto por dos o mas palabras, entonces la primera de cada palabra debe ir
en mayuscula, por ejemplo, EditarEventoCalendario.jsp,

AdministrarCalendario.jsp.

3.3.5 Organizacion de Directorios. Los directorios del sitio estan organizados
de tal manera que los archivos que se almacenan en ellos correspondan a lo que

describe el nombre del directorio.

4, DESARROLLO DE LA HERRAMIENTA, ADMINISTRACION Y
MANTENIMIENTO

Para el desarrollo de este proyecto se siguié la metodologia de prototipo evolutivo.
Al iniciar el proyecto se elaboré un primer prototipo durante la fase de
requerimientos, el cual fue mejorado con la inclusion de nuevos requerimientos
surgidos en la fase de desarrollo, a medida que se generaba un prototipo, el
mismo era sometido a pruebas de funcionamiento y se le realizaban los

refinamientos pertinentes a partir del resultado de dichas pruebas.

4.1 PROTOTIPO ESPERADO

Al iniciar el proyecto aun no se contaba con una concepcion clara de lo seria el
producto final, sin embargo, en el transcurso del desarrollo y evolucion de los
prototipos, las pruebas y analisis del sistema se pudo comprobar que se estaba
acercando a los requerimientos iniciales, esto con el fin de enfocar el desarrollo a

la solucién de las necesidades de los usuarios.

4.1.1 Requerimientos de objetivo: El objetivo especifico inicial y los requisitos
que surgieron se dieron gracias a la realizacion de prototipos y la realimentacién

con el cliente. Para cada objetivo se listaron los requerimientos detallados de este,
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los cuales se cumplieron para el prototipo final.

° Realizar actualizacion en el médulo de acreditacion.

Objetivo inicial:
e En el mddulo de acreditacion, permitir crear un archivo CSV con estadisticas

de los indicadores.

Requisitos finales del objetivo:
e Filtrar por pregunta y por fuente para cada modelo especifico antes de generar
el CSV.

e Generar CSV fiel a tabla visualizada.

° Moédulo de trabajos de grado.

Objetivo inicial:
e En el médulo de trabajos de grado de pregrado y posgrado, permitir a los
miembros del comité asignar dos evaluadores a un proyecto de grado y no solo

uno como se viene haciendo actualmente.

Requisitos finales del objetivo:

e Si al menos un evaluador da concepto favorable entonces el concepto va a
revision por parte del comité.

e Se deben actualizar todas las visualizaciones donde aparezca el evaluador o
los evaluadores para que se listen correctamente.

e Este cambio se debe ajustar a todas las acciones previamente realizadas con

un evaluador: envio de correo a autores y evaluadores.
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Refactorizacion de la seccion de eventos en el médulo de calendarios.

Objetivo inicial:

En el médulo de creacién de eventos estos se deben consultar por mes. ya que
la forma en que se muestran los eventos no estd muy optimizada y funciona
mal para eventos repetidos, adicionalmente el navegador web se pueden

observar problemas de rendimiento

Requisitos finales del objetivo:

Cambiar el paradigma usado para consultar los eventos de tal forma que estos
se actualicen por rangos de meses cada que el usuario accede a esta vista.
Efectuar una solucion que permita visualizar correctamente los eventos
repetidos en mas de un dia a la semana.

Cargar un numero limitado de eventos en la memoria del cliente (navegador)

para evitar problemas de desbordamiento de memoria.

Actualizacion del moédulo de trabajos de grado, en la secciéon de

comité de trabajos de grado.

Objetivos iniciales:

Permitir aumentar el numero de miembros del comité a 6 miembros y no solo 5
como se ha estado haciendo, esto con el objetivo de una mejor realimentacion
por parte de los mismos, este cambio se debe ejecutar tanto en pregrado como

en posgrado.

Permitir a los miembros del comité asignar dos evaluadores a un proyecto de

grado y no solo uno como se viene haciendo actualmente.

Requisitos finales del objetivo:

Modificar la funcionalidad actual para que el quérum se ajuste a los 6

integrantes.

Emitir un trabajo de grado al comité si alguno de los dos evaluadores emitié

concepto favorable.
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Modificar el médulo de trabajos de grado de manera que en todos los lugares
(acta, detalles proyecto, etc) donde se mostraba un solo evaluador ahora listar
los dos en el caso en que se requiera, asi como también sus comentarios y/o

observaciones.

Médulo de trabajos de grado, secciéon gestionar mis proyectos: nuevo

servicio para subir el archivo final.

Objetivo inicial:

Permitir al estudiante con trabajo de grado poder subir el archivo final y realizar

interacciones con su director y evaluador para cambios sobre el mismo.

Requisitos finales del objetivo:

El autor o los autores de un proyecto podran comunicarse con su respectivo
director de proyecto a través de comentarios al inscribir, modificar y solicitar la
aprobacion de un archivo final, cada vez que ocurra una interaccién se enviara
un correo a los implicados.

Poder subir el documento final cuantas veces sea necesario, tanto a
directores como a calificadores, primero a director y luego a calificadores.

El autor o los autores de un proyecto podran comunicarse con sus respectivos
calificadores de proyecto a través de comentarios al inscribir, modificar y
solicitar calificacion u observaciones del archivo final, cada vez que ocurra una

interaccion se enviara un correo a los implicados.

Médulo administrador, servicio para publicar banners en cualquier

escuela.

Objetivo inicial:

Permitir por un menu especial subir banners a cualquier escuela, sin importar la

escuela de origen.
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Requisitos finales del objetivo:

Conservar los campos de los banners locales, agregando unicamente la opcion

de escoger las escuelas destino.

Los banners de otras escuelas tienen prioridad sobre la escuela local, por lo

cual estos deben aparecer primero en la vista inicial del portal.
El administrador podra incluir, ver, editar y eliminar los banners creados.

El servicio sera asignable a usuarios, por lo cual debe ser una pagina que se
adapte a los roles y sesiones solicitadas a través del mdédulo de activar

servicios a usuarios.

Servicio nuevo para la creacién, edicion, eliminacion y consulta de

indicadores.

Objetivo inicial:

Anadir un servicio nuevo de creacion, modificacion y eliminacion de indicadores

sobre cualquier area tematica que se desee.

Requisitos finales del objetivo:

Poder agregar graficos de torta, barras, lineas y columnas.

Poder agrupar indicadores, a través de 3 niveles de agrupamiento, los cuales
son de mayor a menor jerarquia los siguientes: Areas tematicas, categorias,
grupos.

Visualizacion, creacion, edicion y eliminacion de indicadores.

Poder editar y eliminar unicamente aquellos indicadores creados por el mismo
usuario, salvo si el usuario es administrador, el cual podra realizar todas las

operaciones sobre estos.
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° Poder llamar cualquier servicio de la escuela dentro del portal de

grupos.

Objetivo inicial:
Permitir que cualquier menu del portal de una escuela, pueda ser llamado también
en los portales de cualquier grupo perteneciente a la misma escuela sin que

salgan errores de sesion 0 permisos.

Requisitos finales del objetivo:

e Tomar cualquier servicio asignable a usuarios y que este pueda ser habilitado
en el portal de grupos sin problemas.

e Preservar temas de permisos, seguridad y sesion de la misma forma que en el

portal de la escuela.

4.2 DIAGRAMAS DE CASOS DE USO

4.2.1 Servicio para la creacién, edicién, eliminacién y consulta de

indicadores.
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Figura 6. Diagrama de casos de uso: Operaciones a indicadores.
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4.2.2 Seccion gestionar mis proyectos de grado: nuevo servicio para subir el
archivo final.

Figura 7. Diagrama de casos de uso: Seccion documento final, interaccion con director.
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Figura 8. Diagrama de casos de uso: Seccion documento final, interaccion con calificadores.
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4.2.3 Médulo de trabajos de grado, aumento del nimero de evaluadores a 2.

Figura 9. Diagrama de casos de uso: Asignar 2 evaluadores a un

trabajo de grado.
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4.2.4 Actualizacién del médulo de trabajos de grado, en la seccidon de comité de
trabajos de grado.

Figura 10. Diagrama de casos de uso: Poder seleccionar 6
miembros en el comité.
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4.2.5 Refactorizacion de la seccion de eventos en el médulo de calendarios.

Figura 11. Diagrama de casos de uso: Consultar eventos de

calendarios.
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4.2.6 Servicio para publicar banners en cualquier escuela.

Figura 12. Diagrama de casos de uso: Operaciones a banners.
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4.2.7 Servicio para generar csv de estadisticas por pregunta y por fuente en el
modulo de acreditacion.

Figura 13. Diagrama de casos de uso: Generar CSV por pregunta y

fuente.
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43 DOCUMENTACION DE CASOS DE USO DEL SISTEMA

4.3.1 Servicio para la creacién, edicion, eliminacion y consulta de

indicadores.

Tabla 1 Casos de uso: Operaciones con indicadores.

TiTULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Crear un indicador

El usuario al cual se le ha otorgado
el permiso podra crear un indicador
que podra ser de barras, lineas,
tortas o columnas, ademas podra
agregar texto enriquecido como
datos opcionales para descripcion.

Edicidon de un
indicador

El usuario podra cambiar los datos
registrados en sus indicadores dado el
caso en que se haya equivocado.

Eliminar un indicador

El usuario podra eliminar sus
indicadores previamente creados, el
administrador podra eliminar cualquiera.

Seleccionar area
tematica

El usuario antes de consultar los datos
de un indicador debera seleccionar un
area tematica apropiada.

Seleccionar categoria

El usuario antes de consultar los datos
de un indicador seleccionara una
categoria global en la cual se
encontrara el indicador deseado.

Seleccionar grupo de
indicadores

El usuario debera seleccionar un grupo
de indicadores en el cual esté acotado
su indicador.

Seleccionar el
indicador

El usuario seleccionara el indicador
deseado y podra ver detalles como
titulo, descripcidn y datos.
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4.3.2 Seccion gestionar mis proyectos de grado: nuevo servicio para subir el

archivo final.

Tabla 2 Casos de uso: Subir documento final.

TiTULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Subir documento final a
director

Por menu especial el estudiante podra
subir el documento final para posterior
revision por parte del director.

Ver el documento final

El director podra ver el documento
subido por el estudiante en cualquier
momento que lo desee.

Escribir comentarios a
estudiante (director)

El usuario director del trabajo de grado
podra escribir comentarios dando
observaciones, sugerencias o mejoras
al documento final.

Escribir comentarios a director
(estudiante)

El estudiante podra escribir
comentarios avisando al director la
subida de su archivo o solicitandole su
revision.

Actualizacion del archivo final
a director

El estudiante podra actualizar su
archivo final en caso de que lo haya
subido mal o haya realizado las
correcciones solicitadas por su
director.

Subir documento final a
calificadores

El estudiante podra subir el
documento final a sus calificadores
una vez este ya ha sido avalado por
su director para que estos tomen
las decisiones pertinentes (emitir
nota, etc).

Ver el documento final

En el menu actual de emitir nota el
(los) calificador(es) podra(n) ver el
documento subido por el estudiante
en cualquier momento que lo
desee(n).

Escribir comentarios a
estudiante (calificador(es))

Desde el menu actual de emitir nota,
el (los) calificador(es) asignados a un
proyecto podran escribir comentarios
dando observaciones o
recomendaciones al estudiante.
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TiTULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Escribir comentarios a
calificadores.

El estudiante podra escribir
comentarios a los calificadores
aclarando dudas, etc.

Actualizar documento final.

Es estudiante podra actualizar su
documento final dado el caso en que
los calificadores se lo soliciten.

4.3.3 Asignar 2 evaluadores a un trabajo de grado

Tabla 3. Aumento del numero de evaluadores a 2.

TiTULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Asignar evaluador 1 a un
trabajo de grado.

El/los miembro(s) del comité en sesion
individual y/o colectiva y el usuario
administrador de trabajos de grado
podran asignar el evaluador numero 1 a
un trabajo de grado.

Asignar evaluador 2 a un
trabajo de grado.

Opcionalmente el/los miembro(s) del
comité en sesioén individual y/o colectiva
y el usuario administrador de trabajos
de grado podran asignar el evaluador
numero 2 a un trabajo de grado.

4.3.4 Iniciar sesion del comité con 6 miembros

Tabla 4. Aumento del numero de miembros del comité a 6.

TiTULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Iniciar sesion del comité

El miembro del comité en la sesion
colectiva podra seleccionar 6
integrantes incluyéndose.

Terminar sesion del comité

El miembro del comité podra terminar la
sesion una vez todos estén de acuerdo
en haber atendido todas las solicitudes.
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TiTULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Ver datos de sesion del comité

Cualquier usuario publico podra
ingresar al portal y en acta publica ver
las decisiones tomadas por el comité,
ademas ver cuales integrantes
asistieron a la sesion.

4.3.5 Refactorizacion de la seccion de eventos en el médulo de calendarios.

Tabla 5 Casos de uso: Consultar eventos de uno o varios calendarios.

TiTULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Seleccionar calendarios a
consultar.

Tanto en el portal de grupos como en la
escuela y sus diferentes secciones
asociadas a calendarios en modo
lectura o edicion el usuario asociado a
estas podra seleccionar uno o varios
calendarios sobre los cuales se
consultaran eventos.

Seleccionar la vista deseada
por mes, semana o dia.

Tanto en el portal de grupos como en la
escuela y sus diferentes secciones
asociadas a calendarios en modo
lectura o edicion el usuario asociado a
estas podra seleccionar entre las vistas
posibles de mes, semana o dia para
consultar los eventos de la misma cada
vez que cambia de modo.

4.3.6 Servicio para publicar banners en cualquier escuela.

Tabla 6 Casos de uso: Operaciones a banners.

TiTULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Seleccionar o cambiar
escuelas objetivos.

Antes de poder agregar o editar un
banner el usuario administrador debera
seleccionar las escuelas objetivo
(obligatorio al agregar, opcional al
editar), dichas escuelas seran aquellas
en las cuales el banner sera publicado.
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TiTULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Seleccionar o cambiar la
imagen del banner

Antes de poder agregar o editar un
banner el usuario administrador debera
seleccionar la imagen de fondo que
contendra el banner (obligatorio al
agregar, opcional al editar).

LLenar campos requeridos.

Antes de poder agregar o editar un
banner el usuario administrador debera
llenar los siguientes campos del
banner: estado del banner (visible u
oculto), texto principal, texto
secundario, nombre del botén del
banner y la url a la cual redirigira ese
botdn (obligatorio al agregar, opcional
al editar).

Guardar banner

El usuario podra dar click en el boton
guardar y esperar un mensaje
confirmando la insercion, para esto se
debieron cumplir los 3 casos
anteriores.

Editar banner

El usuario podra buscar el banner a
editar en la parte inferior, cambiar
algunos datos y dar click en guardar,
esperar un mensaje de confirmacion y
ver los cambios reflejados.

Eliminar banner

El usuario podra buscar el banner a
eliminar en la parte inferior y dar click
en eliminar, aceptar la pregunta de
confirmacion y esperar un mensaje
confirmando la eliminacion luego
observar los cambios inmediatamente.
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4.3.7 Servicio para generar csv de estadisticas por pregunta y por fuente en el

modulo de acreditacion.

Tabla 7 Casos de uso: Seccién de descarga de archivo csv con datos de

acreditacion.

TiTULO

FUNCIONES PRIMARIAS

Seleccionar factor

El usuario dueno del modelo de
acreditacion creado podra seleccionar
el factor que define el contenido de las
preguntas de su modelo (estudiantes,
profesores, etc).

Seleccionar fuente

El usuario duefio del modelo de
acreditacion creado podra seleccionar
la fuente que define quienes
respondieron las preguntas de su
modelo (estudiantes, profesores, etc).

Seleccionar division

El usuario duefio del modelo de
acreditacion creado podra seleccionar
la division de la fuente seleccionada
(estudiantes pregrado, estudiantes
postgrado, profesores planta,
profesores catedra, etc).

Generar datos

Una vez seleccionados los filtros
anteriores el usuario podra generar los
datos asociados a estos, dicha accion
permitira al usuario observar estos
datos en pantalla.

Descargar CSV

Una vez el usuario ha observado la
estructura de los datos consultados y el
resultado de dicha consulta este podra
descargar los datos de su resultado en
un archivo con extension CSV,
conservando tal cual el formato
visualizado en pantalla.
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4.4 DISENO Y ANALISIS

4.4.1 Diagrama Entidad/Relacién de los servicios desarrollados

e Servicio para la creacion, edicidn, eliminacion y consulta de indicadores.

Figura 14. Diagrama E/R: Servicio de indicadores.
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e Seccidn gestionar mis proyectos de grado: nuevo servicio para subir el
archivo final.

Figura 15. Diagrama E/R: Subir documento final, médulo de trabajos de grado.
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e Médbdulo de trabajos de grado, aumento del nimero de evaluadores a 2.

Figura 16. Diagrama E/R: Aumento numero de evaluadores.
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e Moddulo de trabajos de grado, aumento del nimero de miembros del comité a
6.

Figura 17. Diagrama E/R: Aumento numero de miembros del comité.
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Figura 18. Diagrama E/R: Modulo de calendarios.
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e Servicio para publicar banners en cualquier escuela.

Figura 19. Diagrama E/R: Entidad encargada de los banners.
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e Servicio para generar csv de estadisticas por pregunta y por fuente en el
modulo de acreditacion.

Figura 20. Diagrama E/R: Entidades encargadas de los datos de acreditacion.
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4.5 DESCRIPCION DE LAS ENTIDADES.
Descripcién de las entidades creadas y utilizadas en las bases de datos Diamante
ubicada en el servidor de cada portal y Poseiddn ubicada en el servidor del portal

web de la Vicerrectoria Académica.

Tabla 8. Descripcion de las entidades.

ENTIDAD DESCRIPCION

TB_IndexBanner Contiene informacion de los banners
como el titulo, la imagen, los
vinculos y las escuelas en las
cuales sera publicado.

TB_Calendario Contiene informacion de los
calendarios publicos y privados de
una escuela.

TP_Eventos Contiene informacion sobre eventos,

como su titulo, descripcion, etc.

TR_Autores Relaciona a los usuarios con rol de
autor con un proyecto de grado, aqui
se almacenan comentarios del archivo
final.

TR_ComiteTemporal Guarda datos temporales antes de que
se construya acta sobre las relaciones
tomadas en el comité.

TR_ComiteEvaluadores Relaciona a los evaluadores
con los proyectos de grado y a
Su vez guarda conceptos y
comentarios.

TR_CalendarioEvento Relaciona eventos con
calendarios, es decir que
contiene los eventos de un
calendario.

TB_ArealndicadorPortal Contiene las areas tematicas a
las cuales se le podran agregar
categorias, luego grupos y
finalmente indicadores.
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ENTIDAD DESCRIPCION

TB_CategorialndicadorPortal Contiene las categorias
posibles que puede adoptar un
indicador.

TB_GrupolndicadorPortal Contiene los grupos posibles

que puede tener una categoria
de un indicador.

TP_IndicadoresPortal Contiene todos los datos de un
indicador, datos del gréfico,
descripcion, datos de la fuente
y/o ficha técnica.

46 MODELO DE PROCESOS DEL SISTEMA.

Para una mejor interpretacion de los modelos de los procesos del sistema se
realizaron los diagramas de secuencia necesarios para cada caso de uso en los
que se explica con detalle los pasos para el funcionamiento de cada uno de los

servicios (Ver Anexo A).

4.7 IMPLEMENTACION, IMPLANTACION Y PRUEBAS GENERALES

Para la implementacién de los servicios se utilizaron las siguientes herramientas:
e Lenguaje de marcado para la elaboracion de paginas web, HTML.

e Lenguaje de programacién orientado a la web, JSP.

e Lenguaje de programacion interpretado orientado a objetos, JavaScript.

e Hojas de estilo en cascada, CSS.

e |Lenguaje Java.

e NetBeans, IDE para desarrollar las clases de Java y los archivos JSP.

e Servidor Jakarta Tomcat.

e Manejador de Base de datos, MySQL 5.7.

Haciendo uso de las anteriores herramientas, y con la asesoria y seguimiento del

director de proyecto se disefiaron los nuevos servicios y se estructuraron los datos
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para el primer prototipo. También se tomaron en cuenta sugerencias recibidas por
miembros del Grupo Calumet, para realizar un posterior refinamiento a las
interfaces.

Para el desarrollo se trabajé con la base de datos "Diamante" ubicada en todos los
servidores de los portales de las escuelas, y con la base de datos centralizada
"Poseidon” ubicada en el servidor del portal web de la Vicerrectoria Académica. En
las cuales se crearon las tablas necesarias para el funcionamiento de los servicios.
Se llevaron a cabo pruebas para cada subsistema propuesto, verificando que el
resultado correspondiera con lo esperado, de esta forma, se evidencio el correcto
funcionamiento en la captura de datos, seleccion de items y almacenamiento de
informacion.

La implantacion de los servicios se realizd en primer lugar en el portal web de
pruebas del Grupo Calumet, donde se realizan las pruebas a todos los
componentes. Finalmente se implementan en todos los portales web a los cuales

el Grupo Calumet presta soporte.

4.8 MANTENIMIENTO Y ADMINISTRACION

4.8.1 Actividades de Mantenimiento. Dentro de las funciones que se realizan
en la administracion y mantenimiento de los servicios de los portales web se
encuentra la tarea de corregir errores, las cuales se denominan incidencias, que

se corrigen durante la primera fase como integrantes del Grupo Calumet.

4.8.2 Actividades de Soporte a Usuarios. Las escuelas cuentan en sus portales
con un servicio de consultas y sugerencias, a través del cual se responden
preguntas y se resuelven problemas de los usuarios. Diariamente se reciben
consultas de estudiantes y profesores, que necesitan asesoria en el
funcionamiento de servicios o soporte en el manejo de su usuario y contrasefia.
También se resuelven problemas de manera presencial, donde el usuario acude
directamente a las oficinas del Grupo Calumet y es atendido directamente por

alguno de sus miembros, que le prestan la asesoria necesaria. Algunas de las
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labores realizadas cominmente son:

e Restablecimiento de contrasefa a usuarios.

e Dar respuesta y solucion a las inquietudes y problemas que tengan los
usuarios de los portales respecto al uso de los servicios.

e Facilitar orientacion a los estudiantes nuevos de las escuelas a las cuales
presta sus servicios el grupo Calumet, en cuanto al registro en el portal y el uso

de sus principales servicios.

4.8.3 Actividades de Administracion. Dentro de las actividades realizadas por
los miembros del Grupo Calumet, se encuentra la tarea de administrar los
servidores de los portales de las escuelas, cada semestre se asignan nuevos
administradores, los cuales cuentan con un usuario dentro de uno de los portales
a los cuales presta soporte el grupo. Como administrador las tareas que se

realizan comunmente son:

e Realizar periédicamente copias de las bases de datos Diamante y Division.

e Dar aval a las solicitudes de publicacion de los usuarios en la cartelera para
que puedan ser accedidas por la comunidad.

e Atender las sugerencias hechas por los usuarios del sistema a través del
servicio de consultas y sugerencias.

e Actualizar periddicamente las bases de datos con respecto a la informacion
que ofrece la Divisidn de Servicios de Informacién de la Universidad Industrial

de Santander, para que el portal cuente con informacién actualizada.

5 PRUEBAS DEL SISTEMA

Para garantizar el correcto desarrollo de los nuevos servicios creados y a los que

se le hizo reingenieria, se realizaron las siguientes pruebas:

5.1 PRUEBAS DE VERIFICACION

Esta prueba es una de las mas utilizadas en desarrollo de software mediante esta

se aplican diferentes técnicas para detectar errores en el sistema antes de ser

utilizado.

Se efectua ejecutando paso a paso el proceso del servicio de manera que se
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explora cada funcionalidad que tiene el moddulo desarrollado, realizando
verificaciones de validacion, los campos que son obligatorios no pueden quedar

vacios, por ejemplo.

Las siguientes tablas describen las pruebas de cada caso de uso de los servicios

que fueron desarrollados.

5.1.1 Pruebas por componente.

Esta prueba se realiz6é para cada caso de uso de cada servicio desarrollado y descrito

anteriormente:

e Servicio para la creacion, edicién, eliminacion y consulta de indicadores.

Tabla 9. Pruebas realizadas: Creacién, edicién, eliminacién y consulta de indicadores..

CASO DE USO PRUEBA REALIZADA RESULTADO

Consulta un indicador  Acceder al menu indicadores, v
seleccionar un area tematica, una
categoria, un grupo de indicadores y
buscar el indicador deseado,
deberian cargarse visualmente datos
como el titulo, la descripcion y los
datos propios del indicador.

Portal:
http://obsmujeres.santander.gov.co/ei
si/grupo/omegs/#views/gm1/inicio
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CASO DE USO PRUEBA REALIZADA RESULTADO

Crear un indicador de  Estando logueado en el portal, ingresar
tipo torta al menu indicadores, click al icono + v
para agregar un indicador, seleccionar
tipo torta, llenar los campos solicitados
como titulo, descripcidn, datos, area
tematica, categoria y grupo y dar click
en guardar.

Portal:
http://obsmujeres.santander.gov.co/ei
si/grupo/omegs/#views/gm1/inicio

Editar un indicador ~ Estando logueado en el portal, ingresar
al menu indicadores y consultar el v
indicador creado, una vez encontrado
dar click en el boton con forma de lapiz,
deberian cargarse los datos del
indicador, editar algun dato y dar click
en guardar.

Portal:
http://obsmujeres.santander.gov.co/ei
si/grupo/omegs/#views/gm1/inicio

Eliminacién de un Estando logueado en el portal, ingresar v

indicador al menu indicadores y consultar el
indicador creado, una vez encontrado
dar click en el botén con forma de X,
deberia solicitarse una confirmacion de
eliminacién la cual una vez aceptada
eliminara dicho registro y no aparecera
mas en las consultas.
Portal:
http://obsmujeres.santander.qgov.co/ei
si/grupo/omegs/#views/gm1/inicio

e Permitir que cualquier menu del portal de una escuela, pueda ser llamado
también en los portales de cualquier grupo perteneciente a la misma escuela.

Tabla 10. Pruebas realizadas: Actualizar rutinas de logueo.

CASO DE USO PRUEBA REALIZADA RESULTADO
Desde la seccion de administracion del
No aplica sistema tomar un servicio propio de la 4

escuela y crear un servicio igual en el portal
de uno de los grupos de la escuela, luego ir
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a dicho portal y acceder al servicio, verificar
que no existan problemas de sesion tanto en
solicitudes sincronas como asincronas.
Portal: Cualquiera de las escuelas asociadas
a COMA.

e Seccion gestionar mis proyectos de grado: nuevo servicio para subir el
archivo final.

Tabla 11. Pruebas realizadas: Proceso completo de interacciones con director.

CASO DE USO PRUEBA REALIZADA RESULTADO
Subir documento final Navegar por el menu de gestionar mis
a director proyectos hasta la seccion llamada “Subir v

documento final a director”, alli dar click en
seleccionar archivos y seleccionar el
archivo deseado, dar click en subir y ver
letrero de subida exitosa.

Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

Ver documento final Recargar el modulo anterior y ver el archivo
(como estudiante)  subido, dar click para ver su contenido. v
Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

Ver documento final Dirigirse a la seccion de solicitar
(como director) calificadores, seleccionar el proyecto de v
prueba, ver seccion de documento final y
dar click en el archivo para ver su
contenido.
Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

Escribir comentarios Navegar por el menu de gestionar mis
(estudiante) proyectos hasta la seccion llamada “Subir 4

documento final a director”, alli dar click en
el campo de texto asociado al componente
de comentarios, escribir un comentario y
dar click en enviar, deberia verse el cambio
reflejado en el contenedor de comentarios
asi como también un mensaje que lo
confirme.
Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

Escribir comentarios Dirigirse a la seccidn de solicitar
(director) calificadores, seleccionar el proyecto de 4
prueba, ver seccion de documento final y
escribir un comentario en el foro, deberia
verse el cambio reflejado en el contenedor
de comentarios asi como también un
mensaje que lo confirme.

66


http://petroleos.uis.edu.co/eisi/
http://petroleos.uis.edu.co/eisi/
http://petroleos.uis.edu.co/eisi/
http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

Tabla 12. Pruebas realizadas: Proceso completo de interacciones con calificadores.

CASO DE USO

PRUEBA REALIZADA

RESULTADO

Subir documento final Navegar por el menu de gestionar mis

a calificadores

proyectos hasta la seccion llamada “Subir
documento final a calificadores”, alli dar
click en seleccionar archivos y seleccionar
el archivo deseado, dar click en subir y ver
letrero de subida exitosa.

Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

v

Ver documento final
(como estudiante)

Recargar el modulo anterior y ver el archivo
subido, dar click para ver su contenido.
Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

Ver documento final
(como calificador)

Dirigirse a la seccion de emitir nota de
proyectos, seleccionar el proyecto de
prueba, ver seccion de documento final y
dar click en el archivo para ver su
contenido.

Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

Escribir comentarios
(estudiante)

Navegar por el menu de gestionar mis
proyectos hasta la seccion llamada “Subir
documento final a calificadores”, alli dar
click en el campo de texto asociado al
componente de comentarios, escribir un
comentario y dar click en enviar, deberia
verse el cambio reflejado en el contenedor
de comentarios asi como también un
mensaje que lo confirme.

Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

Escribir comentarios
(calificador(es))

Dirigirse a la seccidén de emitir nota de
proyectos, seleccionar el proyecto de
prueba, ver seccion de documento final y
escribir un comentario en el foro, deberia
verse el cambio reflejado en el contenedor
de comentarios asi como también un
mensaje que lo confirme.

Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

67


http://petroleos.uis.edu.co/eisi/
http://petroleos.uis.edu.co/eisi/
http://petroleos.uis.edu.co/eisi/
http://petroleos.uis.edu.co/eisi/
http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

e Mobdulo de trabajos de grado, aumento del nimero de evaluadores a 2.

Tabla 13. Pruebas realizadas: Proceso de anadir 2 evaluadores.

CASO DE USO

PRUEBA REALIZADA

RESULTADO

Anadir evaluador 1

Como usuario miembro del comité navegar
al menu asignar evaluadores, alli
seleccionar unicamente el evaluador
numero 1y dar click en agregar, deberia
salir un mensaje informando la transaccién
exitosa.

Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

v

Anadir evaluador 2

Como usuario miembro del comité navegar
al menu asignar evaluadores, alli
seleccionar el evaluador 1y el evaluador
numero 2 y dar click en agregar, deberia
salir un mensaje informando la transaccioén
exitosa.

Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

e Iniciar sesion del comité con 6 miembros

Tabla 14. Pruebas realizadas: Proceso de anadir 6 miembros al comité.

CASO DE USO

PRUEBA REALIZADA

RESULTADO

Iniciar sesion del
comité

Como usuario miembro del comité navegar
al menu sesion comité T.G, alli seleccionar
los 6 integrantes del comité y dar click en
iniciar sesion, deberia abrirse el menu de
sesion del comité.

Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

v

Terminar sesion del
comité

Como usuario miembro del comité y
estando en sesién activa dar click en salir
de la sesion y esperar que se construya
acta (maximo 24 horas).

Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/

Ver datos de la sesioén
del comité en acta.

Como usuario publico dirigirse a la seccion
trabajos y monografias, y luego a la seccion
acta actual, verificar que se estan listando
los 6 miembros asistentes del comité.
Portal: http://petroleos.uis.edu.co/eisi/
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e Refactorizacion de la seccion de eventos en el médulo de calendarios.

Tabla 15. Pruebas realizadas: Proceso de consulta de eventos del calendario.

CASO DE USO PRUEBA REALIZADA RESULTADO
Seleccionar el o los Como usuario (logueado o invitado) dirigirse
calendarios al menu comunicacién y luego a la seccién v
agenda, alli seleccionar la cantidad de
calendarios hasta notar que cambie la vista
(para esto deben haber eventos dentro del
calendario).
Portal:
http://cormoran.uis.edu.co/eisi/eisi.jsp?ldSer
vicio=S62
Seleccionar la vista  Seleccionar la vista deseada, mes, semana
deseada, mes, o dia, luego navegar a otro rango de fechas v
semana o dia. de la misma vista y abrir el inspector de red,
deberian verse las solicitudes cada vez que
cambia de vista, y a su vez notar fluidez en
la vista de los resultados de estas en el
calendario.
Portal:
http://cormoran.uis.edu.co/eisi/eisi.jsp?ldSer
vicio=S62
e Servicio para publicar banners en cualquier escuela.
Tabla 16. Pruebas realizadas: Proceso de operaciones con banners
CASO DE USO PRUEBA REALIZADA RESULTADO
Seleccionar o Como usuario administrador cambiarse a
cambiar modo administrador e ir a la seccion v
escuelas administrar varios, alli ir al menu llamado
objetivos. “‘nuevo menu de banners” entrar a insercion

o edicién de un banner y cambiar las
escuelas objetivo, estas deberian
seleccionarse o quitarse acorde al deseo
del usuario.

Portal:
http://cormoran.uis.edu.co/eisi/eisi.jsp?ldSer
vicio=S62

Las siguientes pruebas se realizaron en el
mismo portal.
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CASO DE USO

PRUEBA REALIZADA RESULTADO

Seleccionar o
cambiar la
imagen del

banner

Como usuario administrador cambiarse a

modo administrador e ir a la seccion v
administrar varios, alli ir al menu llamado

“nuevo menu de banners” entrar a insercion

o edicion de un banner y cambiar la imagen

del banner, deberia verse reflejado este

cambio en el componente de imagen.

Llenar
campos
requeridos.

Como usuario administrador cambiarse a /
modo administrador e ir a la seccion
administrar varios, alli ir al menu llamado
‘nuevo menu de banners” entrar a
insercién o edicion de un banner y antes
de poder agregar o editar un banner el
usuario administrador debera llenar los
siguientes campos del banner: estado del
banner (visible u oculto), texto principal,
texto secundario, nombre del boton del
banner y la url a la cual redirigira ese
boton (obligatorio al agregar, opcional al
editar).

Guardar
banner

Después de ejecutar el paso anterior dar /
click en el botén guardar y esperar un

mensaje confirmando la insercién, para

esto se debieron cumplir los 3 casos

anteriores.

Editar banner

Después de ejecutar el paso anterior /
buscar el banner a editar en la parte

inferior, cambiar algunos datos y dar click

en guardar, esperar un mensaje de

confirmacion y ver los cambios reflejados.

Eliminar
banner

Como usuario administrador cambiarse a /
modo administrador e ir a la seccién

administrar varios, alli ir al menu llamado

“‘nuevo menu de banners”, dirigirse a la

parte inferior y a uno de los banners dar

click en eliminar, aceptar la pregunta de

confirmacion y esperar un mensaje

confirmando la eliminacion luego observar

los cambios inmediatamente.
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e Servicio para generar csv de estadisticas por pregunta y por fuente en el
modulo de acreditacion.

Tabla 17. Pruebas realizadas: Proceso de descarga de archivo csv en el médulo de acreditacion.

CASO DE USO PRUEBA REALIZADA RESULTADO
Seleccionar Como usuario logueado dirigirse al menu
factor calidad y luego al submenu llamado v

proceso de autoevaluacion, alli buscar un
modelo ya aplicado y dar click en ver,
seguidamente dirigirse a la parte inferior de
la ventana y dar click en la seccién
“descargar en formato csv”, revisar que se
carguen los factores y seleccionar uno de
ellos.

Una vez ejecutado el paso anterior revisar

Seleccionar

fuente gue se carguen las fuentes y seleccionar v
una de ellas.
Seleccionar Una vez ejecutado el paso anterior revisar /
una division que se carguen las divisiones y
seleccionar una de ellas.
Generar Después de ejecutar el paso anterior dar /
datos click en el boton generar datos y observar
una tabla con los datos en la parte inferior.
Descargar en Después de ejecutar el paso anterior dar /
formato CSV click en el boton descargar csv, esperar un

momento y guardar el archivo
descargado, abrirlo y compararlo con la
tabla notando que sean equivalentes.
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6. CONCLUSIONES

e Se efectud una actualizacién en el médulo de acreditacion, que consiste en un
servicio el cual permite crear y descargar un archivo CSV con estadisticas, por
fuente y pregunta, optimizando el proceso de tratamiento de datos del portal de
manera individual puesto que evita estar transcribiendo dichos resultados a

archivos externos manualmente para luego ser tratados y estudiados.

e Atendiendo a solicitudes de varias escuelas entre ellas la escuela de Ingenieria de
petréleos se efectud una actualizacion en el modulo de trabajos de grado de
pregrado y posgrado, ahora se permite a los integrantes y/o miembros del comité
asignar uno o dos evaluadores a un proyecto de grado, ya sea del sistema
académico de pregrado o de postgrado y no solo uno como se venia haciendo
antiguamente, esta modificacién representa el primer paso hacia una mayor
parametrizacion de este tipo de selecciones y la activacion del sistema de trabajos

de grado para los estudiantes de postgrado en la plataforma COMA.

e Se efectud una refactorizacion del modulo de calendarios, especificamente en la
seccion de creacion y visualizacion de eventos, con el objetivo de optimizar su
rendimiento, arreglar su funcionamiento y solucionar problemas de
desbordamiento de memoria del lado del cliente, ahora se puede manejar
correctamente el sistema de calendarios y darle un uso escalable y prolongado sin

que este se rompa.

e La actualizacién que permite seleccionar 6 miembros de comité en el médulo de
trabajos de grado debe permite tener un mejor analisis por parte de los mismos
hacia uno o varios trabajos de grado, recordar que para iniciar sesion debe existir
quorum, es decir que ahora se necesitaran 4 integrantes en la sesion para poder
iniciarla, este cambio sera desplegado paulatinamente para que solo aquellas

escuelas interesadas en el cambio puedan usarlo.
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Se cred un servicio en el mdédulo de trabajos de grado que permite al estudiante
con trabajo de grado poder subir el archivo final y realizar interacciones con su
director y evaluador para cambios sobre el mismo, esto para una mayor facilidad al
momento de realizar correcciones, similar a como se hace en el médulo de plan.
Este cambio una vez sea desplegado en todas las escuelas mejorara en gran
medida toda la gestidén del trabajo de grado de un estudiante, ya que ahora cubrira

casi el 100% de todo el proceso.

Con la creacién del servicio de interaccion con el documento final se garantiza el
almacenamiento de los comentarios que los calificadores, directores y estudiantes
emiten, permitiendo tener el historial de estos, para su verificacién por parte de

administradores de trabajos de grado.

El servicio de eventos de calendario permite un orden mas llevadero en cuanto a
ocasiones importantes de la escuela o eventos personales, ya que es un servicio
que permite acciones similares a las otorgadas por Google Calendar: Manejar

registros de eventos ocasionales o repetidos.

La opcion de poder llamar cualquier servicio del portal de la escuela dentro del
portal de grupos ahorrara mucho tiempo de desarrollo a los futuros integrantes del

grupo de innovacion y desarrollo CALUMET.

Atendiendo a diferentes solicitudes de las escuelas en el afan de compartir sus
eventos, noticias y actividades en otras escuelas, el servicio de publicacion de
banners permitira un mayor y mas facil despliegue de este tipo de informacion en

todos los portales web de la comunidad uis.

Las continuas capacitaciones y trabajo en equipo del grupo Calumet ayuda a los
estudiantes a adentrarse en el desarrollo web y a su vez a apoyar de manera

continua al proyecto COMA y sus estandares.
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7. RECOMENDACIONES

Crear un servicio para parametrizar el numero de integrantes del comité y el
numero de calificadores y evaluadores, para no tener que hacer cambios extremos

en el momento en el que se requiera agregar mas de los actuales.

Capacitar a los estudiantes sobre los servicios de trabajo de grado en general

(incluyendo el nuevo servicio de subir el archivo final)

Socializar con los miembros de acreditacion el nuevo servicio donde podran
descargar los datos en formato csv para una mejor comprensién y tratamiento de

los mismos.

Capacitar a estudiantes, profesores, miembros del comité y calificadores sobre el
nuevo servicio de archivo final, ya que este permite ahorrar mucho tiempo en el

tema de gestion del mismo.
Definir qué hacer con los archivos finales de trabajo de grado, ya que con el

tiempo ocuparan espacio innecesario ya que dicho archivo también estara

almacenado en el sistema de informacion tangara.uis.edu.co.
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ANEXOS

Anexo A. Modelo de Procesos del Sistema

Servicio para la creacién, edicion, eliminacién y consulta de indicadores.

Figura 21. Diagrama de secuencia: Creacion de indicador.

Interaction: Creacion de indicador )

% Vista principal Controlador Base de datos

Usuario

1. Llena datos y click ' :
en guardar 2. Envia datos.

3. Inserta datos—j:l
- -4, Devuelve resultado - -

5. Retorna estado
de solicitud

1. El usuario da click en agregar y llena los datos requeridos y presiona guardar.
La Vista Principal envia esos datos al Controlador mediante el método POST.

3. El controlador recibe esos datos y realiza una solicitud de insercion a la base de
datos.

4. La Base de datos trata de insertarlos y devuelve el resultado de la transaccion al
controlador.

5. El controlador devuelve el resultado de la insercion a la vista principal.
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Seccidn gestionar mis proyectos de grado: nuevo servicio para publicar banners
en cualquier escuela.

Figura 22. Diagrama de secuencia: Publicacion de banners.

Interaction: Publicacidn de banner )

i Vista principal Controlador Base de datos

Usujario :

H i

i

i

1. Agrega item » o
de banner ——2. Envia datos. >

—_—

—23. Inserta dams—j:l
- -4. Devuelve resultado- - -

*_

de solicitud

F-----|

—6. Recarga la pagina—®— 7. Peticidn de consulta

de banners 8. Consulta daxus—jj
- -9. Devuelve registros---
_10. Devuelve array ___

{._
de banners

-1

11, Modifica datos de__
uno de los banners | 12. Peticion de ediciGn—mr

13 Actualiza tlatu:us—)_lj
- 14. Devuelve resultado--

[]
i
| |¢--15. Retorna estado ___| | !
' de solicitud ' '
i i i
— irmi Tl o ' '
16. Elimina un banner—m 17. Petician de n 15, Realiza un :
eliminacian . .
update de activo
- 19. Devuelve resultado--
{___EG. Retorna estado |

de solicitud

-]

1. El administrador agrega un banner.
La vista principal envia los datos asociados al banner al controlador.
3. El controlador valida la informacion y la envia para ser almacenada en base de
datos.
4. La Base de datos envia una confirmacion de la informaciéon almacenada al
Controlador.
El controlador retorna el estado de la solicitud y actualiza la vista.

El usuario recarga la pagina web.
La vista realiza una peticion de consulta de banners al controlador.

© N o o

El controlador recibe la solicitud y se comunica con la base de datos para

pedirle los datos.
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9. La base de datos retorna los registros encontrados al controlador.

10. El controlador devuelve los registros a la vista y la actualiza.

11. El usuario edita algo de alguno de los banners listados.

12.La vista realiza una solicitud de edicion al controlador.

13. El controlador se comunica con la base de datos para actualizar el registro.

14.La base de datos intenta actualizar el registro y retorna el resultado de la operacion al
controlador.

15.El controlador informa a la vista el resultado de la operacion y actualiza la vista.
16. El usuario oprime eliminar a un banner.
17.La vista realiza una solicitud de eliminacion al controlador.

18. El controlador le pide a la base de datos actualizar el estado de activo a inactivo en
ese banner.

19.La base de datos intenta realizar la operacion e informa al controlador el resultado de
la misma.

20.El controlador informa a la vista el resultado de la transaccion y actualiza su
array de banners.

Refactorizacion de la seccion de eventos en el médulo de calendarios.

Figura 23. Diagrama de secuencia: Consulta de eventos calendarios.

Interaction: Consulta de eventos de
calendarios

% Vista principal Controlador Base de datos

Usujario

1. Selecciona uno o

T
i
i
i
[}
i
[E— L

los eventos

i varios calendarios —2. Solicita eventos—m 3. Consulta eventos

: asociados

i - 4. Devuelve resultados----
' _‘___5. Retorna a la vista | | X
! i los eventos i ‘
i 6. 52 mueve al Siguiente_} L i i
P mes F—T7. Salicita eventos—e—— i
! | 8. Consulta eventos !
! asociados

' - -9. Devuelve registros---

' _10. Retoma a la vista __

i

i

]

T{'
i
i

1. El usuario selecciona los calendarios objetivo.
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2. Lavista principal le solicita al controlador eventos en la vista seleccionada por
defecto (semana) es decir pide aquellos eventos que puedan y/o deban
mostrarse en el rango de fechas de una semana.

3. El controlador se comunica con la base de datos para consultar aquellos
eventos que coincidan con la busqueda.

La base de datos le devuelve al controlador los eventos solicitados.

5. El controlador reenvia dicha informacion a la vista, alli los eventos seran
tratados acorde al tipo de evento (repetitivos o unica vez).

6. El usuario cambia de vista en el calendario (decide ver los eventos del
siguiente mes).

7. La vista principal le solicita al controlador eventos en la vista (el siguiente mes)
es decir pide aquellos eventos que puedan y/o deban mostrarse en el rango de
fechas del siguiente mes.

8. El controlador se comunica con la base de datos para consultar aquellos
eventos que coincidan con la busqueda.

9. La base de datos le devuelve al controlador los eventos solicitados.

10. El controlador reenvia dicha informacién a la vista, alli los eventos seran

tratados acorde al tipo de evento (repetitivos o unica vez).

Nuevo servicio para subir el archivo final tanto a directores como a calificadores

Figura 24. Diagrama de secuencia: Subir archivo final.

Interaction: Subida de archivo final )

. Controlador de Controlador de
% Vista principal solicitudes subida de archivos Base de datos

]
Usuario ,
2. Envia un archivo junto
con la solicitud de subida

' o

i
]
i |
' 1 Selecciona el archivo . |

a subir y da click en subir 3. Solicita crear un nuevo

— archivo con los datos -
recibidos
- 4. Devuelve el path____

del archivo creado

5. Solicita a la BD actualizar el campo path————»
Informa a la vista el L bt T 6. Devuelve el resultados =======s====ns=

«--- resultadodela ---
L solicitud

!

]

]

1. El estudiante selecciona el archivo en cuestion y da click en subir.
79



La vista envia un archivo adjunto junto con cabeceras descriptivas del

proceso a realizar: subir un nuevo documento.

El controlador de solicitudes atiende la solicitud y se da cuenta que debe
solicitarle al controlador de subida de archivos la subida de un nuevo archivo y
también la eliminacion de la version anterior (si se da el caso).

El controlador devuelve el path del archivo creado o una excepcién si no logro
realizar la tarea.

Si no hay excepciones entonces el controlador de solicitudes solicita a la

base de datos actualizar el campo asociado al path del archivo.

La base de datos retorna el resultado de la actualizacion: exitosa o fallida.

El controlador informa a la vista el resultado de la actualizacién, esta le muestra al
usuario dichos resultados.

Anexo B. Vistas de usuario

Vistas de usuario médulo de acreditacion

Figura 25. Seccién para descargar archivo final por factor - fuente - division.

Finalizar proceso de aplicacion
Modelo de evaluacion Tipo Modelo: s
Uttima Actualizacion:
ngenieria de Petroleos Estado:
Gestionar Modelo
_____ » Descargue aqui el CSV correspondiente a cada factor
Q ot 5 Seleccione un factor... Seleccione una fuente...
@ Factor 2. Estudiantes. ~ Profesores b
® >
& e > . R,
Seleccione una divisién.
& Agregar Instrumento >
Profesor Planta v Descargar CSV/
B Crear Grupos >
B Valids >
& Srcuesias No Tominadas 3 . . s 5 Tipodo . . .
Caracteristica *  Indicador 7 Pregunta T Fuente © Respuesta ' Cantidad = Porcentaje =  Agrupacion =
Ver Modelo
Caracteristica 4
- Profesores
) Mecanismos de PAC159 - Conozco el proceso de -
T v > -Profesor | S 9 100% 0
seleccion e el | admision de estudiantes al programa,
N Planta
ingreso proces:
[B) ver > il F
progran
% = Docu by Indicad
Caracteristicad.  estudia
R Profesores
= > Mecanismosde  directiv PAC159 - Conozco el proceso de
ERE X X - Profesor | No 0 0% 0
seleccion e administrativo que conocen el | admision de estudiantes al programa. | -
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Vistas de usuario médulo de trabajos de grado

Figura 26. Seccién para agregar dos evaluadores a un trabajo de grado.

2 x

En la siguiente tabla se muestran los profesores vinculados a la Escuela y el nimero de proyectos a evaluar y calificar
por cada uno de ellos

Profesores Planta Profesores Catedra Profesores Proyectos
NOMBRE DEL PROFESOR PROYECTOS ASIGNADOS PARA EVALUAR Y CALIFICAR
Evaluados este . S,

PROFESORES PLANTA Total evaluados o En evaluacion En calificacion
Astrid Tibursio Rodriguez Tocancipa 16 0 1 PG1340 3

Edelberto Hernandez Trejos 1 0 1PG1340 0

() Emiliano Tibursio Ariza Tocancipa 37 0 0 15

[ Erik Tibursio Montes Tocancipa 70 0 1PG1478 16

[ Fernando Tibursio Calvete Tocancipa 85 0 1PG1199 10

[J Julio Tibursio Perez Tocancipa 43 0 0 6

[ Maika Tibursio Gambus Tocancipa 15 0 1 PG1355 4

() Manuel Tibursio Cabarcas Tocancipa 54 0 0 9

[J Nicolas Tibursio Santos Tocancipa 28 0 0 3

[0 Olga Tibursio Ortiz Tocancipa 23 0 0 4

(] ©scar Tibursio Vanegas Tocancipa 37 0 0 7

B Samuel Tibursio Munoz Tocancipa 47 0 0 4

4 3
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Figura 27. Seccidn para iniciar sesién del comité con 6 miembros.

‘ﬁ | Trabajos y Monografias | Sesion Comite T.G.

Sesion de Comité de Trabajos de Grado de Pregrado

Informacién!
Existe una sesion de comité en curso, si desea puede continuar en la misma!

Quaérum

a Olga Tibursio Ortiz Tocancipa

u Fernando Tibursio Calvete Tocancipa

u Manuel Tibursio Cabarcas Tocancipa

ﬂ Comite Tibursio Comite Tocancipa
Comite Tibursio Comite Tocancipa

MiembroPrel Tibursio NoAsignadoPrel Tocancipa

Hora: 22:57:.02

Lugar: | Oficina 305

Continuar sesion

Figura 28. Seccidn de interaccion del archivo final entre estudiante y director (vista
estudiante).

Gestionar proyectos

Simulacién de mezcladores estaticos horizontales para la dilucion de crudo usando CFD. - Ingenieria de Petréleos

Gestiones
| NOTA: Este es un foro entre usted y su director.
Gestionar Tema
Ly
Subir PI
Lol 2021-05-06_23-45-51_pgl492.pd Owen Rubio
Avalar Solicitud f

Hola director, le mando la primera
version de mi documento.

Inscribir Solicitud 6/5/2021, 11:41:18 p. m.

Subir documento final a
director

Subir documento final a

NOTA: Solo se pueden subir archivos de tipo .pdf
calificadores

de maximo 50MB.

Consultas No se eligi archivo

Ver Cronograma Semestral

Escribe un mensaje...

A
Historial de Actas Pregrado

A Enviar mensaje
Historial de Actas Posgrados .
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Figura 29. Seccidn de interaccion del archivo final entre estudiante y director (vista
director).

<

SOLICITAR CALIFICADORES

1. PREGRADO madelamiento y simulacion de incrustacion de sales de calcio,

Titulo del Proyecto: PG1492. Simulacion de mezcladores estaticos horizontales para la dilucion de erudo usando CFD.

Objetivo General Realizar el estucho fluido dinamico de un mezclador estatico para la diucion de erudo-diuyente, utiizando tecnicas computacionales de CFD.
estroncio y bario en efluentes de electrodialsis inversa en Ia unidad de cristalizacion.

2160585 Andres Tibursio De la rosa Tocancipa Digito
PG1324. de los aspectos g y operacionales que impactan Ingenieria de Petrdleos
&n la generacion y propagacion del fracturamiento hidraulico en yacimientos no Autores:
convencianales ipo fight sands en colombia 2160604 Owen Tibursio Rubio Tocancipa Avalo

Ingenieria de Petréles
El autor Geraldine Tibursio Talero Tocancipa no tiene maticulado Proyecto de Grado
£l autor Diego Tibursio Ayala Tocancipa no fiene matriculado Proyecto de Grado Director German Tibursio Gonzalez Tocancipa

Estado del Proyecto Plan Aprobado

3. PREGRADO evaluacion experimental de un tratamiento auimico para mitigar el
fenémeno de corosion en fondo de un pozo productor Plan

Actual
4. ESPECIALIZACION simulacion de mezcladores estaticos horizontales para la
dilucion de crudo usando cid.

2021-05-06_23-45-51_pg1492.pdf

NOTA: Este s un foro entre usted y los autores de este

proyecto

No hay planes con solicitud de calificadores

Archiva final

Escribe un mensaje

Figura 30. Seccidn de interaccion del archivo final entre estudiante y calificadores (vista
estudiante).

Gestionar proyectos

Simulacion de mezcladores estaticos horizontales para la dilucién de crudo usando CFD. - Ingenieria de Petréleos
Gestiones

. NOTA: Este es un foro entre usted y sus
Gestionar Tema

calificadores de proyecto.

Subir Pl
s 2021-05-06_23-45-51_pg1492 pd
Avalar Solicitud f Owen Rubio -
Hola seniores calificadores, ya pueden
Inscribir Solicitud ver la ultima version de mi archivo final
aprobada por mi director.
Subir documento final a 6/5/2021, 11:54:44 p. m.
director

Su‘t;\rd‘;)cumerllﬂ final a NOTA: Solo se pueden subir archivos de tipo .pdt
calificadores de maximo 50MB.

Consultas No se eligio archivo

AN

Ver Cronograma Semestral Escribe un mensaje..

Historial de Actas Pregrado

Historial de Actas Posgrados Enviar mensaje
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Figura 31. Seccion de interaccion del archivo final entre estudiante y calificadores (vista
calificadores parte 1).

Tramites Comité

PROYECTOS PARA ASIGNAR NOTA

Proyectos.

INFORMACION DEL TEMA

Avales
Avalar Solicitudes

Avalar Temas

Solicitudes
Solicitar Evaluador
Solicitar Calificadores

Retirarme como director

Conceptos
Concepto Solicitud

Concepto Plan

Notas

Nota Proyecto T.G.

1. ANALISIS DE TENDENCIAS DE VARIABLES
MONITOREADAS EN TIEMPO REAL DEL
SISTEMA DE LEVANTAMIENTO: BOMBEO
ELECTRO-SUMERGIBLE.

El autor Tomas Tibursio Lagos Tocancipa no tiene
matriculado Proyecto de Grado Il

2. Comparacion y diferenciacion de los
procedimientos tecnicos empleados en el
fracturamiento hidraulico en yacimientos
convencionales y no convencionales

El autor Maria Tibursio Gomez Tocancipa no tiene
matriculado Proyecto de Grado Il

El autor Juan Tibursio Restrepo Tocancipa no tiene
matriculado Proyecto de Grado Il

3. Elaboracion de una matriz de riesgos y
recomendaciones, basada &n un estudio
geomecanico, para un proceso de estimulacion
hidraulica en arenas de baja permeabilidad de
formaciones del oligoceno en la cuenca del valle
medio del Magdalena

El autor Daniel Tibursio Garcia Tocancipa no tiene
matriculado Proyecto de Grado Il

El autor Daniel Tibursio Ramirez Tocancipa no tiene
matriculado Proyecto de Grado Il

4. Evaluacion de torque y amastre en la sarta de
perforacion mediante modelos matematicos y su
aplicacion en un campo Colombiano

TITULO: Simulacién de mezcladores estaticos horizontales para la dilucidn de crudo usando CFD.

2160585 Andres Tibursio De la rosa Tocancipa.

AUTORES:
2160604 Owen Tibursio Rubio Tocancipa
MODALIDAD: Trabajo de investigacién
OBJETIVO Realizar el estudio fiuido dinamico de un mezclador estatico para la dilucion de crudo-diluyente,
GENERAL: utilizando técnicas computacionales de CFD.
ENTIDAD
Universidad Industrial de Santander
INTERESADA:

DESCRIPCION DE LA COMPLEJIDAD DEL TRABAJO DE GRADO A REALIZAR

Los mezcladores estaticos son ampliamente usados en la industria de petroleo y gas. Estos deben trabajar a condiciones
‘especificas y cumplir de manera eficiente con el cambio de regimen de flujo, esto con el objetivo de buscar facilitar el fiujo de
crudos pesados a través de bombas y lineas de produccion. Debido a lo anterior consideramos importante el estudio a través
de simuladores, donde se pueden establecer diferentes condicianes de trabajo y caracteristicas de crudo, en esta drea en
especifico

'VER DOCUMENTO FINAL
ACTIVIDADES A REALIZAR

Instalar el software,
- Revisar catalogos para elegir el tipo de mezclador.
- Analizar diferentes modelos de turbulencia.

RESULTADOS YIO PRODUCTOS A ENTREGAR

IMPACTO Y/O UTILIDAD QUE TENDRA EL PROYECTO

Definir las propiedades fisicoquimicas del crudo y diluyente con datos reportados en la lteratura.
Definir el tipo y la configuracion del mezclador estatico en el cual se llevara a cabo el estudio
Disefiar el mezclador utiizando un programa de disefio Asistido por computador -CAD.
Establecer las condiciones de operacién para la simulacion y modelamiento numérico

- Estudiar y analizar el comportamiento fluido dinamico del proceso de dilucian.

- Analizar el porcentaje de mezcla utilizando el Coeficiente de variacian (CoV) .

El autor Maria Tibursio Rodriguez Tocancipa no fiene
matriculado Proyecto de Grado Il

AREA DEL

Onerarinnes

Figura 32. Seccion de interaccion del archivo final entre estudiante y calificadores (vista
calificadores parte 2).

Tramites Comité

Avales

Avalar Solicitudes

Avalar Temas

Solicitudes

Sol

ar Evaluador
Solicitar Calificadores

Retirarme como director

Conceptos
Concepto Solicitud

Concepto Plan

Notas

Nota Proyecto T.G.

matriculado Proyecto de Grado Il

5. METODOLOGIA PARA EL DISERIO
EXPERIMENTAL DEL IMPACTO DE LA
TEMPERATURA EN LA DESORCION A
YACIMIENTOS NO CONVENCIONALES.

El autor Andres Tibursio Sanmartin Tocancipa no
tiene matriculado Proyecto de Grado Il

El autor Juan Tibursio Torres Tocancipa no tiene
matriculado Proyecto de Grado Il

6. Propuesta de creacion del laboratorio de
yacimientos no convencionales en la Escuela de
Ingenieria de Petroleos de la Universidad Industrial
de Santander - Fase I: Determinacién de isotermas
de adsorcion de componentes de puros

El autor Laura Tibursio Santos Tocancipa no tiene
matriculado Proyecto de Grado Il

El autor Valentina Tibursio Acevedo Tocancipa no
tiene matriculade Proyecto de Grado II

7. Propuesta para |a creacion de un programa de
Ingenieria de Energia adscrito a la Escuela de
Ingenieria de Petrdleos de la Universidad Industrial
de Santander.

El autor Rosario Tibursio Flores Tocancipa no tiene
matriculado Proyecto de Grado Il

El autor Francisco Tibursio Garcia Tocancipa no
tiene matriculado Proyecto de Grado Il

8. PROPUESTA PARA LA CREACION DE UN
PROGRAMA DE MAESTRIA EN INGENIERIA
GEOTERMICA EN COLOMBIA: APLICACION A LA
ESCUELA DE INGENIERIA DE PETROLEOS EN
LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

El autor Samuel Tibursio Martinez Tocancipa no
tiene matriculado Proyecto de Grado Il

INSTRUCCIONES DE CALIFICACION

Por favor revise el documento final y deje sus comentarios en el foro de interaccin que aparece en la parte inferior.

- Si el proyecto tiene ajustes por hacer anies de la sustentacion, por favor califiuelo como "Aplazado” y especifique en el
foro los cambios que se deben realizar.

- Si el proyecto esta listo, tal como se presenta, para sustentar, por favor califiquelo como "Aprobade”

Nota 1: En cualquier caso en que usted desee que el autor realice cambios al docuUmenta, aun si estos son minimos, debe
dar concepto "Aplazado’. Solo debe dar el “Aprabado” cuando considere que el documento esta en su version definitiva y ya
no requiere MAs ajustes.

Nota 2: El concepto "Aprobado” se da solo al documento y representa el aval para sustentar el proyecto, pero no
necesariamente implica que la nota definitiva sea aprobatoria. pues esta Gltima se emite Gnicamente luego de la sustentacion.

Aprobado w| | Calificar Proyecto
NOTA: Este es un foro entre calificadores y autores de este
proyecto.
Owen Rubio
COMENTARIOS
ARCHIVO
FINAL:

Escribe un mensaje.
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Vistas de usuario mddulo de indicadores

Figura 33. Seccién de consulta de indicadores.

Inicio Quiénes Secretaria de la mujer y Politica pablica mujer y Consejo Indicadores Publicaciones Actualidad
-

Somos equidad de géneros equidad de géneros Consultivo

Areas Tematicas

Edu
T

Educacion de calidad para el reconocimiento de los ek
descripcion
derechos de las mujeres y la equidad de género

mujere

Autonomia economica e igual

0 en la esfera labol

CIP1 - Cobertura y permane... |v GIP1 - Tasa de analfabetis... |v IND5 - Urbano-Rural v

Santander libre de violencias Urbano-Rural =
las mujeres y las nifias Tasa de analfabetismo para la poblacion de 15 afos y mas
20
15
Cultu
lidad de

Construccion de paz para laviday la

¢ '—_°_’_—0——0——0—0—__‘—.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
ARos

Figura 34. Seccién de creacion de indicadores (escribir descripcion del grafico).

Vista previa

Descripcion del indicador

@ FuenteHTML [ [@ @& [ @ @ @ Qb 2 % Lo de
B I U & % x* E[[li= = £l e = = =l llms e on=me
Formato - Fuente - Ta. - A-B- H O
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Figura 35. Seccién de creacioén de indicadores (datos generales de todo indicador).

Area ala gue pertenece el indicador Titulo del grafico
AIP1 - Educacion de calidad para el recono... |+ | == 4% 3 Santander
Categoria a la que pertenece el indicador Subtitulo del grafico
CIP1 - Cobertura y permanencia A I ¢ Tasa de analfabetismo |
Grupo al gue pertenece el indicadar Tipo de grafico a agregar
GIP1 - Tasa de analfabetismo paralapobla.. || =f= 6% ¥ v

Figura 36. Seccién de creacion de indicadores (datos del grafico y visualizacion - ejemplo:
tortas).

GIP1 - Tasa de analfzbetismo para la pobla * + ‘f‘ x Tartas *
Carfidad e clases
Co [ ] ko Mueres elor 51
oo - Kombr=s Hombres Wl 50

Guardar Indicador

Santander

Taza de aralfaberismn para la poblaciln de 15 alfas y mis

Hombres: S0 Mujeres:; 50

B Mujeres ® Hombres
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Figura 37. Seccidn de creacion de indicadores (datos del grafico y visualizacién - ejemplo:
columnas).

Eligusta X Etiqueta ¥ Cantidad de valores de X Canfidad de graficos
“ | s
L (|
Colemna - Columna T
Hombres MujEres
X b 3
310 23 e
2011 [ 39
22 45 =3

Giuardar Indicador

an

al
H . I I l I I
2010 1 2002

@ Hombres @ Majeres
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Vistas de usuario moédulo admin

Figura 38. Seccién de publicacién de banners en cualquier escuela.

/ﬁ\ I ADMINISTRADOR | Adm. Varios | Cambiar Imagen | Nuevo menu de banners

Cambiar Imagen

Configurar pagina principal

Nuevo menu de banners

Restablecer Contador

Reinicio Contadar

Q, Filtra aqui

Selecciona las escuelas en las que publicarés el banner

Escuela de Disefo Industrial

Escuela de Fisica

Escuela de Fisioterapia

Escuela de Historia

[ Escuela de ldiomas ]

Escuela de Ingenieria Civil

[ Escuela de Ingenieria de Petroleos ]

Escuela de Ingenieria Mecanica
e Informatica

Escuela de Ingenieria de Sistemas ]

[ Escuela de Ingenieria Metallrgica [ Escuela de Ingenieria Quimica

Figura 39. Edicion y eliminacion de banners.

/ﬁ\ I ADMINISTRADOR | Adm. Varios | Cambiar Imagen [ Nuevo menu de banners

Cambiar Imagen

Configurar pagina principal

Nuevo menu de banners

Restablecer Contador

Reinicio Contador

Banners que puedes editar:

Texto principal
Este banner es bonito

Texto secundario
Descripcion

Nombre botén
Irya

URL
https:/lyoutu.belkwY KANWVGGM

visible: ([N
Texto principal
bhghghghghg

Texto secundario
hghghghgh

Nombre botén
hghghghg

URL

hghghghghghg
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it bame

Texto principal

Este banner es bonito

Texto secundario

Descripcion

Nombre botén
Irya

URL
https:/fyoutu.befkwYKANWYGOM

Guardar banner

u Escuela de Artes E Escuela de Biologia
a Escuela de Derecho y Ciencia Politica

Escuela de Disefio Industrial

Escuela de Economia y Administracién
%4 Escuela de Educacién

Escuela de Enfermeria

n Escuela de Estudios Industriales y
Empresariales

a Escuela de Artes ﬁ Escuela de Biologia
n Escuela de Derecho y Ciencia Politica
m Escuela de Disefio Industrial
Escuela de Economia y Administracion
Escuela de Educacién
Escuela de Enfermeria

Escuela de Estudios Industriales v




Figura 40. Vista publica de los banners.
f v

@ Muestra Escuela v

PQRS | Registrarme | Ingreso

Escuela de

Ingenieria de Sistemas e Informatica

Nuestra Gente ¥ Pr Extension v  Comunicacion ~

CANALES DE
ATENCION

EN EL MARCO DE MEDIDAS TEMPORALES, EXCEPCIONALES Y
DE CARACTER PREVENTIVO FRENTE A RIESGO DE
TRANSMISION POR ENFERMEDAD COVID-19

Revisalos aca

Vistas de usuario médulo agenda

Figura 41. Vista publica de eventos de calendarios.

Calendarios

¥ Académico acuerdo No 0. ¥ Reuniones GRM

[—E Proyecto Il | |

Acadeémico Acuerdo 094 ...

Cultural Uis 2019

1 a 31 de may. de 2021

Agenda Semana Dia

lun. mar. mié. jue. vie. séb. dom.
1 2
3 4 5 6 T 8 k]
10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
o2 i semera, are
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Figura 42. Vista de eventos proximos seccion de logueo.

f You Contacto Registrarme

Escuela de
Local Host

Inicio  Administrar ~  Nuestra Escuela ¥ Nuestra Gente ~ 0 v 4 . rabajos y ografias v ) g tension Comunicacion ~

AGENDA EIS| PROXIMOS EVENTOS

Ingreso

CADA 2 SEMANAS L M,M
Login:
- proyecto

& i
Contrasena:

= Reunién semanal, Martes y jueves

- Reuniones GRM

Olvidé mi Contrasefia

CADA 2 SEMANAS L M.M

- proyecto
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