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Resumen

Titulo: Propuesta técnica y econémica para la intervencion de los riesgos prioritarios en la
empresa COLINTEG S.A.S"

Autor: Oscar Ovidio Diaz Ramirez”™

Palabras Clave: Peligro, riesgo, intervencion, control, propuesta, costo, beneficio.

Descripcion: El presente trabajo describe las etapas ejecutadas para realizar una propuesta técnico
econdmica para la intervencion de los riesgos prioritarios en COLINTEG S.A.S, una organizacion
dedicada a la prestacion de servicios de apoyo en unidades residenciales tales como aseo,
jardineria, mantenimiento, entre otros. En primera instancia se realiza un diagnostico desde la
perspectiva de seguridad y salud en el trabajo que permita identificar los peligros criticos de la
labor. Posteriormente se realiza la valoracion del riesgo que representan las condiciones
identificadas las cuales fueron factores ergonémicos, quimicos y mecanicos. A partir de esto se
plantean 3 propuestas técnicas de intervencion para mitigar dichos riesgos y finalmente se realiza
la determinacion del monto de inversién para la implementacion de las propuestas y su relacion
beneficio / costo el cual indica la total viabilidad de aplicacion de las propuestas. Los resultados
fueron presentados y gustosamente recibidos por la organizacion objeto del presente trabajo de

aplicacion.

* Trabajo de Grado
** Facultad de Ingenierias Fisico Mecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales. Director: Julio Cesar
Camacho Pinto Magister en Ingenieria Industrial.
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Abstract

Title: Technical and economic proposal for the intervention of priority risks in the company
COLINTEGS.AS”

Author: Oscar Ovidio Diaz Ramirez™

Key Words: Intervention, mitigate, risks, priority, cost-benefit.

Description: This work describes the stages carried out to carry out a technical-economic proposal
for the intervention of priority risks in COLINTEG S.A.S, an organization dedicated to the
provision of support services in residential units such as cleaning, gardening, maintenance, among
others. In the first instance, a diagnosis is made from the perspective of safety and health at work
that allows identifying the critical hazards of the work. Subsequently, an assessment of the risk
represented by the identified conditions is carried out, which were ergonomic, chemical and
mechanical factors. From this, 3 technical intervention proposals are proposed to mitigate said
risks and finally the investment amount for the implementation of the proposals and their benefit
/ cost ratio is determined which indicates the total viability of the application of the proposals. The
results were presented and gladly received by the organization that is the object of this application

work.

* Degree work
** Faculty of Physical Mechanical Engineering. School of Industrial and Business Studies. Director: Laura Milena
Laguado Rincon Master in Occupational Health and Safety
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Introduccion

COLINTEG S.A.S es una empresa dedicada a la prestacion de servicios generales, adecuacion
de areas comunes y mantenimiento principalmente en unidades residenciales, lo que la constituye
en un soporte fundamental para el correcto funcionamiento en la operacion de una propiedad
horizontal. En tal sentido, es su capital humano su primordial pilar, lo cual impulsa a la gerencia a
realizar esfuerzos enmarcados en el cuidado de la salud de los trabajadores y la proteccion de su

integridad.

La Seguridad y Salud en el Trabajo se ha convertido cada vez mas en un factor vital en la
industria, no solo desde el contexto social, sino visto como elemento fundamental en el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de rentabilidad y sostenibilidad en el tiempo de las
organizaciones, lo cual no es ajeno a COLINTEG S.A.S., donde pese a su corto tiempo de
existencia como persona juridica, se ha evidenciado la necesidad de mitigar los factores de riesgo
dominantes a los que estan expuestos los trabajadores de la empresa, que puedan afectar su salud,

bien sea en términos de lesiones, enfermedades o combinacion de estos dos elementos.

En el prediagnostico efectuado en COLINTEG S.A.S se evidencian peligros que pueden afectar
de forma negativa el bienestar de los trabajadores y por ende su calidad de vida, lo que provocaria
un detrimento para la empresa, para el trabajador en si y para el cliente que recibe el servicio. De
acuerdo con esto la gerencia de COLINTEG S.A.S., busca realizar una intervencion en los agentes
de riesgo dominantes y lograr mitigar la probabilidad de materializacion, asi como el efecto sobre

la salud de estos, a partir de la formulacion de una propuesta técnica que resulte factible en
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términos de resultados y su relacion costo / beneficio y que a su vez contribuya a propiciar

ambientes de trabajo sanos y seguros que mejoren la calidad de vida laboral.

El presente documento parte de la realizacion de un diagndstico desde la perspectiva de la
Seguridad y Salud en el Trabajo que permita identificar los peligros criticos del personal operativo.
Una vez conocidos, se procede a la determinacion del nivel de riesgo representado por dichos
peligros para que, a partir de ello, se plantean estrategias técnicas de intervencion con su respectivo
analisis financiero y su relacion costo / beneficio. Los resultados fueron debidamente socializados

con la Gerencia de COLINTEG S.A.S.
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1. Generalidades del Trabajo de Aplicacion

Titulo

Propuesta técnica y econémica para la intervencién de los riesgos prioritarios en COLINTEG

S.AS

Responsables

Nombre estudiante: Oscar Ovidio Diaz Ramirez

Cadigo:

E-mail: oscarovi.2605@gmail.com

Nombre director: Julio Cesar Camacho

E-mail: ingjuliocamacho@gmail.com

Firma:

Entidad involucrada

Garcia Pérez Servicios Integrales S.A.S — COLINTEG. Direccion: Calle 62 # 4 -32 LC 5 Br.,

Naranjos — Real de Minas Bucaramanga. Teléfono: 6178795

Representante Legal: Karol Andrea Pérez Moreno.
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2. Planteamiento del Problema y Justificacion

2.1 Generalidades de la empresa

La organizacion Garcia Pérez Servicios Integrales S.A.S., - COLINTEG, objeto del presente
trabajo de aplicacion bajo la modalidad de Intervencion de riesgos dominantes, mediante la
formulacién de una propuesta técnica y econdmica, es una empresa que ofrece sus servicios de
apoyo integral a condominios, edificios, conjuntos residenciales, empresas, centros médicos y
comerciales, colegios e industrias, a través de la prestacion de servicios de recepcion en porterias,
servicios generales, cafeteria, jardineria y adecuacion de areas comunes, rescatistas y
mantenimiento de aguas de piscinas. La organizacion presta sus servicios a nivel regional; no
obstante, su sede principal se encuentra en la ciudad de Bucaramanga, desde donde se direcciona
la realizacion de las actividades contratadas por los diferentes clientes. En la tabla numero 1, se

presenta informacion general de la empresa.

Tabla 1

Informacion General de la empresa

Razon Social Garcia Pérez Servicios Integrales S.A.S. —
COLINTEG

Fecha De Constitucion 20 marzo de 2020

Matricula 05-456390-16

Nit 901.379.224-9
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Direccion Oficina Principal

Calle 62 N° 4-32 LC 5 Barrio Naranjos.

Trabajadores Directos 23
Trabajadores Indirectos 0
Ndmero De Centros De Trabajo 1

ARL

AXA COLPATRIA

Clasificacién De Riesgo

Actividad Economica

Otras actividades de limpieza de edificios e

instalaciones industriales
Cddigo 8129 DIAN
Limpieza general interior de edificios

Caddigo 8121 DIAN

Nota. Autor del proyecto

Mision

Contribuir a todos nuestros clientes el éxito y satisfaccion de sus objetivos, mediante la solucion

oportuna a sus necesidades de servicios sobre la base de la calidad, atencién, entrenamiento y

capacitacion de nuestros trabajadores, para la prestacion de un dptimo servicio.

Vision

Llegar a ser la organizacidn que presta servicios de la mas alta calidad y prestigio en el pais,

apoyados en la formacion, capacitacion, idoneidad y talento de nuestro recurso humano, mediante

la aplicacion creativa e innovadora de nuevos métodos y tecnologias.
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Politica de Calidad

Nuestra politica de calidad estd orientada en ofrecer un servicio de calidad total, que cumpla
con los estdndares de calidad establecidos, con personal altamente calificado e idoneo en la
prestacion de todos los servicios que nuestra compafiia ofrece, generando confianza y satisfaccion

en nuestro cliente.
Servicios
v' Aseo integral

v' Jardineria en interiores y exteriores
v Rescatistas

v" Mantenimiento y cuidado de piscinas
v Conserjes

v" Desinfeccion de areas
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Figura 1

Organigrama de Garcia Pérez Servicios Integrales S.A.S — COLINTEG

REPRESENTANTE
LEGAL

COORDINADOR  ___ | ]
__OPERATIVO CONTADORA

SUPERVISOR

GERENTE COMERCIAL

PERSONAL
OPERATIVO

Nota. Tomado de Manual de Calidad COLINTEG S.A.S
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Figura 2

Mapa de procesos

GERENCIAL

GESTION PRESTACIONDEL | |  SERVICIO AL
_>
COMERCIAL SERVICIO CLIENTE
GESTION GESTION
ADMINISTRATIVA CONTABLE

Nota. Tomado de Manual de Calidad COLINTEG S.A.S

El trabajo de aplicacion se centrara en el proceso de PRESTACION DEL SERVICIO, dado
que, no solo es donde se concentra la cadena de valor de la organizacion y la mayor cantidad de
los trabajadores, adicionando que, es donde se presentan la mayor cantidad de factores de riesgo y

los de mayor grado de peligrosidad.

2.2 Problematica y Justificacion

Las labores de servicios generales tienen la particularidad de reunir en su ejecucién un alto
numero de factores de riesgo que, sin la debida intervencion, puede desencadenar diferentes tipos
de lesiones y patologias derivadas directamente de la tarea que se realiza y del medio y las
condiciones en las que se deben ejecutar. Actividades como limpieza de instalaciones, areas
comunes, zonas verdes, piscinas entre otras, demandan una carga fisica importante tanto estatica

(postura prolongada de pie), como dindmica (movimientos repetitivos, levantamiento de cargas,
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sobre esfuerzos) potenciando la aparicion de desérdenes musculo esqueléticos, lo cual, de acuerdo
a las estadisticas del Ministerio de Trabajo, fue la enfermedad laboral, con mayor tasa de
calificacion en 2020, destacandose las discopatias, epicondilitis, sindrome del manguito rotador y

sindrome del tdnel de carpo.

Por otra parte, las labores de servicios generales implican la manipulacion frecuente de
productos quimicos para realizar correctamente la actividad de limpieza, no obstante, en muchos
casos se desconoce el grado de peligrosidad que representa el uso de dichos productos, bien sea
por el nivel de escolaridad del personal que realiza estas tareas y de igual forma por la carencia de
programas de formacion respecto de este factor de riesgo tal como lo establece la ley 55 de 1993

y recientemente la resolucion 0312 de 2019, en lo atinente al etiquetado y rotulado de productos.

Otro de los factores de riesgo asociados a las labores de limpieza, mantenimiento y adecuacién
de &reas en propiedades horizontales y demas instalaciones objeto de esta labor, es el uso de
herramientas y maquinas lo cual suele ocasionar con alta repetibilidad lesiones como golpes, cortes
y traumas a nivel de miembros superiores que si bien es cierto no representan un alto grado de
severidad si tienen una alta frecuencia tal como ocurrié en 2019 con un porcentaje del 13% de los

accidentes de trabajo reportados en Colombia segin FASECOLDA.

COLINTEG S.A.S., como organizacién dedicada a la prestacion de servicios de limpieza de
edificios e instalaciones industriales, no es ajena a la problematica anteriormente descrita. En la
actualidad cuenta con 25 clientes distribuidos de la siguiente manera y atendidos por un equipo de

personal operativo conformado por 23 trabajadores.
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Figura 3
Distribucion de clientes COLINTEG

Tipo de cliente
16 15
14
12

10

Edificio Conjunto residencial Empresa

Nota. Adaptado de Informe de Gestion 2020 COLINTEG S.A.S

De acuerdo con los clientes recibidos durante el afio 2020, se tiene una distribucién de acuerdo

con la gréfica anterior, con un 60% de clientes que corresponden a edificios, un 32% a conjuntos

residenciales y un 8% orientado al sector industrial.

Es evidente que el tipo de cliente y, por ende, el servicio que prevalece es el de aseo integral en

unidades residenciales, la cual tiene implicitos los factores de riesgo previamente descritos.

En COLINTEG S.A.S. la jornada laboral promedio oscila entre 8 a 10 horas diarias, en este

rango de horas diarias se encuentra el 78% de los trabajadores. El otro 22% corresponde a

trabajadores que laboran diariamente de 5 a 6 horas que corresponden a contratos de medio tiempo

por parte del cliente. Las distribuciones de horas se presentan a continuacion:
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Figura 4

Distribucion de horas diarias de trabajo.

Horas diarias de trabajo

12

10
10

# de trabajadores
[e)]

10h 9h 8h 6h 5h

Horas de trabajo diarias

Nota. Tomado de reportes de némina 2021 COLINTEG S.A.S

Dentro de la jornada laboral se desarrollan actividades con posturas de pie como son barrer,
trapear, limpieza de pasillos, mantenimiento de piscinas y areas comunes en general. De igual
forma estas tareas implican movimientos repetitivos, los cuales ocupan el 70% de la jornada

Ccomo se muestra a continuacion:
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Figura 5

Distribucién de actividades realizadas.

Actividades realizadas por el personal

50%
45%
40%
35% 30%
30%
25%
20%
15% 11%
10% 7%

5%

0%

Barrer, trapear y Acompafamiento Limpieza general Riego de jardines Corte césped
traslado entre en piscinas de dreasy
pisos piscinas

44%

8%

Nota. Adaptado de informe de supervision de personal operativo COLINTEG S.A.S

Como se evidencia en el consolidado de la tabla anterior, de acuerdo con el tiempo que el
personal dedica a cada actividad, se aprecia que el 70% de las actividades corresponden a posturas
prolongadas de pie acompariadas de movimientos repetitivos y, el 30% corresponde a la actividad

de acompariamiento en piscinas.

Por otra parte, existe el manejo de cargas por traslado de recipientes de basura, equipos de
limpieza como trapeadores industriales y mallas para piscinas, elementos de aseo como garrafas

de desinfectantes y de jabon liquido, entre otros.

Aunado a lo anterior, las actividades realizadas por el personal de COLINTEG S.A.S., implican
tareas que ademas de reunir movimientos repetitivos y manejo de cargas, adicionan peligros

mecanicos por uso de herramientas de corte que no solo tienen el potencial de generar heridas y
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en dado caso amputaciones, pero también involucra proyeccion de particulas. Esto se manifiesta,

durante el uso de cortadoras de césped, guadafiadoras y recolectoras de hojas.

De conformidad con lo anteriormente expuesto, se requiere realizar una revision y andlisis mas
profundo desde la Optica de la Seguridad y Salud en el Trabajo, que permita conocer con mayor
nivel de detalle, las condiciones de exposicién del personal a los factores de riesgo mencionados,
y siendo este el punto de partida, para formular las medidas de intervencion (propuesta técnica)

para aquellos riesgos diagnosticados como prioritarios de intervencion.

3. Objetivos

3.1 Objetivo General

Evaluar la viabilidad técnica y econdmica de las propuestas formuladas para la intervencion de
los riesgos caracterizados como prioritarios en la empresa Garcia Pérez Servicios Integrales S.A.S.
— COLINTEG S.A.S,, con el fin de reducir la probabilidad de ocurrencia de accidentes de trabajo

y enfermedades laborales.

3.2 Objetivos especificos

v Realizar un diagnéstico desde la perspectiva de la Seguridad y Salud en el Trabajo que permita

identificar los peligros criticos objetos de intervencion en el presente trabajo de aplicacion.



INTERVENCION DE RIESGOS PRIORITARIOS COLINTEG S.A.S 28

v’ Establecer el nivel de riesgo que representan los peligros criticos identificados, mediante la

aplicacion de metodologias técnicas validadas.
v Formular propuestas técnicas para la intervencion de los riesgos valorados.

v’ Realizar el analisis econémico de la implementacion de la propuesta formulada y su relacion

costo — beneficio.

v Socializar con la alta direccion de Garcia Pérez Servicios Integrales S.A.S. - COLINTEG la

propuesta técnica y econdmica desarrollada.

4. Metodologia

A continuacion, se presenta el sustento tedrico que apalanca el cumplimiento de los objetivos
propuestos. Asimismo, la estructura metodol6gica para el desarrollo de estos y los resultados

esperados de cada fase definida para la ejecucion del trabajo de aplicacion.

4.1 Marco tedrico

4.1.1 Diagnastico: Identificacién de peligros y valoracion de riesgos

Todas las empresas y por ende sus dependencias, puestos y estaciones de trabajo estan
sometidos a la exposicion de riesgos laborales, que deben eliminarse o mitigarse para garantizar

un mejor desempefio a nivel empresarial y al mismo tiempo, procurar la proteccion de los
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trabajadores. Estos riesgos pueden afectar a trabajadores, ambientes de trabajo, equipos, bienes y
demas, siendo por esto tan relevante realizar la identificacion de los peligros y posterior valoracién
de los riesgos que conlleven a la implementacion de medidas de control de acuerdo al nivel de
prioridad. Para surtir este proceso, se requiere de la definicién y aplicacion de una metodologia
que abarque las fases mencionadas. Una de las metodologias mas aplicadas en Colombia es la Guia
Técnica Colombiana GTC 45 emitida por ICONTEC, la cual establece una clasificacion de los
diferentes peligros a los que se expone el personal, asimismo, instituye un método para realizar la

respectiva valoracién del riesgo.

A continuacion, se presenta la secuencia de pasos definida por la GTC 45 para la identificacion

de peligros, valoracion de riesgos y determinacién del control.
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Figura 6

Secuencia metodologica GTC 45.

Crefinir irsiremenio y recalactar inlonmsscitn

Clasificar los procssns, las
actividades y las tareas

kderililicar los peligros

ldertilicar ks conbmkes eaasienbes

Evaluar &l riesgo

Definir los criberios para delemina: Walosrar
acaplabibdad del riesgo & ristgn

Dafingr &5 & rigsgo @5 acaplable

Elaborar el plan dé accidn para @l
conbral de s fiasgos

Revizar la conveniencia del plan de accatn

Manberer y actsalizar

Dhezecaus e & rl

Nota. Tomado de Guia Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC (2012)

La GTC 45 presenta un anexo gue sirve como soporte fundamental para la identificacion de los peligros
asociados a la actividad que se esta evaluando. A continuacién, se presenta la clasificacion de peligros de

la norma en mencién.
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Clasificacion de peligros GTC 45.
Clasificacion
Biolégico Fisico Quimico Psicosocial Blomecénicos | Condiciones de seguridad P
Ruido (de | Polvos  organicos | Gestion organizacional (estilo de mando, pago, | Postura (prolongada | Mecanico (elementos o partes de | Sismo
Virus impacto, inorganicos contratacion,  participacion, induccidn  y | mantenida, forzada, | maquinas, heramientas, equipos,
intermitente, capacitacion, bienestar social, evaluacion del | antigravitacional) piezas a ftrabajar, materiales
continuo) desemperio, manejo de cambios). proyectados sélidos o fluidos)
lluminacion  (luz | Fibras Caracteristicas de la organizacion del | Esfuerzo Eléctrico (alta y baja tension, | Terremoto
Biciaiias visible por exceso trabajo  (comunicacion,  tecnologia, estatica)
o deficiencia) organizacion del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor).
Vibracion (cuerpo | Liquidos (nieblas y | Caracteristicas del grupo social de trabajo | Movimiento Locativo (sistemas y medios de | Vendaval
entero, rocios) (relaciones,  cohesion, calidad  de | repetitivo almacenamiento), superficies de
Ho segmentaria) interacciones, trabajo en equipo). trabajo (irregulares, deslizantes,
ngos 3 5 :
con diferencia  del nivel),
condiciones de orden y aseo,
c (caidas de objeto)
% Temperaturas Gases y vapores | Condiciones de la tarea (carga mental, | Manipulacion Tecnologico  (explosion, fuga, | Inundacion
£ | Ricketsias extremas (calor y oontepndo de .Ia tarea, demandas | manual de cargas | derrame, incendio)
§ frio) emocionales, sistemas de  control,
definicion de roles, monotonia, etc).
& Presion Humos metdlicos, | Interfase persona - tarea (conocimientos, Accidentes de transito Derrumbe
atmosférica no metélicos habilidades en relacion con la demanda de la
Parasitos (normal y tarea, iniciativa, autonomia y reconocimiento,
ajustada) identificacion de la persona con la tarea y la
organizacion).
Radiaciones Material particulado | Jomada de trabajo (pausas, trabajo noctumno, Publicos (robos, atracos, asaltos, | Precipitaciones,
Plcikaiia ionizantes  (rayos rotacion, horas extras, descansos) atentados, de orden publico, | (luvias,  granizadas,
X, gama, beta y efc.) heladas)
alfa)
Radiaciones  no Trabajo en alturas
ionizantes  (laser,
ultravioleta,
Mordeduras infraroja,
radiofrecuencia,
microondas)
Fluidos o Espacios confinados
excrementos

*

Tener en cuenta Unicamente los peligros de fendmenos naturales que afectan la seguridad y bienestar de las personas en el desarrollo de una actividad. En el
plan de emergencia de cada empresa, se consideraran todos los fendmenos naturales que pudieran afectarla.

Nota. Tomado de Guia Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC (2012)
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Una vez identificado el peligro se procede a la valoracién del riesgo el cual se entiende como Proceso
de determinar la probabilidad de que ocurran eventos especificos y la magnitud de sus consecuencias,

mediante el uso sistematico de la informacion disponible

Para evaluar el nivel de riesgo (NR) se deberia determinar lo siguiente:
NR =NP X NC
DONDE NP= Nivel de probabilidad

NC= Nivel de consecuencia

A su vez, para determinar el NP se requiere:

NP=ND X NE
DONDE ND= Nivel de deficiencia

NE= Nivel de exposicion

El nivel de deficiencia se establece de acuerdo con la tabla que se presenta a continuacion:

Figura 8

Valores para nivel de deficiencia GTC 45.

Mivel de Valor de —
deficiencia ND Significado

Sz hain) detectado peligrofs) gue determinaln) como posible la generacién de
Nuy Alto (MA) 10 incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes regpecio al riesgo & nula o no existe, o ambos.

Sz hafn) detectado alginios) peligrols)] que pueden dar lugar a consscuencias

Alto (A) B significativals), o la eficacia dal conjunto de medidas preventivas existentes es baja, o
ambos.
Se han detectado peligros gue pueden dar lugar & consecuencias poco significativas
Medio (M) 2 o de menor imporancia, o la eficacia del conjunio de medidas preventivas

existenies es moderada, o ambos.
Mo se ha detectado consscuencia alguna, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.

Mo se

Bajo (B) Asigna Valor

Estos peligros se clasifican directamenie en el nivel de riesgo y de infervencidn
cuatro (V) Véase la Tahbla 8.
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Nota. Tomado de Guia Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC (2012)

De la misma manera se establece el nivel de exposicion de acuerdo a la tabla que se presenta a

continuacion:
Figura 9

Valores para nivel de exposicion GTC 45.

Mivel de exposicion | Valor Significado
de NE

. La situacion de axposicion se presenta sin interrupcion o varias veces con

Continug (EC) d tiempo prolongado durante la jornada laboral.
La situacion de exposicion se presenta varias veces durante la jomada

Frecuanta (EF) 3 laboral por tiempos corios.

: La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante |a jormada laboral
Qcasional (E0) 2 y por un penodo de biempo corto.
Esporadica (EE) 1 |La situacion de exposicién se presenta de manera eventual.

Nota. Tomado de Guia Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC (2012)

Una vez definidos los valores para nivel de deficiencia (ND) y nivel de exposicion (NE) se calcula el

nivel de probabilidad asi:

Figura 10
Valores para nivel de probabilidad GTC 45.

Niveles de probabilidad ] Nivel de exposicion (NE) 1
Nivel de deficiencia HH ' 42
{”D} 2 VIA - &£

Nota. Tomado de Guia Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC (2012)
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Teniendo en cuenta que NR = NP X NC
DONDE NP= Nivel de probabilidad

NC= Nivel de consecuencia

En este momento ya se conoce el nivel de probabilidad NP. Acto seguido se establece el nivel de

consecuencia NC usando la tabla que se presenta a continuacion:

Figura 11

Valores para nivel de consecuencia GTC 45

Nivel de NC Significado
Consecuencias Dafios personales
Mortal o Catastréfico (M) | 100 | Muerte (s)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad permanente
parcial o invalidez).
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT).
Leva (L) 10 [Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Nota. Tomado de Guia Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC (2012)

Conocidos los valores para nivel de probabilidad (NP) y nivel de consecuencia (NC) se calcula el nivel

de riesgo y se analiza su prioridad tal como se muestra en las tablas 13 y 14.
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Figura 12

Valores para nivel de riesgo GTC 45.

Nivel de riesgo Nivel de probabilidad (NP)
NR = MP x NC

Nivel de
consecuencias
(NC)

Nota. Tomado de Guia Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC (2012)

Figura 13

Significado del nivel de riesgo GTC 45

Nivel de riesgo Valor de NR Significado
| 4 000 - 600 Situacion critica. Suspender actividades hasta que &l riesgo asté bajo

control. Intervencidin urgente.

il 500 - 150 Corragir y adoptar medidas de control de inmeadiata. Sin embargo,
zuspenda actividades si el nivel de riesgo esta por encima o igual de 360,

m 120 - 40 Majorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencidn v su
rentabilidad.

Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considarar

IV 20 goluciones o majoras v se deban hacer comprobaciones periddicas para

asegurar que &l riesgo adn ez aceptabla.

Nota. Tomado de Guia Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC (2012)

4.1.2 Factores de riesgo mecanicos

Son todos aquellos objetos, maquinas, equipos, herramientas, que, por sus condiciones de
funcionamiento, disefio o forma, tamafio, ubicacién y disposicién, tienen la capacidad potencial
de entrar en contacto con las personas provocando lesiones. Dentro de los principales efectos por

exposicion a peligros mecanicos se encuentran:
v Cortes
v Golpes

v Aplastamientos
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v Atrapamientos

v Proyeccion de particulas sélidas o liquidas

v Quemaduras por contacto con superficies de maquinas o equipos.

Los principales factores para la intervencion del riesgo representado por peligros mecanicos

son:
Factor humano. Idoneidad del personal que utiliza la herramienta, maquina o equipo

Factor operacional. Estado 6ptimo de la herramienta, maquina o equipo a operar.

4.1.3 Factores de riesgo por carga fisica

Se puede definir la carga fisica del trabajo como el conjunto de requerimientos fisicos a los que
se ve sometida la persona a lo largo de su jornada laboral. Estos requerimientos conllevan una serie
de esfuerzos por parte del trabajador que supondran un mayor consumo de energia cuanto mayor
sea el esfuerzo. Decimos que un trabajo tiene carga fisica cuando el tipo de actividad requerida

por la tarea es principalmente fisico o muscular. La carga fisica puede ser estética o dinamica.
La carga fisica se subdivide en 2 factores de riesgo clasificados asi:

Carga Estatica. Posturas prolongadas o mantenidas en la misma posicion. Puede ser sedente o

bipeda.

Carga Dinamica. Accion generadora de traumas acumulativos derivados de a) Manejo de

cargas, b) Movimientos repetitivos, ¢) Esfuerzo de la voz.
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4.1.4 Factores de riesgo quimico

Se entienden como toda sustancia orgénica e inorgénica, natural o sintética que, durante la
fabricacidn, manejo, transporte, almacenamiento o uso, pueda incorporarse al aire ambiente y ser
inhalada, entrar en contacto con la piel o ser ingerida, con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes
0 toxicos y en cantidades o tiempos de exposicion que tengan probabilidades de lesionar la salud

de las personas.
Los peligros quimicos se subdividen en:
Liquidos. Combustibles, lubricantes, alcoholes, pinturas, solventes, reactivos, etc.

Gases. Deficiencia o exceso de oxigeno, presencia de mondxido o diéxido de carbono (CO,

COy»), Sulfuro de Hidrdgeno (H.S), Metano (CHa), entre otros.

Vapores. Estado temporal emanado de liquidos y/o sélidos bajo determinadas condiciones

ambientales y sus propiedades fisicoguimicas.
Polvo. Particulas sélidas suspendidas en el aire cuyo didmetro oscila entre 100 a 0,1 um

Humos. Libracién de particulas solidas y gases como producto de una combustion. Pueden ser

metéalicos (soldadura) o No metélicos (smog).

Neblinas. Suspension en el aire de particulas en estado liquido (fumigacion, aspersién)

4.1.5 Propuesta técnica: Medidas de prevencion y control de los riesgos

Las medidas de control son aquellas tomadas para detectar o reducir un riesgo o medidas
implementadas con el fin de minimizar la ocurrencia de incidentes accidentes y enfermedades

laborales. De acuerdo con lo establecido en el Articulo 2.2.4.6.24. del decreto 1072 de 2015. Las
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medidas de prevencidn y control deben adoptarse con base en el analisis de pertinencia, teniendo

en cuenta el siguiente esquema de jerarquizacion:

Eliminacién del peligro/riesgo. Medida que se toma para suprimir (hacer desaparecer) el

peligro/riesgo.

Sustitucion. Medida que se toma a fin de remplazar un peligro por otro que no genere riesgo o

(ue genere menos riesgo.

Controles de Ingenieria. Medidas técnicas para el control del peligro/riesgo en su origen
(fuente) o en el medio, tales como el confinamiento (encerramiento) de un peligro o un proceso de
trabajo, aislamiento de un proceso peligroso o del trabajador y la ventilacién (general y localizada),

entre otros;

Controles Administrativos. Medidas que tienen como fin reducir el tiempo de exposicion al
peligro, tales como la rotacion de personal, cambios en la duracion o tipo de la jornada de trabajo.
Incluyen también la sefializacion, advertencia, demarcacion de zonas de riesgo, implementacién
de sistemas de alarma, disefio e implementacién de procedimientos y trabajos seguros, controles

de acceso a areas de riesgo, permisos de trabajo, entre otros; y,

Equipos y Elementos de Proteccion Personal y Colectivo. Medidas basadas en el uso de
dispositivos, accesorios y vestimentas por parte de los trabajadores, con el fin de protegerlos contra
posibles dafios a su salud o su integridad fisica derivados de la exposicion a los peligros en el lugar
de trabajo. El empleador debera suministrar elementos y equipos de proteccion personal (EPP) que

cumplan con las disposiciones legales vigentes. Los EPP deben usarse de manera complementaria
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a las anteriores medidas de control y nunca de manera aislada, y de acuerdo con la identificacion

de peligros y evaluacion y valoracion de los riesgos.

La jerarquia define el orden en el que se deben considerar todos los controles, se puede optar

por aplicar diferentes combinaciones de varios tipos de controles.

4.1.6 Relacién costo beneficio

El anélisis del costo-beneficio representa la rentabilidad obtenida en el tiempo tras realizar una
inversion. Para el caso especifico de la seguridad y salud en el trabajo, una relacién costo beneficio
busca determinar la viabilidad de la inversion en adecuaciones estructurales, sistemas de
ingenieria, cambio de tecnologia y demas elementos relacionados con el mejoramiento de
ambientes laborales en funcién de los resultados que podran presentarse si dicha inversién no se
lleva a cabo, por ejemplo, accidentes, fatalidades, ausentismo, disminucion de la productividad,

demandas, sanciones y multas entre otros.

La técnica del costo-beneficio se relaciona de manera directa con la teoria de la decision.
Pretende determinar la conveniencia de un proyecto a partir de los costos y beneficios que se
derivan de él. Dicha relacién de elementos, expresados en términos monetarios, conlleva la

posterior valoracion y evaluacion.

Para determinar la viabilidad de la inversion basada en la comparacion de la

relacion Beneficio-Costo (B/C) hallada en comparacion con 1, se tendra en cuenta lo siguiente:

B/C > 1, indica que los beneficios superan los costos, por consiguiente, la inversion debe ser

considerada.

B/C=1, aqui no hay ganancias, pues los beneficios son iguales a los costes.


https://www.gestiopolis.com/como-formular-planes-de-negocios-y-evaluar-proyectos-de-inversion/
https://www.gestiopolis.com/evaluacion-financiera-de-proyectos-caue-vpn-tir-bc-pr-cc/#bc
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B/C < 1, muestra que los costes son mayores que los beneficios, no se debe considerar.

4.2 Plan de trabajo

El trabajo de aplicacion se desarrollara bajo la modalidad de paradigma empresarial, en el cual,
basados en un diagnostico se estableceran los peligros prioritarios para la organizacion para
posteriormente evaluar a profundidad del nivel de riesgo de estos peligros priorizados mediante la
aplicacion de métodos ergondmicos, de higiene y/o seguridad industrial y finalmente poder
formular las propuestas de intervencion, estimar el costo de las mismas y asi determinar la

viabilidad de la implementacion.

La metodologia a aplicar se fundamenta en 5 fases asociadas a los objetivos especificos y que

por ende aseguran el cumplimiento del objetivo general.

Figura 14

Fases del trabajo de aplicacion

Nota. Tomado de presentacion del seminario taller de aplicacidn 1. Maestria en Gerencia de la

Seguridad y Salud en el Trabajo UIS 2020.
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A continuacion, se presentan las actividades a desarrollar en cada una de las diferentes fases

definidas en el trabajo de aplicacion.

Tabla 2

Plan de trabajo

FASE ACTIVIDADES A REALIZAR RESULTADO
=  Entrevista con Gerencia - Diagnéstico de condiciones desde
. = Revision documental la perspectiva de seguridad y salud
Diagnastico

= |dentificacion de peligros y valoracién de
riesgos utilizando GTC 45

= Aplicacidn de auto reporte de condiciones de
trabajo.

= Anaélisis de resultados

en el trabajo.

- Identificacién de peligros criticos.

Valoracién de
riesgos

prioritarios

Aplicacion de instrumentos y métodos validados que
permitan determinar el nivel de riesgo de los peligros

identificados como criticos en el diagnostico.

Informe de determinacion del nivel
de riesgo de los peligros reportados

como criticos.

Formulacién de
propuesta
técnica

A partir de la jerarquia de controles establecida por la
GTC 45, plantear las medidas de intervencion que
contribuyan a mitigar / reducir el nivel de riesgo que
representan los peligros identificados como criticos y
que fueron valorados en la fase anterior.

Planteamiento de propuestas
técnicas de intervencion para cada
uno de los peligros identificados

como criticos.

Evaluacion
econémica de la

propuesta.

-Célculo del costo de las medidas de intervencion

estructuradas en la etapa anterior

-Analisis econdmico para las propuestas formuladas con
respecto a los beneficios obtenidos de su

implementacioén.

-Desglose del costo de la propuesta
técnica definida para cada peligro

prioritario.

-Relacion costo / beneficio de las

propuestas planteadas y su impacto.

Socializacion de

resultados

*Realizar reunion con la alta direccion de COLINTEG

para socializar los resultados obtenidos.

Acta de socializacion de resultados
obtenidos en el trabajo de

aplicacion.

Nota. Autor del proyecto
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5. Diagnostico inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo COLINTEG S.A.S

De conformidad con la metodologia definida para el desarrollo del presente trabajo de
aplicacion, en primera instancia se llevo a cabo el diagnostico de condiciones del personal

operativo de COLINTEG S.A.S desde la perspectiva de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La metodologia aplicada para llevar a cabo el diagndstico se presenta a continuacion:

Figura 15

Metodologia para realizacion diagnostico

Identificacion de
e Peligros y valoracion
de riesgos

Entrevista con

gerencia emed Revision documental

Auto reporte de
condiciones de
trabajo del personal

Nota. Autor del proyecto

5.1 Entrevista con la Gerencia de COLINTEG S.A.S
Se conduce una entrevista semiestructurada con la Gerente General de COLINTEG S.A.S. Es

importante precisar que dicha actividad se enfocd puntualmente en aspectos laborales y de
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Seguridad y Salud en el Trabajo dado que es el contexto del trabajo de aplicacién que se esta

realizando en la organizacion.

Las preguntas planteadas durante la entrevista y la conclusion de las respuestas a estas se citan

a continuacion:

1. De 1 a 10 (siendo 1 la menor calificacion y 10 la maxima, ¢cémo calificaria el grado de

madurez de COLINTEG S.A.S en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo y por qué?

RTA/: Considerando que COLINTEG S.A.S es una empresa nueva, constituida en 2020, en este
momento asignaria una calificacion de 5 considerando que cumplimos con lo béasico legal

determinado por el gobierno en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo™.

2. Cudles cree usted que son los principales obstaculos para realizar una adecuada gestion en

Seguridad y Salud en el Trabajo en COLINTEG S.A.S

RTA/: Basicamente tenemos dos barreras en ese aspecto que son: a) Trabajar en instalaciones
de terceros (conjuntos y unidades residenciales) en los que no podemos hacer ningun tipo de
intervencion ni adecuacion dado que depende de la asamblea de propietarios y de la
administracion, teniendo que trabajar nuestro personal en algunos casos bajo condiciones
inadecuadas. Por otra parte, esta el nivel de escolaridad de nuestro personal que en muchos
casos no valora la importancia de la seguridad y nos dificulta precisamente la apropiacion de

una cultura de prevencion frente al riesgo.
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3. De 1a10 (siendo 1 la menor calificacion y 10 la maxima, ¢Cual es el nivel de prioridad en el

dia a dia de COLINTEG S.A.S que tiene la Seguridad y Salud en el Trabajo y por quée?

RTA/: Como prioridad diria que es 10, al igual que la prestacion del servicio, es decir, ambas
cosas van de la mano ya que no podemos prestar un adecuado servicio si nuestro personal se
accidenta, se enferma y por ende se incapacita. Ademas de los costos que eso implicaria para la

empresa.

4. ¢Cbdmo es la asignacion de recursos humanos, técnicos y financieros por parte de COLINTEG

S.A.S para la gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo?

RTA/: En la actualidad contamos con un responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo con un
perfil acorde a lo establecido por ley (profesional con licencia en SST). Por otra parte, llevamos
a cabo la préctica de exdmenes médicos ocupacionales para determinar la aptitud del personal
al cargo, suministro de elementos de proteccion personal certificados y acordes con los riesgos,
adicionalmente dotacion que sumado a proteger ofrezca confort al personal. De otra
suministramos herramientas, equipo y elementos que faciliten el trabajo y minimicen los riesgos.

En ese sentido la empresa no ha escatimado.

5. ¢Cudles son para usted los riesgos criticos a los que esta expuesto el personal operativo de

COLINTEG S.A.S?

RTA/: Definitivamente los relacionados con la parte ergonémica ya que el personal levanta
cargas, basicamente la mayoria de la jornada esta de pie, tienen movimientos repetitivos y

esfuerzos permanentes; ese para mi seria el riesgo principal. Otro riesgo importante es lo que
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pasa actualmente con el COVID 19, el manejo de productos quimicos de aseo y en ciertas labores

de jardineria y mantenimiento, el ruido.

6. ¢Qué medidas de intervenciony control haaplicado COLINTEG S.A.S para mitigar los riesgos

a los que se expone diariamente el personal en su labor?

RTA/: Somos muy acuciosos con la entrega de elementos de proteccion al personal,
actualmente aplicamos todos los protocolos de bioseguridad frente al COVID — 19, al personal
se le realiza induccién al momento de la contratacidn, se tiene un plan de capacitacion en SST
y se realizan inspecciones para identificar riesgos y reportarlas a la administracion de las
propiedades horizontales donde prestamos el servicio. Sabemos que se pueden hacer muchas

cosas mas y por eso nuestro interés en este trabajo de grado.

5.2 Revision documental en Seguridad y Salud en el Trabajo
Se procedio a realizar la revision de los documentos que dispone COLINTEG S.A.S que
soportan la gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa. A continuacién, se

presentan los documentos revisados y sus observaciones.

Tabla 3

Revisién documentos COLINTEG S.A.S.
DOCUMENTO OBSERVACION

Cumple con la reglamentacion vigente, contempla las jornadas

de trabajo, régimen disciplinario, medidas preventivas y
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Reglamento Interno de Trabajo

sancionatorias frente al acoso laboral y se encuentra debidamente
publicado en la sede principal. Seria importante enfatizar en su

socializacion en la induccion.

Reglamento de Higiene y Seguridad

Industrial

Elaborado de acuerdo con lo establecido en el codigo sustantivo
de trabajo, identifica algunos de los riesgos de las labores.
Deberia ajustarse de acuerdo con las modificaciones del marco

legal realizadas en los Gltimos afios.

Perfiles de cargo

Se tienen definidos los perfiles de los cargos en los cuales se
establecen los requisitos de educacion, formacion y experiencia.
Se plantean las funciones y responsabilidades. Sin embargo, no
se tiene establecido para la totalidad de cargos operativos que
maneja COLINTEG S.A.S.

Programa de induccion

Se tiene establecida una presentacion para la induccion al
personal que ingresa a la compafifa. Esta enfatiza en aspectos
corporativos y hace alusion de manera general a los aspectos de
SST. Seria importante realizar una induccion especifica en SST

con su respectiva evaluacion.

Plan de Capacitacion

Se tiene establecido un plan de capacitacién al personal que
involucra tematicas de SST. En el dltimo afio el plan de

capacitacion abarcd las siguientes tematicas:
e Identificacion de peligros y riesgos
e Higiene postural y manejo de cargas
e Manejo de productos quimicos
e Medidas preventivas frente al COVID -19
e  Cultura de prevencién y autocuidado.

e Manejo seguro de herramientas y equipos.

Conceptos Médicos Ocupacionales

La organizacién conserva los conceptos médicos de aptitud para
la labor, emitidos por la IPS SAOCSS la cual se encuentra

debidamente habilitada para prestar tal servicio.
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De conformidad con lo establecido en el articulo 18 de la
resolucion 2346 de 2007, COLINTEG dispone del informe de
diagndstico de condiciones de salud de la poblacidn evaluada

Diagnostico de Condiciones de Salud siendo los hallazgos més representativos:

e EI83% del personal evaluado manifiesta sintomatologia
de tipo osteomuscular, particularmente en miembros

superiores, cuello y espalda.

e Se recomienda promover estilos de vida saludable,
habitos alimenticios y practica de actividad deportiva.
Esto en razon a los indices de sobre peso hallados y los

resultados del perfil lipidico aplicado.

Atendiendo los lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccién
Social, COLINTEG S.A.S ha elaborado EIl protocolo de
Bioseguridad para la prestacion del servicio del personal
operativo en propiedades horizontales. Este incluye las medidas
generales de prevencidn y proteccion, procedimiento de reporte
de sintomas, etiqueta respiratoria, lavado de manos, uso de
Protocolo de Bioseguridad COVID - 19 tapabocas, protocolo durante el traslado y al llegar a casa. Este
protocolo adicionalmente fue difundido al personal a través de

folletos.

Manteniendo los lineamientos de la resolucién 1016 de 1989,
COLINTEG S.A.S dispone de un programa de salud ocupacional
en el que se describe una politica general, objetivos sobre este
particular y las actividades en medicina preventiva, higiene y
seguridad industrial que realiza la empresa para con su personal

Programa de Salud Ocupacional
operativo y administrativo.

Nota. Autor del proyecto

De acuerdo con la revision documental realizada, es perentorio que COLINTEG S.A.S proceda
en el corto plazo a llevar a cabo el disefio, documentacion e implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con lo establecido en el libro 2, parte 2, titulo

4, capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015. Lo anterior no solamente por la obligacion de



INTERVENCION DE RIESGOS PRIORITARIOS COLINTEG S.A.S

cumplimiento de un requisito legal sino adicionalmente por la responsabilidad de procurar el

mayor grado de bienestar fisico, mental y social de sus trabajadores.

5.3 Identificacion de Peligros, Valoracién de Riesgos y Determinacion de Controles
Aplicando la Guia Técnica Colombiana GTC-45 version 2012 emitida por el ICONTEC cuya
metodologia fue descrita en el marco tedrico del presente documento y cuyo propdsito es
proporcionar directrices para identificar los peligros y valorar los riesgos de seguridad y salud en
el trabajo de las organizaciones, se llevd a cabo esta fase del diagnoéstico, siendo una de las
actividades mas representativas de esta etapa del trabajo de aplicacién ya que es aqui donde se

valoran los riesgos derivados de los peligros de las actividades, permitiendo asi priorizar de

acuerdo a la criticidad hallada.

La secuencia de tareas realizadas en esta fase se describe a continuacion:

Figura 16

Identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles.

« Visita de inspeccion
« Observacion de
actividades

Identificacion de
Peligros

« Entrevista al
trabajador

* Reconocimiento de
controles existentes

Nota. Autor del proyecto

« Determinacion de

categorias de riesgo

* Planteamiento de

medidas de control
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Teniendo en cuenta gue tanto la GTC-45 como el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, establecen que las Matrices de Peligros y Riesgos se deben hacer por actividades,

se realizaron dichas matrices para las actividades realizadas por los cargos de:

v"Auxiliar de Servicios Generales

v" Piscinero

v' Conserje

Las matrices, elaboradas se encuentran en el apéndice A. A continuacion, se presenta la

priorizacién de riesgos derivada de las matrices elaboradas para los cargos mencionados:
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Figura 17

Extracto de matriz de peligros y riesgos servicios generales.

ACTIVIDADES

TAREAS

Servicios Generales en unidades residenciales

Barrer, trapear, limpiar paredes, recoger basuras y trasladarlas a depdsitos,
brillar pisos.

EVALUACION DEL RIESGO

50

= = o o frr
22 | % |yg, | 528 |:3| g3 | i
4= a8 =z als|a 2as a3 &3 L
= 2 == HE b & ] o 5o
B35 Eo (gg& g2g2 g3 w g 2y
£ | 23 (=5 g8 |2 e &g
& £ g g g 8 ER- g2
a = E z=
Ruido emitido por la brilladora
RUIBO durante labor de brillado de pisos g § e AL e 250 U
- Vibracién emitida por la brilladora,
VIBRACION MANO q
durante labor de brillado de 6 3 18 ALTO 10 180 I
BRAZO q
pisos.
RADIACION NO Exposicién solar durante labores
IONIZANTE de aseo al aire libre. § 3 13 Q) 9
Manipulacién de hipoclorito,
SUSTANCIAS EN " .
ESTADO LIQUIDO. varsol, de?tergentes. jabén liquido 6 3 18 ALTO 10 180 ]
y demas productos de aseo.
Particulas solidas suspendidas
POLVO en el aire durante labor de 6 4 24
barrido y limpieza de superficies.
VAPORES Manipulacion de_ hipoclorito, 6 3 18
varsol, thinner
HONGOS Y Hongos y bacterias en 6 4 24
BACTERIAS superficies y lugares de trabajo
Contagio de SarsCov2 por
VIRUS |n.leracc|c.n con resldenles~del 6 4 24
edificio, Visitantes y comparieros
de trabajo.
Postura prolongada de pie
CARGA ESTATICA durante la labor de senvicios 6 4 24
generales.
Movimientos repetitivos durante
labores de barrer, trapear y 6 4 24
limpiar.
CARGA DINAMICA
Manejo de cargas por traslado
de canecas, insumos de aseo, 6 4 24
cajas, etc
MANEJO DE Uso de cuchillos, tijeras y 6 2 12
HERRAMIENTAS herramienta menor
Limpieza de instalaciones
CONTACTO DIRECTO | eléctricas que pueden generar 6 3 18

contacto con electricidad.

Nota. Tomado de Matriz de peligros y riesgos personal operativo COLINTEG S.A.S
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Figura 18
Extracto de matriz de peligros y riesgos piscinero

EVALUACION DEL RIESGO

ACTIVIDADES

DEFICIENCIA (ND)
EXPOSICION (NE)
PROBABILIDAD
(ND*ND)
INTERPRETAC. DEL
PROBABILIDAD
CONSECUENCIA
NIVEL DE RIESGO E
INTERVENCION (NR)
INTERPRETAC. DEL
NIVEL DE RIESGO

Ruido emitido por la aspiradora
para la limpieza del fondo de la
piscina.

Exceso de niveles de iluminacion

ILUMINACION
solar.

RADIACION NO Exposicién solar durante jornada
IONIZANTE laboral.

Manipulacién de hipoclorito,uso
SUSTANCIAS EN de varsol, detergentes, jabones,
ESTADO LIQUIDO. alguicidas y demas productos
para la limpieza de la piscina.

Manipulacién de tabletas de
SUSTANCIAS EN hipoclorito de calcio para la
ESTADO SOLIDO. eliminacién de gérmenes en el
agua de la piscina.

Manipulacién de hipoclorito,

VAPORES 4
varsol, thinner

de alberca

HONGOS Y Hongos y bacterias en areas
BACTERIAS aledafas a la piscina.

ion

Contagio de SarsCov2 por
interaccion con residentes del
edificio, Visitantes y comparieros
de trabajo.

Postura prolongada de pie
durante la labor de
mantenimiento y supenisiéon en
la piscina.

CARGA ESTATICA

(&)
@
=
(&)
D
e)
@
>
o
+—

Movimientos repetitivos durante
limpieza de la piscina .

Imien

Manten

Manejo de cargas por traslado
de filtros, limpiafondos y posibles
CARGA DINAMICA casos de residentes afectados
por inmersion.

Reparar, mantener, supervisar, realizar labores de limpieza, aseo.

Sobre esfuerzos al manipular el
tuvo telescopio y la red de hojas
para la limpieza del agua de la
piscina.

MANEJO DE Uso de cuchillos, tijeras y
HERRAMIENTAS herramienta menor

Nota. Tomado de Matriz de peligros y riesgos personal operativo COLINTEG S.A.S
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Figura 19

Extracto de matriz de peligros y riesgos conserje

EVALUACION DEL RIESGO

52

2 o == g g
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ACTIVIDADES TAREAS S5 23 = £S5 32 S5 =3 EE
o = d 5 @ 3| Lhgda = == Sl
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Ruido emitido por herramientas o
RUIDO maquinas, como guadafiadoras, 3 18 ALTO 10 180 I
taladros, etc
VIBRACION MANO Vibracién emitida por maquinas
BRAZO o herramientas. § 3 18 SR 2 220 B
RADIACION NO Exposicién solar durante labores
IONIZANTE de jardineria u otras. g 3 5 ALI© Q D U
(fi Manipulacién de plaguicidas en
SUSTANCIAS EN el mantenimiento del jardin o
('U ('5 ESTADO LIQUIDO. productos de limpieza para la § 3 1§ AL ) &Y U
> N— adecuacion de areas.
- — =
"C_U" G) Particulas sélidas suspendidas
(¢} en el aire durante labor de
(&] [ RELVO jardineria u otra actividad de § 3 15 AL 2 D U
_— mantenimiento y reparacion.
o S Y.’
@
. VAPORES Manlpulaclolj de agroqL,lmlcos o 6 3 18
G.) sustancias de limpieza.
[ B}
o
- [7p] HONGOS Y Hongos y bacterias en 6 3 18
% e BACTERIAS superficies y lugares de trabajo
—_— (@)
Contagio de SarsCov2 por
© o jo d
CU interaccién con residentes del
(7p) —_ VIRUS o= 6 4 24
- - edificio, visitantes y comparfieros
§ E Cd de trabajo.
feb) N
o] [4+] Postura prolongada de pie
(D) CARGA ESTATICA durante labores de jardineria, 6 4 24
C S rondas al edificio y adecuaciénes
N - de areas.
Q o
(&) (<)
c =
b Movimientos repetitivos durante
el manejo de guadafadora u otra
(&) = ] de guadafiad
d_) CG labor de jardineria, 6 4 24
-c E mantenimiento y adecuacién de
CU un area.
>
- G
o A
— [(%2]
C 4 2‘ Manejo de cargas por traslado
d) Cﬁ B de paqueteria, utilizaciéon de 6 4 24
o — — CARGA DINAMICA maquinas, etc.
e ac
= @
Q o
= )
CU m Sobre esfuerzos por
manipulacién de contenedores,
q 6 4 24
transportes de materiales como
herramientas, maquinas, etc.
MANEIODE | oioseromionamenery | 6 4 24
HERRAMIENTAS » NEHal %
eléctricas
MANEJO DE Operacién de maquinas para 6 3 18
MAQUINAS jardineria como guadafiadora.
Manipulacién de instalaciones
CONTACTO DIRECTO | eléctricas que pueden generar 6 3 18 ALTO 10 180 I

contacto con electricidad.

Nota. Tomado de Matriz de peligros y riesgos personal operativo COLINTEG S.A.S
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La GTC 45 como metodologia de identificacion de peligros y valoracién de riesgos es
ampliamente aplicada en Colombia, no obstante, y tal como se aprecia en los resultados
anteriormente expuestos, al manejar Unicamente 4 categorias de riesgo, es altamente probable que
muchos de los riesgos obtengan la misma clasificacion y por ende sea complejo el ejercicio de

determinar la prioridad de intervencion sobre estos.

Vale mencionar que en el prediagnostico realizado en COLINTEG para la formulacién de la
propuesta de trabajo de aplicacion, se identificaron como factores criticos las condiciones

ergondmicas; las matrices de riesgo elaboradas son consistentes con dicho planteamiento.

Es igualmente importante mencionar que un riesgo que arrojo categoria de MUY ALTO en las
3 matrices elaboradas es el biolégico derivado del SarCov2, sin embargo, esta condicion NO es
exclusiva de COLINTEG, adicionalmente su intervencion y eliminacion no depende de la
organizacion, razon por la cual no serd contemplado para intervencion en el presente trabajo de

aplicacion.

Esta misma condicion ocurre con peligros como Publico por atracos o asaltos en las unidades
residenciales y de Transito por el ingreso y salida de vehiculos en conjuntos y edificios dado que
COLINTEG SAS es un contratista y las intervenciones para estos peligros referidos corresponden

a la propiedad horizontal.



INTERVENCION DE RIESGOS PRIORITARIOS COLINTEG S.A.S 54

5.4 Auto reporte de Condiciones de Trabajo

En concordancia con lo establecido por el Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.10
Obligaciones del Trabajador, dentro del cual se establece el reporte de condiciones que puedan
afectar la salud y la seguridad de los trabajadores, se procedi6 a aplicar un Auto reporte de
Condiciones de Trabajo con el fin de obtener la percepcion de los trabajadores operativos acerca
de su exposicion a factores de riesgo que permitan priorizar las acciones a emprender por parte de

COLINTEG, dada la ambigtiedad de lo hallado con las matrices de peligros y riesgos.

El instrumento utilizado se presenta a continuacion y fue aplicado por 15 trabajadores

operativos lo cual representa el 65% de dicha poblacion (15 de 23).
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Figura 20

Auto reporte de condiciones de trabajo

)
@Iinteg AUTO REPORTE DE CONDICIONES DE TRABAJO

IMPIEZA INTEGRA

NOMBRE
CARGO
FECHA
SEDE DE TRABAJO
FACTOR DE RIESGO SI | NO FUENTE
Ruido

Iluminacidén (Exceso - Baja)

Vibracién (Cuerpo Entero - Manos)

Temperatura Extrema (Calor - Frio)

Radiacién ionizante (Raxos X, Alfa)

Radiacién no ionizante (UV, IR)

Polvo

Humos

Gases

Vapores

Manipulacién de sustancias

Virus

Hongos

Bacterias

Derivados de animales

Derivados de Vegetales

Postura prolongada (de pie, sentado)

Manejo de cargas

Movimientos repetitivos

Carga de trabajo
Ambiente de trabajo
Condiciones del trabajo (Turno, jornada)

Manejo de herramientas

Operacién de equipos / maquinas

Proyeccién de particulas
Peligro de atrapamiento / aplastamiento

Contacto Directo

Contacto Indirecto

Estatica

Infraestructura (pisos, escaleras, techos)

Condiciones de orden, aseo almacenamiento

Colisiones con otros vehiculos

Ser atropellado como peatén

Atracos, asaltos

Otro, cual?

Trabajo en alturas

Trabajo en espacios confinados

Otro, cual?

Nota. Autor del proyecto
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El resultado de la aplicacion del auto reporte de condiciones de trabajo por parte del personal
operativo se presentan a continuacion. Es importante aclarar que la grafica refleja el nimero de
trabajadores a quienes se aplico el instrumento (15) que manifestaron estar expuestos a cada uno

de los peligros indagados.

Figura 21
Auto reporte Condiciones de trabajo PELIGROS FiSICOS

PELIGROS FiSICOS

15 15

TRABAJADORES
e
CNBOOOMNBO
-
o
)
-
.o

e @ & =8
@96 c:25,.0 o"}Q & B i
+ @ + & &
\3_’ . Q\\ < -0 O
O C}O ‘C}(lb "y QO
& <@ @ e Sh
S RS nd & (o
\).5\ @Q @ 5@
[ A& @
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Nota. Tomado de Auto reporte de condiciones de trabajo COLINTEG S.A.S 2021.

De los peligros fisicos se expresa por unanimidad las inadecuadas condiciones de iluminacién
al interior de algunas zonas de la propiedad horizontal, la exposicion solar y el ruido de equipos

de jardineria, taladros, planta eléctrica y de piscina, asi como brilladora.
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Figura 22

Auto reporte Condiciones de trabajo PELIGROS BIOLOGICOS

PELIGROS BIOLOGICOS

15
10 10
9
lo 8' l
Virus Hongos Bacterias Derivados Derivados
de animales de Vegetales

PELIGRO

TRABAJADORES
o0

o N B O

Nota. Tomado de Auto reporte de condiciones de trabajo COLINTEG S.A.S 2021.

Identificado en un 100% de los encuestado con relacién al COVID 19. Asimismo, las bacterias
y hongos por labores de limpieza y vegetales y animales por manejo de basuras y jardineria
respectivamente.
Figura 23
Auto reporte Condiciones de trabajo peligros quimicos

PELIGROS QUIMICOS

15 15
12
. 11 11
10
8
6
4
2
0

Polvo Humos (Gases Vapores Manejo
sustancias

TRABAJADORES

PELIGRO

Nota. Tomado de Auto reporte de condiciones de trabajo COLINTEG S.A.S 2021.
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De manera unanime se sefiala como prioritario el polvo (labores de limpieza) y manejo de
sustancias quimicas que aplican tanto para aseadoras, piscinero y conserje. Una fuente importante

de gases es el CO emanado por carros en s6tanos. Peligro prioritario.

Figura 24

Auto reporte Condiciones de trabajo peligros ergonémicos

CONDICIONES ERGONOMICOS

15 15 15

TRABAJADORES
oo

Postura prolongada  Manejo de cargas Movimientos
(de pie, sentado) repetitivos

PELIGRO

Nota. Tomado de Auto reporte de condiciones de trabajo COLINTEG S.A.S 2021.

El dnico factor de riesgo en el que el personal encuestado sefialé exposicion al 100% en los 3

peligros indicados.

Figura 25

Auto reporte Condiciones de trabajo peligros psicolaborales

CONDICIONES PSICOLABORALES

13 12

S
[
SIS

4

Carga de trabajo Ambiente de Condiciones del
trabajo trabajo (Turno,
jornada)

TRABAJADORE
FS -

[=3NN]

PELIGRO

Nota. Tomado de Auto reporte de condiciones de trabajo COLINTEG S.A.S 2021.
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Factor de riesgo transversal a todo tipo de labor. Para este caso particular se enfatiza en la
cantidad de trabajo asignada al personal y las jornadas de trabajo que en algunos casos involucran
domingos y festivos. Condicion compleja de intervencion ya que viene direccionada por la
administracion de la propiedad horizontal y para labores como el Piscinero, esa es la jornada

habitual.

Figura 26

Auto reporte Condiciones de trabajo peligros mecénicos

PELIGROS MECANICQS

TRABAJADORES
o]

6
4
2
0
Manejo de Operacion de  Proyeccion de Peligro de
herramientas equipos / particulas atrapamiento /
maquinas aplastamiento
PELIGRO

Nota. Tomado de Auto reporte de condiciones de trabajo COLINTEG S.A.S 2021.

Condicién de seguridad sefialada mayoritariamente dado el uso permanente de herramientas
manuales, eléctricas y neumaticas, equipos de corte y maquinas para limpieza, mantenimiento y
jardineria. Por otra parte, los 4 incidentes ocurridos en la empresa han sido asociados con este

factor de riesgo.
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Figura 27

Auto reporte Condiciones de trabajo peligros eléctricos

PELIGROS ELECTRICOS

12
10

[+.2]

TRABAJADORES
5o

o]

Contacto Directo Contacto Indirecto Estatica
PELIGRO

Nota. Tomado de Auto reporte de condiciones de trabajo COLINTEG S.A.S 2021.

Se sefiala el contacto directo no solo por labores de mantenimiento sino por el potencial de

contacto con electricidad durante limpieza de instalaciones, entre estas los tomacorriente.

Figura 28

Auto reporte Condiciones de trabajo peligros locativos

PELIGROS LOCATIVOS

12

TRABAJADORES
o

Infraestructura (pisos, Condiciones de orden, aseo
escaleras, techos) almacenamiento

PELIGRO

Nota. Tomado de Auto reporte de condiciones de trabajo COLINTEG S.A.S 2021.
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Estos resultados obedecen a las condiciones de las instalaciones del cliente particularmente:
Escaleras, pasillos, bodegas. Condiciones NO intervenibles por parte de COLINTEG al ser de

propiedad de las unidades residenciales.

Figura 29

Auto reporte Condiciones de trabajo peligros publicos

PELIGROS PUBLICOS

13

8
o= 10
8 s
<
< 6
2

a
= 5 0

A
0
Colisiones con otros Ser atropellado Atracos, asaltos
vehiculos como peatdn

PELIGRO

Nota. Tomado de Auto reporte de condiciones de trabajo COLINTEG S.A.S 2021.

Se sefiala el riesgo publico en razon a la posibilidad de ser atropellado por un vehiculo al
interior de las unidades residenciales cuando el personal estd en sotanos y parqueaderos e
igualmente, pero en menor proporcion a la posibilidad del ingreso de delincuentes a las

propiedades horizontales.

5.5 Andlisis de Resultados

Teniendo en cuenta los hallazgos obtenidos en la entrevista con la gerencia, las inspecciones a

instalaciones, observacion de tareas y entrevistas a trabajadores para la elaboracion de las matrices
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de identificacion de peligros y riesgos y finalmente el resultado del auto reporte de condiciones de
trabajo; Se puede concluir que los factores de riesgo criticos a los que esta expuesto el personal y
que pueden ser intervenidos por COLINTEG S.A.S son las condiciones ergonémicas, uso de
productos quimicos y manejo de maquinas, equipos y herramientas las cuales son suministradas
por la organizacion y por ende su mantenimiento y capacitacion para su uso depende de

COLINTEG S.A.S.

A partir de los anterior, se procedera a continuacion a realizar la valoracion especifica del nivel

de riesgo que representa para el personal las condiciones ergondmicas y los peligros mecanicos.

6. Determinacién del nivel de riesgo de los peligros criticos.

Teniendo en cuenta que el diagndstico realizado arroj6 como resultado que los peligros criticos
objeto de intervencién por parte COLINTEG S.A.S en su personal operativo son las condiciones
ergondmicas, peligros mecanicos y peligros quimicos; en el presente capitulo se procede a realizar

la determinacion del nivel de riesgo que representan estos peligros.

6.1 Evaluacion de Condiciones Ergondmicas

A partir de la formacion recibida en la Maestria en Gerencia de la Seguridad y Salud en el

Trabajo de la Universidad Industrial de Santander en lo correspondiente al area de ergonomia y
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considerando que lo critico de la labor realizada por el personal operativo de COLINTEG S.A.S
son las posturas y esfuerzos, se determind que el método a aplicar para la valoracion ergonémica

del personal seria OWAS.

¢ Qué es el método OWAS?

El método OWAS fue propuesto en 1977 con el nombre de “Ovako Working Analysis System”
por sus tres autores finlandeses: Osmo Karhu, Pekka Kansi y Likka Kuorinka; es un método rapido
y facil de aplicar con el cual no s6lo conseguimos un analisis de la salud postural sino también una
mejora en la productividad. EI método se fundamenta en la observacion del trabajador y de las

diferentes posturas que adopta durante el desempefio de sus tareas.

Este sistema de andlisis ergondmico contempla 4 niveles de riesgo en funcion del riesgo que
implica una postura para el trabajador, siendo 1 el nivel de riesgo méas bajo y 4 el nivel de riesgo

mas alto.

Estos niveles de riesgo se obtienen al asignar diferentes codigos numéricos a espalda, piernas,

brazos y carga segun la postura del trabajador.

Posiciones que analiza el METODO OWAS

El método OWAS analiza 256 posibles posiciones que son el resultado de combinar las

diferentes partes del cuerpo del trabajador:
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Posicion de la ESPALDA

Existen cuatro posiciones distintas a considerar en el caso de la espalda:

v Espalda derecha o recta.

v Espalda doblada.

v Espalda con giro.

v Espalda ademas de girada esta doblada
Figura 30

Método OWAS — Posicion de la espalda

Primer digito del
Posicion de espalda Codigo de
postura.

Espalda derecha "\

El eje del tronco del trabajador esta alineado con 1
el eje caderas-piernas. !

Espalda doblada

Existe flexion de! tronco. Aungue el método no ‘
explicita a partr de qué angulo se da esta 2
circunstancia, puede considerarse que ocurre

para inclinaciones mayores de 20° ( Mattia et al,,

1999).

Espalda con giro j

Existe torsién del tronco o inclinacién lateral ‘ 3
superior a 20°.

Espalda dobiada con giro

forma simultanea.

P
Existe flexién del tronco y giro (o inclinacién) de ( '\.’ I

Nota. Tomado de https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php
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Figura 31
Método OWAS — Codigo de postura espalda

POSICION DE LA ESPALDA CODIGO DE POSTURA
Derecha o Recta I
Espalda doblada 2
Espalda girada 3
Dobladatgirada 4

Tabla de digitos de cédigo de postura ([ESPALDA)

Nota. Tomado de https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php

Posicion de los BRAZOS

Existen tres posiciones diferentes a considerar en el caso de los brazos:

v Los dos brazos estan bajo el nivel de los hombros

v Un brazo bajo el nivel y el otro por encima de los hombros

v Los dos brazos se encuentran elevados por encima de los hombros

Figura 32

Método OWAS — Posicion de los brazos
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Segundo digito del
Posicion de los brazos Codigo de
postura.

Los dos brazos bajos

Ambos brazos del trabajador estan situados bajo
el nivel de los hombros.

Un brazo bajo y el otro elevado
Un brazo del trabajador esta situado bajo el nivel

de los hombros y el otro otro, o parte del otro, esta
situado por encima del nivel de los hombros.

Los dos brazos elevados

Ambos brazos (o parte de los brazos) del 3
trabajador estan stuados por encima del nivel de

los hombros.
Nota. Tomado de https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php

Figura 33

Método OWAS — Cddigo de postura brazos

POSICION DE LOS BRAZ0S (ODIGO DE POSTURA
Los dos bmzos abajo 1
Un brazo arriba i
Los dos brazos arriba 3

Tabla de digitos de cadigo de postura (BRAZOS)

Nota. Tomado de https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php
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Posicion de las PIERNAS

Existen siete posiciones diferentes a considerar en el caso de las piernas:

v Sentado

v De pie con las piernas rectas y el peso equilibrado

v De pie con una pierna recta y el peso desequilibrado

v En cuclillas o de pie con ambas piernas flexionadas y peso equilibrado

v De pie o en cuclillas con ambas piernas flexionadas y peso desequilibrado

v Arrodillado

v Andando
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Figura 34

Método OWAS — Posicion de las piernas

D9 pis coN 1a% J0S PISrNas rectas con of peso
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ANQLINE MUSIC-PEMOITEE FYIRIIOreE O ApUsies X 150°
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Nota. Tomado de https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php
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Figura 35
Método OWAS — Codigo de postura piernas

POSICIGN DE LAS PIERNAS CGD1G0 DE POSTURA
Sentado 1

De piepiernas rectas y equilibrade 2

De piepiernas rectas y desequilibrado 3
De pie o en cudillas con ambas piernas flexionadas y peso 4
equilibrado

De pie o en cudillas con ambas piernas flexionadas Y peso

desequilibrado
Arrodillado 6
Andondo

Tabla de digito de codigo de postura [PIERNAS]

Nota. Tomado de https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php

Carga elevada

En cuanto a la carga elevada por el trabajador se establecen 3 grupos de cargas:

v Cargas <10 kilogramos
v Aquellas cargas comprendidas entre 10 y 20 kilogramos

v Cargas >20 kilos

Figura 36
Método OWAS — Cddigo de carga

CARGA O FUERZA SOPORTADA C0D1G0 DE POSTURA
Carga <10 Kg I
10Kg<Carga <20 Kg 2

Camga » 20 Kg 3

Tabla de digto de cédigo de carga

Nota. Tomado de https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php
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Los resultados obtenidos en las evaluaciones anteriores se trasladan a la siguiente tabla para

determinar el grado de riesgo.

Figura 37

Determinacion grado de riesgo

PIERNAS
CARGA
ESPALDA BRAZCS

1

N = W N =W NS W N

w

Nota. Tomado de https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php

De acuerdo con el valor global obtenido de la evaluacion ergondémica postural, el riesgo se

clasifica como se presenta a continuacion:

Figura 38

Clasificacion del riesgo — Evaluacion ergondmica postural

____________ Nonecesta
Se requiere en futuro
cercano
Efectos dafiinos sobre sistema misculo- | Se requiere lo antes
esquelésico posble
| Efectos muy dafiinos sobre el sistema Se requiere
musculo-esquelético |___inmediatamente

Nota. Tomado de https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php
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Durante la semana del 21 al 25 de junio de 2021, se realizaron visitas a las diferentes unidades
residenciales donde presta servicios COLINTEG S.A.S con el fin de analizar las labores y sedes
en las cuales se realizaria la evaluacion ergondmica postural a los cargos criticos definidos para el

presente trabajo de aplicacion.

Una vez expuesto lo anterior, para el caso de COLINTEG S.A.S, se tomaron los 3 cargos
principales y a cada uno de ellos se les analizé las 3 tareas que implican posturas mas criticas

durante su labor asi:

Tabla 4

Cargos y tareas evaluadas

CARGO TAREA 1 TAREA 2 TAREA 3

Servicios Generales Barrer y trapear Transportar canecas de Escurrir traperos
basura, detergentes, etc.

Piscinero Limpieza de piscinacon  Aplicacion de quimicos a Aseo a bafios de zona de
malla piscina piscina

Conserje Mantenimiento de Poda y recoleccion de hojasy  Riesgo de jardines y
locaciones. maleza zonas verdes

Nota. Autor del proyecto

Haciendo uso de la metodologia OWAS anteriormente descrita, se elabord la hoja para trabajo de campo
y se procedi6 a realizar la respectiva evaluacion. A continuacion, se presenta el instrumento de trabajo
aplicado y la metodologia que se sigui6 para llevar a cabo la determinacion del nivel de riesgo derivado de

las posturas adoptadas.
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Figura 39

Instrumento para determinacion nivel de riesgo Ergonémico

i‘ EVALUACION ERGONOMICA DE POSTURAS DURANTE LA LABOR
NOMBRE
CARGO FECHA:
TAREA
JORNADA LABORAL
PIERNAS
1 2 3 4 3 6 7
CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA
1|2]3]1]2]3|1]2]3]|1]2]3|1]2]3]1]2]3|1]2]3
ESPALDA BRAZOS
1 (1111|1112 fj2|2f(2|12|12|2(1|1|1(1(1]|1
1 2 (1111111222212 |12|2(1|1|1|1(1]|1
3 (1111 j1j1|1j1f(2|2(3|2|2|3|1|1|1|1|1]2
1 2021312123223 [3|3(3|3|3|3[2|2]2[3[3]|3
2 2 2021312123233 (3|4(4]|3|4|3(3|3|4[2|3]4
3 3(3(4(2|2|3|3|3|3[(3|4(4|4]|4]|4(4]|4|4[2|3]4
1 (111111123 |3[3|4]|4]|4|1|1]1|1|1]|1
3 2 2213|1111 |1)2(|4|4(4]|4]|4]|4|3|3|3|1|1]1
3 212131111233 (4|4j4|4|4 (444|141 ([1]1
1 2(3|3|2|2|3|2|2|3(4|4(4|4|4|4(4|4|4[2|3]4
4 2 3(3(4(2|3|4|3|3|4(4|4(4|4|4|4(4]|4|4[2|3]4
3 414423431344 |4|4|4[|4]|4]|4(4(4]2]|3|4
ESTIMACION DEL RIESGO
CATEGORIA DE RIESGO EFECTO ACCION © MEDIDA
1 Postura normal sin efecio dafino No necesia
5 Pc:—.ébé!id:aa_:l de dafio sot;re sislema Se requiere en futuro
musculo-esquelatico CErcanc
3 Efectos dafiinos sobre sistema msculo- Se requiere ko antes
2 esqueelico posbie

musculo-esquekético inmediaiaments

Nota. Adaptado de Nota. https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php
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En el encabezado se registra la informacion del trabajador: Cargo que desempefia, fecha en la
que se realiza la evaluacion, tarea especifica que se encontraba realizando y el tiempo de la jornada
y de la tarea evaluada. Posteriormente, aplicando los criterios ya expuestos del método OWAS, se
determina la calificacion para la posicion de la espalda (1 a 4), brazos (1 a 3), piernas (1a 7) y
manejo de cargas (1 a 3) para de esta manera obtener el nivel de riesgo tal como se muestra a

manera de ejemplo a continuacion:

Figura 40

Explicacion diligenciamiento instrumento riesgo ergonémico

@linteg EVALUACION ERGONOMICA DE POSTURAS DURANTE LA LABOR

Paso 1. Datos

NOMBRE generales
CARGO FECHA: describiendo
TAREA cargoy tarea.
JORNADA LABORAL —
PIERNAS
1 2 3 4 5 6 7
CARGA [ CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA
Z:S:r:-e:zigf:dé" 1]2]s[1]2]3]1]2]3]1]2]3[1]2]3]1]2]3][1]2]3
posicién depbrazos |ESPALDA BRAZOS Paso 4.
J 111(1(1]1)1]1]1] 142 212121 10101]/1[1[1 Asignacion de
N 1 2 1)1f1f1|1|2[1fa]2]2[2|2|2[22|1[1[1]|1]1]2 criterio por
\ 3 a{a|afafa]afa]a]a{2]2]3]2]2]3]1]1]1]1]1]2 ;"esr':'a"s"de
1 2|2(3]2[2[3]2]2[3]3[3]3]3]3][3]|2]2]2|3]3]3
\\ 2 22(3]2[2]3[2]3]3]|3]a]a]|3]|a[3]|3]3]a]2]3]a
3 3]3]a]2]2]3[3]3]3]|3dala]|a]a[a|a|ala]2]3]a
\ 1 111]2fa|2f1]2]|2(3[3|3 | 1]1[1]1]1]1
Paso2. )3 2 202031111 a]2]ala]a]a]a STyl ]1]1
?j'fe’:f:‘::rde \\ 3 202(3]1]1]1]2]3]3]a[a]a]a]a]a]a]apH T e
posicidn de J \1\ 2[3[3]2]2]3]2]2]3]alalalalalalala]a] 23 Nr—
espalda 4 2 3|13|4[2|3|4|3[3]|4[4(4|4]|4(4(4]|4(4]4|2]|3|4 criterio por
4 3 4|ala|2]|3]a]|3[3]a]a]a[a|a|a]alala]a]2]3]4 manejo de
cargas.
[ ESTIMACION DEL RIESGO
N
CATEGORIA DE RIESGO EFECTO ACCION O MEDIDA
1 Postura normal sin efecto danino No necesta
2 POS@DI(B?! de daro sopre sigema Se requiere en futuro
m saco cercano

Paso 6. Unién

- Efectos dafinos sBbre sistema m

3 2 esqueésco e defilasy
_ Efectos muy dafinos sobre el sistema Se requiere columnas
musculo-esquektico inmediatamente para hallar
valor de

riesgo

Nota. Autor del proyecto
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A continuacidn, se presentan las valoraciones realizadas al personal.

Figura 41

Resultados valoraciones al personal Auxiliar Servicios Generales, tarea 1

t‘ EVALUACION ERGONOMICA DE POSTURAS DURANTE LA LABOR
NOMBRE Claudia Janeth Luna Delgado
CARGO Auxiliar de Servicios Generales FECHA: 24/06/2021
TAREA Barrer y trapear |as dreas comunes y pisos del edificio
JORNADA LABORAL 8 horas / dia |Tiempo de la tarea por jornada: 5-6 horas
PIERNAS
1 2 4 5 6 7
CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA
102(3]1]2[3 ¥ 2]3]1]2]3]1]2[3]1]2[3]1]2]3
ESPALDA BRAZOS
1 1(af2j1f1|1f1f1j1|2f2f2f2f2]2|1f1|1|1]|1]|1
1 2 T(af2f1frj1f1f1j1|2f2f2f2f2]2j1f1|1|(1]|1]|1
3 1(af2f1f2|1f1f1j1|2|2f3f2(2|3|1f1|1|1]|1]|2
1 2(2(3]2(2(32(2|3]3[3(33|3]|3]|2(2(2(3[3]3
2 2 2(2(3]2(2|3|2|3|3|3|4|4|3|4]|3]|3(3|4(2|3]|4
3 3(3(4]2(2|3|3|3|3|3|4|4|4|4]|4]|4|4]|4(2|3]|4
1 1(2(2)1f{2|1f{1({1|2|3|3[3(4|4]|4]|1|21|1|1]|1]|1
3 2 202|3|1|1(21|1(1]2|4(4|4]|4]|4]|4]|3]|3|3|1|1]|1
3 2(2(3]|1|1(1|2|3|3|4|4|4|4|4|4]|4|4|4|2|1]|1
213|3(2|2(3|2(2]|3|4(4|4|4|4|4]|4]|4]|4(2|3|4
3(3(4]|2|3|4|3|3|4|4|4|4|4|4]|4]|4|4]|4(2|3]|4
4141412|3|4(3|3|4|4|4|4|a|4|4|4|a|4]2]|3]|4
| ESTIMACION DEL RIESGO
CATEGORIA DE RIESGO EFECTO ACCION O MEDIDA
1 Postura normal sin efecio danino No necesia
2 Posébmdag de dano sopre sigema Se requiere en futuro
mUsculo-esquelético cercano
3 Efectos dafiinos sobre sistema muscuio- | Se requiere lo antes
: esqueiésco posibe

’_ Efectos muy dafiinos sobre el sisiema Se requiere
musculo-esquelético inmediaiamenie

Nota. Tomado de valoracion ergonémica cargos operativos COLINTEG S.A.S 2021.
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Figura 42

Resultados valoraciones al personal Auxiliar Servicios Generales, tarea 2

t‘ EVALUACION ERGONOMICA DE POSTURAS DURANTE LA LABOR
NOMBRE Claudia Janeth Luna Delgado
CARGO Auxiliar de Servicios Generales FECHA: 24/06/2021
TAREA Levantary trasladar canecas, cajas, detergentes, entre otros
JORNADA LABORAL 8 horas / dia |Tiempo de la tarea por jornada: 0,5 horas
PIERNAS
1 2 3 4 5 6
CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA
1|2|3]1]2]3]1]2]3]1]2]3]1]2[3]1]2]3]1|HA 3
ESPALDA BRAZOS
1 1j11)1)1j2f{1)1f{1(1f{2)2|2f2|2}2|1|1|1(1]|1(1
1 1j11)1)1j2f{1|1f(1(1f{2)2|2f2|2}2|1|1|1|1]|1(1
111111 )21j1f(1{1(212(3|12|2|3]1(1(1|1|1]2
21213122312 (2|3(3]3|3]3]|3]|3[2(2(2]3]|3]|3
2 2(2(3(2(2)3]2|3|3|3(4|4|3|4|3[3|3(4]2|3]|4
3 3131412(2|3|3|3|3(3]|4|4|4]|4]|4|4(4(4]2|3]|4
1 1|11({1(1)1)2)21(1{2|3|3(3|4|4|4]|1|1|1|1|1]1
3 2 202|3|1|1|1|1|1|2(4|4|4]|4]|4]|4|3(3(3]1]|1]|1
3 2(2(3(1(1|1(2|3|3|4(4|4|4|4|4|4|4|d4])1|1]1
1 2013|3(2(2|3|2|2|3(4|4|4|4|4|4|4(4(|4])2|3]|4
4 2 3(3|14(2(3(4(3|3|4|4(4|4|4(4|4(4|4|4|2|3]| 4
3 41414(2(3|4(3(3(4|14|4(4|14|414(414|1412|3|4
| ESTIMACION DEL RIESGO
CATEGORIA DE RIESGO EFECTO ACCION O MEDIDA
1 Peostura normal sin efecto danine No necesia
s Posibiidad de daro sot?re sigema Se requiere en futuro
mUsculo-esquelético cercano

I 3 I Efectos dafinos sobre sistema musculo- | Se requiere io anies
e esqueleico posibie
[_ Efectos muy dafincs sobre el sisiema Se requiere
musculo-esquelstico inmediaiamenie

Nota. Tomado de valoracion ergondmica cargos operativos COLINTEG S.A.S 2021.
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Figura 43

Resultados valoraciones al personal Auxiliar Servicios Generales, tarea 3

t‘ EVALUACION ERGONOMICA DE POSTURAS DURANTE LA LABOR
NOMBRE Claudia Janeth Luna Delgado
CARGO Auxiliar de Servicios Generales FECHA: 24/06/2021
TAREA Escurrir traperos con dispositivo para tal fin
JORNADA LABORAL 8 horas / dia |Tiempo de la tarea por jornada: 1-2 horas
PIERNAS
1 2 4 5 6 7
CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA
1023123 §W2[3]1]2[3]1]2]3][1]2][3]1]2]3
ESPALDA BRAZOS
1 1{1j1)1)2)1)1f1)1(2|2|2)2f2f2]1]|1|1]1f1]|1
1 2 1(1j1)1|1f{1f{1(1|1)22(2|2|2f2)1|1]1]1]1|1
3 1{1)1)2)2)1)1f1|1(2|2|3|2f2(3]1]|1|1]1f1]|2
1 21213(2(2(3(2]2(3]3[3]3(3]3(3[2(2|2|3]3]3
2 2 2(2(3(2(2(3)12(3|3(3|4|4|3|4|3|3|3|4(2]|3]|4
3 313|14(2(2(3(3|3(3|3(4|4|4]|4)|4|4|4]|4|2]|3]|4
1 1{1)1)21)2)1)1({1)2(3|3[3|44f4]1]1|1]1|1]|1
3 2 2(2(3(1(1(1)1(1|2(4|4|4]|4|4|4[3|3[3|1]|1]|1
3 212|3(1|1(1|2|3|3|4|4|4|4|4|4|4|4|4|1]|1]1
1 2013|3(2(2(3|2|2(3|4|4|4|4]|4]|4|4|4]|4|2]|3]|4
3(3(4(2(3(4|13(3|4(4|4|4|4|4|4|4|4|4|2]|3|4
4(4(412|3|4|3|3|4(4|4|4|4|4|4|4]|4]14]2|3|4
| ESTIMACION DEL RIESGO
CATEGORIA DE RIESGO EFECTO ACCION O MEDIDA
1 Postura normal sin efecto danino No necesia
2 Posibiidad de dano sobre sisema Se requiere en futuro
musculo-esquelético cercano
Efecios daninos sobre sistema musculo- Se requiere lo anies

esqueleico posible

[_ Efectos muy dafiincs sobre el sistema Se requiere
musculc-esqueletico inmediaiamenie

Nota. Tomado de valoracion ergondmica cargos operativos COLINTEG S.A.S 2021.
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Figura 44

Resultados valoraciones al personal Piscinero, tarea 1

“ EVALUACION ERGONOMICA DE POSTURAS DURANTE LA LABOR
NOMBRE Yhonattan Yairleth Ardila Carrefio
CARGO Piscinero FECHA: 25/06/2021
TAREA Limpieza de piscina y extraccion de suciedad usando malla
JORNADA LABORAL 8 horas / dia |Tiempo de la tarea por jornada: 1-2 horas
PIERNAS
1 2 3 5 6 7
CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA
1)2|3]1]2]3|1]2[3W2[3|1]2]3][1]2][3]1]2]3
ESPALDA BRAZOS
1 1(1)1)1|1f{1f{1(1|1)22(2|2|2f2|1|1]1]1]1|1
1 2 1(1f{1f1)2)1f2j2|1f{2f2)2]2]|2|2]|1|1|1|1(|1]|1
3 1|1|1(1)1)21)1|21|1|2(2|3(2]|2|3|1(1|1]1(f1]|2
1 212|3(2|2(3|2]2(3]|3(3(3(3]3(3|2(2|2|3]3]3
2 21213(2(2(3(2|3(3]|3(4|4(3]14]13[3(3[|4(2]|3]|4
313|14(2(2(3(3|3(3|3(4|4|4]|4]|4|4|4]|4|2]|3]|4
1 1(1j1)1|1f{1{1(1|12|3|3(3(4|4(4|1|1|1]1]1|1
3 2 2(2|3(1(1|1)1(1({2(4|4|4(4(4]4(3|3|3|1]|1]1
3 212|3(1|1(1|2|3|3|4|4|4|4|4|4|4|4|4|1]|1]1
1 2(3(3(2(2(3)|2(2|3(4|4|4|4|4|4|4|4]|4|2]|3|4
4 2 3(3|14(2(3(4|3(3(4|4|14(4(4|4(4(4|4|14|12|3|4
3 4144123143 |3|4(4|4|4|4|4|4]|4]|4]4]2|3|4
| ESTIMACION DEL RIESGO
CATEGORIA DE RIESGO EFECTO ACCION © MEDIDA
1 Peostura normal sin efecto danino No necesia
5 Posibiidad de daro so!?re sigema Se requiere en futuro
musculo-esquelético cercano

3 Efectos dafinos sobre sistema musculo- | Se requiere o antes

I—I' ' esqueéico posibie

l— Efectos muy dafiincs sobre el sistema Se requiere
musculo-esquelético inmediaiamenie

Nota. Tomado de valoracién ergonémica cargos operativos COLINTEG S.A.S 2021.
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Figura 45

Resultados valoraciones al personal Piscinero, tarea 2

t‘ EVALUACION ERGONOMICA DE POSTURAS DURANTE LA LABOR
NOMBRE Yhonattan Yairleth Ardila Carrefio
CARGO Piscinero FECHA: 25/06/2021
TAREA Aplicacion de quimicos a piscina y mezcla de estos
JORNADA LABORAL 8 horas / dia |Tiempo de la tarea por jornada: 1 hora
PIERNAS
3 4 5 6 7
CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA
1)2(3 W 2[3]|1]2|3|1]2]3]1]2]3]1]2]3]1]2]3
ESPALDA BRAZOS
1 1{1(1|1)afaf2|1|1|2|2(2|2|2|2|1f1|1|1f1]|1
1 2 1{1(1j1)afaf2)1|1|2f2(2|2|2|2|1|1|1|1f1]|1
{1(1j1)2f2f2)1]1)2|2(3]|2]|2]|3|1|1|1|[1|1]|2
212(312|2(3|2(2(3]|3|3[3|3|3(3]|2(2]2|3]|3]|3
2 212(312]|2(3[2(3(3]|3|4(4(3]|4]|3|3(3|4]2|3]|4
3 313(41212(3[3(3(3|3|4(4|4]|4]|4]|4(4]4]2|3]|4
1 1{1(1f1)2f2(2)1]2|3[3|3|4|4]|4]|1|1|1|1f1]|1
3 2 212(3|1|1|1|1|1|{2|4|4|4|4]|4|4]|3(3]|3]|]1]|1]|1
3 212(3|1|1|1|2(3|3|4|4|4|4|4|4|4|4]|4]1]|1|1
1 213(3|2|2(3[2|2(3|4|4|4|4|4|4|4|4]|4]|2|3]|4
4 2 313(412|3(4[3|3(4|4|4|4|4|4]|4]|4(4]4]2|3]|4
3 4(414(2|3|14|3|3|4|4(4|4|4|4|4|4|4(4(2|3|4
| ESTIMACION DEL RIESGO
CATEGORIA DE RIESGO EFECTO ACCION © MEDIDA
1 Peostura normal sin efecto danine No necesia
2 Posiblidad de dano sot?re sigema Se requiere en futuro
musculo-esqueltico cercano
3 Efectos dafiinos sobre sistema musculo- | Se requiere lo antes
g esqueigico posibie

musculo-esquelético inmediatamente

Nota. Tomado de valoracion ergondmica cargos operativos COLINTEG S.A.S 2021.
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Figura 46

Resultados valoraciones al personal Piscinero, tarea 3

t‘ EVALUACION ERGONOMICA DE POSTURAS DURANTE LA LABOR
NOMBRE Yhonattan Yairleth Ardila Carrefio
CARGO Piscinero FECHA: 25/06/2021
TAREA Labores de aseo en bafos y zonas humedas de los edificios.
JORNADA LABORAL 8 horas / dia |Tiempo de la tarea por jornada: 2 horas
PIERNAS
1 2 3 5 6 7
CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA
102|3]1]2]3]1]2[3F¥M2[3[1]2]3][1]2][3]1]2]3
ESPALDA BRAZOS
1 111|111 )2j1|11|1(2{2)2(2]|2(2|1|1|1]1(f{1]1
1 2 111|111 )21)1|11|1(2(2|2(2]|2(2|1|1|1]1(f1]1
3 1{1)1|2)2)1)1f21|1|2|2|3|2f2(3]|1|1|1]1(|1]|2
21213(2(2(3(2]2(3]3|3(3(3]3|3|2(2|2|3]3]3
2 212|3(2(2(3|2|3(3|3(4|4(3]|4|3|3(3|4(2]|3]|4
3 31314(2(2(3(3|3(3|3(4|4|4]|4|4|4|4]|4|2]|3]|4
1 1(1)1)21)2)1)1(21|2|3|3[3|4(4|4]|1]|1|1]1|1]|1
3 2 202|3(1|1(1|1|1(2]|4|4]|4|4]4]4|3|3[3|1]1]1
3 20213 (1|1(1(2|3|3|4|4|4|4|4|4|4|4|4|1]1]1
1 2(3(3[2(2|3]|2]|2|3|4|4|4|4|4]|4|4]|4]|4][2]|3]|4
4 2 31314(2(3(4(3|3(4|4|4|4|4]|4]|4|4|4]4(2]|3]|4
3 alala|2(3]4|3|3|4|a|al|a|a|a|a|alala]|2]3]|4
| ESTIMACION DEL RIESGO
CATEGORIA DE RIESGO EFECTO ACCION O MEDIDA
1 Postura normal sin efecto danino No necesia
2 Poeébsfedag de dano sol?re sigema Se requiere en futuro
musculo-esquelético cercano
3 Efectos dafinos sobre sistema musculo- | Se requiere lo antes

———— egque‘éxo FCSU?:

[_ Efectos muy dafiinos sobre el sisiema Se requiere
musculo-esqueletico inmediaiamenie

Nota. Tomado de valoracion ergondmica cargos operativos COLINTEG S.A.S 2021.
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Figura 47
Resultados valoraciones al personal Conserje, tarea 1
4 ] )
t EVALUACION ERGONOMICA DE POSTURAS DURANTE LA LABOR
NOMBRE Ricardo Suarez Arenas
CARGO Conserje |FECHA: 23/06/2021
TAREA Mantenimiento y reparacién locativa de edificio (plomeria, obra)
JORNADA LABORAL 8 horas / dia |Tiempo de la tarea por jornada: 3-4 horas
PIERNAS
1 2 3 4 6 7
CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA
1[2[3]1]2]3[a]2]3]1]2]3[ 1 A 3] 1]2]3][1]2]3
ESPALDA BRAZOS
1 1{1j1)2)2)1j1f1|1|2|2|2|2f2f2]1]|1|1]1|1]|1
1 2 1{1j2|2)2)1j1f1|1|2|2|2|2f2f2]1|1|1]1f1]|1
3 1{1j1|2)a)1j1fa|1|2|2|3|2f2(3]1|1|1]1|1]|2
1 21213(2|2(3[2]2(3]3(3]3(3]3|3[2(2|23]3]3
2 2 212|3(2(2(3(2|3(3]|3(4|4(3]|4|3|3(3[|4(2]|3]|4
3 313|14(2(2(3(3|3(3|3|4|4|4]|4|4|4|4]|4|2]|3]|4
1 1{1)1)1)2|1|1({1|2|3|3|3|4|4|4]|1]|1|1]1|1]|1
3 2 2|2|3(1|1|1|1|1|2|4|4|4|4]|4]|4|3|3|3|1]1]1
3 212(3)1|1|1]|2(3(3(4|4|4|4|4|4|4]|4|d|1|1]|1
1 213(3]2|2|3|2|2|3(4|4|4|4|4|4|4|4(4|2|3]|4
3342343344444H4444234
4(4(412|3|4|3|3|4(4|4|4]|4|4]|4|4]|4]|4]2|3|4
| ESTIMACION DEL RIESGO
CATEGORIA DE RIESGO EFECTO ACCION O MEDIDA
1 Pcstura normal sin efecto danino No necesia

2

musculo-esqueletico
Efectos daninos sobre sistema musculo-

esqueeico

Posibiidad de dano sobre sigema

musculo-esqueletico

Nota. Tomado de valoracién ergonémica cargos operativos COLINTEG S.A.S 2021.

Se requiere en futuro
cercano
Se requiere io antes
posibie
Se requiere
inmediatamente
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Figura 48

Resultados valoraciones al personal Conserje, tarea 2

4 ] ]
‘ EVALUACION ERGONOMICA DE POSTURAS DURANTE LA LABOR
NOMBRE Ricardo Suarez Arenas
CARGO Conserje FECHA: 23/06/2021
TAREA Poda con tijera y guadaiia, desmalezado, jardineria

JORNADA LABORAL

8 horas / dia |Tiempo de la tarea por jornada: 3-4 horas

PIERNAS

1 M : D 5 6 7
CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA
1[2[3]1]2]3[1 A3 [1]2]3]1]2]3]1]2]3]1]2]3
ESPALDA BRAZOS
1j1(1|1j1f{1j1)1f1f{2f2f2j2]2(2(1|1]1|1|1]|1
(11|11 f{1j1j1f1f{2f(2f2{2]2(2(1|1j1|1|1]|1
1(1(1)1)1f(1)1)1|1|2(2f3|2]2(3|1]|1]1|1|1]2
21213(2(2]3[2(2]3]3|3|3|3([3]3]2(2[2]3]3]3
21213]12(2|3]|2|3|3(3]|4]|4|3|4|3[3]|3(4(2|3]|4
31314(2(2]|3(3(3]|3|3|4|4|4(4]|4|4]|4[|4]2]|3]|4
111(1)1)1(1]1)1|2|3(3(3|4]4(4|1]|1]1|1|1]1
212|13|1(1])1|1(1]2]|4]|4]|4|4[4]4]|3|3[3]1]|1]1
212|13|1(1|1(2(3|3|4|4|4|4(4]|4]|4]4[4]1]|1]1
213(3]|2(2|3|2(2|3(4|4|4|4|4|4|4|4(4[2|3]|4
313|14|2(3|4(3(3|4]|4|4|4|4(4]|4]|4]14[4]2]|3]4
4144123143 |3|4|4|4|4|4|4]|4]|1414]4]12|3]|4
| ESTIMACION DEL RIESGO
CATEGORIA DE RIESGO EFECTO ACCION O MEDIDA
1 Postura normal sin efecio danino No necesia
2 Posibiidad de daro sobre sisema Se requiere en futuro
muscuic-esqueletico cercano

3 Efectos dafinos sobre sistema musculo- Se requiere o anies

I—I' esquegleico posbe

’_ Efectos muy dafiincs sobre el sistema Se requiere
musculo-esqueletico inmediaiamenie

Nota. Tomado de valoracion ergonémica cargos operativos COLINTEG S.A.S 2021.
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Figura 49

Resultados valoraciones al personal Conserje, tarea 3

82

t‘ EVALUACION ERGONOMICA DE POSTURAS DURANTE LA LABOR
NOMBRE Ricardo Suarez Arenas
CARGO Conserje |FECHA: 23/06/2021
TAREA Riego de jardines y zonas verdes con manguera y/o baldes
JORNADA LABORAL 8 horas / dia |Tiempo de la tarea por jornada: 1-2 horas
PIERNAS
2 3 4 5 6 7
CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA | CARGA
1BY3(1]2]3]1]2]3]1]2[3]1]2]3]1]2|3]1]2]3
ESPALDA BRAZOS
1 Tj1(1j1)2f1f2faf1)2)2f2f(2|2f2|1)j1]1|1]|1|1
1 2 Tj1(1j1)2f{2f2faf1)2)2f2f(2|2f2|1|1]1|1]|1(1
3 Tj1(1j1)2f{2f2f2f2)2)2(3f(2]23|1|1]1]1]1|2
1 212(3]12(23]|2[2[3(3]3]|3|3(3[3[2]2(2(3|3]|3
2 2 212(3]12(23]|2(3(3(3|4|4|3[4]|3[3]|3(4(2|3]|4
3 313(412(2|3|3[3(3(3|4|4|4(4]|4|4]|4(4(2|3]|4
1 1{21(2)1f2)1(1({1{2)3|3|3|4(4|4|1|1(1]1|1]|1
3 2 2(2|3(1(1|1)1(1{2(4|4|4(4(4]|4(3|3|3|1]|1]1
3 2(2|3(1(1|1]2(3(3(4|4|4(4(4|4(4|4|4]|1|1]|1
213(3)2(2|3|2|2|3(4|4|4|4|4|4|4|4(4|2|3]|4
313(412(3|4|3|3|4(4|4|4|4|4|4|4|4(4]|2|3]|4
4(414(2)13|14(3|3|4|4|4|4|4|4|4]|4|4]4]2|3]|4
| ESTIMACION DEL RIESGO
CATEGORIA DE RIESGO EFECTO ACCION O MEDIDA
1 Pcstura normal sin efecto danino No necesia

2

Posibiidad de dano sobre sisema
musculo-esqueltico

Se requiere en futuro
cercano

. |

Efecics danincs sobre sistema musculo-
esqueleico
Efecios muy daninos sobre el sisiema
musculo-esqueletico

Se requiere o antes
posibe
Se requiere
inmediaiamenie

Nota. Tomado de valoracién ergonémica cargos operativos COLINTEG S.A.S 2021.




INTERVENCION DE RIESGOS PRIORITARIOS COLINTEG S.A.S 83

La evaluacion ergondmica desde la perspectiva postura y esfuerzo se encuentra en el apéndice
B. A continuacion, se presentan los resultados de las evaluaciones realizadas a cada cargo y sus 3

tareas mas criticas.

Tabla 5

Resultados valoraciones auxiliar de servicios generales

Barrer y trapear las areas comunes y pisos del

. edificio
Auxiliar 2 MEDIO
de
Servicios Levantar y trasladar canecas, basura, cajas, 3 ALTO
Generales detergentes y demas elementos de aseo
Escurrir traperos con dispositivos para tal fin 3 ALTO

Nota. Autor del proyecto

Tabla 6

Resultados valoraciones piscinero

Limpieza de piscina y extraccion de suciedad 3 ALTO
de ésta usando malla

L Aplicacion de quimicos a piscina y mezcla de 2 MEDIO
Piscinero estos
Labores de aseo en bafios y zonas himedas de 3 ALTO
los edificios.

Nota. Autor del proyecto
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Tabla 7

Resultados valoraciones conserje

CARGO TAREA EVALUADA CATEGORIA INTERPRETACION
DE RIESGO
Mantenimiento y reparacion locativa de 4 MUY ALTO
edificio (plomeria, obra)
i Poda con tijera y guadafia, desmalezado, 3 ALTO
Conserje jardineria
Riego de jardines y zonas verdes con 3 ALTO

manguera y/o baldes

Nota. Autor del proyecto

Como se puede apreciar, de las 9 tareas evaluadas a los 3 cargos, 6 de estas (67%) indican que
el riesgo ergonodmico por postura y esfuerzo es ALTO, 2 sefialan (22%) que el riesgo es MEDIO
y una (1) 11% representa un riesgo MUY ALTO. De acuerdo con lo anterior, la intervencién de
las condiciones ergonomicas de los trabajadores de COLINTEG se constituye en una necesidad de

corto plazo para la organizacion.

6.2 Evaluacion de peligros mecanicos

Se entiende por peligro mecanico a las herramientas, maquinas y equipos, que, por sus
condiciones de funcionamiento, disefio o forma, tamafio, ubicacion y disposicion, tienen la
capacidad potencial de entrar en contacto con las personas o materiales, provocando lesiones en

los primeros o dafios en los segundos.
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Figura 50

Peligros mecénicos (herramientas, maquinas y equipos)
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e Neumaticas

(combustible)
e Requieren
mayor destreza

Herramientas Maquinas Equipos
* Manuales e Otras fuentes ® Requieren
e Eléctricas alimentacion experticia

e Complejidad
para el traslado
y operacion

Nota. Autor del proyecto

Se realiz6 un inventario de las principales herramientas, maquinas y equipos utilizados por el

personal el cual se relaciona a continuacion:

Tabla 8

Inventario herramienta, maquinay equipo

HERRAMIENTA, MAQUINA O EQUIPO UTILIZADO

Hidrolavadora Rastrillo Taladro
Guadafiadora Machete Destornilladores
Cortazetas Pala Alicate y pinzas

Barredora manual

Barra metalica

Escurridor de traperos

Brilladora de pisos Pértiga Llave de expansion
Fumigadora Manguera en carrete Bisturi
Tijera de jardineria Brilladora de pisos Corta frios

Nota. Tomado de inventario de herramientas, maquinas y equipos COLINTEG S.A.S
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Se visitaron las 3 unidades residenciales en las que mas maneja personal operativo COLINTEG
S.A.S con el fin de realizar un diagnostico de riesgo mecanico. Para esto se aplica la lista de
evaluacion de riesgo mecanico disefiada por el Consejo Colombiano de Seguridad en 2019 y

adaptada de acuerdo con las condiciones de trabajo de COLINTEG S.A.S

Dentro de los principales hallazgos de la aplicacion de este instrumento de evaluacion se

encuentra:
v No se cuenta con un programa de mantenimiento preventivo de maquina, herramienta y equipo.
v Los mantenimientos que se realizan son de tipo correctivo cuando se presentan fallas.

v No se realizan inspecciones pre y post al uso de herramientas, maquinas y equipos criticos que

permitan reportar anomalias en estos y de esta manera prevenir incidentes y accidentes.

v El nivel de escolaridad del personal no es el ideal para la operacién de maquinas y equipos.

Sumado a esto no se tiene un plan de capacitacion sobre peligros mecanicos.

v No se tienen hojas de vida de equipos ni manuales del fabricante que permitan disefiar un plan

de mantenimiento preventivo.

v" Muchas de las herramientas y maquinas ya cumplieron su vida Util y seria procedente su

reemplazo.

v Los incidentes que se han presentado en COLINTEG S.A.S han sido asociados con peligros

mecanicos.

v El grado de cumplimiento obtenido frente a medidas frente a peligros mecanicos fue de 42%.
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A continuacidn, se presenta el instrumento de evaluacion aplicado para la valoracion del peligro

mecanico:

Figura 51

Instrumento evaluacion peligros mecanicos

" Evaluacion de Cumplimiento
‘ Peligros Mecanicos
No. Caracteristica S| NO | N/A
1 Las maquinas poseen dispositivos que permitan pararlas instanténeamente y de forma tal que resulte X
imposible todo accionamiento accidental.
2 |Las guardas suministran proteccién efectivay previenen todo acceso a la zona de peligro. X
Los 6rganos moviles de las maquinas, motores, transmisiones, las piezas salientes y cualquier otro
3 |elemento o dispositivo mecanico que presente peligro para los trabajadores esta provisto de guardas y/o X
dispositivos de seguridad.
4 ]Las guardas no interfieren con el funcionamiento de la maquina, ni ocasionan un riesgo para el personal. X
5 El personal cuenta con la educacion, formacion y experiencia para la operacién segura de maquinas y X
herramientas
6 |mecénico. X
2 Se cuenta con las hojas de vida de cada uno de los equipos y maquinas utilizadas con su respectivo manual
de usuario.

8 | Se tiene establecido un programa de mantenimiento preventivo para maquinas y equipos

Las maquinas estan libres de defectos de construccion y de instalaciones o implementos que puedan
ofrecer riesgos

10 | Se realizan inspecciones a las heramientas, maquinas y equipos antes de iniciar su operacion X
Se informa inmediatamente de los defectos o deficiencias que se encuentran en una méaquina, resguardo,

11 . L X
aparato o dispositivo.

12 |Los cables electricos de herramientas, maquinas y equipos estan debidamente protegidos X

13 |Partes y piezas afiladas que se encuentren en la maquina o cerca de ella poseen la proteccién necesaria. X

" La méaquina posee un dispositivo de seguridad que evite que accidentalmente se ponga en marcha cuando X
los operadores estén realizando ajustes o reparaciones.

15 Las maquinas que presentan riesgo de proyeccion de particulas poseen barreras o mallas de una alturay X
ancho adecuado para proteger a las personas.

16 Las maquinas son revisadas una vez terminada la jornada de trabajo para corregir posibles aislamientos X
defectuosos o conexiones rotas.

17 |El lugar donde se ubican maquinas eléctricas esta libre de gases o vapores inflamables. X

18 Las mangueras de las maquinas accionadas por aire 0 gas comprimido, son de buena calidad y poseen X
conexiones seguras.

19 La maquina esta ubicada en un lugar nivelado y firme evitando los lugares que puedan generar riesgos de X
caidas de altura.

20 No se han presentado incidentes o accidentes durante el Ultimo afio derivado de la operacién de X
herramientas, maquinas o0 equipos.

21 |Se dispone de botiquin de primeros auxilios en el area de trabajo X

22 | El personal ha recibido capacitacion en primeros auxilios X

23 Tras un corte de energfa ( eléctrica, neumatica, hidraulica), la posterior reanudacién de la maquina no daj X
lugar a la puesta en marcha de las partes peligrosas de la maquina.
Se mantiene la estructura de fabrica de la herramienta, maquina y equipo sin que se le hayan hecho

24 | adecuaciones. X

25 |La maquina esta fija de manera que no se producen movimientos indeseables originados por vibraciones. X

Nota. Tomado de Guia de evaluacién de peligros mecanicos. CCS (2019)
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Figura 52

Resultados evaluacién diagndstico peligros mecanicos

Items que aplican (total) 24
% cumplimiento 42%
% items no cumplidos 58%

Diagnostico Peligros Mecanicos

® % cumplimiento = % items no cumplidos

Nota. Autor del proyecto

Al obtener un nivel de cumplimento inferior al 50% se considera que el riesgo por peligros

mecanicos es ALTO y por ende debe ser objeto de intervencion en el corto plazo.

6.3 Evaluacion de Peligros Quimicos

Para la evaluacién del riesgo representado por los peligros quimicos y la forma como se usan,
almacenan y disponen finalmente, se aplica el Instrumento de Diagnostico de Riesgo Quimico

disefiado por ARL SURA (2021). Este Instrumento esta compuesto por 4 secciones asi:
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v" Controles en la fuente

v" Controles en el medio y administrativos

v’ Controles en el trabajador

v' Respuesta a emergencias

La escala de valoracion aplicada es: SlI: Si cumple (1), NO: No cumple (0), P: Cumple

parcialmente (0,5)

Cada una de las secciones es evaluada de acuerdo al nimero de items que la conforman vy el

resultado obtenido indica el grado de cumplimiento por seccién y global, evidenciado asi:

Figura 53

Escala de valoracion de cumplimiento en riesgo quimico

Regular: Cumplimiento del 30 al 70%. Aungue se tienen controles y se
han implementado estrategias para la prevencion de accidentes y

VALORACION enfermedades laborales por riesgo quimico, se deben reforzar las
medidas de prevencion en el marco de la normatividad vigente.

Nota. Tomado de ARL SURA 2021

A continuacidn, se presenta el diagndstico realizado para el uso de productos quimicos por parte

del personal de COLINTEG SAS.
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Figura 54

Instrumento de diagndstico de cumplimiento frente a peligros quimicos

d DIAGNOSTICO DE GESTION DEL RIESGO QUIMICO

1. DATOS DE LA EMPRESA

Empresa: COLINTEG S.A.S Fecha: Julio de 2021

Tres (3) Unidades Residenciales en las que Responsable de la

= . - Oscar Ovidio Diaz Ramirez
presta senicios COLINTEG S.A.S inspeccion:

Lugar:

2. INTRODUCCION

La manipulacion, aimacenamiento y disposicion de productos quimicos es un factor fundamental en varios sectores de la industria en Colombia y en el mundo.
Desde los procesos especfficos de cada actividad econdmica, hasta los indirectos como el aseo y limpieza, requieren del uso de sustancias quimicas.
COLINTEG S.A.S. no es la excepcion, ya que dentro de sus procesos maneja un volumen importante de productos quimicos en su proceso misional.

Asi, COLINTEG S.A.S., en su interés por la promocion de procedimientos y practicas seguras, destina recursos para verificar y evaluar su condicion en cuanto a
riesgo quimico. En el presente informe se plasman los resultados de la inspeccion realizada en el &reas de almacenamiento y manipulacion de sustancias
quimicas de la organizacion. Se toman como referencia para la ejecucion de la inspeccion, lo establecido en la legislacion Colombiana en materia de higiene y
seguridad industrial y manipulacion de productos quimicos en el trabajo.

3. OBJETIVO

Identificar aspectos, condiciones y/o falencias en los procedimientos de almacenamiento y manipulacion de productos quimicos en las instalaciones y centros de
trabajo de COLINTEG S.A.S., que puedan ser causales de accidentes de trabajo o enfermedades laborales; y evaluar el cumplimiento de requisitos legales
frente a la gestion del riesgo quimico.

4. CONVENCIONES

SI: Si cumple (1), NO: No cumple(0), P: Cumple parcialmente (0,5)

Margue con una X segin corresponda la valoracion del item.

Nota. Adaptado de Diagndstico de cumplimiento frente a riesgo quimico. ARL SURA 2021.
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Figura 55

Lista de chequeo aplicada 1
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5. LISTA DE CHEQUEO APLICADA

CONTROLES EN LA FUENTE SI [NO| P OBSERVACIONES
1 Se cuenta con un inventario de los productos quimicos que se X Se cuenta con inventario de sustancias quimicas actualizado a
manipulan, aimacenan y utilizan en la organizacion. corte de julio de 2020. Algunas sustancias han cambiado.
Los productos quimicos en Ta empresa han sido clasificados
de acuerdo a su peligrosidad para el ser humano, ambiente o ,
2 . Pelg p' y X No se cumple con dicho sistema de rotulado y etiquetado.
propiedad, de acuerdo con el Sistema Globalmente
Armonizado.
3 En la clasificacion de productos quimicos se incluyen datos X No se cuenta con verificacion de la carcinogenicidad de las
de efectos cancerigenos, teratdgenos y mutagenos. sustancias segun la IARC
o . Las sustancias no son aimacenadas de acuerdo a sus
4 |Las sustancias incompatibles se almacenan por separado. X . o
propiedades fisico quimicas.
- . , La estanteria de almacenamiento de materiales tienen bases
Los almacenes de productos quimicos peligrosos estén . . .
5 . L . X de madera, lo cual es incompatible con las sustancias
construidos de material incombustible. . )
inflamables alli almacenadas
5 Los sistemas de almacenamiento cuentan con sistemas de X Las &reas dispuestas para el almacenamiento de sustancias
contencion. quimicas no cuentan con un dique de contencion
Los residuos generados por el uso de sustancias quimicas son
] Los residuos peligrosos han sido identificados y se disponen . recolectados y almacenados temporalmente en un lugar
apropiadamente. especifico, su disposicion final en algunos casos se tiene
contratada con un proveedor autorizado
. L Las sustancias quimicas se encuentran en su mayorfa en los
Los recipientes contenedores de productos quimicos son los - -
. recipientes originales, y cuando son trasvasadas se hacen en
8 |adecuados de acuerdo al riesgo y se encuentran en buen X . .
recipientes en buen estado y que no son relacionados con
estado. ) .
bebidas o alimentos
Todos los recipientes contenedores de productos quimicos, La organizacion dispone de un instructivo y actividades
g incluidos los trasvasados cuentan con etiqueta que facilite N controladas para realizar el travase de sustancias quimicas,
informacion sobre la identificacidn, clasificacion, peligros y sin embargo en el lugar de aimacenamiento se encuentran
precauciones. sustancias transvasadas no identificadas con etiqueta
10 La organizacion cuenta con tecnologfas que minimicen el X No se evidencia la aplicacion de ninguna tecnologia especffica
riesgo de contacto con productos quimicos. para mitigar el riesgo.

Nota. Adaptado de Diagndstico de cumplimiento frente a riesgo quimico. ARL SURA 2021.
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Figura 56

Lista de chequeo aplicada 2
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5. LISTA DE CHEQUEO APLICADA

CONTROLES EN EL MEDIO Y ADMINISTRATIVOS SI [NO|[ P OBSERVACIONES
1 Las areas de almacenamiento de productos quimicos se < El area de almacenamiento de sustancias quimicas cuenta
encuentran identificadas. con sefializacion para su identificacion
’ Las areas de almacenamiento de productos quimicos estan X Las areas estan debidamente aisladas, sin embargo la
aisladas, tienen buena ventilacién y temperatura. ventilacién y temperatura no es la ideal.
3 |Las sustancias quimicas estan almacenadas bajo techo. X Se almacenan las sustancias bajo techo
4 |Los pisos, techos y paredes se encuentran en buen estado. X Area en buen estado
. . Mobiliario por posibilidad de mejora, principalmente en cuanto
5 |El mobiliario est& en buen estado. X . P ) P . 1018, p p.
a materiales incompatibles con las sustancias almacenadas
El sistema de almacenamiento es seguro y adecuado en las L
6 4reas guroy X Se almacenan sustancias inflamables sobre tablas de madera
Condiciones de orden mejorables, es posible retirar elementos
7 Las condiciones de orden y aseo en las éreas de « | propios del aimacenamiento de sustancias quimicas, tales
almacenamiento son 6ptimas. como herramientas, elementos de proteccién personal y
bolsas platicas
Se cuenta con sefializacion de advertencia en las areas de . .
8 ; . - . X Area sefializada
almacenamiento y manipulacion de productos quimicos.
. . . - El &rea de aimacenamiento de sustancias quimicas es
El acceso a las éreas de almacenamiento y manipulacion de . ) .
9 i X accesible para cualquier persona o trabajador, no cuenta con
productos quimicos es controlada. )
mecanismos de control de acceso
Se cuenta con las hojas de datos de seguridad completas de . .
i . Se cuenta con algunas de las hojas de seguridad de las
10 [todos los productos quimicos manipulados en el centro de X . -
A sustancias quimicas usadas.
trabajo.
1 Las hojas de datos de seguridad estan disponibles para el y Se dispone de una carpeta de hojas de seguridad de las
personal interesado. sustancias quimicas para consulta
Las hojas de seguridad se encuentran en buen estado y estan Las hojas de seguridad se almacenan en carpeta en un lugar
12 |dispuestas de manera que estén protegidas de factores X |protegidas de dafios de forma que se garantice su
externos. consenacion. Algunas son desactualizadas.
Se tienen establecidos y documentados los criterios para " ) .
L L La administracion compra los productos quimicos
13 |aprobacion de los productos quimicos, por parte de los X . o
. . . considerando prioritariamente el factor costo.
departamentos de seguridad y salud en el trabajo, y ambiente.
Se cuenta con una metodologia para garantizar el
14 |cumplimiento del tiempo de retencion de la sustancia en las X No se evidencia una metodologia documentada.
instalaciones de la empresa.
Se tiene documentado un Programa de gestion del riesgo La organizacion no dispone de un Programa de Riesgo
15 |quimico o Programas de vigilancia epidemiol6gica para X Quimico para la coordinacion de todas las actividades
prevenir lesiones y enfermedades. requeridas
16 Se tienen documentados instructivos, normas de higiene y . La organizacion solo dispone del lineamiento del uso de
seguridad para la manipulacién de sustancias quimicas. elementos de proteccion personal.
17 Se ha establecido un Programa de capacitacién en aspectos < Se tiene incluida una capacitacion de riesgo quimico dentro del
asociados a riesgo quimico. plan de capacitaciones de la organizacion.
50%
TOTAL 8,5
REGULAR

Nota. Adaptado de Diagndstico de cumplimiento frente a riesgo quimico. ARL SURA 2021.
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Figura 57

Lista de chequeo aplicada 3

5. LISTA DE CHEQUEO APLICADA
CONTROLES EN EL TRABAJADOR SI [NO| P

OBSERVACIONES

El personal ha sido capacitado en manejo de hojas de
1 |[seguridad, etiquetado, clasificacion de sustancias, X
almacenamiento y normas de higiene y seguridad.

Se han realizado capacitaciones al personal involucrado en el
almacenamiento y manipulacion de las sustancias quimicas, y
se tienen planificadas nuevas capacitaciones en esta tematica

Los elementos de proteccion personal se controlan segun la
Matriz de EPP elaborada por la organizacion y se reponen
segun lo alli establecido

La organizacion hace entrega de los EPP en cantidad y
calidad suficientes de acuerdo al riesgo.

La organizacion cuenta con un instructivo para el trasvase de
sustancias quimicas, sin embargo en el lugar de
almacenamiento de encuentran sustancias trasvasadas no

El personal realiza actividad de trasvase en recipientes
adecuados y con el etiquetado correspondiente.

rotuladas
. s Los residuos no se almacenan teniendo en cuenta las
El personal realiza disposicién correcta de productos . L )
4 . ) . X caracteristicas de peligrosidad de las sustancias que han
corrosivos, oxidante e inflamables. .
contenido
0,
TOTAL 25 63%
REGULAR
RESPUESTA A EMERGENCIAS SI [NO| P OBSERVACIONES
Se tiene sistema contra incendios, extintores adecuados y en ’ . .
1 X 2 extintores cercanos al area de almacenamiento

cantidad suficiente de acuerdo al riesgo.

Los equipos de emergencias y contra incendios se encuentran
2 |sefializados y ubicados de forma que sean asequibles en X
caso de una emergencia.

Los equipos se encuentran sefializados

No se cuenta con estacion lava ojos ni duchas de emergencia,
X |se tiene cerca un bafio donde se puede realizar lavado en caso
de ser necesario

Se tienen instaladas duchas de emergencias y estaciones
lava ojos en &reas criticas.

Se cuenta con procedimientos y recursos para manejo,

No se cuenta con procedimientos documentados.
escapes, fugas y derrames.

63%
REGULAR

Nota. Adaptado de Diagndstico de cumplimiento frente a riesgo quimico. ARL SURA 2021.

TOTAL 2,5

El consolidado de los resultados obtenidos se presenta a continuacion:

Figura 58

Resultados aplicacion instrumento de diagndstico de cumplimiento frente a peligros quimicos

FUENTE MEDIO/ADMINISTRATIVO | TRABAJADOR EMERGENCIAS TOTAL
TOTAL 25 8,5 25 25 16
PORCENTAJE 25% 50% 63% 63% 46%
VALORACION REGULAR REGULAR REGULAR REGULAR

Nota. Tomado de Diagndstico de cumplimiento frente a riesgo quimico. ARL SURA 2021.
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Figura 59

Cumplimento de items por tipo de control para riesgo quimico

Cumplimiento de items propuestos en la inspeccion por tipo
de control

70%

63% 63%

60%
50%
50%
40%
30% 25%
20%

10%

0%

ADMINISTRATIVO FUENTE/MEDIO TRABAJADOR EMERGENCIAS

Nota. Tomado de Diagndstico de cumplimiento frente a riesgo quimico. ARL SURA 2021.

Figura 60
Diagrama de arafia para cumplimiento frente a peligros quimicos

FUENTE
100%

— OB JETIVO
EMERGENCIAS MEDIO/ADM

s [N SPECCION

TRABAJADOR

Nota. Tomado de Diagnéstico de cumplimiento frente a riesgo quimico. ARL SURA 2021.
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Los factores que mayor grado de cumplimiento arrojan son los de menor nimero de items
evaluados (4) y su resultado se sustenta en el uso de elementos de proteccion por parte del
trabajador y el hecho de contar con extintores y sefializacion en los edificios. Los resultados
obtenidos en la fuente, que son el principal punto de intervencién, arrojan un cumplimiento del
25% que indica que a intervencién debe ser prioritaria y en corto plazo. El resultado global

obtenido fue de 46% que indica que el desempefio en gestion del riesgo quimico es REGULAR.

Figura 61

Cumplimiento general COLINTEG S.A.S frente a peligros quimicos

CUMPLIMIENTO GENERAL DE iTEMS PROPUESTOS EN LA
INSPECCION

46% CUMPLE

54% NO CUMPLE

Nota. Tomado de Diagndstico de cumplimiento frente a riesgo quimico. ARL SURA 2021.

A partir de los resultados obtenidos en la valoracion especifica de los factores de riesgo
ergondémicos, mecanicos y quimicos, se procedera a la formulacion de las propuestas técnicas para

la intervencion y mitigacion del riesgo, el cual es el objetivo # 3 del presente trabajo de aplicacion.
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7. Propuestas técnicas de intervencion

De conformidad con lo establecido en las disposiciones legales vigentes, y especificamente con
lo establecido en el articulo 2.2.6.6.24 del Decreto 1072 de 2015, a jerarquia de controles a

implementar para los peligros identificados y el riesgo que representan son:

Figura 62

Jerarquia de controles

Jerarquia de controles

—{ Aislar a las personas del peligro

~ Controles
w a Cambiar la manera de trabajar de las personas
4{ Proteger al trabajador con equipo
Menos de proteccion personal
efectivo

Nota. Adaptado de Decreto 1072 de 2015.

Mas
efectivo

En el marco del estudio realizado para COLINTEG S.A.S, cuyos peligros criticos identificados
para los cargos de servicios generales, piscinero y conserje fueron: a) Condiciones ergondémicas;
b) Peligros quimicos; ¢) Peligros mecanicos, se plantea el analisis que se presenta a continuacion

ara cada uno de los controles que hace parte de la jerarquia planteada.
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Tabla9

Descripcion medidas de intervencion

CONTROL ANALISIS

Para los cargos de servicios generales, piscinero y conserje, NO es
factible la eliminacién del uso de productos quimicos, esfuerzos fisicos

ELIMINACION ni uso de herramientas.

Las labores de aseo y mantenimiento no permiten que sean reemplazados
por mecanismos automatizados. En el caso de peligros quimicos, es
factible cambiar productos por otros menos nocivos, sin embargo, dicha

SUSTITUCION intervencion NO depende de COLINTEG S.AS sino de la
administracion de las propiedades horizontales.

Considerando que las labores realizadas 1) Se enmarcan en los
servicios generales y de apoyo a unidades residenciales, 2) Se realizan
en instalaciones de terceros y 3) Aspectos como factores ergonémicos
por posturas y movimientos, asi como usar productos quimicos para
i labores de aseo y utilizar herramientas, NO permiten establecer
INGENIERIA facilmente controles en el medio, esta alternativa no es viable.

Entendiéndose como medidas que involucran aspectos como
procedimientos de trabajo seguro, valoracién médica, capacitacion,
inspeccion, entre otros, resulta ser la més viable de las alternativas de
intervencion a través de programas de gestion del riesgo y vigilancia de
la salud de los trabajadores a través de actividades interrelacionadas.

ADMINISTRATIVOS

ELEMENTOS DE Definidos como las medidas basadas en el uso de dispositivos, accesorios
PROTECCION PERSONAL y prendas con el fin de proteger los trabajadores contra posibles dafios a
su salud o su integridad fisica. Seran incorporados en este trabajo como

complemento a los programas de gestion a implementar.

Nota. Decreto 1072 de 2015

De acuerdo al analisis previo, la propuesta técnica de intervencion para los peligros quimicos,
mecanicos y condiciones ergondmicas para los trabajadores operativos de COLINTEG S.A.S es
el disefio, documentacion, implementacion, evaluacion y mejora de programas de gestion de

riesgo.
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La estructura de un programa de gestion de riesgos propuesta para el presente trabajo de

aplicacion se describe a continuacién

Figura 63

Esquema de programas de gestion

OBJETIVO DEL PROGRAMA DE GESTION

POBLACION OBJETO DEL INDICADORES DE GESTION DEL
PROGRAMA PROGRAMA

NS

ACTIVIDADES A REALIZAR

N4

DESCRIPCION

RESPONSABLE ENTREGABLE

Nota. Elaboracion propia

Los programas de gestion de riesgo para los peligros ergondémicas, quimicos y mecanicos,

disefiados y estructurados para COLINTEG S.A.S se presentan a continuacion:
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Figura 64

Programa de Gestion de Riesgo quimico 1
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Q‘

PROGRAMA DE GESTION DE RIESGOS

Fecha: Agosto 2021

Version: 01

Aprobo: Gerencia

1. PROGRAMA:

GESTION DEL RIESGO QUIMICO

2. VIGENCIA PROGRAMA

2021-2022

3. OBJETIVO:

Definir los lineamientos para el manejo seguro de productos quimicos con el fin de identificar los
peligros, evaluar y controlar los riesgos asociados con las actividades en las que se utilizan y de esta
manera minimizar la probabilidad de ocurrencia de accidentes de trabajo, enfermedades laborales e

impactos ambientales dentro y fuera de las instalaciones.

4. POBLACION OBJETO:

Trabajadores operativos de COLINTEG S.A.S que manipulan productos quimicos peligrosos.

5. INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META MEDICION RESPONSABLE
Accidentes por Riesgo Quimico # Accidentes riesgo quimico 0 Anual Coordinador SST
¢ imiento de actividac (No Actividades Ejecutadas / No 100% Tr tral Coordinador SST
umplimiento de actividades Actividadades Programadas) *100 rimestra oordinador
3 (No trabajadores capacitados / Total
Cobertura de capacitacion . 90% Semestral Coordinador SST
trabajadores programados) *100
| i No i i tisfactorias / Total
mpacto del prf)grama de riesgo (No 1nspec§1ones saAls ac o‘nas otal 80% Semestral Coordinador SST
quimico Inspecciones satisfactorias) *100
6. ACTIVIDADES PROGRAMA
DESCRIPCION RESPONSABLE ENTREGABLE

Realizar un inventario de sustancias por cada
una de las propiedades horizontales donde opera
COLINTEG S.A.S

Coordinador SST

Inventario de productos quimicos

Asegurar que se tengan la totalidad de las hojas
de seguridad de los productos quimicos
utilizados.

Coordinador SST

Carpeta por conjunto residencial o edificio, que contega
la Ficha de Datos de Seguridad MSDS de todos los
productos utilizados.

Realizar el etiquetado y rotulado de los productos
quimicos usados en cada conjunto residencial o
edificio utilizando el Sistema Globalmente

Armonizado SGA.

Coordinador SST

Productos quimicos por conjunto residencial o edificio,
etiquetados y rotulados mediante SGA.

Almacenamiento seguro de productos quimicos de
acuerdo a propiedades fisico quimicas

Coordinador SST

Elaboracion de Matriz de compatibilidad por conjunto
residencial o edificio.

Solicitud de aseguramiento de condiciones
locativas para almacenamiento de productos

quimicos. (Estantes, envases, recipientes)

Gerencia de COLINTEG

Adecuaciones locativas

Elaboracion de procedimientos para

- Etiquetado y rotulado de productos

- Manejo seguro de productos quimicos

- Trasvasado de productos quimicos

- Disposicion final de productos quimicos

Coordinador SST

Manual de procedimientos
quimico.

del programa de riesgo

Nota. Elaboracién propia
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Figura 65

Programa de Gestion de Riesgo quimico 2
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6. ACTIVIDADES PROGRAMA

DESCRIPCION RESPONSABLE ENTREGABLE
Plan de capacitacion en riesgo quimico al
personal expuesto que incluya:
- Identificacion de peligros de productos quimicos
- Etiquetado y Rotulado
- Interpretacion de Fichas de Datos de Seguridad o, . .
ARL Plan de capacitacion del programa de riesgo quimico.

- Manejo seguro de productos quimicos

- Almacenamiento seguro de productos quimicos
de proteccion personal para
productos quimicos.

- Manejo de emergencias por productos quimicos
- Disposicion final de productos quimicos

Elementos

Evaluacion y ajuste de los elementos de
proteccion personal para productos quimicos,
utilizados por el personal de COLINTEG S.A.S

Coordinador SST

Entrega de elementos de proteccion personal acordes con
el riesgo quimico al que se encuentra expuesto el
personal.

Elaboracion de matriz de Elementos de proteccion
personal por sustancias quimicas manipuladas.

Coordinador SST

Matriz de EPP por sustancias para cada conjunto
residencial o edificio.

Asegurar disposicion final adecuada de sustancias
quimicas

Administracion de cada
propiedad horizontal

Copia de registros y actas de disposicion final

Realizacion de inspecciones y auditorias al
programa de riesgo quimico.

Coordinador SST / ARL

Registros de inspeccion. Informe de auditoria.

Calculo de indicadores de gestion del programa
de riesgo quimicos de COLINTEG S.A.S

Coordinador SST

Reporte ejecutivo de indicadores de gestion del
programa.

Nota. Elaboracion propia

v

v

v

v

v

Este es un programa conformado por 12 actividades que abarcan aspectos de:

Higiene Industrial

Seguridad Industrial

Proteccidn personal

Formacion de personal (8 tematicas)

Administracion de la seguridad y salud en el trabajo
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v' Gestion Ambiental.

Figura 66

Programa de prevencion de desérdenes masculo esqueléticos 1.

Fecha: Agosto 2021
2

¢ PROGRAMA DE GESTION DE RIESGOS Version: 01

Aprobd: Gerencia

PREVENCION ~ DE  DESORDENES  MUSCULO
1. PROGRAMA: ESQUELETICOS POR TRAUMA ACUMULATIVO EN(2. VIGENCIA PROGRAMA | 2021-2022
MIEMBROS SUPERIORES.

Identificar y controlar de manera integral los factores de riesgo asociados a posturas, movimientos y
3. OBJETIVO: manipulacion de cargas en las actividades operativas realizadas por COLINTEG S.A.S, con el fin de disminuir
la probabilidad de lesiones osteomusculares en la poblacion laboralmente expuesta.

Personal de aseadores, piscineros, conserjes de COLINTEG S.A.S que laboran en propiedades horizontales.
Adicionalmente se incluirian los trabajadores que sean remitidos en el examen médico ocupacional, los que
4, POBLACION OBJETO: sufran eventos de origen com(n o laboral relacionados con el sistema osteomuscular, y aquellos que tengan
concepto médico de restricciones, readaptacion de funciones o reubicacion laboral temporal o definitiva
generada por Medicina Laboral de la EPS o ARL.

5. INDICADORES

NOMBRE FORMULA META MEDICION | RESPONSABLE
Enfermedades laborales por # de enfermedades laborales calificadas por factores i

L. .. 0 Anual Coordinador SST
factores ergondémicos errgondmicos

# de casos nuevos en proceso de calificacion /
Incidencia ( P =, 0 Anual Coordinador SST
Total de poblacion expuesta)

Disminucion del ausentismo por | Ausentismo DTA afio actual - Ausentismo DTA afio anterior

DTA / Ausentismo DTA afio anterior * 100 10% Semestral Coordinador SST

L. - (No Actividades Ejecutadas / No Actividadades X .
Cumplimiento de actividades 100% Trimestral Coordinador SST
Programadas) *100

(No trabajadores capacitados / Total trabajadores

90% Semestral Coordinador SST
programados) *100

Cobertura de capacitacion

Cobertura de valoracion (No trabajadores valorados / Total trabajadores
osteomuscular programados) *100

100% Semestral Coordinador SST
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6. ACTIVIDADES PROGRAMA
DESCRIPCION RESPONSABLE ENTREGABLE

Evaluacion de condiciones de salud a partir de los Examenes
Periddicos con énfasis osteomuscular a todos los trabajadores |Gerencia COLINTEG SAS
objeto del programa.

Diagnéstico de las condiciones de salud de los
trabajadores desde la perspectiva osteomuscular.

Aplicacion de cuestionario nordico para identificar grupos de . L i L X
. i , . . , Coordinador SST / ARL |Aplicacion de cuestionario nordico e informe.
intervencion segun presencia de sintomatologia.

Evaluacion  osteomuscular para clasificar en (sanos,
asintomaticos y sintomaticos) a trabajdores identificados en i .,
i i Lo . . L. Coordinador SST / ARL |Informe de evaluacion osteomuscular.
cuestionario nordico y hacer seguimiento a sintomaticos y

asintomaticos.

Nota. Elaboracién propia

Figura 67

Programa de prevencion de desordenes musculo esqueléticos 2

6. ACTIVIDADES PROGRAMA

DESCRIPCION RESPONSABLE ENTREGABLE

Entrega de recomendaciones y remisiones a EPS a trabajadores . . . .
. " ) s Coordinador SST Registro de recomendaciones y remision.
sintomaticos y asintomaticos.

Matriz de seguimiento a remisiones a EPS por

Seguimiento a remisiones a EPS. Coordinador SST , .
desordenes por trauma acumulativo.

Evaluacion ergonomica de cargos operativos de

Evaluacio omica d identificar t iti i
valuacion ergondmica de cargos para identificar tareas criticas Coordinador SST COLINTEG S.A.S

Plan de capacitacion del programa de prevencion de desordenes
musculo esqueléticos por trauma acumulativo al personal
operativo de COLINTEG S.A.S que incluya:

- Identificacion de patologias: Lumbalgias, Tlnel del carpo,
Manguito rotador, Tenosinovitis de quervain, Sindrome de ARL Plan de capacitacion del programa de prevencion de
manguito rotador, Epicondilitis externa e interna. desordenes por trauma acumulativo.
- Higiene postural y manejo seguro de cargas

Fortalecimiento del sistema osteomuscular a partir de
acondicionamiento fisico.

- Pausas activas en el trabajo

Realizacion de inspecciones y auditorias al programa de . . . L,
. , . Coordinador SST / ARL |Registros de inspeccion. Informe de auditoria.
prevencion de desordenes por trauma acumulativo.

Calculo de indicadores de gestion del programa de prevencion de Coordinador SST Reporte ejecutivo de indicadores de gestion del
desoérdenes por trauma acumulativo de COLINTEG S.A.S oordinador programa.

Nota. Elaboracion propia
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Este es un programa conformado por 9 actividades que abarcan aspectos de:

v" Medicina preventiva y del trabajo

v" Medicina Laboral

v" Ergonomia

v Formacion de personal (4 tematicas)

v" Administracion de la seguridad y salud en el trabajo
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Figura 68

Programa de manejo seguro de equipos, maquinas y herramientas 1.

Fecha: Agosto 2021
7 )

( PROGRAMA DE GESTION DE RIESGOS Versién: 01

Aprobo: Gerencia

MANEJO SEGURO DE  MAQUINAS,

1. PROGRAMA: EQUIPOS Y HERRAMIENTAS 2. VIGENCIA PROGRAMA 2021-2022

Prevenir incidentes y accidentes de trabajo en actividades que requieran el manejo de maquinas,
3. OBJETIVO: equipos y herramientas, a través de la implementacion de medidas control y normas de seguridad para
los trabajadores expuestos.

Personal operativo de COLINTEG S.A.S que utiliza maquinas, equipos y herramientas manuales y|

4. POBLACION OBJETO: eléctricas en actividades requridas en las propiedades horizontales.

5. INDICADORES
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR META MEDICION RESPONSABLE

Accident i L, (# Accidentes por manejo equipos y htas 0 M ! Coordinador SST
ccidentes por peligros mecanicos / Total Accidentes ) * 100 ensua oordinador

((Incidentes por peligros mecanicos afno

Disminucion de incidentes por actual - Incidentes por peligros mecanicos . .
. - - . . . 20% Trimestral Coordinador SST
peligros mecanicos. ano anterior) / Incidentes por peligros

mecanicos afo anterior) * 100

c imiento de actividad (No Actividades Ejecutadas / No 100% Tri tral Coordinador SST
umplimiento de actividades Actividadades Programadas) *100 3 rimestra oordinador

o, (No trabajadores capacitados / Total .
Cobertura de capacitacion . . 90% Semestral Coordinador SST
trabajadores programados) *100

6. ACTIVIDADES PROGRAMA

DESCRIPCION RESPONSABLE OBSERVACIONES
Diagnostico de riesgo mecanico en conjuntos Administracion de la
residenciales y edificios en que opera| propiedad horizontal / Informes de diagnostico por propiedad horizontal.
COLINTEG S.A.S COLINTEG S.A.S

Elaboracion de formatos de inspeccion de

- Lo . . Coordinador SST Formatos de Inspeccion
herramientas, maquinas y equipos criticos.

Disefio de programa de inspecciones de X . X X
Programa de inspecciones de seguridad de herramientas,

seguridad a herramientas, maquinas y equipos ARL L . »
. maquinas y equipos criticos de COLINTEG S.A.S.
criticos.
Inspeccion  preoperacional a los equipos . . L,
e Personal Operativo Registro de Inspeccién
criticos.
Inspeccion preoperacional a maquinas Personal Operativo Registro de Inspeccion
Inspeccion seguridad a herramientas manuales Personal Operativo Registro de Inspeccion

Nota. Elaboracién propia
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Figura 69
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Programa de manejo seguro de equipos, maquinas y herramientas 2

6. ACTIVIDADES PROGRAMA

DESCRIPCION

RESPONSABLE

OBSERVACIONES

Plan de capacitacion del programa de manejo
seguro de herramientas, maquinas y equipos
criticos al personal operativo de COLINTEG
S.A.S que incluya:

- Sistema operativo de maquinas y equipos
mecanicos.

Sistema operativo de maquinas y equipos
eléctricos.
- Sistema operativo de maquinas y equipos de
combustion.

Herramientas manuales, eléctricas,

neumaticas y su manejo seguro.
- Prevencion de lesiones en manos.
de proteccion personal para

peligros mecanicos.

Elementos

ARL

Plan de capacitacion del programa de manejo seguro de
herramientas, maquinas y equipos criticos de COLINTEG
S.A.S.

Evaluacion y ajuste de los elementos de
proteccion personal para peligros mecanicos,
utilizados por el personal de COLINTEG S.A.S

Coordinador SST

Entrega de elementos de proteccion personal acordes con
los peligros mecanicos a los que se encuentra expuesto el
personal.

Elaboracion de matriz de Elementos de

proteccion personal por peligros mecanicos.

Coordinador SST

Matriz de EPP por peligros mecanicos para cada conjunto
residencial o edificio.

Elaboracion de procedimientos para

- Operacion segura de maquina(s) critica(s)
- Operacion segura de equipo(s) critico(s)
Inspeccion de herramientas, maquinas y
equipos criticos.
Reporte de fallas vy
mantenimiento de maquinas y equipos.

solicitud de

Coordinador SST

Manual de procedimientos del programa de riesgo quimico.

Formulacion de programa de manteniemiento
de maquinas y equipos criticos de unidades
residenciales.

Asesor externo

Programa de mantenimiento de maquinas y equipos criticos
por propiedad horizontal.

Realizacion de inspecciones y auditorias al
programa de manejo seguro de herramientas,
maquinas y equipos criticos de COLINTEG
S.AS.

Coordinador SST / ARL

Registros de inspeccion. Informe de auditoria.

Calculo de indicadores de gestion del programa
de manejo seguro de herramientas, maquinas
y equipos criticos de COLINTEG S.A.S.

Coordinador SST

Reporte ejecutivo de indicadores de gestion del programa.

Nota. Elaboracién propia

Este es un programa conformado por 13 actividades que abarcan aspectos de:
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v Seguridad Industrial

v" Proteccién personal

v Formacion de personal (4 tematicas)

v" Administracion de la seguridad y salud en el trabajo

8. Analisis economico de las propuestas y relacion costo beneficio

8.1 Costos de las Propuestas Técnicas

Teniendo en cuenta que las propuestas técnicas de intervencion estan basadas en programas de
gestion y que estos a su vez, estan constituidos por actividades, la metodologia usada para la
estimacion del costo de las propuestas se basé en la asignacion de horas a cada actividad, asociado
al costo de hora. Para ello, se solicitd cotizacion de servicios a la firma SU GESTION

CONSULTORES S.A.S dada su trayectoria y experiencia en la region por méas de 10 afios.

Para las actividades de los programas de gestion que seran ejecutadas por el coordinador SST
de COLINTEG S.A.S, se asumio un salario de $3.000.000 mensuales, considerando que debe ser
profesional especialista con licencia en seguridad y salud en el trabajo. De acuerdo con esto y

asumiendo la jornada de 48 horas /semana, el valor de hora mensual seria de $15.625.

Es importante tener en cuenta que para efectos de la determinacién de costos de los programas

de gestién NO se consideraron los siguientes aspectos:
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Compra de elementos de proteccion personal
Se requiere un diagnostico de la totalidad de unidades residenciales para definir el tipo de

EPP, marca, referencia y cantidad.

Adecuaciones locativas
Por tratarse de instalaciones de terceros, no es factible para COLINTEG S.A.S realizar

modificaciones en las areas y espacios de trabajo.

Actividades realizadas por el personal operativo

La ejecucién de acciones como realizar inspecciones a equipos, maquinas y herramientas se
asume como parte de las obligaciones de trabajador y por ende no se asumen como costo

adicional.

El andlisis de costos de cada uno de los programas formulados para COLINTEG S.A.S, se
presentan en las figuras 70 a 72. Asimismo, en la figura 73 se presenta el consolidado del costo

de implementacion de los 3 programas de gestion.
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Figura 70
Analisis de costos del programa de gestion de riesgo quimico.
ANALISIS DE COSTOS
PROGRAMA DE GESTION DE RIESGO QUIMICO
HORAS/
ACTIVIDAD ARO VALOR/HORA TOTAL OBSERVACIONES
. - . . . Calculado a partir del salario del
Inventario de productos quimicos por unidad residencial. 16 $15.625,00 | § 250.000,00 X
Coordinador SST.
Gestion FiC'h?lS de Datos de Seguridad de todos los 24 §15.625,00 | 375.000,00 Calcul'ado a partir del salario del
productos utilizados. Coordinador SST.
Etiquetad'o y rotula'do d'e los pr()'d'l.1<?tos gljn'micos usa.dos en Actividad realizada por la ARL o asesor
cada conjunto residencial o edificio utilizando el Sistema| 72 $60.000,00 |$ 4.320.000,00 externo
Globalmente Armonizado SGA. ’
Elaboracion de Matriz de compatibilidad por conjunto Actividad realizada por la ARL o asesor
X . ies s 32 $60.000,00 |$ 1.920.000,00
residencial o edificio. externo.
Elaboracion de procedimientos para
- Etiquetado y rotulado de productos Actividad realizada por la ARL o asesor
. o 16 | $60.000,00 |$ 960.000,00
- Manejo seguro de productos quimicos externo.
- Trasvasado de productos quimicos
- Disposicion final de productos quimicos
Plan de capacitacion en riesgo quimico al personal expuesto
que incluya:
- |dentificacion de peligros de productos quimicos
- Etiquetado y Rotulado Cada una de las 8 actividades tiene
- Interpretacion de Fichas de Datos de Seguridad duracion de una (1) hora y debe hacerse 3
P 0s de >eg 32 | $60.000,00 |$ 1.920.000,00 (1) hora'y
- Manejo seguro de productos quimicos veces para lograr cubrir a todo el personal
- Almacenamiento seguro de productos quimicos objeto.
- Elementos de proteccion personal para productos
quimicos.
- Manejo de emergencias por productos quimicos
- Disposicion final de productos quimicos
Evaluacion y ajuste de los elementos de proteccion personal .
. s No incluye la compra de elementos de
para productos quimicos, utilizados por el personal de 8 $60.000,00 | $ 480.000,00 .
proteccion personal.
COLINTEG S.A.S
Elaboracion de matriz de Elementos de proteccion personal Calculado a partir del salario del|
. (. ; 16 | $15.625,00 | $ 250.000,00 )
por sustancias quimicas manipuladas. Coordinador SST.
o . . . - i Se planifican 3 inspecciones por edificio
Realizacion de inspecciones de riesgo quimico en edificios 150 | $ 15.625,00 | $ 2.343.750,00 .,
(25) con duracion de 2 horas cada una.
X ) L, X L. Actividad realizada por la ARL o asesor
Realizacion de auditoria al programa de riesgo quimico. 12 $ 60.000,00 | $ 720.000,00 externo
Calculo de indicadores de gestion del programa de riesgo Calculado a partir del salario del
8 $15.625,00 | $ 125.000,00

quimicos de COLINTEG S.A.S

Coordinador SST.

Nota. Elaboracion propia.

$ 13.663.750,00
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El costo estimado de implementacion del programa para una vigencia de un (1) afio es de

$13.663.750 para una vigencia de 1 afio.

Figura 71

Analisis de costos del programa de prevencion de desordenes musculo esqueléticos

ANALISIS DE COSTOS
PROGRAMA DE PREVENCION DE DESORDENES MUSCULO ESQUELETICOS POR TRAUMA ACUMULATIVO EN
MIEMBROS SUPERIORES.

HORAS/
ACTIVIDAD (;:NOS VALOR/HORA TOTAL OBSERVACIONES

Evaluacion de condiciones de salud a partir de los Examenes
Periddicos con énfasis osteomuscular a todos los trabajadores | 23 | $ 35.000,00 | $ 805.000,00
objeto del programa.

El valor 23 corresponde al niimero de
trabajadores a valorar.

Aplicacion de cuestionario nordico para identificar grupos de Actividad realizada con apoyo de ARL o
. o , . . , 16 [$ 60.000,00 | $ 960.000,00
intervencion segln presencia de sintomatologia. asesor externo.

Evaluacion osteomuscular para clasificar en (sanos,
asintomaticos y sintomaticos) a trabajdores identificados en Actividad realizada con apoyo de ARL o
C - . fhs 56 |$ 60.000,00| $ 3.360.000,00
cuestionario nordico y hacer seguimiento a sintomaticos yj| asesor externo.

asintomaticos.

Entrega de recomendaciones y remisiones a EPS a Se calcula con el valor de hora del coordinador
) . L. ) L 4 $ 15.625,00 | $ 62.500,00

trabajadores sintomaticos y asintomaticos. SST.
- - Se calcula con el valor de hora del coordinador

Seguimiento a remisiones a EPS. 23 |$ 15.625,00 | $ 359.375,00 -

Evaluacion ergondomica de cargos para identificar tareas Actividad realizada con apoyo de ARL o

L. 79 [$ 60.000,00 | $ 4.740.000,00
criticas asesor externo.

Plan de capacitacion del programa de prevencion de

desordenes musculo-esqueléticos por trauma acumulativo en

miembros superiores al personal operativo de COLINTEG

S.A.S que incluya:

- ldentificacion de patologias: Lumbalgias, Tlnel del carpo, Actividad realizada con apoyo de ARL o
) s . ) 24 |$ 45.000,00 | $ 1.080.000,00

Manguito rotador, Tenosinovitis de quervain, Sindrome de asesor externo.

manguito rotador, Epicondilitis externa e interna.

- Higiene postural y manejo seguro de cargas

- Fortalecimiento del sistema osteomuscular a partir de

acondicionamiento fisico.

- Pausas activas en el trabajo

Realizacion de auditoria al programa de prevencion de - .
Actividad realizada por la ARL o asesor

desordenes musculo-esqueléticos por trauma acumulativo en 12 $ 60.000,00 | $ 720.000,00 externo

miembros superiores de COLINTEG S.A.S ’

Calculo de indicadores de gestion del programa de riesgo 8 § 15.625.00 | 125.000.00 Calculado a partir del salario del Coordinador
quimicos de COLINTEG S.A.S e T ISST.

$  12.211.875,00

Nota. Elaboracién propia.
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El costo estimado de implementacion del programa para una vigencia de un (1) afio es de

$12.211.875 para una vigencia de 1 afio.

Figura 72

Analisis de costos del programa de manejo seguro de maquinas, equipos y herramientas

ANALISIS DE COSTOS
PROGRAMA DE MANEJO SEGURO DE MAQUINAS, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

ACTIVIDAD Hiz(A)S/ VALOR/HORA TOTAL OBSERVACIONES

Diagnéstico de riesgo mecanico en conjuntos
residenciales y edificios en que opera| 50 $  45.000,00 | $ 2.250.000,00
COLINTEG S.A.S

Elaboracion de formatos de inspeccién de

Actividad realizada con apoyo de ARL o asesor
externo.

Actividad realizada con apoyo de ARL o asesor

. .. . L. 25 $  45.000,00 | $ 1.125.000,00
herramientas, maquinas y equipos criticos. externo.
Disefio de programa de inspecciones de
. . Actividad realizada con apoyo de ARL o asesor
seguridad a herramientas, maquinas y equipos 16 $  45.000,00 | $ 720.000,00 externo poys
X .
criticos.
Inspeccién  preoperacional a los equipos
P preop aup N/A N/A S . . .
criticos. Actividad sin costo dado que es realizada por el
Inspeccion preoperacional a maquinas N/A N/A S personal operativo como parte de sus
responsabilidades en SST.
Inspeccion seguridad a herramientas manuales | N/A N/A S

Plan de capacitacion del programa de manejo
seguro de herramientas, maquinas y equipos
criticos al personal operativo de COLINTEG
S.A.S que incluya:

- Sistema operativo de maquinas y equipos

mecanicos. . X . X
. . P . Calculo obtenido de 6 capacitaciones realizadas 3
- Sistema operativo de maquinas y equipos R R o
éctri 36 $ 60.000,00 | $ 2.160.000,00 [veces, cada una con instensidad de 2 horas. Actividad
eléctricos.
. . P . realizada por asesor externo.
- Sistema operativo de maquinas y equipos de
combustion.
- Herramientas manuales, eléctricas,

neumaticas y su manejo seguro.

- Prevencion de lesiones en manos.

- Elementos de proteccion personal para
peligros mecanicos.

Evaluacion y ajuste de los elementos de
proteccion personal para peligros mecanicos, 8 $  45.000,00 |$ 360.000,00

No incluye la compra de elementos de proteccion

ersonal.
utilizados por el personal de COLINTEG S.A.S P
Elaboracion de matriz de Elementos de . . .
., . .. 16 $ 15.625,00 |$ 250.000,00 |Calculado a partir del salario del Coordinador SST.
proteccion personal por peligros mecanicos.
Elaboracion de procedimientos para
- Operacion segura de maquina(s) critica(s)
- Operacion segura de equipo(s) critico(s) L .
16 $  60.000,00 |$ 960.000,00 |Actividad realizada por la ARL o asesor externo.

- Inspeccion de herramientas, maquinas y
equipos criticos.

- Reporte de fallas y solicitud de
mantenimiento de maquinas y equipos.

Formulacion de programa de manteniemiento
de maquinas y equipos criticos de unidades| 48 $  60.000,00 |$ 2.880.000,00 |Actividad realizada por la ARL o asesor externo.
residenciales.

Realizacion de inspecciones de peligros Se planifican 3 inspecciones por edificio (25) con

mecanicos en unidades residenciales. 100 1§ 15.625,00 5 1-562.500,00 duracién de 2 horas cada una.

Realizacion de auditoria al programa de
manejo seguro de herramientas, maquinas y 12 $  60.000,00 | $ 720.000,00 |Actividad realizada por la ARL o asesor externo.
equipos criticos de COLINTEG S.A.S.

Calculo de indicadores de gestion del programa
de manejo seguro de herramientas, maquinas 8 $ 15.625,00 | $ 125.000,00 [Calculado a partir del salario del Coordinador SST.
y equipos criticos de COLINTEG S.A.S.

TOTAL $ 13.112.500,00

Nota. Elaboracion propia.
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El costo estimado de implementacion del programa para una vigencia de un (1) afio es de

$13.112.500 para una vigencia de 1 afio.

De acuerdo a lo anterior, el costo de la implementacion de las 3 propuestas presentadas seria

el siguiente:

Figura 73

Costo total de implementacidn de programas de gestion

PROGRAMA COSTO
GESTION DE RIESGO QUIMICO $ 13.663.750
PREVENCION DE DESORDENES MUSCULO ESQUELETICOS POR TRAUMA ACUMULATIVO | $12.211.875
MANEJO SEGURO DE MAQUINAS, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS $13.112.500
TOTAL| $ 38.988.125

Nota. Elaboracion propia.

8.2Andlisis beneficio / Costo

Para la realizacion del analisis beneficio / costo se plantearan 3 escenarios de eventos de
materializacion de riesgos y el analisis del impacto legal dada la formacion de base, pos gradual

y experticia del autor del trabajo de aplicacion.

v Escenario 1: Incapacidad de 6 meses por enfermedad laboral derivada de afectacién de un

trabajador en columna lumbar y proceso judicial por responsabilidad civil.

v' Escenario 2: Incapacidad de 1 mes por accidente de Trabajo por uso de maquinas, equipos y

herramientas y proceso judicial por responsabilidad civil.
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v' Escenario 3: Incapacidad de 1 mes por accidente por reaccién alérgica respiratoria por uso

de agentes quimicos nocivos o irritantes y proceso judicial por responsabilidad civil.

Para la simulacion se tendra en cuenta que el ingreso promedio del personal operativo de
COLINTEG S.A.Ses un (1) SMMLYV $908.526 mas auxilio de transporte $106.454. No obstante,
para el anélisis del impacto legal por responsabilidad civil, se tomaran para los escenarios 1y 2,
los incidentes ocurridos en COLINTEG S.A.S en 2020 y para el escenario 3 un incidente ocurrido
en 2021. En cada uno de ellos se trabajara con el valor de salario minimo que corresponde. La
proyeccién de los costos legales por responsabilidad civil derivada de los eventos planteados se

realizé utilizando la herramienta disefiada por la empresa Equidad Ediciones Sistematizadas.

A continuacion, en las figuras 74 y 75 se presenta el desglose de los costos administrativos y
legales en los que incurriria COLINTEG S.A.S por enfermedad laboral por factores

ergondémicos.

En las figuras 76 y 77 se presenta el desglose de los costos administrativos y legales en los que

incurriria COLINTEG S.A.S por accidente de trabajo por peligros mecanicos.

En las figuras 78 y 79 se presenta el desglose de los costos administrativos y legales en los que
incurriria COLINTEG S.A.S por accidente de trabajo por exposicion a productos quimicos

peligrosos.
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Figura 74

Escenario de incapacidad por enfermedad laboral por peligro ergonémico

Se plantea el escenario de incapacidad por 6 meses como consecuencia de afectacion a nivel de
columna lumbar en trabajador operativo de COLINTEG S.A.S

Salario S 1.014.950
1SMMLV 2021 S 908.526
Auxilio de Transporte 2021 S 106.424
Carga prestacional de la empresa / mes $ 221.564
Prima (8,33%) $ 84.545
Cesantias (8,33%) S 84.545
Vacaciones (4,17%) S 42.323
Intereses cesantias (1%) S 10.150
Aportes a seguridad social por la empresa S 208.065
Salud (8,5%) $ 86.271
Pension (12%) $ 121.794
e e acnoam P P
Tiempo de la Investigacion de la enfermedad laboral $ 5.567.052
Coordinador SST (Salario $3.000.000) S 1.500.000
Coordinador Operativo (Salario $3.000.000) S 1.500.000
Supervisor (Salario $1.500.000) S 750.000
Asesor Externo (2 SMMLV) S 1.817.052
Costo del reemplazo / mes S 1.895.731
Salario S 1.014.950
Costo de induccidn y entrenamiento al reemplazo /mes S 169.158
Prestaciones sociales del reemplazo / mes S 221.564
Seguridad social del reemplazo S 213.363
Salud (8,5%) $ 86.271
Pension (12%) S 121.794
ARL (0,522%) S 5.298
Dotacién / mes S 33.333
Elementos de Proteccidn Personal / mes S 30.000
Costo total de ausentismo por incapacidad al mes $ 9.692.411
Duracioén incapacidad (meses) S 6
Costo total S 58.154.467

Nota. Elaboracion propia.

El escenario simulado es la enfermedad laboral més recurrente en Colombia de acuerdo con

FASECOLDA en 2020. No contempla acciones legales por el afectado contra la empresa.
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Figura 75

114

Calculo de indemnizacion por dafios y perjuicios por enfermedad de naturaleza ergonémica

Calculo de la Indemnizacion Lucro Cesante Consclidado Escenario 1: EL

2021 09 24 108,62
1995 08 18 _ 25,24
2020 11 " 105,08
5 B77.803,00
5 008.526,00
5 227.131,50
% 1.135.657,50
e redns con o 31,00%
Factor de Inngz:gz:;:giﬁ:hﬁg} X Perdida de § 352.053,83
Pericde Vencido en meses (n): 10,47
Indemnizacién Debida Actual (5): % 3.770.894,62

FEIRMLR A FINANCIERA INTEMMZ oW ferra- S = Rax (1 +1)" 1

i =interes judicial [ar. 2232 C.C. 62 EA = 0458672 NM)

* Lucro Cesante Futuro

Fecha final expectativa de vida:

Fecha actual o de tasacion de los perjuicios:

corre desde la fecha de la sentencia hasta el fin

12

4

de la vida probable
se toma d de mortalid

1]

24

(R1555M0 Superfinanciera)

Factor de Incapacidad = Ingreso Act. X Perdida de
352.053
capacidad Laboral (Ra): $ 83
Periodo Futuro en meses (n): 650,73
Indemnizacion Futura (5): § 69.264.283,37
FORMLE A FINANCIERA INGEMNEZACION Forsra S = Rax (1 +0) " 1
i _—
i = interes judicial [ar. 2232 C.C. B3 EA = 048675 MM i{1+1i)
- Sumateria Lucro Cesante Consoclidado y Futuro
Indemnizacidn Debida Actual: 53.770.894,62
Indemnizacion Futura: 5 69.264 283,37

TOTAL

$ 73.035.177,98

Nota. Tomado de Liquidador para célculo de indemnizacion. Equidad Ediciones Sistematizadas.

En este escenario se asume una pérdida de la capacidad laboral de 31%. El lucro cesante futuro

se genera con base en la edad del trabajador al momento del evento y proyeccion de vida.
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Figura 76

Escenario de incapacidad por accidente de trabajo por peligro mecanico.

Se plantea el escenario de incapacidad por 2 meses como consecuencia de accidente de trabajo

por proyeccion de particulas durante uso de taladro por parte del Conserje.

Salario S 1.014.950
1 SMMLV 2021 $ 908.526
Auxilio de Transporte 2021 S 106.424
Carga prestacional de la empresa / mes S 221.564
Prima (8,33%) $ 84.545
Cesantias (8,33%) S 84.545
Vacaciones (4,17%) S 42.323
Intereses cesantias (1%) S 10.150
Aportes a seguridad social por la empresa S 208.065
Salud (8,5%) $ 86.271
Pension (12%) $ 121.794
Tiempo administrativo invertido a causa del evento por parte $ 900.000
del coordinador SST (Salario $3.000.000)

Tiempo de la Investigacion de la enfermedad laboral S 2.567.052
Coordinador SST (Salario $3.000.000) S 300.000
Coordinador Operativo (Salario $3.000.000) S 300.000
Supervisor (Salario $1.500.000) S 150.000
Asesor Externo (2 SMMLV) S 1.817.052
Costo del reemplazo / mes S 2.145.731
Salario S 1.014.950
Costo de induccidn y entrenamiento al reemplazo /mes $ 419.158
Prestaciones sociales del reemplazo / mes S 221.564
Seguridad social del reemplazo S 213.363
Salud (8,5%) $ 86.271
Pension (12%) S 121.794
ARL (0,522%) S 5.298
Dotacién / mes S 33.333
Elementos de Proteccion Personal / mes S 30.000
Costo total de ausentismo por incapacidad al mes S 6.042.411
Duracién incapacidad (meses) S 2
Costo total $ 12.084.822

Nota. Elaboracién propia

115

El escenario simulado esta asociado con peligros mecénicos los cuales son la fuente de los

incidentes presentados en la empresa. La incapacidad es por 60 dias.
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Figura 77

Calculo de indemnizacion por dafios y perjuicios por accidente de naturaleza mecanica.

Calculo de la Indemnizacién Lucro Cesante Consclidado Escenaric 2: AL

2021 0s 24 P 109,62
1989 or 15 f ) 30,85
2020 0s 20 p 105,36
5 877.803,00
5908.526,00
5227.131,50
51.135.657,50
e e 12,00%
Factor de Inczszﬂc:;l;:d=l_lr;i;erz?[g:§.: X Perdida de $ 136.278,90
Periodo Wencido en meses (n): 16,17
Indemnizacion Debida Actual (5): § 2.286.389,70

FORMUE A FINSNCIERS INGEMMEZACION DEsia- S = Rax (1 +1)" -1

i =interes judicial (ar. 2232 C.C, B2 EA = 04867 MM) I

* Lucro Cesante Futuro

corre desde la fec

de la vida probable
se toma de la t

L, L (R1555/

Fecha actual o de tazacion de los perjuicios: [ 24 L

Fecha final expectativa de vida: 9 30

Factor de Incapﬂcid_ﬂd = Ingreso Act. X Perdida de $ 136.278,90
capacidad Laboral (Ra):
Periodo Futuro en meses (n): 648,63
Indemnizacidn Futura (5): § 26.799.799,65
FUMLE A FINANVCIERA INOEMMEACION FLrea S = Bax (1 + "
) -
i = interes judicial [ar. 2232 C.C. 5% EA = 0,4867% NM) i(1+1)
* Sumateria Lucro Cesante Consolidado y Futuro
Indemnizacion Debida Actual; 5 2.286.389,70
Indemnizacion Futura: 5 26.799.799,65
TOTAL $ 29.086.189,36

Nota. Tomado de Liquidador para calculo de indemnizacion. Equidad Ediciones Sistematizadas.

En este escenario se asume una pérdida de la capacidad laboral de 12%. El lucro cesante futuro

se genera con base en la edad del trabajador al momento del evento y proyeccion de vida.
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Figura 78

Escenario de incapacidad por accidente de trabajo por peligro quimico

Se plantea el escenario de incapacidad por 1 mes como consecuencia de afectacion respiratoria
en piscinero por inhalacién de quimicos para tratamiento de piscina.

Salario S 1.014.950
1SMMLV 2021 S 908.526
Auxilio de Transporte 2021 S 106.424
Carga prestacional de la empresa / mes S 221.564
Prima (8,33%) S 84.545
Cesantias (8,33%) S 84.545
Vacaciones (4,17%) S 42.323
Intereses cesantias (1%) S 10.150
Aportes a seguridad social por la empresa S 208.065
Salud (8,5%) $ 86.271
Pensién (12%) $ 121.794
Tiempo administrativo invertido a causa del evento por parte $ 900.000
del coordinador SST (Salario $3.000.000)

Tiempo de la Investigacion de la enfermedad laboral S 2.567.052
Coordinador SST (Salario $3.000.000) S 300.000
Coordinador Operativo (Salario $3.000.000) S 300.000
Supervisor (Salario $1.500.000) S 150.000
Asesor Externo (2 SMMLV) S 1.817.052
Costo del reemplazo / mes S 2.145.731
Salario S 1.014.950
Costo de induccidn y entrenamiento al reemplazo /mes S 419.158
Prestaciones sociales del reemplazo / mes S 221.564
Seguridad social del reemplazo S 213.363
Salud (8,5%) S 86.271
Pension (12%) S 121.794
ARL (0,522%) $ 5.298
Dotacién / mes S 33.333
Elementos de Proteccién Personal / mes S 30.000
Costo total de ausentismo por incapacidad al mes S 6.042.411
Duracién incapacidad (meses) S 1
Costo total S 6.042.411

Nota. Elaboracion propia.

El escenario simulado esta asociado con uso inadecuado de agentes quimicos peligrosos tales como

los usados para tratamiento del agua. La incapacidad es por 30 dias.
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Figura 79

Calculo de indemnizacion por dafios y perjuicios por accidente de naturaleza quimica.

Calculo de la Indemnizacion Lucro Cesante Consolidado Escenario 3: AL

2021 09 24 109,62
1979 02 13 m h 41,93
2021 | 16 105,91
5 908.526,00
$1940.351,43
5 235.087,86
$1.175.439,29
R 23,00%
Factor de Incz:;::;ji::d=l_||;i;i:|:[;;t].:X Perdida de § 270.351,04
Pericdo Vencido en meses (n): 8,30
Indemnizacion Debida Actual (5): $ 2.284.185,78

FORMLE 2 FINANCIER INGEMMZACION oesira- S = Rax (1 +1)" 1

i = interes judizial [art. 2232 C.C. 67 EA = 0,4367 NM) I

Lucro Cesante Future

e desde la fecha de la sentencia hasta el fin
11 30 de la vida probable de la a, esta expectativa
se toma d mortalidad vigente
oo 24 (R1555/10 Superfinanciera)

Fecha final expectativa de vida:

Fecha actual o de tasacion de los perjuicios:

Factor de Incapacidad = Ingreso Act. X Perdida de
270,351

capacidad Labaoral (Ra): $ 04

Periedo Future en meses (n):

470,50

Indemnizacion Futura (5):

§ 49.890.886,74

FEHIMLE A FINANCIERA INPEMMEA OV Frira S = Rax (1 +0) " 1
) n
i = interes judicial [ar. 2232 C.C. G EA = 0,48675 MM) i{1+1i)

Sumatoria Lucro Cesante Consolidado y Futuro

Indemnizacion Debida Actual: 5 2.284,185,78

Indemnizacion Futura: S 49.890.886,74
TOTAL

$ 52.175.072,51
Nota. Tomado de Liquidador para célculo de indemnizacion. Equidad Ediciones Sistematizadas

En este escenario se asume una pérdida de la capacidad laboral de 23%. El lucro cesante futuro

se genera con base en la edad del trabajador al momento del evento y proyeccion de vida.
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De conformidad con los resultados obtenidos de la evaluacion de costos realizada y analizando
cada evento de manera individual (asumiendo la ocurrencia de 1 solo de ellos), se presenta en la

figura 80 el consolidado de costos por evento.

Figura 80

Costo total de escenarios planteados

ESCENARIOS DE RIESGO [COSTO ADMINISTRATIVO| COSTO LEGAL | TOTAL POR EVENTO
Enfermedad en columna $ 58.154.467 | $ 73.035.178 | $ 131.189.645
Accidente ocular $ 12.084.822 | $ 29.086.189 | $ 41.171.011
Accidente con quimicos $ 6.042411 | $ 52.175.073 | $ 58.217.484

Nota. Elaboracion propia

Si realizamos el andlisis Beneficio / Costo (B/C), teniendo en cuenta los valores descritos en la
figura 73 del presente documento (Costo total de implementacion de programas de gestion),

encontramos que tenemos:

Escenario 1: Enfermedad laboral por afectacion de columna
Beneficio: $131.189.645 representado como el monto en que NO incurriria COLINTEG

S.A.S por dicha enfermedad, tras haber evaluado el costo administrativo y legal.

Costo: $12.211.875 representado como el monto de la inversion por parte de COLINTEG
S.A.S para la implementacién del programa de prevencion de desérdenes musculo esqueléticos
por trauma acumulativo.

Al hacer la relacion obtenemos:

B =$131.189.645 = 10.7
C $12.211.875
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Escenario 2: Accidente de trabajo con lesion ocular
Beneficio: $41.171.011 representado como el monto en que NO incurriria COLINTEG S.A.S

por dicha enfermedad, tras haber evaluado el costo administrativo y legal.

Costo: $13.112.500 representado como el monto de la inversion por parte de COLINTEG
S.A.S para la implementacion del programa de manejo seguro de maquinas, equipos y
herramientas.

Al hacer la relacién obtenemos:

B=9%$41.171.011= 3.14
C $13.112.500
Escenario 3: Accidente de trabajo por productos quimicos
Beneficio: $58.217.484 representado como el monto en que NO incurriria COLINTEG S.A.S

por dicha enfermedad, tras haber evaluado el costo administrativo y legal.

Costo: $13.663.750 representado como el monto de la inversion por parte de COLINTEG
S.A.S para la implementacion del programa de gestion del riesgo quimico.

Al hacer la relacion obtenemos:

B =$58.217.484 = 4.26
C $13.663.750
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Al ser (B/C) > 1 en cada uno de los escenarios planteados, significa que los beneficios a obtener
superan los costos requeridos y por ende se viabiliza la inversion en la implementacion de los 3
programas propuestos para los peligros criticos identificados en el personal operativo de
COLINTEG S.A.S ya sea que se implementen de manera simultanea o progresivamente de manera
individual de acuerdo a la importancia del riesgo en la organizacion y la disponibilidad de recursos

financieros.

9. Socializacion con gerencia de COLINTEG S.A.S

Una vez cumplidos los 4 primeros objetivos del trabajo de aplicacion, se procedid a la
socializacion de resultados con la Dra. Karol Pérez, Gerente de COLINTEG S.A.S. Dicha
socializacion se llevé a cabo de forma virtual a través de la plataforma zoom el dia 13 de

septiembre de 2021.

En dicha actividad se percibio total receptividad por parte de la alta direccion en lo
correspondiente al trabajo realizado y a las propuestas formuladas. Se considerd6 muy valioso el
diagnostico realizado y la participacion de los trabajadores a travées de los auto reportes. En primera
instancia se considera prioritario el programa de prevencion de desoérdenes musculo esqueléticos
en miembros superiores dadas las caracteristicas de la labor realizada y el nUmero de personas

expuestas. Asimismo, la necesidad de intervencién de las condiciones de maquinas, equipos y
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herramientas ya que han sido los focos de incidentes. En términos generales, se recibe a

satisfaccion el trabajo realizado para COLINTEG S.A.S.

Figura 75

Socializacion de resultados con COLINTEG S.AS 1

1\ w0

brillar pisos.

CAMGA DINAMICA

el mejor

Servicios Generales en unidades residenciales
Barrer, trapear, limpiar paredes, recoger basuras y trasladarlas a depdsitos,
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Figura 76

Socializacion de resultados con COLINTEG S.A.S 2
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10. Conclusiones

Los peligros criticos identificados en el personal de servicios generales, piscinero y conserjes
de COLINTEG S.A.S fueron: la carga dindmica derivada de movimientos repetitivos y esfuerzos,
el uso de maquinas, equipos y herramientas para labores de apoyo en unidades residenciales y el
uso, almacenamiento y disposicién de productos quimicos peligrosos. Esto es coincidente con el

auto reporte de condiciones de trabajo realizado por el personal.

De las 9 actividades seleccionadas para realizar la valoracion ergonémica (3 por cada cargo), 6
de estas (67%) indican que el riesgo ergondmico por postura y esfuerzo es ALTO, 2 sefialan (22%)
que el riesgo es MEDIO y una (1) 11% representa un riesgo MUY ALTO. Los peligros mecéanicos
por su parte arrojan un nivel de cumplimento de 42% representando un nivel de riesgo ALTO
mientras que en el diagndstico de manejo seguro de productos quimicos se obtuvo un

cumplimiento de 46% lo que se interpreta como desempeiio REGULAR, es decir riesgo MEDIO.

Considerando que el personal de COLINTEG S.A.S labora en instalaciones de terceros en las
cuales no puede hacer adecuaciones estructurales, asi como tampoco compra de insumos ya que
estos son adquiridos por la administracion de las propiedades horizontales, el planteamiento de
medidas técnicas de intervencion se enfocO en controles de tipo administrativo. Lo anterior
obedeciendo a la jerarquia obligatoria de medidas de intervencion definida en el articulo 2.2.4.6.23

del Decreto 1072 de 2015.
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Se plantearon 3 programas de gestion para cada uno de los peligros criticos identificados, cuyo
costo inicial de implementacion es de $38.988.125 por el primer afio de ejecucion. Estos programas
se fundamentan principalmente en la vigilancia de la salud de los trabajadores, la formacion del
personal y la estandarizacion de actividades seguras a partir de procedimientos técnicos e

instructivos.

Con el propdsito de realizar el analisis beneficio — costo, se simularon 3 escenarios de riesgo para
la empresa basados en la materializacion de una enfermedad laboral por lesion de columna y 2
accidentes de trabajo por lesion ocular y afectacién respiratoria aguda respectivamente. Esto
considerando que fueron los peligros criticos identificados. Mediante el calculo individual de
costos administrativos y legales (indemnizacidn) por cada uno de los eventos planteados, se obtuvo
que estos eventos podrén llegar a costar a COLINTEG S.A.S $131.189.645 por la enfermedad y

$41.171.011 o $58.217.484 por los accidentes simulados.

La relacion Beneficio / Costo para los eventos 1, 2 y 3 fue de 10.7, 3.14 y 4.26, lo que significa
que representa mas bondades para la empresa la inversion en la implementacion de los programas

que asumir el riesgo de incurrir en los costos ocultos calculados.
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11. Recomendaciones

Llevar a cabo en el corto plazo, el disefio, documentacion e implementacion del sistema de
gestién de la seguridad y salud en el trabajo de conformidad con los lineamientos del decreto 1072

de 2015, al cual deberan estar ligados los programas de intervencion aqui planteados.

Implementar los programas de gestion definidos en el presente trabajo de aplicacién. Se sugiere
adelantar estas acciones rapidamente, dados los bajos niveles de cumplimiento encontrados y por

ende el riesgo laboral y juridico que corre la organizacion.

Considerar la vinculacién de un profesional con licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo
con dedicacion exclusiva a esta temética, de manera que se asegure el cumplimento de las politicas
y acciones que se definan para el sistema de gestion y que ademas pueda velar por el mejoramiento

de las condiciones para el personal en las propiedades horizontales.
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