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RESUMEN

TITULO: DISPONIBILIDAD A PAGAR POR LA REFORMA AL PARQUE SANTANDER.
APLICACION COMPARADA DE METODOS DE ESTIMACION

AUTORES: Joham Rodolfo Gutiérrez Lozano, Andrés Fernando Castro Avellaneda

PALABRAS CLAVES: Disposicion a pagar, Método de valoracion contingente, Analisis de
supervivencia, Método paramétrico, Método semiparamétrico, Método no paramétrico.

DESCRIPCION:

El objetivo central de esta investigacién fue estimar la Disposicion a pagar (DAP) de los
ciudadanos del Area Metropolitana de Bucaramanga (AMB) por una reforma al Parque Santander
de esta ciudad propuesta por el Colectivo Interdisciplinario en Temas Urbanos (CITU). A partir del
método de valoracién contingente se hallaron las Disponibilidades a Pagar individuales, cuyos
resultados fueron agregados mediante los tres métodos de estimacion utilizados en el Andlisis de
Supervivencia: el método paramétrico (asumiendo una distribucion Weibull), método
semiparamétrico (Regresion de Cox) y el método no paramétrico (Kaplan-Meier). Se encontré que
la DAP media de los ciudadanos del AMB por la reforma propuesta oscilaba entre $7.057 pesos en
un escenario conservador y $8.472 pesos en un escenario mas optimista. A través de diversos
contrastes de hipétesis se lleg6 a la conclusion de que el valor asignado por los usuarios directos e
indirectos del Nuevo Parque Santander no presenta discrepancias significativas. De igual manera,
no se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre los resultados obtenidos con los
diferentes métodos de estimacién y tampoco entre las diferentes caracteristicas socioeconémicas
de la poblacién encuestada, es decir, no se encontré una relaciéon causal o incidencia alguna en la
probabilidad de pago por el bien en cuestion si los encuestados eran hombres 0 mujeres, si tenian
diferencias de edad o incluso en sus niveles de ingreso.

* Proyecto de Grado
** Facultad de Economia y Administracién. Escuela de Economia. Director Jorge Luis Navarro
Espafia.



ABSTRACT

TITLE: WILLINGNESS TO PAY FOR THE SANTANDER PARK'S REFORM. COMPARED
APLICATION OF STATISTICAL ESTIMATION METHODS

AUTHORS: Joham Rodolfo Gutiérrez Lozano, Andrés Fernando Castro Avellaneda

KEYWORDS: Willingness to pay, Contingent Valuation Method, Survival Analysis, parametric
method, semiparametric method, no parametric method.

DESCRIPTION:

The general purpose in this survey was to estimate the resident’s willingness to pay (WTP) for the
reform to the Santander Park of the Bucaramanga Metropolitan Area proposed by the Colectivo
Interdisciplinario en Temas Urbanos (CITU). Throughout the Contingent Valuation Method were
found the individual’'s WTP whose results were aggregated with three estimation methods used in
Survival Analysis: parametric method (assuming a Weibull distribution), semiparametric method
(Cox regression) and no parametric method (Kaplan-Meier). The findings were that the mean
citizen’s willingness to pay for the planned reform oscillates between $7.057 pesos on a
conservative scenario to $8.472 pesos on a more optimistic scenario. Through different hypothesis
test provided for the analysis of survival estimation methods, it was found that value assigned by
the direct and indirect users of the New Santander Park does not present much difference between
the two of them. In the same way, there was no divergence on the results obtained by the different
estimation methods from a statistical point of view; neither was taking into account the various
socioeconomic characteristics of the sample, this is, there was no findings on a causal relationship
on the payment probability for the good in study if the interviewers were men or women, neither if
they have age differences or even differences on their income levels.

* Thesis
** Faculty of economics and administration. School of Economics. Director Jorge Luis Navarro
Espafia.



INTRODUCCION?

En estos dias ya no es raro que la economia tenga cosas interesantes que decir
en terrenos que en apariencia no le son habituales. EI matrimonio, la religién, la
sexualidad, la corrupcion, la politica, el crimen, el consumo de drogas, las barras
bravas, en todos ellos y en algunos mas el enfoque econémico ha encontrado
espacios donde aplicar con seriedad y flexibilidad su teoria y sus herramientas.
Auln siendo polémicos y de estar en permanente construccion, los resultados de

estas intromisiones no han sido nada desafortunados.

Uno de estos campos de accion ha sido la “Economia de la cultura”, que se ha
constituido en un terreno fértil para la aplicacion de los nuevos avances de la
ciencia econdmica en ambitos mas heterodoxos que la economia convencional,
como lo son los bienes de no mercado, la revision del supuesto de racionalidad de
los agentes econdmicos, la economia de la informacion y la incertidumbre, asi

como el analisis y evaluacion de las instituciones publicas [HERRERO; 2001]

Esta investigacion se enmarca dentro de este campo tedrico, y en rigor, en la
valoracion de un bien cultural, bienes que por lo general, aunque no siempre, se
consideran publicos y de no mercado. Este tipo de bienes se caracterizan por no
tener sefiales directas de un mercado formal (precios), lo cual dificulta su

valoracion y requiere métodos especiales para su estimacion.

Por otra parte, el objeto de estudio que pretende abordar esta investigacion, es el
proyecto de renovacion del Parque Santander (El Nuevo Parque Santander, en

adelante) propuesta por el Colectivo Interdisciplinario en Temas Urbanos (CITU

! Este trabajo de investigacion se hizo dentro del Programa de Seguimiento de Politicas Pablicas -PSPP- de la
Escuela de Economia y Administracion de la Universidad Industrial de Santander.
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experiencia local)?, cuya ejecucién esta por implementarse durante el 2010°. El
parque Santander esta ubicado entre las calles 36 y 37 y las carreras 19 y 20 de la
ciudad de Bucaramanga, y esta circundado por instituciones tan importantes como
la Camara de Comercio, el Banco de la Republica, el Club del Comercio, el centro
de negocios La Triada, el antiguo Hotel Bucarica (hoy sede administrativa UIS) y la
Catedral de la Sagrada Familia. Por su tradicion historica, su transito y su
ubicacion estratégica, el Parque Santander podria considerarse como uno de los
parques mas representativos de una ciudad que desde hace mas de 50 afios ha

ostentado el titulo de “La ciudad de los parques”.

Como puede notarse, este estudio pretende valorar una mejora a un bien publico
que, en primer lugar, tiene caracteristicas histéricas y culturales que afiaden valor,
y ademas, esta mejora (o reforma) aln no se ha hecho efectiva. Esto lleva a dos
motivaciones nada desdefiables: una motivacion académica de adentrarse en el
interesante mundo de la valoracion de intangibles, en un tema que puede
considerarse de frontera; y, segundo, pero no menos importante, tener la
oportunidad de explorar métodos alternativos que sefalen informacion objetiva
sobre las preferencias individuales de los ciudadanos por este tipo de bienes que
sirvan de insumo para el disefio de politicas de conservacién, preservacion o

renovacion, que por lo general se plantean en circulos cerrados de “expertos”™.

En términos estrictos, el objetivo fundamental de este estudio es valorar los
beneficios que perciben los ciudadanos de Bucaramanga por la reforma a un bien
cultural como lo es el Parque Santander de Bucaramanga, o como se ha llamado
en este estudio El Nuevo Parque Santander. Las estrategias que se desarrollaron
para cumplir este propdésito planteaban dos retos. Por un lado, pesquisar desde la

teoria econdémica una medida que fuese acorde a la valoracion de un bien que no

2 Propuesta de Intervencion del Parque Santander: ;Qué fue? ;Qué es? ;Qué puede ser? CITU. Documento
de trabajo. 2007

¥ MARTINEZ, Erika. “La renovacion llegaré al Parque Santander”. En: Vanguardia Liberal. (29/10/2009).

* Una argumentacién muy interesante sobre este Gltimo punto puede verse en Rausell (1999; 68).
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se transa en los mercados formales, y, al mismo tiempo, un método que recogiera
las preferencias de los ciudadanos en consonancia con dicha medida. Las
respuestas a estos requerimientos fueron la Disponibilidad a pagar (DAP) por la
mejora al Parque Santander, para la primera inquietud, y el Método de Valoracion
Contingente (MVC), para la segunda. La DAP brindaba una medida de la maxima
cantidad monetaria que cada individuo estaria dispuesto a pagar por una
modificacion en la cantidad o calidad del bien que se valora. El MVC, por su parte,
proponia una estructura metodoldgica que trata de capturar la disposicion a pagar
(DAP), a partir de las preferencias declaradas de los usuarios, manifestadas a
través de encuestas cuidadosamente disefiadas. En el contexto de la valoracion
de bienes de no mercado el MVC busca simular un mercado hipotético donde el
oferente es el encuestador, el demandante el encuestado y la “mercancia” el bien

a valorar (o su reforma).

Ahora, el otro desafio lo entrafiaba la forma de como agregar las diferentes DAP
individuales con el fin de que se pudiera obtener una DAP media poblacional y
que, ademas, se obtuviera informacién de la variabilidad de ésta conforme las
caracteristicas socio-demogréficas de los individuos. En otras palabras, como
hacer un tratamiento estadistico adecuado a datos agrupados en intervalos,
propios del MVC. Para solventar este inconveniente, se opté por el Analisis de
Supervivencia, el cual, a partir de una distribucion de probabilidad acumulada
(funcion de supervivencia), asemejaba una curva de demanda que agrega las
DAP individuales en términos de probabilidad. Sus resultados estimaban tanto la
DAP media poblacional (area bajo esta curva) que representaria el excedente del
consumidor, medida fundamental del bienestar economico. El andlisis de
supervivencia cuenta con tres tipos de meétodos para estimar la funcion de
supervivencia: el no paramétrico, el semiparamétrico y el paramétrico. Para
mayor rigurosidad, esta investigacion abordd los tres métodos a partir del

estimador Kaplan-Meier (no paramétrico), la Regresiéon de Cox (semiparamétrico),
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y la regresion de Weilbull (paramétrico), obteniendo resultados bastante

interesantes.

Este documento consta de cinco partes subsecuentes a esta introduccion. La
primera parte aborda el objeto de estudio: su significado histérico y cultural, las
disposiciones de la nueva reforma y la caracterizacion del bien desde el punto de
vista de la economia. La segunda parte sienta las bases tedricas de los
instrumentos de este estudio, en particular, la microeconomia de la DAP, las
disposiciones metodolégicas del MVC y los fundamentos estadisticos y
economeétricos del andlisis de supervivencia. El tercer capitulo explicita tanto los
aspectos metodolégicos como el proceso que se tuvo en cuenta para cumplir los
requisitos propios de un estudio de valoracién contingente. El cuarto capitulo
resume los resultados obtenidos tras el tratamiento estadistico de la informacion
obtenida mediante encuestas, y, en la ultima parte, se exponen las conclusiones y

recomendaciones de esta investigacion.
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1. CARACTERIZACION DEL BIEN OBJETO DE ESTUDIO: EL NUEVO
PARQUE SANTANDER

Este capitulo tiene como finalidad ofrecer un pequefio recorrido por la historia del
Parque Santander desde su génesis hasta las intervenciones que se
implementaron en los dltimos afios. Asi mismo, se plantean las caracteristicas
principales de lo que se ha llamado El Nuevo Parque Santander para de esta
forma desarrollar la descripcion del objeto de estudio. Finalmente se identificara

desde la economia de qué tipo de bien se esta hablando en este estudio.

1.1 LA HISTORIA DEL PARQUE SANTANDER®

Bucaramanga ha sido reconocida desde hace tiempo como la “Ciudad de los
parques”. El origen de este mote se encuentra en los afios 30 del siglo XX, debido
muy seguramente a la construccién y adecuacion casi simultdnea de parques a
finales del siglo XIX y principios del XX. El Parque Garcia Rovira (1886), el Parque
Romero (1897), el Parque Jardin de Reyes -hoy Parque Centenario- (1892), el
Parque de los nifios (1908), la Plaza Waterloo -hoy Parque Antonia Santos- (1910)
y el Parque Bolivar (1926), fueron proyectos que junto al Parque Santander
(1914), ademas de afamar a la ciudad como Ciudad de los parques, “reflejaron los
propésitos de la generacion de la postguerra y ayudaron a construir los simbolos e
imagineria urbana de Bucaramanga” [REYES y MARTINEZ; 2007; 13].

Ahora bien, la génesis del Parque Santander tiene sus origenes hacia 1895
cuando el padre Joaquin Uribe, luego de recibir la autorizaciébn para erigir una
iglesia, compra al médico Eusebio Cadena una casa campestre al oriente de la

ciudad. Alli se edificaria la parroquia de la Sagrada Familia dejando un amplio

® Este apartado se basa en la investigacion histérica que desarrollé CITU experiencia local como marco de
referencia para el disefio del Nuevo Parque Santander. En rigor, REYES, M. Y MARTINEZ, S (2007);
Estudio histérico para el proyecto de intervencion del Parque Santander. CITU, Camara de Comercio,
Fundacién Participar, Corporacion para el espacio publico. Sin publicar.
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espacio frontal que vendria a servir como una especie de “parque privado” de la
iglesia. Este espacio fue denominado por los vecinos como Plaza Belén, al

encontrar en el predio una estampita de la Virgen de Belén®.

Para 1912 este espacio se ha convertido en un sitio de gran concurrencia, lo que
llama la atencion del gobierno municipal para adquirir la propiedad y constituir un
espacio publico. El 3 de julio de 1912, el obispo le vende al municipio el terreno
por 700 pesos, dejando en claro que el valor era de 1.700, lo que hacia ver que la
diécesis donaba el resto. El acuerdo disponia que se excluyera una faja de terreno
de diez metros para la construccién del atrio de la iglesia’. En mayo de 1914, la
gobernacion en cabeza del doctor Felipe Cordero, aprueba el Acuerdo 14 del
concejo para que se cambie el nombre de la plaza conocida como Belén a Plaza

Santander.

El esfuerzo para la proyeccion del parque y la ereccion del monumento a
Francisco de Paula Santander se hizo a partir de una ordenanza aprobada el 7 de
abril de 1920, la cual destinaba 5.000 pesos para la creacion del monumento,
pieza encargada al escultor francés Raoult Verlet, pedido que se formaliza el 2 de
Agosto de 1922. Cabe destacar, como se sefiala en el estudio de Reyes y
Martinez (2007), que “desde el proceso de independencia, Francia significaba para
los paises de América Latina un ejemplo de democracia y derechos civiles. Fue
por eso que se convocO a un escultor de esa nacionalidad para representar la
imagen del prohombre santandereano, y también fue por eso que se importaron
las luminarias estilo art deco para entonces de moda en el pais galo y Unicas en

Colombia” [IBID; 14]. Las luminarias a que se hace referencia fueron fabricadas

® Ver Reyes y Martinez (2007) Pag. 33.

" Ibid; Pag. 33.
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por la fundidora artistica Du Val D’osne, las cuales se instalan en 1925 y
permanecen en el parque hasta la fecha®.

Sin embargo, el proceso de adecuacion del parque, la ereccion de la estatua y la
instalacion de las luminarias tuvo que pasar por diferentes “juntas” donde
participaron personajes ilustres de la ciudad, y gracias a su iniciativa lograron
conseguir los recursos necesarios para dichos propésitos®. El 7 de agosto de
1924 se inician los trabajos de construccion del parque bajo la direccion del
arquitecto Pedro Colon Monticoni, quien ademas habia edificado el Club del
Comercio. Para el 17 de diciembre del mismo afo, el monumento a Santander
entraba a Bucaramanga junto con su pedestal cuyo tamafio era de mayor longitud

que el actual.

Tras diversos inconvenientes de orden econdémico, solventados gracias al apoyo
del concejo y la ciudadania, los trabajos de adecuacion de una plaza
conmemorativa al Hombre de las leyes finalizaron en Diciembre de 1925. El 6 de
enero de 1926 se decretd su inauguracion, aprovechando la visita del Presidente
de la Republica, General Pedro Nel Ospina y su Ministro de Obras Publicas,
Laureano Gomez Castro.

Como relatan Reyes y Martinez (2007):
El 5 de enero, hizo su entrada a la ciudad el Presidente de Colombia y su ministro

de obras. El 6 de enero la ciudad hervia de entusiasmo y lucia sus mejores trajes.

8 Segn el estudio de referencia “se conservan en el parque 4 candelabros Arpia, pero estan deteriorados,

importante su restauracion, cada una de ellas avaluada en $200.000 millones y 4 farolas de $60.000 millones,
cifra que obtuvimos del Inventario de Bienes Culturales muebles adelantado en 2006 por el Museo de Arte
Moderno de Bucaramanga, especificamente por su directora Lucila Gonzélez Aranda y por la historiadora
Angélica Alarcon Torres, responsables del inventario” [IBID; 46].

% Se nombraron cuatro juntas consecutivas en el periodo de creacién del Parque: 1. Junta pro-embellecimiento
del Parque por Ordenanza del 7 de abril de 1920: Carlos D. Parra (Presidente); 2. Junta nombrada en agosto
de 1920, gestiona recursos por valor de $5.000 y contrata con el escultor Raoult Verlet la estatua de Francisco
de Paula Santander: Juan Moreno Diaz (Presidente), José Celestino Mutis (Vicepresidente), Eduardo
Martinez Mutis (Secretario); 3. Junta para recaudar fondos, Junio de 1924: Alejandro Galvis Galvis, Enrique
Lleras, Alfonso Silva Silva; 4. Junta pro-ereccion de la estatua conformada el 19 de abril de 1925: Alfonso
Silva Silva (Presidente); Alberto Mantilla (Vicepresidente); Rodolfo Azuero (Tesorero) [IBID; 39].
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Desde antes de las diez de la mafiana miles de personas se congregaron en el
Parque de Garcia Rovira. La multitud, en pleno carnaval, subié por la calle 52 (hoy
35), pasando frente a la Gobernacion y dirigiéndose al Parque Santander. Bellas
damas luciendo elegantes vestidos y lanzando flores, confeti y serpentinas,
desfilaron frente a la tarima donde se hallaba el mandatario acompafado de
personalidades como el gobernador, don Arturo Mantilla; el alcalde don
Hermogenes Motta; la reina Nené Gonzélez; los directores de los diarios, doctores
Alejandro Galvis Galvis, de Vanguardia Liberal y Manuel Serrano Blanco, de El
Deber, seguidos de numerosas personalidades y el pueblo entusiasta y alegre en
una batalla de flores jamas vista, en tanto que la banda de musicos entonaba
himnos marciales y desde luego, bambucos, torbellinos, pasillos y otros ritmos de
moda. Ya en el parque fue descubierta la estatua del Hombre de las Leyes. El
Presidente Pedro Nel Ospina hizo la exaltacion del procer. A continuacion hablé el
doctor Alejandro Galvis Galvis haciendo la historia del héroe. En nombre del clero
hizo el panegirico el sacerdote Daniel Jordan. La ciudadania ocup6 en pleno el
parque bellamente ornamentado, con el escudo de Colombia al occidente, en el
suelo, y con sus simbolos en gramilla de colores. Por la noche de aquel 6 de
enero, el Presidente de la Republica y su ministro de obras, fueron agasajados
con un banquete servido en el Club del Comercio; en las afueras el pueblo
bailaba. En la tarde hubo una corrida de toros. Fue un dia de verdadera fiesta, de
cordialidad y euforia™®.

Constituido ya como espacio publico, el parque ha tenido tres intervenciones
importantes. La primera a mediados de los afios cincuenta, por motivo de la
apertura de la calle 36; a finales de 1968, para instaurar la fuente donada por la
Compaiiia de Acueducto; y en 1997, donde se le hace un mantenimiento general y

se incorpora un ajedrez en el piso de la plaza central.

19 bid; Pag. 36.
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La primera intervencion es consecuencia de la apertura de la calle 36, la cual
partiria desde el parque Benjamin Herrera, en la carrera 15, pasando por los
terrenos del Club del Comercio, conectando la carrera 22 y prolongandose por el
barrio Sotomayor. La idea de la apertura se gesta en mayo de 1950, iniciando sus
obras el ultimo dia de la administracion del alcalde Gabriel Gonzalez Cadena, es
decir, el 19 de febrero de 1951. La primera fase abarcaba desde la carrera 15
hasta el parque Santander. La continuacion de la obra, en 1953, presentaba una
dicotomia: la calle 36 era una obra de gran trascendencia para la ciudad pero
tenia que destruir parte del parque Santander y un costado del Club del Comercio,
elementos importantes del patrimonio de la ciudad que enfrentaban a los
ciudadanos. Igualmente, la prensa local denuncié la tala inmisericorde de arboles
gue se llevd a cabo con la intervencion, transformandolo “en una plaza escueta y
fria que no llamaria la atencion de nadie, después de haber sido uno de los

parques mas bellos y vistosos de la ciudad” [IBID; 38].

A finales del 1968 se propone una remodelacion del Parque Santander dado que
la Compafia de Acueducto de Bucaramanga le regala al municipio una fuente
para que se disponga en el parque. Debe recordarse que en el lugar donde se
ubica la fuente, se encontraba un escudo de Colombia, que en granito suelto y
gramilla, representaba los simbolos patrios: el condor, el gorro frigio, las carabelas
y el Istmo de Panama. Asi mismo, el pedestal original, que se ubicaba en el centro
del parque sosteniendo el monumento, se modifica reduciendo su tamafo y
trasladandolo unos metros méas arriba, en la que es su posicion actual. El
mobiliario original se renueva. Esta remodelacién fue inaugurada el 4 de abril de
1970™.

En 1997 se hace la tercera intervencion, esta vez un poco mas cosmeética,

conservando las caracteristicas principales del parque. Se inscribe en la parte

1 |bid; Pag. 38.
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inferior de la plaza central un ajedrez de granito y se adecla un hexagono

bordeando la zona del monumento.

Antes de entrar de lleno con la nueva reforma, cabe destacar que en el parque se
desarrollaron manifestaciones politicas de gran envergadura, fiestas religiosas,
desfiles de colegio, juramentos de bandera, despedidas militares y homenajes a
politicos importantes de la ciudad y el pais. Entre ellos podemos destacar los
siguientes: desde la terraza del Hotel Bucarica que sirvié de tribuna, se dirigieron a
la multitud congregada en el parque: Jorge Eliécer Gaitan (1947); Maria Virginia
Henao Restrepo, candidata al reinado de la bondad (1951); el Presidente Roberto
Urdaneta Arbelaez (1953); el General Gustavo Rojas Pinilla (1953); Rafael Rangel
Gbomez (1960); Alfonso Flérez Ortiz; Ana Milena Parra Turbay y Luis Carlos Galan
Sarmiento (1982), por mencionar so6lo algunos. Reinas, deportistas, asociaciones,
comunidades religiosas y amantes de la cultura encontraron alli un espacio para
compartir con los Bumangueses. En 1950 ofrecid un concierto la Banda Sinfénica
Nacional; el afio siguiente el Directorio Nacional Conservador saluda a la multitud
reunida en el parque; en 1954 diez mil catdlicos se reunieron en este lugar para
dar inicio al Congreso Mariano Diocesano; La Compafia de acrébatas alemanes
Los Suicidas del Aire, ofrecieron un espectaculo en 1956; 72 horas se mantuvo en
su bicicleta dandole vueltas al Parque un deportista en 1957. El lugar se convierte
entonces en un escenario importante para la ciudad y en punto estratégico del

centro de Bucaramanga®?.

1.2 LA NUEVA REFORMA AL PARQUE SANTANDER™

La idea de la renovacion del Parque Santander se origina a partir del enlace entre

los esfuerzos desde la academia de un grupo de jovenes pensando la ciudad y

12 |hid; Pag. 39.

3 |a informacién que compone este apartado fue suministrada en una serie de entrevistas con el arquitecto
Alejandro Murillo, director del Colectivo Interdisciplinario en Temas Urbanos CITU Experiencia Local,
gestores del disefio del proyecto de renovacion del parque.
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unas instituciones preocupadas por el deterioro tanto fisico como conceptual de
un espacio que les agrupay les avecinda.

Durante el afio 2007 se conforma el Colectivo Interdisciplinario en Temas Urbanos
(CITU) como un grupo de estudio cuyo objetivo principal es pensar la ciudad
desde diferentes areas del conocimiento. A partir de sus reflexiones, se construye
un primer documento titulado “Establecimiento Interdisciplinar para el abordaje
Metodolégico y Proyectual de los Parques y el Espacio Publico de

Bucaramanga™*

, el cual fue expuesto en el espacio Nuevos Ojos que ofrece el
Banco de la Republica para la promocién de diferentes temas culturales. A partir
de este encuentro, se establecié un dialogo entre el CITU, la direccion del Banco y
la Camara de Comercio, gracias a sus intereses comunes en la promociéon del
desarrollo local y el bienestar de los habitantes. Como primer resultado de esta
relacion, se acordé la posibilidad de disefiar un Nuevo Parque Santander por parte
del CITU, dada la importante ubicacion de este espacio, asi como su significancia
histdrica, pero ademas por las afecciones y el deterioro en el que se encontraba

en ese momento.

El trabajo se realizo con una profunda planeacion del camino a seguir en el
proyecto de disefiar un nuevo Parque Santander. Fue imperativo abordar la
concepcion del disefio sobre fundamentos soélidos acerca del uso y significado
que le dan los habitantes a ese espacio, con el fin de potenciar las actividades y
experiencias a un nivel superior. Es asi como se inicid un intenso trabajo de
campo con el propdsito de percibir las experiencias cotidianas en el lugar, su
morfologia, los elementos urbanos que lo componen, etc. Todos estos aspectos se
plasmaron en el documento “Aproximacion Socioecondémica, Articulacion y

15

Atributos Espaciales del Parque Santander™, el cual serviria de insumo base para

14 «Establecimiento Interdisciplinar para el abordaje Metodoldgico y Proyectual de los Parques y el Espacio
Publico de Bucaramanga”. CITU. Documento de trabajo. 2006

5 Aproximacion socioeconémica, articulacion y atributos espaciales del Parque Santander. Silva Ardila,
Diego. Documento de trabajo. 2007
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la propuesta de disefio. De igual manera, se encomendo a los historiadores del
CITU, realizar un estudio histérico del Parque Santander®®. Finalmente, dichas
monografias se sintetizaron en la "Propuesta de Intervencion del Parque

"7 cuyo obijetivo fue la construccién y provisién de un espacio urbano

Santander
de calidad y sentido para la ciudad. El fruto de todo esto es un disefio del cual,
dadas las restricciones de espacio y finalidades del presente documento, sélo se

describiran sus principales aspectos morfolégicos™.

Lo que primordialmente propone el disefio es una reconstruccion total del Parque
Santander'® a partir de la transformacion de sus atributos, los cuales estan
actualmente deteriorados, subutilizados o descontextualizados de las dinamicas
contemporaneas que requiere este tipo de espacio, en especial por estar situado

en el centro de la ciudad.

El primer espacio que se tendra en consideracion es la zona donde se sitia la
fuente®®. En el momento actual se trata de una fuente que esta deteriorada,
abandonada y sin ningln uso posible. Su mismo estado ha llevado a que desde
hace afios se encuentre apagada y, dadas las condiciones socioeconémicas del
sector, fuese muy atractiva para los habitantes de la calle. Lo que pretende la
reforma es cambiar el concepto de la fuente actual a una fuente seca o de piso,
donde se tenga la posibilidad del elemento agua, tan importante en los espacios
publicos, y que, a través del mismo disefio, tenga mas interacciébn con los
visitantes. Adicional a esto, el estar a nivel de piso, permite que al apagarse, el
espacio funcione como una plazoleta para la presentacion de actividades

culturales o artisticas, bien sea promovidos por el Banco de la Republica, la

% Estudio Historico para el proyecto de intervencién del Parque Santander. Reyes Rodriguez, Marfa
Fernanda. Martinez Botero, Sebastian. CITU. Documento de trabajo. 2007

7 Propuesta de Intervencion del Parque Santander: ;Qué fue? ;Qué es? ;Qué puede ser? CITU. Documento
de trabajo. 2007

'8 para una mayor claridad de lo que se expone a continuacion, el anexo 1 contiene las fotos de lo que seré el
Nuevo Parque Santander.

19 \er anexo 1, fotografia 1y 2.

20 \er anexo 1, fotograffas 1, 2 y 3.
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Cémara de Comercio o la UIS, o que se presenten de manera espontanea,
brindando un espacio de encuentro, promocion y participacibn de nuevas
experiencias culturales. Para ello se adecta ademas una graderia alrededor que
aumenta la capacidad de personas sentadas de manera que puedan ser participes
tanto de la fuente en funcionamiento, como de los eventos que se realicen en este

espacio.

Los accesos diagonales, que son la zona de mayor transito, se conservan, asi
como la forma y estructura de la plaza central®*. El cambio fundamental que se
realiza es que el material del piso de la plaza, que en estos momentos se
encuentra altamente deteriorado, cambia a un material pétreo de mejor calidad,
garantizando una vejez mas interesante y duradera que permita que no tenga que
intervenirse continuamente, aligerando cargas presupuestales futuras. Ademas,
desde la zona superior de la fuente hasta un poco mas alla de la mitad de la plaza,
se insertan unas franjas lineales donde estaran inscritas seis palabras relativas y
conmemorativas a la vida y obra de Francisco de Paula Santander, de manera que

el transelnte pueda acercarse a la dindmica histérica del monumento?.

La zona donde se encuentra el monumento a Santander es actualmente un
hexagono timido, incobmodo y de dificil acceso que, en cierta forma, hacen que el
monumento pierda protagonismo en las experiencias del parque. El mismo estado
de la obra de Raoult Verlet contribuye a reafirmar este aspecto. En la actualidad,
al parque no se va a ver el monumento, ya que no ofrece ningun atractivo
fundamental. Se trata de recuperar el protagonismo del monumento, quien
encarna al personaje en cuyo homenaje se cred y dio nombre al parque. La idea
3

es reformular esa zona a través de una plataforma rectangular contemporénea®

mucho mas amplia, abierta e incluyente en términos de transito, que permita un

2 \er anexo 1, fotografia 4 y 5.

22 A partir del estudio histérico sefialado en la seccién anterior se determiné que estas seis palabras fuesen:
Libertad, Ciudadania, Autonomia, Educacion, Dignidad y Legalidad.

2% \er anexo 1, fotografia 6.
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espacio mas flexible y visibilice de mejor manera el monumento. La escultura se

restaura y se conserva el actual pedestal.

La zona a espaldas del monumento®, aledafia a la carrera 20, es un espacio
ajeno a las dinamicas del parque. Se trata de una matera elevada, muy comun en
los disefios antiguos de parques, que por su poco transito y disfuncionalidad ha
venido utilizandose como bafio publico espontaneo. También debe destacarse que
esa zona alberga un importante inventario de arboles. Lo que se propone es
revaluar el concepto de la matera bajando su nivel, renovando los arboles que
estan alli para facilitar un mejor transito y recuperando e integrando esta zona a
través de la instauracion de una “sala urbana” que cuenta con un mobiliario
diverso destinado al esparcimiento, la contemplacion u otros usos que el visitante
quiera otorgarle. El disefio de este mobiliario brinda la oportunidad de tener la
experiencia de estar recostado, sentado o incluso poder comer, jugar o leer un
libro, gracias a la disposicibn de unas mesas destinadas a estos fines. La
recuperacion de esta zona integra al Club del Comercio, importante patrimonio

histérico y arquitectonico de la ciudad, a la panoramica del parque.

Otro elemento importante de la reforma es el reconocimiento de los lustrabotas
como patrimonio humano del parque, integrandolos en el disefio a través de dos
médulos®® ubicados en la esquina nororiental y suroccidental del parque. Cada
mddulo cuenta con seis puestos de trabajo cuyo mobiliario de madera esta en
consonancia con el mobiliario del parque y que ademas permite, mediante un
cajon ubicado debajo de la silla, que los lustrabotas tengan la posibilidad de
guardar alli mismo sus elementos de trabajo, mejorando tanto sus condiciones

laborales como la misma experiencia del lustrado para el cliente.

2 \er anexo 1, fotografia 6 y 9.
2> Ver anexo 1, fotografias 1y 7.
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El CAl que esta ubicado en el parque cambia su disefio a uno mas moderno?, un
poco Mas pequefo, y con vocacion mas turistica que normativa sin prescindir de
la presencia institucional de la autoridad. Se busca articular este elemento de una
manera mas noble con el discurso urbano que quiere proyectar el disefio del

parque.

Una caracteristica interesante que se plantea es la conservacion y restauracion de
los elementos patrimoniales mas importantes del parque, como son la escultura a
Francisco de Paula Santander y las ocho luminarias®’ de la fundidora artistica Du
Val D osne, cuya instalacion, como se anot6 en el apartado anterior, datan desde
la creacion del parque. Estas luminarias en este momento se encuentran en grave
deterioro y estan ubicadas en lugares poco estratégicos, lo que impide la
valoracion artistica que merecen por parte de la ciudadania. Se pretende, ademas
de su restauracion, ubicarlas en lugares que permitan darles un protagonismo
especial dentro de la experiencia artistica que propone el paseo por el Nuevo

Parque Santander.

Uno de los usos que la ciudadania ha hecho del parque es la apropiaciéon de la
bahia que bordea la calle 36%%, utilizada antiguamente como parada de bus, para
el parqueo publico y privado de automoviles y motos, al igual que la Calle 35y la
Carrera 20, configurando una especie de parqueadero espontaneo alrededor del
parque, de usufructo privado. Se plantea entonces, acorde a la normativa de
transito y de la alcaldia, la eliminacién de la bahia de la Calle 36 en términos de
recuperacion de area para el peatdén, generando una banda de andén mucho mas
amplia, para que el transito por la calle 36 se haga de una manera mas comoda en

una zona donde estos espacios peatonales son mas bien escasos.

% \Ver anexo 1, fotografia 8.
2" \/er anexo 1, fotografia 8.
28 \er anexo 1, fotografia 5.
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En consonancia con lo anterior, y dado que las dimensiones del parque son
pequefias en términos urbanos, se propone a través de las texturas de piso y de
continuidad de nivel, la proyeccién del parque® hacia la Carrera 20 y hacia la
Calle 35, convirtiéndolas en zonas de transito vehicular restringido. Esto
provocaria una sensacion de amplitud y desestimularia el parqueo en los linderos
del parque.

La totalidad del mobiliario®* que se plantea en el proyecto aumenta la capacidad
actual de personas sentadas, con diversidad de disefos: sillas de altura mediana,
de altura normales, sillas que permiten estar recostado, sillas normativas y sillas
acompafadas con mesas. El material que se propone es la madera, que a pesar
de requerir mayor cuidado y mantenimiento, es mas noble y agradable que el

concreto o el metal.

Las areas verdes de piso se mantienen, posibilitando de mejor manera que la
actual, la interaccion con ellas (acostarse, almorzar, etc.). A través de los
profesionales pertinentes, se hizo un inventario ambiental encontrando arboles
enfermos que ya no estaran y seran remplazados con arboles de especies nativas
como el bucaro o el sarrapio, generando una nueva estructural ambiental para el
futuro. Los arboles fundamentales del parque, pertenecientes a su patrimonio

ambiental, se insertan en el disefio.

Teniendo en cuenta que la iluminacion actual es precaria se instalan nuevos
elementos de iluminacién moderna! que, junto a las antiguas luminarias y a la

iluminacién perimetral, mejoran la experiencia nocturna.

El costo total del proyecto es de 1.600 millones de pesos y el tiempo estimado

para su construccion es de seis a ocho meses.

2 \er anexo 1, fotografia 9.
%0 \er anexo 1, fotografias 4,6y 7.
31 Ver anexo 1, fotografias 3y 9.
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A grandes rasgos las anteriores caracteristicas enmarcan el disefio arquitectonico
de lo que sera el Nuevo Parque Santander. Sin embargo, la idea subyacente es
que a través del uso de los materiales, el lenguaje de disefio y las experiencias
significativas en el parque, este espacio tan significativo en términos historicos y
representativos de la ciudad, se convierta en un “Parque Monumento”. Como
justifican los disefiadores de la propuesta: “el concepto fundamental de la
intervencion esta basado en aprovechar la oportunidad que brinda el deterioro del
Parque, no para magquillarlo o curarle sus heridas mas superficiales, sino para
generar una nueva experiencia urbana a la ciudadania. Una experiencia simbodlica,
espacial, civica, innovadora y contemporanea por medio de un Parque
Monumento, en donde sus zonas y componentes valiosos se despliegan en un
nuevo panorama, convirtiendo todo el Parque en el atractivo principal y en donde
cada uno de los temas debatibles son tratados en el escenario de la renovacion de
los términos, con el respeto por cada elemento pero sin la timidez para
revolucionarlos.” [CITU; 2008]

1.3 EL NUEVO PARQUE SANTANDER Y LA VALORACION DE BIENES
CULTURALES

Descrito ya el objeto de estudio, en rigor, la reforma propuesta para el parque
Santander o el Nuevo Parque Santander, es oportuno aclarar desde el punto de
vista de la economia, algunos conceptos fundamentales y las pretensiones de este
estudio. Principalmente, de qué tipo de bien se esta hablando y sobre qué bases

analiticas se apoyaran las disertaciones que sobre él se hagan.

Como se ha denotado en el primer acapite de este capitulo, el Parque Santander

posee caracteristicas de orden histérico y patrimonial que podrian enmarcarse en
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lo que la literatura denomina Bienes de Patrimonio Histérico y Cultural®?, los cuales
segun la definicion de Christian Koboldt (1997; 53) son la “coleccion de objetos
tangibles y elementos intangibles relacionados con el desarrollo cultural de una
sociedad, que provienen de las generaciones pasadas y que son estimados por
los individuos contemporaneos, no sélo por sus valores estéticos o por su utilidad,

sino también como una expresién del desarrollo cultural de una sociedad”>.

Muchos de estos Bienes de Patrimonio Histérico y Cultural, ademds, provocan
externalidades positivas a través de diversos valores que defectuosamente capta
el mercado. Bruno Frey (2000) tipifica estos valores como sigue:

e un «valor de existencia» (la poblacion se beneficia del hecho de que la cultura
exista, incluso si algunos de sus individuos no toman parte en ninguna
actividad artistica);

e un «valor de prestigio» (porque determinadas instituciones contribuyen a un
sentimiento de identidad regional o nacional);

e un «valor de opcion o eleccién» (la gente se beneficia de la posibilidad de
asistir a estos acontecimientos culturales, incluso si no llegan a hacerlo
realmente);

e un «valor de educacion» (el arte contribuye al refinamiento de los individuos y
al desarrollo del pensamiento creador de una sociedad); y

e un «valor de legado» (las personas se benefician de la posibilidad de legar la
cultura a generaciones futuras, aunque ellas mismas no hayan tomado parte

en ningun acontecimiento artistico). [FREY, 2000, 16]

La rama de la economia que estudia este tipo de bienes es la Economia de la

Cultura®*. Como lo afirma el Journal of Cultural Economics “la economia de la

%2 para mayor precisién sobre el parque Santander como patrimonio histérico de la ciudad, ver Reyes y
Martinez (2007), paginas 45 — 51.

% Citado por Herrero (2001; 4).

3 A pesar que la Economia de la Cultura es un campo relativamente nuevo en la disciplina econémica, existe
ya un acervo creciente de investigaciones en las Ultimas dos décadas; incluso en 1993, el arbitro de la
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cultura es la aplicacion del analisis econdémico al area de todas las artes
representativas y creativas, el patrimonio, y las industrias culturales, sean publicas
o privadas” [IZQUIERDO, 2003, 7].

Dentro de estos temas que trata la Economia de la Cultura, el que corresponde a
los lineamientos de esta investigacion es el estudio, o mejor, la valoracién de
bienes de patrimonio historico y cultural, quienes por lo general son considerados
como bienes de no mercado. Como su mismo nombre lo indica, los bienes de no
mercado son aquellos que no tienen un mercado real donde transarse, es decir,
para estos bienes no existen precios reveladores del grado de deseabilidad en una
economia de mercado tanto por los aspectos juridicos de la propiedad publica de
muchos de estos elementos, como por el hecho de poseer componentes de valor
no mercantilizables, aun cuando exista una voluntad de pago latente [HERRERO
Y SANZ; 2006; 1].

Ahora bien, otro elemento que debemos integrar al analisis, es si se esta hablando
de un bien publico o no. Como se sabe, los bienes publicos tienen dos

caracteristicas fundamentales: no exclusién y no rivalidad en el consumo.

Segun Azqueta (1994; 6):

e No exclusién: no puede excluirse a nadie del disfrute de dicho bien, o mejor,
que el costo marginal de ofrecérselo a una persona adicional es cero.

e No rivalidad en el consumo: cuando alguien consume el bien, no reduce el
consumo de los demés, es decir, el hecho de consumir el bien no reduce su

disponibilidad.

taxonomia del discurso econémico, el Journal of Economic Literature, inscribi6 el término Economia de la
Cultura en la categoria Z1 (Thorsby, 2007). Algunas conceptualizaciones y desarrollos tedricos en Frey
(2000), Thorsby (2001), Avila y Diaz Mier (2001), Maldonado et al (2006); enfocado al patrimonio historico,
Herrero (2001). La publicacion que recoge los principales avances de esta disciplina econdémica es el Journal
of Cultural Economics.
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Al bien que cumple estrictamente con estas dos condiciones se le denomina bien
publico puro o samuelsoniano. Esta clasificacién se puede completar con otro tipo
de bienes que reciben el nombre de bienes publicos impuros o cuasi publicos, que
son los que no cumplen de forma exacta alguna de las dos propiedades que
caracterizan a los bienes publicos puros®. Un causal frecuente de esto es el
efecto congestion, el cual se presenta cuando existe un punto en que el consumo
por parte de una persona adicional reduce la disponibilidad del bien y, en términos

de cupo, puede haber exclusion.

Adviértase, pues, que no todos los bienes de patrimonio histérico y cultural son
publicos, ni todos pertenecen a la categoria de bienes de no mercado. Si existen
derechos de propiedad bien delimitados, muchos de estos bienes pertenecen a la
esfera privada® e incluso existen mercados muy organizados para la compra y
venta de objetos con gran contenido cultural para la humanidad. Sin embargo, y
anudando las ideas expuestas hasta ahora, el Parque Santander posee
propiedades para clasificarse como un Bien cultural de patrimonio histérico, cuasi

publico de no mercado.

Se puede considerar como un bien cultural de patrimonio histérico para la ciudad
por las razones expresadas en el contenido historico de este apartado. Es un bien
cuasi publico porque a pesar de cumplir con las dos propiedades fundamentales
de los bienes publicos, debido a su reducido tamafio existe la posibilidad de
presentarse el efecto congestion; y es un bien de no mercado ya que no existe
mercado para su comercializacion debido al costo politico que conllevaria esta
decision y a la normatividad juridica para este tipo de propiedades publicas. Se

suma también a este ultimo punto, la imposibilidad de medir los beneficios, en

% Sanz y Castro (2001; 3)

% Muchas edificaciones historicas pertenecen al ambito privado. Sin embargo, en muchisimos casos los
propietarios no tienen incentivos para la conservacion de estos bienes. En estos casos es comin la
intervencion del Estado para tratar de buscar mecanismos que preserven o reconstruyan dichos bienes para las
generaciones proximas. Ver por ejemplo Béez et al (2006).

35



términos monetarios, que perciben quienes disfrutan del bien, y por tanto, la

determinacion de un precio.

Ahora, la Economia de la Cultura ha abordado la valoracion de este tipo de bienes
desde dos perspectivas: por un lado, los llamados estudios de impacto que por lo
general utilizan la agregacién de valor a variables macro, como el PIB o el empleo,
en zonas con presencia de patrimonio histérico®’. Este ha sido el marco referencial
gque han tomado la mayoria de estudios relativos al tema en Colombia. Sin
embargo, este tipo de investigaciones no determinan el beneficio que los usuarios
perciben por el disfrute o existencia de los bienes culturales, que es el objetivo

primario de esta tesis.

De ahi que la segunda perspectiva para el abordaje de los bienes culturales de
patrimonio, y consonante con esta investigacion, es el uso de metodologias de
valoracion que tratan de establecer la disponibilidad a pagar por el bien cultural
gue se valora, y en general, para la valoracion de bienes de no mercado. Dentro
de estas metodologias, la mas indicada, y en particular para proyectos ex ante,

como el que estamos abordando, es el Método de Valoracion Contingente (MVC).

La explicacion del concepto de valor que se maneja en este tipo de
investigaciones, los fundamentos microeconémicos que lo soportan, asi como los
métodos de valoracion, y los fundamentos estadisticos y econométricos que se
aplican a la informacion que suministra, seran las teméticas que se abordaran en

el capitulo siguiente.

37 Por ejemplo, Zuleta (2005), Zuleta y Jaramillo (2003), relativos a patrimonio histérico. Para industrias
culturales todas las obras del Convenio Andrés Bello de su serie “Economia y Cultura”.
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2. FUNDAMENTOS ECONOMICOS DE LA VALORACION DE BIENES
CULTURALES: LA DISPOSICION A PAGAR (DAP), EL METODO DE
VALORACION CONTINGENTE (MVC) Y EL ANALISIS DE SUPERVIVENCIA

La idea de este capitulo es ofrecer las bases analiticas que desde la economia
subyacen a la valoracion de los beneficios percibidos por los usuarios potenciales
de un bien de patrimonio, como lo es el Nuevo Parque Santander. Se repasara de
manera somera el concepto de valor (o valores) visto desde esta perspectiva, en
particular, la disposicion a pagar, brindando después su andamiaje
microecondmico y los métodos que permiten su calculo, en rigor, el método de
valoracion contingente. Por ultimo, se expondran los métodos estadisticos de

estimacion de la DAP, enfocados en el andlisis de supervivencia.
2.1 EL CONCEPTO DE VALOR: UNA DEFINICION DE LA DAP

El valor ha sido uno de los conceptos mas complejos y estudiados en la teoria
econOmica. Sin embargo, para los propésitos de este estudio y dada la extension
del debate, el concepto se acotara a las nociones de valor -y a los diferentes tipos
de valor- que desde la Economia de la Cultura se emplean®. No sobra advertir,
gue la Economia de la Cultura toma el instrumental analitico de valoracion de una
rama de la economia con mayor desarrollo como lo es la Economia Ambiental,

dada la similitud en los atributos de sus bienes.

Conforme a esto, la medida de valor a que se hace referencia aqui, es la que
propuso Arséne Dupoit a mediados del siglo XIX, luego desarrollada por Alfred
Marshall, que corresponde a “el maximo sacrificio expresado en dinero que cada

consumidor querria hacer para adquirir un objeto” [RIERA et AL; 2005; 119]. No

% para un recorrido histérico de las nociones de valor, desde un texto de economia de la cultura, ver el
capitulo dos de Throshy (2001).
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se esta hablando de otra cosa que de la maxima Disposicion a Pagar (DAP) por

sucesivas unidades de un bien.

Ahora, cuando se habla aqui de valor siempre se refiere a un cambio en las
unidades de un bien, el cual puede ser marginal (de una unidad) o discreto (de
varias unidades). En el Grafico 1, teniendo una funcion de demanda
preestablecida, donde la altura (h) desde el eje X hasta la curva de demanda (D)
es la DAP de cada cantidad del bien X, el valor del cambio (discreto) de pasar de
consumir xo a X1 unidades del bien X, seria el area que hay entre los dos puntos y
la curva de demanda. El cambio que corresponde a un solo punto (por ejemplo al
valor ho), sera el valor del cambio (marginal) de consumir o no la unidad xo [IBID;
121].

Grafico 1. Valores marginales y discretos. Fuente: Riera et al (2005; 121)

hi

De otra parte, la Economia de la Cultura emplea dos categorias de valor: valor de
uso directo y valor de uso pasivo (o valor de no uso). Asi mismo, el valor de uso
pasivo encierra otro tipo de valores: Valor de existencia (el hecho de que exista el
bien, a pesar que no se use); Valor de herencia o legado (preservar el bien para
legarlo a las futuras generaciones); Valor de opcién (mantener la posibilidad de

disfrutar un espacio en el futuro uno mismo). Lo relevante es que hay bienes que
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pueden proporcionarnos valor mas alla de su consumo directo, y puede que
debamos tener en cuenta esto, al escoger entre uno u otro método de valoracién
[IBID; 122]. Sin embargo, la forma de capturar estos valores, o de tratar de darles
una unidad monetaria, se hace a partir de la DAP de los individuos, calculada a

través de diversos métodos que se expondran mas adelante.

2.2 LA MICROECONOMIA DE LA DAP

Siguiendo la notacién de Carson y Hanneman (2005; 844), se denota el objeto de
valoracion por g, tratado como un solo elemento - ya sea una mercancia o un
programa que comporte una mezcla de productos tratados como un grupo fijo - y

por lo tanto q es un escalar.

Suponiendo que el individuo es un consumidor se asume que tiene una funcién de
utilidad definida sobre la cantidad de productos diferentes que estan en el
mercado, representado por el vector X, y por el bien en cuestion q, por tanto, u (x,
q), correspondiente a una funcion de utilidad directa. Podemos deducir, a partir de
ésta, una funcion de utilidad indirecta, v (p, g, y), donde p es el vector de los

precios de los demas bienes, e y son los ingresos de la persona.

Hacemos el supuesto convencional de que la u (X, q) es creciente y cuasi-concava
en x, lo que implica que v (p, g, y) satisface las propiedades estandar con respecto

apey, perono se hacen suposiciones sobre q.

Si el agente se refiere a g como un "bien”, u (X, Q) y Vv (p, 4, y) se incrementaran a
medida que g aumente; si se considera que es un "mal’, u (X, Q) y v (p, q, ¥)
disminuiran en tanto q disminuya; y si es indiferente a g, u (x, Q) y v (p, g, y) son

independientes de q.
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El acto de valoracion implica un contraste entre dos situaciones - una situacion
con el objeto de valoracién, y otro sin él. Se interpreta lo que se valora como un
cambio en g. En concreto, que los cambios en g van de ¢° a q!; de este modo, la
utilidad de la persona cambia, entonces, de u° = v(p,q°% y) a u! =v(p,ql,y). Si

0

se refiere a este cambio como una mejora, u'> u’, si se considera que es un

cambio para peor, u’<ul, y si éste es indiferente, u’=ul!.

El valor del cambio en sus términos monetarios esta representado por las dos

medidas hicksianas,

a) la variaciobn compensatoria C, la cual satisface

v(p,qt,y — C) =v(p,q°y)

y b) la variacién equivalente E, la cual satisface

v(p,qt,y) =v(p,q°,y + E)

Si el cambio se considera como una mejora, C >0y E > 0; en este caso, C mide la
méaxima DAP del individuo por la mejora en g, mientras que E mide su minima
DAA (Disposicion a aceptar) por renunciar a ella. Si el cambio es considerado
como peor, C <0 y E<O; en este caso, C mide la DAA de los individuos para
soportar el cambio, mientras que E mide su DAP para evitarlo. Si los individuos

son indiferentes al cambio, C=E = 0.

Para enfatizar la dependencia de la variacion compensatoria y equivalente en (i) el
valor inicial de q, (ii) el valor final de q, y (iii) el valor de (p, y) en la que el cambio
en g se produce, algunas veces se escriben como funciones: C = C€(q%q',p,y) ¥

E =E(q° q%,p,y). Para simplificar las cosas, se define la funcién de DAP:
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c(q%qt,p,y) SiC >0,
—E(q°% 4% p,y) Sic <0.

DAP(q°,q",p,y) ={
La funciébn de la disponibilidad a aceptar DAA(q° q',p,y), es definida
analogamente. Para abreviar, y con base en los requerimientos de este estudio, se
tomara los cambios en g como una mejora, es decir, C 2 0, y por lo tanto, se trata

de encontrar la funcion de DAP.

Siguiendo a Riera et Al (2005; 156), supdéngase ahora un monto monetario A, que
define si la mejora se hace o no. Es decir, se decide si se paga 0 no un monto A,
correspondiente al valor de la mejora del bien en particular (en este caso, la
mejora en q)*. En el marco de la maximizacién de utilidad, la respuesta
dependera de cudl de las dos combinaciones le proporcione mayores beneficios al

individuo. Esto arrojaria tres escenarios concluyentes:

Si DAP(q°% q',p,y) < A4, se rechaza la mejora.
SiDAP(q% q',p,y) > A,  seaceptalamejora.
Si DAP(q°% q',p,y) = 4, el individuo se muestra indiferente.

Por ahora se ha hecho una revision tedrica de los principales fundamentos
microecondmicos de la Disposicién a pagar; que como se indicé al comienzo, es la
medida que permite la valoracién de los beneficios de un bien cultural o de
cualquier bien de no mercado. A continuacion se expondran algunos métodos que
permiten su célculo y su uso, con especial énfasis en el método correspondiente a

esta investigacion, el cual es el Método de Valoracion Contingente.

%9 Como se vera més adelante, el monto monetario A en este estudio correspondera a las ofertas propuestas a
los individuos, a través del método de valoracidn contingente. Como puede verse, ademas, A puede asimilarse
a C, en la variacion compensatoria.
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2.3 METODOS PARA LA VALORACION DE BIENES DE NO MERCADO: EL
METODO DE VALORACION CONTINGENTE (MVC)

Como es bien sabido, los beneficios percibidos por bienes de mercado pueden
aproximarse a partir de sefales claras que da el mismo mercado, como son los
precios, que a su vez estan determinados a partir de las funciones de oferta y
demanda de cada bien. Este es el mecanismo que utiliza el mercado para
aproximarse a la DAP de los individuos. Sin embargo, cuando no se dispone de
este tipo de sefiales, como es el caso de los bienes no mercado, y como en este
caso, a los bienes de patrimonio, se debe echar mano a otro tipo de herramientas

para su valoracion.

2.3.1 Métodos de preferencia revelada vs Métodos de preferencia declarada

Los métodos que comunmente se utilizan para valorar este tipo de bienes,
correspondientes a los estudios sobre la disponibilidad a pagar®’, se dividen en
dos clases: los métodos de preferencia revelada y los métodos de preferencia
declarada. Los métodos de preferencia revelada son “procedimientos de
estimacion que se basan en precios observables en mercados de bienes que nos
ayudan a obtener el valor del bien (de no mercado)” [IBID; 118]. En otras palabras,
se trata de valorar el bien de no mercado a partir de precios de bienes de mercado
que intervienen en el consumo o uso de dicho bien. EI Método de Precios
Heddnicos y el Método de Costos de Viaje pertenecen a esta categoria. El método
de precios heddnicos calcula el valor de un bien cultural a través del incremento
de los precios de los bienes y servicios asociados a dicho bien (p.e la vivienda). El
método de los costes de viaje trata de calcular la valoracién del bien cultural a
partir del dinero que los ciudadanos estan dispuestos a pagar por visitar el bien en

cuestion, que basicamente son el coste del transporte y el coste del acceso*.

“0'\er Rausell (2004; 12)
! Para ver una explicacion detallada, completay con aplicaciones de estos dos métodos ver Azqueta (1994).
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Los métodos de preferencia declarada ya no se basan en gastos indirectos cuyo
precio es observable en el mercado. Son métodos directos cuya estrategia es la
valoracion de bienes a partir de la declaracion de preferencias, colectadas
mediante la construccion de un mercado simulado. EI Método de Valoracion
Contingente, es el método mas utilizado de esta categoria e incluso, dadas las
restricciones que tienen, de los expuestos hasta aqui.

Las caracteristicas del bien que se quiere valorar (el Nuevo Parque Santander) no
permiten utilizar ninguno de los métodos de preferencias reveladas*’. El MVC se
hace idoneo para la valoracion de este tipo de bienes, sobre todo cuando se trata
de proyectos ex ante (0 bienes no disponibles previamente) como es el que

concierne a esta investigacion.

2.3.2 El Método de Valoracion Contingente (MVC)

El MVC es en primer lugar un método de estimacion directa ya que se le pregunta
directamente a una muestra de la poblacién en cuanto valora determinado bien de
no mercado. La idea fundamental es la creacion de un mercado hipotético —
contingente- a través de un cuestionario, donde la oferta esta representada por la
persona que realiza la entrevista y la demanda por la persona encuestada. Lo que
pretende el método es “obtener mediante una encuesta la maxima DAP, en valor
monetario, que el entrevistado otorga al bien que se esta valorando en cuestiéon, o
una modificacién en la calidad o cantidad del mismo” [HERRERO ET AL; 2003;
45]; o, alternativamente, “la minima disposicion a ser compensado (DAA) por la
pérdida o disminucion del disfrute del mismo bien” [RIERA; 1994; 12].

*2 Los problemas frecuentes para el método de costos de viaje son la dificultad de cuantificar el tiempo, la
falta de consenso sobre los determinantes de los gastos, y que s6lo podria aplicarse a lugares donde el viaje
sea especifico. Una de las dificultades importantes del método de precios hedénicos es que tienen que ser
bienes publicos que dependan en gran medida del consumo de bienes privados con mercados muy bien
definidos [RIERA; 1994].
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En sus inicios, un punto de referencia negativo para la valoracion mediante
encuestas, fue el articulo de Samuelson (1954) donde sostenia que “al valorar un
bien publico —del que no se puede excluir del consumo a los que no lo pagan-, las
personas encuestadas podrian esforzarse en aplicar determinada estrategia para
expresar un precio distinto del que realmente creen, para obtener asi un beneficio
personal de su respuesta hipotética, cosa que no seria posible en bienes privados
de mercado real. Ello podria llevar a estimar precios distintos al verdadero” [IBID;

11]. Esto se conoceria como sesgo de estrategia.

Para la década de los setenta Peter Bohm (1971), Randall, lves y Eastman (1974),
con sendos trabajos teoricos y empiricos, refutaron la hipétesis de Samuelson,
incrementando la fiabilidad del método. El libro de Mitchell y Carson (1989) amplio
los campos de uso del MVC mas alla del de la economia ambiental, y definio los
sesgos mas importantes en que pueden incurrirse en la valoracion por encuestas y
como superarlos. Sin embargo, el debate sobre la concordancia o no del método
con los supuestos mas generales de la teoria econdmica, no logré soslayarse
hasta el informe del panel de la NOAA*, en 1993, quien concluyé que “la
valoracién contingente era un método solidamente fundamentado en la teoria

econdmica y no habian motivos razonables para cuestionar su validez” [IBID; 12].

Lo fundamental en los estudios que utilizan le MVC, es cefiirse estrictamente a
una serie de recomendaciones metodolégicas de modo que puedan aminorarse

los sesgos™ y asi obtener una adecuada aproximacién a la DAP. Entre las

® Lo que se ha denominado en la literatura de la Valoracion Contingente “Recomendaciones de la NOAA”,
hace referencia a un panel de expertos, liderados por los premios nobel de economia Robert Solow y Keneth
Arrow, que contratados por la U.S. National Oceanic and Atmospheric Administration (NOAA), tenian la
labor de convalidar si las estimaciones hechas por medio del MVC eran fiables, luego del accidente de Exxon
Valdez [Ver Carson y Hanneman (2005; 841)]. Sus recomendaciones metodoldgicas, hechas en 1993
[ARROW ET AL; 1993], han sido el paradigma metodologico para casi la totalidad de los estudios
posteriores.

* Los sesgos en que pueden incurrirse en un estudio de Valoracién Contingente son: De muestreo;

Planteamiento tedrico: Derechos de propiedad del bien publico, Disposicion al pago o disposicion a ser
compensado; Actitud de los entrevistados: Estrategia, Complacencia con el promotor de la encuesta,
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disposiciones metodolégicas mas importantes estan la descripcion especifica del
bien o la situacibn que se va a valorar, de modo que el encuestado tenga la
informacion necesaria para que su respuesta de valoracion sea lo mas precisa

posible, y el disefio tanto del escenario y la pregunta de valoracion®.

Para la pregunta de valoracién, que es en cierto modo la fundamental en el MVC
ya que es la que trata de sonsacar la DAP, puede hacerse mediante una pregunta
directa (cual es su maxima DAP por...) o una configuracién de dos preguntas
enlazadas conocida por el nombre de formato de eleccién dicotomica de doble
acotacion, la cual agrega una pregunta de seguimiento a la primera respuesta. Si
ante la primera pregunta el encuestado responde “si” se le dobla (generalmente)
la oferta y se le pregunta de nuevo. Si contesta “no”, su disposicion a pagar se
encontrara entre estos montos. Si su repuesta inicial fue “no” entonces la cantidad
se reduce a la mitad y se le cuestiona de nuevo. Los encuestados quedan de esta
forma en cuatro grupos, “si — si”, “no — si”, “no — no” o “si — no™®. Esta formato de
pregunta tipo referéndum es la recomendada por la NOAA y es la que se tomara
en este estudio para obtener la aproximacion mas adecuada de la DAP. Otras

recomendaciones metodolégicas de la NOAA*’ son:

a) Tamafio y tipo de muestra representativa, diseflada con criterios
probabilisticas.
b) Entrevista personal. Se sugiere cara a cara con el entrevistador o entrevista

telefénica.

Complacencia con el entrevistador, Interpretacion de las medidas, Restricciones presupuestarias; Pistas
implicitas para la valoracion: Importancia, Ordenacién o jerarquizacién, Comparaciones, Tanteo o rangos,
Precio de partida y formado cerrado, Abanico de precios del rango; Percepcion del contexto: Planteamiento
inexacto del contexto, Credibilidad y forma de provision del bien, Simbolismo o idealizacién, Confundir la
parte con el todo. [RIERA; 1994; 46]

** Existen manuales rigorosos sobre el cémo plantear dichas disposiciones. En este estudio se siguieron las
recomendaciones de Riera (1994), Whitehead (2000) y Carson & Hanneman (2005).

*® para una explicacion detallada ver Whitehead (2000)

*" Barber y Ortega (2003; 13).
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c) Entrevistadores profesionales y debidamente formados.

d) Informe detallado del estudio: disefio de la muestra, tasa de respuestas,
respuestas protesta, etc.

e) Valoracion previa del cuestionario, con grupos de estudio y consulta a
expertos.

f) Formato referéndum en las preguntas de Disposicion a pagar.

g) Precision en la descripcion del objeto de estudio, caracteristicas y sustitutivos.

h) Posibilidades de gasto alternativo.

i) Consistencia interna del estudio. Se sugiere un disefio que asegure respuestas
consistentes con un comportamiento racional del individuo.

En el capitulo siguiente se describiran como se cumplen la mayoria de estos

items, enfocados a las pretensiones de este estudio.

2.4 FUNDAMENTOS ESTADISTICOS Y ECONOMETRICOS PARA LA
ESTIMACION DE LA DAP: EL ANALISIS DE SUPERVIVENCIA.

Luego de establecer a la DAP como la medida fundamental para la valoracion de
los beneficios de una mejora a un bien cultural, de haber descrito sus fundamentos
tedricos y el método que se utilizara para obtenerla, sélo resta definir el método
estadistico de estimacibn que se utilizara para la agregaciéon de las DAP

individuales y lograr definir una DAP media poblacional.

Al evaluar la sabiduria politica y econémica de ciertos gastos publicos, seria
deseable medir la disposicion a pagar de los ciudadanos por los bienes o servicios
propuestos por la administracion publica. Durante las dos dltimas décadas, tales
medidas han sido estimadas mediante estudios de valoracion contingente, en los
cuales se pregunta directamente que tanto se esta dispuesto a pagar por algun
beneficio definido. A continuacibn se describe un enfoque desarrollado
recientemente para disefar tales estudios, el cual es simple de implementar y

puede producir resultados confiables en una variedad de escenarios.
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El problema de medicibn que se enfrenta (la disposicion a pagar de los
ciudadanos) puede ser considerado similar a la forma de medicion en
bioestadistica. Si estamos interesados en la distribucién de la disposicién a pagar,
podemos tomar prestado de esta area de estudio y utilizar el analisis de
supervivencia. A continuacién, introducimos algunas técnicas de analisis de

supervivencia para analizar informacion agrupada en intervalos.

2.4.1 Fundamentos estadisticos: Funcion de Distribucién Acumulada y
Funcién de Supervivencia.

Ahora bien, como sefalan Riera et al (2005; 156), ya que se trata de maximizacién
de la utilidad de los individuos, se debe suponer que sus preferencias, y en
especial sus DAP, son “privadas”, es decir, son perfectamente conocidas por el
propio individuo pero no por los deméas. Esto sugiere que el investigador
interesado en conocer la DAP de la poblacion, si bien puede observar algunos
componentes, no puede observarla directamente. De esta forma, para el

investigador, la funcion de utilidad de las personas presenta un componente

aleatorio & que denotaria la parte de la funcién de utilidad que el investigador no

observa directamente. Por lo tanto, la funcién directa de utilidad toma la formau =
u(x,q,¢€), y la indirecta v =v(p,q,y,¢), pasando entonces de un contexto de

maximizacion de utilidad, al de la maximizacion de la utilidad aleatoria.

Siendo una variable aleatoria, el tratamiento estadistico de la utilidad, debe
hacerse en términos de probabilidad. A lo que se trataria de llegar, entonces, es a
estimar la probabilidad de si el individuo prefiere la reforma (0 un cambio) al bien
gue se esta considerando. Esta probabilidad seréa igual a la probabilidad de que el
nivel de utilidad actual sea superior al que obtendria con el cambio y el pago.
Retomando el pago A, descrito en el apartado microeconémico, y en términos de
la DAP, tendriamos:

47



Pr{ decir "no" al cambio} = Pr{DAP(q° q',p,y, )< A}

y, para el caso contrario, incluyendo la igualdad

Pr{ decir "si" al cambio} = Pr{DAP(q° q',p,y,&) = A}

Esta ultima expresion es la que se suele modelar, suponiéndose que esta variable
aleatoria DAP sigue una distribucion conocida como la normal, o la logistica, etc.
Sin embargo, la estimacién de una funcion de densidad de probabilidad no resulta
demasiado practico, y por tanto, en los trabajos empiricos optan por utilizar para el
tratamiento  estadistico, su Funcion de Distribuciéon Acumulada. Esta,
graficamente, consiste en representar qué proporcién (entre 0 y 1) del area
debajo de una distribucién (la normal, por ejemplo) se ha acumulado, desde
menos a mas infinito unidades monetarias (en este caso, el eje X esta
representado por los sucesivos montos A). Ya que el eje vertical mide las
proporciones acumuladas, estaria denotando las probabilidades entre 0 y 1, que
corresponderian a la probabilidad de responder “no” al pago A (eje horizontal).
Como se ve en el Gréfico 2 (figura superior) la funcién de decir “no” al pago A esta
representado por la funcién G(A), la cual a medida que crece el monto A (por
ejemplo en A"), aumenta la probabilidad del rechazo. Asi mismo, y ya que A

representaria la DAP, la DAP media estaria en el 50% de probabilidad.
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Gréafico 2. Funcion normal acumulada de la probabilidad de no aceptar
(superior) o aceptar (abajo) el pago propuesto (A). Fuente: Riera et al (2005;
159)
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Sin embargo, y por conveniencia, por lo general se trata de representar la
distribucién acumulada de la probabilidad de aceptar el pago A, es decir, la
probabilidad de decir “si” al cambio. Esta vendria representada, l6gicamente, por
la funcion 1- G(A), como se ve en el Grafico 2 (figura inferior). Esta funcion es
conocida por el nombre de Funcion de Supervivencia, donde siendo la altura la
proporcion de personas que estarian dispuestas a pagar una cantidad puntual A
por una mejora, a medida que este monto aumenta, desplazandose hacia la

derecha del eje horizontal, “sobreviven” menos personas que responderian “si” al
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pago propuesto®®. Anudando al analisis propuesto, la funcién de supervivencia es

la aproximacion estadistica a la DAP “agregada”.

2.4.2 Fundamentos economeétricos: Métodos de estimacion de la funcion de
supervivencia

Como se indicé anteriormente, la DAP es un valor que depende de caracteristicas
observables y no observables. Asi pues, desde el punto de vista estadistico es
una variable aleatoria, y por lo tanto para estimarla se pueden utilizar métodos
parameétricos, no parameétricos y semiparamétricos (Herrero et al; 2003). En este
trabajo se realizara una aplicacién empirica con cada uno de estos métodos, a fin
de obtener una valoracion de los beneficios del proyecto de Renovacion del

Parque Santander de la ciudad de Bucaramanga.

Retomando el MVC, Al formular la pegunta de valoracion a los encuestados por
medio del formato de eleccion dicotomica de doble acotacion, se obtiene un
intervalo de estimacion de sus disposiciones a pagar (DAP): la disponibilidad a
pagar de cada encuestado se clasifica como menor a la minima cantidad que se le
solicita pagar, entre las dos cantidades que se le solicita pagar, 6 mayor a la
cantidad maxima que se le solicita pagar. Las cuatro posibles respuestas (No-No,
No-Si, Si-No, Si-Si) a las preguntas consecutivas de valoracién, dividen el intervalo
monetario [0,<) en cuatro intervalos mas pequenos {[0,PB2), [PB2, PA), [PA,
PB1), [PB1, =)}, por lo tanto, solo se tiene informacién de que la verdadera DAP
se encuentra en uno de ellos, es decir, los datos estan agrupados en intervalos.
Este tipo de informacion sobre la disposicion a pagar puede ser estudiada

utilizando técnicas de analisis de supervivencia.

El andlisis de supervivencia es un area estadistica que permite estudiar la variable
“tiempo hasta que ocurre un evento” y su dependencia de otras posibles variables

explicativas. Su uso en las investigaciones de valoracién contingente ha sido

“® Riera et al (2005; 156-158).
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explicado en detalle por Carson y Hanemann (2005) bajo el supuesto de
preferencias reveladas en ambas preguntas. En estos estudios, en lugar de
“tiempo”, la supervivencia se define con respecto a la variable precio, es decir, un
encuestado dispuesto a pagar una cantidad especifica “sobrevive” esa cantidad y
un encuestado que no esta dispuesto a hacerlo “falla” esa cantidad. Una funcion
de supervivencia se define como uno menos la funcion de distribucion acumulada
en un punto particular. En nuestro caso, la funcion de supervivencia estimada
calcula el porcentaje de la poblacion dispuesta a pagar cantidades de dinero en

particular.

El marco de analisis de supervivencia impone la premisa clave de la teoria
econdémica de que la fraccion de la opinién publica dispuesta a pagar por la
realizacion del proyecto es débilmente monoGtona decreciente con respecto al
precio (Carsonn et al, 2003). Efectivamente, la funcién del logaritmo de maxima
verosimilitud se define por la diferencia de densidad de la DPA evaluada en dos
puntos definidos por las dos cantidades solicitadas al encuestado. Segun Carson
(1994), la funcién de supervivencia general para el caso de datos agrupados en

intervalos puede ser descrita como:

oi=Ynfo (52) o 2

Donde el funcionamiento de la i-ésima observacién se inspecciona j veces de
forma independiente para verificar la ocurrencia del evento (si se esta dispuesto o
no a pagar las cantidades solicitadas). Esto sugiere dos posibilidades: o bien la
observacion cae en el intervalo entre los dos ultimos “tiempos” de inspeccién
[mj_l,mj] o la observacién aun responde positivamente en el momento de la
ultima inspeccion, en cuyo caso se considera censurada en n;;. Los parametros
de localizacién y escala asociados a la funcion de densidad subyacente, ®(-),

estan dados por n y o. Es posible maximizar la funciébn de verosimilitud
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directamente utilizando el estimador no paramétrico de Kaplan y Meier (1958), el
modelo semiparamétrico de Cox (1972) o asumiendo una distribucion paramétrica

en particular para ®(-), como la distribucion Weibull.

2.4.2.1 El estimador no paramétrico Kaplan-Meier de la funcion de
supervivencia S(y)

El estimador de Kaplan y Meier (1958) es un estimador no paramétrico de la
funcion de supervivencia S(y), la probabilidad de “sobrevivir’ (o pagar) pasado el
“tiempo” (o dinero) y. Este tipo de andlisis sigue la filosofia de dejar que los datos
hablen por si mismos, por lo tanto, no hace suposiciones sobre la forma funcional
de la funcion de supervivencia. Como resultado de ello, esta técnica solo estima la
fraccion de la densidad que cae en los intervalos definidos por los diferentes
umbrales de dinero especificados. Para un conjunto de datos con tiempos de fallo
observados, y;,..,yp, donde Pes el numero de distintos tiempos de fallo

observados en la informacion.

2.4.2.2 El estimador semiparamétrico de Cox de la funcién de supervivencia
S(y)

En modelos semiparamétricos, formulamos el analisis de la informacién de
supervivencia donde ninguna forma paramétrica de la funcion de supervivencia es
especificada, sin embargo los efectos de variables explicativas son
parametrizados para alterar la funcién de supervivencia base (aquella para la que
todas las covariables son cero) de cierta manera. El modelo de Cox (1972) es por
mucho, la mas popular decision, debido en parte a su elegancia y viabilidad

computacional.

2.4.2.3 El estimador paramétrico Weibull de la funciéon de supervivencia S(y)
Existe un gran numero de distribuciones paramétricas aplicables al analisis de
supervivencia. En nuestro caso, la funcién de distribucion Weibull tiene la ventaja

de permitir que la elasticidad al precio pueda ser creciente, decreciente o
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constante (Carson et al , 1994). La distribucion Weibull tiene dos parametros: uno
de localizacién (a) y uno de escala (B). Mediante el modelo de tiempo de fallo
acelerado de la distribucion Weibull, la funcidon de supervivencia puede ser escrita

como,

S()=1-F(y) =exp [—exp (y ; a)]

La mediana de la disponibilidad a pagar de los encuestados en nuestro estudio es
estimado utilizando el enfoque no paramétrico de Kaplan-Meier y el enfoque

paramétrico basado en la distribucion Weibull.

Sea 0=y, <y; <. <yp<ypy1 =« la permutacion ordenada de todos los
limites que representan el conjunto de las P distintas ofertas planteadas en el
estudio. Estos y, constituyen una particion del soporte de la distribucion [0, «) en
P+1 intervalos basicos mas pequefios de la forma [yp_;,yp). Para realizar la
estimacion de la disposicion media a pagar u en esta estructura, Herrero (2001)

plantea dos posibles aproximaciones:

e La primera alternativa consiste en realizar una estimacién por lo bajo
(conservadora) para la media de la distribucion de la DAP. Esto se hace
asignando la probabilidad S(yp) al extremo inferior del intervalo [yp_q,Vp).

Luego, en este caso, el valor de u es la suma de P rectangulos:

b
p= Z(yp —¥p-1) *S(yp)
P=1

e La segunda alternativa es realizar la interpolacion lineal de la funcién de

supervivencia, con lo cual u es la suma de P+1 trapezoides:

P+1

1
=5 O = o) *[SGp) + SOp_1)]
P=1
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Donde yp,; es un valor moderado que se debe elegir con la conviccion de que a

partir de dicho valor la probabilidad de la DAP es cero.

Los resultados de este estudio se presentaran con estas dos opciones (una

conservadora y otra mas optimista).
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3. DISENO METODOLOGICO DEL ESTUDIO

Segun Riera (1994), un estudio que utilice el MVC debe seguir nueve fases:
Definir con precision lo que se desea valorar en unidades monetarias.
Definir la poblacion relevante.

Concretar los elementos de simulacién del mercado.

Decidir la modalidad de entrevista.

Seleccionar la muestra.

Redactar el cuestionario.

Realizar las entrevistas.

Explotar estadisticamente las respuestas.

© 00 N o g b~ 0w DdhPRE

Presentar e interpretar los resultados.

En los siguientes apartados se describiran las decisiones metodologicas que se
tomaron en esta investigacion, en concreto los items 1-7 del listado de Riera, para
en el siguiente capitulo presentar tanto las disposiciones estadisticas como los

resultados de las encuestas.

3.1 DEFINICION DE LO QUE SE DESEA VALORAR MONETARIAMENTE

Siguiendo este orden de ideas, el presente trabajo de investigacion desea valorar
los beneficios percibidos por los residentes de Bucaramanga ante una reforma en
la calidad de un bien cultural, el Parque Santander, ubicado entre las calles 35y
36, y las carreras 19 y 20 de la ciudad de Bucaramanga, ante la alternativa de que
no disfrutar de sus nuevos beneficios y mantener el estado actual del parque. Se
trata de una reforma estructural cuyos elementos principales estan definidos en el
apartado 1.3 del presente estudio. Como se vera mas adelante, la presentacion de

la reforma tuvo un método homogéneo para los entrevistados.
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3.2 POBLACION RELEVANTE

Dada la importancia geografica del parque, en relacion a su transito peatonal que
articula el centro financiero, comercial e institucional de la ciudad, y ademas, que
agrupa los diferentes estratos, se decidi6 que la poblaciéon relevante para el
ejercicio de la encuesta tendria que abarcar a todos los residentes mayores de

edad de Bucaramanga y su area metropolitana.

3.3 ELEMENTOS DE SIMULACION DEL MERCADO

En lo referente a la cantidad del bien, la descripcion y el contexto de la politica, se
implement6 en una pequefa introduccion que se le hacia al encuestado sobre las
reformas mas importantes que se le iban a hacer al parque mediante ayudas
graficas. Se hacia notar que se trataba de una reforma estructural al conjunto del

parque, tanto en sus elementos arquitecténicos como en su concepto.

La forma de provision del bien se consider6 en forma temporal, esto es, se le daba
a entender a los encuestados que a partir que comenzara el proyecto las

reformas al parque estarian terminadas en un plazo de seis a ocho meses.

El vehiculo de pago que se escogié fue el de un incremento en la factura del
acueducto por la credibilidad que podria generar su implementacién, porqué
estudios previos de valoracion ambiental ya habian utilizado este vehiculo de
pago y ademas, porque este instrumento de pago era familiar para los
encuestados. De esta forma, se cumplia con que el vehiculo de pago fuese
realista, creible y neutral. Se advertia al encuestado que el incremento en el recibo

del acueducto se haria efectivo al finalizar las obras.
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3.4 MODALIDAD DE ENTREVISTA

Siguiendo las recomendaciones del panel de la NOAA* se realizaron entrevistas
personales en el parque y sus alrededores y se hizo la pregunta de valoracion tipo
referéndum. El uso de entrevistas personales facilita resolver las dudas que tenga
el entrevistado acerca del cuestionario y posibilita el uso de ayudas graficas que
este tipo de estudio requiere. Se considerd que debido al diverso transito peatonal
circulante, las entrevistas in situ podrian recoger la informacion de todo tipo de
encuestados. Dadas las dificultades de recursos y la imposibilidad de ejecucién,
no se hicieron entrevistas en otras partes de la ciudad ni entrevistas telefénicas o
virtuales, por lo tanto, se hizo el supuesto de que a raiz de su importancia, las
personas que transitaban el parque correspondian a una muestra significativa de

la totalidad de la poblacién del Area Metropolitana de Bucaramanga.

3.5 SELECCION DE LA MUESTRA

La obtencién del tamafio muestral se realizé segin el método de calculo
recomendado por la Direccibn Nacional de Planeacién en su “Manual de
Valoraciéon y Cuantificaciéon de Beneficios”, para proyectos que utilicen el MVC

para valorar sus beneficios [DNP; 2006; 36].

Para estimar la muestra se debe saber: a.) La poblacién objetivo (N); b.) El nivel
de confianza (1-a); c.) La desviacién estandar (o); d.) La proporcién esperada (p);

y, €.) El nimero de fracasos en la muestra (q).

* para ayudar a asegurar la fiabilidad de las estimaciones por medio del MVC, se adoptaron en este estudio
las siguientes recomendaciones formuladas por el panel NOAA: (1) la utilizacion de un riguroso método de
muestreo, (2) la realizacion de entrevistas personales en el parque y sus alrededores, (3) utilizar la pregunta de
valoracion tipo referéndum de eleccion discreta, (4) hacer una descripcion exacta del proyecto, (5) mantener
caracteristicas conservadoras de disefio, (6) controlar la comprension y aceptacion del proyecto, (7) hacer
preguntas de informacién y (8) efectuar cuidadosas pruebas preliminares (Carson, Mitchell, Hanemann,
Kopp, Presser & Ruud; 2003).
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Dado que la poblacion es finita, es decir se conoce el total de la poblaciéon y se
desea saber cuantos del total deben ser encuestados, la muestra (n) estaria

determinada por la ecuacion:

B N*Z;+p*q
T o2x(N—1)+Z2xp=xq

n

La poblacion (N), en este estudio hace referencia a la poblacion relevante la cual,
como se indico previamente, es la poblacion mayor de edad del Area
Metropolitana de Bucaramanga (AMB). Segun el DANE, esta se sitia en 687.837

personas>’.

El nivel de confianza (1- a) es escogido bajo el arbitrio del investigador, y hace
variar el coeficiente Z.. El nivel de confianza seleccionado para esta investigacion
fue del 90%, lo que determina un Z,de 1,645 (a partir de la tabla de la distribucion

normal).

La desviacion estandar (o), que como se sabe indica que tan alejado estan los
datos de la media, regularmente se asume como 3% si los datos no estan tan
dispersos; si los datos estan dispersos se asume un 7%. Dadas las caracteristicas

de los datos, se asume en este estudio una o = 3%.
Siguiendo con las recomendaciones del DNP (2006), el valor p, sino se encuentra
en la bibliografia estadistica y econométrica, se asume como p = 0,05, o 5%.

Como g =1 - p, se toma el valor g = 95%.

En resumen, se tendrian los siguientes valores:

% Fuente: Proyecciones Municipales de Poblacién 2005 — 2011. Censo 2005. DANE.
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(1-ax) 90%
Zy 1,645
o 3%
N 1.004.774
z2 2,706025
P 0,05
q 0,95

Aplicando la formula:

_ N+Zi*pxq
T o2x(N—1)+Z2xpxq

n

n = 143

Deben ser encuestadas 143 personas para tener una muestra representativa del

total de la poblacién objetivo®.
3.6 REDACCION DEL CUESTIONARIO

La redaccién del cuestionario es quiza el paso mas complicado en este tipo de
valoraciones. Conforme a las recomendaciones de Whitehead (2000; 6-8), y
revisando varios formatos de investigaciones previas, relativas a la valoracion de
bienes patrimoniales®?, se llegé al disefio de la encuesta®® que se presenta a

continuacion.

Se plantearon cuatro médulos en el cuestionario: 1) Preguntas sobre la
apreciacion del objeto de estudio; 2) Preguntas sobre motivos y frecuencias; 3)

Preguntas de valoracion; y, 4) Caracteristicas socioecondmicas del encuestado.

51 Por motivos metodoldgicos, que se mostraran méas adelante, la muestra tuvo que ampliarse a 150
encuestados.

52 \er por ejemplo HERRERO ET AL (2003; 91) y RIERA (2000; 79), entre otros.

53 Un formato de encuesta puede encontrarse en el Anexo 2 (en total son 5 formatos, pero solo varian en los
montos ofertados).
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Ya que la entrevista iniciaba con una descripcion de la reforma, como se explicara
mas adelante, el primer modulo de preguntas buscaba hacer una
retroalimentacion de las caracteristicas descritas y trataba de que los
entrevistados hicieran numéricas sus preferencias o apreciaciones. La dinamica
consistia en que el encuestado calificase de 1 a 5 (siendo 1 el menor y 5 el mayor)
cada una de las zonas que se le mostraban en una lamina que abarcaba la
panoramica general del parque. Si bien los resultados de estas puntuaciones no
son preponderantes para el analisis final, se trataba de romper el hielo y que el
encuestado pudiera confrontar de manera critica sus apreciaciones™ hacia el
objeto de estudio, a modo de preparacion para la pregunta crucial de valoracion

monetaria.

El segundo modulo abarcaba preguntas sobre el uso que el encuestado le daba al
parque, es decir, si vivia o0 trabajaba cerca de é€l, sus razones para la visita y la
frecuencia semanal con que lo visitaba. Se buscaba informacion que corroborara
qgue el parque es utilizado no solo por los residentes circunvecinos, y, ademas,
trataba de hacer recordar al encuestado la frecuencia de uso que le daba al

parque con el objeto de configurar inconscientemente un precio.

El tercer médulo proponia la pregunta crucial de valoracién. Se decidié que la
pregunta de valoracion debia ser una pregunta cerrada de eleccién dicotémica de
doble acotacion, a manera de referéndum, como lo recomienda la NOAA. La
pregunta de valoracién venia precedida del escenario de simulaciéon de mercado.
Seguidamente, se hizo la pregunta de seguimiento, también a manera de
referéndum, para rematar con una pregunta abierta sobre su maxima disposicion a
pagar por la reforma a partir de sus respuestas anteriores. Si la valoracion del

encuestado era cero o respondia con una negativa, se le preguntoé la razén de su

% En muchas ocasiones los entrevistados proponian reformas al disefio que a ellos les parecian convenientes
y a partir de eso daban su puntuacion. Se les hacia hincapié que se requeria una puntuacion a la reforma que
se proponia y que tuvieran en cuenta su inconformidad.
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negativa. De esta forma, tanto el escenario de mercado como las preguntas de

valoracion fueron como sigue en el recuadro.

MODULO 3 VALORACION

Con este grupo de preguntas se plantea una situacion completamente
imaginaria cuya finalidad es obtener informacion util, desde el punto de vista
académico, sobre el valor asignado por usted al Nuevo Parque Santander de
Bucaramanga, teniendo en cuenta sus gastos a lo largo del afio. Esta informacion

s6lo sera utilizada con fines cientificos y no tendra ninguna otra intencion futura.

1. Supongamos que para poner en marcha el proyecto de renovacion del Nuevo
Parque Santander se solicita que los habitantes del AMB contribuyan con una
cantidad monetaria que se cobrard mensualmente a través de la factura del
acueducto durante un afo. ¢ Estaria usted dispuesto/a a contribuir con $X anuales
(es decir $X/12 mensuales) para la construccion del nuevo Parque Santander,
teniendo en cuenta que ya no dispondra de estos recursos para Otros usos

personales?

SI[] NO []

Si contesta Sl Si contesta NO

2. ¢Estaria dispuesto a contribuir con | 3. ¢Estaria dispuesto a contribuir con
$2X, es decir, $2X/12 mensuales? $X/2, es decir, $(X/2)/12 mensuales?

SI[] NO [] SI[] NO []

Cabe sefalar que la primera oferta (sefialada como X) que se hacia en la pregunta
de valoracion se escogia de manera aleatoria entre cinco ofertas ($6.000, $9.000,
$12.000, $15.000, $18.000), las cuales tenian igual participacion en la totalidad de
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la muestra (30 encuestas por oferta), y cuyos montos fueron escogidos tomando
como mediana un valor medio del costo del proyecto (a partir del total de facturas

del acueducto) y corregido mediante una prueba piloto.

Para finalizar, el cuarto modulo contenia preguntas de caracter demografico que
indagaban sobre la edad, género, nimero de residentes en el hogar, estado civil,

estrato de la residencia, ocupacion y nivel de ingresos del encuestado.
3.7 LAS ENTREVISTAS

Las entrevistas se realizaron a comienzos del mes de Diciembre de 2009. A partir
de las ayudas graficas que se adjuntan en el Anexo 1 (en formato oficio cada
fotografia), se elabor6 un discurso®™ donde se esbozaban someramente los
principales atributos que contenia el Nuevo Parque Santander. El total de
encuestadores (4), fueron exhaustivamente informados sobre cada detalle que
enmarcara la reforma. Si bien se les pedia que siguieran a cabalidad el libreto o
discurso (de manera que se eliminara el sesgo de encuestador), habia libertad
para ampliar sobre cualquier aspecto si el encuestado asi lo requeria. El primer
maddulo de preguntas trataba de rememorar lo dicho en el discurso, de modo que
el encuestado tuviese muy claro por lo que después iba a pagar (hipotéticamente).
Para la pregunta de valoracion, al ser la mas importante, luego de leérsela al
encuestado, se le explicaba cuanto, cdmo y con qué frecuencia debia pagar la
oferta que le proponia la encuesta. Al comenzar esta seccion se les procuraba
mayor atencion y se advertia sobre el caracter hipotético de la situacion (aunque
no se les reiteraba para que no perdiese credibilidad y caer en un sesgo de

estrategia).

Si bien hubo algunas negativas e indiferencias a la participacion en la encuesta, la

gran mayoria de personas a quienes se les pidi6 la colaboracion, lo hicieron de

> El discurso genérico que se utilizé puede encontrarse en el Anexo 3.
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manera atenta, entusiasta e incluso critica, demostrando que a través de
mecanismos estratégicos y seductores, puede vincularse a la ciudadania en las

decisiones de politica publica, como forma de participacion democratica.
Como se mencion6 al comienzo de este capitulo, el tratamiento estadistico y la

presentacion de los resultados de este ejercicio metodoldgico, se presentardn a

continuacion.
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4. RESULTADOS

En este apartado, se obtendran estimaciones del valor econémico que asignan los
ciudadanos del AMB al Proyecto de Renovacion del Parque Santander, mediante
la aplicacion del analisis de supervivencia y sus diferentes métodos estadisticos
de estimacion®®: el método no paramétrico de Kaplan-Meier, el método
semiparameétrico de Cox, asi como una estimacion paramétrica suponiendo que la
distribucion de la DAP subyacente es de Weibull. Estas estimaciones se
realizaran, por tanto, sobre los datos recogidos en las preguntas de valoracion y
serviran de informacion util acerca de las maximas cantidades que podrian pagar

los ciudadanos, en forma de contribucién, por el Nuevo Parque Santander.

Para nuestro ejemplo, las respuestas de DAP se encuentran en uno de los
siguientes intervalos, definidos por las cantidades solicitadas al encuestado segun
el formato de encuesta asignado aleatoriamente y el patron de respuesta a favor y
en contra a cada pregunta de valoracion: F;: $0-$3.000, $3.000-$6.000, $6.000-
$12.000, $12.000-$60.000; F,: $0-$4.500, $4.500-$9.000, $9.000-$18.000,
$18.000-$60.000; F3: $0-$6.000, $6.000-$12.000, $12.000-$24.000, $24.000-
$60.000; F4: $0-$7.500, $7.500-$15.000, $15.000-$30.000, $30.000-$60.000; Fs:
$0-$9.000, $9.000-$18.000, $18.000-$36.000, 36.000-$60.000.

Tabla 1. Porcentaje de respuestas

Formato de encuesta No-No No-Si Si—-No Si-Si
Fi: ($6.000, $12.000, $3.000) 13.33% 3.33% 26.66% 56.66%
F2: ($9.000, $18.000, $4.500) 26.66% 3.33% 23.33% 46.66%
Fs3: ($12.000, $24.000, $6.000) 30.0% 3.00% 16.66% 43.33%
F4: ($15.000, $30.000, $7.500) 33.33% 3.33% 40.0% 23.33%
Fs: ($18.000, $36.000, $9.000) 46.66% 13.33% 23.33% 16.66%

% E| tratamiento estadistico de la informacién utilizada en la presente investigacion se realizé mediante el
modulo Survival Analysis del software estadistico y econométrico STATA 10.0.
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El analisis de la DAP por el Nuevo Parque se realiza a partir de un estudio con 150
encuestas personales. La siguiente tabla muestra las frecuencias de cada
respuesta a la pregunta A en los diferentes formatos de encuesta. Como era de
esperar, el porcentaje de respuestas a favor declina a medida que la cantidad
solicitada al entrevistado aumenta, pasando de 56.6% personas a favor de pagar
$12.000 pesos en el formato F; a tan solo 16.66% dispuestas a hacerlo, cuando
se solicita la mayor cantidad de $36.000 pesos en el formato Fs. Las respuestas
No-No al formato F; definen el limite superior en el porcentaje de encuestados que
no les interesa o no estdn de acuerdo con la construccién del Nuevo Parque
Santander. Cabe sefalar, sin embargo, que este grupo de encuestados también
incluye a los que no creen en este tipo de contribuciones, creen que el gobierno

debe pagar el costo total del proyecto, o bien no confian en su realizacion.

4.1 RESULTADOS DE LA ESTIMACION KAPLAN-MEIER

Entonces, siguiendo el propdsito de estimacion de la DAP, comenzaremos con la
aplicacion del algoritmo no paramétrico de Kaplan-Meier a la muestra de la
demanda escogida. Los resultados del ejercicio se representan en la siguiente
tabla. Las dos primeras columnas son los limites inferior y superior de los
intervalos en los que se sitla la DAP de los encuestados; la segunda muestra el
valor de la funcion de supervivencia estimada; la siguiente muestra el cambio en la
densidad que ocurre en cada intervalo; la cuarta columna es el valor del area de
cada rectangulo empleado para calcular la media “conservadora”; y la ultima
columna representa el valor del area de los correspondientes trapezoides que se
usan cuando se elige la interpolacién lineal entre los diferentes extremos de los

intervalos para calcular la media “optimista”.
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Tabla 2. Funcion de supervivencia

Intervalo
yp-1.¥p)

0 3.000
3.000 4.500
4.500 6.000
6.000 7.500
7.500 9.000
9.000 12.000

12.000 | 15.000
15.000 | 18.000
18.000 | 24.000
24.000 | 30.000
30.000 | 36.000
36.000 | 60.000

S(yp)

=P
> yp)

0.9111
0.7376
0.5268
0.3805
0.1691
0.0882
0.0856
0.0647
0.0588
0.0474
0.0416
0.0000

Cambio en

la densidad

0.0889
0.1735
0.2108
0.1463
0.2114
0.0809
0.0026
0.0209
0.0059
0.0114
0.0058
0.0416

DAP

Conservadora

2.733
1.106
790
571
254
265
257
194
353
284
250

7.057

DAP

Interpolando

2.867
1.237
948
680
412
386
261
225
371
319
267
499
8.472

La tabla muestra que aproximadamente el 9% de los encuestados caen en el

intervalo de 0 a 3 mil, es decir, tienen una baja disposicién a pagar por el proyecto

de reforma. También se puede observar que existe una creciente disposicion a

pagar por el proyecto, pasando del anterior 9% a 17.4% en el intervalo (3 mil - 4

mil quinientos) hasta llegar a 21.1% dispuesta a pagar entre 7 mil quinientos y 9

mil pesos por el proyecto, para luego disminuir drasticamente en los siguientes

intervalos. En el ultimo intervalo, algo mas del 4% estan dispuestos a pagar mas

de 36 mil pesos.

La mediana de la DAP cae en el intervalo de 6 mil a 7 mil quinientos pesos, es

decir, aproximadamente el 50% de los encuestados esta dispuesto a pagar menos
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de 7 mil quinientos pesos y el otro 50% esta dispuesto a pagar mas de 7 mil

quinientos pesos.

La funcidén de supervivencia estimada (Figuras 1 y 2), desde el punto de vista del
analisis microeconomico, es la curva de demanda de los individuos por el Nuevo
Parque Santander y, por lo tanto, indica el valor de uso del mismo. De esta forma,
y calculando el excedente del consumidor, podemos decir que la DAP de cada uno
de los individuos es el area bajo la curva de demanda, y el valor que se obtiene de
este calculo es de $7.057 pesos en el caso de la opcion conservadora, y de
$8.472 pesos si se emplea la interpolacién lineal (situacion optimista). Estas
medidas representan, por tanto, la disposicidon media a pagar por cada uno de los

ciudadanos por la construccion del Nuevo Parque Santander.

Grafico 3. Funcién de supervivencia Kaplan-Meier, step form

Kaplan-Meier survival estimate
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Grafico 4. Funcién de supervivencia Kaplan-Meier, continua

Kaplan-Meier survival estimate
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4.2 LA DAP AGREGADA Y EL EXCEDENTE DEL CONSUMIDOR

La disponibilidad a pagar total del publico se obtuvo al multiplicar el niamero
aproximado de residencias en el AMB, la poblacion muestreada, por la DAP
media, tanto en el escenario conservador, como en el optimista. Estas cantidades

reflejan la disposicion del publico a pagar por la construccién del Nuevo Parque

Santander.
DAP total conservadora DAP total optimista
260.000 residencias * 7.057 pesos 260.000 residencias * 8.472 pesos
= 1.834 millones 716 mil pesos = 2.202 millones 603 mil pesos

Para calcular los beneficios netos del Proyecto o excedente neto del consumidor
en cada escenario, simplemente se resta del valor total de la DAP estimada, el
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costo total del proyecto de renovacion, el cual, es de aproximadamente $1.600
millones de pesos segun los gestores del proyecto. Cabe anotar que esta suma no
incluye los costos sociales adicionales ligados a la reforma. Teniendo en cuenta la
anterior salvedad, el valor asignado por la sociedad a la construccién del Nuevo
Parque supera los costos de su realizacion, por lo tanto, desde el punto de vista
de la evaluacion econémica de politicas publicas, el proyecto es rentable y genera

un bienestar social a nivel local.

4.3 VALOR DE USO PASIVO

La estimacion del valor de no uso o uso pasivo asignado por los ciudadanos del
AMB, es decir, de la voluntad de pago por el consumo opcional o valor de
existencia de este nuevo elemento del patrimonio cultural, se realiza diferenciando
el grupo de encuestados entre quienes residen o trabajan en el &rea inmediata al
Proyecto de Renovacion y los que viven en otros sectores del AMB. La
metodologia empleada en este proceso de analisis es la misma utilizada para
obtener el valor de uso directo, es decir, el algoritmo no paramétrico de Kaplan-
Meier.

Segun las curvas de Kaplan-Meier estimadas para cada grupo, no existe una
amplia diferencia entre las curvas de demanda de los residentes de la zona y el
resto de la poblacion del AMB, por consiguiente, el valor de uso pasivo se
aproxima al valor de uso directo. Realizaremos, a continuacion, algunas pruebas

para confirmar esta primera evidencia.
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Grafico 4. Funcion de supervivencia Kaplan-Meier, valor de uso pasivo y
directo

Kaplan-Meier survival estimates
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4.3.1 Prueba de hipétesis

Para comprar la experiencia de “sobrevivir’ entre dos grupos podemos utilizar
diversas pruebas no paramétricas disponibles en STATA, tales como la prueba de
Long-rank (Mantel y Haenszel 1959), la prueba Wilcoxon (Breslow 1970), la
prueba Tarone-Ware (1977) y otras mas disponibles en el software. Formalmente,
estas pruebas examinan la hipétesis de igualdad entre las funciones de
supervivencia de diversos grupos. En nuestro ejercicio, se prueba la igualdad
entre las funciones de demanda de uso pasivo y la de uso directo, al diferenciar el
grupo de personas que reside en la zona (1) de quienes no lo hacen (0). La
siguiente tabla incluye la categoria “eventos observados” que se refiere al numero
de fallos (pagos) observados -78 para el primer grupo y 72 para el segundo- Yy la
categoria “esperados” que se refiere al numero de eventos que podriamos esperar

si los dos grupos compartieran la misma funcién de demanda (supervivencia),
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77.28 en el primer grupo y 72.72 en el segundo. En este caso, no observamos

valores tan diferentes entre los observados y los esperados como para producir un

alto valor chi-cuadrado. La de Long-rank claramente rechaza la hipétesis de que

los dos grupos son diferentes. La prueba estratificada Peto-Peto refuerza este

resultado.

Log-rank test for equality of survivor functions

Events Events
reside observed expected
0 Fi:) Fr.28
1 72 72.72
Total 150 150.00

chiz(1) = 0.03
Pr>chi2 = 0. 8602

stratified Peto—Peto test for eguality of survivor functions

Events Events sum of
reside observed axpectad(*) ranks({*)
0 7B 78.00 0
1 2 F2.00 0
Total 150 150,00 0

(*) sum over calculations within reside

chi2z{1l) =
pr>chi?2 =

0. 00
1. 0000

Con los siguientes dos métodos de estimacion se busca concluir esta hipoétesis al

parametrizar el efecto de la variable reside en la estimacion de funciones de

demanda por el Nuevo Parque Santander,

mediante el

los meétodos

semiparamétrico de Cox y paramétrico asumiendo una distribucion Weibull.
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4.4 RESULTADOS DE LA REGRESION SEMIPARAMETRICA DE COX

El modelo de regresion Cox de riesgo proporcional (Cox 1972) afirma que la tasa
de riesgo (o tasa instantanea de “fallo”) para el sujeto j-ésimo en la informacion

es:

h(y|x;) = ho(y) exp(x;B,)

Donde x; es un vector de variables independientes y B, los coeficientes de

regresion estimados. Lo interesante de este modelo es que a pesar de
paramétrizar el efecto de covariables (variables explicativas), no es necesario
asumir alguna forma de la funcién de riesgo base hy(y) a lo largo del “tiempo”.

Cualquiera sea su forma, es igual para todos los sujetos de la muestra.

Este modelo permite conocer el cambio en la tasa de riesgo dado un cambio en el
riesgo relativo exp(xjﬁx) lo que se interpreta como el cambio en la probabilidad

instantdnea de pagar un determinado monto debido a un cambio en el vector de

covariables.
Cox regression — exact marginal Tikelihood
No. of subjects = 150 Number of obs = 150
No. of failures = 150
Time at risk = 3039000
LR chiZ2(1) = 0.05
Log Tikelihood =  -189.06588 Prob > chi2 = 0.8208
i Haz. Ratio std. Err. z P>|z| [95% Cconf. Interval]
reside -953612 - 2000925 -0.23 0.821 -6320735 1.438719

La interpretacién del coeficiente estimado para la variable “reside” es la siguiente:

un cambio en una unidad en la variable “reside”, es decir, pasar del grupo de
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personas que viven o laboran en la zona al grupo de quienes no viven o laboran

alli, disminuye el riesgo o probabilidad de pago en 4.64%, lo que es en realidad,

una pequefa incidencia por parte de la variable explicativa. Esto es facil de

comprobar al examinar el valor p estimado del estadistico z, el cual, permite

aceptar con seguridad la hipétesis nula de que el verdadero valor del coeficiente

estimado es cero. Una prueba mas de la igualdad entre las funciones de demanda

de uso pasivo y directo por el Nuevo Parque Santander.

Grafico 5. Funcion de supervivencia Cox, Valor de uso pasivo y uso directo
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En la anterior grafica se dibujan las curvas de supervivencia Kaplan-Meier

observadas en la muestra frente a las obtenidas con la regresion de Cox sobre la

misma variable explicativa, “Reside”. Cuanto mas cerca estén los valores
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observados de los previstos por el modelo, menor la probabilidad de haber violado

el supuesto de riesgos proporcionales.

A continuacion, se incluyen como variables explicativas en el modelo de Cox: la
edad de los encuestados, su género, el nivel de ingresos y si residen o0 no en la
zona del proyecto. Como muestran los resultados, al parecer tampoco existe una
incidencia significativa en la probabilidad de pagar una cantidad determinada,
cualquiera sea la edad del individuo, su género, nivel de ingresos o si reside o0 no
en la zona, ya que todos sus coeficientes estimados son poco significativos desde
el punto de vista estadistico. Al parecer, sin importar las caracteristicas socio-
demograficas de los individuos, todos los encuestados tienen la misma funcién de
demanda por el proyecto de renovacion, lo cual, indica la importancia que tiene el

consumo de este tipo de bienes para el conjunto de la sociedad.

Cox regression — exact marginal Tikelihood
No. of subjects = 150 Number of obs = 150
No. of failures = 150
Time at risk = 3039000
LR chiz{4) = 1.34
Log Tikelihood =  -18B.42182 Prob > chi2 = 0.8547
_T Haz. Ratio std. Err. Z Px|z| [95% Conf. Interwval]
Saxo - Bo63070 21021322 —0.59 0.554 - 5384244 1.32093862
edad -0950512 -D0OBAB23 —-0.58 0.561 -OFE5643 1.011816
ingresos 1 1.74e 07 0.91 0.361 - DO0000R 1
reside 1.003281 2212191 0. 06 0.952 -6605356 1.554404

A manera de ilustracion, en el siguiente grafico se dibuja la curva de supervivencia
(paso a paso y continua), obtenida con la regresion de Cox sobre el conjunto de

variables explicativas: sexo, edad, ingresos, residencia.
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Grafico 6. Funcion de supervivencia Cox
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4.5 RESULTADOS DE LA REGRESION WEIBULL

En el modelo Cox, el riego base /4,(y) se dejo sin parametrizar, sin embargo, a
través del condicionamiento sobre los tiempos de fallo, se obtuvo la estimacion de
B, de todos modos. En el enfoque paramétrico, se especifica una forma funcional
para el riesgo base /,(y) como puede ser la distribucién Webull. Este modelo tiene
dos parametros auxiliares a y B que son estimados junto a los coeficientes S, de
las covariables. Cualquiera sea la forma funcional asumid, los resultados del
modelo paramétrico son directamente comparables a los producidos mediante la

regresion de Cox, ya que en todos ellos g, tiene la misma interpretacion.
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weibull regression — log relative-hazard form

No. of subjects = 150 Number of obs = 150
No. of failures = 150
Time at risk = 3039000

LR chiz(4) = 0.75

Log Tikelihood = -138.8218 Prob > chiz2 = 0.9455

_T Haz. Ratio std. Err. rd P>| Z| [95% conf. Interwval]

SexX0 - 0079850 1717430 -0.51 0.6l10 .6267233 1.315474

edad .0071264 - 0058406 -0.49 0.623 . 9857445 1. 00864

ingresos 1 1.73e-07 0.49 0.627 . DO000097 1

reside -DE7B010 - 1680888 -0.07 0.943 . FO7e6ls 1.378841

An_p - 1527467 -0OB52446 -1.79 0.073 —. 3198231 . 0143206

P -8B583471 07316095 . F2027Fh 1.014433

1/p 1.16503 0993125 CBRSTFF2S 1.376884

Como lo demuestran los valores estimados del estadistico Z, ninguna de las

variables incluidas en el modelo explican de forma significativa el incremento o

disminucién en la probabilidad de pago por el Nuevo Parque Santander. Por lo

tanto, a continuacion se representa la funcion de demanda sin el efecto de

covariables, asumiendo una distribuciéon Weibull para las disposiciones a pagar de

los individuos.

Grafico 7. Funcién de supervivencia Weibull
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CONCLUSIONES

En este trabajo se han presentado los resultados de la aplicacion del MVC,
mediante diversas técnicas de estimacion al Proyecto de Reforma del Parque
Santander de Bucaramanga, un parque de caracter municipal que constituye un
factor de atraccion turistica y un elemento emblematico de identidad para los

habitantes de la ciudad.

De esta forma, el resultado estimado de la DAP media del publico por la
construccion del Nuevo Parque Santander es de $7.057 pesos en un escenario
conservador; y de $8.472 pesos, segun uno mas optimista. En consecuencia,
estas cifras son la evidencia de una voluntad de pago apreciable por la
construccion del Nuevo Parque Santander y muestran también que existe una
aceptacion bastante general del sistema de contribuciones propuesto. Ademas, los
resultados obtenidos permitieron explorar la viabilidad de este proyecto a partir de
un analisis costo-beneficio, el cual juzgé positivamente su realizacion dado el

excedente neto en el bienestar que genera su construccion.

En cuanto a la diferencia en la valoracién que pueda existir entre quienes son
visitantes habituales del Parque y quienes Unicamente hacen uso de sus espacios
y elementos con una frecuencia ocasional, las herramientas de analisis utilizadas
permiten afirmar que no hay una notable divergencia entre la valoracién de los
usuarios directos respecto de los usuarios potenciales del mismo. Lo que
permitiria afirmar que todos los ciudadanos manifiestan un gran interés por el
disfrute del bien objeto de analisis, incluso si no son consumidores habituales del
mismo. Tampoco existe una diferencia significativa en la voluntad de pago de los
individuos a pesar de sus diferentes caracteristicas socio-demogréficas, es decir,
no se encontré una relacién causal o incidencia alguna en la probabilidad de pago
por el bien en cuestién si los encuestados eran hombres o mujeres, si tenian

diferencias de edad o inclusive en sus niveles de ingreso.
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El método de valoracién contingente es una herramienta que permite obtener
informacion util sobre la maxima cantidad que podria cobrarse como cuota de
donacion o contribucion voluntaria, lo que serviria como insumo base para un
eventual sistema de fijacion de tarifas en la busqueda de instituciones
complementarias al sistema publico tradicional al incluir elementos de mercado en
la financiacién de bienes publicos, es decir, la creacion de economias mixtas que

hagan mas viable y eficiente la provision de estos bienes.

Esta investigacion sustenta una utilidad relevante como es la comparacion
simultanea de tres métodos de estimacion (no paramétrica, semiparamétrica y
paramétrica), bajo un mismo sistema de eleccién dicotomica de doble acotacion;
cuando lo méas habitual ha sido la utilizacibn de modelos paramétricos (Probit o
Logit) en la valoracion de bienes no transables con informacion a partir de
preguntas abiertas. Por otra parte, los resultados de los métodos utilizados
demuestran que la funcion de demanda del bien cultural analizado y la DAP
esperada del mismo, no sufren variaciones sustanciales cualquiera sea la

aproximacion econométrica utilizada.

El método de valoraciébn contingente aplicado en la presente investigacion,
constituye un instrumento (til para la valoracion econdémica de los bienes
patrimoniales y particularmente en la determinacién de su demanda por parte del
publico. En definitiva, la presente investigacion representa un ejemplo en la
utilizacion de diversas herramientas metodolégicas, desarrolladas en la ciencia
econdémica, para obtener informacion relevante que sirva como base a los
gobiernos en la formulacién de politicas sobre la provisibn de bienes publicos,

optimizando de esta forma la asignacion de recursos.
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ANEXO A. AYUDAS GRAFICAS PARA LA VISUALIZACION DEL NUEVO
PARQUE SANTANDER

Foto 1. Plano del Conjunto arquitecténico
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Fuente: Citu Experiencia Local

1. Plazoleta de eventos culturales y fuente

2. Plaza central

3. Monumento a Francisco de Paula Santander
4. Sala urbana

5. Mobiliario multifuncional para lustrabotas
6. C.A.l

7.

Vias peatonales con acceso vehicular restringido
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Foto 2. Vista superior frontal del Parque

Fuente: Citu Experiencia Local

Foto 3. Plazoleta de eventos culturales y fuente (frente
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~ Fuente: Citu Experiencia Local
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Foto 4. Acceso diagonal - Fuente en funcionamiento (lateral)

Fuente: Citu Experiencia Local

Foto 5. Vista superior del Parque

Fuente: Citu Experiencia Local
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Foto 6. Sala urbana - Monumento - Peatonal carrera 20

Foto 7. Modulo lustrabotas - Mobiliario
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Foto 8. CAIl - Luminaria - Calle 35
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Fuente: Citu Experiencia Local
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ANEXO B. ENCUESTA DE VALORACION DEL NUEVO PARQUE SANTANDER
DE BUCARAMANGA

MODULO 1: PREGUNTAS SOBRE LA APRECIACION DEL OBJETO DE
ESTUDIO

Conforme a la informacién suministrada en la presentacion, califique de 1 a 5
(siendo 1 el menor valor y 5 el mayor) algunos aspectos relativos al Nuevo
Parque Santander:

1. El nuevo disefio de fuente seca o de piso y la adecuacion del
espacio circundante como plazoleta de eventos.

2. La conservacion de la plaza central con un piso de mejor
calidad que garantiza una mejor vejez y facilidad en sus accesos
diagonales.

3. La plataforma donde se sitia el monumento de Francisco de
Paula Santander.

4. La sala urbana.

5. La reubicacion de los lustrabotas en dos mdédulos articulados al
lenguaje del Nuevo Parque.

6. La proyeccion del parque hacia la Calle 35 y hacia la Carrera
20, através de su peatonalizacion.

7. El disefio integral del Nuevo Parque Santander.

MODULO 2: PREGUNTAS DE MOTIVOS Y FRECUENCIAS

1. Reside o trabaja en el barrio El Centro o en sectores aledafios a él:
St NO |

2. Cual es la razon principal para su visita o paso por el Parque:

Le queda de paso para su residencia o trabajo

Le queda de paso para ir de compras o hacer diligencias

Descansar

Lustrar su calzado
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Encontrarse con alguien

Comer/tomar algo de las ventas ambulantes del parque

Visitar/conocer el monumento a Santander y/o las luminarias del parque

Otra

Cual

3. Cuantas veces ha frecuentado o ha ido de paso por el Parque durante el ultimo
mes:

Entre una a cinco veces este mes

Una o dos veces por semana

Todos los dias habiles

Todos los dias

NS/NR

Otro

Cuantas veces

MODULO 3: PREGUNTAS DE VALORACION

Con este grupo de preguntas se plantea una situacion completamente
imaginaria cuya finalidad es obtener informaciéon util, desde el punto de vista
académico, sobre el valor monetario asignado por usted al nuevo Parque
Santander, teniendo en cuenta sus gastos a lo largo del afio. Esta informacion sélo
sera utilizada con fines académicos y no tendra ninguna otra intencion futura.

1. Supongamos que para poner en marcha el proyecto de renovacion del Parque
Santander se solicita que los habitantes del AMB contribuyan con una cantidad
monetaria que se cobrard mensualmente a través de la factura del acueducto
durante un afio. ¢Estaria usted dispuesto/a a contribuir con $12000 anuales (es
decir $1000 mensuales) para la construccion del nuevo Parque Santander,
teniendo en cuenta que ya no dispondrd de estos recursos para Otros usos
personales?
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Sl

NO T

Si contesta Sl

Si contesta NO

2. Teniendo en cuenta la respuesta
anterior, ¢estaria dispuesto a contribuir

3. Teniendo en cuenta la respuesta
anterior ¢ estaria dispuesto a contribuir

con $24000, es decir, $2000 con $6000, es decir, $500 mensuales?
mensuales?
SIt NO | SIt NO T

4. Teniendo en cuenta sus respuestas anteriores, ¢puede decirnos cual seria la
mayor cantidad con la que usted estaria dispuesto a contribuir para la construccion

del nuevo Parque Santander?

(Si la respuesta es 0 0 negativa pase a la pregunta 5, de lo contrario pase al

siguiente médulo).

5. Puede darnos la razén principal de su negativa entre las siguientes alternativas:

No me interesan estos temas

Prefiero emplear mi dinero para otros fines sociales

No creo en este tipo de contribuciones

Me gustaria pero ahora no puedo

Ya contribuyo con mis impuestos

Otra

Cual

MODULO 3: CARACTERISTICAS SOCIECONOMICAS

1. Afio de nacimiento

2. Estado Civil:

| Soltero/a | | Casado/a | | En union libre | | Separado/a | | Viudo/a | |

3. Sexo: Masculinot Femeninot
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4. Nimero de personas a cargo

5. Segun el recibo de su factura de acueducto, a que estrato pertenece su
residencia (si no tiene esa informacion indique a que estrato cree que pertenece
su residencia)

Estrato1| 2] |3] |4] 5] 6] |

6. Ocupacion:

Empresario

Comerciante

Asalariado

Independiente

Estudiante

Pensionado

Ama de casa

Desempleado

Otra

7. Nivel educativo:

Primaria

Bachillerato

Universidad

Posgrado

8. En los siguientes rangos identifique su nivel de ingresos mensuales:

Menos de 1 SMLV

Entre 1 SMLV y 2 SMLV

Entre mas de 2 SMLV y 3 SMLV

Entre mas de 3 SMLV y 4 SMLV

Entre mas de 4 SMLV y 5 SMLV

Entre mas de 5 SMLV 'y 6 SMLV

Mas de 6 SMLV

91



ANEXO C. DISCURSO GENERICO DE PRESENTACION DEL NUEVO PARQUE
SANTANDER

Saludo.

Presentacion del encuestador.

Mi nombre es... de la Escuela de Economia de la UIS. Estoy realizando una
investigacion con el fin de obtener la valoracibn economica de una reforma
estructural al Parque Santander. Los resultados de la presente encuesta son
determinantes para el estudio de manera que se le pide absoluta sinceridad en
Sus respuestas.

Lo que se quiere es, en primer lugar, hacer una presentacion, apoyada en ayudas
gréficas, de lo que sera el Nuevo Parque Santander, y después le formularé unas
preguntas para captar su apreciacion sobre la reforma.

Usted puede observar en esta lamina (2) una panoramica de lo que se propone.
Como puede ver, es una reconstruccion total del parque actual.

El primer elemento de la propuesta es sobre la zona de la Fuente (sefialando
laminas 2 y 3). Hoy la fuente se encuentra deteriorada, abandonada y el agua se
estanca. La idea es que alli quede una “fuente seca” que ademas de expulsar
agua sirva como “escenario cultural”.

La segunda propuesta es el cambio del material de la “Plaza Central” (se indica su
ubicacion con apoyo de laminas 4 y 5) que sera en piedra y tendra grabados
mensajes alusivos a la vida y obra del Gral. Francisco de Paula Santander.
También se ampliaran lo accesos a la plaza y el andén de la calle 36 suprimiendo
la bahia de parqueo.

El tercer elemento de la propuesta va dirigido a recuperar el protagonismo del
“Monumento del Gral. Santander” (se usa lamina 6) cambiando a una plataforma
mucho méas amplia y abierta haciendo que el monumento esté mas a la vista del
transeunte. Se conservan el pedestal y la escultura que son elementos
patrimoniales.

La cuarta propuesta es en la zona de la matera ubicada entre el monumento y la

carrera 20 (senalandose lamina 6 nuevamente) reemplazandola por una “Sala
Urbana” que contara con nuevo mobiliario (sillas y mesas) que permitiran la
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estadia en el parque y nuevos usos (comer, escribir y descansar comodamente); y
ademas, se igualara el nivel de la carrera con el del parque, que tendra uso
peatonal e integrara al paisaje la fachada del “Club del Comercio”.

El quinto elemento de la propuesta (laminas 7 y 8) es la construccion dos (2)
modulos con cobertizo y casilleros para la reubicacidn y mejoramiento de las
condiciones de trabajo de los lustrabotas del parque.

La sexta propuesta es la remodelacion del CAl (lamina 8), que tomara funciones
de Policia de Turismo, en un modulo de dimensiones menores que las de un CAl
normativo que garanticen su armonia con el disefio general del parque.

Y por ultimo, (laminas 8 y 9) se propone la proyeccion del parque igualando el
nivel del andén del parque con el de la calle 35 y la carrera 20, abriendo la
posibilidad de su peatonalizacion e integrando los edificios circundantes (Banco de
la Republica, la Triada y el Club del Comercio) a la dinamica del parque.

El costo total del proyecto es de 1.600 millones y su construccion tardaria entre 6 y
8 meses.
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ANEXO D. RESULTADOS DEL VALOR DE USO PASIVO Y DIRECTO POR

STATA
Valor de uso
failure _d: failure
analysis time _t: timal
id:  id
Beg. survivor std.

Time Total Fail Function Error [95% Conf. Int.]
3000 45 4 0.9111 0.0424 0. 7803 Q. 9657
4500 42 8 0.7376 0.0650 0.584% 0.8415
6000 35 10 0. 5268 0.0730 0.3757 0.6574
F500 36 10 0. 3805 0.0658 0.2536 0.5064
S000 27 15 0.16051 0. 0467 0. 0899 0. 2696
12000 23 11 0. 0BB2 0.0301 0.04009 Q.1582
15000 34 1 0. 0856 0.0293 0.0396 0.1540
18000 45 11 00647 0.0228 0. 0295 0.1191
24000 55 5 0.0588 0.0200 0.0267 0.10090
30000 62 12 0.0474 0.0171 0.0214 0. 0891
36000 57 7 0.0416 0.0151 0. 0187 0. 0788
60000 56 56 0. 0000 - . -

Note: survivor function is calculated over full data and evaluated at
indicated times; it s not calculated from aggregates shown at laft.

Calculo de la DAP mediana

stci, median

failure _d: failure
analysis time _t: tTimel

id:  id
no. of
subjects 0% std. Err. [95% Conf. Interwval]
total | 150 7500 252.6039 6000 9000
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Valor de uso pasivo y de uso directo

failure _d: failure
analysis time _t: timel
id:  id
Beq. survivor std.
Time Total Fail Function Error [95% Conf. Int.]
reside=0
3000 ] 0 1. 0000 . . .
4500 26 5 0. 8077 0.0773 0. 5981 0.9151
6000 21 Fi 0. 5385 0. 0978 0.3329 0. 7058
7500 20 Fi 0.3500 0. 0857 0.1906 0.5144
9000 13 Fi 0.1615 0.0625 0.0631 0. 3004
12000 12 4] 0. OBOR 0.0390 0.025%6 01777
15000 16 Q 0. 0BOR 0.0390 0.0256 0.1777
18000 21 ] 0.0577 0.0290 0.0078 0.1326
24000 27 3 0.0513 0. 0260 0.0158 0.1193
30000 31 5 0.0430 0.0221 0.0132 0.10M7
36000 28 4 0. 0369 0.0191 0.0112 0. OBB4
60000 28 28 0. 0000 -
reside=1
3000 19 4 0. 7895 0.0935 0.5319 0.9153
4500 16 3 0. 6414 0.1082 0.3926 0. 8099
6000 14 3 0. 5040 0.1103 0.2775 0. 6933
7500 16 3 0.4095% 0.1023 0.2134 0. 5969
Q000 14 8 0.1755 0. 06097 0.065%8 0. 3287
12000 11 5 0. 0957 0. 0462 0.0298 0. 2086
15000 18 1 0. 0904 0.0440 0.0281 0.1986
18000 24 5 0.0716 0.0356 0.0220 0.16e17
24000 28 2 0. 0665 0.0333 0.0204 0.1513
30000 31 Fi 0.0515 0. 0262 0.0157 0.1202
36000 29 3 0. 0461 0.0237 0.0040 0.1088
60000 28 28 0. 0000 . . .
Note: survivor function is calculated over full data and evaluated at

indicated times; it is not calculated from aggregates shown at left.
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