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RESUMEN

TITULO: PRACTICA EMPRESARIAL EN URBANAS S.A. COMO AUXILIAR DE CALIDAD EN LA
CONSTRUCCION DEL PROYECTO ABADIAS CONDOMINIO VERDE - URBANISMO
GENERAL.

AUTORES: MIGUEL ALFREDO MALDONADO QUINTERO™

PALABRAS CLAVE: Sistema de gestion de calidad, evaluacion, control y ejecucion.

DESCRIPCION:

En diferentes tipos de construcciones sean de la forma tradicional o industrializada, se deben
cumplir con unos requerimientos minimos presentados en la norma técnica colombiana, en relacién
a los métodos o ensayos de campo utilizados para garantizar que el sistema de calidad obtenido
dé como resultado del proceso comparativo 0 ensayos realizados en el laboratorio, una
certificacibn veraz y confiable del producto. Conociendo el servicio que esta prestara y su
importancia, estableciendo mecanismos de control y seguimiento a cada una de las actividades,
haciendo que las decisiones del proceso constructivo sean objetivas y sustentadas con pruebas
realizadas en obra.

Entre tanto el sistema de gestion de calidad busca reducir y optimizar la funcionalidad en la
ejecucién constructiva de un proyecto definido, a su vez genera un mayor nivel de competitividad
en el mercado generando convenios estratégicos, confianza a los clientes, reduccién de gastos
administrativos y operativos, con la finalidad constante en la evaluacion de resultados obtenidos y
centrados en el andlisis y mejora en la medicién continua de las actividades regidas en la horma
ISO 9001:2008. Ofreciendo a sus clientes una plena satisfaccion, contando con un alto nivel de
calidad en su producto, certificando el mejoramiento continuo.

El proyecto ABADIAS CONDOMINIO VERDE, se esta construyendo con un sistema de gestién de
calidad presentado por urbanizadora David Puyana S.A. Su control y ejecucion de obra se lleva a
cabo con un plan de actividades semanales, generando espacios para su evaluacion respecto a las
exigencias de calidad ya establecidas.

) Trabajo de Grado
Faculta de Ingenieria Fisico - Mecanicas. Escuela de Ingenieria Civil. Director Alvaro Rey Soto
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ABSTRACT

TITLE: BUSINESS PRACTICE IN URBAN S.A. AS ASSISTANT QUALITY IN CONSTRUCTION
PROJECT GREEN CONDOMINIUM ABADIAS - GENERAL PLANNING.

AUTHOR: MIGUEL ALFREDO MALDONADO QUINTERO™
KEYWORDS: Quality management system, evaluation, control and execution.
DESCRIPTION:

In different types of buildings are traditional or industrialized form , must meet minimum
requirements presented in the Colombian technical standard , in relation to methods or field trials
used to ensure that the quality system obtained as a result of the process or comparative tests
performed in the laboratory, accurate and reliable product certification. Knowing that this lent
service and its importance , establishing control mechanisms and monitoring each of the activities ,
making the construction process decisions are objective and supported with tests on site.

Meanwhile the system of quality management seeks to reduce and optimize the functionality in the
constructive execution of a defined project , in turn generates a higher level of competitiveness in
the market creating strategic partnerships , customer confidence , reduced administrative and
operational expenditure with the constant aim in and focused on the analysis and improvement in
the continuous measurement of the activities governed by ISO 9001 assessment results : 2008.
Offering customers full satisfaction , with a high level of quality in their product , certifying
continuous improvement.

ABBEY GREEN CONDOMINIUM The project is being built with quality management system
presented by developer David Puyana S.A. Control and execution of work is carried out with a plan
weekly activities , creating spaces for evaluation regarding the requirements of established quality

" Degree project
Faculty of physical engineering - mechanical. School of Civil Engineering. Director. Alvaro Rey Soto
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INTRODUCCION

El desarrollo econémico de una ciudad se ve reflejado en la construccion de obras
de urbanismo o edificaciones. El continlo mejoramiento de procesos y exigencias
hacen de Bucaramanga un lugar comodo para realizar obras civiles importantes y
con un impacto considerado en la region. Es por eso que los grandes cambios
por parte del mercado y la sociedad, lleven exigencias mas competitivas haciendo
gue las empresas se preparen con herramientas funcionales para optimizar,
gestionar y mantener los procesos de produccion en continua mejora, obteniendo

ventajas frente a las demas empresas.

Es por eso que para URBANAS S.A, el ser lider en Santander, es por su
desempefio en la construccién de grandes edificaciones y obras de urbanismo,
entiende que su principal objetivo es la satisfaccion de las necesidades y
exigencias de sus clientes, siendo de vital importancia la implementacion del
sistema de gestion de calidad (SGC) basados en la norma técnica Colombiana
(NTC-ISO 9001), garantizando de esta forma los altos estandares de calidad por

los cuales siempre se han destacado en cada uno de sus proyectos.
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1. MARCO TEORICO

1.1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA.

En 1923, Alejandro Puyana Martinez conformd, junto con sus familiares,
Sucesores de David Puyana S.A., una de las primeras sociedades anénimas
fundadas en Santander. Desde entonces y hasta hoy, con seguridad esta es la
empresa que mas ha influido en la conformacion y el crecimiento urbanistico del

Area Metropolitana de Bucaramanga.

Posteriormente, en 1949, con el liderazgo y la visibn de Armando Puyana, los
mismos socios transformaron la sociedad en Urbanizadora David Puyana S.A. —
URBANAS S.A. Seguido a esto, en los afios 70 vino el inicio del desarrollo de
Canaveral, sector que hoy es pieza fundamental del crecimiento metropolitano. En
décadas recientes, el desarrollo de Ruitoque Condominio y la Mesa de Ruitoque
son un ejemplo mas de vision y excelencia urbanistica. Adicionalmente, es
importante destacar como en medio de esta amplia trayectoria urbanizadora,
URBANAS también ha sido constructora de multiples proyectos de vivienda social,
centros comerciales, parques industriales y construcciones institucionales, entre

otros.

Hoy, la empresa tiene una visién de futuro renovada; con cuatro (4) lineas de
negocio (Proyectos inmobiliarios, Gerencia de Relaciones Inmobiliarias, Desarrollo
Urbano y Contratacion Privada) y un portafolio de doce (15) proyectos
inmobiliarios de excelente ubicacion y disefio que seguiran transformando y
modernizando el entorno urbano del Area Metropolitana de Bucaramanga y
de otras ciudades del pais, como Barrancabermeja y Santa Marta. En pocas

palabras podemos decir que, URBANAS esta totalmente comprometida con la
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construccion de las ciudades del mafiana a través de espacios que generan
prosperidad colectiva y progreso individual, apoyados en la excelencia y

funcionalidad de su disefio.

1.2. DESCRIPCION DEL PROYECTO URBANISMO GENERAL ABADIAS
CONDOMINIO VERDE.

El Urbanismo General del proyecto Abadias Condominio Verde tiene como objeto
la construccién de obras ubicadas en las zonas comunes de los 5 conjuntos de

apartamentos que conforman el condominio.

En el proyecto de urbanismo general se incluye la construccion de redes
generales de alcantarillado, acueducto, redes de gas, eléctricas y de
comunicaciones, adicionalmente obras viales que garanticen el acceso y la
circulacion de vehiculos, también se ejecutaran las obras habituales como la
Porteria, Capilla, canalizaciones, Club, canchas deportivas y sus obras, puentes

peatonales.

Figura 1. Ubicacién del proyecto urbanismo general abadias condominio-
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El proyecto se encuentra ubicado en la margen izquierda de la autopista
Floridablanca — Piedecuesta, junto al monasterio La Turena en el municipio de
Floridablanca, departamento de Santander; limita al norte y al oriente con la via de
acceso al seminario mayor, al sur con el monasterio La Turena y al occidente con
la quebrada Mensuli. Como se puede observar en la (figura 1). (Calle 11 n° 8-320,

vereda los cauchos Floridablanca, Santander).

Con un é&rea aproximada de 76.000 metros cuadrados.
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2. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

2.1. GENERALIDADES

URBANAS S.A. es una empresa caracterizada por la excelencia, disefios
funcionales y prontas entregas a sus clientes, cumpliendo a cabalidad la normativa
legal vigente, comprendiendo las especificaciones y requisitos que resguardan y

vigilan la integridad de los propietarios.

Los proyectos de URBANAS S.A. cumplen con los lineamientos establecidos en la
norma técnica colombiana teniendo una constante evaluacion de resultados
obtenidos, dicha evaluacién del sistema de calidad se centra en la medicion,

analisis y mejora continua de las actividades basadas en la norma ISO 9001:2008.

El sistema de gestién de calidad para URBANAS S.A se estipula de la siguiente

manera.

e Cumplir con el desarrollo del control de calidad por obra

e Asegurar la calidad de los productos adquiridos y los servicios contratados.

e Cumplir con la entrega de los productos de acuerdo a los requisitos
establecidos con el cliente.

e Obtener un alto desempefio por parte del recurso humano de la organizacion.

e Lograr el desarrollo de los proyectos de construccion en los tiempos

programados, y segun la utiliza estimada.

16



2.2. PLAN CALIDAD DE LA OBRA

El sistema de calidad del proyecto Abadias Condominio esta constituido en el
formato CTR-FO-04, alli se encuentra el alcance del proyecto y tiene como
objetivo la construccion de obras ubicadas en las zonas comunes de los 5

conjuntos de apartamentos que conforman el condominio.

En el proyecto de urbanismo general se incluye la construccion de redes
generales de alcantarillado, acueducto, redes de gas, eléctricas y de
comunicaciones, adicionalmente obras viales que garanticen el acceso y la
circulacién de vehiculos, también se ejecutaran las obras habituales como la
Porteria, Capilla, canalizaciones Club, canchas deportivas y sus obras, puentes

peatonales.

Ademas se encuentran las caracteristicas del proyecto, descripcion de obras de
urbanismo interno, descripcién de obras de urbanismo externo, fechas de entrega,
organizacién administrativa del proyecto, programas de trabajo, presupuesto de

obra y por ultimo lecciones aprendidas.

Por otra parte encontramos dos formatos adicionales el CTR-FO-Al alli se
describen las actividades de construccion que se llevan a cabo en la obra
definiendo que control de calidad se le realiza a dicha actividad, que documentos
son necesarios para su ejecucion y que formatos deben diligenciarse para dejar

constancia que fue realizada satisfactoriamente.

En el formato CTR-FO-04-A2 se especifica las diferentes pruebas y ensayos para
cada una de las actividades que se ejecutan durante el desarrollo del proyecto, se
define su frecuencia, ubicacién, niumero de pruebas, controles programados y de
ser necesario se establece el laboratorio con el cual se va a desarrollar los

diferentes ensayos.
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3. CONTROL DE CALIDAD AL CONCRETO

El concreto junto con el acero son los dos materiales principales utilizados en la
ejecucion del proyecto abadias condominio verde, entre tanto los frentes de
trabajo mas destacados durante este proceso de aprendizaje fueron, porteria,
puente peatonal, torrel, torre2 y médulo de llegada.

Los principales ensayos realizados al concreto, junto con el seguimiento diario a

estos, se describen a continuacion.

3.1. ASENTAMIENTO DEL CONCRETO

Al momento de llegar la mixer se verifica junto con la remision el sello que trae de
planta, el siguiente procedimiento a seguir es la toma de asentamiento segun la
NTC 396 [1], con el cono de abrams donde se verifica la consistencia del
concreto, (figura 2). El concreto viene con especificaciones de un asentamiento el
cual podra tener maximo una desviacion de mas o menos 1 pulgada (2,54cm).
Luego se pasa a la toma de muestras de los cilindros de concreto basados en la
NTC 673, esto para cada 40m3 o por jornada de fundida.

18



Figura 2. Toma de asentamiento.

3.2. RESISTENCIA DEL CONCRETO EN APOYO CON EL FORMATO CTR-FO-
15

Este formato es utilizado para llevar un mejor seguimiento a las muestras de
cilindros de concreto, los resultados de resistencia a compresion en diferentes
edades [2], 3 dias, 7 dias, 28 dias, y si su resistencia no es la esperada con el
100% se encuentras dos cilindros llamados testigos que son fallados a los 56 dias.
Los resultados son suministrados por el laboratorio[3]. A partir de esto se mira la
trazabilidad y el comportamiento de los diferentes elementos fundidos. El formato
CTR-FO-15, hace parte del sistema de gestion de calidad de Urbanas S.A.
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Figura 3. Formato CTR-FO-15.

= o |- CTR-FO-15 FORMATO CONCRETO - Microsoft Bxcel ?

JRRRNA NICO | INSERTAR  DISENODEPAGINA  FORMULAS  DATOS  REVISAR  VISTA  ACROBAT miguel maldonad
C . v = = & = -
N B 2 A R FE = - B Ajustartedo Nimero - 4 A B X B 2 Autosuma QY
B - _ ~ - Rellenar -
Pegr . N K S. H- &-Av SE= == B Combinsrycensr - $ - % 00 4 5 Fomato  Darformato Estiosde | Insertar Eiminar Formato Ordenary £
- condicional * como tabla* celda ~ - - - € Borrar filtrar = sel
Portapapeles 1 Fuente ] Alineacién ] Namero ] Estilos Celdas. Modificar
U660 - S
A B C o E F H K L M N P o
T URG 93304 PORTERIA |97 NIW3) o | 45000 | x| 4000 | 28 | 18-ago | 22-ago |12-sep| 10-oct
B17
78 URG9-3305 | POZOEYECTOR | ™75 | 5 | 19:ago | x | 4000 | 28 | 22-ago | 26-ago |16-sep | 14-oct
613
620 escaleras M
URG 93308 poRTERIA | R | g | osagp | x| 4000 | 28 | 28-ag0 | O-sep |22sep| 20-oct
821
B2 URG 93307 PORTERIA groshkral | s | 02 x| 4000 | 28 |05 09 30 28-0ct
. 324.215 328,51 -sep -sep -sep -sep -0
623
24 URG 0-3308 PORTERIA cubienatanez | 6 | Odsep X 4000 | 28 | O7-sep | 11sep | 02oct | 30-0ct
625
2l URE9-3309 PEATONALES 6 | 23-sep | X | 4000 | 26 | 28-sep | 30sep | 21-oct | 18-nov
627
828 URG 9-3310 PE?H'%"’I;EES 6 29-sep X 4000 28 02-oct 06-oct | 27-oct 24-nov
823
0 URs 93311 PEATORALES 6 | o3oct | x | 4000 | 28 | o6oct | 10oct | 3oct | 28nov
631
TElOURGO3312 | peatommies |nemmeereZl 6 | 10oct | X | 4000 | 28 | 13oct | 17-oct | 07-nov | O5-dic
633
634 1IRR 0.3 317 GOENIESRE  conua pise A 5.0t ¥ ANNN. 29 18.nrt 29.nrt 2o AN.dir
v Formato Ensayo Concreto | DATOS PROMEDIO(rafices) BRI T T ST <000 Acc3 | 4000 ACC 7

En la (figura 3), se visualiza el formato digital, alli se encuentran unas columnas
con diferentes titulos entre ellos, nombre de la muestra, localizacién de la misma,
resistencia, fecha de la fundida y por ultimo los deferentes resultados del ensayo a

compresion [4].

3.3. CUADRO DE DESPERDICIOS CTR-FO-52

El cuadro de desperdicios es el seguimiento que se le hace al concreto que sobra
de las diferentes fundidas, esto sucede cuando su cubicacibn cambia de
especificaciones o0 en su defecto el elemento a fundir no se encuentra listo, por
otra parte al momento de fundir un elemento con una autobomba o estacionaria
aquel concreto que queda en la tuberia o en la tolva viene siendo el desperdicio de

dicha jornada.
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Este formato es entregado semanalmente en la reunion a los residentes de obra y
a interventoria, para que verifiquen el dia, junto con el elemento que se fundié y

localizar el origen del desperdicio.

Figura 4. Registros de aceleracion sin tratamiento.

CcoDiGo_| CTR-FO-52

1
il
:|LBRBARAS CONTROL DE DESPERDICIO Y VOLUMENES VERSION |1
1 ACTA No.
4 FECHA 2z-mct-15
&
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7 | Material: CONCRETO
8
! FECHA ESPECIFICACION DESTINO | TECRICD ! REAL ! R
10 | vorumen | acunurae | !oummT acunuLano | — -
368
363 15-oot:| Concreto 34 206" contrapiso modulo de llegada .25
0| ot Concreto 4000 34" # 26/6" cilindro poso trama § .00
| 1ot Concreto 4000 34" # 26/6" escaleras tomre 2337112 941 .50
372 20-oct] Concreto 34 206" piso plazoleta acceso a porteria .50
Ti) 20.25 2203.40 2175 2297.30 6.90 409
38t
382
383
54| 08-ago-i4 Conereto S000:34" # 26(6" Concreto VIGA § 1 Postensada. .25 1450 .35 14.70 1.36 136
385| fh-ago-i4 Conereto S000:34" # 26(6" Concreto VIGA # 4 Postensada. .25 275 .35 22.05 1.36 136
386 25-ago-i4 Conereto S000:34" # 26(6" Concreto VIGA 4 3 Postensada. .25 29.00 .35 2940 1.36 136
387| 28-ago-i Conereto S000:34" # 26(6" Concreto VIGA § 5 Postensada. .25 36.25 .35 36.75 1.36 136
401 |RESUMEN| Concreto 5000 34 28 67 YIGA POSTENSADA 36.25 36.75 136
402/
403 |
42
422
423
424 CONTROL DE CONCRETOD
425
426/ VOLUMEN TOTAL ESPERADD u % AWANCE DECONCRETO
427
424 WOLUMEN TEQRICO EJECUTADD Han TEORICO EJECUTADDIESPERADD 1 Zj‘
429
420 WOLUMEN REAL EJECUTADD e #DESPERDICID 357

Muchas veces el concreto que sobra es reubicado de tal manera que el
presupuesto de la obra no se vea tan afectado. En la (figura 4) se observa el
formato digital, alli encontramos unos espacios a diligenciar entre ellos estan:
fecha, especificacién del concreto [6], por ejemplo si es mezcla convencional
4000/ grava %,/ 28 dias/ 6” de asentamiento, adicional a esto un volumen tedrico
medido en plano, volumen real tomado en sitio y con esto se calcula el volumen de
desperdicio junto con el volumen general de toda la obra. El objetivo de este
formato es controlar dichos desperdicios y corregir aquellos factores que lo

producen.
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4. CONTROL DE CALIDAD AL MURO EN TIERRA ARMADA

El muro en tierra armada es una estructura compleja, y su prioridad en la
ejecucion y elaboracién de este, es medir el porcentaje de compactacion. Para
esto decimos que la toma de densidades es el proceso de calidad que se le aplica
a los rellenos de materiales, entre los cuales esta el material natural, subbase y
base. Por medio de este procedimiento se verifica la compactaciéon y la humedad
de los materiales, que previamente pasaron por un proceso de compactacion y

riego.

En la toma de densidades [5] se tienen unos pardmetros importantes a seguir,
entre ellos se encuentra que el porcentaje de compactacién minimo para rellenos
es de 95%.

Ahora bien el laboratorio encargado para realizar el ensayo de toma de densidad

mediante el método cono y arena fue Geolab, como se puede observar en la

(figura 5).
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La humedad se realiza con un humedometro y las densidades a través del ensayo
del cono y arena; estos resultados son comparados con la densidad maxima y
humedad optima previamente obtenida sobre el material a través del ensayo de

relaciones humedad, peso unitario seco en suelos y con su respectivo proctor.

La conformacién del muro en tierra armada se puede apreciar en la (figura 6). En
este frente de trabajo participo una cuadrilla, comprendida por un oficial y dos

ayudantes.

Figura 6. Conformacion “capas” muro en tierra armado.

gl
e

L AABR
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Cada capa no supera una altura de 25 cm, luego de compactarla se le coloca un
geodren y unos tubos de 3” con el fin de canalizar el agua al momento de

saturarse el terreno por cualquier eventualidad.

Como parte del proceso de calidad, se continud con la realizacion de los ensayos
de densidades, Dos (2) densidades por capa, con espesores maximos de 25cm en
area menor a 250 m2 o por cada 60 m3, conociendo la importancia de corroborar
visualmente que el terreno este en Optimas condiciones para su uso Yy

compactacion.
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5. CONTROL DE CALIDAD A LA RED HIDRAULICA

5.1. PRUEBA DE ESTANQUEIDAD

Esta actividad consiste en llenar la tuberia al cual se le realizara la prueba, pero
antes de eso se le coloca un tapon en la parte final de la tuberia, por lo general se
le realizo a los bajantes de la torre 1, torre 2, apoyo del puente y a la red

hidrosanitaria de porteria.

El objetivo es poder reconocer visualmente si el nivel del agua disminuyd, en un
lapso igual o superior a 3 horas, ademéas se coloca una marca inicial con ayuda
del flexdbmetro, y es asi que se registra la distancia desde la parte superior del tubo

hasta donde se encuentra el espejo de agua [7] como se observa en (figura 7).

Figura 7. Prueba de estanqueidad

3
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5.2. CARGUE Y DESINFECCION DE LA RED

Cuando la obra esta préxima a realizar el empalme o servicio con el acueducto
esta red se debe desinfectar y cargar a 200 PSI, con el fin de detectar algun tipo
de fuga.

La desinfeccion con hipoclorito de sodio se realiza juntamente cuando se esta
cargando la red, como puede visualizar en (figura 8), la idea de realizarlo asi es

por cuestion de tiempo y por solicitud del acueducto.

Figura 8. Desinfeccién de la red externa.

Al final de esta actividad los supervisores del acueducto sacan unas muestras de
agua de la red para realizarle los respectivos examenes en el laboratorio, para

saber si es apta para el consumo humano.
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6. CONROL AL PAVIMENTO FLEXIBLE

El asfalto utilizado para la construccion de las vias pasan por un filtro de calidad,
tan pronto llegan a la obra, el seguimiento que se le realiza es el siguiente:
primero, se toma la temperatura directamente a la mezcla que se encuentran en
las volquetas, posteriormente se realiza otra inspeccion al momento de ser puesto
en la finisher, como podemos observar en la (figura 9). Con esto se mirar el
comportamiento que tiene el asfalto, con el fin de garantizar la estabilidad en la

temperatura de disefio.

Figura 9. Temperatura del asfalto.

El otro seguimiento, es a partir de la extraccion de una muestra, de esta se hacen
3 briquetas para obtener la densidad, ademas cada briqueta pasa por la prensa
Marshall MQA-1, observando los resultados de la mezcla como contenido de
asfalto estabilidad, flujo y granulometria. Cumpliendo con los parametros del

disefador.
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Figura 10. Pavimentacién via frente a Monteolivetto.

Durante la pavimentacion se supervisa junto con el topografo el espesor de la
capa asfaltica, (figura 10) se puede observar el nivel que conserva durante la
extendida, todo esto se realiza con el propdsito garantizar la homogeneidad en el

tramo pavimentado.
Por otra parte desde la pagina principal de geolab “empresa encargada de realizar

los ensayos a la muestra de asfalto” se registran los resultados y se archivan para

ser presentados a interventoria.
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Figura 11. Informe de los resultados del pavimento.
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En (la figura 11). Se puede observar los resultados obtenidos en los ensayos
realizados al asfalto. Estas muestras fueron tomadas directamente de la planta ya
que fue la recomendacion del disefiador, Con esto es terminado el seguimiento

gue se le realiza a la mezcla asfaltica.
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7. SEGUIMIENTO Y CONTROL AL ASCENSOR

ASCENSOR TORRE 1

A lo largo del proyecto se detectaron rutas criticas, estas rutas son el producto de
incumplimiento de las actividades por diversos factores, clima, logistica de obra,
materiales, suministros de equipos, tramites contractuales o por dependencia de
actividades. Al evidenciar la ruta critica el auxiliar de calidad estd encargado en
apoyar a esta actividad, el cual se acordo con los directores del proyecto tener un
seguimiento diario a las actividades relacionadas con el control y ejecucion del
ascensor de torre 1, el proposito es entregar la porteria en los tiempos estipulados
por el programador. El cronograma de actividades para el ascensor de Torre 1 fue

el siguiente:

e Desempaque e inventario: duracion 4 dias

e Centrado de pozo: 1 dia

¢ Instalacion de anclajes y guias: 5 dias

e |zaje e instalacion de maquina a traccion: 2 dias

¢ Instalacion de control y alambrado de maquina: 1dia
e Armado de chasis y enhebrado: 2 dias

e Armado e instalacion de entradas: 2 dias

e Embone de marcos: duracion 2 dias

e Alambrado de pozo, cable viajero, informacion de pozo: 2 dias
¢ Instalacion de puertas: 2 dias

e Armado de cabina: 5 dias

e Ajuste de equipo: 4 dias

e Control de calidad: 3 dias.
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En (la figura 12) se tiene una vista frontal de la torre 1, observando la terminacion

de la entrada en el piso 2.

Figura 12. Torre 1
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En total son 35 dias habiles a partir del momento en que se le hace entrega al

contratista (foso ascensor) al contratista.

Este seguimiento fue diario, es decir visita constante al frente de trabajo, en
algunos momentos tenian que parar las actividades por dependencia de otras, la
gestion gque se realizo fue de vital importancia para asi tener como fin la entrega
del tablero de control como se observa en la figura 13, esta instalacion es la

programacion principal del ascensor.

Figura 13. Circuito y control del ascensor.

La empresa encargada de realizar esta actividad es thyssentkrupp.
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8. VERIFICACION Y AJUSTE DE INSTRUMENTOS TOPOGRAFICOS.

VERIFICACION ESTACION TOPOGRAFICA
La verificacion debe realizarla en campo el ingeniero Auxiliar y/o el ingeniero

profesional de obra en compaiiia del topografo.

Por otra parte este control se realiza mensual llenando consigo el formato CTR-

FO-71, como se ve en (la figura 14).

Figura 14. Formato CTR-FO-71, verificacion y ajustes de aparatos

topogréficos.

| conleo | CTRFOT
VERIFICACION Y AJUSTE DE APARATOS TOPOGRAFICOS | |
VERZION 2

oERA FECHA EQUIFD

ACTIVIDAD TECOOLITO ‘ | ESTACION | | TRENSTO | | NIVEL
CONTRATISTA MaRCA [ [precimon | [aproxmacion

CARTERA PLANO

CALCULOZ NIVEL OBEERVACIDNES

ERAOR 1 = (Dferencia A B} - [Dfen

ERRCA 2 - (DferenciaB,C) - (Dferencia B°.C7) =

ERACRA 2 = (DferenciaC D) - (Dferencia &0 =

ERAOR PERMIZIELE=
CALCULOS TEODOLITO

ANEULD DE CIERRE (LECTURA FUNTO 4,

ERROR ANGULAR = Lecturs panto £ - 50%=

ERROR ANGULAR PERMIZELE =2 7" e

DISTANCIA ENTRE FUNTO £ ¥ 7

ERACR EN DIZTANDIA = Distancl punte 4y purta 1 - 10 mte
ERROR EN DIZTANGIA PERMIZELE= 1cm

El ingeniero auxiliar realiza los calculos para encontrar el error angular, error en

distancia como producto del cierre de la poligonal.
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9. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta el sistema de gestion de calidad, desarrollado en el proyecto

abadias condominio-verde es posible concluir:

El control diario de las actividades genera una idea del avance real de la obra, es
decir, los frentes de trabajo que se supervisan diariamente tienden a seguir con la
programacion de actividades semanales y como resultado entrega pronta del

proyecto

Realizar la comparaciéon mensual del listado maestro de planos que se encuentran
en el sites de urbanas, con los planos de obra, con el objetivo de verificar la
version mas reciente en disefios y especificaciones, con el fin de evitar errores en

la ejecucion y atrasos por falta de gestion al departamento de disefio.

Se debe corroborar la informacion suministrada por el contratista, relacionado a
los certificados de calidad de los equipos topograficos, para eso se debe llamar al
ente encargado de calibrar y certificar, para asi tener la total veracidad de estos

documentos.

Realizar una inspeccion diaria por parte del residente o supervisor de obra,
calificando el plan de actividades semanales, para poder tener un control detallado
de actividades diarias y reaccionar pronto frente a cualquier eventualidad de

atraso.

El sistema de gestion de calidad controla todos los procesos relacionados en la
ejecucion, control y supervision de obra. Es por eso que el seguimiento al concreto

es minucioso y se puede observar la trazabilidad y el comportamiento desde el
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momento en que llega a la obra hasta que pasan 28 dias, registrando en los
diferentes formatos los resultados, por esta razén es importante verificar dicha

informacion contenida en los informes.

Teniendo en cuenta lo anterior se puede decir que el analisis, el seguimiento e
inspeccion de las actividades conllevan a lograr excelentes resultados en cuanto a
la calidad del desarrollo de la obra y como resultado final la re acreditacion a cargo

del ICONTEC, dando un alto prestigio a la empresa y seguridad a sus clientes.
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10. RECOMENDACIONES

Se debe tener en cuenta que al momento de fundir el recibo de la remisién
concuerde el codigo con el de la obra adicionalmente a esto el numero de cello

este en buen estado y sin ningun tipo de dafio.

Al momento de terminar la fundida se procede a entregar firmado la remision ya
gue es garante de que el trabajo realizado por el operario es el correcto y su
servicio el que se esperaba, antes no ya que no se tendra soporte de su mal

comportamiento.
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