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CONTENIDO

La Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica (EISI) , conciente de la necesidad de contar
con un centro de estudios renovado, vio la urgente necesidad de crear alli una herramienta web
que estuviera a la vanguardia de la tecnologia informatica, por ésta razén, nos fue encomendada
la misién de enfrentar estos cambios y ser capaces de ofrecer los servicios del centro de estudios
de forma on-line, de manera que, los miembros de ésta organizacion puedan exponer de forma
sencilla, eficiente, rapida y confiable, la informacion que alli se maneja y que es de interés tanto a
sus miembros, como a la comunidad en general. Es asi como se dio viabilidad a éste proyecto,
cuyo objetivo primordial es el de poner a disposicion de todas las personas vinculadas con el
centro de estudios, un instrumento de interaccidon mas directa, que permita ampliar la cobertura
de la informacién y la posibilidad de que cualquier miembro de ésta comunidad pueda acceder a la
informacion desde cualquier lugar a cualquier hora y sin necesidad de tener que desplazarse para
tener una idea de lo que a diario acontece en el centro de estudios; También hacer de ésta una
herramienta importante de comunicacion donde se pueda exponer de manera sencilla, eficiente,
rapida y confiable, la informacion que alli se maneja siendo de interés tanto a sus miembros, como
a la comunidad en general.
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INTRODUCCION

Internet tan solo tiene 30 afos. Nacié dentro de universidades y centros de
investigacion con muy pocos usuarios iniciales, hoy en dia se estima que cerca de
694 millones de personas utilizan actualmente el servicio de Internet segun
“ComScore Networks” empresa lider en medicion y evaluacion de la era digital del
Reino Unido, la tendencia indica que en los proximos dos afios llegaremos a
1.200 millones de usuarios. La gran "Comunidad de Interconectados" esta
compuesta actualmente por universidades, estudiantes, empresas, investigadores

y personas que acceden a éste servicio desde sus hogares.

El centro de estudios de la escuela de ingenieria de sistemas de la universidad
industrial de Santander (CEIS), no podia estar ajeno a éste tipo de tecnologia,
razén por la cual, nos fue encomendada la misién de enfrentar estos cambios y
ser capaces de ofrecer los servicios del centro de estudios de forma on-line, de
manera que, los miembros de ésta organizacion puedan exponer de forma
sencilla, eficiente, rapida y confiable, la informacion que alli se maneja y que es de

interés tanto a sus miembros, como a la comunidad en general.

Surgié entonces la idea de que el centro de estudios de la escuela de Ingenieria
de sistemas contara con una herramienta software con tecnologia Web, que se
integrara completamente con el sitio Web con el que actualmente cuenta la EISI
(escuela de ingenieria de sistemas) y que no solo se limitara a ofrecer una
ventana hacia el mundo exterior, sino que también contara con una aplicacion
tecnoldgica que ayudara al manejo e integracion de la informacion que se maneja
de manera interna. Fue asi como nos dimos a la tarea de desarrollar éste médulo
Web para el centro de estudios, cuyo propdsito es el de ampliar la cobertura de la

informacién vy la posibilidad de que cualquier miembro de ésta comunidad pueda
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acceder a la informacion desde cualquier lugar y a cualquier hora sin tener la
necesidad de desplazarse para tener una idea de lo que a diario acontece en el
centro de estudios, conocer las actividades que alli se estan llevando a cabo,
¢ Quiénes? las estan ejecutando, ;Donde? se puede encontrar la informacion que
un usuario necesita, ¢cuales? son los servicios a los que tengo derecho como
miembro de ésta organizacion y de igual modo, donde se pueda encontrar un
espacio para la opinién de los demas, en donde todos tengan por igual su derecho
a opinar y a sugerir ideas, donde se construya sentido de pertenencia y sentido de
comunidad. Pero quizas lo mas importante que tuvimos en cuenta al desarrollar
éste tipo de proyecto , fue el de crear una aplicacion Web que sirviera como
elemento esencialmente auxiliar a la ensefanza y a la formacion integral de todo
profesional del Area de Sistemas e Informatica de la Universidad Industrial de

Santander.
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1. PRESENTACION DEL PROYECTO

1.1 ORIENTACION SOBRE EL CONTENIDO DEL INFORME

Este documento contiene informacién detallada sobre las diferentes etapas
llevadas a cabo para la realizacién del modulo web del CEIS. La informacion la

hemos distribuido de la siguiente manera:

CAPITULO 1. Presentacion del Proyecto. En este capitulo se presenta el
contexto dentro del cual se desarroll6 el Proyecto. Se hace un analisis del
problema y las necesidades a satisfacer con la herramienta que estamos
construyendo, se sefialan los antecedentes que condujeron al inicio de éste

proyecto y se plantean los objetivos a desarrollar.

CAPITULO 2. Marco Organizacional. Este capitulo contiene la descripcion
general de la estructura organizacional del centro de estudios de la escuela de
ingenieria de sistemas, de una forma tanto interna como externa, su mision, su

vision y el papel que desempefia como organizacion dentro de la escuela.

CAPITULO 3. Marco Tedrico. Este capitulo ilustrar las bases tedricas que se
tuvieron en cuenta y que fueron aplicadas a la formulacion de las soluciones
técnicas a los problemas presentados en el desarrollo del proyecto. Presentando
una serie de conceptos fundamentales para la planeacién, disefio e

implementacion del Modulo web CEIS.
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CAPITULO 4. Marco Metodoldgico. En este capitulo se describe las diferentes
metodologias empleadas para desarrollar una herramienta software, y la

metodologia que se empled para la obtencion y analisis de los requisitos.

CAPITULO 5. Documento de Requisitos del Sistema. Se presenta un analisis
detallado de los elementos del proyecto, los actores y objetivos del Médulo web
CEIS, asi como los requisitos de informacion, los requisitos funcionales y los

requisitos no funcionales del sistema.

CAPITULO 6. Documento de Analisis del Sistema. Se describe el modelo de
datos del sistema, en cuanto a diagrama entidad-relacion y la respectiva
descripcion de las tablas que conforman la base de datos; ademas, se presentan
los diferentes procesos que conforman el modulo web CEIS y los mapas de

navegacion para cada usuario.

CAPITULO 7. Guia del Usuario. Se presenta una descripcion detallada del
modulo Web CEIS y el conjunto de servicios implementados. Se define la
estructura funcional con una descripcidn de las interfaces con las que interactua el

usuario.

CAPITULO 8. Conclusiones y Recomendaciones. Compendia los diferentes
conceptos extraidos durante el desarrollo del Médulo web, cimentados en la
investigacion y la ejecucién de cada una de las etapas que constituyeron el
perfeccionamiento del proyecto, los cuales nos serviran como soporte para
formular algunas recomendaciones a quienes nos sucedan en la labor de mejorar

éste modulo.
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1.2 ANTECEDENTES

Actualmente el centro de estudios de la Escuela de Ingenieria de Sistemas e
Informatica (EISI) de la Universidad Industrial Santander no cuenta con un sistema
de informacion o mecanismo propio y autbnomo, que le permita dar a conocer a
todo el mundo de forma eficiente y efectiva la informacion sobre la asociacién del
centro de estudios, que sea de interés a los miembros del CEIS, y a la comunidad

universitaria en general.

1.3 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

El CEIS (Centro de estudios de la escuela de ingenieria de sistemas e informatica)
carece de un mecanismo informatico que le permita la buena administracion y
facilite la manipulacion de todos los recursos con los que actualmente cuenta y
que estan al servicio de los estudiantes, para asi poder sacar un mejor provecho

de estos.

En este momento los usuarios del CEIS no cuentan con una herramienta de
consulta que les permita acceder a los servicios que alli se prestan, sin tener que
desplazarse hasta las instalaciones, tampoco existen los medios propicios para
mantener informados a los usuarios sobre estos servicios, sobre los eventos y los
reportes que alli se generan. El Centro de Estudios tampoco cuenta con una
herramienta que le permita tener informaciéon on-line, sobre la disponibilidad del

material bibliografico y recursos que alli se puedan ofrecer.
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Muchos de los estudiantes al no tener este tipo de informaciéon a la mano, no
tienen conocimiento de los beneficios de los que pueden gozar al afiliarse al
Centro de Estudios, ya que ésta organizacion no se da a conocer plenamente por
no tener una herramienta de interaccion mas directa con los estudiantes y que
sirva también de instrumento para tocar temas de interés y tomar las opiniones
por parte de los usuarios y afiliados. También generar un espacio en donde los
estudiantes puedan tener un lugar de apoyo a sus labores académicas diferentes
al préstamo del material bibliografico y recursos fisicos en general, y que sirva
como complemento para el desarrollo integral del estudiante de ingenieria de

sistemas.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivos Generales

Analizar, disefar, implementar e implantar un médulo utilizando tecnologias Web,

que sirva de apoyo a las actividades y servicios que ofrece actualmente el CEIS.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Clasificar las soluciones a los problemas descritos en la seccion de
“Identificacion del problema” en éste documento en la pagina 3. en cuatro
areas bien definidas y con caracteristicas muy similares entre si, con el
proposito de prestar un servicio 6ptimo a los usuarios que accedan a ésta

modulo.

Las caracteristicas basicas de cada una de estas areas son las siguientes:
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Area: “Estructura organizacional”

Tiene como objetivo principal, dar a conocer al usuario informacion sobre la
asociacion del centro de estudios, su conformacién, su misién, su vision,

sus reglamentos, sus estatutos, etc.

Area: “Administracion y utilizacion de recursos”

Aqui el objetivo es proporcionar al usuario informacion en linea sobre la
disponibilidad, la utilizacion y la solicitud del préstamo de cualquier recurso,

tanto del material bibliografico como de material audiovisual.

Area: “Informacion al Usuario”

El fin que se persigue en ésta area es la de mantener al usuario informado
sobre eventos y noticias que se desarrollen en el centro de estudios y que
sean interés para toda la comunidad, ademas que el usuario pueda contar
con un espacio donde se permita expresar sus opiniones y ofrecer sus
servicios a los demas (Clasificados), todo esto bajo la supervision de la

persona encargada de administrar modulo web.

Area: “Recursos de apoyo al estudiante”

El objetivo aqui es beneficiar a toda la comunidad estudiantil con un centro
de recursos en donde se pueda encontrar de primera mano herramientas
que sirvan de apoyo para poner en practica o profundizar en los diferentes

temas que a diario se ven en clase.
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Analizar, disefar, implementar e implantar un modulo web, conducente al
préstamo de sus servicios al CEIS y cuya finalidad sea la de automatizar los
procesos y cumplir con las exigencias observadas en los usuarios que va a
tener el modulo (usuarios en general, usuarios afiliados y el administrador

del modulo), estos procesos se describen a continuacion:

Usuarios en general qgue ingresen al Modulo CEIS:

-Tener un espacio de acceso a la visualizacién de las imagenes donde
opera las instalaciones, los convenios que se tienen con diferentes
entidades, los horarios de servicio, una galeria de fotos de todos los
eventos especiales e informacidon de los servicios que actualmente el

Centro de estudios ofrece.

-Tener acceso a informacion en cuanto a la organizacion de quienes lo
dirigen, los estatutos y reglamentos que rigen a la organizacion del centro

de estudios etc.

-Permitir la visualizacion de las noticias mas importantes que se generen en

el Centro de estudios.

-Permitir ver la galeria de fotos de los eventos especiales llevados a cabo

por el centro de estudios

-Realizar solicitud en linea de la afiliacion al CEIS, de una manera, rapida,

facil y sencilla para su posterior vinculacion a ésta organizacion.

-Tener acceso ala visualizacion de avisos clasificados que los usuarios

afiliados al sistema han publicado.
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Estudiantes afiliados al CEIS:

Se pondra a disposicion de estudiantes afiliados una serie de servicios que

fortaleceran el crecimiento profesional tales, como:

-Busqueda a través de la web, de material bibliografico propio del CEIS,
como libros, revistas, CDS; permitiendo verificar la disponibilidad para

hacer las reservas e inscripcion para la rifa de estos.

-Proporcionar al usuario informacion en linea sobre la disponibilidad vy
préstamo de cualquier recurso disponible, como, implementos deportivos,

computadores, televisor, VHS, sillas, mesas, entre otros.

-Informar a estudiantes sobre el balance general que se esta manejando
dentro del CEIS.

-Consultar de manera personalizada el estado de cuentas de cada afiliado

con el CEIS (actualizaciéon de multas y saldos).

-Recibir informacion por parte del administrador, a través del correo

electronico sobre comunicados de interés general.

-Realizar encuestas, donde se podran hacer sondeos de opinion sobre
temas que interesan tanto al buen funcionamiento del centro de estudios
como a nivel general (adquisicion de nuevos implementos, cursos que se

van a dictar, etc.)

-Tener acceso a un espacio de envio de E-mail para que los estudiantes
expresen sus opiniones, y sugerencias dirigidas al administrador del

modulo web.

-Tener acceso a la publicacion y visualizacion de avisos clasificados, con

previa autorizacion para su publicacion, por parte del administrador.
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-Beneficiar a los usuarios con un “centro de recursos” donde podran
encontrar diferentes opciones de consulta a vinculos tales como:
enciclopedias, diccionarios y traductores, descargas gratuitas, libros
electronicos manuales y cursos, calculadoras, etc., con el propdsito de

apoyar las labores académicas que a diario se realizan en la escuela.

Administrador del modulo CEIS:

Se pondra a disposicion de los administradores una serie de tareas en

donde llevara a cabo las siguientes actualizaciones:

-Ingresar a la base de datos informacion detallada sobre nuevas
adquisiciones que se lleven a cabo durante el semestre en el centro de
estudios como libros de la biblioteca, revistas, folletos, implementos

deportivos, computadores, televisores, VHS, sillas, mesas, etc.

-Permitir al administrador la edicién de preguntas para sondeos de opinion

semanal.

-Editar y publicar las noticias que cree conveniente y que son de interés a

toda la comunidad, de manera periddica.

-Crear, modificar y autorizar eventos para que sean visualizados en la

pagina web por todos los usuarios.

-Modificar las direcciones de “sitios Web de interés general” de manera que
éstos sitios estén en continuo cambio para una mejor prestacion del

servicio.

-Tener acceso a la modificacion del “Centro de recursos” de la pagina web

(Vinculos a enciclopedias, diccionarios, traductores, descargas gratuitas,
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libros electrénicos, manuales, calculadoras, etc.) de manera que se pueda

ofrecer una gran alternativa de recursos al usuario.

-Tener acceso a la activacion, modificacién y eliminacién de clasificados
expuestos por los usuarios afiliados, con el propdsito de controlar el
servicio, para que no se vaya a salir del cause con el que fue concebido

inicialmente.

-Modificar la informacion que hay sobre el centro de estudios tales como
las instalaciones, los servicios prestados, los convenios establecidos, los
horarios que se manejan; También podra subir fotografias actualizadas,
datos personales, perfiles de las directivas del centro de estudios, asi
como exhibir las imagenes fotograficas en la “galeria de fotos” de eventos
especiales que sucedan en el transcurso del semestre en el centro de

estudios.

1.5 JUSTIFICACION PARA SOLUCIONAR EL PROBLEMA

En Internet, una de las areas de mas rapido crecimiento ha sido la World Wide
Web o WWW por sus iniciales en inglés. Su importancia alcanza a todas las zonas

geograficas que tienen acceso a la Red.

La comunicacion en linea se ha constituido como el nuevo medio de interaccién de
masas del planeta, siendo el mas atractivo y el mas interactivo de todos los
medios de comunicacion que se caracteriza por una comunicacion y un dialogo
bidireccionales que permite a los administradores de un sitio web conocer y
comprender mejor a sus usuarios, al tiempo que les hacen llegar mensajes que los

mantienen informados sobre el buen desarrollo de una organizacion.
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Esto contribuye al aumento de la eficacia y la efectividad de los sitios web que las
organizaciones poseen, y Se convierte en un recurso excepcionalmente
econdmico para mantener en contacto a todos sus afiliados, empleados, usuarios,

clientes, directivas, y demas.

El impacto de la nueva tecnologia ha cambiado la funcion de muchas
organizaciones. Una organizacion como el centro de estudios (CEIS), en nuestro
caso, debe enfrentar esos cambios y ser capaz de ofrecer sus servicios en on -
line, que no solamente son de mas facil acceso, sino adicionalmente mas sencillos

de usar, mas eficientes y eficaces.

Es importante también que el centro de estudios de la escuela cuente con una
herramienta web que no solo se limite a ofrecer una ventana hacia el mundo
exterior, sino también una ventana de acceso interno donde se puedan tener
reportes diarios, conocer las actividades en ejecucion, ¢;Quiénes las estan
haciendo?, ;Doénde se encuentra la informacion que se necesita?, servicios
disponibles etc. Es necesario tener una herramienta donde la organizacion pueda
interactuar con todos sus afiliados y no afiliados, donde los usuarios puedan
acceder directamente a la informacion a través del uso de un computador , donde
las consultas que se despliegan en la pantalla puedan ser leidas facilmente, donde
se puedan adoptar los cambios rapidos que en materia de informacién se
producen constantemente, donde se cree un espacio para la opinién, para que
todos aprendamos a construir comunidad, para que las cosas se logren en
consenso y de comun acuerdo, donde todos tengan por igual su derecho a opinar
y a sugerir ideas, donde se construya sentido de pertenencia y sentido de

comunidad.
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Pero quizas la finalidad mas importante, por lo que hay que apoyar y expandir éste
tipo de herramientas virtuales, es que sirvan como elemento esencialmente
auxiliar a la ensefianza y a la formacioén integral de todo profesional del Area de

Sistemas e Informatica de la Universidad Industrial de Santander .

1.6 ALCANCES DEL PROYECTO

Dentro de los alcances y limitaciones que vemos para éste proyecto y que podran
ser tomadas en cuenta para posteriores versiones del modulo web son las

siguientes.

1.6.1 Académicos

Optimizacion de las actividades y los servicios que se lleven a cabo dentro del
centro de estudios, de tal forma, que las labores cotidianas se efectuen de una
manera mas organizada y eficiente, donde se cuente con un mecanismo de
informacién propio y autbnomo que permita exponer a los miembros del CEIS o0 a
la comunidad universitaria en general, informacién de interés de forma mas

eficiente.

1.6.2 Sociales

Prestar a la comunidad CEIS un mejor servicio con éste tipo de herramientas,
dando lugar a la mejora de la calidad de vida de todas las personas que tienen

acceso a los servicios del centro de estudios.
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1.6.3 Tecnolégicos

En éste proyecto se pretende implementar una herramienta software con
tecnologias Web, que facilite a las directivas del centro de estudios interactuar
con todos sus afiliados y no afiliados, donde los usuarios puedan acceder
directamente a la informacion a través del uso de un computador o una Terminal
con acceso a Internet , donde las consultas que se despliegan en la pantalla
puedan ser leidas facilmente, donde se puedan adoptar los cambios rapidos que
en materia de informacién se producen constantemente, donde se cree un espacio
para la opinion de los demas, para que todos juntos y con un mismo objetivo
construyamos comunidad , para que las cosas se logren en consenso y de comun

acuerdo, donde todos tengan por igual su derecho a opinar y a sugerir ideas.

Donde se logre consolidar una herramienta que sea util, indispensable y
necesaria para todo estudiante o persona que requiera de estos servicios y se
constituya en un elemento fundamental en la ensefianza y la formacion integral de

todo profesional del Area de sistemas.

1.7 IMPACTO

El impacto que observamos al realizar éste tipo de proyecto es muy positivo, ya
que en la etapa de presentacién del proyecto tuvo gran acogida por parte de las
personas interesadas y se nos dio las condiciones necesarias para que
pudiéramos empezar a desarrollar éste proyecto cuyo unico fin es el ofrecer un

mejor servicio a todos los estudiantes de la escuela.
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1.8 VIABILIDAD

En el proceso de desarrollo de este trabajo se contard con gran informacion de
libros, Internet y estudiantes del grupo de desarrollo e investigacion de
software”CALUMET” con lo cual se considera que se daran los medios necesarios
para el desarrollo del presente proyecto. Y ademas contamos con el préstamo de
equipos de computo durante el tiempo necesario para la realizacién del proyecto,
los manejadores de base de datos, servidores, infraestructura en redes, entre
otros, lo cual es un aporte fundamental para el cumplimiento de las metas

propuestas.
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2. MARCO ORGANIZACIONAL

2.1 MISION

La Mision del Centro de estudios de la Escuela de Ingenieria de sistemas de la
Universidad Industrial de Santander, es la de contribuir a elevar la calidad
académica e investigativa de los estudiantes, creando y fortaleciendo capacidades
de liderazgo, creatividad, iniciativa, promoviendo la excelencia académica y el

desarrollo tecnoldgico frente a los cambios que hoy exige el ambito profesional.

2.2 VISION

Proporcionar el desarrollo continuo e integral de la excelencia académica, para
constituirse y ser reconocido por profesores, egresados, estudiantes, y universidad
en general, como un medio integrador importante y fundamental en la formacion

de los futuros Ingenieros de sistemas.

2.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El centro de estudios de ingenieria de sistemas actualmente esta sujeto a las
desiciones que se tomen en la junta directiva, esta junta tiene un periodo de
vigencia de 1 afno, tiempo después, se elige o se reelige una nueva Junta por

votacion democratica entre los estudiantes.
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2.4 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL EXTERNA

Figura. 1 Estructura Jerarquica de la Escuela de Ingenieria de Sistemas e

Director

Informatica

Consejo de Consejo de
Frofesores Escuela
Secretaria
| | | | [ |
Pregrado en Ing. Especializacian Especializacian Maestria en Grupos de Grupos
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I I I
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La Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica de la UIS a nivel interno
desarrolla sus actividades en el marco de una estructura organizacional con estilo

gerencial jerarquico, expresado en su estructura.

Este organismo conformado en su orden por la reunién del Consejo de Escuela y
la reunién de profesores con periodicidad semanal, es el encargado de: tomar las
decisiones fundamentales respecto a los asuntos administrativos y académicos,
aprobar la planeacioén, establecer las directivas generales y politicas de trabajo,
asignar las actividades al personal, realizar el seguimiento para asegurar que se

cumpla con los objetivos y, sobre todo, de proyectarla hacia su crecimiento y
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fortalecimiento continuo, en el marco de las disposiciones emitidas por la

Universidad.

En la Fig. 1 se puede observar en el nivel jerarquico de la escuela la posicion que

ocupa actualmente el centro de estudios dentro de toda la organizacion.

2.5 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL INTERNA

Figura. 2 Estructura Jerarquica del Centro de estudios de ingenieria de

Sistemas

[ Prezidente ]

[ Vicepresidente ]

Académico

Secretano
Ciperativo

| 1 | 1
(_Revigor Fizeal ) [ Coordinador | Tesorero I Secretano
Greneral

Actualmente el centro de estudios de sistemas desarrolla todas sus actividades
académicas bajo un esquema jerarquico como se aprecia en la Fig. 2; siendo el

presidente y el vicepresidente las cabezas visibles de ésta organizacion, en
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reunion de todos ellos se toman las decisiones importantes que van a repercutir en

el buen funcionamiento del centro de estudios.
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3. MARCO TEORICO

3.1 INTERNET

Figura. 3 Internet es una red mundial de computadoras

Madrid Espania

Bucaramanga Colombia

Internet es una red mundial de computadoras con un conjunto de protocolos, el
mas destacado, el TCP/IP. Aparece por primera vez en 1969, cuando ARPAnet
establece su primera conexion entre tres universidades en California y una en
Utah.

Al contrario de lo que se piensa comunmente, Internet no es sindbnimo de World
Wide Web (WWW). Esta es parte de Internet, siendo la World Wide Web uno de

los muchos servicios ofertados en la red Internet. La Web es un sistema de
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informacién mucho mas reciente, desarrollado inicialmente por Tim Berners Lee

en 1989. El WWW utiliza el Internet como medio de transmision.

Algunos de los servicios disponibles en Internet aparte de la Web son el acceso
remoto a otras maquinas (SSH y telnet), transferencia de archivos (ETP), correo

electrénico (SMTP), boletines electronicos (news o grupos de noticias),

conversaciones en linea (IRC y chats), mensajeria_instantanea, transmisiéon de

archivos (P2P, P2M, Descarga Directa), etc.

Tabla 1. Servicios de Internet

Servicios de Internet

Navegacion World Wide Web
Buscadores
Wikis

Comunicacion Correo electrénico
Listas de correo Chat
CMS
Foros RPV

Datos Sevidores FTP

Alojamiento web
Redes P2P

Redes P2M

Servicios multimedia Telefonia VolP
Television y radio por internet Webcams

Juegos online

Servicios comerciales Comercio electrénico
Banca electrénica

Idiomas mas empleados Inglés (35,2%), chino (13,7%), espafiol (9%), japonés
(8,4%) aleman (6,9%), francés (4,2%)

Usuarios por continente (2007) Asia (34%), Europa (29%), América del Norte (23%)
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3.1 INTERNET

3.1.1 Acceso a Internet

Internet incluye aproximadamente 5000 redes en todo el mundo y mas de 100
protocolos distintos basados en TCP/IP, que se configura como el protocolo de la
red. Los servicios disponibles en la red mundial de PC, han avanzado mucho
gracias a las nuevas tecnologias de transmisién de alta velocidad, como DSL y
Wireless, se ha logrado unir a las personas con videoconferencia, ver imagenes
por satélite , observar el mundo por webcams, hacer llamadas telefénicas
gratuitas, o disfrutar de un juego multijugador en 3D, un buen libro PDF, o albumes

y peliculas para descargar.

El método de acceso a internet vigente hace algunos afos, la telefonia basica, ha

venido siendo sustituida gradualmente por conexiones mas veloces y estables,
entre ellas el ADSL, Cable Médems, o el RDSI. También han aparecido formas de
acceso a través de la red eléctrica, e incluso por satélite (generalmente, sélo para
descarga, aunque existe la posibilidad de doble via, utilizando el protocolo DVB-
RS).

Internet también estd disponible en muchos lugares publicos tales como

bibliotecas, hoteles o cibercafés. Una nueva forma de acceder sin necesidad de un

puesto fijo son las redes inaldmbricas, hoy presentes en aeropuertos,

universidades o poblaciones enteras.
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Tabla 2. Accesos a Internet

Accesos a Internet
Modem

RDSI:

DSL « ADSL - ADSL2 « ADSL2+ - SDSL -« IDSL « HDSL -
SHDSL « VDSL -

VDSL2

Cable médem

Wi-Fi
Satélite
Fibra optica
PLC

LMDS

Telefonia movil:

GSM « GPRS « UMTS -

HSDPA
FTTH

Banda estrecha

Banda ancha
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3.2 USABILIDAD Y ARQUITECTURA DEL SOFTWARE

Se podria decir que, en el disefio de un sistema, hay tres aspectos a tener en

cuenta:

- la presentacion de la informacion
- la funcionalidad de la aplicacion

- la Arquitectura del Software

Hasta hace poco, se asumia que la usabilidad era una propiedad exclusiva de la
presentacion de la informacion. Se creia que, encapsulando la capa de
presentacién y separandola del resto, se podia desarrollar la aplicacién y, de
forma iterativa, pasar los test de usabilidad. Tras cada test, tan solo seria
necesario resolver los problemas modificando la presentacion y, gracias a esta

separacion, la funcionalidad no quedaria afectada.

En realidad, este modelo de desarrollo ha fallado a menudo. ¢Cuantas veces
hemos tenido que correr a realizar cambios profundos en la funcionalidad de una
aplicacion después de haber detectado problemas de usabilidad? Dick Berry’, en

su analogia del Iceberg de la usabilidad, explica que los aspectos relacionados

con la presentacion, es decir, lo que normalmente entendemos como look & feel,

" Dick Berry is a Distinguished Engineer with the IBM Ease of Use Architecture and Design team in
Austin, Texas. His focus since 1980 has been the design of human-computer interfaces, user object
models, and methodologies for ease of use design and development. He was the lead architect for
several generations of IBMs Common User Access (CUA), a user interface style initially published
in 1987. Dick has also been an innovator in designs for visual programming, and the use of virtual-
reality techniques to create a productive 3D user environment for office tasks (IBM RealPlaces).
Dick has 45 US patents in the field of user interface design. He is an elected member of the IBM
Academy of Technology and an author of IBM's Ease of Use Web site. You can contact him at
reberry@us.ibm.com.
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s6lo afectan en un 40% a la usabilidad. El 60% restante esta influenciado por lo
que él llama “modelo del usuario”, que esta constituido por los objetivos que el

usuario quiere alcanzar con sus tareas.

Figura. 4 Analogia del Iceberg de la usabilidad

Aspectos externos de
la interfaz de usuario ' i

(Look & Feel)

Aspectos interactivos

__— Modelo del usuario

- 60% -

Berry relaciona el modelo del usuario con el modelo de objetos propio de la
interfaz de usuario, en el sentido estricto de la OOP (programacion orientada a
objetos), que incluye, entre otras cosas, los objetos y las metaforas de la interfaz.
Este modelo de objetos, siempre segun Berry, es el que permite al usuario

relacionar sus objetivos con la funcionalidad del sistema.

Por lo tanto, para conseguir una buena usabilidad, no basta con tener en cuenta la
capa de presentacion, sino que es preciso que la usabilidad se contemple también

en el momento de la definicidon de la funcionalidad de la aplicacion.

Hay que ir mas lejos y no basta con tener en cuenta la presentacion y la

funcionalidad. Sobre todo en sistemas complejos, como pueden ser los entornos
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distribuidos, los transaccionales, los multicanal y aquéllos en los que puede haber
miles de usuarios conectados simultaneamente, hay que tener en cuenta la
usabilidad desde el inicio del disefio del sistema, es decir, desde lo que se

denomina momento de Arquitectura del Software.

Es bien sabido por nosotros lo ingenieros de sistemas, que cuanto mas tarde se
detectan los problemas, mas cuesta arreglarlos. ¢ Cuantas veces nos ha pasado
que, al disefiar una interfaz, deseariamos crear interacciones y dialogos que el
entorno tecnoldgico no nos permite? la causa de que no se puedan implementar
es que no se tuvo en cuenta al usuario al inicio del disefio del sistema, es decir, en

la Arquitectura del Software.

3.2.1 ;Qué es la Arquitectura del Software?

Existen muchas definiciones de Arquitectura del Software y no parece que ninguna
de ellas haya sido totalmente aceptada. En un sentido amplio podriamos estar de
acuerdo en que la Arquitectura del Software es el disefio de mas alto nivel de la
estructura de un sistema, programa o aplicacién y tiene la responsabilidad de:
-Definir los maodulos principales
-Definir las responsabilidades que tendra cada uno de estos maddulos

-Definir la interaccién que existira entre dichos médulos:
-Control y flujo de datos

-Secuenciacion de la informacion

-Protocolos de interaccion y comunicacion

-Ubicacioén en el hardware
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La Arquitectura del Software aporta una visidén abstracta de alto nivel, posponiendo

el detalle de cada uno de los médulos definidos a pasos posteriores del disefio.

La definicién oficial de Arquitectura del Software es la IEEE Std 1471-2000% que

dice asi: “La Arquitectura del Software es la organizacion fundamental de un

sistema formada por sus componentes, las relaciones entre ellos y el contexto en

el que se implantaran, y los principios que orientan su disefio y evolucion”.

3.2.2 Productos resultantes de la Arquitectura del Software

El objetivo principal de la Arquitectura del Software® es aportar elementos que
ayuden a la toma de decisiones y, al mismo tiempo, proporcionar conceptos y un
lenguaje comun que permitan la comunicacion entre los equipos que participen en
un proyecto. Para conseguirlo, la Arquitectura del Software construye

abstracciones, materializandolas en forma de diagramas (blueprints)* comentados.

No hay estandares en cuanto a la forma y lenguaje a utilizar en estos “blueprints”.
De todas formas, existe consenso en cuanto a la necesidad de organizar dichas
abstracciones en vistas, tal y como se hace al disefiar un edificio. La cantidad y
tipos de vistas difieren en funcion de cada tendencia arquitectonica.
Quiza uno de los modelos mas conocidos es el “4+1” que define cuatro vistas

diferentes:

’ |EEE corresponde a las siglas de The Institute of Electrical and Electronics Engineersen ingles ,
es el Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrénicos, una asociacion técnico-profesional mundial
de maximo prestigio dedicada a la estandarizacion, en las areas técnicas derivadas de la eléctrica
original: desde ingenieria computacional, tecnologias biomédica y aeroespacial, hasta las areas de
energia eléctrica, control, telecomunicaciones y electrénica de consumo, entre otras.

® La definicion de arquitectura ofrecida por ANSI/IEEE Std 1471-2000 es: "Organizacion
fundamental de un sistema, integrada en sus componentes, su relacién con los demas y el entorno,
asi como los principios que rigen su disefio y evolucion".

* BluePrints es una guia de las mejores practicas de Sun Microsystems para desarrollo en la
Plataforma Java para Empres
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- Vista l6gica: describe el modelo de objetos.

- Vista de proceso: muestra la concurrencia y sincronia de los procesos.
- Vista fisica: muestra la ubicacion del software en el hardware.
- Vista de desarrollo: describe la organizacion del entorno de desarrollo.

- Existe una quinta vista que consiste en una seleccién de casos de uso o de
escenarios que los arquitectos pueden elaborar a partir de las cuatro vistas

anteriores.

3.2.3 Ejemplos de Arquitectura del Software: J2EE y MVC

A continuacion se muestran dos diagramas de arquitectura en un entorno J2EE.
Ambos diagramas estan disponibles en Designing Enterprise Applications with the
J2EE Platform, Second Edition.

El primer (fig 4. ) diagrama consiste en una vista l6gica que muestra los

componentes y servicios tipicos de un entorno J2EE.

Figura. 5 Componentes y servicios tipicos de un entorno J2EE.

EJB Container

| Enterprise
Information
| Systems

| [RDBMS,
| ERP, Legacy

| Applications)
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El segundo diagrama (Fig 5.) es una vista de proceso que muestra las relaciones

entre las capas model, view y controller de la arquitectura MVC bajo J2EE.

Figura. 6 relaciones entre las capas model, view y controller de la
arquitectura MVC bajo J2EE

Model

* Encapsulates application state

+ Responds to state queries

* Exposes application
functionality

= Notifies views of changes

i Controller
| = Defines application behavior
| =Maps user actions to
madel updates
| = Selacts view for response
| = One'for each functionality

|* Renders the models

= Hequests updates from models

» Sends User gestures 1o controller
= Allows contreller to select view

Method Invocations
LA 1 ] Events

3.3 SERVIDORES WEB

En informatica, un servidor es un tipo de software que realiza ciertas tareas en
nombre de los usuarios. El término servidor ahora también se utiliza para referirse
al computador fisico en el cual funciona ese software, una maquina cuyo propdsito

es proveer datos de modo que otras maquinas puedan utilizar esos datos.

Este uso dual puede llevar a confusion. Por ejemplo, en el caso de un servidor
web, este término podria referirse a la maquina que almacena y maneja los sitios
web, y en este sentido es utilizada por las comparfias que ofrecen hosting u
hospedaje. Alternativamente, el servidor web podria referirse al software, como el

servidor de http de Apache, en nuestro caso el utilizamos para el proyecto el

servidor Tomcat 4.1.3 de apache , que funciona perfectamente en la maquina y
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maneja la entrega de los componentes de los paginas web como respuesta a

peticiones de los navegadores de los clientes.

Los archivos para cada sitio de Internet se almacenan y se ejecutan en el servidor.
Hay muchos servidores en Internet y muchos tipos de servidores, pero comparten

la funcion comun de proporcionar el acceso a los archivos y servicios.

Un servidor sirve informacion a los computadores que se conecten a él. Cuando
los usuarios se conectan a un servidor pueden acceder a programas, archivos y

otra informacioén del servidor.

En la web, un servidor web es un computador que usa el protocolo http para enviar

paginas web al computador de un usuario cuando el usuario las solicita.

Los servidores web, servidores de correo y servidores de bases de datos son a lo

que tiene acceso la mayoria de la gente al usar Internet.

Algunos servidores manejan solamente correo o solamente archivos, mientras que
otros hacen mas de un trabajo, ya que un mismo computador puede tener

diferentes programas de servidor funcionando al mismo tiempo.

Los servidores se conectan a la red mediante una interfaz que puede ser una red

verdadera o mediante conexién via linea telefonica o digital.

Basicamente, un servidor web sirve contenido estatico a un navegador, carga un
archivo y lo sirve a través de la red al navegador de un usuario. Este intercambio
es mediado por el navegador y el servidor que hablan el uno con el otro mediante
HTTP. Se pueden utilizar varias tecnologias en el servidor para aumentar su
potencia mas alla de su capacidad de entregar paginas HTML; éstas incluyen

scripts CGlI(Common Gateway Interface (en castellano «Interfaz Comun de
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Pasarela», abreviado CGIl) es una importante tecnologia de la World Wide Web

que permite a un cliente (explorador web) solicitar datos de un programa ejecutado

en un servidor web, seguridad SSL y paginas activas del servidor (ASP).

3.3.1 Programacion de Servidores WEB

En cualquier aplicacion enfocada a la Web, es necesario programar el servidor, es
decir, realizar una serie de programas que respondan a las peticiones del usuario,

y generen paginas web dinamicas.

Sobre esta base, se han desarrollado diferentes formas de realizar dicha
programacion. Una de las mas populares en el entorno Windows son las ASP
(Active Server Pages), que consisten en una serie de etiquetas incluidas en
paginas web, que usan Visual Basic como lenguaje. o los Jsp (Java Server Pages)
que surgieron dada la popularidad del lenguaje Java y que en nuestro caso fue la
programacion escogida para realizar el modulo web del CEIS, En la actualidad
existen varias formas de usarlo dentro de un servidor Web, de entre ellas
destacamos dos: mediante servlets, pequefios programas en Java que se ejecutan
de forma persistente en el servidor, y que, por lo tanto, tienen una activacion muy
rapida, y una forma mas simple de hacerlo, los JSP (Java Server Pages), que
consisten en pequefios trozos de codigo en Java que se insertan dentro de
paginas web, de forma analoga a los ASPs anteriores. Ambas opciones, hoy en
dia, son muy populares en sitios de comercio electrénico. Frente a los ASPs, la
ventaja que presentan es que son independientes del sistema operativo y del

procesador de la maquina.

Por su parte, PHP es un lenguaje cuyos programas se insertan también dentro de

las paginas web, al igual que los ASPs y JSPs; es mucho mas simple de usar, y el
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acceso a bases de datos desde €l es muy simple. Es tremendamente popular en
sitios de comercio electronico con poco trafico, por su facilidad de desarrollo y

rapidez de implantacion.

Finalmente, los CGl (Common Gateway Interface) era el unico método disponible
originalmente, y consiste en programas que se lanzan desde el servidor, y que,
por lo tanto, pueden estar escritos en cualquier lenguaje, compilados o en cédigo
fuente. También son independientes del SO, y presentan la ventaja de que, dado
un programa escrito en un lenguaje cualquiera, es facil adaptarlo a un CGI. Entre

los lenguajes que se usan para CGls, el mas popular es el Perl.

3.4 APLICACIONES WEB

Una aplicacion web es una aplicacidon informatica que los usuarios utilizan

accediendo a un servidor web a través de Internet o de una intranet. Las

aplicaciones web son populares debido a la practicidad del navegador web como

cliente ligero. La habilidad para actualizar y mantener aplicaciones web sin
distribuir e instalar software en miles de potenciales clientes es otra razén de su

popularidad. Aplicaciones como los webmails, wikis, weblogs, MMORPGs, tiendas

en linea, son ejemplos bien conocidos de aplicaciones web.

En los primeros tiempos de la computacion cliente-servidor, cada aplicacion tenia

su propio programa cliente y su interfaz de usuario, estos tenian que ser
instalados separadamente en cada estacion de trabajo de los usuarios. Una
mejora al servidor, como parte de la aplicacion, requeria tipicamente una mejora
de los clientes instalados en cada una de las estaciones de trabajo, afadiendo un

costo de soporte técnico y disminuyendo la eficiencia del personal.
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En contraste, las aplicaciones web generan dinamicamente una serie de paginas
en un formato estandar, soportado por navegadores web comunes como HTML o

XHTML. Se utilizan lenguajes interpretados del lado del cliente, tales como

JavaScript, para afiadir elementos dinamicos a la interfaz de usuario.
Generalmente cada pagina web individual es enviada al cliente como un
documento estatico, pero la secuencia de paginas provee de una experiencia

interactiva.

3.4.1 Consideraciones Técnicas

Una ventaja significativa en la construccion de aplicaciones web que soporten las
caracteristicas de los browsers estandar es que deberian funcionar igual
independientemente de la version del sistema operativo instalado en el cliente. En

vez de crear clientes para Windows, Mac OS X, GNU/Linux, y otros sistemas

operativos, la aplicacion es escrita una vez y es mostrada casi en todos lados. Sin

embargo, aplicaciones inconsistentes de HTML, CSS, DOM vy otras

especificaciones de browsers pueden causar problemas en el desarrollo y soporte
de aplicaciones web. Adicionalmente, la habilidad de los usuarios a personalizar
muchas de las caracteristicas de la interfaz (como tamano y color de fuentes, tipos
de fuentes, inhabilitar Javascript) puede interferir con la consistencia de la

aplicacion web.

Otra aproximacion es utilizar Macromedia Flash o Java applets para producir parte

o toda la interfaz de usuario. Como casi todos los browsers incluyen soporte para
estas tecnologias (usualmente por medio de plug-ins), aplicaciones basadas en
Flash o Java pueden ser implementadas con aproximadamente la misma facilidad.
Como hacen caso omiso de las configuraciones de los browsers estas tecnologias

permiten mas control sobre la interfaz, aunque incompatibilidad entre
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implementaciones de Flash o Java puedan traer nuevas complicaciones. Por las
similitudes con una arquitectura cliente-servidor, con un cliente un poco
“especializado”, hay disputas sobre si llamar a estos sistemas “aplicaciones web”;

un término alternativo es “aplicacion enriquecida de Internet”.

3.5 BASES DE DATOS

Una base o banco de datos es un conjunto de datos que pertenecen al mismo
contexto almacenados sistematicamente para su posterior uso. En este sentido,
una biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en su mayoria

por documentos y textos impresos en papel e indexados para su consulta.

En la actualidad, y gracias al desarrollo tecnolégico de campos como la
informatica y la electronica, la mayoria de las bases de datos tienen formato
electrénico, que ofrece un amplio rango de soluciones al problema de almacenar

datos.

En informatica existen los sistemas gestores de bases de datos (SGBD), que

permiten almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma rapida y

estructurada.

Las aplicaciones mas usuales son para la gestion de empresas e instituciones
publicas. También son ampliamente utilizadas en entornos cientificos con el objeto

de almacenar la informacién experimental.

Figura.7 Diagrama del flujo de la informacién al utilizar una base de datos
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3.5.1 Sistema de gestion de base de datos (SGBD)

Figura. 8 Sistema de gestion de bases de datos (SGBD)
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Los Sistemas de gestién de base de datos son un tipo de software muy especifico,
dedicado a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones
que la utilizan. Se compone de un lenguaje de definicidn de datos, de un lenguaje
de manipulacion de datos y de un lenguaje de consulta. En los textos que tratan
este tema, o temas relacionados, se mencionan los términos SGBD y DBMS,
siendo ambos equivalentes, y acrénimos, respectivamente, de Sistema Gestor de

Bases de Datos y DataBase Management System, su expresion inglesa.
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El propdsito general de los sistemas de gestion de base de datos es el de manejar

de manera clara, sencilla y ordenada un conjunto de datos.

¢ Objetivos que deben cumplir los SGBD

-Abstraccion de la informacion. Los SGBD ahorran a los usuarios detalles acerca
del almacenamiento fisico de los datos. Da lo mismo si una base de datos ocupa
uno o cientos de archivos, este hecho se hace transparente al usuario. Asi, se

definen varios niveles de abstraccion.

-Independencia. La independencia de los datos consiste en la capacidad de
modificar el esquema (fisico o l6gico) de una base de datos sin tener que realizar

cambios en las aplicaciones que se sirven de ella.

-Redundancia minima. Un buen disefio de una base de datos lograra evitar la
aparicién de informacion repetida o redundante. De entrada, lo ideal es lograr una
redundancia nula; no obstante, en algunos casos la complejidad de los calculos

hace necesaria la aparicién de redundancias.

-Consistencia. En aquellos casos en los que no se ha logrado esta redundancia
nula, sera necesario vigilar que aquella informacion que aparece repetida se
actualice de forma coherente, es decir, que todos los datos repetidos se actualicen

de forma simultanea.

-Seguridad. La informacion almacenada en una base de datos puede llegar a tener
un gran valor. Los SGBD deben garantizar que esta informacién se encuentra
asegurada frente a usuarios malintencionados, que intenten leer informacion
privilegiada; frente a ataques que deseen manipular o destruir la informacion; o
simplemente ante las torpezas de algun usuario autorizado pero despistado.
Normalmente, los SGBD disponen de un complejo sistema de permisos a usuarios

y grupos de usuarios, que permiten otorgar diversas categorias de permisos.
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-Integridad. Se trata de adoptar las medidas necesarias para garantizar la validez
de los datos almacenados. Es decir, se trata de proteger los datos ante fallos de
hardware, datos introducidos por usuarios descuidados, o cualquier otra

circunstancia capaz de corromper la informacién almacenada.

-Respaldo y recuperaciéon. Los SGBD deben proporcionar una forma eficiente de
realizar copias de seguridad de la informacién almacenada en ellos, y de restaurar

a partir de estas copias los datos que se hayan podido perder.

-Control de la concurrencia. En la mayoria de entornos (excepto quizas el
domeéstico), lo mas habitual es que sean muchas las personas que acceden a una
base de datos, bien para recuperar informacion, bien para almacenarla. Y es
también frecuente que dichos accesos se realicen de forma simultanea. Asi pues,
un SGBD debe controlar este acceso concurrente a la informacion, que podria

derivar en inconsistencias.

-Tiempo de respuesta. Logicamente, es deseable minimizar el tiempo que el
SGBD tarda en darnos la informacion solicitada y en almacenar los cambios

realizados.

e Ventajas de los SGBD
-Facilidad de manejo de grandes volumenes de informacion.
-Gran velocidad en muy poco tiempo.
-Independencia del tratamiento de informacion.

-Seguridad de la informacion (acceso a usuarios autorizados), proteccion de

informacioén, de modificaciones, inclusiones, consulta.

-No hay duplicidad de informacién, comprobacion de informacion en el momento

de introducir la misma.
-Integridad referencial el terminar los registros.
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e Inconvenientes de los SGBD
-El costo de actualizacion del hardware y software son muy elevados.
-Costo (salario) del administrador de la base de datos es costoso.
-El mal disefio de esta puede originar problemas a futuro.
-Un mal adiestramiento a los usuarios puede originar problemas a futuro.

-si no se encuentra un manual del sistema, no se podran hacer relaciones con
facilidad.

-Generan campos vacios en exceso.

-El mal disefio de seguridad genera problemas en ésta.

e SGBD libres

PostgreSQL (http://www.postgresql.org Postgresql) Licencia BSD

MySQL Licencia Dual, depende el uso.

Firebird basada en la versién 6 de Interbase, Initial Developer's PUBLIC LICENSE
Versién 1.0.

SQLite (http://www.sqlite.org SQLite) Licencia Dominio Publico

Sybase ASE Express Edition para Linux (Edicion gratuita para Linux)

3.5.2 MySAQL el sistema de gestion de base de datos (SGBD) utilizado en

nuestro proyecto.

Figura.9 Interfaz grafica del SGBD “MySQL” utilizado para el proyecto
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MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional, licenciado bajo la
GPL de la GNU. Su disefio multihilo le permite soportar una gran carga de forma
muy eficiente. MySQL fue creada por la empresa sueca MySQL AB, que mantiene

el copyright del codigo fuente del servidor SQL, asi como también de la marca.

Aunque MySQL es software libre, MySQL AB distribuye una version comercial de
MySQL, que no se diferencia de la version libre mas que en el soporte técnico que
se ofrece, y la posibilidad de integrar este gestor en un software propietario, ya

que de no ser asi, se vulneraria la licencia GPL.

Este gestor de bases de datos es, probablemente, el gestor mas usado en el
mundo del software libre, debido a su gran rapidez y facilidad de uso. Esta gran
aceptacion es debida, en parte, a que existen infinidad de librerias y otras
herramientas que permiten su uso a través de gran cantidad de lenguajes de

programacion, ademas de su facil instalacion y configuracion.

e Historia de MySQL
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MySQL surgié como un intento de conectar el gestor mSQL a las tablas propias de
MySQL AB, usando sus propias rutinas a bajo nivel. Tras unas primeras pruebas,
vieron que mSQL no era lo bastante flexible para lo que necesitaban, por lo que
tuvieron que desarrollar nuevas funciones. Esto resulté en una interfaz SQL a su

base de datos, con una interfaz totalmente compatible a mSQL.

Se dice en el manual [MySQL Manual] que no se sabe con certeza de donde

proviene su nombre. Por un lado dicen que sus librerias han llevado el prefijo 'my'
durante los diez ultimos afos. Por otro lado, la hija de uno de los desarrolladores
se llama My. No saben cual de estas dos causas (aunque bien podrian tratarse de

la misma), han dado lugar al nombre de este conocido gestor de bases de datos.

La version estable de este gestor a dias de hoy es la 3.23.49. Se puede encontrar

mas informacién sobre este gestor en el manual [MySQL Manual] que se

encuentra disponible en internet.

e Caracteristicas de MySQL

Las principales caracteristicas de este gestor de bases de datos son las

siguientes:

-Aprovecha la potencia de sistemas multiprocesador, gracias a su implementacion

multihilo.

-Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas.

-Dispone de API's en gran cantidad de lenguajes (C, C++, Java, PHP, etc).
-Gran portabilidad entre sistemas.

-Soporta hasta 32 indices por tabla.
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-Gestidn de usuarios y passwords, manteniendo un muy buen nivel de seguridad

en los datos.

e Falencias de MySQL

MySQL surgié cdmo una necesidad de un grupo de personas sobre un gestor de
bases de datos rapido, por lo que sus desarrolladores fueron implementando
unicamente lo que precisaban, intentando hacerlo funcionar de forma 6ptima. Es
por ello que, aunque MySQL se incluye en el grupo de sistemas de bases de datos

relacionales, carece de algunas de sus principales caracteristicas:

-Subconsultas: tal vez ésta sea una de las caracteristicas que mas hace falta,
aunque gran parte de las veces que se necesitan, es posible reescribirlas de

manera que no sean necesarias.

-SELECT INTO TABLE: Esta caracteristica propia de Oracle, todavia no esta

implementada.

-Triggers y Procedures: Se tiene pensado incluir el uso de procedures
almacenados en la base de datos, pero no el de triggers, ya que los triggers
reducen de forma significativa el rendimiento de la base de datos, incluso en

aquellas consultas que no los activan.

-Transacciones: a partir de las ultimas versiones ya hay soporte para

transacciones, aunque no por defecto (se ha de activar un modo especial).

-Integridad referencial: aunque admite la declaracién de claves ajenas en la

creacion tablas, internamente no las trata de forma diferente al resto de campos.

Los desarrolladores comentan en la documentacién que todas estas carencias no
les resultaba un problema, ya que era lo que ellos necesitaban. De hecho, MySQL
fue disefada con estas caracteristicas, debido a que lo que buscaban era un

gestor de bases de datos con una gran rapidez de respuesta. Pero ha sido con la
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distribuciéon de MySQL por Internet, cuando mas y mas gente esta pidiendo estas

funcionalidades, por lo que seran incluidas en futuras versiones del gestor.

3.5.3 Integracion de Bases de Datos en el Web

En la actualidad, muchas instituciones se han dado cuenta de la importancia que
el Web tiene en el desarrollo de sus potencialidades, ya que con ello pueden
lograr una mejor comunicacion con personas o instituciones situadas en cualquier

lugar del mundo.

Gracias a la conexion con la red mundial Internet, poco a poco, cada individuo o
institucion va teniendo acceso a mayor cantidad de informacién de las diversas

ramas de la ciencia con distintos formatos de almacenamiento.

La mayor parte de informacion es presentada de forma estatica a través de
documentos HTML, lo cual limita el acceso a los distintos tipos de almacenamiento

en que ésta pueda encontrarse.

Pero, actualmente surge la posibilidad de utilizar aplicaciones que permitan
acceder a informacion de forma dinamica, tal como a bases de datos, con

contenidos y formatos muy diversos.

Una de las ventajas de utilizar el Web para este fin, es que no hay restricciones en
el sistema operativo que se debe usar, permitiendo la conexién entre si, de las
paginas Web desplegadas en un browser del Web que funciona en una
plataforma, con servidores de bases de datos alojados en otra plataforma.
Ademas, no hay necesidad de cambiar el formato o estructura de la informacién

dentro de las bases de datos.
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e ;Cbomo Funciona la Integracion de Bases de Datos en el Web

Para realizar una requisicion de acceso desde el Web hasta una base de datos no
s6lo se necesita de un browser del Web y de un Servidor Web, sino también de un
software de procesamiento (aplicacion CGl), el cual es el programa que es
llamado directamente desde un documento HTML en el cliente. Dicho programa
lee la entrada de datos desde que provienen del cliente y toma cierta informacién
de variables de ambiente. EI método usado para el paso de datos esta

determinado por la llamada CGl.

Una vez se reciben los datos de entrada (sentencias SQL o piezas de ellas), el
software de procesamiento los prepara para enviarlos a la interfaz en forma de

SQL, y luego ésta procesa los resultados que se extraen de la base de datos.

La interfaz contiene las especificaciones de la base de datos necesarias para
traducir las solicitudes enviadas desde el cliente, a un formato que sea reconocido
por dicha base. Ademas, contiene toda la informacién, estructuras, variables y

llamadas a funciones, necesarias para comunicarse con la base de datos.

El software de acceso usualmente es el software distribuido con la base de datos,
el cual permite el acceso a la misma, a través de solicitudes con formato. Luego, el
software de acceso recibe los resultados de la base de datos, aun los mensajes de
error, y los pasa hacia la interfaz, y ésta a su vez, los pasa hasta el software de

procesamiento.

Cualquier otro software (servidor HTTP, software de redes, etc.) agrega enlaces
adicionales a este proceso de extraccion de la informacion, ya que el software de
procesamiento pasa los resultados hacia el servidor Web, y éste hasta el browser

del Web (ya sea directamente o a través de una red).
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v' Java, JDBC y JavaScript

Java ofrece un ambiente de programacién muy sencillo, robusto, dinamico, de
propésito general, orientado a objetos y multiples plataformas, creado por Sun
MicroSystems.

Es tanto un compilador como un lenguaje intérprete. El cédigo fuente de Java es
convertido en instrucciones binarias simples, y compilado con un formato

universal.

El Compilador realiza todas las actividades de un procesador real en un ambiente
virtual mas seguro. Es decir, ejecuta instrucciones, crea y manipula informacion,

carga y hace referencia a bloques de cédigo nuevos.

El Intérprete, que es pequefio y muy util, es capaz de ser implantado en cualquier
forma que se desee para un sistema operativo particular. Este puede correr como
una aplicacion independiente, 0 como una parte de otro software, tal como el Web

Browser.

El concepto de Java es diferente al de CGl, ya que el CGI se ejecuta en el

servidor, mientras que Java se ejecuta en el cliente.
+ Aplicaciones Java

Los programadores pueden desarrollar pequefias aplicaciones, las cuales
permiten tener sitios Web con una gran funcionalidad en cuanto a animacion,

actualizacién en vivo, interaccion bidireccional y mas.
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Al integrarse en una pagina Web, las aplicaciones de Java tienen acceso a:
-Recreacion de graficos expertos.

-Interaccién en tiempo real con los usuarios.

-Actualizacién en vivo de la informacion.

-Interaccidén instantanea con los servidores a través de la red.

Las aplicaciones de Java pueden obtenerse en cualquier servidor con esta
tecnologia y funcionan de forma segura bajo cualquier plataforma o arquitectura

de CPU, permitiendo introducirlas en paginas HTML.

Las aplicaciones son programas independientes, tales como el browser HotJava.

> Procesamiento Cliente/Servidor

Por lo general, las aplicaciones Web son procesadas completamente en el lado
del servidor, lo cual no es precisamente lo mas apropiado, ya que significa un uso
excesivo de memoria, manteniendo al usuario en la espera mientras termina de
ejecutarse. Pero los browser Java (del lado del usuario) pueden ejecutar
aplicaciones, y no so6lo desplegar documentos HTML, poniendo a correr el proceso

en el lugar apropiado.

Las aplicaciones clasicas proveen de informacion acerca de los tipos de formato
(tipos MIME). Los browser del Web rapidos seran capaces de aprender como

tratar con nuevos protocolos y dar formato dinamicamente a los datos.

Figura.10 Red cliente/servidor
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» Seguridad

Java esta disefiado para proveer la maxima seguridad posible en redes publicas,
con multiples formas de seguridad ante virus, posibles invasiones o accesos
incorrectos, archivos basura, etc. Java es como una version de C++, en la cual se

puede causar cualquier dafo. Es funcional como C y modular como C++.

%+ Conectividad de Bases de Datos de Java (JDBC)

Se considera el primer producto estandar de Java con DBMS, creado y ofrecido

por primera vez en marzo de 1996.

Crea una interfaz con un nivel de programacion que le permite comunicarse con
las bases de datos mediante un concepto similar al de componentes ODBC, el
cual se ha convertido en el estandar que se utiliza en computadoras personales o

en redes locales.
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El estandar de JDBC esta basado en un nivel de interfaz con instrucciones SQL

X/Open, que es basicamente lo mismo que en ODBC.

Las clases de objetos para iniciar la transaccion con la base de datos, estan
escritas completamente en Java, lo cual permite mantener la seguridad, robustez y

portabilidad de este ambiente.

El puente JDBC-ODBC manipula la traduccion de llamadas JDBC a aquellas que

puedan ser entendidas por el cliente ODBC a un nivel de lenguaje C.

Figura.11 Conectividad de Bases de Datos de Java (JDBC)
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» ¢Qué es JavaScript ?

-Es un lenguaje muy poderoso y especialmente disefiado para la creacién de

escritos, que se alojan dentro de un documento HTML. Dicho lenguaje es

propiedad de Netscape.
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-Es un API programable que permite crear escritos de eventos, objetos y acciones,
bajo cualquier plataforma. Gracias a que JavaScript es parte de la conexion en
vivo, se puede usar para crear interacciones entre documentos HTML, Plug-ins

(aplicaciones que corren dentro del browser del Web) y Java.
-Las conexiones en vivo habilitan:

-Navegacion con Plug-ins, que se carga en una pagina para interactuar con

JavaScript, que se encuentra activo dentro de la misma pagina.

-Aplicaciones de Java cargados en la misma pagina para comunicarse con los

escritos JavaScript activos dentro de la misma pagina, y viceversa.

-Mediante el uso de JavaScript se pueden enviar respuestas ante una variedad de
eventos, objetos y acciones, permitiendo cambiar imagenes o activar sonidos ante
determinados eventos, tales como entrar o salir de una pagina, presionar el raton,

etc.

-Es un lenguaje de escritos compacto, basado en objetos, para el desarrollo de
aplicaciones Internet Cliente/Servidor. Las sentencias JavaScript que reconocen y
responden ante eventos, pueden ser introducidas directamente en una pagina
Web. Por ejemplo, se puede escribir una funcién JavaScript que verifique la
correcta entrada de datos a una forma, sin necesidad de transmision de datos a
través de la red. Asi, una pagina HTML con cédigo JavaScript puede interpretar el

texto introducido y alertar al usuario si el dato es invalido.

Figura..12 Ejemplo de lineas de cédigo en JavaScript
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<body>
<img src="img/img0.JPG" width="128" height="96" border="0" name="Imagen" />
<scripes
var _img = new Arcay():
_img[0) = mew Image(): _img[0).scc="1mg/ing0.ipy”;
~ing[l]) = mew Image(): _img[l).scc="img/iagl.ipy™:
Sing(Z) = mew Inage(): _img[2).srce"img/imgZ.jpg”;
~Ing[3) = mew Image():; _img[3].scc="ing/ing3.ipy™;
function cambiacrA{_obj)
{
1f('_obj)return:
var _index = _ob).selectedIndex:
if({'_index)return;
var _item = _obj[_index].value;
if('_item)return;
if(_item<O || _item >=_img.length)return;
d 1 [T ").scc=_ing[_item].sxc:

)
</script>

<focm name="" id='"" pechod="gat"” action="">
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4. MARCO METODOLOGICO

41 ;PORQUE ES NECESARIO SEGUIR UNA METODOLOGIA PARA EL
DESARROLLO DEL SOFTWARE?

Un sistema informatico estd compuesto por hardware y software. En cuanto al
hardware, su produccion se realiza sistematicamente y la base de conocimiento
para el desarrollo de dicha actividad esta claramente definida. La fiabilidad del
hardware es, en principio, equiparable a la de cualquier otra maquina construida
por el hombre. Sin embargo, respecto del software, su construccion y resultados
han sido histéricamente cuestionados debido a los problemas asociados, entre

ellos podemos destacar los siguientes:

-Los sistemas no responden a las expectativas de los usuarios.
-Los programas “fallan” con cierta frecuencia.

-Los costos del software son dificiles de preveer y normalmente superan las

estimaciones.
-La modificacion del software es una tarea dificil y costosa.

-El software se suele presentar fuera del plazo establecido y con menos

prestaciones de las consideradas inicialmente.
-Normalmente, es dificil cambiar de entorno hardware usando el mismo software.

-El aprovechamiento 6ptimo de los recursos (personas, tiempo, dinero,

herramientas, etc.) no suele cumplirse.
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Algunas deficiencias comunes en el desarrollo de software son:
-Escasa o tardia validacion con el cliente.

-lInadecuada gestion de los requisitos.

-No existe medicién del proceso ni registro de datos histéricos.
-Estimaciones imprevistas de plazos y costos.

-Excesiva e irracional presion en los plazos.

-Escaso o deficiente control en el progreso del proceso de desarrollo.
-No se hace gestion de riesgos formalmente.

-No se realiza un proceso formal de pruebas.

-No se realizan revisiones técnicas formales e inspecciones de cédigo.

Por ésta razdn se hace necesario establecer una metodologia para el desarrollo
del software con el propdsito de establecer normas y estandares y usar principios
de ingenieria orientados a obtener software de calidad, que sea fiable y funcione
eficientemente sobre maquinas reales y que responda a posibles
cuestionamientos tales como: ¢ Cudles son los principios robustos de la ingenieria
aplicables al desarrollo de software de computadora? ;Cdmo construimos el
software econdmicamente para que sea fiable? ;Qué se necesita para crear
programas de computadora que funcionen eficientemente no en una maquina sino
en diferentes maquinas reales. Sin embargo, hay que incluir otros aspectos no
menos importantes a la que nos lleva el seguimiento de una metodologia, tales
como: la mejora en la calidad del software, la satisfaccion del cliente, mediciones

y métricas del software, etc.
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El “IEEE Standard Glossary of Software Engineering Terminology” (Stad. 610.12-
1990) ha desarrollado hasta el momento una definicibn mas completa para
ingenieria del software que es la aplicacion de un enfoque sistematico,
disciplinado y cuantificable para el desarrollo, operacion y mantenimiento del
software; es decir, la aplicacién de ingenieria al software. Pressman® caracteriza la

Ingenieria de Software como “una tecnologia multicapa”, ilustrada en la figura 12.

Figura. 13 Capas de la Ingenieria de Software.

-

Proceso

Un enfoque de calidad

Dichas capas se describen a continuacion:

-Cualquier disciplina de ingenieria (incluida la ingenieria del software) debe
descansar sobre un esfuerzo de organizacién de calidad. La gestion total de la
calidad y las filosofias similares fomentan una cultura continua de mejoras de
procesos que conduce al desarrollo de enfoques cada vez mas robustos para la

ingenieria del software.

-Los métodos de la ingenieria de software indican como construir técnicamente el
software. Los métodos abarcan una gran gama de tareas que incluyen analisis de

requisitos, disefio, construccion de programas, pruebas y mantenimiento. Estos

5 Pressman. Autor del libro "Ingenieria del Software 5° Edicién". McGraw Hill.
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meétodos dependen de un conjunto de principios basicos que gobiernan cada area

de la tecnologia e incluyen actividades de modelado y otras técnicas descriptivas.

-Las herramientas de la ingenieria del software proporcionan un soporte
automatico o semi-automatico para el proceso y los métodos, a estas
herramientas se les llama herramientas CASE® (Computer-Aided Software

Engineering).

Dado lo anterior, el objetivo de la ingenieria de software es lograr productos de
software de calidad (tanto en su forma final como durante su elaboracion),

mediante un proceso apoyado por métodos y herramientas.

A continuaciéon nos enfocaremos en el proceso necesario para elaborar un

producto de software.

4.2 EL PROCESO DE DESARROLLO DEL SOFTWARE

Un proceso de desarrollo de software tiene como propdsito la produccién eficaz y
eficiente de un producto software que reuna los requisitos del cliente. Dicho
proceso, en términos globales se muestra en la Figura 22, Este proceso es
intensamente intelectual, afectado por la creatividad y juicio de las personas
involucradas Aunque un proyecto de desarrollo de software es equiparable en

muchos aspectos a cualquier otro proyecto de ingenieria, en el desarrollo de

® Las Herramientas CASE (Computer Aided Software Engineering) cuya traduccién es Ingenieria
de Software Asistida computador) son diversas aplicaciones informaticas destinadas a aumentar la
productividad en el desarrollo de software reduciendo el costo de las mismas en términos de
tiempo y de dinero. Estas herramientas nos pueden ayudar en todos los aspectos del ciclo de vida
de desarrollo del software en tareas como el proceso de realizar un disefo del proyecto, calculo de
costos, implementacion de parte del codigo automaticamente con el disefio dado, compilacion
automatica, documentacion o deteccidn de errores entre otras.
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software hay una serie de desafios adicionales, relativos esencialmente a la
naturaleza del producto obtenido. A continuacion se explican algunas
particularidades asociadas al desarrollo de software y que influyen en su proceso

de construccion.

Un producto software en si es complejo, es practicamente inviable conseguir un
100% de confiabilidad de un programa por pequeio que sea. Existe una inmensa
combinacion de factores que impiden una verificacion exhaustiva de las todas
posibles situaciones de ejecucion que se puedan presentar (entradas, valores de
variables, datos almacenados, software del sistema, otras aplicaciones que

intervienen, el hardware sobre el cual se ejecuta, etc.).

Un producto software es intangible’ y por lo general muy abstracto, esto dificulta la
definicion del producto y sus requisitos, sobre todo cuando no se tiene
precedentes en productos software similares. Esto hace que los requisitos sean
dificiles de consolidar tempranamente. Asi, los cambios en los requisitos son
inevitables, no so6lo después de entregado en producto sino también durante el

proceso de desarrollo.

Figura.14 Proceso de desarrollo de software.

Requisitos nuevos Sisterr}? nuevo
0 modificados Proceso de Desarrollo 0 modificado

= de Software =

4 Intangible: adj. Que no debe o no puede tocarse.
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El proceso de desarrollo de software no es unico. No existe un proceso de
software universal que sea efectivo para todos los contextos de proyectos de
desarrollo. Debido a esta diversidad, es dificil automatizar todo un proceso de

desarrollo de software.

A pesar de la variedad de propuestas de proceso de software, existe un conjunto

de actividades fundamentales que se encuentran presentes en todos ellos:

-Especificacion de software: Se debe definir la funcionalidad y restricciones

operacionales que debe cumplir el software.

-Disefio e Implementacion: Se disefa y construye el software de acuerdo a la

especificacion.

-Validacion: El software debe validarse, para asegurar que cumpla con lo que

quiere el cliente.

-Evolucién: El software debe evolucionar, para adaptarse a las necesidades del

cliente.

Ademas de estas actividades fundamentales, Pressman menciona un conjunto de

“actividades protectoras”, que se aplican a lo largo de todo el proceso del software.

Ellas se sefialan a continuacion:
-Seguimiento y control de proyecto de software.
-Revisiones técnicas formales.

-Garantia de calidad del software.
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-Gestion de configuracion del software.
-Preparacion y produccion de documentos.
-Gestion de reutilizacion.

-Mediciones.

-Gestion de riesgos.

Pressman anteriormente referenciado, caracteriza un proceso de desarrollo de
software como se muestra en la Figura 14. Los elementos involucrados se

describen a continuacion:

-Un marco comun del proceso, definiendo un pequeio numero de actividades del
marco de trabajo que son aplicables a todos los proyectos de software, con

independencia del tamafio o complejidad.

-Un conjunto de tareas, cada uno es una coleccion de tareas de ingenieria del
software, hitos de proyectos, entregas y productos de trabajo del software, y
puntos de garantia de calidad, que permiten que las actividades del marco de
trabajo se adapten a las caracteristicas del proyecto de software y los requisitos

del equipo del proyecto.

-Las actividades de proteccién, tales como garantia de calidad del software,
gestion de configuracion del software y medicién, abarcan el modelo del proceso.
Las actividades de proteccion son independientes de cualquier actividad del marco

de trabajo y aparecen durante todo el proceso.
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Figura. 15 Elementos del proceso del software

Marco de trabajo del proceso comun

Actividades de trabajo del proceso comun

Conjunto de tareas

| | Tareas | -

| Hitos, entregas |

| Funtos SQA |

Actividades de proteccion

Otra perspectiva utilizada para determinar los elementos del proceso de desarrollo
de software es establecer las relaciones entre elementos que permitan responder

Quién debe hacer Qué, Cuando y Cémo debe hacerlo.

Figura. 16 Relacion entre elementos del proceso del software

/
Hetramientas
Persoras

I

Practicaz v
Principios
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En la Figura 15, se muestran los elementos de un proceso de desarrollo de
software y sus relaciones. Asi las interrogantes se responden de la siguiente

forma:

-Quién: Las Personas participantes en el proyecto de desarrollo desempefiando

uno o mas Roles especificos.

-Qué: Un Artefacto es producido por un Rol en una de sus Actividades. Los
Artefactos se especifican utilizando Notaciones especificas. Las Herramientas

apoyan la elaboracion de Artefactos soportando ciertas Notaciones.

-Coémo y Cuando: Las Actividades son una serie de pasos que lleva a cabo un Rol

durante el proceso de desarrollo. El avance del proyecto esta controlado mediante

hitos que establecen un determinado estado de terminacién de ciertos Artefactos.

La composicion y sincronia de las actividades esta basada en un conjunto de
Principios y Practicas. Las Practicas y Principios enfatizan ciertas actividades y/o
la forma como deben realizarse, por ejemplo: desarrollar iterativamente, gestionar
requisitos, desarrollo basado en componentes, modelar visualmente, verificar

continuamente la calidad, gestionar los cambios, etc.

4.3 PARADIGMAS DE LA INGENIERIA DEL SOFTWARE

La ingenieria de software estd compuesta por una serie de modelos que abarcan
los métodos, las herramientas y los procedimientos. Estos modelos se denominan
frecuentemente paradigmas de la ingenieria del software y la eleccion de un
paradigma se realiza basicamente de acuerdo a la naturaleza del proyecto y de la

aplicacion, los controles y las entregas a realizar.
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Sommerville® define modelo de proceso de software como “Una representacion
simplificada de un proceso de software, representada desde una perspectiva
especifica. Por su naturaleza los modelos son simplificados, por lo tanto un

modelo de procesos del software es una abstraccién de un proceso real.”

Los modelos genéricos no son descripciones definitivas de procesos de software;
sin embargo, son abstracciones utiles que pueden ser utilizadas para explicar

diferentes enfoques del desarrollo de software.

4.4 METODOLOGIAS EXISTENTES PARA EL DESARROLLO DE SOFTWARE

4.4.1 El modelo en cascada.

Figura. 17 Relacién entre elementos del proceso del software

Ingenieria de
Sistemas/Informacion

Analisis Disefio Codigo ™ Prueba

® lan sommerville : | am a full professor of software engineering at St Andrews University in
Scotland and the author of a widely used textbook on software engineering, now in its 8th edition.
I'm interested in research in complex, dependable systems and | teach courses in advanced

software engineering and critical systems engineering.
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La versién original del modelo en cascada, fue presentada por Royce® en 1970,
aunque son mas conocidos los refinamientos realizados por ¢ (1981), Sommerville
(1985) y Sigwart et al. (1990). En este modelo, el producto evoluciona a través de
una secuencia de fases ordenadas en forma lineal, permitiendo iteraciones al

estado anterior.

El numero de etapas suele variar, pero en general suelen ser:
- Analisis de requisitos del sistema.

- Analisis de requisitos del software.

- Disefo preliminar.

_ Disefio detallado.

- Codificacion y pruebas.

- Explotacion (u operacion) y mantenimiento.

Las caracteristicas de este modelo son:
- Cada fase empieza cuando se ha terminado la anterior.

- Para pasar a la fase posterior es necesario haber logrado los objetivos de la

previa.

- Es util como control de fechas de entregas.

° Winston Royce:El primer ciclo de vida del software, "Cascada", fue definido por Winston Royce a
fines del 70. Desde entonces muchos equipos de desarrollo han seguido este modelo. Sin
embargo, ya desde 10 a 15 afos atras, el modelo cascada ha sido sujeto a numerosas criticas,
debido a que es restrictivo y rigido, lo cual dificulta el desarrollo de proyectos de software moderno.
En su lugar, muchos modelos nuevos de ciclo de vida han sido propuestos, incluyendo modelos
que pretenden desarrollar software mas rapidamente, o mas incrementalmente o de una forma mas
evolutiva, o precediendo el desarrollo a escala total con algun conjunto de prototipos rapidos
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- Al final de cada fase el personal técnico y los usuarios tienen la oportunidad de

revisar el progreso del proyecto.

Mc Cracken y Jackson (1982)' han realizado algunas criticas al modelo:

— Sostienen que los proyectos reales rara vez siguen una linealidad tal, y que casi

siempre hay iteraciones que van mas alla de la etapa anterior.

_ Ademas, como el sistema no estara en funcionamiento hasta finalizar el
proyecto, el usuario, recibe el primer producto al haber consumido casi la totalidad

de los recursos.

Otra limitacidn que se argumenta es que el modelo supone que los requisitos
pueden ser “congelados” antes de comenzar el disefio y esto significa un hardware

asociado durante el tiempo que dure el proyecto.

4.4.2. El modelo incremental, de refinamiento sucesivo o mejora iterativa.

Figura. 18 Relacion entre elementos del proceso del software

Ingenieria de
Sistemas/Informacion

Analisis

Incremento 1

Codigo H Pruebas

Amnalisis H Disefio H Codigo H Pruebas

Incremento 3 ‘ Analisis H Disefio H Codigo HPnlebas

Diseiio

Incremento 2

Tiempo de calendario

'“ McCracken, D.D., "A maverick approach to systems analysis and design", pp. 446-451, in
Cotterman, W.W, et al (ed.), Systems Analysis and Design. A foundation for the 1980's, New York,
North-Holland, 1981
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Las etapas son las mismas que en el ciclo de vida en cascada y su realizacion
sigue el mismo orden, pero corrige la problematica de la linealidad del modelo en
cascada. Este modelo incremental fue desarrollado por Lehman (1984)"" y en
cada paso sucesivo agrega al sistema nuevas funcionalidades o requisitos que
permiten el refinado a partir de una version previa. El modelo es util cuando la
definicion de los requisitos es ambigua y poco precisa, porque permite el
refinamiento, o sea se pueden ampliar los requisitos y las especificaciones

derivadas de la etapa anterior.

Uno de los problemas que puede presentar es deteccion de requisitos

tardiamente, siendo su correccion tan costosa como en el caso de la cascada.

4.4.3. Prototipado evolutivo.

La idea detras de este modelo es el desarrollo de una implantacion del sistema
inicial, exponerla a los comentarios del usuario, refinarla en N versiones hasta que
se desarrolle el sistema adecuado. En la Figura 27, se observa como las
actividades concurrentes: especificacion, desarrollo y validacion, se realizan

durante el desarrollo de las versiones hasta llegar al producto final.

Una ventaja de este modelo es que se obtiene una rapida realimentacion del
usuario, ya que las actividades de especificacion, desarrollo y pruebas se ejecutan

en cada iteracion.

"' Lehman, 1984/ A further model of coherent programming processes
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Figura. 19 Modelo de desarrollo evolutivo.
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Existen dos tipos de desarrollo evolutivo:

-Desarrollo Exploratorio: El objetivo de este enfoque es explorar con el usuario los
requisitos hasta llegar a un sistema final. El desarrollo comienza con las partes
que se tiene mas claras. El sistema evoluciona conforme se afiaden nuevas

caracteristicas propuestas por el usuario.

-Enfoque utilizando prototipos: El objetivo es entender los requisitos del usuario y
trabajar para mejorar la calidad de los requisitos. A diferencia del desarrollo
exploratorio, se comienza por definir los requisitos que no estan claros para el
usuario y se utiliza un prototipo para experimentar con ellos. El prototipo ayuda a

terminar de definir estos requisitos.

Entre los puntos favorables de este modelo estan:
-La especificacion puede desarrollarse de forma creciente.

-Los usuarios y desarrolladores logran un mejor entendimiento del sistema. Esto

se refleja en una mejora de la calidad del software.

-Es mas efectivo que el modelo de cascada, ya que cumple con las necesidades

inmediatas del cliente.
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Desde una perspectiva de ingenieria y administracion se identifican los siguientes

problemas:

-Proceso no Visible: Los administradores necesitan entregas para medir el
progreso. Si el sistema se necesita desarrollar rapido, no es efectivo producir

documentos que reflejen cada version del sistema.

Sistemas pobremente estructurados: Los cambios continuos pueden ser

perjudiciales para la estructura del software haciendo costoso el mantenimiento.

-Se requieren técnicas y herramientas: Para el rapido desarrollo se necesitan
herramientas que pueden ser incompatibles con otras o que poca gente sabe

utilizar.

Este modelo es efectivo en proyectos pequenos (menos de 100.000 lineas de
cbdigo) o medianos (hasta 500.000 lineas de cédigo) con poco tiempo para su

desarrollo y sin generar documentacion para cada version.

Para proyectos largos es mejor combinar lo mejor del modelo de cascada y
evolutivo: se puede hacer un prototipo global del sistema y posteriormente
reimplementarlo con un acercamiento mas estructurado. Los subsistemas con
requisitos bien definidos y estables se pueden programar utilizando cascada y la

interfaz de usuario se puede especificar utilizando un enfoque exploratorio.
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4.5 JUSTIFICACION DE LA METODOLOGIA ESCOGIDA

Cada proyecto de software requiere de una forma muy particular de abordar el
problema. Las propuestas comerciales y académicas actuales promueven
procesos iterativos, donde en cada iteracion puede utilizarse uno u otro modelo de
proceso, considerando un conjunto de criterios (Por ejemplo: grado de definicion

de requisitos, tamafo del proyecto, riesgos identificados, entre otros).

En la Tabla 3 se expone un cuadro comparativo de acuerdo con algunos criterios
basicos para la seleccion de un modelo de proceso, la medida utilizada indica el
nivel de efectividad del modelo de proceso de acuerdo al criterio (Por ejemplo: El
modelo Cascada responde con un nivel de efectividad Bajo cuando los Requisitos

y arquitectura no estan predefinidos)

Para efectuar El Modulo del CEIS del Sitio Web de la EISI se plantea como

metodologia de desarrollo el Prototipado Evolutivo.

La escogencia de la metodologia se debe basicamente a las siguientes razones:

-Esta metodologia propicia un intercambio de conocimientos y de autocritica
al sistema, lo que conlleva a que se produzcan muchas pruebas antes de
liberar una nueva versibn asi como mejoras rapidas a problemas que

puedan surgir durante su uso.

-La decision se fundamenta en la ventaja de la realizacién de los cambios en
etapas tempranas y la posibilidad de emisibn de varios prototipos evaluables
durante el desarrollo, obteniéndose de este modo paralelamente una metodologia

integral también para el proceso de evaluacion del programa.
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-Es deseable tener un disefio de lo que se desee mejorar o crear para poder
agregar sugerencias de cambio por parte del Centro de Estudios en etapas

tempranas del desarrollo.

-Por otra parte, es necesario saber lo antes posible si hemos interpretado

correctamente las especificaciones y las necesidades del Centro de Estudios.

-En muchos casos los usuarios no tienen una idea acabada de lo que desean, por
lo tanto debemos tomar decisiones y suponer qué es lo que el usuario quiere.
Por este motivo, la presentacion de los prototipos brinda la posibilidad de efectuar
distinciones de los requerimientos en forma sucesiva a fin de acercarse al

producto deseado.

La construccion de prototipos comienza con la Recoleccibn de los
Requisitos. El desarrollador y usuario se reunen y definen los objetivos
globales para el software, identifican todos los requisitos conocidos y perfilan
las areas en donde sera necesaria una mayor definicion. Luego se produce
el Disefo del Prototipo que se enfoca sobre la representacion de los aspectos
del software visibles al usuario (por ejemplo, métodos de entrada y formatos
de salida) y se prosigue a su construccion. El prototipo es evaluado por el

usuario y se utiliza para depurar los requisitos del software a desarrollar.

Se produce un proceso interactivo en el que el prototipo es “depurado” para
que satisfaga las necesidades del usuario, al mismo tiempo que facilita al
que lo desarrolla una mejor comprension de lo que hay que hacer y poder

entregar el producto final requerido o Producto de Ingenieria.

Figura. 20 Creacion de prototipos
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4.6 METODOLOGIA PARA LA OBTENCION Y ANALISIS DE REQUISITOS DE
SISTEMAS SOFTWARE

4.6.1 Aplicacion de metodologias para la ingenieria de requisitos

El rapido desarrollo de la tecnologia hardware, con microprocesadores cada vez
mas potentes y baratos y, en los ultimos afos, el vertiginoso crecimiento de la red
Internet, ha dado lugar a una creciente complejidad de los sistemas de informacion
y comunicaciones. La aplicacion de metodologias de desarrollo tradicionales,
eficaces para sistemas pequefos y de complejidad mas reducida, ha dado lugar a
numerosos problemas principalmente debidos a que muchos de los servicios y
aplicaciones desarrollados no han llegado a tener el nivel de aceptacion que se
esperaba en un principio, al no satisfacer las expectativas de sus usuarios. La
inadecuada metodologia que se suele aplicar en la fase inicial de captura vy

analisis de requisitos es uno de los principales causantes de estas disfunciones.

En el desarrollo de sistemas complejos, la dificultad para la obtencién de una
especificacion de sus requisitos, al comienzo de su proceso de desarrollo,
aumenta considerablemente ya que estos requisitos suelen evolucionar a lo largo
del ciclo de vida por no disponerse inicialmente de un conocimiento detallado del

sistema.

Existe un amplio consenso al considerar que, en el desarrollo de sistemas
software grandes y complejos, se hace necesaria una mayor atencién en esta
fase (como vehiculo para detectar y eliminar inconsistencias e inconvenientes de

la especificacion de requisitos).
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La preocupacion por este tema se constata con la proliferacion de libros, revistas,
y conferencias que, recientemente, han aparecido y que estan dedicadas
especialmente a la Ingenieria de Requisitos. Pero, en segundo lugar, y como
consecuencia de la expansidén de esta problematica situacion, por parte de los
implicados en la industria del software, se ha llegado a introducir explicitamente
una metodologia para la obtencion de requisitos en modelos de Mejora del
Proceso Software. O, por la misma razén, se han desarrollado guias e
interpretaciones que permiten el estudio de la conformidad de procesos y
productos de la Ingenieria de Requisitos a estandares internacionales de Calidad

que buscan garantizar la satisfaccion del cliente.

La fase de obtencion de requisitos software se puede describir como un proceso
ingenieria que consta de una serie de actividades que dan lugar,
fundamentalmente, a una especificacion clara del producto software que se quiere

construir.

El objetivo de esta metodologia es la definicion de las tareas a realizar, los
productos a obtener y las técnicas a emplear durante la actividad de elicitacion

de requisitos de la fase de ingenieria de requisitos del desarrollo de software.

En esta metodologia se distinguen dos tipos de productos: los productos
entregables y los productos no entregables o internos. Los productos entregables
son aquellos que se entregan oficialmente al cliente como parte del desarrollo en
fechas previamente acordadas, mientras que los no entregables son productos

internos al desarrollo que no se entregan al cliente.

'? Elicitacion es una palabra que se usa en investigaciones socioldgicas, psicoldgicas o sociales (y
también en espionaje civil o industrial) para referirse a una investigacién en que el sujeto
investigado no es consciente de ser lo..
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El unico producto entregable definido en esta metodologia es el Documento de
Requisitos del Sistema (DRS),Pag. 82.

4.6.2 Informacién sobre el problema y el sistema actual

Antes de mantener las reuniones con los clientes y usuarios e identificar los
requisitos es fundamental conocer muy bien el problema a solucionar y los
contextos organizacionales y operacionales, es decir, conocer muy bien la

situacion actual que se requiere mejorar.

La captura y analisis de requisitos en estos sistemas debe partir necesariamente
de un conjunto de perspectivas que, en general, contienen descripciones parciales
del sistema y que pueden ser o no independientes: es posible que varias
perspectivas describan una misma funcionalidad del sistema; pueden contener
descripciones de partes del sistema a diferentes niveles de detalle; o, incluso,
pueden contener Vvisiones contradictorias o inconsistentes de algunas
funcionalidades del sistema. Esta situacién se deriva del hecho de que los agentes
involucrados en este tipo de sistemas suelen ser muy diversos (gestores del
sistema, usuarios finales, equipos de desarrollo, etc.) y con intereses distintos

(algunas veces enfrentados).

Sin embargo, establecer y mantener la consistencia entre cada una de las
diferentes perspectivas es una tarea compleja ya que éstas pueden desarrollarse
en un nivel de abstraccion diferente, pueden contener descripciones
contradictorias y, ademas, mantener la consistencia entre un numero elevado de
perspectivas puede ser un problema computacionalmente costoso. La deteccion

automatica de inconsistencias exige disponer de especificaciones formales de las
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perspectivas haciendo uso de las diferentes metodologias, siendo ésta una tarea

esencial para la obtencion de sistemas software de calidad.

Enfrentarse a un desarrollo de software sin conocer las caracteristicas principales
puede provocar que el producto final no sea el esperado por los clientes ni los

usuarios.

Por otro lado, mantener reuniones con clientes y usuarios sin conocer las
caracteristicas de su actividad hara que probablemente no se entiendan sus
necesidades y que su confianza inicial hacia el desarrollo se vea deteriorada

enormemente.

4.6.3. Tareas Recomendadas segun la Metodologia de Requisitos

Tabla 3 Tareas Recomendadas segun la metodologia de requisitos

TAREA OBJETIVOS EJECUTAD | PRODUCTO
A S
Obtener - Conocer el dominio si - Portada.
informacién del problema )
sobrg e : - Conocer la situacion Introduccion
dominio del actual
problema - Descripcion
. del

y el sistema sistema
actual .
Preparar y - ldentificar a los si -
realizar las usuarios participantes. Participantes
sesionesde | _ . nocerlas en el

elicitaciéon/ne proyecto:

necesidades de clientes y
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gociacion.

Identificar/re
visar los
objetivos del
sistema

Identificar/re
visar los
requisitos de
informacion

Identificar/re
visar los
requisitos

usuarios.

- Resolver posibles
conflictos.

- ldentificar los si
objetivos que se esperan
alcanzar mediante el

sistema software a

desarrollar.

- Revisar, en el caso de
que haya conflictos, los
objetivos previamente
identificados

- ldentificar los si
requisitos de

almacenamiento de
informacién que debera
cumplir el sistema

software a desarrollar.

- ldentificar los
requisitos de restricciones
de informacion o reglas
de negocio que debera
cumplir el sistema
software a desarrollar.

- Revisar, en el caso de
que haya conflictos, los
requisitos de
almacenamiento y/o de
restricciones de
informacién previamente
identificados.

Identificar los actores Si
del sistema del sistema
software a desarrollar.
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desarrollador
es como
clientes y
usuarios que
participan
como parte
del DRS.

- Objetivos
del sistema.

- Requisitos
de
Informacion
y de
restriccion.

Lista de
requisitos
funcionales:



funcionales

Identificar/re
visar los
requisitos no
funcionales

- ldentificar los
requisitos funcionales,
expresados de forma
tradicional o como casos
de uso, que debera
cumplir el sistema
software a desarrollar.

- Revisar, en el caso de
que haya conflictos, los
requisitos funcionales
previamente identificados.

Identificar los si
requisitos no funcionales

del sistema software a
desarrollar.

- Revisar, en el caso de
que haya conflictos, los
requisitos no funcionales
previamente identificados.
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4.7 ESTANDARES DE PROGRAMACION UTILIZADOS PARA LA
ELABORACION DEL MODULO WEB DEL CEIS

4.7.1 Modelado de Datos

Los nombres de los campos, asi como de las tablas de la BD seran escritos en
minusculas, exceptuando la primera letra de cada palabra que conforma su
nombre; Si este es un nombre compuesto por dos o mas palabras, los hombres
de los atributos o tablas tendran en mayuscula la primera letra de cada palabra

que la forma. Bajo ningun concepto se aceptaran nombres tildados

4.7.2 Nombres de las Tablas
Los nombres de las tablas de la BD seran usados en su forma plural.

Se han definido tres categorias para las diferentas tablas que conforman la BD
dada la categoria de la tabla se antepondra un prefijo a su nombre que de a

conocer la categoria a la que pertenece.

Las categorias son:

e Tabla Basica

Se considera tabla basica aquella cuyos registros son necesarios de antemano
para el correcto funcionamiento de la BD. Como ejemplo se puede mencionar una

tabla que almacene los usuarios afiliados al CEIS.

El prefijo a anteponer a los nombres de estas tablas es “TB_”, siguiendo el

ejemplo anterior, la tabla “afiliados”, sera conocida como “TB_Afiliados”.
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e Tabla de Relaciéon

Se considera tabla de relacion aquella que surge de la relacion muchos a muchos

de una o dos tablas cualquiera.

Los nombres de las tablas de relacién llevaran un nombre descriptivo de dicha

relacion.

Un ejemplo de una tabla de relacidén seria la que surge de la relacién entre las
entidades libros y documento. Un buen nombre a ser asignado a esta tabla seria

“Editorial”’, pues describe claramente su papel en la relacion de las entidades.

El prefijo a anteponer a los nombres de estas tablas es “TR_”, es decir la tabla

“Editorial” seria conocida como “TR_Editorial”.

e Tabla Principal

Se considera tabla principal aquella cuya poblacion de registros tiende a crecer en
gran cantidad, y que ademas no es posible clasificar como tabla basica o de

relacion.

Un ejemplo claro de una tabla principal seria la tabla que surge de la entidad libros

del item anterior.

El prefijo a anteponer a los nombres de estas tablas es “TP_", es decir la tabla

“Libros”, seria conocida como “TP_Libros”.

e Llaves Foraneas

En general, las llaves foraneas de una tabla seran bautizadas con el mismo
nombre que se les fue asignado en su tabla original. Excepciones a esta regla se
aplican para relaciones muchos a muchos de grado 1, es decir solo interviene una
tabla.
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De este modo las llaves foraneas de la tabla “TR_Editorial” recibiran el nombre:

id_editorial

e Indices

La notacién para los indices es como sigue: NombreTabla_FKindex. En caso tal

en que haya mas de un indice en la tabla, estos se numeraran asi:
TP_Libros FKIndex1

TP_Libros _FKlindex2

4.7.3 Programacion

Las aplicaciones de éste proyecto se han escrito utilizando el lenguaje de

programacion de Java.

e C(Clases

Los nombres de las clases seran escritos en minuscula exceptuando la primera

letra de cada palabra que la componga, como ejemplos podemos anotar:
Conexionesdiamante.java

Seguridad.java

Usuarios.java

Empresas.java

Permisos.java

Los nombres asignados a instancias de clase, seran iguales al de su clase, pero

con su primera letra en minuscula.
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e variables, constantes, parametros y métodos

Los nombres de variables, constantes, parametros y métodos seran escritos en
minusculas. Si se les aflade un nombre o adjetivo, estos iran en mayusculas la

primera letra asi:
consultarPermisos()

La primer palabra de cada método debe ser un verbo en infinitivo que describa

sutilmente el comportamiento de los mismos.

e paginas JSP

Los nombres de las paginas JSP que componen el sitio Web de la EISI seran
escritos en minuscula. Si se les agrega un nombre o adjetivo, estos iran en

mayusculas la primera letra asi:
adquisicionLibros.jsp
adquisicionRecursos.jsp
insertarRecursos.jsp

modificacionLibros.jsp
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Figura. 21

5. DOCUMENTO DE REQUISITOS DEL SISTEMA

Documento de requisitos del sistema

PROYECTO:

Analisis, disefo, implementacién e implantacion de un
modulo web, para el centro de estudios de la escuela
de Ingenieria de sistemas (CEIS), de la Universidad
Industrial de Santander.

Documento de Requisitos del
Sistema

Version 1.0

Febrero 28 de 2007

Realizado por

Mildred Johann Sosa Morales

Alvaro Augusto Cote Florez

Realizado para el Centro de Estudios de |la Escuela de Ingenieria de
Sistemas e Informatica de Universidad Industrial de Santander.
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5.1 INTRODUCCION

El presente documento tiene como objetivo principal, entregar una visién clara de
las especificaciones del Médulo Web del Centro de Estudios que hace parte del
Sitio Web de la Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica de la Universidad
Industrial de Santander, siguiendo los pasos ofrecidos por la Metodologia para la

Obtencion y Analisis de Requisitos.

5.2 PARTICIPANTES EN EL PROYECTO

Tabla 4. Participante — 01

Participante-01 Mildred Johana Sosa Morales

Organizacion Grupo CALUMET™

Rol Desarrolladora del médulo web del CEIS

Es desarrollador Si

Comentario Estudiante de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Industrial

de Santander

Tabla 5. Participante — 02

Participante-02 Alvaro Augusto Cote Flérez

Organizacion Grupo CALUMET'

Rol Desarrollador del médulo web del CEIS

Es desarrollador Si

Comentario Estudiante de Ingenieria de Sistemas de la Universidad

Industrial de Santander

Tabla 6. Participante — 03

"® Grupo de investigacion de la Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica de la UIS
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Participante-03
Organizacién
Rol

Es desarrollador

Comentario

Ing. Luis Ignacio Gonzalez Ramirez
EISI

Director del Proyecto

No.

Profesor de la EISI. Define parametros para la realizacion del
proyecto.

Tabla 7. Participante — 04

Participante-04
Organizacién
Rol

Es desarrollador

Comentario

Asociacion Centro de Estudios de Ingenieria de sistemas
ACEIS

Cliente

No.

Debe mantener informados al grupo desarrollador acerca del
funcionamiento del CEIS. Es para quien se desarrolla el sitio.

Tabla 8. Participante — 05

Participante-05
Organizacion

Rol

Es desarrollador

Comentario

Grupo CALUMET
EISI

Desarrolladores de los diferentes médulos que
componen el sitio EISI.

Si.

Grupo de software de la EISI encargados de disenar y
desarrollar el sitio de la Escuela.

Tabla 9. Participante — 06

Participante-06

EISI
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Organizacion uIS

Rol Sitio en el cual se alojara el Modulo Web
desarrollado.

Es desarrollador No.

Comentario Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica
para quien se desarrolla el modulo web.

5.3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA A SOLUCIONAR

Actualmente el centro de estudios de la Escuela de Ingenieria de Sistemas e
Informatica (EISI) de la Universidad Industrial Santander no cuenta con un sistema
de informacion o mecanismo propio y autbnomo, que le permita dar a conocer de
forma eficiente y efectiva la informacion que una organizacion como éstas genera
dia a dia y que puede ser de interés tanto a sus miembros como, y comunidad

universitaria en general.

Del mismo modo el CEIS carece de un modulo web, que le permita la buena
administracion y facilite la manipulacion de todos sus recursos para un mejor

aprovechamiento de estos.

En este momento los usuarios del CEIS no cuentan con una herramienta de
consulta que les permita acceder a los servicios que alli se prestan desde

cualquier lugar, sin tener que desplazarse hasta las instalaciones, tampoco existen
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los medios apropiados para mantener informados a los usuarios sobre servicios,

eventos y reportes que alli se generen.

El Ceis tampoco cuenta con una herramienta que le permita tener informacién en
linea sobre la disponibilidad del material bibliografico y recursos que alli se

presten.

Muchos de los estudiantes al no tener la informacién suficiente y a la mano, no
tienen conocimiento de los beneficios que pueden gozar al afiliarse al Centro de
Estudios, ya que ésta organizacion no tiene los medios para darse a conocer

plenamente.

En la actualidad las directivas del CEIS carecen de un instrumento de interaccion
mas directa con los estudiantes de la escuela, en donde se puedan tocar temas de
interés y tomar las opiniones por parte de los usuarios y afiliados. También un
espacios en donde los estudiantes puedan tener apoyo a sus labores académicas
diferentes al préstamo del material bibliografico y recursos fisicos en general, que
sirvan como complemento para el desarrollo integral del estudiante de ingenieria

de sistemas.
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5.4 OBJETIVOS DEL SISTEMA

Tabla 10. OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor cobertura

en sus servicios.

OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor cobertura en sus
servicios.

Version 1.0 (01/07/06)

Autores Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez

Fuentes CEIS.

Descripcion El sistema debera facilitar al usuario acceder a la informacion que
se encuentre en el Centro de Estudios desde cualquier lugar.

Importancia Importante.

Urgencia Inmediatamente.

Estado Validado.

Estabilidad Alta.

Comentarios | -------

Tabla 11. OBJ-02 Proporcionar un de canal de comunicacion entre los

usuarios y el CEIS

OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y participacion entre el
CEIS y los usuarios.

Version 1.0 (01/07/06)

Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez.

Fuentes CElS.

Descripcion El sistema debera contar con espacios donde los usuarios puedan
estar interactuando entre si.

Importancia Importante.

Urgencia Inmediatamente.

Estado Validado.

Estabilidad Alta.

Comentarios | -
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OBJ-03

Version
Autor

Fuentes
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

recursos

OBJ-04

Version
Autor

Fuentes
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad

Tabla 12. OBJ-03 Dar a conocer al usuario informacion de utilizacion de

Biblioteca y recursos en linea.

Dar a conocer al usuario informacion general sobre la
estructura y organizacion del Centro de Estudios.

1.0 (01/07/06)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

CEIS.

El sistema permitira tener acceso a informacion
relevante acerca del Centro de Estudios, ademas
también, permitira al usuario tener una idea mas real de
su conformacion.

Importante.
Inmediatamente.
Validado.

Alta.

Tabla 13. OBJ-04 Automatizar procesos sobre el manejo de Biblioteca y

Automatizar procesos sobre el manejo de Biblioteca y
recursos

1.0 (01/07/06)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Florez

CEIS.

El sistema debera permitir al usuario hacer solicitud de
reservas de material bibliografico y de recursos
disponibles.

Importante.
Inmediatamente.
Validado.

Alta
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' Comentarios | -------
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OBJ-05

Version
Autor

Fuentes
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

0OBJ-06
Version
Autor

Fuentes
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 14. OBJ-05 Proporcionar al usuario la utilizaciéon de servicios de

biblioteca y recursos en linea

Proporcionar al usuario una herramienta que le permita
la utilizacién de servicios de biblioteca y recursos en
linea

1.0 (01/07/06)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

CEIS.

El sistema debera permitir la busqueda eficiente a través
de la Web del material bibliografico y a su vez ver la
disponibilidad de utilizacion de cualquier recurso.

Importante.
Inmediatamente.
Validado.

Alta

Tabla 15. OBJ - 06 Suministrar recursos de apoyo académico al estudiante

Suministrar recursos de apoyo académico al estudiante.
1.0 (01/07/06)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

CEIS.

El sistema debera proveer al usuario de un centro de
recursos donde podran encontrar diferentes opciones de
consulta a vinculos como: enciclopedias, manuales,
traductores, etc., con el propdsito de apoyar las labores
académicas.

Importante.
Inmediatamente.
Validado.

Alta
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Tabla 16. OBJ - 07 Mantener al usuario informado sobre eventos de interés

general
OBJ-07 Mantener al usuario informado sobre eventos de interés
general
Version 1.0 (01/07/06)
Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez
Fuentes CEIS.

Descripcion El sistema debera permitir al usuario estar informado de
lo que sucede constantemente en el Centro de Estudios,
a través de noticias y calendario de eventos.

Importancia Importante.
Urgencia No relevante.
Estado Validado.

Estabilidad Alta

Comentarios

5.5 CATALOGO DE REQUISITOS DEL SISTEMA

5.5.1 Requisitos de Informacion
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Tabla 17. IRQ - 01 Informacién sobre generalidades y organizacion.

IRQ- 01
Versioén
Autor

Fuentes
Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Datos especificos

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Informacion sobre generalidades y organizacion.
1.0 (10/08/06)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto
Cote Florez

Reuniones

- OBJ-02 Proporcionar un canal de
comunicacion y participacion entre los usuarios y
el CEIS.

- OBJ-03 Dar a conocer al usuario informacion
general sobre la estructura y organizacion del
Centro de Estudios

- UC-01 Ver informacién sobre generalidades
(comunidad en general)

- UC-02 Cargar informacion sobre generalices
(Admon.)

- UC-03 Ver informacion sobre estructura
organizacional (comunidad en general)

- UC-04 Cargar informacion sobre estructura
organizacional (Admon.)

- UC-05 Tener acceso a la informacion sobre
asociados (Admon.)

El sistema debera dar a conocer al usuario
informacién sobre la organizacion del centro de
estudios, su conformacion , su historia, su vision ,
sus reglamentos, sus estatutos, etc.

- Texto de la Informacion.

- Fechay hora de modificacion.

- ldenticador del responsable de la

informacion.

- ldenticador de mensaje. (mirar)
Vital
Inmediatamente
Validado

Alta
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Tabla 18. IRQ - 02 Informacion sobre servicios en linea

IRQ- 02
Version
Autor

Fuentes
Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Informacion sobre servicios en linea
1.0 (10/08/06)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto
Cote Florez

Reuniones y Encuestas

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener
una mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion
y participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-04 Automatizar procesos sobre el manejo
de Biblioteca y recursos.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una
herramienta que le permita la utilizacién de
servicios de biblioteca y recursos en linea.

- UC-06 Ver informacion sobre de libros y
recursos. (afiliado)

- UC-07 Cargar informacion sobre libros y
recursos (admon.)

- UC-08 Consultar disponibilidad de libros y
recursos(afiliado)

- UC-09 Buscar de manera especifica libro o
recurso. (afiliado)

- UC-10 Inscripcion en el sistema para rifa de
libros(afiliado)

- UC-11 Leer respuesta sobre préstamo de libro.
(afiliado)

- UC-12 Solicitar préstamo de recursos. (afiliado)
- UC-13 Consultar sobre préstamo de recursos.
(afiliado)

- UC-14 Consultar informacién sobre manejo de
transacciones mensuales (afiliado)

- UC-15 Cargar informacion sobre el manejo de
transacciones mensuales (admon.)

- UC-16 Informarse sobre el estado de cuenta de
cada usuario (afiliado)

- UC-17 Consultar los prestamos que el usuario
ha realizado. (afiliado)

- UC-18 Realizar solicitud de afiliacion. (afiliado)
- UC-19 Enviar notificacion de aceptacién para
tramite de afiliacion. (admon.)

111



- UC-20 Ver informacién de actas de reuniones
realizadas. (afiliado)

- UC-21 Cargar informacion de actas de
reuniones realizadas. (admon.)

Descripcion El sistema debera proporcionar al usuario
informacién en linea sobre la disponibilidad, la
forma de utilizacién y solicitud del préstamo de
cualquier recurso, tanto del material bibliografico
como de material audiovisual.

Datos especificos - Biblioteca:
- Titulo del libro
- Numero de inventario.
- Autor del libro.
- Editorial del libro.
- Ano de publicacion.
- Pais de publicacion.
- Categoria.
- Fecha de adquisicién.
- Numero de ejemplares.
- Ubicacion fisica.
- Descripcion del libro.
- Numero de edicidn.
- Cddigo de barras
- Numero de clasificacion
- Estado del libro.
- Recursos:
- Tipo de recurso
- Descripcion
- Fecha de ingreso
- Referencia
- Proveedor
- Unidades adquiridas
- Costo
- Funcién a cumplir
- Estado del recurso
- Numero de inventario
- Imagen del recurso
- Descripcion adicional
Reportes:
- Balance general mensual: ingresos y
egresos
- Cddigo de barras
- Tipo del recurso
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Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

- Nombre del recurso

- Fecha de préstamo

- Fecha de entrega

- Hora de entrega

- Valor de multas

- Fecha de multas

- Numero de acta

- Fecha de realizacion

- Hora de inicio

- Orden del dia y conclusiones
- Carnés

- Nombre del usuario

- Caddigo del usuario

- Numero de identificacion
- Direccién del usuario

- Grupo Sanguineo

- Correo electrénico

- Fecha de nacimiento

- Numero de teléfono

- Foto

Vital
Inmediatamente
Validado

Alta
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Tabla 19. IRQ - 03 Informacion sobre archivos

IRQ- 03
Versioén

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Informacion sobre el Centro de recursos
1.0 (10/08/06)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto
Cote Florez

Reuniones y Encuestas

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener
una mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de
comunicacion y participacion entre los usuarios y
el CEIS.

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo
académico al estudiante.

- UC-22 Consultar informacién sobre recursos
electronicos en linea (afiliado)

- UC-23 Cargar informacion sobre recursos
electrénicos en linea(admon.)

- UC-24 Utilizar recursos electrénicos en
linea(afiliado)

- UC-25 Permitir cargar archivos a la seccion de
descargas gratuitas. (admon.)

- UC-27 Visualizar y descargar archivos de la
seccion de descargas gratuitas. (afiliado)

- UC-28 Permitir al usuario crear avisos
clasificados. (afiliado)

- UC-29 Autorizar visualizacién, realizar
borrado y publicar avisos clasificados. (admén.)
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Descripcion

Datos especificos

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad

Comentarios

- UC-30 Ver los avisos clasificados. (afiliado)

El sistema debera beneficiar a toda la comunidad
estudiantil con un centro de recursos en donde
se pueda encontrar de primera mano
herramientas que sirvan de apoyo para poner en
practica o profundizar en los diferentes temas
que a diario se ven en clase.

- Vinculo de paginas

- Archivos a cargar

- Descripcion del archivo

- Descripcion de las paginas de vinculos
- Categoria del clasificado

- Titulo del clasificado

- Fecha de publicacién

- Cadigo de barras del estudiante

- Asunto del clasificado.

- Nombre de quien envia el clasificado
- Correo electronico

- Teléfono fijo y celular

- Pagina Web.
Vital
Inmediatamente
Validado

Alta
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Tabla 20. IRQ - 04 Informacién sobre noticias y calendario de eventos.

IRQ- 04
Version
Autor

Fuentes
Objetivos asociados

Requisitos asociados

Descripcion

Datos especificos

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Informacién sobre noticias y calendario de eventos.
1.0 (10/08/06)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Reuniones y Encuestas

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-07 Mantener al usuario informado sobre
eventos de interés general

- UC-31 Administrar las noticias para informacion
general

- UC-32 Ver informacion sobre las noticias en
general

- UC-33 Administrar el calendario d eventos

- UC-34 Leer informacion referente a los eventos
programados.

El sistema debera almacenar y mostrar informacion
de los eventos programados por el centro de
recursos.

Fecha y hora de inicio y vencimiento de la
publicacion de la noticia.

Titulo de la noticia

Texto de la noticia

Responsable de la publicacion de la noticia

Fecha y hora de inicio y vencimiento del
evento.

Titulo del evento

Mensaje del evento

Lugar del evento

Responsables del evento

Responsables del comunicado del evento

Vital
Inmediatamente
Validado

Alta
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IRQ- 05
Version
Autor

Fuentes
Objetivos asociados

Requisitos asociados

Descripcion

Datos especificos

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 21. IRQ - 05 Informacion sobre encuestas semanales

Informacién sobre encuestas semanales
1.0 (10/08/06)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Reuniones y Encuestas

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-03 Dar a conocer al usuario informacion
general sobre la estructura y organizacién del Centro
de Estudios

- OBJ-07 Mantener al usuario informado sobre
eventos de interés general

- UC-35 Administrar encuestas de interés general.

- UC-36 Participar de la encuesta semanal

- UC-37 Visualizar de manera grafica los resultados
obtenidos en las encuestas.

El sistema debera permitir al usuario utilizar una
herramienta de participacion y comunicacion de
interés general.

Fecha de aplicacion de la encuesta
Titulo de la encuesta

Fecha de creacién de la encuesta
Pregunta a realizar

Numero de respuestas

Etiqueta de las respuestas
Respuesta seleccionada

Numero total de votos

Votos por respuestas

Vital
Inmediatamente
Validado

Alta
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Tabla 22. IRQ - 06 Informacion sobre sitios de interés

IRQ- 06
Versioén

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Datos especificos

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad

Comentarios

Informacion sobre sitios de interés
1.0 (10/08/06)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto
Cote Florez

Reuniones y Encuestas

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener
una mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo
académico al estudiante.

- UC-38 Cargar informacion sobre vinculos de
interés

- UC-39 Very acceder de forma directa paginas
de interés académico

El sistema debera permitir crear, modificar, borrar
y consultar sitios de interés de apoyo académico
para los usuarios.

- Enlaces a sitios

- Fecha de creacion de los enlaces
Vital
Inmediatamente
Validado

Alta
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Tabla 23. IRQ - 07 Informacion sobre Galeria de Fotos

IRQ- 07
Versioén
Autor

Fuentes
Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Datos especificos

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Informacion sobre Galeria de Fotos
1.0 (10/08/06)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto
Cote Florez
Reuniones y Encuestas
- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener
una mayor cobertura en sus servicios.
- OBJ-02 Proporcionar un canal de
comunicacion y participacion entre los usuarios y
el CEIS.
- OBJ- 05 Proporcionar al usuario una
herramienta que le permita la utilizacién de
servicios
- UC-39 Administrar albumes de fotos.
- UC-40 Ver albumes de fotos agregados.
El sistema debera permitir crear, modificar, borrar
y consultar galerias fotograficas, referente a los
diferentes eventos desarrollados en el CEIS.
Nombre del album
Insercion de fotos
Titulo de la foto
Breve descripcion de la foto.
Vital
Inmediatamente
Validado

Alta
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5.5.2 Requisitos Funcionales
e Diagramas de casos de uso

Figura. 22 Diagrama de subsistemas del médulo web CEIS

Diagrama de Subsistemas del
Modulo Web CEIS

Generalidades y Servicios en
organizacion Linea

Calendario de

Centro de eventos y
Recursos noticias
Encuestas Sitios de interés

Galeria de
Fotos
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Figura. 23 Diagrama del Sistema médulo web CEIS (Administrador, afiliado

Sistema Modulo Web CEIS

= Centro de Recursos 7

Hsta alSasy

Calendario de
eventos y noficias

Administrador Modulp W Afiliado

4 Sitios de interés 1

< Galeria de Fotos

121



Figura. 24 Diagrama del Sistema médulo web CEIS (Estudiante, Invitado)

Sistema Modulo Web CEIS

Servicios en Linea

Centro de Recursos

Calendario de
eventos y noticias

Estudiante EISI Invitado

Sitios de interés

< Galeria de Fotos
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Figura. 25 Diagrama del subsistema Generalidades y Organizacion
(Administrador, Afiliado)

Subsistema Generalidades y Organizacion

[UC - 01] Veer
informacidn sobre gengralidades

#USESH

USESH

Afiliadof

Administrador

[UC - 02] Cargar
informacion sobre generalidades

C - 03) Ver informacid
sabre estructura
organizacional

[UC - 04) Cargar
Informacion sobre estructura
organizacional
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Figura. 26 Diagrama del subsistemas Generalidades y Organizacién

(Estudiante, Invitado)

Subsistema Generalidades y Organizacion

[UC - 01] Ver
<\ informacion sobre generalidades /%

[UC -02] Cargar
informacién sobre
generalidades

HUSEFH

[UC-03] Ver
informacion sobre estructura
organizacional

Invitado
Estudiante

[UC - 04] Cargar
informacién sobre estructura
organizacional
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Figura. 27 Diagrama del subsistema Servicios en Linea (parte1y 2)

IAdministrador

)

Estudiante

Subsistema Servicios en Linea

C — 05] Tener acceso &
la informacion sobre
asociados

[UC - 08] Ver
informacion sobre libros y ¥
Fecursos.

[UC - 07] Cargar
Y, informacion sobre libros y
recursos

[UC - 08] Buscar de
4 manera especifica libro o k]
recurso

“USEsy

[UC — 09] Consultar
» disponibilidad de libros y LX
recursos

fUC — 10] Inscripcion e
el sistema para rifa de
libros

[UC - 11] Leer
respuesta sobre préstamo de libro

[UC - 12] Realizar
reservas para préstamo de libros
¥ recursos

[UC - 13] Consultar
sobre préstamo de libros y
recursos

HALISEs

LSS

Afiliado

B

Invitado
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Subsistema Servicios en Linea

[UC - 14] Consultar
informacion sobre manejo de
transacciones mensuales

C — 15] Cargar informacion
sobre el manejo de
transacciones mensuales

C = 16] Informarse sobre
el estado de cuenta de
cada usuario

[UC - 17] Consultar los
prestamos que el usuario ha k]
realizado

AUSas:

«USesSH

Afiliado

)

Invitado

[UC — 18] Realizar

L. solicitud de afiliacian
IAdministrador

)

Estudiante

[UC - 19] Autorizar la
peticion realizada en el tramite
de afiliacién

[UC = 20] Ver informacion
sobre actas de las reuniones
realizadas

[UC - 21] Cargar
informacion de actas de reuniones
realizadas

[UC - 22] Permitir al
usuario crear avisos
clasificados
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Figura. 28 Diagrama del subsistema Servicios en Linea (parte3)

I . . . . M\
Subsistema Servicios en Linea

[UC - 23] Autorizar,
I\ visualizar, modificar y publicar

*USBER avisos clasificados

«USesSH

wUSeSH

' [UC —24] Ver los
5 \avisos clasificados,

Afiliado

IAdministrador

UC - 25] Envio de sugerencias
por parte de los usuarios a los
administradores del sistema

UC - 26] Envio de sugerencias
por parte del administrador a i
los usuarios del sistema. Invitado

Estudiante

Figura. 29 Diagrama del subsistema Centro de RecursosijError! Marcador no

definido.

Subsistema Centro de Recursos

[UC - 27] Consultar
| informacion sobre recursos kJ

ALISasH electrénicos en linea

[UC — 28] Cargar

informacion sobre recursos Afiliado
electronicos en linea
Administrador
[UC - 29] Utilizar
recursos electrdnicos en
linea
Invitado

Estudiante
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Figura. 30 Diagrama del subsistema Calendario de Eventos y Noticias

(" Subsistema Calendario de Eventos y Noticias )

C - 30] Administrar las
noticias para informacian
nusesy general

wUSeSH
“usasy

Afiliado

interés general
IAdministrador

[UC — 32] Administrar el
calendario de eventos (agregar,
eliminar y modificar eventos)

C — 33] Leer informacion
referente a los eventos
programados

Estudiante Invitado

Figura. 31 Diagrama del subsistema Encuestas

( Subsistema Encuestas R

C - 34] Administra
encuestas de opinidn

fusesn general

ausasy

[UC - 35] Participar
de la encuesta semanal

Afiliado

Idministrador

) Invitado
Estudiante
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Figura. 32 Diagrama del subsistema Sitios de Interés

=

IAdministrador

Estudiante

Subsistema Sitios de interés

[UC - 36] Cargar
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Figura. 33 Diagrama del subsistema Galeria de fotos
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¢ Niveles de permisos para los actores

Tabla 24. Niveles de permisos

Generalidades y Servicios en Centro de Calendario de
organizacion Linea Recursos eventos y
noticias
Alto Cargar, modificary | Registrar, Cargar, Cargar, borrar y
eliminar modificar, realizar | modificar, y modificar
informacion en busquedas de eliminar informacion que
general. biblioteca, vinculos y sera vista por el
recursos, archivos del usuario
reportes y Centro de
afiliaciones. Recursos.

Medio Visualizar Realizar Visualizar y Very consultar
informacion en busquedas, acceder a eventos, y
general. visualizar la vinculos y noticias

disponibilidad de | archivos programadas por
biblioteca y ofrecidos en el | el administrador.
recursos. Enviar | centro de

afiliacién en recursos.

linea.

Bajo Visualizar No dispone de No dispone de | No dispone de
informacion en esta opcion esta opcion esta opcién
general.

Encuestas Sitios de interés Galeria de Fotos
Alto Cargar, modificar Cargar vinculos | Cargar, borrary
encuestas de interés modificar la s
semanalmente. general. galerias de fotos
de los diferentes
eventos
Medio Visualizar y Visualizar y Cargar, borrar y
participar de las acceder a modificar la s
encuestas vinculos galerias de fotos
semanales. ofrecidos. de los diferentes
Ademas consultar eventos
resultados a las
encuestas.
Bajo No dispone de esta | No dispone de Visualizar los
opcion esta opcion albumes de fotos.
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Nivel Alto: Persona encargada de administrar el médulo CEIS.

Nivel Medio: Usuario afiliado al CEIS.

Nivel Bajo: Usuario invitado.

e Definicion de los Actores

Tabla 25. ACT - 01 Estudiante afiliado al CEIS

ACT-01
Version
Autor
Fuentes
Descripcion

Comentarios

Estudiante afiliado al CEIS.

1.0 (20/10/2006)
Grupo Software CALUMET
Entrevistas con los usuarios

Este actor tendra un permiso de nivel medio para
Generalidades y organizacion, Servicios en Linea,
Centro de recursos, Calendario de eventos y noticias,
Encuestas y Sitios de interés.

Tabla 26. ACT - 02 Administrador del modulo Web CEIS

ACT-02
Version
Autor
Fuentes
Descripcion

Comentarios

Administrador del modulo Web CEIS

1.0 (20/10/2006)
Grupo Software CALUMET
Entrevistas con los usuarios

Este actor tendra un permiso de nivel alto para
Generalidades y organizacion, Servicios en Linea,
Centro de recursos, Calendario de eventos y noticias,
Encuestas y Sitios de interés.
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Tabla 27. ACT - 03 Estudiantes EISI

ACT- 03
Version
Autor
Fuentes

Descripcion

Comentarios

Estudiantes EISI
1.0 (20/10/2006)
Grupo Software CALUMET
Entrevistas con los usuarios

Este actor tendra un permiso de nivel medio para
Generalidades y organizacion, ademas tendra un
permiso de nivel bajo en Servicios en Linea, Centro de
recursos, Calendario de eventos y noticias, Encuestas y
Sitios de interés.

Tabla 28. ACT - 04 Invitado

ACT- 04
Version
Autor
Fuentes

Descripcion

Comentarios

Invitado

1.0 (20/10/2006)

Grupo Software CALUMET
Entrevistas con los usuarios

Este actor tendra un permiso de nivel medio para
Generalidades y organizacion, ademas tendra un
permiso de nivel bajo en Servicios en Linea, Centro de
recursos, Calendario de eventos y noticias, Encuestas y
Sitios de interés.

e (Casos de uso del sistema
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v’ Subsistema de Generalidades y Organizacion

Tabla 29. UC - 01 Ver informacion sobre generalidadesjError! Marcador no
definido.

ucC - 01 Ver informacion sobre generalidades

Version 1.0 (10/11/2006)

Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Fuentes Entrevistas con lo actores del sistema

Objetivos asociados - OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor

cobertura en sus servicios.
- OBJ-03 Dar a conocer al usuario informacion general sobre
la estructura y organizacién del Centro de Estudios.

Requisitos asociados - IRQ-01 Informacion sobre generalidades y organizacion.
Descripcion El sistema debera permitir visualizar a los usuarios en general
informacion que compete al Centro de Estudios.
Precondicién El actor es un usuario que no tiene ninguna restriccion para
acceder a este servicio.
Secuencia normal Paso Accién
1 El usuario solicita la entrada dentro del menu
generalidades.
2 El sistema muestra informacién general sobre el

Centro de Estudios.

3 El usuario selecciona una de las opciones para ver
en detalle la informacion.

Postcondicion -

Excepcion Paso Accién

Rendimiento Paso Tiempo maximo
1,2,3 3 segundos

Frecuencia esperada 40 veces/dia

Importancia Vital
Urgencia Inmediata
Estado En desarrollo
Estabilidad Alta
Comentarios -
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uUcC -02

Version

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion

Excepcion

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

Tabla 30. UC - 02 Cargar informacioén sobre generalidades

Cargar informacioén sobre generalidades

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor
cobertura en sus servicios

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-03 Dar a conocer al usuario informacién general sobre
la estructura y organizacién del Centro de Estudios.

- IRQ-01 Informacién sobre generalidades y organizacion.

El sistema debera permitir cargar y actualizar informacion
sobre la estructura del Centro de Estudios.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso Accién

1 El usuario solicita la entrada dentro del menu
generalidades.

2 El sistema muestra informacién general sobre el
Centro de Estudios.

3 El usuario selecciona la informacién a editar.

4 El usuario ingresa la nueva informacion.

5 El usuario carga la informacion actualizada.

El sistema ha almacenado la informacion que sera visualizada
por los usuarios.

Paso Accién

1 El sistema valida que el usuario tenga permiso para
administrar el modulo, de lo contrario mostrara un
mensaje de error.

Paso Tiempo maximo

1,2 4 segundos

2 veces/dia

Vital

Inmediata

En desarrollo

Alta
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uc -03
Version
Autor

Fuentes

Objetivos
asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 31. UC - 03 Ver informacion sobre estructura organizacional

Ver informacion sobre estructura organizacional
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto
Cote Florez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-03 Dar a conocer al usuario informacion
general sobre la estructura y organizacion del
Centro de Estudios.

- IRQ-01 Informacién sobre generalidades y
organizacion.
El sistema debera permitir visualizar a los usuarios

en general informacion sobre la organizacion del
Centro de Estudios.

El actor es un usuario que no tiene ninguna
restriccion para acceder a este servicio.

Paso | Accion

1 El usuario solicita la entrada dentro del
menu Organizacion.

2 El sistema muestra informacién
organizacional sobre el Centro de Estudios.

3 El usuario selecciona una de las opciones
para ver en detalle la informacion.

Paso | Accion

Paso | Tiempo maximo

1,2,3 | 5 segundos

60 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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uc -04

Version

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion

Excepcion

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

Tabla 32. UC - 04 Cargar informacion sobre estructura organizacional

Cargar informacion sobre estructura organizacional

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor
cobertura en sus servicios

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacién y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-03 Dar a conocer al usuario informacién general sobre
la estructura y organizacion del Centro de Estudios.

- IRQ-01 Informacién sobre generalidades y organizacion.

El sistema debera permitir cargar y actualizar informacion
sobre la organizacion del Centro de Estudios.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso | Accion

1 El usuario solicita la entrada dentro del menu
Organizacion.

2 El sistema muestra informacién sobre la organizacion
del Centro de Estudios.

3 El usuario selecciona la informacién a editar.

4 El usuario ingresa la nueva informacion.

5 El usuario carga la informacion actualizada.

El sistema ha almacenado la informacion que sera
visualizada por los usuarios.

Paso | Accion

1 El sistema valida que el usuario tenga permiso para
administrar el modulo, de lo contrario mostrara un
mensaje de error.

Paso | Tiempo maximo

1,2 4 segundos

1 veces/dia

Vital

Inmediata

En desarrollo

Alta

v' Subsistema de Servicios en Linea
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Tabla 33. UC - 05 Tener acceso a la informacion sobre asociados

UcC - 05 Tener acceso a la informacién sobre asociados

Version 1.0 (10/11/2006)

Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Florez

Fuentes Entrevistas con lo actores del sistema

Objetivos asociados | - OBJ—-01 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS

Requisitos - IRQ-02 Informacién sobre servicios en linea

asociados

Descripcion El sistema debera dar informacioén sobre los asociados al
Centro de Estudios.

Precondicién El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta
opcion.

Secuencia normal Paso | Accidn
1 El usuario solicita al sistema la opcién de

busqueda de los asociados.
2 El sistema devuelve la informacion
correspondiente a la busqueda solicitada.
3 El usuario visualiza la informacion.

Postcondicién -
Excepcion Paso | Accion

1 El sistema valida que el usuario tenga permiso
para administrar el modulo, de lo contrario
mostrara un mensaje de error.

Rendimiento Paso | Tiempo maximo
1,2,3 | 6 segundos

Frecuencia 100 veces/dia

esperada

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado En desarrollo

Estabilidad Alta

Comentarios -—-

Tabla 34. UC - 06 Ver informacion sobre libros y recursos.
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uUC - 06 Ver informacién sobre libros y recursos.

Version 1.0 (10/11/2006)

Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Florez

Fuentes Entrevistas con lo actores del sistema

Objetivos asociados | - OBJ-04 Automatizar procesos sobre el manejo de
Biblioteca y recursos.
- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que
le permita la utilizacion de servicios
- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al

estudiante.

Requisitos - IRQ-02 Informacion sobre servicios en linea.

asociados

Descripcion El sistema debera visualizar la informacion sobre libros y
recursos del Centro de Estudios.

Precondicién El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta
opcioén.

Secuencia normal Paso | Accidn
1 El usuario selecciona uno de los libros o

recursos que dieron resultado en la busqueda.
2 El sistema presenta toda la informacion

detallada referente al libro o recurso
seleccionado.

Poscondicion ---

Excepcion Paso | Accién
1 Si hay inconsistencias de datos el sistema no
mostrara informacién de libros, ni recursos
Rendimiento Paso | Tiempo maximo
1,2 2 segundos
Frecuencia 100 veces/dia
esperada
Importancia Vital
Urgencia Inmediata
Estado En desarrollo
Estabilidad Alta
Comentarios -—-

Tabla 35. UC - 07 Cargar informacion sobre libros y recursos
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uc -07 Cargar informacion sobre libros y recursos

Version 1.0 (10/11/2006)

Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Florez

Fuentes Entrevistas con lo actores del sistema

Objetivos asociados | - OBJ-04 Automatizar procesos sobre el manejo de
Biblioteca y recursos.
- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que
le permita la utilizacion de servicios
- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al

estudiante.

Requisitos - IRQ-02 Informacion sobre servicios en linea.

asociados

Descripcion El sistema debera cargar la informacién sobre libros y
recursos del Centro de Estudios.

Precondicién El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta
opcioén.

Secuencia normal Paso | Accidn
1 El usuario solicita la entrada de datos para libros

0 recursos
2 El sistema carga la informacién de libros y
recursos solicitados.

Postcondicion El sistema ha almacenado la informacion que sera
visualizada por los usuarios.

Excepcion Paso | Accién
1 El sistema valida que el usuario tenga permiso

para administrar el modulo, de lo contrario
mostrara un mensaje de error.

Rendimiento Paso | Tiempo maximo
1,2 8 segundos

Frecuencia 3 veces/dia

esperada

Importancia Vital

Urgencia Inmediata

Estado En desarrollo

Estabilidad Alta

Comentarios -—-

Tabla 36. UC - 08 Buscar de manera especifica libros o recursos.
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uUcC - 08

Version

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion

Precondicién

Secuencia normal

Postcondicion

Excepcion

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

Buscar de manera especifica libros o recursos.

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-04 Automatizar procesos sobre el manejo de Biblioteca y
recursos.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le
permita la utilizacion de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante.

- IRQ-02 Informacién sobre servicios en linea.

El sistema debera hacer busquedas de recursos y libros del
Centro de Estudios.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha ingresado
al moédulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso Accién
1 El usuario solicita al sistema realizar la busqueda de
un libro o recurso.
2 El sistema presenta varias opciones de busqueda al
usuario:
Por autor.
Por titulo.
3 La busqueda se realiza por palabras claves que
escriba el usuario
4 El sistema valida los datos.
5 El sistema almacena los datos proporcionados.
6 El sistema informa al usuario que el proceso ha

terminado con éxito.

Si hay inconsistencia en los datos el sistema le informa al
usuario.

Paso Accién

4 Si hay inconsistencia en los datos el sistema le
informa al usuario.

Paso Tiempo maximo

1,2,3,4 6 segundos

100 veces/dia

Vital

Inmediata

En desarrollo
Alta
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uc -09
Version
Autor

Fuentes

Objetivos
asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicién

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcién

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 37. UC - 09 Consultar disponibilidad de libros y recursos.

Consultar disponibilidad de libros y recursos.
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto
Cote Florez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-04 Automatizar procesos sobre el manejo de
Biblioteca y recursos.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta
que le permita la utilizacion de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico
al estudiante.

- IRQ-02 Informacion sobre servicios en linea.

El sistema debera mostrar si el libro o recurso se
encuentra disponible para su utilizacion.

El actor es un usuario registrado del sistema, que
ha ingresado al médulo CEIS, con permiso para
esta opcion.

Paso | Accion

1 El usuario solicita al sistema el listado de los
libros o recursos que resulten de la
busqueda para ver su disponibilidad.

Paso | Acciéon

2 No se encuentre libro o recurso en las
busquedas realizadas.

Paso | Tiempo maximo

1 1 segundos
40 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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uc-10
Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion
Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 38. UC - 10 Inscripcidn en el sistema para rifa de libros

Inscripcion en el sistema para rifa de libros

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Florez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-04 Automatizar procesos sobre el manejo de
Biblioteca y recursos.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que
le permita la utilizacién de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante.

- |IRQ-02 Informacién sobre servicios en linea.

El sistema debera permitir reservar libros para su
posterior rifa.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso | Accidn.

1 El usuario solicita busqueda del libro

2 El sistema muestra el listado de libros segun
criterio de busqueda.

3 El usuario ve la informacion detallada del libro

4 El usuario selecciona reservar el libro
apropiado.

Paso | Accidn

1 El libro especificado debe estar disponible.
Paso | Tiempo maximo

1,2 2 segundos

40 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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uc -1
Version
Autor

Fuentes

Objetivos
asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicién

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcién

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 39. UC - 11 Leer respuesta sobre préstamo de libros

Leer respuesta sobre préstamo de libros.
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto
Cote Florez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-04 Automatizar procesos sobre el manejo de
Biblioteca y recursos.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta
que le permita la utilizacion de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico
al estudiante.

- IRQ-02 Informacion sobre servicios en linea.

El sistema debera dar respuesta del préstamo de
libros realizado.

El actor es un usuario registrado del sistema, que
ha ingresado al médulo CEIS, con permiso para
esta opcion.

Paso | Accidn

1 El usuario solicita al sistema leer la
respuesta del préstamo del libro (Rifas)

Paso | Accion

Paso | Tiempo maximo

1 2 segundos
20 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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Uc -12
Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 40. UC - 12 Realizar reservas para préstamo de libros y recursos

Realizar reservas para préstamo de libros y recursos
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-04 Automatizar procesos sobre el manejo de
Biblioteca y recursos.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que
le permita la utilizacién de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante.

- |IRQ-02 Informacién sobre servicios en linea.

El sistema debera permitir solicitar el préstamo de libros
y recursos.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta
opcion.

Paso | Accidn

1 El usuario solicita ver la disponibilidad de los
recursos realizando una busqueda de este.

2 El sistema solicitara al usuario escoger el
horario de préstamo del recurso

3 El sistema informara sobre la reserva solicitada.

Paso | Accién

1 Para el caso de los libros el préstamo se hace
por horas de lunes a jueves Yy para el dia
viernes se realiza el préstamo para la casa.

Paso | Tiempo maximo
1 10 segundos
120 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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Tabla 41.

uc-13
Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

UC - 13 Consultar sobre préstamo de libros y recursos

Consultar préstamo de libros y recursos (Admén.)
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-04 Automatizar procesos sobre el manejo de
Biblioteca y recursos.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que
le permita la utilizacién de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante.

- |IRQ-02 Informacién sobre servicios en linea.

El sistema debera permitir consultar sobre recursos que
el Centro de Estudios preste a sus usuarios.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta
opcion.

Paso | Accidn

1 El administrador realiza una busqueda de cada
afiliado.
2 El sistema mostrara los prestamos realizados

por el usuario buscado, ademas podra modificar
su estado de cuenta con el CEIS.

Paso | Accion

Paso | Tiempo maximo
1,2,3 | 10 segundos
100 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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uc-14

Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 42. UC - 14 Consultar informacion sobre manejo de transacciones

mensuales (Ingresos y Egresos)

Consultar informacion sobre manejo de transacciones
mensuales (Ingresos y Egresos)

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con los actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios

- IRQ-03 Informacioén sobre servicios en linea

El sistema debera permitir visualizar el estado de cuenta
mensual del Centro de Estudios.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta
opcion.

Paso | Accidn

1 El usuario solicitara al sistema iniciar el proceso
de Reportes

2 El usuario solicita al sistema la opcién de
Estado de Cuenta.

3 El sistema muestra el Estado de Cuenta por
mes del Centro de Estudios.

4 El usuario visualiza el Estado de Cuentas

Paso | Accidn

Paso | Tiempo maximo
1,2,3 | 5segundos

5 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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Tabla 43. UC -

mensuales (Ingresos y Egresos)

uc-15

Version

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicién

Excepcién

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

15 Cargar informaciéon sobre el manejo de transacciones

Cargar informacion sobre el manejo de transacciones
mensuales (Ingresos y Egresos)

1.0 (10/11/2006)
Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor
cobertura en sus servicios

- IRQ-03 Informacién sobre servicios en linea

El sistema debera permitir cargar informacién sobre
transacciones mensuales del Centro de Estudios.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso Accién

1 El usuario solicitara al sistema iniciar el proceso
Servicios en Linea

2 El usuario solicitara al sistema iniciar la opcion
Reportes.

3 El usuario solicita la opcion de iniciar el Estado de
cuentas.

4 El usuario ingresara los datos

5 El sistema carga la informacion introducida por el
usuario.

El sistema ha almacenado la informacion correspondiente al
estado de cuenta

Paso Accién

Paso Tiempo maximo
1,2,3 3 segundos

2 veces/dia

Vital

Inmediata

En desarrollo
Alta
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UC -16

Version
Autor

Fuentes

Objetivos
asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicién

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 44. UC - 16 Informarse sobre el estado de cuenta de cada usuario

Informarse sobre el estado de cuenta de cada
usuario

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto
Cote Florez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta
que le permita la utilizacion de servicios.

- IRQ-02 Informacioén sobre servicios en linea.

El sistema debera visualizar el estado de cuenta de
cada usuario, sobre préstamos y multas.

El actor es un usuario registrado del sistema, que
ha ingresado al médulo CEIS, con permiso para
esta opcion.

Paso | Accion

1 El usuario solicita al sistema la opcion de
consultar Reportes

2 El usuario solicita al sistema la opcion de
estado de cuenta del usuario.

3 El sistema muestra la informacién del
usuario de multas y prestamos.

Paso | Accion

Paso | Tiempo maximo

1,2,3 | 3 segundos

50 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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uc -17
Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion
Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 45. UC - 17 Consultar los prestamos que el usuario ha realizado.

Consultar los préstamos que el usuario ha realizado.
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Florez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-04 Automatizar procesos sobre el manejo de
Biblioteca y recursos.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que
le permita la utilizacion de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante.

- IRQ-02 Informacién sobre servicios en linea.

El sistema debera permitir consultar los préstamos que
hayan realizado los usuarios.

El actor pertenece a un usuario registrado del sistema.
Paso | Accion

1 El usuario solicita ver los préstamos realizados.

2 El sistema mostrara al usuario los préstamos
realizados, ademas la informacién general y
deudas.

3 El usuario sabra su estado actual con el CEIS.

1 El usuario solicita ver los préstamos realizados

durante el semestre.

Paso | Accion

3 En caso de inconsistencias el sistema informa al
usuario.

Paso | Tiempo maximo

4 4 segundos

15 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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uc -18

Version

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion

Precondicién

Secuencia normal

Postcondicion

Excepcion

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

Tabla 46. UC - 18 Realizar solicitud de afiliacion

Realizar solicitud de afiliacion

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor
cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-06 Permitir el manejo de sesiones.

- IRQ-02 Informacién sobre servicios en linea

El sistema debera realizar una solicitud de afiliacion en linea,
para su posterior vinculacion al Centro de Estudios.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso Accién

1 El usuario lee los beneficios, condiciones y requisitos
de afiliacion.

2 El sistema le muestra al usuario un formulario de
afiliacion en donde llenara sélo los datos requeridos.

3 El sistema muestra al usuario la informacién

detallada, para su aceptacion o modificacion para
luego esperar la autorizacion por parte del
administrador.

El sistema ha almacenado la informacion correspondiente al
usuario.

Paso Accién

2 Si el usuario solicita la afiliaciéon y ya se encuentra
afiliado, el sistema no lo dejara afiliarse nuevamente.

3 El sistema validara los datos suministrados.

Paso Tiempo maximo

1,2,3 10 segundos

5 veces/dia

Vital

Inmediata

En desarrollo

Alta
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uc-19
Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion
Precondicion

Secuencia normal

Poscondicion

Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 47. UC - 19 Autorizar la peticion realizada en el tramite de afiliacion.

Autorizar la peticidn realizada en el tramite de afiliacion.
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor
cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-06 Permitir el manejo de sesiones.

- IRQ-02 Informacioén sobre servicios en linea

El sistema debera permitir el envioé de la notificacién para
aceptar tramite de la afiliacion.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al moédulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso Accion

1 El usuario solicita al sistema la opcién de
Enviar notificacion de de aceptacién de
usuarios afiliados.

2 El sistema le muestra al usuario las solicitudes
de afiliados.
3 El usuario selecciona el usuario, y a vuelta de

correo electréonico se envia notificacion.

La informacion de los usuarios debe estar en su totalidad
llena.

Paso Accion

Paso Tiempo maximo
1,2,3 8 segundos

5 veces/dia

Vital

Inmediata

En desarrollo

Alta

Tabla 48. UC - 20 Ver informacion de actas de reuniones realizadas
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uUc -20

Version

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicién
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

Ver informacion de actas de las reuniones realizadas.

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor
cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacién y participacion
entre los usuarios y el CEIS.- OBJ-06 Permitir el manejo de
sesiones.

- IRQ-02 Informacién sobre servicios en linea.

El sistema permitira visualizar informacién de actas de las
reuniones realizadas por el Centro de Estudios.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha ingresado
al médulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso Accién
1 El usuario solicita al sistema la opcion de Reportes
2 - El sistema muestra las opciones de :
- Actas
- Estados de Cuenta
3 El usuario selecciona la opcion de Actas.
4 El usuario hace una busqueda del acta que quiere
ver.
5 El usuario visualiza la informacién del acta
encontrada.
Paso Accidn
Paso Tiempo maximo
1,2,3,4 10 segundos.
5 veces/dia
Vital
Inmediata
En desarrollo
Alta
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uc -21
Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicién

Secuencia normal

Poscondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 49. UC - 21 Cargar informacion de actas de reuniones realizadas

Cargar informacion de actas de reuniones realizadas
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.-

- IRQ-02 Informacion sobre servicios en linea.

El sistema debera permitir cargar la informacion de
actas y reuniones.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al modulo CEIS, con permiso para esta
opcion.

Paso | Accion

1 El usuario solicita al sistema la opcidn de cargar
Acta.

2 El sistema muestra un formato en donde se
debera llenar con informacién de la reunién
realizada.

3 El usuario llenara la informacién segun el

formato predisefiado.

Paso | Accion

Paso | Tiempo maximo

2 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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uUcC -22

Version

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicién
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

Tabla 50. UC - 22 Permitir al usuario crear avisos clasificados. (Afiliado)

Permitir al usuario crear avisos clasificados. (afiliado)

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor
cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le
permita la utilizacion de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante.

IRQ- 03 Informacion sobre el Centro de recursos

El sistema debera permitir a todos los usuarios una
herramienta de participacion, por ésta razén se ha creado un
espacio que permita publicar avisos clasificados, de manera
que, los usuarios puedan interactuar entre si ofreciendo sus
servicios y productos.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo académico, con permiso para esta
opcion.

Paso Accién

1 El usuario accede a los servicios en linea

2 El usuario selecciona una categoria en la que quiera
ingresar el clasificado.

3 El usuario ingresa el clasificado para su posterior
autorizacion

Paso Accién

Paso Tiempo maximo

1,2 20 segundos

120 veces/dia
Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta

155



clasificados. (Admoén.)

uc-23

Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion
Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 51. UC - 23 Autorizar visualizacién, realizar borrado y publicar avisos

Autorizar, visualizar, modificar y publicar avisos
clasificados. (admon.)

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante.

IRQ- 03 Informacioén sobre el Centro de recursos

El sistema debera ceder al administrador del sitio

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al modulo académico, con permiso para esta
opcion.

Paso | Accién

1 El sistema permite visualizar los clasificados
pendientes por autorizacion

2 El administrador podra visualizar y modificar los
clasificados pendientes.

3 El administrador publicara los clasificados
aceptados

Paso | Accidn

Paso | Tiempo maximo
1,2,3 | 60 segundos
5 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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UC-24
Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion
Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 52. UC - 24 Ver los avisos clasificados. (Afiliado)

Ver los avisos clasificados. (afiliado)
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le
permita la utilizacion de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante.

IRQ- 03 Informacidén sobre el Centro de recursos

El sistema permitira al usuario ver los clasificados
autorizados por el administrador

El actor es un usuario que no tiene ninguna restriccion
para acceder a este servicio.

Paso | Accion

1 El usuario accede a servicios en linea

2 El sistema permitira a | usuario ver los
clasificados, ordenados en sus respectivas
categorias.

Paso | Accién

2 Si el administrador no autoriza la publicacién del
clasificado no se visualizara por parte del
usuario.

Paso | Tiempo maximo
1,2 2 segundos
120 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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Uc -25

Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 53. UC - 25 Envi6 de sugerencias por parte de los usuarios a los

administradores del sistema.

Envié de sugerencias por parte de los usuarios a los
administradores del sistema.

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le
permita la utilizacion de servicios

- IRQ- 06 Informacioén sobre sitios de interés

El sistema permitird al usuario el envio de sugerencias al
administrador.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta
opcion.

Paso | Accidn

1 El sistema permitira acceder al buzén de
sugerencias.
2 El usuario podra escribir la sugerencia a enviar

al administrador del moédulo CEIS

Paso | Accidn

Paso | Tiempo maximo
1,2 50 segundos

5 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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usuarios del sistema

UC - 26

Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 54. UC - 26 Envio de sugerencias por parte del administrador a los

Envio de sugerencias por parte del administrador a los
usuarios del sistema

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le
permita la utilizacion de servicios

- IRQ- 02 Informacidén sobre servicios en linea

El sistema permitird al administrador enviar correos
electrénicas y sugerencias a los usuarios del Centro de
Estudios.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al modulo CEIS, con permiso para esta
opcion.

Paso | Accién

1 El sistema permitira acceder al Envio de E-Mail

2 El administrador podra escribir las sugerencias
a enviar a los usuarios del médulo CEIS

Paso | Acciodn

Paso | Tiempo maximo
1,2 30 segundos
10 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta

v" Subsistema de Centro de Recursos.
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linea

ucC - 27

Version

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion

Precondicion
Secuencia normal

Postcondicién
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

Tabla 55. UC - 27 Consultar informacioén sobre recursos electronicos en

Consultar informacioén sobre recursos electrénicos en linea
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor
cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le
permita la utilizacion de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante

- IRQ-03 Informacion sobre el Centro de recursos

El sistema debera permitir consultar informacion de recursos
electronicos en linea.

El actor pertenece a un usuario registrado del sistema.

Paso Accién

1 El usuario solicita al sistema visualizar las opciones
del Centro de recursos.

2 El sistema muestra las opciones de diferentes tipos
de recursos.

3 El usuario escoge el tipo de recurso que quiere ver.

4 El sistema muestra los enlaces a los que se pueden
acceder.

Paso Accion

Paso Tiempo maximo

4 4 segundos

40 veces/dia

Vital

Inmediata

En desarrollo

Alta
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(admén.)

uUcC -28
Versién
Autor

Fuentes
Objetivos asociados

Requisitos asociados

Descripcion

Precondicién

Secuencia normal

Postcondicion

Excepcion

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

Tabla 56. UC - 28 Cargar informaciéon sobre recursos electrénicos en linea

Cargar informacion sobre recursos electrénicos en
linea(admon.)

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y participacion
entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le permita
la utilizacion de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante.

IRQ- 03 Informacion sobre el Centro de recursos

El sistema debera permitir al administrador del modulo web
cargar y actualizar los recursos electronicos que cree de interés
general.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha ingresado
al moédulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso Accién

1 El administrador solicita al sistema visualizar las
opciones del Centro de recursos.

2 El sistema muestra las opciones de diferentes tipos
de recursos.

3 El administrador escoge el tipo de recurso que quiere
ver.

4 El sistema permitira agregar los enlaces a los que el

usuario puede acceder.

El sistema ha almacenado la informacion que sera visualizada
por los usuarios.

Paso Accién

1 El sistema valida que el usuario tenga permiso para
administrar el modulo, de lo contrario mostrara un
mensaje de error.

Paso Tiempo maximo

1,2,3,4 10 segundos

2 veces/dia

Vital

Inmediata

En desarrollo
Alta
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Uc -29
Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicién

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 57. UC - 29 Utilizar recursos electrénicos en linea (afiliado)

Utilizar recursos electrénicos en linea(afiliado)
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le
permita la utilizacion de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante.

IRQ- 03 Informacién sobre el Centro de recursos

El sistema debera permitir visualizar a los usuarios en
general a que recursos en linea pueden tener acceso
desde cualquier lugar

El actor es un usuario que no tiene ninguna restriccion
para acceder a este servicio.

Paso | Accidn

1 El usuario visualizara las opciones de recursos
en linea.
2 Acceder al vinculo de interés

Paso | Accién

Paso | Tiempo maximo
1,2 3 segundos

60 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta

v Subsistema de Noticias y calendario de eventos
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uc -30

Version

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion
Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

Tabla 58. UC - 30 Administrar las noticias para informacién general

Administrar las noticias para informacion general

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor
cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le
permita la utilizacion de servicios

- OBJ-07 Mantener al usuario informado sobre eventos de
interés general

IRQ- 04 Informacién sobre noticias y calendario de eventos.

Se podran publicar las noticias de los acontecimientos que a
diario suceden en el CEIS

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso Accion

1 El administrador ingresa a servicios en linea e
ingresa a la opcién noticias

2 El sistema permitira ingresar modificar y eliminar
una noticia

3 El sistema permitira visualizar la noticia.

Paso Accion

Paso Tiempo maximo

1,2,3 20 segundos

5 veces/dia

Vital

Inmediata

En desarrollo
Alta
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uc -31
Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 59. UC - 31 Ver informacion sobre las noticias en general

Ver informacioén sobre las noticias de interés general
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-07 Mantener al usuario informado sobre eventos
de interés general

IRQ- 04 Informacion sobre noticias y calendario de
eventos.

El sitema permitira visualizar las noticias de interés
general del CEIS

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al modulo CEIS, con permiso para esta
opcion.

Paso | Accidn.

1 El sistema permitira visualizar las noticias desde
la pagina principal del modulo CEIS
2 El Usuario podra seleccionar una de las noticias

para verla en detalle

Paso | Accidn

Paso | Tiempo maximo
1,2 3 segundos
150 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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UcC -32
Version
Autor

Fuentes
Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion

Precondicion

Tabla 60. UC - 32 Administrar el calendario de eventos

Administrar el calendario de eventos ( agregar, modificar y
eliminar)

1.0 (10/11/2006)
Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le
permita la utilizacion de servicios

- OBJ-07 Mantener al usuario informado sobre eventos de
interés general

IRQ- 04 Informacién sobre noticias y calendario de eventos.

El sistema permitira crear, eliminar y modificar eventos del
CEIS

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Secuencia normal Paso Accion
1 El administrador ingresara a calendario de eventos
2 El sistema permitira visualizar el calendario para
seleccionar la fecha donde ira publicado el evento
3 El administrador podra modificar, agregar o eliminar
uno de los eventos en la fecha seleccionada
Postcondicion
Excepcion Paso Accién
Rendimiento Paso Tiempo maximo
1,2,3 30 segundos
Frecuencia esperada 5 veces/dia
Importancia Vital
Urgencia Inmediata
Estado En desarrollo
Estabilidad Alta
Comentarios -
Tabla 61. UC - 33 Leer informacion referente a los eventos programados.
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Uc -33
Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Leer informacion referente a los eventos programados.
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-07 Mantener al usuario informado sobre eventos
de interés general

IRQ- 04 Informacion sobre noticias y calendario de
eventos.

El sistema permitira visualizar los eventos,
seleccionando uno de los dias o en forma de listado.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta
opcion.

Paso | Accidn

1 El usuario entrara al calendario de eventos

2 El sistema permitira visualizar los eventos que
estan resaltados en el calendario

3 El usuario podra tener acceso a la informacion

detallada del evento

Paso | Accion

1 Si el usuario no esta afiliado al CEIS el sistema
no permitira su visualizacion

Paso | Tiempo maximo
1,2,3 | 5segundos
50 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta

v" Subsistema de encuestas semanales
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uUc-34

Version

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion
Precondicién

Secuencia normal

Postcondicién

Excepcion

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

Tabla 62. UC - 34 Administrar encuestas de interés general.

Administrar encuestas de opinién general. (admon.)

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor
cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-07 Mantener al usuario informado sobre eventos de
interés general

IRQ- 05 Informacion sobre encuestas semanales

El sistema permitira agregar y modificar las preguntas y
respuestas de la encuesta semanal.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al mddulo CEIS, con permiso para esta opcién

Paso | Accion

1 El administrador debera entrar a servicios en linea y
elegir la opcion de encuesta

2 El sistema permitira ingresar la pregunta y las

respuestas de la encuesta

La ultima encuesta ingresada es la que quedara activa en el
sistema, para que los usuarios puedan votar

Paso | Accidén

Paso | Tiempo maximo
1,2 10 segundos

1 veces/dia

Vital

Inmediata

En desarrollo

Alta
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Uc-35
Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 63. UC - 35 Participar de la encuesta semanal

Participar de la encuesta semanal
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

IRQ- 05 Informacién sobre encuestas semanales

El sistema permitira al usuario participar de la encuesta
programada por el CEIS

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta
opcioén.

Paso | Accién

1 El usuario visualizara la encuesta desde la
pagina principal del CEIS,
2 El sistema le permitira realizar la votacion y ver

los resultados de la encuesta

Paso | Accion

Paso | Tiempo maximo
1,2 10 segundos
60 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta

v' Subsistema de Sitios de interés
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UC - 36

Version

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion
Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

Tabla 64. UC - 36 Cargar informacion sobre vinculos de interés académico

Cargar informacion sobre vinculos de interés académico
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le
permita la utilizacion de servicios

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

IRQ- 06 Informacion sobre sitios de interés

El sistema permitira al administrador cargar y actualizar los
vinculos a sitios de interés

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al mddulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso | Accién

1 El administrador debe dirigirse a servicios en linea

2 El sistema permitira al administrador ingresar y
modificar vinculos a sitios de interés

Paso | Accién

2 El sistema solo permitira ingresar cinco vinculos al
sitio de interés

Paso | Tiempo maximo

1,2 6 segundos

5 veces/dia

Vital

Inmediata

En desarrollo

Alta
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Tabla 65.

académico

ucC - 37

Version

Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion
Precondicion

Secuencia normal

Postcondicién
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia esperada
Importancia
Urgencia

Estado

Estabilidad
Comentarios

UC - 37 Ver y acceder de forma directa paginas de interés

Ver y acceder de forma directa paginas de interés académico
1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor
cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le
permita la utilizacion de servicios

- OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo académico al
estudiante.

IRQ- 06 Informacion sobre sitios de interés

El sistema permitira visualizar y acceder a paginas de interés
académico

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al médulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso Accién

1 El usuario accedera desde la pagina principal del
Modulo Web

2 El sistema pondra a disposicion varios vinculos a
sitios de interés

3 El usuario podra elegir uno de esos vinculos.

Paso Accién

Paso Tiempo maximo

1,2,3 20 segundos

30 veces/dia

Vital

Inmediata

En desarrollo

Alta
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v' Subsistema Galeria de fotos

UcC -38
Version
Autor

Fuentes

Objetivos asociados

Requisitos
asociados
Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 66. UC - 38 Administrar albumes de fotos

Administrar albumes de fotos

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Florez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una mayor
cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta que le
permita la utilizacién de servicios

IRQ- 07 Informacidon sobre Galeria Fotografica

El sistema permitira Cargar, borrar y modificar las galerias
de fotos de los diferentes eventos.

El actor es un usuario registrado del sistema, que ha
ingresado al modulo CEIS, con permiso para esta opcion.

Paso Accion

1 El usuario accedera desde la pagina principal
del Modulo Web

2 El sistema pondra a disposicion la opcion de
insertar galeria de fotos.

3 El usuario elegira las diferentes fotos a cargar.

4 El usuario incluira la fotografia, titulo y una

breve descripcion.

Paso Accion
Paso Tiempo maximo
1,2,3,4 | 20 segundos

10 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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uc -39
Version
Autor

Fuentes

Objetivos
asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicién
Secuencia normal

Postcondicion
Excepcion

Rendimiento

Frecuencia
esperada

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 67. UC - 39 Ver albumes de fotos agregados

Ver albumes de fotos agregados

1.0 (10/11/2006)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto
Cote Florez

Entrevistas con lo actores del sistema

- OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

- OBJ-02 Proporcionar un canal de comunicacion y
participacion entre los usuarios y el CEIS.

- OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta
que le permita la utilizacion de servicios

IRQ- 07 Informacion sobre Galeria Fotografica

El sistema permitira visualizar las galerias de fotos
de los diferentes eventos.

El actor debe ser un usuario del sistema.

Paso | Accion

1 El usuario accedera desde la pagina
principal del Modulo Web

2 El sistema pondra a disposicion la opcion de
ver las galerias de fotos.

3 El usuario elegira las diferentes fotos que
visualizara.

Paso | Accion

Paso @ Tiempo maximo

1,2,3 | 20 segundos

50 veces/dia

Vital
Inmediata

En desarrollo
Alta
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NFR-01

Version

Autor

Fuentes

Objetivos
asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Importancia

Urgencia

Estado

Estabilidad

Comentarios

5.5.3 Requisitos No Funcionales

Tabla 68. NFR - 01 Ambiente de desarrollo

Ambiente de desarrollo

1.0 (28/02/2007)

Grupo Software CALUMET

Entrevistas con lo actores del sistema

OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta
que le permita la utilizacion de servicios

El médulo debe ser desarrollado segun el
ambiente de desarrollo de grupo de software
Calumet y el ambiente de trabajo de la ACEIS,
utilizando herramientas de desarrollo Web de libre
distribucion y otras con licencias de la escuela.

Vital

Inmediatamente

En desarrollo

Alta
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NFR-02
Version
Autor
Fuentes

Objetivos
asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad

Comentarios

Tabla 69. NFR - 02 Requisitos de hardware

Plataforma hardware

1.0 (28/02/2007)

Grupo Software CALUMET
Entrevistas con lo actores del sistema

OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta
que le permita la utilizacion de servicios

Servidor: Cormoran
Procesador Intel XEON
Velocidad de 2.4 GHz
Disco duro de 70 Gb
Memoria RAM de 1Gb

Tarjeta de red

Cliente:

Acceso a Internet (para su uso externo e interno)
Vital

Inmediatamente

En desarrollo

Alta
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NFR-03
Version
Autor
Fuentes

Objetivos
asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Tabla 70. NFR - 03 Requisitos de software

Plataforma software

1.0 (28/02/2007)

Grupo Software CALUMET
Entrevistas con lo actores del sistema

OBJ-01 Permitir al Centro de Estudios tener una
mayor cobertura en sus servicios.

OBJ-04 Automatizar procesos sobre el manejo de
Biblioteca y recursos.

OBJ-05 Proporcionar al usuario una herramienta
que le permita la utilizacion de servicios

Servidor:
- Sistema operativo Red Hat 9

Para desarrollo se utilizo:

- Java Developer Kit

- Manejador de base de datos MySQL (SqlYog)
- Servidor Jakarta TomCat

- JCreator LE

- FrontPage(Editor de paginas Web)

- WinSCP 3

Cliente:
- Acceso a Internet (para su uso externo e interno)

Vital
Inmediatamente
En desarrollo
Alta
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Tabla 71. NFR - 04 Acceso al sistema

NFR-04 Acceso al sistema

Version 1.0 (28/02/2007)

Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto
Cote Florez

Fuentes Entrevistas con lo actores del sistema

Objetivos - 0BJ-02 Proporcionar un canal de

asociados comunicacion y participacion entre los

usuarios y el CEIS.

- 0OBJ-06 Suministrar recursos de apoyo
académico al estudiante.

Requisitos - IRQ-09 Informacién sobre servicios.
asociados
Descripcion Para el ingreso de los usuarios a este modulo es

necesario que: el usuario debe estar registrado
como estudiante del programa académico de Ing.
De Sistemas. Para acceder a algunos recursos
mas especificos se requiere que el estudiante este
afiliado a el CEIS

Importancia Vital

Urgencia Inmediatamente
Estado En desarrollo
Estabilidad Alta
Comentarios
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5.6 MATRIZ DE RASTREABILIDAD OBJETIVOS / REQUISITOS

Tabla 72. Matriz de rastreabilidad

IRQ - 01

IRQ - 02

IRQ-03

IRQ - 04

IRQ -05

IRQ - 06

IRQ - 07

uc-o01

UcC -02

uc -03

UcC -04

Uc -05

UC - 06

ucC -07

uc -08

uc -09

OBJ -
01

OBJ -
02

OBJ -
03

X

OBJ -
04
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OBJ - OBJ -
06 07



uc-10

uc-1

uUcC -12

uc-13

uc -14

uc-15

uUcC - 16

uc -17

uc-18

uc-19

uc -20

uc-21

uUcC -22

uc -23

UC-24

uUc -25

UC - 26

ucC -27

UcC -28

uUc -29

uUcC -30

178




ucC - 31 X X
uUcC -32 X
Uuc-33 «x X
Uuc-34 «x X
Uuc-35 x X
UC -36 X
uc-37 x X
Uuc-38 x X
Uuc-39 x X
NFR - 01

NFR - 02

NFR-03 | x X
NFR - 04 X
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5.7 GLOSARIO DE TERMINOS PARA ESTE CAPITULO

CEIS: Centro de estudios de Ingenieria de Sistemas

ACEIS: Asociacion del Centro de estudios de Ingenieria de Sistemas
EISI: Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica.

CALUMET: Grupo de Desarrollo e investigacion de Software.

UIS: Universidad Industrial de Santander.

OBJ: Objeto

IRQ: Requisito de informacion

ACT: Actor

UC: Caso de uso

NFR: Requisito no funcional
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6. DOCUMENTO DE ANALISIS DEL SISTEMA

Figura. 34 Documento de requisitos del sistema

PROYECTO:

Analisis, disefio, implementacion e implantacion de un modulo web, para
el centro de estudios de la escuela de Ingenieria de sistemas (CEIS), de
la Universidad Industrial de Santander.

Documento de Analisis
del Sistema

Version 1.0

Mayo 16 de 2007

Realizado por Realizado por

Mildred Johann Sosa Morales

Alvaro Augusto Cote Flérez
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6.1. MODELO DE DATOS DEL SISTEMA

6.1.1. Diagrama Entidad / Relacién

Figura. 35 Diagrama Entidad-Relacion
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@ TP_Encuesta_idencuesta : INT (FK)

4 TP Respuasts Adndex !
@ TP_Encuesta_dencuesta
@ TP_Encuesta_TR_Encuestaestudiante_codest

TP_Grupoimagen |
P id_grupo: BIGINT

Rel 21 TP_Maticias v
/; ¥ id_noticia: BIGINT
NP

TP_Imagenes -

¢ id_imagen : BIGINT

- Rel_14

§ TP_Afialiados_TR_Encuestaestudiante_codest:... (FK)
§ TP_Afialiados_id_afilad: BIGINT (FK)

@ TP_Grupoimagen_id_grupo: BIGINT (FK)

3 TH Imageres Andex]
@ TP_Grupoimagen _id_grupo
3 TP_Imageres Ao’
W TP_Afialiacos _id_afliado
W TP_Afigliaclos _TR_Encuestaestudiante_codest
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TP_Eventos v

i id_evento: BIGINT

TP_Sitios h
i codsitio; INT

TP_Edance

# id_balance : BIGINT

»




6.1.2.Especificacion de Entidades y Relaciones

Tabla 73 ENT - 01 TP_Afiliados

ENT- 01
Version
Autor
Descripcion

Dependencias

Atributos

TP_Afiliados
1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Esta entidad contiene los datos de los afiliados y su respectivo

estado

- UC - 05 Tener acceso a la informacion sobre asociados
- UC - 18 Realizar solicitud de afiliacion
- UC - 19 Autorizar la peticion realizada en el tramite de

afiliacion.
Nombre del atributo
codigo

fecha_nacimiento

tipo_identificacion
numero_identificacion
celular

email
grupo_sanguineo

foto

pendiente

socio

nombre
apellido

domicilio

Tipo
bigint(20)

date

varchar(10)
varchar(20)
varchar(10)
varchar(100)
varchar(4)
varchar(200)

tinyint(1)

tinyint(1)

varchar(70)
varchar(70)

varchar(60)
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Descripcion
Identificador.
Llave foranea.

Fecha de
nacimiento del
afiliado

Tipo de
identificacion
Numero de
identificacion
Numero del
teléfono Celular

Nombre del
Correo electrénico

Grupo Sanguineo

Nombre de
archivo de la foto

Estado de
verificacion de
envio de afiliacion
Estado de
verificacion de
afiliacion

Nombre del
afiliado

Apellido del
afiliado

Direccién de



ENT- 02
Version

Autor

Descripcion

Dependencias

Atributos

vivienda

teléfono varchar(20) Teléfono fijo
correspondencia varchar(60) Direccién para
envio de
correspondencia.
id_afiliado bigint(20) Identificador.
Llave Primaria.
id_semestre int(11) Relacién con el

semestre actual.

Tabla 74 ENT - 02 TP_Autor

TP_Autor
1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Esta entidad contiene los datos de los autores

- UC - 06 Ver informacion sobre libros y recursos.
- UC - 07 Cargar informacion sobre libros y recursos
- UC - 08 Buscar de manera especifica libro o recurso

- UC - 09 Consultar disponibilidad de libros y recursos

Nombre del Tipo Descripcion
atributo

nombre varchar(60) ' Nombre del autor
id_autor int(13) |dentificador.

Llave Primaria.
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Tabla 75 ENT - 03 TB_Categoria

ENT- 03
Version

Autor

Descripcion

Dependencias

Atributos

TB_Categoria
1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Esta entidad contiene los datos relacionados a
categorias y subcategoria.

- UC - 06 Ver informacion sobre libros y recursos.
- UC - 07 Cargar informacion sobre libros y recursos
- UC - 08 Buscar de manera especifica libro o recurso

- UC - 09 Consultar disponibilidad de libros y recursos

Nombre del Tipo Descripcion

atributo

nombre varchar(60) | Nombre de la categoria
id_categoria int(13) |dentificador.

Llave Primaria.

libro tinyint(1) Tipo de material
padre int(13) Cddigo ligada a otra
categoria.
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Tabla 76 ENT - 04 TP_Clasificados

ENT- 04
Version
Autor
Descripcion

Dependencias

Atributos

TP_Clasificados
1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Esta entidad contiene los datos de los clasificados que se

publican

- UC - 22Permitir al usuario crear avisos clasificados
- UC - 23 Autorizar, visualizar, modificar y publicar avisos

clasificados.

- UC - 24 Ver los avisos clasificados.

Nombre del
atributo
id_clasificado
id_categoria
titulo
contenido
autor

estado
fecha_registro
fecha_publicacion
correo
telefono

celular

pagina

Tipo
bigint(20)
smallint(6)
varchar(255)
text
bigint(20)
smallint(6)
timestamp
timestamp
varchar(255)
varchar(255)
varchar(255)

varchar(255)
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Descripcion

Identificador.
Llave Primaria.

Caodigo de la categoria
del clasificado.

Titulo del clasificado

Contenido del
clasificado.

Nombre del autor.
Estado del clasificado

Fecha de registro del
clasificado.

Fecha de publicacion
del clasificado.

Correo electronico del
autor

Teléfono del autor.

Teléfono celular del
autor.

Pagina Web del autor.



Tabla 77 ENT - 05 TB_Documento

ENT- 05 TB_Documento

Version 1.0 (10/03/2007)

Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Florez

Descripcion Esta entidad contiene los datos de los documentos e
idioma.

Dependencias | - UC — 06 Ver informacién sobre libros y recursos.
- UC - 07 Cargar informacion sobre libros y recursos
- UC - 08 Buscar de manera especifica libro o recurso

- UC - 09 Consultar disponibilidad de libros y recursos

Atributos Nombre del Tipo Descripcion
atributo
id_documento | int(13) |dentificador.
unsigned

Llave Primaria.

titulo varchar(60) | Titulo del idioma

idioma varchar(15) | Idioma

id_editorial int(13) Caddigo del idioma
unsigned

187



Tabla 78 ENT - 06 TP_Editorial

ENT- 06
Version

Autor

Descripcion

Dependencias

Atributos

TP_Editorial
1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Florez

Esta entidad contiene los datos de las editoriales.

- UC - 06 Ver informacion sobre libros y recursos.
- UC - 07 Cargar informacion sobre libros y recursos
- UC - 08 Buscar de manera especifica libro o recurso

- UC - 09 Consultar disponibilidad de libros y recursos

Nombre del Tipo Descripcion
atributo
id_editorial int(13) Identificador.

Llave Primaria.

direccion varchar(45) | Direccion de la
editorial

nombre varchar(20) | Nombre de la editorial

teléfono int(13) Teléfono de la editorial
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Tabla 79 NT - 07 TP_Encuesta

ENT- 07
Version

Autor

Descripcion

Dependencias

Atributos

TP_Encuesta

1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote

Florez

Esta entidad contiene las encuestas realizadas.

- UC - 33 Administrar encuestas de opinion general.

- UC - 34 Participar de la encuesta semanal

Nombre del Tipo
atributo

titulo varchar(60)
Activar tinyint(1)

id encuesta int(11)
fecha bigint(20)
fechaactual varchar(10)
codest bigint(20)
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Descripcion

Titulo de la encuesta

Estado de activacion

Identificador.

Llave Primaria.

Fecha en segundos
de la creacion de
encuesta

Fecha actual en la que
se ve la fecha.

Cadigo del estudiante
para identificacion.



Tabla 80 ENT - 08 TP_Eventos

ENT-08 TP_Eventos

Version 1.0 (10/03/2007)

Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Florez

Descripcion Esta entidad contiene los eventos del calendario.

Dependencias | - UC — 31 Administrar el calendario de eventos
(agregar, eliminar y modificar eventos)
- UC - 32 Leer informacion referente a los eventos

programados
Atributos Nombre del Tipo Descripcion
atributo
id_evento bigint(20) |dentificador.
Llave Primaria.
anno int(11) Ao del evento
mes int(2) Mes del evento
dia int(2) Dia del evento
hora time Hora del evento
lugar text Lugar del evento
descripcion text Descripcion del
evento
responsable varchar(255) | Responsable del
evento
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Tabla 81 ENT - 09 TP_Libros

ENT- 09
Version
Autor

Descripcion

Dependencias

Atributos

TP_Libros
1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Florez

Esta entidad contiene informacion sobre libros de la

biblioteca.

- UC - 06 Ver informacion sobre libros y recursos

- UC - 07 Cargar informacion sobre libros y recursos

- UC - 08 Buscar de manera especifica libro o recurso

- UC - 09 Consultar disponibilidad de libros y recursos

- UC - 13 Consultar sobre préstamo de libros y recursos

Nombre del
atributo
id_categoria
id_libro

nombre

id_editorial

year_publicacion

fecha_adquisicion

pais

no_edicion

ejemplares

Tipo

bigint(20)

bigint(20)

varchar(255)

mediumint(9

)

mediumint(9

)

date

varchar(255)

mediumint(9

)

mediumint(9
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Descripcion

Identificador.
Llave Primaria.

Identificador.
Llave Primaria.

Nombre del libro

Identificador de la
editorial.

Ano de publicacion del
libro

Fecha de adquisicion del
libro

Pais de origen del libro.

Numero de edicion.

Numero de ejemplares



descripcion

ubicacion

idioma

estado

autor

id_tipo

codbarras

text

varchar(255)

mediumint(9

)

int(11)

int(11)

smallint(6)

varchar(10)
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Breve descripcion del
libro

Lugar de ubicacién del
libro.

Idioma del libro.

Estado (Inactivo, activo 6
anulado) del libro.

Autor del libro

Tipo de libro (Revista,
CD,.))

Cddigo de barras del
libro



Tabla 82 ENT - 10 TR_Multas

ENT-10
Version
Autor

Descripcion
Dependencia

[
Atributos

TR _Multas
1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote

Florez

Esta entidad contiene informacién sobre multas de

libros y recursos.

- UC - 16 Informarse sobre el estado de cuenta de

cada usuario

Nombre del Tipo

atributo

id_multa bigint(20)

tipo_multa smallint(
6)

id_semestre int(11)

cod_estudiante | bigint(20)

valor_original float
valor float
vigente tinyint(1)
adicional text
fecha date
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Descripcion

Identificador.
Llave Primaria.

Tipo de multa

Cadigo del semestre
actual

Cadigo del estudiante.
Valor original de la multa

Valores adicionales de
multa

Vigencia de la multa

Descripcion de multas
adicionales.

Fecha de creacion de
multa.



Tabla 83 ENT - 11 TP_Noticias

ENT- 11
Version

Autor

Descripcion

Dependencia
s

Atributos

TP_Noticias

1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote

Florez

Esta entidad contiene informacién sobre noticias o

acontecimientos en el CEIS.

- UC - 29 Administrar las noticias para informacion

general

- UC - 30 Ver informacion sobre las noticias de interés

general

Nombre del Tipo

atributo

id_noticia bigint(20)

titular varchar(25
5)

cuerpo text

fecha date

usuario varchar(25
5)
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Descripcion

Identificador.

Llave Primaria.

Titular de la noticia

Descripcion de la
noticia

Fecha de creacion de
la noticia

Usuario realizador de
la noticia.



ENT-12
Version
Autor
Descripcion

Dependencias

Atributos

Tabla 84 ENT - 12 TP_Recursos

TP_Recursos
1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Esta entidad contiene informacién sobre recursos.

- UC - 06 Ver informacion sobre libros y recursos

- UC - 07 Cargar informacion sobre libros y recursos

- UC — 08 Buscar de manera especifica libro o recurso

- UC - 09 Consultar disponibilidad de libros y recursos

- UC — 13 Consultar sobre préstamo de libros y recursos

Nombre del
atributo
id_categoria

id_recurso

nombre

fecha_adquisicio
n

ejemplares
descripcion

ubicacion
estado

costo
proveedor
imagen

codbarras

Tabla 85 ENT - 13 TR_Rerecursos

Tipo
bigint(20)
bigint(20)

varchar(255
)

date

int(11)
text

text
int(11)

double
varchar(15)
varchar(255

)
varchar(10)
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Descripcion

Identificador.
Llave Primaria.

Identificador.
Llave Primaria.

Nombre del recurso

Fecha de adquisicion
del recurso

Numero de ejemplares
Descripcion del recurso

Ubicacion del recurso

Estado (Inactivo, activo
6 anulado) del libro.

Se almacena el costo
del recurso.

Se almacena el
proveedor del recurso

Se muestra una imagen
del recurso

Identificacion completa
de cada libro.



ENT-13
Versién
Autor
Descripcion

Dependencias

Atributos

TR _Rerecursos
1.0 (10/03/2007)
Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez

Esta entidad contiene informacion sobre las reservas por
horas de libros y recursos.

- UC - 10 Inscripcion en el sistema para rifa de libros
- UC — 12 Reallizar reservas para préstamo de libros y
recursos

Nombre del Tipo Descripcion
atributo
id_reserva bigint(20) | Identificador.
Llave Primaria.
ejemplar int(11) Ejemplar a prestar
codest bigint(20) | Identificador del estudiante
id_categoria bigint(20) | Identificador de la
categoria
id_recurso bigint(20) | Identificador del recurso
dia smallint(6 | Dia de la reserva
)
hora_inicio smallint(6 | Hora de inicio de la
) reserva
hora_fin smallint(6 | Hora final de la reserva
)
fecha date Fecha actual
num_semana int(11) Numero de semana de
reserva
libro tinyint(1) Identificador del recurso
prestamo tinyint(1) Muestra si se encuentra el

recurso en préstamo.

Tabla 86 ENT - 14 TR_Reservas
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ENT- 14
Version

Autor

Descripcion

Dependencia
s

Atributos

TR_Reserva

1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote

Florez

Esta entidad contiene informacion sobre las reservas
de libros y recursos.

- UC - 10 Inscripcion en el sistema para rifa de libros
- UC - 12 Realizar reservas para préstamo de libros y

recursos

Nombre del
atributo

id_reserva

codest

id_categoria

id_libro

fecha
préstamo

num_prestamo

fecha_prestam
o}

fecha_regreso

Tipo

bigint(20
)

bigint(20
)

bigint(20
)

bigint(20
)

date
tinyint(1)

bigint(20
)

timestam
p

timestam
p
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Descripcion

Identificador.
Llave Primaria

Identificador.
Llave Primaria

Identificador.
Llave Primaria

Identificador.
Llave Primaria

Identificador.
Llave Primaria

. Indice 1

. Indice 2

. Indice 3

. Indice 4

. Indice 5

Indicador de préstamo

Numero de prestamos

Fecha de préstamo

Fecha de regreso del

préstamo.



Tabla 87 ENT - 15 TP_Respuesta

ENT-15 TP_Respuesta

Version 1.0 (10/03/2007)

Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Florez

Descripcion Esta entidad contiene informacién sobre las respuestas

de las encuestas realizadas.

Dependencia | - UC — 33 Administrar encuestas de opinion general.

S - UC - 34 Participar de la encuesta semanal
Atributos Nombre del Tipo Descripcion
atributo
idrespuesta int(11) Identificador.
Llave Primaria.
Autoincremental
texto varchar(50) | Descripcion de la
respuesta
votos int(11) Total de votos
idencuesta int(11) Identificador de la
respuesta a la
encuesta.
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Tabla 88 ENT - 16 TP_Semestre

ENT- 16
Versioén
Autor
Descripcion

Dependencias

Atributos

TP_Semestre

1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Esta entidad contiene informacion sobre el semestre a cursar

- UC - 14 Consultar informacién sobre manejo de transacciones.

- UC - 15 Cargar informacion sobre el manejo de transacciones
mensuales.

- UC - 17 Consultar los préstamos que el usuario ha realizado.
- UC - 18 Realizar solicitud de afiliacion.
- UC - 29 Administrar las noticias para informacion general.

- UC - 31 Administrar el calendario de eventos (agregar, eliminar
y modificar eventos).

Nombre del Tipo Descripcion
atributo
id_semestre int(15) Identificador.

Llave Primaria.

periodo_academic smallint(6) Periodo académico actual.
o

fecha_inicio date Fecha de inicio del semestre.
fecha_final date Fecha de finalizacién del
semestre.
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Tabla 89 ENT - 17 TP_Sitios

ENT-17
Version
Autor

Descripcion

Dependencia
s

Atributos

TP_Sitios

1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote

Florez

Esta entidad contiene informacion de los Sitios de

interés

- UC - 35 Cargar informacion sobre vinculos de interés

académico

- UC - 36 Ver y acceder de forma directa paginas de

interés académico
Nombre del

atributo
codsitio

s1

s2

s3

s4

s5

s6

s7

s8

s9

s10

Tipo
int(13)

varchar(3
0)

varchar(3
0)

varchar(3
0)
varchar(3
0)
varchar(3
0)
varchar(3
0)
varchar(3
0)
varchar(3
0)
varchar(3
0)
varchar(3
0)
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Descripcion

Identificador.
Llave Primaria.

Texto del primer sitio
de interés

Texto del segundo sitio
de interés

Texto del tercer sitio de
interés

Texto del cuarto sitio
de interés

Texto del quinto sitio
de interés

Texto del sexto sitio de
interés

Texto del séptimo sitio
de interés

Texto del octavo sitio
de interés

Texto del noveno sitio
de interés

Texto del décimo sitio
de interés



Tabla 90 ENT - 18 TB_Tipomulta

ENT-18
Versiodn

Autor
Descripcion

Dependencias

Atributos

TB_Tipomulta

1.0 (10/03/2007)
Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez

Esta entidad contiene informacion de los Sitios de interés
- UC - 16 Informarse sobre el estado de cuenta de cada

usuario
- UC - 17 Consultar los préstamos que el usuario ha realizado.

Nombre del Tipo Descripcion
atributo
tipo_multa smallint(6) Identificador.
Llave Primaria.
descripcion varchar(255) Descripcion del tipo de
multa.

Tabla 91 ENT - 19 TB_ Tipolibro

ENT-19

Version

Autor

Descripcion

Dependencias

Atributos

TB_Tipolibro

1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez

Esta entidad contiene informacion sobre Tipos de libros.

- UC - 06 Ver informacién sobre libros y recursos.

- UC - 07 Cargar informacién sobre libros y recursos

- UC - 08 Buscar de manera especifica libro o recurso
- UC - 09 Consultar disponibilidad de libros y recursos

Nombre del atributo | Tipo Descripcion
id_tipo smallint(6) Identificador.

Llave Primaria.
nombre_tipo varchar(255) Nombre del tipo de libro.
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Tabla 92 ENT - 20 TB_Estado

ENT- 20 TB_Estado

Version 1.0 (10/03/2007)

Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Florez

Descripcion Esta entidad contiene informacion sobre Tipos de

libros.
Dependencia | - UC — 06 Ver informacién sobre libros y recursos.
S - UC - 07 Cargar informacion sobre libros y recursos
- UC - 08 Buscar de manera especifica libro o recurso
- UC - 09 Consultar disponibilidad de libros y recursos
Atributos Nombre del Tipo Descripcion
atributo
codestado int(1) Identificador.
Llave Primaria.
estado enum(‘Activ. | Nombre del estado
0','Anulado',
Inactivo')

Tabla 93 ENT - 21 TP_Actas
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ENT- 21 TP_Actas

Version 1.0 (10/03/2007)

Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Descripcion Esta entidad contiene informacién sobre Actas

registradas.

Dependencia | - UC — 20 Ver informacion sobre actas de las reuniones
S realizadas.

- UC - 21 Cargar informacioén de actas de reuniones

realizadas
Atributos Nombre del Tipo Descripcion

atributo

id_acta bigint(20) Identificador.
Llave Primaria.

numero_acta varchar(255 | Numero de acta

) correspondiente.

Llave foranea

fecha_acta timestamp Fecha de creacién
del acta.

texto text Texto descriptivo del
acta.

Tabla 94 ENT - 22 TP_Balance
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ENT- 22
Version
Autor

Descripcion

Dependencias

Atributos

TP_Balance

1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez

Esta entidad contiene informacion sobre Balances generales

mensuales.

- UC - 14 Consultar informacion sobre manejo de
transacciones mensuales (Ingresosy  Egresos)

- UC — 15 Cargar informacion sobre el manejo de
transacciones mensuales (Ingresos y Egresos)

Nombre del
atributo

id_balance

anno

mes

ingresos

debingresos

habingresos

egresos

Tipo

bigint(20)

int(1

int(1

text

text

text

text

1)

1)
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Descripcion

Identificador.

Llave Primaria.

Afo de creacion del
balance

Mes de creacion del
balance

Informacion de los
Ingresos del balance.

Informacion del Debe de
los Ingresos del balance

Informacién del Haber
de los Ingresos del
balance

Informacion de los
Egresos del balance.



debegresos

habegresos

totaldebeing

totaldebeegr

totalhabering

totalhaberegr

sumaing

sumaegr

saldoactual

Tabla 95 ENT - 23 TP_Grupolmagen

text

Text

decimal(10,
0)

decimal(10,
0)

decimal(10,
0)

decimal(10,
0)

decimal(10,
0)

decimal(10,
0)

decimal(10,
0)
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Informacion del Debe de
los Egresos del balance.

Informacion del Haber
de los Egresos del
balance.

Informacion del Total
del Debe de los
Ingresos del balance.

Informacién del Total
del Debe de los Egresos
del balance.

Informacién del Total
del Haber de los
Ingresos del balance.

Informacioén del Total
del Haber de los
Egresos del balance.

Informacion de la suma
Ingresos del balance.

Informacién de la suma
Egresos del balance.

Informacién del Saldo
Total.



ENT- 21 TP_Grupoimagen

Versién 1.0 (10/03/2007)
Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Descripcion Esta entidad contiene informacién sobre Albumes de la
Galeria de fotos.
Dependencias | - UC — 01 Ver informacion sobre generalidades.
- UC - 02 Cargar informacion sobre generalidades
Atributos Nombre del Tipo Descripcion
atributo
id_grupo bigint(20) Identificador.
Llave Primaria.
nombre varchar(255 | Nombre del Album de
) fotos.
Tabla 96 ENT - 24 TP_Imagenes
ENT- 24 TP_Imagenes
Versioén 1.0 (10/03/2007)
Autor Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote Flérez
Descripcion Esta entidad contiene informacion sobre
Dependencias - UC - 01 Ver informacién sobre generalidades.
- UC - 02 Cargar informacion sobre generalidades
Atributos Nombre del Tipo Descripcion
atributo
id_grupo bigint(20) Cadigo del album de
imagenes
id_imagen varchar(255) Identificador.
Llave Primaria.
fecha_subida date Fecha de carga de la
imagen.
titulo varchar(255) Titulo de la imagen
descripcion text Breve descripcion de la
imagen cargada
autor bigint(20) Registra el autor de la

carga de imagenes.

Tabla 97 ENT - 25 TP_Encuestaestudiante
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ENT- 21
Version

Autor

Descripcion

Dependencia
s

Atributos

TR_Encuestaestudiante
1.0 (10/03/2007)

Mildred Johana Sosa Morales - Alvaro Augusto Cote
Flérez

Esta entidad contiene informacién sobre

- UC - 01 Ver informacion sobre generalidades.

- UC - 02 Cargar informacién sobre generalidades

Nombre del Tipo Descripcion

atributo

id_encuesta int(11) Caddigo de la encuesta

codest int(11) Cadigo del estudiante

fecha date Fecha en la que se voto
la encuesta.
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6.2. MODELO DE PROCESOS DEL SISTEMA

Frecuentemente los sistemas (conjuntos de procesos y subprocesos) son dificiles
de comprender, amplios, complejos y confusos; con multiples puntos de contacto
entre si y con un buen numero de areas funcionales. Un modelo de procesos
puede dar la oportunidad de organizar y documentar la informacion sobre las

funciones principales que permite realizar el sistema.

Cuando un proceso es modelado, con ayuda de una representacion grafica
(diagrama de proceso), pueden apreciarse con facilidad las interrelaciones
existentes entre distintas actividades, analizar cada actividad, definir los puntos de
contacto con otros procesos, asi como identificar los subprocesos comprendidos.
Al mismo tiempo, los problemas existentes pueden ponerse de manifiesto

claramente dando la oportunidad al inicio de acciones de mejora.

A continuacién describiremos cada uno los casos de uso del médulo web CEIS:

6.2.1.Subsistema “Generalidades y Organizacion”
e Caso de uso Ver informacion sobre generalidades
v Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible a todos los usuarios estén o no afiliados al CEIS asi
como también al administrador del mddulo web, no existe ninguna condicion
especial para ver la informacién que aqui se presenta, la Unica restriccién es a la
hora de cargar informacion ya que solo lo puede hacer el administrador, quien es

el que esta autorizado para publicar informacion
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v' Capacidades

Consultar informacion referente a la misidn, vision, objetivos, instalaciones,

convenios, horarios, servicios del centro de estudios.
v Entradas

La informacién que se introduce en ésta parte del sistema sdlo la puede ingresar
el administrador vy se refiere basicamente a los datos generales del centro de

estudios.
v’ Salidas

Visualizar la informacion introducida previamente por el administrador del sistema
y que va a servir para tener una idea general de la conformacion del centro de

estudios.
v' Escenario

Figura. 36 Diagrama de secuencia Ver informaciéon sobre generalidades

Administrador

Afiliade . Editar
Estudiants Intesfaz CEIS Generalidades b Java Bean Base de Datos

Invitade I I I I 7
T

Enira a la pagina EISI | | | | |

—_— | | | |

1 Envia solicitud como administrador o afiisde o estudiante o invitado |

| 1

|
|
|
|
|
| | | Ejecuia la solicitud]
| | |
|
|

- .' . Devuelve resultados
Devuelve los servicios que pueden ser vistas por el usuario

|

|

Elige submeni Generalidades |
—_—¥ |
|

Elige Servicio

- | |
:) Visualiza informacion scbre generalidades

| |
Devuealva al menu principal

Elige otro senicic
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e Caso de uso Cargar informacion sobre generalidades
v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible solo para el administrador del médulo web, quien es

el que esta autorizado para publicar informacion.
v' Capacidades

Actualizar informacién referente a la mision, visidn, objetivos, instalaciones,

convenios, horarios, servicios ofrecidos por el centro de estudios, etc.
v' Entradas

La informacién que se introduce en ésta parte del sistema sélo la puede ingresar
el administrador y se refiere basicamente a informacién general que nos va a dar

una idea de como esta conformado el centro de estudios.
v' Salidas

Visualizar la informacién introducida previamente por el administrador del sistema

y que va a servir para tener una idea general del centro de estudios
v' Escenario

Figura. 37 Diagrama de secuencia Cargar informacion sobre generalidades

Administrador Intesfaz CEIS Generalidades InfoEl‘:ri:t:idn Java Bean Base de Datos
1 | I | | I |
1 | | | | | |
Entra a Ia pagina EISI [ ] ! - | I I
Enira a la pagina Enwvia soliditud como administrador del madule CEIS | |

_— | : | -
1 |
1 I | | Ejecuta la solicitud |
| | | —_—
I 1 |
| Davuelve los servicios gue pueden ser vislos LSO LT )
,,,,,,, e D c——————-
| |
| |
Elige submenu Generalidades |
R |
|

Elige Servicio

|
|
|
I
|
I
|
|
- |
" Carga informacion sobre generalidades
= |

|
Elige otro servicio Devuelva al menu principal

I
I I
oo T B — : !
| |
| |
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e Caso de uso Ver informacion sobre estructura organizacional
v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible a todos los usuarios estén o no afiliados al CEIS asi
como también al administrador del médulo web, no existe ninguna condicién

especial para ver la informacién que aqui se presenta,
v' Capacidades

Consultar informacion referente a la organizacion del centro de estudios como

organigrama, conformacion de la junta directiva, estatutos y reglamentos.
v' Entradas

En esta parte del sistema no se puede modificar la informacion por parte del

usuario, simplemente visualiza la informacion.
v/ Salidas

La informacién que es visualizada por el usuario le da una idea general sobre la

organizacion del centro de estudios.
v' Escenario

Figura. 38 Diagrama de secuencia Ver informacion sobre estructura

Administrador
Afilliado =
Estudiante - Lar
Tl Interfaz CEIS Generalidades Informacion Java Bean Base de Datos.
1 | I | | ] |
Entra a la pagina EISI | | | | 1 |
e | | 1 |
Erwvia solicitud como administrador o afiliado o estudiante o invitado 1 |
' ' I s |
I | | jecuta la solicitud |
I | |
I | | .
I Devuelve los servicios que pueden ser vistas Devueiva rasultados
___________ e
T + —— = — ==
|

|

| |
Elige submend Organizacian |
. |
|

Elige Servicio

:) Visualiza informacién sobre organizacion CEIS
- 1

Elige otro servicio Devuelva al mand principal
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e Caso de uso Cargar informacion sobre estructura organizacional;Error!

Marcador no definido.
v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible solo para el administrador del médulo web, quien es

el que esta autorizado para publicar informacion.
v' Capacidades

Actualizar informacién referente a la organizacion del centro de estudios como

organigrama, conformacion de la junta directiva, estatutos y reglamentos.
v' Entradas

La informacién que se introduce solo la puede ingresar el administrador del
sistema y se refiere basicamente a la forma como esta organizado el centro de

estudios.
v’ Salidas

El administrador del sistema visualiza la informacion para poder hacer

modificacion o correccion a la informacién que sera vista por los demas usuarios.
v Escenario

Fig. 39 Diagrama de secuencia Cargar informaciéon sobre estructura

organizacional

Editar

Informacion Base de Datos

‘ Administrador

‘ Intefaz ‘ ‘ CEIS ‘ ‘ Generalidades ‘ ‘ ‘ ‘ Java Bean |

1 1 [ ] 1

Entra a la pagina EISI | I ] 1

—_— I . |

1 Envia solicitud como administrador del madulo CEIS
. : )

L
I ] | LE.ecum e soficitud
] | I

1 |
Devuelve los serviclos qus pusden ser vistos Deuuslusrssutiatos

I
I I
Eligs submenu Organizacion I ]
I I
Elige Servicia | i
]
I
I
I
I
i

ar

Elige otro servicio Devuelva al menu principal
— | ———— - I

]

]

]

I
I
I
I
I
I
I
I
_ I
™. Carga informacion sobre organiza
- I
I
I
I
I
I
[
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6.2.2. Subsistema “Servicios en Linea”
e Caso de uso Cargar informacion sobre libros y recursos
v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible soélo para el administrador del médulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es, haberse registrado como administrador

del sistema.
v' Capacidades

Permite al administrador del sistema ingresar y modificar en la base de datos la
informacién detallada de las adquisiciones hechas por el Ceis como libros y

recursos.
v Entradas

La informacién que se introduce en ésta parte del sistema sélo la puede ingresar

el administrador y hace referencia a los detalles del recurso adquirido.

Si es un libro

-Categoria

-Titulo

-Autor(es)

-Editorial

-Afo de publicaciéon
-Tipo

-Pais
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-No. De edicion
-ldioma

-No. de ejemplares
-Fecha de adquisicién
-Ubicacion fisica
-Estado

-Descripcion

-Pais

-No de ediciéon

Si es un recurso

-Categoria

-Nombre

-Costo

-Proveedor

-lmagen

-No. de ejemplares
-Fecha de adquisicién
-Ubicacion fisica
-Estado

-Descripcion

214



v' Salidas

Permite al administrador del sistema tener una interfaz donde podra seleccionar
las categorias, los autores, las editoriales, el afio de publicacion, el tipo de recurso,
el No. de edicidn, el Idioma, el no. de ejemplares, la fecha de adquisicién, y el
estado del libro, para ser registrado en la base de datos.

v' Escenario

Figura. 40 Diagrama de secuencia Cargar informacion sobre libros y

Selecclon del servicia Agregar Libros y Recursos

recursos
e Libros y Agregar Libros y
Admimsirador Interfaz CEIS i i JSF Base de Datos

I [ I | | I
] | | | | |
| Ingreso al sistema | I | I I
5 | | | |
Seleccion del meni principal CEIS : : :

|
Seleccion del Submeni : |
|
I
|

Transmitir la informacién para envio de sentencia sgl
|

Realiza insercién en la B.D
Envia confirmacion de resultado de sentencia SQL

Devuelve mensaje de confimmacion de insercién

I

I |
:; Erwvia mensaje de insercidn reallzada con exito
= I
I
I
I
I
'

|
I
|
I
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| Devuetve al submen(
|

|

|

e Caso de uso Ver informacion de Libros y Recursos

v" Condiciones del proceso
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Este proceso esta disponible tanto para la persona afiliada como para el
administrador del sistema y permite hacer una busqueda con informacién
detallada de los libros o recursos que se encuentran previamente registrados en la
base de datos del sistema. Difieren en que el administrador vera la informacion

con el acceso de modificar algun dato.
v' Capacidades

Permite tanto al afiliado como al administrador hacer una busqueda de un libro o
recurso ya almacenado en la base de datos en el caso del administrador la
busqueda se hace para modificar o actualizar los datos almacenados y en el caso
del afiliado para visualizar la informacion de ese libro o recurso y la disponibilidad

de su utilizacion.
v Entradas

La informacién que se introduce en ésta parte del sistema es la siguiente y la hace

tanto el administrador como el usuario cuya afiliacion esté vigente.

- la palabra clave de la busqueda
-Categoria

-Autor

-Titulo

-Cddigo:

-Libro

-Cd's

-Revista

-Videos
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-Tesis

-Otros:

v’ Salidas

Para el caso de Busqueda de un libro

Tipo de documento
Titulo

Autor

Afno

Edicion

Categoria

Cddigo de barras
Descripcion
Informacion sobre los ejemplares
Ejemplar

Estado disponibilidad.

Fecha en que queda disponible

En el caso de un Recurso

Nombre
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Categoria
Cddigo de barras
La imagen del recurso

Descripcion

Informacion sobre los ejemplares

Ejemplar

Estado disponibilidad.

Fecha en que queda disponible
v Escenario

Figura. 41 Diagrama de secuencia Ver informacién de Libros y Recursos

e r Busqueda de
‘ M&'gg‘gg'g ‘ Interfaz CEIS r';;ngs é.éhcﬁzr: v Inforecurso.jsp Jsp Base de Datos

1 I I
1 | I
I Ingreso al sistema | |

I
Seleccion del mend principal CEIS
|

Seleccion del Submeni
[

T
|
|
|
|
|
|
|

: Selecion del servicio Bisqueda de Libros y Recursos :

Se transmite los parametros de busgueda para envio de sentencia SQL
| 1

I
|
I
I
I
|
|
|
|
|
I
I
|
|
Consulta la sentencia SQL

Envia resultado de |a consulta SQL

|

I

I

I

I

|

I

I

I

|

|

I |

I Devueive libros o recursos enconfrades |
I - I
| |
I |
I

I

|

|

I

I

I

|

'

—_— ] ]
" Verinformacion en detalle de libros o

PR

Devuelve a realizar otra busqueda ! '
_______ | recursos encontrados

Devuelve al subment | .
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e Caso de uso Buscar de manera especifica Libro y Recurso

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible tanto para la persona afiliada como para el
administrador del sistema y permite hacer una busqueda con informacion
detallada de los libros o recursos que se encuentran previamente registrados en la

base de datos del sistema.
v' Capacidades

Permite tanto al afiliado como al administrador hacer una busqueda de un libro o
recurso ya almacenado en la base de datos en el caso del administrador la
busqueda se hace para modificar o actualizar los datos almacenados y en el caso
del afiliado para visualizar la informacion de ese libro o recurso y la disponibilidad

de su utilizacion.
v" Entradas

La informacién que se introduce en ésta parte del sistema es la siguiente y la hace

tanto el administrador como el usuario cuya afiliacion esté vigente.

- la palabra clave de la busqueda
-Categoria

-Autor

-Titulo

-Cddigo:

-Libro

-Cd's
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-Revista
-Videos
-Tesis

-Otros:

v’ Salidas

Para el caso de Busqueda de un libro

Tipo de documento
Titulo

Autor

Afno

Edicion

Categoria

Cddigo de barras
Descripcion
Informacion sobre los ejemplares
Ejemplar

Estado disponibilidad.

Fecha en que queda disponible
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En el caso de un Recurso

Nombre

Categoria

Cddigo de barras

La imagen del recurso
Descripcion

Informacion sobre los ejemplares
Ejemplar

Estado disponibilidad.

Fecha en que queda disponible

v Escenario

Figura. 42 Diagrama de secuencia Buscar de manera especifica Libro y

. . Busqueda de
Administrador — Libros ¥
Soclo CEIS ‘ Interfaz CEIS Reciireos Libros y JSP Base de Datos
Recursos

T T T
| |
Ingreso al sistema | :

T T
1 | | |
1 | | |
1 | | |
Seleccion del mend principal CEIS 1 : : :
| 1
Seleccion del Subment : [ :
I
Seleccidn del servicio Busqueda de Libros y Recursos I |
I |
Sa transmite los parameatros de busqueda para envio de sentencia SQL
|

|
I
Consulia la sentencia SQL

Envia resultado de la consulta SQL

Devuelve libros o recursos encontrados

77 = Ver informécién en detalle de libros o recursos

encontrados

Devuelve al submend |

- S
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e Caso de uso Inscripcion en el sistema para rifa de Libros

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible tanto para la persona afiliada como para el
administrador del sistema y permite hacer una busqueda con informacién
detallada de los que se encuentran previamente registrados en la base de datos
del sistema, luego el usuario solicita reservar el libro para fin de semana;

quedando asi registrado para la rifa de este.
v' Capacidades

Permite tanto al afiliado como al administrador hacer una busqueda de un libro o
recurso ya almacenado en la base de datos, luego se inscribira o en el caso del

administrador inscribira a otros para la rifa del libro.
v' Entradas

La informacién que se introduce en ésta parte del sistema es la siguiente y la hace

tanto el administrador como el usuario cuya afiliacion esté vigente.

- la palabra clave de la busqueda

-Categoria
-Autor
-Titulo
-Cddigo:
-Libro
-Cd's
-Revista
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-Videos

-Tesis

-Otros:

Si es administrador

- Cdédigo del estudiante.

v’ Salidas

Para el caso de Busqueda de un libro

Tipo de documento
Titulo

Autor

Ano

Edicion

Categoria

Cddigo de barras
Descripcion
Informacion sobre los ejemplares
Ejemplar

Estado disponibilidad.

Fecha en que queda disponible
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En el caso de un Recurso

Nombre

Categoria

Cddigo de barras

La imagen del recurso

Descripcion

Informacion sobre los ejemplares

Ejemplar

Estado disponibilidad.

Fecha en que queda disponible
v Escenario

Fig. 43 Diagrama de secuencia Inscripcion en el sistema para rifa de Libros

Busqueda de
fouEiciEr = Interfaz CEIS Ly Libros y Inforecurse jsp JsP Base de Dalos
Socio CEIS Recursas ey

T T

| | I | |

Ingreso al sistema | I I | |
I I | |

Seleccion del mena principal CEIS I 1 1

I | |

Seleccion del Submend | |
| |
|

|
| Seleccion del servicio Busqueda de Libros y Recursos

|
Se wansmite los parametros de bisqueda para envio de sentencla SQL
1

Consulia la sentencia SQL

Envia resultado de la consulta SQL

Devuelve libros o recursos encontrados
Ao

i
T Werinformacion en detalle de libros o
ecursos encontrgdos

1

|

Enrw:

|
|
|
|
|
! |
a peticion para inscripcion en el préstamo del libro para el fin de semana
|
|
|
Consulta la sentencia SQL

1

|

|

|

|

| |

| |

| Envia resultado de la consulta SQL

1 1 e — — — — 1
Devuelve mensaje de reserva exitosa |

e

|

|

|

|

|

T Wisualiza mensaje de reserva exitosa
p— — 1 1
1

I
| 1 |
Devuelve a realizar otra busgueda ] I
______ I ] I

Devuelve al subment I |
I I

] I

1 I




e Caso de uso Leer respuesta sobre préstamo de Libros

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible tanto para el administrador como para el afiliado del
modulo web CEIS, los requisitos previos que se deben tener es, haberse

registrado en el sistema.
v' Capacidades

Permite al administrador del sistema conocer a las personas que se han inscrito
para la rifa de los libros y al mismo tiempo le permite hacer la rifa de forma
aleatoria y prestarlo a las personas que han salido favorecidas en la rifa, al afiliado

so6lo le permitira ver el listado de la rifa.
v' Entradas

El administrador del sistema podra colocar en ejecucion la rifa aleatoria de libros
con solo darle clic sobre el vinculo rifa y podra hacer efectivo el préstamo de

éstos a las personas ganadoras oprimiendo el boton prestar.
v/ Salidas

Permite al administrador saber quienes han reservado el libro y lo quieren prestar.

El afiliado sdlo vera el listado de la rifa con sus respectivos préstamos.
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v' Escenario

Figura. 44 Diagrama de secuencia Leer respuesta sobre préstamo de Libros.

Administrador - Libros y Listado de Libros Listadorifa,jsp
Socio =iz = Recursos reservados {admin)

T I |
1 | I
I Ingreso al sistema | I

JSP Base de Datos

I
|
|
| |
Seleccion del mend principal CEIS :

I

|

|

|

|

|
Seleccion del Submend :
|

Seleccién del serviclo Listade de Libros reservados
- 1

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
5

Consulta la sentencia SQL

|
|
|
|
|
|
|
|

i I

Envia peticion para var libros reservados
1
|
|
|
|
|
|
| Envia resultado de la consulta SQL
|
|

|
Devuelve los libros que han sido reservados|

|
A i I
_ | |
" Visualiza ‘us libras resarvados| :

|

|

|

|

El administrador realiza peticién de rifa
1

Realiza la rifa

Envia sentencia SQL
5o
Erwvia resultado de la sentencia SOL

|
|
|
|
|
Dlevuelve rifa realizada

[Pt
e ___
| |
. |
I " Visualiza ganadores de rifa de libros
Devuelve al servicio| | g— — = ' ]
Devuelve al subment |« | : 1 :
—————— 1
| 1 |
| . | |
| | |
' .

e Caso de uso Consultar sobre préstamo de Libros y Recursos

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible solo para el administrador del médulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es, haberse registrado como administrador

del sistema.
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v' Capacidades

Permite al administrador conocer en detalle informacion sobre el libro prestado,

como quien lo prestd, fecha de préstamo, fecha de devolucién, etc.
v' Entradas

El administrador debe hacer la busqueda de los libros que estan prestados
introduciendo el cédigo de barras del libro, para que el sistema sepa a cual

ejemplar esta haciendo referencia
v Salidas

El administrador podra visualizar el cddigo de identificacion del estudiante a quien
se le hizo el préstamo, la fecha en la que se realiz6 el préstamo, la fecha de
devolucién y unas notas adicionales que permite describir observaciones del

préstamo.
v" Escenario

Figura. 45 Diagrama de secuencia Consultar sobre préstamo de Libros y
Recursos

Administrador

Libros y Libros en
Interfaz CEIS ‘ RECUIECE préstamo JSP Base de Datos

I I I
|

Ingresa al sistema | I
|

Seleccion del mend principal CEIS
|

|
|
|
|
|
Seleccion del Submend :

I
|
|
|
|
|
I
I
Seleccidn del servicio Libros en Préstamo I

T
|
I
|
|
I
|
|
|
|
Se transmite el parametre de bisqueda:Cod. de barras |
|
|
|

Consulta la sentencia SQL

Envia resultado de la consulta SOL

Devuehie libros o recursosprastados |
|
|
|
|

| 1
T Ver informacién en detalle de libros o recurses

e—— I
Devuelve al submenti | prestados
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e Caso de uso Realizar reservas para prestamos de Libros y Recursos

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible tanto para el administrador como un afiliado del
modulo web CEIS, los requisitos previos que se deben tener es, haberse

registrado como administrador del sistema.

v' Capacidades

Permite al administrador y al usuario afiliado conocer informacion sobre el libro
prestado, como quien lo prestd; ademas le permitira reservarlo para hacer efectivo

su préstamo etc.

v Entradas

El administrador debe hacer la busqueda de los libros o recursos y ademas indicar
el codigo del estudiante para poder reservarlo, el usuario solo tendra que realizar

la busqueda.

v’ Salidas

El administrador y el afiliado podran visualizar las reservas realizadas para el libro

0 recurso buscado.
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v Escenario

Figura. 46 Diagrama de secuencia Realizar reservas para prestamos de

Libros y Recursos

Administrador — Interfaz CEIS Libros y B”E%"é:‘ - Inforecurso s ISP Base de Datos
Soclo CEIS Recursos Recursgs 5P

T I T
I | 1
I Ingreso al sistema | 1

]
|
|
| |
Seleccion del mend principal CEIS :

Seleccion del Submena
1

I
|
|
|
|
|
|
|
1 Seleceion del servicio Bisqueda de Libros y Recursos :

Se transmite los parametros de biisgueda para envie de sentencia SQL
1

|
Consulta la sentencia SQL

|
|
|
|
|
|
|
| Envia resultado de la consulta SQL
| e—————

|

|
Devuetve libros o recursos encontrados |
e — — — |
|
b |
2 Ver informacion en detalle de libros o
recursos encumr#dns
|
|
|
el libre o recurso para ver su disponibilidad
|

=2

Envia peticidn de reserv:

|
|
Consulta la sentencia SQL

|
Envia resultado de la consulta SQL
|

Devuelve informacion de disponibilidad del libro o recurso
| e — — = — — .
| |
[ |
: :J er informacian de |a dispobilidad del
| = Libro o recurso :
| |
Envia peficion de reserva |
I | I
| Ejecuta la sentencia SQL
|
| Efectia la reserva
L I " ——
Envia mensaje de reserva exitosa
|
|
|
|
|

:J Visualiza mensaje de reserva exitosa
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e Caso de uso Consultar disponibilidad de Libros y Recursos

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible tanto para el administrador como un afiliado del
modulo web CEIS, los requisitos previos que se deben tener es, haberse

registrado como administrador del sistema.

v' Capacidades

Permite al administrador y al usuario afiliado conocer informacion sobre los libros

O recursos reservados, como quien lo reservé

v" Entradas

El administrador debe hacer la busqueda de los libros o recursos y ademas indicar
el codigo del estudiante para poder reservarlo, el usuario solo tendra que realizar

la busqueda.

v’ Salidas

El administrador y el afiliado podran visualizar las reservas realizadas para el libro

0 recurso buscado.
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v Escenario

Figura. 47 Diagrama de secuencia Consultar disponibilidad de Libros y

Recursos
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e Caso de uso Permitir al usuario crear avisos clasificados

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible tanto para el administrador del médulo, como para

las personas que estén afiliadas los requisitos previos que se deben tener es,
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haber ingresar previamente como administrador del sistema y tener la afiliacion

vigente.
v' Capacidades

Permite al administrador del sistema y al usuario afiliado publicar un aviso

clasificado para que sea visto por toda la comunidad estudiantil.

v' Entradas
El sistema mostrara una interfaz donde pedira informacién como:
Correo electronico
Teléfono
Celular
Pagina web
El titulo del clasificado
El texto del clasificado

Y la categoria a la que pertenece el clasificado

v' Salidas

El sistema mostrara como se va a publicar el aviso clasificado para su correccion y

envio
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v' Escenario

Figura. 48 Diagrama de secuencia Permitir al usuario crear avisos

clasificados
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e Caso de uso Ver los avisos clasificados

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible para todos los estudiantes sin necesidad de estar

afiliados asi como también al administrador del sistema.

v' Capacidades

Permite al usuario visualizar todos los clasificados en todas sus categorias
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v" Entradas

Se debe seleccionar la categoria en donde se encuentren los clasificados de
interés

v’ Salidas

Los usuarios afiliados podran visualizar los avisos clasificados colocados por los

usuarios que utilicen éste servicio y podran visualizar

El titulo del clasificado, el cuerpo del clasificado, la identificacion de la persona que
coloco el clasificado, el correo electronico y los teléfonos a los que se puede

[lamar.

v' Escenario
Para el administrador y el socio:

Figura. 49 Diagrama de secuencia Ver los avisos clasificados
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Para Estudiante e Invitado:

Figura. 50 Diagrama de secuencia Ver los avisos clasificados
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e Caso de uso Autorizar, visualizar, modificar y publicar avisos

clasificados

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible soélo para el administrador del médulo los requisitos
previos que se deben tener son, haber ingresar previamente como administrador

del sistema.

v' Capacidades

Permite al administrador del sistema autorizar o no la publicacién de avisos
clasificados para que puedan ser visualizados por los usuarios e incluso los puede

modificar en el caso de que no cumplan con ciertas condiciones.

235



v" Entradas

La informacion que se introduce en ésta parte del sistema sdlo la puede hacer el
administrador y consiste en la modificacion del aviso clasificado que se va a
publicar, en el caso de que tenga modificaciones y la autorizacion por parte del

administrador para que el mensaje se publique.

v’ Salidas

El administrador podra visualizar de forma detallada los clasificados que se
encuentren pendientes por autorizar, quien es el responsable, a que grupo

pertenecen etc.

v' Escenario

Figura. 51 Diagrama de secuencia Autorizar, visualizar, modificar y publicar

avisos clasificados
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e Caso de uso Tener acceso a la informacion sobre asociados

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible solo para el administrador del médulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es: haber ingresado previamente como

administrador del sistema.

v' Capacidades

Permite al administrador del sistema la busqueda de usuarios afiliados para poder
ver en detalle la informacion de cada uno, asi como el estado de cuentas en

general de éstos con el Ceis.

v Entradas

La informacién que se introduce en ésta parte del sistema sélo la puede ingresar
el administrador y hace referencia a la busqueda de los usuarios afiliados al
sistema, ésta busqueda se puede realizar introduciendo el nombre, apellidos o

cédigo del estudiante.

v’ Salidas

El sistema le permite visualizar al administrador los datos que estan almacenados

en la base de datos sobre el usuario afiliado que esta buscando.
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v' Escenario

Figura. 52 Diagrama de secuencia Tener acceso a la informaciéon sobre

asociados
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e Caso de uso Informarse sobre el estado de cuenta de cada usuario

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible soélo para el administrador del médulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es, haber ingresado previamente como

administrador del sistema.
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v' Capacidades

Permite al administrador tener conocimiento sobre las personas que tienen deudas

pendientes con el CEIS y el monto que adeuda cada persona.

v Entradas

En ésta parte del sistema no se introduce ningun tipo de informacion.

v’ Salidas

El sistema le permite al administrador tener conocimiento de las personas que
tienen deudas pendientes con el CEIS y el valor que se adeuda, la informacion se
presenta con los siguientes datos: El codigo, apellidos, nombres, y el valor que

adeuda el usuario.
v' Escenario

Figura. 53 Diagrama de secuencia Informarse sobre el estado de cuenta de
cada usuario.
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e Caso de uso Consultar los prestamos que el usuario ha realizado

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible solo para el administrador del médulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es, haber ingresado previamente como

administrador del sistema.

v' Capacidades

Permite al administrador tener conocimiento sobre las personas que tienen libros o

recursos prestados o devueltos durante el semestre con el

v" Entradas

En ésta parte del sistema no se introduce ningun tipo de informacion.

v/ Salidas

El sistema le permite al administrador tener conocimiento de las personas que
tienen préstamos y devoluciones de libros y recurso con el CEIS la informacion se
presenta con los siguientes datos: libro o recurso prestado, fecha de devolucion,

fecha de préstamo
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v' Escenario

Figura. 54 Diagrama de secuencia Consultar los prestamos que el usuario
ha realizado
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e Caso de uso Realizar solicitud de afiliacion

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible para cualquier estudiante de la EISI, los requisitos
previos que se deben tener es ser estudiante de la Escuela de ingenieria de
sistemas y tener la cuenta de usuario para ingresar a la pagina de la escuela

activa.

241



v' Capacidades

Permite al usuario introducir los datos en el formulario de inscripcion para afiliarse

al centro de estudios y asi poder disfrutar de todos los beneficios.

v Entradas

La informacién que se introduce en ésta parte del sistema se encuentra en el

formulario de inscripcidn y es la siguiente:

-Cédigo

-Fecha de nacimiento
-Grupo sanguineo

-Tipo de identificacion
-Numero de identificacion
-Numero de celular
-Correo electrénico

-Foto

v' Salidas

El sistema permite al usuario ver los datos ingresados en el formulario de
inscripcion para su verificacion si algun dato esta erroneo, el sistema le permitira

modificarlo de manera que los datos que vaya a ingresar sean los correctos.
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v' Escenario

Figura. 55 Diagrama de secuencia Realizar solicitud de afiliacion
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e Caso de uso Autorizar la peticion realizada en el tramite de afiliacién

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible soélo para el administrador del médulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es, haber ingresar previamente como

administrador del sistema.
v' Capacidades

Permite al administrador saber quienes son los usuarios que estan pendientes de
afiliacion y dar su autorizacion para que el usuario quede registrado como afiliado

en el sistema.
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v" Entradas

La informacién que se introduce en ésta parte del sistema sélo la puede ingresar
el administrador y hace referencia la aprobacion o rechazo de la solicitud de

afiliacion.

v’ Salidas

El administrador podra ver el codigo y el nombre completo de las personas

interesadas en afiliarse al centro de estudios.

v’ Escenario

Figura. 56 Diagrama de secuencia Autorizar la peticion realizada en el

tramite de afiliacion
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e Caso de uso Cargar informacion de actas de reuniones realizadas

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible solo para el administrador del médulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es, haber ingresado previamente como

administrador del sistema.
v' Capacidades

Permite al administrador del sistema ingresar y modificar las actas de reuniones
efectuadas, de manera que, queden almacenadas en la base de datos del CEIS
para una posterior busqueda 6 para que cualquier usuario afiliado las pueda

consultar.
v' Entradas
Los datos de ingreso que requiere el sistema en ésta seccion son:

Busqueda: (Si se trata de introducir un acta nueva o si necesita modificar un acta

ya registrada)

Acta No.

Fecha de realizacion:

Orden del dia y conclusiones
v Salidas

Permite a la persona encargada de administrar el sistema ver los datos de las

actas ya registradas y poderlas modificar y almacenar de nuevo.
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v' Escenario

Figura. 57 Diagrama de secuencia Cargar informacién de actas de

reuniones realizadas
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e Caso de uso Cargar informacion sobre manejo de transacciones

mensuales

v Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible soélo para el administrador del médulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es, haber ingresado previamente como

administrador del sistema.
v' Capacidades

Permite al administrador del sistema ingresar y modificar los balances generales

mensuales, de manera que, queden almacenados en la base de datos del CEIS
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para una posterior busqueda 6 para que cualquier usuario afiliado las pueda

consultar.
v Entradas
Los datos que requiere el sistema en ésta seccion son:
Fecha en que se realiza el balance general:
Ingresos (el debe y el haber)
Valor total de ingresos
Egresos (el debe y el haber)
Valor total de los egresos
Comparacion de las sumas
El saldo actual en caja:
v/ Salidas

Permite a la persona encargada de administrar el sistema ver los datos de los

balances registrados en el sistema y poderlos modificar y almacenar.

v' Escenar

Figura. 58 Diagrama de secuencia Cargar informacion sobre manejo de

transacciones
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e Caso de uso Ver informacion sobre actas de las reuniones realizadas
v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible tanto para la persona encargada de administrar el

sistema como para el usuario que esta afiliado.
v' Capacidades

Permite visualizar las actas que han sido registradas en determinada fecha.
v' Entradas

La informacion que se requiere en ésta parte del sistema es la fecha en que se

registro el acta.
v/ Salidas

El sistema permite visualizar informacién como el numero del acta, la fecha de

realizacion y el orden del dia y las conclusiones.
v' Escenario

Figura. 59 Diagrama de secuencia Ver informacion sobre actas de las

reuniones realizadas
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e Caso de uso Consultar informacion sobre manejo de transacciones

mensuales.

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible tanto para la persona encargada de administrar el

sistema como para el usuario que esta afiliado.

v' Capacidades

Permite visualizar el resumen del balance general efectuado en cualquier mes de

cualquier afo a la persona que lo requiera.

v" Entradas

La informacion que se requiere en ésta parte del sistema es la fecha en que se

efectud el balance general.

v’ Salidas

El sistema permite visualizar los ingresos, egresos y el saldo total en caja a la

persona que esté solicitando ésta informacién.
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v' Escenario

Figura. 60 Diagrama de secuencia Consultar informacién sobre manejo de

transacciones mensuales.
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Devuelve consulta SQL

Devuelve los balances encontrados

h:) Ver infarmacién en detalle de cada balance
= almacenada
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e Caso de uso Envio de sugerencias por parte de los usuarios a los

administradores del sistema

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible para los usuarios afiliados del modulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es, haber ingresado previamente como

estudiante del sistema.

v' Capacidades

Permite al afiliado tener un contacto directo con el administrador del Centro de

Estudios por medio del correo electrénico.
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v Entradas
La informacion que se introduce en el sistema es:
-opcién de envio al administrador.
-Titulo del mensaje

-Mensaje

v’ Salidas

El sistema permite visualizar la confirmacion del envio del mensaje.

v Escenario

Figura. 61 Diagrama de secuencia Envio de sugerencias por parte de los

usuarios a los administradores del sistema
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e Caso de uso Envio de sugerencias por parte del administrador a los

usuarios del sistema

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible soélo para el administrador del médulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es, haber ingresado previamente como

administrador del sistema.

v' Capacidades

Permite al administrador tener un contacto directo con los afiliados al Centro de

Estudios por medio del correo electrénico.

v' Entradas
La informacion que se introduce en el sistema es:
-opcién de envio a todos los afiliados 6 algun afiliado en especial.
-Titulo del mensaje

-Mensaje

v’ Salidas

El sistema permite visualizar la confirmacion del envio del mensaje.
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v' Escenario

Figura. 62 Diagrama de secuencia Envio de sugerencias por parte del

administrador a los usuarios del sistema

Servidor de
cormen

Administrador Interfaz CEIS Contactos Envio de Email JSP Base de Datos

T T T T T

| I | | |

Ingreso al sistema | | : I :
| I

Seleccion del mend principal CEIS : I :
| I

Seleccion del Subment | :
I

Seleccion del servicio Envio de Email :

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Ingresa paramefros para envio de email |
|
|
|

Envia resultado de la consulta SOL

Devuelve el email buscado de los afiliados |
|
|
|
|
|

Envia parametros|

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Consulta la sentencia SQL |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Envia informacian
]

Dedluelve mensaje de envio
R e B
L | |

", Visualiza el mensaje de envio
=" !

Devuetve al submenu

6.2.3. Subsistema “Centro de recursos”

e Caso de uso Consultar informacion sobre recursos electréonicos en

linea

v Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible a todos los usuarios afiliados al CEIS asi como

también al administrador del médulo web.
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v' Capacidades

Permite consultar los diferentes recursos que el centro de estudios esta ofreciendo

a sus afiliados.
v Entradas

En esta parte del sistema no se puede modificar la informacion por parte del
usuario, simplemente visualiza la informacion para acceder al recurso en linea que

quiera utilizar.
v/ Salidas

La informacion que se presenta al usuario le da una gama de posibilidades para la

utilizacion de los recursos en linea.
v' Escenario

Figura. 63 Diagrama de secuencia Consultar informacion sobre recursos

electronicos en linea
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e Caso de uso Cargar informacion sobre recursos electrénicos en linea

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible solo para el administrador del médulo web, quien es
el que esta autorizado para publicar los recursos electronicos que el centro de

estudios va a ofrecer a sus afiliados.

v' Capacidades

Actualizar y modificar los recursos en linea, de manera que el centro de estudios

pueda mantener sus recursos ofrecidos siempre actualizados.

v" Entradas

La informacién que se introduce solo la puede ingresar el administrador del
sistema y se refiere a los recursos en linea que el centro de estudios quiera

ofrecer a sus afiliados.

v’ Salidas

El administrador del sistema visualiza los recursos que estan siendo ofrecidos
para poder hacer la respectiva modificacién o correccién a la informacién que sera

vista por los demas usuarios.
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v' Escenario

Figura. 64 Diagrama de secuencia Cargar informacion sobre recursos

electronicos en linea
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e Caso de uso Utilizar recursos electréonicos en linea

v" Condiciones del proceso
Este proceso esta disponible a todos los usuarios afiliados al CEIS.
v' Capacidades

Permite utilizar los diferentes recursos en linea que el centro de estudios esta

ofreciendo a sus afiliados.
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v" Entradas

En esta parte del sistema no se puede modificar la informacion por parte del
usuario, simplemente permite acceder al recurso en linea que el usuario desee

utilizar.
v’ Salidas

La informacion que se presenta al usuario le permite la utilizacion del recurso sin

tener que salirse de la pagina de la eisi.
v' Escenario

Figura. 65 Diagrama de secuencia Utilizar recursos electrénicos en linea
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6.2.4. Subsistema “Calendario de eventos y noticias”

e Caso de uso Administrar las noticias para informacion general

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible solo para el administrador del médulo web, quien es
el que esta autorizado para publicar las diferentes noticias que sean de interés

general.

v' Capacidades

El administrador podra adicionar, actualizar, modificar, borrar las diferentes

noticias que deseen publicar a los usuarios.

v Entradas

La informacién que se introduce solo la puede ingresar el administrador del
sistema y se refiere a las noticias que se generan en el centro de estudios y que

se quieran comunicar a toda la comunidad.

v’ Salidas

El sistema ofrece al administrador una interfaz en la que pueda actualizar,

modificar o adicionar las diferentes noticias que se deseen comunicar.
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v Escenario

Figura. 66 Diagrama de secuencia Administrar las noticias para informacién

general
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e Caso de uso Ver informacion sobre las noticias de interés general

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible a todos los usuarios afiliados al CEIS.
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v' Capacidades

Permite mantener a los usuarios del centro de estudios constantemente

informados.
v Entradas

En esta parte del sistema no se puede modificar la informacion por parte del
usuario, simplemente permite visualizar las noticias colocadas por el administrador

del sistema.
v’ Salidas

La informacién que se presenta al usuario le permite mantenerse constantemente

informado de lo que esta sucediendo en el centro de estudios.
v Escenario

Figura. 67 Diagrama de secuencia Ver informacion sobre las noticias de

interés general
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e Caso de uso Administrar el calendario de eventos (agregar, eliminar y

modificar eventos

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible soélo para el administrador del médulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es, haber ingresar previamente como

administrador del sistema.

v' Capacidades

Permite al administrador del sistema ingresar y modificar de manera permanente
los eventos que estén programados para su posterior visualizacion por los

usuarios.

v Entradas

Los eventos solo los puede ingresar el administrador del sistema y hace

referencia a los eventos programados, que se tienen en el centro de estudios.

v’ Salidas

EL sistema permitira al administrador visualizar una interfaz donde podra digitar

los eventos programados para su posterior visualizacion
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v' Escenario

Figura. 68 Diagrama de secuencia Administrar el calendario de eventos
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e Caso de uso Leer informacion referente a los eventos programados

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible sélo para usuarios afiliados y permite visualizar y

estar al tanto de todos los eventos programados por el CEIS.
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v' Capacidades

Permite visualizar los eventos programados con simplemente hacer clic en el dia
correspondiente o visualizar todos los eventos programados en el mes vigente,
también permite visualizar en que semana del afo se va a llevar a cabo dicho

evento.

v Entradas

El usuario simplemente debe hacer un clic en el dia correspondiente para que

pueda visualizar la informacioén alli contenida.

v' Salidas

Los usuarios afiliados podran visualizar los eventos programados para cada dia a
manera de calendario, hay dos formas de ser visualizados los eventos dia a dia o

todos los eventos programados para el mes vigente.

v Escenario

Figura. 69 Diagrama de secuencia Leer informacion referente a los eventos

programados
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6.2.5. Subsistema “Encuestas”

e Caso de uso Administrar encuestas de opinion general

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible soélo para el administrador del médulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es, haber ingresar previamente como

administrador del sistema.

v' Capacidades

Permite al administrador del sistema ingresar y modificar de manera permanente
las preguntas y respuestas de los sondeos de opinion que el centro de estudios

quiera realizar.

v Entradas

El sistema permite al administrador ingresar el contenido de la pregunta a realizar

y el contenido y el numero de respuestas que llevara el sondeo de opinion.

v’ Salidas

El sistema mostrara al administrador una interfaz que hara mas facil la

introduccion de los datos al sistema.

264



v Escenario

Figura. 70 Diagrama de secuencia Administrar encuestas de opinioén

general
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e Caso de uso Participar de la encuesta semanal

v' Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible soélo para usuarios afiliados y permite visualizar y

participar en las encuestas programadas por el CEIS.
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v' Capacidades

Permite a los usuarios afiliados participar en los sondeos de opinidon generados

por el centro de estudios.

v Entradas

El usuario simplemente debe hacer un clic en el boton habilitado para participar

de la encuesta para poder dar su opinion respecto al tema en consideracion.

v’ Salidas

Los usuarios afiliados podran visualizar la pregunta y las posibles respuestas de

los diferentes sondeos de opinién que el centro de estudios esta llevando a cabo.

v' Escenario

Figura. 71 Diagrama de secuencia Participar de la encuesta semanal
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6.2.6. Subsistema “Sitios de Interés”

e Caso de uso Cargar informacion sobre vinculos de interés académico

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible soélo para el administrador del médulo web CEIS, los
requisitos previos que se deben tener es, haber ingresar previamente como

administrador del sistema.

v' Capacidades

Permite al administrador del sistema ingresar y modificar de manera permanente

los diferentes sitios web que crea es de ayuda académica a todos los estudiantes.

v Entradas

El sistema permite al administrador ingresar el enlace correspondiente del sitio

web que crea conveniente publicar.

v’ Salidas

El sistema mostrara al administrador una interfaz donde podra organizar la

informacién que sera mostrada a los usuarios.
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v' Escenario

Figura. 72 Diagrama de secuencia Cargar informacion sobre vinculos de

interés académico
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e Caso de uso Ver y acceder de forma directa paginas de interés

académico

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible sélo para usuarios que se encuentren afiliados al

centro de estudios.

v' Capacidades
Permite a los usuarios afiliados contar con una herramienta adicional que les
permita tener a la mano vinculos a sitios de interés que ayuden al cumplimiento

de las labores académicas.
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v Entradas

El usuario simplemente debe hacer un clic en el vinculo del sitio al que quiere

visitar.
v’ Salidas

Los usuarios afiliados podran visualizar diferentes sitios que le ayudaran en las

labores académicas.

v Escenario

Figura. 73 Diagrama de secuencia Ver y acceder de forma directa paginas

de interés académico
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6.2.7. Subsistema “Galeria de Fotos”

e Caso de uso Administrar albumes de fotos

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible sdlo para los usuarios que estén afiliados al CEIS,
asi como también al administrador del médulo web, los requisitos previos que se
deben tener es ser estudiante de la Escuela de Ingenieria de Sistemas y haber
hecho la afiliacion en linea y haber tenido la autorizacion por parte del
administrador del sistema de formar parte de los socios al centro de estudios y

gozar de sus beneficios.
v' Capacidades

Permite compartir albumes de fotografias de eventos especiales que se lleven a

cabo en el Centro de estudios.

v" Entradas

La informacion que se introduce en ésta parte del sistema la puede hacer un
usuario afiliado y el administrador y se refiere a imagenes fotograficas tomadas en

eventos especiales del centro de estudios.

v’ Salidas

Visualizar las fotografias introducidas previamente por el administrador del sistema

o por algun estudiante afiliado.
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v' Escenario

Figura. 74 Diagrama de secuencia Administrar albumes de fotos
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e Caso de uso Ver albumes de fotos agregados

v" Condiciones del proceso

Este proceso esta disponible para todos los estudiantes estén o no afiliados al
CEIS asi como también al administrador del médulo web, los requisitos previos

que se deben tener es ser estudiante de la Escuela de Ingenieria de Sistemas

v' Capacidades

Consultar albumes de fotografias con informacion referente a eventos especiales

que se lleven a cabo por el Centro de estudios.
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v" Entradas

La informacién que se introduce en ésta parte del sistema sélo la puede ingresar
el administrador y las personas afiliadas y hace referencia a las imagenes

tomadas en eventos especiales.
v/ Salidas

Visualizar las fotografias introducidas previamente por el administrador y cualquier

estudiante que se encuentre afiliado.
v' Escenario

Figura. 75 Diagrama de secuencia Ver albumes de fotos agregados
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GLOSARIO DE TERMINOS UTILIZADOS

Ajax

Asynchronous JavaScript And XML. Es una técnica de desarrollo web para crear
aplicaciones web interactivas. Asi como DHTML, Ajax no es una tecnologia en si,
sino un termino que se refiere al uso de un grupo de tecnologias juntas, como son
por ejemplo: XHTML (o HTML), Javascript, XMLHttpRequest entre otras. La idea
es que las paginas sean mas dinamicas cargando informacién del servidor de
forma “escondida”, logrando que la pagina web no tenga que ser recargada cada
vez que un usuario cambia informacion de un formulario, por ejemplo. De esta
forma se logra que la pagina web incremente su interactividad, velocidad y
usabilidad.

Algoritmo

Palabra que viene del nombre del matematico arabe Al-Khwarizmi (780 - 850
aprox.). Define el conjunto de instrucciones que sirven para ejecutar una tarea o
resolver un problema. Los motores de busqueda usan algoritmos para mostrar los

resultados de busquedas.

Apache

Apache es programa de servidor HTTP Web de cddigo abierto (open source). Fue
desarrollado en 1995 y actualmente es uno de los servidores web mas utilizados
en la red. Usualmente corre en UNIX, Linux, BSD y Windows. Es un poderoso

paquete de servidor web con muchos modulos que se le pueden agregar y que se
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consiguen gratuitamente en el Internet. Uno de sus competidores es Microsoft |IS.

http://www.apache.org

Administrador de base de datos

Persona encargada de velar por la integridad de los datos y sus asociaciones, asi

como de autorizar las modificaciones que se desee hacer.

Administrador de archivos

(File Manager o Manejador de Archivos): Aplicacion utilizada para facilitar distintas
tareas con archivos como la copia, eliminacion, movimiento entre otras. Algunos
administradores de archivos permiten la asociacién de las extensiones de los
archivos con las aplicaciones preparados para trabajar con los mismos,
permitiendo abrir, reproducir, modificar, etc. cada archivo con la aplicacion

asociada.

Analisis de sistemas

Estudio de una tarea o funcién para comprenderla y encontrar mejores maneras

de realizarla.

Aplicacion

Programa disefiado para una determinada funcién

Base de datos

Una base o banco de datos es un conjunto de datos que pertenecen al mismo

contexto almacenados sistematicamente para su posterior uso. En este sentido,
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una biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en su mayoria
por documentos y textos impresos en papel e indexados para su consulta. En una
base de datos, la informacion se organiza en campos y registros. Un campo se
refiere a un tipo o atributo de informacioén, y un registro, a toda la informacion
sobre un individuo. Los datos pueden aparecer en forma de texto, numeros,
graficos, sonido o video. Normalmente las bases de datos presentan la posibilidad
de consultar datos, bien los de un registro o los de una serie de registros que
cumplan una condiciéon. También es frecuente que se puedan ordenar los datos o
realizar operaciones sencillas, aunque para calculos mas elaborados haya que

importar los datos en una hoja de calculo.

Cliente

Programa que demanda servicios de otra computadora llamada servidor, y se

hace cargo de la interaccion necesaria con el usuario.

Cdédigo de barras

Representacion de datos impresos, consistente en lineas que pueden identificarse

con un lector 6ptico.

Cadigo fuente

Programa escrito en un lenguaje de programaciéon de alto nivel por un
programador. Es solo un archivo de texto simple que contiene la secuencia de
operaciones que la computadora debera ejecutar, en una forma simple de

entender por una persona que sepa programar en dicho lenguaje.
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Compatibilidad

Habilidad de usar sistemas y dispositivos de una computadora en otra, sin requerir

cambios.

Compilador

Programa que traduce instrucciones escritas en un lenguaje de programacién de

alto nivel a un lenguaje de maquina.

Desarrollador de Web

Web developer - Persona o empresa responsable de la programacién de un sitio

web asi la cual incluye, si se da el caso, plataformas de comercio electrénico.

DHTML

Dynamic HTML. HTML dinamico. Una extensién de HTML que permite, entre otras
cosas, de la inclusiéon de pequefas animaciones y menus dinamicos en paginas
web. El cédigo DHTML usa estilos y JavaScript. Permite que las paginas web
puedan “reaccionar” dependiendo del usuario y su sistema, por ejemplo una
pagina web que cambie su estilo dependiendo del navegador o incluso tipo de

computadora de los usuarios finales.

Hipertexto

Cualquier documento que contiene vinculos con otros documentos de forma que al

seleccionar un vinculo se despliega automaticamente el segundo documento.
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Hipervinculo

Vinculo existente en un documento hipertexto que apunta o enlaza a otro

documento que puede ser 0 no otro documento hipertexto.

CSS

Cascade Style Sheet. Conjunto de instrucciones HTML que definen la apariencia
de uno o mas elementos de un conjunto de paginas web con el objetivo de

uniformizar su disefio.

HTML

Siglas en Inglés de Hypertext Markup Language (Lenguaje de Marcado
Hipertexto). Es usada para crear los documentos de hypertexto para uso en el
WWW. EI HTML es un codigo, donde usted rodea un bloque de texto con los
cddigos que indican como debe aparecer, ademas, en HTML usted puede
especificar que un bloque del texto, o una palabra, este ligado a otro archivo en el
Internet. Los archivos del HTML pueden ser vistos usando un programa cliente de
World Wide Web, tal como Netscape, IExplorer o Mosaic.

Se crearon los estandares del lenguaje asi:

HTML 1: Se sientan las bases para la disposicién del texto y las graficas.

HTML 2: Se crean formas

HTML 3: (Ilamado también extensiones Netscape) Se anaden tablas, mapas, etc.

Interfaz Grafica de Usuario

En inglés Graphic User Interface, corto como GUI. Componente de una aplicacion

informatica que el usuario visualiza y a través de la cual opera con ella. Esta
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formada por ventanas, botones, menus e iconos, entre otros elementos. Ejemplo,

Windows y X window.

IP

Internet Protocol, Protocolo de Internet. Conjunto de reglas que regulan la
transmisién de paquetes de datos a través de Internet. El IP es la direccion
numérica de una computadora en Internet de forma que cada direccién electronica
se asigna a una computadora conectada a Internet y por lo tanto es uUnica. La

direccion IP esta compuesta de cuatro octetos como por ejemplo, 132.248.53.10

Java

Lenguaje de programacion que permite ejecutar programas escritos en un
lenguaje muy parecido al C++. Se diferencia de un CGIl ya que la ejecucién es
completamente realizada en la computadora cliente, en lugar del servidor. Java
fue originalmente desarrollado por Sun Microsystems y su principal objetivo fue
crear un lenguaje que fuera capaz de ser ejecutado de una forma segura a través
de Internet. Esta caracteristica requiere la eliminacion de muchas construcciones y
usos de C y C++; entre los que se destaca la eliminacion de punteros. Java no
puede acceder arbitrariamente a direcciones de memoria y es un lenguaje
compilado en un coédigo llamado "byte-code". Este cddigo es interpretado "en

vuelo" por el intérprete Java.

JavaScript

Lenguaje desarrollado por Netscape y aunque es parecido a Java se diferencia de

el en que los programas estan incorporados en el archivo HTML.
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JDK

Java Development Kit (Equipo para el desarrollo de Java). Un equipo basico para

el desarrollo de software provisto por Sun Microsystems, que incluye las

herramientas basicas necesarias para escribir, probar, y depurar aplicaciones y

applets de Java.

MySQL

My SQL es uno de los Sistemas Gestores de Bases de Datos mas populares. Su
ingeniosa arquitectura lo hace extremadamente rapido y facil de personalizar. La
extensiva reutilizacion del cédigo dentro del software y una aproximacion para
producir caracteristicas altamente funcionales, ha dado lugar a un sistema de
administracion de base de datos de alta velocidad, compactacion, estabilidad y
facilidad de despliegue. La exclusiva separacion del core server del manejador de
tablas, permite funcionar a MyQSL bajo control estricto de transacciones o con
acceso a disco no transaccional ultrarrapido. Lo mantiene la empresa sueca MySal
AB bajo la licencia GPL (GNU Public License); puede utilizarse gratuitamente y su

cédigo fuente esta disponible.

Pagina Web

Resultado en hipertexto o hipermedia que proporciona un navegador del WWW
después de obtener la informacion solicitada. Su contenido puede ir desde un
texto corto a un voluminoso conjunto de textos, graficos estaticos o en movimiento,
sonido, etc. Algunas veces el citado término es utilizado incorrectamente en orden
de designar el contenido global de un sitio web, cuando en ese caso deberia

decirse "Web site".
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Programacion

Se llama programacién a la creacion de un programa informatico, un conjunto
concreto de instrucciones que una computadora u otro dispositivo informatico
puede ejecutar. El programa se escribe en un determinado lenguaje de

programacion, (con dificultad se puede se puede escribir directamente en

lenguaje de maquina). Un programa puede estar dividido en diversas partes, que

pueden estar escritas en lenguajes distintos.

Raiz (Root)

Directorio inicial de un sistema de archivos mientras que en entornos UNIX

también se refiere al usuario principal.

Servidor

Un servidor es una computadora que maneja peticiones de data, email, servicios
de redes y transferencia de archivos de otras computadoras (clientes). También
puede referirse a un software especifico, como lo es el servidor WWW. Una
computadora puede tener distintos software de servidor, proporcionando muchos
servidores a clientes en la red. Por ejemplo, las computadoras que contienen sitios
web se llaman servidores ya que “sirven” recursos de web para aplicaciones

cliente como los navegadores o browsers.

Servidor Web

Un servidor web es el programa, y la computadora que lo corre, que maneja los
dominios y paginas web, interpretando lenguajes como html y php, entre otros.

Ejemplos: Apache y Microsoft |IS.
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Servlet

Pequena aplicacion Java (applet) la cual se ejecuta en un servidor web y se envia
al usuario junto a una pagina web con objeto de realizar determinadas funciones,

tales como el acceso a bases de datos o la personalizacion de dicha paginas web.

Sesion Remota

Uso de los recursos de una computadora desde una terminal la cual no se

encuentra cercana a dicha computadora.

SaL

Structured Query Language. Es un lenguaje especializado de programacién que
permite realizar consultas (queries) a bases de datos. Los origenes del SQL estan
ligados a los de las bases de datos relacionales. En 1970 Dr. E.F. Codd,
investigador de IBM, propone el modelo relacional y asociado a este un
sublenguaje de acceso a los datos basado en el calculo de predicados.
Basandose en estas ideas los laboratorios de IBM definen el lenguaje SEQUEL
(Structured English QUEry Language) que mas tarde seria ampliamente
implementado por el SGBD experimental System R, desarrollado en 1977 también
por IBM. Sin embargo, fue Oracle quien lo introdujo por primera vez en 1979 en un
programa comercial. EI SEQUEL terminaria siendo el predecesor de SQL. La
mayoria de las aplicaciones de bases de datos complejas y muchas otras mas
pequefias pueden ser manejadas usando SQL. Es un lenguaje de programacion
interactivo y estandarizado para extraer informacion y actualizar una base de

datos.
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TCP/IP

El nombre TCP/IP proviene de dos protocolos importantes de la familia, el
Transmission Control Protocol (TCP) y el Internet Protocol (IP). En espafiol es
Protocolo de Control de Transmision y Protocolo de Internet. Forma de
comunicacion basica que usa el Internet, la cual hace posible que cualquier tipo de
informacién (mensajes, graficos o audio) viaje en forma de paquetes sin que estos

se pierdan y siguiendo cualquier ruta posible.

Transferencia de Archivos

Copia de un archivo desde un ordenador a otro a través de una red de

computadoras.

Web site

Conjunto de paginas web que usualmente comparten un mismo tema e intencion.

Webmaster

Administrador de Web - Persona responsable de la gestion y mantenimiento de un
servidor web, principalmente desde el punto de vista técnico; por lo que no debe
ser confundido con un editor de web. Por ejemplo, el webmaster es el que
usualmente recibe los emails enviados por el servidor, anunciando errores o

cualquier tipo de actividad.
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XHTML

Siglas del ingles eXtensible HyperText Markup Language. XHTML es basicamente
HTML expresado como XML valido. Es mas estricto a nivel técnico, pero esto

permite que posteriormente sea mas facil al hacer cambios, buscar errores, etc.

XML

eXtensible Markup Language. Lenguaje Extensible de Marcado. Lenguaje
desarrollado por el W3 Consortium para permitir la descripcion de informacion
contenida en el WWW a través de estandares y formatos comunes, de manera
que tanto los usuarios de Internet como programas especificos (agentes) puedan
buscar, comparar y compartir informacion en la red. El formato de XML es muy

parecido al del HTML aunque no es una extension ni un componente de éste.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Para la realizacion de los documentos de elicitacion y analisis de requisitos
del proyecto se tuvo en cuenta la utilizacién del lenguaje UML. Siguiendo la
metodologia desarrollada por los profesores Amador Duran y Beatriz
Bernardez

del Departamento de Lenguajes y Sistemas Informaticos de la Escuela
Técnica Superior de Ingenieria Informatica Universidad de Sevilla, Espafia,
disponible en la pagina web:http://www.lIsi.us.es/~amador. Permitiendonos
definir de una manera muy clara las diferentes tareas a realizar en la fase
de adquisicion y analisis de los requisitos del software y ademas nos sirvio
como soporte y guia a traves de las etapas que conforman el ciclo de

desarrollo del software empleado para realizar este proyecto.

El acelerado desarrollo tecnolégico de los ultimos afios propicio el paso de
la sociedad industrial a la sociedad de la informacion y del conocimiento. El
conocimiento, desde esta perspectiva, se presenta como una variable
determinante del éxito de las organizaciones. En este contexto se ha
pensado y desarrollado el moédulo web CEIS, que permite a los
estudiantes de ingenieria de sistemas contar con una herramienta de
comunicacion e integracion eficaz que contribuye en gran medida a elevar
la calidad académica e investigativa de los estudiantes, constituyendose en
una herramienta fundamental para el éxito de una organizacion como la del

centro de estudios.

El impacto producido en la sociedad por la convergencia de la expansién de
las computadoras personales y su capacidad para integrarse en la red,
permitié el desarrollo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion

(TICs) que proporcionan un aumento de la capacidad de procesamiento y
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una mayor accesibilidad a las comunicaciones, por ésta razén, el modulo
web CEIS no puede quedarse como el unico y el ultimo esfuerzo, ya que a
medida que aumenten las necesidades y servicios de la escuela de
ingenieria de sistemas , el sistema tendra que ir siendo sometido a mejoras
y actualizaciones que llevaran a posteriores desarrollos,siempre guiados
por el objetivo con el que se concibio inicialmente que es el de brindar a
los estudiantes canales alternativos de comunicacion, basados en el

aprovechamiento de los sistemas informaticos como Internet.

Con el desarrollo de esta herramienta web nos dimos cuenta que es posible
desarrollar aplicaciones web estables y de buena calidad utilizando
herramientas de libre distribucion. La mayoria de las aplicaciones de libre
distribucién implicadas en este proyecto estan disponibles en multitud de
plataformas diferentes, lo que ha asegurado su transportabilidad a
diferentes plataformas sin necesidad de efectuar modificacion ninguna en
su codigo fuente e implicando también que ya han sido probadas en
multitud de proyectos, y por tanto se considera que seguiran disponibles en
el futuro, permitiendo pensar que las herramientas desarrolladas no se
veran comprometidas mas adelante debido a causas externas en futuras
modificacibnes que se le realicen, ademas, Una de las ventajas mas
significativas es el hecho de mantener un completo soporte teérico y técnico

a través de Internet.

El modulo web CEIS cumple con los objetivos que desde un principio nos
habiamos trazado en el plan de proyecto, construimos una herramienta
cuyo proposito es el de ampliar la cobertura de la informacion vy la
posibilidad de que cualquier miembro de ésta comunidad pueda acceder a
la informacién desde cualquier lugar y a cualquier hora sin tener la
necesidad de desplazarse para tener una idea de lo que a diario acontece

en el centro de estudios. Y quizas lo mas interesante que fue haber creado
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una aplicacion Web que sirva como elemento esencialmente auxiliar a la
ensefianza y a la formacién integral de todo profesional del Area de

Sistemas e Informatica de la Universidad Industrial de Santander.

Al finalizar esta herramienta web, consideramos de gran importancia hacer las

siguientes recomendaciones:

Teniendo en cuenta el crecimiento vertiginoso de la informacion y el
tamano de los archivos cada vez mas grandes lo cual conlleva a consumir
muchos recursos en el servidor al alojar una aplicacion alli, es
recomendable pensar en un servidor de mayor capacidad de
almacenamiento y procesamiento para la escuela, debido a que, no se
puede limitar la creatividad de las personas encargadas de desarrollar las
paginas al restringirle un limite a sus aplicaciones y a sus archivos porque
debemos empezar a generar aplicaciones robustas donde el actor principal
sea el movimiento y el dinamismo entre las paginas y asi poder disfrutar
de aplicaciones mas interesantes en la red, que es lo que nos permite la
tecnologia de banda ancha que tenemos hoy en dia y asi evitar la pérdida

de rendimiento del sistema en un futuro no muy lejano.

La herramienta web que acabamos de desarrollar cuenta actualmente con
la reserva y rifa de libros, solo para los fines de semana, que es lo que
actualmente rige en el centro de estudios, siendo este el primer paso para
prestar los libros de una manera aleatoria y trasnsparente; para la
siguiente version se puede pensar en un modelo en el cual se pueda
llevar a cabo el préstamo de libros diariamente, pues asi se puede ofrecer

un mejor servicio al estudiante.
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Actualmente el CEIS cuenta con un banco de previos que es muy
importante para que el estudiante se prepare en sus estudios, el cual se le
puede sacar mejor provecho si se publican en una herramienta como la
que acabamos de desarrollar, donde todos puedan tener acceso a ellos,
ya sea para verlos desde la web o al menos para saber que existen e irlos

a consultar.

Para una posterior version de la herramienta web del CEIS seria muy
bueno para el centro de estudios crear un proceso de votacion “on-line”
confiable y seguro, para la eleccion de las nuevas directivas del Centro de
estudios, con la cual se pueda saber en una forma limpia y en tiempo real
cual es la plancha ganadora, cuantos votos hubo, cuantos estudiantes la

eligieron etc.

Se deberia dar una mayor importancia a las encuestas en un nuevo
proyecto, debido a que se constituye en una herramienta fundamental
para la toma de desiciones de la junta directiva, pues permite tener una
idea de la opinidon generalizada y permite saber en realidad la opinion de la

mayoria y no de unos pocos.
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Manual del usuario
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Capitulo 1 - Introduccion al médulo
Web Ceis

Introduccion al modulo web Ceis

Internet tan solo tiene 30 anos. Nacié dentro de universidades y centros de investigacion con muy pocos
usuarios iniciales, hoy en dia se estima que cerca de 694 millones de personas utilizan actualmente el servicio
de Internet segun “ComScore Networks” empresa lider en medicion y evaluacion de la era digital del Reino
Unido, la tendencia indica que en los préximos dos afos llegaremos a 1.200 millones de usuarios. La gran
"Comunidad de Interconectados" esta compuesta actualmente por universidades, estudiantes, empresas,
investigadores y personas que acceden a éste servicio desde sus hogares.

El centro de estudios de la escuela de ingenieria de sistemas de la universidad industrial de Santander (CEIS),
no podia estar ajeno a éste tipo de tecnologia, razén por la cual, nos fue encomendada la mision de enfrentar
estos cambios y ser capaces de ofrecer los servicios del centro de estudios de forma on-line, de manera que,
los miembros de ésta organizacion puedan exponer de forma sencilla, eficiente, rapida y confiable, la
informacion que alli se maneja y que es de interés tanto a sus miembros, como a la comunidad en general.
Surgié entonces la idea de que el centro de estudios de la escuela de Ingenieria de sistemas contara con una
herramienta software con tecnologia Web, que se integrara completamente con el sitio Web con el que
actualmente cuenta la EISI (escuela de ingenieria de sistemas) y que no sélo se limitara a ofrecer una
ventana hacia el mundo exterior, sino que también contara con una aplicacién tecnolégica que ayudara al
manejo e integracion de la informacion que se maneja de manera interna. Fue asi como nos dimos a la tarea
de desarrollar éste médulo Web para el centro de estudios, cuyo propdsito es el de ampliar la cobertura de la
informacion y la posibilidad de que cualquier miembro de ésta comunidad pueda acceder a la informacion
desde cualquier lugar y a cualquier hora sin tener la necesidad de desplazarse para tener una idea de lo que a
diario acontece en el centro de estudios, conocer las actividades que alli se estan llevando a cabo, ;Quiénes?
las estan ejecutando, ;Ddénde? se puede encontrar la informaciéon que un usuario necesita, ¢cuales? son los
servicios a los que tengo derecho como miembro de ésta organizacion y de igual modo, donde se pueda
encontrar un espacio para la opinion de los demas, en donde todos tengan por igual su derecho a opinar y a
sugerir ideas, donde se construya sentido de pertenencia y sentido de comunidad. Pero quizas lo mas
importante que tuvimos en cuenta al desarrollar éste tipo de proyecto , fue el de crear una aplicacion Web que
sirviera como elemento esencialmente auxiliar a la ensefianza y a la formacion integral de todo profesional del
Area de Sistemas e Informatica de la Universidad Industrial de Santander.
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Capitulo 2 - Requisitos para ingresar
al modulo web Ceis

Requisitos necesarios para la ejecucion del médulo web
Ceis

Requisitos del Sistema
Hardware

Se recomienda la siguiente configuracion minima:
- Pentium 4 o superior
- Memoria RAM: minimo 256 MB
- Disco duro: 10 gigabytes

- Resolucién de pantalla: 1024x768 pixeles (recomendado)

- Ancho de banda: canal dedicado de 512 kbps

Software

- Sistema Operativo: Windows 2000 SP4 o Windows XP SP2 o Windows Vista
- Navegador Web: Internet Explorer 6.0 o Firefox (Mozilla) 1.5.

- Acrobat Reader de Adobe

Si utiliza Internet Explorer debe trabajar con esta configuracion:
- Privacidad: Baja
- Seguridad: Media

Niveles de permisos para los usuarios del médulo CEIS

Generalidades y
organizacion

Servicios en
Linea

Centro de
Recursos

Calendario de
eventos y
noticias

Nivel

Alto: Administrador del sistema
CEIS.

At C Cargar, modificary | Registrar, cargar, Cargar, horrary
eliminar modificar, realizar | modificar, y modificar Medio: Usuarios CEIS.
infarmacion en blisguedas de eliminar informacian que . . )
general. hiklioteca, winculog vy Sera vista porel BaJO:_an'tados a la pagina EISI 'y
reCUrsOs, archivos del TETE usuarios EISI
reportes v Centro de
afiliaciones, Recursos.
Medio Visualizar Realizar Yisualizary YWery consultar
informacion en bilsguedas, accedera eventas, v
general. visualizar 12 winculos y noticias
disponibilidad de | archivos programadas por
hiblioteca v oftecidos en el | el administrador.
recursos. Enviar | centro de
afiliacion en FECUMS0S.
linea.
Bajo Visualizar Mo dispone de Mo dispone de | Mo dispane de
informacion en esta opeidn esta opeidn esta opeidn
general.
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Encuestas || |Sitios de interés | Galeria de Fotos |
Alto Cargar, modificar Cargar vinculos | Cargar, borrary
encuestas de interés modificar la s
semanalmente. general. galerias de fotos
de los diferentes
eventos
Medio Visualizar y Visualizar y Cargar, borrar y
participar de las acceder a modificar la s
encuestas vinculos galerias de fotos
semanales. ofrecidos. de los diferentes
Ademas consultar eventos
resultados a las
encuestas.
Bajo No dispone de esta | No dispone de Visualizar los
opcion esta opcion albumes de fotos.

Ingreso al médulo Web Ceis

Para ingresar al modulo Web CEIS se requiere de un browser o buscador (Explorer, Firefox), digitando la
direccion http:// cormoran.uis.edu.co, que permite el acceso a la pagina principal de la escuela de ingenieria de
sistemas como se observa a continuacion.

s

(@ compmos [ o ],

c OMURICADDS

1 ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA

B INICHY

[E USUARS)

[ CREDITOS

B IMFO, GENERAL

& MIEMBROS

[ SERVICIOS

) PROGRAMAS

[ EISLHOY

3 GRUPOS:

(3 CENTRO-ESTUDIOS

Horasia de suslentaciones de los adiculos |EEE

- REGISTRO

R CONTRHUA EL DEBATE - EXTERNOS
B prOpUCTOS

Sigue opinando en el foro 4Oué motiva 3 que los estudiantes 191 no se aflien ol CEIS?

“La verdad no esioy de atuerdo . plenzo que 3l cada estudiants de la EIS| se aflars al
CEIS este contadia caon los libros que ellos gquieren® *El pringipal servicio que ofece el
CEIS a5 el présiamo de libros . Aclualmends esloy realizando proyecto de grado y los

@ CEMTRO DE ESTUHOS

Usuario Invitado
El usuario invitado tiene acceso a
la informacion del centro de
estudios disponible en la pagina
index de la EISI en el menu Centro
de estudios, donde tendra
disponible las opciones que alli se
encuentran.

Mbres con que cugnta el CEIE no son de ulilidad para ello® APROVECHA Y PARTICIPA

TRAMITE TARJETA PROFESIOMAL

Usuario CEIS
El usuario cuya afiliacion a sido
aprobada por el centro de estudios
puede ingresar a la pagina
registrandose previamente en la
pagina index de la EISI para poder
disfrutar de todos los servicios que
el CEIS le ofrece.

SOFTWARE

) MATERIAL EDUCATIVG

B SERVIDOR: CORMORAH
ACREDNTACION E1S1

Fevtsia CONEXXION
Elsl

EGRESADOS

Administrador CEIS
La persona o personas
encargadas de administrar el
modulo Web CEIS ingresaran de la
misma como lo hace un usuario
afiliado con la unica diferencia de
que en el menu registro selecciona
la opcién administrador.
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[~ ] CENTRO DE ESTUDIOS ki REGISTRO @ REGISTRO :
GENERALIDADES Mombre: | usuarioCEIS Marmbre: | administradonCElS
ORGAMIZACION Contrasefia: [* Contrasefia s
GALERIA DE FOTOS Usuarin EISL - @ Usuario I3 O
CLASIFICADOS Pdalisleder 4 Administrador @

F0lvidd U contraseria? £0Midd su contrazefia?
iMo =& ha registrada? &Mo =& ha registrado?
Hedgalo aoui. . Hagaloaqw

Al haber ingresado correctamente el usuario visualizara el siguiente menu, donde podran seleccionar una de

las diferentes opciones en este caso nos enfocaremos Unicamente en el modulo CENTRO-ESTUDIOS, donde
se desplagaran los diferentes servicios dependiendo del perfil de la persona que ingreso.

MECIO  USUARKD CREDITOS INFO, GENERLAL MIEMBROS SERVICIOS PROGRAMAS EISLHOY

Servicios del modulo Web CEIS.

Estos son los servicios que se desplegaran del meni CENTRO-ESTUDIOS y se visualizara de acuerdo al
perfil asignado a la persona que ingreso.

GRUPOS  TENTRO-ESTUDIOS

Usuario CEIS Administrador CEIS
CENTRO-ESTUDIOS CENTRO-ESTUINOS
Generalidades

Generalidadas

Qrganizacian Organizacidn

Formulario de Galeria de Fotos
Afiliacidn

Galeria de Fotos

Calendario de
_ Eventos
Calendario de Libros v Recursos
Eventos
Libros y Recursos

Clasificados

Clasificados Estado con el CEIS
i Estado
Reportes
Fepaortes

Centra de Recursas|
Centro de Recursos

Contactos

Contactos

Mantenimiento




CALUMET - Manual del Usuario Capitulo 3 — Uso del ment Generalidades o 7

Capitulo 3 — Uso del menu
Generalidades

Generalidad
AGUienes Somosy
Instalaciones
Conyenios
Horarios
Servicios Ofrecidos
MHoti-CEIS
Encuestas CEIS

Opcién ;Quiénes somos?

Esta opcion permite al administrador del sistema editar y publicar informacién referente al centro de estudios,
como:

-Que es el centro de estudios,

-Para que esta constituido,

-Su misién como organizacion

-La visién que se tiene hacia el futuro,

-Los objetivos que se pretenden lograr.

Administrador CEIS ] Usuario CEIS

DE SISTEMAS E INFORMATICA

MIELBROS SERVIOOS  PADGRAMAS _ FISLHOT __ GRUPOS CENTRO.ESTUDIOS.

i Hi_dm.jﬁ%L;»%ﬂi. =

Fiopeacions el ca3a
estudanies. y unnarsidad en gendral,
sisman

ot 34 1 drcebenc: imica, para const
£8Ma un madho inteprador imgartantt y undan

Acceso:

Administrador del modulo CEIS.
Usuario CEIS.

Usuarios invitados.

Opciones:

Usuario invitado.
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En la pagina index de la escuela aparece un menu que se llama “CENTRO-ESTUDIOS “en el que se
encuentra la opcién generalidades, estando alli se puede observar la opcion ¢ Quiénes somos?, dando un click
se puede ingresar.

Usuario CEIS

- al desplegar las opciones, escoge la opcion Generalidades
ingresa al submenu.

Administrador del moédulo CEIS

-Ingresa al médulo del centro de estudio.

-Al desplegar las opciones, escoge la opcion Generalidades

-en el submenu desplegado en la parte izquierda del usuario se escoge la opcion ; Quiénes somos?

-la interfaz que aparece cuando el usuario es el administrador es diferente a la anterior pues ésta interfaz
permite editar, modificar, eliminar cualquier informacién que se haya colocado alli con ayuda de un editor de
textos, la interfaz que visualizara el administrador es la siguiente.

Para no hacer de éste manual, un manual extenso, se coloca un resumen de las opciones que el usuario tiene

a su disposicidn, éstas opciones se acceden del mismo modo que la opcidn anterior, simplemente lo que
cambia es escoger la opcion a la que se quiera ingresar, por lo que no se entrara en los detalles de acceso

Opcion Instalaciones

En esta opcidn se encuentran fotografias de las instalaciones con las que cuenta el CEIS, clasificadas en las
diferentes secciones con las que cuenta actualmente como lo son la secretaria, salas de lectura, sala de
computo, biblioteca entre otras y que estan a disposicion de todos los estudiantes y personas que tienen
acceso al sitio.

El administrador puede modificar esta informacion permanentemente y organizarla como quiera.

SALAS DE LECTURA
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Opciéon Convenios

Este espacio a sido creado queriendo comunicar los diferentes convenios con los que cuenta el centro de
estudios, para que sean mejor aprovechados por todos los estudiantes afiliados.

Conyenios

La asociacidn centro de estudios de ingenieria de sistermas en su intencidn de complementar la farmacidn de los estudiantes de la
escuela, ha establecido un comvenio con Praxis English School, un reconocido instituto de formacion en ingles gue cuenta con
reconocimiento en la ciudad. El convenio se basa en descuentos en los diferentes cursos gue el instituto ofrece v la facilidad para
obtener el material de estudio.

Opciéon Horarios

Esta parte del mddulo ofrece la posibilidad de conocer los horarios estipulados en el centro de estudios, de
manera que el estudiante pueda saber con certeza el horario de servicio en el que lo pueden atender

Horarios

Lunes aViernes de 8:00 p.m. a 12:00 my de 2:00 p.m. a 6:00 p.m.

mo de Libros

Los prestamos entre semana se hacen solo por media jormada, si el préstamo se realiza en la mafiana se debe regresar el libro a las
2:00 p.m., ahora hien si el préstamo se realiza en |a tarde podra regresar el libro antes de las 600 p.m., si se desea llevar el libro a
casa debe hacerse después de las cuatro v entregarse al siguiente dia antes de las 9:00 a.m.

Opcion Servicios Ofrecidos

Este espacio ha sido creado con el fin de que todos los estudiantes y usuarios invitados que accedan a la
pagina se enteren de todos los beneficios que se pueden tener si se esta afiliado al centro de estudios, es
como una especie de publicidad para el centro de estudios en el que se van a divulgar todos los servicios que
se le pueden ofrecer a sus afiliados.



CALUMET - Manual del Usuario

Capitulo 3 — Uso del menu Generalidades ¢ 10

“§ -
Servicios ofrecidos \ ‘i 2

El centra de estudios actualmente presta los siguientes servicios;

El préstamo de material hibliografico, es decir libros, tesis de grado, revistas y periddicos.

El préstamo de implementos deportivas; Balones de diferentes deportes, asi como bates de baseball, manoplas etc.

Ademés la asociacidn cuenta con cuatro equipos de cdmputo gue prestan el servicio de Internet gratuitamente para los socios y los

programas de mas uso en la academia.

Tarbién e cuenta con un televisory un vhs que estan a disposicidn de los socios sin ningdn costo extra y se puede desplazar dentro

del edificio.

lgualmente el centro de estudios presta servicios de impresidn, qguemado de CDSy cosas similares.

Opcion Noti-CEIS

Ha sido creada con el propdsito de que todos los estudiantes afiliados al centro de estudios se encuentres
enterados de las ultimas noticias generadas en el CEIS y que son de interés para toda la comunidad, la

interfaz que visualiza el administrador es diferente a la interfaz que visualiza un usuario cualquiera como se
muestra en el siguiente grafico.

Administrador CEIS

Usuario CEIS

Seleccione:

Administrador de noticias CEIS e’?’(u \
w 4
7 4

| Nueva
Titular:

Descripcion

NotiCHIS. @ @ -

L2 TENEIN0S IEVA ura
Cracias a los grandes esfuerzos
realizados  por  todos  los
integrantes de las planchas por
consegur el lderato de la
ACEL3 gand laplancha _, que
confortada por un gran equipo
convencié alos estdiantes de la
BIST para quedarse con ese tan
tmerecido puesto.

07-07-18
Rennion C:
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Opcion Encuestas CEIS

Este espacio ha sido creado con el propdsito de generar opinién entre los miembros del centro de estudios, de
manera que se puedan tomar desciciones con mayoria de votacion.

Administrador CEIS Usuario CEIS

’ -3
Ingresar Preguntas E Encuesta CEIS :

TITULO : OUE TE PARECE EL NUEVO MODULO CEIS?
©  Excelente
©  Muybueno

Mimies o e sespisestas: [1 @; !Simelementebeny
@ Bueno

TUd voto esta encuesta el dia:

Titialn e b pa gt

Resultados|f#

GEAFICA DE RESTULTADOS
Que te parece el nuevo modulo CELS?

- 25% . Excelente
10%
CElS - . Muy hueno
- e . Simplemente bueno
38%
Bueno
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Capitulo 4 - Uso del menu
Organizacion

Organizacidn
Junta Directiva
Qrganigama
Estatutos CEIS
Feglamento CEIS

En este menu se da a conocer la estructura organizacional con la que cuenta actualmente el CEIS.

Para el ingreso a éste menu se elige la opcion Organizacion CEIS de las opciones desplegadas por el médulo
CENTRO - ESTUDIOS.

Opcioén junta Directiva

Esta opcion permite al usuario tener una idea general de las personas encargadas del centro de estudios, la
fotografia de cada una de las personas, el nombre, el cargo que tiene bajo su responsabilidad, el correo
personal, el tiempo de vigencia de la junta directiva y la forma como fue elegida.

| Junta Directiva

Junta Directiva
La junta directiva del Centro de estudios de la escuela la Universidad industrial de Santander, tiene un periodo de vigencia de 1 afio,

tiempo después, se elige o se reelige una nueva Junta por wotacion democratica. La actual junta esta conformada de |a siguiente
manera;

Julian Mauricio Mobsa Vargas Presidente jnohsag@amail.com

Wicepresidente hatrickmario@hotmail.com
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Opciéon Organigrama

Este espacio esta disefiado para que el usuario tenga una idea de los niveles de jerarquia, que se utilizan al
interior de la junta directiva, esto con el fin de que cualquier usuario tenga conocimiento a quien se puede dirigir

en el eventual caso de que tenga alguna inquietud.
_ -
Organigrama =A== ‘

S

Presidente

Vicepresidente

Opcion Estatutos CEIS

En ésta opcién se podran visualizar los estatutos que rigen a la junta directiva del centro de estudios.

| Estatutos CEIS

Estatutos CEIS

CAPITULC
NOMBRE, NATURALEZA, DOMICILIO AMBITC TERRIRORIAL Y DURACION.

ARTICULO MO 1. Se constituye, La ASOCIACION CENTRO DE ESTUDIOS DE INGEWIERIA DE SISTEMAS DE LA UNINMERSIDAD
INDUSTRIAL DE SANTANDER, "CEIS LIS" cormo entidad de animo de lucroy regids por los siguientes estatutos.

ARTICULO NO 2. La asociacidn, aglutina a TODOS los estudiantes de Ingenieria de Sisternas, matriculados en la Universidad (ndustrial
de Santander, sin discriminacion alguna de raza, sexo, condicion social o econdmica, creencias politicas o religiosas, ofigen o
hacionalidad.

ARTICULO NO 3. El domicilio de |a Asociscidn, es el municipio de Bucaramanga, con sede el edificio de la Facultad de Ciencias
Fisico-Mecanicas de la Universidad Industrial de Santander, v su ambito de operaciones es a nivel nacional e internacional.

ADTICTN 7 RIS A | o~ dloemeifm e Im Ammmimeidm maed mddmficids mmes o mmeded dimmlomess o liaoicdaes s mon comlaniome Heeems s Da fmermes o
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Opcién Reglamento CEIS

Este espacio esta destinado para que el usuario esté informado de los reglamentos que rigen al centro de
estudios como el uso de la biblioteca , el préstamo de libros, de los computadores, del televisor y vhs, de los
implementos deportivos, de las mesas y sillas, del uso del teléfono, las multas y sanciones

\ Reglamento CEILS

A T
Reglamento Interno de los Implementos del Centro de Estudios de Ingenieria de Sistemas

La junta directiva de la Asociacion Centro de Estudios de Ingenieria de Sisteras (ACEIS) es un ente organizado para facilitar las
actividades de sus socios acorde con la preparacidn universitaria, para ello ofrece una gran gama de setvicios como el préstamo de
libros de la hiblioteca, revistas y folletos relacionadaos con la carrera, implementos depodivos, computadores, televisor y vhs, silla,
mesas, entre otros.

Paravelar par el buen funcionamiento v cuidado de todos 108 implermentos a cargo del centro de estudios (CEIS), asi como ofrecer una
amhiente de convivencia v respeto entre quienes hagan uso de estos servicios, se reglamenta el uso de la siguiente forma:

1. DE LA BIBLIOTECA Y EL PRESTAMO DE LIBROS.

La junta directiva del ACEIS tiene bajo su cuidado ciertta cantidad de libros clasificados en varios temas acorde con las asignaturas
estudiadas en la carrera de ingenieria de sistemas que estan a disposicidn de los socios para que estos puedan beneficiarse del
estudio de los textos, para ello el socio debe cumpliv con lo estipulado a continuacian:

1.1 El préstamo de libros es personal, y para ello el socio debe presentar su carnét actualizado con el sticker del semestre en curso;
ningln otro documento serd aceptado.
Mota: En caso de pérdida del carnet el socio deberd hacer los tramites necesarios para adguirir un nuevo carnét, v con el comprobante

Ao rann adonivida fnded raalizar al prdctaran do irmnlamantone da la hiklictaes



CALUMET - Manual del Usuario Capitulo 5 — Uso del menu Galeria de Fotos ¢ 15

Capitulo 5 — Uso del menu Galeria de
Fotos

Galeria de Fo
Insertar Galeria de
Fotos

Wer Albumes
Fublicados

Esta menu permite al centro de estudios tener un espacio donde publicar las fotografias de los eventos

organizados y brindar a los estudiantes la posibilidad de compartir sus fotografias haciendo uso de esta
herramienta.

Opcioén Insertar Galeria de Fotos

Esta opcion permite insertar fotografias a los usuarios clasificandolas por albumes.

AIInunes:lMuraIes v | Borrar Album |

Texto para Crear 6 Modificar: Modificar Albim | | crear Albam |

Fotos

hiural 01
hiural 02

Mural 04
Mural 05
hural 06
Mural O7
elefante
prueha
Adicionar Foto

Titulo: |ru1ural 03

Descripcion:
Mural 03

I Guardar Foto I I Borrar Foto I I Salir I

Acceso:
Administrador modulo CEIS
usuario CEIS

Opciones:
1. en la opcién Albumes escoger uno ya existente para editarlo o agregar nuevas fotografias, si se desea
crear uno nuevo se coloca el nombre en la caja de texto y se da click en crear album
2. Sise desea eliminar un album completo se da click en el botén borrar album.
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3. enla Lista de fotografias se puede escoger una foto ya existente o adicionar una nueva dandole click
en la opcién adicionar foto de la lista.

4. si desea modificar el titulo o la descripcion de una fotografia cualquiera se busca en la lista y se da click

sobre ella, aparece el titulo y la descripcion los cuales se pueden modificar guardando los cambios con
el botén guardar.

Opcion Ver Albumes publicados

Esta opcién permite a los usuarios acceder a la lista de albumes, seleccionar uno y visualizar las fotografias
contenidas en el.

Galerfa fotogréfica CEIS

SELECCIONE UNA GALERIA
Escuela ing. de Sistemas 2007 Fotos alpes Murales CEIS Para prueba

Galeria fotogrifica CEIS

GALERIA FOTOS ESCUELA ING. DE SISTEMAS 2007

Salida del edificia

Estudiantes EL3I
Hubida por: Hubida por: Hubida por: HBubida por:
Alvaro Augusto Cote Fldrez Alvaro Augusto Cote Flarez Alvaro Augusto Cote Flarez Alvaro Augusto Cote

m ‘“:

Acceso:

Administrador modulo CEIS
Usuario CEIS

Usuario invitado

Opciones:
1. Seleccionar un album de la lista de &lbumes.
2. Se observa la galeria de fotos del album seleccionado, si se desea ampliar y ver con mas detalles una

de las fotografias se da doble click sobre esta, de inmediato aparecera un zoom de la imagen en una
pagina diferente.
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Capitulo 6 — Uso del menu
Calendario de Eventos

Ingresoy

rnaodificacidn de

eventos Administrador
Wer eventos

programados Usuario CEIS

Opcidén Ingreso y Modificacion de Eventos

Esta opcién permite al administrador del modulo CEIS ingresar y modificar la informacion correspondiente a
los eventos programados.

Eventos programados para el mes J
Agosto ’7| Septiembre x | o007 Octubre
L M M J v 5 D L M M J ¥ 5 D
i 2 3 4 5 S N I I I 1 2 3 4 & B 7
5 7 8 9 10 11 12 1 809 10 11 12 13 14
13 14 15 16 17 18 19 3 4 5 6 7 8 90 15 16 17 18 19 20 21
0 2 22 23 24 25 26 0 11 12 13 1 15 16 22 23 24 25 26 27 18
27 23 29 30 3 17 18 19 20 21 22 23 29 30 3
24 25 26 27 28 20 30
Acceso:

Administrador del modulo CEIS.

Opciones:

1. Ubicar la fecha del evento en el calendario visualizado en la pagina.

2. al dar click sobre la fecha deseada aparece la siguiente interfaz donde el administrador del modulo tiene dos
opciones, editar una informacion ya existente o agregar un nuevo evento para el mismo dia.
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Septiembre 5 de 2007

editar
Hora: ac:00:00
Lugar: COLISED ws

Descripeion: Campeonate de fithol sala

Responsable: Cotrité de eventos

Salir

3. Al dar click sobre el vinculo editar aparece la siguiente interfaz que le permite al administrador editar y
corregir los eventos ya programados.

OCTUBRE 5 DE 2007
Hora: IIIIE = . IIIIEI b
Lugar: |COLISEC uis
Carmpeonato de flthaol
Descripcion: cala
Fesponsable: ICDmité de eventos

I Aceptar I I Eliminar I I Salir I

4. Para mayor facilidad de ubicacion de los eventos y de la fecha actual en el calendario, los dias donde hay
eventos programados se visualizaran con un fondo gris y el dia que coincide con la fecha actual llevara un
fondo verde.

Opcion Ver Eventos programados

En esta opcidn los usuarios CEIS visualizan el calendario con todos los eventos programados por el CEIS.

Eventos programados para el mes J
Agosto | Septiermbre w | SO07 Octubre
LM W J % 5 D TR R A= 5]
1 2 3 4 s S I I I 1.2 3 4 85 B 7T
6 7 8 9 10 11 12 1 2 g 9 10 11 12 13 14
13 14 15 16 17 18 149 3 4 5 6 T 8 9 15 16 17 18 18 20 21
20 021 22 033 024 25 %6 LU b 12 13 14 15 16 22 23 24 25 26 27 28
27 28 29 30 0# w7 18 19 20 21 22 23 289 30

24 25 26 27T 28 29 30

Evento Responsable Fecha Hora
L ¥ze Septiembre 4 09:00:00
Campeonato de filthol sala Comité de eventos Septiembre & 00:00:00

Acceso:
Usuarios CEIS.
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Opciones:

1. Ubicar la fecha del evento en el calendario visualizado en la pagina.

2. al dar click sobre la fecha deseada aparece la siguiente interfaz donde el usuario visualiza todos los eventos
programados para ese dia.

Septiembre 5 de 2007

Hora: 00:00:00
Lugar: COLISED uis

Descripeion:  Campeonato de fiithol sala

Responsable: Comute de eventos

Salir

3.en la parte inferior de la pagina “eventos programados para el mes”, con el fin de dar una idea general de la
programacion de eventos aparecen todos los eventos que han sido publicados para este mes.
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Capitulo 7 —

Recursos

Listado de recursas
resemados

Registrar libros o
recursos en BD
Fesemar Libros o
reCUrsos
Modificar Likiros o
Fecurzos en laBD
Rifa de Libros
Listado de libros
prestados

Buscary Reservar
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Uso del menu Libros y

Administrador CEIS

Usuario CEIS

Opcién Registrar libros o recursos en BD

Esta opcién permite registrar libros y recursos a la base de datos que se maneja en el centro de estudios

Opcidn agregar libros Opcidn agregar recursos

Acceso:
Administrador modulo CEIS.

Opciones:

) Recursos

Libwos

Seleccionar lo que se requiere registrar en la base de datos, libros o recursos. En el caso de seleccionar
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Libros aparecera la siguiente interfaz donde permite ingresar los datos del registro del libro.

[nsercion de libros para la Biblioteca

Para iniciar el proceso agrege el nuewo autor v editorial, luegoe proceda a llenar los demas campos,

| Agregar Autores | | Agregar Editoriales |
Categoria: [ INGENIERIA DEL SOFTWARE ¥| Miema:
Autor{es): | R. Pressman v No de ejemplares:
Editorial: [ MacGraw-Hil v | Fecha de
e Z005-05-12
adquisicion: ! I
Titulg: PN ENFOQUE PRACTICO| Ubicacion fisica:  |Estante Informatica |
Bnode: . s v Estado:
publicacion: o
) Descripcion:
Tipo: | Libro v
En esta quinta edicion se ha realizado una revision ~
. completa con objeto de reflejar las practicas mas
Pais: Il:olombia | actuales de la ingenieria del software. Se ha incluido
i material sobre comercio electrénico, Java y UML, ¥
No de edicion: materias tales como formulacion, analisis y pruebas
de aplicaciones Web en un -
| Confirmar || Cervar |

Pasos:
1. Agregar autor en caso de que no se encuentre en la lista de autor(es)
2. Agregar editorial en caso de que no se encuentre en la lista editorial.
3. Seleccionar una de las siguientes categorias de clasificacion de libros:

GENERALIDADES, CIENCIAS INFORMATICAS, CIENCIAS TEGNOLOGICAS, CIENCIAS PURAS
CIENCIAS SOCIALES, LENGUAS.

Al seleccionar la categoria inmediatamente aparecera la subcategoria en la que se clasifica el libro, las
categorias y subcategorias que aparecen actualmente en el modulo CEIS son las siguientes:

10000 GENERALIDADES

10100 ENCICLOPEDIAS GENERALES
10200 PUBLICACIONES

10300 REVISTAS Y PERIODICOS
10400 LIBROS ADMINISTRATICOS
10500 COLECCIONES GENERALES
10600 MANUSCRITOS

10700 DICCIONARIOS

10800 CULTURA FISICA Y DEPORTE
10900 TESIS DE GRADO

20000 CIENCIAS INFORMATICAS

20100 INFORMATICA BASICA

20200 PROGRAMACION DE COMPUTADORES

20300 ESTRUCTURA DE DATOS Y ANALISIS DE ALGORITMOS
20400 AUTOMATAS Y LENGUAJES FORMALES

20500 BASES DE DATOS

20600 PROGRAMACION EN LA WEB

20700 SISTEMAS DE INFORMACION

20800 SISTEMAS OPERACIONALES

20900 INGENIERIA DEL SOFTWARE

30000 CIENCIAS TECNOLOGICAS

30100 ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA
30200 SISTEMAS DIGITALES

30300 ARQUITECTURA DE COMPUTADORES
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30400 INTELIGENCIA ARTIFICIAL

30500 REDES DE COMPUTADORES

30600 PENSAMIENTO SISTEMICO Y ORGANIZACIONAL
30700 SIMULACION DIGITAL

30800 ASIGNATURAS TECNICAS PROFESIONALES

40000 CIENCIAS PURAS
40100 CALCULO

40200 ALGEBRA LINEAL

40300 MATEMATICAS DISCRETAS
40400 ECUACIONES DIFERENCIALES
40500 ANALISIS NUMERICO

40600 ESTADISTICA

40700 QUIMICA

40800 FiSICA

40900 BIOLOGIA

50000 CIENCIAS SOCIALES
50100 ETICA CIUDADANA

50200 DIRECCION EMPRESARIAL
50300 INGENIERIA ECONOMICA
50400 ECONOMIA EMPRESARIAL

60000 LENGUAS
60100 TALLER DE LENGUAJE
60200 INGLES

Seleccionar el autor de la lista de autores.

Seleccionar la editorial de la lista de editoriales

colocar el titulo del libro.

seleccionar un afo que corresponde a la publicacion del libro.
especificar el tipo de libro: Libro, Tesis, Revista, CD, Video.
Digitar pais de publicacién, por defecto aparece Colombia.

. seleccionar el numero de la edicién correspondiente al libro.

- 2 © o N o g &

- O

. seleccionar el idioma en el que esta escrito el libro: aleman, espafiol, Francés, Inglés, Italiano,
Portugués y Ruso.

—_
N

. en el numero de ejemplares se coloca el numero de adquisiciones hechas del mismo libro.

N
w

. se selecciona en el calendario la fecha en que fue adquirido el libro.

—
N

. se inserta de manera breve la ubicacion donde permanecera el libro dentro del centro de estudios.

—_
[&)]

. En la descripcién se coloca alguna observacion respecto al libro, o caracteristicas del mismo.

—_
»

. Con estos datos insertados se da click en el botén confirmar, el sistema le permite mirar de nuevo los
datos por si desea modificar algun campo antes de hacer el registro del libro en la base de datos, de lo
contrario click en el botén aceptar nuevamente.

En el caso de seleccionar Recursos aparecera la siguiente interfaz donde permite ingresar los datos de
Recursos.

Pasos:

1. Seleccionar una categoria ( Audiovisuales, Computo, Deportes)
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o2 @ 0N g bk Db

- O

Colocar el nombre del recurso.

Insertar el costo de adquisiciéon del recurso.

Insertar el nombre del almacén o persona quien provee el recurso.
Seleccionar una imagen que identifique al recurso.

Colocar la cantidad de ejemplares iguales que se han adquirido.
Especificar la fecha en la que fue adquirido el recurso.

Definir la ubicacion donde va a permanecer el recurso.

Seleccionar un estado para el recurso (activo, anulado, inactivo).

. En la descripcion se coloca alguna observacion respecto al recurso, o caracteristicas del mismo.

. Con estos datos insertados se da click en el botén confirmar, el sistema le permite mirar de nuevo los

datos por si desea modificar algun campo antes de hacer el registro del recurso en la base de datos,
de lo contrario dar click en el botdn aceptar nuevamente.

Opcion Modificar Libros o Recursos

‘ Bisqueda de Libros o Recursos M ‘
=/
|

ESCRIBA LA PALABRA CLAVE: |

Y

ELIJA UNA O VARIAS CATEGORIAS:

[0 categoria: [--- | I Libro [ cp's

O Autor [ Revista [ videos

O Titule [ Tesis

[0 codigo: | | [0 otros: M

I Buscar ” Limpiar ” Cerrar l

Permite hacer una consulta de un libro o recurso registrado previamente por el administrador del sistema

Acceso

Admiministrador modulo CEIS
Usuario afiliado CEIS

Opciones

1.
2.

Escribir palabras claves del libro o recurso que se esta buscando.

Elegir una o varias de las siguientes opciones: Categoria, Autor, Titulo, Codigo, Libro, Revista, Tesis,
CD’s, videos y la opcion otros en el caso de buscar recursos (deportes, audiovisuales, computo).Para
optimizar aun mas la busqueda. Al elegir la categoria aparecera la categoria principal y luego la
subcategoria en la que se encuentra catalogado el libro.

Si la busqueda no es la requerida, se encuentra el boton de limpiar que omite la seleccion realizada y
empieza de nuevo el proceso de busqueda.

si todos los datos de busqueda se encuentran bien, se pulsara el botdén Buscar para que el sistema
realice la busqueda.

Si la persona esta logueada como administrador aparecera el listado de todos los libros de la
busqueda como se observa a continuacion, a diferencia de los otros usuarios al administrador le
aparecera la funcion de modificar que le permite realizar cambios en los registros de la base de datos.
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Resultados de la Blisqueda

—

b

Titulo:

Autor:

Fecha de
adquisicion:

INGEMIERIA DEL SOFTWAEE U ENFOQUE PEACTICC
MODIFICAE.

E. Pressman

2005.05.12  Lipo de Libro

documento:

I Yolver I I Cerrar I

6. al pulsar la opciéon Modificar el administrar visualizara la interfaz modificacién de libros archivados que
le permite alterar los datos que estan en el registro.

Modificacidon de Libros archivados

ﬁ. : oma:
Categoria: INGENIEEIA DEL SOFTWARE . e
A No de ejemplares:

Titulo: |INGENIERIA DEL SOFTY o
Fecha de adquisicion: |2005-05-12

Autor{es): | R. Pressman | R

Sy Ubicacion fisica: IEstanbe Informatica

Editorial: | MacGrawve-Hill |

Estado:
i icacio | Tipo: | - Beli

Aiio de publicacion | zoos v | Tipo: | Libro | Deseripeian:

Pais ICDIDmbia I En esta quinta edicion se ha realizado una ~
revision completa con objeto de reflejarlas =
practicas mas actuales de la ingenieria del =

No de edicion: softwalte. 5 ha'inf:luido material sobre .
comercio electrdnico, Java y UML, y materias

Codigo de barras: (1709000001 | tales como formulacién, anilisis y pruebas de

| Confirmar I I Cerrar I

7. si el administrador desea modificar un recurso la busqueda se realiza de la misma forma que con los libros
excepto que se elige la opcién Otros y se elige el tipo de recurso (Deportes, audiovisuales, computo). Ademas
se puede realizar la busqueda por el cédigo de barras asignado al recurso

Bfls:_q__ueda de Libros o Recursos

ESCRIBA LA PALABRA CLAVE: balon

S

b

ELIJA UNA O VARIAS CATEGORIAS:

Categoria: | --- | Libro cDh's
Autor Revista Videos
Titulo Tesis
[0 codigo: | | Otros:
I Buscar I I Limpiar I I Cerrar I

8. Al pulsar el botén Buscar aparecera la siguiente interfaz con el listado de recursos encontrados para esa

busqueda.
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R

s

.

Nombre: Balon microfiuth ol

Descripcion: balones para jugar IMicro-Futhbol
Fechade 5007-01-16  Fjemplares: 2
adquisicion:

Nombre: balon voleibol

Descripeion: balon blanco

Frdmate 2007-08-03  Ejemplares: .
adquisicion:

Nombre: balon fiathel

Descripeion: balon para jugar

Fecha de 2007-08-03  Fjemplares: 3

adquisicion:

9. Para modificar un recurso de los que aparecen en la lista se da click sobre el nombre del recurso el cual se
encuentra en color azul, para que aparezca la siguiente interfaz que me permite modificar los datos
almacenados de este recurso.

Modificacion de Recursos archivados

Categoria: Depottes

Mo de ejemplares:

Fecha de =
ady lI}SiCiOII' 2007-01-16 |
Nombre: [Balon microfuthol ] ary :
Ubicacion fisica: lestante |
Costo: [as ] Estado:
Descripeiom
Proveedor: |3 |

balones para jugar Micro-Futbol

Codigo de barras: |zzo0000001 |

I Confirmar ” Cerrar I

10. Se digitan los nuevos datos y se pulsa sobre el botdn confirmar para que la modificacion sea exitosa.

Opcion Rifa de Libros

Esta Opcién permite al administrador del sistema tener el listado de los libros que han sido reservados para
ejecutar la Rifa y prestarlo a los usuarios CEIS favorecidos en la rifa.

Acceso
Administrador modulo CEIS
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Opciones
1. Visualizar el listado de libros reservados y los nombres de las personas inscritas por cada libro.
2. Seleccionar el libro a rifar , con la opcién que aparece al lado del titulo de cada libro

3. Dar click a la opcion rifa. El sistema seleccionara el nimero de usuarios ganadores dependiendo del
numero de ejemplares que se encuentren disponibles y seleccionara aleatoriamente al usuario
ganador, pero el estado del libro permanecera disponible hasta que lo retiren.

4. el administrador visualizara el listado de los ganadores de la rifa, con la opciéon Prestar cuando el
usuario retira el libro fisicamente y de esta forma el libro quedara automaticamente como no disponible
hasta cuando lo entreguen.

Prestamos

[Jintroduccion a la informatica

1991976 Alvaro Auguste Cote Flérez

Opcion Listado de libros prestados

Esta opciéon permite al administrador observar el listado de libros prestados, para obtener informacion de la
persona que lo tiene se hace la busqueda por codigo de barras,( esto se hace con la finalidad de que cuando
haya un lector de cddigo de barras en el CEIS se pueda hacer una lectura desde un catalogo donde se
encuentren el inventario de libros con su respectivos cédigos de barras) o pulsando en el boton ver todos para
observar el listado de todos los libros que se encuentran prestados.

Codigo de barras: | || Buscaré ver todos |

Libro Ejemplar Prestado desde Prestado por Multa

Acceso
Administrador modulo CEIS

Opciones:

1. ver el listado de libros prestados.
2. Buscar informacion detallada sobre el préstamo de libros con solo digitar el codigo de barras.
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Opcion Reservar Libros o recursos

3. Si la persona logueada es un usuario afiliado al centro de estudios vera el listado de libros, ademas al
darle click al titulo del libro, de color azul, le permite reservar este libro.

Resultados de la Bisqueda /L J
< z:,»r

IGEMIEEIA DEL SOFTWARE UM ENFOQUE

e PRACTICO RESERVAR

Autor: E. Pressman

bachalle 2005-05-12  Lpode Libro
adquisicion: documento:

| wolver I I Cerrar I

4 al dar clic sobre el titulo el usuario visualizara la interfaz siguiente donde se encuentra la informacion
detalla del libro a reservar. La reserva de libros esta restringida a 4 horas semanales por estudiante, en
el caso de que el dia sea jueves aparecera en pantalla el boton “fin de semana” ,para inscribirse en el
listado de libros que se van a rifar para el fin de semana, esta rifa la realiza el sistema
randomicamente.

Tipo de documento: Libro
Titulo: INGENIERIA DEL SOFTWARE UM ENFOQUE PRACTICO
Autor: E. Pressman
Aiio: 2005
Edicidn: 5
Categoria; IMGENIERLA DEL SOFTWARE
O—— ]
1709000001
Descripcion:

En esta quinta edicion se ha realizado una revision completa con objeto de reflejar las practicas mas actuales de la ingenieria del
software. Se ha incluide material sobre comercio electrénico, Java y UML, y materias tales como formulacion, analisis y pruebas de
aplicaciones Web en un capitulo nueve sobre la ingenieria Web.Con la adaptacion especial realizada por Darrel Ince, este es el libro ideal
para estudiantes de ingenieria del software y de electronica. También resulta un libro atrayente para profesionales de industria que
buscan tener una buena guia dentro de la ingenieria del software.

Informacion de ejemplares:

Ejemplar Estado disp. Fecha disp.(AAAAMMIDD)
1 Dizponible 20077911 Feserar
I Volver I

5. al pulsar el botén reservar se desplegara un horario con la informacion de los que han reservado el libro
y las franjas disponibles para reservar el libro.
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Reservar INGENIERTIA DEL SOFTWARE UN ENFOQUE PRACTICO (ejemplar 1)

| Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes
[p00-9:00 | | | 191976 | \
[o00 - 10:00 | | | 1801976 | ‘
[10:00 - 11:00 | | | 1801976 | ‘
[11:00 - 12:00 | | | 1801976 | ‘
[12:00 - 13:00 | | ‘ | ‘
‘1 3:00 - 14:00 ‘ ‘ ‘ | ‘
‘14:00 - 15:00 ‘ ‘ ‘ | ‘
[15:00 - 16:00 | | ‘ | ‘
[16:00 - 17:00 | | ‘ | ‘
17:00-18:00 | | ‘ | ‘
Reserval D__E;es = Hora In: m Hora Fin: m aceptar | [ cemar |

6..al darle clic a aceptar se desplegara la informacién detalla de la reserva y ademas le confirma al usuario
que la reserva ha sido exitosa.

Si la busqueda de recursos la realiza un usuario CEIS aparecera la siguiente interfaz similar a la anterior pero
en este caso al darle click sobre el nombre del recurso que esta en color azul aparecera una interfaz donde
permite al usuario tener la informacion detalla del recurso y la opcion de Prestar.

Resultados de la Bisqueda /k J

=

Nombre:

Descripcion:

Fecha de

adquisicion:

computador

computador con tmonitor de 19, disco de B0 ram de 512

2007-07-02  Ejemplares: 1

] Volver ' l Cerrar l

La interfaz antes descrita es la siguiente
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NOMERE: cotnputador

CATEGORIA: Andiowizuales

comsovesnsars: |11/

2400000009

IDESCRIPCION:

‘computador cott motiter de 19, disco de 80 ram de 512

INFORMACION DE EJEMPLARES:

| EJEMPLAR | ESTADO DISP. | FECHA DISP.{AAAA MDD}

| 1 | Disponible | 2007/09/18

I Reservar II Volver I

Al darle click sobre el botdn reservar aparece la siguiente interfaz donde permite al usuario reservar el recurso
en un dia y una hora especificada y ademas observar en que horario esta disponible el recurso.

‘3.9

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

‘9. 10

‘10. 1

‘1 1-12

‘13 14
‘14. 15
‘15 T
"IG- 17
‘1?. 18

Dia:

Reservar Hora In:
—

| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
‘12. 13 ‘ ‘ |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |

Hora Fin:

Lugar:
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Opcioén Listado de recursos reservados

Esta opcion permite al administrador del sistema tener el listado de recursos reservados, la fecha en la que se
reservo, la hora de reserva y la persona quien reservé el recurso

Acceso
Administrador CEIS.

Recursos Reservados

[] Balon microfuthaol
Hora de micie: 8 :00 Hora final: 18:00

Fecha de Reserva: 2007-09-26 Por: Alvaro Aumiste Cote Flérez

[] Balon microfuthaol
Hora de micio: 8 :00 Hora final: 18:00

Fecha de Reserva: 2007-09-26 Por: Alvaro Auguste Cote Flérez

Devalver ] [ Eliminar Fesera ] [ Cerrar ]

Opciones
1. El administrador puede eliminar la reserva del recurso

2. devolver el recurso lo cuando lo entreguen al ceis.
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Capitulo 8 — Uso del menu
Clasificados

Clasifica
Fublicar clasificado

Clasificados
Esperando Publicacidn

Opcion Publicar Clasificado

Esta opcion permite a un usuario CEIS enviar su aviso clasificado para que la persona encargada en el CEIS lo
publique o lo rechace. Visualizara un formato que le facilitara el envid y la categorizacion del clasificado.

Acceso

Administrador CEIS.
Usuario CEIS.

Opciones

1. Seleccionar Categoria.

2. Introducir los Datos basicos donde se podra obtener informacion sobre el clasificado.
3. Agregar el titulo y el texto de clasificado.
4

Dar click en el botdn Aceptar, para enviar la solicitud de publicaciéon

Autorizar publicacidn

CATEGORIA CATEGORIA
& Clases y academia Correo electronico:
O Libros y publicaciones Telefono

© Eventos Celular

O computacion
O Audio yvideo
© misica CLASIFICADO

O Muebles e inmuebles

Pagina web

Titulo:
O Mascotas
© Vehiculos Texto:
O Deportes
O Rumba y entretenimiento
O varios
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Opcién ver clasificados publicados

Esta opcién permite al usuario CEIS ver los avisos clasificados aprobados por el administrador del sistema,

agrupados por categorias y cada uno con el nombre del autor, el correo electrénico, teléfonos y la fecha de
publicacién.

Acceso:

i

Publicacidon de Clasificados - ﬁ

CATEGORIA

O Clases y academia

O Libros v publicaciones
@ Eventos

O Computacion

O Audio y video

O misica

O Muebles e inmuebles
O Mascotas

O vehiculos

O Deportes

O Rumba v
entretenimiento

O varios

Administrador CEIS
Usuario afiliado CEIS
Usuario invitado

Opciones:

1.

CLASIFICADOS

cuenteros (2007/09/17)

este martes cuenteros en la gallera

Autor: Juliana Marcela Bugeles Hernandez / julianarageles@hotmail com  Tels: 6370151 -
3005532734

(__I Salir ]

Seleccionar la categoria que se desea consultar

visualizar los clasificados de la categoria seleccionada si son mas de cinco clasificados se seleccionara
la pagina siguiente.
salir

Opcion Clasificados Esperando publicacion

Esta opcién permite al administrador publicar o rechazar los clasificados que han sido enviados por los
usuarios CEIS.

Acceso

Administrador del modulo CEIS
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“lasjr
Clasificados pendientes por Autorizar | ag ™.
¥ 2 oy

L .

T catnlercd BUTOR 2012028
FECHA DE FEGISTID:  200THE2E CATEGINRA: Evestos
COMTEMIDO DEL CLASSESCADIE

eate mater cuesteros en la galern

redo ; -

TITUR O ¥ BITOR: 2001633
eomnpatedor -

FECHA [ PGS Ty 200THERE CATEGOA: Clases y academia

COMTEHIDD DEL CLASFICADD:
wends computnder Vet come de primera

TITUL e namia este AUTORE 1633

weEmes
FECHA [ FEGIS TR 2O0TRERE CATEGONLA: Foamba y entreSezermiento

AR R S ————

Opciones
1. Visualizar los clasificados pendientes por autorizacion en ellos se observara el autor, la fecha de
registro, el titulo, categoria y el contenido del clasificado.
2. para poder aprobarlo se pulsa el botén ver del respectivo clasificado, aparecera la siguiente interfaz,
donde el administrador realizara o no cambios para aprobar la publicacién

CATEGORIA CATEGORIA
© clases y academia Correo electrénica:  julianarugeles@hotmail corm
O Libros y publicaciones

Telefono BAT0141

® Eventos
O computacién Celular 3005532784
O Audio yvideo Pagina weh
O Misica CLASIFICADO
O Muebles e inmuebles i
O Mascotas Titulo:  cuenteros
© Veiculos Texto:  cste rmanes cuenterns enla gallera
] Deportes
O Rumba y entretenimiento
O varios

3. en el caso de que el aviso clasificado no este apto para ser publicado el administrador del sistema
contara con una herramienta para rechazar y eliminar este clasificado.
4. Salir.
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Capitulo 9 — Uso del menu
Formulario de afiliacion

Al ingresar a este menu el usuario visualizara los requisitos y beneficios que tiene ser socio del centro de
estudios, si el usuario esta de acuerdo ingresa al formulario de afiliciacion en linea, dando click sobre el vinculo
“Formulario” que se encuentra en la parte inferior de la pagina.

— jAfiliese
Ahora!

REQUISITOS

La siguiente es |a lista de los requisitos que se deben cumpliv para hacer su solicitud de afiliacidn al Centra de
Eztudios.

+ Consignar el valor correspondiente a la afiliacion o por medio de un crédito surministrado por el CEIS

# Serestudiante de la Escuela de Ingenieria de sisternas e Infarmatica de |a Universidad Industrial de
Santander.

+ Dilinenciar el formulario de afiliacidon en linea que se presenta a continuacion.

Formulario Cerrar

Opciéon Formulario de Afiliacién

Esta opcion le permite al usuario EISI llenar el formulario de afiliacion del centro de estudios, para ser aceptado
por el administrador como usuario CEIS.

Acceso:
Usuario EISI
Administrador del modulo CEIS.

Opciones:

1. el usuario EISI visualizara una informacién sobre la afiliacion en linea y los requisitos que se debe
cumplir para ser afiliado al centro de estudios.

2. Al dar click en el boton formulario aparecera la siguiente interfaz donde permite al usuario observar los
datos almacenados con anticipacién en la base de datos de la EISI y permite anexarle datos nuevos
como fecha de nacimiento, grupo sanguineo, teléfono, celular y foto, que son indispensables para la
organizacién del centro de estudios.
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Nombre :

Codigo:

Fecha de nacimiento:
Género:

Grupo sanguineo:

Teléfono:

Miimero de celular:
Domicilio:
Correspondencia:
Correo electronico:

Foto:

Niimero de identificacion:

Apellidos:
2007-07-02
Grupo: | A ¥| RH|*
6417142
952895289

FAGIFS A UTILIZARY 22

3. Alllenar los datos faltantes se da un click sobre el boton aceptar, luego de confirmar la informacion
apareceran los datos detallados del estudiante, de la siguiente manera, con el objetivo de revisar la

informacién suministrada.

Mombres:

Apellidos

Cadigo:

Grupo sanguineo:
Fecha de nacimiento:
Doc. de identificaion:
Direccion actual:
Teléfono fijo:
Teléfono celular
Correo electronico:

Fioto:

Alvaro Augusto

Cote Flarez

1991976

B+

2007-07-02

CCa1288011

Marsella Real T2 Apto. 503
6417142

957895288

alvaroacote @omail.com

4.

si se desea puede visualizar el carnet del centro de estudios y modificar cualquier dato que no

corresponda a la informacién suministrada por el usuario

5. si los datos del usuario son los correctos, se pulsa el botéon aceptar para registrar la informacién en la

base de datos del sistema.

3 Universidad Industrial de Santander

& ;: CENTRO DE EsTuDIOS
Alvaro Augusto G.5.RH
Cote Florez A+

http: dfc

1991976

Estudiante

ormoran.uis.edu.co/eisi
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Capitulo 10 — Uso del menu Estado
con el CEIS

Opcion Buscar informacién de un afiliado

Esta opcién permite al administrador del sistema buscar informacion general sobre los afiliados del centro de
estudios, ademas puede:

Consultar deudas, prestamos,

Agregar multas y deudas de los usuarios CEIS.
Acceso:

Administrador del modulo CEIS

Opciones:

1. el sistema permite al administrador tres opciones para la busqueda de los afiliados al centro de
estudios por nombre, apellido o codigo.

ESCRIEA LA PALABRA CLAVE: | |

BUSCAR POR: *) MNombres  Apellidos ) Codigo

I Buscar II Limpiar II Cerrar I

2. Al dar click en el boton Buscar aparecera la siguiente interfaz, donde permite al administrador ver el
nombre y cédigo del afiliado, consultar su informacion general, agregar multas o deudas pendientes
con el ceis ademas observar las deudas vigentes y los prestamos que tiene actualmente.

NOMERE: Juliana Marcela Eugeles Hernandez

CODIGO: 2012028
| INFORMACION GENERAL | DEUDAS | PRESTAMOS | AGREGAR MULTA 4 DEUDA |

I Volver ” Cerrar I

Opcion Personas con deudas pendientes

Esta opcién permite a la persona encargada de administrar el sistema conocer cuantos deudores tiene el ceis,
quienes son y el monto que adeudan, permite conocer también quien es el deudor asi su afiliacion no se
encuentre vigente.

Acceso:
Administrador del modulo CEIS.

Opciones:
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1. El sistema permite visualizar para cada usuario, el codigo estudiantil, el nombre completo y el monto
total de su deuda.

Codigo Apellidos Nombres Total
1991976 Cote Flérez Alvaro Augusto F 4597215
2022404 Eojas Torres Dscar Guillermo § 10000
2001635 =mosa Morales Whldred Johana § 21000

I Yolver I I Cerrar I

Opcion Usuarios Afiliados en el Semestre

Esta opcién permite al administrador del médulo saber con certeza el nUmero de personas que se han afiliado
en el transcurso del semestre, datos de gran ayuda para que la junta directiva pueda tomar sus dediciones
importantes en sus reuniones

Acceso:
Administrador del modulo CEIS.
Opciones:

1. El sistema permite tener a la mano informacién sobre el afio del semestre en vigencia, también si es
primero o segundo semestre del afio, el intervalo en el que esta establecido este semestre, y las
personas que se han venido afiliando en el transcurso de este tiempo. La interfaz que aparece es la

siguiente:
Estadisticas CEIS h ‘
L -

MUMERO DE AFILIADOS POR SEMESTRE

Aiio Semestre Fecha inicie Fecha final No afiliados
2007 1 2007-06-04 2007-12-31 &

Opcién Usuarios Pendientes por afiliaciéon

El administrador podra observar el numero de usuarios que han hecho la peticién de afiliacion, ademas podra
aprobar esa afiliacion si el usuario ya cumplié con los requisitos minimos exigidos y ya realizé el pago de la
afiliacion correspondiente, también podra rechazar aquellas personas que a juicio del administrador no puedan
ser afiliadas al centro de estudios.

Acceso:
Administrador del modulo CEIS.

Opciones:
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1. El sistema permite tener la informacién completa de las personas que ya han tramitado el formulario de
afiliacion en linea de manera que la persona encargada pueda autorizar o rechazar la afiliacion de esta
persona.

Tsuarios pendientes de afiliacion

Aprobar Rechazar Cerrar

Opcion Desafiliar usuarios del CEIS

Esta opcién permite al administrador seleccionar y desafiliar a cualquier usuario por diferentes circunstancias
que se presenten, quitandole el derecho a los beneficios obtenidos al afiliarse al centro de estudios

Acceso:
Administrador del modulo CEIS.

LISTADO DE LISUARIOS AFILIADOS Desafiliar
2012029 Juliana MarcelaRugeles Hernandez [F]
2001633 Mildred JohanaSosa Morales ]
1991976 Alvaro AugustoCote Flarez ]

Actualizar

Opciones:

1. El sistema permite tener la informacién completa de las personas que se encuentran afiliadas al centro
de estudios

2. Permite en cualquier momento desafiliar a un usuario

Opcion Mis Préstamos al Ceis

Esta opcién permite a cualquier usuario afiliado al centro de estudios tener un historial de todos los prestamos
de libros realizados durante el semestre.

Acceso:
Usuario afiliado al CEIS.
Opciones:

1. EIl usuario podra tener a su disposicion un pequefio historial de los préstamos de libros realizados
durante el semestre ésta informacién es unicamente de la persona que ingresé al médulo.

Opcion Mis deudas al Ceis

Esta opcidn permite a cualquier usuario afiliado al centro de estudios saber las deudas que tiene con el CEIS.
Acceso:
Usuario afiliado al CEIS.
Opciones:
1. El usuario podra visualizar las deudas pendientes con el centro de estudios, la fecha de la deuda, el
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tipo de deuda y una breve descripcion de porque se produjo la deuda, la interfaz que el usuario
visualizara es la siguiente:

TIPO DE MULTA: Deuda Ceis ASUNTO: demora tw

VALOR: 10000 FECHA: 2007-03-26
TIPC DE MULTA: Deuda Ceis ASUNTO: boleta bingo
VALOR: 4. 58722e+06 FECHA: 2007-0%9-26

I Volver II Cerrar I
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Capitulo 11 — Uso del menu Reportes

Feportes

CE
Registrar Actas
Registrar Balances
WerArtas Archivadas

Yer Balances
Registrados

Opcién Registrar Actas

Esta herramienta sirve para que el administrador del sistema pueda almacenar el resumen de las actas
realizadas por la junta directiva, en la base de datos del sistema, lo cual le permite tener la informacion

disponible cuando asi lo requiera.

Registro y modificacion de Actas ~

e~

i 1‘

Busqueda: I Mueva
Acta No: I

?‘J

Fecha realizacién: I

Orden del dia y conclusiones:

Acceso:
Administrador del modulo CEIS

Opciones

1. Realizar una busqueda de un acta ya almacenada o registrar un acta nueva dando click en la opcion

‘nueva”.

Colocar el numero del acta que va a registrar.
Insertar la fecha el la que se realizé esta acta.
transcribir lo mas importante de la reunién
almacenar el acta oprimiendo el botén “Guardar”

obrown
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Opcion Registrar Balances

Esta herramienta permite llevar un registro de los totales del balance general para que puedan ser visualizados
por los usuarios del médulo web.

Ingreso del balance general mensual J

Balance general de | 2006 v._ | Enero v._
Ingresos Debe (§) Haber (5
Afiliaciones 500000
Fago carnet 200000

Total 0 700000
Egresos Dehe (§) Haher (§)
Pago Gaseosas 0000
Fago Papeleria 40000

Total $90000 §0

SLIMAS IGUALES 700000 $roo00o

Acceso:
Administrador del modulo CEIS

Opciones
1. Colocar el mes y el ano del balance que se va a registrar.
2. Transcribir el resumen de los movimientos financieros del mes a la plantilla disefiada para tal efecto.
3. Guardar la informacion en la base de datos pulsando el botén “Guardar”.

Opcion Ver actas Archivadas

Permite a todos los usuarios contar con una informacién adicional sobre lo que esta sucediendo en el centro de
estudios, teniendo acceso a los acuerdos mas relevantes que se generen en las reuniones de la junta y
almacenados previamente por el administrador del sistema.

Buscador de Actas registradas

Busquedas: 001 iw |

Acta No: j

Fecha realizacion:

(Orden del dia y conclusiones:
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Acceso:
Administrador del modulo CEIS
Usuarios CEIS

Opciones
1. Ingresar ala opcién” Ver actas registradas”.
2. Seleccionar el acta que se esta buscando de la lista de actas almacenadas.
3. Inmediatamente se despliega la informacion contenida en dicha acta para que pueda ser estudiada por
el usuario.

Opcién Ver Balances registrados

Permite a los estudiantes tener una idea mas cercana del manejo que se le estd dando a los dineros en el
centro de estudios

Balance general mensual ekl =D J
Ly E-flfn-—
Balance general de | 2006 + | | Enero v
mgresos Debe () Haber ()
Ailiaciones 00000
Faga carnet 200000
fotst §0 $700000
Egresos Debe (§) Haber ()
Pago Gaseosas 50000
Paga Papelatia 40000
total $A0000 §0
SUMAS IGUALES §rooooon §7o00000
SALDO ACTUAL EN
CAJA $610000

Acceso:
Administrador del modulo CEIS
Usuarios CEIS

Opciones
1. Seleccionar el mes y el ano del balance a buscar.
2. Se despliega la informacion contenida en este registro simplemente seleccionando el balance.
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Capitulo 12 — Uso del menu Centro
de recursos

Opcion Enciclopedias

Esta opcién permite a los usuarios CEIS tener vinculos a enciclopedias de consulta general en la Web, que
sirven de soporte para complementar las labores académicas realizadas en la universidad.

Administrador CEIS Usuario CEIS

FR B LU

:_;. = i e B .:_ [ SET [ L] || Enciclopedias ﬁ
L ] =B A G 1 =
l Enciclopedias ﬁ_J %‘.;“
l*,.,‘

i e

WIKIPEDIA

1 r'nsn" Encarta

Acceso:
Administrador del modulo CEIS
Usuarios CEIS

Opciones:

Administrador CEIS

El administrador tiene a disposicidon un editor de texto en el cual puede organizar la informacion de las
enciclopedias las cuales el usuario visualizara.

Usuario CEIS
El usuario visualizara la informacion colocada por el administrador del sistema sin opcion de modificarla, y
accediendo a las enciclopedias a través del vinculo correspondiente a cada una de ellas.

Opcion Libros electréonicos

Esta opcién permite a los usuarios CEIS tener vinculos a Libros electronicos de interés general, que sirven
como complemento de las labores académicas y como un refuerzo a la teoria adquirida en las aulas de clase.
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Administrador CEIS Usuario CEIS

[E] Framitn HThL L. < Bf e Y o dp ML BFER 7 U e x xf
1= e B mp - LpmE e OE Ba B Libros On-Line ﬂ
o Esghie M - o | |
Libros On-Line @
biblioteca

virtual Iritenib de digakzar b rvavor canbidad de libeos listos para descargary heer
UNIVERSAL

Acceso:
Administrador del modulo CEIS
Usuarios CEIS

Opciones:

Administrador CEIS

El administrador tiene a disposicién un editor de texto en el cual puede organizar la informacién de los libros
electronicos que el usuario visualizara en el centro de recursos.

Usuario CEIS
El usuario visualizara la informacion colocada por el administrador del sistema sin opcién de modificarla, y
accediendo a los libros electrénicos a través del vinculos correspondientes a cada uno de ellos.

Opcién Manuales y Cursos

Esta opcion permite a los usuarios CEIS tener vinculos a algunos manuales y cursos, que sirven como soporte
para un desarrollo profesional integral, despertando el interés en el estudiante a profundizar en muchos otros
aspectos en los cuales se puede desempefiar.

Administrador CEIS Usuario CEIS
:.T.I.JE R CREEY | na EeEe 72 0= ] s
_--:‘-_"_-._'_5 '“ LEBdew Do g | Manuales y cursos ‘}aJ
| Manuales y cursos %
w entro de Tecnologia Informatica

® Universidad de Navarra -‘
M les on-line -+

Eoeccidn de apuiites beves y secllos preparados por 105 professres y colaboadorss 08 135 axignaturs del ma de infsematica
0 18 Bl SR lor e o os d6 Sl Sebastiin Univer sidrd de Naviara)

entro de 'ecnologia 'nformatica
| @ Universidad de Mavarra —‘
M on-line =+

Colceifn di apamas bioves y sencllos prepamdos por 105 pelesores ¥ colaboradares 0 145 asinaturas del drea de Infarmidea

< »

-MANUALES . COM

Acceso:
Administrador del modulo CEIS
Usuarios CEIS

Opciones:

Administrador CEIS

El administrador tiene a disposicién un editor de texto en el cual puede organizar la informacion de los
manuales y cursos que se les van a ofrecer a los usuarios, los cuales podran acceder a ellos desde el centro
de recursos de la pagina web.

Usuario CEIS
El usuario visualizara la informacion colocada por el administrador del sistema sin poderla modificar, y accede a
los manuales y cursos a través del vinculo correspondiente a cada uno de ellos.
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Opcion Diccionarios y Traductores

Esta opcion permite a los usuarios CEIS tener a su disposicién algunos vinculos a diccionarios generales,
diccionarios técnicos y traductores en linea, con el fin de que el estudiante tenga a mano las herramientas
necesarias para comprender textos realizados en diferentes idiomas.

Administrador CEIS Usuario CEIS

LY B B IF B 7 Uk x ] gt I '
Diccionarios y traductores ||
s LEPHew O =S<p | 1
_ [} Estio ©
| Diccionarios y traductores ) ‘
)

Diccinang especlizisn
Diccionarnins, taductores

imos. [ich Saber M3 sobee Iformatcs & INTERNET
mas

R pirakis pa-addanatanac
‘n belta tr'cL;C,H.._]

Acceso:
Administrador del modulo CEIS
Usuarios CEIS

Opciones:
Administrador CEIS

El administrador cuenta con una interfaz donde le permite organizar la informacién que va a visualizar el
usuario dentro de la pagina web.

Usuario CEIS

El usuario solo podra visualizar la informacién colocada por el administrador del sistema sin tener opcién a
modificarla, y acceder directamente a los link colocados por el administrador del sitio.

Opcién Descargas Gratuitas

En esta opcidn los usuarios CEIS podran compartir algunos programas de distribucion libre y gratuita, con el
propdsito de que los usuarios del sistema puedan tener en un solo sitio las herramientas necesarias para
cumplir su labor como ingenieros de sistemas.

Administrador CEIS Usuario CEIS

ug aB @ aB » | ZB B 7 U e x P
1fe  LEfUwO=unc=<9] | Descargas gratuitas |
wp =

SEYBOTSD V14
. ] 1
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-
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conjunta con Spyblaster.

ACDSEE VL0

Paderoso antlespia, gestiona de mansra completa la sjecuclin de archivos malicloses. Se Recomienda utllizarse sn
conjunts con SpyBlaser,

Acceso:
Administrador del modulo CEIS
Usuarios CEIS

Opciones:

Administrador CEIS

El administrador del sistema puede organizar la informacion que va a publicar con la ayuda de un editor de
texto que se despliega al darle click sobre la opcién “descargas gratuitas”.
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Usuario CEIS
El usuario visualizara la informacion colocada por el administrador del sistema sin poderla modificar,
simplemente lo que puede hacer es acceder a la descarga de los programas publicados.

Opcién Calculadoras

Esta opcion permite a los usuarios del sitio tener a su disposicién varias herramientas de célculo confiables,
reunidas en un solo sitio.

Administrador CEIS Usuario CEIS
FETTT] CET TR LYY T YL B Galenlsdors
L Esio Bu-v-Bep E'g"g

Calculadoras

Function calculator

Function calculator

aniyii (safd1) I

Acceso:
Administrador del modulo CEIS
Usuarios CEIS

Opciones:

Administrador CEIS

El administrador buscara las herramientas adecuadas indispensables para que todo ingeniero pueda realizar
los calculos matematicos de una manera confiable y sin necesidad de salirse a buscar en paginas diferentes.

Usuario CEIS

El usuario podra hacer uso de los links colocados por el administrador del sistema, sabiendo de antemano que
son herramientas en las que puede confiar.

Opcion Sitios de Interés

Esta opcion permite a la persona que visitan la pagina tener un listado de los sitios que interesan a los
estudiantes en sus labores diarias.

Administrador CEIS Usuario CEIS
.
Actualizacion de Sitios de Interés J ittt wis edu.co
hittpffwrww google com
sitlo 1. it foww, iz 20w c0 e .
Sitin 2, Tl fhwwewe gl com http.ff 'g:maﬂ' ot
Sitlo 3, Ittty gmad cam httpffwwhotmaﬂcom
Sitio 4. Ittt hotenail com .
sitio 5, it fwwveyahioo corm htttp.f 'yahoo' Eom
Sitio 6. o s gnogie.co httpeffwrarw. google.co
Sitin 7. [ty e g oo )
Sitlo 0, iritipifve. goagie.co http.ff 'goo‘gle' e
Sitin 4. T hittpdfwrww google. co
Sitie 10, rittpiiwwv. googee.co

hittpeffwrwrw. google. co
[CFwiar | httpfarwrw. google.co

I Carga una pagina al azar I
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Acceso:
Administrador del modulo CEIS
Usuarios CEIS

Opciones:

Administrador CEIS

El administrador del sistema sera la persona encargada de modificar estos sitios de interés, con el fin de que
los usuarios conozcan de sitios que en algun momento puedan utilizar y que no tenian idea de que existieran
en la web.

Usuario CEIS
El usuario contara con una lista de diez sitios importantes que le permitiran tener mayores conocimientos y le
permitira profundizar sobre temas importantes.
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Capitulo 13 — Uso del menu
Contactos

Contactar & usuarios

afiliados

Administrador

Conta

Contactar a usuarios

afiliados
Usuarios CEIS

Opcion Envio de E-Mail

Esta opcion permite a los usuarios y al administrador tener una herramienta de comunicacion electronica
donde se pueden enviar y recibir correos de forma directa.

Administrador CEIS Usuario CEIS
Destinatario: 3 afiiados O Codigo Destinatario: & Administrador del Modulo CEIS
Asunto [ Asunto |
Mensaje: Mensaje:
I Enviar I I Cerrar I
Acceso:
Administrador CEIS
Usuario CEIS
Opciones:

Administrador CEIS

Esta opcion permite al administrador del sistema tener una herramienta donde se pueda comunicar con todos
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los estudiantes afiliados al centro de estudios sin necesidad de conocer las direcciones electronicas de cada
uno, esta herramienta permite enviarle de una vez correos a todas las personas o si lo prefiere el administrador
lo puede enviar a una persona en particular.

Usuario CEIS

Esta opcién le permite al usuario CEIS estar en contacto con el administrador del Modulo CEIS, con el objetivo
de enviar sugerencias y comentarios al administrador del sistema cuando sea necesario.
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Capitulo 14 — Uso del menu
Mantenimiento

mantenin

Definir el intervalo del
semestre

Generar Cadigo de
Barras

Introduccion al

Formulario Administrador

Opcion Definir Intervalo del Semestre

En esta opcidn permite a la persona encargada de administrar el sistema, definir el intervalo de duracién del
semestre y modificarlo en el caso que este varié, con el fin de que, en la base de datos se elimine lo que ya no
es necesario para el préximo semestre y a | vez hacer la desafiliacion automatica de los socios del ceis.

INICIACION: [z007-06-04 &  mnaLZACION: [2007-12-31 ]
PERIODO ACADEMICO
ACTUAL: [27v
I Aceptar II Salir I
Acceso:

Administrador modulo CEIS

Opciones
1. Buscar la fecha de inicio de semestre (INICIACION) en el calendario que se encuentre junto a la caja
de texto.
2. Buscar la fecha de terminacion del semestre (FINALIZACION) en el calendario que se encuentre junto
a la caja de texto.
3. elegir el periodo académico actual (1,2) 1 para el primer semestre y 2 para el segundo semestre del
afio en curso.
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Opcion Generar Codigo de barras

Esta herramienta permite al administrador del sistema generar e imprimir los diferentes cédigos de barras
necesarios para la organizacion de los libros y los recursos en el centro de estudios.

INGRESO DE NUMEROS PARA GEMERAR EL CODIGO DE BARRAS
POR FAYOR DIGITC CL NOMCRO GULC DESCA GCNCRAR
NﬂI"EIUJEDZUEEE

I Aceptar “ Cerrar I

2020888

TIiprimir

Acceso:
Administrador del modulo CEIS

Opciones
1. Ingresar a la opcion” Generar coédigo de barras”.
2. Digitar el numero o los numeros que se desean generar.
3. Imprimir o copiar el codigo generado.

Opcion Introduccion al formulario

Esta herramienta permite al administrador del sistema editar la introduccion que aparece antes de llenar el
formulario de afiliacién, con el fin de que si cambian los objetivos o las reglas de afiliacion al centro de estudios
lo pueda hacer de una manera mucho mas facil.

Acceso:
Administrador del modulo CEIS

Opciones
La persona encargada del mantenimiento del médulo, visualizara un editor de textos, que le permite publicar la
informacion que quiera al inicio del formulario de afiliacion.
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AFILIACION EN LINEA

Al afiliarse con nosotros usted recibird un carnet que 1o identificard coro socio de nuestra organizacidn universitaria,
dicho camet, serd portado portodos los miembros afiliados al centro de estudios, tiene diversas funciones entre
ellas la de permitirle gozar de heneficios especiales, de los gue sdlo podran acceder las personas cuya afiliacian
esté vigente, tamhbién es imprescindible para utilizar algunos servicios como préstamo de libros, préstamo de
recursos, identificacion a través de Internet etc.

Par favor llene la solicitud de afiliacion en linea desde cualguier lugar diligenciando el formulario de afiliacian y retire
su carnet solamente en nuestras instalaciones, con tan solo presentar un docurmento que lo identifique y el
comprobante de la consignacion.

Antes de realizar su afiliacion debe haber hecho un pago con el valor respectivo de |a afiliacion, de lo contrario, el
nrcesn de afiliacidn nntendrd ninoung valides
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