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Glosario

Egresado: Se denomina de esta manera a aquella persona que ha culminado sus estudios
universitarios o cualquier curso, obteniendo asi la clasificacion de profesional y cumpliendo de

la misma manera con graduacion académica.

Empleado: Se refiere a una persona que se dedica a trabajar para una entidad, empresa o

empleador a cambio de una remuneracion como pago.

Encuesta: Es una herramienta o0 método que se utiliza para la recoleccion de informacion y
opinidn de un grupo de personas, se basa en la formulacion de una serie de preguntas que se
estructuran con el objetivo de obtener datos determinados o informacion sobre algin tema o

tendencia que se desea estudiar o conocer.

IPRED: Instituto de proyeccion regional y Educacion a Distancia de la Universidad Industrial
de Santander (UIS), es una entidad encargada de promover y desarrollar programas de
educacion a distancia y también de la misma manera brindar servicio de proyeccion y extension

universitaria a nivel regional

Perfil: Se refiere a la descripcidn o representacion precisa de las caracteristicas, cualidades,
habilidades y antecedentes de una persona, empresa o entidad.

Profesional: Se denomina asi a una persona que se dedica a una ocupacién o una actividad de
manera especifica, generalmente sus conocimientos, habilidades y competencias son adquirida

a través de la formacion académica y la experiencia.

Programas Académicos: estos, son planes de estudio que se han estructurado y se disefian

para impartir conocimientos y habilidades en un area especifica del conocimiento.
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Resumen

Titulo: Estudio de la Ocupacion y Proyeccion Profesional de los Egresados de Tecnologia y Gestién
Empresarial de la UIS*
Autor: Wilmer Andrey Suéarez Abella**

Palabras Clave: Estudio, Ocupacién, Proyeccion, Laboral, Egresados.

Descripcién: La influencia de las instituciones de educacién superior en el desarrollo regional es
crucial, ya que desempefian un papel determinante al proporcionar conocimientos y habilidades
esenciales a los profesionales. Este aporte sienta las bases para el avance en conocimiento,
innovacion y desarrollo social y econdémico. En este contexto, el emprendimiento y el desarrollo
empresarial han emergido como actores clave para el progreso nacional. La Universidad Industrial de
Santander (UIS), comprometida con la promocion de una educacion de calidad, ofrece programas
especificos, como Tecnologia y Gestion Empresarial, que desempefian un papel significativo en las
dinamicas de desarrollo local. Dada esta importancia, surge la necesidad de evaluar el desempefo
laboral y la proyeccion de los egresados de estos programas a través de un diagndstico ocupacional.

Este trabajo de grado se desarrolla bajo la modalidad de practica empresarial en la UIS, con el
proposito de identificar la ocupaciéon de los egresados de los programas Tecnologia y Gestion
Empresarial. La investigacion se inicia con un marco teoérico, resultado de una revision de informacion
y estudios previos. Se identifican las necesidades de informacién y se desarrolla un instrumento para
la recoleccién de datos, el cual se aplica con el apoyo de la coordinacién del programa a través del
envio por correo electrénico. La tabulacién y andlisis de la informacion recopilada se llevan a cabo
posteriormente, proporcionando datos valiosos para mejorar el programa y comprender mejor el
desempenio de los graduados en el ambito laboral.

Este proyecto no solo busca evaluar el presente, sino que también pretende ser un aporte fundamental
para futuros analisis y evaluaciones de programas similares. En dltima instancia, la realizacién de este
documento se centra en proporcionar informacién esencial para los procesos de actualizacién de bases
de datos y mejora continua de los programas académicos objeto de estudio.

* Proyecto de Grado
** Universidad Industrial de Santander. Instituto de Proyeccion Regional y Educacion a
Distancia, Gestion Empresarial. Director: Mg. Hugo Armando Gutiérrez de Pifierez Arismendi
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Abstract

Title: Study of the Occupation and Professional Projection of Technology and Business Management
at UIS Graduates
Author: Wilmer Andrey Suarez Abella

Keywords: Study, Occupation, Projection, Labor, Graduates.

Description: The influence of higher education institutions on regional development is crucial, as they
play a determining role in providing essential knowledge and skills to professionals. This contribution
lays the foundations for progress in knowledge, innovation and social and economic development. In
this context, entrepreneurship and business development have emerged as key actors for national
progress. The Industrial University of Santander (UIS), committed to promoting quality education, offers
specific programs, such as Technology and Business Management, that play a significant role in local
development dynamics. Given this importance, the need arises to evaluate the work performance and
projection of the graduates of these programs through an occupational diagnosis.

This degree work is developed under the business practice modality at the UIS, with the purpose of
identifying the occupation of graduates of the Technology and Business Management programs. The
research begins with a theoretical framework, the result of a review of information and previous studies.
Information needs are identified and an instrument for data collection is developed, which is applied
with the support of the program coordination through email delivery. Tabulation and analysis of the
information collected is subsequently carried out, providing valuable data to improve the program and
better understand graduates' performance in the workplace.

This project not only seeks to evaluate the present, but also aims to be a fundamental contribution for
future analyzes and evaluations of similar programs. Ultimately, the preparation of this document
focuses on providing essential information for the database updating processes and continuous
improvement of the academic programs under study.

* Proyecto de Grado
** Universidad Industrial de Santander. Instituto de Proyeccion Regional y Educacion a
Distancia, Gestion Empresarial. Director: Mg. Hugo Armando Gutiérrez de Pifierez Arismendi
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Introduccion

Las instituciones de educacion superior causan impacto sobre el desarrollo de un
territorio o pais de forma determinante, por tanto, el rol que cumple es importante debido al
conocimiento y desarrollo de habilidades impartidos a los profesionales, lo cual sienta las
bases de conocimiento, innovacion y desarrollo social y econdmico de un territorio.

Actualmente el emprendimiento y el desarrollo empresarial se han convertido en
actores principales de desarrollo en una nacion, la Universidad industrial de Santander en
facultad de promover educacion de calidad ofrece los programas de Tecnologia y Gestion
Empresarial; estos, aportan significativamente a las dindmicas de desarrollo del territorio, por
lo cual nace la necesidad de realizar seguimiento a los indices de desempefio laboral y
proyeccion que han tenido los egresados por parte de la universidad por medio de un
diagnostico ocupacional de desempefio, en donde se observe qué proyeccién han tenido
después de culminar sus estudios profesionales. Dentro de estos aspectos cabe indagar sobre
su historial laboral y ocupacion actual, con el fin de analizar qué tan impactante ha sido el
proceso de educacion y como se esta aportando en el desarrollo de la regién.

El presente trabajo de grado se desarrollé bajo la modalidad de practica empresarial
en la Universidad Industrial de Santander con el objetivo de identificar la ocupacion de los
egresados de los programas Tecnologia y Gestion Empresarial de la Universidad Industrial de
Santander a partir de una base de datos suministrados por la institucion.

En primera medida, se desarrollé el marco teérico apropiado para el desarrollo del
presente trabajo de grado, a través de un proceso de revision de informacion y de estudios
realizados previamente.

Posteriormente se identificaron las necesidades de informacion, con lo cual se
desarroll6 el instrumento para la recoleccion de la misma con los graduados del programa.

Seguido a esto, se realiz6 la aplicacién del instrumento, con el apoyo de la coordinacion del
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programa, en donde reposa la informacion de los egresados del programa y sus datos de
contacto, distribuyendo asi el instrumento a través de correo electronico.

Finalmente se llevd a cabo la tabulacidn y analisis de la informacion recolectada, de
manera que se presenta informacion de valor para los procesos de mejora del programa, toda
vez que comprenda mejor el desempefio de sus graduados en un contexto laboral posterior a
su etapa de formacion.

La realizacion de este documento estd enfocada en aportes necesarios y fundamentales
para la continuacion de proyectos similares que permitan realizar analisis y evaluacion de los

programas anteriormente mencionados.
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1 Planteamiento del Problema

1.1 Descripcion del problema

El emprendimiento y la creacion de empresas son claves para el desarrollo econémico
y social de un territorio para la generacion de empleo y oportunidades de crecimiento para las
personas que buscan condiciones dignas para vivir.

La Universidad Industrial de Santander imparte educacién de calidad, la cual
contribuye al desarrollo de conocimiento y habilidades a los estudiantes y profesionales de
los programas que ofrece. Los programas de Tecnologia y Gestion Empresarial del Instituto
de Proyeccion Regional y Educacion a Distancia IPRED de la UIS tiene como proposito
principal formar profesionales para liderar empresa, desde la creacion, el fortalecimiento,
gestion estratégica de acuerdo con la dinamica empresarial y las tendencias econdémicas que
permitan el desarrollo y cumplir con el objeto de esta (Hernandez Arciniegas, 2019).

La educacidn brindada por la universidad impulsa la innovacion y creatividad a través
de los diferentes programas y espacios en un ambito donde se implementen la aplicacién de
valores éticos empresariales y competentes para actuar en este campo, y es que el
emprendimiento es un tema muy importante para el desarrollo de los paises en la actualidad.

Asi lo afirma Nova, Jahir Augusto Buitrago (2014) cuando dice que el

emprendimiento en los Gltimos afios se ha convertido en uno de los temas mas

importantes de todos los gobiernos para el disefio de planes, programas y proyectos de

las politicas publicas de creacidn de empresa y nuevos negocios, ya que ha llegado a

ser uno de los dinamizadores de la economia mundial (pag. 7).

Nuestro pais Colombia en proceso de desarrollo lucha con mitigar los altos indices de

desempleo y pobreza por los que es reconocido actualmente.
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Segun estudio realizado por Nufiez M. & Ramirez J. (2022) para definir determinantes

de pobreza en Colombia concluye que: EI aumento en el nivel del desempleo trajo

como consecuencia directa un fuerte incremento en el nivel de pobreza del 2000.

El enorme impacto que tienen las condiciones y evolucion del mercado laboral
sobre el nivel de pobreza lleva a enfatizar la necesidad en emprender programas
especiales que contribuyan a estimular la creacion de empleos (pag. 31).

Atendiendo a lo anterior, para el Instituto de Educacion a Distancia es importante
establecer resultados que permitan conocer la participacion de los egresados dentro del
territorio, con el fin de establecer congruencia entre lo que determina la formacién
profesional de sus programas y los factores que estan determinados dentro de su estado
ocupacional actual. Este estudio fundamenta la medicion que genera el impacto de la
formacion de los programas de Tecnologia y Gestion empresarial y de la misma manera
recopilar datos y opiniones sobre las experiencias de los casos de los emprendedores
encuestados y de esta manera publicar la informacion con el proposito de incentivar el
emprendimiento en el pais y mejorar la calidad de vida y situacién o desarrollo econémico

del pais.

1.2 Delimitacién del problema

1.2.1 Delimitacién espacial

El presente proyecto esta delimitado a los programas de Tecnologia Empresarial y de
Gestion empresarial ofertados por el Instituto de Proyeccion Regional y Educacion a
Distancia -IPRED- de la Universidad Industrial de Santander -UIS-, en las sedes de Barbosa,

Barrancabermeja, Malaga, Socorro, CAE San Alberto y Bucaramanga. En el periodo
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comprendido entre los afios 2018 y 2022, el programa de Tecnologia Empresarial ha tenido

523 egresados y el programa de Gestion Empresarial 471 egresados.

Tabla 1
Ndamero de graduados de los programas de Tecnologia Empresarial y de Gestion

Empresarial, afios 2018 a 2022.

Tabla 1

Ndamero de egresado por afio.

Programa/Afio 2018 2019 2020 2021 2022 Total
Tecnologia 101 143 96 106 77 523
Empresarial

Gestion Empresarial 58 106 63 157 87 471

Fuente: Coordinacion programas de Tecnologia Empresarial y Gestion Empresarial.

1.2.2 Delimitacion conceptual

El proyecto esta fundamentado en el area de la gestion empresarial, en donde los
conceptos referentes a esta disciplina enmarcaran su desarrollo, dentro de estos el
emprendimiento, rol de egresado, desempefio a partir de su educacion profesional, innovacion

empresarial y resultados como experiencia de gestor empresarial.
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1.2.3 Delimitacion cronoldgica

De acuerdo con los estudios realizados en relacion al presente proyecto como se
puede verificar en los antecedentes, el presente estudio se realizara a los egresados de los

programas de Tecnologia y Gestion Empresarial del IPRED de los afios 2018 a 2022.

1.3 Preguntas de investigacion

¢Cuales son los campos laborales en los cuales se estan desempariando actualmente
los profesionales de tecnologia y gestion empresarial?

¢Las ocupaciones de los profesionales de Tecnologia Empresarial y Gestion
Empresarial de la UIS estan alineados al perfil profesional y campo laboral de acuerdo con el
titulo profesional?

¢El diagnostico de la ocupacion y proyeccion profesional de los egresados de
Tecnologia y Gestion Empresarial del Instituto de Proyeccion Regional y Educacion a
Distancia de la Universidad Industrial de Santander es un insumo importante para el
mejoramiento de los programas académicos acreditados de la institucion?

¢ Qué factores se pueden establecer a través del diagndstico que permitan fortalecer e
influyan positivamente los procesos de acreditacion y reforma académica que puedan

satisfacer las necesidades de demanda laboral en el mercado?
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1.4 Justificacion

La Universidad Industrial de Santander hace parte del grupo selecto de instituciones
de educacion superior prestigiosas y de excelencia académica, como una de las mejores en el
territorio nacional al ofrecer educacion de calidad a sus estudiantes, lo cual ha permitido
generar desarrollo y crecimiento, brindando conocimientos afines con innovacion y creacion
de estrategias que son naturaleza de un empresario y emprendedor.

La universidad ofrece los programas de Tecnologia Empresarial y Gestion
Empresarial, ofertados en el IPRED, los cuales buscan formar a los estudiantes con
capacidades y habilidades en el &mbito empresarial facilitando el conocimiento e
identificacion de oportunidades y estrategias organizacionales que logren satisfacer el
mercado al cual tiene como objeto las organizaciones.

Una de las contribuciones y oportunidades de la institucion es la creacion de un
evento de emprendedores que se realiza desde el 2004, el cual tiene como objetivo incentivar
los proyectos de emprendimiento e ideas innovadoras de sus estudiantes brindandoles la
oportunidad de consolidarse en el ambito regional y nacional.

Por lo tanto, la coordinacion de Tecnologia y Gestion Empresarial del Instituto de
Proyeccion Regional y Educacion a Distancia de la Universidad Industrial de Santander,
encuentra necesario que se establezca una base de medicion sistematizada y seguimiento de
cudles han sido los resultados obtenidos en sus egresados después de culminar estos
programas, dado que, dentro de sus objetivos esta, contribuir a la creacion de cultura
empresarial basada en la creatividad, la innovacion coma la competitividad y el uso creativo
de las tecnologias de informacion y comunicacion (Hernandez Arciniegas, 2019).

Como factor de mejora continua a la sociedad siendo agente fundamental de

desarrollo para el pais.
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Los resultados asociados con la formacion universitaria del IPRED, y el presente
estudio enfocado a la toma de decisiones y evaluacion continua de los programas de la
institucién contribuiran a que se establezcan estrategias importantes y al mismo tiempo
actividades para que sirvan de apoyo a los estudiantes e institucion y realizar mejoras en
areas que requieren de mayor atencion para con el fin de enriquecer el proceso de ensefianza-

aprendizaje y se siga aportando desarrollo a la sociedad.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Identificar el desempefio ocupacional de los egresados de Tecnologia Empresarial y
Gestion Empresarial del IPRED, para medir el impacto a partir de su perfil profesional

adquirido.

1.5.2 Objetivos especificos

e Identificar el desempefio laboral de los tecndlogos y profesionales en Gestion
Empresarial.

e Analizary establecer la relacion del perfil del egresado de Tecnologia y Gestion
Empresarial de la Universidad Industrial de Santander con el &rea de desempefio o
estado ocupacional actual.

e Cuantificar el nivel de creacion de empresa y generacion de empleo de los egresados

e Identificar las oportunidades y amenazas que permiten a egresados crear o fortalecer
las empresas.

e Establecer base de datos actual que permita identificar el impacto y aporte a la

sociedad como profesional de la Universidad Industrial de Santander.
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2 Marco de referencia.

2.1 Antecedentes investigativos

Teniendo en cuenta la base de datos de la biblioteca de la Universidad Industrial de
Santander, se han identificado tres trabajos de grados que guardan correlacion con el
presente, estos han realizado aportes significativos teniendo en cuenta el estado ocupacional
de los egresados de los programas de Tecnologia y Gestion Empresarial, la gestion
relacionada con la creacion de empresa y aportes dentro de una ya constituida, es decir
intraemprendimiento, a continuacion se presentan titulos, autores y descripcion de los
trabajos de grados relacionados con el mismo problema de estudio.

NuUfez Falla & Pinto Quifionez (2019). Identificar casos de intraemprendimiento en
estudiantes y egresados de tecnologia empresarial y gestion empresarial del Instituto de
Proyeccion Regional y Educacion a Distancia. Trabajo de Grado. Bucaramanga. 2019

Uno de los propositos que conforman el perfil del egresado de Tecnologia y Gestion
Empresarial de la UIS esta basado en la gestion y creacion de empresa, siguiendo con el
aportar valor a una empresa u organizacion lo que en otras palabras seria el
intraemprendimiento y el trabajo de grado mencionado ha recopilado informacion valiosa
relacionada con casos especificos de intraemprendimiento de egresados y los factores que han
determinado su éxito, el documento ha establecido bases de investigacion referente al
emprendimiento y de la misma manera una metodologia de investigacion de estudio aplicada
a partir de técnicas y fuentes de recoleccion de informacion.

Camacho Rojas, Cruz Sanchez, & Gémez Contreras (2017) Estudio de casos de
emprendimiento de estudiantes y egresados de tecnologia empresarial y gestion empresarial
del Instituto de Proyeccion Regional y Educacion a Distancia-IPRED. Trabajo de Grado.

Bucaramanga. 2017
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El proceso de formacion que ofrece la Universidad Industrial de Santander aporta
valores enfocados al emprendimiento y es por esto que conocer el porcentaje de casos
exitosos de los egresados es vital para a forma de seguimiento para analizar el impacto que
tiene la institucion en el territorio a partir de sus egresados, lo anterior es aporte muy
importante para el proyecto en desarrollo, se implementa recoleccién de informacion,
investigacion enfocada a los egresados y el anélisis de datos cruzando las bases teoricas
dentro del Marco del plan de estudio de los programas académicos o perfiles profesionales
con los la ejecucion u ocupacion actual de los egresados en tendencia al enfoque de casos de
emprendimiento.

Castro Pifieres & Pérez Ramirez (2007) Diagnostico del desempefio ocupacional de
los egresados de tecnologia y gestién empresarial del Instituto de Educacion a Distancia de la
Universidad Industrial de Santander. Trabajo de Grado. Bucaramanga. 2017

El trabajo de grado sirve como parametro de medicion sobre la situacion ocupacional
de los egresados de Tecnologia y Gestion Empresarial de la misma manera en la
cuantificacién o medicion de los casos de creacidon de empresa, generacion de empleo en base
a las oportunidades y fortalezas que se encontraron presentes durante el proceso. Este trabajo
de grado es la base de apoyo para proseguir con el propésito de alimentar una base de datos
que permita el analisis y situacion actual de los egresados, de esta manera aportar a la
institucion cifras que evidencien que el propdsito de los programas se esta cumpliendo,
adicionalmente dentro de este documento se han establecido pautas de analisis en relacion
con paralelos de datos o informacidn, ejemplo de captura de informacion y cifras como

resultado de la investigacion.
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2.2 Marco contextual

La base para el presente proyecto de practica empresarial tiene como fundamento la
educacidn superior a distancia y virtual, teniendo en cuenta que los programas de Tecnologia
Empresarial y Gestion Empresarial se encuentran establecidos por el Instituto de Proyeccién

Regional y Educacion a Distancia -IPRED- de la Universidad Industrial de Santander -UIS-.

2.2.1 Origen

El gobierno colombiano aprueba un decreto por el cual se reglamenta, dirige e
inspecciona la educacion abierta y a distancia y se crea el consejo nacional de
educacion abierta y a distancia, asi como el instituto colombiano para el fomento de la
educacion a distancia (ICFES), con funciones de promocion, asesorias, capacitacion,
supervision y evaluacion de los programas a distancia (Consejo Nacional de
Educacién Abierta y a Distancia, 1982)

La educacion superior a distancia es una modalidad que permite el acto
educativo mediante diferente métodos, técnicas, estrategias y medios, en una situacion
en que alumnos (aprendientes, estudiantes) y profesores (docentes, tutores, guias) se
encuentran separados fisicamente, se relacionan de manera presencial ocasionalmente
y en forma permanente por medio de mecanismos e instrumentos debidamente
validados por la institucién (aula virtual, correo electrénico, tutoria individual, tutoria
via telefdnica, etc..) (Gémez Torrado & Pérez Bernal, 2015, pag. 9)

La Ley 30 de 1992 1990 reorganiza el sistema de educacion superior en Colombia, en
el articulo 15 especifica: las instituciones de educacion superior podran adelantar programas

en la metodologia de educacion abierta y a distancia, de conformidad con la presente ley.
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Esta ley tuvo algunos antecedentes como son los decretos 80 y 81 en 1980 en donde
reconocia la educacidn superior con el caracter de servicio publico que cumple una funcion
social en donde su prestacion este cargo del estado y de los particulares que reciban
autorizacion de este. Con estos decretos esta dando lugar al primer conjunto de normas

dirigidas brindar una educacién superior de calidad.

2.2.2 Tendencias.

2.2.2.1. Tasa de actividad emprendedora en Colombia para el afio 2020-2021. La
economia global se vio fuertemente afectada debido a la Pandemia, dado que la actividad
empresarial como la conociamos normalmente tuvo que frenar Sus actividades para que todos
entraramos en cuarentena. Sin embargo, en nuestro pais Colombia el emprendimiento ha sido
un factor que ha tomado fuerza De acuerdo con el mas reciente estudio del Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) Colombia, publicado este 16 de noviembre, el indicador
TEA pas6 de 22,3% en 2019 a 31,1% en 2020.

Segun Ldpez Lambrafio, y otros, (2021): Como resultado de este ejercicio, en el 2020

Colombia present6 una tasa de actividad emprendedora (TEA) del 31,1%, compuesta

en mayor proporcion por emprendedores nacientes (55%), es decir, aquellos que han

estado involucrados en el proceso de puesta en marcha de su emprendimiento hasta

por tres meses, pero aun no pagan salario o reciben algun tipo de remuneracion, en

relacién con nuevos emprendedores (45%) -quienes tienen emprendimientos entre los

3y 42 meses gque pagan salarios o reciben algun tipo de remuneracion.

Estos resultados dejan como conclusion qué la situacién dificil impuesta por la
pandemia dio determinacion los colombianos para crear emprendimientos y de la misma
manera crear actitudes de innovacion que permitiera el descubrimiento de oportunidades de

negocio en medio de esta gran problematica de la misma manera resalta Lépez Lambrafio, y
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otros, (2021) qué la poblacion colombiana que participo en la encuesta afirmo que cuenta con
la capacidad frecuente de encontrar oportunidades de negocio en area de sus conocimientos o
trabajos y de la misma manera tener la iniciativa de ver oportunidades rentables de negocio.

Rol de las universidades con el emprendimiento. La formacidn superior tenia las
universidades en nuestro pais actualmente contribuye con el desarrollo a impulsar el espiritu
empresarial y emprendedor, fomentar estas actitudes es vital para que el desarrollo de la
nacion crezca eventual y progresivamente, en el articulo El papel de las Universidad en el
emprendimiento en organizaciones solidarias cooperativas expone:

La educacion y la formacion superior deberian contribuir a impulsar el espiritu

empresarial, fomentando una actitud favorable y una mayor sensibilizacion hacia la

profesion de empresario, lo cual redundaria en un mayor nimero de empresas,
enfatiza la Comision Europea, europeas, 2003. Cada vez es mayor el consenso que
existe en el rol de la Universidad como formadora de emprendedores (Montafiez-

Moya, 2017, pag. 7)

Laukkanen, M., (2000) considera que, para las universidades, “el hecho de formar
emprendedores, se podria considerar la tercera obligacidn esperando que las universidades
contribuyen mediante investigacion, ensefianza y transferencia de tecnologia.”

Siendo las universidades el templo del conocimiento para el desarrollo profesional de
los individuos, es necesario que se contribuya de este entorno de educacion valores de
emprendimiento y cooperacion, en donde estas actitudes voy a ser inmediatamente
desempefias como egresados de carreras afines al emprendimiento, es comun en un pais en
vias de desarrollo como el nuestro observar profesionales graduados trabajando en
ocupaciones diferentes a las que estudiaron, es por esto que seria oportuno las universidades

manejaran el emprendimiento cdmo programa de desarrollo complementario para todas las
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carreras, siendo que estas mismas generan un fuerte impacto en el que seria el desempefio de

los futuros profesionales para el desarrollo de la sociedad.

2.3 Marco Tedrico Conceptual

2.3.1 Resefa Historica IPRED.

La Universidad Industrial de Santander, en pro del desarrollo de la comunidad y su
proposito de proyeccion territorial.

Desde el afio de 1977 a través de diferentes disposiciones internas estructura su
accionar en la region a través del Instituto de Educacion a Distancia y la Direccion General
de Regionalizacion. A continuacion, se presenta una breve resefia que recopila las principales
acciones y normatividades acordadas en la Universidad:

En febrero de 1977 se presenta al Consejo Directivo de la Universidad
Industrial de Santander el documento “Base para el estudio e implantacion de estudios
a distancia en la UIS”, preparado por un grupo de profesionales de la Universidad,
interesados en iniciar esta modalidad educativa en la Institucion.

Acuerdo del Consejo Académico No. 165 (agosto 22 de 1978). Por el cual se
organiza el Centro de Educacion a Distancia -CEDUIS-, concebido como un grupo de
trabajo conformado por funcionarios de la Universidad, quienes, para realizar estas
labores, no abandonaron sus actividades de base. Impulsar estudios para la
implementacion de programas a distancia y proyectar cursos de formacion para el
recurso humano necesario, constituyeron sus funciones principales. En esta época se
unificaron criterios institucionales, conceptos y objetivos, campos de accion,

estructuracion administrativa y docente, necesidad de recursos.
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Acuerdo del Consejo Superior No. 045 (julio 13 de 1984). Por el cual se crea la
Facultad de Estudios a Distancia — FEDI-. EI CEDI deja de ser un Centro adscrito a
Rectoria y se convierte en Facultad, regida por los lineamientos del Acuerdo Superior
053 del 21 de Julio de 1982, que define la organizacion de las Facultades. La figura de
Facultad permite su participacion como miembro del Consejo Académico. La
definicion de funciones para cuatro Direcciones de Departamento y la aprobacion del
Reglamento estudiantil, constituyen otro avance para la nueva Facultad. Igualmente,
en 1984 se aprobaron por parte del Consejo Superior los programas de Tecnologia
Agricola y Tecnologia Pecuaria, permaneciendo la oferta de Tecnologia Empresarial.
En el afio 1992, en el Acta del Consejo Superior N°001, Proyectos Rectorales, se
propone la creacion del PROGRAMA DE REGIONALIZACION que busca como
premisa basica “llevar a las Regiones Santandereanas la experiencia, calidad y
conocimientos de la Universidad Industrial de Santander en materia de Educacion
Superior, aportando un beneficio para la comunidad y el desarrollo de estas regiones.

(Universidad Industrial de Santander., 2020)

2.3.1.1 Misién

El Instituto de Proyeccion Regional y Educacion a Distancia de la UIS
gestiona las acciones para fortalecer el desarrollo en las regiones, mediante las
funciones misionales de formacidn, investigacion y extension, con proyeccion
nacional e internacional.

En su quehacer prevalece la formacién integral y politica de ciudadanos
capaces de pensar y actuar universalmente, con visién futurista, participativos,
inclusivos, criticos, emprendedores, innovadores y orientados a la construccion

colectiva, en concordancia con los objetivos de desarrollo sostenible; sustentando su
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2.3.2

trabajo en la inclusion social, la educacion rural y los principios y virtudes de la
comunidad universitaria, la innovacion educativa, la proyeccion regional y la continua

incorporacion de tecnologias (Universidad Industrial de Santander, 2020)

2.3.1.2 Vision

En el 2030 el Instituto de Proyeccion Regional y Educacion a Distancia sera
reconocido por desarrollar un entendimiento colectivo de los territorios, que le
permitira identificar oportunidades concretas de participacion por medio de las
funciones misionales, en el &mbito regional, nacional e internacional.

Tendra una oferta de formacion de pregrado y posgrado pertinente para las
regiones, con el uso de tecnologias y pedagogias innovadoras. Desarrollard propuestas
de investigacion y extension, como aporte significativo a la solucién de problemas y
aspiraciones especificas de la comunidad, enfocados en la proyeccion regional, la
construccién de comunidades de paz y el desarrollo sostenible (Universidad Industrial

de Santander, 2020).

Perfil Profesional de los Programas

La Universidad Industrial de Santander (UIS) se caracteriza por ser una de las mejores

universidades publicas se posiciona como la tercera mejor universidad publica de Colombia,

segun el mas reciente informe del Center for World University Rankings 2022-2023

(CWUR). Este indice ratifica que la educacion superior de calidad esta al alcance de nuestras

manos, y de la misma manera La Universidad ofrece la oportunidad de desarrollo innovacion

y progreso para nuestro pais ofreciendo programas que tienen que ver con el emprendimiento,
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la Tecnologia y Gestion Empresarial en donde se establecen los siguientes perfiles

profesionales:

2.3.2.1 Perfil del egresado en tecnologia empresarial

Al finalizar el programa, las personas participantes estaran en capacidad de hacer

evidentes las siguientes competencias.

Competencia para interactuar con el entorno:

Competencia para contar con un espiritu emprendedor.

Competencias para el emprendimiento empresarial:

Competencia para el emprendimiento innovador.

Competencia para el fortalecimiento empresarial.

Competencias para la administracion y la organizacion.

2.3.2.2 Ficha Técnica del Programa Tecnologia Empresarial

Nombre del Programa:

Tecnologia Empresarial

Titulo que otorga:

Tecndlogo Empresarial

Nivel de formacion:

Tecnoldgico

Modalidad:

Virtual

Centro de atencion:

Bucaramanga, Barbosa, Barrancabermeja, Malaga,
Socorro (Santander), y San Alberto (Cesar)

Sede del Programa:

Bucaramanga (Santander)

Horarios para
encuentros presenciales:

Nocturno: martes, miércoles y jueves de 6:00 p.m. a 10:00
p.m. (solo Bucaramanga)

Diurno: sdbados de 7:00 a.m. a 6:00 p.m. (todos los
centros de atencion)

Duracion estimada del programa:

6 semestres

Periodicidad de admisién:

Semestral

Registro Calificado:

Resolucion MEN N° 000097 del 4 de enero de 2021

Vigencia Registro Calificado
(anos):

T



https://ipred.uis.edu.co/eisi/images/Grupos/G13/contenidos/archivos/20210914124219-70_renovacionregiscalifi_resol0097_2021_men.pdf
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Numero de créditos académicos: [90

Cddigo SNIES 683

1 SMMLV* - Segln Resolucion N° 0269 de 1998 de
Rectoria y que se ajusta segun Acuerdo del Consejo
Superior N° 051 de 2012

Costo de la Inscripcion: 10% de 1 (un) SMMLV

Salario Minimo Mensual Legal Vigente (*)

'Valor Matricula
académica semestral:

**El valor de la matricula para quien posea titulo academico profesional otorgado por una
institucion universitaria debidamente reconocida por el Ministerio de Educaciéon Nacional
sera dos (2) SMMLYV (Acuerdo del Consejo Superior No 016 del 2008)

Actualizado el 29 de marzo de 2022 por: Ricardo Andrés Hernandez Arciniegas.

https://ipred.uis.edu.co/eisi/grupo/tecnologiaempresarial/#views/gm60/informacion/ficha tec

nica

2.3.2.3 Perfil de egresado en Gestién Empresarial

Al finalizar el programa de Gestion Empresarial, el egresado estara en capacidad de:

Realizar estudios que permitan identificar y aprovechar oportunidades de
emprendimiento a partir del analisis del contexto empresarial y de las cadenas productivas.

Gestionar estratégicamente las organizaciones como un sistema interrelacionado de
procesos.

Crear una empresa a partir de la validacion de un emprendimiento formulado por él o
por otros.

Gestionar modelos de negocio en empresas nuevas o existentes a partir de su
interrelacién con las cadenas productivas.

Gestionar proyectos de intervencién para la optimizacion e innovacion empresarial.

Gestionar procesos de inversion y financieros en empresas nuevas o existentes.

Realizar una gestién caracterizada por excelencia, innovacién, anticipacion, calidad,

sostenibilidad, competitividad e incorporacion de tecnologias.



https://ipred.uis.edu.co/eisi/images/Grupos/G13/contenidos/archivos/20180911152049-resolucin_269_de_1998.pdf
https://ipred.uis.edu.co/eisi/images/Grupos/G13/contenidos/archivos/20180911152049-resolucin_269_de_1998.pdf
https://ipred.uis.edu.co/eisi/images/Grupos/G13/contenidos/archivos/20180911152146-acuerdo_051_de_2012_del_consejo_superior-_todos_l.pdf
https://ipred.uis.edu.co/eisi/images/Grupos/G13/contenidos/archivos/20180911152146-acuerdo_051_de_2012_del_consejo_superior-_todos_l.pdf
https://ipred.uis.edu.co/eisi/images/Grupos/G20/contenidos/archivos/20210304164245-acuerdo_016_de_2008.pdf
https://ipred.uis.edu.co/eisi/grupo/tecnologiaempresarial/#views/gm60/informacion/ficha_tecnica
https://ipred.uis.edu.co/eisi/grupo/tecnologiaempresarial/#views/gm60/informacion/ficha_tecnica
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Formular y ejecutar proyectos de investigacion sobre las practicas empresariales

orientadas a enriquecer y aportar al conocimiento existente en el &mbito empresarial.

2.3.2.4 Ficha Teécnica Programa Gestion Empresarial

Nombre del Programa:

Gestion Empresarial

Titulo que otorga:

Profesional en Gestion Empresarial

Nivel de formacioén:

Profesional universitario

Modalidad:

Distancia

Centro de atencion:

Bucaramanga — Santander

Sede del Programa:

Bucaramanga, Barbosa, Barrancabermeja, Malaga, Socorro
(Santander) y San Alberto (Cesar)

Horarios para
encuentros presenciales:

Nocturno: martes, miércoles y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.
(solo Bucaramanga)

Diurno: sabados de 7:00 a.m. a 6:00 p.m. (todos los centros de
atencion)

Duracién estimada del
programa:

10 semestres

Periodicidad de admisién:

Semestral

Registro Calificado:

Resolucion MEN N° 002180 del 15 febrero 2021

\/igencia Registro
Calificado (afios):

-

NUmero de créditos
académicos:

162

Cadigo SNIES

694

** Valor Matricula
académica semestral:

2 SMMLV* Segln Resolucion N° 054 de 1995 de Rectoria y
que se ajusta segun Acuerdo del Consejo Superior N° 051 de
2012

Costo de la Inscripcién:

10% de 1 SMMLV

Salario Minimo Mensual Legal Vigente (*)

**E| valor de la matricula para quien posea titulo academico profesional otorgado por una
institucién universitaria debidamente reconocida por el Ministerio de Educacion Nacional serd
dos (2) SMMLYV (Acuerdo del Consejo Superior No 016 del 2008)

Actualizado el 29 de

marzo de 2022 por: Ricardo Andrés Hernandez

https://ipred.uis.edu.co/eisi/grupo/gestionempresarial/#views/gm60/informacion/ficha_tecnica

Arciniegas.


https://ipred.uis.edu.co/eisi/images/Grupos/G14/contenidos/archivos/20210914123842-71_renovacionregiscalifi_resol002180_2021_men.pdf
https://ipred.uis.edu.co/eisi/images/Grupos/G14/contenidos/archivos/20180911151454-resolucinnro054de1995rectoria.pdf
https://ipred.uis.edu.co/eisi/images/Grupos/G14/contenidos/archivos/20180911150556-acuerdo_051_de_2012_del_consejo_superior-_todos_l.pdf
https://ipred.uis.edu.co/eisi/images/Grupos/G14/contenidos/archivos/20180911150556-acuerdo_051_de_2012_del_consejo_superior-_todos_l.pdf
https://ipred.uis.edu.co/eisi/images/Grupos/G20/contenidos/archivos/20210304164245-acuerdo_016_de_2008.pdf
https://ipred.uis.edu.co/eisi/grupo/gestionempresarial/#views/gm60/informacion/ficha_tecnica
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2.4 Definicién de términos técnicos

2.4.1 El emprendimiento empresarial

La palabra emprendimiento se ha hecho muy comun en la actualidad, en la necesidad
de mejorar su calidad de vida es habitual ver qué continuamente mas personas se suman a la
iniciativa de ofrecer y crear la venta de un producto o servicio, el emprendimiento es la
opcidn que se tiene para administrar disefiar o crear de manera transformadora un nuevo
negocio 0 empresa que tiene como propasito a partir de la identificacion de una necesidad
desarrollar una actividad de mercado con la finalidad de crecer econdmicamente, de la mano
de este concepto se suman el de innovacion y valor agregado aspectos que hacen altamente
competitivo a un emprendimiento.

Segun Villota A, (2023) “el término Emprendimiento, es utilizado para referirse a la
persona que inicia una nueva empresa o proyecto; también es aplicado a empresarios
innovadores, que agregan valor a un producto o servicio que ya existente.”

El emprendimiento es muy importante para el crecimiento y desarrollo de la sociedad
y esto se debe porque es sindbnimo de empleo y productividad, cuando se observa un caso de
emprendimiento exitoso sirve de ejemplo para que mas personas se incentiven a la creacion
de empresas, el ideal fundamental que ofrece el emprendimiento es la independencia

econdmica, el crecimiento financiero y el apoyo a la sociedad.
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2.4.2 Tipos de Emprendimiento

2.4.2.1 Emprendimiento Empresarial. EI emprendimiento empresarial esta ligado
principalmente con la iniciativa que se tiene de manera individual o colectiva para desarrollar
una idea de negocio o empresa la cual pueda generar rentabilidad econémica, segun Villota,
s.f. este tipo de emprendimiento surge a partir de las crisis econdémicas que se desarrollan en
un pais, lo que deja como resultado a que las personas se vean inclinadas a desarrollar ideas
innovadoras de mercado con las cuales puedan sortear momentos dificiles ya sea que tengan
que ver con la problemética econémica, el crecimiento de indices de desempleo entre otros,
son caracteristicas principales de este, la posibilidad de generar mayores ingresos de los que se
obtienen como asalariado, la oportunidad de ser su propio jefe y manejar horarios flexibles y

cémo lo decia anteriormente generar empleo el cual beneficia a la sociedad en general.
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2.4.2.2 Emprendimiento social. Este concepto de emprendimiento esta compuesto
principalmente por empresas startups u organizaciones con o sin animo de lucro que tienen
como iniciativa principal solucionar diversos problemas de la sociedad y el medio ambiente,
en otras palabras, desean contribuir de manera positiva aportando beneficios para la sociedad
y construyendo procesos de sostenibilidad. Es muy comun ver emprendimientos sociales que
aporten significativamente al medio ambiente implementando el uso del reciclaje en sus
materiales y ademéas el aporte de buenas obras como el impulso de la educacion de
comunidades vulnerables, este tipo de emprendimiento tiene que ver con las empresas
socialmente constituidas las cuales fundamentan su funcionamiento en los aspectos
anteriormente nombrados tal es el caso de TOMS Shoes empresa que en su modelo de negocio
ha cumplido con la iniciativa de aportar una parte de sus ganancias para ayudar a los mas
necesitados, segun el portal web International Children, (2023) “Desde 2013, TOMS ha dado
casi 3.5 millones de pares de zapatos nuevos a nifios necesitados en Colombia, la Republica
Dominicana, Ecuador, Guatemala, Honduras, México, las Filipinas, los Estados Unidos (L.ittle

Rock, Arkansas) y Zambia.”

2.4.2.3 Emprendimiento cultural. Tal como su nombre lo dice este tipo de
emprendimiento tiene como objetivo principal. fortalecer el significado de las costumbres que
pertenecen a un sector o pais, dentro de este se encuentran las empresas u organizaciones

culturales que van en pro de proteger y fortalecer el significado cultural.
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2.4.2.4. Empresas escalables. Este tipo de empresas se caracteriza por lograr grandes
indices o niveles de crecimiento en poco tiempo, en el campo empresarial algunas de éstas se
conocen como empresas unicornio las cuales debido a su modelo de negocio y factores
innovadores crecen exponencialmente logrando captar la atencion de inversores de capital de

riesgo.

2.4.2.5 Negocios tecnologicos. los emprendimientos tecnologicos estan relacionados
con la ciencia y la tecnologia estos haciendo uso de los avances tecnoldgicos permiten ayudar
a la sociedad mediante el uso de la tecnologia, normalmente son emprendimientos que nacen
en universidades y requieren de financiamiento para su proyeccion e implementacion
adicionalmente se puede decir que con la llegada de la era digital y el rapido crecimiento de la

tecnologia estos tipos de emprendimientos son cada vez mas usuales en la actualidad.

2.4.2.6 Emprendimientos espejo. Esta determinado por dos variables que lo define
coma la primera es la imitacion de un producto o servicio que ya existe y la segunda la
adquisicion de una franquicia 0 modelo de negocio que ya esta establecido en el campo
comercial, este tiene una gran probabilidad de ser sinénimo de éxito ya que hay un soporte
previo o0 imagen que permite evidenciar un triunfo establecido dentro del mercado.
Segun Villota A, (2023) los siguientes son los principales objetivos del emprendimiento.

Desarrollar estrategias con perspectiva global, basadas en la flexibilidad.

Observar e identificar aspectos relevantes de la competencia.

Definir metas medibles y alcanzables.

Asegurar la Sostenibilidad a futuro.

Lograr procesos eficientes.

Organizar jornadas laborales razonables.

Buscar diversas fuentes de financiacion.
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Actualizar periodicamente el plan de negocios acorde con las necesidades del

mercado.

2.4.3 Intraemprendimiento

Segun Bisbal, (2020).

Es el fomento de la actividad emprendedora dentro de las empresas y organizaciones
consolidadas. Es una de las estrategias que mejores resultados estan dando cuando las
empresas necesitan moverse, ir un poco mas alla; cuando han de innovar. A estas
alturas de la partida esta claro que las empresas o0 apuestan por desplegar estrategias y
actividades que permitan el emprendimiento dentro de sus propias organizaciones o lo
van a pasar muy mal.

Apostar por el intraemprendimiento favorece la mejora de los procesos, la
resolucion de problemas y la creacidon de nuevos productos y servicios e incluso de
nuevas unidades de negocio o empresas (todo ello de manera agil).

El intraemprendimiento estd muy vinculado a la innovacion, y tenemos
innovacion para todos los gustos: en producto, en servicio, en procesos, en modelo de

negocio, en la gestion.

2.4.4  Gestion Empresarial

Este término se define como la capacidad que tiene un profesional para organizar
dirigir y controlar a un grupo de personas dentro de una organizacion, para esto se tienen en
cuenta objetivos que se han trazado y principios generalmente dentro de un periodo

determinado, casi siempre un afio. Las historias empresariales se encargan de realizar
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negocios te llevan por un buen camino a la compafiia deben estar capacitados y tener como
principio fundamental la innovacion para actuar en el mercado.

La creacion de estrategias y el correcto desarrollo sera la base para el crecimiento
empresarial estan bien funcidn principal del gestor empresarial hacer seguimiento de las
funciones y procesos que se esté llevando a cabo para la ejecucion y cumplimiento de las
metas, para esto se tiene que tener conocimiento amplio en lo que compete a una
organizacion tal como lo son el uso del marketing, el conocimiento del nicho comercial, la
competencia empresarial, el desarrollo de metodologias enfocadas al ofrecimiento estratégico
de un producto o servicio y demas, es de tener en cuenta que hoy en dia se busca establecer
un alto indice en el grado de satisfaccion de los clientes por lo tanto el gestor empresarial
debe mantener un equilibrio entre los aspectos relacionados anteriormente y la generacién de
utilidades con referencia al coste de la inversion.

Para las organizaciones es vital mantener una optima gestion empresarial esta
determina el éxito de esta, segun Ntx PRO, (2019)

La importancia de una buena gestion empresarial implica que: se tiene que saber

manejar al personal que tienes al mando. Ya sea que tengan un buen desempefio,

Ileguen temprano, logren los objetivos, atiendan dan de mala manera al cliente.

También, genera problemas que no se haga un seguimiento a los procesos, entre otros.

Muchas veces esto ocurre porque los trabajadores no estan motivados. Ademas,

planificar las actividades empresariales que se quieran realizar y optimizar los

recursos con los que cuente la empresa.

Por esto mismo, una buena gestién empresarial hara que tu empresa nunca se vaya a

la quiebra, que sepa reaccionar a los cambios que tenga el mercado o en el entorno laboral.
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2.5 Marco de referencia legal

Ley 30 (28 de diciembre de 1992) Por la Cual se Organiza el Servicio Publico de la
Educacion Superior EI Congreso de la Republica Decreta:

Titulo Primero: Fundamentos De La Educacion Superior Capitulo I:

Principios

Art. 1 La Educacion Superior es un proceso permanente que posibilita el desarrollo de
las potencialidades del ser humano de una manera integral, se realiza con posterioridad a la
educacion media o secundaria y tiene por objeto el pleno desarrollo de los alumnos y su
informacion académica o profesional.

Art. 2 La Educacion Superior es un servicio publico cultural, inherente a la finalidad
social del Estado.

Art. 3 El Estado, de Conformidad con la Constitucién Politica de Colombiay con la
presente Ley, garantiza la autonomia universitaria, y vela por la calidad del servicio
educativo a través del ejercicio de la Suprema inspeccion y vigilancia de la Educacion
Superior.

Art. 4 La Educacion Superior, sin perjuicio de los fines especificos de cada campo del
saber, despertara en los educandos un espiritu reflexivo, orientado al logro de la autonomia
personal, en un marco de libertad de pensamiento y de pluralismo ideol6gico que tenga en
cuenta la universalidad de los saberes y de la particularidad de las formas culturales
existentes en el pais. Por ello, la Educacion Superior de desarrollar en un marco de libertades,
de ensefianza, de aprendizaje, de investigacion y de catedra.

Art. 5 La Educacion seré accesible a quienes demuestren poseer las capacidades
requeridas y cumplan con las condiciones académicas exigidas en cada caso.

Capitulo I1.

Objetivos
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Art. 6 Son Objetivos de la Educacion Superior y de sus instituciones:

a. Profundizar en la formacion integral de los colombianos, dentro de las modalidades
y calidades de la Educacién Superior, capacitdndolos para cumplir las funciones
profesionales, investigativas y de servicio social que requiere el pais.

b. Trabajar por la creacion, el desarrollo y la transmision del conocimiento en todas
sus formas y expresiones, y promover su utilizacion en todos los campos para solucionar las
necesidades del pais.

c. Prestar a la comunidad un servicio con calidad, el cual hace referencia a los
resultados académicos, a los medios y procesos empleados, a la infraestructura institucional,
a las dimensiones cualitativas del mismo y a las condiciones en que se desarrolla cada
institucion.

d. Ser factor de desarrollo cientifico, cultural, econdémico, politico y ético a nivel
nacional y regional.

e. Actuar armdnicamente entre si y con las demas estructuras educativas y formativas.

f. Contribuir al desarrollo de los niveles educativos que le preceden para facilitar el
logro de sus correspondientes fines.

g. Promover la unidad nacional, la descentralizacion, la integracion regional, y la
cooperacion interinstitucional con miras a que las diversas zonas del pais dispongan de los
recursos humanos y de las tecnologias apropiadas que les permitan atender adecuadamente
sus necesidades.

h. Promover la formacién y consolidacion de comunidades académicas y la
articulacion con sus homologas a nivel internacional.

i. Promover la preservacion de un medio ambiente sano y fomentar la educacién y la
cultura ecoldgica.

j. Conservar y fomentar el patrimonio cultural del pais.
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Capitulo I11. Campos de Accion y programas Académicos.

Art. 7 Los campos de accion de la Educacion Superior son: el de la técnica, el de la
ciencia, el de la tecnologia, el de las humanidades, el del arte y el de la filosofia.

Art. 8 Los programas de pregrado y de posgrado que ofrezcan las instituciones de
Educacion Superior, haran referencia a los campos de accion anteriormente sefialados, de
conformidad con sus propdsitos de formacion.

Art. 9 Los programas de pregrado prepararan para el desempefio ocupaciones, para el
ejercicio de una profesion o disciplina determinada, de naturaleza tecnoldgica o cientifica, o
en el area de las humanidades, las artes y la filosofia. También son programas de pregrado
aquellos de naturaleza multidisciplinaria conocidos también como estudios de artes liberales,
entendiéndose como los estudios generales en ciencias, artes 0 humanidades, con énfasis en
algunas de las disciplinas que hacen parte de dichos campos.

Art. 10 Son programas de posgrado las especializaciones, las maestrias, los
doctorados y los postdoctorados.

Art. 11 Los programas de especializacion son aquellos que se desarrollan con
posterioridad a un programa de pregrado y posibilitan el perfeccionamiento en la misma
ocupacién, profesion, disciplina o areas afines o complementarias.

Art. 12 Los programas de maestria, doctorado y postdoctorado tiene a la investigacion
como fundamento y ambito necesarios de su actividad. Las maestrias buscan ampliar y
desarrollar los conocimientos para la solucion de problemas disciplinarios, interdisciplinarios
o profesionales, y dotar a la persona de los instrumentos basicos que la habilitan como
investigador en un area especifica de las ciencias o de las tecnologias o que le permitan
profundizar tedrica y conceptualmente en un campo de la filosofia, de las humanidades y de
las artes. Paragrafo. La maestria no es condicién para acceder a los programas de doctorado.

Culmina con un trabajo de investigacion.
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Art. 13 Los programas de doctorado se concentran en la formacion de investigadores
a nivel avanzado tomando como base la disposicion, capacidad y conocimientos adquiridos
por la persona en los niveles, anteriores de formacién. El doctorado debe culminar con una
tesis.

Art. 14 Son requisitos para el ingreso a los diferentes programas de Educacion
Superior, ademas de los que sefiale cada institucion, los siguientes:

a). Para todos los programas de pregrado, poseer titulo de bachiller o su equivalente
en el exterior y haber presentado el Examen de Estado para el ingreso a la Educacion
Superior.

b) Para los programas de especializacion referidos a ocupaciones, poseer el titulo en la
correspondiente ocupacion u ocupaciones afines.

c) Para los programas de especializacion, maestria y doctorado, referidos al campo de
la tecnologia, la ciencia, las humanidades, las artes y la filosofia, poseer titulo profesional o
titulo en una disciplina académica.

Paragrafo. Podran igualmente ingresar a los programas de formacién técnica
profesional en las Instituciones de Educacion Superior facultadas para adelantar programas
de formacidn en ocupaciones de caracter operativo e instrumental, quienes reinan los
siguientes requisitos:

a) Haber cursado y aprobado la Educacion Basica Secundaria en su totalidad.

b) Haber obtenido el Certificado de Aptitud Profesional (CAP) expedido por el
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), y
c) Haber laborado en el campo especifico de dicha capacitacién por un periodo no

inferior a dos (2) afios, con posterioridad a la capacitacién del SENA.
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Art. 15 Las Instituciones de Educacion Superior podran adelantar programas en la
metodologia de educacion abierta y a distancia, de conformidad con la presente Ley. Capitulo
IV: De las Instituciones de Educacion Superior.

Art. 16 Son Instituciones de Educacion Superior: a) Instituciones Técnicas
Profesionales, b) Instituciones Universitarias, 0, Escuelas Tecnoldgicas ¢) Universidades.

Art. 17 Son Instituciones Técnicas Profesionales, aquellas facultades legalmente para
ofrecer programas de formacion en ocupaciones de caracter operativo e instrumental y de
especializacion en su respectivo campo de accidn, sin perjuicio de los aspectos humanisticos
propios de este nivel.

Art. 18 Son Instituciones Universitarias o Escuelas Tecnologicas, aquellas facultades
para adelantar programas de formacién en ocupaciones, programas de formacion académica
en profesiones o disciplinas y programas de especializacion.

Art. 19 Son Universidades las reconocidas actualmente como tales y las instituciones
que acrediten su desempefio con criterio de universalidad en las siguientes actividades: la
investigacion cientifica o tecnoldgica; la formacion académica en profesiones o disciplinas; y
la produccion, desarrollo y transmision del conocimiento y de la cultura universal y nacional.
Estas Instituciones estan igualmente facultadas para adelantar programas de formacién en
ocupaciones, profesiones o disciplinas, programas de especializacion, maestrias, doctorados y
postdoctorados, de conformidad con la presente Ley.

Art. 20 EI ministro de Educacion Nacional previo concepto favorable del Consejo
Nacional de Educacién Superior (CESU), podra reconocer como universidad, a partir de la
vigencia de la presente Ley, a las instituciones universitarias o escuelas tecnoldgicas que
dentro de un proceso de acreditacion demuestren tener:

a) Experiencia en investigacion cientifica de alto nivel.
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b) Programas académico y ademas programas en Ciencias Basicas que apoyen los
primeros.

c) Facultese al Gobierno Nacional, para que dentro del término de seis (6) meses,
establezca los otros requisitos que se estimen necesarios para los fines del presente articulo.
Estos requisitos haran referencia, especialmente, al nimero de programas, nimero de
docentes, dedicacion y formacion académica de los mismos e infraestructura.

Art. 21 Solamente podran ser autorizadas por el ministro de Educacion Nacional para
ofrecer programas de maestria, doctorado y postdoctorado y otorgar los respectivos titulos,
previo concepto favorable del Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU), aquellas
universidades que satisfagan los requisitos contemplados en los articulos 19 y 20.

Paragrafo. Podran también ser autorizadas por el Ministro de Educacién Nacional para
ofrecer programas de maestrias y doctorados y expedir los titulos correspondientes, las
universidades, las instituciones universitarias, o escuelas tecnolégicas, que sin cumplir con el
requisito establecido en el literal (b) del articulo 20, cumplan los requisitos de calidad segun
el Sistema Nacional de Acreditacion, en los campos de accién de afines al programa
propuesto, previo concepto favorable del Consejo Nacional de Educacién Superior (CESU).

Art. 22 El ministro de Educacion Nacional previo concepto favorable del Consejo
Nacional de Educacién Superior (CESU) podran aprobar el funcionamiento de nuevas
Instituciones de Educacidn Superior y determinara el campo o campos de accién en que se
puedan desempefiar, su caracter académico y de conformidad con la presente Ley.

Art. 23 Por razon de su origen, las Instituciones de Educacidn Superior se clasificaran

en: Estatales u Oficiales, Privadas y de Economia Solidaria.
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3 Disefio Metodoldgico

El presente trabajo de grado se desarrollé bajo la modalidad de practica empresarial.
Dentro de la ejecucion, se llevo a cabo una investigacion a partir de la indagacion de una
muestra poblacional seleccionada con el fin de recolectar informacion que permita el anélisis
de datos, Segun QuestionPro, s.f. la metodologia de la investigacion es el método que se
utiliza para resolver un problema de investigacion mediante la recopilacién de datos
utilizando diversas técnicas, proporcionando una interpretacion de los datos recopilados y
sacando conclusiones sobre los datos de la investigacion. En esencia, la metodologia de la

investigacion es el proyecto de una investigacion o estudio.

3.1 Tipo de Estudio

El tipo de investigacion utilizada es exploratoria ya que se busca recopilar datos
estadisticos precisos, y teniendo en cuenta que para el presente proyecto de grado se debe
enfocar en el tipo de investigacion estadistica permite tener una idea o plan global de
indagacion. Con el fin de expandir el andlisis y entendimiento de la muestra seleccionada
para la investigacion a partir de encuesta disefiada a la muestra seleccionada, la calidad de
informacidn tomada permitira descubrir alternativas de solucion al problema identificado, en
este caso la medicion de situacion ocupacional de los egresados.

Para cumplir con lo anterior, se debe tomar en consideracion factores como:

Qué datos recolectar (y qué datos ignorar).

A quiénes vas a acudir para recolectar la informacion (en investigacion, esto se denomina
“disefio de muestreo ).

Como recolectarlos (lo que se denomina “métodos de recoleccion de datos ).

Como analizarlos (lo que se denomina “métodos de analisis de datos ).
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3.1.1 Método de Investigacion

El método de investigacién empleado en este proyecto se estructurd de manera precisa
y sistematica. En primer lugar, se llevé a cabo una revision de la literatura pertinente para
establecer un marco referencial. Posteriormente, se identificaron las necesidades de
informacion especificas, lo que condujo al disefio y desarrollo de un instrumento de
recoleccion de datos. Este instrumento fue aplicado a los graduados de los programas de
Tecnologia Empresarial y de Gestion Empresarial, con el respaldo de la coordinacion del
programa, utilizando una metodologia eficiente que incluyd la distribucion del cuestionario a

través del correo electrénico.

3.2 Poblacion investigada y Muestra

La poblacién objeto de estudio del presente trabajo son los egresados de Tecnologia
Empresarial y Gestion Empresarial del Instituto de Proyeccion Regional y Educacion a
Distancia —IPRED- de la UIS, en el periodo comprendido entre los 2018 a 2022. A partir de
los datos suministrados por la coordinacion del programa, se cuenta con 523 egresados de
Tecnologia Empresarial y 471 egresados de Gestion Empresarial para el periodo mencionado,

con un total de 994 egresados.
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3.2.1 Muestra
Para el calculo del tamafio minimo de muestra se e obtiene utiliza la ecuacion para

muestreo aleatorio simple mostrada a continuacion:

kquN
N =

e?(N-1)+k’pg
N = 994
p= 0.5
n 130 q= 0.5
Z=K= 1.96
e= 0.08

n: Tamafio de la muestra.

N: Tamafio de la poblacion.

K: Constante que depende del nivel de
confianza asignado.

p: Probabilidad de éxito.

g = 1-p: Probabilidad de fracaso.

e: Limite aceptable de error muestral.

Valor de Z =K 1,15 1,28 1,44 1,65 1,96 2,24 2,58

Nivel de 75% 80% 85% 90% 95%  97,5%  99%
confianza

Tamafio minimo de muestra: 130 egresados.

La encuesta permanecio abierta al segmento objetivo durante un periodo considerable,
obteniendo el diligenciamiento de ciento veintisiete (127) cuestionarios por parte de los

egresados de los programas de Gestion Empresarial y Gestion Empresarial.
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Tabla 2

Tamafio de la muestra para los dos programas.

45

Programa Frecuencia Muestra Porcentaje
Gestion Empresarial 471 62 47%
Tecnologia Empresarial 523 68 53%
Total 994 130 100%

3.3 Fuentes y técnicas para recoleccion de la informacion

Técnica aplicada: Encuesta aplicada a los graduados del programa de Tecnologia

Empresarial y de Gestion Empresarial, distribuidas a través del correo electronico.

3.4 Instrumentos de recoleccion de informacion

El instrumento utilizado para la recoleccion de la informacidn, tipo encuesta, se puede

apreciar al final de este documento como Anexo A.

3.5 Procesamiento y analisis de la informacion

Para el desarrollo del plan de trabajo de grado es necesario esquematizar en tres

momentos a la aplicacidn de este, segun Universidad Militar Nueva Granada, (2010)

presentadas en la Figura 1.
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Figura 1

Plan de trabajo

La etapa final implico la tabulacion y analisis meticuloso de los datos recopilados,
proporcionando asi una base objetiva para evaluar el desempefio laboral de los egresados y

ofreciendo insights valiosos para la mejora continua del programa académico.

i Publicacion y
1 Planeacion 2 3
: difusion
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4 Tabulacion, Andlisis e Interpretacion de Resultados.

A continuacion, se presentan de manera analitica los resultados obtenidos en la
encuesta realizada a los egresados de los programas de Tecnologia Empresarial y Gestion
Empresarial, se ha utilizado como herramienta Google formularios para su aplicacion de
manera virtual.

Los encuestados fueron en total 127, distribuidos como se muestra en la pregunta
numero 1. Los resultados se muestran de manera diferenciada para cada uno de los

programas.

4.1 Programa de Tecnologia Empresarial

Pregunta numero 1. ;De qué programa es egresado?

Tabla 3

Programa de egreso

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Gestion Empresarial 90 71%
Tecnologia empresarial 37 29%

Total 127 100%
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Figura 2

Programa de egreso segun el segmento de mercado

M Tecnologia
Empresarial

H Gestion
empresarial

Nota: Informacion obtenida de las personas encuestadas.

Anadlisis: De acuerdo con el segmento encuestado, se conocio que el 29% que respondieron la
encuesta fueron egresados del programa de Tecnologia Empresarial y el 71% corresponden a

los egresados del programa de Gestion empresarial.
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Pregunta numero 2 ;Cudl fue su afio de graduacion?

Tabla 4

Afio de graduacion en el programa de Tecnologia empresarial
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Tecnologia empresarial

Respuesta Frecuencia
2014 2
2015 3
2016 1
2017 3
2018 11
2019 14
2020 2
2021 1

Total 37
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Figura 3

Afio de graduacion segun el programa de tecnologia empresarial

Tecnologia empresarial

Cantidad de graduados

s B . B B L

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

ano

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas.

Anadlisis: La informacidn recolectara permite constatar que la encuesta fue respondida por
egresados desde al afio 2014 hasta el afio 2021, con una mayor participacion en los afios 2018
y 2019. El hecho que hayan respondido de distintos afios, permite analizar de manera
conjunta el grupo de egresados, y cabe anotar que, aunque se envio la encuesta, no
respondieron a ella egresados de todos los afios relacionado para el estudio, el cual

comprendia desde el 2018 al 2022.
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Pregunta numero 3 Al iniciar el programa de estudios de tecnologia empresarial o gestion

empresarial qué actividad econdmica desempefiaba?

Tabla b

Actividad economica al iniciar el programa en Tecnologia empresarial

Tecnologia empresarial

Respuesta Frecuencia Frecuencia %
Asesor comercial 1 3%
Desempleado 11 30%
Empleado area comercial 1 3%
Empleado en area administrativa 13 35%
Empleado en area directiva 1 3%
Empleado en area operativa 6 16%
Empresario 2 5%
Independiente 2 5%

Total 37 100%
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Figura 4

Actividad econdmica inicial del egresado en Tecnologia empresarial

Actividad econOmica

Independiente NN 2
Empresario N 2
Empleado en area operativa NN 6
Empleado en area directiva 1l 1
Empleado en &rea administrativa I 13
Empleado area comercial [l 1
Desempleado INIIINNNN—— 11

Asesor comercial [l 1

0 2 4 6 8 10 12 14

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas

Anadlisis: La principal actividad econémica que desempefiaban las personas al iniciar su
formacion académica en el programa de tecnologia empresarial corresponde a empleado en
area administrativa con 13 personas desempefiando este cargo, seguido del cargo operativo
con 6 personas y como muestra representativa, 11 de ellos se encontraban desempleados al
iniciar la formacion, asi mismo se logran evidenciar otras actividades econémicas como
independiente, empresario. También se puede inferir que los egresados del programa, al
momento de iniciar su formacion, son mayoritariamente trabajadores dependientes o

independientes, con un 70% frente a un 30% que se encontraba desempleado.

Pregunta namero 4 ;Cual fue su grado de satisfaccion con la formacion recibida después
de cursar el programa de gestion empresarial o tecnologia empresarial en la Universidad

Industrial de Santander?
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Tabla 6

Nivel de satisfaccion con el programa en Tecnologia empresarial

Tecnologia Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Muy insatisfecho 2 5%
Insatisfecho 1 3%
Satisfecho 17 46%
Muy satisfecho 17 46%
Total 37 100%

Figura 5

Grado de satisfaccion con la formacién en Tecnologia empresarial

® Muy insatisfecho
m Insatisfecho
m Satisfecho

m Muy satisfecho

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas

Analisis: Mas del 90% del segmento encuestado en tecnologia empresarial presenta un alto
nivel de satisfaccion catalogado como “satisfecho” o “muy satisfecho” y tan solo el 8% de las
personas expresa un nivel bajo de satisfaccion correspondiente a “insatisfecho” y “muy

insatisfecho”.

Pregunta numero 5. Al terminar sus estudios en su programa académico, ¢Después de

cuanto tiempo tardo en ubicarse laboralmente?
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Tabla 7

Periodo en vincularse laboralmente terminada la Tecnologia empresarial

Tecnologia Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Menos de 6 meses 2 5%

Entre 6 meses y 1 afio 10 27%

Mas de 1 afio 8 22%
Inicié mi propio negocio 1 3%

Ya estaba vinculado laboralmente 15 40%
Nunca 1 3%

Total 37 100%

Figura 6

Periodo de vinculacion laboralmente terminado el programa de Tecnologia

m Menos de 6 meses

m Entre 6 meses y 1 afio

m Més de 1 afio

m [nicié mi propio negocio

m Ya estaba vinculado
laboralmente

® Nunca

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas

Analisis: Los datos revelan que un 5% encontr6 empleo en menos de 6 meses, indicando una
busqueda laboral exitosa en un periodo relativamente corto, el 27% dedic6 entre 6 meses 'y 1

afio para conseguir trabajo, el 22% necesitd mas de 1 afio para encontrar empleo. Un 3%
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inicid su propio negocio y la mayoria, es decir, el 40% ya estaba vinculada laboralmente
antes de terminar el programa de formacién. Un pequefio porcentaje de 3% no ha tenido
vinculacion laboral, situacion que requiere estudios complementarios para determinar

posibles causas y acciones de mejora.

Pregunta numero 6 ;Se ha desempefiado laboralmente en el area de tecnologia empresarial

0 gestion empresarial después de obtener su titulo profesional?

Tabla 8

Desempefio de funciones relacionadas a la Tecnologia empresarial

Tecnologia Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
No 10 27%
Si 20 54%
Ya desempefiaba labores dentro de
] 7 19%
una empresa referentes a estas areas
Total 37 100%

Figura7

Desempefio en funciones relacionadas a la formacién tecnoldgica

mNo

m Ya desempefiaba
labores dentro de una
empresa referentes a
estas areas.

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas
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Analisis: Mas del 50% del segmento una vez terminado su formacion en tecnologia
empresarial ha logrado desempefiar funciones afines con el titulo obtenido, el 19% ya se
encontraba laborando en areas afines al titulo obtenido. Esto suma el 73%, en contraparte del
27% que una vez obtenido su titulo de tecnélogo en empresarial no se ha desempefiado en

cargos o llevado funciones afines a la formacion recibida.
Pregunta 7 ¢En la actualidad qué actividad econdmica desempefia?

Tabla 9

Actividad econdmica desempefiada en la actualidad por el tecnélogo

Tecnologia Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Empleado en area administrativa 10 27%
Asesor comercial 2 5%
Desempleado 5 13%
Empleado en &reas operativas. 12 32%
Empresario 5 14%
Independiente 1 3%
Jubilado 1 3%
No responde 1 3%

Total 37 100%
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Figura 8

Actividad economica desempefiada por el tecnélogo empresarial

m Empleado en area
administrativa

m Asesor comercial

m Desempleado

m Empleado en areas operativas.

m Empresario

m Independiente

m Jubilado

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas

Analisis: Se obtuvo que en la actualidad los tecnélogos empresariales el 32% desempefia
funciones en &reas operativas, seguido por un 27% que trabaja en areas administrativas,
mientras que el 14% son empresarios y el 5% son asesores comerciales. Adicionalmente, un
3% se declara independiente, otro 3% esta jubilado, y un 13% se encuentra desempleado,
sumado a un pequefio porcentaje optd por no proporcionar informacion sobre su situacion
laboral. Esta diversidad destaca la amplia gama de experiencias laborales presentes en los
egresados del programa, conservando coherencia con el perfil de egresado, mayoritariamente

capacitado para desemperfiarse en areas administrativas y operativas.

Pregunta numero 8 ;Ha tenido la oportunidad de aplicar en su entorno laboral, los
conocimientos adquiridos en su carrera de tecnologia empresarial o de gestion empresarial?

¢De qué forma?
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Tabla 10

Aplicacién de conocimientos tecnolégicos en el entorno laboral

Tecnologia Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si, los conocimientos adquiridos han sido
] o 24 65%
fundamentales para mi crecimiento laboral
Si, los conocimientos adquiridos me han motivado a
o 8 22%
desarrollar emprendimientos
Tal vez, los conocimientos adquiridos son
. . . 13%
medianamente necesarios dentro de mi campo laboral
No los he puesto en préactica 0 0%
Total 37 100%

Figura 9

Aplicacién de conocimientos en el entorno del tecnélogo empresarial

m Si, los conocimientos adquiridos han
sido fundamentales para mi
crecimiento laboral.

m Si, los conocimientos adquiridos me
han motivado a desarrollar
emprendimientos.

m Tal vez, los conocimientos adquiridos
son medianamente necesarios dentro
de mi campo laboral.

Nota: Informacion obtenida de las personas encuestadas

Analisis: ElI 65% del segmento ha logrado implementar los conocimientos adquiridos para
mejorar su crecimiento laboral, mas del 20% los ha logrado implementar para llevar a cabo el
desarrollo de emprendimiento y el 13% ha expresado que ha hecho uso de los conocimientos

adquiridos medianamente dentro del campo laboral donde se desempefia.
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Pregunta namero 9 ¢Después de graduarse ha desarrollado algiin emprendimiento o intra-

emprendimiento?

Tabla 11

Emprendimientos desarrollados terminado el ciclo tecnologico

Tecnologia Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
No 16 43%
Si 21 S571%
Total 37 100%

Figura 10

Emprendimientos desarrollados por el tecnélogo terminada su formacion

mNo
uSi

Nota: Informacion obtenida de las personas encuestadas

Anadlisis: Después de graduarse del programa en tecnologia empresarial el més del 50% del
segmento encuestado ha logrado llevar a cabo del desarrollo de emprendimientos y mas
del 40% no ha desarrollado emprendimientos o intra-emprendimientos. Este resultado es
favorable en cuanto a las competencias asociadas al desarrollo del espiritu emprendedor

del perfil del egresado del programa.
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Pregunta namero 10 ¢En qué rango se encuentran sus ingresos? (Teniendo como punto

de referencia el Salario Minimo Legal Vigente)

Tabla 12

Ingresos del tecnologo empresarial

Tecnologia Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Menos de 1 S.M.L.V. 3 8%
Entrely2S.M.L.V. 26 70%
Mas de 2 salarios y hasta 3 S.M.L.V. 6 16%
Mas de 3 S.M.L.V. 2 6%
Total 37 100%

Figura 11

Ingresos adquiridos por el tecnélogo empresarial

m Menos de 1 S.M.L.V.
mEntrely2S.M.L.V.
m Mas de 2 salarios y hasta

3S.M.L.V.
mMasde 3S.M.L.V.

Nota: Informacion obtenida de las personas encuestadas

Analisis: La mayoria, representado por el 70%, se encuentra en la franja de ingresos entre 1y
2 S.M.L.V, el 16% tiene ingresos que van desde mas de 2 salarios hasta 3 S.M.L.V, el 8%
presenta ingresos inferiores a 1 S.M.L.V. y, por ultimo, un 6% tiene ingresos superiores a 3

S.M.L.V. Este resultado permite realizar analisis detallados comparativos a nivel local,
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regional y/o nacional de los ingresos de los egresados del programa con egresados de otras

instituciones, desde diversas fuentes de informacion.

Pregunta numero 11. ;Cudl es la competencia que considera mas importante, que debe
desarrollar un profesional en tecnologia empresarial 0 en gestion empresarial de la

Universidad industrial de Santander?

Tabla 13

Competencia de mayor importancia a desarrollar por el tecn6logo

Tecnologia Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Comunicacion 2 5%
Gestion de proyectos 5 13%
Habilidades blandas 1 3%
Innovacion 5 14%
Liderazgo 7 19%
Pensamiento estratégico 16 43%
Trabajo en equipo 1 3%
Total 37 100%
Figura 12

Competencia de mayor importancia segun el tecnélogo

m Comunicacion

m Gestion de proyectos

m Habilidades blandas

m [nnovacion

m Liderazgo

m Pensamiento estratégico

m Trabajo en equipo
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Nota: Informacion obtenida de las personas encuestadas

Anadlisis: De acuerdo con los tecndlogos empresariales las competencias de mayor
importancia que deben ser desarrolladas con un 43% corresponde a pensamiento estratégico,
seguido de liderazgo con un 19%, innovacion con un 14%, y gestion de proyectos con un
13%. Estos datos son entradas para los procesos de gestion curricular al interior del

programa.

Pregunta numero 12. ;Cree que las carreras de tecnologia empresarial y gestion empresarial

podrian incluir mas enfoques interdisciplinarios en su programa de estudios?

Tabla 14

Inclusion de enfoques interdisciplinarios en la tecnologia empresarial

Tecnologia Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si, creo que los programas podrian incluir mas

enfoques interdisciplinarios para abordar 29 78%
problemas empresariales complejos.

Estoy neutral al respecto, pero estaria dispuesto

a explorar més enfoques interdisciplinarios si 4 11%
estuvieran disponibles.
No, creo que la carrera se enfoca
suficientemente en temas de negocios y gestion 4 11%
empresarial.

Total 37 100%
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Figura 13

Implementacion de enfoques interdisciplinarios en la tecnologia

m Si, creo que los programas podria incluir
mas enfoques interdisciplinarios para
abordar problemas empresariales
complejos.

m Estoy neutral al respecto, pero estaria
dispuesto a explorar mas enfoques
interdisciplinarios si estuvieran
disponibles.

m No, creo que las carrera se enfocan
suficientemente en temas de negocios y
gestion empresarial.

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas

Analisis: De acuerdo con los tecnélogos empresariales, mas del 75% esta de acuerdo en que
se implementen enfoques interdisciplinarios los cuales les permitan abordar problemas
empresariales desde diferentes perspectivas, el 11% expresa una posicion neutral y estarian
dispuestos a conocerlos; por otra parte, el 11% considera que no son necesarios nuevos
enfoques puesto que la carrera abarca los temas suficientes de negocios y gestién empresarial.
Igual que la anterior pregunta, se halla informacidn valiosa sobre la receptividad de mejora en

las propuestas curriculares.

Pregunta numero 13. ;Recomendaria las carreras de tecnologia empresarial y gestién
empresarial de la Universidad Industrial de Santander a futuros estudiantes interesados en este

campo?



TRABAJO DE GRADO. OCUPACION EGRESADOS DEL IPRED. 64

Tabla 15

Recomendacion de estudiar tecnologia empresarial en UIS

Tecnologia Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 36 97%
No 1 3%
Total 37 100%
Figura 14

Recomendacion para estudiar tecnologia empresarial

uSj

mNo

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas

Analisis: De acuerdo con los resultados obtenidos son base en los egresados de tecnologia
empresarial, el 97% de ellos recomendaria la carrera a futuros estudiantes y tan solo el 3% de
ellos no la recomienda. Esto da cuanta de un muy alto nivel de satisfaccion general de los

egresados del programa.

4.2 Programa de Gestion Empresarial

Pregunta numero 1. ;De qué programa es egresado?

Analisis: Esta pregunta aplico para todos los encuestados y sus resultados fueron tabulados en
la pregunta 1 del numeral 5.1. El 71% corresponden a las personas egresadas del programa en

Gestion empresarial.
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Pregunta numero 2 ;Cudl fue su afio de graduacion?
Tabla 16

Ario de graduacion en el programa de Gestion empresarial

Gestion empresarial

Respuestas Frecuencia
2008 1
2013 1
2014 4
2015 9
2016 9
2017 7
2018 8
2019 17
2020 13
2021 15
2022 3
2023 3

Total 90
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Figura 15

Afio de graduacion segun el programa de Gestion empresarial

Gestion empresarial
20

15

10

5
OéélIIIIIIIII

2008 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Afo

Cantidad de graduados

Nota: Informacion obtenida de las personas encuestadas.

Anadlisis: Se obtuvieron unas respuestas muy variadas, que incluye toda la amplitud del periodo
a evaluar, desde 2013 hasta 2023, con un particular dato de 2008. De cualquier manera, se
tendré en cuenta para el analisis dado que comparte los atributos de interés con el resto de la

muestra.
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Pregunta numero 3 ¢Al iniciar el programa de estudios de tecnologia empresarial o gestion
empresarial qué actividad econdmica desempefiaba?
Tabla 17

Actividad econdmica al iniciar el programa en Gestion empresarial

Gestion empresarial

Respuesta Frecuencia Frecuencia %

Comerciante 1 1%

Consultor scrum master 1 1%
Desempleado 16 18%

Empleado area administrativa y comercial 1 1%
Empleado en area administrativa 38 42%

Empleado en area directiva 5 6%
Empleado en area operativa 23 26%

Empresario 4 4%

Ventas 1 1%

Total 90 100%
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Figura 16

Actividad economica inicial del egresado en Gestion empresarial

Actividad econOmica

Ventas B 1

Empresario 4

Empleado en &rea operativa I 03
Empleado en area directiva Il 5
Empleado en area administrativa I 38
Empleado area administrativa y comercial ® 1
Desempleado IS 16

Consultor scrum master | 1

Comerciante m 1

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas.

Anadlisis: La principal actividad econdmica que desempefiaban las personas al iniciar su
formacion académica en el programa de gestion empresarial corresponde a empleado en area
administrativa con 38 personas desempefiando este cargo, seguido del cargo operativo con 23
personas y como muestra representativa 16 de ellos se encontraban desempleados al iniciar la
formacidn, asi mismo se logran evidenciar actividades econémicas como empresario, directivo,
entre otras las cuales fueron desempefiadas por un promedio de 2 personas. Tan solo un 18%

se encontraba desempleado a la hora de iniciar su formacion.

Pregunta namero 4 ;Cual fue su grado de satisfaccion con la formacion recibida después
de cursar el programa de gestion empresarial o tecnologia empresarial en la Universidad

Industrial de Santander?
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Tabla 18

Nivel de satisfaccion con el programa en Gestion empresarial

Gestion Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Muy insatisfecho 5 6%
Ni satisfecho ni insatisfecho 2 2%
Satisfecho 34 38%
Muy satisfecho 49 54%
Total 90 100%

Figura 17

Grado de satisfaccion con la formacidn en Gestion empresarial

m Muy insatisfecho

m Ni satisfecho ni
insatisfecho

m Satisfecho

m Muy satisfecho

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas.

Analisis: Mas del 90% del segmento encuestado en gestion empresarial presenta un alto nivel
de satisfaccion catalogado como “satisfecho” o “muy satisfecho”; sin embargo, el 6% de las
personas expresa un nivel bajo de satisfaccion correspondiente a “muy insatisfecho” y el 2%
menciona que no se encuentra “ni satisfecho ni insatisfecho” con la formacion recibida. Este
porcentaje iguala el nivel de satisfaccién de la tecnologia empresarial general aunque supera la
cantidad de personas que estan muy satisfechas.



TRABAJO DE GRADO. OCUPACION EGRESADOS DEL IPRED. 70

Pregunta nimero 5. Al terminar sus estudios en su programa academico, ¢Después de cuanto

tiempo tardo en ubicarse laboralmente?

Tabla 19

Tiempo que tardo en vincularse laboralmente terminada Gestion empresarial

Gestion Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Menos de 6 meses 9 10%
Entre 6 meses y 1 afio 14 16%
Sigo desempleado 4 4%
Ya estaba vinculado laboralmente 63 70%
Total 90 100%

Figura 18

Periodo de vinculacion laboralmente terminado el programa Profesional

m Menos de 6 meses

mEntre 6 mesesy 1
afo

m Sigo desempleado

m Ya estaba vinculado
laboralmente

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas.

Analisis: De acuerdo con los datos recolectados, el 70% del segmento encuestado ya estaba
vinculado laboralmente antes de terminar su formacién profesional, el 16% logr6é obtener
empleo en un periodo de 6 meses y un afio y el 10% logré vincularse en menos de 6 meses una
vez terminada su formacion, por otra parte, tan solo el 4% no ha logrado conseguir empleo una

vez terminada su formacion académica.
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Pregunta numero 6 ¢Se ha desempefiado laboralmente en el area de tecnologia empresarial o

gestion empresarial después de obtener su titulo profesional?

Tabla 20

Desempefio de funciones relacionadas a la Gestion empresarial

Gestion Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
No 18 20%
Si 38 42%
Ya desempefiaba labores dentro de
, 34 38%
una empresa referentes a estas areas
Total 90 100%

Figura 19

Desempefio en funciones relacionadas a la formacién profesional

mNo

mSj

m Ya desempefiaba labores
dentro de una empresa
referentes a estas areas.

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas.

Analisis: Més del 40% del segmento una vez terminado su formacidn en profesional en gestion
empresarial ha logrado desempefiar funciones afines con el titulo obtenido, el 38% ya se



TRABAJO DE GRADO. OCUPACION EGRESADOS DEL IPRED. 72

encontraba laborando en areas afines al titulo obtenido y el 20% una vez obtenido su titulo

profesional no se ha desempefiado en cargos o llevado funciones afines a la formacion recibida.

Pregunta 7 ¢En la actualidad qué actividad econdmica desempefia?

Tabla 21

Actividad econémica desempefiada en la actualidad por el profesional

Gestion Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Asesor comercial 5 6%
Desempleado 4 4%
Empleado en areas administrativas 36 40%
Empleado en areas operativas 33 37%
Empresario 10 11%
Independiente 1 1%
No responde 1 1%
Total 90 100%

Figura 20

Actividad econémica desempefiada por el profesional empresarial

m Asesor comercial

m Desempleado

mEmpleado en areas
administrativas

m Empleado en areas operativas.

m Empresario

m Independiente

m No responde

Nota: Informacion obtenida de las personas encuestadas.
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Analisis: Se obtuvo que en la actualidad los profesionales en gestion empresarial, el 40%
trabaja en areas administrativas, mientras que el 37% desempefia funciones en &reas operativas.
El 6% se identifica como asesor comercial, y un 11% son empresarios. EI desempleo se sitla
en un 4%, y un pequefio porcentaje, un 1%, se declara independiente. Solo un 1% opto por no

proporcionar informacion sobre su situacion laboral.

Pregunta numero 8 ;Ha tenido la oportunidad de aplicar en su entorno laboral, los
conocimientos adquiridos en su carrera de tecnologia empresarial o de gestion empresarial?

¢De qué forma?

Tabla 22

Aplicacién de conocimientos profesionales en el entorno laboral

Gestion Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si, los conocimientos adquiridos han sido
_ o 67 74%
fundamentales para mi crecimiento laboral.
Si, los conocimientos adquiridos me han
_ o 14 16%
motivado a desarrollar emprendimientos.
Aun no los he puesto en préactica trabajado para
9 10%

una empresa
Total 90 100%
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Figura 21

Aplicacidn de conocimientos en el entorno del profesional empresarial

m Si, los conocimientos adquiridos
han sido fundamentales para mi
crecimiento laboral.

m Si, los conocimientos adquiridos
me han motivado a desarrollar
emprendimientos.

®m Aun no los he puesto en practica
trabajado para una empresa

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas.

Analisis: Mas del 67% del segmento ha logrado implementar los conocimientos adquiridos
para mejorar su crecimiento laboral, mas del 15% los ha logrado implementar para llevar a
cabo el desarrollo de emprendimiento y tan solo el 10% menciona que ain no ha puesto los

conocimientos en practica dentro del campo laboral donde se desempefia.

Pregunta namero 9 ¢Después de graduarse ha desarrollado algin emprendimiento o intra-

emprendimiento?

Tabla 23

Emprendimientos desarrollados terminado el ciclo profesional

Gestion Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 40 44%
No 50 56%

Total 90 100%
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Figura 22

Emprendimientos desarrollados por el profesional terminada su formacion

uSi

mNo

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas.

Analisis: Después de graduarse del programa profesional empresarial mas del 55% del
segmento encuestado no ha desarrollado emprendimientos o intra-emprendimientos y mas
del 40% ha logrado llevar a cabo del desarrollo de emprendimientos. Este porcentaje de
emprendimientos en menor al hallado en la tecnologia, lo cual da cuenta de la importancia

de propender por el desarrollo del espiritu emprendedor en una mayor medida.

Pregunta numero 10 ¢ En qué rango se encuentran sus ingresos? (Teniendo como punto de

referencia el Salario Minimo Legal Vigente)

Tabla 24

Ingresos del profesional en gestion empresarial

Gestion Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Menos de 1 S.M.L.V. 3 3%
Entrely 2 S.M.L.V. 48 53%
Mas de 2 salarios y hasta 3 S.M.L.V. 16 18%
Maés de 3 S.M.L.V. 23 26%

Total 90 100%
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Figura 23

Ingresos adquiridos por el profesional en gestion empresarial.

mMenos de 1 S.M.L.V.
mEntrely2S.M.L.V.
m Mas de 2 salarios y hasta

3S.M.L.\V.
mMéas de 3S.M.L.V.

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas.

Analisis: ElI 53% de los encuestados que son profesionales en gestién empresarial presentan
ingresos entre 1y 2 S.M.L.V, el 26% tiene ingresos de méas de 3 S.M.L.V, el 18% presenta
ingresos que van desde més de 2 hasta 3 S.M.L.V y finalmente, el 3% tiene ingresos inferiores
alS.M.L.V. Este nivel del ingresos es coherente con el hallado en la tecnologia, en el sentido
que el promedio ponderado se ubica del salario recibido se ubica por encima para los egresados

del nivel universitario.
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Pregunta namero 11. ;Cual es la competencia que considera mas importante, que debe
desarrollar un profesional en tecnologia empresarial o en gestion empresarial de la Universidad

industrial de Santander?

Tabla 25

Competencia de mayor importancia a desarrollar por el profesional

Gestion Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Comunicacion 7 8%
Gestion de proyectos 17 19%
Innovacion 11 12%
Liderazgo 18 20%
Pensamiento estratégico 31 34%
Trabajo en equipo 6 7%

Total 90 100%
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Figura 24

Competencia de mayor importancia segun el profesional.

m Comunicacion

m Gestion de proyectos

® Innovacion

m Liderazgo

m Pensamiento estratégico

m Trabajo en equipo

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas.

Analisis: De acuerdo con los profesionales en gestion empresarial las principales competencias
que deben desarrollar corresponden a pensamiento estratégico con un 34%, seguido de

liderazgo con un 20% y gestion de proyectos con un 19%.

Pregunta namero 12. ;Cree que las carreras de tecnologia empresarial y gestion empresarial

podrian incluir mas enfoques interdisciplinarios en su programa de estudios?
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Tabla 26

Inclusion de enfoques interdisciplinarios en gestion empresarial

79

Gestion Empresarial

Respuesta Frecuencia

Si, creo que los programas podrian incluir mas

Porcentaje

enfoques interdisciplinarios para abordar problemas 68 75%
empresariales complejos.
Estoy neutral al respecto, pero estaria dispuesto a
explorar mas enfoques interdisciplinarios si 16 18%
estuvieran disponibles.
No, creo que la carrera se enfoca suficientemente 6 %
en temas de negocios y gestion empresarial.
Total 90 100%

Figura 25

Implementacion de enfoques interdisciplinarios en la profesional

m Si, creo que los programas podria

incluir mas enfoques
interdisciplinarios para abordar
problemas empresariales complejos.

m Estoy neutral al respecto, pero estaria
dispuesto a explorar més enfoques
interdisciplinarios si estuvieran
disponibles.

m No, creo que las carrera se enfocan
suficientemente en temas de negocios
y gestion empresarial.

Nota: Informacién obtenida de las personas encuestadas.
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Analisis: De acuerdo con los profesionales en gestion empresarial, el 75% esta de acuerdo en
que se implementen enfoques interdisciplinarios los cuales les permitan abordar problemas
empresariales desde diferentes perspectivas, mas del 15% expresa un posicion neutral, sin
embargo, si se llevara a cabo la inflacion de dichos enfoques estarian dispuestos a conocerlos,
por otra parte, el 7% considera que no son necesarios nuevos enfoques puesto que la carrera

abarca los temas suficientes de negocios y gestion empresarial.

Pregunta numero 13. ;Recomendaria las carreras de tecnologia empresarial y gestion
empresarial de la Universidad Industrial de Santander a futuros estudiantes interesados en este

campo?

Tabla 27

Recomendacion de estudiar profesional en gestién empresarial en UIS

Gestion Empresarial

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 85 95%
No 2 2%
Tal vez 3 3%

Total 90 100%
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Figura 26

Recomendacion para estudiar profesional en gestion empresarial

mSi
mNo

mTal vez

Nota: Informacion obtenida de las personas encuestadas.

Anadlisis: De acuerdo con los resultados obtenidos son base en los egresados de la profesional
en gestion empresarial, el 95% de ellos recomendaria la carrera a futuros estudiantes, el 3% de
ellos tal vez realizaria la recomendacion y tan solo el 2% no realizaria dicha recomendacion.
El nivel de satisfaccidn general con el programa es muy alto, aungque un poco menor en relacion

con la tecnologia empresarial.

4.3 Analisis comparativo

Para contrastar las respuestas obtenidas, se realiza a manera de sintesis un comparativo
entre cada una de las preguntas realizadas para cada uno de los dos programas evaluados. Este
analisis permite destacar elementos diferenciadores y centrar esfuerzos en los factores
determinantes encontrados.

Los resultados del analisis comparativo muestran similitudes importantes para ambos
programas. Este comportamiento era esperado dado los diversos elementos que comparte uno
y otro programa en la institucion.

Por otra parte, algunas variaciones muestran coherencia con las competencias de
egreso: en tanto los tecnologos se desempefian mayormente en tareas operativas, 10s

profesionales universitarios desempefias mas tareas de tipo administrativo.



TRABAJO DE GRADO. OCUPACION EGRESADOS DEL IPRED.

Tabla 28

82

Sintesis comparativa de resultados por programa

Gestion Empresarial

10.

11.

12.

Pregunta
Cantidad

encuestados

de

Afio de graduacion
Ocupacion al
iniciar
Satisfaccion al
terminar

Tiempo en

conseguir empleo

;Se ha
desempefiado en el
area?

Actividad actual

Ha

conceptos de la

aplicado

carrera en campo
laboral
Ha

después del grado

emprendido

Rango de ingresos

Importancia  de
competencias
Incluir  enfoques

interdisciplinares

Tecnologia Gestion
37 90
De 2014 a 2021 De 2013 a 2023

30% desempleado, 35%
administrativa, 16% operativa
92% satisfecho, 8%
insatisfecho

18% desempleado, 42%
administrativa, 26% operativa
92% satisfecho, 8%
insatisfecho
Un 22% tardo mas de un afioy  Nadie tardé mas de un afio, un

un 3% no ha conseguido 4% no ha conseguido

27% no lo ha hecho 20% no lo ha hecho

32% operativo, 27%

administrativo, 14%

40% administrativo, 37%
operativo, 11% empresario,
empresario, 13% desempleado 4% desempleado,

100% ha aplicado los _
90% ha aplicado los conceptos

conceptos
Si: 57% Si: 44%
57%entre 1y 2 SMMLV
70% entre 1y 2 SMMLV
18% entre 2y 3 SMMLV
16% entre 2y 3 SMMLV
26% mas de 3 SMMLV

43% pensamiento estrat. 34% pensamiento estrat.

19% liderazgo 20% liderazgo

Si: 78% Si: 73%
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5 Conclusiones

El disefio de la herramienta para consulta de investigacion ha permitido obtener
informacion precisa y de primera mano sobre los egresados de los programas de Tecnologia
Empresarial y Gestion Empresarial del IPRED, UIS. Esta informacion es valiosa en relacion
con los procesos de mejora continua del programa, que incluyen conocer a sus egresados
desde sus opiniones, necesidades y expectativas, de manera que se tomen puntos de partida

para los procesos de gestion curricular, entre otros de tipo académico.

Los resultados de los andlisis entre los dos programas presentan un alto grado de
similitud, manteniendo una coherencia entre el desarrollo de competencias en un mayor nivel
para el profesional universitario frente al tecnoldgico, que le permite un desempefio de mas

alto nivel laboral y asi mismo la remuneracién asociada.

El nivel de emprendimiento, asociada a la competencia de espiritu emprendedor, tiene
un mayor nivel de desarrollo en el programa de Tecnologia que en Gestion. Esto puede tener
diversas causas no estudiadas, pero da cuenta de un hallazgo relevante en lo que tiene que ver

con los resultados de aprendizaje del egresado.
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6 Recomendaciones

El desarrollo de la practica empresarial es un proceso de aprendizaje y crecimiento
para el practicante. Es de vital importancia para el logro de los objetivos que los procesos de
comunicacion y de gestion se coordinen apropiadamente para alcanzar los resultados
planteados. Se recomienda establecer mecanismos eficaces de comunicacion que favorezcan
al practicante los requerimientos de informacion y apoyo oportunos con el fin de dar

cumplimiento a su cronograma de trabajo planteado.

El estudio de la proyeccion laboral de los egresados de los programas de Tecnologia 'y
Gestion Empresarial del IPRED ha aportado informacién valiosa para los procesos de mejora
continua. Sin embargo, con el alcance del presente proyecto no se logra identificar la causa
raiz de algunas situaciones, con lo cual se deben generar y mejorar estudios posteriores en

esta misma linea de investigacion.

Dada la importancia de realizacion de este tipo de estudios para el programa, se
recomienda la elaboracidn de protocolos genéricos para la realizacion de estudios
sistematicos que permitan su implementacion sostenida, evitando traslapes en el alcance de
cada estudio en términos de tiempos de graduacion, tamafios de muestra, instrumentos

aplicados, entre otros, favoreciendo también asi la trazabilidad de los procesos.
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ANEXO A

Cuestionario aplicado

IPRED- SEDE SOCORRO

PROGRAMA GESTION EMPRESARIAL

TRABATO DE GRADO ESTUDIO

DE LA OCUPACION Y PROYECCION PROFESIONAL DE LOS EGRESADOS DE
TECHOLOGIAY

GESTION EMPRESARIAL DE LA UTS.

ENCTUESTAACADEMICA

Arradezco de su amable colaboracion para diligenciar la siguiente encuesta, la cnal tomara maximo
(%) mimatos de su valiose tempo.

Esta encnesia se desammolla con el fin de conocer el perfil ocupacional acmal de los egresados de los
programas de tecnologla empresarial v gestion empresarial del Instituto de Proveccion Regionsl v
Educacion a Distancia de la Universidad Industrial de Santander.

¥ Imdicas qoa s nramord s as sblinstaris
' - -

2.

3.

Corren ™

Die que programa es Egresado? *
Marca solo un dvalo.

[ Tecnologia Empresarial

[ Gestion Empresarial

Hombre Completo *

4. MNumerc de telefono
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5

6.

7.

Afio de graduado ™

1. ;Al mieciar el programa de estudios de tecnologia empresarial o gestion empresarial que
actividad econommea desempenaba?

Marca salo un évalo.

': ) Desempleado
- Emplaado en area operativa
- Emplazdo en area adminizstrativa
' _' Emplezado en arsa directiva

\ _' Empresarnio

(" ) Otro:

1. ;Cual fue su grado de satsfacc1on con la formacion recibida despues de cursar el
programa de geshion empresanal o tecnologia empresanal en la Universidad Industrial de
Santander?

Marca solo un dvalo.

(L) Muy satisfachi@

() satisfachi@

() Ni satisfech(@ ni insatisfachid
() Insatisfechid

() Muy insatisfach@

o .y
| | 0o
] :

LS

89
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B. 3. Al termunar sus estudios en su programa academico, despues de cuanto fiempo tardo en
ubicarse laboralmente?

Marca solo un dvalo.

[ ) Menos de 6§ meses
() Entre & meses v 1 atio
(__) Mis de 1 afio

':_ :' Ya estaba vinculado laboralmente

{ :' Ortro:

LS

9.  Emn cuantoe a su experiencia laboral:

4. ;5e ha desempefiade laboralmente en el area de tecnologia empresanal o geshon
empresanal despues de obtener su titulo profesional?

Selecciona todos los gque correspondan.

[ si

D Obtuve un trabajo estable gracias al dmle universitarie obtenido.

|:| ¥a desempefiaba labores dentro de una empresa referentes 3 estas areas.
|| He tenido varias ofertss lsborales gracias al timlo obrenide.

[ |wo

D Mo he logrado conseguir trabajo debido que las ofertas laborales no solicitan profesionales con
ecte titulo.

|:| ¥a desempenaba labores dentro de una empresa diferantes a esta area ¥ continue trabajando en
ella

|:| Son reducidas Ias ofertas laborales que solicitan personal con este tiulo.

|:| Otro:
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10. 5.Enla actmalidad que achrvidad economica desemperia:

Marca solo un dvalo.

| Desamplaado.
. Empleado en dreas operativas.
) Empleado en dreas directivas.
Emprasario.
) JTubilado.

L Otro:

11. 6. ;Ha tenido la oportumidad de aplicar en su entorne laboral, los conocimientos adqundos
en su carrera de tecnologia empresanal o de zestion empresaral?

Marca solo un dvalo.

:: 51, los conocimientos adquirides han side fundamentalss para mi crecimiento laboral
:J 51, los conocimientos adquirides me han motivado a desamellar emprendimientos.

./ Ho, los conocimientos adquirides no fueron suficientss con respecto a los retos que offece
el campo lzboral.

) Tal vez, los conocimientos adquirides son mediznamsnts necesarios dentro d= mi campo
LaboTal.

| Oitro:
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12.

13.

7. ;Despuss de graduarse ha desarrollado algin emprendimients o mitraemprendimiento?

Selecciona todos los gue correspondan.
D %1, ;D gue tipo?:

|| servicios.

|:| Tecnologico.

D Comercio elecironico.

|:| Alimentos.

D Social.

|| cultural.

|| Mods.
|:| Turismao.
D Mo, ;Por que?

|:| Falta de habilidades v conocimisntos en el area emprasarial.

|:| Termor de amiesgarse 8 competir en el enfomo empresarial.
|:| La competencia en el sactor de mi interés as muy fuerte.
|:| Los impuestos son nmy altos ¥ exigentes,

|| Dificultades de cardcter scondmico.

|:| Otro:

92

&. En que rango se encuentran sus mgresos! (Lemendo como punto de referencia el Salano

Mmimo Legal Vigente)
Marca sole un dvalo.

) Menosde 1 S MLV
JEntre 1y 2S5 MLV
) Mas de 2 salarios y hasta 3 MLV

) Masde3 SMLYV

| Ortro:
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14. 9. ;Cual es la competencia que considera mas importante, que debe desamrollar un
profesional en tecnologia emprezanal o en geshon empresanal de la Unrrersidad mdusinal
de Santander?

Marca solo un dvalo.

. Liderazgo.

-

_-\.1 Pensamisnto estratégico.
) Gestidn de DPIOVECIos.

) Commmicacion.

:3 Inmovacion.

_/ Trabajo en equipo.

)} O

15. 10, ;Cree que las carreras de tecnologia empresanal ¥ gestion empresanal podrian meluir
mas enfoques interdisciplinanos en su programa de estudios?

Marca solo un ovalo.

Mo, creo gue las camera se enfocan suficientements en temas de negocios v gestion
empresarial.

_ Me pustaria ver un poco mas de enfogues interdisciplinarios en las carreras, pero en general
estoy satisfecho con el enfoque achoal.

Estoy neutral al respecto, pero estaria dispuesto a explorar mas enfoques interdizciplinarios
&l estuvieran disponibles.

51, creo que los programas podna inchair mas enfoques interdisciplinarios para abordar
problemas empresarizles complejos.

| Absolutamente, creo que los programas deberian inchir mas enfoques interdisciplinarios

para preparar a los estudiantes para un entorno empresarial cada vez mas diverso ¥ complejo.

Ot
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16. 11. jRecomendaria las carreras de tecnologia empresarial v gestion empresarial de la
Universidad Industrial de Santander a fufnros estudiantes interesados en este campa?

94



