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Titulo: DIPLOMADO FORMACION CIUDADANA Y DESARROLLO LOCAL: UN
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Las visiones de desarrollo centradas primordialmente en la renta tuvieron el
inconveniente de desconocer la dimensién humana de si mismo, aspecto que tuvo
como consecuencia el surgimiento de las corrientes de desarrollo a escala
humana. El capital social como opcion interpretativa es pertinente en procesos de
auto-educacion que fortalezcan la participacion popular y estén orientados a
generar una renta colectivamente apropiable sea esta material o inmaterial.

El diplomado en formacion ciudadana y desarrollo local (DFC y DL) contribuye a la
construccién del capital social, preparando para la actuacién politica, promoviendo
una visién de desarrollo de adentro hacia fuera, incentivando proyectos articulados
a las necesidades locales y redes de apoyo que involucran directamente la
comunidad. Las condiciones socio econdmicas de la poblacion garcia rovirence no
indican que su nivel de vida esté relacionado con sus destrezas politicas; las
oportunidades del medio y las fortalezas (especialmente en materia de capital
humano) permiten asumir como primera tarea una formacién especifica basada en
la accion y dirigida a formas de democracia tan representativas como directas.

El surgimiento de esta experiencia en el contexto de las organizaciones solidarias
rescata temas como cooperativismo, redes de apoyo y confianza. La propuesta de
crear una organizacion que lleve a la practica las alternativas formuladas por los
lideres participantes- la Corporacion Alianza ECO- sirve para dar continuidad al
sentido del DFCy DL obedeciendo a la mision de la Universidad Industrial de
Santander y a la politica de responsabilidad social de la Organizacion Solidaria
COMPARTA.

* Trabajo de Grado
* Facultad de Ciencias Humanas, Escuela de Trabajo Social, Director Carlos Eduardo Torres Sanchez
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Title: DIPLOMAT CIVIC FORMATION AND LOCAL DEVELOPMENT: A
CONTRIBUTE TO THE CONSTRUCTION OF SOCIAL CAPITAL IN THE GARCIA
ROVIRA PROVINCE (SANTANDER)"

Authors: Adriana Maria Diaz and Jenny Pabén Antolinez™

Keywords: Social Capital, Local Development, Education, Culture, Public Politics,
Civic Formation.

The visions of development centered primarily in the income had the inconvenient
of not to know the human dimension of him self, aspect that had as consequence
the rise of the currents of development in a human scale. The social capital as an
interpretive option is pertinent in self-education processes that fortify the popular
participation and that they are oriented to generate a collectively appropriable
income that could be material or immaterial.

The diplomat in civic formation and local development (DCF, LD) contribute to the
construction of the social capital preparing for the politic actuation, promoting a
vision of development from inside to outside, stimulating articulate projects to the
local needs and support webs that involucrate the community directly. The socio
economic conditions of the Garcia Rovira people do not indicate that its level of life
is related with its politic dexterity; the medium opportunities and the fortresses
(especially in matter of human capital) permit to assume as first work a specific
formation based in the action and directed to democracy ways as representative as
direct.

The rise of this experience in the context of the supportive organizations saves
themes as cooperativism, support webs and confidence. The proposing of to
create a organization that drive to the practice the alternatives formulated by the
participant leaders -the corporation Alianza ECO- serves to give continuity to the
sense of the DFC and LD obeying to the mission of the Universidad Industrial de
Santander and the politic of social responsibility of the support organization
COMPARTA.

* Degree Work
* Human Sciences Faculty, School of Social Work, Director Carlos Eduardo Torres Sanchez
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INTRODUCCION

El “Diplomado Formacién Ciudadana y Desarrollo Local” es un proyecto de
educacion comunitaria, adelantado por convenio entre la Universidad Industrial
de Santander, desde la Escuela de Trabajo Social y la Organizacion Solidaria

Comparta, en la provincia de Garcia Rovira durante el afio 2005.

Las necesidades de formacion politica a nivel comunitario llevaron a pensar en la
tarea fundamental de promover la actuaciébn en contextos politicos y sociales,
mediante el desarrollo de un proceso de educacion y accidon. De esta forma la
Direccion del Departamento de Gestion Social de la Organizacion Solidaria
Comparta en coordinacién con la Direccion de la Escuela de Trabajo Social, inicia
el proceso de acompafamiento a 15 Trabajadores Sociales en proceso de
formacion asignados a 12 municipios de la provincia de Garcia Rovira, donde se
llevaria a cabo un proceso de 6 meses de educacion continua a 1440 lideres
comunitarios entre adultos y jévenes. ElI modelo de trabajo consistio en el
desarrollo de encuentros educativos, afianzados por acciones complementarias

gue tuvieron como objeto vivenciar los conocimientos adquiridos.

Esta iniciativa ha sido fundamental para la proyeccion de la profesién de Trabajo
Social en la region, demandando ante todo capacidad de liderazgo y conviccion
de que la educacion es la via mas cercana para llegar al desarrollo local. En este
sentido la experiencia ha dejado la confrontacion de los supuestos de la academia
con la realidad del trabajo de campo y un conocimiento vital para la intervencion
en comunidad.

El documento esta compuesto por seis capitulos, el primero referido a la

orientacion tedrica, el segundo contiene una interpretacion de la politica puablica y

15



marco legal, el tercer capitulo esta destinado a la caracterizacion de los actores
del proceso y el cuarto a la caracterizacion de la experiencia, finalmente el quinto y

sexto capitulos estan destinados a la evaluacion y propuesta respectivamente.
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1. PILARES FUNDAMENTALES EN EL DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA
A LA LUZ DEL CAPITAL SOCIAL: CULTURA, EDUCACION Y POLITICA
PUBLICA

La relacién planteada entre cultura, educacion y politica publica en el presente
capitulo no profundiza en el tema de cultura y se dedica a justificar el papel de la
educacion y de la politica en el modelo de desarrollo existente, asi como su
relacién entre ellas, contextualizando algunas ideas en la propuesta de capital
social. Este transito hace referencia grosso modo a la eleccion racional, el
consumo, el aprendizaje social, la cotidianidad y el poder, aspectos de alguna

magnitud ligados a la cultura.

La cotidianidad deja ver que en la cultura un patron universal a todo
comportamiento humano y en primera instancia como una entidad creadora de
autoestima personal y colectiva, que significa aceptacion de si mismo y de los

“

demas”. La cultura se aprende en comunidad, por ende se convierte en “... el

ambito béasico donde una sociedad genera valores y los transmite

generacionalmente™

, de alli la relacion implicita de la cultura y de la educacién. La
dimensién politica de la cultura consiste entonces en la adquisicion de
capacidades y el aprovechamiento de las posibilidades, imperativo que se aplica
a la busqueda del desarrollo, al menos desde este punto de vista. > No obstante,
Alfredo Valladao, mantiene una vision menos culturalista, centrandose en la
entidad politica como la causa del subdesarrollo y argumentando que la eleccion
racional de la persona va mas alla de su libertad o de sus capacidades y se debe

a los “poderes” que surgen a su alrededor.

L El rol del Capital Social y de la Cultura en el proceso de desarrollo. Bernardo Kliksberg. “La cultura es el
admbito bésico donde una sociedad genera valores y los transmite generacionalmente” Pag. 52.

2 REYES, Gerardo. Development as freedom. Amartya Sen.. Ed. Alfred A. Knopf, Inc. USA, 1999. Resefia.
Revista de la Facultad de Economia. Universidad Iberoamericana de Puebla. Pag. 172.
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Este dilema entre cultura y politica, presenta en general tres modelos de
desarrollo, i) la cultura del “desarrollo” ii) el desarrollo cultural y iii) el poder del
“desarrollo”, intentando explicar a su manera la conduccion de proceso
educativos, imaginarios y representaciones sociales (no todos favorables para el
desarrollo),decisiones politicas y elecciones racionales. La cultura puede ser mas
gue inseparable de la educacion y de la politica, una aliada para sus propésitos,
siempre que no sea utilizada como el velo de un desarrollo que sigue siendo el
mismo, solo que adornado del concepto capital social. En tal sentido no debe
dejarse de lado que la realidad es cambiante y la idea de desarrollo ante los

desafios actuales no es la excepcion.

1.1 EDUCACION: CAPACIDADES INDIVIDUALES, ELECCION RACIONAL Y
PARTICIPACION POPULAR

La educacién es considerada un asunto de particular interés para la politica
publica, retomando las palabras de Gilbert Rist es un “sector clave” del desarrollo
de toda sociedad, no obstante, aunque los esfuerzos estén dirigidos a disminuir el
margen de poblacion que aun no goza de este derecho, queda inutilizada una
faceta poco explorada, la de la educacién que se da entre los colectivos y en el
seno de su cotidianidad. A esta faceta se le ha denominado aprendizaje
experiencial, aprendizaje social y hasta educacion popular, esta Ultima es una
teoria con unas connotaciones muy especiales, incluso la experiencia llevada
mediante el DFC y DL™ intenté mantenerse dentro de este enfoque, sin embargo
la evolucion del proceso aunque con amplias caracteristicas de participacion y de
accion social, no llega a considerarse una experiencia de educacion popular.

Abordar el tema de educacién en relacion con los temas del capital humano y

capital social, se apoya en afirmaciones a favor de que la inversién en educacion

** Entiéndase en adelante como: Diplomado en Formacién Ciudadana y Desarrollo Local.
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es producto de las preferencias personales (de invertir en el desarrollo de las
potencialidades) y los mercados de consumo cultural, enfoque que constituye el
punto de partida de este escrito, para posteriormente dejar algunas impresiones
sobre la posibilidad de que el capital social sea una base para el aprendizaje

social.

Un primer paso para resolver las dudas sobre la naturaleza de estos términos -
Capital Humano y Capital Social- consiste en partir de una definicién de capital,

“Econémicamente hablando, capital es la cantidad de recursos, bienes y valores
disponibles para satisfacer una necesidad o llevar a cabo una actividad definida.
Estos recursos, bienes y valores pueden generar una ganancia particular

denominada renta.” 3

Figura 1. Tres Tipos de Capital Social

Capital Econdanico Capital Cultural Capital Social
“Constituido “La herencia y “El conjunto de
por los el desarrollo del redes sociales que
ingresos y la conocimiento” L “F‘f“r puede
fortuna” movilizar en

provecho propio”

Fuente: Las Autoras

® Biblioteca virtual de economia citando a PINDYCK, Robert S. y RUBINFELD, Daniel L., Microeconomfa,
Prentice Hall, 1995. y McCONNELL, Campbell R. y BRUE, Stanley L., Economia, McGraw-Hill, 1997
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A pesar de que al mismo se ha adherido este “ropaje humano”, no existe una
definicién estrictamente social del capital, a pesar de que pensadores como Marx
(establece que la economia capitalista se fundamenta en relaciones sociales de
dominacién) o Becker (establece una comparacién entre el comportamiento de los
fendmenos matematicos en la ciencia econdmica y el de los fendmenos sociales)
han realizado esta importante labor, la produccion es un hecho obijetivo
independientemente de la forma y las condiciones de su origen. Esta respuesta
es mas que satisfactoria ante cualquier duda o escepticismo sobre la viabilidad de
que un concepto eminentemente econémico sea aplicado a la comprension de los
procesos sociales. EI modelo de desarrollo centrado en el capital, ha sido objeto
de tantos beneplacitos como criticas, la mas frecuente de ellas, que el capital
debe ser el medio y no el fin del desarrollo, permitiendo que mediante la equitativa

distribucién del ingreso se genere una renta tanto material como inmaterial.

El objetivo central de este trabajo dista de cualquier concepcion tecnocratica de la
economia, tampoco constituye una critica al capitalismo; las apreciaciones, asi
como las fuentes usadas pretenden mostrar a la economia como una ciencia de
la satisfaccion de las necesidades a fin de que en este universo linglistico se
vea reconocidos los aspectos positivos de los temas a tratar. En los conceptos de
capital humano y capital social se veran reconocidos, especialmente en el primero,
elementos como el consumo, el intercambio, la renta, la produccion y la
mercancia. No obstante, Robert Pindyck y Daniel Rubinfeld se limitan a referirse
a éste como algo no fisico, conocimiento, la aptitud, las habilidades, todo lo cual
se resume capital humano y se incrementa mediante el entrenamiento de la

persona.

La teoria de Capital Humano al igual que la de Capital Social, no es novedosa (su
origen se remonta al afio de 1964 con las ideas de Gary Becker, Jérbme Gleizes

lo define de una manera objetiva y en concordancia con esta légica a la que se
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viene haciendo referencia “como el conjunto de las capacidades productivas que
un individuo adquiere por acumulacion de conocimientos generales o
especificos”.’ Mas alla de lo aparente de esta proposicién, puede deducirse la
importancia de este capital para la subsistencia cultural de una sociedad, dado
qgue “acumulacion de conocimientos” puede asumirse como la acumulacion de
tradiciones de generacién en generacion y no solamente en el individuo. No
obstante, el autor llama la atencion sobre su cardcter de “capital”’, en cuyo
crecimiento, se realizan importantes inversiones (bien sea de la persona o del
Estado), ya que de una persona capacitada puede reportar mayor productividad
gue una persona no capacitada. Para una porcion de la poblacién, la educacion
(formal) es un medio de movilidad social, dicho en otras palabras, aumentando
su capital humano es mas factible mejorar su nivel de vida y acceder a sus mas
caros anhelos. ¢Qué sucede con el resto? Es probable que la educacién no sea
una necesidad prioritaria o que se hallen privados del acceso a ella; en cualquier
caso, esto representa una seria dificultad para el objeto que persigue la educaciéon
entendida como toda acciébn que permita la adquisicibn de un conocimiento,
habilidad o destreza.

Un término ya mencionado, el de la eleccion racional, es determinante para
resolver la falsa dicotomia entre subsistencia material y subsistencia cultural, una
discusion similar a la que se planteaba entre cultura y desarrollo. “Falsa
dicotomia” se refiere a que no tiene sentido que la tradicion y el progreso rifian,
por el contrario su relaciébn mantiene en equilibrio la sociedad, de manera que su
coexistencia no es un problema, como si lo es promover un consumo sin una
valoracién previa de las necesidades reales y de los satisfactores adecuados

(usando la terminologia de Manfred Max neef).

* GLEIZES, Jéréme. Capital Humano. Traduccién al castellano de le Capital Humain .Multitudes 2. 2000.
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Aunque en la construccion de su proyecto de vida, el ser humano esta
evaluando permanentemente la relacion costo-beneficio de invertir en su
formacion, tanto en el corto como en el largo plazo, la légica que normalmente
prima es la del conocimiento reducido a la categoria de mercancia y de objeto de
poder, teniendo como consecuencia que el principio “saber es poder” se convierta
en referente obligado de la transformacion de las relaciones politicas en las
sociedades modernas (Ver Albin Toffler y su tesis sobre el poder del
conocimiento, por encima del poder politico o del econdmico, ya que de aquel se

derivan estos)

Esta es una justificacion valida a la importancia que ha cobrado el acceder al
poder del conocimiento, a la satisfaccion de tenerlo y utilizarlo para la vida futura,
como una forma de subsistencia material; es valido recordar que este
conocimiento esta referido a una habilidad que es fuente de productividad para la
persona y que por ende mas que un costo de consumo representa un costo de

inversion,

“El punto medular de la teoria del capital humano consiste en pensar que las
personas gastan en si mismas de formas diversas y que no sélo buscan una
satisfaccion presente sino también un rendimiento en el futuro, sea este pecuniario

0 no pecuniario.”

De esta forma también se reconoce que las practicas de consumo estan
motivadas por los deseos y los suefios humanos; esto hace que cada accion
formadora sea una inversion a largo plazo, que el futuro se convierta en una
justificacion racional para las acciones presentes y una forma de asegurar el

bienestar.

> ESTUDIOS. filosofia-historia-letras. Capitulo 3. Un Ejemplo en la Economia: "La Teoria del Capital
Humano".sd
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La eleccion racional no tendria problema si se desconociera la naturaleza diversa
de los seres humanos, el mercado ofrece una serie de posibilidades para esta
amplia demanda, la libertad del mercado ha sido la solucion convertida en
problema, ya que cada vez se promueven “estereotipos” que los seres humanos
intentan seguir, independientemente de sus oportunidades reales. Esto ha tenido
como efecto que las preferencias de ricos y pobres sean las mismas, basicamente
por un proceso de “consumo cultural” en el que los gustos tienden a
homogeneizarse (Esta acotacion tiene que ver con la distribucién desigual de los
recursos, uno de los aspectos mas influyentes en la pobreza de América Latina,
donde también se mantiene una cultura imitativa de los modelos extranjeros de

consumo).

Observando con detenimiento, el problema mayor es para las poblaciones menos
favorecidas, aquellas para quienes es mas dificil la satisfaccion de esos deseos,
pues se encuentran aun resolviendo la lucha por la subsistencia, cuanto mas
vulnerable es la persona, mas dificil el ascenso social a través de la cualificacion
personal. De acuerdo con lo anterior, la educacién puede ser vista como una
actividad permanente a lo largo de la vida, como una forma de mantener el
conocimiento ancestral y ponerlo al servicio de la humanidad o como un medio
para lograr poder y acumulacion, en todo caso, solo el poder de la conviccién es
efectivo para mantenerse en cualquiera de estas opciones. Si la educacion es un
evento que tiene lugar durante toda la vida, no puede sesgarsele a su nivel
formal, o dejarla a la responsabilidad exclusiva del Estado, por el contrario la
comunidad puede avanzar en procesos de auto educacion donde es mas probable
que se desarrollen las habilidades adecuadas a su contexto, especialmente

capacidad critica y reflexiva sobre lo que se consume y como se consume.
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Jérbme Gleizes cita a Gary Becker para develar las estrategias implicitas del
mercado que intentan unificar los modelos de consumo, en donde las aparentes

elecciones pueden no ser propias, tratese de pequefias o de grandes decisiones,

“...los precios y otros instrumentos de mercado distribuyen los recursos escasos
de una sociedad mostrando qué es lo que es factible elegir, permitiendo que las

personas formen ciertas creencias y restrinjan sus deseos.”

En sintesis, ¢Quién elige? ¢Que se elige? ¢ Este es un asunto personal? O ¢esta
sujeta al criterio del mercado? Independientemente de la respuesta, toda la
responsabilidad no puede ser atribuida exclusivamente a la persona, asi como
tampoco mantener una vision negativa del mercado, ya que es la dinamica creada
entre ellos la que ha generado las fallas que todo sistema puede tener, donde las

acciones tomadas son una expresion del inconciente colectivo,

“La teoria del Capital Humano no asume, por supuesto, que los agentes que
toman las decisiones son necesariamente conscientes del esfuerzo por maximizar,
tampoco asume que los agentes puedan verbalizar o describir de una manera
precisa las razones que tienen para actuar de una manera determinada. Sélo
asume que el acercamiento econémico es comprehensivo y aplicable a toda la
conducta humana, ya sea que dicha conducta se refiera a precios en el mercado,
a precios "sombra”, a decisiones que se repiten 0 que son poco frecuentes, a
decisiones pequefias o grandes, a fines emotivos 0 econémicos, a decisiones
tomadas por personas pobres o ricas, por hombres o por mujeres, por adultos o

por nifios, etc.”’

® Ibid. P4g. 3.
" Ibid Pag. 5.
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Lo anterior ofrece una perspectiva Unica, en la que se da al conocimiento un
papel fundamental en la toma de decisiones o en la eleccion racional, esto se
explica porque dependiendo de la informacidn que se reciba respecto a un
particular, se juzgara prioritario, dando como resultado la satisfaccion o la
restriccion. El autor abre la relaciébn a veces ignorada entre el mercado de los
productos tangibles y el de las ilusiones; estos mercados han efectuado un
calculo preciso de las elecciones humanas y de cuanto esta dispuesta pagar la
persona por lograr sus propositos. La educacion es uno de esos productos
“adquiridos” para lograr la ilusién del bienestar, razdn por la cual quienes siguen
esta via luchan por alcanzarla, para otros esta ilusion puede ser una prenda de

vestir, un articulo tecnoldgico o una visita a un lugar paradisiaco.

Puesto que la eleccién racional es un patrén comin a muchos modelos de
consumo, una forma de contrarrestar este efecto homogeneizante consiste en
educar para un consumo racional, implica educar para elecciones mas adecuadas
a las necesidades reales... ya que una eleccion racional, tal como lo expresa el
autor no discrimina los bienes materiales de lo bienes inmateriales, asi como
tampoco explicita que “la eleccion racional” signifique la eliminacién de los deseos

y de las creencias del ser humano en sus patrones de consumo.

De lo anterior se derivan tres tareas importantes en la intervencion social, i)
generar conciencia sobre la importancia de aumentar las destrezas personales ii)
promover una actitud critica sobre la preferencias en materia educativa y sobre
las ideas que se consumen en los entornos y en los medios de comunicacion vy iii)

generar condiciones politicas que se traduzcan en oportunidades.

Si el consumo irracional es uno de los grandes enemigos del desarrollo, cabe
preguntarse cual sera la via mas adecuada para alcanzar los retos. La primera

conclusion es que el desarrollo no puede concebirse bajo los parametros del
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individualismo, tampoco puede desconocer un macro contexto llamado mercado y
por sobre todas las cosas no puede deja a un solo actor este peso sobre sus
hombros, dado que no es la suma de los esfuerzos individuales sino el surgimiento
de un esfuerzo colectivo lo que puede contribuir con la disminucién de las
consecuencias y en menor medida del problema estructural denominado pobreza.
Una propuesta no reciente, pero si pertinente, consiste en pensar que mediante
la accion colectiva se genera un capital inmaterial sostenido por los valores y por
la interdependencia de sus beneficiarios, a este capital se le ha denominado

Capital Social.

“El capital social se entiende como un conjunto de relaciones sociales basadas en
la confianza y los comportamientos de cooperacion y reciprocidad” “...con
énfasis... en las redes de asociatividad de las personas y los grupos.”(CEPAL)®
“...que provee mayores beneficios a aquellos que cuentan con capital social que a

los que no cuentan con el” (DURSTON)?

Existe un consenso entre quienes abordan el tema, en que el capital social es
circulante entre quienes se benefician de él, James Coleman y Pierre Bourdieu
difieren en este aspecto, para el primero el capital social influye en el
comportamiento de otros tipos de capital (lo cual activa la economia) y que sus
beneficios pueden ser colectivamente apropiables aun cuando todos no
contribuyan en igual medida. Bourdieu es mas pesimista en sus apreciaciones, en
su concepto la existencia de capital social es la diferencia entre la inclusién y la
exclusion (de alguna manera Jhon Durston esta de acuerdo en que solo quienes lo
poseen pueden beneficiarse) por ende el capital social no tiene un valor especifico

y no mantiene una relacion causal con los otros tipos de capital.

8 CEPAL en ATRIA Rall, SILES, Marcelo. Compiladores. Capital Social y Reduccién de la pobreza en
América Latina y el Caribe. En busca de un nuevo paradigma. CEPAL. y Universidad del Estado de
Michigan. Santiago de Chile, Enero 2003.1SBN:92-1-322101-0 Pag. 13

° Ibid., Pag. 13
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“El capital social es una reserva (stock) que produce un flujo de beneficios y una

accion colectiva mutuamente beneficiosa” Norman Uphff'°

Aseveraciones como las de Gilbert Rist (que el capital social es una forma de
dar un “ropaje humano” al “desarrollo”) o como las de Bourdieu o Lin (que el
capital social se moviliza en provecho individual) son el resultado de dar mayor
importancia a un aspecto u otro, estos aspectos que definen al capital social y su
importancia son relaciones de cooperacion, redes y beneficio mutuo. Para
Coleman lo que lo hace social es su origen en las relaciones sociales, pero para
otros este caracter solo puede demostrarse por su renta colectivamente
apropiable. Ninguna de las proposiciones es totalmente cierta porque en primer
lugar, los beneficios no solo son directos sino también indirectos, ya que de una
accion colectiva no se beneficia solo el que aporta su capital sino también quienes
dependen de él (La familia, el grupo de pares, los vecinos). En segundo lugar,
porque la aplicacion de solo uno de los aspectos que conforman el capital social -

confianza, normas y redes sociales- no garantiza su plena conformacion.

Jhon Durston afirma que es muy dable la existencia de capital social Individual y
de capital social Colectivo o Comunitario. En este sentido, el bienestar personal
puede ser un primer factor motivacional para incluirse en un proyecto comudn, con
la posibilidad de que la generacién de confianza y mutualidad, con el tiempo
logren crear un entramado de relaciones fuerte dando origen al capital social
comunitario. Al igual que el capital humano el capital social no puede distar de su
naturaleza rentable, como es claro, debe su supervivencia a los valores, pero
también al valor agregado, el cual debe reflejarse en sus miembros y en su

satisfaccion personal, toda vez que es la expectativa de la retribucion lo que

9 1bid. Pag. 18
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estimula la cooperacion. La rentabilidad asi sea subjetiva es parte del capital

social,

“...la agregaciéon de valor econdémico que proviene de pequefios ndcleos

culturales. Sean estos la familia, pequefias asociaciones o grupos comunes.”*

Robert Putham (basado en sus investigaciones sobre el compromiso civico en
Italia) hace referencia a una serie de fuerzas que se crean al interior de los grupos
humanos y que tejen su dinamica interna, una de las mas importantes es el
conjunto normativo, elemento conducente de acciones colectivas, motivadas por
una o mas acciones individuales. Retomando a Durston cabe cuestionarse sobre
las posibilidades de subsistencia de este sistema de relaciones, con base en
fuerzas distintas a las normatividad o la conveniencia, que en esencia son
motivaciones coercitivas.

1]

Al respecto Coleman (1990) afirma que *“...las relaciones sociales y las
interacciones...” “...se dan también en contextos que condensan elementos
previos, tales como las relaciones de autoridad, de confianza y distribucion
consensuada de derechos, los cuales establecen normas.” ¥ De esto se deduce
la importancia de mantener a flote las motivaciones subjetivas (necesidad de
reconociendo, inclusion e identidad), ya que la imposiciobn de la norma esta
condenada a fracasar sin la voluntad colectiva. La reciprocidad es una actitud
moldeada por las normas consensuadas Yy la obligatoriedad un recurso para
generar confianza y seguridad frente a los pactos que se derivan de las figuras
juridicas, (un ejemplo son los créditos en los que se ha determinado que no es la

obligacién juridica sino la moral lo que lleva al individuo a cumplir con dicha

" Ibid., Pag. 32.

2 COLEMAN en MILLAN Reney GORDON Sara, Revista Mexicana de Sociologia. Instituto de
Investigaciones Sociales. Universidad Autonoma de México (UNAM). México D.F. Pag. 13. sd
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obligacién) las normas han realizado una importante contribucion al
fortalecimiento de la confianza y el control, pero son generadoras de capital social

aquellas que privilegian el bienestar comun sobre el particular.

Llevar a cabo este proceso ha sido la tarea fundamental de los lideres, una o muy
pocas personas que asumen el ejercicio de la autoridad, pero que mas alla de
esto, son depositarios de la confianza de sus congéneres. Los elementos hasta
ahora mencionados se resumen en tres pilares del capital social, a saber,
confianza, normas y redes, aspectos ampliamente trabajados dentro de todo
proceso de formacion de lideres comunitarios o en aquellos grupos humanos en

los que el sentido de la cooperacion les convoca.

En cuanto a las redes sociales, las ventajas de pertenecer a ella- prestigio,
informacion, respaldo, reconocimiento e identidad-actian como motivaciones para
que la gente se circunscriba a las propuestas asociativas que hoy estan en boga.
En la practica se hace necesario promover el adecuado funcionamiento y el libre
acceso a la misma, a fin de evitar que el capital social resulte pervertido por los
intereses de algunos sectores que solo vean en él un objeto de manipulacion. El
valor agregado del poder no puede ser confundido con el monopolio de grupos de
interés o de presion, el poder significa la unién de esfuerzos comprometidos para
tener una mayor posibilidad de incidencia en las decisiones politicas para

beneficio comun,

“El capital social es concebido como un activo social generado por las conexiones

entre actores y constituido por recursos de los que se carece, que otros poseen y
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a los que se puede acceder porque quien los posee desea ejercer influencia (Lin,
2001a: 19)" 13

“...la red organiza los recursos y la accién orientada a capitalizarlos, es lo que

hace que podamos hablar de capital social.”*

“El elemento central que hace que el capital social fomente la cooperacion es el
compromiso civico, que es el factor clave en el que hace descansar el buen

desempefio de la democracia.”*®

La comunidad debe aprovechar la coyuntura por la que atraviesan las naciones en
“vias de desarrollo”, que deben seguir por los caminos del capital social para
mantenerse a la vanguardia de la politica publica; Los modelos de desarrollo
latinoamericanos reciben la mayor parte de sus criticas por el paternalismo
gubernamental que se ha mantenido desde el proceso de colonizacion vy la
predisposicién colectiva a mantener el orden establecido, por temor a lo nuevo.
Antes de crear nuevas politicas publicas acordes a estas exigencias la
preparacion para la incidencia politica es vital, entender el sentido de la politica
publica y la importancia de la participacion popular. Esto guarda relacion con la
propuesta de Durston, en la medida en que insta a la comunidad a prepararse
para participar mediante sus propuestas, actuacion que tiene como propdésito
articular las acciones locales con las medidas politicas a nivel global y formar al

ciudadano como sujeto politico, de esta forma la organizacion comunitaria se erige

13 LIN En: MILLAN Rene y GORDON Sara, Revista Mexicana de Sociologfa. Instituto de Investigaciones
Sociales. Universidad Autonoma de México (UNAM). México D.F. sd

> MILLAN Reney GORDON Sara, Revista Mexicana de Sociologfa. Instituto de

Investigaciones Sociales. Universidad Autdnoma de México (UNAM). México D.F. Pag.
731
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como un recurso importante que al igual que el capital social se orienta por los

valores de la cooperacion, la confianza y el trabajo en red.

“...el concepto de capital social tiene relevancia para una nueva conceptualizacion
de las politicas publicas, que implica un mayor papel para la sociedad civil, la
democratizacion en relacion a las reformas del Estado, y como vision llevada a lo

micro...”*®

Las teorias mencionadas en este trabajo, la teoria de la accion social, del
aprendizaje social y de la dependencia, aunque con argumentos distintos llegan
a la conclusion de que a través de la participacion popular es posible iniciar
procesos de cambio social. En cuanto a la experiencia del DFC y DL fue pensada
inicialmente como un proceso de educacién popular, llegando a la conclusién de
que para este estadio hace falta mucho mas, sin embargo el inicio de un primer
fermento de ideas no puede dejarse de lado, todo inicia con un acercamiento
conceptual, de manera que la siguiente fase deberia ser la conversion de esas
destrezas en acciones politicas desde la comunidad, la continuidad es vital para
que este tipo de propuestas logren un impacto real, respecto a esto, la teoria

establece que los cambios culturales obedecen a sucesivos cambios educativos,

“una cultura es la configuracion de una conducta aprendida y los resultados de la
conducta, cuyos componentes son compartidos y transmitidos por los miembros

de una sociedad particular” *’

Esta afirmacion establece claramente el papel de la educacién como perpetuadora

de “herencia social’, establece un vinculo siempre reconocido entre los diversos

6 DURSTON, John. (Que es el Capital Social Comunitario? Divisién de Desarrollo Social. Comisién
Econdmica para América Latina (CEPAL). Chile. 2000.

" LINTON, Ralph EN: OTTAWAY, A.K.C. Educacién y Sociedad. Introduccion a la sociologia de la
educacion. Ed kapelusz. Argentina.1965. Pag. 21.
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sistemas dentro y fuera del ser humano y destaca la dialéctica entre las dos. El
papel de la educacion, especialmente la que se da fuera de las aulas, ha tenido
amplia incidencia en las percepciones de la participaciéon y de la cooperacion,
que tiene origen en los valores promovidos y aceptados. Jairo Hernando Gémez*®
propone que la formacién académica, pasa por la formacion de los principios
éticos en la persona, practica que recurrentemente logra moldear nuevos
significados sociales los cuales se ponen a prueba por la reflexion continua. El
autor no expresa nada nuevo, de hecho la sociedad funciona de esa manera, la
diferencia estd en los valores que se ensefian, que estos contribuyan a
contrarrestar las actitudes individualistas y todas aquellas que no favorecen el
desarrollo de la democracia.

Figura2.La Sociedad y Participacion

Sociedad  Global PARTICIPACION

Sociedad
Politica

Coma

a

Fuente: Autoras del Proyecto

'8 GOMEZ, Jairo Hernando. Aprendizaje Ciudadano y Formacién Etico politica. Universidad Distrital
Francisco José de Caldas. Centro de Investigacion y Desarrollo Cientifico. Bogotéa. 2005. 176 Péag.
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Luis Alberto Gmez de Souza ofrece unas precisiones con el objeto de
determinar, ¢ COmo deberia enfocarse el desarrollo? y ¢ Qué tan relevante puede
ser “lo local” para este fin? Los aspectos citados en la figura 2 son utiles para
definir la tendencia de una sociedad hacia las formas de participacion popular.
Estos interrogantes, se refieren basicamente a la influencia que pueda tener la
comunidad en los procesos de desarrollo local y la influencia de las politicas
publicas sobre aquellos; dependiendo del poder que ostente cada uno de estos
actores y el grado de equilibrio entre ellos, se tendra por resultado una sociedad

distinta, con un desarrollo de ciertos niveles de participacion.

En aquellas sociedades en las que prima el interés particular y no hay lugar a la
confrontacion entre los sectores sociales, es muy dificil el fortalecimiento de la
participaciéon popular, por ende, esta situacion tendra un efecto inevitable sobre el
alcance de los sectores sociales mas bajos en la toma de decisiones. Notese
(figura 2) que la participacion politica aparece en la base, lo que sugiere que este
es el primer paso para participar directa o indirectamente en las decisiones que se
toman en los demas niveles, tarea que ha emprendido la denominada sociedad

civil (la conformada por las cooperativas, ONG y grupos minoritarios).

En sintesis, la participacion politica es una necesidad apremiante y es una practica
sana desde el punto de vista de la democracia, al respecto el autor propone que
cada uno de los sectores sociales debe tener una participacion en la formulacion,
ejecucién e incluso evaluacion de la politica publica, tarea que tiene como
condicién el establecimiento de una relacidon coherente entre los minimos y lo

maximos esfuerzos, es decir entre los que se dan en las grandes esferas y lo que
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se dan en las pequefias comunidades, esto se ilustra mediante la consideracion

final de Luis Alberto Gémez de Souza®®,

“Al mismo tiempo que se impone la formulacién de programas y estrategias
amplios —mas politicos que técnicos- hay que preguntarse si a nivel local se
estan dando acciones anticipadoras, a partir de sectores populares (...) Hay
que evitar por supuesto, caer en la ilusion de una transformacion gradual y
progresiva a partir de la simple acumulacibn de pequefios proyectos

aislados.”®

Educacion y cultura, son dos actividades béasicas esenciales de la vida en
comunidad y entendidas fuera del contexto formal, constituyen la base para la
planificacion del desarrollo local. Basandose en la Teoria de la Accién Social,
Maria Eddy Ferreira ** afirma que el sentido de responsabilidad de los actores es
la base del desarrollo, ya que de existir la voluntad del gobierno para apoyar los
esfuerzos locales y la de la comunidad para conquistar su autonomia es posible la
planificacion del mismo. Ambos autores estan aparentemente de acuerdo en que
la cooperacién es la opcidbn mas viable, pero atribuyen sus limitantes a factores
distintos, Gomez de Souza a la enorme brecha que se crea entre las altas esferas
politicas y la comunidad y Ferreira a la voluntad politica, tanto de un sector como

del otro.

Hasta el momento la teoria demuestra que es posible generar procesos de

desarrollo local a partir de la educacién comunitaria, sin embargo, es muy claro en

¥ GOMEZ DE SOUZA, Luis Alberto. La Participacion Popular en América Latina. EN: WERTHEIN, Jorge
y ARGUMEDO, Manuel. Educacion y Participacion. ICA/MEC-SEPS. Brasilia.1986.

“ WERTHEIN, Jorge y ARGUMEDO, Manuel. Educacion y Participacion. ICA/MEC-SEPS. Brasilia.1986.
Pag. 26.

2! En su ensayo La Planificacion Del Desarrollo Local Como Proceso De Aprendizaje Social resalta este
enfoque, por su aporte al analisis de las relaciones de asociacion o de confrontaciéon entre los actores de un
sistema determinado.
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que esto es un proceso complejo y a largo plazo; El aporte mas importante de los
autores es la reflexion final de que educar significa preparar para la solucion de los
problemas sin generar dependencia frente al Estado, pero también para la gestion
ante los oOrganos que lo representan, realizando un proceso paralelo de

aprendizaje y resignificacion de sus valores en la accion,

“...asumir un proyecto de desarrollo local surge como un proceso colectivo en el
cual los hombres estudian juntos y juntos aprenden a inventar nuevas formas de

cooperacion.”??

Una vuelta al desarrollo humano y a la generacion de capital social es en cierto
modo un reconociendo a la cultura popular, con todas las ventajas y obstaculos
gue pueda presentar para los mercados de necesidades y de ilusiones. Como se
ha mencionado en repetidas ocasiones, las percepciones de la vida y de lo que
tiene valor para la gente estan dictadas por sus patrones culturales. La cultura
popular es “... una cultura internalizada que se refleja en las formas de vida, en
los modos de conducta caracteristicos de los sectores populares urbanos en las
diversas esferas del quehacer cotidiano: el trabajo, la familia, la educacion y la

vida social.”?®

“Lo popular” es atribuido a las poblaciones mas vulnerables, pues son aquellos
con menor capacidad para satisfacer sus necesidades, quienes tienen que unirse
para este fin, sin embargo, los actuales modelos de consumo no hacen
distinciones de este tipo, los sectores mas deprimidos tienen mas probabilidades

de ser victimas del fenbmeno de la “trampa social”, es decir, no distinguir entre

2 FERREIRA, Maria Eddy. La Planificacion Del Desarrollo Local Como Proceso De Aprendizaje Social
EN: WERTHEIN, Jorge y ARGUMEDO, Manuel. Educacion y Participacion. ICA/MEC-SEPS.
Brasilia.1986. Pag. 100.

2 SIRVENT, Maria Teresa. Participacion, Educacién y Cultura Popular. EN: WERTHEIN, Jorge y
ARGUMEDO, Manuel. Educacién y Participacion. ICA/MEC-SEPS. Brasilia.1986. Pag. 139
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sus necesidades reales y sus necesidades subjetivas, la educacion podria ser un
producto poco apetecido si no se le considera prioritaria, por ende como se ha
insistido, el desarrollo local debe partir de hacer conciente a la comunidad de esta
diferencia, desarrollando pequefias acciones (no necesariamente aisladas del
contexto global) en las que los ciudadanos se preparen para enfrentar y dar

solucion a sus propios problemas.

La frase de Maria Teresa Sirvent destaca otros aspectos que hasta el momento no
se han mencionado, pero que también pueden ser importantes para entender la
participacion como una necesidad humana, que tiene como antecedente otras

necesidades,

“La participacion real de la poblacion en las decisiones que afectan su vida
cotidiana, supone ademas el reconocimiento de otras necesidades asociadas que
son a su vez condicion y resultante de un proceso participante: autovaloracion de
si mismo y de la cultura del grupo al que él pertenece, capacidad reflexiva sobre
los hechos de la vida cotidiana, capacidad de crear y recrear no solamente objetos
materiales sino también y fundamentalmente, nuevas formas de vida y de

convivencia social’?

Adicionalmente, Sirvent considera que las representaciones sociales, es decir, “...
los conceptos, percepciones, significados y actitudes que los individuos de un
grupo social comparten en relacion con ellos mismos y con los fenémenos del

mundo circundante (kae, 1968)" %°

son muy influyentes en las practicas culturales
y que éstas pueden ser favorables o no para la participacion popular, ya que la
comunidad puede basarse en el consumismo para privilegiar la satisfaccion de

una necesidad sobre otra y aunque esta sea colectiva, si no garantiza un

24 Ibid, P4g. 137.
% Ibid, P4g. 156.
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bienestar real no puede consideréarsele prioritaria y mucho menos beneficiosa para

la comunidad.

La autora esboza algunos aspectos de la realidad, referidos a los “obstaculos
culturales” de la participacion popular, ademas de unas propuestas de accion y

unos puntos estratégicos hacia donde pueden dirigirse dichas acciones:™"

1. Resistencia a la participacion y a la blusqueda de soluciones a sus propios
problemas.
Aceptacion del statu quo como Unica forma de vida.

3. Contradicciones al interior de las organizaciones populares, como las
tendencias elitistas, in-equitativas o autoritarias.
Justificaciones mégicas a los sucesos negativos que se dan en la cotidianidad.
Minimo reconocimiento de necesidades como la participacion, autovaloracion

grupal, pensamiento reflexivo y otras necesarias para elevar el nivel de vida.

Frente a otros obstaculos de la participacion, la autora recomienda aprovechar el
potencial educativo de la organizacibn comunitaria, promover la diferenciacion
entre las practicas de participacion real y las de participacion simbdlica (reflejada
en actitudes como “que él lo haga por mi” o “ para eso lo elegi”), promover la
critica frente al consumismo y acciones de educativas a través de “practicas
culturales intermedias” (practicas educativas que estan orientadas a modificar

ciertos patrones de pensamiento).

Para Thomas J. Labelle?® |a participacién popular desde la perspectiva de quienes

toman las decisiones politicas y econdémicas podria abrir nuevos mercados de

sekeok

Sistematizacion elaborada por las autoras con base en ideas presentadas por Maria Teresa Sirvent en su
ensayo Participacion, Educacion y Cultura Popular.
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consumo, eliminar las brechas y apaciguar a los menos favorecidos. Para los
idedlogos del cambio social es la posibilidad de promover una transformacion en
la estructura de poder a su favor, pero para esto deberan constituirse como fuerza

econdmica y politica.

El proceso de educacion en la comunidad entonces exige de una nueva
concepcidon social del aprendizaje, una vez que ya ha quedado claro que esta es
una actividad para toda la vida y que por si misma no puede lograr cambios
sociales (a menos que se tratara de una dictadura), una de las principales
conclusiones —por ahora- es que las acciones que se tejen a nivel comunal o
regional y que implican el mejoramiento cognoscitivo en el desarrollo de la
cotidianidad, van mas alla, bien de los esfuerzos aislados de las altas esferas
politicas o las acciones pequefias, con objetivos intangibles, han podido lograr. Es
claro que el “saber” no es suficiente, incentivar la “participacion ciudadana”, es
quizas uno de los principales objetivos a nivel social en la actualidad, requiere de
cambios a nivel de la concepcion de cultura politica de los ciudadanos y el

compromiso real del sector privado y gubernamental en tal sentido.

La atencion se centra por lo tanto en la formula que permita la transicién del plano
exclusivamente formativo (cognoscitivo) al desarrollo de acciones concretas en
aras de materializar los intereses en beneficio del colectivo. La participacion en el
desarrollo de las politicas publicas, parece ser el camino mas llano en alcance de
este proposito, por esta razon los siguientes esfuerzos se orientaran a conocer
¢,Cual es el entramado politico que soporta las politicas publicas y su relativa
interdependencia?, ¢En que radica su importancia en la generacion de Capital
Social?, y finalmente ¢ Cudl es la situacion actual y las perspectivas de futuro del

pais, en la esfera politica?

26 J.LABELLE. Thomas. Educacién No Formal y Cambio Social en América Latina. Editorial Nueva Imagen.
México. 1980.
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1.2 ESTRUCTURACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS

Los paises de América Latina se caracterizan afrontar condiciones de encomias
débiles y por ende altos grados de pobreza y desigualdad, esto conlleva a un
entramado de problemas sociales que son abordados mediante politicas de
estado, que presentan como principal debilidad su caracter inmediatistas, pues
son orientadas a los sintomas del problema y por lo tanto fragmentan la realidad
social y aumentan el lastre corruptivo del aparato gubernativo imperante en estos

paises.

Los autores que han abordado el tema de las politicas publicas coinciden en
afirmar que el régimen politico y la accion gubernamental son factores cruciales en
la estructuracion de las politicas, por esta razén estudiaremos como estos factores
se interrelaciona, se vivencian en la vida politica nacional y eventualmente se

retroalimentan en la conformacion del capital social.

1.2.1 Interdependencia entre el Régimen Politico y Politicas Publicas. En este
orden de ideas resulta pertinente aclarar cual es la relacion entre régimen politico
y politicas publicas Una regla general al respecto plantea la posibilidad de la
existencia de regimenes politicos, sin politica publicas, pero no politicas publicas

sin un régimen politico que la oriente.

En el primer caso se hace referencia a Estados con sistemas politicos, donde el
poder se concentra en los agentes politicos y sociales, y por ende su estructura
politica, ademas de considerarse demagogica es poco moderna. De otra parte si
bien las politicas publicas sin régimen politico, se pueden presentar, estas carecen
de coherencia en su disefio y podria tratarse de un conjunto de acciones
gubernamentales que tratan de responden a unas problematicas sociales, de

manera fragmentada.
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De cualquier forma, desde el plano de lo ideal es evidente la necesaria relacion de
reciprocidad entre la politica y las politicas publicas, la importancia consiste en la
capacidad de la politica de estructuracion de las politicas, toda vez que el régimen
determina la naturaleza politica de un estado y su caracter; ademas de determinar
los limites y el ciclo de existencia de la misma. De tal suerte, que no es lo mismo
una politica construida y ejecutada en un pais con una sélida estructura politica
con instituciones regidas por la formalidad, que la propia, en un pais de estructura

politica fragil en instituciones arbitradas por la informalidad.

Pedro Medellin Torres?’, afirma que los factores que permiten diferenciar los
regimenes politicos, estan referidos en primera instancia al elemento geopolitico
del Estado; el territorio, problemas de territorialidad, en el ejercicio del poder
institucionalizado e incapacidad para salvaguardar el territorio, se consolidan como
los principales criterios para determinar una estabilidad o inestabilidad estatal y en

segunda instancia, a la institucionalizacién, al respecto los problemas que se

pueden presentar estan referidos, al grado de estabilidad o inestabilidad del
gobierno, lo que se observa en la forma de direccionamiento de la sociedad dado
a la incapacidad para asegurar el conocimiento, aceptacién y correspondiente

practica de los principios institucionales.

Desde esta perspectiva Medellin?®, propone la clasificacién de tres tipos de
régimen politico, a saber:

Tipo I: Regimenes de Obediencia Sdlidas

Tipo Il: Regimenes de Obediencia Porosas

Tipo Ill: Regimenes de Obediencia Endebles

2 MEDELLIN TORRES, Pedro. La politica de las politica publicas : Propuesta Teérica y Metodologica para
el Estudio de Politicas Publias en paises de fragil institucionalidad. CEPAL Division de Desarrollo Social,
Santiago de Chile , Julio de 2004 ISSN impr 1564-4162. pag 8

%8 bid pag 9.
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Los paises de América Latina y especificamente Colombia, se ubican en la
clasificacion de los paises destacados por su territorialidad incompleta e

institucionalidad parcial, es decir un régimen tipo lll, de obediencias endebles.

Se trata de un Estado que no cubre toda su extension territorial, la ausencia del
Estado origina problemas como la organizacién de micro- poderes arbitrados por
fuerzas al margen de la ley y que se legitiman por la sociedad en el inminente
sentimiento de abandono estatal. Entre tanto la accién institucional, no tiene un
plano alentador, se presenta como incompleta, precaria, fragil en la medida que
los miembros de la sociedad no se identifican en las instituciones, la resistencia a
aceptacion de las mismas puede radicar la inestabilidad politica, y la poca
valoraciébn econdmica y social, producto del bajo nivel de confianza que se tiene

de las mismas.

“Hacemos referencia a los paises cuya principal caracteristica es la fragilidad e
inestabilidad estatal y gubernativa”.””® Donde el Estado no es capaz de mantener
la unidad del poder politico institucionalizado, y ni el gobierno la unidad de accion

de sus instituciones.

1.2.2 Confianza en las Instituciones y Régimen Democratico. Colombia un
pais democrético, presenta su mayor debilidad en la baja crebilidad manifiesta en
los ciudadanos respecto a las instituciones que soportan el régimen, “una baja
confianza en las instituciones se constituye en indicio de la impresion intuitiva de
crisis que enfrenta el pais tiene asidero en la reducida confianza del representado

n30

en su representante, siendo la confianza el vinculo que deberia unirlos el

desarrollo de investigaciones sobre el tema permiten inducir que la democracia es

29 |1 4

Ibid. Pag. 24.
% CUELLAR, Maria Mercedes. Colombia un Proyecto Inconcluso, Valores Institucionales y Capital Social,
Tomo I. Universidad Externado de Colombia. ISBN, 958-616-4519.Pag 57.
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funcional solo en los casos donde se goza de suficiente confianza en las
instituciones, cuando esto no ocurre el régimen y por ende las politicas publicas
tienden con mayor facilidad a obedecer a los intereses de elites minoritarias que

buscan preservar el poder, por medio de la manipulacién de las normas.

Maria Mercedes Cuellar, presenta en su investigacibn un aparente dilema
nacional, los colombianos no manifiestan confianza en las instituciones del Estado,
aunque respaldan mayoritariamente el régimen democratico, segun el estudio
adelantado por Cuellar, el 80% de los interpelados califican este como bueno o
muy bueno. No obstante la inconformidad con un régimen que no responde a las
necesidades sentidas de la poblacion, hace pensar que la salida a estas, pueda
reposar en regimenes politicos mas fuertes siempre que se conserven las
libertades ya adquiridas, lo que obedeceria a politicas tecndcratas y en los casos

mas radicales regimenes didactoriales.

El apoyo a la democracia, es sabido en los estratos altos de la poblacion, los
mismos que desconfia en mayor medida de las instituciones que lo conforman,
los pobres por su parte, manifiestan menor apoyo al régimen, pero dicen confiar
mas en las instituciones y en los partidos politicos en particular, al parecer el
apoyo a la democracia no se identifica con el nivel de confianza en las
instituciones que la soportan. Sin embargo solo un régimen que se encuentra
respaldado en un andamiaje institucional lo suficientemente sélido y regido por la
formalidad, garantizara el éxito del mismo, y en este sentido los cuestionamientos

estan encaminados a conocer cual es la situacion de Colombia al respecto.

El estudio realizado por Cuellar, indagd sobre el grado de confianza y
desconfianza de las instituciones democraticas del contexto nacional, el resultado
arrojo que la Iglesia, los Movimientos Ecologistas, el Ejército y la Empresa

Privada, son las instituciones en su orden de nombramiento, que mayor confianza
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le representan a los Colombianos. Obsérvese que el mayor nivel de confianza es
otorgado a una institucion que constitucionalmente no esta enmarcada en la
estructura estatal, Colombia se dice un Estado pluralista, que ha logrado una
secularizacién entre la iglesia y el Estado, no obstante esta institucion goza de
suficiente legitimidad debido la recurrente incapacidad del Estado para dar
soluciones a las problematicas sociales, como para intervenir desde
pronunciamientos y mediaciones en los conflictos sociales, previstos para el poder
institucional y gubernativo. A nivel general se puede decir que las instituciones que
le representan a los Colombianos mayor confianza, a excepcion del Ejército no
dependen de las elites democraticas y por el contrario pretenden captar la
participacion ciudadana por vias diferentes a la politica, tales como concepciones

religiosas, altruistas, economicas etc.

Cuadro 1. Confianza en Malaga

Confianza en |la Comin-Unidad

Institucion y Adultos Jovenes

Personas Urbanos Urbanos

Familia H0% 100%

Amigos 20%

“Yecinos 57 %

Puolicia 20%

Poder Judicial 20%

Congreso 10%

Fuente: Autoras del Proyecto
En contra posicion el estudio develo que las nstituciones objeto de mayor
desconfianza por los ciudadanos, estan estrechamente relacionas con la

estructura del Estado, los partidos politicos, el congreso y la administracién publica
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en su orden de enunciacibn se consolidan como las instituciones menos
favorecidas del balance, el poder judicial aunque con un saldo negativo de
confianza es la que sale mejor librado. Los niveles de confianza y desconfianza,
estan influidos por factores externos tales como el nivel de ingresos, lugar de
procedencia, y edad, sin embargo cualquiera que sea esta condicion a nivel
general la conclusion se orienta a que quienes se identifican con la democracia no

confian en sus instituciones.

En el desarrollo del DFC y DL, se consulto a dos grupos de lideres, sobre el nivel
de confianza en algunas instituciones, entre las cuales tres son de caracter estatal
(Congreso, Poder Judicial y Policia), Los resultados muestran que dichas
instituciones son las menos favorecidas en este pequefio balance, confirmando la

tendencia presentada a nivel nacional.(Véase tabla 1)

Nétese que los adultos confian mas que lo jévenes y las razones argumentadas
sobre la desconfianza, se relacionaban con précticas clientelistas y corruptas
dentro de estos estamentos, aunque estas apreciaciones no sean novedosas en el
tema, son relevantes en la medida que ademas de presentar una denuncia publica,
se presenta una latente “reduccion de la expectativas” frases como “que no hagan
nada, pero que al menos no roben”, “mas vale politico malo conocido que bueno
por conocer”, “suba el que suba el pueblo siempre seguira igual” dan fe de ello,
Maria Mercedes hace alusion a este aspecto como el “efecto salpicon” consistente
en que la desconfianza en las instituciones de seguir en declive salpicara en el
futuro la confianza en el sistema democratico, que aun guarda complacencia en
amplios sectores de la poblacion, al parecer no existen evidencias que este efecto
aun sea un hecho en Colombia, e inclusive se considera que esta visiones
resignadas, podria postergar la erosion de la crebilidad de las instituciones. Pero
en la baraja de probabilidades el efecto podria ser el contrario al esperado y

albergar mayor peligro para el sistema democrético en estas aptitudes resignadas,
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dado la poblacion esta propensa a ser cautivada por posturas politicas “fuertes”
que podrian actuar como sofismas de distraccion para el no abordaje de las

causas de estos problema sociales.

1.2.3 Retos para la recuperaciéon de la confianza en el Capital Social. El tema
de la desconfianza en las instituciones gubernamentales es determinante en la
posibilidad de activar el capital social de una sociedad, ¢como generar confianza
en sociedades donde no existe capital social?, ¢puede existir capital social en
sociedades donde no existe confianza? aclarar estos interrogantes permitira
entender cuales son los retos de la actualidad, que se proponen en la esfera de la

formacion politica.

El capital social se entiende en el marco de las normas y valores que promueven
la cooperacion y por lo tanto son de facil consecucién en ambitos como la religion,
parentesco, tradiciones culturales entre otras pero de dificil incubacién desde el

punto de vista politico en las sociedades que carecen de confianza social.

El conflicto y el resquebrajamiento social en Colombia ha llamado la atencién de
ciencias politicas, socioldgicas y economicas, esta Ultima con mayor interés al
respecto de la pobreza. Expertos en el tema confluyen en afirmar, que paises
como Colombia que la padecen en la gran mayoria de su poblacion, no podran
superarla, ain contando con el apoyo de gobiernos externos y organismos supra
estatales, se considera que en tanto no se haga conciente que las causas hunden
sus raices en la cultural, la exploracion de soluciones siguiera siendo infructuosa.
En la busqueda de alternativas la generacion de capital social toma fuerza, no
obstante la desconfianza se erige como la principal limitante, esta toma un lugar
privilegiado en la cultura politica de los colombianos, ¢Cémo confiar en un
gobierno cuando los funcionarios publicos son inmunes a accion judicial? el

panorama hace alusibn a una sociedad donde la corrupcion es tan de la

45



cotidianidad, que la sociedad ha legitimado estas practicas desde los niveles micro

hasta los macro.

Dado que el contexto nacional, no carece de los insumos para la generacion de
capital social ni de este en si mismo, la atencion se centra en la recuperacion y el
fortalecimiento de los niveles de confianza, toda vez que su notable
complementariedad y condicién de la cultura politica, favorece el accionar del
capital social en la solucién de las problematicas sociales como la pobreza.
Lograrlo no es tarea facil sin embargo “En tales casos, él unico enfoque posible
para crear capital social en toda la sociedad es fortalecer politicamente el imperio

de la ley y las instituciones estatales fundamentales en que se apoya™*

Un Estado Social de Derecho, entiende cuales son las implicaciones del imperio
uniforme y transparente de la ley, hacer realidad la logica de la legalidad como
camino hacia la legitimidad es el reto de la sociedad actual, el DFC y DL se
considera un aporte en el &mbito local de la educacion en este sentido, puesto no
solo se impartieron conocimientos especificos sino también se permitié el
intercambio de experiencias de liderazgo, normas y valores compartidos entre los
lideres, todo lo cual facilito tanto la tendencia cultural de ampliar el radio de

confianza como el fortalecimiento imperio de la ley y las instituciones estatales.

Esta experiencia permitié corroborar que “el problema que encarna la mayoria de
las sociedades con bajo nivel de confianza no es la carencia absoluta de capital
social, sino mas bien el hecho que el radio de confianza promedio de los grupos

cooperativos tiende a ser reducido.”

SIATRIA Ratl SILES Marcelo, compiladores. Capital social y reduccion de la pobreza en América Latina y el
Caribe: en busca de un nuevo paradigma. Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe, CEPAL,
primera Edicién, Impreso en Naciones Unidas, Santiago de Chile, enero de 2003 ISBN 92-1-322101-0. Pag
43.

% |bid. Pég. 43.
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Los individuos encuentran dificultad en depositar confianza y cooperar con lo que
les resulta extrafio, no cercano como el Estado, el gobierno, la justicia. Ameérica
Latina, Balcanes y algunas partes de Asia, se caracterizan por relaciones sociales
segmentadas, familismo y etnonacionalismos son prueba de ello. Es asi que el
éxito de algunas experiencias de capital social en América Latina, indican el alto
grado de cercania entre quienes promueven la generacién de capital social
(relaciones familiares, de compadrazgo en su mayoria). Pese a esta tendencia
segregaria entre la poblacion los esfuerzos de deben concentrar en la
recuperacion de la confianza y hacer de esta caracteristica una aliada, para la

activacion del capital social.

En estas circunstancia las soluciones se encamina en dos sentidos; primero
incrementar el radio de confianza de los individuos que conforman los grupos en
los cuales se encuentra sectorizada la sociedad, y en segunda instancia, posibilitar
la apertura de relaciones de cooperacién econdmica y la politica entre los grupos

que tradicionalmente han tenido poco que ver entre si.

1.2.4 Relativa Interdependencia entre Gobierno y Politicas Publicas. Segun
Maria Mercedes Cuellar “Por instituciones se entiende las reglas de juego con que
cuentan los individuos en una sociedad. Su objetivo es facilitar el intercambio y
reducir la incertidumbre™?® Es evidente el necesario intercambio de bienes y
servicios en cualquier tipo de agregacion social, para su normal funcionamiento y
desarrollo.

El gobierno, como un componente ineludible de las politicas publicas, encuentra

su propia justificacion en su carécter articulador entre la politica y las politicas

% MEDELLIN TORRES, Pedro. La politica de las politica publicas : Propuesta Teérica y Metodologica para
el Estudio de Politicas Publias en paises de fragil institucionalidad. CEPAL Divisién de Desarrollo Social,
Santiago de Chile , Julio de 2004 ISSN impr 1564-4162. Pag 57.
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publicas, ya que es la Unica forma como se organiza el poder politico en una
sociedad de regimenes, ademas en el gobierno recae la responsabilidad (por
voluntad popular) de orientar a la sociedad (a través de las agendas publicas) a
una situacion determinada. La relacién politica — politicas publicas y gobierno, nos
presenta la transicion hacia sistemas politicos modernos, donde los gobiernos
ademas de constituirse en instrumentos para la realizacion de las politicas, y no
para a la materializacion de sus propios intereses, incluyan su aspecto politico
como su origen, objetivo y justificacién, mediados por la participacion como un

valor transversal.

1.2.5 Confianza en las Instancias Gubernativas. El gobierno es la forma como
el Estado toma corporeidad, por ende esta sujeto a los problemas que este
albergue. Las percepciones negativas que sobre el gobierno se tienen obedecen
a los sentimientos de desilusion por aquellos lideres que en el escenario de lo
publico no representan el interés del colectivo, acumulando tensiones en los
imaginarios de la gente, que se traducen en aptitudes de escepticismo e

indiferencia con el devenir politico del pais.

El conflicto se centra en la desconfianza que rodea el gobierno, sin embargo
¢puede esta aliviarse con un buen desempefio? Aunque este factor esta dentro
de la capacidad de maniobra de sus integrantes e indudablemente un buen
desempefio devuelve el nivel de confianza que se tiene en un grupo y/o institucion,
todo parece indicar que esto no es suficiente, en la investigacion realizada por
Cuellar, se hace alusion a dos factores determinantes en la tarea de la
recuperacion de la confianza que estan fuera de alcance de maniobra del Estado,
por una parte la percepcion del desempefio, este aspecto esta relacionado con la
imagen del Estado frente a la ciudadania, aspecto influido por los medios de

comunicacion, cuando las problematicas son recurrentes y la capacidad de
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respuesta del gobierno es limitada e ineficiente, la percepcion es negativa y

genera una sobre carga al Estado y especificamente a figuras del gobierno.

Los sentimientos de confianza y reciprocidad son propios de la naturaleza
humana, frases del argot popular como “este si va sacarnos de esta situacion...”
respaldan esta afirmacion, de ahi que se explique la blsqueda de posibles
alternativas en la cual depositar su voto de confianza generando nuevas y
mayores expectativas en las figuras gubernativas. La sobre carga estatal genera
expectativas y estas se constituyen en un factor desencadenante de mayor
desconfianza, en la mediada que al ser mayores por el cimulo de desilusiones, un
desempefio razonable del gobierno puede ser insuficiente, el Estado agobiado
ante las multiples demandas implementa politicas incoherentes dando inicio
nuevamente al ciclo de la percepcion negativa del gobierno y la crisis de la

gobernabilidad.

Los resultados de la investigacion también advierten que la percepcion negativa
del gobierno nacional supera con un 70%, la propia a nivel local que alcanza el
54%, posiblemente esta percepcidn menos critica se deba a la cercania con la
politica local, aunque en este momento no se pretende escudrifiar las causas de
esta diferencia “aln asi cabe destacar que la mayor satisfaccion con las
administraciones locales frente a las nacionales abre un espacio amplio a la

profundizacién de la descentralizacién administrativa y politica del pais"*

En el actual Plan Nacional de Desarrollo “Hacia un Estado Comunitario” 2004-
2006, se advierte la perdida de confianza en el gobierno y el consecuente
surgimiento de una aparente apatia y desilusion de la ciudadania, como una

consecuencia de la corrupcién. Segun un estudio realizado por la Presidencia de

* CUELLAR, Maria Mercedes. Colombia un Proyecto Inconcluso, Valores Institucionales y Capital Social,
Tomo I. Universidad Externado de Colombia. ISBN, 958-616-4519.Pag 57.
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la Republica y apoyado por el Banco Mundial, el problema corruptivo tiene
principal incidencia en la captura de rentas del Estado, entendida como “la
capacidad de grupos de interés para influir a través de practicas corruptas en los
altos procesos de decisién estatal”*® las practicas clientelistas manejadas desde el
nivel micro hasta el macro, son la manifestaciéon de inestabilidad estatal y
gubernativa, donde el individuo persigue fines personales en ausencia de una
conciencia colectiva. El gobierno nacional como parte de la agenda en la
busqueda de la transparencia y la lucha contra la corrupcion, propone el desarrollo
de acciones tendientes a reformar el Estado e introyectar el principio de la
transparencia en la administracion puablica. Sin embargo en el logro de este
objetivo, se insiste en medidas conductistas (meritocracia — sancion) que si bien

pueden ser tiles, no resuelven el problema de fondo.

% Plan Nacional de Desarrollo, “Hacia un Estado Comunitario 2002-2006” Pag. 268
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2. CONTRIBUCION A LA DEMOCRACIA Y EFICIENCIA DE LA GESTION
SOCIAL

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) “Hacia un Estado comunitario”’2002-2006” se
fundamenta en la construccion de Estado bajo los principios de descentralizacion,
transparencia, responsabilidad politica y participacion comunitaria; para dicho fin
la accion del gobierno esta determinada por cuatro objetivos, a saber: Seguridad
Democrética, Crecimiento Econdmico Sostenible, Generacibn de empleo y

Construccion de Equidad Social y Transparencia y Eficiencia del Estado.

La construccion de equidad en el Estado Comunitario encuentra su principal pilar
en el gasto social y frente a éste se plantean como desafios el grado de eficiencia
para la busqueda de mejores resultados, la focalizacion que oriente la inversion,
a donde debe llegar y el ajuste fiscal que garantice la transparencia de la
inversion. La estrategia social propone la construccién de un Estado que permita
a todos los ciudadanos y ciudadanas gozar de igualdad de oportunidades; el PND
mantiene una vision integral del desarrollo social para la poblacién colombiana,
avanzando asi en la disminucion de las brechas sociales y la busqueda de un

equilibrio en el desarrollo de las diversas regiones del pais.

El diplomado “Formacion Ciudadana y Desarrollo Local” adelantado en la provincia
de Garcia Rovira y Norte y Gutiérrez, por la Escuela de Trabajo Social de la
Universidad Industrial de Santander en convenio con la Organizacion Solidaria
Comparta, (0.S.C.) si bien no obedece a un programa especifico de este gran
propasito - la construccion de equidad social-, encuentra su fundamento politico en
algunos elementos planteados para su desarrollo, toda vez que la construccion
de esta equidad propone algunas acciones principales coherentes con los
objetivos de impacto que se esperan del diplomado, orientados especificamente a

elementos como: Revolucion educativa, Impulso a la Economia Solidaria, Manejo
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del Campo Social, Capitalismo Social en Servicios Publicos y Calidad de Vida

Urbana.

Adicionalmente el DFC y DL, es una herramienta vital para el cambio social y el
cumplimiento de las estrategias fundamentales de la politica nacional, esta
iniciativa académica y del sector solidario encuentra justificacion en un principio
rector de la politica - la participacion comunitaria-. Es de resaltar que el PND,
delega un papel preponderante en la dinamica nacional a las entidades del sector
solidario, es asi que dentro de la estrategia de “Construir Equidad Social” se
plantea como programa “Promocion de desarrollo socio-economico de las

organizaciones de la economia solidaria” en cuya accion promovera la
participacion de las cooperativas y empresas de economia solidaria en la
aplicacion de las politicas adoptadas por el Plan, a través de la ejecuciéon de
proyectos de vivienda para los sectores sociales; de educaciéon, como un aporte a
la a revolucion educativa; de integracidbn econdmica para la presentacién de
servicios integrales de salud y de desarrollo rural con asistencia técnica de
transferencia de tecnologia, en procura de su vinculacion a las cadenas
productivas y a los mercados™® de alli que la O.S.C. se involucre activamente en
su territorio de influencia en el cumplimiento de las politicas trazadas por el PND,
con acciones de contundente aporte al desarrollo regional y al mejoramiento de la

calidad de vida de la poblacién colombiana.

Una de las vias que permite estrechar la vision de la Politica Nacional de
Desarrollo y las intenciones del sector solidario, se encuentra expresada en la Ley
454 de 1998 en su articulo 11 Paragrafo 1; sobre el Apoyo a los Entes
Territoriales, al referirse al apoyo institucional en procura de establecer acciones

conjuntas de desarrollo en el sector solidario “En todo caso los entes territoriales

% plan Nacional de Desarrollo, 2002-2006, Pag. 219.
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podran apoyar los organismos especializados en educacion solidaria de su ambito
territorial, en cumplimiento de su objeto social. Asi mismo, podran propiciar la
labor que en este sentido realicen las universidades o instituciones de educacion

"3’ _Aunqgue el DFC y DL no respondié especificamente a este propésito, la

superior
0.S.C se proyecté ante la comunidad en un contexto diferente al de su objeto
social, la prospectiva apunta tanto a la formacién en el sector solidario como a la

generacion de experiencias cooperativas como alternativas de desarrollo local.

La experiencia del diplomado y mas aun la existencia de la O.S.C, permite
considerar que esta region presenta caracteristicas que favorecen el surgimiento
de estas formas econdémicas, La ley de economia solidaria en el Art. 2, se define
como; “Sistema econdmico, cultural y ambiental conformado por el conjunto de
fuerzas sociales organizadas en formas asociativas identificadas por practicas
autogestionarias solidarias, democraticas y humanistas, sin animo de lucro para el

desarrollo integral del ser humano como sujeto, actor y fin de la economia.”®

Esta visibn que guarda una estrecha relacion con la filosofia del capital social,
intenta  acercar la vision econdmica y social de los problemas sociales,
revindicando los valores de la solidaridad, autogestién, reciprocidad, Ila
cooperacion, asociatividad entre otros que fundamentan la razén de ser del sector

stk

solidario. De otra parte el diplomado realiza un aporte claro al programa de
“Fortalecimiento Institucional y Comunitario” en tanto este “... componente busca

promover la democracia local vy la vinculacion de la gestion civil a la gestion

%7 Corte Constitucional. Ley 454 de 1998. Art 11. paragrafo 1. Bogoté: Diario Oficial No. 43.357, de 6 de
agosto de 1998. P4g 5.

% |bid. Pag. 3.

™ La ley 454 de 1998 en su Art.4 hace alusion a los principios de la Economia Solidaria, algunos de los
cuales son: Adhesidn voluntaria y abierta, Gestion democratica por parte de los asociados, Participacion
econdmica de los asociados, Autonomia e independencia, Educacién, formacion e informacion, Cooperacion
entre cooperativas, Propiedad asociativa y solidaria sobre los medios de produccion, Espiritu de solidaridad,
cooperacion, participacién y ayuda mutua entre otros.

53



publica mediante el disefio de mecanismos de participacion comunitaria. En el
marco de la profundizacion de los procesos de descentralizacion se pretende,
ademas, recuperar la confianza de la comunidad, en las instituciones publicas asi
como incentivar su participaciéon en los procesos en la toma de decisiones en los

niveles regional y local™®.

El desarrollo de esta experiencia educativa, congrego los esfuerzos, de los entes
territoriales en cabeza de las administraciones municipales de Malaga y Cerrito, el
sector solidario con la O.S.C y el sector de la educacion superior representado
por la Escuela de Trabajo Social. Al respecto la normatividad colombiana
fundamenta la actividad interinstitucional de las partes en convenio frente al
proyecto, asi:

La carta de navegacion nacional C.N en su Art. 58, determina que el “El Estado

protegerd y promovera las formas asociativas de la propiedad”*

, ho obstante por
principio de responsabilidad social, estas organizaciones repiten en las
comunidades de influencia la corresponsabilidad. La ley 30 de 1992 en el Art. 6
sobre los objetivos para la Educacién Superior, sefiala “Promover la unidad
nacional, la descentralizacién, la integracion regional y la cooperacion
interinstitucional con miras a que las diversas zonas del pais dispongan de los
recursos humanos y de las tecnologias apropiadas que les permitan atender
adecuadamente sus necesidades™. Por su parte la ley 60 de 1993 Art 2, sobre
las Competencias de los Municipios, dispone para el sector educativo “Financiar
las inversiones necesarias en infraestructura y dotacion y asegurar su
mantenimiento, y participar con recursos propios y con las participaciones

municipales en la financiacion de los servicios educativos estatales y en la

%% plan Nacional de Desarrollo, 2002-2006, Pag. 220.

“% Constitucion Politica de Colombia. Art.58, Bogota: Momo Ediciones, 2004. Pég. 26.

“! Corte Constitucional, Ley 30 de 1992. Art. 2, Bogota: Diario Oficial No. 40.700, de 29 de diciembre de
1992, P4g. 3.
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cofinanciacién de programas y proyectos educativos™?. Estad demostrado que los
esfuerzos institucionales de las partes en convenio tiene asidero legal, pero
también encuentran su razén de ser en la busqueda de modernizacion del
Estado

A nivel departamental, el Plan de Desarrollo “Santander en Serio”2004-2007, se
propone para el cumplimiento de su propdsito general estrategias de accion, con
las universidades del departamento, en el caso de la Universidad Industrial de
Santander se plantea como objetivo institucional “Incrementar el impacto de la
Universidad en el desarrollo social y econémico del departamento, producto de su
mejor calidad académica, mayor actividad investigativa, presencia regional,
pertinencia social y viabilidad financiera™® El Diplomado COMPARTA-UIS se
encuentra inscrito en la meta de “Trabajar en conjunto con las alcaldias y el

sector productivo de las sedes regionales los proyectos de desarrollo local™*.

El Plan de Desarrollo Municipal “Usted decide el Futuro de Malaga” 2005-2007,

entre sus estrategias generales hace alusion a “...la participaciéon social,
comunitaria, ciudadana y el rescate de la confianza en las instituciones, mediante
el control social de la gestién publica, al ejercicio de sus derechos de tal manera
que obligue al mejor desempefio institucional y participativo en la toma de
decisiones.” Uno de sus ejes estratégicos, esta referido a un: Gobierno Social,
de Participacion Comunitaria y Ciudadana. Esta politica presenta como un sector
importante en sus pretensiones; el Desarrollo Comunitario, cuyo objetivo

especifico se encamina a “Promocionar la participacion comunitaria en las

“2 Corte Constitucional, Ley 60 de 1993. Art 2, Bogota: Diario Oficial No. 40.987, de 12 de agosto de 1993.
pag 3.

*® Plan de Desarrollo “Santander en Serio” 2004-2007 pag 10.

“ |bid. Pag. 11
** Plan de Desarrollo Municipal de Malaga “Porque usted decide el Futuro de Mélaga” 2005-2007.

55



distintas organizaciones de la sociedad civil para la defensa y representacién de
sus intereses que permita la apropiacion de las politicas publicas, el desarrollo de
la municipalidad, la operacion de sus instituciones, el ejercicio de los derechos, la
concertaciéon y el control social a la gestién publica.”*® Para lo cual el gobierno
municipal disefia el programa “Malaga Comunitaria” espacio donde el DFC y DL

encuentra concordancia entre sus objetivos y la politica local.

El Plan de Desarrollo para el Municipio de Cerrito “Gestion Participativa” 2003-
2007, mantiene un interés particular en el sector educativo, no solo en lo referido
a la educacion formal sino también a la cualificacion de los diferentes actores de
la comunidad; a fin de responder a este requerimiento, se crea los proyectos de
capacitacion a docentes como parte del Programa Mejoramiento de la calidad
educativa en el municipio del Cerrito, asi mismo en su estructura programatica,
reconoce la necesidad de una cooperacién entre el municipio y las entidades de
educacion superior como la Universidad Industrial de Santander. En el contexto
especifico del municipio, el DFC y DL responde finalmente a las intencionalidades
de Desarrollo Institucional, manteniendo como principal estrategia la generacion

de habilidades en los individuos.

*® Ibid. Pag. 15
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3. CARACTERIZACION DE LOS ACTORES DEL PROCESO

3.1 LA ORGANIZACION SOLIDARIA COMPARTA (0.S.C)*'

Misién

“Ser soporte y guia en la politica empresarial contribuyendo al desarrollo arménico
del talento humano y normal funcionamiento de los procesos integrantes para

obtener y valorar el desempefio organizador identificando criterios”

Objetivo General

“Identificar los procesos comunes para generar de manera sistémica, en el
aseguramiento de la gestion de calidad, mejorar el desempefio, la eficiencia
administrativa fiscal social y financiera mediante la administracion conjunto de los
eslabones de soporte principalmente la gestion financiera control de procesos
revisoria fiscal y disefio de politicas que contribuyan a la eficiencia y agregacion

de valor de las empresas asociadas.”

3.2 CARACTERIZACION DE LA COMUNIDAD

La experiencia que se expresa a continuacion es el producto de dos procesos
diferentes referidos a los municipios de Malaga y Cerrito (Santander)
respectivamente, de ahi que la presentacion de los resultados se realice de
manera individual. Para la realizacion de esta caracterizacién se han tomado como
fuentes principales, la encuesta SISBEN 2004 y el Esquema de Ordenamiento
Territorial. Es pertinente aclarar que este es un ejercicio académico cuya
informacidén ha sido contrastada con la realidad a través de la practica en los
municipios de Malaga y Cerito

*" Organizacion Solidaria Comparta. Propuesta Organizacional. Bucaramanga.2005.
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3.2.1 Municipio de Malaga.

3.2.1.1 Caracterizacion General. El municipio de Malaga esta situado a 6° 42" de
latitud norte y 72° 44" de longitud oeste, en derivaciones de la cordillera oriental,
se encuentra a altura de 2.237 m.s.n.m, y mantiene una temperatura que oscila
entre 10 y 22° C. Tiene una extensién de 58 km? y limita al norte con Concepcion,
al sur con San José de Miranda, por el oriente con Enciso y Concepcion, y por el

occidente con municipios San Andrés y Molagavita.

Cuadro 2. Comparacion Fuentes de Informacion Malaga

EOT SISBEN
SEXO UBICACION SEXO UBICACION
F 0 R U F N R U
1601 10080 438 AT O6TI0 74 MA 1306
4% 4648 1004% 2006% 2T 4T Dok 9%
Total: 21705 Total 16634

Fuente: Autoras del Proyecto

3.2.1.2 Caracterizacion Socio-Demografica. La dindmica poblacional del
municipio se fundamenta estadisticamente en el Sistema de Identificacion de
Beneficiarios SISBEN, y las proyecciones de poblacion realizadas por la
Secretaria de Planeacion Departamental y el DANE con base en el censo de
1993, encontrandose con una poblacién total proyectada al afio 2012 de 21705
habitantes, entre el sector urbano y rural del municipio. No obstante, se aduvirtid
gue la realidad no superé la proyeccion realizada con base en el censo de 1993,

en tanto la encuesta SISBEN 2004, reporta como dato oficial 16.634 habitantes
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en total en el municipio de malaga, es decir 5071 habitantes menos de los
esperados para el afio 2012 ( ver comparacion cuadro 2). El decrecimiento de la
poblacion malaguefia en el dltimo quinquenio obedece a factores entre los cuales
es de notar, el flujo migratorio de esta region hacia las ciudades periféricas
producto del conflicto armado, recrudecido en esta zona por su relativo aislamiento
geografico. Adicionalmente la poblacién joven se constituye en un renglén de
emigrantes alentados por diversos factores motivacionales tales como mejores

oportunidades laborales y educativas.

Graéfico 1. Distribucion Geografica y Sexo Malaga

SEXO UBICACION

[ 219 =

79%

[n RURAL m URBANO

||:| FENMENND @ MASCULIND |

Fuente: SISBEN Malagza 2004,
Fuente: SISBEN Malaga 2004,

Las cifras aportadas por el SISBEN 2004, presenta como dato oficial un total de
16634 habitantes en el municipio de malaga, el 79% de la poblacién se ubica en
el sector urbano, mientras el 21% restante lo hace en el &rea rural. Con relacion a
la variable sexo, las cifras muestran un ligero equilibrio siendo mayoritaria la

presencia femenina con un 53% del total de la poblacion.

El 21% de la poblacion rural a su vez se encuentra distribuida en 16 veredas con

una densificacion desigual entre las mismas, se estiman una ocupacion de “180
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habitantes/Km? en las veredas méas pobladas y un promedio de 45 Hab/Km? en las

veredas menos pobladas™®

*8 EOT Municipio de Malaga 2004. Pag 10.
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Cuadro 3. Poblacion Rural Mélaga

Rango de Total Pobla cion Rural Subtotal

Edad Masculing Femening
MENOR 1 65 67 132
01 - 04 150 155 305 -
05 -09 206 179 385 Hombres: 52%
b -14 173 154 327 »
i g {'

5as | 17 s | am Mujeres: 48%
20 -24 153 150 303
25-29 136 128 Died
30 -34 138 115 253
35 -39 121 Bb 207
&40 - 44 7B 76 154
45 - 49 59 5% 118
£ oLt 57 63 120 PORCENTAIE CICLO ¥ITAL (R)
== = an E2L NINEZ 24 (R4
50-64 35 - 2nt ADOLESCENCIA | 19,0004
&5 - 63 51 47 OB ADIATEZ
70 -74 46 41 &7 JOYEN 24 0084
7579 32 £ L ADILTEZ 27 0P
Bl ¥ MAS 33 41 74 ADIATEZ
TOTAL

1771 1657 J428 TARDIA E,EZ".."'n

Fuente: Autoras del Proyecto

Conocer la cronologia de una poblacion permite determinar su potencial
productivo, en cuanto al capital humano. En términos generales el municipio de
Mélaga tiene una poblacion mayoritariamente joven, la poblacion se ubica en las
cuatro primeras etapas del ciclo vital, a saber; en la etapa de adultez y adultez
joven con un 23 % respectivamente, seguidas por las etapas de la nifiez y
adolescencia con un 21%. Al respecto de la variable sexo se encuentro que la
participacion masculina es de un 46.60% un poco inferior, con relacién a la

participacion femenina que se acerca a al 51.80% de la poblacion.

La edad de la poblacion rural, guarda una estrecha relaciéon con la tendencia
observada en las cifras generales, la poblacion sigue siendo primordialmente
joven, la etapa adulta con un 27% se presenta como una proporcion considerable
de habitantes, aunque razonable si se tiene en cuenta que esta etapa esta

constituida por un amplio rango de edades de 35 afios hasta los 79 afos. Pese al
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precedente de una poblacién joven, se advierte como baja la presencia de
adolescentes en el territorio rural con un 19%, lo cual podria obedecer a la
basqueda por los jovenes de posibilidades educativas en el nivel secundario,
limitados en este sector, por su parte la nifiez hace un aporte importante al total de
la poblacion, en tanto se constituye en un 24%, cifra esperada de un municipio
gue tiene presenta un rapido relevo generacional. De otra parte las personas
perteneciente al grupo de adultos mayores cuenta con la participacion minoritaria
con un 6.6% de total de la poblacién. Finalmente se presenta el fenébmeno inverso
del total de la poblacién del municipio, el 51.6% del total de los residentes del
area rural son hombres, mientras un 48.33% corresponde a las mujeres (Ver

cuadro 3)

Cuadro 4. Poblacion Urbana Malaga

Rango de | Total Pobladon Urbana | Total
2L Mascdine | Fenenino

MEMNOR 1 170 159 39
o1 - 1] - oo

05 -09 685 655 1340 i e AQO

10 -14 720 592 1412 Hl.lllll}l es: -I'H L1
—— — ESennpEs  Mujeres: 52 %
20 -24 B35 8 103
25 -9 o2 a3 45
30 -34 390 515 o5
35 -39 60 4859 849
40 - 44 7S 464 839
45 -49 284 337 621
S50 -4 243 313 p )
55 - 59 171 0 01 PORCENTAJE CICLO ¥ITAL (LI}
60 - 64 162 181 343 MNIMEZ 21,00%
65 -69 141 211 2 ADOLESCENCIA 21,00%
T0-74 112 14 253 ADULTEZ JOYEN 23,20%

o

75-79 o5 179 224 ADULTEZ 30,00%
80 ¥ MAS 84 161 245 ADULTEZ
TOTAL [t RI1Z 137006 TARDIA 5,T0%

Fuente: Autoras del Proyecto

La poblacién urbana corrobora la tendencia establecida por las cifras generales,
cuatro de las cinco etapas del ciclo vital corresponden a los primeros afios de vida,

la nifiez y la adolescencia con un 21% seguida por el 23% que corresponden a los
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adultos jovenes. La cuota mayoritaria de habitantes en este sector esta a cargo de
los habitantes en edad adulta que corresponden al 30% de total de la poblacion,
estas personas entre 35 y 69 afios son por demas considerados en plena etapa
productiva, esto sumado al 21% correspondiente a la adultez joven, nos sugiere
qgue un poco mas del 50% de la poblacion urbana del municipio de malaga, se
encuentran en edad de laborar, no obstante como se vera en la variable de PEA,

en la actualidad existe una alta tasa de desempleo en sector urbano del municipio.

La participacién de adulto mayor es considerablemente menor con relaciéon a las
otras etapas del ciclo vital con un 5.7% algunas razones que explican esta
caracteristica de la composicion demografica de la poblacion malagueia, se
sustenta en el tesis de un constante flujo migratorio de este grupo de personas
hacia ciudades intermedias en busqueda de mejores servicios especialmente de

salud.

3.2.1.3 Poblacion Econdmicamente Activa (PEA). En el municipio de Malaga el
50% del total de la poblacion es econGmicamente activa, no obstante con relacion
a las categorias de ocupaciones consultadas en la encuesta SISBEN se
encuentran como hallazgos relevantes que la actividades que presenta mayor
ocupacion a nivel general es la de estudiante con el 14% y trabajador con un 15%
del total de la PEA consultada, ver cuadro 5. Por su parte se observa que en el
rango de edad entre 36 a 45 afos se ubican cifras importantes de habitantes que
declaran estas actividades como su principal ocupacion, precedidas de otras
actividades con menor frecuencia pero igualmente importantes tal como la de
oficios del hogar. Con respeto a la posibilidad de estar desempleado el 8% de los
habitantes en edad laboral, declararon esta como su condicion laboral actual,
segun esto el indice de desempleo del municipio de malaga es el 15.4%, sin
embargo al existir en la encuesta la posibilidad de respuesta “buscando trabajo”

gue obtiene un 3%, se puede presumir que estas personas si bien no en su
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totalidad, formen parte de la cifra de desempleados, aumentando el indice de
desempleo oficialmente conocido, de cualquier forma este resultado es sinificativo,
mas aun teniendo en cuenta que afecta principalmente a los jovenes adultos y

adultos de la poblacion econ6micamente activa PEA.

Malaga sustenta su economia principalmente en la venta de bienes y servicios,
los sectores de la economia méas representativos son el comercial con el 51% vy el
de servicios con el 32% respectivamente, siendo este ultimo el sector que genera
mayor empleo; De otro lado, no se encuentra en la industria una posible salida a la
inercia econdmica de este municipio, puesto la existente corresponde tan solo a
15% de los sectores de la economia, y presenta como principales limitaciones la
baja tecnificacion de los procesos productivos, deficientes canales de
comercializacion, problemas de aislamiento geografico, limitado acceso a créditos
y tecnologia e inclusive patrones individualistas culturales. La microempresa y
fami-empresas, se erige como alternativas viables aunque no ajenas a los
problemas ya mencionados. El desmejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes del municipio, ha estado animado por la falta de fuentes de empleo y en
caso de los existentes por las remuneraciones por debajo del salario el minimo

vigente legal, situacion que ha afectando el ingresos al fisco municipal.

Cuadro 5. Poblacion Econémicamente Activa Malaga

TOTAL
GRUP OS ETAREOS ACTIVIDAD
ACTIVIDAD 25-35 36-45

Estudiante

Oficios del Hogar 38 444 819 274 1575
Trabajando 65 696 1355 386 2502
Buscando Trabajo 63 149 294 69 ars
Rentista 0 0 0 0 0
Desempleado 101 147 929 126 1303
Pensionado 0 0 g 36 44
Discapacitado 6 10 27 18 61
Total 721 1504 5264 914 8403

Fiiente* Alitoras del Pravecto con Datns SISRFN 2004



Gréfico 2. Tenencia de la Vivienda Malaga
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Fuente: SISBEN 2004

3.2.1.4 Vivienda. La encuesta SISBEN 2004, reporta la existencia de 3.792
hogares para el total de la poblacién, es decir cada hogar cuenta con un promedio
de 4 a 5 personas respectivamente. El 50% paga arriendo por el inmueble que
ocupa, el 32% reside en territorios propios, el 9.3% de los hogares estan pagando
el inmueble y otro tanto equivalente al 8.6% declaran la posesion sobre el territorio
en otras condiciones. Resulta importante tener en cuenta que en el area rural
existe formas de ocupacién de la tierra, no especificados en la encuesta SISBEN,
es el caso de la aparceria, el comodato entre otras, por lo tanto se infiere que
estas modalidades estan representadas en el 8.6% de la categoria de respuesta
en otras condiciones. La existencia de una vivienda digna habla de la calidad de
vida de sus habitantes, en este sentido el Plan de Desarrollo Municipal “Usted
Decide el Futuro de Méalaga” 2002-2005, en relacién a factores de la vivienda
como, los servicios sanitarios y publicos, el sector urbano se describe en
condiciones aceptables en un 90%; Por el contrario en el sector rural, es

considerado en condiciones de deterioro en un 75% de las viviendas.
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Gréfico 3. Servicios Publicos Malaga
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Fuente: SISBEN 2004

El resultado de las cifras SISBEN 2004, presenta un panorama es consecuente
con el analisis del PDM, el 76% de los hogares cuentan con una unidad sanitaria
con conexion a una red de alcantarillado, es predecible que este alto porcentaje se
ubique en el sector urbano pues es este el que cuenta con un sistema de
alcantarillado, sin embargo obsérvese que la opcién inodoro con conexion a un
pozo séptico, practica comun en el areas rurales del pais, tiene una participacion
del 19% lo que ascenderia con relacion al total de los hogares estudiados al
95%. El 5% de los hogares restantes, declararon opciones como; no tener ningdn
tipo de unidad sanitaria con un 3%, y contar con letrina e inodoro sin conexiones

con un 1% respectivamente.

Otro factor fundamental en las condiciones de la vivienda hace referencia a la
cobertura de los servicios publicos; la electricidad es el servicio con mayor
cobertura el 99% seguido de del acueducto, alcantarillado y recoleccién de
basuras, que oscilan entre un 79% a 77% respectivamente, el servicio de telefonia

fija en el é&rea rural y urbana es de un 73%, y en cuanto a el gas domiciliario, no
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se cuenta con una red de distribucion, razén por la cual la mayor parte de los
hogares se abastecen con bombonas que son distribuidas a domicilio en las
viviendas.

3.2.1.5 Salud.

Gréfico 4. Cobertura en Salud y Nivel SISBEN Méalaga

Proteccionen Salud Nivel de SISBEN 2004
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Fuente: SISBEN 2004

En la descripcién de este sector, se acudira a los datos reportados por el
SISBEN 2004 y los diagndsticos de dicho sector realizados en el PDM. El
municipio® de malaga, se consolida como el principal centro en la prestacion de
servicios de salud para la provincia, de ahi que se tenga una amplia ofertal.
Resalta la presencia del Hospital Regional Santo Domingo de Malaga — ESE,
gue presta servicios de nivel 2, .a los habitantes de la provincia de Garcia Rovira
en Santander y las provincias de Norte y Gutiérrez en Boyaca. Segun datos del
diagnéstico del sector salud del PDM, este centro hospitalario cuenta con una
infraestructura fisica y un suficiente equipo humano, para albergar 60 camas y

una capacidad de consulta externa promedio mensual de 1.816 personas. Una

® Debido a la cercania de las veredas al casco urbano, solo funciona un puesto de salud veredal, y en ninguna
caso se dispone de botiquines comunales, para el resto de las veredas.

I Los servicios son prestados por las siguientes empresas: Comparta, Saludcoop, Solsalud, omeva, Finsema,
Caprecom, Instituto de Salud de Malaga.
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optima oferta de servicios debe estar mediada por un nivel de aseguramiento
consecuente, en relacion con este factor, se encontré que segun la clasificacion
realizada por el Sistema de Beneficiarios SISBEN, la mayor proporcién de los
habitantes se encuentran clasificados en los niveles uno (1) y dos (2) ver grafico
4, entre tanto la vinculacién al Sistema General en Seguridad Social en Salud
presenta que; el 42% del total de la poblacién estudiada, recibe los servicios de
salud mediante el régimen subsidiado, el 4% adicional estan adscritos a el
régimen contributivo, debido a las pocas fuentes de empleo que cumplen con la
contratacion legal de los trabajadores, de otra parte las modalidades de
vinculacion por régimen especial y poblacion especial son irrelevantes, se
resalta que mas del 50% de poblacion se encuentra en condicion flotante, es

decir no tiene ningun tipo de vinculacion al sistema de salud. Ver grafico 4

3.2.1.6 Educacion.

Cuadro 6. Nivel Educativo Mélaga

Grupos Etareos Total X

Ultimo Grado
Aprobado

Nivel
21 -30 31 -40 41 -50 51 Y Mas Educ

Ninguno

Primario 836 884 1062 904 1948 5634
Secundario 2402 1382 926 565 334 5609
Universita 29 68 20 16 8 141
Técnico 81 278 134 81 61 635
Pos-Grado 1 9 26 35 27 98
Total 3386 2653 2205 1651 2891 12786

Fuente: SISBEN 2004

Las cifras aportadas por el SISBEN 2004 presenta una cobertura de los niveles

educativos preescolar (80%), primario (98.4%) y secundario (86%), balance
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esperado teniendo en cuenta que existe infraestructura y capital humano,
suficiente para vinculacion al sistema educativo de todos los nii@s en edad
escolar. Segun datos SISBEN 2004 ver cuadro 6, al indagar sobre el ultimo
grado alcanzado a la poblacion que se presume desvinculada del sistema
educativo formal (11 afios en adelante), los niveles de primaria (5634
habitantes) y secundaria (5609 habitantes), se erigen como los principales
niveles educativos alcanzados por la poblacion malaguefia en dichos rangos de
edad.

El nivel superior de educacion presenta una amplia oferta en el area urbana con
programas técnicos y profesionales en modalidades presencial y a distancia, se
destacan instituciones como: La Universidad Industrial de Santander sede
Malaga y el SENA, adicionalmente en el area rural funcionan 10 centros del
Sistema de Aprendizaje Tutorial (SAT), beneficiando a jovenes y adultos que
desertores del sistema educativo formal. Pese a esto resulta contradictorio que
solo el 1% de la poblacion hubiese adelanto estudios universitarios, y un 5%
alcanzado un nivel técnico, dado que se cuenta con infraestructura suficiente
para suplir las necesidades del municipio y la region. En relacion con las
anteriores cifras, el numero de profesionales con estudios de postgrado

asciende a tan solo 98 equivalente a 0.7% de la poblacién tenida en cuenta.

Cuadro 7. Desercion Escolar Malaga

GRUPOETAREO ~ PTOTAL  VINCULADA DESVINCULADA

5YG ANOS b 68 {00
TA1 ANOS | f19
12417 ANOS 006 1% i)
TOTAL us o i

Fiente: SISBEN 2004
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Pese a que 88% de la poblacion escolar se encuentra vinculado al Sistema de
Educacion Nacional, el nivel de desercién en la poblacion malaguefia a nivel
general es de un 12% acentuandose en el rango de edad entre los 12 y 17 afios,
afectando principalmente la poblacion en edad de estudios secundarios, llama la
atencion las causas de la desercion, puesto como ya se ha demostrado existen
condiciones fisicas y humanas para prestar los servicios educativos tanto en el
area urbana como rural. Ver cuadro 7. Se advierte como posibles razones de la
desercion, la concentracion del nivel basico secundario en el area urbana, puesto
algunos joévenes se marginan de este servicio por problemas de acceso,
adicionalmente la comunidad aduce razones de tipo econdmicas y culturales con

relacion a practicas de aprendizaje tradicionales.
3.2.2 Municipio de Cerrito.

3.2.2.1 Caracterizacién General. El Municipio de Cerrito, tiene una la temperatura
promedio es de 13°C, latitud norte 6° y 51” y longitud oriente 72° 52", ubicado a
22 Km. de Malaga, la capital de la Provincia y a 188 Km. de la capital del
departamento. El area del municipio es de 416 Km?, limita por el oriente con el
departamento de Boyaca y Arauca, por el occidente con los municipios de San
Andrés y Guaca, por el norte con el departamento de Norte de Santander y por el
sur con el municipio de Concepcion.

Gréfico 5. Distribucién Geogréficay Sexo Cerrito

SEXO
UBICACION

|IRURAL HURBANO |

OFEMENING B MASCULING

Fuente: SISBEN 2004
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3.2.2.2 Caracterizacion Socio-Demografica. EI Esquema de Ordenamiento
Territorial y La Encuesta SISBEN 2004 estan de acuerdo con que la poblacion
Cerritana es basicamente rural y existe un equilibrio en cuanto a la variable sexo.
La base usada para las proyecciones del Sistema de Informacion Socio
Demografica (DANE), esto puede deberse a un aumento en las tasas de
natalidad o nuevas corriente migratorias hacia el municipio. Estos cambios en la
composicion demografica, son propios de una sociedad en transicion rural-urbana,
dados por el desarrollo de la regién y el avance hacia otras formas de economia
como el comercio o la agroindustria, 1o que en el tiempo permitird disminuir el

margen de migracion hacia otras localidades.

Cuadro 8. Poblacion Urbana Cerrito

o Lt L] i

wess | wme Lon | Mujeres: 49,8 %
MENCE 1 E H L
- u i 1%
H Hombres: 50,2 %
- W i) F.l-]
5-8 g} ] 1%
-3 124 k] il
53 g B | 1% | _ CICLO VITAL (%)
0.4 5 % 5 | NINEZ a7 N%
-8 i 5l 8 .ADDLESEEHEUL 75 W%
k] k2 ! m ADULTEZ
53 L L JOVEN 598 25%
ﬁ; : : ;_ ADULTEZ 626 26%
: ADULTEZ
[ F.] 3 g
o . .. | TARDIA 07 8%

Fuente: SISBEN 2004

La relacion de edad por ciclo vital mostré6 que aunque en términos generales la

poblacion cerritana es joven adulta, la poblacién de 35 a 64 afios junto con la
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poblacion de 20 a 34 afios la mayor participacion. La poblacién mas longeva, tuvo
una baja participacion respecto a los demas grupos de edad. En relacion con la
variable ubicacion, la poblacion adulta tardia esta distribuida entre el area rural y el
area urbana. Las caracteristicas de sexo y edad no fueron diferentes entre la
poblacion rural y urbana. El grupo urbano, esta conformado principalmente por
mujeres adultas entre los 35 y los 64 afios, en el caso de los hombres, aunque el
grupo de los adultos jévenes es mayor, la diferencia respecto a los adultos entre
los 35y los 64 afios de edad, es minima. Visto desde otra 6ptica, la poblacion de

0 a 19 afios constituye el 40% del total de la zona.

La poblacion ubicada en el area rural es mayoritariamente compuesta por mujeres,
aunque con una diferencia minima respecto a los hombres. No existe un grupo
etareo predominante entre las mujeres y contrario a lo esperado, solo el 7%
corresponde a mujeres mayores de 50 afios. Los demas grupos tuvieron una
participacion equitativa. Para el caso de la zona rural, la poblacion de 0 a 19 afios

corresponde al 43%.

Cuadro 9. Poblacion Rural Cerrito

% POBLACTION RURAL
HOMBRES MUIERES Tﬂu'll"ﬂ.
1 H .

N - = — Mujeres: 53,6 %
1519 Hombres: 46,3 %
iﬂ = 2 203 146 M!_

Fa i~ ] 1EE 1t Tl

3034 1545 13 T

FE-3 121 100 21

40 - 44 103 74 177

45 . &% TE L 142

o - - | | CICLO VITAL (94)

= = = e | NINEZ 866 | 232083530
6054 61 ) 101 . ADOLESCEMNCIA 774 | 208232446
6559 - a 8| ADULTEZ

7074 o ® 52 JOVEN 952 | 256120527
-7 16 15 k] ADULTEZ a02 | 24 2663519
0 Y WS 3 - ) ADULTEZ

TOTALES 1995 172 T TARDIA 223 | 599946193
Fuente: SISBEN 2004
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3.2.2.3 Poblacion Econdmicamente Activa (PEA)

Cuadro 10. Poblacién Econdmicamente Activa

PEA. SEGUN EDAD

ACTIVIDAD 16-25afi0s  26-35a0s 36-45af0s  A6-55aM0s  56-65afios  Tota PEA
Dezempleado o 5N
B 70 2 15 33 62 205
Trabajando 232 375 311 177 139 1234
Buscando Trabajo 357 175 | &0 EE| 22 | EAT
Estudarie 205 11 1] (] 0 216
Oficios del Hogar
274 375 247 210 Labih 1250
Rerittsta o | ! ]
Persionada 0 0 1] ] 8 8
Decapaditads 5 3 5 k] a 30

Total ¥ zona
Fuemnte: SISBEN 2004

El 59% de la poblacion del municipio de Cerrito es econdOmicamente activa de
acuerdo con la encuesta SISBEN 2004.El desempleo afecta principalmente a los
jovenes de 16 a 25 afios porque la actividad laboral no se ha iniciado o no existen
fuentes de empleo para su edad y formacion académica. Lo mismo sucede con los
mayores de 56 afios, también por motivos de ciclo vital**. Un buen porcentaje
(35%) se encuentra laborando, pero un nimero equiparable se dedica al trabajo

del hogar, actividad desarrollada por mujeres entre los 26 y los 35 afios.

El municipio basa su economia en el desarrollo de la agricultura y la actividad
comercial por tratarse de un corredor vial hacia otros departamentos. La poblacion
escolarizada no es una contribucion a este renglon productivo, lo que genera un

alto grado de migracion hacia otros centros urbanos con el objetivo de desarrollar

* Nétese que en el margen de desempleo no se incluyen las personas que estan buscando trabajo, que en
términos practicos, pueden no tenerlo o estar buscando uno con mayores garantias.
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la profesién. La Unica institucion educativa del municipio es de caracter
pedagdgico, de manera que la poblacion que supera el nivel secundario de
educacion, se enfoca a la docencia.

3.2.2.4 Vivienda

Cuadro 11. Tenencia Vivienda Rural Cerrito

FormadeTenencla  Porcentae
Propia
Aparceria

Arrendamiento
En comun acuerdo®

Empefios

Fuente: EQOT Cerrito

Grafico 6. Servicios Publicos Cerrito

ARRIENDO PAGANDO PROPIA OTRA COND.
168 1T 0 W
Fuente; SISBEN 2004
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De acuerdo con la encuesta SISBEN, existen 1318 hogares, en la cuadro 11 se
describen las categorias fuera de la encuesta SISBEN. En el municipio de Cerrito
no es muy comun que una persona se apropie de grandes extensiones de tierra, al
contrario, utiliza la figura de la aparceria u otras formas que se mencionan, el
empefo es considerado una modalidad ilegal, ya que la persona utiliza un bien
ajeno (la tierra) como garantia para sostener una deuda. El 37% de la poblacién
posee vivienda propia y el 16% la esta pagando, solo el 12% vive en arriendo. El

33% restante vive en otra condicion, siendo de éstos el 93% del area rural.

Grafico 7. Servicios Publicos y Sistema Sanitario Cerrito

s
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Fuente: SISBEN 2004

Nétese en el grafico 7, la baja cobertura de los servicios sanitarios y de publicos,
situacion que compromete gravemente las condiciones de vida de la poblacion,
siendo entre el area rural y urbana inversamente proporcional. Las implicaciones
de esta carencia afectan directamente a la poblacion, toda vez que la no
potabilidad del agua y el no tratamiento de las basuras genera graves problemas

de salud para la gente, especialmente nii@s.

3.2.2.4 Salud.
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Grafico 8. Cobertura en Salud Cerrito

| |@Subsidiado
BEspecial

O Contributive
D Vinculado

1 2 3y4
Mivel Sisben
Fuente: SISBEN 2004

De acuerdo con las estadisticas del SISBEN 2004 y el balance en la materia,
realizado en el EOT municipio de Cerrito, sobre la infraestructura disponible y los
principales problemas de salud en la poblacion. Un margen predominante (84%)
se ubica en el régimen subsidiado y en el nivel 1 del SISBEN. En el gréafico 8
podra verse esta relacion. El 6% de la poblacion se encuentra afiliado al régimen
contributivo y el 8% no se encuentra afiliado a ningin sistema de salud. El
aseguramiento a través del régimen subsidiado es comun en esta zona, razon
por la cual existe una presencia amplia de empresas como la Empresa Social de

Salud Comparta, lider en la prestacion de este servicio en la region.

La IPS Centro de Salud San Antonio del Cerrito se prestan servicios de primer
nivel, contado con un equipo medico conformado por médicos, enfermeras,
odontologos, nutricionistas, bacteriélogos y psicologos. En cuanto a mejoras se
han fortalecido los dispensarios rurales para zonas muy alejadas y se adelantan

obras de reconstruccion del centro de salud.
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En cuanto al perfil epidemiolégico de la poblacion Cerritana, podria decirse que los
sindromes mas comunes estan relacionados con las condiciones medio
ambientales y el estilo de vida, prevenibles con el mejoramiento de los sistemas
sanitarios y el fortalecimiento de las pautas de auto cuidado. Asi mismo en areas
rurales las enfermedades respiratorias por el uso del carb6n como elemento para
cocinar en las zonas rurales (75%). Otras causas que amenazan la salud,
especialmente en nifios, violencia intrafamiliar, desnutricion infantil (con una
participacion del 13% en el Departamento), violencia politica y accidentes de
transito, también son causas de mortalidad.

3.2.2.6 Educacién. De acuerdo con el cuadro 12, elaborado con datos del EOT
Cerrito existe entre 1 y 3 centros educativos en cada una de las veredas. El 27%

del total de la poblacién se encuentra en edad escolar.

Cuadro 12. Cobertura Educativa y Planta Docente

ESTUDIANTES

VERED NUMERO DE i : :
SEETSRU ESTABLECIMIENTOS PREESCOLAR PRIMARIA  SECUNDARIA "'””“"fsm‘”" N

M| 4T (L] 5
M

DOCENTES

La

URBAND 3

FLATERA 5
CORRALFALSO | ] %
BOYAGA i - T
YOLCAN | 3 ' 5

]

]

3

1

1

I

THACA | ! 3
OVEJERAS | = | XN
i | i 53 -
HIMALE | [ | k] - 1
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ELLAIREL 10
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TAURETES | ! j B 7
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desercion afecta principalmente a los nifios mayores de 7 afios (cuadro 12), el
resultado muestra que de éstos el 22% no asiste al colegio. Los nifios tienen
amplias garantias para su educacion, infraestructura y transporte desde las zonas
rurales al centro, asi como de una planta docente apta para la demanda, ya que
existe 1 docente por cada 27 niflos matriculados. Ante esto se piensa que la
desercion puede atribuirse a problemas familiares, orden publico o enfermedades
que afectan el rendimiento escolar.

EL Cuadro 14 se refiere al maximo nivel educativo alcanzado por la poblacién
mayor de 11 afos (75%). El nivel educativo es en general basico, con poca
participacion de la formacion técnica, tecnoldgica o profesional en los jovenes
adultos. El 67% de las personas mayores de 11 afios alcanzaron el nivel primario
y el 19% el nivel secundario. Las demas categorias son muy bajas. El 11% de la

poblacion analfabeta y corresponde a personas mayores de 51 afios.

Cuadro 13. Desercion Escolar Cerrito

DESVINCULADA  VINCULADA

GRUPO
ETAREO TOTAL No % No %

633
110

Fuente: SISBEN 2004

El sector educativo es uno de los mas fuertes del municipio de Cerrito, alrededor

de la principal institucion educativa se desarrollan multiples actividades orientadas
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a estimular el aprendizaje; sin embargo, aun cuando existe una planta docente
suficiente y capacitada, ademas de locaciones medianamente aptas, se presenta
una debilidad en el fomentos de acciones complementarias, como el deporte y las
tradiciones culturales. Un aspecto adicionalmente la orientacion educativa del
municipio no es coherente con las necesidades reales de formacién, sobre todo en

el desarrollo de la agricultura.

Cuadro 14. Nivel Educativo Cerrito

ULTIMO GRUPOS ETAREOS TOTALX

GRADO NIVEL
APROBADO 11.20 21-30 31-40 41-50 51Ymas  EDUC
Ningmo | 19 | 26 | 28 | 66 409 548
Pmarla | 667 | 749 | 6% | 418 579 312
Secundaria | 55 | 57 | & | 16 12 895

Tecnico | 1 3 0 0 0 4
Universitario \ 2 15 14| 10 1 48
PostGrado | 0 | B 7 1 15

TPOBLAC 1244 1091 8% 317 1008 4622

Fuente: SISBEN 2004

Las amenazas enunciadas son condiciones que obedecen a las limitaciones
sociales y econdémicas de los joévenes, lo que impide su acceso a la educacion
superior, no obstante, la cercania del municipio a la capital de la provincia y la
presencia de la Universidad Industrial de Santander es una oportunidad para
superar este problema. El desarrollo del sector educativo es muy basico y se
plantea muchos retos a partir de las presiones del nivel nacional, lo que lleva a
gue sean mas las debilidades que las amenazas del medio, algunas de ellas

ampliamente superadas, como la violencia o la infraestructura.
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4. CARACTERIZACION DE LA EXPERIENCIA

4.1 PROBLEMA POR ATENDER

El problema atendido por el proyecto ha tenido varios estadios de interpretacion,
dado el ingreso paulatino de los actores al proceso. Inicialmente, la O.S.C
reconoce una serie de problematicas sociales presentes en la region, haciendo
énfasis en la situaciéon de desnutricion infantil, razén por la cual se plantea un
proceso que ofrezca herramientas a la gente para la superaciéon de dichas
problematicas. Posteriormente, en coordinacion con la Escuela de Trabajo Social,
se inicia el proceso de diagnostico de fuentes secundarias, buscando la ubicacion

del profesional en formacion en la realidad municipal.

Este ejercicio motivado por la O.S.C. permiti6 la identificacion de nuevos
problemas y la llegada a la conclusién de que dadas las caracteristicas del
proceso, el problema que motivaba dicho planteamiento era el deterioro de las
condiciones de vida de la poblacion, situacion generada por el precario desarrollo
de los mecanismos de participacion ciudadana o para la defensa de los derechos
humanos.

El DFC y DL fue una contribucién a la solucion de este problema, preparando a la
los lideres para participar politicamente y ejercer sus derechos. En este contexto
la participaciéon se concibe a la luz de las tradiciones politicas en las que
predomina el clientelismo, la corrupcion y el paternalismo gubernamental, todo lo
cual ha generado dependencia frente a la accion institucional y paradéjicamente
un bajo nivel de confianza en las instancias gubernativas y Estatales. No se
reconocié como principal limitante la ausencia de servicios educativos en la zona,
por el contrario, los lideres mostraron un nivel apropiado de formacion, no

obstante un cambio hacia otras formas de participacion ciudadana mas cercanas
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al empoderamiento y a la cooperacién constituyd una tarea importante del

proceso.

4.2 CARACTERIZACION DE LA POBLACION OBJETIVO

La caracterizaciéon de la poblacion objetivo describe las particularidades de los
grupos poblacion objetivo del proyecto a saber; Grupo A: Lideres Adultos Urbanos,
Grupo B: Lideres Juveniles Urbanos, Grupo C: Lideres Adultos Rurales. Esta
caracterizacion se consolida durante la ejecucion del proceso educativo y se
refiere a las dimensiones social, cultural y grupal. En el caso del municipio de
Cerrito, se realiz6 un cuadro comparativo entre los grupos rural y urbano, dadas

sus condiciones de identidad, por ende la estructura sélo aplica al caso particular.
4.2.1 Municipio de Malaga.

4.2.1.1 Dimension Social. En este apartado se encontraran aspectos referentes
a la ubicacion geo-espacial, edad, sexo, nivel de formacion académica, ocupacion
y habilidades presentadas por los lideres.

a. Grupo A: Lideres Adultos Urbanos

Grafico 9. Sexo Lideres Urbanos

Distribucion Lideres Urbanos segtin
sexo

Nujeres Hombres

Fuente: Base de Datos Zona D.



Compuesto por 40 lideres urbanos, es un grupo heterogéneo en cuanto a edad, el
subgrupo de miembros entre 39 a 43 afios tiene una mayor participacién (con 12
personas), seguido por el de 44 a 48 afos y de 48 afos en adelante, se advierte
que se trata de un grupo de probada madures personal y profesional, aspectos
gue deriva en el alto nivel de de responsabilidad y compromiso con el proceso
formativo. En el grupo predominé la participacion femenina (62.5%) ver gréfico 9.
No obstante se encuentra que en las instituciones y organizaciones vinculadas, la

participacion recae principalmente en las figuras masculinas.

Cuadro 15. Instituciones Malaga

Instituciones Participantes Grupo
Urbano
Alcaldia Municipal
COMPARTAE.S.S
ASOMATE
ASOMUAS
ASOJUNTAS

Alianza de Usuarios

Empresas Publicas

Fundacion Amigos de Malaga

Voces Rovirences

Grupo de Ambientalista

Madres Cabeza de Familia

F I e I I I = T 1 ) e | e |

Independientes

Total

I
=]

Fuente: Autoras del Proyecto
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El grupo urbano estd compuesto en un 96% por lideres representantes
organizaciones sociales existentes, la cobertura fue limitada por las caracteristicas
demograficas del municipio®. Se destacan por su participacién la Asociacién de
Juntas de Accion Comunal (ASOJUNTAS), Alcaldia Municipal y COMPARTA
E.S.S (ver cuadro 15), instituciones que hacen parte del convenio interinstitucional.
L@s participantes del grupo urbano son en su mayoria empleados, 23 personas
del total del grupo equivalentes al 58% se emplean en diferentes actividades
laborales dentro del municipio, en segundo instancia se ubican los independientes
que derivan sus ingresos principalmente del comercio, en esta categoria de

ocupacion se ubica el 35% Yy el 7% restante se dedica a las labores del hogar.
b. Grupo B: Lideres Juveniles Urbanos

Grafico 10. Sexo Lideres Juveniles Malaga

Distribucién Lideres Juveniles segin sexo

Mujeres Harmbres

Fuente: Autoras del Proyecto
El grupo juvenil del diplomado esta conformado por 39 jévenes del sector urbano,
representantes de las cinco instituciones educativas existentes en el municipio de
Mélaga. (Ver grafico 11).

®Malaga cuenta con una poblacién total de 16.634 Habitantes segin SISBEN 2004
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Cuenta con una participacion femenina mayoritaria, que corresponde al 69%. Este
grupo se encuentra en el rango de edad comprendido entre 12 y 17 afios y se
encuentran en su mayoria en los grados de décimo (65%), undécimo (15%) y
noveno (13%), como casos especiales se presenta la participacion de
estudiantes de octavo nivel (5%) y el representante municipal de la juventud.

Grafico 11. Instituciones Educativas Malaga

Representacion de las Instituciones Educativas de Malaga

0 ColegioNuestra Seriora del Rosario 0 Instituto Técino ndustnal
g Instituto Politécnico pReresentante de las juventudes

mMNomal Supenor B Custodio Garcia Rovira

Fuente: Autoras del Proyecto

Pese a que la convocatoria fue equitativa, la participacién no se dio asi, en tanto
las obligaciones académicas de los jovenes convocados (décimo y undécimo)
favorecieron mas a unas instituciones que a otras, de ahi su mayor participacion.
Los jovenes se desacatan dentro de las instituciones de referencia por su
desempefio académico y la participacion en las figuras politicas del contexto
escolar, siendo la responsabilidad, el liderazgo y la organizacién sus principales
habilidades.

C. Grupo C: Lideres Adultos Rurales

Grafico 12. Sexo Lideres Rurales Malaga

Distribucion Lideres Rurales Segun Sexo

Mujeres Hombras

Fuente: Autoras del Proyecto
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En el grupo C, integrado por los lideres del sector rural tiene una participacion
mayoritaria de hombres (60%), Los lideres rurales son en su mayoria presidentes
de las juntas de accion comunal y miembros representantes de las J.A.C. de las

12 veredas del municipio de Malaga.

El grado de escolaridad del grupo de lideres rurales es heterogéneo, pese a
evidenciarse un representacion mayoritaria de lideres con primaria completa
(42%) existen miembros del grupo con niveles de escolaridad que van desde
primaria hasta estudios universitarios, este Ultimo con una participacion importante
(20%), es de notar que en ninguno caso se cuenta en este grupo con analfabetas.
(Ver gréafico 13).

Grafico 13. Ocupacioén y Nivel Educativo Lideres Rurales Malaga

Actividad Econémica Lideres Rurales Nivel Educativo Lideres Rurales
@ Primaria
14T -
O Agricultura . .
12 - O Independiente it ® Primaria
10 o Ama de casa 3% 42% Incompleta
g4 B Comerciante 0 Bachiller
6 mConcejales 9% .
- @ Docente 0O Bachiller
47 B Empleada 17% 9% Ihcompleto
2+ N @ Estudiantes @ Técnologa
1]
O Universitario

Fuente: Autoras del Proyecto

Estos datos sugieren que en el sector rural, existen posibilidades para la acceder a
la educacion formal. El perfil de los estudiantes, referido a su nivel educativo o a
sus experiencias de vida (caso de los concejales) fue una fortaleza del proceso.
Los lideres campesinos participantes tienen como principal actividad economica el
manejo del sector agropecuario, comercializan los productos el dia del mercado
constituyéndose en la fuente principal de su subsistencia. En segundo lugar se

encuentra los estudiantes del SAT (Sistema de Aprendizaje por Tutorias) pese a

™ El dia del mercado en el municipio de Malaga es el sébado
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que se consideran como no generadores de ingresos directos si realizan
actividades economicas del sector agropecuario que coadyuvan en la economia
familiar. Un regldn manifiesta devengar ingresos de actividades independientes
derivadas del comercio, téngase en cuenta que este municipio es centro

comercial de laregiébn Garcia Rovirence.

4.2.1.2 Dimension Cultural. Las caracteristicas del diagnéstico cultural estan,
referidas a las tradiciones, costumbres, roles, posturas frente a temas tratados en
el desarrollo de las sesiones y conductas asumidas dentro y fuera del aula en el
desarrollo del proceso. Estas apreciaciones son el resultado de la interaccién y

constante observacion por del profesional en cada uno de los grupos.

a. Grupo A: Lideres Adultos Urbanos

Los Malaguefios cuentan dentro sus costumbres mas arraigadas, con la
celebracién la eucaristica, la “Retreta Musical”™ y las Ferias y Fiestas de San
Jerénimo de Aguayo, en la cual se realiza el Carnaval del Oriente Colombiano,
esta tradicibn ademas de su significado cultural se constituye en la principal
fuente de ingresos de la temporada, por ende buena parte de la poblacién se
involucra en su preparacion, es denotar que los participantes del sector urbano del

diplomado hacen parte del comité municipal organizador de ferias y fiestas.

Este grupo se caracteriza por que sus integrantes se desempefian en roles tales
como: padres de familia, profesionales de diferentes areas y lideres reconocidos
socialmente por su trayectoria en la vida politica municipal, factores que han
facilitado la toma de conciencia de la cultura politica basada en el analisis
reflexivo y la critica de las diferentes figuras del estado a nivel local, sin embargo

se presenta como una debilidad la baja tendencia hacia la creacion de propuestas

* Esta actividad cultural se realiza los domingos a la 8:p.m después de la misa, en la plazoleta municipal
“Custodio Garcia Rovira”
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de solucion a las problemética locales. Pese a la diversidad de opiniones con
respecto a temas relacionados con la familia que van desde las posiciones
conservadoras hasta visiones vanguardistas, es de notar el alto nivel de tolerancia
y respecto manejado en el grupo. En las conductas observadas en las sesiones,
se hallo que existe una fuerte tendencia a la organizacion para la realizacion de la
tarea, y aunque en general los participantes presentan disposicion frente a las
acciones propuestas en el marco del diplomado, a la hora de asumir
responsabilidades siempre recaen sobre aquellos lideres de mayor
reconocimiento, este patrén fue constante durante el proceso, y supone una vision

paternalista del liderazgo.

b. Grupo A: Lideres Juveniles Urbanos

Los jovenes son abiertos y diversos en sus opiniones, el diplomado se consolida
como un espacio para la libre opinién sin la coercion ejercida por las instituciones
de su contexto (familia, iglesia y colegio), los lideres entienden el contexto politico
del ambito inmediato y realizan razonamientos logicos frente la situacion politica
del pais. Se presenta como positivo los niveles de respeto, tolerancia y escucha

afianzados en el aula.

Los participantes cumplen rol de hijos, estudiantes, y en algunos casos miembros
de otros grupos juveniles adscritos principalmente a la iglesia, esta institucion es
un factor fundamental en la formacién familiar de los jévenes, puesto en su
mayoria asisten a eventos religiosos lo que se evidencia en los aportes sobre los
temas de indole familiar. Estos jovenes aunque presentan tendencias moralistas
en su discurso, las conductas asumidas en las sesiones demuestran que no son
ajenos a los problemas de su contexto, y que por tal motivo se debaten en una
doble moral. Es de anotar que este grupo de lideres tiene un alto sentido de la
responsabilidad y compromiso con los proyectos emprendidos intra y extra clase,

su liderazgo es basado en la tarea y el reconocimiento de sus propias habilidades.
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d. Grupo C: Lideres Adultos Rurales

La division politica del area rural de Mélaga consta de dos sectores, parte alta y
parte baja™ aspecto resultante de las condiciones topograficas y nutritivas de las
tierras con alto grado de influencia en las relaciones econémicas y sociales de
sus habitantes. Es asi que en las zonas mas deprimidas economicamente por la
baja riqueza del suelo, se incentivan formas de economia alternativa™ que
favorecen la economia familiar, tales como el “trueque” una costumbre que

consiste en canjear dias de trabajo, semillas, alimentos producidos entre otros.

Los lideres de este grupo cumple roles del sector agropecuario, comerciantes,
representantes comunales, y padres de familia, se caracterizan por presentar
alto contenido religioso en sus visiones acerca de los problemas que afecta la
familia, no obstante los lideres reconoce el periodo de transicion que afronta esta
institucion. Con respecto al Estado, aunque no es una tendencia generalizada
existen algunas posturas escépticas frente a las problematicas generales del pais,
posiciones reforzadas por el olvido histérico del gobierno del ambito regional y
nacional, centrandose de esta manera el debate en las necesidades sentidas en

su contexto inmediato.

Los lideres rurales se presentan formales en sus relaciones dentro y fuera del
aula, son respetuosos, tolerantes y participativos aunque se requiere de un
esfuerzo por la facilitadora en este proceso ya que manejan el paradigma de la
democracia representativa. Dentro de las costumbres mas arraigadas de este

grupo se encuentra la celebracion del “Dia del Campesino” es una fiesta que

~ Las producciones se encuentran distribuidas asi: en la parte alta predomina la ganaderia doble
propdsito y la agricultura a menor escala, mientras en la parte baja prevalece la agricultura (frijol,
maiz, tabaco, frutales y hortalizas entre otras).

3 Informacion extraida en una sesion Taller “Mochila de la Cultura” Modulo 2
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congrega la comunidad rural en general al igual que la celebracién de las ferias y

fiestas del municipio.

4.2.1.3 Dimension Grupal. En esta parte del diagnéstico se pretende abordar los
componentes del Sistema Interno Grupal (SAl) vy la sintalidad en términos de
comunicacion, liderazgo, normas y atmésfera del grupo generada a raiz de la

interaccion constante de los miembros de grupo.

a. Grupo A. Lideres Adultos Urbanos

Este grupo tienen proceso de conformacion no natural, se considera heterogéneo
en edad, formacién académica y ocupacion. La comunicacion oscila del plano
formal al informal y viceversa con facilidad, se mantienen cdédigos de
comunicacion comunes e inclusive se presentan comunicacion simbdlica entre
algunos miembros del grupo. No obstante por el caracter activo de los
participantes y su condicibn de lideres, el uso de la palabra tiende a
monopolizarse en algunos participantes y a extenderse los debates mas de lo
debido.

El manejo del liderazgo se presenta como situacional, de esta forma el grupo ha
determina el papel del lider adjudicando y limitando sus acciones y rotando esta
importante figura entre los mismos; esta particularidad hace parte del conjunto de
normas creadas dentro del grupo, que ademas de privilegiar una actitud de
escucha y respecto por las intervenciones le otorga un valor importante a la
puntualidad.

El grupo de lideres urbanos presenta como principal fortaleza una buena
interaccion entre sus miembros, esto de devela en la informalidad de sus
relaciones y la asertiva dinamica de trabajo en grupo durante las sesiones, de ahi

qgue se considere el alto nivel de confianza y por ende de cohesion, entre los
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miembros dado que se trata de compafieros y amigos en otros espacios. Estas
fortalezas actian como facilitadores en el proceso formativo, y permite que el
trabajo en grupo se erija como una estrategia metodologica viable para activar la
participacién, y las sesiones se desarrollen dentro de una atmodsfera de

cordialidad, respecto, inclusion y productividad académica.

El grupo de lideres urbanos han asumido un papel activo en el desarrollo del
diplomado, razon por al cual se convierte en referencia para la realizacion de las
actividades con miras al mejoramiento del proyecto, se comprobd una relacion
directamente proporcional entre actividad, interaccion y cohesién grupal con la
puesta en marcha de actividades extra curriculares como el “Noticiero Popular” y
el “El Panel de Servicios Publicos Domiciliarios” tal como se presentara en la

descripcion de la experiencia.

La regla “a mayor interaccion mayores sentimientos” se aplica en este grupo
puesto las manifestaciones afectuosas se hacen evidentes en las relaciones
interpersonales que se tejen entre al interior del grupo. Se presentan como
principales valores la solidaridad, compafierismo, respeto, tolerancia y la

jovialidad, haciendo el trabajo ameno y productivo.

b. Grupo B. Lideres Juveniles Urbanos

Se trata de un grupo no natural y heterogéneo, aunque los puntos de encuentro
sean mayores, tales como: su condicion de adolescentes y estudiantes,
caracteristicas que se constituyen en una oportunidad para la experiencia
formativa de nuevos lideres. Debido al grado de cohesion alcanzado por los
jovenes y pese a los subgrupos identificados, el nivel de comunicaciéon con el
profesional y de estos entre si es el ideal, empleando cédigos de comunicacién no

verbal como miradas (aprobatorias y reprobatorias) gestos entre otros.
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Se podria considerar que la excelente cohesion de este grupo esta determinada
por al cantidad y la calidad de las interaccion de los jovenes. No obstante la
subcultura juvenil presenta la conformaciéon de sub-grupos inicialmente por
instituciones de referencia estos son modificados con el transcurso de la
experiencia por factores de afinidad entre los miembros, no obstante las sesiones
se desarrollan en un ambiente de fraternidad, solidaridad, respeto. Se presenta
como particular que la interaccidén entre hombres y mujeres, esta determinada por
el lugar de ubicacién en el espacio grupal, siendo de mayor de agrado por los
hombres los sitios mas alejados del aula y las mujeres los mas cercanos al
profesional, aptitud que favorece a este Ultimo subgrupo en la atencion y

participacion en las sesiones.

Los casos de joévenes que delimitan su territorio son minoria con respecto a la
totalidad del grupo, la mayoria de los jovenes han procurado una interaccién
permanente alrededor de las actividades como grupo de lideres del diplomado
(exposiciones, consultas, preparacion de refrigerios, eventos sociales etc). Los
lideres juveniles comparten ademas de los materiales, experiencias personales,
sentimientos, suefios, angustias sin ninguna dificultad, esto es facilitado por las

actividades de introspeccion que se realizan en algunas de las sesiones.

El grupo de lideres juveniles han comprendido el papel de protagonistas de este
proceso formativo, esta modalidad de educacion “empoderadora” ha sido asumida
con mucha receptividad, motivando al grupo en la realizacion de actividades
tendientes a fortalecer su membresia y generando sentido de pertenecia como
grupo de lideres juveniles del diplomado. Algunas de las actividades que resultan
significativas por transen de iniciativas del grupo que han aportado en el

cumplimiento de los objetivos académicos hacen referencia a las dinamicas
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grupales, el refrigerio y otras actividades de extension a la comunidad como el

“Ciclo de Cine Social™"*".

Dentro de este grupo la distribucion y asignaciéon de las actividades se da de
manera espontanea bajo la direccion de la facilitadora y obedece al
reconocimiento (propio y de los comparieros) de habilidades e intereses de los
miembros, la realizacién de las actividades esta acompafiada de una estrategia
evaluativa, con el fin de hacer seguimiento y facilitar la toma de decisiones.

“La interaccion entre los miembros de un grupo determinan necesariamente los
sentimientos que se generan entre los mismos cuanto mayor sea la frecuencia
con que la personas interactian unas con otras, mas fuertes podran ser sus
mutuos sentimientos amistosos™° Las manifestaciones afectuosas, comprensivas
e inclusive complices se dan en general en todos los miembros del grupo, en
general son jovenes con un alto contenido de valores tales como la solidaridad,
tolerancia y compromiso. Es importante tener en cuenta que este grupo realiza
dos encuentros por semana, ademas de las actividades extra clase propuestas
por el diplomado.

C. Grupo C. Lideres Adultos Rurales

Este grupo se presenta como el mas y heterogéneo en cuanto a ciclo vital,
formacion académica y ocupacion laboral, su conformacion se dio de forma no
natural, se integro por lideres de los diferentes sectores rurales y algunos del area
urbana, que por motivos de horario se ubicaron en este grupo, pese a la evidente

heterogeneidad que presenta en su conformacion, se manejan patrones culturales

sk kR

Esta propuesta tiene como fin generar la reflexion y critica sobre temas de interés social en las
comunidades académicas de referencia y comunidad en general, haciendo uso de la técnica del cine-foro.

Para su desarrollo los jévenes se organizaron en diferentes comités, esta actividad aumento

considerablemente el compromiso y el sentido de pertenencia con el diplomado

®TORRES Sanchez Carlos Eduardo. Grupos Teoria Y Experiencias Académicas. UNIVERSIDAD
INDUSTRIAL DE SANTANDER, Facultad de Ciencias Humanas, Escuela de Trabajo Social.
Bucaramanga Enero 2002.
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arraigados en el érea rural, especificamente referidos a los roles de genero es

asi, como se otorga el rol lider a las figuras masculinas.

La poblacion rural guarda mayor formalidad en las relaciones interpersonales, su
estructura social esta cargada de costumbres, normas y creencias que se
presentan y retroalimentan en los espacios de encuentro, llegar puntual, pedir la

palabra, cumplir los compromisos adquiridos son algunas de ellas.

Los lideres rurales se presentan dispuestos al trabajo académico, sin embargo su
nivel de cohesion es débil, aunque suficiente para el desarrollo de las sesiones.
Este grupo presenta un marcado limite de su territorio (personal), la interaccion se
limitd a las sesiones educativas y eventos organizados en la dinamica del
diplomado, entre otras razones por las ocupaciones y la distancia geografica entre
sus lugares de residencia, no obstante se trata de personas joviales y respetuosas

en sus intervenciones a nivel individual y grupal.

Por las dificultades de tiempo que presenta el grupo C, se disefio el desarrollo de
una sesion quincenal intensiva en el area rural, los lideres tiene a su cargo la
preparacion logistica de esta actividad, que se realiza con el fin de generar mayor
integracion en el grupo y avanzar en los contenidos teméaticos del diplomado. Se
observa una respuesta positiva a las actividades que les generan
responsabilidades en el grupo, facilitando el cumplimiento de los objetivos
académicos y aumentando considerablemente el nivel de interaccién. La
generacion de sentimientos de un grupo esta intimamente relacionada con la
cantidad y calidad de interacciones del mismo, en el grupo rural, el tiempo y el
espacio han sido quizas las principales limitantes, por ende los sentimientos se

restringen al mutuo respeto y colaboracion dentro de la dinamica grupal.
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Las caracteristicas de este grupo en términos de interaccion y sentimientos, se
reflejan en actividades vitales de la dinamica grupal, cual sea la comunicacion,
esta se presenta principalmente como verbal y en menor proporcion simbdlica.
Es de notar que dentro de la dinamica del grupo, los cédigos de comunicacion
tienen expresiones y vocablos propios de las zonas de residencia claramente
definidos que se evidencian en las diversas participaciones. En las actividades
programadas fuera del aula de clases, las relaciones entre los miembros tiende a
informatizarse y por ende la comunicacion entre sub grupos fluye con mas
naturalidad, este aspecto a resultado altamente productivo para motivar la

participacion de los lideres rurales.
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4.2.2 Municipio de Cerrito.

4.2.2.1 Dimension Social. Son variables de la dimension social edad, sexo,
nivel de formacion, actividad, otros espacios de formacion y habilidades
presentadas.

a. Los Adultos: Lideres Rurales y Lideres Urbanos.

El grupo de lideres urbanos se diferencio no solo de este grupo, sino de los demas
por la presencia mayoritaria de mujeres, al realizar una comparacion con el grupo

rural donde la relacion entre hombres y mujeres es mas equilibrada.

Gréfico 14. Distribucion Geogréfica y Sexo Adultos Cerrito

|.; MUWERES m HOMBRES I | B MWERES m HOMBRES

Grupeo Urhano Grupo Rural

Fuente: Autoras del Proyecto

No obstante, lo anterior, es de notar que las mujeres del grupo urbano son en su
mayoria profesionales o dedicadas a una labor de trabajo independiente y ya
tienen experiencias similares de formacion, lo que las diferencia de las mujeres
rurales, para quienes la participacion en este evento es una gran oportunidad.
Teniendo en cuenta esto el proceso llevado, tuvo mas incidencia desde el punto
de vista de género para el grupo rural.
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Grafico 15. Escolaridad Adultos Cerrito
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Grupo Urbano
Fuente: Autoras del Proyecto

A pesar de gue este es un grupo de adultos, fue inevitable la presencia de algunos
jovenes entre los 14 y los 17 afos, pero en términos generales se habla de adultos
jovenes, entre los lideres urbanos, donde el promedio de edad es de 29 afios y la
maxima edad es de 45 afios. Entre los lideres rurales el promedio de edad es de
34 afos y la maxima edad es de 65 afios. Los resultados obtenidos, se deben en
parte a este factor ya que la experiencia y los pre-saberes de estos lideres
marcaron la diferencia respecto a los demas. En todo caso, la principal motivacion,
percibida en las intervenciones de los dos grupos fue la posibilidad de un

aprendizaje horizontal y la seguridad en las experiencias previas de formacion.

Pese a las diferencias existentes entre el grupo urbano y rural, en términos de la
escolaridad, ambos presentan un balance muy positivo en este aspecto. Como
puede observarse en el grafico 15, en la poblacion rural predominan los grados
terminados y no se presento ningun caso de analfabetismo; el grupo urbano como
ya se ha mencionado, cuenta con un buen nimero de profesionales, la mayoria
docentes. También participaron miembros del equipo medico del Centro de Salud
y Agentes sociales de COMPARTA E.S.S. En cuanto a los asociados, el grupo
rural fue el Unico conformado por esta poblacion. El proceso no conté con una
presencia significativa de las instituciones y organizaciones (salvo en el caso de la

Asociacion Gestion Mujer) incluso de la administracion municipal.
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b. Los Jovenes: Semillero de Jévenes.

Grafica 16. Sexo Joévenes Cerrito

MUWERES B HOMERES

Fuente: Autoras del Proyecto

La relacion de sexo entre el grupo de jovenes no sugiere mucho, las jovenes
suelen mostrarse mas interesadas por este tipo de proyectos y mas entregadas a
la vida académica. En los resultados del proceso como se vera en la evaluacion
de los grupos, tampoco tuvo incidencia esta situacién, contrario a la expectativa
de la facilitadora. El promedio de edad entre el grupo de jévenes es de 17 afios,
siendo la mayor edad 23 afios. No obstante lo anterior, se encontré una fuerte
incoherencia entre su edad cronolégica y su edad emocional. Estos jovenes

manifestaron conductas impropias y faltas de madurez.

Realizaron el proceso, estudiantes de noveno grado a ciclo complementario® de la
Escuela Normal Superior Sady Tobdn Calle del Cerrito, Gnica institucion educativa
de secundaria, razon por la cual, encontrar jovenes con el perfil necesario fue una
tarea dificil, se considera entonces que un muestreo de 40 jévenes era muy alto,
teniendo en cuenta las condiciones poblacionales del municipio. Los jovenes

mostraron sus habilidades, especialmente aquellos interesados en el proceso,

% Se refiere a dos afios adicionales realizados por los Normalistas después de la educacién media.
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pero desde los inicios no se percibié alguna motivacion especial para participar, lo

que explica la progresiva desercion.

4.2.2.2 Dimensién Cultural. Son variables de la dimensién cultural conductas y
representaciones mas comunes en cada grupo respecto a algunos de los temas

tratados, observadas en el aula de clase o en actividades extracurriculares.

a. Los Adultos: Lideres Rurales y Lideres Urbanos.

El rol que los adultos desempefian en su pequefia sociedad marcan sus conductas
y representaciones; Los adultos son maduros al momento de tratar temas de
interés dentro del proceso, sin el inconveniente del velo de ilusion que tienen los
jovenes. Su rol de padres trabajadores en su mayoria los hace concientes de las
amenazas del medio. En cuanto a los temas familiares el grupo urbano realizé un
andlisis mas objetivo de temas como la sexualidad, la violencia conyugal, el
matrimonio homosexual, la unién marital de hecho o el aborto y aunque los adultos
del area rural no se mostraron tradicionalistas, sus intervenciones estan cargadas
de reminiscencias y de espiritualidad, ya que para ellos, la educacion y las pautas

de conducta de antafio eran mas adecuadas y aceptables.

Por vias distintas, los adultos han adquirido una perspectiva util e interesante
frente al andlisis de su contexto. Los adultos urbanos, son profesionales con una
vision mas académica de los hechos locales y globales, por el contrario los adultos
rurales deben sus saberes al conocimiento que tienen de su comunidad y a su
experiencia como lideres veredales. En general, los adultos son reflexivos,
criticos y propositivos en los temas politicos ayudados por su formacién y por las
experiencias vividas. Respecto a los rasgos culturales percibidos en el aula, al
parecer existen diferencias entre los dos grupos, la dindmica vivida en el grupo

urbano y su actitud ante el proceso es bastante autonoma y productiva, pero
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paralelamente afectada por el “sofisma de la gratuidad”, en la que se considera
que lo que no cuesta no tiene prioridad o no es valorado. La valoracion del
proceso entre la poblacion rural es muy evidente, ya que se percibio el
compromiso y la importancia dada por ellos a los conocimientos recibidos, lo que
se reflej6 en su constancia y motivacion. En menor o mayor medida se desarrollo
el liderazgo, se promovio la participacion de la mujer y se hizo un mejor manejo de

la autoridad y del empoderamiento.

b. Semillero de J6évenes.

Haciendo referencia al rol cultural desempefiado por los jovenes de este grupo, se
distinguen el de los hijos y el de los padres-hijos, es decir aquellos que se han
iniciado la paternidad y que siguen llevando el mismo estilo de vida de hijo, sin una
variacion considerable en su nivel de obligaciones, que por lo general consisten en
realizar los deberes escolares, cumplir con las actividades de esparcimiento y

mantener la obediencia a los padres.

En cuanto a los temas familiares tratados en la clase, primé una vision tradicional
de temas polémicos como el aborto o el inicio de la sexualidad o influida por los
estereotipos de los medios de comunicacion. Lo anterior explica que las
exigencias del proceso superaran las condiciones reales de estos jovenes, con
pocas habilidades interpretativas o argumentativas, sin un proyecto de vida claro y
poca valoracion de la educacion. Para los jovenes, los temas politicos resultan
aburridos y poco Utiles para su vida practica, esta vision pragmética y
desconectada de la realidad dista mucho de los requerimientos desde el punto de

vista cultural para fortalecer un semillero de jovenes.

Todo lo anterior dio como resultado un desarrollo incipiente en el aula, con serias

dificultades para el intercambio de ideas, con algunas excepciones. Los jovenes,
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no han alcanzado normalmente la madurez necesaria, lo cual es entendible, de
manera que pocos deberian ser los llamados a este proyecto, entre la poblacion

juvenil.

4.2.2.3 Dimension Grupal. Son variables de la dimension grupal tipologia, SAI

interno, dinamica grupal e influencia del entorno.

a. Los Adultos: Lideres Rurales y Lideres Urbanos.

Tanto el grupo rural como el urbano son heterogéneos en cuanto a edad y
ocupacion, sin embargo en el primero esto fue una debilidad, dado que genero
multiples conflictos de intereses y fragmentacion, los subgrupo creados fueron
renuentes al intercambio con los demas, manteniendo una fuerte territorialidad.
Por el contrario, los adultos rurales disfrutan del trabajo cooperativo y no tienen

problemas para el intercambio entre los subgrupos.

En términos de la interaccion, los sentimientos creados y las actividades
realizadas, los adultos rurales le llevan una buena ventaja a los urbanos. Se
observé entre los adultos urbanos “una interaccion necesaria” es decir, a penas
motivada por las acciones promovidas en el aula, de manera que solo la situacion
llevaba a la expresion de algin sentimiento, el cual no se extendia a ningun
espacio extracurricular. Las actividades de gran organizacion como el “Noticiero
Popular” no tuvieron mucho éxito, por las fallas de comunicacion y el liderazgo de
pocas personas. Los antecedentes de vecindad y compadrazgo, tuvieron mucha
influencia en los sentimientos al interior del grupo de adultos rurales, asi como
también se dio una relacibn empatica entre éstos y la facilitadora. Los adultos
rurales manifestaron en la practica que con los hechos se demuestra el éxito de un
proceso, actitud que facilitd el desarrollo de las actividades con el valor agregado
del compromiso y la calidad. Lo anterior deja como sintesis que la dinamica

grupal, entre los dos grupos es opuesta, toda vez que el grupo de adultos urbanos

100



no logré cohesion, tampoco una comunicacién eficiente y un liderazgo efectivo,
pese a estar geograficamente mas cercanos. Ademas del conflicto de intereses,
las actividades externas fueron una limitante para el normal desarrollo del proceso
grupal. Esta fuerte influencia de los hechos y creencias externas, actué como una
amenaza del entorno, en todo caso, primaba la idea de que estrategias como la
formacion no eran eficientes para dar solucion a las problematicas del municipio,
por lo cual no hubo interés de proyectarse mediante ninguna de las actividades
propuestas dentro de la clase. Las acciones en seguridad alimentaria dirigidas por
la coordinacién y de elaboracién de proyectos dirigidas en clase salvaron este
aspecto, por estar relacionadas con su cotidianidad laboral, ya que la mayoria

trabajaba en el sector salud o era docente.

Los adultos Rurales, ademas de los aspectos mencionados, desarrollaron un
eficiente sistema de comunicacién, mantuvieron estables las relaciones humanas,
un liderazgo horizontal lo que facilité la toma de decisiones y el desarrollo y
cumplimiento de las normas. Los adultos rurales se concentraron en la elaboracion

de los proyectos sociales, mediante foros de discusion y vistas técnicas.

b. Semillero de Jévenes.

El grupo de semillero de jévenes es no natural, homogéneo y cerrado. Sus
integrantes presentan caracteristicas homogéneas en cuanto a edad y en menor
medida en cuanto a ciclo vital, ya que como se ha dicho algunos ya tienen la
responsabilidad de un hijo o alcanzan la edad de 23 afios, por lo cual se le

considera adultos jovenes.

Como se observaba en el grupo de adultos urbanos, este grupo fue renuente al
contacto con los demas y se observaba una clara fragmentacion al interior del

aula, con un manejo muy marcado de la territorialidad. Los sentimientos
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expresados (positivos 0 negativos) son una extension de la cotidianidad vivida en
el colegio, ya que todos pertenecen a la misma institucion. El poco tiempo de
interaccion, a causa de la irregularidad de la asistencia, impidio el desarrollo de
una actividad exitosa fuera del aula. Las actividades propias del diplomado
estuvieron supeditadas a las académicas, lo que no permitié el desarrollo de un
proceso coherente con las expectativas del equipo coordinador. La motivacion
fundamental de los jovenes hacia el proceso fue la experimentacion, lo que dio
como resultado que solo el 86% de los inscritos, asistié al menos una vez y que al
segundo mes solo el 80% de éstos se encontraba activo. La causa de la
desercion fue de acuerdo con el seguimiento, la apatia hacia los métodos y los
temas del curriculo algo normal en los jovenes.

El contexto que rodea a los jovenes es una sintesis de factores protectores y de
riesgo, existentes entre la poblacion juvenil del municipio de Cerrito; asi mismo los
integrantes del Semillero de Jovenes son representativos de esta tendencia, en

otros términos muy influenciables por el contexto.

Pese a que instituciones como la iglesia, el sector salud y el colegio han realizado
grandes esfuerzos para disminuir probleméticas como el consumo de alcohol y el
embarazo en adolescentes, no han involucrado a los afectados en el mejoramiento
de esta situacion. Sin este componente es dificil avanzar en la conciencia sobre la
realidad, sumado a que los programas se manejan como “asunto de adultos”,
convirtiendo a los jovenes en simples pacientes a la expectativa de una solucion
magica. Esta falencia podria darse porque las instituciones parten de un
supuesto de escasez de oportunidades como causa de dichos problemas, cuando
quizé el que aplica es el de las experiencias de vida como factor influyente para la
madurez emocional del joven, un paso necesario para ser un joven que valora las

oportunidades y es responsable de si mismo.
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4.3 PROCESO METODOLOGICO

4.3.1 Convocatoria Equipo de Facilitadores. La Universidad Industrial de
Santander como entidad educativa del convenio, representada por la Escuela de
Trabajo Social, realiz6 la seleccion de los profesionales en formacién que
conformarian el equipo de trabajo, bajo los criterios académicos de rendimiento en
las areas de metodologias de trabajo en grupo, comunidad y administracion, para
la conformacién del grupo de profesionales en formacion que adelantara la

experiencia.

El equipo de profesionales frente al proceso estaria conformado por la directora
del Departamento de Desarrollo Social de la O. S C, el director y dos docentes de
la Escuela de Trabajo Social, y la participacion de ocho estudiantes vinculados
mediante el requisito de practica académica de décimo nivel, y diez en proyecto
de grado. La Escuela de Trabajo Social, ofreceria en contraprestacion por los
servicios de este equipo de profesionales en formacion un emolumento para el
sostenimiento en zona y una beca para adelantar el DFC y DL como parte de la
capacitacion en la ejecucion del proyecto. Posterior al establecimiento de
convenios interinstitucionales y de la Universidad con los estudiantes, los
esfuerzos de la O.S.C, se orientaron a la ubicacién institucional del equipo de
trabajo.

Resultado de una secuencia de encuentros entre las partes en convenio, la idea
tomo forma de proyecto, estableciendo las fases necesarias para la consecucién

de los objetivos e interés institucionales, que a continuacion se exponen.

4.3.2 Proceso de Capacitacion al Equipo Facilitadores. La capacitacion se
desarrolla en un lapso de un mes en el cual el equipo de profesionales en
formacion de Trabajo Social y los miembros de la Organizacion Solidaria
COMPARTA adelantan la diplomado en Comunidad, Participaciéon y Técnicas
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Administrativas “Formacion Ciudadana y Desarrollo Local’, de COMPARTA en
convenio con la Escuela de Trabajo Social. El disefio curricular de la propuesta de
diplomado, planteo el desarrollo de cuatro modulos, en 120 horas 90 tedricas y 30
practicas, a saber. Modulo de Familia, Comunidad y Participacién, Estado,

Gobierno y Democracia, Administracion Social, Proyectos Sociales.

4.3.3 Planeacion, Disefio y Ejecucion del Proyecto. Esta etapa se adelanto6 de
forma paralela con la fase de capacitacion; una vez realizada la asignacion de
municipios y zonas, se procedio a la conformacion de tres equipos integrados por
los facilitadores (as) y una coordinadora (Las zonas se conformaron por
proximidad geografica entre los municipios el resultado arrojo cuatro zonas asi:
Zona A: Guaca, San Andrés y Molagavita, Zona B: Capitanejo, Carcasi, San
Miguel y Macaravita, Zona D: Malaga, Cerrito, Concepcion, Enciso y San José de
Miranda, Zona E: Boavita, Séata, San Mateo. Esta ultima con municipios de la
provincia de Norte y Gutiérrez de departamento de Boyaca). El equipo de
profesionales trabajé durante la etapa de disefio en la propuesta curricular y el
material didactico, el modelo original fue reformulado en contenidos vy
metodologias por el equipo de facilitadores dadas las caracteristicas de la
poblacion objetivo, realizando una consolidacion de los temas aplicables al
contexto local. Con estas directrices en mente se inicia el trabajo por equipos en
tres grandes moédulos y cuyos productos finales de este trabajo se materializaron
en la publicacion de tres médulos y su respectiva cartilla, a saber, modulo 1
Individuo, Familia, Comunidad y Participacion, Estado y Administracion Publica en

Colombia y modulo 3 Disefio y Formulacion de Proyectos Sociales.

Adicionalmente los profesionales iniciaron en la elaboracion de un diagnéstico de
fuentes secundarias (SISBEN, EOT y PDM), el cual tuvo como objetivo facilitar la
ubicacion de los facilitadores en el contexto municipal y dar un caracter de

investigacion a la practica profesional. Con este insumo, se inici6 el trabajo por
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zonas, espacio que estuvo destinado a la elaboracion de un plan para el
desarrollo de la estrategia educativa, asi como de una estrategia comunicativa
para la convocatoria (ver anexo A). Los momentos de ejecucion en zona del

proyecto fueron:

®» Convocatoria a Lideres Comunitarios

Durante las dos primeras semanas, se desarrollé la estrategia comunicativa
mediante entrevistas radiales en todos los medios de difusion locales, murales,
cartas de invitacion (socios de COMPARTA, representantes de las Organizaciones
Comunitarias, Instituciones Educativas) y contactos personales con lideres claves

de las comunidades.

El esquema de trabajo estableci6 como meta la formacion de 120 lideres
comunitarios por municipio distribuidos en tres grupos asi; 40 adultos urbanos, 40
jovenes y 40 adultos rurales. En cuanto a la poblacion organizada, se dio
prioridad a los asociados de COMPARTA, con el resultado de una baja
participacion, este requerimiento no se cumplié en el municipio de Mélaga, por la
ausencia de asociados, de manera que los representantes de la organizacion
fueron los trabajadores de COMPARTA E.S.S. No obstante, la participacion de

otras organizaciones existentes fue muy Importante.

®» Ejecucion de las sesiones

La poblacion urbana, conformada por dos grupos, uno de lideres adultos y otro de
jovenes, desarrollé su proceso de formacion en jornadas extensivas de 3 horas
dos dias a la semana. Estas sesiones se realizaron en las horas de la noche un
indicador del alto compromiso por parte de los lideres. La poblacién rural por su
parte trabajé jornadas de seis horas durante los dias de mercado (sdbado y

domingo) en los que resultaba mas ventajoso para esta poblacion el encuentro en
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la zona urbana (Ver anexo A). El desarrollo de las sesiones ocupd la atencion de
los lideres durante cinco meses, donde ademas de los encuentros académicos se
realizaron actividades complementarias previstas en el disefio curricular, la
primera de ellas basada en una problematica claramente identificada por la O.S.C,
a saber, la precaria situacion alimentaria de la poblacion infantil, razén por la cual
se hizo la solicitud expresa de abordar la Politica Nacional de Seguridad
Alimentaria. Las demas acciones complementarias al desarrollo de los médulos,
fueron propuestas por el equipo de profesionales, y se orientaron al
fortalecimiento de las organizaciones comunitarias y los planes de desarrollo

participativos.

La evaluacién final del proyecto, establecida dentro de la planificacion no se
desarrolld, lo que se considera no permitié el impulso a una fase de continuidad,

una visién del equipo de trabajo y una expectativa de la comunidad.

4.3.4 Evento de Clausura y Certificacion. ElI Diplomado en “Formacion
Ciudadana y Desarrollo Local” llegd a su final el 17 de diciembre de 2005, cinco
meses después de haber iniciado el trabajo de zona, se llevo a cabo la ceremonia
de acreditaciéon en Malaga. El evento sin precedentes de este tipo en la region, se
constituyd en una verdadera fiesta de la democracia y la ciudadania, la
organizacion de este actividad de clausura congregd los esfuerzos institucionales
de COMPARTA Salud Regional Oriente, Administracion Municipal de Malaga,

comités organizadores y lideres anfitriones.

La actividad prevista para recibir a 1600 personas entre lideres y personalidades
de la region, se realizo en la plaza parque institucional Custodio Garcia Rovira.
Entre los invitados especiales se conté con la presencia del Rector de la
Universidad Industrial de Santander Dr. Alvaro Beltran Pinzén, Director de la

Escuela de Trabajo Social Dr. Carlos Eduardo Torres Sanchez, Director de la
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Direccion de Regionalizacion UIS, Dr. Juan Manuel la Torre Carvajal, Presidente
de la Organizacion Solidaria COMPARTA Dr. Edilson Antonio Sandoval, Vice
Ministro de Salud Dr. Eduardo Alvarado Santander, Alcalde Municipal de Malaga
Dr. Jairo Poveda Florez, Ediles, Personeros, Concejales, Directores de las IPS,
Rectores de las Instituciones Educativas y los lideres participantes del proceso
en los doce municipios de la Provincia de Garcia Rovira y parte de Norte y

Gutiérrez .

Durante la ceremonia en un acto simbolico, se hizo entrega de los certificados
por municipio a tres lideres representantes previamente seleccionados, cumplido
el acto de protocolario de certificacion, los invitados a este agape disfrutaron de
las muestras culturales preparadas por cada comision, comidas tipicas, muestras
productivas y artesanales, bailes tipicos entre otros, que sirvieron de escenario
para estrechamiento de los lazos regionales en las esfera politica y cultural, esta
fecha entro en la memoria histérica de quienes vivenciaron un tributo a la

formacion politica, la convivencia ciudadana y el desarrollo local.

4.4 HALLAZGOS DE LA EXPERIENCIA

A continuacién se presenta una compilaciéon de los hallazgos producto de las
sesiones educativas de la propuesta modular ejecutadas con los lideres
participantes de los municipios de Malaga y Cerrito.

4.4.1 Municipio de Malaga

4.4.1.1 Individuo, Familia y Comunidad. La propuesta curricular del DFC y DL,

plantea un andlisis del individuo como ser inmerso en un conjunto de subsistemas

gue se afectan entre si, bajo el esquema basico; familia, comunidad y Estado, se
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propone evidenciar los espacios y formas de participacion y la relacion de estos
con el desarrollo local.
Foto 1. Sexualidad y Red de Apoyo. Lideres Jovenes Urbanos.

Fuente: Fotografia Tomada por Jenny Pabon

Bajo esta premisa en el primer médulo se plantea en primera instancia el estudio
de individuo como un ser social, que se construye en el intercambio de las
subjetividades como la piedra angular de la construccion del sistema societal, al
respecto todos los grupo de lideres participantes confluyen en identificar el mundo
del “yo” como parte esencial y la conjuncién de esos mundos para la formacion

integral del individuo, y el caracter social del hombre por naturaleza.

Foto 2. Valores y Antivalores Malaga, Lideres Adultos Urbanos.

Eign hal
vion

Fuente: Fotografia Tomada por Jenny Pabon
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En este sentido la familia es abordada con especial interés por los participantes,
conocer su dinamica interna y externa, implica el estudio de las funciones,
tipologias, redes, roles y normas, temas que generan una motivacion especial
para los participantes, toda vez que le resultan propios a su cotidianidad. En
concordancia con el objetivo del proyecto, el médulo de familia se encaminé el
debate de la formacion ciudadana, al erigir la familia como el espacio por
excelencia para ejercer y formar la democracia desde su vivencia, precedida de
una comunidad donde se tejen los cimientos de una sociedad civil organizada,
participativa y comprometida con la colectividad. En el desarrollo de las sesiones
destinadas a estos importantes temas, se logro el mayor nivel de motivacion y
participacién de los grupos, las técnicas empleadas pasaron desde el socio drama,
foto lenguaje, la pintura, lecturas complementarias, la investigacién, hasta la

ladica y el juego que fueron una constante en este proceso de aprendizaje social.

En el desarrollo de los temas asociados a familia presenté como particularidad,
que los lideres urbanos (adultos y jovenes) identificaron como importante la
sexualidad. En el caso de lo jévenes, los embarazos no deseados se concertd
como la principal problemética que los afecta de forma directa, al respecto los
lideres juveniles muestra cierta claridad ante la situacion e identifican en la red de
apoyo externa las instituciones gubernamentales competentes, véase foto 1, sin
embargo la ilustracion resulta poco consecuente con la realidad local, pues estas
instituciones no tienen una presencia efectiva en el municipio, todo parece indicar
que los jovenes hablan desde el plano de lo ideal, llama la atencion que este

grupo no se cuente con la iglesia como una posible instituciéon de apoyo.

Por su parte los adultos, consideran que la problematica que mas los afecta es la

violencia y especificamente la de tipo sexual, que se siente tanto al interior de las
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familias como en la comunidad, en esta region se evidencia fuertes vestigios del
codigo patriarcal, maxime en el area rural, donde la autoridad sigue siendo
predominantemente una funcion masculina y tras este patron cultural se permiten
abusos especialmente con las mujeres y nifi@s. Adicionalmente los lideres hacen
referencia, como parte de la violencia sexual, la ejercida a la figura femenina que

es vista como un objeto del mercado en la una sociedad de consumo.

Llama especial atencién que la red de apoyo identificada por los adultos, se
sustenta méas en el desarrollo de actividades individuales o colectivas, que actian
como factores de resiliencia en los nucleos familiares malaguefios, nétese que en
la foto 2, no se hace alusion a instituciones de caracter gubernamental, aunque se
conocen de su existencia, esta conducta se sustenta en la poca crebilidad que se
tiene en éstas para el abordaje de las problemas familiares, lo contrario ocurre con
las figura religiosas, en tanto los adultos hacen una reconocimiento especial de
esta institucion, advirtiendo la condicién del individuo, como un ser bio-psicosocial

y espiritual.

Foto 3. Familia y Entorno Malaga

BFFET PO SNEXR

Fuente: Fotografia Tomada por Jenny Pabon
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De otro lado los adultos consideran que otro factor que afecta las familias es
considerado el limitado tiempo que se le dedica, esta situacion de la familia actual
(rural y urbana) se presenta a consecuencia del cambio de roles y funciones de los
miembros de este miro sistema. La incursion de la mujer en el campo laboral y
académico, ha cedido paulatinamente funciones de agente socializador que
histéricamente le fueron adjudicadas, a otras instituciones como la escuela, los
medios de comunicacion entre otros. Aunque los lideres son concientes de que
esta es la realidad, el esquema tradicional de la estructura familiar se resiste al
cambio, y por lo tanto es considerado desde las posiciones mas radicales el
cambio de roles dentro de familia, como una causa de la “perdida de valores”, y
en las visiones mas moderadas, que se trata de una crisis que afrontada esta
institucion en la actual generacion, para demarcar nuevos valores a las

generaciones venideras.

Foto 4. Espacios de Democracia en la Familia

Fuente: Fotografia Tomada por Jenny Pabon
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La formacion politica, aspecto transversal de la vida en sociedad, fundamentan
sus raices en el seno de las familias, la dinamica familiar se presenta como el
como un espacio propicio para el desarrollo de la democracia y la participacion.
Siguiendo la propuesta tedrica de Ligia Galviz, se desarrollo una cartografia de
los hogares de los lideres participantes, con el fin de identificar los espacios
donde se vivencia la democracia.

Los resultados mostraron que los espacios predilectos para la discusion de las
decisiones familiares importantes son; en primera instancia el comedor, donde
generalmente se congrega la familia (esta costumbre familiar es posible pues se
trata de una ciudad pequefia) o en su efecto la alcoba nupcial, en este caso se
entiende que la participacion esta restringida a la pareja, quienes posteriormente
comunican las decisiones tomadas. Aunque en menor proporcion, se conservan
imaginarios sobre la correspondencia de los espacios del hogar segun el miembro
familiar, es asi que: el patio o jardin es el lugar de los nifios y nifias, la cocina el
lugar de las mujeres, la sala el lugar predilecto de los hombres y los dormitorios
para los jovenes, lo que si es un sentir general en los hogares de los
participantes, es el ingreso de un nuevo miembro a la familia, que casi sin ser
percibido capta la atencion de chicos y grandes, se refieren a este como el “dios
television” y en general a la avalancha de los medios de comunicacién, que se
encuentra hasta en los espacios mas intimos de la familia y que a desplazado el
verdadero sentido de la “palabra y la escucha” como instrumentos eficientes para
la participacion. La falta de un dialogo asertivo se identifico como la raiz de
multiples problematicas familiares, la actividad posibilitd6 la comprension del
manejo de las relaciones de poder y autoridad en la esfera de lo privado, al igual
que generd la reflexion sobre la importancia de resignificar aquellos espacios
perdidos para el encuentro efectivo y afectivo entre los miembros y la toma de

decisiones familiares producto del consenso (ver foto 4)
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El desarrollo de la participacion tomo un lugar privilegiado con el paso de las
sesiones, su abordaje lejos de ser parte de una tematica se concibi6 como una
forma de ser dentro del aula, con aspiracion a ser replicada en los otros espacios
donde se desenvuelven los lideres, aunque el marco normativo sobre la materia a
sido bondadoso, no siempre es bien conocido, en este sentido el estudio
cuidadoso de la CN Art. 40 y 103, Ley 134 de 1994, permiti6 el fortalecimiento de
los saberes en algunos y para otros el descubrimiento de estos mecanismos que
hacen posible desde el “deber ser”, los mandatos constitucionales. La actividad de
mecanismos de participacion se desarrollo con la dinamica del “Casino de la
Participacidbn” una estrategia ladica que resulto altamente efectiva en el

cumplimiento del objetivo.

Foto 5. DinAmica “Sancocho Comunitario”

Fuente: Fotografia Tomada por Jenny Pabdn

El desarrollo del modulo se cerrd con el abordaje del tema comunitario, la reflexion
acerca de la comunidad se inicio con una dinamica ver foto 5, la actividad permitio
la reflexion acerca de las ventajas de pensar y actuar en comun-unidad y los

componentes para generar una buena dinamica en el trabajo colectivo. Al finalizar
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este modulo y a propdsito del tema de comunidad los grupos (jévenes y adultos
rurales) realizaron sesiones especiales en espacios abiertos, donde se compartié
un sancocho comunitario, poniendo en practica la teoria (ver anexo B).

4.4.1.2 Estado y Administracién Publica en Colombia.

Foto 6. Estado y Nacion Malaga

-
; |

Fuente: Fotografia Tomada por Jenny Pabon

Realizar algunas apreciaciones a manera de diagndstico acerca de conceptos
tales como: ESTADO, NACION, PAIS, GOBIERNO, SOCIEDAD CIVIL, resulta
necesario en la introduccion a este modulo. Los lideres por medio de pinturas
representaron los conceptos indagados, véase foto 6, el resultado del trabajo de
clase muestra que aunque existen unos pre saberes importantes para el desarrollo
del modulo, se identifica falta de claridad en algunos conceptos, al igual que un
alto sentido patriético en sus apreciaciones, obsérvese el manejo del tricolor
nacional y otros simbolos del pais que se hacen recurrentes en todos los trabajos.
Llama la atencidén en los trabajos realizados por los jovenes, la manifestacion de
valores nuevos referidos a un sentido globalizante de la sociedad, notese en el

extremo inferior derecho de la foto 6, el dibujo hace alusion a un Estado
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globalizado y donde se estrechan relaciones en el marco de la diversidad (étnicas,

politicas, econdmicas etc).

115



Foto 7. Estado Social de Derecho Malaga

Fuente: Fotografia Tomada por Jenny Pabén

Con el abordaje del origen del Estado, los elementos constitutivos del mismo, y las
diferencias entre este, la Nacién y el Gobierno, se inicia esta segunda fase del
proceso educativo, los participantes confrontan permanentemente el acervo de
conocimientos que el desarrollo del ejercicio individual de sus ciudadanias y las
acciones adelantadas en colectivo dentro su comunidad, les ha permitido reservar
para si. Resultdé profundamente satisfactorio el intercambio de “saberes” entre los
participantes y los nuevos conocimientos impartidos por el profesional, igualmente
bien recibidos y debatidos dentro del aula. Con esto los estudiantes mantuvieron

una actitud de constante aprendizaje, sintiéndose actores en el proceso.

Conocer el devenir histérico politico de nuestro pais, se presentd como una
necesidad emergente en el proceso, de tal suerte que se dedicd un especial
interés en este sentido, convencidos que solo quien conoce la historia, no solo
esta exento de no repetirla, si no que entiende las raices de la actual situacion
socio politica y econdémica del pais, los lideres se dispusieron el desarrollo de las
siguientes sesiones realizar un breve recorrido histérico de la génesis y evolucion

del Estado en Colombia. Para el desarrollo de esta actividad la técnica del foto-
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lenguaje, consistio en el material de apoyo del profesional, y facilité la activa
participacion de jovenes y adultos, en tanto se propuso como metodologia la
exposicion por grupos, con el animo de incentivar la investigacion de las etapas,
gue van desde las comunidades prehispanicas hasta el Estado Social de Derecho

promulgado por la constitucion politica de 1991 (ver anexo B).

Foto 8. Administraciéon PuUblica en Colombia

] Fuente: Fotografia Tomada por Jenny Pabén

En este punto del recorrido, la visibn mesianica del estado como proveedor de
todas las necesidades de los ciudadan@s, se ha revalidado, el cambio no es
ajeno aun para los mas desprevenidos participantes, que ante una estructura
politica que solo los tiene en cuenta en épocas electores con falsas promesas, los
han sumido en el olvido que su desafortunada ubicacién geogréfica insiste en
recordarles. Los lideres del municipio de malaga participantes del diplomado,
reconocen la existencia de un Estado Social de Derecho, lo conciben desde un
plano ideal, como un instrumento para el desarrollo y no un fin en si mismo,
orientado por un légico ordenamiento juridico, un pais donde el manto de la ley

garantice la igualdad de oportunidades que fundamente la utopia de la
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participacion real. Veéase foto 7. Pero lo cierto es que la realidad local, les hace
debatir, sobre lo lejos que aun estan del noble propédsito de un mandato
constitucional, que mas parece un relato del imaginario de un pais que un pufado
de compatriotas en otrora soflaron. Después de dejados en remojo los insumos
basicos para la formacion politica, las sesiones se encaminaron por un tema
menos concientemente explorado por los participantes, pero no por ello menos
importante, asi; la Administracion Publica en Colombia, centré la atencion de las

proximas sesiones educativas.

El diagnostico inicial revelé un relativo desconocimiento del tema por parte de
algunos lideres (principalmente jovenes y rurales), que con el desarrollo de las
clases magistrales se fue desmitificando. Los lideres conciben la administracion
publica como “la accion del Estado” como el “instrumento del gobierno al servicio
de la comunidad”, en los jévenes se hall6 que existe una visidbn magnificada del
poder gubernamental, véase foto 8, los trabajos realizados por estos lideres
presentan la figura de un gobernante que concentra su “poder” en una varita
magica desde donde son impartidas pocimas magicas a manera de soluciones.
Aunque las caricaturas resaltan la figura presidencial como cabeza visible del
ejecutivo, obsérvese en el extremo izquierdo, la figura del actual presidente se
presenta mayor que los otros personajes que representan el poder judicial y
militar, en el debate que sustenta esta interpretacion gréfica, los jovenes
reconocen la descentralizacién administracion (Art. 287 CN), como una via certera

en la descongestion y eficiencia de la administracién publica.

Aunque los grupos de lideres participantes en el municipio de malaga, no

presentaron problemas que generaran riesgo al proceso, se implemento un
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“Plan de Mejoramiento, producto del seguimiento académico del proyecto®, los
objetivos de este plan se orientan a mantener el nivel de participacion alcanzado y
mejorar la motivacion de los participantes. Con este propésito en mente, se inicio
una etapa de bastante actividad a nivel interno y de importantes acciones de
extension a la comunidad malaguefa, se logro realizar un acoplamiento con el
plan de mejoramiento disefiado para los tres grupos con la “dindmica del
—

municipio , €n razon de que para entonces el desarrollo tematico se ocupaba

del régimen municipal.

Foto 9. Plan de Mejoramiento Grupal Malaga

Fuente: Fotografia Tomada por Jenny Pabdn

Esta actividad ademas de ser efectiva en emprendimiento del “Plan de

Mejoramiento Grupal”, permitié el fortalecimiento ladico de las tematicas previstas

® Este se realiz6 el 14 de septiembre con la visita en campo del director de practica académica M.B.A Carlos
Eduardo Torres Sanchez.

T Consistié en la conformacion de un municipio al interior de cada grupo, para esto los lideres debian
presentar su candidatura a consideracion de los ciudadanos de su municipio (en el caso de los jévenes de
Diplomania, los adultos urbanos de Buenaga y adultos rurales La Union) realizar su la campafia electoral y
finalmente llevar a cabo los comicios electorales, el periodo de gobierno era quincenal y estaba sujeto a
posibles revocatorias del mandato en caso de incumplimiento del programa de gobierno (que se trataba de
Plan de mejoramiento, realizado por los mismo ciudadanos) Adicionalmente el municipio contaba con todas
las autoridades locales necesarias en la vida de un ente territorial y un efectivo sistema de sanciones
educativas, que se efectuaban en el caso incurrir en faltas meritorias de sancion.
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y desarrolladas mediante exposiciones y realizacion de trabajos de investigacion
practicos (entrevistas al alcalde, personero municipal, asistencia a una sesion del
consejo municipal entre otros) la estrategia en los dos propositos trazados supero
ampliamente las expectativas.

Las debilidades en el aula de los grupos como puntualidad, asistencia,
participacién, motivacion, mejoraron considerablemente; adicionalmente el
desarrollo de las teméaticas logré un mayor de nivel de aprehension e identificacion
con la esfera de lo publico a nivel local. En el cierre del médulo Il, los diferentes
grupos disefiaron la realizacién de actividades de proyeccién a la comunidad,
estas acciones se contemplaron en el disefio curricular del diplomado como horas

practicas, y se orientaron a acciones de interés para la comunidad, a saber:

>

% Panel de Servicios Publicos Domiciliarios “Porgque Usted Decide el Futuro
de Malaga”: Este evento se liderd por los adultos urbanos y con el constante
acompafiamiento de la facilitadora, se planteo como objetivo conocer la
situacion actual de los servicios publicos domiciliarios y generar un espacio
para la interlocucion entre entidades competentes, autoridades locales y

usuarios finales del municipio de malaga.

La estrategia comunicativa planteo los medios de comunicacion radial para la
comunidad e invitaciones personalizadas para los panelistas a saber;
representantes legales de cada empresa y autoridades locales (alcalde,
personero, presidente del concejo municipal), en todo caso la efectividad de la
convocatoria repercutio en el éxito del panel, el evento generé impacto a nivel
local, puesto no se conocia de iniciativas de este tipo al respecto de un tema de
interés general como los servicios publicos. El disefio metodolégico contempld
una etapa de preparacion académica y logistica previa, los lideres consultaron y
debatieron ampliamente el marco juridico del tema y disefiaron un banco de

preguntas para los panelistas alimentado con los cuestionamientos y casos

120



presentados por los habitantes del municipio recepcionados con antelacion. Cabe
resaltar, el papel protagénico de lo lideres urbanos como grupo organizador en
cada una de las fases de la actividad y el contundente éxito de la misma como

respuesta al compromiso presentado por el grupo.

% Ciclo de Cine Social: Los jévenes lideres del diplomado manifiestan la
escasez de espacios para el sano esparcimiento en su contexto local, por esta
razon se consider6 el cine como una herramienta valiosa, que ademas de
aportar en la necesidad de recreacion, tiene como fin generar la reflexion y
critica sobre temas de interés social en las comunidades académicas de
referencia de los jovenes participantes y la comunidad en general, haciendo

uso de la técnica del cine-foro.

Foto 10. Ciclo de Cine Social, Sano Esparcimiento

Fuente: Fotografia Tomada por Jenny Pabon

La preparacion de esta actividad conto con la participacion activa de los jévenes
desde su planeacion hasta la presentacion de la cinta, para ello se organizaron de
comités para las tareas logisticas, de comunicaciones y el abordaje académico del
foro, esta actividad aument6é considerablemente el compromiso y el sentido de

pertenencia con el diplomado, y presenté una asistencia y participaciéon aceptable,
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teniendo en cuenta que el cine social, no es una actividad propia de la cotidianidad
del municipio. Sin embargo debido a los compromisos académicos de los jovenes
y el nivel de preparacion requerido para cada presentacion el ciclo no prospero, y

solo se present6 una cinta, ver foto 10.

4.4.1.3 Disefio y Formulacion de Proyectos Sociales. La metodologia de
formulacion de proyectos tradicional, es retomada en este modulo por estar mas
acorde a los grupos poblacionales que adelantan la experiencia. Las primeras
sesiones se dedicaron al abordaje de conceptos generales, tales como:
planificacion, tipos de metodologias de formulacién y el esquema plan- programa
—proyecto, y al disefio de la propuesta de trabajo en las sesiones. Con esta
actividad se esperaba la formulacion de un proyecto por sub-grupo. En el caso de
los lideres rurales se concertd adelantar iniciativas productivas, razén por la cual
se requiri6 del acompafiamiento de un profesional Zootécnista durante el
proceso de formulacién (La orientacién productiva en la formulacion de proyectos
se realizé en conjunto con el municipio de Cerrito, por lo que se coordino entre los
dos grupos de lideres rurales una visita a la granja integral en la vereda Calichal,
Mélaga.). (Ver anexo C)

Foto 11. Analisis del Problema
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[MAL GENIO]
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FISICAY F&IGOLOGIﬂ

CONTAMINACION DEL AMBIENTE
POR ER 8MOK

INVACION Y CONGESTION
VEHICULAR EN LAS CRLLES
¥ RUIDO DE LOS VEMICULOS

e 1 RNl

CONGESTION VERICULAR EN EL MUNICPIO E HALAGY
[ [ 1
: FALTA DE EDUCACION INCREMENTO DE} PARQUE AFENCI B N TERVLDL, AFTOMAN AGtur 5,
Y CULTURA VIAL AUTOMOTOR TRARSPORTE DAL E WTERMUME AL

|

1 DEFICIENCIA EN

| ESTACIONAMTENTO EN ZONAS 1 ob o s s VEHICULAR TRAMCOHES O ENDOTELLAMIENTOZ PLANEACION DE v’;:,s

NO PERMITIDAS VEHICULARES

FALTA DE BAHIAS FALTA DE muﬂm

CALIFS ¥ ANNEUER EQTOEAHAR

Fuente: Fotografia Tomada por Jenny Pabén
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El diagndstico y la identificacion del problema, ocupa el desarrollo de las sesiones
siguientes, algunos lideres presentan mayor destreza, que otros en el ejercicio,
puesto conocen la técnica de arbol de problemas, lo que les permite la realizacion
de una lectura integral del problema, en todo caso para todos los lideres la
aplicacion de esta herramienta en el diagnéstico fue vital importancia e interés, lo

gue se revela en los trabajos realizaos en clase. Ver foto 11.

Esta etapa es objeto de un tratamiento especial por parte de la facilitadora, puesto
se presentaron como dificultades, el paradigma de proyectos enfocados a
cambios de infraestructura, y en segunda medida a confundir las causas con el
problema. Teniendo claramente definido el problema, se logro el avance rapido en
las siguientes etapas del disefio, los objetivos y la justificacion de las iniciativas,
ocupando un espacio importante en el trabajo teorico-practico, en esta fase los
lideres no presentaron mayores dificultades. La metodologia consistia en el
tratamiento magistral de los aspectos, por la facilitadora y el trabajo practico por

cada uno de los equipos.

El disefio del proyecto continda con la formulaciéon de metas, actividades y tareas,
se hace necesario la ejemplificacion constante y la realizacion de cuadros
comparativos, que les permita mantener la l6gica de la formulacién del proyecto.
En el caso de los lideres rurales, el trabajo interdisciplinario facilito el desarrollo de
estos aspectos, sobresale la alta motivacion de este grupo en el desarrollo de las
iniciativas productivas, consideradas viables en su contexto. Posteriormente la
realizacion del cronograma de actividades y presupuesto, permite acercarse al fin
del proceso de formulacién, para este momento los lideres ya estan
suficientemente familiarizados con la metodologia tradicional de formulacién de

proyectos, y por tanto esta no les sugiere mayor dificultad.
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Finalmente el modulo de proyectos se cierra con la etapa de seguimiento,
monitoreo y evaluacion de proyectos, este sub tema se trabajo por la facilitadora
de manera magistral durante la dltima sesion de todo el proceso de diplomatura,
dado las limitantes de tiempo en este punto del proceso, el objetivo de la sesién se
encamino hacia a la reflexion de la cultura evaluativa en todo proceso
emprendido como una practica que facilita la toma de decisiones, basadas en un
balance aterrizado en la realidad . A continuacién se presenta un compendio de

las propuestas elaboradas por lo lideres (adultos y jévenes) durante el transcurso

del desarrollo del modulo de proyectos, a saber:

Cuadro 16. Compendio de Proyectos Formulados en Mélaga

"*Diplomado Formaecion Ciudedrma vy Demmmollo Locel". Municipio de Malags

Cormperdio de Proyectox Socialex

GRUPO TITULO PROHLEMA DHJIETIND
Lim itaciones economicas
para la adguisicion de
instrumentos gque
faciliten la locomocian de [Creacdn de un ondo rabatoro de
Fondo Rotatario la poblacion con ingdrmmentos para discapacitados
Amicgos de Malana  |discapacidad fisica. mothices del municipio de m alacs.
Reorganizacdn del P rorm over en los conductores del
pargue automotor municipio de Malaga conductas
Acultos en el municipio de  |Congestion wehicular en |[que favorescan la organizacion en
Urbanos  |Malaga el Municipio de Malaga el transito wehicular.
Froblem aticas de la
poblacidn adolecente
instit ucionali zad &, Incentivar el dizefio de un proyvecto
asociada ala ausencia |de vida en los adolescentes de la
Dizefiando de un provedo de vida  |institucidon educativos del
provedos de vida daramente definido. municipio de Malaga.
P ram over actividades para el sano
Inadecuado uso del esparcm ienta v el
Jovenes Aprovechamiento tiem po libre en los aprovechamiento deltiempo en los
Urhanos  [del tiem po libre idvenes jovenes malaguerios.
Baja produccon de came|wejorar |a produccion de leche v
vleche en los caprinos  |came en los capinos, con el in de
Apnaso "las del =edar rural de aum entar le nivel nutidonal de las
Com pad nes! malags. farnilis= m alagqu efias.
Aum entar la produccion de
gasapos y came del sector
Baja produccion en el cunicultor en aras de garantizar la
adividad cunicula de la  |comerdalizazon de estos
Adultos Loz congosdel wvereda el Barzal, produdos en los mercados
Rurales Barzal municipio de malags. nacionales.

Fuente: E laboracdn propia.
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4.4.2 Municipio de Cerrito.

4.4.2.1 Familia.

Foto 12. El Individuo y el Contexto. Modelo de Trabajo en las Sesiones
Educativas.

Fuente: Fotografia Tomada por Adriana Maria Diaz

A pesar de que en la practica, se realizaron actividades acordes a las
caracteristicas de la poblaciéon, el modelo de trabajo utilizado para el desarrollo de
las sesiones educativas se basoé en la concepcion del individuo en su relacion con
el entorno. Este axioma desarrollado en la academia de Trabajo Social, tuvo una
fuerte influencia en el trabajo de campo, tanto como en los contenidos abordados,

para dar inicio al primer médulo disefiado por los estudiantes y denominado
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“Familia, Comunidad y Participacion”. La intencionalidad de este disefio
consistia en desarrollar los contenidos de lo micro a lo macro, es decir pasar por
todos los sub-sistemas y supra-sistemas que se crean alrededor de la persona,
haciendo concientes la existencia de la comunidad, la sociedad, el Estado y el
conjunto de valores, costumbres y creencias, como instancias ineludibles de la

vida humana.

Foto 13. Dos Versiones Sobre la Descomposicion Familiar

Hombre

Fuente: Fotografia Tomada por Adriana Maria Diaz

Este enfoque, aunque aterrizado en la cotidianidad de las comunidades, resultd
dificil en su interpretacion, lo que evidencio por una parte, la dificultad de la gente
para abstraer a partir de lo que aparentemente sucede en su entorno y por otra
parte la necesidad de la facilitadora de utilizar herramientas muy concretas para
lograr un aprendizaje significativo. No obstante, el modelo de trabajo permitié un
desarrollo mas coherente e integral de los componentes de la estructura curricular
y logré con el paso del tiempo que los estudiantes hicieran aportes cada vez mas

aterrizados en la realidad.
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Dadas las dificultades de algunos estudiantes para expresar sus ideas con cierto
nivel de profundidad, se recurrié al analisis de las evidencias dejadas a traves del
trabajo en grupo. Esta estrategia fue muy Util en especial para el grupo de jévenes,
ya que no solo del lenguaje explicito puede deducirse la forma como la gente
interpreta su mundo. Los hallazgos importantes encontrados alrededor del tema
familiar, estan referidas a la dindmica interna, la cuestion de género y la
sexualidad. La metodologia utilizada en la mayoria de la sesiones, consistia en
actividades ludicas, donde el estudiante tenia la posibilidad de expresarse
mediante el dibujo y posteriormente compartir con el auditorio. Siguiendo los
temas del curriculo, se analizaron en clase causas y consecuencia de la

descomposicion familiar, desde estas categorias de analisis.

Foto 14. Mujer Rural-Urbana. La Diferencia entre dominacion y el “Sindrome de la

Doble Jornada”

Fuente: Fotografia Tomada por Adriana Maria Diaz

En el grupo de adultos rurales se sinti6 con mayor intensidad esta rifia entre
hombres y mujeres, con versiones distintas acerca de la descomposicion familiar.
Un aspecto muy importante de esta poblacion es que considera a la mujer como

el nucleo y sustento del hogar, esposa, madre, consejera, administradora; por

127



ende, desde la perspectiva masculina, el hogar se acaba cuando falta esta figura
femenina. El cambio de valores por el que atraviesa la sociedad y la salida de la
mujer al mercado laboral son percibidos como amenazas contra la familia. Los
hombres definen a la mujer de sociedad como una mujer de libertinaje, que deja
abanadas sus funciones “naturales”, para que éstas sean ejercidas por el marido.
( Ver Foto 13).

Foto 15. Vision Ideal del Manejo del Conflicto en los Familiares

(e 2 b 2

Fuente: Fotografia Tomada por Adriana Maria Diaz

Las mujeres continuamente hacen referencia a la situacion de dominacion, vivida
en el hogar, basicamente por la dependencia de los maridos, afirmando que la
familia sufre dafios en su interior por las “malas conductas” de los hombres como
la infidelidad o la irresponsabilidad frente al cuidado de los hijos. Estas
representaciones varian de acuerdo al contexto donde se desenvuelve el
estudiante, debido a que a pesar de vivir en el mismo municipio, en el centro, las
mujeres se inician en el rol de trabajadoras, expuestas al “sindrome de la doble
jornada”. Esta expresion se refiere a la mujer que no obstante su condicion de

trabajadora fuera del hogar, debe asumir las mismas obligaciones como ama de
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casa. La dominacion de la mujer rural, es una tendencia muy evidente en la
actualidad, su prioridad consiste en atender el hogar, educar a los hijos vy
mantener la obediencia al marido, estas labores se extienden a las hijas, las que
también se quejan de la situacion. La situacion urbana se da en las proporciones
de un municipio pequefio, pero presenta las caracteristicas de una sociedad en
transicion rural-urbana (ver Foto 14). En todo caso, los adultos expresaron
aspectos positivos de la vida en pareja, el conyuge ademas de compafiero sexual
es un apoyo para sobrellevar las cargas diarias y un consejero en la toma de
decisiones.

Foto 16. Vision de Adultos y Jovenes Sobre la Pareja y la Democracia

Fuente: Fotografia Tomada por Adriana Maria Diaz

Reflexionando en grupo sobre el ejercicio de la democracia en los espacios de la
cotidianidad familiar, los estudiantes expusieron sus puntos de vista sobre la
alcoba conyugal. Para los adultos éste constituye un espacio para demostrarse el
amor y compartir las preocupaciones personales, hablar sobre los sucesos del
dia. Los jovenes mantienen la percepcion de pareja como ejercicio de la
sexualidad y de ésta como sindbnimo de genitalidad (ver Foto 16). Se entiende

gue estas interpretaciones son imagenes creadas por factores externos vy
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describen el grado de madurez para el abordaje de estos temas, incluso el bajo
conocimiento que los hijos tienen de sus padres como pareja, lo cual es normal.
Esta idea reducida de la sexualidad en los jévenes es quiza un aspecto poco
tratado por las instituciones educativas y de salud y un aspecto débil en los
programas contemplados para este fin.

En cuanto al subsistema parental, uno de los aspectos mas reconocidos por los
estudiantes es el ejercicio de la autoridad masculina en los espacios de toma de
decisiones familiares como la sala o el comedor. La dindmica familiar en el area
rural muestra una clara division sexual del trabajo, en esta situacion (Foto 17) la
mujer intenta conversar con el marido y el hombre se dedica a reprender al hijo,
mientras delega labores. Las personas educadas en el campo son personas con
un gran sentido del trabajo desde los primeros afios, especialmente porque los
hijos deben perpetuar los conocimientos y mantener las tradiciones de generacion

en generacion.

Foto 17. Ejercicio de la Autoridad Masculina

Fuente: Fotografia Tomada por Adriana Maria Diaz
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Este tema no fue tan relevante entre los adultos urbanos y fue abordado de una
forma idealizada por los jovenes. No se reconocen este grupo evidencias de una
situacion real en la que tengan lugar el conflicto o se expresen las conductas
inadecuadas de padres e hijos. En el dibujo elaborado por los jévenes (Foto 15)
acerca del manejo de la autoridad en entornos como la sala, se percibe un salto
del problema a la solucién, desconociendo el desarrollo del conflicto entre padres
e hijos. Los jovenes no lograron expresar mediante el dibujo su vision de la
realidad, lo que estd motivado por su poca disposicion a la critica o como se ha

dicho, a la simple razén creencia- por su parte- de que esta es la realidad.

Foto 18. Comunicacion en el Hogar

Fuente: Fotografia Tomada por Adriana Maria Diaz

Desde otra perspectiva, las divergencias entre las representaciones de padres e
hijos encuentran su justificacion en los problemas de comunicacion entre ellos.
En la Foto 18 los adultos urbanos expresan la division entre los miembros en
espacios como la sala, donde por lo general no se llevan actividades en comun o

simplemente no tiene lugar un encuentro familiar.
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La principal ensefianza para la facilitadora fue la importancia de aprovechar los
espacios ya existentes, de manera que la dindmica normal no se viera afectada.
Esta consideracion fue aprovechada para dar curso al desarrollo de las acciones
en Seguridad Alimentaria cuyo acompafiamiento se realizé con el apoyo de la
coordinacion de zona. Las actividades conocidas se centraron basicamente en la
realizacion de encuentros educativos y jornadas para la preparacion de alimentos
saludables, esta estrategia fue desarrollada en las zonas urbana y rural por los
estudiantes en centros educativos, centros de salud y hogares de bienestar
familiar con la participacion de padres e hijos (ver anexo C). Los talleres de
preparacion dirigidos por la coordinacion fueron de gran utlidad para el
desempefio de los estudiantes en sus comunidades, ya que segun los informes
presentados, las actividades de seguridad alimentaria desplegaron una estrategia
de convocatoria y de reuniones previas de concertacion, las cuales fueron
planeadas y ejecutadas autonomamente, siguiendo el formato- visto en los
talleres preparatorios- en el que se indagaba sobre las practicas alimenticias para

posteriormente contrastarlo con la teoria formal.
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4.4.2.2 Estado.

Foto 19. Ausencia del Estado

Fuente: Fotografia Tomada por Adriana Maria Diaz

El Estado y la Administracion Puablica en Colombia”, tuvo como
intencionalidad, mas alla de las competencias técnicas esperadas por parte de los
estudiantes, crear la posibilidad de reconocer a la institucion del Estado en su
cotidianidad, a través de elementos como la historia, la organizaciéon social las
tradiciones religiosas y la cultura politica. En este sentido, comprender la forma
como se administra el Estado, resulté mas practica en términos de su ubicacion
en el municipio. En general, esta parte no representé dificultades para los grupos
de adultos, pero como ya se ha mencionado en el capitulo dos, los temas
resultaron poco atractivos para los jovenes. El inicio de este proceso, se dio con
reflexiones en torno a la participacion y a los mecanismos para ejercerla. En esta
parte se implementaron metodologias como el juego, complementadas con
técnicas como el socio- drama. Al preguntar a los estudiantes sobre los

principales obstaculos para la participacion decidieron reflejarlo en esta historia,
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“En un lugar muy lejano conocido como agua blanca la gente se preparaba con
entusiasmo para participar en la eleccién de sus representantes... de esto hace
mas o menos 10 afios. Los habitantes del sector interesados en participar
acudieron y votaron, a pesar del temor que existia de amenazas en dias
anteriores...se pudo notar que se presentaba manipulacién por parte de los
aspirantes a las curules quienes motivaron por medio de regalos, dinero y
mercados a algunos campesinos con el Unico objeto de obtener mas votos. El
proceso dur6 de las 8:00 a. m. a las 4:00 p.m. momento en que se lleva a cabo el
conteo y los sorprende un grupo uniformado que se identific6 como opositor al
sistema, sin mediar mas palabras incendiaron las urnas produciendo en los
asistentes panico... ante el suceso anterior la comunidad no quiso volver a
participar.” (Fragmentos de la historia “Triste Historia Electoral”’. Estudiantes grupo

de adultos urbanos. Cerrito)

Aunque ésta es una historia ficticia, se conoce que las historias reales son aun
mAas cruentas, sin embargo, se deja ver la preponderancia del clientelismo, la
corrupcién y al violencia, enemigos de la participacién ciudadana. Los adultos del
grupo rural elaboraron un pequefio acto del cual se tiene la evidencia del
argumento, en él se muestra la fuerte presencia de los gamonales que en su

tiempo mantuvieron el dominio de las zonas rurales y de la participacion politica.

Foto 20. Consecuencias del Conflicto Armado

Fuente: Fotografia Tomada por Adriana Maria Diaz



En la década del 70 habia poca participacién de la comunidad o lideres que la
ejercian, porgue los grandes gamonales del municipio o de la vereda eran los que
tomaban las decisiones y solo tenian a la comunidad como titeres para ellos poder
sacar tajada” (fragmento de acto “practicas tradicionales clientelistas” grupo de

adultos rurales. Cerrito)

Para una parte de los estudiantes el DFC y DL fue el primer acercamiento a estas
tematicas, por lo cual aprender a través del juego en actividades como “El
casino de la participacién” (ver Anexo C) fue muy didactico y productivo, pues
aprovecharon su capacidad de razonamiento y pusieron a prueba su nivel de

aprendizaje. Para la facilitadora esta fue también una estrategia de evaluacion.

Los estudiantes demostraron su capacidad de analisis y a sus conocimientos
sobre la historia, razon por la que disfrutaron actividades de foto-lenguaje como
“la sala historica” (ver anexo C) que tuvo gran acogida, ya que permitid una
rapida ubicacion en la génesis y evolucion del Estado en Colombia.  Hubo un
gran derroche de creatividad para expresar las experiencias vividas y las
preocupaciones futuras, relacionadas con temas fundamentales como la violencia,
el sistema judicial y el gobierno, observandose un fuerte componente de critica en
las intervenciones de los adultos del area urbana. Un reto importante del proceso
consistio en superar las visiones, por un lado negativas y por otro, paternalistas
del Estado; Una pregunta muy comun en las sesiones fue ¢Y DONDE ESTA EL
ESTADO?, para significar el abandono vivido en esta zona en tiempos pasados y
el que aun afrontan muchas regiones en Colombia. En la Foto 20 los estudiantes
llaman la atencion sobre las consecuencias del conflicto armado; muerte,
desplazamiento y pobreza, elementos siempre presentes en sus reflexiones, lo
cual es una muestra de su sensibilidad social y de lo que hace parte de su

memoria historica.
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Foto 21. Las Politicas Gubernamentales

Fuente: Fotografia Tomada por Adriana Maria Diaz

Esta habilidad presentada por los estudiantes exigi6 un nivel apropiado de
conceptualizacién en el aula, especialmente por la necesidad de llevar una
reflexion responsable frente a los temas gubernamentales, que son muy algidos

en los pequefios municipios.

Foto 22. El Sistema Judicial

Fuente: Fotografia Tomada por Adriana Maria Diaz

136



La figura del presidente es siempre sinbnimo de gobierno, asi como también se
percibe en este tipo de expresiones un alto componente de sarcasmo, junto con
otros elementos significativos (como la toalla puesta en el hombro del presidente,
un distintivo atribuido a un legendario lider guerrillero, contradictorio con el
discurso promovido)( ver Foto 21). Las actuaciones del gobierno no son ajenas a
las criticas de la gente, a menudo influidas por “el pensamiento del comun”, que
ha perdido cada vez mas la  credibilidad en las instituciones Estatales y
gubernamentales. No obstante, los estudiantes llegaron a la conclusién de que
solo el compromiso colectivo podra lograr la superacion la guerra, entre otros
efectos negativos de las acciones politicas en el bienestar de la gente. El sistema
judicial fue otro tema tratado por los estudiantes con especial interés, el tema de
los derechos humanos (ver Foto 22), es reconocido como un aspecto débil en la
realidad Colombiana, especialmente por el desconocimiento de los derechos y la
inoperancia de las instituciones judiciales. En sus reflexiones acerca del tema los
estudiantes promovieron las vias de hecho, pese a las criticas, ya que la mejor
forma de luchar contra la impunidad es poner en practica, los mecanismos para la

defensa de los derechos adquiridos.

La actividad extraacadémica de mayor impacto en el municipio fue el Panel de
Servicios Publicos “Cerrito Compromiso de Todos” propuesto y planeado por los
estudiantes, bajo la orientacion de la facilitadora. Para este proceso se crearon
comités de redaccién, comunicaciones y logistica, con representantes de cada
grupo para la concertacion de la mecanica del evento. La respuesta por parte de
los invitados fue positiva asi como de los lideres veredales, quienes asistieron
movidos por el enfoque ambiental que se dio al panel, ya que este tema es
transversal la mayoria de asuntos municipales. La presencia de la CAS, fue vital
para dar respuesta a temas como la explotaciéon del carb6on o la concesion del
agua. Los usuarios pudieron expresar sus inquietudes frente al servicio de

energia, especialmente en el area rural, ddndose solucion a las mismas en pocos
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dias, por lo cual se piensa que el espacio fue muy efectivo. La administracion
Municipal estuvo representada por el inspector de policia, apoyado en el panel
por el presidente del concejo; estos actores respaldaron las criticas realizadas a la
gestion gubernamental y mantuvieron una posicion neutral pese algunas

manifestaciones de los opositores.

La actividad resulto personal y profesionalmente muy satisfactoria, ya que al final
pudieron verse los frutos del proceso de formacion que pretende generar este tipo
de actuaciones mas que transmitir informacion, estas y otras impresiones se
dejaron al grupo de estudiantes, quienes elaboraron un informe y una evaluacion
del proceso. La dinamica de grupo, al final, estuvo determinada por el trabajo
extra-clase y las salidas de integracion, durante los ultimos dias, se realizé una
visita técnica a la granja integral (vereda el Calichal, Malaga) a la que asistieron
los estudiantes del grupo rural con el objeto de conocer el proceso de cria de
animales y de cultivos intensivos, esta visita se realizé en compafiia de los lideres
rurales de Malaga y con la orientacion del Zootécnista asesor del proyecto en los

municipios de Méalaga y Cerrito. (Ver Anexos C)

Como conclusién a este capitulo puede decirse que los estudiantes mostraron en
la accion lo que con dificultad mostraban en el aula, este cansancio colectivo
mencionado en la evaluacién final desaparecié con la posibilidad de ser parte
actuante, ademas de ser por primera vez evaluados por la facilitadora, con un

balance muy positivo.
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4.4.2.3 Disefio y Formulacion de Proyectos Sociales.

Figura 3. Ruta Metodoldgica Proyectos

=, Define mna idea de
proyecto

o Actividad: Eljurado 13 Analiza el Problema

" 7 Actividad: E1 arbol del
problema

1 Amaliza tn entorno
T Actividad: El neticiero
populax

Define Indicadores de
./ evaluacion Laeedios de
verificacion
Actividad: Desarrollo de la
matriz de planificacidn del o Drefine actvidad
proyecto ' ;

. Define los objetivos de

logra
Actividad: Desarrollo de Ia
mafriz de planaficacion del
proyecto

Len

Fuente: Adriana Diaz

Si se consideraran el conjunto de motivaciones de los estudiantes para llegar al
DFC y DL, la posibilidad de aprender a desarrollar un proyecto en todas sus fases
seria la principal; la experiencia en el municipio de Cerrito y Méalaga, tuvieron en
comun de la necesidad manifiesta de “hacer algo” es decir, superar la etapa de
la capacitacion y llevar a la practica los planes, especialmente aquellos que
surgian de las preocupaciones de la comunidad. Como se mencionara en la
evaluaciéon del proyecto, una reconocida sobre oferta de programas educativos
ha generado nuevas expectativas en la gente, todas a favor de buscar soluciones
reales a sus necesidades fuera de las aulas. Aunque los lideres habian tenido la
posibilidad de gestionar algun tipo de proyecto, lo que representd una fortaleza,
no tenian claridad sobre los aspectos de forma y fondo de un proyecto social, lo
que llevo al desarrollo de talleres intensivos dedicados al desarrollo progresivo de
las ideas de proyecto presentadas por ellos. Para esto la facilitadora disefié una
guia sobre las fases del proceso de formulacion (ver Figura 3).
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Este taller aumento la sinergia que habia venido disminuyendo durante las uUltimas
clases, de manera que el desarrollo fue muy agil, especialmente con los adultos.
Las actividades presentadas son metodologias de educacién popular, con

caracteristicas muy pertinentes para facilitar la aprehension de estos conceptos y

generaron una buena impresion en los estudiantes.

Cuadro 17. Compendio de Proyectos Formulados Cerrito

Diplomado en "Formacion Ciudadanay Desarrollo Local"

Compendio de Proyectos Formulados

GRUPO

TITULO

PROBLEMAS

OBJETIVO

Adultos Urbanos

Empresa Agroindustrial
de Frutas la "Aldeana”

Desempleo en jévenes del area
rural

General empleo para jévenes rurales del
municipio mediante la elaboraciéon de
productos agroindustriales derivados de las
frutas del municipio

Proyectos hacia la
promocion de la lactancia
materna en loa
comunidad del municipio

de Cerrito, Santander.
[PTOYECTo ECOI0gICO

Desnutricién en nin@s
menores de afo

Establecer una politica publica saludable a
favor de la lactancia materna en la IPB
Centro de Salud San Antonio Cerrito, para
que las nifi@s mejoren su estado
nutricional

Ambiental para el
adecuado manejo de
Resudios Solidos en el
Municipio de Cerrito

Deterioro del medio ambiente
en el area urbana

Sensibilizar a la comunidad del municipio
de Cerrito en el menjo adecuado de
resudios soélidos, mediante estratégias
pedagdgicas

Adultos Rurales

Proyecto Danzas
Folckloricas para el
Sector Jurado, Vereda
Corral Falso

Desconocimiento por parte de
la comunidad de la vereda
Corral Falso sobre la danzay el
folcklor, ingnorando asi las
posibilidades de dar a conocer
su identidad

Promover la practica de la danzay el
folcklor en la comunidad de Corral Falso

Huertas Casera
Ecolégicas

Deterioro de la calidad
alimenticia en la s familias en el
area rural

Fomentar la agricultura biol6gica a través
de capacitaaciones a la comunidd sobre la
produccién de alimentos con calidad y bajo
costo

Proyecto Productivo
"Lacteos la Hacienda"

Debilitamiento del sector micro-
empresarial a causa de la baja

tecnificacion y comercializacion
de los productos

Generar empleo en el area rural a través
del fortalecimiento de las microempresas
agroindustriales del sectro lechero

Proyecto de
Reforestaciéon Ambiental
para la Vereda Humala

Disminucion del caudal de la
guebrada Borli ubicada en la
vereda de humala del municipio
de Cerrito

Reforestar la cuenca de la quebrada Borlia
través de la siembra de arboles en la rivera
de ésta para evitar el agotamiento del agua

Jovenes

Experiencias
Nutricionales con huertas
casera en la vereda
humala

Desnutricion en nin@s
menores de 8 afio

Promover el uso de las huertas mediante
actividades Idicas para el control de la
alimentacion en nifi@s menores de 8 afios

Estrategia deportivas
para el fortalecimiento del
tiempo libre en los
jovenes

Uso inadecuado del tiempo
libre en jévenes del municipio
de Cerrito.

Contribuir con la convivencia social y
familiar mediante la promocién del sano
aprovechamiento del tiempo en los jovenes
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En sintesis, los estudiantes mostraron una pasiéon especial por el HACER, lo que
fue una gran ventaja, sin embargo, se mantuvo siempre el escepticismo sobre la
oportunidad de llevar a la practica estos proyectos, presentando como limitantes
la ausencia de recursos o la necesidad de apoyo por parte de alguna entidad. El
resultado mas importante fue la sistematizacion de estos trabajos, insumos vitales
para dar continuidad al proceso. En cuanto a los obstaculos politicos de esta
fase, el escaso vinculo de la administracion municipal en la parte educativa, limitd
el conocimiento de este proceso y una entrada mas facil al banco de proyectos de
la alcaldia municipal, una de las aspiraciones expresadas en el aula. En el Cuadro
17 se presenta un compendio de los trabajos elaborados por los estudiantes del
DFC y DL en el municipio de Cerrito, de este resumen pueden deducirse que las

necesidades y problemas percibidos por adultos y jovenes, son diferentes.

Durante el médulo de familia se presentaron dificultades en los jovenes para
acercarse a la realidad de sus familias, sin embargo durante este médulo, fue para
ellos de mayor preocupacion la descomposicion familiar producto de la toma
inadecuada de decisiones, este fue el caso particular del grupo que present6é una
iniciativa para mejorar el aprovechamiento del tiempo libre. Los jovenes
respondieron positivamente al ejercicio del analisis del problema, aunque sus
visiones pragmaticas persisten, lo que lleva a pensar que reflexiones como estas

les serian de gran utilidad en su proceso de formacion.

En cuanto a los adultos, las propuestas son muy variadas, cultura medio ambiente,
productividad y salud publica, todas enmarcadas en el area laboral de cada
postulante, una libertad que se permitié, buscando mayor motivacion y elementos

para su formulacion.

Valorando los resultados obtenidos en este médulo, solo se logré un acercamiento

al proceso de formulacién del proyecto donde se incluyen cada una de sus fases,
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pero es claro que el tiempo planeado para este momento no fue suficiente y que
entre los lideres ha quedado una gran expectativa por su realizacion. Esta

inquietud es el fundamento de la propuesta final de esta experiencia.
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5. EVALUACION

La utilidad de la evaluacion radica en la posibilidad de sistematizar los hallazgos
gue se presentan en la confrontacidn teoria - practica; realizar un inventario de
aquellas situaciones o acciones que se consolidaron como factores positivos, para
mantenerlos y de aquellos aspectos negativos para fortalecerlos, justifica su

presencia en un proceso de intervencion.

5.1 EVALUACION FINAL DEL PROCESO GRUPAL

La evaluacion final se refiere a la valoracion de los resultados del proceso vivido
por los lideres, tomando como referencia criterios definidos libremente por las
facilitadoras, a saber, motivacion, confianza, participacién, estrategias de
ensefianza-aprendizaje y factores de resiliencia. El desarrollo de estas variables

de desarrolla en cada municipio y de manera general.

5.1.1 Municipio de Malaga.

a) Motivacion. En términos generales los grupos de lideres adultos y jovenes
urbanos gozaron de un alto grado de motivaciéon interna, existen factores
intrinsecos motivacionales tales como el compromiso con sus comunidades de
referencia, el desarrollo de su proyecto de vida, el interés por alcanzar una
certificacion por el diplomado, entre otras. Por su parte la motivacion de un grupo
esta fuertemente determinada por factores externos que intervienen en el
proceso, en este caso factores como: la atmosfera del grupo, las relaciones
interpersonales entre los miembros del grupo, la comodidad de las instalaciones

donde se desarrollan las sesiones, entre otras.
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La motivacién de un grupo esta igualmente determinada por la tarea, en tanto mas
satisfactoria resulte para sus miembros la realizacion de la misma, mayor
posibilidad de permanencia y rendimiento en la actividad, presentaran los
miembros de un grupo. Este parece ser el caso de los lideres urbanos que han
permanecido comprometidos con el proceso educativo pese a sus obligaciones
laborales, familiares, académicas y sociales. En el caso especifico de lideres del
sector rural se identifican muchos factores de motivacion internos para avanzar en
el proceso, como la necesidad de experiencias educativas empoderadoras como
lideres comunitarios y con proceso, entre otras, sin embargo carecen de factores
motivantes externos dado que la poblacion rural no ha sido objeto de este tipo de
experiencias académicas y no ha tenido un papel activo en la planificacion y el
desarrollo del contexto municipal. La motivacion en este grupo presentd una
evolucion yendo de menos a mas con el paso de las sesiones, aiin mas cuando
se tratara temas de su contexto inmediato, problematicas que le fuesen cercanas

a su cotidianidad.

b) Confianza. Determinada por la cantidad y calidad de la interaccion entre los
miembros del grupo, se manifiesta en expresiones verbales, gestuales y en la
armonizacion y coordinacion con la que se cumplen las tareas. Con respecto a la
relacion de confianza entre la facilitadora y los miembros de este grupo, se pudo
observar que se fortalecid con el transcurso de de las sesiones, pese a haberse
planteado horizontal desde su inicio. Las interpelaciones se realizaron en el marco
de la construccion colectiva del conocimiento y la revalidacion del saber, el

respeto y la tolerancia fueron principios transversales en el proceso.

Se observé un fortalecimiento de los vinculos existentes y la creacion de nuevos
con el transcurso del tiempo, este hecho favorecio notablemente la confianza entre
los miembros del grupo, los jovenes en especial presentaron facilidad para ampliar

su grupo de pares e inclusive estrechar lazos con los grupos de adultos, siendo
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acogidas sus iniciativas con receptividad y solidaridad por parte de todos los

participantes y creando asi un sentido de pertenencia colectivo por el diplomado.

c) Participacién. El nivel de participacion alcanzado fue optimo para el desarrollo
de los objetivos planteados en las sesiones educativas, inicialmente se evidencia
una excesiva participacion de algunos miembros del grupo de lideres urbanos, que
dificultaba el manejo de la agenda e incomodad en el auditorio, esta situacion se
manejé con una mejor racionalizacion del uso de la palabra, teniendo como
premisa la igualdad de oportunidades en los participantes como actores
fundamentales del proceso. El nivel de participacidbn se evidencid6 como la
principal fortaleza en los grupos de malaga, no obstante este aspecto requirio ser
retroalimentado constantemente mediante trabajos en grupo y estrategias ludicas
que centran el interés de los lideres especialmente del sector rural, quienes

presentaron una mayor inclinacion por estas técnicas para motivar la participacion.

d) Estrategias de ensefianza- aprendizaje. En el proceso se observdé que ha
mayor responsabilidad en el proceso de aprendizaje, mayor motivacion y sentido
de pertenencia con el diplomado, de ahi que el trabajo en grupo, sea la
metodologia mas utilizada por los lideres; la descentralizacion del papel de la
multiplicadora mediante la implementacion de trabajos extra clases, permitieron
mejorar la dinAmica grupal y otorgarle un papel protagénico a los participantes.
Esta técnica permitid afianzar la aprensién de los conocimientos, en tanto mas
cercanos le resultaran, propicio el desarrollo de habilidades de oratoria y
investigacion ademas de incentivar el valor de la responsabilidad en los

adolescentes y el sentido de pertenecia por el diplomado.

145



En el disefio y ejecucidon de actividades colaterales de extension a la comunidad
malaguefia®, se propiciaron habilidades personales, profesionales y académicas, y
la integracion de los miembros de los grupos y de las organizaciones
representadas por estos con los objetivos de diplomado, adicionalmente se pudo
constatar la importancia del material pedagdgico para los participantes, siempre

gue sea didactico en la construccion de nuevos conocimientos.

e) Factores de Resiliencia. La seleccion de los participantes en la
convocatoria, bajo los criterios de lideres comunitarios y/o organizacionales
activos en el contexto local, fue un factor determinante en la experiencia, ya que
hizo del compromiso un valor fundamental en el proceso. Aunque la asistencia en
términos generales fue constante, por si sola no garantiza el cumplimiento de los
objetivos, de ahi que la participacion en las sesiones educativas y actividades
propuestas en el marco de desarrollo del diplomado, se consideren un factor de

resiliencia predominante en los grupos.

Otros factores como el espiritu de liderazgo, la disposicion frente al desarrollo de
actividades propias del diplomado y la heterogeneidad del grupo en términos de
formacion académica y desempefio laboral, facilitaron la produccién colectiva de

conocimiento a través del intercambio experiencial.

€ Se refiere a actividades como: Noticiero Popular, Panel de Servicios Publicos Domiciliarios y Jornada
Municipal de Integracién del Diplomado, Ciclo de cine- social.
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5.1.2 Municipio de Cerrito.

a. Motivacion. La motivacién siempre fue una cuestion individual, estas
experiencias inician con una sinergia muy elevada que tiende a disminuir con el
tiempo. La conducta de los grupos de adultos urbanos y jovenes muestran lo que
sucede en el municipio en este tipo de programas, la realidad de un escaso
aprovechamiento de las oportunidades del medio y pese a la sobre oferta de
servicios educativos, culturalmente la legitimidad de una actitud de “cansancio

colectivo” frente a lo que deja de ser novedoso.

Pensar que la unica motivacion de la persona esta en su cualificacion personal, es
una quimera. Las personas esperan generar un valor agregado u ocupar el
tiempo libre, como fue el caso de los jévenes. En este caso, los temas del
pensum fueron causales de la desercion, por parecer tediosos y poco “rentables”.
La motivacion estuvo ligada a las actividades mas practicas, razon para que los
talleres en los que se utilizaron técnicas de educacion popular tuvieran éxito. Los
estudiantes afianzaron su motivaciéon en las actividades extra-clase, uniendo
esfuerzos para alcanzar pequefios objetivos, a pesar de que no existia una figura
clara de liderazgo, lo que llevé a pensar que este fue un avance muy significativo

en la cotidianidad de las sesiones educativas.

b. Confianza. La aparente afinidad en cuanto a edades, permitié la creacion
de una relaciéon horizontal con un ejercicio natural de la autoridad, los modelos
impositivos y formalistas nunca funcionaron en este grupo. La ensefianza mas
importante en esta materia es que la relacion con los grupos de jévenes debe
mantener un entre informalidad y autoridad, a fin de que no se vea amenazada la

credibilidad por exceso de informalidad o la confianza por exceso de autoridad.
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En cuanto a los adultos, la confianza esta en la propiedad con que el facilitador se
desenvuelve. Los adultos reconocieron el valor de lo aprendido, pero sus niveles
de motivacion variaban de acuerdo al interés que representaba el tema a tratar.
Pese a la diferencia de edad, los estudiantes mantuvieron una actitud de respeto
hacia la facilitadora, sin embargo, los problemas de escucha y de atencion, en
multiples ocasiones dificultaron el proceso de comunicacion y el desarrollo de los
objetivos de cada sesion. Es importante tener en cuenta que la convocatoria
masiva no es una estrategia favorable para estos proyectos pues, el poco tiempo
compartido en las sesiones educativas, dificultd la consolidacion de relaciones de
mayor confianza, donde pudieran evidenciarse el liderazgo y la consecucion de

metas comunes.

C. Participacion. Los jovenes fueron resistentes a trascender los espacios
académicos, al mismo tiempo que sus actividades en la instituciéon fueron una
limitante, por ende, no se logrd superar la visibn de democracia, limitada a la
participacion en el gobierno escolar. Los adultos encontraron su fortaleza en el
analisis de problemas, dando como resultado que a nivel extra-clase se
impulsaran con buenos resultados las veedurias y los proyectos de asociacion. El
tema de necesidades resultd clave para propiciar la organizacion y la participacion

en esta comunidad.

d. Estrategias de ensefianza- aprendizaje. Una dificultad en la experiencia
radica en la ausencia de criterios de evaluacion de los conocimientos adquiridos
por los lideres, en contraste el desempefio del facilitador fue evaluado
constantemente. Frente a las inconformidades, nunca se recibiéo sugerencias de
mejoramiento, de manera que en estos aspectos politica y pedagdgicamente, no
se logr6 el fin del proceso. La cultura politica de una porcién de la gente consiste
en ser muy criticos y poco propositivos, a lo que se sumaba el pragmatismo como

caracteristica muy comun y nociva para los fines del proyecto, ya que no se
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trataba Unicamente de dar informacion sino de crear conciencia para generar

acciones a partir de este logro.

Teniendo en cuenta lo anterior, se considera que la base mas sélida para este
tipo de proyectos es la poblacion adulta, especialmente la rural, quienes tienen un
mayor bagaje en lo referente a la participacion ciudadana y ejercen un liderazgo
natural. Finalmente, aunque las estrategias utilizadas son buena parte de
educacion popular (y de por si novedosas para esta comunidad), el proceso esta

muy lejos de ser un reflejo de esta propuesta pedagogica.

e. Factores de Resiliencia: Los factores de resiliencia se refieren a la capacidad
del ser humano de resistir las amenazas del medio y el aporte del proyecto a
aumentarlos, mediante las acciones realizadas dentro y fuera del aula. Una
porcion de los estudiantes fue escéptico ante la utilidad de lo aprendido y otra lo
uso en su cotidianidad como lideres comunales, lo que hace pensar que en este
tiempo, el proyecto fue un factor protector para los beneficiarios de las acciones
realizadas por estos lideres en las diferentes localidades. Las mujeres
adquirieron conciencia de la necesidad de prepararse y aprovechar las
oportunidades. Al final, hubo avances en su desempefio en el aula, mayor
seguridad y confianza en sus capacidades. Culturalmente, los estudiantes
prefieren el liderazgo politico de los hombres, de manera que en materia de
género se tiene un reto de gran magnitud. Una tarea de la cultura politica en el

municipio consiste en la superacion del modelo paternalista.
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5.2 EVALUACION DEL PROYECTO

Siguiendo la metodologia de la matriz de DOFA (Debilidades, Oportunidades,

Fortalezas y Amenazas) la evaluacién del proyecto es una comprension global en

la que se hace referencia a las fases del mismo, asi como al aporte personal y

profesional del facilitador al cumplimiento de los propésitos trazados.

Tabla 1. Evaluacion del Proyecto

Elprayecto no contempla un componente de continuidad.

B aja oriemtacion metodoldgica en la fas e de cap acitacion.

Alsencia ruta metodol dgica alinicio del proceso, propuesta por la
organizacion.

Informalidad en el manejo de los acuerdos.

Incongruencia entre los tfempos del proyectay el calendario de la
un fwersidad.

Incumplienda de los acuerdos verbales.
La planificacion no incled un momento evalu gtivo final.

Imsuficientes criterics en el proceso des equimiento academico al
proceso,

Alsencia de un proceso de acompariamiento al facilitador, por
parte de la universidad.

[ apacitacion de faciltadores

Apoyo imstitucional

Autonomia del equipo de profesionales para el deefio de la
extrateqia formativa

Proces o deseleccion de los faciltadores bajo parametros de
calidad
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Surgirmiento de un nueso campo de praciica

El proceso de formacion siree oomo base para la generacion de
capital social.

Winculacion de | principal es organizacionss sociales a nhvel
municipal.

Un prayecto amplia con 13 capacidad de generar nuewos
priyechos.

Proveccian de 1a organizacidn en el dmbito acad émico.

Winculacion de diferentes actores del municipio.

Dificultades en lafirma de convenics por 13 pertinencia del
provecto de acuerdo al programa pofitico de dichos municipios .



5.3 EVALUACION DEL PROCESO DE PRACTICA PROFESIONAL

La evaluacion del proceso de practica profesional consiste en valorar los aciertos e
inconvenientes del trabajo de campo, asi como los retos personales y
profesionales del facilitador como profesional en formacion. El proceso de practica
profesional es concebido como una fase de confrontacion teoria- praxis, ejercicio
permanente de reflexién en torno al aporte de la academia, el acercamiento de lo
planeado a la realidad, los dilemas éticos y la influencia del contexto en toda su
complejidad.
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Tabla 2. Evaluacién del Proceso

Inclusion de personas ajenas a las partes en convenio, durante la fase de capacitacion.
Ausencia de una estrategia evaluativa para los lideres.
Ausencia de indicadores de evaluacion de resultados.
La meta de lideres convocados no tuvo en cuenta, las divergencias en cuanto a poblacion.

Necesidad de una mayor orientacién en el proceso de formacién del profesional en el tema de
administracion publica y cooperativismo.

No se persivio interés en los lideres por la realizacién de acciones concreta respecto a los
problemas del &mbito familiar.

Perfil pedagégico centrado en el hacer
Motivacion de los estudiantes por la adquisicién de nuevos conocimientos

Los imaginarios frente a la edad se convirtieron en un reto para fortalecer el manejo de la autoridad.
Adquisicion de habilidades para el trabajo en grupo

Las actividades extra- académicas facilitaron la proyeccion en la comunidad

Lideres cumplidores de la tarea

Proyeccion de las potencialidades personales frente a la organizacion y a la comunidad
Apoyo por parte de los medios de comunicacion en la region.

Cercania entre la comunidad y los entes gubernamentales por tratarse de municipios pequefios.
Presencia de lideres con experiencia en trabajos comunitarios lo que se reflejo en su compromiso frente al proceso.

Acercamiento al entorno de las dindmicas municipales
Adquisiciéon madurez en el manejo de los conflictos laborales.

La asistencia fue constante a lo largo del proceso.

Los contenidos estuvieron adoptados a las realidades locales.

El profesional de Trabajo Social se encuentra preparado para desempefiarse en multiples campos
de accién y asumir diferentes roles.

Habilidades demostradas por los facilitadores.

Participantes con un nivel de vida adecuado a las exigencias del proceso.

Apoyo de la administraciéon municipal.

Metodologia de trabajo basado en la experiencia

Material didactico con elementos de identidad lo que aumento la motivacién de los lideres.
Imaginen positiva de la Universidad en la regién

Disponibilidad de recursos para el desarrollo de las sesiones

Las acciones complementarias estuvieron orientadas a las necesidades locales

Posicionarse en la dindmica municipal como lider social y pedagégico.

Pertinencia del enfoque sistémico como modelo de trabajo.

Formacion integral del profesional, que incluye cualidades como versatilidad, capacidad de
gestion, y habilidades y destrezas como andlisis critico y propositivo de la realidad, elaboracién de
proyectos, entre otros.

Motivaciones personales por le trabajo comunitario y/o pedagégico.

Antecedentes de poca constancia frente a los procesos de formacién extensiva.
Intensidad exigida por el programa académico, alta respecto a las otros procesos realizados.

Dificil insercién del proceso en la dindmica municipal y/o institucional.
Baja participacion de los miembros de la administraciéon municipal.

Imaginario de edad como sinénimo de calidad, presente en los lideres.

Bajo desarrollo del espiritu investigativo en el aula.

Sobre oferta de programas educativos y de capacitacion.

Ausencia de una catedra de cooperativismo en el programa de Trabajo Social.

Actitud critica poco propositiva de algunos lideres.

Sobre carga de responsabilidades asumidas por el profesional generadas en el proceso.

Interpretaciones sectorizadas de la politica en el aula.
Baja capacidad autocritica por parte los lideres.

Ausencia de instituciones para la atencion de las probleméaticas familiares en el municipio.
Actitudes paternalistas en el emprendimiento de iniciativas, dificulta la mentalidad autogestionaria.

La cultura politica presente de los lideres otorga muchos derechos pero pocas obligaciones al ciudadano.
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5.4 ROL DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL PROCESO

El proceso de practica profesional tuvo como caracteristica fundamental, el
desarrollo de mudltiples roles por parte del facilitador, éstos se orientaban al logro
de los objetivos propuestos dentro del proyecto, por ende, una abstraccién de
estos propoésitos permite concluir que en la experiencia el trabajador social en
formacion, logré desempefar tres tipos de roles, rol politico, rol social y rol

pedagdgico.

El rol social demanda habilidades principalmente de tipo personal- manejo de las
relaciones humanas y sociales, intermediacion, neutralidad ideoldgica, capacidad
de adaptacion al medio, motivacion hacia el proceso, proyeccion de dichas
habilidades y de las competencias profesionales-. Ante todo el rol social hace
referencia a la capacidad para generar confianza y es vital para lograr una
adecuada insercion en la dinamica municipal. EIl profesional joven enfrenta
inconvenientes de credibilidad frente a la poblacion adulta de una comunidad, esta
falencia fue contrarestada con la autoridad adquirida por el facilitador motivada

por la calidad de las sesiones.

El rol politico consistié en la proyeccién del profesional como un promotor de las
practicas de participacion ciudadana, buscando coherencia con los contenidos
desarrollados en su rol de educador. Las habilidades requeridas -coherencia,
liderazgo, capacidad de gestidbn e intermediacién- se desarrollaron en las
actividades de proyeccion a la comunidad, en los escenarios de negociacion con
instituciones y entes para el desarrollo de las actividades y en la presencia del
profesional en los espacios de la vida municipal (foros, asambleas, seminarios,
eventos tradicionales). Un adecuado desempefio del rol politico tiene como
utilidad, ademas, la consolidacién de su accionar profesional como un aporte a la

solucion de las necesidades sentidas por la comunidad, aprovechando que el
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trabajador social de una pequefia comunidad representa un ente critico y
propositivo de los aspectos claves de desarrollo local. De esta forma el DFC y DL
aunque con un objeto muy claro, logré en la medida del desempefio de dicho rol,
articularse a los cambios en el municipio en este aspecto y constituirse en una via

de solucién® a las problematicas sociales presentes en el municipio.

El rol pedagdgico no consistié Unicamente en el desempefio de la ensefianza, esta
faceta del quehacer profesional, deja como valor agregado el aprendizaje continuo
como una constante en el trabajo de campo. El profesional aprende de sus
estudiantes y replantea acciones a corto y a mediano plazo, ademas de que se da
la oportunidad de auto evaluarse y tomar medidas de mejoramiento. Las
habilidades exigidas por el proceso -claridad conceptual, manejo del tiempo,
metodologia de grupo, creatividad y responsabilidad-, fueron fortalecidas con
desarrollo de las sesiones, logrando establecer un equilibrio entre planeacion y
calidad. El rol pedagodgico jugd un papel fundamental en la modificacion de los
patrones culturales, especialmente de aquellos no favorables para los objetivos
del proyecto. El enfoque pedagdgico basado en la accion favorecio la adquisicion
de nuevas habilidades, trabajo cooperativo, organizacion y participacion,
aumentando las posibilidades de introyeccion en la cotidianidad y en los

imaginarios colectivos.

® Téngase en cuenta el desarrollo de las acciones complementarias y la proyeccién del profesional y de sus
habilidades de liderazgo frente a la comunidad.
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6. PROPUESTA CREACION Y FUNCIONAMIENTO CORPORACION
ALIANZA ECO

6.1 PRESENTACION

La presente es una propuesta para la creacion y funcionamiento de la
Corporacion Alianza ECO (Educacion, Comunicacion y Organizacion)
organizacion comunitaria cuyo objeto social consiste en la prestacion de asesoria
a iniciativas de proyectos orientados al desarrollo de la regién, logrando asi
contribuir con la consolidacion de un modelo de gestion basado en la cooperacion,

la reciprocidad y el trabajo en red.

La organizacion se plantea bajo la figura de ALIANZA dada la pretension de crear
una base social fortalecida por las instituciones contribuyentes al desarrollo del
sector solidario en la regién y que tenga como protagonista a los lideres de la
comunidad. Desde otra perspectiva la alianza encuentra su utilidad en el apoyo
financiero, técnico y logistico a la corporacion, especialmente en su fase de
conformacion, toda vez que en el mediano plazo la alianza prestara servicios en
el area de la investigacion y disefio de planes, programas y proyectos del sector

publico y privado, con el objeto de cumplir con las metas de sostenibilidad.

De esta forma, el planteamiento programatico se traduce en el planteamiento de
tres fases- creacion, funcionamiento y monitoreo, seguimiento y evaluacién-
buscando el cumplimiento de los objetivos de la propuesta en un periodo
experimental * de 20 meses. Adicionalmente se presenta una propuesta de

Portafolio de Servicios (ver anexo D) que expresa la filosofia corporativa, la
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estructura organica y el modelo de trabajo; Finalmente se establece un manual de
funciones para los organismos (entes rectores de caracter consultivo y decisorio) y

los Administrativos (funcionarios) de la corporacion (ver anexo E)

6.2 JUSTIFICACION

Las experiencias educativas desarrolladas a través del DFC y DL dejaron como
potencialidades en los lideres participantes en esta primera etapa, una mayor
conciencia sobre las necesidades sentidas por la comunidad, asi como sobre la
importancia de la planificaciéon para llegar a alternativas de solucion adecuadas a
éstas. La experiencia ha generado acciones de cooperacion que aunque de
caracter experimental marcan una pauta de diferenciacién respecto a otras
acciones realizadas en el municipio, de manera que el enfoque de capital social ha
orientado la blusqueda de una alternativa que fortalezca la confianza del individuo
en si mismo y en su comunidad, propiciando asi el trabajo cooperativo y las redes

de apoyo.

Con esta intencionalidad se promovié la formulacion de proyectos en el aula de
clase, proceso con multiples obstaculos toda vez que la mayoria de estas
propuestas se hallaban condicionadas por la existencia de recursos financieros o
por la orientacién vy el respaldo de una entidad comprometida con estos fines.
Teniendo en cuenta que la pretension consistia en la busqueda de la coherenciay
la viabilidad de las iniciativas, el compromiso presente en los lideres, asi como la
dificultad manifiesta para la formulacion de dichos proyectos, evidencio la

urgencia de un trabajo mas profundo e intensivo.

* significa que finalizado el periodo se realizaran ajustes a las acciones planteadas una vez evaluada la
pertinencia y coherencia de las mismas.
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Obedeciendo a estas necesidades, se encontré que la organizacibn comunitaria,
es la via mas pertinente para llevar a la practica, estas iniciativas y al mismo
tiempo la mas adecuada para conducir un proceso educativo en la accion, todo lo
cual genera como utilidad, adquisicion de habilidades, nuevas formas de relacion
social e incidencia politica. Este fermento de ideas durante la primera fase logro
revindicar los valores pilares del capital social, como aspectos fundamentales para
realizar los planes comunes, valores que aunque presentes en su cotidianidad no
llegaban a ser prioridad en la busqueda de alternativas de solucion.
Adicionalmente se considera importante operativizar estas iniciativas, buscando
como impactos del DFC y DL, la recuperacién de la confianza en los entes e
instituciones gubernativas, sinérgica entre la OSC, las entidades aliadas y los
sectores claves y el fortalecimiento del sector solidario en la regién garcia

rovirence.

La Alianza ECO, pretende la realizacibn de planes, programas y proyectos de
diversa indole formulados por y para la comunidad, siempre que propendan por el
bienestar comdn y el desarrollo humano; de igual manera trabaja por el
fortalecimiento de la reciprocidad, la confianza y la conformacion de redes de

apoyo, necesarias para la activacion del capital social en la region.
6.3 OBJETIVO GENERAL
Promover la creacion y puesta en marcha de la Corporacion Alianza ECO, como

medio para la operativizacion de proyectos formulados por la comunidad garcia

rovirence de Santander.
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6.3.1 Objetivos Especificos

e Constituir la Corporacion Alianza ECO.

e Crear las condiciones logisticas y organizacionales para el adecuado
funcionamiento de la Corporacion.

e Proponer espacios para la creacion de estrategias de sostenibilidad financiera
de la Corporacion.

e Establecer mecanismos para la promocion de un modelo comunicativo
comunitario.

e Apoyar el proceso de trabajo comunitario, orientado al fortalecimiento de redes
de apoyo social para el desarrollo de proyectos elaborados por ellos

e Promover un Sistema de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion del

funcionamiento de la Corporacion
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6.4 MATRIZ DE MARCO LOGICO

Cuadro 18. Matriz de Marco Logico

Objetivos Especificos

Fases de la
Corporacion
Alianza ECO

Actividades

Metas

Indicador Verificable

Costo

Constituir la Corporacion Alianza
ECO.

Crear las condiciones logisticas y
organizacionales para el adecuado
funcionamiento de la Corporacién

Proponer espacios para la creacion
de estrategias de sostenibilidad
financiera de la Corporacion.

Montaje

Funcionamiento

Socializaciéon

Convocatoria 5% de la
poblacion objetivo.

Porcentaje de poblacion
convocada a evento de
socializacion.

90% de la poblacion
objetivo asistente

Porcentaje de la poblacién
asistente a la socializacion
de la Corporacion.

Conformacion de la base
social de la Corporacion

100 socios basicos
adscritos a la Corporacion

Numero de socios béasicos
adscritos a la Corporacion

5 entidades publicas y/o
privadas aliadas a la
corporacion.

NuUmero de entidades
publicas y/o privadas
aliadas a la corporacion.

Legalizacién

Corporacién Alianza ECO
legalmente constituida

Corporacién Alianza ECO
legalmente constituida

Locaciones y
equipamiento

Una Oficina de la
Corporacién Alianza ECO,
en Méalaga plenamente
funcionando.

Una Oficina de la
Corporacion Alianza ECO,
en Malaga plenamente
funcionando.

Creacion de organismo
rectores de la
Corporacion.

Constitucion de Asamblea
General y la Junta
Directiva

Asamblea General y Junta
Directivas Constituidas

Desarrollo de la primera 'y
segunda sesion trimestral
de la Asamblea General.

Sesiones de Asamblea
General realizadas

Asamblea General
trimestral realizada

Reunién semanal de Junta
Directiva.

Reunién semanal de Junta
Directiva

Reunién semanal de Junta
Directiva realizada

129010000

14446000
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Apoyar el proceso de trabajo
comunitario, orientado al
fortalecimiento de redes de apoyo
social para el desarrollo de proyectos
elaborados por ellos

Establecer mecanismos para la
promocién de un modelo
comunicativo comunitario.

Creacion de la Red
SINERGIA ECO p

Red SINERGIA ECO

lenamente funcional

Red funcional

Creacion del Banco de
Proyectos

Constitucion del Banco de

Proyectos

Banco de Proyectos
Constituido.

Desarrollo de seminario
talleres

Un Seminario Taller
trimestral

Seminarios Taller realizados

Visitas institucionales en
las acciones de
acompafiamiento.

3 visitas por proyecto
asesorado

Visitas institucionales
realizadas

Emision de un programa
radial-semanal.

Programa radial semanal

al aire

Programa al aire

Emision de un boletin 5
informativo trimestral

00 Boletines informativos
emitidos en la provincia

NuUmero de boletines
emitidos

Promover un Sistema de
Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion
del funcionamiento de la Corporacién

Evaluacién y
Planificacion

Sesiones de evaluacion
participativa

3 sesiones evaluativas con

la comunidad

NUmero de sesiones
evaluativas desarrolladas

Plan de trabajo para el
segundo afio proyecto

Plan de Trabajo aprobado
en Asamblea

Desarrollo de la tercera
sesion trimestral de la
Asamblea General.

Informe de evaluacion final
del primer afio de labores

Informe de evaluacion
elaborado

Plan de negocios de la
Corporacion

Plan de negocios elaborado
y aprobado en asamblea

340000
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Cuadro 19. Presupuesto: Creacion y Funcionamiento Corporacion Alianza ECO

Recurso Humano

Materiales/Insumos Equipos/Transporte
Fases Actividades Tipo Cantidad | Valor/Unit Valor/Tot Tipo Cantidad | Valor/Unit Valor/Tot Tipo Cantidad Valor/Unit | Valor/Tot Total
. Portofolios 1000 500 500000 Video Beam 6h 40000 480000
|
Socializacion Pendones |2 200000 400000
Conformacion de la base social
de la Coporacién Coctel 100 5000 500000
Legalizacién X .
Registro 1 50000 50000 Computador Fijo |1 2.000.000 2.000.000
Computador Trabajador Social
Papeleria 20 meses 100000 2.000.000 Portatil 1 3.000.000 3.000.000 20 meses 1" 500000 30000000
Montaje i i
' Arriendo 20 meses _|200000 4.000.000 _|Telefax 1 200000 200000 Comunicador Social| 50 meses |1 500000 30000000
Locaciones y equipamiento Administrador de
¥ equip Camara Digital |1 600000 600000 Empresas |20 meses |1 500000 |30000000
Servicios Auxiliar
Publicos |20 Meses 100000 2000000 impresora Administrativo
Multifuncional 1 280000 280000 20 meses 750000 15000000
Creacion de los organismo
rectores de la Corporacion. Muebles de oficina 8.000.000 8.000.000 129.010.000:
Desarrolo de la primera y
segunda sesién trimetral de la L
Acamhle Ceneral Refrigerios 40 2000 80000
Reunion semanal de Junta
Directiva.
Creacioén del Banco de Proyectos
Creacion Red Sinergia ECOS
Desarrollo de seminario talleres I .
Funcionamiento Refrigerios _ |450 2000 900000 Video Beam 36h 20000 720000
Visitas institucionales en las Transporte
acciones de acompafiamiento. |\ ;.vic o 80dias _ |50000 4.000.000 _|Terrestre 40 100000 4.000.000
Emisién de un programa radial- Alquiler de espacio
semanal. radial 80/20000 1600000
Visitas institucionales con Transporte
propositos de sosteniblidad . |\ iaicos 15 dias _|20000 3000000 |Terrestre 11 15000 1650000
Emisién de un boletin Disefio del
informativo trimestral boletin 1500 1000 1"500000 Envios 96 1000 96000 14446000
Sesiones de evaluacion
participativa Refrigerios 300 1000 300000
Evaluacion y
Planeacién Desarrollo de la tercera sesion
trimetral de la Asamble General.
Refrigerios (20 2000 40000 340000
Subtotal 733500 17770000 14276000 21026000 750000 105000000 143796000
Imprevistos 14379600
Total 143796000
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Cuadro 20. Cronograma Primer afio proyecto

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES 9 MES 10
1/2(3[4(1]2|3]4|1]2[3|4]|1]|2|3]|4]|1|2|3]|4|1]2|3|4]|1]|2|3]|4]|1][2|3]4[1]2|3|4

Actividades

Socializacién

Lanzamiento
Conformacion de la
base social de la
Corporacion

Legalizacion
Locaciones y
equipamiento
Organismo
rectores

Primera Asamblea

Segunda Asamblea
Reunién Junta
Directiva.

Banco de
Proyectos
Seminarios-
talleres

Visitas
institucionales
Programa radial-
semanal.

Boletin informativo
Sesiones
evaluacién
participativa

Tercera Asamblea

Cuadro 21. Segundo afo de proyecto.

Actividade MES 11 MES 12 MES 13 MES 14 MES 15 MES 16 MES 17 MES 18 MES 19 MES 20
s 112(3[4]1[2]3]4]|1]|2 112[3|4]1]2]3[4]1[2]|3]|4|1]2]3|4[1]2]|3]4]|1[2|3]|4[1]|2]3|4
Primera
Asamblea

Reuniones
de  Junta
Directiva.
Segunda
Asamblea
Seminarios-
talleres
Visitas
Institucional
es
Programa
Radial
Emision
del boletin
Sesiones
de
Evaluacion
Tercera
Asamblea
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CONCLUSIONES

A través de la experiencia se comprobd que el Trabajador Social tiene
importantes aportes en el area de educacion comunitaria, principalmente en
lo referente al analisis de la realidad, la construccion de un pensamiento
critico y reflexivo frente a la misma, la promocion de valores como la
otredad, solidaridad, cooperacion y en ultima instancia la concepcién de un

desarrollo que incluya el aspecto humano.

El cooperativismo es un tema clave a desarrollar en los procesos de
participacion comunitaria, de alli de la necesidad de adoptar esta tematica

dentro del programa de Trabajo Social.

La participacion rural se vislumbra en este contexto como un potencial
importante para la conformacién del capital social, esta apreciacién se
fundamenta en los resultados obtenidos durante la experiencia, practicas
como la solidaridad, reciprocidad, trabajo en red, la organizacion

comunitaria dan muestra de ello.
La tesis de la oportunidad como factor determinante del desarrollo, no pudo
probarse en la experiencia, teniendo en cuenta las caracteristicas y

condiciones de la poblacion objetivo del proyecto.

El proyecto propicid la cooperacion entre los diferentes sectores del

municipio, disminuyendo las brechas entre la ciudadania y el Estado.

Las acciones complementarias junto con otras pensadas por el equipo

coordinador, resultaron muy pertinentes para desarrollar un proceso de
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aprendizaje en la accion y al mismo tiempo coadyuvar con la incidencia

politica de la ciudadania.

El proyecto propicié la participacion de la mujer, no solo a través de
organizaciones como Asociacion Gestion Mujer (Cerrito) y la Asociacion de
Mujeres Aseadoras de Malaga (ASOMUAS), si no también de personas

naturales motivadas por el deseo de aprendizaje.

La O.S.C, dio un importante paso al involucrar nuevos tipos de poblacion
dentro de las acciones y proyectos contemplados en su politica de

responsabilidad social.

Dentro de las propuestas de proyectos formulados por los estudiantes, no
se reconocio una preocupacion fundamental por el tema de familia (pese a
que los informes presentados por la administracion municipal, llaman la
tencion sobre las problematicas de este sector) por el contrario obedecieron

a otras dimensiones como ambiental, cultural, productiva.
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RECOMENDACIONES

Las experiencias de formacion ciudadana deben considerar un muestreo
proporcional al volumen poblacional, a fin de garantizar la permanencia de los
participantes en el proceso y por ende el cumplimiento de los objetivos del

proyecto.

La sobre oferta de servicios educativos y experiencia formativas en el
contexto local manifiesta por los lideres participantes, ha generado la
necesidad de adoptar propuestas que se orienten a la accion, entendidas
como la materializacién de las iniciativas generadas dentro y fuera del aula,

siempre que estén en concordancia con el desarrollo de la region.
Se continué vinculando los profesionales en formacion de la Escuela de

Trabajo Social, en este tipo de experiencias, propiciando la proyeccion

regional de la profesion y la Universidad Industrial de Santander.

165



BIBLIOGRAFIA

ATRIA Raul SILES Marcelo, compiladores. Capital social y reduccion de la
pobreza en América Latina y el Caribe: en busca de un nuevo paradigma.
Comision Econ6mica para América Latina y el Caribe, CEPAL, primera Edicion,
Impreso en Naciones Unidas, Santiago de Chile, enero de 2003 ISBN 92-1-
322101-0. 590 P&g.

ACEVEDO, Angel Antonio y GARCIA, Yohana Mercedes. Alternativas de
Desarrollo Local para el municipio del Socorro. Universidad Industrial de
Santander. Escuela de Economia. Especializacion en Gerencia Publica.
Bucaramanga. 2002. Pag. 74-81.

CUELLAR, Maria Mercedes. Colombia: Un proyecto inconcluso. Valores,
instituciones y capital social. Universidad Externado de Colombia.2000. 986 P&g.

Tomo |y Il

DURSTON, John. ¢Que es el Capital Social Comunitario? Division de Desarrollo

Social. Comision Econdmica para América Latina (CEPAL). Chile. 2000.

ENCUESTA SISBEN 2004.

Esquema De Ordenamiento Territorial. Municipio De Méalaga. 2004.

Esquema De Ordenamiento Territorial. Municipio De Cerrito. 2004.

GLEIZES, Jérbme. Capital Humano. Traduccion al castellano de le Capital Humain
.Multitudes 2. 2000.

166



GOMEZ, Jairo Hernando. Aprendizaje Ciudadano y Formacion Etico- Politica.
Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Centro de Investigacion y
Desarrollo Cientifico. Bogota. 2005. 176 Pag.

INSTITUTO COLOMBIANO DE DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACACION
(ICONTEC). Tesis y otros trabajos de grado. Bogota. Quinta actualizacion. 2002.

J. LABELLE, Thomas. Educacion No Formal y Cambio Social en América Latina.

Editorial Nueva Imagen. México, 1980.

KLIKSBERG, Bernardo y TOMASSINI, Luciano. (Compiladores) Capital Social y
Cultura: Claves Estratégicas para el Desarrollo. Fondo de Cultura Economica de
Argentina. S.A. Buenos Aires. 2000.397 Pag.

MARTINEZ G, Jer6nimo. Las Razones de la Educaciéon. Trama y Urdimbre del
Hombre. Noriega Editores. Ediciones Limusa SA. México DF, 2000. 394 Pag.

MEDELLIN TORRES, Pedro. La politica de las politicas publicas: Propuesta
Tedrica y Metodologia para el Estudio de Politicas Publicas en paises de fragil
institucionalidad. CEPAL Division de Desarrollo Social, Santiago de Chile, Julio de
2004 ISSN Impr. 1564-4162.

McCONNELL, Campbell R. y BRUE, Stanley L., Economia, McGraw-Hill, 1997
MILLAN Rene y GORDON Sara, Revista Mexicana de Sociologia. Instituto de

Investigaciones Sociales. Universidad Autonoma de México (UNAM). México DF.

'Ley 454 de 1998. Bogoté: Diario Oficial No. 43.357, de 6 de agosto de 1998.

167



Ley 30 de 1992. , Bogoté: Diario Oficial No. 40.700, de 29 de diciembre de 1992.

Ley 60 de 1993. Bogota: Diario Oficial No. 40.987, de 12 de agosto de 1993.

OTTAWAY, A.K.C. educacion y Sociedad. Introduccion a la Sociologia de la
Educacion. Editorial kapelusz. Argentina. 1965. 220 P4g.

PINDYCK, Robert S. y RUBINFELD, Daniel L., Microeconomia, Prentice Hall,
1995.

PLAN DE DESARROLLO MUNICIPIO DE MALAGA. 2002-2006.

PLAN DE DESARROLLO “GESTION PARTICIPATIVA” MUNICIPIO DE
CERRITO. 2003- 2007.

REYES, Gerardo. Development as freedom. Amartya Sen. Ed. Alfred A. Knopf,
Inc. USA, 1999. Resena. Revista de la Facultad de Economia. Universidad

Iberoamericana de Puebla. Pag. 172.

RIST, Gilbert. La cultura y el Capital Social: ¢Cdomplices o Victimas del
“desarrollo™?. Capital Social y Cultura: claves estratégicas para el desarrollo. Pag.
142.

TORRES Sanchez Carlos Eduardo. Grupos Teoria Y Experiencias Académicas.
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER, Facultad de Ciencias Humanas,

Escuela de Trabajo Social. Bucaramanga Enero 2002.152 P4&g.

WERTHEIN, Jorge y ARGUMEDO, Manuel. Eds Educacion y Participacion
(traduccién del Portugués) IICA /IMEC-SEPS. Brasilia. 1986.

168



ANEXOS

169



Anexo A. Cronograma Ejecucion del Proyecto

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DIPLOMADO CERRITO Y MALAGA

MES DE AGOSTO

11

12

13|14 16| 17| 18|19

20

21

23

24

25

26

27

28

30

31

Preparacion académica
para el inicio del
diplomado

Sesiones Diplomado
lideres urbanos (4 horas
c/u y 2 sesiones
semanales)

S|D M| M|J |V

Sesiones Diplomado
lideres juveniles (4 horas
c/u y 2 sesiones
semanales)

Sesiones Diplomado
lideres Rurales (6 horas
c/u y una sesion semanal)

Reuniéon de coordinacion
zonal

Supervisién de préactica
académica
(Bucaramanga)

Matriculas segundo
periodo académico
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ACTIVIDAD

MES DE SEPTIEMBRE

Sesiones Diplomado
lideres Juveniles (4 horas
cl/u, 2 sesiones)

Sesiones Diplomado
lideres urbanos (4 horas
cl/u, 2 sesiones)

Sesiones Diplomado
lideres Rurales (4 horas
c/uy 2 sesiones)

Reunion de coordinacion
zonal

Supervisién (Trabajo de
Grado)

Taller de seguridad
alimentaria lideres rurales

Taller de seguridad
alimentaria lideres urbanos
y juveniles

IM1

IM1
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ACTIVIDAD

MES DE OCTUBRE

Sesiones Diplomado lideres
urbanos (4 horascluy 2
sesiones semanales)

1 9 11121314 |15|16 18|19]20|21|22]|23 25| 26|27|28|29|30
S D M{M|J|V|S|D M| M|J|V|S|D MIM|J|V|S|D
A

Sesiones Diplomado lideres
juveniles (4 horascluy 2
sesiones semanales)

Sesiones Diplomado lideres
Rurales (4 horas c/uy una
sesion)

Reunién de coordinacion
zonal
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MES DE NOVIEMBRE
ACTIVIDAD

112 3|4 5|6 8|1 9]|10|11]12|13 #1116 |17

M M| J |[V| S |D MM|J|V|S|D M{M]|J

Sesiones Diplomado lideres
Rurales (4 horas c/uy una
sesién)

Reuniéon de coordinacién
zonal

Supervision (Trabajo de
Grado)

Muestra. Historia de los
municpios(general) IM2*

Taller de Planes de Desarrollo
Participativos(lideres
Urbanos) IM3

Taller de Planes de Desarrollo
Participativos(lideres
Juveniles) IM3

¥ Accion Complementaria en los inicios del proyecto denominadas “instrumentos de movilidad social”
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MES DE

ACTIVIDAD DICIEMBRE
2 3| 4 10| 11 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19|20|21|22| 23|24| 25|26 |27 | 28
V| S |D S| D M M|J|V|S|ID|L|MM|J|V|S|D|L|M|M
Taller de Planes de
Desarrollo
Participativos(lideres
rurales) IM3

Reunién de coordinacion
zonal

Supervisién (Trabajo de
Grado)

Evaluacion Final
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Anexo B. Evidencias Méalaga

Grupa C: Madula 2. Acta de posesicn del alocalde, Auditeria COMPARTA ESS
Metfcegea (Sder

Feoarogrfic por: Angel Tharre Suares

Grupao B: Madule 2. Pasesién alcaldesa del municipio de Diplomanic. Auditaria
COMPARTA K858 Mdlaga (Sder)

Fotagrafia por: Angel Mharrrve Suarez
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Grupa A: Lideres Urbarnos. Sub-grupe Expasitor de Concejae Municipal.
COMPARTA 2° piso.

Grupae C: Module 2. Interpretande el himne del municipio de ke Unian. Auditoric COMPARTA
E.8.8 Mdlaga (Sder)

\

Fotografia por: Angel Fharra Suarer
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Grupo B: Modulo 1. Clase Mecanismos de Particip acion Ciudadana.
COMPARTA 2° piso

Foatografic por: Angel Tharra Suares

Grupo B: Medule 2. Lideres Jovenes Urbanos. Obsevande I expesicion de historia de Colombia.

s e
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¢ g

| -
-

Fotogrgfia por: Angel Iharva Suarer
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Grupo C: Modulo1. Clase de Mecanismos para la defensa de los Derechos
Humanos, Auditorio COMPARTA E.5.5 Malaga (Sder)

Fatografic por: Angel Ibarra Suarez

Jornada de Integracion, DFCy DL Mdlaga, Realizacion de primer campeonato de dzportes iredicioncles




Las Hderes camparten de un almnerco fipica de Ia regian

Fatagrafica per: Angel Tharra Suares

Lo actividad se concluve corn un canelare de infesmecion
carz fadas los lfderes del diplorricada e Malaga. Dirndmiica
el mricis ceddrmrrirvecdda. Salan de canfererncics, Firnco

A80AFA TE

:

Fatogmefic par: Angel Tharrve Suarex
179




Anexo C. Evidencias Cerrito

Parel de Rervicios Piblicos. " Cerrite Compromnisoe de Todos". Octiihre 29 de 26005,

M II:l‘

(i A | A T80
Los lideres veredales expresaron gran  Asistieron representinies de lus diferentes veradus junts con Jos estudiomtes del Diplomado de Ios
preocupacion por el tema ambienial grupos rural y urbano.
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Grupe de Nifias Participanies en Encuenitre de seguridad Alimentaria dirigida per ideres
Urdbanos. Cerrito

Fatagrafice: Tnforme presenitade par ideres Urbanoes.

Grupo de lideres Rurales. Sancocko Comunitario. Granja Integrdd de Tinaga. Cervito

T

Fotografic: Archive personal
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Las estudiantes reciben arientacion tecnica sobre capriculiura, une de las lineas escogidas peara la
reclizacian de provecias productives. Realizada el 3 de Diciembre de 2005.

Fotagrafia: Archive personal.

Grupe de lideres Rurales. Visita Técnica al Aprisco los Alpes. En compaiiia de los estudiantes de Mdalaga y
I Corporacion Semillas de los Andes. Vereda El Calickal.

Faotografia: Archive persornal.
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Grupe de lideres Rureles. La Sala Historica. Casa Cural. Cervito

Fatografic: Archive Personal.

Grupe de Lideres Rurales Sedida a la Granja Integied dz Tinaga, Cervife.

.
wd '.' A e il j,‘.ﬁ‘i.?;.

Fotografia: Archive persenal
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Grupa de Lideres Rurales. El Cacine de la Participacion. Cerrito

S—‘:- '.- b,
Fatografia: Archiva persanal

Gripo de Lideres Urbanos. Encuentro de seguridad alimeniaria. Habitantes del BEarrio fa

Nuweva., Cerrita.
i

Faotografia: Informe sohre seguridad alimentaria,
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Nifias del Centro Educative Juradoe., Cerrito. Dirigidos por Lideres Urbanaos.

. -

Forografia: Informe presentado sobre Tulleres dz Seguridad Alimerniaric.

Gripa de Lideres Urbanos. Encuentre Educative en la Vereda Carral Falsa. Cerrito

L0,

.
_—
1 \

. ._-:llil...
AN =

| 1__ e o :!
_ F "
%
»
L .. = A

, 3

Fotagrafic: Informe presenitade sabre taller de segrridad alimentaric




Grupo de Lideres Urbanes. Taller de Seguridad Alimentarice. Hogar Comunitaria Barrio
Nuevo, Cerrito.

Fetografia: Archivo Personal
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Anexo D. Propuesta de Portafolio

Alianza ECO
Propuesta de Portafolio

%f:gr realidad Ses s preyectes. . .
Misién

La Alianza ECO es una organizacion social comunitaria que brinda asesoria,
gestion y comunicacion para la formulacion, ejecucién y evaluacion de planes,

programas y proyectos tendientes al desarrollo local.
Vision

La Alianza ECO gozara de reconocimiento y aceptacion en la Provincia de Garcia
Rovira, por su experiencia en la construccion de competencias ciudadanas en
formulacion de planes, programas y proyectos, mediante la construccion de un
modelo de desarrollo basado en la participacion, la cooperacién, la auto-gestion y

la reciprocidad.
Principios

e Reciprocidad: Compromiso de una retribucion proporcional a la naturaleza y
magnitud del proyecto, por parte de los beneficiarios.

e Participacion Comunitaria: Vinculacion de los actores del desarrollo local, en
la busqueda de alternativas de solucién.

e Confianza: Activo productivo de caracter comun, que determina la sinergia de
la organizacion.

e Desarrollo Humano: Estadio que propende por la satisfaccion de las

necesidades de autorrealizacion.
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e Patrimonio Colectivo: Los excedentes generados son propiedad de la
comunidad.

e Cooperacion: Las acciones promovidas son sinérgicas y buscan el
fortalecimiento de las redes de apoyo comunitario.

Areas Estratégicas

e Asesoria: Prestara orientacion en temas fundamentales para el desarrollo
de los de proyectos a traves de seminarios talleres, asesoria personalizada, y

seguimiento y evaluacién a las iniciativas asesoradas.

e Comunicacién: Creard un flujo de comunicacién a través de medios de
difusion local, a fin de socializar y apoyar las acciones realizadas por la alianza
ECO.

e Gestion: Impulsara los proyectos de la alianza ECO mediante asesoria en
aspectos legales, logisticos y financieros, y de cogestion, al igual que orientar el
seguimiento, monitoreo y evaluaciéon de cada una de las iniciativas en proceso de

asesoria.

Servicios
e Asesoria en formulacién, ejecucion y evaluacion de proyectos.

e Diseflo y elaboracion de Planes de desarrollo y Esquemas de
Ordenamiento Territorial.

e Asesoria en la creacion de espacios de comunicaciéon comunitarios.

e Monitoreo de la gestidn de los proyectos ante las entidades competentes.

e Procesos de investigacion basicos para la formulacibn de planes,
programas y proyectos.

e Organizacion de encuentros académicos
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e Ejecucion de proyectos ubicados en los planes de obligatorio cumplimiento
por parte administraciones municipales.
e Asesoria a la comunidad en el ejercicio de los mecanismos de participacion

ciudadana y promocién y defensa de los derechos humanos.

Estructura Organica:

Asamblea General

Director

Asesor Juridico

Asesor Financiero

Agistente Adtivo

Director Area Director Area Director Area
Asesoria Comunicacion Gestion

Modelo de Trabajo
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Figmra 5. DModelo de Trabajo

El modelo de trabajo presentado hace alusibn a la ruta  metodoldgica
implementada por la corporacion para el desarrollo de cada una de las lineas
estratégicas; y al mismo tiempo esboza el manejo de la corporacibn como

proyecto.

El cronograma presenta cada una de las actividades necesarias para la
consolidacién de la corporaciébn a un periodo de 20 meses, iniciando por la
conformacion del equipo de trabajo, la planificacion, apalancamiento y legalizacion
de la Corporacion Alianza ECO. De esta forma, la etapa de ejecucion parte de
la creacion de un banco de proyectos sometidos a estudio y aprobacion con la
prospectiva de iniciar el proceso de acompafiamiento, bajo las lineas estratégicas
de Asesoria, Gestion y Comunicacion.

El cumplimiento de los objetivos institucionales esta sujeto a la relacion
interdependiente de dichas lineas estratégicas, las acciones realizadas en cada

uno de estos ejes mantienen una coherencia vital entre la formacion de
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competencias (asesoria), la ejecuciéon de lo planeado (Gestién) y la proyeccion

(comunicacion).

Por su parte el Sistema de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion (SMSE) que se
presenta de manera transversal en la ruta metodoldgica, facilita la toma de
decisiones a que hubiere lugar en la orientacion de las estrategias para el logro
de los objetivos corporativos. La cultura evaluativa eficiente es una prioridad de la
Corporacion ECO, que desde el ejemplo a nivel institucional se proyecta en las
diferentes iniciativas que asesora, y cuya responsabilidad recae en la linea de
gestion. Esta particularidad se considera un aporte importante en la vision de la

Corporacion Alianza ECO

La linea estratégica de Comunicacion, tiene un como objetivos dar a conocer los
servicios que la Corporacion ECO ofrece, socializar los resultados de la acciones
que adelantan y abrir un espacio para la opinion publica en | temas de interés
local. La proyeccion se concibe como un proceso progresivo en miras a
consolidar la vision de la Corporacion ECO en a nivel local y regional, esta tarea
es destinada a la linea comunicativa, que mediante acciones de difusion tales
como la emision de un boletin informativo trimestral y programas radiales
semanales, buscan un contacto permanente en aras de fortalecer los lazos de

cooperacion interinstitucional.

Anexo E. Manual de Funciones

Organismos de la Corporacién Alianza ECO:

Asamblea General: Conformada por los socios fundadores, los socios bésicos,

linea staff y el cuerpo directivo.

Disposiciones:
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La Asamblea General se reunira en tres sesiones anuales, dentro de las
condiciones normales, las cuales tendran un caracter decisorio y el cuerpo
directivo estara supeditado a sus disposiciones, en todo caso las decisiones
deberé realizarse en quorum, de manera democratica y mediante voto
secreto.

Se consideran socios basicos los representantes de las organizaciones o
personas naturales usuarias y socios fundadores los representantes de las
entidades aliadas.

La primera sesion, que tendra lugar durante el primer trimestre del afio,
estara dedicada a la revision del banco de proyectos y a la definicion de
acciones estratégicas.

La segunda sesion, que tendra lugar durante el segundo trimestre, estara
dedicada a la revisidon de los avances en cuanto al proceso de asesoria,
gestion y evaluacion de los proyectos.

La tercera sesion, que tendréd lugar durante el ultimo trimestre del afo,
estard dedicada a la evaluacion final y a la planificaciéon para el afio
siguiente.

Las sesiones extraordinarias se efectuaran en caso de imprevistos o

eventos que afecten el normal funcionamiento de los proyectos.
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Junta Directiva: Conformada por el director general, los directores de area y la
linea staff.

Disposiciones:

e EI director general tendra autonomia administrativa y financiera,

respetando las directrices establecidas por la Asamblea General.

e Las sesiones se realizardn una vez por mes y tendrdn un caracter

consultivo.

e Los miembros de la junta directiva elaboraran un informe de gestion una
finalizada cada etapa del proyecto, que sera presentado a la Asamblea

General.

Funcionarios de la Corporacion Alianza ECO

Director General:
e El director general actuard como representante legal de la Alianza ECO.
e Ejerce las funciones de representacion ante los entes territoriales, empresa
privada y organizaciones de base.
e Trabaja en equipo con los directores de area para optimizar los resultados

de las mismas.

Director Area de Asesoria;

e Propone estrategias formativas, orientadas a la construccion de
competencias en formulacion, ejecucion y evaluacion de proyectos.

e Promueve eventos académicos, en torno a temas claves para la ejecucion
de las iniciativas y/o acciones complementarias, buscando la cooperacién

de los miembros de la alianza.
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e Realiza acompafamiento de caracter personalizado a los proyectos
adscritos a la Alianza ECO.

Director Area de Gestion:

e El director del area de gestion realiza funciones de interlocucion ante las
instancias comprometidas con la cogestion y/o ejecucion de los proyectos.

e Propone estrategias de sostenibilidad y apalancamiento de las acciones
realizadas por la alianza ECO.

e Ejecuta en coordinacion con el asesor juridico, los procedimientos legales a
que hubiere lugar en el seguimiento a los proyectos.

e Establece las directrices para la evaluacion y seguimiento de las acciones
realizadas en cada una de las areas.

e Promueve la cooperacion entre las entidades aliadas con fines de

sostenibilidad, trabajo en red y responsabilidad social.

Director Area de Comunicacion:

¢ Realiza todas las acciones tendientes a la difusién y/o comunicacion de los
proyectos asesorados por la Corporacion Alianza ECO.

e Creacion de un programa radial a través de la emisora comunitaria con el
objeto de establecer un canal de intercambio entre la comunidad y los
miembros de la corporacion.

e Emite boletines informativos trimestrales dirigidos a entidades publicas y

privadas involucradas con los proyectos asesorados por la corporacion.

Linea Staff:

Asesor Juridico:

194



e Apoya las acciones legales a que hubiere lugar dentro del proceso de
gestion de las iniciativas adelantadas por la corporacion.
e Orienta procesos de incidencia politica, mediante la promocién de los

mecanismos de participacion ciudadana en el contexto local y de proteccion
de los derechos humanos.

Asesor Financiero:

e Realiza funciones de administracion de los recursos financieros, en

coordinacion con el asesor legal los trdmites de contratacién y sus efectos,
manejo de ndmina e inversiones.
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