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Resumen

Titulo: Implementacién de una propuesta didactica mediada por TIC para formar primeros
respondedores legos ante un evento de parada cardiaca extrahospitalaria.”

Autor: Andrea Carolina Castellanos Mufioz™

Palabras Clave: Propuesta didactica, Tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC),

personal lego, parada cardiaca extrahospitalaria, Reanimacion cardiopulmonar (RCP).

Descripcion:

El paro cardiaco extrahospitalario es una de las principales causas de muerte a nivel mundial y
demanda una respuesta inmediata para aumentar las probabilidades de supervivencia. La
formacion de primeros respondedores legos en reanimacion cardiopulmonar (RCP) es clave para
mejorar la atencion en estos eventos. Sin embargo, el acceso a una ensefianza efectiva sigue siendo
un desafio en muchos entornos educativos.

Este estudio implement6 una propuesta didactica mediada por Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) para capacitar a estudiantes de grado once en maniobras de RCP. A través
de Google Classroom, Educaplay y simulaciones interactivas, se ofrecié un entorno accesible y
dindmico, complementado con testimonios reales para reforzar la importancia de una intervencion
oportuna.

Los resultados mostraron un aumento significativo en los conocimientos y habilidades de los
participantes, ademas de una mayor confianza para actuar ante una emergencia. La combinacion
de herramientas digitales y metodologias innovadoras demostré ser efectiva para la ensefianza de
RCP, permitiendo a los estudiantes interiorizar los procedimientos y la importancia de una
respuesta rapida.

Este enfoque basado en TIC representa una estrategia viable para mejorar la preparacion de
primeros respondedores y fortalecer la respuesta comunitaria ante paros cardiacos
extrahospitalarios, contribuyendo a la reduccion de la mortalidad a través de la educacion y la
tecnologia.

“ Trabajo de Grado
“ Facultad de Ingenierias Fisicomecénicas. Escuela de Ingenieria de Sistemas. Maestria en
Informaética para la Educacion. Directora: Lady Marcela Castro Rodriguez. Doctora en Educacion.
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Abstract

Title: Implementation of a Didactic Proposal Mediated by ICT to Train Lay First Responders in
an Out-of-Hospital Cardiac Arrest Event.

Author: Andrea Carolina Castellanos Mufioz™

Key Words: Didactic proposal, Information and Communication Technologies (ICT), layperson,

out-of-hospital cardiac arrest, Cardiopulmonary Resuscitation (CPR).

Description:

Out-of-hospital cardiac arrest is one of the leading causes of death worldwide and requires an
immediate response to increase the chances of survival. Training lay first responders in
cardiopulmonary resuscitation (CPR) is essential to improving care in such events. However,
access to effective training remains a challenge in many educational settings.

This study implemented a didactic proposal mediated by Information and Communication
Technologies (ICT) to train eleventh-grade students in CPR techniques. Through Google
Classroom, Educaplay, and interactive simulations, an accessible and dynamic learning
environment was provided, complemented by real-life testimonies to reinforce the importance of
timely intervention.

The results showed a significant increase in participants' knowledge and skills, as well as greater
confidence in responding to emergencies. The combination of digital tools and innovative
methodologies proved effective in teaching CPR, allowing students to internalize procedures and
understand the importance of a quick response.

This ICT-based approach represents a viable strategy to improve first responder preparedness and
strengthen community response to out-of-hospital cardiac arrest, contributing to reducing
mortality through education and technology.

“ Degree Work
“Faculty of Physicomechanical Engineering. School of Systems Engineering. Master’s in
Informatics for Education. Director: Lady Marcela Castro Rodriguez, Ph.D. in Education.
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Introduccion

El paro cardiaco subito constituye una emergencia médica critica y una de las principales
causas de mortalidad a nivel mundial. La mayoria de estos eventos ocurren fuera del entorno
hospitalario, especialmente en el hogar, donde la intervencion rapida es esencial para la
supervivencia (Tsao et al., 2023). La Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2020) reporta que
las cardiopatias, especialmente las isquémicas, han encabezado las causas de muerte en las Gltimas
dos décadas, lo que refleja una necesidad social y sanitaria urgente de capacitar a la poblacion en
técnicas de reanimacion cardiopulmonar (RCP) para mejorar la tasa de supervivencia en casos de
paro cardiaco extrahospitalario (Iglesias et al., 2013). Aunque la RCP ha demostrado ser una
herramienta eficaz para aumentar las probabilidades de supervivencia, diversos estudios muestran
que el conocimiento y capacitacion en RCP en la poblacion general son limitados; solo un
porcentaje menor de personas sabe aplicar correctamente las compresiones torécicas, lo cual
subraya una carencia significativa de formacion en este ambito (Grasner et al., 2012; Santos et al.,
2018).

En respuesta a esta necesidad, el presente proyecto se desarroll6 en la Institucion Educativa
Café Madrid y tuvo como proposito implementar una propuesta didactica que, mediante el uso de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), contribuya a la formacion de estudiantes
de undécimo grado como primeros respondedores legos en RCP. Para ello, se empled Google
Classroom como plataforma de ensefianza, brindando un entorno de aprendizaje accesible y
flexible, donde los estudiantes pueden acceder a materiales interactivos organizados en médulos,
incluyendo videos explicativos, testimonios de personas que han recibido RCP, y un glosario de

términos técnicos. Ademas, se utilizd Educaplay para la realizacion de evaluaciones interactivas,
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con actividades que refuercen los conocimientos adquiridos y permitan a los estudiantes poner en
practica sus habilidades en un contexto virtual.

La pregunta de investigacion que orienta este estudio es: ¢Qué reflexiones se generan
como resultado de la implementacién de una propuesta didactica mediada por TIC para
formar primeros respondedores legos ante un evento de parada cardiaca extrahospitalaria?
La investigacion pretende explorar el impacto de una formacion virtual estructurada en la
preparacion de los estudiantes para responder eficazmente a emergencias cardiacas fuera del
hospital, enfocandose en como las TIC pueden fortalecer sus competencias tanto en habilidades
técnicas de RCP como en el uso de plataformas digitales.

El paradigma sociocritico guia esta investigacion, pues busca no solo transferir

conocimientos técnicos, sino también promover el desarrollo de habilidades criticas y reflexivas
en los estudiantes, habilitandolos para asumir un papel activo en situaciones de emergencia que
afectan su entorno (Maldonado, 2018; Orozco, 2016). Este enfoque, que considera la interrelacion
entre teoria y practica, se complementa con la metodologia de investigacidén-accion, la cual sigue
una espiral de ciclos de planificacion, ejecucidn, observacion y reflexion para mejorar
continuamente la propuesta didactica, segn el modelo descrito por Latorre (2005).

Este proceso comenz6 con una evaluacion diagnostica para identificar el nivel inicial de
conocimientos en RCP de los estudiantes, lo cual establece un punto de partida claro para el
desarrollo de la propuesta. Posteriormente, se seleccionan y disefian recursos y actividades
educativas especificas para la plataforma Google Classroom, estructurando una secuencia
didactica que incluye mddulos tedricos, actividades practicas interactivas en Educaplay, y
evaluaciones continuas para medir el progreso. En la fase de observacion, se recopilaron datos

cualitativos que permiten analizar la implementacion y efectividad de la propuesta didactica
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mediada por TIC; finalmente, en la fase de reflexion, se realiz6 un analisis critico de los logros y
areas de mejora, lo que facilita ajustes que aseguren el cumplimiento de los objetivos de la
investigacion.

Con la implementacion de TIC en la formacion de primeros respondedores legos, este
proyecto no solo pretende incrementar la capacidad de los estudiantes para intervenir en
emergencias de paro cardiaco, sino también fortalecer sus competencias digitales y fomentar una

cultura de prevencion y responsabilidad social en su comunidad educativa.

1. Planteamiento y Formulacion del Problema

El paro cardiaco subito es una de las principales causas de muerte en todo el mundo, y la
mayoria de los casos ocurren en el &mbito extrahospitalario, especialmente en el hogar o lugar de
residencia (Tsao C. W. et al., 2023). Segun Tsao C. W., et al. (2023) en la publicacion realizada
para la American Heart Association (AHA), solo alrededor del 9% de los casos de paro cardiaco
extrahospitalario no traumatico tratados por personal de servicios de emergencia sobreviven hasta
el alta hospitalaria.

Investigaciones como las de Holmberg M, et al. (2010), y las pautas de la American Heart
Association mencionadas por Topjian, et al. (2020) enfatizan la importancia de la reanimacion
cardiopulmonar (RCP) en la sobrevivencia del paro cardiaco subito. Holmberg M, et al. (2010),
sefialan que la RCP puede aumentar significativamente las posibilidades de sobrevivir al paro
cardiaco presenciado, duplicandolas e incluso triplicandolas en la mayoria de los intervalos antes
de la desfibrilacion. Por consiguiente, resulta crucial la presencia de un testigo perspicaz y

entrenado en RCP capaz de realizar compresiones toracicas de buena calidad mientras llega la
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ayuda con un desfibrilador o personal especializado, siendo este factor determinante en la
sobrevivencia al paro cardiaco repentino. Ademas, las pautas de la American Heart Association,
segun Topjian et al. (2020), subrayan la importancia de la reanimacion cardiopulmonar (RCP)
como parte fundamental del tratamiento de emergencias cardiovasculares, incluyendo el paro
cardiaco subito.

Teniendo en cuenta lo anterior, se resalta la relevancia de formar a personal lego en
reanimacién cardiopulmonar (RCP) para mejorar las tasas de supervivencia en casos de paro
cardiaco subito, en situaciones extrahospitalarias. Asimismo, la American Heart Association
(AHA,2020) ha reconocido la necesidad de formar a los legos, como personal no especializado en
atencion medica, en las técnicas de RCP para que puedan responder ante un evento de emergencias
cardiacas. En este sentido, este trabajo de investigacion presenta una propuesta didactica mediada
por TIC, utilizando Google Classroom como plataforma principal para la ensefianza,
proporcionando mddulos de aprendizaje organizados, mientras que Educaplay se emplea para
realizar evaluaciones interactivas que permiten a los estudiantes consolidar y practicar sus
conocimientos. Esta propuesta didactica incorpora recursos interactivos, como videos explicativos,
testimonios y glosarios de términos, con el objetivo de mejorar la comprension y efectividad de la

formacion en RCP, ofreciendo un acceso amplio y flexible a los materiales educativos.

1.1 Analisis y Formulacion del Problema

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2020), en el afio 2019, la principal
causa de muerte a nivel mundial fueron las cardiopatias isquémicas. Se produjeron practicamente
nueve millones de fallecimientos por este motivo, aumentando desde el afio 2000 en mas de 2

millones de personas, hasta llegar a casi 9 millones de fallecimientos registrados. Esta situacion
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representa un problema social y sanitario de gran envergadura. En el caso de Colombia, se
desconocen las estadisticas exactas, dado que no existe un sistema de registro unico, tal como lo
sugiere el consenso internacional de UTSTEIN sobre paro cardiaco.

La literatura indica que el tiempo transcurrido desde la parada cardiaca hasta la alerta al
sistema de urgencias, el inicio de la reanimacion cardiopulmonar (RCP) y la desfibrilacion son
factores criticos que influyen en la supervivencia global de los paros cardiorrespiratorios (PCR)
(Iglesias et al., 2013). Sin embargo, varios estudios han revelado que el conocimiento sobre RCP
en la poblacion en general sigue siendo limitado (Grasner et al., 2012; Santos et al., 2018). En el
estudio de Grasner et al. (2012), se encontr6 que solo el 39% de los participantes poseian
conocimientos basicos de RCP, y menos del 20% habia recibido entrenamiento en RCP en los
altimos dos afios. Por su parte, Santos et al. (2018) demostraron que solo el 20,31% de los
encuestados sabia como realizar correctamente las compresiones toracicas.

Lépez et al. (2011) han sefialado la necesidad de mejorar la formacion en resucitacion de
la ciudadania, comenzando desde las escuelas e institutos. Por ello, el objetivo de este trabajo de
grado es implementar una propuesta didactica que, mediada por Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacién (TIC), contribuya a formar a primeros respondedores legos ante un evento de
parada cardiaca extrahospitalaria. La propuesta se estructura a través de interacciones asincronicas
en la plataforma de aprendizaje Google Classroom, que mantendré el interés del usuario mediante
recursos interactivos.

Teniendo en cuenta la situacién problematica identificada, se plantea la siguiente pregunta
de investigacion: ¢Qué reflexiones se generan como resultado de la implementacion de una
propuesta didactica mediada por TIC para formar primeros respondedores legos ante un evento de

parada cardiaca extrahospitalaria?
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1.2 Justificacion

La enfermedad coronaria ha sido la principal causa de muerte en el mundo durante al menos
los ultimos 15 afios, y el paro cardiaco subito, su manifestacion mas grave, representa una de las
mayores amenazas para la salud pablica, ya que es responsable de mas del 60% de los casos de
muerte subita (OMS, 2020). Ante una emergencia de paro cardiorrespiratorio, la intervencion
inmediata a través de la reanimacion cardiopulmonar (RCP) puede hacer la diferencia entre la vida
y la muerte. Estudios, como el de Doan et al. (2020), muestran que la rapidez con la que los testigos
de un paro cardiaco inician la RCP es fundamental para mejorar las probabilidades de
supervivencia. Esto evidencia la importancia de capacitar a la poblacién en general, y no solo al
personal de salud, en los pasos basicos para activar la cadena de supervivencia en situaciones de
emergencia.

En este contexto, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han
demostrado ser herramientas poderosas para expandir el acceso y mejorar la calidad de la
educacion. Segun Cabero et al. (2019), las TIC no solo enriquecen el proceso de aprendizaje, sino
que también abren las puertas a nuevas formas de ensefiar y aprender, adecuadas a las necesidades
actuales. Este proyecto se apoyo en las TIC para formar a estudiantes de undécimo grado como
primeros respondedores teéricos en RCP, capacitandolos para que comprendan los pasos basicos
que deben seguir ante un evento de paro cardiaco extrahospitalario.

Para alcanzar este propdsito, se utiliza Google Classroom como plataforma central de
ensefianza. A través de ella, los estudiantes acceden a una variedad de recursos didacticos
organizados en modulos, que incluyen videos explicativos, testimonios de personas que han
experimentado RCP, y un glosario de términos clave. Asimismo, se emplea Educaplay como

herramienta de evaluacion interactiva, donde los estudiantes consolidan sus conocimientos a través
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de actividades disefiadas para reforzar la teoria y facilitar la comprension de los procedimientos
de RCP y de la activacion de la cadena de supervivencia.

La combinacion de Google Classroom y Educaplay permite a los estudiantes una
experiencia de aprendizaje flexible y accesible, donde pueden avanzar a su propio ritmo y construir
una base sélida de conocimientos sobre la respuesta adecuada ante una emergencia cardiaca. Al
enfocarse en el aprendizaje tedrico y en la practica de conceptos clave a través de herramientas
interactivas, esta propuesta educativa ofrece una formacion adaptada a las necesidades de la
sociedad actual, en la que la alfabetizacion digital y el conocimiento en salud son fundamentales
para una respuesta efectiva en situaciones criticas.

Ademas, las TIC permiten realizar un seguimiento continuo del progreso de los estudiantes,
identificar areas de mejora y brindar retroalimentacién personalizada. La integracion de recursos
multimedia en Google Classroom, junto con las actividades de evaluacion en Educaplay, enriquece
el proceso formativo al afiadir una dimension visual y préctica que facilita la comprension de los
pasos criticos en RCP. A su vez, el entorno virtual fomenta la colaboracién y el intercambio de
experiencias entre los estudiantes, creando una comunidad de aprendizaje en la que se fortalece el
trabajo en equipo y el desarrollo de competencias de apoyo mutuo en situaciones de emergencia.

En conclusion, la implementacion de TIC en la formacion de primeros respondedores legos
permite una educacién accesible, efectiva y orientada a preparar a los estudiantes para actuar
adecuadamente en emergencias cardiacas extrahospitalarias. Este proyecto contribuye a que los
jévenes adquieran competencias fundamentales en salud publica, con el objetivo de fortalecer la

capacidad de respuesta en su comunidad ante eventos de alta urgencia médica.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General
Implementar una propuesta didactica que, adelantada mediante la metodologia de
investigacion accién y el uso de TIC como una instancia de mediacion, contribuya a formar

primeros respondedores legos ante un evento de parada cardiaca extrahospitalaria.

2.2 Objetivos Especificos

Identificar el nivel de conocimiento en RCP de la poblacién objetivo de este proyecto, de
manera gue sirva de punto de partida para el desarrollo de la propuesta.

Seleccionar una herramienta TIC, para integrar en una propuesta didactica que permita
formar primeros respondedores ante una persona con parada cardiaca extrahospitalaria.

Disefar la propuesta didactica, mediante el uso de herramientas tecnoldgicas para la
formacion de primeros respondedores ante una persona con parada cardiaca en el contexto
extrahospitalario.

Implementar la propuesta didactica, teniendo en cuenta los procesos de la espiral auto

reflexiva de la investigacion accion.
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3. Marco Referencial

Con el proposito de comprender el proceso de formacion de primeros respondedores legos
en reanimacién cardiopulmonar (RCP) mediante el uso adecuado de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (TIC), se hace necesario buscar documentos especializados y
acordes a esta investigacion, considerando trabajos a nivel internacional, nacional y regional. Las
publicaciones revisadas corresponden al periodo entre 2017 a 2023. Estos recursos proporcionan
una base solida para la elaboracion de una propuesta didactica efectiva, que no solo aborde la
formacion en RCP, sino que también integre el uso de herramientas TIC, para facilitar el
aprendizaje y mejorar las competencias de los estudiantes en situaciones de emergencia

extrahospitalaria

3.1 Antecedentes de la investigacion
3.1.1 Antecedentes internacionales de la investigacion

Botan et al. (2022) investigaron la contribucidén de los primeros respondedores en la
prestacion de atencion de emergencia en términos de nimero, frecuencia, tipo y ubicacion de las
Ilamadas y caracteristicas de los pacientes atendidos. Este estudio, identifico el papel inicial que
juegan los primeros respondedores al momento de brindar apoyo a los pacientes en situaciones
extrahospitalarias y se recolectaron datos y caracteristicas de aquellos pacientes que fueron
asistidos y si fueron o no transportados en ambulancia al hospital. La metodologia utilizada en este
estudio obedecia a un disefio observacional retrospectivo, donde se analizaron los datos clinicos

de los servicios de ambulancia en el Reino Unido. Alli se revisaron las estadisticas, frecuencias
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los incidentes presentados y los pacientes que fueron tendidos primero por los primeros
respondedores en las areas rurales y urbanas.

Finalmente, los resultados de esta investigacion concluyen que se requiere seguir
investigando para explorar el papel potencial a futuro de los primeros respondedores desde la
perspectiva de los usuarios, el esquema de los socorristas, ambulancias, etc.

Blanco et al. (2021) en su trabajo denominado “Muerte subita recuperada por personal no
sanitario gracias a las instrucciones de RCP telefonica.”, destaca la importancia que la poblacion
espafola reconozca y auxilie cuando se presente una Parada Cardiorrespiratoria (PCR), ya que la
supervivencia puede alcanzar casi un 56% si se comienza la reanimacién por parte de los testigos
antes de la llegada del equipo sanitario. Aunque en esta oportunidad, se analizaron los casos en los
que se realiza un soporte telefénico a la Reanimacion Cardiopulmonar por testigos ante una PCR
extrahospitalaria, se demostrd que esta asistencia es una medida eficaz para mejorar la
supervivencia de este proceso. Lo importante de este documento es que reafirma la importancia
que tiene el formar a la poblacion en general en RCP baésica, ya que el testigo se convierte en el
elemento fundamental cuando se presenta una PCR y es quien contribuye de manera directa a
aumentar la supervivencia del paciente.

Lim et al (2022) realizaron una revision sistematica y un metaanalisis para evaluar la
efectividad de la formacion en RCP basada en tecnologia en las habilidades y conocimientos de
RCP en adolescentes. Los resultados indicaron que la formacion en RCP basada en tecnologia,
guiada por un instructor e incluyendo préactica y retroalimentacion en tiempo real, no es inferior a
la formacion estandar en términos de habilidades y conocimientos de RCP en adolescentes. Estos
hallazgos respaldan el uso de componentes basados en tecnologia, como videos, programas de

computadora o aplicaciones mdviles, para la instruccion tedrica autodirigida en RCP.
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3.1.2 Antecedentes nacionales de la investigacion

A nivel nacional, la literatura es escasa. Sin embargo, se evidencio que diferentes entidades
clinicas y la Universidad de Antioquia han desarrollado mddulos para la formacion en RCP a través
del uso de plataformas virtuales. A continuacion, se presentan algunos casos:

En el afio 2019, la Fundacién Clinica Shaio en Bogota, Colombia, desarrollé una
plataforma virtual para la formacion de primeros respondedores en atencion de emergencias
médicas, incluyendo la atencién de la parada cardiaca. La plataforma incluye materiales didacticos,
videos, simuladores virtuales y herramientas de evaluacion para el aprendizaje de los participantes.
Esta plataforma se desarroll6 con el objetivo de brindar a la comunidad en general una formacién
en RCP, para poder responder ante situaciones de emergencia de manera efectiva y con
conocimientos actualizados en técnicas de reanimacion, partiendo de la necesidad de contar con
un mayor numero de personas capacitadas en este tema, ya que esto puede marcar una gran
diferencia en la supervivencia de una persona que sufre un paro cardiaco extrahospitalario.

En el afio 2017, la Fundacion Cardioinfantil de Bogotd implementé el programa
"SalvaCorazones" con el objetivo de capacitar a la comunidad en general en RCP y uso del
Desfibrilador Externo Automatico DEA. Este programa utiliz6 una plataforma de aprendizaje en
linea que incluyd videos educativos, material interactivo y evaluaciones en linea para formar a los
participantes como primeros respondedores en caso de una parada cardiaca extrahospitalaria.

En el afio 2020, la Universidad de Antioquia en Medellin, Colombia, desarrollé un curso
virtual para la formacién de primeros respondedores en atencion de la parada cardiaca
extrahospitalaria. El curso incluia materiales didacticos, videos explicativos, simuladores virtuales
y herramientas de evaluacién para el aprendizaje de los participantes. Ademas, de contar con la

participacion de expertos en emergencias médicas y en tecnologias de la informacion y la
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comunicacion para brindar una formacion de calidad a los participantes (Universidad de Antioquia,
2020).

Asimismo, en estudios de casos nacionales, como por ejemplo el presentado en el
documento de Gomez y Vallejo (2021) se evidencia una situacion problema de la vida cotidiana.
Este articulo analiza el paso a paso del actuar ante una situacion de emergencia cuando se presenta
Paro Cardiaco Extrahospitalario (PCEH) en un centro comercial.

Este documento resumen explica cada uno de los actores, entidades e importancia de los
que intervienen cuando se presenta un PCEH. En este caso, mas que evidenciar un problema, lo
que se quiere resaltar es que entre mas oportuna sean las intervenciones a los pacientes con paradas
cardiacas, mejor seran los prondsticos en términos de supervivencia. Tal como se indica dentro de
este mismo documento, en el estudio publicado por Kronieczny (2015) que logré demostrar que
la RCP realizada antes de la llegada del Sistema de emergencias Médicas (SEM) tiene una tasa de
supervivencia de 30 dias; dos veces mas comparado a la supervivencia sin Reanimacién

Cardiopulmonar (RCP) antes de la llegada del personal del SEM.

3.1.3 Antecedentes regionales de la investigacion

Chéavez et al. (2018) en la investigacion “Estrategias pedagogicas de procesos en salud: la
reanimacion cardiopulmonar basica mediante un ambiente virtual de aprendizaje”, realizaron un
estudio descriptivo con enfoque cualitativo y disefio e implementacion de un ambiente virtual de
aprendizaje para la ensefianza de RCP, bajo la premisa de contribuir con un aprendizaje facil y
significativo acerca del soporte vital basico en el adulto, donde se pudo concluir que la formacion

en RCP a través plataformas virtuales puede ofrecer ventajas en cuanto a la adaptacion a las
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necesidades individuales de los estudiantes, ya que permite la personalizacion de los contenidos y
el ritmo de aprendizaje.

De acuerdo a los antecedentes aqui enunciados, y teniendo en cuenta lo afirmado por Pijls
et al. (2016) quien ratific6 por medio de su estudio observacional que existe una mayor
supervivencia al alta hospitalaria si el paro cardiaco extrahospitalario es atendido por al menos un
primer respondedor; formarse en RCP es fundamental para actuar de manera adecuada y eficaz
ante una situacion de parada cardiaca con el fin de salvar vidas, de alli que su ensefianza deberia
ser una prioridad en la formacién de la poblacién en general. Asimismo, se concluye que las
plataformas virtuales son una herramienta importante para la formacion en RCP, en la medida que
permiten a los usuarios aprender a su propio ritmo, practicar en un ambiente controlado y seguro,
son mas accesibles y asequibles, y ofrecen una mayor flexibilidad en términos de tiempo y lugar.
En un mundo donde los recursos son limitados, las plataformas virtuales son una forma efectiva
de mejorar la formacién en RCP y garantizar que mas personas tengan las habilidades necesarias

para salvar vidas en situaciones de emergencia.

3.2 Marco contextual
3.2.1 Aprendizaje Significativo

El aprendizaje significativo es un proceso mediante el cual los estudiantes integran nuevos
conocimientos de manera comprensible y relevante, conectandolos con saberes previos. Esta
teoria, desarrollada inicialmente por el psicologo David Ausubel, subraya que, para que el
aprendizaje sea genuino y duradero, el nuevo material debe ser internalizado y conectado de forma

coherente con la estructura cognitiva existente del estudiante. Ausubel (1980) explica que “el
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aprendizaje significativo comprende la adquisicion de nuevos significados vy, a la inversa, estos
significados son el producto del aprendizaje significativo” (p. 55).

Para que este tipo de aprendizaje ocurra, Ausubel (1980) identifica dos condiciones
esenciales. Primero, el estudiante debe mostrar una disposicion favorable hacia el aprendizaje,
donde el contenido no se asimila de forma mecénica, sino que lo incorpora activamente a su marco
conceptual. Segundo, el material de aprendizaje debe ser intrinsecamente significativo; esto
implica que el contenido puede ser integrado de manera l6gica y auténtica en la estructura de
conocimientos previos del estudiante (Ausubel, 1980, p. 56).

Dentro de esta teoria, Ausubel, et al. (1998) distinguen tres tipos de aprendizaje
significativo, los cuales permiten comprender cdmo se da este proceso en la mente del aprendiz:

Aprendizaje de representaciones: Los estudiantes aprenden a atribuir significados a ciertos
simbolos o palabras, conectandolos con objetos y experiencias familiares. En la nifiez, por ejemplo,
los primeros significados se asocian a palabras que representan objetos tangibles y relevantes para
el nifio.

Aprendizaje de conceptos: A través de la interaccion repetida con diferentes ejemplos, los
estudiantes desarrollan conceptos y categorias. Este proceso permite que, al enfrentarse a maltiples
variantes de un mismo concepto, el alumno pueda distinguir y generalizar; por ejemplo, el
concepto de “pelota” se aprende mediante diversas experiencias con este objeto en distintos
contextos.

Aprendizaje de proposiciones: Aqui, el estudiante asimila ideas mas complejas que
integran multiples conceptos, formando proposiciones que se estructuran y se relacionan en su
mente. Al entender estas relaciones, el aprendizaje se vuelve mas profundo, ya que las ideas

adquieren coherencia dentro de su marco cognitivo.
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Este enfoque hacia el aprendizaje significativo plantea que el docente desempefia un rol
crucial al disefiar actividades que estimulen el interés y la motivacion del estudiante. Segun
Ausubel (1983) el aprendizaje depende en gran medida de la “estructura cognitiva previa que se
relaciona con la nueva informacién” (p. 1), por lo que el proceso educativo debe facilitar la
construccién de significados que sean funcionales y transferibles a otros contextos.

El Ministerio de Educacién Nacional (2006) también enfatiza que el aprendizaje
significativo se logra cuando el conocimiento adquirido en un contexto es aplicable a otro
diferente, permitiendo asi una comprensidn que trasciende la mera memorizacién. Esto subraya la
importancia de actividades que promuevan el aprendizaje adaptable, donde los estudiantes puedan
transferir lo aprendido y aplicarlo en situaciones nuevas (Ministerio de Educacion Nacional, 2006,
p. 109).

Complementando esta teoria, el enfoque constructivista de Vygotsky (1978) sugiere que el
aprendizaje significativo también depende de un agente mediador que guie al estudiante en su
proceso de apropiacion del conocimiento, facilitando su transicién desde el conocimiento potencial
al dominio efectivo a través de la zona de desarrollo proximo. En este sentido, el aprendizaje se
convierte en un proceso social y colaborativo, donde el docente no solo presenta el conocimiento,
sino que actua como mediador, proporcionando un andamiaje que permite al estudiante transferir
lo aprendido a su propio entorno.

Asi, el aprendizaje se torna realmente significativo cuando el estudiante puede aplicar y
adaptar los conocimientos adquiridos en contextos variados, reflejando una comprension genuina
y aplicable.

En ese sentido, el concepto actual del aprendizaje significativo es una continuacién de las

perspectivas clasicas, pero también tiene en cuenta las nuevas creencias y problemas del siglo XXI.
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segun Gonzalez Zamar et al. (2020) el aprendizaje significativo es siempre una conversacion
dinamica entre el conocimiento previo y nuevo, donde el marco sociocultural, la mediacién del
docente y la utilizacion de la tecnologia desempefian un papel especial. Este enfoque no solo
fortalece la comprension y memorizacion de los conceptos, sino que también incorpora su
aplicacion préactica y adaptativa del conocimiento en escenarios complejos y diversos en el
proceso, por lo que las practicas educativas deben orientarse hacia la construccién de significados
relevantes, que impacten tanto en el &mbito académico como en la vida personal y profesional del

estudiante, consolidando un aprendizaje transformador y sostenible.

3.4.2 Secuencia Didactica

La secuencia didactica se presenta como una estrategia estructurada y orientada al logro de
un aprendizaje significativo en los estudiantes. Desde esta perspectiva, Moreira (2012) define las
Unidades de Ensefianza Potencialmente Significativa (UEPS) como “secuencias de ensefianza
fundamentadas tedricamente, orientadas al aprendizaje significativo, no mecanico, que pueden
estimular la investigacion aplicada en ensefianza, es decir, la investigacion dedicada directamente
a la practica de la ensefianza en el dia a dia de las clases” (p. 2). Este enfoque plantea una serie de
actividades organizadas que facilitan a los estudiantes construir conocimientos relevantes y Utiles,
aplicables tanto en el contexto académico como en su vida cotidiana.

Diaz Barriga (2013) plantea que una secuencia didactica eficaz se compone de tres
momentos esenciales: el inicio, que establece el propdsito y conecta el contenido con los intereses
de los estudiantes; el desarrollo, donde se profundiza en la exploracién y comprensién de los temas;

y el cierre, que permite consolidar lo aprendido y reflexionar sobre el proceso (pp. 21-23). Esta



PROPUESTA DIDACTICA, A TRAVES DE LAS TIC 30

estructura proporciona una guia flexible que ayuda a los estudiantes a avanzar en su aprendizaje
de forma estructurada y significativa.

Tobodn et al. (2010) enfatizan que las secuencias didacticas integradas con recursos
tecnoldgicos modernos enriquecen la experiencia educativa, facilitando tanto la ensefianza como
la evaluacion en un entorno dinamico y accesible (p.20). La incorporacion de herramientas
digitales favorece la interaccion y el aprendizaje activo, optimizando la adquisicion de
conocimientos en contextos practicos y aplicables (Lozano 2011).

Las secuencias didacticas se han modernizado en el ambito educativo contemporaneo en
respuesta a los esfuerzos constantes de aprendizaje activo, colaborativo y digital. De acuerdo con
Aguilar et al. (2022) no solo estructuran el proceso de ensefianza aprendizaje, sino también
promueven la interaccion significativa entre estudiantes y contenidos, gracias a la ayuda de las
tecnologias de la educacion. Cuando se disefian con enfoques flexibles y dinamicos, las secuencias
didacticas permiten no solo que los estudiantes adquieran conocimientos de, sino también
desarrollen habilidades criticas para su aplicacion en contextos diversos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la implementacion de la secuencia didactica dentro de esta
propuesta de investigacion permite estructurar de manera eficaz las actividades de ensefianza y
evaluacion, promoviendo un aprendizaje significativo a través del uso adecuado de recursos

digitales y metodologias que favorecen la construccién activa del conocimiento.

3.2.3 Las TICC en la educacién
Las Tecnologias de la Informacién, Comunicacién y Conocimiento (TICC) han
transformado el panorama educativo, proporcionando herramientas y recursos que facilitan el

aprendizaje, la colaboracién y la creacion de conocimiento en un entorno digital. La Ley 1341 de
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2009 define a las TIC como un conjunto de recursos que permiten la transmisién de informacion
en multiples formatos, lo que contribuye a mejorar la accesibilidad y flexibilidad en el proceso
educativo (Art. 6).

En el contexto educativo, las TICC no solo apoyan la adquisicion de conocimientos
especificos, sino que desarrollan competencias transversales fundamentales para que los
estudiantes se desenvuelvan en el ambito social y laboral, promoviendo la alfabetizacion digital
en todas las areas del curriculo (Ministerio de Educacion Nacional, 2022). Esta integracion permite
que la tecnologia sea un vehiculo para una educacion mas inclusiva, adaptandose a diversas
necesidades y potenciando el desarrollo personal y profesional de los estudiantes.

El rol del docente en este entorno es esencial. Redecker (2017) destaca que los educadores
deben preparar a los estudiantes para utilizar las tecnologias digitales de manera critica y
responsable, fomentando no solo la habilidad técnica, sino también el juicio ético y la resolucién
de problemas. En este sentido, el uso pedagdgico de las TICC en el aula no se limita a la simple
incorporacion de dispositivos y aplicaciones, sino que busca crear experiencias de aprendizaje
activas y colaborativas que estimulen el pensamiento critico, la creatividad y la interaccion
significativa (Colas et al., 2019).

Ademas, el Ministerio de Educacion Nacional (2013) subraya que las TICC abren
oportunidades para crear ambientes de aprendizaje enriquecidos, donde los estudiantes puedan
explorar, analizar y construir conocimiento de manera autbnoma y multisensorial. La
incorporacion de estas herramientas facilita que los alumnos accedan a informacién actualizada y
experimenten un aprendizaje contextualizado y significativo.

En esta linea, la integracion de las TICC no solo moderniza el proceso de ensefianza-

aprendizaje, sino que lo enriquecen al facilitar un aprendizaje inclusivo, equitativo y conectado
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con las demandas de la sociedad actual. Asi, la integracion de estas tecnologias en el ambito
educativo se convierte en un paso esencial para lograr una formacion integral que prepare a los

estudiantes para los desafios del futuro.

3.2.4 E- learning y herramientas digitales en la educacion

El e-learning representa una modalidad de aprendizaje flexible y accesible, basada en el
uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) para crear experiencias educativas
interactivas y significativas. Palloff y Pratt (2007) destacan que el e-learning facilita la ensefianza
y el aprendizaje en linea, permitiendo que los estudiantes accedan a contenidos educativos de
forma personalizada y en cualquier momento. Este modelo no solo responde a la necesidad de
adaptarse a los entornos digitales, sino que promueve la adquisicién de competencias digitales
esenciales en un contexto educativo cada vez més tecnificado.

Dentro de las herramientas que sustentan el e-learning, los Learning Management Systems
(LMS), como Google Classroom, desempefian un papel fundamental al organizar y gestionar
cursos, actividades y evaluaciones en un espacio virtual accesible y colaborativo (Alonso et al.,
2005). En este contexto, Google Classroom se utiliza como una plataforma que centraliza el acceso
a los contenidos formativos, permitiendo a los estudiantes interactuar con los materiales y
actividades de manera auténoma.

En general, el e-learning ha evolucionado mucho especialmente en los Gltimos afios al
fusionar las tecnologias emergentes que mejoran las experiencias de aprendizaje. El informe de
OBS Business School en 2023 sobre la educacion en linea sugiere que “el e-learning mejora la
eficiencia, el rendimiento y la motivacion de los estudiantes” y subraya la necesidad de incluir la

tecnologia en la educacién. Ademas, la implementacion de plataformas de gestion del aprendizaje
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permite a los profesores organizar cursos; como es el caso de Google Classroom que ha
demostrado ser eficaz para tales propositos, permitiendo una interaccion fluida entre docentes y
alumnos, y adaptandose a las necesidades de la educacion actual.

Teniendo en cuenta lo anterior y para enriquecer esta experiencia, se integrd Educaplay,
una plataforma interactiva que permite crear actividades evaluativas en formato de juego. Segun
Jurado Enriquez (2022) Educaplay facilita el aprendizaje activo al ofrecer recursos lidicos como
crucigramas y cuestionarios interactivos, los cuales estan disefiados para captar la atencion del
estudiante y fomentar una participacion méas dindmica. Esta herramienta no solo refuerza el
conocimiento adquirido en Google Classroom, sino que también facilita la evaluacion continua,
un aspecto crucial para medir la comprension y el progreso de los estudiantes en tiempo real.

Por otro lado, Google Forms complementa este sistema al permitir la recoleccion y analisis
de datos mediante encuestas y cuestionarios, lo que contribuye a una evaluacién formativa
detallada y accesible. Este conjunto de herramientas digitales no solo apoya los objetivos de
aprendizaje, sino que también crea un entorno inclusivo y adaptable, en el que los estudiantes
pueden construir conocimientos de forma significativa y colaborativa.

Esta integracion de herramientas digitales, en el marco del e-learning permite optimizar el
proceso educativo mediante la personalizacion, el acceso flexible y la interactividad, factores que

fortalecen el aprendizaje autobnomo y colaborativo en un entorno digital inclusivo.

3.2.5 Parada Cardiaca Extrahospitalaria (PCEH) y Reanimacién Cardiopulmonar (RCP)
La Parada Cardiaca Extrahospitalaria (PCEH) se define como el cese repentino de la
actividad mecéanica del corazdn, resultando en una ausencia de circulacion sistémica, que ocurre

fuera del &mbito hospitalario. Este tipo de evento es altamente prevalente en paises occidentales,
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con una incidencia aproximada de 49 casos por cada 100,000 personas/afio, y una tasa de
supervivencia al alta hospitalaria de apenas el 6,7% (Myat et al., 2018). Esta baja tasa de
supervivencia subraya la urgencia de una intervencion inmediata y efectiva, enfatizando la
necesidad de una preparacion adecuada en técnicas de reanimacion entre los primeros
respondedores.

La Reanimacion Cardiopulmonar constituye el conjunto de maniobras secuenciales y
estandarizadas a nivel internacional que tienen como objetivo restablecer temporalmente la
circulacion y respiracién en pacientes que han sufrido una parada cardiorrespiratoria. Este
procedimiento incluye compresiones toracicas, ventilacion asistida y, en casos donde sea aplicable,
el uso de un desfibrilador externo automatico (DEA) para la desfibrilacion temprana en ritmos
cardiacos especificos (Gahan et al., 2011). La RCP basica es esencial en el soporte vital, ya que su
ejecucidn rapida y adecuada incrementa significativamente las probabilidades de supervivencia,
disminuyendo al mismo tiempo el riesgo de dafio neuroldégico permanente.

En el contexto formativo, es fundamental que los programas de capacitacion en RCP
incluyan metodologias que combinen la teoria con experiencias practicas que simulen situaciones
reales de emergencia. El aprendizaje basado en escenarios clinicos y la resolucién de problemas
facilita que los estudiantes adquieran las habilidades necesarias no solo en la ejecucion técnica,
sino también en la toma de decisiones rapidas y efectivas en momentos criticos (American Heart
Association, 2020). De esta forma, la educacion en RCP se vuelve un componente esencial en la
construccién de una red de atencién prehospitalaria eficaz, especialmente en comunidades con
limitado acceso a servicios médicos.

La implementacion de estas estrategias permite preparar a los primeros respondedores de

manera integral, dotdndolos de los conocimientos y competencias necesarias para actuar de manera



PROPUESTA DIDACTICA, A TRAVES DE LAS TIC 35

autonoma en situaciones de PCEH. Asi, la formacion en RCP se convierte en un factor crucial en
el fortalecimiento de las respuestas ante emergencias cardiovasculares, contribuyendo a mejorar

las tasas de supervivencia en contextos extrahospitalarios.

3.3 Marco legal

El marco legal de esta investigacion respalda la implementacion de programas de
capacitacion en Reanimacion Cardiopulmonar para estudiantes de colegio en Colombia,
fundamentandose en normativas nacionales que reconocen el derecho a la educacién y la necesidad
de formar ciudadanos con competencias en salud y seguridad. Este conjunto de leyes establece una
base juridica para incluir la RCP como parte esencial de la educacién integral y de competencias

ciudadanas.

3.3.1 Constitucion Politica de Colombia

La Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 67, establece la educacion como un
derecho fundamental de toda persona y un servicio publico de caracter social, cuyo propoésito es
proporcionar acceso al conocimiento y a los valores culturales, cientificos y técnicos. Este articulo
subraya que la educacidn tiene una funcion social, orientada a promover el bienestar y el desarrollo
integral de los individuos (Constitucion Politica de Colombia, 1991, p. 11). Dentro de este marco,
la capacitacion en RCP se alinea con la funcién social de la educacion al preparar a los estudiantes

en competencias esenciales para la proteccion de la vida.
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3.3.2 Ley de Educacion (Ley 115 de 1994)

La Ley 115 de 1994, en su articulo 5, expone los fines de la educacién en Colombia,
destacando la formacion en el respeto a la vida y a los derechos humanos, la promocion de la salud
y la prevencion de riesgos (Congreso de Colombia, 1994). Esta ley subraya que la educacién debe
orientar a los estudiantes hacia la adquisicion de conocimientos y habilidades para preservar la
vida y el bienestar de la comunidad. La ensefianza de RCP responde directamente a estos fines, al
equipar a los estudiantes con competencias que les permitan intervenir eficazmente en situaciones

de emergencia y actuar con responsabilidad en contextos criticos.

3.3.3 Ley 1831 de 2017

La Ley 1831 de 2017 regula la implementacion y el uso de Desfibriladores Externos
Automaticos (DEA) en espacios publicos y establece la obligatoriedad de su disposicién en lugares
de alta afluencia de puablico, asi como en transportes asistenciales basicos y medicalizados. Esta
normativa subraya la importancia de que los ciudadanos, incluyendo a estudiantes, estén
capacitados para utilizar estos dispositivos en casos de emergencia cardiaca extrahospitalaria,
como una medida para fortalecer el primer eslabén de la cadena de supervivencia (Congreso de
Colombia, 2017).

La ley establece que el personal en espacios con DEA debe recibir capacitacion certificada,

promoviendo asi una cultura de preparacion ante este tipo de emergencias.



PROPUESTA DIDACTICA, A TRAVES DE LAS TIC 37

4. Metodologia de la investigacion

4.1 Contextualizacion de la investigacion

La investigacion se llevd a cabo en la Institucion Educativa Café Madrid, una institucion
oficial de caracter mixto ubicada en la Carrera 8B # 35AN-45, Barrio Café Madrid, Comuna Norte
de Bucaramanga, Santander. La institucion ofrece educacion en los niveles de preescolar, basica
primaria, basica secundaria y media académica, y se enfoca en la formacion integral de sus
estudiantes, promoviendo un aprendizaje significativo que integra valores éticos, respeto a la
diversidad y el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) para el desarrollo
académico.

La poblacion estudiantil de la Institucién Educativa Café Madrid proviene en su mayoria
de estratos socioecondémicos bajos, con un alto porcentaje de familias que enfrentan dificultades
en el acceso a recursos tecnolégicos fuera del entorno escolar. Sin embargo, la institucion cuenta
con acceso a internet dentro de sus instalaciones, lo que permite el uso de plataformas digitales
como Google Classroom y Educaplay en apoyo al aprendizaje de los estudiantes. Esta
infraestructura permite implementar estrategias pedagogicas que consideran la inclusién y la
accesibilidad, facilitando el acceso de todos los estudiantes a herramientas de aprendizaje en linea.

El proyecto se centr6 en los estudiantes de los tres grupos de undécimo grado, que tienen
edades entre los 16 y 18 afios, con un total de 100 participantes. La capacitacion en RCP se
desarroll6 a través de una metodologia que combina el uso de Google Classroom, para la
organizacion del material didactico, y Educaplay, que ofrece actividades interactivas y juegos para
reforzar los conceptos aprendidos y el simulador de la American Heart Association (AHA) como

herramienta complementaria para mejorar la habilidad de los estudiantes en la realizacion de
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compresiones. Este enfoque permite que los estudiantes no solo adquieran conocimientos teoricos,
sino que también desarrollen habilidades practicas que los capaciten como primeros respondedores
en casos de paro cardiaco fuera del entorno hospitalario, contribuyendo a su formacion integral y
al fortalecimiento de competencias ciudadanas.

La propuesta metodologica de este proyecto se disefid para fomentar un aprendizaje
autonomo Yy colaborativo, en linea con los objetivos institucionales del Colegio Café Madrid, que,
segun su Manual de Convivencia (Colegio Café Madrid, 2024, p. 13) promueve un aprendizaje
centrado en el bienestar de la comunidad y en la adquisicién de competencias para la vida. Este
enfoque educativo no solo busca dotar a los estudiantes de habilidades en RCP, sino también
fomentar un sentido de responsabilidad y participacién comunitaria, preparandolos para enfrentar

eficazmente situaciones de emergencia en su entorno.

4.2 Metodologia

El enfoque metodologico de esta investigacion es de caracter cualitativo, desarrollado
mediante la metodologia de investigacion-accion y enmarcado en el paradigma sociocritico. Este
disefio permitié comprender las percepciones y experiencias de los estudiantes de la Institucion
Educativa Café Madrid en relacion con la capacitacién en Reanimacion Cardiopulmonar (RCP) y
el uso de herramientas tecnoldgicas para su aprendizaje. Segun Taylory Bogdan (1987) la
investigacion cualitativa se caracteriza por ser inductiva y humanista, enfocandose en el contexto
y las perspectivas individuales de los participantes, sin imponer preconceptos por parte del
investigador. Este tipo de enfoque permite una comprensién profunda de los significados que los
estudiantes atribuyen a sus experiencias y es especialmente Util en estudios educativos, donde los

procesos sociales y humanos son clave para el analisis.
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En consonancia con este marco, se adopt6 la metodologia de investigacion-accion, descrita
por Latorre, (2005) como un proceso ciclico de planificacion, ejecucidn, observacion y reflexion.
Esta metodologia permitio identificar problemas en el entorno de estudio, intervenir con
propuestas concretas y evaluar los resultados para realizar ajustes en funcién de los objetivos del
proyecto. Aunque el estudio se apoya mayormente en métodos cualitativos, se incorporaron
elementos cuantitativos, como pruebas diagndsticas para evaluar el nivel de conocimientos en
RCP, con el fin de complementar el analisis y establecer indicadores de avance en el proceso
formativo.

El paradigma sociocritico, que orienté esta investigacion (Maldonado, 2018; Orozco,
2016), enfatiza en la transformacion social y la participacién activa en el proceso educativo. Bajo
esta perspectiva, la propuesta no se limita a la transmision de conocimientos tedricos, sino que
busca desarrollar habilidades practicas, actitudes criticas y competencias ciudadanas,
promoviendo un aprendizaje integral que abarca el “saber”, el “hacer” y el “ser”. Asi, la
intervencion pretende capacitar a los estudiantes para que apliquen de forma auténoma lo
aprendido, contribuyendo a la mejora continua de su entorno.

En otras palabras, el enfoque metodologico de esta investigacion integrd el analisis
cualitativo, la dindmica de la investigacion-accion y la perspectiva transformadora del paradigma
sociocritico, proporcionando un marco integral para evaluar y optimizar el proceso formativo en

la Institucién Educativa Café Madrid.

4.3 Fases de la investigacion
La presente investigacion se fundament6 en la metodologia de investigacion-accién, un

enfoque que permite no solo observar el contexto de ensefianza-aprendizaje, sino intervenir
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directamente en él para generar mejoras significativas. Segun Latorre (2005) la investigacion-
accion se concibe como un proceso reflexivo que implica un ciclo de planificacion, ejecucion,
observacion y reflexion, permitiendo a los educadores diagnosticar y transformar su practica en
funcion de los hallazgos obtenidos. A continuacion, se describen en detalle las fases

implementadas en este estudio.

4.3.1 Planificacion:

En esta fase se aplicd una prueba diagnostica (Apéndice M) para identificar el nivel inicial
de conocimiento en RCP entre los estudiantes. Este diagndstico permitio establecer una linea base,
necesaria para ajustar la intervencion educativa segun las necesidades especificas del grupo y
asegurar que los contenidos respondieran a las areas donde existian vacios conceptuales.

Paralelamente, se realiz6 un andlisis de herramientas TIC para seleccionar las plataformas
mas adecuadas para el contexto de este proyecto (Apéndice J). Se evaluaron distintas opciones en
funcion de su accesibilidad, facilidad de uso y capacidad para promover un aprendizaje
significativo. Como resultado, se escogieron Google Classroom para organizar y distribuir el
material de estudio, y Educaplay para las actividades interactivas de refuerzo en RCP. La
justificacion de esta seleccion se detalla en el Apéndice Jy el Apéndice K, donde se explican los
criterios de eleccion.

Con base en los resultados de la prueba y la eleccion de herramientas, se disefid una
secuencia didactica distribuida en cinco semanas, que incluye actividades sobre generalidades de
RCP, soporte vital para adultos y nifios, y testimonios para sensibilizar a los estudiantes sobre su
relevancia en situaciones reales. La secuencia completa y los detalles de cada actividad estan

disponibles en el Apéndice L.
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4.3.2 Ejecuciodn:

En esta fase la propuesta didactica fue implementada utilizando plataformas digitales como
Google Classroom para la organizacién y distribucion del material de estudio, y Educaplay para
actividades interactivas de refuerzo. Los médulos desarrollados abarcaron desde conceptos basicos
de reanimacion cardiopulmonar hasta soporte vital para adultos y nifios, finalizando con un médulo
de testimonios destinado a sensibilizar a los estudiantes sobre la importancia y el impacto potencial
de estas habilidades en situaciones de emergencia real.

En el modulo de Generalidades de RCP se utilizd un crucigrama como actividad
introductoria para que los estudiantes se familiarizaran con los términos fundamentales
relacionados con la RCP. Esta actividad, al no imponer limites de tiempo ni penalizaciones por
errores, se disefio para crear un ambiente de aprendizaje libre de presiones, lo que permitio a los
estudiantes concentrarse en comprender el significado y la aplicacion de cada término.

Como parte fundamental de la experiencia préactica, se integrd el uso del simulador de
compresiones de la American Heart Association (AHA), disefiado para mejorar la habilidad de los
estudiantes en la realizacion de compresiones cardiacas efectivas. Este simulador se centra en la
precision de las compresiones—una técnica critica para la efectividad de la RCP. A través de este
entorno interactivo, los estudiantes recibieron retroalimentacion en tiempo real sobre aspectos
clave como la profundidad, la velocidad y la frecuencia de las compresiones.

Dado que el simulador de la AHA se presenta en inglés, el equipo docente proporciond el
acompafiamiento necesario para guiar a los estudiantes en su uso, asegurando que las barreras
linguisticas no afectaran el aprendizaje. La simulacion permitié a los estudiantes experimentar de

manera practica el impacto de las técnicas de compresion en la cadena de supervivencia,
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promoviendo no solo el desarrollo de habilidades técnicas, sino también una mayor confianza en
su capacidad para actuar en situaciones de emergencia extrahospitalaria.

Esta fase de ejecucidn, al integrar herramientas tecnoldgicas y simulaciones avanzadas,
permitio a los estudiantes una inmersién practica en los procedimientos de RCP, brindandoles una
experiencia que fue més alla del aprendizaje tedrico para consolidarse en una competencia practica

y aplicable a la vida real.

4.3.3 Observacion:

Durante esta fase, se realizd un seguimiento exhaustivo de la participacion y desempefio
de los estudiantes en cada médulo. La observacion incluyo el andlisis de las interacciones de los
estudiantes con los recursos educativos, asi como su desempefio en las actividades practicas,
especialmente en el juego de simulacion. A través de notas de campo (Apéndice | y Apéndice P),
se recolecto informacion relevante sobre los avances y dificultades que enfrentaron los estudiantes
en el proceso. Este analisis permitio identificar las fortalezas y areas de oportunidad de la
propuesta, asi como el nivel de asimilacion del contenido presentado.

4.3.4 Reflexion:

En la fase de reflexion se evaluaron los resultados obtenidos a lo largo de la
implementacidn, permitiendo verificar el cumplimiento de los objetivos y analizar areas de mejora
para futuras aplicaciones. Siguiendo el enfoque de Latorre (2005), esta etapa no representa un
cierre, sino una oportunidad para iniciar un nuevo ciclo de optimizacion. Los datos recolectados
mediante observacidn y evaluacion proporcionaron una comprension clara de los logros y desafios

de la propuesta, facilitando una revision critica que impulsa el perfeccionamiento de las estrategias
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didacticas y refuerza la formacién en RCP. Este proceso ciclico de investigacion accion fomenta

una mejora continua, siempre enfocada en la efectividad y relevancia de la intervencion.

4.4 Técnicas e instrumentos
Tabla 1

Sintesis de las técnicas e instrumentos utilizados en la investigacion

Fase Objetivo Técnica Instrumento
Planificacion Identificar el nivel de Prueba Prueba Diagnostica inicial
conocimiento en RCP de la diagndstica (Apéndice M) sobre
poblacion objetivo de este conocimientos en  RCP,
proyecto, de manera que sirva disefiado para establecer una
de punto de partida para el linea base en el nivel de
desarrollo de la propuesta. comprension de los

estudiantes.

Seleccionar una herramienta Analisis de Criterios de Seleccion de

TIC, para integrar en una gestores de Herramientas TIC en la

propuesta didactica que aprendizaje Capacitacion en RCP:
permita  formar  primeros Evaluacion de Google
respondedores  ante  una Classroom y Educaplay.

persona con parada cardiaca

extrahospitalaria.
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Disefiar la propuesta didactica,
mediante el uso de
herramientas tecnoldgicas para
la formacion de primeros
respondedores  ante una

persona con parada cardiaca en

el contexto extrahospitalario

Disefio de la

propuesta

Secuencia didactica en

Google Classroom y
Educaplay, con materiales
educativos organizados por
modulos: generalidades,
soporte vital adulto/nifio, y

testimonios.

Ejecucion

Observacion

Implementar la  propuesta
didactica, teniendo en cuenta
los procesos de la espiral auto

reflexiva de la investigacion

accion.

Observacion

directa

Registro de interaccion en
Google Classroom y
Educaplay, notas de campo
sobre la ejecucion de la
propuesta, y monitoreo del
desempefio en el simulador de

la AHA

Reflexion

Evaluar la propuesta didactica,
teniendo en cuenta los procesos
de la espiral auto reflexiva de la

investigacién accion.

Triangulacion

de datos

Anaélisis comparativo de datos
obtenidos en las distintas
fases. Cuestionarios,

entrevistas.

Nota. Esta sintesis se realizd de acuerdo con los objetivos y fases de la investigacion.
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4.5 Validez interna
En esta investigacion, se emple0 la estrategia de triangulacion para garantizar

la validez interna. La triangulacion implica comparar y contrastar las perspectivas y aportes de
diferentes participantes, incluyendo la opinion del investigador, utilizando mdltiples técnicas de
recoleccion de datos. La meta principal de la triangulacién, segin Arias (2000), es minimizar el
sesgo personal del investigador y compensar las limitaciones de una Unica teoria o método de
estudio. El objetivo final de la triangulacion es aumentar la fiabilidad y validez de los resultados
obtenidos en la investigacion, como se dijo anteriormente se realizo triangulacion en la fase de la

reflexion.

4.6 Criterios y principios éticos

Este trabajo se alinea con los principios y normativas establecidas en la Resolucion 008430
de 1993 del Ministerio de Salud de Colombia, la cual regula las investigaciones en salud. Al
tratarse de un estudio que utiliza plataformas de aprendizaje como Google Classroom y Educaplay,
no se identifican riesgos fisicos o psicoldgicos para los participantes.

En el marco metodoldgico de esta investigacion, se hace énfasis en la importancia de los
principios éticos que deben guiar cualquier investigacion de accién. Segin Mckernan. (2007) es
fundamental respetar los criterios éticos para garantizar la transparencia y la integridad del
proceso. En consecuencia, esta propuesta se compromete con los siguientes lineamientos éticos:

Informar detalladamente a los estudiantes sobre el propdésito y alcance de la investigacion,

asegurando que comprendan el objetivo del estudio.
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Obtener y conservar registros escritos de consentimiento informado (Apéndice D),
contando con el asentimiento de los estudiantes para participar voluntariamente en la
investigacion.

Garantizar la confidencialidad de los datos recopilados, de modo que esta informacién no
sea divulgada a terceros sin la autorizacion de los participantes.

Notificar a la institucion educativa, especificamente a la direccion de la Institucion
Educativa Café Madrid, sobre el proyecto de investigacion y asegurar el consentimiento
institucional necesario para llevar a cabo la intervencion.

Poner a disposicion de los participantes y de las autoridades los registros y resultados del
proyecto, si asi lo solicitan, para promover la transparencia del estudio.

Para asegurar la confiabilidad y el bienestar de los participantes, se adoptan los principios
éticos de beneficencia, no maleficencia, justicia y respeto:

Beneficencia: El estudio esta disefiado para beneficiar a los estudiantes, promoviendo su
aprendizaje y fortaleciendo sus habilidades en reanimacion cardiopulmonar (RCP), siempre
buscando su bienestar.

No maleficencia: Se garantiza un trato digno y se asegura que no se causara ningun dafio
intencional a los participantes.

Justicia: Todos los participantes seran tratados de forma equitativa, con acceso igualitario
a los recursos y apoyo necesarios para su formacion en RCP.

Respeto: Se asegura que los estudiantes reciban informacion clara y relevante sobre la
investigacion, de modo que puedan tomar una decision informada y voluntaria sobre su

participacién en el proyecto.
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De este modo, la investigacion se desarrollo con un enfoque ético que prioriza el respeto,
la seguridad y el bienestar de los estudiantes, fomentando un ambiente de aprendizaje seguro y

responsable.

4.6.1 Riesgo del proyecto para los participantes

En cuanto al riesgo del proyecto para los participantes, se considera minimo, ya que no se
manipuld la conducta del sujeto. Ademas, se tomaron medidas para garantizar la confidencialidad
de la informacion personal de los participantes para el analisis e interpretacion de los datos. Solo
se recolectaron datos pertinentes y adecuados para la investigacion y se obtuvo la autorizacién

previa de los representantes legales de los participantes para su uso.

4.6.2 Mecanismos para asegurar que la informacion obtenida al tratar datos personales se
mantenga confidencial:

Respetando los principios de finalidad y libertad, se recolectaron Unicamente los datos
personales relevantes y adecuados para el propdsito de la investigacion. Los representantes legales
de los participantes dieron su autorizacion previa para la obtencion, almacenamiento y uso de la
informacién. Los datos recopilados fueron veraces, completos, exactos, actualizados y
comprensibles, y se manejaron con las medidas técnicas, humanas y administrativas necesarias
para garantizar su seguridad y evitar su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado
o fraudulento. La identidad de los participantes se mantendra en confidencialidad y se utilizaran
cddigos para analizar e interpretar la informacion, la cual serd usada exclusivamente para esta

investigacion.
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4.6.3 Beneficios del proyecto para los participantes en la investigacion:

Los estudiantes que participaron en esta investigacion obtuvieron una formacion integral
en reanimacion cardiopulmonar, capacitandose como primeros respondedores en situaciones de
emergencia extrahospitalaria. Este conocimiento les permitira estar preparados para actuar de
manera efectiva ante una eventual parada cardiaca, aumentando significativamente las
posibilidades de salvar vidas en su entorno.

Asimismo, la implementacion de herramientas TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
aporta beneficios adicionales. Los estudiantes no solo adquieren conocimientos teoricos y
practicos en RCP, sino que también desarrollan habilidades digitales que fortalecen su autonomia
en el aprendizaje, facilitando su adaptacion a entornos educativos mediados por tecnologia.

Finalmente, este proyecto promueve en los participantes una mayor conciencia y
sensibilidad sobre la importancia de las maniobras de RCP y su potencial impacto en la comunidad.
A través de testimonios y actividades interactivas, los estudiantes comprenden cémo simples
acciones pueden marcar la diferencia en una emergencia médica, fomentando en ellos una actitud
proactiva y comprometida hacia el bienestar de los demas.

De esta manera, el proyecto no solo mejora las competencias técnicas de los estudiantes,
sino que también fortalece su sentido de responsabilidad y pertenencia en la sociedad, formando

ciudadanos preparados y conscientes de su rol en la atencion de emergencias.
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5. Resultados y Analisis

En este capitulo se presentan y analizan los resultados obtenidos a lo largo del proceso de
investigacion, permitiendo interpretar y contextualizar los datos en relacion con los objetivos del
estudio, la literatura existente y las implicaciones practicas. Se busca ir méas alla de una descripcion
cuantitativa de los hallazgos, para reflexionar sobre el impacto de la propuesta didactica mediada
por TIC en la formacion de primeros respondedores legos en RCP. Asi, el analisis estard
estructurado en torno a las diferentes fases metodoldgicas: planificacion, ejecucion, observacion y
reflexion.

5.1 Fase de Planificacion: Diagndéstico del Conocimiento Inicial

La fase de planificacion comenz6 con la aplicacion de una prueba diagndstica (Apéndice
M) a 100 estudiantes de grado 11 en la Institucion Educativa Café Madrid, con el fin de identificar
su nivel de conocimiento en RCP, lo cual sirvié como punto de partida para disefiar la propuesta
didactica. Los resultados iniciales mostraron que el 93% (93 estudiantes) carecia de conocimientos
basicos sobre cémo actuar en una emergencia cardiaca extrahospitalaria, y solo el 7% (7
estudiantes) poseia un poco conocimiento sobre RCP. Estos hallazgos iniciales (Figura 1)
evidenciaron la necesidad de disefiar una propuesta didactica que respondiera a esta carencia de

conocimientos.
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Figura 1

Resultados de la prueba diagnostica inicial en conocimientos de RCP.
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Nota. El titulo interno de la grafica, “Porcentaje de acierto en las respuestas”, se refiere al

porcentaje de estudiantes que acertaron en cada rango de puntuacion.

Al contrastar estos resultados con la literatura existente, estudios como los de Botan et al.
(2022) y Blanco et al. (2021) han demostrado que el conocimiento de RCP en poblaciones
generales es insuficiente y que la capacitacion estructurada puede generar un impacto positivo en
la preparacion de la comunidad para actuar en emergencias. En este contexto, la ausencia de
formacion en los estudiantes de la institucion reafirma la necesidad de implementar una propuesta

didactica efectiva mediada por TIC.
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5.2 Fase de Ejecucion: Implementacion de los Modulos Didacticos

Para abordar la problematica identificada, durante la fase de ejecucion se implementaron
los modulos disefiados en Google Classroom y Educaplay, organizados en torno a los temas de
generalidades de la RCP, soporte vital basico en adultos y nifios, y un médulo de sensibilizacion a
través de testimonios. A lo largo de esta fase, los estudiantes participaron en actividades
interactivas como crucigramas (Apéndice F) y juegos de memoria (Apéndice G) que reforzaron el
contenido tedrico. Al final de cada mddulo, las actividades y los cuestionarios implementados
permitieron observar un avance en la comprension y asimilacion de los conceptos. Esta
implementacién respondid directamente al objetivo general de la investigacion, que plante6 la
necesidad de una estrategia didactica mediada por TIC para la formacion de primeros
respondedores legos. Ademas, se logré cumplir con el segundo objetivo especifico, que consistia
en la seleccion e integracion de herramientas TIC para el proceso formativo.

El disefio de los mddulos no solo buscé transmitir conocimientos tedricos, sino que también
permitié la aplicacion de estrategias didacticas innovadoras que reforzaron el aprendizaje
experiencial. Como se ha evidenciado en estudios previos (Botan et al., 2022; Blanco et al., 2021),
la implementacion de TIC en la ensefianza de RCP mejora la retencidén de conocimientos y la
disposicién de los participantes para intervenir en situaciones de emergencia.

Generalidades de RCP: En el modulo de Generalidades de RCP, se implement6 un
crucigrama como actividad introductoria para que los estudiantes se familiarizaran con los
términos fundamentales de la reanimacion cardiopulmonar (Apéndice F). Esta actividad, se disefio
sin limite de tiempo ni penalizacién por errores, permitiendo un aprendizaje sin presion y

favoreciendo la asimilacion de los conceptos esenciales antes de avanzar a médulos con mayor
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complejidad. La Figura 2 muestra que el 100% de los estudiantes alcanzé el puntaje maximo en
esta actividad, validando su efectividad como estrategia introductoria.

El enfoque en esta fase fue garantizar que todos los estudiantes, independientemente de sus
niveles iniciales de conocimiento, lograran interiorizar los conceptos basicos de RCP que serian la
base de los siguientes modulos. La decision de no establecer un limite temporal reflejé la intencion
de priorizar la asimilacion profunda y sin estrés de la terminologia esencial, asegurando una
comprension solida y uniforme en todos los participantes antes de avanzar a actividades que
requerian mayor precision y rapidez.

El crucigrama cumpli6 con el objetivo de facilitar la familiarizacion de los conceptos claves
de manera accesible y sin la presidn del tiempo, logrando que todos los estudiantes construyeran

una base de conocimiento compartida, esencial para su progreso en los mddulos posteriores.

Figura 2

Resultados del crucigrama en el modulo de generalidades de RCP

m Crucigrama
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Soporte Vital Basico en Adultos: Se implement6 un juego de memoria (Apéendice G)
como actividad de refuerzo final del médulo. Los resultados obtenidos, representados en la Figura
3, muestran una distribucion de puntajes que refleja el nivel de comprension y rapidez de los
estudiantes al asociar conceptos clave de reanimacion con sus representaciones visuales y tedricas
en un contexto de tiempo limitado y penalizacion por errores. El juego estaba configurado con un
tiempo limite de 300 segundos (5 minutos) y solo dos vidas para cada estudiante, lo que aumentaba
la dificultad y exigia precision en sus decisiones. La actividad consistia en emparejar 8 parejas de
cartas, permitiendo a los estudiantes asociar rapidamente cada imagen con su concepto.

La mecanica del juego incluia una penalizacion por errores: cada vez que un estudiante
volteaba una carta sin encontrar su par correcto (después de la primera vez), la puntuacion maxima
de esa carta se reducia a la mitad, y después de cuatro errores, el puntaje de la carta descendia a
cero. Esta configuracion incentivaba a los estudiantes a actuar con estrategia y concentracion,
habilidades esenciales en situaciones de emergencia, donde los errores pueden comprometer la
efectividad de la intervencion.

Los resultados obtenidos evidencian el nivel de comprensién y agilidad de los estudiantes
ante el contenido aprendido. Un 73% (73 estudiantes) de los participantes alcanzaron un puntaje
alto, entre 75 y 100 puntos, lo cual demuestra una rapida y correcta asociacion entre las imagenes
y los conceptos tedricos. Estos estudiantes gestionaron eficazmente el tiempo y las restricciones
de vidas, reteniendo y aplicando los conocimientos de manera adecuada.

Por otro lado, un 19% (19 estudiantes) obtuvieron entre 50 y 75 puntos, lo que indica que
lograron completar la actividad con algunos errores, reflejando un nivel de comprension moderado

que podria beneficiarse de reforzamiento adicional para consolidar el aprendizaje.
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Un 6% (6 estudiantes) alcanzo entre 25 y 50 puntos, lo que revela dificultades para recordar
y asociar correctamente los conceptos bajo las condiciones del juego, posiblemente debido a una
falta de familiarizacion con el contenido o a la presion del tiempo.

Finalmente, un 2% (2 estudiantes) obtuvo menos de 25 puntos, indicando una significativa
dificultad para completar la actividad correctamente dentro del tiempo asignado.
Figura 3

Resultados del juego de memoria en el modulo de soporte vital basico en adultos
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Nota. El titulo interno de la grafica, “Porcentaje de acierto en las respuestas”, se refiere al

porcentaje de estudiantes que acertaron en cada rango de puntuacion

En cuanto al tiempo de respuesta, la Figura 4 nos permite profundizar en cémo los
estudiantes gestionaron el tiempo en el contexto del juego, destacando el impacto del tiempo en la

obtencion de los puntajes:
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Rango de 75-100 puntos: La mayoria de los estudiantes que alcanzaron la puntuacion mas
alta completaron el juego en intervalos de tiempo que variaron entre los 0-300 segundos, aunque
se observa una ligera concentracion en el rango de 100 a 200 segundos. Esto sugiere que estos
estudiantes no solo comprendieron bien los conceptos, sino que también lograron un equilibrio
efectivo entre velocidad y precision, lo cual es crucial en contextos reales de emergencia donde el
tiempo es limitado.

Rango de 50-75 puntos: Este grupo de estudiantes, que obtuvo puntajes moderados,
también se concentra en el intervalo de 100 a 200 segundos. Aunque comprendieron los conceptos,
la dispersion en el tiempo sugiere que enfrentaron dificultades en la precisién, reflejando una
comprension parcial que podria mejorar con ejercicios adicionales de refuerzo.

Rangos de 25-50 puntos y 0-25 puntos: Los estudiantes en estos rangos de puntaje se
distribuyen principalmente en los extremos de tiempo, menos de 100 segundos 0 mas de 200
segundos. Los que completaron la actividad en menos de 100 segundos pudieron haber tomado
decisiones apresuradas, mientras que aquellos en el rango de mas de 200 segundos posiblemente
enfrentaron dificultades para asociar los conceptos de forma rapida. Ambos grupos se beneficiarian

de actividades adicionales para mejorar tanto la comprension como la rapidez en su respuesta.
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Figura 4

Distribucion de tiempo y puntaje en el juego de memoria del médulo de soporte vital basico en

adultos
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Soporte Vital Basico en Nifios: En este modulo los estudiantes fueron evaluados a través
de un juego interactivo llamado "Froggy Jumps" (Apéndice H). Este cuestionario estaba disefiado
para fortalecer la comprension de los conceptos clave en reanimacién pediatrica, abordando la
teoria de una manera dindmica y atractiva. La estructura del juego incluia 10 preguntas, con un
limite de 20 segundos por pregunta y dos vidas para cada estudiante, generando una experiencia
que simulaba la necesidad de rapidez y precision en la toma de decisiones, elementos criticos en
situaciones de emergencia. Cada respuesta correcta sumaba puntos, permitiendo una puntuacién

méaxima de 100, y las respuestas incorrectas reducian la puntuacién en funcion de los errores
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acumulados. Esta configuracion, ademas de mantener el interés de los estudiantes, promovia una
comprension rapida y eficiente de los conceptos.

Los resultados de este juego, como se observa en la Figura 5, muestran el desempefio de la
actividad, donde el 80% (80 estudiantes) alcanzé un puntaje entre los 75 y 100 puntos,
demostrando un nivel alto de comprension de los conceptos tedricos. Este grupo evidencid una
capacidad adecuada para manejar tanto la presion del tiempo como la precision en sus respuestas.
Adicionalmente, un 18% (18 estudiantes) obtuvo puntuaciones entre 50 y 75, lo que indica una
asimilacion aceptable del contenido, aunque con oportunidades de mejora en su agilidad y

retencion de la informacion.

Figura 5

Resultados del cuestionario en el médulo de soporte vital basico en nifios.
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Nota. El titulo interno de la grafica, “Porcentaje de acierto en las respuestas”, se refiere al

porcentaje de estudiantes que acertaron en cada rango de puntuacion.
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La relacion entre el tiempo empleado y el puntaje obtenido se detalla en la Figura 6, donde
se observa que la mayoria de los estudiantes que lograron puntajes entre 75 y 100 puntos
completaron el cuestionario en un tiempo que oscilo entre los 100 y 200 segundos, lo que sugiere
que este grupo no solo entendio6 bien los conceptos, sino que también fue capaz de responder de
manera precisa sin apresurarse en exceso.

Por otro lado, un 18% (18 estudiantes) obtuvo puntuaciones entre 50 y 75 puntos, con
tiempos de respuesta variados, en su mayoria entre los 0 y 100 segundos. Este patron indica que,
aunque estos estudiantes comprendieron los conceptos, enfrentaron algunas dificultades para
responder con precision bajo la presion de tiempo, sugiriendo un nivel de comprension moderado
que podria beneficiarse de un refuerzo adicional para afianzar la agilidad en la toma de decisiones.

Finalmente, el 2% (2 estudiantes) que obtuvieron menos de 25 puntos completaron la
actividad en menos de 100 segundos, lo que podria reflejar decisiones apresuradas que afectaron
negativamente su rendimiento. Este grupo se beneficiaria de actividades de repaso enfocadas en
mejorar tanto la comprension de los conceptos como la capacidad de respuesta bajo condiciones

de tiempo limitado.
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Figura 6

Distribucion de tiempo y puntaje en el cuestionario de soporte vital basico en nifios.
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Finalmente, como parte de esta fase de ejecucion se incluyo el simulador de compresiones
de la American Heart Association (AHA) como un componente esencial de refuerzo practico en
el aprendizaje de la reanimacién cardiopulmonar. A diferencia de otras actividades de evaluacion,
el simulador fue utilizado como un recurso de entrenamiento donde los estudiantes tuvieron la
libertad de interactuar y practicar tantas veces como consideraran necesario. Este enfoque de uso
repetitivo permitio a los estudiantes perfeccionar sus habilidades y ganar confianza en la técnica

de compresiones, hasta sentirse plenamente competentes.

El simulador, al ofrecer retroalimentacion en tiempo real sobre aspectos criticos como la

profundidad y frecuencia de las compresiones, funcion6 como un tutor virtual, guiando a los
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estudiantes en la ejecucion correcta de cada paso (Apéndice O). La retroalimentacion inmediata
incentivaba a los estudiantes a ajustar su técnica al instante, promoviendo una comprension mas
intuitiva y préactica de los elementos fundamentales de la RCP. La flexibilidad de interactuar
libremente con el simulador fomentd un proceso de aprendizaje autobnomo y autorregulado,
permitiendo a cada estudiante practicar hasta alcanzar el nivel de precision y velocidad requeridos
para una intervencion efectiva. Ademas, esta actividad de entrenamiento practico fue
especialmente beneficiosa para aquellos estudiantes que, en evaluaciones previas, habian mostrado
dificultades con los conceptos tedricos o la técnica de compresion. La posibilidad de repetir el
ejercicio cuantas veces fuera necesario ofrecié un espacio de ensayo y error controlado, donde los
estudiantes podian consolidar su técnica sin la presién de una evaluacion forma. Estudios previos
(Lim et al., 2022) han demostrado que la practica repetida con retroalimentacion en tiempo real es
crucial para consolidar habilidades en RCP, y los resultados de esta investigacion coinciden con

dichas conclusiones.

5.3 Fase de Observacion

En la fase de observacion, se realizé un seguimiento detallado de las interacciones de los
estudiantes con los modulos implementados en Google Classroom y Educaplay, asi como su
desempefio en el simulador de la American Heart Association (AHA). Este seguimiento, acorde
con la espiral auto-reflexiva de la investigacion accion planteada por Latorre, A. (2005), busco
identificar no solo los logros alcanzados, sino también las dificultades enfrentadas por los

estudiantes a lo largo del proceso de aprendizaje en RCP.
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Para llevar a cabo esta fase, se implemento un seguimiento sistematico de cada sesion de
aprendizaje, utilizando un diario de campo (Apéndice 1) que permitio capturar la dinamica de las
actividades y la respuesta de los estudiantes. Este diario documentd tanto el desarrollo de las
actividades como las interacciones entre estudiantes y docente, lo que facilito la identificacion de
patrones en la comprension y la aplicacion de conceptos de RCP.

Asimismo, las entrevistas realizadas (Apéndice Q) con una muestra representativa de
estudiantes revelaron que la mayoria de los participantes consideraron que las plataformas digitales
facilitaron la comprensién del contenido.

Ademas, las interacciones registradas en Apéndice N evidencian como los estudiantes
utilizaron Google Classroom como un recurso central, accediendo a los materiales y reforzando
conceptos a través de las actividades interactivas. Estos hallazgos respaldan la literatura que sefiala
la importancia de las TIC en la personalizacion del aprendizaje y la promocion de la autonomia
del estudiante (Lim et al., 2022).

El analisis del diario de campo y de las entrevistas permitié identificar mejoras progresivas
en la confianza de los estudiantes para realizar maniobras de RCP, especialmente tras la interaccion
con el simulador de la AHA. Esto confirma que la retroalimentacion inmediata y la posibilidad de
practica repetida fueron factores clave en la consolidacion del aprendizaje. De esta forma la
implementacién de TIC en la ensefianza de RCP no solo mejoro la comprensién conceptual, sino
que también fortalecio la capacidad de los estudiantes para actuar con mayor seguridad ante una

emergencia cardiaca extrahospitalaria.
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5.4 Fase de Reflexion

Esta fase se desarroll6 para analizar los resultados obtenidos a lo largo de la
implementacion de la propuesta didactica, considerando tanto el aprendizaje tedrico como las
habilidades practicas en reanimacion cardiopulmonar (RCP) alcanzadas por los estudiantes.
Siguiendo el enfoque de investigacion-accidn descrito por Latorre (2005), esta fase no se percibe
como un cierre definitivo, sino como una oportunidad para identificar areas de mejora y realizar
ajustes que optimicen futuras intervenciones.

Aqui se realizd una triangulacién de datos que incluyo6 resultados de los cuestionarios,
actividades interactivas y el uso del simulador de la American Heart Association (AHA). Esta
triangulacidn permitié obtener una vision completa del progreso de los estudiantes, integrando las
distintas dimensiones de aprendizaje. En la Tabla 2 se presenta un resumen de las fuentes de datos

utilizadas y los resultados clave obtenidos en cada una.

Tabla 2

Triangulacién de Datos

Fuente de datos Descripcion Aspectos Evaluados Resultados Clave
Cuestionarios Pruebas inicial y final Nivel de comprensién Incremento del
Diagnosticos para medir el tedrica puntaje promedio del

conocimiento tedrico 27,6% al 91,6%

en RCP antes vy
después de la

intervencion
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Actividades Juegos de memoria Comprension y La mayoria alcanzo
Interactivas (adultos) y "Froggy retencion de entre 75-100 puntos
Jumps" (nifios) conceptos clave en ambas actividades
realizados en
Educaplay

Simulador de AHA  Practica libre de Habilidad practicaen Mejoras en la
compresiones con  compresiones RCP  precision de la técnica
retroalimentacion en y consolidacion de

tiempo real habilidades

Ahora bien, la Figura 7 muestra los resultados de la prueba diagndstica final, donde el 91%
(91 estudiantes) alcanzé un puntaje alto (75-100 puntos), evidenciando un avance significativo en
la comprension tedrica de los conceptos de RCP, en comparacién con la prueba diagndstica inicial.
Este cambio notable en los resultados indica que la intervencion no solo facilito la adquisicion de
conocimientos fundamentales, sino que también logré un aprendizaje profundo y significativo para
la mayoria de los participantes. Solo el 9% (9 estudiantes) obtuvo puntajes que reflejan areas donde
se podria mejorar la comprensién de los conceptos, lo cual representa una oportunidad para

implementar estrategias de refuerzo en futuras actividades.
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Figura7

Resultados de la Prueba Diagndstica Final en conocimientos de RCP
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Nota. El titulo interno de la grafica, “Porcentaje de acierto en las respuestas”, se refiere al

porcentaje de estudiantes que acertaron en cada rango de puntuacion.

La Figura 8 permite visualizar la progresion del nivel de conocimiento a lo largo de cada
actividad evaluativa, desde la prueba diagndstica inicial, pasando por los juegos de memoria para
adultos y nifios, hasta la prueba diagndstica final. La tendencia ascendente de la puntuacion
promedio, que pasa de un 27,6% en la prueba inicial a un 91,6% en la final, confirma la efectividad
de cada médulo en la construccion progresiva del conocimiento y en la retencion de conceptos.
Esta grafica permite visualizar como cada actividad contribuy6 al aprendizaje y como el enfoque
gradual de la intervencion fue eficaz en llevar a los estudiantes hacia un dominio mas completo de

las técnicas de RCP.
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Figura 8

Progresion del Nivel de Conocimiento en RCP a lo Largo de la Intervencion
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Los datos recopilados a través del simulador de AHA complementan esta perspectiva al
demostrar el impacto positivo de la practica libre y la retroalimentacion en tiempo real. Este
recurso permitié a los estudiantes afinar sus habilidades practicas en RCP, logrando una ejecucion
precisa de las maniobras de compresion, aspecto fundamental para la eficacia de la reanimacion
en situaciones reales de emergencia. EI simulador, al ofrecer la posibilidad de practicar de manera
repetida, fomentd un aprendizaje activo y autbnomo, lo cual reforzd la confianza de los estudiantes
para actuar ante eventos de paro cardiaco.

En esta fase de reflexion, los estudiantes participaron en una encuesta de satisfaccion sobre

las herramientas utilizadas —Google Classroom, Educaplay y el simulador de la American Heart
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Association (AHA)— permitiendo una retroalimentacion detallada acerca de la utilidad y
accesibilidad de cada recurso.

Asimismo, la literatura sugiere que las herramientas digitales en la ensefianza de RCP son
efectivas para mejorar el aprendizaje practico (Lim et al., 2022). La implementacién de Google
Classroom permitié gestionar de manera efectiva los recursos educativos, asegurando un
aprendizaje estructurado y accesible. La percepcion de los estudiantes en Figura 9 confirma esto,
con un 56% (56 estudiantes) indicando estar "totalmente de acuerdo™ y un 42% (42 estudiantes)

“de acuerdo™ en que la plataforma facilito el acceso a los materiales de RCP.

Figura 9

Percepcion de facilidad de uso y acceso a materiales de RCP a través de Google Classroom
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Por otro lado, un 54% (54 estudiantes) afirmo que Google Classroom les ayudo a entender

mejor el contenido de RCP, mientras que el 46% (46 estudiantes) restante también estuvo de
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acuerdo (Figura 10). Estos datos confirman que la plataforma no solo facilitd la distribucién del
material, sino que también contribuyo significativamente a la comprension de los temas abordados,
donde se evidencia la relevancia de plataformas virtuales para la organizacion del aprendizaje en

entornos educativos.

Figura 10
Opinidn de los estudiantes sobre la efectividad de Google Classroom para entender mejor el

contenido de RCP.

éSiente que Google Classroom le ayudé a
entender mejor el contenido de RCP?

B Totalmente de acuerdo
46%

De acuerdo

m Neutral
B En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

En cuanto a Educaplay, el analisis de las respuestas revela que los estudiantes valoraron
positivamente su componente interactivo. Un 54% de los estudiantes sefialé estar "totalmente de
acuerdo™ en que las evaluaciones realizadas en Educaplay fueron mas interactivas y entretenidas,

mientras que el 44% estuvo "de acuerdo” (Figura 11).
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Figura 11

Evaluacion de la interactividad y entretenimiento de las actividades en Educaplay.

¢Educaplay hizo las evaluaciones mas
interactivas y entretenidas?

2%

B Totalmente de acuerdo

44%

De acuerdo

m Neutral
M En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

Este nivel de satisfaccion que se evidencia en la figura 11, resalta la importancia de integrar
elementos ludicos en el aprendizaje de conceptos técnicos como los de RCP, ya que fomenta el
compromiso y la motivacion de los estudiantes. Asimismo, un 58% de los participantes (58
estudiantes) indicé que Educaplay fue efectivo para reforzar el aprendizaje, respaldado por otro
42% (42 estudiantes) que también valoro positivamente esta afirmacion (Figura 12). Esto sugiere
que la plataforma no solo contribuyo a la retencidn de conceptos, sino que lo hizo de una manera

atractiva y efectiva para los estudiantes.
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Figura 12

Evaluacion de Educaplay en el refuerzo del aprendizaje de manera efectiva

¢Educaplay ayudo a reforzar lo aprendido
de manera efectiva?

B Totalmente de acuerdo

42%

De acuerdo

u Neutral

M En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

Por otro lado, el simulador de compresiones de la American Heart Association (AHA) fue
percibido como una herramienta altamente efectiva en el desarrollo de habilidades practicas. Un
68% (68 estudiantes) indico que el simulador les brindé retroalimentacion clara y atil para mejorar
su desempefio en compresiones, y un 32% (32 estudiantes) estuvo de acuerdo con esta afirmacion

(Figura 13).
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Figura 13
Retroalimentacion proporcionada por el simulador de AHA y su utilidad para mejorar el

desempefio en compresiones

¢El simulador de AHA le brindé
retroalimentacion clara y util para mejorar
su desempeio en compresiones?

H Totalmente de acuerdo

De acuerdo

32%

m Neutral

B En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

La capacidad del simulador para ofrecer retroalimentacion en tiempo real sobre aspectos
técnicos clave, como la profundidad y frecuencia de las compresiones, resulté fundamental para
afinar las habilidades de los estudiantes. Aunado a esto, el 82% de los estudiantes expresé estar
"totalmente de acuerdo" en que el simulador de AHA fortaleci6 su confianza para realizar RCP en

una situacion real, mientras que un 15% estuvo "de acuerdo™ (Figura 14).
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Figura 14

Impacto del simulador de AHA en la confianza para realizar RCP en situaciones reales

éConsidera que el simulador de AHA fue
una herramienta practica que fortalecio su
confianza para realizar RCP en una

situacion real?

304
15% °

B Totalmente de acuerdo
De acuerdo

m Neutral

B En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Esto demuestra que el simulador no solo desarrollé habilidades practicas, sino que también
reforz6 la autoconfianza de los estudiantes, un factor esencial para actuar eficazmente en
emergencias.

Es importante mencionar que el simulador de AHA esté en inglés, lo que representd un
reto adicional para algunos estudiantes. Sin embargo, un 90% de los participantes (90 estudiantes)
consider6 que el acompafamiento docente fue efectivo para comprender el simulador y superar
cualquier dificultad relacionada con el idioma, y un 8% (8 estudiantes) estuvo de acuerdo con esta
afirmacion (Figura 15). Este resultado destaca la importancia del acompafiamiento pedagogico en
el uso de herramientas tecnologicas en idiomas extranjeros, asegurando que los estudiantes puedan

aprovechar al maximo los recursos sin barreras de comprension.
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Figura 15
Efectividad del acompafiamiento recibido para superar las barreras lingtisticas en el uso del

simulador en inglés.

é¢Considera que el acompafiamiento
recibido para entender el simulador en
inglés fue efectivo y le ayudo a superar sus
debilidades en RCP?

8% 270

B Totalmente de acuerdo

De acuerdo
900/ m Neutral
0 B En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Finalmente, en una encuesta de opcidn Unica, se les preguntd a los estudiantes si
recomendarian el uso de las herramientas implementadas para otros temas o clases en su colegio.
La mayoria respondié afirmativamente, indicando que tanto Google Classroom como Educaplay
y el simulador de AHA fueron percibidos como recursos valiosos para el aprendizaje, no solo en

RCP, sino en otras areas de conocimiento (Figura 16).
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Figura 16
Opinidn general sobre la utilidad de Google Classroom, Educaplay y el simulador de AHA para
futuros cursos.

Encuesta con opcion Unica
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habilidades en RCP?

Esta retroalimentacion final valida el enfoque didactico de la intervencion, confirmando la
efectividad de las herramientas seleccionadas y su potencial para ser replicadas en otros contextos
educativos.

En conjunto, estos resultados demuestran que la propuesta didactica no solo facilito la
adquisicién de conocimientos tedricos y la aplicacién practica de las técnicas de RCP, sino que
también generd un impacto positivo en el proceso formativo de los estudiantes. Estos hallazgos
subrayan la efectividad del enfoque TIC en el contexto educativo, evidenciando que la
combinacion de herramientas digitales y métodos interactivos puede transformar el aprendizaje y

preparar a los estudiantes de manera integral para actuar ante situaciones de emergencia.
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Este andlisis se alinea con estudios previos que destacan la importancia de la educacion
digital en la formacion de primeros respondedores (Botan et al., 2022). La informacion recopilada
a lo largo del estudio sugiere que la propuesta didactica implementada es replicable y escalable a
otros contextos educativos.

Los testimonios recopilados en Apéndice Q y Apéndice R, proporcionan evidencia del
impacto positivo del aprendizaje mediado por TIC, reafirmando la viabilidad de este enfoque en
la formacién de primeros respondedores. Estos datos finales permiten concluir que la
implementacion de TIC en la ensefianza de RCP no solo ha sido efectiva, sino que representa una
oportunidad valiosa para transformar la educacion en emergencias médicas dentro del ambito

escolar.
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6. Conclusiones

La implementacion de esta propuesta didactica, fundamentada en la metodologia de
investigacion-accion y mediada por el uso de TIC, ha permitido alcanzar de forma integral los
objetivos planteados y responder a la pregunta de investigacion: ¢ Qué reflexiones se generan como
resultado de la implementacidn de una propuesta didactica mediada por TIC para formar primeros
respondedores legos ante un evento de paro cardiaco extrahospitalario?

Los resultados obtenidos evidencian que el uso de TIC no solo favorecio la comprension
de los conceptos de reanimacion cardiopulmonar (RCP), sino que también fortalecié la confianza
y disposicion de los estudiantes para intervenir en emergencias, consolidando un aprendizaje
significativo y aplicado.

En primer lugar, se identifico el nivel de conocimiento inicial en RCP de los estudiantes a
través de una evaluacion diagndstica aplicada mediante Educaplay, en la cual el puntaje promedio
obtenido fue de 27,6 sobre 100. Este bajo desempefio inicial evidencié la falta de formacion en
conceptos basicos de RCP, subrayando la importancia de la intervencién educativa. La prueba
diagnostica inicial reveld que el 93% de los estudiantes carecia de conocimientos fundamentales
sobre RCP, lo que reforzo la pertinencia y urgencia de la propuesta didactica.

En segundo lugar, el anélisis y la seleccion de herramientas TIC resultaron esenciales. Se
optd por Google Classroom como plataforma de gestion de contenidos por su accesibilidad y
facilidad de uso, especialmente adecuada para un entorno escolar, ya que todos los estudiantes
contaban con correo de Gmail. Educaplay se incorporé como una herramienta interactiva que
facilité la realizacion de actividades ludicas, contribuyendo a un aprendizaje dinamico y

significativo. La combinacidn de estas herramientas, junto con el simulador de AHA, permitié no
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solo anclar los conocimientos teoricos, sino también desarrollar habilidades practicas de manera
efectiva. Las encuestas de satisfaccion realizadas al final del proceso confirmaron que tanto
Google Classroom como Educaplay fueron bien recibidos por los estudiantes, quienes destacaron
su interactividad y su contribucion a la comprension del contenido.

En tercer lugar, el disefio de una propuesta didactica estructurada en modulos, la cual
incluyé temas fundamentales de RCP, soporte vital basico para adultos y nifios, y actividades de
sensibilizacion mediante testimonios. Este enfoque modular permitié una construccion progresiva
del conocimiento, donde los estudiantes primero asimilaron los conceptos teoricos para luego
aplicarlos en ejercicios practicos. La secuencia didactica implementada, con actividades como
crucigramas, juegos de memoria y cuestionarios interactivos, resulté en un incremento notable en
el puntaje promedio final, que ascendié a 91,6 sobre 100 en la evaluacion final, demostrando un
rendimiento formativo del 232%. Este progreso indica una asimilacion profunda de los contenidos,
alineada con los objetivos de la propuesta.

Por dltimo, la implementacion de la propuesta siguiendo la espiral auto-reflexiva de la
investigacion-accion, se cumplié de manera sistematica. Las observaciones documentadas
mediante un diario de campo Yy la retroalimentacion en tiempo real del simulador consolidaron no
solo las habilidades préacticas, sino también el desarrollo de actitudes criticas y un sentido de
responsabilidad comunitaria.

Las reflexiones derivadas de esta implementacion confirman que una propuesta didactica
mediada por TIC no solo facilita la comprensidn de conceptos técnicos, sino que también fortalece
la disposicién y seguridad de los estudiantes para intervenir en situaciones de emergencia. Mas
alla de la adquisicién de conocimientos, este proceso permitié generar conciencia sobre la

responsabilidad social que implica la capacitacion en RCP, evidenciando que la formacion de
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primeros respondedores no debe limitarse unicamente a profesionales de la salud, sino extenderse
a la comunidad educativa en general.

Finalmente, el impacto de este proyecto trasciende el aula y sugiere que su modelo es
replicable en otros contextos educativos, favoreciendo la preparacion de un mayor nimero de
estudiantes ante eventos criticos. La experiencia recopilada durante esta implementacion permite
concluir que, con el uso adecuado de TIC y una estructura pedagogica bien disefiada, es posible
desarrollar estrategias de formacion en RCP que sean efectivas, accesibles y escalables. Ademas,
la valoracion positiva de los estudiantes hacia Google Classroom y Educaplay abre la posibilidad
de aplicar estos recursos en otras areas del curriculo, potenciando el uso de metodologias

innovadoras para el aprendizaje de diversas competencias esenciales.
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7. Recomendaciones

Como en toda investigacion-accion pedagogica que incorpora a los sujetos de aprendizaje
en el proceso, este proyecto no se concibe como un cierre definitivo, sino como una base para
continuar explorando las posibilidades educativas en la formacion de primeros respondedores en
RCP. La experiencia obtenida con el uso de las TIC en este contexto permite vislumbrar nuevos
horizontes en la implementacidn de tecnologias educativas, tanto en la preparacion de estudiantes
para situaciones de emergencia como en la adaptaciébn de metodologias que promuevan el
aprendizaje significativo.

En un ciclo futuro de investigacion, seria valioso profundizar en el disefio de estrategias
que incrementen la autonomia y la confianza de los estudiantes, permitiéndoles desarrollar
habilidades practicas en un entorno que simule con mayor realismo las condiciones de una
emergencia extrahospitalaria. Esto podria incluir la integracion de recursos mas inmersivos, como
simuladores avanzados o aplicaciones de realidad aumentada, que no solo refuercen el aprendizaje
tedrico, sino que también permitan practicar habilidades en escenarios controlados, de modo que
se fortalezcan las competencias necesarias para actuar eficazmente.

Asimismo, seria pertinente expandir el alcance de esta propuesta a nivel institucional,
involucrando a toda la comunidad educativa en la formacion en RCP. La participacion activa de
docentes, directivos y otros estudiantes contribuiria a construir una cultura de preparacion y
responsabilidad ante emergencias. Promover sesiones de capacitacion y simulacros en los que toda
la comunidad escolar tenga la oportunidad de participar no solo consolidaria los conocimientos
adquiridos, sino que también fomentaria el sentido de colaboracion y solidaridad en situaciones de

crisis.
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Otra recomendacion es llevar a cabo evaluaciones de seguimiento a mediano y largo plazo
para analizar la retencion de conocimientos y la eficacia continua de la formacion en RCP. Estas
evaluaciones permitirian identificar si los estudiantes conservan sus habilidades y conocimientos
adquiridos, y si se requieren sesiones periddicas de repaso para mantener el nivel de competencia.
Un proceso de monitoreo y evaluacion continua aseguraria que el aprendizaje no sea temporal,
sino que se mantenga en el tiempo, favoreciendo la preparacion de estudiantes que puedan actuar
con seguridad y eficacia cuando la situacion lo amerite.

Finalmente, se recomienda adaptar esta propuesta para otros contextos y publicos,
considerando las necesidades especificas de cada institucion o comunidad. La flexibilidad de las
herramientas digitales utilizadas permite replicar esta metodologia en diferentes entornos
educativos, y su éxito podria servir de base para la creacion de programas formativos en otras areas
de emergencia, como primeros auxilios o prevencion de accidentes. Asi, esta propuesta no solo
aporta a la Institucién Educativa Café Madrid, sino que tiene el potencial de contribuir a la

formacion de ciudadanos preparados y responsables
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Apéndices
Apéndice A.
Solicitud a la Institucién Educativa Café Madrid.

Bucaramanga, 26 de agosto de 2024

Dra.

Aida

Rectora

Institucion Educativa Café Madrid

ASUNTO: Solicitud de permiso para la implementacion de la Propuesta Didactica
mediada por TIC, para formar primeros respondedores legos ante un evento de
parada cardiaca extra hospitalaria en estudiantes de undécimo grado.

El motivo de la presente es para solicitarle respetuosamente su autorizacion para
aplicar la propuesta educativa denominada “Propuesta Didactica mediada por TIC,
para formar primeros respondedores legos ante un evento de parada cardiaca extra
hospitalaria”. Esta iniciativa tiene como objetive principal preparar a los estudiantes
para actuar eficazmente en situaciones de emergencia, abordando desde un
enfoque tedrico los conceptos clave de la RCP. Este proyecto se enmarca en mi
trabajo de investigacion para optar al titulo de Magister en informatica para la
Educacion, el cual desarmollo en la Universidad Industrial de Santander - UIS.

Para la implementacion adecuada de esta estrategia, solicito su permiso para
realizar |as siguientes acciones:

« Revision del PEI, planeaciones de area y de clase para integrar la ensefianza
de RCP.

« Reunidn con padres de familia para socializar la propuesta y obtener la
autorizacion para la participacion de los estudiantes.

« Grabacion de videos y registros fotograficos durante las sesiones practicas
de RCP, con el fin de documentar el progreso y la eficacia de la ensefianza.

« Socializacion de la propuesta en cada una de sus fases a los docentes y
directivos de la institucion.

Agradezco de antemano su tiempo y atencion a la presente.

Atentamente,

Estudiante de Maestria en Informatica para la Educacion
Universidad Industrial de Santander - UIS
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Apéndice B.

Consentimiento de la Institucién Educativa.

5, INSTITUCION EDUCATIVA CAFE MADRID
el » Aprobada Resolucion 1161 de julio 31 de 2007
Secretaria de Educacion de Bucaramanga
NIT. 804.004.230-2

COLEGIOS

MINUTO DF DIOS

DANE: 168001003184

DANE # 168001-003184 RES. 1161 JULIO 31-2007

Bucaramanga, septiembre @ de 2024

Andrea Carolina Castellanos Munoz
Estudiante de Maestria
Universidad Industrial de Santander

Asunto: Autorizacion para la implementacion de a estrategia didactica para optar el titulo de
Magister en Informatica para la Educacion.

Cordial saludo,

La presente tiens como objetivo autorizar |a aplicacion de ka propuesta de grado denominada

“Implementacion de una propuesta didactica mediada por TIC para formar primeros

respondedores legos ante un evento de parada cardiaca extrahospialana” que le permite

aspirar al titulo de maestria en Informatica para la educacicn por i3 Universidad Industrial de

Santander - UIS, con los estudiantes de grado undécimo de |a Institucion Educativa Café Madrid.

seamhdebmumnomm&dpoaaredmhsmdadesmmmam
ejecucion.

Atentamente,

CC. 835
JEFE DE AREA CIENCIAS NATURALES
Y EDUCACION AMBIENTAL

Cra. 8B # 35 AN — 45 Barrio Cafe Madrid - Teléfono 3214457637
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Apéndice C.

Formato de consentimiento informado para padres, acudientes, o representantes legales de

estudiantes, para realizar el proyecto

”

MD CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PADRES,
cousmos  ACUDIENTES, O REPRESENTANTES LEGALES DE -
ESTUDIANTES

Institucion Educativa: Insttucion Educativa Café Madnid
Cédigo DANE: 185001-003184

Barrio: Café Madrd

Municipio: Bucaramanga

La estudiante de maestria &n &l marco de su rabajo
de grado ttulado “Implementacidn de una propuesta didactica mediada por TIC para formar
POMECOS respOndedones legos ante UN evento de Parada cardaca extrahosptalania,” sobota
el consentimento de los padres o tutores legales para capturar y publicar imagenes
fotograficas y videos en Ios que I0s estudiantes aparezcan Ge manera ndwidual © en grupo.
Estas magenes serdn tomadas durante s dversas actvidades y Secuencas realcadas
en la Institucion Educativa Café Madrid yio fuera de la misma, nokuyendo sesicnes
2cacdémicas, smuldcros, competencas u oros encuentros en los que los estudiantes
partcipen.

Yo, m«mma)mm«
cudadanid en caldad de
padre, madre, cudente o m legal cel estucdante

del grado de 2os de

€320, JOrTO 3 1 estudiante e MIESTD EncargIda el Proyecto de investgacion X uso
de las imagenes fotograficas y de video, realizadas en actividades organizadas, o a las que
se 2cuda con o estudiante iINvestgador, que POdran ser pubicadas en:

« Fimacones destinadas a observacion y analisis del proceso de nvestigacidn,

Gfusicn no comercal

« Fotografias para perddicos, revistas o publicaciones en caneleras o follietos
publictarios de ambito local 0 nacional.

o Presentacones dgitales O videos Para sustentaciones O socidizaciones de
proyecto.

Atndendo 3 3 nomMmatvidad vigente sobre consentmentos informados y de forma
conscente y voluntana, suscrdo mi firma en la cudad de Bucaramanga, alos dias del
mes de del 250 :

Nombee:
ccC
Parentesco

89
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Apéndice D.

Consentimiento firmado por los padres, acudientes o representantes legales de los

estudiantes

P
m CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PADRES,

COLEGIOS ACUDIENTES, O REPRESENTANTES LEGALES DE &
ESTUDIANTES

Institucion Educativa: Institucion Educativa Café Madrid
Cédigo DANE: 168001-003184

Barrio: Café Madrid

Municipio: Bucaramanga

La estudiante de maestria Andrea Carolina Castellanos Mufioz. en ¢l marco de su trabajo
de grado titulado "Implementacion de una propuesla didactica mediada por TIC para formar
primeros respondedores legos ante un evento de parada cardiaca extrahospitalaria,” solicita
el consentimiento de los padres o tutores legales para capturar y publicar imagenes
fotograficas y videos en los que los estudiantes aparezcan de manera individual 0 en grupo,
Estas imagenes seran tomadas durante las diversas actividades y secuencias realizadas
en la Institucién Educativa Café Madrid y/o fuera de la misma, incluyendo sesiones
acadeémicas, simulacros, competencias u ofros encuentres en los que los estudiantes
participen.

Yo, i ™ . e mayor de edad, Identificado{a) con cédula de
ciudadania {7 e Losnidvr mz sz, en calidad de
padre, madre, acudiente o representante legal del estudiante
Blefs X del grado 775 3 ,de __ 7#  afos de

edad, autonzo a la estudiante de maestria encargada del proyecto de investigacion al uso
de las imagenes fotograficas y de video, realizadas en actividades organizadas, o a las que
se acuda con el estudiante investigador, que podran ser publicadas en:

» Fllmaciones destinadas a observacion y andlisis del proceso de investigacién,
difusién no comercial.

* Fotografias para periddicos, revistas o publicaciones en carteleras o folletos
publicitanos de ambito local o nacional,

¢ Presentaciones digitales o videos para sustentaciones o socializaciones del
proyecto.

Atendiendo a la normatividad vigente sobre consentimientos informados y de forma
consclente y voluntaria, suscribo mi firma en la ciudad de Bucaramanga, alos 72 _dias del
mesde 7o delafo 2024

_Nombre:
cC:
Parentesco: P
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Apéndice E.

Evidencia de la participacion de los estudiantes
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Apéndice F.
Evidencia de actividad de generalidades por parte de los estudiantes. (Pantallazos de

crucigrama)

2umLoe ¥ L @ B
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Apeéndice G.

Evidencia de actividad - Soporte Vital en Adultos (Pantallazos de Juego de memoria)
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Apéndice H.

Evidencia de actividad - Quiz de soporte vital basico en nifios (Pantallazo de juego de rana)
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Apéndice 1.

Diario de Campo: Observaciones generales sobre las actividades

95

. L Interaccion .
Semana Médulo Duracion Actividades Descrlp_u_on de Docente- Observac_lones y
Observadas la Actividad . Reflexiones
Estudiante
Docente presenta
el contenido, Se observa interés
Presentacion de realiza preguntas inicial y
conceptos abiertas para disposicion para
Semana Generalidades Introduccion al  basicos sobre  fomentar la aprender. Se
1 de RCP 60 min Médulo de RCP mediante comprensién. 10 identifican
Generalidades  diapositivasy  estudiantes dificultades con
video participan términos técnicos.
introductorio activamente, Reforzar en la
haciendo préxima sesion.
preguntas.
Se resuelven Docente guia el
dudas y se g La actividad
- uso de la -
continua con la . facilita la
.. herramienta. 15 N
revision de asimilacion de
consultas sobre P .
. conceptos y : términos clave sin
Semana . . Actividad de - vocabulario - ;
Generalidades 90 min ; videos y se . presion. Se sugiere
1 Crucigrama especifico. Todos
completa un reforzar conceptos

crucigrama en
Educaplay con
términos
béasicos de RCP

los estudiantes
completan la
actividad al
100%.

visualmente en
siguientes
sesiones.
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Proyeccion de
videos con
testimonios de

Docente guia
discusion sobre la
relevancia de la
RCP. 18
intervenciones

96

Los estudiantes
muestran empatia
y valoran la

Semana Testimonios 60 min Refle_xmn con personas que por parte de importancia de la
1 Testimonios - : g
experimentaron estudiantes con ~ RCP. Decision de
emergencias preguntas sobre  profundizar en la
cardiacas la aplicabilidad  parte practica.
en situaciones
reales.
Repaso de 10 Doc_ente explica,
realiza preguntas
conceptos Se nota buena
g de control para -
L - bésicos en RCP . comprension
Semana Soporte Vital . Revision Teof'ca para adultos actlva_r e! general, aunque
60 min de Soporte Vital . conocimiento ’
2 en Adultos mediante . algunos presentan
en Adultos . . previo. 10 o
diapositivas y ; dudas en la técnica
: estudiantes .
ejemplos de compresiones.
. responden
guiados '
activamente.
Revisién de los
videos del
maddulo y Docente
finalmente la  supervisa el Dificultades
actividad en desempefio y observadas en el
Revisién del Educaplay para brinda manejo del tiempo
Semana Soporte Vital 90 min mddulo y emparejar retroalimentacién en un 8 de los
2 en Adultos aplicacion del  conceptos y puntual. 8 estudiantes. Se
juego de Memoria términos clave estudiantes decide realizar
de soporte vital consultan sobre  refuerzo en la
en adultos, con el uso del tiempo  proxima sesion.
limite de en el juego.
tiempo y
penalizacién
Docente realiza La
. retroalimentacion . L
Primerusodel .~ ..°° retroalimentacion
. individual en :
simulador . en tiempo real
. _ tiempo real sobre . .
Semana Soporte Vital . Practica con AHA para . mejora la precision
60 min . - profundidad y .
2 en Adultos Simulador AHA  practicar . y confianza de los
. frecuencia de .
compresiones : estudiantes, pero
! compresiones. 18 X
cardiacas algunos necesitan

correcciones en
técnica.

mas practica.
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Segundo uso

Docente ofrece

97

Se observa una
mejora
significativa, con

del simulador 9 0
Semana Soporte Vital AHA para correccion el 85% de los
60 min Refuerzo . personalizadaa  estudiantes
3 en Adultos practicar .
. los estudiantes alcanzando la
compresiones o -
' con dificultades.  precision
cardiacas .
requerida en
compresiones.
Explicacion .
. La mayoria
tedricay Docente aclara
. . . comprende la
practica de diferencias entre ;
. teoria, aunque
. soporte vital RCP en adultos y .
. Introduccion y T . algunos necesitan
Semana Soporte Vital . . pediatrico; se  nifios, apoya en .
. 90 min  Juego Interactivo - . : aclaracion
4 en Nifios Froqay Jumos realiza el juego el uso del juego adicional en
99y P Froggy Jumps interactivo. 12 L
técnica. Se
con preguntas  consultas sobre programa refuerzo
de RCP diferencias clave. .
S en el simulador.
pediatrico
Resultados
reflejan una
mejora del 80% en
Practicaenel  Docente realiza  comprensiony
simulador y retroalimentacion ejecucién,
. .. cuestionario final individual.  mostrando éxito en
. Retroalimentacion . . . 9
Semana Generalidades . - final en Google 25 estudiantes la intervencion. Se
. - 60 min y Evaluacion X
5 y Testimonios Final Forms para consultan dudas  considera la
evaluar sobre teoria intervencion
conocimientos  previamente satisfactoria y se
adquiridos revisada. identifican areas

de mejora para
futuras
implementaciones.

Notas:

Basado en los resultados de observacion, se implementaron ajustes en las actividades y
refuerzos especificos

Se realizé intervenciones individuales frecuentes en el simulador y en juegos de memoria,
adaptando el ritmo de las sesiones a las necesidades de cada estudiante para consolidar su
comprension practica.
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Apéndice J. Analisis para la Seleccion de la plataforma
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Otras Plataformas

Criterio Google Classroom Moodle Justificacion de Eleccion
(Canvas, Edmodo)
Interfaz sencilla e intuitiva, Google Classroom fue
facil para estudiantes y Compleja de configurar; Varia entre plataformas, seleccionado por su facilidad de
Facilidad de  docentes de distintos niveles requiere mas experiencia con Canvas y Edmodo uso y el hecho de que todos los
uso técnicos. Solo requiere una técnica para siendo  moderadamente estudiantes contaban con una
cuenta de Gmail para personalizacion. intuitivas. cuenta de Gmail, permitiendo un
acceder. acceso directo sin barreras.
Organllzamon lineal y _clara Ofrece mas opciones de . Google Classroom permite una
de mobdulos y materiales. Varia, aunque Canvas

personalizacién y control

organizacion simple y efectiva,

Organizacion  Ofrece integracion  con . ofrece opciones robustas ;
d tenido Google Drive para detallado de  modulos, de organizacion de adfacuada para la secuencia de
econ . aunque esto aumenta la . modulos de RCP, sin necesidad
almacenamiento y . contenido. : .
- complejidad de configuraciones avanzadas.
colaboracion.
Gratuito, pero requiere La eleccion de  Google
Accesibilidad Gratuito y accesible en infraestructura técnica Algunos son gratuitos Classroom se basé en su
dispositivos moviles, laptops especifica y, en este caso, el (Edmodo), pero tienen accesibilidad inmediata y en que

y
disponibilidad

y tablets. Solo se requiere
conexion a Internet.

colegio no contaba con la
plataforma habilitada para
Su Uso.

funcionalidades limitadas
en la versién gratuita.

el colegio no disponia de Moodle
habilitado, eliminando  esta
opcidn de forma préctica.

Soporte de
interactividad

Soporte  limitado  para
actividades interactivas
dentro de la plataforma; se
complementa con
herramientas externas como
Educaplay.

Amplio soporte de
actividades interactivas
mediante  plugins, pero
requiere configuracion
avanzada.

Varia; Canvas tiene un

mejor soporte de
interactividad que
Edmodo.

Aunque Moodle ofrece mas
opciones, Google Classroom es
mas facil de combinar con
plataformas de actividades para
maximizar la interactividad en el
aprendizaje.

Costo y
mantenimiento

Gratuito y de bajo
mantenimiento, ideal para
instituciones educativas con
recursos limitados.

Gratuito, pero demanda
infraestructura técnica y
soporte para un uso éptimo

Algunos son gratuitos
(Edmodo), pero con
funcionalidades limitadas.

Google Classroom no tiene costo
y no requiere personal técnico
especializado, facilitando su
implementacion inmediata en el
contexto del colegio.
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Apéndice K. Analisis para la Seleccion de Educaplay
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Justificacion de

Criterio Educapla Kahoot uizizz ”
piay Q Eleccion
Ofrece crucigramas, . . Educa_play fue
) . Focalizado en Principalmente ofrece seleccionado  por la
juegos de memoria, - g . - L S .
Variedad de Cuestionarios v otras cuestionarios y juegos  quizzes y actividades  diversidad de actividades
.. o S Yy otra: de opcion mdltiple, rapidas, sin variedad interactivas que permiten
actividades actividades interactivas . . L
adecuadas para reforzar €OM YN formato de de tipos de reforzar la teoria y practica
P competicion rapida. actividades. de RCP mediante técnicas

conocimientos de RCP.

variadas.

Personalizacion y
control

Permite personalizar
actividades con
retroalimentacion
detallada.

Opciones de
personalizacién
limitadas; disefiado
principalmente para la
competicion rapida.

Personalizacion
bésica; ideal para
quizzes rapidos, pero
no para actividades de
refuerzo profundo.

Educaplay permite adaptar

cada actividad a las
necesidades del
aprendizaje de RCP,
facilitando un enfoque

detallado y personalizado.

Interactividad
ludica

Ofrece un aprendizaje
interactivo sin la
presién de
competencia, ideal para
actividades reflexivas.

Competitivo, basado
en puntuacion y
velocidad, lo que
puede generar presion
en estudiantes.

Competitivo y
enfocado en quizzes,
sin enfoque profundo
en aprendizaje
reflexivo.

La interactividad de
Educaplay permite un
ambiente de aprendizaje
sin estrés competitivo,
ideal para reforzar
conceptos criticos de RCP.

Accesibilidad y
facilidad de uso

Interfaz intuitiva,
accesible desde
moviles y
computadoras.

Accesible en
dispositivos méviles y
muy popular en el
ambito educativo

Muy accesible, pero
menos variada en
tipos de actividades.

Educaplay es facilmente
accesible, permitiendo a
los estudiantes realizar
actividades desde
cualquier dispositivo 'y
adaptarse a sus
necesidades de
aprendizaje.

Retroalimentacion
en tiempo real

Proporciona
retroalimentacion
detallada en cada
actividad.

Retroalimentacion
rapida, pero menos
enfocada en el analisis
detallado de errores.

Retroalimentacién
limitada en
profundidad y
personalizacién.

Educaplay facilita la
retroalimentacion
detallada, fundamental en
la préctica de RCP donde
cada paso cuenta para el
aprendizaje y la préctica
correcta.
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Apéndice L. Secuencia didactica

Reanimacion Cardiopulmonar

Modelo Pedagégico: Constructivista Enfoque Pedagodgico: Aprendizaje
significativo

Competencia: Aplicar habilidades y conocimientos en RCP para responder eficazmente
ante situaciones de emergencia extrahospitalaria.

Propésito: Capacitar a los estudiantes en técnicas de RCP basica para adultos y nifios,
utilizando herramientas digitales y actividades interactivas.

Grado: 11° Periodo: Semanas 1-5

Modulo 1: Generalidades

Momentos y Actividades Recursos Proposito Evaluacion
Didacticos
Semana Activacion de Video Introducir Participacion y
1 Conocimientos Previos introductorio, conceptos de RCP  finalizacién del
) Educapla verificar crucigrama
- Introduccién al modulo y pay Y . Og
. ., conocimientos (100%).

discusion sobre conceptos evios
basicos de RCP. P '
- Actividad de crucigrama
en Educaplay para
familiarizarse con
términos basicos.

Semana Reflexion con Videos de  Sensibilizar a los Observacion de

1 Testimonios testimonios  estudiantes sobre la  participacion y
- Visualizacion de videos importancia de contribuciones a
de personas que aprender RCP. la discusion.
experimentaron
emergencias cardiacas y
discusion en grupo.
Moédulo 2: Soporte Vital en Adultos

Momentos y Actividades Recursos Proposito Evaluacion

Didacticos
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Semana Revision Tedrica de Videos de  Asegurar Preguntas de
2 Soporte Vital en Adultos  soporte vital comprension de control durante la
R de concent basico procedimientos actividad y
. epgso ‘e’ 0 cep oSy basicos de RCP observacion de
visualizacioén de ejemplos
: ) en adultos. respuestas.
guiados en video.
Semana Aplicaciéon del Juego de Educaplay  Evaluar la Resultados de
2 Memoria (juego de retencion de puntaje y manejo
memoria conceptos en un de tiempo en el
- Juego en Educaplay con ) P . P
. . contexto de juego.
un limite de tiempo y . ..
., tiempo limitado.
penalizacion por errores
para asociar conceptos
clave de RCP en adultos.
Semana Practica con Simulador Simulador de Mejorar la Retroalimentacion
2 AHA AHA precision y individual en el
. técnica en las simulador.
- Uso del simulador para .
: . compresiones
practicar compresiones .
, . cardiacas.
toracicas con
retroalimentacion en
tiempo real
Médulo 2: Soporte Vital en Adultos
Momentos y Actividades Recursos Proposito Evaluacion
Didacticos

Semana Refuerzo Practico Simulador de  Consolidar las Observacion del
3 - Segunda sesion en el AHA habilidades de desempefio en la
simulador AHA para compresion simulacion y
profundizar en la técnica mediante practica retroalimentacion
de compresiones y repetitiva. personalizada.
afianzar la confianza en la
ejecucion.
Modulo 3: Soporte Vital en Nifios
Momentos y Actividades Recursos Proposito Evaluacion

Didacticos
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Semana Introducciéon y Juego Educaplay  Fortalecer la Puntaje en el juego
4 Interactivo "Froggy (Froggy comprension de y observacion del
Jumps" Jumps) RCP en nifios tiempo de
- Explicacion teorica breve mediante respuesta.
de RCP pediatrica seguida aprendizaje
de un juego de preguntas interactivo.
rapidas en Educaplay para
reforzar conceptos.
Moédulo 4: Evaluacion Final
Momentos y Actividades Recursos Propésito Evaluacion
Didacticos
Semana Retroalimentacion y Simulador de  Evaluar los Resultados del

5

Evaluacion Final

- Practica en el simulador
de compresiones y
cuestionario final en
Google Forms sobre
conceptos aprendidos.

AHA,
Google
Forms

conocimientos
adquiridos y
proporcionar
retroalimentacion
final.

cuestionario y
observacion en el
simulador.
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Apéndice M.

Preguntas de la prueba diagndstica inicial aplicada a los estudiantes de grado 11

1. ¢Qué se debe hacer si la victima responde durante RCP?

a) Dejarla acostada

b) Colocarla en posicion de recuperacion
¢) Continuar RCP

d) Moverla a un lugar diferente

2. ¢Es necesario realizar RCP si la victima tiene pulso?

a) Si, siempre es necesario
b) Solo si no respira

c) No, solo si no tiene pulso
d) Solo si esta inconsciente

3. ¢Que significa RCP?

a) Respiracion Cardiaca Pasiva

b) Reanimacion Cardiopulmonar

c) Rescate Cardiaco Permanente

d) Reanimacion Cardiaca Prolongada

4. ¢Cuéantas compresiones se deben realizar por minuto en RCP? (adultos y nifios)

a) 100 a 120 compresiones
b) 60 a 80 compresiones
c) 80 a 100 compresiones
d) 120 a 140 compresiones

5. ¢Qué dispositivo se utiliza para dar descargas eléctricas en un paro cardiaco?

a) Oxigenador
b) Estetoscopio
c) Desfibrilador
d) Monitoreador

6. ¢Cudl es la primera accion en caso de un paro cardiaco?

a) Administrar oxigeno

b) Verificar pulso

c) Comenzar compresiones

d) Llamar al servicio de emergencia
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¢Cudl es la relacion de compresiones a ventilaciones en RCP para adultos?

30:2
15:2
20:2
30:1

¢ Qué parte del cuerpo se comprime durante RCP?

El centro del pecho
El abdomen

La cabeza

Los brazos

¢ Cuantas ventilaciones se deben dar después de 30 compresiones?

3 ventilaciones
4 ventilaciones
1 ventilacion

2 ventilaciones

. ¢, Qué posicidn debe tener la persona que realiza RCP?

Acostada

De pie

Sentada

Arrodillada junto a la victima
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Apéndice N. Interacciones en la plataforma de Classroom

Bl Classroom > Pendientes de revision

Pendientes de revision Revisadas

{ RCP v
Sin fecha limite 5 A
iQueremos conocer su opinion! 100 100 100 .
RCP - Publicada: 31 oct 2024 Entregadas  Asignadas  Calificadas :
Cuestionario Final. 100 100 100 .
RCP - Publicada: 29 oct 2024 Entregadas  Asignadas  Calificadas °
Quiz sobre Soporte Vital Basico Pediatria 100 100 100 .
RCP - Publicada: 19 oct 2024 Entregadas  Asignadas  Calificadas )
Juego de Memoria: Soporte Vital Basico Adul.. 100 100 100 .
RCP - Publicada: 19 oct 2024 Entregadas  Asignadas  Calificadas :
Crucigrama sobre RCP 100 100 100 .
RCP - Publicada: 19 oct 2024 Entregadas  Asignadas  Calificadas =
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Apéndice O. Evidencia del simulador American Heart Association

Warning! Keep rate at the normal

: m
- | compression |

-

Keep it up!

\__/

High-Quality CPR

=

> Squecze the
for minimal

> Deliver each
over 1 second

High-Quality CPR

Slow down

"(\ommpy

« =

High-Quality CPR

Welcome to Lap 2: Airway Challenge!

Tap and hold the Squeeze Bag button
until you reach minimal chest rise. Squeeze
Release the button to release the bag. ag

High-Quality CPR

Good Job!
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High-Quality CPR

Correct! +20

Continue

High-Quality CPR

High-Quality CPR

Incorrect. The compressor isn't letting the chest
Hully recoil.

© & O

Congratulations!
Your Score: 85

LEVEL2

Ventilation Team Leader
Challenge Challenge

25 60

SHARE YOUR SCORE OR TIPS
¥ linD<

Leaderboard
(©)

LEVEL 1

Compression
Challenge

LEVEL 3
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Apéndice P. Diario de Campo: Observaciones sobre las actividades y Reflexiones de los

estudiantes

Semana Momento y Registro de Comentarios de los Estudiantes
Actividad Observaciones
Semana Activacion de Los estudiantes E1l: Pensé que la RCP solo la podia
1 Conocimientos mostraron hacer un médico.
Previos dificultades en la E2: No sabia que se hacian 30
identificacion de los  compresiones antes de ventilar.
pasos basicos de E3: Nunca habia escuchado sobre la
RCP, con confusion  importancia del ritmo en RCP.
en la secuencia y E4: Creia que la respiracion era lo mas
namero de importante en RCP.
compresiones. E5: No sabia que la compresion es mas
importante que la ventilacion.
Semana Reflexion con La visualizacion de  E6: No imaginaba que presenciar un
1 Testimonios testimonios gener0  paro cardiaco podia ser tan impactante.

discusiones
enriquecedoras; los
estudiantes
reflexionaron sobre
la importancia de
actuar en
emergencias.

E7: Ahora veo lo importante que es
aprender RCP.

E8: Pensé que los testimonios no me
iban a afectar, pero me hicieron
reflexionar.

E9: Escuchar historias reales me ayudd
a entender por qué debo aprender esto.
E10: Me sorprendi6 cuanto puede
ayudar la RCP a salvar vidas.

Semana Revisién Tebrica
2 de Soporte Vital
en Adultos

El repaso tedrico
ayudé a consolidar
conceptos previos,
aunque algunos
estudiantes ain
presentaban dudas
sobre la aplicacién
del DEA.

E11: Ahora entiendo mejor comoy
cuando usar el DEA.

E12: El video me ayudoé a visualizar la
secuencia de RCP.

E13: Nunca habia visto un DEA en
accion y ahora sé como funciona.

E14: No sabia que el DEA da
instrucciones claras, pensaba que era
mas complicado.

E15: Me quedo claro que el tiempo de
respuesta es clave en un paro cardiaco.

Semana Aplicacion del
2 Juego de
Memoria

El juego de memoria
facilitd la retencion
de conceptos clave,
con una mejora en la
asociacion de
términos

E16: Me gusto el juego, fue facil
recordar los conceptos con las
imagenes.

E17: Hacerlo de forma interactiva me
ayudo a aprender mas rapido.

E18: Siempre me cuesta memorizar
cosas, pero con este juego fue mas facil.
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relacionados con
RCP.

E19: El juego me ayudo a entender
mejor los errores que estaba
cometiendo.

E20: Nunca pensé que aprender RCP
podia ser entretenido.

Semana Préctica con Los estudiantes E21: El simulador me ayudé a ver si
2 Simulador AHA  demostraron una realmente lo hacia bien.
mejora en la E22: Ya me siento mas seguro para
precision de las intentar ayudar si es necesario.
compresiones, E23: La primera vez me equivoqué en
aunque algunos la velocidad de las compresiones, pero
presentaron dudas con la practica mejore.
sobre la aplicacion ~ E24: Me di cuenta de que hacer las
del DEA. compresiones es mas cansado de lo que
parece.
E25: El simulador me hizo sentir que
realmente estaba practicando con una
persona.
Semana Refuerzo Préactico La segunda sesion E26: Repetir la practica me hizo sentir
3 con Simulador en el simulador mas preparado.
AHA AHA permitio E27: Ahora sé exactamente como hacer
afianzar habilidades las compresiones.
de compresion, E28: La segunda practica me ayudé a
incrementando la corregir errores de la primera.
confianza en la E29: Antes tenia miedo de hacerlo mal,
ejecucion. pero ahora sé qué hacer.
E30: Al principio me costo, pero
después de varias repeticiones lo hice
mejor.
Semana Introducciény El uso del juego E31: Fue divertido y aprendi mejor con
4 Juego Interactivo interactivo facilitd la el juego de preguntas.
Froggy Jumps comprension de E32: Me gusté mucho porque me
RCP pediétrica, ayudé a recordar rapido.
promoviendo un E33: No pensé que un juego pudiera
aprendizaje ayudarme tanto a aprender.
dinamico y E34: Aprendi mas jugando que leyendo
participativo. diapositivas.
E35: El juego de preguntas fue un reto,
pero me ayudo a fijar conceptos.
Semana Retroalimentacion La evaluacion final ~ E36: Me di cuenta de cudnto aprendi
5 y Evaluacion reflejo una mejora desde el inicio del curso.
Final significativa en el E37: Ahora sé que si pasa una

conocimiento, con
los estudiantes
mostrando mayor

emergencia, puedo hacer algo.
E38: No pensé que realmente
aprenderia a hacer RCP en un curso
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confianza 'y
precision en la
ejecucion de RCP.

virtual.

E39: Antes no tenia confianza en mi
capacidad para ayudar, pero ahora si.
E40: La evaluacion final me mostro
cuénto habia mejorado.
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Apéndice Q. Consolidado de entrevistas a los estudiantes

Pregunta

Respuestas Destacadas de los Estudiantes

Antes de participar en la
formacion, ¢qué
conocimiento tenias sobre
RCP?

E1: No tenia conocimiento previo sobre RCP, pensaba que solo médicos
podian hacerlo.

E10: Sabia que existia, pero no tenia claro como realizar las cosas

E25: Habia visto videos en redes sociales, pero nunca habia aprendido el
proceso completo y pensaba que no era para mi.

E40: Creia que la respiracion boca a boca era lo mas importante, ahora
entiendo que las compresiones son clave.

E55: Pensaba que hacer RCP era complicado y peligroso, pero ahora sé
que cualquiera puede hacerlo con el entrenamiento adecuado.

E70: Nunca me habia interesado por este tema, pero ahora entiendo su
importancia en la vida cotidiana.

E85: Antes solo lo habia visto en peliculas y pensaba que no funcionaba
realmente en la vida real.

¢ Qué opinas sobre el uso
de Google Classroom y
Educaplay en el
aprendizaje de RCP?

E5: Google Classroom me ayud6 a organizar mejor el material y entender
los temas paso a paso.

E20: Los juegos de Educaplay hicieron mas facil aprender los pasos de
RCP, porqgue lo practicabamos de forma divertida.

E45: Prefiero aprender con videos y juegos que, con textos largos fue mas
interactivo y facil de recordar.

E60: Poder repetir las actividades en cualquier momento me permitio
reforzar lo aprendido.

E75: Educaplay me ayudd a memorizar los pasos de manera més efectiva
que solo leyendo teoria.

E90: El sistema de retroalimentacién de Google Classroom me permitio
corregir errores rapidamente.

¢Sentiste que el
simulador de la
American Heart
Association te ayudé a
mejorar tu técnica?

E8: El simulador me mostré mis errores en el momento que los cometia,
y yo por ejemplo aprendi a mejorar la profundidad de las compresiones.
E30: Al inicio me costaba seguir el ritmo correcto, pero después de varias
repeticiones lo hice mejor.

E50: Nunca habia practicado con simuladores, me hizo sentir mas seguro
para una situacion real.

E65: Me sorprendio ver que hacia mal la posicion de las manos, con el
simulador pude corregirlo.

E80: Ver los resultados en el simulador me hizo comprender la
importancia de la velocidad y la profundidad adecuadas.

E95: Después de practicar varias veces, me senti mas seguro y preparado
para actuar en la vida real.
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¢ Qué diferencias notas
entre aprender RCP de
manera tradicional y
hacerlo con herramientas
digitales?

E12: Antes solo estudidbamos con diapositivas, pero ahora con TIC fue
mas interactivo y entretenido.

E35: Creo que las herramientas digitales ayudan a aprender mejor porque
podemos practicar de forma activa.

E55: Aprendi més en este curso con TIC que en otros donde solo se usa
teoria, los juegos y simulaciones fueron muy chéveres.

E70: Con Educaplay y el simulador pude aplicar de inmediato lo que
aprendi, no solo memorizarlo y ademéas me decian cuando lo hacia mal.
E85: Me resultd mas facil entender los conceptos con actividades
interactivas en lugar de solo teoria.

E99: Nunca me habia interesado tanto un tema de salud, pero la forma en
que lo aprendimos lo hizo mucho mejor.

¢ Sientes que después de
la formacion estarias

preparado para actuar
en una emergencia?

E15: Antes me daba miedo actuar, pero ahora siento que sabria qué hacer
y a donde llamar.

E50: No sé si lo haria perfecto, pero al menos ya tengo la confianza para
intentarlo si es necesario y viendo los videos de testimonios, me parece
muy importante, si otra persona pudo y es de mi edad, yo también puedo
E75: Entiendo la importancia de actuar rapido en un paro cardiaco, y
ahora tengo los conocimientos para hacerlo.

E88: Me gustaria practicar mas en la vida real, pero este curso me dio las
bases necesarias para ayudar.

E92: Ahora sé que no se debe dudar en actuar, porque cada segunda
cuenta en una emergencia.

E94: Me hubiera gustado saber esto antes, quizas mi tio estaria vivo.
Porque mi tio se desmayd y decian que era un paro cardiaco y yo nunca
super queé hacer, me quedé esperando los médicos.

E100: Nunca pensé que podria aprender algo tan importante en un curso
virtual, pero siento mas seguridad con esto que vimos.

¢Recomendarias este tipo
de formacién con TIC a
otros estudiantes? ¢ Por
qué?

E18: Si, lo recomendaria porque cualquier persona puede aprender RCP y
salvar vidas.

E40: Creo que todos los colegios deberian ensefiar esto, nunca sabemos
cuando podemaos necesitarlo.

E65: Aprender con TIC hizo que el curso fuera mas dinamico y fécil de
entender.

E78: Espero que se haga en més colegios, porque RCP es fundamental.
E85: Las TIC hacen que el aprendizaje sea mas facil y dindmico.

E98: Creo que deberian darnos esta materia en el colegio.

E99: Estos temas si aportan algo a la vida, me interes6 mucho.




