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RESUMEN EN ESPANOL

TITULO: PROCEDIMIENTO PARA LA IDENTIFICACION DE RIESGOS EN LA CONTRATACION
PRIVADA DE OBRAS CIVILES"

AUTOR: DIEGO ALBERTO MORENO VARELA”™
PALABRAS CLAVE: Gerencia de proyectos, ldentificacion de riesgos, Contratacion, Obra civil.

En la presente monografia se plantea un procedimiento para la identificacion de riesgos en la
contratacion privada de obras civiles, tiene como entrada la necesidad de adquirir un bien o
servicio y consta en la identificacién de riesgos en cuatro etapas para dar como resultado, mejoras

en los tiempos del proceso de adquisiciones, efectividad en tiempos de entrega, la disminucién de
postventas y mejora de los flujos de fondos en los proyectos.

A continuacion se describen cada una de las etapas del procedimiento donde se enuncian los tres
riesgos mas representativos:

e ETAPA 1. Planeacion de adquisiciones:
* Identificar el tipo de servicio.
* Revisar Presupuesto.
» Cronograma de adquisiciones.
« ETAPA 2. Efectuar las adquisiciones:
» Verificar constitucion de empresas preseleccionadas

« Cumplimiento de exigencias legales establecidas por actividad.
« Tiempo de entrega de insumos

ETAPA 3. Administrar las adquisiciones.

« Cumplimiento de la legislacion en riesgos laborales.

e Administraciéon de las actividades establecidas en los contratos o relaciones
legales entre las partes.

e Trazabilidad de los insumos utilizados.

ETAPA 4. Cerrar las adquisiciones:

» Cierre contractual de contrato.
« Verificacion pago de parafiscales.

’ Monografia

" FACULTAD DE INGENIERIAS FISICOMECANICAS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS DE CONSTRUCCION
Ingeniero JORGE ANDRES ARANGO GALLEGO



» Expedicion de Paz y Salvo del CONTRATISTA.

Para conocer mayor nivel de detalle consultar el trabajo de grado.
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SUMMARY IN ENGLISH

TITLE: PROCEDURE FOR RISK IDENTIFICATION IN PRIVATE PROCUREMENT OF CIVIL
WORKS?H

AUTHOR: DIEGO MORENO ALBERTO VARELA™

KEYWORDS: Project Management, Risk Identification, Procurement, Civil works.

In this paper is proposed a method for identifying risks in the private contracting of civil works, takes
as input the need to purchase a good or service and consists in identifying risks in four stages to
result, improved times of the procurement process, effectiveness in delivery times, after-sales

declining and improving cash flows in projects.

The following describes each of the process steps where risks set out the three most
representative:

STAGE 1. Plan procurements:

» |dentify the type of service.
* Revise Budget.
*  Procurement schedule.

e« STAGE 2. Conduct procurements:

» Check up companies shortlisted.
» Compliance with legal requirements established by activity.
» Delivery time of supplies

e STAGE 3. Administer procurements.

» Compliance with legislation on occupational hazards.
* Management activities of the contracts or legal relations between the parties.
» Traceability of supplies used.

STAGE 4. Close procurements:

» Close contractual agreement.
» Checking parafiscal payments.
* Good Standing Expedition of the CONTRACTOR.

" Monograph

" FACULTY OF ENGINEERING PHYSICOMECHANICAL
SPECIALIZATION IN CONSTRUCTION PROJECT MANAGEMENT
Engineer JORGE ANDRES ARANGO GALLEGO
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For more detail should consult the degree work
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INTRODUCCION

La contratacién es una herramienta que abre una relacion y acuerdo entre dos o
mas partes que buscan beneficio entre si, una relacion costo — beneficio, donde

los involucrados buscan un “gana-gana’.

La interrelacion entre las organizaciones y sus proveedores deben buscar el
beneficio mutuo y generar para ambos un mayor valor agregado para que sea
atractiva la ejecucion de un proyecto. Entre otros, los resultados para las dos
partes consisten en la optimizacion de los costos y de los recursos, la efectividad
en el cumplimiento de las tareas puestas en el desarrollo del proyecto, mantener
una intercomunicacion clara que brinde identificacion y seleccion efectiva de los
proveedores e inspirar, alentar y reconocer las mejoras y los logros de los

proveedores.

Ahora bien, surge la necesidad de identificacion de posibles proveedores que
cumplan los requerimientos establecidos para un determinado proyecto y su riesgo
asociado. Este punto es solo uno de los analisis que como gerente de proyectos
debemos hacer. Como tal en cada organizacion existen diferentes politicas y
procedimientos que facilitan esta seleccion y posterior adjudicacion de actividades

o grupo de actividades y analisis de las demas variables.

El presente trabajo tiene como finalidad identificar los riesgos asociados en el
desarrollo de la contratacion privada en una obra civil desde una 6ptica general sin

llegar a detallar las particularidades propias de cada proyecto generando como

13



resultado un procedimiento que le permita a un gerente de proyectos obtener
beneficios tales como reduccion de costos, mejoras en el desempefio de la
cadena de suministro y consolidacion de las empresas; tomando como
fundamento el area de conocimiento de la gestion de adquisiciones dadas por el
PMbok.

14



DEFINICION DEL PROBLEMA

Los diferentes riesgos que genera el desarrollo de un proyecto de obra civil en su
mayoria eran asumidos por el cliente o duefio del proyecto, ésta tendencia a
través del tiempo fue trasladandose al constructor donde ahora han aceptado una
mayor responsabilidad sobre aquellos riesgos que antes no eran de su inherencia.
Un proyecto es definido por el PMI como “un esfuerzo temporal que se lleva a
cabo para crear un producto, servicio o resultado Unico... Aunque puede haber
elementos repetitivos en algunos entregables del proyecto, esta repeticion no
altera la unicidad fundamental del trabajo del proyecto. Por ejemplo, los edificios
de oficinas son construidos con materiales idénticos o similares, o por el mismo
equipo, pero cada ubicacion es Unica: con un disefio diferente, en circunstancias
diferentes, por contratistas diferentes, etcétera.

Un esfuerzo de trabajo permanente es por lo general un proceso repetitivo, puesto
gue sigue los procedimientos existentes de una organizacion. En contraposicion,
debido a la naturaleza Unica de los proyectos, puede existir incertidumbre respecto
de los productos, servicios o resultados que el proyecto genera. Las tareas del
proyecto pueden ser nuevas para el equipo del proyecto, lo que hace necesario
planificar con mayor dedicacion que si se tratara de un trabajo de rutina. Ademas,
los proyectos se llevan a cabo en todos los niveles de una organizacién. Un
proyecto puede involucrar a una sola persona, una sola unidad o mdultiples

unidades dentro de la organizacion.

Ahora bien, el sector de la construccion se ha caracterizado por desarrollar
proyectos generalmente soportados por un gran numero de subcontratistas en
donde se relaciona la adquisicion de un servicio o insumo por medio de un
contrato, generando responsabilidades tanto del cliente o duefio del proyecto

como del que llevara a cabo las actividades.
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La suma de exigencias de clientes o duefios de proyectos, tiempo de ejecucion
cortos, sanciones a las que pueda verse expuesto el eventual cliente y que quiera
transferir al contratista, que a su vez va a subcontratar, pueden generar
incertidumbres, al efecto de esas incertidumbres en los objetivos del proyecto le
llamaremos “Riesgo” y su identificacion en las actividades de contratacion
componen el desarrollo del presente trabajo.

Por ultimo la mayoria de organizaciones cuentan con politicas o procedimientos
documentados que definen especificamente las reglas de adquisicion, se dara un
testimonio de una empresa del sector de la construccion que cuenta con un

procedimiento establecido, estandarizando el proceso de adquisicion.
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JUSTIFICACION

La aplicacion del procedimiento, identifica los riesgos en un sistema de
contratacion, mitiga las amenazas y riesgos negativos en la elaboracion y
desarrollo de un contrato, donde participan el CONTRATANTE: Es el mismo
cliente o duefio del proyecto, el CONTRATISTA que es el que contrata con el
CONTRATANTE y a quien va dirigido éste procedimiento y el SUBCONTRATISTA
gue sera quien contrate con el CONTRATISTA el Subcontrato.

El centro del desarrollo debe ser la mejora continua, evaluacion permanente de los
procesos que generan riesgo para la organizacion. Detectar el punto de mejora y
asi dar recursos, que buscan minimizar las amenazas y aumentar las
oportunidades.

La razon de ser del presente trabajo es la gestion de Riesgos para las
adquisiciones o contrataciones de un proyecto de obra civil. Se da a conocer un
posible procedimiento de adquisicibn que evalle los riesgos mas comunes
generados en la contratacion privada y de mitigar los impactos negativos o
amenazas que se generan por consecuencia de la deficiencia en la Gestién de
Riesgos dado por el PMI.

Las constructoras deben dejar de ser pasivas y convertirse en activas y proactivas
en conceptos legales, por tal razén el conocer los riesgos generados hace que se
mitigen. La importancia de la administracién del riesgo queda plasmada en el
comentario de Kangari (1995) “Los riesgos podran dejar de ser riesgos una vez
gue sean identificados y evaluados, reduciéndose asi el problema solo a

administrarlos”.}

! AHMED, S.M., and KANGARI, Analysis of Client-Satisfaction Factors in Construction Industry.
Journal of Management in Engineering, ASCE 11(2). March 1995. Volumen 11, Numero 2.
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1. OBJETIVOS

1.1. OBJETIVO GENERAL
Proponer un modelo de contratacién privada siguiendo los lineamientos

gerenciales del PMI.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
a. Presentar los requerimientos minimos para la contratacion privada desde la
etapa del pre pliego de condiciones hasta la liquidacion del contrato,

basandose en los procesos PMI - Gerencia de adquisiciones.
b. Identificar los riesgos generados en el proceso de contratacion privada,

detallando las exigencias, responsabilidades, consecuencias y riesgos para

el contratante y contratista.

18



2. MARCO REFERENCIAL

2.1. Gestion de los riesgos segun el PMI

El PMI en su capitulo 11 enfoca seis (6) procesos la GESTION DE RIESGOS:

a.

“Planificar la Gestion de Riesgos:  Es el proceso por el cual se define como
realizar las actividades de gestion de los riesgos para un proyecto.

Para lograr la planificacion adecuada se debe asignar niveles de riesgo
considerables tolerables dentro del proyecto

Identificar los Riesgos: Es el proceso por el cual se determinan los riesgos
gue pueden afectar el proyecto y se documentan sus caracteristicas.

En algunos textos enmarcan la etapa de identificacion como la clasificacion de
riesgos, donde existen diversos métodos los cuales pueden ser entre otros
entrevistas o cuestionarios.

Realizar el Andlisis Cualitativo de Riesgos: Es el proceso que consiste en
priorizar los riesgos para realizar otros analisis o acciones posteriores,
evaluando y combinando la probabilidad de ocurrencia y el impacto de dichos
riesgos.

Realizar el Analisis Cuantitativo de Riesgos: Es el proceso que consiste en
analizar numéricamente el efecto de los riesgos identificados sobre los
objetivos generales del proyecto.

Planificar la respuesta a los Riesgos: Es el proceso por el cual se
desarrollan opciones y acciones para mejorar las oportunidades y reducir las
amenazas a los objetivos del proyecto.

Monitorear y Controlar los Riesgos: Es el proceso por el cual se
implementan planes de respuesta a los riesgos, se rastrean los riesgos

identificados, se monitorean los riesgos residuales, se identifican los nuevos
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riesgos y se evalla la efectividad del proceso contra riesgos a través del

proyecto™.

Ahora bien, la Gestidén del Riesgo es aplicable a todas las areas de un proyecto.
Para el presente trabajo solo se tomara el proceso de identificacion de riesgos
para analizarlo en cada etapa de la adquisicion o contratacion de insumos o
servicios de obra civil (Topografia, laboratorios, mano de obra, actividades a todo

costo, etc.).

2.2.Gestion de las Adquisiciones:

Para lograr la sostenibilidad en las empresas de construccion es necesario tener
entre otras, una gestion para la administracion de los contratos.

La contratacion busca satisfacer necesidades de materiales o servicios,
optimizando las inversiones de dinero y recursos, dando beneficios a la(s)
organizacion (es). Debe ser justa, equitativa, transparente, competitiva, rentable y
con entregables que puedan ser controlados en el tiempo.

Una de las maneras mas certeras de definir la contratacion es la realizada por Ron
Watermeyer en la revista ISO Focus+ - Septiembre 2011 en donde establece que
“La adquisicidn es el proceso que crea, administra y cumple con los contratos. La
adquisicion comienza una vez que se ha identificado la necesidad de bienes,
servicios, ingenieria y trabajos de construccion o disposicion y termina cuando se
recibe la mercancia, los servicios o la ingenieria y las obras de construccion se
han completado o el activo se enajena”. Ahora bien el capitulo 12 — Gestion de las
Adquisiciones del PMBOK (4ta edicion) conduce a un grado optimo de orden en el

proceso, y genera confianza global

2 Guia De Los Fundamentos de la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK) 4ta Edicion.
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A continuacion se presenta a nivel general las etapas de adquisicion definidas por
el PMI:

Etapas de la adquisicion o contratacion (Enfoque PM 1)
Es alli donde es fundamental establecer un procedimiento que brinde las pautas
para seleccionar, adjudicar, controlar y cerrar cualquier tipo de adquisicion. Para

lograr lo anterior el trabajo toma los apuntes aportados por el PMI.

Capitulo 12: Gestion de las Adquisiciones del proyecto: La Gestion de las
Adquisiciones del Proyecto incluye los procesos de compra o adquisicion de los
productos, servicios o resultados que es necesario obtener fuera del equipo del

proyecto.

Independiente del documento vinculante entre las partes Comprador — vendedor
debe manejar un lenguaje que describa los productos y/o servicios que satisfaran
la necesidad identificada del proyecto.

Aunque en el presente trabajo no se aborda el tema de indicadores, se aclara que
el proceso de adquisiciones es efectivo, si se disefia indicadores que permitan
hacer seguimiento a la evolucion del proceso como por ejemplo el tiempo
adecuado que se debe hacer las diferentes contrataciones segun la programacion
y el monto de cada actividad a contratar. Hecho lo anterior se procede a mejorarlo.
La relacion entre comprador y vendedor puede tener otras caracteristicas no
contractuales, que llevan adheridas al contrato principal, para lo cual el
procedimiento de identificacion de riesgos debe ser flexible y adaptaRse a los
diferentes cambios.

El PMI ofrece una descripcién general de los procesos de gestion del proyecto
(Ver gréafico 1), tener presente que las suposiciones para €stos procesos parten de

la suposicion que existe una relacidén contractual entre el comprador y vendedor.
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Management Overview

Project Risk

Grafico 1. Descripcion General de la Gestion de las Adquisiciones del Proyecto.

11.1 Plan Risk 11.2 Identify Risks 11.3 Perform Qualitative
Management Risk Analysis
1 Inputs 1 Inputs A Imputs
.1 Progect scope stalement 1 Hizk management plan .1 Aisk regster
.2 Cost management plan 2 Bctealy cost estmates .2 Risk management plan
3 Sechedule management plan 3 Acthaty durstion estimates 3 Project scope statement
A Communications management — A Scope baseling A Drganizationsl process sssets
plan 5 Stakeholder regester
5§ Enterprise environmental & Cost management plan 2 Tools & Technigues
facions 7 Schedule management plan 1 Risk probability and impact
i Drpanizational process aesets & (Duakty managemsnt plan IKEERERT; A :
4 Projact documents 2 Probabilty and impact matrix
2 Tools & Technigues 10 Entarprise environmental 23 Risk data quakity assessmeant
1 Planning meaatings and facinrs A Risk categorizatian
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11.5 Plan Risk

Hesponses
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Fuente: Guia De Los Fundamentos de la Direccion de Proyectos (Guia del
PMBOK) 4ta Edicion.Pag.269.
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Para realizar la adquisicion es importante tener asignada el grupo de trabajo que
desarrollan las actividades velando que no se incumplan las politicas de
adquisicion y a la vez cumplan con los requerimientos del proyecto.

Ahora bien cada proceso consiste en:

A. Planificar las Adquisiciones: Es el proceso de documentar las decisiones
de compra para el proyecto, especificando la forma de hacerlo e
identificando a posibles vendedores.

Planificar las Adquisiciones es el proceso que consiste en documentar las
decisiones de compra para el proyecto, especificar la forma de hacerlo e
identificar posibles vendedores. Identifica qué necesidades del proyecto
pueden satisfacerse de mejor manera, o deben satisfacerse, mediante la
adquisicion de productos, servicios o resultados fuera de la organizacion del
proyecto, y qué necesidades del proyecto pueden ser resueltas por el

equipo del proyecto.

Este proceso implica determinar si es preciso obtener apoyo externo y, Si
fuera el caso, qué adquirir, de qué manera, en qué cantidad y cuando
hacerlo. Cuando el proyecto obtiene productos, servicios y resultados
necesarios para el desempefio del proyecto fuera de la organizacién
ejecutante, se ejecutan los procesos desde Planificar las Adquisiciones

hasta Cerrar las Adquisiciones para cada elemento que se va a adquirir.

El proceso Planificar las Adquisiciones también incluye la consideracion de
posibles vendedores, en particular si el comprador desea ejercer algun tipo
de influencia o control sobre las decisiones de compra. También se debera
considerar quién es el responsable de obtener o ser titular de permisos y
licencias profesionales relevantes que puedan ser exigidos por la
legislacion, alguna regulacién o politica de la organizacion para ejecutar el

proyecto.
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Los requisitos del cronograma del proyecto pueden influir
considerablemente en la estrategia durante el proceso Planificar las
Adquisiciones. Las decisiones tomadas durante el desarrollo del plan de
gestion de las adquisiciones también pueden influir en el cronograma del
proyecto y estan integradas con los procesos Desarrollar el Cronograma,
Estimar los Recursos de las Actividades, y las decisiones de hacer o
comprar.

El proceso Planificar las Adquisiciones incluye la consideracion de los
riesgos derivados de cada decision de hacer o comprar. Incluye asimismo
la revision del tipo de contrato que se planea utilizar para la mitigacion de

riesgos, y a veces transferir los riesgos al vendedor.

Grafico 2. Planificar las adquisiciones: Entradas, herramientas y técnicas, y

salidas.

Scope baseline .1 Make-or-buy analysis .1 Procurement
Requirements .2 Expert judgment management plan
documentation 3 Contract types .2 Procurement statements
Teaming agreements of work

Risk register Make-or-buy decisions
Risk-related contract Procurement documents

Source selection criteria
Change requests

decisions
Activity resource
requirements
Project schedule \ /
Activity cost estimates
Cost performance
baseline

Enterprise
environmental

factors

Organizational process
assets

o on = W

vy

Fuente: Guia De Los Fundamentos de la Direccion de Proyectos (Guia del
PMBOK) 4ta Edicion. Pag.270.
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B. Efectuar las Adquisiciones: Es el proceso de obtener respuestas de los
vendedores, seleccionar un vendedor y adjudicar un contrato. En este
proceso, el equipo recibird ofertas y propuestas, y aplicard criterios de
seleccion definidos previamente a fin de seleccionar uno o méas vendedores
gue estén calificados para efectuar el trabajo y que sean aceptables como
tales.

En el caso de adquisiciones importantes, es posible reiterar el proceso
general de solicitar respuestas de vendedores y evaluar dichas respuestas.
Se puede elaborar una lista restringida de vendedores calificados
basandose en una propuesta preliminar. Puede realizarse entonces una
evaluacion mas detallada, fundada en un documento de requisitos mas
especifico e integral, solicitado a los vendedores que integran la lista
restringida. Ademas, las herramientas y técnicas aqui descritas pueden
utilizarse solas o combinadas para seleccionar vendedores. Por ejemplo, se

puede utilizar un sistema de ponderacion para:

e Seleccionar un unico vendedor al que se solicitara la firma de un
contrato estandar,

 Establecer una secuencia de negociacion mediante la clasificacion de
todas las propuestas segun puntajes de evaluacion asignados a cada

una.

Grafico 3. Efectuar las Adquisiciones: Entradas, herramientas y Tecinas, y Salidas.
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Fuente: Guia De Los Fundamentos de la Direccion de Proyectos (Guia del
PMBOK) 4ta Edicion.Pag.280.

C

. Administrar las Adquisiciones: Es el proceso de gestionar las relaciones

de adquisiciones, monitorear la ejecucion de los contratos, y efectuar
cambios y correcciones segun sea necesario. Tanto el comprador como el
vendedor administran el contrato de adquisicion con finalidades similares.
Cada uno debe asegurar que ambas partes cumplan con sus respectivas
obligaciones contractuales y que sus propios derechos legales se
encuentren protegidos. El proceso Administrar las Adquisiciones garantiza
gue el desempefio del vendedor satisfaga los requisitos de adquisicion y
gue el comprador actie de conformidad con los términos del contrato legal.
Debido a la naturaleza legal de la relacién contractual, resulta fundamental
gue el equipo de direccion del proyecto esté atento a las implicaciones
legales de las medidas tomadas al administrar una adquisicion. En
proyectos mayores, con mdultiples proveedores, un aspecto clave de la
administracion del contrato es la gestion de las interfaces entre los distintos

proveedores.

Debido a diferencias en las estructuras organizacionales, muchas
organizaciones tratan la administracion de contratos como una funcion
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administrativa separada de la organizacion del proyecto. Si bien un
administrador de adquisiciones puede formar parte del equipo del Proyecto,
por lo general, esta persona rinde cuentas a un supervisor de un
departamento diferente. Normalmente, esto sucede cuando la organizacion

ejecutante es también el vendedor del proyecto a un cliente externo.

Administrar las Adquisiciones tiene un componente de gestion financiera
gue implica el monitoreo de los pagos efectuados al vendedor. Esto
asegura que se cumplan las condiciones de pago definidas en el contrato y
gue la compensacion del vendedor se corresponda con su avance, segun lo
establecido en el contrato. Una de las consideraciones principales a tener
en cuenta cuando se realizan pagos a proveedores es que exista una

estrecha relacion entre los pagos efectuados y el trabajo realizado.

El proceso Administrar las Adquisiciones revisa y documenta de qué
manera se esta desempefiando o se ha desempefiado un vendedor
basandose en el contrato y establece acciones correctivas cuando sean
necesarias. Esta revision del desempefio puede utilizarse para medir la
competencia del vendedor para llevar adelante trabajos similares en futuros
proyectos. También se llevan a cabo evaluaciones similares cuando se
debe confirmar que un vendedor no esta cumpliendo con sus obligaciones
contractuales y cuando el comprador contempla adoptar acciones
correctivas. Administrar las Adquisiciones incluye gestionar la finalizacion
anticipada del trabajo contratado (por causa, conveniencia o

incumplimiento) de conformidad con la clausula de rescision del contrato.
Los contratos pueden ser modificados por mutuo consentimiento en

cualquier momento con anterioridad al cierre del contrato, de acuerdo con

los términos del contrato relativos al control de cambios. Es posible que
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dichas modificaciones no siempre beneficien por igual al vendedor y al

comprador

Grafico 4. Administrar las Adquisiciones: Entradas, Herramientas y Técnicas, Yy

Salidas.

.1 Procurement documents .1 Contract change control .1 Procurement
.2 Project management plan system documentation
3 Contract .2 Procurement .2 Organizational process
A Performance reports performance reviews assets updates
.5 Approved change 23 Inspections and audits .3 Change requests

requests A4 Performance reporting A4 Project management plan
& Work performance 5 Payment systems updates

information 6 Claims administration \ -

S/ .1 Records management
system
. vy

Fuente: Guia De Los Fundamentos de la Direccion de Proyectos (Guia del
PMBOK) 4ta Edicion.Pag.286.

D. Cerrar las Adquisiciones: Es el proceso de completar cada adquisicion
para el proyecto. Brinda apoyo al proceso Cerrar el Proyecto o la Fase, ya
gue implica verificar que la totalidad del trabajo y de los entregables sean

aceptables.

El proceso Cerrar las Adquisiciones también implica actividades
administrativas, tales como finalizar reclamaciones abiertas, actualizar
registros a fin de reflejar los resultados finales y archivar dicha informacion
para su uso en el futuro. Cerrar las Adquisiciones aborda cada contrato
aplicable al proyecto o a una fase del mismo. En proyectos de fases
multiples, puede suceder que el plazo de vigencia de un contrato sea

aplicable unicamente a una fase determinada del proyecto. En estos casos,
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el proceso Cerrar las Adquisiciones cierra las adquisiciones aplicables a
dicha fase del proyecto. Las reclamaciones no resueltas pueden estar
sujetas a litigio luego del cierre. Los términos y condiciones del contrato

pueden prescribir procedimientos especificos para el cierre del contrato.

La finalizacion anticipada de un contrato es un caso especial de cierre de
una adquisicion, que puede deberse a un acuerdo mutuo entre las partes, al
incumplimiento de una de las partes o a la conveniencia del comprador,
siempre que el contrato asi lo prevea. Los derechos y responsabilidades de
las partes en caso de finalizacién anticipada estan incluidos en una clausula
de finalizacion del contrato. Segun los términos y condiciones de la
adquisicion, el comprador puede tener derecho a dar por finalizada la
totalidad del contrato o una parte del proyecto, en cualquier momento, por
justa causa o por conveniencia. Sin embargo, de acuerdo con dichos
términos y condiciones del contrato, es posible que el comprador tenga que
compensar al vendedor por los preparativos de este ultimo, y por los
trabajos completados y aceptados relacionados con la parte del contrato

rescindida.

Gréfico 5. Cerrar las Adquisiciones: Entradas, Herramientas y Técnicas, y Salidas.

Tools & Techniques

.1 Project management plan .1 Procurement audits .1 Closed procurements

.2 Procurement .2 Negotiated settlements .2 Organizational process
documentation .3 Records management assets updates

system

Fuente: Guia De Los Fundamentos de la Direccion de Proyectos (Guia del
PMBOK) 4ta Edicion.Pag.290.
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La implementacion de los procesos antes mencionados depende de los requisitos

del proyecto a ejecutar.

3. PROCEDIMIENTO PARA LA IDENTIFICACION DE RIESGOS EN LA
CONTRATACION PRIVADA

A continuacion se llevara a cabo una presentacion de las cuatro fases dadas por el
PMI con un enfoque para el sector de la construccion. Y para cada una de ellas se
presentaran los posibles riesgos tanto para contratante para contratista.

Las actividades a desarrollar varian dependiendo del tipo de adquisicion que se va
a realizar, para el presente trabajo se diferencian todos los procesos en dos tipos
de adquisiciones que normalmente se dan en las obras civiles. Los servicios
comprenden suministro e instalacion, servicios especializados y mano de obra y el
otro los insumos donde se incluyen todos los requeridos para obras civiles (Acero,
cemento, arena, herramienta menor, entre otros).

Ahora bien el estudio de los riesgos se centra en estos dos grupos (Servicios e
Insumos) para los cuatro procesos de adquisiciones, separando sus implicaciones
en la figura del CONTRATANTE como para el CONTRATISTA, veamos como:

3.1. Planificacion de adquisiciones:
Como se tratd en la etapa de planeacion dada por el PMI en el capitulo anterior,
consiste en identificar como se gestionaran los procesos de adquisicion, desde la

elaboracion del documento de la adquisicidon hasta el cierre del contrato.
Para servicios :

A continuacion se identifican algunas actividades a tener en cuenta en la etapa de

la planificacion para la adquisicion de servicios de una obra civil, ellos son:
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* Identificar el tipo de servicio:  Consiste en revisar el alcance del proyecto
y las actividades inherentes y sus requerimientos.

* Juicio de expertos: Consultar con personal especializado dependiendo del
tipo de adquisicion que se quiera tener.

e Lista Clinton: Es como se le conoce a una "lista negra" de empresas y
personas vinculadas de tener relaciones con dineros provenientes
del narcotrafico en el mundo, la lista es emitida por la Oficina de Control de
Bienes Extranjeros del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos.?

* Presupuesto: Se consulta el presupuesto que se tiene asignado para el
desarrollo del proyecto.

* Hoja de vida: Se debe tener presente los posibles requerimientos nivel de

especialidad de las empresas y personas que interactian con el proyecto.

Para insumos:
Comprenden desde insumos menores como herramientas como materiales

esenciales para la construccion como el cemento, hierro, entre otros.

» Cantidades: Desde la etapa de planificacion se debe conocer las
cantidades requeridas en el proyecto para definir el criterio de escogencia y
seleccion.

» Especificaciones y/ o caracteristicas: La identificacion clara de las
especificaciones brinda al proyecto agilidad en la ejecucion y calidad en sus
actividades.

» Referencias comerciales: La experiencia de un proveedor a traves de las

obras brinda seguridad y tranquilidad en el proceso de adquisicion.

3 WIKIPEDIA (En linea). <http://es.wikipedia.org/wiki/Lista Clinton> (Consulta en 18 de Enero de
2013)
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» Ofertas en el mercado: El inventario en el mercado del insumo en esta
etapa se convierte en un factor determinante para la programacion de

ejecuciéon de obra.

Riesgos asociados etapa planeacion
A continuacién se enumeran los riesgos para el contratante y contratista en la

etapa de PLANEACION segun los aspectos vistos anteriormente.

* Contratante:
o Trabajar con variables subjetivas que generan un sesgo en la
seleccion.
o Omision de las coberturas para el tipo de servicio a contratar que
logran que se asuman riesgos responsabilidad del contratista.

o Desfase en las cantidades de obra.

» Contratista:
0 Baja capacidad de respuesta ante una garantia.

o Capacidad de respuesta deficiente para atender

3.2. Efectuar la adquisicion
En esta etapa se debe aterrizar todas las consultar realizadas, comprende
elaboracion de procedimientos de adquisicion desde la solicitud de las ofertas a
proveedores preseleccionados hasta la compra del servicio o insumo.

Para servicio:

Igualmente que en la etapa de planeacién se identifican una serie de actividades a
tener en cuenta para realizar la adquisicion. Ellos son:
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* Empresa legalmente constituida: Comprende la escogencia de empresas
0 personas naturales legalmente constituidas, con identificacion plena ante
los entes reguladores.

* Politica de seguridad para empleados:  Consiste en asegurar que todos
los servicios contratados por menores que sean, garanticen el pago de
seguridad social, parafiscales, nomina entre otros de sus colaboradores.

* Cumplimiento de exigencias legales establecidas por actividad: En
algunas oportunidades el cliente o duefio del proyecto establece normativas
de indole legal, como son el pago mensual de parafiscales, permisos
ambientales por vertimientos, verificacion de calidad del aire, entre otras.

» Competencia laboral: El posible vendedor debe asegurar la competencia
laboral de sus empleados, relacionando los respectivos certificados que

certifiquen la calidad y las buenas précticas.

Para insumos:
La adquisicion de los insumos se centra en establecer estrategias de calidad,
tiempos de entrega y costos. A continuacion se enumeran algunas actividades que

interfieren en la gestion de adquisicion de un insumo:

» Tiempo de entrega: Se establece dependiendo del desarrollo que requiera
la obra, los proveedores deben asegurar la efectividad en la entrega del bien.
* Especificaciones y/o caracteristicas: La ambigiedad en los
requerimientos es una constante que se debe mitigar con la definicién
precisa de los requerimientos. En éste punto resulta la comunicacion una
herramienta fundamental para el éxito de la adquisicion.

* Solicitud de ofertas: El procedimiento para la adquisicion de insumos
deben establecer criterios de seleccién que demuestren transparencia en los
procesos y no dar lugar a inconsistencias o selecciones subjetivas que llevan

a opacar las funciones de compras.
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Riesgos asociados etapa adquisicién:

A continuacién se enumeran los riesgos para el contratante y contratista en la

etapa de ADQUISICION segun los aspectos vistos anteriormente.

+ Contratante:

o O o o

Baja capacidad operativa para evaluar las propuestas.

Capacidad técnica para evaluar las propuestas.

Omision de criterios definidos en la etapa de planeacion.

Utilizacion de técnicas subjetivas para la seleccion de servicios.
Deficiencia en criterios de aceptacion para los materiales o equipos
requeridos.

Utilizacion de técnicas subjetivas para la seleccion de materiales o
equipos.

Generacion de cambios a los modelos de negocios.

Cambio de las especificaciones definidas en etapa de planeacion.

* Contratista:

Demora en el tiempo de presentacion de las ofertas.

Profesionales con nivel de conocimiento diferentes a los requeridos.
Cambios de especificaciones de equipos o materiales para el
desarrollo de la actividad

Generacion de cambios a los modelos de negocios.

Cambio de las especificaciones definidas en etapa de planeacion

3.3. Administrar la adquisicion

Esta etapa comprende aquellas actividades de revisibn y seguimiento que

aseguran el cumplimiento de lo establecido contractualmente.

Para servicios:
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Los riesgos asociados a ésta etapa comprenden una revision exhaustiva de las
condiciones de ejecucion establecida en la etapa anterior, entre otros los mayores

aspectos a tener en cuenta son:

e Cumplimiento de la legislacion en riesgos laborales . Consiste en
asegurar que las partes cumplan con su responsabilidad legal y sus procesos
sean transparentes ante cualquier ente regulador del estado o quien haga
Sus veces.

» Administracion de la seguridad social: El pago oportuno de la seguridad
social da tranquilidad a las partes, ya que estan cubiertos ante cualquier
eventualidad en la ejecucién del proyecto.

» Pago periodico de némina por el tiempo laborado: Una de las mayores
flaquesas que presenta el medio constructor son las demoras en el pago a
sus empleados, situacion que pone en riesgo el normal desarrollo de una
obra de construccion.

» Administracién de las actividades establecidas en | 0S contratos o
relaciones legales entre las partes: Todas las actividades desarrolladas
deben estar primeramente aseguradas por una entidad habilitada para tales
fines y deben estar claramente definidas por el CONTRATANTE vy
CONTRATISTA.

* Manejo de otrosi: Agquellas actividades NO contempladas en el contrato o
convenio inicial debe ser identificada antes de su realizacion, de lo contrario
el riesgo de fracaso en la administracion del contrato es latante. Aquellas
actividades que salen de lo establecido inicialmente deben incorporasen
mediante otrosi que trae consigo la actualizacion de las pdlizas.

» Administracion de los anticipos en el contrato: Aunque no es de
caracter obligatorio la mayoria de contratacion en las obras civiles
comprenden un anticipo porcentual al monto total del contrato. Este
porcentaje es previamente acordado entre las partes y no esta limitado por
instancias legales.
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Sirve para dar comienzo al proyecto, ya que generalmente el tiempo
contractual comienza una vez se realiza el desembolso de los dineros que
tienen la figura de anticipo.

» Administracién de los retenidos en un contrato: Existen acuerdos
previamente definidos en la etapa anterior sobre los dineros provenientes de
la ejecucidon de una obra civil, una parte se entrega al contratista por sus
labores y la otra es retenida por el CONTRTATANTE o duefio del proyecto
con el fin de garantizar el pago oportuno del CONTRATISTA de todas sus
obligaciones legales ya que éste ultimo es solidario ante alguna falta legal.

» Trazabilidad de los insumos utilizados: La calidad en un proyecto civil no
es negociable, debe existir la trazabilidad de los insumos empleados en la
obra asi como de sus caracteristicas como forma de instalacion, garantia,

proveedor, entre otros.

Para insumos:

La caracterizacion de cada insumo es fundamental en la administracion de un
almacén de una obra civil, es alli donde los riesgos inherentes al uso y la
aplicacion se pueden mitigar. Para citar algunos ejemplos esta: i) Los retardantes
son aquellos quimicos que brindan mayor tiempo de manipulacion en el concreto,
una caracterizacion o manipulacion errada puede involucrar pérdidas en
materiales, mano de obra y herramientas suponiendo que no fue retardante sino
acelerante que hace el efecto contrario al concreto. Para mitigar esto a

continuacion se identifican algunas actividades a tener en cuenta:

* Recepcion e identificacion:  Se deben establecer procedimientos para la
recepcion e identificacion de los insumos, y para que fue adquirido.

» Almacenamiento y manejo: Es fundamental que los insumos tengan la
menor rotacion dentro del almacén de obra, antes de ser entregados a los

frentes de trabajo para su uso. La estandarizacién en la entrega de los
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insumos genera una adecuada trazabilidad necesaria para la aplicacion de
las garantias de los productos si es del caso.

» Fecha de vencimiento: Algunos insumos tienen fecha de vencimiento que
da lugar a un uso agil del mismo, y asi no generar pérdidas en material o
sobrecostos en fletes.

* Ficha técnica y hojas de seguridad:  Todo insumo que maneje riesgo para
la integridad humana debe estar debidamente rotulado y caracterizado, esto
brindara un manejo adecuado del mismo, seguro.

* Cumplimiento de garantias:  Algunos insumos por su particularidad
generan cierta incertidumbre en la manipulacion e instalacion, como por
ejemplo las griferias especiales. Los proveedores aseguran la mitigacion o
desaparicion de sus postventas con la exigencia de un instalador
especializado en su producto. Pero a nivel general el proyecto debe
establecer mecanismos para la adjudicacién de las garantias de los insumos,
los cuales no necesariamente dependen del instalador como se mostro

anteriormente.

Riesgos asociados etapa administracion:
A continuacion se enumeran los riesgos para el CONTRATANTE vy
CONTRATISTA en la etapa de ADMINISTRACION.

» Contratante:

o Conformacién legal de las partes que sean naturales o juridicas.

0 Responsabilidad solidaria del CONTRATANTE o DUENO DEL
PROYECTO frente a los incumplimientos de caracter laboral por
parte del CONTRATISTA.

o Veracidad en tiempos de entrega para optimizar el desarrollo de un
proyecto.

o Cumplimiento de las obligaciones del régimen laboral para

tranquilidad y confianza del vendedor hacia el comprador.
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o O o o

Legalidad en las actividades desarrolladas en el proyecto.
Imprecision en los criterios de aceptacion de una actividad.
Deficiencias en registro de actividades y trazabilidad de las mimas.
Almacenamiento inadecuado de productos o equipos suministrados
por el cliente o duefio de la obra.

Uso irracional de los insumos en actividades.

o Contratista:

o

Entregables que no cumplen con los criterios de aceptacion
definidos.

Desarrollo de actividades por fuera del objeto del contrato.
Incumplimiento de la legislacion laboral originado por la informalidad
en la contratacion.

Procedimientos deficientes para la ejecucién, administracion y cierre
de los contratos.

Ampliacibn de plazo de ejecucibn por cambios en las
especificaciones.

3.4.Cierre de las adquisiciones:

Esta etapa desliga toda relacion laboral y/o contractual con las partes, busca

poner fin a las condiciones, exigencias, clausulas adicionales, garantias que se

pudieron dar en la etapa de adquisicion y administracion de las adquisiciones:

Para servicios:

Es el proceso que cierra todas las contrataciones, las cuales implican cierre de

actividades administrativas, operativas y adicionales que se dieron efectuando y

administrando la adquisicion o adquisiciones. De existir alguna reclamacion no

resuelta puede estar sujeta a litigio luego del cierre. A continuacion se enumeran

algunas actividades a tener en cuenta para ésta etapa.

38



* Cierre contractual de contrato: Consiste en cierre de las partes que
contrajeron compromisos legales, esta se hace a travées de un acta de
liquidacion donde se enuncie el valor del contrato, sus adiciones u otro si, el
estado de pago y la amortizacion que se le habia realizado al anticipo si
aplica preferiblemente se debe lograr amortizar el 100% antes de llegar a
ésta etapa.

* Pago de parafiscales: EIl oportuno pago mensual de la seguridad social y
parafiscales dan un parte de tranquilidad a las partes y a la vez limitan
futuras reclamaciones por parte de los trabajadores.

* Pago del FIC: En primer lugar se debe definir que es FIC “El FIC es el
producto de la exoneracion a la Industria de la Construccién de la obligacion
de contratar aprendices, haciendo que los empleadores de la construccién
deban contribuir mensualmente con una suma igual a un (1) salario minimo
legal mensual vigente por cada cuarenta (40) trabajadores que laboren bajo
sus 6rdenes” *

Ahora bien, éste pago puede darse en el desarrollo o finalizando el contrato o
adquisicion, pero es primordial tener el paz y salvo o certificacion que
exonera al contratista de éste pago para poder hacer el cierre de la
adquisicion.

» Actualizacion de polizas por el valor ejecutado: El sistema de
verificacion para el correcto cierre de la adquisicion consiste en remitirse a
los porcentajes establecidos en el contrato con respecto a cada una de las
garantias exigidas en el desarrollo del contrato (Esta informacion se debe
haber establecido desde la etapa de planificacion). Y verificar que segun el
valor final del contrato, las coberturas cumplan en dinero y vigencia.

» Expedicion de Paz y Salvo del CONTRATISTA: El contratista debe
expedir un paz y salvo dirigido al CONTRATANTE O DUENO DEL

* REPUBLICA DE COLOMBIA. MINISTERIO DE GOBIERNO. Decreto 2375. 1974.
REPUBLICA DE COLOMBIA. MINISTERIO DE GOBIERNO Resolucion 02370. 2008.
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PROYECTO en papel membretado y preferiblemente sellado por notaria del
estado, donde conste el pago a satisfaccion de todas las actividades
ejecutadas en el contrato suscrito entre las partes. Por otro lado el hecho de
cancelar parcialmente las actividades ejecutadas por el CONTRATISTA
expresa el recibo a satisfaccion del CONTRATANTE o DUENO DEL
PROYECTO, por lo cual cualquier reclamacion a futuro ser& cubierto con las

pélizas revisadas con anterioridad.

Para insumos:

En ocasiones el cierre de las adquisiciones se limitan al pago por el articulo o
insumo recibido, derivando de esto la negacién a devoluciones, vencimientos
tempranos, entre otros. A continuacion se enuncian algunos aspectos a tener en

cuenta para el cierre de la adquisicion de insumos:

» Expedicion de garantias: Para algunos insumos especiales en los cuales
tanto su manejo, su instalacion, su uso y mantenimiento, se salen de los
parametros convencionales de un articulo de construccion, como por ejemplo
las griferias. Exigen un respaldo de calidad que garantice la funcionalidad a
través del tiempo, tiempo que en algunas circunstancias puede establecer el
CONTRATANTE, pero la mayoria de las veces esta limitada por lo
fabricantes.

* Devolucion por material defectuoso: La parametrizacion en los criterios
de recepcion cumple un papel fundamental para establecer la devolucion o la
adquisicion de un insumo. La falencia de éste procedimiento acarrea a
sobrecostos e inconsistencia en la entrega a satisfaccion de una actividad o
proyecto.

* Destino final de material de stock: La asignacion del destino final de los
insumos no empleados en las actividades contratadas generan incertidumbre

si se carece de un sistema de reutilizacion. En algunas ocasiones es
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beneficioso ya que estos son empleados a un menor costo generando una

utilidad seguramente superior a la esperada.

» Trazabilidad: La calidad de los insumos en las diferentes actividades de un

proyecto pueden generar beneficios o inconformismos en el usuario final. Por

ejemplo la instalaciéon de un piso en madera puede con el tiempo presentar

falencias y deteriorarse a una tasa superior de la esperada. Es alli donde

cobra relevancia la trazabilidad u hoja de vida del material, donde se define

el proveedor del material, la garantia, fecha e instalador y vigencia de la

garantia de la obra, es decir la vigencia de las pdlizas exigidas en la etapa de

la adquisicion.

Riesgos asociados etapa de cierre:

A continuacion se enumeran los riesgos para el CONTRATANTE vy
CONTRATISTA en la etapa de CIERRE.

e Contratante:

o

o O O o

Incompatibilidad en el contrato inicial con el valor final ejecutado.
Reclamacion del sistema de pago de parafiscales.

Coberturas inferiores de polizas en actividades ejecutadas.

Cierres inadecuados de contratos por manejo deficiente de anticipo.
Demanda por deudas por actividades ejecutadas por el
CONTRATISTA.

Falta de garantias por insumos adquiridos necesarios para la
ejecucion.

Omision de procedimientos de recepcion.

Carencia de habilidad para la parametrizacion de despacho de

insumos al proyecto.

« Contratista:

o

Relacion permanente con el CONTRATANTE por obras ejecutadas.
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Propenso a recibir demandas por incumplimientos de ley.
Sobrecostos por garantias en trabajos no amparados por pdlizas.
Incumplimiento en las fecha de entrega.

Sobrecostos en reparaciones de insumos defectuoso.

O O O O o

Re procesos por insumos no especificados para la actividad.

4. EJEMPLO PRACTICO

Antes de comenzar con el ejemplo practico se aclara que la gestion de riesgos se
utiliza desde afios atras a nivel mundial, en Colombia es un tema que apenas se
empieza hablar, muestra de ello es que se realizaron gestiones para trabajar las
entrevista con cuatro empresas de construccion, obteniendo respuesta de sélo
una, la cual brindo informacion que puede ser aplicable como ejemplo préactico
para el presente trabajo, las otras tres, 0 no manejaban el tema o no autorizaron
brindar informacion.

Ahora bien, cada organizacion tiene sus procedimientos y mecanismos para la
mitigacién del riesgo, a continuacién se dard un ejemplo practico que informa la
manera de desarrollar los procesos de adquisicibn en una empresa constructora,

gue servird de comparativo para el estudio desarrollado.

En entrevista desarrollada en la empresa A (Por solicitud de la empresa se omite
su nombre), se informa el proceso de adquisiciones.

Existen varios tipos de licitaciones a las cuales la empresa consultada es invitada
a participar, para el presente trabajo se tomaré en la etapa de adjudicacion directa
del cliente o duefio de la obra, por tratarse de una obra civil para una empresa
privada. Esta modalidad de contrato se conoce en nuestro medio como “Contrato

llave en mano”.
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Para éste tipo de contratos la empresa entrevistada realiza las siguientes

actividades asociadas a la contratacion:

4.1.Para la etapa de Planificacion

La organizacion identifica las necesidades del cliente y delimita el alcance
de los trabajos.

Realizan la programacion ejecucion de obra informando los tiempos de
contratacion de los insumos o servicios.

Listado de todas las compras que se van a realizar.

Se establecen prioridades de compra y se valoran las mismas.

Se emplea en primera instancia contrato Marco (Proveedores que han
ejecutado proyectos anteriores y de uso cotidiano)

Se hace una preseleccién que se encuentra en la base de datos de la
organizacion.

Se hace un listado de posible proponentes y proveedores definidos bien
sea por referencias de directorios del medio (AZ de la construccién), medios
electronicos o voz a voz.

Se hace filtro de proveedores mediante confirmacion de referencias en
obras anteriores 0 por juicio de expertos.

La organizacion expresa que en la mayoria de situaciones de adquisiciones
esta etapa se suprime. La planeacion esta sacrificada por la restriccion de

tiempo. "Los clientes quieren para ya".

4.2.Para la etapa de Adquisicion

Se hace un cronograma de contrataciéon y se valora. Basandose en la

programacion de la obra.
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Se define el ALCANCE de cada contratacién siguiendo los requerimientos
dados por el cliente: Entregables solicitados sin adquirir mayor
responsabilidad.

Se realiza un pliego de condiciones dependiendo del tipo de contratacion y
la exigencia a los subcontratistas. Al igual, se expide un documento de
especificaciones donde estipulan los requerimientos minimos que debe
satisfacer un proponente.

El Director del proyecto establece el alcance y define la tipologia del
contrato.

Por medio de una solicitud de cotizacion se hace la recoleccion de los
posibles oferentes.

Se hace una parametrizacion de la aceptacion de los procesos. Expresan
que las metodologias deben tener practicidad y agilidad.

Se solicita a los proveedores formalmente la propuesta incluida las
condiciones, valor, alcance que incluye, que no incluye. Tiempos costos y
todas las condiciones.

Se le informa a los proponentes que las ofertas deben tener tiempo, forma
de pago, lo que incluye, lo que no incluye. Las exigencias depende del tipo
de proyecto a desarrollar.

Se establece un tiempo de homologacién, comparacion y evaluacion de las
propuestas.

Se evaluan tiempos de ejecucion ofrecidas, costo, formas de pago,
habilidad para hacer mantenimiento a sus equipos por ejemplo, suministro
de repuestos, garantias, entre otros. Se manejan tablas porcentuales (Se
disefa in situ).

Se divulgan las propuestas a un comité de calidad para aceptar o rechazar
a un proveedor si asi lo amerita sea por el monto o la particularidad de la

actividad a desarrollar.

44



4.3. Para la etapa de Administracion

* Todo proyecto tiene un coordinador, enlace entre oficina central y proyecto.

» Definen quien va a liderar los procesos de calidad del proyecto y se
elaboran listas de chequeo para revisar las actividades o suministros
requeridos en el proyecto.

e Se ha estandarizado los tiempos de ejecuciéon, lo cual lleva a una
verificacion cuantitativa de la eficiencia de los subcontratistas.

e Se controlan béasicamente tres variables en cada adquisicidén: costos,
tiempo, calidad servicio.

» Se hace acompafiamiento ante algun percance.

Se omiten més actividades de administracion por solicitud de la organizacion.

4.4.Para la etapa de cierre

La organizacion omite informacion para procesos de la organizacion.
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5. CONCLUSIONES

El proceso de adquisiciones de la organizacion entrevistada aunque no esta
delimitada por los pasos explicados en el presente trabajo, poseen una
estructura similar al modelo dado. Muestra de ello fue la identificacion en el
proceso de planificacion la verificacion por medio de la lista Clinton a los

proponentes para el desarrollo de cualquier proyecto.

El proceso de la organizacion citada ofrece al modelo la valoracion de los
procesos de compra y el cronograma de las adquisiciones necesarias para

la adecuada ejecucion del proyecto.

El proceso de identificacion de riesgos explicados, lo limita solo las
particularidades de los proyectos y su aplicacion depende del andlisis que
realice gerente de proyecto o director de la obra y brinda a cada actividad
su radiografia y sus posibles mejoras, garantizando la correcta ejecucion de

las mismas.

Todas las adquisiciones deberan satisfacer las necesidades especificas del

proyecto y estar alineadas segun la politica de la organizacion.

Tal como lo establece el PMbok en la pagina 268 “Las diferentes
actividades involucradas en los procesos de Gestion de Adquisiciones del
Proyecto conforman el ciclo de vida de un contrato. Si se gestiona

activamente el ciclo de vida de un proyecto y se redactan cuidadosamente
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los términos y condiciones de las adquisiciones, algunos riesgos
identificables del proyecto pueden evitarse, mitigarse o transferirse a un
vendedor”

Las actividades de adquisicion se consideran primordiales en la realizacion
de un proyecto de construccion, por lo cual se hace necesario preparar el
equipo de trabajo y los posibles contratistas para ejecutar lo contratado en

el tiempo, recursos y caracteristicas pactadas.

El no contar con una metodologia sistematica para adelantar las
adquisiciones o0 contrataciones en un proyecto de obra civil tiene como
consecuencia una disminucién de utilidades por parte de la empresa
constructora, retrasos en el tiempo de entrega del proyecto y posibles
acciones legales en términos de hacer efectiva las podlizas de cumplimiento

terminando por afectar su reputacion y credibilidad

En el grafico 6 se encuentra el modelo para contrataciébn privada que
contempla los requisitos estudiados se presenta a continuacion de manera

resumida es:
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Gréfico 6. Procedimiento para la contratacion privada.

ENTRADA

Necesidad de
adauirir un hien
0 servicio.

PROCEDIMIENTO PARA CONTRATACION PRIVADA

PLANEACION DE LAS
ADQUISICIONES

¢ Identificar el tipo
de servicio.

« Aplicarluicode
expertos.

« Vaerificar en lista
Clinton.

* Revsar
Presupuesto.

* Requerimiento de
nivel de
competenca-
Hoja de vida,

* Calculoy
verificacion de
cantidades a
ejecutar.

« Especifcaciones
de los insurmos.

* Referencias
comerciales ce los
proveedores,

+ D'sponibildad de
los insumos
requeridos.

* Valoracion en
proceso de
compra.

¢ Cronograma de
adquisiciones.

EFECTUAR LAS
ADQUISICIONES

Verificar
constitucion de
empresas
preselecc onadas
Poltca de
seguridad para
empleados.
Cump imiento de
exigencias legales
establecidas por
act vidad.
Verificac én de la
competencia
laboral.

Tiempo de entrega
de nsumos
Definicidn de
especificaciones v
ceracteristicas de
los insumos.
Transparencia en
la so icitud de las
adguis ciones.

Basado cn ¢l modelo presertado por a rorms

NTC 5010014 2006

Fuente: autor

ADMINISTRACION
DE LAS
ADQUISICIONES

* Cumplimiento de
la leg'slacién en
riesgos labarales.

» Administracion de
la seguridad social.

* Pago periddico de
ném na por el
tiempo laborade.

* Administracion de
las activ dades
establecidas en los
contratoso
relaciones egaes
entre |as partes.

+ Manejo de otrosi.

= Administracion de
los anticipos en el
contrato.

*  Administracion de
los reten'das en un
contrato.

* Trazabilidad de los
insumos utilizados,

= Recepcion &
ident ficacién de
los insumos.

» Almacenamiento y
marnejo de los
insumos,

* Fechade
vencimiento de los
insumos.

» Fichatécnicay
hojas ce
seguridad.

* Cumplimiento de
garant’as de los
insumos.

CIERRE DE LAS
ADQUISICIONES

Cierre contractual
de contratao,
Verificacidn pago
de parafiscales.
Verificacidn pago
FIC.

Actualizacidn de
pélizas por e valor
ejecutado.
Expedicidn de Paz
v Salvo del
CONTRATISTA.
Expedicion de
garantias.

Devo ucidn por
materia
defectuoso.
Destino fina de
materia de stocs.
Trazabil dad de los
insumos utilizados
ene proye

RESULTAD

Mejora en
t'empo del
proceso de
adgu siciones,
Efect vidad en
t'empos de
entrega.
D'sminuc én de
postventas.
Mejora de los
flujos de fondos
del proyecto.
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