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RESUMEN

TITULO: PROPUESTA DE IMPLEMENTACION Y MEJORA DE LAS MEDIDAS ANTICORRUPCION
DEL INSTITUTO NACIONAL DE VIAS EN CONTEXTO CON LA GESTION DEL RIESGO DE
CORRUPCION EN COLOMBIA: 2015-2016"

AUTOR: REINALDO CASTILLO PARRA™

PALABRAS CLAVE: CORRUPCION, INDICE DE TRANSPARENCIA, POLITICAS PUBLICAS
ANTICORRUPCION Y GESTION DEL RIESGO EN COLOMBIA.

DESCRIPCION:

Por medio del presente trabajo de grado se realiza una investigacién sobre las medidas
anticorrupcion aplicadas en el Instituto Nacional de Vias en contexto con los resultados obtenidos
por la entidad publica en el informe de transparencia nacional para el periodo 2015 — 2016; en donde
se ha planteado el interrogante de investigacion consistente en determinar: ¢ Cuales son los posibles
actos de corrupcion de INVIAS y cudles serian las medidas a implementar para evitar los posibles
actos de corrupcién?, al cual se le brindara solucion por medio de la aplicacion de una metodologia
con enfoque analitico — descriptivo mediante el cual se identifica la viabilidad de las politicas pablicas
anticorrupcion aplicadas en la actualidad y su eficacia por medio de los resultados estadisticos
analizados en donde se estudiaron las principales variables de evaluacion institucional
correspondientes a visibilidad, institucionalidad y finalmente; control y sancion.

Asi, con posterioridad al diagnéstico inicial realizado se procedera a disefiar una propuesta de
implementacion y mejora de las medidas anticorrupcién que se aplican al interior de la entidad
publica en concordancia con las politicas de gestiéon de la corrupcién en Colombia. Lo anterior,
teniendo en cuenta la necesidad de realizar el presente estudio investigativo en observancia de las
consecuencias nocivas que afectan notoriamente la institucionalidad de la entidad publica en estudio.

* Proyecto de grado
" Facultad de ciencias humanas Escuela de economia y administracion Especializacion en gestion
publica Directora: Dra. Olga Cecilia Gonzalez Noriega PhD en Derecho

11



ABSTRACT

TITLE: PROPOSAL FOR IMPLEMENTATION AND IMPROVEMENT OF THE ANTI-CORRUPTION
MEASURES OF THE NATIONAL ROAD INSTITUTE IN CONTEXT WITH THE MANAGEMENT OF
THE RISK OF CORRUPTION IN COLOMBIA: 2015-2016"

AUTHOR: REINALDO CASTILLO PARRA™

KEY WORDS: CORRUPTION, TRANSPARENCY INDEX, PUBLIC ANTI-CORRUPTION POLICIES
AND RISK MANAGEMENT IN COLOMBIA

DESCRIPTION:

Through this degree work, an investigation is carried out on the anti-corruption measures applied in
the National Institute of Roads in context with the results obtained by the public entity in the national
transparency report for the period 2015-2016; where the question of investigation has been raised to
determine: What are the possible acts of corruption of INVIAS and what would be the measures to
be implemented to avoid possible acts of corruption?, Which will be provided by means of the
application of a methodology with an analytical - descriptive approach through which the feasibility of
the current anti-corruption public policies and their effectiveness is identified through the statistical
results analyzed where the main variables of institutional evaluation corresponding to visibility,
institutionality and Finally; control and sanction.

Thus, after the initial diagnosis has been carried out, a proposal for the implementation and
improvement of the anti-corruption measures that apply to the interior of the public entity will be drawn
up in accordance with the policies of corruption management in Colombia. The foregoing, taking into
account the need to carry out the present investigative study in observance of the harmful
consequences that affect notoriously the institutionality of the public entity under study.

* Proyecto de grado
" Facultad de ciencias humanas Escuela de economia y administracion Especializacion en gestion
publica Directora: Dra. Olga Cecilia Gonzalez Noriega PhD en Derecho
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INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Vias (INVIAS) es una entidad publica de orden nacional
mediante la cual se ejecutan politicas y proyectos de infraestructura en la red vial
colombiana, no obstante, la entidad se ha visto afectada por los indices de
corrupcion de acuerdo al estudio de transparencia de las entidades publicas
elaborado para el periodo 2015 -2016 mediante el cual se buscé revisar y analizar
la informacién oficial de lucha anticorrupcién; por medio de la evaluacion de tres
componentes de suma importancia en la administracion publica para controlar los
riesgos de corrupcion correspondientes a visibilidad, institucionalidad, finalmente,

control y sancién.

En relacion al espacio institucional de limitacion se analizaran las politicas
anticorrupcion aplicables desde una perspectiva de orden nacional debido a que el
fundamento cuantitativo de tipo estadistico corresponde al estudio del indice
nacional de transparencia que se realizé en base a los planes de riesgo que maneja
INVIAS a nivel nacional en el periodo de tiempo de analisis correspondiente a 2015
— 2016 por ser el ultimo andlisis realizado en relacion al riesgo de transparencia a

nivel nacional.

De acuerdo a lo anterior, el instituto Nacional de Vias (INVIAS) obtuvo una
calificacion de (62,83) correspondiente a un ‘“riesgo medio” en el indice de
transparencia nacional, por lo que los alcances del presente trabajo de grado se
orientan a elaborar una propuesta de adecuacion y mejoramiento a los planes de
riesgo de INVIAS, mediante la identificacion de los posibles riesgo de actos de

corrupcion en la institucion.
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1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO

De acuerdo al estudio del indice de corrupcién realizado bianualmente se evidencia
que la entidad en estudio posee un riesgo medio de acuerdo a los resultados

obtenidos en el andlisis realizado en los afios 2015-2016.

Por lo que surge la necesidad de brindar una solucion al presente problema de
investigacion, teniendo en cuenta el contexto juridico y factico que se desea
desarrollar en el presente trabajo de grado por medio de la aplicacién de
conocimientos en el area de la ingenieria civil y los fundamentos dogmaticos
aprendidos en la especializacion en lo concerniente al médulo correspondiente a la

ética del servidor publico y los sistemas de control.

Lo anterior, debido al preocupante resultado “riesgo medio” que obtuvo la entidad
publica en la evaluacién nacional del indice de transparencia durante el periodo
2015-2016, por lo que en relacion con la descripcion de las variables o factores que
influenciaron en el resultado obtenido se han de tener en cuenta los siguientes:
Visibilidad (71.9), Institucionalidad (63.7) y Control y Sancion (52.5), de lo que se
deriva un resultado final correspondiente a (62,83) lo que la identifica como una
institucion publica de orden nacional con un alto porcentaje de indices de corrupcién

en Colombia.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Por medio del presente trabajo de grado se brindard una solucién al siguiente

problema de investigacion:

¢, Cudles son los posibles actos de corrupcion de INVIAS y cudles serian las medidas

a implementar para evitar los posibles actos de corrupcion?

15



2. JUSTIFICACION

Se justifica el presente estudio de investigacién desde una perspectiva académica
y profesional, teniendo en cuenta la necesidad de implementacion de medidas
anticorrupcion en el Instituto Nacional de Vias en contexto con la gestion del riesgo

en Colombia al analizar el preocupante resultado obtenido por la entidad publica

sub examine.
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3. ANALISIS DEL ESTADO DEL ARTE

Se realiz6 una investigacion preliminar por medio de la busqueda en repositorios de
instituciones de educacion superior y en bases de datos (google académico, scielo,
dialnet, entre otras) sobre la realizacion de procesos de investigacion sobre el tema
en estudio, de lo cual no se evidencia la realizaciébn de estudios investigativos
realizados con anterioridad, lo que genera un espacio de innovacion investigativa y

el aporte de nuevos lineamientos académicos para el escenario en analisis.

En relacién con las fuentes de informacidn consultadas para el area de metodologia
se ha utilizado principalmente la célebre obra de Roberto Herndndez Sampieri
titulada: “Metodologia de la investigacion” en su sexta edicion, por medio del cual
se fundamentan las bases tedricas para el planteamiento del objetivo, metodologia

empleada, marco teorico utilizado y resultados de los mismos.
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4. MARCO TEORICO

Para el caso en estudio existen diversas teorias sobre autores que han analizado el

problema de la corrupcién desde diferentes perspectivas a saber:

Para el doctrinante Pico Henry (2001): “La corrupcion es el reflejo de la distorsion
que sufren los intereses publicos, pasando a ser un medio para la satisfaccion de

necesidades de algunos particulares”.

Para Gomez, (1993): “La palabra “corrupcion” etimoldégicamente viene sistema
politico, la corrupcion se relaciona del latin corruptus, que significa descomposicion,
podredumbre o desintegracion; igualmente, se identifica como el proceso
degenerativo de las normas y de los valores que se establecen en la sociedad. La

corrupcion es definida como: la apropiacion privada (indebida) de un bien publico”

Por consiguiente, como resultados negativos de los actos de corrupcion
encontramos: “la deslegitimacion del Estado, y de la organizacién politica, lo hace
ineficiente en la asignaciéon de recursos publicos y privados y el monto de sus

ingresos dependera de las distorsiona las politicas publicas.” (Restrepo, 1994)
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5. MARCO CONCEPTUAL

Los principales conceptos que se utilizaran en la presente monografia corresponden
a corrupcion, indice de transparencia, politicas publicas anticorrupcion y gestion del

riesgo en Colombia.

Los cuales se definirAn a continuacién, segun el diccionario de la Real Academia
Espaiiola (RAE):

Corrupcién: Corrupcion es la accion y efecto de corromper (depravar, echar a

perder, sobornar a alguien, pervertir, dafiar).

indice de transparencia: Se utiliza de modo simbdlico para dar nombre al caracter
frontal y sincero de una persona u organizacion. Una persona transparente se
muestra tal como es y no tiene secretos. En sentido similar, una organizacion
transparente es aquella que hace publica su informacién. En ambos casos, se trata
de una actitud que despierta confianza en los demas.

Politicas publicas anticorrupcion: Corresponden a un tipo de control social
constituyéndose como un instrumento de regulacién de la accion publica y de la
Administracion Publica, que opera en funcién de los diversos intereses que circulan

en el seno de una sociedad especifica.
Gestion del riesgo de corrupcion en Colombia: Se fundamenta en los elementos

facticos que dan lugar a la idealizacion y ejecucion de actuaciones de corrupcion al

interior de las entidades publicas en Colombia.
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6. MARCO LEGAL

El marco normativo en el cual se fundamentara la presente monografia corresponde

al siguiente:

Documento CONPES 167: “Estrategia nacional de la politica publica integral
anticorrupcion”.

Ley 1474 de 2011: “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica”.

Decreto 734 de 2012: “Por el cual se reglamenta el Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica y se dictan otras disposiciones”.
Decreto 4632 de 2011: “Por medio del cual se reglamenta parcialmente la Ley
1474 de 2011 en lo que se refiere a la Comision Nacional para la Moralizacién y
la Comision Nacional Ciudadana para la Lucha contra la Corrupcién y se dictan
otras disposiciones”.

Reporte individual de resultados correspondiente al indice de transparencia
nacional. INVIAS 2015:2016.

Resultados nacionales del indice de transparencia en las entidades publicas:
Periodo 2015:2016

Plan anticorrupcion y de atencién al Ciudadano: INVIAS 2017

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. INVIAS 2018

Mapa de Riesgo de Corrupcion. INVIAS 2018

Seguimiento del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano a Diciembre 31
2017. (INVIAS)

20



7. OBJETIVOS

7.1 OBJETIVO GENERAL

Elaborar una propuesta para la implementacion y mejoramiento de las medidas
anticorrupcion en el Instituto Nacional de Vias en contexto con la gestion del riesgo
de corrupcion en Colombia: 2015-2016.

7.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar las politicas publicas de orden interno respecto al régimen
anticorrupcion que se aplica en INVIAS.

2. Estudiar los resultados del reporte final del indice de transparencia nacional:
2015 — 2016

3. Identificar las medidas anticorrupcion en la gestién del riesgo de Colombia.

21



8. METODOLOGIA

8.1 ENFOQUE DE INVESTIGACION

Corresponde a un enfoque analitico — descriptivo mediante el cual se identifica la
viabilidad de las politicas publicas anticorrupcion aplicadas en la actualidad y su
eficacia por medio de los resultados estadisticos analizados.

8.2 TIPO DE INVESTIGACION

Se utiliza un tipo de investigacion cualitativo por medio del analisis tedrico y
documental de la informacion suministrada por medio de las bases de datos de la
pagina web de la entidad publica y del informe nacional de transparencia.

8.3 TECNICAS DE ANALISIS DE LOS DATOS

El analisis de la informacién se desarrolla por medio de la técnica de revision y

analisis documental de fuentes secundarias de informacion.
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9. POLITICAS PUBLICAS DE ORDEN INTERNO RESPECTO AL REGIMEN
ANTICORRUPCION QUE SE APLICA EN INVIAS

El Instituto Nacional de Vias (INVIAS) por medio del acta N° 01 del 24 de enero de
2018 del Comité Institucional de Gestion y Desempefio ha realizado la aprobacion
del plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano correspondiente al afio 2018 en
donde se ha establecido un componente de gestion del riesgo anticorrupcion como
un instrumento mediante el cual la entidad publica pueda identificar, analizar y
controlar los posibles hechos generadores de corrupcion desde una perspectiva
interna y externa, por lo que se busca la identificacion de los riesgos de posibles
actos de corrupcion, causas y sus consecuencias; con el fin de establecer las

medidas orientadas a controlarlos.

En este sentido, es de suma importancia realizar una precision temporal
correspondiente a determinar con exactitud que se estudia el plan anticorrupcion y
de atencion al ciudadano correspondiente al afio 2018 teniendo en cuenta que su
aprobacion se realiza anualmente y que en los ultimos cinco afios no ha realizado
ninguna modificacion, por lo que es aplicable al desarrollo y andlisis investigativo de
los resultados obtenidos en el informe final del indice de transparencia para el

periodo de tiempo correspondiente a los afios 2015 -2016.

De acuerdo a lo anterior, la estrategia de politicas publicas mediante la cual INVIAS
pretende mitigar los actos anticorrupcién al interior de la entidad se fundamenta en
“Implementar una Politica de Administracion del Riesgo dirigiendo y controlando las
actuaciones respecto a los riesgos de corrupcion detectados, garantizando la toma
de decisiones oportunas desde la Alta Direccion”, en este sentido, se han
establecido los lineamientos basicos de la politica anticorrupcion por medio de la

identificacion de un proceso para su implementacion, control y vigilancia.
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1. Politica de Administracion de Riesgos de Corrupcion: Se fundamenta en un
proceso de actualizacion, consolidacion y divulgacion de las politicas anticorrupcion
aplicadas al interior de la entidad publica, en donde se busca para su estructuracion
la vinculacion de actores internos y externos por medio de la publicacion de un
borrador en la pagina web de la institucion la cual debera exponerse durante el
periodo de tiempo comprendido al primer trimestre de cada anualidad y de la que
sera responsable la oficina asesora de planeacion, el grupo de desarrollo
organizacional con apoyo de la secretaria general y el grupo de comunicaciones
del INVIAS.

2. Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupciéon: La entidad publica
estructura e implementa un mapa de riesgos de corrupcién para el afio 2018 durante
el periodo comprendido en el primer trimestre del afio en curso, con fundamento en
los procesos disciplinarios adelantados en el afio inmediatamente anterior teniendo
en cuenta las sanciones a servidores publicos del INVIAS y los fundamentos facticos
gue han sido previamente identificados en los informes de 6rganos de control

(internos y externos) y el PQRD (canal de denuncias).

En este sentido, a continuacion se expondra el mapa de riesgo de corrupcion

correspondiente al afio 2018.
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Gréfica 1. Mapa de riesgos de corrupcion 2018

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION 2018

o | CASI SEGURO CONVENCIONES
< Riesgo
Q PROBABLE Inherente
= R Riesgo
2 POSIBLE Reslgua\
& | IMPROBABLE J J J J
o
a| merave @

MODERADO MAYOR CATASTROFICO

IMPACTO

R1. Procesos de seleccién contractuales con ilicitudes en su formacion

R2. Establecer precios de items no previstos superiores al precio del mercado de la zona o
autorizacion de cantidades de obra mayores a las necesarias

R3. Obras recibidas sin el cumplimiento de normas y especificaciones técnicas
R4. Manejo inadecuado de la informacién en beneficio particular o de terceros

RS. Desviaciones o juego de intereses particulares, institucionales o politicos para el
reconocimiento de intervencion social, ambiental y predial

Fuente: Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano 2018

3. Consulta y divulgacion: Se encuentra constituida por tres elementos
metodoldgicos correspondientes a la actualizacion del Mapa de Riesgos de
Corrupcion para el afio 2019, brindar apoyo a la OAP (oficina asesora de
planeacién) en la definicion de la estrategia de promocion del proceso
participativo (actores internos y externos) y la difusién del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano (PAAC)

Lo anterior, con fundamento en una politica publica anticorrupcién mediante la cual
se promueva un proceso participativo diseflado para la difusion del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano por medio de la activa participacion de

los grupos de valor correspondientes a los actores internos y externos de la entidad.
4. Monitoreo o revision: Corresponde al mecanismo de control directo que ejerce

la entidad respecto al cumplimiento de las politicas publicas anticorrupcion, el cual

se encuentra subdivido en aplicacién al cumplimiento de las siguientes actividades:
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4.1 Monitorear y revisar el Mapa de Riesgos de Corrupcion 2018 y si es del caso
ajustarlo e informar a la Oficina Asesora de Planeacion.

4.2 Documentar trimestralmente los avances en la ejecucion de las actividades de

mitigacion para los Riesgos de Corrupcion 2018.

4.3 Reportar anualmente a la OAP informacién sobre sanciones por conductas

disciplinarias asociadas a riesgos de corrupcion.

4.4 Reportar semestralmente a la OAP las PQRD relacionadas con Riesgos de

Corrupcioén

En este sentido, se ha de tener en cuenta que las anteriores actividades se deben
desarrollar durante el transcurso del afio 2018 y que su responsabilidad le ha sido
asignada principalmente a la oficina asesora de planeacion (OAP), secretaria

general y al grupo de control interno disciplinario.

5. Seguimiento: Corresponde a la verificacion y evaluacion de la elaboracion,
visibilizacion, seguimiento y control del Mapa de Riesgos de Corrupcién del afio
2018, el cual se debe realizar durante el periodo de tiempo comprendido entre mayo
y septiembre del 2018 y su cumplimiento le es atribuido a la oficina de control interno

de la entidad publica.

En este sentido, por medio del diagnéstico realizado por la misma entidad publica y
ante una conciencia social justa de los posibles riesgos de actos de corrupcion, se
han estipulado los principales factores facticos que podrian dar lugar actuaciones
en contra de la ética del servidor publico.

1. ILICITUD EN LA FORMACION DE PROCESOS DE SELECCION

CONTRACTUAL: Corresponde a las deficiencias presentadas en los procesos de
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estructuracion en la seleccion de contratistas, estudios previos, estudios del sector
y pliegos de condiciones en donde se podrian establecer reglas, formulas

matematicas, condiciones o requisitos para favorecer a determinados proponentes.
En este sentido, por medio de la siguiente tabla se identifican las causas,
consecuencias y los posibles controles de los que ha dispuesto la entidad publica

para la mitigacion del riesgo.

Tabla 1. Matriz de identificacion del riesgo en la ilicitud de los procesos de

seleccion contractual.

CAUSAS
La posibilidad de realizar ajustes a
los pliegos de condiciones.

evaluadores y proponentes.
Ausencia de principios y valores
éticos en los servidores publicos.
Acuerdos privados para la indebida
celebracion de contratos.

CONSECUENCIAS
Adjudicacion a proponentes que no
cumplen con los requisitos de los

e Ausencia de parametros de pliegos de condiciones.
evaluacion  objetivo para la|e Irregularidades administrativas.
seleccion contractual. e Incumplimiento en la normatividad
e Conflicto de intereses entre de politicas publicas anticorrupcion.

Sobrecostos y responsabilidades de
tipo administrativo y penal.
Vulneracion a los  principios
fundamentales de la contratacion
publica.

CONTROLES

Elaborar un pliego de condiciones matriz o modelo para cada tipo de
contratacion (obra - Interventoria - estudios) para toda la Entidad.

Publicacién en la pagina web del SECOP de la version final de toda la
documentacion requerida para el proceso contractual.

Formatos preestablecidos sobre los requisitos legales para la elaboracién de
los estudios que sirven de apoyo a los gestores de proyectos.

Seguimiento, monitoreo y control sobre el cumplimiento legal de cada una de

las etapas del proceso contractual.

Verificacién del cumplimiento de los requisitos técnicos, juridicos, econémicos
y administrativos del contratista adjudicado para cada uno de los proyectos.
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2. ESTABLECER PRECIOS DE ITEMS NO PREVISTOS SUPERIORES AL
PRECIO DEL MERCADO DE LA ZONA O AUTORIZACION DE CANTIDADES DE
OBRA MAYORES A LAS NECESARIAS: Corresponde a la manipulacion
inescrupulosa de los pliegos de condiciones de los lineamientos técnicos y

econdmicos del proceso contractual.

Tabla 2. Matriz de identificacion del riesgo en el establecimiento de precios de
items no prejvistos superiores al precio del mercado de la zona o autorizacion

de cantidades de obra mayores a las necesarias

CAUSAS CONSECUENCIAS
e La atribucion de designaciones |e Aumento injustificado de costos a
contractuales a personas que no cargo del Estado.
cuenten con las competencias de | e Dafio patrimonial a la entidad
conocimiento y experiencia para publica.
determinado proceso contractual. e Sobrecostos en los procesos de
e Alteracion de los precios por parte contratacion.
de proveedores. e Aumento en el indice de corrupcion
¢ Falta de planeacion administrativa. de la entidad publica.

e Ausencia de politicas de planeacién
en el disefio de los pliegos de
condiciones.

e Falta de ética del servidor
publico.(cultura de la ilegalidad)

e Acuerdos privados para la alteraciéon
y celebracién indebida de contratos.

CONTROLES

e Creacion de una base de datos actualizada sobre los costos de los materiales
y equipos técnicos para la ejecuciéon de proyectos de infraestructura vial.

e Control y seguimiento sobre las modificaciones o adendas realizadas en los
costos de los procesos contractuales.

e Estipulacion de procesos disciplinarios y sanciones a los servidores que
permitan o propicien la alteracion injustificada en los costos de los procesos
contractuales.
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3. RECIBIR OBRAS SIN EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS: Hace alusion a un acuerdo entre los contratistas
y los interventores para recibir obras que no se encuentran finalizadasy no cumplen
con los requerimientos técnicos en seguridad de la infraestructura vial.

identificacion del

Tabla 3. Matriz de riesgo por recibir obras sin el

cumplimiento de las normas y especificaciones técnicas

CAUSAS

Falencias en el de
interventoria.

Falta de ética del servidor publico.
Ausencia de planeacion en la etapa
contractual y pos contractual.

Acuerdos  privados entre

proceso

el

CONSECUENCIAS

Se promueven obras de
infraestructura peligrosa.

Aumento de costos para suplir las
falencias y poder terminar la
respectiva obra.

Exposicion de riesgo y posible

contratista y el interventor para configuracion de  un  dafo
recibir obras inconclusas. administrativo.
e Falta de rigurosidad en las|e Detrimento de la imagen

sanciones a los contratistas e institucional del INVIAS.
interventores que reciban obras sin
el cumplimiento de los requisitos
técnicos.

CONTROLES

e Disefio y estructuracion de unos lineamientos basicos para el proceso de
interventoria.

e Establecimiento de un proceso de revisibn de los informes finales de
interventoria y entrega de obras.

e Conformacion de un grupo de seguimiento y control técnico a las obras
préximas a entregar.

e Delimitacion y fijacién de politicas sancionatorias rigidas a los interventores
gue no cumplan a cabalidad con sus funciones.

4. MANEJO INADECUADO DE LA INFORMACION EN BENEFICIO PARTICULAR
O DE TERCEROS: Corresponde al uso y manipulaciéon indebida de informacién
confidencial de la entidad publica o de sus servidores con el fin de obtener beneficio

propio o a favor de un tercero.
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Tabla 4. Matriz de identificacion del riesgo por el manejo inadecuado de la

informacion en beneficio particular o de terceros.

CAUSAS CONSECUENCIAS

e Uso inadecuado de la informacion | ¢ Posibilidad de  alteracion o
confidencial de la entidad. manipulacion de la informacion de la

e Falta de politicas publicas para el entidad.
manejo de los datos y la|e Se afecta la credibilidad de la
informacion. institucién publica.

e Ausencia de un procedimiento |e Posibilidad de pérdida de Ila
especifico para la  gestion informacion.
documental. e Lainformacién puede utilizarse para

e Falta de seguridad en Ia el cumplimiento de fines ilegitimos.
manipulacion de la informacién.

CONTROLES

e Conformacion de una dependencia de gestion para el uso correcto de la
informacién publica y privada.

e Fortalecimiento y capacitacion a los servidores que manejan bases de
informacion.

e Implementacion de un software de seguridad de la informacion.

e Estructuraciéon de un régimen disciplinario y sancionatorio a los servidores que
realicen un uso inadecuado en el manejo de la informacion.

5. DESVIACIONES O JUEGO DE |INTERESES PARTICULARES,
INSTITUCIONALES O POLITICOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE
INTERVENCION SOCIAL, AMBIENTAL Y PREDIAL: Corresponde a los posibles
actos de corrupcion que pueden darse en el reconocimiento de la gestién que se
debe realizar en los sectores sociales, ambientales y prediales en donde se
identifica una influencia directa o indirecta que repercuta en los procesos de
ejecucion de obras de infraestructura vial a cargo de la entidad publica en estudio
mediante el cual se puedan ver afectados el cumplimiento de las politicas publicas

y objetivos institucionales.
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Tabla 5. Matriz de identificacion del riesgo por desviaciones o juego de

intereses particulares, institucionales o politicos para el reconocimiento de

intervencion social, ambiental y predial

CAUSAS

Dificultad en los procesos de
comunicacion directa con los
sectores de intervencion.

Ausencia de planificacion interna de
los procesos de intervencion.

Falta de ética del servidor publico.
Presencia de lideres sociales que
buscan su beneficio propio sin tener

CONSECUENCIAS

Desviacion de los recursos propios
para los sectores de intervencion.
Ausencia del cumplimiento de las
politicas y objetivos sociales.
Pérdida de credibilidad de la
institucion frente a las comunidades.
Dafio a la imagen institucional.
Aumento del indice de corrupcién en

en cuenta la comunidad que
representan.

CONTROLES

e Conformar un grupo de participacion multidisciplinario entre la entidad y las
comunidades intervenidas.

e Socializar directamente ante las comunidades las politicas de intervencién
social, ambiental y predial.

e Realizar un protocolo de seguimiento para el cumplimiento de los planes de
intervencion.

e Supervisar desde la direccion central el cumplimiento de las funciones de los
interventores encargados del cumplimiento de los planes de intervencién en
las comunidades.

la entidad publica.

En este contexto, una vez identificadas las politicas publicas y el proceso de control
interno aplicado en el instituto nacional de vias (INVIAS) y sus factores de gestion
del riesgo en los escenarios de mayor incidencia que han sido reconocidos
previamente por medio de un auto diagndstico realizado en la entidad se procedera
a analizar los resultados del reporte final del indice de transparencia nacional e
identificar las falencias que permitieron la obtencion del resultado correspondiente
a un ‘“riesgo medio” en la practica de actuaciones que conllevan a factores de

corrupcion en las entidades publicas en Colombia.
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10. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DEL REPORTE FINAL DEL iNDICE DE
TRANSPARENCIA NACIONAL: 2015 - 2016

Por medio de la evaluacion bianual del indice de transparencia nacional que se
realiza en Colombia desde hace aproximadamente 15 afios por la corporacion
gubernamental Transparencia por Colombia se ha buscado evaluar y llevar un
control a la incidencia de actos de corrupcién que se pueden estar presentando en

las entidades publicas del pais.

En este sentido, la corporacion “Transparencia por Colombia” en relacion a la
evaluacion realizada para el periodo 2015 — 2016 manifesto que: “aun se evidencian
serias debilidades que ponen en riesgo la transparencia, el acceso a la informacién
publica, la toma de decisiones de los servidores publicos, el buen uso de los
recursos de la nacion, los controles y sanciones en las entidades, la ejecucién de
los proyectos y, en consecuencia, el bienestar de los colombianos”. (ITN, 2015-

2016), de lo que se deriva la importancia de realizar dicho analisis investigativo.

Por lo que es importante tener en cuenta que desde un ambito comparativo general
con los resultados obtenidos en el estudio del periodo de tiempo correspondiente a
2013-2014, el indice de corrupcion de las entidades publicas en Colombia solo ha
disminuido 0.8 puntos manteniéndose aun en un preocupante riesgo medio de

corrupcion.

Asi, los resultados se obtienen por medio de la aplicacion de una metodologia
cuantitativa fundada en el analisis de 15 indicadores que se enmarcan en las
variables de Vvisibilidad, institucionalidad, control y sancién, los cuales se

representan en la siguiente grafica:
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Gréfica 2. Riesgos de corrupcion asociados a cada factor

e Riesgos asociados a la opacidad en la informacidn, las
restricciones al acceso a la informacion publica y un bajo
Visibilidad: cumplimiento del principio de Transparencia activa.

e Riesgos asociados a conductas irregulares, deficientes en los
procesos y procedimientos en la gestion institucional, y
ejercicio de discrecionalidad en la toma de decisiones.

Control y
Sancion

* Riesgos asociados a la baja cultura de autoregulacién, al
control externo y a los mecanismos de sancién.

Fuente: ITN, 2015 - 2016

En este sentido, se evaluaron un total de 75 entidades publicas divididas

administrativamente de la siguiente manera,

Grafica 3. Identificacién de las entidades publicas analizadas en el ITN: 2015 -

2016

RAMA EJECUTIVA (66)

16 Ministerios

10 Superintendencias

7 Departamentos Administrativos
6 Agencias

11 Institutos

2 Comisiones

6 Unidades Administrativas,

4 Fuerzas Armadas, entre otras.

RAMA LEGISLATIVA (2)

Senado y Camara de Representantes.

RAMA JUDICIAL (2)

Fiscalia General de la Nacién y Medicina
Legal.

ORGANISMOS DE CONTROL (5)

Ministerio Publico y Organo electoral.
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Por consiguiente, de acuerdo a las variables y a la metodologia utilizada la
corporacion Transparencia por Colombia disefio una escala de valor mediante la
cual se clasifican las entidades publicas de acuerdo a los resultados obtenidos

segun el riesgo de corrupcion.

Tabla 6. Clasificacion de las entidades publicas segun el riesgo de corrupcion.

NIVEL DE RIESGO CALIFICACION
Bajo 89.5-100
Moderado 74.5-89.4
Medio 60 - 74.4

Muy Alto 0-44.4

De acuerdo a lo anterior, la entidad publica que se analiza en el presente estudio

(INVIAS) se clasifico en “riesgo medio” con un puntaje correspondiente a (62,83)
ocupando el puesto N° 56 dentro de las 75 entidades publicas que fueron evaluadas

por el ITN para el periodo de tiempo correspondiente 2015 — 2016.

Por lo que la identificacion de los resultados individuales obtenidos en cada una de

las variables evaluadas se relaciona en la siguiente tabla:

Tabla 7. Resultados individuales obtenidos por el Instituto Nacional de Vias
(INVIAS) en el ITN 2015 - 2016.

VARIABLE CALIFICACION CALIFICACION
SOBRE 100 FINAL
Visibilidad 71.9 21.6
Institucionalidad 63.7 25.5
Control y sancion 52.5 15.8
ITN 62.8 “RIESGO MEDIO”
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10.1 ANALISIS DE LA VARIABLE “VISIBILIDAD”

Corresponde al factor en el cual la entidad obtuvo la segunda calificacion mas alta

correspondiente a (21,6), lo anterior con fundamento en el control que se esta

llevando a cabo en relacion con la aplicacion de la Ley de Acceso a la Informacion

Publica en cumplimiento de la gestion en la publicacion y divulgacién de la

informacion que le corresponde realizar a todas las entidades publicas en el

desemperio de sus funciones.

No obstante, en el analisis de la variable de visibilidad se realiz6 la evaluacion de

los siguientes factores, lo que en suma permite obtener el resultado final:

Divulgacion de informacion puablica: Se obtuvo wuna calificacion
correspondiente a (52.8/100) debido a que la entidad publica no cuenta con un
indice de informacion clasificada y reservada, ni con un esquema de publicacion
de informacion, ademas posee falencias en el registro de activos de informacion
y no existen criterios especificos para la apertura de datos.

Divulgacion de la gestion administrativa: Obtuvo una calificacion
correspondiente a (62.3/100) ante la ausencia de la publicacion de informacion
sobre la estrategia de rendicién de cuentas para la vigencia del afio 2015, en
relacion con la oficina de talento humano, no se publicé el tipo de contrato o
vinculacion del personal, ni los nombramientos y evaluaciones de desempefio
del afio 2015, de igual manera se identificaron falencias en la publicaciéon de la
informacion de estrategias y medidas anticorrupcién en el sitio web de la entidad.
Divulgacion de la gestion presupuestal y financiera: La calificacion
correspondiente a (87.5/100) se fundamento en la desactualizacion del Plan de
Adquisiciones y la ausencia del link del SECOP en la pagina web institucional.
Divulgacion de tramites y servicios al ciudadano: Se obtuvo una calificacion
correspondiente a (79.1/100) ante la ausencia de un seguimiento a las PQRS y
de la evaluacion de satisfaccion sobre el servicio al ciudadano en el sitio web de

la institucion.
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Asi, el resultado final individual de la variable “visibilidad” se relaciona en la siguiente
grafica:

Grafica 4. Analisis de la variable de visibilidad en el resultado final del ITN:
2015- 2016

Divulgacién de tramites y servicios al
ciudadano

Divulgacion de la gestidon presupuestal y
financiera

Divulgacion de la gestion administrativa

Divulgacion de la informacion publica

0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100

En este contexto, es de suma importancia tener en cuenta las multiples falencias
que presentan la entidad en relacién al factor correspondiente a “visibilidad” lo que
afect6 notoriamente los resultados obtenidos; por lo que se fundamenta aiin mas la
necesidad de presentar una propuesta de mejora e implementacién por medio del

presente trabajo de grado.

10.2 ANALISIS DE LA VARIABLE “INSTITUCIONALIDAD”

Corresponde al factor en el cual la entidad obtuvo la calificacion mas alta
correspondiente a (25,5), lo que incidi6é significativamente en el resultado final
individual, en donde se evaluo el disefio de institucionalidad en relacién a cada una

de sus practicas en observancia de los planes, procesos y procedimientos, lo que



se considera un factor elemental en la eficiencia en el desempefo del Instituto

Nacional de Vias.

De igual manera, se han de analizar cada uno de los factores evaluados en la

variable de “institucionalidad”:

Medidas y estrategias anticorrupcion: En el presente factor se obtuvo una
calificacion correspondiente a (35.6/100) ante la inexistencia del contenido de
una politica o estrategia hacia la lucha contra la corrupcion y de una estrategia
para la declaracion y tramites de conflicto de interés.

Gestion de la planeacion: La gestion de la planeacion fue evaluada con un
puntaje correspondiente a (60.0/100) derivado de las falencias que se
identificaron en los planes estratégicos institucionales de herramientas de
seguimiento a las metas o indicadores de cumplimiento de transparencia, acceso
a la informacion, participacion ciudadana y de fortalecimiento institucional.
Politicas de comportamiento ético y organizacional: La evaluacion del
presente factor correspondio a (66.7/100) debido a la falta de socializacién de
los lineamientos éticos de la entidad ante todos los actores, de igual manera, se
hace énfasis en la inexistencia de una politica anti soborno, antifraude y
antipirateria y una politica de integridad.

Gestion de la contratacion: La gestion de la contratacion obtuvo una
calificacién correspondiente a (75.9/100) debido a que los pliegos de
condiciones no contienen informacion correspondiente a los riesgos asociados
al contrato, forma de mitigarlos y hacerles control y vigilancia, en donde no se
establece en la entidad un grupo especializado - multidisciplinar de supervisores
y de una politica de supervision.

Gestion de Talento Humano: Se obtuvo una calificacion correspondiente a
(66.0/100) ante la inexistencia de un procedimiento expedito de ingreso o
vinculacion de servidores publicos para el afio 2015 y de una dependencia de

talento humano para la supervision de los contratos.
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e Gestion del Control Fiscal: No aplica para la entidad publica en estudio debido

a gue no ejerce actividades de control fiscal.

En este sentido, el resultado final individual de la variable “institucionalidad” se

relaciona en la siguiente grafica:

Grafica 5. Andlisis de la variable de institucionalidad en el resultado final del
ITN: 2015- 2016

Gestion de Talento Humano

Gestion de la contratacion

Politicas de comportamiento ético
y organizacional

Gestion de la planeacion

Medidas y estrategias
anticorrupcioén

o
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En este sentido, se identificaron las falencias presentadas en el examen de la
variable “institucionalidad” a las cuales se le buscara presentar unas medidas que

brinden solucion al respecto.

10.3 ANALISIS DE LA VARIABLE “CONTROL Y SANCION”
Desde una perspectiva general en todas la entidades publicas evaluadas, la variable

correspondiente a “Control y Sancion” obtuvo una calificacion promedio de

(64.5/100) puntos lo que las clasifico en un nivel correspondiente a “riesgo medio”
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derivado de las falencias que aun se presentan en el nivel de comunicacion que

debe existir con el ciudadano, en la rendicién de cuentas y en el control social.

En este sentido, se han de analizar cada uno de los factores evaluados en la variable

de “control y sancion”:

Sistema de PQRS: Se identificaron multiples falencias en su evaluacion, lo que
permiti6 que obtuviera una preocupante calificacion correspondiente a
(55.7/100) debido a que en la entidad no existe un tratamiento especifico para
temas anticorrupcion, ni un manejo especifico para PQRS relacionadas con
contratacion publica, de igual manera no existe un canal de denuncias e
investigacion.

Rendicion de cuentas a la ciudadania: La entidad no cuenta con un canal
abierto y mediante el cual se pueda realizar un proceso publico de rendicion de
cuentas a la ciudadania por lo que obtuvo un resultado individual
correspondiente a (33.7/100).

Control Social: Los bajos resultados en el factor de control social
correspondiente a (51.9/100) se derivaron de la ausencia de espacios de
interaccion con la ciudadania para la formulacién y/o ajustes de proyectos.
Control Institucional: No se encuentra disponible debido a que a la entidad en
estudio no le corresponde la realizacion de sanciones disciplinarias y fiscales.
Control Interno de Gestion y Disciplinario: En el factor sub examine se obtuvo
una calificacion correspondiente a (84.6/100) debido al alto numero de
investigaciones disciplinarias que prescribieron en la vigencia del afio 2015.

Por consiguiente, En este sentido, el resultado final individual de la variable “control

y sancién” se relaciona en la siguiente grafica:
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Gréfica 6. Analisis de la variable de control y sancién en el resultado final del
ITN: 2015- 2016
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Control Social
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En este contexto, una vez realizado el andlisis detallado de los resultados
individuales del Instituto Nacional de vias en el reporte final del indice de
transparencia nacional: 2015 — 2016 se procederd a identificar las politicas
anticorrupciéon que permitiran disminuir el nivel de riesgo en la entidad publica en

estudio.



11. LAS MEDIDAS ANTICORRUPCION EN LA GESTION DEL RIESGO EN
COLOMBIA

Por medio del presente capitulo se identificaran y analizaran las medidas
anticorrupcion de la gestién del riesgo en Colombia; las cuales se encuentran
reglamentadas en el instrumento juridico correspondiente a la Ley 1474 de 2011
“Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestiéon publica” y en donde se han clasificado en medidas anticorrupcién de tipo

administrativo, penal y disciplinario; las cuales se expondran a continuacion:

Medidas administrativas para la lucha contra la corrupcion (Arts. 1 — 12): Las

medidas de tipo administrativo para la lucha anticorrupcion que han sido

establecidas en las politicas publicas de orden nacional son las siguientes:

¢ Inhabilidad para contratar a quienes incurran en actos de corrupcion y a quienes
financien camparias politicas.

e Se prohibe que ex servidores publicos gestionen intereses privados.

¢ Inhabilidad para que ex empleados publicos contraten con el Estado.

En este sentido, las anteriores medidas administrativas de lucha contra la corrupcion
le han sido designadas al responsable de control interno de cada entidad publica
quien deberé rendir los respectivos informes del cumplimiento de su gestién bajo el

principio de publicidad.
Medidas penales para la lucha contra la corrupcién (Arts. 13 — 40): El Cédigo

Penal de Colombia (Ley 599 de 2000) ha sufrido una serie de modificaciones

legislativas mediante las cuales se establece una mayor rigidez punitiva a las
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personas que por medio de sus actuaciones afecten el bien juridico tutelado “de la

proteccion a la administracion publica”.

Estableciéndose una exclusion de beneficios en los delitos contra la administracion
publica relacionados con corrupcion, de igual manera, se amplia el término de

prescripcion de la pena.

En relacion a los tipos penales se hace especial énfasis en la inclusion de los
siguientes punibles: Estafa sobre recursos publicos y en el Sistema de Seguridad
Social Integral (Art 247), la corrupcién privada (Art 250A), administracion desleal
(Art 250B), utilizacién indebida de informacion privilegiada (Art 258), especulacion
de medicamentos y dispositivos médicos (Art 298), agiotaje con medicamentos y
dispositivos médicos (Art 301), evasién fiscal (Art 313), omision de control en el
sector de la salud (Art 325B), peculado por aplicacién oficial diferente frente a
recursos de la seguridad social (Art. 399A), peculado culposo frente a recursos de
la seguridad social integral (Art. 400A), fraude de subvenciones (Art. 403A),
acuerdos restrictivos de la competencia (Art 410A), trafico de influencias de
particular (Art 411A), enriquecimiento ilicito (Art 412), soborno trasnacional (Art
433), soborno (Art 444), soborno en la actuacion penal (Art 444A), teniendo en
cuenta que ademas de las penas establecidas en cada uno de los delitos se ha
fijado una circunstancia de agravacion punitiva cuando fuere causado por un
servidor publico que ejerza como funcionario de alguno de los organismos de control
del Estado.

Por otra parte, en relacion a las medidas contra las personas juridicas se han
establecido unas sanciones penales en el articulo 91 de la Ley 906 de 2004 a las
personas juridicas que hubieren realizado la busqueda de algun tipo de beneficio

en la comisién de delitos contra la Administracion Publica.
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Medidas disciplinarias para la lucha contra la corrupcion (Art 41 — 60): En
concordancia con los lineamientos establecidos en el Cédigo disciplinario Unico
correspondiente a la Ley 734 de 2002 se ha fijado un poder preferente de la Sala
Jurisdiccional Disciplinaria del Consejo Superior de la Judicatura en relacion con las
actuaciones de los sujetos disciplinables correspondientes a los particulares que
cumplan labores de interventoria o supervision en los contratos estatales, a quienes
ejerzan funciones publicas y a las personas que administran recursos publicos, a
los cuales se les debera aplicar el procedimiento verbal estipulado en el
articulo 177 de la Ley 734 de 2002 cuyo fallo sera susceptible a los recursos de

reposicion y apelacion.

Asi, una vez analizadas e identificadas las medidas anticorrupcion en la gestion del
riesgo en Colombia se ha de dilucidar las falencias existentes en la gestion publica
aplicada al interior del instituto nacional de vias (INVIAS), lo que ha permitido la
ocurrencia de actos de corrupcion en concordancia con el estudio de las variables
y los factores evaluados en el indice nacional de transparencia de las entidades

publicas en el periodo de tiempo correspondiente a los afios 2015 — 2016.
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12. DISENO DE MEDIDAS ANTICORRUPCION PARA EL INSTITUTO
NACIONAL DE VIAS EN CONTEXTO CON LA GESTION DEL RIESGO DE
CORRUPCION EN COLOMBIA Y EN LOS RESULTADOS INDIVIDUALES DEL
ITN: 2015 - 2016

Una vez analizadas las politicas de orden interno respecto al régimen anticorrupcion
que se aplica en INVIAS, los resultados individuales del indice de transparencia de
las entidades publicas en Colombia y las medidas anticorrupcion en la gestion del
riesgo en Colombia se procedera a formular la propuesta de investigacion por medio
del cual se le brindara solucion al problema de investigacion en la estructura

metodoldgica del presente trabajo de grado.

En este sentido, para el disefio de las medidas anticorrupcién para el instituto
nacional de vias (INVIAS) en contexto con la gestion del riesgo de corrupciéon en
Colombia y en los resultados individuales del ITN: 2015 — 2016 se armonizaran las
politicas publicas de las medidas anticorrupcion establecidas en la Ley 1474 de
2011 y las falencias de la evaluacion del indice de transparencia nacional, con el fin
de poder aportar a la academia un resultado investigativo integro por medio del cual

se permita soslayar el flagelo de la corrupcién.

Asi, las medidas anticorrupcién que se proponen implementar en el Instituto

Nacional de Vias (INVIAS) son las siguientes:

En concordancia con las politicas publicas anticorrupcion de la Ley 1474 de
2011:

I. Enrelacion con las medidas administrativas de orden interno para la lucha contra

la corrupcion se deberd crear un comité de seguimiento, verificacion e
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investigacion en la seguridad de la inexistencia de inhabilidades para contratar
a las personas que tengan antecedentes de actos de corrupcion, que hubieren
financiado campafias politicas o que fueren ex servidores publicos que
gestionen intereses privados.

Para la verificacion en la publicacion y seguimiento de las medidas penales en
la lucha anticorrupcion le correspondera al jefe de la dependencia juridica del
Instituto Nacional de vias crear un programa de socializacion en donde todos los
actores (internos y externos) conozcan de los delitos contra la administracion
publica que llevan incursos actos de corrupcién y las consecuencias punibles
que se derivan de su realizacion.

En aplicacion de las medidas disciplinarias de lucha contra la corrupcion es de
suma importancia que el comité interno disciplinario genere un mayor
seguimiento a las investigaciones en concordancia con el cumplimiento del
reglamento interno de trabajo y la normatividad en donde se establece las
actuaciones gue constituyan faltas disciplinarias en el ejercicio de la funcion
publica, de igual manera que ejerza mayor efectividad y evite la prescripcion de

las mismas.

En concordancia con la armonizacion de los resultados del indice de transparencia

nacional: 2015 - 2016 se propone implementar las siguientes medidas mediante las

cuales se obtendra una mejor clasificacion el factor de riesgo de corrupcion de las

entidades publicas en Colombia.

12.1 PLAN DE MEJORAMIENTO DEL FACTOR DE “VISIBILIDAD”

. Se debe disefiar y estructurar un sistema de informacion conformada por una

base de datos en donde se clasifique la documentacion segun las caracteristicas

generales y se motive su clasificacion o reserva.
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VI.

VII.

. Se debe crear un esquema de publicacion de informacion que contenga la lista

de informacion publicada en el sitio web, caracteristicas generales de la
informacion publicada o a publicar, periodicidad de la actualizacion de la
informacion a divulgar y los criterios adicionales de publicacion de la
informacion.

Respecto al manejo del archivo y la gestion documental se debe implementar
una tabla de retencion documental mediante la cual se establezca un

seguimiento a toda la informacién publica y privada de la que dispone la entidad.

. La gestion administrativa debe ser divulgada anualmente por medio del link de

la pagina web institucional en donde se brinde informe de la estrategia de

rendicion de cuentas y del plan estratégico sectorial.

. La oficina de talento humano debera publicar en la pagina web de la institucion

los nombramientos que se realicen, el tipo de contrato o vinculacion y la
evaluacion del desempefio de los servidores publicos de la entidad.

La oficina de control interno debera formular un plan de mejoramiento formulado
mediante el cual se pueda generar un escenario producto de su propia
evaluacion, de igual manera, sobre la publicaciébn de estrategias y medidas
anticorrupcion en el sitio web se debera crear un enlace mediante el cual se
pueda acceder a las politica de transparencia y del codigo de ética y buen
gobierno.

Por ultimo, se ha de tener una especial atencién al ciudadano en el sitio web de
la institucion mediante el cual se brinde un seguimiento a las PQRS y se disefie

y aplique una encuesta de satisfaccion.

12.2 PLAN DE MEJORAMIENTO DEL FACTOR DE “INSTITUCIONALIDAD”

En primer lugar, se evidencia la ausencia de una politica, estrategia o
lineamientos orientados hacia la lucha contra la corrupcion en la cual debera

existir una participacion conjunta y mancomunada de cada una de las
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dependencias de la entidad mediante la cual se busque erradicar los posibles
actos de corrupcién que puedan ocurrir al interior del Instituto Nacional de Vias.

. En relacién a la gestion de planeacion se debera crear un plan estratégico

institucional mediante el cual se establezcan metas en las medidas
anticorrupcion, el acceso a la informacion, participacion ciudadana, rendicion de
cuentas y fortalecimiento institucional.

Se debe crear un comité institucional y multidisciplinar de comportamiento ético
mediante el cual se disefien e implementen politicas anti soborno, antifraude y

antipirateria.

. Uno de los factores mas vulnerables corresponde a la gestion de la contratacion

en donde se deberéa disefiar y fortalecer las politicas existentes en el siguiente

sentido:

e Se deben redisefiar los contenido de los pliegos de condiciones en donde
debe contener los riesgos asociados al contrato, forma de mitigarlos y
hacerles control y vigilancia, cronograma para la etapa pre-contractual, las
causas para rechazar una oferta y las garantias exigidas para la ejecucion
del contrato y establecer con exactitud los requisitos habilitantes para cada
oferta.

e Respecto a los supervisores y a las politicas de supervision se deben
establecer propuestas para su designacion basada en un concurso de
méritos, se debe establecer y designar con exactitud sus funciones y la
responsabilidad del cargo y las medidas frente al incumplimiento o falla de la
gestion.

e En relacion con el disefio institucional de los pliegos definitivos se debe
establecer con claridad el cronograma con plazos legales y las observaciones
gue fueron presentadas entre los prepliegos y la resolucion de apertura.

e En la etapa de evaluacion del comité asesor de caracter multidisciplinario se
debe fijar una reunion posterior a la adjudicacion del contrato mediante la
cual se pueda revisar con exactitud cada uno de los lineamientos celebrados

contractualmente.
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V.

VI.

e Finalmente, respecto a la supervision e interventoria no se establece la
obligacion de presentar un informe de su gestion por lo que se hace
necesario incorporar de manera taxativa el cumplimiento de dicha funcion.

Para el tema de la gestion publica se deben incentivar escenarios académicos

de capacitaciones mediante los cuales se brinde un mayor conocimiento sobre

temas concernientes a la contratacion publica, gestion financiera, gestion del
talento humano, gestion administrativa, participacion ciudadana, administracion
al servicio del ciudadano, lucha contra la corrupcion, gobierno de la informacion

y comportamientos éticos.

Por ultimo, se debe crear una dependencia especial de talento humano para los

supervisores de los contratos mediante el cual se aplique un régimen de

evaluacion a los supervisores de los contratos y se brinde capacitacion en temas

concernientes a: La normatividad de contratacién publica, sistema de compras y

contratacion, control social a la contratacion, sistemas de informacion, riesgos

de la contratacion y especialmente en temas especificos del contrato de

supervision que le fue asignado.

12.3 PLAN DE MEJORAMIENTO DEL FACTOR DE “CONTROL Y SANCION”

Se debe establecer un tratamiento especifico en el sistema de PQRS para temas

anticorrupcion.

. En relacion al componente de Atencién al Ciudadano del PAAC se debe disefiar

un apoyo o promocién de capacidad ciudadana para acceder a los bienes y
servicios, la adaptacion de una Infraestructura para la prestacion de servicios a
la ciudadania.

Se debe incorporar un PQRS exclusivo para el tema de contratacion publica que

cuente con linea directa al link de la pagina web institucional.

. Debe disefiarse e implementarse un canal de denuncia e investigacion mediante

el cual se brinde atencion a los denunciantes de hechos de corrupciéon y se
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VI.

VII.

VIII.

establezcan los lineamientos de proteccién de los datos y de la identidad de las

personas que denuncian.

. Se ha de incorporar una linea telefonica institucional mediante la cual se brinde

la posibilidad de realizar una queja o reclamo de forma anénima.

Los informes de gestion anuales se deben divulgar por medios masivos como la
radio, television, prensa, redes sociales, correo electrénico y boletines impresos
de publicacién.

De igual manera, se debe incorporar una estrategia de rendicion de cuentas en
donde se realice un diagnéstico y caracterizacion de necesidades de
informacion, los incentivos a la participacion ciudadana y una evaluacion y
seguimiento de la estrategia de rendicion de cuentas.

En relacion a la participacién ciudadana en la rendicion de cuentas se debe
consultar e invitar a las organizaciones de la sociedad civil y no
gubernamentales, veedurias ciudadanas, entes de control y otras entidades del

Estado y a la ciudadania en general.

. Por ultimo, se ha de tener especial importancia en propiciar espacios de

interaccién con la ciudadania para la formulacién o ajustes de proyectos en
donde se debatan temas como la discusion del presupuesto de la entidad,
formulacion de proyectos de inversion, ejecucién de proyectos de inversion,
formulacién y ajuste de los planes, politicas y proyectos, ejecucion de los planes,
politicas y proyectos, elaboracion de normatividad o regulaciones internas y

espacios de promocion del control social.

Tabla 8. Matriz de implementacién de las medidas anticorrupcién del Instituto
Nacional de Vias (INVIAS).

FUENTES DE

VARIABLE OBJETIVOS ESTRATEGIAS FINANCIACION
CORTO PLAZO: | e Crear un | Se debera
VISIBILIDAD Analizar y examinar grup}o de aS|gna_tr un rubro
el esquema de accion al cual | especial derivado
informacion se le asigne la | de los gastos de
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FUENTES DE

VARIABLE OBJETIVOS ESTRATEGIAS FINANCIACION
publicada por medio responsabilid | la dependencia
fisico y en el sitio ad de la|de gestion
web de la institucion. organizacion | documental.
MEDIANO PLAZO: y manejo de | (Recursos
Disefar un la propios)
programa de informacion.
organizacion y Establecer un
clasificacion de la grupo de
informacion de todas accion y
las  dependencias control en el
del INVIAS. seguimiento
LARGO PLAZO: del plan de
Crear un sistema de accion de la
control de calidad en variable  de
el manejo de la visibilidad.
informacion 'y los
datos, en donde se
pueda acceder de
una manera facil,
oportunay confiable.

CORTO PLAZO: Por medio de | Se debera

INSTITUCIONALI
DAD

Analizar la politica,

estrategia o]
lineamientos

existentes en la
lucha contra la

corrupcion en el
Instituto Nacional de
Vias.

MEDIANO PLAZO:
Disefar e
implementar un plan
estratégico
institucional
mediante el cual se
establezcan

la creacién de
una
dependencia
especial de
talento
humano para

los
supervisores
de los
contratos.
Conformar un
grupo de
control y

gestion de
calidad en las

asignar un rubro
especial derivado
de los gastos de
la dependencia
de la direccion
central de la
institucion.
(Recursos
propios)

50




FUENTES DE

VARIABLE OBJETIVOS ESTRATEGIAS FINANCIACION
medidas politicas de
anticorrupcion. institucionalid
LARGO PLAZO: ad
Crear una anticorrupcio
dependencia n del INVIAS.
especial dedicada a
la lucha
anticorrupcion al
interior del Instituto
Nacional de Vias.
CORTO PLAZO: | ¢ Formular Crear un rubro
Fortalecer el proyectos de | especial para el
componente de control organo de
Atencion al ciudadano e | gestion de
Ciudadano del institucional a | evaluacion y
PAAC en donde los espacios | control de las
exista un apoyo a la de evaluacion | politicas publicas
ciudadania para a las | de la institucion.
acceder a los bienes actividades (Recursos
y servicios de la del INVIAS. propios)
institucion. e Realizar un
MEDIANO PLAZO: diagnéstico y

contRoL | e e crecteriaced

SANCION

rendicion de cuentas
en donde se realice
un diagnoéstico 'y
caracterizaciéon de
necesidades en la
participacion y
control ciudadano.

LARGO PLAZO:
Consultar e invitar a
las organizaciones
de la sociedad civil y
a la ciudadania en
general a la

estrategia de
rendicion de
cuentas.
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FUENTES DE
VARIABLE OBJETIVOS | ESTRATEGIAS | |\ ANCIACION
generacion de
espacios de control
institucional.

En este sentido, por medio de la implementacion de las anteriores medidas
anticorrupcion en el instituto nacional de vias (INVIAS) se ha de buscar la efectividad
en el cumplimiento de la gestion publica y el adecuado disefio de politicas internas

de lucha contra la corrupcion al interior de las entidades publicas en Colombia.
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13. CONCLUSIONES

A partir del estudio de identificacion y andlisis de las politicas publicas de orden
interno respecto al régimen anticorrupcion que se aplica en INVIAS se ha brindado
solucion al problema juridico planteado en el presente trabajo de grado
correspondiente a determinar ¢Cuéles son los posibles actos de corrupciéon de
INVIAS y cuales serian las medidas a implementar para evitar los posibles actos de
corrupcion?, lo que permitié con posterioridad a identificar el mapa de riesgos de los
posibles casos de corrupcion en concordancia con las falencias que han sido
establecidas en la ultima evaluacion individual del indice de transparencia por

Colombia para el periodo 2015 — 2016.

Asi, se ha de tener especial énfasis en los posibles riesgos de actos de corrupcion
gue se fundamentan en la siguiente situacién factica:
[.  llicitud en la formacion de procesos de seleccion contractual.
Il.  Establecer precios de items no previstos superiores al precio del mercado de
la zona o autorizacion de cantidades de obra mayores a las necesarias.

lll.  Recibir obras sin el cumplimiento de las normas y especificaciones técnicas.
IV. Manejo inadecuado de la informacién en beneficio particular o de terceros.
V. Desviaciones o juego de intereses particulares, institucionales o politicos

para el reconocimiento de intervencion social, ambiental y predial.

Por consiguiente, con fundamento en los preocupantes resultados obtenidos por la
entidad publica en estudio en donde obtuvo un ponderado que lo clasifica como una
entidad publica que posee un “riesgo medio” de corrupcion se ha disefiado una
propuesta de medidas anticorrupcion para el instituto nacional de vias en contexto
con la gestion del riesgo de corrupcion en Colombia y en los resultados individuales
del ITN: 2015 - 2016.
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Lo anterior, teniendo en cuenta las variables de visibilidad, institucionalidad y control
y sancién que se evaluaron en el ITN, por lo que por medio de un proceso de
armonizacion con las medidas establecidas en las politicas publicas de la Ley 1474
de 2011: “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestidn publica” se logré consolidar el cumplimiento del objetivo general

propuesto.

En este sentido, por medio del cuarto capitulo del presente trabajo de monografia
se expusieron con exactitud cada uno de los lineamientos institucionales y
administrativos mediante los cuales se busca generar un cambio organizacional que
permita disminuir al maximo los escenarios mediante los cuales se pueda dar lugar

al acaecimiento de posibles actos de corrupcion.
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