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RESUMEN

TITULO:  ESTUDIO TECNICO Y FINANCIERO PARA LA CREACION DE UNA
EMPRESA DEDICADA AL DISENO Y FABRICACION DE
DISPOSITIVOS BIOMEDICOS UTILIZADOS EN REHABILITACION
FisicA.!

AUTOR: D.l. Oscar David Acevedo Rueda.?

PALABRAS CLAVES: Productos, biomédicos, empresa, prefactibilidad,

técnico, financiero.

La realizacién de este proyecto se fundamentd en las caracteristicas particulares del mercado de
dispositivos biomédicos en la ciudad de Bucaramanga, las cuales se apoyan en los resultados de
estudios previos.

Este trabajo de grado estuvo encaminado a determinar los elementos técnicos y financieros que
satisfacen la demanda presente, de manera que las personas en situacién de discapacidad,
encuentren un apoyo que les permita incrementar su operatividad mediante dispositivos con
adaptaciones personalizadas.

Como parte del estudio técnico, se recopilaron las caracteristicas especificas de los productos para
definir la maquinaria necesaria y demas elementos requeridos en el proceso productivo. De igual
forma, se establecieron los lineamientos organizacionales y la planta fisica que garantizaran el
funcionamiento adecuado de la empresa. Este estudio es coherente con el marco legal que rige la
fabricacion de los dispositivos biomédicos en Colombia.

A partir del estudio técnico y de las caracteristicas del mercado, se calcularon las inversiones
necesarias para el desarrollo de los productos. Seguido de ello, se proyecté en un horizonte de
tiempo el comportamiento de los estados financieros, en el ciclo de vida de la empresa.
Adicionalmente, se estipularon los elementos mas influyentes sobre los flujos para medir el nivel de
riesgo del proyecto.

Como resultado de este analisis, se concluyo que el proyecto planteado es viable, y se generaron
recomendaciones que seran el punto de partida para un posterior estudio de factibilidad que
corroborara los resultados de este trabajo.

! Proyecto de Grado

2 Facultad de Ingenierias Fisico-mecanicas, Escuela de Estudios Industriales y

Empresariales. Director MSc. Guillermo Bustamante Alzate.
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SUMMARY

TITLE: TECHNICAL AND FINANCIAL STUDY TO THE ESTABLISHMENT
OF A COMPANY DEDICATED TO THE DESIGN AND
MANUFACTURE OF BIOMEDICAL DEVICES USED IN PHYSICAL
REHABILITATION.?

AUTHOR: |.D. Oscar David Acevedo Rueda.*

KEYWORDS: Products, biomedical, company, feasibility, technical,

financial.

The development of this study was based on the particular characteristics of the biomedical devices
market in Bucaramanga, Santander, Colombia; and supported by previous studies results.

This study was aimed to determine some technical and financial aspects to satisfy the current
demand of this kind of devices, so that people with disabilities, will have the opportunity to live
better lives thanks to biomedical devices adapted to their own necessities.

As part of the present study, the specific product characteristics were collected to define the
equipment and necessary elements to this production process. Similarly, organizational and
physical plant guidelines were established to ensure the proper functioning of the company. This
study is consistent with the legal framework of biomedical devices in Colombia.

The necessary investments were calculated from the technical study and market characteristics.
Following this, the behavior of the financial statements in the life cycle of the company was
projected on a time horizon. Additionally, the most influential elements were stipulated over the
flows to measure the project level risk.

As a result of this analysis, it was concluded the viability of the proposed project, and some
recommendations were generated that will be the starting point for further feasibility study to
corroborate the results of this work.

* Degree work

* Faculty of Physical-Mechanical Engineering. School of Industrial and Business

Studies. Director MSc. Guillermo Bustamante Alzate.
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INTRODUCCION

El presente estudio permite conocer el contexto en el cual se encuentra el
proyecto, describe los objetivos que pretende alcanzar frente al mercado
identificado como favorable en una fase inicial.

Asi mismo muestra las limitaciones identificadas, un analisis del mercado de
dispositivos biomédicos en la region y la informacion recolectada y analizada en el

estudio técnico y financiero del proyecto.

Con el desarrollo del estudio técnico y financiero para la creacién de la empresa
dedicada al disefio y fabricacion de dispositivos biomédicos utilizados en
rehabilitacion fisica, se busca obtener datos claros y especificos que permitan

tomar decisiones respecto de un estudio de factibilidad posterior.

Determinar los elementos técnicos y de produccidn que satisfacen la demanda
encontrada en el mercado regional de manera que las personas que se
encuentran en algun tipo de situacion de discapacidad, encuentren un apoyo que
les permita incrementar la operatividad y se adecue a las necesidades puntuales,
mediante adaptaciones personalizadas.

Esto tomando informacién del mercado de dispositivos biomédicos especificos,
viendo el comportamiento de la demanda en la regién asi como analizando las
investigaciones encontradas en la red y a través de consultas personales e

informacion fisica de caracter secundario.

Las entidades asociadas al trabajo con este tipo de personas en situacion de
discapacidad, ofrecen informacion valiosa para conocer el comportamiento de los
dispositivos existentes ante las necesidades de los pacientes.

La empresa busca promover alternativas eficientes y eficaces ante los dispositivos

convencionales.

17



Asi mismo la nueva empresa busca trabajar puntos tales como los tiempos de
respuesta ante las solicitudes para mejorarlos, teniendo en cuenta las

programaciones de produccion y las operaciones.

El proyecto se ubicar4 de acuerdo a las exigencias del plan de ordenamiento
territorial (POT) vigente, y seguira la reglamentacion colombiana para empresas

de dispositivos biomédicos.

1. GENERALIDADES

1.1 Alcance

Determinar el funcionamiento y la operatividad de la empresa mediante un estudio
técnico que determine la viabilidad en la fabricacién de los productos clasificados
dentro de la denominacién de dispositivos biomédicos como muletas,

caminadores, bastones y sillas de ruedas.

Mediante este estudio se respondera a las preguntas: como? Cuando?, donde? y
con qué? se elaboraran los productos definidos dentro del portafolio inicial de la

empresa, teniendo en cuenta las caracteristicas del mercado regional.

De igual manera se pretende conocer el comportamiento de los recursos de la
empresa a través de un estudio financiero.

Alli se convertiran los datos encontrados en informacion util para pronosticar de
una manera muy proxima a la realidad, las condiciones y resultados financieros
futuros, que serviran para identificar las areas mas deébiles de la organizacion, su

impacto, el desarrollo tecnolégico, las instalaciones operacionales, entre otras.

Mediante los estados financieros basicos se medira el desempefio de la empresa

y se analizara la rentabilidad, el crecimiento y la liquidez.

18



El disefio de productos, la seleccion de personal, y la puesta en marcha de la
empresa no son objetivos del presente trabajo y dependeran de un estudio de

apoyo que se realizara posteriormente.

Mediante este trabajo se pretende dar un primer acercamiento a las condiciones
que se puedan presentar en el aspecto técnico y financiero para la creacion de la
empresa y se expondran alternativas para ser analizadas y reafirmadas en un
estudio de factibilidad posterior, en el que se refinan las variables analizadas

mediante la utilizacion de fuentes primarias de informacion.

1.2 Limitaciones

El proyecto requiere de financiacion para su desarrollo.

La ubicacién de la planta de produccion se establecera teniendo en cuenta las

restricciones del plan de ordenamiento territorial (POT) vigente.

La empresa debera contar con las condiciones técnicas adecuadas para cumplir
con la normatividad vigente en Colombia para la fabricacién y comercializacion de

dispositivos médicos.

La informacion pertinente para este estudio se encuentra sujeta a su

disponibilidad.

1.3 Nivel de estudio
La informacion exhibida en el presente documento, muestra un nivel un estudio de
prefactibilidad para los aspectos técnicos y financieros, y se pretende conocer la

viabilidad en la creacién de la empresa cuyo objeto es el disefio y fabricacion de

dispositivos biomédicos utilizados en rehabilitacion fisica.
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El andlisis preliminar de la idea de proyecto, en el aspecto técnico y financiero,

busca verificar su viabilidad.

La disponibilidad de informacion es entonces, una limitante que determina el nivel

de precision y el esfuerzo requerido para el presente analisis.

El presente estudio permite conocer el comportamiento financiero de la empresa a
lo largo del tiempo, reconociendo que dicho comportamiento puede rechazar la

idea del proyecto en cualquier momento.

2. CONTEXTO GEOGRAFICO

Para llevar a cabo el estudio técnico y financiero que pretende crear la empresa
dedicada al disefio y fabricacion de dispositivos biomédicos utilizados en
rehabilitacion fisica, se exploraron las condiciones en las que se encuentra el
manejo de este tipo de elementos en Colombia y algunos paises latinoamericanos
y europeos, teniendo en cuenta estudios claros, especificos y reconocidos sobre el
comportamiento de estos productos, enfocando a medida que se conoce el
mercado, las condiciones a las encontradas en el departamento de Santander,

especificamente en Bucaramanga y su area metropolitana.

20



3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

3.1 Identificacion del problema

La gran mayoria de los dispositivos biomédicos en Colombia, carecen de 4
componentes cruciales, que son precio competitivo, disponibilidad, accesibilidad e

idoneidad.

Se estima que para el 2014 el mercado de dispositivos médicos alcance un valor
aproximado de 368000 millones de dolares con un comportamiento al alza de
4.4% tasa promedio anual®, manteniéndose con el transcurso del tiempo debido a

las grandes necesidades de la poblacién.
Los dispositivos médicos se encuentran incluidos dentro del Plan Obligatorio de
Salud (POS)°.
4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo general.
Determinar la viabilidad de una empresa dedicada al disefio y a la fabricacion de
dispositivos utilizados para la rehabilitacion fisica mediante un analisis técnico y

financiero que ofrezca una alternativa al mercado biomédico del area

metropolitana Bucaramanga.

> Global Health Care Equipment & Supplies. Global Industry guide. abril 2010 [Internet]
2010 [Acceso el 6 de Junio de 2013]. Disponible en:
http://www.pharmavision.co.uk/uploads/rp_99.pdf

® Programa Obligatorio de Salud (POS). Articulo 36. 2011
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4.2 Objetivos especificos.

Exponer los aspectos generales del mercado potencial de dispositivos

biomédicos en Bucaramanga y su area metropolitana

Identificar los objetivos de mercado a los cuales se dirige el proyecto

Investigar las necesidades técnicas de los dispositivos biomédicos
utilizados para la rehabilitacion fisica disponibles en el contexto local.

Definir las caracteristicas de las instalaciones de la empresa.

Identificar los aspectos legales que rigen el funcionamiento adecuado de la

empresa.
Proveer las variables necesarias para cuantificar el monto de las
inversiones, asi como los costos de operacion, y necesidades de mano de

obra para la viabilidad financiera del proyecto.

Determinar los costos y los gastos que conllevan el desarrollo del proyecto.

22



5. JUSTIFICACION

Debido a las condiciones de mercado en Colombia, las empresas requieren
encontrar maneras para sobresalir con sus productos y/o servicios, fortaleciendo
su calidad y reevaluando la manera de ofrecer soluciones a las diferentes

necesidades de los sectores productivos.

Algunos dispositivos biomédicos en Colombia, presentan dificultades para quienes
requieren de los mismos; tales dificultades son : el alto costo, la escasa
disponibilidad inmediata para su consecucién, e incluso, en ocasiones, no se
adaptan a las necesidades puntuales del paciente debido a que en la gran
mayoria de los casos, son importados a nuestro pais modelos estandar disefiados
para personas con caracteristicas antropométricas que difieren en gran medida a
las propias de la nuestra poblacion.

En Colombia, las principales causas de morbi-mortalidad son la violencia, las
enfermedades cerebrovasculares, el cancer y las enfermedades infecciosas. El
conflicto armado en nuestro pais, ha conllevado a un aumento desmedido en el
namero de victimas mortales y poblacion en estado de discapacidad; lo que
representa una mayor demanda de dispositivos que contribuyan al proceso de

rehabilitacion y pueda minimizar secuelas a largo plazo.

De manera afortunada, el gobierno Colombiano ha tomado conciencia de la
problematica social y ha incluido en el plan obligatorio de salud, el suministro de

dispositivos biomédicos para los individuos en estado de discapacidad.
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6. GLOSARIO DE TERMINOS

e Dafio
Se define como un perjuicio o afeccion a la salud de las personas.

e Deficiencia
Corresponde a un funcionamiento anormal del intelecto, que se evidencia con
comportamientos que no coinciden con la edad y el sexo de la persona.

e Discapacidad
Aquella condicion que presentan algunas personas, debido a deficiencias fisicas,
mentales o intelectuales en un largo plazo, que les impide realizar plenamente sus
funciones en la sociedad en igualdad de condiciones con las demas personas.

e Dispositivo Biomédico.

El articulo sexto de la Resolucion No 434 del 2001 afirma:

“Un dispositivo biomédico es cualquier Instrumento, aparato, artefacto, equipo u
otro articulo, utilizado solo o en combinacion incluyendo sus componentes, partes
accesorios y programas informaticos que intervengan en su buen funcionamiento,

fabricado, vendido o recomendado para uso en:

1. Diagnéstico, control, tratamiento curativo o paliativo, alivio o compensacion de
una lesion o una Deficiencia, o prevencion de una enfermedad, trastorno o estado
fisico anormal o sus sintomas, en un ser humano.

2. Investigacion, sustitucion o modificacion de la anatomia o de un proceso
fisiolégico.

3. Restauracion, correcciéon o modificacion de una funcion fisiolégica o estructura
de un ser humano.

4. Diagndstico del embarazo en un ser humano.

5. Cuidado de seres humanos durante el embarazo o el nacimiento. O después del

mismo, incluyendo el cuidado del recién nacido.”
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e Estudio de Factibilidad.

Un estudio de factibilidad retne datos relevantes para desarrollar un proyecto de
inversion, sus principales fuentes de informacion son de caracter primario y su
objetivo es dar un concepto lo méas cercano a la realidad sobre el comportamiento
de todas las variables de un proyecto, con el fin de tomar decisiones acerca de su
inversion, implementacion o replanteamiento. Se precede de un estudio de

prefactibilidad.

e Estudio de prefactibilidad
Se define como un analisis inicial para un proyecto y tiene como fin principal
verificar la viabilidad en el desarrollo del mismo para posteriormente realizar un
estudio de factibilidad.
Sus principales fuentes de informacion son de caracter secundario, caracteristica
principal en este tipo de estudios

e Marcha
En salud, el termino marcha se refiere a la accion que realiza una persona al
trasladarse mediante un movimiento en posicion erguida.

e Minusvalia
Se define como la situacion de desventaja que un individuo puede llegar a tener,
como consecuencia de una discapacidad, que le limita o impide el desempefio de
sus actividades.

e Rehabilitacion
Se refiere a la fase de un proceso de atencion dirigido a atender las
consecuencias de una enfermedad o trauma que causa algun tipo de
discapacidad, con el fin de regresar la funcionalidad a las personas dentro de una
sociedad.

e Riesgo
Es la probabilidad de que pueda ocurrir un dafio o beneficio para el proyecto.
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7. PRODUCTO

Debido a la gran gama de productos que abarcan los dispositivos biomédicos, la
empresa pretende trabajar cuatro productos especificamente y estan enunciados a

continuacion:

Productos enfocados al desplazamiento de personas

7.1 Muletas
Es un elemento usado en rehabilitacion fisica que ayuda a pacientes con
limitaciones en marcha, permitiendo apoyar el antebrazo o la axila con el fin de

ayudar en el movimiento traslacional.

Teniendo en cuenta que este producto cuenta con diferentes referencias
dependiendo del tipo de material utilizado, los métodos de agarre que posee y los
diferentes medios de regulacién de altura, se decidié tomar como referencia un
producto cuyos procesos de fabricacidbn sean viables para las condiciones de
produccion de la empresa ademas de responder a los requerimientos del mercado
establecido.

Este producto redne las siguientes caracteristicas a tener en cuenta para su

estandarizacion.

Fabricacion en tubo de Aluminio anodizado ligero

Almohadilla de espuma y empufadura.

Altura ajustable

Remaches para asegurar el tubo de aluminio y proporcionar mayor
estabilidad que los conectores de plastico.

Capacidad maxima de peso a soportar igual a 150 Kg

Apoyo unico a piso con terminacion en teflon.
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Figura 1. Referencia para Muleta.

7.2 Caminadores

Se definen como elementos que permiten el apoyo de personas con dificultades
para el desplazamiento, poseen ruedas y permiten que el usuario los deslice para

realizar su marcha.
Debido al control que la persona puede tener sobre este producto, es una gran

alternativa para contribuir con el fortalecimiento de los movimientos en las

extremidades inferiores de los pacientes.
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Para este estudio se establece la referencia de mayor rotacion en las tiendas

especializadas. El producto cuenta con las siguientes caracteristicas:

Estructura en aluminio anodizado de cuatro apoyos sin ruedas.
Pufios perfilados.
Capuchones de apoyo a piso en teflon.
Altura y anchura ajustable.
Dimensiones: Alto 760-840mm en incrementos de 25mm
Ancho: 580-610
Peso: 2.1 Kg

Figura 2. Referencia para caminador.
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7.3 Bastones

Es un elemento que esta disefiado para llevar en la mano, apoyarse en él y
mantener el equilibrio. Especialmente usado por personas de edad avanzada y en

etapas finales de rehabilitacion en marcha.
El producto seleccionado dentro de las referencias existentes, cumple con las

siguientes caracteristicas:

Estructura tubular en aluminio con apoyo Unico.
Sistema de regulacién de altura en la parte inferior.
Codera plastica que se extiende en una pieza hasta la empufiadura

Pufio engomado

Figura 3. Referencia para Baston.
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7.4 Sillas de ruedas
Como su nombre lo indica, es un elemento que permite a la persona desplazarse
en posicion sedente, mediante el uso de ruedas. Se usa principalmente en
individuos que se encuentran en situacién de discapacidad y sus condiciones les

impiden trasladarse en posicion erguida.

La silla de ruedas de mayor rotacidon en el mercado, seleccionada entre el
portafolio de productos de la empresa a crear, cuenta con las siguientes

caracteristicas:

Asiento y espaldar flexible.

Marco de acero con crucetas de aluminio, reforzado en acero cromado.
Tapiceria en nylon

Neuméticos macizos de uretano.

Capacidad de peso de 113,3Kg

Figura 4. Referencia para Silla de ruedas.
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Todos los productos que haran parte del portafolio de la empresa, contaran con
disefios personalizados, atractivos y eficientes ademéas de ser adaptables a las

diversas condiciones de movilidad de los usuarios.

Para efectos de este estudio, los productos mostrados anteriormente seran
referencia para el portafolio de la empresa, pues una vez inicie su operacion, sera
responsabilidad de la misma, desarrollar sus elementos diferenciadores propios

para sus lineas de dispositivos biomédicos.

8. MERCADO DEL PROYECTO

Para conocer el mercado del proyecto es fundamental el proceso de identificacion
del mismo, pues permite conocer los aspectos minimos requeridos para la
viabilidad comercial de la empresa especializada en dispositivos biomédicos para

rehabilitacion fisica.

Figura 5. Proceso identificacion del Mercado del proyecto.

Oportunidad
de negocio

Identificacion
de los limites
del mercado

Pronéstico o
prevision

Apreciacion
de los
clientes

Caracterizacion
del mercado

Apreciacion de Estimacion de la
la competencia demanda global
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8.1 Oportunidad de Negocio

Hoy en dia, los mercados se encuentran saturados de competidores que con el
paso del tiempo se fortalecen para lograr captar clientes ofreciendo lo mejor en

sus productos.

La competencia en un mercado en donde la oferta es limitada en cuanto a tipo de
productos, su funcionalidad y acceso, hace que existan oportunidades de

ampliacion para satisfacer necesidades presentes en el sector.

Es asi como los consumidores tienen acceso a diferentes ofertas gracias a la
incursion de la tecnologia y los medios de comunicacion que cada dia estan mas
cerca de las personas. La diferenciacion y el valor agregado son elementos
fundamentales para un mercado, es por esto que surge la idea de crear una
empresa enfocada en la generacion valor.

Los dispositivos médicos y biomédicos, se reconocen como elementos de gran
importancia en la rehabilitacién de las personas, es por esto que desde el 2007’,
la organizacibn mundial de la Salud (OMS) implementé el proyecto sobre
dispositivos médicos prioritarios para mejorar y asegurar el acceso a productos
médicos de calidad y las tecnologias sanitarias.

Teniendo en cuenta que los dispositivos para la salud deben estar disefiados de

acuerdo a las necesidades de las personas y el entorno de las mismas.

El sector de los dispositivos médicos en el mundo muestra un crecimiento
exponencial en los Ultimos afios, pues segun el informe publicado en el afio 2010

por la Global Health Care Equipment & Supplies®, se estima que para el 2014 este

” Organizacién Mundial de la Salud. Dispositivos médicos: la gestién de la discordancia. [Internet]
2012 [Acceso el 10 de Agosto de 2013]. Disponible en:
http://whglibdoc.who.int/publications/2012/9789243564043_spa.pdf

® Global Health Care Equipment & Supplies. Global Industry guide. abril 2010 [Internet] 2010 [Acceso
el 6 de Junio de 2013]. Disponible en:
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mercado alcance un valor aproximado de 368000 millones de délares con un
comportamiento al alza de 4.4% tasa promedio anual, manteniéndose con el
transcurso del tiempo debido a las grandes necesidades de la poblacion.

México es uno de los principales paises fabricantes de dispositivos en el mundo y
segun el estudio de perspectivas de mercado para la contratacién de manufactura
de dispositivos médicos publicado a finales del 2012 y realizado por Visiongain®,
una reconocida compariia que opera a nivel mundial, muestra como las empresas
en Colombia que trabajan en el mercado de dispositivos biomédicos, han tenido
que buscar la externalizacion en el disefio de sus productos, el trabajo de
prototipos, la fabricacion y la gestion de los suministros requeridos.

Es de resaltar, que el mercado para fabricantes es el segmento mas grande en
el outsourcing de dispositivos médicos, lo que se convierte en una fortaleza de

explotar en la vision de la empresa.

De acuerdo a informacion emitida por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS)™°, el mercado definido de dispositivos médicos en uno de los que presenta
mayor crecimiento a nivel mundial, con un gran dinamismo en sus operaciones.
Esto debido a que se reconoce como una industria de primera categoria para la

salud y el sostenimiento de las personas.

Proexport, por su parte, resalta la labor plasmada en la base de datos del World
Integrated Trade Solutions, en la que se identifica oportunidades de negocio en

diferentes paises del mundo a través de sectores productivos como el de la salud,

http://www.pharmavision.co.uk/uploads/rp_99.pdf

° VisionGain (2012) BIOMARKERS: TECHNOLOGICAL AND COMMERCIAL OUTLOOK 2013-2023.
[Internet] 2013 [Acceso el 03 de mayo de 2013].Disponible en:
http://www.visiongain.com/Report/1086/Biomarkers-Technological-and-Commercial-Outlook-
2013-2023

> Organizacion Mundial de la Salud. Informe Mundial la Discapacidad. [Internet] 2011 [Acceso el 20
de marzo de 2013]. Disponible en:

http://www.who.int/disabilities /world_report/2011/summary_es.pdf
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especificamente el mercado de dispositivos médicos.™* Alli enumera una lista de
los principales diez paises a los que Colombia llega a través de sus exportaciones
en articulos clasificados como aparatos funcionales ortopédicos entre los que se
reconocen las muletas, sillas de ruedas, bastones y caminadores, productos
definidos en el portafolio de la empresa a crear.

Asi mismo se expone un listado de paises que durante los Ultimos tres afios han
ido incrementando el volumen de dispositivos médicos de importacion.

Los dispositivos biomédicos poseen un gran namero de referencias y categorias
para uso clinico y de la salud. De estas referencias los productos en los que se

incluyen elementos metalicos ocupan un lugar importante.

En Colombia el ministerio de la proteccion social, en concordancia con el decreto
4725 de 2005, determina la clasificacién de dispositivos médicos de acuerdo a
los riesgos potenciales que representan para las personas que los utilizan. Estos
riesgos a su vez son de cuatro clases.

Los riesgos clasel, se consideran de bajo impacto, los de clase 2A, de impacto
moderado, los de clase B, son de impacto Alto, y por ultimo los riesgos de clase 3,
se consideran de impacto muy alto.

En el articulo 7 del mismo decreto, dice que los productos definidos por la
empresa pertenecen a la clasificacion de riesgos clase 1, ya que son dispositivos
no invasivos y no estan disefiados para almacenar, sangre ni ningun fluido o

tejido corporal.

* Promocion de Turismo, Inversidon y Exportaciones (PROEXPORT). Portal de promocién de
exportaciones (Colombiatrade). [Internet] 2013 [Acceso el 20 de marzo de 2013]. Disponible en:
www.colombiatrade.com.co/oportunidades/sectores/servicios/salud

2 Ministerio de la Protecciéon Social. Decreto 4725 de 2005. Diciembre 26 de 2005. Capitulo Il
Articulo V.
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Los estudios revelan al igual, que el mercado de dispositivos médicos crecerd para
el 2017 y las oportunidades de estaran presentes en América Latina, Asia y Medio

Oriente.®

Dentro de la definicion de dispositivo biomédico se encuentra todo elemento
utilizado en el sector de la salud conocido, entre estos se destacan los
instrumentos quirdrgicos, el mobiliario, las partes ortopédicas y toda tipo de
componentes para equipos de tecnologia en lugares destinados a la mejoria de la
condicién de salud de las personas.

La inversion en investigacion, disefio y desarrollo es fundamental para que
Colombia ocupe un lugar importante a nivel mundial en la fabricacion de
dispositivos médicos, por esto la implementacion de normas como la ISO 13485,
busca regular las metodologias y procesos para el desarrollo de este tipo de
productos.

A pesar de esto, las 888 empresas en Colombia que trabajan disefiando,
fabricando y comercializando este tipo de productos, solo llegan a cubrir un 10%
de la demanda del mercado, por la falta de informacién y hasta hace un afo, falta
de apoyo por parte del gobierno para incentivar la compra, de acuerdo con la

informacién dada por la Camara de Proveedores de la Salud de la ANDI.*

La empresa SGS Colombia S.A., cuenta con un equipo de expertos especializados
en brindar soluciones para los negocios y brindan asesoria especifica en la norma
ISO 13485 para incursionar en el mercado de la fabricacion de dispositivos

médicos™, pues aunque se tenga la maquinaria e implementos para su

* La Saludable Industria de los Dispositivos Médicos. [Internet] 2013 [Acceso el 29 de mayo de
2013]. Disponible en: http://www.metalactual.com/revista/28/mercado_dispositivos.pdf

4 Posicidn técnica de la camara de proveedores de la salud - ANDI con respecto al reprocesamiento
de dispositivos médicos disefiados para un solo uso. Camara de Proveedores de la Salud. [Internet]
2013 [Acceso el 12 de Agosto de 2013]. Disponible en: http://vravus.com/felac/boletin_8_4_b.html

> SGS Colombia S.A. Diplomado sobre Dispositivos Médicos. [Internet] 2013 [Acceso el 12 de Agosto
de 2013]. Disponible en: http://www.sgs.co
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fabricacion, se requieren buenas practicas de manufactura, una idénea capacidad

de almacenamiento y acondicionamiento, ademas de registro sanitario.

Las proyecciones en produccion mundial, en concordancia con los informes de la
Global Insight, una reconocida empresa de consultoria econdémica, financiera y de
inteligencia de mercados a nivel internacional, revelan un crecimiento de 731

millones de délares en el 2013 a 1247 millones de délares para el 2020.%°

La industria deja ver un mercado potencial de 6088 personas en Bucaramanga,
que estan caracterizadas en situacion de discapacidad.

La presencia de enfermedades asociadas a la discapacidad, la problematica
nacional de victimas por minas antipersonal, complicaciones en el momento del
parto, alteraciones genéticas hereditarias, lesiones, consumo de psicoactivos entre
otras, hacen parte de la lista de causas de discapacidad en la poblacién, aumente
anualmente.’

En Colombia, cerca del 90% de los dispositivos biomédicos que se comercializan
son productos extranjeros, principalmente de Alemania y México, lo que plantea
una serie de cuestionamientos en cuanto a la idoneidad de los mismos debido a
las caracteristicas antropométricas, los factores medio ambientales y las

condiciones arquitecténicas que estan presentes en el pais.*®

¢ Global Insight. Optimising Medical Device & Diagnostic Launches: A Country Specific Analysis
[Internet] 2013 [Acceso el 12 de Agosto de 2013]. Disponible en:
http://www.ihs.com/info/ecc/e/optimising-medical-devices/index.aspx

7 Poblacién con registro para la localizacion y caracterizacién de las personas con discapacidad.
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). [Internet] 2013 [Acceso el 10 de
Agosto de 2013]. Disponible en: _http://www.dane.gov.co/index.php/es/poblacion-y-registros-
vitales/discapacidad/119-demograficas/discapacidad/2848-discapacidad-por-departamentos

* Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). [Internet] 2012 [Acceso el 26 de
mayo de 2013]. Disponible en:
http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/discapacidad/identificacion%20en%20l0s%20territorio
s.pdf
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De igual manera, es de resaltar que de acuerdo con el programa presidencial para
la accion contra minas, Colombia es considerado como el cuarto pais del mundo
con mas victimas por minas antipersonal, después de Chechenia, Afganistan y
Angola, situacion que incide en el uso y la demanda de elementos que permitan a

los afectados una mejoria a sus condiciones de vida.®

Entrando a analizar en comportamiento del mercado en Santander, la poblaciéon
en el afio 2013 segun las proyecciones del Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE) es de 2.040.932 de las cuales, de acuerdo con el Informe
Mundial sobre la Discapacidad realizado por la OMS y el Banco Mundial, el 6,6%
de ellos sufre de alguna discapacidad en cuanto a movilidad en diferentes

contextos. Esto equivale a 134.702 personas.

El DANE muestra que de cada 100 colombianos con limitaciones el 29,3% tiene
algun tipo de limitacion fisica.

Asi mismo Santander ocupa el 5to lugar a nivel nacional con el 32,1% en
poblacién con algun tipo de situacién de discapacidad en cuanto a movilidad.

De estos el 14,3% tiene limitaciones permanentes para usar brazos y manos.

Otro punto a tener en cuenta para el mercado de dispositivos biomédicos son los
procesos de produccion, la maquinaria y la capacidad de resolver de manera
creativa situaciones del diario vivir, pues estas caracteristicas se convierten en
una fortaleza presente en las empresas que quieren surgir en un mercado

competitivo.

¥ programa Presidencial para la Accién Integral Contra Minas Antipersonal. [Internet] 2013 [Acceso
el 20 de Julio de 2013]. Disponible en: http://www.accioncontraminas.gov.co/Paginas/victimas.aspx
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8.2 Limites del Mercado

Teniendo en cuenta el mercado objetivo de la empresa, se han recopilado ciertos
datos estadisticos?® en atencién de pacientes que presentan algun tipo de
situacién de discapacidad y que se reconocen como clientes potenciales de los
productos que la empresa pretende fabricar y comercializar.

Las caracteristicas que presentan las personas presentadas a continuacion
muestran limitaciones y patologias que requieren de un manejo fisioterapéutico
especifico centrado en movilidad con dispositivos biomédicos clasificados como

muletas, caminadores, bastones y sillas de ruedas.

Tabla 1. Estadisticas por consulta externa HUS

Clases de Amputacion Cantidad
Amputacion del pie, nivel no especificado. 6
Amputacion Traumatica a nivel entre el codo y la mufeca. 1
Amputacion Traumatica de cadera y muslo, nivel no 2
especificado.
Amputacion Traumatica de la articulacion de la cadera. 2
Amputacion Traumatica de la mufieca de la mano, nivel 1
no especificado.
Amputacion Traumatica de la Oreja. 5
Amputacion Traumatica de la pierna, nivel no especificado 5
Amputacion Traumatica de miembro inferior, nivel no 2
especificado.
Amputacion Traumatica de miembro superior, nivel no 1
especificado.
Amputacion Traumatica de otro dedo unico (Completa) 2
(Parcial)
Amputacion Trauméatica del pie a nivel del Tobillo. 2

* Hospital Universitario de Santander. Area administrativa. Oficina de estadistica. Mayo de 2012.
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Clases de Amputacion Cantidad
Amputacion Traumatica en algun nivel entre la cadera y la 32
rodilla.
Amputacion Traumatica en algun nivel entre la rodilla y el 14
tobillo.
TOTAL GENERAL 75

Las victimas de minas antipersona en el territorio nacional se encuentran
registradas en la pagina web gubernamental de accion contra minas. Alli las

estadisticas muestran la poblacion afectada en el pais. %

Figura 6. Relacion de victimas por minas antipersonal en Colombia
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2 Programa Presidencial para la Accion Integral Contra Minas Antipersonal. [Internet] 2013 [Acceso el 20
de Julio de 2013]. Disponible en: http://www.accioncontraminas.gov.co/Paginas/victimas.aspx
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Para Santander las victimas registradas entre civiles y personas que pertenecen a

las fuerzas armadas colombianas se encuentran en la siguiente figura.”?

Figura 7. Relacion de victimas por minas antipersonal en Santander.
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De los datos presentados se define un nimero de personas victimas de minas

antipersonal en el departamento de Santander, que se clasifican de acuerdo a las

proyecciones de la empresa como clientes potenciales.

22 Programa Presidencial para la Accion Integral contra Minas Antipersonal. [Internet] 2013 [Acceso el

15 de agosto de 2013]. Disponible en:

http://www.accioncontraminas.gov.co/Paginas/victimas.aspx
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8.3 Caracterizaciéon del Mercado

La organizacion mundial de la salud, de acuerdo con la Clasificacion Internacional

de Deficiencias, Incapacidades y Minusvalias define claramente los conceptos de

deficiencia, incapacidad y minusvalia.”®

De esta manera se establece el mercado objetivo para la empresa, que sin ser el

anico interesado en adquirir dispositivos biomédicos para rehabilitacion fisica, si se

convierte en una poblacién potencial importante y definitiva para los propdsitos de

la empresa.

Tabla 2.

Resumen de conceptos de la CIDIM

Deficiencia
(dimensién organica)

Incapacidad
(dimensién individual)

Minusvalia
(dimensién social)

Pierna amputada

Pérdida parcial de la vista
Pérdida de sensibilidad de los
dedos

Paralisis de los brazos o piernas

Deficiencia de la funcién vocal

Retraso mental

Dificultades para andar

Dificultades para leer paginas impre-
sas

Dificultades para asir o recoger obje-
tos pequefios

Limitacién de movimiento

Capacidad limitada para hablar vy
hacerse entender

Aprendizaje lento

Desempleo
Incapacidad para asistir a la escuela

Subempleo

Hay que quedarse en casa

Reduccién de la interaccion

Aislamiento social

8.4 Estimacion de la demanda global

En la actualidad el Hospital Universitario de Santander (HUS) cuenta con 5

Terapeutas que trabajan en turnos de 12 horas y cada uno de estos atiende entre

4y 5 pacientes diferentes por hora.

2 Organizacion mundial de la Salud, Clasificacion Internacional de deficiencias, incapacidades y

Minusvalias (Ginebra, OMS, 1980)
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Esta relacion de terapeutas versus pacientes por hora se da en todas las
entidades que cuentan con servicios de fisioterapia en la ciudad de Bucaramanga.

Para los productos que la empresa ha definido como objeto de su produccién, la
poblacion identificada en las entidades prestadoras de servicios de salud se

relaciona en la siguiente tabla:

Tabla 3. Demanda Promedio local de dispositivos

Tomando como referencia el promedio de atencion de usuarios de servicios de
rehabilitacion se tiene una poblacién de 1536 individuos que requieren de al

menos un dispositivo biomédico para su recuperacion.
8.5 Apreciacién de los clientes
De acuerdo con la Superintendencia Nacional de Salud (Supersalud) las

instituciones prestadoras del servicio de salud de caracter publico en Santander

son las siguientes:
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Tabla 4. IPS de caracter publico en Santander
CAJA DE PREVISION SOCIAL DE LA UIS CAPRUIS
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL PSIQUIATRICO SAN CAMILO
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
SANTANDER
Empresa Social del Estado Instituto de Salud de Bucaramanga
INSTITUTO DE PROBLEMAS DE APRENDIZAJE IPA
UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER UIS

En cuanto a las instituciones prestadoras de servicios de salud de caracter privado
gue se encuentran registradas en Bucaramanga, se calculan alrededor de 300, de
las cuales cerca del 89% cuentan con apoyo a personas con alguna situacion de

discapacidad en lo referente al uso de extremidades superiores e inferiores.

Los dispositivos médicos a nivel mundial se consideran fundamentales para la
prestacion de servicios de salud y para la rehabilitacién de personas en situacion
de discapacidad, tanto es asi, que mas del 60% de los elementos usados en
clinicas y hospitales son de esta naturaleza, esto equivale aproximadamente a

5000 tipos de dispositivos médicos de diferente tipo.

Las personas adultas en edades entre los 30 y 40 afos, equivale al 34% de la
poblacién en Santander, siendo mayoria con 693917 personas.

Asi mismo, los que se encuentran entre los 18 y 29 afios, son un 27% de la
poblacion y corresponde a 3867 personas de acuerdo con las proyecciones de
DANE para el 2013.

Sin embargo la poblaciéon infantil entre 0 y 6 afios de edad representa el

porcentaje mas bajo de registro, con un 3%, lo que corresponde a 422 personas.
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Cabe resaltar ademas, que el gobierno colombiano mediante el articulo 36 del
Programa Obligatorio de Salud (POS) afirma que: “...se encuentran cubiertas las
prétesis y Ortesis ortopédicas y otras estructuras de soporte para caminar, siendo
excluidas todas las demas. En aparatos ortopédicos se suministraran muletas,

caminadores y bastones, siendo excluidas todas las demas... “

8.6 Apreciacion de la competencia
Los datos que se presentan en Informa Colombia S.A alrededor de 30 empresas
registran actividad especializada en dispositivos biomédicos, aparatos Ortésicos y
Protésicos de Santander.

8.6.1 REGISTROS DE EMPRESAS MERCADO DE SANTANDER?

Figura 8. Registro de empresas en el mercado de Santander.

Empresa Localidad Departamento

e OTOPHARMA S A SOC BUCARAMANGA SANTANDER
e SOLUCIONES MEDICO QUIRURGICAS LTDA BUCARAMANGA SA

e CITOCH LTDA BUCARAMANGA S/

e BIOMEDICA INGENIEROS LTDA BUCARAMANGA SA

e BETHEL MEDICAL LTDA BUCARAMANGA S/

e PROMECAR S A SOC BUCARAMANGA S/

e ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA DEL ORIENTE COLOMBIANO S A BUCARAMANGA SAl )

e MULTISERVICIOS DEL SUR DE SANTANDER LTDA SOCORRO SANTANDER
e COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL YO COLOMBIA LTDA BUCARAMANGA SANTANDER
e ORALEZ R7 SUMINISTROS S BUCARAMANGA SANTANDER
e VIGO CILTDA BUCARAMANGA SANTANDER
e DE SERVICIOS INTEGRALES LTDA BUCARAMANGA SANTANDER
e BRAIN MAGNETIC STIMULATION COLOMBIA LTDA BUCARAMANGA SANTANDER
e REPRESENTACIONES SAMMA LTDA FLORIDABLANCA SANTANDER
e EMPRESA ASOCIATIVA DE TRABAJO LOZADA BUCARAMANGA SANTANDER

** Banco de la Republica. Sistema estadistico Cambiario. COMERCIO AL POR MAYOR DE EQUIPOS
MEDICOS Y QUIRURGICOS Y DE APARATOS ORTESICOS Y PROTESICOS DE SANTANDER. [Internet]
2013 [Acceso el 5 de julio de 2013]. Disponible en:

http://quimbaya.banrep.gov.co/servicios/saf2 /BRCodigosClIU.html y http;//www.informacion-
empresas.co/5136_COMERCIO-MAYOR-EQUIPOS-MEDICOS-QUIRURGICOS-APARATOS-ORTESICOS-
PROTESICOS/departamento_SANTANDER /empresas-2.html
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Figura 9. Registro de empresas en el mercado de Santander.

Empresa Localidad Departamento

e IMPORTADORA Y COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS MEDICO DENTALES BUCARAMANGA SANTANDER
IMCODENT LTDA

e YEMEDICAL LTDA BUCARAMANGA SANTANDER
e MEDIFLEX COLOMBIA S A BUCARAMANGA SANTANDER
e MEDICAL STOREEU BUCARAMANGA SANTANDER
e DISMEQ DISTRIBUCIONES E U BUCARAMANGA SANTANDER
e DOTA MEDICAL INSTRUMENTSE U BUCARAMANGA SANTANDER
e JRMEDICAL INTERNACIONAL LTDA BUCARAMANGA SANTANDER
e VRPHARMA LTDA BUCARAMANGA SANTANDER
o ALLIANCE SOLUTIONS MDE U FLORIDABLANCA SANTANDER
e DOTACIONES Y SUMINISTROS HOSPITALARIOS DE COLOMBIA BUCARAMANGA SANTANDER
e EMDIMEQ DE COLOMBIA LTDA BUCARAMANGA SANTANDER
o COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL ORTOPEDICOS DEL ORIENTE LTDA BUCARAMANGA SANTANDER
o COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL MY I LTDA FLORIDABLANCA SANTANDER
e SOCIEDAD JAIMES Y HERNANDEZ LTDA SANTANDER
e JTPINGENERWEU SANTANDER

En cuanto a las empresas mas representativas presentes en el mercado regional

especificamente en Bucaramanga se encuentran las siguientes:

8.6.2 LINEAS HOSPITALARIAS

Figura 10. Logo Lineas Hospitalarias

EE LINEAS
HOSPITALARIAS

Esta empresa se caracteriza por ofrecer servicios de Ortesis, protesis, calzado
ortopédico, fabricacion de linea ortopédica blanda, distribucion de linea de
silicona, y linea ortopédica quirargica en las areas maxilofaciales y reemplazos
articulares tales como cadera, columna, rodilla y tutores externos de fabricaciéon
propia.

Cuenta con un equipo de personas capacitadas para la asesoria de sus clientes.
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8.6.3 FISIOSEG
Figura 11. Logo Fisioseg

5 PISIOSEG

EQUIPOS DE FISIOTERAFIA, NEDICOS

Esta empresa se enfoca en la comercializacion, importacion y distribucion de
equipos de fisioterapia.

Fabrica y realiza mantenimiento a sus equipos.

Algunos de sus productos son: mesa de bipedestacion, cuadriceps, kanavel, rueda
de hombro, bicicletas, escaleras, ortopédicos, sillas de ruedas, muletas, bastones,

caminadores.

8.6.4 MEDICAL IN
Figura 12. Logo Medical In
-
=SS
IMNEC E (B2

(2
g /

La empresa brinda servicios de venta, alquiler y mantenimiento de equipos para el

sector salud.
Entre sus productos estan:
Sillas de ruedas, camas, tensiémetros nebulizadores, camillas y bastones.

8.8 DIFERENCIACION EN EL MERCADO
El mercado al que se dirige la empresa es especializado por Clientes, ya que se
ofrecen productos especialmente diseflados para satisfacer necesidades claras en

pacientes con limitaciones fisicas que requieren rehabilitacién con dispositivos

especializados.
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8.8.1 Propuesta de Valor
8.8.1.1 Descripcion de la Propuesta de Valor

En la empresa el lema “servicio, amor y calidad” se refleja en el accionar cotidiano
para ofrecer a quien lo necesite, dispositivos biomédicos para el cuidado
respiratorio, garantizando a traves de ellos una mejor calidad de vida.

Sus disefios personalizados, atractivos y eficientes estan al alcance de todos con

precios justos, facilidades de pago y disponibilidad de entrega inmediata.

8.8.1.2 Evaluacion de la Oferta de valor

Tabla 5. Evaluacion de la oferta de valor

Elementos de la Oferta de valor Calificacion

1 | Innovacion 20

2 | Desempefio de los productos 10

3 | Personalizacion y adaptacion a percentiles locales 10

4 | Disefio 20

5 | Reduccion de riesgos 10

6 | Accesibilidad 10

7 | Facilidad de uso 20
total 100
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Tabla 6. Estrategia de mercado.

Estrategia

1. Un Producto Nuevo

2. Desarrollo de dispositivos
innovadores y personalizables

3. Existencia de barreras de acceso
a la competencia.

4. Variaciones a los productos
existentes

5. Crear un producto diferenciado
6. Utilizar una innovacion

organizacional

Caracteristicas en el mercado

- Tiene Sustitutos Imperfectos

- Nada que no sea duplicable en el mediano
plazo

- Son limitados

- Si, todas importadas y creadas segun
percentiles antropométricos de otros paises.

- Apoyado en un sélido posicionamiento

- Administracion de incentivos proporcional a
los ingresos, con un fuerte enfoque de trabajo

en equipo.

Segun el informe de la industria al servicio del sector médico en Colombia, un 50%

de los equipos biomédicos no se utilizan por razones tales como:

-Dafio parcial o total

-Carencia de repuestos o servicios de mantenimiento

-Incapacidad del personal clinico de manejarlo por el grado de sofisticacion de

la tecnologia.
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8.9 Mercado Objetivo de la empresa
El mercado objetivo esta constituido por:

Figura 13. Mercado objetivo.
Entidades prestadoras de IPS publicas y privadas
servicio . . ,
Clinicas y hospitales
‘ Comercializadoras de

dispositivos biomédicos

Objeto principal de mercado,

Usuarios Finales ‘

personas que presentan
algun tipo de discapacidad y
limitacion en el

desplazamiento

8.10 CANAL DE DISTRIBUCION

Los productos del portafolio de la empresa, se distribuirdn de manera directa a
cada uno de los objetivos de mercado.

Esta labor estara a cargo del area de mercadeo y ventas de la empresa.

8.11 PROCEDIMIENTO DE VENTAS

Teniendo en cuenta los canales de distribucion, la empresa definird un

procedimiento para direccionar sus ventas de tal manera que garantice el flujo
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continuo de productos. Asi mismo evaluara y seleccionara los clientes de acuerdo
a sus necesidades y condiciones socioeconomicas, referenciando los productos

del portafolio y la capacidad de produccién propia de la empresa.

Este proceso inicia cuando una persona u organizacion solicita informacion al area
comercial acerca de la existencia de un producto determinado. Una vez recibida

dicha notificacion, el area comercial autoriza tratamiento de cliente potencial.

Una vez diagnosticadas los elementos requeridos por el cliente, el encargado de
pedidos en el area comercial de la empresa, diligencia el formato de cotizacién a
traves del sistema de informacion.

La cotizacion original es archivada en el sistema y la copia se entrega al cliente.

El encargado de pedidos traslada la informacién a la secretaria general para

generar la factura de venta.

El pago, si existe, se hara de contado en la caja o segun condiciones autorizadas
por la gerencia.

- Nota aclaratoria:
El area comercial y el encargado de pedidos definen los descuentos de los cuales
se pueden disponer para que el cliente haga el pedido.
8.12 SELECCION DE PROVEEDORES
Para garantizar la calidad del material requerido para la produccion y seguridad en

la planta, La empresa evaluara y seleccionara los proveedores con base en su

capacidad para cumplir con los requisitos solicitados, teniendo en cuenta la
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calidad de la materia prima, tiempos de entrega, cantidades y competitividad en

Sus precios.

La empresa dara preferencia en la escogencia de sus proveedores a aquellos que
dispongan de un sistema de calidad con certificacion 1SO, en consecuencia los
candidatos potenciales como proveedores se definiran primordialmente entre

aguellos que cuenten con un sistema ISO y su certificacion.

8.13 Criterios de calidad para la seleccion de la materia prima

Se evaluara la calidad del producto de acuerdo con las especificaciones
determinadas por el area de disefio e ingenieria para el producto. ElI proveedor
previamente sera informado de todos los requisitos de calidad.

Si se ha acordado que el proveedor certifigue las entregas a la organizacion, el
proveedor debera hacer el suministro correspondiente en las condiciones
previamente acordadas.

La empresa internamente decidird si ademas de la certificacion del proveedor

realiza verificaciones adicionales al producto.

Con base en la certificacion del proveedor y las verificaciones internas de la

empresa se determinara la calidad acorde con los siguientes criterios:

- Cuando el proveedor suministra productos certificados y estos no presentan
inconformidades.

- Si el proveedor no posee certificacién, pero el concepto de terceros es
favorable y la inspeccién realizada al producto no presenta
inconformidades.

- Silos presentan no conformidades menores.
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Nota: Si el producto presenta no conformidades mayores, estas no
conformidades deberdn ser excepcionales, ya que las mismas no se
presentan en el desemperio habitual del proveedor.

Si las no conformidades son habituales en el desempefio del proveedor,
éste sera descartado, o0 sometido a una estricta inspeccién y seleccién de
sus productos, si las condiciones del medio no permiten el suministro de

otros proveedores.

8.14 TIEMPOS DE ENTREGA DE MATERIA PRIMA

La empresa evaluara la oportunidad en las entregas del producto, acordadas con

el proveedor de acuerdo con los siguientes criterios:

Si el tiempo ofrecido por el proveedor esta dentro del tiempo requerido o
convenido.

Si el tiempo ofrecido supera el tiempo requerido sin afectar el desempefio
normal de la produccion.

Si el tiempo ofrecido ha sido mayor con respecto a lo establecido y afecta el

desempefio de la produccién.

8.13 COMPETITIVIDAD DE PRECIOS EN MATERIA PRIMA

La empresa solicitara a sus proveedores cotizaciones de los productos con el

propésito de evaluar los precios de los mismos y tomar una decision, de acuerdo

con los siguientes criterios:

Cuando el precio es inferior al promedio del mercado.
Cuando el precio coincide con el promedio del mercado

Cuando el precio esta por encima del promedio del mercado.
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8.14 Mapa Estratégico Institucional

Figura 14. Mapa estratégico institucional.

Dimension fina ncier‘a e Incrementar la Rentabilidad del Activo

e Aumentar la capacidad de Atencion al cliente €—

Dimension C“entes eIncrementar los clientes ¢—

<

*Mejorar lamarca <

* Mejorar los tiempos de Respuesta s
DIl gl e ezl ol lali=igglefs eIncrementar la plataforma tecnologica—<
» Ampliar el portafolio de Productos <

r—

»Mejorar las competencias de nuestros empleados
»Mejorar el conocimiento de los procesos
rIncrementar el trabajo en equipo

»Asegurar buenas fuentes de informacion

Recursos Y Capacidades

* Andlisis DOFA para las dimensiones estratégicas de la empresa

Tabla 7. Analisis DOFA para dimensiones estratégicas. .

Econdémico — Financiera

Oportunidades Amenazas
- Interesados en invertir 5 - Intereses 1
Fortalezas Debilidades
- Capacidad de endeudamiento |5 - Liquidez
- Capital de Trabajo

StakeHolders - Accionistas

- Entidades Financieras

- Acreedores

- Entes reguladores y de control

- Asesores y Consultores
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Clientes y Mercados

Oportunidades Amenazas
- Necesidades presentes en 5 - Empresas ya establecidas 1
unidades respiratorias de clinicas - Alianzas de clientes con empresas | 2
y hospitales - Novedad 1
Fortalezas Debilidades
- Disefio Publicitario 5 - Capacidad de Atencion 2
- Disefio formal - Aptitudes negociadoras 2
- Conocimiento del cliente - Marca 1
- Imagen - Participacion en el mercado 3
5
StakeHolders - Clientes
- Competencia
- Distribuidores
- Entes reguladores y de control
- Asesores y Consultores
Procesos Internos
Oportunidades Amenazas
- Ubicacion de la planta de 4 - Conocimiento de procesos 2
produccion - Tiempos de Respuesta 2
- Grado de tecnificacion 2
Fortalezas Debilidades
- Conocimiento de las 5 - Infraestructura Fisica 3
metodologias del disefio - Certificaciones 3
- Conocimiento de los procesos - capacidad de distribucién 1
de produccién 4 - Capacidad de Produccion 2
StakeHolders - Proveedores - Entes reguladores
- Comunidad - Asesores y Consultores

54




Talento humano

Oportunidades Amenazas
- Trabajo en equipo 4 - Competencia 1
- Clima laboral 1
Fortalezas Debilidades
- Personal capacitado 5 - Comunicacion organizacional 2
- Personal disponible
- Conocimiento y experiencia en
el area biomédica
StakeHolders - Contratacion
- Entes reguladores y de control
- Asesores y Consultores
Tecnologia — Informacion
Oportunidades Amenazas
- Uso de la informacion 3

Fortalezas

Debilidades

- Equipos de computo con
software especializados en el
manejo del producto

- Informacién de Calidad

5 | - Equipos para el desarrollo de
producto

- Maquinaria especializada

- Bases de datos

4

StakeHolders

- Outsourcing
- Proveedores

- Entes reguladores y de control

- Asesores y Consultores
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8.15 CONCLUSIONES DE MERCADO DEL PROYECTO

En la investigacion realizada al mercado del proyecto, se determiné que Colombia,
el mercado de dispositivos médicos presenta un crecimiento del 58%, teniendo en
cuenta la clasificacion como industrias de primera categoria al pertenecer al sector

salud.

Se determind que solo el 10% de la demanda de dispositivos médicos en
Colombia esta cubierta por empresas nacionales, debido a que en su mayoria
requieren de servicios de outsourcing para la fabricacion de los productos

utilizados en rehabilitacién fisica de personas.

Existen alrededor de 134.702 personas que son clientes potenciales para la
empresa pues en Santander, la poblacion en el afio 2013 es de 2.040.932, de las
cuales, el 6,6% de ellos sufre de alguna discapacidad en cuanto a movilidad en
diferentes contextos.

El 14,3% de las personas con discapacidad en Santander, tiene limitaciones
permanentes para usar brazos y manos, lo que significa que 19.263 personas
requieren adaptaciones especiales para sus dispositivos médicos.

Setenta y cinco (75) personas en promedio, requieren algun tipo de amputacién e
ingresan a las salas de rehabilitacion del Hospital Universitario de Santander
haciendo uso de los diferentes dispositivos existentes. Esto se traduce en un
incremento cercano al 5% anual en la demanda de dispositivos.

El total de pacientes mensuales atendidos en rehabilitacién fisica en el hospital es
de 1536 personas.

Los productos que inicialmente haran parte del portafolio de la empresa son
muletas, bastones, caminadores y sillas de ruedas.

Esta seleccién obedece a que los procesos de produccién son muy similares

ademas de estar incluidos dentro del Plan Obligatorio de Salud (POS).
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9. ESTUDIO TECNICO

El proceso de desarrollo de dispositivos biomédicos cuenta con una serie de

dificultades especiales, que implican modificaciones y consideraciones en el

desarrollo de productos.

A continuacién se describen los procesos a tener en cuenta en el estudio técnico.

Figura 15. Proceso de investigacion del Estudio Técnico del proyecto.

Proceso
productivo
Aspectos Localizacién
Legales
ESTUDIO
TECNICO
Distribucion Tamafio

de Planta

Maquinaria y
equipos

9.1 PROCESO PRODUCTIVO

Figura 16. Proceso productivo de la empresa.

Diseio Mercadeo y Postventa

ventas

Investigacion

Logistica
eInterpretacion Interna
*Bocetacion
ePrototipado
eAplicacion de
materiales

eMantenimiento
eCapacitaciones
eEntrenamiento

eConocimiento
e|dentificacion
de necesidades

ePromociones
ePublicidad
eCampafas
eFidelizacion

eAlmacenamiento
eControl de
Inventarios
eDespachos
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9.2 METODOLOGIA DE TRABAJO EN LOS PROCESOS DE PRODUCCION

El proceso productivo definido para la la empresa describe cada etapa de la

siguiente manera:

9.2.1 INVESTIGACION
IDENTIFICACION Y ESTRUCTURACION DEL PROBLEMA
* Observacion de la situacion problematica (Oportunidad)
* Anadlisis de informacion recolectada, de las soluciones existentes en la
region y en el mercado actual
» Declaracion de la mision: Postulados
* Deteccion de necesidades
* Enunciado de requerimientos

* Planteamiento general del producto a disefiar

9.2.2 DISENO
9.2.2.1 DESARROLLO PROYECTUAL
* Propuesta de ideas clave
» Expresion grafica de soluciones conceptuales
» Elaboracion de modelos a escala
» Evaluacion y seleccion de soluciones conceptuales a desarrollar
» Desarrollo y evolucion de las soluciones conceptuales

* Presentacion y evaluacién de modelos a escala

9.2.2.2 EVALUACION Y SELECCION DE ALTERNATIVAS
» Desarrollo de la alternativa seleccionada
* Presentacion de modelo tridimensional a escala 1:1 con las modificaciones
hechas a la alternativa seleccionada
* Proceso de fabricacién de la materia prima.

» Evaluacion por parte del grupo de disefio
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Pruebas y realizacion de Mejoras

9.2.2.3 FABRICACION
Propuesta de materiales a utilizar
Ajuste definitivo de la propuesta
Determinacion de procesos y costos

Fabricacion de prototipo

9.2.2.4 EVALUACION DE LOS RESULTADOS
Elaboracién del documento registro
Disefio de embalaje y detalles propios de comercializacién

Ensamble de producto final

9.2.3 LOGISTICA INTERNA

9.2.3.1 ALMACENAMIENTO
Diferenciacién de productos
Ubicacion en estantes

Control de inventarios

Centro de Despacho (Convenio con empresa de transporte)

9.2.4 MERCADEO Y VENTAS
Equipo de Promociones
Publicidad

Fidelizacion

9.2.5 POSTVENTA
Equipo de Mantenimiento
Centro de Capacitaciones

Entrenamiento
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9.3 Localizacién

9.3.1 Macrolocalizacién:

El proyecto se ubica en Bucaramanga, en el departamento de Santander

9.3.2 Microlocalizacién:

Teniendo en cuenta las caracteristicas de la empresa se determiné que el
emplazamiento estara ubicado en el parque industrial de Giron via Palenque, e
incluira las siguientes caracteristicas:

e Facilidad de acceso y estacionamiento de vehiculos de transporte de carga

e Suministro de servicios basicos como electricidad, agua, teléfono, gas.

e Acceso a servicios adicionales como internet.

e Siguiendo con lo dispuesto en el POT, el lugar destinado al departamento
de disefio y produccion de la empresa debera contar con las siguientes
caracteristicas:

o Area de 1000 m2
o Oficina principal que servira también como punto de venta, ubicada

dentro del terreno destinado para planta.

9.4 Tamaio

La produccion de la empresa del estudio estd dada por la demanda de los

productos de acuerdo con la poblacion objetiva

(7% de la poblacién equivalente cerca de 220 productos mensuales)
Sillas de ruedas 15 c¢/m

Bastones. 45 c¢/m

Caminadores. 75 c/m

Muletas. 80 ¢/m
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Planta fisica:
Se estima un area entre 900 y 1000 metros cuadrados, incluidas oficinas, para
iniciar las operaciones requeridas

9.5 Requerimientos de produccién por producto

Figura 17. Proceso de fabricacion de muletas.
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Figura 19. Proceso de fabricacion de caminadores.
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9.6 Maquinariay equipos

Tabla 8. Relacion de equipos y maquinaria.

Inversiones Cantidad
Computadores Alto rendimiento con licencias 10
Router Inalambrico 1
Servidor 1
Impresoras 6
Impresora 3d Dimension elite 203x152x152mm 1

Cortadora laser 50 X 30 MARCA SHENHUI DE 50
WATTS 1

Maquina inyectora para plastico de 197 Gramos,

inyeccion hidraulica cierre manual, motor de 5HP
Troqueladoras para piezas especiales
Equipo de lavado y esterilizacion
Maquina de termo formado de 50x50 cm
Taladro de banco
Esmeril
Cortadora de tubo

Dobladora de tubo manual

N PR R R R RN R

Equipos de Soldadura TIG

Los requerimientos técnicos para la fabricacién de las piezas que componen cada
uno de los productos definidos para la empresa, exigen la disponibilidad de la
maquinaria y equipos enlistados anteriormente.

Es asi, que los creativos pertenecientes al area de disefio e ingenieria requieren
computadores de alto rendimiento que permitan procesar archivos CAD, CAE,
CAM en tiempo real ademas de soportar el manejo de diferentes software

especializados.
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Claramente contar con un administrador de datos (Router) que proporcione
interconexiones de entre los equipos de computo.

Un servidor informatico es vital para una empresa, pues este elemento tiene la
funcion de centralizar toda la informacién de tal manera que siempre esté
disponible para los funcionarios de la compafiia.

9.7 Distribucion de Planta

Figura 21. Distribucion de la Planta de produccion.
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9.8 ARQUITECTURA SOCIAL INTERNA

9.8.1 MISION Y VISION

9.8.1.1 Mision
La empresa se enfoca en elevar la calidad de vida de la poblacion y sus usuarios,
mediante el disefio y fabricacion de dispositivos biomédicos usados en
rehabilitacion fisica, ofreciendo soluciones integrales para salud.
Estad comprometida con la innovacion y el fortalecimiento de los objetivos de su
gente, los accionistas y la comunidad

9.8.1.2 Vision
En el afio 2017, ser& la empresa lider en el disefio de dispositivos biomédicos de
la region, garantizando altos niveles de calidad y confiabilidad

9.8.2 Valores Institucionales

Equidad: Puesto que la empresa esta comprometida en la practica de la justicia

social.

Respeto por los demas: Es decir, reconocer en si y en los demas, los derechos

valorando su dignidad.

Responsabilidad: Como la habilidad del ser humano para medir y reconocer las

consecuencias de un episodio que se realizd con plena conciencia y libertad.

Amor al trabajo: Como el carifio y dedicacion por lo que se hace.

Innovacion: busqueda a través de la investigacion de nuevas estrategias y disefios

de producto.
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Disefio: Proceso de configuracion mental traducido a la practica.

Trabajo en equipo: Donde uno es para todos y todos para uno permitiendo el

crecimiento de la empresa.

Alegria: Que las acciones estén impregnadas de valores y sentimientos positivos

gue se reflejan en sus semblantes.

Seguridad: Accionar libre y sin temor con verdadera confianza del resultado

obtenido.

Transparencia: Accion libre de prejuicios y basada en la verdad

9.8.3 Palitica Integral institucional
Somos una empresa enfocada en mejorar la calidad de vida de la poblacion y
nuestros usuarios, comprometidos con la innovacion, el disefio y el fortalecimiento

de los objetivos de nuestros accionistas

9.8.4 Lineamientos Estratégicos

- Liderazgo y servicio

- Ecologia generando conciencia y compromiso con el entorno

- Civismo y compromiso social

- Sentido investigativo promoviendo la innovacion

- Respeto, cordialidad e integracion entre los miembros de la empresa
- Compromiso con la vida

- Trabajo en equipo y compromiso de mejora continua
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9.9 OBJETIVOS CORPORATIVOS ESTRATEGICOS

e Asesorar e instruir a los empleados para la correcta utilizacion, proteccion,
mantenimiento e higiene de los equipos al servicio de la empresa y de los
dispositivos de los usuarios.

e Incrementar la operatividad y adaptacion de los dispositivos biomédicos
existentes para obtener resultados eficientes.

e Ofrecer a los usuarios dispositivos biomédicos con disefios atractivos,
practicos y novedosos.

e Acrecentar la obtencién de dispositivos biomédicos accesibles al mayor
ndmero de personas con afecciones respiratorias.

e Establecer un equipo de mejora que garantice la innovacién vy
personalizacion de los dispositivos biomédicos ofrecidos.

e Proporcionar a los usuarios facilidad de uso de los dispositivos biomédicos
ofrecidos.

e Garantizar la liquidez y capacidad de endeudamiento

e Conformar un equipo altamente calificado con diferentes actitudes
negociadoras

e Ofrecer una marca reconocida por la calidad de su producto y su
rendimiento anual.

e Aplicar las normas internacionales para la certificacion de calidad de cada
uno de los dispositivos biomédicos ofrecidos

e Contar con un equipo altamente calificado para la seleccién y contratacion
del personal, acorde al perfil requerido.

e Asegurar la disponibilidad de personal idoneo y con reconocida experiencia
en biomédica.

e Asegurar el interés de inversidon mediante la participacion de los socios.

e Disponer de una completa y eficiente base de datos de informacion en

sentido horizontal y vertical.
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e Desarrollar procesos que garanticen calidad, uso, disefio y precios justos

para los dispositivos biomédicos ofrecidos.

9.10 Organigrama Proyectado

Figura 22. Organigrama proyectado para la empresa.
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9.10.1 Definicion de Areas en la empresa

DIRECCION GENERAL

PROPOSITO GENERAL DEL AREA
La responsabilidad principal de la direccion general es asegurar el mantenimiento

y mejora de toda la organizacién, en sus distintas areas, logrando el equilibrio

entre ellas teniendo en cuenta su objeto social en todo momento.

De manera particular, debe asegurarse que el personal de la Organizacion, sea

competente, cuente con todos los recursos generales y especificos apropiados

para el buen desempefio de sus funciones.
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Asegurar un buen ambiente de trabajo que lleve a la organizacién a ser eficiente y

eficaz de tal manera que se asegure la fidelidad de los clientes.

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

Son responsabilidad de la direccion general:

El registro de los cambios en el comportamiento demografico de la fuerza laboral y
su impacto futuro.

La creacion de un sentido de pertenencia por parte de la gente que conforma la
organizacion.

El fortalecimiento de las relaciones entre areas de trabajo, el trabajo de equipo y el
fortalecimiento de oportunidades de desarrollo.

La preparacion para la complejidad y el cambio.

Fomentar la unidad interna a través de propositos, compromisos y valores
compartidos.

El ejercicio del liderazgo para la ejecucion de estos compromisos.

Administracion de las polizas colectivas de seguros de los afiliados.
Aseguramiento de todos los activos de la Organizacion.

Supervision de los protocolos y métodos de trabajo area de administracion y
recepcion de la empresa.

Vigilar el cumplimiento del reglamento interno de trabajo.
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
PROPOSITO GENERAL DEL AREA

Mantener al dia la contabilidad, y los aspectos administrativos que estan bajo su

responsabilidad.
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PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

Organizar cada dia los soportes generados por las operaciones diarias de la
empresa, en esta labor se debe tener claridad sobre cuéles son los documentos
gue correspondan a contabilidad.

Grabar movimiento contable diario imprimiendo las notas de contabilidad y el
comprobante diario.

Causar mensualmente a final de mes todas las provisiones necesarias para
preparar el cierre contable tales como prestaciones, depreciaciones, gastos
diferidos, aportes fiscales, conciliaciones bancarias.

Preparar el cierre mensual conciliando cada una de las partidas del balance con
los libros auxiliares.

Organizar mensualmente los comprobantes y soportes de contabilidad para
enviarlos a la encuadernacion.

Velar porque los comprobantes de contabilidad estén sustentados con su soporte
respectivo.

Verificar que las partidas de las cuentas de cobro recibidas de proveedores estén
correctamente sumadas y soportadas con las respectivas érdenes de compra.
Revisar mensualmente las causaciones contables por concepto de prestaciones,
aportes parafiscales, gastos diferidos, depreciaciones, ajustes por inflacion y
demas.

Revisar las liquidaciones de impuestos confrontando sus bases gravables y sus
saldos con los registros y saldos contables.

Revisar por pantalla la correcta digitacion de las notas de contabilidad velando por
gue cada una de ellas tenga su soporte adjunto.

Revisar las liquidaciones de nomina en cuanto al salario base y horas extras,
previa deduccion de préstamos, seguro social, fondos de pensiones y embargos.
Revisar liquidacion de contratistas, deduciendo materiales y comision al cliente.
Velar porque se realicen periédicamente las copias de seguridad de los

diferentes programas.
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Revisar el consecutivo de facturacion tanto crédito como de contado, en caso de
gue se presente algun faltante consultar con la persona encargada de elaborar las
facturas sobre este aspecto.

Actualizar diariamente los informes de cartera una vez se reciban los diferentes
abonos de los clientes.

Ejercerd la custodia de las facturas de crédito, realizara directamente con el
cliente la labor de cobro telefénico y confrontara mensualmente los titulos valores
existentes con contabilidad.

Insistir en el cobro en las fechas en las que los clientes han quedado de pagar.
Reportar cualquier inconsistencia que detecte en la cartera.

Conciliar diariamente los saldos de las diferentes cuentas bancarias a fin de
reportar a la direccion general los mismos y ésta pueda tomar las decisiones
respecto a pagos.

Conciliar mensualmente los diferentes libros auxiliares de bancos con sus
respectivos extractos bancarios.

Verificar con contabilidad la correspondencia que exista entre esta y las
consignaciones nacionales.

Informar en forma oportuna cualquier irregularidad que detecte en esta labor.

DIRECCION DE DISENO E INGENIERIA
PROPOSITO GENERAL DEL AREA

El propdsito general de esta direccidon, es el aseguramiento de la experiencia
técnica de la organizacion, mediante el registro de partes, medidas y tolerancias,
plasmadas en imagenes (dibujos, planos, modelo 3D, fotografias, videos, etc.)
para cada producto, de manera que las ejecuciones futuras de los mismos sean
cefidas a ellos, se aproveche las experiencia acumulada y el conocimiento de la
organizacién para agilizar los procesos productivos, de manera que se traduzcan

en servicios mas oportunos y eficientes para los clientes de la empresa.
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PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

Son responsabilidad de la direccion de disefio e ingenieria:

Cumplir con los requisitos las medidas de seguridad y salud ocupacional que
existentes en la empresa.

Colaborar con la direccion general, asi como con la direccion de recursos
humanos, en las actividades que estas desarrollen.

Comunicar las inquietudes y realizar sugerencias alrededor del funcionamiento de
la empresa.

Ser responsable de transmitir informacion sobre la prevencion de enfermedades
profesionales y accidentes de trabajo.

Cumplir con las normas de prevencion y seguridad establecidas.

Utilizar adecuadamente los elementos de proteccion personal y dotar de ellos a
sus colaboradores.

Participar puntualmente y activamente en las jornadas de capacitacion que se
programen dentro de la empresa en temas de calidad, salud ocupacional y medio
ambiente.

Informar sobre los nuevos riesgos que se presenten en la empresa.

Buscar que la planta se conserve organizada, limpia, y demarcada, contribuyendo
a la respectiva clasificacion de residuos dentro de la empresa.

DIRECCION DE MERCADEO Y VENTAS

PROPOSITO GENERAL DEL AREA

Atencion a los Clientes, recepcion de bienes de propiedad del cliente, 6rdenes de
compra a proveedores, indicarles los requerimientos del cliente, indicar y estar
atento al orden de prioridad de los proyectos a realizar, registrar las entradas y
salidas de trabajo, realizar las ordenes de trabajo, tener al dia hoja de costos de

proyectos.

72



PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

Son responsabilidad de la direccion de mercadeo y ventas:

Velar porque los comunicar y hacer seguimiento a de los proyectos al area de
disefio e ingenieria.

Atender las necesidades de materiales, repuestos y/o herramientas para cada
proyecto, de modo que la ejecucion de estos no se vea interrumpida por omision
de este punto, para esto deberd diligenciar el formato orden de compra definido
por la empresa, sin permitir que se realice ningun tipo de compra que no cuente
con este documento.

Atender el recorrido de los proyectos por las diferentes areas de trabajo, es decir,
gue cuando estos requieran de varios procesos consecutivos no se detengan sino
gue continlden hasta el ultimo.

Velar porque cada orden de proyecto sea ejecutada en su totalidad.

Revisar que la calidad de los diferentes proyectos sea 6ptima, es decir, que
satisfagan la necesidad del cliente.

Realizar un seguimiento post venta a todos los proyectos entregados.

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

PROPOSITO GENERAL DEL AREA

El propésito de la direccidon de recursos humanos es asegurar que el personal
vinculado a la empresa sea competente, teniendo en cuenta la educacion,

formacion, habilidades y experiencia, con el fin de lograr la conformidad con los

objetivos de la empresa.
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PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

Son responsabilidad de la direccion de recursos humanos:

La consecucion y seleccion de los aspirantes a los diferentes cargos que hacen
parte del recurso humano de la empresa.

Obtener los candidatos a ocupar los cargos, de acuerdo con la competencia
definida en el manual de perfiles de la empresa. Esta actividad se realiza a través
de recomendaciones, bolsa de empleo o0 avisos en internet o mediante la base de
datos del personal que haya realizado trabajos para la empresa.

9.10.2 Definicién de cargos

Para buen desempefio de la empresa durante sus operaciones, las personas que
pertenecen a cada una de sus areas debe contar con las competencias descritas a

continuacion.

DIRECTOR GENERAL

Competencias

Profesional en carreras administrativas o Ingenieria Industrial
Titulo de postgrado en areas relacionadas con el cargo.

Con experiencia minima de 6 afios dirigiendo empresas manufactureras.

DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
Competencias

Profesional en carreras administrativas o Ingenieria Industrial
Titulo de postgrado en areas relacionadas con el cargo.

Con experiencia minima de 3 afios liderando el area administrativa.
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DIRECTOR DE DESARROLLO Y LOGISTICA

Competencias

Profesional en Ingenieria Logistica, Ingenieria Industrial o afines
Titulo de postgrado en areas relacionadas con el cargo.

Con experiencia minima de 3 afios

DIRECTOR DE DISENO E INGENIERIA

Competencias

Profesional en Disefio Industrial, ingenieria biomédica o afines.

Titulo de postgrado en areas relacionadas con el cargo.

Con experiencia minima de 5 afios liderando el area de disefio en compaiiias

manufactureras.

COORDINADOR DE OPERACIONES
Competencias
Profesional en Ingenieria Logistica, Ingenieria Industrial o afines

Con experiencia minima de 2 afios

DIRECTOR DE MERCADEO Y VENTAS

Competencias

Profesional en Mercadeo o afines.

Titulo de postgrado en areas relacionadas con el cargo.

Con experiencia minima de 5 afos liderando el area de mercadeo en empresas

del sector salud.

DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS
Competencias

Profesional en trabajo social, psicologia o afines.

Titulo de postgrado en areas relacionadas con el cargo.

Con experiencia minima de 3 afios en el cargo
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TESORERO
Competencias
Profesional en economia o afines.

Con experiencia minima de 1 afio.

CONTADOR
Competencias
Profesional en contaduria o afines.

Con experiencia minima de 1 afio.

CORDINADOR DE DISENO
Competencias

Profesional en Disefio Industrial, ingenieria biomédica o afines.

Con experiencia minima de 3 afios en el desarrollo de dispositivos médicos.

CORDINADOR DE INVESTIGACION Y APOYO BIOMEDICO
Competencias
Profesional en Disefio Industrial, ingenieria biomédica o afines.

Con experiencia minima de 2 afios

CORDINADOR DE CALIDAD
Competencias

Profesional en ingenieria industrial o afines.

Con experiencia minima de 3 afios en el desarrollo de dispositivos médicos.

ESPECIALISTA EN FISIOTERAPIA
Competencias

Profesional en Fisioterapia o afines.

Titulo de postgrado en rehabilitacién fisica o afines.

Con experiencia minima de 3 afios
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ASISTENTE DE RECURSOS HUMANOS
Competencias
Profesional en trabajo social, psicologia o afines.

No requiere experiencia

AUXILIARES DE DESARROLLO.
Competencias
Tecndlogo en Disefio Industrial y afines.

No requiere experiencia

INGENIERO BIOMEDICO

Competencias

Profesional en Ingenieria Biomédica o afines.
Titulo de postgrado en areas afines.

Con experiencia minima de 3 afios en el desarrollo de dispositivos médicos

OPERARIOS DESARROLLO
Competencias
Técnico en desarrollo de productos o afines

No requiere experiencia

ASISTENTES DE CALIDAD
Competencias
Tecndlogo en gestion de calidad y afines.

NoO requiere experiencia

ASESORES COMERCIALES
Competencias
Tecndlogo en Promocién y ventas o afines.

No requiere experiencia
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9.11 ASPECTOS LEGALES

La existencia de la empresa dedicada al disefio y fabricaciéon de dispositivos
biomédicos utilizados en el cuidado fisico, garantizara y promovera los derechos

constitucionales, en particular los que a continuacion se resefan:

9.11.1 DERECHOS FUNDAMENTALES

e Derecho a la vida: El proyecto permite a las personas adquirir dispositivos
biomédicos para el cuidado fisico permitiéndoles a éstas el mejoramiento
de su calidad de vida y la prolongacion de la misma.

e Derecho a la integridad personal: Pues al usar nuestros productos el
usuario alivia lesiones que se convierten en torturas y que pueden conducir

a la muerte

e Derecho a la Igualdad: Los dispositivos biomédicos estaran disponibles
para todos los segmentos de la poblacién, no se discriminara el acceso a
ellos, por lo que se garantiza que todas las personas tienen las mismas
oportunidades para adquirirlos, con la Gnica limitacion e tener a su alcance

los medios econdémicos para cubrir el valor los dispositivos.

e Derecho a la intimidad: La empresa velara por mantener en reserva la

informacion de los adquirentes de los productos biomédicos.

o Derechos de los nifios: El proyecto respeta los derechos de los nifios y no
acepta entre sus empleados a menores de edad, los dispositivos para nifios

so6lo se ofrecen a sus padres bajo prescripcion medica

e Derecho a la dignidad humana: El uso de estos dispositivos eleva la

autoestima, dignifica al ser humano y mejora una de funciones vitales
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Derecho al minimo vital: Por ser éste reconocido en casos de urgencia
donde los dispositivos biomédicos utilizados en el cuidado fisico serian de

gran ayuda en momentos en los que ve amenazada su vida

Derecho a la salud: Por ser éste consustancial a la vida y el proyecto

buscar la cualificacién y prolongacion de la misma.

9.11.2 DERECHOS ECONOMICOQOS, SOCIALES Y CULTURALES

Derecho al nivel de vida adecuado: Los dispositivos biomédicos utilizados
en el cuidado fisico no solo proporciona un nivel de vida adecuado para si ,
y para su familia, sino que puede llegar a evitarle una muerte por malos

desplazamientos.
9.11.3 DERECHOS COLECTIVOS Y DEL MEDIO AMBIENTE

Derechos del consumidor: El proyecto le ofrece y garantiza al consumidor
unos dispositivos de alta calidad, excelentes disefos, precios justos y de
gran utilidad en las afecciones respiratorias

Derecho al desarrollo: El proyecto permite acrecentar las posibilidades
econOmicas de quién lo realiza y a la vez el mejoramiento de las funciones

vitales de quienes lo utilizan

9.11.4 PRODUCCION INTELECTUAL

La idea de los productos incluye productos ya existentes en el mercado, otros que

tendran adaptaciones y mejoras y finalmente productos totalmente nuevos.

La propiedad industrial de la empresa, incluira las patentes de invenciones delos

productos enfocados al cuidado respiratorio de pacientes en las etapas neonatal a

escolar, la marca y disefios industriales a los que haya lugar en el desarrollo de los

productos
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Los consumidores contardn con los medios para comprar productos o servicios
con toda confianza, una proteccion fiable y todas las medidas destinadas a
combatir la falsificacion y la pirateria.

Los disefios industriales deben registrarse a fin de estar protegido por el derecho
que rige los dibujos y modelos industriales.

Al desarrollar elementos de deteccion y diagnosticos, con amplios periodos de

I+D, la empresa aporta tecnologia y propiedad industrial.

9.11.5 TIPO DE ORGANIZACION

+ La empresa dedicada al disefio y fabricacion de dispositivos biomédicos
utilizados en rehabilitacién fisica sera una Sociedad Anénima dejando su
responsabilidad individual a la participacion de cada socio en la empresa.

+ La S.A. tiene la obligacion de elaborar el reglamento de emision de

acciones y tramitar su registro mercantil.

9.11.6 CLASIFICACION INDUSTRIAL INTERNACIONAL
UNIFORME

La empresa, considera dentro de sus actividades econdmicas, el disefio y
fabricacion de dispositivos biomédicos utilizados para la rehabilitacion fisica.

Con el objetivo de ingresar en los bancos de datos estadisticos para las
actividades econdmicas de las empresas en Colombia.

Siendo asi, la empresa se clasifica de la siguiente manera:

325 3250 - Fabricacidon de instrumentos, aparatos y materiales meédicos y

odontoldgicos (incluido mobiliario)
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La actividad econdmica, de acuerdo a la Revision 4 adaptada para Colombia ClIU
Rev. 4 A.C.”° incluye:

 “La fabricacion de aparatos de laboratorio, instrumentos quirdrgicos y médicos,
aparatos y suministros quirdrgicos, equipo, material e instrumental odontoldgico,
instrumentos médicos y dentales eléctricos de uso manual, dentaduras postizas y
aparatos de ortodoncia, articulos y aparatos ortésicos y protésicos.

Se incluye la fabricacion de muebles de uso médico y odontoldgico caracterizados
por funciones especificas adicionales.

» La fabricacion de mantas, almohadillas con esponjas y pafos de algodén

quirtrgicos, sabanillas e hilos y gasas estériles de uso quirdrgico.”®

9.11.7 NORMATIVIDAD VIGENTE

Dentro de la normatividad vigente en Colombia respecto a dispositivos médicos y

toda clase de productos relativos al cuidado de la salud, se encuentra:

e Ley9de 1979.
A través de esta ley, la legislacion Colombiana de manera general expone
las pautas sobre las cuales se dan las condiciones minimas de salubridad
de las personas.
Alli, el titulo VI se refiere a los principios para el manejo dispositivos
meédicos ademas de medicamentos, cosméticos y otros productos afines.

e Decreto 2092 de 1986
Mediante este decreto se busca realizar un control en la elaboracién y
comercializacién de dispositivos médicos para humanos, regulando temas

de transporte, almacenamiento, elaboracion, empaque entre otros.

% CLASIFICACION INDUSTRIAL INTERNACIONAL UNIFORME DE TODAS LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS.
Revisidn 4 adaptada para Colombia ClIU Rev. 4 A.C.
%% CLASIFICACION INDUSTRIAL INTERNACIONAL UNIFORME DE TODAS LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS.
Revision 4 adaptada para Colombia ClIU Rev. 4 A.C.

81



Ley 100 de 1993.

Por medio de esta ley se crea el sistema de seguridad social integral en
Colombia y se define la importancia de la tecnologia biomédica en el
desarrollo de nuevas alternativas para la recuperacion de la salud.
Resolucion 434 de 2001

Se dictan normas para la evaluacion e importacion de tecnologias
biomédicas, se define las de importacién controlada.

Ley 711 de 2001

Esta ley expone las normas que rigen la cosmetologia y la estética.

Ley 715 de 2001.

En esta ley se pretende organizar la prestacion se servicios de educacion y
salud que realizan las entidades publicas y privadas.

Decreto 919 de 2004.

Este decreto busca monitorear y controlar las donaciones referentes a
dispositivos médicos, asi como de medicamentos por parte de organismos
internacionales, garantizando asi la calidad y el uso correcto de los mismos
en la poblacion Colombiana.

Resolucion 2263 de 2004

Con esta resolucion, el gobierno Colombiano busca que las empresas que
fabriquen y comercialicen dispositivos médicos y todo tipo de implementos
usados en el sector salud, cuenten con condiciones unas sanitarias
idoneas, realizando revisiones periddicas a los establecimientos y
asegurando su cumplimiento.

Resolucion 3924 de 2005

Esta resolucién expone los procedimientos que deben realizar los entes de
control para controlar a las empresas dedicadas a la fabricacion y
comercializacion de suministros para el sector salud.

Decreto 4725 de 2005.
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Este decreto reglamenta el sistema de registros sanitarios, permisos de
comercializacion y vigilancia sanitaria de los dispositivos médicos para uso
de la poblacion Colombiana.

Decreto 2200 de 2005.

Este decreto reglamenta las operaciones del servicio farmacéutico.
Resolucion 1043 de 2006

Esta resolucién expone los estandares que las empresas prestadoras de
servicios de salud deben cumplir para habilitar sus servicios y realizar sus
controles de calidad.

Decreto 1011 de 2006

Este decreto establece los procedimientos para habilitar los diferentes
servicios de salud, de acuerdo con lo establecido en los estandares de
acreditacion del anexo técnico incluidos en el mismo documento.

Ley 1122 de 2007

Esta ley dicta ajustes que dan lugar al mejoramiento en la prestacion de
servicios de salud.

Resolucién 4002 de 2007.

Esta resolucion expone los requisitos que deben cumplir las empresas de
fabricacion y comercializacién de dispositivos médicos, en cuanto a la
capacidad de almacenamiento para sus productos.

Decreto 1030 de 2007

Este decreto expide el reglamento técnico para el manejo de dispositivos
médicos usados en salud visual para empresas que fabriquen vy
comercialicen este tipo de productos.

Resolucién 4396 de 2008

En esta resolucion se exponen los requerimientos técnicos de caracter
sanitario para las empresas de dispositivos médicos.

Resolucién 4816 de 2008
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Esta resolucion reglamenta todo un conjunto de actividades que se enfocan
en la identificaciéon, evaluacion, gestién y divulgacion de la informacion de
las empresas del sector salud para los usuarios y clientes de las mismas.
e Resolucion 1319 de 2010.
Esta resolucion presenta un manual de buenas practicas de manufactura
para empresas fabricantes de dispositivos médicos como protesis y Ortesis.
e Resolucion 723 de 2010
En esta resolucion se reglamentan los procedimientos que se requieren

para la acreditacion de los establecimientos del sector salud.

9.11.8 TRATADOS DE LIBRE COMERCIO

Actualmente, Colombia posee Tratados de Libre Comercio (TLC) vigentes con
cerca de 40 paises, todos ellos regidos por 13 acuerdos que buscan de forma
general regular la libre comercializacion de los productos entre un pais y otro.
Estos tratados favorecen el acceso a nuevos mercados, disminuyendo las
barreras arancelarias y no arancelarias, con el fin de lograr un trato igualitario
entre los productos exportados con los que se fabriquen en el pais de destino. Un
ejemplo de esta oportunidad se ejemplifica en los capitulos 2, 6, 9, 10 y 12 del
acuerdo entre Colombia y Estados Unidos?’.

A pesar de esta y otras ventajas, los TLC vigentes, exponen a las nuevas
empresas grandes retos como la competencia que imponen es0S nuevos
mercados, lo que implica la necesidad de producir dispositivos de la mayor calidad

posible, con elementos diferenciadores y a un precio accesible.

7 Decreto 993 del 15 de mayo de 2012. Acuerdo de Promocion Comercial entre la
Republica de Colombia y Estados Unidos de América. [Internet] 2012 [Acceso el 16 de
Octubre de 2013]. Disponible en: http://www.tlc.gov.co/publicaciones.php?id=727
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Teniendo en cuenta que el 90% de las empresas de dispositivos médicos en
Colombia son importadoras, la empresa busca sobresalir mediante la
personalizacion de los dispositivos de su portafolio y los diversos puntos de su

propuesta de valor realizando las patentes a las que haya lugar.

Los decretos que legislan los tratados respaldan la propiedad intelectual y los
derechos de autor de las empresas, con lo que se garantiza que los dispositivos
producidos no sean replicados ni copiados en otros paises y que por lo tanto, se

mantenga la necesidad de los productos ofrecidos.

Sin embargo, la empresa debera realizar un seguimiento continuo al
comportamiento del mercado con los TLC en el horizonte del proyecto. Un estudio
de factibilidad de mercado posterior definirhd los limites sobre los cuales la
empresa mantendra sus operaciones como productora de productos biomédicos

para rehabilitacion fisica.

Dentro de los tratados de libre comercio vigentes para el 2013 en Colombia?® se

encuentran:

e El tratado del grupo de los tres (G-3)
Acuerdo entre los gobiernos de los Estados Unidos Mexicanos, de la Republica de
Colombia y de la Republica de Venezuela.
e Tratado de libre comercio entre la republica de Colombia y las republicas de
El Salvador, Guatemala y Honduras.
e Acuerdo sobre comercio y cooperacion econdémica y técnica entre el
gobierno de la republica de Colombia y la comunidad del caribe
(CARICOM)

*® Acuerdos Vigentes. Ministerio de Comercio Industria y Turismo. [Internet] 2013 [Acceso
el 20 de Octubre de 2013]. Disponible en:
http://www.tlc.gov.co/publicaciones.php?id=5398
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Incluye los paises de Trinidad y Tobago, Jamaica, Barbados, Guyana, Antigua y
Barbuda, Belice, Dominica, Granada, Monserrat, San Cristébal y Nieves, Santa
Lucia, San Vicente y las Granadinas.
e Acuerdo de Complementacion Econémica No. 59
Rige entre Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay, Estados Partes del
MERCOSUR, Colombia, Ecuador y Venezuela, Paises Miembros de la Comunidad
Andina.
e Acuerdo de Libre Comercio entre Colombia y Chile
e Acuerdo de Libre Comercio entre la Republica de Colombia y los Estados
AELC (EFTA)
Acuerdo gue incluye a la Republica de Islandia, el Principado de Liechtenstein, el
Reino de Noruega y la Confederacion Suiza
e Acuerdo de Promocion Comercial entre la Republica de Colombia y Canada
e Acuerdo de Promocion Comercial entre la Republica de Colombia y
Estados Unidos de América.
e Acuerdo de Alcance Parcial de Naturaleza Comercial AAP.C N° 28 entre la
Republica de Colombia y la Republica Bolivariana de Venezuela.
e Acuerdo de complementacién econémica N° 49 celebrado entre la
Republica de Colombia y la Republica de Cuba.
e Acuerdo de alcance parcial suscrito entre la Republica de Colombiay la
Republica de Nicaragua.

e Acuerdo Comercial entre la Union Europea, Colombia y Pera.
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10. ESTUDIO AMBIENTAL?®

Para la empresa que se pretende formar, la seguridad, el medio ambiente y la
salud son partes inseparables de los negocios de la organizacion y su desempeifio
empresarial estarq alineado con el uso eficiente de la energiay el concepto de
desarrollo sustentable o sostenible; por tanto en todas las actividades de
produccion y/o de servicios, tiene como una de sus prioridades la proteccion

del medio ambiente y el mejoramiento continuo en su desempefio.

Para lograr un desarrollo sostenible acorde no solo con la legislacién ambiental
vigente sino con en cumplimiento de su conciencia con el medio ambiente
identifica y evalia los impactos ambientales de sus actividades en materia
de la producciébn de residuos sélidos gaseosos y vertimientos, para
establecer objetivos y metas ambientales, desarrollando programas efectivos

para alcanzarlos.

10.1 MARCO JURIDICO AMBIENTAL

En términos amplios, las normas generales que rigen la gestibn ambiental en

Colombia son las siguientes:

La Constitucion Nacional de 1991, Articulos 8, 40, 79, 80 y 81: Responsabiliza al
estado y a las personas la obligaciébn de proteger las riquezas culturales y
naturales del pais. Establece la responsabilidad del estado en el saneamiento
ambiental. Afirma que todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente
sano, protegiendo la diversidad e integridad del ambiente y facilitando la
participacion de las comunidades en las decisiones que puedan afectarla. Por otra
parte, el estado planificara el manejo y explotacion de los recursos naturales y

controlara los factores de deterioro ambiental.

% Concordante LA PLANIFICACION DE UN DGA, determinada en el DECRETO 1299 de 2008
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El Decreto 2811 de 1974: Cddigo Nacional de los Recursos Naturales Renovables
y del Ambiente. Ley 09 de 1973: Codigo Sanitario Nacional. Vincula los efectos

sobre el medio ambiente con la salud humana y los aspectos sanitarios.

La Ley 99 de 1993, Crea el Ministerio del Medio Ambiente y varias Corporaciones
Autonomas Regionales (CAR). Organiza el Sistema Nacional Ambiental y fija el
requisito de la Licencia Ambiental previa para el desarrollo de proyectos, obras o

actividades que generen un efecto grave sobre el medio ambiente.

La Ley 491 de 1999, consagra la obligacion de disponer de un Seguro
Ecoldgico para todas aquellas actividades que puedan causar dafio al ambiente y
que requieran licencia ambiental. Por otra parte, reforma al Cddigo Penal en lo
relativo a los delitos ambientales, buscando mejorar la operatividad de la justicia
en este aspecto. Los eventos de contaminacion ilegal o no reportada o la
explotacion ilicita de recursos naturales, pueden ser investigados a la luz del

codigo penal y causar penas que llegan hasta la céarcel.

10.2 REGLAMENTACION SOBRE LOS PLANES DE MANEJO
AMBIENTAL

El decreto 1728 de 2002%, establece las Licencias Ambientales, y establece
que un Plan de Manejo Ambiental es el plan que, de manera detallada, establece
las acciones que se requieren para prevenir, mitigar, controlar, compensar y
corregir los posibles efectos o impactos ambientales negativos causados por un

proyecto, obra o actividad.

*® Decreto 1728 de2002. Internet (2013). Disponible en:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=1299

88



Y afirma que a pesar que, de acuerdo con el régimen existente, algunas
actividades o proyectos no estdn cobijados por la obligatoriedad de tener una
Licencia Ambiental (Régimen transicional - Labores de mantenimiento), se debe
disponer de un Plan de Manejo Ambiental para las mismas, el cual puede ser

exigido por el Ministerio del Medio Ambiente.

Por otra parte, en el decreto 1728 de 2002 que reemplazo el decreto 1753 de
1994, se especifica la presentacion de los costos del Plan de Manejo Ambiental, lo
cual de hecho se relaciona con los recursos que se deben disponer para la

ejecucion del mismo.

El personal deberd estar familiarizado con la reglamentacion pertinente a sus
actividades.

Dichas  reglamentaciones rigen ciertas etapas de las actividades de
produccion. La emision de desechos y la rehabilitacion.

La administracion debera detallar los reglamentos de una lista, resumir las
exigencias reglamentarias e informar a la gerencia ya los trabajadores para
que tengan conocimiento de las responsabilidades correspondientes.

La lista sera actualizada cuando se modifiquen las reglamentaciones.
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11. ESTUDIO FINANCIERO

El presente estudio Financiero realizado, considera los recursos y costos del

proyecto, evaluando el valor presente neto (VAN) y la tasa interna de retorno

(TIR), para definir el desempefio de la empresa en el tiempo de vida proyectado.

Se define el horizonte del proyecto en 10 afios, luego del periodo preoperativo

11.1 MODELO FINANCIERO
11.1.1 HORIZONTE DEL PROYECTO

que comprende la gestion, desarrollo e implementacion del proyecto.

Esto obedece al tiempo de depreciacién de la maquinaria y equipos que son el

pilar fundamental de la empresa.
11.1.2 INVERSIONES

El monto presupuestal de la inversion se determina teniendo en cuenta los

siguientes elementos:

11.1.2.1 ACTIVOS FIJOS DEFINIDOS EN EL PROYECTO

Los activos fijos que representan los bienes tangibles que se utilizaran para el

funcionamiento de la empresa se presentan a continuacion:

Tabla 9. Muebles y enseres.

MUEBLES Y ENSERES
Nro Inversiones Cantidad Vr Unitario Vr Total
1 |Escritorios 10 $  600.000 $ 6.000.000
2 |Muebles Sala de juntas 2 $ 1.200.000 $ 2.400.000
3 |Sillas de Trabajo 30 $ 120.000 $ 3.600.000
4 |Mesas 20 $  200.000 $ 4.000.000
5 |Teléfonos 8 $ 70.000 $ 560.000
6 |Estanterias 10 $  400.000 $ 4.000.000
7 |Papeleria 1 $ 5.400.000 $ 5.400.000
Total $ 25.960.000
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Tabla 10. Maquinaria y equipo.

MAQUINARIA' Y EQUIPO
Nro Inversiones Cantidad Vr Unitario Vr Total
1 Computadores Alto rendimiento con licencias de
software requeridas 10 $ 30.000.000 $ 300.000.000
2 | Router Inaldambrico 3 $ 300.000 $ 900.000
3 |Servidor 1 $ 4.000.000 $ 4.000.000
4 |Impresoras 6 $ 1.000.000 $ 6.000.000
5 |Impresora 3d Dimension elite 203x152x152mm 1 $ 29.000.000 $ 29.000.000
6 |Cortadora laser 50 X 30 SHENHUI 50 WATTS 1 $ 9.500.000 $ 9.500.000
; Maquina inyectora para plastico de 197 Grms, 1 $ 45.000.000 $ 45.000.000
inyeccion hidraulica cierre manual, motor 5HP
8 |Troqueladoras para piezas especiales 2 $ 5.000.000 $ 10.000.000
9 |Equipo de lavado y esterilizacion 1 $ 2.000.000 $ 2.000.000
10 |Magquina de termoformado de 50x50 cm 1 $ 3.500.000 $ 3.500.000
11 | Taladro de banco 1 $ 7.000.000 $ 7.000.000
12 |Esmeril 1 $ 350.000 $ 350.000
13 | Cortadora de tubo 1 $ 380.000 $ 380.000
14 | Dobladora de tubo manual 1 $ 3.200.000 $ 3.200.000
15 |Equipos de Soldadura TIG 2 $ 1.500.000 $ 3.000.000
Total $ 423.830.000
Tabla 11. Terrenos.
Inversion en Terrenos
Inversion Cantidad Vr. Unitario Vr. Total
Terreno de 1000 m2 en zona industrial Girén 1 $ 800.000.000 | $ 800.000.000
Mano de obra adecuaciones de terreno 1 $ 79.180.000 | $ 79.180.000
Total $ 879.180.000

Valor del metro cuadrado en la zona especificada: $ 800.000=
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Tabla 12. Edificaciones.

Inversion en Edificaciones
Inversion Cantidad Vr. Unitario Vr. Total
Obra civil 1 $ 506.840.000 $ 506.840.000
Gastos de licencias de construccién 1 $ 1.500.000 $ 1.500.000
Total $ 508.340.000
Tabla 13. Vehiculos.
VEHICULOS
Nro Inversiones Cantidad Vr Unitario Vr Total
Camioneta D-Max 1| $ 68.500.000 |$ 68.500.000
TOTAL $ 68.500.000

11.1.2.2 DEPRECIACION

La depreciacion se calculo teniendo en cuenta el método de linea recta

Tabla 14. De

preciacion.

Depreciacion de activo

Descripcién Vida Util (Afios)
Edificios 20
Muebles y enseres 10
Maquinaria y equipos 10
Vehiculos S

Tabla 15. Valor de la depreciacion de equipos.

VALOR DEPRECIACION DE EQUIPOS

Activo Valor Activo | Aflos Depreciables | Depreciacion/Aifo | Depreciacion/Mes
Edificios $508.340.000 20 $ 25.417.000 $ 2.118.083
Muebles y enseres $ 25.960.000 10 $ 2.596.000 $ 216.333
Maquinaria y equipos | $423.830.000 10 $ 42.383.000 $ 3.531.917
Vehiculos $ 68.500.000 5 $ 13.700.000 $ 1.141.667

TOTAL $ 58.679.000 $ 7.008.000
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11.1.3 CAPITAL DE TRABAJO

El capital de trabajo se utiliza para la operacion normal del proyecto en el

horizonte determinado.

Para determinar la inversion que se requiere en la etapa inicial del negocio se

considera lo siguiente:

Tabla 16.Costos de personal

Costos de Personal

Vr Mensual

Cargo Cantidad unitario Vr Mensual total
SALARIO DIRECTOR GENERAL 1 $ 8.000.000 $ 8.000.000
SALARIO DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO 1 $ 6.000.000 6.000.000
SALARIO DIRECTOR DE DESARROLLO Y
LOGISTICA 1 $ 5.000.000 | $ 5.000.000
SALARIO DIRECTOR DE DISENO E INGENIERIA 1 $ 5.000.000 $ 5.000.000
SALARIO COORDINADOR DE OPERACIONES 1 $ 4.000.000 $ 4.000.000
SALARIO DIRECTOR DE MERCADEQO Y VENTAS 1 $ 4.000.000 $ 4.000.000
SALARIO DE DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS 1 $ 3.500.000 | $ 3.500.000
SALARIO TESORERO 1 $ 3.000.000 | $ 3.000.000
SALARIO CONTADOR (25% TIEMPO) 1 $ 1.500.000 | $ 1.500.000
SALARIO CORDINADOR DE DISENO 1 $ 2.000.000 $ 2.000.000
SALARIO CORDINADOR DE INVESTIGACION Y
APQOYO BIOMEDICO 1 $ 2.000.000 | $ 2.000.000
SALARIO CORDINADOR DE CALIDAD 1 $ 2.000.000 $ 2.000.000
SALARIO ESPECIALISTA EN FISIOTERAPIA 1 $ 4.000.000 $ 4.000.000
SALARIO ASISTENTE DE RECURSOS HUMANOS 2 $ 1.500.000 $ 3.000.000
SALARIO AUXILIARES DE DESARROLLO 8 $ 1.500.000 $ 12.000.000
SALARIO INGENIERO BIOMEDICO 1 $ 4.000.000 $ 4.000.000
SALARIO OPERARIOS DESARROLLO 8 $ 1.500.000 | $ 12.000.000
SALARIO ASISTENTES DECALIDAD 3 $ 1.500.000 $ 4.500.000
SALARIO ASESORES COMERCIALES 2 $ 1.500.000 | $ 3.000.000
SALARIO SERVICIOS GENERALES 3 $ 1.000.000 $ 3.000.000

TOTAL 34 $ 62.500.000 | $ 91.500.000

Los costos aqui presentados incluyen todos sus factores prestacionales
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Tabla 17.Costo de operacion

COSTO DE OPERACION

Concepto Valor mensual | Valor anual
Personal $ 62.500.000 | $ 750.000.000
Servicios publicos $ 3.500.000 | $ 42.000.000
Transporte $ 2.500.000 | $ 30.000.000
Suministros de Oficina | $ 1.000.000 | $ 12.000.000
TOTAL $ 834.000.000

Tabla 18. Gastos de ventas.

GASTOS DE VENTAS

Concepto Cantidad | Valor anual
Tarjetas de Presentacion 5000 $ 600.000
Anuncios en medios publicos 3 $ 21.000.000
Gastos de Publicidad 1 $ 5.000.000
Gastos de traslado de personal 12 $ 12.000.000
TOTAL $ 38.600.000
Tabla 19. Precios de productos.
Precios
Producto cantidad venta | Rango de Precios P. venta Precio
Sillas de
ruedas 15 800.000 — 2.000.000 | $2.000.000 | $30.000.000
Caminadores 45 500.000 — 1.000.000 | $1.000.000 | $45.000.000
Bastones 75 100.000 — 300.000 $ 300.000 | $22.500.000
Muletas 80 100.000 - 500.000 $ 500.000 | $40.000.000
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11.1.3.1 Indicadores econémicos del proyecto

Tabla 20. Indicadores econdmicos.

INDICADORES

PERIODO| 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 10 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25

22 24 25 28 24 23 22 22 21 21| 21
INFLACION % % % % % % % % % %| %
TASA DE INTERES 250 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25%| 0%
IMPUESTOS 33% 33% 33% 33% 33% 33% 33% 33% 33% 33%|33%
DIVIDENDOS 0% 10% 20% 30% 40% 40% 40% 40% 40% 40%| 0%
DEPRECIACION Edificios
(20 Afios) 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5%| 0%
DEPRECIACION Muebles
y Enseres (10 Afios) 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%| 0%
DEPRECIACION
Maquinaria y Equipos (5
Afios) 20% 20% 20% 20% 20%
AMORTIZACION (5 Afios) 20% 20% 20% 20% 20%
1,0

FACTOR INFLACIONARIO | 0] 1,02 1,05 1,07 1,10 1,13 1,15 1,18 1,21 1,23 1,26 1,28
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11.1.3.2 Inversiones
Las inversiones consideran los activos fijos, los preoperativos y el capital de trabajo inicial, para la puesta en marcha
del capital de trabajo. Inicialmente esta cifra asciende a un valor de $ 1.950.185.750 COP.

Tabla 21. Inversiones

INYERSIONES
PERIODO 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2012 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025
onar $ $79.180.000 | § 2 $ 2 $ A $ 2 $ 3 $ L $ - $ = $ ) $ x $ 2
ACTIVOS FIIOS edificiar s 503.340.000 | § - - s - s - s - - s - - - s - s -
ACTIVOS FIJOS Musklor y Enrerer s 25.960.000 | § < 1s - s - s -8 -8 s < 1s < 1s - s - s -
ACTIVOS FIJOS Maquinaria y Equipar £3 423830000 | § - | - % - % - % - % P Y - s - |$ - % - s -
PREOFPERATIVOS - OTROS 'S ££.500.000 | § ! $ = $ - $ = $ = $ - $ 3 $ 2! $ = $ - $ =
Ta! ctivar fijar acumuladar 32| " 1.905.810.000 " 1.905.810.000 'S 1.905.£10.000 'S 1.905.810.000 " 1.905.£10.000 " 1.905.$10.000 " 1.905.810.000 " 1.905.810.000 'S 1.905.810.000 '$ 1.905.810.000 " 1.905.$10.000 'S 1.905.$10.000
Gapital de teabajainicial $ 44.375.750 ['s 133.127.250,00 7§ a.z60.072,00 73 a544.076,30 73 5.253.36160 73 45946425 7y asteaasz s dararazes Ty 451136697 7'g 4.401531,31 7y 4.493.963,47
ion INICIAL s 1.950.185.750 F'g 2.038.937.25000 7§ 191007007200 ¥ 191035407630 s 191106386160 s 19t0.407.46a25 ¥s 19032164492 Ty 9022474263 Ty 11032186697 T 191021153131 7§ 1.910.303.963,47

11.1.3.3 Costos y gastos operacionales

Tabla 22. Costos y gastos operacionales

COSTOS T GASTOS OPERACIONALES |
PERIODO | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 2013 2013 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 |
C Y6 OPERACIONALES 1 Fs $52.014.400,00 7§ s72.462.74560 7§ $94.27431424 7§ 819.492.84990 V'8 941.560.675,30 73 963.216.573,90 7§ 954.407.338,53 78 1.006.064.299,97 7§ 1.027.191.65027 7§ 1.045.762674,93 ¢ 100.000.000,00

11.1.3.4 Depreciaciones y amortizaciones
Debido al desgaste por el uso, la obsolescencia o agotamiento del bien de capital. Para este célculo se utilizé el
método de linea recta.

Tabla 23. Depreciaciones y amortizaciones.

DEPRECIACIONES Y AHORTIZACIONES:
PERIODO 2014 2015 | 2016 | 2017 2013 2019 | 2020 | 2021 | 2022 I 2023 | 2024 2025
Terrenar $ $79.180.000 | § - s - s - s - s - s - s - s - s - s - s -
i i i $ $79.180.000 § $79.180.000 § $79.430.000 $79.180.000 $79.180.000 § $79.180.000 § $79.180.000 & $79.180.000  § $79.180.000 & $79.180.000 | § $79.180.000
Subtotal acki 3 $79.120.000 | ¢ s79.480.000 | ¢ 79480000 | ¢ s79.430.000 | ¢ s79.430.000 | ¢ s79.130.000 | ¢ 79480000 | ¢ s79.430.000 | ¢ s79.430.000 | ¢ s79.180.000 | ¢ $79.120.000 | ¢ $79.180.000
$ 50£.340.000 | § - 1% - 1s - 13 = 13 -8 B -8 -8 -8 - |s -
Activar Perfada anterior $ 50£.340.000 § 50£.340.000 § 50£.340.000 $ 508.340.000 $ 508.340.000 § 508.340.000 § 50£.340.000 $ 508.340.000 § 508.340.000 § 50£.240.000 | § 50£.340.000
Subtatal Activar Azum s 508.340.000 | § 508.340.000 § 508.340.000 $ 503.340.000 § 503.340.000 $ 508.340.000 $ 508.340.000 $ 502.340.000 § 508.340.000 § 502.340.000 § 508.340.000 | § 502.340.000
Doprocdolporinda $ 25.417.000 § 25.417.000 § 25.417.000 § 25.417.000 § 25.417.000 § 25.417.000 § 25.417.000 § 25.417.000 § 25.417.000 § 25.417.000 | § -
Doprociacporinda anteriar $ 25.417.000 § 50.834.000 $ 76.251.000 $ 101.665.000 § 127.085.000 § 152.502.000 § 177.919.000 § 203.336.000 § 226.753.000 | § 254.170.000
$ 25.417.000 % 50.834.000 ¢ 76.251.000 % 101,665,000 ¢ 127.085.000 ¢ 152.502.000_§ 177.915.000_§ 03.336.000 ¢ 226.753.000 % 254.170.000 | ¢ 254.170.000
ACTIVOS Musblor y Enrerer (10 anar) $ 25.960.000 | § 3 $ S $ = $ 3 $ g $ = $ 2 $ 2 $ S $ s $ 5
Activar Perfadn anterior $ 25.960.000 $ 25.960.000 $ 25.960.000 $ 25.960.000 $ 25.960.000 $ 25.960.000 $ 25.960.000 $ 25.960.000 $ 25.960.000 $ 25.960.000 | $ 25.960.000
Subtatal Activar Acum s 25.960.000 | $ 25.960.000 $ 25.960.000 $ 25.960.000 § 25.960.000 $ 25.960.000 $ 25.960.000 $ 25.960.000 § 25.960.000 $ 25.960.000 $ 25.960.000 | $ 25.960.000
$ 2596.000 § 2.596.000 § 2596000 § 2596000 § 2596.000 § 2.596.000 § 2596000 § 2596000 § 2596000 § 2.596.000 | § -
s 2.596.000 § 5.192.000 $ 7.755.000 § 10.384.000 $ 12.980.000 § 15.576.000 § 18172000 § 20.765.000 § 23.364.000 | § 25.960.000
$ 2596.000 § 5192.000 $ 7.788.000 § 10.384.000 $ 12.980.000§ 15.576.000 § 18472000 20.763.000$ 23.364.000 § 25.960.000 | § 25.960.000
s 423.430.000 | § B -8 =13 CNE ) - 18 ] B ] R B 3
$ 423.430.000 § 423.430.000 § 423.830.000 $ 423.830.000 $ 423.830.000 $ 423.830.000 § 423.830.000 § 423.830.000 & 423.830.000 $ 423.430.000 | § 423.430.000
$ 423.430.000 | § 423.830.000 § 423.430.000 § 423.830.000 $ 423.830.000 $ 423.830.000 § 423.430.000 § 423.830.000 $ 423.830.000 & 423.830.000 § 423.430.000 | 423.830.000
$ 42.383.000 $ 42.383.000 $ 42.383.000 $ 42383.000 $ 42.383.000 $ 42383.000 $ 42.383.000 § 42383.000 $ 42.383.000 $ 42.383.000 | § =
Doprociac porinda antorior 3 42.383.000 § 34.766.000 § 127.149.000 § 169.532.000 § 211.915.000 § 254.295.000 $ 296641000 § 339.064.000 § 381.447.000 | § 423.830.000
& s 42.383.000 § $4.766.000 § 127.149.000_§ 169.532.000 § 211.915.000 § 254.298.000 § 296681000 § 339.064.000 § 381.447.000 § 423.430.000 | § 423.830.000
ACTIVOS AMORTIZABLES s .500.000 | § B B3 = I8 - 1% = |3 ] - 13 - 1% R B B
Activar Perfadn anteriar $ £8.500.000 $ 68.500.000 $ £6500.000 $ £6.500.000 $ 62.500.000 § £8.500.000 $ £6.500.000 $ £8.500.000 $ £8500.000 § 68.500.000 | § ££.500.000
Subtatal Activar fcum $ 62.500.000 | § 62.500.000 $ 68.500.000 $ £6.500.000 $ £6.500.000 $ £2.500.000 $ £8.500.000 $ 62.500.000 § £8.500.000 $ 62.500.000 $ 68.500.000 | § ££.500.000
Amartizacian 4ol poriada s 12.700.000 § 12.700.000 § 12.700.000 $ 12.700.000 $ 12.700.000 § - s - s - s - s - s -
Amartizacion porindn anterior $ 12.700.000  § 27.400.000 $ 41100000 & 54.200.000 $ £8.500.000 $ ££.500.000 § £6.500.000 $ 62.500.000 $ £8.500.000 | $ ££.500.000
izaci s 13.700.000 § 27.400.000 $ 41100000 § 54.800.000 § 62.500.000 $ £8.500.000 ¢ $2.500.000 $ £6.500.000 $ §6.500.000 § 2.500.000 | § £8.500.000
Activar Acumuladar s 1.905.410.000 | § 1.905.410.000 | § 1.905.810.000 | § 1.905.210.000 | § 1.905.810.000 | $ 1.905.810.000 | § 1.905.610.000 | $ 1.905.410.000 | § 1.905.610.000 | § 1.905.410.000 | § 1.905.610.000 | 1.905.810.000
Tatal Doproctmort 4ol Porinda $ 34.096.000 § $4.096.000 § $4.096.000 § $4.096.000 § 34.096.000 § 70.396.000 § 70.396.000 § 70.396.000 § 70.396.000 § 70.396.000 | § -
TotalD. 3 - 1s 34.096.000 ¢ 165.192.000 _§ 252.285.000 % 336.354.000 ¢ 420.430.000_§ 430.576.000_§ 561.272.000 _§ 631,662,000 ¢ 702.064.000 _§ 772.460.000 | § 772.460.000
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11.1.3.5 Anélisis de los ingresos

Tabla 24. Analisis de los ingresos

INGRESOS
PERIODO 2014 2015 I 2016 | 2017 T 2013 | 2013 I 2026 T 2022 T 2023 I 2024 T 2025
Capacidad do produccion naminal T0 307 402 1002 1007 1007 1002 1002 1002] 07
Inventaria final 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
672 i3 364 960 960 960 960 960 960 of
378 432 486 540 540 540 540 540 540 ol
630 20 #10 400 400 400 900 900 400 ol
Cantidad vendida Sillar do rucdar 126 144 162 180 180 180 130 130 130 of
ProcioMulota 500.000] $ 510.500 $ 523.059 § 536136 $ 551255 § 564.435 § 577468 § $ £03.156 §15.522 § £28.755 £41.958
Procio Caminadar 1.000.000| § 1021600 $ 1046413 § 1072271 $ 1102509 § 1128970 § 1154.936  § $ 1.206.312 1231645 § 1.257.509 1283917
ProcioBartan 300.000] $ 306430 § M836 $ 321681 § 330753 § 338691 § 46431 § $ 361894 369493 $ 377252 $ 345475
ProcioSilla de Rusdar 2.000.000] § 2.043.200 $ 2.092.237 $ 21444543 § 2.205.019 § 2257939 % 2309472 $ $ 2412624 2463289 § 2515.013 | ¢ 2.567.634
INGRESOS NETOS POR VENTAS r's 1.479.945.000 ¥ 1.330.576.288 7§ 1.592.322.970 7§ 1.819.440.530 7§ 1.862.799.903 7§ 1.905.644.301 ¥'g 1.890.414.952 ¥g 2.032.213.647 73 2.074.890.184 -
11.1.3.6 Estructura financiera
Tabla 25. Estructura financiera.
ESTRUCTURA FINAMCIERA
PERIODO 2015 [ 2016 | 2017 2018 | I 2022 | 2023 | 2024 2025
s 1.200.000.000 | § = 1% - % -8 = 13 -8 =i ls = 1% = 13 C 2
$ 750.135.750 | § = $ 5 $ ' $ ] $ Z $ 2 $ = $ 3 $ " $ z
ACUM.CAFITAL SOCIAL $ 750.135.750 | § 750.185.750  § 750.185.750  § 750.485.750  § 750.185.750  § 750.185.750  § 750.445.750  § 750.485.750  § 750.185.750 750.185.750 | § 750.185.750
$ 1.950.135.750 | ¢ < 1 - 8 <l < 1s -8 el il B R . O
11.1.3.7 Servicio a la deuda
Tabla 26. Servicio a la deuda.
SERYICIO DE LA DEUDA
PERIODO 2014 2015 | 2016 | 2017 T 2018 I 2013 | 202¢ I 2022 I 2023 | 2024 | 2025 ]
Frortamar 1.200.000.000 | $ ) - ) - % =i |58 ) $ - 13 -8 - =
Abanar a capital $ 200.000.000 $ 200.000.000  $ 200.000.000  $ 200.000.000  § 200.000.000 § 200.000.000 § $ - s - s - s -
Saldoinraluta 1.200.000.000 | 1.000.000.000 § $00.000.000  $ £00.000.000 $ 400.000.000  § 200.000.000 $ <18 $ -8 -8 - s R |
Intororer $ 300.000.000 _§ 250.000.000  § 200.000.000 _$ 150.000.000 _$ 100.000.000 _$ 50.000.000  § $ - s -8 -8 -
11.1.3.8 Estado de resultados
Tabla 27. Estado de resultados.
ESTADO DE RESULTADOS
PERIODO 2014 2015 | 2016 I 2017 2013 | 2013 | 2020 | 2022 | 2023 | 2024 2025
Ventar $ 1179.942.000 $ 1380.876.288 $ 1592.322.970 $ 1.819.140.530  § 1862.799.903  § 1.905.644.301 $ 1.990.414.952 § 2.032.213.697 $ 2.074.390.184 | § 2
Carta delaoperacidn $ 352.014.400 $ 372,462,746 $ 394274314 § 919.492.350 § 941560678 $ 963.216.574 $ 1.006.064.300 § 1027191650 § 1.042.762.675 | § 100.000.000
Deprociacion $ 34.096.000 § 34,096,000 § 24.096.000 § 34,096,000 § 34.096.000  § 70.396.000 70.396.000  § 70.396.000 § 70.396.000 | § -
(WaLCh $ 243.837.600 $ 424317542 $ 13,952,655 § $15.551680 $ $37.143.225 $ 37203727 $ 912.954.682 $ 934.626.046 $ 955.731509 | § (100.000.000)
Gartar financiorar $ 200.000.000  § 250.000.000 $ 200.000.000 § 150.000.000  § 100.000.000  § 50.000.000 $ - s -8 - |s -
RESULTADO ANTES DEIMPUESTOS $ (56.162.400) § 174317.542 $ 413.952.655 § 665.551680 § 3443225 $ 322031727 $ 913.954.682 § 934.626.046 $ 955.731.509 | § (100.000.000)
Impusrtaalaronta s -7 sr524.789 7§ 136.604.376 7§ 219.632.085 73 243.257.264 7§ zr270.470 73 301.605.045 73 308.426.595 7§ 315391398 '3 -
RESULTADO (Utilidad Neta) $ (56.162.400) $ 16,792,753 $ 277348279 § 445.919.626  § 493,385,961 § 550.761.257 $ $12.3d9.637 $ 626.199.451 $ 640.3d0.111 | § (100.000.000)
Dividendar s - 1.679.275 73 55.469.656 7§ 133.775.388 73 197.554.384 7§ 220.304503 7 244.939.355 7§ 250.479.730 7§ 256.136.044 [ -
Utilidad Rotonida 3 (56.162.408) § 105.113.473 221.373.623  § 43.73% ¢ 296.331.57¢ § 330.45¢.754 % 367.499.732 ¢ 375.719.671 §  334.204.067 | § (10 (1
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11.1.3.9 Capital de trabajo
Tabla 28. Capital de trabajo.

CAPITAL DE TRABAJO | 25% |
PERIODO 4 2015 2016 | 2017 ze13 ze13 zeze | 2021 2022 2023 | 2024 2025 |
Efectivaminima $ 53.250.900 | § 215.003.600 § 215.115.686  § 223566513 § z2asTsei § 235390170 § 240504043 § 246101435 % 251516075 § 256797513 § Z6z190.669 § 25.000.000
Pariva Carrients $ 2.375.150 | § 35500600 § 36352614 § 37261430 § 38312202 % 39231695 § 40.434.024 $ 4016972 § 41819346 § 42799652 $ 43.693.445 § 4.466.667
Capital do trabajo Nota $ 44.375.750 | § 177.503.000 § 181.763.072 186.307.049  § 191561010 § 196.155.475  § 200670120 $ 205.084.962 % 209.596.729 % 213.998.260 § 213.492.224 % 20.433.333
IncromentadolKde T $ 44.375.750 | ¢ 133.127.250 % 4260072 % 4.544.077 3 5.253.362 % 4.597.464__ 3 4.511.645 % $ 4511367 3 4401531 ¢ 443963 | 3 (97.658.301)
11.1.3.10 Flujo de fondos
En la siguiente tabla se presenta la asignacion en el tiempo de los ingresos, costos e inversiones del proyecto.
Tabla 29. Flujo de fondos
FLUJO DE FONDOS
PERIODO | 2014 I 2015 I 2016 | 2017 | 2012 | 2019 | 2020 I 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 |
FUENTES
Forultadaoperacional (U.f1.1) s 243,837,600 § 424317542 $13.952.655 § $15.551680 § $37.143.225 § 372031727 § 392765137 § 913.954.682 § 934,626,046 $ 955731509 | § (100.000.000)|
Doprociacion $ $4.096.000 § $4.096.000 § 34.096.000 § 34.096.000 § 34.096.000 § 70.396.000 § 70.396.000 § 70.396.000 § 70.396.000 § 70.396.000 | § -
Incremeonta on prortamar $ 1.200.000.000 | § - $ = $ S $ - $ = $ % $ 2 $ 2 $ 2 $ S $ =
Incrementa en Capital Sacial $ 750.185.750 | § 2.038.937.250 § 1.810.070.072 § 1.310.354.077 § 1911.063.862 § 1910.407.464 § 1910.321.645  § 1810.224.743 § 1910.321.867 § 19102154 $ 1.910.302.963 | § -
Dirminucian activar $ - s F S - s - s - s - I = I's R S = s - s N -
TOTALFUENTES| 1.950.135.750 | 3 2.366.370.350  § 2.412.423.614  $ 2.603.402.732 § 2.310.711.542  $ 2.331.646.639 § 2.352.749.372 $ 2.373.335.330  § 2.394.672.549 § 2.915.233.57% $
usos
Incromenta do activar s 1.905.810.000 [ ¢ ) =13 -8 -_1$ -8 == Lg = 1 = s = _1s [ 2
Incrementa en capital de trabajain $ 44.375.750 | § 133.427.250 § 4260.072 § 4544.077 § 5.253.862 % 4597.464 § 4511645 § 4414743 § 451867 $ 440153 $ 4493963 | ¢ (197.65%.391)|
Amartizacion do prortamar $ 200.000.000 § 200.000.000 $ 200.000.000 200.000.000 200.000.000 $ 200.000.000 § S S -8 - | -
Gartar financicrar $ 300.000.000 $ 250.000.000 $ 200.000.000 $ 150.000.000  § 100.000.000  § 50.000.000 § Cl ) T 1s EE - s -
Impuertaalarenta $ - s 57524789 § 126.604376  § 219.632.055 § 2d3.257.264 § 271270470 § 294.612.495 § 301.605.045 § 308.426.595 $ 315391396 | ¢ -
Dividendar $ CE B 1679275 § 55.469.656 § 133775888 $ 197.554.384 $ 220.304503 $ 239.261.057 § 244.939.455 § 250.479.730 § 256.136.04d | § -
TOTALUSO0S] ¢ 1.950.185.750 | ¢ 633.127.250 ¢ 523.464.136 ¢ 596616109 ¢ 705.661.804 ¢ T45.408.413 ¢ Td6.086.618 ¢ 533.285.295 % 551.056.767 ¢ 563.307.907 ¢ 576.021.406 | ¢ (197.65%.391)|
EXCESO/DEFICIT
ExcoratDoficit $ : ls 1.733.743.600 § 1.895.019.47¢ § 2011784623 § 2102.048.738 § 2.086.237.576 § 2.106.662.754 § 2.335.097.545 § 2343615782 § 2351925671 % 2.360.410.067 | § 97.653.391
Acum ExcaralDeficit $ - 13 1.733.743.600 § 3.628.763.078 $ 5.640.547.701 § 7742597439 ¢ 9.328.335.016_§ 1.935.497.770 8 14.270.595.355 ¢ 1661421037 ¢ 18.966.136.308 ¢ 21.326.546.375 | ¢ 21.424.205.765

El balance presenta las proyecciones de la empresa, incluyendo activos,

11.1.3.11 Balance

gue le pertenece a los accionistas de la empresa.

Tabla 30. Balance.

pasivos y patrimonio, que representan lo

BALAWCE
PERIODO I 2014 I 2015 I 2016 I 2017 | 2013 2019 I 2020 I 2021 I 2022 | 2023 I 2024 2025 |
ACTIYOS

Caja $ 53.250.900 | § 213003600 § 215115636 § 223568579 § 229.873.212 § 235390170 § 240804043 § 246101835 § 251516075 § 256797913 § 262190664 [ ¢ 25.000.000

Excedonte do caja $ - s 1733742600 § 3628763078 § 5.640.547.701 § 7742597439 § 9.828.435.016  § 1.935.497.770 ¢ 14.270.595.355  § 16.614.211.037 12.966.136.808  § 21.326.546.875 | 21.424.205.765

Activa Fijabruta $ 1.905.810.000 | $ 1.905.810.000 $ 1.905.810.000 § 1.905.810.000 § 1.905.£10.000 § 1.905.810.000 $ 1.905.810.000 § 1.905.£10.000 $ 1.905.810.000 § 1.905.£10.000 § 1.905.810.000 | $ 1.905.810.000

Depreciacion acumulada $ = $ $4.096.000 § 162192000 § 252,288,000 $ 336.384.000 420.480.000 § 490,876,000 § 561.272.000 § £31.662.000 ¢ 702,064,000 $ T72.460,000 | § T72.460.000

Acti $ 1.905.810.000 | § 1.521.714.000 1737618000 § 1.653.522.000 $ 1.569.426.000 § 1.485.330.000 1.414.934.000 § 1.344.538.000 $ 1.274.142.000 § 1.203.746.000  § 1.132.350.000 | § 1.133.350.000

TOTAL ACTIVOS. $ 1.959.060.900 | § 3.768.461.200 ¢ 5.554.496.764 § 7.517.638.280 § 9.541.396.652 ¢ 11.549.555.155 ¢ 13.591.235.914 ¢ 15.861.235.490 ¢ 16.439.869.212 ¢ 20.426.680.721_§ 22.722.087.543 | ¢ 22.532.555.765
PASI¥OS

Fariva carriente $ 3.875.150 | § 35.500.600 $ 36352614 § 37261430 $ 38312202 % 39.231695 § 40.134.024 § 41016972 41919346 § 42799652 § 43.698.445 | ¢ 4.166.667

Dsudal.Plaza $ 1.200.000.000 | § 1.000.000.000  § $00.000.000 § £00.000.000 400.000.000 200.000.000  § = L S < 1 - % - s -

TOTALPASIVOS $ 1.208.875.150 | § 1.035.500.600 § 336352614 § £37.261.430 § 438.312.202 239231695 § 40.134.024  § 44016972 $ 41919346 42799652 § 43.698.445 | ¢ 4166667

Capital Sacial $ 750.185.750 | § 2.789.123.000 § 4699.193.072 § £.609.547.149 § 3.520611.010 § 10.431.013.475  § 12.3d1.3d0.120 § 14.250.564.862 § 16.461.886.729  § 13.072.095.260  § 19.952.402.224 | ¢ 19.952.402.224

Rarultadn de sjorciciar antoriarer $ B 1 (56.162.400) $ 48.951.07%  $ 270329701 § 562.973.439 § $79.305.016  § 1209761770 § 1564.653.355 ¢ 1.936.063.037 ¢ 231762808 | ¢ 2.695.986.875

Utilidader rotonidar dol sjorci $ (56.162.400) $ 105.113.47¢ § 221878623 § 2143738 § 296331576 § 330456754 § 358391545 § 37409782 § IET9ET § 384.204.067 | § (100.000.000)

PATRIMONIO $ 750.185.750 | § 2.732.960.600 § 4742144150 § £.380.376.850 § 9.103.584.450 § 1310323491 § 13.551.101.890  § 15.520.218.217 $ 15.097.949.366 § 20.383.881.068 § 22.674.389.099 | § 22.574.389.099

PASINOSFATRIMONIO $ 1.959.060.900 | ¢ 3.763.461.200 § 5.534.496.7¢4 _§ 7.517.633.230 ¢ 9.541.396.652 _§ 11.549.555.135 13.591.235.914 15.261.235.1%¢ 12.139.369.212 20.426.630.721 22.722.037.543 | $ 22.5%:

Cuntrul $ s 3 L: 3 = 3 s. 3 = £ = $ 2 3 - $ k3 : £ ) 3




11.1.3.12 Flujo de caja del Inversionista
Como se observa en el siguiente cuadro, el proyecto logra recibir utilidades anuales apartir del 3er afio de
operaciones hasta el final del horizonte del proyecto.

Tabla 31. Flujo de caja del inversionista

FLUJO DE CAJA DEL INYERSIONISTA (COM financiacifn)

PERIODO 2014 2015 | 2016 | 2017 201t | 2013 T 2020 T 2021 | 2022 | 2023 T 2024 2025
ExcorafDoficit $ 5 $ 1.733.743.600 ¢ 1.895.019.47¢ ¢ 201784623 ¢ 2.102.049.73% ¢ 2086237576 ¢ 2.106.662.754 § 2.335.097.585 ¢ 2.343.615.782 ¢ 2.351.925.6T1 ¢ 2.360.410.067 | § 97.658.891
Dividendar $ = $ . $ 1.679.275 ¢ 55.469.65¢ ¢ 133.775.88¢ ¢ 197.554.384 ¢ 220304503 ¢ 239.261.057 § 244939355 ¢ 250.479.730 § 256.136.044 | § =
Sociar $ 750.185.750 | § 2.038.937.250 § 1910070072 § 1.910.354.077 ¢ 1911063862 ¢ 1.910.407.464 ¢ 1.910.321.645 ¢ 1.910.224.743 ¢ 1.910.321.367 ¢ 1.910.211.531 ¢ 1910303963 | ¢ =
FLUJO DEL ISTA $ (750.125.750)| $ (305.193.650) ¢ (3.371.319) ¢ 156.900.202  $ 324.761.764  § 373.384.49¢ % Ad16.645.612  § £64.132.899 ¢ 678233370 $ £92.193.920 % T06.2d2.148 | § 47.658.891
TIR:»3| 22,417
YNA| § 1.015.225.635
Flujo de caja del inversionista (con financiacion)
$800.000.000
3600000000
$400.000.000
szw'm.m . .
s 5- T T <-—v—- T T T T T T T _—1
é' £ 2047 2048 2048 2000 2021 2002 2R3 20243 2035

${200.000.000} - 2
${400.000.000}
5{§00.000.000)

${800.000.000)
${1.000.000.000)

Periodos

11.1.3.13 Flujo de caja del proyecto
Se muestra el movimiento proyectado de la caja del proyecto, para el primer afio de operacién, con base en él se
hace la evaluacion financiera.

Tabla 32. Flujo de caja del proyecto.

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO (Sia fi iacifn)
PERIODO 2014 [ 2015 [ 2016 [ 2017 2012 I 2013 | 2020 [ 2021 [ 2022 [ 2023 I 2024 2025
s (750.185.750) (305.193.650) § (3.371.319) § 156.900.202 § 324761764 § 373384496 § 416645612 § 664133899 § £78.233.770 § £92.193.920 § 706.242.048 | § 97.658.391
$ 1.200.000.000  § -8 - s -8 -8 -8 -8 - s -8 -8 - s -
$ s 200.000.000 $ 200.000.000 § 200.000.000 § 200,000,000 § 200.000.000  § 200.000.000  $ s $ $ $
s $ 300.000.000  $ 250.000.000 § 200.000.000  § 150.000.000  § 100.000.000  $ 50.000.000 $ $ $ s $
$ - s $2.500.000 § 66,000,000 § 49.500.000 $ 33.000.000 § 16.500.000 - s - s - 8 - s -
(1.9smesto;| $ 194.806.350 ¢ 364128681 ¢ 430.900.202_§ £25.261.76d ¢ £40.334.496 ¢ £50.145.612 ¢ £64.133.699 ¢ 678233770 _§ £92.193.920 ¢ 706242148 | ¢ 97.658.291
21,58/
Linoedo Cantral ¢ S $ $ $ $ $ $ $ $ $ 3 G |
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Figura 24. Flujo de caja del proyecto.
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Del flujo de caja del proyecto sin financiacion tenemos una TIR de 20.58 %, valor que es inferior a la Tasa interna de
retorno obtenida del flujo de caja del proyecto con financiacién que es de 22.49%.
Teniendo en cuenta el costo de oportunidad en 18%, es claro que el proyecto presenta ventajas que justifican el

riesgo.

11.1.3.14 Razones financieras
A través del tiempo se observa que la rentabilidad sobre la inversion (ROI) crece progresivamente hasta llegar a un
32.03% en el afo diez del proyecto.
La rentabilidad financiera (ROE) a partir del segundo afio del proyecto se conserva muy superior a la tasa de
inflacién estimada.
La tasa de rendimiento del capital invertido es superior al costo del mismo, lo que se aprecia a través de la
rentabilidad econémica (ROA).
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La rentabilidad sobre las ventas (ROS), muestra un incremento constante que se estabiliza después del 6to afo.

Tabla 33. Razones financieras.

RAZOMES FIMANCIERAS
PERIODO 2014 2015 I 2016 I 2017 2013 | 2019 I 2020 I 2021 I 2022 I 2023 I 2024 2025
ROI(2): 2,882 5992 14,227 22,377 25,337 28,242 20,672 3,402 3z 32,437
ROE (2): 7,497 15,572 36,872 59,44 65,842 3422 79,732 #1632 33,472 35,362
ROA () 1,492 2,092 3892 4672 4287 4,052 377 3,382 3,07 2,824
ROS () 4,767 3467 17422 24,517 26,512 28,907 30,717 30,762 30,812 30,867

La figura siguiente, muestra el comportamiento de las rentabilidades durante el horizonte del proyecto.
Figura 25. Rentabilidades puntuales.
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PAY BACK ESTATICOS
PERIODO 2014 2615 [ 2016 2017 2013 2019 [ 2020 1 2021 I 2022 I 2023 [ 2024 2025
FAYBACK CONFINANCIACION (ESTATICO) $ (750.135.750)] $ (305.193.650) $ 10.615.071 $ 170,586,592 § 338748054 § 357.370.586  § d0z.659.222 § €50.147.509 § §64.247.380 § §75.207.530 % §92.255.15¢ | § 97,658,891
$ (750.135.750)| (1.055.379.400) § (1.044.764.329) ($73.877.736) ¢ (535.129.582) § (147.758.696) § 254.900.527 905.048.036 _§ 1569.295.416 ¢ 2.247.502.945 § 2.939.758.703 | ¢ 3.037.417.594
| PAYBACK SINFINANCIACION (ESTATICO) £ (1.950.135.750)"$ 128.326.332 7§ 378015071 7§ 504.486.592 7§ £39.245.154 7§ 654.370.386 7§ s36.159.222 7§ £50.447.509 7§ 66d.247.380 7 674.207.530 7g 692.255.75% s 97.658.891
(1.950.185.750)] ¢ (1.821.859.418) ¢ (1.443.744.347) ¢ (93$.857.754) ¢ (299.609.600) ¢ 354.761.286 ¢ 990.920.509 ¢ 1641.062.018 ¢ 2.305.315.398 ¢ 2.933.522.927 ¢ 3.675.775.645 | ¢ 3.773.437.576
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Figura 26. Payback estatico CON financiacion.
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Figura 27. Payback estatico SIN financiacion.
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La técnica de payback, presenta que para el afio 6, el proyecto recuperara el desembolso inicial de la inversién.
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11.1.4 COSTO DE CAPITAL PROMEDIO PONDERADO
(WACC: WEIGHTED AVERAGE COST OF CAPITAL)

Con el objeto de conocer el costo de las inversiones de los activos y su financiacion, se define el costo de capital
promedio ponderado (WACC).

Este WACC se halla mediante la siguiente formula:

WACC = Ke * —— + Kd (1-t) * -
E+D E+D
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Calculo del WACC con financiacién

(Ke) Costo de oportunidad = 18%

(E) Recursos propios=$ 750.785.750

(D) Deuda financiera contraida= $1.200.000.000
(Kd) Costo de la deuda financiera= 25%

(t) Tasa de impuesto= 33%

WACC con financiacion=17%

Calculo del WACC sin financiacién

(Ke) Costo de oportunidad = 18%

(E) Recursos propios=$ 750.785.750
(D) Deuda financiera contraida= $0
(Kd) Costo de la deuda financiera= 0%

(t) Tasa de impuesto= 33%

WACC sin financiacion = 18%

El WACC revela el costo futuro promedio esperado de fondos a largo plazo.

Lo que indica que el rendimiento calculado en el flujo de caja del proyecto con
financiacion y sin financiacion, se mantiene rentable en todo el horizonte del
proyecto.

Teniendo en cuenta este analisis, se recomienda conservar en la relacion de las

variables en un estudio posterior de factibilidad.
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12. RIESGOS DEL PROYECTO

12.1 RIESGOS CUALITATIVOS
12.1.1 ENTREGABLES BASICOS (EDT)

Figura 28. Estructura de desglose del trabajo (EDT).
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Con el objetivo de identificar, analizar y cuantificar los posibles riesgos que se

puedan generar durante el desarrollo del proyecto, se establecen escalas de

probabilidad e impacto que permiten realizar un seguimiento a los mismos,

establecer prioridades al momento de tomar y desarrollar una respuesta

adecuada.
12.1.2 Escala de Probabilidad
Tabla 35. Escala de probabilidad.
Escala de Probabilidad
1 | Muy baja Probabilidad de ocurrencia entre 1% y 5%
2 | Baja Probabilidad de ocurrencia entre 6% y 20%
3 | Media Probabilidad de ocurrencia entre 21% y 40%
4 | Alta Probabilidad de ocurrencia del 41% en adelante
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12.1.3 Escalas de impacto

Tabla 36. Escalas de impacto.

Escala de impacto — Costo
1 | Leve Aumento en costo entre 0% y 5%
2 | Moderado Aumento en costo entre 6% y 15%
3 | Critico Aumento en costo entre 16% y 25%
4 | Muy Ciritico Aumento en costo del 26% en adelante
Escala de impacto — Tiempo
1 | Leve Aumento en tiempo entre 0 y 3 semanas
2 | Moderado Aumento en tiempo entre 4 y 6 semanas
3 | Critico Aumento en tiempo entre 7 y 8 semanas
4 | Muy Critico Aumento en tiempo de 9 semanas en adelante
Escala de impacto — Alcance
1 | Leve Cumplimiento del alcance entre el 97% y 100%
2 | Moderado Cumplimiento del alcance entre el 95% y 96%
3 | Critico Cumplimiento del alcance entre el 90% y 94%
4 | Muy Critico Cumplimiento del alcance del 89% hacia abajo

12.1.4 Evaluacién de los Impactos (Negativos)

. Costo elevado del sitio con las caracteristicas necesarias para realizar el
montaje

. EI POT no permita realizar el montaje de la empresa en el sitio estipulado

3. Exista un incumplimiento por parte de los proveedores del proyecto

4. Ocurra un accidente en la ejecucion del proyecto
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Que se incapaciten los trabajadores por eventos externos al proyecto
El suministro de energia para la maquinaria que se va a instalar requiera
adecuaciones especiales que eleven el costo

7. Existan inconvenientes en la contratacion del personal operativo

8. Inestabilidad del terreno adquirido para la construccion del proyecto

9. Afectacion al entorno verde por el montaje de la planta

10.Hurto de materiales adquiridos para la ejecucion del proyecto

11.Inconvenientes en el traslado de insumos para el proyecto

12. Afectacion de piezas y materiales en el transporte a la obra

13.La maquinaria adquirida no cubra las necesidades de produccion

14.Existan discusiones entre los trabajadores

15.Los patrocinadores no inyecten el capital en los momentos acordados

16.La competencia impida la instalacion de ciertos componentes en la empresa

17.La comunidad no esté de acuerdo con el montaje de la empresa en la zona
prevista

18.Elevacion de costos por aumento de demanda en los materiales

19.0tras empresas vean la misma oportunidad de negocio y se aumente la
competencia

20.Los bancos incrementen la tasa de interés en sus préstamos

21.La materia prima de importacion tenga retrasos en la nacionalizacion

22.Que la estructura de la construccién se comporte como esta planeada y no
falle

23. Afectacion por una normativa en la produccion de productos biomédicos

24.Creencias de los empleados involucrados en la obra

25.Fallas de comunicacion en el desarrollo del proyecto

26.Lluvias y vientos fuertes que afecten la estructura de la planta.

27.Intereses particulares de la gerencia de proyectos
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12.1.5 Valoracion de los riesgos

Tabla 37. Valoracion de riesgos en Costo.

1. Leve

4. Alta
3 3. Media 1, 13, 26
2 |2 Baja 4, 6,8, 10, 12
Q .
8 | 1. Muy baja
°
o
1. Leve 2. Moderado 3. Critico 4. Muy Critico
Impacto
Tabla 38. Valoracion de riesgos en tiempo.
4. Alta
3. Media
e
@
=
S | 2. Baja
©
S | 1. Muy baja
o
1. Leve 2. Moderado | 3. Critico | 4. Muy Critico
Impacto
Tabla 39. Valoracion de riesgos en Alcance.
4. Alta
3. Media 15, 17, 26,
3
S 28
©
QO
e
NN Muy baja

2. Moderado | 3. Critico | 4. Muy Critico

Impacto
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12.1.6 Riesgos agrupados por categorias
Riesgo Técnico: 2, 12, 13, 16, 23, 24, 26
Riesgo Ambiental: 8, 9, 18
Riesgo Financiero: 1, 6, 10, 15, 19, 20, 21
Riesgo Operacion: 3, 5, 7, 11, 14, 17, 22, 25, 27, 28, 30
Riesgo Seguridad industrial: 4, 29

12.1.7 Causas de riesgo con especial atencién
Mala seleccién de los materiales para la construccion de los productos.
Aumento en la demanda de los materiales
Incremento en la demanda de los créditos

Normas emitidas por entidades de control

12.1.8 Riesgos que requieren anélisis
Riesgo 16: Las normas sanitarias no sean aprobadas por el proyecto
Riesgo 19: Elevacion de costos por aumento de demanda en los
materiales
Riesgo 21: Los bancos incrementen la tasa de interés en sus préstamos
Riesgo 25: Afectacion por una normativa en la produccion de productos

biomédicos

12.1.9 Lista de supervision parariesgos de baja prioridad

Riesgo 22: La materia prima de importacion tenga retrasos en la
nacionalizacion

Riesgo 25: Afectacion por una normativa en la produccion de productos
biomédicos

Riesgo 11: Inconvenientes en el traslado de insumos para el proyecto
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Riesgo 20: Otras empresas vean la misma oportunidad de negocio y se
aumente la competencia

Riesgo 12: Afectacion de piezas y materiales en el transporte a la obra
Riesgo 17: La competencia impida la instalacion de ciertos
componentes en la empresa

Riesgo 10: Hurto de materiales adquiridos para la ejecucién del
proyecto

Riesgo 29: Lluvias y vientos fuertes que afecten la estructura de la
planta

Riesgo 4: Ocurra un accidente en la ejecucion del proyecto

Riesgo 28: Fallas de comunicacion en el desarrollo del proyecto

Riesgo 9: Afectacion al entorno verde por el montaje de la planta
Riesgo 7: Existan inconvenientes en la contratacion del personal
operativo

Riesgo 18: La comunidad no esté de acuerdo con el montaje de la
empresa en la zona prevista

Riesgo 24: Que la estructura de la construccién se comporte como esta
planeada y no falle

Riesgo 30: Intereses particulares de la gerencia de proyectos

Riesgo 5. Que se incapaciten los trabajadores por eventos externos al
proyecto

Riesgo 14: Existan discusiones entre los trabajadores

Riesgo 27: Creencias de los empleados involucrados en la obra
12.1.10 Ranking: Clasificados del menor a mayor riesgo
Riesgo 27: Creencias de los empleados involucrados en la obra

Riesgo 14: Existan discusiones entre los trabajadores

Riesgo 12: Afectacion de piezas y materiales en el transporte a la obra
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Riesgo 24: Que la estructura de la construccién se comporte como esta
planeada y no falle

Riesgo 29: Lluvias y vientos fuertes que afecten la estructura de la
planta

Riesgo 20: Otras empresas vean la misma oportunidad de negocio y se
aumente la competencia

Riesgo 22: La materia prima de importacion tenga retrasos en la
nacionalizacion

Riesgo 26: La maquinaria utilizada en la construccion de la planta falle
Riesgo 4: Ocurra un accidente en la ejecucion del proyecto

Riesgo 28: Fallas de comunicacion en el desarrollo del proyecto

Riesgo 13: La maquinaria adquirida no cubra las necesidades de
produccion

Riesgo 11: Inconvenientes en el traslado de insumos para el proyecto
Riesgo 6: El suministro de energia para la maquinaria que se va a
instalar requiera adecuaciones especiales que eleven el costo

Riesgo 8: Inestabilidad del terreno adquirido para la construcciéon del
proyecto

Riesgo 30: Intereses particulares de la gerencia de proyectos

Riesgo 5. Que se incapaciten los trabajadores por eventos externos al
proyecto

Riesgo 18: La comunidad no esté de acuerdo con el montaje de la
empresa en la zona prevista

Riesgo 7: Existan inconvenientes en la contrataciéon del personal
operativo

Riesgo 10: Hurto de materiales adquiridos para la ejecucion del
proyecto

Riesgo 9: Afectacién al entorno verde por el montaje de la planta

Riesgo 23: Los equipos adquiridos no tengan el rendimiento esperado
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- Riesgo 17: La competencia impida la instalacion de ciertos
componentes en la empresa

- Riesgo 15: Los patrocinadores no inyecten el capital en los momentos
acordados

- Riesgo 3: Exista un incumplimiento por parte de los proveedores del
proyecto

- Riesgo 1: Costo elevado del sitio con las caracteristicas necesarias
para realizar el montaje

- Riesgo 2: ElI POT no permita realizar el montaje de la empresa en el
sitio estipulado

- Riesgo 19: Elevacion de costos por aumento de demanda en los
materiales

- Riesgo 21: Los bancos incrementen la tasa de interés en sus préstamos

12.2 RIESGOS CUANTITATIVOS

Mediante la utilizacion de la herramienta @Risk en la hoja de célculo, se realizaron
cambios en variables tales como la inversion inicial, las cantidades vendidas de
cada uno de los productos y los costos de operacion.

De este modo, al tener los nuevos flujos de caja y el nuevo VAN, se calculan las
nuevas estimaciones sobre la empresa de dispositivos biomédicos con el fin de

reducir los errores de apreciacion en los datos obtenidos inicialmente.

Al realizar la simulacién Montecarlo con 1000 iteraciones, se obtuvieron los

siguientes resultados:
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VNA DEL INVERSIONISTA

El analisis realizado, presenta multiples resultados posibles que indican un 90% de

probabilidad que el VNA del inversionista sea positivo y se encuentre entre los

valores de 0.318 mil millones y 1.515 mil millones.

Figura 29. Densidad de probabilidad para el VNA del inversionista
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El andlisis de tornado para las variables que afectan el VNA del inversionista,

revela que la variable méas relevante es la inversién total para el proyecto seguida

por las cantidades vendidas de los productos, ordenados de mayor a menor precio

de venta.
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TOTAL / Valor anual

Sillas de ruedas / cantidad venta

Caminadores / cantidad venta

Bastones / cantidad venta

Muletas / cantidad venta

$404.129.531,54

Figura 30. Tornado para el VNA del inversionista
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TIR DEL INVERSIONISTA

Se presentan diversos resultados posibles que indican gran de probabilidad que la

TIR del inversionista se encuentre entre 15% y 30%. Como se muestra a

continuacion.

Figura 31. Densidad de probabilidad para la TIR del inversionista
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El analisis de tornado para las variables que afectan la TIR del inversionista,
muestra que de la misma manera que para el VNA del inversionista, la variable
mas relevante es la inversion total para el proyecto seguida por las cantidades

vendidas de los productos, ordenados de mayor a menor precio de venta.

Figura 32. Tornado para la TIR del inversionista
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VNA DEL PROYECTO
El analisis realizado, presenta multiples resultados posibles que indican un 90% de
probabilidad que el VNA del proyecto sea positivo y se encuentre entre los valores
de 1.553 mil millones y 2.68 mil millones.

Figura 33. Densidad de probabilidad para el VNA del Proyecto
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Figura 34. Tornado para el VNA del proyecto
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TIR DEL PROYECTO

Se presentan diversos resultados posibles que indican un 90% de probabilidad
que la TIR del proyecto se encuentre entre 13.31% y 26.13%. Siendo mas

probable que tome un valor cercano al 20%.

Figura 35. Densidad de probabilidad para la TIR del Proyecto
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Las variables que afectan la TIR del proyecto muestran que la variable méas

relevante es la inversion total para el proyecto seguida por las cantidades

vendidas de los productos, ordenados de mayor a menor precio de venta.

Figura 36. Tornado para la TIR del proyecto
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13. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La evaluacion financiera del proyecto es optimista, como puede observarse en el
estudio realizado. Logrando utilidades anuales apartir del 3er afio de operaciones
hasta el final del horizonte del proyecto.

Debido a los resultados favorables en términos técnicos y financieros del proyecto,
se recomienda pasar al nivel de factibilidad, con el fin de analizar la informacion de

fuentes primarias y profundizar en la definicion de las oportunidades encontradas.

De acuerdo a las fuentes secundarias de informacién del proyecto, las empresas
dedicadas al disefio y fabricacion de dispositivos biomédicos en Colombia son
reducidas en comparacion a las empresas comercializadoras lo que se convierte

en una ventaja por explorar y profundizar en estudios posteriores.

El estudio posterior de factibilidad debera contemplar el disefio de productos, la
seleccién de personal y la puesta en marcha de la empresa.

Los productos del portafolio de la empresa se exponen en este estudio de manera
genérica, pero sera responsabilidad del area de disefio y sus colaboradores definir

concretamente los productos de la propuesta de valor de la empresa.

Para el afio 2015, con la incursién de las normas internacionales de contabilidad
que entraran en vigencia, es necesario que el estudio de la factibilidad tenga en

cuenta las variaciones correspondientes respecto a las normas actuales.

En este estudio se definieron impuestos en 33%, con una tarifa consolidada del
impuesto sobre la renta de 25% y de la Contribucion Empresarial para la Equidad
(CREE) del 8%, sin embargo para estudios posteriores se debe refinar este
analisis contable pues entre el 2013 y el 2015 la tarifa consolidada del impuesto
sobre la renta es de 25% y del CREE del 9%, es decir del 34% y después del
2014 afo regresa al 33%.
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