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RESUMEN 

 

TÍTULO: CARACTERÌSTICAS SOCIO-DEMOGRÁFICAS, NUEVO GIRON 

SECTOR 1 Y 2 CONDUCTAS VIOLENTAS EN LA FAMILIA.  

AUTORA: DAYAN ANDREA RODRÌGUEZ GONZÀLEZ. **  

 

PALABRAS CLAVES: 

Violencia intrafamiliar, factores de riesgo,  relaciones familiares, familia, conflictos. 

 

 

DESCRIPCIÓN:  

Como profesional de las ciencias sociales en formación, se realizó  proyecto investigativo en el 
barrio Ciudadela Nuevo Girón, de los sectores 1 y 2, señalado en el análisis de la base de datos de 
la Comisaría de Familia de Girón, como el lugar de donde provienen el mayor número de 
denuncias por violencia intrafamiliar en todo el municipio de Girón. El objetivo fue identificar las 
condiciones socio-demográficas de las familias encuestadas de dicha comunidad y la percepción y 
experiencias respecto a episodios de violencia familiar vividos. 

Durante el proceso metodológico para estudiar este fenómeno social y cultural, se aplicaron 
métodos de investigación, como el muestreo intencional y el estudio descriptivo, empleando para 
este último método, dos cuestionarios, los cuales son el cuestionario familiar del FF-SIL y el  
cuestionario sobre el  Buen trato, permitiendo identificar factores de riesgo que inciden en el 
desarrollo de conductas violentas en el contexto familiar.  

Dentro de los resultados obtenidos, se identificó cómo factor o determinante principal  que la 
violencia inter-generacional es la causa principal para que se de origen a las acciones violentas 
que se desarrollan dentro de los hogares de las familias encuestadas, dando continuidad al ciclo 
de violencia intrafamiliar de generación en generación. 

 

 

 

                                                             
 Proyecto de grado 
 
 Facultad de Ciencias humanas, Escuela de Trabajo Social, Directora EUGENIA JAIMES JAIMES. 
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ABSTRACT 

 

TITLE: CARACTERÌSTICAS SOCIO-DEMOGRÁFICAS, NUEVO GIRON 

SECTOR 1 Y 2 CONDUCTAS VIOLENTAS EN LA FAMILIA.  

 

AUTHOR: DAYAN ANDREA RODRÌGUEZ GONZÀLEZ. **  

 

KEY WORDS: Domestic violence, risk factors, family relationships, family, conflicts 

 

ABSTRACT 

As a professional of the social sciences in formation, it was realized an investigative project in the 
neighborhood Ciudadela Nuevo Girón, Sectors 1 and 2, based on the analysis of the data base at 
the commissariat of family of Girón, as the place from where came the most of the domestic 
violence complaints. The objective was to identify the socio-demographic conditions of the habitants 
of the neighborhood Ciudadela Nuevo Girón, Sectors 1 and 2, perception and experiences 
according to domestic violence episodes. During the methodological process to study this social 
and cultural phenomenon, were applied quantitative and qualitative methods of investigation, like 
the purposive sampling and the descriptive study, using for the last one, two questionnaires, the 
family questionnaire FF-SIL and the questionnaire about Good treat, allowing to identify risk factors 
that influence in the development of violent behaviors in the familiar context. 

In the results obtained, was identified as a factor or main determinant, that the inter-generational 
violence is the main cause for the origin to the violence actions that are developed within the homes 
of the polled families, giving continuity to the domestic violence cycle from generation by 
generation. 

 

 

  

                                                             
 Proyecto de grado 
 
 Facultad de Ciencias humanas, Escuela de Trabajo Social, Directora EUGENIA JAIMES JAIMES. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Según la Declaración Universal de los Derechos Humanos, “la familia es el 

elemento  natural, universal y fundamental de la sociedad  y tiene derecho a la 

protección de la sociedad y del Estado” (ONU, 1948).  En esta investigación se 

entiende la violencia como “el uso deliberado de la fuerza física o el poder, ya sea 

en grado de amenaza o afectivo, contra uno mismo, otra persona, grupo o 

comunidad, que cause y tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, 

daños psicológicos, trastornos del  desarrollo o privaciones”. (Organización 

Panamericana de la Salud, 2001). 

“La violencia intrafamiliar (VIF) es entendida como aquella violencia que tiene 

lugar dentro de los miembros de la familia, ya sea que el agresor y el agredido 

compartan o no el mismo domicilio; estas conductas represivas involucran, 

maltrato físico o amenaza del mismo, maltrato psicológico, abuso sexual, 

aislamiento social causados por castigos, intimidación o coerción económica” 

(Caicedo, 2005). 

Al interior de la familia pueden presentarse diversas tipologías de violencia 

doméstica. Según la Ley General de Acceso de las Mujeres  a una Vida Libre de 

Violencia, 2007, dentro de las tipologías de violencia intrafamiliar se encuentran “la 

violencia psicológica: es cualquier acto u omisión que dañe la estabilidad mental 

de la víctima. Puede incluir el ataque verbal, hostigamiento, negligencia, 

amenazas, actitud posesiva, aislamiento de familiares y amigos, privación de 

recursos económicos y destrucción de bienes materiales; la violencia física 

entendida como cualquier acto que cause daño no accidental, usando la fuerza 

física o algún objeto, tipo de arma, o a terceros que puedan provocar lesiones 

internas, externas o ambas. Los ataques físicos van desde los golpes hasta el 

asesinato; la violencia sexual es cualquier acto que dañe o degrade el cuerpo y/o 

la sexualidad de la víctima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e 

integridad física. El ataque físico por parte del agresor a menudo va acompañado 
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o culmina con violencia sexual, en la que se esfuerza a la víctima a tener 

relaciones sexuales con el agresor o participar en actividades sexuales no 

deseadas; la violencia económica es toda acción u omisión del agresor que afecta 

la supervivencia económica de la víctima. Se manifiesta a través de limitaciones 

encaminadas a controlar el ingreso de sus percepciones económicas, así como la 

percepción de un salario  menor por igual trabajo, dentro de un mismo centro 

laboral” (P. 3).  

Esta problemática es un fenómeno social y cultural, que desafortunadamente es, 

de una u otra forma, parte de la cotidianidad de las personas en su dinámica 

familiar  y  ha afectado el desarrollo de las diversas actividades y el 

comportamiento de sus miembros, al igual que sus relaciones y bienestar en 

general. Desafortunadamente hoy en día existe en muchas personas el arraigo o 

la idea de que los problemas en el hogar se solucionan en la intimidad familiar, es 

decir, que lo privado no debe ser algo público, y dichas conductas violentas se 

aplican como mecanismos válidos para educar y/o controlar. En este sentido, la 

complejidad  de intervenir en los fenómenos de violencia intrafamiliar exige una 

mirada interdisciplinar y multi-causal, “Una visión que dé cuenta de los factores 

culturales y sociales, de las determinaciones económicas  que hacen parte del 

entorno familiar, pero también de las dimensiones individuales que definen la 

personalidad tanto del agresor como del agredido” (Rico de Alonso, 1999:11).   

Dentro del contexto internacional, la violencia intrafamiliar, no era considerada 

como tal un problema  social y de salud pública. Basanta M y González J (1995)  

afirman: la salud no sólo es la ausencia de enfermedades, sino el estado de 

completo bienestar biológico, psicológico y social. Si existe la violencia como 

factor actuante sobre los tres aspectos anteriores, es evidente que afecta el 

estado de salud.  Por tal motivo se ha venido actuando en procesos investigativos 

que contribuyan a erradicar la VIF.  Según la Organización Mundial para la Salud 

(OMS) realizo un estudio pionero  sobre la violencia doméstica en Noviembre del 

año 2005, y revela en un informe que la violencia doméstica está muy extendida y 
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tiene graves consecuencias sanitarias, además,  pone de manifiesto que la 

ejercida por la pareja es la forma de violencia más común en la vida de las 

mujeres, mucho más que las agresiones o violaciones perpetradas por extraños o 

simples conocidos. También existe una  variedad de estudios psicosociales  

acerca de la violencia en el hogar, como: el modelo ecológico de Bronfrenbrenner, 

la teoría de Transmisión Intergeneracional  de la Violencia, la teoría conductual, el 

Modelo Psicodinámico según James Framo, entre otros, que tratan de explicar 

algunos determinantes de la violencia familiar.   

En Colombia, el Departamento Nacional de Planeación (DNP)  tiene a cargo el 

Observatorio de Política de la Familia, el cual tiene como propósito conocer la 

estructura, necesidades, factores de riesgo, dinámicas y calidad de vida de las 

familias. Dentro de las múltiples funciones del Observatorio Familiar, se 

encuentran los indicadores de violencia intrafamiliar del país, y las cifras de esta 

problemática son alarmantes,  las cuales muestran 83.898 casos de VIF del año 

2004 a 2012. Colombia también se ha acogido a diversos tratados internacionales 

en busca de erradicar la violencia intrafamiliar, se podría decir, desde  una 

perspectiva legislativa, que alrededor de los años 90 con la reforma constitucional 

de 1991 inicia una mirada crítica, propositiva y constructiva en la intervención 

familiar. Aunque se evidencia una protección legal, en muchas ocasiones el 

sistema judicial parece no ser suficiente en sus intentos de cambiar esta 

problemática, y más aún si estas normas legislativas no se garantizan  y/o 

respetan.   

El objetivo que se planteó para esta investigación fue establecer los factores y/o 

determinantes de riesgo asociados a la violencia intrafamiliar  en las familias de 

los sectores 1 y 2 del barrio Ciudadela Nuevo Girón, donde se realizó una 

caracterización socio demográfica en dicha comunidad. Se aplicaron métodos 

cuantitativos, como son el muestreo intencional y el estudio descriptivo a 214 

personas usuarias de los servicios de la Comisaria, en el periodo comprendido 

entre Mayo de 2013 y Enero de 2014.  
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1. LA FAMILIA DESDE LA TEORÍA GENERAL DE SISTEMAS  

 

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones sobre violencia familiar, esta 

investigación se trabajó bajo el marco teórico  desde la teoría General de 

sistemas. “La familia es un conjunto organizado e  interdependiente de personas 

en constante  interacción, que se regula por unas reglas y por  funciones 

dinámicas que existen entre sí y con  el exterior”, (Minuchín, 1986, Andolfi, 1993;  

Musitu et al, 1994, Rodrigo y Palacios, 1998).  Conocida como TGS, la teoria 

general de sistemas  propone, por medio de su creador Ludwing Von Bertalanffy, 

que todas las partes de un todo se hallan relacionadas entre si, por lo que al verse 

afectado uno de sus componentes, “la reacción se sentira en todos los demas. 

Esta  afirmación se basa en la formulación de principios validos para sistemas en 

general, sea cual sea la naturaleza de sus elementos, componentes y relaciones o 

fuerzas reinantes entre ellos” (Suárez 2002).  

La familia es una institución compleja, integral y dinamica, por lo cual se le 

considera un sistema, ya que es un conjunto de personas que estan en continua  

interacción entre si, y dentro del sistema familiar existen los susbsistemas, los 

cuales estan en constante  interrelacion como; los vinculos afectivos, economicos, 

religiosos, emocionales, protectores, necesidades, entre otros, por tal motivo, cada 

subsistema no se pude ver de manera independiente, si no que se debe tener en 

cuenta su relación con otros subsistemas y suprasistemas, este ultimo refiriendose 

al sistema mayor como; la comunidad, parientes, la iglesia, entre otros, y es aquí 

donde se cumple una ley de las teoria sistemica, y  según  Rafael Garberí  es “la 

causalidad circular” , en la cual efecto y causa de identifican, es decir, que si existe 

algun cambio en algunas de sus partes, ese cambio afectara a los demas.En la 

familia es exactamente lo mismo, el cambio de comportamiento de un miembro del 

núcleo familiar, afectara a los demas miebros del sistema, ya sea de manera 

directa o indirecta.  
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Analizar el sistema familiar  desde el enfoque de la Teoría General de Sistemas,  

aporta al proceso del desarrollo familiar, a su evaluacion e intervención, ya que  

dentro de este sistema se define en mayor medida el desarrollo de la persona que 

se encuentra dentro de este, debido al conjunto de interrelaciones constantes que 

se producen dentro de este entorno. No se trata de conocer solo al individuo, se 

trata de reconocer el tipo de roles, normas y pautas que regulan las relaciones, no 

solo dentro de la familia, si no tambien con otros sistemas, ya que incide de forma 

significativa el tipo de relación establecida en la familia para poder enfrentar 

diversas problematicas de cada uno de sus miembros y de la familia en si como 

conjunto. Al tener como referente esta teoria, se puede conocer la funcionalidad 

del sistema familiar (factores internos y externos que inciden en los conflictos 

intrafamiliares) identificando las causas  que han incrementado las diversas 

denuncias por maltrato intrafamiliar en la comisaria de familia del municipio de 

Girón, y a su vez, elaborar programas educativos de apoyo que promuevan 

actitudes y comportamientos que mejoren la convivencia dentro del  núcleo 

familiar en dicha población.  
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2. ASPECTOS METODOLÓGICOS 

 

Con el interés de ahondar en el estudio de la violencia intrafamiliar y  obtener un 

mayor  conocimiento sobre los factores de riesgo que inciden en este fenómeno 

social y cultural, se realizó una  investigación  transversal de tipo descriptivo.  

El universo del estudio estuvo constituido por 214 personas entre las que se 

encuentran, niños y niñas de primera infancia y edad escolar, adolescentes y 

jóvenes, madres cabeza de familia y personas mayores, del barrio Ciudadela 

Nuevo Girón sector 1 y 2, del municipio San Juan de Girón, es una muestra no  

probalistìca de 50 hogares voluntarios. 

Se aplicó el muestreo intencional el cual es un diseño de muestreo en el que se 

seleccionan aquellos sujetos más fácilmente accesibles, que en ocasiones pueden 

ser voluntarios, teniendo en cuenta condiciones de seguridad del sector que 

impiden intervenir con toda la población de Nuevo Girón,  como se muestran en la 

gráfica 1 y en la gráfica 2. Esta comunidad que presenta los índices de violencia 

más altos, como lo demuestran las denuncias expuestas ante la Comisaría de 

Familia de Girón durante  el primer semestre del año 2013  por violencia 

intrafamiliar y por problemáticas de índoles de inseguridad y violencia. 
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Gráfica 1. Motivo de consulta en la Comisaria de Familia de Girón 

 

Fuente. Análisis realizado por la autora, base de datos sobre denuncias 

recibidas en la Comisaria de Familia, 2013.  

 

En la gráfica 1, se observa los diversos problemas que recepciona la Comisaría de 

Familia de Girón, específicamente del barrio Ciudadela Nuevo Girón, evidenciando 

los distintos factores de riesgo a los que está expuesta dicha comunidad en su 

realidad social. El contexto agresivo y la falta de vínculos protectores 

institucionales, se convierten en factores de vulnerabilidad para las familias. 
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Gráfica 2. Denuncias por barrio recibidas en la Comisaria de familia 

Fuente: Comisaria de familia de Girón 2013 

 

En la gráfica 2, se observa que Ciudadela Nuevo Girón, a diferencia de los demás 

barrios del municipio de Girón, tiene el 40 % de denuncias por violencia 

intrafamiliar. (Los numero que se encuentran en la parte inferior de la gráfica 2, 

hacen referencia a la cantidad de denuncias). Según el honorable Concejo de San 

Juan de Girón en el acuerdo  Nº 072 (Noviembre 30 de 2009), en el barrio de 

ciudadela nuevo Girón residen las familias que fueron beneficiadas en el marco de 

un proyecto de vivienda de interés social llamado “Ciudadela Nuevo Girón”, el cual 

fue diseñado y ejecutado para dar solución de reubicación de habitabilidad a las 

familias más vulnerables del Municipio de San Juan de Girón afectadas por la ola 

invernal del año 2005 y por el fenómeno del desplazamiento. El último censo del 

año 2005 llevado a cabo por el Departamento Administrativo Nacional de 

Estadística (DANE), estas familias se consideran una población vulnerable debido 

al fenómeno del desplazamiento a causa de la ola invernal del año 2005.  
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Para conocer las características socio-demográficas en los sectores 

seleccionados, se aplicó el instrumento de la encuesta descriptiva, la cual consta 

de veinte   preguntas abiertas y cerradas, la cuales están conformadas por tres 

partes; la primera parte son los datos básicos (sexo, edad, nivel educativo, 

ocupación) entre otros, la segunda parte hace referencia a la percepción de la 

violencia intrafamiliar, y la tercera parte es la experiencia directa de violencia en el 

hogar. (Ver anexo 1).  El nivel de medición de las variables fue de tipo nominal y 

ordinal, según corresponda, posteriormente se realizó la interpretación y análisis 

de los datos, que llevaron al análisis crítico de los factores asociados.   

El segundo instrumento aplicado  fue el Cuestionario Familiar  (FF-sil), el cual  fue 

diseñado y valorado en Cuba, por Ortega de la Cuesta y Días (1999). La prueba 

de confiabilidad del instrumento fue a través del Alfa de Cronbach, que arrojó una 

confiabilidad de 0.75, en  todos los casos. El test consta de 14 proposiciones y 7 

categorías que definen  el funcionamiento familiar. Este cuestionario se basa en 

catorce  preposiciones y en siete variables, y son; Cohesión, Armonía, 

Comunicación, Afectividad, Roles, Adaptabilidad y Permeabilidad. Para el análisis 

de los resultados, se suma los ítems y según la puntuación obtenida se considera 

a la familia como funcional, moderadamente funcional, disfuncional o severamente 

disfuncional. El test de funcionamiento familiar fue aplicado al miembro de la 

familia reconocido por ésta por tener mayor participación en la toma de decisiones, 

en la solución de problemas, con permanencia estable en el hogar, con plenas 

facultades y capacidad mental y mayor de 18 años. 
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3. RESULTADOS A PARTIR DE LA APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO  

 

El conocimiento de la dinámica familiar es fundamental para poder desarrollar  una 

adecuada intervención, ya que permite conocer las interacciones, necesidades, 

estilos de crianza, roles, motivaciones y demás funciones de los integrantes del 

núcleo familiar. Rico de Alonzo (1985) afirma: La experiencia de vida familiar 

moldea la personalidad del individuo que se proyecta colectivamente y permea las 

actividades que se desempeñan en todas las instancias no familiares. A través de 

los procesos de socialización del niño, se le fijan los patrones de relación tolerados 

y permitidos del sexo opuesto y entre el mismo sexo, los canales aceptados o 

vedados de expresión de la emotividad, las nociones de jerarquía, autoridad, 

respeto frente a las figuras familiares y los grupos sociales. (p.28)  

El grupo de población total  se describe en la tabla 1 y sus datos demográficos 

básicos se describen en la Tabla 2.  

Tabla 1.Grupo poblacional encuestado, Sectores 1 y 2  del barrio Ciudadela Nuevo Girón 

Grupo poblacional. No. de personas. (%) 

Primera infancia 71 33,2% 

Escolares 33 15,4% 

Jóvenes 60 
28,0% 

Madres cabeza de hogar 47 
22,0% 

Adulto mayor 3 1,4% 

TOTAL 214   

Fuente: Autora, 2013.  
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 Tabla 2.Características Sociodemográficas de los 50 hogares encuestados, Ciudadela 

Nuevo Girón, sector 1 y 2. (Violencia Intrafamiliar) 2013 

 

Fuente: Autora, 2013. 

VARIABLE Madre cabeza de hogar Niño, Niña Jovenes Adulto mayor Total

Ninguno 4,2% 13% 21,2% 66%

Primaria 51% 63% 23,3% 34%

Secundaria 40% 24% 39% 0%

Técnico/tecnólogo 4,8% 13% 0%

Universitario/Superior 0%  3.3% 0%

Hogar 44% 13% 0% 100%

Empleado tiempo completo 14% 0% 8,30%

Empleado medio tiempo 23% 0% 13,7%

Desempleado 19% 0% 0%

Estudiante 0% 87% 78%

Soltero/a 25%                                                           48,2%

Casado/a 19%                                                            8,8%

Separado/a 14% 0%

Uniòn libre 38% 43%

Viudo/a 4% 0% 100%

Sisben 63%

ARS 8%

EPS 10%

Ninguna 19%

ESTADO CIVIL

EDUACIÒN

TIPO DE VINCULACIÓN A SEGURIDAD SOCIAL

OCUPACIÒN
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En los resultados se muestran posibles determinantes de la violencia intrafamiliar. 

Iniciando con la variable de educación, se observa  que la población encuestada, 

en su mayoría no supera los estudios de básica primaria, lo cual, posiblemente, no 

les permita obtener mayores conocimientos de sus derechos y deberes como 

víctimas de VIF, y  también, por este determinante no pueden acceder a un mundo 

laboral estable y con mayor posibilidades de mejorar la calidad de vida, ya que 

una persona con un nivel educativo bajo, será más vulnerable a esta problemática. 

Respecto a la variable de la ocupación, se evidencia que las mujeres madres 

cabeza de hogar tienen como principal ocupación dedicarse al hogar y al cuidado 

de su familia. En un estudio realizado por La Red Colombiana de Ciudades Cómo 

Vamos (RCCCV) agrupa  11 programas Cómo Vamos que comprenden 14 

ciudades del país, incluyendo Bucaramanga, para el año 2013, muestra que el 

49% de las mujeres en el área metropolitana de Bucaramanga, se dedica al 

trabajo en el hogar, evidenciado que no se ha dado un cambio significativo el rol 

tradicional del hombre como “proveedor” y la mujer como “ama de casa” . La 

RCCCV cuenta con cuatro socios nacionales y 64 locales. Su trabajo ha generado 

en América Latina un movimiento sobre a la importancia de medir la calidad de 

vida y la gestión de los gobiernos en más de 60 ciudades de 10 países. La 

RCCCV hace parte de la Red Latinoamericana por Ciudades y Territorios Justos, 

Democráticos y Sustentables. Esta Red Colombiana es una iniciativa de la 

sociedad civil, para el caso de Bucaramanga y su área metropolitana (BMCV), las 

universidades de la región desde el año 2010 hacen seguimiento a la calidad de 

vida de los habitantes de Bucaramanga, Girón, Floridablanca y Piedecuesta.  
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Gráfica 3. Tipos de relaciones familiares 

 

Fuente: Autora, 2013. 

 

En la situación de experiencia vivida del fenómeno social y cultural de violencia 

intrafamiliar (VIF) se encontró que el 72% de las personas encuestadas, ha 

vivenciado este fenómeno.  Uno de las posibles factores, se debe a al tipo 

relaciones que existe en la dinámica de estos hogares, ya que el 45% tienen 

relaciones familiares  conflictivas, el 33% sostiene relaciones familiares regulares y 

solo el 22% de las familias manejan relaciones armónicas. Según el estudio de  

Conflicto y Violencia Intrafamiliar realizado por la Universidad del Externado de 

Colombia (2003), la dinámica de las relaciones familiares se puede considerar 

como un determinante para que se presente la violencia intrafamiliar.  

45% 

22% 

33% 
Conflictivas

Armonicas

Regulares
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Tabla 3. Antecedentes de manifestaciones de violencia intrafamiliar. 

 

Fuente: Autora, 2013. 

Según los resultados de PROFAMILIA, salud sexual y reproductiva, en la encuesta 

Nacional de estadística  nacional de Demografía y Salud (2000), “en Colombia la 

prohibición legal de la violencia intrafamiliar solo data de los últimos veinte años y, 

gracias a ésta, comienzan a generarse instituciones de protección y denuncias de 

Presencia de VIF en el hogar 72% Total

Fisica 40%

Sexual 0%

Psicologìca 36%

Econòmica 2%

No reporta VIF 22%

Padre/Padrastro 34%

Compañero Sentimental 26%

Madre/ Madrastra 18%

Otro 22%

N,N,A 42%

Mujer 28%

Hombre 4%

Adulto Mayor 6%

No responde 20% 80%

Se denuncio ante una 

autoridad competente 22%

Se quedo en la familia y se 

soluciono 36%

No se tomo ninguna medida 42%

EXPERIENCIA DE VIOLENCIA EN EL HOGAR

ACCIONES  FRENTE LA VIF

VICTIMA VIF

PERPETUADOR VIF

TIPO DE VIOLENCIA

# de personas = 214 
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este tipo de violencia. Sin embargo, la lucha contra este flagelo en los hogares 

apenas comienza, pues los registros al respecto aun muestran que el 41% de las 

mujeres declararon haber sido víctimas de violencia física por parte de una figura 

masculina, en este caso un compañero sentimental”. Los hombres son los 

principales perpetradores de la violencia, y, en el campo de lo público, sus 

principales víctimas.  

Los resultados de esta investigación arrojaron que dentro de las tipologías de 

violencia familiar, la violencia física registra un 40%, muy seguida de la violencia 

Psicológica con un 36%, posteriormente la violencia económica con un 2%, y los 

actos de carácter  sexual de manera forzada y/o violenta no fueron referidos. Al 

analizar los diferentes tipos de violencia que pueden presentarse en las familias de 

las personas encuestadas, se analiza la posible combinación que pueden 

aparecer, dado que las personas pueden vivir más de una forma de violencia.   

También se pudo identificar que los niños, niñas y mujeres continúan siendo las 

principales víctimas (70%) y los más vulnerables de este fenómeno social y 

cultural; en el caso de los niños y niñas, la figura paterna y/o el padrastro tienden a 

perpetuar mayores abusos físicos contra los menores, y cuando las víctimas de 

violencia intrafamiliar son las mujeres, los victimarios tienden a ser su compañero 

sentimental. Se evidencio que el género masculino sigue siendo el mayor 

victimario con un 60%;   

Este problema presenta una creciente preocupación, ya que no son suficientes las 

medidas que se están tomando por parte de las autoridades competentes, y la 

corresponsabilidad del Estado y la sociedad no se están visibilizando, y peor aún, 

las personas encuestadas en esta investigación que afirmaron ser víctimas,  por 

temor y/o costumbre, no denunciaron (42%) los hechos ante las autoridades 

competentes. Como se muestra más adelante en las estadísticas del Instituto de 

Medicina Legal de Colombia para el año 2004, la falta de denuncias por los 

ataques, incrementa un factor generador de impunidad. 
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Gráfica 4. Secuencia de violencia intrafamiliar por parte de las víctimas 

 

Fuente: Autora, 2013. 

 

Del 80% de las personas que sufrieron algún tipo de abuso (físico, psicológico, 

económico), el 51%  repitió algún tipo de esos abusos violentos contra otro 

miembro de la familia, es decir, se transmitieron las conductas violentas, y solo el 

26% no repitió los sucesos de violencia vividos, el 23% restante no fue víctima de 

VIF. Estos resultados muestran como las víctimas de VIF, o  aquellas que solo 

presenciaron episodios violentos, repiten las conductas agresivas en las siguientes 

generaciones. Esta cadena de actos violentos se conoce como Transmisión 

intergeneracional, basada en el modelo de Pollak (2002),  la violencia en la familia, 

se transmite por medio de  dos vías: La primera es cuando han sido testigos de 

violencia en la familia, y la segunda es cuando han sido víctimas de  la violencia 

dentro de la misma, (el modelo de transmisión intergeneracional de violencia 

intrafamiliar es puramente expresivo, no es instrumental y se basa solo en las 

experiencia de los individuos victimas de VIF).   

Para el caso colombiano, la información disponible en la Encuesta Nacional de 

Demografía y Salud (ENDS) permite hacer una idea de la incidencia de violencia 

51% 

26% 

23% Victima de VIF que repiten
episodios violentos

Victima de VIF que no
repiten episodios violentos

No han sido victimas de VIF
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entre los miembros del hogar, pero no permite determinar si los individuos que han 

observado violencia entre sus padres y que fueron víctimas de maltrato infantil, la 

reproducen luego en su familia actual, es decir, si este tipo de experiencias las 

repiten con su pareja y/o con sus hijos, multiplicando así este tipo de conductas. El 

ciclo de violencia intrafamiliar” Widom, C. S. (1989). “se conoce como la 

prevalencia de algún tipo de violencia intrafamiliar, en el que los individuos, 

durante su infancia, que experimentan este tipo de situaciones, están más 

propensos a perpetrar o ser víctimas de violencia cuando adultos” o si mediante 

algunos factores asociados a las personas y a la familia, logran salir de él. 

Según Ares Muzio P y Louro Bernal l. (2004), cuando se habla de funcionalidad o 

disfuncionalidad familiar, se ha logrado definir que las familias funcionales 

enfrentan  las crisis familiares unidos, cada miembro acepta un papel para 

enfrentarlas e identifican los problemas respetando la autonomía, a la vez que el 

espacio y los roles están bien definidos. En ellas se  estimula la creatividad y se 

favorece el cambio, se respeta la individualidad y la diversidad, así como se 

cumple con la misión social de cada uno, sin afectar negativamente el proceso de 

interacción, la calidad de las relaciones internas y el desarrollo individual según los 

requerimientos de  cada etapa. Las familias disfuncionales no expresan los 

sentimientos negativos, no identifican los problemas, no son capaces de enfrentar 

las crisis, no se comunican con claridad, utilizan dobles mensajes, no permiten el 

desarrollo individual, la unión no es productiva y existe confusión de roles. (Louro, 

2004) 

A continuación se explicara la aplicación del cuestionario FF-sil y sus resultados. 

Para cada una de las 214 personas encuestadas se les aplicó este cuestionario. 
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Tabla 4. Aplicación  del instrumento Cuestionario FF-sil 

 

Fuente: Veitía Ortega, Teresa de la Cuesta  Freijomil, Dolores  y Días Retureta 

Caridad. 1999. 

 

En la tabla 4, se observa uno de los 214  cuestionarios FF-sil aplicados a la 

población, el resultado de este cuestionario, sumando las 14 variables, obtuvo una 

puntuación de 28, la cual clasifica a la familia de la persona encuestada como 

familia disfuncional. Las puntuaciones para clasificar a una familia son; de 70 a 57 

puntos Familia funcional, de 56 a 43 puntos Familia moderadamente funcional, de 

Items

Indicaciones.

A continuación se presentan una serie de 

situaciones que pueden ocurrir o no en la 

familia

1. Casi nunca 2. Pocas veces 3. A veces 4. Muchas veces 5. Casi siempre Total

1
Se toman decisiones entre todos para cosas 

importantes de la familia
X

2 En mi casa predomina la armonía. X

3
En mi familia cada uno cumple sus 

responsabilidades.
X

4
Las manifestaciones de cariño forman parte de 

nuestra vida cotidiana.
X

5
Nos expresamos sin insinuaciones, de forma 

clara y directa.
X

6
Podemos aceptar los defectos de los demás y 

sobrellevarlos. 
X

7
Tomamos en consideración las experiencias de 

otras familias antesituaciones diferentes. 
X

8
Cuando alguien de la familia tiene un problema 

los demás ayudan.
X

9
Se distribuyen las tareas de forma que nadie esté 

sobrecargado.
X

10
Las costumbres familiares pueden modificarse 

ante determinadas situaciones.
X

11 Podemos conversar diversos temas sin temor. X

12
Ante una situación familiar difícil somos capaces 

de buscar ayuda en otras personas. X

13
Los intereses y necesidades de cada cual son 

respetados por el núcleo familiar.
X

14 Nos demostramos el cariño que nos tenemos. X

28
                                                                                                                                                                                                                                                                                       Familia disfuncional
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42 a 28 puntos Familia disfuncional, de 27 a 14 puntos Familia severamente 

disfuncional. 

 

Número de pregunta y las Situaciones Variables que mide. 

Pregunta 1 y 8 Cohesión,  

Pregunta 2 y 13Armonía,  

Pregunta 5 y 11 Comunicación,  

Pregunta 7 y 12 Permeabilidad,  

Pregunta 4 y 14 Afectividad,  

Pregunta 3 y 9 Roles,  

Pregunta 6 y 10 Adaptabilidad. 

Se realizó la suma de cada uno de los 214 cuestionarios aplicados y se analizaron 

los resultados obtenidos para conocer la dinámica relacional sistémica como se 

observa en la gráfica 4.  

 

Gráfica 5. Resultados del cuestionario FF-sil 

 

Fuente: Autora, 2013. 

El 54% de las familias presentan problemas en cuanto a su dinámica relacional 

sistémica. Las categorías con  más bajo puntaje fueron permeabilidad con un 26% 

14% 

32% 48% 

6% 
Familia funcional

Familia moderadamente
funcional

Familia disfuncional

Familia severamente
disfuncional
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y armonía con un 21%.  Resulta interesante destacar que se  estableció una 

relación entre la violencia intrafamiliar y el funcionamiento familiar, 

específicamente entre la violencia física y el funcionamiento familiar donde la 

mayoría de las familias con este tipo de violencia fueron disfuncionales. En esta 

investigación, también se pudo identificar que la VIF es un factor de riesgo para la 

familia disfuncional.  

Los conceptos de las variables son; Cohesión: Unión familiar física y emocional al 

enfrentar diferentes situaciones y en la toma de  decisiones de las tareas 

cotidianas. Armonía: Correspondencia entre los intereses y  necesidades 

individuales con los de la familia en  un equilibrio emocional positivo. 

Comunicación: Los miembros de la familia son  capaces de trasmitir sus 

experiencias de forma  clara y directa. Permeabilidad: Capacidad de la familia de  

brindar y recibir experiencias de otras familias e  instituciones. Afectividad: 

capacidad de los miembros de la  familia de vivenciar y demostrar sentimientos y  

emociones positivas unos a los otros. Roles: Cada miembro de la familia cumple 

las  responsabilidades y funciones negociadas por el  núcleo familiar. 

Adaptabilidad: Habilidad de la familia para cambiar de estructura de poder, 

relación de roles  y reglas ante una situación que lo requiere.  
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4. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

Para esta investigación, se pudieron identificar algunos posibles factores y/o 

determinantes generadores de la violencia familiar, como  los bajos niveles de 

educación, el nivel de estratificación, las relaciones familiares, la ocupación, la 

ausencia de las víctimas al no denunciar ante autoridades competentes las 

situaciones de VIF, el presenciar o haber sido víctima de acciones violentas en el 

hogar, lo cual puede volver a la víctima en victimario desencadenando los mismos 

episodios violentes en las siguientes generaciones, y por último, la dinámica 

relacional sistémica. 

Iniciando con el factor de bajo nivel educativo y el nivel de estrato, con base en un 

análisis en la Encuesta Nacional de Demografía y Salud (DHS) del año  2000, 

Gaviria y Vélez (2001) encuentran que los hogares más pobres y con  menores 

niveles de educación de los adultos son los que presentan mayor  incidencia de 

violencia intrafamiliar. En efecto, tomando el índice de activos fijos  del hogar 

como medida de pobreza se encuentra que los hogares que pertenecen  a los 

niveles bajos (1 y 2), cerca del 8% de las mujeres y niños fueron víctimas  de 

algún tipo de maltrato físico. En cuanto a los niveles educativos, los autores  

muestran que alrededor del 50% de los casos donde se presentó maltrato físico a  

los menores, la madre y su compañero tenían un bajo nivel educativo  

(escasamente terminaron la primaria). Una situación equivalente se encuentra  en 

esta investigación con la población encuestada, ya que como se muestra en la 

tabla 2, existe un mayor porcentaje de estudios de primaria, principalmente en las 

madres cabeza de hogar (51%), y  respecto al nivel de estratificación, el barrio de 

Ciudadela Nuevo Girón se encuentran clasificados en estrato 1 y 2, según el 

último censo del año 2005 llevado a cabo por el Departamento Administrativo 

Nacional de Estadística (DANE). 
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Las relaciones familiares son  fundamentales para que la dinámica familiar 

funcione y afiance sus lazos afectivos, y donde sus miembros puedan identificar 

sus roles, ser  asertivos a la hora de resolver conflictos, exista comunicación, 

dialogó y respeto. Los resultados de esta investigación arrojaron que las 

relaciones familiares son conflictivas y/o regulares con un 78%, y que estas 

inciden como un generador de VIF. Existen factores de riesgo relacionados con la 

violencia intrafamiliar, estos factores fueron identificados en la investigación de la 

Universidad Externado de Colombia, Conflicto y Violencia Intrafamiliar (2003), uno 

de ellos está relacionado con la dinámica relacional y organizativa de la familia, 

donde señalan que “la multiplicidad de uniones no resueltas, con hijos nacidos de 

varias de ellas y nuevos parientes, así como nuevas obligaciones, hacen más 

complejas las relaciones familiares; en estas nuevas familias se presentan 

tensiones y conflictos que constituyen un factor de riesgo para que se configure la 

violencia intrafamiliar” (P.91).   

La ocupación es otro factor que se encontró como predominante  en esta 

investigación para las víctimas, en este caso para las mujeres, debido a que el 

44% de ellas se dedican al hogar. En el estudio realizado por La Red Colombiana 

de Ciudades Cómo Vamos (RCCCV), para el año 2013, el 49% era responsable 

del hogar y solo el 23% trabaja fuera de la casa, para este porcentaje de mujeres 

que laboran fuera de la casa, manifestaron ser más independientes 

económicamente, lo cual les daba mayor seguridad y no permitían acciones 

violentas de sus compañeros sentimentales, que atentaran contra su integridad.  

El porcentaje de denuncia por parte de las victimas ante autoridades competentes 

es preocupante para la población encuestada, ya que del 80% de las personas 

que manifestaron en la encuesta haber sufrido VIF, solo el  22%   denunció los 

abusos violentos  y el 42% no tomo ninguna accione frente a esta situación. 

Aunque según la Encuesta Anual de Percepción Ciudadana (BMCV) años 2010-

2013, el porcentaje de denuncia por VIF aumento de un 34% a un 41% ante 

autoridades competentes en el área metropolitana de Bucaramanga.  Si bien no se 
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encontró similitud en los resultados de esta investigación con los de (BMCV), los 

resultados son muy alentadores, ya que se están observando mejores resultados 

para combatir este fenómeno social y cultural, y se debe tener en cuenta que la 

realidad de cada contexto social es muy diferente y cambiante.  

En la caracterización de la violencia intrafamiliar se obtuvo como dato interesante 

que el 51% de personas encuestadas, que han sido víctimas de violencia 

intrafamiliar, tienden a volverse agresores y continuar con algún tipo de acciones 

violentas  dentro de su núcleo familiar. Han sido ampliamente investigados los 

factores de transmisión intergeneracional de VIF. La  evidencia indica que el haber 

sufrido la violencia intrafamiliar en el hogar paterno  aumenta la probabilidad de 

tanto de ser víctima (en el caso de las mujeres) como  de ser agresor (en el caso 

de los hombres) cuando se es adulto (Straus 1980; Huesmann 1984; Widom, 

1989). Para el caso colombiano, Klevens (2000) compararon la historia de 

agresión física entre hombres acusados de  maltrato físico ante las autoridades 

(Medicina Legal o Comisarías de Familia) y un grupo control. Si bien se encontró 

que ambos grupos tienen una probabilidad  similar de haber sido maltratados 

físicamente cuando pequeños, el maltrato en el hogar materno del que fueron 

víctimas los agresores fue más severo que el experimentado por el grupo de 

control. Así, los hombres que experimentaron maltrato físico severo de niños son 

más propensos a transmitir de forma intergeneracional la violencia intrafamiliar. De 

igual forma Klevens (2000) demostraron que las mujeres compañeras de los 

hombres acusados de maltrato físico tienen una probabilidad mayor de haber sido 

abusadas sexual o físicamente cuando pequeñas que aquellas compañeras de los 

hombres del grupo control.  Resultado similares fueron encontrados por Rubiano 

et al (2003) en Bogotá quienes además incorporaron en su análisis factores 

socioculturales y psicoemocionales relacionados con las situaciones de riesgo o 

vulnerabilidad que se asocian con presencia y cronicidad de la VIF.  

Se evidencio en los resultados de esta investigación, que la trasmisión de 

violencia intergeneracional se encuentra presente en el 51% de las personas 
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encuestadas, demostrando que las personas que han sufrido alguna tipología de 

VIF, tienen mayor posibilidad de continuar con el ciclo de acciones violentas con 

los miembros de su hogar, principalmente con sus hijos y/o compañera 

sentimental.  

En esta investigación, respecto a las víctimas y victimarios de VIF, se encontraron 

similitudes en las investigaciones del Instituto de Medicina Legal de Colombia para 

el año 2004, ya que se presentaron 10.000 casos anuales de maltrato físico contra 

niños y niñas, el 42 % de la  violencia más grave es causada por el padre al 

menor, y un 13 % proviene  del padrastro. Según datos del Fondo de las Naciones 

Unidas para la Infancia (UNICEF 2009), se estima que en América Latina al menos 

6 millones de niños son objeto de diversos maltratos. También las estadísticas del 

Instituto de Medicina Legal de Colombia, entre enero y octubre del año 2013 se 

atendieron a 47.390 mujeres víctimas de violencia intrafamiliar. De ese número, 

34.855 casos corresponden a mujeres agredidas por su pareja. Sin embargo, en el 

registro de la Policía Nacional solo figuran 8.131 capturas de hombres por estos 

hechos.  También se pudo evidenciar que los resultados de esta investigación 

registran similitud en las tipologías de violencia intrafamiliar con las 

investigaciones y resultados del Instituto de Medicina Legal de Colombia y 

PROFAMILIA, ya que la violencia física, como se evidencia en la tabla número 3, 

sigue siendo mayoritariamente el causante de denuncias de violencia intrafamiliar, 

no solo en las 214 personas encuestadas, también a nivel nacional. 

Identificando la realidad de VIF de las personas encuestadas, surgen nuevas 

dudas y preguntas  en el campo de la violencia familiar, como; Qué factores se 

encuentran asociados  para que se reproduzca la violencia de generación en 

generación? ¿Qué mecanismos o estrategias pueden existir para disminuir la 

transmisión de VIF? ¿Qué impulsa algunas personas víctimas de VIF a continuar 

con el ciclo y a que otras se detengan? Estas preguntas surgen para ampliar o 

realizar nuevas investigaciones  y poder avanzar en nuevos estudios y espacios 

sobre la violencia familiar en el contexto colombiano.   
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CONCLUSIONES 

 

 Se puede concluir que la probabilidad de existencia de violencia en el hogar, 

en esta población, específicamente contra la mujer, influye el nivel de 

educación y el rol y/u ocupación  que ejerce la mujer, ya que aún existe una 

cultura patriarcal dentro de la dinámica familiar.  

 

 Las estadísticas de la investigación sobre VIF, muestran que la forma de 

violencia más común es la violencia física. Por su parte, existe mayor 

incidencia de violencia contra los niños, niñas y mujeres, siendo estos los más 

vulnerables.  

 

 Los resultados de la aplicación del cuestionario del FF-SIL, no solo demostró 

mayor predominio de la familia disfuncional en esta población, también 

evidencio que existe relación entre la violencia intrafamiliar y el funcionamiento 

familiar, específicamente entre la violencia física y el funcionamiento familiar 

donde la mayoría de las familias con este tipo de violencia fueron 

disfuncionales. 

 

 Con base a la información obtenida de la investigación, se identificó que las 

personas que provienen de hogares con presencia de VIF, ya sea que hayan  

sufrido de manera directa o solo con haber observado actos violentos entre 

miembros de la familia de origen, tienen mayor probabilidad de transmitir de 

generación en generación estas acciones y experiencias  aprendidas.  
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