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RESUMEN

TITULO: DISENO DE UN SISTEMA DE COSTOS PARA LA EMPRESA FAPROCOL
S.AS
AUTORES: DANEIDY BOTERO CASTILLA
LEIDY PAOLA CASTELLANOS GOMEZ
PALABRAS CLAVES: Costos, Finanzas, Operaciones.
CONTENIDO

Este proyecto de grado se realizé con el objetivo de disefiar y desarrollar un modelo de costos
para la empresa Faprocol S.A.S, con el fin de identificar todos los costos en los que en realidad se
incurren al momento de fabricar un producto, estos costos se analizaron por actividades y por los
centros en los que se generan, el disefio implementado se basa en el sistema de costos ABC, en los
procesos que lo ameriten.

Para dar cumplimiento a este objetivo, se identificaron inicialmente, los procesos y los
elementos del costos para la fabricacion de los productos, luego se realizé un analisis a la empresa
para establecer la informacion necesaria para la elaboracion del sistema, esta informacién fue
obtenida gracias a la auxiliar contable y al jefe de produccién, una vez organizada la informacion
se realiz6 un analisis de los factores generadores de costos como: materiales, mano de obra y todos
los costos indirectos de fabricacion, luego se establecieron las actividades mas relevantes en la
fabricacion del producto y a su vez los centros generadores de costos, seguidamente se asignan los
inductores de costos; ya establecida la informacion se distribuye los costos entre las actividades y
centro de costos para obtener valores reales.

Posteriormente se realiza la herramienta ofimética y se analizan los resultados haciendo un
comparativo entre los costos que la empresa tomaba anteriormente y los reales que muestra el
sistema de costos ABC disefiado. Con el disefio de esta estructura de costos la empresa Faprocol

SAS, tendra una base mas sélida para la toma de decisiones.

* Proyecto de grado
** Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales.
Director: Esp. Orlando Le6n Ortega.
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ABSTRAC
TITTLE: THE DESING COST SYSTEM TO FAPROCOL COMPANY S.A.S

AUTHOR: DANEIDY BOTERO CASTILLA
LEIDY PAOLA CASTELLANOS GOMEZ
KEY WORDS: Cost, Finance, Operations.

DESCRIPTION

This degree project was made with the objective of design and development a cost model for
Faprocol company S.A.S., in order to identify all the costs that are actually incurred when a product
is manufactured. These costs had been analyzed by activities and centers in which they have

generated. The implemented design is based on ABC cost system, in the processes that deserve it.

To comply this objective, the cost processes and elements to manufacture products were
initially identified, then was made an analysis at the company to establish the necessary
information to elaborate the system. This information was acquired thanks to the accounting
assistant and production manager. Once the information was organized, it was made an analysis
of factors that generate costs such as: materials, manpower and all indirect manufacturing costs.
Subsequently, the most relevant activities were established at the product manufacture and the cost
generating centers, then a cost inducer is assigned. Once the information is established, the costs
are distribute among the activities and cost center to get real values.

Afterwards, an office tool is implemented and results are analyzed comparing the previously
company costs with the actual costs shown by the designed ABC cost system. With this cost

structure design Faprocol company S.A.S. will have a more solid basis to make decisions.

* Degree Project
** Faculty of Physicomechanical Engineering Industrial and Business School. Director: Esp.
Orlando Ledn Ortega
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Introduccion
Actualmente la industria de la confeccion ha venido creciendo en los Gltimos afos, para el 2014
tuvo una participacion del 9,2% en el PIB de la industria manufacturera y para el afio 2016 tuvo
una participacion del 8,8% en el PIB de la industria manufacturera, durante el afio 2016 se
presentd un incremento en los activos, los pasivos y el patrimonio. El activo se incremento
5,2%, al pasar de $3,8 billones, a $4,0 billones de 2015 a 2016. El pasivo creci6 6,0% frente al
afo 2015, es decir, $143.898 millones mas durante el 2016. Por su parte, el patrimonio aumentd
3,8% de 2015 a 2016 y en la fabricacion de productos textiles, durante el afio 2016 present6 un
incremento en los activos y el patrimonio. El activo se increment6 0,9%, al pasar de $5.728
miles de millones, a $5.779 miles de millones de 2015 a 2016. El patrimonio aumenté 3,0% de
2015 a 2016, es decir $ 96.879 millones mas durante el 2016. Por su parte, el pasivo disminuyd
1,8% frente al afio 2015 (superintendencia de sociedades, 2017), y en la ciudad de Bucaramanga
en el afio 2016 se registrd un incremento promedio de la industria manufacturera del 0,9%
(Dane, 2016), obligando asi a las empresas a estar actualizadas en cuanto a moda y a distintas
herramientas que les garantice su permanencia en el mercado; Hoy dia, las decisiones
empresariales que se toman se fundamentan en ciertos criterios que se relacionan directamente
con los costos de las empresas, de esta forma radica la importancia que se tenga establecido y
estructurada en una empresa un sistema de costos, el cual se puede usar como una herramienta
clave para satisfacer las exigencias de los clientes en cuanto a calidad y precios, dando una

ventaja competitiva para las mismas sobre sus competidores.
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FAPROCOL S.A.S es una empresa dedicada a la fabricacion de ropa infantil en Colombia,
la cual tiene como mision disefiar, confeccionar y comercializar ropa infantil, a su vez busca

ofrecer a sus clientes una excelente calidad en sus productos y a los mejores precios.

Basado en un analisis diagnostico que se realizd después de visitar la empresa y de diversos
didlogos, se concluye que los costos que se llevan actualmente en la organizacion se hacen de
forma empirica y con una herramienta bésica, razén por la cual se decide abordar en este trabajo
el disefio de un sistema de costos adecuado a sus necesidades, que le facilite obtener un control

de sus operaciones y la facil determinacidn de sus costos de produccion.



20
DISENO DE UN SISTEMA DE COSTOS PARA FAPROCOL S.A.S

1. Objetivos

1.1 Objetivo general
Disefiar un sistema de costos al modelo productivo de la empresa FAPROCOL S.A.S, para

utilizarlo como herramienta gerencial y de apoyo en la toma de decisiones

1.2 Objetivos especificos

* Realizar un diagnoéstico de la estructura de costos utilizada actualmente en FAPROCOL
S.A.S, identificando las principales fallas que se presentan para la determinacién de sus costos
y las estrategias gerenciales al respecto.
« Elaborar un analisis comparativo de los diferentes sistemas de costos utilizados en el sector
de las confecciones, para seleccionar el modelo de costos que se adapte a las caracteristicas de
produccion de la empresa FAPROCOL S.AS.
* Desarrollar el modelo de costos seleccionado para el sistema productivo de FAPROCOL S.A.,
verificando su funcionalidad a través de una prueba piloto aplicada en la produccion de las
referencias de mayor rotacion y/o  generadoras de mayores  ingresos.
* Desarrollar una herramienta ofimatica que permita verificar la correcta aplicacion del modelo
de costos y su oportuna informacion a la gerencia para lo toma de decisiones.
* Realizar un analisis comparativo con los resultados obtenidos y los resultados anteriores a la
aplicacién del modelo de costos, para evaluar la confiabilidad y eficiencia del sistema.
* Proyectar las condiciones basicas que requiere la empresa para la implementacion del nuevo

sistema de costos en su sistema de produccién.
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2. Generalidades de la empresa
2.1 Nombre de la empresa. FAPROCOL S.A.S

2.1.2 Actividad Econdmica. Disefio, fabricacion y comercializacion de ropa para bebe.

2.1.3 Mision. Somos un equipo de trabajadores dedicados a disefiar, confeccionar y a
comercializar ropa para bebe e infantil; de excelente calidad y a los mejores precios, para
satisfacer las exigencias de nuestros clientes y convertirnos asi en una empresa cada vez mas
competitiva y eficiente a través de procesos de mejoramiento continuo, que aseguren nuestra
permanencia en el mercado, incrementando al mismo tiempo el bienestar de los trabajadores y
nuestro compromiso con la sociedad.

2.4.4 Vision. Mantener el liderazgo competitivo por medio de una gestion transparente,
creativa e innovadora. Lograr la fidelidad del cliente para garantizar y ampliar el mercado
nacional e incursionar en el mercado internacional.

Generar rentabilidad sustentable para beneficio de nuestros colaboradores y accionistas y
aportar al desarrollo del pais con responsabilidad social y ambiental.

Seremos una gran empresa donde se generara bienestar y estabilidad para toda la familia 'y

consolidarnos dia a dia, como la nimero uno con nuestros disefios y productos.
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2.4.5 Historia. FAPROCOL SAS, o familia Productora Colombiana s.a.s, es una gran
empresa que se ha dedicado durante los ultimos 17 afios a la confeccion y comercializacion de
ropa para bebes y nifios hasta los dos afios de vida; nacio de las manos y el emprendimiento de
Fernando Sepulveda y Raul Sepulveda, dos hermanos con el deseo de generar empresa y aportar
empleo.

Se inicid con la marca Yoyis & Yiyos, la cual se posiciono en el mercado nacional por su
calidad, precio y diversidad en referencias, suministrando modelos exclusivos para nifios y
nifias. Complementariamente se han creado otras dos marcas que son Tatis & Tatos y Mini
Babys que direccionan sus disefios a la poblacion de nifios mas grandes y lineas de bebe.

En la actualidad la empresa tiene una planta de produccién donde se generan 120 empleos
directos que realizan todos los procesos de la confeccion desde disefio, corte, bordados y
estampados, ensamble, empaque y despacho; complementamos con talleres satélites de
ensamble donde trabajan més de 150 personas, la planta posee una capacidad de produccién de
60.000 prendas mes donde garantizamos cumplir con las necesidades de los clientes de nuestras
lineas o bajo la modalidad de confeccionar sus propias marcas.

Es para FAPROCOL SAS importante aportar en el buen desarrollo del tejido social y basado
en ese principio nuestros colaboradores en la gran mayoria son madres cabezas de familia y

jovenes en su primer empleo.
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2.4.6 Localizacion. La empresa se encuentra ubicada en la calle 6 No 192-25 en el barrio
Colinas del municipio de Piedecuesta, Santander.

2.4.7 Informacion general de ventas. La empresa Faprocol S.A.S en temporada normal sus
ventas son de 500 a 700 millones de pesos mensuales y en temporada alta sus ventas llegan
aproximadamente a 900 millones de pesos mensuales.

2.4.8 Infraestructura. La empresa cuenta con una estructura fisica de cinco pisos. El s6tano
se encuentra distribuido entre la bodega de producto terminado y bordados, el primer piso entre
recepcion y bodega de producto terminado, el segundo piso entre el &rea administrativa y
bodega de materiales, en el tercer piso se encuentra el &rea de corte y en el cuarto piso se
encuentra el area de estampado y empaque.

2.4.9 Recurso Humano. La empresa Faprocol SAS tiene 50 empleados vinculados
directamente, los cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera 6 cargos
administrativos y 44 operarios, los demas empleados son indirectos o contratados a través de
outsourcing.

Los empleados contratados directamente por la empresa prestan sus servicios de lunes a
viernes en horarios de 7:00am a 12:15pm y de 1:20pm a 6:15pm cada trabajador tiene 20
minutos de descanso de 9:00 a 9:20 en la mafana y en la tarde de 3:40 a 4:00.

A continuacion se muestra la relacion de la cantidad de trabajadores en las diferentes areas

de la empresa. (Ver tabla 1)
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Tabla 1
Namero de trabajadores por cada proceso

Area No Trabajadores
Administrativa 4
Contabilidad Y Cartera 2
Disefio 3
Produccion 32
Empaque 4
Bodega 2
Distribucion 1
Oficios Varios 2

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S
2.4 Descripcion del proceso de manufactura
Disefio: Los disefiadores crean el estilo de las prendas segun la temporada, los disefios para

estampado y bordado se imprimen en su respectiva maquina y luego se sacan los moldes para

pasarlos al area de corte segun la referencia del producto.

Almacenamiento de Telas: La materia prima es almacenada e inspeccionada y luego
seleccionada segun las referencias o pedidos realizados en un periodo de tiempo, se ubican los

trazos en las tendedoras y meza de corte para luego ser cortadas.

Corte: los moldes se ubican encima de la tela seleccionada segun las referencias, dimension
talla, color y cantidad requerida, luego se pasan por la maquina cortadora, para luego ser
enviadas al area de estampado o bordado segun referencia y por ultimo se arman los paquetes

de las piezas cortadas y ya estampadas, para enviarlas a ensamble.
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Bordado o estampado: segun la referencia del producto el paquete de piezas cortadas es enviado
al &rea de bordado o estampado. Se trabaja con dos tipos de estampado, uno por estampado
meson donde se utilizan pinturas como vinilos, y otra por pulpo que es un mecanismo de

estampado mas rapido, se utiliza plastisol.

Ensamble: seguidamente se unen las piezas para formar la prenda requerida, una parte se
ensambla en el area de produccién de la empresa y la otra es realizada por personas externas

que entregan sus tareas aproximadamente en 8 dias.

Terminados y Empaque: Se realizan los ojales, remachados, se pegan los botones y se
despeluzan las prendas luego se inspeccionan y se empacan en ganchos o tulas para enviarlas a

la bodega de producto terminado.

Almacenamiento producto terminado y despacho: Los productos ya terminados se almacenan
en la bodega y se clasifican por referencias, los pedidos del cliente son empacados con su
respectiva factura y despachado a la empresa transportadora que se encarga de distribuir los

pedidos a sus respectivos clientes. (Ver figura 1 y figura 2)
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Figura 2. Proceso productivo
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2.5 Diagrama de operaciones de proceso

La forma en como se realiza el proceso para la elaboracion de los productos se puede observar

en la figura 3.
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@ o  Corte

S T Bordado
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Figura 3. Diagrama de operaciones
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2.6 Portafolio de productos
Faprocol S.A.S fabrica variedad de prendas de ropa para bebes, algunas de ellos se muestran a
continuacion. (Ver tabla 2)

Tabla 2
Portafolio de productos

Producto

Primer dia Semanarios Pijamas
: ) ‘ o

Mamelucos Salidas de Bafio
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2.7 Cantidad en ventas de las referencias de productos
Para conocer cuales referencias de productos tiene mayor participacion se hizo un andlisis de
Pareto del promedio mensual de la cantidad y valor en ventas de las referencias de productos mas
importantes para la empresa en el periodo del mes de enero a julio del afio 2018, el cual se puede

observar en la figura 4 y figura 5. (ver anexo K)

PROMEDIO MENSUAL DE LA CANTIDAD EN VENTAS DE
LAS REFERENCIAS DE PRODUCTOS ENERO-JULIO 2018
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= 20,0% 100,0%
— 0,
= 15,0% 80,0%
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REFERENCIAS DE PRODUCTOS

—Frcuencia —O— Acumulado

Figura 4. Promedio mensual de cantidades en ventas de las referencias enero-julio afio 2018. Adaptado de planilla de costos
Faprocol (2018).

Analizando la Figura 4 se concluye que 8 de las referencias de los productos seleccionados para
el anlisis generan el 80% de las referencias mas producidas en el periodo del mes de enero al mes

de julio del afio 2018.
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PROMEDIO MENSUAL DEL VALOR EN VENTAS DE
PRODUCTOS ENERO-JULIO 2018
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Figura 5. Promedio mensual del valor en ventas de las referencias de productos afio 2018. Adaptado de planilla de cotos

Faprocol (2018).

Analizando la Figura 5 se concluye que 7 de las referencias de productos seleccionadas para el

analisis generan el 78,4% del valor promedio en ventas en el periodo del mes de enero al

julio del afio 2018

2.8 Maquinaria, Equipo y Utensilios
La empresa para la fabricacién de sus productos cuenta con maquinas acorde a su proceso

productivo, las cuales se pueden observar en la tabla 3.

mes de
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Tabla 3
Maquinaria por procesos

Proceso

Maquinaria/Equipo Descripcion Asociado

Cortadora

=
’m,
" 7 E

Maquina cortadora de tela, viene con un
cuchillo vertical en tres diferentes tamarios, Corte
cuchillos de 6,8 y 10 pulgadas.

Tendedoras y mesa de
corte

Destinada para el revestimiento de telas para

Corte-Trazo
su corte.

Cortadora laser

Ofrece amplias posibilidades de corte en una
extensa gama de materiales a través de la

- ’ tecnologia que emplea. Corte
g
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Continuacion Tabla 3 Maquinaria por procesos

32

Maquinaria

Descripcion

Proceso asociado

Fileteadora industrial

60cm

Utilizada para realizar
acabados de diferentes
prendas.

Maquina ojaladora también
cose en zigzag realizando un
esquema rectangular  para
formal el ojal.

Cuenta con una serie de
programas  que  permite
introducir el tipo de puntada
que se desea a menor tiempo.

Prensa  remachadora para
colocar Remaches broches,
anclaje de trogqueles mediante
rosca.

Terminados

Terminados

Bordado

Terminados
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Continuacion Tabla 3 Maquinaria por procesos

Maquinaria

Descripcion

Proceso asociado

Estampadora-Pulpo

Banda Termofijadora

Secadora

Maquina automatica, util para
estampado rapido con
plastisol.

Termo fijadora de banda a
gas, controlador de
temperatura digital, genera un
secado més confiable.

Funciona por proyeccién
intermitente  de radiacion
infrarroja a través de emisores
ceramicos.

Molde donde queda el disefio
grabado  para  estampar
prendas se utiliza una
tinta/pintura para este tipo.

Estampado

Estampado

Estampado por mesa textil

Estampado
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3. Formulacion del problema

La empresa Faprocol S.A.S dedicada a la confeccidn y comercializacion de ropa infantil ha
logrado posicionarse en el mercado nacional por su calidad, precio y diversidad en referencias,
suministrando modelos exclusivos a sus clientes. Debido al crecimiento exponencial de la
industria de la confeccion en la region de Santander y en Colombia, los constantes cambios de
la globalizacion y el crecimiento de la competitividad en el mercado, han impulsado a las
empresas a realizar mejoras estructurales en cuanto a sus sistemas de informacion para lograr
los objetivos de la organizacion y mantener su rentabilidad, un sistema de costos constituye en
una de las herramientas fundamentales que permiten tener informacion completa y confiable

para la toma de decisiones adecuadas en el cumpliendo de los objetivos operacionales.

Actualmente Faprocol S.A.S cuenta con una herramienta ofimatica basica para el célculo de
sus costos (Excel), no siendo acta para determinar el costo real de sus productos y como se estan
utilizando los recursos en el proceso de fabricacién, debido a que la empresa no cuentan con
informacion referente a los costos incurridos, impide conocer las utilidades de cada producto
o lote de produccidn, tampoco cuenta con un sistema de informacion que le permita realizar el
proceso de control en las existencias de materias primas, pues al momento de realizar los
pedidos se utiliza un método muy convencional (observacién), donde se observa en bodega las
materias primas que se estan agotando, afectando el desarrollo de cada uno de los procesos de

la empresa.
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Con la elaboracion de este proyecto, se busca disefiar e implementar un sistema de costos
estructurado que le permita a la empresa determinar los costos reales que se incurren en el
desarrollo de su sistema productivo, logrando maximizar la eficiencia en sus operaciones, el
alcance de los objetivos, la toma de decisiones correctas, mayor participacion en el mercado y

el crecimiento de la empresa.

3.1 Diagnostico de la empresa

Para conocer el diagnostico actual de la empresa e identificar los posibles problemas y sus
posibles soluciones se realizaron tres etapas como primera fase:

Etapa I: Andlisis del proceso productivo

e Revision del proceso productivo de la empresa. Materia Prima, proveedores

e Informacion de los productos fabricados, referencias y productos mas importantes.
Etapa I1I: Revision del area administrativa y productiva.

e Personal a cargo y labores

e Maquinaria y equipo

e Gestion de inventarios
Etapa I11: Reconocimiento del proceso productivo.

e Caracteristicas del proceso productivo, identificacion de actividades y recursos

utilizados.

Etapa IV: Proceso de costo.

e Analisis del proceso actual de costos

e Falencias e inconvenientes del costo de los productos.
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3.2 Diagrama Causa-Efecto

El diagrama de causas-efecto de Ishikawa, asi llamado en reconocimiento a Kaouru Ishikawa
ingeniero japonés que lo introdujo y popularizé con éxito en el analisis de problemas en 1943
en la Universidad de Tokio durante una de sus sesiones de capacitacion a ingenieros de una
empresa metallrgica explicandoles que varios factores pueden agruparse para
interrelacionarlos. Este diagrama es también conocido bajo las denominaciones de cadena de
causas-consecuencias, diagrama de espina de pescado o “fish-bone”.

El diagrama de Ishikawa es un método grafico que se usa para efectuar un diagnostico de
las posibles causas que provocan ciertos efectos, los cuales pueden ser controlables.

Se usa el diagrama de causas-efecto para:

e analizar las relaciones causas-efecto
e comunicar las relaciones causas-efecto y facilitar la resolucién de problemas desde
el sintoma, pasando por la causa hasta la solucién.

En el diagrama Figura 9 se representan los principales factores (causas) que afectan la
caracteristica de calidad en estudio como lineas principales y se continta el procedimiento de
subdivision hasta que estan representados todos los factores factibles de ser identificados.

El diagrama de Ishikawa permite apreciar, facilmente y en perspectiva, todos los factores
que pueden ser controlados usando distintas metodologias. Al mismo tiempo permite ilustrar
las causas que afectan una situacion dada, clasificando e interrelacionando las mismas.

(UNIT, 2009, pag. 22)

En Las reuniones periodicas con el jefe de produccion y la secretaria general, se lograron

identificar las falencias que esté presentando actualmente la empresa y las posibles causas del

problema, presentadas en el diagrama anterior, en conclusion, la empresa no cuenta con un
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sistema de costos estructurado, pues la herramienta de Excel les brinda la informacion bésica

lo que ocasiona que la toma decisiones se hagan en base a informacion no confiable.

MANO DE OBRA MAQUINA ENTORNO

No Proporciona informacid

util para toma de decisiones )
No existe una estructura de

costos

Desconocen el costo exacto d

sus productos o
Uso de herramienta basica

falta de personal capacitado\  para el caleulo de los costos CARENCIA DE UN
»  SISTEMA DE COSTOS
ESTRUCTURADO

No involucran todos los
recursos en el calculo de sus
costos

Falta de control en los
inventarios

Falta de medicion de los costos
involucrados en el proceso de

produccin

MATERIAL METODO MEDIDAS

Figura 6. Diagrama causa-efecto

3.3 Diagrama de “Los 5 por qué”

Esta herramienta al igual que el diagrama causa-efecto ayuda en la determinacién de las
causas Y subcausas del problema identificado, en las entrevistas se explicé la metodologia de
los cinco porqués la cual consiste en plantear una pregunta base y de acuerdo a la respuesta se
plantea la siguiente pregunta.

El objetivo de esta técnica es ayudarnos a descubrir informacion vital de una forma

sistematica, analizar las causas ocultas y desarrollar soluciones a las preguntas planteadas. Este



38

DISENO DE UN SISTEMA DE COSTOS PARA FAPROCOL S.A.S

andlisis se puede aplicar tanto para la resolucion de un conflicto, para realizar un diagnostico

de un problema o para la toma de decisiones. (APDCAHOME, s.f.).(Ver tabla 4).

Tabla 4

Esquema 5 por qué

PREGUNTA

RESPUESTA

1. ¢Por qué la empresa carece de un

sistema de costos estructurado?

2. ¢Por qué considera actualmente que
es importante implementar un

sistema de costos?

3. ¢Por qué es importante contar con
informacién actualizada y

confiable?

4. ¢Por qué se presentan problemas al

momento de tomar decisiones?

5. ¢Por qué es importante la toma de

decisiones en una empresa?

Porgue considera que es mas comodo
trabajar con una tabla en Excel y no se
valoran los beneficios de implementar un

sistema de costos.

Porque los datos de la herramienta en
Excel no suministran elementos de juicio para
la toma de decisiones mientras que un sistema

de cotos estructurado si.

Porque se logra tomar decisiones

adecuadas gue contribuyen al crecimiento.

Porque no se cuenta con la herramienta
adecuada para registrar y procesar la

informacion.

Porque permite que la empresa sea lider en

el mercado.
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4. Resultados esperados

El presente trabajo de grado tiene como proposito disefiar un sistema de costos para la empresa
Faprocol S.A.S, con el fin de ayudar a la gerencia y a el departamento administrativo en la
planeacion, control y toma de decisiones a través de una herramienta ofimatica que proporcione
informacion exacta y oportuna de los costos que se incurren en el sistema productivo para la

toma de decisiones gerenciales.

Este proyecto pretende suministrar a la empresa informacion real sobre el comportamiento
de los costos, que les permite resolver situaciones que afectan directamente el funcionamiento
de la empresa de manera répida y eficaz logrando el cumplimiento de los objetivos

operacionales.

Para la elaboracion de la herramienta a entregar se tendran en cuenta el andlisis hecho al
proceso productivo y los resultados de los estudios realizados durante el proyecto que permita
disefiar el sistema de acuerdo a las necesidades de la empresa, finalmente se realizara una
prueba piloto con los 15 productos mas representativos del proceso de fabricacion y asi verificar

el cumplimento de las necesidades de la empresa.
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5. Marcos referenciales
5.1 Marco de antecedentes

En la elaboracion de este trabajo se realizé una investigacion de otros proyectos bajo la
misma modalidad, de los cuales se tuvo en cuenta la metodologia de tres proyectos que
resultaron de mayor intereés.

En el proyecto “Disefio de un sistema de costos para la empresa Jugos y Frutas de Colombia
S.A.S.” (Gamarra, 2017), donde se realiza un sistema de costos para la empresa Jugos y Frutas
de Colombia S.A.S, se identifica una metodologia en la cual es muy acertada pues inicia con
una recoleccion de datos dentro de la empresa para identificar falencias y dar soluciones para
el desarrollo de la herramienta ofimatica, usando herramientas cuantitativas que facilitan a sus
autores la identificacion del problemay a su vez la identificacion de las mejores opciones para
el desarrollo de la herramienta que se usé para el desarrollo del sistema de costos mas adaptable
a la empresa.

El proyecto “Disefio de un sistema de costeo para el Laboratorio Clinico Medico Canaveral
SAS” (Murcia, 2017) , este proyecto se desarrollo con el objetivo de disefiar e implementar un
sistema de costos para el Laboratorio Clinico Medico Cafaveral SAS, pues este no contaba con
ninguna herramienta de costos que le permitiera obtener el costo real de los diferentes servicios
que ofrecen, lo que les dificultaba hacer cualquier comparativo entre los diferentes ingresos y
egresos que se llevaban a cabo en el Laboratorio.

En su metodologia se hace una recopilacion de datos necesarios para establecer el modelo
de costos que mas se adecue al laboratorio, seleccionando asi un sistema de costeo por

actividades (ABC), sistema que le facilita el proceso en la toma de decisiones gerenciales.
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Diana Marcela Gomez Jiménez en su proyecto de grado “Disefio de un sistema de costos
para la fundacion Ildetecsa” plantea la necesidad de crear una ventaja competitiva en las
empresas prestadoras de servicio de salud, agregando valor por medio de una herramienta de
costos aplicada que permite ofrecer alta calidad en los servicios frente a un costo minimo,
asimismo se podra obtener informacion confiable y oportuna para tomar las decisiones correctas
en la organizacion.

Ella determina la importancia de una adecuada estructura de costos para el crecimiento, el
avance Y el logro de los objetivos operacionales de la organizacion, este proyecto plantea lo
fundamental para las empresas que cuenten con una herramienta ofimatica que les brinde
informacion real y oportuna para que pueda tomar decisiones acertadas, mejorando su

eficiencia, calidad y competitividad.

5.2 Marco conceptual

Materia prima directa: Los materiales representan un factor importante del costo de
elaboracion, tanto porque es el elemento basico del producto como por la proporcion de su valor
invertido en el mismo. (Perez, pag. 63)

Mano de obra directa: Es la remuneracién que se da a los trabajadores que intervienen
directamente en la elaboracién del producto, es decir, el pago que se da a los obreros que
trabajan en los diferentes departamentos de produccién. (Bravo, 2001)

Mano de obraindirecta: Es el salario que se le paga a trabajadores y empleados que ayudan
de alguna manera a la elaboracion del producto, aunque no en forma directa. (Bravo, 2001, pag.

65)
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Costos indirectos de fabricacion: Estos tipos de costos se utilizan para acumular los
materiales indirectos, la mano de obra indirecta y los demas costos indirectos de fabricacion
que no pueden identificarse directamente con los productos especificos. (Contabilidad de los
costos conceptos y aplicaciones para la toma de deciosiones gerenciales, pag. 13)

Costos directos de fabricacion: Aquellos que pueden ser identificados plenamente con el
producto. (Bravo, 2001)

Costos fijos: Permanecen constantes durante cualquier proceso de fabricacion, bien sea que
el volumen de produccion o de ventas varié favorable o desfavorablemente. (Bravo, 2001)

Costos variables: Son aquellos que varian en forma proporcional a la produccién o las
ventas tales como los materiales directos, la mano de obra directa cuando se pasa por unidad
producida y algunos costos indirectos de produccion, tales como los suministros, el
mantenimiento de equipos y maquinas, las comisiones entre otros. (Bravo, 2001)

Costo: Erogacion o “sacrificio de valores” que reporta un beneficio futuro. Es un desembolso
que se realiza para alcanzar un objetivo especifico relacionado con la produccion de un bien o
servicio; es capitalizable e inventariable y hace parte del balance general. (Barajas, 2010)

Gasto: Desembolso aplicado contra el ingreso de un determinado periodo; no es
capitalizable, ni inventariable y se muestra en el estado de resultados o estado de pérdidas y
ganancias. (Barajas, 2010)

Ingreso: El ingreso se define como el precio de los productos vendidos o de los servicios
prestados. (Contabilidad de los costos conceptos y aplicaciones para la toma de deciosiones
gerenciales, pag. 11)

Pérdidas: En determinadas circunstancias, los bienes o servicios comprados se convierten

en algo sin valor, sin haber prestado ningun beneficio. Estos costos se denominan perdidas y
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se presentan en el estado de ingresos como una deduccion de los ingresos, en el periodo que
ocurri6 la disminucion en el valor. (Contabilidad de los costos conceptos y aplicaciones para
la toma de deciosiones gerenciales, pag. 11)

Material: Por material se entienden las sustancias de las cuales se hacen los productos.
Pueden ser sustancias en estado natural, como en el caso de los troncos que se usan en un
aserradero, o sustancias en estado industrial como, por ejemplo, las llantas que se usan en una
planta automotriz. (specthrie, pag. 19)

Contabilidad de costos: Arte o técnica empleada para recoger, registrar y reportar la
informacion relacionada con los costos y, con base en dicha informacion, tomar decisiones
adecuadas relacionadas con la planeacion y el control de los mismos. (Jr & Munera Cardenas
, pag. 1)

Actividades: conjunto de operaciones o tareas con un caracter relativamente homogéneo,
realizadas por un individuo con el propésito de cumplir con su mision u objeto social (Bravo,

2001, pag. 452)

5.3 Marco teorico
A continuacion, haremos una revision de aquellos conceptos que son de gran importancia

para la elaboracion y desarrollo del proyecto.
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5.3.1 Generalidades. La contabilidad es una ciencia porque tiene normas, principios y
procedimientos que nos ensefia a ordenar, analizar y registrar los documentos que intervienen
en las operaciones que realiza la empresa, en un periodo determinado con la finalidad de
conocer el resultado de su gestion. (Emilio & Maria reatigui torres, pag. 9)

Entendemos por contabilidad de Costos toda técnica 0 mecanica contable que facilita el
calculo del costo de fabricar un producto o prestar un servicio.

La contabilidad de los costos es una parte del sistema contable general que permite conocer
cuénto cuesta producir un articulo, podria decirse que es un subsistema del sistema general cuyo
ambito de aplicacion esté definido, I6gicamente para las empresas industriales; sin embargo en
su contexto teodrico posibilita ser aplicable para cualquier otro tipo de empresas u
organizaciones, es decir su marco conceptual permite adquirir los criterios validos en sector
agricolas, pecuarios, alimentos e inclusive identificar el costo de un servicio o actividad.
(Castafio, s.f., pag. 3)

5.3.2 Elementos fundamentales del costo.

5.3.2.1 Materiales directos. En la fabricacion de un articulo intervienen varios materiales,

que verdaderamente forman parte fundamental del producto terminado y cumplen con las

caracteristicas de:
- Identificacion: Son facilmente identificables con el producto.
- Valor: Tienen un valor significativo.
- Uso: Tienen uso relevante dentro del producto.

Estos materiales se denominan materiales directos, y su costo se ha considerado como el
primer elemento integral del costo de produccion, por cuanto constituyen la base de la

elaboracion y la transformacion del producto.
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Se les llama materiales directos a aquellas materias primas y demas materiales que participan
directamente en la fabricacion del producto formando parte fundamental del articulo y ademaés
deben cumplir las caracteristicas de:

- Son facilmente identificables con el producto que se fabrica.
- Suvalor es significativo
- Su uso es relevante dentro del producto.

5.3.2.2 Mano de obra directa. En el proceso de transformacién de los materiales en producto

terminado requiere la participacién del recurso humano, trabajo por el cual la empresa paga

una remuneracion denominada salario y que a su vez genera unos beneficios y derechos
estipulados por la Ley en favor de los trabajadores, es decir, las prestaciones sociales y los
aportes parafiscales o las transferencias.

Cabe sefialar que los trabajadores de produccion son de diferentes clases; Algunos de ellos
intervienen de manera directa en la fabricacion de los productos, ya sea manualmente o
mediante el accionamiento de maquinas encargadas de la transformacién de las materias primas
y demas materiales en producto terminado.

“Del concepto de mano de obra directa se exceptia el pago que se haga a los trabajadores
directos de produccidn por el tiempo de actividad no productiva; es decir, tiempo ocioso, tiempo
inactivo y diferencia en némina, asi como el recargo nocturno por el tiempo extra durante el
cual se encuentren realizando ya sea una labor productiva o una improductiva, mas el
correspondiente valor de las prestaciones sociales y los aportes patronales que tale conceptos

generen.” (Barajas, 2010)
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5.3.2.3 Costos indirectos de fabricacion. Los costos indirectos de fabricacion son aquellos

costos que no se pueden medir de forma individual en cada producto, pues son valores que

surgen para suplir ciertos requerimientos del proceso productivo, es decir, son indispensables
para mantener en operacion una planta productiva.

“Los costos indirectos son todos aquellos costos causados durante el proceso de elaboracion
del producto o servicio en la organizacion, que no pueden ser asociados al producto, que no son
identificables facilmente y por tanto no pueden ser asignados a un area de costos y hacerles
seguimiento resulta costoso o poco factible. Son conocidos también como carga fabril. Estos
costos, hacen parte de los costos inventariables y se convierten en gastos cuando forman parte
de los productos o servicios comercializados.” (Facultad de estudios a distancia, pag. 3)

“Los costos indirectos de fabricacion también conocidos como costos generales de
fabricacion, gastos generales de produccién, carga fabril, sobrecarga, over head 0 gastos
generales de manufactura, estan conformados por:” (Barajas, 2010)

Materiales indirectos: Aquellos necesarios para la fabricacién del producto pero que no
forman parte integral del mismo, ya sea porque se utilizan como simple suministro de
fabricacion, o como elemento secundario requerido dentro del proceso, es decir, aquellos que
no intervienen de manera directa en la elaboracién del producto, por lo cual su identificacién
con el mismo se dificulta.

Mano de obra indirecta: La mano de obra indirecta consta basicamente en el pago de
salario basico, prestaciones sociales y aportes patronales que se les asigna a los trabajadores de
produccion que no intervienen directamente con la transformacion del producto, a su vez se
asigna como mano de obra indirecta el salario basico, recargo por horas extras, prestaciones

sociales y aportes patronales de aquellos trabajadores que no intervienen directamente en la
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trasformacidn del producto, mas el tiempo ocioso, inactivo y la diferencia en ndmina, a todos
estos conceptos se les asigna el nombre de mano de obra indirecta.

Otros costos generales de fabricacion. Estan conformadas por todas aquellas erogaciones
0 desembolsos diferentes a los destinados a materiales y mano de obra, realizados para cubrir
aquellos requerimientos del funcionamiento y el desarrollo del proceso productivo;
indispensables para poder producir y asegurar la buena marcha del proceso, pero, al igual que
los conceptos de materiales y mano de obra indirectos no, son facilmente identificables con el
producto.

5.3.3 Sistemas de costeo. Los sistemas de costeo sigue una serie de normas y procedimientos
gque usamos como herramientas  para mostrar informes claros los cuales son de gran
importancia al momento de tomar decisiones en cuanto a la planeacion y control de operaciones.

Para garantizar un uso més eficiente de los recursos que afectan el costo de un articulo,
servicio o comercializacién de un producto, se han establecido los sistemas de costeo. En
términos précticos, un sistema de costeo se puede definir como un conjunto de procedimientos
y normas que permiten: (Barajas, 2010)

-Conocer el costo del producto o servicio
- Valorar los inventarios
- Ejercer un efectivo control administrativo

- Dinamizar y agilizar el proceso de toma de decisiones
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5.3.3.1 Sistema de costeo por érdenes de produccidén. El sistema de costos por 6rdenes de
fabricacion, también conocido con los nombres de costos por Ordenes especificas de
produccion, por lotes de trabajo, o por pedidos de los clientes, es propio de aquellas empresas
cuyos costos se pueden identificar con el producto, en cada orden de trabajo en particular, a
medida que se van realizando las diferentes operaciones de produccion en esa orden especifica.
(Bravo, 2001)

En este sistema la unidad de costeo es generalmente un grupo o lote de productos iguales.
La fabricacion de cada lote se emprende mediante una orden de produccion. Los costos se
acumulan para cada orden de produccion por separado y la obtencion de los costos unitarios es
cuestion de una simple division de los costos totales de cada orden, por el nimero de unidades
producidas en dicha orden. (Jr & Munera Cérdenas , pag. 13)

5.3.3.2 Sistema de costeo por procesos. Este tipo de sistemas se adapta mas al tipo de
empresas cuyas condiciones de produccién no sufren cambios significativos o fabrican
productos muy homogéneos, en forma masiva o continua, por ejemplo, industrias textiles,
fabricas de cigarrillos, cementos, cervecerias, vidrios, petréleo entre otras.

En este sistema la unidad de costeo es un proceso de produccién. Los costos se acumulan
para cada proceso durante un tiempo dado. El total de costos de cada proceso dividido por el
total de unidades obtenidas en el periodo respectivo, nos da el costo unitario en cada uno de los

procesos. (Jr & Munera Cérdenas , pag. 14)
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5.3.3.3 Sistema de costeo estdndar. El costo estdndar predeterminado se expresa en términos
de una sola unidad. Representa el costo planeado de un producto y por lo general se establece
antes de iniciarse la produccion, proporcionando asi una meta que se debe alcanzar. Este nos
sirve como base fundamental para evaluar la eficiencia de una entidad, la cual se debe encontrar
en un punto normal de produccion. (Silva)

Las caracteristicas mas notables de los costos estandar son su estabilidad y que permite medir
la eficiencia que debe contener cada unidad a producir, con el fin de satisfacer las necesidades
del mercado.

5.3.3.4 Sistema de costeo variable. Considera tan solo como costos del producto aquellos
costos de produccion que varian de una manera directa de acuerdo con el volumen, lo cual
provoca que todos los demas costos de manufactura sean tratados como gastos del periodo.
Toda vez que los materiales directos y la mano de obra directa son generalmente variables en
un ambiente que hace un uso intenso de la mano de obra, el costeo variable trata a estos costos
y a los costos indirectos de fabrica variables como costos del producto. Por consiguiente, los
contadores cargan todos los demas costos como gastos al periodo en el cual ocurren. Sin
embargo, en una fabrica automatizada, la mano de obra directa es generalmente fija y representa
un componente mas pequefio de los costos del producto. De tal modo, en un ambiente impulsado
por maquinas, los materiales directos y los costos indirectos de fabrica variables pueden ser los
Unicos costos del producto que usen un costeo variable. El costeo considera a todos los demas
costos como aquellos que resultan del hecho de proporcionar un nivel de capacidad; ademas,

carga la totalidad de los costos contra el ingreso del periodo. (Rayburn, pag. 824)
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5.3.3.5 Sistema de costeo basado en actividades. El costeo basado en actividades (ABC)
mejorara un sistema de costeo al identificar las actividades individuales como los objetos de
costos fundamentales. Una actividad es un evento, una tarea o una unidad de trabajo que tiene
un propdsito especificado, por ejemplo, el disefio de productos, la configuracion de las
maquinas, la operacion de las maquinas y la distribucion de productos. De una manera mas
informal, las actividades son verbos: algo que hace una empresa. Para ayudar en la toma de
decisiones estratégicas, los sistemas ABC identifican las actividades de todas las funciones de
la cadena de valor, calculan los costos de las actividades individuales y asignan los costos a los
objetos de costos, como se observa en la figura 6, los productos y servicios, con base a la mezcla
de actividades necesarias para producir cada producto o servicio (Hormgren, Srikant M

Datar, & Madhav V Rajan)

Objetos de costos fundamentales Asignacion a otros

objetos de costos

Actividades — Costo de las — Costos de

actividades

« Productos
e  Servicios
e Clientes

Figura 7. Objeto de los costos fundamentales. Adaptado de ( (Hormgren, Srikant M Datar, & Madhav V
Rajan)).Contabilidad de costos un enfoque gerencial.
5.3.3.5.1 Caracteristicas del modelo ABC. Este sistema se caracteriza por:
“Es un sistema de gestion “integral”, donde se puede obtener informacion de
medidas financieras y no financieras que permiten una gestion optima de la

estructura de costos.
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- “permite conocer el flujo de las actividades, de tal manera que se pueda evaluar cada
una por separado y valorar la necesidad de su incorporacién al proceso, con una
visién de conjunto.

- “Proporciona herramientas de valoracion objetivas de imputacion de costos.

5.3.3.5.2 Actividades. Son un conjunto de operaciones o tareas con un caracter
relativamente homogéneo, realizadas por un individuo con el propdsito de cumplir con su
misidn u objeto social. Las actividades se clasifican en primarias y secundarias. Las actividades
primarias contribuyen de manera directa a resolver la misiéon de la unidad organizativa, por
ejemplo atender clientes, recibir quejas y reclamos, tomar signos vitales. Las actividades
secundarias sirven de apoyo a las actividades primarias; son esenciales para mantener la
empresa en el mediano o largo plazo, por ejemplo, disefiar estados financieros, elaborar la
programacion de compras, realizar las consignaciones bancarias.

En el sistema de costeo basado en actividades, estas son importantes en la medida en que
consumen recursos de manera significativa. No es conveniente considerar tareas o
procedimientos pequefios pues puede persuadir el objetivo principal. (Bravo, 2001, pag. 452)

Para la implementacion del sistema de costeo ABC se deben seguir 4 pasos primordiales,

como se puede observar en la figura 2.
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5.3.3.5.3 Disefio de un sistema de costos ABC.

Identificacion de actividades

l

Identificacion de los objetos de costos

l

Asociacion de los objetos a los objetivos del costo

l

Seleccion de las medidas de actividad

Figura 8. Disefio de un sistema de costos ABC. Adaptado de (Barajas, 2010). Fundamentos de costos

Identificacion de las actividades: En el proceso de identificacion dentro del modelo ABC,
primero se deben ubicar las actividades de forma adecuada en los procesos productivos que
agreguen valor, para que en el momento que se inicien operaciones, la organizacién tenga la
capacidad de responder con eficiencia y eficacia a las exigencias que el mercado le imponga.
Después que se hayan especificado las actividades en las empresas y se agrupen en los
procesos adecuados, es necesario establecer las unidades de trabajo, los transmisores de costo
y relacion de transformacion de los factores para medir con ellos la productividad de los inputs,

y para transmitir racionalmente el costo de estos mismos inputs sobre el costo de los output.
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Objetivos de costos: Un objetivo de costos es un elemento para el cual se desea la acumulacion
de costos. Dentro de las organizaciones se pueden clasificar claramente dos tipos:

e L 0s objetivos finales de costos: Son los costos acumulados para transferir fuera de la
organizacion, es decir, son los productos y servicios que una empresa ofrece a sus clientes, la
caracteristica que los identifica es que son activos tangibles o intangibles, cuya propiedad es
transferida eventualmente fuera de la empresa; estos objetivos de costos son calculados para ser
contrastados con los ingresos recibidos.

e o0s objetivos de costos temporales: Son los que se clasifican para después distribuir en
la empresa, es decir, son costos que se acumulan para luego ser imputados en todas las
direcciones dentro de la organizacion.

Asociacion de los costos con los objetivos de costo. El sistema de costos ABC asigna los
costos en un proceso de dos etapas. En la primera, los CIF se asigna a los objetivos de costos,
donde son acumulados mientras esperan ser aplicados a los productos.

En este punto se debe tener en cuenta que los CIF pueden ser asignados de dos formas
diferentes:

ePor imputaciéon o identificacion directa al objetivo de costo: Alternativa que debe
preferirse en la medida de lo posible

e Utilizando algun criterio de asignacion de acuerdo con el tipo de inductor de costo
asociado con la actividad: Alternativa que se presenta cuando algunos recursos con
compartidos por dos 0 mas centros de actividad.

Medidas de actividad: Son medidas competitivas que sirven como conexion entre las

actividades y sus gastos indirectos de fabricacion respectivos, y que pueden relacionar también
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con el producto terminado. Cada medida de actividad debe estar definida en unidades de
actividad perfectamente identificables.

Las medidas de actividad son conocidas como cost drivers, termino cuya traduccion
aproximada en castellano seria “origen del costo”, porque son precisamente los que causan que
los gastos indirectos de fabricacion varien; es decir, mientras mas unidades de actividad del cost
drivers especifico identificado para una actividad dada se consuma, mayores seran los costos
indirectos asociados con esa actividad. (Barajas, 2010)

5.3.4 Tipos de estandares.

5.3.4.1 Estandares normales. Cuando la predeterminacion de los costos de basa en las
condiciones normales més factibles, de una empresa, se dice que los estandares han sido
establecidos como estandares normales. Este tipo de estdndares no es el més aconsejable, en
particular en paises donde el estado de la economia varia constantemente. Debido a ello surgen
variaciones incontrolables, no previsibles en ningin momento en la instalacion de un sistema
de costo estandar, con base en tipos normales.

5.3.4.2 Estandares ideales. Como su nombre lo indica, los costos asi predeterminados tienen
en cuenta el rendimiento maximo en la utilizacién de todos los recursos de una empresa,
basandose en las mejores combinaciones posibles de los diferentes factores de la produccion.

Los estandares ideales son de muy dificil aplicacion debido, precisamente, a las grandes
dificultades que se presentan para alcanzar tal grado de perfeccion que se busca en la

predeterminacion de los datos.
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5.3.4.3 Estdndares a corto plazo. Este estdndar tiene muy en cuenta las condiciones
normales de la empresa y la situacion socioecondmica de la region en la cual esta ubicada;
ademas son hechos con base en los métodos de trabajo més apropiado. Son establecidos con la
idea de revisarlos cada vez que asi los requieran las condiciones verdaderas de la produccion,
es decir cada vez que se observen resultados que estdn muy distantes de los predeterminados.
Con esta politica se logra un alto grado de eficiencia en la fabricacion, de ahi que sean los
estandares de mayor uso actualmente en la industria.

Para que este tipo de estandares funcione correctamente, se requiere que la predeterminacion
de los datos de materiales, mano de obra y costos indirectos se haga para el menor tiempo
posible, en donde las condiciones de trabajo lo permitan, para poder asi hacer una confrontacion
rapida con los resultados reales del trabajo y obrar en consecuencia, en la correccion de
cualquier error. Solo asi se obtiene un alto grado de eficiencia en la produccion y se alcanza un
aumento de las utilidades. (Bravo, 2001, pag. 300)

5.3.5. Medicion del trabajo. La Medicion del trabajo es la aplicacién de técnicas para
determinar el tiempo que invierte un trabajador calificado en llevar a cabo una tarea definida,
este tiene como objetivo incrementar la eficiencia del trabajo y proporcionar estandares de
tiempo, informacidn que es de gran importancia para las empresas para identificar fortalezas y
debilidades de las mismas. (Criollo, pag. 177)

Es la parte cuantitativa del estudio del trabajo, que indica el resultado del esfuerzo fisico
desarrollado en funcion del tiempo permitido a un operador para terminar una tarea especifica,
siguiendo a un ritmo normal un método predeterminado.

Objetivos de la medicion del trabajo

Dos son los objetivos que podemos satisfacer con la medicion:



56
DISENO DE UN SISTEMA DE COSTOS PARA FAPROCOL S.A.S

a) Incrementar la eficiencia del trabajo

b) Proporcionar estdndares de tiempo que servirdn de informacion a otros sistemas de la
empresa, como el de costos de programacion de la produccion, supervision entre otros.
5.3.5.1 Técnicas de medicion del trabajo. Las principales técnicas que se emplean en la

medicion del trabajo son:

* Muestreo del trabajo

* Estimacion estructurada

* Estudio de tiempos

* Normas de tiempo predeterminadas

* Datos tipo
Se decide realizar un estudio de tiempos por cronometraje para Faprocol S.A.S ya que

permite establecer la duracion de las tareas seleccionadas en los procesos, mediante la seleccion

de una muestra, datos que nos proporcionara el tiempo tipo o estandar del trabajo.

5.3.5.2 Estudio de tiempos. El Estudio de Tiempos es una técnica de medicion del trabajo
empleada para registrar los tiempos y ritmos de trabajo correspondientes a los elementos de una
tarea definida, efectuada en condiciones determinadas y para analizar los datos a fin de
averiguar el tiempo requerido para efectuar la tarea segin una norma de ejecucion
preestablecida. (Lopez, 2016).

Esta técnica permite determinar con mayor exactitud posible, con base en un numero
limitado de observaciones, el tiempo necesario para llevar a cabo una tarea determinada con

arreglo a una norma de rendimiento preestablecido.
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5.3.5.3 Cronometraje de los elementos. En el estudio de tiempos existen dos procedimientos

principales para tomar el tiempo con cronometro

e Cronometraje acumulativo

e Cronometraje vuelta a cero

Tabla 5
Elementos del cronometraje

Ventajas

Desventajas

Vuelta a cero

Acumulativo

° No hacer

sustracciones para obtencion

requiere

de los tiempos

° Facilita el escrutinio

o Mayor facilidad de
aprendizaje

. La omision de una
lectura no impide el control

del tiempo total

o Mayor tiempo de
aprendizaje

o La omision de alguna
lectura impide el control del
tiempo total

o Escrutinio muy
laborioso por la necesidad de
efectuar sustracciones
sucesivas para obtener los

tiempos de cada operacion

5.3.5.4 Tamafio de la muestra. La determinacion de la muestra es una parte fundamental del
estudio de tiempos y en la etapa de cronometraje, pues este depende en gran medida el nivel de
confianza del estudio. Tiene como objetivo determinar el valor promedio caracteristico para
cada elemento.
Existen dos métodos utilizados para determinar el niUmero de observaciones.
e Método estadistico

e Método Tradicional
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5.3.5.5 Método estadistico. EI método estadistico requiere que se efectlen cierto nimero

de observaciones preliminares (n'), para luego poder aplicar la siguiente férmula:

Con un nivel de confianza del 95,45% y un margen de error del +- 5% tenemos la formula:

(40\/n’ Y x2 — Z(X)Z)
n= "2
> X

Siendo:

n = Tamafio de la muestra que deseamos calcular (nimero de observaciones)
n" = Numero de observaciones del estudio preliminar

2 = Suma de los valores

x = Valor de las observaciones.

40 = Constante para un nivel de confianza de 94,45%
Aplicacién del método del estudio de tiempos para la empresa Faprocol S.A.S
A continuacion se presentan los pasos para obtener el tiempo tipo para cada servicio.
Paso 1: Se selecciono un trabajador promedio por cada proceso a analizar.
Paso 2: Se determind el ciclo de trabajo, es decir las tareas a cronometrar.

Paso 3: Se dividio el ciclo de trabajos en elementos, para identificar el inicio y la

finalizacion de la actividad.
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Paso 4: Se determind el niamero de ciclos, es decir, las observaciones que deben registrarse.
Inicialmente se registro la duracion de varios ciclos de 10 ciclos de trabajo, n=10.

A este grupo de datos se les llama muestra preliminar a los cuales se les registré el tiempo
total.

Paso 5: Se calculd la desviacion estandar; se fijo un nivel de confianza del 95% para el
estudio, y se definié un margen de error de 4 en la estimacion del tiempo de ciclo. Esto dio
como resultado el nimero de datos a cronometrar para cada servicio (N).

Paso 6: Se valoro el ritmo de trabajo empleado para cada ciclo, teniendo en cuenta la
velocidad con que el operario ejecutd su tarea, siendo 100% un ritmo normal, menos de 100
un ritmo lento, y mayor de 100 un ritmo répido. Igualmente se registro el tiempo observado
para cada elemento del ciclo, que multiplicado por la valoracion, da como resultado un
tiempo normalizado del cual se debe establecer el valor promedio de cada elemento del
ciclo.

Paso 7: Se asignaron suplementos para cada uno de los elementos del ciclo; dependiendo si
es hombre o mujer el que realiza esta tarea, y las condiciones en la que ejecuta el trabajo,
se le otorgd una calificacion especifica.

Paso 8: Después de calcular el tiempo normalizado promedio y el total de suplementos por
cada elemento del ciclo, se hallé el tiempo asignado, con el cual finalmente se pudo calcular
el tiempo tipo, resultante de la multiplicacion del tiempo asignado por un porcentaje de
contingencia, evaluados de 1 a 5 dependiendo si existen eventos que ocurren de manera

esporadica y que ocasionan retrasos en la ejecucion de las tareas.
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El tiempo tipo determina el tiempo que invierte un trabajador calificado en llevar a cabo

una tarea definida. (Ver anexo L)

6. Analisis y seleccion del sistema de costeo

Ademas de la revision de la literatura sobre los sistemas de costos que se encuentra en el

numeral 6.3.3. Sistemas de Costeo. Se realiz6 un analisis comparativo de los diferentes sistemas

de costos aplicables al sector de manufactura. (Ver tabla 6).

Tabla 6
Cuadro comparativo de los sistemas de costos aplicables al sector textil
Sistemas de Costo Objetivos Ventajas Desventajas
Los costos  son Permite optimizar
atribuidos a un recursos y obtener . .
. . . . Alta inversion de
Costeo ABC producto a través de informacion precisa .. )
. tiempo y dinero.
unas actividades que sobre el costo de las
lo originan. actividades y
procesos.
Los costos se Acto para industrias Dejaaun lado el coste
acumulan por textiles dado que los de los  procesos
Costeo por procesos departamentos 0 procesos se definen y administrativos,  se

centro de costos. se dividen con enfoca solo en los
facilidad. productivos.
Se calcula el costo de Enfatiza la Solo es acto cuando
Costeo por 6rdenes produccion de cada acumulacion de los productos son
de produccidn pedido 0 lote costos reales por pertenecientes a una
elaborado. ordenes especificas.  orden de produccion
especifica.
Los costos se le

Costeo Estandar

cargan al producto y
se obtiene el costo de
mercancia vendida.

Util para la
planeacion y toma de
decisiones.

El grado de rigidez y
flexibilidad no
pueden calcularse de
manera precisa.

Considera solamente Dificultad para
los costos de materia Facilita la rédpida establecer una
prima, mano de obra evaluacion de los perfectadivision entre
Costeo Variable directa y los costos de inventarios. costos variables 'y

fabricacién variables.

costos fijos.
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6.1 Seleccidn del sistema de costeo para Faprocol S.A.S

Para seleccionar el sistema de costeo mas conveniente para la empresa, se tendré en cuenta el
método de toma de decisiones llamado analisis multicriterio, este es un método que permite
orientar la toma de decisiones a partir de varios criterios comunes. Este método se destina
esencialmente a la comprension y a la resolucion de problemas de decision. Se utiliza para
emitir un juicio comparativo entre proyectos o medidas heterogéneas, por lo que puede
emplearse en evaluacion. (Bustillo).

6.1.1 Identificacion de los Factores de decisidn. Los factores de decision se identificaron
con ayuda del administrador de la empresa y la encargada del area de finanzas, los factores de
decision elegidos fueron los siguientes:

e Consumo de los recursos fisicos y mano de obra en cada actividad de la organizacion.
e Costo unitario real de los productos, segun los recursos consumidos.

e El sistema debe permitir cambios constantes en los elementos de costo.

e El sistema debe mostrar el costo por actividades o procesos.

e Costo por volumenes de produccién.

El sistema debe mostrar las diferencias del costo para cada centro de actividad.

El sistema debe ser acorde con las necesidades de la empresa

6.1.2 Asignacion de ponderaciones a los factores de decision.
En compafiia de la gerencia y administracion se asignaron las ponderaciones a cada criterio y a
su vez el orden de importancia, para la asignacion de la ponderacion se asigna porcentajes con
base en las necesidades actuales de la empresa y su importancia relativa para la direccion de la

misma. (Ver tabla 7).
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Tabla 7
Pesos compatibles para cada factor

Factores de decisiéon

Peso compatible

Consumo de los recursos fisicos y mano de
obra en cada actividad de la organizacion.
Costo unitario real de los productos, segun
los recursos consumidos.

El sistema debe Permitir cambios
constantes en los elementos de costo.

El sistema debe mostrar el costo por
actividades o procesos.

El sistema debe mostrar las diferencias del
costo para cada centro de actividad

Costo por volumenes de produccion.

El sistema debe ser acorde con las

necesidades de la empresa

25%

25%

10%

15%

10%

10%

5%
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6.1.3 Seleccién de la alternativa. Se realiza la calificacion de las alternativas de acuerdo a

las ponderaciones establecida, se calificara de 1 a 5, a continuacion se explicaran el orden de

importancia de los valores a asignar. (\Ver tabla 8)

Tabla 8
Calificacion para las alternativas de decision

Calificacion Nivel de importancia
1 Sin importancia
2 Poco importante
3 Moderadamente Importante
4 Importante
5 Muy importante

De los 5 sistemas de costos seleccionados en la literatura se escogen tres los cuales la

empresa y los autores consideran que son los méas adecuados y beneficiosos para la empresa.
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Tabla 9

Seleccidn de la mejor alternativa para el sistema de costos
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Criterios

Consumo de los recursos fisicos y
mano de obra en cada actividad de la

organizacion.

Costo unitario real de los productos,

segun los recursos consumidos.

El sistema debe Permitir cambios

constantes en los elementos de costo.

El sistema debe mostrar el costo por

actividades o procesos.

El sistema debe mostrar las
diferencias del costo para cada centro
de actividad.

Costo por volumenes de produccion.

El sistema debe ser acorde con las

necesidades de la empresa

Total

Costeo ABC Costeo por

pProcesos

Costeo por ordenes
de produccién

Empresa Autores Empresa Autores

5 5 3 4
4 5 3 3
4 3 4 4
4 5 4 3
5 5 3 4
3 2 3 3
4 4 4 4
4,35 3,4

Empresa  Autores
4 4
3 3
3 4
3 4
4 3
3 3
4 4
3,48

Una vez seleccionado los criterios y asignado los porcentaje a cada uno de los mismo se

procedio a poner valores de peso para cada sistema con ayuda del jefe de produccion y la

auxiliar contable quienes en este caso representan la empresa y los autores, como se puede
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observar en la seleccion de la mejor alternativa el costo ABC obtuvo la mayor calificacion, lo
que es conveniente para la empresa debido a que este modelo de costos permite identificar
oportunidades de mejora de la rentabilidad, permite obtener suficiente informacion sobre sus
productos, la racionalizacion de actividades y procesos.(Ver tabla 9)
6.2 Disefio del sistema de costeo
Para el disefio de la herramienta se realiza primero una recoleccion de datos de los productos o
referencias de mayor produccion en un periodo establecido (ver figura 4) con esta informacion
se realiza la prueba piloto mencionada anteriormente.
6.3 identificar y definir las actividades mas relevantes de la empresa
Observando el proceso productivo de la empresa y con ayuda del jefe de produccion se realiza
la identificacion de las actividades por producto y que agregan valor al mismo.

De acuerdo con esta identificacion se escoge las tareas que son de mayor importancia para
la empresa. (Ver tabla 10)

Tabla 10
Actividades del proceso productivo

ACTIVIDAD
PREPARAR TELA

TENDER TELA'Y COLOCAR
MVIOLDE

CORTAR

COLOCAR PRENDA

ESTAMPAR

TERMOFIJAR

PROGRAMAR DISENO

PREPARAR PRENDA

BORDAR
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Continuacion Tabla 10 Actividades del proceso productivo

Actividad

OJALES
BOTONES

BROCHES
6.4 Distribucion de las actividades por centro de costos

Se toma cada una de las actividades relevantes de la empresa y se distribuye en cada uno de los
centros de costo de la siguiente manera. (Ver tabla 11)

Tabla 11
Distribucion de las actividades por centros de costos

ACABADOS Y

CORTE ESTAMPADO BORDADO oo\ iNADOS

Preparar tela. X
Tender tela y colocar molde. X

Cortar X

Colocar prenda en la maquina
astampadora-pulpo.

Estampar X

Termofijar X
Programar disefio. X

Preparar prenda X

Bordar X

Colocar ojales

Colocar botones X

Colocar broches X
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6.5 Identificacion de los elementos del costo

Con ayuda del jefe de produccion y la auxiliar contable se identificaron y verificaron los datos
de los costos que se generan en un periodo establecido para el funcionamiento de la empresa
Faprocol SAS. (Ver tabla 12)

Tabla 12
Valor promedio de los elementos del costo

ELEMENTO DEL COSTO VALOR PROMEDIO
Mano de obra directa $ 16.524.836
Mano de obra indirecta $ 19.715.147
Materia prima directa $ 31.745.620
Insumos $ 451.667
Servicio de Energia $ 4.188.899
Servicio de Acueducto $ 149.555
Mantenimiento $ 87.194

Depreciacion de Maquinariay Equipo $ 2.196.583

Arriendo $ 4.000.000
Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S

6.5.1 Material directo. Son todos aquellos elementos que se transforma e incorpora en un
producto terminado, es decir, todos aquellos elementos y materiales que intervienen en el proceso
productivo de un producto determinado se le considera materia prima. En el producto terminado
encontraremos elementos facilmente identificables, algunos con facilidad de valorar y otros que,
para lograr tal valoracion, ofrecen algun tipo de dificultad. Por tal situacion, los materiales

plenamente identificados los conocemos como Materiales Directos. (Ver tabla 13)
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Tabla 13 Valor promedio de materiales para el proceso productivo

MATERIAL DIRECTO PROMEDIO
Telas $ 31.0745.620
Pinturas $ 541.667
Hilos de bordar $ 2.216.667
Botones $ 17.800
Broches $ 1.833.003
Hilos $ 17.800

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S

6.5.2 Mano de obra directa (MOD). Se entiende por mano de obra aquellos salarios de
obreros u operarios las prestaciones sociales, y aportes patronales de las personas que
intervienen de manera directa en la fabricacion de los productos, bien sea de manera directa o
manipulando la maquinaria que se utiliza en la transforman las materias primas en productos
terminados. (Ver tabla 14)

Tabla 14
Costo mensual de Mano de obra directa

CANTIDAD CENTRO DE COSTO CARGO COSTO EMPLEADO/MES

1 Corte Cortador $ 1.650.158
8 Estampado Estampador $ 49.916.458
3 Bordado Bordador $ 3.718.672
1 Acabados Ojaladora $ 1.239.557

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S
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6.5.3 Costos indirectos de fabricacion. Son gastos generales de fabricacion, son aquellos
costos que intervienen dentro del proceso de transformar la materia prima en un producto final
y que son distintos a material directo y mano de obra directa.

6.5.3.1 Mano de obra indirecta. Se refiere a los salarios, prestaciones sociales y aportes
patronales pagados a los trabajadores que no intervienen directamente en la transformacion
del producto. (Ver tabla 15)

Tabla 15
Promedio de los costos de mano de obra indirecta

CANTIDAD CENTRO DE COSTO CARGO COSTO EMPLEADO
1 Todos Jefe de personal $2.720.826
2 Todos Oficios varios $2.479.115

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S

6.5.3.2 Otros costos indirectos de fabricacion. A parte de la mano de obra indirecta, la
empresa incurre en otros costos relacionados a su proceso productivo, por ejemplo en los
insumos se relacionan los materiales como las agujas, los depeluzadores y el papel utilizado

para la impresion del molde.(Ver tabla 16)

Tabla 16
Promedio de los costos indirectos de fabricacion
CIF COSTO

Agua $ 106.701
Luz $2.988.600
Depreciacion maquinaria y equipo $2.196.583
Mantenimiento maquinaria y equipo $ 87.194
Arriendo $2.853.829
Insumos $ 451.667

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S
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6.6. ldentificacion de los inductores del costo:

Los inductores son aquellos elementos por los cuales se puede medir como se incurre en un
costo, relacionando asi los costos de las actividades a los costos de los productos, estos
elementos influyen en la ejecucion de una actividad, permitiendo conocer las cusas por las
cuales se producen los costos.

Teniendo en cuenta lo anterior se establecen los siguientes inductores.

6.6.1 Mano de obra directa. Esta informacion fue suministrada por la auxiliar contable para
un periodo establecido, luego se realizd un promedio mensual por trabajador.

Estos costos fueron asignados directamente al centro de costos donde cada trabajador realiza
su labor.

Para la asignacion de este inductor se tiene en cuenta las horas de mano de obra que se
utilizan en la ejecucion de cada actividad.

6.6.2 costos indirectos de fabricacion. Se establecieron los inductores primarios para los

CIF consumidos por cada centro de costos. (Ver tabla 17)

Tabla 17
Inductores primarios
RECURSO INDUCTOR

Agua Consumo en metros cubicos M3
Luz Consumo en KWH
Mantenimiento de maquinaria y equipo Directo al area
Depreciacion de maquinaria y equipo Directo al area
Arriendo Porcentaje por area
Insumos Directo al area

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S y modificados por Autores.
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Para cargar los recursos consumidos a cada una de las actividades fueron establecidos 3 tipos

de inductores primarios

e Para el recurso de acueducto se tomd la medida en M3 que es el consumo promedio de
cada drea y para el recurso de energia se asignd como inductor el consumo en KWH que
son los kilovatios consumidos por los equipos eléctricos y electronicos de cada area.

« Directo al &rea: Se asigno el % de participacion del consumo de los recursos directo al area
donde se causan.

« Porcentaje por area: Este porcentaje se realizé calculando el area en metros cuadrados
ocupada por administracion y operacién, para posteriormente hallar el porcentaje de area

ocupada para cada centro de costos.

6.7 Herramienta ofimatica

Una vez establecidos cada uno de los centro de costos, inductores y las actividades mas
importantes de la produccion, a las cuales se le asignan sus respectivos porcentajes de
participacion en el proceso productivo, en base al estudio de tiempos que se realizo para la
empresa Faprocol S.A.S. (Ver anexo L), se procede a armar el sistema de costos de Faprocol

S.A.S por medio de la herramienta ofimatica Microsoft Excel.

6.7.1 Horas mano de obra directa por actividad. Una vez obtenida la informacién en
valores se saca un promedio de un periodo determinado y se distribuye por actividades y de

forma directa al centro de costo correspondiente. (Ver tabla 18)
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Tabla 18
Mano de obra directa

Cli:l\(l)'l'sl-ir(())ISDE % ACTIVIDAD MOD
0,33% PREPARAR TELA S 550.049
TENDER TELAY COLOCAR
CORTE 0,33% MOLDE S 550.049
1,32% CORTAR S 550.049
TOTAL CORTE 1,98% S 1.650.147
1,83% COLOCAR PRENDA S 3.305.483
ESTAMPADO 7,32% ESTAMPAR S 3.305.483
1,83% TERMOFIJAR S 3.305.483
TOTAL
ESTAMPADO 10,98% S 9.916.449
14,17% PROGRAMAR DISENO S 1.239.556
BORDADO 14,17% PREPARAR PRENDA S 1.239.556
56,66% BORDAR S 1.239.556
TOTAL BORDADO 85,00% S 3.718.668
0,89% HACER OJALAS S 413.185
?ECI:‘I\IIBI;?\IDA(I))SOYS 0,89% COLOCAR BOTONES S 413.185
0,22% COLOCAR BROCHES S 413.185
TOTAL ACABADOS  2,00% S 1.239.555
100% S 16.524.819

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S y modificados por Autores.

6.7.2 Horas mano obra indirecta por actividad. La informacién relacionada con la mano
de obra indirecta fue suministrada por la auxiliar contable de la empresa, los valores
corresponden a un tiempo establecido del cual se realiz6 un promedio mensual, para la
asignacion de este inductor se toma como referencia las horas de mano de obra indirecta y se

distribuyen por cada actividad de los diferentes centros de costos. (Ver tabla 19)

Tabla 19
costo mano de obra indirecta por actividad
CENTRO DE .
COSTOS % ACTIVIDAD Mol
0,33% PREPARAR TELA S 2.509.028
TENDER TELA Y COLOCAR
0,
CORTE 0,33% MOLDE S 2.509.028
1,32% CORTAR S 2.509.028
TOTAL CORTE 1,98% S 7.527.084
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Continuacion tabla 19 Costo mano de obra indirecta por actividad
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CENTRO DE COSTOS % ACTIVIDAD MOl

ESTAMPADO 1,83% COLOCAR PRENDA S 519.111
7,32% ESTAMPAR S 519.111

1,83% TERMOFIJAR S 519.111

TOTAL ESTAMPADO 10,98% S 1.557.333
BORDADO 14,17% PROGRAMAR DISENO S 974.923
14,17% PREPARAR PRENDA S 974.923

56,66% BORDAR S 974.923

TOTAL BORDADO 85,00% S 2.924.769
¢::hBll?h?:I:()YS 0,89% HACER OJALAS S 835.339
0,89% COLOCAR BOTONES S 835.339

0,22% COLOCAR BROCHES S 835.339

TOTAL ACABADOS 2,00% S 2.506.017
100% $ 14.515.203

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S y modificados por Autores.

6.7.3 Costos indirectos de fabricacidn por actividad

6.7.3.1 Servicios publicos. Los valores referentes a los servicios publicos, fueron

suministrados por los archivos donde se encuentran los recibos con su correspondiente soporte

de pago, de los cuales se tomaron los valores de los ultimos 6 meses y posteriormente hallar el

promedio mensual. (Ver tabla 20)

Tabla 20
Costos servicios publicos por centro de costos y actividad
CEC'\CI)T;;%E E % ACTIVIDAD ENERGIA AGUA

0,33% PREPARAR TELA $ 9.862 S 352

TENDER TELA Y COLOCAR
CORTE 0,33% MOLDE S 9.862 S 352
1,32% CORTAR S 39.450 S 1.408
TOTAL CORTE 1,98% $ 59.174 S 2.112
1,83% COLOCAR PRENDA S 54.691 S 1.953
ESTAMPADO 7,32% ESTAMPAR $ 218.766 S 7.811
1,83% TERMOFIJAR S 54.691 S 1.953
EST&?JS:D o 10,98% $ 328.148 S 11.717
14,17% PROGRAMAR DISENO S 423.335 $ 15.114
14,17% PREPARAR PRENDA $ 423.335 $ 15.114
56,66% BORDAR $ 1.693.341 S 60457
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Continuacion tabla 20 Costos servicios publicos por centro de costos y actividades

CENTRO DE COSTOS % ACTIVIDAD ENERGIA
TOTAL BORDADO 85,00% S 2.540.011
¢I(E::I\B/|?I\[|)SDSOYS 0,89% HACER OJALAS S 26.599

0,89% COLOCAR BOTONES S 26.599
0,22% COLOCAR BROCHES S 6.575
TOTAL ACABADOS 2,00% S 59.773
100% S 2.987.106

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S y modificados por Autores.
6.7.3.2 Arriendo. La informacion relacionada con el arriendo fue suministrada por la
auxiliar contable, los valores que se tomaron corresponden a un periodo de tiempo establecido,

para posteriormente hallar el promedio mensual. (Ver tabla 21)

Tabla 21
Costo arriendo por centro de costo y actividad
CEC'\(')TsRT%E E % ACTIVIDAD ARRIENDO
0,33% PREPARAR TELA $ 9.418
TENDER TELA Y COLOCAR
CORTE 0,33% MOLDE S 9.418
1,32% CORTAR S 37.671
TOTAL CORTE 1,98% S 56.507
1,83% COLOCAR PRENDA S 52.225
ESTAMPADO 7,32% ESTAMPAR S 208.900
1,83% TERMOFIAR S 52.225
TOTAL
ESTAMPADO 10,98% $ 313.350
14,17% PROGRAMAR DISENO S 404.245
BORDADO 14,17% PREPARAR PRENDA S 404.245
56,66% BORDAR $ 1.616.980
TOTAL BORDADO  85,00% $ 2.425.470
0,89% HACER OJALAS S 25.399
:EcRAl\ﬁﬁ\lDA?)SOYS 0,89% COLOCAR BOTONES $ 25.399
0,22% COLOCAR BROCHES S 6.278
TOTAL ACABADOS  2,00% S 57.076
100% $  2.852.403

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S y modificados por Autores.
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6.7.3.3 Depreciacion maquinaria y equipo. Una vez suministrado los datos por parte de la
empresa se realizd un andlisis de acuerdo al tipo del activo y al tiempo restante de la
depreciacion, después se distribuyeron al centro de costos correspondiente de la siguiente

manera. (Ver tabla 22)

Tabla 22
Costo depreciacion por centro de cotos y actividad
CIi:I\(I)TsRT(())E E % ACTIVIDAD MAQ Y EQUIPO
0,33% PREPARAR TELA S 7.249
CORTE 0,33% TENDER TI\EI'(‘)AL;ECOLOCAR S 7.249
1,32% CORTAR S 28.995
TOTAL CORTE 1,98% S 43.493
1,83% COLOCAR PRENDA S 40.197
ESTAMPADO 7,32% ESTAMPAR S 160.790
1,83% TERMOFIJAR S 40.197
TOTAL
ESTAMPADO 10,98% S 241.184
14,17% PROGRAMAR DISENO S 311.146
BORDADO 14,17% PREPARAR PRENDA S 311.146
56,66% BORDAR $ 1.244.584
TOTALBORDADO  85,00% $ 1.866.876
0,89% HACER OJALAS S 19.550
:E?“ﬁﬁz\%sovs 0,89% COLOCAR BOTONES S 19.550
0,22% COLOCAR BROCHES S 4.832
TOTALACABADOS  2,00% S 43.932
100% $ 2.195.485

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S y modificados por Autores.
6.7.3.4 Mantenimiento Maquinaria y equipo. La empresa no cuenta con un programa de
mantenimiento preventivo, por lo que se tomaron datos del mantenimiento correctivo que se
presentod durante el periodo establecido para los promedios, este se distribuyé directo al centro

de costos en el que se utilizaba. (Ver tabla 23)
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Tabla 23
Costo mantenimiento maquinaria y equipo
CIi:I\(I)TsRT(())E E % ACTIVIDAD MATENIMIENTO
0,33% PREPARAR TELA S 288
TENDER TELA Y COLOCAR
0,
CORTE 0,33% MOLDE $ 288
1,32% CORTAR S 1.151
TOTAL CORTE 1,98% $ 1.727
1,83% COLOCAR PRENDA S 1.596
ESTAMPADO 7,32% ESTAMPAR $ 6.383
1,83% TERMOFIJAR $ 1.596
TOTAL .
ESTAMPADO 10,98% S 9.575
14,17% PROGRAMAR DISENO $ 12.351
BORDADO 14,17% PREPARAR PRENDA $ 12.351
56,66% BORDAR $ 49.404
TOTAL BORDADO  85,00% $ 74.106
ACABADOS Y 0,89% HACER OJALAS $ 776
IS 0,89% COLOCAR BOTONES $ 776
0,22% COLOCAR BROCHES $ 192
TOTALACABADOS  2,00% $ 1.744
100% $ 87.152

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S y modificados por Autores.

6.7.3.5 Insumos. La informacion referente a los insumos, fue suministrada por la secretaria
general, quien es la encargada de proveedores, Los valores suministrados de los registros de
inventario se extrajeron de un periodo de tiempo establecido y posteriormente se calcul6 el

promedio mensual. (Ver tabla 24)
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Tabla 24
Costo insumos por centro de costos y actividad

CEC'\(')TS'i% E E % ACTIVIDAD INSUMOS
0,33% PREPARAR TELA $ 72.778
TENDER TELA Y COLOCAR
0,
CORTE 0,33% MOLDE $ 72.778
1,32% CORTAR $ 72.778
TOTAL CORTE 1,98% $ 218.334
1,83% COLOCAR PRENDA $ -
ESTAMPADO 7,32% ESTAMPAR $ -
1,83% TERMOFIJAR $ -
TOTAL .
EsTAMPADO  008% > -
14,17% PROGRAMAR DISENO $ 11.111
BORDADO 14,17% PREPARAR PRENDA $ 11.111
56,66% BORDAR $ 11.111
TOTAL BORDADO  85,00% $ 33.333
ACABADOS Y 0,89% HACER OJALAS $ 66.667
TERMINADOS 0,89% COLOCAR BOTONES $ 66.667
0,22% COLOCAR BROCHES $ 66.667
TOTAL ACABADOS  2,00% $ 200.001
100% $ 451.668

Nota: Datos tomados de Faprocol S.A.S y modificados por Autores.

6.8 prueba piloto

Una vez definidos cada uno de los pasos para la elaboracion de la herramienta ofimatica, es
decir, definidas las actividades, centros de costos e inductores del costo, se realizé el disefio del
sistema de costos ABC, para permitir un facil manejo y acceso a la misma se desarrollé en

Microsoft Excel la prueba piloto de las referencias seleccionadas.
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6.8.1 Andlisis de los resultados
6.8.1.1 Interfaz. La pantalla de inicio nos da la opcion de ir a las ventanas de los costos por
productos y también de hacer modificaciones a las matrices, ya sea cambiar precios, agregar

referencias o costos en los que se incurre al momento de fabricar los productos.

(= S )

SISTEMA DE COSTOS FAPROCOL S.A.S

I COSTOS PRODUCTOS l l MODIFICACIONES l

Figura 9. Interfaz sistema de costos Faprocol S.A.S.
6.8.1.2 Resultados. Anteriormente se asignaban los precios de venta y se creia obtener un
porcentaje de ganancias, pero cabe aclarar que no se tenian en cuenta los costos indirectos de
fabricacion para calcular dichas utilidades, por lo que se realizé la prueba piloto con el fin de

obtener los costos y ganancias reales en los que se incurren en la fabricacion de los productos.
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REFERENCIA 52-Camisa *3 nifio ledn

( A5 FAPROCOL SAS
REFEREMNCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
52 r, Ref. 52 - Camisa * 3 nifio ledn | 53,59% |
CANTIDAD MES PRECIO DE VENTA VENTA TOTAL TOTAL COSTOS DIFERENCIA
5 729599 | S 842.401
131 S 12.000 | S 1.572.000
5 5287 | 5 6713

Figura 10. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 52

Se puede observar que para la referencia 52- Camisa *3 nifio ledn tiene una utilidad bruta
del 53,59%, aunque podemos ver que los costos entre materia prima, mano de obra y cif suman
un valor de $ 5.287 pero el precio de venta es de $ 12.000 obteniendo un buen margen de

ganancias exactamente de $ 6.713 por unidad.

REFERENCIA 180-Toalla cara de perro con capota y sandalias

( re FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
180 lv Ref. 180 -Toalla cara de perro con capota y sandalias I 61,92% |
CANTIDAD MES I PRECIO DE WENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
g 8.161.055 | 5 13.270.945
1.786 | S 12.000 | S 21.432.000
4287 | § 7.713

Figura 11. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 180

Con esta referencia podemos ver que la cantidad de produccion es mayor a la de la referencia
52 anteriormente mencionada, el porcentaje de utilidad bruta es de un 61,92%, y el precio de

venta es de $ 12.000 lo que deja una ganancia de $7.713.
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REFERENCIA 712- Primer dia 10 piezas en tul Betty Manrique

( re) FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
712 l. Ref. 712 - Primer dia 10 piezas en tull Betty Manrrigue I 52,67% |
CANTIDAD MES I PRECIC DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
5 4.856.092 5.403.908
570 | § 18.000 | S 10.260.000
5 8.237 89763

Figura 12. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 712

Esta referencia deja un porcentaje de utilidad bruta del 52,67%, y deja una ganancia total de
$9.763 por unidad, después de restar los costos en los que se incurren en la fabricacion del

producto, su precio de venta es de $18000.

REFERENCIA 1001- Bata saco vestido estampado frutas bordado pollito

( A9 FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
1001 r -| Ref. 1001 - Bata saco vestido estampado frutas bordado Pollito I 52,80% I
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
] 1.112.917 1.245.083
131 | § 18.000 | § 2.358.000
$ 8.545 9.455

Figura 13. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 1001

Analizando esta referencia podemos observar que, aunque la produccion mensual es baja, su
margen de utilidad bruta es alta con un porcentaje de 52,80%, pues con un precio de venta de $

18.000 deja ganancias por unidades vendida de $ 9.455.
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REFERENCIA 1210-Pijama nifio pantalon- buso estampado robot
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( A FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
1210 lv Ref. 1210 - Pijama nifio pantaldn -buso estampado Robot | 25,42% |
CANTIDAD MES I PRECICO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
5 1118771 | $ 381.229
120 | § 12.500 | § 1.500.000
5 9329 § 3171

Figura 14. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 1210

Esta referencia tiene una produccién mensual baja y deja un porcentaje de utilidad bruta del
25,42%, que no es tan alto pero siguen dejando ganancias a la empresa de $ 3.171, su precio de
venta es de $ 10.000.

REFERENCIA 56- Pantalones *3 nifio

( A9 FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
56 lv Ref-56 - Pantalones *3 nifio | 53,31% |
CANTIDAD MES I PRECIC DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
5 485557 | & 554.443
80| S 13.000 | S 1.040.000

5 5787 7213

Figura 15. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 56

Se puede observar que la empresa obtiene una ganancia de $ 7.213 equivalente a un
porcentaje de utilidad bruta del 53,31%, en la referencia 56 lo que deja para la empresa

ganancias, a pesar de que la cantidad de produccion por mes no es alta.
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REFERENCIA 105- Pijama caja bordado
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AS) FAPROCOL SAS
REFERENCIA | MOMEBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
105 rv Ref. 105 - Pijama caja bordado I 50,25% I
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
1.556 | S 12.200 | § 19.138.800 2 25218791 5 —
5837 | S

Figura 16. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 105

La referencia 105 tiene una produccion alta por mes lo que deja a la empresa un porcentaje
de utilidad bruta del 50,25%, y una ganancia de $ 6.463, aunque con respecto a otras referencias

con menor cantidad de produccion y que dejan igual o mayor utilidad, los resultados siguen

siendo buenos para empresa.

REFERENCIA 108- Primer dia bordado caja

( ™ FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO % UTILIDAD O PERDIDA
108 = Ref. 108 - Primer dia bordado caja 60,08%
CANTDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
5 8539632 | S 12.850.368
1.426 | § 15.000 | § 21.390.000

5

5989 | §

9.011

Figura 17. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 108

La referencia 108 tiene una produccion alta por mes, su precio de venta es de $15000 lo que

deja a la empresa una ganancia de $ 6.863, equivalente a un porcentaje de utilidad bruta del

43,87%.
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REFERENCIA 132- Estuche pijama primer dia

G a9 FAPROCOL SAS
REFEREMNCIA | NOMEBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
132 lv Ref. 132 -Estuche pijama primer dia I 23,63% |
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
679 | § 14.500 | S 9.845.500 | e 20
11.079 S 3.421

Figura 18. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 132

Se puede observar que la referencia 132 tiene una produccion no muy alta por mes respecto
a las demas referencias, pero tiene un porcentaje de utilidad bruta positivo para la empresa

equivalente al 23,63% Yy deja una ganancia de $3.421, el precio de venta es de $14.500.

REFERENCIA 135- Primer dia especial

( A9 FAPROCOL SAS
REFERENCIA | MOMERE DEL PRODUCTO % UTILIDAD O PERDIDA
135 lv Ref. 135 - Primer dia especial 45,50%
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA
6.583.192 5 5.495.808
755 | S 16.000 | S 12.080.000
8.437 s 7.563

Figura 19. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 135

Se puede observar que la referencia 135 se produce en cantidades menores respecto a otras
referencias, pero tiene un porcentaje de utilidad bruta alta para la empresa, equivalente al

45,50%, con una ganancia de $7.563 por producto.
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REFERENCIA 181- Primer dia gancho sencillo

FAPROCOL SAS

REFEREMNCIA

NOMBRE DEL PRODUCTO

I % UTILIDAD O PERDIDA I

181 [v Ref. 181 - Primer dia gancho sencillo I 25,81% |
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
5 222584 | % 77.416
30| $ 10.000 | S 300.000
5 7.137 | 2.863

Figura 20. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 181

Se puede observar que la produccion de la referencia 181 es inferior a la cantidad producida
de las demas referencias, pero representa un porcentaje de utilidad bruta significativa para la
empresa equivalente al 25,81% y que deja una ganancia de $2.863, su precio de venta es de

$10.000.

REFERENCIA 280- Pijama nifio saco-pantalén estampado. Extreme

FAPROCOL SAS

Y. .-
REFERENCIA | NOMERE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
280 l- Ref. 280 - Pijama nifio saco-pantaldn estampado. Extreme | 22,32% |
CANTIDAD MES I PRECIC DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
5 1357831 $ 390.169
152 | § 11.500 | S 1.748.000
5 8939 | § 2561

Figura 21. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 280

Se puede observar que la referencia 280 tiene una produccion no muy alta por mes respecto
a las demas referencias, pero representa un porcentaje de utilidad bruta positiva para la empresa

equivalente al 22,32% Yy deja una ganancia de $2.561.
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REFERENCIA 284- Conjunto pijama talla Unica 4 piezas

( A9 FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
284 r. Ref. 284 - Conjunto pijama talla anica 4 Piezas | 52,93% |
CANTIDAD MES I PRECIC DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
150 | $ 13.000 | $ 1.950.000 |- mroe ) =
5837 | § 7.163

Figura 22. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 284

Se puede observar que la referencia 284 tiene una produccion no muy alta por mes respecto
a las demaés referencias, pero representa un porcentaje de utilidad bruta significativa para la

empresa equivalente al 52,93% y deja una ganancia de $7.163, con un precio de venta de
$13.000.

REFERENCIA 287- Pijama pantalén camisa manga corta estampado

( A9 FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
287 [v ief. 287 - Pijama nifia pantalén camisa manga corta estampado. Pepa | 20,30% |
CANTIDAD MES I PRECIC DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
5 1992619 | 507.381
200 | $ 12.500 | $ 2.500.000
5 9969 | S 2531

Figura 23.Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 287

Analizando esta referencia podemos observar que tiene una produccién mensual no muy
alta, y que respecto a otras referencias producidas en menor cantidad deja una utilidad bruta

igual o menor equivalente al 20,30% y ganancias de $2.531.
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REFERENCIA 310- Bata tul estampado Apple short balaca

FAPROCOL SAS

85

Yy -
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
310 rv Ref. 310 - Bata tull estampado Apple Short balaca I 33,55% I
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
5 1395464 | § 704.536
150 | § 14.000 | S 2.100.000
9309 | 5 4.691

Figura 24. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 310

A pesar que la produccién mensual de la referencia 310 no es muy alta maneja un buen

margen de utilidad bruta gracias a su precio de venta de $14000, observamos una utilidad del

33,55% y una ganancia de $ 4.691.

REFERENCIA 393- Conjunto nifia talla tnica

G ad) FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
393 [v Ref. 393 - Conjunto nifia talla Unica I 24,58% |
CANTIDAD MES I PRECIC DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
1.366.916 | 5 445.584
125 | § 14500 | S 1.812.500
10815 ) & 3.685

Figura 25. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 393

La referencias 393 mantiene una produccion baja al mes pero por su valor de venta de

$14.500 permite obtener ganancias de $ 3.685 con un porcentaje de utilidad bruta del 24,58%.




86
DISENO DE UN SISTEMA DE COSTOS PARA FAPROCOL S.A.S

Referencia 403- Mameluco nifio talla Unica

( A5 FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
403 rv Ref. 403 - Mameluco nifio talla dnica | 25,89% I
CANTIDAD MES I PRECIC DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
250 | $ 11.500 | $ 2.875.000 |- 2150774 )8 B
3 8529 | § 2.971

Figura 26. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 403

Esta referencia maneja una produccion mensual baja respecto a las demas referencias y a su
vez arroja ganancias de $ 2.971 con un porcentaje de utilidad bruta del 25,89%, mostrando un

rendimiento bajo para la empresa pero el producto se mantiene.

REFERENCIA 426- Mameluco tul camiseta gorro bordado perro

( A9 FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMEBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O FERDIDA I
426 l. Ref. 426 - Mameluco tull camiseta gorro bordado Perro Nube I 57,26% |
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
$ 776.030 | % 1.043.970
130 | S 14.000 | $ 1.820.000
5 5.687 | & 8.313

Figura 27. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 426

Esta referencia no maneja una produccion tan alta como otras referencias, pero mantiene un
porcentaje de utilidad bruta similar al de algunas que se producen mas, esta utilidad equivale al

57,36% y deja ganancias de $ 8.313.
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REFERENCIA 710- Estuche pijama primer dia

( re) FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
710 [, Ref. 710 -Estuche Pijama Primer dia | 50,62% |
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
00 | s 13.000 | ¢ ST 5 2567784 § 2.632.216
5 6137 | % 6.863

Figura 28. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 710

La referencia 710 mantiene una produccién mensual alta, por lo que se generan unas
ganancias de $ 6.863 con un margen de utilidad bruta del 50.62%, considerandose una de las

referencias que dejan buen rendimiento a la empresa.

REFERENCIA 717- Primer dia bordado oveja-limpia babitas

( re FAPROCOL SAS
REFEREMCIA | MNOMERE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
717 rv Ref. 717 - Primer dia bordado oveja-limpia babitas Betty Manrrigue I 55,18% I
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
5 10.339.607 ] 12.729.393
1.357 | S 17.000 | S 23.069.000
5 7337 | 3 9.663

Figura 29. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 717

Observando la referencia 717 vemos que se obtiene una gran produccién mensual respecto

a las demas referencias, dejando un margen de utilidad bruta para la empresa del 55,18% y unas

ganancias de $ 9.663.
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REFERENCIA 726- Primer dia 4 piezas bordado

( A FAPROCOL SAS

REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
726 l. Ref. 726 - Primer dia 4 piezas bordado. Sleep Betty Manrrigue | 56,94% |
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
878335 | 5 1.161.665
120 | $ 17.000 | S 2.040.000
7037 ) 5 9963

Figura 30. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 726

Con esta referencia podemos observar que se tiene una produccién baja con respecto a las
demaés referencias, pero a pesar de ello la utilidad bruta que deja es del 56,94%, lo que es muy
bueno para la empresa pues tiene un precio de venta de $ 17.000 y deja unas ganancias de $
9.963.

REFERENCIA 954- Kit mameluco-camisa-gorra-boxer

( AC) FAPROCOL SAS

REFERENCIA | NOMEBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O FERDIDA I
954 l + | Ref. 954 - Kit nifio mameluco-camisa-gorra-boxer bordo. Little Bear I 65,26% |
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
5 257734 | % 486.266
48 | S 15.500 | $§ 744.000
5 5087 | % 10.413

Figura 31. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 954

Observando la produccion mensual de esta referencia, vemos que es muy baja con respecto
a las demas, pero a pesar de eso se obtienen mayores ganancias que algunas que tienen mayor

produccién, arrojando una utilidad bruta del 65,36% Yy ganancias de $ 10.413.
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REFERENCIA 1102- Pijama nifia short y camisa estampado gata

FAPROCOL SAS

- -

A

89

REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO!

I % UTILIDAD O PERDIDA I

1102 rv Ref. 1102 - Pijama nifia short y camisa estampado gata | 30,64% I
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
5 4261425 § 1.882.575
512 | § 12.000 | § 6.144.000
] 8329 | § 3.671

Figura 32. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 1102

Analizando esté referenciar podemos ver que se maneja una buena produccién con respecto

a las demas referencias, y que mantiene un margen de utilidad bruta bueno para la empresa,

equivalente al 45,56% pues genera una ganancia de $ 3.671.

REFERENCIA 1210- Pijama nifio pantalén- buso estampado robot

E e ‘ FAPROCOL SAS
REFERENCIA | NOMBRE DEL PRODUCTO I % UTILIDAD O PERDIDA I
1210 r- Ref. 1210 - Pijama nifio pantalén -buso estampado Robot | 25,42% I
CANTIDAD MES I PRECIO DE VENTA I VENTA TOTAL I TOTAL COSTOS I DIFERENCIA I
120| 5 12500 | $ 1.500.000 |- LUBTTL S S
5 9329 | § 3.171

Figura 33. Resultados de los costos totales y unitarios de la referencia 1210

Analizando esta referencia observamos que se tiene una produccion

mensual baja con

respecto a las demas referencias y por ellos a pesar de su precio de venta deja una ganancia de

$ 3.171 con una utilidad bruta del 25,42%.
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7.8.1.3. Analisis Comparativo

Tabla 25
Analisis comparativo
Referencia Costo Anterior Costo Actual Variaciones

52 $ 7.454 s 5.287 $ 2167

56 $ 6.766 S 5.787 S 979
105 $ 6.864 S 5.837 -$ 1.027
108 $ 9.851 S 8.137 -$ 1.714
132 $ 10.065 S 11.079 $ 1.014
135 $ 9.877 S 8.437 S 1.440
180 $ 3.077 S 4.287 $ 1.210
181 $ 6.989 S 7.137 $ 148
280 $ 6.924 $ 8.939 $ 2.015
284 $ 6.857 S 5.837 $ 1.020
287 $ 9.846 S 9.969 $ 123
310 $ 10.322 S 9.309 -$ 1.013
393 $ 12.155 S 10.815 -$ 1.340
403 $ 8.274 s 8.529 $ 255
426 $ 8.577 S 5.687 -5 2.890
710 $ 5.565 S 6.137 $ 572
712 $ 9.544 S 8.237 -$ 1.307
717 $ 7.877 S 7.337 -$ 540
726 $ 6.351 S 7.037 $ 686
745 $ 6.653 $ 7.037 $ 384
954 $ 3.933 S 5.087 $ 1.154
1001 $ 9.433 S 8.545 -$ 888
1102 $ 6.765 $ 8.329 $ 1.564
1210 $ 7.863 S 9.329 $ 1.466
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Tabla 26

Analisis costos por produccién mensual

Costos por produccion mensual

Ref.
52
56

105

108

132

135

180

181

280

284

287

310

393

403

426

710

712

717

726

745

954

1001

1102

1210

TOTAL

Costos Anteriores

S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
S
$

976.474
541.280
10.680.384
14.047.526
6.834.135
7.457.135
5.495.522
209.670
1.052.448
1.028.550
1.969.200
1.548.300
1.519.375
2.068.500
1.115.010
2.226.000
5.440.080
10.689.089
762.120
665.300
188.784
1.235.723
3.463.680
943.560
82.157.845

Costos Actuales
S 692.597
S 462.960
S 9.082.372
S 11.603.362
S 7.522.641
S 6.369.935
S 7.656.582
S 214.110
S 1.358.728
S 875.550
S 1.993.800
S 1.396.350
S 1.351.875
S 2.132.250
S 739.310
S 2.454.800
S 4.695.090
S 9.956.309
S 844.440
S 703.700
S 244176
S 1.119.395
S 4.264.448
S 1.119.480
S 78.854.260
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Analizando los costos por produccion mensual, anterior y actual, se puede observar que se

estaban asignando mayores costos a las referencias 52, 105,108, 135, 284, 310, 393, 403, 426,

712,717 y 1001 y se estaban sobre costeando las referencias 132, 180, 181, 280, 287, 726,

745, 954, 1102, 1210, asignando costos mayores a los que realmente se incurren en este caso

se asignaron $3.303.585. (Ver tabla 26)
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Tabla 27
Costo por variaciones

Ref. Unidades Variacion

>2 131 257 -$ 283.877

>6 80 3979 -$ 78.320
105 1.556 07 -$  1.598.012
108 1.426 1714 S 2444164
132 679 AU $ 688.506
135 755 51,440 -$  1.087.200
180 1.786 A28 $  2.161.060
181 30 2148 $ 4.440
280 152 SIS $ 306.280
284 150 -1.020 -$ 153.000
287 200 e $ 24.600
310 150 51013 -$ 151.950
393 125 A -$ 167.500
403 250 5255 -$ 63.750
426 130 52.890 -$ 375.700
710 400 2572 $ 228.800
712 570 ALED -$ 744.990
71 1.357 3540 -$ 732.780
726 120 P $ 82.320
745 100 >384 $ 38.400
954 18 $1.154 ¢ 55 390
1001 131 ~>888 -$ 116.328
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Continuacion tabla 27 Costos por unidades

Ref. Unidades Variacion
1102 512 $1.564 S 800.768
1210 120 $1.466 S 175.920
TOTAL -$  3.431.085

En la tabla de costos de variaciones se puede ver que al no asignar adecuadamente los costos
se pueden generar pérdidas, en este caso con las variaciones entre costos anteriores y costos
actuales se da una diferencia de $-3.431.085 afectando de manera negativa a la empresa. (Ver

tabla 27)

7.9 Condiciones basicas para implementar el sistema de costos

Para el funcionamiento general del sistema elaborara un andlisis de las referencias totales que
maneja la empresa Faprocol S.A.S se decidieron unas condiciones basicas que se requieren para
implementar en un 100% el sistema de costos que se disefid y propuso a la empresa.

Para la implementacion se estim6 una duracion de 6 meses, pero se aclara que se trabajara

solo 8 horas a la semana en la empresa Faprocol S.A.S.

A continuacién, se explicaran los requerimientos bésicos para llevar a cabo la

implementacién del sistema de costos.
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Tabla 28
Presupuesto para implementacion del sistema

REQUERIMIENTO VALOR

Asesoramiento $ 9.000.000
Auxiliar (6 meses X $ 828.116) $ 4.968.696
Auxilio de transporte (6 mese X $97.032) $ 582.192
Carga prestacional 38,5% (6 meses X $ 318.824 ) $ 1912944
Capacitaciones $ 200.000
Utiles y papeleria $  200.000

TOTAL DE IMPLEMENTACION $ 16.863.832

El valor de la implementacion del sistema de costos en la empresa seria de $ 16.863.832
pero esta implementacion solo se establecid dentro de un periodo de 6 meses, por lo cual seria
rentable realizarla pues por el volumen de ventas que manejan se recupera en un corto periodo
y la empresa solo tendria que asignar o contratar a una persona que se encargue del
funcionamiento de la misma, es decir, que alimente la base de datos cuando asi se requiera.

(Ver tabla 28)
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7.9.1 Diagrama de Gantt

Al —

Al3

AlS

Al7

AlS

A2l

AZ3

AZ5

DIAGRAMA DE GANTT

01/03/2019 21/03/2019 10/04/2019 30,04/2019 20,05/2013 09/06/2019 29/06/2019 13/07/2019 0B/08/2019

AZEAZSAZ4AZIAZI AZIAZ0AISAIBAITAIGAISAIZAISALIZA11AI0 AS AB AT AB AS A4 A3 A2 Al

Inicio

mDuracién-Horas 8 8

B B

B B

8 8 B B B

B B 8 B B B

23/ 16/ 09/ 02/ 26/ 19/ 12/ 05/ 28/ 21/ 14/ 07/ 31/ 24/ 17/ 10/ 03/ 26/ 19/ 12/ 05/ 28/ 22/ 15/ 08/ 01/
B 8

B B 8 B B B B

Figura 34. Diagrama de Gantt de las actividades a implementar

Inicio

m Duracién-Horas

| # Actividad | Inicio |Duran:iu:’|-r1—Hu:rras| Final
Al 01,/03,/2019 8 01,/03/2019
AZ 08/03,/2019 2] 08,/03/2019
A3 15/03/2019 8 15,/03/2019
Ad 22/03/2019 g 22,/03/2019
A5 29/03/2019 g8 29,/03,/2019
AR 05,04,/2019 8 05,/04,/2019
AT 12/04/2019 8 1z/04/2019
AR 19/04/2019 8 19,/04/2019
AQ 26/04/2019 2] 26,/04/2019
ALIMEMNTAR EL SISTERA Al 03/05/2019 8 03/05/2019
CON TODAS LAS All i0/05/2019 8 io/05/2019
REFERENCIAS QUE AlZ 17/05/2019 s 17/05/2019
MAMELA LA ENMPRESA Al3 24/05/2019 s 24/05/2019
Ald 31/05/2019 8 31/05/2019
AlS 07/ 06/2019 8 07 /0e/2019
AlG 14/06/2019 2] 14/06/2019
AL7 21/06/2019 2] 21,/06/2019
AlB 28/06/2019 g 28,/06/2019
AlD 05,07 /2019 g8 05,/07,/2019
AZD 12/07/2019 g8 12/07/2019
AZl 19/07/2019 8 19407 /2019
AZZ 26/07,/2019 8 26/07/2019
- AZ3 0z/08/2019 8 02/08/2019
CAPACITACION DEL
AZ4 09,/08,/2019 2] 09,/08,/2019
FMAMNEID DE LA
T AZS 16/08/2019 8 16/08/2019
AZE 23/08/2019 g 23,/08/2019

Figura 35. Etapas de la implementacion
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La implementacion general de la herramienta ofimética a la empresa Faprocol SAS se realizara

durante un periodo de seis meses, el cual se divide en dos etapas:
Primera Etapa.

En esta primera etapa, se realizara la alimentacion del sistema con la totalidad de las

referencias que maneja la empresa.

De la actividad 1 a la actividad 4 se recolectara la informacién mensual sobre el total de las

referencias que produce la empresa Faprocol SAS.

De la actividad 5 a la 22, se ingresan los datos de las referencias con la distribucion de sus

respectivos costos en el sistema.
Segunda Etapa.

Ya finalizada la primera etapa, se procede a capacitar al personal relacionado con el manejo

del sistema implementado.

Las capacitaciones constan de una explicacion sobre el desarrollo del sistema de costos
ademas de ello se explicard cdmo interpretar la informacion sobre mano de obra, Cif, areas de
ocupacion y se les explicard como realizar posibles cambios en cada matriz relacionada en el

sistema de costos.(ver figura 34 y 35)
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7. Conclusiones

e Gracias a la distribucion de los costos, se pudieron identificar los recursos consumidos en
cada unidad producida, y fue posible establecer que producto es mas rentable para la empresa,
lo cual no se habia podido identificar, pues las distribuciones de los costos actuales se calculan,
los costos totales y se distribuyen sin establecer diferencias en cada producto.

e Con ayuda del sistema de costos la empresa tendra informacién real sobre los gastos
incurridos para su funcionamiento, le permitira llevar un control de los costos diarios, asignar

correctamente los precios y tomar decisiones que maximicen su utilidad.

¢ Gracias al desarrollo de la herramienta de costos se pudo identificar que las referencias 52
con utilidad bruta de 53,59%, 80 con una utilidad bruta de 53,31%, 135 con una utilidad bruta
de 45,50%, 284, con una utilidad bruta de 52,93%, 954, con una utilidad bruta de 65,35% y la
referencia 56, a pesar de tener una produccién mensual baja obtienen un mayor porcentaje de

utilidad bruta y ganancias respecto a otras referencias que se producen en mayor cantidad.

o El estudio de costos, logrd un registro organizado y estandarizado de cada uno de los
procesos, con el fin de clasificar y controlar cada uno de los elementos del costo que se requiere

en cada uno de ellos y en los demas procesos que intervienen en el proceso productivo.

e Con el sistema de costos se puede observar que las referencias 105, 108, 135, 717 con
mayor volumen de produccion se infra costearon generando pérdidas de $5.862.152 mensual,
mientras que las referencias 132 y 180 fueron sobre costeadas con un valor de $2.849.566

mensual en el afio anterior.
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8. Recomendaciones

e La empresa debe realizar un mejoramiento de sus procesos productivos, con el fin de

optimizar el funcionamiento del area productiva para brindar mayores beneficios a sus clientes.

e Analizar constantemente cada uno de los elementos del costo, para determinar como
pueden ser mas eficientes en la utilizacion de los recursos y por consiguiente en la reduccion

de gastos.

¢ Se recomienda a la gerencia utilizar la informacion arrojada por la herramienta de costeo
para planificar y disefiar actividades de mejora, de igual manera se debe realizar un seguimiento
para la actualizacion de aspectos relevantes que podrian afectar el adecuado funcionamiento de
la herramienta disefiada.

e La gerencia debe determinar si aumenta su produccion en las referencias que arrojan mayor
utilidad y que no se producen tan elevadamente como otras referencias que generan menor o

igual utilidad.

e Realizar un estudio de mercados que permita expandir la participacion de la empresa e

incursionar en zonas geograficas que actualmente no se manejan.

e La gerencia debe definir las tareas de cada empleado, ya que muchos figuran con un cargo

especifico, pero realizan funciones diferentes.

¢ Revisar cada uno de los procesos que se realizan a través de la contratacion con terceros,
con el fin de determinar si en algin momento, la empresa podria retomarlos y asi poder tener

un mayor control sobre los costos.
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¢ Se debe analizar las referencias 105, 108,135, 717 que fueron infra costeadas con un valor
de -$5.862.152, pues estas referencias de mayor produccion, estarian ocasionando pérdidas para

la empresa.
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