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RESUMEN

TITULO: PROPUESTA DE MEJORAMIENTO DE LA MOVILIDAD PEATONAL PARA LAS
PERSONAS INVIDENTES EN EL CAMPUS CENTRAL Y EN LA FACULTAD DE SALUD DE LA
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER®

AUTORES JOSE CARLOS VIDAL CAMARGO RUEDA
JOSE LUIS DIAZ MANTILLA™

PALABRAS CLAVE: Peatén con movilidad reducida (PMR), Guia tactil, Rampas, Vado, Haptico
DESCRIPCION

En este articulo se presenta una propuesta, para el mejoramiento en las condiciones de movilidad
peatonal de personas invidentes o con alguna limitacion visual en la Universidad Industrial de
Santander (UIS). Por medio de registros fotograficos se determinan los posibles problemas de
movilidad, con entrevistas realizadas a personas con movilidad reducida PMR se logra identificar
las particularidades del desplazamiento, la calidad de circulaciéon y las condiciones de movilidad
reducida que presentan algunos miembros de la universidad al momento de desplazarse dentro del
campus. En base a estos estudios se determinan todos los sitios criticos a intervenir asi como los
principales problemas de movilidad que se presentan, para analizar una alternativa segura para
estas personas se definid basarse en la normatividad y las leyes vigentes, se define la alternativa
a implementar, en la cual se establece una ruta con ayudas tactiles sobre el nivel del suelo
acompafiado por rampas y sefializacibn de todos los edificios con escritura Braille, esta
sefializacion por medio de planos hépticos. Para facilitar su comprension con la correcta aplicacion
de la normatividad, su disefio detallado y futura construccion, se disefia una propuesta
implementando una ruta segura de desplazamiento que incluye las alternativas encontradas, dicha
propuesta se encuentra trazada en los planos anexos.

Después de realizar nuestra investigacion evidenciamos la falta de control y seguimiento por parte
de la universidad hacia los invidentes y discapacitados lo cual dificulta el trabajo de las personas
que quieren generar proyectos que ayuden y faciliten su formacion académica.

Teniendo en cuenta que tanto el andlisis como la propuesta de mejoramiento evalla solo las
posibilidades de aplicacién en los exteriores de los edificios, se recomienda que se realice una
investigacion més de tallada dentro de estos.

* Proyecto de grado
** Facultad fisico mecanica. Escuela de ingenieria civil. Director Yerly Fabian Martinez
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ABSTRACT

TITULO: PROPOSAL FOR IMPROVING THE PEDESTRIAN MOBILITY FOR BLIND PEOPLE IN
CENTRAL CAMPUS AND IN THE SCHOOL OF INDUSTRIAL HEALTH UNIVERSITY OF
SANTANDER®

AUTORES JOSE CARLOS VIDAL CAMARGO RUEDA
JOSE LUIS DIAZ MANTILLA™

KEYWORDS: Pedestrian with reduced mobility (PRM), touch guide, Ramps, Ford, Haptic.
DESCRIPTION

A proposal for the improvement in the conditions of pedestrian mobility of blind or visually limitation
Industrial University of Santander ( UIS) persons presented in this article. Through photographic
records potential mobility problems are identified, with interviews with disabled PMR is possible to
detect the peculiarities of movement , quality of movement and mobility conditions presented by
some members of the university at the time of around campus . Based on these studies determine
all critical sites involved as well as the main mobility issues presented , to analyze a safe alternative
for these people was defined based on the regulations and laws , the alternative to implement
defined , in which a route with tactile aids on the ground accompanied by ramps and signage of all
buildings with Braille , this signaling via haptic planes is established. To facilitate understanding of
the proper application of regulations , detailed design and future construction , a proposal is
designed to implement a safe travel route including alternative found, this proposal is outlined in the
accompanying drawings .

After conducting our research we show a lack of control and monitoring by the university to the blind
and disabled which makes it difficult for people who want to create projects that help and facilitate
their education.

Given that both the analysis and the proposed improvements only evaluates the various
applications on the exteriors of buildings, it is recommended that further investigation into these
carved is made.

* Degree work
** Faculty physical mechanics. School of civil engineering. Yerly director Fabian Martinez
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INTRODUCCION

La movilidad peatonal hace referencia al desplazamiento y al modo de
transportarse de un individuo, que generalmente transita a pie en un espacio
publico o privado, pero también a aquellos peatones con lesiones o
discapacidades que requieren de una atencion especial, denominados Peatones
con Movilidad Reducida (PMR) [1]. Con el desarrollo urbano vivido en Colombia y
el mundo, las edificaciones existentes presentan barreras que dificultan el
desplazamiento y excluyen a las personas con movilidad reducida especialmente
aguellas que presentan alguna limitacion visual, por esto el entorno construido y el
disefio universal debe contemplar la posibilidad de ser utilizado por el mayor
namero de peatones, beneficiando a todas las personas de diferentes edades y
capacidades, ofreciéndole un margen de seguridad.

En los dltimos afios a nivel mundial se ha hecho un gran esfuerzo en implementar
y adecuar los entornos en materia de accesibilidad, mejorando asi la calidad de
vida. En la medida en que un espacio es apto para el uso de un peatén con
movilidad reducida, se puede confirmar que sera apto para cualquier usuario. En
Colombia se han realizado muchos estudios, La Universidad Nacional de
Colombia se ha convertido en un referente en el pais, luego de adelantar una
evaluacion de toda su planta fisica a la luz de este tema [2] para facilitar la
accesibilidad y hacer valer el derecho que tienen todos los ciudadanos de poder
desplazarse y transitar de forma segura (rampas, anchos adecuados en los
andenes y senderos, sefiales tactiles como franjas en la superficie de texturas
diferentes que indican la direccion de un recorrido y a la vez una advertencia de
riesgo 0 cambio de direccion, ademas el sistema braille para facilitar la
identificacion de un edificio, etc.), estos estudios han dado como resultado

diferentes sistemas que se han podido implementar en varios sectores, pero que
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han tenido algunas dificultades como lo es la falta de comunicacion a las personas

para las cuales fueron disefiadas, pues su mayoria no las usa o no las reconoce.

En Colombia el censo realizado en el 2005 [3] mostr0 que de 41.468.384
habitantes, el 6,33% 2.624.898 de esta, tiene por lo menos una limitacion, de la
cual 1.134.085 tiene limitacion visual y de estas 56.290 pertenecen al
departamento de Santander. Los niveles de educacion alcanzados por las
personas con limitacion visual son especialmente preocupantes, solo un 1,0% tuvo
educacion inicial, un 47,9% tiene primaria completa o incompleta, el 13,1%
secundaria completa e incompleta, el 2,34% ingresé algun nivel de educacién
superior, pero solo el 1% lo culmind y el 0,1 ha cursado posgrados, ademas segun
informacion estadistica DANE 2010 [4] 7.232 personas limitadas entre los 15y 34

afos y un total de 44.820 habitantes con movilidad reducida en Santander.
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1. LEYES QUE REGULAN LA MOVILIDAD REDUCIDA EN COLOMBIA.

El Estado Colombiano inspira esta ley para la normalizacion social plena y la total
integracion de las personas con limitacion y otras disposiciones legales que se
expidan sobre la materia en la Declaracion de los Derechos Humanos proclamada
por las Naciones Unidas en el afio 1948, en la Declaracion de los Derechos de las
Personas con Limitacion, aprobada por la Resolucion 3447 de la misma
organizacion, del 9 de diciembre de 1975, en el Convenio 159 de la OIT, en la
Declaracion de Sund Berg de Torremolinos, Unesco 1981, en la Declaracion de
las Naciones Unidas concerniente a las personas con limitacion de 1983 y en la
recomendacion 168 de la OIT de 1983 [5].

1.1 CONSTITUCION POLITICA

Articulo 47: El Estado adelantard una politica de prevision, rehabilitacion e
integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes

se prestara la atencion especializada que requieran.

Resolucion 14861 de 1985: Se dictan normas para la proteccién, seguridad,
salud y bienestar de las personas en el ambiente y en especial de las personas
con discapacidad. De igual manera, esta Resolucidén reglamenta la construccién

de bafos, rampas, ambientes exteriores y rutas de circulacién exterior, entre otras.

Ley 12 de 1987: Por la cual se suprimen algunas barreras arquitecténicas y se

dictan otras disposiciones.

Decreto 1538 de 2005 Ley 361 de 1997: EIl disefio y ejecucion de obras de
construccion, ampliacién, adecuacion, simbolos de accesibilidad y modificaciéon de
edificios, establecimientos e instalaciones de propiedad publica o privada, abiertos

y de uso al publico.
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1.2 NORMAS TECNICAS ICONTEC

NTC 4279 de 2005: "Accesibilidad de las personas al medio fisico. Espacios

urbanos y rurales. Vias de circulacion peatonales planas”;

NTC. 4774 de 2.006: Accesibilidad de las personas al medio fisico: espacios

urbanos y rurales, cruces peatonales a nivel y elevados o puentes peatonales.

NTC.4201 de 2013: Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios y
espacios urbanos equipamientos bordillos, pasamanos, barandas y agarraderas.

NTC. 4145 de 1.998: Accesibilidad de las personas al medio fisico: edificios y

escaleras.

NTC. 4143 de 1998: Accesibilidad de las personas al medio fisico: edificio y
rampas fijas.

NTC. 4144 de 1997: Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios.
Sefializacion.

1.3 OTRAS NORMAS

Norma britdnica BS 7 997:Specification of products for tactile paving surface

indicators “Norma para disefio de huella tactil”

Norma IRAM 11102: Norma guia para disefio de planos hapticos.
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2. LEYES QUE REGULAN LA MOVILIDAD REDUCIDA INTERNACIONAL

La Convencion de Derechos de las Personas con Discapacidad fue aprobada en
la Asamblea General de la ONU el 13 de diciembre de 2006. La Convencion

recoge la accesibilidad como uno de sus principios generales.

Articulo 9. Accesibilidad: Los Estados adoptaran medidas pertinentes para
asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones
con las demas, al entorno fisico, el transporte, la informacion y las
comunicaciones. Estas medidas, que incluiran la identificacién y eliminacion de

obstaculos y barreras de acceso, en espacios publicos y privados.

ESTADOS UNIDOS: La Ley de los Estadounidenses con Discapacidades
(Americans with disabilities Act, ADA), fue aprobada en 1990. Contiene el alcance,
requisitos técnicos y normas del disefio para la accesibilidad a los edificios e
instalaciones de personas con discapacidad en el marco de la Ley de
Estadounidenses con Discapacidades (ADA).

REINO UNIDO: En 1995 en Reino Unido se aproboé la Ley de Discriminaciéon por
Discapacidad (DDA). Esta ley reconoce los derechos de las personas con
discapacidad en las éareas de: empleo, educacion, acceso a los bienes,
instalaciones, servicios y algunos requerimientos para el aumento de la

accesibilidad, incluyendo ajustes en la sefial ética de los espacios publicos.

ESPANA: La Ley de Igualdad de Oportunidades, No Discriminacion vy
Accesibilidad Universal de las Personas con Discapacidad (LIONDAU), establece
las medidas para facilitar la accesibilidad al medio de las personas con
discapacidad en Espafia, esta ley se aplica en espacios publicos urbanizados,

infraestructuras, edificacion, etc.
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VENEZUELA: La Asamblea Nacional (AN) de La Republica Bolivariana de
Venezuela dicta la Ley para las Personas con Discapacidad: Ley para las
Personas con Discapacidad, nov. 15/06, GO 38598, ene. 5/06. Los Organos y
entes de la Administracion Publica Nacional, Estadal y Municipal, y todas las
personas naturales y juridicas, que planifiquen, disefien, proyecten, construyan,
remodelen y adecuen edificaciones y medios urbanos y rurales, deben cumplir con
las reglamentaciones técnicas sobre la accesibilidad y transitabilidad de las
personas con discapacidad, permitiendo desplazamientos sin obstaculos ni
barreras y el acceso seguro a los diferentes ambientes y servicios sanitarios a

personas con discapacidad.
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3. CONDICIONES DE MOVILIDAD REDUCIDA QUE TIENEN ALGUNOS
MIEMBROS DE LA UNIVERSIDAD Y SUS DIFICULTADES PARA
DESPLAZARSE

Gracias a la colaboracion de Bienestar universitario se pudo establecer contacto
con 2 personas que presentaban problemas de baja vision, de los cuales se
obtuvieron recomendaciones y descripcion de problemas a los que se enfrentan
estas personas al ingresar a la universidad, ademas de los problemas con los que
convive una persona sin problemas fisicos, para estas personas (PMR) solo existe
una ruta que va de la entrada principal por la carrera 27 hasta los edificios donde

reciben sus clases.

Durante su trayecto sortean con pasos a desnivel con ausencia de rampas y sin
ningun tipo de sefalizacion ni guias para superar cualquier tipo de obstruccion, lo
gue hacen imposible transitar por zonas como parques, zonas deportivas y toda
las zonas académicas y administrativas, ya que no existe sefalizacion no pueden
tener autonomia al momento de desplazarse y dependen de las indicaciones de la
gente.

Quizas lo mas importante es la poca sensibilizacién de las personas en general,
que obstruyen rampas y andenes, no le dan paso a estas personas PMR.
Lamentablemente fue imposible entablar una mayor conversaciéon con las pocas
personas (PMR) que estudian en la UIS, ya que segun estas personas citado
textualmente “han sido victimas de personas que las usan en proyectos de grado
como conejillos de indias” ademas de la poca importancia que se les ha brindado.

Para tratar de entender un poco mejor su problematica nos vendamos los 0jos
tratando de guiarnos dentro del campus, como resultado solo encontramos un par

de golpes y una desorientacion casi total.
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4. IDENTIFICACION DE PARTICULARIDADES DEL DESPLAZAMIENTO Y
LA CALIDAD DE CIRCULACION DE LAS PERSONA INVIDENTES DE LA UIS.

4.1 DESCRIPCION DE PROBLEMAS

Para la identificacion de la calidad de circulacion [9] externa a los edificios, se
determind hacer un recorrido a cada espacio libre transitable y llevar un registro
fotografico del mismo, el cual se encuentra como archivo anexo 1 digital, ademas
se contd con el apoyo del Bienestar Universitario para la descripcion de los
problemas.

Ademas se describié en cada caso la calidad y las particularidades que podrian
generar inconvenientes al desplazamiento, estos problemas se agruparon en 6

tipos y se les planteo una posible solucién:

Tipol Obstrucciones: Objetos que interfieren con el transito normal “y que

incluso atentan contra la integridad fisica de las personas”.

Figura 1. Problema tipo 1 obstrucciones
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Tipo2 Andenes en mal estado: Problemas con la regularidad del andén peatonal

Figura 2. Problema tipo 2 andenes en mal estado

Tipo 3 Andenes hundidos: Andenes con tabletas discontinuas en espesor, con

asentamientos diferenciales.

Figura 3. Problema tipo 3 andenes hundidos
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Tipo 4 Rampas mal construidas: Rampas inaccesibles para personas con

limitaciones fisicas, con pendientes elevadas.

Mol i . a8

iao

= AN

Figura 4. Problema tipo 4 rampas mal construidas

Tipo 5 Sefalizacion y Entradas: No existen entradas adecuadas a algunos

edificios para personas (PMR) , ni sefializacion que la indique.

Figura 5. Problema tipo 5 sefializacion y entradas
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Tipo 6 No hay huella Tactil: No existe sefalizacion con la que se puedan guiar
facilmente las personas (PMR).

Figura 6. Problema tipo 6 no hay huella tactil
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5. ANALISIS DE LAS ALTERNATIVAS IMPLEMENADAS EXISTENTES
PARA EL DESPLAZAMIENTO SEGURO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD
VISUAL

El andlisis del capitulo 6 contempla la aplicacién del las normas del numeral 2.2 y
2.3, en este se tomaran solo aquellos aspectos que reducen las condiciones de las
personas PMR.

5.1 RAMPAS FIJAS

5.1.1 Normas generales: La Norma NTC 4143 Establece las dimensiones
minimas y las caracteristicas generales que deben cumplir las rampas que se

construyan para facilitar la Accesibilidad a todas las personas.

5.1.2 Dimensiones: Se establecen las siguientes pendientes longitudinales

maximas para los tramos rectos de rampa entre descansos
En funcién de su longitud

n<,/=LA PENDIENTE MaXIMA SERA DEL GE NLA

&
CORTE

Figura 7. 10m < L= 15 m la pendiente sera del 6% [6]

3</=

Figura 8. 3m < L =10 m la pendiente maxima ser de 8% [6]

10% NIVEL LLEGADA

PENDIEN

NIVEL INICIO

CORTE
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Figura 9. 1.5m < L= 3m la pendiente sera 10 % [6]

PEND\ENTE 12% NIVEL LLEGADA

NIVEL INICIO

CORTE

1.0 </=15 LA PENDIENTE MAXIMA SERA DEL 12%

Figura 10. L =1.5m la pendiente maxima sera 12 % [6]

En funcion del desnivel a salvar:

RENDIENTE < SERA DEL 6%
e |5, H=0.B0me<d<0.50m

1510

Figura 11. Desnivel de 0.80 m < d = 0.90 m la pendiente maxima seré del 6% [6]

PENDIENTE € SERA DEL 8%

8 H=0.30m <d< 0.80m
10.08

Figura 12. Para un desnivel de 0.30 m < d = 0.80 m la pendiente maxima sera
del 8% [6]

ENTE © o7

PN TH=0.18<d<0.30m

3,13

Figura 13. Para un desnivel de 0.18m < d = 0.30 m la pendiente maxima sera
del 10% [6]

P50 e, Bm

1.60

Figura 14. Para un desnivel d =0.18 m la pendiente maxima sera del 12% [6]
5.1.3 Ancho de rampa. Segun la NTC 4143 el ancho minimo de una rampa sera
de 1.20 m.
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5.1.4 Clasificacion de tipo de rampay dimensionamiento

RAMPA PARALELA COMPLETA
- hin 1.6 m
|
=
Lo :
-}
4 e
O 0. E
z
1
|
E
4
1
FLAMTA ‘ \

Figura 15. Rampas tipo completa [6]
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RAMPA PARALELA LATERAL
Min20m

Min18m 12m D2m

RAMPA,
PEND 12%
20m

AMNDEN

32m

12m

PLANTA

Figura 16. Rampas tipo lateral [6]

RAMPA TIFO VADO
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15m 1dm
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Figura 17. Rampas tipo vado [6]
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RAMPA TIPO ABANICO

Wi E0m

Do

AMNDEM

12m
m

Doam
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ANDEMN

VA

]

CORTE

Figura 18. Rampas tipo abanico [6]

5.1.5 Descansos en rampas

*Los descansos se colocaran entre tramos de rampa, cuando exista la

posibilidad de un giro frente a cualquier tipo de acceso.

e *Ellargo del descanso debera tener una dimensién minima de 1.20.

e *Cuando exista posibilidad de un giro a 90, el descanso debera ser de 1.20

e *Cuando las rampas salven desnivel superiores a 0.25 m deberan llevar
pasamanos.

e *Cuando la rampas salven desniveles superiores a 0.10 m deberan llevar
bordillos.

e *Cuando existan circulaciones transversales en rampas que salven desniveles
menores de 25 cm (ejemplo: rebajes de un escalén o vados) se dispondran
planos laterales de acordonamiento con pendiente maxima del 12%

e *E| pavimento de las rampas debera ser firme, antideslizante y sin accidentes
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5.2 ESCALERAS Y ESCALINATAS

Las escaleras y escalinatas son elementos de transito peatonal que permiten
vincular mediantes escalones (de huellas y contrahuellas), niveles diferentes de
recorridos peatonales. Las escalinatas se caracterizan por grandes dimensiones
en su amplitud y escalones mas «descansados» con huellas mayores,
correspondientes a pasos mas extendidos En el desarrollo longitudinal de los
andenes, no se debe tener ningun tipo de escalonamiento, a no ser que se tenga
una pendiente mayor que 16 %, por encima de la cual, se construyan escaleras
continuas. Los escalones de escaleras y escalinatas deben tener una contrahuella

gue no supere los 180 mm, y una huella que no sea inferior a 300 mm.

5.2.1 Caracteristicas generales: Las huellas deben tener el borde o arista
redondeada, con un radio de curvatura maximo 1 cm y de forma que no

sobresalga del plano de la contrahuella.

e *Las contrahuellas no deberan ser caladas.

e *E| Angulo que forma la contrahuella debe de ser de 90°

e *Los pisos deben de ser antideslizantes, sin relieves en su superficie con las
puntas diferenciadas visualmente.

e *Los escalones aislados, deberan presentar textura, color e iluminacién que los
diferencie del pavimento general.

e *Las escaleras deben estar debidamente sefializadas segun la norma NTC
4144,
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Figura 19. Escalera tipo [6]

5.2.2 Pasamanos: Se recomienda que escaleras de ancho superior al doble del
minimo se cologuen pasamanos intermedios espaciados como minimo de 90 a

120 cm segun corresponde

*Se coloca unos pasamanos a 90 cm de altura y otro a 70 cm de altura. Las
alturas se miden vertical mente desde la arista exterior (virtual de la escalera), con

tolerancias de 5 cm.

*Los pasamanos deben tener una sefial sensible al tacto que indique la proximidad
de los limites de la escalera (NTC 4145).

Figura 20.  Sefal sensible pasamanos [7]
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5.3 CAMINOS O SENDEROS PEATONALES

Son espacios lineales de recorrido exclusivamente peatonales, que se localizan
por lo general al interior de los parques o areas de proteccion de los rios,
orientados al goce vy disfrute del Espacio Publico a través del recorrido. El ancho
minimo entre bordillos de confinamiento es de 1.80. El material de la superficie
comprende multiples posibilidades que incluyen soluciones blandas vy

pavimentadas.

A AT Vel

015 1.80 0.15
2.10

ZONA VERDE SENDERO ZONA VERDE

Figura 21. Corte sendero peatonal [6]

‘LAIX\
\

015 180 0.15
2.10

ZONA VERDE SENDERO

Figura 22. Planta sendero peatonal [6]
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5.4 SENALIZACION

5.4.1 Caracteristicas generales: De acuerdo con las Normas Técnicas NTC
4144 y los diferentes documentos de consulta en cuanto a sefializacion, se deben
de tener una serie de caracteristicas que facilitaran el disefio e implementacion del
modelo de sefalizacion, en este caso para la Administracibn Pubica. Las

caracteristicas a analizar son:

A. Tipografia.
B. Color y forma.
C. Ubicacion.

D. Pictogramas.

A. Tipografia: La NTC 4144 menciona que las dimensiones de los textos y
simbolo deberan estar de acuerdo con la distancia del observador. Las letras
deberan tener dimensiones superiores a 10 cm para las sefializaciones ubicadas
en los espacios urbanos y superiores a 1,5 cm para las sefalizaciones ubicadas

en los edificios. Establece las siguientes caracteristicas:

e *Se debera diferenciar el texto principal de la leyenda secundaria. Para
palabras cortas pueden usarse letras mayusculas.

e *Para las palabras largas es preferible el uso de letras minusculas.

e Se recomienda el empleo de sentencias cortas ya que son faciles de
comprender y recordar.

e *Las abreviaturas y las palabras muy largas son dificiles de entender y deben
ser evitadas.

e *Las palabras no deben ubicarse muy juntas y deben estar separadas por

espacios adecuados que faciliten su comprension.
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e *Para las personas con discapacidad visual de recomienda el empleo de letras

de 1,5 a 4,0 cm de altura y 0,1 con relieve. Del mismo modo se diferenciara el

texto principal de la leyenda secundaria.

El INCI, en su documento recomendaciones para la accesibilidad de poblaciones
con limitacién, visual, sordo y sordociega, a espacios abiertos y cerrados,

establece las siguientes caracteristicas aplicables a sefializacion visual.

*En cuanto a percepcion visual, se tendra en cuenta la altura de vision del publico,
en funcion de su estatura o de su posicién, en pie o sentado; asi como el angulo
de visidbn que oscila entre 27° y 30°. Se recomienda para la lectura proxima,

colocar informacién entre los 1,30m y 1,70m y por encima de 2,20 para lectura

alejada.

e *Las sefiales ubicadas en las paredes deberan estar a alturas comprendidas
entre 1,40 my 1,70 m. El tamafio de los simbolos depende de la distancia a la

gue va a ser leido. Toda informacion permitird una lectura desde una distancia

menor a 5m. (Ver tabla N°1)

Tabla 1. Tamafio del simbolo en funcién de distancia de lectura [7]

Tabla N°1. Tamafo del simbolo en funcién de la distancia de lectura

Distancia de lectura, en metros —m -. 5 4 3 2
Tamafio de la letra segun su altura, en | 14 11,2 8,4 5,6
centimetros —cm -.

Tamafio de la letra segin su ancho, en |2 1,6 1,2 0,8

centimetros — cm -.

B. Color y forma:

Para cada uno de los tipos de sefial, segun su contexto y teniendo la normativa

internacional y la nacional como las NTC 1461 y NTC 1931, se ha definido un uso
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por color y sus contrastes, un significado general y una configuraciéon geométrica.
(ver Tabla N°2)
Tabla 2. Caracteristicas de las sefiales por color y forma [7]

Tabla N°2. Caracteristicas de la sefales por color y forma

Tipo de sefial Color Contraste Significado Forma
Informacion e
Informacion identificacion del|—
identificacion Blanco Blanco lugar -
- B Alto  prohibicion
Identificacion de
equipos  contra
Prohibicion incendio
Proteccion
personal
Mando Acciones de
obligacion Azul Blanco [gavll Mando O
Peligro - -
precaucion Negro Zona de riesgo A
] I Condicion de
seguridad
Seguridad Verde Blanco primeros auxilios IEI

Los colores definidos para cada sefial son:
Azul: Pantone 249 CVC

Amarillo: Pantone 116 CVC

Rojo: Pantone 185 CVC

Verde: Pantone 348 CVC

Gris: Negro al 10%

Negro: Negro
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C. Ubicacion:

Para situar o instalar la sefializacion en un determinado espacio o lugar de la
Administracion Publica, se tiene en cuenta la clasificacion por sefal en funcion del
destinatario, las recomendaciones del INSOR, la NTC 4144 que establece
especificaciones para la ubicacion de sefales en edificios y el Decreto 108 de
1984. A pared: a una altura comprendida entre 1.40y 1.70 m

Suspendidas a techo: a una altura superior de 2.10 m.
Observaciones: En el exterior de los edificios publicos, debe existir el simbolo de
accesibilidad correspondiente que indique que el edificio es accesible o

franqueable.

Caracteristicas: las sefializaciones visuales deberan estar claramente definidas en

su forma, color y grafismo.

Deberan estar bien iluminadas, o ser luminosas.

Deberan destacarse por contraste.

Las superficies no deben causar reflejos que dificulten la lectura del texto o la

identificacion del pictograma.

Se debera evitar la interferencia de materiales reflectivos en la lectura de la

sefalizacion.
D. Pictogramas:

Para efectos de la aplicacién a la Administracion Publica se tendran en cuenta los

pictogramas utilizados segun la clasificacion AIGA, las Normas Técnicas
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Colombianas y el Manual de Sefalizacion para las sedes de la Administracion

Publica del Distrito Capital.

Tabla 3. Pictogramas de movilidad para personas invidentes [5]

Pictogramas de movilidad para personas invidentes

Ref. Pictograma Significado

1 Ceguera y Baja
' \ vision

2 Accesibilidad con

[ 4
M perro guia

Las sefales tactiles: La Sefalizacion Tactil debera satisfacer las necesidades de

los invidentes, de modo que detecten con su bastdon o con sus pies franjas de
pavimento especial sefializador y con sus dedos la informacién escrita o grafica en

general que se les ofrezca.

Las modalidades de sefalizacion tactil mas importantes son :

Sistema braille: Para aquellas personas que tienen un resto visual muy bajo o

nulo.

5.4.2 Planos hépticos: Para esos planos no existe una Norma Técnica
Colombiana que la regule por esto se recurrié a la definicion segin Norma IRAM
11102-2, los planos hapticos son una representacion grafica en relieve de un

edificio o espacio, un area urbana, una red de transporte, etc.

Ubicacion: En un lugar proximo al ingreso, facilmente detectable, por contraste

tactil y visual. Deben permitir una percepcion comoda, colocandose levemente
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inclinados respecto al plano horizontal y a una altura comprendida entre 0,80 m y
1,30 m. con posibilidad de ajustar la altura a las necesidades del lector, con

iluminacion regulable a voluntad .
Deben cumplir ciertos requisitos: deben ser una conjuncién entre planos y
maquetas, no deben tener materiales abrasivos al tacto, no deben “pinchar” ni

poseer contrastes de colores.

Texturas, indicaciones en Braille, letras grandes y mucha sensibilidad.

CENTRO DE TURISMO PLAZA MAYOR =8

Figura 23. Plano haptico [8]

Macro-caracter en altorrelieve: Para aquellas personas cuyo resto visual es bajo

y/o desconocen el Sistema Braille

55 HUELLA TACTIL

5.5.1 Loseta tactil alerta: Es una reticula de tachuelas semiesféricas de 16 mm
de radio, que sobresalen de la superficie con un diametro de 25 mm, y poseen un
aplanamiento en su parte superior, con un didmetro de 11,2 mm +/- 0,5 mm, de
manera que su altura sea de 5 mm +/- 0,5 mm. En un mdédulo de 400 mm x 400
mm, se tienen seis lineas horizontales y seis verticales, conformando una reticula,

con ejes separados 66,7 mm y con 36 tachuelas.
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Figura 24. A. Tableta tactil alerta [6]
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Figura 25. B. Tableta tactil alerta [6]

5.5.2 Loseta tactil guia: Es el relieve mas utilizado. Consta de franjas de 35 mm
+/- 2 mm, separadas 45 mm +/- 2 mm. Las franjas tienen seccion prismética, que
sobresale 5 mm +/- 0,5 mm, con sus dos aristas superiores redondeadas con un

radio de 5 mm. Los extremos de cada franja terminan con forma semicircular,
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extendiéndose hasta 10 mm del borde. En un médulo de 400 mm x 400 mm, se

tienen cinco franjas que lo atraviesan, en una sola direccion.

398

35 35 35 35 35
215 45 45 45 45 215

o, B |
1™ & A S Al T
o I oo |
g 5|
W N “ W O o
200 i
; z LOST-GU
~ T LOSETA TACTIL GUIA
& &
0 ]
35+/-2 15
7/,3 +/-0.5| \ ~T TH-05|
‘t;\. = : \ 1 y ‘\\‘\%‘ \
‘(/ \ ““l ‘\I
DETALLE TACHUELAS T

NOTA: Todas las cotas son el milimetros

Figura 26. Tableta tactil guia [6]
5.5.3 Franja demarcadora: En vista de que el sistema de superficies tactiles
tardara mucho tiempo en alcanzar un cubrimiento adecuado, o sélo se colocara en
una red para invidentes, se definié, como extensiéon y complemento de dicho
sistema, la colocacion de la franja demarcadora, de 50 mm de ancho, en todo el
espacio publico. Esta franja debe tener un color contrastante con el del piso

circundante, para alertar, a los discapacitados con vision débil, sobre la presencia
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de escalones, bordes de andén, escaleras, cambios de pendientes, fin de rampas,
etc

5.5.4 Cambio de direccion en la huella tactil. En caso de que la huella tactil

guia se encuentre con un obstaculo este deberd ser rodeado por huella tactil
alerta; se debera realizar siguiendo las indicaciones de la Fig 1,

Ent En cruz

Esquina Curva

Figura 27. Cambios de direccion huella tactil [6]

5.6 OBSTACULOS

La NTC 4279 hace referencia a la accesibilidad de las personas al medio fisico en

edificios. Establece las siguientes dimensiones minimas y las caracteristicas
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funcionales y constructivas que deben cumplir las vias de circulacion peatonales

horizontales.

Debera anunciarse la presencia de objetos que se encuentren ubicados en las

siguientes condiciones simultdneamente:

Por debajo de 2,20 m de altura;
Por arriba de 0,10 m de alturay

Separado mas de 0,15 m de un plano lateral.

El indicio de la presencia de objetos que se encuentren en las condiciones
establecidas, se hard de manera que pueda ser detectado por personas que

requieran el uso de bastén largo utilizando asimismo colores contrastantes.

El indicio tendrd como minimo un elemento detectable que cubra toda la zona de

influencia del objeto desde el nivel de piso terminado (véase la Figuras 24 y 25).

ZONA DE INFLUENCIA 220
PARA ELEMENTOS
DETECTABLES.
|1 018
/ el — ’]:_CALZADA
TIRA TACTIL —/] D S
0.15

Figura 28. Sefalizacién de obstaculos [7]
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Figura 29. Sefalizacién de obstaculos [7]

i

1.-Altura maxima de deteccidn con bastén
2.-Piso con cambio de textura.
3.-Muro

4.-Altura mayor a 68cm.
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6. PROPUESTA DE MEJORAMIENTO DE LA MOVILIDAD PEATONAL PARA
LAS PERSONAS INVIDENTES

Tras haber identificado las particularidades del desplazamiento y la calidad de
circulacién de las persona invidentes, en la Universidad Industrial de Santander
(UIS), descrito los problemas a los que estan sometidos y conocer las condiciones
de movilidad reducida que tienen algunos miembros de la universidad y sus
dificultades para desplazarse, se determino que una gran parte de la universidad
incumple la normatividad que exige un desplazamiento seguro, se recomienda la
utilizacién de rampas tipo abanico ya que estas requieren utilizar el ancho minimo
de 2m, no es posible de aplicar los casos de rampas tipo vado, lateral y completa
a causa del ancho minimo para cada caso, también se recomienda el uso de
huella tactil y sefializacion haptica; para esta sefalizacion hptica se recomiendan
las instrucciones del capitulo 6.4.2 , como medidas suficientes para garantizar la

movilidad de las personas PMR.

Para la correcta aplicacion de la normatividad se anexaran 3 planos:

1. Ruta personas invidentes SP.pdf: Plano del campus central de la UIS con la
ruta de guia tactil de 3,74 Km utilizando la loseta tactil guia, loseta tactil alerta y
la franja demarcadora, rampas tipo abanico y sefializacion haptica.

2. Ruta personas invidentes FS.pdf: Plano de la facultad de salud de la UIS con
la ruta de guia tactil de 396 m utilizando la loseta tactil guia, loseta tactil alerta
y la franja demarcadora, rampa tipo abanico y sefalizacion haptica.

3. Detalles Ruta personas invidentes.pdf :Plano con detalles de huella tactil y
rampas tipo abanico.
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7. CONCLUSIONES

Al determinar que en la Universidad Industrial de Santander no existe una
sefializacion que permita tanto el movimiento como la autonomia al
desplazarse, se propone la ruta para el disefio de las obras de mejoramiento
que incluyen el uso de huella tactil, rampas tipo abanico Yy sefalizacion
h4ptica.

En el disefio de las obras de mejoramiento de la movilidad peatonal para
personas invidentes dentro de la Universidad Industrial de Santander se debe
contar tanto con la opiniébn de las personas PMR como la normatividad que
determina un desplazamiento seguro.

Para que el sistema de huella tactil y sefializacion hiptica sea viable ademas
de estos cambios fisicos se recomienda hacer una campafia de capacitacion
por parte de Bienestar Universitario para las personas que ingresen por
primera vez a la universidad industrial de Santander, asi mismo se recomienda
también una campafa de sensibilizacion para las personas que hacen parte de
la comunidad universitaria donde se concienticen el buen uso de la ruta
propuesta para las personas con alguna limitacion visual.

Teniendo en cuenta la condicion de discapacidad de las personas con las que
trabajamos, durante la investigacion se evidencio la falta de humanidad hacia
ellos por parte de todos los estudiantes, quienes las estigmatizan y utilizan
para beneficiarse, lo cual dificulto el trabajo de investigacion.

Después de realizar nuestra investigacion evidenciamos la falta de control y
seguimiento por parte de la universidad hacia los invidentes y discapacitados lo
cual dificulta el trabajo de las personas que quieren generar proyectos que
ayuden y faciliten su formacioén académica.

Teniendo en cuenta que tanto el andlisis como la propuesta de mejoramiento
evalua solo las posibilidades de aplicacion en los exteriores de los edificios, se

recomienda que se realice una investigacion mas de tallada dentro de estos.
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ANEXOS
Plano ruta de personas invidentes sede principal de la UIS
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Plano ruta de personas invidentes facultad de salud

Anexo B.
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Anexo D. Registro fotografico de estado de las rutas peatonales de la facultad

de salud y sede principal de la UIS
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