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RESUMEN

TITULO: MANUAL DEL CONTRATO DE CONCESIONES DE OBRAS PUBLICAS *
AUTOR: CORREDOR ARIAS, Andrea Carolina, y, GUARIN CORREDOR, Tatiana Constanza **

PALABRAS CLAVES: Calidad, Sistema de Gestién de Calidad, Ley 80 de 1993, Contratacién
publica, Concesiones, Obra Publica, Contrato, Asignacion riesgos, Licitacién.

DESCRIPCION:

En la presente monografia se describen y justifican los seis meses que vivimos como auxiliares de
calidad en obra como practicantes de ingenieria civil y un aporte a la sociedad estudiantil de
ingenieria civil, para un mejor entendimiento de la contratacion estatal y mas precisamente de la
contratacién de concesiones de obra publica.

La calidad es uno de los pilares de las industrias, la construccion trabaja enfocada hacia su
obtencion mediante el mejoramiento de sus procesos, desarrollando el potencial de empleados,
comprometiendo a contratistas y proveedores con el Unico fin de satisfacer a sus clientes. La
contratacion publica colombiana describe diferentes tipos de contratacion, resaltando nosotras la
contratacion por concesiones de tipo obra publica, la cual nacio por la falta de finanzas del sector
publico para la inversion en obras o bienes inmuebles, invitando e integrando a sectores privados a
invertir, construir, explotar o conservar una obra de infraestructura para su prestacion y buen
servicio completamente a su cuenta y riesgo, bajo la estricta vigilancia de la entidad contratante; a
cambio de una remuneracién en derechos, tasa, tarifas valorizacion o participacién en la
explotacién del objeto a contratar. El concesionario es elegido después de un proceso de licitacién
publica y abierta a todos aquellos interesados que estén en capacidad técnica y financiera y
cuenten con experiencia para hacerlo.

Una de las mayores dificultades en el uso de este tipo de contratos es la imprecisa legislacion y
manejo contractual de los riesgos inherentes a una inversion tan alta como las de estos tipos de
proyectos ademas de la no prevision de estudios de factibilidad y necesidad de la obra a construir
para garantizar el retorno de la inversion y la rentabilidad social que es el fin de la contratacion
estatal.

* Trabajo de Grado
** Facultad de Ingenierias Fisico-Mecéanicas. Escuela de Ingenieria Civil. Director: Hernan Porras
Diaz. Tutor: Julian Mora Chavez



ABSTRACT

TITLE: MANUAL FOR THE CONTRACT OF PUBLIC WORKS CONCESSIONS *

AUTHOR: CORREDOR ARIAS, Andrea Carolina, and, GUARIN CORREDOR, Tatiana
Constanza**

KEY WORDS: Quality, Quality Management System, Law 80 from 1993, Public Procurement,
Concessions, Public Works, Contract, Risk Allocation, Tender.

DESCRIPTION:

In the present paper our six months of experience as quality assistants on site, as civil engineering
interns, are described and justified. Likewise, it is meant as a contribution to the civil engineering
Student Society for a better understanding of public procurement; more precisely, the contracting of
public works concessions.

Quality is one of the pillars in the industry. The field of construction works towards its attainment
through the improvement of its processes. It is achieved through the development of its employees’
potential and the involvement of contractors and providers with the only goal to satisfy the clients.
The Colombian public contracting field describes different types of contracting; our work highlights
the contracting for public work concessions, which arose due to the lack of financing by the public
sector for the investment in public works or real estate. Thus, the private sector was invited and
motivated to invest, construct, exploit or conserve a piece of infrastructure for its usage and good
service completely under its own responsibility and risk. This is achieved under the strict
surveillance of the contracting entity. In return, the private sector receives remuneration in the form
of rights, rate, valorization rates or participation in the exploitation of the object to be contracted.
The concessionaire is elected after a public tender process, open to everyone interested who can
demonstrate the technical and financial capacity as well as the experience to complete the project.

One of the main difficulties in the use of this type of contracts is the imprecise legislation and
contractual risk management that are inherent for an investment of this type. Additionally, there is a
lack of feasibility and need studies in relation to the work to be constructed to guarantee the return
of the initial investment and social return, which is actually the goal of public contracting.

* Grade Project
** Faculty of Physical-Mechanical Engineerings. School of Civil Engineering. Director: Hernan
Porras Diaz. Tutor: Julian Mora Chavez



INTRODUCCION

El ejercicio de la practica durante seis meses, en un ambiente tan representativo
como lo es la construccion, fue elemental para conocer los diferentes procesos
gue se viven dentro de cualquier marco, en donde la materializacion de la mano
de obra se ve convertida en un bien, que en dultimas, sera entregado a un
consumidor, en este caso el cliente, quien tiene derecho a exigir que el producto
entregado cumpla con los requisitos minimos de calidad para su goce oportuno,
seguro y dentro de los estandares de satisfaccion prometidos y exigidos.

Los procesos de control, hicieron necesario la presencia de personas que se
encargaran especificamente y que llevaran a cabo todas las actividades de
coordinacién y seguimiento para poder garantizar y velar por la correcta vigilancia
y ejecucion de las actividades estipuladas, dejando la evidencia de éstos, en
formatos y documentos que dejan constancia de la tarea que desempefiamos
durante seis meses como auxiliares de calidad en obra y en donde nuestra mayor
responsabilidad fue estar atentas a cada uno de las actividades para el correcto
cumplimiento del sistema de gestion de calidad establecido en la empresa
URBANAS S.A.

El contenido de este libro se dividirA en dos partes, la primera de ellas,
encaminada a describir cada una de las funciones y responsabilidades durante un
periodo de tiempo determinado en los proyectos “Parque Industrial y Comercial
Provincia de Soto Fase | y Fase II” y en el proyecto “Iroka”.

La segunda parte que constituye el aporte; muestra la idea de crear un manual en
donde se hable acerca de lo referente a los contratos de concesion de obras
publicas, ya que durante el desarrollo de nuestra carrera como ingenieras, hubo
un enfoque mas intenso en calculos y disefios, dejando a un lado lo referente
acerca de ésos temas de contratacion y legislacion. Este tipo de contratos nace al
ver la preocupaciéon del Estado de suplir las necesidades y los intereses publicos,
traducidos en los mejoramientos de la infraestructura del pais, a través de
contratos de concesion debido al escaso presupuesto de éste, para invertir en esta
clase de proyectos.

Dicho esto, vimos pertinente mostrar como la contratacion publica, busca a través
de las diferentes clases de contrato la eficiente prestacion, garantia y certeza de
los intereses de los implicados que hacen parte de la ejecucion de dicho fin.

En el ejercicio de esta tarea, El Estado tiene la voluntad de transferir al sector
privado la ejecucién y explotacién, y éste, debe ser legalmente capaz de asumir,
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prever y atraer los recursos para la ejecucion de los proyectos, promovidos por la
existencia de una obra publica vinculada a intereses publicos.

Se entra entonces al tema de usar un mecanismo 0 una modalidad de
contratacion definida en el articulo 32 numeral 4 de la ley 80 de 1993 como
contrato de concesion, originado por la falta de recursos y técnicas estatales, con
la particularidad entre el Ente estatal y el privado de crear un beneficio general,
una armonia y un equilibrio econdmico, primero porque al mejorar la
infraestructura se ayuda al crecimiento y desarrollo de la economia nacional y
segundo porque el capital y los recursos econdmicos Yy financieros del estado, se
pueden invertir en otras necesidades prioritarias, ya que se posee el respaldo de
capitales diferentes a los estatales que ayudan a la obtencién de utilidades que
recompensen la labor desempefiada.

La celebracidon y ejecucion de este tipo de contrato radica en la identificacion de
correctos tratamientos y asignaciones de los riesgos para proteger el capital que
se invierte y se garantice la culminacién y el desarrollo organizado de éstos. Todo
esto se resume en un paso a paso ilustrado a manera de flujograma, el cual se
muestra los procesos y las etapas que se deben llevar a cabo para poder celebrar
de manera legal un contrato de concesién de obras publicas.
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1. CALIDAD, UNA NECESIDAD PARA TODOS...

A medida que pasan los afios el hombre, por ser tan competitivo, ha jugado
siempre a superarse, por tanto los niveles de complejidad y alcances econdmicos
de las obras se han incrementado rapidamente y por tal razon es necesario la
adopcion de un sistema integral de control de calidad que cobije cada una de las
partes o fases del proceso constructivo (planeacion, proyecto, consecucion y
recepcion de materiales, periodos de garantias, etc.). El mismo servicio que
prestan los ingenieros civiles enfocados en su mayoria al servicio a la comunidad,
debido a que esta obligado a servir siempre a las personas, ofreciéndoles mejores
condiciones y niveles de vida haciendo viviendas, acueductos, alcantarillados,
urbanismo, vias, entre otras, tratando siempre de satisfacer los requisitos de los
clientes, que en este caso son las personas de diferentes estratos sociales,
viendose obligada la industria a satisfacer estos estdndares de calidad y
satisfaccion que cada dias son mas exigentes.

La preocupacion por el control de calidad de las obras afecta cada vez mas a un
mayor numero de personas (propietarios, proyectistas, constructores, organismos
oficiales, empresas de control de calidad...), pero lamentablemente en la
actualidad muchos de estos participan de maneras muy desiguales en cuanto a
los procesos de control, enfocandose exclusivamente a la calidad que afecta la
construccion de la obra, obviando detalles tan importantes como son la planeacién
desordenada, la falta de organizacién en la obra, el escaso liderazgo y caracter de
los profesionales, la falta de integracion que deberia existir entre la gerencia y los
trabajadores rasos, porque en definitiva una obra en construccion es una empresa,
una pequefia organizacion que se rige por las mismas leyes de la administracion
gue se aplican y funcionan en las organizaciones.

En la preocupacion por el aseguramiento por la calidad es importante tener en
cuenta que un sistema de gestion de calidad — SGC, hace parte de la funcién
direccion e implica establecer ciertas politicas, objetivos, planificacién, un control,
un aseguramiento y, por tanto, una mejora de la calidad, mediante el
planteamiento de una actitud proactiva de autoanalisis y proposicion de objetivos
en forma permanente con miras a la creaciéon de la cultura del mejoramiento
continuo.

En relacion con las exigencias de sistemas de gestion de calidad en las obras
civiles puede detectarse que estd motivado en que las distintas modalidades de
construccion adquieren dia a dia un mayor avance y una mayor demanda por
parte de los clientes, que en ultimas son los que gozaran del producto entregado
al culminar el proceso constructivo. Es aqui donde puede verse el resultado de la
sumatoria de los items que se desarrollan durante este lapso de tiempo, en el que
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por tratarse de complacer el gusto, la eficacia y la calidad con la que se ha venido
trabajando, se certifican y se desarrollan verificaciones, seguimientos y controles
de ejecucion, para dar vistos buenos y demostrar que el proceso se ha venido
desarrollando y trabajando en las mejores condiciones, que obviamente
representen satisfaccion por parte del propietario y que también proporcionen alta
eficiencia en torno a la inversién realizada en consumos e incrementos de
productividad por parte de la empresa constructora.

Certificar, significa dar garantia en la integracion alta de estrategias,
documentaciones, pruebas, observaciones, ensayos Yy supervisiones que
demuestren que lo ejecutado se realiza mediante el uso integrado de todas estas
herramientas, pero se tiene presente que no existe una perfeccion absoluta, y
menos en un ambiente en el que se debe estar pendiente de tantas cosas al
mismo tiempo y en el que el manejo de personal es tan amplio, en donde los
materiales usados son tan diversos y en el que termina ejecutando la tarea es un
grupo de cuadrillas, supervisadas por los profesionales, quienes son, en ultimas,
los que dan constancia y reciben el producto final.

1.1. ¢(POR QUE IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD?

Las empresas actualmente se certifican con la norma ISO 9001 vy el fin principal de
esta es prevenir errores y fallas en los procedimientos, servicios y productos
asegurando un proceso de mejoramiento continuo que funcione autbnomamente,
sin olvidar ciertos parametros de control que garanticen en definitiva el
cumplimiento estricto de los requerimientos de los clientes.

Debido a la globalizacion, la apertura de mercados regionales no solo a mercados
nacionales sino internacionales, ha llevado a las empresas a ser cada dia mas
competentes y tener ese valor agregado que les otorgue distincion, clase y
nombre. Para las empresas dedicadas a la industria de la construccién el prestigio,
legado y trayectoria son primordiales en cuanto a la eleccion de un cliente e
incluso para una licitacion. Para competir con empresas extranjeras que poseen
dltimas tecnologias, grandes presupuestos Yy altisimos reconocimientos,
certificaciones y premios, la ISO propuso e impuso estandares de competitividad
internacional y un mejoramiento para la sostenibilidad de las organizaciones
mediante visiones claras de los retos y el establecimiento de estrategias para el
desarrollo del mejoramiento continuo. Asi se logra la concientizacion de
empresarios de la industria en la necesidad de implementar SGC para ubicarse en
la delantera de la carrera empresarial en los mercados nacionales e
internacionales.

El cliente y su satisfaccion final es el objetivo de una empresa de cualquier sector

de la industria puesto que el cliente teniendo la posibilidad de elegir entre multiples
empresas de un mismo sector, por lo que los duefios o directivos de una empresa,
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consideran un éxito que elija la que ellos representan. ¢Qué mueve al cliente a
elegir una empresa? La respuesta puede ser muy variada, pero en la mayoria de
ocasiones, el cliente se va por el nombre, la calidad de los servicios que ofrece, la
oportunidad del servicio y hoy en dia cuenta bastante el que sea una empresa
“certificada”.

En relacion con el cliente debido a los estandares de calidad establecidos
internacionalmente, si una empresa quiere ingresar a mercados mundiales y
exportar sus productos, bienes o servicios, debe demostrar que cumplen las
exigencias del cliente de mundo, del ciudadano universal, exigencia que da una
razon para implementar un SGC, si se quiere una expansion global de la empresa.
Las necesidades, expectativas y satisfaccion de los clientes son indicadores
importantes en cualquier sistema de gestion de calidad y de certificacion.

Ahora bien, al contar con un sistema de control de calidad, se crea una conciencia
y compromiso del control de procesos clave para lograr los objetivos de la
organizacion, puesto que permitira la identificacion permanente de los errores o
retrabajos tenderan, la implementacion de medidas para disminuirlos, en
consecuencia, los costos operacionales o relacionados decreceran por la
estandarizacion y la tendencia a la eliminacion del error.

Otros de los beneficios de un Sistema de Gestion de Calidad estan enumerados a
continuacion:

1. ElI fomento de una cultura de Calidad en el personal de la institucion,
avanzando de forma apreciable en la sustitucion de una cultura burocrética a
otra de gestion, orientada al servicio del cliente.

2. El involucramiento de la organizacion en un proceso incesante de mejora
continua, favorecido por la revision del sistema por la direccién, que evalla la
eficiencia del sistema de la calidad.

3. La continua mejora de los servicios locales que se manifiesta como una ventaja
competitiva de una entidad frente a otras entidades publicas.

4. La creacion de un clima favorable para la modernizacién de la Administracion
Pudblica en su sentido mas amplio.

5. La racionalizacion, simplificacion y normalizacion de los procedimientos, que
permiten eliminar tramites innecesarios que dificulten las relaciones de los
clientes con la entidad.

6. El aseguramiento de la repetitividad de las tareas, con independencia del
tiempo transcurrido desde la implantacién del procedimiento o del funcionario
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que las realice, y con ello garantiza la observacion del precedente
administrativo.

7. La fijacién de objetivos en el corto, mediano y largo plazo, y la realizacién de
un seguimiento periodico, corrigiendo las desviaciones detectadas.

8. El escuchar al ciudadano, facilitar la presentacion de quejas y reclamaciones y
preocuparse por orientar los servicios a sus necesidades.

9. El mejoramiento de la coordinacion interna entre las areas.

10.La formacién de sus funcionarios y trabajadores, orientando su conocimiento a
las necesidades de los puestos de trabajo, y conservando los registros que lo
acreditan.

11.El fomento del trabajo en equipo.

En resumen un sistema de gestion de calidad, bien administrado y controlado,
ademas de buscar la ventaja competitiva, tiene presente una mayor rentabilidad,
mayor retencién en clientes, menos quejas y reclamos, reduccién en costos por
eliminacién de reprocesos, un compromiso mayor por parte del recurso humano y
una capacidad mayor para atraer clientes. El éxito de la implementacion de un
Sistema de Gestion de Calidad se logra mediante el constante enfoque al cliente,
el liderazgo empresarial, la incesante participacién del personal, la supremacia del
proceso, el manejo de la mejora continua y constante, la discusion como método
para la toma de decisiones y las buenas relaciones con el proveedor.

1.2. (POR DONDE EMPEZAR A IMPLEMENTAR UN SGC?

Se debe comenzar por la definicion de los procesos de la organizacion, los cuales
deben estar interrelacionados para garantizar la comunicacion y el cumplimiento
de la mision de la empresa y sus politicas.

En una empresa de Ingenieria Civil los principales procesos que se pueden
encontrar son:

e Procesos de conduccion:

Explicitamente son aquellos procesos que dirigen y orientan otros, dandoles
directrices o recursos:

-Direccionamiento Estratégico

-Administrativo y financiero
-Control de gestion.
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Procesos de realizacion:

Aquellos que convierten entradas en salidas de mayor valor para los clientes
externos, es decir, aguellos procesos que le dan la razén de ser a la organizacion,
procesos que si faltaran cambiarian incluso la razén social en la organizacion:

-Comercial o licitaciones y contratos
-Planeacién de proyectos
-Construccion

-Interventoria de construccion
-Interventoria de estudios y disefios
-Estudios

-Disefios

-Asesorias

-Gerencia de proyectos

-Control de proyectos

Procesos de Servicio o Apoyo:

Aquellos que dan soporte a uno 0 mas procesos y ayudan a la produccion de
actividades de realizacion:

-Compras

-Talento humano

-Sistemas

-Mantenimiento de equipo y maquinaria
-Almacenamiento

En Urbanas S.A., por ejemplo, los procesos que se identifican y relacionan entre
ellos son:

1.

Proceso Gerencial.

Proceso de Disefio.

Proceso de Venta.

Proceso de Construccion.

Proceso de Gestion de Compras.
Proceso de Control e Interventoria.

Proceso de Legalizacion.
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8. Proceso de Entrega y Servicio Post-venta.
9. Proceso de Recurso Humano.
10.Proceso de Sistemas.

11.Proceso de Cartera.

12.Proceso de Medicion y Mejora.
13.Proceso de Gestion Documental.
14.Proceso Administrativo.

15.Proceso Contable.

Al definir los procesos se debe establecer las relaciones entre ellos y la forma
como interactuan, finalmente se debe establecer los mecanismos para la medicidn
de los procesos, porque los propoésitos de cada uno de ellos deben medirse y
controlarse para conocer la eficiencia y eficacia de la organizacién. Los
indicadores permitirdn la evaluacion de los procesos, los cuales deben
establecerse para identificar las falencias, no perder de vista las metas de la
organizacion y para establecer acciones que permitan superar las fallas
identificadas.

Urbanas S.A., cuenta con el Manual de Construcciones; el cual es una guia rapida
y actualizada, ademas de una herramienta de analisis y de consulta para los
profesionales en obra, hecho con el fin de seguir mejorando los procesos internos
para fortalecer la organizacién y preservar el lugar privilegiado en el que esta
posicionada la empresa en el sector de la construccién a nivel regional y nacional.

Después de aclarar que es un sistema de Gestion de Calidad, por qué y cémo
implementarlo, ademas de sus beneficios, es oportuno hacer una introduccion a la
empresa con la cual la universidad establecié el convenio que permitio el
desarrollo de nuestra practica.
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2. EMPRESA CONVENIO: URBANAS S.A.

URBANAS S.A., es una empresa familiar santandereana de una larga trayectoria
en la regién, comienza en 1932 con la primera generacion liderada por Alejandro
Puyana Martinez reunié a sus hermanos y cuiflados para fundar “Sucesores de
David Puyana S.A.” Sus primeras obras fueron algunas de las primeras vias de
Bucaramanga y la urbanizacion en los afios 30’s y 40’s del barrio Puyana, que
actualmente se conoce como Sotomayor. En 1946 Don Armando Puyana Puyana
lider6 la compaifiia, realizando el acueducto, alcantarillado y sardineles de la calle
42. Tres afios después, la empresa cambia de nombre a Urbanizadora David
Puyana S.A. apropiandose y ejecutando desde la época muchos proyectos de
desarrollo urbanistico y arquitecténico en Bucaramanga y su area metropolitana.
Urbanizé la mayoria del barrio Cafnaveral y fue pionero en la construccion de
condominios campestres, dentro de los que destacamos el Megaproyecto
Ruitoque, proyecto en el que tuvo como proposito ofrecer a las personas la
tranquilidad y armonia del campo y la naturaleza, sin dejar las comodidades, los
lujos y la seguridad de la ciudad.

La organizacion esta fundada en 3 pilares, los cuales le han dado la experiencia,
el buen nombre y el reconocimiento que tiene esta constructora:

e EI desarrollo urbanistico, basado en estudios técnicos, econdémicos Yy
administrativos para lograr un complejo armonico y racional; que se refleja en
el entorno de sus proyectos, asi como en la valorizacion de largo plazo.

e Garantia de valorizacion: no solamente, el producto de Urbanas asegura la
valorizacion a corto y mediano plazo, sino a largo plazo asegurando el
incremento de su valor con base en el desarrollo urbanistico de la zona donde
se encuentra ubicado, ya que ésta no tendra cambio de uso, ni presentara
deterioro del area, y siempre tendra manejo Urbanas.

e Garantia del producto: la tradicion, solidez, experiencia, seriedad vy
permanencia de Urbanas con el respaldo para hacer mas confiable una
inversion. Respecto a la historia de la empresa su filosofia y trayectoria, es
importante consultar los archivos de la compafia para poder presentar con
absoluto dominio el tema de “Urbanas como el primer promotor de desarrollo
de la ciudad”.

2.1. MISION

Urbanizadora David Puyana SA “URBANAS” satisface a sus clientes en los
requerimientos de espacio y terrenos para: habitacién, recreacién, comercio e
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institucion, proponiendo comercializando y construyendo proyectos con conceptos
innovadores para la convivencia comunitaria, la preservacion del medio ambiente
y el mejoramiento social y econémico del pais.

2.2. VISION

URBANAS S.A., en el 2010 mantendra el liderazgo local, trascenderd al ambito
nacional proyectando sus valores y compromisos, en el desarrollo de proyectos de
construccion que abarquen todos los segmentos del mercado y que generen
impacto en el desarrollo urbanistico.

2.3. POLITICA DE CALIDAD

URBANAS S.A. disefia, comercializa y construye edificaciones y obras de
urbanismo, que cumplen los requisitos establecidos con el cliente, incluyendo los
legales y reglamentarios, mediante el mejoramiento de sus procesos, el desarrollo
de sus empleados y el compromiso de los contratistas y proveedores para
asegurar la satisfaccion de sus clientes.

2.3.1. Objetivos de Calidad.

1. Cumplir con la entrega de los productos de acuerdo con los compromisos
adquiridos con el cliente.

2. Lograr el desarrollo de los proyectos de construccidon en los tiempos
programados, y segun la utilidad estimada.

3. Cumplir con el desarrollo del control de calidad por obra.

4. Obtener un alto desempenio por parte del recurso humano de la organizacion.
5. Asegurar la calidad de los productos adquiridos y los servicios contratados.

La empresa, como dicen sus politicas de calidad, se enfocan en los procesos, en
el desarrollo de empleados y en el compromiso de contratistas y proveedores, y
dado su interés por la calidad, el trabajo estd mayormente concentrado en la

ejecucion y mejoramiento de los procesos.

2.3.2. Objetivo Especifico del Proceso.

Identificar, realizar y planear las actividades necesarias que aseguren al cliente
que los proyectos ejecutados por URBANAS S.A. cumplen con todos los requisitos
de calidad.
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NOMBRE OBJETIVO FORMULA META
Tiempo Medir el grado de [Fecha programada de | Max. 12
. terminacion-Fecha dias de
programado | cumplimiento de la rovectada de | atraso
por proyecto | programacion de obra proyectad:
terminacion] (-12)
Cumplimiento | -Cumplir con el desarrollo c(:::sa does F;(r—:-lgelit;;os/;
de control de | del programa de control de de P)r/uebas ENSAVOS 100%
calidad calidad por obra. - y y
exigidos)x 100
-Asegurar el desempefio .
Evaluacion de los contratistas E&;Tﬁggﬁ gg
de (Cumplimiento de contratistas/# de 85%
Contratistas | especificaciones de ) luad
calidad) Contratistas Evaluados]
Utilidad Real -Medir el grado de | [Utilidad real- Utilidad | Menor al
. cumplimiento de la utilidad | esperada/ Utilidad | 15%
esperada Real] x 100 (-15%)

** Controlado por Interventoria
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3. ¢QUE HACIAMOS EN URBANAS S.A.?

Una vez descritos los procesos de la empresa, las politicas de calidad, su mision y
vision y los indicadores de los procesos protagonistas de la organizacion, se
describe a continuacién el trabajo por el cual fuimos contratadas durante 6 meses
como practicantes de Ingenieria Civil.

Nos desempefiamos como auxiliares de calidad en dos obras distintas, una de
ellas identificada como Parque industrial y comercial Provincia de Soto fase | y la
otra obra llamada IROKA.

El parque industrial y comercial PROVINCIA DE SOTO fase I, se ubica en la
autopista Bucaramanga a Girbn Km 4 sector quebrada la Iglesia, el cual se
describe como un desarrollo urbanistico conformado por 60 lotes de areas desde
525 m? hasta 2629 m?, las cuales incluyen la construccién de vias, parqueaderos,
andenes, red de alcantarillado, red de acueducto, redes eléctricas y comunicacion,
redes de gas y zonas comunes tales como administracion, casino, enfermeria y
puesto de bomberos.

IROKA, es un conjunto residencial ubicado en el barrio Cafiaveral en
Floridablanca. El proyecto consta de dos torres de 16 pisos de apartamentos
denominadas 1y 2; de los pisos 1 al 14 cada una cuenta con 4 apartamentos por
piso para un total de 112 apartamentos tipo. En el piso 15 se encuentran los pent-
houses duplex, cuatro unidades por torre para un total de 8. El sistema
constructivo fue de sistema tunel para las torres y para los parqueaderos
estructura tradicional. Adicionalmente, cuenta con una infraestructura urbanistica
qgue incluye un edificio de parqueaderos de tres niveles, piscina, jacuzzi, salén
social, turcos y zona de juegos infantiles con una plazoleta para el juego.

La practica se comenzo el 27 de mayo de 2008 y como fecha final el 27 de
noviembre de 2008, Urbanas S.A. ofrece como labor social la practica para
estudiantes de Ingenieria Civil como Auxiliares de calidad en obra, los primeros
dias fueron unas capacitaciones en calidad y por parte del AUXO saliente, a los
pocos dias nos llega la siguiente correspondencia:
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cODIGO RHU-MA-81
< g» MANUAL DE FUNCIONES Y | VERSION 3
WBRBANA RESPONSABILIDADES FECHA 08-05-07
HOJA 27 de 102
NOMBRE DEL CARGO: DEPARTAMENTO:
Auxiliar de Calidad en Obra Interventoria
CARGO JEFE INMEDIATO: CARGOS SUPERVISADOS:
Interventor Ninguno

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

1. Preparar la documentacion y realizar el control de actividades correspondientes al
SGC en obra periédicamente, tales como: mantenimiento de equipos y maquinaria
externa e interna, legalizacion de las modificaciones de cambios en los disefios
realizados, formatos de control y ejecucion en obra, productos no conformes respecto a
contratistas y proveedores, recibo de obra, ensayos de densidades y control de
flexdbmetros.

2.Verificar el cumplimiento de los procedimientos

3. Verificar los certificados de calidad de materiales de construccion tales como:
cemento, ladrillos, acero: (mallas y varillas) tuberia eléctrica e hidrosanitaria.

4. Revisar los certificados de calibracion de equipos y elementos de medicion en obra
(flexbmetros).

5. Realizar el control de ingreso y salida de planos y la verificacion de especificaciones.
6. Diligenciar los registros periddicos de los informes de ensayos realizados.

7. Realizar el control de ingreso del personal de los contratistas a la obra.

8. Participar en el plan de seguridad industrial de la obra.

9. Participar y ejecutar las actividades necesarias para el cumplimiento del Sistema de
Gestidn de la Calidad establecido en la empresa y responder por las actividades que le
fueron asignadas en los procedimientos, guias o instructivos establecidos.

10. Liderar actividades tendientes al cumplimiento de la mision, visién, principios y
valores organizacionales.

11. Desarrollar cualquier otra responsabilidad que le sea asignada por su jefe inmediato.
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3.1. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Antes que nada es primordial conocer la base de toda obra y en la que nosotras
como auxiliares de calidad nos vamos a basar, nos referimos al Plan calidad.
Cumpliendo con uno de los requerimientos de la Norma ISO 9001:2000, se genera
el documento principal para el desarrollo del proceso de construccion que
especifica qué procedimientos y recursos asociados deben considerarse, quién y
cuando deben aplicarse a una actividad, producto o contrato especifico. Este se
realiza de acuerdo con el tamafio y la complejidad de la obra.

Por esto, debe existir un documento conocido como el Plan Calidad, alli esta
recogido todo lo relacionado con la obra, la programacién inicial, los documentos
legales, las licencias de construccion, ambientales, las ordenes de servicios
publicos, los disefios eléctricos, de gas, hidrosanitarios, estructural, estudio de
suelos, el seguimiento ambiental, las especificaciones del proyecto, en fin redne
toda la informacién referente al proyecto en ejecucion, el plan est4 debidamente
organizado y estructurado al alcance del personal de la obra.

3.1.1. Plan Calidad.

El plan calidad esta dividido en 13 partes en las que se recopila la informacion del
proyecto:

3.1.1.1. Primeradivision: generalidades del proyecto.
a) Formato Plan Calidad.
b) Anexo 1 Plan Calidad Actividades de construccion.
c) Anexo 2 Plan Calidad Control de Calidad de obra (pruebas y ensayos).
d) Especificaciones generales del proyecto.
e) Memorando de autorizacién de Acta de inicio de obra.
f) Acta de inicio de obra.
g) Control Planos en obra.
h) Programa de Ejecucion de obra.
a) El formato PLAN CALIDAD contiene la informacion especifica, el alcance, las
caracteristicas del proyecto, la organizacidbn administrativa, las actividades

basicas de control que hacen referencia a las reuniones de comités, los
requisitos minimos, la organizacion administrativa (identificacion y asignacion
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b)

de responsabilidades para los cargos principales.), y las actividades de control
tales como los comités de gerencia, de obra, de interventoria, programacion de
obra, presupuesto de obra.

El formato Anexo 1 PLAN CALIDAD ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION
contiene: las/los actividades/Procesos de construccion; las especificaciones, se
citan los documentos que hacen referencia el desarrollo de los procesos, el
control de calidad a las actividades de construccion como son los criterios de
verificacion de los trabajos y la verificacion de materiales utilizados para
garantizar el cumplimiento de los requisitos o especificaciones, y la forma de
control de calidad en cuanto a tipos de pruebas y ensayos que se deben llevar
a cabo en cada actividad; los documentos referenciados de caracter interno y
externo de apoyo a las actividades, dentro de los cuales estan planos,
memorias de disefio, normas técnicas, normas de caracter legal como lo son la
NSR-98, Norma de la CDMB. ESSA 2005, asi como los manuales del usuario
en el caso de equipos especiales y recomendaciones del fabricante; los
registros que proporcionan la evidencia del control y de los resultados, se
seflalan los formatos de registro que se deben diligenciar como parte de la
documentacion del SGC para evidenciar el control de las actividades
desarrolladas y los resultados obtenidos durante la ejecucion de la actividad v,
las observaciones, se describen aclaraciones o sugerencias sobre el desarrollo
de las actividades.

c) El formato Anexo 2 PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD EN OBRA

(pruebas, ensayos) contiene las actividades/procesos propuestas en el anexo
1; el Control de calidad para las actividades mencionadas en el anexo 1, de
acuerdo a las normas reglamentarias; la frecuencia establecida para el control
de calidad (pruebas y ensayos), teniendo en cuenta de las caracteristicas de la
obra; la ubicacion del lugar de la obra donde se va a ejecutar los controles de
calidad de cada actividad; los laboratorios, que detalla el lugar donde se
realizaran las pruebas y ensayos para obtener los resultados y verificar los
controles de calidad, estos pueden ser en obra o externos; el total de pruebas y
de controles, cuyo numero se determina teniendo en cuenta las
especificaciones y los planos, sin embargo, esta programacion se puede
modificar a medida que transcurre la obra en nuevas actualizaciones del plan
calidad.

d) Especificaciones generales del proyecto, que abarca la descripcién de cada

actividad que aparece en los anexos 1 y 2 del plan calidad, lo que se
construir4, modo de construccion, lo que se entregara, detalles técnicos y de lo
gue se hace responsable en la entrega URBANAS S.A.

Acta de inicio de obra que es un memorando dirigido por la subgerencia al
director del departamento de construcciones donde se especifica la fecha de
inicio de obra.
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f) Acta de apertura de almacén, en cuyo formato se detalla el nombre del
proyecto, el director de obra encargado, el almacenista y auxiliar de almacén y
la fecha de apertura de este. Si en el momento de la apertura el almacén
cuenta con existencias se detallan. Este formato debe ser firmado por el
almacenista, director de obra, residente de obra interventor de obra, director
del departamento de construcciones y el asistente control e interventoria.

g) Control de planos en obra, esta seccion del plan calidad se divide en tres: La
primera es el formato LISTADO MAESTRO DE PLANOS, es el inventario de
los planos entregados por red por el departamento de planeacion para cada
obra en el cual se muestran todos los planos enviados y recibidos en obra;
estos formatos detallan el tipo de plano, versién, fecha de modificacion,
contenido y numero de copias. La segunda es el formato CONTROL
DISTRIBUCION DE PLANOS, en el cual se anexan los formatos de entrega de
planos a la obra, donde se demuestra el recibido y se comprueba la
informacion de los planos, que concuerde con la cantidad y las versiones de
los planos entregados, asi mismo se verifica que estén firmados por el
departamento de planeacién. La tercera es el formato CONTROL DE
ENTREGA DE PLANOS EN OBRA, en estos formatos se lleva el control
distribucion de planos.

h) Programa de Ejecucién de obra donde se anexa la programacion del proyecto
realizada en Project o en surtrack cada nueva version de la programacion que
se hace cuando hay un atraso de 12 dias se incluye en el PLAN CALIDAD y se
deja constancia de las anteriores versiones, aclarando que estas versiones son
obsoletas.

3.1.1.2. Segundadivisién: registros de calibracion.

a) Listado de verificacion de flexémetros.

b) Control de registro de mantenimiento y calibracion de aparatos de topografia.

c) Registro de mantenimiento de Densimetro.

d) Registro de calibracion de mandmetros internos.

e) Registro de calibracion Externos: Maquina de ensayos universal del laboratorio
respectivo, manometros de pruebas del contratista de instalaciones hidraulicas
y de gas, calibracion de laboratorios externos.

En esta division se anexan los diferentes -certificados de calibracion y

mantenimiento de los equipos a usar en la obra como son los teodolitos, niveles,

densimetro, mandmetros etc. Estos se piden a las personas encargadas de estos
dependiendo del tiempo establecido en el Anexo 2 del PLAN CALIDAD.
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3.1.1.3. Terceradivisién: documentos legales.

a) Licencia de Construccion.
b) Resolucion CDMB del documento de Seguimiento y Control ambiental.
c) Registro de disponibilidad de servicios publicos.

3.1.1.4. Divisiones cuarta hasta décimo tercera.

En estas divisiones se incluyen documentos Unicos para cada una,

correspondientes a las memorias de disefio de las diferentes actividades a

desarrollar, las cuales son enviadas por el departamento de planeacién vy

archivadas en obra.

e CUARTA DIVISION: Anexo Plan de manejo ambiental; documento que
demuestra la aprobacion del la construccién del proyecto dado por la C.D.M.B
para comenzar las actividades de construccion.

e QUINTA DIVISION: Estudio Geotécnico; estudio de suelos del sitio destinado
para la adecuacion del proyecto.

e SEXTA DIVISION: Memorias de calculo Disefio del Sistema de Acueducto.
e SEPTIMA DIVISION: Memorias de célculo Disefio de Alcantarillado.

e OCTAVA DIVISION: Memorias de calculo Disefio Estructural.

e NOVENA DIVISION: Memorias de calculo Disefio Eléctrico.

e DECIMA DIVISION: Memorias de célculo Disefio Red de Gas.

e DECIMA PRIMERA DIVISION: Presupuesto.

e DECIMA SEGUNDA DIVISION: Informe Andlisis Unitarios.

e DECIMA TERCERA DIVISION: Explosion de Materiales.

3.2. DESCRIPCION DE FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

A continuacion se enumeran y explican cada una de las funciones que nos fueron
asignadas al asumir la responsabilidad de nuestro cargo:
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3.2.1. Preparar la Documentacion y Realizar el Control de las Actividades
Correspondientes al SGC en Obra Periédicamente.

Una parte muy importante en la calidad es la documentacion, pues aca queda el
registro escrito de todas y cada una de las actividades que se desarrollaron en el
transcurso de la obra y que permite hacer un seguimiento de la tarea ejecutada.

En el Anexo 2 del plan calidad, se especifica el tipo de prueba o ensayo a realizar
segun el proceso que se vaya ejecutando en la obra, y fuimos nosotras quienes
nos encargamos de realizar estos procedimientos, asi como de dejar la
documentacion de soporte para constatar la calidad y el buen funcionamiento
recordando que cualquier cambio realizado en disefios, especificaciones o ingreso
y retiro del personal administrativo se debe registrar en el plan de actualizaciones.

Preparar la documentacién es también tarea nuestra, ya que sSomos quienes
tenemos el conocimiento de los formatos en sus Ultimas versiones, que se deben
diligenciar en cada uno de los procesos a seguir, por lo que debemos llevar al dia
todas las modificaciones y estar atentas para no trabajar formatos desactualizados
gue podrian dar origen a NO conformidades en las auditorias de control.

El control de las actividades correspondientes al SGC se sustenta en Planear,
Hacer, Verificar y Actuar, lo que representa la mejora continua del desempefio de
los procesos, dicho control no hace que una obra sea perfecta, pero si disminuye
las No conformidades que se presentan en un proceso constructivo, por eso
identificar los incumplimientos de las especificaciones del cliente y los errores en
las medidas estandares requeridas es de vital importancia para reconocer las
acciones que se deben tomar para resolverlo. Para esto se cuenta con el software
de calidad para el control y registro de las acciones preventivas, correctivas y de
mejora de cada uno de los proyectos en ejecucion, asi como el establecimiento de
productos No conformes que no se pueden solucionar en obra sino comprometen
algun otro proceso de la organizacion.

Una empresa certificada por el Icontec debe estar altamente vigilada para ver el
cumplimiento de sus politicas de calidad certificadas, por tanto, las auditorias
internas son un ejercicio de autoevaluacion de las organizaciones para encontrar
falencias y hacer observaciones que contribuyan a la mejora continua de la
empresa.

En una auditoria interna o externa, el Auxo es el responsable de atender en gran
medida a los visitantes de la obra, mostrando los procesos controlados mediante
los registros y documentos llevados durante su ejecucion, asi como mostrar el
cumplimiento del indicador de calidad mediante un cuadro de desarrollo donde
aparece, en porcentaje, todos los ensayos y las pruebas a realizar y el avance
segun la etapa en la que se encuentre la obra.
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3.2.2. Verificar el cumplimiento de los procedimientos.

Los procedimientos en construccion tienen ciertas actividades especificas, un
orden légico a seguir para el buen resultado y desarrollo, el Auxo es el encargado
de verificar que esto se lleve a cabo, estara en gran medida en la obra observando
sigilosamente el desarrollo de las actividades de un proceso y hara intervencion en
caso de una anomalia, al igual que realizara la prueba o ensayo explicito en el
plan calidad que haga alusion al proceso, esta verificacion, quedara evidenciada
en los formatos aprobados.

El control de ejecucion y recibido de obra CTR-FO-69 pretende dar un chequeo y
una supervision a todos los procesos y sus respectivos criterios que garantizan un
control por parte del ingeniero residente, el contratista, el supervisor y el director
de obra. Este control de ejecucién y recibo de Obra, es un reporte diario del
cumplimiento desde el inicio hasta el final de cada una de las actividades y
nosotros como auxiliares de calidad debemos estar pendientes que los
encargados lo lleven diaria y oportunamente, pues es con esto que se garantiza la
revision de cada uno de los criterios que se deben tener en cuenta para entregar
un producto final con calidad.

Los capitulos mas representativos que hacen parte de una obra en ejecucion son
los siguientes:

e Movimiento de tierra: en donde se controlan las excavaciones, los rellenos y
muros armados en tierra.

e Urbanismo: donde se tenian las actividades de cerramiento, empradizacion,
vias en pavimento rigido, andenes y sardineles.

e Alcantarillado: Colectores, Pozos de inspeccion, instalaciones domiciliarias,
cabezotes y sumideros.

e Redes externas: red de acueducto, red de gas, red de alumbrado publico,
redes eléctricas y comunicaciones exteriores.

e Enchape pisos.
e Pintura.
e Carpinteria.

e Impermeabilizacién y cubiertas.
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Una vez se verifique el procedimiento, el profesional da constancia del
seguimiento en la ejecucién de la actividad, donde se reportan el inicio y la
terminacion, su cumplimiento y finalmente el recibido de la actividad realizada por
los contratistas.

3.2.3. Verificar los certificados de control de calidad de los materiales de
construccion tales como cemento, acero, tuberia eléctrica e
hidrosanitaria.

Los materiales mas usados en construccion son el cemento, el acero, la tuberia y
el concreto y segun el fabricante y la empresa proveedora, y por ser Urbanas SA
una empresa certificada bajo la norma ISO 9001, se debe exigir los certificados de
calidad de sus productos.

e ACEROS DIACO, es la empresa proveedora, certificada por el sistema de la
gestion de la calidad ISO 9001:2000 en la fabricacion y comercializacion de
productos de acero al carbono para la construccion y la industria. Es necesario
controlar que estas certificaciones lleguen a la obra al despachar el material,
para garantizar que los productos ofrecidos cumplan la calidad exigida, que se
sustenta en las propiedades quimicas y fisicas de las barras suministradas.
Como primera medida se verifica que al llegar el pedido se evidencien los
estandares estipulados para las barras corrugadas y lisas de acero de baja
aleacion certificadas por la NTC 2289, por tal razon se chequea que la
nomenclatura corresponda en las iniciales del pais de origen, el logo de la
empresa que lo fabrica, el didmetro de la barra, el tipo de acero, la
identificacion en cuanto al acero referida como liso o corrugado, y finalmente la
designacion de la minima fluencia.

Este control de calidad se traduce en el envio de las barras de acero al
laboratorio CTR-FO-33, para el ensayo de resistencia a la traccion que
corrobore los estandares de calidad ofrecidos por la empresa proveedora. Las
barras de acero corrugadas se cortan en longitudes de 50 cm dejando dos
testigos, los cuales sirven de prueba en caso de que los resultados no sean
satisfactorios.

Se ensayan los diferentes diametros de las barras para verificar que el
esfuerzo inferior de fluencia no sea menor a 420 Mpa, el esfuerzo superior de
fluencia no sea menor a 540 Mpa y que el esfuerzo a traccion sea igual o
mayor a 1.25 el esfuerzo a la fluencia y que el porcentaje de alargamiento
corresponda al minimo permitido de acuerdo con la designacion de las barras:

e TUBERIA PAVCO, primera empresa en obtener el sello de Icontec de

acuerdo la norma técnica NTC 328, a la cual se le solicitan certificados de
las tuberias.
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CONCRETOS, CEMEX como distribuidor del concreto se basa en Las
normas que establecen las especificaciones y los métodos de prueba que
se deben cumplir en el concreto y su elaboracion, el cual debe ser
entregado a la obra en estado fresco y sin endurecer. Su calidad es
evaluada en dos etapas por el auxiliar de calidad: la primera etapa es
cuando llega el camion y se debe verificar en el recibo las especificaciones
del concreto pedido, su asentamiento, su consistencia, cantidad y
resistencia, la primera prueba es el ensayo de slump o asentamiento. El
tomador de muestras con el uso del cono de Abrams aplica el Método de
ensayo para determinar el asentamiento del concreto(NTC 396), este cono
se llena en tres capas y con la varilla compactadora de acero se realizan 25
golpes sin penetrar la capa inmediatamente inferior, al finalizar la tercera
capa se enrasa y se levanta el cono metalico con las agarraderas y se
procede a levantar en un lapso de 5 a 7 segundos para medir la distancia
en que se deforma la mezcla con respecto a la diferencia vertical que existe
entre la parte superior del molde y el centro de la muestra. El rango
permitido es de = 1, en caso que no cumpla con el asentamiento, si esta por
debajo del minimo, quiere decir que el concreto esta muy duro y se llama al
laboratorista del proveedor, el cual tiene derecho a arreglarlo adicionando
algun producto para mejor consistencia, el asentamiento se toma de nuevo
si cae en el rango se acepta y se deja pasar. En el caso que el
asentamiento de mayor del maximo limite inmediatamente se descarta y el
camién es devuelto a la planta.

La segunda etapa es la realizacion o toma de muestras segun las NTC 454
y la elaboracion de los especimenes de concreto segun la NTC 550 de
cilindros, de los cuales se toman muestras cada 40 m3 o cada jornada
fundida para ensayarlos a compresion y a flexion (si se trata de viguetas) a
los 3, 7, 14 y 28 dias y unos testigos que se fallan a los 56 dias cuando la
resistencia alcanzada es menor que la esperada, esto con el animo de
asegurar la resistencia que el proveedor esta garantizando y, la seguridad y
calidad del material en la construccién del proyecto.

El envio de las muestras de cilindros al laboratorio por medio del CTR-FO-
34, se hace para que el laboratorio ensaye los cilindros a compresion segun
la NTC 673 o a flexién las viguetas segun la NTC-2871, el cual tiene la
obligacion de proporcionar los resultados a tiempo ya que estos son de vital
importancia para el conocimiento de la evolucion de la resistencia en las
edades programadas y asi poder tener un indicador de cada uno de los
concretos con vaciados. Los resultados promedio y de alargamiento se
reportan en el formato CTR-FO-15 en el cual se toman la acciones
correspondientes a los efectos obtenidos.

En caso de presentarse inconformidades con los materiales suministrados
por los proveedores, se evidencia en el formato de los productos no
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conformes de Proveedores, en donde se identifica la clase de material y la
falencia que se presenta, las acciones a tomar y el cierre de la no
conformidad.

3.2.4. Revisar los certificados de calibracion de equipos e instrumentos de
medicién en obra (flexémetros).

La calibracién y verificacién se reserva para los equipos que exigen conocer su
incertidumbre de medida y estén recogidos en el Plan calidad de obra, por
ejemplo, aparatos de topografia, prensas de ensayo, etc. No se aplica a los
equipos en los que la incertidumbre de medida no sea de importancia critica en la
calidad de la obra, aunque sirvan para comprobar o evaluar determinados
atributos.

En el Anexo 2 se especifican las frecuencias de calibracion de equipos, como
ejemplos de equipos estan las prensas que utiliza el laboratorio destinado para
hacer las pruebas de compresion de los cilindros de concreto tomados en obra, la
calibracion de mandmetro patrén para pruebas hidraulicas y de gas, certificados
de calibracion del teodolito, niveles y la mira, la calibracién del densimetro nuclear,
entre otros. Se debe estar pendiente de la vigencia de estos certificados y
anticiparse a su caducidad, para mantener todos los certificados al dia.

e Verificacion de Flexdmetros (instrumento de medicion en obra). En obra el
instrumento de medicién por excelencia es el flexdmetro o metro, lo utiliza
desde el ayudante mas inexperto hasta el Director de Obra. La verificacion se
realiza cada dos meses, el procedimiento consiste en verificar que las medidas
estén en perfecto estado y que no esté oxidado, en caso que la condicidn
descrita anteriormente se presente, se procede a decomisar el flexbmetro y
destruirlo definitivamente.

e Verificacion y ajuste de equipos o de instrumentos de Topografia. Se exige a
cada contratista el respectivo certificado de calibraciéon y mantenimiento de los
aparatos; la calibracion consiste en realizar ciertas operaciones cuya finalidad
es determinar la tolerancia del aparato en contraste con un elemento patron y
si dicha tolerancia no esta en los margenes establecidos, es evidente que es
necesario corregir el aparato; estos certificados se deben pedir de acuerdo con
la periodicidad estipulada en el plan calidad y los realiza una empresa
especializada en esto, mientras que en la obra lo que se realiza mensualmente
es una verificacion para comprobar que los equipos se encuentren dentro de
los margenes de uso y que su incertidumbre de medida se encuentre dentro de
los limites prefijados, con esto, a diferencia de la calibraciébn, no podemos
corregir las desviaciones del aparato.
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Nivel de precision; nivelacion y contranivelacion minimo tres puntos. Se
colocan tres estacas en un terreno plano aproximadamente en una distancia de
100 metros, se arma el nivel en cualquier lugar donde exista completa
visibilidad, se hace lectura con la mira en cada uno de los puntos en la armada
namero uno del nivel. Estos datos se anotan en cartera teniendo lecturas en
los puntos A, B y C. Se traslada el nivel a un segundo lugar e igualmente se
hacen lecturas en los mismos tres puntos(A, By C).

El calculo de error: Se calcula la diferencia de lectura de la primera armada de
A, con B y con C, igualmente se calculan las diferencias de la segunda
armada.

El error es igual E= (Diferencia A, B) - (Diferencia A" B").

Segundo error es igual: E= (Diferencia B, C) - (Diferencia B", C") Para que
el aparato se encuentre en estado operable el error debe estar entre (00 -
0.02).

Teodolito, verificacion del cierre angular y de distancia: Se arma y se centra el
aparato en un punto 1, se coloca una estaca en un punto 2 a una distancia de
10 metros. Se traslada el equipo al punto 2, se centra y se nivela, se mira hacia
el punto 1 con el nonio en 00 00°00" y se mira hacia un punto 3 con un angulo
de 90 0°00" colocando una estaca a una distancia de 10 metros , igualmente se
traslada el equipo hacia el punto 3, se centra y nivela, se mira hacia el punto 2
con el nonio en 00 00°00” y se gira hacia un punto 4 con una angulo de 90
00°00” colocando una estaca a una distancia de 10 metros, se traslada el
equipo hacia el punto 4 se centra y se nivela, se mira hacia el punto 3 con el
nonio en 00 00°00” y se gira hacia el punto 1 donde se realiza la lectura del
angulo y de la toma de distancia.

Error angular= diferencia entre la lectura en el ultimo punto y 90 grados.
Error en distancia= diferencia entre la distancia entre 4 y 1 con 10 metros.
El error angular permitido =a * n " %.

Error en distancia permitido = 1 cm. por cada 10 m.

e Registros de calibracion de manometros. Existe un mandmetro patrén

propiedad de URBANAS, y un manometro externo cuyo propietario es el
contratista, que deben estar debidamente calibrados y con certificados
actualizados, basados en las normas técnicas metrologia y mandémetros de
presion NTC2263 y NTC1420. Para realizar las pruebas hidraulicas, antes de
comenzar, es necesario medir el grado de dispersion del manémetro externo
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respecto al de la empresa, para eso se conectan en serie y se carga respecto al
mandmetro patron con una presion de 10 p.s.i, y al cabo de 20 minutos se toma
la lectura final en el del contratista, todo esto con el fin de encontrar el % de
dispersién entre las medidas y establecer un valor promedio de los respectivos
porcentajes para calcular el valor del error en la mediciéon del manémetro del
contratista.

e Densimetro Nuclear. ASTM D-2922, los registros de calibracion vy
mantenimiento del densimetro nuclear son de gran importancia, pues debido a
su alto grado de peligrosidad es necesario que el equipo de medida superficial
para la densidad y la humedad cumpla los requisitos.

e Maguina de ensayo a compresion y a flexion. Las muestras de los cilindros y las
viguetas de concreto, son enviadas a ensayar a un laboratorio externo, el cual
debe proporcionar a la obra los respectivos certificados de calibracion de
acuerdo a la norma NTC 7500-1.

3.2.5. Realizar el control de ingreso y distribucion de planos, ademas de la
verificacion de las especificaciones.

Una empresa tan bien constituida como Urbanas, cuenta con una cantidad de
departamentos que fusionados funcionan como un todo y hacen que la empresa
cumpla con su misién y objetivos particulares. Una obra en ejecucion hace parte
del departamento de construccion, a ella llegaran los disefios y las
especificaciones de los productos a entregar mediante los planos que planeacion
disponga. El auxo es el encargado de recibir estos planos, llevar una planoteca
con los planos vigentes y tener copias de reserva en caso de que algun
profesional, supervisor o contratista lo solicite. Se lleva un registro de las personas
a las que se les otorgaron copias de los planos, en caso que planeacion haga
alguna modificacion por disefio (cambio de version); se pueda hacer el cambio
pero siempre y cuando se ejecuten las obras con los planos aprobados y vigentes,
asi llevar un control que minimice los problemas en cuanto a la ejecucion de
estructuras no viables o modificadas.

Para esto se posee un listado maestro de planos en donde se encuentran las
tltimas versiones de los planos y sus contenidos actualizados, cuando existan
cambios de version, se recogen los planos antiguos y se les pone el sello de
Obsoletos para garantizar que no se construya con los disefios antiguos.

3.2.6. Diligenciar los registros periédicos de los informes de ensayos
realizados.

Cada uno de los ensayos establecidos en el manual de calidad tiene un registro
que debe diligenciarse con la informacion obtenida durante la prueba, esta
documentacién es manejada en su totalidad por el AUXO, quien es el responsable
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en obra de llenar estos formatos.

Cada 15 dias como politica de seguimiento y control, se realiza en obra un comité
de obra, donde participan los profesionales de la obra junto al DICO, es una
reunion donde se plantean problemas potenciales, se proponen soluciones,
muestran planes de trabajo, se informa el avance de la obra y se hace un pequeio
recorrido por la misma, de esta reunidon queda constancia un acta de comité de los
temas tratados, un acta de avance del indicador de calidad, el cuadro de
pendientes de la obra y la ultima programacion de la obra. La labor del AUXO es la
presentacion del avance del indicador de calidad, ya que cada semana el cuadro
se va llenando con el numero de ensayos realizados y se anotan observaciones
como productos no conformes o descripciones que se deban hacer. Existe
también un informe mensual, donde nuevamente se muestra el avance del
indicador de calidad en el mes inmediatamente anterior, con el fin de controlar y
verificar el avance de calidad en obra, asi como el hallazgo de no conformidades.
Las auditorias, la documentacion de todos los registros, los formatos, certificados
de calibracion y demas papeles, son total responsabilidad del AUXO, que se
encargara de presentarlos ordenadamente por fechas y diligenciarlos
correctamente.

3.2.7. Realizar el control de ingreso del personal de los contratistas a la
obra.

La mano de obra es el alma de la construccion y la herramienta primordial para la
entrega y el cumplimiento de la programacion planificada. Cada contratista, segun
el objeto por el cual fue contratado, traerd a obra la cantidad de cuadrillas
necesarias para la ejecucion de la tarea asignada. Urbanas tiene como politica
que ningun trabajador puede ingresar a laborar sin presentar como minimo un
documento de identificacion y los pagos vigentes de salud, pensiones, riesgos y
parafiscales.

Por tal razén, somos las encargadas de recibir la documentacion por parte del
contratista y verificar que los datos estén al dia y cumplan los requisitos legales
para prevenir hechos lamentables por ignorancia que afecten el desarrollo de la
obra por cosas que se podian evitar, una vez estén los papeles al dia, el nuevo
personal se dirige a las charlas de induccion dirigida por el Inspector de Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional para darles a conocer los riesgos a los cuales se
exponen dentro de la obra y se les junto a las precauciones que debe tener
mientras desempefia sus funciones.

3.2.8. Participar en el plan de seguridad industrial de la obra.

Cada obra cuenta con un Inspector de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional,
quien vela por la seguridad y el bienestar de todo el personal. El plan de seguridad
consiste en el uso adecuado y pertinente de los elementos de proteccion personal
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segun la actividad a ejecutar, prever situacion que fomenten peligro y mitigarlas.
La forma mas convencional de participar es mediante el ejemplo, el uso del casco
en obra es requisito primario, muchos obreros no lo utilizan y la mejor manera de
convertirlo en habito es disciplinar con el estandar.

Podemos también identificar los factores y agentes del riesgo tales como el
manejo de herramientas, la instalacion de estructuras, mecanismos en movimiento
(graas), sobreesfuerzos, material particulado y el ruido, las cuales poseen unas
fuentes que los generan y los posibles efectos en los trabajadores e incluso en
Nnosotros Mismos que estamos expuestos a sufrir las consecuencias por a muchas
s fuentes generadoras de riesgo por lo que debemos estar en un continuo proceso
de apoyo y de participacion en el plan de seguridad.

3.2.9. Participar y ejecutar las actividades necesarias para el cumplimiento
del Sistema de Gestion de la Calidad establecido en la empresa y
responder por las actividades que le fueron asignadas en los
procedimientos, guias o instructivos establecidos.

El manual de responsabilidades y funciones especificas, son la descripcion del
papel a desempeiar dentro del organigrama de la obra, es el compromiso a
ejecutar durante el tiempo contratado. EI SGC es un sistema para todos los
empleados vinculados a la organizacioén y, por tanto, la participacion de todos es
vital para la maduracion y el aprovechamiento de experiencias, dificultades y
consejos.

El AUXO debe cumplir sin falta lo planeado y especificado en el plan calidad de
obra, desde los ensayos, pruebas y calibraciones a realizar, como hacer
instructivos para diligenciamiento de los formatos de control y ejecucion, etc. Este
indicador es un medidor del proceso de Medicién y Mejora de la organizacion,
enfocado hacia la calidad constante y continua de los servicios, productos y bienes
gue proporciona la empresa.

Los procedimiento, guias e instructivos usados eran ayuda o soportes para poder
cumplir con lo estipulado por la empresa y diligenciar los formatos establecidos por
el departamento de calidad, el cual, a través de la intranet, actualiza la cantidad de
formatos y documentos para tener en cuenta de acuerdo con la actividad
desarrollada.

Cada una de nuestras tareas, la cual se traduce basicamente en el
diligenciamiento de formatos de calidad, era supervisada y revisada por los
ingenieros de la obra quienes se cercioraban de que para la realizacion de cada
actividad se tuviera en cuenta los documentos de las guias e instructivos para
cumplir con el desarrollo de las actividades de control necesarias para el
cumplimiento del plan calidad, y que quizas por la falta de experiencia nuestra es
evidente que urge la necesidad de reverenciarse con los documentos
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establecidos:

e Instructivo para la verificacion y ajuste de los equipos de topografia.
e Instructivo para la verificacion de mandémetros.

¢ Instructivo de elaboracién y curado de cilindros de concreto.

e Guia de plan calidad construccién.

e Guia anexo plan calidad (actividades de construccion).

e Guia anexo plan calidad (control calidad de obra).

3.2.10. Liderar actividades tendientes al cumplimiento de la misién, visién,
principios y valores organizacionales.

Nuestra funcion y la de cualquier trabajador de la empresa, es el de cumplir con
sus responsabilidades y con el objetivo basico de promover la mision y visién de
Urbanas S.A., usando los principios y valores organizacionales como herramienta
de trabajo para lograrlo. Se debe buscar la integracién del personal, establecer la
comunicacion, el trabajo en equipo, comprender que la empresa es la suma de las
partes y que los procesos no pueden estar independientes de los otros, todos
hacen parte de la empresa y por tanto la fusion y relacion de los mismos es una
tarea fundamental para lograr cumplir la razon de ser de la empresa.

3.2.11. Desarrollar cualquier otra responsabilidad que le sea asignada por
su jefe inmediato.

En obra el maximo jefe es el DIRO, pero para el auxo su jefe inmediato es el
REIN. Sin embargo el DIRO puede otorgar tareas al AUXO. Al estar ambas en
obras diferentes, desempefiando la misma funcion, fueron muy diferentes nuestras
experiencias, a continuaciéon alguna tareas especificas diferentes a las
responsabilidades por las cuales fuimos contratadas:

3.2.11.1. Control de asistencia diario del personal de la obra.

Diariamente se lleva un control de los ayudantes y oficiales que laboran en la obra,
segun el contratista al cual estén vinculados, esta tarea fue encomendada por el
DIRO, y tiene como fin tener una nocion de los trabajadores en obra, para evaluar
rendimientos, planificar fechas de terminacion, plantear la necesidad de traer mas
personal o en su defecto sacarlo.
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3.2.11.2. Realizacion de planillas de adelantos de seguridad social,
parafiscales y FIC.

Cada mes el contratista que tenga un contrato tipo mano de obra, se le dara un
adelanto en dinero para los pagos de los aportes sociales y parafiscales de su
némina. Esta labor fue encomendada por REIN.

Descripcion:
Urbanas cuenta con una hoja en Excel programada especialmente para la

determinacion de los dineros a pagar segun sea pension, riesgos, parafiscales y
salud. El estado instauro los porcentajes para un trabajador de la siguiente manera

12.5 16 6.96 9
2/3 3/4 1 1
1/3 1/4 0 0

Segun los dias trabajados en totalidad, de cada uno de los ayudantes y oficiales
de un contratista se genera un reporte total de lo que se debe pagar. El dinero
corresponde a la parte que asume el empleador que se le paga al contratista con
el fin de que este pague a tiempo la seguridad social de sus trabajadores, ya que
esto también tiene una fecha limite segun su niumero de cédula. Después que el
contratista tiene su dinero, debe pagar antes que su fecha de plazo se venza pues
si llegara a suceder eso los trabajadores no tendrian derecho a entrar a laborar ya
que estan complemente expuestos porque no cuentan con seguridad social
vigente. Cuando el contratista trae la constancia de pago, es funcién del AUXO
verificar que todos y cada uno de sus trabajadores aparezca en los listados y
corresponda a los dias y cargos al cual fueron afiliados en un principio.

El FIC es un impuesto que se debe pagar al SENA y es una relacién que por cada
30 dias trabajados se paga la suma de 2.5% del 1 SMMLYV, el contratista no debe
pagar ese dinero, este es desembolsado directamente al SENA, su tramite
consiste en que el contratista trae a la obra la nomina de sus trabajadores, se
verifican si se estd pagando lo que le corresponde a cada uno de los ayudantes y
oficiales inscritos bajo su tutela, se confirma el nimero total de dias laborados e
inmediatamente después esta informacién es llevada al SENA donde sale un
recibo de pago por concepto de pago FIC del mes anterior al vigente, el recibo es
entregado nuevamente en obra, se hace la planilla por el valor del recibo y asi se
cancela ese pequefio impuesto.
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3.3. REGISTROS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTROL DE CALIDAD Y
ACTIVIDADES DURANTE EL EJERCICIO DE LA PRACTICA

Los registros de las actividades realizadas durante el desarrollo como auxiliares de
calidad, se hacen para garantizar y dejar la evidencia de las pruebas y ensayos
realizados.

e Control de calidad en concretos:

El control diario de concretos CTR-FO-31, es un formato en el que se registran la
especificacion el volumen y el asentamiento con el que llega el concreto a la obra,
alli queda evidencia de todos los viajes recibidos, el destino y su respectivo
asentamiento. Con esto, aparte de realizar un seguimiento del asentamiento, se
realiza también el % de desperdicios diario de volumenes CTR-FO-56, el cual se
hace de acuerdo con el volumen tedrico y el volumen vaciado en el sitio el cual es
un indicador que nos muestra qué tan desvariados nos encontramos respecto a lo
tedrico ejecutado y lo real ejecutado, todo esto con el fin de minimizar costos y de
tomar acciones a tiempo para evitar % de desperdicios muy elevados que
signifiquen sobrecostos para el proyecto.

Segun las especificaciones dadas por los planos, se realiza el pedido del concreto
y se verifica con la llegada del camién que suministra el concreto a la obra, se
corrobora que la especificacion, el tamafio, y el asentamiento sea el indicado. Para
poder estar seguros de esto, se realiza un control de calidad de los concretos
regido por la norma NTC 396 “asentamiento de concretos” NTC 454 “Elaboracion
y curado de cilindros en obra”, para lo que el tomador de muestras, quien ha sido
certificado por la empresa proveedora del concreto “CEMEX”, toma las muestras,
supervisado por el auxiliar de calidad y después de realizadas se envian a ensayo,
diligenciando el respectivo formato de envio de elementos de concreto para,
finalmente esperar que se cumplan las edades a ensayar las cuales se registran
en el formato Ensayo de concreto, en donde se mantiene el control de los
porcentajes alcanzados por las muestras.

e Control de calidad en rellenos:

Segun lo estipulado en el plan calidad de obra, todo el material usado para los
rellenos debe ser enviado al laboratorio para determinar los pardmetro 6ptimos de
compactacion que determine cudl es la humedad requerida, con una energia de
compactacion dada, para obtener la densidad seca maxima que se puede
conseguir para cada uno de los suelos, este ensayo muestra la curva que define la
humedad 6ptima y la densidad seca méxima para el esfuerzo especifico de
compactacion aplicado.

Una vez se conozcan las propiedades de todos los materiales destinados para los
rellenos, se verifica si estos han sido compactados de manera precisa. La
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compactacion es un proceso repetitivo con la que se quiere conseguir una
densidad especifica para una relacion Optima de agua y asi garantizar que los
suelos de los rellenos cumplan con las caracteristicas mecanicas. Para controlarlo,
se definié que por cada 250 m?, se realizan dos pruebas de densidades en cada
una de las capas de relleno, las cuales no deben exceder un espesor superior a
40 cm. Para esto se emplea el densimetro nuclear, el cual usa la radiacion gama
para calcular las densidades y la emisién de neutrones para medir la humedad,
estos resultados se comparan con el porcentaje permitido igual al 95% del proctor
modificado. El registro se debe hacer en el formato de densidades de campo CTR-
FO-16 en donde se lleva el seguimiento de cada una de las capas de relleno
compactadas. Las densidades que estan por debajo del 95% del PM se reportan
en el formato de PRODUCTO NO CONFORME, segun sea el caso se ordena
recompactar o cambiar el material si es necesario, no se puede continuar con la
siguiente capa hasta que no cumplan las densidades. Después de realizar la labor
aconsejada por el laboratorista se vuelven a tomar densidades en el mismo sector,
si estas ya cumplen con el minimo del 95% del PM se puede continuar con la
siguiente capa sino se sigue compactando hasta que estas cumplan.

e Control de calidad de las instalaciones hidraulicas:

Es importante que al comienzo de la prueba se realice la calibracién in —situ del
manometro de prueba versus el mandémetro patron, una vez hecha, se registra en
el formato CTR-FO-25 la medida de presion con la que el plomero carga la tuberia
con la bomba de presion hidraulica y en el mandmetro se registra la presion con la
gue se cargo, la cual debe ser minimo de 145 p.s.i segun lo establecido por la
NTC 1500, ésta debe permanecer constante durante la hora y media que dure
cargada. Se cerciora que los niples y tapones de la tuberia estén sellados y que
ningun tramo de tuberia esté roto, por lo tanto si la presién llega a bajarse, se
debe buscar en donde esta la falla para corregirla, pues es obvio que la tuberia
debe ser capaz de soportar la presion a la cual ser4 sometida cuando esté en uso.
El porcentaje de tolerancia es del 2%, lo que significa que si esta por encima de
este, se deben tomar medidas para corregir y evitar las fugas.

e Control de calidad de las instalaciones sanitarias Prueba de
estanqueidad:

La correcta instalacion y el buen funcionamiento de las redes sanitarias son de
vital importancia, por esto, nosotros nos encargamos de corroborar los sistemas
de desaglie para detectar posibles fugas dejando la informacion en el formato
CTR-FO-26 en el cual se deja constancia de que se realiza la prueba segun la
NTC 1500 Cddigo Colombiano de fontaneria, la cual establece las
reglamentaciones tendientes a proveer la instalacion interior de una edificacion de
un sistema adecuado de distribucién de agua potable, para garantizar el suministro
de cantidades suficientes a presiones y velocidades adecuadas que permitan el
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correcto funcionamiento de todo sistema.

Aquel que realizo la instalacion de la red, debe llenar de agua la arafia antes de
hacer la conexion a las bajantes y nosotras como auxiliares de calidad debemos
marcar el nivel inicial al que se encuentra; después de transcurridas 2 horas se
mide el nivel del agua final, el cual debe ser igual al tomado al comienzo de la
prueba, si sucede lo contrario, se deben detectar las fugas o escapes en las
uniones. Para esto también existe un formato CTR-FO-26 en el que queda la hora
y los niveles iniciales y finales del agua.
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4. NORMAS REFERENCIADAS

NTC 454 >TOMA DE MUESTRA DE CONCRETO FRESCO.
NTC 396 >ASENTAMIENTO DE CONCRETOS.

NTC 550> ELABORACION Y CURADO DE ESPECIMENES DE CONCRETO
EN OBRA.

NTC 673>ENSAYO DE RESISTENCIA A LA COMPRESION DE CILINDROS
NORMALES DE CONCRETO.

NTC 2871~ METODO DE ENSAYO PARA DETERMINAR EL ESFUERZO A
FLEXION DEL CONCRETO UTILIZANDO UNA VIGA SIMPLE CON CARGA
EN LOS TERCIOS MEDIOS.

NTC 1500->PRUEBA HIDRAULICA SEGUN LA NTC 1500 UNA VEZ
TERMINADA UNA SECCION O UN SISTEMA TOTAL DE AGUA FRIA O
CALIENTE, DEBE SER PROBADA SU HERMETICIDAD BAJO UNA PRESION
DE AGUA NO MENOR A LOS 1000 KPA, LO CUAL EQUIVALE A 145 PSI*,
LA TUBERIA DEBE SOPORTAR LA PRESION DURANTE UN PERIODO DE 4
DESDE EL MOMENTO QUE SE TOME LA MEDIDA DE PRESION INICIAL.

ESTA CALIBRACION ESTA BASADA EN LAS NORMAS TECNICAS
METROLOGIA. MANOMETROS DE PRESION =NTC 2263 Y NTC 1420.

NTC 7500-1.--> CALIBRACION MAQUINA COMPRESION.
NTC 3722-1-> RIGIDEZ DE LA TUBERIA DE ALCANTARILLADO.

NTC 1500-> ACTUALIZACION NUMERO 2 CODIGO COLOMBIANO DE
FONTANERIA NUMERAL 8.12.1.PRUEBA DE ESTANQUEIDAD.

NORMA GEOTECNICA DE LA CDMB-> DENSIDAD DE 95% DEL PM.
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1. CONTRATACION PUBLICA

1.1 ASPECTOS GENERALES
1.1.1 Definicion.

El estado como ordenamiento juridico tiene como fines generales ejercer el poder
soberano en un territorio determinado, al que estan subordinados necesariamente
los sujetos que pertenecen a el. Su definicion cobija 3 particulares conceptos:
soberania, territorio y pueblo. Soberania es una de las caracteristicas del poder
estatal, siendo supremo en orden interno e independiente del orden externo;
territorio es un espacio o lugar donde el estado ejerce su soberania y el pueblo
son todas las personas que se encuentran en ese territorio.

Por tanto, el estado como entidad primaria y principal de un pais se crea con el fin
de velar por el bienestar de su pueblo y, por ende, debe cumplir con compromisos,
deberes y obligaciones, expidiendo las normas que lo han de regular, utilizando
mecanismos de contratacion y otros de caracter coercitivo, estando entonces en
capacidad de dirigir la accion administrativa y ejercer sus funciones utilizando
entre otros, el mecanismo de la contratacion.

La contratacion publica o estatal se configura cuando las entidades publicas
contratan con personas juridicas del sector publico o con personas naturales o
juridicas de carécter privado.

1.1.2 Instrumento que lo Regula.

Actualmente rige para la republica de Colombia la norma expedida hace 15 afios
denominada Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica,
conocida como la Ley 80 de 1993 cuyo primer articulo dispone:

Art 1. OBJETO: La presente ley tiene por objeto disponer las reglas y principios
gue rigen los contratos con entidades estatales.

En la primera parte “De las disposiciones generales” se establecen los requisitos
que deben cumplir las personas y entidades para contratar con el estado y las
inhabilidades correspondientes, los medios que la entidad estatal pueda utilizar
para el cumplimento del objeto contractual, las reglas de la modificacion unilateral
de los contratos, la terminacion unilateral, la caducidad y sus efectos, el registro
anico de proponentes, los boletines de informacion de licitaciones, la
responsabilidad de los empleados estatales y de los contratistas.
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La segunda parte consagra “Los principios de la contratacién estatal”, establece
los lineamientos generales, como la transparencia del proceso de contratacion, la
economia, expone la idea que la ecuacion contractual debe mantener igualdad o
equivalencia entre los derechos y obligaciones surgidos al momento de proponer o
contratar; en caso de rompimiento del contrato orienta en cuanto la renegociacion
de los contratos, queda definida la seleccién objetiva de contratistas, se hacen
aclaraciones de la honestidad y transparencia de seleccion sin incurrir en
preferencias personales o recomendaciones especiales.

La tercera parte “Del contrato Estatal” define, explica los diferentes tipos de
contrato, establece ciertas caracteristicas de algunos tipos de concesiones, define
la forma y el contenido de los contratos y su forma de perfeccionarlos. La cuarta
parte “De la nulidad de los contratos” establece las causales de nulidad de los
contratos: nulidad absoluta y relativa, y sus efectos. En la quinta parte “De la
responsabilidad contractual” se define la responsabilidad de cada participante en
la celebracion de los diferentes tipos de contratos expuestos en la parte lll; el
articulo [58] contiene las sanciones a que estan expuestas las partes en caso de
cualquier incumplimiento.

La parte sexta de la ley “De la liquidacion de los contratos” como Io menciona el
titulo establece el proceso o la forma como se liquidan los contratos. La séptima
parte “Del control de la gestion contractual” describe que entidades intervienen,
controlan y verifican el cumplimiento de las obligaciones y deberes de las partes,
asi como el cumplimiento de los objetivos estatales, estas entidades corresponden
a la Procuraduria General de la Nacion y la Fiscalia general de la nacion. La
octava parte “De la solucion de las diferencias contractuales”, en caso de
diferencias entre las partes se definen los procedimientos para ayudar a conciliar
discordancias y problemas. La ultima parte “De las Disposiciones varias” explica
asuntos varios que no fueron tratados durante toda la ley.

En Julio de 2007 fue expedida la Ley 1150, mediante “la cual se introducen
medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan
otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos”,
modificando y adicionando temas tan importantes como los contenidos en el titulo
de la Ley, asi como los relacionados con la contratacion publica electronica, la
distribucion de los riesgos del contrato, la seleccion objetiva, la verificacion de los
condiciones de los proponentes, el registro Unico de proponentes, la publicacion,
etc. A su vez, fue expedido el decreto reglamentario 066 de 2008, el cual fue
derogado con excepcion de un articulo, por el Decreto 2474 del 7 de Julio de
2008; norma que contiene la reglamentacion parcial de la Ley 80 de 1993 y la
1150 de 2007.
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1.1.3 Fines de la Contratacion Estatal.

La contratacidon busca el cumplimiento de los fines de la entidad estatal, la
continua y eficiente prestacion de los servicios publicos, asi como la garantia y
certeza de los intereses y derechos de los involucrados que colaboran en la
consecucidon de dichos fines. Es un mecanismo de participacién por parte de
particulares ajenos al gobierno o entidades estatales a incursionar en el desarrollo
del pais invirtiendo o financiando proyectos que beneficien a los ciudadanos. En
definitiva, es el cumplimiento de fines estatales consagrados en la constitucion
politica, leyes, planes de ordenamiento territorial, planes de desarrollo y
respectivos presupuestos, asi como la continua y eficiente prestacion de los
servicios publicos y la efectividad de sus derechos e intereses de los
administrados.

Entre los fines del estado estan: servir a la comunidad, promover prosperidad
general, garantizar principios, derechos y deberes de la constitucion, permitir la
participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica,
politica, administrativa y cultural de la nacion, defender la independencia nacional,
mantener la integridad nacional y territorial y asegurar la convivencia pacifica y la
vigencia de un orden justo.

Sus propésitos son:
e El cumplimiento de fines estatales.
e La continua y eficiente prestacion de los servicios publicos.

e La efectividad de los derechos e intereses de los administrados que colaboren
con ella en la consecucion de dichos fines.

Los particulares colaboraran en el logro de los fines estatales y cumpliran una
funcién social que implica obligaciones.

1.1.4 Concepto de Contrato y sus Elementos Esenciales.

1.1.4.1 Concepto.

El Cddigo Civil define el contrato o convencion como el acto por el cual una parte
se obliga para con otra a dar, hacer o no hacer alguna cosa. Cada parte puede ser
de una o de muchas personas.

A su vez el codigo de Comercio en el articulo 864 define el contrato como un

acuerdo de dos o mas partes para constituir, regular o extinguir entre ellas una
relacion juridica patrimonial, entendiéndose como celebrado en el lugar de
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residencia del proponente y en el momento en que éste reciba la aceptacion de la
propuesta.

1.1.4.2 Elementos esenciales.

Constituyen elementos esenciales de todo contrato: la capacidad, el objeto y
causa licita y el consentimiento exento de vicios (error, fuerza y dolo).

a) Capacidad:

Todo acto juridico requiere antes que nada una manifestacion de la voluntad que
debe perseguir un propdsito determinado. Capacidad es la aptitud para ser titular
en ejercitar los derechos y contraer obligaciones, en forma personal y comparecer
a juicio por derecho propio. Est4 intimamente ligado con la voluntad (la facultad
psiquica que tiene el individuo o persona para elegir entre realizar o no un acto, y
depende directamente del deseo y la intencion de realizar o no un acto o hecho
concreto), y con “el poder” (para tomar decisiones sin estar sujeto a limitaciones,
libremente, sin secuencia causal ni imposicién o necesidad).

Se entiende que son capaces los mayores de diez y ocho (18) afios cuando se
trata de personas naturales (la ley contempla excepciones a este principio general,
como los incapaces, los sordomudos que no puedan darse a entender etc.). En el
caso de las personas juridicas de derecho privado (ente ficticio capaz de ejercer
derechos y de contraer obligaciones) se requieren reconocimiento y aprobacién de
estatutos.

En el caso de las entidades publicas se requiere de su creacion mediante ley o los
estatutos y la competencia, esta Ultima se entiende como las potestades y/o
atribuciones inherentes, de manera directa e inmediata, respecto de los asuntos
que les hayan sido asignados expresamente por la ley, la ordenanza, el acuerdo o
el reglamento ejecutivo. Los particulares pueden hacer todo aquello que no se
encuentre prohibido en las leyes, pero los funcionarios publicos sélo pueden hacer
aguello que les autoriza la ley.

b) Objeto:

Toda declaracion de voluntad debera tener por objeto una o0 mas cosas, que se
trata de dar o hacer y no hacer. Se refiere a la razén de ser del proceso o la
actividad en estudio, responde a la pregunta del ¢por qué? de su existencia, es su
fin, es su alcance. Si el objeto es un hecho, es necesario que sea fisica y
moralmente posible. Es fisicamente imposible el que es contrario a la naturaleza, y
moralmente imposible el prohibido por las leyes, o contrario a las buenas
costumbres o al orden publico.
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c) Causa licita:

Se entiende por causa el motivo que induce al acto o contrato; y por causa ilicita la
prohibida por la ley, o contraria a las buenas costumbres o al orden publico. La
causa o motivo de la contratacion estatal debe ser la atencion de un servicio
publico orientado a la satisfaccion del interés general, desarrollado con los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad.

d) Consentimiento:

Es el presupuesto logico del contrato que no puede faltar, se usa en la voluntad de
la persona, voluntad de querer negociar, querer obligarse, querer vincularse a
través de su propia conducta.! Recordando entonces que un contrato es un
acuerdo de voluntades que da a lugar al consentimiento, el articulo 1262 del
codigo civil espariol dice: “el consentimiento se manifiesta por el concurso de la
oferta y la aceptacidn sobre la cosa y la causa que han de constituir el contrato”.
Para hacerlo valido y eficaz debe darse libre y concientemente, sin error, ni
violencia, ni intimidacion y ni dolo.

1.1.5 Las Partes del Proceso de Contratacion Estatal.

La contratacion estatal como implicitamente se entiende tiene como principal
caracteristica que una de las partes contratantes sea una entidad estatal, quien
recibira el bien o servicio y en el otro extremo de la relacidn contractual
encontraremos al contratista o actor privado (en la mayoria de los casos, por
cuanto las entidades publicas pueden celebrar entre si los llamados contratos
interadministrativos) es el encargado de proveer el bien o servicio y quien recibira
una retribucion o pago por ello.

1.1.5.1 Entidad publica o estatal.

Las entidades publicas o estatales son organismos creados por ley o los estatutos
que cuentan con una legislacion especifica, la cual determinar4 sus propios
objetivos, su campo de accion y sus propias limitaciones. Algunos ejemplos la
Nacién, Departamentos, Provincias, Distrito Capital, Distritos Especiales, Areas
Metropolitanas, Municipios, Territorios Indigenas, Empresas Industriales vy
Comerciales del estado, etc.

También podemos incluir como tales, los organismos o dependencias del Estado
que tengan el aval del mismo para la celebracion de contratos. En Colombia a
manera de ejemplo encontramos las Superintendencias, el Senado de la
Republica, la Camara de Representantes, el Consejo Superior de la Judicatura, la

! LOPEZ DiAZ, Elvira. Iniciacion al Derecho. Editorial Delta Publicaciones. Espafia. 2006.
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Fiscalia General de la Nacion, la Contraloria General de la Republica, la
Registraduria Nacional del Estado Civil, Ministerios, etc.

1.1.5.2 Contratistas.

Cualquier persona natural o juridica que esté en capacidad de controlar y que no
esté inhabilitado por la ley para hacerlo. También puede ser un contratista
individual o un conjunto de ellos mediante consorcios o uniones temporales. La
diferencia entre consorcio y unién temporal esta en la forma como se asumen las
responsabilidades adquiridas en el contrato. En un consorcio la responsabilidad es
compartida, no se mira el nivel de participacion de los implicados en el conjunto
que presentd la propuesta para la adjudicacion, celebracién y ejecucién del
contrato; en contraste, en la union temporal igualmente los socios responderan por
igual en cuanto a las obligaciones adquiridas, pero en caso de sanciones la
responsabilidad dependera de la participacion de cada uno de los integrantes.

De otra parte, se requiere para la celebracién de los contratos con las entidades
estatales, salvo algunas excepciones como el contrato de concesion, encontrarse
debidamente inscrito, calificado y clasificado en el Registro Unico de Proponentes
del Registro Unico Empresarial de la Camara de Comercio del domicilio del
contratista.

Asi mismo, la Ley 80 de 1993 prevé como condicion especial para los contratistas
particulares, el no encontrarse incurso en causal alguna de inhabilidad,
incompatibilidad o conflicto de intereses que le impidan celebrar el respectivo
contrato. Los articulos 7 y 8 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 18 de la Ley 1150
de 2007 consagran las causales de inhabilidad e incompatibilidad; ademas de las
alli previstas, diversas normas contiene otras causales.

1.2 DEBERES DE LA CONTRATACION

Los deberes junto a los derechos de las entidades estatales y de los contratistas
son los pilares de la relaciébn contractual, iran regidos y enmarcados por los
principios de responsabilidad, transparencia y economia y seran imprescindibles e
infaltables durante el desarrollo del contrato.

1.2.1 Seleccién Objetiva.

Se refiere a la eleccion imparcial del contratista que mas convenga a los intereses
del Estado, considerando criterios y especificaciones establecidas por la Entidad
contratante para calificar y escoger en igualdad de condiciones, la mejor
propuesta. Las preferencias, favoritismos politicos o demas tipos o formas de
corrupcion, son herramientas que a la luz de las disposiciones legales quebrantan
la razon o deber social y juridico en la celebracion de los contratos estatales.

53



1.2.2 Publicidad.

La publicidad definida como mecanismo o medio de informacion para dar a
conocer publicamente el contrato que busca celebrar la entidad estatal, es el
medio a través del cual la comunidad en general conoce los requisitos, las
garantias, las necesidades y los objetivos que se exigen y pretenden alcanzar,
invitando a participar a los interesados, siempre y cuando sean capaces y cuenten
con la experiencia técnica requerida.

Es simplemente permitir a los interesados el conocimiento de los procesos de la
actividad contractual. Actualmente, con base en la agenda de conectividad, se
hace obligatorio utilizar como via de publicidad la Internet, medio a través del cual
se da a conocer la informacion relacionada con los procesos contractuales de
todas las entidades publicas; este medio por ser tan amplio y abierto, tiene como
finalidad servir como instrumento masivo de comunicacion con un alto potencial de
difusién, siendo capaz de garantizar el acceso permanente a la informacion a
todos los potenciales contratistas y al ciudadano comudn que quiera conocer las
necesidades del Estado y las areas en las cuales se invierte gran parte de los
recursos publicos.

Colombia cuenta con el Portal Unico de Contratacién®, contenido en el SECOP
(Sistema Electronico para la Contratacion Estatal) www.contratos.gov.co, portal
que permite conocer las demandas de bienes y servicios del Estado y la obtencion
de los documentos relacionados con los procesos de contratacion, asi como las
etapas de cada proceso segun la modalidad de seleccion. Ademas, se encuentra
publicada la informacién referente a la contratacion en gestion, constituyéndose en
un medio de consulta sobre los procesos contractuales que gestionan las
entidades del Estado.

En caso de que la region no cuente con recursos informaticos, se establecen
procedimientos y términos precisos en los cuales la informacion debe ser
publicada, en el periddico de la localidad y en uno nacional, esto para ampliar el
universo de los posibles proponentes y contribuir a la seleccion mas objetiva,
recordando entonces que aun en Colombia el analfabetismo informatico es
grande, estos otros medios de difusion permiten una mayor recepcion real general.

1.3 PRINCIPIOS DE LA CONTRATACION.

Los principios son normas universales, son la base, origen, la razon fundamental
sobre la cual se procede al desarrollo y ejecuciébn de una materia, son los
encargados de estructurar y dar cierta disciplina y moralidad a las instituciones.

2 www.contratos.gov.co/PUC/ .
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Son aplicables a favor de las partes involucradas, en definitiva, son la esencia y
fundamento de la contratacion.

1.3.1 Principio de Responsabilidad.

La responsabilidad nace a partir de la capacidad humana para poder optar entre
diferentes alternativas y actuar, haciendo uso de la libre voluntad, de la cual
resulta la necesidad de asumir todas aquellas consecuencias que de estos actos
se deriven; también estd asociada a los principios, a aquellos antecedentes a
partir de los cuales el hombre toma las motivaciones para ejercer la libre voluntad
y actuar en consecuencia.

En el estatuto de contratacion se establecio:

e Los servidores publicos deben buscar el cumplimiento de los fines de la
contratacion, asi como responder por sus actuaciones y omisiones por fuera de
la ley e indemnizar en caso de que causen dafio con algunas de sus
conductas.

e Las entidades estatales y servidores publicos responderan en caso de abrir
una licitacidon o concurso sin dar informacion veridica, incompleta, confusa que
conllevan a malas interpretaciones o a decisiones fallidas.

e Recae toda responsabilidad en cuanto al dominio y manejo de la actividad
contractual al jefe o representante legal de la entidad estatal, quien no podra
transmitirla a ninguna otra persona o departamento.

e El contratista en caso de presentar ofertas econdmicas debera explicar como
obtuvieron esos calculos y justificar su propuesta, también responderan en
caso de ocultar inhabilidades e incompetencias o por dar informacién falsa.

e Es responsabilidad del contratista la buena calidad del objeto contratado, asi
como de la entidad velar por el cumplimiento de esto.

e Se establece el principio del mantenimiento de la ecuacidon contractual, se
deber4d mantener la igualdad o equivalencia entre derechos y obligaciones
surgidos al momento de contratar segun el caso; en caso de romperse por
causas no imputables a quien lo alega, las partes deberan adoptar en el menor
tiempo posible, las medidas necesarias para su restablecimiento.

En resumen, se promueve la proteccion durante todo el proceso contractual de los
intereses del estado, sin pasar por alto al contratista o a terceros.
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1.3.2 Principio de Transparencia.

La igualdad de oportunidades, sin introducir preferencias, favores o
particularidades que conlleven a manchar la reputacién del estado, se instauré con
el animo de evitar la inmoralidad y la corrupcion. Es el principio que por excelencia
cobija y enmarca a los demas, por ejemplo, en relacion con el principio de
igualdad no hay transparencia, ni imparcialidad, cuando se tienen preferencias o
existen favoritismos por amigos o familiares. Cuando se hace publicidad y se
difunde la informacion por todos los medios garantizando que llegue a la mayoria
de la poblacién, mostrando transparencia en la difusién, creando objetividad al
aumentar expectativas para todas las personas que tengan capacidad y
condiciones para ofrecer sus servicios al estado. Implica este principio que la
seleccion del contratista debe realizarse por regla general a través del proceso de
licitacion publica.

Son tres los principios que a su vez gobiernan la licitacion: La libertad de
concurrencia, la publicidad y la igualdad entre los licitantes. La libertad de
concurrencia: Es una garantia dentro de la licitacion que permite que todas las
personas que reunan los requisitos establecidos puedan ofrecer los bienes y
servicios que la administracion publica requiere para el cumplimiento de sus fines.
Se busca por lo tanto que se presente el mayor nimero de oferentes e impedir
gue haya colusion entre los mismos. Este principio es el desarrollo al principio de
igualdad, mediante el cual todos los ciudadanos tiene el derecho a libre acceso a
las oportunidades y beneficios que ofrece el Estado, por lo tanto, se impones una
prohibicion al Estado de establecer reglas restrictivas que no se encuentren
plenamente justificadas por el interés general. Una consecuencia logica de la
libertad de concurrencia es que la administracion adjudique el contrato, salvo que
se presenten las causales para declarar desierta la licitacion.

La publicidad: Este principio se encuentra asociado al de la libre concurrencia,
pues la administracion, tiene la obligacion de poner en conocimiento el contenido
de la licitacibn a los futuros licitantes, ya que de no hacerlo, no se puede
garantizar su asistencia. La publicidad se garantiza cuando se utiliza los medios
de comunicacion idéneos para conocer el proceso licitatorio. Mencionaremos
algunos de los actos o procedimientos publicos del proceso licitatorio:

e Comunicacion a la Cadmara de Comercio.
e Publicacion de los proyectos de pliego de condiciones.
e Publicacion de avisos del proceso licitatorio en prensa (Hasta 3).

e Publicacion de los pliegos de condiciones definitivos.
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e Realizacion de la audiencia de aclaraciones y de tipificacion, asignacion y
cuantificacion de los riesgos contractuales.

e Poner a disposicion de los oferentes el informe de evaluacion el cual puede ser
controvertido.

e Adjudicar la licitacion en audiencia publica.

Igualdad entre los licitantes: Todos los licitantes deben estar en posicion de
igualdad, con los mismos derechos y expectativas, asi se evita que se otorguen
privilegios o ventajas a quienes participan en un proceso de esta naturaleza. Este
principio regula el contenido de los pliegos de condiciones donde se consagren
reglas impersonales y generales que permitan la selecciébn objetiva. El
cumplimiento de las propuestas de todos los requisitos exigidos en el pliego de
condiciones. La prohibicion a los oferentes de modificar su oferta y que la
adjudicacién del contrato sea a aquella oferta mas favorable a los intereses de la
entidad.

1.3.3 Principio de Economia.

Este principio pretende reducir los costos de la contratacion con el fin de evitar
tramites innecesarios que fuera de su costo, también incentivan practicas
corruptas.

e Persigue la eficiencia en el manejo de los recursos estatales.

e Exige a la administracion que los contratos por celebrar se ajusten a las
necesidades de cada entidad para el cumplimiento del servicio publico que
tiene encomendado.

e Obliga a las entidades a contar con las partidas y disponibilidades
presupuestales que respalden el pago oportuno al contratista, evitando
costosas demandas; asi como contar con las autorizaciones requeridas.

e EXxige la realizacion de estudios y analisis previos que justifiquen la inversion
para la contratacion de determinado bien o servicio, su viabilidad, urgencia,
demanda o necesidad, pretendiendo evitar el despilfarro de recursos publicos y
obviamente priorizarlos. Las entidades estan obligadas a respetar y cumplir el
principio de planeacién, en virtud del cual resultan indispensables la
elaboracion previa de estudios y andlisis suficientemente serios y completos,
antes de iniciar un procedimiento de seleccién, encaminados a establecer la
verdadera necesidad de la celebracion del respectivo contrato, las opciones o
modalidades existentes para satisfacer las necesidades de la entidad, las
razones que justifique la modalidad de seleccion, las calidades,
especificaciones y demas caracteristicas que pueden o deben reunir los
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bienes, las obras, los servicios cuya contratacion se pretende, la elaboracion
de disefios, planos, analisis técnicos, etc.

e Exige la consulta de los precios del mercado a través del Sistema de
Informacion de Contratacién del Estado (SICE), elaborado por la Contraloria
General de la Republica y el Registro Unico de Precios de Referencia.

e Establece la subsanabilidad de los documentos, haciendo primar lo sustancial
sobre lo formal y permitiendo a la administracion solicitar durante el proceso de
evaluacion se alleguen o corrijan los documentos no requeridos para la
comparacion de las ofertas (Aquellos que verifican las condiciones del
proponente o soporten el contenido de la oferta y que no constituyan factores
de escogencia).

e La exigencia de las garantias que amparan la adecuada ejecucion del contrato
(Garantia Unica de Cumplimiento) y riesgos contractuales.

1.4 MODALIDADES DE SELECCION

La Ley 1150 de 2007 modificatoria de la Ley 80 de 1993, establece como
mecanismo principal de la seleccién del contratista, la licitacion publica y, como
mecanismos excepcionales la seleccién abreviada, el concurso de méritos y la
contratacion directa. La Seleccion abreviada corresponde a la modalidad de
seleccidn objetiva prevista para aquellos casos en que por las caracteristicas del
objeto a contratar, las circunstancias de la contratacion o la cuantia o destinaciéon
del bien, obra o servicio, puedan adelantarse procesos simplificados para
garantizar la eficiencia de la gestion contractual (ejemplo: la adquisicion o
suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun
utilizacion por parte de las entidades, la contratacion de menor cuantia, la
enajenacion de bienes del estado).

El concurso de méritos corresponde a la modalidad prevista para la seleccion de
consultores o proyectos, en la que se podran utilizar sistemas de concurso abierto
o de precalificacion. En este ultimo caso, la conformacién de la lista de
precalificados se hard mediante convocatoria publica, permitiéndose establecer
listas limitadas de oferentes utilizando para el efecto, entre otros, criterios de
experiencia, capacidad intelectual y de organizacion de los proponentes, segun
sea el caso. La modalidad de seleccion de contratacion directa procede para los
casos especificos, tales como, empréstitos, urgencia manifiesta, contratos
interadministrativo, etc.
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1.5 FORMALIDADES

La Ley 80 de 1993 en su articulo 40 establece solamente dos requisitos para
entender perfeccionado el contrato estatal:

1. Que se logre acuerdo sobre el objeto y la contraprestacion
2. Que se eleve a escrito

Sin embargo, para iniciar la ejecucion del mismo, se requiere el registro
presupuestal (consiste en la apropiacién de los recursos publicos para el pago de
las obligaciones en dinero previstas en el contrato) y la aprobacion por parte de la
entidad estatal de las garantias.

1.6 TIPOS DE CONTRATOS

Son contratos estatales todos los actos juridicos generadores de obligaciones que
celebren las entidades a que se refiere la Ley 80 de 1993, previstos en el derecho
privado ( Codigo Civil y Codigo de Comercio) o en disposiciones especiales, o
derivados del ejercicio de la autonomia de la voluntad (creacién de las partes), asi
como los que, a titulo enunciativo, se definen en la norma mencionada: Contrato
de obra, consultoria, prestacion de servicios, concesion, encargo fiduciario o
fiducia publica.

1.6.1 Contrato de Obra.

El contrato de obra los celebran las entidades publicas para la construccion, el
mantenimiento, la instalacion y, en general, para la realizacion de cualquier otro
trabajo material sobre bienes inmuebles, cualquiera que sea la modalidad de pago
y ejecucion. La Interventoria cuando el contrato se ha adjudicado mediante el
proceso de licitacion, debe ser independiente de la entidad contratante y del
contratista y serd la responsable del cumplimiento de las obligaciones de las
partes, asi como de las omisiones o dafios que causen por sus decisiones. Un
ejemplo puede ser que cualquier municipio por ejemplo San Vicente del Chucuri,
Santander, quiera adecuar y rehabilitar el centro cultural del municipio, para esto
consigue un contratista (una persona natural o juridica) que se comprometa para
la causa. Se contrata una Interventoria con experiencia y capacitada que controle,
verifique y haga cumplir las obligaciones y deberes de las partes contratantes.

1.6.2 Contrato de Consultoria.
Son los que las entidades estatales celebran en pro de los estudios de

prefactibilidad y factibilidad para el desarrollo de proyectos de inversion, estudios
de diagndstico, asesorias, control y supervision. Dentro de este tipo de contrato se
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encuentra la Interventoria, la asesoria, la gerencia de obra o la de proyectos, la
direccién, la programaciéon y la ejecucion de disefios, planos, anteproyectos y/o
proyectos.

Este tipo de contrato se empez6 a utilizar en Colombia a partir de 1983, se
diferencia del contrato de prestacion de servicios, en su orientacion hacia
proyectos de inversion, es decir, los estudios se haran siempre con referencia a
las obras publicas. Su actividad u objeto es netamente creativa, de calculo, de
estudio, de investigacion calificada y competente, su seleccion se hara por
concurso donde el contratista deberd demostrar su capacidad siendo calificado,
idéneo, con titulo profesional y experiencia.

El ejemplo es sacado del Portal Unico de Contratacion, se llama Contrato de
Consultoria No. 017 del 2008, las partes que lo celebran son el Municipio de
Surata (Santander) como entidad estatal contratante y como contratista a GYR
Ingenieria Ltda. El objeto del contrato es la elaboracion del plan de saneamiento y
manejo de vertimientos dando cumplimiento con lo ordenado en la resolucion 1433
del 13 de diciembre de 2004 y resolucion 2145 de diciembre 23 de 2005 del
ministerio de vivienda, ambiente y desarrollo territorial en el municipio de Surata-
Santander.®

1.6.3 Contrato de Prestacion de Servicios.

Su objeto es el desarrollo de actividades relacionadas con la administracion o
funcionamiento de la entidad. Algunas de sus principales caracteristicas son que
por lo general se celebra con personas juridicas, y si llegara a darse con personas
naturales debe probarse la circunstancia de la no existencia de personal de planta
0 en defecto requerirdn conocimientos especializados, se celebran por un tiempo
necesario y limitado, jamas generaran relacion laboral. Un ejemplo el contrato por
prestacion de servicios No. 053-08 celebrado entre el Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica (Entidad) y International Elevator
Inc. (persona juridica), cuyo objeto obliga al contratista prestar a la entidad, por
sus propios medios con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de repuestos para los
ascensores marca OTIS ubicados en la Casa de Narifio. No es un contrato de
trabajo porque falta uno de los elementos esenciales de este tipo de contratos que
es la remuneracion salarial, existe un pago que es el valor en si del contrato, pero
esto no cuenta como salario sino como pago por el contrato pactado,
subordinacion tampoco existe porque el contratista presta un servicio que domina
y cuenta con experiencia para realizarlo; en cuanto a la duracion, estipulan un
plazo de ejecucion de 12 meses.

® http://www.contratos.gov.co/archivospuc1/2008/C/268780011/08-12-99695/C PROCESO 08-12-
99695 268780011 660775.pdf
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1.6.4 Contrato de Concesion.

Su objeto es otorgar al Concesionario (contratista) la prestacion, operacion,
explotacion, organizacién o gestion, total o parcial de un servicio publico o la
construccion, explotacion, conservacion total o parcial de una obra o bien publica,
a cuenta y riesgo del contratista y bajo la vigilancia y control de la entidad publica,
todo por una remuneracion ya sea en derechos, tasas, tarifas, valorizaciones o
participacion que se de por la explotacion, en definitiva, cualquier otro tipo de
forma de pago que las partes acuerden. El ejemplo de una concesion puede ser la
contratacion de una obra publica o de beneficio comldn o la prestacion de un
servicio publico, como la contratacion de la construccion del Terminal Portuario de
Buenaventura, el concesionario es la Sociedad Portuaria Regional de
Buenaventura, el concedente la Superintendencia General de Puertos, inicio en
febrero de 1994 y su terminacién esta programada para febrero del 2014, luego es
una concesion de 20 afios. La inversion del concesionario fue del 83%, de la
alcaldia de Buenaventura del 15% y el 2% del Ministerio de Transporte, mostrando
la presencia de capital privado y publico.*

1.6.5 Fiducia Publica.

Fiduciaria significa confianza, una fiducia es un depdsito en donde una persona
natural o juridica llamada fideicomitente o constituyente, entrega a una fiduciaria
unos bienes. La fiducia publica esta limitada y solo se realizara si la entidad
publica lo permite, el encargo fiduciaria solo podra hacerse para el manejo de los
recursos, se limita a la administracion de recursos y al pago de obligaciones a
cargo del estado. En sintesis la fiducia publica o encargos fiduciarios son los que
realizan las entidades estatales con las sociedades fiduciarias autorizadas por la
Superintendencia Bancaria con el objeto de administrar o0 manejar recursos
vinculados a los contratos que tales entidades celebren. Se suscriben Unicamente
para objetos y con plazos precisamente determinados.

Un ejemplo de un contrato de encargo fiduciario puede ser el No. 041 del 19 de
agosto del 2008 entre el Fondo de Fomento Agropecuario de Tauramena
(FOFATA) y la Fiduciaria BanColombia S.A. Sociedad Fiduciaria, cuyo objeto es la
administracion de los recursos de inversion del fondo y cartera actual y los que se
produzcan durante el funcionamiento del fondo, el plazo es de cuarenta meses. La
fiduciaria administrara el fondo para el desarrollo del pueblo de Tauramena,
invirtiendo mas que nada en el sector agropecuario, comercial y empresarial,
ademas de brindar servicios de consultorias, asesorias y elaboracion de proyectos
para el desarrollo local y regional. Se notan claramente las dos partes y el manejo
de recursos del fideicomitente con un fin especifico.

* http://www.inco.gov.co/FormsWeb/WF Default.aspx,
http://www.inco.gov.co/portuario/listadoinformes.asp?concesion=0
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2 EI CONTRATO DE CONCESION

La concesion se ha venido utilizando ante la dificultad del Estado de desarrollar y
prestar directamente determinados servicios que le son propios, bien sea por
razones financieras o técnicas. El Estado tiene limitaciones para la prestacion o
gestién de los servicios publicos a su cargo, la satisfaccion del interés o de las
necesidades colectivas.

En el contrato de concesion opera una delegacion, en la que la entidad estatal
autoriza a un particular, por medio de concesion, para prestar un servicio publico,
colocandose al concesionario en el lugar de la entidad, pero actuando éste a
nombre propio y por cuenta propia y no de la entidad. De este modo, el
concesionario actla por su cuenta y riesgo, pero bajo la vigilancia de la entidad
contratante y es precisamente en el contrato de concesion de donde se establecen
de manera clara y precisa las obligaciones y la responsabilidad de cada una de las
partes (concedente - concesionario) y las consecuencias que se derivan del
incumplimiento de las mismas.

Es asi como la relacion derivada de un contrato de concesion, es entre el
concedente (entidad estatal) y el concesionario (particular al que se le delega la
prestacion del servicio) y los terceros que se vinculen con el concesionario en
cumplimiento del contrato, tienen relacion directa con éste y no con la entidad que
concedié la prestacidn del servicio.

La ley 80 de 1993 lo define con el siguiente texto:

“Son contratos de concesion los que celebran las entidades estatales con el
objeto de otorgar a una persona llamada concesionario la prestacion,
operacion, explotacién, organizacidon o gestion, total o parcial, de un servicio
publico, o la contraccion explotacion o conservacion total o parcial de una obra
o bien destinados al servicio publico, asi como todas aquellas actividades
necesarias para la adecuada prestacion o funcionamiento de la obra o servicio
por cuenta y riesgo del concesionario y bajo la vigilancia y control de la entidad
concedente, a cambio de una remuneracion que puede consistir en derechos,
tarifas, tasas, valorizacion, o en la participacion que se le otorgue en la
explotacion del bien, o en suma periodica, Unica o porcentual y, en general, en
cualquier otra modalidad de contraprestacion que las partes acuerden.”
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2.1 ELEMENTOS DEL CONTRATO

2.1.1 Las Partes.
a) La Entidad Concedente:

Es la que otorga la concesion de una actividad propia, que por circunstancias
econdémicas o técnicas no puede ejecutar, ni hacer que por mandato directo otra la
ejecute por ella. Es siempre una entidad estatal cumpliendo una funcién
administrativa, con la posibilidad de otorgar la concesion de acuerdo con la
competencia que le hubiere otorgado la ley. Si esa competencia no se encuentra
en su esfera juridica, no podrd la capacidad para contratar esa actividad. La
entidad concedente acude ya sea a un particular o a otra entidad de la esfera
estatal, que tenga la capacidad técnica y econémica para llevar a cabo la actividad
que era ajena a esta.

La entidad concedente para compensar al contratista le permite explotar la
actividad concedida que le entrega en concesién, durante un tiempo determinado,
con el fin que el concesionario recupera la inversion y obtenga su ganancia.

La entidad concedente mantiene la facultad de vigilancia y control sobre la
actividad desarrollada.

b) El “Concesionario” o contratista:

Es la persona natural o juridica, consorcio o unién temporal que asume por su
cuenta y riesgo la construccién, gestion o prestacion de un bien o servicio publico.

2.1.2 El Acuerdo Entre las Partes.

Si el contrato es por definicién, un acuerdo de voluntades encaminado a producir
efectos juridicos, es claro que en el no puede faltar la voluntad de cada una de los
sujetos que participa de la relacion contractual. Por medio del acuerdo de
voluntades las partes definen como habra de desarrollarse el cumplimiento de las
obligaciones.

2.1.3 El Objeto.

El objeto del contrato de concesion consiste en la Prestacion, Operacion,
Explotacion, Organizacion o Gestion, total o parcial de un servicio publico o la
Construccién, Explotacibn o Conservacion total o parcial, de una obra o bien
destinado al servicio o uso publico; en concreto las actividades se establecen en la
concesion de explotacion de un bien del Estado, la concesién de servicios publicos
y la concesion de obra publica.
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2.1.4 La Remuneracion.

El precio es un elemento esencial del contrato de concesion; naturalmente el
concesionario debe ser remunerado por el desarrollo de la actividad contratada,
este beneficio econdmico a que tiene derecho el concesionario, obtenido de la
explotacion de la actividad otorgada en concesién, debe satisfacer los gastos de
construccion, explotacion, administrativos, de mantenimiento de las obras y
obtener ademas unas utilidades, las cuales pueden verse disminuidas por el
acontecimiento de un riesgo normal que debe asumir.

La remuneracion que puede consistir en:
e Derechos.

e Tarifas.

e Tasas.

e Valorizacion.

e La participacion que se le otorgue en la explotacion del bien, o en una suma
periddica, Unica o porcentual y, en general, en cualquier otra modalidad de
contraprestacion que las partes acuerden.

El concesionario cobra una tarifa que consiste en una retribucion por el servicio
prestado, o puede establecerse una tasa autorizada por el Estado por el uso
actual o personal de un servicio publico, que corresponde al precio que se cobra
por el uso del servicio suministrado, el concesionario cobra en nombre del Estado,
tal es el caso de los peajes que ayudan a la manutencion, operacion y desarrollo
de las vias; o puede consistir en un porcentaje de los dineros que cobre el Estado
por valorizacion, esto es, el incremento del precio comercial del bien beneficiado
por la obra.

2.1.5 Riesgo del Concesionario.

En efecto, es de la esencia de toda relacion contractual, y ello no escapa de ser
asi en la celebracion de los contratos estatales, que cuando una persona celebra
un contrato con la administracién publica, lo hace con una finalidad de lucro, esto
es obtener unas ganancias o beneficio para si, pero para la obtencion de ese fin
debe asumir unos riesgos que en caso de ocurrencia o no, disminuyen o
aumentan su ganancia. Quien ejecuta un contrato de concesion lo debe realizar
bajo su propio riesgo y ventura, asumiendo la mayoria de las cargas resultantes
del negocio contractual.

64



2.2 MODALIDADES DEL CONTRATO DE CONCESION

La Ley 80 en los articulos 33 al 38 hace referencia al sistema de concesion en
algunos campos en concreto, sefialando el servicio y las actividades de
telecomunicaciones, el servicio de telefonia de larga distancia nacional e
internacional, la radiodifusiébn sonora y servicios postales; también encontramos
regulado el contrato de concesién en otras leyes especiales como la Ley 1° de
1991 puertos maritimos, la Ley 105 de 1993 transporte, la Ley 142 de 1994
servicios publicos domiciliarios, Ley 143 de 1994 servicio de energia, Ley 37 de
1993 telefonia movil celular, entre otras; a diferencia de otros paises Colombia no
cuenta con una ley especial de concesiones.
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3 EL CONTRATO DE CONCESION DE OBRA PUBLICA

Los contratos de concesion datan de tiempo atras, sin embargo el contrato de
concesion de obra publica surge en los afios noventa debido a las limitaciones
presupuestales de las entidades publicas que carecian de recursos para inversion,
a la necesidad de mejorar la infraestructura existente en el pais, aumentar la
eficiencia en el desarrollo de los proyectos, contar con recursos adicionales y
reducir los riesgos asumidos por los entes publicos. Estas concesiones llamadas
concesiones de primera, segunda y tercera generacion, han ido evolucionando y
marcando las nuevas directrices que enmarcan los procesos actuales de
concesion de obras de infraestructura, aprendiendo las lecciones dejadas en el
desarrollo de los proyectos de infraestructura vial del pais.

El contrato de concesion de obra publica es de naturaleza mixta por cuanto
participa del régimen juridico correspondiente al contrato de obra publica y de la
concesion de servicios publicos. No puede entenderse el contrato de concesién de
obra publica como una clase perteneciente a los contratos de obra, por cuanto
poseen caracteristicas propias que permiten su distincion. En el Derecho Espafiol
se determinan cuatro aspectos fundamentales relacionados con este tipo de
contratos:

e El concepto de obra publica.

e Elriesgo concesional.

e El equilibrio econémico, vy,

e Ladiversificacion de la financiacion

Los aspectos mencionados son perfectamente identificados tanto en la definiciéon
de la ley 80 de 1993, como en el articulo 5, ibidem, el cual consagra para el
contratista el derecho a que se le mantenga el equilibrio de la ecuacion econémica
del contrato. La obligacion de financiar total o parcialmente los proyectos de
infraestructura, asignada al inversionista privado y la asuncion de la mayoria de
los riesgos existentes, conforme a la politica de riesgo contractual del estado, nos
permite entrever la importancia y la diferencia conceptual entre los contratos
mencionados.

La determinacién del contrato de concesién como la mejor opcion para la entidad
estatal deviene de las ventajas de tipo técnico, econémico y juridico, para la

66



confeccion, ejecucion y entrega de los proyectos objeto de la concesion previsto,
tales como:

1. Mayor asuncién de riesgos por parte del concesionario en la medida que es
entero conocedor y ejecutor del proyecto que lleva a cabo, lo cual
correlativamente lleva implicito una menor asuncién de riesgos por parte de
Metrolinea S.A.

2. Mayor exigencia técnica y financiera en la ejecucion del proyecto, asi como la
asunciéon de obligaciones complementarias conexas, necesarias para el buen
desarrollo y culminacion del proceso.

3. El concesionario a su costo y riesgo puede introducir modificaciones al
proyecto, respetando siempre los pardmetros contractuales y asegurando que
no se afecten las garantias técnicas y de obra.

3.1 NOCION DE OBRA PUBLICA

Una obra publica son todas aquellas que supongan la construccion,
mantenimiento, instalacion y en general realizacion de cualquier trabajo sobre
bienes inmuebles (carreteras, ferrocarriles, puertos, canales, presas, edificios,
fortificaciones, aeropuertos, monumentos o cualquier otro que por su naturaleza
pueda ser definida de Ingenieria Civil). Se refiere entonces a cualquier cosa
creada por accion del hombre y en cuanto al estado es todo bien realizado por
accion de él. Los contratos de obra publica se clasifican en:

e Obras de primer establecimiento o gran reparacion: Se dan cuando se crea un
bien inmueble.

e Obras de reparaciones menores: Su fin es arreglar dafios no estructurales
provocados por causas fortuitas.

e Obras de conservacion y mantenimiento: Se dan cuando hay reparacion de
dafios por el uso natural del inmueble.

Esta definicion es clave para comprender el alcance y el objeto de contrato de

concesiones de obra publica, ya que aclara conceptos y explica el objeto de este
tipo de concesiones.
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3.2 RIESGO CONTRACTUAL

El documento CONPES 3107 contentivo de la Politica de Manejo de Riesgo
Contractual del Estado para Procesos de Participacion Privada en Infraestructura,
determina la importancia en la fijacion de las condiciones minimas de los oferentes
en los procesos de contratacion, asi:

“B. Proceso de contratacion

Los procesos de participacion privada deberan cefiirse a las reglas de
libre concurrencia, propiciar la competencia entre oferentes iddneos,
cumplir con criterios de transparencia y seleccion objetiva, y tener una
clara asignacién de riesgos, obligaciones y sanciones entre las partes, se
deberan considerar los siguientes criterios:

Condiciones minimas de los oferentes. Los proponentes deben
demostrar solvencia financiera y experiencia técnica idénea vy
concordante con los objetivos de la vinculacion privada en la prestacion
de estos servicios...”

El documento mencionado determina la concepcién general que debe existir en la
asignacion de los riesgos contractuales consistente en:

“una asignacion de riesgos adecuada, es aquella que minimiza el costo de
su mitigacion, lo cual se logra asignando cada riesgo a la parte que mejor lo
controla”.

Los riesgos en la ejecucion de un proyecto se refieren a los diferentes factores que
pueden hacer que no se cumplan los resultados previstos y los respectivos flujos
esperados. El concesionario, como profesional de la actividad por €l desarrollada
cuenta con la capacidad requerida para manejar y mitigar los riesgos del negocio y
asumir los efectos derivados del mismo, conoce los beneficios y riesgos, los
cuales se encuentran cubiertos por la remuneracién que recibira de acuerdo con
las condiciones establecidas en el pliego de condiciones y en la minuta del
contrato.

Para la estimacion, tipificacién y asignaciéon de los riesgos previsibles que puedan
afectar el equilibrio econémico del contrato, se entiende por contingencia el hecho,
situacion o circunstancia inesperada aunque previsible, constitutivo de siniestro o
dafio que afectan el normal y adecuado desarrollo del contrato de concesion. El
suceso que prevé el riesgo debera tener relacién directa con la ejecucion del
contrato para que sea asumido como un riesgo del proceso de contratacion, es
decir, debe existir relacion de causalidad.
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Corresponderd al concesionario realizar sus investigaciones, estudios, analisis y
proyecciones que considere convenientes para la adecuada formulacién de su
propuesta. Para ello, es indispensable la realizacion de las visitas al sitio de obra
para inspeccionar detenidamente los terrenos donde se ejecutara la misma, para
obtener la suficiente informacion sobre las variables endogenas y exdégenas que
tiene relacion con la ejecucion de las obras, entre otras, las rutas de acceso y
abastecimiento, logistica, las condiciones climatolégicas, geoldgicas vy
geotécnicas, el entorno de trabajo, el mercado de los materiales, la mano de obra,
el método de construccion, el programa de trabajo y, en general, todas las
posibles dificultades que se puedan presentar.

Igualmente, el concesionario debe elaborar su propuesta, teniendo en cuenta que
el célculo de los costos y gastos, cualesquiera que ellos sean, se basaran
estrictamente en sus propios estudios técnicos y econdmicos y en sus propias
estimaciones. En general, el proponente debera evaluar las implicaciones legales,
técnicas, de mercado, fiscales y financieras del negocio, las condiciones juridicas
del contrato, la distribucion de riesgos que se establezca en el mismo y los demas
aspectos que puedan incidir en la determinacion de la propuesta.

A partir de la fecha de presentacion de la propuesta el proponente y eventual
concesionario asumira los efectos derivados de todos y cada uno de los riesgos
asociados al contrato, al igual que respecto de aquellos que logre determinar,
salvo en los casos en que expresamente se haya determinado lo contrario.

La tipificacion de los riesgos es la enunciacion que la entidad hace de aquellas
contingencias previsibles que en su criterio pueden presentarse durante y con
ocasion de la ejecucion del contrato. La estimacion del riesgo es la valoracion, en
términos monetarios o porcentuales respecto del valor del contrato, que hace la
entidad estatal contratante de ellos, de acuerdo con la tipificacion que ha
establecido y con base en la informacién fehaciente y soportada que tenga a su
alcance la entidad contratante. La asignacion del riesgo es el sefialamiento que
hace la entidad de la parte contractual que debera soportar total o parcialmente la
ocurrencia de la circunstancia tipificada, asumiendo su costo y su atencion.

A continuacién se mencionan algunos de los riesgos previsibles del contrato de
concesion:

e Estudios y disefos. Durante la etapa de preconstruccion, por lo general la
entidad estatal entrega al concesionario los estudios, disefios y planos de
construccion, con el objetivo de que estos sean revisados, ajustados y/o
modificados por el concesionario, con el fin que el concesionario los asuma
como propios, y por ende, los siniestros generados por la deficiencia u errores
en los estudios y disefios correspondan al concesionario.
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Riesgo Financiero. El riesgo en este aspecto puede ser ocasionado por los
efectos, favorables o desfavorables, derivados de la contingencia que consiste
en que los organismos, instituciones financieras o proveedores le concedan o
no, total o parcialmente, al concesionario la financiacion, necesaria o
adecuada, para cumplir con las obligaciones de inversion que le impone el
contrato de concesion; asi como las variaciones de las tasas de interés, de la
tasa de cambio, de los margenes de intermediacién o de las comisiones de los
agentes, o de cualquier otro actor, respecto de los margenes estimados por el
proponente al momento de presentar su propuesta.

Riesgo Ambiental y de Gestion Social. Es la contingencia derivada del
cumplimiento, incumplimiento, modificaciones o pasivos que se deriven de las
licencias ambientales o de los planes de manejo ambiental y de gestion social
(o de los permisos o licencias que los reemplacen), a los que haya lugar con
ocasion o como consecuencia del desarrollo del contrato de concesion; o de la
falta de tales licencias o de los planes; o de la violacién o incumplimiento de las
normas ambientales que fueren aplicables. Siendo obligacion del concesionario
asumir los costos que se deriven de las posibles variaciones de los precios de
mano de obra, insumos, bienes, equipos, mantenimiento en estricto control y
monitoreo del nivel maximo de emisiones de particulas y gases contaminantes,
servicios 0 cualquier otro recurso necesario para el cumplimiento de las
obligaciones ambientales. Este riesgo debe ser previsto y asumido por el
concesionario.

Riesgo Cambiario. Es la contingencia que consiste en la eventual devaluacion
o reevaluaciéon real del peso Colombiano frente al dolar, sin importar si esa
situacion coincide o no con cualquier precélculo de las partes conocida o no
por su contraparte. Este riesgo debe ser previsto y asumido por el
concesionario.

Riesgo de construccion. Es la contingencia asociada a los riesgos derivados
del programa de construccion, la adquisicion de equipos, las tecnologias del
proyecto, la compra de materiales y la realizacién de las obras, en el plazo
previsto en el contrato de concesion; asi como los riesgos por estabilidad de
las mismas. La incertidumbre de que el monto, la oportunidad del costo de la
inversion y el plazo de ejecucion, no sean los previstos por mayores cantidades
de obra, por los costos y las disponibilidades de los materiales, por los equipos
utilizados, por los procesos constructivos, por la programacion de actividades,
por las variaciones extraordinarias en los precios de los insumos, por acceso a
las fuentes de materiales, por la interferencia de las redes de servicios
publicos, debera ser asumida por el concesionario. El concesionario es
completamente autbnomo para seleccionar sus procesos constructivos, la
programacion de actividades, el personal, los materiales y equipos a utilizar,
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por lo tanto debera asumir por su cuenta y riesgo las obligaciones generadas
del contrato de concesion en este aspecto.

Riesgo de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. Es la contingencia que consiste en
el impacto adverso que tengan aquellos eventos imprevisibles o irresistibles,
sobre la ejecucion del presente contrato. Los riesgos originados de un desastre
natural y los resultados en costo, plazo y cantidades de obra en caso del
evento, seran asumidos por el concesionario, asi como la ocurrencia de actos
de terrorismo, vandalismo, sabotaje, rebelion y asonada o eventos que alteren
el orden publico. Este riesgo es asumido por el concesionario. Sin embargo, la
ocurrencia de hechos de fuerza mayor y caso fortuito no asegurables, son
asumidos por la entidad estatal.

Riesgo Geotécnico. El riesgo en este aspecto puede surgir de taludes o
excavaciones a cielo abierto, los cuales requieren de tratamiento especial de
refuerzo, soporte, contenciones y de las actividades necesarias para dar
estabilidad a la obra. Los riesgos en aspectos geoldgicos y geotécnicos
pueden estar asociados a mayores inversiones, mayores cantidades de obra y
mayores plazos, los cuales seran asumidos por el concesionario.

Riesgo de Demanda. Es la contingencia que consiste en la disminucion de la
demanda prevista que incide en el valor de los ingresos por concepto de la
explotacion de la concesidn y por lo tanto en la remuneracion prevista para el
concesionario, el cual para la presentacion de la oferta debera analizar
detenidamente y realizar sus propios estudios para que con base en su propia
estructuracién técnica, econémica y financiera, asuma los riesgos derivados
del negocio contractual a celebrar en este aspecto.

Riesgo Politico. Consiste en los efectos, favorables o desfavorables,
derivados de la contingencia que consiste en la posibilidad de que se
presenten cambios en la situacibn politica o en las condiciones
macroecondmicas de ello, que afecten al concesionario. Este riesgo debe ser
previsto y asumido por el concesionario. Este riesgo puede ser asignado a
cualquiera de las partes.

Riesgo Regulatorio. Es la contingencia que consiste en los cambios
regulatorios, administrativos, legales o constitucionales que afecten el
desarrollo del contrato de concesion; es llamado como hecho del principe
origen en una medida general y abstracta donde el Estado hace en uso y
ejercicio de sus poderes normativos, interviene en la economia y en la
sociedad, algo que o ninguna de las partes previd, ya que si al celebrar el
contrato hubieran sido previstas las medidas generales que  pudiesen llegar
a alteran el equilibrio econémico del contrato, se hubiesen podido calcular sus
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incidencias econdmicas y se hubieran incluido en el valor del contrato. Este
riesgo puede ser asignado a cualquiera de las partes.

e Riesgo de Retorno de la Inversion. Es la contingencia que consiste en la
eventual imposibilidad de recuperar todo o parte de la inversion efectuada por
parte del concesionario en el tiempo estimado y la eventualidad del éxito o
fracaso del negocio. Este riesgo debe ser previsto y asumido por el
concesionario.

e Riesgo Tributario. Es la contingencia que consiste en la variacion en la
estructura o normativa tributaria de cualquier impuesto del orden nacional,
departamental o municipal, o en la imposicion de impuestos, tasas,
contribuciones, inversiones obligatorias, créditos obligatorios o figuras
similares, que establezca la ley o cualquier otra norma legalmente obligatoria y
que se aplique a la celebracion, perfeccionamiento, ejecucion, cumplimiento o
liquidacion del presente contrato de concesion.

3.3 EQUILIBRIO ECONOMICO

Se celebra un acuerdo de voluntades cuyo objeto lo constituye el otorgamiento de
una concesiéon, en donde para su desarrollo, el concesionario debe gestionar la
financiacion, ejecuciéon y explotacion de la obra publica y obtener la
contraprestacion pactada, con base en los elementos existentes al momento de la
celebracion del contrato, los cuales originan las obligaciones y cargas asumidas
por las partes. En Colombia, la norma que regula el equilibrio econémico del
contrato se estipula en la Ley 80 de 1993 en el articulo 27 en donde se sefiala la
equivalencia de las prestaciones, al momento de celebrar el contrato, asi

“DE LA ECUACION CONTRACTUAL. En los contratos estatales se mantendra
la igualdad o equivalencia entre derechos y obligaciones surgidos al momento
de proponer o de contratar, segun el caso. Si dicha igualdad o equivalencia se
rompe por causas no imputables a quien resulte afectado, las partes adoptaran
en el menor tiempo posible las medidas necesarias para su restablecimiento.

Para tales efectos, las partes suscribiran los acuerdos y pactos necesarios
sobre cuantia, condiciones y forma de pago de gastos adicionales,
reconocimiento de costos financieros e intereses, si a ello hubiere lugar,
ajustando la cancelacion a las disponibilidades de la apropiacion de que trata el
numeral 14 del articulo 25°. En todo caso, las entidades deberan adoptar las

® El Articulo 25 de la ley 80 de 1993 en su numeral 14 sefiala: que las entidades incluiran en sus
presupuestos anuales una apropiacién global destinada a cubrir los costos imprevistos
ocasionados por los retardos en los pagos, asi como los que se originen en la revisién de los
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medidas necesarias que aseguren la efectividad de estos pagos vy
reconocimientos al contratista en la misma o en la siguiente vigencia de que se
trate.

Teniendo esto claro, es fundamental conocer el riesgo o la probabilidad de
ocurrencia de eventos aleatorios, que puedan llegar a afectar el desarrollo del
contrato y que generan variaciones en el resultado en cuanto a los costos e
ingresos, que originarian un quebramiento en la conmutatividad del contrato o
equivalencia de las cargas asumidas por las partes, entre lo que recibe el estado y
lo que paga por ello, para evitar el enriquecimiento o el empobrecimiento de
alguna de las partes.

Al equilibrio econdémico del contrato tiene derecho las partes por igual (el
concesionario y el concedente), ambos tienen derecho al restablecimiento de la
ecuacion contractual que se vea afectada, por hechos o actos que rompan el
equilibrio econémico del contrato®. Lo que significa que la ecuacién del equilibrio
econdmico existe en tres momentos, el primero de ellos al contratar, el segundo
durante su ejecucion y el tercero a la supervivencia de la vida misma del contrato.
Durante la ejecucion del contrato, se pueden presentar anormalidades que
resultan en el desequilibrio econédmico del mismo, pero se busca restablecer las
condiciones al menos a unas similares a las originales.

El equilibrio econdmico se puede afectar, entre otras, por el uso de las clausulas
exorbitantes que otorgan a la entidad estatal la facultad de decretar
unilateralmente la modificacion, interpretacion, terminacion y caducidad del
contrato porque la contratante incumple sus obligaciones como entidad
concedentes derivadas del contrato; por la ocurrencia de factores exégenos a las
partes del contrato (teoria de la imprevision, hechos sobrevinientes, usualmente
econdémicos o financieros, que impone una sobrecarga al contratista, pues al
ejecutar el contrato se convierte en una desventaja y afecta su patrimonio,
calificado como imprevisible o imprevisto, situaciones materiales imprevistas,
condiciones fisicas preexistentes y tangibles o alteracion de las condiciones de
ejecucion de la obra. Son fenomenos ocultos de la naturaleza o complicaciones
del terreno simultaneas a la celebracién del contrato); por fuerza mayor (Sucesos
atribuibles al comportamiento humano o a la naturaleza que desestabilizan el
equilibrio de tal forma que se producen eventos inevitables e imprevisibles sobre la
ejecucion del contrato, que al presentarse dificultan su ejecucion, tales como
ataques, terremotos, guerras, tornados, entre otros originados por el hombre o por
la naturaleza); o por incumplimiento de las partes.

precios pactados por razén de los cambios o alteraciones en las condiciones iniciales de los
contratos por ellas celebrados.

® Articulo 4 del numeral 2° de la Ley 80 de 1993 que prevé que “ las entidades estatales solicitaran
la actualizacién o la revision de los precios cuando se produzcan fenbmenos que alteren en su
contra el equilibrio econémico o financiero del contrato”
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3.4 DIVERSIFICACION DE LA FINANCIACION

El coste de los proyectos de infraestructura se realiza a través del capital privado,
pero en Colombia no se especifican los medios de financiacion de los contratos de
concesion de obra publica, ya que la ley no lo especifica exactamente y no se han
fijado aportes minimos de capital ni de recursos de crédito, con el fin de dar mayor
libertad a la iniciativa privada.

En un proyecto de inversion de concesion, se necesitan fuentes de financiacion de
aplicacion del capital en los primeros afios de vida del proyecto y para recuperar la
inversion hecha inicialmente, el proyecto debe generar fondos de una manera
continuada y tener la capacidad de pagar por completo la inversién inicial, lo cual
se alcanza con el transcurrir del tiempo; por esta razon, las concesiones requieren
fuentes de financiacién a largo plazo y corresponde al responsable financiero
elegir la alternativa que mas convenga, teniendo en cuenta que cualquiera que ella
sea, seria que se presenten circunstancias no previstas, por lo que es basico
recurrir a las compafiias de seguros para el cubrimiento de algunos de los riesgos.

La financiacion puede realizarse a través de acciones de capital propio,
asegurando con ello las eventualidades, en caso que lo generado, no sea
suficiente para pagar los gastos de operacion; mediante la emision de bonos
(Titulos de endeudamiento tipicos de las obligaciones a largo plazo no
garantizadas) y obligaciones (Las obligaciones a largo plazo no garantizadas,
reconocen la deuda de una empresa con un grupo de inversionistas que le hace
un préstamo a cambio del derecho a la devolucion del principal prestado mas un
interés por el riesgo asumido, en un plazo y forma determinado); por medio de la
titularizacion (Técnica financiera de proyectos, en donde se cuenta con un ingreso
recurrente, en esta clase de financiacion, la sociedad concesionaria, traslada sus
necesidades de crédito a los mercados capitales con la garantia de los ingresos
futuros, con lo que ademas de financiacion, se transfiere el riesgo de los derechos
de cobro); por aportes que realice la entidad estatal destinando parte de los
recursos publicos a la financiacion parcial de la construccién, concluida la obra o
terminando el contrato como formas de financiaron publica se han tomado el cobro
de peajes y las contribuciones por valorizacién).

3.5 ANTECEDENTES DEL CONTRATO DE CONCESION DE OBRA PUBLICA
3.5.1 Normatividad.

La normatividad sobre el tratamiento en la concesion en el decreto 222 de 1983
antes de entrar la vigente ley 80 de 1993, es primordial para conocer parte de los
antecedentes y la regulacion de la concesiéon en Colombia. Antiguamente, La
concesion se encontraba regulada en el Decreto-Ley 222 de 1983, y no se
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encontraba estipulada como un contrato, ya que en aquella época, éste, constituia
una manera de ejecucion y pago, definido en el Articulo 102.”

Con esta manera de pago, los riesgos del fracaso o éxito y la financiacion del
contrato eran asumidos por el contratista, la forma de recuperar la inversion
consistia en cobros a derechos vy tarifas a los usuarios de la obra, y también a
través de los porcentajes de utilidad producidos. Esta fue una de las maneras de
remuneracion y es de aqui, de donde se desprende la idea de tomar la concesién
como un contrato autbnomo y no como una manera de remuneracion.

3.5.2 Antecedentes Histoéricos.

Sabiendo esto, es importante recordar los antecedentes historicos que llevaron a
buscar una mejora en las limitaciones y las dificultades que presentaba el Estado
en desarrollar servicios de los que ellos eran responsables, pero que por falta de
condiciones técnicas y financieras veian reducida su capacidad, viendo necesario,
identificar alternativas para enfrentar dichos problemas y asi sanar el déficit de
infraestructura.

La apertura econGmica a comienzo de los noventa adoptada por el presidente
Cesar Gaviria, se realiz6 después de una politica proteccionista que dominaba el
intercambio comercial con otro paises durante varias décadas, este
proteccionismo origind saturacion en los productos nacionales, o que ocasioné
disminucién en el control de la calidad por la falta de competencia, haciendo que el
poder de compra disminuyera con respecto a la oferta. Esta inclusion de la
apertura econémica, en donde se introdujo produccién extranjera al mercado de
nuestro pais, signific6 un cambio en la relacion de produccién y demanda,
haciendo que muchos sectores de la industria no soportaran la competencia y
terminaran desapareciendo. La busqueda de alternativas para la financiacion por
la escasez de recursos para la creacién de proyectos que mejoraran el desarrollo
nacional, se realizé involucrando las inversion privadas en la infraestructura en la
construccion y operacion de nuevos proyectos cuya finalidad era basicamente,
gue en los proyectos y servicios se aumentara la eficiencia en su construccion y
operacion, que al sector social fueran destinados y se invirtieran los escasos
recursos existentes, que se contara con recursos adicionales para suplir
necesidades en menores tiempos y pues que el Estado disminuyera los riesgos y
el sector privado se hiciera cargo de éstos al tratarse de una concesion.

’ Articulo 102 del Decreto —Ley 222 de 1983. De la definicién del sistema de concesién de obra
publica, Mediante el sistema de concesion una persona, llamada concesionario, se obliga, por su
cuenta y riesgo, a construir, montar, instalar, mejorar, adicionar, conservar, restaurar 0 mantener
una obra publica, bajo el control de la entidad concedente, a cambio de una remuneracion que
puede consistir en los derechos o tarifas que, con aprobacion de la autoridad competente, el
primeo cobre a los usuarios por un tiempo determinado, o en una utilidad Unica o porcentual que se
otorga al concesionario en relacién con el producido de dichos derechos o tarifas.
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El déficit de infraestructura vial presentado en la segunda mitad de la década de
1990, tuvo un elemento clave que se puso en practica con la incorporacion del
capitales privados con poco riesgo fiscal y un desembolso minimo de recursos
publicos para tener una infraestructura que permitiera el transporte de personas y
mercancias, que mejorara las redes interurbanas tales como las vias. Todo esto
con el fin de determinar condiciones de operacién éptimas del transporte como
actividad eficiente haciendo que al estar financieramente respaldada, su
rehabilitacion, mejoramiento y modernizacion ayudarian a resolver el déficit de la
época.

En 1992, se inicia pues, el programa de concesiones viales, para complementar el
Plan Vial de Apertura, creandose el Fondo Vial Nacional conocido hoy en dia
como INVIAS (encargado de administrar y desarrollar la red vial nacional y quien
estructura los proyecto y los licita) en donde se estipularon los posibles proyectos
y sus ventajas para ponerlos en marcha. Se licitaron 13 proyectos que consistian
en la construccion y reparacion con el fin de realizar el mejoramiento vial para
satisfacer las necesidades mediante contratos de concesion de obra publica con la
incorporacion de capitales privados y con una recuperaron de la inversion por
medio de subsidios, peajes y a traves de las garantias que el Estado ofrecia.

Debido a esto, se aprobaron legislaciones para la regulacion de las concesiones y
en Colombia, se estipula en el Estatuto General de la Contratacion de la
Administracion Publica de 1993, la ley de transporte de 1993 y la ley de
endeudamiento de 1995, las cuales constituyen el marco normativo de las
concesiones.

3.5.3 Etapas del Contrato de Concesioén.
Después de definir los antecedentes y los elementos caracteristicos que hacen
diferenciable el contrato de concesién de los demas contratos, es necesario

establecer las etapas del mismo, pudiendo estas variar de acuerdo con el proyecto
a ejecutar.

3.5.3.1 Etapa de preconstruccion o de programacion.

Tiempo en el cual el concedente y concesionario deben cumplir con algunas de las
siguientes obligaciones:

Por parte del concesionario:

e La revision, modificacion y ajuste a los criterios técnicos del disefio definitivo de
la obra.

e La revision del manejo ambiental y tramitacion de la licencia.
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La adquisicion o recibo por parte del concedente de los predios necesarios
para la construccion de la obra.

Consecucién del cierre financiero® logrado cuando el concesionario aclara,
acredita y hace que el concedente este conforme con la forma y medio de
financiamiento o recursos de capital y/o deuda que empleara para respaldar los
gastos de la obra.

Creacién de formas de financiamiento (fiducia) para los pagos del contrato por
parte del concesionario, buscando orden y transparencia en el manejo de los
recursos. Acd el concesionario entrega a la fiducia recursos financieros con los
gque va a ejecutar la obra, para que esta los administre correctamente.

Por parte de la concedente:

Aprobar modificaciones o ajustes realizados al disefio de la obra.
Aprobar estudio ambiental.

Consolidar, distribuir o liquidar la contribucion de la valorizacion.

3.5.3.2 Etapa de Construccion

Por lo general una vez se concreta el cierre financiero se inicia la etapa de
construccion en la cual se dispone:

La utilizacién de equipos, materiales y personal humano.

El desarrollo o ejecucion material de la obra, creando obligaciones o garantias
minimas de calidad e idoneidad del bien, servicio u obra de satisfacer la
necesidad o necesidades del objeto del contrato, asi como establecer el
correcto, normal y adecuado uso del mismo.

El seguimiento y cumplimiento al plan de manejo ambiental.

El inicio de la facturacion y recaudo de la valorizacion.

El inicio del recaudo parcial, en caso de peajes.

® Es el conjunto de operaciones de aportes de capital y de endeudamiento minimos, destinados a
la financiacién por parte del concesionario, de las inversiones necesarias para adelantar obras de
construccion.
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e La implementacion del plan de gestion social, referente a la obligacion del
contratista de crear sensibilizacion, divulgar informacién y hacer participe a la
poblacién ubicada en el area de influencia.

e La subcontrataciéon: En Colombia no existe legislacion que aclare este
fendmeno, sin embargo en una concesion toda la responsabilidad respecto a la
ejecucion descansa sobre el concesionario sin importar la existencia de
terceros, por tal razén el concesionario debe velar por la calidad de sus
subcontratistas y controlar la ejecucion de sus obras, la calidad del
subcontratista es otro factor de seleccion y pondera la oferta a la hora de la
seleccion del concesionario.

3.5.3.3 Etapa de explotacién o mantenimiento.

La caracteristica esencial de las concesiones es el derecho de explotacion de la
obra publica por parte del concesionario como forma para recuperar su inversion,
el contrato terminara cuando el ingreso esperado es igual o mayor al generado en
la concesién sin importar que sea antes del plazo de la concesién. Durante esta
fase es obligacion del concesionario proyectar, ejecutar, conservar, reponer y
reparar las obras asi como cumplir con la conservacion ambiental.

En Europa se da una explotacion en la zona economica directamente relacionada
con la concesion dandole derechos al contratista mediante actividades
complementarias entendidas como el aprovechamiento diferenciado de la propia
explotacion de la obra, que sea de utilidad para los usuarios de la infraestructura
concedida. Esta alternativa de remuneracion no se lleva a cabo en Colombia; pero
podria ser una opcion para ver su viabilidad y asi reducir los afos de las
concesiones en nuestro pais.

3.5.3.4 Etapade reversion.

El contrato de concesién termina generalmente cuando se presenta alguno de los
siguientes casos:

a) Por Vencimiento del plazo pactado o estipulado en el contrato.

b) Por cumplimiento del objeto contractual, una vez se cumpla el objeto del
contrato asi no se haya vencido el plazo, como en el caso en que se pacta la
remuneracion por ingreso obtenido.

c) Por mutuo acuerdo entre las partes.

d) Por la declaracién de caducidad del contrato.

e) Por terminacién unilateral.
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f) Por modificacion unilateral superior al 20% del valor total del contrato.

Por tal razén cualquiera que sea el motivo (Obtencién del ingreso, finalizacion del
tiempo de ejecucion o la terminacion anticipada), debera el proceder el
concesionario a la reversion de los bienes. La reversién® indica que al cumplirse la
vigencia el contrato, las obras y equipos son entregados a la entidad concedente,
sin necesidad de reconocimiento alguno al concesionario, por cuanto las
inversiones ya se encuentran remuneradas. Al realizarse la reversion, el
concesionario quien fue el que desarrollo la concesion y manejé los bienes
durante la ejecucién del proyecto, tiene el deber de entregar la obra que ejecutd y
por ende los diversos bienes que fueron utilizados durante el mantenimiento y
operacion de la misma.

3.5.3.5 Etapade liquidacion.

De conformidad con lo previsto en el Articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, la
liquidacion de los contratos se hara de mutuo acuerdo entre las partes, dentro del
término fijado en los pliegos de condiciones o el contrato, o dentro del que
acuerden las partes para el efecto. En los casos en los cuales no existe tal
término, la liquidacion se realizara dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la
expiracion del término previsto para la ejecucion del contrato o a la expedicion del
acto administrativo que ordene la terminacién, o a la fecha del acuerdo que la
disponga.

Si el concesionario no se presente a la liquidacion previa notificacion o
convocatoria que le haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su
contenido, la entidad estatal tendra la facultad de liquidar en forma unilateral
dentro de los dos (2) meses siguientes. Si vencido el plazo anteriormente
establecido no se ha realizado la liquidacion, la misma podra ser realizada en
cualquier tiempo dentro de los dos afios siguientes al vencimiento del término a
que se refieren los incisos anteriores, de mutuo acuerdo o unilateralmente, sin
perjuicio de lo previsto en el articulo 136 del Cédigo Contencioso Administrativo.

Los contratistas tendran derecho a efectuar salvedades a la liquidacién por mutuo

acuerdo, y en este evento la liquidacion unilateral solo procedera en relacion con
los aspectos que no hayan sido objeto de acuerdo. Para la liquidacion se exigira al
contratista la extension o ampliacion, si es del caso, de la garantia del contrato a la
estabilidad de la obra, o la calidad del bien o servicio suministrado, a la provision
de repuestos y accesorios, al pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones, a
la responsabilidad civil y, en general, para avalar las obligaciones que deba
cumplir con posterioridad a la extincion del contrato.

° Articulo 19 de la ley 80de 1993 define DE LA REVERSION. En los contratos de explotacién o
concesion de bienes estatales se pactara que, al finalizar el término de la explotaciéon o concesién,
los elementos y bienes directamente afectados a la misma pasen a ser propiedad de la entidad
contratante, sin que por ello ésta deba efectuar compensacion alguna”.
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4. PROCESO DE SELECCION DEL CONCESIONARIO

Para la escogencia del concesionario la entidad estatal debe seguir ciertos
procedimientos legales y no puede actuar libremente, ni por gustos, favores o
privilegios. La ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para
la eficiencia y la transparencia de la Ley 80 de 1993 y se dictan otras
disposiciones generales sobre la contratacion de la Administracion Publica”,
introduce nuevas e importantes aplicaciones a la ley 80, entre otras, establece en
su articulo 2° cuatro modalidades de seleccién para contratar con el Estado:
licitacion publica, seleccion abreviada, concurso de meéritos y contratacion directa.
De otra parte, en su articulo 5° desarrolla el principio de la seleccion objetiva,
sefalando los criterios bajo los cuales se debe realizar la escogencia del
contratista.

El articulo 2° mencionado determina:

“La escogencia del contratista se efectuard con arreglo a las modalidades de
seleccién, de licitacion publica, seleccién abreviada, concurso de meéritos y
contratacion directa, con base en las siguientes reglas:

Licitacion Publica. La escogencia del concesionario se efectuard por regla
general a través de licitacion publica, con las excepciones que se sefialen en
los numerales 2, 3y 4 del presente articulo. ...”

Teniendo en cuenta las excepciones planteadas en la ley 1150 del 2007, la
concesion no corresponde a ninguna de ellas, la contratacion de la misma debera
efectuarse mediante el proceso de licitacion publica contenido en la Ley 80 de
1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto Reglamentario 2474 de 2008. La licitacion
publica implica la convocatoria general abierta, que ofrece igualdad de
oportunidades a los participantes, para satisfacer una necesidad especifica,
estableciendo las caracteristicas del bien o servicio, las condiciones de capacidad,
técnica, administrativa y financiera del proponente, los factores de adjudicacion
para la seleccion de la propuesta mas favorable (no necesariamente la mas
barata), con arreglo a los principios de transparencia, economia y responsabilidad
gue regiran todo el proceso de seleccion.

La seleccién abreviada'®: es una forma de adelantar mediante procesos menos
elaborados -sin perder los principios que rigen la contratacion publica y
garantizando la eficiencia de la gestion contractual- la seleccion del contratista,

19 Art. 2 Numeral 2°. Titulo | De la Eficiencia y Transparencia. Ley 1150 del 2007. Republica de
Colombia.
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teniendo en cuenta las caracteristicas del objeto, las circunstancias de la
contratacion o cuantia o destinacion del bien, obra o servicio. Esta modalidad es
usada para el caso de la contratacién de menor cuantia'!, cuando el objeto a
contratar tenga caracteristicas uniformes y sean de comdn uso en la entidad o
cuando la licitacion hubiese sido declarada, entre muchas otras ocasiones.

El concurso de Méritos se utiliza en la seleccion de consultores o interventores,
usando concurso abierto o preclasificaciéon, con base en los criterios de
experiencia, capacidad intelectual y organizacién de proponentes. La contratacion
directa’ es un proceso excepcional por el cual el estado realiza la escogencia del
contratista directamente, preservando los principios de la funcion administrativa
contenidos en el articulo 209 de la Constitucién Nacional (eficiencia, economia,
transparencia, publicidad, entre otros) y teniendo en cuenta la naturaleza o cuantia
del objeto a contratar (Ej.. Empréstitos, contratos interadministrativos, prestacion
de servicios profesionales, artisticos, cientificos o tecnoldgicos, arrendamiento o
adquisicién inmueble, urgencia manifiesta, declaratoria desierta una licitacion de
bienes y servicios para la defensa y seguridad nacional, inexistencia de pluralidad
de oferentes, contratos de prestacion de servicio de salud, etc.).

4.1 ETAPAS DEL PROCESO

El proceso de licitacion publica para la seleccidén del contratista, se realiza en tres
etapas: Etapa Preparatoria, Etapa Esencial y Etapa Integrativa.

4.1.1 Etapa Preparatoria.

Es la relacionada con todas las exigencias previas para dar inicio al proceso de
licitacién, se tienen en cuenta las autorizaciones legales (leyes, ordenanzas,
acuerdos, etc), los estudios enfocados primeramente en el plan de desarrollo o
inversiones donde se proyectan y programan las obras, se elaboran los
presupuestos y se determina la financiacion de la obra, el producto de esta etapa
es el pliego de condiciones.

a) Estudios de Factibilidad:

Cuando se proyecta una obra publica es importante destacar la conveniencia en
orden econdmico, social o politico, en la region, para el Estado y el mismo
concesionario interesado. Por ejemplo se determina que tan costoso es el servicio
o bien para los usuarios, las facilidades de servicios y condiciones de empleo, la

! Contrato de menor cuantia dependera de la una tabla donde se relacionan el presupuesto anual
de las entidades estatales en SMMLV.

12 Art. 2 Numeral 3°. Titulo | De la Eficiencia y Transparencia. Ley 1150 del 2007. Republica de
Colombia.
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fomentacion del turismo, si permitir el desarrollo de una zona productiva, entre
otras consideraciones. Se estudian los aspectos técnicos, caracteristicas del
disefio, de acuerdo con la obra objeto del contrato. Se tienen en cuenta los
andlisis de costo beneficio tanto para la entidad contratante como para el
concesionario. Estos estudios se adelantan en las diferentes areas que intervienen
en el momento de involucrarse cualquier clase de personas para la realizacion de
un contrato, entre ellos:

e Aspectos Juridicos: Se determinan la clase de contrato a celebrar, el
procedimiento de seleccion, se proyectan clausulas, garantias, contratos,
aspectos legales necesarios para garantizar el cumplimiento de las leyes,
se establecen las obligaciones contractuales, que incluye prerrogativas
(definidas como privilegios) del concedente para dirigir el contrato, dandole
una posicion superior al Estado frente a particulares para la prestacion del
servicio publico.

e Aspectos financieros: Se hace un analisis del valor estimado del contrato,
asi como de variables tenidas en cuenta para el calculo de presupuesto, la
forma de obtener los recursos, etc. Estos estudios implican la forma como
invertiran el dinero si es en moneda extranjera o nacional, la manera como
tendrdn sus flujos de cajas e igualmente se definiran las formas de
remuneracion al contratista (tasas, tarifas, valorizaciones, porcentajes).

e Aspectos técnicos: Se elaboran los disefios o pardmetros, los planos de la
obra a ejecutar, toda la parte de ingenieria, referente a calculos, ejecucion,
seleccion de materiales, proveedores, herramientas, maquinarias, recurso
humano profesional y capacitado, entre otras.

e Aspectos Econdmicos: Estudio del impacto de la obra del objeto de contrato
en la zona o region de afectacion o cobertura, un analisis que muestre el
desarrollo, el avance e incluso los prondsticos tanto positivos o negativos
de todas las posibles respuestas de la economia del area de influencia.

b) Conveniencia de Oportunidad del Contrato, mas planes de inversion:

Todo contrato es una oportunidad de negocio para ambas partes; a partir de esa
premisa, para el Estado las concesiones son una manera de distribuir sus finanzas
presupuestales en diferentes areas y no solamente infraestructura, que es el caso
tipico de las concesiones, es un medio de atraer nuevos inversionistas y ampliar la
participacion de los particulares fomentando el desarrollo y porvenir del pais. Para
el concesionario es un negocio demasiado rentable debido al excesivo riesgo que
maneja invirtiendo su dinero, con base en una tasa de retorno interno alta en
relacion con otros negocios; este tipo de contratos constituyen una opcién
atractiva para invertir dinero y recuperarlo posteriormente, ademas de contribuir al
bienestar comun de los ciudadanos y potenciales usuarios. El Estado mediante la
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determinacion de los planes de desarrollo establece las &reas prioritarias de
inversion, los planes a corto, mediano y largo plazo requeridos para el
cumplimiento de su funcidon administrativa, tendiente a la satisfaccion de las
necesidades colectivas. Todo proyecto a ejecutar debera encontrarse
debidamente incluido en el plan de desarrollo de la entidad e inscrito en el banco
de proyectos.

c) Imputacién Presupuestal:

Es una calificacién que se da al ingreso o al gasto realizado con la clasificacion en
el presupuesto por cédigos segun las actividades del sector y segun las
necesidades de la administracion. Debe sefalarse la libertad de recursos para
dedicarlos a un determinado compromiso; el Jefe de Presupuesto de la entidad
debe certificar la existencia de disponibilidad en el rubro presupuestal, para la obra
o inversién. Sin la existencia del certificado de disponibilidad presupuestal, no se
podra iniciar el proceso de la licitacion. Es necesario aclarar que para el caso de
los contratos de concesion, solo se requerira de la disponibilidad presupuestal
cuando la entidad va a realizar un aporte de su presupuesto; por lo general como
ya se ha indicado, es el concesionario quien aporta la totalidad de los recursos de
inversién. Hay un segundo presupuesto conocido como Presupuesto Oficial de
la Licitacién™, que evitar improvisaciones y se constituye en la base para que los
oferentes elaboren sus propuestas.

d) Estudios y Documentos Previos y pliego de condiciones:

La entidad contratante con base en los documentos ya mencionados elaborara el
documento denominado estudios y documentos previos, conformado por los
documentos definitivos que sirvan de soporte para la elaboracion del proyecto de
pliego de condiciones de manera que los proponentes puedan valorar
adecuadamente el alcance de lo requerido por la entidad, asi como el de la
distribucion de riesgos que la entidad propone, su contenido minimo se encuentra
determinado en el aarticulo 4 del decreto 2474 de 2008:

“l. La descripcion de la necesidad que la entidad estatal pretende
satisfacer con la contratacion.

2. La descripciéon del objeto a contratar, con sus especificaciones y la
identificacion del contrato a celebrar.

3. Los fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccion.

13 Previsto en Decreto 287 de 1996
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4. El analisis que soporta el valor estimado del contrato, indicando las
variables utilizadas para calcular el presupuesto de la respectiva
contratacion, asi como su monto y el de posibles costos asociados al
mismo. En el evento en que la contrataciébn sea a precios unitarios, la
entidad contratante debera soportar sus calculos de presupuesto en la
estimacion de aquellos. En el caso del concurso de méritos no publicara
el detalle del analisis que se haya realizado en desarrollo de lo
establecido en este numeral. En el caso del contrato de concesion no se
publicara ni revelara el modelo financiero utilizado en su estructuracion.

5. La justificacion de los factores de seleccion que permitan identificar la
oferta mas favorable, de conformidad con el articulo 12 del presente
decreto.

6. El soporte que permita la tipificacion, estimacion, y asignacion de los
riesgos previsibles que puedan afectar el equilibrio econémico del
contrato.

7. El analisis que sustenta la exigencia de garantias destinadas a
amparar los perjuicios de naturaleza contractual o extracontractual,
derivados del incumplimiento del ofrecimiento o del contrato segun el
caso, asi como la pertinencia de la division de aquellas, de acuerdo con
la reglamentacion sobre el particular.

Paragrafo 1°. Los elementos minimos previstos en el presente articulo se
complementaran con los exigidos de manera puntual en las diversas
modalidades de seleccion.

Paragrafo 2°. El contenido de los estudios y documentos previos podra
ser ajustado por la entidad con posterioridad a la apertura del proceso de
seleccion. En caso que la modificacion de los elementos minimos
sefialados en el presente articulo impligue cambios fundamentales en los
mismos, la entidad, con fundamento en el numeral 2 del articulo 69 del
Cdédigo Contencioso Administrativo y en aras de proteger el interés
publico o social, podra revocar el acto administrativo de apertura.

Paragrafo 3°. Para los efectos del presente articulo, se entiende que los
estudios y documentos previos son los definitivos al momento de la
elaboraciéon y publicacion del proyecto de pliego de condiciones, sin
perjuicio de los ajustes que puedan darse en el curso del proceso de
seleccién. En todo caso, permaneceran a disposicion del publico por lo
menos durante el desarrollo del proceso de seleccidn.

Paragrafo 4°. En el caso de contratos en los que se involucre disefio y
construccion, la entidad deberd poner a disposicion de los oferentes
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ademas de los elementos minimos a los que hace referencia el presente
articulo, todos los documentos técnicos disponibles para el desarrollo del
proyecto.”

Los estudios y documentos previos apareceran publicados por el término minimo
de diez (10) dias habiles en la pagina web de contratacion del estado
WWW.contratos.gov.co, junto con el proyecto de pliego de condiciones, el cual a su
vez debe contener (Articulo 6 idem):

“Contenido minimo del pliego de condiciones. Sin perjuicio de las
condiciones especiales que correspondan a los casos de licitacion,
seleccion abreviada y concurso de méritos, y de los requisitos exigidos
en el numeral 5 del articulo 24 de la Ley 80 de 1993, el pliego de
condiciones deberd detallar claramente los requerimientos para la
presentacion de la propuesta. El pliego contendra, cuando menos:

1. La descripcidn técnica detallada y completa del objeto a contratar, la
ficha técnica del bien o servicio de caracteristicas técnicas uniformes y
de comun utilizacion, o los requerimientos técnicos, segun sea el caso.

2. Los fundamentos del proceso de seleccidon, su modalidad, términos,
procedimientos, y las deméas reglas objetivas que gobiernan Ila
presentacion de las ofertas asi como la evaluacion y ponderacion de las
mismas, y la adjudicacion del contrato.

3. Las razones y causas que generarian el rechazo de las propuestas o
la declaratoria de desierto del proceso.

4. Las condiciones de celebracion del contrato, presupuesto, forma de
pago, garantias, y demas asuntos relativos al mismo.

La informacion a que se refiere el numeral 1 del presente articulo, se
presentara siempre en documento separable del pliego de condiciones,
como anexo técnico, el cual sera publico, salvo expresa reserva.

Al pliego se anexara el proyecto de minuta del contrato a celebrarse y los
demas documentos que sean necesarios.

Paragrafo. No se requiere de pliego de condiciones cuando se seleccione
al contratista bajo alguna de las causales de contratacién directa y en los
contratos cuya cuantia sea inferior al diez por ciento (10%) de la menor
cuantia.

El numeral 5 del articulo 24 de la Ley 80 de 1993 establece que los pliegos de
condiciones deberan contener como minimo:
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La indicacién de requisitos objetivos necesarios para participar en el
correspondiente proceso de seleccion.

La definicion de las reglas objetivas, justas, claras y completas que
permitan la confeccion de ofrecimientos de la misma indole, aseguren una
escogencia objetiva y eviten la declaratoria de desierta de la licitacién o
CONCuUrso.

La definicion precisa de las condiciones de costo y calidad de los bienes,
obras o servicios necesarios para la ejecucion del objeto del contrato.

La no inclusién de condiciones y exigencias de imposible cumplimiento, ni
exenciones de la responsabilidad derivada de los datos, informes y
documentos que se suministren.

La definicion de reglas que no induzcan a error a los proponentes y
contratistas y que impidan la formulaciéon de ofrecimientos de extension
ilimitada o que dependan de la voluntad exclusiva de la entidad.

La definicion de los plazos para la liquidacion del contrato, cuando a ello
hubiere lugar, teniendo en cuenta su objeto, naturaleza y cuantia.

Los interesados podran presentar observaciones y recomendaciones al proyecto
de pliego de condiciones, correspondiendo a la entidad la determinacion de incluir
0 no los textos sugeridos.

4.1.2 Etapa Esencial.

Corresponde a la etapa en la cual desarrollo en si el proceso de licitacion,
comprende los siguientes pasos:

a)

b)

Informe a la Camara de Comercio, organizacion sin animo de lucro que reune
empresas de un mismo sector de actividad para defender sus intereses
comunes. Toda entidad contratante debera informar a la camara donde se
piense desarrollar el objeto del contrato acerca de las licitaciones cuya
apertura ordenard, en todos los primeros 5 dias del mes, quien a su vez hara
publica la informacion mediante la expedicion del boletin mensual de la
camara.

Publicacion en el Secop del pliego de condiciones definitivo. Este documento
una vez expedido puede ser modificado mediante adendas emanadas de la
entidad estatal.

Avisos en prensa. Dentro de los diez (10) a veinte (20) dias calendario
anteriores a la apertura de la licitacién se publicaran hasta tres (3) avisos con
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d)

f)

9)

intervalos entre dos (2) y cinco (5) dias calendario, segun lo exija la
naturaleza, el objeto y la cuantia del contrato, en diarios de amplia circulacion
en el territorio de jurisdiccion de la entidad o, a falta de estos, en otros medios
de comunicacion social que posean la misma difusion.

Orden de Apertura. El jefe de la entidad contratante ordenard mediante acto
administrativo debidamente motivado (por ejemplo una resolucién) la apertura
de la licitacion.

Audiencia de tipificacidn, asignacion y cuantificacién de riesgos. La entidad
estatal se encuentra obligada a realizar con los posibles interesados en el
proceso la audiencia mencionada, con el fin de determinar los riesgos a ser
manejados en la relacion contractual. Esta audiencia podra coincidir con la
audiencia de aclaracion de pliegos, la cual podra solicitarse por los
interesados dentro de los tres dias habiles siguientes a la apertura de la
licitacion, procedimiento dispuesto con el fin de precisar el contenido de los
pliegos, donde los interesados podran opinar y presentar inquietudes.

Presentacion y estudio de las propuestas. Las propuestas deberan ser
presentadas en el término estricto para ello determinado en el pliego de
condiciones y seran estudiadas por un comité asesor conformado por
servidores publicos o particulares contratados, seran los encargados de
evaluar las propuestas, desempefiaran su labor transparentemente siguen
como patrén el pliego de condiciones. La entidad estatal establece un plazo
en el cual evaluara la totalidad de las propuestas, durante este tiempo puede
pedir aclaraciones a los proponentes para una mejor comprension de la
propuesta, las cuales deberan encajar con lo solicitado en el pliego de
condiciones.

Informe de Evaluacién. EI Comité Asesor dentro del término previsto en el
calendario de licitacion elaborara un informe motivado de evaluacion, el cual
sera publicado en el Secop, los proponentes tendran un término de cinco (5)
dias habiles para presentar las observaciones que consideren pertinentes en
relacion con el informe en mencion. En ejercicio de esta facultad los
proponentes no podran completar, adicionar, modificar o mejorar sus
propuestas. Asi mismo, el Comité Asesor respondera a las objeciones al
informe de evaluacidon presentadas por los proponentes y las observaciones
presentadas por los mismos en la audiencia de adjudicaciéon. Se determinara
cudl es la oferta mas favorable a la entidad contrata. La oferta mas favorable
sera aquella que, teniendo en cuenta los factores técnicos y econémicos de
escogencia y la ponderacion precisa y detallada de los mismos, contenida en
los pliegos de condiciones o sus equivalentes, resulte ser la mas ventajosa
para la entidad, sin que la favorabilidad la constituyan factores diferentes a
los contenidos en dichos documentos. La entidad efectuard las
comparaciones del caso mediante el cotejo de los ofrecimientos recibidos y la

87



consulta de precios o condiciones del mercado y los estudios y deducciones
de la entidad o de los organismos consultores o0 asesores designados para
ello.

h)  Audiencia de Adjudicacion. La licitacion se adjudicara en audiencia publica, la
cual se realizar4d conforme a las reglas sefaladas para tal efecto por la
entidad y teniendo en cuenta las consideraciones contenidas en el numeral
15 del decreto 2474 de 2008:

e En la audiencia los oferentes podran pronunciarse inicialmente sobre las
respuestas dadas por la entidad a las observaciones presentadas
respecto del informe de evaluacion.

e Si se requiere la realizacion de un analisis, la audiencia puede
suspenderse por el término necesario para la verificacion de los asuntos
debatidos.

e Se podra conceder el uso de la palabra por una sola vez, al oferente que
asi lo solicite.

e Toda intervencion debera ser hecha por la persona o las personas
previamente designadas por el oferente, y estara limitada a la duracion
méaxima que la entidad haya sefialado con anterioridad.

e Durante la audiencia los asistentes deberan observar una conducta
respetuosa hacia los servidores publicos y los demas presentes.

e Se podra prescindir de la lectura del borrador del acto administrativo de
adjudicacién del proceso, si la entidad ha dado a conocer oportunamente
su texto con la debida antelacibn para su lectura por parte de los
oferentes.

e Terminadas las intervenciones de los asistentes a la audiencia, se
procedera a adoptar la decision que corresponda y se notificara a los
presentes en la misma audiencia.

4.1.3 Etapa Integrativa.
Es la etapa de definicion y culminacién el proceso de seleccion con la expedicion

del acto administrativo de adjudicacion, su notificacion y posterior celebracion y
perfeccionamiento del contrato de concesion.
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4.2 FLUJOGRAMA DEL PROCESO
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5. CONCESIONES EN COLOMBIA

5.1 JUSTIFICACION

A comienzos de los 90’s, el pais entro en una onda de renovacion, se modernizo
el estado, se genero una nueva constitucién politica, se dio paso a la apertura
econOmica, se incrementaron las necesidades u obras especificas asi como
aparecieron nuevas formas de financiacion para suplir la escasez de recursos para
la inversion publica en infraestructura, la cual provee el desarrollo y expansion al
pais.

La infraestructura es mas que un conjunto de obras civiles, es el tejido fisico y las
venas economicas donde se construye el desarrollo de un pais, esté relacionado
directamente con la productividad (con mejor infraestructura hay mas circulacion
de productos, mejora demanda y oferta), el incremento de la competitividad
(haciendo que las regiones crezcan paralelamente en igualdad de oportunidades),
el crecimiento econémico (visto con una mayor participacion e integracién del
mercado de los diferentes productos y bienes, ampliando las opciones de los
mismos obligando a mejorar las condiciones en las cuales los consumidores
eligen) y la inversidon privada que suple la escasez, contribuyendo a la reduccién
de pobreza.

Los problemas econémicos ya no sélo a nivel territorial sino mundial, el caos del
narcotrafico en su maximo esplendor, el excesivo endeudamiento externo y el
poco presupuesto para la infraestructura, llevaron al estado a buscar alternativas
inteligentes para la solucion de sus problemas de liquidez. Es asi como los
capitales privados o de particulares entran a contribuir con el desarrollo en
Colombia; las concesiones se plantean como una solucién para integrar y hacer
mas abierta la participacion de los particulares en la contratacion con las entidades
estatales y ademas para liberar recursos para otros destinos necesarios
igualmente, pero algo olvidados en el presupuesto nacional como la educacion y la
vivienda digna, entre otros. Otra de las bondades de las concesiones es la
liberacibn de muchas de las responsabilidades que le competen al Estado,
otorgandolas al concesionario responsable que laborara en funcion de satisfacer
necesidades comunales y cumplir a satisfaccién el objeto contratado.

En Colombia las concesiones son BOMT (Build-Operate-Maintenance-Transfer)
construir, operar, mantener y transferir, plasmadas en un acuerdo entre el
gobierno y un particular para financiar un proyecto el cual sera operado por un
tiempo por el particular para obtener su remuneracion y cuando esta queda
saldada, se revierte la propiedad de la obra, servicio o bien objeto del contrato.

92



Toda la viabilidad financiera como se explico con anterioridad (Capitulo 3, numeral
3.2.4) se documenta en flujos probables, costos de construccion y operacion y los
ingresos esperados donde estas proyecciones deben devolver en su totalidad la
inversion, por tal razon los riesgos son demasiados asi como hace de este
negocio, un contrato muy rentable para la parte contratada.

En Colombia las concesiones se dieron por etapas conocidas como generaciones:
e Primera Generacién:

Trece son los proyectos que hacen parte de esta etapa que corre desde 1994-
1998, los contratos tenian por objeto y orientacion rehabilitaciones y ampliaciones
de calzadas, al igual se tuvieron en cuenta vias aisladas que se conectaron a
redes principales. Se construyeron 135.5 kilometros nuevos, se rehabilitaron
1008.9 kilbmetros y se hizo mantenimiento a 1332.3 kildmetros.

La definicion de riesgos en cuanto a sobrecostos y disefios fueron asumidos por el
estado, hubo muchos problemas con la recuperacién de la inversion por la no
evaluacion de factibilidad de la obra objeto, se obviaron compras de predios, no se
establecieron comunicaciones a la poblacion afectada y se efectuaron ademas
cobros de valorizacion, factores estos que dificultaron el desarrollo vy
perfeccionamiento del contrato.

e Segunda Generacion:

Comenzé a partir de 1995, se establecieron estudios mas rigurosos de factibilidad
técnica, econdémica y social, aclardndose riesgos incipientes que se acomodaron
como responsabilidad del particular. Hubo una mayor preocupaciéon por
promocionar o publicitar adecuada y ampliamente los proyectos a conceder, se
establecio el novedoso concepto de “ingreso esperado” como mecanismo para
revertir la concesiéon. Unicamente dos proyectos viales hicieron parte de esta
generacion, que igual a la primera carecio de predicciones precisas y ciertas del
trafico por un nulo estudio real y acertado, el cual hizo que la devolucién de la
inversion se refundiera en el plazo fijado.

. Tercera Generacion

Se introduce el concepto de ir invirtiendo gradualmente con el fin de optimizar los
recursos, previniendo el exceso en tarifas y se va haciendo en orden como el
trafico lo vaya demandando. Este tipo de inversion promueve al concesionario un
porcentaje menor de endeudamiento, riesgos financieros y de construccion
disminuyen. Hay mas legislacion para el control y manejo de riesgos
contractuales, se da creacion al fondo de contingencias que respondera en caso
gue sea necesario, e igualmente se crea el INCO, el Instituto Nacional de
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Concesiones, gque vela por el desarrollo de la competitividad del pais a través de
proyectos de concesiones que garanticen conectividad, intermodalidad vy
optimizacion de costos de transporte, busca la sostenibilidad y consolidaciones
financiera de la concesiones ademas de altos niveles de calidad en la
infraestructura concesionada en términos de cobertura, economia, seguridad y
comodidad.

5.2 FUTURO DE LAS CONCESIONES EN COLOMBIA

Una concesion de obra publica no es solamente disefiar, construir y conservar,
estos procesos son netamente aspectos de ingenieria, los ambitos financieros
relacionados con la obtencion y repago de préstamos, manejos de la demanda de
la obra y todos los aspectos legales que implican este tipo de contratacion; son
claves para concretar un plan para el éxito de la concesion, la experiencia
mediante una retroalimentacion de las lecciones aprendidas con todas las
concesiones que se han llevado a cabo en el pais, con un analisis de problemas,
dificultades, mejoras y triunfos hacen pues un banco de informacién valioso a
tener en cuenta para hacer mas viable y practico este tipo de contratos.

Confiando en la mejorada eficiencia, calidad, experiencia y estudios de las
empresas privadas para la ejecucion de un proyecto, ademas de confiar con
mejores recursos y herramientas para la operaciéon y mantenimiento del proyecto,
las concesiones son una opcion para ampliar, mejorar y hacer prosperar el pais.
Otra de las bondades es que serviran como filtro de buenos o malos proyectos, la
entidad estatal al abrir convocatoria para licitaciones da al particular la facultad de
escoger participar o no en ella, optando seguramente por aquellas que vean y
representen una verdadera necesidad y obviamente les devuelva su inversion
durante la etapa de explotacion.

Refiriéndose a la forma de pago, el concesionario recibe su ganancia o mejor se
hace la devolucion de su inversion a través de peajes tarifas, tasas, etc... que
seran dineros provenientes de los usuarios directos del bien, servicio u obra objeto
del contrato, dando protagonismo al principio de equidad, donde el usuario es el
que paga por gozar del privilegio y beneficio de la obra y no el ciudadano mediante
altisimos impuestos sin derecho siquiera de conocer ni entender el porqué de la
obra.

Durante el presente texto se ha hablado de los beneficios de las concesiones, sin
embargo existen ciertas desventajas y caracteristicas que hacen de este tipo de
contratos un problema. Una de ellas es la renegociacién que se da por un contrato
tan a largo plazo. La renegociacion no siempre es transparente, la corrupcion vy el
hambre por la tajada mas grande hacen de esta la parte negra o sucio de la
concesion, ademas el estado debe permitirla por el constante cambio de los
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diferentes contextos que intervienen, la reputacibn del estado es otra
consecuencia de la renegociaciéon porque cuando el contratista reclama mucho y
el estado cede, puede dejar la idea que no es necesario hacer las cosas bien
porgue igual finalizando o después de unos afios se podra renegociar condiciones.

Los proyectos que vienen en proceso por concesion son en Su mayoria
relacionados con el mejoramiento de la infraestructura del pais, viéndola como una
oportunidad para mejorar en diferentes aspectos y lograr el desarrollo del pais.
Colombia esta en el auge de los Sistemas Integrados de Transporte Masivo, en
ellos la inversion privada se maximizard para cubrir equipos, operacion y
mantenimiento del sistema y los costos de inversion de la infraestructura, ademas
de contar igualmente con financiacién publica. Otra de los enfoques seran el
desarrollo de las zonas portuarias de Colombia, la cual esta algo olvidada,
recordando las amplias costas en ambos océanos, hacen de esta inversion una de
las mas ambiciosas para la economia y bienestar del pais, al tener grandes
puertos mayores seran las exportaciones e importaciones y haran que las
relaciones econdmicas y de comunicaciéon con los demas paises se amplien y
crezca entonces la integracién al mundo, logrando la globalizacion del mercado
colombiano y abrir las puertas al mundo.

La constitucion de 1991 permiti6 mayor participacion privada en los fines estatales,
pero fue hasta 1993 se legalizaron las concesiones en el pais, con esta
integracion se han logrado ambiciosas metas fisicas, aunque debido a la mediocre
planeacién en cuanto a las garantias, han hecho que el impacto fiscal sea
extremadamente preocupante, en el futuro es urgente tomar medidas y hacer
énfasis en el mejoramiento de la informacién técnica de los proyectos (factibilidad),
crear un reglamento o mas bien recopilar una ley con todo sobre concesiones, de
manera que se aclaren dudas y vacios de como proceder y finalmente la
realizacion de un estudio mas real y certero respecto a la recuperacion de la
inversion ( sea con estudios de traficos validos u otros métodos), la evoluciéon de
todo proceso radica en un estudio profundo de las causas del fracaso, los riesgos
son otro de los items a definir sabiamente, su transferencia y distribucién para
comprometer a las partes, es igualmente importante depurar las entidades
encargadas de vigilar el funcionamiento y ejecucion de este tipo de contratos con
el fin de mejorar la gestion contractual, muchas veces obtusa y confusa, la idea es
entonces como explicamos arriba la definicibn de las politicas explicitas y
principios para el manejo de las concesiones para garantizar ventajas y beneficios
tanto a la nacién como a los particulares.

Colombia, siendo el pais que es, estando ubicado tan estratégicamente
geograficamente hablando; debera aprovechar la inversion privada para sus fines
estatales, atrayendo la inversidn extranjera, asegurando su economia, creando
conceptos de seguridad tanto social, econOmica y financiera, mediante la
estabilidad, la transparencia, la igualdad de oportunidades, priorizando sus
necesidades, para asi alcanzar el tan anhelado deseo de sobresalir en
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Latinoamérica y el mundo, como un pais de garantias, donde se pueden hacer
negocios, un pais con porvenir.
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CONCLUSIONES

Los ingenieros de obra y la obra en si, es una empresa y como tal debe tratarsele,
en la que toda la teoria de la administracion es obligatoriamente aplicable, donde
es fundamental tener en cuenta las teorias de la motivacion, el liderazgo y la
organizacion para mantener una armonia del grupo de trabajo, de forma que sea
posible crear compromisos para cumplir con la mision de la organizacién que este
caso es la ejecucion de la obra segun las especificaciones con altos niveles de
calidad para satisfacer al cliente, que es el fin que domina y da sentido al trabajo
del ingeniero civil constructor.

La calidad en obra mas que un requisito es una mision y obligacibn que
compromete a todos los actores de los procesos, es una manera de garantizar el
buen servicio, un excelente producto o bien. Es una de las caracteristicas e
indicador que se emplean como medio para medir el desempefo del desarrollo y
ejecucion de los procesos en obra.

La programacion de la obra es una herramienta o guia mas que nada, no es un
plan a seguir y nunca podra ser un indicador para mostrar eficiencia, eficacia y
ejecucion de obra, son muy diferentes los rendimientos ideales y cuadrillas
perfectas utilizadas por el programador, a los rendimientos reales de obra, el
trabajador es un ser humano que descansa y su idiosincrasia es trabajar
Unicamente cuando tienen a su jefe inmediato presionandolos. Por tanto, la
programacion mas que un plan a seguir es una ayuda para establecer actividades
y controlarlas en los limites maximos definidos.

El contrato de concesiones de obra publica definido como el contrato que celebran
el concesionario (contratista) y el concedente (entidad publica), tiene por objeto la
construccion, explotacion o conservacion total o parcial de una obra a cuenta y
riesgo del concesionario recibiendo una remuneracion en tarifas, tasas, derechos,
valorizacion o una participacion dada en la explotacion, bajo la vigilancia y
verificacion del concedente.

Las concesiones son contratos que serviran como filtros de proyectos, donde la
evaluacion de su viabilidad serd el timén para establecer, atraer o0 no
inversionistas privados, quienes se mediran inteligentemente a aquellas obras que
realmente sean necesarias y seguras, que les garanticen la recuperacion de su
inversion y las utilidades naturales del negocio.

La rentabilidad de un contrato de concesiones va muy cercano al dominio y
altisimo nivel de riesgos que los concesionarios asumen.
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Debido a la inestabilidad de la economia nacional, de las necesidades cambiarias
de la gente y la variacién de politicas, es pertinente la definicion de todos los
eventos posibles que intervienen positiva 0 negativamente un proyecto, con el fin
de atraer los inversionistas privados y darles garantias de seguridad contractual y
financiera. La asignacion de riesgos debe ser equitativa, solidaria y justa, en el
sentido que el responsable por asuncion debe ser aquella parte que cuente con
mejores recursos y pueda responder con conviccidn en caso de cualquier
calamidad, de manera tal que pueda evitarlo, asegurarlo o superarlo. La clave
estara en reconocer la parte que mejor conoce el riesgo, quien lo sabe manejar
mejor, qué puede solucionarlo mas facil y quien deberia asumirlo.

Las concesiones son el resultado, solucion y método de sanar el déficit
presupuestal en las necesidades primarias del estado, siendo una alternativa
inteligente para cumplir con planes de desarrollo, expandir economia y suplir
demandas de infraestructura.

La eleccion del concesionario es un proceso que se hace abiertamente mediante
una convocatoria publica llamada licitacién, la cual esta regida por principios de
economia, responsabilidad y transparencia, donde los favoritismos y privilegios se
esconden y se recalcan los potenciales econdémicos, experiencia, formacién
técnica y el compromiso del contratista a seleccionar.

Para dar un proyecto a concesion, este debe garantizar un nivel de rentabilidad
privada y social, una relacion donde “todos ganen” y para otorgar esa seguridad
los estudios previos y de factibilidad deben estar fundamentados en verdades y
calculos profesionales de personas idoneas y capacitadas, que pronostiquen
certeramente cada una de las condiciones y especificaciones para ejecutar
proyectos con minima complicacién, bajandole al nivel de riesgos y a los eventos
futuros inesperados.

La modalidad de concesiones de obra publica han logrado una importante
inversion en infraestructura, bajo riesgo fiscal y un minimo de recursos publicos, la
clave radica en la incorporacion de capitales privados y al pago de tarifas que se
deriven a los usuarios directos de la obra posibilitando destinar esos recursos a
otros fines de mayor rentabilidad social (Educacién, investigacion, cultura, etc.).
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REFLEXIONES A PARTIR DE LA EXPERIENCIA DE PRACTICA

Cuando se llega a obra muchas son las ideas, percepciones, prejuicios y mitos
que enredan. La técnica y los métodos de calculo son herramientas que se
guardan, salen a desarrollarse otras habilidades como la comunicacion, la
negociacion, el trato jovial, la formacidn del caracter de Ingeniero, la autoridad, la
agilidad para tomar decisiones, para la solucién de problemas, el practicismo, ver
lo esencial, el problema raiz y actuar en funcién del buen desarrollo de la obra, por
todo esto, consideramos entonces la oportunidad dada por Urbanas S.A. como
una leccion de vida muy significativa que abrié nuestros ojos hacia el mundo de la
construccion.

La modalidad de practica empresarial es una verdadera oportunidad para
comenzar la vida laboral, pues permite asumir responsabilidades e ir evidenciando
con la actuacién el perfil de ingeniero que se considere mejor para actuar en la
vida laboral.

Algunas de las problematicas observadas en ocasiones durante la practica, como
la desorganizacion, falta de comunicacién entre los lideres, el poco trabajo en
equipo, detalles perceptibles a las pocas semanas de haber comenzado,
permitieron ciertas situaciones y actuaciones que jamas deberian llevarse en obra,
en parte la experiencia deja marcadas ensefianzas en cuanto a lo que no deberia
hacerse en obra, para evitar errores, retrabajos, sobrecostos y atrasos en un
proyecto cualquiera.

Es urgente una politica y reglamentacion especifica y detallada del contrato de
concesiones en todas sus modalidades en el pais, pues hay muchas normas
sueltas y reglamentos que no definen concretamente el modo de operacion y
dominio de este contrato, la reglamentacién es un medio para perfeccionar e
integrar activamente la participacion privada en el contexto de contratacion publica
en pro del desarrollo de Colombia.

La ley 80 de 1993 es la reguladora de la contratacion estatal en el pais, es de
necesario estudio para abordar y entender mejor la relacion publico-privada del
pais.

Con el CONPES, Consejo Nacional de Politica Econdmica y social se ha logrado
establecer una orientacion a las entidades encargadas de la planeacion y
desarrollo del pais, dando lineamientos de estudio y documentacién sobre
politicas generales a aplicar y tener en cuenta a la hora de comprometer el
porvenir de Colombia. En cuanto a concesiones hacen aclaraciones del manejo,
definicion, estimacion y asignacion de los riesgos (Conpes 3107 y 3133).
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Para atraer a extranjeros para que inviertan en Colombia mediante concesiones es
primordial trabajar para crear confianza y limpiar la credibilidad del estado
colombiano, en su capacidad, idoneidad y rectitud de autoridades econOmicas y
organismos reguladores, por tanto, es un arduo e intenso trabajo lo que espera a
Colombia en esta materia porque debe estar preparada para dar garantias que el
contrato no serd mas costoso de lo previsto, debera respetar tiempos estipulados,
respetar garantias y cumplir con compromisos adquiridos.
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