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Glosario

Actos administrativos: la nocion de acto administrativo es fundamental en el Derecho
administrativo contemporaneo por tener repercusiones en muchos de sus ambitos. Se han
formulado diversos conceptos con base en diferentes criterios, pero podemos decir que los actos

administrativos emanan de la Administracion Pablica y son actos que producen efectos juridicos.

Contravencion: Es un término del ambito del derecho que se utiliza para designar a aquellos actos
gue van en contra de las leyes o lo legalmente establecido y que por lo tanto pueden representar

un peligro tanto para quien lo lleva a cabo como también para otros.

Derecho de peticion: es la facultad que tiene toda persona para presentar solicitudes respetuosas
ante las autoridades o entidades, ya sea por motivos de interés general o particular. EI derecho de
peticion es un derecho fundamental establecido en el articulo 23 de la Constitucion Politica de

Colombia.

Formato: es un sistema estandar por el cual se presenta un documento, un libro o algo que se le

asimile.

Pqrs: el sistema de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS) es una herramienta que nos

permite conocer las inquietudes y manifestaciones que tienen nuestros grupos de interés para que
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tengamos la oportunidad de fortalecer nuestro servicio y seguir en el camino hacia la excelencia

operativa.

Recurso de objecion en la ley 1801: si la persona no esta de acuerdo con la aplicacion de la multa
sefialada en la orden de comparendo o con el cumplimiento de la medida de participacion en
programa comunitario o actividad pedagdgica de convivencia, cuando este aplique, podra
presentarse dentro de los tres (3) dias habiles siguientes ante la autoridad competente, para objetar

la medida mediante el procedimiento establecido en este Cédigo.

Resoluciones: segun las definiciones condensadas en el Archivo General de la Nacién- AGN, es
un acto procesal emanado por un tribunal, mediante el cual se resuelve una controversia originada

entre las partes, asi mismo puede autorizar u ordenar el cumplimiento de medidas especificas.

Rimb: se trata del RIMB (Grupo de Reaccién Inmediata Municipal de Bucaramanga) conformado
por diferentes entidades del Municipio: Secretaria del Interior, Secretaria de Salud y Ambiente,
Secretaria de Planeacion, Departamento Administrativo de la Defensoria Del Espacio Publico; y
entidades publicas del ordenan nacional: Policia Nacional y Fiscalia, entre otras. encargado de
hacerle frente, de manera pronta, con operativos de operativos de prevencién, proteccion,
inspeccion, vigilancia y control a las conductas contrarias a la convivencia ciudadana tipificadas

en el Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
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Resumen

Titulo: Acompafiamiento juridico a la inspeccion de policia proteccion a la vida, para el apoyo en
la descongestion de trdmites y procedimientos policivos de acuerdo a la ley 1801 de 2016,
mediante iniciativa del programa estado joven del ministerio de trabajo”

Autor: Joger Manuel Isidro Isidro™

Palabras Clave: Secretaria del Interior, Inspeccion de Policia, Actos administrativos,
Resoluciones, Municipio, Medidas Correctivas.

Descripcion: El municipio de Bucaramanga es el encargado del manejo, vigilancia y cuidado
tanto del territorio de Bucaramanga como de sus habitantes, fomentando el crecimiento econémico
y social. Para esto, existen Secretarias, Subsecretarias, Oficinas, Despachos donde a los servidores
publicos se les delegan funciones especificas que facilitan dicho desarrollo.

La Secretaria del Interior del Municipio de Bucaramanga, es la encargada de fortalecer
integralmente la administracion municipal, incentivar la participacion ciudadana y comunitaria,
garantizar el orden publico territorial y generar escenarios de paz, seguridad y convivencia.

Su mision se desarrolla mediante coordinacion de esfuerzos con entidades publicas y privadas,
del orden municipal, nacional e internacional, que estén orientados al logro de la armonia de las

actividades de los municipios entre si y con el departamento de Santander.

“ Trabajo de Grado
“ Facultad de Ciencias Humanas. Escuela de Derecho y Ciencia Politica. Derecho. Director:
Daniel Fabian Torres Bayona. Abogado-.
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Abstract

Title: Legal support for the life protection police inspection, to support the descongestion of police
procedures in accordance with law 1801 of 2016, through the initiative of the Young State
program of the Ministry of labor*

Author(s): Joger Manuel Isidro Isidro ™

Key Words: Secretary of the interior, Police Inspection, Administrative Acts, Resolutions,

Municipality, Corrective Measures.

Description: The Municipality of Bucaramanga is responsible for the management,
surveillance and care of both the territory of Bucaramanga and its inhabitants, promoting economic
and social growth. For this, there are Secretaries, Undersecretaries, Offices, Offices where public
servants are delegated specific functions that facilitate said development. The Secretary of the
Interior of the Municipality of Bucaramanga is responsible for comprehensively strengthening
municipal administration, encouraging citizen and community participation, guaranteeing
territorial public order and generating scenarios of peace, security and coexistence. Its mission is
carried out through coordination of efforts with public and private entities, of the municipal,
national and international order, which are aimed at achieving harmony in the activities of the

municipalities among themselves and with the department of Santander.

“ Graduation Work
“Faculty of Human Sciences. School of Law an Political Science. Law. Director: Daniel Fabian
Torres Bayona. Lawyer.
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Introduccion

Desde la Escuela de Derecho y Ciencia Politica de la Universidad Industrial de Santander, se
exige como requisito de grado a todos sus estudiantes, la realizacion del “Trabajo del Grado”,
esto con el fin de aplicar parte de los conocimientos adquiridos en el transcurso del pregrado

y poder optar por el titulo de abogado. Para la realizacion de este trabajo de grado, la misma
Escuela ha facilitado varias modalidades, entre las que se encuentra la “Practica Juridico
Social” en la cual el estudiante se pone en contacto con entidades territoriales en esencia
publica, que requieran solucionar alguna problematica o recibir apoyo dentro del campo de
estudio del futuro profesional, o por otra parte, desde el mismos 6rgano publico se generan
convocatorias o iniciativas de practicas y empleo para los estudiantes proximos a ser

profesionales, como en este caso, el Ministerio de Trabajo mediante el programa Estado Joven.

Es por esto, que después de enterarme de este programa, opté por concursar para una plaza
disponible dentro de la Inspeccion de Policia de la Secretaria del Interior de la Alcaldia de
Bucaramanga, en donde después del proceso de seleccion, fui elegido para empezar las
practicas dentro de la entidad, motivo por el cual, me ubicaron en la Inspeccion de Policia
Proteccién a la Vida del municipio de Bucaramanga en la Carrera 20 # 70 — 55, bajo la
modalidad de Préactica Juridico Social debido al aspecto publico de la entidad, alcance,

necesidad e impacto social de esta.

Ademas de esto, es importante mencionar que, la mayoria de las dependencias de la Secretaria
del Interior, puntualmente de la Inspeccion de Policia Proteccion a la Vida, a pesar de ser
permanente, es decir, que atiende las (24) horas del dia, solo cuenta con cuatro (4) inspectores
de Policia cada uno con su turno respectivo, lo que no es suficiente para atender los tramites y
actuaciones necesarios para suplir la demanda de medidas correctivas que se aplican a todo el
municipio de Bucaramanga, lo que ha provocado el congestionamiento de dichas actuaciones

juridico-administrativas en su tramitacion diligente.
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1. Planteamiento del problema

El Cddigo Nacional de Policia y Convivencia Ciudadana, proclama dentro de sus fines
esenciales, que las normas de convivencia propendan por la garantia del ejercicio de los
derechos vy libertades en el marco de la Constitucion y la ley, respetando las diferencias y
aceptandolas, con disposicion de arreglo de desacuerdos de manera pacifica, con prevalencia
de los valores sociales que son; Solidaridad, Tolerancia, Responsabilidad, Honradez, Respeto,
Bondad, Libertad, Justicia, Igualdad, Fraternidad, Lealtad, Prudencia y Paz. Ademas de estos
fines esenciales y los valores sociales, en el texto normativo se encuentran principios
fundamentales como el debido proceso, proteccién y respeto por los derechos humanos,
proteccién de la vida y respeto por la dignidad humana, la igualdad ante la ley, asi como los
principios de proporcionalidad, razonabilidad y necesidad, como criterios indefectibles para la

aplicacion del Codigo.

Es por esto, que, desde la Inspeccion de Policia Proteccion a la Vida, se busca a toda costa
agilizar todos los procesos, tanto administrativos como juridicos, en parte debido a los términos
que tienen algunas acciones para que sean resueltas o se brinde algun tipo de respuesta, y a su
vez dar cumplimiento a los fines esenciales y principios fundamentales. Por ello, cada dia se
disponen de diferentes mecanismos para lograr ese cometido y evitar sanciones administrativas
o juridicas por el no cumplimiento de las funciones encomendadas. Por este motivo, se hace
necesario, brindar apoyo en la proyeccion de documentos, tramites, informes, proyeccion y
respuesta de requerimientos, competencia de la Secretaria del Interior y relacionados
principalmente con la implementacion de la Ley 1801 de 2016, respecto a las inspecciones de

policia rurales y Urbanas.
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1.1 Alcance del trabajo

En primer lugar, es importante mencionar que, el alcance de este trabajo no es distinto a
las directrices u objetivos que el programa Estado Joven del Ministerio de Trabajo ha dispuesto
para su realizacion. Este programa nace como una iniciativa liderada por el Ministerio del
Trabajo en coordinacién con el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica, que tiene
por objetivo facilitar los procesos de transicion de los jovenes estudiantes del ciclo de
aprendizaje al mercado laboral, ofreciendo ademas de esto, unos beneficios como lo son, la
experiencia real de la dinamica laboral en el sector pablico, mas, la experiencia laboral
adquirida y certificada en el tiempo estipulado para la realizacion de la practica, a esto
podriamos llamarlo como el alcance general del trabajo, dada a la iniciativa de promocién y
ponderacion del trabajo publico a los estudiantes préximos a optar por su titulo universitario

por parte del Estado.

Por otra parte, podemos definir esta practica juridico social como una gran oportunidad en
beneficio, no solo del estudiante, sino también de la entidad publica a la que se haya accedido,
en este caso en particular a la Inspeccién de Policia Proteccion a la Vida de Bucaramanga, al
poder contar con una persona integra, formada profesionalmente en la Universidad Industrial
de Santander, quien se encuentra facultado y dispuesto a conocer la dindmica que representa
la implementacién real del derecho policivo en las inspecciones de policia urbanas y rurales,
en aras de proporcionarles asesoramiento juridico y acompafiamiento legal, en cada actuacion,
tramite o diligencia que se requiera, para cumplir con eficacia y celeridad la funcién publica
de atender las necesidades del ciudadano. Y asi poder alcanzar igualmente el objetivo
académico, el cual se estd estudiando a partir de esta propuesta de trabajo de grado,
correspondiente a la adquisicidn de nuevos conocimientos en materia de derecho policivo y la
implementacion de la ley 1801 de 2016, mas, la ayuda al descongestionamiento de

procedimientos en el sistema nacional de medidas correctivas.
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2. Objetivos
2.1 General
Brindar apoyo a la proyeccion de documentos juridicos relacionados con la

implementacién de la Ley 1801 de 2016, respecto a las inspecciones de policia rurales y urbanas.

2.2 Especificos

Brindar apoyo en el tramite, proyeccion y respuesta a los requerimientos y PQRSD de
competencia de la Secretaria del Interior, que versen sobre temas relacionados a las inspecciones
rurales y urbanas de Policia, conforme a la Constitucion Politica y la normatividad que regule la

materia.

Apoyar en la elaboracion de informes y respuestas a los requerimientos de los entes de
control, Oficina de Control Interno de Gestion, Oficina de Control Interno Disciplinario y demas

que le sean asignados a la Subsecretaria del Interior.

Elaborar las actas de reunion de mesas de trabajo o reuniones que versen sobre aspectos

policivos.
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3. Metodologia

Para desarrollar la metodologia, es muy importante resaltar el caracter social infundado en
la universidad puablica, la cual representa los valores y principios consagrados en la Constitucion
de 1991, y que hoy representan las bases y directrices en las cuales nos tenemos que desempefiar
como profesionales para la construccion de un pais mas justo y digno para sus ciudadanos.

Este caracter social en el sector publico es de gran importancia, pues al adquirir la
investidura de servidor de una comunidad, me hace ver la inspeccion de policia de nuestra ciudad
de Bucaramanga, como la oportunidad de aportar mis conocimientos para agilizar el tramite de
procedimientos y asi poder garantizar de manera mas efectiva y célere, el principio de legalidad,
debido proceso y derecho a la defensa, en un pais que culturalmente ha vivido de las medidas
desproporcionadas o arbitrarias por parte de sus 6érganos de control, correctivos y militares, pero
que al dia de hoy como su mismo nombre lo manifiesta, es una inspeccién de Proteccion a la Vida,
que respeta la dignidad y los derechos individuales tanto como colectivos de la comunidad,

atendiendo a sus necesidades y a sus realidades particulares.

Por este motivo, La Practica Juridico Social la desarrollé en tres etapas, lo que permitio
una mejor organizacion de cada una de las actividades a realizar en todo lo relacionado al
acompafiamiento juridico a la “Inspeccion de Policia Proteccion a la Vida del Municipio de
Bucaramanga”, con el fin de alcanzar los objetivos propuestos. La duracion de la practica fue de
cinco meses Y se desarroll6 de lunes a jueves en los horarios de, 08:00 a.m., a 05:00 p.m. y los dias

viernes de 08:00 a.m. a 04:00 p.m., con una hora destinada al almuerzo, con un total de 38 horas a
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la semana, durante el desarrollo de la misma, se presentaron tres informes que tuvieron por objetivo
la exposicion de los avances dentro de la practica juridico social, quienes fueron presentados al

Director de Escuela con el previo concepto favorable del tutor asignado.

Primera Etapa: Se realiz6 un diagndstico o reconocimiento a la INSPECCION DE
POLICIA PROTECCION A LA VIDA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, con el fin de
conocer su estructura, procesos internos y el funcionamiento general de la misma, y asi determinar,
los objetivos y actividades del programa a realizar, de acuerdo a los requerimientos mas urgentes

en que la entidad necesite apoyo.

Segunda Etapa: En esta etapa, se brindo el apoyo que requiere la entidad con mas urgencia,
en busca de la rapida descongestion de tramites bajo el acompafiamiento de mi monitor de practicas
y demas empleados de la entidad, quienes a su vez garantizaran que el trabajo realizado cumpla
con las indicaciones dadas, para la optimizacion del tiempo y el resultado final de las actividades

que se realicen.

Tercera Etapa: En esta Gltima etapa, se realizaron las labores dispuestas por el inspector de
policia, acorde a las directrices del programa Estado Joven, para cumplir con los objetivos
principales de esta Practica Juridico Social, aportando mis conocimientos en procesos, actuaciones
y diligencias en aspectos juridicos, en base a la interpretacion de la norma en mencién, es decir, el

Cadigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana ley 1801 de 2016, siempre buscando
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garantizar la integridad plena de los derechos del accionado y la celeridad de los procesos que de

estos se derivan.

4. Informacion sobre la organizacion

La Alcaldia de Bucaramanga es una entidad territorial al servicio de sus ciudadanos, que
garantiza el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes, promueve el bienestar y
desarrollo humano, con oportunidad, equidad, transparencia, responsabilidad social, econémica y
ambiental, soportada en una gestion institucional innovadora y colaborativa, con un talento
humano comprometido con su labor como Servidor Publico. Esta se encuentra actualmente
ubicada en la Calle 35 # 10 — 43 Barrio Centro de la ciudad, creada su Mision y Vision del
municipio bajo el decreto No. 0172 del 05 de octubre de 2001, en su articulo 10 se establece la
estructura Administrativa de la Alcaldia de Bucaramanga, organizada en tres grandes grupos a

saber, El despacho del alcalde, Oficinas Asesoras y Secretarias de Despacho.

En ese mismo sentido, las Inspecciones de Policia urbanas y rurales, son dependencias de
la Secretaria del Interior de la Alcaldia de Bucaramanga, que cumplen como principal funcion de
promover la convivencia pacifica en la ciudad, previniendo y resolviendo varios de los conflictos
que surgen de las relaciones de vecindad en todas aquellas situaciones que afectan la tranquilidad,
la salubridad, el espacio publico, la actividad econdmica, el incumplimiento a la normatividad
policiva vigente y las relaciones interpersonales. Esta a su vez es una entidad descentralizada que

logra a través de politicas publicas, desarrollar la vision de la Institucion, ante esto a la ley 1801
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de 2016 en su articulo 198 enuncia que los encargados del conocimiento y solucién de los
conflictos de convivencia ciudadana son las Autoridades de Policia, entre ellas Los Inspectores de

Policia y los Corregidores.

La Inspeccion de Policia Proteccion a la Vida, se encuentra ubicada en la Carrera 20 # 70
— 55 Barrio Nueva Granada, anteriormente conocida como la inspeccion de policia permanente, al
estar activa las 24 horas del dia, durante todos los dias de la semana incluyendo domingos y
festivos, esta cuenta con cuatro inspectores de policia, cada uno con su turno designado, y se
atiende a la mayoria de procesos policivos de la ciudad, en lo relacionado con las medidas
correctivas impuestas tanto a personas naturales como juridicas, que estén alterando el orden, la
sana convivencia y la normatividad vigente en asuntos de urbanismo, obstruccion del espacio

pubico, tenencia de animales, norma urbanistica, entre otras.

Descripcion de la organizacion o Entidad

La ciudad de Bucaramanga nunca fue fundada juridicamente hablando, por lo que naci6
como una congregacion primeramente de indios por la época de 1622, para el afio de 1778 se erigio
como parroquia, esta parroquia se fundo con la intencién de diezmar la cantidad de indios que se
encontraban en el lugar mas no con el fin fundacional, pues esta mision era la que les habia sido
encomendada y fundar una ciudad requeria de diversas solemnidades que en aquella época no se
cumplieron. A principios del siglo XX se encontraban cuatro centros poblados que integraban lo

que ahora es el area metropolitana, lo que actualmente conocemos como Bucaramanga crecid
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econdmicamente y urbanisticamente mas rapido que los otros tres centros poblados por lo que fue
esta la que predomino como epicentro poblacional, lo que finalmente motivo su designacién como

capital del departamento de Santander.

Para el funcionamiento de toda ciudad es necesario un ente administrativo que se encargue
de regular todo lo necesario para el crecimiento, adquisicion y avance de la ciudad, este ente debe
funcionar en un edificio fisico. Sin embargo, al principio no existia dicho edificio de la Alcaldia
de Bucaramanga, la misma funcionaba en una casa de dos pisos y solo hasta el afio 1979 se
inaugurd un palacio municipal que contaba con seis niveles, este palacio se incendio y debi6 ser

reformado contando actualmente con un piso adicional, como se conoce en la actualidad.

La Alcaldia de Bucaramanga es una entidad gubernamental de Colombia, que se encargan
de brindar los servicios publicos, promover la participacion comunitaria y el mejoramiento social
y cultural de sus habitantes, ordenar el desarrollo de su territorio y construir las obras que demande
el progreso municipal, formular planes de ordenamiento y velar por el cumplimiento de estos, al
mismo tiempo en cuanto a su organizacion administrativa, sus organismos principales son el

despacho del alcalde, secretarias de despacho y oficinas asesoras.

Dentro de la estructura municipal, se encuentra la Secretaria del Interior, que, desde su
pagina principal, se brinda el siguiente concepto de la entidad, “la Secretaria del interior tiene

como proposito propender por el fortalecimiento integral de las administraciones municipales,
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incentivar la participacion ciudadana y comunitaria, garantizar el orden publico territorial y

generar escenarios de paz, seguridad y convivencia.

La mision a desarrollar por parte de esta entidad, se realiza mediante la coordinacion de esfuerzos
con entidades publicas y privadas, del orden municipal, nacional e internacional, que estan
orientados al logro de la armonia de las actividades de los municipios entre si y con el

departamento de Santander.

Igualmente, la Secretaria del Interior la cual cumple con las funciones de coadyuvar a la
convivencia pacifica de la ciudadania, a la generacion y apoyo a los espacios de participacion
ciudadana y comunitaria, regulando las relaciones politicas, la proteccién de los derechos
fundamentales, la seguridad y el orden publico, la atencion y prevencion de desastres, dentro del
marco de la resolucién pacifica y concertada de los conflictos, el ejercicio de la democracia y el

desarrollo integral dentro de una atmésfera de equidad y solidaridad.

1. Coordinar y organizar el funcionamiento de las Inspecciones de Policia Distritales,

conforme a las disposiciones del Despacho del alcalde.

2. Elaborar técnicamente los proyectos relativos a la mision de la Secretaria, inscribirlos
en el Banco de Proyectos de Inversién (BPIM), y en Coordinacién con la Secretaria de Planeacion,
inscribirlos ante el Departamento, la Nacion y demas entidades que cofinancien este tipo de

Proyectos.

3. Preparar los proyectos de Acuerdo relativos a la mision de la Secretaria, los proyectos
de Decreto que deban dictarse en ejercicio de las atribuciones del Alcalde y liderar la ejecucion de

las decisiones y 6rdenes del mismo.
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4. Coordinar y ejecutar conforme a los procedimientos trazados por la Oficina Asesora de
Control Interno, los procedimientos y el sistema de informacion que garanticen la agilidad y

seguridad de los procesos.

5. Disefiar e implementar politicas, estrategias programas y proyectos que promuevan,
divulguen y capaciten a la comunidad para el pleno ejercicio de los Derechos Sociales,

Econdémicos, Culturales y Ambientales.

6. Disefiar e implementar politicas, programas, proyectos y actividades que tengan por
objetivo crear e institucionalizar las formas de organizacion social y comunitaria, previstas en la
Constitucion y en la ley, haciendo eficaz su participacion para la planeacion, asignacién, veeduria
y control de los recursos publicos y su contribucion positiva en el desarrollo econdmico y social

local.

7. Coadyuvar en el fortalecimiento, control y vigilancia de las Juntas de Accion Comunal,
Juntas de Vivienda y demas organizaciones de esta indole que se conformen en el Distrito de

acuerdo con la normatividad vigente.

8. Promover la participacion y convivencia ciudadana dentro de los principios basicos de
la tolerancia, la resolucion pacifica de conflictos y de los derechos humanos; coordinando

interinstitucionalmente las acciones necesarias.

La Inspeccion de Policia: Son una dependencia, adscrita a la Secretaria del Interior,
encargada de que la administracion publica tenga ese primer contacto con el ciudadano, y su
funcidn no es otra que cumplir una labor preventiva de las situaciones de convivencia que se

presentan con los habitantes de un territorio o entidad territorial determinada, preservando los
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derechos constitucionales, desarrollando asi la funcion de policia, asi mismo sus funciones estan

definidas taxativamente por la Ley 1801 de 2016 en su articulo 206.

4.1. Mision

Ser la entidad territorial fundamental encargada de prestar los servicios publicos basicos
de manera eficiente en su area de influencia, construir las obras que demande una ciudad en
continuo y ordenado crecimiento y cuya finalidad es la participacion activa de la comunidad en el
desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes, fundamentado en los valores, la
honestidad y la transparencia de su gestion.
4.1.1 Vision

Bucaramanga sera un Municipio lider en la promocion y la aplicacién del desarrollo
tecnoldgico, constituyéndose en el motor de progreso regional, con gente emprendedora, alegre,
de mente abierta y vision global; soportada con excelentes servicios, ofertas educativas calificadas,
avanzados centros de investigacion, eficientes empresas de base tecnoldgica, importante actividad
cultural y de alta calidad de vida, donde se promueve el crecimiento econémico y social de la

comunidad en un marco ambiental sustentable y sostenible
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Cddigo de integridad

Al mismo tiempo el municipio de Bucaramanga por medio de su decreto 0152 del 16 de

octubre de 2018 adopto el cddigo de integridad del servidor publico establecié un minimo de
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integridad para todos sus servidores publicos reuniendo cinco valores claves por los cuales todas
las personas que hacen parte del funcionamiento del municipio debian seguir, como lo son la

honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia.

5. Marcos de referencia

5.1 Marco de antecedentes juridicos
La Constitucién Politica de Colombia establece en su articulo (2) los fines esenciales del
Estado:

“Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion;
facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica,
politica, administrativa y cultural de la Nacion; defender la independencia nacional, mantener la
integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. Las
autoridades de la Repulblica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y para asegurar el

cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares”.

De igual manera, en el articulo 311 establece el régimen municipal, dando a los municipios
el carécter de Entidad Fundamental de la division Politico — Administrativa del Estado, el cual
tendréd a su cargo la prestacion de los servicios publicos determinados por la ley, promover la
participacion comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes y cumplir las demas

funciones que le asignen la Constitucion y las leyes.
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El nuevo Cédigo Nacional de Policia y Convivencia Ciudadana, Ley 1801 de 2016 tiene
un antecedente, el Decreto 1355 de 1970, en donde se establecian regulaciones generales o locales
de policia de una manera dispersa Yy faltas de una redaccion coherente fundamentadas en los
mandatos de la Constitucion Nacional de 1886 (Moreno & Rincon, 2010), pero todo esto tiene su
razon, y es que anterior a éste no existio otro Cédigo Nacional de Policia, ademas, el contexto
histdrico en el que se promulgo juega un papel importante al expedirse en un estado de excepcion

porque promulgandose mediante un decreto y no con la Ley de la Republica.

La ley 1801 de 2016 surge ante la necesidad de actualizar la normatividad policial al nuevo
modelo de Estado Social de Derecho establecido en la Constitucion Politica de 1991, y de la
necesidad de adecuarse a los acuerdos internacionales como lo contempla la misma Constitucion
en su Articulo 93 en relacion al bloque de Constitucionalidad, a la proteccion de los derechos
fundamentales y el respeto por los Derechos Humanos. Es asi, como la Corte Constitucional, a
través de la sentencia C-720 de 2007 exhorta al Congreso de la Republica a expedir una ley donde
se establezca un actualizado y nuevo régimen de policia. Finalmente, el 29 de julio de 2016 se

promulgé y fue sancionada el 6 de septiembre de 2016 por el presidente de la Republica.

Esta ley 1801 de 2016, en su articulo 206 establece las atribuciones de los inspectores de
policia rurales, urbanos y corregidores, siendo estas:

1. Conciliar para la solucion de conflictos de convivencia, cuando sea procedente. 2. Conocer de
los comportamientos contrarios a la convivencia en materia de seguridad, tranquilidad, ambiente
y recursos naturales, derecho de reunion, proteccion a los bienes y privacidad, actividad
econdmica, urbanismo, espacio publico y libertad de circulaciéon.3. Ejecutar la orden de

restitucion, en casos de tierras comunales.4. Las demas que le sefialen la Constitucion, la ley, las
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ordenanzas y los acuerdos.5. Conocer, en Unica instancia, de la aplicacion de las siguientes
medidas correctivas: a) Reparacién de dafios materiales de muebles o inmuebles; b) Expulsién de
domicilio; c) Prohibicién de ingreso a actividad que involucra aglomeraciones de publico
complejas o0 no complejas; d) Decomiso. 6. Conocer en primera instancia de la aplicacion de las
siguientes medidas correctivas: a) Suspensién de construccién o demolicién; b) Demolicion de
obra; c) Construccién, cerramiento, reparacién o mantenimiento de inmueble; d) Reparacion de
dafios materiales por perturbacion a la posesion y tenencia de inmuebles; €) Restitucién y
proteccion de bienes inmuebles, diferentes a los descritos en el numeral 17 del articulo 205; f)
Restablecimiento del derecho de servidumbre y reparacion de dafios materiales; g) Remocion de
bienes, en las infracciones urbanisticas; h) Multas; i) Suspension definitiva de actividad. 7.
Ejecutar las comisiones que trata el articulo 38 del Codigo General del Proceso o subcomisionar
a una autoridad que tenga jurisdiccion y competencia, quienes ejerceran transitoriamente como

autoridad administrativa de policia. (Numeral 7, adicionado por el Art._3 de la Ley 2030 de 2020)

PARAGRAFO 1. Las autoridades a que se refieren los articulos anteriores, deberan realizar las
diligencias jurisdiccionales o administrativas por comision de los jueces o subcomision de los

alcaldes de acuerdo con las normas especiales sobre la materia.

Para el cumplimiento de la comision o subcomisién podran a su vez subcomisionar a otra
autoridad que tenga jurisdiccién y competencia, quienes ejerceran transitoriamente como
autoridad administrativa de policia y estaran obligados a cumplir la subcomision dentro de los
términos que se le establezca.

(Paréagrafo 1, modificado por el Art. 4 de la Ley 2030 de 2020)

PARAGRAFO 2. Cada alcaldia tendra el nimero de inspectores de Policia que el alcalde
considere necesario, para una rapida y cumplida prestacion de la funcion de Policia en el
municipio.

Habr& inspecciones de Policia permanentes durante veinticuatro (24) horas en las ciudades
capitales de departamento, en los distritos, y en los municipios que tengan una poblacion superior

a los cien mil habitantes.
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PARAGRAFO 3. Para los efectos previstos en los articulos 18 y 19 del Decreto 785 de 2005, la
formacion profesional para el desempefio de los cargos de Inspector de Policia Urbano Categoria
Especial, 12 Categoria y 22 Categoria, sera Unicamente la de abogado, y la formacion técnica para
el desempefio de los cargos de Inspector de Policia 3% a 62 Categoria e Inspector de Policia Rural
requerird la terminacion y aprobacion de los estudios de la carrera de derecho.

(Consejo de Estado — Sala de Consulta y Servicio Civil, 2017).

Resulta importante, establecer los lineamientos del Proceso Verbal Abreviado establecido
en la ley 1801 de 2016 en su articulo 23, el cual indica que se tramitaran mediante este proceso,
los comportamientos contrarios a la convivencia, de competencia de los inspectores de policia, los

alcaldes y las autoridades especiales de Policia en las etapas siguientes:

“I. Iniciacién de la accion. La accion de Policia puede iniciarse de oficio 0 a peticién de la
persona que tenga interés en la aplicacion del régimen de Policia, contra el presunto infractor.
Cuando la autoridad conozca en flagrancia del comportamiento contrario a la convivencia, podra
iniciar de inmediato la audiencia publica. 2. Citacion. Las mencionadas autoridades, a los cinco
(5) dias siguientes de conocida la querella o el comportamiento contrario a la convivencia, en
caso de que no hubiera sido posible iniciar la audiencia de manera inmediata, citara a audiencia
publica al quejoso y al presunto infractor, mediante comunicacion escrita, correo certificado,
medio electronico, medio de comunicacion del que disponga, o por el medio méas expedito o
idéneo, donde se sefiale dicho comportamiento. 3. Audiencia publica. La audiencia publica se
realizara en el lugar de los hechos, en el despacho del inspector o de la autoridad especial de
Policia. Esta se surtird mediante los siguientes pasos: a) Argumentos. En la audiencia la autoridad
competente, otorgara tanto al presunto infractor como al quejoso un tiempo méaximo de veinte (20)
minutos para exponer sus argumentos y pruebas; b) Invitacion a conciliar. La autoridad de Policia
invitard al quejoso y al presunto infractor a resolver sus diferencias, de conformidad con el
presente capitulo; ¢) Pruebas. Si el presunto infractor o el quejoso solicitan la practica de pruebas
adicionales, pertinentes y conducentes, y si la autoridad las considera viables o las requiere, las

decretard y se practicaran en un término méaximo de cinco (5) dias. Igualmente, la autoridad podré
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decretar de oficio las pruebas que requiera y dispondra que se practiquen dentro del mismo
término. La audiencia se reanudara al dia siguiente al del vencimiento de la practica de pruebas.
Tratandose de hechos notorios o de negaciones indefinidas, se podra prescindir de la practica de
pruebas y la autoridad de Policia decidira de plano. Cuando se requieran conocimientos técnicos
especializados, los servidores publicos del sector central y descentralizado del nivel territorial,
daran informes por solicitud de la autoridad de Policia; d) Decisidn. Agotada la etapa probatoria,
la autoridad de Policia valorara las pruebas y dictara la orden de Policia o medida correctiva, si
hay lugar a ello, sustentando su decisidn con los respectivos fundamentos normativos y hechos
conducentes demostrados. La decision quedara notificada en estrados. Recursos. Contra la
decision proferida por la autoridad de Policia proceden los recursos de reposicion y, en subsidio,
el de apelacién ante el superior jerarquico, los cuales se solicitaran, concederan y sustentaran
dentro de la misma audiencia. El recurso de reposicion se resolvera inmediatamente, y de ser
procedente el recurso de apelacion, se interpondra y concedera en el efecto devolutivo dentro de
la audiencia y se remitira al superior jerarquico dentro de los dos (2) dias siguientes, ante quien
se sustentara dentro de los dos (2) dias siguientes al recibo del recurso. El recurso de apelacion
se resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes al recibo de la actuacion. Para la aplicacion
de medidas correctivas en asuntos relativos a infracciones urbanisticas, el recurso de apelacion
se concedera en el efecto suspensivo. Los recursos solo procederan contra las decisiones
definitivas de las autoridades de Policia. 5. Cumplimiento o ejecucion de la orden de Policia o la
medida correctiva. Una vez ejecutoriada la decision que contenga una orden de Policia 0 una

medida correctiva, esta se cumplira en un término maximo de cinco (5) dias”

5.1.1 Marco tedrico

De acuerdo a la poca trayectoria del derecho policivo, en especial la ley 1801 de 2016, no
existe un amplio desarrollo doctrinal, ante esto nos encontramos con referentes como los
académicos Victor Manuel Caceres Tovar y Enrique Caceres Mendoza quienes desarrollaron las
primeras bases del fundamento al derecho policivo (Céaceres, V, & Caceres Mendoza, E, 2022).

Consignando que luego de la promulgacion de la Constitucion Politica de 1991, se expide la Ley
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4 de 1991 que sirve como referencia importante en materia de Derecho de Policia, en la que en su
articulo 1, hace sefialamientos al orden publico en torno a los pilares de Seguridad, Tranquilidad
y Salubridad, que posteriormente son nuevamente desarrollados en la Ley 62 de 1993 cuyo articulo
1 enuncia:

“Reglamentado por el Decreto Nacional 1028 de 1994. La Policia Nacional, como parte

integrante de las autoridades de la Republica y como cuerpo armado permanente de
naturaleza civil, a cargo de la Nacion, esta instituida para proteger a todas las personas
residentes en Colombia, en su vida honra bienes, creencias y demas derechos y libertades
y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.
Asi mismo, para el mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de los
derechos y libertades pablicas y para asegurar que los habitantes de Colombia convivan
en paz.

La actividad de la Policia esté destinada a proteger los derechos fundamentales tal como
esta contenido en la Constitucion Politica y en pactos, tratados y convenciones
internacionales de Derechos Humanos, suscritos y ratificados por Colombia. La actividad

Policial esta regida por la Constitucion Politica, la ley y los derechos Humanos ™

Con lo anterior, se evidencia que se deslinda a las normas de Policia en Colombia del
caracter represivo y punitivo que mantenian como rango constitucional desde 1886, se le brinda
autonomia al Derecho de Policia con el fin de garantizar lo establecido en la Constitucion Politica
como fines esenciales del Estado, respetando los derechos fundamentales y los derechos humanos,

razon ademas por lo cual surge la ley 1801 de 2016.

La Corte Constitucional, en sentencia C - 600 de 2019, reitera que el concepto de Policia

es de caracter constitucional, puesto que enmarca las potestades y funciones del Estado al preservar
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el orden publico y la convivencia pacifica de los ciudadanos, asi mismo, esa preservacion del orden
publico es el fundamento y limite de las competencias de la policia en un Estado social de derecho.
Pero esta nocion de policia adopta diversos enfoques en el régimen constitucional colombiano
determinado por la Ley 1801 de 2016 que son — El poder de policia: Incorporando en el articulo
11 de la mencionada ley y enuncia que es “El poder de Policia es la facultad de expedir las normas
en materia de Policia, que son de caracter general, impersonal y abstracto, ejercido por el
Congreso de la Republica para regular el ejercicio de la libertad, los derechos y los deberes
constitucionales, para la convivencia y establecer los medios y las medidas correctivas en caso de

iz

su incumplimiento” — la funcion de la policia, que establece como “la facultad de cumplir las
disposiciones dictadas en ejercicio del poder de policia, mediante expedicién de reglamentos
general y de acciones apropiadas para garantizar la convivencia , esta funcion de cumple por
medio de ordenes de policia2. — De igual manera, la actividad de policia se define como “e/
gjercicio de materializacion de los medios y medidas correctivas, de acuerdo con las atribuciones
constitucionales, legales y reglamentarias conferidas a los uniformados de la Policia Nacional,
para concretar y hacer cumplir las decisiones dictadas en ejercicio del poder y la funcién de
Policia, a las cuales esté subordinada. La actividad de Policia es una labor estrictamente material
y no juridica, y su finalidad es la de preservar la convivencia y restablecer todos los
comportamientos que la alteren.” Y finalmente, en su articulo 150 de la misma ley expone que la
orden de policia “Es un mandato claro, preciso y conciso dirigido en forma individua o de cardcter
general, escrito o verbal, emanado de la autoridad de policia, para prevenir o superar

comportamientos o hechos contrarios a la convivencia, o para restablecerla” (Corte

Constitucional C- 600 de 2019).
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Ahora bien, no se debe dejar a un lado los principios que rigen el procedimiento policivo,
especialmente el del anteriormente mencionado Proceso Verbal Abreviado propio de Autoridades
Especiales de Policia, alcaldes y los Inspectores de Policia, ante esto se menciona el Articulo 29
de la Constitucion Politica correspondiente el principio fundamental al debido proceso, aplicable
a cada una de las actuaciones juridicas y administrativas que conllevan a preservar u minimo de
garantias a los ciudadanos que se encuentran inmersos en una conducta judicial o administrativa,
por ende, las garantias brindadas con el debido proceso, no se aplican con la misma rigurosidad en
actuaciones judiciales como en las administrativas, en sentencia T-385 de 2019 la Corte
Constitucional menciond que “los estandares aplicables a los procedimientos administrativos
pueden ser menos exigentes que los aplicables al proceso penal. Por esta razén, la Corte ha
encontrado ajustado a la Carta que algunas de las medidas administrativas — como multas u otras
medidas correctivas — impuestas por la autoridad administrativa tengan lugar después de un
procedimiento que es menos exigente que es menos exigente que el proceso penal”

(Corte Constitucional, T — 385 de 2019)

Con la ley 1801 de 2016 emerge del derecho contravencional como potestad sancionatoria
del Estado, cuyas disposiciones tienen caracter preventivo y son las autoridades quienes se
encargan de respetar y hacer respetar los derechos establecidos en la Constitucion y a su vez
promover los mecanismos alternativos de resolucion de conflictos. Se presentan dos tipos de
procesos policivos, el Proceso Verbal Inmediato y el Proceso Verbal Abreviado desarrollado por

las Inspecciones de Policia. Dichos procedimientos se rigen por los principios de Transparencia,
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Gratuidad, Inmediatez, Oportunidad, Celeridad, Eficacia, Buena FE, y Legalidad, al deber de
existir proporcionalidad entre conducta y sancion, y finalmente la prevision de una norma ya

existente y vigente.

5.1.1.1 Marco conceptual.

Para desarrollar, la Practica juridico — social, es necesario abordar algunos fundamentos
conceptuales, los cuales van a ir dando claridad a los objetivos y actividades que se deben realizar
dentro de la misma, es asi como definiremos los siguientes conceptos, asociados a las funciones
de las Inspecciones de Policia adscritas al Ministerio del Interior de la Ciudad de Bucaramanga.

La Secretaria del Interior de Bucaramanga: Desde la pagina principal de la Secretaria del
Interior, se brinda el siguiente concepto de la entidad, “la Secretaria del interior tiene como
propdsito propender por el fortalecimiento integral de las administraciones municipales, incentivar
la participacion ciudadana y comunitaria, garantizar el orden publico territorial y generar
escenarios de paz, seguridad y convivencia.

La mision a desarrollar por parte de esta entidad, se realiza mediante la coordinacion de
esfuerzos con entidades publicas y privadas, del orden municipal, nacional e internacional, que
estan orientados al logro de la armonia de las actividades de los municipios entre si y con el
departamento de Santander.

Inspeccion de Policia: Son una dependencia, adscrita a la Secretaria del Interior, encargada
de que la administracion publica tenga ese primer contacto con el ciudadano, y su funcién no es

otra que cumplir una labor preventiva de las situaciones de convivencia que se presentan con los
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habitantes de un territorio o entidad territorial determinada, preservando los derechos
constitucionales, desarrollando asi la funcién de policia, asi mismo sus funciones estan definidas

taxativamente por la Ley 1801 de 2016 en su articulo 206.

(Qué es el codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana “Ley 1801 ¢ 2016”7
El Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana es la primera herramienta con la que
cuentan todos los habitantes del territorio y las autoridades para resolver los conflictos que afectan
la convivencia y con la cual se puede evitar que las conductas y sus consecuencias trasciendan a
un problema de carécter judicial e inclusive de caracter penal. EI conocimiento y aplicacion de
esta normativa permitira generar las condiciones de seguridad y tranquilidad que son tan anheladas

por todos los colombianos.

¢Qué es una orden de Policia? Es un mandato claro, preciso y conciso dirigido en forma
individual o de caracter general, escrito o verbal, emanado de la autoridad de Policia, para prevenir

0 superar comportamientos o hechos contrarios a la convivencia, o para restablecerla.

¢Qué es una orden de Comparendo? La accion del personal uniformado de la Policia
Nacional que consiste en entregar un documento oficial que contiene orden escrita o virtual para

presentarse ante autoridad de policia o cumplir medida correctiva.

¢Qué es una medida correctiva? Las medidas correctivas, son acciones impuestas por las

autoridades de Policia a toda persona que incurra en comportamientos contrarios a la convivencia
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o el incumplimiento de los deberes especificos de convivencia. Las medidas correctivas tienen por

objeto disuadir, prevenir, superar, resarcir, procurar, educar, proteger o restablecer la convivencia.

¢Qué es una actividad pedagogica? Medida correctiva de atribucién del personal
uniformado de la Policia Nacional, la cual consiste en actividad de interés publico en materia de

convivencia, organizado por la administracion distrital o municipal.

¢En qué consiste el programa Comunitario? Medida correctiva de atribucion del personal
uniformado de la Policia Nacional, la cual consiste en participacion en jornadas de ornato,
embellecimiento, atencion a mascotas rescatadas y similares, de acuerdo con la oferta de la

administracion distrital o municipal.

¢En qué consiste la Conmutabilidad? Es una alternativa al pago de las multas generales
tipo 1y 2. Al participar en actividad pedagdgica o programa comunitario, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la expedicion de la orden de comparendo, la conmutabilidad podra ser

aprobada por la Inspeccion de Policia.

Imposicion de medida correctiva: A través del Proceso unico de Policia, se realizan dos
procedimientos en los que las autoridades de policia deciden si imponen o no, la media correctiva
aplicable al comportamiento contrario a la convivencia cometido.

¢En qué consiste el Proceso Verbal Abreviado? Este se encuentra consagrado en el articulo

223 de la Ley 1801 de 2016 en donde el ciudadano y la Autoridad cuentan con diversas
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herramientas para llevar este a feliz término, entre estos se destacan la actuacion mediante la cual
se pone en conocimiento de los sujetos procesales del contenido de las providencias generadas
dentro del proceso, su finalidad no es otra que la de garantizar los derechos a la defensa y

contradiccion de las partes en controversia.

6. Disposiciones Generales del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia

Ciudadana

En casi todos los ordenamientos juridicos del mundo, las normas de Policia y Convivencia
son instrumentos que buscan corregir aguellos comportamientos que afectan las buenas relaciones
entre las personas y el entorno que las rodea. Dichas normas son de caracter preventivo y por lo
tanto no sancionan, solo corrigen comportamientos y buscan fomentar las buenas conductas por

parte de las personas que se encuentren en el territorio nacional.

El Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, que aprobd el Congreso de la
Republica no es un instrumento de politica criminal ni de derecho penal, toda vez que lo que verse
sobre aquellos comportamientos que configuren delitos o faltas administrativas, se deberan
adelantar las acciones correspondientes en cada jurisdiccion sin perjuicio de las unas frente a las
otras, con base en el principio de autonomia y de obligatoriedad de la accion penal, civil,
administrativa y demas, que el codigo determiné a través de los articulos 4°, 180, 181, 196 y de
manera especial, por lo establecido en los paragrafos 2 de los articulos 25 y 214 en tratandose de

delitos.
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¢Cuél es el caracter y el fin superior del Nuevo Cdédigo Nacional de Seguridad y

Convivencia Ciudadana?

Art 1. Las disposiciones del Cddigo son de caracter preventivo, no es sancionatorio, y
buscan establecer las condiciones para la convivencia en el territorio nacional al propiciar el
cumplimiento de los deberes y obligaciones de las personas naturales y juridicas, asi como
determinar el ejercicio del poder, la funcion y la actividad de Policia, de conformidad con la
Constitucion Politica y el ordenamiento legal vigente. Y su fin superior es la CONVIVENCIA,

Art. 4.

¢ Como se define la convivencia y cuales son sus categorias juridicas?

El Cddigo define, la convivencia como la interaccion pacifica, respetuosa y armonica entre

las personas, con los bienes y el ambiente en el marco del ordenamiento juridico, estableciendo de

ella cuatro categorias:

Seguridad: Garantizar, la proteccion de los derechos y libertades constitucionales y legales

de las personas en el territorio nacional.

Tranquilidad: Lograr que las personas ejerzan sus derechos y libertades, sin abusar de los

mismos, y con plena observancia de los derechos ajenos.
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Ambiente: Favorecer la proteccion de los recursos naturales, el patrimonio ecolégico, el

goce Y la relacion sostenible con el ambiente.

Salud Publica: Es la responsabilidad estatal y ciudadana de proteccion de la salud como un
derecho esencial, individual, colectivo y comunitario logrado en funcion de las condiciones de

bienestar y calidad de vida.

Igualmente, el Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, proclama dentro
de sus fines esenciales, que las normas de convivencia propendan por la garantia del ejercicio de
los derechos y libertades en el marco de la constitucion y la ley, respetando las diferencias y
aceptandolas, con disposicion de arreglo de desacuerdos de manera pacifica, con prevalencia de
los valores sociales que son: la Solidaridad, Tolerancia, Responsabilidad, Honradez, Respeto,

Bondad, Libertad, Justicia, lgualdad, Fraternidad, Lealtad, Prudencia, Paz.

6.1 Poder, funcion y Actividad de Policia

El poder de policia al tratar de presentar una definicion de este término, en primera medida
se debe aclarar que no se trata del poder que pudiera llegar a tener un uniformado de la Policia
Nacional, ya que este concepto juridico no estad en manos de ninguna autoridad que represente la
fuerza publica. Este es definido como la facultad, que tiene el Congreso de la Republica (Senado-
Céamara), para expedir normas de caracter general, impersonal y abstracto que regulen el
comportamiento social y el libre ejercicio de los derechos, en aras de mantener un equilibrio en la

convivencia. (Art. 11).
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Aunque la funcién de policia es una atribucion especifica, existen casos excepcionales que
deben ser conocidos por otras autoridades, a las cuales se les traslada estd competencia para el
desarrollo de las actuaciones pertinentes. EI Codigo determino quiénes son autoridades de policia

con la competencia para ejercer la funcién de policia, asi: (Art. 198).

El Presidente de la Republica

- Los gobernadores

- Los Alcaldes Distritales o Municipales.

- Los inspectores de Policia y los Corregidores.

- Las autoridades especiales de Policia en salud, seguridad, ambiente, mineria, ordenamiento
territorial, proteccion al patrimonio cultural, planeacion, vivienda y espacio publico y las
demas que determinen la ley, las ordenanzas y los acuerdos.

- Los comandantes de Estacion, Subestacion y de Centro de Atencién Inmediata de Policia

y demas personal uniformado de la Policia Nacional.

El comandante de Policia de Estacion, Subestacidn y de Centro de Atencion Inmediata de
Policia y demas personal uniformado de la Policia Nacional, pueden realizar actos administrativos
con afectacion de algunos derechos de los particulares como medidas correctivas en el ejercicio
de la funcién de Policia propendiendo por el mantenimiento de la convivencia, entre las cuales
sobresalen: la amonestacion, el decomiso, la participacidén en programa comunitario o actividad

pedagdgica de convivencia, la suspensidn temporal de la actividad, entre otras. (Art. 209 y 210)
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El Inspector de Policia, estd revestido de funcion de policia para imponer medidas

correctivas como las multas, o realizar actos administrativos.

Se debe tener en cuenta que antes de aplicar un medio de policia, siempre se debe actuar
con el animo de reducir y controlar el comportamiento contrario a la convivencia, nunca con el
propdsito de intimidar, doblegar, someter o maltratar a los ciudadanos, por tal razén se debe
observar la escala gradual de aplicacion de la siguiente manera:

- Presencia policial.

- Mediacion Policial por parte del uniformado que llegue a conocer el caso, buscando una
solucion alternativa del desacuerdo o conflicto.

- De llegar a necesitarse, hacer uso de técnicas de defensa personal que reduzca la amenaza.

- Utilizacion de armas de letalidad reducida de llegar a ser necesario.

7. Tramite del proceso verbal inmediato.

Para dar una orientacion clara a las actuaciones adelantadas por el Cddigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana, hablaremos del trdmite de primera instancia el cual
corresponde al proceso unico de Policia, que segin como lo estipula el mismo cddigo en su Art.
222, se deben tramitar todos los procesos contrarios a la convivencia, de competencia del personal
uniformado de la Policia Nacional, los comandantes de estacion o subestacion de Policia, y los

comandantes del Centro de Atencion Inmediata de Policia.
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Tabla 1

Proceso Verbal inmediato Art 222 de la ley 1801 de 2016.

41

o ingresar ninos sin autorizacidn de las
autoridades, agredir verbalmente a las demas
personas, no facilitar la utilizacion de los
servicios sanitarios limpios y desinfectados a las
personas en establecimientos de comercio,
tener, transportar o comercializar especies de
fauna y flora sin permise, perturbar en los
medios de transporte publicos la tranguilidad de
los demas ocupantes mediante cualguier acto
molesto, quienes en evento consuman sin
autorizacidn o ingresen bajo el efecto de bebidas
alcohdlicas o sustancias psicoactivas.

PROCESO UNICO | DELO QUE COMOCE MEDIDAS ¥ PROCEDIMIENTO
DE POLICIA COMPETENCIA
Comportamientos contrarios a la convivencia | Comandantes |-Amonestacion
comao: Lanzar objetos a personas, hacer ruidos o | de Estacidn, -Participacion en programa o
sonidos que afecten la tranquilidad, consumir|Subestacidn, |actividad pedagdqgica de convivencia
sustancias alcohdlicas o prohibidas en espacio | Centros de -Remocidn de bienes que
publico no autorizado para el consumo, | Atencidn obstaculizan el espacio piblico.
desarrollar  actividades  diferentes a  las|Inmediatade |-suspensiontemporal de actividad
registradas en la matricula mercantil, evadir el | la Policia -inutilizacion de bienes
pago de la tarifa en sisternas de transporte, | Nacional -Destruccion del bien
amenazas de dano fisico. -Disolucidn de reunidn o actividad
Verbal que iln\.rulucra aglol_'neraciones de
. publico no complejas
Inmediato
Comportamientos contrarios a la convivencia | Personal -Amonestacion
como: Fumar en lugares prohibidos, no respetar | uniformado de | -Participacion en programa o
en eventos o reuniones la asignacion de silleteria | la Policia actividad pedagdgica de convivencia

-Remocidn de bienes que
obstaculizan el espacio publico
-Inutilizacion de bienes
-Destruccion de bien.

Procedimiento:
1. Inicia de oficio o a peticion
de parte
Se identifica infractor
3. Infractor expresa su opinidn
4. Autoridad impondra la
medida correctiva a través

de orden de policia

Nota: tomado de (Barranquilla S.G., 2016)
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8. Tramite del proceso verbal abreviado.

A partir de este momento, ya nos compete conocer mas acerca del trdmite a seguir en
segunda instancia, pues estos procesos que no pudieron ser evacuados por parte del personal
competente en primera instancia, ya llegan a ser solucionados por competencia de las Inspecciones
de Policia, recinto en que se realizaron las practicas Juridico-sociales, y en donde apoyé al
descongestionamiento de actuaciones juridicas contempladas en la Ley 1801 de 2016, alli se
reciben procesos policivos por alteracion de la convivencia en tiempo real, donde los agentes de
policia acuden al lugar de los hechos e interponen ya sea de manera fisica o digital las ordenes de
comparendo que van a ser remitidas a la Inspeccion de Policia. Por otra parte, se inician procesos

en la Inspeccidn de Policia procedentes de PQRS de oficio o de peticion de parte.

El tramite a seguir esta contemplado en el Art 223 de la ley 1801 de 2016, en donde se
manifiesta que, se tramitaran por el proceso verbal abreviado los comportamientos contrarios a la

convivencia, de competencia de los inspectores de Policia.
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Proceso Verbal Abreviado Art 223 de la ley 1801 de 2016.

PROCESO UNICO
DE POLICIA

DE LO QUE CONOCE

COMPETENCIA

PROCEDIMIENTOY MEDIDAS

Verbal
Abreviado

Comportamientos

contrarios a la convivencia
como: Rifias; no retirar o
reparar inmuebles que
ofrezcan peligro a la vida e
integridad; portar armas o

elementos cortantes en
dreas comunes o lugares
abiertos al poblico  (sin
perjuicic  de la accidn
penal); arrojar al
alcantarillade o acueducto
cualquier objeto o

sustancia; arrojar basuras,
llantas o residuos en
espacio publico; realizar
guemas o incendios que
afecten la convivencia o en
sitios prohibidos; Irrespetar
a las autoridades de policia;
desacatar, incumplir o
impedir la funcién o la
orden de policia; negarse a
dar informacidn sobre lugar
de domicilio, actividad o

resistirse  a al registre;
dafiar bienes publicos;
comercializar equipos

celulares hurtados o sin los
requisitos de  MINTIC;
impedir el ingreso o salida
priaritaria o salir e ingresar
por sitios diferentes a los
establecidos en medios de
transporte  masivos,  asi
mismo causar cualquier
tipo de dafio o alteracion a
los medios de trasporte
masivo, sus estaciones e
instalaciones.

Alcaldes

Inspectores de
Policiay
autoridades
especiales de
Palicia

Los Alcaldes pueden imponer las 20 medidas correctivas que
establece el cédigo, ademas de resolver la apelacidn cuando el
inspector de policia imponga alguna medida y no existan
autoridades especiales.

Los inspectores pueden imponer:
En Unica instancia
a) Reparacidn de dafios materiales de muebles o inmuebles.
b) Expulsidn de domicilio.
c) Prohibicidn de ingrese a actividad que involucra aglomeraciones
de publico complejas o no complejas.
d) Decomiso.
Conocer en primera instancia de la aplicacién de las siguientes
medidas correctivas:
a) Suspensidn de construccion o demolicidn.
b) Demolicidn de obra.
) Construccidn, cerramiento, reparacidn o mantenimiento de
inmueble.
d) Reparacidn de dafios materiales por perturbacion a la posesidn y
tenencia de inmuebles.
e) Restitucidn y proteccidn de bienes inmuebles, diferentes a los
descritos en el numeral 17 del articulo 205.
f) Restablecimiento del derecho de servidumbre y reparacion de
dafos materiales.
g) Remocidn de bienes, en las infracciones urbanisticas.
k) Multas.
i) Suspensidon definitiva de actividad
Procedimiento:

1. Iniciala accién: De oficio o a peticidn de parte

2. Citacidn: A los 5 dias del comportamiento, autoridad

cita audiencia publica al quejoso y al infractor

3. Audiencia piblica: pasos:
-Argumentos: 20 minutos para escuchar a quejoso e infractor
-Invitacidn a conciliar
-Pruebas: Maximo 5 dias para practicar las de oficio o que pidan
las partes
-Decision
-Recursos: Reposicidn se resuelve de inmediato; Apelacién se
remite a los 2 dia al superior jerarquico, 2 dias para sustentary 8
para resolver.

4. Cumplimients de la arden de policia o medida correctiva: 5

dias después de la ejecutoria

a los bienes naturales y privacidad, actividad econémica, urbanismo, espacio publico y libertad de
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circulacién, como a su vez conocen de la aplicacion de medidas correctivas de acuerdo a los

pardmetros establecidos en la ley 1801 de 2016.

Por otra parte, como se ha venido reiterando dentro de este informe, los objetivos de las
practicas ya vienen orientados por el programa Estado Joven, los cuales no son mas que el brindar
apoyo en la proyeccion de documentos juridicos relacionados con la implementacion de la Ley
1801 de 2016, respecto de las inspecciones de policia urbanas y rurales, también se ha puesto en
practica el cronograma de actividades, en el cual, lo que fue en el primer mes de practicas del mes
de agosto se realiz6 un diagnostico a la Inspeccidn de Policia Proteccion a la Vida del municipio
de Bucaramanga, con el fin de conocer su estructura, procesos internos y el funcionamiento general
de la misma, y asi determinar, los objetivos y actividades del programa a realizar, de acuerdo a los
requerimientos mas urgentes en que la entidad necesite apoyo, e igualmente se me orient6 en los
tipos de formatos 0 minutas que se utilizarian para cada pronunciacion de los inspectores.

De ahi en adelante, se brind6 el apoyo a la entidad a lo requerido con mas urgencia, en
busca de la rapida descongestion de tramites bajo el acompafiamiento de mi monitor de practicas
y demas empleados de la entidad, quienes a su vez garantizaran que el trabajo realizado cumpliera
con las indicaciones dadas, para la optimizacion del tiempo y el resultado final de las actividades

que se realizaron.
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7. Autosy resoluciones.

Como se mencionaba anteriormente, las resoluciones segun las definiciones condensadas
en el Archivo General de la Nacion AGN, es un acto procesal emanado por un tribunal, mediante
el cual se resuelve una controversia originada entre las partes, asi ismo puede autorizar u ordenar
el cumplimiento de medidas especificas, por otra parte, los Autos son comunicaciones o
pronunciamientos, los cuales resuelven peticiones, imparten érdenes o deciden asuntos diferentes
al conflicto principal que surgen durante el proceso judicial o contravencional. Por esto, los
Inspectores de Policia se pronuncian mediante estas resoluciones y autos desde el conocimiento

del proceso, durante el proceso o al finalizar el mismo.

7.1 Autos de avocamiento o de conocimiento

Al recibirse los informes técnicos por parte del RIMB (Grupo de Reaccion Inmediata
Municipal de Bucaramanga) y los informes técnicos GDT provenientes del grupo de Desarrollo
Territorial adscrito a la Secretaria de Planeacion, estos son repartidos igualitariamente entre los
cuatro inspectores que se encuentran en la Inspeccion de Policia Proteccion a la Vida de la ciudad
de Bucaramanga, en dichos informes se encuentran las caracteristicas y descripciones de la visita
ocular que se realizaron en propiedades, inmuebles y establecimientos de comercio de la ciudad,
los cuales, por alguna queja de la comunidad o en operativos lideradas por estas dependencias en

compafiia de la Policia Nacional, encuentran irregularidades, inconsistencias o falencias en los
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permisos legales para el pleno funcionamiento de establecimientos de comercio y abusos o

violaciones del espacio publico de algin bien inmueble.

En base a estas descripciones entregadas de manera fisica a la Inspeccién de Policia, se
realiza el primer acto administrativo correspondiente al auto de avocamiento o de conocimiento

del proceso, acompariado del auto que fija hora y fecha para la celebracion de la audiencia publica.

Recordemos que dentro de los pardmetros de la ley 1801 de 2016, en su Art 223, se brindan
las directrices por las cuales se debe llevar a cabo el conocimiento del proceso, y la citacion a la
audiencia publica.

Art 1. Iniciacién de la accidn, La accion de Policia puede iniciarse de oficio o a peticion de
la persona que tenga interés en la aplicacién del régimen de Policia, contra el presunto infractor.
Cuando la autoridad conozca en flagrancia del comportamiento contrario a la convivencia, podra
iniciar de inmediato la audiencia publica.

Art 2. Citacion. Las mencionadas autoridades, a los cinco (5) dias siguientes de conocida
la querella o el comportamiento contrario a la convivencia, en caso de que no hubiera sido posible
iniciar la audiencia de manera inmediata, citard a audiencia publica al quejoso y al presunto
infractor, mediante comunicacion escrita, correo certificado, medio electronico, medio de
comunicacion del que disponga, o por el medio mas expedito o idéneo, donde se sefiale dicho
comportamiento.

7.1.1 Formato de auto de avocamiento y citacidén a audiencia publica
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Figura 2

Auto mediante el cual se avoca conocimiento del expediente policivo.

Céodigo: F-SPC-2200-233.37-0118
"L-- AUTO DE AVOCAMIENTO Y Vemster 0.0

CITACION AUDIENCLA Fecha Aprobacion: Junio-20-2017

PUBLICA Pigina 1 d= 3

(21 Z2F2023)
ALCALDIA DE BUCARAMANG A
SECRETARILA DEL INTERIOR .
INSPECCION DE POLICLA DE BUC ARAMANG.A PROTECCION A L& VIDA
(TURNC 1)

COMNSTAMNCIA SECRETARILAL: AL DESPACHO, EL GDT No. 202304-00012789 DEL 14
DE ABRIL DE 2023, ESTADD DEL PREDMD: EDIFICACION PREXISTEMNTE; DIRECCHION:
CARRERA 27 # 51 BIS — 16, BARRIO NUEWVO SOTOMAYOR; F'FECIF'II:_I'AHIO
POSEEDOR, TENMEDOR Wil QXILIEMN ATEMDIO LA WISITA: BAMNCO DAUIU'IEMDA PO
PRELMAL: D"IDZ[I[I?M"IDDD AREA PRESUNTA INFRACCION: ESPACIO PUBLICO
144,00 M*; ESTRATO: 4, ‘u"ISI_I—A S, FECHA DE WISITAL (22) DE MARZO DE 2023.

AUTO

“MEDIANTE EL CUAL SE AVOCA CONCCIMIENTO DEL EXPEDIENTE
POLICIVO ¥ SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™

LA INSPECTORA DE POLICIA URBANA TURNOC 1 DE BUCARAMANGA, en
uso de sus facultades legales vy reglamentarnas, en especial las conferidas por la
“ley 1801 de 2016 Codigo Nacional de Seguridad v Convivencia Ciudadana™ v
demas normas. concordantes.

Bucaramanga, Weintiuno (21) de noviembre de dos mill veintitrés (2023).

CONSIDERANDO:

PRIMERO: El dia 14 de abril de 2023, s realizd la inspeccion ocular al predio ubicado an
la carrera 27 S1 bis — 16, barmio Musvo Sotomayor, en el cual se observd ko siguiente:

“predio de 2 pisos, en ef cuwal, no hay actividades de construccion activa, se swvidencia qgus
la franja de circuwlacion peafonal no cusnta con las lossfas fextualizadas, en la calls (51) ==
encuentmmnm”nabaﬁmdepaﬂqumsmﬁn&iaﬁsms ambiernfal v parfe de la frans
ambicntal y parte de ka frarja de circwacion peatonal, impidiendo la ibre y segura movilicad
de EBs personas; solve la avernida GonZaies valencia se ewvidernocia wn camibic de mived,
imterrumpiendo la continuidad de la franja de circwlacion peatonal, debido a gue el paso
weficwlar def aufobanco gue mtﬁmmrpedancﬁén,mecmstwdamnwdetamim;en
la canTera 27 =sc obsenva wuna bahia de paso wvelicwlar fransifona, la cual se encosentra
apn}badaen!csplmsy!mexpedﬂosafﬁdejmdemz s prescerfary oos
canmbics de ivel en fa franja de circwacidn peatonal sobve la carmera 27, intermwmpiendo 2
continwidad aen s nivel gdel andéan y al arfsiardin en sf maomento de Ia visita aduwcen fener
L paEgo ofe cLupos e parguesaiero, percmfuembpammjammpm-enei
infonme, se verifica licencia de construccid id 6800 T-71-271-0214.~

SEGUMDO: En el predio inspeccionado ss evidencia el incumplimiento e infraccion a la
Momna Urbanistica P.O.T Acuerdo 011 del 2014 w el Manual de Espacio Publico de
Bucaramanga, debido a gque:

1. SE OBSERWVA LA EXISTENCILA DE UMA BAHLA DE PARQUED NO APROBADA POR
CURADURLA SOBRE LA CALLE S51.

Codigo: F-SPC-Z200-238,37-0118
e =l AUTO DE AVOCAMIENTO Y Vercién 0.0
- CITACION AUDIENCIA Focha Porobasam Tono 205077
b o PUBLICA Pagina2de 3

TERCERO: Que la presente infraccidn se encuentra tipificada en la LEY 1801 DE
2016 “CODIGO NACIONAL DE SEGURIDAD ¥ COMVIVENCIA CIUDADADAT,

su Articulo 135, Literal (a), Numeral (3), respecio a comportamientos que afe::ten
a la integridad urbanistica.

47



PRACTICA JURIDICO SOCIAL INSPECCION DE POLICIA

Codigo: F-SPC-Z200-238,37-0110
e =L AUTO DE AVOCAMIENTO Y Verside 00
] CITACION AUDIENCIA Focha 7 T
Bloarmia na PUBLICA Pagina 2 de 3

efecto devolutivo dentro de la audiencia y se remitird al superior jerarquico dentro de los dos (2) dias
siguientes, ante quien se sustentara deniro de los dos (2) dias siguientes al recbo del recurso. El
recurso de apelacion se resclvera dentro de los ocho (8) dias siguientes al recibo de la actuacidn.

Para la aplicacion de medidas comectivas en asuntos relativos a infracciones urbanisticas, &l recurso
de apelacion se concedera en e efecto suspensivo.

Los recursos solo procederan contra las decisiones definitivas de las autoridades de Policia.

5. Cumplimiento o ejecucion de la orden de Policia o la medida correctiva. Una vez ejecutoriada la
decisién gue contenga una orden de Policia o una medida comectiva, esta se cumplird en un tEmino
mamo de cinco (5) dias”

PARAGRAFD 1. “Si el presunto infractor no se presenta a la audiencia sin comprobar la
ocurrencia de caso fortuito o fuerza mayor, la auteridad tendra por ciertos los hechos que
dieron lugar al comportamiento contrario a la convivencia y entrara a resolver de fondo, con
base en las prusebas allegadas v los informes de las autoridades, salvo que la autoridad de
Policia considere indispensable decretar la practica de una prueba adicional™.

QUINTO: Hasta la fecha, el propietario, poseedor, tenedor w0 quien atendid la
visita: BANCO DAVIVIENDA. no ha dado cumplimiento al articulo 135, literal (a),
numeral (3), del CODIGO MNACIONAL DE SEGURIDAD Y CONYIVENCIA
CluDADADA, LEY 1801 DE 2016

En consecuencia, la Inspeccion de Policia Urbana, en uso de sus facultades legales vy
reglamentarias, de conformidad con lo sefalado en la Le'_.r 1801 de 2016, demas normas
concordantes vigentes y a las consideraciones ef

RESUELVE

PRIMERC: AVOCAR conocimiento por parte de esta inspeccidn, del informe
técnico No. 2-GDT-2023304-00030878 del 14 de abrl de 2023, realizado por el
Grupo de Desarrollo Temitorial adscritos a la Secretaria de Planeacion, en contra de
la representacion legal del BANCO DAVIVIENDA, por presuntos comportamientos
que afectan a la INTEGRIDAD URBAMISTICA, contemplado en la Ley 1801 de 2016
en su Articulo 135, Literal (a), Numeral (3), respecto al bien inmueble ubicado en la
camera 27 # bdhis — 16, Barrio Muevo Sotomayor.

SEGUNDO: INICIAR TRAMITE DEL PROCESO VERBAL ABREVIADO, v
adelantar tal procedimiento conforme al Articulo 223 de |a ley 1801 de 2016.

TERCERO: RADICAR |la presente diligencia bajo la partida MNo. 0052-2023.
CUARTO: FIJAR fecha y hora para celebrar diligencia de Audiencia Publica, dentro
del Proceso Verbal Abreviado con radicado No. 0043-2023 para el dia 8 del mes de
febrero de 2024 a las 8:30 a.m., para lo cual se libraran los oficios respectivos.
QUINTO: COMUNICAR el presente AUTO por el medio mas expedito posible.
SEXTO: Confra la presente decision, proceden los recursos de Reposicion y

subsidiariamente el recurso de Apelacion, conforme a las disposiciones de la ley
1801 de 2016.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MARTHA CECILIA CARDEMNAS RUEDA
Inspectora de Policia urbana
Inspeccion de Pc:llcla Proteccién a la Vida -Tumo 1
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Nota: tomado de Alcaldia de Bucaramanga, Secretaria del Interior.
Por otro lado, la citacion a un ciudadano al cual se le impuso una medida correctiva, por
alguna conducta contraria a la convivencia y en caso de que caso en particular tenga alguna
connotacion juridica relevante y este a su vez hay entregado un escrito de objecion a comparendo,

es citado a audiencia publica de la siguiente manera.

7.1.1.1 Formato citacidon audiencia pUblica para resolver medida correctiva.

Figura 3

Citacion Audiencia Publica, para resolver orden de comparendo.

Cadigo: F-5PC-Z200-223,37-0118

Tar
- - . Version: 0.0
a@ CITACION AUDIENCIA PUBLICA |Fogs rpreasn Tama 00T
i e Pagina 1 de 2

Bucaramanga, 24 de octubre de 2023 TRGENTE
ULTIMA CITACION

ALCALDIA DE BUCARAMAMNGA
SECRETARIA DEL INTERIOR
INSPECCION DE POLICIA PROTECCION A LA VIDA TURMO 1

Sefior (a) (es)

FABIAN ESTEBAN REY MORALES
Carrera 25 con 8.
Fabian-moralesf@hotmal. com

Tel: 3006334944

Bucaramanga
ASUNTO: CITACION AUDIENCIA PUOBLICA. PROCESO WVERBAL
ABREVIADO POR COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A
LA CONVIVENCIA.
RADICADO: 2023-085
Cordial saludo,

La INSPECCION DE POLICIA PROTECCION A LA VIDA TURMO 1, le requiers para que se
presente a Audiencia Plblica de acuerdo al numeral 3 del articulo 223 de la Ley 1801 de 2016,
el dia (09 de noviembre de 2023 a las 11:00 A.M) En cumplimiento de la imposicion de la
medida comectiva Mo, 68-001-6-2023-31330 de fecha 14M 072023 (dimia) y hora 03:22:00
AM en la Avenida Eduardo Santos Barrio San Alonso, al sefior (a) FABIAN SCKMEIDER
ALZATE REY, identificado con el documento de identidad No. 1.098.613.783, residente
en la Carrera 25 con 8, de la ciudad de Bucaramanga, suscrito por Agente de Policia, por
medio del cual nos informaron gue:

Se incumio en comportamiento contraro a la convivencia descrito en el articulo Art. 140 -

e P Ny IS (I U [ [ U I T [ (R S U ) L ————— ]
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Cadigo: F-SPC-2200-223,37-0119
. Version: 0.0
:&’ CITACION AUDIENCIA PUBLICA |Faca Ao Tra 20T @

Alcaidia de Pégna2de2

b“.’.’vl.'lgl

publico, tales como zonas histéricas o declaradas de interés cultural, u
otras establecidas por motivos de interés publico, que sean definidas por
el alcalde del municipio. La delimitacion de estas areas o zonas debe
obedecer a principios de razonabilidad y proporcionalidad”

Se requiere su asistencia asi:
DiA: 09 de noviembre de 2023
HORA: 11:00 de la manana.

LUGAR: Inspeccion de Policia de Bucaramanga, Proteccion a la Vida Tumo 1, ubicada en
la Carrera 20 # 70 - 55, Barrio Nueva Granada

Paaqueejet:zawdetedroaladefensa,aportelasm:ebasneo&aix,ysemm!vasudemdw
ala OBJECION DE COMPARENDO en virtud del debido proceso.

En caso de inasistencia a la Audiencia Publica, usted debera presentar prueba siquiera sumania
de la Fuerza Mayor o el Caso Fortuito que le impidieron cumplir con la citacion.

Atentamente,

MARTHA CECILIA CARDENAS RUEDA
Inspectora de Policia Urbana
Inspeccion de Policia Proteccion a la Vida — Tumo 1
Alcaldia de Bucaramanga
CPS 2324 SECRETARIA DEL INTERIOR

gr—— -
F e
N ¢ \.\\ Carmera 20 # 70 - 72 C3sa ge Tolerancia, Bamio nueva Granada
e J
- gt ;

IGNet g ! Pagina Wetr i DUCImanca 0oy oo
\ : Tee%no 6433016
Bu:a'zmmga Santander, Colombia

Nota: tomado de Alcaldia de Bucaramanga, Secretaria del Interior.
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Los anteriores formatos hicieron alusion a los procesos adelantados contra
establecimientos de comercio, entidades, locales comerciales, inmuebles, y ciudadanos que
hicieron efectivo su derecho a la defensa y contradiccion al objetar la medida y multa impuesta y
de las cuales fueron los documentos que mas se diligencian en la Inspeccion de Policia Proteccion

a la Vida de la Ciudad de Bucaramanga.

Ademas de estos procesos, actualmente ha venido en incremento una problematica en la
ciudad, sobre procesos relacionados con la tenencia y maltrato animal, por lo que los operativos
realizados por el Dr. Nicolas Alvarez quien es el Inspector de Policia Turno 4, quien a su vez esta
mas comprometido con esta situacion, actualmente adelanta un gran nimero de estos procesos Yy
de los cuales he ayudado en la proyeccion, principalmente en las resoluciones sobre el abandono
material de los mismos, al trascurrir un mes después de ser dispuestos al cuidado de la UBA,

(Unidad de Bienestar Animal).



PRACTICA JURIDICO SOCIAL INSPECCION DE POLICIA

7.1.1.1.1 Formato resolucién abandono canino.
Figura 4

Resolucion para determinar que el canino aprehendido se declara en abandono.

ALCALDIA DE BUCARAMANGA
. SECRETARIA DEL INTERIOR
INSPECCION DE POLICIA DE PROTECCION A LA VIDA TURNO 04 DE BUCARAMANGA

RESOLUCION Mo. 2212 DEL 22 DE DICIEMBRE DE 2023

“PORMEDIO DE LA CUAL SE DECLARA EI ABANDONO DE UN FELING
APREHENDIDO,

El suscrite Inspector de Palicia Urbano, en uso de sus atribuciones legales v en especial las
conferidas por la Ley 1801 de 2016 “Codige Macional de Seguridad y Convivencia Ciudadana®,
la Ley 1774 de 2016 v demas disposiciones legales que regulen |la materia y considerando,

1. Que, en materia de la libertad, derechos y deberes de las personas en materia de convivencia,
la Ley 1801 de 2016 (Codigo Macional de Policia y Convivencial ha dispuesto
comportamientos que son objeto de medidas correctivas, las cuales son aplicadas por los
Inspectores de policia segin articulo 206 de la Ley 1301 de 2016, quienes ejercen funciones
administrativas.

2. Quela Tenencia Responsable de Animales implica el hecho de gue guien se denomina
propietario o tenedor de wun animal de compafia o de produccién, asuma la
rezponsabilidad de garantizarle sus necesidades basicas, como la alimentacion, la
bebida, el techo, el recreo, la livedad de movimiento, la atencion médico veterinaria,
que wva mas alla del simple hecho de una purga ¥ un plan sanitario para las
enfermedades ipmupo prevenibles; también ez necesario tener en cuenta la necesidad
de controlar su reproduccion cuando sea necesario ¥ tomar la decision de garantizare
una muerte digna sin dolor, cuando el animal por situaciones de salud, wejez v
accidentes este sufriendo v no se amerite prolongar su agonia, lo que también implica
el disponer de manera adecuada el cadaver del animal como una posible fuente de
riesgo biologico.

3. Qe la Tenencia Responsable de mascotas es el conjunto de condiciones, obligaciones y
compromisos que el duenfio de una mascota debe asumir para asegurar el bienestar de esta.
La tenencia responsable no es solo satisfacer las necesidades basicas de la mascota, sino
que también como lo indica la frase, se es el responsable de todos los actos que ellos realicen,
por ejemplo; =i 52 esCoge a un perro, 3& es responsable de que este pueda morder a otros
animales o personas, persiga autos, ande suelto en la via pablica, ensucie o destruya
propiedad privada, enfre ofros.

4, Que la Ley 1774 de 2016, ademas de mantener las competencias en matera de
contravenciones contenidas en la Ley 84 de 1939, adicioma al menos cuatro elementos
relevantes.

En primer lugar, fuercn incorporados como confravenciones de este estatuto los actos
daninos v de crueldad confra los animales que no causen la muerte o lesiones que
menoscaben gravemente su salud o infegridad fisica, siendo estos sancionados con multa de
cinco {5) a cincuenta (50) salarios minimos mensuales legales vigentes.

En segundo orden, se confinda depositando en los alcaldes municipales y en los inspectores
de policia la competencia de adelantar & procedimiento administrative para conocer las
contravenciones vy se deja por fuera la segunda instancia ante las gobermmaciones.
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Se inserto la consagracion de un mandato de colaboracion armanica con estos casos dinigido
al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, a las Corporaciones Autonomas
Regionales, a las Corporaciones de Desarmrollo Sostenible v a la Unidad Administrativa
Especial del Sistema de Pargques Macionales Maturales.

% finalmente se cred la figura de la aprehension material preventiva sin orden judicial o
administrativa previa cuando se advierta gue &l animal posiblemente esta siendo objeto de
maltrato.

Qe el articulo 2° de la Ley 2054 de 2020 establecid lo siguiente:
ARTICULO 2. B articuio 119 de fa Ley 1801 de 2016 guedard asi-

ARTICULD 119. En todos los distritos o municipios se debera establecer, de acuverdo con ia
capacidad financiera de las sniidades, un lugar seguro; centro de bienestar animal, alberguss
municipales para faunsa, hogar de paso pablico, o ofro a donde se llevaran los animales
domeésticos 8 los gue s refiers &f arficulo 1. 5i transcurridos treinta (30) dias calendario, =f
animal no ha sido reclamado por su propietarno o tenedor, a5 awforidades o declararén en
estado de abandono y procederdn 8 promover su adopcion o, como dltima medida, su entrega
& cualquier titila =

Que = 16 de noviembre de 2023 el Inspector de Policia de Bucaramanga ESTEBAMN
NICOLAS ALVAREZ DIAZ, diligencia acta de aprehenszion preventiva de un felino en la Calle
56 con Carmrera 17 Real de Minas, en la cual se establecid lo siguiente:

“Se atiende denuncia de felino presunfamente afropellado en vie pablics, se evidencia, gato,
gato, macho, cnallo, condicidn 2¢5 herido v sangrado, =im dusfo aparents =e reguierse de
sxagmenes con &l fin de identificar otras pafologias, por lo anferor se frasfada al feling a la
Unidad de Bienestar Animal, con ef fin de adslantar la revision médica y wverificar posible
sxfravio™

Que el feling, sea frasladado a la Unidad de Bienestar Animal de la ciudad de Bucaramanga
con el fin de recibir el debido chequeo médico v la respectiva manutencion mieniras se surta
el proceso policivo a gque hubiera lugar.

Qe en la medida que ya han transcurrido mas de 30 dias desde la aprehension material
preventiva del felino, se hace procedente declarar el abandono de la misma con base en los
dizpuesto por el paragrafo dnico del articulo 02 de la ley 2054 de 2020.

Em mérito de lo anteriormente expuesto,

RESUELVE:

PRIMERC: DECLARAR EL ABANDOMNO del felino aprehendido el dia 16 de noviembre de 2023,
en la Calle 56 con Carrera 17 Real de Minas, v dejado a disposicion de la Unidad de Bienestar
Amimal, por el Inspector de Policia de Bucaramanga ESTEBAN NICOLAS ALVAREZ DIAF,
conforme a lo expuesto en la parte motiva de este proveido.
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SEGUNDO: AUTORIZAR a la Unidad de Bienestar Animal de |a Ciudad de Bucaramanga para
gue adelante los respectivos procedimientos médicos necesarios al canino aprehendido el dia 16

de noviembre de 2023, en |a Calle 56 con Camera 17 Real de este municipio, por el Inspector de
Policia de Bucaramanga ESTEBAN NICOLAS ALVAREZ DIAZ, con el fin de que sea puesta en
adopcion.

TERCERD: Contra la presente decision no proceden los recursos de ley

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

ESTEBAN NICOLAS ALVAREZ DIAZ
Inspectora de Policia Urbano categoria Especial y 17 Categoria
Inspeccion Permanente de Policia de Bucaramanga Turno 4

Nota: tomado de Alcaldia de Bucaramanga, Secretaria del Interior.
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8. Actas de conmutacion

Dentro de las sanciones a aplicar a las medidas correctivas implementadas dentro de la ley
1801 de 2016, encontramos que existen 4 tipos de multas, que segun el Art 180 del CNSCC, estas
son una imposicion pecuniaria, cuya graduacion depende del comportamiento realizado, segun la
cual varia el monto de la misma. Asi mismo, la desobediencia, resistencia, desacato, o reiteracion
del comportamiento contrario a la convivencia, incrementara el valor de la multa, sin perjuicio de
los intereses causados y el costo del cobro coactivo. Las multas se clasifican en generales y
especiales

Las generales se clasifican de la siguiente manera:

Multa tipo 1: dos salarios minimos diarios legales vigentes

Multa tipo 2: cuatro salarios minimos diarios legales vigentes

Multa tipo 3: ocho salarios minimos diarios legales vigentes

Multa tipo 4: diecise€is salarios minimos diarios legales vigentes

En cuanto a la multa especial, el Articulo 181 del CNSCC, menciona lo siguiente: estas se
clasifican en tres tipos:
- Comportamientos de los organizadores de actividades que involucren aglomeraciones de
publico complejas.
- Infraccion urbanistica. A quien incurra en cualquiera de las infracciones urbanisticas

sefialadas en el Libro Il del presente Cadigo.
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Contaminacion visual; multa por un valor de uno y medio (1%/2) a cuarenta (40) salarios
minimos legales mensuales vigentes, atendiendo a la gravedad de la falta y al nimero de

metros cuadrados ocupados indebidamente.

Manifestado lo anterior, y de acuerdo al paragrafo 5to del Art 180 del CNSCC, es deber de
toda persona natural o juridica, sin perjuicio de su condicién econémica y social, pagar las
multas, salvo que cumpla la medida a través de la participacion en programa comunitario
0 actividad pedagogica de convivencia, de ser aplicable. A la persona que pague la multa
durante los cinco (5) dias habiles siguientes a la expedicion del comparendo, se le
disminuira el valor de la multa en un cincuenta (50%) por ciento, lo cual constituye un

descuento por pronto pago.

Sin embargo, existe otra alternativa de pago de multa, consistente en CONMUTAR la muta
pecuniaria, esto lo manifiesta el paragrafo 6to de la ley 1801 de 2016, “A cambio del pago
de la Multa General tipos 1 y 2 la persona podra, dentro de un plazo maximo de cinco (5)
dias héabiles siguientes a la expedicion del comparendo, solicitar a la autoridad de policia
que se conmute la multa por la participacion en programa comunitario o actividad
pedagogica de convivencia” motivo por el cual debe realizarse un acta de conmutacion
donde el usuario se comprometa a realizar dicha actividad esto contemplado en el Art 175
del CNSCC, en donde es obligatorio participar en una actividad de interés pubico o
programa pedagdgico en materia de convivencia, organizado por la administraciéon distrital

0 municipal, y tendra una duracion de (6) horas.
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Es importante resaltar, que algunas de estas conductas contrarias a la convivencia,
acarrean multas que pueden ser exclusivamente generales, y otras que pueden ser mixtas,
dependiendo de la trascendencia de la conducta y las especificaciones taxativas del
CNSCC, es decir pueden aplicarse para una misma conducta multas, tanto generales como
especiales, estas Ultimas denominadas prohibiciones accesorias a la multa general, debido
a estas disposiciones, dentro de mis actividades diarias en la inspeccién de Policia

Proteccion a la Vida, tramité actas de conmutacion con prohibiciones o sin prohibiciones:
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Figura 5

Formato de acta de conmutacion sin prohibicion

ALCALDIA DE BUCARAMANGA
SECRETARIA DEL INTERIOR
INSPECCION DE POLICIA URBANA PROTECCION A LA VIDA DE BEUCARAMANGA
TURNO DO3

En Bucaramanga, al dia cinco (14) del mes de diciembre de dos mil veintitrés (2023), a las
10:38 P.M. horas, se presenta el Sefior NEFTALY DUENAS ACUNA, identificado (a) con C.C.
Mo 91.254.464 de Moiitos (Cordoba), Residente en la Primera de Junio de Mofittos (Cérdoba)
Cel: 32232T8837; en la INSPECCION DE POLICIA URBANA PROTECCION A LA VIDA DE
BUCARAMANGA v se constituyd en AUDIENCIA PUBLICA, para resolver |la ORDEN DE
COMPARENDO No 68-001-6-2023-22232 del 09 de agosto de 2023 a las 12:03 A.M. horas.
El infractor solicita que le conmuten la MULTA GENERAL impuesta, TIPO 2 — ARTICULO 35
HUMERAL 1 de la Ley 1801 de 20186, a actividad pedagogica. La INSPECCION DE POLICIA
UREBANA PROTECCION A LA VIDA DE BUCARAMANGA, CONSIDERANDO: PRIMERO:
Que el paragrafo del Articulo 180 del CODIGO NACIOMAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
CIUDADANA, establece: “4 cambio de (& Mults General TIFO 1 v 2 la persona podrd, dentro
de un plazo méximo de cinco (3) diss habiles siguientes & s expedicion del comparendo,
solicitar 8 ia autoridad ds Policia, gue =e conmute ja multa por Ia parficipacion en programa
comunitario o actividad pedsgigica de convivencia® SEGUNDO: Que, por paricipacion en
programa comunitario o actividad pedagdgica de convivencia, seglin el Articulo 175 del Cadigo
Macional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, que expresa: °.. Es [a obligacion de particioar
en una actividsd de inferés plblico o programa pedsgigico en materna de convivencia,
organizado por s administracidn distrital o municipal, en todo caso, tendra una duracién de
hasfa seis (B) horas...”. Con fundamentoc en lo expueste, la INSPECCION DE POLICIA
URBANA PROTECCION A LA VIDA DE BUCARAMANGA, RESUELVE: PRIMERO:
CONMUTAR la multa General TIPO 2, impuesta al (a) Sefior (a) JADER LUIS VIDAL
CONTRERAS, identificado {a) con C.C. Mo 1. 063.716.510 de Monitos (Cordoba), por actividad
pedagogica de convivencia gue deberd realizar en la ESCUELA DE CONVIVENCIA Y
TOLERANCIA, UBICADA EN LA CARRERA 20 N° 70-55 — BARRIO NUEVA GRANADA —
Tel. 6433016, en los horarios establecidos para tal fin. Dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la fecha de realizacion del Comparendo. SEGUNDO: El infractor
deberd presentar el comespondiente certificado dentro del mes siguiente a la fecha de
realizacion el mismo. TERCERO: Si al momento de presentarse en la Inspeccion de Policia
Urbana Proteccion a la Vida, ya existia una contravencion anterior al arliculo infringido, el
ciudadano asumira el pago de la medida. Mo siendo otro el objeto de la presente audiencia, se
da por terminada una vez leida y aprobada por quienes intervinieron.

El (la) Inspector (a) de Policia Urbano (a) Turno Uno

HECTOR ANTONIO RUEDA
El {la) Infractor(a),

JADER LUIS VIDAL CONTRERAS

Revisd aspecios jundicos: Martha Cacila Cardenas Rueda- Inspecior (a) de Policia Urbana (a).
Prayect: Claudis Lucia Avarado Cormes- Auxiliar Administratiea
Turme 1

Nota: tomado de Alcaldia de Bucaramanga, Secretaria del Interior.
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Figura 6

Formato de acta de conmutacion con prohibicion

ALCALDIA DE BUCARAMANGA
SECRETARIA DEL INTERIOR
INSPECCION DE POLICIA URBANA PERMANENTE DE BUCARAMANGA

En Bucaramanga, al dia veintinueve (29) del mes de noviembre de dos mil veintitrés (2023), a
las 01:35 P.M. horas, se presentd el Sefior EDILSON AMADO CHAVARRO, identificado (a)
con C.C. No 1.096.780.011 de Bucaramanga Santander, Residente en la direccion: Carrera
3BW No.64C-25, Bamio Ciudad Bolivar Bucaramanga (Santander) Cel: 3209095572; en la
INSPECCION DE POLICIA URBANA PROTECCION A LA VIDA DE BUCARAMANGA vy se
constituyd en AUDIENCIA PUBLICA, para resolver la ORDEN DE COMPARENDO No 63-001-
6-2023-37397 del 27 de noviembre de 2023 a las 12:25 a.m. horas, el infractor solicita que le
conmuten la MULTA GENERAL impuesta, TIPO 2 — ARTICULO 27 — NUMERAL 6, a actividad
pedagdgica. La INSPECCION DE POLICIA URBANA PERMANENTE DE BUCARAMANGA,
CONSIDERANDO: PRIMERO: Que el paragrafo del Articulo 180 del CODIGO NACIONAL DE
POLICIA, establece: “A cambio de la Multa General TIPO 1y 2, la persona podra, dentro de un
plazo maximo de cinco (5) dias habiles siguientes a la expedicién del comparendo, solicitar a la
autoridad de Policia, que se conmute la multa por la participacidn en programa comunitario o
actividad pedagdgica de convivencia®. SEGUNDO: gque, por participacion en programa
comunitario o actividad pedagagica de convivencia, segin el articulo 175 del codigo nacional de
policia, que expresa: "...es la obligacidn de participar en una actividad de inferés publico o
programa pedagdgico en materia de convivencia, organizado por la administracidn distrital o
municipal, en tode caso, tendrd una duracién de hasta seis (6) horas...". TERCERO: imponer
prohibicion de ingreso a actividad que inveolucra aglomeraciones de publico complejas o no
complejas, de conformidad con lo establecido en el Articulo 178 de la Ley 1801 de 2018. Con
fundamento en lo expuesto, la inspeccidn de policia urbana permanente de Bucaramanga,
RESUELVE: PRIMERO: CONMUTAR la multa General TIPO 2, impuesta el Sefior EDILSON
AMADO CHAVARRO, identificado (a) con C.C. No 1.096.780.011 de Bucaramanga Santander
a actividad pedagdgica que deberd realizar en la ESCUELA DE CONVIVENCIA Y
TOLERANCIA, UBICADA EN LA CARRERA 20 N° 70-55 — BARRIO NUEVA GRANADA —

Tel. 6433016, en los horarios establecidos para tal fin, dentro de los cinco (3) dias habiles

siguientes a la fecha de realizacion del Comparendo. SEGUNDO: El infractor debera
presentar el correspondiente certificado dentro del mes siguiente a la fecha de realizacidn el

mismo. TERCERO: IMPOMER prohibicion de ingreso a actividad que involucra
aglomeraciones de piblico complejas o no complejas r el término de seis (6] meskes
contados a partir de la fecha y hasta el 29 de mayo de 2024 CUARTO: Si al momento de
presentarse en la Inspeccion Permanente de Policia, ya existia una contravencidn anterior al
articulo infringido, el ciudadano asumird el pago de la medida. QUINTO: NOTIFICAR en
estrados la presente Resolucidn. Mo siendo otro el objeto de la presente audiencia, se da por
terminada una vez leida y aprobada por quienes intervinieron.

El (la) Inspector (a) de Policia Urbano (a)

MARTHA CECILIA CARDENAS RUEDA
El (la) Infractor{a)

EDILSON AMADO CHAVARRO,
Revisd aspectos juridicos: Martha Cecilia Cardenas Rueda— Inspector (3) de Palicia Urbano (a).
Proyectd: Clavdia Lucia Alvarado Correa- Auwdlisr Administrativo

Nota: tomado de Alcaldia de Bucaramanga, Secretaria del Interior.
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Como conclusidn de esta primera actividad designada por el programa Estado Joven, y en
concordancia con el objetivo general de la practica, se cumplieron a cabalidad las metas propuestas
por la Inspeccion de Policia de Bucaramanga Proteccion a la Vida en los Turnos 1, 2, 3y 4, pues
se dio el apoyo necesario en la proyeccion de documentos juridicos relacionados con la

implementacion de la Ley 1801 de 2016, respecto a las inspecciones de policia rurales y urbanas.

9. Tramite, Proyeccidn y respuesta a PQRSD

Ahora bien, siguiendo el orden de los objetivos especificos de la préactica juridico social,
se debia dar apoyo en el tramite, proyeccion y respuestas a los requerimientos y PQRSD de
competencia de la Secretaria del Interior, que versen sobre temas relacionados a las Inspecciones
Urbanas y Rurales de Policia, conforme a la Constitucion Politica y la normatividad que regule la
materia.

Estos requerimientos no son tan frecuentes dentro de las actuaciones diarias de las
Inspecciones de Policia, pero siempre hay excepciones, pues tuve la oportunidad de resolver
derechos de peticién dirigidas a la entidad, a continuacion, se anexara un formato de contestacion
de derecho de peticidn, el cual fue realizado bajo la supervision de la Inspectora de Policia de
Bucaramanga Turno 1.

Nota: Respetando el legitimo derecho de peticion como herramienta de comunicacion

ciudadana, en la Inspeccidn de Policia se reciben los PQRSD de manera escrita o digital.
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9.1 Formato recepcion y contestacion de PQRSD

Figura 7

Formato PQRS
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Nota: tomado de Nota: tomado de Alcaldia de Bucaramanga, Secretaria del Interior.

62



PRACTICA JURIDICO SOCIAL INSPECCION DE POLICIA
63

10. Respuesta a los requerimientos de los entes de control

Como es bien conocido dentro de las entidades publicas, siempre va haber un érgano de
control interno disciplinario, encargado de ejercer la potestad disciplinaria sobre los servidores
publicos de la entidad; elaborar estudios de caracterizacion de las faltas cometidas, de los riesgos
de incurrir en ellas y, proponer programas de prevencion para evitar su materializacion; adelantar
actividades orientadas a la prevencion de la comision de faltas disciplinarias, recibir, estudiar y
tramitar las denuncias, quejas, y reclamos por las posibles faltas disciplinarias en que incurran los
(as) servidores (as) de la Entidad o de quienes presten funciones publicas en la misma, por
infraccidn a la Constitucion, las leyes, los acuerdos y demas normas relacionadas; adelantar la
accion disciplinaria, de conformidad con las normas legales vigentes, conocer y fallar en primera
instancia los procesos disciplinarios que se adelanten contra los (as) servidores (as) de la Entidad
y exfuncionarios (as) de la Entidad; remitir a la segunda instancia los procesos que hayan sido
objeto del recurso de apelacion interpuesto contra las decisiones de fondo proferidas; imponer las
sanciones a que haya lugar segun las disposiciones legales vigentes; proyectar los actos
administrativos mediante las cuales se acojan decisiones ordenadas por la Procuraduria General
de la Nacion; remitir las investigaciones disciplinarias que ordena asumir la Procuraduria General
de la Nacion, en ejercicio del poder preferente, expedir y enviar las investigaciones del caso, a los
organismos de control o entidades judiciales cuando exista mérito para ello; preparar, elaborar y
presentar los informes de sus actuaciones a los organismos de Control y las demas fijadas por la

ley, los acuerdos y los reglamentos.
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Ante estas funciones anteriormente descritas, surgen muy pocas eventualidades en que
estas oficinas de Control Interno emiten requerimientos ante la Inspeccion de Policia Proteccion a
la Vida, pero tuve la oportunidad de responder una solicitud de informacion allegada desde la
Oficina de Control Interno Disciplinario de la subsecretaria del interior de la Alcaldia de
Bucaramanga dirigido a los cuatro turnos, en donde pude ayudar a la Dra. Martha Cardenas bajo
sus observaciones, en responder mediante correo electronico esta solicitud de informacion que se

evidenciara a continuacion.
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10.1 Formato de solicitud de informaciéon OCID
Figura 8

Formato de solicitud de informacion.

Proceso: Mo, Consecutive
CONTROL INTERNO - n—m
INTROL INTERN 2--00i F-COOB66ID
Alcaidis de -
Buscaramang e Subproceso: Procesos
Disciplinarios
Cadige Subproceso: 1500

SERIE/Subserie: Procesos Disciplinarios
Cédigo Serie/Subsarie (TRD|: 1500-58,6

Bucaramanga. 19 de Septiembre del 2023

Doctor

MANUEL ANTONIO VASQUEZ PRADA
Subsecretario de Interior — Municipio de Bucaramanga
Edificio Alcaldia de Bucaramanga — Fase 1 Piso 3
s.interior@bucaramanga.gov.co

Asunto: Solicitud Informacion Rad. 5076-2023
Al Responder, citar RAD. 5076-2023

Cordial Saludo,

De acuerdo en lo ordenado en auto de la fecha, para que obre como prueba dentro
del radicado del asunto, por medio del presente escrito me permito solicitar la
siguiente informacion:

Oficiar a la Secretaria de Interior, con el fin de que:

» Informe a esta dependencia, de qué manera s aplica el proceso de
seguridad, proleccion y convivencia ciudadana, en caso de ser
afirmativo, anexarlo (Vigencia 2022)

« Informe a esta dependencia si existen mecanismos de control para
asegurar &l cumplimiento de las politicas, procadimientos, directrices
y lineamientos por la entidad, en lo relativo al proceso de seguridad,
proteccion vy convivencia ciudadana, en caso de ser afirnative, allegar
soportes. (Vigencia 2022)

» Informe a esta dependencia, de qué manera se realizd la actualizacion
de la documentacién registrada en el Sistema Integrado de Gestion de
Calidad-SIGC del Proceso Seguridad, Proteccion y Convivencia
Ciudadana. (Vigencia 2022)

+ Informe a esta dependencia, de gué manera se realiza el cargue total
de la informacién procesal en las plataformas PRETOR vy TABLERO
DIGITAL. (Migencia 2022)

= Informe a esta dependencia, cuantos procesos policivos estaban
activos en el afio 2022 y cuantos procesos policivos caducaron en el
afio 2022 (Migencia 2022)

» Allegue a esta dependencia, el expediente contractual y los informes
de supervision del Contrato No. 173 de 19 de julio de 2022, celebrado
entre &l Municipio de Bucaramanga y Servicios Postales Nacionales
S.AS.

= Allegue a esta dependencia el control de calidad que se realizo a los
procedimientos para reparto de procesos policivos y el procedimiento
de reaccion inmediata del Municipio de Bucaramanga Grupo RIMB.

= Informar a esta dependencia, si realizan capacitaciones para la
actualizacidn de los procaedimientos para reparto de procesos policivos
y el procedimiento de reaccion inmediata del Municipio de
Bucaramanga Grupo RIMB.

Calle 35 N™ 10 - 43 Cenbro Admiristradve, Edificio Fase |
Camera 11 N 34 — 52, Ediicio Fase §
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Proceso: No. Cmuj:w )
CONTROL INTERND
DISCIPLINARID
- mui;ﬁ;nm o SERIE/Subserie: Procesos Dissiplinarios
Cadign Subproceso; 1500 Cddigo SerlarSubsesie (TRD): 1500-58.6

Allegue a esta dependencia, el expediente contractual y los informes
de supervision del contrato de minima cuantia No. SINT-MC-13-2022,
cuyo objeto hace referencia a la ADQUISICION E INSTALACION DE
MOBILIARIO EN EL MARCO DEL PROYECTO "MEJORAMIENTO
EN LA PRESTACION DE SERVICIO PARA LA ATENCION AL
CIUDADANO EN LAS COMISARIAS DE INSPECCIONES DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA" COMO PARTE DE LA POLITICA
DE SEGURIDAD DE CONVIVENCIA CIUDADANA DEL MUNICIPIO
DE BUCARAMANGA".

Informar a esta dependencia, de qué manera controlan el uso indebido
del vehiculo tipo vans (PLACA OSB 084), asignado al Grupo de RIME,
Informar a esta dependencia, de qué manera se realiza el reparto de
procesos policivos a los inspectores de policia, es decir, si conocen
Unicamente de un tema especifico o si reciben de todos los temas.

Cualguier informacidn puede ser remitida a nuestra oficina ubicada en la Calle 35 #
10-43, Centro Administrativo, edificio Alealdia de Bucaramanga, Fase | Piso 1, o al
cofreo electronico cdisciplinario@bucaramanga.gov.co

Atentamente,

JORGE IVAN ATUES

Jefe de la Oficina de ControlIntgmao Disciplinago

Progectd: Mario Alejandra Murillo Rodrigues — CPS 2087-2023 ,‘

Nota: tomado de Alcaldia de Bucaramanga, Secretaria del Interior.
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10.1.1 Contestacién a Solicitud Ocid
Figura 9

Contestacion.

ns. Policia Proteccion a la vida Turno 1 <Ins policia.proteccionalavidatumo@bucaramanga.gov.co ANGEL DARIO GUTIERREZ RUEDA; [ Bleydy Tatiana Monsahie Rodriguez + 51003
RE: REQUERIMIENTO PROCESO 5076-2023

0si hay problemas con el mado en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verlo en un explorador web.

La INSPECCION DE POLICIA PROTECCION A LA VIDA TURNO UNO (01) le informa que para la vigencia 2022 no se tiene cuantificado el nimero Procesos que presentan caducidad debido a la falta de implementacion de un sistema y personal idéneo
que realice la labor de clasificacion, revision y cuantificacion de los comportamientos contrarios a la convivencia en los que hubiese operado la figura juridica. £l ndmero de procesos es 0.

No existe claridad en la peticion en aras de determinar sobre qué clase de caducidad en Derecho es a la que se refiere la informacion para iniciar la accidn. De acuerdo al articulo 223 concordante con el 215 de la ley 1801 de 2016.

De: ANGEL DARIO GUTIERREZ RUEDA <agutierrez @bucaramanga.gov.co»

Enviado: lunes, 25 de septiembre de 2023 15:37

Para: Ins. Policia Urbana 1 <ins.policia.urbanal @bucaramanga.gov.co>; Ins. Policia Urbana 2 <ins policia.urhana? @hucaramanga.gov.co>; Ins, Policia Urhana 3 <ins.policia.urbana3@bucaramanga.gov.cox; Ins. Policia Urbana 4
<ins.policia.urbana4 @ bucaramanga.gov.co>; Ins. Policia Urbana 5 <ins.policia.urbana5 @bucaramanga.gov.co; Ins. Policia Urhana 6 <ins.policia.urbanab@bucaramanga.gov.co>; Ins. Policia Urbana 7 <ins.policia.urbana’@bucaramanga.gov.co; Ins.
Policia Urbana 9 Des <ins.policia.urhanaddes@bucaramanga.gov.co>; Tatiana Rodriguez Urhina <trodriguez@bucaramanga.gov.cox; Ins. Policia Urbana 9 Des <ins.policia.urbanaddes @bucaramanga.gov.cox; Yaneth Ayala Gamhoa
<yayalag@bucaramanga.gov.co; Ins. Policia Urhana 10 des <ins.policia.urhanalOdes@bucaramanga.gov.co>; Ins.Policia Urbana 11 des <ins policia.urbanal 1des@bucaramanga.gov.cox; Ins. Policia Urbana 12 C)
<ins.policia.urbanal2cj@bucaramanga gov.co; Ins. Policia Rural 1 <ins.policia.rurall @bucaramanga.gov.cox; Ins. Policia Rural 1 <ins.policia.rurall @bucaramanga.gov.co>; Ins. Policia Rural 2 <ins.policia.rural2@bucaramanga gov.co>; Ins. Policia
Rural 2 <ins.policia.rural2@bucaramanga.gov.co>; Ins. Policia Rural 3 <ins.policia.rural3 @bucaramanga.gov.co; Ins. Policia Proteccion a la vida Turno 1 <Ins.policia.proteccionalavidaturnol @bucaramanga.gov.co>; Ins. Policia Proteccion a la vida
Turno 2 <Ins.policia.proteccionalavidaturno2@bucaramanga.gov.co; Ins. Policia Proteccion a la vida Turno 3 <Ins.policia.proteccionalavidaturno3@bucaramanga.gov.co>; Ins. Policia Proteccion a la vida Turno 4
<Ins.policia.proteccionalavidaturno4@bucaramanga.gov.co>

Ce: Angie Sarith Leal Porras <aslealp@bucaramanga.gov.co>
Asunto: REQUERIMIENTO PROCESO 5076-2023

Bucaramanga, 25 de septiembre de 2023
Sefiores,
Inspectores de Policia

Bucaramanga

Asunto. Requerimiento proceso 5076-2023

Nota: Tomado de Nota: tomado de Alcaldia de Bucaramanga, Secretaria del Interior.
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11. Actas de reunion de mesas de trabajo que versen sobre aspectos policivos.

En la Inspeccién de Policia de Bucaramanga al atenderse toda la problematica de
convivencia de la ciudad se evidencian cada dia algunas irregularidades que se estan dando en el
proceso de informacion, tramitacion e imposicion de medidas correctivas, por ello desde la
Secretaria del Interior de la Alcaldia de Bucaramanga, se organizan reuniones semestrales dirigidas
a los Inspectores de Policia de la ciudad en conjunto con el personal de la Policia Nacional, con la
finalidad de tratar las problematicas actuales que estadisticamente estén afectando a la ciudad, e
igualmente con la funcion de retroalimentar los conceptos generales del CNSCC, en concordancia

con las nuevas disposiciones constitucionales y reiteraciones de las altas cortes.

Por ello, desde mis funciones como practicante de la entidad, se me recomendo realizar un
acta de reunion, recopilando la informacion relevante que se desarrollé durante el seminario de
actualizacion juridica en derecho de policia ley 1801 de 2016 realizado en la ciudad de

Bucaramanga el 15 de septiembre de 2023.
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Figura 10

Formato de acta de reunion

16 de Septiembre de 2023

SECRETARIA DEL INTERIOR
INSPECCION DE POLICIA PROTECCION A LA VIDA
DE BUCARAMANGA
ACTA DE REUNION No. 1

Por el cual se recopilan los conceptos y disposiciones generales expuestas en el seminario de
actualizacién juridica en derecho de Policia Ley 1801 de 2015 realizado en |a ciudad de Bucaramanga
a los 15 dias del mes de septiembre de 2023.

La jomada se realizo desde las: 5:00 am a 4pm.

Se desarrollé una jomada de refroalimentacion conceptual del CHNSCC, en el cual se detallo la
importancia del derecho policivo en el avance sccial de un pais y de sus comunidades, sus
antecedentes histdricos, sus fines, principios y reglas para su ejecucion.

Se dio vital importancia en el concepto del poder de Pelicia: El cual es la potestad da limitar,
regular y restringir el ejercicic de los derechos y las libertades plblicas, incluidos derechos
fundamentales, que ordinanamente tiene el congreso el poder de regularlo.

La Constitucién Politica Colombiana en su Art 95, desarrolla el concepto de los deberes y
obligacicnes de todo colombiano, que no es ofra cosa que, foda perscna gue habite en el
territoric colombiano, por una parte, no abuse del derecho y por otra parte, que cumpla con
sus obligaciones determinadas en la norma general y especifica.

% se habld de la naturaleza positiva del derecho sancionatorio o contravencional, eje
fundamental de la discusion, al determinarse que, en un estado de derecho, para su efectivo
funcionamiento social y de convivencia, era necesario fratar su regulacion de manera
exclusivamente normativa, bajo las iniciativas comunes del Congreso de la Repablica quienes
son los representantes de las comunidades y regiones, y de quienes dependen las iniciativas
de ley gue regulen la materia.
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- Por otra parte, el derecho policivo delimita derechos constitucionales de manera general
abstracta, estableciendo las reglas que permitan su especifica y concreta limitacion para
garantizar los elemenfos que componen la nocidn del orden pablico policivo, pero que esta
regulacion solo era posible mediante ley estutaria del congreso de la replblica, y
excepcionalmente bajo leyes ordinarias y organicas.

- Lafacultad reglamentaria quien esta en manos del poder ejecutivo, en base a los reglamentos,
acuerdos y ordenanzas, en los cuales se determina que, las expediciones de reglamentos de
policia tienen un alcance mas grands.

- Sedeterminarcn las competencias en cuanto al poder subsidiario, residual y extraordinario de
policia, de los Arts. 300 CF, 13, 14 y 16 del CNSCC. Potestades a cargo de las asambleas
departamentales, concejos municipales y entidades competentss para la prevencion del
riesgo.

- Debido a muchos abusos del derscho por parte del personal de |a Policia Macional, se
determind que la actividad de policia asignada a los cuerpos uniformados, es estnctamente
material y no juridica, pero que a su vez deben garantizar el debido proceso y salvaguardar
los fines esenciales del estado, los derechos fundamentales y el fin del CNSCC que es la
COMNVIVENCIA.

- Lanorma Supranacional es el PACTO DE SAN JOSE, donde habla en los Arts. 29 y 30 de las
limitaciones de los ejercicios de los derechos constitucionales.

- Y por dlimo se hablé de los recientes pronunciamientos de la corte constitucional sobre la
materia, en donde se determind en su sentencia C-013/2020 que, la medida correctiva no
tiene caracter sancionatorio como el derecho penal y disciplinario, sino cumple con la funcidn
de mitigar las afectaciones ciudadanas de convivencia de una manera pacifica, mediadora y

de reconciliacion
?bﬂrada par:
]{;!j@‘;éz

. #

JOGER MANUEL ISIDRO ISIDRO

Nota: tomado de Alcaldia de Bucaramanga, Secretaria del Interior.
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Conclusiones

1. Realizada esta practica juridico — social en conjunto con el programa Estado Joven, pude
cumplir tanto con el objetivo general y especificos de la practica como con las actividades
programas a realizar desde la iniciativa del Ministerio del trabajo, el cual correspondia a:

“Brindar apoyo a la proyeccion de documentos juridicos relacionados con la
implementacion de la Ley 1801 de 2016, respecto a las inspecciones de policia rurales y urbanas
y realizar el acompafiamiento juridico a la Inspeccion de, de policia proteccion a la vida, para el
apoyo en la descongestion de tramites y procedimientos policivos de acuerdo a la ley 1801 de
2016, mediante iniciativa del programa estado joven del ministerio de trabajo”. Esto debido al

trabajo realizado en conjunto con los Inspectores de Policia y abogados de la dependencia.

2. Estas actividades se realizaron cabalmente junto con el acompafiamiento de los cuatro
inspectores y demas funcionarios de la entidad. Esta préactica juridico — social tienen una duracion
de 4 meses, pero gracias al Ministerio de Trabajo, pude realizar un trabajo de 5 meses, lo cual
supera las expectativas de apoyo juridico a una entidad que tanto lo requiere, y que de su
descongestidn depende la pronta resolucidn, avance y archivo de procesos, que a su vez garantizan

el debido proceso y demas derechos fundamentales de los usuarios accionados.

3. Igualmente me siento afortunado de poder realizar estas practicas bajo esta modalidad,
pues soy una persona que valora el trabajo social por las comunidades y estar al tanto de las

problematicas de la ciudad, por lo que esta practica me dio una gran experiencia en el manejo del
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derecho policivo y de las iniciativas que podemos implementar en las comunidades en aras de

garantizar una sana, digna y verdadera convivencia.

Recomendaciones

a. Realizar un trabajo mancomunado y méas coordinado entre las Inspecciones de Policia 'y
los agentes de policia competentes en imponer medidas correctivas, en la socializacién de los
verdaderos fines del CNSCC los cuales corresponden a la convivencia, la sana resolucion de los
conflictos, y el respeto por los fines constitucionales, para evitar el colapso de las Inspecciones de
Policia, un trabajo mas diligente y erradicar la division social entre la Poblacion civil y la

institucionalidad.

b. Generar espacios de dialogo dentro de la misma entidad, para que los esfuerzos de los
inspectores de policia, giren en los mismos fines, en cuanto a organizacién, estructuracion,

tramitacion y archivo de procesos, que ayuden el agil descongestionamiento de procesos policivos.

c. Realizar constantemente actividades de retroalimentacion a funcionarios de la entidad,
en cuanto a las directrices, trato al publico y conceptos generales de la ley 1801 de 2016, pues
tanto los abogados y auxiliares que son los que mas varian dentro de la Inspeccién de Policia,
deben estar actualizados para realizar un trabajo méas coordinado en cuanto a los fines esenciales

de la Constitucion y el funcionamiento interno de la entidad.
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d. Solicitar a la Secretaria del Interior y a la alcaldia de Bucaramanga, la creaciéon o
adopcion de un sistema electronico, como ya lo hay en otras ciudades, para la agilidad de
resolucion de procesos y realizacion inmediata de audiencias publicas, como en el caso de las
objeciones a medidas correctivas, priorizando la diligencia, economia procesal y el

descongestionamiento efectivo de las actuaciones procesales de la entidad.
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