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RESUMEN

TITULO: APLICACION MOVIL PARA ANDROID E I0S CON UN MODULO DE
ADMINISTRACION WEB PARA LA DIRECCION DE ADMISIONES Y REGISTRO ACADEMICO
DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. INFO - UIS

AUTORES:
NEIRA BERMUDEZ, Gabriel Fernando
RAMIREZ MENDOZA, Vidal Javier™

PALABRAS CLAVE: UIS, DARA (Direccion de Admisiones y Registro Académico),
Admisiones, Android, iOS, Java, Objective-c, php, YlI, framework, mévil, mockup

DESCRIPCION:

En Colombia los celulares son de gran importancia en la sociedad, tanto que hoy en dia una se
puede contar con un dispositivo por persona mayor a 15 afios. Las dos grandes plataformas para
los celulares inteligentes, son Android con un 75% y iOS con un 15%, lo cual nos presenta una
gran oportunidad para abarcar una gran oportunidad de usuarios dentro de la aplicacién.

La oficina de Direccion de Admisiones y Registro Académico de la Universidad Industrial de
Santander es una dependencia de la Vice Rectoria Académica que tiene a su cargo los procesos
de admision y registro académico que efectian los estudiantes de la Universidad.

Con el fin de expandir el canal de comunicacién, se propuso el desarrollo de la aplicacién Info UIS,
la cual se encarga de mostrar la informacion de manera directa y eficaz acerca de los procesos de
admisiones, noticias de interés para la comunidad en general, ademés de resolver las principales
dudas de los procesos a su cargo.

Con el desarrollo y publicacién de esta solucion moévil, se pretende mejorar la difusion de la
informacién, comunicacién con los usuarios y respuestas de las inquietudes sobre los procesos de
la Direccion de Admisiones y Registro Académico.

Adicionalmente, contribuir con la difusion y acceso al Software de Orientacion Profesional (SOP),
herramienta de DARA enfocada a los estudiantes de bachillerato que desean acceder a un
programa de educacion superior dentro de la universidad.

" Trabajo de grado
** Facultad de Ingenierias Fisico-Mecanicas. Escuela de Ingenieria de Sistemas. Director: Juan
Carlos Escobar Ramirez
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SUMMARY

TITLE: MOBILE APLICATION FOR ANDROID AND I0OS WITH A WEB MANAGMENT MODULE
TO THE DIRECCION DE ADMISIONES Y REGISTRO ACADEMICO OF THE INDUSTRIAL
UNIVERSITY OF SANTANDER. INFO — UIS"

AUTHORS:
NEIRA BERMUDEZ, Gabriel Fernando
RAMIREZ MENDOZA, Vidal Javier™

KEYWORDS: UIS, DARA (Direccion de Admisiones y Registro Académico), Admisiones,
Android, iOS, Java, Objective-c, php, YllI, framework, mévil, mockup

DESCRIPTION:

Smartphones have a huge importance in Colombia. Society has shown that we can count that
every person, older than 15, has his own cellphone. The two biggest smartphone platforms
worldwide are Android with 75% of the market, and iOS with 15%. Which present us the opportunity
to get most of the users into solution.

The Direccion de Admisiones y Registro Académico of the Industrial University of Santander is a
dependency of the vice academic presidency which has been delegated the processes of
admission and academic record of the students.

In order to expand the communication channel the implementation of Info UIS was proposed. This
takes care of showing it in a straight and effective way the information about the admission process,
news of interest to the general community, and also solves the main doubts about those processes
they handle.

With the development and publication of this, we expect to improve the way information is spread,
the communication with users and to answer the frequent asked questions about the processes of
the Direccion de Admisiones y Registro Académico.

Additionally, we mean to contribute with the broadcasting and access to SOP (Software of
Professional Orientation), tool that belongs to DARA, oriented to high school students that want to
get access to a program inside the university.

* Trabajo de grado
** Facultad de Ingenierias Fisico-Mecanicas. Escuela de Ingenieria de Sistemas. Director: Juan
Carlos Escobar Ramirez
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INTRODUCCION

La oficina de Direccién de Admisiones y Registro Académico de la Universidad
Industrial de Santander, quien en este documento se llamara DARA, es una
dependencia de la Vice Rectoria Académica que tiene a su cargo los procesos de

admision y registro académico que efectiian los estudiantes de la Universidad.

Con el fin de expandir el canal de comunicacion de DARA, se desarrolld la
aplicacion Info UIS, la cual se encarga de mostrar la informaciéon de manera
directa y eficaz acerca de los procesos de admisiones, noticias de interés para la
comunidad en general, ademas de resolver las principales dudas de los procesos

a su cargo.

Adicionalmente, contribuye con la difusion y acceso al Software de Orientacion
Profesional (SOP), herramienta de DARA enfocada a los estudiantes de
bachillerato que desean acceder a un programa de educacion superior dentro de

la universidad.

En este documento se presenta el marco tedrico, la metodologia utilizada y los

detalles técnicos del proyecto.
1.1 ANTECEDENTES

La Direccion de Admisiones y Registro Académico es una dependencia de la
Vicerrectoria Académica de la Universidad Industrial de Santander, que tiene a su
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cargo los procesos de admisién y registro académico que efectian los estudiantes
de la Universidad.’

Cuenta con dos grandes dependencias:

e Admisiones, encargada de la divulgacién de los Programas Académicos de
Pregrado Presencial, seleccidbn e ingreso de aspirantes, tramites de
solicitudes estudiantiles, e implementacion de controles nuevos o
modificados.

e Registro académico, que proporciona informacién de acuerdo al calendario
académico aprobado, de manera oportuna y confiable en los procesos
universitarios. Realiza readmisién de estudiantes antiguos, registro de
Calificaciones, expedicion de certificados, registro de cambio de programa

académico y registro de simultaneidad.

Una de las actividades de mayor alcance que ofrece la Direccion de Admisiones
son las visitas académicas de la universidad. Esta asistencia por parte de los
estudiantes de grado undécimo, se realiza con el objetivo de contarles a los
futuros universitarios la oferta académica de la UIS, ventajas de ser parte de la

comunidad estudiantil, costos y beneficios en general.

Actualmente se cuenta con la péagina web institucional como medio de
comunicacién, que es actualizada 15 dias antes, o en las fechas, de las

inscripciones.

' Universidad Industrial de Santander. Presentacion Direccién Admisiones.[En lineal].
http://www.uis.edu.co. [Citado en Marzo 2014]
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2 DEFINICION DEL PROBLEMA

DARA cuenta con gran cantidad de informacion para los estudiantes de la
universidad, respondiendo a sus procesos especificos, y para las personas que
desean acceder a los programas académicos ofrecidos por la universidad;
adicionalmente, tiene diferentes medios de comunicacion (correo electrénico,
pagina oficial y redes sociales) para cautivar a los nuevos aspirantes, sin lograr el
objetivo y poder captar a toda la poblacion de una forma sencilla y eficaz
resolviendo todas las preguntas y dudas sobre los diferentes procesos que se

generan alrededor de cada tramite.
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3 JUSTIFICACION

Con los avances tecnolégicos de los ultimos afios, las organizaciones se han visto
en la necesidad de tener a su alcance todas las herramientas digitales que
permitan a sus usuarios un mejor manejo de los procesos propios. En el caso de
las instituciones educativas, se convierte casi que en un requisito contar con todo
el despliegue digital para garantizar una experiencia acorde a la academia en el
sentido de la investigacion y actualizacion; aunque no es el Gnico requerimiento

se ha convertido en punto diferencial entre pares.

Teniendo en cuenta que los teléfonos celulares han evolucionado de manera muy
rapida, desde 1983 hasta hoy, adquiriendo una serie de caracteristicas que les ha
permitido ganarse un lugar importante en la forma en la que vemos el mundo,
adicionalmente la gran cantidad de poblacion que ha ingresado al mundo de los
Smartphone, convierte estos dispositivos en recursos novedosos y efectivos como
medio de difusion de la informacion, por lo tanto, DARA ve en la utilizacién de este

medio una oportunidad para facilitar la comunicacién directa con los interesados.

El entorno movil actual, desempefia un papel muy importante en nuestro diario
vivir, teniendo en cuenta la gran cantidad de tareas que realizamos dia a dia y la
facilidad que este nos provee, acortando el tiempo que normalmente se usaba
unos afios atras, incluso acortando distancias. La evolucién de los dispositivos es
constante y ha logrado cubrir diferentes aspectos de la tecnologia, desde
dispositivos GPS hasta celulares. Como muestra de ello, podemos ver la cantidad

de celulares que se producen y venden en todo el mundo.

El mercado internacional de teléfonos inteligentes crecié un 25.3% por sobre el
segundo cuartil del 2014 (2014Q?2), estableciendo un nuevo récord en los cuartiles
de 301.3 millones de envios, de acuerdo con informacién de la Corporacién

Internacional de Datos (International Data Corporation -IDC)WorldwideQuarterly
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Mobile PhoneTracker. Esta es la primera vez que el envio de teléfonos inteligentes
ha sobrepasado los 300 millones de unidades en un cuartil, representando una

mayor adquisicion para la industria. (IDC, 2014)

Una penetracion global del 92% a través de todos los mercados, y una gran
cantidad de usuarios en el mundo accediendo a internet desde la via movil, cada
mercado debe considerar el rol que los dispositivos moviles juega en la estrategia
de alcanzar a los usuarios. Segun la empresa de analisis Gartner, en el segundo
cuatrimestre de 2014 el 83% de los teléfonos inteligentes que se vendieron en
todo el mundo llevaban el sistema operativo Android. (IDC, IDC, 2014)

En este contexto, se propone desarrollar un aplicativo moévil para llegar de manera
facil a todos los interesados en adquirir informacion directa y eficaz.
Adicionalmente, se propone un portal web para la administracion de toda la
informacion que se presentara en la aplicacion, facilitando la comunicacion entre

DARA vy los usuarios del aplicativo.
3.1 ALCANCE

DARA maneja tres segmentos de publico objetivo que dependen de sus
divisiones: aspirantes y estudiantes de primer nivel, a cargo de admisiones y

estudiantes de niveles superiores, a cargo de registro académico.

Para la realizacion de este proyecto, se desarrollara una solucion maovil que tendra
en cuenta procesos generados desde la dependencia de admisiones, como lo son
la divulgacién de la oferta académica e informacion de interés a la comunidad, la
respuesta a dudas sobre los procesos de admision, criterios de seleccién y visitas

programadas a la universidad, enfocados en su publico objetivo: aspirantes.

Los procesos de la dependencia de registro académico se encuentran fuera del

alcance del proyecto, puesto que una vez el aspirante (publico objetivo de la
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solucién) se convierte en estudiante admitido en la universidad, pasa a ser parte
de la dependencia de registro académico, la cual se encarga de administrar su

hoja de vida académica a lo largo de la carrera, expedir certificados y la
carnetizacion.
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4 OBJETIVOS
4.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar, disefiar, desarrollar y publicar una solucion movil para la difusién de la
informacion de la oficina de DIRECCION DE ADMISIONES Y REGISTRO
ACADEMICO de la UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER a la

comunidad en general.
4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar las necesidades de la oficina de DIRECCION DE ADMISIONES
Y REGISTRO ACADEMICO de la UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER con el propésito de establecer los requerimientos para el
desarrollo de la solucién movil.

2. Disefiar y desarrollar un modulo WEB para la administracion de la
informacién y comunicacion cliente servidor.

3. Disefar y desarrollar una aplicacion para los sistemas operativos Android e
iOS, que cumpla con las siguientes requisitos:

3.1. Facilitar la comunicacion entre DARA y los usuarios de la aplicacion

3.2.  Mostrar a los usuarios la informacién de los programas académicos
ofrecidos por la universidad

3.3.  Permitir una répida visualizacion de las preguntas frecuentes que se
realizan a DARA.

4. Publicar las aplicaciones desarrolladas para Android e i0OS, en la Google
Play Store y App Store respectivamente.

5. Capacitar un usuario de la oficina de DIRECCION DE ADMISIONES Y
REGISTRO ACADEMICO de la UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER en la administracion y el manejo del médulo WEB.
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5 DOMINIO DE LA APLICACION
5.1 DIRECCION DE ADMISIONES Y REGISTRO ACADEMICO

La Direccion de Admisiones y Registro Académico de la Universidad Industrial de
Santander es una dependencia que tiene como propdsito planear y ejecutar

actividades académicas en apoyo a la mision institucional.
5.1.1 MISION

Orientan su misidon los principios de transparencia, calidad en procesos,
mejoramiento continuo, en busca de la satisfaccion de la comunidad universitaria y

externa.

Para lo cual cuenta con un equipo de trabajo cualificado y comprometido en todo

Su accionar para contribuir y apoyar al proyecto institucional.
5.1.2 VISION

La Direccion de Admisiones y Registro Académico de la Universidad Industrial de
Santander, se proyecta como una dependencia lider en proporcionar servicios de

apoyo de calidad y cumplimiento en todas sus acciones.
5.2 ESTADO DEL ARTE

Las universidades cuentan actualmente con soluciones moviles que abarcan todo
los procesos de la universidad, sin embargo nuestro proyecto se enfoca a una
parte importante de la universidad, DARA.

En el mercado logramos encontrar aplicaciones afines. Algunas son las siguientes:

5.2.1 PUC MINAS MOBILE
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Con la aplicacion oficial de la PUC Minas, puede acceder al SGA(Sistema de
Gestién Académico) y toda la informacion institucional universitaria, directamente

desde su teléfono o tableta.

Obtenga acceso a varias caracteristicas como:
- Informacion de las sedes
- Formas de ingreso
- Lista de las carreras disponibles
- Noticias institucionales
- Modulo para el estudiante
- Notas y faltas
- Noticias para el estudiante
- Mensajes personalizados para el estudiante
- Situacion financiera
- Material didactico
- Calendario Académico

- Horario Semestral del estudiante
Ademas de diversos recursos, recibir notificaciones en Tiempo Real.
5.2.2 InfoUMayor — Universidad Mayor

Esta aplicacidon esta dirigida a todos los alumnos de pregrado y autoridades de la
Universidad Mayor y tiene por objetivo entregar mensajes de informacion general,
institucional y de vida estudiantil.

5.2.3 USP Universidad Santa Paula

La Universidad Santa Paula, Lider Pionera y Especializada, pone a disposicién de
la comunidad estudiantil su servicio de consulta de calificaciones, horarios, hora

de matricula, estado de cuenta y un novedosos servicio de mensajeria que te
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mantendra informado de asuntos de tu carrera y de la Universidad, todo esto en

una rapida e intuitiva aplicacion.
5.2.4 Universidad San Pablo

Conozca toda la informacién necesaria sobre la Universidad San Pablo de
Guatemala como Facultades, carreras, sedes, actividades, eventos y la revista
digital ComuniK.

5.3 ARQUITECTURA MODELO-VISTA-CONTROLADOR

En Android se usa el patron de arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC) cuya
principal bondad consiste en separar los datos de una aplicacion, la interfaz de
usuario y la I6gica de negocios en tres componentes distintos que se relacionaran

para al final tener como resultado nuestra aplicacion.

e Modelo: Son las representaciones que construiremos basadas en la
informacion con la que operara nuestra aplicacion. En esta parte del modelo
también se decide como almacenar la informacién de la aplicacion.

e Vista: Es la interfaz con la que el usuario interactia. En Android, las
interfaces son construidas en XML*¥, mientras que en iOS se utiliza el
StoryBoard, una herramienta facilitada por xCode.

e Controlador: Finalmente, el controlador son todas las clases en las cuales
se programaran todas las funciones y métodos de las interfaces ya

construidas y nos permitiran desplegar y consumir informacion de/para el

*Esun lenguaje de marcas desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C) utilizado para
almacenar datos en forma legible.
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usuario. Estos controladores son el nucleo de la aplicacion, se programan
en lenguaje Java para Android y Objetive C para iOS.

Figura 1. llustracién arquitectura MVC

@ 3 —
?SQLite {Q;

N
Modelo p

{V Androideity e n

Controlador ‘.,)

Fuente: ANDROIDEITY. La importancia del MVC en Android. México, Mayo 2012. Disponible en

Internet: http://androideity.com/2012/05/10/la-importancia-del-mvc-en-android/

30


http://androideity.com/2012/05/10/la-importancia-del-mvc-en-android/

6 TECNOLOGIAS DE DESARROLLO
6.1 ANDROID SDK

El SDK (Software Development Kit) de Android provee las librerias de API vy
herramientas de desarrollo necesarias para construir, probar y depurar

aplicaciones para Android. (Google, 2014)
6.2 10S SDK

El SDK (Software Development Kit anteriormente llamado iPhone SDK) de iOS, es
un kit para desarrollo de software creado por Apple Inc. y publicado en Febrero de
2008 para el desarrollo de aplicaciones nativas para el sistema operativo de Apple

Inc.
6.3 HMTL

HTML (“HyperText Markup Language” - lenguaje de marcas de hipertexto) hace
referencia al lenguaje de marcado para la elaboracién de péaginas web. Es un
estandar que sirve de referencia para la elaboraciébn de paginas web en sus
diferentes versiones, define una estructura basica y un codigo (denominado codigo
HTML) para la definicion de contenido de una pagina web, como texto, imagenes,
videos, entre otros. Es un estandar a cargo de la W3C, organizacion dedicada a la
estandarizacion de casi todas las tecnologias ligadas a la web, sobre todo en lo

referente a su escritura e interpretacion. (HICKSON, 2010)
6.4 PHP

PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de
codigo abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web y que

puede ser incrustado en HTML.
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Lo que distingue a PHP de algo del lado del cliente como Javascript es que el
codigo es ejecutado en el servidor, generando HTML y enviandolo al cliente. El
cliente recibira el resultado de ejecutar el script, aunque no se sabra el codigo
subyacente que era. El servidor web puede ser configurado incluso para que
procese todos los archivos HTML con PHP, por lo que no hay manera de que los
usuarios puedan saber qué se tiene del lado del servidor.

Lo mejor de utilizar PHP es su extrema simplicidad para el principiante, pero a su
vez ofrece muchas caracteristicas avanzadas para los programadores
profesionales. (PHP, 2010)

6.5 YlIl FRAMEWORK®* PHP

Yii es un framework PHP basado en componentes de alto rendimiento para
desarrollar aplicaciones Web de gran escala. EI mismo permite la maxima
reutilizacion en la programacion web y puede acelerar el proceso de desarrollo. El
nombre Yii (pronunciado /i:/) es por facil (en inglés: easy), eficiente (en inglés:
efficient) y extensible (en inglés: extensible).

Este framework cuenta con componentes especializados en la creacion y manejo

de servicios web, lo cual sera de gran utilidad para este proyecto. (Yii, 2013)
6.6 GIT

Git es un sistema de control de versiones desarrollado por Linus Torvalds. Se

caracteriza por manejar una copia local de todo el histérico de desarrollo, lo cual

* Es una plataforma para el desarrollo de software, la cual incluye de manera predefinida clases y
funciones que pueden ser usadas para agilizar procesos en el desarrollo.
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permite trabajar sin conexion. Ideal para la gestion de proyectos tanto grandes
como pequefios. (GIT, 2010)
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7 HERRAMIENTAS DE DESARROLLO
7.1 ECLIPSE

Eclipse es una comunidad para personas y organizaciones, los cuales desean
colaborar en software libre. Sus proyectos se centran en la construccion de una
plataforma de desarrollo abierta formada por frameworks extensibles,
herramientas y tiempos de ejecucion para la construccion, despliegue y gestion de
software a través del ciclo de vida. La Fundacion Eclipse es una organizacion sin
fines de lucro, miembro apoyaron corporacién que alberga los proyectos de
Eclipse y ayuda a cultivar tanto una comunidad de codigo abierto y un ecosistema
de productos y servicios complementarios.

El Proyecto Eclipse fue creado originalmente por IBM en noviembre de 2001 y con
el apoyo de un consorcio de proveedores de software. La Fundacion Eclipse fue
creada en enero de 2004 como una corporacion independiente sin fines de lucro
para que actie como administrador de la comunidad Eclipse. Hoy en dia, la
comunidad Eclipse consiste en individuos y organizaciones de una seccion

transversal de la industria del software. (Eclipse, 2010)
7.2 XCODE

XCode IDE (Entorno de Desarrollo Integrado) esta en el centro de la experiencia
de desarrollo de Apple. Fuertemente integrado con los frameworks de Cocoa y
CocoaTouch, Xcode es un ambiente increible para la construccion de aplicaciones

de Mac, iPhone e iPad.
7.3 ANDROID STUDIO

Android Studio es el IDE oficial para el desarrollo de aplicaciones Android, basado
en IntelliJ IDEA. Ofrece un sistema de compilacion flexible basado en Gradle,
multiples maneras de compilacién y generacién de archivos APK, plantillas de
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codigo para ayudar a la construccion de aplicaciones con caracteristicas comunes,
un editor enriquecido de layout con soporte de arrastre y suelte, entre otras.

7.4 MYSQL WORKBENCH

MySQL, es el sistema de administracion de base de datos de codigo abierto SQL
(Structured Query Language), es desarrollado distribuido y soportado por Oracle

Corporation.

Una base de datos es una coleccion de datos organizada como un conjuto formal
de tablas desde las cuales los datos pueden ser accedidos o reensamblados de
multiples formas, sin tener que reorganizar las tablas. Puede ser algo tan sencillo
como una lista de compras, una galeria de imagen o algo tan grande como la gran

cantidad de informacion de una red corporativa

MySQLWorkbench es una herramienta visual de disefio de bases de datos que
integra desarrollo de software, administracion de bases de datos, disefio de bases
de datos, creacion y mantenimiento para el sistema de base de datos. Existen dos
versiones del producto, una es open source y la otra es una version comercial.
Evidentemente, la version comercial proporciona algunas funcionalidades que
pueden resultar de interés en algin ambito, aunque la version open source es

suficiente para la realizacion del proyecto. (Oracle, 2010)
7.5 TRELLO

Trello es una herramienta de colaboracion que organiza los proyectos dentro de
tableros. De manera rapida, Trello nos dice en que se esta trabajando, quien esta
trabajando en qué y cuando algo esté en proceso.

7.6 SOURCE TREE
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Sourcetree es un cliente para el manejo de repositorios de versiones, tanto GIT

como Mercurial. Esté disponible para los sistemas operativos Windows y Mac OS.
7.7 BITBUCKET

Es un servicio de alojamiento basado en web, para los proyectos que utilizan el
sistema de control de versiones Mercurial y Git. Bitbucket ofrece planes
comerciales y gratuitos. Se ofrece cuentas gratuitas con un namero ilimitado de

repositorios privados. (BitBucket, 2010)
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8 METODOLOGIA

La metodologia para la gestion del proyecto fue una adaptacion del modelo
SCRUM, que contemplo las siguientes fases, las cuales fueron divididas en

sprints” posteriormente.
8.1 FASE 1: DOCUMENTACION Y REQUISITOS

En esta fase inicial, se llevé a cabo las primeras reuniones con la DIRECCION DE
ADMISIONES Y REGISTRO ACADEMICO de la UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER, para obtener una contextualizacion del problema real en
admisiones, definir los requisitos del sistema y lograr una consolidacion. Para ello

se propusieron tres actividades:
8.1.1 Contextualizacién del problema:

Esta contextualizacion contempla una reunion principal junto con el equipo de la
DIRECCION DE ADMISIONES Y REGISTRO ACADEMICO de la UNIVERSIDAD
INDUSTRIAL DE SANTANDER. Durante esta reunion se asigné una persona del
equipo para ser la representacion del cliente durante todo el proceso de

construccion.
8.1.2 Definicion de requisitos:

Durante la primera semana, se realizaron las reuniones necesarias con el
representante del cliente, para lograr detallar el alcance del sistema de
informacion y definir todas las funcionalidades que se tuvieron en cuenta para el

desarrollo de la aplicacion.

" Periodo de tiempo en el cual un conjunto de tareas se deben completar para revision.
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8.1.3 Consolidacién de requisitos:

En los dos ultimos dias de la semana, se realizaron reuniones en las cuales se le
explico al cliente los requisitos levantados por parte de los estudiantes donde se

realizaron ajustes y se afiadieron nuevos requisitos.
8.2 FASE 2: PROTOTIPADO

Durante esta semana, junto con el representante del cliente, se disefid la
navegacion completa de la aplicaciéon por medio de mockups para lograr tener
una vision completa de las necesidades de la aplicacion, respecto a los WEB

SERVICES y los datos que se necesitan tratar.
8.2.1 Realizacion del mockup

A lo largo de esta etapa, se disefié el boceto del diagrama de navegaciéon de la
aplicacion, donde se intentara definir todas las funcionalidades graficamente. La

creacion del mockup fue acompafiada por el cliente.
8.2.2 Disefo del modelo de datos

Se defini6 la estructura de datos basados en los requisitos y en el Mock-up, la cual
fue implementada tanto en el servidor, como dentro de cada una de las

aplicaciones.

8.2.3 Diseio de diagramas UML

" Es un modelo utilizado para la demostracién y evaluacion del disefio.
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Se disefaron los diagramas necesarios para definir la estructura y desarrollo de la

aplicacion.
8.3 FASE 3: DESARROLLO WEB

Durante la fase de desarrollo WEB, se cre6 el médulo de administracion para el

usuario de DARA, con la realizacion de los siguientes items:
8.3.1 Creacion Modulos CRUD

Se realiz6 cada uno de los médulos correspondientes a cada tabla del modelo de
datos, para administrar los registros de la base de datos (“Create, Read, Update,

Delete” - crear, leer, actualizar y eliminar).
8.3.2 Definicion de los WEB SERVICES:

Con base a los requisitos consolidados en la ultima actividad y reunién con el
representante del cliente, se definieron los servicios necesarios por parte del

servidor para la comunicacion con cada uno de los aplicativos.
8.3.3 Desarrollo de los WEB SERVICES:

Luego de la definicion de los WEB SERVICES, se realiz6 la programacion y
pruebas de todo lo que se hallé en el item anterior. Durante esta fase se llevo a

cabo el proceso de programacion y pruebas de manera simultanea.
8.4 FASE 4: DESARROLLO MOVIL

Esta fase contempla todo lo relacionado con programacién de la aplicacion
enfocada a los dos sistemas operativos seleccionados. Para esto se tuvo en

cuenta de manera estricta los siguientes procesos:

8.4.1 Reuniones diarias - Revision de requisitos
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Este proceso se llevo a cabo dia a dia para revisar el avance en general de la
aplicacion, el estado actual en el que se encuentra el desarrollo y calcular las
metas del dia. También se utilizO este momento para realizar posibles ajustes al
desarrollo. Una vez a la semana se realizé una reunién con el cliente para mostrar

el avance y tener en cuenta los comentarios.
8.4.2 Desarrollo de aplicacion

Durante este proceso, se implementé en cédigo de manera nativa, todas las
especificaciones técnicas definidas en la primer semana. Se realizaron dos ciclos

semanales contemplados por las siguientes etapas:

8.4.2.1 Diseio de vistas

En esta primera etapa se cre6 las vistas del moédulo que fue desarrollada en el
ciclo. Solo se implement6 en cédigo, la navegacion de las ventanas. Para esto se
conto con dos dias.

8.4.2.2 Implementacion de funcionalidad

Todas las funcionalidades que fueron definidas, se implementaron en las vistas
creadas en la etapa anterior, agregando las clases y métodos necesarios para la
adecuada interaccion con el usuario final. Adicionalmente se tiene en cuenta la
creacion de los métodos necesarios para la comunicacién con el Servidor. Para

esto se cuenta con dos dias.

8.4.2.3 Pruebas y ajustes

Al finalizar la semana y los dos ciclos contemplados por las dos etapas anteriores,
se contdé con un dia de pruebas y ajustes, para la revision completa de los

modulos programados esta semana.

8.5 FASE 5: IMPLEMENTACION
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Durante esta etapa se realizé un proceso de acompafamiento principalmente al
cliente, para que €l mismo publique el producto final en las cuentas oficiales de la
entidad, publicacidon de la aplicacion en PlayStore y publicacion de la aplicacion en

iTuneStore.
8.5.1 Capacitacion del administrador

Se destiné dos semanas luego de haber finalizado el proceso de publicacion en
PlayStore, para la capacitacion del administrador de contenido de la aplicacion. Se

le explico la manera en la que se administra la informacién en el servidor.
8.6 SCRUM

La metodologia Scrum es una de las metodologias agiles, las cuales se basan en
el Manifest6 Agil, declarado en el afio 2001 por criticos de los modelos basado en

procesos, y que se resume a continuacion:

“Estamos poniendo al descubierto mejores métodos para desarrollar software,
haciéndolo y ayudando a otros a que lo hagan. Con este trabajo hemos llegado a

valorar:

A los individuos y su interaccién, por encima de los procesos y las
herramientas.

- El software que funciona, por encima de la documentacion exhaustiva.

- La colaboracion con el cliente, por encima de la negociacion contractual.

- Larespuesta al cambio, por encima del seguimiento de un plan.

Aunque hay valor en los elementos de la derecha, valoramos mas los de la
izquierda.” (Kent Beck, 2001)
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9 DESARROLLO DEL PROYECTO

9.1 DESCRIPCION GENERAL

El desarrollo del proyecto fue dividido en tres partes fundamentales:

El médulo de administracién web basado en PHP y con el motor de base de
datos MySQL. Se utilizé YII como framework principal para el desarrollo del
modulo.

La aplicacion Android fue desarrollada utilizando el SDK oficial de Android,
compatibles con las versiones 4.0.3 en adelante del sistema operativo. El
SDK de Android estd basado en el lenguaje de programacion Java.
Adicionalmente para la implementacion de bases de datos internas dentro
el equipo Android utiliza SQLite, el cual fue implementado como el motor de
base de datos, para almacenar informacién dentro del equipo.

La aplicacion iOS fue desarrollada utilizando el SDK oficial de Apple,
compatibles con las versiones 7 en adelante del sistema operativo. El SDK
de iOS esta basado en los lenguajes de programaciéon Cocoa y Cocoa
Touch. Respecto al motor de base de datos interna dentro de los
dispositivos con el sistema operativo iOS, se utilizé el framework core data,

el cual trabaja sobre sqlite y fue desarrollado por Apple.

Ambas aplicaciones cuentan con las siguientes librerias de apoyo, FacebookSDK,

encargada de facilitar la manera en que los usuarios acceden a la aplicacion

tomando la informacién que ellos tienen en su cuenta de Facebook de manera

automatica, y la biblioteca de Google Play Services, la cual permite la inclusion de

google analytics para obtener estadisticas de la aplicacién.

Adicionalmente la biblioteca de Google Play Services, en Android, permite la

utilizacion dentro de la aplicacion de herramientas tales como los mapas, las

notificaciones push.
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9.2 ROLES

Para el desarrollo de la solucién es necesaria la definicion de dos roles de

usuarios, quienes normalmente van a estar interactuando con esta.
9.2.1 Usuario final

Es quien hara uso de la aplicaciéon movil en las diferentes plataformas para la cual

fue desarrollada.
9.2.2 Administrador

El administrador es la persona asignada por parte de DARA, que se encargara de
gestionar la informacibn que se mostrara dentro de la aplicacién, enviar
notificaciones a los usuarios finales que se encuentran registrados en la base de
datos del modulo web y adicionalmente recibira toda la comunicacion que se

genere por este medio.
9.3 DEFINICIONES
9.3.1 Noticias

Informacion de importancia que el administrador quiere compartir con los usuarios,
permitiendo ver una breve descripcion de la noticia y ofreciendo un link para

obtener mayores detalles.
9.3.2 Consultas

Este mddulo hace referencia a las preguntas frecuentes que se quieran socializar

con los usuarios. Para facilitar la navegacion se estructuré de la siguiente manera:
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9.3.2.1 Mdbdulos

Hacen referencia a los diferentes procesos que maneja DARA dentro de la

universidad.

9.3.2.2 Submoddulos

Pueden haber preguntas parecidas en el mismo modulo, sin embargo dan
respuesta a diferentes procesos; para esto se cred la seccion de submaodulos,
permitiendo a DARA tener una mejor organizacion de las respuestas, y evitando

confusiones dentro de los usuarios de la aplicacion.

9.3.2.3 Pregunta

Pregunta o inquietud acerca de los procesos que llegan a DARA de manera
frecuente. Cada una tendra su respectiva respuesta, y dada la necesidad, contara

con un link para mayor informacion.
9.4 MODULOS DEL SISTEMA

Para la definicion de los médulos que se aplican en el sistema, se llevaron a cabo
reuniones diarias durante la primera semana, logrando definir de esta manera la
informacion que DARA queria mostrar a los usuarios. Este a su vez se divide en

dos grandes partes, las cuales contemplan la parte web y la aplicacion mdvil.

9.4.1 Mobdulos de la aplicacién

9.4.1.1 Soy UIS

El mdédulo “soy UIS” presenta a los usuarios una lista de ultimas noticias cargadas
por el administrador. A su vez presenta cuatro iconos sobre los cuales los usuarios

podran conocer mas acerca de la universidad:

° Direccion Cultural
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Muestra al usuario de la pagina de la direccion cultural de la Universidad.
° Eventos

Lista a los usuarios los eventos que la universidad esta ofreciendo a través de la

pagina de la direccion cultural.
° Conoce la UIS

Facilita a los usuarios de bachillerato, un formulario por medio del cual ellos

podran agendar una visita guiada a las instalaciones de la universidad con DARA.

° Mapa de la UIS

Presenta a los usuarios la lista de todos los edificios, con nombres propios,
presentes en el campus, a su vez por medio de ubicaciéon GPS les ayuda a

guiarse dentro de la universidad.

9.4.1.2 Consultas

El médulo muestra las preguntas frecuentes detalladas por el administrador dentro

del portal de administracion.

Para esto el usuario puede hacer uso de dos opciones:
L General

Mostrando de manera automatica una lista que posee todas las respuestas y
preguntas dentro del sistema, junto con un método de busqueda por palabras

claves, el cual filtrara las preguntas que coincidan.

° Por moédulos
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Permitiendo al usuario la seleccion del proceso de DARA sobre el cual quiere
saber mas y organizando las preguntas en base a los submodulos que el

administrador ha generado previamente.

Finalmente, todas las preguntas llevaran a la presentacion detallada de la
respuesta e inclusive le proporcionaran al usuario un link en el cual podran hallar

mas informacién acerca de su inquietud.

9.4.1.3 Carreras

Muestra a los usuarios la lista de todos los programas de pregrado presencial
vigentes en la universidad. Adicionalmente se describen los siguientes puntos de

interés para aspirantes:

° Descripcion

Breve introduccién sobre el programa que se ofrece en la universidad.
° Criterios de seleccion

Detalla a los aspirantes a ingresar a la universidad, los criterios actuales para la

admision al programa académico.
° Perfiles

Describe de manera breve las habilidades que, de acuerdo a la direccion de
escuela, deberian tener en cuenta los aspirantes al programa, y a su vez, las

cualidades esperadas por parte de un egresado con el titulo de profesional.
° Plan de estudios

Muestra la lista de materias que los estudiantes veran durante el transcurso de

toda la carrera.

° Ubicacién
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Muestra al usuario la ubicacion geo espacial de la escuela del programa

académico.

9.4.1.4 Orientaciodn

Se ofrece a los usuarios la oportunidad de presentar una encuesta de orientacion

profesional desarrollada por la Universidad Industrial de Santander.
9.4.2 Mobdulos Web

El modulo web permite la administracion completa de la informacién presentada

dentro de la aplicaciéon movil, dividido de la siguiente manera:
° Notificaciones

Por medio de este mdédulo dentro de la pagina web, el administrador puede enviar
notificaciones push a todos los usuarios de la aplicacion. Las notificaciones
llegardn de manera inmediata a todas las personas que tengan instalada la

aplicacién en su equipo.
° Noticias

El médulo noticias permite cargar de manera inmediata en la pagina principal de la
aplicacion todas las noticias que el administrador quiera generar a los usuarios.

Las noticias se presentaran en orden cronoldgico, de acuerdo a su publicacion.
° Consultas

Administra las preguntas frecuentes dentro de la aplicacién; para ello se distribuy6

en las siguientes ventanas:
o Maodulos

Dentro de esta ventana, el administrador maneja los procesos para los cuales se

tienen seleccionadas las preguntas frecuentes.
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o Submoédulos

La ventana de submodulos da la opcion al administrador de crear divisiones de los
moddulos, para mostrar las respuestas de una manera ordenada teniendo en
cuenta que muchas preguntas pueden estar vinculadas al mismo proceso, pero en

diferentes lugares de la universidad.
o Preguntas

Esta ventana lista todas las preguntas almacenadas en la base de datos, permitira

la creacién de mas preguntas y la eliminacién de las mismas.
° ulIS

Este mdédulo permite administrar toda la informacién general de la universidad,

dentro de la cual se encuentran los siguientes tipos:
o Lugares

Los lugares contiene la informacion de ubicacion geografica de todos los edificios

de la universidad.
0o Facultades

Las facultades son aquellas que se encuentran constituidas dentro de la

universidad.

o Carreras

La oferta académica de la universidad.

° Usuarios

El modulo de usuarios se encuentra dividido en dos partes:

o Info UIS
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Lista todos los usuarios que han accedido a la aplicacibon movil y han sido
registrados dentro de la base de datos del servidor. Por medio de esta vista, se
puede exportar una lista de toda la informacién almacenada de los usuarios de la

aplicacion.
o Admin

Este modulo permite la modificacidon y creacion de administradores para el médulo

web.
9.5 DIAGRAMAS DE DISENO
9.5.1 Diagramas BPMN

BPMN es una reciente notacion de modelado que desde ya esta siendo usada de
manera global. BPMN permite la presentacion del cédigo ejecutable de manera de

procesos, lo que facilita la comunicacion con el cliente. (Chaudhry, 2012)

9.5.1.1 Diagrama del proceso inicial

Teniendo en cuenta que la aplicacién cuenta con un inicio de sesion y que uno de
los requisitos no funcionales es permitir su uso sin conexion a internet, se disefio

un proceso inicial reflejado en el diagrama BPMN (figura 2).

Este proceso inicia cada vez que el usuario final ejecuta la aplicacion en su
teléfono movil. Inicialmente la aplicacién revisara si es la primera vez que se
ejecuta, para saber si hay necesidad de descargar la informacion que se

encuentra en el servidor.

Si es la primera vez, la aplicacion no estara preparada para su uso, dado que no
cuenta con ninguna informaciéon dentro de la base de datos local, por lo cual,
inmediatamente procede a verificar si el equipo cuenta con conexion a internet

para descargar toda la informacion que se encuentra alojada en el moédulo de
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administracion web y almacenarla localmente; luego se mostrard la pantalla de
registro. En caso contrario de no contar con conexion a internet la primera vez, no

se podréa ingresar a la aplicacion.

Si no es la primera vez se procedera a verificar si existe un usuario registrado y
simultaneamente se ejecutara un proceso en segundo plano que se encargara de
verificar y actualizar la base de datos local si es necesario. Si existe un usuario,
se accede de manera inmediata a los moédulos y el usuario podra navegar por la

aplicacion. Si no existe un usuario, se presentara la pantalla de registro.

Para que el usuario pueda navegar en la aplicacion, requiere hacer un registro en

el cual debera aceptar los términos y condiciones de uso establecidos por DARA.
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Figura 2. Diagrama BPMN Proceso inicial
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9.5.1.2 Diagrama del subproceso Verificar actualizaciones

Este proceso se lleva a cabo de manera transparente al usuario siempre que

ejecute la aplicaciobn y solo se podra completar satisfactoriamente si existe

conexion a internet.

La aplicacion solicita la version actual de la base de datos en el servidor para

comprarla con la versién que se tiene almacenada localmente. En dado caso que

las versiones no coincidan, se solicita la Ultima versién que se encuentra en el

servidor y una vez el servidor retorna la base de datos, se procede a la

actualizacion de la base de datos local.

Aprovechando las caracteristicas ofrecidas por Android, se cre6 una tarea

programada la cual se ejecutara una vez por dia para realizar este proceso.
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Figura 3. Diagrama BPMN proceso de actualizacién aplicacion movil
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9.5.2 Diagrama de paquetes

En este proyecto se dieron 3 soluciones para las cuales fue necesario implementar

un estandar diferente utilizado por cada arquitectura, para organizar los proyectos.

A continuacién se describen los diagramas de paquetes de cada uno:

9.5.2.1 Diagrama de paquetes Modulo Web

Teniendo en cuenta que el médulo WEB fue desarrollado con el framework YlI, se

organizO como se ve en la figura 4. Este estd compuesto por las siguientes

carpetas

e “assets”

Se almacenan archivos que son de acceso publico y hacen parte de las

extensiones localizadas en la carpeta protected.

Contiene las hojas de estilo que le ayudan en la parte visual de la pagina.
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e ‘“images’
Contiene todas las imagenes implementadas dentro de la pagina.
o “protected”

Dentro de esta carpeta se encuentra la parte trasera (back-end) del médulo, a la

cual no se podra acceder publicamente.

Siendo YIlI framework una herramienta enfocada al patron de arquitectura de
software MVC, dentro de la carpeta “protected” estan ubicadas las carpetas de
“‘models”, “view” y “controllers”, que nos permiten aplicar la arquitectura al

desarrollo.
e “themes”

Permite gestionar los temas de la pagina WEB, ya que se puede tener mas de

uno.
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Figura 4. Diagrama de paquetes médulo WEB

¥ [ipgInfouls
¥ | [zSource Files
gassets
FCSS
gimages
gprotected
commands
COMPONents
config
controllers
data
extensions
MEessages
migrations
models
modules
runtime
Tests
vendor
Views
E‘I .htaccess
E@ yiic
i yiic.bat
@ﬂ yiic.php
P | lgthemes
@ﬂ index-test.php
@ﬂ index.php
b | g Include Path

4 vYrvYT

¥ ¥ ¥ Y Y Y Y YYYYIYTYTY

9.5.2.2 Diagrama de paquetes en Android

La estructura de un proyecto creado en Android Studio se encuentra organizada

dentro de la carpeta “app”. En este caso, se cuenta con las siguientes carpetas:
e manifests

Esta contiene el archivo “AndroidManifest.xml” el cual contiene informacion
esencial acerca de la aplicacion, informacién que es necesaria para que el sistema
operativo pueda ejecutar el codigo de la aplicacion. Informacion como la versién
de SDK usada, los permisos necesarios para ejecutar algunos servicios entre

otros.
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e java

Dentro de esta carpeta se encuentra el cédigo fuente de la aplicacion, en lenguaje

Java.

Para este proyecto se utilizd el patron de arquitectura de software Modelo-Vista-
Controlador (MVC).

e [EeS

Contiene los recursos de la aplicacion, tales como lo son las vistas, imagenes,

colores, animaciones Y los valores de los Strings, entre otros.
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Figura 5. Diagrama de paquetes Android.
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9.5.2.3 Diagrama de paquetes iOS

La estructura de un proyecto creado en xCode no tiene un estandar por defecto.
Intentando continuar con el mismo estandar implementado en el proyecto de

Android, se organiz6 en carpetas de la siguiente manera:
e Frameworks

Contiene las librerias y/o frameworks usados por la aplicacion. Estos pueden ser
oficiales de Apple tales como lo son los frameworks de mapas y core data, o de

terceros como Facebook SDK.

e SOP
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Dentro de esta carpeta se encuentra el cédigo fuente de la aplicacion, en lenguaje

Objective C, ademas de los recursos utilizados en la aplicacién, como lo son las

imagenes, modelos de datos y diagramas de navegacion, entre otros.

Figura 6. Diagrama de paquetes iOS
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9.5.3 Diagrama entidad relacién

= =

M

En la figura 7 se encuentra el diagrama de entidad relacién implementado en el

modulo WEB. Podemos observar que las entidades fueron sectorizadas para una

mejor comprension de la siguiente manera:
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o Contenido del médulo de CARRERAS
Estas entidades son las necesarias para estructurar los datos que se presentan al
usuario en la aplicacion movil en el modulo de carreras.

e Contenido del modulo CONSULTAS
Estas entidades son las necesarias para estructurar los datos que se presentan al
usuario en la aplicacion mévil en el médulo de consultas.

e Contenido del modulo SOY UIS
Estas entidades son las necesarias para estructurar los datos que se presentan al
usuario en la aplicacion mévil en el médulo soy uis.

e Administracion WEB
Adicionalmente a la informacién que se presenta al usuario, también se generan
datos de gran interés para el administrador que no se van a mostrar al usuario.

e Privado WEB SERVICE
Dentro de este grupo, se encuentran las entidades necesarias para el

funcionamiento de la aplicacién, pero que son invisibles para el administrador.

58



Figura 7. Diagrama entidad relacion (ER)
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La figura 8 muestra el diagrama de entidad relacion utilizado en las aplicaciones

moviles, se puede observar que no

todas las tablas que se encuentran en el

mddulo de administracion web son utilizadas de manera local en los equipos.
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Figura 8. Diagrama entidad relacion aplicaciones moviles.
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A continuacioén se explica de forma general cada entidad creada.

ENTIDAD DESCRIPCION
facultad Contiene la lista de facultades constituidas dentro de la universidad.
carrera Contiene las carreras de pregrado presencial que estan activas en la

universidad.

moduloPregunta Contiene la lista de médulos de preguntas frecuentes.

submodulo Contiene la lista de submddulos creados para cada médulo de
preguntas.
pregunta Contiene la lista de las preguntas frecuentes.
noticia Contiene las noticias generadas por el administrador.
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Lugar

Contiene la informacion de ubicacidén geografica de todos los edificios
de la universidad.

administrador

Lista de los administradores del moédulo WEB.

usuario Contiene los usuarios registrados en el sistema.
notificacion Contiene todas las notificaciones que se envian a los usuarios.
dispositivo Contiene la lista de los dispositivos a los cuales se les envia las
notificaciones.
versionBD Contiene un unico registro que contiene el valor actual de la base de

datos.

9.5.4 Diagrama de navegacion

El diagrama de navegacion muestra la forma como esta organizado

jerarquicamente el sistema.

9.5.4.1 Diagrama de navegacion WEB

El diagrama de navegacion WEB presenta la manera en que se estructurd la

administracion de la informaciéon en la base de datos.
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Figura 9. Diagrama de navegacion WEB
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9.5.4.2 Diagrama de navegacion Aplicaciéon
Este diagrama esta representado en un bosquejo (muck-up).

Inicialmente la aplicacion presentara una pantalla de inicio, en la cual los usuarios
deberan registrarse para poder continuar. Una vez adentro de la aplicacién, la
manera como navegan los usuarios sera con un menu superior, que les permitira
desde cualquier médulo de la aplicaciébn acceder a cualquier otro, como se

observa en la figura 10.
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Figura 10. Diagrama de navegacion aplicacion movil (Mockup)
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9.6 Implementacion de la metodologia

Para el desarrollo del proyecto, basado en la metodologia anteriormente descrita,
se trabajo de la siguiente manera.
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9.6.1 Equipo de trabajo

de admisiones.
° Cliente: Zamara Sarmiento, comunidad en general.

Propietario: Director de Dara
Administrador del proyecto: Juan Carlos Escobar Ramirez (Ingeniero)
Desarrollador: Gabriel Neira, Vidal Ramirez

Probador: Gabriel Neira, Vidal Ramirez, Zamara Sarmiento, coordinadora

9.6.2 Analisis de requisitos

9.6.2.1 Listade requisitos

A continuacion se muestra una lista de historias de usuarios la cual corresponde a

todas las tareas, funcionalidades o requerimientos a realizar.

No. Como <rol> Quiero Tal que <funcionalidad>

Historia <caracteristica>

1 Profesional de | publicar noticias las personas estén siempre
comunicacion informadas sobres los ultimos
en DARA acontecimientos.

2 Profesional de | promocionar la la comunidad en general
comunicacién | direccion cultural de | participe y esté al tanto de
en DARA la universidad estos.

3 Profesional de | una aplicacién movil | los estudiantes puedan
comunicacion acceder a la informacién de
en DARA admisiones de manera

inmediata a través de su
celular.

4 Profesional de | tener un canal de pueda organizar una visita
comunicacién | comunicacién con guiada a la institucion.
en DARA los estudiantes de

bachillerato de
colegios

5 Director de un mapa de la UIS facilite la ubicacién de los
admisiones edificios de la universidad a los
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usuarios.

comunicacion
en DARA

usuarios

6 Coordinadora | un modulo de los usuarios puedan consultar
de admisiones | preguntas y resolver sus dudas, de una

frecuentes manera eficaz.

7 Estudiante de | conocer la oferta pueda tener méas informacion
bachillerato académica de la al momento de elegir una

universidad carrera para estudiar.

8 Profesional de | dar a conocer el sirva como orientacion para las
comunicacion | Sistema de personas que aspiran entrar a
en DARA Orientacion la universidad.

Profesional

9 Director de un canal de pueda brindarles informacion
admisiones comunicacion con de manera directa e inmediata.

los usuarios

10 Profesional de | tener una lista de pueda enviarles informacion de
comunicacion | correos de los interes.
en DARA usuarios

11 Profesional de | brindar soporte a los | puedan resolver sus dudas

directamente por medio del
correo electrénico o teléfono.

9.6.3 Organizacion de las historias en sprints

Después de realizar la lista de historia de usuarios y de tener varias reuniones, se

decidié la realizacion de 4 Sprints, que son los siguientes:

No. de Sprint | Nombre del Sprint

1 Andlisis de requisitos y disefio

2 Disefio y desarrollo de modulo WEB

3 Disefio y desarrollo de aplicacion Android
4 Disefio y desarrollo de aplicacién iOS
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9.6.4 Desarrollo de los Sprints

9.6.4.1 Sprint 1. Analisis de requisitos y disefio

Durante este primer Sprint se realizo el analisis de requisitos y se procedi6 a hacer
los disefios iniciales de las aplicaciones. Este Sprint se llevé a cabo durante cuatro
semanas, teniendo reuniones diarias durante la primera semana y reuniones

semanales las semanas restantes.

A continuacion se listan las historias de usuario correspondientes al Sprint:

Id Historia | Titulo Responsable

12 Configuracion gestionar las tareas Trello | Vidal Ramirez - Gabriel Neira
13 Identificacion de requisitos Vidal Ramirez - Gabriel Neira
14 Consolidacion de requisitos Vidal Ramirez - Gabriel Neira
15 Creacion mockup Android e iOS Vidal Ramirez - Gabriel Neira
16 Disefio de médulo de administracion Vidal Ramirez - Gabriel Neira
17 Creacién diagrama entidad relacion Vidal Ramirez - Gabriel Neira
18 Creacién diagramas BPMN Vidal Ramirez - Gabriel Neira

Como resultado de este Sprint, se obtuvo de manera satisfactoria los requisitos del
sistema, y se disefiaron los diagramas necesarios para la ejecucion del proyecto,
los cuales fueron aprobados por DARA.

9.6.4.2 Sprint 2. Disefio y desarrollo de médulo WEB

En el segundo Sprint se diseiid y desarroll6 un médulo WEB para la
administracion de la informacion y comunicacion con las aplicaciones moviles.
Este tuvo una duracion de tres semanas para el disefio y desarrollo, y una semana

para los ajustes finales, los cuales se llevaron a cabo junto con DARA.

66



A continuacion se listan las historias de usuario correspondientes al Sprint:

Id Titulo Responsable

Historia

19 Configuracion del ambiente de trabajo. Vidal Ramirez - Gabiriel
Neira

20 Configuracion del Hosting Gabriel Neira

21 Creacion de la Base de datos Vidal Ramirez

22 Poblacién Base de datos Vidal Ramirez

23 Implementacion de Yii framework Vidal Ramirez - Gabiriel
Neira

24 Creacion de las vistas Gabriel Neira

25 Implementacion de la libreria para Vidal Ramirez - Gabiriel

webservices Neira
26 Creacion de webservices Gabriel Neira
27 Ajustes de la interfaz de usuario Vidal Ramirez

En las jError! No se encuentra el origen de la referencia. y jError! No se
cuentra el origen de la referencia. se pueden observar algunos de los resultados

finales de este Sprint los cuales fueron aprobados por DARA.
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Figura 11. Inicio de sesién modulo WEB

Inicio Iniciar Sesién

Home / Iniciar Sesion

- - -’
Iniciar Sesion
Por favor complete el siguiente formulario con sus datos de acceso:
Los campos con * son obligatorios.

Nombre de usuario * admin@admin.com

Contrasefia*  sesee

o
Cédigo De Verificacién bJ kﬂve Obtenga cédigo nuevo ONU

Por favor, introduzca las letras que se muestran en la imagen de arriba.
Las letras no distinguen entre mayUsculas y mindsculas.

" Iniclar Sesién

Copyright © 2015 por Tuister.
Todos los derechos reservados.

Figura 12. Médulo de administracion Preguntas

Home  Notificaciones  Noticias ~ Consultas ~+ UIS v+ Usuarios ~» Logout

Inicio / Preguntas / Manage

Operations
= List Preguntas
+ Create Pregunta

Manage Preguntas

Q Advanced Search

Viendo 1-10 de 17 resultados.

Titulo Submodulo

;Cudles son los requisitos de inscripeién para pregrado presencial? Bucaramanga L¥a |
2Cudl es el procedimiento de inscripcion a un programa de pregrade Bucaramanga ® /0
presencial?

¢Cudles son los criterios de seleccion para ingresar a la universidad? Bucaramanga L |
2Cuéndo se realizan las inscripciones? Bucaramanga @/
$C6mo se lleva a cabo el proceso de admisiones especiales? Bucaramanga ® /i
£Qué me inhabilita para inseribirme? Bucaramanga ® /0
.Cuél es el costo de la matricula académica? Bucaramanga ® /0
Qué es el nivel introductorio? Sedes ®/ 0
Dénde puedo realizar el nivel introductorio? Sedes ® /0
£Qué carreras puedo realizar el nivel introductoria? Sedes L |

<< Primero | « 1 2 -  UOtmo>>

Copyright © 2015 by Tuister.
All Rights Reserved.

9.6.4.3 Sprint 3. Disefio y desarrollo de aplicacion Android

En el tercer Sprint se disefié y desarroll6 una aplicacion para Android. Este tuvo
una duracion de cuatro semanas para el disefio y desarrollo, y dos semanas para

los ajustes finales, los cuales se llevaron a cabo junto con DARA.
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A continuacion se listan las historias de usuario correspondientes al Sprint:

Id Titulo Responsable
Historia
28 Configuracién de Android Studio Vidal Ramirez - Gabriel
Neira
29 Configuracién del repositorio de versiones en Gabriel Neira
Bitbucket
30 Creacion del proyecto base en Android Studio Vidal Ramirez
31 Disefio y desarrollo de la ventana de Login Vidal Ramirez
32 Disefio y desarrollo del médulo SOY UIS Gabriel Neira
33 Disefio y desarrollo del médulo CONSULTAS Gabriel Neira
34 Disefio y desarrollo del médulo CARRERAS Vidal Ramirez
35 Disefio y desarrollo del modulo Gabriel Neira
ORIENTACION
36 Disefio y desarrollo ventana de Vidal Ramirez
INFORMACION
37 Implementacion de notificaciones push Gabriel Neira
38 Implementacion de Google Analytics Vidal Ramirez
39 Ajustes de la interfaz de usuario Vidal Ramirez - Gabriel
Neira

En la jError! No se encuentra el origen de la referencia. se pueden observar
Ilgunos de los resultados finales de este Sprint los cuales fueron aprobados por
DARA.
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Figura 13. Aplicacion final Android
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planes de grado para la ceremonia del Universidad Industrial de Santander.

5 modelo representativo del problema
préximo 26 de Septiembre de 2014, debe planteado, que relacione todos los

cumplir con los siguientes requisitos y en las componentes en él involucrados, ¢COMO SE LLEVA A CABO EL PROCESO DE
fechas estipuladas asegurando asi una solucién eficiente ADMISIONES ESPECIALES?

mediante la utilizacién de los recursos

ik LAV -

9.6.4.4 Sprint 4. Disefio y desarrollo de aplicacion iOS

En el cuarto Sprint se disefid y desarrollé una aplicacion para iOS. Este tuvo una
duracion de cuatro semanas para el disefio y desarrollo, y dos semanas para los
ajustes finales, los cuales se llevaron a cabo junto con DARA.

A continuacion se listan las historias de usuario correspondientes al Sprint:

Id Titulo Responsable
Historia

40 Configuracion de xCode Vidal Ramirez - Gabriel
Neira

41 Configuracion del repositorio de versiones en Gabriel Neira
Bitbucket

42 Creacion del proyecto base en xCode Vidal Ramirez
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43 Disefio y desarrollo de la ventana de Login Vidal Ramirez

44 Disefio y desarrollo del modulo SOY UIS Gabiriel Neira

45 Disefio y desarrollo del modulo CONSULTAS Gabriel Neira

46 Disefio y desarrollo del médulo CARRERAS Vidal Ramirez

47 Disefio y desarrollo del médulo Gabiriel Neira
ORIENTACION

48 Disefio y desarrollo ventana de Vidal Ramirez
INFORMACION

49 Implementacion de notificaciones push Gabriel Neira

50 Implementacion de Google Analytics Vidal Ramirez

51 Ajustes de la interfaz de usuario Vidal Ramirez - Gabriel

Neira

En la jError! No se encuentra el origen de la referencia. se puede observar
Ilgunos de los resultados finales de este Sprint los cuales fueron aprobados por
DARA.
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Figura 14. Aplicacion final iOS
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9.6.5 Desarrollo de una historia de Usuario

SOYUIS  CONSULTAS CARRERAS CRENTAGION More

Toda historia de usuario estd compuesta de tareas. A continuacion se da un

ejemplo con la historia de usuario 33: Disefio y desarrollo del médulo consultas

9.6.5.1 Diseflo de la vista

En esta tarea se implement6 el mockup del médulo consultas en Android Studio.

Esta vista se encuentra implementada en el lenguaje XML.
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Figura 15. Implementacion de mockup en Android
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9.6.5.2 Implementacion del controlador

Cada vista debe estar acompafiada de su respectivo controlador, el cual es una
Clase de Java encargada de manejar toda la iteracion con el usuario y la

informacion que se muestra.
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Figura 16. Codigo en Java de la clase ConsultasMainFragment

package co.edu.uis.sop.viewControllers.consultas;
#Himport ...

@ public class ConsultasMainFragment extends ParentFragment
{
ConsultasExpandableListAdapter listAdapterAdmisiones;
ExpandablelistView expListViewAdmisiones;
List<String> listDataHeaderAdmisiones;
HashMap<String, List<String=> listDataChildAdmisiones;

LinearLayout linearLayoutSearchView;
RadioGroup ;ggiggﬁroup;

SearchView searchView;

ListView listViewBusqueda;

Spinner sginerBusgued H
PreguntaController mPreguntaController;

PreguntasAdapter preguntasAdapter;

TextView textViewResultados;

private RadioButton radioButtonGeneral;

@override
al [ public View onCreateView(LayoutInflater inflater, ViewGroup container, Bundle savedInstanceState) {...}

i private void configBusqueda() {...}

[+ private void configListeners({) {...}

[+ private void search{) { this.search{searchView.getQuery().toString{)}; }
[+ private void search{String query) {...}

[+ private PreguntaController getPreguntaController{} {...}

9.6.5.3 Pruebas y ajustes

Para cada funcionalidad del sistema se realizaron diferentes pruebas, con el fin de
corregir posibles errores y realizar posibles ajustes. La primera prueba que se
realizé fue la revisién por pares, en la cual los desarrolladores hicieron pruebas
generales al mddulo. Cada incidencia encontrada era escrita en trello para luego

ser solucionada.

Finalmente se puso a disposicion de DARA para su consideracion y aprobacion

final de la interfaz y funcionalidad.

74



Figura 17. Interfaz funcional médulo de Consultas Android
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9.7 Publicacién de la aplicacién

La publicacion es el ultimo paso en el desarrollo de una aplicacion movil, mediante
el cual se vuelve disponible a los usuarios. Para la publicacién de cada una de las

aplicaciones se llevaron a cabo las siguientes tareas:
e Crear la cuenta de desarrollador

Fue necesario el registro y pago de una licencia como desarrollador, la cual

permite la publicacion de aplicaciones en la tienda oficial.

e Preparar la version final de la aplicaciéon

75



A partir de la herramienta de desarrollo se genera el instalador de la aplicacién, el

cual es un archivo binario con extension APK para Android e IPA para iOS.
¢ Diligenciar la informacion solicitada en la tienda

Adicional al archivo binario, la tienda solicita datos que seran mostrados al usuario
tales como el titulo, descripcion, icono, imagenes de la aplicacién funcionando,
categoria y datos de contacto, los cuales pueden variar dependiendo de la

plataforma.
e Liberar la aplicacién a los usuarios

Durante el paso de liberacion se vende y distribuye la version generada a los
usuarios. Antes de estar disponible a los usuarios, la aplicacién es sometida a
procesos de verificacion y aprobacion por parte de la tienda, los cuales pueden

durar desde cuatro horas hasta dos semanas.
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Figura 18. Aplicacién publicada en Play Store - Google
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9.8 Capacitacion
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El proceso de capacitacion se llevo a cabo para garantizar que la plataforma web
sea administrada de manera correcta por la persona encargada, haciendo uso de
todas las funcionalidades implementadas en la plataforma. Para la capacitacion se

desarrollo el siguiente plan:

TEMA DURACION PARTICIPANTE
1 Introduccion 30 minutos Profesional de comunicacion
2 Inicio de sesion 20 minutos Profesional de comunicacién
3 Descripcion de médulos 20 minutos Profesional de comunicacién
4 Envio de notificaciones push 20 minutos Profesional de comunicacion
5 Administracion de noticias 20 minutos Profesional de comunicacién
6 Gestion de contenido 40 minutos Profesional de comunicacién
7 Gestion de usuarios 20 minutos Profesional de comunicacion

El contenido de la capacitacion, puede verse en el anexo A.
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CONCLUSIONES

Se desarrolld y public6 una solucion mévil para la difusion de la
informacion, comunicacion con los usuarios y respuestas de las inquietudes
sobre los procesos de la Direccion de Admisiones y Registro Académico a
través de informacion directa y eficaz.

Se identific6 que DARA tenia la necesidad de llevar la informacion a
posibles estudiantes a través de sus dispositivos moéviles dado que al
momento del encuentro, no todos cuentan con acceso a computadores.
Utilizar mockups para mostrar las ventanas de navegacion de los usuarios y
posterior validacién por parte del cliente, facilita el proceso de desarrollo de
la aplicacion y evita complicaciones al momento de presentar el producto
final.

Con la inclusion del modulo de carreras se ayuda al usuario a conocer de
mejor manera la oferta académica de la universidad, siendo este un factor
importante al momento de elegir un programa para estudiar.

Con el desarrollo del médulo preguntas frecuentes se facilita la atencion al
cliente contestando inquietudes comunes sobre los procesos de admisiones
y se dota al usuario de informacién necesaria para iniciar o continuar el
proceso.

La implementacion de notificaciones push permite difundir la informacion de
forma inmediata y sin necesidad que los usuarios sean los encargados de
buscar.

La publicacion de la aplicacién, en las dos principales plataformas moviles y
en sus respectivas tiendas facilita la distribucion, instalacion y publicitacion,
obteniendo de manera sencilla mayor cantidad de usuarios, permitiendo asi
una mayor propagacion de la informacion.

Se llevé a cabo una reunién donde se hizo entrega oficial de la solucion al

Director de Admisiones y Registro Académico y los profesionales
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encargados. De igual manera, se capacitd al profesional de DARA en el
manejo del modulo web, siendo este el administrador de la informacion

brindada al usuario
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RECOMENDACIONES

Actualizar frecuentemente el codigo de la aplicacion debido a la gran
rapidez con que las plataformas y las necesidades de los usuarios, van
cambiando.

El contenido de la aplicacion debe ser actualizado a medida que los
procesos en DARA lo exijan, para evitar tener informacion erronea y
generar confusion en los usuarios de la aplicacion.

Mejorar el disefio gréfico de la aplicacion, dado que la interfaz con la que se
desarroll6 Info UIS s6lo cumple los requerimientos basicos solicitados por
DARA.

Incluir médulos y submédulos que proporcionen mayor informacion acerca
de los demas procesos manejados por DARA.

Debido a que ya existe un software de orientacién profesional en la
universidad, se propone desarrollarlo para dispositivos moviles e
implementarlo dentro de la aplicacion.

Como estudiantes del programa de Ingenieria de sistemas e informatica
recomendamos a la escuela la actualizacién del pensum y ensefianza de
las nuevas tecnologias, como lo es el desarrollo de aplicaciones moviles.
Dado que la universidad ahora cuenta con una aplicacion para los
aspirantes, recomendamos continuar con la iniciativa, creando una

aplicacion oficial para los estudiantes.
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ANEXOS
ANEXO A: CONTENIDO DE LA CAPACITACION
1. INTRODUCCION

En este texto se detalla paso a paso cada uno de las funcionalidades

implementadas en el médulo WEB.

La direccion por la cual se podrd acceder es la siguiente:

http://tuister.com.co/admisiones
2. INICIO DE SESION

Para poder acceder a la administracion web de la informacion, es necesario

ingresar la informacién requerida en la siguiente ventana:

Home Login

Inicio

Login
Por favor, diligencie el formulario con sus datos de login:

Los campos con” son cbligatorios.

Username *

Password * °

L]
Verify Code ndhiy X obtenga un nuevo codigo

Por favor escriba las letras que son mostradas en la imagen de arriba.

Copyright ©® 2015 by Oficina de Admisiones y Registro Académico - UIS.
All Rights Reserved.

2.1.Credenciales de acceso: Se requiere un correo electronico y una

contrasefia para poder acceder al portal de administracion principalmente
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2.2.

se le otorga al administrador el correo admin@admin.com Yy la contrasefia

admin, para facilitar el primer acceso, una vez dentro del portal el
administrador serd el encargado de cambiar la contrasefia para evitar
accesos no deseados. Adicionalmente, se cre6 un campo llamado “Cadigo
de verificacidén”, para evitar ataques que sobre carguen el servidor, el cual
consiste en un cédigo generado al momento del acceso compuesto de
letras y nUmeros.

Boton de acceso: Una vez el usuario diligencia de manera satisfactoria los

anteriores campos, podra hacer clic sobre el botén de Acceso.

3. DESCRIPCION DE MODULOS

Una vez la pagina ha validado el acceso del usuario, se presentara la siguiente

ventana que contiene en el mend superior los moédulos que permitiran la

administracion de la informacion:

Home

S22 33 I p— ) 346

Notificaciones Noticias Consultas ~ uis - Usuarios ~ Logout

Info UIS

Copyright ® 2015 by Oficina de Admisiones y Registro Académico - UIS.
All Rights Reserved.

3.1.

3.2.

Notificaciones: Por medio de este modulo dentro de la pagina web, el
administrador puede enviar notificaciones push a todos los usuarios. Las
notificaciones llegardn de manera inmediata a todas las personas que
tengan instalada la aplicacion en su equipo

Noticias: El médulo noticias permite cargar de manera inmediata en la

pagina principal de la aplicacion las noticias que el administrador quiera
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generar a los usuarios, que se presentaran en orden cronoldgico de
acuerdo a su publicacion.

3.3.Consultas: El mddulo de consultas facilita la administracion de las
preguntas frecuentes dentro de la aplicacion; para ello se distribuy6 en las
siguientes ventanas:

3.3.1. Médulos: Dentro de esta ventana, el administrador maneja los
procesos para los cuales se tienen seleccionadas las preguntas
frecuentes.

3.3.2. Submoédulos: La ventana de submoOdulos da la opcion al
administrador de crear divisiones de los moédulos, para mostrar las
respuestas de una manera ordenada teniendo en cuenta que muchas
preguntas pueden estar vinculadas al mismo proceso, pero en
diferentes lugares de la universidad.

3.3.3. Preguntas: Esta ventana lista todas las preguntas almacenadas en la
base de datos, permitira la creacion de mas preguntas y la eliminacion
de las mismas.

3.4.UIS: Este mddulo permite administrar toda la informacion general de la
universidad, dentro de la cual se encuentran los siguientes tipos:

3.4.1. Lugares: Los lugares contiene la informacion de ubicacion geogréfica
de todos los edificios de la universidad.

3.4.2. Facultades: Las facultades son aquellas que se encuentran
constituidas dentro de la universidad.

3.4.3. Carreras: Oferta académica de la universidad.

3.5. Usuarios: El médulo de usuarios se encuentra dividido en dos partes:

3.5.1. Info UIS: Lista todos los usuarios que han accedido a la aplicaciéon
movil y han sido registrados dentro de la base de datos del servidor.
Por medio de esta vista, se puede exportar una lista de toda la

informacion almacenada de los usuarios de la aplicacion.
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3.5.2. Admin: Este moddulo permite la modificacion y creacion de
administradores para el modulo web.
3.6.Logout: Cada vez que el administrador termine de realizar sus tareas
dentro del médulo WEB, sera necesario acceder a este botdn para cerrar la
sesion
4. ENVIO DE NOTIFICACIONES “PUSH”

Para el envio de notificaciones “push” se debe accede al menu Notificaciones (3.1)

en la barra superior.

Home Notificaciones Noticias Consultas ~ uis - Usuarios ~ Logout

Inicio / Notificaciones

Operations
{8 Lista Notificaciones
+ Crear Notificacion

Administrar Notificaciones

Viendo 1-7 de 7 resultados.

Titulo Mensaje url +Fecha

Test Test https://www.fluidui.com/ 2015-04-04 13:56:52 @ # Wi
Test Test https://www.fluidui.com/ 2015-04-04 13:56:03 @ /' i
Test Test https://www.fluidui.com/ 2015-04-04 13:55:49 @& # i
Test Test https://www.fluidui.com/ 2015-04-04 13:55:21 ® /0
Test Test https:/fwww.fluidui.com/ 2015-04-04 13:54:23 @ /M
Test Test https://www.fluidui.com/ 2015-04-04 13:53:35 @ /M
Test Test https://www.fluidui.com/ 2015-04-04 13:52:58 @& # i

Copyright © 2015 by Oficina de Admisiones y Registro Académico - UIS.
All Rights Reserved.

Una vez adentro, se presenta al administrador una lista de las Ultimas
notificaciones enviadas a los usuarios de la aplicacion; adicionalmente, se puede
ver en la parte superior derecha las operaciones disponibles, dentro de la cual se

encuentra “crear notificacion”.

Al acceder a la opcion de crear notificacion, el usuario debera diligenciar la
informacion necesaria para poder enviar a través del servidor la notificacion. Se

debe tener en cuenta los siguientes datos:
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e Titulo: Este campo es obligatorio. No puede ser mas largo de 45 caracteres.

e Mensaje: Este campo es obligatorio. No puede ser méas largo de 200
caracteres.

e URL: Este campo no es obligatorio, pero da al usuario de la aplicacién la
opcién de obtener mas informacion de la notificacion dentro de una pagina
web. Cabe resaltar que es necesario escribir la direccion junto con el

protocolo, http:// o https://, para el buen funcionamiento.

Home Notificaciones Nofticias Consultas ~ uis - Usuarios ~ Logout

Inicio / Notificaciones

Operations

Crear Notificacion Administrar

Los campos con * son obligatorios.
Titule

Bienvenida

Mensaje

Buenos dias usuarios, los invitamos a acceder a la pagina de la universidad

ur

http://www.uis.edu.col

——

Copyright © 2015 by Oficina de Admisiones y Registro Académico - UIS.
All Rights Reserved.

Una vez diligenciado de manera adecuada los campos solicitados, se envia la
notificacién haciendo clic sobre el botén “Crear”’. Esta notificacion se enviara a

todos los usuarios que tengan instalada la aplicacion en los dispositivos.
5. ADMINISTRACION DE NOTICIAS

Para la publicacion y edicion de noticias se debe acceder al menu Noticias (3.2) en

la barra superior.

Una vez adentro, se presenta al administrador una lista de las ultimas noticias

creadas. Cada noticia cuenta con iconos a la derecha que permiten la edicion o
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eliminacion de la misma; adicionalmente, se puede ver en la parte superior

derecha se encuentra “crear notificacion”.

Inicio Notificaciones MNoticias Consultas ~ uis - Usuarios ~ Logout

Inicio / Noticias

_ . Operations
Administrar Noticias i= Lista Noticias
+ Crear Noticia

Viendo 1-2 de 2 resultados.

Titulo url

MATRICULAS ESTUDIANTES PRIMER  http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp? ® /0
SEMESTRE DE 2015 id=448&canal=2160.xml|&facultad=ppal

RESULTADOS ADMISIONES PRIMER http://www.uis.edu.co/webUIS/es/rss/noticia.jsp? ® /1
SEMESTRE DE 2015 id=418&canal=2160.xml|&facultad=ppal

Copyright @ 2015 by Oficina de Admisiones y Registro Académico - UIS.
All Rights Reserved.

Al momento de crear una noticia, se le solicitara al administrador un titulo, una
descripcion y una direccion URL en la cual el usuario podra encontrar mas

informacion, si el administrador lo cree necesario.
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Inicio Notificaciones Noticias Consultas ~ uis - Usuarios = Logout
Inicio / Noticias

L. Operations
Crear Noticia Administrar

Los campos con * son obligatorios.

Titulo *

Descripcion *

Url

Cancelar

Copyright © 2015 by Oficina de Admisiones y Registro Académico - UIS.
All Rights Reserved.

Una vez diligenciado todos los campos, la noticia podra ser publicada haciendo

clic en el botén crear.

En la pantalla principal se pueden modificar y eliminar las noticias, el icono de

edicion de la noticia es # y el icono de eliminacion de la noticia esll .
6. GESTION DE CONTENIDOS

La aplicacion movil cuenta con datos académicos, los cuales pueden ser
gestionados en los menuds de Consultas y UIS, donde para la creacién y

modificacion del contenido se maneja un mismo estandar de navegacion.
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Cperations
iE Lista Preguntas
+ Crear Pregunta

Administrar Preguntas

Q Busgueda avanzada

Viendo 1-10 de 17 resultados.

Titulo Submodulo
v

¢ Cuales son los requisitos de inscripcion para pregrado presencial? Bucaramanga @ 0
¢ Cual es el procedimiento de inscripcion a un programa de pregrado Bucaramanga @ 0
presencial?

¢ Cuales son los criterios de seleccion para ingresar a la universidad? Bucaramanga L}
4 Cuando se realizan las inscripciones? Bucaramanga @ 0
4 Como se lleva a cabo el proceso de admisiones especiales? Bucaramanga @ 0
¢4 Que me inhabilita para inscribirme? Bucaramanga @ 0
¢ Cual es el costo de la matricula académica? Bucaramanga @ 0
4 Que es el nivel introductorio? Sedes @ 0
¢ Donde puedo realizar el nivel introductorio? Sedes @ 0
¢ Que carreras puedo realizar €l nivel infroductorio? Sedes @ 0

2 + | Uttimo >>

Al igual que las notificaciones y las noticias, cuenta con un menu superior derecho
y con un conjunto de opciones para cada registro. Aparte de esto cuenta con dos

tipos de busquedas, la avanzada y la busqueda por atributos.
7. GESTION DE USUARIOS

Todos los usuarios registrados en la aplicacion, serdn almacenados dentro del
servidor; el administrador podra listar todos los registros accediendo al menu
Usuarios (3.5) y posteriormente al submenu Info UIS (3.5.1) en la barra superior.
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Inicio MNotificaciones Noticias Consultas - uIs ~

Inicio / Usuarios / Administrar

Administrar Usuarios

ki Exportar todos

Nombre Email
Gabriel Fdo Neira gabo.neira@gmail.com
Zamara zamara@uis.edu.co
Zamara Sarmiento Calvo zamysar08@gmail.con
Oscar Andres Pabon Estrella ikkyandryu@msn.com
Zamara zamysar08@gmail.com
Cristian E. Daza V. cristiandaza96@gmail.com
David david.castroruiz@gmail.com
Fidel Rueda Jr. damage_inc@live.com.mx
hellokitty@.6450 alejandradc088@gmail.com
Juanfe Rueda jufeazul94@hotmail.com

<< Primero | « 1 2 3 4 —  Utimo>>

Copyright © 2015 by Oficina de Admisiones y Registro Académico -

Los usuarios se veran reflejados en esta pantalla de manera automéatica a medida
gue se registran dentro de la aplicacion. Para poder exportar los usuarios que se
encuentran en la base de datos, existe un boton de Exportar todos en la parte

superior, que generara un archivo en formato de hoja de calculo y lo descargara al

computador.

Info UIS

Viendo 1-10 de 32 resultados.

Fecha Creacion

2015-04-15 12:34:37
2015-04-15 12:34:37
2015-04-15 12:34:37
2015-04-15 12:34:37
2015-04-15 12:34:37
2015-04-15 12:34:37
2015-04-15 12:34:37
2015-04-15 12:34:37
2015-04-15 12:34:37
2015-04-1512:34:37

uis.
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