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Resumen

Titulo: Plan de negocio para la creacion de una empresa enfocada en proyectos de fuentes no
convencionales de energia principalmente de caracter renovable.

Autor: Cristian Uriel Barbosa Rojas

Palabras clave: plan de negocios, consultoria, disefio, implementacion, generacion de energia

con fuentes renovables no convencionales.

Descripcion:

La presente investigacion hace referencia al desarrollo del plan de negocio para la creacion de
una empresa prestadora de servicios de consultoria, asesoramiento, instalacion y
acompafiamiento especializado en todas las etapas de proyectos enfocados en la
implementacidn de proyectos de fuentes no convencionales de energia principalmente sistemas
fotovoltaicos. Este plan de negocios esta dividido en cuatro modulos que describen la estructura
del plan de negocios y un resumen ejecutivo del mismo los cuales proporcionan herramientas
para convertir la idea de negocio en un proyecto empresarial.

El documento contiene justificacion del porqué del negocio, un analisis de como esta el
panorama nacional e internacional en lo que respecta a la generacion de electricidad con fuentes
renovables analisis del mercado, estrategia de mercado y analisis de la competencia.

Se definid el equipo de trabajo, la infraestructura para el funcionamiento de la empresa, un plan
de compras de equipos de oficina y técnicos. Se conformo su estructura organizacional interna
de la empresa.

Se estimaron los costos por (kWh) generado con un sistema fotovoltaico, se realiz6 una
proyeccion de ventas y con estos poder realizar un estudio de viabilidad econémica de la
empresa el cual incluye todos los aspectos necesarios para el funcionamiento de una empresa
con los requisitos establecidos en la ley.

* Trabajo de grado

" Facultad de ciencias fisico-mecanicas. Escuela de ingenierias eléctrica, electronica vy
telecomunicaciones. Director: Gabriel Ordofiez Plata— Profesor Titular Laureado. Codirector: Juan
Carlos Oviedo Cepeda— Ingeniero electricista
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Abstract

Title: Business plan for the creation of a company focused on projects of non-conventional
sources of energy, mainly of a renewable nature

Author: Cristian Uriel Barbosa Rojas

keywords: business plan, power generation with non-conventional renewable sources,

photovoltaic systems.

Description:

This research refers to the development of the business plan for the creation of a company that
provides consulting, advice, installation and specialized support services in all stages of
projects focused on the implementation of projects of non-conventional sources of energy,
mainly photovoltaic systems. . This business plan is divided into four modules that describe
the structure of the business plan and an executive summary of the same, which provide tools
to turn the business idea into a business project.

The document contains justification of the reason for the business, an analysis of how the
national and international panorama is regarding the generation of electricity with renewable
sources, market analysis, market strategy and competition analysis.

The work team, the infrastructure for the operation of the company, a purchase plan for office
equipment and technicians were defined. Its internal organizational structure of the company
was formed.

The costs per (kWh) generated with a photovoltaic system were estimated, a sales projection
was made and with these to be able to carry out an economic feasibility study of the company
which includes all the necessary aspects for the operation of a company with the established
requirements In the law.

" Degree work

™ Faculty of Physicomechanics. School of Electrical, Electronic and Telecommunications Engineering.
Director: Gabriel Ordofiez Plata— Profesor Titular Laureado. Codirector: Juan Carlos Oviedo Cepeda—
Ingeniero electricista
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Introduccion

Colombia tiene un gran potencial de generacion de energia eléctrica a partir de fuentes no
convencionales principalmente renovables. EI gobierno colombiano planea diversificar la
matriz de generacion energética. Debido a esto se han implementado politicas que incentivan
el uso, desarrollo e investigacion de este tipo de fuentes. Adicional a la progresiva reduccion
en los costos y el avance de las tecnologias relacionadas, hacen que la integracion de estas
fuentes a la canasta energética nacional cobre relevancia a raiz de sus potenciales beneficios

(UPME, 2015).

Con base en lo anterior, surge la idea de crear una empresa que capitalice las oportunidades
derivadas del potencial energético del pais y los esfuerzos del gobierno para convocar e invitar
a empresarios, inversionistas y ciudadanos en general, para que le apuesten al desarrollo de las

energias limpias.

Este documento hace referencia, a la formulacion de un plan de negocio para la creacion de
una empresa prestadora de servicios de consultoria, asesoramiento, instalacion y
acompafiamiento especializado en todas las etapas de proyectos enfocados en la
implementacién de fuentes no convencionales de energia principalmente de caracter renovable.

Este plan de negocios esta dividido en cuatro médulos y un resumen ejecutivo del mismo
los cuales proporcionan herramientas para convertir la idea de negocio en un proyecto

empresarial.

En la Figura 1 se muestra la estructura del plan de negocios presentado en este documento.
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Figura 1

Estructura del plan de negocios

Moédulo de Investigacion Mercado Estrategia de
mercado de mercado potencial mercado

Moédulo de L Plan de
operacion Operacion compras Infraestructura
Moédulo de Estrategia Estructura Aspecto lecal
organizacion organizacional organizacional P s
Modulo de Ineresos Eoresos Capital de
finanzas g g trabajo

Resumén ejecutivo

A continuacion, se realiza una breve descripcion de como esta organizado el documento:

e El primer capitulo muestra la justificacion del trabajo de grado

e En el segundo capitulo se presenta el comportamiento de generacion de energia
eléctrica con fuentes no convencionales de energia principalmente renovables (FNCER) a nivel
internacional y nacional, aspectos normativos que incentivan el uso de estas fuentes. Se
plasmard una estrategia de mercado con base en el crecimiento de inversiones en energia
renovables.

e En el tercer capitulo se realiza una descripcion general de los servicios ofrecidos por
la empresa, asi como las necesidades de equipos, herramientas, infraestructura y personal.

e Enel cuarto capitulo se describira la mision, la vision, estructura organizacional y los

aspectos legales de la empresa.
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e En el quinto capitulo se describen los aspectos financieros involucrados en la creacion
de la empresa.

e En el sexto capitulo se mostrara un resumen ejecutivo del documento.

e Enlos séptimo y octavo capitulos se mostraran las concreciones y referencias del

documento.
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1. Justificacién

La legislacion colombiana, a través de la Ley 1715 de 2014 promueve el aprovechamiento de
las fuentes no convencionales de energia, la inversion, investigacion y desarrollo de tecnologias
limpias para produccion de energia, la eficiencia energética y la respuesta de la demanda en el
marco de la politica energética nacional. Igualmente, establece lineas de accion para el
cumplimento de compromisos asumidos por Colombia en materia de energias renovables,
gestion eficiente de la energia y reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero

(Ministerio Minas y Energia & UPME, 2014).

A partir de esta ley se establecen incentivos tributarios, arancelarios o contables para las
personas que estimulen el desarrollo y la utilizacion de estas fuentes en Colombia. De igual
forma, ha suprimido barreras de tipo juridico, econémico y de mercado, creando unas
condiciones favorables para el aprovechamiento de las fuentes no convencionales de energia,

principalmente aquellas de caracter renovable.

El Ministerio de Minas y Energia a través de la Unidad de Planeacion Minero-Energética
(UPME), el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, la Autoridad Nacional de
Licencias Ambientales (ANLA) y la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) por medio del Programa de Energia Limpia para Colombia (CCEP),
han unido sus esfuerzos para convencer e invitar a empresas, inversionistas y ciudadanos en
general, para que inviertan en energias renovables (Ministerio Minas y Energia & UPME,

2014).
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Ante el riesgo de escenarios de sequia y la no entrada en operacion de la central de
Hidroituango, el gobierno convoco una subasta de contratacion de energia eléctrica a largo
plazo que espera diversificar la matriz de generacion especialmente con el aumento de 1500
MW de participacion en Fuentes No Convencionales de Energia Renovable (FNCER) para
finales del afio 2022 y se espera que estas fuentes representen el 13% y 18% de la generacion
del sistema eléctrico para el 2031(La matriz energética de Colombia se renueva - Energia para

el Futuro, n.d.).

Sin embargo, esta nueva necesidad de energia renovable a gran escala no genera una
oportunidad real para las pequefias empresas dedicadas a la instalacién de fuentes de
generacion alternativas. Las oportunidades para las pequefias empresas vendran por un lado
debido al alza del precio por kwWh vendido por el sistema interconectado nacional, y por el otro
lado debido a la disminucion del costo por kWh generado por fuentes renovables. Este

escenario se intensificara debido a los fendmenos de sequia cada vez mas frecuentes en el pais.

Por tal razon este trabajo de grado estd encaminado en consolidar un plan de negocios,
aprovechando las oportunidades que se generan por el alza del precio por kWh vendido por el
sistema interconectado nacional, y la disminucion del costo por kWh generado por fuentes

renovables.
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2. Modulo de mercado

En este capitulo se realiza un analisis del mercado para conocer el sector e identificar los
clientes potenciales y disefiar las estrategias de mercado que apunten a los objetivos de la

empresa y a las necesidades de los clientes.

2.1  Analisis del sector de generacion de energia eléctrica

Dado que el emprendimiento esta relacionado con la generacion de energia eléctrica, se hace

una breve descripcion de estos aspectos a continuacion.

2.1.1. Generacion de energia eléctrica mundial

Aproximadamente el 75% de la energia consumida a nivel mundial proviene de fuentes
fésiles, mientras que el 25% restante provenientes de fuentes renovables. Actualmente, las
fuentes renovables se encuentran asociadas principalmente a usos tradicionales como
hidrologia para generacion eléctrica, y en menor medida se aprovecha la energia proveniente
de fuentes no convencionales como la biomasa, fotovoltaica, geotérmica, edlicay la energia de
los mares en forma de mareas, oleajes (UPME, 2015).

Las energias renovables produjeron aproximadamente mas de un 25% de la energia eléctrica
total en todo el mundo. Aumentando, la cantidad instalada de energia renovable en 2018 en

unos 2 378 GW como se observa en la Figura 2 (REN21, 2019).
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Figura 2

Capacidad de energia eléctrica renovable mundial (2018)

Capacidad de generacion de energia eléctrica renovable
mundial (2018)
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Nota: (REN21 - 2019 Global Status Report. 2019.)

Las causas del aumento de inversiébn en fuentes no convencionales de energia
principalmente renovables (FNCER) se deben a normativas que incentivan su participacion,
asi como, al hecho de que las energias renovables ya son econémicamente mas competitivas
que los combustibles fosiles. Otra razon es la aceptacion de la clase politica y de la ciudadania
de los cambios estructurales energéticos necesarios para cumplir las metas medioambientales.
Sobre todo, fue el sector privado quien provocé que las energias renovables crecieran en los
paises y las regiones, donde las inversiones cooperadas se duplicaron en 2018.

La energia renovable se ha establecido en una escala global. En 2018, méas de 90 paises
habian instalado al menos 1 GW de capacidad de generacion, mientras que al menos 30 paises
superaron 10 GW de capacidad. La energia edlicay la energia solar fotovoltaica han aumentado
aun mas sus acciones en algunos lugares, y un namero creciente de paises ahora tienen mas del
20% de energias renovables en sus mezclas variables de electricidad (REN21, 2019).

La energia edlica es hoy en dia la fuente moderna de energia renovable de mayor difusion
en el mundo, con 591 GW de capacidad instalada a 2018, y la de mayor crecimiento en los
altimos afos, pasando de 318 GW instalados a finales de 2013 a los 591 GW

mencionados(REN21, 2019).
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2.1.2. Generacion de energia eléctrica nacional

Con relacion a Colombia, la capacidad instalada de generacion en el sistema interconectado
nacional es aproximadamente es de 17 354 (MW) y un 68,3% de la energia eléctrica consumida
julio de (2019) en Colombia proviene de generacion hidraulica, mientras que el 30,7% de
generacion térmica y aproximadamente el 1% con fuentes no convencionales de energia
renovable (FNCER) (edlica, solar y otras). La Figura 3 muestra la matriz de generacion de
energia eléctrica en el pais.

La disponibilidad local de recursos geograficos posiciona a Colombia como una potencia
para la generacion de energia a partir de fuentes renovables. Su ubicacion en la zona tropical y
sus diferentes niveles o pisos térmicos, la convierten en una region idonea para la generacion

de energia a partir de fuentes como hidréulicas, de viento y solar (Clave, 2017).

Figura 3

Matriz de la generacion de energia eléctrica en Colombia

Matriz de generacion eléctrica Julio 2019

80.00%

70.00% 68.30%
. 0
60.00%
50.00%
40.00% 30.70%
30.00%
20.00%
0,

10.00% 0.10% 0.10% 0.80%

0.00%

Hidraulica Termica Solar Edlica Otras

Nota: (REN21 - 2019 Global Status Report. 2019.)
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La alta dependencia al recurso hidrico hace al sistema eléctrico colombiano vulnerable ante
escenarios de hidrologia critica, como el fendémeno de El Nifio. Durante periodos secos, como
2009-2010 y 2015-2016 afectados por el fenémeno de El Nifio, las fuentes de generacion
térmica cubrieron casi el 50% de la demanda, incurriendo en altos costos de generacion de
energia eléctrica y mayores emisiones de gases de efecto invernadero (La matriz energética de
Colombia se renueva - Energia para el Futuro, n.d.).

El riesgo ante escenarios de sequia puede reducirse con la diversificacion de la matriz de
generacion, especialmente con un aumento de la participacion de las FNCER. El Gobierno
Colombiano se ha comprometido a incorporar 1 500 MW de FNCER para el afio 2022 y se
espera que estas fuentes representen entre 13% y el 18% de la generacion del sistema eléctrico
al 2031(La matriz energética de Colombia se renueva - Energia para el Futuro, n.d.).

El panorama para las FNCER es alentador con las medidas que ha tomado el gobierno para
incentivar el uso de estas fuentes, con la expedicién de la ley 1715 de 2014 y el interés de
diversos actores comerciales, emprendedores, académicos, instituciones y apoyos de
entidades multilaterales como el BIC, el FMAM, la agencia de los Estados Unidos para el
desarrollo internacional (USAID), el banco mundial, y el programa de las Naciones Unidas
para el desarrollo (PNUD), y otras agencias interesadas en promover el despliegue de estas
tecnologias en América Latina.

El Plan Nacional de Desarrollo de Colombia 2018-2022, contempla un crecimiento de las
FNCER, aumentando la capacidad instalada de 22,4 MW (actuales) a 1500 MW al finalizar el

cuatrienio(Republica de Colombia - Departamento Nacional de Planeacion, 2018).

2.1.3. Generacion eélica en Colombia

El recurso edlico en Colombia no se caracteriza por ser uno de los mejores en términos

generales (ver Figura 4). El potencial del recurso eolico disponible en el pais esta localizado
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en regiones como: el departamento de La Guajira y gran parte la region Caribe, al igual que los
departamentos de Santander y Norte de Santander; por otra parte, también hay zonas
especificas de los departamentos de Risaralda, Tolima, Valle del Cauca, el Huila y Boyacé que
cuentan con potenciales de recursos edlicos aprovechables. El caso especifico del departamento
de La Guajira es considerado como uno de los mejores de Sur América en potencial edlico

(UPME, 2015).

Figura 4

Recurso edlico en Colombia frente al resto del mundo

WIND

Mean Annual
Wind Speed

Wind Speed at 80m

Nota:( Integracién de las energias renovables no convencionales en Colombia. 2015.)

En el departamento de la Guajira se concentran los mayores regimenes de vientos alisios
que recibe el pais durante todo el afio con velocidades promedio cercanas a los 9 m/s (a 80 m
de altura), y direccion prevalente este-oeste (Huertas, et al, 2007) los cuales se estiman
representan un potencial energético que se puede traducir en una capacidad instalable del orden
de 18 GW eléctricos (Pérez, et al, 2002).

Entre tanto, si se suma el resto de la costa Caribe que presenta velocidades un poco menores
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a las de La Guajira con zonas costeras igualmente atractivas, bajo supuestos de viabilidad
técnica realizados por Huertas y Pinilla (2007), el potencial de toda la region Caribe
colombiana ascenderia a una capacidad instalada de 20 GW mientras que los potenciales para

otras regiones del pais corresponderian a los nimeros presentados en la Tabla 1.

Tabla 1

Potenciales para diferentes regiones del pais

Area Potencial edlico (MW de capacidad instalable)
Costa Norte 20000
Santanderes 5000
Boyaca 1000
Risaralda-Tolima 1000
Huila 2000
Valle del Cauca 500

Nota:( Integracion de las energias renovables no convencionales en Colombia. 2015.)

Por estos motivos, al contarse con un escenario de oportunidades en estas regiones y
viabilidad para el desarrollo de proyectos e6licos de mediana y gran escala, es un nicho de
oportunidad clave en el que vale la pena centrar esfuerzos para obtener beneficios no solo

ambientales y econdmicos sino igualmente sociales.

2.1.4. Generacion fotovoltaica en Colombia

Para el caso de Colombia, las fuentes disponibles de informacidn de recurso solar indican

que el pais cuenta con una irradiacién promedio de 4,5 kWh/m2/d (UPME, IDEAM, 2005), la
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cual supera el promedio mundial de (3,9 kWh/m2/d), y esta muy por encima del promedio de
paises como Alemania (3,0 kWh/m2/d) y China (3,8 kWh/m2/d); paises que hacen mayor
uso de la energia solar FV a nivel mundial (UPME, 2015). La Figura 5 muestra los valores de

irradiacion promedio en el mundo.

Figura 5

Recurso solar en Colombia frente al resto del mundo.
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Nota:( Integracién de las energias renovables no convencionales en Colombia. 2015.)

De acuerdo con el Atlas de radiacion solar de la UPME, regiones particulares del pais como
son La Guajira, una buena parte de la Costa Atlantica y otras regiones especificas en los
departamentos de Arauca, Casanare, Vichada y Meta, entre otros, presentan niveles de
radiacion por encima del promedio nacional que pueden llegar al orden de los 6,0 kwh/m2/d,
recurso comparable con algunas de las regiones con mejor recurso en el mundo como es el caso

del desierto de Atacama en Chile o los estados de Arizonay Nuevo México en Estados Unidos
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(UPME, 2015). La Tabla 2 presenta los valores de irradiacion promedio para diferentes

regiones del pais.

Tabla 2

Valores de irradiacion promedio para diferentes regiones del pais.

Region Promedio irradiacion (KWh/m2/dia)
Guajira 6
Costa Atlantica 5
Orinoquia 4,5
Amazonas 4,2
Region Andina 4,5
Costa Pacifica 3,5

Nota:( Integracion de las energias renovables no convencionales en Colombia. 2015.)

Al igual que en el caso de la energia edlica, se tienen varias razones que llevan a considerar
en la energia solar FV un nicho de oportunidad con potencial para brindar beneficios

econdmicos, ambientales y un importante aporte al sector energético nacional.

2.1.5. Proyectos de Fuentes No Convencionales de Energia Renovable (FNCER) en

Colombia

El registro de proyectos ante la UPME de FNCER cada afio han aumentado su participacion,
especialmente los proyectos fotovoltaicos y edlicos que pasaron de tener registro de cero en
2015 a 254 en 2019, y los de edlica pasaron de tener 4 proyectos en 2015 a 25 en 2019 como

se muestra en la Figura 6 (UPME, 2019).
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Sin embargo, hay un reto mayor en conseguir aprovechar el potencial e6lico y la radiacion
solar para poder incrementar nuestra matriz energética y cumplir las metas del gobierno de un

18% de participacion de fuentes no convencionales de energia para 2031.

Figura 6

Registro de proyectos de generacion de electricidad renovable ante la UPME

Registro de proyectos de generacion de electricidad ante la UPME
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Nota:(Ministerio de Minas y Energia MME Unidad de Planeacién Minero Energética UPME
Subdireccion de Energia Eléctrica Informe de Registro de Proyectos de Generacion
Inscripcién segun requisitos de las Resoluciones UPME No . 0520, No . 0638 de 2007 y No .

0143,” no. 0520, 2019.)
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2.2  Ley 1715 de 2014 y resolucion CREG 030 de 2018 que incentivan el uso de

energia renovable.

Una vez establecido los potenciales de generaciones eolica y fotovoltaica del pais a
continuacion se presenta un resumen de la Ley 1715 de 2014 y de la resolucion CREG 030 de
2018, por estar propuestas para incentivar la implementacion de fuentes no convencionales de

energia.

2.2.1 Ley 1715 de 2014

La Ley 1715 de 2014 tiene por objeto promover el desarrollo y la utilizacion de las Fuentes
No Convencionales de Energia, principalmente aquellas de caracter renovable en el sistema
energético nacional; mediante su integracion al mercado eléctrico, su participacion en las Zonas
No Interconectadas y en otros usos energéticos como medio necesario para el desarrollo
econdmico sostenible, la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero y la seguridad

del abastecimiento energético (Ministerio Minas y Energia & UPME, 2014).

Las empresas y personas interesadas en realizar inversiones en proyectos de Fuentes No
Convencionales de Energia y Gestion Eficiente de la Energia, podran acceder a los incentivos
tributarios enunciados por la Ley, una vez se cumplan los requisitos y procedimientos
establecidos por las entidades pertinentes como se muestra en la Figura 7 (Ministerio Minas y

Energia & UPME, 2014).

El proposito y marco normativo de la ley es orientar las politicas publicas y definir los

instrumentos tributarios, arancelarios y contables para incentivar la inversion, investigacion y
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la incursién de fuentes no convencionales de energia, principalmente aquellas de caracter
renovable, para garantizar el cumplimiento de los compromisos adquiridos por el gobierno

nacional en el mercado energético colombiano.

Figura 7

Marco normativo y autoridades competentes.

LEY 1715 DE 2014
Art. 11,12,13y 14

(Establece los incentivos)

DECRETO 2143 DE 2015
Ministerio Minas y Energia,Hacienda y Crédito,Publico,Comercio,Industria y Turissmo y del
Ambiente y Desarrollo

(Desarrolla los incentivos previstos en la ley)

RESOLUCION 520 Y

Réggfﬁéfgmg RESOLUCION 045 RESOLUCION 1283 RESOLUCION 186
DE 2016 DE LA DE 2016 DE LA DE 2016 DEL DE 2012 DEL
UPME - REGISTRO UPME MINAMBIENTE MINAMBIENTE

DE PROYECTOS

(Reglamentan el procedimiento para acceder a los incentivos)

Nota:( Guia practica para la aplicacion de los incentivos tributarios de la Ley 1715 de 2014,”

p. 28, 2014)

La finalidad de la ley 1715 de 2014 es diversificar el sistema energético actual, invertir en

tecnologias renovable para la reduccion del impacto ambiental e incentivo de la economia.
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En la Tabla 3 se presenta una guia practica para la aplicacion de los incentivos tributarios

de la Ley 1715 de 2014.

Tabla 3

Guia practica para la aplicacion de los incentivos tributarios de la Ley 1715 de 2014

Norma Incentivo Duracion Monto Limites
Articulo 11 Tributario. Las Durante los5  50% valor En ningln caso
ley 1715 de inversiones relacionadas  afios siguientes de la el valor a deducir
2014 con FNCE podran ser al afio gravable inversion  podréa ser

deducidas del impuesto en el que se realizada.  superior al 50%
de renta. realizo la de la renta
inversion. liquida antes de
restar la
deduccion.
Articulo Tributario. El valor de Durante el afio 100% de  En ningln caso
158-2 las inversiones realizadas  que se realizan la podra ser
Estatuto durante el afio gravable las inversion  superior al (20%)
Tributario  en bienes, equipos o inversiones. realizada  de la renta

maquinaria destinados a
proyectos, programas o
actividades de ahorro de
energia y/o eficiencia

energética.

liquida antes de
restar la

deduccion.
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Articulo 12  Tributario. Los equipos, No aplica. No aplica  Certificacion de

Ley 1715 elementos y maquinaria Ministerio de

de 2014 nacional o importada, asi Ambiente con
como los servicios que se base en listado de
destinen para la UPME

preinversion o inversion,
produccion o utilizacion
de FNCE, asi como para
la evaluacion y medicion
de los potenciales

recursos estan excluidos

del IVA.
Articulo 13  Arancelario. Los No aplica No aplica  El beneficio es
Ley 1715 titulares de nuevas aplicable sobre
de 2014 inversiones en nuevos aquellos
proyectos FNCE gozaran elementos no
de exencién pago de producidos en el
derechos arancelarios de pais.
importacion de Se debe solicitar
maquinaria, equipos, ala DIAN 15
materiales e insumos dias antes de
destinados para importacion,

segun certificado
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reinversion e inversion de Ministerio de
FNCE. ambiente.

Articulo 14  Tributario. No aplica No aplica

Ley 1715 Depreciacion acelerada Solo asociado a

de 2014 sobre maquinaria, las fases de
equipos y obras civiles preinversion,
asociados a la inversion y
construccion o operacion.
adquisicion de FNCE. La tasa anual de

depreciacion no
podra ser mayor

a 20%.

Nota:( “Analisis Econémico y Evaluacion Costo Beneficio de los Mecanismos, Herramientas

y Estrategias para la Promocion de FNCER en Colombia,” p. 128, 2015.)

2.2.2 Resoluciéon CREG 030 de 2018

Esta resolucion define las reglas que permiten a los usuarios conectarse al Operador de Red
(OR) de manera facil y sencilla, sea como auto generadores o generadores distribuidos. Para el
caso de estos Ultimos son generadores pequefios, generalmente empresas, que producen energia
para vender al sistema (Autogeneracion a Pequefia Escala ( AGPE ) y Generacion Distribuida

(GD) Contenido, 2018).

Con esta resolucion los clientes podran generar su propia energia con cualquiera de las

fuentes de energia renovables mostradas en la Figura 8, reducir su consumo y por consiguiente,
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el valor de su factura de energia eléctrica y podran vender al sistema los excedentes de energia

eléctrica no utilizada.

Figura 8

Fuentes de generacion de energia

FUENTES DE GENERACION DE
ENERGIA

[

Biomasa Pequefios
aprovechamientos

hidroeléctricos

Nota:( “Autogeneracion a Pequefia Escala ( AGPE ) y Generacion Distribuida ( GD )

Contenido,” 2018.)

Los pasos para generar una solicitud de acuerdo con lo estipulado en la resolucion CREG

030 de 2018, se detallan en la Figura 9.
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Figura 9

Pasos para realizar solicitud de generacion.

¢QUIENES PUEDEN
GENERAR ENERGIA?

Generador Autogenerador a Autogenerador a gran
Distribuido pequefia escala (AGPE) escala
Capacidad menor o (AGPE) con (AGPE) con capacidad Capacidad mayor a
igual a 100 KW capacidad inferior a entre 100 KW'y 1000
Proceso de cOnexion para Proceso de conexion para (AGPE), mayores a 100
AGPE y GD hasta 100 kW kW 'y hasta 1MW, y Autogeneradores a Gran Escala

1- Verificar disponibilidad de la red 1- Estudio de conexion

2- Formulario de solicitud de conexién 2- Formulario de solicitud de conexion simplificada
simplificada 3- Contrato de conexion y respaldo

3-Visita de pruebas 4- Plan de pruebas

4- Conexion 5- Conexion

Nota:( “Autogeneracion a Pequefia Escala ( AGPE ) y Generacion Distribuida ( GD )

Contenido,” 2018.)

2.3 Andlisis del mercado

La fuente de informacion para el analisis del mercado se definid utilizando fuentes secundarias,
las cuales proporcionan informacion ya recogida y elaborada previamente (estadisticas, libros,
revistas especializadas, informes, estudios anteriores...)(Investigacion y tecnicas de mercado
- Angel Fernandez Nogales - Google Libros, n.d.). Para la obtencion de informacion necesaria
para plantear el mercado potencial, especifico y objetivo se utilizo informacion como datos de
camara de comercio, informes, estudios, documentos como se muestra a continuacion. Los

documentos que se recopilaron de informacion secundaria se encuentran en el Anexo E
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2.3.1 Mercado potencial objetivo.

El mercado potencial a analizar son los sectores de la industria y el comercial de Santander,
estos sectores se encuentran el 2 'y 3 lugar de consumo de electricidad en el departamento con
un consumo de alrededor del 11,2% y 26,67% de la demanda total de energia; en estos sectores,
el precio de la electricidad aument6 un 28,8 % entre 2015 y 2019, lo que representa
oportunidades para la autogeneracion a través de fuentes alternativas, como los sistemas
fotovoltaicos.

Ademas, en Santander la industria y el comercio cumplen un papel fundamental en la
economia de la regién registrando una dindmica y crecimiento por encima de 4% llegando a
17,9% y 13,3% de participacion en PIB del departamento(CCB, 2019).

Es indudable el crecimiento del departamento en su economia, esto se ve reflejado en un
aumento de participacién en proyectos de generacion de energia con fuentes renovables,
ubicando a Santander en el tercer lugar de capacidad (MW) de proyectos vigentes por
departamento(UPME, 2019).

La participacion santandereana en este tipo de proyectos es principalmente con generacién
fotovoltaica seguido por proyectos hidraulicos con tecnologia filo de agua y dos proyectos con
generacion a partir de biomasa, dejando rezagado la generacion edlica. Igualmente el
departamento cuenta con un proyecto llamado Parque Edlico y Solar en la Mesa de los Santos,
con un nivel de estudio de prefactibilidad para una potencia instalada de 18 MW, 14 MW de
origen eolico y 4 MW de solar fotovoltaico(Energy, n.d.).

La parte fotovoltaica en el departamento de Santander ha tenido un aumento significativo
en el registro de proyectos en Sistema de Informacion Eléctrico Colombiano (SIEL). Pasando
de 9 proyectos en 2017 con capacidad de 22,9 (MW), 18 proyectos en 2018 con capacidad de

202,5 (MW), 17 proyectos en 2019 con capacidad 1448,32 (MW) hasta llegar al primer
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trimestre de 2020 con 3 proyecto con capacidad de 744,9 (MW), con gran parte de esta
capacidad en los municipios de Cimitarra y Barrancabermeja (Proyectos_semana_17_ 2020,
n.d.).

En anexo A, se encuentran los datos del crecimiento de proyectos de generacion de energia
en Santander y consolidados de energia eléctrica en Area Metropolitana de Bucaramanga
(AMB) del afio 2019.

Bucaramanga y su Area Metropolitana (AMB) es uno de los lugares con mayor crecimiento
en los sectores industria y comercio del departamento. De acuerdo con el Indicador Mensual
de Actividad Econdmica, IMAE, del Banco de la Republica, para el tercer trimestre del 2019
con aumentos de 9,8% de crecimiento de la industria y 3,6% de crecimiento en el sector
comercio en comparacién con el mismo periodo de 2018.

De acuerdo con el estudio (Evaluacion del potencial solar y eélico del campus central de la
Universidad Industrial de Santander y la ciudad de Bucaramanga) concluyen que el recurso
edlico disponible en la ciudad de Bucaramanga es escaso. Con una velocidad promedio de 1,5
m/s (a 50 m de altura) y por tanto no tiene el potencial energético adecuado para el desarrollo
de la generacion a gran o pequefia escala, principalmente porque la mayoria de los
aerogeneradores comerciales se caracterizan por una velocidad de arranque mayor a 2 m/s. El
estudio también permitié identificar que los vientos que presentan el mejor recurso son los
provenientes en su mayoria de las montafias que llevan hasta el Aeropuerto Internacional
Palonegro, ubicado en el municipio de Lebrija. Por lo tanto, presumen que dicha zona, a las
afueras de la ciudad, podria tener atractivo para la generacion edlica.

Con respecto al recurso solar, concluyen que la ciudad de Bucaramanga cuenta con un
recurso que supera el criterio para ser considerado adecuado para el desarrollo de proyectos de

generacion fotovoltaica (Vista de Evaluacion del potencial solar y edlico del campus centra de
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la Universidad Industrial de Santander y la ciudad de Bucaramanga, Colombia | Revista UIS
Ingenierias, n.d.).

La participacion en proyectos de generacion de energia renovable en Bucaramanga y su area
metropolitana en los Ultimos afios es netamente fotovoltaica. Esta participacion esta
conformada por 5 proyectos en 2017 con capacidad de 0,048(MW), 11 proyectos en 2018 con
capacidad de 1,998 (MW), 2 proyectos en 2019 con capacidad 0,1208 (MW) hasta llegar al
primer trimestre de 2020 sin proyectos registrados (Proyectos_semana_17_ 2020, n.d.).

Bucaramanga y su &rea metropolitana cuentan con tres comercializadores de energia. 5656
usuarios industriales y 41658 comerciales registrados en la ELECTRIFICADORA DE
SANTANDER S.A. E.S.P. (ESSA) que en promedio pagaron en 2019 por facturaciéon de
energia anual $9 464 075,40 COP y $ 4 128 056,26 COP respectivamente(Consolidado de
energia por empresa y departamento / Comerciales / Reportes / Energia / Inicio - Sistema
Unico de Informacion Superservicios, n.d.).

36 usuarios industriales y 1073 comerciales registrados en RUITOQUE S.A. E.S.P que en
promedio pagaron en 2019 por facturacion de energia anual $ 193 451 676,32 COP y $ 25
965 397,18 COP respectivamente(Consolidado de energia por empresa y departamento /
Comerciales / Reportes / Energia / Inicio - Sistema Unico de Informacion Superservicios, n.d.).

95 usuarios industriales y 758 comerciales registrados en VATIA S.A. E.S.P que en
promedio pagaron en 2019 por facturacion de energia anual de $54 139 624,49 COP y $ 25.669
625,13 COP respectivamente(Consolidado de energia por empresa y departamento /
Comerciales / Reportes / Energia / Inicio - Sistema Unico de Informacion Superservicios, n.d.).

De esta manera, se encuentra que para el afio 2019 los clientes de ESSA, RUITOQUE,
VATIA, del sector industrial y comercial, son 49 276 de los cuales el 68,6% corresponden a

usuarios de Bucaramanga, 10,6% Piedecuesta, 8,8% Giron y 12,6% Floridablanca
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Utilizando los datos de promedio de consumo de los usuarios del AMB pertenecientes a la
Empresa ESSA, como se muestra en la Tabla 4, ya que esta cuenta con el 96% de usuarios en
del total de usuarios del AMB, calificandolos como clientes objetivo a los usuarios con un

consumo mayor a 1500 (KWh/mes)

Tabla 4

Consumos de energia eléctrica Area metropolitana de Bucaramanga

AMB Residencial Industrial Comercial
Bucaramanga 114 1325 535
(Kwh/mes)

Floridablanca 135 2003 938
(Kwh/mes)

Giron (Kwh/mes) 130 1632 729
Piedecuesta (Kwh/mes) 108 1773 684
Promedio de consumo 128 1683 721
(Kwh/mes)

A continuacién, se presenta la Tabla 5, elaborada por la UPME en la que se indica el
potencial de la energia solar fotovoltaica por ciudad o departamento, con base en el area de
techos estructural y técnicamente viables para la instalacion de paneles solares. Estos datos se
obtuvieron a partir de informacion del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE) y empleando los supuestos establecidos por la UPME, los cuales se encuentran el

Anexo B.
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Tabla 5

Célculo de potenciales con base en el area de techos estructural y técnicamente utilizables

Célculo de potenciales con base en el area de techos estructural y técnicamente

utilizables
Total, Area (Km”2) Area de techos (Km”2) Potencial en (MWp) basado
incluyendo residencial en el 10% de techos
utilizables

Ciudad Area de Industrial ~ Comercial Industrial Comercial

techos

(Km”2)
Bogota 159 8,95 42,18 39 186
Medellin 38 2,37 9,84 10 43
Cali 56 2,23 14,19 10 62
Barranquilla 17 1,16 4,56 5 20
Culcuta 9 0,47 2,55 2 11
Bucaramanga 12 0,84 3,08 4 14
Santa Marta 7 0,44 1,75 2 8
Villavicencio 9 0,39 2,52 2 11
Pasto 7 0,32 1,83 1 8
San Andrés 1 0,05 0,3 0 1

Nota:( Integracién de las energias renovables no convencionales en Colombia. 2015.)

Se encuentra entonces que la ciudad de Bucaramanga dispone de 3,92 (km2) de area de
techos estructural y técnicamente viables para la instalacion de paneles solares, en los sectores
industriales y comercial que corresponden a un potencial estimado conservador del total del
mercado para sistemas solares fotovoltaicos de 18 (MWp). Pero la reglamentacion vigente se
establece que la potencia instalada de los generadores distribuidos o auto generadores a
pequefia escala conectados a la red debe ser menor o igual al 15% de la capacidad nominal del
circuito. De la misma forma, se establece que la capacidad instalada no puede superar el 15%
del transformador o subestacion donde se solicita el punto de conexion (Comision de

Regulacion de Energia y Gas CREG, 2018).
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Con lo establecido en la reglamentacion vigente se establece, que el potencial real para
techos estructural y técnicamente viables para la instalacion de paneles solares, seria de 2,7
(MWp). De esta manera, asumiendo un tamafio de sistema promedio de 12,5 (kWp) por
empresa, resulta en una demanda total estimada para sistemas solares fotovoltaicos en los

sectores industrial y comercial de 216 proyectos aproximadamente solo en Bucaramanga.

2.4  Proyeccion estimada de ventas en unidades de servicio

La proyeccion de ventas es un calculo estimado de cuanto venderd la empresa en un
determinado tiempo en el futuro. Las empresas utilizan la proyeccion de ventas para crear otros
documentos importantes de la empresa, como objetivos de ventas, presupuestos para todos los
departamentos y pronosticos de crecimiento para los inversores.(Proyeccion de ventas como
base para el plan de compras | Ventas | Apuntes empresariales | ESAN, n.d.)

Asumiendo que solo el 10% de los usuarios del sector industrial y comercial equivalente a
un potencial de 1,8 (MWp), con techos estructural y técnicamente viables para la instalacion
de paneles solares, estén interesados en invertir en proyectos fotovoltaicos. SOLECTRICAL
S.A.S. estima una proyeccion de ventas de 3,33% equivalentes a 60 (kWp) en su primer afio
de funcionamiento.

Se establecieron clasificaciones de servicio siendo agrupadas en 4 categorias por nivel de
potencia instalada (kWp) como se puede observar en la Tabla 6.

El servicio Basico 1 representa a los clientes interesados en sistema fotovoltaico con una
capacidad mayor a 5 (kWp) y menor igual a 50 (kWp), el servicio Basico 2 representa a los
clientes interesados en sistema fotovoltaico con una capacidad mayor a 50 (kWp) y menor igual
a 100 (kWp), el servicio Premium 1 representa a los clientes interesados en sistema

fotovoltaico con una capacidad mayor a 100 (kWp) y menor igual a 350 (kWp), y el servicio
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Premium 2 representa a los clientes interesados en sistema fotovoltaico con una capacidad
mayor a 350 (kWp) y menor igual a 1000 (kWp),
La proyeccién de ventas estimada para cada clasificacion del servicio en los proximos cinco

anos se detalla en el Anexo A.

Tabla 6

Clasificacion del servicio

Descripcion Clasificacion del servicio
5kWp <=C<= 50 kWp Basico 1
50kWp <= C <= 100 kWp Basico 2
100kWp <= C <= 350 kWp Premium 1
350kWp < =C <= 1000 kWp Premium 2

2.5 Objetivos de la empresa

Los objetivos de la empresa son los siguientes:

e Consolidar un equipo de trabajo altamente calificado en el desarrollo de proyectos de
generacion de energia eléctrica con fuentes no convencionales de energia principalmente
renovables.

e Impulsar el uso de fuentes de energia amigables con el medio ambiente en los sectores
productivos del pais.

e Presentar servicios en Bucaramanga y su area metropolitana de asesoria, disefio e
instalacion de sistemas de generacion de energia con fuentes renovables.

e Lograr una penetracion en el mercado de las energias renovables
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2.6 Descripcion de los servicios a ofertar por la empresa

SOLECTRICAL S.A.S. es una empresa especialista en disefio, ejecucion y mantenimiento de

sistemas de generacion de energia eléctrica con fuentes no convencionales de energia.

2.6.1. Definicion y uso especifico del servicio.

Los servicios que ofrecera la empresa son los siguientes:

e Asesoria en el disefio y dimensionamiento de sistemas de generacion de energia
renovable: segun el presupuesto, necesidades, caracteristicas estructurales donde se realizara
el proyecto, histéricos de consumo, tipo de uso de la energia, areas disponibles, topografia de
sus instalaciones eléctricas y requisitos ambientales SOLECTRICAL S.A.S. efectuara un
estudio para determinar cual solucién se adapta mejor a las necesidades y especificaciones del
cliente.

e Montaje e instalaciéon de sistemas de generacion. Posterior al dimensionamiento del
sistema se prestara el servicio de instalacion de cada uno de los componentes del sistema
asegurando la puesta en marcha del proyecto y correcto funcionamiento.

e Mantenimiento de sistemas de generacion. SOLECTRICAL S.A.S efectuara los
respectivos mantenimientos preventivos y correctivos para asegurar el 6ptimo funcionamiento

del sistema de generacion.
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2.7 Analisis de la competencia

Se realizé un andlisis de empresas del sector eléctrico en la ciudad de Bucaramanga que tengan
similitudes con los servicios ofrecidos por SOLECTRICAL S.A.S. resaltando algunas
caracteristicas sobresalientes de la competencia. Analizando los servicios ofrecidos y su forma
de operar se destacaron las siguientes observaciones.

e Son empresas con gran trayectoria y reconocimiento a nivel departamental y amplia
experiencia en el mercado del sector eléctrico.

e Gran parte de las empresas que ofrecen servicios de consultoria, disefio e
implementacién de sistemas de generacion renovables, son empresas con actividad econémica
diferente a la de instalaciones eléctricas o consultoria técnica, pero dentro de su oferta de
servicios ofrecen este tipo de actividades para complementar su portafolio de servicio.

e Algunas empresas ofrecen un portafolio de servicios amplio que abarcan desde la
comercializacion, implementacion hasta las obras civiles.

e Cuentan con muchos afios de experiencia en proyectos relacionados con ingenieria
eléctrica.

e  Fécil acceso a informacién de la empresa y excelente atencion al usuario

e  Cuentan con certificado al Sistema de Gestion de la calidad 1SO 9001:2000

e Disponen de personal capacitado en diferentes areas de la ingenieria y desarrollo de
proyectos.

e  Utilizan modelos de negocio como EPC contrato tipo llave en mano, contratos PPA,

Renting y Leasing.
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A continuacién, se presenta un listado de algunas de las empresas en Bucaramanga que
prestan servicios relacionados con implementacion de fuentes de no convencionales de energia

renovables.

BUITRAGO SOLUCIONES & NEGOCIOS: Empresa dedicada a la venta, instalacion y
mantenimientos de sistemas completos de energia alternativa como paneles solares, accesorios
solares, sistemas termo solares, alumbrado publico, tecnologia y baterias, acumuladores de
energia

Esta empresa cuenta con una trayectoria de 2 afios en el mercado y en su historial de
proyectos se encuentran algunos como:

e Planta solar fotovoltaica hibrida Instalacion de 12 (kWp) ubicado en el SENA
Floridablanca- Santander.

e Planta aislada de 5 (kWp) proyecto ejecutado en la ciudad de Lebrija- Santander.

e Instalacion a red planta fotovoltaica de inyeccién a red (on grid) para departamento
administrativo en locaciones deportivas.

e Sistema fotovoltaico industrial para bodega de 120kWp de potencia con inversor de
440v con transformador y subestacion.

e Instalacion de sistema fotovoltaico off grid (asilado de la red) con autonomia para 3
dias con una carga de 2kWp de potencia.

e Sistema fotovoltaico de inyeccion a red 5kWp con inversor 110/220v para uso

residencial, con modulos solares 400w Ultima generacién.

ANS COMUNICACIONES LTDA: Grupo empresarial que desarrolla y suministra

soluciones innovadoras de servicios de comunicaciones, energia y sistemas inteligentes.
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Esta empresa cuenta con una trayectoria de 21 afios de experiencia, desde el 2009 vienen
desarrollando el disefio y la instalacion de proyectos de generacion de energia fotovoltaica,
principalmente en locaciones remotas. En su historial de proyectos se encuentran alguno de los
mas relevantes como:

e Sistema fotovoltaico en la ciudad de Leticia con una instalacion de 292 paneles de

275W con capacidad de 80,3 (kWp).

COPOWER LTDA: Empresa prestadora de servicios de montaje, interventoria y puesta en
servicio de proyectos Mecanicos, Eléctricos y de Telecomunicaciones y generacion
fotovoltaica.

Esta empresa cuenta con una trayectoria de 20 afios de experiencia en sistema de generacion
de energia con combustibles como Diesel, Fuel Oil, Gas Natural y Gas asociado; actualmente
se encuentran desarrollo de proyectos energéticos con energias renovables para aplicaciones
industriales y residenciales, suministro de equipos para generacion fotovoltaica como paneles,
componentes de estructura para paneles. Uno de los proyectos desarrollados por esta empresa
es:

e Sistema fotovoltaico de 12kWp ubicado en las oficinas de COPOWER

PROYMELEC INGENIERIA S.A.S.: Empresa prestadora de servicios de ingenieria
eléctrica, comunicaciones, seguridad y energias alternativas.
Esta empresa cuenta con una trayectoria desde el 2009 en proyectos de Ingenieria Eléctrica,

actualmente esta empresa presta el servicio de solucion de proyectos con energias alternativas.

ENEF S.A.S.: Empresa prestadora de servicios de asesoria, disefio, instalacion y

mantenimiento de sistemas fotovoltaicos. Esta empresa cuenta con una trayectoria desde el
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2017 en proyectos de asesoria, disefio instalacion de proyectos de generacion fotovoltaica,
algunos de los proyectos mas sobresalientes son:

e Proyecto Fundeluz Bucaramanga con un sistema de micro inversores y 32 paneles y
solares con capacidad de 50% de independencia energética

e Proyecto ElI Edén Charala con 50 paneles solares con doble sistema de inversion y 24
baterias con independencia del 100%.

e Proyecto Casa Sostenible Barichara esta conectado a la red registrado como AGPE con
venta de excedentes, cuenta con un sistema de micro inversores y 6 paneles solares, que le
permiten ahorrar un 70% de consumo total de electricidad

e Proyecto Lagos del Cacique Bucaramanga con un sistema de micro inversores y 15
paneles solares

e Proyecto Sefior de la Misericordia Bucaramanga con sistema de mico inversores y 24

panes solares

ABCONTROL INGENIERIA S.A.S.: compafiia que brinda soluciones y suministro de
infraestructura eléctrica, climatizacion, redes eléctricas, energias renovables y control de
protecciones.

Esta empresa cuenta con una trayectoria de mas de 17 afios de experiencia en el sector
eléctrico, son representantes en Colombia para Yingli solar fabricantes de panes solares, en su
historial de proyectos con energias renovables se encuentra algunos como:

e Proyecto Fotovoltaico Camara de Villavicencio

e Proyecto fotovoltaico Empresa A & P de Colombia con un sistema de 260 paneles con
capacidad de 98 (kWp)

e Proyecto Fotovoltaico Hotel Quinta de sol con capacidad de 23,7(kWp)
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e Proyecto Fotovoltaico colegio Nuevo Campestre Bogota con 80 paneles con capacidad
de 36000 kWh-Afio

EME INGENIERIA S.A.: empresa dedicada a soluciones de ingenieria eléctrica,
ingenieria civil, automatizacion, control y seguridad, tecnologias de informacion, eficiencia
energética.

Esta empresa cuenta con una trayectoria de mas de 30 afios con cobertura nacional,
desarrollando proyectos de gran escala de disefio construccion y redes eléctricas, actualmente
estd implementado sistemas de energia alternativa, algunos de sus proyectos son:

e Proyecto fotovoltaico sede UIS Guatiguara 3,5 kWp conectado a la red.

e Instalaciones EME cuentan con 30 paneles solares fotovoltaicos (11,25 kWp).

CELSIA S.A. E.S.P.: Empresa dedicada a la generacion, transmision, distribucion,
comercializacion de energia eléctrica, empresa pionera y lider de energia solar en Colombia

e Esta empresa cuenta con una trayectoria de mas de 30 afios con cobertura nacional, e
internacional desarrollando proyectos de gran escala en generacion de energia, esta empresa
utiliza modelos de negocio como EPC contrato tipo llave en mano, contratos PPA, Renting y
Leasing.

En 2014 incursionaron la energia fotovoltaica con un proyecto de capacidad de 51,5
kilovatios pico de capacidad (kWp). En su historial de proyectos de generacién renovables se
encuentra:

Més de 43 proyectos de energia solar

» Semestre 1 de 2017 105 kWp

*  Semestre 2 de 2017 1,36 MWp

*  Semestre 1 de 2018 3,53 MWp

»  Semestre 2 de 2018 5,9 MWp
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« Semestre 1 de 2019 13,7 MWp
*  Semestre 2 de 2019 23 MWp
Los portafolios de servicios de las empresas y proyectos realizados con FNCE anteriormente

nombradas se detallan en el Anexo C.

2.8  Estrategia de mercado

El mercadeo es el encargado de estudiar como iniciar, estimular, facilitar y desarrollar
relaciones rentables de valor para satisfacer las necesidades mejor que la competencia y captar
mayor valor de los clientes.

El éxito de las organizaciones depende del desarrollo de estas relaciones de valor que
ademés de atraer los clientes, consiga mantenerlos mediante la atencion continua de sus
necesidades y deseos (Fundamentos de marketing - Google Libros, n.d.).

Por tal razdn, se hace necesario disefiar una estrategia de mercados que sirva de ruta para
lograr estas relaciones de valor con los clientes y alcanzar los objetivos propuestos en el
mercado meta.

Irma Rodriguez Ardura en el libro Principios y Estrategias de Marketing (Principios y
estrategias de marketing: (incluye web) - Imma Rodriguez Ardura - Google Libros, n.d.),
plantea que hay varias estrategias de marketing que se pueden aplicar a una compafiia y las
analiza en funcion de tres criterios: la ventaja competitiva que persiguen desarrollar, el modo
en que contribuyen al crecimiento de la organizacion y la posicion relativa que defienden con
respecto a la competencia.

Las estrategias de marketing analizadas fueron las siguientes:

e Estrategia de liderazgo en costos, consiste en situar el precio del producto por debajo de

los de competencia. Esta estrategia no seria favorable SOLECTRICAL S.A.S. toda vez que es
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una empresa nueva, la cual no tiene alianzas o trayectoria con los proveedores, para lograr
descuentos o beneficios economicos.

e Estrategia de especializacion, puede darse a partir de una ventaja competitiva en costos,
mediante la diferenciacion o por una combinacion de ambas y se centra en satisfacer las
necesidades de un segmento concreto del mercado para conseguir una cuota de participacion
muy elevada. Para SOLECTRICAL S.A.S. no seria favorable iniciar con esta estrategia, porque
no se cuenta con una ventaja en los costos y a su vez por la falta de experiencia y trayectoria
en el mercado.

e Estrategia de penetracion, desarrollo de mercado, desarrollo de productos y
diversificacion, son estrategias de crecimiento las cuales pretenden contribuir a la expansion
de la empresa. Estas estrategias no son apropiadas para SOLECTRICAL S.A.S. debido a que
estan disefiadas para empresas existentes que buscan incrementar sus ventas en el mercado en
el que se encuentran operando o ampliar el abanico de clientes con sus productos reconocidos
o lanzar un nuevo producto para tener mayor participacion en el mercado y esta es una empresa
nueva.

e Estrategia de lider, esta disefiada para empresas que ocupan una posicién dominante en
el mercado y que es reconocida como tal por sus competidores. No es una estrategia apropiada
para SOLECTRICAL S.A.S., toda vez que es una empresa nueva gue no tiene una trayectoria,
ni un reconocimiento en el mercado.

e Estrategia retadora, esta dirigida a luchar contra competidores de su tamafio o0 empresas
menores 0 el lider. No es una estrategia favorable para SOLECTRICAL S.A.S., dada la falta
de experiencia en el mercado y alianzas estratégicas.

e Estrategia de seguidor, busca una coexistencia pacifica con los lideres del mercado. Es
la estrategia mas favorable para SOLECTRICAL S.A.S., ya que plasma su interés en un nicho

de mercado especifico, centrando atencion en la inversion e investigacion de productos de
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calidad y alta eficiencia, lo cual le permitird darse a conocer en el mercado y lograr un
posicionamiento en el mismo.

De las estrategias mencionadas, se identifica que la méas favorable para SOLECTRICAL
S.A.S. es la estrategia de seguidor, ya que esta busca una coexistencia pacifica con los lideres
del mercado, esta estrategia plasma su interés en un nicho de mercado especifico, centrando su
atencion en la inversion e investigacion de productos de calidad y alta eficiencia.

Para explotar y desarrollar estas ventajas competitivas se emplean instrumentos del
“marketing” como el “marketing mix”, que es un conjunto de herramientas controlables e
interrelacionadas para satisfacer las necesidades del mercado y conseguir los objetivos de la
organizacion. Las variables principales de este “marketing” son precio, producto o servicio,
promocion y comunicacion (Principios y estrategias de marketing: (incluye web) - Imma

Rodriguez Ardura - Google Libros, n.d.).

2.8.1 Concepto de servicio de SOLECTRICAL S.A.S.

Empresa especialista en disefio, ejecucion y mantenimiento de sistemas de generacion de
energia eléctrica con fuentes no convencionales de energia, planificamos y desarrollamos
cualquier etapa de proyectos de generacién renovables.

Para el desarrollo de proyectos en su primera fase SOLECTRICAL S.A.S. efectuara los
siguientes analisis.

e Diagndstico de la situacion del proyecto

e Analizar las necesidades del cliente

e Infraestructura necesaria para la realizacion de proyecto, topografia de instalacion
eléctrica

e Cual sistema le favorece mas on-grid, off-grid, o hibrido
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e Analisis de la curva carga o consumo de energia eléctrica de la empresa

e Cuanto porcentaje se puede sustituir el consumo de energia eléctrica

Las siguientes fases se distribuyen en el disefio, y dimensionamiento del sistema de
generacion, tomando como partida los datos de consumo, cargas a satisfacer en funcion del
rendimiento global de la instalacion, radiacion o velocidad el viento. Después de conocer las
especificaciones y funciones que debe cumplir el sistema se puede determinar el
dimensionamiento y equipos necesarios para su puesta en marcha.

La ejecucion y puesta en marcha del proyecto, tiene que ir de la mano de la arquitectura de
lugar de la instalacién del sistema de generacion de tal forma que se pierda la estética del lugar,
teniendo siempre como prioridad la seguridad de las estructuras requeridas para el sistema de
generacion.

La fase final se enfatiza en los mantenimientos preventivos y correctivos asegurando el

Optimo funcionamiento del sistema de generacion.

2.8.2 Estrategia de precios

El valor de la prestacion de servicio estara definido por la dindmica del mercado, alcance y
costos del proyecto, siendo agrupados en 4 categorias por nivel de potencia instalado (kWp),
ya sea en el sector industrial o comercial estos valores de la matriz de precio fueron calculados
de acuerdo con un estimado por (kWp) instalado y puesto en funcionamiento, la matriz se
definidas a continuacion en la Tabla 7.

Los datos para la elaboracion de la matriz de precios se encuentran en el Anexo D.
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Tabla 7

Clasificacion del servicios y precios

Descripcion Clasificacion del Valor $ (COP/kWp)
servicio

5KWp <= C <= 50KWp Bésico 1 $ 4 596 800,00

50KWp <= C <= 100KWp Bésico 2 $4 173 000,00

100KWp < C <= 350KWp Premium 1 $ 3952 000,00

350KWp < C <= 1000KWp Premium 2 $ 3789 500,00

2.8.3 Estrategia de promocién

Se establecieron una estrategia de promocion para generar mayor interés en los clientes y
lograr un posicionamiento en el mercado.

Las estrategias de promocion de la empresa van a ser las siguientes:

e Gestionar la financiacién del proyecto ante las entidades bancarias.

e Acompaiiamiento especializado en todas las etapas del proyecto.

e Utilizar equipos con mayor rendimiento y eficiencia para optimizar la potencia
instalada en un menor espacio, para el caso fotovoltaico (paneles solares monocristalinos con
eficiencia mayor a 19%.

e Mantenimientos preventivos gratis cada 6 meses.

e Todos los servicios ofrecidos contaran con un certificado garantia y conformidad de
servicio.

e Por cada ampliacion de un sistema anteriormente instalado en periodo de dos afios el

cliente tendré un descuento del 5% del valor total costo de la nueva capacidad instalada.
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2.8.4 Estrategia de comunicacion

La estrategia se enfoca en la imagen publica de la empresa, que impactara en el crecimiento
del negocio y su crecimiento en el mercado. Es por esto que la comunicacién eficaz con las
audiencias objetivo ha pasado a ser un desafio que enfrentan las organizaciones (7 estrategias
de comunicacion integral para tu empresa * Forbes México, n.d.).

Se instauran diferentes medios de comunicacion para ofrecer a los clientes la manera mas
facil y efectiva de acceder a SOLECTRICAL S.A.S. las estrategias de comunicacion de la
empresa van a ser las siguientes:

e Se realizaran visitas a los clientes potenciales (empresas medianas y grandes) para
exponer los beneficios tributarios, econdmicos que podrian obtener al invertir en un sistema de
generacion renovable, con el fin de sembrar un interés en los inversionistas. Esperando que
estas visitas se vean reflejadas en negocios para la empresa.

e Uso de “marketing” digital en paginas web con dominio propio, canales digitales para
dirigir a los clientes potenciales hacia la marca de una manera oportuna y rentable.

e Uso de redes sociales como medio de publicidad para dar a conocer los productos,
medios como Instagram, Facebook y Twitter, a través de las cuales se publicara constantemente
informacidn de la empresa, de sus productos, promociones, labor social, impacto ambiental y
numeros de contacto. Este material serd actualizado constantemente, compartiendo contenidos
relevantes para mantener informado al publico.

e Comunicacién por voz y datos a través de linea telefdnica, fija, mdvil, celular y
WhatsApp.

e Orientacion y atencion personalizada presencialmente en nuestra oficina.
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e Se haré presencia en las distintas ferias de emprendimiento y eventos relacionados
patrocinados por entidades publicas o privadas. Estos eventos son una gran oportunidad de

comercializar y dar a conocer los servicios ofrecidos.
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3. Mddulo de operacién

En este capitulo se describiran las fases para desarrollar un proyecto de generacion renovable,
las caracteristicas y descripcion de los servicios ofrecidos, la infraestructura necesaria, los
costos de funcionamiento y el plan de compras.

3.1 Descripcion de los servicios ofrecidos por SOLECTRICAL S.A.S

SOLECTRICAL S.A.S. es una empresa especialista en disefio, ejecucion y mantenimiento de

sistemas de generacion de energia eléctrica con fuentes no convencionales de energia eléctrica.

3.1.1 Definicion y uso especifico del servicio.

En la prestacion de los servicios brindamos al cliente acompafiamiento especializado

preventa y posventa garantizandole la calidad y funcionabilidad de los servicios prestados

generéndole un ambiente de tranquilidad.

3.2  Fases para desarrollar un proyecto de energias renovables.

Las fases que se tendran en cuenta para desarrollar los proyectos de SOLECTRICAL S.A.S.

se detallan a continuacion.
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3.2.1 Estudio del proyecto

Para desarrollar un proyecto, el primer paso es el analisis de la viabilidad técnicay financiera
para determinar cual es el lugar y la inversion més adecuada. Una vez se haya identificado la
oportunidad del desarrollo de proyectos de generacion de energia renovable, se estudiara su
ubicacion y se analizaré la disponibilidad de recursos naturales de la zona, como pueden ser la

radiacion solar, la velocidad, frecuencia y direccion del viento.

3.2.2 Obtencion de permisos y licencias

Una vez observados los recursos de los que se dispone, hay que centrarse en el disefio
técnico para obtener permisos, licencias y autorizaciones necesarias para empezar a ejecucion

del proyecto, teniendo claro que algunos se realizan al final del proyecto.

3.2.3 Construccién del proyecto

Con el disefio ya establecido el tercer paso consiste en la construccion e instalacion del
proyecto, comprendiendo que la obra civil tiene que ir de la mano de la arquitectura y del lugar
de la instalacion del sistema de generacién renovable de tal forma que no se pierda la estética
del lugar y teniendo siempre como prioridad la seguridad y buen funcionamiento de las

estructuras requeridas para el sistema de generacion.

3.3  Caracteristicas del servicio por SOLECTRICAL S.A.S

Los servicios ofrecidos por SOLECTRICAL S.A.S se describen a continuacion.
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3.3.1 Disefio y dimensionamiento de sistemas de generacion renovable

El disefio se realiza con base en las necesidades y especificaciones de cada cliente, se
realizard un estudio para determinar la viabilidad técnica teniendo en cuenta factores tales como
la irradiacion, la inclinacion, velocidad del viento y estudios de carga de las cubiertas, el

espacio disponible y las posibles sombras.

3.3.2 Mantenimiento de sistemas de generacion renovable

Para el mantenimiento de sistemas de generacion, SOLECTRICAL S.A.S efectuara los
respectivos mantenimientos preventivos y correctivos para asegurar el 6ptimo funcionamiento

del sistema de generacion.

3.3.3 Presentacion de oferta econémica

Se presentara una oferta personalizada adecuada a las necesidades del cliente y apostando

siempre por conseguir la mayor rentabilidad para el comprador y la empresa.

3.3.4 Tramite y gestion de permisos.

Se tramitaran los permisos necesarios y autorizaciones ante los organismos competentes
para puesta en marcha del proyecto.

Para el proceso de conexion de AGPE y GD hasta 100 kW

e Verificar disponibilidad de la red

e Formulario de solicitud de conexion simplificada
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e Visita de pruebas

e Conexion

e Registro de proveedor para pago de excedentes

Proceso de conexion para (AGPE), mayores a 100 kW y hasta 1 MW, y Autogeneradores a
gran escala hasta 5 MW

Estudio de conexion

e Formulario de solicitud de conexion simplificada
e Contrato de conexion y respaldo

e Plan de pruebas

e Conexion

e Registro de proveedor para pago de excedentes

3.3.5 Montaje e instalacion de sistemas fotovoltaicos.

Se prestara el servicio de montaje e instalaciéon de los componentes del sistema de
generacion renovable asegurando la adecuada integracion con la arquitectura del lugar de
instalacion del sistema de tal forma que no se pierda la estética del lugar, teniendo siempre
como prioridad la seguridad y buen funcionamiento de los equipos y las estructuras requeridas

para el correcto funcionamiento.

3.3.6 Mantenimiento de sistema generacion.

Una vez puesto en marcha el sistema de generacidn se programaran visitas periodicas por

ingenieros y técnicos para llevar a cabo su respectivo mantenimiento preventivo y correctivo

asegurar un optimo funcionamiento del sistema.
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3.3.7 Monitorizacion permanente de los sistemas de generacion.

Se llevard una monitorizacion permanente del comportamiento de los sistemas de

generacion con sistema SCADA.

3.3.8 Informe.

Se entregara un informe con informacién detallada del estado en que se encuentran los

equipos instalados, su funcionabilidad y fecha de su respectivo mantenimiento.

3.4 Necesidades y requerimientos

Se realizara un levantamiento de la informacién necesaria para cubrir las necesidades de

equipos, herramienta, infraestructura y personal para el funcionamiento de SOLECTRICAL

S.AS.

3.4.1 Necesidad de equipos

Los equipos de SOLECTRICAL S.A.S seran los siguientes:

2 Multimetros digitales

2 Pinzas ampermétricas

1 Telurometro

1 Analizador de red
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El telurdmetro y el analizador de red se alquilaran de acuerdo con las necesidades de uso

de cada proyecto.

3.4.2 Necesidades de herramientas

Las herramientas de SOLECTRICAL S.A.S seran las siguientes:

e 2 Juegos de herramientas mecénicas Stanley -94 piezas.

2 Taladros.

1 Pulidora.

1 Remachadora.

2 Kit de equipos de trabajo seguro en alturas.

Secciones de andamio de seguridad

1 Escalera

3.4.3 Necesidades de infraestructura

Las necesidades de infraestructura de SOLECTRICAL S.A.S son las siguientes:

2 Equipos de computo.

2 Escritorios de oficina.

1 Tablero acrilico.

1 Impresora multifuncional.

1 Teléfono inaldmbrico.

3 Sillas giratorias ergondémicas.

1 Archivador vertical.
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3.4.4 Necesidades de personal

El personal requerido por SOLECTRICAL S.A.S es:

e 2 Técnicos Electricistas
e 2 Ingenieros Electricistas.
e 1 Contador.

o 1 Auxiliar administrativo.

3.5 Plan de compras

Para la adquisicion de los equipos e implementos necesarios para el funcionamiento de

SOLECTRICAL S.A.S, se realizaron cotizaciones con diferentes proveedores seleccionando

la mejor oferta.

3.5.1 Plan de compras para equipos

La Tabla 8 presenta el plan de compras de equipos.

Tabla 8

Plan de compra para equipos

Equipo Marca Referencia Cantidad Precio Total
(COoP)
Medidor Fluke 114 2 $967 990,00 $1 935 980,00
multifuncional
Pinza Fluke 324 2 $1 161 990,00 $2 323 980,00

Amperimétrica
Valor total $4 259 960,00
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3.5.2 Plan de compras para herramientas

La Tabla 9 presenta el plan de compras de herramientas.

Tabla 9

Plan de compras herramientas

Equipo Marca  Referencia Cantidad Precio Total (COP)
Juegos de Stanley  94-376 2 $502 900,00 $1 005 800,00
herramientas
mecanicas
Taladro DeWalt DWE5010 2 $239 900,00 $479 800,00
Pulidora DeWalt DWE4315- 1 $427 400,00 $427 400,00

B3
Remachadora Stanley = MR100CG 1 $139 900,00 $139 900,00
Kit Trabajo Safelight 10911F de 2 $499 000,00 $998 000,00
en Alturas 3M

Valor total $3 050 900,00

3.5.3 Plan de compras equipos de oficina

La Tabla 10 presenta el plan de compras de equipos de oficina.

Tabla 10

Plan de compras equipos de oficina

Equipo Marca Referencia Cantidad Precio Total (COP)
Computador  ASUS Laptop 2 $1 799 000,00  $3 598 000,00
portatil X509FJ-

EJO8TT
Escritoriode  VISCAYA Vizcaya 2 $499 000,00 $998 000,00
oficina cajones

76.8x1.70x110
Impresora Epson ECOTANK 1 $474 400,00 $474 400,00

multifuncional
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Tablero Maderitos  180x120 $125 000,00 $125 000,00
acrilico
Teléfono Panasonic TGC352 $189 900,00 $189 900,00
inalambrico
Sillas Karson 90 Kg $109 900,00 $329 700,00
giratorias
ergonomicas
Archivador Industrias  1CAJOF02- $306 900,00 $306 900,00
vertical Cruz 072

Valor Total $6 021 900,00
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4. Modulo organizacion

Este capitulo describe la organizacion interna de SOLECTROCAL S.A.S. con las metas que
pretende alcanzar, su funcionamiento interno y externo, la delimitacion de responsabilidades

de todos sus integrantes y los aspectos legales referente a su funcionamiento.

4.1 Misién

SOLECTRICAL S.A.S. es una empresa fundamentada profesional y técnicamente en satisfacer
las necesidades de los clientes mediante el desarrollo de proyectos de generacion de energia
eléctrica a partir de fuentes no convencionales principalmente renovables, brindandoles el

mejor servicio con altos estandares de calidad y generandoles una gran rentabilidad.

4.2 Vision

SOLECTRICAL S.A.S. espera contribuir con la masificacion de servicios de energia eléctrica
a partir de fuentes no convencionales de energia, y contribuir con el mejoramiento del medio
ambiente, y ser reconocida para el afio 2030 como una compafiia lider en desarrollo de

proyectos de energia amigable con el ambiente.
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4.3 Analisis DOFA
Se realiz6 un andlisis DOFA para identificar los factores que permitan implementar una
estrategia que lleve a SOLECTRICAL S.A.S. a un punto sostenible. La Figura 10 presenta el

anélisis DOFA.

Figura 10

Anélisis DOFA de SOLECTRICAL S.A.S.

ANALISIS DOFA

OPORTUNIDADES

Bajo nivel de capital y capacidad crediticia para la
puesta en marcha de los proyectos y sostenibilidad de
la empresa en periodos de trimites y permisos

Falta de experiencia de la empresa

Ausencia de aliad os estraiégicos como proveedores
Recesion del mercado ocasionado por la emergencia

de covid-19

Un equipo de trabajo caracterizado por la prestacion de
servicio de calidad.

El costo de la energia ha aumentado casi un 29% en los
ultimos ¢inco afios, lo que genera una mayor acogida de
clientes que desean reducir el precio en la factura de
energia.

Utilizar equipos con mavor rendimiento v eficiencia

para optimizar la potencia instalada en un menor espacio

"
),

La formulacion de Ley 1715 de 2014 que establecio los
principios basicos y normativos para incentivar
generacion de energia eléctrica por medio de fuentes
renovables,

La Resolucion CREG 030 de 2018 brinda las reglas de
Juego v permite la integracion de la autogeneracion y
los generadores distribuidos.

El Creciente precio de valor del KWh.

La competencia de SOLECTRICAL S.A.S, cuenta con
varios afos de experiencia, con gran capital en recursos
téenicos y de personal.

La crisis economica del pais puede frenar la inversion
en este tipo de proyectos.

Los precios elevados del dolar aumentan ¢l costo de los

equipos que componen los sistemas de generacion,

A partir de este analisis, se establecen las estrategias con las acciones enfocadas a fortalecer

los puntos débiles y mantener los puntos fuertes de la empresa. Las estrategias (FO) determinan

en qué medida esta fortaleza permite sacar ventaja de esta oportunidad, las estrategias (DO)
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determinan en qué medida esta debilidad me impide desarrollar esta, la estrategia (FA) hace
referia a en qué medida esta fortaleza permite contrarrestar una amenaza, finalmente las
estrategias (DA) determina en qué medida esta debilidad me impide contrarrestar esta amenaza.

LA Figura 11 resume estas estrategias.

Figura 11

Estrategias a implementar por SOLECTRICAL S.A.S. de acuerdo con el analisis DOFA

ESTRATEGIAS DO ESTRAT EGiAS ESTRATEGIAS FO

*  Presentar e resente rovecto le . - .
SRS ¢ presente  proyee e ¢ Divulgar los beneficios otorgados mediante la ley

emprendimiento a las plataformas nacionales r 1715 de 2014 a organizaciones que generen energia
>omo jovenes emprendedores. . . .
¢ Juvenes emprendedores. @ @ eléctrica por medio de fuentes renovables.
» Contratar personal calificado con experiencia en
el mercado que permita generar confianza a los

e Realizar diagnostico v proyeceion de retorno de la

clientes. r‘ inversion a los posibles clientes e la empre.
A
“ A
4 -
: ESTRATEGIAS DA

» Realizar diagnéstico y proyeccion de retorno de la * Incursionar en mercados no abarcados por las
inversion a los posibles clientes de la empresa empresas que se encuentran actualmente en el
basados en los costos actuales y la proyeccion del mercado.

valor de la energia eléctrica,

o Mostrar las ventajas de la tecnologia que *  Buscar los alivios econdémicos brindados por el
implementa la empresa enfocada en modulos de ministerio del exterior en impuestos para la
menor tamafio y mavor rendimiento. importacion  de tecnologias de © oduceio,. de

4.4 Estructura organizacional

La estructura organizacional propuesta para el desarrollo de las actividades de la empresa

SOLECTRICAL S.A.S. se muestra en la Figura 12.
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Figura 12

Organigrama de SOLECTRICAL S.A.S.

Gerente

Asesor Contador

0

Auxiliar Técnico

administrativo

i

A continuacion, se especifican las funciones de cada una de las personas de la empresa.

4.4.1 Gerente

Encargado de direccionar y controlar todas las actividades de la empresa.

Perfil: Ingeniero Electricista con conocimientos en generacion de energia renovable, con
capacidades administrativas y de gestion de proyectos.

Numero de personas requeridas: 1

Funciones:

e Coordinar las actividades de la empresa.

e  Gestionar los recursos para el funcionamiento de la empresa.

e  Gestionar proyectos.

e Encargado de las relaciones comerciales.

e Encargado de la estrategia empresarial y toma de decisiones.
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4.4.2 Asesor

Encargado de visitar las empresas presentar propuestas de generacion acorde al perfil del
cliente y establecer una estrategia para la consolidacién del negocio.

Perfil: Ingeniero Electricista o ingeniero en energias con conocimientos en energias
renovables, planeacion de proyectos.

NUmero de personas requeridas: 1

Funciones:

e Planeacién de proyectos de generacion renovable

e Vender la idea de negocio al cliente

e Disefio e implementacion de los sistemas de generacion

e Atender todas las inquietudes de los clientes en lo que tiene que ver con la

autogeneracion y la generacion distribuida.

4.4.3 Técnicos

Encargados de la implementacion, instalacion y mantenimiento de los sistemas de
generacion renovables.

Perfil: Técnico Electricista con conocimientos en instalacién de paneles fotovoltaicos y
afines.

Numero de personas requeridas: 2

Funciones:

e Instalacion de los sistemas de generacion

e  Seguimiento y mantenimiento de los proyectos

e Acatar las drdenes estipuladas en el reglamento interno de la empresa
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4.4.4 Contador

Encargado de la gestion financiera y tributaria de la empresa.

Perfil: profesional en contaduria publica

NUmero de personas requeridas: 1

Funciones:

e Presentar los respectivos estados financieros con fines de anélisis y toma de decisiones

y requerimientos legales como impuestos.

4.4.5 Auxiliar administrativo

Encargado de todas las labores administrativas de la empresa

Perfil: técnico en administracion de empresas

Numero de personas requeridas: 1

Funciones:

e Seguimiento de toda la documentacion requerida para los proyectos

e Atencion al publico

4.5 Aspecto legal

La empresa estara constituida por una sociedad por acciones simplificada (S.A.S.), de

conformidad con lo establecido en la Ley 1258 de 2008.
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4.5.1 Constitucién de la empresa

La empresa para constituir en este trabajo de grado tendrd el nombre de SOLECTRICAL
S.A.S. y sera una sociedad por acciones simplificadas, toda vez que es una opcién favorable y
ofrece una serie de beneficios, en donde se destaca que la responsabilidad juridica se encuentra
limitada por el valor de las acciones y se puede adecuar a las necesidades particulares del disefio
de los mecanismos de gobernabilidad. En cuanto a la parte tributaria se rige por la normatividad
aplicable a sociedades andnimas, aunque la suscripcion y pago del capital podré hacerse en
condiciones, proporciones y plazos distintos de los previstos en las normas contempladas en el

cadigo de comercio para las sociedades andnimas(Generales, n.d.).
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5. Mobdulo de finanzas

Se realizd un andlisis financiero para evaluar la viabilidad monetaria del proyecto, para esto se
analizaron ventas, gastos, costos, inversiones y el financiamiento requerido en la etapa inicial

de la empresa.

5.1. Gastos Camara de comercio y DIAN

Se presentan los gastos de Camara de Camara de Comercio y DIAN establecidos para la

constitucion de la empresa en la Tabla 11.

Tabla 11

Gastos Camara de Comercio y DIAN

Descripcion Gastos (COP)
Matricula de establecimiento $130 000,00
Impuesto de registro $80 000,00
RUT vy certificado de existencia y representacion legal $5 000,00
Total $ 215 000,00

5.2 Gastos de personal

En la Tabla 12 se presentan los gastos de la ndbmina para el funcionamiento de la empresa

SOLECTRICAL S.AS.
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Tabla 12
Gastos de ndmina
Cargo Cant.  Salario base Subsidio de Factor Costo  mensual Total anual
(CoP) transporte prestacional (COP) (CoP)
(COP) (COP)
Gerente 1,00 $ 2000 000,00 $ - $ 937 040,00 $ 2937041,00 $35,244492,00
Asesor 100 $ 150000000 $ . $ 70278000 $ 2202781,00 $20133
$16 879
Auxiliar 1,00 $ 887 802,00 $ 10285400 $ 415952,99 $ 1406 609,99 319.02
Técnico 1,00 $ 1000000,00 $ 102854,00 $ 468520,00 $ 1571375,00 $230838
Total nomina $97 413
683,92

5.3 Gastos administrativos

Los gastos administrativos necesarios para el funcionamiento adecuado de la empresa se

muestran en la Tabla 13.

Tabla 13

Gastos administrativos

Gastos administrativos

Gastos mensuales

Gasto anual (COP)

(COP)

Arriendo $800 000,00 $9 600 000,00
Internet $102 900,00 $1 234 800,00
Energia eléctrica $90 000,00 $1 080 000,00
Agua $30 000,00 $360 000,00
Medios de produccion e $100 000,00 $1 200 000,00
insumos de oficina

Contador $700 000,00 $8 400 000,00

Total

$21 874 800,00
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5.4 Costo total inversion

El costo total de inversion es la suma de los gastos de ndmina y administrativos, mas los gastos
de Camara de Comercio y DIAN para un (1) afio de funcionamiento de la empresa, asi como
los costos de compra de equipos, herramientas y equipos de oficina; estos datos se muestran en

la Tabla 14.

Tabla 14

Costo total de inversion

Descripcion Valor (COP)
Plan de compra de equipos $4 259 960,00
Plan de compra de herramientas $3 050 900,00
Plan de compra de equipos de oficina $6 021 900,00
Pago de némina 1 afio $97 413 684,00
Gastos administrativos 1 afio $12 274 800,00
Cémara de comercio y DIAN $215 000,00
Total $123 236 244,00

5.5 Proyeccion de ingresos, costos, gastos y flujo del efectivo

Se presentan los ingresos, costos y gastos proyectados para los primeros cinco (5) afios. El
valor de los costos estd determinado por el material, la mano de obra directa y los costos
indirectos de fabricacion, los cuales se encuentran en el anexo D. Los gastos estan
determinados por la depreciacion a los activos fijos y equipos de 10 afios y de 5 afios para
herramientas, equipos de oficina y un 5% de aumento en gastos administrativo y un aumento
del valor de la némina del 2% respecto al afio anterior en promedio. Los ingresos se
determinaron a partir de un incremento del 30% en el valor de los costos para cada afio. La
Tabla 15 muestra la proyeccién de estos gastos a los 5 afios y la Tabla 16 la proyeccién de los

costos a cinco (5) afios.
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Por otra parte, la Tabla 17 muestra la proyeccién de los ingresos a cinco (5) afios.
Tabla 15
Proyeccion de gastos a cinco (5) afios
Descripcion Inversion 1 afio 2 afio (COP) 3 afio 4 afio 5 afio
inicial (COP) (COP) (COoP) (COP) (COP)
Depreciacion de  $4259 960,00 $425996,00  $425996,00  $425996,00  $425996 00  $425 996,00
equipos
Depreciacion de  $3050 900,00  $610180,00  $610 180,00 $610180,00  $610180,00  $610 180,00
herramientas
Depreciacién de  $6 021 900,00 $1 204 $1204380,00  $1204380,00 $1204380,00 $1 204 380,00
equipos de 380,00
oficina
Pago nomina  $97413684,00  $97 413 $99 361 957,59 $101349  $103376 $105 443
684,00 196,70 180,70 704,30
Camara de $215000,00  $215000,00  $269 000,00 $323000,00  $377000,00  $431 000,00
comercio y
DIAN
Gastos $12274800,00  $12 274 $12 888 540,00 $13 532 $14 209 $14 920
administrativos 800,00 967,00 615,35 096,12
Total 12323624400 112144 114 760 054,00 117 445 120 203 123035
040,00 720,00 352,00 356,00
Tabla 16
Proyeccidn estimada de costos a cinco (5) afios
Proyeccién estimada de costos Valor (COP)
Total costos afio 1 $ 212 864 000,00

Total costos afio 2
Total costos afio 3
Total costos afio 4
Total costos afio 5

$ 296 276 000 ,00
$ 386 806 000 ,00
$ 508 096 000 ,00
$ 671 578 000,00

Total $ 2 075 620 000,00
Tabla 17
Proyeccion de ingresos a cinco (5) afios
Proyeccion estimada de ingresos Valor (COP)
Total ingresos afio 1 $299 549 600,00

Total ingresos afio 2 $414 786 400,00




PLAN DE NEGOCIO SOLECTRICAL S.A.S.

71

Total ingresos afio 3
Total ingresos afio 4
Total ingresos afio 5

Total

$522 188 100,00
$696 999 600,00
$1 002 102 300,00
$2 935 626 000,00

En la Tabla 18 se presenta la proyeccion de ingresos, costo, gastos y flujo neto de efectivo

para los préximos cinco (5) afios, donde los gastos del primer afio hacen referencia a: los gastos

de depreciaciones de los activos fijos, los gastos de ndmina, administrativos, y tributarios mas

la inversion inicial de los activos fijos de la empresa. Para los siguientes afios se presentan los

mismos gastos sin la inversion inicial en los activos fijos de la empresa, los ingresos y los

costos son tomados de la proyeccién de ventas.

Tabla 18

Flujo neto de efectivo a cinco (5) afios

Afo Ingresos (COP) Costos (COP) Gastos (COP) Flujo neto
(COP)
Afio 1l $299 549 600,00 $212 864 000,00 $125 476 800,00 $-38 791 200,00
Afio 2 $414 786 400,00 $296 276 000,00 $114 760 053,59 $3 750 346,00
Afio3 $522 188 100,00 $386 806 000,00 $117 445 719,75 $17 936 380,00
Afio 4 $696 999 600,00 $508 096 000,00 $120 203 352,03 $68 700 248,00
Afo5 $1002 102 300,00 $671578 000,00 $123 035 356,41 $207 488 944,00

5.6 Evaluacién de la viabilidad econdmica

Los valores proyectados en el flujo neto de efectivo a cinco (5) afios muestran que el capital

invertido se recuperara a partir del afio dos (2), con una tasa interna de retorno del 15% y valor

presente neto de $50 009 995,00 COP al finalizar el quinto afio, se concluye que el proyecto es

viable econémicamente siempre y cuando se cumplan las proyecciones de ventas.
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En La Tabla 19 se presentan los valores proyectados a cinco (5) afios de la tasa de descuento

utilizada, valor presente neto, tasa interna de retorno y el costo beneficio de la inversion.

Tabla 19
Valor Presente Neto, TIR, B/C

TASA DE DESCUENTO 8%
VPN 50 009 995,00
TIR 15%

BENEFICIO /COSTO 1.4
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6. Resumen ejecutivo

En este capitulo se presenta un resumen ejecutivo del emprendimiento propuesto en este trabajo

de grado para la creacién de la empresa SOLECTRICAL S.A.S

6.1 Objetivo general

Consolidar un equipo de trabajo especializado en la planificacion, implementacion y desarrollo
de proyectos de generaciéon de energia eléctrica con fuentes no convencionales de energia

principalmente renovables.

6.2 Mision

SOLECTRICAL S.AS. es una empresa fundamentada profesional y técnicamente en
satisfacer las necesidades de los clientes, mediante el desarrollo de proyectos de generacion de
energia eléctrica a partir de fuentes no convencionales principalmente renovables, brindandoles

el mejor servicio con altos estandares de calidad y generandoles una buena rentabilidad.

6.3 Vision

SOLECTRICAL S.A.S. espera contribuir con la masificacion de servicios de energia
eléctrica a partir de fuentes no convencionales de energia, y contribuir con el mejoramiento del
medio ambiente, y ser reconocida para el afio 2030 como una compafiia lider en generacion de

energia amigable con el ambiente.
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6.4 Personal requerido

1 Asesor en sistemas de generacion de energia eléctrica con fuentes renovables
e 2 Técnicos electricistas
e 1 Auxiliar administrativo

e 1 Gerente

6.5 Portafolio de servicios

SOLECTRCAL S.A.S pone al servicio de sus clientes toda su capacidad tecnoldgica en
cualquier fase de un proyecto de generacion renovable en los siguientes aspectos:

e Disefio y dimensionamiento de sistemas de generacion de energia con fuentes
renovables, utilizando siempre equipos de la mas alta eficiencia.

e Asesoramiento en sistemas de generacion de energia con fuentes renovables.

e Instalacion de sistemas de generacion de energia eléctrica con fuentes renovables.

e Mantenimientos preventivos y correctivos de sistemas de generacion de energia con
fuentes renovables

e Soluciones integrales partir de energias limpias

6.6 Organigrama

El organigrama de SOLECTRICAL S.A.S. se muestra en la Figura 12.
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6.7 Costo total Inversién

La Tabla 20 presenta el costo total de la inversion.

Tabla 20

Costo total de inversion

Descripcion Valor (COP)

Plan de compra de equipos $4 259 960,00
Plan de compra de herramientas $3 050 900,00
Plan de compra de equipos de oficina $6 021 900,00
Pago de némina 1 afio $97 413 684,00
Gastos administrativos 1 afio $12 274 800,00

Cémara de comercio y DIAN $215 000,00

Total $123 236 244,00

6.8 Proyeccion de ingresos, costos, gastos y flujo de efectivo en los proximos 5 afios

El flujo neto efectivo en los primeros cinco (5) afios se presenta en la Tabla 21.

Tabla 21

Flujo neto de efectivo a cinco (5) afios

Ao Ingresos (COP) Costos (COP) Gastos (COP) Flujo neto
(COP)
Afio 1 $299 549 600,00 $212 864 000,00 $125 476 800,00 $-38 791 200,00
Afo 2 $414 786 400,00 $296 276 000,00 $114 760 053,59 $3 750 346,00
Afio 3 $522 188 100,00 $386 806 000,00 $117 445 719,75 $17 936 380,00
Afio 4 $696 999 600,00 $508 096 000,00 $120 203 352,03 $68 700 248,00
Afo5 $1002 102 300,00 $671578 000,00 $123 035 356,41 $207 488 944,00
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7. Conclusiones

En este capitulo se presentan las conclusiones més relevantes de la realizacion del trabajo de
grado.

e Se evidencio la importancia de la integracion de fuentes de generacion de energia
renovables en los mercados eléctricos alrededor del mundo, convirtiéndose en una alternativa
que permite garantizar la confiabilidad en la prestacion del servicio de energia eléctrica.

e El mercado de generacion de energias renovables en Santander augura un crecimiento
significativo, debido a los avances tecnolégicos, la transicion energética, la creciente inversion
en proyectos principalmente de energia solar fotovoltaica.

e El andlisis de mercado determino un creciente nimero de proyectos de energia solar
fotovoltaica que se encuentran en operacion o en espera de entrar a operar en Santander.
Registrando capacidad de generacion de 22,96 (MW) en el afio 2017 a 1448,32 (MW) en el
afio 2019, lo que supone una expectativa de crecimiento de la inversion en este tipo de
proyectos y una oportunidad de negocio en los préximos afios.

e El analisis de mercado determind que la industria y el comercio crecieron en promedio
un 4% llegando a un 31,2% de participacion del PIB del departamento de Santander.

e Durante la implementacion de las estrategias de mercado se concluyé que la mas
favorable para el modelo de negocio planteado en SOLECTRICAL S.A.S. es la estrategia de
seguidor, debido a que esta estrategia permite una coexistencia con la competencia plasma su
interés en un nicho de mercado especifico, centrando su atencion en la inversion e investigacion

de productos de calidad y alta eficiencia
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e El instrumento del “Marketing mix” permitié6 complementar la estrategia de mercado
en variables como servicio, precio, promocién y comunicacion, para atraer a los clientes y
lograr un posicionamiento de la empresa en el mercado.

e Los estudios realizados en el presente trabajo de grado concluyen que es viable la
realizacion del proyecto, con un retorno de capital a partir del segundo afio con tasa interna de
retorno del 25% y un valor neto actual de $75 085 284,00 al finalizar el quinto afo.

e Larealizacion del trabajo de grado genero un impacto positivo en mi formacién como
Ingeniero Electricista, fortaleciendo aspectos académicos, normativos, econdmicos,

personales, profundizando el conocimiento adquirido durante la carrera de Ingenieria Eléctrica.
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