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RESUMEN

TITULO: PERFIL EMPRENDEDOR DE LOS ESTUDIANTES DE VI NIVEL DEL PROGRAMA
TECNOLOGIA EMPRESARIAL, PARTICIPANTES EN EL EVENTO ACADEMICO Y CIENTIFICO
EMPRENDEDORES DEL IPRED — UIS*

AUTORES: MARIA ISABEL VELANDIA y OSCAR MANUEL RODRIGUEZ ARCHILA**

PALABRAS CLAVE: Perfil, motivacién, emprendedor, emprendimiento, investigacion,
caracteristicas.

DESCRIPCION:

Se identifica y analiza las caracteristicas y aptitudes emprendedoras, asi como la motivacion hacia
el emprendimiento de los estudiantes de VI nivel del programa Tecnologia Empresarial del Instituto
de Proyeccién Regional y Educaciéon a Distancia — IPRED de la Universidad Industrial de
Santander — UIS, que participan como expositores en el Evento Académico y Cientifico
Emprendedores. Se basa en un disefio cualitativo de tipo descriptivo y la caracterizacion de dichos
estudiantes se hizo mediante la aplicacion de un instrumento tipo entrevista personal.

Dicho instrumento se aplicé consecutivamente en las versiones XXIlI, XXIV y XXV del Evento
Académico y Cientifico Emprendedores, tocando aspectos tales como motivacion del estudiante
para participar en el Evento, su visidbn y autoconcepto, su percepcion sobre el aporte de la
Universidad en términos o caracteristicas cominmente aplicadas al emprendimiento, su intencion
de materializar las ideas que exponen y su perspectiva frente a las barreras o temores que impiden
el desarrollo de las ideas.

Los resultados obtenidos dejan ver dimensiones tales como la autoconfianza, la responsabilidad, la
capacidad para asumir riesgos, la creatividad, el liderazgo, la perseverancia, el trabajo en equipo y
el compromiso, las cuales contribuyen al desarrollo de caracteristicas individuales, psicol6gicas y
sociales que forman parte del perfil emprendedor de los estudiantes. Asi mismo queda en
evidencia la necesidad de reforzar algunas cualidades de orden psicologico y social, que permitiran
a los estudiantes superar sus temores y las barreras externas, de tal forma que puedan asumir el
reto y materializar sus ideas para desarrollarse como empresarios exitosos.

* Trabajo de Grado
** |nstituto de Proyeccién Regional y Educacion a Distancia. Gestion Empresarial. Director: Luz Helena

Villamizar. Ingeniera de Alimentos



ABSTRACT

TITLE: PROFILE ENTREPRENEUR OF THEM STUDENTS FROM VI LEVEL OF THE PROGRAM
TECHNOLOGY BUSINESS, PARTICIPATING IN THE EVENT ACADEMIC AND SCIENTIFIC
ENTREPRENEURS OF THE IPRED-UIS*

AUTHORS: MARIA ISABEL VELANDIA and OSCAR MANUEL RODRIGUEZ ARCHILA**
KEYWORDS: Profile, motivation, entrepreneur, entrepreneurship, research, characteristics.
DESCRIPTION:

This research work was conducted in order to identify and analyze the features and entrepreneurial
skills, as well as the motivation to the entrepreneurship of the academic program Business
Technology of the Institute of Regional Projection and Distance - the Universidad Industrial de
Santander - UIS, IPRED education students who participate as exhibitors in the Event Academic
and Scientific Entrepreneurs. It is based on a qualitative descriptive design and characterization of
these students was made through the application of a personal interview type instrument.

Said instrument is applied consecutively in them versions XXIII, XXIV and XXV of the event
academic and scientific entrepreneurs, playing aspects such as motivation of the student to
participate in the event, his vision and self-concept on them features of the individual entrepreneur,
your perception on the contribution of it University in terms or features commonly applied to the
entrepreneurship, its intention of materialize them ideas that exposed and its perspective facing
them barriers or fears that prevent the development of them ideas.

Them results obtained leave see dimensions such as it self-confidence, the responsibility, the
capacity for assume risks, the creativity, the leadership, the perseverance, the work in team, the
integrity and the commitment, which contribute to the development of features individual,
psychological and social that form part of the profile entrepreneur of them students. Also is in
evidence the need of strengthen some qualities of order psychological and social, that will allow to
them students overcome their fears and them barriers external, so that can assume the challenge
and materialize their ideas to develop is as entrepreneurs successful.

*Work degree.
** |nstitute of Regional Projection and Distance Education.. Business management. Director: Luz Helena
Villamizar. Food engineer



INTRODUCCION

El Instituto de Proyeccion Regional y Educacion a Distancia de la Universidad
Industrial de Santander realiza un evento académico semestral en el cual
participan expositores de diversos programas de la Universidad, entre ellos los
estudiantes de VI nivel del Programa Tecnologia Empresarial, quienes exponen
ideas o0 proyectos de emprendimiento gestados durante su formacion. Dicho
evento se denomina “Evento Académico y Cientifico Emprendedores” y permite a
los estudiantes, ademas de cumplir con un requisito académico dar a conocer al
publico en general, entre otros, ideas relacionadas con proyectos de factibilidad
para la creacion o implementacion de productos y/o servicios en sectores tales
como recreacion, comercializacion, agricultura, educacion, salud, industria,
consultoria, publicidad, manufactura (tejidos, muebles, prendas de vestir, calzado),

alimentacion, hoteleria, entre otros.

En general se trata de ideas innovadoras susceptibles de tener una gran acogida
por el publico y claramente aptas para satisfacer necesidades del mercado, sin
embargo se observa que no todas las ideas presentadas se consolidan realmente,
lo cual presupone la existencia de elementos inherentes a la conducta o perfil
emprendedor de los estudiantes que deben ser estudiados y analizados, a fin de
identificar y establecer las caracteristicas de emprendedores que poseen y en la
medida que se descubran estas caracteristicas se podran reconocer también los
factores y/o barreras que pueden impedir la consolidacién de las ideas expuestas.

Ante este panorama se trazaron las preguntas de investigacion, a nivel general:
¢, Cuales son las caracteristicas emprendedoras del estudiante de VI nivel del
IPRED - UIS, participante del Evento Académico y Cientifico Emprendedores?



A nivel especifico, las preguntas consisten en: ¢Cuél es la motivacion de los
estudiantes de VI nivel de Tecnologia Empresarial del IPRED - UIS, para
presentar sus proyectos en el Evento Académico y Cientifico Emprendedores?
¢,Cuales son las principales dificultades y obstaculos que afectan al emprendedor
al desarrollar su proyecto? ¢ Cudles son los elementos que el estudiante identifica

gue debe tener un emprendedor comparado con sus caracteristicas personales?

Los indices de desempleo para profesionales recién egresados ha disminuido
debido a las politicas del gobierno nacional*?, sin embargo atin persiste, “a febrero
de 2016 el numero de jovenes desempleados en Colombia llegaba a 1.106.000.
Entre enero de 2010 y febrero de 2016 el desempleo juvenil pasé de 20% a
15,5%3>. Adicionalmente segtn un estudio realizado por la firma especializada en
reclutamiento de profesionales Hays, un 37% de los desempleados han rechazado
alguna oferta de empleo, principalmente porque el salario ofrecido no era
suficiente (60%), o debido a que la oferta no se adecuaba al area de formacion o
al nivel de experiencia profesional, de esto se concluye que el desempleo afecta
notablemente a quienes poseen estudios superiores. Esta situaciébn pone en
evidencia la necesidad de crear empresa y generar empleo, hechos en los cuales
el emprendimiento es el eje principal, pero ¢existen rasgos o caracteristicas que
diferencian a un verdadero emprendedor?, ¢qué factores impiden el éxito o la
materializacion de las ideas emprendedoras? En respuesta a estos interrogantes,
a través del presente trabajo se busca contribuir a una caracterizacion sobre el
perfil emprendedor e identificacién de las barreras que impiden la realizacion de

las ideas de emprendimiento expuestas por los estudiantes de VI nivel del

! COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 1429 de 2010, por la cual se expide la le de formalizacién y
generacion de empleo. Diario Oficial 47937 de diciembre 29 de 2010.

2 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 1780 de 2016, por medio de la cual se promueve el empleo y el
emprendimiento juvenil, se generan medidas para superar barreras de acceso al mercado de trabajo y se dictan otras
disposiciones. Diario Oficial 49861 de mayo 02 de 2016.

® COLOMBIA. DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Citado el 16 de Diciembre de 2016. Disponible en
www.dnp.gov.vo


http://www.dnp.gov.vo/

programa Tecnologia Empresarial participantes en el Evento Académico y
Cientifico Emprendedores promovido por el Instituto de Proyeccion Regional y

Educacion a Distancia de la Universidad Industrial de Santander.

A nivel practico, los resultados de este estudio representan un punto de partida
para que estudiantes, docentes y directivas del Instituto de Proyeccion Regional y
Educacion a Distancia de la Universidad Industrial de Santander enfoquen sus
esfuerzos para impulsar el emprendimiento, a través del aprovechamiento de
herramientas existentes para potencializar la formacion de mentalidades
emprendedoras fuertes e incentivadas al logro y en la realizacién de eventos o
programas dinamicos que exploten el potencial emprendedor de quienes deciden

formarse académicamente en el programa de Tecnologia Empresarial.

El desarrollo de esta investigacion también es importante para los autores, por
cuanto representa la oportunidad de generar pensamientos criticos y conocimiento
para promover una vision clara acerca de las cualidades o rasgos particulares que
posee un individuo y que le hacen competente para detectar oportunidades y
liderar la consolidacion de proyectos de emprendimiento y de esta manera
cooperar en la mejora de las condiciones sociales y econdmicas de nuestra

sociedad a nivel regional.



1. OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Caracterizar a los estudiantes de VI nivel de Tecnologia Empresarial participantes
en el Evento Académico y Cientifico Emprendedores del IPRED — UIS, durante el

afio 2015 y primer semestre de 2016 para establecer el perfil emprendedor.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Caracterizar el perfil de emprendimiento de los estudiantes de VI nivel de
Tecnologia Empresarial que presentan sus ideas en el Evento Académico y

Cientifico Emprendedores.

v'Identificar la motivacion, las aptitudes y las actitudes para el emprendimiento
de los estudiantes de VI nivel de Tecnologia Empresarial participantes en el
Evento Académico y Cientifico Emprendedores.

v' Analizar de forma general, las caracteristicas individuales relacionadas con el

emprendimiento.



2. MARCO TEORICO

El emprendedor debe tener una motivacion emprendedora por encima de los
individuos en general, por lo tanto es importante establecer las caracteristicas,
motivaciones, intencionalidad y factores inherentes al emprendimiento en

ambientes universitarios.

Hay muchos trabajos relacionados con la caracterizacion de perfiles
emprendedores en universidades y algunas otras entidades y se percibe una
necesidad de formar en capacidades profesionales comprometidos con la
generacion de soluciones en temas de empleo y creacion de empresa. Por ende
el emprendimiento se ha posicionado como un tema de gran relevancia para
instituciones académicas, agremiaciones de diferentes sectores y para el mismo
Estado, desde donde se ha venido impulsando como una herramienta eficaz en
los diferentes programas econdmicos y sociales, que se traducen en bienestar de
los ciudadanos. Dichos trabajos se han realizado en aras de contar con bases
ciertas, respecto a los aspectos que diferencian o identifican a las personas con

capacidad para la ejecucion y puesta en marcha de procesos de emprendimiento.

2.1 MOTIVACION HUMANA

McClelland* (Psicélogo especialista en motivacién humana y emprendimiento)
donde trata detalladamente la medicién de los motivos, su origen y desarrollo, sus
fuentes sociales, explora los motivos clave que influyen en el comportamiento
humano: de logro, de poder, de afiliacion y de evitacibn y se examinan los
enfoques histéricos de la motivacion y las bases biologicas de los principales

sistemas de motivos.

* MCCLELLAND, David C. Estudio de la motivacién humana. Narcea Ediciones, 1989.



2.2 TEORIAS MOTIVACIONALES Y EMPRENDIMIENTO

Marulanda Valencia, Montoya Restrepo y Vélez Restrepo® realizaron un estudio
investigativo acerca de las “Teorias motivacionales en el estudio del
emprendimiento”, donde presentan la forma como se ha desarrollado el cuerpo
tedrico de la motivacién en el emprendimiento, considerando tanto la adaptacion
de teorias psicologicas sobre la motivacion humana como las categorias en que
se clasifican los factores motivacionales. En su estudio mencionan datos
importantes, tales como motivaciones de emprendedores dinamicos por regiones
0 por paises, entre las cuales se mencionan la autorrealizacién, contribuir a la
sociedad, independencia, mejora en los ingresos, lograr un status social, continuar
la tradicion familiar, entre otros. La principal conclusion de este estudio es que las
teorias que soportan el estudio de las motivaciones en el emprendimiento van mas
alla de los incentivos externos que los gobiernos y otros organismos crean para
fomentarlo, el proceso de creacidbn de empresas esta determinado en mayor
medida por la percepcion del individuo tanto a nivel interno (en relacidon con sus
objetivos y capacidades) como de la viabilidad externa, que depende de la imagen
de la actividad a nivel social y del apoyo que recibe de las personas que considera

mas importantes en su vida.

2.3 INTENCION DE EMPRENDIMIENTO POR PARTE DE ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS

Marulanda Valencia, Montoya Restrepo y Vélez Restrepo® estudiaron el “Perfil
psicosocial del emprendimiento universitario”; los resultados de este analisis

muestran una alta intencion de los estudiantes por incorporarse como empleados

5 MARULANDA VALENCIA, Flor A.; MONTOYA RESTREPO, Ivan A.; VELEZ RESTREPO, Juan M. Aportes tedricos y
empiricos al estudio del emprendedor. En: Cuadernos de Administracion (Universidad del Valle), vol. 30, no 51, 2014, p. 89-
99.

® MORIANO, Juan Antonio; TREJO, Enrique; PALACI, Francisco J. El perfil psicosocial del emprendedor: un estudio desde
la perspectiva de los valores. En: Rev. de Psicologia Social, 2001, vol. 16, no 2, p. 229-242.



y una proporcion muy baja de ellos que opta por querer emprender su propia

empresa.

Los resultados muestran que la intencidbn de crear una empresa o
trabajar por cuenta propia esta relacionada con las variables de:
experiencia laboral y emprendedora, la asistencia a seminarios sobre
creacion de empresas, la estimulacion hacia el autoempleo desde el
centro educativo, el apoyo social del grupo de pertenencia (familia,
amigos, entorno) y los valores individualistas son aspectos
psicosociales importantes para desarrollar la intencién de emprender’.

2.4 FACTORES QUE AFECTAN LA DECISION DE SER EMPRENDEDOR

Maria de JesUs Freire Seoane y Mercedes Teijerio Alvarez®, realizaron el “Anélisis
de los factores que afectan a la decisién de ser emprendedor”, hallando diferentes
factores importantes que generan mayores probabilidades de ser emprendedores,
tales como la edad (30 y 34 afios), trabajar en el sector de la construccion, el
autoempleo y satisfaccion personal de tener iniciativa. Asi mismo hallaron
factores que llevan a disminuir las probabilidades de ser emprendedores, tales
como: tener pareja, tener un buen empleo que incluya buena remuneracion y

vacaciones y edad (16 a 19 afios).

" Ibid., p. 1

® FREIRE SEOANE, M2. JesUs, TEIJEIRO ALVAREZ Mercedes. Andlisis de los factores que afectan a la decisién de ser
emprendedor. En Cuadernos de Economia. Vol. 32, Nam. 90, septiembre-diciembre, 2009, pags. 5-28



2.5 CARACTERISTICAS DEL COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR EN
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

En la Universidad del Rosario (Colombia), el Pulgarin Molina y Cardona

»n9

Acevedo™, realiz6 un trabajo investigativo denominado “Caracterizacion del

comportamiento emprendedor para los estudiantes de administracion de la
Universidad del Rosario”.

Usando la herramienta CCE (Caracteristicas del Comportamiento Emprendedor)
gue contiene un cuestionario con 55 preguntas, las cuales, una vez resueltas
permiten definir un perfil de emprendedor categorizado en 10 variables
enmarcadas dentro del modelo desarrollado por David McClelland de factores
motivacionales. A este agregaron otra serie de preguntas relacionadas con

variables demograficas, de género, semestre y de edad.

El estudio expone en sus resultados un perfil de emprendedor de los
estudiantes bastante interesante, en principio expone como para el
total de los estudiantes tres de las cinco caracteristicas fundamentales
asociadas al emprendimiento (fijar metas, exigir eficiencia y calidad,
cumplimiento) tienen un alto nivel de desarrollo lo cual indicaria cierta
propension por un perfil emprendedor. No obstante las otras dos
(planeacion sistematica y seguimiento, correr riesgos) puntualmente la
asociada a correr riesgos en cada una de las clasificaciones registro el
valor mas bajo de todo el estudio, esto significa que el perfil
emprendedor de los estudiantes de la facultad se ve fuertemente
afectado por la dificultad para asumir riesgos, caracteristica esencial en
el proceso de consolidacion de empresas en ambientes hostiles como
por ejemplo el colombiano™®.

° PULGARIN MOLINA, Sergio Andrés. CARDONA ACEVEDO, Marleny. Caracterizacion del comportamiento emprendedor
para los estudiantes de administracién de la Universidad del Rosario. En: Rev. esc. adm. Negocios. No. 71. Julio-
Diciembre. Bogota. 2011. p. 22-39.

0 bid., p. 37



2.6 PERFIL Y MOTIVACIONES DEL EMPRENDEDOR UNIVERSITARIO

En Espafia, Fuentes y Sanchez Cafiizares™, realizaron una investigacién aplicada
a una muestra de estudiantes universitarios, estudiaron la figura del emprendedor,

concretamente su perfil y motivaciones.

Los resultados muestran que no se halla dependencia de la opinion
sobre la deseabilidad de crear empresa respecto al género de los
estudiantes. De igual manera se hallan diferencias en la percepcion de
mujeres y varones en cuanto a sus propias caracteristicas personales,
los resultados muestran que los varones se destacan como personas
con optimismo, predisposicion hacia las actividades mas complejas e
iniciativa y entusiasmo, estas caracteristicas aparecen en las
investigaciones de David McClelland y otros autores lo cual indica que
los estudiantes varones tienen mayor disposicion a la creacion de
empresas. En cuanto a los motivos y frenos para crear empresas no se
evidenciaron mayores diferencias entre varones y mujeres, los dos
coinciden en que la independencia personal y la puesta en practica de
las propias ideas son los motivos mas significativos para emprender,
respecto a los frenos existe discrepancia entre varones y mujeres en
cuanto al orden de importancia, de todas formas los factores con mayor
puntaje son la falta de capital y el riesgo elevado, también aparece la
falta de conocimiento en la direccion de una empresa y el temor al
fracaso y el ridiculo®?.

" FUENTES J. Fernando. SANCHEZ CARNIZARES, Sandra Maria. Andlisis del perfil emprendedor: una perspectiva de
género. En: Estudios de economia aplicada, Vol. 28-3. 2010. pp. 1 — 28. Disponible en version electrénica en la pagina
Citado el 16 de Diciembre de 2016. Disponible en http://www.revista-eea.net/documentos/28306.pdf

2 |bid., p. 12.
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2.7 INTENCION EMPRENDEDORA Y RASGOS DE PERSONALIDAD EN
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

En Venezuela, P4ez y Garcia®® determinan “la importancia que tienen los rasgos
psicolégicos de personalidad riesgo, necesidad de logro, locus de control interno y

propension al riesgo en la intencion emprendedora de estudiantes universitarios”.

Se analiza la influencia de las caracteristicas socio demogréficas, edad,
género, experiencia previa, familiares empresarios y formacion. Se utilizé
una muestra representativa de 333 alumnos de las carreras de Contador
Publico y Licenciado en Administracion de la Universidad de Colima en
México. Dentro de los resultados se halla que los estudiantes poseen
caracteristicas emprendedoras tales como alta intencibn emprendedora,
necesidad de logro y propension al riesgo, sin embargo se halla que
conforme los estudiantes avanzan en sus estudios, la intencion de crear
su propia empresa va disminuyendo, este resultado hace que el estudio
despierte un mayor interés por cuanto involucra la responsabilidad de la
Universidad en la creacion de una mentalidad emprendedora en su
personal discente™”.

2.8 CARACTERISTICAS DEL EMPRENDEDOR

Las Doctoras Paez y Garcia®, llevaron a cabo un trabajo investigativo que arroj6
tres factores de gran importancia relacionados con las caracteristicas del

emprendedor, los cuales se citan a continuacion:

3 ESPIRITU OLMOS, Roberto. Andlisis de la intencién emprendedora en estudiantes universitarios a través de los rasgos
de personalidad. En Multiciencias, vol. 11, ndm. 1, enero-abril, Universidad del Zulia. Punto Fijo, Venezuela. 2011, pp. 65-
75.

¥ |bid., p. 65.

* PAEZ, Diana y GARCIA, Johanna. Acercamiento a las caracteristicas del universitario emprendedor en la unidad de
emprendimiento empresarial de la Universidad Nacional de Colombia. En Rev. Esc. Adm. Neg. No. 71. Julio-Diciembre.
2011. Bogota, pp. 52-69



Factor 1: Auto esquemas Yy creatividad - basado en el desarrollo positivo de autos.
Tales como autoeficacia y la autoconfianza, y en la pericia actitudinal y aptitudinal

del emprendedor a proceder de forma independiente y creativa.

Factor 2: Motivacion de logro y tolerancia a la frustracion. Este factor se refiere a
un modelo de actuacion por parte del sujeto que quiere emprender y esta

encaminado a cumplir sus objetivos, tener resistencia y ser persistente.

Factor 3: Competencias gerenciales. Este factor esta relacionado con pensar y
actuar de manera estratégica en diferentes escenarios, tales como la capacidad
de establecer asociaciones o0 alianzas empresariales estratégicas para unir

fuerzas y asf poder responder adecuadamente a las transiciones que le rodean®®.

Los trabajos mencionados aqui evidencian la alta proporcionalidad existente entre
ciertos rasgos individuales (motivaciones - necesidades) y la capacidad de
emprendimiento, también dejan ver el papel preponderante de las instituciones
universitarias en cuanto a la influencia que pueden desempefiar en sus

estudiantes en temas de emprendimiento.
2.9 MODELO DE CARACTERIZACION

Acorde al estudio documental realizado, se selecciond el modelo de
caracterizacion para el perfil emprendedor de los estudiantes de VI nivel de
Tecnologia Empresarial participantes en el Evento Académico y Cientifico
Emprendedores, tomando como referencia la teoria sobre motivacion del Doctor

David McClelland quien es el creador de la teoria de las necesidades adquiridas y

'8 |bid., p. 66.



argumenta que todos los seres humanos poseen tres (3) tipos de necesidades

basicas!’:

Necesidad de logro (nL): Impulso de destacar, relacionado con la lucha por el
éxito. Implica tenacidad, arriesgarse, ser tolerante a la frustracién, obstinacion,

buscar oportunidades, disciplina.

Necesidad de poder (nP): La necesidad de influenciar a otros para que adquieran
ciertos comportamientos o realicen acciones. Comprende creer en si mismo,

saber influir en el comportamiento de los demas.

Necesidad de afiliacion (nA): Necesidad de relacionarse o asociarse con otros.
Tiene que ver con indagar por informacion, asociarse, realizar proyecciones,

establecer objetivos.

Dichas necesidades conllevan una motivaciéon, por lo tanto si un individuo tiene
una necesidad insatisfecha, esta le generard una ansiedad e impulso de trazar un

objetivo y actuar para satisfacer dicha necesidad®®.

En términos de emprendimiento, el Doctor McClelland, plantea que el desarrollo
econdmico de los paises se basa en los emprendedores y senté las bases para la
elaboracion de un listado® de comportamientos o elementos importantes para el

éxito de un emprendedor que busca ser productivo:

" PERILLA TORO, Lyria Esperanza, David C. McClelland (1917 -1998). En Revista Latinoamericana de Psicologia [en
linea] 1998, 30. Citado el 16 de Diciembre de 2016. Disponible en http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=80530309

¥ MARULANDA VALENCIA, Flor Angela; MONTOYA RESTREPO, Ivan Alonso; VELEZ RESTREPO, Juan Manuel. Teorfas
motivacionales en el estudio del emprendimiento. En Revista cientifica Pensamiento y Gestién, vol. 36. 2014.

® GUTIERREZ VIANA, Santiago Las 10 competencias que debe tener un emprendedor de éxito. En Rev. Dinero, Junio de
2011. Citado el 16 de Diciembre de 2016. Disponible en http://www.dinero.com/negocios/articulo/las-10-competencias-debe-
tener-emprendedor-exito/132825


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=80530309
http://www.dinero.com/negocios/articulo/las-10-competencias-debe-tener-emprendedor-exito/132825
http://www.dinero.com/negocios/articulo/las-10-competencias-debe-tener-emprendedor-exito/132825

1. La busqueda de oportunidades e iniciativa — Los emprendedores
exitosos ven en todos lados, oportunidades que se pueden convertir en
empresas.

2. Persistencia — Los exitosos nunca abandonan su empefio.

3. Cumplimiento de los compromisos — Mantienen sus promesas frente a
sus clientes, incluso a pesar de hacer sacrificios.

4. Exigencia de calidad y eficiencia — Siempre buscan como hacer las
cosas, mejor, mas rapido y mas econémico.

5. Toma de riesgos calculados - Un empresario no es una persona que
le gusta el riesgo, sino que toma riesgos calculados. Lo determina y
ademas, siempre tiene un plan B, para prever soluciones si algo sale
mal.

6. Fijacion de metas — Se debe tener una meta de largo plazo, que sera
conseguida con las tareas en todas las demas competencias de esta
lista.

7. Busqueda de informacion — Un emprendedor exitoso siempre esta a la
caza de informacion sobre sus clientes, sobre nuevas tecnologias y
nuevas oportunidades.

8. Planificacién y Seguimiento sistematico- Es una tarea que consiste en
controlar lo que se hace para ver si se esta avanzando en el logro de las
metas.

9. Persuasion y Redes de apoyo — Los mejores emprendedores inducen
a otras personas a seguirlas o hacer algo para ellos. Usan redes de
apoyo para alcanzar sus metas y son altamente persuasivos para
obtener un crédito, o conseguir un nuevo cliente.

10. Independencia y Autoconfianza — Los emprendedores de éxito son

personas seguras de sus capacidades.
20
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2.10 DEFINICIONES: EMPRENDEDOR, EMPRENDIMIENTO Y MOTIVACION A
EMPRENDER

La Ley 1014 de 2006%, define al emprendedor como “una persona con capacidad
de innovar; entendida esta como la capacidad de generar bienes y servicios de
una forma creativa, metddica, ética, responsable y efectiva”. Al emprendedor
también se le atribuyen conductas, tales como la de crear negocios, la
identificacion de oportunidades de negocio, la apertura y gerencia o el

mantenimiento del mismo?2.

Refiriendose a emprendimiento, existen diversas definiciones: En Colombia, la Ley
1014 de 2006* define el emprendimiento como la manera de pensar y actuar; el
académico Howard Stevenson lo interpreté como un sistema de gestion apoyado
mas en las oportunidades que en los recursos %% para el economista
Schumpeter® “el emprendedor es el fundador de una nueva empresa, un
innovador que rompe con la forma tradicional de hacer las cosas, con las rutinas
establecidas. Debe ser una persona con dotes de liderazgo, y con un talento
especial para identificar el mejor modo de actuar. El emprendedor tiene la

habilidad de ver las cosas como nadie mas las ve”.

2 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 1014 de 2006. Ley de fomento a la cultura del emprendimiento.
Diario Oficial. Enero, No. 46.2006. 164. Articulo 1.

22 YURREBASO MACHO, Amaia. La personalidad y los valores sociales: influencia en el emprendizaje. 2012.
* COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA., Op cit.

# EISENMANN, Thomas R. Entrepreneurship: A Working Definition. 2013. Citado el 16 de diciembre de 2016. Disponible en
https://hbr.org/2013/01/what-is-entrepreneurship

% SCHUMPETER, J. A. The Theory of Economic Development, C CARRASCO, Inmaculada. CASTANO, M. Soledad. El
emprendedor Schumpeteriano y el contexto social. En: Informacion comercial espafiola, 20 Noviembre-Diciembre N° 845.
2008. p. 122.



Etimologicamente, emprendimiento, proviene del francés entrepreneur (pionero), y
se refiere a la capacidad de una persona para hacer un esfuerzo adicional por
alcanzar una meta u objetivo.

Hablando del hecho mismo de Emprender, podemos decir que es “una forma de
enfrentarse al mundo, es una manera de entender la vida con la que no todo el
mundo se siente a gusto. ¢Y cudl es esa forma de vida? Es aquella en la que la
persona disfruta con la incertidumbre y la inseguridad de qué pasara mafana. El

verdadero emprendedor es aquel a quien lo incierto procura un especial placer'?®.

La palabra motivacién es resultado de la combinacion de los vocablos latinos
motus (traducido como “movido”) y motio (que significa “movimiento”). Una
motivacion se basa en aquellas cosas que impulsan a un individuo a llevar a cabo
ciertas acciones y a mantener firme su conducta hasta lograr cumplir todos los

objetivos planteados?’.

En términos de emprendimiento, la motivacion cobra un alto grado de importancia
por cuanto sitia o dirige las acciones que conllevan al éxito o al fracaso. De
acuerdo con Santrock?®, la motivacién es “el conjunto de razones por las que las
personas se comportan de las formas en que lo hacen. El comportamiento

motivado es vigoroso, dirigido y sostenido”.

Toda motivacion implica la existencia de una necesidad, sin embargo, “ser

despedido es un motivo, pero no asegura motivacion suficiente para emprender un

% BES, Fernando Trias. El libro negro del emprendedor. Cali — Colombia Dic 2011.
%" DEFINCIONDE.COM. Motivacién. Citado el 16 de Diciembre de 2016. Disponible en http://definicion.de/motivacion/
%  SANTROCK, J, Psicologia de la educacién, p. 432, citado por NARANJO PEREIRA, Maria Luisa. Motivacion:

perspectivas tedricas y algunas consideraciones de su importancia en el ambito educativo. En: Revista Educacién 33(2),
Costa Rica. 153-170, 2009.


http://definicion.de/motivacion/

negocio. Las verdaderas motivaciones son: la ilusién y el deseo de emprender per

se, como modus vivendi”?°.

Asi las cosas, para el caso de estudio y/o investigacion, la motivacion y las
caracteristicas de un emprendedor juegan un papel muy importante, ya que son la
base desde la cual el estudiante y/o expositor fundamentan su idea emprendedora
o proyecto y dependiendo de esta base, se veran los resultados respecto a

materializacion y éxito de dicha idea.
2.11 CARACTERIZACION DEL PERFIL EMPRENDEDOR Y CASOS DE EXITO

En cuanto al asunto que ocupa el presente trabajo de investigacion se dejan bases
sentadas hacia el descubrimiento del perfil emprendedor de los estudiantes de VI
nivel de Tecnologia Empresarial participantes del Evento Académico y Cientifico
Emprendedores para poder conocer sus motivaciones, debilidades,
caracteristicas, actitudes y aptitudes hacia el emprendimiento e identificar las

barreras que los llevan a no materializar sus ideas o a fracasar en el intento.

Existen casos de éxito®® de ideas emprendedoras lideradas por Egresados del
Programa Tecnologia Empresarial o de Gestion Empresarial, quienes en su
momento fueron participantes del Evento Académico y Cientifico Emprendedores,
las mismas se encuentran documentadas y publicadas en la pagina Web del

Evento y algunas de ellas se relacionan a continuacion:

La empresa Universal de Negocios y Turismo C.I. Ltda., se inicio el 15 de julio de
2005, fue fundada por Yoanny Herrera y Nelly Olarte egresados de Gestidon

Empresarial y Tecnologia Empresarial de la UIS-INSED. Los principales

» BES, Fernando Trias. El libro negro del emprendedor. Cali — Colombia Dic 2011. p. 15.

% INSTITUTO DE PROYECCION REGIONAL Y EDUCACION A DISTANCIA. Experiencias exitosas. Citado el 16 de
Diciembre de 2016. Disponible en http://ead.uis.edu.co/emprendedores/index.php/experiencias-exitosas



productos de esta empresa son planes de turismo prepagado en las modalidades
de Plan Universal, Gold, Platino y Familiar. Son operadores de Turismo Regional,
Nacional e Internacional, lo cual incluye servicios de hospedaje, transporte y
recorrido por los principales sitios turisticos del destino elegido. Ademas son el

Operador Mayorista del Parqgue Nacional del Cafién del Chicamocha.

Grupo empresarial Petrocasinos S. A. nacio en el afilo 1981.Fue creado por una
pareja de jovenes esposos egresados de Gestion Empresarial de la UIS. Se inici6
como un restaurante, con una capacidad de servicio para 30 almuerzos y con 4
empleados. Funcion6 en una casa familiar del barrio La Victoria de Bucaramanga.
La sede principal actual esta ubicada en el Km 4 Via Giron #48-80, el PBX es
6417667 y la pagina web es www.petrocasinos.com, la identificacion legal de la
empresa es una sociedad anénima. A los 3 afios de haber fundado el Restaurante
El Limonal nacié la Granja Porcina, diez afios después (1991) se inicio
Petrocasinos. Al siguiente afio (1992) se funda la Granja Avicola y la Ganaderia.
Los principales productos y servicios que se ofrecen son carne de cerdo en canal,
carne de res en canal, huevos, servicio de alimentacion, camareria, aseo,
fumigacion y jardineria, entre otros. Genera en total 752 empleos directos, la
cobertura del grupo empresarial es todo el ambito nacional. Los clientes
principales son el segmento empresarial petrolero, el palmicultor, entre otros y el

segmento educativo, representado en los colegios publicos.

Organizacion San Pedro: Nacié en el afio 1960. Estudiantes y/o egresados del
Programa Tecnologia Empresarial y Gestion Empresarial, se encuentran
vinculados al crecimiento de esta Empresa: German Enrique Hernandez Soto,
Fermin Orejarena y Karol Zuley Rey R. Pioneros en la prestacion de servicios
tales como: Servicios funerarios (necroméviles, coches flunebres dignos, nueve
salas de velacion, cofres funebres especiales, oratorio, salas de espera y

recepcion, tres cafeterias, parqueaderos y atencién las 24 horas del dia). Prevision



Exequial, Parque Cementerio y Unidad de apoyo emocional. Su emblema ha sido
prestar un servicio personalizado a la poblacion Santandereana.

Estos datos muestran que desde las aulas académicas se pueden generar y
fundamentar proyectos exitosos, por lo tanto es importante caracterizar el perfil
emprendedor de los estudiantes de VI nivel del Programa Tecnologia Empresarial
del IPRED - UIS que participan en el Evento Académico y Cientifico
Emprendedores, incluyendo el analisis de la verdadera motivacion de los
estudiantes para estar en dicho Evento y las caracteristicas personales que
poseen en relacion con la conducta emprendedora, estos aspectos permitiran
también identificar las barreras que de una u otra forma impiden la materializacion
y/o el éxito de las ideas expuestas en dicho Evento y asi poder hacer un aporte
para que las historias de emprendimientos exitosos protagonizados por egresados
del programa Tecnologia Empresarial del IPRED UIS, aumenten y se hagan mas

notables a nivel regional y nacional.



3. METODOLOGIA

La investigacion se defini6 bajo un enfoque cualitativo de tipo descriptivo,

caracterizando a la poblacion mediante la recoleccion de informacion obtenida a

través de instrumento tipo entrevista personal (Ver anexo No. 1)

De acuerdo con los objetivos trazados, los sujetos objeto de estudio fueron

estudiantes de VI Semestre de Tecnologia Empresarial del Instituto de Proyeccién

Regional de Educacion a Distancia IPRED de la Universidad Industrial de

Santander UIS, participantes del Evento Académico y Cientifico Emprendedores

afio 2015 y primer semestre del afio 2016, a quienes se aplico el instrumento tipo

entrevista personal en cada evento. La tabla No. 1 muestra el promedio de

Estudiantes participantes del evento.

Tabla 1 - Promedio de participantes en el Evento Académico y Cientifico

Emprendedores
2015 2016 Promedio de
participantes /
Fecha Lugar No. Fecha Lugar No. Expositores
Expositores Expositores
. Centro de
| Semestre: .
. Convenciones 39
Junio 13 de :
2015 Neomundo Expositores
(Bucaramanga) | Semestre:| Sede 67
Junio 04 de | Central Expositores 55 expositores
) Centro de 2016 uIs
Il Semestre: .
NoVi Convenciones 58
oviembre Neomundo Expositores
14 de 2015 P
(Bucaramanga)

Fuente: IPRED — UIS




4. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 PROCESAMIENTO DE DATOS: RESULTADOS

Los datos obtenidos se tabularon en cada uno de los eventos y luego se hizo un
consolidado. A continuacion se registra la informaciéon recopilada producto de la
aplicacion del instrumento de investigacion, el cual contemplé doce (12) preguntas
(Ver anexo 1). En total fueron entrevistados ciento treinta y nueve estudiantes de
VI nivel del Programa de Tecnologia Empresarial, participantes del Evento
Académico y Cientifico Emprendedores.

Tabla 2 — Género de los encuestados

Mujeres 79%
Hombres 21%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto

Figura 1 — Género de los encuestados

21%

Mujeres

\ ‘ Hombres

\—/79%

Fuente: Autores del proyecto.




Un 79% de los estudiantes de VI nivel de Tecnologia Empresarial participantes en
el Evento Académico y Cientifico Emprendedores encuestados, son mujeres, esto

quiere decir que hay 4 mujeres participantes por cada hombre.

Tabla 3 - ¢ Actualmente se encuentra laborando?

Si 88%
No 12%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto

Figura 2 - ¢ Actualmente se encuentra laborando?

12%

u Sj No

88%

Fuente: Autores del proyecto

Un 88% de los estudiantes de VI nivel de Tecnologia Empresarial participantes en
el Evento Académico y Cientifico Emprendedores encuestados, se encontraba
laborando cuando se realiz6 la encuesta. El hecho de estar laborando es



importante para promover desde el trabajo las ideas innovadoras vy

emprendedoras.
Tabla 4 - Sector de la empresa donde labora

Sector %

Primario o Agropecuario 3%
Secundario o Industrial 11%
Terciario o de Servicios 7%

Ns / Nr 9%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto

Figura 3 - Sector de la empresa donde labora

0 3%
9_@ 11%

Primario o agropecuario
m Secundario o industrial
m Terciario o de servicios

NS /NR

7%

Fuente: Autores del proyecto

Para el momento de la encuesta, el 77% de los estudiantes de VI nivel de
Tecnologia Empresarial participantes en el Evento Académico y Cientifico
Emprendedores encuestados, se encontraba vinculado laboralmente en el sector
terciario o de servicios, consecuente esto con el hecho de que este sector es el
gue mas genera puestos de trabajo. Un 11% de los emprendedores en el sector



industrial o secundario, y el restante 3% en el sector primario, basicamente

agricola. Lo anterior denota ocupaciones laborales propias del sector urbano.



Tabla 5 - ¢ En qué rango de edad se encuentra usted?

Rango %
18-25 18%
26-35 61%
36-45 21%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto

Figura 4 - ¢En qué rango de edad se encuentra usted?

21%

m18-25

\

61%

26-35

36-45

Fuente: Autores del proyecto.

El rango de edad mas frecuente entre los estudiantes de VI nivel de Tecnologia
Empresarial participantes en el Evento Académico y Cientifico Emprendedores
encuestados, se encuentra entre los 26 y 35 afios, el 21% de los encuestados se
ubica entre los 36 y 45 afos; por lo tanto uno de cada cinco emprendedores tiene

entre 18 y 25 afos de edad.



Tabla 6 - ¢ Esta usted dispuesto(a) o interesado(a) en sacar adelante esta

idea?
Si 83%
No 11%
Ns / Nr 6%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto.

Figura 5 - ¢ Esta usted dispuesto(a) o interesado(a) en sacar adelante esta
idea?

uSi
No
NS /NR

Fuente: Autores del proyecto

Un 83% de los estudiantes de VI nivel de Tecnologia Empresarial participantes en
el Evento Académico y Cientifico Emprendedores encuestados, estd dispuesto o
interesado en sacar adelante su idea emprendedora; mientras un 11% no lo haria.
Esta informacién es importante porque de la motivacién, interés y convencimiento

del estudiante, depende que su idea se concrete como negocio productivo.



Tabla 7 - Miedos o motivos por los cuales no esté interesado en emprender

Miedo / Motivo %
Falta de tiempo
13%
Viaje fuera del pais
3%
Solo para el proyecto de grado
p proy g 24%
La idea no es mia
6%
No es de mi interés
12%
No es mi proyecto de vida
9%
Motivos econdmicos
24%
Falta de pasion
3%
Primero termino de estudiar
6%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto



Figura 6 - Miedos o motivos por los cuales no esta interesado en emprender

6%

24%

6%
12%

m Falta de tiempo m Viaje fuera del pais
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Primero termino de estudiar

Fuente: Autores del proyecto

Entre los estudiantes de VI nivel de Tecnologia Empresarial participantes en el
Evento Académico y Cientifico Emprendedores encuestados, que responden que
no estan dispuestos o interesados en sacar adelante la idea emprendedora, un
24% dice que la idea le interesa solo como proyecto de grado; un 24% no lo haria
por falta de recursos econdmicos; un 15% por falta de tiempo; un 9% porque la
idea no hace parte del proyecto de vida; otros motivos son viajes por realizar o
falta de pasion por la idea.



Tabla 8 - Motivaciones para sacar adelante su idea emprendedora

Motivacion %
Proyecto innovador 9%
Proyecto interesante 3%
Proyecto altamente tecnologico 1%
Buscar otra fuente de ingresos 10%
Proyecto rentable 1%
Gusto y pasion por la idea 204
Independencia 11%
Contribuye al bienestar 9%
Crear empresa 10%
Generar empleo 11%
Estabilidad 1%
Disponer del tiempo 204
La familia 5%
Hacer realidad el proyecto 6%
Viabilidad 204
Vision emprendedora 3%
Superacion 4%
Entusiasmo 1%
Experiencia 3%
Idea integral 0%
Posicionamiento 204
Ofrecer un servicio 4%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto



Figura 7 - Motivaciones para sacar adelante su idea emprendedora
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Fuente: Autores del proyecto

Las principales motivaciones para sacar adelante las ideas emprendedoras
expuestas en el Evento Académico y Cientifico Emprendedores son: lograr
independencia, (11%); generar empleo (11%); buscar otra fuente de ingreso
(10%); impulsar un proyecto innovador (9%); contribuir al bienestar (9%) y llevarlo
a la realidad (6%).



Tabla 9 - ¢ Cuél es su motivacion para participar en el evento Académico y
Cientifico Emprendedores?

Motivacién %
Crear empresa 26%
Cumplir requisito de grado 23%
Dar a conocer su idea de negocio 31%
Tener una oportunidad de negocio 17%
Poner en préactica lo aprendido en la carrera 3%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto.

Figura 8 - ¢ Cual es su motivacion para participar en el evento Académico y
Cientifico Emprendedores?
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Fuente: Autores del proyecto

Un 31% de los estudiantes de VI nivel de Tecnologia Empresarial participantes en
el Evento Académico y Cientifico Emprendedores encuestados, dice que la

principal motivacién para participar en el evento es dar a conocer la idea de



negocio; un 26%, crear empresa; un 23% cumplir con un requisito para grado y el

17% tener una oportunidad de negocio.

Tabla 10 — Grado de importancia — Actitudes

Actitudes %
Pasion 11%
Constancia 11%
Perseverancia 11%
Empatia 6%
Conviccién 8%
Valentia 9%
Creatividad 9%
Innovacion 12%
Determinacion 11%
Organizacion 12%

Total 100%

Fuente: Autores del proyecto

Figura 9 — Grado de importancia — Actitudes
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Fuente: Autores del proyecto



Las actitudes mas valoradas por los estudiantes de VI nivel de Tecnologia
Empresarial participantes en el Evento Académico y Cientifico Emprendedores
encuestados, son en orden de mayor a menor la innovacion y organizacion (12%);
la pasion, constancia, perseverancia y determinacion cada una con un (11%) de

valoracion; posteriormente se sitian la valentia y la creatividad (9%).

Tabla 11 — Grado de importancia — Aptitudes

Aptitudes %

Competitividad 9%
Capacidad de trabajo 12%

Resistencia fisica 8%
Autonomia 10%
Orientacién al logro 10%
Voluntad 12%

Tolerancia a la frustracion 9%
Comunicacion interpersonal 10%

Pragmatismo 8%
Integridad 12%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto



Figura 10 — Grado de importancia — Aptitudes
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Fuente: Autores del proyecto.

En cuanto a las aptitudes, las mas valoradas segun el grado de importancia
concedido son la capacidad de trabajo, la voluntad y la integridad con un 12% de
preferencia, luego la autonomia y orientacién al logro y comunicacion interpersonal

(10%); posteriormente la competitividad y la tolerancia a la frustracion (9%).



Tabla 12 - ¢De las siguientes caracteristicas, cuales considera que usted

posee?
Caracteristica %%
Motivacién 6%
Iniciativa 4%
Vision 7%
Autoconfianza 9%
Autonomia 4%
Flexibilidad 3%
Capacidad de trabajo 4%
Planificacion 3%
Compromiso 3%
Responsabilidad social 3%
Capacidad para asumir riesgos 11%
Creatividad 4%
Innovacion 8%
Capacidad para identificar y solucionar problemas 5%
Capacidad para aprender 6%
Puntualidad 5%
Perseverancia 12%
Capacidad de comunicacion 3%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto



Figura 11 - ¢De las siguientes caracteristicas, cuales considera que usted
posee?

11% 12%

Fuente: Autores del proyecto.

Dentro de las caracteristicas mencionadas como propias por los estudiantes de VI
nivel de Tecnologia Empresarial participantes en el Evento Académico y Cientifico
Emprendedores encuestados, la que ocupa el primer lugar es la perseverancia
(12%), luego la capacidad para asumir riesgos (11%) y la autoconfianza (10%); se
sittan luego la innovacion (8%), la vision (7%); y después caracteristicas como
motivacion y la capacidad de aprender (6%). Predominan preferentemente
caracteristicas personales relacionadas con la capacidad necesaria para la

consolidacion del emprendimiento.



Tabla 13 - ¢ Del anterior listado de caracteristicas cuales considera debe
trabajar o desarrollar mas?

Caracteristica %
Motivacion 10%
Iniciativa 12%
Vision 5%
Autoconfianza 4%
Autonomia 4%
Flexibilidad 6%
Capacidad de trabajo 1%
Planificacion 6%
Compromiso 14%
Responsabilidad social 5%
Capacidad para asumir riesgos 3%
Creatividad 5%
Innovacion 7%
Capacidad para identificar y solucionar 59
problemas
Capacidad para aprender 2%
Puntualidad 3%
Perseverancia 2%
Capacidad de comunicacion 6%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto



Figura 12 - ¢Del anterior listado de caracteristicas cuales considera debe
trabajar o desarrollar mas?

1004-2% 14%

Fuente: Autores del proyecto.

Entre las caracteristicas sefialadas, las que se deben trabajar o desarrollar, segin
los estudiantes de VI nivel de Tecnologia Empresarial participantes en el Evento
Académico y Cientifico Emprendedores encuestados, en orden de importancia o

prioridad son el compromiso (14%), la iniciativa (13%) y la motivaciéon (10%).



Tabla 14 - Barreras u obstaculos que se considera impiden crear o
consolidar las ideas de productos o servicios expuestos en el Evento

Académico y Cientifico Emprendedores.

Barrera / Obstaculo

%

Total

Falta de experiencia 14%
Falta de seguridad en su formacién académica 6%
Falta de financiacion 34%
Desconocimiento en los tramites para la creacién de empresa 6%
Falta de tiempo 15%
Temor al fracaso o a la equivocacion 14%
Tramites y papeleos 6%
Falta de iniciativa y ganas de realizarlo 4%
No deseo ponerla en marcha a corto plazo 1%
100%

Fuente: Autores del proyecto.

Figura 13 - Barreras u obstaculos que se considera impiden crear o
consolidar las ideas de productos o servicios expuestos en el Evento

Académico y Cientifico Emprendedores.

34%

Fuente: Autores del proyecto




Las principales barreras u obstaculos para concretar la idea emprendedora son de
orden economico, asi lo considera un 34% de los estudiantes de VI nivel de
Tecnologia Empresarial participantes en el Evento Académico y Cientifico
Emprendedores encuestados; le siguen, la falta de tiempo (15%); la falta de

experiencia (14%); el temor al fracaso (14%) y luego los tramites y papeleos (7%).

Tabla 15 — Cualidades y actitudes adquiridas en la universidad

Cualidad / Actitud %
Creatividad 8%
Autoconcepto 8%
Innovacion 10%
Liderazgo 8%
Perseverancia 9%
Disciplina 12%
Capacidad de aprendizaje 12%
Trabajo en equipo 13%
Autoestima 7%
Determinacion 7%
Responsabilidad 4%
Emprendimiento 2%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto



Figura 14 - Cualidades y actitudes adquiridas en la universidad

Fuente: Autores del proyecto.

En una amplia variedad de cualidades y actitudes, las mas nombradas fueron el
trabajo en equipo, segun un (13%) de los estudiantes de VI nivel de Tecnologia
Empresarial participantes en el Evento Académico y Cientifico Emprendedores
encuestados, luego la disciplina y capacidad de aprendizaje (12%); la innovacion
(10%); la perseverancia (9%) y liderazgo (8%). Las mas nombradas se refieren a
los asuntos de trabajo realizados en equipo y después las estrictamente

personales.



Tabla 16 — Cualidades y actitudes que se deben seguir fortaleciendo

Cualidad / Actitud %
Creatividad 9%
Autoconcepto 11%
Innovacion 9%
Liderazgo 9%
Perseverancia 6%
Disciplina 8%
Capacidad de aprendizaje 8%
Trabajo en equipo 4%
Autoestima 13%
Determinacion 12%
Responsabilidad 2%
Emprendimiento 9%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto.

Figura 15 - Cualidades y actitudes que se deben seguir fortaleciendo

9%

Fuente: Autores del proyecto.

Los estudiantes de VI nivel de Tecnologia Empresarial participantes en el Evento
Académico y Cientifico Emprendedores encuestados, sefialan que deben seguir

desarrollando la autoestima (13%); la determinacion (12%) y el autoconcepto



(11%). Posteriormente se cita la creatividad, la innovacion, el liderazgo y el

emprendimiento (9%).

Tabla 17 — Logro de contactos importantes

Si 35%

No 55%
Ns / Nr 9%
Total 100%

Fuente: Autores del proyecto

Figura 16 - Logro de contactos importantes
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Fuente: Autores del proyecto

Un 56% de los estudiantes de VI nivel de Tecnologia Empresarial participantes en
el Evento Académico y Cientifico Emprendedores encuestados, manifiestan que
no lograron contactos importantes para su producto o bien expuesto en el evento;
un 35% si lo logré. De acuerdo a lo anterior, el evento cumple medianamente con

el cometido de los sitios de encuentro y convocatoria para dar a conocer ideas.



5. DISCUSION DE RESULTADOS

Son diversas las caracteristicas que posee una persona con espiritu
emprendedor®, dentro de las que se encuentran la capacidad de identificar
oportunidades de negocio, la capacidad de responder a esas oportunidades o
necesidades con ideas creativas e innovadoras, motivacion para emprender
nuevas acciones segun las oportunidades detectadas y sus capacidades y por

altimo, mantener constancia en las acciones emprendidas.

Se ha intentado definir al emprendedor por su motivacion para emprender, rasgos
de personalidad y caracteristicas. Dentro de las cuales se mencionan algunas,
tales como: liderazgo, confianza, creatividad, honestidad, entre otros®. Las
caracteristicas personales, hacen referencia al conjunto de cualidades que forman
el caracter y la personalidad de un emprendedor, y que le permiten movilizar y
mantener su gestién empresarial®®. Las caracteristicas sociales van encaminadas
a la busqueda del bien comun, es decir, se ponen de manifiesto en el perfil de una
persona emprendedora cuando interactia con su entorno, con el fin de impulsar el
crecimiento sostenible en la regién que se desarrolla el emprendimiento®. Las
caracteristicas psicologicas estan dadas por la influencia de valores culturales y

sociales®, factores socioecondmicos que recaen sobre el individuo y la formacién

3 VILLEGAS, Rodrigo Varela; VARELA, Rodrigo. Innovacion empresarial: arte y ciencia en la creacion de empresas.
Pearson educacién, 2001.

% GARTNER, W. "¢Quién es un empresario?" Es la pregunta equivocada. En: Emprendimiento Teoria y Practica, 13(4), 47-
68. 1989.

* Ibid., p. 1.

3 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 1014 de 2006. Ley de fomento a la cultura del emprendimiento.
Diario Oficial. Enero, No. 46. 2006. 164.

* LINAN, F. Intention-based models of entrepreneurship education. Piccolla Impresa/Small Business, 3, 11-35. 2004.



gue finalmente recibe el mismo. Existen factores demograficos y econémicos que
inciden sobre la decision personal de ser emprendedor como el género, la edad y

el nivel educativo®.

A continuacién se presentan los resultados obtenidos en lo referente al pefrfil
emprendedor y las caracteristicas personales, sociales, psicologicas Yy
sociodemogréaficas de los estudiantes de VI nivel del programa Tecnologia
Empresarial del IPRED UIS, participantes en el Evento Académico y Cientifico

Emprendedores.

El rango de edad predominante entre los 139 participantes encuestados se
encuentra entre los 26-35 afos (61%). Frente a la ocupacion, se evidencia que un
alto porcentaje de los participantes se encuentran actualmente laborando (88%) y
manifiestan que las empresas donde laboran pertenecen al sector terciario o de
servicios (77%), concluye esto que los empleos de los encuestados, estan
orientados al sector econdmico que abarca las actividades relacionadas con

los servicios materiales no productores de bienes en la ciudad.

Al indagar sobre la disposicion o interés en sacar adelante la idea presentada en
el evento, (83%) de los encuestados manifestaron si estar motivados en sacar
adelante su idea emprendedora, por otro lado (11%) que manifiestan no estar

motivados en sacar adelante su idea.

Los estudiantes que respondieron positivamente sobre su disposicion e interés de
sacar adelante la idea expuesta, sefialan como sus principales motivaciones, la
independencia econdémica (11%) y la generacion de empleo (11%), seguidas por
la creacion de empresa (10%) y la busqueda de otras fuentes de ingresos (10%).

Por otra parte, los principales miedos o motivos de quienes se manifestaron

% ARENIUS, P., y MINNITI, M. Perceptual variables and nascent entrepreneurship. En: Small Business Economics, 24,
233-247. 2005.



negativamente, son el aspecto econdmico (24%), falta de tiempo (15%), la idea
s6lo busca cumplir un requisito como proyecto de grado (24%) o porgque no es de

su interés (12%).

Al preguntar sobre cuales son las motivaciones para participar en el Evento, los
participantes manifiestan que dar a conocer su idea de negocio (31%) seguida por
la creacion de empresa (26%) y luego con un (23%) aparece el hecho de cumplir
el requisito de grado. Es decir que existe una intencion de construir empresa, sin
embargo también hay una tendencia a participar sélo por obtener una nota y
cumplir el requisito de grado.

De igual manera, se halla que la innovacion (12%) y la organizacion (12%), se
configuran en actitudes relevantes a la hora de caracterizar el perfil emprendedor
de los participantes en el Evento Académico y Cientifico Emprendedores,
evidenciando que ellos poseen la habilidad para generar espacios y contribuir al

desarrollo de nuevos proyectos o ideas.

Se puede encontrar estudiantes con aptitudes como, capacidad de trabajo (12%),
voluntad (12%) e integridad (12%), las cuales son catalogadas por ellos mismos
como elementos fundamentales en la consolidacion del perfil emprendedor, los
demas consideran que son mas importantes la autonomia (10%), la orientacién al
logro (10%) y la comunicacion interpersonal (10%), esto indica que los
participantes en el evento declaran la importancia de estas aptitudes negociadoras

para su futuro como empresarios.

De acuerdo a los datos recolectados, se describen las apreciaciones dadas por los
encuestados respecto de las caracteristicas que consideran poseer, vinculando la
perseverancia (12%), la capacidad para asumir riesgos (11%) y la autoconfianza

(10%). Lo anterior evidencia que los participantes en el Evento, perciben un alto



desarrollo de caracteristicas personales béasicas en la fortalecimiento del perfil
emprendedor.

De igual forma, se halla el compromiso (14%), configurado como la caracteristica
mas sefalada por los encuestados para trabajar o desarrollar, seguida por la
iniciativa (13%) y la motivacion (10%); lo cual indica un aspecto por mejorar desde
las aulas en cuanto a motivacion interna o fuerza que impulse a los estudiantes

para actuar y mantener actuaciones o conductas emprendedoras en el tiempo.

Frente a las barreras que impiden consolidar las ideas emprendedoras, se atribuye
el mayor puntaje a la falta de financiacion (34%), lo cual convierte este factor en la
barrera mas relevante por la cual los estudiantes de VI nivel del programa
Tecnologia Empresarial, participantes en el Evento Académico y Cientifico
Emprendedores no se atreven a materializar sus ideas emprendedoras. Otras
barreras son falta de experiencia (14%), falta de tiempo (15%), temor al fracaso o

a la equivocacion (14%).

Por otra parte, se describen las percepciones dadas por los encuestados
alrededor de las caracteristicas sociales vinculando el trabajo en equipo (13%),
caracteristicas personales como la capacidad de aprendizaje (12%) y la disciplina
(12%), como las actitudes obtenidas en su paso por la universidad, esto reconoce
la alta capacidad de liderazgo y confianza que permite convocar, movilizar y dirigir

grupos de trabajo.

Al indagar sobre las cualidades que consideran se deben seguir fortaleciendo, la
autoestima (13%), determinacion (12%), al igual que el autoconcepto (11%), son
los elementos elegidos por los participantes en el Evento, por lo cual se sugiere
trabajar con equipos interdisciplinarios, a fin de reforzar la autoestima en el
Estudiante y enfocar su potencial y su desempeiio hacia el desarrollo de

capacidades emprendedoras.






6. CONCLUSIONES

Se hallé que los estudiantes se sienten motivados a participar en el Evento
Académico y Cientifico Emprendedores, porque alli tienen la posibilidad de dar a
conocer su idea (31%) y tener una oportunidad de negocio (17%). El (26%) lo
hace porque planea crear empresa y asi poner en practica lo aprendido en su
carrera, sin embargo se observa un porcentaje representativo de estudiantes
(23%) que acuden al evento soOlo por cumplir requisitos académicos para poder

obtener su titulo como Tecnélogos Empresariales.

Se evidencia que los estudiantes entrevistados perciben caracteristicas de si
mismos que son propias de un emprendedor tales como, perseverancia,
capacidad para asumir riesgos, autoconfianza, innovacion, vision y capacidad para
aprender. Pese a esto la autoestima, la determinacion y el autoconcepto han sido
identificados como factores claves que deben ser trabajados con especial atencion
en el caracter de los estudiantes, para que ellos tengan una mayor conviccion de
sus propias virtudes y una motivacion positiva para enfrentar y superar los
desafios que se les puedan presentar como emprendedores. Otras caracteristicas
para seguir desarrollando son creatividad, liderazgo, emprendimiento, disciplina,

perseverancia, trabajo en equipo y responsabilidad.

Aunque las ideas expuestas abarcan diversos sectores econdmicos y representan
la solucion a diversas necesidades en el mercado, se identifica la existencia de
dificultades y obstaculos que se convierten en barreras y no permiten la
materializacion de estas ideas, estas barreras estan relacionadas principalmente
con falta de recursos econdmicos para emprender, falta de experiencia, falta de
tiempo y temor al fracaso.



El 70% de los motivos para no materializar las ideas expuestas, tienen que ver con
gue la idea se trabaja sélo para presentar el trabajo de grado, falta de tiempo, falta
de interés, no tener el emprendimiento como un proyecto de vida y por falta de
pasion. El restante 30% esta compuesto por motivos econOomicos, viajes
personales y por haber trabajado con la idea del compafiero. Entre tanto las
principales motivaciones de quienes si estan interesados en materializar su idea
son, el hecho de contar con un proyecto innovador, buscar otra fuente de ingresos,

ser independientes, contribuir al bienestar, crear empresa y generar empleo.

El 83% de los estudiantes encuestados se muestran interesados en sacar
adelante la idea expuesta en el Evento Académico y Cientifico Emprendedores; no
obstante al analizar la percepciéon de dichos estudiantes, se evidencia una
demanda de fortalecimiento, principalmente en lo referente a la autoestima,
determinacién y autoconcepto, caracteristicas de suma importancia que
contribuyen a satisfacer la necesidad al logro y a su vez son impulsadores para
fijar metas realistas, arriesgarse, persistir y lograr la excelencia sin temor a
equivocarse, aspectos contemplados en los estudios del Doctor David McClelland
y que forman parte del caracter de un individuo efectivamente emprendedor. En
cuanto al entorno, se evidencia la necesidad que tienen los estudiantes de
interactuar de una manera mas real con el proceso de emprender, asi como de
familiarizarse con quienes apoyan y asesoran el emprendimiento, lo cual también
aporta al desarrollo y/o satisfaccion positiva de las necesidades de poder y
afiliacion, ya que en escenarios reales los estudiantes pueden adquirir habilidades
para creer en si mismos y en sus capacidades e influir en los demas, asi como

para establecer alianzas que le permitan el logro de sus objetivos.

De acuerdo a la caracterizacién obtenida se elabora un perfil emprendedor de los
estudiantes de VI nivel del programa Tecnologia Empresarial que participan en el
Evento Académico y Cientifico Emprendedores, a quienes se les define como

unas personas apasionadas, constantes, perseverantes, valientes y visionarios,



disciplinados y con capacidad de aprender y trabajar en equipo, cuyas principales
motivaciones para emprender son las de lograr independencia econdmica, generar
empleo, buscar otras fuentes de ingreso e impulsar un proyecto innovador, por lo
tanto se puede afirmar que los estudiantes objeto de estudio en esta investigacion,
tienen un alto nivel de motivacion al logro y poseen cualidades propias del
individuo emprendedor, segun los criterios expuestos por David McClelland, no
obstante hay aspectos tales como la autoestima y la determinacion, en los cuales
la universidad puede seguir aportando en aras de lograr un perfil emprendedor
mas solido que impacte radical y positivamente la sociedad y el mundo

empresarial.



7. RECOMENDACIONES

La academia posee un compromiso importante por crear, promover, capacitar y
motivar respecto al emprendimiento, por tanto se recomienda incorporar dentro de
los planes de estudio metodologias de aprendizaje experiencial por medio de
visitas empresariales y actividades extracurriculares como conferencias y talleres
relacionados con cultura y practicas emprendedoras (en horarios asequibles de
acuerdo a la modalidad de estudio), talleres tedrico practicos para el cultivo y
seguimiento del potencial emprendedor del estudiante desde su ingreso a la
Universidad (se sugiere usar el método “Efecto Pigmalion” para el ambito
educativo®’, como principio de actuacién a partir de expectativas ajenas y cuya
clave es la autoestima), la implementacion de estas estrategias pueden aportar al
fortalecimiento de competencias emprendedoras relacionadas con resolucion de
problemas, iniciativa, autoestima, orientacién al logro, autonomia, creatividad,
autoconcepto y determinacion. De igual manera se sugiere incluir estrategias de
retroalimentacion, tales como alianzas desde las aulas para seguimiento a ideas
emprendedoras que se destaguen por su nivel de innovacion, foros o
conversatorios en los que los estudiantes conozcan e interactien con
organizaciones y/o personas que en un momento dado puedan proveer o facilitar
tanto asesoria como recursos para emprender, ya que se observa que existe una
carencia de informacion detallada acerca de los diferentes programas vy
organizaciones privadas y publicas existentes a nivel institucional, local, nacional e
internacional, los cuales proveen apoyo al emprendimiento en las areas que han
sido sefialadas por los mismos estudiantes como barreras a la hora de emprender

en la vida real.

% ROSENTHAL, Robert; JACOBSON, Lenore. Pygmalion in the Classroom: Teacher Expectation and Pupils' Intellectual
Development, by Robert Rosenthal, Lenore Jacobson. Rinehart and Winston, 1968.



Se recomienda revisar y/o reconsiderar el marco logistico y académico del Evento
Académico y Cientifico Emprendedores, de forma que su esencia sea brindar una
oportunidad y un escenario al futuro egresado, para dar a conocer su idea
emprendedora e interactuar y contactarse con empresarios expertos, especialistas
e inversionistas que le motiven, asesoren e interpelen respecto a la idea que
expone. Esto incluye una mayor divulgaciéon del evento a nivel local y regional y
un seguimiento mas intensivo tanto a los estudiantes graduados del programa de
Tecnologia Empresarial del IPRED — UIS como a los proyectos presentados en el

evento.

El pensum de estudio del programa Tecnologia Empresarial, comprende
asignaturas que hacen referencia al proceso emprendedor, sin embargo, es
preciso no limitarlo al conocimiento del plan o idea de negocio, herramientas
gerenciales, de mercadotecnia, &mbito econémico, entre otras, sino considerar la
posibilidad de incluir el estudio de la personalidad del emprendedor ideal, sus
habilidades, capacidades, talento, en funcién de las dimensiones personales,
sociales y psicologicas a que se refirié la presente investigacion, esto ayudara al
reconocimiento de caracteristicas emprendedoras por parte de los docentes y del
propio estudiante desde el inicio de la carrera a través de la asignaturas como
desarrollo humano, vision emprendedora o en aquellas que involucren aspectos
particulares del estudiante, como proyecto de vida y expectativas frente al
programa académico. Para este fin se hace necesario conocer e interactuar con
los estudiantes y con lo que podria ser su futuro empresarial, como estrategia para
cultivar ideas y sentar bases que efectivamente establezcan sus capacidades

emprendedoras en el mundo empresarial.
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ANEXOS

Anexo 1 — Encuesta aplicada

CARACTERIZACION DEL PERFIL EMPRENDEDOR DEL PARTICIPANTE EN
EL EVENTO EMPRENDEDORES

Nombres y apellidos:

NUmero de celular:

Correo
electrénico:

1. ¢Actualmente se encuentra laborando? Si No

2. Sector de la empresa donde labora: (Marque con una X)

Primario o agropecuario

Secundario o industrial

Terciario o de servicios

3. ¢En qué rango de edad se encuentra usted? (Marque con una X)

Rango Edad
18-25
26-35
36-45




Nombre de su proyecto o idea emprendedora:

4. Defina brevemente su idea emprendedora o proyecto, enfatizando en los
factores diferenciadores que posee:

5. ¢Usted esta dispuesto (a) o interesado (a) en sacar adelante esta idea?

Sl NO

Si su respuesta es NO, por favor enuncie cuales son sus miedos o motivos por los

cuales no esta interesado en emprender.

Si su respuesta es Sl, por favor enuncie cudles son sus principales motivaciones

para sacar adelante su idea emprendedora.




6. ¢Cual es su motivacion para participar en el Evento Académico y Cientifico
Emprendedores? Sefale con una X.

Crear empresa____
Cumplir requisito de grado._
Desarrollar una idea de negocio de otra persona.
Dar a conocer su idea de negocio__
Tener una oportunidad de negocio__
e Oftro._
¢Cual?

7. En la siguiente tabla de actitudes y aptitudes, por favor identifique el grado
de importancia que tienen para Usted cada una; califigue de 1 a 5, donde: 1
corresponde al menor grado y 5 al mayor grado de importancia.

ACTITUDES APTITUDES
Pasion Competitividad
Constancia Capacidad de trabajo
Perseverancia Resistencia fisica
Empatia Autonomia
Conviccién Orientacion al logro
Valentia Voluntad
Creatividad Tolerancia a la frustracion
Innovacion Comunicacion interpersonal
Determinacion Pragmatismo
Organizacion Integridad




Aptitud: “Es el conocimiento o capacidad para desarrollar cierta actividad.
Caracter o conjunto de condiciones que hacen a un hombre especialmente idéneo
para una funcién determinada. Lo que sabes”.

Actitud: “Voluntad para encarar las actividades. Forma de actuar de una persona,
el comportamiento que emplea un individuo para hacer las cosas. Lo que haces
con lo que sabes”.

¢De las siguientes caracteristicas, cuales considera que Usted posee? Marque
con una X

Motivacién Responsabilidad Social
. Capacidad para asumir
Iniciativa .
riesgos
Vision Creatividad
Autoconfianza Innovaciéon

Capacidad para identificar y

Autonomia .

solucionar problemas
Flexibilidad Capacidad para aprender
Capacidad de trabajo Puntualidad
Planificacion Perseverancia
Compromiso Capacidad de comunicacion

¢Del anterior listado de caracteristicas, cuales considera que debe trabajar o
desarrollar mas?

8. Por favor identifique las barreras u obstaculos que considera impiden crear
o consolidar las ideas de productos o servicios expuestos en el Evento
Académico y Cientifico Emprendedores. Marque con una X.

Falta de experiencia.
Falta de seguridad en su formacién académica.
e Falta de financiacion



e Desconocimiento en los tramites

para la creacion de empresa.___

Falta de tiempo..

Temor al fracaso o a la equivocacion.___
Tramites y papeleos

Otro.__

¢Cual?

9. En su paso por la universidad, ¢Qué cualidades y actitudes considera que
adquirig?

«Creatividad.
eAutoconcepto
eInnovacion.____
eLiderazgo.

*Perseverancia.

*Disciplina.____

*Capacidad de Aprendizaje._
*Trabajo en Equipo.
*Autoestima
*Determinacion.___

Otra

¢, Cual?

10. ¢ De las anteriores cualidades y actitudes, cuales considera que debe seguir
fortaleciendo?

11.;Logré contactos importantes para el futuro, respecto al producto o servicio
expuesto en el Evento Académico y Cientifico Emprendedores?
Si

No



Gracias por su colaboracion.
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