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RESUMEN

TITULO: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA PRODUCTORA
DE PONQUES A BASE DE MASA DE YUCA EN EL MUNICIPIO DE SAN MARTIN — CESAR.""

AUTOR(ES): GUTIERREZ VILLAMIZAR Elizabeth - PENA BANDERA Cristo Javier. ™

PALABRAS CLAVES: Cupcakes, Panaderias, Ponqués, Yuca, Tubérculo, San Martin Cesar,
Industrial, Campesinos.

CONTENIDO:

Por la posicion geografica Colombia es un pais que tiene muchos privilegios en las diversas tierras
que conforman el territorio. Su climay su ubicacion le generan beneficios para sus habitantes, porque
por medio de este se puede trabajar en distintas actividades econdémicas. Pensariamos que los
agricultores tienen mucha ventaja en cuanto a productividad y rentabilidad por sus productos. Las
comunidades rurales han insistido en sus cultivos, en sus labranzas, en sus cosechas, en la pesca
comunitaria y en las economias comunitarias aun cuando la guerra, el olvido estatal, la inequidad y
los modelos de desarrollo excluyentes las asfixian.

los agricultores la mayoria de las veces deben recurrir a los intermediarios para poder comercializar
sus productos en el mercado. En el caso de la yuca, esta se comercializa en Colombia a través de
un sistema ineficiente tanto por el elevado nimero de niveles de intermediacidbn como por la escasa
agregacion de valor.

Aunque la yuca representa un porcentaje comercializado en el pais, se evidencia un crecimiento en
la agregacion de valor al producto ya sea para consumo humano o fines industriales, Debido a su
facilidad para absorber agua y a que no aporta sabor a los platos, su uso estd muy extendido y es
muy variado, desde su inclusién en postres para darle consistencia a los puddings, hacer panes
tiernos, pasteles o galletas, hasta espesar sopas o rellenos muy humedos por su contenido en frutas.

La idea emprendedora, mas alla de materializarse busca crear valor agregado a la yuca relacionado
con la innovacién empresarial, promover la siembra de yuca en la region, brindar trabajo a los
campesinos, y aportar a mejorar los indices econdmicos de la region.

Adicionalmente, al poner en marcha este proyecto se materializa la idea emprendedora que nace
como la necesidad de satisfacer algunas necesidades de las personas por el poco gusto en el
consumo de la yuca. Por lo general, este consumo es involucrado en la dieta alimenticia de las
personas con menos ingresos econdmicos, entonces ese paradigma cambiaria porque el producto
estara dispuesto para todo el publico, convertido, transformado y ofrecido como ponqué.

Para el desarrollo de este proyecto, se realiz6 un estudio descriptivo y exploratorio que determiné
rasgos o caracteristicas que vislumbren cual es la situacién actual con relacién al problema abordado
y investigaciones adelantadas en el area de la panaderia y la pasteleria.

Para la puesta en marcha de este proyecto se requiere una inversion total de $ 112.051.450, una
TIR de 46,18%, un VPN de $ 85.077.455, y vender 29.461 unidades de ponqués para hallar el punto
de equilibrio.

" Trabajo de Grado
™ Universidad Industrial de Santander, Instituto de Proyeccion Regional y Educacién a Distancia,
Gestion Empresarial. Director: Alejandro Mantilla Caceres. Especialista en Gerencia de Proyectos.



ABSTRACT

TITLE: FEASIBILITY STUDY FOR THE CREATION OF A COMPANY PRODUCING PONQUES
BASED ON YUCA DOUGH IN THE MUNICIPALITY OF SAN MARTIN — CESAR.""

AUTHOR(S): GUTIERREZ VILLAMIZAR Elizabeth - PENA BANDERA Christ Javier. ™

KEY WORDS: Cupcakes, Bakeries, Ponqués, Cassava, Tuber, San Martin Cesar, Industrial,
Peasants.

CONTENTS:

Due to its geographical position, Colombia is a country that has many privileges in the various lands
that make up the territory. Its climate and its location generate benefits for its inhabitants, because
through it you can work in different economic activities. We would think that farmers have a great
advantage in terms of productivity and profitability for their products. Rural communities have insisted
on their crops, their farming, their harvests, community fishing and community economies even when
war, state neglect, inequity and exclusionary development models suffocate them.

farmers most of the time must resort to intermediaries to be able to commercialize their products in
the market. In the case of cassava, it is marketed in Colombia through an inefficient system due to
both the high number of intermediation levels and the low value added.

Although cassava represents a percentage marketed in the country, there is evidence of growth in
adding value to the product, whether for human consumption or industrial purposes. Due to its ease
in absorbing water and the fact that it does not add flavor to dishes, its use is very widespread and is
very varied, from its inclusion in desserts to give consistency to puddings, to make soft breads, cakes
or cookies, to thicken soups or fillings that are very moist due to their fruit content.

The entrepreneurial idea, beyond materializing, seeks to create added value to cassava related to
business innovation, promote cassava planting in the region, provide work for farmers, and contribute
to improving the economic indices of the region.

Additionally, when starting this project, the entrepreneurial idea that was born as the need to satisfy
some needs of people due to the little taste in the consumption of cassava materializes. In general,
this consumption is involved in the diet of people with less economic income, then that paradigm
would change because the product will be available to the entire public, converted, transformed and
offered as a cake.

For the development of this project, a descriptive and exploratory study was carried out that
determined features or characteristics that glimpse the current situation in relation to the problem
addressed and research carried out in the area of bakery and pastry.

To start up this project, a total investment of $112,051,450 is required, an IRR of 46.18%, a NPV of
$85,077,455, and the sale of 29,461 units of cakes to find the break-even point.

* Degree work
™ Universidad Industrial de Santander, Institute for Regional Projection and Distance Education,
Business Management. Director: Alejandro Mantilla Caceres. Specialist in project managing.



INTRODUCCION

El proyecto para la creacion de una empresa productora de ponqués a base de
masa de yuca en el municipio de San Martin — Cesar surge de la necesidad de
fortalecer la industria panificadora y fomentar un mayor y mejor aprovechamiento
de un producto local tradicional como es la yuca. Teniendo en cuenta lo anterior y
que los productos de panaderia seguiran siendo un producto indispensable en la
mesa de los hogares colombianos se realiza una investigacion que determine el
posible consumo de los ponqués de yuca en el municipio de San Martin — Cesar,
donde se establezca la viabilidad comercial, técnica, administrativa y financiera para

producir dichos ponqués, aportando al crecimiento de la region.

En el presente documento se desarrollan cinco estudios que buscan demostrar la
viabilidad y sostenibilidad de la inversion; el primero corresponde a un andlisis
general del sector, destacando la situacion actual, la evolucion y tendencias del
mismo; asi como la descripcidon del contexto geografico y la identificacion del marco
legal que corresponde a este tipo de proyectos. El segundo capitulo corresponde al
estudio de mercados, donde se analizan variables de mercado relevantes como la
demanda, la oferta, el precio, y las estrategias de comercializacién. El tercer capitulo
es el estudio técnico, que determina el tamafio del proyecto, asi como las
capacidades de produccién y se establecen los requerimientos en talento humano,
infraestructura, insumos necesarios para alcanzar el nivel de produccion adecuado
en la empresa. El siguiente capitulo es el administrativo, donde se establece la
cultura organizacional mas idénea para la constitucion de la empresa. Y finalmente,
se desarrolla el estudio financiero donde se detalla el monto de la inversion
requerida, se proyectan los estados financieros de la empresa a un horizonte de 5
afios, se realiza la evaluacion financiera, estableciendo con ello si es viable o no
invertir en la creacion de la empresa productora de ponqués a base de masa de

yuca en el municipio de San Martin — Cesar.



1. ANALISIS GENERAL DE SECTOR

1.1. DESCRIPCION DEL SECTOR

El sector econémico al que pertenece el proyecto es al sector secundario o industrial
de transformacion, dado que se utilizan alimentos como base para la fabricacion de
nuevos productos. Los Ponkyuc son pequefios pasteles estilo cupcakes que
pertenecen al sector de la reposteria y este a su vez al sub sector de la panaderia,
y segun el DANE en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme lo incluyen en
la actividad econdmica 1801 elaboracion de productos de panaderia. Clasificado de

la siguiente manera:

Seccion: (C) — INDUSTRIAS MANUFACTURERAS
Division: 10 — Elaboracién de productos alimenticios
Grupo: 108 — Elaboracion de otros productos alimenticios.

Clase: 1081 — Elaboracion de productos de panaderia.

Se conoce como panaderia al recinto donde se produce y/o se comercializa el pan. El termino
también alude al oficio del sujeto dedicado a la elaboracion de este producto. La preparacion
de los productos de la panaderia va desde hornear o cocinar una masa de harina, aguay, por
lo general, levadura. A partir de recetas basicas o complejas, se pueden incluir multiples
ingredientes y obtener diferentes clases de panes y productos derivados del mismo.

Asi como el pan es un elemento fundamental en la alimentacion de muchas culturas, la
panaderia también lo es y ocupa un lugar simbdlico mas alla de su funcién alimentaria.
Muchas personas se levantan a primera hora de la mafiana para ir a comprar el pan, como si
se tratase de un rito que deben cumplir para poder comenzar su jornada con buena fortuna.
Ir a comprar el pan es una actividad caracteristica del dia a dia en muchas ciudades del

mundo 2.

Sector panificador Internacional: El mundo de Ila gastronomia esta
constantemente reinventandose y eso lo podemos ver en algunas tendencias mas

interesantes del mundo de la panaderia actual. Los panes provenientes del Oriente

2 PEREZ PORTO, Julian; GARDEY, Ana. Definicion de panaderia. [en linea].
<https://definicion.de/panaderia/> [citado en 22 de septiembre de 2021]



y Latinoamérica estan ganando cada vez mas espacios en el mercado existente.
Esta tendencia también se ha extendido a las cadenas de comida rapida. Por
ejemplo, McDonald’s esta haciendo pruebas para la incorporacion de panes planos
con pollo, Quizno’s ha introducido preparaciones con pan integral y Moes’
Southwest Grill ya ofrece burritos y quesadillas con granos enteros en sus

preparaciones. 3

La industria panificadora en el mundo vale 461,000 millones de délares, con un
mercado integrado en 91% por panaderias familiares o artesanales,
supermercados y tiendas de abarrotes, sumando 277,000 empresas de acuerdo
con la consultora IBISWorld. El restante 9% del mercado mundial, Bimbo participa
como la empresa mas grande frente a tres de sus competidoras, con 4% de
participacion de mercado, se ubica como la cuarta marca mas importante en
Latinoamérica y la 23 a nivel mundial, segun KantarWorldpanel; seguido por

Mondelz Internacional, con 3%, Yamazaki con 2% y Kelloggs con 1%.4

Sector panificador Nacional. Bogotd, Medellin y Atlantico son las regiones del
pais donde mas se consume pan, segun investigacion desarrollada por Kantar. En
el marco de la crisis mundial de 2020 los principales obstaculos para el sector
fueron el desabastecimiento de materias primas, el cierre de locales comerciales y
restaurantes, y las restricciones de transporte. A pesar de esto, tanto la produccion

como las ventas del sector se incrementaron gracias a la incursion del sector en

3 UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE LOYOLA LIMA, PERU. Tendencias actuales mas interesantes
en Panaderia. [en linea]. <https://institutpaulbocuse.usil.edu.pe/blog/algunas-de-las-tendencias-
mas-interesantes-en-el-mundo-de-la-panaderia-actual> [citado en 22 de septiembre de 2021]
4SANTIAGO  Judith. Industria del pan vale US461,000 millones. [en linea].
<https://www.eleconomista.com.mx/mercados/Industria-del-pan-vale-US461000-millones-
20150721-0112.html> [citado en 24 de mayo de 2022]



nuevos nichos de mercado y la ampliacion de su portafolio. A su vez, se presentd

un superavit en la balanza comercial.®

llustraciéon 1 Produccion Real Productos Panaderos

Ip_formacién Grafica del Sector Panificador en
Colombia
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Fuente 1 www.einforma.co

El pan es y seguird siendo un producto indispensable en las mesas de los hogares de las
diferentes regiones de Colombia. Asi lo demostré una investigacion publicada por la firma de
estudios de mercado Kantar, donde, segun resultados, el 98% de las familias colombianas
compran pan durante todo el afio, resaltando que su promedio de compra es de cada 13 dias.
Esta investigacion destaca ademas que, en cuanto al tamafio, las personas adquieren un
promedio de 408 gramos, algo asi como una bolsa mediana. Asi mismo, sobresale que los

encuestados invierten en este producto unos $3.206 y los dias preferidos de compra son los

sdbados y domingos, seguido en orden por el lunes 6

De acuerdo con la Asociacion Nacional de Fabricantes de Pan, Adepan, alrededor

de 4.000 panaderias dejaron de funcionar en el pais este afio y eso implico la

5 INFORMA INFORMACION DE EMPRESAS. Andlisis del sector Industria Panificadora en
Colombia. [en linea]. <https://www.einforma.co/informes-sectoriales/sector-industria-panificadora>
[citado en 24 de mayo de 2022]

6 FENALCO. ¢Como fue el consumo de pan durante el 2020 en Colombia?; Asi esta el pan en

Colombia. [en linea]. <https://www.einforma.co/informes-sectoriales/sector-industria-panificadora>
[citado en 22 de septiembre de 2021]


http://www.einforma.co/

pérdida de unos 20.000 puestos de trabajo. el impacto que causoé el paro nacional
de finales de abril del 2021 y que se prolongd por mes y medio, la pandemia, la
crisis mundial de logistica por la escasez de contenedores en China, el incremento
del ddlar, el climay la especulacién que generan todos esos factores. En la practica,
puede decirse que la gran mayoria de los insumos muestra aumentos
considerables. Las cifras asi lo demuestran: la fécula o harina de maiz para
preparar bufiuelos y natilla (claves en esta temporada) ha subido este afio 77,9%

(con corte a octubre). El panal de huevos doble A muestra un aumento de 71,4%.’

Sector panificador Regional o Local. En la regibn magdalena medio, algunos
municipios del Santander y norte de Santander el consumo del pan es un habito
alimenticio que tiente sus antecedentes en la cultura misma de la gente y del
costumbrismo alimenticio. Cuando alguien sale del pueblo donde vive y viaja a
ciudades como Ocafa norte de Santander y Playon Santander, donde lo primero
gue compran son los panes recomendados y por encargos son muy conocidas las

compras de os panes ocafieros o las panochas de queso.

Mientras tanto, en el municipio de San Martin Cesar, segun el empresario Hugo
José Contreras, duefio de la panaderia mas grande de este municipio “LA
PANADERIA HUGOPAN?”, el sector panadero juega un papel importante en los
habitos alimenticios de los ciudadanos, ya que a pesar de los altos precios el
consumo no tiene grandes efectos como se esperaba a causa de la pandemia, el
alto precio de los insumos, entre otros. Tanto asi, que segun este empresario se

han abierto tres panaderias mas en el municipio.

Asi como en San Martin en otros municipios de la regién el alza de precios en los

panes es muy notorio cuando las personas se sorprenden al comprarlo y esto se

7 EL PAIS. ¢ Por qué esta tan caro el pan?, la dura crisis que atraviesan los panaderos del pais. . [en
lineal]. <https://www.elpais.com.co/economia/por-que-esta-tan-caro-el-pan-la-dura-crisis-que-
atraviesan-los-panaderos-del-pais.html> [citado en 24 de mayo de 2022]



evidencia con un informe dado segun la vanguardia liberal, donde informa que en
Bucaramanga “El popular pan cascarita en pasé de $200 a $300 en algunas
panaderias entre finales del 2021 y el primer trimestre del 2022. Esto representa un
incremento del 50%. Mientras que el pan grande relleno de jamén y queso costaba
$3.000, ahora cuesta $3.500, para un aumento del 16,67%. El alza del precio de
este alimento fundamental para el consumo de los hogares se debe al incremento
de los insumos y materias primas de su fabricacion como huevos, harina, azucar,

aceite vegetal, esencias, mantequilla, leche y queso” 8.

1.2. EVOLUCION DEL SECTOR

El pan naci6 gracias al azar. Un olvidadizo hombre en el periodo neolitico hizo una papilla con
semillas y cereales y, sin querer, la dejé expuesta al sol. Al regresar, encontré una torta
granulada, seca y aplastada que, segun dicen los estudiosos, fue la primera manifestacion de
este delicioso alimento. Desde ese momento, el pan ha ido de la mano con la evolucién de la
humanidad, pues ha hecho su presencia en las conquistas, descubrimientos y revoluciones
en las que el hombre ha participado.

Sin embargo, fueron los egipcios quienes comenzaron a desarrollar, a la par de su civilizacion.
Hay indicios de que en la IV dinastia, en el afio 2700 A.C, consumian el pan &cimo (sin
fermentar) y las galletas. Ellos descubrieron el pan fermentado, elaborado con una mezcla de
cebaday levadura, a la que después reemplazaron por trigo y, como si ese aporte fuera poco,
también crearon los primeros hornos para cocerlo.

Los griegos, quienes a través de sus relaciones comerciales perfeccionaron las técnicas de
hacer el pan y, en el siglo Il A.C, convirtieron la panaderia en todo un arte. Crearon més de
70 panes de formas, tamafios y masas diferentes que eran utilizados en fiestas religiosas.

En el afio 30 A.C Roma contaba con mas de 300 panaderias dirigidas por profesionales
griegos. En la época del emperador Trajano se constituyé la primera asociacion de panaderos
llamada Colegio Oficial de Panaderos, de caracter privilegiado, la cual reglamentaba la
profesidn que era heredada obligatoriamente de padres a hijos.

Durante la Edad Media no hubo progresos notables en la panificacion. En Europa descendio
el cultivo de cereales y, con ello, vinieron periodos de hambre. A finales del siglo XVIII
aumento la produccion de trigo y se mejor6 la calidad de la harina. El precio de este alimento
bajo al aumentar su oferta y el pan blanco, antes asequible sélo para determinadas clases
sociales, llegé al alcance de toda la poblacion. Un siglo después, se inventé el molino de

8 ALGUERO, Miguel Orlando. Se dispara el precio del pan en Bucaramanga por los sobrecostos de
insumos y materias prima. [en linea]. <https://www.vanguardia.com/economia/local/sobrecostos-de-
insumos-disparan-el-precio-del-pan-
YN5078001#:~:text=EI%20popular%20pan%20cascarita,aumento%20del%2016%2C67%25.>
[citado en 24 de mayo de 2022]



vapor y, gracias a este descubrimiento, la industria del pan se desarrollé sorprendentemente
hasta convertirse en una de las de mayor crecimiento a lo largo y ancho del mundo °.

Se calcula que en Colombia hay unas 25 mil panaderias, que pueden llegar a representar el
1,6 por ciento del Producto Interno Bruto (PIB). El mercado panificador se clasifica en tres
grupos: panaderias industriales y de reparto, centrales de produccion y puntos de barrio.

El primero lo constituyen las grandes empresas nacionales y multinacionales que elaboran
panes de larga duracion para almacenes de cadena y tiendas. En las centrales de produccion
se trata de la estrategia que utilizan los supermercados para satisfacer la demanda de puntos
calientes o delikatessen, utilizan maquinaria pesada para el procesamiento en serie.
Finalmente, los puntos de barrio figuran como pequefas industrias o establecimientos que
producen pan de forma artesanal y cuentan con su propio lugar de venta.

Un estudio sobre el sector elaborado por la Federacion Nacional de Comerciantes (Fenalco),
segun el cual el 55% de los consumidores va a las tiendas, el 26% a las panaderias y solo el

18% a los supermercados 1°.

Se proyecta que el mercado mundial de galleteria y producto de panaderia alcance
un valor de USD 441,6 mil millones en 2020, registrando un crecimiento promedio
anual de 1,7% entre 2016 y 2020. La categoria de horneados (panes, tortas,
pasteles y postres) concentrd 79,2% del mercado mundial de galleteria y productos
de panaderia en 2015. Las galletas dulces (+0,7 pps) y pasteles (+0,7 pps)
registraron las mayores variaciones porcentuales en la participacion del mercado
en 2015, frente a 2010. Sin embargo, el valor del consumo mundial per cépita
registro una variacion positiva de 1,8% en 2015, frente a 2010. En particular, China
(50,4%) y Latinoamérica (12,6%) registraron las mayores variaciones. Comparado
con el comportamiento de otras categorias de Macrosnacks donde hay mayor
concentraciéon de las ventas, los lideres mundiales de panaderia (Bimbo) y
galleteria (Mondelez), registran participaciones relativamente bajas. Bimbo registro
ventas por USD 13.808 millones en 2015 y registro una reduccion de 1,8% frente a

2014, explicado por la depreciacién del peso mexicano frente al dolar en 2015

9 EL TIEMPO. El Pan en su Historia. [en linea].
<https://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-1378042> [citado en 25 de mayo de 2022]
10 EL TIEMPO. PANADERIA: Vivitas y Colendo. [en linea].

<https://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-
1582678#:~:text=Se%20calcula%20que%20en%20Colombia,Producto%20Interno%20Bruto%20(P
IB).> [citado en 25 de mayo de 2022]



(19,3%). Bimbo fue el lider de la categoria de horneados (panes, tortas, pasteles y

postres) con 3,4% del mercado mundial en 2015, comparado con 2,7% en 2010. 1!

Generalidades de la panaderia: La palabra Pan, sin ningun calificativo, se reserva
al producto resultante de la coccion de la pasta obtenida mediante el amasado de
una mezcla de harina de trigo, agua potable, sal, masa madre, levadura biolégica y
mejorante. Se encuentran también otro tipo de panes denominados panes
especiales que incluyen en sus recetas otros ingredientes como: grasa, azUcar,
productos lacteos, mejorantes, conservantes, etc. Una buena masa depende
esencialmente de su composicién y de las caracteristicas de los ingredientes
empleados. El profesional debera decidir cuales son los mejores componentes para
la consecucion de una buena masa, para una mejor explotacién del método de
produccion a emplear y para conseguir la calidad deseada. El grano de trigo no
contiene tantas "levaduras salvajes” como la ciruela o la uva, sin embargo, se puede
estimar que la harina extraida de este trigo contiene 30.000 células de levadura por
kg. Si colocamos en un lugar caliente y himedo un trozo de masa hecha de harina
y agua, veremos como ésta se hincha ligeramente 24 h mas tarde. La coccion tiene
como principal papel transformar la masa fermentada en pan, esta transformacion
es necesaria ya que nuestro organismo no tiene la posibilidad de digerir el gluten y
el almidén, sino han sido cocidos anteriormente. En segundo lugar, la coccion

permite el paso del estado semiliquido del producto (masa) al estado sélido (pan)*?

11 CAMARA DE COMERCIO DE CALI. INFORMES ECONOMICOS; En la puerta del horno. [en
linea]. <https://www.ccc.org.coffile/2017/01/Informe-N84-EC-En-la-Puerta-del-Horno.pdf> [citado en
22 de septiembre de 2021]

12 DPAS DULCYPAS. El ABC de la panaderia. [en lineal.
<https://www.pasteleria.com/articulo/200001/1550-el-abc-de-la-panaderia> [citado en 25 de mayo
de 2022]



llustracion 2 Moldeo de pan

Fuente 2 pasteleria.com

Generalidades de la yuca: La yuca es una raiz originaria de América del Sur que
ha constituido la base de la alimentacion de las poblaciones indigenas nativas del
continente. La yuca es el quinto bien agricola que mas se produce en el pais,
después de la cafia panelera, el platano, la papay el arroz. En el pais se producen
diferentes variedades de Yuca, sin embargo, la produccion se divide en dos
grandes segmentos: Yuca Dulce, dirigida principalmente al consumo humano, y
Yuca Amarga dirigida a los segmentos industriales de transformacion en harinas y
mas recientemente empaques. La raiz presenta grandes atributos nutricionales y
contenidos de materia seca (ficha) que suscitan su potencial en la industria de
harinas y plasticos. contenidos de materia seca (ficha) que suscitan su potencial en

la industria de harinas y plasticos. 3

13 MINISTERIO DE AGRICULTURA. Subsector Productivo de la Yuca, Direccién de Cadenas
Agricolas y Forestales. [en linea]. <https://sioc.minagricultura.gov.co/Yuca/Documentos/2019-06-
30%20Cifras%20Sectoriales.pdf> [citado en 25 de mayo de 2022]



llustracion 3 Areas Sembradas en Yuca por Departamento

Areas Sembradas en Yuca por Departamento

Departamento | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2015*
BOLIVAR 40450 | 44.294 | 38.449 | 44.056 | 50.180 Area por Depar
[CORDOBA 27 407 25.515 22.129 23421 22925 60.000
MAGDALENA 17.078 18693 21510 23380 28.348
SUCRE 15.389 17.130 16.946 19.427 23.732 s0.180
ANTIOQUIA 8930 8916  9.676 10.402 11.240 50,000
AUCA 7.730 8.917 10.759 10315 11.554
JN.SANTANDER 9.368 9.885 666 9.585 9.783
SANTANDER 9248 10.852 9.738 9.334 9.730 A40.000
META 5419 6.969 9.014 9.030 10.714
ICHOCO i 8994 9.409
CAQUETA B | Bo12| 8264 | B.785| 9.903) 30,000 27.407 2345
ATLANTICO . 7.194 9.117 ey nm0
EMLICA £ 7.081 6.917
ESAR 6.365 8.151 20.000 17
ToLMA 4.169 4.7a1 = -
UILA 3412 3.509 e a.7a: a730 10724 s.008
LA GUAJIRA 3.353 5.667 10.000 Bsm0 7730, e e s soss 4% 2y
NARIFO. 2017 3.149 =i
BOYACA 2711 2.7a9 II I I
L CA 2.665 2.806
e BOLNAR  CORDOBA MAGDALSNA  SUCRE  ANTIOGUA  CAUCA WSANTANDEM SANTANDER  META CHOCD  CAGUETA  ATLANTKD
2.102 2.074 2015 W2016 WM2017 W2018 m2019*
2.025 2.107
1.793 2.509
%% * |Los departamentos con mayores areas sembradas en Yuca son bolivar
775 793 (19%), cordoba (10%), Magdalena(10), Sucre (8%) y Cauca (4%).
655 689
356 338
i;: _;;g * Seguidos de Norte de Santander, Santander y el Meta, que representan el
3 3 4,16%, 4,05% y el 3,92% respectivamente.
230.207| 259.931

*Cifras Preliminares

Fuente 3 minagricultura.gov.co

llustraciéon 4 Produccion de Yuca por Departamento
Produccioén de Yuca por Departamento

De partamento 2015 2016 2017 2018 2019*
BOLIVAR 250.569 313623 a3as2  aw3T 1%
coroosA 330370 247.767 277756 271924 1% * En concordancia con los niveles de siembras, los
sucre 123338 158a7a 198078 20975 % )
weTA 88577 wo2e2  1maz2 211685 ™ departamentos que aportan mayores volimenes de
e s e ot L produccién son Bolivar (17%), Cérdoba (11%) y Sucre
ARAUCA 148.942 141524 140380 137.342 5% (8%).
N.SANTANDER 115.568 117.419 130227 133.633 5%
56.783 112332 123 496 139.684 5%

SANTANDER 97.947 93914 103255 107.684 a% - .
aoco J0as3 178 srm: o1z = * Del periodo 2015-2018 se destaca el incremento del
ATLANTICO 20769 sames  sam2  asais % ; ”
St A S e e = nivel de produccién del departamento del Meta
EESAR e spaar] Seiu|l hon 25 (101%), Cauca (117%) y Atlantico (179%).
TouMA 31526 31eea  aama  am %
LA GUAIRA 9332 uBs2 @20 e %
CUNDINAMARCA 29.459 35.985 34335 36.146 1%
BOYACA 25.662 23923 29.158 29570 1%
CASANARE 18.969 25320 27.525 28.636 1%
HUILA 17.173 22292 24780 26.098 1%
NARINO 16.792 13414 2a.010 26.099 1%
‘GUAVIARE 22369 34775 20150 17.565 1%
GUAINIA 6.682 16.3%90 16.270 19.009 1%
AMAZONAS 750 10.568 15.500 22089 1%
PUTUMAYD 20782 13570 13ae 1mae %
VALLE DELCAUCA 7117 10089 10737 u3w o%
VAUPES 9.795 9.808 10517 14.719 0%
VicHapa 13385 7138 ss; a7 o
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QUINDIO 6.967 4.669 3398 2637 o%
RISARALDA 2205 1561 1904 2859 0%
SAN ANDRES 70 33 34 28 0%

Total 1.842.111 150.444 2555878 2864580 100%

Fuente 4 minagricultura.gov.co

1.3. TENDENCIAS DEL SECTOR
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llustracion 5 Cadena productiva de las molinerias, reposterias y panaderias
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Fuente 5 Informes Sectorial

La industria panificadora del pais mostré resiliencia en el 2020 logrando incrementar
produccién y ventas, tanto nacionales como extranjeras; pero en el 2021 los retos estan en
los cambios de consumo que han empezado a surgir con la reactivacion econémica y el
panorama de inestabilidad politica y social que enfrenta el pais. Las preferencias de consumo
de los hogares han cambiado y algunas empresas ya han sabido explotarlas como nuevas
lineas de negocio, las personas estan cada vez mas interesadas en productos saludables y
gue sean elaborados de manera sostenible.

De acuerdo con el DANE, para la industria panificadora en particular, el indice de Produccion
real crecié un 6,5% frente a lo logrando en el 2019. Sin embargo, en el primer trimestre del
2021 se ha observado una disminucion de la produccion dentro del sector.

Los costos de produccion se han elevado debido al encarecimiento de los insumos, producto
de los aumentos de demanda en medio de alteraciones en las cadenas valor de las materias
primas para el sector y también por influencia de la devaluacién del peso, que ha
incrementado los precios de la importacion de productos de molineria y aceites que son

indispensables para la elaboracion de los productos 4.

14 SECTORIAL INFORME SECTORIAL. Informe Sector Industria Panificadora junio 2021. [en linea].
<https://docplayer.es/218025607-Informe-sector-industria-panificadora-junio-
2021.html#:~:text=L0s%20%C3%ADndices%20de%20producci%C3%B3n%20y,de%20un%209%2
C8%25.> [citado en 26 de mayo de 2022]
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llustracién 6 Niveles de produccion

indice de Produccién Real Productos Panaderia
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118.0
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20 21

Fuente 6 Informe Sectorial

De acuerdo con una investigacion de la ANDI y RADDAR, durante el 2020 el gasto de
alimentos aument6 un 0,41% en el pais y correspondi6é al 32,4% de los ingresos de los
hogares, los productos que més se compraron fueron articulos de primera necesidad como
carnicos, lacteos y panaderia. Sin embargo, la reactivacién gradual de la economia en el 2021

esta facilitando un retorno a los habitos de consumo previos a la pandemia 1°.

15 |bid., p.6.
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llustraciéon 7 Tendencia Venta de Productos Panificados

indice de Ventas Reales Productos Panaderia

109,1
1053
102.6 102.0
_IE}{J.B 100,2
1.0% —{-0,2% |— — o (-3,1%]
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Fuente 7 Informe Sectoriales

Balanza Comercial de la Industria Panificadora.

A pesar de que la balanza comercial de productos con cereal, harina, leche y pasteleria es
deficitaria, en el 2020 se observé un buen comportamiento de las ventas externas de la

industria de productos panificados, las cuales aumentaron un 12% superando los US $200
millones 16.

16 |bid.., p.7.
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llustraciéon 8 Balanza Comercial de la Industria Panificadora

Preparaciones con Cereal. Harina, Leche y Pasteleria
(Miles de Dolares)
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Fuente 8 Informe Sectorial

En la categoria de bienes de molineria y panaderia, el pais entré a 9 mercados por primera
vez en el 2020 y el nimero de empresas exportadoras aumenté a 174,43 mas que en 2019,
siendo los principales compradores Ecuador, Estados Unidos, Peru y Chile. Por otra parte,
Antioquia, Valle del Cauca, Bogota, Bolivar, Cundinamarca, Atlantico, Norte de Santander,
Risaralda, Magdalena, Santander, Narifio y La Guajira, fueron los departamentos que
registraron mayores exportaciones, ademas, 19 de los 32 departamentos del pais tuvieron
ventas internacionales por encima de los US $10.000. También se ha observado una buena
acogida de productos tipicos de la panaderia colombiana en el exterior como pan de bonos,
almojabanas y bufiuelos, incentivados por la existencia de colonias latinas y clientes locales

en diferentes paises .

Tendencias de Consumo.

Las preferencias de consumo de los hogares han cambiado y algunas empresas ya han
sabido explotarlas como nuevas lineas de negocio, las personas estan cada vez mas
interesadas en productos saludables y que sean elaborados de manera sostenible, la
encuesta de consumidores de Innova realizada en el 2020 encontr6 que de cada 10
consumidores 6 quieren aprender mas del origen de los alimentos que compra, lo que implica
un alto grado de transparencia de las cadenas de valor, buscando el establecimiento de
estandares de responsabilidad ambiental y social para la compra de materias primas y para
el procesamiento y venta de los productos. Por otra parte, la alta competitividad dentro del
sector de alimentos panificados obliga a la industria tradicional a transformarse integrando
innovaciones tecnolégicas, las cuales también resultan efectivas a la hora de garantizar la
inocuidad de los alimentos, como lo son la biotecnologia y la impresion 3D, entre otras.

17 |bid..., p.7.
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El sector colombiano de alimentos en general ha mostrado un alto grado de resiliencia,
Investin Bogota y Euromonitor estiman que puede crecer hasta un 25% en el 2022,
proporcionando ventas por mas de 28.000 millones de dolares, del mismo modo, los
aumentos de la poblacion incrementaran la demanda mundial en el largo plazo, sin embargo
el mercado local es reducido, de acuerdo con el mismo estudio, mientras en Latinoamérica
se gastaban cerca de USD 660 percapita en alimentos durante el 2019, en Colombia solo se
gastaban USD 429, en el caso particular de los productos panificados se sabe que el consumo
interno es inferior al de varios paises de la region como Chile, México, Perd, Ecuador,
Argentina, entre otros, por lo que sera necesario que las compafiias que busquen crecer

fortalezcan su presencia en los mercados internacionales 8.

Para el 2021 mas que en cualquier otro afio los consumidores buscaran productos
gue apunten a mejorar su salud, bien dicen que el 2021 seré el afio de reforzar el
sistema inmunoldgico, por lo tanto, la panaderia no va a ser ajena a estos cambios
y a las necesidades del consumidor, donde destaca la busqueda de sabores
tradicionales y naturales, ya que cada vez mas nos enfrentamos a consumidores
MAas conscientes, con una relacidn mucha mas intima entre sus ingredientes y como
estos impactan su salud. Por lo tanto, la panaderia enriquecida con fibras, con
proteinas vegetales, sin gluten, sin azucar o bajo en azucares marcaran tendencia,
sin embargo, la otra gran tendencia que se va a ver reflejada en el 2021 son esos
sabores tradicionales, hogarefios que permitan al consumidor refugiarse y encontrar
sabores donde recuerden tiempos mas sencillos, mas tranquilos, productos que
evoquen momentos familiares, de reunion donde todo primaban las preparaciones

artesanales e ingredientes naturales. 1°

1.4. IDENTIFICACION DE OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

18 |pi

Ibid...., p.8.
19 MENDOZA, Gloria. TENDENCIAS EN PANADERIA 2021... REINVENCION E INSPIRACION.
Cali. [en linea]. <https://colmaiz.co/tendencias-en-panaderia-2021-reinvencion-e-

inspiracion/#:~:text=Para%20el%202021%20m%C3%A1s%20que,destaca%201a%20b%C3%BAsq
ueda%?20de%20sabores> [citado en 26 de mayo de 2022]
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Se pueden encontrar con muchas oportunidades y debilidades, se especifican

algunas segun Ferneto? y el Universal 2.

Oportunidades:

v El sector de la panaderia industrial, asi como otros motores de la economia,
han sido fuertemente afectados por la crisis de salud de covid-19. Rebajas en las
ventas, reducciones de horarios laborales, empleados en confinamiento, empresas
cerradas, entre otras. La industria de la panaderia y de la pasteleria ha sabido
responder a este desafio, abriendo nuevos caminos y convirtiendo las amenazas
en nuevas oportunidades de negocio. Un poco por todo el mundo, se han
presenciado varias historias de éxito, experiencias positivas y ciertas tendencias
del mercado.

v El pan, en el sector, es una apuesta segura, incluso para pastelerias o
confiterias que no producian en el pasado y lo ven como una solucién para
monetizar su estructura. Despertar el valor del pan en los clientes, introducir otros
panes (panes regionales o nutricionalmente mas ricos, que fueron consumidos por
nichos de mercado) y educar al cliente para otros sabores a precios atractivos

parece ser un nuevo camino.

v Algunos industriales han descubierto que la venta de ingredientes podrian
ser un canal de distribucién alternativo para algunos productos, reduciendo la
sensacion de riesgo de las personas y cubriendo la escasez de comida. Venta de

harinas de varios tipos, mezclas de cereales, levadura y masa madre e incluso

20 FERNETO. La panaderia reacciona contra la pandemia del Covid-19. [en lineal].
<https://ferneto.com/es/general/la-panaderia-reacciona-contra-una-pandemia-covid-19/> [citado en
22 de septiembre de 2021]

2l COLPRENSA. La dura crisis que atraviesan los panaderos del pais. [en linea].
<https://www.eluniversal.com.co/colombia/la-dura-crisis-que-atraviesan-los-panaderos-del-pais-
MN5825916> [citado en 12 de diciembre de 2021]
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huevos, leche y embutidos, que, al estar disponibles para uso interno, se

convirtieron en un complemento de la venta.

v Debido a los limites en la circulacion de personas, la entrega a domicilio
volvié con fuerza. El trabajo puerta a puerta es una forma segura, ya que evita las
salidas, las colas y el tiempo perdido para los clientes y al mismo tiempo evita el
desperdicio productivo y el horario prolongado de la tienda. Para personas mas
tecnoldgicas, las tiendas web permiten pedidos y pagos mas seguros. El teléfono,
por otro lado, sigue siendo un medio privilegiado para las personas mas
tradicionales. El correo electronico y las redes sociales permiten presentar y dar a
conocer la produccion. Lo importante es comunicarse con el mercado, escuchar y
hablar, utilizando los canales de forma adecuada, de acuerdo con la base de

clientes.

v La panaderia colombiana ha mostrado una buena acogida en los mercados

extranjeros, en el 2020 las exportaciones del sector presentaron un alza del 2%.

v La elaboracién de productos panificados ecoldgicos, saludables, gluten free,
organicos y congelados, representa una oportunidad para la expansion del

portafolio sectorial.

v El eCommerce se ha estado consolidando como un nuevo canal que permite
la dinamizacion de las ventas de la industria panificadora y una mayor conexién con
las clientes.

Debilidades:

v La produccion y ventas de la industria panificadora no han registrado
grandes contratiempos durante la pandemia, pero los pequefios productores y
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comercializadores si se han visto afectados por el aumento de los costos de

produccion.

v En el 2021 se han cerrado cerca de 4.000 establecimientos del sector y
perdido alrededor de 20.000 empleos, segun informacion de la Asociacion Nacional

de Fabricantes de Pan.

v Los indices de produccién y ventas de panaderia disminuyeron 2,5% y 3,1%

en el primer trimestre de 2021, respectivamente.

v El empleo en la industria ha venido disminuyendo en los ultimos afios y en

el primer trimestre de 2021 cayé cerca de un 9,8%.

v El consumo percapita de alimentos y productos de panaderia en Colombia

es inferior al de varios paises de la region.

v En el pais se importa cerca del 99% del trigo que usa la industria, por lo que
debido a la crisis logistica global se ha incrementado el valor de las compras

externas de materias primas.

v Las exportaciones también han crecido un 12% frente a los datos previos a
la pandemia, posiblemente impulsadas por los cambios de hébitos que benefician

el consumo de pan.

1.5. MARCO LEGAL

Resolucion 2184 de 2019. Por medio del cual el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible busca fortalecer el uso racional de las bolsas plasticas en el
pais, asi como la generacion del codigo de colores para el manejo de los residuos

solidos, fomentando la cultura ciudadana en este aspecto.
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Resolucion 719 de 2015. Por la cual el Ministerio de proteccion social establece la
clasificacion de alimentos para consumo humano de acuerdo al riesgo para la salud

publica que estos pueden presentar.

Resolucion 2674 de 2013. Por la cual el Ministerio de Salud y Proteccién Social
establece los requisitos sanitarios que se deben cumplir para las actividades de
fabricacion, procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento, transporte,
distribucion y comercializacion de alimentos y materias primas de alimentos y los
requisitos para la notificacion, permiso o registro sanitario de los alimentos, segun

el riesgo en salud publica, con el fin de proteger la vida y la salud de las personas.

Resolucion 4506 de 2013. Por la cual el Ministerio de Salud y Proteccion Social
establece los niveles maximos de contaminantes en los alimentos destinados al

consumo humano y se dictan otras disposiciones.

Decreto 60 de 2012. Por medio del cual se promueve la aplicacion del sistema de
analisis de peligros y puntos de control critico HACCP en las fabricas de alimentos

y se reglamenta el proceso de certificacion.

Resolucion 5109 de 2005. Por la cual el Ministerio de Proteccion Social establece
el reglamento técnico sobre los requisitos de rotulado o etiquetado que deben
cumplir los alimentos envasados y materias primas de alimentos para consumo

humano.

Resolucion 2505 de 2004. Por la cual el Ministerio de Transporte reglamenta las
condiciones que deben cumplir los vehiculos para transportar carne, pescado o
alimentos facilmente corruptibles.

Decreto 60 de 2002. Por el cual el Ministerio de Salud promueve la aplicacion del
sistema de analisis de peligros y puntos de control critico HACCP en las fabricas de

alimentos y se reglamenta el proceso de certificacion.
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Decreto 612 de 2000. Por el cual el Ministerio de Salud reglamenta la expedicion

de registros sanitarios automaticos para alimentos, cosmeéticos y productos varios.

Resolucion 2387 de 1999. Por la cual el Ministerio de Salud oficializa la horma
técnica colombiana NTC 512-1 relacionada con el rotulado de alimentos (4ta

actualizacion).

Decreto 977 de 1998. Por el cual el Ministerio de Salud y el Ministerio de Desarrollo

crean el Comité Nacional del CODEX alimentarios y se fijan sus funciones.

Resolucion 4547 de 1998. Por el cual el Ministerio de Salud define los examenes
de laboratorio en alimentos y bebidas alcohdlicas en salud publica, departamentales

y distritales, los laboratorios clinicos y los laboratorios de cito histopatologia.

Decreto 3075 de 1997. Por el cual el Ministerio de Salud regula las actividades de
fabricacion, procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento, transporte,

distribucion y comercializacién de alimentos en el territorio nacional.

Resolucion 6328 de 1984. Por la cual el Ministerio de Salud crea un comité
provisional y un comité asesor para el estudio y aprobacion de la publicidad o

propaganda de los alimentos y bebidas alcohdlicas.

Norma Técnica Sectorial Colombiana NTS-USNA 007. Esta norma tiene por
objeto establecer los requisitos sanitarios que se deben cumplir en los
establecimientos de la industria gastrondmica para garantizar la inocuidad de los
alimentos, durante la recepcion de materia prima, procesamiento, almacenamiento,
transporte, comercializacion y servicio, con el fin de proteger la salud del

consumidor.
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1.6. CONTEXTO GEOGRAFICO

El municipio de San Martin se ubica al sur del departamento del Cesar, con una
extension de 905,55 Km2 y cuenta con una temperatura media que oscila entre los
28°C y 30°C. limita al sur con el municipio de San Alberto (Cesar), al oriente con el
municipio de Ocafia (Norte de Santander), al norte con los municipios de Aguachica
(Cesar) y Rio de Oro (Cesar) y al occidente con el departamento de Santander con

limites en el rio Lebrija.

Su economia se basa en la actividad agricola y ganadera, ademas se da la
explotacion de petroleo, la agroindustria en el cultivo de palma africana,
desarrollando su proceso primario de extraccion de aceite; y las actividades de

comercializacion que se adelantan en la zona urbana del municipio.

El municipio posee suelos altamente productivos que le permiten desarrollar toda
clase de actividades agropecuarias, un 72% de su territorio se dedica a la actividad
ganadera, un 13% a la actividad agricola, 10% corresponden a playones y rastrojos
y el 6% corresponde a zonas de reserva natural. El area agricola explotada asciende
a 11.324 ha, de las cuales el 83% se destina para cultivos permanentes, el 1% para
los semipermanentes y el 16% restante para transitorios. Dentro de los cultivos
permanentes se encuentran la palma de aceite con 8.400 ha sembradas, cacao con
400 ha, aguacate criollo con 150 ha y café con 25 ha. En el sector pecuario se
ocupan 64.886 ha con bovinos de las razas cruzadas con cebu, brahman, gruzera,
simental, pardo suizo, blanco orejinegro y Holstein; por el lado de la actividad
piscicola, es desarrollada por pequefios y medianos productores ubicados en los
corregimientos de Los Bagres, Cuatro Bocas, Aguas Blancas y veredas como La
Dorada, La Unién, Tisquirama, La Granja y Candelia. Y en la industria petrolera se
generan empleos directos e indirectos en diferentes areas como servicios
generales, alojamientos, transporte, mano de obra calificada y no calificada, entre

otros; siendo las principales empresas con influencia en el sector Ecopetrol y Gran
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Tierra Energy, quienes realizan actividades de exploracion, extraccion y transporte

de crudo.

Con relacién a las vias de comunicacién, el municipio no cuenta con vias aéreas,
en las vias terrestres se destaca la troncal del caribe que comunica al municipio con
el norte del departamento y al sur con el departamento de Santander y por el oriente
con el departamento de Norte de Santander; y en las vias fluviales se realizan
desplazamientos a través de los corregimientos de Puerto Oculto, Terraplén y Pita

Limén.

En el municipio de San Martin el 54% de su poblacion se ubica en el area urbana
estableciendo desafios asociados a la prevenciéon y reparo del medio ambiente,
desarrollo inmobiliario y de espacio publico, promocion de servicios sociales
urbanos (educacion, salud y proteccién), de formacion técnica y profesional y
generacion de empleo. En cuanto a la poblacién del area rural donde se ubica el
46% del total de la poblacion de san Martin, los desafios son la promocion y gestion
de la escasa mano de obra para la produccion y desarrollo econémico del municipio,
realizar mantenimiento a la infraestructura publica y servicios publicos, mejorar los

recursos tecnolégicos y fortalecer la participacion ciudadana.??

El municipio de San Martin Cesar se sostiene con una participacion comercial
dependiendo del sector agropecuario (ganaderia y palmicultor), transporte de carga,

obras civiles y el sector industrial (petrolero).

2 SAN MARTIN MERECE MAS. Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023. [en linea] p. 20.
<https://sanmartincesar.micolombiadigital.gov.co/sites/sanmartincesar/content/files/000375/18731_
plan-de-desarrollo-sm-20202023-sancionado.pdf> [citado en 30 de mayo de 2022]
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2. ESTUDIO DE MERCADOS

2.1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO O SERVICIO

2.1.1. Descripcion, Usos y especificaciones del producto/servicio.

v' El ponqué de yuca es un producto horneado de pasteleria y reposteria,

compuesto por ingredientes basicos: harina, huevos, margarina y azucar, con

una mezcla adicional de yuca y coco.

La medida esta basada en la regla basica de emplear el mismo peso para cada

ingrediente.

Su presentacién va de acuerdo a las presentaciones tradicionales de un
cupcakes, en empaques con envoltura individual de forma redonda, color marroén,
empacado en bolsas que cumplan con la normatividad en cuanto higiene y

sanidad e incluyendo las normas de calidad.

Es un producto alimenticio que puede usarse en el desayuno, comida, refrigerios,
merienda, pasabocas, entre otros; y puede acompafarse con jugos o0 un vaso de

leche.

El pongqué de yuca tendra un contenido neto de 70 gramos, en empaque de
polipropileno para conservar la imagen, con sabor a yuca, coco y mantequilla, de

color marron, olor agradable, apetecible y con textura suave.

2.1.2. Atributos diferenciadores.

A diferencia de los ponqués tradicionales, Ponkyuc tiene dentro de sus ingredientes

la yuca y el coco, los cuales aportan suavidad en la textura y un olor a alimentos
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tradicionales de casa. La yuca aporta carbohidratos, vitaminas, proteinas y fibra,
nutrientes esenciales en la alimentacion de nifios y nifias en crecimiento fisico y
corporal, para personas que practican deportes y que visitan el gimnasio. Ademas,
es un producto con identidad regional, que aporta al crecimiento econémico de la
region e incentiva a los agricultores a seguir cultivando la yuca como alimento que
incentiva al crecimiento comercial y productivo. Pero lo que en verdad hace la

diferencia con relacion a los demas ponqués es el sabor.

2.2. SEGMENTO DE MERCADO

El mercado objetivo corresponde a los habitantes del municipio de San Martin —
Cesar que, hoy cuenta con una poblacion de 28.769 habitantes, de los cuales
15.730 se ubican en zona urbanay 13.039 en el area rural. Segun censo poblacional
2018 elaborado por el DANE. La mayor poblacién por rango de edad son los

adolescentes entre los 10 y 14 afios seguido de los jévenes entre los 15y 19 afios.?3

Cuadro 1 Poblacion San Martin Cesar

MUNICIPIO AREA POBLACION
‘ URBANA 15730
SAN MARTIN CESAR
RURAL 13039
TOTAL 28769

2.3. ESTUDIO DE LA DEMANDA

2.3.1. Necesidades de informacion.

Teniendo en cuenta la investigacion a realizar es necesario indagar lo siguiente:

23 |bid., p. 18.
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v Informaciéon sobre la demanda mediante la aplicacion de un instrumento

gue permita identificar gustos y preferencias en el mercado, habitos y costumbres
necesarios para conocer su comportamiento e identificar las estrategias para dar
solucién a las necesidades sobre la comercializacién del ponqué de yuca en el

municipio de San Martin Cesar.

La oferta mediante la obtencién de informacion que permita determinar las
fortalezas y debilidades de las Empresas productoras y/o comercializadoras de
ponqués en el municipio de San Martin — Cesar. Y asi evaluar su nivel de

competitividad con respecto a la comercializacion del PONKYUC.

La segmentacion de cliente a través de la informacion recolectada para ofrecerle

un ponqué de acuerdo a sus requerimientos.

El precio del ponqué, analizando los sistemas de fijacion de precios existentes
en el mercado con el fin de ofrecer un precio altamente competitivo y conveniente

para el cliente.

El canal de distribucidbn adecuado para llegar al cliente, basdndose en una
seleccidon creativa e innovadora sobre los canales actuales empleados en la

comercializacion de los ponqués en el mercado existente.

Las tendencias del mercado evaluando el crecimiento o decrecimiento a cerca de

la comercializacion del ponqué en el municipio de San Martin Cesar.
Estrategias de publicidad usadas actualmente. A través del andlisis sobre la

respuesta emocional del cliente a los estimulos del entorno con el fin de ofrecerle

una publicidad acertada que logre posicionar en su mente el producto.
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2.3.2. Tipo de estudio.

El tipo de investigacion es exploratoria; con lo que se pretende buscar antecedentes
de trabajos o investigaciones adelantadas en el &rea de la panaderia y la pasteleria,
que sirvan como guia orientadora para el desarrollo de la investigacion; y descriptiva
para determinar rasgos o caracteristicas que vislumbren cual es la situacion actual

con relacion al problema abordado en la presente investigacion.

2.3.3. Enfoque.

El tipo de investigacion es mixto mezclando la parte cualitativa con la cuantitativa,

dado que se recopilan datos que al ser analizados permitan describir y entender la

situacion frente a la problematica estudiada.

2.3.4. Fuentes de informacion.

Para llevar a cabo la presente investigacion se acude a las siguientes fuentes:

v Fuentes primarias. Informacion recopilada por medio de encuestas aplicadas
directamente a potenciales comercializadores del producto como son las
personas que habitan en el municipio de San Martin — Cesar.

v' Fuentes secundarias. Se cuenta con informacién, investigaciones, articulos
académicos, o estudios adelantados por la Camara de Comercio de Aguachica,
la Secretaria de Hacienda del municipio de San Martin — Cesar, el DANE, el

SENA, entre otros.

2.3.5. Técnicas de investigacion.
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La técnica a utilizar para la recoleccion de la informacion es la encuesta, por medio
de la cual se permite conocer directamente la opinion publico objetivo. Se plantea
de manera directa la dinamica puerta a puerta a un 30% de la poblacion objetivo y
el otro 70% a través de cuestionario electrénico, enviado via WhatsApp con alto

grado de confiabilidad y precision.
2.3.6. Instrumento para la recoleccion de informacién.

La informacion se recolectara por medio de un cuestionario estructurado que se

aplica a la poblacién objetivo de la presente investigacion.
2.3.7. Modo de aplicacion.

La encuesta de cuestionario estructurado se aplicara de modo directo y por teléfono
a una muestra que se determina de manera aleatoria a la poblacién objetivo de la

presente investigacion.
2.3.8. Célculo de la muestra.

Para determinar el tamafo de la muestra se realiza el siguiente calculo:

B N(pxq)Z?
T Z2(xq) + 2N - 1)

Donde:

Z = Nivel de confianza = 1.96

P = Probabilidad a favor = 0.50

Q = Probabilidad en contra = 0.50
N = Poblacién = 28.769 habitantes
e = Error en estimacion = 0.08

Aplicacion de formula:
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B N(pxq)Z*
72 (pxq) + e2(N — 1)

n

_ 28.769 * (0,50 % 0,50) * (1,96)2
~ (1,96)2 * (0,50 % 0,50) + (0,08)2 * (28.769 — 1)

n = 149,29 = 149

Se establece una muestra de 149, es decir que se aplican 149 encuestas.

2.3.9. Alcance.

La encuesta tiene alcance a 15.730 habitantes de la zona urbana (55%) y 13.039

en el area rural (45%) del municipio de San Martin — Cesar, con total de 148

muestras.

2.3.10. Tiempo de aplicacion.

La encuesta se aplica del veintiséis de mayo al primero de junio de 2022.

2.3.11. Tabulacion, presentacion y analisis de resultados.

Pregunta N. 1 ¢ Consume usted ponqué?

Cuadro 2 Consumidores de ponqué

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAIJE
Sl 132 89%
NO 17 11%
TOTAL 149 100%
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Gréfico 1 Consumidores de ponqué

De acuerdo a lo respondido por los encuestados, se observa que el 89% si han
comido ponqué y el 11% no lo han hecho. Este resultado representa una gran
oportunidad para que la empresa y el producto incursione en el mercado,
estableciendo la oportunidad de generar estrategias para dar solucion a las
necesidades sobre la comercializacion del PONKYUC, y estimar la demanda actual
de ponqué en el mercado objetivo y a su vez calcular la demanda insatisfecha.

Pregunta N. 2 ¢ Con qué frecuencia compra usted ponqués?

Cuadro 3 Frecuencia de compra

o FRECUENCIA ANUAL

RESPUESTA | FRECUENCIA | PORCENTAJE| VECES ANO PONDERADA
Diario 15 11% 365 41,5
Semanal 32 24% 52 12,6
Quincenal 35 27% 24 6,4
Mensual 41 31% 12 3,7
Anual 9 7% 1 0,1

TOTAL 132 100% 64,2
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Gréfico 2 Frecuencia de compra

Diario ™ Semanal ™ Quincenal ® Mensual Anual

g
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Se observa que un 31% de la poblacion compra ponqués mensualmente, un 27%
lo hace quincenalmente, el 24% lo hace semanalmente, otro 11% lo hace
diariamente y 7% restante lo hace una vez al afio. Se pudo establecer que en
promedio las personas compran ponqués cada 64.2 veces al afo. Informacion

importante para el proyecto al momento de la elaboracion de las politicas de ventas.

Con esta informacién se puede observar que la personas prefieren hacer las
compras de ponqués mensualmente, lo que permite establecer los dias en los que
mayormente se puede incursionar en el mercado. Asi mismo podemos medir la
frecuencia anual de compra, para poder llegar a nuestro mercado objetivo con este
porcentaje de consumo de ponqué anual junto con la frecuencia anual de consumo.

Con estos datos se puede planear la produccién de la empresa.

Pregunta N. 3 ¢ Cuantas porciones compra mensualmente?

Cuadro 4 Compra promedio

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE MEDIA PONDERADO
De 1 a 5 unidades 19 14% 3 0,43
De 6 a 10 unidades 29 22% 8 1,76
De 11 a 15 unidades 78 59% 13 7,68
Més de 15 unidades 6 5% 15 0,68
TOTAL 132 100% 10,55
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Gréafico 3 Compra promedio

De 1 a 5 unidades M De 6 a 10 unidades M De 11 a 15 unidades B Mas de 15 unidades

\

El 59% de las personas compra de 11 a 15 unidades mensualmente, un 22%
compra de 6 a 10 unidades al mes, un 11% de la poblacion compra de 1 a 5
unidades de ponqué al mes, y otro 5% compra mas de 15 unidades al mes. Ademas,
se establece un promedio de compra de 10 porciones de ponqués al mes por
persona. Informacién de vital importancia al momento de estimar la demanda, ya
que, con los datos del mercado objetivo, el porcentaje de consumo de pongqué,
multiplicado por el nimero de porciones que se venden, se puede hallar la

demanda.

Pregunta N. 4 ¢ Cudles de las siguientes marcas consume usualmente?

Cuadro 5 Marcas preferidas

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
BIMBO 41 31%
RAMO 46 35%
GUADALUPE 6 5%
PANADERIA 37 28%
OTRO 2 2%
TOTAL 132 100%
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Gréfico 4 Marcas preferidas

BIMBO mRAMO ™ GUADALUPE m PANADERIA OTRO

Se observa que un 35% de la poblacién prefieren comprar los productos de la marca
RAMO, un 31% prefiere BIMBO, un 28% los ponqués los adquieren en las
panaderias del barrio, un 5% prefieren la marca GUADALUPE, y el 2% restante

compran otras marcas.

Se observa que actualmente el factor fuerte en la competencia es con los productos
RAMO siendo lider con respecto a los demas participantes en el mercado, seguido
de los productos BIMBO, con un alto nivel de participacion en el mercado lo cual
permite analizar cuales serian las mayores debilidades y fortalezas de la

competencia global frente a la futura comercializacion del PONKYUC.

Pregunta N. 5 ¢ Cudl es su presentacion preferida?

Cuadro 6 Presentacion preferida de ponqué

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Individual 56 42%
Paquete tajado 18 14%
Torta porcionada 45 34%
Paquete varias unidades 13 10%
TOTAL 132 100%
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Gréfico 5 Presentacion preferida de ponqué

Individual ~ ® Paquete tajado M Torta porcionada M Paquete varias unidades

El 42% de la poblacion manifiesta que prefiere la presentacion individual al momento
de comprar los ponqués; un 34% prefiere la torta porcionada, el 14% prefiere el
paquete tajado y un 10% el paquete de varias unidades; lo que hace afirmar la
definicion propuesta inicialmente por la empresa comercializadora de PONKYUC,
en presentar el producto de forma individual al mercado acercandose asi a las

preferencias del cliente.

Pregunta N. 6 Aproximadamente ¢Cuanto paga por una porcién de ponqué del
peso de su preferencia?

Cuadro 7 Precio

PROMEDIO
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE MEDIA PONDERADO
Menos de $1.200 20 15% 1200 182
Entre $1.201 y $1.600 40 30% 1600 485
Entre $1.601 y $2.000 49 37% 2000 742
Mas de $2.000 23 17% 2400 418
TOTAL 132 100% 1827
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Gréafico 6 Precio

Menos de $1.200 W Mas de $2.000

M Entre $1.201 y $1.600

M Entre $1.601 y $2.000

Se establece que un 37% paga aproximadamente por un ponqué entre $1.601 y
$2.000, un 30% paga entre $1.201 y $1.600, un 17% prefiere pagar mas de $2.000
y el restante 15% paga menos de $1.200. Esta informacion es de vital importancia
para la estrategia de precios, ya que el rango con mayor porcentaje es el que se
alinea con el propuesto inicialmente por la empresa. Con este resultado ayuda a
definir el precio que debe tener una porcion de ponqué del peso de la preferencia

del cliente. Adicionalmente, se establecié un precio promedio de $1.827.

Pregunta N. 7 ¢ De qué peso en gramos prefiere comprar usted un ponque?
Cuadro 8 Peso en gramos del PONKYUC

PROMEDIO
RESPUESTA FRECUENCIA |PORCENTAJE MEDIA PONDERADO
70 gramos 55 42% 80 33
150 gramos 40 30% 160 48
230 gramos 31 23% 240 56
310 gramos 6 5% 320 15
TOTAL 132 100% 153
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Gréfico 7 Peso en gramos del PONKYUC

70 Gramos ™ 150 Gramos M 230 Gramos M 310 Gramos

P \
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Segun los resultados obtenidos el 42% de las personas prefieren comprar ponqué
con peso de 70 gramos, con un porcentaje del 30% prefieren ponqués de 150, un
23% compran ponqués de 230 gramos, Yy el 5% restante prefieren ponqués con peso
de 310 gramos. Esto arroja un promedio de peso de 153 gramos por ponqué, lo que
indica que la empresa debe reajustar el peso que inicialmente habia propuesto para

ofrecer el PONKYUC en el mercado.

Pregunta N. 8 ¢, Dénde compra usted los ponqués?

Cuadro 9 Lugar de compra

REPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Panaderias 36 27%
Supermercados 48 36%
Tiendas 42 32%

Otro 6 5%
TOTAL 132 100%
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Gréfico 8 Lugar de compra

Panaderias M Supermercados M Tiendas M Otro
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Lo anterior indica que un 36% de la poblacibn compra los ponqués en los
supermercados, un 32% lo hacen en las tiendas de barrio, un 27% en las panaderias
y un 5% en otros lugares. Lo que indica que los lugares de preferencia de compra
por escogidos por los habitantes del municipio de San Martin, estan de acuerdo a
los canales de comercializacidn escogidos inicialmente por la empresa. Estos datos
seran de gran utilidad al momento de definir los canales de comercializacién del
producto. Sin embargo, las panaderias que también se constituye como
competencia obtiene un porcentaje notable, lo cual ayuda a fijar la preferencia del

cliente frente a la posibilidad de hacer la venta directa.

Pregunta N. 9 ¢{Qué aspectos tiene en cuenta a la hora de elegir el ponqué a

comprar?
Cuadro 10 Caracteristicas preferidas
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

Precio 49 37%
Sabor 52 39%
Textura 17 13%
Forma 1 1%
Marca 12 9%
Otro 1 1%

TOTAL 132 100%
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Gréfico 9 Caracteristicas preferidas

Precio M Sabor M Textura M Forma Marca ™ Otro

Segun los resultados se establece que el sabor con un 39% es la caracteristica con
mayor preferencia entre las personas que consumen ponqué, seguido del precio
con un 37%, luego con un porcentaje del 13% estan dentro de las preferencias de
las personas la textura, con un 9% eligen la marca y con igual porcentaje del 1% la

forma y otras caracteristicas.

La necesidad de conocer las preferencias de los consumidores al momento de
consumir un ponqué es para enfocarse en atender las exigencias del cliente y hacer
hincapié en los aspectos que una demanda insatisfecha crea relevante para poder
consumir un ponqué. Ahora bien, se ve que el sabor es en lo que més se enfocan,
pero muy de seguido esta el precio. Entonces, esas son las caracteristicas en la
gue debe enfocarse la empresa para lograr una total aceptacién del producto. Cosa

que la empresa cree relevante y por ello la formulacion de esta pregunta.

Pregunta N. 10 ¢Cual es el medio por el que usualmente se entera de nuevos
productos en el mercado?

Cuadro 11 Medios publicitarios

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Televisién 57 38%
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RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Redes sociales 78 52%
Radio 10 7%
Volantes 0 0%
Vallas 0 0%
Afiche 1 1%
Otro 3 2%
TOTAL 149 100%

Gréafico 10 Medios publicitarios

M Television M Redes sociales ™ Radio Volantes VEIES Afiche

‘7‘ .

El 58% de la poblacion se entera de nuevos productos por medio de las redes
sociales, un 38% lo hace por medio de la television, un 7% por radio, con un 2% por
otros medios y con un porcentaje del 1% de las personas se enteran de los nuevos
productos a través de afiches. Esta informacidén es de gran ayuda al momento de
definir la estrategia de marketing y publicidad a utilizar en la empresa. Que vaya de
la mano con la respuesta emocional del cliente a los estimulos del entorno con el
fin de ofrecerle una publicidad acertada que logre posicionar en su mente el
producto y cree recordacién. El resultado arroja que las personas prefieren recibir
la publicidad por las redes sociales, algo que es muy comun en esta época y que
se debe aprovechar para que los productos de la maraca PONKYUC puedan crear
recordacién y permanencia en las mentes de las personas y con ello la presencia

en la compra.
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Pregunta N° 11 ¢ Le gusta consumir yuca?

Cuadro 12 Consumo de yuca

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 124 83%
No 25 17%
TOTAL 149 100%

Gréfico 11 Consumo de yuca

Se establece que el 83% de la poblacién consume yuca, lo que indica una mayor
oportunidad para que la empresa incursione en el mercado con los ponqués de yuca
por el alto volumen de consumo de la yuca, lo que quiere decir que la materia prima

no le es indiferente al mercado objetivo. Pero se debe trabajar para conquistar al

17% que es apatico al consumo de yuca.

Pregunta N° 12 ¢Ha probado ponqué con adicion de mezcla de yuca?

Cuadro 13 Ha probado ponqué de yuca

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 54 36%
No 95 64%
TOTAL 149 100%
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Gréfico 12 Ha probado ponqué de yuca

Se establece que solo un 36% de la poblacion ha probado ponqués de yuca,
mientras que el 64% no lo ha probado. Por lo tanto, la empresa debe realizar una
estrategia de marketing agresiva donde se haga especial énfasis en las
caracteristicas y beneficios del producto para que la poblacién lo conozca y se
pueden realizar degustaciones que permitan conocer de primera mano

caracteristicas como su sabor y textura.

Pregunta N° 13 Si se crea una empresa productora de ponqués de yuca
¢, Compraria sus productos?

Cuadro 14 Disposicion de compra

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 131 88%
No 18 12%
TOTAL 149 100%
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Gréfico 13 Disposicion de compra

Segun los resultados se establece que un 88% de la poblacién esta dispuesta a
comprar los ponqués de yuca y un 12% no, lo que representa una gran oportunidad
para que el ponqué de yuca incursione en el mercado sanmartinense. Ademas, que

con estos datos podemos hallar la demanda efectiva.

2.3.12. Estimacion de la demanda actual.

Para realizar la estimacion se tiene en cuenta lo siguiente:

- Poblacién objetivo: 28.769 habitantes

- 89% de la poblacion consume ponqués. Dato que se toma de la pregunta
numero 1

- 64,2 veces al afio como promedio de frecuencia de compra. Dato que se toma

de la pregunta nimero 2.

Por lo tanto, la estimacion de la demanda actual equivale a:

Demanda actual= MO*%consumo*promedio ponderado mensual de compra

Demanda actual = 28.769 x 89% x 64.2 = 1.643.803 porciones de ponqués al afio.
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2.3.13. Estimacion de la demanda efectiva.

Para la estimacion de la demanda efectiva se tiene en cuenta la demanda actual
que corresponde a 1.643.803 porciones de ponqués al afio y un 88% de la poblacién
gue esta dispuesta a comprar los ponqués de yuca. Dato que se toma de la pregunta

numero 13.

Por lo tanto, la demanda efectiva corresponde a:

Demanda efectiva = 1.643.803 x 88% = 1.446.547 porciones de ponqués al afo.

2.3.14. Proyeccion de la demanda para los préoximos cinco afios.

Para la proyeccion de la demanda se utiliza la siguiente formula:

Vf=Vp@+i"

Vf = Valor Futuro

Vp = Valor Presente

i = Tasa de crecimiento poblacional

n = No de afos

Y como la demanda esta en funcion del crecimiento de la poblacion, se toma como
criterio de proyeccion el porcentaje de crecimiento anual de la poblacion del
municipio de San Martin que segun proyecciones realizadas por el DANE

corresponde al 1,2% para el 2021.

Por lo tanto, se tiene lo siguiente:

Cuadro 15 Demanda Proyectada 5 Afios

ANO FORMULA DEMANDA PROYECTADA ANUAL PARA EL PONQUE DE
YUCA
0 1.446.547
1 1446547 *(1+1,2%) ~1 1.463.906
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ARO FORMULA DEMANDA PROYECTADA ANUAL PARA EL PONQUE DE
YUCA
2 1446547 *(1+1,2%) "2 1.481.472
3 1446547*(1+1,2%) ~3 1.499.250
4 1446547*(1+1,2%) "4 1.517.241
5 1446547*(1+1,2%) "5 1.535.448

2.4. ANALISIS DE LA OFERTA

El andlisis de la oferta se realiza en torno a las empresas mas reconocidas que
comercializan ponqués en tiendas, supermercados, panaderias, entre otros

establecimientos de comercio en el municipio de San Martin — Cesar.
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A continuacion, se encuentran los productos que ofrece la empresa y se destacan sus principales fortalezas y

debilidades.

Cuadro 16 Benchmarking

Ramo

Bimbo

Guadalupe

Panaderias Locales

Canal de

Distribucion

Canal indirecto

Canal indirecto

Canal indirecto

Canal directo

Estrategia de
Publicidad

TV nacional, Redes sociales,

YOUTUBE, pagina web.

TV nacional e internacional,
Redes sociales,
YOUTUBE, péagina web.

Pagina web

TV local y radio local.

Productos

Pongué GALA, Chocorramo, ramito,
gansito, entre otros.

Bimbolete, kekito, panqué,
entre otros.

Ponqué tradicional,
mantecada, entre otros.

Cupcakes, postres, tortas,
panes de todo tipo.

Participacién
en el Mercado

35%
(Encuesta pregunta No 4)

31%
(Encuesta pregunta No 4)

5%
(Encuesta pregunta No 4)

28%
(Encuesta pregunta No 4)

Mas de 60 afios de experiencia 'y
presencia en el mercado.
Precios competitivos.

Variedad de productos.
Problemas en las vias pueden

Marca posicionada en el
mercado.

Precios competitivos.
Variedad de productos.
Altos niveles de

Precios competitivos

Precios competitivos.
Posibilidad de personalizar
el producto al gusto del
cliente.

Ofrecen permanentemente

pueden demorar la entrega
en los pedidos.

pueden demorar la
entrega en los pedidos.
Poco posicionamiento en
el mercado

Fortalezas . i
demorar la entrega en los pedidos. | produccion. productos frescos.
Altos niveles de produccion. Diversas lineas de
Diferentes lineas de atencion al atencion al cliente.
cliente. Estrategia de publicidad
Estrategia de publicidad fuerte. fuerte y posicionada.
No cuenta con punto de fabrica y/o | No cuenta con punto de No cuenta con punto de No son marca posicionada.
distribucién en el municipio. fabrica y/o distribucién en | fabrica y/o distribucion en | No tienen pégina web ni
el municipio. el municipio. mucha presencia en redes
. Problemas en las vias Problemas en las vias sociales
Debilidades
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2.5. DESCRIPCION DEL PRODUCTO O SERVICIO MINIMO VIABLE.

2.5.1. Descripcion, usos y especificaciones del producto o del servicio.

Producto horneado elaborado con harina, huevos, margarina, azucar, y adicién de
yuca y coco. El ponqué de yuca tendra un contenido neto de 70 gramos segun la
preferencia del publico evidenciada en la encuesta realizada, en empaque de papel
mantequilla para conservar su imagen artesanal, con sabor a yuca, cOCO Yy

mantequilla, de color marrén, olor agradable, apetecible y con textura suave.

2.5.2. Atributos diferenciadores del producto o del servicio con respecto a la

competencia.

PONKYUC tiene dentro de sus ingredientes la yuca y el coco, los cuales aportan
suavidad en la textura y un olor a alimentos tradicionales de casa. La yuca aporta
carbohidratos, vitaminas, proteinas y fibra, nutrientes esenciales en la alimentacion
de nifios y nifias en crecimiento fisico y corporal, para personas que practican
deportes y que visitan el gimnasio. Ademas, es un producto con identidad regional,
gue aporta al crecimiento econémico de la region e incentiva a los agricultores a
seguir cultivando la yuca como alimento que incentiva al crecimiento comercial y

productivo.

2.6. ESTRUCTURA DE COMERCIALIZACION Y DE DISTRIBUCION

Comercializacion: Para la comercializacion de los ponqués de yuca la empresa
utilizara el canal indirecto corto, dado que la empresa producira los ponqués y los
comercializara a los intermediarios que seran las panaderias, tiendas de barrio,
cafeterias y supermercados existentes en el municipio; y seran estos quienes se

encarguen de hacerlos llegar a los consumidores finales.
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llustracion 9 Canal de Comercializacion

Panaderias, tiendas de c id
PONKYUC > = barrio, cafeterias y = on?urrln or>
supermercados na

Distribucion: Para la distribucion de los ponqués de yuca la empresa utilizara un
método directo de transporte terrestre, con vehiculo de la empresa propio (moto
carga) para trasladar el producto desde el lugar de produccion hasta las tiendas de

barrios, supermercados locales y cafeterias.

2.7. ESTRATEGIA PARA FIJACION DE PRECIOS

Para la fijacion de precios, la empresa utilizara una estrategia basada en el costo,
donde se establecen los costos de produccion y se les incrementara un margen de
utilidad adecuado, que permita a la empresa obtener ganancias y competir con los

precios del mercado.

2.8. RELACIONAMIENTO CON LOS CLIENTES

2.8.1. Estrategias de comunicacion.

Para el relacionamiento con los clientes, la empresa lo hara de manera directa, para
ello dispondra de una persona encargada del area de ventas de la empresa, quien
visitara periédicamente a los clientes potenciales y actuales para ofrecer el producto
y tomar el pedido correspondiente. Adicionalmente, la empresa dispondra de correo
electrénico, pagina web y una linea telefénica con WhatsApp que estara disponible

en los horarios de atencién de la empresa.
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Por otro lado, la empresa llevara a cabo una estrategia de marketing que incluye
publicidad en redes sociales, en canales de TV local, tarjetas de presentacion y
perifoneo, donde se promociona el producto, sus caracteristicas y beneficios, y se

dé a conocer la informacion de ubicacion y contacto de la empresa.

2.8.2. Presupuesto de comunicacion.

Para llevar a cabo la estrategia de marketing y publicidad de la empresa se ha

establecido el siguiente presupuesto:

2.8.2.1. Presupuesto de lanzamiento.

Durante los tres meses previos a la apertura de la empresa se realizara la trasmision
de 3 spot publicitarios diarios en el canal de TV local; se repartiran 3.000 tarjetas de
presentacion, se realizara perifoneo por las calles del municipio y se destinara
$2.000.000 para publicidad en redes sociales. Por lo tanto, se establece el siguiente

presupuesto:

Cuadro 17 Presupuesto de lanzamiento

DESCRIPCION CANTIDAD | VALOR UNITARIO VALOR
Disefio identidad corporativa: logotipo y marca 1 $ 300.000 $ 300.000
Tarjetas de presentacion 3.000 $40 $ 120.000
Perifoneo 2 hora dia / 3 meses 3 $ 60.000 $ 180.000
Redes Sociales 1 $ 2.000.000 | $2.000.000
Spots publicitarios TV 3 dia / 3 meses 3 $ 100.000 $ 300.000
TOTAL $ 2.900.000

2.8.2.2. Presupuesto de operacion.

Una vez inicie operaciones la empresa, se continua con los spots publicitarios en

TV local, pero se disminuye la frecuencia a 1 diarios; las tarjetas de presentacion se

a7



reducen a 1.000 al mes y la publicidad en redes sociales se disminuye a $1.000.000.

Por lo tanto, el presupuesto de publicidad en operacion corresponde a:

Cuadro 18 Presupuesto de Operacion

DESCRIPCION VALOR MENSUAL VALOR ANUAL
Spots publicitarios TV 1 al dia $ 100.000 $ 1.200.000
Redes sociales $ 1.000.000 $ 12.000.000
tarjetas de presentacion $ 40.000 $ 480.000
TOTAL $ 1.140.000 $ 13.680.000
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3. ESTUDIO TECNICO
3.1. TIPO DE PROYECTO
3.2. DESARROLLO OPERATIVO DEL PROYECTO
El presente proyecto corresponde a un proyecto de tipo productivo, teniendo en
cuenta que la actividad principal de la empresa es la produccion y comercializacion

de ponqués a base de masa de yuca.

3.2.1. Fichatécnica del producto minimo viable.

Cuadro 19 Ficha técnica del producto minimo viable
FICHA TECNICA

Producto Principal PONKYUC - Ponqué a base de masa de yuca.

Disefio

Sabor Yucay Coco.

Color marrén.

Caracteristicas Aroma agradable y apetecible a yuca y coco.
Textura suave.

Imagen artesanal.

PONKYUC se puede consumir en desayunos, meriendas,
onces, pasabocas; acompafiados con bebidas como la
Usos leche, agua, cafés, chocolates y bebidas azucaradas.
Conservacion Temperatura ambiente constante no mayor
a 30°C.

Contenido neto 70 gramos.
Presentacién comercial Presentacion en empaque individual.
Cada ponqgué lleva su empaque de papel mantequilla.

Vida util 12 dias.
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3.2.2. Descripcion y diagramacion de actividades clave.

El proceso para la elaboracion de los ponqués a base de masa de yuca comprende
las siguientes fases:

v Recepcion. Es el punto de ingreso de toda la materia prima a la empresa, se
realiza una primera clasificacién sensorial y visual para descartar productos que no

cumplan con requisitos de calidad establecidos por la empresa.

v Pelado y lavado. Se pela y se lava la yuca, eliminando cualquier impureza

gue pueda afectar el producto.
v Rallado. Se ralla la yuca y el coco y se dejan en un recipiente tapado.
v Batido. En la batidora a una alta velocidad se bate la margarina con el

azucar. Luego a baja velocidad en la batidora se adiciona a la mezcla los huevos y

la harina de trigo, cuando ya la mezcla esta homogénea se adiciona la yuca y el

coco rallado.

v Engrasado de molde. Se engrasan los moldes con margarina.

v Moldear. La mezcla es empacada en la manga pastelera y se llenan los
moldes.

v Horneado. Se meten los moldes al horno a 145°C durante 25 minutos.

v Reposo. Se dejan reposar los ponqués por 40 minutos.

v Empacado. Los ponqués son empacados segun las disposiciones de la
empresa.
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v Almacenado. Los ponqués son llevados a la bodega de almacenamiento, ya
se encuentran listos para ser comercializados, llevando los pedidos a su lugar de

destino.

llustraciéon 10 Diagrama de flujo

RECEPCION o 3 MIN
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ENGRASADO e 5 MIN
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20 MIN HORNEADO o1 25 MIN
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REPOSO D2 40 MIN
o
& MIN
-
EMPACADO 10 MIN
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25 MIN
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ALMACENADO 5 MIN
116 MIN
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Célculo del tiempo por ciclos en el proceso del PONKYUC, teniendo en cuenta los
tiempos por cada actividad obtenidos por medio de un cronémetro.

Desde gue se inicia la primera actividad de pelado, lavado y rallado de la yuca y el
coco, hasta la décima actividad (almacenado del producto) se calcula a través de
las herramientas utilizadas para tomar el tiempo, se estima una duracion de 116
minutos. Entonces se utiliza una regla de tres para hallar el tiempo por ciclo, es

decir.

1 hora = 60’(minutos) fo)
X = 116’(minutos) §
116 H 8

~ 60 8

X = 1,933 hora E
’ (=

Para hallar la cantidad de unidades, se determina a través de la siguiente manera:
Se divide las unidades obtenidas en un proceso (350 u.) entre la cantidad de

minutos empleados en el ciclo de proceso (116"), asi:

TxU = tiempo por unidad

oy 350
¥ =116

TxU = 3,017 /minuto
TxU = 3,017 x 60 = 181.02 unidades /hora

3,017
TxU = 60 = 0,050 hora/unidad

Segun el diagrama de flujos, el tiempo de ciclo de una tanda de produccion de 350
unidades es de 116 minutos (1,933 horas), por tanto, el tiempo de produccion de
una unidad de 70 Grs es de 3,017 min. (0.055 horas).
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Para hallara este dato se tuvo en cuenta la cantidad de los ingredientes (8 libras de
yuca, 2 cocos, 8 libras de harina de trigo, 90 huevos, 10 libras de margarina, 10
libras de azucar, 120 gramos de polvo de hornear), una batidora con capacidad de

50 kilos y un horno giratorio con capacidad de un carro de 15 latas.

3.2.3. Caracteristicas del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST).

El SG-SST que implantara la empresa BANGU SAS en el municipio de San Martin
— Cesar, es acogerse a los nuevos estandares minimos para microempresas,
establecidos segun la resolucion 0312 de febrero de 2019, por los cuales se definen
los estandares minimos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
SG-SST y cuyos principales requisitos para las personas naturales y juridicas con

10 o menos trabajadores bajo su cargo son:

Asignacion de persona que disefia el Sistema de Gestion de SST.
Afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral

Capacitacion en SST.

Plan Anual de Trabajo.

Evaluaciones médicas ocupacionales. (ingreso, periddicas, retiro)

Identificacion de peligros; evaluacién y valoracién de riesgos.

S N N N N SR

Medidas de prevencion y control frente a peligros/riesgos identificados.

El disefio, implementaciéon y mantenimiento del sistema SG-SST, sera dirigido por
Jaime Luis Barbosa Rincon, profesional en Seguridad Y Salud en el Trabajo, que

podra ser validada en el anexo No. 2.

Los objetivos del SG-SST son:
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v Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los
respectivos controles, con el fin de evitar accidentes de trabajo y enfermedades

laborales que puedan surgir durante el desarrollo de actividades en la empresa.

v Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores y partes interesadas
gestionando los riesgos mediante la mejora continua del SG-SST. Asi como
garantizar la capacitacion, consulta y participacion de los trabajadores en todos los

aspectos que impacten el SG-SST.

v Cumplir con la responsabilidad social empresarial.

v Cumplir la normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos
laborales.

Ademas, la empresa BANGU SAS se compromete a velar por la seguridad laboral
y el bienestar fisico y mental de sus empleados, mediante la implementacion del
SG-SST bajo los siguientes compromisos:

v Promover la calidad de vida laboral y de seguridad de todos los empleados
independientemente de su forma de contratacion o vinculacion, garantizando el
bienestar fisico, mental y social.

v Reducir la accidentalidad dentro del &mbito laboral.

v Prevenir enfermedades laborales mediante la oportuna identificacion,

evaluacion y control.

v Disminuir el ausentismo laboral causado por accidentes de trabajo y

enfermedades laborales.
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v Cumplir con la legislacion vigente y aplicable, asi como son los requisitos de
los clientes u otros que la organizacion suscriba en materia de seguridad y salud en
el trabajo y ambiente.

v Brindar los recursos necesarios para la correcta implementacion del SG-SST.

v Mejorar continuamente el desempefio de nuestro sistema de gestion de la

seguridad y salud en el trabajo.

El SG-SST tiene alcance en todos los procesos, puestos de trabajo y todos los

empleados de la empresa sin excepcion.

3.2.4. Andlisis Ambiental.

El proyecto contara con un estudio para la mitigacion del impacto ambiental que
pueda ocasionar la empresa BANGU SAS, se realizara un disefio y la

implementacién del mismo.

El andlisis estard a cargo de la empresa ECO Soluciones del cesas SAS. Su

propuesta puede ser validada en el anexo No. 03.

Adicionalmente, para disminuir los impactos ambientales que se generan, la

empresa promueve algunas acciones, tales como:

v Elaborar y ejecutar un plan de gestion de residuos eficiente.

v Verificar que los artefactos eléctricos se apaguen cuando no estén en uso.

v Reducir el uso de papel, promoviendo el uso de papel reciclado, el envio de

informes por medios electronicos.
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v Instalar dispositivos ahorradores de agua.

v Reciclar y dar el tratamiento adecuado a los residuos para disminuir el

volumen de residuos que se generan.

v Usar eficientemente la energia.

v Usar articulos biodegradables y productos responsables con el medio

ambiente.

3.2.5. Recursos Clave.

Para las actividades administrativas y operativas, de la empresa BANGU SAS, se
contara con los recursos humanos, fisicos y de infraestructura que se presentaran
a continuacion.

3.2.5.1. Talento humano.

Para el buen funcionamiento de la empresa productora de ponqués a base de masa

de yuca se requiere el siguiente talento humano:

Cuadro 20 Talento Humano BANGU SAS

Cargo Area Cantidad
Gerente Administrativa 1
Aux. contable y Administrativa Administrativa 1
Preventista y Repartidor Comercial 1
Operario Operativa 1

3.2.5.2. Infraestructura.

Para la puesta en marcha de la empresa BANGU SAS se requiere lo siguiente:
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Cuadro 21 Equipos de oficina

ACTIVO CANTIDAD ESPECIFICACIONES GENERALES

Marca RTA, Modelo ELW 1832, Largo 116.5 cm, Altura x

Escritorio Ancho x Profundidad 76.5 cm x 151.5 cm x 116.5 cm.
Sillas gerenciales HC Escritorio Gerente Malla 120 Kg

Sillas interlocutoras HC con Gas/Apoya brazos HM--2016

Sillas rimax Rimax C/Brazo Wegue

Botiquin Primeros Auxilios

Kit sefializacion

6 piezas individuales

Camilla emergencia

Plastica Ergonomica con cuello ortopédico Color Naranja.

Punto Ecoldgico

35 Lts de 3 puestos nueva forma

RN R IFRPFEINNINDN

Dispensador de agua

Kalley K-WD15KR

Cuadro 22 Equipo de computacién y comunicacion

ACTIVO CANTIDAD ESPECIFICACIONES GENERALES
Computador 1 Lenovo CORE 15 SSD 256 GB 4 GB RAM
Computador 1 HACER 14" CORE 15 SSD 256 GB
Impresora 1 Laser EPSON L5290

Cuadro 23 Maquinaria y Equipo

ESPECIFICACIONES

Marca MUNDIAL DE EQUIPOS, Modelo Ref3006480595,
Funcion del horno Panaderia, Fuente de alimentacion:
Gas/Eléctrica, Cantidad de bandejas: 12, Temperatura minima
- Temperatura maxima: 10 K - 250 K, Tipo de montaje: De pie

Capacidad: 20 litros, Material: acero inoxidable, Alimentacion:
110V — 60 Hertz, Dimensiones: 89x47x56cm, Peso aprox
80kg, Tension: Provista de tres velocidades. Incluye: Rejilla de
seguridad. Accesorios: Gancho que mezcla Paleta para
homogenizar y Canastilla batidos-el diametro de el BOWL es
de 35cm la profundidad o fondo es de 30cm la capacidad es
de 20 litros, tiene 3 Velocidades.

Hasta 550 W de potencia maxima 1/2 HP, Perfecto para
panqueques de papa, yuca / yuca, coco rallado, 110 voltios,
Color: Niquel pulido, Tamafio del producto, Alto:19 cm,
Largo:30 cm, Ancho:33 cm, Peso: 28 Ibs, Cuerpo de aluminio
fundido resistente.

ACTIVO CANTIDAD
Horno Industrial 1
Batidora 1
Industrial
Rallador 1
Dispensador 1
masa cupcakes

Acero inoxidable 304 Embudo de confiteria de 1 pieza puerto
de carga: 13,2 cm
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Cuadro 24 Muebles y enseres operativos de produccién

ACTIVO CANTIDAD | ESPECIFICACIONES
Acero inoxidable. Largo x Ancho x Altura: 2 m x 50
Mesas acero inoxidable 2 cm x 0.9 m. Soporta hasta 100 kilogramos

Ancho: 122 cm Profundidad: 46 cm Altura: 210 cm
Materiales de la estructura: Acero Material de la
bandeja: Acero Cantidad de bandejas: 6 Requiere
Estantes 2 ensamblado: Si

Cuadro 25 Herramientas, repuestos y accesorios

ACTIVO CANTIDAD | ESPECIFICACIONES
Incluye sistema de corte para eliminar el excedente de
bolsa sobre la cinta. Fabricacion resistente acero
inoxidable pulido. Ancho De La Cinta: Hasta 0.47
pulgadas (12mm) Ancho. Tamafio maximo del Tape: 6
pulgadas (152mm), Cada rollo tiene 540 pies de largo

selladora precintadora 1 (165mts), 10mm de ancho

Extintor multipropésito 1 ABC 10 Lbs C/Boquilla

Extintor CO2 1 CO2 10 Lbs Acero al Carbén

Aire acondicionado 1 VISIVO 12000/220 INV VAC-112MS220G

Guantes para horno de Canaza Naranja S/R

panaderia 2

Moldes industriales para Individuales paquetes por 12 unidades acero

cupcakes 15 inoxidable

Bandejas panaderia acero De aluminio x 12 Calibre 0,8 65cm/45cm

inoxidable 15

Cuchillo acero inoxidable 2 Hoja en acero inoxidable, mango blanco

3.2.5.3. Materiales, insumos o0 mercancias.

Para la produccién de ponqués a base de masa de yuca para un afio de operacion

se requiere lo siguiente:

Cuadro 26 Materiales directos, insumos 0 mercancias para la venta

MATERIAL UNIDAD DE MEDIDA | CANTIDAD POR UNIDAD | CANTIDAD ANO 1

Yuca Gramos 11,4285 470.671

Coco unidad 0,0057 235

Harina de trigo Gramos 11,4285 470.671

Margarina Gramos 14,2857 588.342

Huevos Unidad 0,2571 10.588

Azlcar Gramos 14,2857 588.342

Polvo para hornear Gramos 0,4571 18.825
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Cuadro 27 Materiales indirectos

MATERIAL UNIDAD DE MEDIDA | CANTIDAD POR UNIDAD | CANTIDAD ANO 1
Capacillos unidad 1,0000 41.184
Bolsa empacadora | unidad 1,0000 41.184
Cinta selladora rollo 0,0143 589

3.2.6. Distribucién de planta.

La distribucion de planta para la empresa productora de ponqués a base de masa
de yuca se ha disefiado de acuerdo a las necesidades y flujo de procesos, con el
fin de distribuir técnicamente los equipos, insumos y materiales, considerando el
espacio necesario para que el operario realice sus actividades secuencial y
comodamente y en el menor tiempo.

La planta fisica total corresponde a un espacio de 84m2 distribuidos, teniendo en
cuenta el local de propiedad de uno de los socios que, de acuerdo a las areas y flujo
de procesos, se realizaran los ajustes necesarios aprovechando al maximo los

espacios existentes.

El area administrativa esta ubicada en 40 metros cuadrados, contando con la
oficina, el area de almacenamiento y despacho; en cuanto al area operativa, consta
de 44 metros cuadrados, el area de produccién y reposo produccién, y los bafios.

Los espacios estan dados en m2y en la llustracion 5 la distribucién espacial.
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llustracion 11 Distribuciéon de la planta BANGU SAS
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3.2.7. Localizacioén.

3.2.7.1. Macro localizacion.

El proyecto PONKYUC se desarrollara en el municipio de San Martin - Cesar. Ya
que actualmente en donde residen los autores del proyecto, como también se

obtiene la materia prima de esta misma localidad, aportando al desarrollo y

crecimiento econémico del municipio.
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llustraciéon 12 San Martin Cesar

Fuente 9 www.google.com

3.2.7.2. Micro localizacion.

Para determinar la ubicacion especifica de la empresa se determina de acuerdo a
criterios econdémicos, estratégicos, institucionales y de preferencias emocionales.
Sin embargo, se busca encontrar la ubicacion que favorezca y aporte a maximizar

la rentabilidad de la empresa.

Para seleccionar de una manera imparcial el lugar mas conveniente para la empresa
BANGU SAS, se va a recurrir al método cualitativo por puntos, esta técnica consiste
en asignar a cada alternativa un valor en puntos en una escala de 1 a 10, donde 1
no cumple con los requisitos deseados y 10 cumple totalmente con los requisitos
deseados. , dependiendo de su importancia en la localizacion de la empresa; esto
es de menor a mayor importancia; teniendo en cuenta que la suma de la
ponderacion del total de factores escogidos suma 100%. Para ello se han

seleccionado los siguientes factores.

v F1 — Costo de arrendamiento. Corresponde al dinero que se cancela por el

arrendamiento del local donde funciona la empresa.
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v F2 — Calidad de servicios publicos. Corresponde a la disposicion de servicios

publicos de manera continua y eficaz.

v F3 — Tamanfo del inmueble. Este factor hace referencia al espacio que esta
disponible para el funcionamiento de la empresa.

v F4 — Costos de Servicios Publicos: Nivel de costos de los servicios publicos

en la prestacion de los servicios de manera continua y eficaz.

v F5 — Condiciones de seguridad. Corresponde a las condiciones de seguridad

en la zona donde se ubica el predio.

Para la implementacion de la planta operativa de la empresa existen tres

alternativas que son las siguientes.

Alternativa 1: Carrera 7 N° 15-21
Alternativa 2: Calle 6b N° 7b-22
Alternativa 3: Calle 17 N° 12-32

La ponderacion de factores se asigna de la siguiente forma:

F1 — Costo de arrendamiento: 20%

F2 — Calidad de servicios publicos: 15%
F3 — Tamafio del inmueble: 30%

F4 — Costos de Servicios Publicos: 20%

F5 — Condiciones de seguridad: 15%
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Cuadro 28 Calificacion de factores

Factor Peso Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3
Calificacion | Puntos | Calificacion | Puntos | Calificacién | Puntos
Costo 0.20 5 1 7 1.4 5 1
arrendamiento
Calidad servicios | ;5 8 1.2 8 1.2 8 1.2
publicos
Tamafio inmueble 0.30 7 2.1 9 2.7 2 0.6
Costos Servicios | 5 2 0.4 6 1.2 6 1.2
Publicos
Condiciones 0.15 6 0.9 7 1.05 6 0.9
seguridad
Cuadro 29 Método cualitativo
CALIFICACION
FACTOR PESO Alternativa 1 | Alternativa 2 Alternativa 3
Costo de arrendamiento 20% 1,00 1,40 1,00
Calidad de servicios publicos 15% 1,20 1,20 1,20
Tamano del inmueble 30% 2,10 2,70 0,60
Costos de Servicios Publicos 20% 0,40 1,20 1,20
Condiciones de seguridad 15% 0,90 1,05 0,90
TOTALES 100% 1,23 1,67 0,94

De acuerdo a los resultados obtenidos mediante la calificacion cualitativo por

puntos, la alternativa 2, obtuvo la mayor calificacion con un puntaje de 1.67, lo que

indica que la Calle 6b N° 7b-22 es la ubicacion mas adecuada para la empresa

BANGU SAS en el municipio de San Martin — Cesar.

3.2.8. Control de calidad.
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v En la materia prima, se debe verificar que sean de la mejor calidad y que se
encuentren en buen estado para que no afecten las caracteristicas del producto

final.

v En el proceso, se deben realizar mantenimientos preventivos y actividades
de limpieza en la maquinaria y equipo, esto de manera periddica. También se debe
asegurar de usar las cantidades correctas en materia prima; y realizar pruebas de
andlisis y control de calidad que garanticen que el producto se elabore con las

caracteristicas correctas.

v En el producto terminado, verificar que se cumpla con el peso neto
establecido (70 gr), asi como asegurarse que el empacado y etiquetado
corresponda a lo permitido por la legislacion vigente y a lo que la empresa ha

establecido para el producto.

3.3. CAPACIDAD DEL PROYECTO

3.3.1. Capacidad total disefiada por linea de producto o servicio.

La capacidad total disefiada corresponde a la maxima capacidad de produccion de
la empresa, trabajando 3 turnos diarios (8 horas) siendo necesario contar con 3
operarios, uno para cada turno. El primer turno inicia de 6:00 am — 2:00 pm, el
segundo turno de 2:00 pm — 10:00 pm vy el tercer turno de 10:00 pm — 6:00 am,

durante las 52 semanas del afno.

Cuadro 30 Capacidad disefiada

CAPACIDAD TOTAL DISENADA POR LINEA DE PRODUCTO O SERVICIO
Operarios 3
Horas / dia 24
Dias / semana 7
Semanas / afio 52
Tiempo laboral: 8.736 horas
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CAPACIDAD TOTAL DISENADA POR LINEA DE PRODUCTO O SERVICIO
Tiempo produccioén unidad*(horas) 0.050
Cantidad por afio 174.720

El tiempo de produccién de cada ponqué es de 0,050 horas, cuyo valor fue hallado
mediante el estudio de métodos y tiempos. Entonces, la capacidad disefiada se
halla a través del calculo de la division entre la capacidad total en horas al afio sobre
el tiempo de produccion de una unidad en horas: 8.736/ 0,050 = 174.720 unidades
de PONKYUC de 70 gramos c/u.

Por lo tanto, la capacidad total disefiada corresponde a la producciéon anual de

174.720 unidades de ponqué con base de masa de yuca de 70 gramos c/u.

3.3.2. Capacidad instalada.

Teniendo en cuenta que el tiempo de produccién por unidad de PONKYUC segun
la jornada laborar establecida y la aplicacion del tiempo ocio, el nUmero de operario
(1), semanas laboradas al afio (52), en tres turnos de 8 horas y la maquinaria

disponible a continuacion, se presenta la cantidad de bebidas a producir en el afio.

Cuadro 31 Capacidad Instalada

CAPACIDAD INSTALADA
Operarios 1
Horas / dia con descansos y ocio en cada turno 7.5
Dias / semana 6
Semanas / afio 52
Tiempo laboral: 2.340 horas
Tiempo produccién unidad*(horas) 0.050
Cantidad por afio 46.800

La capacidad instalada se halla a través del calculo de la divisién entre la capacidad
total en horas al afio sobre el tiempo de produccién de una unidad en horas: 2.340/
0,050 = 46.800 unidades de PONKYUC al afio.
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3.3.3. Capacidad utilizada y proyectada.

La capacidad utilizada corresponde a la capacidad real de produccion con la que

inicia el funcionamiento de la empresa productora de ponqués de yuca, teniendo en

cuenta factores obtenidos en el estudio de mercado sobre la demanda y la oferta.

Para la empresa BANGU SAS en su capacidad utilizada, se estima un 88% de la

capacidad instalada, esto teniendo la estimacion de la demanda efectiva junto con

el dato que se toma de la pregunta nimero 13. Se toma como criterio de proyeccion

el crecimiento poblacional en el municipio de San Martin, que para el 2021

corresponde a 1,2% y se utiliza la formula del valor futuro que es:

Por lo tanto, la capacidad utilizada y proyectada corresponde a:

Cuadro 32 Capacidad Utilizada y Proyectada

CAPACIDAD UTILIZADA Y PROYECTADA

ANO | cAPACIDAD NIVEL DE | CAPACIDAD | DEMANDA. EFEC. PARTICIPACION

INSTALADA | EFICIENCIA | UTILIZADA PROYEC EN EL MERCADO
1 46.800 88,0% 41.184 1.463.906 2,81%
2 46.800 89,2% 41.746 1.481.472 2,82%
3 46.800 90,4% 42.307 1.499.250 2,82%
4 46.800 91,6% 42.869 1.517.241 2,83%
5 46.800 92,8% 43.430 1.535.448 2,83%

1,20% % Crecimiento

66




4. ESTUDIO ADMINISTRATIVO
4.1. FORMA DE CONSTITUCION
Una vez evaluadas las diferentes formas de constitucion posibles para la empresa
se ha determinado constituirla como una Sociedad por Acciones Simplificada SAS;
esto teniendo en cuenta la facilidad que se tiene para su constitucion, los beneficios
en cuanto a costos, responsabilidades y socios. Algunos de los beneficios y

caracteristicas mas destacables se encuentran:

v Puede formarse con un documento privado, simplificando el proceso vy el

tiempo de tramitacion.

v Puede formarse por un socio unico sin especificar el objeto social, dandole

libertad para ejercer funciones y definirse en varias areas.

v La responsabilidad de los socios se enfoca en los aportes que realicen.

v El tipo de acciones que constituyen la empresa es de libre eleccion, pueden

utilizarse varias clases en una misma sociedad.

v No es necesario especificar el objeto social de la empresa para constituirla.

v Bajo condiciones normales, no exige un revisor fiscal.

v Puede ser conformada tanto por personas juridicas como por personas

naturales, nacionales o extranjeros.

v Su duracién no esta determinada.
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4.2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

4.2.1. Mision.

BANGU SAS, es una empresa dedicada a la elaboracién y comercializacion de
ponqués a base de masa de producto agricolas alimenticios cultivados en la region
magdalena medio y caribe, bajo la aplicacion de los altos estandares de calidad.
Enfocados en aportar al desarrollo de la agricultura regional, en la generacion de
empleo con criterios de equidad social, en la capacitacion constante de nuestro
personal, con la finalidad de ofrecer productos de calidad, orientados a la

satisfaccion de las necesidades de nuestros clientes y la rentabilidad de la empresa.

4.2.2. Vision.

Para el afilo 2027 BANGU SAS habra conquistado el mercado local y regional,
posesiondndose como una empresa lider en la utilizacion de tecnologia de punta y
personal altamente calificado. Dedicado a la elaboracion de productos de calidad y
de nuevas marcas como PONKYAMA (Auyama), PONKZANA (Zanahoria),
PONKPINA (Pifia), PONKBANA (Banano) y en la incursion de la mezcla con un
lacteo como el queso PONKCHEESE, para ofrecerle a los clientes variedad, porque
en la variedad esta el placer.

4.2.3. Valores Corporativos.
Para lograr los objetivos y metas propuestas por la empresa, y funcionar bajo un

clima organizacional ameno la empresa se rige bajo los siguientes principios y

valores corporativo:
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v Transparencia. En un entorno social donde cada vez es menos frecuente
este valor, la empresa integra hacia nuestro equipo y hacia nuestros clientes. Dado

que aporta a la creacion de confianza y buenas relaciones humanas.

v Puntualidad. Valor importante no solo para la hora de llegada de nuestro
equipo, sino también en lo relacionado con los tiempos de envio y plazos de entrega

de los pedidos.

v Excelencia. La calidad llevada al maximo, es excelencia. Si nos exigimos lo
mejor, podremos brindar lo mejor. Un cliente y un empleado que vean que se les

ofrece lo mejor, se fortalece el vinculo y se motivaran a quedarse con la empresa.

v Responsabilidad. Demostrar la responsabilidad con los trabajadores, con
los clientes, con la sociedad y con el medio ambiente; no solo interesan los

beneficios econémicos.

v Lealtad. Si nos mostramos leales y fieles con nuestro equipo de trabajo y con

nuestros clientes, ellos nos devolveran esa fidelidad.

v Adaptabilidad. La empresa no puede vivir de espalda a los cambios que se
dan a su alrededor, este principio esta ligado con el aprendizaje, la formacién

continua y la adaptacion a los cambios que el entorno genera.

v Trabajo en equipo. Se fomenta el engranaje entre las areas y cada uno de
los empleados de la empresa sin importar rango, clase social, raza, género con el
fin de optimizar la realizacion de los procesos para el cumplimiento de los objetivos

de la empresa.
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4.2.4. Organigrama.

El organigrama que rige la empresa es un organigrama funcional, el cual permite
indicar claramente la forma en la que se dividen las funciones dentro de una
organizacion, facilita el andlisis de la organizacién para los ejecutivos, establece
autoridades y niveles de jerarquia y es util al momento de expandir una empresa,

ya que la empresa esta en su iniciacion con miras de crecimiento y expansion.

Teniendo en cuenta lo anterior se presenta el organigrama para un numero de seis

empleados, los cuales se dividen de la siguiente manera:

llustracion 13 Organigrama BANGU SAS

[ Contador ]~---------------____

[ Profesional SST ]

Aux. Contable y Freventistas y [ Operarios ]
Administrativa Repartidor

4.2.5. Asignacion salarial.

La asignacion salarial estd basada en lo estipulado en la normatividad salarial y
laboral en Colombia y el andlisis de los factores que identifican cada cargo sin dejar
de ser competitivos en los pagos de los salarios con la opcién de mejorar los salarios

cuando la empresa ya esté creada funcionando al 100 por ciento.
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Cuadro 33 Asignacion salarial

CARGO SUELDO AUX. TRANSPORTE | TIPO DE CONTRATO
Gerente $1.782.828 $117.172| Indefinido
Aux. Contable Administrativa $1.082.828 $117.172| Fijo 1 afio
Preventista y Repartidor $1.182.828 $117.172| Fijo 1 afio
Operario $1.482.828 $117.172| Fijo 1 afio

Cuadro 34 Base de liquidacion de némina

Concepto Porcentaje
Cesantias 8,333%
Intereses a las Cesantias 1,000%
Prima de servicios 8,333%
Vacaciones 4,167%
Salud 8,500%
Pension 12,000%
ARL 0,500%
SENA 2,000%
ICBF 3,000%
Caja de compensacion 4,000%
Dotacién 5,000%
TOTAL 53.833
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5.1.

5.

5.1.1. Inversion Fija.

INVERSIONES FIJA Y DIFERIDA

ESTUDIO FINANCIERO

La inversion fija requerida para la puesta en marcha de la empresa BANGU SAS en

la produccion de ponqués a base de masa de yuca comprende la maquinaria y

equipo, muebles y enseres, equipo de oficina, equipo de computo y herramientas

que se detallan a continuacion:

Cuadro 35 Equipos de oficina

Activo Cant. | Valor unitario Valor total Depreciacién anual | Valor de salvamento
Escritorio 2 $ 390.000 $ 780.000 $ 146.000 $ 50.000
Sillas 2 $ 380.000 $ 760.000 $ 142.000 $ 50.000
gerenciales
Sillas 2 $290.000 $ 580.000 $110.000 $ 30.000
interlocutoras
Sillas rimax 2 $ 45.000 $ 90.000 $ 18.000 $0
Botiguin 1 $ 100.000 $ 100.000 $ 20.000 $0
Kit 1 $17.850 $17.850 $3.570 $0
sefalizacion
Camilla 1 $191.180 $191.180 $ 38.236 $0
emergencia
Punto 2 $270.000 $ 540.000 $ 108.000 $0
Ecolégico
Dispensador 1 $ 860.000 $ 860.000 $ 152.000 $100.000
de agua
TOTALES $ 3.919.030 $ 737.806 $ 230.000

Cuadro 36 Equipo de Computacion y Comunicacion

Activo Cant | Valor unitario Valor total Depreciacion anual | Valor de salvamento
Computador 1 $2.600.000| $2.600.000 $ 380.000 $ 700.000
Computador
Portatil 1 $2.500.000| $ 2.500.000 $ 380.000 $ 600.000
Impresora 1 $ 175.000 $ 175.000 $ 31.000 $ 20.000

TOTALES $5.275.000 $ 791.000 $ 1.320.000
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Cuadro 37 Maquinaria y Equipo

Activo Cant | Valor unitario Valor total Depreciacion anual | Valor de salvamento

Horno

Industrial 1 $ 22.000.000| $ 22.000.000 $ 3.800.000 $ 3.000.000

Batidora

Industrial 1 $ 2.827.332 $2.827.332 $ 405.466 $ 800.000

Rallador 1 $2.099.990| $2.099.990 $ 339.998 $ 400.000

Dispensador

masa

cupcakes 1 $122.273 $122.273 $ 24.455 $0
TOTALES $ 27.049.595 $ 4.569.919 $ 4.200.000

Cuadro 38 Muebles y Enseres Operativos o de Produccion

Activo Cant | Valor unitario Valor total Depreciacién anual | Valor de salvamento
Mesas acero
inoxidable 2 $ 3.100.000 $ 6.200.000 $1.180.000 $ 300.000
Estantes 2 $ 662.400 $ 1.324.800 $ 248.960 $ 80.000
TOTALES $ 7.524.800 $ 1.428.960 $ 380.000
Cuadro 39 Herramientas
Activo Cant | Valor unitario Valor total Depreciacién anual | Valor de salvamento
Selladora
precintadora |1 $179.998 $179.998 $ 36.000 $0
Extintor
multiproposito | 1 $51.313 $51.313 $10.263 $0
Extintor CO2 |1 $ 266.560 $ 266.560 $53.312 $0
Aire
acondicionado | 1 $2.050.000| $2.050.000 $ 310.000 $ 500.000
Guantes para
horno de
panaderia 2 $ 26.299 $ 52.598 $ 10.520 $0
Moldes
industriales
para
cupcakes 38 $37.500| $1.425.000 $ 285.000 $0
Bandejas de
panaderias 5 $360.000| $1.800.000 $ 350.000 $ 50.000
Cuchillo acero
inoxidable 2 $12.200 $ 24.400 $4.880 $0
TOTALES $ 5.849.869 $1.059.974 $ 550.000
Cuadro 40 Inversion Fija
Activo Valor total
Equipo de oficina $ 3.919.030
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Activo Valor total

Equipo de computaciéon y comunicacion $ 5.275.000
Maguinaria y equipo $ 27.049.595
Terreno $0
Construcciones y edificaciones $0
Muebles y enseres operativos $ 7.524.800
Herramientas, repuestos y accesorios $ 5.849.869
Inventario de mercancia $0

TOTAL INVERSION FIJA $49.618.294

5.1.2. Inversioén diferida.

Los gastos pre operativos, asi como los bienes no fisicos, y los derechos que se

asumen para la creacion de la empresa BANGU SAS en la produccion de ponqués

a base masa de yuca se estima un total de $ 44.741.017 y comprenden:

Cuadro 41 Inversién Diferida

CONCEPTO VALOR

Estudio de Factibilidad $ 3.000.000
Licencia de funcionamiento $ 600.000
Registro sanitario $2.631.017
Escritura de Constitucion $ 48.000
Registro de libros y documentos $106.000
Estudio impacto ambiental $ 6.500.000
Disefio del SG-SST $ 1.700.000
Otro software $0
Software contable $ 1.800.000
Adecuaciones-Remodelaciones $ 23.000.000
Publicidad Lanzamiento $ 2.900.000
Disefio de identidad corporativa $ 500.000
Disefio del sitio web o tienda virtual $ 1.200.000
Patentes $ 88.000
Registro de marca $ 668.000

TOTAL INVERSION DIFERIDA $44.741.017
Amortizacién anual $ 8.948.203
Amortizacién mensual $ 745.684

5.2. COSTOS Y GASTOS
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5.2.1. Costos de produccion o costos de prestacion del servicio o costos de

comercializacion.

Cuadro 42 Prorrateo entre Costos y Gastos

RUBRO PORCENTAJE | PORCENTAJE | VALOR MES
COSTO GAV

Arriendo 50% 50% $0
Acueducto 70% 30% $ 80.000
Energia 80% 20% $2.100.000
Gas 100% 0% $ 800.000
Teléfono 20% 80% $90.000
Depreciacion Construcciones y edificaciones 100% $0
Mitigacién impacto ambiental 40% 60% $ 250.000
Internet 10% 90% $ 180.000
Seguros 60% 40% $ 560.000

5.2.1.1. Costos fijos.

Los costos fijos en los que incurre la empresa BANGU SAS para la produccion de

los ponqués de yuca corresponden a:

Cuadro 43 Nomina operativa (MOI)

Cargo Porcentaje Jefe de Produccién
SUELDO $0
SUB.TRANSP $0
Cesantias 8,333% $0
Intereses a las Cesantias 1,000% $0
Prima de servicios 8,333% $0
Vacaciones 4,167% $0
Salud 8,500% $0
Pension 12,000% $0
ARL 0,500% $0
SENA 2,000% $0
ICBF 3,000% $0
Caja de compensacion 4,000% $0
Dotacion 5,000% $0
SALARIO REAL $0
COSTO TOTAL MOI $0
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Cuadro 44 Costos Fijos

Concepto Valor mes Valor afio
Arriendo $0 $0
Seguros $ 336.000 $ 4.032.000
Teléfono $ 18.000 $ 216.000
Internet $ 18.000 $ 216.000
Jefe de producciéon (MOI) $0 $0
Mitigacién impacto ambiental $ 100.000 $ 1.200.000
Depreciacién operativa $ 588.238 $ 7.058.853
Otro $0 $0

TOTALES $1.060.238 $12.722.853

5.2.1.2. Costos variables.

Los costos variables en que incurre la empresa para la produccion de los ponqués

de yuca corresponden a:

Cuadro 45 Nomina Operativa (MOD)

Cargo Porcentaje Operario - - -

SUELDO $1.482.828| $0 $0 $0 $0
SUB.TRANSP $117.172| $0 $0 $0 $0
Cesantias 8,333% $133.328| $0 $0 $0 $0
Intereses a las Cesantias 1,000% $16.000| $0 $0 $0 $0
Prima de servicios 8,333% $133.328| $0 $0 $0 $0
Vacaciones 4,167% $66.664| $0 $0 $0 $0
Salud 8,500% $126.040| $0 $0 $0 $0
Pension 12,000% $177.939| $0 $0 $0 $0
ARL 0,500% $7.414| $0 $0 $0 $0
SENA 2,000% $29.657| $0 $0 $0 $0
ICBF 3,000% $44.485| $0 $0 $0 $0
Caja de compensacién 4,000% $59.313| $0 $0 $0 $0
Dotacién 5,000% $74.141| $0 $0 $0 $0
SALARIO REAL $2.468.310| $0 $0 $0 $0
N° DE PUESTOS 1 - - -

COSTO TOTAL MOD $29.619.718| $29.619.718| $0 $0 $0 $0
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Cuadro 46 Insumos y/o materias primas

Material Unidad de Medida | Cantidad afio 1 | Costo unitario | Costo anual
Yuca Gramos 470.671 $2 $941.343
Coco unidad 235 $ 2.000 $ 469.498
Harina de trigo Gramos 470.671 $3| $1.637.936
Margarina Gramos 588.342 $6| $3.490.635
Huevos Unidad 10.588 $ 500 $ 5.294.203
Az(car Gramos 588.342 $5| $2.706.374
Polvo para hornear | Gramos 18.825 $14 $ 256.023
COSTO TOTAL ISNUMOS O MATERIA PRIMA $ 14.796.012
Cuadro 47 Materiales Indirectos
Material Unidad de Medida | Cantidad afio 1 | Costo unitario | Costo anual
Capacillos unidad 41.184 $13 $ 547.747
Bolsa empacadora unidad 41.184 $19 $ 797.899
Cinta selladora rollo 589 $10 $ 5.889
COSTO TOTAL MATERIALES INDIRECTOS $ 1.351.535
Cuadro 48 Costos Variables
Concepto Valor mes Valor afio
MOD $ 2.468.310 $29.619.718
Materiales directos $ 1.233.001 $14.796.012
Materiales indirectos $112.628 $1.351.535
Acueducto $ 56.000 $ 672.000
Energia $ 1.680.000 $ 20.160.000
Gas $ 800.000 $ 9.600.000
Asesor técnico $0
Mantenimiento de maguinaria y equipo $168.434 $2.021.213
Otro $0
TOTALES $6.518.373 $ 78.220.478

5.2.1.3. Costos totales.

Teniendo en cuenta los costos fijos y variables, se estiman los siguientes costos

totales.
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Cuadro 49 Costos Totales

Concepto Valor mes Valor afio
COSTOS FIJOS $1.060.238 $12.722.853
COSTOS VARIABLES $6.518.373 $ 78.220.478

TOTALES $7.578.611 $90.943.331

5.2.2. Gastos de administracion y ventas.

Los gastos de administracion y ventas tienen como funcion el sostenimiento de las
actividades destinadas a mantener la direccion y administracion de la empresa y
gue estan relacionadas con las ventas, para la empresa productora de ponqués de
yuca se consideran los siguientes:

5.2.2.1. Gastos fijos de administracion y ventas.

Cuadro 50 Némina Administrativa

Cargo Porcentaje Gerente Aux. Contable Administrativa | - | - |-
SUELDO $1.782.828 $1.082.828|$0|%0|%0
SUB.TRANSP $117.172 $117.172|$0|$0[$0
Cesantias 8,333% $ 158.327 $99.996/$0/%$0|%0
Intereses a las
Cesantias 1,000% $19.000 $12.000/$0|$0[$0
Prima de servicios 8,333% $ 158.327 $99.996/$0/%$0|%$0
Vacaciones 4,167% $79.164 $49.998/$0/%$0|%0
Salud 8,500% $ 151.540 $92.040($0[30[%0
Pension 12,000% $213.939 $129.939|$0|$0[%0
ARL 0,500% $8.914 $5414($0(3$0[ %0
SENA 2,000% $ 35.657 $21.657(%$0(%$0[$0
ICBF 3,000% $ 53.485 $32485($0/%$0|%0
Cajade
compensacion 4,000% $71.313 $43.313/$0|$0|%$0
Dotacion 5,000% $89.141 $54.141|($0/%$0|%0
SALARIO REAL $ 2.938.807 $1.840.980|$0|%0|%0
N° DE PUESTOS 1 1 - - -
COSTO TOTAL
NOMINA $57.357.445| $ 35.265.688 $22.091.758 |$0|$0(S$0
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Cuadro 51 Gastos Fijos de Administracién y Ventas

Concepto Valor mensual Valor anual
Némina administrativa $4.779.787 $ 57.357.445
jefe de ventas $0 $0
Arriendo $0 $0
Acueducto $ 24.000 $ 288.000
Energia $ 420.000 $ 5.040.000
Gas $0 $0
Teléfono $ 72.000 $ 864.000
Internet $ 162.000 $1.944.000
Administracion redes sociales $ 500.000 $ 6.000.000
Mantenimiento del sitio web o tienda virtual $0
Nombre de dominio $ 7.500 $ 90.000
Hosting o servidor $0
Certificado de seguridad (SSL) $ 190.833 $ 2.290.000
Licencias tecnolégicas $0
Seguros $ 224.000 $ 2.688.000
Publicidad operativa $ 1.140.000 $ 13.680.000
Contador $ 500.000 $ 6.000.000
Asesoria SG-SST $ 250.000 $ 3.000.000
Papeleria $ 45.000 $ 540.000
Cafeteria $ 80.000 $ 960.000
Mitigacién impacto ambiental $ 150.000 $ 1.800.000
Matricula mercantil $8.833 $ 106.000
Amortizacién de diferidos $ 745.684 $ 8.948.203
Depreciaciones administrativas $127.401 $ 1.528.806
TOTALES $9.427.038 $ 113.124.455

5.2.2.2. Gastos variables de administracion y ventas.

Cuadro 52 N6émina de Ventas

Cargo Porcentaje | Gerente | Aux. Contable Administrativa | - - -
SUELDO $0 $1.182.828|$0| $0| $0
SUB.TRANSP $0 $117.172|$0| $0| $0
Cesantias 8,333% $0 $108.329|$0| $0| $0
Intereses a las
Cesantias 1,000% $0 $13.000/$0| $0| $0
Prima de servicios 8,333% $0 $108.329|$0| $0| $0
Vacaciones 4,167% $0 $54.165|%$0| $0| $0
Salud 8,500% $0 $100.540|$0| $0| $0
Pension 12,000% $0 $141.939|%$0| $0| $0
ARL 0,500% $0 $5.914($0| $0| $0
SENA 2,000% $0 $23657|%0| $0| $0
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Cargo Porcentaje | Gerente | Aux. Contable Administrativa | - - -
ICBF 3,000% $0 $35.485|%$0| $0| $0
Caja de
compensacion 4,000% $0 $47.313|$0| $0| $0
Dotacion 5,000% $0 $59.141|%$0| $0| $0
SALARIO REAL $0 $1.997.812|$0| $0| $0
N° DE PUESTOS - 1 - |- -
CQSTO TOTAL
NOMINA $ 23.973.748 $0 $23.973.748|($0| $0| $0
Cuadro 53 Gastos Variables de Administracion y Ventas
Concepto Valor mensual Valor anual
Gastos de representacion $0 $0
Noémina de ventas $1.997.812 $ 23.973.748
Comisiones de ventas $0 $0
TOTALES $1.997.812 $ 23.973.748
5.2.2.3. Gastos totales.
Cuadro 54 Total Gastos de Administracion y Ventas
Concepto Valor mensual Valor anual
Gastos fijos $9.427.038 $ 113.124.455
Gastos variables $1.997.812 $ 23.973.748
Total $11.424.850 $ 137.098.202

5.3. CAPITAL DE TRABAJO.

5.3.1. Periodo de capital de trabajo.

Para la empresa productora de ponqués de yuca, se establece un periodo de dos

meses en capital de trabajo, para cubrir los costos y gastos normales de

funcionamiento durante este periodo. Ya que las ventas se haran en Credicontado

la mitad del dinero al momento de la entrega y la otra mitad en 30 dias calendarios.

5.3.2. Estructura del crédito.
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Cuadro 55 Estructura de Crédito

Préstamo

$ 10.000.000

Interés mensual

1,50%

Periodo

36

Valor cuota mensual

361.524

Para cubrir un 8.92% de la inversion requerida para la creacion y puesta en marcha

de la produccion de ponqués a base de masa de yuca se solicita un crédito en Banco

de Bogota por valor de $10.000.000 a una tasa de interés efectivo anual de 19.56%

a un plazo de 36 meses.

5.3.2.1. Amortizacion del crédito.

La amortizaciéon del crédito, teniendo en cuenta las condiciones antes mencionadas

se detalla a continuacion:

Cuadro 56 Amortizaciéon del Crédito

PERIODO CAPITAL INTERESES CUOTA MENSUAL SALDO
1 $211.524 $ 150.000 $ 361.524 $9.788.476
2 $214.697 $ 146.827 $ 361.524 $9.573.779
3 $217.917 $ 143.607 $ 361.524 $ 9.355.862
4 $221.186 $ 140.338 $ 361.524 $9.134.676
5 $ 224.504 $ 137.020 $361.524 $8.910.172
6 $227.871 $ 133.653 $ 361.524 $ 8.682.301
7 $231.289 $ 130.235 $361.524 $8.451.012
8 $ 234.759 $ 126.765 $361.524 $8.216.253
9 $ 238.280 $123.244 $ 361.524 $7.977.973
10 $ 241.854 $ 119.670 $361.524 $7.736.119
11 $ 245.482 $116.042 $361.524 $ 7.490.637
12 $249.164 $ 112.360 $361.524 $7.241.473
$ 2.758.527 $ 1.579.761 $ 4.338.288
13 $ 252.902 $ 108.622 $361.524 $6.988.571
14 $ 256.695 $ 104.829 $361.524 $6.731.876
15 $ 260.546 $ 100.978 $361.524 $6.471.330
16 $ 264.454 $97.070 $ 361.524 $ 6.206.876
17 $ 268.421 $93.103 $ 361.524 $ 5.938.455
18 $272.447 $89.077 $361.524 $ 5.666.008
19 $276.534 $84.990 $361.524 $5.389.474
20 $ 280.682 $ 80.842 $ 361.524 $5.108.792
21 $ 284.892 $76.632 $ 361.524 $ 4.823.900
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PERIODO CAPITAL INTERESES CUOTA MENSUAL SALDO
22 $ 289.165 $72.359 $ 361.524 $4.534.735
23 $ 293.503 $68.021 $ 361.524 $4.241.232
24 $ 297.906 $63.618 $ 361.524 $ 3.943.326
$3.298.147 $1.040.141 $ 4.338.288
25 $ 302.374 $59.150 $361.524 $ 3.640.952
26 $ 306.910 $54.614 $ 361.524 $ 3.334.042
27 $311.513 $50.011 $ 361.524 $ 3.022.529
28 $ 316.186 $ 45.338 $ 361.524 $ 2.706.343
29 $320.929 $ 40.595 $ 361.524 $2.385.414
30 $325.743 $35.781 $ 361.524 $2.059.671
31 $ 330.629 $ 30.895 $ 361.524 $1.729.042
32 $ 335.588 $ 25.936 $ 361.524 $ 1.393.454
33 $ 340.622 $20.902 $ 361.524 $ 1.052.832
34 $345.732 $15.792 $ 361.524 $ 707.100
35 $ 350.917 $ 10.607 $ 361.524 $ 356.183
36 $ 356.181 $5.343 $ 361.524 $0
$ 3.943.326 $ 394.964 $ 4.338.288
10.000.000

5.3.2.2. Gastos financieros.

Los gastos financieros corresponden al pago que se realiza durante el primer mes
de funcionamiento de la empresa por concepto del crédito bancario adquirido; para
la empresa productora de ponqués de yuca equivale a $150.000. para un total de
interés durante los tres afios de $3.014.866.

5.3.3. Cuadro resumen del capital de trabajo.

Cuadro 57 Capital de trabajo

CONCEPTO VALOR
Costos totales de produccién $7.578.611
Gastos de administracién y ventas $ 11.424.850
Gastos financieros $ 150.000
Menos Depreciaciones -$ 715.638
Menos Amortizacion diferidos -$ 745.684
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $17.692.139
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El efectivo necesario para cubrir el primer mes de actividad de la empresa

corresponde a $17.692.139 como se detalla en cuadro 56.

5.4. INVERSION TOTAL.

Cuadro 58 Inversion Total

CONCEPTO VALOR
Inversion fija $49.618.294
Inversion diferida $44.741.017
Inversion capital de trabajo $17.692.139
INVERSION TOTAL $ 112.051.450

La inversién total requerida para la creacion y puesta en marcha de la empresa
BANGU SAS para la produccion de ponqués en el municipio de San Martin — Cesar
corresponde a $112.051.450 los cuales se distribuyen como se detalla en el cuadro
57.

5.5. ESTRUCTURA DE CAPITAL.

Cuadro 59 Estructura de Capital

CONCEPTO VALOR PORCENTAJE
Socios fundadores $ 60.000.000 53,55%
Nuevos socios $42.051.450 37,53%
Crédito bancario $10.000.000 8,92%
TOTAL $ 112.051.450 100,00%

5.5.1. Recursos propios.

Los dos socios fundadores de la empresa aportaran el 53.55% de la inversion, que
corresponde a un aporte de $60.000.000, y el 37,53% que equivale a $ 42.051.450
serén aportados por socios interesados en invertir en la empresa BANGU SAS y

hacer parte de ella.
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5.5.2. Recursos de financiacion.

Para completar el valor de la inversion, se solicitara un crédito por valor de
$10.000.000 a un plazo de 3 afios, crédito que se realizara a través de la entidad
Banco de Bogota con un interés del 1,5% bajo el crédito de cartera ordinaria.

5.6. PRECIO DE VENTA.

Cuadro 60 Precio de Venta

Costos totales de produccién $90.943.331
Gastos de administracion y ventas totales $ 137.098.202
Costos y gastos totales $ 228.041.533
Capacidad utilizada afio 1 41.184

Costos y gastos totales unitarios $ 5.537
Margen de utilidad 18%

Precio de venta $6.753
Margen para el intermediario 5%

Precio al intermediario antes de IVA $7.109
Tasa de IVA o Impoconsumo 7%

Precio al consumidor $ 7.645

El calculo del precio de venta parte del costo unitario del producto, que se determina
por la suma de los costos totales de produccion mas los gastos de administracion y
ventas totales (costos y gastos totales) divido en la capacidad utilizada en el primer

afno.

Costo Unitario:

CTP = $90.943.331

GAVT = $137.098.202

GCT = CTP + GAVT

GCT = 90.943.331 + 137.098.202
GCT = $228.041.533

84



Gastos y Costos Totales
Capacidad Utilizada 1 Ano

Costo Unitario =

228.041.533

Costo Unitario = EVTETYE = 5.537

Teniendo en cuenta el costo unitario, el precio de venta se calcula aplicando la

siguiente formula:

Costo total unitario
1 — % Utilidad esperada

Precio de venta =

Teniendo en cuenta que para el ponqué a base de masa de yuca se establecié un
costo total unitario de $5.537 y la empresa espera recibir una utilidad del 18% se

tiene:

537

Precio de venta = 1-018 = 6.753

Esto indica que un ponqué de yuca de 70 gramos tendrd un precio de venta de
$6.753.

5.7. ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS.
Una vez establecidas las inversiones, los costos y gastos en los que incurriria la
Empresa al entrar en funcionamiento se procede a proyectar los estados financieros

a un horizonte de 5 afios, y se generaron los siguientes resultados:

5.7.1. Estado de Resultados proyectado.
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Cuadro 61 Estado de Resultado

CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ingresos $278.115.552 | $281.908.037| $285.700.522| $289.493.006| $293.285.491
operacionales
Ingresos no

operacionales

TOTAL INGRESOS

$ 278.115.552

$281.908.037

$ 285.700.522

$ 289.493.006

$293.285.491

MENOS COSTOS DE PRODUCCION

Materiales $14.796.012| $14.997.775| $15.199.539| $15.401.303| $ 15.603.067
MOD $29.619.718| $29.619.718| $29.619.718| $29.619.718| $29.619.718
CIF $46.527.601| $46.988.575| $47.449.549| $47.910.523| $48.371.497

UTILIDAD BRUTA

$187.172.221

$ 190.301.969

$193.431.716

$ 196.561.463

$199.691.210

MENQOS GASTOS DE

ADMINISTRACION Y VENTAS

Némina $ 57.357.445 $ 57.357.445 $ 57.357.445 $57.357.445| $57.357.445
administrativa

Gastos generales $79.740.757| $80.067.672| $80.394.586| $80.721.501| $81.048.416
UTILIDAD $50.074.019 $ 52.876.852 $55.679.684 | $58.482.516| $61.285.349
OPERACIONAL

Menos gastos -$ 1.579.761 -$ 1.040.141 -$ 394.964 $0 $0
financieros

(Intereses)

Menos 4x1000 -$1.112.462| -$1.127.632| -$1.142.802| -$1.157.972| -$1.173.142
UTILIDAD ANTES $47.381.796 $ 50.709.078 $54.141.918 $57.324.544 | $60.112.207
DE IMPUESTOS

Menos Impuesto de -$16.583.629 | -$17.748.177| -$18.949.671| -$20.063.591| -$21.039.272
Renta

Menos Impuesto de -$ 834.347 -$ 845.724 -$ 857.102 -$ 868.479 -$ 879.856
Ind y Cio

UTILIDAD NETA $29.963.821| $32.115.177| $34.335.145| $36.392.475| $38.193.078
Menos Reserva -$ 2.996.382 -$ 3.211.518 -$ 3.433.515 -$ 3.639.247 -$ 3.819.308
Legal

UTILIDAD DEL $ 26.967.439 $ 28.903.659 $30.901.631| $32.753.227| $34.373.770
EJERCICIO

El estado de resultados refleja una ganancia de $26.967.439 para el primer afio de

operaciones, los afios siguientes continta presentandose utilidad en la operaciéon

de la empresa, llegando al quinto afio con utilidades de $34.373.770
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5.7.2. Flujo de Fondos proyectado.

Cuadro 62 Flujo de Fondo Proyectado

CONCEPTO ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Saldo de caja anterior $0 $17.692.139 $79.851.270| $127.380.089| $176.520.641| $231.574.275
Flujos de efectivo de actividad de operacion
+INGRESOS $278.115.552| $281.908.037| $285.700.522| $289.493.006| $293.285.491
Operacionales $278.115.552| $281.908.037| $285.700.522| $289.493.006| $293.285.491
Ingresos no operacionales $0 $0 $0 $0 $0
- EGRESOS -$211.618.133| -$230.040.930| -$232.221.679| -$ 234.439.373 | -$ 236.569.492
Materiales $14.796.012 $14.997.775 $15.199.539 $ 15.401.303 $ 15.603.067
MOD $29.619.718 $29.619.718 $29.619.718 $29.619.718 $29.619.718
CIF $ 46.527.601 $ 46.988.575 $ 47.449.549 $47.910.523 $ 48.371.497
No6émina administrativa $57.357.445 $57.357.445 $57.357.445 $ 57.357.445 $ 57.357.445
Gastos generales $ 79.740.757 $ 80.067.672 $ 80.394.586 $80.721.501 $81.048.416
Menos depreciaciones -$ 8.587.659 -$ 8.587.659 -$ 8.587.659 -$ 8.587.659 -$ 8.587.659
Menos amortizaciones -$ 8.948.203 -$ 8.948.203 -$ 8.948.203 -$ 8.948.203 -$ 8.948.203
Impuesto de renta $0| $16.583.629| $17.748.177| $18.949.671| $20.063.591
Impuesto de Ind y Cio $0 $ 834.347 $845.724 $857.102 $868.479
4 x 1000 $1.112.462 $1.127.632 $1.142.802 $1.157.972 $1.173.142
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE $0| $66.497.419| $51.867.106| $53.478.843| $55.053.634| $56.716.000
ACTIVIDAD DE OPERACION
Flujos efectivo actividades inversion
+INGRESOS $102.051.450 $0 $0 $0 $0 $ 6.680.000
Capital social $ 102.051.450
Valor de salvamento $ 6.680.000
-EGRESOS -$ 94.359.311 $0 $0 $0 $0 $0
Compra de Equipo de oficina $ 3.919.030
Compra de Equipo de computacién y $5.275.000
comunicacién
Compra de Maquinaria y equipo $ 27.049.595
Compra de Terreno $0
Compra de Construcciones y edificaciones $0
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CONCEPTO ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Compra de Muebles y enseres $ 7.524.800
Compra de Materiales, repuestos y $5.849.869
accesorios
Compra de Inventario de materia prima $0
Inversion activos diferidos $44.741.017
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO $7.692.139 $0 $0 $0 $0 $ 6.680.000
ACTIVIDADES INVERSION
Flujos de efectivo de actividad de financiacion
+INGRESOS $ 10.000.000
Préstamo bancario $ 10.000.000
-EGRESOS -$ 4.338.288 -$ 4.338.288 -$ 4.338.290 $0 $0
Abono a capital $2.758.527 $ 3.298.147 $ 3.943.326 $0 $0
Gastos financieros $1.579.761 $1.040.141 $ 394.964 $0 $0
FLUJOS NETOS DE EFECTI\[O DE $ 10.000.000 -$ 4.338.288 -$ 4.338.288 -$ 4.338.290 $0 $0
ACTIVIDAD DE FINANCIACION
FLUJO DE EFECTIVO NETO (AUMENTO O $17.692.139 $62.159.131 $47.528.818 $ 49.140.553 $ 55.053.634 $ 63.396.000
DISMINUCION)
5.7.3. Estado de Situacion Financiera inicial y proyectado.
Cuadro 63 Estado Situaciéon Financiera
CUENTA |  ARoO0 | ARO 1 ARO 2 ARO 3 ARO 4 ARO 5
| ACTIVO
ACTIVOS CORRIENTES
Fondos en caja
Fondos en bancos $17.692.139 $79.851.270| $127.380.089| $176.520.641| $231.574.275 $ 288.290.275 $17.692.139
Mercancias no fabricadas $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
por la empresa
TOTAL ACTIVOS $17.692.139 $79.851.270| $127.380.089| $176.520.641| $231.574.275 $ 288.290.275 $17.692.139
CORRIENTES
ACTIVOS FIJOS
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CUENTA ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Equipo de oficina $ 3.919.030 $3.919.030 $3.919.030 $3.919.030 $3.919.030 $3.919.030 $3.919.030
Equipo de computacion y $5.275.000 $5.275.000 $5.275.000 $5.275.000 $5.275.000 $5.275.000 $5.275.000
comunicacion
Magquinaria y equipo $ 27.049.595 $ 27.049.595 $ 27.049.595 $ 27.049.595 $ 27.049.595 $ 27.049.595 $ 27.049.595
Muebles y enseres $ 7.524.800 $ 7.524.800 $ 7.524.800 $ 7.524.800 $ 7.524.800 $ 7.524.800 $ 7.524.800
Materiales, repuestos y $ 5.849.869 $5.849.869 $5.849.869 $ 5.849.869 $ 5.849.869 $ 5.849.869 $ 5.849.869
accesorios
Menos depreciacion $0 -$8.587.659| -$17.175.318| -$25.762.976| -$34.350.635 -$ 42.938.294 $0
acumulada
TOTAL ACTIVOS FIJOS $49.618.294 $41.030.635 $32.442.976 $ 23.855.318 $ 15.267.659 $ 6.680.000 $49.618.294
ACTIVOS DIFERIDOS $44.741.017| $44.741.017| $44.741.017| $44.741.017| $44.741.017 $44.741.017| $44.741.017
Menos amortizacioén $0 -$ 8.948.203 -$17.896.407 | -$26.844.610| -$35.792.814 -$ 44.741.017 $0
acumulada
TOTAL ACTIVOS $44.741.017 $ 35.792.814 $26.844.610 $ 17.896.407 $ 8.948.203 $0 $44.741.017
DIFERIDOS

$112.051.450| $156.674.719 $| $218.272.366| $255.790.137 $294.970.275| $112.051.450
ACTIVOS TOTALES 186.667.675

| PASIVO

PASIVOS CORRIENTES
Obligaciones financieras $ 2.758.527 $ 3.298.147 $3.943.326 $0 $0 $0 $ 2.758.527
corto plazo
Impuesto de renta 'y $0 $ 16.583.629 $17.748.177 $18.949.671 $ 20.063.591 $21.039.272 $0
complementarios
Impuesto de Industria y $0 $834.347 $ 845.724 $ 857.102 $ 868.479 $ 879.856 $0
Comercio
TOTAL PASIVOS $ 2.758.527 $20.716.122 $ 22.537.228 $19.806.773 $20.932.070 $21.919.129 $ 2.758.527
CORRIENTES
PASIVOS NO
CORRIENTES
Obligaciones financieras $7.241.473 $3.943.326 $0 $0 $0 $0 $7.241.473
largo plazo
TOTAL PASIVOS NO $7.241.473 $ 3.943.326 $0 $0 $0 $0 $ 7.241.473
CORRIENTES
PASIVOS TOTALES $10.000.000| $24.659.448 $22.537.228 $19.806.773 $ 20.932.070 $21.919.129| $10.000.000
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CUENTA ANO 0 ANO 1 | ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
| PATRIMONIO
Capital social $102.051.450| $102.051.450| $102.051.450| $102.051.450| $102.051.450 $102.051.450| $102.051.450
Reserva legal acumulada $0 $2.996.382 $ 6.207.900 $9.641.414 $ 13.280.662 $ 17.099.970 $0
Utilidad del ejercicio $0| $26.967.439 $28.903.659| $30.901.631| $32.753.227 $34.373.770 $0
Utilidades o excedentes $0 $0 $ 26.967.439 $ 55.871.098 $86.772.728 $119.525.956 $0

acumulados

PATRIMONIO TOTAL

$ 102.051.450

$ 132.015.271

$ 164.130.448

$ 198.465.593

$ 234.858.068

$ 273.051.146

$ 102.051.450

TOTAL PASIVO MAS

PATRIMONIO

$112.051.450

$ 156.674.719

$ 186.667.675

$218.272.366

$ 255.790.137

$294.970.275

$ 112.051.450
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5.8. EVALUACION FINANCIERA.

5.8.1. Razones financieras.

A continuacion, se evallan las razones financieras las cuales tienen como objetivo

evaluar la liquidez, operacioén, rentabilidad y nivel de endeudamiento de la empresa

una vez entre en funcionamiento y durante sus primeros cinco afios de operacion.

5.8.1.1. Razones de liquidez.

Cuadro 64 Razones de Liquidez

RAZONES UNIDAD

DE DE

LIQUIDEZ | RELACION ANALISIS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
activo
corriente /

. . No veces

Razdn pasivo

corriente | corriente 3,85 5,65 8,91|11,06 13,15
activo
corriente -
inventarios / No veces

Prueba pasivo

acida** corriente 3,85 5,65 8,91 11,06 13,15
activo

Capital corriente - unidades

de trabajo | pasivo $$ $ $ $ $ $

neto corriente 59.135.148 | 104.842.861 | 156.713.869 | 210.642.206 | 266.371.146

TAC 79.851.270

Razon Corriente =

Pueba Acida =

TPC _ 20.716.122

TAC — MnFpE  79.851.270 — 0

= 3.85 Primer Afio

TPC

20.716.122

= 3.85 Primer Aifio

La capacidad que tiene la empresa BANGU SAS para cumplir con sus obligaciones

financieras en el primer afio, contara con 3,85 veces mas de su activo corriente para
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cubrir pasivo corriente como respaldo que la empresa deba a corto plazo; por cada
peso que se debe, la empresa tiene $3.85 para cubrir o respaldar la deuda. Se tiene
una prueba acida de 3,85 veces mas de su activo corriente para cubrir su pasivo

corriente.

Cap Trab Neto = TAC — TPC = 79.851.270 — 20.716.122 = 59.135.148 Primer Ao

Al realizar la sustraccion de los pasivos a los activos, observamos que la capacidad
gue BANGU SAS tiene para realizar sus actividades en el primer afio es de
$59.135.148. Este valor no es muy alto en su primer afio, pero es menor al valor de
la inversion inicial. Sin embargo, es muy razonable dado que es mayor que la
inversién de capital de trabajo inicial que la empresa esta requerido para su correcto

funcionamiento.

5.8.1.2. Razones de operacion.

Cuadro 65 Razones de Operacion

RAZONES RELACION UNIDAD DE | ANO 1 ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS5
DE ANALISIS

OPERACION

Rotacion ventas/activo

activo corriente No veces 3,48 2,21 1,62 1,25 1,02

corriente

Rotacion ventas / activo

activo fijo fijo neto No veces 6,78 8,69 11,98 18,96 43,91
Rotacion —|ventas/actvo |\ ocec 1,78 151 | 1,31 | 113 | 099

activo total | total

Ingresos Operacionales  278.115.552

= =1.78
Activos Totales 156.674.719

Rotacion de Activos =

La rotacion del activo total es el nimero de veces que los activos rotan dentro de la

empresa para generar ingresos, en este caso nos indica que BANGU SAS por cada

92



$1 invertido en activos totales, se obtienen ventas de $1.78 en el afio 1 y $0.99 en

el afio 5.

5.8.1.3. Razones de rentabilidad.

Para obtener una utilidad neta esperada es necesario tener control de los gastos y
costos. También tener en cuenta las ventas, su utilidad, los activos y el capital, ya

que la rentabilidad va de la mano de estos.

Cuadro 66 Razones de Rentabilidad

RAZONES UNIDAD DE

RENTABILIDAD | RELACION ANALISIS ANO 1| ANO2| ANO3| ANO4 | ANO5
Mg_rgen bruto | utilidad bruta/ %

utilidad ventas 67,30% | 67,50% | 67,70% | 67,90% | 68,09%
Margen utilidad %

utilidad neta neta/ventas 10,77% | 11,39% | 12,02% | 12,57% | 13,02%
Rendimientos | utilidad neta/ %

activos activos totales 19,12% | 17,20% | 15,73% | 14,23% | 12,95%

Utilidad Bruta 187.172.221

Margen Bruto Utilidad =

= 100 = 67.309
Ingresos Operacionales  278.115.552 * o

Con estos datos observamos que BANGU SAS tiene un nivel de rentabilidad del
producto en un 67.30%, lo que ayuda a determinar el precio acorde a los costos y a
la competencia. A demas que segun las proyecciones este nivel de rentabilidad para
los cinco afios se mantiene. Ademas, para el afio 1 el margen bruto de ganancias
es alto, pues por cada peso que la empresa vende se genera una utilidad bruta
antes de impuesto de 67.30%, siempre y cuando las utilidades se reinviertan en el

proyecto.

Utilidad Neta _29.963.821
Ingresos Operacionales ~ 278.115.552

Margen Neto Utilidad = *100 = 10.77%
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Para el primer afio BANGU SAS alcanza un rendimiento de ingresos operacionales

del 10.77%. el cual va aumentando de acuerdo a las proyecciones de cinco afos

hasta lograr un rendimiento para el quinto afio del 13.02%. El margen neto de

ganancias muestra un valor aceptable de utilidad, después de haber realizado las

deducciones correspondientes sobre las ventas.

Rendimientos Activos =

Utilidad Neta

29.963.821

Activos Totales  156.674.719

* 100 = 19.12%

Teniendo en cuenta la utilidad neta con respecto a los activos totales, se observa

que por cada $1 invertido en el activo total se genera una utilidad del 19.12% para

el primer afo, pero para el quinto afio decrece la utilidad con un 12.95%.

5.8.1.4. Razones de endeudamiento.

Cuadro 67 Razones de Endeudamiento

RAZONES DE UNIDAD DE

ENDEUDAMIENTO | RELACION ANALISIS | ANO 1| ARO 2| ANO 3| ANO 4| ANO 5

Endeudamiento pasivo total / %

total activo total 15,74%112,07% | 9,07%| 8,18%| 7,43%

utilidad

Cobertura operacional / No veces

intereses intereses 31,70 [50,84 |[140,97 [22,00 |[22,00

indice

participacion patrimonio / %

patrimonial activo total 84,26% | 87,93% | 90,93% | 91,82% | 92,57%
) ] Pasivos Totales  24.659.448

Nivel de Endeudamiento = = = 15.74%

Activos Totales  156.674.719

Al no contar con todos los recursos suficientes, se necesita acudir a créditos

bancarios con el fin de producir lo esperado y asi poder obtener la utilidad

pronosticada. En la empresa BANGU SAS para el primer afio se tiene un

endeudamiento total de 15.74%. Entonces, si el nivel de endeudamiento muestra
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que por cada peso $1 que la empresa tiene invertido en activos, para el primer afio
el 15.74% ha sido financiado. Es decir que, los acreedores son duefios del 15.74%

para el primer afio, quedando para los accionistas de la empresa el 84.26%.

Asi mismo BANGU SAS alcanzara a cubrir su actual carga financiera y la
proyectada en la operacion y su utilidad operacional es de 31.70 veces en el primer

ano.

5.8.2. Indicadores de viabilidad.

Para determinar los indicadores de viabilidad se halla la tasa minima atractiva mixta
refractada con el 14.59% aplicando una prima de riesgo del 12% y con una tasa de

inflacién de 9% tasa acumulada de lo que va del afio 2022.24

llustracion 14 Indicadores de Viabilidad

TMAR =i + f + i*f (Bacca Urbina, 2013)

Donde:

i = prima de riesgo al riesgo Riesgo bajo 1% a 10%

f = inflacion Riesgo medio 11% a 20%
Riesgo alto 21% a 30%

Prima de riesgo al riesgo 12%

Inflacion 9%

TMAR recursos propios 22,19%

Recursos crédito 19,56%

TMAR Banco 30,44%

Porcentaje aportacion recursos propios 91,08%

Porcentaje aportacion Banco 8,92%

TMAR MIXTA 22,93%

TMAR MIXTA DEFLACTADA 14,59%

24 EXPANSION. IPC de Colombia. [en linea]. <https://datosmacro.expansion.com/ipc-

paises/colombia> [citado en 20 de agosto de 2022]
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Cuadro 68 Valor Recuperado

CONCEPTO ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

FLUJO DE

EFECTIVO $|$ $ $ $

NETO 102.051.450 | 62.159.131 |47.528.818|49.140.553 |55.053.634 |$ 63.396.000
5|3 $ $ $

VNA 102.051.450 | 50.565.370 |31.452.381 | 26.453.601 |24.108.989 |$ 22.584.117

VALOR

RECUPERAD $ $ $ $ $

o) 50.565.370 |82.017.750 | 108.471.351 | 132.580.340 | 155.164.457

Cuadro 69 TIRy VPN

VPN $ 85.077.455
TIR 46,18%

5.8.2.1. Tasa Interna Retorno (TIR).

Teniendo en cuenta que la TIR es la rentabilidad que se obtiene en la inversion, se
establece para el presente proyecto una Tasa Interna de Retorno del 46.18%, que
al compararse con la tasa interés del mercado financiero y que este valor es superior
al 14.59% lo que representa la TMAR MIXTA DEFLACTADA. Por lo tanto, se puede
concluir que el proyecto desde el punto de vista econdmico es viable, ya que por
cada peso invertido en la empresa se est4 generando una rentabilidad de 4618

pesos.

5.8.2.2. Valor Presente Neto (VPN).

Como el valor presente neto arrojado en el cuadro es positivo, se deduce que el
proyecto se acepta

Al realizarse los respectivos calculos para el Valor Presente Neto se obtiene un valor
de $85.077.455, valor positivo que permite concluir que es viable realizar la
inversion para la creacion de la empresa BANGU SAS en la produccion de ponqués

a base de masa de yuca en el municipio de San Martin — Cesar.
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5.8.2.3. Periodo de recuperacion.

Cuadro 70 Periodo de Recuperacion

ANO Valor Neto Actual Saldo Periodo de Recuperacién
0 -$ 102.051.450 -$ 102.051.450 0|ANOS
1% 50.565.370 -$ 51.486.080 1|ANOS
2| $ 31.452.381 -$ 20.033.699 -9,08777554 | 2 | ANOS
3| % 26.453.601 $6.419.902 2204466,75 | 3 | ANOS
41 % 24.108.989 $ 30.528.891 -2,63326607 |9 | MESES
5/ $ 22.584.117 $53.113.008 3 | DIAS

Siempre y cuando las condiciones estimadas y proyectadas para el proyecto se den,
el monto de $-102.051.450 se recuperard al cabo de dos (2) afios, nueve (9) meses
y tres (3) dias. Es el tiempo promedio estipulado donde los flujos netos efectivos sin

actualizar, cubren el monto total de la inversion de recursos propios.

5.8.2.4. Punto de equilibrio.

El punto de equilibrio es una herramienta financiera que permite determinar el
momento en el cual las ventas cubriran exactamente los costos, expresandose en
valores, porcentaje y/o unidades, ademas muestra la magnitud de las utilidades o
pérdidas de la empresa cuando las ventas excedan o caen por debajo de este punto,
de tal forma que este viene e ser un punto de referencia a partir del cual un
incremento en los volumenes de venta generara utilidades, pero también un

decremento ocasionara pérdidas.

Cuadro 71 Punto de Equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO FORMULA RESULTADO
En funcién de la capacidad instalada (%) PE = CF/(IT-CV) 71,54%
En funcién de cantidades producidas (Q) PE = CF/(Pu-CVu) 29.461
En funcién de volumen de ventas ($) PE*=CF/1-CVIIT $ 198.953.100
En funcién del nimero de dias afio PE = PE*/ (VT/N) 258
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Cuadro 72 Punto de Equilibrio Costos

CF: costos fijos

$ 125.847.307

CV: costo variable

$ 102.194.225

CT: costos totales

$ 228.041.533

IT: ingreso total

$ 278.115.552

Pu: precio unitario

$6.753

CVu: costo variable unitario

$2.481

VT: ventas totales

$ 278.115.552

N: nimero dias afio
Capacidad utilizada afio 1

360
41.184

Cuadro 73 Punto Equilibrio Ventas, Costos y Utilidad

Punto de equilibrio - 14.731 29.461 44.192

ventas - 99.476.550 198.953.100 298.429.651

costos fijos 125.847.307 125.847.307 125.847.307 125.847.307

costos variables - 36.552.897 73.105.793 109.658.690

costos totales 125.847.307 162.400.204 198.953.100 235.505.997

utilidad -125.847.307 - 62.923.654 - 62.923.654

Gréfico 14 Punto de Equilibrio
350.000.000
300.000.000
250.000.000
200.000.000
150.000.000
100.000.000
50.000.000
_ - 14.731 29.461 44.192

ventas costos totales

El punto de equilibrio se logra en el 71.54% de la capacidad instalada o a los 258

dias del afio. La empresa debe vender 29.461 unidades de la produccion total para
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gue los ingresos totales sean iguales a los costos totales de ahi en adelante
comenzarda a percibir utilidades. Lo que indica que para que la empresa alcance el
punto de equilibrio debe vender 29.461 ponqués a base de masa de yuca, que

representan facturacion por $198.953.100.

5.9. TAMANO DEL PROYECTO

Teniendo en cuenta el Decreto 957 de 2019, la empresa productora de ponqués de
yuca se clasifica dentro del tipo microempresa, dado que cuenta con un personal no

superior a 10 trabajadores y con activos totales inferiores a 501 salarios minimos

mensuales legales vigentes.
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6. CONCLUSIONES

Finalizada la presente investigacion se puede concluir que es viable realizar la
inversién para la creacion y puesta en marcha de la empresa productora de ponqués
a base de masa de yuca en el municipio de San Martin — Cesar, esto teniendo en
cuenta los siguientes resultados favorables que se obtuvieron al desarrollar los

diferentes estudios de mercados, técnico, administrativo y financiero:

Un 89% de la poblacién es consumidora de ponqués, de ellos y un 88% de ellos
manifiesta su disposicion para comprar los ponqués de yuca, valores que

representan una gran oportunidad para la empresa.

En el estudio técnico se pudo determinar una capacidad utilizada de 41.184
unidades, cantidad que permite responder a las necesidades del mercado teniendo
en cuenta que se pudo establecer una demanda efectiva de 1.446.547 porciones de

ponqué al afo.

Se establecio la filosofia organizacional mas factible para la empresa, enfocando la
mision, vision, objetivos y politicas a la fabricacion de un producto de calidad que

permita satisfacer plenamente las necesidades de los clientes.

Finalmente, en el estudio financiero se determind para la creacion de la empresa
productora de ponqués de yuca una inversion inicial de $112.051.450, se
proyectaron costos y gastos necesarios para el normal funcionamiento de la
empresa. Se proyectaron los estados financieros a un horizonte de 5 afios y se
estimaron utilidades netas por $ 29.963.821 para el primer afio de operaciones y de
$ 38.193.078 para el quinto afio; y se calcul6 unatasa interna de retorno del 46,18%,
un valor presente neto de $ 85.077.455 y un punto de equilibrio de 29.461 unidades,

cifras positivas que ratifican la viabilidad del proyecto.
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7. RECOMENDACIONES

Al finalizar la presente investigacion se plantean las siguientes recomendaciones:

v Enfocar todas las actividades de la empresa a la produccion permanente de

calidad y la satisfaccion plena del cliente.

v Realizar capacitaciones periddicas a los trabajadores de la empresa, de
manera que alcancen la excelencia en el desempefio de sus funciones, lo que incide

de manera directa en una mejor productividad para la empresa.

v Continuar con estrategias publicitarias agresivas que generen la recordacion
del producto y la empresa en la mente de los clientes actuales y que atraiga la

atencién de nuevos clientes.

v Seguir estudiando diferentes y/o nuevas técnicas que puedan aplicarse para
la preparacion de un producto de calidad y a la vanguardia de las preferencias de

los clientes.

v Evaluar y adquirir avances tecnologicos que puedan incidir positivamente en

el funcionamiento de la empresa.

v Identificar que otra linea de productos de panaderia a base de yuca que

puedan ser producidos y comercializados en la empresa.

v A los lectores de la presente investigacion y que tengan interés en realizar
proyectos enfocados en la misma linea de investigacion se recomienda ampliar y
adaptar la informacion sobre demanda, oferta, entre otras variables de mercadeo,

teniendo en cuenta el contexto geografico en el cual se desarrollaria la empresa.
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v Este proyecto se puede implementar en cualquier ciudad dada su rentabilidad

y su alto impacto positivo a nivel ambiental, econdmico y social.
v Para mejorar el proceso investigativo se pueden utilizar nuevos y mejores

instrumentos que faciliten la recoleccién de informacion y que ayuden a obtener

informacion mas precisa.
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ANEXOS

Anexo 1. Encuesta

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
GESTION EMPRESARIAL — IPRED

Encuesta dirigida a los habitantes del municipio de San Martin Cesar

Somos estudiantes de GESTION EMPRESARIAL de la UNIVERSIDAD
INDUSTRIAL DE SANTANDER, y como proyecto de grado se esta realizando una
investigacion sobre la factibilidad para la creacién de una empresa productora de
ponqués de yuca en el municipio de San Martin — Cesar. Agradecemos su

colaboracion.

Pregunta N. 1. ¢ Consume Usted ponqué?
Si

NO

Si su respuesta es NO, favor remitirse a la pregunta No 10.

Pregunta N. 2. ¢ Con que frecuencia compra usted ponqué?
DIARIO

SEMANAL

QUINCENAL

MENSUAL

ANUAL

Pregunta N. 3. ¢ Cuantas porciones compra mensualmente?
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De 1 a 5 unidades
De 6 a 10 unidades
De 11 a 15 unidades

Mas de 15 unidades

Pregunta N. 4. ¢ Cudles de las siguientes marcas consume usualmente?
BIMBO

RAMO___

GUADALUPE

PANADERIA

OTRO, ¢Cual?

Pregunta N. 5. ¢ Cudl es su presentacion preferida?
Individual

Paquete tajado

Torta porcionada

Paquete varias unidades

Pregunta N. 6. Aproximadamente ¢ Cuanto paga por una porciéon de ponqué del
peso de su preferencia?

Menos de $1.200

Entre $1.201 a $1.600

Entre $1.601y $2.000 _

Mas de $2.000___

Pregunta N. 7. ¢De qué peso en gramos prefiere comprar usted un ponqué?
70 gramos

150 gramos

230 gramos___

310 gramos
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Pregunta N. 8. ¢ Dénde compra usted los ponqués?
PANADERIAS

SUPERMERCADOS

TIENDAS

OTRO ¢Cual?

Pregunta N. 9. ¢Qué aspectos tiene en cuenta a la hora de elegir el ponqué a
comprar?

PRECIO

SABOR

TEXTURA

FORMA

MARCA

OTRO ¢Cual?

Pregunta N. 10. ¢Cual es el medio por el que usualmente se entera de nuevos
productos en el mercado?

V.

REDES SOCIALES

RADIO

VOLANTES

VALLAS

AFICHE

OTRO ¢ Cual?

Pregunta N. 11. ¢ Le gusta consumir yuca?
Si

NO
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Pregunta N. 12. ;Ha probado ponqué de yuca?
Si

NO

Pregunta N. 13. Si se crea una empresa productora de ponqués de yuca
¢,Compraria sus productos?
Si

NO
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Anexo 2 Cotizacién Implementacién SG-SST

San Martin 18 de Julio de 2022
Sefores

PONKEYLIC

Gracias por confiar en mi, para la implementacion de su 5G-55T de su empresa; coma respuesta a
su solictud envio la siguiente propussta

Actividades del 56-55T a implementar

Elaborackin de autoevaluacién

Diseno de las politicas

asignacidn de responsabilidades
ldentificacion de Peligros

Definicitn de reglameanto @ higiensa
verificar la Matriz de requisitos legales
Elaboracikin Plan de trabajo anual
Programa de Capacitacion

Werificocion de condiciones de Salud
Comité Paritario 5T

Elaborackin procedimientos de trabajo
Andlisis de vulnerabilidad

Flan de prevencidn, preparacién y respuestas ante emergencios
Elaborackin de procadimients documeantal
Elaborackin de Indicadores

Elaborackon del Manual

Elaborackin de formatos de soporte

S N T T T o N N N T S N

Cantidod Descripcitn Pracio
| Implementacion del 5G-55T 700,000

Seguimiento Sisterma de Gestion de
Seguridad y Solud en el Trabajo
TOTAL 47700.000

12 F000.000

Cordialmente
Jaime Luis Barbosa R
Profesional en seguridad y salud en el trabajo

Lic. Mo 13457 Secrat Sal 5/der
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Anexo 3 Cotizacion Impacto Ambiental

4 CRA 13 Mo, 22 67 Barsio £\ Trebal

- T [ 5
__ﬂl"m@. - Cel: 3183117189-3 106269313
- San Martin, Cesar

San Martin cesar, agosto 08 de 3032

Snag.

POMNEYLUC

Ref.: Respuests estudio de impacty ambientzl

Cordial saludo;

Atendiendo a su amalble solicitud remito & su consideracidn la propuesta para la
elaboracdn de estudo ambeental soliciada,

Actividades a realizar:

-

LI L

Dedinicidn, identificaciin y delimitacdn del drea de influendia de los componantas
alectanos.

Evaluaciin y caracterizacidn del entormo de influendia,

Evaluacidn de procesos,

Caracterizacion foon-badtica.

Identificaciin de impactos ambientales positvos/negativos.
Infoerme recomendaciones,

Costo botal ded proyectn: $6.500.000

Tiempo de efecuciin y entrega: 3 meses

Forma de pago

La forma de pago serd realizada en 2 pagos parciales.

Un primer 50% como anbcpe para dar initio a ks estudios
Un segundo pago comrespondiente al S0% a la entrega de los eskudios

Cordialmente;

ED'WARD DUL MOREND

C.C. 1,083,621, 7048 de San Martin, Cesar.
Representants legal

FCOMpmESos con & cultads del amblenis i 13 msponssbiitsd socksl emprsanal

CRA 13 N™ 2257
Tat 31331171ES-2106269313
San Martin; Cesar
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Anexo 4 Cotizaciéon ZOE Solution SAS

ITRIZZ, 1348
=ICT=,
ZOE SOLUTHINS SAS
BT S00.515.8T8-3
CR 7 M® 11 75 BARRIC LA FLOSESTA
Tel 31540891588
San Martin - Colombla
ftem Dscoripodsm
1 BOTEIE LORA
2 CAMILLA PLASTICA COLOE MARANIA
3 PUBTD ECOLOGICD 35 LITROSE DE 3
PUESTOS MUEWA MORLLA
4 EXTINTCR ASC 10 LES C/BOGUILLA
5 EXTINTOR COZ 10 LES ACERD AL CAREBON
] SERALZACION
- GUANTE SOLDADOR CASHAZS MARARA
’ SR
] DISFENEADCS DE AGUA

TIEMIPD DE ENTREGA: 3 a5 Dilas
MONEDA DE FAGO: Fesos Colomblanos
FORMA DE PAGD: A Convenir

VIGEHCIA DE COTIZACKIN: 15 diss Calemdana

DEMMYE ELANGD

Gemeniz Adminisiatvo y Financern
zoee solutions 1 §omal.com
[F1e408158%)

[31528825323)

Conttrcion - 125G

Cantidad

112

100

1.00

100

1.00

1.00

500

1.00

100

Cotizacion

Mo, C-1-359
Para = CRIZTO PEFA BEAMDERA
M - 1.06e3.618.1450
Faaha - 20220827
Wr. Uinitario vr. Todal
28, 000000 Z8,000.00
160,855 45 121,180.00
270, 00000 3Z21,300.00
43, 120000 £1,313.00
224,000,100 256,550.00
2,500.00 17,850.00
22100000 26,299.00
525 D00.00 E24,750.00
Total Bruto 1,287, 87E.00
Sulbbotal 1,287, 87E.00
' TE% 39 377.00
Total a Pagar 1.627,262.00

Elatorado por Eligo S.A.5 it B30.048.145-E



Anexo 5 Cotizacion Almacén FULIHOGAR LA PRINCIPAL

ALMACEN FULIHOGAR LA PRINCIPAL

NIT 1140.814.430

Hogax
—_—T CEL 315 -544 4961
SAN MARTIN, CESAR

CARRERA 7 Mo 15 — 75 BARRIO CENTRO

COTIZACION
12 de agosto de 2022
NOMBRE POMNEYUC CIUDAD San Martin, Casar
CELULAR 3173201EE4L CORRED toopermanhotmail .com
CANT DESCRIPCION VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
4 ESCRITORID MADECOR 120 C/f) 3 GAVETAS & 300.000 5 TROL00D
4 SILLA HC ESCRITORIOD GERENTE MALLA 120 KG % 380.000 5 760.000
s SILLA HC CON GAS/APOYA BRAZDS HIM—-2016 & 200000 5 SB0.000
2 PC LEMOWD CORE IS 55D 256 GB 4 GB RAM 5 2.600.000 & 5. 200,000
4 PORTATIL HACER 14" CORE |5 550 256 GB 5 2.500.000 & 5.000.000
1 IMPRESORA EPSOMN L5250 % 175.000 5 175,000
1 DISPENSADOR KALLEY K-WDI1SKR % B&0.000 5 60,000
1 AIRE WISID 12000/ 220 INV VAC-I12MS52 206G 5 2.050.000 & 2.050.000
1 ESTANTERIA RIMAX SOLIDYSNIVELRF213240 & 550.000 S1. 100 D00
2 BOTIGUIN PRIMERDS AUXILIOS £ 100000 5 200000
s SILLA RIMAK Cf BRAZD WEGLE % 45.000 5 S0.000
1 EIT GRAPADORA ¥ SACAGANCHOS & 2E.000 5 28.000
1 PERFORADORA % E.500 S B.500
12 LAPICERDS 51200 514400
TOTAL | § 16845300

{JBF.:.E Ritaeez amteaia,

JORGE ELIECER ALVAREZ ARTEAGH
C.C 1140814400 de Barranguilla

113




Anexo 6 Cotizacién Equipos para Panaderia

MORALES

EQUIPOS PARA PANADERIA

PEDRCO MORALES NIT 13842960-6
BIUNMCARAMANGA CALLE 20 # 13-49
TEL 31388680455

COTIZACIOMN FECHA: Agosto 26 2022

Homo rotatorio para panaderia capacidad 15 bandejas.

Estructura en aceno inoxidable 430, campana extraciora. doble vidrio pamoramico.
Duemador marca WAYME, con infercambiador de calor.

Regulacian de aire en la cabina de cooccion para lograr asado uniformme._

Turbina de recirculacion de aire con motor de 748 watt{1HP )

Motomeductor para rotacian del escabiladero.

Se entrega com 2 escabiladeros en pintura industrial.

Sistema eléctrico con control de temperatura, tiempo de omeo, luz de cabina,
sensor adiomatico con aberiura de la puerta. protecciones eléectricas para motores.

Frecio 5322 000 000
Amasadora industrial 12 Kg de harina, mas ingredientes, 2 velocidades.

FPote vy gancho en aceno inodbdable, estructura en pintura imdustrial
Motor Zhp trifasico, poleas en fundicidn, transmision por cormaas.

FPrecio 36.500.000

Meson en acene inoxidable 304, medidas 135cmem 85 cm con parmrilla para
bandejas_. precio 53 100.0000

Picadora de 36 cortes con pote en acerns imoxidabde_
Precio 5 2.000.000

&0 bandejas en aluminio calibre 0.8 &5cm = 45cm.
FPrecio 5260.000 x docena 1.800.000

Batidora Industrial 8 litros_. precio 542 200000

Cuarto de crecimiento capacidad 18 latas
En acerno 430 precio 34 200000

Precio Total 342.000.000

Tiempo de entrega 20 dias
Forma de pago S50% imcial, saldo a la entrega.

Frecios WA IMCLUIIDC

GARAMTIA por defecios de fabricacion, senvicio posventa.

Los eguipos se entregan instalados y probados.

Transporte fuera del area metropolitana de Bucaramamga, por cuenta del cliente.
Homo opcional desarmnable

FPedro Morales Velandia
Tel 3138660455
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Anexo 7 Cotizacién Materia Prima
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Anexo 8 Cotizaciéon Mercado Libre

mercado
libre

©

ubicacion
También puede interesarte: guantes pars homear - horno panaderia - homo panaderia 3 camaras - homo con temperature dos camara

Sn > Hornos Industriales

Volver ai listado ndustris: ronomia y Hoteleria > Co

s y Oficinas > G.

an
t2 3

s nivel 6!

2

Crea tucuenta Ingresa  Mis compras 52
Compartir Vender uno igual

Horno De Panaderia Rotato- O
rio 12 Latas

$ 11.000.000
en 12x $ 916.667 sin interés

Ver

nedios de pago

() Entrega a acordar con el vendedor

Ver costos de envio

jUltima disponible!

Q arantie de tabrica
Dhp STAR+
Creatucuenta Ingresa Mis compras 59
Compartir | Vender uno igusl
Batidora 20 Litros Fm O
*khok

$2.827.332

Hasta 48 cuotas

VISA 2 &

Mss informacion

(&) Entrega a acordar con el vendedor

Ver costos de em

Color: Gris
Frecuencia: 60 Hz
Voitaje: 110V

;jUltima disponible!

mercado Q
libre

@

ubicacion

Ayuds / POR

También puede interesarte: trampa de grases - d limoneno - rampa de grasas 95 Its

Volver sl fistado | Industrias y Oficinas > Gastropomia y Hoteleris > Otros
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Creatucuents Ingresa  Mis compras 5t

Compeniir | Vender uno

Rallador Eléctrico, Coco, O

Queso Y Muchos Mas,
Industrial

$ 2.099.990

Hasta 48 cuotas

VISA =&

Mss info

G Envio gratis a nivel nacional

Ver costos de envio

jUltima disponible!

Comprar ahora




S Mewade

@) in u

W ubicacion Ofertas  Historia! ender Ayuda/PQR
Tambi puede ir : plantillas - homo con vapor efiadido

Volver al listado | Hogar y Muebles llos de Reposteria > Stencils pera Café y

"

Mis compras 5t

Crea tu cuenta

Ingresa

Dispensador De Masa Para O
Panqueques Y Cupcakes [u]

$122.273 uxorr

en 12x $ 10189 sin interés

»s medios de pago
@ COMPRA INTERNACIONAL
&{ Envio internacional gratis

E] sin costos de importacion

PaR

Industries y Oficinas >

Volver al listado

w

WICICLA PARS UL TTGAMES 00 NDNDD NIJPR

Por—

Dt STARS
oAy

Crea tu cuenta

Ingresa

Punto Ecolégico De 55 Lts 3 O
Puestos Obsq Bolsas 3
Unidades

* & &k k(5

$ 249.900

Hasta 48 cuotas

VISAZ &

Mss informacic

b Envio gratis a nivel nacional

S e

O,

También puede interesarte: mesa de trabsjo - meson acero alimentos

Industrias y Oficinas leria > Mesas de

Volver sl listado

90 CMS

&
<
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Dhampt STAR+

Crea tu cuenta Mis compras 59

Ingresa

Compartir | Vender uno ig

Mesa De 2 Mts, En Acero ()
Inoxidable Sin Entrepario.

$1.220.000
en 12x $ 101.667 sin interés

edios de p:

trega a acordar con el vendedor

Stock disponible

Cantidad: 1 unidad ~ (20



Ingrese t g Gz
ubicecion Categorias . Ofertss Historial Supermercade Mods Vender Ayuds/ PQR Creatucuenta Ingresa  Mis compras 52
Sn puede i industrial © pafios - - estanteria para oficine - estanteria metalica liviana
Volver al listade | Industrias y Oficinas > Equipa para C: ios > O izacicn y Exhibicidn > Exhibi > Estanterias Compartir | Vender unc igusl

Nuewo

Estante Metalico Hoifat De 6
Niveles 121.9 45.7 X 213.3
Cms

$ 662.400

Hasta 48 cuotas

VisA =%

Mds informacisn

[E) Entrega a acordar con el vendedor
Fo n. Bogota D.C

Wer costos de enio

Color: Gris

Disponible 1 dia después de tu compra

jUltima disponible!

oasD
ubicaci Categorias ~~ Ofertas  Historial Supermercado Mode Vender Ayuda/POR Creatucuena Ingresa Mis compras 59
También puede interesarte: rolic cable 2 - pesos Mmarca seca - SOpoTte Pars i - b - rollo ceble 2 20 - porta camet
Volver &l listado Industrias y Oficinas > Equipamiento para Oficinas > Otros Compaertir Vender uno igual

Nuevo

Precintadora Selladora De 139,

Bolsas Cinta Adhesiva Acero
Inoxi

$179.998

Hasta 48 cuotas

VisA = e

Més informacion

CB Envio gratis a nivel nacional & FuLL

>ce

Caicular cusndo llega

& Devolucion gratis

Tienes S0 diss d

Conocer mas

Stock disponible

&q\-» STAR+

cooes.

=
Categorias . Ofertes  Histonal Supermercado Mods Vender Ayuds / POR Crestucuenta  Ingress  Mis compras 59

Compartir | Vender unc igusl

Escritorio En L Axis Rta Color O
Duna

$ 306.900

Hasta 48 cuotas
Mas informacion
(E) Entrega a acordar con el vendedor

Ver costos de envio

Color: Marron claro

D Stock disponible
Cantidad: 1 unidad ~
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Ie 5
Q, TDfep’t STARS
=
Categorias .- Ofertas Historial Supermercado Moda ‘Vender Syuda /! PQR Creatucuenta Ingresa  Mis compras &8

También puede interesarte: silla oficina con ruedss - ergonomus - respaldo lumbar para sills - sills ergonomics fijs - sills oficine interlocutors tels

Volver sl listado | Hogary Muebles > Muebles pars el Hogsr > Sillas, Sofés y Butacos > Sillas pars Oficins Compertir | Wender unc igusl

Silla Escritorio Gerencia Cro-
mada Espalda Media
Ergonomica

A e

$ 209.900

Hasta 48 cuotas

VISsAZ &

Mss informacisn

i23)

b Envio gratis a nivel nacional

Calcular

sndo llegs

2 Devolucicn gratis

Conocer més

Color: Negro

mercado a o
4 + STAR+
libre weumos
T) Ingrezs tu uu=un]
ubicacion Categorias .~ Ofertas  Historial Supermercado Moda  ‘ender suda / PGR Creatucuenta Ingresa Mis compras  &d

También puede interesarte: posapies oficina - sills escritorio ergonomicea - sillas de oficina - silla oficine - sillas oficina - sills isosceles

Equipamiento para Oficinas > Mesas, Sillas y Escritorios » Sillas para Oficins Compartir | Vender uno igusl

otver al listado Industrias y Oficinas >

™

Silla Interlocutora Vera Malla O

$148.000

Hasta 48 cuoctas

VISAZ ®

Més informacion

bai
iy

L Envio gratis a nivel nacional

Calcular cudndo llega

«2 Devolucion gratis

Conocer més

Color: Rojo
mercado Q 2
L Bqé- STAR+
libre sty
@ ubicacion do Mods Vender Ayude/PQR Creatucuenia  Ingresa  Mis compras 52

También puede interesarte: moldes reposteria - moldes de esferss para resina - molde silicons - moldes de resina de dismantes

Vender uno igual

Volver al listado | Hogsr y Muebles > Cocina > Utensilios de Preparacion > Moides

|

;:p Molde Cupcakes X 12 Unida- O
o ) des En Aluminio

L & & & ENe

$ 37.500

Hasta 48 cuotas

VISA =&

Més informacion

b Envio gratis a nivel nacional

Color: Gris
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ubicecion Categorias »» Ofertaz Historial Supermercado Mods Vender Ayuda/PQR Creatucuenta Ingresa Mis compras =

ey,

~

Volver al listado | Hogar y Muebles > Cocina > Vajills y Articulos de Servir > Cubiertos > Cuchillos Compartir | Vender uno igual

D Nuevo | 1vendido

Cuchillo Chef Semipro 6

$12.200

Hasta 48 cuotas

VISAZ &

Més informacion

CD Envio a nivel nacional
Conoce los tiempos y las formas de envio.

Calcular cuando llege

© Devolucion gratis
Tienes 30 dias desde que lo recibes.
Conocer més

Stock disponible

Cantidad: 1 unidad v {12 disponibles)
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Anexo 9 Crédito Banco de Bogota

Banco de Bogota (3

COTIZADOR CARTERA ORDINARIA

PARAMETROS
MONTO SOUCITADG 510,000,000
PLAZO (en meses) 34
TASA EFECTIVA ANUAL 19.56%
TASA NOMINAL NMV_ 18.00%
TASA PREFEREMCIAL (N.M.V) 18.00%
TIPO CLIENTE FERSOMA JURIDICA
FECHA SIMULACION 25-sep-22
TOMA FNG NO
SEGUROS VOLUNTARIOS MNINGUNO

VALOR PRIMA DEL SEGURO
WALOR CREDITO+PRIMA

VTUA (EA)*

VTUA (5)

:t_ -

3 10,000,000
19.60%

3 13,023,803

El presente documento no corstituye una promesa de apertura de productos, o entrega de productos estd sujeta a las polticas de
credito del Banco y a la actualizacion de sus docurnentos. Las cifras agul contenidas son aproximadas y de coracter informativo, dado
que las tasas v ofras condicionss pueden camicior de acusrdo con el comportamiento del mercado.

*2l Valor Total Urificado del Active - VTUA es una proyeccicon de los cokbros inherentes o asociodes al preducto. Se calcula mediants una
proyeccion que incluye las cuotos del crédito, primas de seguros
Esta es una simple proyeccion B valor porcentual no es una tasa de interes. Los conceptos que la conforman son los que normalmente se
han verido pagandeo yfo colbrando en las operaciones de credito. Lo anferior coresponde al decreto 1854 el 2015

comisiones y cualauier otro concepto inherente v ascciado al producto.

Periodo Fecha m$$|'°" Interés Gastos Valor Total Cuota | Salde a Capital
) 3 373 ) 10,000,000
1 e 3 211524 | § 150,000 | § Z3e | 3 361762 | § 5.788.476
2 rov-22 3 214657 | § 146,827 | § 238 | 3 361762 | § 5,573,775
3 dic-22 3 217517 | % 143,607 | § 238 | 3 361762 | § 5,355,842
= ere13 3 31,186 | § 140,338 | § T8 | 3 361762 | § 514678
5 feoza 3 224504 | § 137.020 | § Z38 | § 361762 | § B710.172
3 p— 3 227871 | % 133.653 | § Z38 | § 361762 | § 8.482.301
7 alor23 3 231287 | % 120,235 | § 238 | 3 361762 | § 5451011
B ay-23 3 234757 | § 126765 | § Z38 | § 361762 | § 5215253
5 jun23 3 238080 | % 123244 | § 238 | % 361762 | § 7577972
o e 3 221854 | § 115,670 | § Z38 | 3 361762 | § 7735118
] ago 23 ) Ta5.282 | § T16022 | § 238 | § 361752 | § 7 450,638
12 p—Y ) 225164 | § 2360 | § 738 | § 361742 | § 7241471
13 cob23 ) 252502 | § 108,622 | 238 | $ 361762 | § 6,768,569
4 rov-23 ) 256,695 | § 102825 | § 738 | § 361742 | § 6731874
15 dic-23 ) 260,545 | § 100578 | 238 | $ 361762 | § 6,471,328
16 en=14 ) 264454 | § 57.070 | § 738 | § 361742 | § 206,874
7 feoo4 3 268421 | § 53,106 | § T3 | 3 361752 | § 5738453
T8 Pror 24 ) TFoAAT | § 07 | 3 738 | % 361752 | § 5,566,008
19 olor24 ) 276534 | § 52590 | § 738 | § 361742 | § 5,387,472
20) may-24 ) 280,682 | § 20842 | $ 238 | $ 361762 | § 5,108,750
21 jun-24 ) 264892 | § 76632 | § 738 | § 361742 | § 4523878
2 juze ) 289,165 | § 72358 | § 238 | $ 361762 | § 4534733
= ogo24 ) 253,503 | § 48021 | § 738 | § 361742 | § 4221230
74 Py 3 257906 | § ERIE T3 | 3 361752 | § 3723324
75 oot od ) 302374 | § 55150 | 3 738 | % 361752 | § 3,620,550
24 nov-24 ) 306710 | § 52614 | 3 738 | § 361742 | § 3,334,041
7] dic-24 ) 31513 | § 50011 | $ 238 | $ 361752 | § 3.002.527
28] ene25 ) 316,185 | § 45338 | $ 238 | $ 361762 | § 2,706,341
25 feo2t ) 320757 | § 20,595 | § 738 | § 361742 | § 2385412

mar-25 ) 325743 | § 35781 | $ 238 | $ 361762 | § 2,059,670
Y T ) 330,605 | § 30,895 | 3 738 | % 361752 | § 1725041
3z ay-25 ) 335,585 | § 25536 | § 738 | § 361742 | § 1393452
m[  junas ) 320,627 | § 20702 | $ 238 | $ 361762 | § 1,052,830
34| juzs ) 325732 | § 15792 | & 238 | $ 361762 | § 707,077
35| ago 25 ) 350517 | § 10,606 | $ 238 | $ 361762 | § 266,181
34 T ) 356181 | § 5343 | 3 238 | $ 361762 |3 0
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