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RESUMEN

TITULO:
DISENO E IMPLEMENTACION DE UN PORTAL WEB PARA SOPORTAR LA
ENSERNANZA DE LA FILOSOFIA*

AUTORES:
JOSIMAR GALEANO FLOREZ
RAY GUILLER SALAMANCA BECERRA™

PALABRAS CLAVE
TIC, Tecnologias de la informacién y la comunicacion, responsive web design, MVC.
DESCRIPCION

Ante las adversidades que se presentan a diario, las personas buscan como superar las
dificultades y en ocasiones a modo preventivo también buscan estar en constante
aprendizaje. Las tecnologias de la informacién —TIC- han contribuido a soportar procesos
de ensefianza y actualmente las personas autodidactas tienen una gran base de
informacion y de cursos a los que pueden acceder de modo virtual, encontrando asi,
variedad de metodologias a seguir para complementar su aprendizaje.

Para el ambito filos6fico la principal dificultad es el poder poner en practica los
conocimientos tedricos. El grupo de filosofia y ensefianza de la filosofia —FiloEn- ha
desarrollado diferentes aplicaciones relacionados a los temas de silogismos y figuras
retéricas que buscan poner a disposicién para la comunidad filoséfica.

El presente proyecto busca integrar las diferentes aplicaciones del grupo FiloEn en un
portal web que vaya a estar a disposicion de la comunidad filoséfica en general.
Planteando este portal como alternativa de aprendizaje o complemento a la catedra
presencial y para que los estudiantes tengan una forma de practicar con el
acompafamiento de sus profesores. Siendo un portal web con disefio adaptativo, permite
a todos los usuarios la facilidad de acceder desde diferentes tipos de dispositivos debido a
que el portal cambia de forma segun las caracteristicas del dispositivo.

En el presente documento se plantea la estructura de datos definida que permite la
interaccion entre los usuarios y las aplicaciones en el portal. También se muestra en
modo de vistas, la presentacion del portal...

* Trabajo de grado
* Facultad de Ingenierias Fisico-Mecanicas. Escuela de Ingenieria de Sistemas. Directora: Sonia
Cristina Gamboa Sarmiento

14



ABSTRACT

TITLE:
DESIGN AND IMPLEMENTATION FOR THE WEB PORTAL TO THE MATERIALS FOR
THE TEACHING OF PHILOSOPHY*

AUTHORS:
JOSIMAR GALEANO FLOREZ
RAY GUILLER SALAMANCA BECERRA™

KEY WORDS:
ICT, Information and communications technology, responsive web design, MVC.

DESCRIPTION:

People look the way to overcome difficulties and occasionally look for constant learning as
a preventive measure, given the daily adversities. The information technology (IT) has
contributed supporting the teaching processes. Currently self-taught people have access
to a large base of information and virtual courses, finding a variety of methodologies to
complement their learning. In the philosophical scope, the main challenge is to implement
the theoretical knowledge.

The philosophy and teaching of philosophy group (FiloEn) has developed many syllogism
and rhetorical figures related applications in the seek to make them available to the
philosophical community.

This project aims to integrate the applications developed by the FiloEn group in a web
portal, for it to be available for the philosophical community in general. Raising this website
as a learning alternative or a complement for the attended class and for the students to
have a way of practicing with the support of their teachers. Being designed as an adaptive
Web portal, it allows all users to easily accede to it from different devices thanks to its
shape changing capability, depending on the device it's accessed from, without altering the
overall design of the page or its functionalities.

This document presents the defined data structure, which allows the users and application
interaction. The site's presentation is also shown in views mode.

* Degree Work
** Faculty of Physical-Mechanical Engineering. School of Systems Engineering. Director: Sonia
Cristina Gamboa Sarmiento
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INTRODUCCION

En la actualidad, las personas que son autodidactas encuentran muchas fuentes de
informacién diferentes para complementar sus metodologias de aprendizaje. Los portales
web que ofrecen cursos virtuales, presentan a los estudiantes la posibilidad de trabajar en
un horario flexible debido a que plantean en algunos casos actividades para la semana y
los estudiantes en el transcurso de la semana deben completar con el plan de trabajo de
la semana. Las TIC también han podido aportar a los cursos presenciales debido a que
los profesores complementan su catedra con diferentes herramientas que permite a sus

estudiantes poner en practica los conocimientos adquiridos.

El presente proyecto plantea el desarrollo de un portal web que integre las diferentes
herramientas desarrolladas por el grupo FiloEn, a modo de apoyo a la catedra presencial
del docente y que comparta con sus estudiantes o comunidad sobre temas similares al

publicar noticias relacionadas a los temas de interés de la comunidad.

El presente documento se compone de 6 capitulos organizados de la siguiente manera:

En el capitulo 1 esta la descripcion del trabajo de grado, En el capitulo 2 se expresa todo
lo relacionado al marco de referencia, En el capitulo 3 el estado del arte, el capitulo 4 la
estructura légica , en el capitulo 5 se resaltan los detalles de las pruebas realizadas y por

ultimo el capitulo 8 de las conclusiones.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente se puede observar que las tecnologias de la informacion y la comunicacion -
TIC- se utilizan en diversas areas como ciencia, politica, salud, entre otras, con el fin de
facilitar procesos de comunicacion y ejecucion de diversas tareas. En la educacion las TIC
también han contribuido a soportar procesos de ensefianza y aprendizaje, en la medida
gue permiten que los estudiantes estén en contacto con sus pares y realicen actividades
gue promueven un aprendizaje autbnomo, de manera que es posible alcanzar multiples
logros adicionales. Las TIC se han incluido como soporte a la formacién virtual y como
complemento a la formacion presencial, que facilite la interacciébn entre profesores y

estudiantes.

Teniendo en cuenta la complejidad de algunos procesos filosoficos, es necesario que los
estudiantes refuercen su aprendizaje con la practica de situaciones en las que pongan en
funcionamiento tales procesos, al tiempo que los conocen. Para ello, el Grupo de
Investigacién “Filosofia y enseflanza de la Filosofia” —FiloEn- ha desarrollado
herramientas que ejecutan representaciones computacionales de procesos mentales,
como la comprensiéon de silogismos, argumentacion, discernimiento, y las ha puesto a
dispuesto como aplicaciones web para que los estudiantes comprendan tales
representaciones, al tiempo que se preparan en tales habilidades. Para estas aplicaciones
es necesario que tengan un sitio donde tener disponible estas y otras herramientas que
permitan la interaccién entre estudiantes y profesores. Por esto, el grupo FiloEn plante6
crear un portal web que permita cubrir dichas necesidades. El proceso de disefio,
desarrollo e implementacion se divide en varias secciones. En este proyecto se aborda lo
correspondiente a los usuarios: Su jerarquia, sus relaciones, los grupos a los que

pertenece cada uno y las noticias que publiquen.
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2. JUSTIFICACION

Las herramientas desarrolladas por el grupo FiloEn se plantean como complemento a la
catedra docente permitiendo a los estudiantes practicar y afianzar los conocimientos
adquiridos en la clase presencial.

El presente proyecto busca la integracién de dichas herramientas en un portal, donde los
profesores encontrardn medios de comunicacién adicionales con sus estudiantes (noticias
y carteleras) y asi mismo, los estudiantes disponen de herramientas para comunicarse
entre ellos o si asi lo desean, organizar sus propios grupos de estudio virtuales.

El portal plantea la idea de crear conocimiento a raiz de la comunidad, haciendo que las
personas que tengan un mismo gusto 0 un tema en comdn puedan encontrarse en un
grupo para debatir sobre éstos.
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un portal web de disefio adaptable que permita el acceso a las aplicaciones
que soporten la ensefianza de la filosofia y la interaccién

3.1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar los requerimientos tecnoldgicos y pedagdgicos del portal

¢ Definir una estructura de datos que permita la interaccién entre los usuarios y las
aplicaciones en el portal

¢ Disefiar las funcionalidades para el portal que permitan:

o La Creacién y administracion de grupos de profesores y estudiantes de
filosofia
La creacion y administracion de perfiles de usuarios
La integracion y administracién de aplicaciones para la ensefianza de la
filosofia.

o La administracion de elementos de comunicacién, como publicacién de
noticias, cartelera y comentarios

Realizar pruebas para verificar el correcto funcionamiento del portal

19



4. MARCO DE REFERENCIA

4.1. PORTAL WEB

El portal es un sitio web que tiene el propésito de centralizar un conjunto de servicios y
recursos de manera integrada para el usuario, entre los que suelen encontrarse
buscadores, foros, documentos, aplicaciones, etc. Un portal puede tener, por caso, el
objetivo de resolver un tipo de necesidad especifica de un grupo de personas o
comunidad con intereses en particular. Pero también con frecuencia los portales son
usados por marcas 0 empresas para ofrecer una experiencia participativa al usuario en
general.

“Un portal brinda de una manera integrada contenidos y aplicaciones, con el agregado de
un espacio de trabajo unificado y colaborativo, con el objeto de proveer al usuario de toda
la informacion relevante que necesita para poder tomar decisiones de manera acertada,
acorde a sus necesidades y responsabilidades, en cualquier lugar y cualquier hora™

Por otra parte un portal es, en todos los casos, un sitio web (website), una pagina web,
pero no viceversa. No todas las paginas web ni todo sitio web seria un portal. Pagina web
y sitio web son conceptos con una clara relacion de sinonimia, aunque en realidad es una
relacién partitiva, ya que un sitio web esta formado por una direccion y por un conjunto de
paginas. Se pueden matizar ambos conceptos afirmando que un sitio web esta compuesto
por una O MAs paginas, pero sin que necesariamente esté implicita la idea de
organizacion de informacion con criterios rigurosos?

Se pueden encontrar bastantes definiciones y descripciones del término portal que
abarcan en este concepto, hay una definicion de portal que sugiere David Morrison
(técnico especialista de Lotus en el International Technical Support Organization Center
en las oficinas centrales de la compafia en Cambridge), que ayuda a reconocer un portal
web frente a otro tipo de paginas web. Para ello, Morrison usa las iniciales del término
portal®

e Personalizacion para usuarios finales

¢ Organizacion del escritorio

e Recursos informativos divididos y organizados

e Trayectoria 0 seguimiento de las actividades de los usuarios (tracking)

! Definicion portal web [http://www.bioingenieria.edu.ar/grupos/geic/biblioteca/Trabypres/TO3TCAr10.pdf]
2 ASCARZA, Aquiles Bedrifiana. Técnicas e indicadores para la evaluacion de portales educativos
en Internet. Gestion en el Tercer Milenio, 2005, vol. 7, no 14, p. 82.

* Morrison, David. Building Successful Portals [en linea]. Group Computing Magazine. Mayo-Junio
2000. [Consulta: 1 agosto 2000].
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e Acceso a base de datos
e Localizacion de gente o cosas importantes

4.2. TIPOS DE PORTALES

e Megaportales o portales horizontales: Estan orientados a todo tipo de publico y
ofrecen contenidos de caracter muy amplio, siendo su pretension cubrir las
tematicas mas demandadas®. Por otra parte, estd formado por una serie de
subsistemas o0 médulos que incluyen:

Servicios de presentacion

Personalizaciéon

Herramientas de colaboracion

Portlets

Integracion de aplicaciones y workflow

Navegacion y busqueda de informacion

Administracién

Seguridad: Autenticacion de ingreso y autorizacion sobre contenidos
Publicacion y suscripcién de contenidos

O O 0 O 0O 0o O O

Para cada uno de estos modulos existen tecnologias que permiten la ejecucion de
los mismos en un servidor de aplicaciones®.

e Portales verticales (Vortales): Es un sitio web que provee informacién y servicios a
un sector o industria en particular. Es el equivalente industrial especifico de los
portales generales de la web®, ademéas de ofrecer servicios de valor agregado, la
cobertura de sus contenidos se centra en un area concreta.

A su vez es posible clasificarlos dentro de dos grupos fundamentales:
o Geogréficos(Centrados especificamente en una zona o area concreta)
o Tematicos(Atienden a una linea teméatica)

* GARCIA-GOMEZ, Juan-Carlos. Portales de internet: concepto, tipologia basica y desarrollo. El
Erofesional de la informacion, 2001, vol. 10, no 7-8, p. 8.

VOQOS, Javier A. Portal de aplicaciones médicas , p3
® GARCIA-GOMEZ, Juan-Carlos. Portales de internet: concepto, tipologia basica y desarrollo. El
profesional de la informacion, 2001, vol. 10, no 7-8, p. 9.
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Figura 1 Arquitectura de portales verticales y horizontales

Vertical/functional mls:

B |-~

Services of a horizontal portal:
Search/Navigation, Data Integration, Personalizaton, Notifscation,
Workflow, Coilsboration/ Groupwars, Applications/ BL Infrastructure

Fuente: University Portal. Vertical functional portals. Disponible en Internet:
http://itc.nida.ac.th/main/images/manualbyitc/06-University%20Portal. pdf

e Portales Corporativos: Un portal corporativo es una intranet que provee de

informacion de la empresa a los empleados asi como de acceso a una seleccion
de Web publicos y Webs de mercado vertical (proveedores, vendedores, etc.)
Incluye un motor de blsqueda para documentos internos asi como la posibilidad
de personalizar el portal para diferentes grupos de usuarios y particulares. Seria el
equivalente interno a los portales de caracter general de Internet’.
Los portales corporativos tienden a ser una prolongacion natural de las intranet
corporativas, en las que se ha cuidado la organizacién de la informacién y la
navegacion, donde se permite, y sobre todo se potencia, el acceso a informacion
de la propia institucion, la edicion de material de trabajo propio, el contacto con
clientes y proveedores, etc. En ellos se distingue la parte intramuros o a este lado
del cortafuegos y la parte extramuros o externa, dependiendo de que el
destinatario de esa informacion sea miembro de la institucion o bien un elemento
externo a ésta®.

7 .
Ibid., p 8-9

8 Fitzloff, Emily. Portal patrol. Corporate portals help early users control data deluge [en linea]. Info World

Electric. May 17, 1999 < http://archive.infoworld.com/cgi-bin/displayStory.pl?/features/990517portal.htm >

[Consulta: 26 abril 2000]
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e Portal Educativo

En el marco de los portales educativos se encuentran diferentes tipos de portales
diferenciados principalmente por el enfoque de cada portal y el publico al que desean
llegar, siendo asi, se pueden evidenciar que por el contenido se encuentran portales
informativos en los que se consultan por datos especificos y los portales educativos
formativos en los que se llevaria a cabo un proceso completo de formacion en el area
relacionada al portal.

Otro tipo de portales educativos son los portales de recursos educativos que buscan
brindar a los usuarios diferentes formatos de ayuda para la consulta y entre los que se
puede encontrar enlaces a otras paginas, documentos digitales o referencias de
documentos fisicos, software, etc. Es amplia la gama de opciones que se observan y es
frecuente encontrar que la colaboracion entre los mismos usuarios, creando comunidad
es la que divulga y complementan entre si sus conocimientos. Entre este tipo de portales
se pueden destacar:

e Portal de recursos para docentes: busqueda de empleo, material de apoyo,
formacion, etc.

e Recursos para alumnos: centrado en teméaticas de interés para ellos y presentados
de una forma llamativa y facil de comprender

e Bitacoras también conocidas como weblogs o blogs, portal periédicamente
actualizado en donde el autor comparte la coleccién de recursos alusivos al tema
del portal, publica noticias y comparte su opinion.

Los Portales informativos buscan tener informacion abierta para la comunidad y entre
estos portales podemos encontrar algunos portales institucionales en donde se hace
publica informacién de interés para la comunidad de la institucién y no necesariamente
llevar a cabo un proceso de formacion en dicho portal.

En los portales formativos es comdn encontrar que son portales restrictivos 0 que sean
pagos segun el tipo de formacion que se ofrezca y dado que se quiere seguir un proceso
en donde interactian profesores y estudiantes, también se encuentra normalmente un
registro para acompafiar el proceso de formacion de cada usuario.
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En la educacién virtual destacan dos métodos: el sincrénico (emisor y el receptor del
mensaje en el proceso de comunicacion operan en el mismo marco temporal) y
asincroénico (se transmiten mensajes sin necesidad de coincidir entre el emisor y receptor
en la interaccién instantdnea). En todo caso, en este tipo de portales es necesaria una
buena comunicacién entre los diferentes usuarios®.

4.3 TECNOLOGIAS INVOLUCRADAS

4.3.1 Netbeans (Version utilizada 8.0.2) Es una herramienta que se utiliza para
desarrollar aplicaciones Web, Mévil y de Escritorio para diferentes lenguajes de
programacién como son Java, C++, Ruby y PHP entre otros. Es de cédigo abierto, es
multiplataforma, multilenguaje, contiene servidores web y es fécil de instalarlo e
utilizarlo™. Al ser una herramienta de cédigo abierto, tiene como soporte una comunidad
gue normalmente le ofrece a nuevos usuarios informacién general de facil acceso,
permitiéndoles aclarar dudas y para los usuarios avanzados, aparte de compartir sus
conocimientos, puede intentar dar solucién a sus dudas puntuales.

4.3.2 Java EE (Version utilizada 7) Java Enterprise Edition inicialmente evolucion6
como una plataforma de desarrollo de aplicaciones empresariales que se centrd en la
robustez, servicios web y facilidad de desarrollo*'. Java EE representa un estandar
universal en enterprise IT, facilitando el desarrollo, el despliegue, las gestién de varios
niveles, y aplicaciones centradas en el servidor. Desde su creacion, la plataforma java EE
ha sido objeto de la descarga de las funciones de infraestructura comunes a través de su
modelo basado en contenedores y la abstraccion de acceso a los recursos para que los
desarrolladores logren enfatizarse en la I6gica del negocio. En versiones recientes, la
plataforma ha simplificado considerablemente las APls para el acceso al servicio de
contenedores mientras amplia el alcance de servicios disponibles.

® UNICEF, et al. Programa TIC y educacién basica. Las politicas TIC en los sistemas educativos de
América Latina: caso Colombia. Buenos Aires: UNICEF, 2014.

1 MENDOZA GONZALEZ, Geovanny. Herramienta de Desarrollo Netbeans.

! JSF: Java Enterprise Edition [http://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/javaee7-
whitepaper-1956203.pdf]
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Figura 2 Java Interprise Edition.
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Fuente: Oracle Technology Network. Java EE at a Glance. [online] [Redwood Shores, CA, E.U]. [cited 20
Nov. 2016]. Disponible en Internet: http://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/overview/index.html

4.3.3 Javay Java Development kit Java es un lenguaje de programacion creado por
James Goslin que surgio en 1991 con la idea de que fuera destinado a electrodomésticos,
haciendo asi que se desarrollara un lenguaje sencillo capaz de generar cddigo de tamafio
muy reducido.

En Java hay un namero reducido de formas claras para abordar una tarea dada. Ofrece
toda la funcionalidad de un lenguaje potente pero sin las caracteristicas menos usadas y
mas confusas de estas. Hereda la sintaxis de C/C++ y muchas de las caracteristicas
orientadas a objetos de C++'2,

El Java Development Kit (JDK) es un conjunto de programas Yy librerias que permiten
desarrollar, compilar y ejecutar programas en java distribuido gratuitamente por sun
microsystem. Adicionalmente, el JDK pone a disposicién del programador una variedad de
herramientas que le ayudaran a mantener un orden en su desarrollo y también en la
correccion de posibles errores.

4.3.4 EJB (Version utilizada 3)Enterprise Java Beans (EJB), es un arquitectura por
componentes del lado del servidor que encapsula la légica del negocio de una aplicacién
utilizando el lenguaje de programacion java. La tecnologia EJB se caracteriza por
implementar la ejecucion en un contenedor.

2 PAYNE, Anthony; PHILLIPS, Nicola. Desarrollo. Alianza Editorial, 2012.
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El contenedor se encuentra dentro de un servidor de aplicaciones que presta servicios
como: ciclo de vida de los EJB, balanceo de carga, seguridad de acceso, gestion de
persistencia entre otros.

Figura 3 Arquitectura Enterprise Java Beans

EJB Architecture Used by client to create
and locate your bean

through the container

~

(Home Interface)

/ —
/ LE— /” =
@ J-f:x:Bonns'" EC):IL‘!bnsc o:
4 omponen
/ Component

(Remote Interface \ Container
\ EJB Server

Bean deployment descriptor
specifies which Java interface
Is home Interface, & remote
interface and a actual bean
class.

defines the business
methods of your bean

Fuente: SourcecodeMania.com. EJB Architecture. Disponible en Internet.
http://sourcecodemania.com/introduction-to-j2ee/

Existen 3 tipos de componentes EJB presentados a continuacion:

e Enterprise Bean de Sesién (SessionBean): permiten encapsular la légica de
negocio. Estan divididos en:
o StatelessSessionBeans: sin estado entre invocaciones.
o StatefulSessionBeans: mantienen estado de un cliente.
o Singletons: compartida por varios clientes.
e Enterprise Bean Dirigido por Mensaje: se activan a través de un mensaje, se
caracteriza por que no mantienen estado.
e EntityBean: representan los datos almacenados en una base de datos mediante
Java Persistence API(JPA)

La funcionalidad de los SessionBean y Enterprise Bean Dirigidos por Mensajes son
manejados por el contenedor en cambio el EntityBean es manejado por el JPA (Java
Persistence API).
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4.3.5 JPA (Version utilizada 2.1) Java Persistence API, mas conocida por sus siglas
JPA, es la API de persistencia desarrollada para la plataforma Java EE. Es un framework
del lenguaje de programacion Java que maneja datos relacionales en aplicaciones usando
la Plataforma Java en sus ediciones Standard (Java SE) y Enterprise (Java EE)*.

La JPA fue originada a partir del trabajo del JSR 220 Expert Group. Ha sido incluida en el
estandar EJBS.

Persistencia en este contexto cubre tres areas:

e La APl en si misma, definida en el paquete javax.persistence
¢ Ellenguaje de consulta Java Persistence Query Language (JPQL).
¢ Metadatos objeto/relacional.

El objetivo que persigue el disefio de esta APl es no perder las ventajas de la orientacion
a objetos al interactuar con una base de datos (siguiendo el patrén de mapeo objeto-
relacional).

4.3.6 JSF (Version Utilizada 2.2) Java Server Faces (JSF) es un framework o una
herramienta de trabajo, que permite desarrollar aplicaciones web de forma parecidas a
como se construyen aplicaciones locales con Java Swing, AWT (Abstract Window Toolkit),
SWT (Standard Widget Toolkit) o cualquier otra API similar**. JSF facilita la construccién y
desarrollo de interfaces para aplicaciones basadas en entornos web y utiliza el patron
modelo — vista — controlador (M-V-C) el cual es sencillo de implementar en las
aplicaciones web. Los principales componentes de JSF se caracterizan por definir la
navegacion entre paginas, proporcionar extensibilidad, representar componentes de
interfaz de usuario y librerias de etiquetas JSP.

JavaServer Faces en su arquitectura define claramente una separacion entre la I6gica de
aplicacion y la presentacién al tiempo que facilita la conexién de la capa de presentacion
para el cédigo de la aplicacion. Este disefio permite a cada miembro de un equipo de
desarrollo de aplicaciones web centrarse en su pieza del proceso de desarrollo, y también
proporciona un modelo de programacion sencillo para unir las piezas.

JSF nos ofrece una serie de ventajas:

e El codigo JSF con el que creamos las vistas (etiquetas JSP) es muy parecido al
HTML estandar, lo cual facilita su uso.

e JSF permite introducir java script en la pagina, para acelerar la respuesta de la
interfaz en el cliente.

'3 JPA: Java Persistence API [http://es.wikipedia.org/wiki/Java_Persistence API]
' JSF: Java Server Faces
[http://www.sicuma.uma.es/export/sites/sicuma/es/formacion/descargas/JSF.pdf]
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e JSF se integra dentro de la pagina JSP y se encarga de la recogida y generacion
de los valores de los elementos de la pagina

e JSF es extensible, por lo que se pueden desarrollar nuevos componentes a
medida, También se puede modificar el comportamiento del framework mediante
APls gue controlan su funcionamiento

4.3.7 Primefaces (Version Utilizada 5.1) PrimeFaces es una libreria de componentes
visuales open source desarrollada y mantenida por Prime Technology, una compafia
Turca de IT especializada en consultoria agil, JSF, Java EE y Outsourcing™. El proyecto
es liderado por Cagatay Civici, un miembro del "JSF Expert Group" (y forofo del Barga).

Las principales caracteristicas de Primefaces son:

e Amplio conjunto de componentes(HtmlEditor, Dialog, AutoComplete, Charts y
muchos mas)

¢ Interfaz de usuario maovil kit para crear aplicaciones web mdviles

e Ligero, un solo JAR, cero configuracion y no requiere ninguna dependencia

e Construido implementando Ajax, basado en el estdndar de JSF 2.0 Ajax API

e Es un proyecto open source, activo y bastante estable entre versiones.

4.3.8 Bootstrap (Version Utilizada 3.3.4) Twitter Bootstrap es un framework o conjunto
de herramientas de software libre para disefio de sitios y aplicaciones web. Contiene
plantillas de disefio con tipografia, formularios, botones, cuadros, menus de navegacion y
otros elementos de disefio basado en HTML y CSS, asi como, extensiones de JavaScript
opcionales adicionales16.

Bootstrap tiene un soporte relativamente incompleto para HTML5 y CSS3, pero es
compatible con la mayoria de los navegadores web. La informacion basica de
compatibilidad de sitios web o aplicaciones esta disponible para todos los dispositivos y
navegadores. Existe un concepto de compatibilidad parcial que hace disponible la
informacién basica de un sitio web para todos los dispositivos y navegadores. Por
ejemplo, las propiedades introducidas en CSS3 para las esquinas redondeadas,
gradientes y sombras son usadas por Bootstrap a pesar de la falta de soporte de
navegadores antiguos. Esto extiende la funcionalidad de la herramienta, pero no es
requerida para su uso.

!> primefaces [http://www.primefaces.org/docs/guide/primefaces_user_guide_5_1.pdf]
16 Bootstrap [http://eorts.com/bootstrap.html]
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También este framework es modular y consiste esencialmente en una serie de hojas de
estilo LESS que implementan la variedad de componentes de la herramienta. Una hoja de
estilo llamada bootstrap.less incluye los componentes de las hojas de estilo. Los
desarrolladores pueden adaptar el mismo archivo de Bootstrap, seleccionando los
componentes que deseen usar en su proyecto.

4.3.9 MySQL (Versién Utilizada 5.0.11) La historia del MySQL (cuya sigla en inglés se
traslada a My Structured Query Language o Lenguaje de Consulta Estructurado) se remite
a principios de la década de 1980. Programadores de IBM lo desarrollaron para contar
con un codigo de programacion que permitiera generar multiples y extendidas bases de
datos para empresas y organizaciones de diferente tipo. Desde esta época numerosas
versiones han surgido y muchas de ellas fueron de gran importancia. Hoy en dia MySQL
es desarrollado por la empresa Sun Mycrosystems17.

o MySQL es un sistema de administracién de bases de datos

Una base de datos es una coleccion estructurada de datos. La informacién que puede
almacenar una base de datos puede ser tan simple como la de una agenda, un contador,
o un libro de visitas, o tan vasta como la de una tienda en linea, un sistema de noticias, un
portal, o la informaciobn generada en una red corporativa. Para agregar, accesar, Yy
procesar los datos almacenados en una base de datos, se necesita un sistema de
administracion de bases de datos, tal como MySQL.

e MySQL es un sistema de administracion de bases de datos relacionales

Una base de datos relacional almacena los datos en tablas separadas en lugar de poner
todos los datos en un solo lugar. Esto agrega velocidad y flexibilidad. Las tablas son
enlazadas al definir relaciones que hacen posible combinar datos de varias tablas cuando
se necesitan consultar datos. La parte SQL de "MySQL" significa "Lenguaje Estructurado
de Consulta", y es el lenguaje mas usado y estandarizado para accesar a bases de datos
relacionales.

e MySQL es Open Source

El hecho de que MySQL sea Open Source significa que la persona que quiera puede usar
y modificar MySQL. Cualquiera puede descargar el software de MySQL de Internet y
usarlo sin pagar por ello. Inclusive, cualquiera que lo necesite puede estudiar el codigo
fuente y cambiarlo de acuerdo a sus necesidades. MySQL usa la licencia GPL (Licencia
Publica General GNU), para definir qué es lo que se puede y no se puede hacer con el

o MySQL [http://auditoriauc20102mivi.wikispaces.com/file/view/AuditoriaBasesdedatos20102G01.pdf]
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software para diferentes situaciones. Sin embargo, si uno esta incbmodo con la licencia
GPL o tiene la necesidad de incorporar codigo de MySQL en una aplicaciébn comercial es
posible comprar una versién de MySQL con una licencia comercial.

4.3.10 Ventajas de MySQL®®

e Se integra facilmente con otras aplicaciones desarrolladas en C y C++ debido a
gue esta desarrollado en estos lenguajes.

e Es un sistema cliente/servidor, permitiendo trabajar como servidor multiusuario y
de subprocesamiento mdltiple

e Puede ser llevado a diferentes plataformas informéticas debido a que es portable

4.3.11 MySQL Workbench (Version Utilizada 6.2) Es una herramienta visual unificada
para todos aquellos que son arquitectos en bases de datos, desarrolladores y DBA'’s.
MySQL workbench proporciona el modelado de datos, desarrollo de SQL y herramientas
completas de administracion para la configuracion del servidor, administracion de
usuarios, copia de seguridad y mucho méas. MySQL workbench esta disponible en
Windows, Linux y Mac OS X.*

4.3.12 XHTML Lenguaje de Marcado de Hipertexto Extensible es una versién mas
estricta y limpia de HTML, que nace precisamente con el objetivo de reemplazar HTML
ante su limitacién de uso con las cada vez mas abundantes herramientas basadas en
XML. XHTML extiende de HTML 4.0 combinando la sintaxis de HTML, disefiado para
mostrar datos, con la de XML, disefiado para describir los datos.

XHTML, al estar orientado al uso de un etiquetado correcto, exige una serie de requisitos
basicos a cumplir en lo que a cédigo se refiere. Entre estos requisitos basicos se puede
mencionar una estructuracién coherente dentro del documento donde se incluirian
elementos correctamente anidados, etiquetas en minldsculas, elementos cerrados
correctamente, atributos de valores entrecomillados, etc.

8 COBO, Angel. PHP y MySQL: Tecnologia para el desarrollo de aplicaciones web. Ediciones Diaz
de Santos, 2005.

19 CASTILLEJOS, ANGEL RAFAEL ALVAREZ; CASTILLEJOS, ENRIQUE ALEJANDRO GUILLEN;
GOMEZ, DR MARIA CANDELARIA GUTIERREZ. protocolo de investigacion sistema de
informacion de apoyo a la obtencion de requisitos para la creacion de software en la facultad de
contaduria y administracion campus i de la unach.
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4.3.13 Hibernate (Version Utilizada 4.3.1) Es una herramienta de mapeo
objeto/relacional para entornos Java. El término de mapeo objeto/relacional (ORM) se
refiere a la técnica de mapear una representacion de datos desde un modelo de objeto a
un modelo de datos relacionales con un esquema basado en SQL.

Hibernate no solamente se ocupa del mapeo desde las clases Java a las tablas de las
bases de datos (y desde los tipos de datos de Java a los tipos de datos de SQL), sino que
también facilita la consulta y recuperacion de datos. Esto puede reducir de manera
importante el tiempo de desarrollo que se tomaria con el manejo de datos de forma
manual en SQL y JDBC

Algunas caracteristicas que presenta hibernate son:

e Proveedor JPA
Adicional a su propia API “nativa”, hibernate es también una implementacion de la
especificacion de Java Persistence API (JPA).

e Persistencia idiomatica
Hibernate le permite desarrollar clases manteniendo la persistencia en los
lenguajes orientados a objetos, incluyendo la herencia, polimorfismo, asociacion,
composicion y la coleccién de frameworks.

e Escalabilidad
Hibernate fue disefiado para trabajar en un cluster de servidores de aplicaciones y
entregar una arquitectura altamente escalable. Este escala bien en cualquier
entorno.

e Extensibilidad
Hibernate es muy configurable y extensible

4.3.14 Modelo MVC® Es un patrén de disefio de software que propone separar el codigo
del programa por sus diferentes responsabilidades (modelos, vistas y controladores) para
crear software mas robusto donde se potencie la facilidad de mantenimiento, reutilizacion
del codigo y la separacion de conceptos. MVC es Util para cualquier desarrollo donde
intervengan interfaces de usuario.

e Modelos
Es la capa en donde se trabaja con los datos, utilizando mecanismos tanto para
crearlos, accederlos, actualizarlos y eliminarlos. Estos datos estan habitualmente
relacionados con las bases de datos y sus funciones

20 Definiciones disponibles en [http://www.desarrolloweb.com/articulos/que-es-mvc.html]
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e Vistas
Es la visualizacion de la interfaz de usuario, es decir, es cédigo HTML y XHTML
que nos permite mostrar las salidas o producto del programa

e Controladores
Es el codigo necesario para realizar las acciones del programa, por ejemplo,
realizar una compra virtual. Esta capa es el enlace entre la capa de vistas y la
capa de modelos; sin embargo, su responsabilidad no es manipular los datos
directamente ni mostrar salidas, sino servir de mediador entre los modelos y las
vistas para implementar las necesidades del desarrollo

e Arquitectura de aplicaciones MVC
En esta imagen se ha representado los modos de colaboraciéon entre los distintos
elementos que formarian una aplicacion MVC, junto con el usuario.

Figura 4 Diagrama MVC

Diagrama MVC /

Controlador

Fuente: ALVAREZ, Miguel Angel. Diagrama MVC. Disponible en Internet:
http://www.desarrolloweb.com/articulos/que-es-mvc.html

o El usuario realiza una solicitud a nuestro portal web. Generalmente estara
desencadenada por acceder a una pagina de nuestro portal. Esa solicitud
le llega al controlador.

o El controlador se comunica tanto con modelos como con vistas. A los
modelos les solicita datos o les manda a realizar actualizaciones a los
datos. A las vistas le solicita la salida correspondiente una vez que hayan
realizado las operaciones pertinentes, segun la l6gica del negocio
(Conjunto de reglas que se siguen en el software para reaccionar ante
diferentes situaciones).
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o Para producir la salida, las vistas pueden solicitar mas informacion a los
modelos. En ocasiones, el controlador sera el responsable de solicitar
todos los datos a los modelos y de enviarlos a las vistas, haciendo de
puente entre los unos y los otros. Seria corriente tanto una cosa como la
otra, todo depende de la implementacion; por eso la flecha del diagrama
esté de otro color.

o Las vistas envian al usuario la salida aunque en ocasiones esas salidas
pueden ir de vuelta al controlador y seria este el que hace el envio al
cliente, por eso se ha puesto la flecha de otro color
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5. ESTADO DEL ARTE

Para las personas que desean adquirir nuevos conocimientos en un area especifica en
internet se encuentra una gran variedad de portales que puede visitar para lograr dicho
objetivo, algunos privados y otros publicos, pero que disponen de diferentes funciones
para facilitar el aprendizaje de los usuarios

e SofiaPlus

Es el portal de oferta educativa del SENA. En este portal se puede encontrar la
informacion de los cursos ofrecidos tanto presenciales como virtuales

El registro a los cursos virtuales es gratuito, en su mayoria son cursos de 40 horas y se
completa en 4 semanas en las que cada semana de trabajo se realiza una actividad, se
comenta el tema de la semana y se presenta la evaluacion.

En general, los medios que pone a disposicion la plataforma para los usuarios es para
cada curso el medio para observar el contenido preparado por el tutor del curso, material
que esté disponible mientras el tutor lo considere necesario al igual que la cartelera en
donde se comparten los enlaces externos o noticias relevantes del grupo.

El foro es el principal medio de comunicacién entre los diferentes usuarios dado que es el
lugar donde comparten sus dudas para que el gue las pueda aclarar, lo haga por el mismo
medio y quede publico para los miembros del grupo.

Figura 5 Pantalla de inicio Sena SofiaPlus

Sofiarius | ¢ © s

Para visualizar corectamente esta pégina ingrese <l y siga las instrucciones para borrar el caché de su navegador.

Bienvenido a SofiaPlus , el portal de oferta educativa del SENA

o 0

Carreras presenciales Careras vituales Cursos cortos Cursos cortos vituales Cursos de inglés
presenciales

(o’
(9]0 ] < | - k3

£Qué le gustaria estudiar? Registrese para inscribirse a los

Registrarse >

En donde le qustaria estudiar?

M Todos los programas Q Ingrese para acceder al sistemasi

Fuente: Captura de pantalla inicial del portal Sena SofiaPlus (http://oferta.senasofiaplus.edu.co/sofia-
ofertal/)
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Portales Institucionales

Algunas universidades ofrecen sus cursos a distancia o tienen cursos que son
“semi-presenciales” permitiendo a las personas que ingresen a dichos cursos,
algunas facilidades con respecto a los horarios. Los estudiantes que se matriculan
a los cursos virtuales disponen de toda la tematica de los cursos por la plataforma.
Toda interaccion entre los estudiantes y profesores puede llevarse por medio del
portal debido a que disponen de carteleras y mensajes privados, adicional a los
foros.

Generalmente entre la gestion de usuario disponible, se presenta la posibilidad de
ver todos los grupos de los que hace parte, modificar cierta informacion de mi perfil
publico en el portal.

Segun las caracteristicas del grupo, los estudiantes presentan sus evaluaciones
por medio del portal 0 son citados en un sitio en particular donde se realiza la
evaluacion modo presencial.

Algunos de los portales que ofrecen sus programas de forma virtual son por
ejemplo: Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), Uniminuto, entre
otras

Figura 6 Pantalla de inicio UNAD

Iniclo | Programas | Zonasycentros | Investigacién | Blenestar | informacién al ciudadano | Contéctenos | == | B | o
UN Universidad Nacional (a‘) o Cal P virtimd
e ot

Matriculas Estudiantes Egresados Cuerpo académico Servidores publicos

|Aprovecha estas 3 e [
extraordinarias
convocatorias!

Convocatorias para la ﬁna_nciacién - ,
by i de estudios de maestrias en

Tecnologia de Informacién de la -/ v.: -/
o semesnbenercarcon > GESEION de Tecnologia de Informacion
las posibilidades de financiacion K
que ofrecen estas nuevas ‘ » B
convocatorias | -

1deb5 o000

Estudie en la UNAD

Programas académicos, Alfabetizacién, Primaria y Diplomados, Cursos, Congresos
Especializaciones, Maestrias Bachillerato y Formacién docente UNAD e Ekiacios UKo

Conozca la UNAD

b-leamlng
e—leamlng \

. ,.r»,

ﬁﬁﬁ

Fuente: Captura de pantalla inicial de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(https:/iwww.unad.edu.co/)
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6.1

6.1.1

6. RESULTADOS DEL PROYECTO

REQUISITOS

Requisitos funcionales

NuUmero de requisito

RF-01

Nombre del requisito

Inicio de Sesion

Descripcion

Mantener de forma visible la opcién de inicio de sesion o
el formulario de este mismo, Unicamente con el usuario
y contrasefia para que una vez ingresados, se
reconozca el rol e identidad del usuario en el portal

Restricciones

Al ingresar datos erroneos o no validos debe generar el
aviso de dicho error

Prioridad

Alta

Tabla 1 Requisito Funcional No. 01 — Inicio de Sesion

Numero de requisito

RF-02

Nombre del requisito

Administracién de perfil

Descripcién

Cuando lo desee el usuario debe poder acceder a su
perfil para modificar sus datos de perfil inclusive cambiar
su imagen de perfil

Restricciones

El nombre de usuario, correo de usuario y rol no podra
ser cambiado, una vez creado el perfil

Prioridad

Alta

Tabla 2 Requisito Funcional No. 02 — Administracion de perfil

NUmero de requisito

RF-03

Nombre del requisito

Envio de solicitud a grupo

Descripcién

El usuario puede enviar una peticién a un grupo, la cual
debe ser aprobada.

El creador del grupo también podra enviar solicitudes
para que ingresen al grupo

Restricciones

Solo el usuario creador del grupo podra responder las
solicitudes que envien

Prioridad

Media

Tabla 3 Requerimiento Funcional No. 03 — Envio de solicitud a grupo

Numero de requisito

RF-04

Nombre del requisito

Gestion de noticias

Descripcién

Los profesores, investigadores y administradores
pueden crear, eliminar o modificar las noticias que
considere de interés general

Restricciones

Prioridad

Alta
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Tabla 4 Requerimiento Funcional No. 04 — Gestién de noticias

NuUmero de requisito

RF-05

Nombre del requisito

Gestion de cartelera

Descripcion

Los profesores e investigadores podran publicar noticias
gue consideren de interés para sus estudiantes en la
cartelera de grupo y sera un medio de comunicacion
adicional para con sus estudiantes

Restricciones

Solo el perfil creador del grupo pueden modificar las
noticias del grupo y los estudiantes podran comentar las
noticias

Prioridad

Alta

Tabla 5 Requerimiento Funcional No. 05 — Gestién de cartelera

Numero de requisito

RF-06

Nombre del requisito

Relacion de perfiles

Descripcion

Para mantener contacto entre usuarios, se puede enviar
una solicitud para agregar a un perfil con quien se
quiera relacionar

Restricciones

La solicitud podra quedar pendiente hasta que el perfil
receptor tome la decision de aceptar o rechazar dicha
solicitud

Prioridad

Media

Tabla 6 Requerimiento Funcional No. 06 — Relacién de perfiles

Numero de requisito

RF-07

Nombre del requisito

Administracién de grupos

Descripcién

Cuando lo desee el usuario debe poder acceder a los
grupos que ha creado para modificar sus caracteristicas

Restricciones

El usuario no puede editar un grupo mientras no sea el
creador del mismo

Prioridad

Alta

Tabla 7 Requerimiento Funcional No. 07 — Administracion de grupos

6.1.2 Requisitos no funcionales

Numero de requisito

RNF-01

Nombre del requisito

Interfaz del Sistema

Descripcién

El portal debe tener una interfaz intuitiva que, sea
accesible desde diferentes tipos de dispositivos como
computadores y tablets

Restricciones

Prioridad

Alta

Tabla 8 Requerimiento No Funcional No. 01 — Interfaz del Sistema

Numero de requisito

RNF-02

Nombre del requisito

Confiabilidad del Sistema

Descripcién

El portal debera estar en continuo funcionamiento para
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gue se pueda acceder cuando los diferentes usuarios lo
requieran y consultar sus respectivos grupos

Restricciones

Prioridad

Alta

Tabla 9 Requerimiento No Funcional No. 02 — Confiabilidad del Sistema

Numero de requisito

RNF-03

Nombre del requisito

Validacién de Datos

Descripcién

En los diferentes formularios del portal, se debera
realizar la debida comprobacién de los datos ingresados
y en caso que sean datos erréneos, entonces advertir al
usuario de dicho error

Restricciones

Se debe sefalar en cada formulario, los campos
obligatorios

Prioridad

Alta

Tabla 10 Requerimiento No Funcional No. 03 — Validacion de Datos

Namero de requisito

RNF-04

Nombre del requisito

Base de datos

Descripcion La Base de datos de la aplicacién web debe ser MySQL
Restricciones
Prioridad Media

Tabla 11 Requerimiento No Funcional No. 04 — Base de Datos

6.2

CASOS DE USO

6.2.1 Descripcion de actores

Actor

| Administrador

| Tipo | Primario

Casos de Uso

Inicio de Sesion, Gestion de Usuarios, Gestion de Grupos, Gestion
de Cartelera, Gestién de Noticia

Descripcion Usuario que tiene los permisos para mantener el orden en el
portal de ser necesario. Tiene a disposicion la opcion de crear,
modificar, eliminar las carteleras y noticias

Tabla 12 Actor No. 01 — Administrador

Actor | Profesor | Tipo | Primario

Casos de Uso

Modificar Perfil, Iniciar Sesion, Gestién de Grupos, Gestion de
Cartelera, Gestion de Noticia y Gestién de Solicitudes

Descripcién

Es el tutor de los grupos y en el portal, adicional tendra la
posibilidad de la publicacién de noticias para la comunidad

Tabla 13 Actor No. 02 — Profesor

Actor | Estudiante

| Tipo | Primario

Casos de Uso

Modificar Perfil, Iniciar Sesion, Gestién de Grupos, Gestion de
Cartelera, Gestion de Noticia, Gestion de Solicitudes.

38




Descripcion Es el usuario que podréa practicar en las diferentes aplicaciones
del portal
Tabla 14 Actor No. 03 — Estudiante
Actor | Visitante | Tipo | Primario
Casos de Uso Crear Usuario, Ver Perfil, Ver Noticia
Descripcion Es el usuario que recién llega al portal o que no ha iniciado
sesion. Puede registrarse dado el caso tenga interés en el portal y
desee utilizar las aplicaciones del portal.
Tabla 15 Actor No. 04 — Visitante
Actor | Investigador | Tipo | Primario

Casos de Uso

Modificar Perfil, Iniciar Sesién, Gestion de Grupos, Gestién de
Cartelera, Gestion de Noticia y Gestién de Solicitudes

Descripcién

Similar al profesor, su rol en el portal también dispondra del
manejo de las noticias.

Tabla 16 Actor No. 05 — Investigador
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6.2.2 Casos de uso por actor

Figura 7 Diagrama Casos de uso del Administrador
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Figura 8 Diagrama Caso de Uso de Estudiante
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Figura 9 Diagrama Caso de Uso de Investigador
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Figura 10 Diagrama Caso de Uso de Profesor
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Figura 11 Diagrama Caso de Uso de Visitante
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ID:

Cuo1

Nombre Caso de
uso:

Crear Usuario

Necesidad: Agregar un nuevo ID/Necesidad 000
usuario del portal 1

Actores: Visitante

Descripcion: Registro de un nuevo usuario y creacion de perfil

Disparadores:

Crear un nuevo usuario del portal

Pre-condiciones:

Post-condiciones:

El perfil del usuario queda registrado

Flujo Normal:

1. Este caso inicia cuando un usuario
NoRegistrado desea registrarse en el portal

2. El Usuario NoRegistrado entra al médulo de
registro

3. Completa los datos del formulario de registro

4. El sistema valida los datos introducidos

5. Se crea el usuario

Flujos Alternativos:

El usuario visitante ingresa datos invalidos en el
formulario y entonces aparecera un mensaje de
error

Requisitos
especiales:
Tabla 17 Caso de Uso No. 01 — Agregar usuario
ID: Cu02
Nombre Caso de Iniciar sesion

uso:

Necesidad: Identificar al usuario ID/Necesidad 000
que desea utilizar el 2
portal

Actores: Administrador, Investigador, Profesor y Estudiante

Descripcion:

Reconocer el usuario que utilizara el portal para
poder habilitar las opciones segun su rol

Disparadores:

Identificarse en el portal

Pre-condiciones:

Ser un usuario Registrado

Post-condiciones:

Es reconocido el perfil y el rol del usuario

Flujo Normal:

1. Este caso inicia cuando un usuario Registrado
desea ingresar en el portal

2. El Usuario NoRegistrado entra al médulo de
inicio de sesion

3. Ingresa el correo y la contrasefia relacionados
a la plataforma

4. El portal valida los datos ingresados

5. Se habilita el contenido segun el rol del usuario

Flujos Alternativos:

El usuario ingresa unos datos erréneos, entonces el

45



portal le muestra el mensaje de error y no inicia
sesion

Requisitos RFO1
especiales:

Tabla 18 Caso de Uso No. 02 — Iniciar Sesion
ID: Cuo03

Nombre Caso de
uso:

Modificar Perfil

Necesidad: Actualizar los datos del ID/Necesidad 000
perfil de usuario 3

Actores: Investigador, Profesor y Estudiante

Descripcion: Modificar los datos de perfil dado que se haya
cometido un error al ingresarlo o actualizar los datos
si asi lo requiere el usuario

Disparadores: Actualizar datos personales del perfil

Pre-condiciones:

Haber iniciado sesion

Post-condiciones:

Quedan actualizados los datos del usuario

Flujo Normal:

1. Este caso inicia cuando un usuario Registrado
desea modificar sus datos en el portal

2. El Usuario entra al médulo de actualizar perfil
3. Corrige los campos que desea cambiar
4. El portal valida los datos ingresados
5. Quedan guardados los cambios en el portal
6. Se genera el anuncio de que se han guardado
los datos correctamente
Flujos Alternativos:
Requisitos RFO1
especiales:
Tabla 19 Caso de Uso No. 03 — Modificar Perfil
ID: Ccu04

Nombre Caso de
uso:

Crear Grupo

Necesidad: Creacion de grupo ID/Necesidad 000
4
Actores: Administrador, Investigador, Profesor y Estudiante

Descripcion:

Crear un grupo en el portal para poder compartir
entre los usuarios del grupo la informaciéon y
comunicacion necesaria

Disparadores:

Crear un grupo en el portal

Pre-condiciones:

Haber iniciado sesion

Post-condiciones:

Queda creado el grupo en el portal

Flujo Normal:

1. Este caso inicia cuando un usuario Registrado
desea crear un grupo en el portal
2. Entrar al menu mi perfil
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7.

8.

Entrar al mend mis grupos

Seleccionar crear grupo

Llenar formulario

Invita a los usuarios que desea agregar al
usuario

El sistema valida los datos

Se confirma la creacion del grupo en el portal

Flujos Alternativos:

Se introducen datos invalidos en el formulario de
creacion y por lo tanto no se crea el grupo

Requisitos RFO1
especiales:

Tabla 20 Caso de Uso No. 04 — Crear Grupo
ID: CuU05

Nombre Caso de
uso:

Modificar Grupo

Necesidad: Modificar las ID/Necesidad 000
caracteristicas del 5
grupo

Actores: Administrador, Investigador, Profesor y Estudiante

Descripcion: Modificar las caracteristicas de un grupo dado que

se haya cometido un error al crearlo o actualizar los
datos si asi lo requiere el usuario

Disparadores:

Actualizar los datos del grupo

Pre-condiciones:

Haber creado un grupo

Post-condiciones:

Queda actualizada la informacion del grupo

Flujo Normal:

1.

2.
3.
4.

5.
6.

7.

Este caso inicia cuando un usuario Registrado
desea crear un grupo en el portal

Entrar al menu mi perfil

Entrar al mend mis grupos

Seleccionar el grupo cuya informacion se
quiere modificar

Actualizar los datos en el formulario

El sistema valida y guarda los datos

Se confirma la modificacion de los datos

Flujos Alternativos:

Se deja en blanco un dato obligatorio, entonces se
genera el mensaje de error y no se modifican los

datos
Requisitos RFO1
especiales:
Tabla 21 Caso de Uso No. 05 — Modificar Grupo
ID: CuU06

Nombre Caso de
uso:

Eliminar Grupo
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Necesidad: Eliminacion de grupo ID/Necesidad 000
6

Actores: Administrador, Investigador, Profesor y Estudiante

Descripcion: Eliminar un grupo en el portal para quitar los grupos

inactivos

Disparadores:

Tener un grupo inactivo

Pre-condiciones:

Haber creado un grupo

Post-condiciones:

Queda eliminado el grupo del portal

Flujo Normal:

1. Este caso inicia cuando un usuario Registrado
desea eliminar un grupo del portal

2. El Usuario entra al médulo de mis grupos

3. El usuario selecciona el grupo que quiere
Eliminar

4. Aparece la advertencia para confirmar de que
se eliminara el grupo

5. Se confirma la eliminacion del grupo

Flujos Alternativos:

Requisitos RFO1
especiales:
Tabla 22 Caso de Uso No. 06 — Eliminar Grupo

ID: Ccuo7

Nombre Caso de Crear Cartelera

uso:

Necesidad: Creacion de cartelera ID/Necesidad 000
7

Actores: Administrador, Investigador Profesor y Estudiante

Descripcion: Crea una cartelera en el grupo deseado para

compartir la informacion que sea de interés para
dicho grupo

Disparadores:

Crear una cartelera

Pre-condiciones:

Haber iniciado sesion
Haber creado un grupo

Post-condiciones:

Queda creado el grupo en el portal

Flujo Normal:

1. Este caso inicia cuando el creador del grupo o
el administrador desea crear una cartelera en
un grupo

2. El Usuario entra al médulo de mis grupos

3. El usuario selecciona el grupo en donde quiere
crear la cartelera

4. Aparece el formulario de la cartelera

5. El usuario ingresa los datos que apareceran en
la cartelera

6. El portal valida los datos ingresados

7. Se confirma que la creacion de la cartelera

Flujos Alternativos:

El usuario no asigna un tema a la cartelera 'y
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aparece la advertencia por faltar el tema

Requisitos RFO1
especiales:
Tabla 23 Caso de Uso No. 07 — Crear Cartelera
ID: Cu08
Nombre Caso de Modificar Cartelera
uso:
Necesidad: Modificar una cartelera ID/Necesidad 000
8
Actores: Administrador, Investigador Profesor y Estudiante
Descripcion: Modificar las caracteristicas de la cartelera dado
gue se haya cometido un error al crearla o
actualizar los datos si asi lo requiere el usuario
Disparadores: Actualizar los datos de la cartelera

Pre-condiciones:

Haber creado una cartelera

Post-condiciones:

Queda actualizada la informacién de la cartelera

Flujo Normal:

8. Este caso inicia cuando un usuario Registrado
desea modificar una cartelera en un grupo

9. Entrar al menu mi perfil

10. Entrar al menu mis grupos

11. Seleccionar el grupo cuya cartelera se quiere
modificar

12. Selecciona modificar cartelera

13. Actualizar los datos en el formulario

14. El sistema valida y guarda los datos

15. Se confirma la modificacion de los datos

Flujos Alternativos:

Quita el tema del formulario de la cartelera y por lo
tanto no se modifican los datos

Requisitos RFO1
especiales:
Tabla 24 Caso de Uso No. 08 — Modificar Cartelera
ID: CuU09
Nombre Caso de Eliminar Cartelera
uso:
Necesidad: Eliminacion de ID/Necesidad 000
cartelera 9
Actores: Administrador, Investigador, Profesor y Estudiante
Descripcion: Eliminacion de una cartelera
Disparadores: Haber finalizado la funcién de la cartelera

Pre-condiciones:

Haber creado una cartelera

Post-condiciones:

Queda eliminada la cartelera del grupo

Flujo Normal:

1. Este caso inicia cuando un usuario Registrado
desea eliminar la cartelera de un grupo
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2. Entrar al menu mi perfil

3. Entrar al mena mis grupos

4. Seleccionar el grupo cuya cartelera se quiere
eliminar

5. Seleccionar eliminar cartelera

6. Se confirma la eliminacion de la cartelera

Flujos Alternativos:

Requisitos RFO1
especiales:

Tabla 25 Caso de Uso No. 09 — Eliminar Cartelera
ID: CuU10

Nombre Caso de
uso:

Crear noticia

Necesidad: Creacion de noticias ID/Necesidad 001
0

Actores: Administrador, Investigador y Profesor

Descripcion: Compartir informacién que considere de interés

general a modo de noticias

Disparadores:

Disponer de informacién relevante para la
comunidad

Pre-condiciones:

Haber iniciado sesion

Post-condiciones:

Queda publicada la noticia en la pagina principal

Flujo Normal:

1. Este caso inicia cuando un usuario desea
compartir una informacién que considere de
interés para la comunidad

El Usuario entra a su perfil

El usuario selecciona el mena mis noticias

El usuario selecciona crear noticia

Aparece el formulario de la noticia

El usuario ingresa los datos que apareceran en
la noticia

El portal valida los datos ingresados

Se confirma que la noticia se publicara en la
fecha estipulada

ogkwnN

o N

Flujos Alternativos:

El usuario introduce datos invalidos en el formulario
y se genera el mensaje de error informando que la
noticia no se guardo

Requisitos RFO1
especiales:

Tabla 26 Caso de Uso No. 10 — Crear Noticia
ID: Cu1ll

Nombre Caso de
uso:

Modificar Noticia

Necesidad:

Modificar una noticia |  ID/Necesidad | 001
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| | 1

Actores:

Administrador, Investigador y Profesor

Descripcion:

Modificar las caracteristicas de una noticia

Disparadores:

Actualizar los datos de una noticia

Pre-condiciones:

Haber creado una noticia

Post-condiciones:

Queda actualizada la noticia

Flujo Normal:

1.

ourwWN

7

Este caso inicia cuando un usuario desea
actualizar una noticia publicada previamente
Entrar al menu mi perfil

Entrar al mend mis noticias

Seleccionar la noticia que se quiere modificar
Actualizar los datos en el formulario

El sistema valida y guarda los datos

Se confirma la maodificacion de los datos

Flujos Alternativos:

Se introducen datos invalidos en el formulario de la
cartelera y por lo tanto no se modifican los datos

Requisitos RFO1
especiales:
Tabla 27 Caso de Uso No. 11 — Modificar Noticia

ID: CuUl12

Nombre Caso de Eliminar Noticia

uso:

Necesidad: Eliminacion de noticia ID/Necesidad 001

2

Actores: Administrador, Investigador y Profesor

Descripcion: Eliminar una noticia para quitar las noticias
desactualizadas

Disparadores: Tener una noticia desactualizada

Pre-condiciones:

Haber redactado una noticia

Post-condiciones:

Queda eliminada la noticia del portal

Flujo Normal: 1. Este caso inicia cuando un usuario Registrado
desea eliminar una noticia
2. El Usuario entra al moédulo de mis noticias
3. El usuario selecciona la noticia que quiere
eliminar
4. Aparece la advertencia para confirmar de que
se eliminara la noticia
5. Se confirma la eliminacion de la noticia
Flujos Alternativos:
Requisitos RFO1
especiales:

Tabla 28 Caso de Uso No. 12 — Eliminar Noticia
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ID:

CuU13

Nombre Caso de
uso:

Enviar solicitud de amistad

Necesidad: Establecer una ID/Necesidad 001
relacion entre los 3
usuarios

Actores: Investigador, Profesor y Estudiante

Descripcion: Establecer una relacion entre usuario con los que

se desee estar en contacto

Disparadores:

Mantener una relacion entre usuarios

Pre-condiciones:

Haber iniciado sesion

Post-condiciones:

Queda pendiente la aprobacién de la solicitud por
parte del receptor

Flujo Normal:

1. Este caso inicia cuando un usuario Registrado
desea afiadir a otro usuario registrado como
amigo

2. El Usuario entra al perfil pablico del usuario
gue desea afiadir

3. El usuario selecciona la opcion de enviar
solicitud de amistad

4. Se envia la notificacion y queda pendiente de
aprobacién por parte del receptor

Flujos Alternativos:

Requisitos
especiales:

RFO1

Tabla 29 Caso de Uso No. 13 — Envio solicitud de amistad

ID:

Cul4

Nombre Caso de
uso:

Enviar solicitud a grupo

Necesidad: Solicitar la entrada a ID/Necesidad 001
un grupo deseado 4
Actores: Investigador Profesor y Estudiante

Descripcion:

Expresar el interés por pertenecer a un grupo por
medio del envio de una solitud para unirse al grupo

Disparadores:

Mantener una relaciéon con un grupo

Pre-condiciones:

Haber iniciado sesion

Post-condiciones:

Queda pendiente la aprobacion de la solicitud por
parte del creador del grupo

Flujo Normal:

1. Este caso inicia cuando un usuario Registrado
desea entrar a un grupo

2. El Usuario entra al perfil del grupo que desea
afiadir

3. El usuario selecciona la opcion de afiadir grupo

4. Se envia la notificacién y queda pendiente de
aprobacioén por parte del creador del grupo
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Flujos Alternativos:

Requisitos RFO1
especiales:

Tabla 30 Caso de Uso No. 14 — Envio de solicitud a grupo

6.3 DIAGRAMA ENTIDAD-RELACION

En el grafico se muestra el modelo entidad relacion definido para este proyecto. Consta
de 10 tablas y sefalando las diferentes relaciones presentes entre si

Figura 12 Diagrama Entidad-Relacion

— role v =] relationship ¥ I request v

ainT
role_type VARCHAR(20)
>

d INT

— —i<g Piduser_jssuer INT
duser_request INT

£

1
|

~J user v ] notification v

id INT d INT
state VARCHAR(20)

message VARCHAR( 100)

name VARCHAR(100)
emal VARCHAR(100)
username VARCHAR(50) fype VARCHAR(10)

password VARCHAR(S0) i petition_date DATETIME

postraduate VARCHARGIS) | T T T T T T T T~ 1 notice v @ user_issuer INT
undergraduate VARGHAR(1S) — id INT user_request INT
career VARGHAR(SD) 2 | publication_date DATE oroup_issuer INT
Image VARCHAR(200) R, i AAAAAAAAA o @ SescTption VARCHAR(800) >
perfil VARG4AR(300) [y T ttie VARGHAR(200)
city VARCHAR(100) 1 —J group v creaton_date DATETIME
oo - o Jrieve o oer 1 DT
> 1 name VARCHAR(50) >
! description VARCHAR(300)
: " user_group ¥ T H- © student_quantity INT
| 1d INT | start_date DATE
I @user idINT b= ! 4o, #creaton_date DATETIME
% group_jd INT 1 | eusersd vt
—J comment v > H >
d INT 1
comm entuser VARCHAR(300) !
creation_date DATETIME B———— ] billboard v :
& billboard_id INT I id INT i
user_id INT “ 4| ¥ tmeme vARCHAR(100) L !

- creaton_date DATETIME
@ group_id INT
>

6.4 VISTAS

6.4.1 Index

Es la pantalla inicial del portal en donde aparecen noticias y la informacién de nuestra
comunidad. En donde se describe las caracteristicas de las herramientas y la idea del
grupo para comenzar a familiarizarse al sitio.

Una vez haya iniciado sesion en esta vista, se podra reconocer el usuario que esta en
sesion porque aparecera el nombre del usuario en la parte superior. Este detalle se podra
observar en varias de las diferentes vistas
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Figura 13 Pantalla de inicio

Inicio Nuestra gente- Grupos- Aplicaciones~ Biblioteca Contdctenos Registrarme Ingreso

Noticias

Inférmate de los temas importantes en Filosofia

Noticias

Cultura General Cultura General Cultura General Cultura General Cultura General

ENTER.CO te regala un gadget para iniciar enero con toda

La persona con mds aciertos (es decir, la que diga en sus tuits mds veces y de forma correcta cudles fueron los ganadores segun los
usuarios) quedard en primer lugar, la segunda persona con mas aciertos quedara en segundo lugar, la tercera persona con mds aciertos
quedard en tercer lugar. En caso de que haya un empate, se privilegiard a la persona que haya tenido mds interacciones (retuits y ‘'me
gusta') en sus tuits a la fecha de cierre del concurso.

Publicada por Oroshimaru

Ver mas

Nuestra comunidad

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium doloremgue laudantium, totam
rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo inventore veritatis et quasi architecto beatae vitae dicta sunt explicabo.
Nemo enim ipsam voluptatem quia voluptas sit aspernatur aut odit aut fugit, sed quia consequuntur magni
dolores eos qui ratione voluptatem sequi nesciunt. Neque porro guisquam est, qui dolorem ipsum quia dolor
sit amet, consectetur, adipisci velit, sed quia non numquam efus modi tempora incidunt ut labore et dolore
magnam aliquam quaerat voluptatem.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Integer posuere erat a ante. Anim
pariatur cliche reprehenderit, enim etusmod high life accusamus terry richardson ad
squid

En el index se pueden observar 6 noticias pero dado el caso el usuario quiere ver mas
noticias, selecciona la opcion ver mas y aparecera la lista de noticias.
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Figura 14 Lista de Noticias

Inicie MNuestragente-  Grupos-

Noticias

Aplicaciones -

Biblioteca  Contactenos Registrarme Ingresa

Lista Noticias
(1 of 1)

ENTER.CO te regala un gadget para iniciar enero con toda

La persona con mds aciertos (es decir, la que diga en sus tuits mas
veces y de forma correcta cudles fueron los ganadores segin los
usuarios) quedard en primer lugar, la segunda persona con mas
aciertos quedard en segundo lugar, la tercera persona con mds
aciertos quedard en tercer lugar. En caso de gue haya un empate, se
privilegiard a la persona que haya tenido mds interacciones (retuits y
‘me gusta’) en sus twits a la fecha de cierre del concurso.

Publicada por Oroshimary

Las cifras de 'El abrazo de la serpiente’

En su primer fin de semana, el filme tuvo 15.095 espectadores. El 31
de diciembre, 107.038 personas ya habian visto la cinta en las salas
de cine del pais. El 17 de febrero llegard a los teatros de EE.UU.,
Espafia, Argentina y Canadd. Asi fue el momento en que se conocid
su nominacion a mejor pelicula extranjera.

Publicada por LissMgjia
JCoémo se despertaba la gente cuando no habia despertadores?

La invencion del despertador se atribuye a un relojero del siglo XV
que debia levantarse a las cuatro de la mafana. La cuestion nos lleva
a preguntarnos sobre el origen de nuestra obsesidn con medir los
tiempos

FPublicada por Oroshimaru

“Lo ideal seria un pacto de izquierdas”

Victoria Camps es doctora en Filosofia y catedritica de Etica, formé
parte del primer Comité de Bioética y en 2012 obtuvo el Premio
Macional de Ensayo

Publicada por Oroshimarw

(1of 1)

12 %

£0Qué expectativas laborales tienen este afio los colombianos?

Un aumento salarial, un ascenso, adquirir experiencia o
independizarse, estin dentro de las expectativas que tienen para
este afio los trabajadores colombianos, segin encuesta. jEstdn
preparados los departamentos de capital humano para atender estas
expectativas de sus empleados?

Publicada por LissMejia

Ddlar $12 sube frente a la TRM

Bolsa de Colombia opera al alza: indice Colcap sube 0,94 %. Accidn
de Pacific cae 20,98 %. La Tasa Representativa del Mercado (TRM)
vigente es de §3.235,45.

Publicada por LissMajia

“Las historias son el mejor antidoto contra el fanatismo™

El autor regresa con el libro infantil ‘Los tres amigos’ en el que se
pregunta guienes somos y cémo es el mundo que nos rodea

Publicada por Oroshimary

La Filosofia entra &n campafa

Docentes y expertos se movilizan para que la materia no salga de los
curriculos ni de |la politica. Cuatro candidatos (PSOE, U, UPyD y
Podemos) dan su apoyo

Publicada por Oroshimary

12
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Figura 15 Version dispositivo movil de Noticias

eeeec Virgin Mobile & 3:27 p.m. -
192.168.1.37
Noticias
Cultura General Cultura General
Cultura General Cultura General
Cultura General Cultura General

La Filosofia entra en
campana.

Docentes y expertos se
movilizan para que la materia
no salga de los curriculos ni de
la politica. Cuatro candidatos
(PSOE, IU, UPyD y Podemos)
dan su apoyo

Publicada por Galeano09

6.4.2 Inicio de sesion
Es la vista encargada de autenticar los usuarios para habilitar las herramientas de portal
segun el rol seleccionado

Figura 16 Inicio de Sesion

Inicio Nuestra gente~ Grupos~ Aplicaciones~ Biblioteca Contactenos Registrarme Ingreso

A |Usuario

a [Contraseﬁa ]

Iniciar Sesion

Olvide mi contrasefia

56



6.4.3 Registro
Vista en la que los usuarios no registrados del portal crean su perfil introduciendo los
datos de rol, usuario, contrasefia y correo.

Figura 17 Registro

Inicio  Nuestragente~  Grupos=  Aplicaciones~ ibli Contactenos Registrarme  Ingreso

g

Registro de Usuarios

Tipo Usuario  [(Estudiame

Usuario Usuario

Contrasefia |Contrasefia

Repetir Contrasefia Contrasefia

Correo Correo electrénico

Crear

6.4.4 Nuestra Gente

Consta de un menu desplegable que tiene 2 opciones: Perfiles y Buscar perfil. Si
selecciona el menu perfil, carga una nueva vista con todos los perfiles de usuario creados
en el portal

Al seleccionar la opcién “Buscar Perfil” cargara una vista de un perfil aleatorio y muestra
las opciones de un filtro de busqueda por nombre de usuario o correo. Estas vistas son
similares siendo usuario registrado o no registrado, la diferencia principalmente radica en
gue un usuario no registrado no podra enviar solicitudes a los perfiles que se visualizan y
gue en la parte superior derecha aparecera el nombre del usuario en sesion.

Figura 18 Nuestra Gente

Crups.
"

TLSIGHA Y NERANZA Inicio  Nuestragente~  Grupos-  Aplicaciones~  Biblioteca  Contéctenos Registrarme  Ingreso

Perfiles

Buscar Perfil

Usuarios
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Figura 19 Perfiles

Inicio MNuestra gente - Grupos - i - iblioteca L= Registrarme Ingresa

Usuarios

Perfiles

(1 of 1) B 12

Oroshimaru JoshiGaleano GaleanoO9

Josimar Galeano Josimar Florez Josimar Galeano
~ Ver Perfil ~ Wer Perfil - Wer Perfil
LissMejia Andreamejia Shamaon

Lisseth Mejia Andrea Mejia Ray Salamanca
~ Wer Perfil ~ Wer Perfil ~ Wer Perfil
IPedraza Diego021091

Israel Pedraza

~ Wer Perfil
~ Wer Perfil

(1 of 1) B 1z

Figura 20 Version desde dispositivo movil de Perfiles

eeec0 Virgin Mobile = 3:26 p.m. -
192.168.1.37

Usuario

Perfiles

(1 0f 1) n

12

Oroshimaru

Josimar Galeano

» Ver Perfil
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Figura 21 Buscar Perfil

Inicio Muestra gente Grupos - Aplicaciones ~ Biblioteca Contéctenos

[ Nick del usuario D) Buscar

Perfil

Oroshimaru

Reside en Bucaramanga
korn524@hotmail.com

Ingenieria de Sistemas

Amigos
JoshiGaleano IngGaleano
Josimar Florez Josimar Galeano Florez
v Perti Ver Perti

Ver més

Habilidades
Desarrollador Web

Grupos a los que pertenece
» Sllogismos
» prueba2

Ver més

Enviar Solicitud

6.4.5 Tablero de grupo

Cuando el usuario que esta en sesion entra a ver un grupo en particular del que hace
parte, entonces se pasa a ver la informacion de dicho grupo y puede comentar las

carteleras que han creado en el grupo.
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Figura 22 Tablero Grupo

Tablero del Grupo

Grupo

Silogismos o5 Integrantes

El silogismao es una forma de razonamiento deductivo gue consta de dos proposiciones comeo premisas y otra .

come conclusion, siendo la dltima una inferencia necesariamente deductiva de las otras dos. Fue formulado

por primera vez por Aristdteles, en su obra légica recopllada como El Organon. +  AndreaMejia
Carteleras del Grupo ——

» Herramientas Fileséficas

B — Creado por: JGaleano
+ Silogismaos y Figuras Retdricas
» Modelode Toulmin

Ver mis

Figura 23 Comentarios Cartelera

Comentarios de la Cartelera

Cartelera

Silogismos

+ Afadir Comentario

Comentarios

(Por qué tomar esa definicion de Silogismos?
Josimar Galeano
18/01/2016

Alguien algunos ejemplos de Silogismos?
Ray Salamanca
18/01/2016

£Qué son los Silogismos?
Diego Acosta
18/01/2016

Caracteristicas de un Silogismo
Manuel Moreno
18/01/2016
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6.4.6 Grupos

Las opciones que se despliegan en la opcion de grupos son: Grupos y buscar grupo.

Figura 24 Opcion Grupos

Inicio Nuestragente~ Grupos~ Aplicaciones ~ Biblioteca Contédctenos Registrarme Ingreso

Al seleccionar el submenu grupo, ird a la vista donde encontrar4 todos los grupos
existentes en el portal excepto los que ya hace parte.

Figura 25 Submenu Grupos

éﬁf FLSSOTA'Y ENAERANZA Inicio  Nuestragente~  Grupos~  Aplicaciones~  Biblioteca  Contactenos Registrarme  Ingreso
Grupos
Grupos
(1of 1) 8 12 4
Silogismos prueba 2 prueba 3
95 Integrantes 10 Integrantes 10 Integrantes
Fecha Inicio: 2016-01-09 Fecha Inicio: 2016-01-09 Fecha Inicio: 2016-01-09
# Ver Grupo # Ver Grupo # Ver Grupo
Guarumo

20 Integrantes
Fecha Inicio: 2016-01-13

# Ver Grupo

(1of 1) 1] 123

Al seleccionar el submena de buscar grupo, aparecera un grupo aleatorio junto a las
opciones de busqueda de grupo por nombre.
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Figura 26 Perfiles de Grupos

‘éﬁp a Inicio Nuestra gente - Grupos - es - = Registrarme Ingreso
Perfiles de Grupos
| Nombre del Grupo % Buscar
Grupo
Silogismos

El silogismo es una forma de razonamiento deductivo que consta de dos proposiciones como premisas y otra
como conclusién, siendo la dltima una inferencia necesariamente deductiva de las otras dos. Fue formulado
por primera vez por Ariststeles, en su obra I6gica recopilada como El Organon.

95 Integrantes
v Oroshimaru
» AndreaMejia

Ver mas

— Creado por: JGaleano

Unirme al Grupo

Figura 27 Vista desde dispositivo movil de Grupo

®ee00 Virgin Mobile & 3:27 p.m. -
192.168.1.37

Grupo

Silogismos

El silogismo es una forma de
razonamiento deductivo que consta de
dos proposiciones como premisas y otra
como conclusién, siendo la Gltima una
inferencia necesariamente deductiva de
las otras dos. Fue formulado por primera
vez por Aristoteles, en su obra logica
recopilada como El Organon.

95 Integrantes
»  Oroshimaru

» AndreaMejia

Ver mas
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6.4.7 Aplicaciones y Biblioteca

Al seleccionar este menud, se desplegara las diferentes herramientas de las que se

pueden disponer en el portal

6.4.8 Contactenos

En esta vista encontrara la informacion para contactar a los administradores del grupo
para aclarar cualquier duda que se presente o solicitud que quiera realizar.

Figura 28 Contactenos

Contactenos

Inicio Muestra gente - Grupos - Aplicaciones- Biblioteca Contactenos

Consultas

Lorem lpsum is inting and typesetting in simply durmmy text of the printing and typesetting
industry. Lorerm Ipsum has been the is dummy text ever since the 1500s, when an unknown
printer took a galley of type and scrambled it to make a type specimen book.

Nombre

Su nombre

Email Teléfono

Correo electrénico Ndmero teléfonico
Asunto

Asunto del mensaje

Mensaje

Escriba su mensaje

Enviar
6.4.9 Administrar perfil
e Mis datos

Grupo Filoen

Lorem ipsumn gersl ioinm sersoe non urna dolor sit amet,
sersoe non urna dolor aecena.

Email
infe@uis.com

www.Lis.edu.co

Cuando entra a esta vista, puede observar los datos que ha ingresado en el portal
hasta el momento y por otra parte, aparece la opcion de editar perfil en la que al
ingresar, aparecera el formulario con los datos que puede personalizar para actualizar

sus datos.
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Figura 29 Mis Datos

Mi Perfil

Perfil

Amigos

loshiGaleano

Josirmnar Flarez

wier Perfil

QOroshimaru

Reside en Bucaramanga
korn524@hotmail.com
Ingenieria de Sistemas

IngGaleano

Josimar Galeano Florez

v Pestil

Ver mas

Habilidades
Desarrollador Web

Grupos a los que pertenece

95 Integrantes
Fecha Inicio:2016-01-09

Ve Grepe

» prueba

Ver mis

Editar Perfil
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Figura 30 Editar Perfil

P}ﬁ) e T e Inicia  Muestragente-  Grupos-  Aplicacionss-  Biblioteca  Contictenos Oroshimaru- 2T
.
Mi Perfil
Editar Mi Perfil
Reside en Bucaramanga

Categoria: Profesor
Email: korn524@hotmail.com

Subir Imagen

+ Choose
Hombres |osimar Galeano
B Reside en Bucaramanga
Gy Ingenieria de Sistemas
Habilidades

Desarrollador Web

Guardar Cambios

e Mis grupos
Cuando selecciona el menu de mis grupos, se accede a una vista en donde
apareceran las opciones que tiene el usuario de administracion de los grupos que
haya creado o si desea crear un nuevo grupo
Al momento de querer modificar un grupo se cargara la misma vista de creacion
de grupo junto con los datos del grupo seleccionado.
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Figura 31 Mis Grupos

Inicia Muestra gente - Grupas- Aplicaciones- Biblioteca Contictenas Oroshimaru- salir
Grupos
Nombre Cantidad maxima Fecha de Inicio Acciones Carteleras
Guarumo 20 2016-01-13 (A ] ek
Silogismos a5 2016-01-09 P ] +
prueba 2 10 2016-01-09 & ] +
prueba 3 10 2016-01-09 ” ] +
Figura 32 Creacién de Grupo
Salir

Inicio MNuestragente- Grupas- Aplicaciones- Biblioteca Contactenos ‘Qrashimaru-

Crear Grupo

Mombre Mombre del Grupo

Descripcion Descripcién breve de la noticia

Cantidad de a
Estudiantes

Fecha de Inicio del
Grupo:

Crear
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o Carteleras de Grupo
En cada grupo, el creador del grupo tiene la posibilidad de crear la cartelera del
grupo en donde se podra publicar las noticias de interés para el grupo y asi
mismo, los integrantes del grupo pueden comentar dichas noticias

Figura 33 Cartelera de Grupo

Carteleras del Grupo

Carteleras
1]
Titulo Fecha de Publicacion Comentarios

Lecturas para reflexionar ante el laberinto espafiol 2016-01-29 +
ENTER.CO te regala un gadget para iniciar enero con toda 2016-01-14 +
jCémo se despertaba la gente cuando no habia despertadores? 2016-01-11 +
"Las historias son el mejor antidoto contra el fanatisme” 2016-01-11 +
Lo ideal seria un pacto de izquierdas” 2016-01-11 +
La Filosofia entra en campafia 2016-01-11 +

Figura 34 Comentario Carteleras

Comentarios de la Cartelera

Cartelera

Silogismos

+ Afadir Comentario

Comentarios
iPor qué tomar esa definicion de Silogismos?
Josimar Caleano
18/01/2016

iAlguien algunos ejemplos de Silogismos?
Ray Salamanca
18/01/2016

{Qué son los Silogismos?
Diego Acosta
18/01/2016

Caracteristicas de un Silogismo
Manuel Moreno
18/01/2016
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e Mis noticias

Esta opcién aparecera solo para profesores e investigadores y es donde el usuario
podra administrar la informacion relacionada a las noticias que ha creado,
moadificarlas, o eliminarlas si asi lo desea. Adicional aparecera la opcion de crear
noticias

Figura 35 Mis Noticias

Noticias
Titulo Fecha de Actualizacion Fecha de Publicacién Acciones

Lecturas para reflexionar ante el laberinto espafiol 2016-01-11 22:58:52.0 2016-01-29 & L]
ENTER.CO te regala un gadget para iniciar enero con toda 2016-01-13 15:08:21.0 2016-01-14 PN |
iCémo se despertaba la gente cuando no habia 2016-01-11 18:14:58.0 2016-01-11 ol
despertadores?

“"Las historias son el mejor antidoto contra el fanatismo” 2016-01-11 23:04:55.0 2016-01-11 PN |
"Lo ideal seria un pacto de izquierdas” 2016-01-11 23:08:27.0 2016-01-11 PN |
La Filosofia entra en campafia 2016-01-11 23:09:29.0 2016-01-11 PN |

Figura 36 Creacion de Noticia

Crear Noticia

Titulo Titulo de la noticia

Descripcion Descripcién breve de la noticla

Fecha Publicacién:
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e Solicitudes y Notificaciones
En esta vista aparecen todas las invitaciones que han enviado al usuario en sesién
y estan a la espera de que las responda. Aparecen las solicitudes de amistad, las
solicitudes de otros usuarios que deseen formar parte de un grupo creado por el
usuario en sesion.
En la vista de notificaciones aparece la respuesta de las solicitudes que se han
enviado

Figura 37 Solicitudes

Mis Solicitudes

Solicitudes

Mensaje Acciones

josimar galeano te envio una solicitud para ser tu amigo v ox

1josimar te envio una solicitud para unirse al grupo Guarumo v *

Figura 38 Mis Notificaciones

Mis Notificaciones

Notificaciones

Mensaje Acciones
Lisseth Mejia acepto tu solicitud de amistad Eliminar
El administrador del grupo acepto tu solicitud de unirse al grupo tratamiento de imagenes Eliminar

e Administrador
El administrador tiene disposicion de crear, modificar o eliminar grupos y noticias
por lo que en estas vistas, aparecera los grupos y noticias creados hasta el
momento junto con las opciones de administracién sobre estos.
Al momento de observar los usuarios del portal, apareceran todos los usuarios,
pero en este caso tendra la opcién de eliminar los usuarios
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Figura 39 Vista Administrador de Usuarios

Usuarios Registrados
Perfiles
(1of 1) 1] 12 3
Oroshimaru JoshiGaleano Galeano09
0
Josimar Galeano Josimar Florez Josimar Galeano
& Eliminar & Eliminar = Eliminar
LissMejia AndreaMejia Shamon

Lisseth Mejia Andrea Mejia Ray 5alamanca
# Eliminar # Eliminar @ Eliminar
IPedraza Diego021091

Israel Pedraza
& Eliminar

& Eliminar

(1of 1) 8 12 ¢

Figura 40 Vista Administrador de Grupos

bia

Grupos Usuarios

Moticias Usuarios Grupos Galeano03-

Grupos
a8
Nombre Cantidad maxima Fecha de Inicio Acciones Carteleras
Guarumo 20 2016-01-13 - L]
Silegismos a5 2016-01-09 - L ]
prueba 2 10 2016-01-09 e -
prueba 3 10 2016-01-09 - L ]

+

+

+
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Figura 41 Vista Administrador de Crear Grupo

Noticias  Usuarios  Grupos Galeano09 - salir

Grupos Usuarios

Crear Grupo

Seleccione un | Oreshimary %)

Profesor o
Investigador

Nombra Mombre del Grupo

Descripcién Descripcién breve de la noticia

Cantidad de |0
Estudiantes

Fecha de Inicio del
Grupo:

Crear

Figura 42 Vista Administrador de Carteleras

Noticias  Usuarios  Grupos Galeano0%- salir

Carteleras Grupo
Carteleras

Tema Fecha de actualizacién Acciones Comentarios
PHP 2016-01-13 15:17:13.0 P ] +
JawvaScript 2016-01~-13 15:16:49.0 P ] *
Jguery 2016-01-13 15:16:06.0 4w +

Crear Cartelera
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Figura 43 Vista Administrador de Crear Cartelera

Cartelera

Tema:

Crear

Figura 44 Vista Administrador Comentarios

Noticias ~ Usuarios  Grupos

Comentarios Cartelera

Comentarios

Tema

Mo records found.

Figura 45 Vista Administrador de Noticias

Moticias  Usuarios  Grupas

Noticias Usuarios

Noticias

Titulo Fecha de Actualizacién
Lecturas para reflexionar ante el laberinto espafiol 2016-01-11 22:58:52.0
ENTER.CO te regala un gadget para iniciar enerno con toda 2016-01-13 15:08:21.0

£Qué expectativas laborales tienen este afio los colombianos? 2016-01-14 14:42:32.0
Las cifras de 'El abrazo de la serpiente’ 2016-01-14 14:44:02.0

Délar £12 sube frente a la TRM 2016-01-14 14:44:35.0

#CoHmMo se despertaba la gente cuando no habla 2016-01-11 18:14:58.0

despertadores?

"Las historias son el mejor antidoto contra el fanatismo™ 2016-01-11 23:04:55.0
"Lo ideal seria un pacto de izquierdas” 2016-01-11 23:08:27.0
La Filosofia entra en campafia 2016-01-11 23:09:29.0

Fecha de actualizaciéon

Fecha de Publicacian

2016-01-29
2016-01-14
2016-01-14
2016-01-14
2016-01-14
2016-01-11
2016-01-11
2016-01-11

2016-01-11

Galeano0% -

Acciones

Galeano09-

Acciones
L)

Salir

Salir
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Figura 46 Vista Administrador de Crear Noticia

'P}%. FREAGT T s Moticias ~ Usuarios  Grupes Galeanong- | 3alir

Noticias Usuarios

Crear Noticia

Seleccione up | Oroshimaru

Profesor o
Investigador

Titulo Ttulo de la noticia

Descripcion Descripcién breve de la noticia

Fecha Publicacién:

Crear

6.5 ARQUITECTURA

Para el desarrollo del portal web se utilizé el paquete de herramientas de NetBeans
aprovechando las cualidades de la comunidad, tanto la cantidad de usuarios, como la
actividad propia de la comunidad que permiti6é aclarar dudas de manera mas eficiente.

Se utilizé el lenguaje de programacion Java, XHTML, Primefaces, Bootstrap, JSF y para
base de datos, MySQL, MySQL Workbench e hibernate. Se utilizé el patron de disefio de
software MVC.

6.6 PRUEBAS E IMPLEMENTACION

IMPLEMENTACION

Este portal es desplegado en un servidor de aplicaciones Glashfish 4.1lintegrado con una
base de datos MySQL 5.6.16 sobre el servidor del grupo de investigacion de filosofia y
ensefianza de la filosofia FiloEn.
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Para la implementacion del portal sobre el servidor web, se realiza la generacion del
archivo .war por medio de NetBeans y se hacen diferentes pruebas para comprobar el
correcto funcionamiento del portal.

6.6.1 Pruebas de verificacion
Se entregaron los diferentes prototipos, probandolos de modo local en un servidor que
tiene las siguientes especificaciones

e Sistema Operativo: OS X Yosemite

e Versién: 10.10.5

e Memoria RAM: 8 GB 1600MHz DDR3
e Procesador: 2.7 GHz Intel Core i5

El resultado de las pruebas realizadas para verificar los requisitos que se implementaron
en cada mddulo se presenta en las siguientes tablas. (Los casos de prueba aplicados se
pueden ver en Anexo A)

e Prototipo 1
Revision de interfaces del prototipo

CASOS DE PRUEBA RESULTADO ,
FECHA: 23/09/2015
Existencia de la interfaz de inicio Exitoso
Existencia de la interfaz de nuestra Exitoso
comunidad
Existencia de la interfaz de Grupos Exitoso
Existencia de la interfaz Contactenos Exitoso
Existencia de la interfaz de Registro Exitoso
Existencia de la interfaz de inicio de sesién Exitoso

Tabla 31 Pruebas prototipo 1

e Prototipo 2

CASOS DE PRUEBA RESULTADO ,
FECHA: 13/11/2015
Validacion de datos del registro Exitoso
Inicio de sesioén Exitoso
Visualizacién de la cartelera al haber Exitoso
iniciado sesion
Validacion de datos en el formulario Crear Exitoso
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grupo

Validacion de datos en el formulario crear Exitoso
noticia
Validacion de datos en el formulario crear Exitoso
cartelera

Tabla 32 Pruebas prototipo 2

e Prototipo 3

CASOS DE PRUEBA RESULTADO ,
FECHA: 13/11/2015
Inicio de sesién con los diferentes roles Exitoso
Verificacion de permisos de cada rol Exitoso
Actualizacion de los datos personales del Exitoso
perfil
Agregar imagen personal al perfil Exitoso
Administracion de datos del grupo Exitoso
Administracion de las propiedades de las Exitoso
noticias
Administracion de las propiedades de las Exitoso
carteleras
Realizar busqueda de grupo Exitoso
Realizar busqueda de perfil Exitoso

Tabla 33 Pruebas prototipo 3

6.6.2 Modelo de programacion

e Package:com.portalfiloen.entity

Con la ayuda del framework de desarrollo hibernate y utilizando las especificaciones de
JPA, se construy6 el modelo de la base de datos, creando un Plain Old Java Object
(POJO) por cada tabla. Por otra parte, se utilizaron las anotaciones EJB, permitiendo
facilitar el desarrollo y obteniendo seguridad y transaccionalidad con la base de datos
relacional.

Las clases del modelo que se crearon forman una representacion orientada a objetos
basada en Java de la base de datos del portal, creada para el portal web de las
herramientas desarrolladas por el grupo FiloEn
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Figura 47 Package: com.portalfiloen.entity

!

Billboard.java
Comment.java
Group.java
Mews.java
Motification.java
Relationship.java
Request.java
Role.java
User.java

UserGroup.java

EEEEEEEEEE

o Package: com.portalfiloen.dao

Los patrones de disefio son la base para la busqueda de soluciones a problemas
comunes en el desarrollo de software y otros ambitos referentes al disefio de interaccién o
interfaces.

La ventaja de usar objetos de acceso a datos es que cualquier objeto de negocio no
requiere conocimiento directo del destino final de la informacion que manipula.

Para la persistencia de los objetos, se cred un paquete especial llamado DAO que se
encarga de encapsular el acceso a la base de datos y si la entidad quiere interactuar con
la base de datos, debe hacerlo a través de esta capa. Esta capa de persistencia
implementa los métodos CRUD (Create, Read, Update y Delete)

Las consultas realizadas en esta capa se utilizan con un lenguaje de consulta llamado
HQL, que es completamente orientado a objetos y comprende nociones como herencia,
polimorfismo y asociacion.

En nuestra aplicacion, hay tantos DAOs como modelos. Es decir, por cada tabla de
nuestra base de datos se cre6 un Dao.
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Figura 48 Package:com.portalfiloen.dao

>

- BilboardDao.java
BilboardDaoImplement.java
CommentsDao.java
CommentsDaoImplement.java
GroupDao.java
GroupDaolmplement.java
MoticiasDao.java
MoticiasDaoImplement.java
MotificationDao.java
MotificationDacImplement.java
RelationshipDao.java
RelationshipDaoImplement.java
RequestDao.java
RequestDaolmplement.java
UserDao.java
UserDaoImplement.java
UserGroupDao.java
UserGroupDaocImplement.java
loginDao.java

PR EEEEEEEE

loginDaoImplement.java

Package: com.portalfiloen.managedbean

Es el encargado de responder a eventos e invocar peticiones. Todas las peticiones
HTTP del usuario pasan por el Faces Servlet y este se encarga de examinar las
peticiones recibidas, y de acuerdo a la peticiéon, actualiza la interfaz del cliente y
los datos de los Managed Beans, e invoca los manejadores de eventos y las
acciones sobre el modelo a través de los métodos de los Managed Beans.

La mayoria de los managedBeans corresponden a cada una de las entidades de la
base de datos, por tal motivo se puede observar que para cada una de las tablas
en nuestro modelo tenemos un controlador o Bean.

Hay 3 managedBeans que no corresponden a ninguna de las entidades estos
Beans fueron creados con el propdésito de controlar y administrar el inicio de sesion
de los usuarios y la subida de imagenes en el servidor.

o LoginBean: Este managed Bean se encarga de validar los datos del
usuario que ingresa, y asi cargar las vistas y los contenidos de acuerdo al
rol del usuario.

o MbSession: Esta clase se encarga de administrar la sesién de los usuarios,
manejando un tiempo en el cual si el usuario no ha interactuado en el
portal, se encarga de cerrar la sesion automaticamente obteniendo
seguridad y confiabilidad para los usuarios del portal.
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o fileUpload: Este controlador se encarga de validar que las imagenes
escogidas para subir al servidor tengan un tamafo adecuado y un formato
vélido, para después pasar a ser almacenadas y por ultimo guardar la url
de la imagen seleccionada en la base de datos

Figura 49 Package:com.portalfiloen.managedBean

0 5 0 5 0 6 6 0 B B

EIEE| com. portalfiloen.managedbean

MhSession.java
billboardBean.java
commentsBean. java
fileUpload.java
groupBean.java
loginBean. java
newsBean.java
notificationBean.java
relationshipBean.java
requestBean.java
userBean.java
userGroupBean.java
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7. CONCLUSIONES

Se determinaron los diferentes requisitos del portal segun las necesidades
planteadas luego de realizar diferentes reuniones propuestas con base en la
metodologia prototipo evolutivo.

-Se implement6 la arquitectura MVC, permitiendo el desarrollo de un portal
ordenado facilitando las labores de mantenimiento en su debido momento

Se definio la estructura de datos, generando tanto la integraciéon de las diferentes
aplicaciones del grupo FiloEn como la facil administracion de usuarios en el portal.

Se desarroll6 el portal web con disefio adaptativo, permitiendo al usuario acceder
desde diferentes dispositivos méviles, portatiles y computadores

Se validé el correcto funcionamiento de los datos correspondientes a los
formularios de cada médulo.
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8. RECOMENDACIONES

Expandir el alcance de algunas funciones ya implementadas como es el caso de
las notificaciones que solo esta para la respuesta de solicitudes

Disponer de un servidor capaz de manejar sin problemas la peticion de datos y
en donde se suba la actualizacion de las versiones del portal.

Una vez abierto el portal para la comunidad, mantener recomendaciones para el

correcto uso del portal por parte de los usuarios y asi se pueda conservar un
ambiente mas agradable en el portal
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Anexo a: Casos de prueba aplicados en el desarrollo del proyecto
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PRUEBAS DEL PORTAL

A continuacion se presentan los resultados de las pruebas realizadas al portal

Test case: 01

Titulo: Existencia de la interfaz de inicio

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Ingresar la direccion URL
del portal web

Vista de la interfaz de inicio
del portal web

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 02

Titulo: Subida de imagenes al portal

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Cargar una imagen de perfil

Subir la imagen al portal y
generacion del mensaje de
la validacién con éxito

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 03

Titulo: Prueba de Gestidn de noticia — Editar noticia

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar modificar los
campos de una noticia
existente

Se actualizan los datos de
la noticia y se genera la
confirmacioén

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 04

Titulo: Prueba de Gestidn de noticia — Eliminar noticia

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar eliminar una noticia

Se elimina la noticia y se
genera la confirmacion

Se obtuvo el resultado
esperado
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Test case: 05

Titulo: Prueba Gestion de Grupo — Crear Grupo

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Comprobar la validacién de
datos de la creacion de

grupo

Se crea el grupo y se
genera la confirmacion

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 06

Titulo: Prueba de Gestion de Grupo — Modificar Grupo

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar modificar las
caracteristicas de un grupo
existente

Se actualizan los datos del
grupo y se genera la
confirmacioén

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 07

Titulo: Prueba de Gestion de Grupo — Eliminar Grupo

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar eliminar un grupo
existente

Se eliminan los datos del
grupo y se genera la
confirmacion

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 08

Titulo: Prueba Gestién de Cartelera — Crear Cartelera

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Comprobar la validacién de
datos de la creacién de una
cartelera

Se crea la cartelera 'y se
genera la confirmacién

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 09

Titulo: Prueba de Gestion de Cartelera — Modificar Cartelera

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar modificar las
caracteristicas de una
cartelera existente

Se actualizan los datos de
la cartelera y se genera la
confirmacioén

Se obtuvo el resultado
esperado
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Test case: 10

Titulo: Prueba de Gestion de Cartelera — Eliminar Cartelera

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar modificar las
caracteristicas de una
cartelera existente

Se elimina la cartelera y se
genera la confirmacion

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 11

Titulo: Prueba de Gestién de Perfil — Registro

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Crear un nuevo usuario y
comprobar los campos de
registro

Se cred el usuario y se
genera la confirmacion

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 12

Titulo: Prueba de Gestion de Perfil — Modificar Perfil

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar modificar los datos
de perfil

Se actualizan los datos del
perfil y se genera la
confirmacioén

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 13

Titulo: Prueba de Verificacion de Consultar Integrantes de un Grupo

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar ver los integrantes
de un grupo

Se listan los usuario
pertenecientes al grupo

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 14

Titulo: Realizar Consulta de Grupo

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar buscar un grupo
especifico

Se listan los grupos cuyos
pardmetros son similares a
la busqueda

Se obtuvo el resultado
esperado
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Test case: 15

Titulo: Realizar Consulta de Cartelera

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar buscar una
cartelera especifica

Se listan las carteleras
Cuyos parametros son
similares a la busqueda

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 16

Titulo: Realizar Consulta de Perfil

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar buscar un perfil
especifico

Se listan los usuarios cuyos
parametros son similares a
la busqueda

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 17

Titulo: Comprobacién envio de solicitudes de amistad

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar enviar una solicitud
entre dos usuarios
especificos

El usuario receptor tiene
una solicitud pendiente

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 18

Titulo: Comprobacién de notificaciones de amistad

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Aceptar una solicitud
pendiente entre usuarios

El usuario solicitante recibe
la notificacion de que han
aprobado su solicitud

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 19

Titulo: Comprobacién envio de solicitudes de grupo

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Intentar enviar una solicitud
para ingresar a un grupo

El usuario creador del grupo
tiene una solicitud
pendiente

Se obtuvo el resultado
esperado
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Test case: 20

Titulo: Comprobacién de notificaciones de grupo

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Aceptar una solicitud de
ingreso al grupo por parte
de un usuario

El usuario solicitante recibe
la notificacion de que han
aprobado su solicitud

Se obtuvo el resultado
esperado

Test case: 21

Titulo: Comprobacién del envio de consulta del menud contactenos

Paso

Valor esperado

Valor Obtenido

Diligenciar el formulario
para plantear una consulta

El administrador recibe la
consulta

Se obtuvo el resultado
esperado
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