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RESUMEN

Titulo: AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAJE (AVA) PARA LA CAPACITACION,
ACTUALIZACION Y SOPORTE DEL PERSONAL ENCARGADO DE REALIZAR LA PRUEBA
DE PAPANICOLAOU CONVENCIONAL (FASE I).”

Autores: Laura Viviana Amorocho Galvis, Cristian Eduardo Montoya Rodriguez.”

Palabras Clave: Ambiente Virtual de Aprendizaje, Objetos de Aprendizaje, Sistema de gestion
de aprendizaje, Constructivismo, Cancer de Cuello Uterino, Prueba de Papanicolaou
Convencional.

Descripcion:

Este proyecto surge como una iniciativa dentro del Grupo de Investigacion en Ingenieria
Biomédica (GlIB) de la Universidad Industrial de Santander, con el propésito de ofrecer
capacitacién, actualizacién y reentrenamiento en la toma de la Prueba de Papanicolaou
Convencional también conocida como citologia Cervico Uterina. Con estas acciones se busca
influir en la reduccién del numero de resultados falsos negativos que son provocados
mayormente por errores en la técnica de toma de la prueba de Papanicolaou Convencional y
que evitan la deteccion temprana del Cancer de Cuello Uterino.

En este proyecto se realizé el disefio y desarrollo de un Ambiente Virtual de Aprendizaje
soportando por el Sistema de Gestién de Aprendizaje Moodle, que a su vez aloja los Objetos
de Aprendizaje creados para abarcar las teméticas desarrolladas por un grupo interdisciplinario
de profesionales de Enfermeria y los autores de esta propuesta; estudiantes de Ingenieria de
Sistemas. Este proceso siguid el modelo ADDIE (Disefio Instruccional) como referente
metodoldgico, el cual incorpora dentro de su teoria la coordinacién de trabajo interdisciplinario y
donde se hace énfasis en la seleccion de un modelo pedagégico, que en el caso de esta
propuesta fue el constructivismo.

i*Proyecto de Grado.
Facultad de Ingenierias Fisico-Mecanicas. Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica.
Director: Ms.C. Lola Xiomara Bautista. Codirector: Ms.C Claudia Dominguez Narifio.
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ABSTRACT

Title: VIRTUAL LEARNING ENVIROMENT (VLE) FOR TRAINING, SUPPORT AND UPDATE
THE HEALTH CARE WORKERS IN CHARGE OF TAKING THE PAPANICOLAOU TEST
(PHASE I)."

Authors: Laura Viviana Amorocho Galvis, Cristian Eduardo Montoya Rodrl’guez.**

Keywords: Virtual Learning Enviroment, Learning Objects, Learning Management System,

Constructivism, Cervical Cancer, Papanicolaou Test.

Description:

This Project takes place inside Universidad Insdustrial de Santander’s research group “Grupo
de Investigacién en Ingenieria Biomédica” (GIIB). The purpose of this project is to offer training,
update and support in Papanicolaou Test also known as Cervical Smear. These actions intent
to reduce false negative results induced mainly by procedure errors during Papanicolaou test.
False negative results avoid the early detection of Cervical Cancer.

This project consisted in the design and development of a Virtual Learning Enviroment
supported by the Learning Management System Moodle, which hosts all Learning Objects
created to include the course subjects, these ones were developed by an interdisciplinary group
of Nursing professionals and the authors of this project; systems engineering students. This
process follows ADDIE model of Instructional design as methodology, this model incorporates in
its theory the coordination of interdisciplinary work and make emphasis on the selection of a
teaching method, in this case it was Constructivism.

i*Degree Project.
Faculty of Physical-Mechanical Engineering. School of engineering and Informatics. Director:
Ms.C. Lola Xiomara Bautista Rozo. Codirector: Ms.C Claudia Dominguez Narifio.
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INTRODUCCION

A nivel mundial y nacional, del total de mujeres afectadas por cancer de cuello
uterino, cada afo mueren aproximadamente la mitad de ellas [1]. Aunque esta
enfermedad es facil de detectar y tratar, los malos procedimientos durante la
prueba de Papanicolaou efectuados por el personal de enfermeria, afectan la
sensibilidad de la misma, siendo esto una de las principales causas del avance
de este céncer, desembocando en la muerte de tal proporcion de mujeres

enfermas.

Para atacar este problema, las organizaciones internacionales de salud [2]
recomiendan la capacitacion continua del personal de enfermeria en los
procedimientos ejecutados durante la prueba de Papanicolaou. Por ello, el
proyecto “Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) para la capacitacion,
actualizacion y soporte del personal encargado de realizar la prueba de
Papanicolaou convencional” surge como respuesta al vacio educativo que se
presenta a nivel nacional, en el entrenamiento y actualizacion del personal en
dicha prueba. El estado del arte que se presenta mas adelante sustenta lo

mencionado.

Con el fin de ofrecer una vision general del proyecto desde su concepcién y

desarrollo, la estructura del documento se presenta de la siguiente manera:

En el capitulo uno se realiza el trabajo de recoleccién de bibliografia que
soporte la hipétesis: disminuir el nimero de falsos negativos a través de
programas de actualizacion y reentrenamiento en la técnica de toma de la
prueba de Papanicolaou convencional. Se recopila el estado del arte de
herramientas a nivel nacional e internacional orientadas a prevencién del

Cancer de Cuello Uterino.

En el capitulo dos se presenta un breve resumen de algunos temas, tales
como Céancer de Cuello Uterino, eLearning, Ambientes Virtuales de Aprendizaje
y Objetos de Aprendizaje. Ello con la intencion de familiarizar al lector con las

tematicas mas importantes tratadas en el proyecto.
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En el capitulo tres se enmarca el desarrollo de esta propuesta en la
metodologia de Disefio Instruccional ADDIE, este modelo propone en sus
fases, actividades relacionadas con la produccion de contenidos, analisis del
entorno, uso de un modelo de aprendizaje y contempla pautas para el trabajo
interdisciplinario y asignacion de roles, vital para el desarrollo de esta
propuesta. Por consiguiente, se busca la asesoria de expertos tematicos y
pedagogicos que apoyen el proceso de desarrollo de las tematicas pertinentes,
los contenidos de los Objetos de Aprendizaje y la definicion de los objetivos
educativos del Curso Virtual. Se levantan los requerimientos para el AVA y se
define un modelo pedagdgico que oriente la construccion de contenidos, en
este caso se elige un esquema constructivista, apoyado de los recursos TIC

para fomentar actividades de trabajo colaborativo.

También se seleccionan las herramientas software con las que se realizaran
los desarrollos. Se formaliza el disefio de los Objetos de Aprendizaje teniendo
en cuenta la teoria que los define y aspectos de usabilidad que faciliten la
navegacion y comprension del material que soportan. Se hace un proceso de
seleccién del SGA que formara parte del AVA. Se realiza el desarrollo de los
Objetos de Aprendizaje, se configura el SGA y los complementos necesarios
de acuerdo a los requerimientos levantados por el grupo de trabajo, entre estos
el Plug In de videoconferencias Big Blue Button.

En el mismo capitulo se reflejan las pruebas de usabilidad realizadas con un
grupo de estudiantes de enfermeria de la Escuela de Enfermeria UIS para
evaluar la facilidad de aprendizaje, satisfaccion y la capacidad de atraccion del
AVA.

Por ultimo en el capitulo cuatro se plantean las conclusiones vy
recomendaciones dadas por los autores del proyecto, basados en la

experiencia adquirida durante la investigacion y desarrollo del mismo.

17



1. ESPECIFICACIONES DEL PROYECTO

1.1TITULO

AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAJE (AVA) PARA LA CAPACITACION,
ACTUALIZACION Y SOPORTE DEL PERSONAL ENCARGADO DE
REALIZAR LA PRUEBA DE PAPANICOLAOU CONVENCIONAL

1.2 PROBLEMATICA SOCIAL

El cancer de Cuello Uterino es el segundo tipo de cancer mas comun que
afecta a las mujeres a nivel mundial y el quinto con mayor incidencia dentro de
la poblacion en general. En el mundo se detectan mas de 530.000 nuevos
casos de cancer de cuello uterino cada afio, mas de la mitad de estas mujeres
mueren debido a esta patologia [3]. En Colombia el panorama no es mas
alentador, se presentan 4.736 casos nuevos de Cancer de Cuello Uterino cada

afo y 2.200 muertes anuales [4].

La tasa de sobrevida a un afioc’ de mujeres con cancer de cuello uterino
asciende al 87%. La tasa de supervivencia a cinco afios’ en todos los estadios
del cancer de cuello uterino asciende al 68%. Cuando se lo detecta en un
estadio temprano, la tasa de supervivencia a cinco afos para las mujeres con

cancer invasivo de cuello uterino es del 91% [5].

Aungue el cancer de cuello uterino es un tipo de cancer de desarrollo lento es
alarmante que las cifras de mortalidad por cancer de cuello uterino sean tan
elevadas. La deteccibn en las primeras etapas mejora mucho las
probabilidades de un tratamiento exitoso y previene que cualquier cambio en
las células del cuello uterino se convierta en cancer [6].Por esto es crucial que
las mujeres se realicen el examen de citologia vaginal (o prueba de
Papanicolaou convencional) periddicamente, para detectar anormalidades en

las células que forman el cérvix y evitar el avance del cancer de cuello uterino.

’ Porcentaje de mujeres que sobrevive al menos un afio una vez detectado el cancer, excluidas
aguellas que mueren por otras enfermedades

t Porcentaje de mujeres que sobrevive al menos cinco afios una vez detectado el cancer,
excluidas aquellas que mueren por otras enfermedades
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Por otro lado, cobra vital importancia que los procedimientos ejecutados a lo
largo del examen sean lo méas precisos posible, con el fin de no afectar los

resultados de la prueba y el diagndstico de las pacientes.
La prueba de Papanicolaou convencional consta de tres fases.

1. Fase |: También denominada “fase pre analitica” la cual abarca la
preparacion de la usuaria, identificacion, recoleccion de las muestras

cérvico-uterinas, fijacion, envio y recepcion de la muestra.

2. Fase II: Es la “La fase analitica”, que consiste en la coloracion, montaje
de las ldminas donde se han preservado las muestras, interpretacion
microscopica y la elaboracion del informe donde se detalla el estado de

las células recogidas en la muestra.

3. Fase lll: La tercera fase comprende la generacién, remision y archivo de
los resultados, archivo de laminas, verificacidon de los registros y la

correlacion de la prueba de Papanicolaou con la biopsia [7].

La capacidad de diagnostico temprano de lesiones precancerosas Yy la
sensibilidad* de la prueba, dependen de forma directa, de la apropiada
ejecucion de cada una de estas fases. En nuestro pais “buena parte de estas
fases se han convertido en procedimientos subjetivos y en consecuencia, se

convierten en procedimientos que dependen del operador” [8].

Se ha determinado que en Colombia existen problemas de calidad de lectura
en las en la prueba de Papanicolaou lo que genera un gran numero de

resultados falsos negativos °

gue disminuyen la sensibilidad de la prueba y
pueden explicar el bajo impacto de la prueba de Papanicolaou convencional en

la mortalidad por cancer de cuello uterino en Colombia [9].

Es importante considerar los falsos negativos como un riesgo en la vida de las

mujeres que obtengan este tipo de resultados en la prueba de tamizacion,

* La sensibilidad es la probabilidad de que para un sujeto enfermo se obtenga en la prueba un
resultado positivo, por lo tanto, es la capacidad del test para detectar la enfermedad.

® El resultado de una prueba es un Falso Negativo cuando el resultado de la misma es normal
0 no detecta la alteracion, cuando en realidad hay una enfermedad en el paciente.
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debido a que este tipo de resultados son los que posibilitan el progreso de
lesiones epiteliales y progresion de estas hacia cancer de cuello uterino[10].

El informe de la Agency for Health Care Policy and Research sefiala que los
dos mayores componentes del porcentaje de falsos negativos en examenes de
citologia se relacionan con el error en la toma de la muestra (las células
anormales no se recolectan o no son transferidas a la lamina, fase pre
analitica) y con el error de deteccion (las células anormales se omiten durante
la visualizacion microscépica o se interpretan de manera equivocada). Se
estima que dos tercios de los falsos negativos estan relacionados con errores
en la técnica de toma de muestra y el tercio restante es resultado de error en la
interpretacion. Las tasas de falsos negativos pueden llegar a ser muy elevadas,

entre 5% y 30%, e incluso superior [11].

Este es un resumen de algunos de los factores que influyen en los resultados
falsos negativos y en la sensibilidad de la prueba de Papanicolaou
convencional [12].

Factores que influyen en los resultados falsos negativos en prueba de

Papanicolaou convencional.

e Errores del muestreo

e Representacion insuficiente de la zona de transformacion

e Escasa celularidad (menos de 100 células anormales)

e Extendidos hemorragicos, en capas gruesas o inadecuadamente fijado
¢ Inadecuada técnica de procesamiento de muestras

e Errores en la interpretacion de hallazgos citomorfoldgicos

Factores que influyen en la sensibilidad de la prueba de Papanicolaou
convencional

e Frecuencia del tamizaje

e Sitio de muestra

e Técnica de muestreo

e Técnica de fijacion, coloracion y montaje de laminas

e Tamafo, tipo y estado de la lesién
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Diversos estudios han demostrado que aproximadamente entre 60% y 70% de
los falsos negativos derivan de errores metodologicos y, particularmente de la
ausencia de células anormales en la muestra, lo cual usualmente depende del
volumen de la lesion presente en el cuello uterino y su localizacion, asi como

los instrumentos y técnica de muestreo[13].

1.30BJETIVOS

1.3.1 Objetivo General

Disefiar e implementar un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), para apoyar
al plan nacional de prevencion del cancer de cuello uterino [14] en la
actualizacion, capacitacion y soporte del personal encargado de realizar la

prueba de Papanicolaou
1.3.2 Objetivos Especificos

» Aplicar métodos pedagogicos que permitan la creacién del curso
(MUCEU)”, basado en AVA, para la capacitacion y actualizacién del

personal encargado de tomar las muestras cérvico-uterinas.

» Disefar y desarrollar los Objetos de Aprendizaje necesarios para la
creacion del curso (MUCEU), uno de los cuales sera un simulador en el
gue se practicara la técnica de la prueba de Papanicolaou convencional.
Todos hechos bajo el estdindar SCORM, propiciando asi la reusabilidad

de dichos objetos.

» Seleccionar un Sistema de Gestién de Aprendizaje (SGA), que sirva de
soporte al AVA y de medio para la ejecucién y presentacion de los

objetos de aprendizaje creados.

» Llevar a cabo pruebas de usabilidad y funcionamiento de MUCEU, con

los estudiantes de enfermeria de la Universidad Industrial de Santander.

“ Nombre del curso a crear, acrénimo de Muestra Cervico-Uterina.
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1.4 JUSTIFICACION

Los errores humanos cometidos por desconocimiento de la técnica apropiada
de muestreo y metodologia de recoleccion y fijacion de muestras, son el tipo de
error que produce la mayor cantidad de resultados falsos negativos, lo que
conlleva a un mal diagnéstico y a aumentar la probabilidad de desarrollo de

cancer de cuello uterino en la mujer[15].

Para mitigar los errores durante la recoleccion vy fijacion de muestras ceérvico-
uterinas, la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), recomienda dentro
del estudio “Analisis de la situacion del cancer cérvico-uterino en América
Latina y el Caribe[16] la importancia de realizar adiestramiento,

readiestramiento y capacitacion continua para asegurar la calidad de la prueba.

A pesar de la posibilidad de prevenir el desarrollo de estados avanzados del
cancer de cuello uterino, un punto determinante durante el proceso del examen
citolégico que disminuye la sensibilidad de la prueba es la técnica utilizada al
momento de la toma de la prueba de Papanicolaou , acorde con estudios
realizados por el Instituto Nacional de Cancerologia se determind que en
Colombia los procesos comprendidos en la prueba de Papanicolaou
convencional no estan estandarizados y la interpretacion de las muestras se
hace dificil debido a errores cometidos por el personal encargado de realizar el
proceso de toma de muestras cervico- uterinas afectando sustancialmente los

resultados de la prueba [17].

Los errores cometidos durante la toma de muestras (errores humanos) se
podrian prevenir con capacitacion y proporcionandole al personal que realiza la
toma una herramienta de consulta del procedimiento y los cuidados a tener
durante la realizacién de prueba de Papanicolaou, con este propdsito de llegar
al personal clave encargado de realizar la toma surge la posibilidad de recurrir
al aprendizaje virtual, esta forma de ensefianza se ha popularizado en los
altimos afos, convirtitndose en una herramienta valiosa para ofrecer

capacitaciones y actualizaciones de forma masiva y eficaz [18].

La iniciativa de ofrecer capacitacion virtual para atacar este problema, se apoya

en el interés de entidades como el Observatorio de Salud de Santander,
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Escuela de Enfermeria de la UIS, Profamilia, Secretarias de Salud
Departamentales y el Grupo de Investigacién en Ingenieria Biomédica, Instituto

Nacional de Salud e Instituto Nacional de Cancerologia.

1.5 ESTADO DEL ARTE

Para la construccion del estado del arte se recopilé informacion acerca de
herramientas virtuales que sobresalen por su vision clara y comprometida con
la difusiobn del conocimiento, entornos amigables y entidades sélidas que
respalden la informacion que alli se brinda como Ligas contra el Cancer,
organismos de salud publicos o privados e instituciones educativas.

La tendencia en el mundo y en especial en América Latina es aprovechar las
tecnologias de la informacién para lograr que el conocimiento sea cada vez
mas asequible y disminuir la brecha que existe en comparacion con paises
desarrollados en términos de calidad y cobertura de la educacion [19]. Primero
se presentan las herramientas desarrolladas en el exterior, para luego analizar
las herramientas disponibles en nuestro pais, terminando en una corta

caracterizacion de los AVA/cursos disponibles a nivel local.
1.5.1 E-Oncologia

Tanto en Colombia como en el exterior, se ha venido diversificando la oferta de
cursos virtuales que ofrecen capacitacion en medicina y salud. Este es el caso
de E-oncologia [20], un portal del Instituto Catalan de Oncologia dedicado a la
formacidn virtual especializada en cancer cuya oferta educativa abarca cursos
como Epidemiologia y prevencion de cancer, Fundamentos Metodolégicos de
la Investigacion en Oncologia, Herramientas Epidemioldgicas y Bioestadisticas,
Curso Multidisciplinar de Cancer de Mama y Cuidados de Enfermeria a

Pacientes Oncolégicos y Hematoldgicos entre muchos otros.

El portal maneja 5 divisiones o programas entre los cuales se encuentra el
Programa en prevencion de cancer de cuello uterino, el cual posee dos cursos:
Protocolo para el cribado de cancer de cuello de Utero en Atencion Primaria y
vacunas contra VPH y el Programa internacional de formaciéon sobre la
prevencion del cancer de cuello de utero, este Ultimo no tiene costo y se puede

acceder mediante un registro previo en el portal, el diligenciamiento de un
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formulario de inscripcién en fechas estipuladas de convocatoria, este curso

ademas se encuentra disponible en tres idiomas: Espafiol, Inglés y Franceés .
1.5.2 BMJ Learning (Reino Unido) [21]

Es un portal web dirigido por la asociacion médica britanica destinado a
capacitar a estudiantes de medicina y salud, asi como profesionales del area
de la salud principalmente médicos y enfermero(a) s, brindando programas
virtuales de educacion continua, aunque como la misma organizacién resalta,
cualquier persona interesada en el cuidado de la salud puede beneficiarse de la

informacion que se ofrece en este portal.

El material de estudio esta dividido en médulos, entre los cuales se cuentan
mas de 100 moddulos gratuitos, donde cada modulo representa un area
especifica de la salud o medicina. El portal esta disponible en varios idiomas,
pero la mayoria de médulos estan disponibles en inglés, el disefio de la pagina
y un buscador interno permiten encontrar el médulo de interés de forma muy
sencilla. Para poder acceder a los modulos es necesario registrarse en la

pagina web de BMJ Learning.

En el aflo 2010 se le otorgd un reconocimiento durante la premiacion de
Excelencia en Oncologia (Reino Unido) al curso virtual dedicado a la formacién
y actualizacion en prevencién, diagndstico y tratamiento del cancer de
ovario[22]. Este curso esta disponible para el acceso gratuito para los usuarios

registrados.

En Colombia existen dos casos interesantes de entidades que brindan

formacion virtual en toma de la prueba de Papanicolaou convencional.
1.5.3 Instituto Nacional de Cancerologia [23]

Esta entidad cuenta con un Campus Virtual donde se ofrecen cuatro cursos o
modulos virtuales orientados a la deteccion y control del cancer de cuello
uterino, dentro de estos, se encuentra el “Curso virtual de actualizacion en

toma de citologia de cuello uterino”.
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1.5.4 Instituto Nacional de Salud [24]

La segunda institucion con un programa virtual es el Instituto Nacional de Salud
(INS), el cual es el responsable de la vigilancia y diagnostico de enfermedades
y factores de riesgo para la salud publica en Colombia. Esta entidad también
ha incorporado dentro de sus programas de actualizacion y formacion en salud
el “Aula Virtual”. ElI enfoque de los cursos ofertados es la salud publica,

epidemiologia y gestién de calidad de registros en salud.

En Febrero del 2011, el INS incluy6 la “Certificacion en toma de muestras de
Citologia de Cuello Uterino” [25]. Esta certificacion se obtiene al aprobar el
curso virtual de toma de la prueba de Papanicolaou convencional, Citologia
Con Calidad es el nombre de la herramienta virtual creada con el fin de ofrecer
dicha formacion. Este curso se destaca por tener muchas ayudas visuales,
videos, imagenes y animaciones que contribuyen de manera sustancial al

aprendizaje [26]. Actualmente este curso se encuentra deshabilitado ™.

Los dos cursos disponibles en Colombia estan dirigidos a todo el personal de
salud que actualmente realiza la toma de la prueba de Papanicolaou
convencional en las instituciones prestadoras de servicios de salud, para
inscribirse en el curso es necesario ser un profesional titulado en las distintas
areas de la salud: médicos generales, médicos ginecdlogos, enfermeras,
auxiliares de enfermeria, citotecnélogos y bacteridélogos, por lo cual los
estudiantes de estas areas no pueden aplicar para recibir entrenamiento.
Ninguno de estos cursos es gratuito y por esto los recursos estan restringidos
al publico. Los cursos se abren solamente cuatro veces al afio, el acceso se
autoriza después de realizar la inscripcion, pago y estudio de los requisitos

exigidos por parte de las respectivas entidades.

™ Informacion Enero 28 de 2014
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2. MARCO TEORICO

En esta seccion se presenta una descripcion corta de la anatomia del aparato
genital femenino, el desarrollo del cancer de cuello uterino y la prueba de
Papanicolaou Convencional. Se presenta un resumen del aprendizaje y como
se entiende este proceso desde la perspectiva del elLearning. Se explican
también los componentes de un Ambiente Virtual de Aprendizaje y algunas
herramientas complementarias que se utilizaron en la propuesta para realizar el
empaquetamiento de los Objetos de Aprendizaje y el paquete software
necesario para habilitar la funcion de videoconferencia en el Sistema de

Gestion de Aprendizaje.

2.1 CANCER DE CUELLO UTERINO

El cuello uterino es la parte inferior del Gtero (la matriz). La parte del cuello
uterino mas cercana al cuerpo del utero se llama endocérvix. La parte proxima
a la vagina, es el exocérvix (o ectocérvix). Los dos tipos principales de células
que cubren el cuello del Utero son las células escamosas (en la exocérvix) y las
células glandulares (en la endocérvix). La anatomia del sistema reproductor

femenino se puede apreciar en la Figura 1.

Trompa de Falopio, Trompa de Falopio

Ovario— ~——Ovario

Utero— % ~———————Endometrio

Miometrio
Cuello uterino

Figura 1. Anatomia del Sistema Reproductor Femenino. Tomado de [27]
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El lugar donde estos dos tipos de células se unen se llama zona de
transformacion, donde se origina la mayoria de los canceres de cuello uterino.
Estas células no se tornan en cancer de repente, sino que las células normales
del cuello uterino primero se transforman gradualmente en cambios
precancerosos, los cuales se convierten en cancer. Los médicos usan varios
términos para describir estos cambios precancerosos, incluyendo neoplasia™
intraepitelial cervical (CIN, por sus siglas en inglés), lesion intraepitelial
escamosa (SIL, por sus siglas en inglés) y displasia®®. Estos cambios se
pueden detectar mediante la prueba de Papanicolaou y se pueden tratar para

prevenir el desarrollo de cancer.

El cancer de cuello uterino (también conocido como cancer cervical), al igual
gue los cambios precancerosos, se clasifica de acuerdo con el aspecto que
presenta bajo el microscopio. Existen dos tipos principales de cancer de cuello
uterino: el carcinoma de células escamosas y el adenocarcinoma.
Aproximadamente un 80% a 90% de los canceres de cuello uterino son
carcinomas de células escamosas. Estos canceres se originan en las células
escamosas que cubren la superficie de la exocérvix. Cuando se examina con
un microscopio, este tipo de cancer esta compuesto por células parecidas a las
células escamosas. Los carcinomas de células escamosas se originan con

mayor frecuencia en la zona de transformacién” .

Aunque los canceres cervicales se originan de células con cambios
precancerosos (precanceres), solo algunas de las mujeres con precanceres de
cuello uterino padeceran cancer. EI cambio de precancer cervical a cancer
cervical usualmente toma varios afos, aunque puede ocurrir en menos de un
afo. En la mayoria de las mujeres, las células precancerosas desapareceran

sin tratamiento alguno. Aun asi, en algunas mujeres los precanceres se

+ . ., , . .
** Proliferacién abundante de células que desembocan en un neoplasma (masa diferenciada
denominada tumor, este puede ser benigno o maligno).

%8 Desorden de la maduracion epitelial o de la proliferacion celular.

" Lugar donde el endocérvix se une con el exocérvix.
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convierten en canceres verdaderos (invasivo). El tratamiento de todos los

precanceres puede prevenir casi todos los canceres verdaderos.

2.1.1 Obtencion de muestras para la Prueba de Papanicolaou
Convencional [28]

Es preciso aclarar que la prueba de Papanicolaou es mencionada,
dependiendo del autor del texto que se esté leyendo, de distintas formas:
citologia vaginal, citologia de cérvix-uterino, citologia cérvico-uterina y citologia

de cuello uterino.

A la paciente se debe dar una explicacion clara y sencilla sobre el procedimiento.
Ademas de un lugar comodo, se deben tener disponible los siguientes elementos:
Camilla ginecologica, guantes, espéculo, porta-objetos, vidrio-Graf (para rotular
las placas), recipiente con fijador (alcohol absoluto), espatula Ayre (o un baja
lenguas), citocepillo, recipiente para descartar material y formulario de solicitud de

citologia.

Con la paciente en la camilla, se inspeccionan los genitales externos, se separan
los labios, para localizar el introito y suavemente se introduce el espéculo hasta
localizar el cuello, el cual debe ser ubicado entre las valvas del espéculo y se fija
éste. Con la espatula Ayre se toma la muestra del exocérvix, rotando la
espatula sobre los 360 grados del cuello y la muestra obtenida, se extiende en
forma delgada y uniforme, sobre la mitad externa a la marca de la placa,
inmediatamente se procede a tomar la muestra de endocérvix con un
citocepillo, introduciéndolo y girdndolo en el canal endocervical, la muestra
obtenida se extiende rotando el cepillo sobre la mitad interna de la placa. Una vez
tomada la muestra, se introduce la placa al fijador (alcohol absoluto) por minimo

15 minutos, para después retirarla y proceder a la coloracion.

Al diligenciar la solicitud de estudio citolégico, se debe anotar entre otros la edad,
fecha de la Ultima menstruacion, el aspecto macroscopico de los genitales

externos, vagina, cuello, presencia de sangrado y caracteristicas del flujo.

Para optimizar el espécimen citoldgico, las siguientes son las recomendaciones

dadas por la Asociacion Médica Americana:
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» No uso de duchas, sustancias lubricantes en las ultimas 24 horas.
» El especulo no debe ser lubricado y la citologia debe ser tomada antes del
examen vaginal.

> El cuello debe ser adecuadamente localizado.

Y

Representatividad de células del exocérvix y endoceérvix.

» Utilizar la espéatula de Ayre y tomar la muestra de toda la circunferencia
cervical.

» Ultilizar el citobrush para la toma de la muestra endocervical.

» Fijacion inmediata de la muestra en alcohol al 95%, al menos durante 15

minutos.

La temética anterior trata sobre los temas a ensefiar en el curso MUCEU, a
continuacion se presenta temas pertenecientes al campo educativo
relacionados con el proceso de ensefianza y aprendizaje, y las tecnologias

existentes para la ejecuciéon de dicho proceso.

2.2EL APRENDIZAJE

“El aprendizaje es un proceso dinamico, no lineal e individual, que tiene como
principal protagonista al aprendiz, se da un marco social de relaciones e
interrelaciones, donde entran en juego y se pone en evidencia competencias

cognitivas, actitudinales y axiologicas de los diversos actores” [29].

El aprendizaje también debe ser entendido como un proceso que no se limita al
ambito académico-escolar, este es un proceso multifactorial y personal (nadie
aprende por otro), enmarcado en un contexto social al que todos los individuos
se enfrentan cotidianamente, resultado de interacciones con diferentes
ambientes, personas, situaciones, puntos de vistas e ideas, lo que resulta en
nuevos conocimientos, asi como “nuevas formas de aprender, de convivir, de

respetar y de ser” [30].

El proceso de ensefianza-aprendizaje académico es algo mas complejo y debe
partir de una estructura metal previa del estudiante, la construccion de

conocimientos y el alcance de competencias requiere participacion activa de
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los actores del proceso de aprendizaje. Para que el aprendizaje sea un proceso

significativo se pueden definir algunos parametros que orienten las

interacciones ensefanza-aprendizaje [31]:

Funcional: Este aspecto apunta a que los conocimientos
adquiridos u ofrecidos sean pertinentes para el sujeto
(estudiante), traduciéndose esto en significatividad y aplicabilidad

de estos en el campo de accion del sujeto mismo y su disciplina.

Proceso Activo: El aprendizaje no puede limitarse a ser un proceso
mecénico de memorizacion, es necesario que el sujeto se apropie del

conocimiento dentro de su estructura mental.

Proceso constructivo: Las actividades de aprendizaje deben orientarse a
construir conocimiento nuevo a partir de los conocimientos previos. Para
esto también es necesario motivar y presentar evidencias al estudiante,

para que considere el conocimiento presentado como relevante vy (til.

2.2.1 Aprendizaje Colaborativo

El aprendizaje colaborativo es una metodologia que trata de fomentar la

competencia de trabajo en grupo. Esta fuertemente relacionado con la teoria

del constructivismo social, donde se generan entre un grupo de participantes

comunidades de aprendizaje. Estos grupos son motivados a cooperar y trabajar

en equipo hacia el logro de objetivos comunes, mediante esta metodologia se

busca que los miembros del equipo asuman la responsabilidad del aprendizaje

tanto propio como el de sus compafieros [32].

En el aprendizaje colaborativo se pretenden dos objetivos fundamentales [33]:

Aprendizaje en relacion al contenido curricular: El cual esta definido por
los propoésitos de formacion institucionales y curriculo, donde se debe
tener en cuenta nivel conceptual y estructura mental previa de los
estudiantes, asi como el significado de los materiales expuestos en el

proceso.
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Desarrollo de habilidades sociales y de colaboracién: Para esto se debe
establecer que habilidades y competencias sociales se quieren
fomentar, con el fin de planear las actividades grupales en conformidad
al alcance de estos objetivos.

2.3ELEARNING

El Ministerio de Educacién Nacional define el eLearning como: “una modalidad

educativa en donde el proceso de ensefianza-aprendizaje se encuentra

apoyado en el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)".

[34]

Estos son algunos de los beneficios de eLearning [35]:

Mejorar la calidad del aprendizaje: Las nuevas posibilidades en la
utilizacion de recursos y generacion de material docentes que
posibilitan las TIC (Tecnologias de la Informacion vy las
Comunicaciones) redundan en una mayor calidad de ensefianza. El
aprendizaje off-line permite al alumno adquirir los conocimientos “a su
propio ritmo” con una mayor eficiencia que si Unicamente se sigue un
modelo de ensefianza presencial, donde muchas veces el alumno
no consigue “engancharse” al ritmo de la clase. De este modo, por
medio de itinerarios de aprendizaje personalizados se evita que un
estudiante pueda quedar retrasado, se motiva al alumno para que
participe en foros de discusion, se le dan los instrumentos que propician

su autoaprendizaje.

Facilitar el acceso ala educacion y ala formaciéon: Las Ensefianzas a
Distancia (EaD) son relativamente modernas, se desarrollan
especialmente a partir de la segunda mitad del siglo XX, y surgen con la
finalidad de facilitar el acceso a la educacion y la formacion a todas
las personas, cualquiera que sea su situacion geografica, su
ocupacion, su horario, etc. Actualmente el eLearning se considera como
una solucion ideal, de modo que los expertos sefialan que los centros

de educacion a distancia se dirigen hacia la virtualizacién total. Pero
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a dia de hoy ese proceso sblo acaba de empezar, "la ensefianza de
los cursos en linea es una tarea compleja y constituye un verdadero

desafio".

2.3.1 Ambientes virtuales de aprendizaje

Los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA), son aquellos “entornos de
aprendizaje que crean en las organizaciones y en las instituciones educativas,
apoyados con las TIC”. En este tipo de ambientes se tienen la informatica y las
redes de comunicacién como medios al servicio de quien aprende. El éxito en el
disefio e implementacion de estos entornos en instituciones educativas exige una
actitud abierta al cambio de papel de los integrantes de la comunidad; los
maestros son orientadores de los procesos de aprendizaje y, los estudiantes son

protagonistas y Unicos responsables de éstos.

Los AVA deben disefarse e implementarse sin perder de vista caracteristicas
como:

e El uso de la interactividad y el control para posibilitar el protagonismo del
estudiante.

e La creacién de micromundos relevantes y significativos, asi como de
situaciones y retos que tengan en cuenta el nivel, los conceptos previos,
la edad y el grupo social del estudiante, y sean coherentes con los
ambientes de aprendizaje que se ofrecen.

e El uso del computador y de las redes aprovechando su potencial para el
almacenamiento y la recuperaciéon de informacién y conocimiento, para
practicas de simulacion, para la articulacion de datos dispersos y de
diversas fuentes de informacioén y para el analisis de hipotesis alternas.

e El uso adecuado de elementos hipermediales, que permita el acceso
facil a material preparado, incluyendo graficas animadas, simulaciones,
audio y videos.

e La posibilidad de transferencia de informacion instantanea entre los
estudiantes y el profesor en ambas direcciones, asi como entre
estudiantes, lo cual facilita la distribucién de materiales y la socializacién

y el andlisis de resultados.
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e ElI cumplimiento de estandares para el disefio de herramientas
informaticas.

e Uso de protocolos de comunicacion para lograr la cooperacion en grupo,
donde varios estudiantes o el profesor y los estudiantes, pueden
compartir un espacio de trabajo para construir un producto relacionado a
la interpretacién de unos conceptos, desarrollar un proyecto, estudiar un
caso o solucionar un problema en sus respectivos computadores.

e La propuesta de actividades adicionales que planteen al estudiante el
andlisis critico de articulos, la revision de fuentes bibliograficas, la
invitacién a compartir sus experiencias y saberes, el trabajo en grupo y

el estudio de situaciones problema.

2.3.1.1 Objetos de Aprendizaje (OA)

El Ministerio de Educacién Nacional colombiano (MEN) define a un Objeto de
Aprendizaje asi: “Un Objeto de Aprendizaje es un conjunto de recursos
digitales, autocontenible y reutilizable, con un propdsito educativo y constituido
por al menos tres componentes internos: contenidos, actividades de
aprendizaje y elementos de contextualizacion. El Objeto de Aprendizaje debe
tener una estructura de informacion externa (metadatos) que facilite su

almacenamiento, identificacion y recuperacion” [36].

Granularidad
Entidad digital Como Autocontenible
|
permitr ———{ Rovsabitdad
|
Debe cumplir
Objeto de Aprendizaje
: |
[ |nternos|L Tiene { externos '
i J
Como Llamado
[ | | |
Actividades Elementos de contextualizacion Metadatos
Por ejemplo Por ejemplo Entre ellos Debe cumplir
| Trabajo colaboraivo " presentacien ) Esténdar LOM CO
——{ Elementos tedricos 7 {Objetivo de aprendizaje

—==]
Figura 2. Qué es un Objeto de Aprendizaje. Tomado de [37]
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La figura 2 es un esquema de las principales caracteristicas y componentes de
un Objeto de Aprendizaje segun el Ministerio de Educacion Nacional

Colombiano.

Caracteristicas de los OA

Los objetos de aprendizaje deben perseguir las siguientes caracteristicas claves:

e Granulidad: El objeto debe ser pequefio en relacién con el tamafio de
todo un curso. A menor tamafio y complejidad del contenido, mayor
granularidad, lo que implica a su vez mayor posibilidad de usar el Objeto
de Aprendizaje varias veces en diferentes contextos de aprendizaje para

suplir muchas necesidades educativas.

e Flexibilidad Pedagodgica: Se debe aportar significado y funcionalidad
pedagogica a todos los elementos que estan integrados en la unidad de

aprendizaje.

e Formalizacién: Descripcion formal del disefio de aprendizaje para que

sea posible su procesamiento automaético.

e Reusabilidad: La reusabilidad se refiere a la posibilidad de crear recursos
educativos para sistemas heterogéneos, diferentes plataformas. Debe
permitir integrar cualquier tipo de producto educativo y, a su vez,
reutilizarlo en diferentes contextos. Para cumplir esta caracteristica, los
OA deben tener asignadas una serie de campos que identifican y
describen lo que contienen (Metadatos), de tal forma que puedan

distinguirse de otros OA.

e Autocontenibilidad: Que un objeto de aprendizaje sea autocontenible
quiere decir que sus contenidos deben tener sentido por si mismos y ser
autosuficientes para el logro del Objetivo de Aprendizaje para el cual fue

hecho el Objeto.
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Estructura de un OA

B Componentes Internos: Son la materializacion del Objeto de Aprendizaje
representado digitalmente: incluyen los contenidos, las actividades y los

elementos de contextualizacion.

B Componentes Externos: Estan constituidos por informacion externa al objeto
de aprendizaje, denominada metadatos: todos aquellos identificadores que
describen los atributos y que especifican las propiedades de un Objeto de
Aprendizaje para optimizar su almacenamiento, su budsqueda, seleccion y

recuperacion en bancos de Objetos.

2.3.1.2 Sistemas de Gestion de Aprendizaje

Un Sistema de Gestion de Aprendizaje, SGA (Learning Management
System, LMS), es una herramienta informatica, habitualmente de gran tamafio,
que permite la gestién y presentacion de materiales educativos a estudiantes.
El objetivo de estas herramientas el permitir el aprendizaje en cualquier parte y
en cualquier momento. La mayoria de estas herramientas son herramientas
web, es decir, herramientas que se usan a través de Internet utilizando un

navegador web [37].

Los SGA habitualmente proporcionan un conjunto de funcionalidades basicas

como:

o Gestion de Usuarios. Registro de profesores y alumnos, donde estos
habitualmente pueden personalizar una ficha con informacioén adicional.

o Gestion de cursos y grupos. Permite la creacion y gestion de cursos y
grupos de trabajo, dentro de estos cursos se encontraran los materiales
educativos que se presentaran finalmente a los alumnos.

o Herramientas de Comunicacion. Habitualmente se incluyen herramientas
dentro del sistema que permiten la comunicacion entre los participantes

del curso, como por ejemplo foros, chats, etc.
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Herramientas de evaluacién. Habitualmente dentro del proceso
educativo necesitaremos aplicar algun tipo de metodologia para evaluar
el desempefio del alumno en una materia. Algunas metodologias
pueden ser la realizacion de algun tipo de examen o la creacion de
trabajos. Los SGA incluiran herramientas que faciliten la aplicacion de
estas metodologias, ya sea mediante la creacion de herramientas de
gestion de exadmenes en linea, o herramientas para la gestion de

entrega de tareas.

En la actualidad existen multitud de SGA disponibles para la comunidad

educativa, tanto comerciales (WebCT, BlackBoard, Desire2Learn, Learn eXact

entre otros) como de libre distribucion (Moodle, Dokeos, aTutor, Claroline,

ILIAS, SAKAI, LAMS entre otros). La diferencia entre estos sistemas, son el

conjunto de herramientas que nos proporciona, la fiabilidad de los mismos.

2.3.2 Modelos de formacién virtual

1. Autoformativo: La principal caracteristica de este modelo, es que el

curso no cuenta con el seguimiento o soporte de un tutor. Las
actividades que se plantean bajo este modelo pueden ser realizadas por
el alumno de forma autoguiada o autodidacta y de forma individual, es
importante que tengan un alto nivel de interactividad, si se requiere
realizar actividades evaluativas, el sistema es el encargado de realizar la
calificaciéon de las actividades y se debe poder consultar los resultados
de las diferentes pruebas, incluyendo nimero de intentos, resultados y
cualquier otro tipo de informacion relevante del progreso y el sistema

evaluativo.

El tipo de preguntas que se pueden incluir en procesos autoformativos, de

acuerdo a los estandares, son los siguientes [38]:

Identificacion légica

Seleccion Mdltiple (Basadas en texto, imagen, audio)

Respuesta Mdltiple (Basadas en texto, imagen, audio)

Seleccion multiple (con multiples imagenes y opciones basadas en

deslizadores)
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Orden de objetos (Basadas en texto e imagen)
Conexion de Puntos (Basados en imagen)
Coordenadas X-Y

Cadenas

Rellenar campos vacios multiples

Respuestas cortas

Numeros

Grupos Logicos

Autoformativo Tutorizado: Este modelo comparte los fundamentos y
caracteristicas del modelo anterior, sin embargo incluye la figura del
tutor, el cual en este caso de autoformacion, ofrece soporte en casos
puntuales de solucion de dudas de interpretacion de contenido,
planteamiento y correccion de alguna actividad especifica que requiere
de su intervencion. Las actividades planteadas en este modelo siguen

siendo de caracter individual

Colaborativo Asincrono: Bajo este modelo se plantean ademas de
actividades individuales, actividades donde se requiera el trabajo en
grupo. El aprendizaje esta soportado en el tutor, que tiene un rol
proactivo en el proceso de aprendizaje, este es quien motiva, orienta y
define la realizacion y evaluacion del material y las actividades del curso,
a la vez, fomenta un ambiente de participacion y comunicacion tanto con

él, como entre los estudiantes.

El estudiante cuenta con el apoyo del tutor y sus compafieros para
resolver dudas de comprension de contenido y retroalimentacion de
actividades, este soporte se brinda por medio de herramientas como

correo electrénico, foros.

Colaborativo Sincrono y Asincrono: Este modelo incluye las
caracteristicas del modelo colaborativo asincrono, cuenta con la

participacion activa del tutor, proponiendo y guiando las actividades,
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motivando y resolviendo dudas de comprension del contenido. En un
curso completamente virtual resulta una ventaja ofrecer medios de
comunicaciéon sincronos como chats, sistemas de mensajeria Yy
videoconferencia que ofrezcan una via de intercambio de ideas y
construccion de conocimiento, logrando también potenciar la motivacion

de los estudiantes.

2.3.3 Metodologia para realizacién de procesos eLearning

Para asegurar que los estudiantes aprovechen y entiendan el curso, lo que
incluye aspectos como navegacion, contenidos, evaluacion y demas
actividades complementarias, es recomendable seguir una guia de ejecucién
del curso, donde se definan actividades puntuales dentro de cada fase del

proceso eLearning[39]. En la seccion 3.6.2 se describen en detalle las mismas.

Proceso de Induccion al AVA: Durante esta etapa se deben realizar una serie
de actividades encaminadas principalmente a brindarle orientacion al

estudiante en el uso del AVA.

Proceso de Desarrollo del Curso Virtual: Cuando el estudiante inicia su proceso
se debe hacer una Introduccion al curso que busca motivarlo y presentar
elementos de contextualizacibn que enfoquen su proceso de aprendizaje,
durante el desarrollo de las unidades de aprendizaje son muchos los elementos
que se pueden incluir como mensajes de bienvenida o ayuda, glosarios,
actividades de diagnostico, bibliotecas, actividades colaborativas hacer uso de
estos recursos depende de la relevancia que tengan esto en relacion con los
objetivos definidos para cada unidad y del curso. La ultima fase es la
Evaluacion donde se busca presentacion de evidencias de aprendizaje por
parte de los estudiantes y también se buscar disefiar actividades que permitan
al tutor percibir los puntos de vista y la experticia con que los estudiantes

abordan un tema.

2.3 SCORM [40]

Acronimo de SHAREABLE COURSEWARE OBJECT REFERENCE MODEL
INITIATIVE. Empezé como una iniciativa formada en 1997 por ADL, que es

un programa del Departamento de Defensa de los Estados Unidos que busca
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desarrollar principios y guias de trabajo para el desarrollo y la
implementacion de formatos en la formacion educativa basados en
tecnologias Web. Este Departamento, organizo iniciativas como el sistema
de descripcion de cursos en XML de la IMS, el mecanismo de intercambio
de informacién mediante una API pensado por la AICC y la descripcion de
conjuntos de Objetos de Aprendizaje en forma estructurada aportado por
el Comité de Estandarizacion de Tecnologias Educativas del IEEE y las junto
en el estandar SCORM, Modelo de Referencia para Objetos de

Contenidos Intercambiables (Shareable Content Object Reference Model).

SCORM, es un modelo de referencia que proporciona un conjunto de
especificaciones y guias que permiten empaquetar los Objetos de
Aprendizaje para la creacién de cursos, que cumplan los requerimientos
de la formacion a través de Internet. Ha sido una de las especificaciones de
mayor penetracion en el uso de SGA. Algunas plataformas muy conocidas y
de amplio uso como son: BlackBoard, WebCT y Moodle, soportan OA
empaquetados segun los lineamientos de este estandar.

Al crear un Objeto de aprendizaje, se le da una estructura en pro de facilitar el
aprendizaje y se empaqueta en un unico fichero, este paquete se puede
almacenar en un repositorio o distribuir en diferentes cursos; para que no
se pierda la organizacién que le dio el autor, va acompafado de un manifiesto,
es decir, de un documento donde queda reflejado el contenido y el orden o
secuencia con que se puede seguir para lograr los conocimientos. El contenido
del manifiesto son metadatos, es decir, datos que proporcionan datos de los
Objetos de Aprendizaje que contiene el paquete. Lo que esta estandarizado es
el manifiesto, que no es otra cosa que un documento donde queda
reflejada la informacion sobre la estructura en que se organizan los objetos
de aprendizaje. Este manifiesto es interpretado por unas hojas de estilo que
transforman los metadatos escritos en lenguaje XML y permiten visualizar los

contenidos dentro de un Sistema gue los gestiona.

24 BIGBLUE BUTTON
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“BigBlueButton es una plataforma de cddigo abierto que esta constituida por
catorce componentes del mismo tipo, integrados para construir un sistema de
Web Conference que trabaja en equipos Mac, Unix y PC”. Esta herramienta
permite realizar presentaciones remotas con diapositivas, audio, video, chat y
compartiendo escritorio. “Actualmente el sistema se encuentra en la version
0.8, que tiene como caracteristicas destacadas la capacidad de grabar
conferencias, realizar playback de las conferencias en HTML5 y latencia

reducida en el audio” [41].

Este sistema de Web Conference se encuentra en constante desarrollo y esta
apoyado por una comunidad de usuarios muy activa. BigBlueButton brinda
funciones similares a las de la herramienta privativa Adobe Connect Pro a

través de una interfaz grafica muy amigable e intuitiva.
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3. DESARROLLO DEL PROYECTO

En este capitulo se presenta una descripcion detallada del marco metodolégico
y las actividades asociadas a cada una de las fases de la metodologia
seleccionada. En los siguientes subindices se muestran los resultados
obtenidos durante el desarrollo de esta propuesta asociados a la aplicacion de

la metodologia.

3.1 MARCO METODOLOGICO

La creacibn de un AVA implica el desarrollo y/o uso de dos partes
fundamentales: Primero, un SGA que permita gestionar la inscripcion de
estudiantes, soporte las comunicaciones entre profesores y estudiantes
(correo electrénico, chats, video-conferencias, etc.) propiciando el trabajo en
grupo y a su vez aloje el material del curso virtual para su ejecucion y

presentacion.

Segundo, el material que esta soportado por el SGA, que comprende los
contenidos y material de consulta, actividades de refuerzo, actividades de
evaluacion, y demas material de apoyo como videos, simuladores, imagenes,

glosarios, etc. necesarios en un curso virtual .

En el caso de este proyecto, no era un objetivo desarrollar el SGA que da
soporte al curso virtual, por el contrario, se hizo un analisis de los Sistemas de
Gestion de Aprendizaje existentes, para asi escoger el SGA que se adaptd
mejor a los objetivos de esta propuesta, definidos para la construccién de
MUCEU.

Los estandares eLearning determinan que los contenidos se deben desarrollar
en forma de objetos de aprendizaje [42] de manera que sean portables y
reutilizables en otros cursos o aulas virtuales, facilitando también el proceso de

actualizacion y mantenimiento de los mismos OA.

Para la produccion de diferentes materiales, tales como: cursos para la
educacion presencial o en linea, médulos o unidades didacticas y Objetos de
Aprendizaje, es necesario seguir una metodologia que asegure la produccién

de material educativo de calidad, en este proyecto se utilizO el modelo de
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disefio instruccional como base para la construccion de los OA contenidos en
el Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA).

El Ministerio de Educacion Nacional define disefio instruccional de la siguiente
forma: “Es el proceso sistémico, planificado y estructurado que se debe llevar a
cabo para producir materiales educativos eficaces y efectivos, utilizando
tecnologia, cuyo fin es desarrollar en el estudiante las competencias suficientes
para el aprendizaje. Un modelo de disefo instruccional se fundamenta en las
teorias del aprendizaje y va desde la definicion de lo que el profesor quiere que
el estudiante aprenda (estudio de las caracteristicas del contenido) hasta la
evaluacion formativa del material. En un sentido mas amplio, el disefio
instruccional permite detallar las actividades del proceso de disefio, desarrollo,

implementacion y evaluacion de propuestas formativas” [43].

El modelo de disefio Instruccional ADDIE es un proceso iterativo, que conserva
las fases basicas de un modelo instruccional y un proceso de desarrollo de
software. Las etapas que propone el disefio instruccional ADDIE como ciclo de
vida del OA [44] son:

O Andlisis: Comprender el contexto donde se construye el objeto de
aprendizaje y el ambiente en donde va a ser utilizado, lo cual abarca
aspectos como: nivel de madurez de los usuarios, nivel de desarrollo social,
grado de escolaridad, conocimientos y habilidad en el manejo de
herramientas tecnoldgicas (TIC), entre otros. El resultado de esta etapa es
la lista de tareas a realizar en la fase de disefio.

B Disefio: En esta etapa se contempla las metodologias pedagdgicas vy
didacticas para el disefio de los contenidos, lo que comprende la definicion
de los objetivos, orden de contenido, se planifican las actividades, la

evaluacion y se identifican los recursos a utilizar.

B Desarrollo: Las entradas de esta etapa son las salidas de las fases de
analisis y disefio. El equipo de desarrolladores e ingenieros cobran vital

importancia en esta etapa debido a que son los encargados de la
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elaboracion del contenido, actividades y evaluacién y su posterior montaje
en el SGA.

b Implementacion: Se publica el contenido, con el fin de poner a prueba el
material desarrollado. En esta etapa la publicacion del contenido se realiza
con el fin de continuar con la Evaluacién de los OAs con los expertos

tematicos y pedagogicos.

B Evaluacion: Realmente esta etapa esta presente durante todo el proceso de
disefio instruccional y puede ser formativa y/o sumativa. La evaluacion
formativa sucede durante todo el proceso y se realiza para verificar los
logros y hacer los ajustes antes de la version final y la evaluacion sumativa
al final del proceso, cuando se ha implementado la instruccién y se realiza

para verificar si se alcanzaron los objetivos definidos inicialmente.

Las actividades en cada una de las etapas del modelo ADDIE fueron
modificadas para ajustarlas a las necesidades especificas de esta propuesta y
se explican con detalle en la seccion 3.4 Construccion e Integracion de los
Objetos de Aprendizaje al SGA.

43



Definiciéon del Sistema

Modelo ADDIE
Construccién Objetos de Aprendizaje

Requisitos del Sistema

—

T

Desarrollo

Implementacién L Evaluacion Sumativa

l Sistema Final
Revision de Requisitos ~ Implementacion de ~ Prueb
Funcionales del SGA funcionalidad ALzl

Puesta en Marcha

Figura 3. Modelo metodolégico a seguir en esta propuesta. Fuente: Autores.

\

Evaluacion Formativa

En el modelo (Figura 3) podemos ver las fases que se adicionaron al modelo
de desarrollo de contenido educativo ADDIE, con el propdsito de abarcar
dentro de la metodologia la seleccion, configuracion y pruebas del SGA.

e Definicion del sistema: Es la especificacion de que se quiere obtener al
poner en marcha el AVA (Objetivo general del proyecto) con la ayuda de
expertos tematicos y pedagdgicos los cuales seran de vital importancia
en la produccion de los contenidos (OA), se define también la forma
como se evaluaran los avances del desarrollo y las personas que

apoyaran el proceso del disefio del Objeto de Aprendizaje.



Requisitos del Sistema: Comprende el analisis de los SGA existentes, y
la especificacion de requisitos funcionales del sistema (SGA). En esta
fase se incluyen todas aquellas funciones que el disefiador instruccional
y los asesores pedagdgicos consideren necesarias.

e Construccion e integracion al SGA del Objeto de Aprendizaje: Se
continda con la creacion de prototipos, que consta de la construccion e

integracion al SGA de cada uno de los Objetos de Aprendizaje.

e Sistema Final: Se realizan los ajustes funcionales del SGA que sean

necesarios para poner en marcha el AVA.

e Puesta en Marcha: Publicacion final en el servidor para permitir el
acceso publico a MUCEU a través de internet y la publicacion de un
articulo con los resultados obtenidos en las pruebas de usabilidad y

funcionalidad.

3.2 FASE: DEFINICION DEL SISTEMA

3.2.1 Definicién de Roles del proceso de desarrollo

El disefio instruccional resalta la importancia que tiene la participacion de todos
los roles implicados en la construccion de los OA, ya que es la manera como se
superan los retos técnicos y pedagogicos que supone la produccion de Objetos

de Aprendizaje y material educativo en general apoyado en TIC.

Disefiador Instruccional es el coordinador general del proyecto, define el
modelo instruccional a seguir en el proceso de construccion de los objetos y
corrobora el cumplimiento de los Objetivos educativos que se definan.
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Experto tematico

Figura 4. Definicion de roles en el proceso de produccion de los OA. Tomado
de [33].

En la figura 4 se puede ver un diagrama del ambiente interdisciplinario que

evoluciona a la par del desarrollo de los Objetos de Aprendizaje, se podrian

definir asi los roles aqui presentados:

B Un docente asume el rol como experto tematico, el cual guia al equipo en la

construccion de los contenidos, definiendo la pertinencia y el alcance de los

mismos.

El Asesor pedagdgico orienta al grupo sobre el modelo pedagdégico a
aplicar, la persona que desempefia este rol se encarga de la planeacion del
material didactico, lo que incluye la definicion de objetivos, actividades vy

evaluaciones en todos los Objetos de Aprendizaje.

El disefiador grafico tiene encargada la realizacion de los elementos

gréaficos incluidos en los objetos y el disefio de interfaces.
El Informético se encarga de la implementacion de los diferentes elementos

disefiados por el equipo: material de consulta, actividades, interfaces,

animaciones, etc. Es el encargado de realizar la integracion de los objetos
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con la plataforma que los soporte sea un SGA, plataforma educativa, pagina
web, etc.

En el caso concreto de esta propuesta, los roles de Disefiador Instruccional,
Informatico y Disefiador grafico seran asumidos por los autores del trabajo

Laura Amorocho Galvis y Cristian Montoya.

Para asumir los roles de asesor pedagdgico y Experto tematico, se cuenta con
el apoyo de las profesoras Claudia Consuelo Dominguez y Maria Vivina
Céardenas de la Escuela de Enfermeria de la Universidad Industrial de

Santander.

3.2.2 Definicion Objetivos Educativos

La definiciébn de los Objetivos Educativos recae en los roles de las expertas
tematicas y pedagogicas, las profesoras Claudia Dominguez y Vivina
Céardenas, quienes valiéndose de su vasta experiencia como docentes de la
Escuela de Enfermeria de la UIS identifican y definen los siguientes objetivos

que guian el desarrollo del total de las unidades de aprendizaje del curso.

Este curso permitira desarrollar competencias relacionadas con la aplicacién de
la técnica adecuada en la toma de la muestra para la Prueba de
Papanicolaou (citologia cervico-uterina) logrando disminuir los errores en la

misma.
Al terminar el curso los participantes estaran en capacidad de:

e Reconocer las partes que conforman el aparato genital femenino interno y
externo y su adecuada valoracion

e Ejecutar de manera adecuada de acuerdo a la normatividad, la técnica
para la toma de muestra de la prueba de Papanicolaou.

e Identificar los hallazgos clinicos normales y anormales en la usuaria al
realizar la toma de muestra para la prueba de Papanicolaou

e Interpretar reportes de resultados de la prueba de Papanicolaou

e Aplicar proceso de enfermeria en la prevencion del cancer de cérvix
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e Aclarar conceptos relacionados con la normatividad y patologias frecuentes

en la prevencion del cancer de cérvix

3.2.3 Definicion Prototipado

El objetivo general del proyecto define la creacion de un Ambiente Virtual de
Aprendizaje, el cual tiene principalmente dos componentes: SGA vy
Objetos de Aprendizaje, ademas del trabajo sobre estos dos componentes y su
integracion, se suma el ambiente interdisciplinario que propone la metodologia
(Disefio Instruccional), es necesario buscar un mecanismo para planificar el
progreso de la propuesta, ademas de hacer Evaluacion Sumativa de los
desarrollos, por esto se defini6 hacer uso del Prototipado Evolutivo, el cual
permite iniciar con una version sencilla del AVA e ir integrando los demas OA
gue se desarrollen, funcionalidades y configuraciones del SGA de forma tal que
la evolucién del prototipo inicial se vea reflejado en el producto tecnoldgico

final.

Se plantea la presentacion de los prototipos de la siguiente forma:

Inicial Este prototipo incluye una Realizar reconocimiento del
implementacion local del SGA SGA seleccionado, evaluar API
con el primer objeto de de integracibn de los OAs

aprendizaje desarrollado. empaquetados con SCORM y el

SGA.
Intermedio Implementacion del SGA, Realizar evaluacion Sumativa
incluidos requerimientos OAs, presentacion Interface

funcionales, definicion interfaz seleccionada para el SGA,
del SGA, integracion de OAs pruebas de funcionalidad del

terminados. SGA y objetos de Aprendizaje.

Sistema Final Puesta en productivo del AVA, Realizacibn de Pruebas de

integracion Big Blue Button. Usabilidad AVA. Aplicar y
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Prototipo Elementos Objetivo

publicar correcciones recogidas
durante la evaluacién sumativa

y pruebas de usabilidad.

Tabla 1. Planeacion prototipado evolutivo

3.3. FASE: REQUISITOS DEL SISTEMA

3.3.1 Requisitos Funcionales

¢ El sistema debe permitir la matricula de Estudiantes al Curso Virtual.

e Publicar informacion general del curso, objetivos educativos y tutoriales de
navegacion de MUCEU.

e Los estudiantes matriculados deben tener acceso al perfil, visualizar los
OAs y ver calificaciones.

e Los usuarios con el rol de profesor pueden agregar recursos, actividades y
bloques dentro del curso MUCEU.

e Se debe integrar al SGA una herramienta o plug-in que permita realizar
Video-Conferencias.

e Habilitar herramientas de comunicacion y trabajo colaborativo: chats, foros,
wikis.

e El sistema debe permitir crear roles o personalizar los permisos de los roles
existentes para adaptarlos a las necesidades y tareas que cumpliran los

tutores y administradores del curso.

3.3.2 Requisitos No Funcionales

e Implementar Back-ups con los datos de los usuarios e informacion del
Curso.

e El AVA y sus componentes deben correr sobre cualquier navegador,
especialmente Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer y

Opera.
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e El cliente sobre el que correrd el AVA debe tener instalado cualquier

version posterior de Adobe Flash Player 10.

3.3.3 Seleccion del SGA

La oferta de Sistemas de Gestion de Aprendizaje (SGA) disponibles es
bastante amplia y ademas las caracteristicas que poseen son muy variadas,
por esto, para poder seleccionar un SGA se hizo un analisis que abarca la
definicion de las necesidades técnicas, pedagogicas y la funcionalidad que se
requiere del sistema [45]. Teniendo en cuenta la necesidad especifica de una
herramienta de apoyo para la formacién de estudiantes de enfermeria se ha
hecho un tamizaje de plataformas elLearning que serian las mas apropiadas
para tal fin. El resultado de esta seleccion arrojo que las plataformas que mas
convienen para trabajar son: Moodle, Atutor y Claroline, dado que son de
licencia GNU y pueden igualar la funcionalidad que tienen las plataformas

privativas, permitiendo asi ahorrar costos.

Ahora se presenta una comparacion entre estas tres plataformas para poder
decidir con cual se trabajara. Primero se da una breve descripcion de cada una
y luego se compararan items que se consideran de relevancia para esta

propuesta.

e Moodle: herramienta de aprendizaje virtual, de distribucién libre,
multiplataforma, creada por Martin Dougiamas (administrador de WebCT
de Curtin University y experto en ciencias de computacion y educacién)
y publicada el 20 de agosto de 2002.

e Claroline: sistema de administracion de cursos, de distribucion libre,
multiplataforma. Claroline empez6 en el Instituto Pedagogico
Universitario de Multimedia de la Universidad Catodlica de Louvain en el
afio 2000 por Thomas De Praetere, Hugues Peeters y Christophe
Gesché, financiado por la fundacion Louvain de la misma universidad.

e Atutor: iniciado en el 2002 con la colaboracion de Adaptive Technology
Resource Centre (ATRC) de la universidad de Toronto. Esté influenciado

por la intencién de ayudar a las personas discapacitadas.
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Operativos.

Esta disponible
para plataformas
Linux y
navegadores libres
Mozilla, Netscape
y plataformas

(Unix, Mac OS Xy
Windows, BSD).

se ejecuta sin
modificaciones en
Unix, GNU/Linux,

Open Solaris,
BSD, Windows,
Mac (0N X,

NetWare y otros
sistemas que
soportan PHP.

1. Sistemas

Disponible  para
plataformas
Windows,
GNU/Linux, Unix,
Solaris.

. Licencias de uso.

Software gratuito y
distribuido bajo los
términos de la

software gratuito
y distribuido bajo
los

software gratuito y
distribuido bajo los
términos de la

pero el navegador
es quien tiene la
capacidad de
reproducirlo.

pero el navegador
es quien tiene la
capacidad de
reproducirlo.

licencia publica términos de la licencia  publica
GPL. licencia  publica GPL.
GPL.
. Requerimientos. Las necesidades Las necesidades Las necesidades
del servidor son del servidor son del servidor son
Apache, PHP y MySQL o Apache, PHP vy
MySQL. PostgreSQL, MySQL.
PHP, Apache.
. Archivos La plataforma La plataforma Introduce archivos
Soportados soporta  archivos soporta archivos multimedia en las
de cualquier tipo de cualquier tipo unidades de

aprendizaje.

. Roles de usuario.

Solo se tiene tres
roles sin
modificaciones:
administrador,
profesor y
estudiante.

Tiene cuatro roles
por defecto:
administrador,
profesor,
estudiante,
invitado, pero
también permite
la creacién de
roles
personalizados
para controlar los
permisos que
tienen algunos
usuarios en las
acciones de la

Solo se tiene tres
roles sin
modificaciones:
administrador,
instructor y
estudiante.
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un equipo
dedicado, con
capacidad de

almacenamiento y
procesamiento alta
(mayor de la que
se indica en los
requerimientos
recomendados).

gque va a existir

un namero
grande de
usuarios
concurrentes,

pero en general
su “performance”
esta determinado
por los recursos

hardware sobre
los que esta
instalado.

plataforma.

6. Usabilidad. El manejo es muy La navegaciéon Poca
facil, sencillo y entre la adaptabilidad
accesible para los plataforma es un gréfica.
estudiantes y poco rigida. Tiene
profesores. una interface con

multitud de
herramientas y
funcionalidades.
El diseifio de la
interfaz se puede
personalizar
facilmente.

7. Escalabilidad. Consume muchos Se debe tener Soporta gran
recursos en el cuidado en la cantidad de
equipo donde se instalacidon CUrsos y usuarios
instala. Debe ser cuando se sabe concurrentes.

Tabla 2. Comparaciéon Sistemas de Gestion de Aprendizaje

Existen muchos trabajos concernientes a la comparacion de plataformas de

eLearning (SGA).Un buen referente se presenta en

la Universidad de

Tecnologia de Viena donde se realiz6 un estudio de comparacion sobre

distintos SGA teniendo como principal enfoque la adaptabilidad [46]. Este

informe concluye que la plataforma Moodle supera a Claroline, Atutor y a otras

plataformas analizadas como Dokeos, chef, logicampus, bazzar en los

siguientes aspectos:

e Herramientas de Comunicaciéon
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¢ Integracion de Objetos de Aprendizaje
e Administracion de datos de usuario

e Usabilidad

e Adaptabilidad.

Otro aspecto a considerar es el trabajo que se ha realizado en el interior de la
universidad con este SGA, se pueden consultar 7 trabajos de grado que
cuentan con Moodle como plataforma eLearning. En la Escuela de Ingenieria
de sistemas e Informética se han realizado otras implementaciones de Moodle,
lo cual sugiere una cierta experiencia en el uso de la herramienta. Estos
antecedentes brindan confianza en que existe personal capacitado en la misma
Escuela y que el trabajo con Moodle no es desconocido en la comunidad

académica lo cual le dara continuidad y soporte al trabajo aqui realizado.

Considerando la viabilidad técnica para la implementacion, la experiencia
previa de la Escuela con la plataforma, el factor de costos, la versatilidad para
la incorporacion de objetos mediante SCORM, y en general, la gran aceptacion
de Moodle, podemos inclinarnos por este SGA como alternativa base para el

desarrollo de este proyecto.

3.4FASE: CONSTRUCCION E INTEGRACION DE LOS OBJETOS DE
APRENDIZAJE AL SGA

3.4.1 Etapa Andlisis
3.4.1.1 Andlisis del alumno

B Tipo de estudiante: Las personas idoneas para tomar la muestra son:
una enfermera licenciada o directamente el médico, quienes deben estar
debidamente entrenados o capacitados en toma de muestras de
citologia [47]. Por lo cual los alumnos (usuarios) de la herramienta son
profesionales o estudiantes en proceso de formacion del area de la

salud o medicina.

B Grado de madurez: Todos los alumnos que se eventualmente se
beneficien del curso son personas adultas, responsables por su proceso

de aprendizaje.
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B Manejo de Herramientas TIC: Es dificil determinan el grado de dominio
de herramientas TIC y especialmente el acercamiento que hayan tenido
los usuarios con Ambientes Virtuales de Aprendizaje, debido a esto es
una prioridad que la usabilidad sea uno de los focos en el disefio y
desarrollo del AVA.

1 Grado de escolaridad: Profesionales o Estudiantes en formacion

profesional.

B Motivacion: Actualizarse y reentrenarse en el procedimiento de toma de
la prueba de Papanicolaou Convencional. En el caso particular de lo(a)s
estudiantes de enfermeria, la revision del contenido del curso se
incluiria en las actividades de las materias proceso de enfermeria Il y

Promocion y Prevencion.

O Conocimientos: Los estudiantes cuentan con una estructura conceptual
de su area bastante fuerte, adquirida durante el tiempo de desarrollo de
carrera y/o su experiencia trabajando como profesionales de la Salud.
Manejan lenguaje técnico de su area y conocen la prueba de

Papanicolaou Convencional.

3.4.1.2 Andlisis del entorno

It Hay que considerar que el servicio de internet en regiones apartadas es
inestable y de poca capacidad. Por eso todo el contenido multimedia
debe ser lo mas liviano posible.

B Para la instalacion y puesta en productivo del AVA es necesario adquirir
infraestructura tecnolégica, de forma que se garantice la estabilidad,
disponibilidad y rendimiento del equipo que soportara el AVA.

B Se requiere establecer un acuerdo de trabajo colaborativo entre la
Escuela de Enfermeria y la Escuela de Ingenieria de Sistemas para

garantizar soporte de especialistas en Enfermeria como tutores del
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curso, e Ingenieros o estudiantes de Ingenieria que den soporte técnico

al hardware y software sobre los que corre el AVA.

3.4.2 Etapa Disefio
3.4.2.1 Definicion modelo pedagdégico

“Los cursos deben encontrarse claramente enmarcados en un modelo
pedagogico estructurado que propenda por la claridad y homogeneidad en el
tratamiento de las tematicas propias del mismo, ademas de soportar el
aprendizaje en una serie de actividades orientadas al aprendizaje
colaborativo, al estimulo investigativo y auto formativo del estudiante,y a la
construccion ladica de proyectos Utiles subyacentes a la secuencia tematica

propuesta.” [48]

El disefio instruccional se encarga de traducir los principios de las Teorias de

Aprendizaje, en acciones pertinentes al proceso de ensefianza.

Para minimizar las fallas en la toma de decisiones y seleccion de acciones a
ejecutar en un proceso educativo, el disefiador instruccional debe tener dos

grupos de conocimiento:

B El contexto educativo: El disefiador instruccional debe saber qué nivel de
conocimiento tiene los estudiantes sobre la temética a instruir, y el grado
de diferencias individuales que se presenten entre estos.

B Teorias de Aprendizaje: Son fuentes de estrategias a usar en el proceso

de instruccion.

Las Teorias de Aprendizaje proporcionan técnicas y tacticas de instruccion
verificadas [49], que al ser conocidas por el disefiador instruccional, éste puede
elaborar una estrategia correspondiente al contexto educativo presentado:

Capacitacion y rentrenamiento del personal de enfermeria.

Se escogio el constructivismo como teoria base para las tacticas y técnicas a

usar en MUCEU, a continuacién se realiza una explicacion de la teoria en
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general y las razones por las cuales esta teoria se ajusta mejor al proyecto
para planificar y conducir las actividades de instruccion.

Constructivismo: Contempla procesos de aprendizaje mas que de ensefanza,
los conceptos construidos por los aprendices no permanecen estaticos e
inmutables con el tiempo, por el contrario, la experiencia y el contacto con
factores ambientales del “mundo real” maduran, modifican y contextualizan los
conceptos o0 conocimientos ya adquiridos. El proceso de aprendizaje mirado
desde la perspectiva constructivista es entonces un proceso evolutivo y
constante, que enmarca bien el sentido de este proyecto que es la capacitacion

y el reentrenamiento (actualizacién) del personal de enfermeria.

“El constructivismo es, entonces un paradigma que concibe al individuo con
una capacidad para ser protagonista en la construccion de su propio
conocimiento” [50]. Proceso que tiene una significacion personal pero esta
altamente influenciado por la interaccion social, el uso del lenguaje como un
recurso de comunicacion e intercambio de interpretaciones de la realidad

(concepciones, ideas, sentimientos, opiniones).

Para facilitar la explicacién y sustentacion de la escogencia de un enfoque
constructivista para la orientacion del proceso de aprendizaje de esta
propuesta, se han extractado las caracteristicas fundamentales que
caracterizan al constructivismo, es asi como la seleccion del constructivismo
tiene como fundamento la concordancia entre los principios béasicos del
constructivismo y las caracteristicas generales con las que se ha planteado el

curso, siendo las mas determinantes [51]:

1. El aprendizaje parte de los conocimientos previos y experiencias de los
estudiantes. Los usuarios (estudiantes) de este curso son personas que
ya sea debido a su formaciéon en enfermeria o su experiencia practica
poseen una estructura de conocimiento sobre la cual se pretende
incentivar el proceso de construccién de conocimiento y la incorporacion

de aprendizaje nuevo.

2. El aprendizaje implica un proceso constructivo interno, subjetivo y

personal. Aprender significa transformar el conocimiento. El proceso de
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ensefianza debe incorporar la contextualizacion de los estudiantes
mediante la inclusion de problemas de la vida real, el conocimiento debe
surgir como la exposicion a experiencias combinada con la base de
conocimiento adquirido anteriormente y el pensamiento activo y original

atribuido a cada persona.

Propicia la autonomia y fomenta la libertad responsable, el aprendizaje
estd mediado por componentes afectivos de importancia. El tipo de
usuarios (alumnos) que haran uso de este curso tienen un nivel de
madurez que les permite realizar un proceso de aprendizaje virtual
donde asuman la responsabilidad de su aprendizaje a su vez que
poseen un nivel de motivacién y disposicion intrinseco a su proceso de
aprendizaje, por lo que es deber de los disefiadores del curso, ofrecer
material innovador que despierte la curiosidad y el interés de los

estudiantes.

El aprendizaje es social y cooperativo por cuanto se facilita la mediacion
y en interaccion con otros. En lo que concierne a este proyecto el
modelo que mas se ajusta a las necesidades y caracteristicas de los
usuarios es el modelo colaborativo sincrono y asincrono, este
modelo contempla el soporte y comunicacién con el tutor virtual y a su
vez el aprendizaje colaborativo permite una mayor variedad de
posibilidades al momento de proponer actividades con el fin de

recolectar evidencias de aprendizaje de los estudiantes.

Aunque el papel del estudiante en un proceso de aprendizaje

constructivista reviste gran importancia, el rol del tutor y el disefiador del

AVA siguen siendo vitales, el trabajo que se debe realizar debe estar

enfocado teniendo en cuenta los siguientes aspectos [52]:

e |Instruir y guiar al estudiante de manera que pueda construir
conocimiento y como conducir, evaluar y actualizar estas

construcciones.
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e Promover las comunicaciones y el trabajo colaborativo, en el cual se
presenta la oportunidad de confrontar y descubrir nuevas
perspectivas e interpretaciones del conocimiento (realidad).

e La presentacion de escenarios que simulen situaciones reales.

e Diversificacion de las fuentes de informacién disponibles para

consultar.

Sin embargo, orientar el curso bajo un modelo pedagogico no implica
cerrarse a la posibilidad de utilizar herramientas y enfoque conductista o
cognitivista, ya que el proceso de aprendizaje es un proceso complejo
donde muchas variables estan influyendo constantemente y donde los
objetivos, temas y estudiantes difieren constantemente y sobrepasan la

pluralidad de cefirse bajo una sola metodologia.
3.4.2.2 Disefio formato unidades

El siguiente es el formato disefiado para recoger los Elementos de
Contextualizacién (Introduccién, Propésito, Competencia, Indicadores de
Logro) de cada Objeto de Aprendizaje, detallar el contenido y el tipo de
evaluacion. Este es el formato estandar para el disefio de cursos al interior de

la Universidad Industrial de Santander.

Las docentes que cumplen el rol de Asesores pedagogicos y Expertos
Tematicos, completan el formulario, definiendo cada uno de los items. Este
documento es la informacién base con la que inicia la construccion de los

Objetos de Aprendizaje.

En el anexo 2 se encuentran todos los formatos entregados por la asesoras

para cada Unidad de Aprendizaje.

58



Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) para la capacitacion,
actualizacion y soporte del personal de enfermeria encargado de
realizar la prueba de Papanicolaou convencional.

UNIDAD. 4 TOMA DE CITOLOGIA

INTRODUCCION: El cdncer cervicouterino es la segunda causa de
muerte en la mujer y la citologia permite hacer una deteccion
temprana. La citologia cervical es el método de tamizaje de eleccion a
nivel mundial.

Teniendo en cuenta que el profesional de enfermeria es quien realiza
esta prueba, debe entender que no es solo una rutina si no un
procedimiento sistematizado, proporcionando un entorno agradable y
privado, guiado por los conocimientos cientificos previos que permiten
obtener la informacién y el material suficiente para que el patélogo
realice un diagndstico preciso.

PROPOSITO:
Conocer la técnica adecuada para la toma de citologia.

COMPETENCIA: INDICADORES DE LOGRO:

Describir la técnica adecuada v Enumera los implementos

para la toma de citologia. necesarios para la ftoma de

(Prueba de Papanicolaou) citologia.

v' Describe los pasos a seguir
en la toma de la muestra.

v' Enuncia las precauciones a
tener en cuenta en la toma
de citologia.

v' describe la manera correcta
del montaje de la muestra
en la placa.

ACTIVIDADES
v' Preconceptos: test
v Lectura de la Norma 412: Deteccidon temprana del cancer del
cuello uterino.
v Simulacién virtual de toma de citologia
v' Evaluacion

CONTENIDOS
Anexo.
SISTEMA DE EVALUACION:
ESTRATEGIA INDICADOR DE LOGRO EQUIVALENCIA
CUANTITATIVA
Preguntas y |ldentifica y relaciona 70%
respuestas de la conceptos
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evaluacion.

Simulacién virtual. | Identifica y relaciona 30%
de manera interactiva

Bibliografia:

1. Lowdermilk, Perry, Bobak. Enfermeria materno infantil,
Harcourt/Océano. Sexta edicion. 2008.

2. Botero J., JUBIZA, HENAO G. Gineco-Obstetricia y Ginecologia.
Editorial Susaeta. 7a. edicion.2004, Medellin-Colombia.

3. Sharon J. Valoracién de la Salud en Enfermeria, una guia para la
practica. Editorial Lippincott/Williams/Wilkins. 2012,

Tabla 3. Formato de Unidades de Aprendizaje

3.4.2.3 Definicion requerimientos didacticos

Es importante el apoyo multimedial como parte de los contenidos, de manera
que permita una mayor comprension del tema de estudio en cada objeto de
aprendizaje. Los estdndares de disefio para cursos virtuales fueron adaptados
a partir de la guia “Lineamientos y pautas para la formacion apoyada en
Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA)” definidos por la Direcciéon General
del Sena [53].

e Se debe contar con por lo menos con un elemento grafico o video
por cada dos bloques o slides de informacion.

e La navegacion a través de los contenidos debe ser lineal y mostrar un
indicador de avance.

e Las imagenes correspondientes a cada tema o subtema deben poder
ampliarse al maximo tamafio de la ventana en la que estan contenidos.

e Los textos incluidos en los contenidos de los cursos o modulos virtuales
deben estar desarrollados a partir de una familia de fuentes y tamafio de
facil lectura (no superior a 16 ptos).

e Los parrafos deben presentar una longitud moderada, incluyendo
en cada uno solamente ideas relacionadas, de manera que se
facilite el proceso de lectura y comprension por parte del
estudiante. Se debe evitar el uso de mayusculas, negrillas,
subrayados o italicas sostenidas.

e Por defecto los hipervinculos dentro del contenido deben ser

diferenciados en texto subrayado. La totalidad de los elementos de
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formato utilizados para el desarrollo de los materiales didacticos, deben

conservar unidad técnica a lo largo del médulo.

3.4.2.4 Definicion requerimientos pedagogicos

e Los contenidos deben propender por minimizar la necesidad de
scrolling (deslizamiento vertical u horizontal del navegador) por
parte del estudiante, utilizando estrategias alternativas tales como el
fraccionamiento de los contenidos en apartados.

e La estructura de navegacion al interior de los contenidos del curso u
objeto de aprendizaje debe disefiarse e implementarse de tal forma
que, desde cualquier parte del curso se pueda acceder al menu
principal del objeto en estudio.

e La navegacion lineal implica la revision de los Elementos de
Contextualizacion, Contenidos y Actividades en ese orden. Por lo que al
iniciar el objeto solo debe encontrarse visible la informacién de los
Elementos de Contextualizacion, y se habiliten secuencialmente los
Contenidos y por ultimo las Actividades de Evaluacion o refuerzo.

e Es requerido que los medios didacticos incluyan niveles de
interactividad que permitan involucrar al estudiante en el proceso de
formacion, ya sea en linea o por medio de materiales descargables.

e Los contenidos, actividades y evaluaciones deben corresponder con la
descripcion general del curso o médulo y sus objetivos. Esta
descripcion debe ser lo suficientemente clara y concisa, de manera
que se brinde al alumno una adecuada orientacion sobre las
teméaticas, objetivos, logros, duracion, requisitos y demas
caracteristicas del curso o moédulo.

e La estructuracibon de los contenidos debe garantizar una
correspondencia logica que propicie la construccion del conocimiento

por parte de los alumnos.
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e Los materiales de apoyo que se encuentren en otras ubicaciones
Web o Archivos descargables, se deben incluir dentro del mismo objeto
en la pestafna de “Recursos”.

e Se debe asegurar que al iniciar el Objeto de Aprendizaje el estudiante

revise los Elementos de contextualizacion.

3.4.25 Definicion Temario del Curso

En trabajo conjunto con el equipo de desarrollo del AVA, se realiza una
propuesta de la distribucion del contenido en Unidades, para esto se analizan
los temarios de cursos similares, incluidos en el Estado del Arte. La propuesta
se pone bajo consideracion de las docentes que actlan como expertos

tematicos.

Anatomia del Aparato Genital Femenino

Valoracién Fisica Genitales Externos e Internos

Hallazgos Clinicos del Cuello Uterino

7 ; '
% - Toma de Citologia

Virus del Papiloma Humano (VPH)

Figura 5. Temario del Curso MUCEU. Fuente: Autores.

En la Figura 5 se muestran las unidades que se desarrollaron en MUCEU.
Teniendo en cuenta la extensién de las unidades y los objetivos educativos que
se proponen en cada una, se decide construir un objeto de aprendizaje por

unidad.

3.4.3 Etapa Desarrollo
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3.4.3.1 Herramientas Software

Las herramientas utilizadas para el desarrollo de los objetos fueron las

siguientes:

¢ Adobe Flash Professional CS5: “Se trata de una aplicacion de creacion y
manipulacion de gréaficos vectoriales con posibilidades de manejo de
codigo mediante un lenguaje de scripting llamado ActionScript. Flash es
un estudio de animacion que trabaja sobre "fotogramas" y esta
destinado a la produccion y entrega de contenido interactivo para
diferentes audiencias de todo el mundo sin importar la plataforma [54].”
Las animaciones, eventos, tratamiento de imagenes del simulador
fueron realizadas con flash.

e Avrticulate Storyline: Software especializado para el desarrollo de material
interactivo eLearning. Este paquete es muy util para crear actividades de
evaluacion con altos niveles de interactividad. Los OA estan
desarrollados con esta herramienta, buscando mejorar el disefio de
forma tal que tuviera un componente fuerte de usabilidad.

e Adobe llustrator CS5: Editor de graficos vectoriales, especializado en
disefio y creacién de elementos graficos. Esta herramienta fue utilizada
para crear iconos y disefiar interfaces.

e Reload Editor: Empaquetador de Contenidos bajo varios estandares
(IMS 1.1.4, SCORM 1.2, SCORM 2004) y editor de Metadatos. Se utiliza
para organizar, secuenciar y describir los elementos que conforman el
Objeto de Aprendizaje, en el caso de este proyecto para poder
integrarlos como paquete en el SGA Moodle.

e Greensock: Librerias de Javascript y ActionScript, estas Ultimas facilitan
la programacion de animaciones complejas, en el caso del simulador la
rotacion de los elementos durante la toma de citologia.

e Cinema 4D: Software de animacion y modelado 3D, con este software
se crearon los modelos de enfermera y paciente, ademas de agregar

efectos de luz y textura a las imagenes base que se animan.

3.4.3.2 Objetos de Aprendizaje
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La concepcion, disefio y desarrollo de los objetos de aprendizaje esta
fundamentada en el concepto mismo de un Objeto de Aprendizaje,
particularmente de sus componentes internos. Como muestra la Figura 6, se
hizo una clasificacion y planeacion de cada componente, basada en la teoria

estudiada. El resultado se muestra a continuacion.

Componentes
Internos del OA

Infroduccion Elementos Cuestionarios
Tedricos Interactivos
Propésito Elementos T Actividades
Multimedia Colaborativas
&5 t i
ompetencia Racors
Adicionales

Indicadores de
Logro

Elementos de

Contextualizaciéon

L

Actividades

Figura 6. Componente Internos de un Objeto de Aprendizaje. Fuente: Autores.

B Pantalla de Inicio Esta interface se muestra igual en todos los OAs. Al
entrar al Objeto solo se encuentra habilitado el icono “Presentacién”, que
corresponde a los Elementos de Contextualizacion (Requerimientos

pedagdgicos: Navegacion Lineal).



INICIO

w

Contenido Actividades

Figura 7. Ventana Inicio OA. Fuente: Autores

1. Titulo: Numero de la Unidad del curso a la que corresponde el OA y
nombre de la Unidad.

2. Recursos: Contiene los documentos y links de consulta adicional al
contenido que se encuentra en el objeto. Esta pestafia se encuentra

habilitada en todas las ventanas del objeto de Aprendizaje
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Unidad 3. Hallazgos Clinicos del Cuello Uterino

Links y documentos de Interes

INICIO

5 Cancer de Cusllo Uterino Deteccién Temprana
72 ModinePhus

7} Centro para el Control y la Prevencidn de Enfe. .
72 Curso de Colposcopia- ResGmenes

@ 7} Enfermodades de transmisin sexual (ETS)

Figura 8. Pestafia Recursos. Fuente: Autores

Boton de Ayuda: Al dar clic sobre este boton se reproduce el Tutorial de
Navegacion de los Objetos.

Icono Presentacion: Corresponde a los elementos de contextualizacion.
Icono Contenido: Lleva a los “slides” de conceptos, imagenes y demas
elementos con los que cuenta cada unidad.

Icono Actividades: Despliega un aviso de Confirmacion Inicio de Actividad.

' N\
Esta a punto de entrar a contestar la actividad
de evaluacion, una vez empiece esta actividad
no podra volver atras hasta que la haya
completado.

Esta actividad se contara como parte de la
calificaciéon de la Unidad, tiene dos intentos para
contestarla.

Puede seguir estudiando el contenido vy

contestar la actividad mas tarde dando Clic en el
botén Posponer.

Iniciar Posponer

4

Figura 9. Mensaje de aviso Inicio de Actividad. Fuente: Autores

B Interface Contenido La presentacion de las tematicas simulan “Slides”,
disefio motivado principalmente por la distribucién del contenido en
definiciones y tematicas cortas. La intencion de esta distribucion de
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contenido en Slides también se soporta en la necesidad de simplificar al
méximo la navegacion. Los elementos de multimedia se pueden
encontrar a lo largo del contenido, dispuestos y asociados a la tematica

pertinente.

Unidad 3. Hallazgos Clinicos del Cuello Uterino

3.2 Procesos Inflamatorios del Cuello Uterino

Ulceracion

No sélo el corion esta al descubierto, sino que
participa en el proceso inflamatorio y puede
llegar hasta la necrosis, al presentarse el
proceso reparativo se origina induracién o
esclerosis a nivel del cuello uterino, con bordes
elevados o cortante y fondo rojo no
vascularizado.

Figura 10. Interface Contenidos. Fuente: Autores

1. Botones de Navegacién: El primer botén corresponde al home, que dirige
al estudiante a la pantalla de Inicio y se encuentra en todas las ventanas del

contenido.

Ver Contenido El botén “Ver Contenido” muestra en forma de links

2.1 Caracleristicas Normales del - |gg subtemas en los que se divide la unidad, lo que

Il rin

permite acortar el nimero de clicks para navegar la
Unidad.

Cuello Uterino

.3 Afeccion mun |
Cuello Utering

€]

2. Indicador de Avance: Muestra en que Slide del Subtema se encuentra el

estudiante.
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B Interface Actividades Una vez el estudiante ingresa a contestar la
actividad de evaluacion no podra volver a otro lugar del Objeto hasta que
complete la actividad, el unico botén habilitado es el de “Enviar”. Cuando el
estudiante finaliza las actividades se muestra una pantalla con los

resultados obtenidos.

Unidad 1. Anatomia del Aparato Genital Femenino.
1. Arrastre la Marca hasta el 6rgano que corresponde con la descripcion

Marca Descripcion

Constituye una prolongacion del

O cuerpo uterino. Transportan los
oOvulos desde el ovario hasta el
utero.

Parte posterior del Utero que acaba
en la vagina.

Organos ovoides aplanados, sélidos
y blanquecinos que alcanzan mayor
tamafio entre la pubertad y la
menopausia.

Viscera muscular hueca de paredes
gruesas en forma de pera, destinado
a la implantacion de los o6vulos
fecundados.

Figura 11. Interface Actividades. Fuente: Autores.

3.4.3.3 Simulador

El simulador esta divido en las cuatro escenas que se muestran en la figura 12.
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ESCENA 1: BIENVENIDA

Llegada de la Paciente.

La enfermera llena el formulario de
registro de la paciente a medida que
realiza la entrevista.

ESCENA 3: TOMA DE LA MUESTRA

La paciente estd acomodada en
camilla ginecoldgica, se introduce vy
fija el espéculo. Se realiza toma de
muestra  con espdtula  Ayre vy
Citobrush, se readliza el frofis,
finalmente se retira el espéculo

ESCENA 2: PREPARACION

Se solicita a la paciente ir al bano, se
marca la laminilla, se ordenan los
instrumentos sobre la mesa auxiliar y
se realiza lavado de manos.

ESCENA 4: DESPEDIDA

La enfermera informa a la paciente
que el procedimiento ha terminado y
le recuerda volver por los resultados .

Figura 12. Escenas Simulador. Fuente: Autores

El simulador presenta un recorrido a través de los pasos practicos del
procedimiento de Toma de Papanicolaou convencional (citologia). El esquema

general en cada escena contiene:

1. Indicador de avance, que muestra en que parte de la prueba se encuentra

el estudiante.

2. Mensajes guia con la explicaciones pertinentes y mensajes de diadlogo entre

la enfermera y la paciente a lo largo del todo el proceso.

3. Interactividad. El estudiante puede interactuar con la herramienta de tres

formas:

e Avance Lineal: La navegacion dentro del simulador es estrictamente

lineal, ya que esta ilustrando los pasos a seguir para realizar durante

el procedimiento, el estudiante puede avanzar pulsando el boton

“continuar”.

e Seleccion Herramientas: En las escenas de preparacion y toma, el

estudiante debe escoger qué herramientas (Espéculo, Citobrush,

Citofijador, etc) son

procedimiento.
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e Control de rotacion: Para mostrar correctamente el proceso de fijacion
del espéculo, el simulador muestra un control de la rotacion de este
elemento en grados. Durante los giros del espéculo, Citobrush y
Espétula Ayre se muestra una guia de la trayectoria de cada elemento.

BIENVENIDA e DESPEDIDA

Continuar

~

Figura 13. Toma de muestra endocervical en el Simulador. Fuente: Autores.

4. Mensajes de retroalimentacion. El avance en el simulador implica realizar
bien cada tarea que se presenta, cuando el estudiante se sale de lo
especificado en el procedimiento se devuelve un mensaje de

retroalimentacion.

- PREPARACION

Faltan instrumentos

rceplu.o

ESPECULO

Figura 14. Preparacion de Instrumentos antes de la toma de citologia. Fuente:
Autores.
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3.44

3.44.1

Etapa Implementacion

Publicacién Prototipo 2: Intermedio

El Objetivo de este prototipo es preparar una version del AVA para realizar

evaluacion Sumativa de los OAs.

Con este fin la publicacion de este prototipo abarca las siguientes actividades:

Seleccion e Instalacion del “Tema” para Moodle 2.5

El tema define el disefio estético de la interfaz de Moodle, existe una
amplia oferta de temas gratuitos disponibles, los aspectos como el tipo
de letra, colores y deméas elementos de disefio se pueden editar

facilmente desde las hojas de estilo.

El tema escogido para Moodle, es “Essential” en su versiéon 2.7. El tema
esta disponible para su descarga en:

https://moodle.org/plugins/view.php?plugin=theme essential . Funciona

para Moodle 2.5 y versiones posteriores.

Integracién de los OA empagquetados con el estandar SCORM 1.2 con
Moodle.

Después de empaquetar los Objetos con Reload Editor, el resultado es
un archivo .Zip, este es el archivo que se afiade en Moodle. Por defecto
solo los perfiles de Administrador y Profesor tienen permisos para

modificar los recursos del curso.
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Redes Sociales Admin

Muceu

s CURSO DE ACTUALIZAGIGN EN TOMA DE CITOLOGIA CERVICOUTERINA.

# Pagina Principal Idioma ~ @ MyDashboard ~ &= My Courses Usted se ha identificado como Admin User (Salir)
PAGINA PRINCIPAL / MIS CURSOS / ENFERMERIA / MUCEU PROTOTIPO n <
i 23 NAVEGACION 5 = MENSAES =}
B anuncios & )
#& Pagina Principal No hay mensajes en espera
O Area personal Mensajes
I Paginas del sitio
B8 Mi perfil
+ Uni i i i ©
Unidad 1. Anatomia del aparato genital femenino = B Curso acusl € BUSCAR EN LOS FOROS e
Aspectos Anatémicos y clinicos del cuello uterine I» MUCEU Prototipo
& W Participantes
s Insignias Ir
< Afiadir una actividad o un recurso B General

. Bulsqueda avanzada
B Unidad 1. Anatomia del aparato a @

* Unidad 2. Valoracidn Fisica Genitales Externos e Internos genital femenino

B Unidad 2. Valoracién Fisica ﬂ i
Exploracidn Fisica Aparato Genital Femenino B ULTIMAS NOTICIAS =]
Genitales Externos e l.

] B8 Unidad 3. Hallazgos Clinicos del
‘Cuello Uterino
T8 unidac 2 vatoracion Fisica Genitales Externos e Internos 8 Unidad 4. Toma de Citologfa
S i ) (Sin novedades ain)
8 Unidad 6. Virus del Papiloma
Humano

o i cursos £ EVENTOS PROXIMOS =

Afiadir un nuevo tema...

Figura 15. Agregar Actividad o Recurso. Fuente: Autores.

Se selecciona el tipo de recurso que se va a afadir a la unidad.

Afiadir una actividad o un recurso

Muceu . =

Redes Sociales Admin

—— [
CURSO DE ACTUALIZACION EN TOMI  ACTIVIDADES Un paquete SCORM e un conjunto de archivos
18
: — : ® fase de datos que se empaquetan conforme a una norma : .
#& Pagina Principal idioma~ @ My / estindar para Los objetos de sprendizaje. EL Usted se ha identificado como Admin User (Salir)
a ?
e Consulz médulo de actividad SCORM permite cargar y
PAGINA PRINCIPAL / MIS CURSOS / ENFERMERIA / MUCEU B .
- ® M Cuestionario i afiadir a los cursos paquetes SCORM o AICC r‘ MENSAJES g
. como archivos zip.
S @ ‘Q Chat
W2 anuncios @ £ contenido se muestra normalmente n
- No hay mensajes en espera
® dﬂﬂ Encuestas predefinidas varias paginas, con navegacion entre Las ! ! ’
. . 3 . L Mensajes
~ phginas. Hay varias opciones para la E
© g
(4 visualizacién de los contenidos, con ventanas
H i i ® Aal it -1 i
# Unidad 1. Anatomia del aparato genital] © 2 ciosarc pop-up, en tablas de contenidos, con borones ) BUSCARENLOS FORGS -
Aspectos Anatbmicos y clinicos del cuello Uterind  © ] Herramienta Extema de navegacin, et Las actividades SCORM
generalmente incluyen preguntas calificables,
* - B
© EE Leccién que se registra en el libro de calificaciones. =
@ T paguete scorm Las actividades SCORM se puede usar _— ®
usqueda avanzada
o B  Para la presentacién de contenidos
. (i . © 58 e
# Unidad 2. Valoracion Fisica Genitales EX multimedia y animaciones
Exploracién Fisica Aparato Genital Femenino (] \J;L Tarea ® Como herramienta de evaluaciin T 3 LTIMAS NOTICIAS =
*
Agregar Cancelar

Afiadir un nuevo tema...

=
Unidad 2. Valoracién Fisica Genitales Externos

Figura 16. Selecciéon de paquete SCORM. Fuente: Autores.

La Figura 17 Muestra la interfaz de moodle que permite agregar
paquetes y modificar las configuraciones de apariencia, disponibilidad,
calificacion, gestion de intentos, configuracion de compatibilidad, entre
otros. Luego de definir el titulo, descripcion, cargar el archivo .zip y
ajustar los pardmetros necesarios para la visualizacion y calificacion, se
debe guardar para que quede publicado en el sitio.
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% Agregando Paguete SCORM a Unidad 1. Anatomia del aparato genital femenino

General
Nombre* Anatomia del Aparato Genital Fe

Descripcién® Mostrar herramientas de edicién

Objeto de Aprendizaje Unidad 1

Muestra La descripcidn
en la pagina del curso

-~ Package.

Paquete Seleccione un archivo
Arrastre y suelte los archivos a subir agui

Figura 17. Interfaz de integracion y configuracion del paquete SCORM.

Fuente: Autores.

e Habilitar herramientas de comunicacion y trabajo colaborativo seguin se
haya requerido por el equipo de trabajo para Unidad: foros, chat, taller y
glosario. Para habilitar estos recursos se debe seguir el mismo
procedimiento para agregar un paguete, cambiando solamente el tipo de

recurso que se necesita afiadir.

3.4.5 Etapa Evaluacién

Durante esta etapa las docentes que cumplen con el rol de expertos teméaticos
y pedagdgicos realizan una evaluacion y revision completa de los Objetos de

Aprendizaje.

La observacién mas importante es mejorar la redaccién de algunas secciones,
es asi que todas las correcciones resultantes son cuestiones de forma, para lo
cual se realiza una sesién donde en conjunto con todos los roles participantes
se hacen los ajustes necesarios en los textos de los contenidos dentro de los
OA.
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3.5 FASE: SISTEMA FINAL
3.5.1 Integracion Big Blue Button (BBB)
La documentacion para la instalacién, soporte, codigo fuente y descargas se

encuentra disponible en:

https://code.google.com/p/bigbluebutton/wiki/InstallationUbuntu .

Se recomienda hacer la instalaciéon de BBB sobre un sistema Ubuntu 10.04 de
64-bits, con minimo 4 GB de memoria RAM y 500GB de espacio disponible en

Disco para el almacenamiento de las grabaciones de las sesiones.

En este caso se realiza la instalacion de la version 0.81 de BBB siguiendo la
guia de instalacibn para Ubuntu disponible en el enlace anteriormente

referenciado, la instalacion se puede resumir en 5 pasos:

1. Actualizacion del servidor y descarga de repositorio de BBB

2. Instalacion de LibreOffice : para la gestion y conversion de documentos.

3. Instalacion Ruby v1.9.2: la cual soporta la infraestructura de grabacion y
reproduccion de las sesiones.

4. Instalaciéon ffmpeg: paquete que permite grabar, convertir y hacer
streaming de audio y video.

5. Instalacion de BBB.

Debido a que BBB no cuenta con Back-end para la administracion de las
acciones que se pueden ejecutar como creacion, eliminacion y monitoreo de
salas de videoconferencias [55], se debe hacer uso del API desarrollado por el
equipo de BBB para realizar todas las implementaciones al usuario, para la
integracion con Moodle es posible hacer uso del Plug-in para Moodle
desarrollado por la compafiia Blindside Networks, a través de este Plug-in para
Moodle se puede crear, administrar, eliminar y grabar las sesiones desde el
modulo de actividades [56].

Para la instalacion del Plug-in se siguen los pasos estandar para la instalacion

de complementos en Moodle:
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1. Se descarga el archivo .Zip desde el directorio de Plug-ins de Moodle:
https://moodle.org/plugins/view.php?plugin=mod_bigbluebuttonbn

2. Descomprimir el Plug-in en /moodle/mod/ ya que la configuracion de
salas se realiza como una actividad y la grabacion de las sesiones se
agrega como un recurso.

3. Desde el sitio de Moodle se revisan las Notificaciones para visualizar los
modulos que se acaban de cargar. Cuando sean visibles solo se
necesita dan clic en actualizar (Figura 18). En este punto los plug-ins

son funcionales.

Esta pagina muestra las extensiones (plugins) que pueden requerir su atencion durante la actualizacion. Los elementos
resaltados incluyen nuevas extensiones (plugins) que estan a punto de ser instalados, los que van a ser actualizados y las
extensiones (plugins) anteriores que ahora faltan. La contribucién de extensiones (plugins) también se destaca. Se recomienda
que compruebe si hay versiones mas recientes de las extensiones (plugins) disponibles y las actualice antes de continuar con
esta actualizacion de Moodle

Numero de extensiones (plugins) que requieren atencion durante esta actualizacion: 3

Mostrar la lista completa de extensiones (plugins) instalados

Nombre del plugin Directorio Origen  Version actual New version Requires Estado

Maédulos de actividad

O BigBlueButtonBN  /mod/bigbluebuttonbn  Extension 2011103103 To be installed
@ RecordingsBN  /modirecordingsbn  Extension 2011103103 To be installed
Temas
Decaf theme/decaf Extension 2012012001 2012012001

C'Recargar

Figura 18. Plug-ins de BBB disponibles para instalacién. Fuente: Autores.

En la figura 19 se puede ver como aparecen los iconos de BBB que indican
que esta disponible dentro de esa unidad una sesion de videoconferencia. La

disponibilidad de las sesiones se puede consultar en el calendario del curso.
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(] Laboratorio Virtual de Enfemeria

Laboratorio Virtual de Enfemeria @ Mi panel de control ~

PAGINA PRINCIPAL / MIS CURSOS / ENFERMERIA / MUCEU

Unidad 1. Anatomia del Aparato Genital Femenino

Aspectos Anatémicos y Clinices del Cuello Uterino

==
Actividad de Preconceptos
Test de autoevaluacion
== i
Anatomia del Aparato Genital Femenino

Objeto de Aprendizaje Unidad 1

G Sala Unidad 1
Q Grabacidin Sesiones

Admin

& Mis cursos ~ Usted se ha identificado como Admin User: Student(Volver a mi rol normal)

f:'ﬁ HAVEGF!B"jN = Este curso esta conformado por 5

# Pagina Principal
@ Area personal
W Pdginas del sitio
B Mi perfil
8 Curso actual
s MUCEU
W Participantes
B Insignias
B General

8 Unidad 1. Anatomia del Aparato
Genital Femenino

médulos donde se presenta informacisn

relevante en torno al tema del Cancer de

cuello uterino y la Prueba de

Papanicolaou convencional, cada unidad

esta conformada por un Test de

precanceptos, Un Objeto de Aprendizaje

(presentacidn, contenides y actividades),

actividades de refuerzo y actividades

colaborativas.

Esperamos que el curso sea provechaso

B8 Presentacion para todos

B __2 Valoracién Fisica Genitales

Externos e Internos

B Unidad 3. Hallazgos Clinicos del C2» BUSCAR EN LOS FOROS

=

Figura 19. Apariencia Sesiones de BBB dentro del AVA. Fuente: Autores.

3.5.2 Prueba de Funcionamiento

Esta etapa consiste en realizar una lista de chequeo con los requerimientos

funcionales y no funcionales definidos durante la etapa de Requisitos del

Sistema para verificar la implementacion de las funcionalidades en el AVA. Fue

posible probar algunas de estas funcionalidades durante la prueba con

usuarios, en los demas casos se hizo una verificacion en el ambiente por parte

de los usuarios con rol de administracion. En la tabla 4 se presenta un resimen

que detalla el estado del requerimiento: Funcional o No Funcional, y el modo de

verificacion.
Estado
Nombre Requerimiento Modo de Verificacion = (Funcional/No
funcional)
El sistema debe permitir la matricula Prueba con usuarios Funcional
de Estudiantes al Curso Virtual.
Publicar informacion general del Prueba con usuarios Funcional
curso, objetivos educativos 'y
tutoriales de navegacién de MUCEU.
Los estudiantes matriculados deben Prueba con usuarios Funcional
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Nombre Requerimiento

Modo de Verificacion

Estado

(Funcional/No

funcional)

tener acceso al perfil, visualizar los
OAs y ver calificaciones.

Los usuarios con el rol de profesor

pueden agregar recursos,
actividades y blogues dentro del

curso MUCEU.

Verificacion del
Ambiente
(Administrador)

Funcional

Se debe integrar al SGA una
herramienta o plug-in que permita

realizar Video-Conferencias.

Verificacion del
Ambiente

(Administrador)

Funcional

Habilitar herramientas de
comunicacién y trabajo colaborativo:

chats, foros, wikis.

Verificacion del
Ambiente
(Administrador)

Funcional

El sistema debe permitir crear roles o
personalizar los permisos de los
roles existentes para adaptarlos a las
necesidades y tareas que cumpliran
los tutores y administradores del

curso

Verificacion del
Ambiente
(Administrador)

Funcional

Implementar Back-ups con los datos
de los usuarios e informacion del

curso.

Verificacion del
Ambiente

(Administrador)

Funcional

El AVA y sus componentes deben
correr sobre cualquier navegador,
especialmente  Google  Chrome,
Mozilla Firefox, Internet Explorer y

Opera.

Prueba con usuarios

Funcional

Tabla 4. Lista de Chequeo implementacion requerimientos.
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3.5.3 Pruebas de Usabilidad

No existe una medida absoluta para la usabilidad. Las pruebas de usabilidad
realmente buscan asignarle un valor, ya sea cuantitativo, cualitativo o ambos, a
ciertas caracteristicas que debe tener un producto para ser manejado
correctamente por un usuario. En el caso concreto de este proyecto, si el AVA
es confuso en su estructura, confundiendo a los estudiantes en la ubicacion de
contenidos y recursos; si tiene un mal disefio en cuanto a colores y tamafo de
letra; si herramientas como video conferencias y simuladores contenidos en
AVA no son intuitivos y faciles de usar, conllevara a que la mayoria de los
estudiantes matriculados en el curso desistan y abandonen éste antes de
finalizarlo. Es por esto que se subdivide la usabilidad de un producto, en
caracteristicas o atributos como Facilidad de Aprendizaje, Facilidad de Uso,

Satisfaccion, Utilidad, Atractividad, entre otros [57].

Existen tres maneras de medir los atributos de usabilidad mencionados [58]:
» Medidas Subjetivas: En la que se les pregunta a los usuarios de la
prueba, cdmo se sintieron usando el AVA.
» Medidas de desempefio: En las que prima el registro del
comportamiento de los usuarios durante la prueba.
» Medidas Fisioldgicas: En que se utiliza materiales de audio y video para

registrar las respuestas corporales involuntarias de los usuarios.

De las tres anteriores, se utilizaron medidas subjetivas para algunos atributos
de la usabilidad, pues se busca basicamente un registro de qué tan cémodo y
placentero fue para los estudiantes el uso de AVA, incluyendo también la
basqueda de cualquier tipo de error en las funcionalidades del mismo. La razén
de ello es que un ambiente poco atractivo y motivador, desanimara a los

estudiantes y no querran continuar con el curso.

La cuantificacion de las medidas de desempeiio y fisioldgicas requiere recursos
que estan fuera del presupuesto del proyecto. Sin embargo, en la siguiente
fase del proyecto, en la cual se dispondra de recursos econodmicos
proporcionados por la VIE, se pondra en marcha otra version de la prueba de
usabilidad para cuantificar estas medidas, no solo con estudiantes sino con

profesionales de la secretaria de salud de Bucaramanga.
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Con lo mencionado, se establece los siguientes atributos de la usabilidad para
ser medidos durante la prueba, acordes a la intencion de buscar errores de
funcionalidad y saber qué tan amigable es para los estudiantes el uso del AVA.

Estos son:
Componentes a evaluar

e Facilidad de Aprendizaje: Qué tan facil es para los usuarios completar
tareas basicas la primera vez que se encuentran con la herramienta.
Esta relacionada con la predicibilidad, sintetizacion, familiaridad, la

generalizacion de los conocimientos previos y la consistencia.

e Satisfaccion: Qué tan agradable es para el usuario relacionarse con la
herramienta. Se subdivide en Satisfaccion y Satisfaccion Subjetiva. La
primera es la medida en que los usuarios estan satisfechos con los
objetivos logrados. La satisfaccion subjetiva se relaciona con conocer
gué tan amigable es para el usuario ejecutar los pasos necesarios para

cumplir una tarea o cumplir un objetivo.

e Atractividad: Qué tan atractivo le resulta al usuario la herramienta y sus

componentes.

Se hizo uso de un cuestionario para medir las actitudes de los estudiantes con
el uso del AVA. Las preguntas que se formularon en el cuestionario, estan
directamente relacionadas con cada uno de los atributos de usabilidad
mencionados. Ademas se formularon preguntas factuales que contienen
informacion sobre la edad, nivel de formacién, experiencia en el uso de
Ambiente Virtuales. Estas permiten establecer si los estudiantes que
interactuaron con el AVA durante la prueba, son los indicados para ello. Se
tuvo en cuenta que estos deben tener una similitud en conocimientos de
enfermeria y tecnologias con los usuarios finales del AVA. Las preguntas del

cuestionario se pueden consultar en el Anexo 3.

La escala usada para el cuestionario fue la de Likert (5 puntos), optando por
ella por su facilidad en el manejo de los datos, ademas es sabido que es el tipo

de escala méas usado en investigaciones.
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3.5.3.1 Anélisis de Datos

Como se menciona en el plan de la prueba de usabilidad (Ver Anexo 4), se
tuvo en cuenta dos cuestionarios, el primero fue proporcionado en formato
digital y es el que esta organizado con la escala Likert de 5 puntos, el segundo

fue dado en formato escrito y era una prueba sobre memorabilidad de iconos.

Antes de analizar los datos, fue necesario hacer la clave de correccion de

Likert, en la cual los valores en las preguntas con sentido negativo, se invierten.
Preguntas Factuales:

En las repuestas a las preguntas factuales, se puede ver que los usuarios
efectivamente cursan cuarto de semestre de Enfermeria, por lo cual los
conocimientos que tienen sobre la prueba de Papanicolaou (Tema central del
curso en el AVA) son similares a los que tienen los usuarios finales del AVA
(Personal de enfermeria que necesita actualizacion sobre la prueba). Lo
anterior es respaldado por la docente de la Escuela de Enfermeria de la

Universidad Industrial de Santander, Claudia Dominguez.

También se puede notar que los estudiantes de la prueba de usabilidad, tienen
poca o0 ninguna experiencia en el uso de Ambientes Virtuales de Aprendizaje,
representando una ventaja, puesto que si un novato puede realizar las tareas
basicas como revisar contenidos y realizar actividades, alguien con un poco
méas de experiencia en estos ambientes, tendrd méas posibilidades de
familiarizarse rapidamente con las funcionalidades del AVA y asi tener un mejor

desemperio.

3.5.3.2 Medidas Subijetivas

Cuestionario con escala Likert de 5 puntos

Se analiza cada uno de los atributos de la usabilidad descritos parrafos atras:

Facilidad de Aprendizaje: En la Figura 20, se puede ver que las preguntas
relacionadas con la capacidad de los estudiantes para intuir el manejo de la
plataforma, tuvo una media de 4,45, aproximandolo da el valor de 4, que en la

escala de Likert corresponde a estar “De acuerdo”, evidenciando que los
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estudiantes tuvieron una actitud positiva frente a la facil comprensién de la

estructura y funcionalidades del AVA.

Facilidad de Aprendizaje
45 L‘_“'A’VA’AW
4

2.5 94— Promedio

Valor en Escala de Likert

0 T T T T T T T T T T T T T 1
1 2 4 7 10 11 13 15 20 23 25 26 27 30
Numeral de Preauntas

Figura 20. Likert Facilidad de Aprendizaje. Fuente: Autores.

En el anexo 3, se pueden ver las preguntas
1,2,4,7,10,11,13,15,20,23,25,26,27,30, correspondientes a este atributo de

usabilidad.

Satisfaccion: En la Figura 21, se muestra los promedios de las respuestas a las
preguntas relacionadas con la opinion de los estudiantes, sobre si la plataforma
permite realizar facilmente las tareas basicas y les permiti6 un buen
desempefio en la realizacion de las mismas. Se obtuvo un promedio de 4,57,
aproximado a 5, que en la escala de Likert corresponde a “Totalmente de
acuerdo”. Mostrando asi, que los estudiantes tuvieron un excelente desempefio

y lograron cumplir todas las tareas asignadas durante la prueba.
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Satisfaccion
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Figura 21. Likert Satisfaccion. Fuente: Autores.

Atractividad: La Figura 22 muestra los promedios de las respuestas en la
escala de Likert, para las preguntas sobre atractividad. Se obtuvo un promedio
de 4,36, aproximado a 4, que en la escala de Likert corresponde a “De
acuerdo”. Quiere decir que los estudiantes de la prueba tuvieron una buena
impresion sobre el estilo y disefio del AVA, incluyendo cuestiones como tamafio

de letra, colores, apariencia.

Atractividad
5
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S 35 AV4
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m 3
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Figura 22. Likert Atractividad. Fuente: Autores.
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Cabe resaltar que la pregunta 6 no tuvo un visto bueno por parte de los
estudiantes. La pregunta o sentencia es la siguiente: El texto dentro del

simulador no es legible. Las respuestas de los estudiantes fueron:

e Totalmente en desacuerdo
e En desacuerdo

e Totalmente en desacuerdo
e Totalmente de acuerdo

e En desacuerdo

e De acuerdo

e En desacuerdo

e Totalmente de acuerdo

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

Hubo dos estudiantes que estuvieron “Totalmente de acuerdo” y uno estuvo
“De acuerdo”. Eso contra 7 que estuvieron “Totalmente en desacuerdo” o en
“Desacuerdo”. Esa polaridad tan marcada, lleva a pensar que probablemente
los 3 primeros estudiantes no hayan notado el sentido negativo de la sentencia

y se hayan confundido, arrojando valores inconsistentes con la mayoria.

Por altimo, se aclara que dentro de las actividades de la unidad con la que
interactuaron los estudiantes, se encontraba la Actividad de Preconceptos, la
cual respondieron dos veces, la primera antes de estudiar los contenidos y la
segunda después de estudiarlos. Esto se hizo con el animo de evidenciar si los
contenidos fueron de ayuda para reafirmar los conocimientos que ya tenian los
estudiantes sobre la prueba de Papanicolaou. En el primer intento, el promedio
de los puntajes obtenidos por los estudiantes en la Actividad de Preconceptos
(Puntaje de 0 a 100), fue de 84 (Ver Anexo 7), y en el segundo intento el
promedio de los puntajes alcanzados fue de 100, dando constancia de la
relevancia y validez de los contenidos y actividades dispuestos dentro de la

unidad.
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Cuestionario de memorabilidad de iconos

Para la prueba de memorabilidad de iconos se utilizd el apareamiento de tres
items. El primero era el icono, el segundo su nombre y el tercero su funcion. Se
debe tener en cuenta que los estudiantes encuestados no duraron mas de 1
hora interactuando con el AVA y solo interactuaron con una unidad. Aun asi,
los datos sobre la memorabilidad de los iconos son reconfortantes, pues solo
se presentd problema con el reconocimiento del nombre del icono nimero 1
(Ver anexo 6), y con las funcionalidades de los icono nimero 1, 6 y 8. Los
aciertos y fallos en la relacion de los iconos con sus nombres y funcionalidades

se muestran en el Anexo 6.
3.5.3.3 Observaciones durante la prueba

Con base en los apuntes tomados por los observadores, se dara una
descripcion de los comentarios, sugerencias y situaciones presentados durante

la prueba.

Se empieza por decir que los usuarios lograron asimilar rapidamente la
estructura del curso, ubicando cada uno de los capitulos y sus componentes
(Objetos de Aprendizaje). Estando dentro de los Objetos de Aprendizaje, la
navegacion fue ordenada, primero revisaron la presentacion, contenidos y al
final las actividades evaluativas. Las actividades que incluyen Drag and Drop

se entendieron sin ningun problema, facilitandoles la solucion de la actividad.

La mayoria de los estudiantes manifestaron que los videos tutoriales deberian
tener sonido, caracteristica que ha sido corregida dentro de la plataforma. Al
usar el simulador, no tuvieron mayores inconvenientes, el uso de los controles
fue entendible y facil de usar; de los diez estudiantes, solo uno manifesté que
no sabia cémo avanzar dentro del mismo. Un apunte generalizado fue que les
hubiera gustado que el simulador fuera mas realista, que los controles se
pudieran mover y girar arrastrando el mouse. Se les aclar6 que ese tipo de
programacion abarca mucho tiempo y recursos, por lo cual no fue usada en el

proyecto.

Esos fueron cada uno de los apuntes y comentarios que se hicieron durante la

prueba. No se presentaron problemas en las funcionalidades de la plataforma,
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y al final los estudiantes quedaron muy satisfechos con el uso del AVA,
preguntando a los observadores si los usuarios y contrasefias de acceso a la
plataforma seguirian vigentes para ellos entrar luego desde sus casas. Se les
contestd que debido a las modificaciones que se debian hacer por las mismas
sugerencias y analisis de resultados de la prueba, no se podian dejar activos
por el momento, pero al término de dichas modificaciones los usuarios se

reactivarian.

3.6 PUESTA EN MARCHA

En esta seccion se presenta la configuracion final del servidor, los paquetes
SCORM integrados en Moodle, ademas recomendaciones para el desarrollo de
procesos elLearning y una seccién con recomendaciones técnicas para la

instalacion de un AVA con los componentes Moodle, BBB y paquetes SCORM.

3.6.1 Publicacion final en el servidor

En esta primera fase se hizo uso de la Infraestructura de CloudEisi, soportada
por el Grupo de Investigacion y Desarrollo en Computacion en la Nube,
Seguridad, Servidores y Servicios (GID-CONUSS) dirigido por el profesor de la

Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica Manuel Guillermo Flérez.
Maquina virtual 1

e Sistema Operativo: Ubuntu 10.04 64-bits
e Memoria dedicada: 4GB RAM
e Base de Datos: MySql 5.1.73
e Servidor Web: Apache 2.2.14
e Moodle
Version: Moodle 2.5.5+
Paquetes SCORM 1.2: Objetos de Aprendizaje (4), Objetos de

Informacién (1), Actividades de Preconceptos (4), Simulador (1)
Maquina Virtual 2

e Sistema Operativo: Ubuntu 10.04 64-Bits
e Memoria dedicada: 2GB RAM
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e Servidor Web: Nginx
e Version BBB: 0.81
e Version Plug-in BBB: 1.0.9

3.6.2 Recomendaciones para el desarrollo de procesos eLearning

En el marco tedrico se mostrd una resefa de la metodologia para la realizacion
de procesos eLearning propuesto por el Ingeniero Rafael Neftali en su proyecto
“Ambiente virtual de aprendizaje de soporte a la educacion superior, ES-AVA”.
Con la experiencia adquirida a lo largo del desarrollo de este proyecto y la
retroalimentacion de la prueba se presenta el siguiente conjunto de
lineamientos y actividades que ayudan a mejorar la experiencia del usuario en

el uso, recorrido y aprovechamiento del AVA.

3.6.2.1 Proceso de Induccién al AVA

Este es el primer acercamiento que tiene el estudiante con el AVA ,en esta
etapa de induccion cobra vital importancia porque disminuye la posibilidad de
gue el estudiante no aproveche al maximo los recursos ofrecidos por el curso o
se pierda dentro del esquema de educacion virtual y la organizacion propia del
AVA. Es importante que los estudiantes interactien con el SGA sobre el que
estara soportado el AVA, conozcan como ubicarse dentro de él, la forma de
navegacion de manera que el desconocimiento del entorno, no se convierta en
una dificultad al momento de estudiar el material de consulta y realizar las

actividades tanto individuales como grupales.

Algunas actividades que se deben realizar durante la induccion son los

siguientes:

e Realizar la verificacion del correo electrénico de los participantes.
e Ayudar al participante en el seguimiento del curso. Lo ideal es
proporcionar tutoriales sobre la forma de navegar por la plataforma y

dentro de los Objetos de Aprendizaje.
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e Dar a conocer los medios de comunicacion existentes dentro de la

herramienta y explicar como estos se utilizaran a lo largo del curso.

La realizacion del proceso de induccion deber ser un requisito que deben
cumplir todos los estudiantes antes de realizar el curso. Esto ayudara a que
todos los estudiantes tengan un proceso de aprendizaje mas participativo y a

homogenizar el nivel de familiarizacién con la ensefianza virtual.

3.6.2.2 Proceso de Desarrollo del Curso Virtual

El proceso de desarrollo del curso virtual, abarca tres fases principales:

e Fase 1. Introduccién al curso. En esta fase, se ofrecen los elementos

base para ubicar al estudiante en el curso que esta por comenzar.

1. Se debe enviar un mensaje de bienvenida al curso, el cual debe
constar de un saludo con un titulo atractivo y amigable, una
descripcion de los beneficios que le traera finalizar el curso y
aprovechar la informacion que alli se brinda. En este mensaje
también debe mencionarse la primera actividad que se va a realizar,
la cual puede ser la participacion en un foro, la presentacion de si
mismo o una evaluacion de autodiagnéstico. Se recomienda finalizar
el mensaje o correo, con frases de estimulo que motiven al

estudiante a iniciar el curso.

2. La presentacion del perfil docente, es fundamental para que los
estudiantes conozcan quien sera su soporte, este perfil debe ser
claro, ameno e ir mas all4d de una descripcion técnica de la hoja de

vida del tutor.
3. El establecimiento de las normas del curso es vital para lograr una

correcta comunicacion entre estudiantes y tutor, como en cualquier

comunidad es necesario establecer lineamientos de comportamiento,
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que ayuden a regular las comunicaciones, el trato y el tipo de

interacciones que se dardn en esta comunidad.

Fase 2. Desarrollo de las Unidades de Aprendizaje : Para el desarrollo

de las unidades de aprendizaje, constituidas por objetos de aprendizaje es

importante realizar un proceso iterativo que comprende[59]:

o

Actividad de Preconceptos: Esta herramienta consiste en realizar
un corto test de autoevaluacion que sirve como diagnostico para
conocer el nivel de conocimiento que tiene el estudiante de la

tematica a tratar en cada Unidad.

Presentacion: En esta etapa se busca establecer el marco de
referencia de la tematica que se va a trabajar, el estudiante debe
conocer los elementos de contextualizacion de cada unidad, en
nuestro caso existe un Objeto de Aprendizaje o de Informacién
que reune todas las tematicas por unidad, por lo cual en cada
Objeto se incluyd una Presentacidon con los elementos de
contextualizacion: Introduccion, propoésito, competencia,

indicadores de logro y descripcidn de las actividades.

Realizacion de actividades y Construccion de Evidencias de
Aprendizaje: Este proceso requiere la realizacion de actividades
como talleres, mapas conceptuales, construccién de proyectos,
esquemas Yy participaciones en foros de discusion que permitan

comprobar logros de aprendizaje.

Fase 3. Evaluacion: Esta fase se relaciona con la presentacion de

resultados de la evolucién en un proceso de aprendizaje del estudiante,

sirviendo esto, tanto para evidenciar el aprovechamiento de los contenidos y

el desarrollo de competencias de aprendizaje, como para realizar un

proceso de retroalimentacion de la eficacia del proceso de ensefianza.

88



La discusion y socializacion de puntos de vista, resolucion de problemas,
intervenciones en foros acerca de los diferentes topicos y analisis de la
calidad de las evidencias de aprendizaje que realicen los estudiantes,
requieren de seguimiento por parte del tutor, de manera que la evaluacion
trascienda de las instancias donde se aplican pruebas especificas, con este
fin, se deben plantear actividades donde se solicite la socializacion,

discusion y argumentacion de perspectivas.

Es importante aclarar desde el inicio de cada unidad y en el momento previo
de realizar la evaluacién cual sera la forma de evaluacion, qué resultados se
pretenden alcanzar, los indicadores de evaluacién y los criterios de

evaluacion de cumplimiento y desarrollo de competencias.

3.6.3 Recomendaciones técnicas de instalacion y configuracion del AVA

El proceso de desarrollo de este proyecto desde una propuesta en el Grupo de
Investigacion de Ingenieria Biomeédica hasta tener una herramienta funcional y
testeada por usuarios potenciales, permiti6 acumular experiencia en la
configuracion total de un Ambiente Virtual de Aprendizaje. Desde esta
perspectiva se pretende ofrecer una propuesta que recoge varios aspectos
fundamentales a tener en cuenta al momento de emprender un proyecto de
este tipo y ademas sirva como guia para la ejecucion de la fase Il de este

mismo proyecto.
3.6.3.1 Infraestructura y concurrencia

El primer aspecto con el que nos encontramos es la Infraestructura que soporte
los dos componente principales del proyecto: Moodle y BigBlueButton(BBB).
Partiendo de los requerimientos minimos de Moodle [60]: 5GB de espacio en
Disco, 1 GB de memoria RAM y los requerimientos de BBB [61]: 4GB de
Memoria, preferiblemente 8GB, Quad-Core 2.6 GHZ, 500GB de espacio en

Disco libre para las grabaciones de las sesiones.
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Los aspectos mas criticos al combinar estas dos aplicaciones es el consumo de
RAM y de CPU, la cual aumenta de forma drastica durante los picos de

concurrencia.

Durante la prueba de usabilidad se pudo probar la regla que se presenta en la
teoria donde se calcula que por regla general Moodle puede soportar entre 10
a 20 usuarios concurrentes por cada GB de RAM. Durante esta prueba se
encontré un limite de 3 usuarios concurrentes por cada 256 MB de RAM, lo que
se traduce a aproximadamente 12 usuarios concurrentes por cada GB de RAM
para la siguiente configuracion: Maquina virtual con sistema Operativo: Ubuntu
10.04 64-bits, Base de Datos: MySql 5.1.73, Servidor Web: Apache 2.2.14,
Moodle 2.5.5+.

Hay que tener en cuenta que este célculo se hizo solamente con Moodle en

ejecucion.

La comunidad de usuarios y desarrolladores de BBB realizan constantemente
pruebas de estrés que pueden ayudar a determinar el consumo de recursos. El
resultado de una de estas pruebas arroja que con la siguiente configuracion:
servidor Core2Duo E8400 Dual Core y 4GB de RAM (Este servidor reporta 8
ndcleos debido a que cuenta con tecnologia Hyper-Threading), esta aplicacién
puede soportar entre 60 a 65 usuarios concurrentes sin presentar degradacion
de la calidad de audio (servicio que mas consume recursos). Sin embargo el
equipo de BBB recomienda realizar las sesiones de videoconferencia con

grupos de 25 usuarios [62].

El Curso de actualizacion en toma de Citologia Cervicouterina inicialmente
contaria con 50 estudiantes. En el escenario en que todos los estudiantes
reunidos en clase entren al AVA y realicen las mismas actividades en el curso
sin abrir sesiones de videoconferencia con BBB, se necesitarian 5GB de RAM
minimo para soportar la concurrencia, calculo basado en la experiencia

obtenida durante la prueba de usabilidad con la configuracion actual.

Teniendo en cuenta estos datos de consumo de recursos y la expectativa de

habilitar el curso a mas alumnos fuera de la Escuela de Enfermeria de la UIS
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se propone la siguiente configuracion para la compra del servidor en fase I, el

cual alojara la instalacion del AVA y la aplicacion BBB:

Cantidad de Nucleos 4
Frecuencia (Min) 2.6 GHz
Memoria RAM (Min) 8 GB
Arquitectura 64 Bits
Disco Duro 1TB

Tabla 5. Especificaciones minimas sugeridas servidor Fase II.

Con el fin de regular el acceso a las sesiones, determinar el nimero de grupos

y garantizar que todos los usuarios tengan una buena experiencia con el AVA 'y

la herramienta de teleconferencia, se recomienda realizar pruebas de estrés

con la configuraciéon final del servidor para conocer el nUmero maximo de

usuarios concurrentes y el consumo de recursos bajo la configuracion final del

servidor.

3.6.3.2 Virtualizacioén

La instalacion de BigBlueButton y Moodle en el mismo servidor presenta varios

inconvenientes de conflicto por recursos y puertos:

Al ser aplicaciones Web BBB y Moodle usan puertos similares. El conflicto
principal se presenta con el uso del Puerto 80, BBB usa este puerto para
establecer tuneles HTTP entre cliente-servidor y enrutar las peticiones del
cliente a dos médulos: bbb-web (HTTP) o bbb-aps (RTMP), el uso de otro
puerto para BBB deshabilita el tunneling para el acceso de remoto de
usuarios [63], motivo por el cual no es recomendable asignar otro puerto
diferente al 80 a BBB.

La configuracién recomendada para Moodle incluye el servidor web Apache,
sin embargo BBB usa en el backend el servidor web/proxy nginx, por lo que
la instalacion de dos servidores web en el mismo host plantea un
inconveniente.

Debido a que BBB es un sistema que procesa audio, video, intercambio de
documentos y Screen sharing en tiempo real consume bastante recursos de

la CPU y puede afectar el desempefio de Moodle [64].
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e EIl soporte de BBB solo esta disponible para instalaciones sobre Ubuntu
10.04 de 64-bits lo que imposibilita el uso de un SO mas reciente sobre el
cual correr el SGA.

Este andlisis de las situaciones presentadas al momento de instalar BBB junto
a Moodle en el mismo host fisico, nos llevd a pensar en la virtualizacion como
solucion que aporta ademas ventajas de aislamiento, flexibilidad y portabilidad.
Esta ultima caracteristica (portabilidad) resulta fundamental ya que como se
menciona en la seccion 3.6.1 Publicacion Final en el servidor, se hizo uso de la
infraestructura de servicios CloudEisi de la Escuela de Ingenieria de Sistemas
e Informéatica. En la fase Il de este proyecto se contempla la adquisicién de un
servidor dedicado a alojar el AVA desarrollado en la fase I, con el uso de
maquinas virtuales el proceso de clonacién o transporte de las mismas a otro

servidor fisico se traduce en un proceso sencillo.

La técnica de redireccionamiento de puertos es una herramienta Uutil y
necesaria para garantizar el acceso de usuarios externos a los puertos de las
Maquinas Virtuales que se encuentran dentro de una LAN. De esta manera se
soluciona el conflicto por el uso del puerto 80 por las dos aplicaciones.

3.6.3.3 Integraciéon de paquetes SCORM con Moodle

El disefio de este AVA esta basado en el uso e integracion de paquetes
SCORM, primero es importante resaltar que para el empaquetamiento de los
Objetos de Aprendizaje existen dos versiones del estandar : SCORM 1.2 del
afio 2001 y SCORM 2004, publicada en el afio 2004. La seleccion de la version
del estandar es crucial para asegurar el desempefio de los paquetes dentro del
SGA. Seria natural optar por la versibn mas reciente, sin embargo es
recomendable optar por la version del estdndar SCORM 1.2. Si se usan
versiones de Moodle desde la 2.1 en adelante, esta version esta mucho mas
extendida, el API para esta version estd completamente desarrollo y soportada
por Moodle [65].

Se realizaron pruebas de ensayo y error con las versiones 2.5.5+ y 2.6.2 de
Moodle para determinar cual de las dos versiones que tenia errores de
ejecucion de los paquetes SCORM, lo que incluia navegacion, manejo de

intentos multiples y calificacién. Habilitando el SCORM debugger dentro de
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Moodle es posible hacer seguimiento de todas las llamadas y pardmetros en
tiempo real durante la ejecucion de un paquete SCORM, en el Anexo 9
SCORM API activity log se documenta el seguimiento completo del SCO™ que
corresponde a la Unidad 5. En las dos versiones de Moodle.

Con el uso de SCORM debugger se detectdé que la version 2.6 estaba

presentando fallas en la transmision de las variables [66]:

e cmi.core.lesson_mode: Esta variable tiene tres estados: Normal, que
significa que el estudiante se encuentra en una sesion calificable. Preview,
gue indica que el estudiante quiere hacer solamente una revision del objeto,
sin que estas acciones generen una calificacion. Review, este modo
establece que el estudiante ya ha completado el Objeto y se encuentra

solamente revisando el material, lo que no genera calificacion.

e cmi.core.lesson_status que representa el estatus del paquete, completo o
incompleto, es decir si el estudiante ha revisado completamente el paquete

y si ha aprobado o fallado en la evaluacion del mismo.

En Moodle 2.6 al iniciar un Objeto por primera vez la variable
cmi.core.lesson_mode establece siempre el estado Review, por lo que los
llamados encargados de transmitir las calificaciones del objeto no se generan.
Sin embargo este problema no se present6 durante el uso de la version 2.5.5+
de Moodle, a continuacién se muestran los llamados y los parametros enviados

correctamente en la prueba con Moodle 2.5.5+.

Wed, 09 Oct 2013 00:58:39 GMT: Moodle SCORM 1.2 API Loaded, Activity: Unidad 5. Toma
de Citologia, SCO: Unidad_5._ Toma_de_Citolog?a_SCO

Wed, 09 Oct 2013 00:58:40 GMT: LMSInitialize(™, ™) => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:58:40 GMT: LMSGetValue("cmi.core.lesson_mode") - normal => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:58:40 GMT: LMSGetValue("cmi.core.lesson_mode") - normal => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:58:40 GMT: LMSGetValue("cmi.core.lesson_status") - not attempted => 0
Wed, 09 Oct 2013 00:58:40 GMT: LMSSetValue("cmi.core.lesson_status”, "incomplete") => 0
Wed, 09 Oct 2013 00:59:15 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.raw", "33.33") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:15 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.max", "100") => 0

™ os SCO (Shareable Content Object) son los objetos de aprendizaje.
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Wed, 09 Oct 2013 00:59:15 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.min”, "0") => 0

Como se describe en la seccion 3.6.1 Publicacion final en el servidor, la versiéon

de Moodle con la que se realizé el montaje del AVA es la 2.5.5+
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

+ El resultado final de este proyecto es una herramienta de ensefanza-
aprendizaje que cumple con las expectativas y objetivos definidos al inicio del
proyecto, afirmacion que fue validada por usuarios potenciales durante la

prueba de usabilidad.

+ Los objetos virtuales desarrollados en este proyecto cumplen con las
caracteristicas descritas en la literatura: granulidad, flexibilidad pedagogica,
formalizacién, autocontenibilidad y reusabilidad lo que permite su edicion,
reutilizacion e integracion dentro del curso, otras plataformas o bancos de

objetos de aprendizaje.

+ La integracion de los aspectos técnicos, pedagdgicos y de usabilidad fue
fundamental para conseguir una herramienta de calidad que finalmente pueda

tener un impacto significativo en el aprendizaje de los usuarios.

+La evaluacion formativa realizada a lo largo de todo el proceso permitié afinar
y ajustar constantemente los componentes del AVA y la pertinencia y enfoque
de los mismos, este proceso iterativo fue crucial para obtener un producto final
que se ajusta a las necesidades especificas de capacitacién en la técnica de

toma de la prueba de Papanicolaou convencional.

+ El seguimiento cuidadoso de la metodologia permiti6 hacer un buen
levantamiento de requerimientos y tener una comprension amplia de los
usuarios finales, sus necesidades educativas, experiencia en el uso de TIC y
nivel de conocimientos, por lo que el disefio y desarrollo este AVA es referente

de aplicaciéon en el uso de TIC en la educacion.

+ Los resultados de la prueba de usabilidad evidencian que la orientacion de
los objetos de aprendizaje hacia la facilidad de aprendizaje, atractividad y
satisfaccion durante el proceso de desarrollo fue satisfactorio y la experiencia
de uso del AVA es agradable y motiva a los usuarios a continuar su proceso de

aprendizaje.
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4.2 RECOMENDACIONES

+ Incluir en cada unidad de aprendizaje al menos una actividad colaborativa
que permita a los estudiantes realizar procesos de construccion de
conocimiento y le permita al tutor tener una comprensiéon mas amplia de las

competencias adquiridas por los estudiantes, sus inquietudes y opiniones.

+ Se recomienda instalar BBB sin ningun otro programa u aplicacion web
ejecutandose en el mismo servidor, ya que se pueden producir conflictos de

puertos y recursos.

+ Realizar pruebas de estrés con la configuracion final del servidor para
conocer el nimero maximo de usuarios concurrentes soportados por el servidor

tanto para Moodle como BBB.

+ Se detectd en la version 2.6 de Moodle un bug en la transmision de la
variable "cmi.core.lesson_mode" encargada establecer el estado del objeto y
transmitirlo al SGA. Se recomienda usar otras versiones de Moodle para el

manejo de SCO como la 2.5.5+.

+ Hacer un analisis de viabilidad de uso de Tin Can API, como alternativa del
estandar de empaquetamiento SCORM. Este estandar es relativamente nuevo

y desde Octubre de 2013 esta disponible un Plug-in para Moodle [67].

+ Se recomienda el uso de heuristicas de usabilidad en la estructura y disefio
tanto del AVA como de los cursos virtuales, facilitando asi, el desarrollo de los

mismaos.

+ Se recomienda conformar el grupo de trabajo interdisciplinario asegurandose
de que los integrantes comprenden su rol y las tareas que debe realizar. Es de
vital importancia para la buena dindmica de trabajo y el cumplimiento con

tiempos de entrega.

+ Para elaborar el cuestionario de las pruebas de usabilidad en la fase IlI, se
recomiendo el uso de la escala de Likert, siendo esta una herramienta sencilla

y eficaz para el manejo e interpretacién de los datos recolectados en la prueba.
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ANEXOS
ANEXO A: INSTALACION MOODLE 2.5

En el sitio ww.moodle.org esta la documentacién de todo el proceso de instalacion

de Moodle para cada version.

Antes de instalar Moodle se deben instalar y configurar tres componentes
principales, para ver la guia de instalacion de estos elementos se puede consultar

el siguiente enlace: http://docs.moodle.org/19/en/Step-by-

step Install Guide for Debian.

1. Servidor Web Apache o Lighttpd
2. Modulos de PHP5
3. Base de Datos MySQL o Postgresq|

Después de verificar el funcionamiento del servidor, php y la base de datos se

descarga el paquete de Moodle en la version 1.9 (Inicialmente).

wget http://download.moodle.org/stablel9/moodle-latest-19.tgz

Se descomprime el paquete en el directorio de publicacion web del servidor

cd /var/www

tar -xzf moodle-latest-19.tgz

Crear directorio de datos de moodle (moodle data) con permisos de usuario y

grupo (www-data)

chown www-data.www-data /var/www/moodle

104


http://docs.moodle.org/19/en/Step-by-step_Install_Guide_for_Debian
http://docs.moodle.org/19/en/Step-by-step_Install_Guide_for_Debian

chown www-data.www-data /var/moodledata

En este punto se puede continuar con la instalacion via Web desde

http://ipserver/moodle

Es importante no olvidar otorgar permisos de lectura, escritura y ejecucion a la
carpeta de instalacién de Moodle para evitar problemas durante la instalacion web.

Las configuraciones iniciales que se realizan via web son las siguientes:

e Seleccién de idioma

e Confirmacion de directorios: Direccion web, directorio Moodle, directorio de
datos.

e Seleccion del driver de la base de datos.

e Configuraciones de la base de datos: Nombre de la base de datos, usuario
de la base de datos, contrasefia de la base de datos.

e Chequeo del servidor

e Configuraciones generales de Moodle.

Como se muestra en el primer paso de la instalacion de Moodle; se descargé el
paquete de la version Moodle 1.9, para instalar versiones posteriores como la 2.5,
es necesario hacer actualizaciones progresivas desde una version inicial como la
1.9.

Para minimizar el nimero de upgrades requeridos para llegar hasta la version 2.5

se recomienda:
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+ |niciar con la instalacion de Moodle 1.9

+ Realizar actualizaciéon a la version 2. 2:

http://docs.moodle.org/22/en/Upgrading to Moodle 2.2

+ Actualizar a la version 2.5:
http://docs.moodle.org/25/en/Upgrading to Moodle 2.5
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ANEXO B. FORMATOS UNIDADES DE APRENDIZAJE

UNIDAD.1 ANATOMIA DEL APARATO GENITAL FEMENINO.

INTRODUCCION: El profesional de enfermeria debe reconocer las partes del
aparato genital femenino y sus caracteristicas, con el fin de identificar
alteraciones al valorar antes de realizar la toma de muestra para la prueba de
Papanicolaou.

PROPOSITO:
Reconocer las caracteristicas normales del aparato genital femenino.

COMPETENCIA: INDICADORES DE LOGRO:
Reconocer las partes que conforman el v Identifica las partes del aparato
aparato genital femenino y sus genital femenino

caracteristicas. v Describe las caracteristicas de
cada una de las partes del aparato
genital femenino.

ACTIVIDADES
v Deteccién de preconceptos sobre la anatomia del aparato genital
femenino, utilizando elementos interactivos.
v" Presentacion de esquemas o dibujos con las partes y caracteristicas del
aparato genital femenino

v' Evaluacion final sobre la tematica de manera interactiva
v' Retroalimentacion final sobre la tematica.
CONTENIDOS
Anexo.
SISTEMA DE EVALUACION:
ESTRATEGIA INDICADOR DE LOGRO EQUIVALENCIA
CUANTITATIVA
Preguntas y Identifica y relaciona 70%
respuestas de la conceptos
evaluacion.
Simulacion virtual. Identifica y relaciona de 30%
manera interactiva
Bibliografia:

1. Lowdermilk, Perry, Bobak. Enfermeria materno infantil, Harcourt/Océano. Sexta edicion. 2008.

2. Botero J., JUBIZA, HENAO G. Gineco-Obstetricia y Ginecologia. Editorial Susaeta. 7a.
edicion.2004, Medellin-Colombia.

3. Sharon J. Valoracién de la Salud en Enfermeria, una guia para la practica. Editorial
Lippincott/Williams/Wilkins. 2012.
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UNIDAD. 2 VALORACION FISICA GENITALES EXTERNOS E INTERNOS

INTRODUCCION: Para el profesional de Enfermeria es imprescindible aprender
las técnicas de valoracién completa para su desempefio en la practica clinica,
éstas incluyen técnicas sistematicas de evaluacion como la inspeccion,
palpacion y exploracién con especulo para la toma de citologia.

PROPOSITO:

Reconocer las técnicas de valoracion del aparato reproductor femenino.

COMPETENCIA:

INDICADORES DE LOGRO:

Reconocer las técnicas de valoracion v" Inspecciona los genitales externos
de los genitales internos y externos del e internos.
aparato reproductor femenino. v' Describe las técnicas de

valoracion de genitales externos e
internos.

v" Describe las caracteristicas de los
genitales externos.

v" Describe las caracteristicas de los
genitales internos.

AN

ACTIVIDADES

Preconceptos mediante test.
Presentacion de fotos con la valoracion y descripcion de las

caracteristicas de los genitales internos y externos.

v' Evaluacion final sobre la teméatica de manera interactiva
v" Retroalimentacion final sobre la teméatica.
CONTENIDOS
Anexo.
SISTEMA DE EVALUACION:
ESTRATEGIA INDICADOR DE LOGRO EQUIVALENCIA
CUANTITATIVA
Preguntas y Identifica y relaciona 70%
respuestas de la conceptos
evaluacion.
Simulacion virtual. Identifica y relaciona de 30%
manera interactiva
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Bibliografia:

4. Lowdermilk, Perry, Bobak. Enfermeria materno infantil, Harcourt/Océano.

Sexta edicién. 2008.

5. Botero J., JUBIZA, HENAO G. Gineco-Obstetricia y Ginecologia. Editorial
Susaeta. 7a. edicién.2004, Medellin-Colombia.
6. Sharon J. Valoracion de la Salud en Enfermeria, una guia para la practica.

Editorial Lippincott/Williams/Wilkins. 2012.

UNIDAD. 3 HALLAZGOS CLINICOS DEL CUELLO UTERINO

INTRODUCCION: Para el profesional de Enfermeria es imprescindible reconocer
por medio de la valoracion los hallazgos clinicos del cuello uterino.

PROPOSITO:
Identifica las caracteristicas normales y anormales del cuello uterino mediante las

técnicas de valoracion .

COMPETENCIA:
Reconoce el cuello uterino normal.
Reconocer las afecciones y

manifestaciones clinicas habituales del

cuello uterino .
Describe las caracteristicas de las
infecciones vaginales mas comunes.

INDICADORES DE LOGRO:

v Reconoce las caracteristicas

normales del cuello uterino, y
diferencia el cuello uterino de una
nulipara y una multigestante.
Reconoce las afecciones y
manifestaciones clinicas
relacionadas con : candidiasis,
vaginosis bacteriana, clamidias,
leucoplasia, gonorrea,
tricomoniasis, herpes simple,
condiloma acuminado.
Identifica las lesiones mas
comunes del cuello uterino.

ACTIVIDADES

Preconceptos mediante test.

AN

Presentacion de fotos con la valoracion y descripcion de las

caracteristicas clinicas mas comunes encontradas.

AN

Evaluacion final sobre la teméatica de manera interactiva
Retroalimentacion final sobre la tematica.
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CONTENIDOS

Anexo.
SISTEMA DE EVALUACION:
ESTRATEGIA INDICADOR DE LOGRO EQUIVALENCIA
CUANTITATIVA
Preguntas y Identifica y relaciona 70%
respuestas de la conceptos
evaluacion.
Simulacion virtual. Identifica y relaciona de 30%
manera interactiva

Bibliografia:

1. Lowdermilk, Perry, Bobak. Enfermeria materno infantil, Harcourt/Océano.
Sexta edicion. 2008.

2. Botero J., JUBIZA, HENAO G. Gineco-Obstetricia y Ginecologia. Editorial
Susaeta. 7a. edicion.2004, Medellin-Colombia.

3. Sharon J. Valoracién de la Salud en Enfermeria, una guia para la practica.
Editorial Lippincott/Williams/Wilkins. 2012.

4. MedlinePlus:
http://www.nlm.nih.gov/medlineplus/spanish/chlamydiainfections.html

5. Centro para el Control y la Prevencion de Enfermedades
http://www.cdc.gov/std/spanish/stdfact-chlamydia-s.htm

UNIDAD. 4 TOMA DE CITOLOGIA

INTRODUCCION: El cancer cervicouterino es la segunda causa de muerte en la
mujer y la citologia permite hacer una deteccion temprana. La citologia cervical
es el método de tamizaje de eleccién a nivel mundial.

Teniendo en cuenta que el profesional de enfermeria es quien realiza esta
prueba, debe entender que no es solo una rutina si no un procedimiento
sistematizado, proporcionando un entorno agradable y privado, guiado por los
conocimientos cientificos previos que permiten obtener la informacion y el
material suficiente para que el patélogo realice un diagndstico preciso.

PROPOSITO:
Conocer la técnica adecuada para la toma de citologia.
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COMPETENCIA:

INDICADORES DE LOGRO:

Describir la técnica adecuada para la v' Enumera los implementos
toma de citologia. (Prueba de necesarios para la toma de

Papanicolaou)

citologia.

v Describe los pasos a seguir en la
toma de la muestra.

v' Enuncia las precauciones a
tener en cuenta en la toma de
citologia.

v' describe la manera correcta del
montaje de la muestra en la

placa.
ACTIVIDADES
v" Preconceptos: test
v Lectura de la Norma 412: Deteccion temprana del cancer del cuello
uterino.
v Simulacion virtual de toma de citologia
v Evaluacion
CONTENIDOS
Anexo.
SISTEMA DE EVALUACION:
ESTRATEGIA INDICADOR DE LOGRO EQUIVALENCIA
CUANTITATIVA
Preguntas y Identifica y relaciona 70%
respuestas de la conceptos
evaluacion.
Simulacion virtual. Identifica y relaciona de 30%
manera interactiva

Bibliografia:

6. Lowdermilk, Perry, Bobak. Enfermeria materno infantil, Harcourt/Océano.
Sexta edicién. 2008.

7. Botero J., JUBIZA, HENAO G. Gineco-Obstetricia y Ginecologia. Editorial
Susaeta. 7a. edicion.2004, Medellin-Colombia.

8. Sharon J. Valoracién de la Salud en Enfermeria, una guia para la practica.
Editorial Lippincott/Williams/Wilkins. 2012.
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UNIDAD 5. VIRUS DEL PAPILOMA HUMANO (VPH)

INTRODUCCION: EI VPH (Virus del papiloma humano) genital es considerado
como una de las enfermedades de transmisién sexual mas comun en la poblacion
mundial. Se calcula que el 65-70% de la poblacion sexualmente activa esta
infectada por algun tipo de VPH, sugiriéndose que la prevalencia en hombres es
similar a la de las mujeres.

Para el profesional de Enfermeria es de gran importancia ensefar a las mujeres
sobre la prevencion y la deteccion precoz del cancer de cuello uterino, para ello es
importante conocer sobre el virus del papiloma humano pues se ha establecido
una marcada relacién entre la infeccion por virus del papiloma humano y la
neoplasia cervical.

PROPOSITO:

Desarrollar competencias basicas para la atencién de usuarias con infecciones por
virus del papiloma humano, detectar factores de riesgo, brindar educacion y
participar en el desarrollo de programas de prevencion en nifios y nifias de la
comunidad.

COMPETENCIA: INDICADORES DE LOGRO:

Comprender lo relacionado con el virus v' Enuncia los tipos de virus

del papiloma humano relacionados con el cancer
cervico-uterino.

Reconocer la importancia de las vacunas v Enuncia los factores de riesgo

existentes para el control de la infeccion para infecciones por VPH

por VPH v’ ldentifica las vacunas

existentes para prevenir
infecciones por VPH.

v |dentifica acciones de
Promocion y Prevencién para
disminuir los factores de riesgo
de infeccion por VPH.

ACTIVIDADES
Preconceptos mediante test.
Lectura de articulos sobre VPH
Lectura sobre vacunas para VPH
Retroalimentacion final sobre la tematica a través del chat.
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CONTENIDOS
HISTORIA NATURAL DE LA INFECCION POR VPH (virus del papiloma humano)

Tanto la mujer como el hombre pueden ser portadores asintomaticos y vehiculos
de la infeccion genital por VPH. La transmision se produce por contactos sexuales
y los oOrganos mas susceptibles de infeccion con potencial de iniciar una
transformacién neoplasica son el cuello uterino (zona de transicién) y la linea
pectinea del canal anal.

Las infecciones por VPH son frecuentemente en sabana, en cuyos casos el ADN
viral puede recuperarse del cuello uterino, vulva, vagina, canal anal, pene y
escroto. Socialmente pueden identificarse grupos de alta prevalencia en la
poblacion de prostitucién, en la poblacion reclusa asociada al consumo de drogas
y en los grupos infectados por el VIH (Virus de Inmunodeficiencia Humana).

La prevalencia de ADN de VPH esta asociada a la edad. Tipicamente la
prevalencia es mas alta en las edades inmediatas al inicio de las relaciones
sexuales y responden al patron de comportamiento sexual de la comunidad. En
las poblaciones liberales donde el nimero de compaferos sexuales distintos y
ocasionales es elevado, la prevalencia puede ser tan elevada como del 30-40 %
en los grupos de 15-25 afios de edad. Este primer pico de prevalencia va seguido
por una disminucion muy marcada de modo que en las edades intermedias (25-40
afos) la deteccion viral se estabiliza a niveles entre el 3 y el 10 %. Esta fraccion
prevalente se interpreta como medida indirecta del grupo de mujeres portadoras
cronicas de la infeccion viral, y el grupo de

alto riesgo para la progresion neoplasica. En algunas poblaciones, y en los analisis
ajustados de revision de la literatura, se ha observado un segundo pico de
prevalencia en las mujeres postmenopausicas cuya interpretacion es todavia
objeto de investigacion.

La distribucion caracteristica por edades es informativa en relacion a las
posibilidades de intervencion preventiva. Las vacunas profilacticas deberian
utilizarse de forma prioritaria en los grupos de edades previos al grueso de las
infecciones, cuando la mayor parte de las mujeres no han estado expuestas a las
infecciones por VPH. La eficacia de la vacunacion deberia disminuir con la edad,
en funcion del ritmo de exposicibn a VPH 16 y 18 y el envejecimiento de la
respuesta inmunitaria. La duracién media estimada de las infecciones por virus de
alto riesgo es de 8-12

meses. Las infecciones por VPH 16 o 18 tienden a persistir por periodos mas
prolongados entre 16-24 meses.

FACTORES DE RIESGO.

e Promiscuidad

¢ Inicio de actividad sexual antes de los 16 afios

e Actividad sexual con mujeres que ejercen la prostitucion

COMO SE CONTRAE EL VPH

El VPH se transmite por contacto genital, mas a menudo por relaciones sexuales
vaginales y anales. El VPH también se puede transmitir durante las relaciones
sexuales orales y el contacto entre los genitales. EI VPH se puede transmitir entre
parejas heterosexuales y homosexuales, aun cuando la persona infectada no
tenga signos ni sintomas.*




SISTEMA DE EVALUACION:

ESTRATEGIA INDICADOR DE LOGRO EQUIVALENCIA
CUANTITATIVA
Preguntas y Identifica y relaciona 70%
respuestas de la conceptos
evaluacion.
Simulacion virtual. Identifica y relaciona de 30%
manera interactiva

Bibliografia:

9. LOWDERMILK Deitra, PERRY Shannon, BOBAK Irene. Enfermeria Materno
Infantil. Sexta edicion. 2005. Editorial Harcourt/Océano.

10. American Cancer Society. Cancer de cuello uterino: deteccién temprana y
prevencion.

11.Virus del Papiloma humano, situacién actual, vacunas y perspectivas de su
utilizacion
http://www.centrodesaluddebollullos.es/Centrodesalud/Enfermeria/Documentac
i0n%20Distrito/Documentos/Vacuna%20PapilomavirusHumano/VPH%20docu
%?20tecnico.pdf

12.Infeccién genital por VPH. http://www.cdc.gov/std/spanish/stdfact-hpv-s.htm

13.Tipos de VPH de alto y de bajo riesgo. es.thehpvtest.com/about-hpv/high-and-
low-risk-hpv-types
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ANEXO C. CUESTIONARIO PRUEBA DE USABILIDAD

PREGUNTAS

PREGUNTAS

id

desc_pregunta

codigo |»
Existen elementos dentro de los objetos de aprendizaje que me permiten conocer la ubicacion dentro del

1 1 Objeto 1 Facilidad de Aprendizaje

2 10 Los iconos dentro de los Objetos de Aprendizaje se pueden asociar facilmente con su funcién 1 Facilidad de Aprendizaje

3 6 En los tutoriales se proporcionan las instrucciones necesarias para realizar las tareas requeridas 2 Satisfaccion

4 14 El indicador de avance a través del simulador es claro y \isible todo el tiempo 1 Facilidad de Aprendizaje

5 8 Los colores que se usan en el curso son agradables 3 Atractividad

6 12 El texto dentro del simulador no es legible 3 Atractividad

7 10 No puedo intuir qué funcién cumple cada botén dentro de los Objetos de Aprendizaje 1 Facilidad de Aprendizaje

8 7 Los pasos que hay que seguir para realizar cada tarea son sencillos e intuitivos 2 Satisfaccion

9 9 El tamafio de letra de los contenidos es apropiado y facilita la lectura 3 Atractividad

10 14 Los mensajes de retrc i6n y los botones del simulador son claros y sencillos 1 Facilidad de Aprendizaje

11 13 La lectura de los mensajes del simulador es dificil, contienen informacién confusa 1 Facilidad de Aprendizaje
Los elementos multimedia que se encuentran dentro de los Objetos de Aprendizaje son agradables y

12 3 pertinentes al contenido 3 Atractividad

13 14 Se puede usar el simulador sin requerir muchas instrucciones previas 1 Facilidad de Aprendizaje

14 2 Pude desarrollar las tareas propuestas sin inconvenientes 2 Satisfaccion

15 4 Las unidades en que esta dividido el curso se pueden reconocer facilmente 1 Facilidad de Aprendizaje

16 4 Los elementos que componen cada unidad se pueden identificar claramente 2 Satisfaccion

17 3 El tamafio y calidad de las imagenes dentro de los Objetos de Aprendizaje es buena 3 Atractividad

18 9 La lectura de texto en los Objetos de Aprendizaje es tediosa 3 Atractividad

19 12 El color de la letra en los textos del simulador no se distingue del fondo 3 Atractividad

20 13 Los mensajes que se muestran en el simulador estan bien redactados y son faciles de entender 1 Facilidad de Aprendizaje

21 15 Prefiero leer la informacion en un archivo de word o pdf que de los objetos de aprendizaje 3 Atractividad

22 2 Mi desempefio en el uso de los elementos del curso fue bueno 2 Satisfaccion

23 5 El disefio de los objetos hace que sea sencillo ubicar la informacién deseada 1 Facilidad de Aprendizaje

24 4 Puedo reconocer facilmente los recursos y actividades disponibles dentro de las unidades 2 Satisfaccion

25 1 Los objetos de aprendizaje contienen etiquetas y mensajes que facilitan la navegacion y ubicacion 1 Facilidad de Aprendizaje
Es facil reconocer los elementos que componen los Objetos de Aprendizaje (Presentacion, contenido y

26 5 actividades) 1 Facilidad de Aprendizaje
No existen indicadores que me permitan saber exactamente donde me encuentro dentro del sitio y como

27 1 \olver atras 1 Facilidad de Aprendizaje

28 8 La apariencia general del curso es atrayente 3 Atractividad

29 15 Es agradable estudiar los temas en los objetos de aprendizaje 3 Atractividad

30 6 La tacién de la 6n de ayuda como video-tutoriales es y eficaz 1 Facilidad de Aprendizaje
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FACILIDAD DE APRENDIZAJE

ID_PREGUNTA
ESTUDIANTES 1 2 4 7 10 1 13 15 20 2 2 2 27 30
Estudiante 1 5
Estudiante 2 4
Estudiante 3 5
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SATISFACCION

ID_PREGUNTA
ESTUDIANTES 3 8 14 16 24
Estudiante 1 5 5 5 5 5
Estudiante 2 4 4 4 5 4
Estudiante 3 4 4 5 5 4
Estudiante 4 5 5 5 5 4
Estudiante 5 4 5 4 4 5
Estudiante 6 4 5 5 5 5
Estudiante 7 5 4 5 5 4
Estudiante 8 5 4 5 4 4
Estudiante 9 5 5 5 5 5
Estudiante 10 4 4 4 5 5
r r r r r
VARIANZA 0,25 0,25 0,21 0,16 0,25
PROMEDIO 45" 45" 47" 48" 45"
5
4
3 35
] 3
@© N .
g 25 ¢—Promedio
w 2
c
o 15
S
Sg 1
© X
> 105
0 T T T T 1
8 14 16 22 24
Numeral de Preguntas
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ATRACTIVIDAD

ID_PREGUNTA
ESTUDIANTES 5 6 9 12 17 18 19 21 28
Estudiante 1 5 5 5 5 5 4 5 4 5
Estudiante 2 4 4 4 4 4 4 4 5 5
Estudiante 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5
Estudiante 4 4 1 5 5 5 4 1 5 5
Estudiante 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5
Estudiante 6 4 2 5 4 4 2 4 4 5
Estudiante 7 5 4 4 4 5 4 4 4 5
Estudiante 8 5 1 5 5 5] 4 4 4 4
Estudiante 9 5 5 5 4 4 5 4 5 4
Estudiante 10 5 4 4 5 4 4 4 4 4
VARIANZA 025" 2,25" 024" 025" 024" 06" 1,09” 024" 021"
PROMEDIO 45" 35" 46" 45" 46" g 397 447 47"
5
4.5 -
4
o \/
< 3.5
(&)
0 3
= 2.5 4— Promedio
c % . >
)]
5% 2
—
T o 1.5
>c 1
0.5
O T T T T T T T T T 1

6

9 12 17 18 19 21 28 29
Numeral de Preguntas
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ANEXO D. PLAN PRUEBA DE USABILIDAD

El objetivo general de la prueba es obtener un indicador cualitativo de la
experiencia que tienen los estudiantes al interactuar con el AVA. Este indicador
mostrara en qué medida el estudiante se siente comodo al desarrollar el curso. A
mayor comodidad tenga el estudiante desarrollando el curso, menor sera la

probabilidad de abandonar antes de culminarlo.

1. Descripcion de la Actividad

La actividad estara dirigida por los autores del proyecto, quienes tendran el

rol de observadores durante la prueba. Se dispondra de 10 estudiantes de

cuarto semestre (la literatura sugiere que con 5 participantes es suficiente®’)
de la Escuela de Enfermeria de la Universidad Industrial de Santander,
quienes resolveran las actividades y responderan a los cuestionarios al
término de la Actividad. Se corrobora por medio de la docente de la Escuela
de Enfermeria, Claudia Dominguez, que los estudiantes tienen el mismo
nivel de conocimiento sobre la prueba de Papanicolaou que los usuarios
finales del AVA (Personal de enfermeria en regiones apartadas de
Colombia, por ejemplo), punto vital pues de lo contrario los datos obtenidos

al final de la prueba no serian concluyentes.

Los observadores se encargaran de proveer los recursos necesarios a los
estudiantes para el desarrollo de la prueba, tales como apoyo técnico y guia
para acceso a la plataforma donde se ejecutaran cada una de las tareas
dentro del AVA. Al finalizar estas, los observadores facilitaran el acceso a

los cuestionarios que han de ser respondidos por los estudiantes.
Durante la prueba se tendran dos cuestionarios, el primero que compete

directamente a la ejecucion de las tareas realizadas por los estudiantes en

el AVA, y el segundo que es sobre la memorabilidad de iconos.
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2. Requerimientos para el desarrollo de la Actividad
Se dispondra de una sala de computo en el edificio CENTIC de la
Universidad Industrial de Santander, donde abra un computador para cada

estudiante.

Cada uno de los equipos de computo debe tener:
e Acceso a internet.
e Adobe Flash (ultima version).
e Cualquier navegador de internet (Internet Explorer, Mozilla Firefox,
Chome)

Los recursos como los Objetos de Aprendizaje y el simulador donde se
ejecutaran las tareas por parte de los estudiantes, estaran disponibles en la
plataforma Moodle. Los observadores tendran dispuestos los 10 nombres
de usuario con sus respectivas contraseilas para el acceso de cada
estudiante al AVA.

Cada estudiante debe tener lapiz y borrador, ya que la prueba de
memorabilidad de iconos se respondera en un formato en hojas tamafio

carta proporcionado por los observadores.

3. Guion de la Actividad.
Los observadores han de explicarles el objetivo de la prueba a los
estudiantes, dandoles a conocer que la informacién obtenida en los
cuestionarios sera confidencial. También deben explicar algunos conceptos
como Ambiente Virtual de Aprendizaje, Objetos de Aprendizaje y Usabilidad
para poner en contexto a los estudiantes. Hecho esto, los observadores

deben ejecutar cada uno de los siguientes pasos:
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Facilitar el formato de Consentimiento Informado (ver Anexo 8),
tomandose los observadores 2 minutos aproximadamente para leerlo

y explicarlo. Los estudiantes han de firmarlo voluntariamente.

Facilitar a cada uno de los estudiantes el formato en hojas tamafo
carta para la prueba de memorabilidad de iconos (ver Anexo 6),
indicAndoseles que este serd respondido al final, cuando los

observadores den la indicacion.

Proporcionar a los estudiantes el link de acceso al AVA, que es:

http://cloudeisi.uis.edu.co:20046/moodle/

i Laboratorio Virtual de Enf: %

%
m

& C fi [ cloudeisi.uis.edu.co:20046/moodle/
i Aplicaciones [} Facebook lightningnewtab ] Big Farm  [*] Funny pictures ['] HotGame [*] Thehotgames @& Basics of Geographi.. @@ Conceptos deSiste..  &Jj 3 Myth that block pr.

(] Laboratorio Virtual de Enfemeria

Usted no se ha identificado. (Entrar)

Laboratorio Virtual de Enfemeria Espafiol - Internacional (es) »

o3 NAVEGACIN 5
# pagina principal Cursos disponibles

++ Curso de Actualizacion en Toma de Citologia Cervicouterina

9 Este curso ests conformad por 5 médulos donde se presenta informacion
n

Figura 1. Pagina Principal del AVA. Fuente. Autores
Indicar a los estudiantes que deben entrar al Curso de Actualizacién

de Toma de citologia Cervicouterina con el nombre de usuario y

contrasefa se les ha proporcionado a cada uno.
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http://cloudeisi.uis.edu.co:20046/moodle/

N N N N SR

T Cu

<« M [ cloudeisiis.edu.co:20046/moadle/course/view,php?id=2 ol =
i Aplicaciones [ F webook lightningnewtab [ Big Farm [ Funny pictures [ Hot Game [ The hot games @ Basics of Geographi.. 8 Conceptos de Siste.. €] 3 Myth that block pru.

T ¢Quieres que Google Chrome guarde tu contrasefia? | Guardar contrasefia | | Jamis para este sitio

i 7 Emily
() Laboratorio Virtual de Enfemeria S
—
Laboratorio Virtual de Enfemeria @ Mipanel de control ~ &5 Mis cursos ~ Usted se ha identificade como Emily Blanch (Salir}
PAGINA PRINCIPAL / MIS CURSOS |/ ENFERMERIA | MUCEU r
%3 NAVEGACION = Este curso ests conformado por 5
v modulos donde se presenta informacion
@ Area personal relevante en tomo al tema del Cancer de
B Piginzs del sitio cuello uterino y Lz Prueba de

Unidad 1. Anatomia del Aparato Genital Femenino

B MiperfiL Papanicolaou convencional, cada unidad
Aspectos Anatdmicos y Clinicos del Cuello Uterino
P ¥ o Curso zctual 23t conformada por un Test de
B MUCEU praconceptos, Un Objeto de Aprendizzje
B Acovicza de preconcepros articipantes .
. feconcep W Participantes (Prasantacion, contenidos y actividades),
Test de autoevaluzcion B Insignias actividades de refuerzo y actividades
= Generat colaborativas.
¥ anctomia det Aparero Genieal Femenino B Unidad 1. Anatomia del Aparato
Genital Femenino Esperamos que el curso sea provechaso
Objeto de Aprendizaje Unidad 1 X
B Presentacién para todos.

B 2. Valoracion Fisica Genitales
Extamos e Intamos

B Unidad 3. Hallazgos Clinicos del €2) BUSCAR ENLOSFOROS o

Cuello Uterino

B Unidad 4. Toma de Citologia Ir
Presentacidn 8 Unidad 5. Virus del Papiloma

Cervicouterina. Fuente. Autores

Estando alli se solicita a los estudiantes ubicarse en el médulo IV de
Toma de Citologia y realizar las siguientes actividades:

Realizar el test de preconceptos

Abrir el objeto de aprendizaje correspondiente a la Unidad 4
Revisar el tutorial de navegacion del OA

Estudiar el OA: Presentacién, contenidos y evaluacion.
Hacer la practica de Toma de Citologia con el Simulador

Presentar nuevamente el test de preconceptos

122



Unidad 4. Toma de Citologia

Técnica de Toma de Citologia Cervico Uterina

=

| Actividad de Preconceptos 4
Test de Autoevaluacion

I L

Objeto de Aprendizaje Unidad 4
I_JI Sim

Actividad de refuerzo

Figura 3. Médulo 1V del Curso de Actualizacion de Toma de

citologia Cervicouterina. Fuente. Autores

Se explica a los estudiantes los recursos que se deben estudiar
durante esta etapa, esta revision del contenido a su vez servirh como
una fase de reconocimiento de la plataforma para poder aplicar el

cuestionario de usabilidad.
Se solicita a los estudiantes entrar en la encuesta online de

usabilidad dispuesta en un link al final de las unidades de

aprendizaje.
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Prueba de Usabilidad

Este link Lo Llevard 3 L3 online.

Figura 4. Link de acceso al cuestionario de Usabilidad. Fuente. Autores

Se explica que no hay tiempo limite, los participantes deben
completar el cuestionario con los datos solicitados y contestar de
acuerdo a la opinidn que tienen acerca del uso del AVA.

e Para la prueba de memorabilidad de iconos, se le pide a los
estudiantes responder el formato en hojas tamafio carta que fue
proporcionado al inicio de la sesion, donde se presentan algunos
iconos utilizados en el AVA y los usuarios deben asociarle su funcién

y nombre.

Se aclara que en cada uno de los pasos de la prueba, los observadores han
de estar dando apoyo a los estudiantes ante cualquier duda o problema que
se presente, y también deben tomar nota de todos los posibles errores,

preguntas y comentarios que generen los estudiantes.
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ANEXO E. PRUEBA DE MEMORABILIDAD DE ICONOS

Prueba de memorabilidad de iconos: Por favor relacione los iconos con su
respectivo nombre y funcion. En el cuadrado ponga el nimero correspondiente al
icono.

fcono NOMBRE FUNCION
1. =
j Vista de Contenidas _| Conduce 3l matarial tecrico y
didactico necesario para el
- -
estudio del tema principal del
— capituls.
2 W .
Ll Boton de Ayuda j_ Permite un rapido accesoa bs

subtemas del capitulo

3 estudiado.
4 - o =
‘ . Presantacion Ll Muestra en que siide del
1“.‘ subtema 3= =ncusntra =n =/
momento.
N a m| s
4. Ll Recursos Ll Conduce a I3 actidad
[ e | evalustiva del capitulo en
L1 Gt Gteencs estudio.
22 Genfgien 1nderney
| 7 m
5.  Indicador de Avance Ll Muestra 1a  informacion
" general del capitulo 2 estudiar,
7 A
/'> indicando que conocimientos
’ seran obtenidos al términc del
mismo.
s P ] Contiene links de recursos
) L. Botan de inicio como videos y lecturas que
(.| incrementan las fuentes de
pZiag informacion sobre el tama del
capitulo.
[ W o m ~
U Actwidades Ll Muestra el tutorial de

o navegacion  dentro  del
capitulo estudiado.

]

j Contenido Conduce 3 los accesos de

o presentacion, contenidos y
actividades.
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ANEXO F. ACIERTOS DE MEMORABILIDAD DE ICONOS

Para los aciertos de los estudiantes se usa un 1 para una respuesta correcta y un
0 para una incorrecta.

ACIERTOS EN RESPUESTAS — NOMBRE DEL ICONO

Estudiante 1
Estudiante 2
Estudiante 3
Estudiante 4
Estudiante 5
Estudiante 6
Estudiante 7
Estudiante 8
Estudiante 9
Estudiante 10
PROMEDIO

A
Al
h

Nk PP, ORFr ORFRr OOOo
L e e R e R e
L e e e B e e B e e
00 R P R PP PO PFR OB
L e e e e e e B e e
NP PP ORPRLPRPLROPRO
L e e e R e e R e e
Ll e e R e R

o
o
o

ACIERTOS EN RESPUESTAS — FUNCION DEL ICONO

Estudiante 1
Estudiante 2
Estudiante 3
Estudiante 4
Estudiante 5
Estudiante 6
Estudiante 7
Estudiante 8
Estudiante 9
Estudiante 10
PROMEDIO

Whrrooooookr o

A

Uk OFr FP OPFrR O Fr OO

“

O R PR R R ORRRR R
[ A e e = N s i =)
hl

W RrL P, OO0OO0OO0OOoOOoOkr o

Al

O R PR R R ORRRR R

A

O R R R R R RLRRRLRRLO

A

NP oroooOOOoOOoOo

A

o
=)
=)
=)
o
o
(=)
=)
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ANEXO G. PUNTAJE PRUEBA DE PRECONCEPTOS

Puntajes obtenidos en prueba de preconceptos

Estudiante 1 100 100
Estudiante 2 65 100
Estudiante 3 70 100
Estudiante 4 100 100
Estudiante 5 80 100
Estudiante 6 75 100
Estudiante 7 100 100
Estudiante 8 100 100
Estudiante 9 50 100
Estudiante 10 100 100
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ANEXO H. CONSENTIMIENTO INFORMADO

Reciba nuestro més cordial saludo, somos Laura Amorocho y Cristian Montoya,
estudiantes de la Universidad Industrial de Santander, que con fines de obtencion
del titulo de Ingenieros de Sistemas, estamos realizando una prueba de usabilidad
sobre nuestro proyecto de grado titulado "Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)
para la capacitacion, actualizacion y soporte del personal encargado de realizar la
prueba de Papanicolaou convencional”’, pretendiendo que los resultados de la
prueba den una medida cualitativa sobre la comodidad en el uso del Ambiente
Virtual. Para lo cual solicitamos su valiosa participacion, que consistira en llenar
dos cuestionarios, uno en formato digital y otro en formato escrito, con algunos
datos personales y otros estrictamente referentes al Ambiente Virtual.

Su participacion en este estudio es voluntaria. Sus respuestas al cuestionario
seran anonimas. La informacion que se recoja serd confidencial y no se usara
para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier
momento durante la prueba. Igualmente, puede retirarse en cualquier momento sin

que eso lo(a) perjudique en forma alguna.
Desde ya le agradecemos su participacion.
CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo identificado (da) con C.C

manifiesto que he recibido informaciéon suficiente sobre la
prueba de usabilidad para el proyecto de grado “Ambiente Virtual de Aprendizaje
(AVA) para la capacitacion, actualizacion y soporte del personal encargado de
realizar la prueba de Papanicolaou convencional”; para lo cual sus autores han
solicitado mi participacion. Se me ha dado la oportunidad de hacer las preguntas
que he considerado convenientes y he recibido respuestas para ello.

He comprendido que el objetivo de la investigacion es obtener una medida
cualitativa sobre el uso del Ambiente Virtual, y que mi participacion consistira en
responder preguntas de un cuestionario en formato digital y otro en formato
escrito. Puedo hacer preguntas en cualquier momento si tengo alguna duda. La
informacion que brinde sera confidencial y voluntaria es decir puedo rechazar mi
participacion o retirarme del proyecto, sin que esto me perjudique de manera
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alguna.

Por lo dicho VOLUNTARIAMENTE ACEPTO participar en la investigacion en
mencion, en fe de lo cual firmo:

FECHA-10/04/2014

Firma de la Estudiante Firma Laura Amorocho Firma
Cristian Montoya
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ANEXO |. SCORM API ACTIVITY LOG

Version Moodle 2.5.5+

Wed, 09 Oct 2013 00:58:39 GMT:

Moodle SCORM 1.2 API Loaded, Activity: Unidad 5. Toma de

Citologia, SCO: Unidad_5._Toma_de_Citolog?a_SCO

Wed, 09 Oct 2013 00:58:40 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:40 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:40 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:40 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:40 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:40 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:40 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:42 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:42 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:42 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:42 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:42 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:42 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:43 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:43 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:43 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:44 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:44 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:44 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:58:44 GMT:

Wed, 09 Oct 2013 00:58:59 GMT:

LMSiInitialize("™, ™) =>0
LMSGetValue("cmi.core.lesson_mode") - normal => 0
LMSGetValue("cmi.core.lesson_mode") - normal => 0
LMSGetValue("cmi.core.lesson_status") - not attempted => 0

LMSSetValue("cmi.core.lesson_status”, "incomplete™) => 0

LMSSetValue("cmi.core.exit”, "suspend”) => 0
LMSSetValue("cmi.core.session_time", "0000:00:00.37") => 0
Commit(*", ") =>0

LMSCommit("AJAXResult", "true™) => 0

LMSCommit("result", "true™) => 0

LMSCommit("errorCode", "0") => 0
LMSGetValue("cmi.suspend_data") - => 0
LMSGetValue("cmi.core.lesson_status") - incomplete => 0

LMSSetValue("cmi.core.lesson_status”, "incomplete") => 0
LMSSetValue("cmi.suspend_data”, ") =>0
LMSSetValue("cmi.core.session_time", "0000:00:03.13") => 0
Commit(*", ") =>0

LMSCommit("AJAXResult", "true") => 0

LMSCommit("result", "true") => 0

LMSCommit("errorCode", "0") => 0

LMSSetValue("cmi.suspend_data",

"1v4h0j0ji1001014a0101201014000000") => 0
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Wed, 09 Oct 2013 00:59:00 GMT: LMSSetValue("cmi.suspend_data",
"2216h0j0k00on1001114f01012010140111400000sn02Xffe720118_defaultd000000") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:03 GMT: LMSGetValue("cmi.interactions._count") - 0 =>0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:03 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_0.id",
"Scene4_Slide2_MultiResponse_0 0") =>0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:03 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_0.type", "choice") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:03 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_0.student_response”,
"Secado_al_aire_sin_previa_fijaci__243;n,Dificultad_para_fijar_esp__ 233;culo") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:04 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_0.correct_responses_0.pattern”,
"Recolecci__243;n_inapropiada,Secado_al_aire_sin_previa_fijaci__243;n,Transferencia_deficiente
_desde_el_dispositivo_de_recolecci_243;n_hacia_la_| _225;mina") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:04 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_0.result", "wrong") => 0
Wed, 09 Oct 2013 00:59:04 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_0.weighting”, "1") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:04 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_0.objectives_0.id", "Results") =>
0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:04 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_0.time", "19:59:03") => 0
Wed, 09 Oct 2013 00:59:04 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.raw", "0") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:04 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.max", "100") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:04 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.min”, "0") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:05 GMT: LMSSetValue("cmi.suspend_data”,
"2i28h0j0I0k0ts1001214k0101201014011140121400000~2y1n02Xffe720118_default000~231a910
102101033f1K146A20000e730118 defaulte720118_default6A2001200010000") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:09 GMT: LMSGetValue("cmi.interactions._count”) - 1 =>0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_1.id",
"Scene4_Slide3_FreeFormDragDrop_0 _0") =>0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_1.type", "matching”) => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions.1.student_response”,
"1_Control_segun_esquema_-_ Rectangular_Hotspot.Text Box 2 -
_Lesi_243;n_CervicalTumoral_visible,2_Lesion_visible_-_Rectangular_Hotspot.Text_Box_1_-
_Control_seg__ 250;n_esquema,4_Remisi__ 243;n_- Rectangular_Hotspot.Text Box 3 -
_Cambios_Benignos,3_Cambios_benignos_- Rectangular_Hotspot.Text Box_4 -
_Remisi__243;n") => 405
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Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT
Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT

Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT
"1.t,2.t,3.t,4.t") =>0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT

"2_Lesion_visible_- Rectangular_

: LMSGetErrorString("405", "Incorrect data type™) => 0
: LMSGetDiagnostic("405", "405") => 0

: LMSSetValue("cmi.interactions_1.student_response”,

: LMSSetValue("cmi.interactions.1.correct_responses.0.pattern”,
Hotspot.Text_Box_2 -

_Lesi_ 243;n_CervicalTumoral_visible,1_Control_segun_esquema_-

_Rectangular_Hotspot.Text Box__

1 - Control_seg__ 250;n_esquema,3_Cambios_benignos_-

_Rectangular_Hotspot.Text Box_3 - Cambios_Benignos,4 Remisi_ 243;n_-
_Rectangular_Hotspot.Text_Box_4_- Remisi__243;n") => 405

Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT

Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT:

Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT:

"1.4,2.4,3.4,4.t") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT:

Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT:

0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT:

Wed, 09 Oct 2013 00:59:10 GMT:

Wed, 09 Oct 2013 00:59:11 GMT

: LMSGetErrorString("405", "Incorrect data type") => 0
LMSGetDiagnostic("405", "405") => 0

LMSSetValue("cmi.interactions_1.correct_responses_0.pattern”,

LMSSetValue("cmi.interactions_1.result", "wrong") => 0
LMSSetValue("cmi.interactions_1.weighting”, "1") => 0

LMSSetValue("cmi.interactions_1.objectives_0.id", "Results") =>

LMSSetValue("cmi.interactions_1.time", "19:59:09") => 0
LMSSetValue("cmi.core.score.raw", "0") => 0
LMSSetValue("cmi.core.score.max", "100") => 0
LMSSetValue("cmi.core.score.min”, "0") => 0

: LMSSetValue("cmi.suspend_data”,

"2c4am0h0j0I0k0yx1001314p010120101401114012140131400000~2I3n02Xffe720118_defaulto00
~2312910102101033f1K146A20000e730118_defaulte720118_default6A2001200010~2M1a91010
210103Nz1~20114141414j 350$26g3_$0gDbD211j 340$W5U0_$1gDballlj 370$u8Q5_$3gBbd
511j 360$U4$4_$2gDb54110001000") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:13 GMT: LMSGetValue("cmi.interactions._count") - 2 => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:13 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_2.id",
"Scene4_Slide4_FreeFormPickOne_0 _0") =>0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:13 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_2.type", "choice") => 0
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Wed, 09 Oct 2013 00:59:13 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_2.student_response”,
"Picture_1") =>0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:13 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_2.correct_responses_0.pattern",
"Picture_1")=>0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:13 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_2.result", "correct") => 0
Wed, 09 Oct 2013 00:59:13 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_2.weighting”, "1") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:13 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_2.objectives_0.id", "Results") =>
0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:13 GMT: LMSSetValue("cmi.interactions_2.time", "19:59:13") => 0
Wed, 09 Oct 2013 00:59:14 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.raw", "33.33") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:14 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.max”, "100") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:14 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.min”, "0") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:14 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.raw", "33.33") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:14 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.max", "100") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:14 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.min”, "0") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:15 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.raw”, "33.33") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:15 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.max", "100") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:15 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.min”, "0") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:15 GMT: LMSSetValue("cmi.suspend_data”,
"2i5cm0h0jOkONn0I0DC1001414u01012010140111401214013140141400000~2k4n02Xffe720118_d
efault000~231a910102101033f1K146A20000e730118 defaulte720118_default6A2001200010~2M
1a91010210103Nz1~20114141414j_350%$2693_$0gDbD211j 340$W5U0_$1gDballlj 370$u8Q5
_$3gBbd511j_360$U4%$4_$2gDb541100010$a9101001a1a3HROG]jD200k9V4118_default146A2Y0
P1cQ2r2wW4_$s2W4000100") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:19 GMT: LMSSetValue("cmi.suspend_data",
"2k6cmOh0jOkOn0I0IH10011142z0101201014011140121401314014140111401e10101010100b6NX
FseusvWIb6NXFseusvWIb6NXFseusvWI00000~2v4n02Xffe720118 default000~231a91010210103
3f1K146A20000e730118_defaulte720118_default6A2001200010~2M1a91010210103Nz1~201141
41414j_350%$269g3_$0gDbD211j 340$W5U0_$1gDballlj 370%u8Q5_$3gBbd511j 360$U4$4_$2g
Db541100010$a9101001a1a3HR0OGjD200k9Vv4118_defaultl46A2Y0P1cQ2r2W4_$s2W400010b03
C21002110" =>0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:51 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.raw”, "33.33") => 0
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Wed, 09 Oct 2013 00:59:51 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.max”, "100") => 0
Wed, 09 Oct 2013 00:59:51 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.min”, "0") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:51 GMT: LMSSetValue("cmi.suspend_data",
"2_6cmOh0jokOn0I0SR1001314J01012010140111401214013140141401114012140131401e1010
1010100b6NXFseusvWIb6NXFseusvWIb6NXFseusvWI00000~2$4n02Xffe720118_default000~2z1
a910102101033f1~2b1fDg101g8_default6Ai0000fDg501h8_defaultfDg20118_defaultjDi1000121g8
_default00010~2M1a91010210103FC1~20114141414j_j50$26g3_$0gDbD211j j4A0$W5U0_$1gDb
alllj j70%uB8Q5 $3gBbd511j j60$U4$4 $2gDb541100010$a9101001a1la3HROGjD200k9V4118
default146A2Y0P1cQ2r2W4_$s2W400010b03C21002110") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:52 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.raw", "33.33") => 0
Wed, 09 Oct 2013 00:59:52 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.max”, "100") => 0
Wed, 09 Oct 2013 00:59:52 GMT: LMSSetValue("cmi.core.score.min”, "0") => 0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:52 GMT: LMSSetValue("cmi.suspend_data",
"277cmO0h0jok0On0I0XW100141400101201014011140121401314014140111401214013140141401
€10101010100b6NXFseusvWIb6NXFseusvWIb6NXFseusvWI00000~235n02Xffe720118_defaultO0
0~2z1a910102101033f1~2b1fDg101g8_default6 Ai0000fDg501h8_defaultfDg20118_defaultjDi1000
12198 _default00010~2M1a91010210103FC1~20114141414j_j50$26g3_$0gDbD211j j40$W5U0_
$1gDballlj_j70$u8Q5_$3gBbd511j_j60$U4$4 $2gDb541100010~201a9101001ala32U0H|Di0O0Ok
9V4118_default2Ag6AiYOP1cQir2W4_$s2W400010b03C21002110") =>0

Wed, 09 Oct 2013 00:59:58 GMT: LMSSetValue("cmi.core.session_time", "0000:01:18.67") => 0
Wed, 09 Oct 2013 00:59:58 GMT: LMSSetValue("cmi.core.exit", "suspend") => 0

Wed, 09 Oct 2013 01:00:01 GMT: Commit("", ") => 0

Wed, 09 Oct 2013 01:00:01 GMT: LMSCommit("AJAXResult", "true") => 0

Wed, 09 Oct 2013 01:00:01 GMT: LMSCommit("result", "true™) => 0

Wed, 09 Oct 2013 01:00:01 GMT: LMSCommit("errorCode", "0") => 0

Wed, 09 Oct 2013 01:00:03 GMT: LMSFinish("AJAXResult", "true") => 0

Wed, 09 Oct 2013 01:00:03 GMT: LMSFinish("result", "true") => 0

Wed, 09 Oct 2013 01:00:03 GMT: LMSFinish(", ™) => 0

Version Moodle 2.6.2

Wed, 09 Oct 2013 02:25:06 GMT: Moodle SCORM 1.2 API Loaded, Activity: Actividad de
Preconceptos 4, SCO: Unidad_5. Toma_de_Citolog?a-_ Preconceptos_SCO

Wed, 09 Oct 2013 02:25:07 GMT: LMSInitialize("™", ") => 0

134



Wed, 09 Oct 2013 02:25:07 GMT

Wed, 09 Oct 2013 02:25:07 GMT
Preconceptos 4, SCO: Unidad_5.

Wed, 09 Oct 2013 02:25:08 GMT
Wed, 09 Oct 2013 02:25:08 GMT
Wed, 09 Oct 2013 02:25:08 GMT
Wed, 09 Oct 2013 02:25:08 GMT

Wed, 09 Oct 2013 02:25:08 GMT
2k6c4070905060801H100111120

: LMSGetValue("cmi.core.lesson_mode") - review => 0

: Moodle SCORM 1.2 API Loaded, Activity: Actividad de

_Toma_de_Citolog?a-_Preconceptos_SCO

: Commit("™, ") =>0

: LMSCommit("AJAXResult", "true") => 0
: LMSCommit("result", "true") => 0

: LMSCommit("errorCode", "0") => 0

: LMSGetValue("cmi.suspend_data") -
1011011110121101311014110151101111 1f10101010100b6Ua

USgm60FMb6UaUSgm60OFMb6UaUSgm60OFMb6UaUSgm60OFM00~2m4~2t1a91010210103gel~
251jD23000m1118_default6A200006A20012e720118_defaultjp2300012118_default00010Ea91010
210103Be1j1414e720118_default00010~231a91010210103LYOK6A2A4F4cQ2Y0wl_$YOx1pT200
s8x1 $s8y1118 default00010Wa9101001ala3DelBe700118 defaultl46A2k9V4cQ2r2W4_ $s2W4

00010903De10000 =>0

Wed, 09 Oct 2013 02:25:08 GMT

Wed, 09 Oct 2013 02:25:13 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 02:25:13 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 02:25:13 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 02:25:13 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 02:25:24 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 02:25:27 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 02:25:32 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 02:25:38 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 02:25:38 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 02:25:38 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 02:25:38 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 02:25:39 GMT:
Wed, 09 Oct 2013 02:28:12 GMT:

Wed, 09 Oct 2013 02:28:12 GMT:

: LMSGetValue("cmi.core.lesson_status") - passed => 0
Commit("™,"™) =>0

LMSCommit("AJAXResult", "true™) => 0
LMSCommit("result", "true") => 0
LMSCommit("errorCode", "0") => 0
LMSGetValue("cmi.interactions._count") - 0 => 0
LMSGetValue("cmi.interactions._count”) - 0 => 0
LMSGetValue("cmi.interactions._count”) - 0 => 0
LMSGetValue("cmi.interactions._count") - 0 => 0
Commit(*", ") =>0

LMSCommit("AJAXResult", "true") => 0
LMSCommit("result", "true") => 0
LMSCommit("errorCode", "0") => 0

Commit(*™", ™) =>0

LMSCommit("AJAXResult", "true") => 0
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Wed, 09 Oct 2013 02:28:12 GMT: LMSCommit("result", "true") => 0
Wed, 09 Oct 2013 02:28:12 GMT: LMSCommit("errorCode", "0") => 0
Wed, 09 Oct 2013 02:28:12 GMT: LMSFinish("AJAXResult", "true") => 0
Wed, 09 Oct 2013 02:28:13 GMT: LMSFinish("result", "true") => 0

Wed, 09 Oct 2013 02:28:13 GMT: LMSFinish("™, ") => 0
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