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Resumen

Titulo: Plan de negocios para una empresa productora y comercializadora de abono orgéanico
elaborado a partir de residuos de cacao y estiércol bovino en Arauca*

Autor: Ana Marcela, Pineda Merchan**

Palabras clave: Abono organico, bioinsumos, fertilizantes, sostenibilidad agricola, agroindustria,
economia circular.

Descripcion: La presente investigacion tiene como propésito formular un plan de negocios para
la creacion de una empresa dedicada a la produccién y comercializacion de abonos organicos
solidos y liquidos elaborados a partir de residuos de cacao y estiércol bovino en el departamento
de Arauca. La iniciativa surge como respuesta a la problematica asociada al uso intensivo de
fertilizantes quimicos, los cuales han generado efectos negativos sobre la calidad del suelo, los
ecosistemas y la sostenibilidad de los sistemas productivos agropecuarios.

El proyecto se fundamenta en los principios de la economia circular, mediante el
aprovechamiento de subproductos agropecuarios para transformarlos en insumos agricolas con
valor agregado, contribuyendo a la reduccion de residuos y al fortalecimiento de précticas
productivas sostenibles. Para determinar la viabilidad de la propuesta, se desarrollé un anélisis
integral que incluyd el estudio del entorno mediante herramientas estratégicas, una investigacion
de mercados dirigida a las Unidades Productivas Agropecuarias (UPA) del departamento de
Arauca, asi como estudios técnicos, organizacionales, legales y financieros.

Los resultados evidenciaron una alta aceptacién del producto por parte del mercado
objetivo, identificando una demanda potencial favorable para su comercializacion. Asimismo, se
establecieron los requerimientos necesarios para la operacion de la empresa, incluyendo aspectos
relacionados con la produccidn, el talento humano, la estructura organizacional y el cumplimiento
normativo. Finalmente, la evaluacion financiera demostré la viabilidad econdmica del proyecto
bajo diferentes escenarios, permitiendo concluir que la creacién de la empresa constituye una
alternativa sostenible, rentable y con potencial para contribuir al desarrollo agropecuario y
ambiental del departamento de Arauca.

* Trabajo de Grado
** Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas. Escuela de Estudios Industriales y Empresariales. Director: Juan
Benjamin Duarte Duarte Doctor en Finanzas de Empresas
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Abstract

Title: Business plan for a company dedicated to the production and commercialization of organic
fertilizer made from cocoa residues and bovine manure in Arauca*

Author: Ana Marcela, Pineda Merchan**

Keywords: Organic fertilizer, bioinputs, fertilizers, agricultural sustainability, agribusiness,
circular economy.

Description: The purpose of this research is to formulate a business plan for the creation of a
company dedicated to the production and marketing of solid and liquid organic fertilizers made
from cocoa residues and bovine manure in the department of Arauca. The initiative arises in
response to the problems associated with the intensive use of chemical fertilizers, which have
generated negative effects on the quality of the soil, ecosystems and the sustainability of
agricultural production systems.

The project is based on the principles of the circular economy, through the use of
agricultural by-products to transform them into agricultural inputs with added value, contributing
to the reduction of waste and the strengthening of sustainable production practices. To determine
the viability of the proposal, a comprehensive analysis was developed that included the study of
the environment using strategic tools, a market investigation aimed at the Agricultural Productive
Units (UPA) of the department of Arauca, as well as technical, organizational, legal and financial
studies.

The results showed a high acceptance of the product by the target market, identifying a
favorable potential demand for its commercialization. Likewise, the necessary requirements for
the operation of the company are established, including aspects related to production, human
talent, organizational structure and regulatory compliance. Finally, the financial evaluation
demonstrated the economic viability of the project under different scenarios, allowing us to
conclude that the creation of the company constitutes a sustainable, profitable alternative with the
potential to contribute to the agricultural and environmental development of the department of
Arauca.

* Degree Work
** Faculty of Physicomechanical Engineering. School of Industrial and Business Studies. Director: Juan Benjamin
Duarte Duarte Doctor in Business Finance
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Introduccion

El presente documento tiene como finalidad formular un plan de negocios para la creacion
de una empresa dedicada a la produccién y comercializacion de abono orgénico a partir de residuos
de cacao y estiércol bovino en el departamento de Arauca. La propuesta surge como respuesta a la
necesidad de implementar précticas agricolas mas sostenibles, frente al uso intensivo de

fertilizantes quimicos que han afectado la calidad del suelo y el medio ambiente.

Segun el DANE, el sector agropecuario es un pilar fundamental de la economia nacional,
mientras que entidades como el ICA promueven el uso de bioinsumos y la produccion limpia,
impulsando la transformacion del sector hacia modelos més sostenibles. En este contexto, el
aprovechamiento de residuos organicos representa una alternativa viable para generar valor

agregado y mejorar la productividad agricola.

Con el fin de evaluar la viabilidad del proyecto, se desarrolla un analisis integral que abarca
aspectos de mercado, técnicos, organizacionales, legales y financieros, permitiendo establecer las

condiciones necesarias para su implementacion y proyeccién en el sector agropecuario.
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1. Generalidades del proyecto

1.1. Cumplimiento de objetivos

Tabla 1

Cumplimiento de objetivos

17

Objetivo

Cumplimiento

Realizar un analisis del macroentorno y del microentorno, con el fin de
identificar las variables que puedan influir en el lanzamiento del producto a
fabricar.

Llevar a cabo una investigacion de mercados, utilizando fuentes primarias y

secundarias, para un abono organico en el departamento de Arauca.

Elaborar un estudio técnico orientado a definir los requerimientos de

maquinaria, mano de obra, capacidad y distribucién de la planta de produccion.

Realizar un estudio organizacional que integre la estructura organizativa, el
esquema salarial y el manual de funciones de una empresa productora de

abonos organicos.

Realizar un analisis del marco legal y normativo definido por el Estado
colombiano para regular la actividad de una empresa productora de abonos

organicos.

Evaluar el proyecto mediante un analisis financiero que valore los diferentes

escenarios de rentabilidad y factibilidad.

Capitulo 4

Capitulo 5

Capitulo 6

Capitulo 7

Capitulo 8

Capitulo 9
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1.2. Titulo

Plan de negocios para una empresa de abono organico elaborado a partir de residuos de

cacao Y estiércol bovino en Arauca.

1.3. Justificacién de la idea de negocio

La implementacion de la empresa BIO LLANOS S.A.S. en el departamento de Arauca
representa una oportunidad estratégica para fortalecer el desarrollo agropecuario bajo un enfoque
sostenible. Esta regidn, cuya economia depende en gran medida de actividades agricolas y
ganaderas, enfrenta desafios asociados al deterioro progresivo de los suelos, el uso inadecuado de
insumos quimicos y la limitada adopcion de tecnologias limpias en los procesos productivos. En
este contexto, la introduccion de abonos organicos solidos y liquidos se convierte en una

alternativa pertinente para mejorar la productividad sin comprometer los recursos naturales.

Uno de los principales beneficios para el departamento radica en la recuperacion y
conservacion de la calidad del suelo. El uso continuo de fertilizantes organicos contribuye a
mejorar la estructura, fertilidad y capacidad de retencion de humedad, lo que se traduce en cultivos
mas saludables y sostenibles a largo plazo. Esto resulta especialmente relevante en zonas donde la
degradacion del suelo ha comenzado a afectar el rendimiento agricola y la rentabilidad de los

productores.

Adicionalmente, el proyecto impulsa el aprovechamiento de residuos organicos generados
en actividades agricolas y pecuarias, promoviendo un modelo de economia circular dentro del
territorio. Esta practica no solo reduce la acumulacion de desechos y su impacto ambiental, sino
que también transforma estos materiales en insumos de valor, generando nuevas oportunidades

productivas para la region.
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Desde el punto de vista econdémico, la puesta en marcha de BIO LLANOS S.A.S. dinamiza
la economia local mediante la generacion de empleo directo e indirecto, asi como el
fortalecimiento de cadenas productivas asociadas al sector agroindustrial. Asimismo, permite a los
productores acceder a insumos mas economicos y eficientes, reduciendo su dependencia de

productos externos y mejorando su competitividad en el mercado.

En el &mbito social, el proyecto contribuye al mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion rural, al promover practicas agricolas méas responsables y sostenibles. Esto favorece la
permanencia de los productores en el campo, fortalece el tejido productivo y fomenta una cultura

ambiental orientada al cuidado de los recursos naturales.
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2. Objetivos

2.1. Objetivo general

Formular un plan de negocios para una empresa dedicada a la produccion y

comercializacion de abono organico a partir de subproductos agropecuarios (mazorca de cacao y

estiércol bovino) en el departamento Arauca, evaluando su viabilidad técnica, financiera, operativa

y de mercado.

2.2. Objetivos especificos

Realizar un analisis del macroentorno y del microentorno, con el fin de identificar

las variables que puedan influir en el lanzamiento del producto a fabricar.

Llevar a cabo una investigacion de mercados, utilizando fuentes primarias y

secundarias, para un abono organico en el departamento de Arauca.

Elaborar un estudio técnico orientado a definir los requerimientos de maquinaria,

mano de obra, capacidad y distribucion de la planta de produccion.

Realizar un estudio organizacional que integre la estructura organizativa, el
esquema salarial y el manual de funciones de una empresa productora de abonos

organicos.

Realizar un analisis del marco legal y normativo definido por el Estado colombiano

para regular la actividad de una empresa productora de abonos organicos.

Evaluar el proyecto mediante un analisis financiero que valore los diferentes

escenarios de rentabilidad y factibilidad.
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3. Marco de referencias

3.1. Marco de antecedentes

En el campo de la produccion de bioinsumos, Pineda Mejia y Pineda Mejia (2024)
desarrollaron en la Universidad Industrial de Santander el proyecto titulado “Disefio y
construccion de una planta para la produccion de abono orgédnico”, cuyo objetivo fue disefiar y
construir una miniplanta para la produccién de abono a partir de pulpa de café y gallinaza. En este
estudio, los autores no solo disefiaron una maquina de transformacion, sino que también evaluaron
parametros clave como la humedad y el contenido de nutrientes, lo que permitié evidenciar la
viabilidad técnica de convertir residuos organicos en insumos agricolas aprovechables. Los
resultados obtenidos demostraron que el compostaje controlado no solo contribuye a la reduccion
de impactos ambientales asociados a la acumulacion de desechos, sino que también permite

generar productos con valor agregado y utilidad en sistemas agricolas.

Este antecedente aporta de manera directa al desarrollo del presente proyecto, ya que valida
la factibilidad técnica del aprovechamiento de residuos agroindustriales como materia prima para
la produccién de abonos organicos. Ademas, proporciona un referente practico en cuanto al disefio
de procesos y control de variables criticas, lo cual resulta fundamental para la estructuracion del
sistema productivo propuesto. En este sentido, el estudio reduce la incertidumbre en la
implementaciéon del modelo planteado en Arauca y respalda la eleccion de residuos como la
mazorca de cacao y el estiércol bovino como insumos viables dentro de un enfoque de economia

circular.
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Guzman Ortega (2025), en la Universidad Industrial de Santander, desarroll6 el trabajo
titulado “Plan de negocios para fabricar y comercializar abono usando residuos organicos de plaza
de mercado en Barrancabermeja”, cuyo objetivo fue estructurar un plan de negocio orientado a la
produccidn y comercializacion de abono a partir de residuos organicos generados en plazas de
mercado. En este estudio, el autor identifico la existencia de una demanda potencial de abonos
organicos en la region, analiz6 los factores macro y microeconémicos que inciden en su
comercializacion y plante6 la implementacion de una planta con procesos técnicamente viables,
orientados a garantizar un producto competitivo en el mercado. Los resultados evidenciaron que
el aprovechamiento de residuos organicos mediante procesos de compostaje es técnica y
economicamente factible, ademas de generar beneficios ambientales, al reducir la acumulacion de

desechos, y sociales, al promover la generacion de empleo local.

El aporte de este antecedente es significativo al presente proyecto, ya que sirve como un
referente metodologico integral para la formulacion del plan de negocios, especialmente en lo
relacionado con el analisis de mercado, la estructuracion técnica y la evaluacion de viabilidad
econdmica. Asimismo, valida la existencia de una demanda real para este tipo de productos, lo que
fortalece la proyeccion comercial del emprendimiento en Arauca. En este sentido, el estudio
respalda la pertinencia de transformar residuos agropecuarios, como la mazorca de cacao y el

estiércol bovino, en bioinsumos agricolas, bajo un enfoque empresarial sostenible y competitivo.

En esta misma linea, Fonseca Uribe (2024) desarrollé en la Universidad Industrial de
Santander el proyecto titulado “Determinacion de la calidad de un abono orgénico elaborado a
base de estiércol bovino y lombricompost en la finca El Capricho, Guapota, Santander”, cuyo
objetivo fue evaluar la calidad de un abono organico destinado a uso agricola. Para ello, el autor

Ilevé a cabo un proceso de compostaje controlado, en el cual se monitorearon variables clave como
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la temperatura, la humedad y el nivel de descomposicion del material. Posteriormente, se
realizaron analisis de laboratorio que evidenciaron contenidos de nitrogeno (1,66 %), fosforo (1,68
%) y potasio (1,18 %), parametros que permiten clasificar el producto como un abono apto para
mejorar la fertilidad del suelo. Los resultados demostraron que la combinacion de estiercol bovino
y lombricompost no solo cumple con estdndares de calidad agrondmica, sino que también
representa una alternativa eficiente para sustituir parcialmente los fertilizantes quimicos,
contribuyendo a la reduccién de impactos ambientales y al fortalecimiento de préacticas agricolas

sostenibles.

Este antecedente tiene un aporte de manera directa al presente proyecto, ya que proporciona
evidencia técnica sobre la calidad y efectividad del estiércol bovino como materia prima en la
produccién de abonos organicos. Asimismo, ofrece valores de referencia concretos sobre la
composicién nutricional del producto final y lineamientos sobre el control de variables criticas
durante el proceso de compostaje. En este sentido, el estudio fortalece el sustento técnico del
proyecto BioLlanos, al reducir la incertidumbre asociada a la calidad del producto y respaldar su
potencial como alternativa viable frente a los fertilizantes convencionales en el contexto del

departamento de Arauca.

Flores Anchundia (2023), en la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, desarrollo el
trabajo titulado “Efecto de fertilizantes organicos y quimicos en la produccién del cultivo de cacao
(Theobroma cacao L.)”, cuyo objetivo fue evaluar el impacto de diferentes tipos de fertilizacion
sobre el rendimiento y la calidad del cultivo. En esta investigacion se analizaron distintos
tratamientos, incluyendo el uso de humus de lombriz, gallinaza y fertilizantes quimicos, con el fin
de comparar su efecto en variables productivas y agronémicas del cultivo de cacao. Los resultados

evidenciaron que, aunque los fertilizantes quimicos pueden generar mayores rendimientos en
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determinados escenarios, los abonos organicos aportan beneficios significativos en la calidad del
suelo, el desarrollo del cultivo y la reduccion del impacto ambiental. El estudio concluye que los
fertilizantes organicos constituyen una alternativa sostenible y competitiva frente a los insumos
quimicos, especialmente en sistemas productivos de cacao, donde la conservacion del suelo y la

sostenibilidad a largo plazo son factores determinantes.

Los resultados de este estudio respaldan el desarrollo del presente proyecto, ya que, valida
el uso de abonos orgéanicos en cultivos de cacao, uno de los principales sectores productivos del
departamento de Arauca. Asimismo, respalda la pertinencia de utilizar residuos derivados de esta
actividad, como la mazorca de cacao, en la elaboracién de bioinsumos agricolas. En este sentido,
el estudio no solo fortalece la justificacion técnica del producto, sino que también sustenta su
aplicabilidad real en el mercado objetivo, evidenciando su potencial para generar valor

agrondémico, econdmico y ambiental en las unidades productivas agropecuarias.

Los antecedentes analizados permiten evidenciar que la transformacion de residuos
agropecuarios en abonos organicos constituye una alternativa técnica, ambiental y
econdmicamente viable, respaldada por estudios previos que han demostrado su efectividad en
distintos contextos productivos. De manera especifica, se valida el uso del estiércol bovino y de
los subproductos del cacao como materias primas con alto potencial para la generacion de
bioinsumos agricolas de calidad, estos estudios no solo confirman la factibilidad del proceso
productivo, sino que tambien aportan referentes metodologicos, técnicos y de mercado que
fortalecen la estructuracion del presente proyecto. En particular, brindan lineamientos sobre el
control de variables en el proceso de compostaje, la calidad del producto final y la existencia de
una demanda potencial, elementos clave para reducir la incertidumbre en la implementacion del

modelo de negocio.
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Estos antecedentes consolidan la pertinencia del proyecto como una propuesta empresarial
viable en el departamento de Arauca, al sustentar su desarrollo en evidencia técnica y experiencias
previas exitosas. De esta manera, se respalda la implementacion de un modelo basado en economia
circular, capaz de generar impactos positivos a nivel econdémico, social y ambiental en el sector

agropecuario.

3.1.1. Marco conceptual

3.1.1.1. Abono Orgénico. Los abonos organicos se definen como materiales de origen vegetal,
animal o mixto que, al descomponerse, liberan nutrientes esenciales para las plantas y mejoran las
propiedades fisicas, quimicas y bioldgicas del suelo (ICA, s.f.; FAO, 2022). A diferencia de los
fertilizantes quimicos, cuyo aporte es inmediato, pero de corta duracién, los abonos orgéanicos
liberan nutrientes de forma progresiva, favoreciendo la sostenibilidad de los sistemas agricolas a

largo plazo (Rodriguez & Sanchez, 2020).

Dentro de la clasificacion de abonos organicos se destacan el estiércol animal, los residuos
agroindustriales, el compost y el lombricompost. El estiércol bovino aporta principalmente
nitrégeno, fosforo y potasio, ademas de mejorar la retencidn de agua en el suelo (Fonseca Uribe,
2024). Por su parte, los residuos de cacao, como la mazorca, contienen altos niveles de potasio y

materia organica que pueden aprovecharse para la elaboracion de compost (Fedecacao, 2024).

El uso de abonos organicos esta directamente relacionado con el concepto de economia
circular, entendido como el modelo que busca aprovechar los residuos y reincorporarlos al ciclo
productivo, reduciendo impactos ambientales y aumentando la eficiencia en el uso de los recursos
(ONU, 2015). En este sentido, el proyecto propone transformar un pasivo ambiental (estiércol y

residuos de cacao) en un insumo agricola con valor agregado.
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3.1.2. Generalidades del sector

El sector de los abonos organicos en Colombia ha mostrado un crecimiento constante en
los Gltimos afios, impulsado por la adopcion de politicas pablicas orientadas a la sostenibilidad y
la bioeconomia. Segln la Bolsa Mercantil de Colombia (2024), los fertilizantes organicos
representan cerca del 20 % de la produccion nacional de fertilizantes, con una tendencia al alza
debido al incremento en los precios internacionales de los productos quimicos y la necesidad de

alternativas méas econémicas.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO,
2022) destaca que América Latina tiene un alto potencial para el desarrollo de bioinsumos, gracias
a la disponibilidad de residuos agroindustriales y la creciente conciencia ambiental de los
agricultores. En Colombia, regiones como Cundinamarca, Antioquia, Santander y Valle del Cauca
lideran la produccion de abonos organicos; sin embargo, departamentos como Arauca cuentan con
una oportunidad significativa debido a su vocacion ganadera y cacaotera (Fedecacao, 2024;

Fedegén, 2024).

De acuerdo con la Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria
(AGROSAVIA, s.f.), el desarrollo de biofertilizantes promueve el uso sostenible de los recursos
naturales, mejora la productividad y fortalece las economias rurales al reducir la dependencia de
insumos importados. En este contexto, la iniciativa del proyecto se alinea con las tendencias del
mercado nacional y regional, aprovechando los residuos locales como materia prima para elaborar

un abono organico competitivo, de bajo costo y con beneficios ambientales comprobados.

3.1.3. Marco normativo y legal

En Colombia, la produccion y comercializacion de fertilizantes y bioinsumos agricolas esta

regulada por el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), que establece requisitos de registro,
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control de calidad y etiquetado (ICA, s.f.). Ademas, el Ministerio de Agriculturay Desarrollo Rural
(MADR, 2021), a través del Plan de Ordenamiento Productivo y Social de la Propiedad Rural,
identifica al cacao y la ganaderia bovina como cadenas estratégicas en Arauca, lo que da respaldo

institucional a proyectos que promuevan el uso eficiente de sus subproductos.

Asimismo, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 (DNP, 2023) incluye la bioeconomia
como una de las apuestas para el crecimiento sostenible del pais, fomentando iniciativas que
transformen residuos en productos de valor agregado. Estas politicas publicas consolidan el marco
legal para el desarrollo de la empresa y legitiman su impacto en la sostenibilidad agricola y

ambiental de la region.

3.1.4. Sostenibilidad Agricola 'y Desarrollo Rural

La sostenibilidad agricola busca garantizar la productividad a largo plazo mediante el uso
racional de los recursos. Rodriguez y Sanchez (2020) destacan que los fertilizantes organicos
favorecen la conservacion del suelo y reducen la dependencia de insumos quimicos importados.
Este enfoque se vincula con el desarrollo rural al generar alternativas de empleo e ingresos en

territorios como Arauca.

3.1.5. Herramientas de analisis estratégico y de mercado

Para garantizar la viabilidad del proyecto, se aplican herramientas metodoldgicas

ampliamente reconocidas:

e Analisis PESTEL.: permite identificar los factores politicos, econémicos, sociales,
tecnoldgicos, ambientales y legales que influyen en el entorno de la empresa. Segun

Yiksel (2012), este andlisis facilita anticipar riesgos y oportunidades.
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Modelo de las cinco fuerzas de Porter: describe la competitividad de un sector a
partir de la rivalidad entre competidores, el poder de negociacion de proveedores y

clientes, la amenaza de nuevos entrantes y de productos sustitutos (Porter, 1979).

Marketing y segmentacion: Kotler, Bloom y Hayes (2004) destacan la
importancia de segmentar clientes y disefiar propuestas de valor diferenciadas. En
este proyecto, los segmentos clave son agricultores, ganaderos y viveristas que

buscan alternativas sostenibles frente a fertilizantes quimicos.

Marketing Mix: En 1960 la mezcla de marketing fue popularizada por el profesor
de marketing E. Jerome McCarthy se centra en los elementos clave de marketing
debe tener un negocio para garantizar que tu producto, en este caso el servicio, se
posicione estratégicamente en el mercado. Las 4P se refieren a producto, precio,

plaza, promocion. (Bilichenko, 2023).

3.1.6. Desarrollo y comercializacion de insumos orgéanicos

En Colombia, la produccion y comercializacion de abonos organicos ha evolucionado

significativamente en los UGltimos afios, pasando de ser una practica tradicional utilizada

principalmente en fincas, a consolidarse como una alternativa productiva con potencial dentro del

sector agroindustrial. Este crecimiento responde, en gran medida, a la necesidad de implementar

sistemas agricolas mas sostenibles que reduzcan la dependencia de insumos quimicos y mitiguen

los impactos ambientales asociados a su uso.

Los abonos organicos se caracterizan por ser elaborados a partir de residuos de origen

vegetal, animal o agroindustrial, los cuales, mediante procesos naturales controlados, se

transforman en productos que aportan nutrientes esenciales al suelo. A diferencia de los
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fertilizantes sintéticos, estos insumos no solo cumplen una funcion nutricional, sino que también
mejoran la estructura del suelo, favorecen la actividad microbiologica y contribuyen a la

conservacion de los ecosistemas agricolas.

En el contexto colombiano, la disponibilidad de materia prima representa una ventaja
significativa, debido a la alta generacion de residuos orgéanicos en actividades como la ganaderia,
laagricultura y la agroindustria. Esto ha permitido el desarrollo de diferentes iniciativas orientadas
al aprovechamiento de estos recursos, promoviendo modelos de produccion maés eficientes y

sostenibles.

Por otra parte, la comercializacion de abonos organicos ha venido fortaleciéndose como
resultado del aumento en la demanda de productos agricolas mas limpios y amigables con el medio
ambiente. Los productores, especialmente pequefios y medianos, han comenzado a adoptar este
tipo de insumos no solo por sus beneficios agronémicos, sino también por la reduccion de costos

a largo plazo y la mejora en la calidad de sus cultivos.

Sin embargo, el sector aun enfrenta desafios importantes, como la necesidad de mayor
tecnificacion en los procesos productivos, el aseguramiento de estandares de calidad y la
generacidn de confianza en el mercado frente a estos productos. A pesar de ello, las oportunidades

de crecimiento son amplias, especialmente en regiones con fuerte vocacién agropecuaria.

Actualmente, la combinacion de préacticas tradicionales con aportes de la investigacion
cientifica y los avances tecnoldgicos ha permitido la diversificacién de la oferta de abonos
organicos en el mercado. No obstante, en el contexto rural colombiano aun predomina el uso de
métodos de produccion basados en conocimientos empiricos y técnicas artesanales (Cardona,

2019).
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4. Analisis del sector

4.1. Analisis del macroentorno

Como se menciond previamente, la metodologia PESTEL fue empleada para la descripcion
del macroentorno. Esta herramienta permite analizar, desde diferentes dimensiones, los factores
que influyen en las operaciones de una empresa (Johnson & Scholes, 2002). Cada uno de estos
factores se descompone en subfactores, lo que facilita un analisis mas detallado y un mejor

acercamiento al estudio de su impacto en la organizacion.

4.1.1. Factores politicos

En Colombia, el entorno politico ha venido fortaleciendo el desarrollo de iniciativas
orientadas a la sostenibilidad, la bioeconomia y el aprovechamiento de residuos agropecuarios, lo
que genera un contexto favorable para la creacion de empresas como la propuesta en este proyecto.
El Plan Nacional de Desarrollo 20222026 promueve la transicion hacia modelos productivos
sostenibles, incentivando el uso eficiente de los recursos naturales y la generacion de valor a partir

de subproductos agricolas.

En esta misma linea, la Estrategia Nacional de Bioeconomia 2020-2030 impulsa el
desarrollo de emprendimientos enfocados en la transformacién de residuos en bioinsumos, lo que
respalda directamente la naturaleza del proyecto. Estas politicas no solo fomentan la innovacion
en el sector agropecuario, sino que también facilitan el acceso a programas de apoyo,
financiamiento y fortalecimiento empresarial, desde el punto de vista regulatorio, es importante
considerar que la produccion y comercializacion de abonos organicos esté sujeta al cumplimiento
de los requisitos establecidos por el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), los cuales incluyen

procesos de registro, control de calidad y validacion técnica del producto. Si bien la normativa
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vigente busca garantizar la seguridad e idoneidad de los bioinsumos, también puede representar
barreras de entrada en términos de tiempo, costos y exigencias técnicas para nuevos

emprendimientos.

4.1.2. Factores econdmicos

El entorno econdmico colombiano ofrece tanto oportunidades como desafios para el
desarrollo de bioinsumos agricolas. Segun el Estudio Sectorial de Abonos y Fertilizantes 2024 de
la Bolsa Mercantil de Colombia, anualmente se comercializan cerca de 1,5 millones de toneladas
de fertilizantes, con un valor estimado en 2 billones de pesos, siendo mas del 75 % de origen
importado. Esta alta dependencia externa genera vulnerabilidad frente a las fluctuaciones del dolar
y los conflictos internacionales, lo cual ha impulsado la demanda de alternativas nacionales. En
julio de 2024, la Unidad de Planificacion Rural Agropecuaria (UPRA) report6 un incremento del
1,98 % en los precios de los fertilizantes compuestos, reflejando la inestabilidad de los mercados
internacionales. En este contexto, los abonos organicos producidos localmente se consolidan como
una opcién rentable y sostenible. En el departamento de Arauca, la base productiva del proyecto
es solida; Fedegan (2024) indica que la region cuenta con un inventario bovino superior a 1,3
millones de cabezas, lo que representa una fuente constante de estiércol utilizable como materia
prima. A su vez, Fedecacao (2024) registra mas de 7.000 hectareas cultivadas con cacao, cuyos
residuos son ideales para la elaboracion de compost. Estas condiciones fortalecen la viabilidad
economica del proyecto, al garantizar insumos locales abundantes y reducir los costos de
transporte y adquisicion. Ademas, el creciente interés de los consumidores por productos
sostenibles abre una oportunidad de mercado para el emprendimiento, que puede posicionarse

como una alternativa ecologica frente a los fertilizantes quimicos.

4.1.3. Factores sociales
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En el &mbito social, se ha evidenciado un cambio progresivo en la conciencia ambiental y
en las préacticas productivas del sector agricola colombiano. La FAO (2023) estima que mas del 68
% de los agricultores latinoamericanos esta dispuesto a adoptar tecnologias agroecologicas si estas
mejoran la rentabilidad y la productividad. En el caso de Arauca, la poblacion rural muestra una
creciente disposicién a incorporar practicas sostenibles, motivada por la reduccion de costos, la
necesidad de mejorar la salud del suelo y el interés por mantener la productividad a largo plazo.
Proyectos como este contribuyen al desarrollo comunitario, al generar empleo local, promover la
gestion ambiental responsable y fortalecer la educacion ambiental entre los productores. Sin
embargo, persisten barreras culturales que asocian los fertilizantes quimicos con una eficacia
inmediata, lo que limita la aceptacion inicial de los abonos organicos. Por ello, sera esencial
implementar estrategias de capacitacion, demostraciones en campo y acompafiamiento técnico que
permitan evidenciar los beneficios del producto y consolidar la confianza entre los usuarios. La
participacion de asociaciones campesinas y cooperativas puede ser clave para la adopcion social

del proyecto, reforzando su impacto positivo en el territorio.

4.1.4. Factores tecnologicos

El avance tecnoldgico en el sector agricola colombiano ha favorecido la modernizacion de
los procesos de compostaje y la mejora de la calidad de los bioinsumos. La Corporacion
Colombiana de Investigacion Agropecuaria (Agrosavia, 2023) ha desarrollado guias técnicas y
manuales que permiten optimizar el control de variables como temperatura, humedad, pH vy
relacion carbono-nitrégeno, factores determinantes para garantizar la eficacia del abono. A nivel
regulatorio, el ICA exige que los productores presenten analisis microbiologicos, fisicoquimicos
y bioensayos certificados por laboratorios acreditados, garantizando asi la inocuidad y la

trazabilidad del producto. Esto implica que la empresa debera invertir en tecnologia para control
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de calidad y posiblemente establecer alianzas con laboratorios regionales o universidades.
Ademas, la digitalizacion del agro ha traido herramientas como sensores, software de gestion
productiva y plataformas de trazabilidad, que permiten monitorear la produccién en tiempo real.
La adopcion de estas tecnologias representa una oportunidad, ya que mejora la eficiencia, optimiza

los recursos y refuerza la confianza de los consumidores en la calidad del producto.

4.15. Factores ambientales

El componente ambiental es el eje central del proyecto. En Colombia, el uso intensivo de
agroquimicos ha generado serios problemas de degradacion del suelo y contaminacion de fuentes
hidricas. El Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM, 2023) reporta
que el 25 % de los suelos agricolas del pais presenta algun grado de deterioro fisico o quimico
debido a practicas de fertilizacion inadecuadas. En Arauca, la ganaderia y el cultivo de cacao
generan grandes volimenes de residuos que, si no son manejados correctamente, pueden
convertirse en fuentes de contaminacién. El proyecto busca transformar estos residuos en abono
organico de alta calidad, contribuyendo a la reduccion de gases de efecto invernadero y
promoviendo la economia circular. Esta practica se alinea con los compromisos asumidos por
Colombia en el Acuerdo de Paris (2015) y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU,
especialmente los ODS 12 (produccién y consumo responsables) y 13 (accion por el clima). De
este modo, el proyecto no solo aporta beneficios econémicos y sociales, sino que también fortalece
la sostenibilidad ambiental del territorio, mejorando la fertilidad de los suelos y reduciendo la
dependencia de productos quimicos. Ademas, la certificacion oficial del ICA fortalecera su

reputacion ante distribuidores, entidades publicas y consumidores finales.

4.1.6. Factores legales
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El marco normativo colombiano establece regulaciones claras para la produccion y
comercializacion de bioinsumos agricolas. La Circular Externa No. 1 de 2024 del ICA'y la ANLA
determina que los bioinsumos considerados extractos vegetales y sustancias bioguimicas estan
exentos de licencia ambiental, siempre que cumplan con las condiciones establecidas. Sin
embargo, el registro ante el ICA sigue siendo obligatorio y requiere documentacion técnica
detallada, incluyendo analisis microbiologicos y fisicoquimicos, fichas de seguridad, protocolos
de elaboracién y evidencia de control de calidad. Estas exigencias garantizan la seguridad y
eficacia de los productos agricolas, y al mismo tiempo elevan los estandares de produccion
nacional. Cumplir con esta normativa permitira a la empresa posicionarse como una empresa

formal, confiable y comprometida con la legislacion ambiental.

4.2. Analisis del microentorno

El analisis de las cinco fuerzas de Porter permite identificar los factores que pueden influir
en el posicionamiento de la empresa en el mercado de fertilizantes organicos, y constituye una
herramienta clave para establecer tendencias y anticiparse a los cambios del entorno competitivo.
Por ello, se analizara la estructura del sector, teniendo en cuenta: el poder de negociacién de los
clientes, el poder de negociacién de los proveedores, la amenaza de productos sustitutos, la

amenaza de nuevos entrantes y la rivalidad existente entre los competidores.

4.1.1. Amenaza de nuevos competidores

La amenaza de entrada de nuevos competidores en el nicho de abonos organicos es
moderada. Si bien la inversion inicial para una operacién a mediana escala es manejable, existen
barreras clave. La principal es el cumplimiento de la normativa del ICA para el registro de
fertilizantes organicos, que exige controles de calidad y composicion especificos, actuando como

un filtro regulatorio (ICA, s.f.). Ademas, la ventaja de la empresa reside en su modelo de economia
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circular, que asegura un suministro estable y econémico de materia prima (mazorca de cacao y
estiércol bovino) a traves de acuerdos con productores locales, transformando un pasivo ambiental
en un insumo. Esta integracion en la fuente de suministro crea una barrera relacional para nuevos

entrantes que no tengan estos vinculos establecidos.

4.1.2. Poder de negociacion con los clientes

Los principales consumidores de abonos en Arauca son agricultores, ganaderos y viveros.
Aunque el mercado esta fragmentado, los compradores potenciales de abonos orgénicos suelen ser
conocedores y compararan activamente la relacion calidad-precio y los beneficios especificos
(como el origen la materia prima y los nutrientes) entre las diferentes marcas de abonos organicos
disponibles. La existencia de alternativas (otras marcas de abonos orgénicos o la opcion del
compostaje casero) les otorga poder de eleccion. La empresa puede contrarrestar este poder
destacando los atributos unicos de su producto: elaborado con residuos locales especificos, lo que
puede ofrecer ventajas nutricionales adaptadas a los suelos de la region, y su propuesta de valor

ambiental.

4.1.3. Poder de negociacion con los proveedores

El poder de negociacion de los proveedores de la materia prima fundamental (ganaderos y
cacaoteros) es bajo. Esto se debe a que los residuos que proveen (estiércol y mazorca) no tienen
un valor comercial establecido en la regidn y representan un desafio de gestion para ellos. El
emprendimiento no compite por un recurso escaso, sino que ofrece una solucion a un problema de
disposicion final. La abundancia de estos subproductos, con "decenas de miles de toneladas
anuales” de estiércol solo en Arauca (Fedegan, 2024), y la falta de mercados alternativos, colocan

a la empresa en una posicién favorable para negociar acuerdos de suministro a muy bajo costo.

4.1.4. Amenaza por productos sustitutos
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En el departamento, los principales sustitutos de los abonos organicos son los fertilizantes
quimicos y los compostajes artesanales elaborados en las fincas. Los fertilizantes quimicos aun
dominan el mercado debido a su tradicidn de uso y facilidad de acceso, aunque la volatilidad de
sus precios, derivados de la dependencia de importaciones, afecta directamente la rentabilidad de
los agricultores (ANDI, 2023). Los abonos artesanales, por su parte, carecen de procesos
estandarizados y control de calidad, lo que limita su efectividad a gran escala (AGROSAVIA, s.f.).
En este escenario, la amenaza de sustitutos se considera media, ya que existe un reto importante

en cambiar la percepcion y los habitos de los agricultores hacia productos mas sostenibles.

4.1.5. Rivalidad entre competidores existentes

La competencia directa en la produccién de abonos organicos en Arauca es minima. La
mayoria de los agricultores y ganaderos utilizan fertilizantes quimicos o elaboran sus propios
insumos artesanales. Esto implica que, en el mercado departamental, no existe ain una oferta
consolidada de abonos organicos con procesos controlados y estandarizados. En consecuencia, la
rivalidad entre competidores es baja, lo que constituye una ventaja para el ingreso y
posicionamiento de nuevas empresas que ofrezcan un producto diferenciado y técnicamente

respaldado (DNP, 2023).

5. Andlisis del mercado

En este capitulo se analiza el mercado objetivo del proyecto, identificando las
caracteristicas, necesidades y comportamiento de las Unidades Productivas Agropecuarias (UPA)
del departamento de Arauca. A partir de la investigacion realizada, se examina la aceptacién del
producto, los habitos de compra y los factores que influyen en la decision de adquisicion,

permitiendo sustentar la viabilidad comercial del emprendimiento.
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5.1. Formulacidn del problema de investigacion

A partir de la oportunidad de negocio identificada, surge la necesidad de analizar de manera
maés profunda el comportamiento del mercado, especialmente la intencion de compra del producto
que serd fabricado por el emprendimiento. Este analisis es fundamental, ya que permite determinar
el nivel de aceptacion que podria tener el producto antes de su lanzamiento, reduciendo el riesgo

y facilitando una mejor toma de decisiones.

Asimismo, es indispensable conocer detalladamente las caracteristicas del mercado
objetivo, tales como el perfil demogréafico, los hébitos de consumo, las preferencias, las
necesidades insatisfechas y el poder adquisitivo de los posibles clientes. Esta informacion
permitird segmentar adecuadamente el mercado y enfocar los esfuerzos comerciales hacia el

publico con mayor probabilidad de compra.

Con base en estos datos, se podra estimar de manera mas precisa la demanda potencial que
la empresa debera atender, lo cual es clave para planificar la capacidad de produccion, definir
precios, proyectar ingresos y establecer metas realistas de ventas. Los resultados de este estudio
constituyen, a su vez, el insumo principal para formular estrategias de mercadeo efectivas,
alineadas con los objetivos empresariales y orientadas a mejorar el posicionamiento del producto

en el mercado objetivo.

5.2. Definicion del segmento de mercado

Para el desarrollo del proyecto se identificO un Unico segmento de mercado con alto
potencial comercial, correspondiente a las Unidades Productivas Agropecuarias (UPA) del

departamento de Arauca. Este segmento pertenece al mercado empresarial, ya que esta
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conformado por productores que desarrollan actividades economicas relacionadas con la

agricultura y la ganaderia.

La segmentacion se realizd considerando variables geogréficas, productivas y
conductuales. Desde el enfoque geografico, el mercado objetivo abarca los siete municipios del
departamento de Arauca: Arauca, Arauquita, Saravena, Tame, Fortul, Puerto Rondon y Cravo
Norte, zonas donde la actividad agropecuaria constituye una de las principales fuentes de ingreso

y desarrollo econémico.

5.3. Estudio de mercado del segmento “UPA”

En este apartado se realiza el estudio de mercado del segmento conformado por las
Unidades Productivas Agropecuarias (UPA) del departamento de Arauca, con el fin de analizar su

contexto productivo, necesidades y comportamiento frente al uso de fertilizantes.

5.3.1. Objetivo general de la investigacion de mercados del segmento “UPA”

Estimar la demanda potencial que debera satisfacer la nueva empresa, con base en el

analisis del segmento de mercado denominado ‘UPA’.

5.3.2. Objetivos especificos de la investigacion de mercados del segmento “UPA”

e Realizar la caracterizacion del segmento de mercado mediante el analisis de fuentes

secundarias confiables.

e Disefiar y elaborar una herramienta adecuada para la recoleccion de datos.

e Aplicar la herramienta de recoleccion de informacion al segmento de mercado

seleccionado.
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e Analizar los datos obtenidos y presentar los principales hallazgos de la

investigacion.

e Realizar la proyeccion de la demanda potencial generada por el segmento de
mercado identificado.
5.3.3. Descripcion y anadlisis del segmento “UPA”
La poblacion objeto de estudio corresponde a las Unidades Productivas Agropecuarias
(UPASs) ubicadas en el departamento de Arauca, perteneciente a la region de la Orinoquia. De
acuerdo con informacion del DANE, el departamento cuenta con aproximadamente 18.028 UPAs,

las cuales constituyen el universo de analisis del presente proyecto.

Estas unidades productivas representan la base del sistema agropecuario del departamento,
donde se desarrollan principalmente actividades de ganaderia y agricultura, caracterizadas por

estructuras productivas dispersas y de tipo familiar.

Figura 1

Cantidad de UPAs en el departamento de Arauca

Numero de UPAs por departamento

Censo Agropecuario 2022 - Colombia
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Nota: Los datos utilizados corresponden a las cifras reportadas en el Censo Agropecuario del
DANE 2022, que recopila informacion sobre las unidades productivas en Colombia.

5.3.4. Instrumentos de recoleccion de datos

Se disefid una encuesta utilizando la herramienta Google Forms, la cual estuvo compuesta
por multiples preguntas orientadas a recopilar informacién relevante. En ella, los encuestados
respondian de acuerdo con sus necesidades, preferencias y experiencia, permitiendo obtener datos

precisos para el analisis del mercado.

5.3.5. Disefio muestral

Se cuenta con el registro total de 18.028 Unidades Productivas Agropecuarias (UPAS) del
departamento de Arauca. Sin embargo, no es posible garantizar un proceso de seleccion
completamente aleatorio debido a limitaciones en el acceso directo y actualizado a los contactos

de todos los productores, asi como a la dispersion geogréafica de la poblacién.

Por esta razon, se optd por aplicar un muestreo no probabilistico por bola de nieve, el cual
permite identificar y contactar nuevos participantes a partir de los primeros encuestados,
facilitando el acceso progresivo a la poblacion objetivo a través de redes de referencia entre

productores.

No obstante, de manera complementaria y Unicamente como referencia metodoldgica, se
presenta el calculo del tamafio de muestra bajo un enfoque probabilistico para poblacién finita,

utilizando la siguiente formula:
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Donde:

e n representa el tamafio de la muestra a hallar.

e N representa el tamafio de la poblacion del segmento a estudiar, el cual es 18,028.

e 7 representa el valor que toma este para un nivel de confianza del 95%, este es 1,96.

e p representa la probabilidad de éxito, la cual se asume como 60%.

e e representa el margen de error aceptado en la investigacion, el cual se fija en 10%.

Es importante sefialar que la poblacion del segmento de estudio estd conformada por
18.028 unidades, correspondientes a las Unidades Productivas Agropecuarias (UPAS) registradas

en el departamento de Arauca, de acuerdo con informacion del DANE.

Asi se tiene que el tamafio que deberia tener una muestra significativa de referencia es de

n =91.72 lo cual significa que el nimero de referencia para el tamafio de la muestra es de 92.

Debido al tipo de muestreo aplicado, la encuesta debe distribuirse entre personas de
distintos municipios para lograr una mayor cobertura y diversidad en la muestra. En el Apendice
C se muestran los municipios encuestados. Este proceso se realizard hasta completar como minimo
92 encuestas, garantizando asi una base de datos. En el Apéndice B se encuentra la ficha técnica

de la presente investigacion de mercados.
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5.3.6. Resultado del estudio de mercado del segmento “UPA”’

Se recolectd informacion de un total de 92 personas, quienes cumplian con los requisitos
definidos para formar parte del estudio. Cada una de ellas aport6 su experiencia y opinion, lo que
permitio obtener informacion més cercana a la realidad del sector. Gracias a esto, los resultados
reflejan de manera més acertada las necesidades y percepciones del mercado, fortaleciendo asi las

bases del proyecto.

5.3.6.1. Distribucién Geogréafica de los Clientes Potenciales. Con el fin de identificar la
ubicacion geogréfica del mercado objetivo, la encuesta fue aplicada a personas pertenecientes a
los siete municipios del departamento de Arauca. Esto permitié obtener informacion mas diversa
y representativa del segmento estudiado, facilitando el andlisis de la distribucién territorial de los
potenciales clientes y su posible demanda frente al producto ofrecido. En la Figura 2, se presenta

la distribucion geogréfica de las UPAs encuestadas.

Figura 2

Distribucién de los UPAs

Arauca 13 (14,1 %)
Arauquita 20 (21,7 %)
Saravena 15 (16,3 %)
Tame 15 (16,3 %)
Fortul 13 (14,1 %)

Cravo Morte 10(10,9 %)

Puerto Rondan 1112 %)

5.3.6.2. Disposicion de compra de los clientes potenciales. El 84,8 % de las UPAs encuestadas

manifestd que estaria dispuesta a adquirir el abono organico propuesto. Este resultado se relaciona
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con el hecho de que el 4,3 % de los productores que actualmente elaboran su propio abono indicé
que no lo compraria, mientras que el 10,9 % expresé que posiblemente lo adquiriria, dependiendo

de sus condiciones y caracteristicas.

Por otra parte, el 100 % de las UPAs que actualmente compran fertilizantes afirmaron que
estarian dispuestas a adquirir el producto ofrecido por la empresa, lo que evidencia una alta
aceptacion potencial dentro del segmento que ya participa activamente en el mercado de insumos

agricolas.

Las UPAs que sefialaron que no comprarian el abono organico propuesto expresaron que
actualmente producen su propio fertilizante y que estdn conformes con los resultados que han
obtenido al utilizarlo. En consecuencia, no consideran necesario reemplazarlo, aun cuando el
producto ofrecido por la empresa tuviera un precio mas bajo que el costo que asumen para elaborar

su propio insumo.

Por otra parte, las UPAs que respondieron “tal vez”, sefialaron que su decision dependeria
de factores como el precio, la calidad comprobada, los resultados en el cultivo y la posibilidad de
recibir acompafiamiento técnico. Esto evidencia que, aunque no existe una intencion de compra
definitiva en este grupo, si hay una apertura potencial condicionada a la propuesta de valor y a la

confianza que logre generar la empresa en el mercado.

Adicionalmente, en la Figura 3 se presentan los resultados correspondientes a la
disposicién de compra, lo cual permite visualizar con mayor claridad el nivel de aceptacion del
producto dentro del segmento de Unidades Productivas Agropecuarias del departamento de

Arauca.
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Figura 3

Disposicién de compra por parte de las UPAs potenciales

® Si
® No

 Talvez

5.3.6.3. Comportamiento de compra de abonos en las UPAs encuestadas. Se puede observar
que el 54,5 % de las UPAs encuestadas destinan el uso de abonos principalmente a la actividad
agricola, lo que evidencia que méas de la mitad del mercado objetivo emplea estos insumos para el

fortalecimiento y mejoramiento del rendimiento de los cultivos.

Por su parte, el 18,2 % corresponde al sector ganadero, donde el abono se utiliza para el
mejoramiento de pasturas y la optimizacion de los suelos destinados a la alimentacion animal. De
igual manera, el 18,2 % desarrolla actividades mixtas, combinando agricultura y ganaderia, lo que
representa un segmento estratégico debido a la versatilidad en la aplicacion del producto.
Finalmente, el 9,1 % pertenece a viveros, en los cuales el uso de abonos se orienta al crecimiento

y desarrollo inicial de las plantas. Como se muestra a continuacion en la Figura 4.
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Figura 4

Distribucion de las UPAs segun el destino de uso de los abonos

@® Ganaderia
@ Agricultura
@ Vivero
® Mixto

Se puede evidenciar que la frecuencia de compra de abonos por parte de las UPAs
encuestadas presenta una distribucién variada. EI 27,3 % manifest6 que realiza la compra cada dos
meses, mientras que un porcentaje igual (27,3 %) indicd que la efectla cada seis meses, lo que
evidencia que la mayor parte del mercado adquiere estos insumos de manera periodica, pero no

mensual.

Por su parte, el 15,9 % sefial6 que compra abonos cada mes, y otro 15,9 % lo hace cada
cuatro meses. Finalmente, el 13,6 % manifestd que realiza la compra una vez al afio, representando

el grupo con menor frecuencia de adquisicion.

Como se muestra en la Figura 5, la mayor concentracién de compra se da en periodos

bimestrales y semestrales.
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Figura 5

Frecuencia de compra de abonos por parte de las UPAs encuestadas

@ Cada mes
@ Cada 2 meses
& Cada 4 meses
@ Cada 6 meses
@ Cada ano

Se puede observar que una parte importante de las UPAs encuestadas adquiere abonos en
cantidades considerables. El 36,8 % manifestd que compra mas de 1.000 kg, lo que evidencia una
demanda significativa dentro del mercado objetivo. Esto demuestra que existen productores con
necesidades amplias de abastecimiento, especialmente aquellos con mayores extensiones o niveles

de produccion.

De igual manera, el 31,6 % indicé que adquiere entre 800 y 1.000 kg, lo que reafirma que
mas de la mitad del mercado analizado maneja volumenes superiores a 800 kg por periodo de
compra. Este comportamiento resulta favorable para el proyecto, ya que permite proyectar ventas

en cantidades representativas y no Unicamente en pequefias presentaciones.

Por otro lado, el 10,5 % compra entre 200 y 400 kg, otro 10,5 % entre 400 y 600 kg y un
10,5 % entre 600 y 800 kg, lo que refleja la presencia de productores con requerimientos menores,

pero igualmente importantes dentro del mercado.
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Como se muestra en la Figura 6, la tendencia de compra se concentra en volimenes altos,
lo cual representa una oportunidad estratégica en términos de planeacion productiva y proyeccion

de ingresos.

Figura 6

Volumen de compra de abono en kilogramos por parte de las UPAs

@ Entre 200 y 400
@ Entre 400 y 600

Entre 600 y 800
@ Entre 800 y 1000
@ Mas de 1000

Los resultados evidencian que el 31,6 % de las UPAs encuestadas adquiere entre 100 y 200
litros de abono, posicionandose como el rango de compra mas representativo dentro de esta
presentacion. Este comportamiento sugiere que una parte importante del mercado maneja

volimenes moderados, acordes con unidades productivas de tamafio pequefio y mediano.

De igual manera, el 26,3 % manifesté que compra entre 200 y 300 litros, lo que demuestra
una demanda significativa en rangos intermedios. Por su parte, el 15,8 % adquiere entre 300 y 400
litros y otro 15,8 % entre 400 y 500 litros, reflejando una distribucién relativamente equilibrada

en estos niveles de consumo.

Finalmente, el 10,5 % sefial6 que compra mas de 500 litros, representando el segmento con

mayor volumen de adquisicién dentro de esta categoria.
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Como se muestra en la Figura 7, la mayor concentracion de compra del abono liquido se

encuentra en los rangos entre 100 y 300 litros.

Figura7

Volumen de compra de abono en litros por parte de las UPAs

@ Entre 100 y 200
@ Entre 200y 300
» Entre 300 y 400
@ Entre 400 y 500
@ Mas de 500

En relacion con la presentacion del producto que las UPAs estarian dispuestas a adquirir,

se puede evidenciar en la Figura 9.

5.3.6.4. Percepcion y actitud de los clientes potenciales frente al uso de fertilizantes.
Comprender las practicas actuales de fertilizacion en las UPAs resulta fundamental para analizar
el contexto en el que se desarrollara el proyecto. Este aspecto permite identificar no solo qué tipo
de insumos utilizan habitualmente, sino también el nivel de apertura que existe frente a alternativas

mas sostenibles y amigables con el medio ambiente.

Los resultados de la encuesta muestran que el 54,3% de las UPAs emplea fertilizantes

quimicos como principal fuente de nutricion para sus cultivos. Esta preferencia puede estar
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relacionada con la costumbre, la disponibilidad en el mercado y la percepcion de resultados rapidos

en la produccioén.

Sin embargo, un 30,4% manifestd utilizar abono orgénico, lo que evidencia una conciencia
creciente sobre la importancia de mejorar la calidad del suelo y reducir el impacto ambiental. Este
grupo representa un segmento clave para el proyecto, ya que demuestra afinidad con précticas

agricolas mas sostenibles.

Por su parte, el 15,2% indico que utiliza compost 0 abono casero de manera habitual. Esto
refleja iniciativas propias de aprovechamiento de residuos organicos y una actitud positiva hacia

procesos mas naturales de fertilizacion.

En general, aunque el uso de fertilizantes quimicos continta predominando, los resultados
permiten evidenciar que existe una base importante de UPAs que ya incorporan o0 estan

familiarizadas con alternativas organicas. Asi como se evidencia en la Figura 8.

Figura 8

Tipo de fertilizantes utilizados habitualmente por las UPAs

@ Ferilizantes quimicos
@ Abonos organicos
Compost o abono casers

A continuacidn, se analiza cuél es la principal dificultad que enfrentan los productores en

el uso de fertilizantes.
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De acuerdo con los resultados obtenidos de la Figura 9, el 67,4% de las UPAs sefialo que
el alto costo es la principal dificultad, evidenciando que el factor economico representa la mayor
preocupacion para los productores y puede afectar la sostenibilidad financiera de sus actividades

agricolas.

En segundo lugar, el 19,6% manifestd que el impacto ambiental constituye una limitante
importante, lo que refleja una creciente sensibilidad frente a los efectos que ciertos fertilizantes
pueden generar en el entorno. Asimismo, el 12% indic6 que la afectacién al suelo es un problema
relevante, mostrando inquietud por el deterioro progresivo de la fertilidad y calidad del terreno,
solo el 1% consider6 que el dificil acceso es una dificultad significativa, lo que sugiere que la
disponibilidad no es el principal inconveniente, sino mas bien los costos y las consecuencias

ambientales derivadas de su uso.

Figura9

Dificultades asociadas al uso de fertilizantes en las UPAs

@ Alto costo

@ Afectacion del suelo
¢ Dificil acceso

@ Impacto ambiental

5.3.6.5. Factores determinantes en la decision de compra. En la tabla 2 presenta los factores

determinantes en la decisién de compra de las UPAs del abono organico. En ella se detallan las
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frecuencias y porcentajes obtenidos a partir de la encuesta aplicada, permitiendo identificar los

criterios mas relevantes considerados por las UPAs al momento de adquirir el producto.

Tabla 2

Factores determinantes en la decision de compra de las UPAs

Factor Frecuencia Porcentaje
Precio 25 27,17%
Calidad comprobada 30 32,61%
Resultados en el cultivo 22 23,91%
Recomendacién de otros 2 2,17%
Asistencia técnica 2 2,17%
Facilidad de compray
7 7,61%

entrega
Certificacion o respaldo

L 4,35%
técnico
TOTAL 92 100%

5.3.6.6. Caracteristicas del sistema de embalaje y presentacién del producto. En relacion con
la presentacion del producto que las UPAs estarian dispuestas a adquirir, los resultados evidencian
una marcada preferencia por contar con ambas presentaciones del abono organico (sélida y
liquida), con un 71,7% de aceptacion. Este resultado refleja que la mayoria de las UPAs valoran
la posibilidad de disponer de diferentes opciones que se adapten a las necesidades especificas de

sus cultivos y sistemas de produccion.

Por su parte, el 19,6% manifestd preferencia Unicamente por la presentacion sélida, lo que
demuestra que aln existe un segmento que opta por formatos tradicionales, posiblemente por su

facilidad de manejo, almacenamiento o experiencia previa en su uso.
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Finalmente, el 8,7% indico preferir exclusivamente la presentacion liquida en litros, lo que
representa una oportunidad para atender a aquellas UPAs que buscan mayor practicidad en la

aplicacion, mejor dosificacion y rapida absorcion del producto en el suelo o en los cultivos.

Figura 10
Presentacion que estarian dispuestas a comprar las UPAs
@ Solido

@ Liquido
Ambas

8,7%

El52,9% de las UPASs se inclina por el bulto de 50 kg, posicionandolo como la presentacion
de mayor aceptacion. Esta preferencia puede estar asociada a economias de escala, reduccion de
costos por kilogramo y mayor eficiencia en unidades productivas con requerimientos elevados de

fertilizacion.

En segundo lugar, el 29,4% manifestd preferencia por el bulto de 25 kg, lo que representa
una alternativa intermedia que facilita el manejo del producto sin comprometer grandes volimenes
de compra. Por su parte, el 11,8% indic6 que optaria por el bulto de 10 kg, una presentacion mas
practica para UPAs con menor demanda o aplicaciones especifica, mientras que el porcentaje
restante corresponde al bulto de 5 kg, evidenciando una menor preferencia por presentaciones
pequefas, aunque estas pueden resultar funcionales para pruebas iniciales o cultivos de menor

escala, la Tabla 3 explica sus preferencias frente al empaque del producto.
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Tabla 3

Preferencia de empaque del abono organico solido por parte de las UPAs

Presentacion Porcentaje
Bulto de 50 kg 52,9%
Bulto de 25 kg 29,4%
Bulto de 10 kg 11,8%

Bulto de 5 kg 5,9%

Total 100%

Por altimo, en la Tabla 4 se evidencian que el 33,3% de las UPAs se inclina por la
presentacion de 10 litros, posicionandola como la opcion de mayor aceptacion. Esta preferencia
puede estar relacionada con el equilibrio que ofrece entre cantidad, facilidad de manejo y costo,
siendo una alternativa practica para aplicaciones frecuentes sin requerir una inversion demasiado

elevada.

En segundo lugar, el 27,8% manifesto preferencia por la presentacion de 5 litros, mientras
que el 22,2% opto por el envase de 1 litro. Estas cifras reflejan que una parte importante del
mercado valora presentaciones mas pequefias, posiblemente para cultivos de menor escala,
aplicaciones especificas o pruebas iniciales del producto, por su parte, el 11,1% indic6 preferencia
por el envase de 25 litros, orientado principalmente a UPAs con mayor demanda o superficies mas
amplias. Finalmente, el 5,6% sefial6 que adquiriria la presentacion de 2 litros, siendo esta la opcion

de menor preferencia.
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En términos generales, los resultados muestran una mayor inclinacién hacia presentaciones
intermedias, especialmente la de 10 litros, lo cual sugiere que el mercado busca un balance entre

volumen, practicidad y accesibilidad econdmica.

Tabla 4

Preferencia de empaque del abono organico liquido por parte de las UPAs

Presentacion Porcentaje
Envase de 25 litros 11,1 %
Envase de 10 litros 33,3 %
Envase de 5 litros 27,8 %
Envase de 2 litros 5,6 %

Envase de 1 litro 22,2 %
Total 100

5.3.7. Estudio de precios en el mercado objetivo.

Para el analisis de precios en el mercado objetivo se realiz6 la recoleccion de informacion
en establecimientos comercializadores de insumos agropecuarios ubicados en el municipio de
Araucay en los municipios con mayor concentracion de actividad agricola del departamento. Esta
informacidn permitio identificar los rangos de precios vigentes para fertilizantes quimicos y

abonos organicos, asi como las presentaciones mas comercializadas en la region.

Durante el levantamiento de informacién se evidencié que los fertilizantes quimicos
contintan dominando el mercado local, especialmente en presentaciones de 50 kg, debido a su
disponibilidad inmediata y reconocimiento técnico por parte de los productores. Sin embargo,
estos productos presentan precios elevados, influenciados por costos de transporte hacia el

departamento y variaciones en el mercado nacional.
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En contraste, los abonos organicos disponibles en el mercado regional presentan precios
relativamente mas accesibles, aunque con diferencias marcadas en calidad, nivel de tecnificacion
y respaldo técnico. Esta situacion representa una oportunidad estratégica, al ofrecer un producto
organico estandarizado, con control de calidad y enfoque sostenible, dentro de un rango de precio

competitivo frente a los insumos tradicionales.

A continuacion, se muestra en la Tabla 5 la informacion recolectada en distribuidoras

agropecuarias del municipio de Arauca, considerando las presentaciones mas comunes en el

mercado local:

Tabla b

Precios promedio de abonos solidos (kg) en Arauca

Producto Presentacion Precio : Distribuidora
promedio
Fertilizante NPK 15-15- )
15 50 kg $168.000 Agroinsumos del Llano
] Comercializadora
Urea agricola granulada 50 kg $155.000
AgroArauca
DAP (Fosfato Insumos Agropecuarios La
) ) 50 kg $182.000
Diaménico) Sabana
Abono orgéanico o
50 kg $125.000 Agroservicios El Ganadero
compostado
] Vivero Agroambiental
Humus de lombriz 40 kg $118.000
Arauca
Abono organico Distribuidora EI Campo
50 kg $120.000

artesanal local

Productivo
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Figura 11

Comparacion de precios en kg

Comparacion de precios promedio - Presentacion 50 kg
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La empresa presenta un precio aproximadamente 46 % inferior en comparacion con el
fertilizante quimico promedio comercializado en el mercado local para la presentacién de 50 kg.
Esta diferencia significativa fortalece la competitividad del emprendimiento, posicionando a la
empresa como una alternativa econémicamente accesible para los productores del departamento
de Arauca. Ademas, permite contribuir a la reduccion de los costos de produccion agricola,

favoreciendo una mayor rentabilidad en las unidades productivas.

Tabla 6

Precios promedio de abonos liquidos (L) en Arauca

Producto Presentacion PreC|o_ Distribuidora
(L) promedio
Abono liquido -
o 20L $105.000 Agroservicios El Ganadero
organico
Abono liquido ] ]
10L $75.000 Vivero Agroambiental Arauca

organico
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Abono liquido Distribuidora EI Campo
o 5L $50.000 _
organico Productivo

Nota: Los precios corresponden a valores referenciales observados en puntos de venta del
municipio y pueden variar segin temporada y volumen de compra.

Figura 12

Comparacion de precios en litros

Comparacion de precios promeadio - Presentacion 1 Litro
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La comparacion de precios de la presentacion de 1 litro evidencia una diferencia
significativa entre las alternativas disponibles en el mercado. Mientras los fertilizantes
convencionales mantienen valores elevados, los productos de la empresa se presentan como una
opcion mas accesible, sin sacrificar calidad ni efectividad. Esta estrategia de precios permite
ofrecer soluciones viables para los productores agricolas, contribuyendo a la reduccion de costos

y al fortalecimiento de practicas productivas sostenibles en la region.

5.3.8. Demanda estimada
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Como se observa en las Figuras 6 y 7, las categorias identificadas por los encuestados
corresponden a intervalos de valores; por tal motivo, se realizé una estimacion utilizando el valor
promedio de cada intervalo, con el fin de obtener una aproximacion cuantitativa de la demanda.
Adicionalmente, se incorpor6 el nimero de finqueros del departamento de Arauca reportado por
el DANE, lo que permitio extrapolar los resultados muestrales a la poblacién objetivo y mejorar

la precision de la estimacion.

A partir de este valor proyectado, se definieron porcentajes de penetracion de mercado del
0,4% para el producto sélido y del 0,2% para el producto liquido. La diferencia entre ambos
porcentajes responde a la mayor facilidad de almacenamiento y aceptacion del producto sélido
frente al liquido, lo que favorece su adopcidn inicial, es importante mencionar que, los valores
para la presentacion sélida estan dados en kilogramos y para la liquida en litros. Estos valores se
establecieron bajo un enfoque conservador, considerando que el proyecto se encuentra en etapa
inicial, con capacidad productiva limitada y sin posicionamiento previo en el mercado. Asimismo,
se tuvo en cuenta la existencia de competencia en el sector, asi como las barreras de adopcion

asociadas al cambio de insumos por parte de los productores agropecuarios.

El escenario resultante de este analisis se presenta en la Tabla 7. La informacion detallada

del proceso metodolégico puede consultarse en el Apéndice O.

Tabla 7

Demanda estimada anual del segmento

Promedio
Sélido(kg)  Liquido(lt)
287.274 50.435
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5.4. Plan de marketing para el segmento “UPA”

El plan de marketing es un documento estratégico en el que se sintetiza la planeacion del
area comercial de la empresa. Este constituye un proceso organizado de coordinacién de personas,
recursos materiales y financieros, orientado al cumplimiento de los objetivos empresariales. Su
proposito principal es lograr la verdadera satisfaccion del cliente, ofreciendo productos o servicios
que respondan a sus necesidades y expectativas, lo que permite generar valor para el consumidor

y, al mismo tiempo, obtener resultados positivos y sostenibles para la empresa.

5.4.1. Analisis del entorno y diagnostico situacional

En el presente apartado se desarrolla un analisis exhaustivo de la competencia del
emprendimiento y de su ambiente interno organizacional, permitiendo evaluar su situacion

estratégica y su estructura interna.

5.4.1.1. Estudio de la competencia. La competencia surge cuando en el mercado existe una
necesidad especifica y diferentes empresas ofrecen alternativas para satisfacerla. Por ello, realizar
un anélisis adecuado de la competencia es fundamental para identificar los actores que influyen en

el posicionamiento y desempefio del emprendimiento.

e Competencia directa: Hace referencia a aquellas empresas que ofrecen productos
iguales o similares, dirigidos al mismo segmento de mercado y que buscan
satisfacer la misma necesidad. En este caso, las organizaciones compiten por los

mismos clientes al ofrecer propuestas de valor semejantes.

e Competencia indirecta: Se presenta cuando existen productos sustitutos que,

aunque no son iguales, cumplen la funcion de satisfacer la misma necesidad del
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consumidor. Estas alternativas representan una competencia porque pueden

reemplazar el producto ofrecido por la empresa.

5.4.1.1.1. Competencia Directa. Al explorar el mercado de productos similares en el departamento
de Arauca, se identificaron dos empresas que funcionan como competencia directa del
emprendimiento. A continuacion, se presenta una tabla 8 con un resumen de la informacion

recopilada sobre estas organizaciones.

Tabla 8

Competencia directa

. Segmento de Canales de Nivel de
Empresa Tipo de Producto g Cobertura S .
Mercado Comercializacion  Competencia
Monomeros - .
Fertilizantes . Distribuidores
Colombo L Agriculturaa . p
guimicos y mezclas Nacional  agricolas, Alta
Venezolanos . gran escala .
agricolas agroinsumos
S.A.
Fertilizantes y Productores
Mineragro acondicionadores agricolas . Venta directa
g - g . Nacional C y Alta
S.AS. de suelo (organicos  medianos y distribuidores
y minerales) grandes
- Agricultura .
EcoAbonos Abonos organicos gricu . Venta directa y
. . oo sostenibley  Nacional s Alta
Colombia solidos y liquidos - distribuidores
organica
Alternativas Abonos orgénicosy  Agricultura . Venta directa .
- N g y _g . Nacional s _y Media — Alta
Organicas biolégicos limpia asesoria técnica
Abonos organicos Huertas . . .
. - g y - y Regional / Tiendas agricolas .
Fertil Huertas  fertilizantes pequefios . . Media
. Nacional vy venta online
agricolas productores

5.4.1.1.2. Competencia indirecta. Se eligieron las dos compafiias mas destacadas del mercado de
abonos en Colombia, ya que, aunque su objetivo es satisfacer la demanda de fertilizacion de los

terrenos, comercializan productos diferentes a los ofrecidos por el emprendimiento. A
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continuacion, se muestra una tabla 9 que resume la informacion obtenida sobre estas

organizaciones.

Tabla 9

Competencia indirecta

Tipo de Segmento de Canales de Nivel de
Empresa Cobertura o .
Producto Mercado Comercializacion ~ Competencia
. Fertilizantes Agricultura Distribuidores
Yara Colombia o o . .
quimicos y tecnificaday  Nacional  agricolas y venta Muy alta
nutricion vegetal gran escala directa
Agroquimicos y Productores Red de
soluciones para medianos y Nacional distribuidores Muy alta
cultivos grandes agricolas
Insumos
Syngenta agricolas Agricultura . Distribuidores
yng g o y g . Nacional . Alta
S.AS. fertilizacion comercial autorizados
especializada
Mono6meros -
Fertilizantes Productores -
Colombo . . . Agroservicios y
quimicos y agricolas Nacional . Alta
Venezolanos - cooperativas
SA mezclas NPK tradicionales

5.4.2. Estrategia de marketing

En esta seccion se analiza de manera integral el mercado objetivo del emprendimiento,
detallando sus caracteristicas y necesidades principales. Ademas, se abordan las ‘4P’ del marketing
aplicadas al mercado de abonos producto, precio, plaza y promocion, junto con la propuesta de
valor que diferencia al emprendimiento de la competencia. Se incluyen también los elementos de
valor agregado que fortalecen la oferta y, finalmente, se establecen los objetivos comerciales que

guiaran la estrategia de crecimiento y posicionamiento en el mercado.
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5.4.2.1. Mercado Objetivo. A continuacién, se presenta mediante una tabla 10 el mercado
objetivo seleccionado para el emprendimiento, detallando las caracteristicas principales de los

clientes potenciales.

Tabla 10

Descripcion del Mercado Objetivo

Variable de

. Descripcion del Mercado Objetivo
Segmentacion

] ] Pequefios y medianos productores agricolas, asociaciones
Tipo de cliente _ o _
campesinas y propietarios de cultivos y huertas.

o o Departamento de Arauca, abarcando los municipios de Arauca,
Ubicacion geografica ) )
Arauquita, Saravena, Tame, Fortul, Puerto Rondon y Cravo Norte.
o o Produccion de cacao, platano, maiz, hortalizas y otros cultivos
Actividad econémica o .
tradicionales de la region.
_ o Mejorar la fertilidad del suelo y aumentar el rendimiento de los
Necesidad principal ) ) _ o _
cultivos mediante alternativas organicas y sostenibles.
Frecuencia de compra Periddica, segun ciclos de siembra y mantenimiento del cultivo.
Criterios de decision Precio accesible, calidad del producto, disponibilidad inmediata en

mas importantes la region, efectividad en el cultivo y beneficios ambientales.

5.4.2.1.1. Estrategia de marketing del mercado de abonos en Arauca (4P). Segun E. J. McCarthy
(1964), toda empresa que busca destacarse en el mercado debe considerar cuatro factores

fundamentales que son los siguientes:

e Producto: Los fertilizantes se dividen segun su origen y su forma de presentacion.
Por origen, se distinguen en minerales, que provienen de recursos de la industria
extractiva, y organicos, elaborados a partir de restos vegetales y animales. Por su

presentacion, pueden encontrarse en formato sélido o liquido.
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Los solidos se comercializan como granulos o polvos y normalmente se envasan en
sacos 0 bolsas de entre 10 y 50 kg. Los liquidos se distribuyen en envases como
tarros o galones a partir de un litro. En ambos casos, los empaques incluyen
informacion visible que resalta las propiedades del producto y el nombre de la

marca.

En cuanto al disefio, predominan los colores tierra, azul y verde, complementados

con ilustraciones de paisajes rurales y el logotipo del fabricante o del producto.

e Precio: Enla Tabla 5y 6 se encuentran los precios bajo los cuales se comercializan

estos productos.

e Plaza: Las compafilas de mayor tamafio recurren a intermediarios para la
distribucion de sus productos, los cuales se encuentran disponibles en distribuidoras
de insumos agropecuarios. En cambio, las empresas mas pequefias suelen manejar

sus propios puntos de venta.

e Promocion: Se aprovechan ferias y encuentros especializados en el ambito
agropecuario para promocionar los productos. De igual manera, se emplean medios
tradicionales de comunicacion, como television, radio y anuncios en vallas
publicitarias. Ademas, estas compariias forman alianzas estratégicas con gremios y

federaciones de productores agricolas.

Estos cuatro elementos actian de manera integrada, permitiendo a la empresa posicionarse

eficazmente frente a la competencia y generar valor tanto para el cliente como para la organizacion.

5.4.2.1.2. Propuesta de valor. La empresa ofrece una solucion concreta a uno de los principales

desafios del sector agropecuario en Arauca: la alta dependencia de fertilizantes quimicos
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importados, costosos y ambientalmente agresivos. Nuestra empresa transforma residuos locales de
cacao Y estiércol bovino en un abono organico técnicamente controlado, competitivo en precio y

alineado con las tendencias globales de sostenibilidad.

A diferencia de los fertilizantes tradicionales, la empresa no solo nutre el cultivo, sino que
regenera el suelo, mejora su estructura y contribuye a la productividad a largo plazo. Ademas, al
producir con materias primas disponibles en el territorio, garantizamos estabilidad en costos,

reduccion de intermediarios y mayor accesibilidad para el productor local.

Nuestro diferencial radica en tres elementos clave: sostenibilidad ambiental mediante
economia circular, respaldo técnico y normativo que genera confianza, y enfoque territorial que

fortalece el desarrollo rural de Arauca

5.4.2.1.3. Valor agregado. La empresa radica en que no solo produce un abono organico, sino que
ofrece una solucion integral adaptada a la realidad productiva de Arauca. La empresa transforma
residuos locales en un insumo agricola certificado, con control técnico de calidad y
acompafiamiento cercano al productor, garantizando confianza, trazabilidad y resultados
sostenibles en el tiempo. Ademas, al operar bajo un modelo de economia circular, reduce impactos

ambientales y fortalece la autonomia regional frente a fertilizantes importados.

5.4.2.1.4. Objetivos de mercado. Posicionar la marca en al menos 4 de los 7 municipios del
departamento de Arauca durante los primeros tres afios, ampliando progresivamente la cobertura

territorial.

e Ofrecer un producto con precios accesibles y estables frente al mercado,

garantizando una propuesta econdmica atractiva para el productor local.
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e Establecer alianzas estratégicas con minimo 3 asociaciones campesinas o
cooperativas agropecuarias, con el fin de fortalecer la distribucion y generar

confianza en el mercado.

e Lograr un nivel de recompra superior al 40 % en los clientes adquiridos durante el

primer afo, garantizando calidad del producto

e Construir reconocimiento de marca en el sector agropecuario regional, participando

activamente en ferias agropecuarias, jornadas técnicas y espacios gremiales.

5.4.2.1.5. Objetivos de venta. Incrementar progresivamente en un 5% el volumen de producto

vendido durante los primeros 2 afios de operacion.

e Lograr una participacion creciente del 6% en el mercado de abonos organicos del

departamento

e Aumentar de manera sostenida un 2% los ingresos por ventas

5.4.3. Acciones tacticas de marketing

En la presente seccion se establecen los indicadores de gestién y el presupuesto
correspondiente al area de mercadeo, estructurados con base en las variables estratégicas del
marketing mix, conocidas como las 4P: producto, precio, plaza y promocion. Estos elementos
permiten orientar la planeacion comercial del proyecto, facilitar el seguimiento de resultados y

evaluar el desempefio de las estrategias implementadas en el mercado objetivo.

5.4.3.1. Producto. EI emprendimiento desarrollara un abono organico formulado para mejorar las

condiciones nutricionales del suelo, teniendo en cuenta sus propiedades fisicas, quimicas y
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bioldgicas. La composicion del producto podra adaptarse segun las caracteristicas del terreno,

permitiendo una intervencion mas precisa y eficiente en cada unidad productiva.

Su aplicacién favorece la disponibilidad de nutrientes esenciales, estimula la actividad
bioldgica del suelo y contribuye a la restauracion de su estructura natural, promoviendo una
fertilidad sostenible en el tiempo. De esta manera, no solo se busca aumentar el rendimiento de los
cultivos, sino también prevenir el deterioro progresivo del suelo asociado al uso intensivo de

insumos quimicos.

El enfoque del producto esta orientado al mejoramiento integral del suelo como base del
sistema productivo, lo que permite su utilizacion en diferentes tipos de cultivos sin requerir

formulaciones independientes para cada uno, optimizando asi los costos para el agricultor.

En el marco regulatorio, el abono sera gestionado para obtener el registro correspondiente
ante el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) y serd elaborado conforme a los criterios
establecidos en la Norma Técnica Colombiana NTC 5167, relacionada con los requisitos de
calidad para fertilizantes y acondicionadores organicos del suelo (ICONTEC, 2011).
Adicionalmente, se proyecta avanzar en certificaciones que respalden su uso en précticas agricolas

sostenibles.

5.4.3.1.1. Identidad de marca y presentacion comercial del producto. El empaque de la marca ha
sido disefiado considerando criterios de funcionalidad, proteccion del producto y sostenibilidad
ambiental. Para la presentacion sélida, se utilizardn sacos resistentes de polipropileno, con
capacidad de 50 kg, 25 kg y 10 kg, los cuales garantizan proteccion contra la humedad, facilidad
de transporte y adecuada conservacion del abono. Estos sacos incluiran etiqueta frontal impresa

con la identidad visual de la marca, informacion técnica del producto, peso neto, recomendaciones
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de uso y datos del fabricante, cumpliendo con los lineamientos establecidos para la

comercializacion de insumos agricolas.

En el caso de la presentacion liquida, se emplearan envases plasticos tipo bidén y botella,
elaborados en material PET de alta densidad, en presentaciones de 10 litros, 5 litros y 1 litro. Estos
envases contaran con tapa de seguridad, sello de garantia y etiqueta adhesiva con especificaciones
técnicas, instrucciones de aplicacion y advertencias basicas de manejo. Cabe recalcar que estos

precios corresponden principalmente a compras realizadas al por mayor.

El disefio del empaque busca transmitir confianza, sostenibilidad y conexién con el
territorio llanero, manteniendo una estética limpia, colores asociados a la naturaleza y elementos
graficos que refuercen la propuesta ecoldgica del producto como se puede observar en la Figura

13y Figura 14.

Figura 13

Disefio del empaque para la presentacion solida
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Figura 14

Disefio del empaque para la presentacion liquida
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Con el proposito de determinar la participacion del empaque dentro de la estructura de
costos del producto, se realizO una estimacion del costo unitario para cada una de las
presentaciones, tanto en su version sélida como liquida. Este analisis permite identificar el impacto
financiero que tiene el material de envasado en el precio final de comercializacion y facilita la

proyeccion adecuada de los margenes de rentabilidad del proyecto.

A continuacion, se presenta la Tabla 11 con el costo unitario estimado de los empaques

correspondientes a cada presentacion.

Tabla 11

Costo unitario de empaques

Tipo de presentacion Capacidad Costo unitario estimado
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Selido 50 kg $2.000
Sélido 25 kg $1.500
Sélido 10 kg $600
Liquido 10 litros $4.720
Liquido 5 litros $2.360
Liquido 1 litro $472

5.4.3.2. Precio. El producto se comercializara en dos presentaciones, solida y liquida, cada una
con un precio diferenciado acorde a sus caracteristicas y costos de produccién. Esta decision
responde a los resultados obtenidos en la investigacion de mercado, donde los productores
manifestaron su disposicion a adquirir ambas presentaciones segun sus necesidades y tipo de

cultivo, tal como se evidencia en la siguiente Tabla 12.

Tabla 12

Precio del producto

Tipo de presentacién Unidad  Precio
Presentacion sélida (kg) 50kg  $55.000
25kg  $32.000

10kg $15.000

Presentacion liquida (litros) 10 litros  $40.000
5 litros  $25.000

1litro  $5.000

5.4.3.3. Plaza. Inicialmente, el modelo logistico se basara en la venta directa en planta, lo cual
permite reducir costos operativos y mantener margenes financieros saludables durante la etapa
inicial del proyecto. La distribucion del emprendimiento se orienta a canales directos y de cercania

con el productor agropecuario del departamento de Arauca.
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La comercializacion se realizara progresivamente mediante los siguientes canales y se

puede observar en la Tabla 13:

e Venta directa al productor.

e Alianzas con asociaciones y agremiaciones agropecuarias.

e Participacion en ferias y eventos del sector rural.

e Cobertura progresiva en los principales municipios del departamento.

Este modelo reduce intermediarios, mejora el margen comercial y fortalece la relacion

directa empresa—cliente, generando confianza y posicionamiento territorial.

Tabla 13

Canales de distribucién definidos para la empresa

Canal Descripcion segun el proyecto

) Comercializacion del producto desde el punto de produccion para
Venta directa en ) _ )
reducir costos operativos y mantener margenes saludables en la etapa

planta

inicial.
Venta directa al Comercializacion directa al productor agropecuario del departamento
productor de Arauca.
Alianzas con Comercializacién mediante asociaciones y agremiaciones
asociaciones agropecuarias.
Ferias y eventos Participacion en ferias y eventos del sector rural para promocion y
rurales venta.

Cobertura municipal . ) o
) Expansion progresiva en los municipios del departamento de Arauca.
progresiva

5.4.3.4 Promocion. La estrategia de promocion estara orientada a generar confianza, credibilidad

y reconocimiento en el mercado local. Dado que el segmento objetivo estd compuesto
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principalmente por pequefios y medianos productores, se priorizaran estrategias de bajo costo y

alto impacto territorial.

Entre las principales acciones se encuentran:

e Promocion voz a voz entre productores.

e Participacién en reuniones de asociaciones campesinas.

e Demostraciones técnicas en finca.

e Presencia en ferias agropecuarias locales.

e Uso estratégico de redes sociales y grupos comunitarios digitales.

La promocion se centrara en evidenciar los beneficios del producto a través de resultados
practicos, mas que en campafas publicitarias masivas. En este contexto, la experiencia positiva

del cliente sera el principal mecanismo de posicionamiento.

6. Andlisis técnico

En este capitulo se presenta la evaluacion técnica o analisis operativo, el cual permite
describir el funcionamiento técnico y operativo de la empresa. Uno de los resultados mas

relevantes de este analisis es la determinacion de los costos de fabricacion del producto.

6.1. Determinacion del tamafio de planta

La determinacion del tamafio de la planta se establecio a partir de la relacién entre la
demanda proyectada como se puede observar en la Tabla 14, los requerimientos espaciales del
proceso productivo y la proyeccién de crecimiento del emprendimiento en el departamento de

Arauca.
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Tabla 14

Proyeccion de demanda a atender

Demanda Demanda Unidad de
Producto mensual .
anual ) medida
promedio
Abono
organico 287.274  23.940 Kilogramos
solido
Fertilizante
organico 50.435 4.203 Litros
liquido
Total
produccion 337.709 28143 Segun linea
anual de producto
estimada

Para determinar el tamafio de la planta, se tomaron los valores de la Tabla 14. Segun esto
y las preferencias en tamafios de empaque, la empresa debera estar en la capacidad de producir
anualmente 287.274 kg, lo cual representan 2.415 sacos de 50 kg, 4.462 sacos de 25 kg y 4.648
sacos de 10 kg cada uno y 50.435 litros, empacados en 2.148 envases de 10 litros, 3.965 de 5 litros,

17.592 de 1 litro.

Si bien la demanda proyectada es un factor clave, las estrategias comerciales
implementadas permitirdn generar incrementos en las ventas; por lo tanto, la capacidad productiva
debe ser suficiente para responder a dicho crecimiento. En este sentido, se establece una capacidad
anual de produccion de 316.001 kilogramos y 55.479 litros de producto, lo que posibilita una

expansion de hasta un 10% sin requerir inversiones adicionales en ampliacion de la infraestructura.

6.2. Distribucién interna
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La distribucion interna de la planta se estructuré sobre un area total de 5000 m?
organizados estratégicamente segun las necesidades operativas, administrativas y de circulacion

del proyecto.

Del total del terreno, 3000 m?2 corresponden al area operativa, lo que representa
exactamente el 60 % de la superficie total. Este espacio esta destinado a las actividades
directamente relacionadas con el proceso productivo, incluyendo recepcion de materia prima,
compostaje, secado y tamizado, produccion de abono liquido, envasado y almacenamiento de
producto terminado. Esta proporcion garantiza condiciones adecuadas para el manejo de

volumenes organicos y el desarrollo eficiente del sistema de produccion.

Por su parte, 500 m2 estan asignados al area administrativa y de servicios, equivalentes al
10 % del total del terreno. Este espacio comprende la oficina administrativa y los servicios
sanitarios, permitiendo la gestion organizacional, comercial y contable del emprendimiento, asi

como condiciones basicas para el personal.

El 30 % restante, equivalente a 1.500 m2, se destina a zonas de circulacion, cargue y
descargue, maniobra y proyeccion de expansion. Este espacio resulta fundamental para garantizar
un flujo adecuado de materiales, facilitar la movilidad interna y permitir el crecimiento futuro de

la planta sin necesidad de reubicacion.

La distribucion detallada y esquematica de estas areas se presenta en el Apéndice G, donde

se visualiza la organizacion interna de la planta con sus respectivas dimensiones.

6.3. Localizacion
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La empresa se localizard en el municipio de Arauquita, departamento de Arauca,
considerando criterios estratégicos como disponibilidad de materia prima organica, cercania a

productores agropecuarios potenciales clientes, accesibilidad vial y costos del suelo.

Arauquita presenta una dinamica agricola y ganadera importante dentro del departamento,
lo cual favorece la generacion constante de residuos organicos aprovechables para la produccion
de abonos sélidos y liquidos. Asimismo, su ubicacion permite facilitar la comercializacion hacia

otros municipios del departamento, optimizando los costos logisticos y tiempos de distribucion.

La seleccién del municipio responde no solo a factores productivos, sino también a la
posibilidad de contribuir al desarrollo econémico local mediante la generacion de empleo y el

fortalecimiento de practicas agricolas sostenibles en la region.

En el municipio de Arauquita se llevo a cabo un proceso de recoleccion de informacion
con el proposito de identificar los costos de bodegas disponibles en la zona. Para ello, se realizaron
consultas en cuatro ubicaciones diferentes, obteniendo como resultado valores de $220.000.000,
$240.000.000, $260.000.000 y $280.000.000 millones mensuales, los cuales varian en funcion de

factores como el area, condiciones de infraestructura, ubicacion y disponibilidad de servicios.

Con base en la informacién recopilada, se procedio a calcular un valor promedio de
$250.000.000 millones, el cual se adopta como referencia para la estimacion de costos dentro del
presente proyecto. Este promedio permite establecer un criterio técnico mas confiable y
representativo del comportamiento del mercado local, facilitando asi la proyeccion financiera y la

toma de decisiones en cuanto a la seleccion del espacio requerido.

6.4. Sistema de produccion
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En el caso del abono sdélido, se identifica que el proceso critico o cuello de botella
corresponde a la etapa de maduracion del producto, la cual tiene una duracion de cuatro dias. No
obstante, este proceso debe repetirse en tres ocasiones, lo que implica que el producto debe
permanecer en reposo Yy cubierto con plastico negro durante un total de 12 dias, tal como se

presenta en la Tabla 15.

Al analizar esta etapa, se determina que no es posible reducir su duracion, ya que depende
del ciclo bioldgico natural de los microorganismos involucrados en la produccion del abono. Por
esta razdn, no existen mecanismos viables que permitan acelerar el proceso sin afectar su eficiencia
o calidad. En consecuencia, el tiempo total requerido para la finalizacién del proceso y la obtencion

del producto terminado es de aproximadamente 21 dias.

Tabla 15

Proceso de produccion sélido

Operacién  Tiempo de operacién (horas) para producir 25.000 kg

Prensado 4
Maduracion 480
Molienda 4
Empacado 6

Por otro lado, en la presentacion liquida del producto, el proceso limitante corresponde
igualmente a la etapa de maduracion, al igual que en la presentacion solida, como se observa en la
Tabla 16. Esta etapa tiene una duracion de siete dias y se desarrolla en tres ciclos consecutivos,
uno en cada biorreactor. En consecuencia, el tiempo total requerido para la finalizacion del proceso

y la obtencion del producto terminado es de aproximadamente 22 dias.
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Tabla 16

Proceso de produccién del fertilizante organico liquido

Operacion Tiempo de operacion (horas) para producir 500 litros
Prensado 3
Extraccion de gas 24
Maduracion en primer biorreactor 168
Maduracion en segundo biorreactor 168
Maduracion en tercer biorreactor 168

La informacion relacionada con los tiempos de operacién y el proceso productivo fue
obtenida mediante consulta directa con el creador de AUNO en el municipio de Tame, quien, a
partir de su experiencia y conocimiento en la produccién de abonos organicos y bioproductos,
proporciond datos técnicos y practicos que permitieron validar y ajustar los parametros utilizados
en el presente estudio. Este aporte fue fundamental para garantizar que la informacion empleada

en el proyecto sea coherente con condiciones reales de produccion.

Como se puede observar, es necesario contar con maquinaria especifica que permita
garantizar la eficiencia y calidad en el proceso productivo del abono organico. En este sentido, se

identifican diferentes equipos que intervienen en cada una de las etapas del proceso.

En la fase de preparacion de la materia prima, se destaca el uso de la Trituradora Picadora
TP-8AMG, identificada en la empresa Hermanos Penagos, la cual cumple la funcién de reducir el
tamafio de los residuos organicos. Este proceso de molienda facilita la descomposicion del
material, mejorando la eficiencia de las etapas posteriores. El costo aproximado de este equipo es

de $2.539.000.
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Posteriormente, en la etapa de procesamiento bioldgico, se contempla la implementacion
del Kit Biodigestor Biobox de 5.1 m3 (Modelo 2077000460989), el cual permite llevar a cabo la
digestion anaerobia de la materia organica. Este equipo contribuye a la estabilizacion del material
y a la generacién de subproductos como biogas, representando una alternativa sostenible dentro

del proceso. Su costo aproximado es de $4.539.900.

De igual manera, se requiere un sistema de biorreactores industriales automaticos (Energy
Saving Industrial Automatic Bioreactor System), los cuales permiten desarrollar el proceso de
maduracion del abono bajo condiciones controladas de temperatura, humedad y oxigenacion. Para
garantizar una adecuada transformacion del material, se consideran tres unidades correspondientes

a las etapas de maduracion inicial, intermedia y final, con un costo total de $13.026.008.

En la etapa de empaque, se contempla una méaquina de envasado de doble propésito, la cual
ofrece mayor flexibilidad al permitir diferentes presentaciones del producto, con un costo

aproximado de $5.843.075.

En conjunto, la implementacion de estos equipos permite optimizar el proceso productivo,
mejorar el aprovechamiento de la materia prima y garantizar un producto final con caracteristicas

adecuadas para su distribucion y comercializacion.

Para comprender de manera integral el sistema de fabricacidn del abono, se elabor6 un
diagrama de flujo de proceso para las dos presentaciones del producto, lo que permite visualizar
de forma clara cada una de las etapas involucradas. Este puede consultarse en los Apéndices H e

6.5. Analisis del impacto ambiental
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El presente estudio se llevd a cabo tomando como referencia los lineamientos establecidos
en la norma ISO 14001, la cual establece los requisitos para la implementacion de un Sistema de
Gestion Ambiental (SGA) orientado a la mejora continua, el cumplimiento legal y la prevencion

de impactos ambientales negativos.

En el marco del proyecto, la aplicacion de estos lineamientos permite estructurar acciones
encaminadas a identificar, evaluar y controlar los aspectos ambientales asociados al proceso de
produccion de abono orgéanico, particularmente en lo relacionado con el manejo de residuos,

control de olores, uso eficiente de recursos y disposicion adecuada de subproductos.

6.5.1. Requisitos legales

La empresa es consciente de la necesidad de desarrollar sus operaciones en conformidad
con la legislacion ambiental vigente en Colombia, asegurando que el proceso de produccion de
abono organico se realice bajo los parametros legales orientados a la conservacion del entorno y

al aprovechamiento responsable de los recursos naturales.
En consecuencia, la empresa debera acatar los siguientes marcos regulatorios aplicables:

e Constitucién Politica de Colombia (1991), articulo 79, que establece el derecho de
todas las personas a gozar de un ambiente sano y el deber del Estado de proteger la

diversidad e integridad del ambiente.

e Ley 99 de 1993, por la cual se crea el Ministerio de Ambiente y se organiza el
Sistema Nacional Ambiental (SINA), estableciendo los principios generales de la

politica ambiental en Colombia.
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e Decreto 1076 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y
Desarrollo Sostenible, que compila la normativa relacionada con permisos

ambientales, manejo de residuos y control de impactos.

e Normativa relacionada con el manejo integral de residuos sélidos y organicos,

aplicable a la valorizacion y aprovechamiento de subproductos agropecuarios.

e Reglamentaciones emitidas por la autoridad ambiental competente en la region,
como la Corporacion Auténoma Regional de la Orinoquia (Corporinoquia), en lo

referente a control ambiental, vertimientos y uso del recurso hidrico.

e El proyecto debera desarrollarse en un predio cuyo uso del suelo sea compatible
con actividades agroindustriales, cumpliendo con las disposiciones del Plan de

Ordenamiento Territorial (POT) vigente.

6.5.2. Politicas medioambientales

La empresa asume la responsabilidad de desarrollar sus actividades productivas bajo
principios de respeto y compromiso con el medio ambiente. En coherencia con los lineamientos
de la norma ISO 14001, la empresa orienta su gestiébn ambiental a través de los siguientes

COmMpromisos:

e Cumplir de manera responsable con la normatividad ambiental vigente,
entendiendo que el respeto por la ley es la base para una operacion sostenible y

transparente.

¢ Prevenir impactos ambientales negativos mediante el manejo adecuado de residuos
organicos, el control de posibles lixiviados y la implementacion de buenas practicas

en el proceso de compostaje.
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e Aprovechar de forma eficiente los recursos naturales disponibles, especialmente el
agua y las materias primas, evitando desperdicios innecesarios y promoviendo su

uso racional.

e Transformar residuos agropecuarios de la region, como el estiércol bovino y los
subproductos del cacao, en insumos Utiles que aporten valor productivo y reduzcan

la contaminacion.

e Fomentar en el personal una cultura de responsabilidad ambiental, promoviendo la
capacitacion continua y la adopcion de practicas sostenibles en cada etapa del

proceso.

e Mantener un enfoque de mejora continua que permita fortalecer el desempefio

ambiental de la empresa a lo largo del tiempo.

6.5.3. Mejora continua del sistema de gestién ambiental

En la empresa, este enfoque se orienta a fortalecer de manera progresiva el desempefio
ambiental de la empresa, garantizando que sus procesos productivos sean cada vez mas eficientes

y responsables con el entorno.

Para ello, la organizacion implementara un proceso de seguimiento y evaluacion periddica
de sus actividades, especialmente en lo relacionado con el manejo de residuos organicos, control
de lixiviados, uso del recurso hidrico y condiciones sanitarias del area de compostaje. Este
monitoreo permitira identificar oportunidades de mejora y aplicar acciones correctivas cuando sea

necesario.

Asimismo, se promoverd la capacitacion continua del personal en buenas préacticas

ambientales, con el fin de fortalecer la cultura organizacional y asegurar el cumplimiento de los
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compromisos establecidos en la politica ambiental. La retroalimentacion interna y la revision
periddica de objetivos ambientales serdn herramientas clave para ajustar procedimientos y

optimizar el desempefio del sistema.

6.5.4. Planificacion y control

En la Tabla 17 se muestra la matriz de impactos ambientales y sanitarios del proceso de
produccion de abono organico, constituyéndose como un instrumento técnico clave para la gestion
integral de los riesgos asociados a la operacion de la planta. A traves de esta matriz se identifican
los principales aspectos criticos del proceso y se establecen medidas concretas de control

orientadas a prevenir, mitigar y corregir posibles afectaciones al medio ambiente y a la salud.

La matriz aborda variables determinantes como olores, lixiviados, vectores, aguas
residuales, emisiones, residuos no aprovechables y condiciones sanitarias, definiendo para cada
una acciones especificas, responsables y frecuencias de seguimiento. Su implementacion permite
asegurar el control operativo del proceso, minimizar impactos negativos y garantizar condiciones

adecuadas de funcionamiento.

Tabla 17

Matriz de impactos y medidas de control

Aspecto Impacto potencial ~ Medidas de control Responsable Frecuencia
- Control de humedad y
Generacion de aireacion en el
malos olores por compostaje - Uso de Operarios de L
Olores o . - Diario
descomposicion volteo periodico - produccion
organica Ubicacion adecuada de
la planta
L - Implementacion de
Contaminacion del -
s canales de recoleccion - Jefe de
Lixiviados suelo y fuentes Permanente

Tanques de produccion

hidricas .
almacenamiento -
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Reutilizacion en el
proceso
- Cubrimiento del
Vectores Riesgos sanitarios ~ material en proceso -
(moscas, y propagacion de Control bioldgico y Operarios Diario
roedores) enfermedades trampas - Limpieza
constante
- Manejo y tratamiento
Aguas Contaminacion bésico - Reuso en el Jefe de
. P . Permanente
residuales hidrica proceso cuando sea produccion
viable
- Control del proceso de
Emisiones Emision de gases  compostaje - Manejo Operarios de Permanente
(gases) como CO: y NH3 adecuado de materia produccion
organica
Residuos no Acumulacion de . CIaS|f|cap|on en !a Area
) 1 fuente - Disposicién NS Semanal
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6.6. Manejo de inventarios

El manejo de inventarios se disefiard bajo un enfoque de control basico estructurado,

orientado a minimizar costos de almacenamiento, evitar pérdidas por deterioro del producto y

garantizar disponibilidad oportuna para el cliente.

Dado que la materia prima principal (estiércol bovino y residuos de cacao) es abundante

en la region y no representa un insumo escaso, la estrategia se centrara en mantener inventarios de

seguridad moderados, evitando sobreacumulacion y optimizando la rotacion del producto

terminado.
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Sin embargo, se dispondra de un inventario inicial de las materias primas requeridas para
el laboratorio y se establecera como politica mantener existencias suficientes de estos insumos. En

este sentido, el inventario inicial de materia prima tendra un costo de $11.397.169.

De igual manera, debido a los tiempos de espera asociados al metabolismo de los
microorganismos, se generardn inventarios tanto de producto en proceso como de producto

terminado, los cuales representardn un costo de  $66.988.402.

6.6.1. Sistema de control de inventarios

La empresa implementara un sistema de control de inventarios orientado a garantizar la
disponibilidad oportuna de materias primas y producto terminado, evitando sobrecostos por
almacenamiento o pérdidas por deterioro. Se adoptara el método PEPS (Primero en Entrar, Primero
en Salir), con el fin de asegurar que los lotes mas antiguos sean comercializados primero,

manteniendo la calidad del abono organico.

El control de inventarios se realizara mediante registros periodicos de caracter mensual,
apoyados en herramientas digitales basicas, lo que permitira garantizar la trazabilidad de las

entradas, salidas y niveles de existencias.

De igual manera, en el marco de la gestion de inventarios y considerando los tiempos de
transformacion asociados al metabolismo de los microorganismos durante el proceso productivo
del abono organico, se hace necesario mantener niveles adecuados de inventario. Esta estrategia

permite garantizar la continuidad operativa y evitar interrupciones en la produccion.

6.7. Transporte y distribucion

El modelo logistico del proyecto se fundamenta en la venta directa desde el punto de

produccién, con el propdsito de mantener una estructura de costos eficiente y garantizar la
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viabilidad financiera del emprendimiento. Considerando las distancias entre los municipios del
departamento de Arauca, asumir la entrega directa a cada finca implicaria costos elevados de

transporte, lo cual afectaria la rentabilidad del proyecto en su etapa inicial.

Por esta razon, la empresa no contempla la adquisicion de vehiculos propios ni la
distribucion directa puerta a puerta. El producto sera comercializado principalmente bajo la

modalidad de venta en planta, donde el cliente podra recogerlo directamente.

Adicionalmente, se buscara establecer alianzas estratégicas con veterinarias y
establecimientos agropecuarios ubicados en los diferentes municipios del departamento, con el fin
de acercar el producto a los clientes y facilitar su acceso. Estos puntos aliados funcionaran como
canales de apoyo para la comercializacion, permitiendo mayor cobertura territorial sin asumir

directamente los costos logisticos de transporte.

6.8. Costo de produccion

El costo de produccion incluye todos los recursos necesarios para la elaboracion del abono

organico y permite determinar el valor real del producto dentro del proceso operativo.

6.8.1. Materia prima

Para la produccion del abono organico se elaboraran dos presentaciones: liquida y solida.
Cada una requiere insumos especificos segun su proceso de transformacion. A continuacion, en

las Tablas 18 y 19 se detallan las materias primas necesarias para cada tipo de producto.

Tabla 18

Materias primas del abono organico liquido

Presentacion MP Empaque Agua Costo unitario
10 It $1.000 $4.720 $10 $5.730
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51t $500 $2.360 $1 $2.861
11t $100 $472 $1 $573

Tabla 19

Materias primas del abono orgénico sélido

Presentacion MP Empaque Costo unitario
50 Kg $10.000 $4.720 $14.720
25 Kg $5.000 $2.360 $3.360
1Kg $200 $160 $360

6.8.2. Mano de obra

La mano de obra del proyecto esta conformada por personal administrativo, operativo y
comercial como se muestra en la Tabla 20, con el fin de garantizar el adecuado funcionamiento de

la empresa en todas sus areas, asi mismo se incluye un gerente encargado de la direccién general.

Tabla 20

Mano de obra requerida

Cargo Cantidad Salario mensual Total mensual Tipo de mano de obra

Gerente general 1 4.000.000 4.000.000 Administrativa

Auxiliar contable 1 1.750.905 1.750.905 Administrativa

Lider de talento humano 1 2.500.000 2.500.000 Administrativa
Lider de laboratorio 1 3.100.000 3.100.000 Operativa
Auxiliar de laboratorio 1 1.750.905 1.750.905 Operativa
Operario de produccién 3 1.800.000 5.400.000 Operativa
Lider comercial 1 2.000.000 2.000.000 Comercial
Asesor de ventas 1 1.750.905 1.750.905 Comercial

TOTAL 10 22.252.715

6.8.3. Costos indirectos de fabricacion
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En este apartado se incluyen las depreciaciones de los activos fijos asociados al area de
produccidn, las cuales se presentan de manera detallada en la Tabla 21. Es importante sefialar que
a cada activo se le asigno un costo por concepto de seguro equivalente al 1,5% y un costo de
mantenimiento del 5%, calculados sobre su valor. Estos porcentajes fueron prorrateados de

acuerdo con el area correspondiente.

Tabla 21

Distribucidn de los Costos Indirectos de Fabricacion

item Valor del activo Depreciacion anual
Implementos de laboratorio  $6.150.000 $1.230.000
Muebles y enseres $4.050.000 $405.000
Magquinaria $52.000.000 $5.200.000
Equipo de cémputo $2.500.000 $500.000
Edificio $250.000.000 $5.555.556
Total $314.700.000 $12.890.556

6.8.4. Costos unitarios

La Tabla 22 contiene el detalle de los costos unitarios de los diferentes productos que
conforman el portafolio de la empresa. El procedimiento utilizado para su calculo puede

consultarse en el Apéndice M, hoja 2.

Tabla 22

Costos unitarios del producto

» Costo
Presentacion o
unitario

50 kg $42.800
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25 kg $21.400
10 kg $8.560
10 It $35.410
5 It $17.705
11t $3.541

7. Analisis administrativo

En el presente capitulo se aborda el andlisis administrativo y organizacional del
emprendimiento, en el cual se examinan elementos fundamentales como la estructura organizativa,
las necesidades de talento humano y los procedimientos relacionados con el reclutamiento,

seleccion, vinculacion del personal entre otros.
7.1. Recursos humanos

La estructura organizacional de la empresa se compone de cuatro areas principales:
gerencia, administrativa, produccién y comercial. Las necesidades de talento humano, asi como
los perfiles requeridos para cada cargo, se determinan en funcién de las responsabilidades y
funciones especificas de cada area. Todas las dependencias estaran bajo la coordinacion y
supervision de un gerente general, quien sera el encargado de orientar la gestion estratégica del

emprendimiento.

Los perfiles detallados de los cargos establecidos se presentan en el Apéndice J, donde se

describen las competencias, funciones y requisitos correspondientes a cada posicion.

7.1.1. Area de gerencia
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El area de gerencia estara conformada por un gerente general, quien sera el responsable de
la direccion estratégica, la toma de decisiones y la supervision de todas las areas de la empresa,

garantizando el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

7.1.2. Area de administrativa

El area administrativa estara integrada por un auxiliar contable y un lider de talento
humano. El auxiliar contable serd responsable del manejo financiero y registros contables,
mientras que el lider de talento humano se encargara de los procesos relacionados con el personal,

contratacion y apoyo administrativo.

7.1.3. Area de produccion

El &rea de produccion se organiza en dos secciones: laboratorio y bodega. En el laboratorio
se contaré con un lider de laboratorio y un auxiliar, quienes seran responsables del control técnico
y apoyo en los procesos. En la bodega se dispondré de dos operarios de produccion encargados de

las actividades operativas y manejo del producto.

7.1.4. Area comercial

El area comercial estard conformada por un lider comercial y un asesor de ventas. El lider
comercial sera responsable de disefiar y ejecutar las estrategias de comercializacion, establecer
alianzas y posicionar la marca en el mercado regional. Por su parte, el asesor de ventas se encargara

de la atencidn directa a los clientes, gestion de pedidos y seguimiento postventa.
7.2. Estructura organizacional

En la Figura 15 se presenta el organigrama institucional de la empresa, la estructura
organizacional de la empresa se ha disefiado para optimizar la produccién, comercializacion y
distribucion de abonos organicos, aprovechando al maximo los recursos disponibles y

garantizando la eficiencia en cada etapa del proceso. A continuacion, se describe la estructura
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propuesta, teniendo en cuenta las caracteristicas del proyecto y los objetivos estratégicos

planteados.

Figura 15

Representacion grafica de la estructura organizacional
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7.3. Estructura salarial

Se definid la estructura salarial del talento humano de acuerdo con las funciones,
responsabilidades y nivel de cada cargo dentro de la organizacion. La estimacion se realizd
tomando como base el salario minimo mensual legal vigente en Colombia ($1.750.905 COP) y
ajustando los valores segun el perfil y grado de responsabilidad. En la Tabla 23 se presenta la

estructura salarial proyectada para la empresa.

Tabla 23

Estructura salarial del talento humano proyectado

Area Cargo Cantidad Salario mensual Total mensual
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Gerencia Gerente general 1 4.000.000 4.000.000
Administrativa Auxiliar contable 1 1.750.905 1.750.905
Administrativa Lider de talento humano 1 2.500.000 2.500.000
Produccion Lider de laboratorio 1 3.100.000 3.100.000
Produccion Auxiliar de laboratorio 1 1.750.905 1.750.905
Produccion Operario de produccion 3 1.800.000 5.400.000
Comercial Lider comercial 1 2.000.000 2.000.000
Comercial Asesor de ventas 1 1.750.905 1.750.905

7.4. Manual de cargo y funciones

La empresa estara conformada por 8 cargos, cada uno respaldado por su respectivo manual
de funciones. En dichos documentos se especifican aspectos como la identificacion del cargo, su
propdsito dentro de la organizacion, las funciones y responsabilidades asignadas, las relaciones
internas y externas de trabajo, asi como los posibles factores de riesgo asociados a la labor

desempefiada.

Los manuales de funciones debidamente estructurados y diligenciados para cada uno de

los cargos se presentan en el Apéndice J.
7.5. Contratacion de personal

El talento humano constituye uno de los recursos estratégicos mas importantes dentro de
la estructura organizacional, ya que del desempefio del personal depende la eficiencia operativa,
la calidad del producto y el cumplimiento de los objetivos empresariales. Por esta razon, el proceso
de contratacion debe realizarse de manera planificada y estructurada, garantizando la seleccion de

perfiles idoneos para cada uno de los cargos definidos en el emprendimiento.
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La vinculacion del personal se desarrollara mediante un proceso organizado que permita
evaluar competencias tecnicas, experiencia y habilidades, asegurando que cada colaborador

contribuya al adecuado funcionamiento de las areas administrativa, productiva y comercial.

7.5.1. Modalidad de Contratacién

Durante la fase inicial del proyecto se implementaran contratos a término fijo renovables,
con el fin de evaluar el desempefio del trabajador y la estabilidad financiera de la empresa. A
medida que el proyecto consolide su operacion y alcance estabilidad econémica, podra optarse por

contratos a término indefinido para los cargos estratégicos.

7.5.2. Proceso de Seleccion.

El proceso de seleccion del personal se desarrollara de manera estructurada y objetiva, con
el propdsito de garantizar la vinculacion de colaboradores competentes y alineados con la mision
y vision del emprendimiento. Este proceso permitiré identificar candidatos que no solo cumplan
con los requisitos técnicos del cargo, sino que también posean habilidades actitudinales y
compromiso con el desarrollo sostenible del proyecto. Las etapas del proceso de seleccion seran

las siguientes:

o Definicion del perfil del cargo y sus funciones especificas.

e Publicacion de la vacante en medios locales y plataformas digitales.

e Recepcion y analisis de hojas de vida.

e Preseleccion de candidatos que cumplan con los requisitos minimos.

e Entrevista estructurada orientada a evaluar competencias técnicas y habilidades

interpersonales.
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e Verificacion de referencias laborales.

e Seleccion final y formalizacién del contrato.

Para el area de produccion se priorizara experiencia en procesos agroindustriales, manejo de

insumos organicos y conocimiento basico en buenas practicas de manufactura.

7.6. Gastos administrativos

Los gastos administrativos se clasifican en dos grandes grupos. EI primero corresponde a
los recursos destinados al pago del personal vinculado a las labores administrativas. El segundo
agrupa los costos asociados a la depreciacion de activos fijos, arrendamientos y servicios publicos

utilizados en las actividades de apoyo y gestion de la empresa.

7.6.1. Costos de ndmina

Con el fin de determinar el costo real del talento humano dentro de la empresa, no solo se
consideraron los salarios base establecidos para cada cargo, sino también las obligaciones legales
que debe asumir el empleador. En este célculo se incluyeron los aportes a seguridad social (salud,
pensién y ARL), parafiscales (caja de compensacion, ICBF y SENA) y la provisién mensual de
prestaciones sociales como cesantias, intereses sobre cesantias, prima de servicios y vacaciones,
como se muestra en la Tabla 24. Para mayor detalle sobre el procedimiento de calculo de lanémina

se puede consultar el Apéndice K.

Tabla 24

Costo total de nomina mensual

Concepto Valor
Noémina total mensual $33.390.745
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7.6.2. Depreciaciones y servicios generales

Para el adecuado desarrollo de las actividades administrativas de la empresa, se cuenta con
un espacio fisico destinado al funcionamiento de las oficinas, donde se ubican el personal, los
equipos, muebles y demas enseres necesarios para la gestion interna. Con el fin de calcular estos
costos, se considero la depreciacion anual correspondiente a cada uno de los activos utilizados en
esta area. En la Tabla 25 se presentan las depreciaciones asociadas a los activos fijos que respaldan

las labores del &rea administrativa y de gerencia.

Tabla 25

Depreciacion de los activos fijos

Activo Valor del activo Depreciacion mensual Depreciacion anual
Implementos de laboratorio  $6.150.000 $102.500 $1.230.000
Muebles y enseres $4.050.000 $33.750 $405.000
Maquinaria $52.000.000 $433.333 $5.200.000
Equipo de cémputo $2.500.000 $41.666 $500.000

Edificio $250.000.000  $462.963 $5.555.556

Total $314.700.000 $1.074.212 $12.890.556

En la Tabla 26 se presentan los costos administrativos asociados al arriendo y a los
servicios publicos. Es importante mencionar que el valor de los servicios corresponde a una

estimacion.

Con el fin de estimar los costos asociados a los servicios necesarios para el funcionamiento
del proceso productivo, se realizo un andlisis de los principales recursos requeridos, tales como

energia, agua, telecomunicaciones y aseo.
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En este sentido, el costo de la energia se determind a partir del consumo estimado de cada
una de las maquinas involucradas en el proceso productivo, considerando un valor del kilovatio-
hora de $978,64 en el municipio. Por su parte, el costo del agua se estimo con base en un consumo

aproximado de 1.190 m3, utilizando una tarifa de $4.200 por metro cubico.

En cuanto a los servicios de telefonia e internet, se realizd una cotizacion con la empresa
Café Oasis, seleccionando el plan que mejor se ajusta a las necesidades del proyecto, el cual
garantiza una conexion estable y eficiente para el desarrollo de las operaciones. El costo de aseo
se determind mediante consultas con habitantes de la zona, estableciendo un valor promedio de
$500.000 por servicio, con una frecuencia estimada de cuatro limpiezas mensuales, lo que asegura

condiciones adecuadas de higiene en la bodega.

Tabla 26

Servicios generales

Servicio Monto mensual Monto anual
Energia eléctrica $2.500.000 $30.000.000
Agua $5.000.000 $60.000.000
Internet y telefonia $120.000 $1.440.000
Aseo y mantenimiento  $2.000.000 $24.000.000
Total servicios $9.620.000 $115.440.000

Como resultado de los calculos realizados, se determina que los gastos administrativos

anuales alcanzan un valor de $529.019.504, informacion que se presenta en la Tabla 27.

Tabla 27

Gastos administrativos
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item Monto mensual Monto anual
Nomina $33.390.745 $400.688.948
Servicios generales  $9.620.000 $115.440.000
Depreciacion $1.074.212 $12.890.556
Total $44.084.957 $529.019.504

8. Analisis legal

En el presente capitulo se desarrolla el andlisis del marco normativo aplicable a una
empresa dedicada a la produccion de abono organico en Colombia. Asimismo, se describen los
aspectos relacionados con la constitucion juridica de la organizacion, incluyendo los requisitos
legales necesarios para su formalizacion y funcionamiento. Los costos asociados a los tramites y
procesos legales requeridos para la puesta en marcha del proyecto se presentan al cierre del

capitulo.
8.1. Estructura juridica y cumplimiento normativo de la empresa

En el presente apartado se desarrolla la estructura juridica y el marco normativo que

sustentan la creacion y funcionamiento de la empresa.

8.1.1. Tipo de empresa

Para la constitucion de la empresa se propone la creacion de una Sociedad por Acciones
Simplificada (S.A.S.), figura juridica regulada en Colombia mediante la Ley 1258 de 2008. Este
tipo societario se ha consolidado como el mas utilizado en el pais debido a su flexibilidad y
facilidad de constitucion, especialmente para proyectos de emprendimiento y pequefias y medianas

empresas.

La S.A.S. puede ser constituida por una o varias personas naturales o juridicas mediante

documento privado, salvo en los casos en que se aporten bienes inmuebles, situacion en la cual se
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requiere escritura publica. Una de sus principales ventajas es que la responsabilidad de los
accionistas se limita hasta el monto de sus aportes, lo que significa que el patrimonio personal de
los socios no se ve comprometido por las obligaciones de la empresa. Asimismo, no exige un
capital minimo para su creacion ni la obligatoriedad de conformar una junta directiva, permitiendo

que su estructura administrativa sea definida libremente en los estatutos sociales.

De acuerdo con el Cédigo de Comercio Colombiano (Decreto 410 de 1971) y la Ley 1258
de 2008, la Sociedad por Acciones Simplificada combina elementos de las sociedades de capital
con un régimen flexible que favorece la formalizacién empresarial y la toma agil de decisiones.
En el caso de BioLlanos, esta figura resulta adecuada porque permite iniciar operaciones con una
estructura organizacional sencilla, facilita el crecimiento futuro y brinda seguridad juridica en el
desarrollo de la actividad economica relacionada con la produccion y comercializacion de abono

organico.

La razdn social del proyecto serd BioLlanos S.A.S., nombre bajo el cual se desarrollaran
las actividades de produccion y comercializacion de abono organico. Antes de su constitucion, se
verifico la disponibilidad del nombre en el Registro Unico Empresarial y Social (RUES),
plataforma administrada por las Camaras de Comercio de Colombia, la cual permite consultar la
informacion mercantil de las empresas registradas y confirmar que la denominacion elegida no se

encuentre previamente inscrita. Como se muestra en la Figura 16.

Figura 16

Comprobacion de disponibilidad de razén social
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8.1.2. Registro de marca

Con el fin de proteger legalmente el nombre comercial de la empresa y garantizar su uso
exclusivo en el mercado de abonos organicos, la empresa debera realizar el registro de marca ante
la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC), entidad responsable de la administracion del
sistema de propiedad industrial en Colombia. Este procedimiento se encuentra regulado por la
Decisién 486 de 2000, la cual establece el régimen comun sobre propiedad industrial para los

paises miembros de la Comunidad Andina.

El registro de marca otorga a su titular el derecho exclusivo de uso en el territorio nacional
por un periodo de diez afios, renovables indefinidamente por periodos iguales. Para el caso de
BioLlanos S.A.S., este tramite permitird proteger el nombre bajo el cual se comercializaran los
abonos organicos, evitando que terceros lo utilicen sin autorizacion y fortaleciendo la identidad y

posicionamiento del proyecto en el sector agroindustrial.

En cuanto a los costos, segun las tarifas oficiales vigentes de la Superintendencia de
Industria y Comercio para 2024-2025, el valor aproximado de la solicitud de registro de marca en
una clase es cercano a $1.000.000 COP cuando se realiza de manera virtual, y alrededor de
$1.160.000 COP si se presenta de forma presencial. Dado que el abono orgénico se clasifica

generalmente en la Clase 1 de la Clasificacion Internacional de Niza, correspondiente a productos
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destinados a la agricultura, el pago se efectuaria por dicha clase. Este registro constituye un activo
intangible estratégico para la empresa, ya que no solo brinda proteccion juridica, sino que también

aporta valor comercial y confianza frente a los clientes.

8.1.3. Actividad econémica desarrollada

La actividad econémica principal de la empresa estar4 enfocada en la produccion y
comercializacion de abono orgéanico destinado al sector agricola. Para efectos de su formalizacion
ante las entidades correspondientes, esta actividad debe registrarse bajo la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme (C11U), sistema adoptado en Colombia y administrado por la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), con base en la adaptacion realizada por el Departamento

Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

De acuerdo con esta clasificacion, la actividad se identifica con el cédigo CIIU 2015,
correspondiente a la fabricacion de abonos y fertilizantes. Este codigo comprende la produccion
de sustancias utilizadas para mejorar la fertilidad del suelo, incluyendo abonos organicos, como
los que seran elaborados en el marco del proyecto. En caso de que la empresa realice venta directa
a distribuidores o comercializacion a mayor escala, podra incluirse adicionalmente un codigo

relacionado con el comercio al por mayor de insumos agropecuarios.

8.1.4. Uso y destinacion del suelo

Para la puesta en marcha de BioLlanos S.A.S., es indispensable verificar que el lugar donde
operara la planta de produccion de abono organico cuente con la destinacion del suelo adecuada
conforme a la normatividad municipal. El uso del suelo en Colombia esta regulado a través de los
Planes de Ordenamiento Territorial (POT), instrumentos mediante los cuales cada municipio

define la organizacion y aprovechamiento de su territorio, en cumplimiento de la Ley 388 de 1997.
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Dado que la empresa se dedica a la produccion de abono organico, su operacion
generalmente se enmarca dentro de actividades agroindustriales o industriales de bajo impacto
ambiental, por lo cual se proyecta su ubicacion en zonas rurales o areas clasificadas como de uso
industrial o agropecuario, segun lo establecido en el (POT) del municipio donde se desarrollara el

proyecto. Teniendo en cuenta que la planta se ubicara en el municipio de Arauquita.

8.1.5. Tarifas

Para la constitucién y funcionamiento de la empresa productora de abonos organicos, es
necesario considerar una serie de tarifas asociadas a los trdmites legales que exige la normatividad
colombiana. Estas tarifas incluyen la matricula mercantil y el registro de establecimiento de
comercio ante la Camara de Comercio, la inscripcion en el Registro Unico Tributario (RUT) ante
la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) y el registro de marca ante la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC). Las tarifas de la Cdmara de Comercio varian
segun el monto de activos iniciales declarados por la empresa y son actualizadas anualmente

conforme a la regulacion del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

El RUT no genera costo para su inscripcion; sin embargo, es un requisito obligatorio para
cumplir con las obligaciones fiscales. Por su parte, el registro de marca tiene un valor aproximado
basado en las tasas oficiales vigentes y se calcula por cada clase solicitada. Estos valores deben
contemplarse dentro del presupuesto de gastos preoperativos, ya que forman parte de los costos
que la empresa debe asumir antes de iniciar operaciones de manera legal y formal como se observa

en la Tabla 28.

Tabla 28

Costos asociados a la formalizacién empresarial
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_ Valor
Concepto Entidad responsable _
estimado

Matricula mercantil y registro de ) ]

o Camara de Comercio $350.000
establecimiento
Inscripcion en el Registro Unico

_ ) DIAN $0
Tributario (RUT)
) Superintendencia de Industria y

Registro de marca (por clase) $1,000,000

Comercio (SIC)

8.1.6. Normatividad

Para la formalizacion y puesta en marcha de la empresa es necesario contar con una serie

de documentos exigidos por las entidades competentes. Estos requisitos permiten garantizar que

la actividad economica se desarrolle dentro del marco legal colombiano y conforme a las

disposiciones aplicables al sector agroindustrial.

La obtencién oportuna de estos documentos constituye un paso fundamental dentro del

proceso de constitucion y operacion, ya que respaldan la existencia juridica de la empresa, su

identificacion tributaria, la autorizacion para comercializar el producto y el cumplimiento de las

condiciones territoriales y ambientales establecidas por la normativa vigente como se muestra en

la Tabla 29.

Tabla 29

Documentacion requerida para la formalizacion empresarial

Documento

Entidad responsable

Registro mercantil

Cémara de Comercio

Certificado de existencia y representacion

legal

Camara de Comercio
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. . ) ) Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
Registro Unico Tributario (RUT)

(DIAN)
Certificado de uso del suelo Alcaldia municipal correspondiente
Registro del producto (abono organico) Instituto Colombiano Agropecuario (ICA)
Registro de marca Superintendencia de Industria y Comercio (SIC)
Permisos ambientales (si aplican) Autoridad ambiental regional competente

8.2. Marco legal

El desarrollo de la actividad empresarial relacionada con la produccion y comercializacion
de abono orgénico se encuentra respaldado por un conjunto de normas que regulan el ejercicio del

comercio, la constitucion de sociedades y la proteccion del medio ambiente en Colombia.

En primer lugar, el Decreto 410 de 1971, mediante el cual se expide el Codigo de
Comercio, establece en su articulo 10 que son comerciantes las personas que profesionalmente se
ocupan en actividades consideradas mercantiles por la ley. En este contexto, la fabricacion y venta
de abono orgéanico constituye una actividad mercantil, razon por la cual debe desarrollarse bajo los
lineamientos establecidos para los comerciantes. Asimismo, el articulo 19 sefiala la obligacion de
inscribirse en el registro mercantil y llevar contabilidad regular de los negocios, aspectos que

garantizan formalidad, transparencia y control en el ejercicio empresarial.

Por otra parte, la Ley 1258 de 2008 regula la creacion de las Sociedades por Acciones
Simplificadas. En su articulo 1 se establece que este tipo de sociedad puede constituirse por una o
varias personas mediante documento privado, lo cual facilita el proceso de formalizacion y brinda
flexibilidad en su organizacién y funcionamiento. Esta disposicion resulta especialmente relevante

para proyectos de emprendimiento que buscan estructurarse juridicamente de manera agil y segura.
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En materia ambiental, la Ley 99 de 1993 dispone en su articulo 1 que la politica ambiental
colombiana se fundamenta en principios como el desarrollo sostenible, la prevencion y el control
de los factores de deterioro ambiental. Dado que la produccion de abono organico implica la
transformacion de residuos, es indispensable que la actividad se desarrolle bajo estos principios,
garantizando un manejo responsable de los recursos naturales. La produccion y comercializacion
de fertilizantes en Colombia se encuentra bajo la supervision del Instituto Colombiano
Agropecuario (ICA), conforme a lo establecido en la Resolucion 968 de 2010, la cual regula los
requisitos técnicos, de registro, control y calidad que deben cumplir los productores de fertilizantes

y acondicionadores de suelo en el territorio nacional.

8.3. Clasificacion del producto ante el ICA y requisitos normativos

Ademés del cumplimiento de la normatividad legal establecida por las entidades
gubernamentales, la produccion de abono organico debe alinearse con estandares técnicos que
garanticen calidad, seguridad y confiabilidad del producto. En Colombia, estos lineamientos son
desarrollados por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC),
organismo encargado de la elaboracion de normas técnicas voluntarias que orientan los procesos

productivos y de control de calidad.

En el contexto de este estudio es fundamental definir la clasificacion del producto ante el
Instituto Colombiano Agropecuario, ya que de esta depende el cumplimiento de los requisitos
técnicos, sanitarios y legales exigidos para su produccion y comercializacion en el territorio
nacional. En Colombia, la regulacion de fertilizantes y bioinsumos agricolas se encuentra
establecida en la Resolucidn 968 de 2010, la cual define las condiciones para el registro, control y

uso de estos productos. Esta norma clasifica los insumos agricolas en diferentes categorias, entre
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las cuales se destacan los fertilizantes, acondicionadores de suelo y biofertilizantes, cada uno con

caracteristicas, funciones y exigencias técnicas especificas.

Teniendo en cuenta la naturaleza del producto desarrollado, el cual es elaborado a partir de
residuos de cacao y estiércol bovino mediante procesos de transformacion orgénica controlada, se
determina que su funcion principal es el aporte de nutrientes esenciales al suelo, asi como la mejora
de sus propiedades fisicas y bioldgicas. Por lo tanto, el producto se clasifica como fertilizante
organico, en concordancia con su composicion, proceso de obtencion y funcion dentro del sistema

productivo agricola.

Esta clasificacion se sustenta en las siguientes caracteristicas:

Presenta un alto contenido de materia organica estabilizada, proveniente de fuentes

naturales como residuos de cacao y estiércol bovino.

e Aporta nutrientes esenciales para el desarrollo vegetal, principalmente nitrogeno

(N), fosforo (P) y potasio (K).

e Contribuye al mejoramiento de la fertilidad del suelo, favoreciendo el crecimiento

y rendimiento de los cultivos.

e Es obtenido mediante procesos bioldgicos controlados, como el compostaje y la

descomposicion organica.

8.4. Tramite de registro ante el ICA

Para la produccién y comercializacion de abono organico en Colombia, es obligatorio
realizar el registro correspondiente ante el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), entidad

encargada de ejercer el control técnico y sanitario sobre los insumos agropecuarios. Este registro
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garantiza que el producto cumple con las condiciones de calidad, seguridad y especificaciones

técnicas exigidas por la normativa nacional.

En el marco normativo colombiano, la comercializacion de fertilizantes orgénicos requiere
el cumplimiento de los lineamientos establecidos por el ICA, conforme a la Resolucion 968 de

2010. Se establece que el trdmite principal a gestionar es el registro del producto ante el ICA

Este registro es obligatorio y tiene como finalidad autorizar la comercializacién del abono
organico en el territorio nacional. Para su obtencién, se debe presentar informacion técnica
detallada, incluyendo la composicién del producto, analisis de laboratorio, proceso de produccion,
ficha técnica y propuesta de etiquetado. Aunque el ICA también contempla el registro del
establecimiento productor, en el presente proyecto se prioriza el registro del producto, dado que
este constituye el requisito indispensable para la entrada al mercado y la validacion técnica del

insumo agricola.

Una vez radicada la solicitud, el ICA realiza la evaluacion correspondiente y, en caso de
cumplimiento, otorga el registro que habilita la comercializacién del producto. Este proceso
garantiza que el abono organico cumple con estandares de calidad, seguridad e inocuidad,

contribuyendo al desarrollo sostenible del sector agropecuario.

8.5. Gastos legales

Para la constitucion y puesta en funcionamiento de la empresa productora de abono
organico, es necesario asumir una serie de gastos legales asociados a los tramites de formalizacion,
registro y cumplimiento normativo. Estos costos hacen parte de la inversion inicial del proyecto y
permiten garantizar que la actividad econdémica se desarrolle conforme a las disposiciones legales

vigentes en Colombia.
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A continuacion, en la Tabla 30 se presenta una estimacion de los principales gastos legales

requeridos:

Tabla 30

Consolidado de gastos legales preoperativos

Concepto Entidad Valor estimado (COP)

Matricula mercantil Céamara de Comercio $350.000

Registro del establecimiento de ] ) Incluido en matricula
) Céamara de Comercio ] )

comercio (seguln activos)

Certificados (existencia y ) )
B Cémara de Comercio $14.000
representacion legal)

Superintendencia de Industria y

Registro de marca (1 clase) ] $1.000.000
Comercio
Registro del producto (abono Instituto Colombiano
. . $1.500.000
orgénico) Agropecuario

Anélisis de laboratorio del ) )
Laboratorio acreditado $800.000
producto

. Direccion de Impuestos y
Inscripciéon en RUT ) $0
Aduanas Nacionales

Total $3.664.000

9. Anadlisis financiero

En el presente capitulo se desarrolla el analisis financiero del proyecto, con el proposito de
evaluar su viabilidad econdémica y sostenibilidad en el tiempo. Para ello, se identifican los recursos
necesarios para la puesta en marcha del proyecto, asi como la estructura de costos, gastos e ingresos

asociados a su operacion.
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Asimismo, se presentan los principales estados financieros, tales como el estado de
resultados, el balance general y el flujo de caja, los cuales permiten analizar el comportamiento
economico del negocio. La evaluacién del proyecto se completa mediante el calculo de indicadores
financieros como el Valor Presente Neto (VPN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR), con el fin de
determinar su rentabilidad y apoyar la toma de decisiones. El procedimiento detallado

correspondiente a este capitulo se encuentra consignado en el Apéndice M.

9.1. Inversion inicial

La inversion inicial corresponde a los recursos econémicos necesarios para la puesta en
marcha del proyecto. Esta incluye activos fijos, gastos legales y capital de trabajo, los cuales
garantizan el funcionamiento operativo de la empresa en sus primeras etapas, como se observa en

las Tablas 31, 32, 33 y 34.

9.1.1. Activos fijos
Tabla 31

Activos fijos de la empresa

Item Valor del activo

Implementos de laboratorio  $6.150.000

Muebles y enseres $4.050.000
Magquinaria $52.000.000

Equipo de computo $2.500.000
Edificio $250.000.000
Total $314.700.000

9.1.2. Capital de trabajo
Tabla 32

Capital de trabajo de la empresa
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Concepto Valor
Noémina mensual  $33.390.725
Servicios $9.620.000
Inventario $11.397.169
Total $54.407.894

9.1.3. Tramites legales

Tabla 33

Tramites legales de la empresa

Concepto Valor
Registro ICA $2.250.000
Registro de marca $1.500.000
Analisis de laboratorio  $800.000
Matricula mercantil $350.000

Certificados $14.000
Total $4.914.000
Tabla 34
Total de inversion inicial
Concepto Valor
Activos fijos $314.700.000

Inversion legal $4.914.000
Capital de trabajo  $54.407.894
Total inversién $374.021.894

El proyecto requiere una inversion inicial total de $374.021.894, distribuida entre activos
fijos, inversion legal y capital de trabajo, lo que garantiza la puesta en marcha de la empresa en

condiciones Optimas. Esta estructura de inversion no solo permite cubrir los requerimientos basicos



ABONO ORGANICO DE CACAOQ Y ESTIERCOL BOVINO EN ARAUCA 108

para iniciar operaciones, sino que también brinda el soporte necesario para enfrentar los primeros
ciclos productivos, contribuyendo a la estabilidad financiera y al crecimiento progresivo del

negocio.
9.2. Financiamiento

El financiamiento del proyecto se realizard en su totalidad mediante recursos propios
aportados por la socia, quien cubrira el 100% de la inversion requerida para la puesta en marcha 'y

operacion inicial de la empresa, como se muestra en la Tabla 35.

Esta estructura financiera elimina la necesidad de recurrir a fuentes externas de
financiacion, como créditos bancarios, evitando asi el pago de intereses y reduciendo el nivel de
riesgo financiero. Asimismo, permite una mayor autonomia en la toma de decisiones y un mejor

control sobre los recursos invertidos.
A continuacion, se presenta la estructura de financiamiento del proyecto:

Tabla 35

Financiacion del proyecto

Fuente de financiamiento Valor (COP)  Participacion (%)

Aporte de la socia $374.021.894 100%
Financiamiento externo 0 0%
Total $374.021.894 100%

9.3. Presupuesto de ventas

Con base en la informacion previamente presentada, se elabord la Tabla 36, en la cual se

detalla el presupuesto de ventas correspondiente al primer afio de operacion.
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Adicionalmente, se proyecta un crecimiento anual de las ventas del 2%, sustentado en las
condiciones economicas Yy politicas analizadas en el estudio del macroentorno. Se establece un
incremento anual del precio de venta del 6,53%, el cual corresponde al promedio de la inflacién
registrada en Colombia durante los Gltimos tres afios, segtin el comportamiento histérico del indice
de Precios al Consumidor (IPC) reportado por el DANE. Esta estimacion se fundamenta en el
analisis del IPC acumulado anual, con el propdsito de preservar el poder adquisitivo de los ingresos

y garantizar la sostenibilidad y rentabilidad del proyecto en el tiempo.

Tabla 36

Presupuesto de ventas

) Precio
Producto  Unidades o Total
unitario
50 kg 2416 $55.000 $132.871.200
25 kg 4.462 $32.000 $142.782.720
Unidades ) o 4.648 $15.000  $69.712.500
a producir
por 10L 2.148 $40.000  $85.908.000
referencia 5 3.965 $25.000  $99.120.000
1L 17.592 $5.000  $87.960.000
Venta $618.354.420
total

9.4. Estados financieros

Una vez realizadas las estimaciones pertinentes del proyecto, se procede a la elaboracion
de los estados financieros, entre los cuales se incluyen el estado de costos, balance general, el
estado de resultados y el flujo de caja, con el fin de evaluar de manera integral la viabilidad y el

desempefio financiero del proyecto.
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9.4.1. Estado de costos

Para la estimacion de los costos, se considerd un incremento anual del 6,53%, asociado a
la inflacion. Este valor se determind con base en el comportamiento del IPC registrado en los
ualtimos tres afos, correspondientes a 2023 (9,28%), 2024 (5,20%) y 2025 (5,10%), los cuales se

toman como referencia para el analisis.

Con base en esta informacion, se elaboro el estado de costos y se proyecto el costo de la

mercancia vendida, cuyos resultados se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 37

Costo de la mercancia vendida

Afo

0 Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

cMv $424.560.323 $516.063.146 $561.143.924 $608.159.813 $730.718.293

9.4.2. Balance general

Con base en la informacion recopilada en los apartados anteriores, se elabor6 el Balance
General de la empresa. En la Figura 17 se presenta la correspondiente estructura y relacién de sus

componentes los Activos, Pasivos y Patrimonio.

Figura 17

Activos, Pasivos y Patrimonio

BALANCE GENFRA Q ARO1 ANO 2 ANO 3 ARNO 4 ARO 5
TOTAL DE ACTIVOS S 374.021.894 S 410,120.950 $§ 398,912,981 S 386.279.505 S 373.856.157 § 273,656,199

Total Pasivos $ 11413824 5 12410005 § 13881342 § 15494716 S 15.364.584 $

Total patrienonio $ 174021894 § 111504325 § 7890821 § 124310428 § 121266988 %

J43.388.854

9.4.3. Estado de resultados
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Con base en un incremento anual del 2% en las ventas proyectadas, se elaboré el estado de
resultados para los cinco afios siguientes. Los resultados obtenidos se presentan en la Tabla 38,

mientras que el detalle de los calculos realizados puede consultarse en el Apéndice M.

Tabla 38

Utilidades

Concepto Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Ao 5
Utilidad Bruta  $232.621.391 $198.034.447 $214.798.805 $234.984.212 $185.447.064
Utilidad

Operativa

Utilidad Neta ~ $111.944.325 $92.789.034 $101.886.559 $113.090.270 $78.849.153

$172.222.039 $142.752.361 $156.748.552 $173.985.030 $121.306.389

9.4.4. Flujo de caja libre

A partir de la informacion presentada, se elabord el Flujo de Caja Libre junto con sus
proyecciones para los primeros cinco afios de operacion. En la Figura 18 se expone el

comportamiento proyectado de este indicador.

Figura 18

Flujo de caja libre

0 ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
FCF $  (374.021.894) $ 76.841.539 $ 105.468.252 $116.133.410 $125.383 485 $437.340.726
Dividendos $ 55.972.163 § 46.394.517 § 50943279 § 56.545.135  § 39.424.576
Wace 25.00%

De acuerdo con la informacion presentada previamente, se observa que la empresa
mantiene un desemperio favorable tanto a nivel operativo como financiero. Esto se debe a que, en

todos los periodos proyectados, se generan utilidades operativas y netas disponibles.

9.5. Criterios de evaluacion de proyectos
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En esta seccidn se presentan los criterios de evaluacion del proyecto, los cuales permiten

determinar su viabilidad financiera y facilitan la toma de decisiones

951.TIR

Teniendo en cuenta la proyeccion de los Flujos de Caja Libre presentada en la Figura 18,
se determind una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 25,9% efectivo anual (E.A.), lo que indica que
el proyecto es financieramente viable y presenta una rentabilidad favorable frente a la inversion

realizada.

9.5.2. VPN

Con base en los datos recopilados en la Figura 18, se procede a calcular el Valor Presente
Neto (VPN), a partir de los Flujos de Caja Libre llevados a valor presente mediante una tasa de
descuento del 25% y considerando la inversion inicial. Como resultado, se obtiene un VPN de
$9.076.208, lo que evidencia la viabilidad financiera del proyecto y respalda los resultados

previamente expuestos.

9.6. Analisis de sensibilidad

En esta seccion se analiza el comportamiento financiero de la empresa ante posibles
variaciones en las variables mas relevantes. Esto permite construir distintos escenarios que la

organizacion podria enfrentar una vez inicie operaciones.

De acuerdo con la estructura operativa, se observa que los costos de produccion no
constituyen una proporcion significativa de las ventas netas; en consecuencia, eventuales
variaciones en estos no tendrian un impacto considerable en el desempefio financiero. Por tal

motivo, se determina que la variable mas pertinente para el anélisis es la proyeccion de ventas.

9.6.1. Escenarios pesimistas
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En este escenario se considera que no se alcanzan las metas de ventas previstas,
estimandose un crecimiento anual del 1%. Bajo esta situacion, la proyeccion de los Flujos de Caja

Libre corresponde a la presentada en la Figura 19.

Figura 19

Flujo de caja libre del escenario pesimista

0 ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
FCF $ (374.021.894) $ 76.841.539 $ 100.917.630 $ 106.292.421 $ 109.422.068 $ 414.328.682
Dividendos $ 55.972.163 3 44119206 § 46.022.785 & 48.564426 § 27.918.554
Wace 25.00%

Este ajuste en las proyecciones del Flujo de Caja Libre impactaria la Tasa Interna de
Retorno (TIR), reduciéndola a un 23,7%. Dicho resultado no cumple con las expectativas
planteadas y, adicionalmente, genera un Valor Presente Neto (VPN) de -$12.953.159, lo que

evidencia la no viabilidad financiera del proyecto bajo este escenario.

9.6.2. Escenarios mas probables

Este escenario corresponde al cumplimiento total de los objetivos de ventas, en el cual se
alcanza un crecimiento sostenido del 2%, conforme a lo proyectado inicialmente. Bajo estas
condiciones, el comportamiento financiero de la empresa se mantiene acorde con los resultados

previamente estimados.

Es importante destacar que, al lograrse las metas establecidas en el area comercial, los
indicadores financieros reflejan un desempefio sobresaliente, tanto en el ambito operativo como
en el financiero. En este sentido, se evidencia la relevancia de implementar estrategias efectivas
que garanticen el cumplimiento de dichas proyecciones, ya que de ello depende en gran medida la

rentabilidad y sostenibilidad del proyecto.

9.6.3. Escenario optimista
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Este escenario se presenta ante un crecimiento superior al previsto en las ventas netas de
la empresa. Bajo esta situacion, el perfil del proyecto se torna ain maés atractivo, dado que

implicaria la generacion de mayores beneficios.

En la Figura 20 se ilustran las proyecciones de los Flujos de Caja Libre considerando un

incremento sostenido del 8% en las ventas netas.

Figura 20

Flujo de caja libre del escenario optimista

0 ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
FCF $  (374.021.894) $ 76.841.539 $132.771.983 $177.215.406 $227.897.648 $ 590.315.583
Dividendos $ 55.972.163 % 60.046.383 § 81.484278 % 107.802.216 $ 115.912.005
Wacc 25.00%

En esta se observa una diferencia considerable frente a los resultados estimados en el
escenario mas probable, lo que evidencia que un crecimiento del 6% por encima de lo inicialmente

presupuestado conduce a rendimientos altamente favorables.

En particular, la Tasa Interna de Retorno (TIR) alcanza un 38%, mientras que el Valor
Presente Neto (VPN) se sitla en $ 149.941.181, confirmando la alta rentabilidad del proyecto bajo

este escenario.
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10. Conclusiones

El desarrollo del presente plan de negocios permitié demostrar, a través de un andlisis
integral y multidimensional, que la creacién de una empresa productora y comercializadora de
abono organico elaborado a partir de residuos de cacao y estiércol bovino en el departamento de
Arauca es viable desde los &mbitos técnico, comercial, organizacional, legal y financiero. La
propuesta responde de manera directa a las necesidades del sector agropecuario regional,

aprovechando los recursos disponibles en el territorio bajo un modelo de economia circular.

El analisis del entorno macro y microecondmico evidencio condiciones favorables para la
implementacion del proyecto. A nivel macroeconémico, el impulso de politicas publicas
orientadas a la sostenibilidad, la bioeconomia y el aprovechamiento de residuos agropecuarios
enmarcadas en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 genera un contexto propicio para
iniciativas de este tipo. A nivel microecondémico, la disponibilidad de mas de 1,3 millones de
cabezas de ganado bovino (Fedegan, 2024) y mas de 7.000 hectareas cultivadas con cacao
(Fedecacao, 2024) en Arauca garantiza un suministro estable y econémico de materia prima,
reduciendo costos de adquisicién y transporte, y fortaleciendo la competitividad del modelo de

negocio.

El estudio de mercado confirmd una alta aceptacién del producto entre las Unidades
Productivas Agropecuarias (UPA) del departamento: el 84,8 % de los encuestados manifesto
disposicién de compra, y el 100 % de quienes ya adquieren fertilizantes en el mercado indic6 que
estaria dispuesto a adquirir el producto propuesto. Adicionalmente, el 67,4 % de las UPA sefiald
el alto costo de los fertilizantes quimicos como su principal dificultad, lo que posiciona al abono
organico producido localmente como una alternativa competitiva en precio y sostenibilidad. La

preferencia del 71,7 % de los encuestados por contar con ambas presentaciones sélida y liquida
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confirma la pertinencia de ofrecer un portafolio dual que se adapte a las distintas necesidades

productivas del segmento objetivo.

El andlisis del marco legal permitié establecer que los requisitos exigidos por el ICA para
el registro de fertilizantes organicos y la formalizacién empresarial, si bien implican tramites
especificos, no constituyen una barrera insuperable de entrada al sector. Por el contrario, el
cumplimiento de estas exigencias otorga al proyecto un respaldo técnico y regulatorio que fortalece
su credibilidad ante clientes, distribuidores e instituciones, diferenciandolo de oferentes
informales. Asimismo, se identificaron diversas iniciativas gubernamentales orientadas a fomentar
el emprendimiento y la agroindustria sostenible en Colombia, lo cual abre oportunidades para

acceder a lineas de financiamiento y programas de apoyo institucional.

El estudio técnico definié con precision los requerimientos de produccion, la distribucion
de planta y la capacidad instalada necesaria para atender la demanda proyectada, confirmando la
factibilidad operativa del proyecto bajo condiciones reales de produccion. Los procesos de
compostaje y elaboracion de fertilizante liquido fueron estructurados conforme a estndares
agrondmicos y ambientales, garantizando la calidad del producto final. La localizacion estratégica
en Arauca, combinada con el sistema de manejo de inventarios y los canales de distribucion

definidos, permite proyectar una operacion eficiente y escalable.

El andlisis financiero demostro la viabilidad econdmica del proyecto en su escenario base:
con una inversion inicial de $374.021.894, se obtuvo una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 25,9
% efectivo anual, superior a la tasa de descuento del 25 %, y un Valor Presente Neto (VPN)
positivo de $9.076.208, lo que confirma que el proyecto genera valor por encima del costo de
oportunidad del capital. En el escenario optimista, la TIR asciende al 38 % y el VPN alcanza

$149.941.181, evidenciando el potencial de crecimiento del negocio ante condiciones favorables
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de mercado. Si bien el escenario pesimista arroja una TIR del 23,7 % y un VPN negativo de -
$12.953.159, este resultado subraya la importancia de gestionar adecuadamente las variables
criticas principalmente precios de venta y volumen de demanda para asegurar la sostenibilidad del

proyecto a largo plazo.

Desde una perspectiva de sostenibilidad, el proyecto representa una contribucion
significativa al desarrollo regional de Arauca. Al transformar residuos agropecuarios en insumos
de valor agregado, se reduce el impacto ambiental generado por la acumulacion de desechos y el
uso intensivo de fertilizantes quimicos, se mejora la calidad y fertilidad de los suelos agricolas, y
se fomenta la adopcidn de préacticas productivas mas responsables. Esta propuesta se alinea con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU en particular los ODS 12 y 13 y con los
compromisos ambientales de Colombia en el marco del Acuerdo de Paris, posicionando a la
empresa como un agente activo de la transicion hacia una agricultura mas circular y sostenible en

la region.

El plan de negocios formulado demuestra que es posible crear una empresa rentable,
ambientalmente responsable y socialmente pertinente en el departamento de Arauca, que
aprovecha los recursos y residuos del territorio para generar valor econdémico, mejorar la
productividad agricola y contribuir al desarrollo sostenible de la region. Los resultados obtenidos
en cada uno de los andlisis realizados respaldan la viabilidad integral del proyecto y justifican su

implementacion como una oportunidad real de emprendimiento agroindustrial en Colombia.
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11. Recomendaciones

Con base en los resultados obtenidos a lo largo del presente plan de negocios, se formulan
las siguientes recomendaciones orientadas a fortalecer la viabilidad, sostenibilidad y

competitividad de BioLlanos S.A.S. en el mediano y largo plazo.

En primer lugar, se recomienda implementar un sistema de monitoreo periédico de las
variables macroecondmicas que inciden directamente en la operacién del proyecto, tales como la
tasa de inflacion, la tasa de cambio y los precios internacionales de fertilizantes. Dado que mas del
75 % del mercado nacional de fertilizantes depende de importaciones (Bolsa Mercantil de
Colombia, 2024), cualquier fluctuacion en estos indicadores puede afectar significativamente tanto
los costos de produccion como la percepcion de valor del abono organico entre los productores.
Por ello, se sugiere revisar periddicamente los supuestos financieros del proyecto y ajustar la
estrategia comercial y de precios en funcion de la coyuntura econémica, de modo que la empresa

mantenga su competitividad sin comprometer su rentabilidad.

En segundo lugar, resulta prioritario formalizar alianzas estratégicas con productores de
cacao, ganaderos y asociaciones agricolas del departamento mediante acuerdos de suministro a
largo plazo. Estos convenios deben establecer condiciones claras en cuanto a volumen, calidad,
frecuencia de entrega y mecanismos de resolucion de conflictos, con el propdésito de reducir la
incertidumbre en la cadena de abastecimiento y garantizar la continuidad operativa de la planta.
La abundancia de residuos organicos en Arauca con mas de 1,3 millones de cabezas de ganado
bovino (Fedegan, 2024) y mas de 7.000 hectareas de cacao cultivado (Fedecacao, 2024) representa
una ventaja competitiva que debe institucionalizarse mediante vinculos formales con los actores
del territorio, convirtiendo la disponibilidad de materia prima en una barrera sostenible frente a

potenciales competidores.
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En tercer lugar, se recomienda adoptar una estrategia de introduccion progresiva al
mercado, priorizando las Unidades Productivas Agropecuarias (UPA) que manifestaron mayor
disposicion de compra durante el estudio de mercado, especialmente las ubicadas en los
municipios con mayor densidad agricola del departamento. Esta aproximacion permitira validar el
desempefio agrondémico del producto en condiciones reales, construir un portafolio de casos de
éxito que facilite la expansion hacia segmentos mas conservadores y generar confianza en el
mercado a través de la experiencia directa de los primeros usuarios. Se sugiere complementar esta
estrategia con jornadas de demostracion técnica en campo y un programa estructurado de
acompafiamiento postventa, elementos que, segin la FAO (2023), son determinantes para acelerar

la adopcion de tecnologias agroecoldgicas en contextos rurales.

Finalmente, se recomienda establecer alianzas académicas y cientificas con universidades
e instituciones de investigacion agropecuaria, como la Universidad Industrial de Santander o
AGROSAVIA, con el proposito de fortalecer la base técnica del proceso productivo y estimular la
innovacion continua. Estas alianzas podrian orientarse al desarrollo de estudios de eficiencia
agronémica del producto, la optimizacion de los parametros de compostaje y la formulacion de
nuevas lineas de bioinsumos adaptadas a las caracteristicas edafoclimaticas del departamento de
Arauca. La vinculacion con el ecosistema cientifico-tecnolégico no solo profundiza la propuesta
de valor de la empresa, sino que le otorga mayor credibilidad ante actores institucionales, posibles
inversores y organismos regulatorios, consolidando a BioLlanos S.A.S. como un referente de la

agroindustria sostenible en la region de la Orinoquia colombiana.
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