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RESUMEN

TiTULO:

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION EN LA EMPRESA PRETECOR LTDA. PARA LA
GESTION DE INVENTARIOS®

AUTORES:
Luis Eduardo Rodriguez Giral.
Albeiro Afanador Silva.’

PALABRAS CLAVES:
Sistema de informacion, inventarios y repuestos.

DESCRIPCION:

En la actualidad, las organizaciones utilizan los sistemas de informacién para lograr un manejo mas eficiente
de sus recursos. Su utilizacién produce importantes mejoras a nivel administrativo y operativo, permitiendo
la automatizacion de procesos y suministrando una plataforma de informacién de gran utilidad para la toma
de decisiones. Todo esto se refleja en una organizacidon mas competitiva.

PRETECOR LTDA es una empresa dedicada al suministro de soluciones prefabricadas en los sectores
eléctrico, energético y telecomunicaciones. Aunque cuenta con un programa de mantenimiento, no tiene un
sistema de administracién de inventarios de repuestos y otros suministros, lo que representa incrementos
en costos de almacenamiento de productos en bodega, pérdida de material por detrimento, variaciones de
precios en el mercado, ausencia de repuestos necesarios al momento de realizar el mantenimiento de
magquinarias y otros inconvenientes que implica no tener un control de inventarios eficiente. La empresa
labora en turnos de 12 horas, las 24 horas del dia, por lo que es indispensable que los equipos estén
disponibles todo el tiempo.

Por las razones anteriores, es necesario implementar un sistema o software que proporcione un
complemento al sistema de mantenimiento existente en la empresa. En el presente proyecto titulado
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION EN LA EMPRESA PRETECOR LTDA. PARA LA
GESTION DE INVENTARIOS, se presenta la creacién de dicho complemento, con el cual se tendra un control
de repuestos para el mantenimiento de equipos, entre otros elementos necesarios para la empresa.

El desarrollo e implementacién del programa, requiere de un gran compromiso del area de inventario,
mantenimiento y de la empresa en general, para lograr alcanzar éptimas condiciones de funcionamiento y
altos niveles de gestion acordes a la filosofia de calidad de la empresa.

1
Proyecto de grado
2 . s ;. s . 1. .
Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas, Escuela de Ingenieria Mecdnica, Ing. Isnardo Gonzalez Jaimes.
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SUMMARY

TITLE:

IMPLEMENTATION OF AN INFORMATION SYSTEM FOR INVENTORY MANAGEMENT IN PRETECOR LTDA.}

AUTHORS:
Luis Eduardo Rodriguez Giral.
Albeiro Afanador Silva.*

KEYWORDS:
Information System, inventories and spare parts.
DESCRIPTION:

Nowadays, the organizations use information systems to achieve more efficiency in the management of its
resources. This use produces significant administrative and operational improvements, enabling process
automation and providing useful information for decision-making. All this is reflected in a more competitive
organization.

PRETECOR LTDA is a company that provides ready-made solutions in the electrical, energy and
telecommunications sectors. Although the organization has a maintenance program, they don’t have a
system for inventory management of spare parts and other supplies, increasing costs in warehouse product
storage, wasted materials, price changes in the market, lack of parts needed at the time of maintenance of
machinery and other issues for not having efficient inventory control. The company works in 12-hour shifts,
24 hours a day, so it is essential that the equipment is available at all times.

For the above reasons, it is necessary to implement a software system to provide a complement to the
existing maintenance system in the company. This thesis, entitled IMPLEMENTATION OF AN INFORMATION
SYSTEM FOR INVENTORY MANAGEMENT IN PRETECOR LTDA. presents the creation of this companion,
which will offer a better control over spare parts for the maintenance of equipment and other items needed
by the company.

The development and implementation of the program requires a serious commitment of the inventory area,
maintenance area, and the whole company, this in order to have optimal conditions to achieve high levels of
performance and management under the quality philosophy of the company.

3 Degree Work
¢ Faculty of Physics Mechanical Engineering, School of Mechanical Engineering, Ing. Isnardo Gonzalez Jaimes.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la industria exige profesionales capacitados para solucionar
problemas de ingenieria, que tengan la experiencia y habilidad necesaria para
analizar, comprender y aplicar los conocimientos cientificos y practicos necesarios.
La formacion en estos aspectos le permite al profesional interactuar de una
manera exitosa en un determinado sector productivo; desempefidndose con
mayor efectividad frente a los diferentes problemas que se pueden encontrar en el

campo laboral.

Las organizaciones actuales han utilizado los Sistemas de Informacion(Sl) para
lograr un cambio en la forma que se manejan. Por medio de su aplicacion se
logran importantes mejoras, por tanto automatizan los procesos operativos,
suministran una plataforma de informacion necesaria para la toma de decisiones y,

lo mas importante, con su ejecucion se logra mejoras competitivas.

PRETECOR LTDA, es una empresa dedicada al suministro de soluciones
prefabricadas en los sectores eléctricos, energético y telecomunicaciones; la cual
esta en un crecimiento constante con grandes expectativas para el futuro; por esta
razon se ha esforzado por aplicar un programa de mantenimiento, el cual favorece
para tener sus equipos en las mejores condiciones de operaciéon y da un mejor
desempefio de la planta en general; aun que la empresa cuenta con un programa
de mantenimiento, no cuenta con un sistema de administracion de inventarios de
materias primas, productos terminados y repuestos, lo que representa un
incremento en costos de almacenamiento de productos en bodega, perdida de
material por detrimento, variaciones de precios en el mercado, perdidas de materia
por sustracciones ilegales, ausencia de repuestos necesarios en el instante de
realizar el mantenimiento de maquinaria, paradas de produccién mas grandes por
falta de repuestos en planta y otras variables que representa no tener un control

de inventarios eficiente.
20
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La administracion de inventarios en los diferentes almacenes tanto de materia
prima, productos determinados como repuestos, reduce drasticamente el costo de

inventarios, se incrementa la produccién y se aumenta la vida util de los equipos.

La empresa PRETECOR Ltda. Se labora en turnos de 12 horas las 24 horas del

dia por esta razén es importante que los equipos estén disponibles todo el tiempo.

Por esa razdn, es necesario un sistema o software que proporcione un
complemento al sistema de mantenimiento ya aplicado en la empresa, el manejo
de esta, especificamente en el area de inventarios que es el que se va a trabajar
en este proyecto titulado IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
INFORMACION EN LA EMPRESA PRETECOR LTDA. PARA LA GESTION DE
INVENTARIOS.

La idea con este proyecto, es crear una aplicacibn que maneje la parte de
inventarios de la empresa, con la cual se tendr4 un control de repuestos
prioritarios para el mantenimiento equipos, entre otros elementos necesarios para
la empresa.

El desarrollo e implementaciéon del programa de sistema de informacion para la
gestion de inventarios, requiere de un gran compromiso del area de inventario,
mantenimiento y de la empresa en general, para lograr alcanzar O6ptimas
condiciones de funcionamiento de los equipos Yy altos niveles de gestién acordes a

la filosofia de calidad de la empresa.
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1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA PRETECOR

1.1. HISTORIA DE LA EMPRESA PRETECOR LTDA

Durante la época de los ochenta y en razon de los programas de electrificacion
rural que La Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia debia adelantar en
las zonas cafeteras, se analiz6 la factibilidad de crear una empresa, que
suministrara postes de concreto, a fin de dar cumplimiento con las exigencias
técnicas para el montaje de las lineas eléctricas requeridas por la Electrificadora
de Santander. Realizados los estudios sobre las diferentes tecnologias para la
fabricacion de postes de concreto, y tomando como referencia las distintas
entidades del sector eléctrico, se determiné que la del pretensado, era la mas

indicada por la serie de ventajas que brindaba el sistema.

Figura 1. Transporte de lastrado de tuberia e insumos.
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Fuente. Pagina web www.pretecor.com

Fue asi como en 1982, se constituyé en Bucaramanga la empresa Pretensados de
Concreto del Oriente Ltda., Pretecor Ltda. Actualmente sus socios son: La

Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, Promision S.A. y el Banco del
22



Estado. Mas adelante, en Santa Fé de Bogota, en el afio de 1984 se cred, en
sociedad con la Inmunizadora de Madera Serrano Goémez, lider en el mercado de
los postes de madera, la empresa Serrano Gomez-Pretecor Ltda., teniendo ambas
como objeto social la fabricacion, transporte, comercializacion y venta de
prefabricados en concreto, utilizando la tecnologia mas avanzada en Colombia en

prefabricados de concreto pretensado.

Su principal actividad en estos afios de existencia ha sido el disefio y fabricacion
de estructuras a base de postes de concreto con alturas entre 8 y 30 metros, y
resistencias que oscilan entre los 510 y 8000 kilogramos, contribuyendo de esta
manera al desarrollo del pais en los sectores eléctrico, de telecomunicaciones y de

la construccion.

El grupo PRETECOR cuenta con personal técnico de gran experiencia en la
elaboracion de prefabricados de concreto, y con el respaldo administrativo de
profesionales en diversos campos como: ingenieria, planeacion, finanzas, ventas,
control de calidad y recursos humanos. Durante la época de los ochenta y en
razon de los programas de electrificacion rural que La Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia debia adelantar en las zonas cafeteras, se analizo la
factibilidad de crear una empresa, que suministrara postes de concreto, a fin de
dar cumplimiento con las exigencias técnicas para el montaje de las lineas
eléctricas requeridas por la Electrificadora de Santander. Realizados los estudios
sobre las diferentes tecnologias para la fabricacion de postes de concreto, y
tomando como referencia las distintas entidades del sector eléctrico, se determind
que la del pretensado, era la mas indicada por la serie de ventajas que brindaba el

sistema.

1.2. MISION Y VISION DE LA EMPRESA PRETECOR LTDA.

En Pretecor Ltda., siempre ha tenido muy claros los objetivos corporativos, por
esto que la filosofia administrativa esta claramente sustentada tanto a nivel interno

como hacia los clientes tal y como lo demuestra el compromiso de mision y vision.
23



1.2.1. Misién.

Brindar soluciones prefabricadas en concreto para el desarrollo de los sectores
eléctrico, energético, de telecomunicaciones y de la construccion, fundamentadas
en un personal competitivo y comprometido; con oportunidades de desarrollo

personal y laboral, buscando un rendimiento atractivo para los accionistas.

1.2.2. Vision.

Pretecor mantendra su liderazgo en el suministro de soluciones prefabricadas, en
los sectores Eléctrico, Energético de Telecomunicaciones en Colombia, y hara
presencia en los mercados de Centro América y el Caribe. Se convertird en una de
las cinco (5) mayores pre fabricadoras para el Sector de la Construccion en
Colombia.

1.3. UBICACION GEOGRAFICA DE LA EMPRESA PRETECOR LTDA.

Figura 2. Planta de produccién de PRETECOR LTDA

Fuente: Pagina web www.pretecor.com

En la actualidad, Pretecor Ltda. Cuenta con dos (2) sucursales en el territorio
colombiano, las cual permite maximizar su operacion para satisfacer la demanda
de los clientes, asi mismo cada una de estas sucursales cuenta con su respectiva
planta de produccioén lo cual permite disminuir los tiempos no sélo en el proceso

productivo sino en la distribucién final del producto a todo el pais.

24



1.3.1. Sede Bucaramanga.

e Oficinas administrativas

Centro Empresarial Chicamocha Of. 219
Telefax (57) (7) 6346363
info@pretecor.com

Bucaramanga, Santander, Colombia

e Planta de produccién

Km. 10 via Bucaramanga - Piedecuesta
Teléfonos (57) (7) 6550612 - 6553069
pretecor@pretecor.com

Bucaramanga, Santander, Colombia

1.3.2. Sede Bogota.

e Oficinas administrativas

Carrera 62 No. 81 - 45 Of. 405
Teléfono (57) (1) 630 49 64
serranogomez@pretecor.com

Bogota, Cundinamarca, Colombia
e Planta de produccion

Km. 2.5 via Siberia - Funza
Telefax (57) (1) 8261554 - 8261555
serranogomez@pretecor.com

Bogota, Cundinamarca, Colombia.
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1.4. CALIDA PRETECOR LTDA
1.4.1. Control de calidad.

Figura 3. Placa produccion de PRETECOR LTDA.

Fuente: Pagina web www.pretecor.com

La empresa cuenta con estrictos controles de calidad para sus productos y
procesos, siguiendo los lineamientos de la norma ISO 9004-1.

Este control de calidad cubre todas las operaciones, productos y procesos que
tienen lugar en la empresa como:

La gestién gerencial, el mercadeo, las finanzas, la especificacion y el disefio, las
materias primas, los procesos de fabricacion, los despachos, el control al producto
terminado, el recurso humano y la atencién al cliente.

1.4.2. Politica de calidad.

Figura 4. Grabado poste produccion de PRETECOR LTDA.
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Fuente: Pagina web www.pretecor.com

En Pretecor Ltda., el proceso de gestion de la calidad es parte fundamental del

desarrollo de la organizacién, es por esto que es prioritario dentro de las funciones
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de cada uno de los integrantes de nuestra empresa, tener unas politicas de

calidad claras y muy bien definidas, estas politicas son:

e Velar por el mejoramiento continuo de las areas, que intervienen en la calidad
de los bienes y servicios prestados de la empresa.

o Garantizar la integridad fisica, moral y psicologica de las personas vinculadas
a la empresa.

e Procurar una entrega oportuna de los bienes y servicios al cliente.

« Establecer los mecanismos necesarios para garantizar la calidad de los bienes
y servicios suministrados por la empresa.

o Nuestra empresa dispone en sus instalaciones de la infraestructura necesaria

para realizar los respectivos ensayos al producto terminado.

Y es gracias a estas politicas que no s6lo hemos mantenido la certificacion de
calidad por varios afios consecutivos sino que somos considerados uno de los

mejores productores de postes de concreto del pais.
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1.5. ORGANIGRAMA EMPRESA PRETECOR LTDA

Figura 5. Organigrama de la Empresa PRETECOR Ltda.

Y

Pretecor
‘ JUNTA DE SOCIOS ‘
REVISORIA FISCAL
‘ JUNTA DIRECTIVA ‘
‘ GERENCIA ‘
‘ COMITE DE CALIDAD COMITE PARITARIO DE SALUD OCUPACIONAL
1 ]
‘ DIVISION COMERCIAL ‘ ‘ DIVISION DE PRODUCCION ‘ ‘ DIVISION ADMINISTRATIVA ‘

VENTAS PRODUCCION NOMINA
LICITACIONES Y CONTRATOS MANTENIMIENTO CONTABILIDAD

ALMACEN Y DESPACHOS

Fuente: Manual de Calidad Pretecor Ltda.

1.6. PRODUCTOS FABRICADOS POR LA EMPRESA PRETECOR LTDA.

Figura 6. Fotografia Almacén de postes.

Fuente: www.pretecor.com
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Pretecor Ltda. ha desarrollado una amplia gama de productos de altisima calidad
para satisfacer la demanda de nuestros clientes actuales y potenciales.

Estos productos son rigurosamente disefiados y sometidos a arduas pruebas de
calidad para certificar su duracion, dentro de los productos desarrollados se puede

encontrar:

e Postes normales

o Postes especiales

e Lastrado

e Tuberia de concreto
e Cajas telefdénicas

e Traviesas para vias férreas

1.6.1. Postes normales.

Figura 7. Postes Normales 1050.

Fuente: www.pretecor.com

Los postes Pretecor son usados para el tendido de lineas aéreas eléctricas de
media y baja tensién, y lineas telefonicas, con alturas entre 8 y 16m, fabricados

por el sistema de concreto pretensado.
La nomenclatura de los postes es la siguiente:
L - R donde;

L= longitud (m).
29



R=Resistencia a la rotura en kg.

Asi, un poste con ref. 8-510 tiene 8m de longitud y una resistencia a la rotura de
510Kkg.

Las referencias de los postes normales son las siguientes:

Tabla 1. Listado de las referencias de los Postes

| 8510 || s7s0 || 81050 || 9510 || 10-510 |
| 10750 || 101050 || 1510 || 11750 || 12-510 |
| 12750 || 121050 || 14750 || 14-1080 || 15-750 |
|

151050 | 165750 || 7651050 |

Fuente: www.pretecor.com
1.6.2. Postes especiales.

Figura 8. Postes Especiales.

Fuente: www.pretecor.com

Son postes con alturas entre 16 y 30 metros y cargas de rotura de hasta 8000 kg,
utilizados como estructuras auto-soportadas, de 1, 2 y 3 postes empleados para
lineas eléctricas, soporte de cubiertas, torres de iluminacion, soporte de antenas
telefonicas, entre otros.

Estos postes son fabricados con la tecnologia del pretensado y son disefiados

especificamente para cada caso.
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1.6.3. Lastrado.

Figura 9. Lastrado de Tuberia

Fuente: www.pretecor.com

Como contribucién a la industria del petroleo, Pretecor cre6 un sistema de
recubrimiento en concreto pretensado para tuberia de oleoductos y gasoductos
mas conocido como lastrado de tuberia. Este es utilizado con el fin de dar
proteccion y peso a la tuberia para cruces marinos, fluviales y de zonas

pantanosas.

El sistema Pretecor da como resultado una mayor economia obtenida gracias a
los altos indices de produccion en planta y una calidad excelente gracias al control
de los procesos realizados en fabrica.

1.6.4. Tuberia en concreto.

Figura 10. Tuberia en Concreto.

Fuente: www.pretecor.com

Pretecor introduce su linea de fabricacion de tubos de concreto para alcantarillado
en diametros entre 60 cm y 150 cm, basados en la norma NTC 401 y cumpliendo
los exigentes requisitos de calidad de todos los productos Pretecor.
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1.6.5. Cajas telefonicas.

Figura 11. Cajas Telefonica

Fuente: www.pretecor.com

Con el objetivo de reducir los tiempos y los costos de construccion de las redes
telefonicas subterraneas, Pretecor desarrollé su linea de cajas de concreto
prefabricadas utilizadas para las conexiones de las redes telefonicas. Estas cajas
vienen en tamafios desde 30 cm de lado hasta 2 metros y son facilmente

manejables y transportables al sitio de la obra.

1.6.5. Traviesas para vias férreas

Figura 12. Traviesas Férreas

Fuente: www.pretecor.com

Para el sector ferroviario, Pretecor fabrica en sus plantas de produccién, traviesas
en concreto pretensado de alta calidad, durabilidad y resistencia, las cuales sirven

de apoyo para el sistema de transporte ferroviario.
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2. DESCRIPCION DEL PROCESO EN LA EMPRESA PRETECOR LTDA.

Pretecor Ltda., ha desarrollado una serie de procesos que le permiten mantenerse
fieles a sus politicas de calidad; todos y cada uno de estos procesos son
supervisados de manera constante por el departamento de control de calidad, lo
cual garantiza que a lo largo del proceso de fabricacion se mantengan altos
estandares. Estos procesos son desarrollados por personal altamente capacitado

y especializado en dichas éareas.

Figura 133. Linea de produccion

—= LN ‘. >

Fuente: www.pretecor.com

El proceso se determina teniendo en cuenta la siguiente estructura:

e Disefio

e Materias primas

e Refuerzo de acero
e Mezcla de concreto
e Curado acelerado

e Transporte
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2.1. Disefio

Figura 14. Disefio estructural de los postes

YR

Fuente: www.pretecor.com

El disefio es la primera etapa del proceso, donde se especifican y detallan todas
las caracteristicas necesarias para dar inicio a la produccion en serie de los

postes.

Pretecor cuenta con un Departamento de Disefio, conformado por ingenieros
altamente calificados y con los ultimos avances tecnoldgicos en equipos Yy

software para el calculo estructural.

2.2. Materias primas.

Figura 15. Cargado de las materias primas en la mezcladora

Fuente: www.pretecor.com

Las plantas ofrecen los mejores postes de concreto del pais, fabricados con
materias primas de excelente calidad, seleccionadas de acuerdo a su origen,
caracteristicas fisicoquimicas y comportamiento en el concreto; ensayadas Yy

analizadas en los mas prestigiosos laboratorios del pais.
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Las principales materias primas utilizadas son:

+» Cemento.
< Arena.
+¢ Triturado.
«» Agua.

« Torones y alambres de acero de alta resistencia.

2.3. Refuerzos de aceros.

Figura 16. Estructura Pretensada

Fuente: www.pretecor.com

Con el fin de dar resistencia y aglutinamiento en caso de fractura del concreto, se
instalan longitudinalmente torones de acero grado 250 o 270, con diametros entre
5/16 y 3/8 de pulgada, y un refuerzo transversal de alambre con calibres 13 u 8

colocado en forma de espiral, con un paso de 10 a 15 centimetros.

Instalada la armadura en la formaleta se le aplica una tension a los torones
longitudinales de acuerdo a cada necesidad. Este proceso proporciona al concreto
un pre-esfuerzo con el que se obtienen ventajas, ya que, mejora las condiciones
de servicio permitiendo el control del agrietamiento y la deflexion bajo estas
cargas, y hace posible emplear el econdmico y eficaz refuerzo de acero y concreto
de alta resistencia.
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2.4. Mezcla de concreto

Figura 17. Llenado de las formaletas con la materia prima

Fuente: www.pretecor.com

El concreto utilizado es el resultado de una mezcla de alta resistencia, obtenida
con el uso de materias primas de primera calidad, técnicamente dosificadas por
peso, y por medio de una mezcladora planetaria de donde se obtiene un concreto
homogéneo. Bandas transportadoras se utilizan para el manejo de la mezcla ya

lista.

La formaleta rigida, especialmente disefiada para la fabricacibn de postes de
concreto pretensado, cuenta con dispositivos de vibracion mecanica de alta
frecuencia, que obligan al concreto ya mezclado a distribuirse homogéneamente a
lo largo de toda la formaleta, convirtiéndose asi en un adecuado método para el

acomodamiento del concreto y la eliminacion de bolsas de aire.

2.5. Curado acelerado

Figura 18. Caldera para la produccién de vapor

Fuente: www.pretecor.com
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Al concreto fundido en la formaleta, se le aplica vapor de agua a 90 °C, para que

por medio de intercambio de calor fragie rapidamente.

Este método permite en forma rapida y eficaz, obtencién de alta resistencia del
concreto a las pocas horas de fundido, ofreciendo elevados rendimientos en la
fabricacion de postes, caracteristica que redunda en beneficios econémicos para

los clientes.

Los postes de concreto en sus diferentes longitudes y cargas, obtenidos por este
proceso son de excelente calidad, alcanzando resistencias del concreto hasta de
7000 psi.

2.6. Transporte

Figura 19. Transporte para la entrega a los clientes

Fuente: www.pretecor.com
Con los equipos, puentes gruas y aparejos especialmente disefiados para el

manejo de los postes de concreto, se acomodan en los vehiculos que los

transportan a los lugares requeridos.

El manejo y almacenaje de los postes se hace con el cumplimiento de las normas

pertinentes garantizando su perfecto estado hasta el lugar de instalacion.

La red de distribucién de los productos cubre todo el pais, desde el Putumayo
hasta San Andrés y con planes de expansién hacia Centroamérica, Venezuela y
Ecuador.

37



2.7. Mapa de Procesos

Figura 20. Mapa de Procesos
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Fuente: Manual de Calidad Pretecor Ltda.
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3. MARCO TEORICO

El siguiente capitulo da las bases tedricas, con las que se basa el desarrollo del
proyecto.

3.1. GUIA DE GESTION DE INVENTARIOS.

Figura 21. Modelo general de manejo de inventarios.
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Fuente Bibliografica. Alberto Mora
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3.2. GESTION DE INVENTARIOS.

El manejo y control de inventarios en las empresas y toda la logistica que
interviene en ello se define como gestion de inventarios y tiene los siguientes

objetivos:

+ Bajar los costos de almacenamiento

* Elevar el nivel de servicio o disponibilidad.

Cuando hay toda una logistica montada para la compra de elementos tiene que
estar totalmente identificado el grupo de trabajo para definir responsabilidades y

clarificar costos. Si el grupo no existe tiene que crearse.

3.2.1. Conceptos basicos.

v" Consumo.

Es la cantidad de unidades de un articulo que son retiradas del almacén en un

periodo de tiempo dado®.
v' Demanda.

La cantidad y calidad de bienes y servicios que pueden ser adquiridos a los
diferentes precios del mercado por un consumidor (demanda individual) o por el

conjunto de consumidores.

La diferencia entre demanda y consumo radica en que el primero de ellos se

refiere a las unidades despachadas mientras el otro se refiere a las solicitadas.

°DIAZ, Angel. Gestién de inventarios en mantenimiento. Caracas: 1991. p.27
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v' Tiempo de reposicion.

Conocido como lead time es el tiempo comprendido entre la deteccién de la
necesidad de comprar cierta cantidad de material y el momento que este llega
fisicamente al almacén por lo tanto este tiempo es variable y depende de
muchos factores como ubicacion del proveedor, si son de serie o especiales, de

disposiciones arancelarias, etc.
v' Curva fundamental de inventarios.

Es la relacion entre consumo, el tiempo de reposicién y tiempo de pedido.

Figura 22. Grafica general de Inventarios
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Fuente Bibliogréafica. Angel Diaz Matalobos.

3.3. INVENTARIOS

Los inventarios son una herramienta util en mantenimiento y se define como una
provisibn de materiales, sub-componentes o repuestos que tienen como objeto
satisfacer la demanda de los clientes que para el caso de mantenimiento son

todas las maquinas que participan de los procesos de produccion.
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A través de los inventarios se recopila informacion de la rotacibn de cada

elemento, su demanda, esta informacion debe tener como minimo una historia de

18 meses para tener datos suficientes, una vez se tenga un historico confiable se

debe hacer seguimiento en tiempo real.

Figura 23. Grafica de historico de un elemento del almacén.
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Los inventarios solo son justificables cuando:

La demanda es mas alta que la oferta es decir que el tiempo de produccion

de los repuestos es mayor que el tiempo de consumo.

El tiempo de transporte o la distancia donde se consume es grande,
situacion frecuente cuando todas las maquinas son Alemanas, ltalianas, o
Norte Americanas.

Estos suelen aparecer en las empresas por otras razones: por especulacion

cuando se guarda material esperando un cambio en su precio, como colchén

como proteccidn mientras se reaprovisiona, por consumo regular que atienden la

demanda normal, y por obsoletos debido a cambios tecnoldgicos.
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La existencia de inventarios trae diferentes beneficios:
» Los productos estan cerca del cliente.

* Respuesta pronta de las necesidades y requerimientos de los clientes,

mejora la atencion.

« Disminucion de procesos de transporte.

Depende de equilibrar bien el stock lo que hace a los inventarios una buena
herramienta pues el exceso incrementa el costo de almacenamiento, pero mejora
la atencién y el caso contrario baja el costo de almacenamiento pero igual se baja

el nivel de atencion.

Una vez se conocen los elementos que se tienen en la bodega estos se deben
jerarquizar en dos grupos, elementos tipo PUSH o elementos tipo PULL.

3.4. CONTROL DE INVENTARIOS POR INCREMENTOS TIPO PUSH.

El método de control de inventarios por incrementos (Push), es apropiado cuando
las cantidades de repuestos o de compra exceden los requerimientos a corto plazo
de los inventarios a los que tienen que enviarse dichas cantidades. Si estas
cantidades no pueden ser acumuladas en un lugar del almacén por falta de
espacio o por cualquier otra razon. Los incrementos (Push) también son un
método razonable para el control de inventarios donde mantenimiento o compras
es la fuerza dominante en el momento de determinar las cantidades de
reaprovisionamiento.

“Los articulos Push siempre deben estar disponibles en el almacén una vez se
agota el inventario establecido o se llega al nivel de reposicion se debe solicitar el

material”® para mantener los niveles deseados, En general el tipo de manejo Push

®MORA, Luis. Mantenimiento estratégico para empresas industriales o de servicios. Envigado: 2009. p 230.
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se adopta cuando es necesario tener inventario de repuestos pues el impacto de

no tenerlos es bastante alto, o porque la demora en la importacion asi lo requiere.

La estimacion de la cantidad de pedido 6ptimo en las referencias Push, se realiza
mediante la aplicacién de la siguiente formula que optimiza los costos de

almacenamiento y manejo del inventario.

La cantidad optima a pedir con el minimo costo para reponer inventario.

Ecuacion 1.
[«C*Q

D
Costo total de pedir = 6 * S+ >

Donde:
TC= costo total pertinente anual en unidades monetarias (U.M)

Q= tamaifo del pedido a realizar para reponer el inventario deseado
de la referencia requerida

D= demanda anual del articulo requerido

S= costo de adquirirlo, es decir el costo de lanzar un pedido

C= costo de una unidad del articulo en estudio, el valor de una
unidad de la referencia en reposicion.

I= costo del manejo de la referencia en las bodegas o almacenes El
termino D/Q es el nUmero de veces que se colocan pedidos de esa

referencia en un ano.

Pedido éptimo con el minimo costo.
Ecuacion 2.

2xD=x*S§

Pedido optimo con el minimo costo = Q* = T+ C
*
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Para el numero 6ptimo de pedidos por afio.

Ecuacién 3.

N = D

Q*

El tiempo 6ptimo entre pedidos.

Ecuacién 4.

Q*

T = —

D

Una vez se ha determinado el método del manejo de inventarios mediante su
categorizacion se utiliza el método de clasificacion ABC para darles un manejo

adecuado y gerencial.

3.5. CONTROL DE INVENTARIOS POR INCREMENTOS TIPO PULL

El control de inventarios por demando (Pull) otorga bajos niveles de inventario en
los puntos de abastecimiento, debido a su respuesta a las condiciones particulares
de la demanda y de costo de cada punto de abastecimiento. Se desarrollan
muchos métodos especificos para manejar una diversidad de situaciones.

En los Pull lo mas importante es el almacén local, no tiene en cuenta el hecho que
haya inventario dentro del resto de la cadena productiva su reabastecimiento
depende de las necesidades no de los prondsticos’. (Los Push se basan en el

pronostico de los puntos de almacenamiento).

Los articulos Pull solo se piden al proveedor cuando son solicitados por el cliente o
en nuestro caso cuando la maquina lo necesitan, normalmente los elementos mas

costosos y los de escasa demanda se clasifican dentro de este grupo. El tiempo

"MORA, Luis. Pronostico de demanda e inventarios. Envigado: 2008. p 266.
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de espera o lead time es uno de los criterios mas importantes para este tipo de

articulos.

Para el manejo de elementos de mantenimiento es el mas recomendado debido a
gue disminuye el costo de almacenamiento porque el inventario sera solamente un
remanente de lo solicitado.

Para trabajar con este tipo de sistema es necesario primero que todo escoger el
sistema de control a utilizar los mas comunes son el tipo Q, el P y el TMR que se

van a ver mas adelante.

Figura 24. Parametros relevantes en reposicion PULL

inventario
disponible

9. D Y. | inventar_io
promedio

L Tiempo

[
Periodo Po T fijo_—|

R=nivel de reposicion

M=inventario maximo.
g= Nivel de inventario actual.

+ =Puntos donde se pide Q variable o fija.
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En algunas ocasiones existen elementos Unicos que no sirven para otra maquina
para hacer pedidos de este sin riesgo de dejar demasiados remanentes se utiliza

la siguiente formula de estimadores de cantidades Unicas especiales en Pull.

Ecuacion 5.
Q*=P+7Zx Sy4
Donde:
P= Pronostico calculado de demanda total.
Sy= Desviacion estandar de lo hasta ahora demandado.

Z=Se obtiene de la distribucion normal de una probabilidad dada.

La probabilidad que permite estimar la Z de la distribucién normal®.
Ecuacién 6.

Utilidad unitaria

Probabilidad (P) = utilidad unitaria + Perdida unitaria

Donde:
Utilidad unitaria = Venta o costo total - precio unitario de adquisicion
Pérdida unitaria = precio de adquisicién unitario proveedor — costo

de salvamento

Para el caso especial del area de ingenieria 0 mantenimiento de donde el
consumo es interno no existe un precio de venta pues la demanda sucede en la
misma compafia pero para saber su costo real una vez se adquiere se debe tener

en cuenta la siguiente formula para su calculo:

El precio estimado de venta®.

Ecuacioén 7.

8BALLOU, Ronald H. Logistica administracién de la cadena de suministro. México: 2004, p358-360.
’MORA, Luis. Pronostico de demanda e inventarios. Envigado: 2007, p276.
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Precio estimadodeventa=1+S+C+F+ 0

Donde:
I= costo de manejo o almacenamiento
S= Costo de adquirir cada producto que existe en el inventario
C= Costo de compra
F= costo financiero. Donde las tasa de inflacion es alta.
O= otros en caso de existir
3.6. CLASIFICACION EN REPARABLES Y CONSUMIBLES

Es probable que esta sea la clasificacibn mas importante para la gestiéon de
materiales para mantenimiento. Los materiales reparables son aquellos que no
pierden sus propiedades intrinsecas con el primer uso ya que pueden ser
reparados y llevados condiciones iniciales, este tipo de articulo conserva su valor,
se considera activo fijo y esta sujeto a devaluacion, se puede decir que la empresa
podria venderlo en cualquier momento.

Los consumibles por otro lado pierden su valor con el primer uso por lo tanto no
existen para la empresa y por lo general cuando el costo es bajo aunque tenga

caracteristicas de reparables se consideran consumibles®,

3.7. CLASIFICACION ABC

La clasificacion de los productos que se demandan acorde al grado de importancia
de los mismos, esto se realiza mediante una clasificacion ABC, derivada del
principio de Pareto hecho por Wilfredo Pareto™”.

El tipo A mantiene un nivel excelente de inventarios y se utiliza para piezas que

tienen dificultad de adquisicion (1.25 veces la demanda).

°plaz, Angel. Gestién de inventarios en mantenimiento. Caracas: 1991. p 60.
"MORA, Luis. Pronostico de demanda e inventarios. Envigado: 2007. p 266.
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El tipo B mantiene un nivel medio de inventario, utilizado para piezas que son
importantes para la operacion pero la adquisicion no es complicada (0.75 veces la

demanda).

El tipo C no mantiene inventarios 0 son minimos y se utilizan para elementos de

facil adquisicion y poco impacto (0.35 veces la demanda).

El principio de ABC jerarquiza los productos o insumos acorde a la cantidad de
unidades usadas y el precio de las mismas, el concepto del monto econémico que
representa el consumo durante un periodo de tiempo, es el concepto mas

importante para definir la categoria A, B o C de cada item o materia prima.

El 10% de las referencias representan al menos el 75% de la cifra que se utiliza en
el total del inventario (Tipo A)

El 35% de las referencias representan el 20% de la demanda total (Tipo B);

El 55% de los articulos mueve otro 5% de la cantidad global que se demanda
(Tipo C).

Figura 25. Clasificacion ABC
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El proceso de clasificacion ABC se realiza de la siguiente manera:
* Inicialmente se tabulan los datos reales.

* Luego se ordenan de mayor en Y (porcentaje acumulado de la cantidad
monetaria usada en promedio anual o de los dltimos 18 meses, que se

obtienen de multiplicar el volumen de cada referencia por su precio).

* El proceso continua al calcular X, que es la contribucion en porcentaje de
referencias acumuladas (por ejemplo si son 10 referencias, el articulo 1
contribuye con una X de 1/10 igual a 0.1 o al 10%, la referencias 5 con una X
del 50%, y asi sucesivamente)™?, luego se calcula el A (Apoyo Logistico) con

las formulas que se dan mas adelante.

El apoyo Logistico®.
Ecuacion 8.

_Xx(1-y)
Y=-X

Y: porcentaje acumulado de la cantidad monetaria anual.

X: porcentaje acumulado de articulo.
Si despejan Xy Y quedan asi:

Porcentaje acumulado de la cantidad monetaria.
Ecuacién 9.

_X*(1-A)  1+A
A+ 1+ A

Porcentaje acumulado de articulo.

>MORA, Luis. Pronostico de demanda e inventarios. Envigado: 2008. p 81
MORA, Luis. Pronostico de demanda e inventarios. Envigado: 2007. p 267
50



Ecuacioén 10.
_Ax(Y-1)
- (a-y

Si al realizar la evaluacion de A se encuentra que es muy disimil en las diferentes
referencias, se concluye que no hay una politica de jerarquizacion y de prioridad
en el manejo de inventario. Si por el contrario el valor de A es similar para todos
los articulos se concluye que ya tiene jerarquizacion con ABC y por ende la
distribucion del inventario en cuanto al porcentaje de articulos que representan

cierto porcentaje de la demanda global.

El paso siguiente es utilizar una politica de clasificacibn de Arbones que se

menciond al comienzo pero existen otras como la de Ballou igualmente validas.

La demanda promedio en funcién del prondstico™.
Ecuacién 11.

Demanda del ultimo periodo + Pronostico promedio venidero
2

Demanda promedio =

3.8. CLASIFICACION DE MATERIALES POR CRITICIDAD

Un factor adicional que se debe tener en cuenta en la clasificacion de los
materiales es la criticidad de los mismos, esto se refiere al impacto que puede
tener el elemento que hace falta sobre la produccién. El método mas utilizado para
realizar esta clasificacién es asignar grupos de criticidad del 1 al 3 donde 1 es el

mas critico y 3 el menor.

“MORA, Luis. Pronostico de demanda e inventarios. Envigado: 2007. p273.
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Tabla 2. Tabla de forma de clasificacion por importancia y criticidad.

assricacion | A | 8 | c |

30 25 25 23,333 32333 33.333 25 50
PORCENTAJE
% % % % % % % %

CRITICIDAD 1 2 3 1 2 2 1 2 3

Los criterios para realizar este analisis de criticidad en cada uno de los elementos

I

del almacén se basan en los siguientes aspectos: intrinseco del material,
explotacion, mantenimiento y econémico.
Intrinseco del material.

Tabla 3. Complejidad Tecnologica (CT)
NIVEL COMPLEJIDAD TECNOLOGICA VALOR

Simple Componentes Mecanicos 3

Compleja Componentes hidraulicos, Neumaticos y Eléctricos. |2

Mu

Y _ Equipos Térmicos, Electrénicos y Mecatronicos 1
Compleja
Explotacion.
Tabla 4. Importancia del equipo en el Proceso(IM).
NIVEL IMPORTANCIA DEL EQUIPO EN EL PROCESO VALOR
Secundario | Equipo Prescindible 3
Principal Puede Sustituirse por Otro 2
Vital Ningun Equipo lo puede Remplazar 1

Tabla 5. Funcionamiento (FM)(Tasa de Marcha).
NIVEL FUNCIONAMIENTO VALOR

Esporadica | Tiempo de funcionamiento 30% de la Produccion 3

Tiempo de funcionamiento mas de 60% de la

Intermitente | Produccion

Tiempo de Funcionamiento superior al 90 de la

Continua produccion
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Mantenimiento.
Tabla 6. Costo de Mantenimiento (CM).

NIVEL COSTO DE MANTENIMIENTO VALOR
Bajos Hasta 5'000.000 en el afio 3
Medios De 5'000.000 hasta 20'000.000 en el afio 2
Elevados Superior a 20'000.000 en el afio 1
Econdmico.
Tabla 7. Valor de Remplazo por uno Idéntico (RE).
NIVEL VALOR DE REEMPLAZO POR UNO IDENTICO VALOR
Poco

Menor a 20'000.000 3
Costoso
Costoso Entre 20'000.000 y 100'000.000 2
Muy |

Superior a 100'000.000 1
Costoso
Tabla 8. Costos Indirectos (Cl)(Perdida de Produccion).
NIVEL COSTOS INDIRECTOS VALOR
Bajos Capacitacion Basica 3
Medios Capacitacion Especializada 2
Elevados Montaje y Adecuacién de Instalaciones 1
Coeficiente de Ponderacion.
Tabla 9. Coeficiente de Ponderacion (CP).
COEFICIENTE DE PONDERACION VALOR
Equipo Auxiliar, Proceso adjunto, Equipos con Duplicado 3
Equipos de Importancia Media, de Apoyo a la Produccién, Unica 5
Existencia
Equipos de Importancia Vital para el Proceso, Unica Existencia, L

Sin Remplazo
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La ecuacion que me permite calcular el indice de criticidad utilizando los criterios

mencionados anteriormente es:

(CT+IM+FM + CM + RE + CI + CP)
7

indice de criticidad =

El resultado de esta ecuacion permite obtener una prioridad sobre los equipos que

se deben atender y mantener la mayor confiabilidad posible.

Repuestos NO Criticos: equipos con criticidad 3.

Repuestos Medianamente Criticos: equipos con criticidad entre 2.

Repuestos Criticos: equipos con criticidad mayor a 1.

Esta herramienta de clasificacion es muy Uutil igual que el método ABC pero la
union de ellas dos, es la mejor forma para concentrar los esfuerzos en pequefas
cantidades de referencias realmente importantes™. Cuando se hace esta unién se
obtiene una matriz de referencias la cual permite visualizar a cuales se les debe

realizar procesos de control y a cuéales no.

Figura 26. Matriz esquemaética clasificacion de elementos por Criticidad-ABC

ABC CRITICIDAD

“piAaz, Angel. Gestién de inventario de mantenimiento. Caracas: 1991. p 265.
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La figura anterior, se grafica en la linea de la izquierda del cubo la clasificacién
ABC, en la parte derecha la clasificacion por criticidad 1 a 3. Los articulos de
clasificacion Ay criticidad 1, los cuales son los repuestos para mantenimiento mas
importante, los cuales requieren la mayor supervision, ya que estos no pueden
faltar en el almacén, el grupo de los articulos de clasificacion C vy criticidad 3, el
mas grande de todos, estos elementos son de menor relevancia, la falta de uno de
estos no detiene los trabajos de mantenimiento o se pueden reaprovisionar de

manera inmediata.

De la misma manera se puede observar las diferentes combinaciones posibles
entre la criticidad y la clasificacion ABC, donde los que se encuentran mas lejos
del punto de referencia del cubo son los de menor relevancia y los que estan mas

cerca del punto de referencia son los mas importantes.

3.9. MODELO DE CONTOL DE MATERIALES

Estos modelos son utilizados generalmente para sistemas tipos PULL, el cual es el
mas recomendado para el manejo de materiales para mantenimiento dado que

depende de la demanda.

3.9.1. Modelo de control Q o por cantidad.

Este modelo permite ordenar la cantidad, siempre que el inventario caiga al nivel
Nr, o nivel de reorden el cual es una funcion del tiempo de entrega, entre colocar y
recibir un pedido. Los valores 6ptimos de Nr, se determinan minimizando el costo
esperado por unidad de tiempo que incluye la suma de los costos de preparacion,
conservacion y faltante. El inventario debe ser continuamente monitoreado para
asegurar que el punto definido como de reorden se cumpla o no.

La ecuacion utilizada para la cantidad optima es la ecuacion namero 2 que hace

referencia al pedido 6éptimo con el minimo costo.
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En caso de que la reposicién no sea inmediata a la expresion de pedido 6ptimo se
le debe agregar
Lead time mayor a cero.

Ecuacién 12.

Entonces la expresion final queda

. 2xD=*S p
Q: ==
[+C p—d

El modelo tiene 3 suposiciones

Lead time mayor a cero.

Ecuacion 13.

* La demanda no satisfecha durante el tiempo de entrega se acumula.
* No se permite mas de una orden pendiente.

* La distribucion de la demanda durante el tiempo de entrega permanece

estacionaria (sin cambio) con el tiempo.

Figura 27. Modelo Béasico de cantidad fija de pedidos

Inventario
Disponible] i

REL

; I_: ; L; : I_: Tlempo
Fuente bibliogréafica Grafica: Chase 2003,586
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L = Tiempo entre el momento que se hace pedido y se agotan las existencias en
almacén.

R = Linea marca el punto de reabastecimiento.

3.9.2. Modelo de control P o por tiempo.

El modelo de periodo de tiempo fijo Es aconsejable en situaciones cuando:
* Elinventario se cuenta en determinados periodos.

* Visitas rutinarias a los clientes.

* Cuando se desea ahorrar en los costos de transporte.

+ Cuando se opera con base en un periodo de tiempo fijo.

No exige conteo continuo de inventario disponible. Las existencias pueden
agotarse cuando la demanda es grande.

La reserva de seguridad debe proteger el agotamiento de existencias durante el
periodo de revision y el plazo que transcurre entre la colocacién del pedido y la

recepcion del mismo.

Figura 28. Modelo de tiempo fijo

Inventario
Disponible

I
|: Periodo P o Tfijo —I
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L = Tiempo entre el momento que se hace pedido y se agotan las existencias en

almaceén, tiempo variable en funcién del consumo.
R = Linea marca el punto de reabastecimiento.

P = Tiempo entre la recepcion del pedido y la creacién de un nuevo pedido,

constante.

La figura representa el modelo de control P, el cual mantiene un tiempo constante
entre la recepcion del pedido y el lanzamiento de una nueva orden de compra,
pero el tiempo entre la creacién de la orden de compra y la recepcion del pedido

es variable dependiendo de la existencia en el almacén del repuesto seleccionado.

Los sistemas anteriores (Q y P) presentan ciertos riesgos a la hora de trabajar con
ellos, el sistema Q tiene la posibilidad que la demanda no se repita generando
remanentes y los P la posibilidad que el tiempo sea demasiado alcanzando su

valor cero, por eso se utiliza el siguiente sistema que elimina estos dos problemas.

3.9.3. Modelo T-R.M.

En este modelo el requerimiento se activa cuando el inventario ha disminuido
hasta un valor minimo estipulado, y es revisado en términos de tiempo constantes
definido inicialmente.

Este modelo se conoce como el sistema de maximos y minimos en pull y el valor

maximo y minimo del inventario se obtiene de las siguientes ecuaciones.

Modelos TRM.

Ecuacién 14.

M=RQ" DEDS+ QH
=RQ Q >

M = Nivel maximo de inventarios.
H = Costo anual de mantenimiento y almacenamiento.
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D = Demanda
Q* = Cantidad
S = Costo de Preparacion

Donde:

R=d=*LT+Z=*Sd+ DE
d = Demanda promedio por periodo (unidades por dia, semana, mes).
Z = Se obtiene de la distribucion normal para una probabilidad dada.
DE = déficit esperado en el peor de los eventos.
Sd = Desviacion estandar de la demanda.

LT = Tiempo de entrega

2xD=%S ) ) .
Q= Trc = Pedido optimo al minimizar costos

Figura 29. Modelo

Tiempo
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3.10. COSTOS

El costo en el inventario representa una preocupacién muy alta para las empresas,
es el punto donde las empresas deciden tomar cartas en el asunto. Las principales

causas para que se vea un incremento en el costo se ven a continuacion:

3.10.1. Costo de pedir.

Este valor se asocia al hecho de comprar el elemento deseado con ciertas
caracteristicas técnicas en un tiempo determinado y todo su proceso
administrativo vinculado al elemento, requerimiento, cotizaciones, negociaciones,
orden de compra, incluyendo el tiempo que cada persona se toma en realizar esta
gestiébn mas los elementos utilizados. Este costo normalmente es el mismo para

varios elementos y por lo general se calcula solo una vez.

3.10.2. Costo de sostener.

En este costo se relaciona todos los aspectos que se involucran dentro del
mantenimiento de un almacén de repuestos como el costo de la bodega, el costo
financiero del valor total de la mercancia almacenada en promedio, costos de

seguros e impuestos, y el costo por obsolescencia.

La ecuacion para determinar el costo de sostener sera.

Ecuacion 15.

CS =

N[O

3.10.3. Costo de agotar.

En este costo se relaciona el tiempo de paro de las lineas de produccion por falta
de los elementos en almacén, transporte adicional y todo el proceso logistico en

paralelo que se debe realizar para conseguir y solucionar el problema ocasionado.
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Ecuacion de costo de agotar.

CA=

el lwi

Costo anual total.

D
TC=DC+65+—H

TC: costo Anual Total

D: Demanda

C: Costo por unidad

Q: cantidad

S: Costo de Preparacion

Ecuacion 16.

Ecuacién 17.

Q
2

H: Costo anual de mantenimiento y almacenamiento.

Figura 30. Presentacion grafica de costos
Costo

Costo Total

TC
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Costo
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Costo de Sostener
CS

Costo de Agotar
CA
-

Nivel de servicio

Q optimo

100%

Tamanio de la cantidad del pedido (Q)
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3.11. NIVEL DE SERVICIO

El objetivo de los inventarios es mantener una disponibilidad suficiente de
referencias y volumenes, que logren satisfacer la demanda que se requiere. Esta

se calcula en base a las referencias que se solicitan por el cliente®®

El nivel de servicio es hallado de la siguiente manera.

Ecuacién 18.

Cantidad no entregada por periodo

Nivel d icio = 100% —
tvel de servido & Demanda total del periodo

Figura 31. Grafico del nivel de servicio.
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3.12. ALMACEN DE REPUESTOS

Para manejar un inventario de cualquier elemento lo primero que se debe tener es
el almacén o bodega de repuestos la cual debe ser un area destinada para
guardar unicamente elementos de importancia para mantenimiento, este almaceén
debe tener ciertas caracteristicas pues en el reposaran partes mecanicas,
eléctricas, electronicas, etc. No todas las piezas requieren las mismas

caracteristicas de almacenamiento es por eso que se debe tener en cuenta lo
siguiente.

1o MORA, Luis. Prondsticos de demanda e inventarios. Envigado: 2008. p 136.
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Las partes electronicas deben ser almacenadas fuera del alcance de
cualquier elemento magnético, en ambiente seco dentro de cajas y
protegidos por bolsas dieléctricas, muchas de las piezas que no son
guardadas bajo estas condiciones tienen poca vida util o no funcionan al
momento de ser conectadas.

Partes eléctricas deben ser guardadas en ambientes secos para evitar
la corrosion de los contactos mantener dentro de su caja, en caso de
motores siempre deben ser guardados horizontalmente con el eje hacia
fuera del estante para poder acceder para realizar movimientos que
eviten que los rodamientos se peguen (preventivo en bodega).

Para piezas mecanicas, si son metalicas deben ser bafiadas en aceite
para disminuir su corrosion, los rodamientos por ejemplo no deben ser
sacados de su bolsa hasta que se vayan a utilizar, estos estan bafiados
en aceite en el Interior de la bolsa para su conservacion.

Las barras de soldadura deben almacenarse en hornos que garanticen

ambiente seco y no menos de 22 grados centigrados.

Establecer politicas para el manejo del almacén es parte fundamental de la

organizacion del mismo y son diferentes para cada empresa y del cumplimiento de

ellas depende su éxito. Las primeras politicas que se deben optar una vez se

decide por tener un almacén de repuestos son las siguientes:

Volumen de almacenamiento, distribucion de estantes y seleccion de coédigo

alfanumérico para organizacion de los elementos.

Es muy importante seleccionar lo que se va almacenar, el tamafio del almacén de

repuestos es proporcional al nimero de maquinas y al tamafio de ellas, entre mas

maquinas mas elementos se tienen y cuando las maquinas son grandes los

repuestos son grandes también.
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Una practica recomendable es medir y pesar cada repuesto para saber el volumen
gue ocupa y de esta manera saber el espacio que se necesita, la estructura fisica

y herramientas necesarias para su almacenamiento y movimiento.

El siguiente paso es identificar los elementos bajo un cédigo especial. Este cédigo
es muy importante de este depende el correcto uso e identificacion del elemento.
La practica mas comun es utilizar codigos alfa-numéricos que indiquen la mayor
cantidad de caracteristicas posibles del elemento y su ubicacién de

almacenamiento.

3.12.1. Distribucidon de estantes.

Una practica comun dentro de la distribucion en los almacenes de repuestos
realizar matrices de ubicacion como podemos observar a continuacion donde el
estante A tiene ubicacion en letras y el B en niumeros, cualquiera es igualmente
valido pero en algunas ocasiones es mejor utilizarlo de forma mixta nimeros para

filas y letras para columnas.

Tabla 10. Modelo de organizacion de estantes

Estante A Estante B Estante C

Aa |[B |C |D 1 2 3 4 1 |B Cc |D
B 2

C 3

D 4

3.12.2. Cédigo alfanumérico.

El codigo alfanumérico como su nombre lo indica tiene parte numérica y parte en
letras, es utilizado en ocasiones para describir de forma rapida un evento, sujeto,
lugar o actividad, para los almacenes se ha convertido en una herramienta

bastante Gtil cuando no se cuenta con elementos de mayor tecnologia como las
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barras magnéticas u otro tipo de identificaciébn. Para realizar un cdédigo

Alfanumérico util de los elementos de mantenimiento debemos tener en cuenta:

e Realizar un cuadro de lo que se quiere mostrar en el cédigo. Ej.: Motor 10Hp a
380V peso 15kg dimensiones: H: 25 L: 40 A: 25 usado para unidad hidraulica
maquina inyectora (marca o codigo interno si ya lo tiene), ubicado en el
almacén de Fontibon, estante A fila 2 columna c.

¢ Es importante definir claramente lo que se quiere mostrar en el cédigo se debe
definir y publicar para que sea facil de identificar ademas que no sea muy
extenso pues puede generar errores.

e De la informacion que tenemos de este elemento debemos extraer lo que
gueremos decir en el cédigo cabe aclarar que la informaciéon que se extraiga
no solo debe ser importante para este elemento sino para todos los elementos

que se van a almacenar.

Tabla 11. Modelo de codigo alfanumérico

QUE }
DESEG QUE ES | CARACTERISTICA USo UBICACION
ESTANTE A
ELEMENTO| MOTOR 10HP INYECTORA | FILA 2 COLUMNA
C
CODIGO MOT 10 INY 2CA

El cédigo utilizado para identificar este elemento seria MOT10INY2CA.

Una vez se ha definido la forma de hacer los codigos se deben asignar a los
elementos que se deben tener en bodega segun la clasificacion y jerarquizacion
antes realizada. Cada uno de estos elementos debe tener su respectivo cédigo.

Una practica comun dentro de la distribucion.
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Figura 32. Plano de distribucion del almacén de repuestos.
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La distribucion de los estantes, se debe realizar analizando los siguientes
parametros usados para su clasificacion:

Segun su relacién con el flujo de mantenimiento.

Segun su ubicacion.

Segun el material a almacenar.

Segun su localizacién.

Segun su funcidn logistica.

Teniendo en cuenta estos parametros se organizan los estantes del almacén de la
siguiente forma:

Se distribuyen los estantes en 6 filas, marcadas con letras en mayuscula desde la
A hasta la F, una columna marcada con la G, cada estante se designa con la letra
del grupo de estantes y una letra en mindscula dependiendo de la cantidad de

estantes en el grupo, ejemplo (Aa). Cada nivel se numera de diez en diez y las
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divisiones en cada nivel se numeran de uno en uno, ejemplo completo de la
numeracion de cada estante y sus respectivos niveles (Aa-101).

Grupo de estantes A, B elementos eléctricos.

Grupo de estantes C, elementos de seguridad.

Grupo de estantes D, E elementos mecanicos.

Grupo de estantes F, soldaduras y elementos que requieren temperaturas
controladas para su almacenaje.

Grupo de estantes G, articulos reparables o reparados.

Tabla 12. Distribucion de los estantes en el almacén de repuestos.

Estante Aa Elementos eléctricos Estante Ab Elementos Eléctricos
1 2 3 4 1 2 3 4
10 10
20 20
30 30
40 40
50 50
60 60
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4. SISTEMAS DE INFORMACION

Este capitulo, se desea dar una breve ilustracién sobre sistemas de informacion
gue permita identificar la importancia que tienen los Sistemas de Informacién
(S.l.), dentro de una organizacién, y especialmente resaltar su utilidad en la
Gestion del area de almacenamiento de repuestos de una Empresa como
PRETECOR LTDA. Para ello, se hara referencia a los antecedentes que
determinan la utilizacién de los S.I., se van a establecer las generalidades de los
S.I, con el fin de entender plenamente que son; identificar la importancia que
tienen los S.I en la Gestion de inventarios y por ultimo se van a mencionar los

tipos de S.I mas utilizados.

4.1. ANTECEDENTES DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Los inicios de la utilizacion de los sistemas de informacion en los departamentos
de almacenamiento de repuestos de las empresa se dieron a partir de los criterios
gue manejaban los encargados del area de almacenamiento y se desarrollaron
manualmente mediante esquemas propios que contenian la informacion basica de
los inventarios y las actividades de abastecimiento que se realizaban sobre los
mismos, poniendo de un lado o en total descuido las acciones disminuir los

inventarios, el control de costos y el personal.

El reporte manual de las acciones de compra y entrega de repuestos que se
manejaba en el pasado y que actualmente en algunas empresas aun se usa, no
proporciona la informacién suficiente acerca del panorama real de las actividades
de almacenamiento y reabastecimiento, por ello la toma de decisiones por parte
de la administracion referentes a cambios en la organizacion, manejo del personal,
control de costos e inventarios, aumento de las instalaciones entre otras, son
inadecuadas, debido a que este tipo de sistema elimina en gran medida una vision

retrospectiva que permita verificar hasta qué punto son correctas las decisiones.
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Los sistemas de informacion sofisticados surgen por la necesidad de manejar
grandes voliumenes de informacion con un minimo esfuerzo. Estan formados por
subsistemas que incluyen hardware, software, medios de almacenamiento de
datos para archivos y bases de datos. El conjunto particular de subsistemas
utilizados tales como equipo especifico, programas, archivos y procedimientos, es
lo que se denomina una aplicacion de sistemas de informacion. De esta manera
los sistemas de informacion pueden tener aplicacion en ventas, contabilidad,
compras, produccion o mantenimiento, es decir en cualquier subsistema de la

organizacion.

4.2. GENERALIDADES DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Para dar una mejor definicion de lo que es un sistema de informacién, es
necesario entender previamente algunos conceptos basicos, como lo son: que es
un sistema y la filosofia del enfoque sistémico que se aplica en la concepcion y
desarrollo de sistemas de informacion. Ademas es importante conocer los
objetivos que se persiguen con la implementacion de esta herramienta al interior
de una organizacion e identificar especificamente, cuales son los componentes

basicos de sistemas de informacién para mantenimiento.

4.2.1. Sistema.

Un sistema es un conjunto de elementos en interaccion dinamica en el que el
estado de cada elemento esta determinado por el estado de cada uno de los
demas que lo configuran, de esta manera un sistema puede ser cerrado (cuando
no intercambia informacidn con su entorno) o abierto (cuando intercambia
informacion con su entorno, por lo que es modificado y a la vez modifica a ese

mismo contexto).
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4.2.2. Enfoque Sistémico.

Segun la teoria general de los sistemas cualquier cambio en un miembro del
sistema afectara a los demas, de esta manera se piensa en la “totalidad”, y no en
“sumatividad”, porque las pautas de funcionamiento del sistema no son reducibles
a la suma de sus elementos constituyentes. En este sentido a un mismo efecto
pueden responder distintas causas, y esto se da porque hay una permanente

circularidad e interconexién entre los miembros de un sistema.

Figura 33. Enfoque Sistémico.

ENTRADA ‘

4.2.3 Sistema de informacion.

Un conjunto formal de procesos que, operando sobre una coleccion de datos
estructurada segun las necesidades de la empresa, recopilan, elaboran y
distribuyen la informacién (o parte de ella) necesaria para las operaciones de
dicha empresa y para las actividades de direccion y control correspondientes,
(decisiones) para desempefar su actividad de acuerdo a su estrategia planeada”.
Las finalidades de los sistemas de informacion como las de cualquier otro sistema
dentro de una organizacion, son: procesar entradas, mantener archivos de datos

relacionados con la organizacion y producir informacion, reportes y otras salidas.
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Las salidas que proporciona cualquier sistema de informacion permite a la
organizaciéon tomar decisiones sobre muchos asuntos que se presentan con
regularidad, para este tipo de asuntos los procesos de decision se pueden definir
claramente, permitiendo identificar la informacidén necesaria, y preparar reportes

gue se presenten periédicamente, los cuales van a soportar la toma de decisiones.

Figura 34. Comportamiento de un Sistema de Informacion.

—-;m
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4.3 OBJETIVOS DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE MANEJO DE
INVENTARIOS

En el departamento de almacenamiento de cualquier organizacion se realiza un
gran namero de actividades dirigidas a mejorar el rendimiento del proceso de
compra y entrega de repuestos, tales como: la planeacién, el desarrollo, ejecucion
de planes de reabastecimiento de los inventarios. Ilgualmente son parte de estos
programas la seleccion, compra y almacenaje de nuevos repuestos, proyectos y
sistemas de proteccion ambiental, siendo para esto de vital importancia realizar
una adecuada seleccion del personal, solicitar materiales, repuestos y

herramientas, ademas de supervisar su almacenamiento.

El objetivo fundamental del sistema de informacion para el area de
almacenamiento es presentar continuamente la base de datos esencial para la

correcta y oportuna planificacion de las compras y la evaluacion de su gestion.
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Los objetivos de los sistemas de informacion automatizados para el manejo de
inventarios, deben ser los mismos objetivos del sistema de almacenamiento al que
va a soportar, manejados todos estos dentro de criterios economicos Yy
encausados a obtener una reduccién en los costos generales de produccion; tales

objetivos son:

v' Mantener permanentemente los inventarios que se encuentran en almacenaje
en el mejor estado, para evitar los tiempos de deterioros de material y
compras innecesarias.

v" Realizar las compras de emergencia en el menor tiempo posible y de la forma
mas eficaz, empleando métodos mas faciles de adquisicion.

v Reducir los inventarios al maximo posible.

v' Sugerir y proyectar mejoras en el almacenamiento para disminuir las
posibilidades de dafio y rotura.

v" Controlar el costo directo de reabastecer, mediante el uso adecuado y eficiente
del tiempo, mano de obra y servicios.

Ademas de soportar el subsistema operativo de la organizacion, también el

sistema de informacién debe servir como base para que los informes que él pueda

generar sirvan de base para la toma de decisiones adecuadas y acertadas por
parte de la gerencia y la administracion de almacenamiento; de igual manera el
sistema debe permitir obtener el consumo de articulos del almacén, el tiempo de
reposicion de estos, rentabilidad, y algunos otros indicadores de gestion que
sirven igualmente de soporte para la toma de decisiones y como base de un

panorama real de la gestion.

4.4 ELEMENTOS BASICOS DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION PARA
MANEJO DE INVENTARIOS

Existe una serie de elementos que normalmente se constituyen como los
componentes basicos de cualquier sistema de informacion para el mantenimiento,

siendo estos:
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Ficha técnica, Registro de cada elemento del inventario.

El formato de Solicitud de reabastecimiento.

La Orden de compra.

Estandares de almacenamiento.

Los empleados

Repuestos criticos por equipo y recomendaciones de almacenamiento.
Cuadro de inspecciones de inventarios, Reportes y registros de las mismas.
Hoja de Vida, bitacora o Histérico de las compras

Seguimiento de programas o ejecutorias de reabastecimientos programado.
Los proveedores

La programacion de las compras.

Catélogos, normas, especificaciones de seguridad, estandares, etc.

Figura 35. Flujo de Datos en un Sistema de Informacion.

NOTIFICACIONES/

COMPRAS REQUERIDAS

RECEPCION Y

ALMACENAMIENTO PLANIFICACION DEL

COMPRA
DOCUMENTACION Y BASE PROGRAMACION DEL
DE DATOS COMPRA

EJECUCION DEL COMPRA

DIARIO

SEMANAL

MENSUAL
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4.5. IMPORTANCIA DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION EN LA GESTION
DE INVENTARIOS.

La importancia de los sistemas de informacion en la gestion de inventarios se
deriva de la necesidad de que en el almacenamiento se cuente con una
organizacion solida que permita realizar en el menor tiempo las adquisiciones de
repuestos para cualquier equipo o sistema para reducir al minimo las pérdidas de
produccion. En consecuencia, el aprovisionamiento con un buen sistema de
informacion es un medio eficaz para obtener utilidades, ya que es un soporte para
conservar la planta en el grado mas alto de productividad y competencia al impedir

las interrupciones las reparaciones de las maquinas.

Debido a la gran cantidad de informacion que se necesita tener organizada y
actualizada para llevar a cabo una buena gestion de inventarios, resulta necesario
auxiliarse de un sistema computarizado que permita documentar y mantener
accesible toda esa informacion, la cual debe garantizar una continuidad en los

procesos de produccién y ademas prolongue la vida util de los repuestos.

Una eficiente gestion de inventarios soOlo puede ser posible con un eficiente
sistema de informacién que lo asista. Los sistemas de informacién ofrecen a la
gestion de inventarios el dato preciso en el instante oportuno, son fuente para la
obtencion de los indicadores de gestion, los costos del sistema de
almacenamiento implantado, y el andlisis estadistico, ademas de facilitar la
presentacion de informes y contribuir con el control de las posibles variaciones en
los objetivos trazados en las politicas gerenciales del abastecimiento. Para llevar a
cabo una buena Gestidn de inventarios es necesario ejercer un control inteligente

sobre los siguientes factores:

v' La planeacion y la programacion de los trabajos de reabastecimiento
organizados en un sistema de informacion. Esto con el objetivo de disminuir el
costo minimo unitario para obtener una rentabilidad O6ptima del

almacenamiento.
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v' Las compras de emergencia.

<\

El tiempo muerto en adquisicion que pueda ser causa de falta de repuestos.
v" Los materiales usados en las reparaciones y el desperdicio de los mismos que
pueda ser imputado a mantenimiento.

v' La seguridad de los trabajadores y de la planta.

<\

La cantidad de mano de obra en el almacenamiento.

v' La depreciacion de los repuestos y las instalaciones.

4.6 TIPOS DE SISTEMAS DE INFORMACION

Toda empresa por pequefia que sea tiene un minimo de informacién que manejar,
ya sea sobre los equipos, los manuales y catalogos de operacién, proveedores,
repuestos, etc., y es necesario para cualquier empresa y sistema de informacion
delimitar el nivel en el cual se piensa manejar la informacién; de tal manera que de
acuerdo con esto y con las politicas gerenciales del almacén de repuestos se
puede implantar sistemas de informacién manuales o sistemas de informacion

computarizados.

4.6.1. Sistemas de Informacién Manuales.

Dentro de esta clasificacion se pueden catalogar todos aquellos sistemas de
informacion en los cuales los formatos y la toda informacion que alli se genere son
manejados Unica y exclusivamente mediante documentos fisicos. En la mayoria
de las empresas en las que la gestion de inventarios es de tipo descontrolado,
este tipo de sistema manual es el indicado e implantado; y generalmente ofrecen
buenos resultados. Este tipo de sistema de informacion debe estar apoyado por
los elementos basicos ya mencionados como: el registro de repuesto, la solicitud
de reabastecimiento, la orden de compra, el registro de empleados, las rutinas de

verificacion de inventarios, etc.
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La gran desventaja que presentan los sistemas de informacién de tipo manual es
gue no permiten que la administracion de inventarios pueda tomar decisiones
acertadas para la solucion de problemas, esto debido a que no se permite un
manejo facil de un volumen alto de informacion y por lo tanto dificultan un analisis

y evaluacion de la gestidn y eficiencia de la funcion del almacén de repuestos.

4.6.2 Sistemas de informacion computarizados.

Fundamentalmente este tipo de sistemas de informacién surgen de la necesidad
para el almacenamiento de repuestos de manejar grandes volumenes de
informacion con un minimo de esfuerzo. Un sistema de informacién computarizado
es un sistema de clasificacion, almacenamiento y recuperacion de datos que
ayuda y soporta el proceso de toma de decisiones. Es un sistema abierto ya que
interactda con su ambiente intercambiando informacion, tornandose en un sistema
hombre — maquina, en el cual es fundamental el uso de computadores, los cuales
son dirigidos y controlados, y ademas en donde las entradas son datos y sus
salidas son informacion. Este tipo de sistemas permite obtener los programas de
trabajo diario en forma inmediata, el canje de informacion entre los diferentes
formatos, manejar adecuadamente y con gran facilidad los inventarios de
repuestos y materiales, indicadores de gestion en forma continua, ademas de

planificar y programar las labores de reabastecimiento con exactitud y rapidez.

Es importante tener en cuenta que para que un sistema de informacion
computarizado funcione adecuadamente es indispensable que se disponga de un

buen sistema de informacién manual que lo asista.
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5. PROGRAMA DE MANEJO DE INVENTARIOS PARA PRETECOR LTDA.

En el presente capitulo se describe el disefio del sistema de informacion para la
empresa PRETECOR LTDA. Se define la estructura de SAI'" y se explican los
elementos de entradas y salidas, las especificaciones, requerimientos y la relacién
entre los modulos que hacen parte de la estructura de SAI. Por ultimo se detalla
como esta organizado el modulo de informacion para los inventarios de la planta.

El disefio del sistema de informacién se realiz6 con base en la informacion de
mantenimiento y de almacén de repuestos de la empresa, buscando que se
cumplan todos los requerimientos exigidos y logre ser una herramienta de manejo
integral de la informacién. El Sistema de Administracion de Inventarios (SAIl) para
PRETECOR LTDA. permite manejar en forma Optima los inventarios de la
empresa, teniendo en cuenta los controles como: Gestion de almacenamiento,
Inventario de Repuestos, Materiales e Insumos, Fichas Técnicas y Requerimientos

de Mantenimiento.

5.1. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA DE INFORMACION.

Un requerimiento se define como la necesidad documentada sobre el contenido,
forma o funcionalidad de un producto o servicio. En este caso la identificacion de
los requerimientos se hizo en base a las necesidades actuales que presentaba en
la empresa con lo que se planteo una solucién adecuada a dichas necesidades, la
cual fue el disefio de un sistema de informacién para la compra y almacenamiento
de inventarios.

En todo este conjunto de requerimientos se incluyen las entradas, salidas y el
procesamiento de informacién en el sistema, la forma de controlar dicha
informacion y la administracion mas adecuada, que se genere en un bien para la
empresa. La lista completa de cada uno de estos requerimientos se describe en la
tabla 13.

7 SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS.
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Tabla 13. Listado de Requerimientos del Sistema de Informacion

Programacién de tiempos de

reabastecimiento

debe

momento

El sistema de informacion

determinar o informar el

adecuado para el reabastecimiento.

de

inventarios de cada una de las

Informacién detallada

Unidades

Permite incluir y llevar un completo
registro de cada uno de los articulos del
Almacén de Repuestos efectuadas

sobre cada unidad

Ordenes de retiro y compra.

Elaboracién de ordenes de retiro y
compra a partir de solicitudes de
servicio, compra y mantenimiento, con
una informacion detallada, que sirva
para enriquecimiento de la informacion

del almacén de inventarios.

Indicadores de

almacenamiento

Valora la eficacia de las compras a
partir de indicadores de gestion.

Informes de Costos

Presenta una relacibn completa de

costos empleados para el

aprovisionamiento.

Control de Inventario

del

indicando el

Lleva un registro completo

inventario en almacén,
exceso, falta de

algun repuesto,

material o insumo.
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5.2. DISENO DEL SISTEMA DE INFORMACION

Para la organizacion de un buen sistema de inventarios se debe tener un buen
sistema informatico que lo apoye, este es el medio por el cual los datos y la
informacion fluyen entre los sectores de ubicacién y el jefe de almacén.

En el instante que se requiera, el sistema genera un analisis estadistico y la
obtencion de los indicadores de gestion como la presentacion de informes. SAl
debe ser acorde a las necesidades de la empresa, debe ser practico permitiendo
que el personal encargado de las labores de despacho y compra esté familiarizado
con el sistema, para poder aprovecharlo en su totalidad. También la informacion
de entrada debe ser la necesaria para una buena retroalimentacion y sobre todo
para que desde el momento de la puesta en marcha sea utilizado en todos los

procesos de manejo de inventarios.

Los pasos de disefio del sistema son:

v Definicién de la informacion que la planta desea.

v Definicién de la estructura general del sistema.

v Definiciéon de los elementos de entrada y salida del sistema de informacién.

v' Definicién de las diferentes relaciones entre los médulos que almacenan la
informacion para evitar a medida que se maneja el programa las demoras por

solicitud de informacion.
5.2.1. Caracteristicas del sistema de informacion.

El sistema de informacion computarizado surge de la necesidad de manejar gran
volumen de informacion con un minimo de esfuerzo. SAl es un sistema de
clasificacion, almacenamiento, recuperacion y retroalimentacién de datos, con el
fin de sacar conclusiones con el deliberado propésito de orientar la toma de
decisiones en las organizaciones. Es un sistema abierto ya que interactda con su

ambiente intercambiando informacion, convirtiendose en un sistema hombre
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maquina en donde es fundamental el uso de computador, los cuales son dirigidos

y controlados. Adicionalmente las entradas son datos y las salidas informacion.

Los indicadores de gestion implementados son:

v

v
v
v
v

Tiempo optimo al realizar los pedidos.

Entrega de productos proveedores

Disponibilidad optima de repuestos en el almacén.
Almacenamiento correcto de los repuestos.

Registro oportuno en el sistema de los movimientos en el almacén.

Este tipo de sistemas permiten:

v
v

Obtener las compras y entregas de repuestos a diario en forma inmediata.
Agilizar el intercambio de la informacion de diferentes formatos entre
secciones.

Manejar adecuadamente y con gran facilidad los inventarios de repuestos,
herramientas y materiales.

Manejar y visualizar los indicadores de gestién en forma continua, planificar y
programar las actividades de reabastecimiento con exactitud, regularidad y

celeridad.

SAl es una metodologia de gestion y administracién de inventarios, que permite a

la empresa obtener resultado en cuanto a:

v

v
v
v
v

Definicion de cantidades 6ptimas de repuestos para los pedidos.
Normalizacion de pedidos.

Andlisis de despachos.

Conocimiento de los costos de compras y almacenamientos.

Obtencidn de indicadores de gestion.
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5.2.2. Disefio de la estructura general del sistema de informacion.

La estructura general del Sistema de Informacion de Inventarios de PRETECOR
LTDA, esta conformado por 6 médulos:

Modulo de almacenamiento de informacion.

Modulo de tabulacion de informacion.

Modulo de clasificacion A-B-C y criticidad 1-2-3.

Modulo de configuracion de informacién anual.

Modulo de manejo de inventarios.

I N NN R

Modulo de administracién informacién mensual.

Estos médulos son los encargados de manejar toda la informacion relativa a los
inventarios, la planeacion, programacion y la obtencion de reportes e indicadores
de gestion que permitan hacer andlisis de la eficiencia en el area de
almacenamiento, tal como se muestra en la Figura 36, los cuales a su vez estan
divididos en diferentes secciones que agrupan la informacion, la procesan y
generan las diferentes salidas para garantizar la eficiente gestion de inventarios.
SAl cuenta con un sistema de seguridad, permitiéndose a los usuarios tener
ciertos permisos otorgados por el administrador, dependiendo de la jerarquia que

el usuario posea.

Los pasos seguidos para el desarrollo del sistema de informacion fueron:
v'  Especificar cada una de las variables de entrada y salida del sistema.
v Definir una estructura basica del sistema.

v'  Establecer una relacion coherente entra cada uno de los médulos.

5.2.3. Variables de entrada y de salida del sistema de informacion.

Una adecuada ordenacion de las variables de entrada-salida es un elemento

esencial a tener en cuenta para crear el modelo de un sistema fisico. Cualquiera
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sea la estructura utilizada como base para la identificacion, la configuracion de

entrada-salida tendra su influencia sobre el nUmero de parametros a adaptar.

Figura 36. Estructura General del Sistema de Informacion.
SISTEMA GENERAL DE MANEJO DE INVENTARIOS
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v" Variables de entrada.

Las variables de entrada se muestran en la figura 37. Son aquellos datos que se
ingresan al sistema de informacion y alimentan la base de datos, permitiendo
registrar las caracteristicas técnicas de los equipos, informacion de los procesos,
procedimientos, actividades de reabastecimiento, solicitudes de despacho,
informacion de proveedores, fabricantes, datos de la gestion de recursos y
personal de la planta. Se debe tener presente que las variables de entrada, son
fundamentales para que el programa funcione lo mas eficientemente posible.

Figura 37. Variables de Entrada.

)

SISTEMA DE
INFORMACION
(SOFWARE)

CLASIFICACION
ABC

g

INFORMACION
INVENTARIO

17

INFORMACION
DE PERSONAL

INFORMACION
DE COSTOS

.

¢ Informacion de personal: Se define las personas que se encuentran activas

para el sistema de informacion.

¢ Informacion Inventarios: Indica la clasificacion de cddigo para cada articulo
presente, el consumo y unidades.

¢ Informacion de Costos: Se encuentra el costo unitario, costo de adquisicion.

¢ Clasificacion ABC: Se define cada articulo de mayor a menor importancia.
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v

Variables de salida

Las variables de salida para el sistema se muestran en la figura 38. Son aquellos

datos que dan los reportes, informacion disponible en la base de datos y alarmas

de acuerdo a las interrelaciones con el SQL, aprovechando el potencial de la

aplicacion y obteniendo la informacion de manera agil y oportuna. Las variables de

salida se muestran por medio de reportes escritos, graficas o informacion que se

encuentre en la base de datos del programa para ser consultada por algunos de

los usuarios en el momento que se necesiten.

Figura 38. Variables de Salida.

MODULO
REGISTRO
GRAFICO

/ REGISTRO SISTEMA DE
INFORMACION INFORMACION

(SOFWARE)

MODULO
INFORMACION
MES

Registro Informacion: En este modulo queda inscrito, la fecha, cédigo y
descripcion del articulo, cantidad, costo unitario, costo total, tipo de
movimiento, cedula y nombre de las personas que entrega, recibe y autoriza.
Modulo Informacién Mes: Queda registrado las entradas y salidas del articulo,
el saldo del mes anterior y las existencias actuales en el almacén.

Modulo Registro Grafico: Grafica de consumos y compras general, grafica de
factor de servicio del almacén, graficas de consumo y entradas del articulo
seleccionado, costos de este, grafica de entradas y salidas de los articulos de
clasificacion A-1 con costos. En la figura 39 se coloca el diagrama de flujo del

disefio del sistema SAl, el cual puede ser visto en mayor detalle en el anexo K.
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Figura 39. Diagrama de flujo
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5.3. FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE INFORMACION DE MANEJO DE
INVENTARIOS.

Para la ejecucion del software se descarga desde una pagina web disefiada para
la empresa, se realizo para el acceso de la base de datos la cual se encuentra en
un programa en Excel y desde este se llevara el control y manejo de inventarios.

A continuacién se observa la ventana de ingreso, la cual da la bienvenida a la
pagina web “http://sistemainventariospr.wix.com/inventariospretecor” la cual

solicita una contrasefia, para tener acceso a los modulos. (Ver Figura 39)

Figura 40. Pantalla de Inicio.

1 Enter password 1o view this page

Una vez el usuario ingresa la contrasefia, se ingresa a la interfaz de la pagina web
INICIO. (Ver figura40) donde se observa un breve resumen de la empresa, las
sedes que cuenta y donde contactar; al entrar al modulo INVENTARIOS
(Programa), el usuario debe ingresar su correspondiente contrasefa, este modulo
indica que datos son necesarios para el registro despachos almacén, al dar clip

sobre REGISTRO, donde se tendran acceso al Programa. En el cual se encuentra
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plasmada la informacion del manejo de inventarios como serian, costos de
compra, costos de mantener y de mantener suministros de los diferentes articulos
en el almacén, puntos de compra, cantidad minima al realizar pedidos y toda la

informacion necesaria para realizar este estudio.

Figura 41. Pagina INICIO.

@ PRETECOR

" INVENTARIOS INICIO PROGRAMA

= Pretecor
SCRERN) GORED
&DRCIECBRUM

EMPRESA ©

PRETECOR LTDA, es Wi empresa dedkada a3l sumintstro
de solcknes prefabricadss en ks seclores eleclrioos,
energélica y lelecamunkacknes, I3 aagl esa en m
crechmiento conetante oon grandes expectatias pard el Raur.

- Oficinas AdTiistratlas

Camera 62 Na. 81 - 45 O 405

Telesomo (57) (1) 63049 64
.com

Tamm(snmwt_z—m
pretecor@pretecor.com SEITANOUMEZ (HETEECaT.
Bucaramanga, Santander, Colombla Bogota, Candinararca, Colombia.

KA1V, Teletx (57) (1) 8261554 - 8261555
r.com

© 2012 by SISTEMA DE INVENTARIOS PROGRAMA

*Clea fu increible pagina web con WiX, Es muy facil y grafis! AQUE
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Figura 42. Modulo INVENTARIO.

&) PRETECOR

INVE S

? DATOH PARA REALIZAR FESTRO
Pretecor

Y (i stads
&NKYKL"--
Cavintot 4 etzm
~

Zetrrea
Exeragetn

Seirase

RGN0

© 2012 by RETEMA DE INVENTAROS

X(ma e mereible pagma webd con WX, Ls muy tieil y gratis! AQHS-

Figura 43. Interfaz de Entrada SAl.

~TENDENCIA  CANTIDAD ALMACEN  PUNTO REABASTECIMIENTO

COOGH ARTELO [ $

OF SO RSO0 ABRATACERA NDUSTRML T 162 11,00
CANTOAD ALMACEY [ s
TARNAG #DC0 —

TEWPO ENTHE PEDOOS &l
anTC ReasasTeMeS [ 1)

CANTOAD | E—
CC AUTDREA (e
JOAQUN DITDGA
CC EMTREGA IR
SHIM0 2ATA
EC RETRA (Eoaty

COUMRA Pada £ MES
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5.3.1. Modulo de almacenamiento de informacion.

Es de gran importancia confiar en la veracidad de los datos que se encuentran en
SAl y para éste objetivo se debe tabular toda la informacion suministrada por
PRETECOR LTDA.

Figura 42. Formulario de Ingreso a la Aplicacion.
Se procedié a tabular toda esta informacion para que sea de facil acceso y

manejo, se crea un modulo por cada mes del afio, la cual contiene la informacion

de los movimientos del almacén de repuestos.

Figura 44. Modulo de movimientos mensuales del almacén.

i.. .F AS MATERIA
Pretecor
7 UNDAD | TOTALT 55y - :
DESCRIPCION SALDO FEB DE ENTRA | o n 1 TDA | EXISTENCIA | INVENTARTO
2012 MEDIDA | DA SREPORTE| HSICO |

ABRAZADERA 1/2 un solo ojo 0 unidad 0 0 0
ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 12 unidad 0 12 0
ABRAZADERA INDUSTRIAL T-507 5 unidad 0 0 5
ABRAZADERA INDUSTRIAL T-510 4 unidad 0 0 4
ABRAZADERA INDUSTRIAL T-518 2 unidad 0 0 2
ABRAZADERA INDUSTRIAL T-519 4 unidad 0 0 4
ABRAZADERA TITAN No 10 0 unidad 0 0 0
ABRAZADERA TORNILLO SIN FIN 2 unidad 0 0 2
ADACTADOR 2045 DE 3/8 6 unidad 0 0 6
ACCESORIO MANITA EN ALUMINIO ANCHO 0 unidad 0 0 0
/ACEITE 15W 40 DIESEL PLANTA CUMMINS 0 cufiete 0 0 0
ACEITE 15W -40 No 1 MARCA AKCELA 0 galon 0 0 0
ACEITE 2T HAVOLINE 20 cuartos 0 0 20
ACEITE MOBIL DELVAC 1340 SAE 40 X 5 GAL 0 Valde 0 0 0
ACEITE MOBIL DELVAC MX 15 W 40 (APLCI - 4) 7 unidad 0 1 6
ACEITE MOBIL DEVAC 1350 SAE 50 x 5 GLS 0 cuiete 0 0 0

Para empezar el andlisis de inventarios de los repuestos, se desarrolla un nuevo
modulo denominado INFO INICIAL, el cual contiene todos los articulos del
almacén, numerados del 1 al 573.

En esta mismo modulo, se encuentra las columnas de forma consecutiva, el

nombre o descripcion del articulo, unidad de medida, codigo de referencia del
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articulo, consumo total de cada producto, costo unitario, costo de adquisicion del

pedido, costo de manejo o almacenamiento por unidad de articulo.

Se llena la primera columna de nuameros del 1 al 573, que es la cantidad de
productos en el almacén, se procede a llenar la siguiente columna con la
descripcion de cada articulo, se llena la siguiente columna con la unidad de
medida correspondiente ha dicho articulo y se llena la siguiente con el cédigo
anico de cada articulo.

En la siguiente columna se registra la suma de las cantidades de cada articulo,

comprados durante los ultimos 18 meses.

En las dos siguientes columnas se calcula el costo de adquisicién y el costo de

manejo de cada articulo, el cual es igual al 1% del valor unitario™®.

Figura 45. Tabulacion de la informacion inicial.
TABLA 1. INFORMACION INICIAL DE INVENTARIO

UMDADE coDIGo CONSUMO COSTO  COSTOADQUISICION | COSTO MANEID
N ARICULO MEDIDA TOTAL [und) UNETARIO {§) PEDIDO {§) % COSTO UNI

1 ABRAZADERA 1/2 un 500 0o __widad STOO0D1 | 6 525200 $25 5252
2 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 widad STOOOXZ 15 §1.32500 $132 $1325

3 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-507 widad  STO0DO3 4 §167400 $16.74 S16.74

4 ABRAZADERA DIDUSTRIAL T-510 _ wnidad STODOM | 0 5198300 5198 $1983
5 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-518 wnidad STODOS | 4 5224500 S5 $2245

6 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-518 unidad STOD0OE | 1 5256900 $X588 §2589

7 ABRAZADERA TITAN Ko 10 _ waidad  STODDO7 | 1 §3245,00 $3245 $3245

8 ABRAZADERA TORNILLO SIN FIN  unidad  STOD0O8 | 101 §1.26500. $1285 §1285;

3 ADACTADOR 2045 DE 38 _ widad STODOS | 4 53547600 3476 SBLT
10/ ACCESORIO MANITA EN ALUMIXIO ANCHO widad STO0O10 1 §132.456,00 $13245% S1345
11 ACEITE 15W 40 DESEL FLANTA OUNMINS aifiete  STODD11 0 $§485290,00 $43529% 5485290
12 ACEITE 15W 40 No 1 MARCA AKCELA _ gakn  STOOT2 | 3 7856400 $ 78564 STBESY
13 ACEITE 2T HAVOLINE _ cuartos - STO0D13 3 §14567,00 S14567 S 145467
14 ACEITE MOSIL DELVAC 1340 SAZ 40X SGAL _ Velde STODO14 | 3 §5497.65¢,00 $497654 $4.97854
15 ACETTE MOSIL DELVAC MX 15 W 40 (AP1CI- 4) _ unidzd  STODOMS | 5 §387.678.00 $3876.78 $3.875.78
16 ACEITE MOBIL DEVAC 1350 SAE 50 x5 GLS __oxiete  STO0016 4 §476.578,00 $478578 $4785.78
17 ACEITE MOBL DTE OL 26 X5 S _unidad  STOOOTT 0 §456.389,00 S4SIW  S4IM
18 ACEITE MOSIL GREASE SPECIAL 1/16 KILOS CUNETE oxiete STODD18 0 §523678,00 $523%78 $523%.78
19 ACETEMOSILSHC 634 XSCAL unidad  ST00019 1 §497.356,00 $49735% $49735%
20 ACEITE MOSIL SPARTAN EP 460 X 5 GLS __odete  STON 3549878200 S4NWTR S4B
21 ACEITE RANDO HD 150 = 5GAL _ umdad STODO21 3 §397.654,00 $39164 53975
22 ACEITE RANDO HD 68 * 5 GAL _ Gelon STOD0Z | 10 §567.298,00 $5672%8 $5672.98
23/ACETTE SAE 10WX 30 * 14 cuartos  STODIZ3 | 1 §518.976,00 $188.7 $ 189.76
24 ACETTE SAE 20W-50 * 1/4 _ cuartos STOD024 | 1 51543500 $143% 1543
25 ACEITE SE 250 _ oars STONZS | 0 S350 $13.45 17345

% piaz m, Angel. Gestién de inventario en mantenimiento Caracas: 1991
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5.3.2. Modulo de tabulacién de informacién.

Toda la informacion suministrada se tabula y se determinan los parametros

necesarios para clasificar cada articulo del almacén.

Se crea un modulo al cual se llama TABULACION.

En el primer registro se colocan los cddigos de cada articulo, siendo estos Unicos
para cada elemento (ST00001).

La siguiente columna, se calcula el porcentaje de participacion de cada articulo, el
cual es igual a 100 dividido en el numero total de articulos registrados en el
almacén (573).

100

% de participacion = - -
P P nurero de articulos registrados en el almacen

Se determina la valorizacién de consumo en la siguiente columna, la cual es igual
a la cantidad de articulos comprados de un mismo cddigo, durante un periodo
minimo de 18 meses y se multiplica por el valor unitario de cada articulo.
Valorizacién de consumo =

cantidad del mismo articulo comprados en 18 meses * valor unitario

En la siguiente columna, se calcula el porcentaje de consumo o valorizacion, el
cual se determina al dividir el valor de la valorizacién de consumo, por el nimero

total de articulos registrados en el almacén (573).

valorizacion de consumo

3 consume o valorizacidon = — — - —
miamera de articulos registrados en el almacén
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Figura 46. Tabulacion de los primeros calculos.
TABLA 2
% PARTICIPACION DE  VALORIZACION % DEL COMSUMO
copico CADA CODIGO (del total) CONSUMO (3)  (VALORIZACION)

ST00001 0.175% § 19.152,00 0.01%
ST00002 0.175% % 19.875,00 0.01%
ST00003 0.175% % 6.696,00 0.00%
ST00004 0175% 5 - 0.00%
ST00005 0175% 3 8.950.,00 0,00%
ST0000G 0175% 3 2.568,00 0,00%
ST00007 0.175% % 3.245.00 0.00%
ST00003 0175% %  127.765,00 0.05%
ST00009 0175% %  141.904,00 0.05%
ST00010 0175% §  132.456.00 0,05%
3100011 0175% 3 - 0,00%
ST00012 0.175% §  235.692,00 0.09%
ST00013 0.175% % 43.701,00 0.02%
ST00014 0.175% % 1.492.962,00 0.55%
ST00015 0,175% § 1.938.390,00 0.71%
ST00016 0175% § 1.906.312.00 0,70%
ST00017 0.175% § - 0.00%
ST00013 0.175% % - 0.00%
ST00019 0175% %  497.356,00 0.18%
ST00020 0175% § 1.496.346,00 0.55%
ST00021 0175% § 1.192.962.00 0,44%
ST00022 0175% § 5.672.980.00 2.09%
ST00023 0.175% % 18.976.00 0.01%
ST00024 0.175% % 15.435,00 0.01%
ST00025 0.175% % - 0.00%
ST00026 0175% 3 0,00%

5.3.3. Modulo de clasificacion A-B-C y criticidad 1-2-3.

Ya realizados los primeros célculos, se procede a analizar los datos obtenidos,
para poder clasificar cada articulo del almacén, en un espectro dependiendo de la
importancia en, A mas importante, B nivel intermedio y C menos importante.
También se numera cada letra dependiendo del nivel de criticidad, siendo 1 el mas

critico y 3 el menos critico.

Es creado un modulo el cual denominaremos CLASIFICACION A-B-C.

A este modulo se copian de la informacion del modulo de TABULACION las
columnas de cadigos, porcentaje de participacion de cada cédigo y porcentaje del

consumo o valorizacion.
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Se ordena la columna de porcentaje del consumo o valorizacion de mayor a

menor, las otras dos columnas se ordenan dependiendo de esta.

En la siguiente columna se calcula el porcentaje de participacion acumulado el

cual es igual a 1 dividido en el nimero de articulos.

[1/N] donde N numero articulos almacén.

Este valor se escribe en la primera casilla, para llenar toda la columna se procede

a realizar una sumatoria, la cual es igual a la primera casilla por n.

n*[1/N] donde n es una secuencia de nimeros enteros iniciando en 2.

De tal forma que el ultimo articulo tenga un valor de 100%.

Por ejemplo:

A= (1/N)
B= 2*(1/N)
C=3*(1/N)

0= n*(1/N)

En la préxima columna se calcula el porcentaje de valorizacion acumulado, el cual
es igual para la primera casilla al porcentaje del consumo, y en las siguientes
casillas es igual al porcentaje de consumo de la fila anterior mas el porcentaje de
participacion acumulado de esta fila. Asi sucesivamente hasta los ultimos
articulos, los cuales deben tener un valor igual a 100%.
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Se procede a realiza la clasificacion A, B o C, dependiendo del porcentaje de
valorizacion acumulado, siendo que hasta el 60% se clasifican como A, del 60%

hasta el 80% se clasifican como B y del 80% hasta el 100% se clasifican como C.

Se otorga a cada articulo segun su clasificacion A, B o C, un valor de criticidad de
la siguiente forma, los articulos clasificados como A, se les da una criticidad de 1
al 50% de los primeros articulos, y el siguiente 25% se le da una criticidad del 2 y
el restante 25% criticidad de 3. Los articulos clasificados como B, a la cada tercera
parte de forma descendente, se tiene una criticidad de 1 a 3 de igual forma. Y los
articulos de clasificacion C, el 25% de los primeros articulos tienen una criticidad

de 1, el siguiente 25% criticidad de 2 y el restante 50% criticidad de 3.

Tabla 14. Tabla de forma de clasificacion por importancia y criticidad.

casrcacon | A | 8 | _c

g

30 25 25 33.333 33.333 33.333 25 25 50
PORCENTAIJE

% % % % % % % % %
CRITICIDAD 1 2 3 1 2 3 1 2 3

Figura 47. Tabulacion de la clasificacion por importancia y criticidad.

. TABLA 3
% PARTICIPACION % DEL - % DE
CODIGO | DE CADA CODIGO | CONSUMD | Dizﬁﬂff&)c B ALARZACION | CLASIFICACION |CRITICIDAD (1 A 3)
(deltotal | (VALORIFZACION ACUMULADO
ST00115 0,175% 5,35% 0,17% 5,35% 1
5T00143 0,175% 2.34% 0,35% 10,20% 1
5T00328 0,175% 3,76% 0,52% 13,95% 1
ST00179 0,175% 3,69% 0,70% 17,86% 1
5T00483 0,175% 3,26% 0,87% 20,92% 1
ST00310 0,175% 227% 1,05% 23,19% 1
ST00200 0,175% 2,23% 1,22% 25,42% 1
ST00479 0,175% 221% 1,40% 2763% 1
5T00138 0,175% 2,20% 1,57% 20,83% 1
5T00022 0,175% 2,09% 1,75% 31,92% 1
ST00489 0,175% 2,04% 1,92% 33,95% 1
ST00402 0,175% 1,83% 2,09% 35,79% 1
5T00320 0,175% 1,76% 227% 37,55% 1
ST00450 0,175% 1,67% 2,44% 38,22% 1
5T00209 0,175% 1,47% 262% 40,69% 1
ST00474 0,175% 1,45% 279% 4214% 1
ST00455 0,175% 1,21% 297% 43,35% 1
ST00047 0,175% 1,20% 3,14% 44559 1
5T00450 0,175% 1,11% 3,32% 45,66% 1
5T00222 0,175% 1,08% 3,49% 2572% | 2
ST00457 0,175% 1,04% 3,66% 47,75% | 7|
ST00544 0,175% 0,95% 3,84% 4372% 2
ST00121 0,175% 0,3%% 2,01% 4961% 2
ST00045 0,175% 0,87% 2,19% 50,48% 2
5T00419 0,175% 0,85% 4,36% 51,33% 2
5T00195 0,175% 0,82% 254% 52,15% 2
5T00485 0,175% 0,30% 271% 52,95% 2
5T00429 0,175% 0,78% 2,39% 53,74% 2
ST00080 0,175% 0,76% 5,08% 54.50% 2
5T00043 0,175% 0,72% 5,24% 55,23% 3
ST00434 0,175% 0,72% 5,41% 55,95% 3
ST00015 0,175% 0,71% 5,58% 56,66% 3
STO0016 0.175% 0.70% 5,76% 57.37% 3
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TAEBLA 3

* * DEL #DE # DE CLASIFICACIO
CODIGO | PARTICIPACION | COMSUMO FARTICIPACICON YALARIZACION o CRITICIDAD (14 3)
DE CADS [(VALORIZACID ACUMULADD ACUMULADIO
ERTIED 0,175 0,567 B B0 i
ST00445 0,175 0575 B.adN BT 1
STO032 0,175 0555 7065 62,37 1
ST00020 01755 0555 733M 62.32% 1
STO001 0,175 0555 750 63,37 1
STa0431 04755 052 7EEH 63,90 1
STO0453 0,175 0525 .85 G422 1
STO0Z23 0,176 0,51 S.07m 64,93 1
STO0465 0,175 0485 .20 55,45 1
STo0z21 0,175 04am g3 65,322 1
ST00033 0,175 048 5555 66,415 1
STO0I55 0,175 X 573m 66,392 1
STOma? 04755 0480 230 67.37% 1
STO0062 0,175 .48 2080 67.55% 1
STOM3S 0075 0480 2255 8.3 1
STO0435 0,175 .48 9475 66,515 1
STO05E 0,176 0,45 960 59,262 z
ST00021 0,175 445 8.77H 58,705 z
STO0TE 0,175 04T 9,365 70,135 z
STO0413 04755 0430 1012 7056 z
STO04E8 0,175 043 10305 0,982 z
ST00220 04755 0425 10475 Tl z
STO0NS 0,175 0425 10,655 TlEE z
STO0488 0,176 0,41 10525 72,242 z
STO0457 0,175 0405 10,335 7264 z
STO02E3 0,175 0,395 172 73,042 z
STO0454 0,175 0385 343 7a42m z
STO0551 0,175 038 523 73800 z
STOMEs 04755 0375 neax T4tam z
ST00043 0,175 0375 a7 74552 z
STO0I5 0,176 0,365 12045 74,31 z
STO0327 0,175 0,355 1zzEm 75,26 z
STo0329 0,176 0,365 12395 75,612 3
ST00040 0,175 0345 1257 75,96 3
STO0I56 0,175 0345 15745 6. 302 3
STomee 04755 0330 1291 TE.EI 3
ST00258 0,175 0,31 13085 . 9d2¢ 3
ST00430 04755 030 13265 77.24% 3
STO0470 0,175 0,305 134450 77542 3
STO0401 0,176 0,235 1361 7.8 3
STO0E4 0,175 0285 1578 TE.1Z 3
STO0448 0,175 0,75 1336 7841 3
STO0ZE5 0,175 028 78600 3
STOM3S 0,175 e 78T 3
STa0Es o1rs 1351 ] rear ~ :
TABLA 2
= = DEL % DE % DE
CODIGO | PARTICIPACION | COMSUMO PARTICIPACION vaLamzacian | CHASPISACS  comoinanna s
DE CADA (¥ ALORIZACID ACUMULADD ACUMULADD
STo00E 0.175%% D27 5155 50,355 i
STO0041 0175 0273 15,365 80,632 1
STomE5 0475 0275 15535 80,355 1
STO0481 0.A75% 0265 15,71 a4z 1
STO04TT 0.A75% 0265 15,885 81395 1
STon3zz 0.A75% 0243 16085 8163 1
STO06S 0.A75% 0243 15235 l88m 1
STondsz 0.A75% 0243 15405 82,125 1
STonz24 0.A75% 023 16585 52,352 1
STonZ28 0.A75% 023 16755 8257 1
STO0T 0.A75% 0275 16935 52,805 1
STo0gE2 01755 022 17,105 83,025 1
STO0225 0475 0235 728 53,242 1
STO0454 0.A75% 0.2t 745 53,452 1
STO045E 0.A75% 0.2t 7E3% 53,665 1
STOM3T 0.A75% 0205 780 53,365 1
STo0383 0.A75% 0205 7aEm 54,052 1
STO0240 0.A75% 0.9 13,152 54,252 1
STO0537 0.A75% .t 18325 54,442 1
STO0Z11 0.A75% .t 18505 54,632 1
STo0480 0.A75% .t 1857 84,81 1
STO0E4 0,175 oot 188655 85002 1
STO0S15 0.A75% .8 19.025 85,185 1
STO001S 0.A75% n.iEn 19.205 85,37 1
STO0436 0.A75% n.iEn 19.375 55,552 1
STOE3 0.A75% .8 19.56% 85,722 1
STo0Z38 0.A75% 017 19,725 55,302 1
STO00E] 0.A75% 017 19.90% BE.07 1
STO0336 0.A75% 017 20,073 86243 1
STO0440 0.A75% 017 20,242 86,41 1
STO0473 0.A75% .18 20,422 BE.57 1
STO0313 0,475 .16 20,552 8,732 1
STO001 0.A75% .16 2077 56,352 1
STO0543 0.A75% .16 20,942 7.04% 1
STO0333 0.A75% .18 R 57205 1
STO054 0.A75% 0.1 2129 57,355 1
STO0423 0.A75% 0.1 AT 57505 1
STo0437 0.A75% .15 2154 57655 1
STONz 0.A75% . 21aEm g7.7o 1
STo0201 0.A75% o 2139 57,932 1
STo0za1 0175 o 22.18% sE.07 1
STOM33 0475 Do 22,342 BE.222 1
STon384 0.A75% o 22,51 88,352 1
STon244 0.A75% . 22,652 58,452 1
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100,00% ———
80,00% /
70,00%
60,00% f
50,005 f
40,00% | B
30,00%
20,00% (A

10,00% '

0,00%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

5.3.4. Modulo de configuracién de informacién anual.

Ya realizada la clasificacibn de cada uno de los articulos del inventario del
almacén, se procede a tabular la informacion solo para un afio y asi poder realizar

los calculos de las cantidades optimas a pedir de cada uno de los articulos y el

intervalo de tiempo entre pedido.

Modulo ANUAL, es creado para manejaran solo datos del ultimo afio.

Al entorno se traen las columnas, cédigo, articulo o descripcion, unidad de medida

y costo unitario por articulo, de la modulo INFO INICIAL

Se calcula el consumo anual, de cada articulo.

Para proceder con el andlisis; ya estando clasificados todos los articulos del

almacén, se procede a calcular el costo fijo de hacer un pedido de cada articulo, el
cual es igual al 5% del valor de este articulo.
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Se determina el valor de mantener una unidad de cada articulo por un afo, dentro

del almacén, lo cual es igual al 25% del valor del articulo™®.

Se procede a calcular el valor anual de la compra de cada articulo, que es igual a
la cantidad de articulos comprados durante un afio, multiplicado por su valor

unitario.

Con esto ya se puede calcular la cantidad 6ptima a pedir de cada articulo, la cual
es igual a la raiz de dos veces el costo fijo de hacer pedido, por el consumo anual,

dividido en el costo de mantener una unidad por un afio.

g=Raiz [(2*K*D)/H]

Donde:

g cantidad optima de pedido.

K costo fijo de hacer un pedido.
D consumo anual.

H costo de mantener una unidad de articulo por un afio en el almaceén.

Se calcula el tiempo entre pedidos, el cual es igual a la cantidad 6ptima de pedido
dividido en el consumo anual y multiplicado por numero de dias del afio (365),
este valor se redondea por encima para manejar dias completos.

T= (9/D)*365

Donde:

T tiempo entre pedidos.

'* Ballou, Ronald H - Control y planeacién, Traducido por Ramén Pérez y Pilar Rubio de Lemus,
Espafa: 1991
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D consumo anual.

g cantidad optima de pedido.

Se calcula el numero de pedidos en el afo, el cual es igual al consumo anual

divido en la cantidad optima de pedido.

N=D/q

Donde:
N numero de pedidos en el afio.
D consumo anual.

g cantidad optima de pedido.

Como estos valores no son enteros se redondean por encima para tener valores
enteros.

El tiempo de llegada de cada pedido se estima en 5 dias pero este puede variar
segun la informacion que tenga PRETECOR, la cual no es suministrada por

concepto de confidencialidad.

Por dltimo se calcula el punto de reabastecimiento, el cual es igual al tiempo de
llegada de pedido, dividido en nimero de dias del afio (365) y multiplicado por el

consumo anual.

R= (L/365)*D

Donde:
R punto de reabastecimiento.
L tiempo de llegada del pedido.

D consumo anual.
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5.3.5. Modulo de manejo de inventarios.

Para el MANEJO INVENTARIOS es creado un modulo, en la cual la persona en
cargada del almacén de repuestos, tendra toda la informacidon necesaria para
saber cuando hay que realizar un pedido, cuantos articulos debe pedir.

También en esta modulo el encargado puede realizar todos los retiros del
almacén, de tal modo que cualquier retiro o ingreso queda registrado, evitando

perdida de informacién o ambigtiedad en el manejo de los articulos.

Figura 49. Ambiente grafico para el manejo de inventarios.

Pretecor CIUDAS REEITTHO ~ TENDENCIA CANTIDAD ALMACEN PUNTO REABASTECIMIENTO
AN (L)
&FRCTCCOﬂun

5.3.6. Modulo de administracion informacion mensual.

Terminada todo este analisis y se crea un modulo de trabajo, por cada mes en
curso, donde se guarda toda la informacion de los movimiento realizados en el

almaceén, que afecten los inventarios.
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Figura 50. Modulo de movimientos mensuales del almacén.

ENIRAUAS Y SALIUAS MATEHIAL MANIENIMIENIU

MANTENIMIENTO
1 4
UNIDAD EXISTENC | INVENTA
DESCRIPCION CODIGO DSC":'LZEI'J?Z DE E;?FI:IE_IA ;EITI‘I;II._H. 1AS RIO
MEDIDA REFORTE| FISICO
AERAZADERA 12 un sola ojo ST00007 5 unidad a a 5
ABRAZADERA INOUSTRIAL T-502 31-33 ST00002 -1 unidad 1} 1} -1
AERAZADERA IMOUSTRIAL T-507 STO0003 4 unidad a a 4
ABRAZADERA INOUSTRIAL T-510 STO0004 4 unidad i} 1} 4
AERAZADERA IMOUSTRIAL T-513 ST0000S 1] unidad a a 1]
AERPAZADERA IMOUSTRIAL T-519 STO0006 4 unidad 1] 1] 4
AERAZADERA TITAN Mo 10 ST00007 1] unidad a a 1]
AERAZADERA TORMILLO SIMN FIN STO000S 52 unidad a a 52
ADACTADOR 2045 DE 348 ST00003 5 unidad i} i} 5
ACCESORIO MAMNITA EM ALUMIMIO ANCHO ST00010 1 unidad a a 1
ACEITE 15% 40 DIESEL PLANTA CLUMMINS ST00011 0 cufiete 1} 1} 0
ACEITE 15\ -40 Mo 1MARCA AKCELA ST00012 2 galon a a 2
ACEITE 2T HAVOLINE ST00013 20 cuartas 1} 1} 20
ACEITE MOBIL DELVAC 1340 SAE 40X 5 GAL ST00014 2 Walde a a 2
ACEITE MOBIL DELVAC M 15 %' 40 (AP C1 - 4) ST0001S 4 unidad 1} 1} 4
ACEITEMOBIL DEVAC 1350 SAE S0 RS GLS STO001E 1 cufiste a a 1
ACETEMOBILOTEQIL 26 X5 GLS STO0017 4 unidad 1} 1} 4
ACEITE MOEIL GREASE SPECIAL 116 KILOS CURETE ST00012 1] cufiste a a 1]
ACEITE MOBIL SHC £34 X 5 GAL ST00013 1 unidad a a 1
ACEITE MOBIL SPARTAMEP 460X 5 GLS ST00020 1 cufiste i} i} 1
ACEITE RANDO HO 150" 5 GAL ST00021 2 unidad a a 2
ACEITERANDO HOGS " 5GAL ST00022 -1 Galan 1} 1} -1
ACEITE SAE 10 ¥ 30 ~ 14 ST00023 4 cuartas a a 4
ACEITE SAE 20%/-50 " 114 STO0024 5] cuartas 1} 1} 5]
ACEITE SAE 250 ST00025 1] cuartas a a 1]
ACEITESAE 40 STO002E 0 cuartas 1} 1} 0
ACEITE TEXACOILURSA 154 40 ST00027 2 galon a a 2
ACOPLEBRONCETIPOLCY” STO0025 1 unidad i} 1} 1
ACOPLE PARA MANGUERA OE 114 ST00023 5 uridad a a 5
ACOPLE RAPIDO AMERICAND ST00030 1 unidad a a 1
ACOPLE RAPIDO X 4 PIESAS ST00031 3 unidad a a 3
AGLU4A DESMINERALIZADA ST00032 23 unidad a a 23
AIRE ACOMOICIONADD PARA MEZCLADORA AMZ0 STO0033 4 unidad i} 1} 4
ALUMISANT CALOERA 150 EHP ST00034 0 galon a a 0
AMARFES PLASTICO AM T10 STO003S 0 unidad 1} 1} 0
AMARRES PLASTICO AM T12 STO0036 1] unidad a a 1]
AMARFES PLASTICO AM T14 STO003T 0 unidad 1} 1} 0
AMARRES PLASTICO AMTE STO0035 1 unidad a a 1
AMAREES PLASTICO AM TS ST00033 0 unidad i} 1} 0
AMILLO MARCACION ARTMIXTA ST00040 ] unidad a a ]
ARaFA DE CAUCHD 100 ST00041 4 unidad 1] 1] 4
ARAFA DE CAUCHD 125 ST00042 1] uridad a a 1]
ARAFA DE CAUCHD 95 ST00043 17 unidad a a 17
ARAFA HEMERA 20 STO0044 0 unidad i} i} 0
ARAFA HEMBRA 214 ST00045 0 unidad a a 0
ARARA HEMERA Y MACHD PARA MOYD 5" STO0046 -1 unidad 1} 1} -1
ARAFAMACHD 16,4 16.5 ST00047 -1 unidad a a -1
ARARA MACHD 20 STO0045 1 unidad 1} 1} 1
ARARAMACHD 21.4 ST00043 3 uridad a a 3
ARGOLLAS 4" PARA PLIENTE GRLUA STO00S0 38 unidad 1} 1} 38
APMNES 3-053-710 ST00051 2 uridad a a 2
ARNES 3-053-5 ST000S2 1 unidad 1} 1} 1
ARRAMCADORES DIRECTOS TELEMECAMIGILE LEIM3S13 7| STO00SS 3 uridad a a 3
ARPANCADORES DIRECTOS TELEMECAMIGILIE LEIM3SM3] STO00S4 4 unidad a a 4
ARPAMCADORES TIPOFPARALELD STO00SS 3 uridad i} i} 3
BALASTO DE 250 HALIDE DE MERCURID STO00SE 2 unidad a a 2
BALASTODE 33w 2745 STO00ST 3 unidad 1} 1} 3
BALASTODE 2" 32 T8 STO00SE 2 unidad a a 2
BALASTO OE 400 METAL HALIDE O MERC ST000S3 2 unidad 1} 1} 2
BANDA 112 % 18" TRANSPORTADORA ALTROM 1 STO00GD 2 uridad a a 2
BaNDA DE CAUCHD PARA CALOERA STO0061 o metros 1} 1} o
RAMNMDANF TRFS 1 MMAS STONNR? 1 tmidad n n 1

Para poder observar la variacion en los pedidos y la actividad relacionada con los
retiros de los articulos que se encuentran almacenados, se procede a capacitar a

el personal en conductas de buen consumo de inventarios, de tal forma que los
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encargados de despachar en el almacén y el usuario final quien retira del almacén
los articulos que necesite, para asi evitar especulaciones en los pedidos y el
deterioro de los articulos, ya que donde estan almacenados es el lugar adecuado
donde estos debe estar y no en otras dependencia.

Esto se ve reflejado en las siguientes graficas donde se observa que los pedidos
disminuyeron y se homogenizaron por todo el afio laboral, evitando grandes

acumulaciones de inventarios en el almacén.

5.3.7. Modulo Indicador de gestion (informacion mensual).

En el modulo se encuentra, diferentes graficas donde queda registrado las
entradas y salidas de cada articulo, los costos de entrada y salida, el factor
general de servicio y la meta que se debe mantener para no realizar sobre

pedidos.

Figura 51. Tabulacion de la informacion.

$T00002 |ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31.33

INTRAGA ¥ WA NIRRT

'i%lliﬁﬂ“ll“l'llul

AOUAINGA MOUATIA |8 51 1 ABLIJIOTRA WINTTTRAL TSI 2519 ABLAIRDEAA DTG ¢ SaT 43 1)

" {4
me S 5 W '
o vt 1t 1 ;:' :
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La primera grafica representa la entrada y salida de inventarios en el almacén, en
azul se grafican los ingresos de repuestos y la linea roja representa los retiros de
repuestos en diferentes meses, como se puede observar, que después de realizar
la aplicacién de este analisis, se dejaron de comprar ciertos elemento, ya que se

tenia un sobre inventario, el cual debia ser evacuado antes de realizar mas
compras de este producto.

Figura 52. Tabulacion de la informacion general entradas y saludas de diferentes
meses.

1400

1200

1000

800

m ENTRADAS
TOTALES
600
B SALIDAS
400 ~

TOTALES
200 ~

0_

jul-11

ene-11
feb-11
mar-11
abr-11
may=11
jun-11
ago-11
sep-11
oct-11
now-11
die-11
ene-12
feb-12
mar-12
abr-12
jun-12
jul-12
ago-12
sep-12
oct-12
now-12

may-12

La siguiente grafica representan las entradas y salidas un repuesto del almacén;
luego de cambiar la forma de pensar, al respecto del retiro de repuestos, se
observa una disminucion en las cantidades retiradas por mes y se homogenizaron

los retiros por todos los meses del afio, en color azul se representan las entradas
del almacén y el roja representan los retiro o salidas.
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Figura 53. Tabulacion de la informacion entrada-salida de activos.

ABRAZADERA INDUSTRIALT-502 31-33

35
30
25
B ENTRADAS

B SALIDAS

ju-il B

ago-11 e

Jul-12
ago-12 I*
sap-12 am

dic-11 »

o « © L 3
ene-11 —
feb-11 »
mMar-12 e—
abr-12

mar-11
abr-11
may-11
iun<11 )
sep-11 »
oct-11
nov-11 g
ene-12 »
feb-12 [ —
may-12
Jun-12
oct-12 om
nov-12

Para poder determinar el impacto de la aplicacion de este proyecto, se grafican los
costos de las entradas y las salidas de inventarios, en los mese de mayo y junio
del 2012, estos meses son los ultimos movimientos de inventaios sin la aplicacion
del programa de gestion de inventarios, contra los meses de agosto y septiembre
los dos ultimos meses transcurridos del afio, en estas graficas se puede observar
que los costos por compras excesivas o incontroladas de articulos disminuyeron,
ya que el personal de realizar las compras, en los meses de mayo y junio
compraban sin ningun control de las cantidades a pedir, en los mese de agosto y
septiembre ya se tenia unas cantidades especificas y determinadas, lo cual hace
queno se realicen sobrepedidos, reduciendo los costos de compra,

almacenamineto, mantener los articulos en standby.
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Figura 54. Tabulacion de la informacion registro y costo entrada y salida de

inventarios por los meses mayo y junio 2012.
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REGISTROS MES JUNIO 2012

40
35 B ENTRADA
30 REPUESTOS
CLASIFICACION
25 Al
20
15 m SALIDA
REPUESTOS
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5 I Al
0 T T II_Y_.—V_I T T T T T
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Figura 55. Tabulacién de la informacién registro y costos entradas y salidas de

inventarios mes de agosto y septiembre.

. REGISTROS MES AGOSTO 2012 |
14
1 m ENTRADA
REPUESTCS
10 CLASIFICACION
Al
8
6 m SALIDA
4 REPUESTCS
CLASIFICACION
2 A1
O ]
SIS EEESESSEES
) L) N O
S L L FLITLTLELELELS
[ 1
| COSTOS MES AGOSTO 2012 |
$ 1.600.000
$ 1.400.000
$ 1.200.000 B ENTRADA
T REPUESTOS
$ 1.000.000 CLASIFICACION
A1
$ 800.000
$ 600.000 mSALIDA
$ 200,000 1 REPUESTOS
) CLASIFICACION
$ 200.000 A1
50 -
L [} [«4] ()] o (=] (=] (23] [£4] ™ (2} ™~ (=] (=] ()] T L [t (=]
— = (] [l w — = [l m ™ w L= ™ ) =] = Ll = w
— = M g M N 3 T s M o ™ T T 9 T
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REGISTROS MES SEPTIEMBRE 2012

16

14

| 12 B ENTRADA
REPUESTOS
10 CLASIFICACION
A1
8
6 mSALIDA
4 REPUESTOS
CLASIFICACION
2 A1
0 -
e S R B - B B R G I - BN T B U P B B B T
S S oSS 57 S I IS T
e N A N N A A N -
| $1.500.000
$ 1.400.000
W ENTRADA
S 1.200.000 REPUESTOS
$ 1.000.000 CLASIFICACION
Al
S 800.000
$ 600.000 m SALIDA
5400.000 | REPUESTOS
CLASIFICACION
S 200,000 A-1
$0 -

ST00115
5700143
5T00328
ST00179
ST00463
ST00310
5T00200
ST00479
5T00138
ST00022
5T00469
ST00402
ST00320
5T00450
ST00209
5T00474
ST00455
STQ0047
ST00460

5.4. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE Y HARDWARE.

Los requerimientos de software y hardware para los equipos en los que se

ejecutara el sistema de informacion seran los siguientes:
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5.4.1. Requerimientos de Software

El Sistema Operativo de equipo puede ser Windows 7, ademas tener instalado el
software SAIl "ingenieria de inventarios SAI", Firefox 13.0.1 y la dltima version

Microsoft Office.

5.4.2. Requerimientos e Hardware.

Para una O6ptima operacién del sistema se requiere una conexion a internet
minima de 512 Kbps, 512 MB de memoria RAM, 10 GB disponibles de Disco Duro,
procesadordeporlomenos1.5HGz..

5.5. PRUEBAS DEL SISTEMA DE REGISTRO.

A continuacion se ilustra el procedimiento para el registro de dos articulos
diferentes.

El primer articulo con el cual se desarrolla las pruebas es denominado

ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 con codigo ST00002; el cual solo queda

una unidad en el almacén como se observa en la siguiente figura.
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Figura 56. Ambiente grafico-registro de inventarios.

Pretecor e TENDENCIA  CANTIDAD ALMACEN PUNTO REABASTECIMIENTO

CEEFNE BES

SLONEID GV LT
&DRUCCMnm

I
TALAMS FEDDO  E—
TERRO ENTRE PEDOGE |
FUNTO REABAsTRCMENT™D [ 1]
[ —

YWoret

retecor - —
SERRAND GOMER GRABAR REGISTRO
& PRETECOR tron

[FECHA

|CODIGO ARTICULO s 1.325,00
DESCRIPCION [ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33

CANTIDAD ALMACEN 1 INE

ITAMARO PEDIDO [

| TEMPO ENTRE PEDIDOS
|PUNTO REABASTECIMENTO

| CANTIDAD [ 2lentRaDa
C.C; AUTORIZA (6795912
JOAQUIN ORTEGA
|C.C: ENTREGA [2157404
EUGENIO ARIZA
C.C: RETIRA [12806208
PACONIO CEDEL S

!COMPRA PARA EL MES !

Al registrar la entrada del nuevo pedido, en la casilla cantidad se escribe el # de
articulos que llegaron al almacén y en la casilla siguiente se selecciona el
movimiento de entrada como se observa a continuacion.
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Figura 57. Ambiente Grafico-Registro de Inventarios “ingreso datos para registro”.

1rPretecor

&

STRNVY) L

PRETECOR 0

~ TENDENCIA CANTIDAD ALMACEN

PUNTO REABASTECIMIENTO

)

{FECHA

|CODIGO ARTICULO
'DESCRIPCION
|CANTIDAD ALMACEN

I TAMARiO PEDIDO
|TEMPO ENTRE PEDIDOS

|PUNTO REABASTECIMIENTO

CANTIDAD
|C.C: AUTORIZA
| JOAQUIN ORTEGA
|C.C: ENTREGA [2157404

EUGENIO ARIZA
|C.C: RETIRA [13806308
| PACONIO CEDEL §
COMPRA PARA EL MES

Pretecor

SERRAND GOME2
& PRETECORwoa

GRABAR REGISTRO

08/1172012
ST00002 $

[ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33

I i0A0ES

1.325,00

Al dar clip en grabar registro se actualiza los datos.
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Figura 58. Ambiente Grafico-Registro de Inventarios “actualizacion”.

~—TENDENCIA  CANTIDAD ALMACEN PUNTO REABASTECIMIENTO

T R
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PUNTO REABASTECIMIENTO

— TENDENCIA

CANTIDAD ALMACEN

En el modulo registro se encuentra la entrada al almacén del articulo en cuestion;
también se observa los movimientos presentes de los diferentes articulos que han

entrado o salido del almacén.

Figura 59. Modulo Registro de Inventarios.

I Fecha | Codigo | Descripcion | Cantidad |Costo unitario| Costo total |Tipo movimiento|Cedula Entrego [Nombre Entrego

20/11/2012 ST00002 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 5 $1.325,00 6625 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
20/11/2012 ST00002 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 2 $1.325,00 2650 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00002 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 5 $1.325,00 6625 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00002 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 2 $1.325,00 2650 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00002 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 10 $1.325,00 13250 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00002 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 10 $ 1.325,00 $ 13.250,00 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00002 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 10 $1.325,00 $ 13.250,00 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 STO0003 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-507 1 $1.674,00 $ 1.674,00 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 STO0001 ABRAZADERA 1/2 un solo ojo 1 $252,00 $ 252,00 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00001 ABRAZADERA 1/2 un solo ojo 1 $ 252,00 $ 252,00 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 STO0003 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-507 1% 1.674,00 $ 1.674,00 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 STO0003 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-507 13 1.674,00 $ 1.674,00 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
08/11/2012 ST00003 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-507 13 1.674,00 $ 1.674,00 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
08/11/2012 ST00003 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-507 18 1.674,00 $ 1.674,00 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
08/11/2012 STO0001 ABRAZADERA 1/2 un solo ojo 13 252,00 $ 252,00 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
30/10/2012 STO0001 ABRAZADERA 1/2 un solo ojo 1% 252,00 $ 252,00 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
30/10/2012 ST00101 BRIDA DE 1/2 37,8*24,5 2 $ 85.166,00 $170.332,00 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
En el modulo de graficas se actualizan por cada movimiento realizado.
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Figura 60. Modulo INDICADOR DE GESTION.
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El siguente articulo con el cual se desarrolla las pruebas es denominado cinta
aislante negra con cédigo ST00144; el cual queda 10 unidad en el almacén como

se observa en la siguiente figura.
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Figura 61. Ambiente grafico-registro de inventarios.
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~TENDENCIA  CANTIDAD ALMACEN PUNTO REABASTECIMIENTO

Al registrar la salida, en la casilla cantidad se escribe el # de articulos que
requieren y en la casilla siguiente se selecciona el movimiento de salida como se

observa a continuacion.
Figura 62. Ambiente Grafico-Registro de Inventarios “actualizacion”.
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Al dar clip en grabar registro se actualiza los datos.
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PUNTO REABASTECIMIENTO

NTIDAD ALMACEN

En el modulo registro se encuentra la salida del articulo en cuestion; también se
observa los movimientos presentes de los diferentes articulos que han ingresado o

retirado del almacén.

Figura 63. Modulo Registro de Inventarios.

I Fecha | Codigo | Descripcion | Cantidad |Cost0 unitario| Costo total [Tipo movimiento|Cedula Entrego [Nombre Entrego
20/11/2012 ST00144 CINTA AISLANTE NEGRA 5 $ 16.789,00 83945 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00002 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 5 $ 1.325,00 6625 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00002 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 2 $ 1.325,00 2650 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00002 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 10 $1.325,00 13250 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00002 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 10 $1.325,00 $13.250,00 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00002 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33 10 $1.325,00 $ 13.250,00 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA

09/11/2012 STO0003 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-507 1 $1.674,00 $ 1.674,00 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00001 ABRAZADERA 1/2 un solo ojo 1 $252,00 $ 252,00 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00001 ABRAZADERA 1/2 un solo ojo 1 $ 252,00 $ 252,00 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 ST00003 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-507 1$ 167400 $ 1.674,00 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
09/11/2012 STO0003 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-507 1$ 167400 $ 167400 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
08/11/2012 ST00003 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-507 1$ 167400 $ 1.674,00 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
08/11/2012 ST00003 ABRAZADERA INDUSTRIAL T-507 1$ 167400 $ 1.674,00 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
08/11/2012 ST00001 ABRAZADERA 1/2 un solo ojo 13 252,00 $ 252,00 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
30/10/2012 ST00001 ABRAZADERA 1/2 un solo ojo 13 252,00 $ 252,00 SALIDA 2157404 EUGENIO ARIZA
30/10/2012 ST00101 BRIDA DE 1/2 37,8*24,5 2 $ 85.166,00 $170.332,00 ENTRADA 2157404 EUGENIO ARIZA

En el modulo de graficas se actualizan por cada movimiento realizado.
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Figura 64. Modulo INDICADOR DE GESTION.
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6. CONCLUSIONES

El objetivo fundamental de este sistema de informacion de inventarios es
presentar continuamente la base de datos esencial para la correcta y oportuna
planificacion de las compras y la evaluacion de su gestion. Este objetivo se
consiguié disefiando un programa para la gestion de inventarios y repuestos
criticos de la planta que se adapta a la infraestructura organizacional y fisica
de la PRETECOR LTDA. de acuerdo a lo planteado en los objetivos de este

proyecto.

Se hizo un diagnostico que abarcé en su totalidad el area de almacenamiento
de los inventarios de la empresa PRETECOR LTDA., con el fin de determinar

el estado actual de la gestion de inventarios.

Se realizo el inventario y codificacion de los inventarios de las diferentes
secciones del almacén de repuestos, recopilando informacion tal como
nombres, cantidades compradas, cantidades retiradas por mes, forma de

almacenamiento, tiempo de acaparamiento, periodos de compras.

Se disefid y se desarroll6 un Sistema de Informacién para el area de
almacenamiento de la empresa PRETECOR LTDA, con los siguientes
modulos: recopilacion de informacion principal, analisis calculo y clasificacion

de inventarios, ingreso y retiro de articulos e informacion mensual.

Es importante generar proyectos UNIVERSIDAD — INDUSTRIA como un
convenio de mutuo beneficio que permite al estudiante interactuar con el

sector industrial para la resolucion de un problema especifico.

Se llevaron a cabo las pruebas respectivas para poner a prueba la
funcionalidad del sistema de informacién, se corrigieron los errores que

surgieron y se dejo operando en optimas condiciones.
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v' El sistema de informacién SAl fue implementado en PRETECOR LTDA. hace
4 meses y mostro alta efectividad en su ayuda para el manejo de inventarios,
reduciendo los sobre pedidos, disminuyendo las perdidas de repuestos por

deterioro de los mismos.

v' La experiencia vivida, en el transcurso de la practica en la PRETECOR LTDA.
fue muy enriquecedora para los ejecutores de este proyecto, incrementando

sus conocimientos técnicos y reafirmando los tedricos.

v Realizar este proyecto de grado permiti6 a los autores confrontar los
conocimientos adquiridos en la Universidad; con el dia a dia que se maneja,
en una empresa como la PRETECOR LIMITADA., lo cual ha brindado un gran
namero de vivencias, las cuales serviran en el futuro proximo en nuestro

desemperio profesional.
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7. RECOMENDACIONES

El sistema de gestion de inventarios programado debe ser ejecutado
continuamente segin lo planeado y ademas deben integrarse
progresivamente en la marcha del programa, asi como los repuestos que no
se tuvieron en cuenta como los repuestos nuevos que se adquieran, de

acuerdo con el alcance de este proyecto.

Es importante llevar un adecuado registro y organizacioén de la informacién del
almacén de repuestos conforme a lo indicado, para el posterior andlisis y
evaluacion del programa y la toma de medidas oportunas para un mejor

funcionamiento del mismo.

Realizar una capacitacion a nivel del personal operativo encargado del control
de los inventarios de la planta y del personal directivo de la empresa, sobre el
manejo del sistema de informacion, con el fin de establecer al interior de la
organizacion, los diferentes usuarios del sistema, sus funciones, sus alcances

y las responsabilidades en el manejo de la informacion.

v" En el manejo de la informacién procurar que no sea restringida al personal del

almacén, que sea de acceso general, ya que muchas veces alli se encuentran
los datos necesarios para la resolucién oportuna de fallas y ejecucion de

compras.

Con el fin de avanzar en la labor de gestion de inventarios, es importante

implementar métodos de control de inventarios, que permitan hacer una

evaluacion objetiva de su estado y definir las acciones de reabastecimiento a

seqguir.
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ANEXO A.
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ANEXO B.

Ambiente grafico del programa registro inventarios
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ANEXO C.

Modulo Registro
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ANEXO D.

Clasificacion AB C

. TABLA 3
% PARTICIPACION 95 DEL : % DE
CODIGO DECADA CODIGO  CONSUMO  © Dizﬁ‘:zﬂp;‘g ON ALARZACION  CLASFICACION CRTICIDAD (1A 3)
(del total} (VALORIZACION ACUMULADD

STO0115 0,175% 5,36% 0,17% 5,36% 1
ST00143 0,175% 4,34% 0,35% 10,20% 1
5T00328 0,175% 3,76% 0,52% 13,96% 1
STO0M79 0,175% 3,69% 0,70% 17,65% 1
5T00453 0,175% 3,26% 0,87% 20,52% 1
ST00310 0,175% 2,27% 1,05% 23,19% 1
ST00200 0,175% 2,23% 1,22% 25,42% 1
ST00479 0,175% 2,21% 1,40% 2763% 1
ST00138 0,175% 2,20% 1,57% 20,83% 1
sTo0022 0,175% 2,09% 1,75% 31,92% 1
ST00459 0,175% 2,04% 1,92% 33,96% 1
STo0402 0,175% 1,83% 2,09% 35,79% 1
5T00320 0,175% 1,76% 227% 3755% 1
STO0450 0,175% 1,67% 2,44% 39,.22% 1
ST00209 0,175% 1,47% 262% 40,69% 1
STO0474 0,175% 1,45% 2,79% 42,14% 1
ST00455 0,175% 1,21% 2.57% 4335% 1
STO0047 0,175% 1,20% 3,14% 44 55% 1
STO0460 0,175% 1,11% 332% 45 BA% 1
sTo0222 0,175% 1,06% 3,49% 45,72% | 2
STO0457 0,175% 1,04% 3,66% 47,75% [ 2
STO0544 0,175% 0,86% 3,.84% 4372% 2
STO0M21 0,175% 0,89% 401% 4961% 2
STO0046 0,175% 0,87% 4,19% 50,48% 2
ST00419 0,175% 0,85% 4,38% 5133% 2
ST001896 0,175% 0,82% 4,54% 52 15% 2
ST00466 0,175% 0,80% 471% 52 96% 2
5T00429 0,175% 0,78% 4,39% 53,74% 2
STO0060 0,175% 0,76% 5,06% 5450% 2
5TO0043 0,175% 0,72% 5,24% 55,23% 3
ST00434 0,175% 0,72% 5,41% 55,05% 3
STO0015 0,175% 0,71% 5,58% 56,65% 3
STO0016 0,175% 0,70% 5,76% 5737% 3
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TABLA 2

A = DEL =% 0OE =% 0OE
COOIGD | PARTICIFACION CorsurA0 FARTICIFACION WALARIZACION CL":‘S”—;\IFF\CID CRITICIDAD 148 3]
OE CADA WaLORZACIO ACUMULADD ACURLULADID
STO00138 01752 068 E.21x E1152 1
STO0449 0175 0,57 E,98 E172x 1
STO0312 01752 0,552 A G227 1
STO0020 01752 0,652 ERcic G282 1
STO0014 0,175 0,555 750 G337 1
STO043H 01752 0562 T.EEM 63,902 1
STO04583 0175 0,525 T80 G442 1
STO0223 01752 051 203 B4 93 1
STO04EE 0175 0,49 2,20 BB 4732 1
STO0221 01752 0,432 3,38 65,92 1
STO0032 0175 0,48 2,662 EE 41 1
STO0MSS 01752 0,452 B.75M GE,59 1
STO0Ma7 01752 0,48 2,90 BT 3T 1
STO0062 0175 0,485 9,08 67852 1
STO0135 01752 0,482 9,262 BE,33 1
STO0432 0175 048 942 (=X b 1
STO0MGS 01752 0,452 QB0 B9,262 d
STO0021 0175 0,443 9,77 69,702 2
STOO07S 01752 0,432 9,952 T013% 4
STO0412 01752 0,43 10,122 TO5E 2
STO0468 0175 0,435 10,30 70,98 2
STO0220 01752 0,42 10,472 T1412 2
STO01A 0175 0,425 10,65 T3 2
STO0488 01752 0,41 10,82 TZ2d d
STO04397 0175 0,40 10,992 TE4 2
STOOZE3 01752 0,392 M7= TEO4 4
STO0424 0175 0,29 1,242 T4z 2
STO0S51 01752 0,382 152 TEE0 4
STO0ES 01752 0,37 11,692 T4 18 2
STO0043 0175 0,375 157 74552 2
STO0151 01752 0,362 12,04 74,912 d
STO0227 0175 0,35 12.22% TH2EM 2
STO0323 01752 0,362 12,392 THEX 3
STO0040 0175 0,243 12,57 THOE 2
STO0MSE 01752 0,342 12,74 TES0 3
STO0MEE 01752 0,33 12,91 TEE3M 3
ST00238 0175 0,31 13,09 TEA43 3
STO0430 01752 0,302 13,262 TT2d 3
STO0470 0175 0,305 13445 TT.54 3
STO00401 01752 0,29 1361 TTE3M 3
STOMa4 0175 0,285 12,79 TEIZN 2
STO0445 01752 0,29 13,962 T4 3
STOOZES 01752 0,28 14142 THEIM 3
STO0133 01752 0,282 14,51 TEATH 3
e P e — —= - -
TABLA 3
4 = DEL < DE = DE
CODIGO | PARTICIPACION COrMSURD FPARTICIPACIER WAL ARIZACIan CL":‘SITJCACID CRITICIOAD (14 3]
DE CADE, (wALORIZACID ACUMULADID ACUMULADD
STO00:31 0175 0273 15,1822 80,35 1
STO0041 0175 027 15,3624 80,63 1
STOMEE 0175 027 15,53 80,89 1
STO0431 0175 0,252 15,7124 #1142 1
STO04TT? 01752 0,252 16,88 21,391 1
STO0ZEZ 0175 0,243 16,062 B163 1
STOMES 0175 0,243 16,23 8188 1
STO4EZ 0175 0,243 16,40 82,12 1
STO0Z24 0175 0,23 16,58 82,358 1
STO0ZES 0175 0,23 16,752 S267% 1
STOMT1 0175 0223 16,93 82,80 1
STO0ZFEZ 0175 0223 17,1022 83.02% 1
STODZES 0175 022 1728 83,24 1
STO04G4 0175 021 17,4524 83,45 1
STOMMGE 0175 021 1763 83,66 1
STOMIT 0175 0202 17,80 83,86 1
STO0ZFEI 0175 0202 17,98 24,052 1
STO0Z40 0175 0,133 18,1522 84,26 1
STOOS3T 0175 0133 18,321 24,445 1
STO03N 0175 0133 18,50 8463 1
STO04E0 0175 0133 18,67 24,814 1
STOES 0175 0133 18,852 85,00 1
STOOS1S 0175 015 19,02 85,13 1
STO003 0,175 0,15 19,202 85,37% 1
STOO43E 0175 015 19,37 85,55 1
STOME: 0175 015 19,5524 85.72% 1
STO0Z3S 0175 017 18,72 85,90 1
STO00E1 0175 017 19,902 86,07 1
STOOZFIE 0175 017 20,07 86,245 1
STO0440 0175 017 20,24 86,4124 1
STO04TZ 0175 0162 20,42 8657 1
STO0ZZ 0175 0162 20,69 86,73 1
ST 0175 0162 20,77 86,89 1
STO0S54S 01752 0165 20,945 S7.04% 1
STO0F33 0175 0,152 2112 87,20 1
STO0S54 0175 0,152 21,291 Ll 1
STO0423 0175 0,152 2147 8750 1
STO043T 0175 0,152 2164 87,65 1
STOONZ 0175 0142 21821 87,79 1
STO0201 0175 0142 2199 87,93 1
STO0Z23 0175 0142 2218 88.07% 1
STO03Z 0175 0142 22,34% 88.22% 1
STODZFEY 0175 0142 2251 88,35 1
STO0Z244 01752 0,142 22,69 28,49 1
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ANEXO E.

Modulo Tabulacién

~ TABLAZ
% PARTICIPACION DE ~ VALORIZACION | % DEL CONSUMO

CODIGO CADA CODIGO (dal total) CONBUMO (5)  (VALORIZACION)

HT00001 0,176% & 17.892,00 0,07%
8700002 0175% % 106.000,00 0,06%
a100003 0176% & 502200 0,00%
4100004 0176% & 7.932,00 0,00%
8100008 0176% & 4.400,00 0,00%
8T00006 0176% 6 - 0,00%
4700007 0176% & - 0,00%
§100008 0176% & 6325000 0,03%
8700009 0176% § 17738000 0,08%
§T00010 0176% & - 0,00%
§T00011 0176% & 0,00%
8100012 0175% & . 0,00%
8T00013 0176% © 14.567,00 0,01%
ST00014 0176% & - 0,00%
g7T00015 0,176% $ 4.264.458 00 1,88%
8100016 0175% & 190631200 0,84%
8700017 0176% § 1.826.566,00 0,81%
gT00018 0,176% & 1.047 366,00 0,46%
g100019 0175% & 1492006800 0,66%
5700020 0176% & 498.782,00 0,22%
8T00021 0176% © - 0,00%
8700022 0,176% & 226019200 1,00%
8100023 0175% & - 0,00%
8T00024 0176% & 15435600 0,01%
8700026 0176% &  62.035,00 0,02%
ST00026 0175% & 142.450,00 0,06%
8100027 0176% & 6789500 0,03%
8700028 0176% §  76.897,00 0,03%
8700029 0176% & 2460200 0,01%
ST00030 0176% & 141.102,00 0,06%
8700031 0176% § - 0,00%
8T00032 0176% &  12634,00 0,01%
§T00032 0176% $ 2.630.766,00 1,16%
5100034 0175% & 509235200 0,22%
8700034 0175% & - 0,00%
8T00036 0176% & - 0,00%
87100037 0,176% & - 0,00%
100036 0175% & 2.278,00 0,00%
8700039 0176% § - 0,00%
ST00040 0176% § 276.636,00 0,12%
ST00041 0175% & 234144600 1,02%
8100042 0175% & - 0,00%
8700043 0,176% © 3.190.070,00 1,41%
8700044 0,176% § - 0,00%
gT00045 0176% 6 . 0,00%
BT000406 0,175% § 85399200 0,38%
8700047 0176% § 1.298.312,00 0,67%
8700048 0,176% & - 0,00%
100040 0176% 4§ - 0,00%
8700050 0,175% § 2763.138,00 1,22%
GT00061 0,176% § 6,089100,00 2,69%
§T00062 0,176% § 5.087.080,00 2,24%
8100053 0175% & . 0,00%
ST00054 0175% §  76.026,00 0,03%
STO0066 0176% &  66.466,00 0,03%
ST00056 0176% & 4354300 0,02%
a100057 0175% & 26798300 0,11%
§T00068 0176% % 308.106,00 0,14%
9T00069 0176% & 254.172,00 0,11%
H100060 0175% & 69091000 0,30%
8700061 0175% & - 0,00%
8700062 0176% & BG6O.066,00 0,38%
8700063 0176% & 65434500 0,02%
100064 0,175% § 362 680,00 0,16%
8T00065 0176% % 11291000 0,05%
aT00066 0176% & - 0,00%
ST00067 0176% $  70.698,00 0,03%
8100068 0176% &  G4.704,00 0,03%
8100064 0176% & - 0,00%
8700070 0,176% §  36.136,00 0,02%
HT00071 0176% & . 0,00%
8100072 0175% & - 0,00%
§T00073 0176% § 51278500 0,23%
8700074 0176% & 26049200 0,11%
8700074 0175% § 261235200 0,11%
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ANEXO F

Modulo Informacioén Inicial de Inventario.
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ANEXO G

Tabla entrada salida registro mensual

MANTENIMIENTO

ENTRADAS Y SALIDAS MATERIAL MANTENIMIENTO

5 4
UNIDAD EXISTERG] INVENTA
DESCRIPCION CODIGO DSC‘}I'LZEI;';I'Z DE E;?g‘:'ﬁ n STEEIE';‘ IAS RIO
MEDIDA REPORTE| FISICO

AERAZADE R 112 un selo ojo STO000] 5 i 0 ] 5
AERAZADERA IMDUSTRIAL T-502 51-33 STOOO0Z -1 5 ] 4
AERAZADERS IMODUSTRIAL T-507 STOO003 4 uridad 0 ] 4
AERAZADERA IMDUSTRIAL T-510 STOO00G 4 uridad 0 ] 4
AERAZADERA INDUSTRIAL T-515 STOO00S ] uridad 0 ] ]
AERAZADERA IMDUSTRIAL T-519 STOOO0G 4 uridad 0 ] 4
AERAZADERA TITAN Mo 10 STOOO0T ] uridad 0 ] ]
AERAZADERSA TORNILL O SINFIN STOOO0E A uridad 0 ] E2
ADACTADDR 2045 OE 315 STOO00S 5 u 0 ] 5
ACCESORID MANITA ER ALUMINID ANCHD STO00I0 1 uridad 0 ] 1
ACEITE 154/ &0 DIESEL PLANTA CUMMINS STOO0H ] cufiete 0 ] ]
ACEITE 154 -0 Mo 1MARCA AKCELA STO001Z z galon 0 i] z
ACEITE 2T HAWOLINE STO0013 20 cuartos 0 i] Z0
ACEITE MOBIL DEL'WYAC 1340 SAE 405 GAL STO001 z Yalde 0 i] z
ACEITE MOBIL DEL'AC M 15 bW/ 40 (AP Cl - 4] STO001S 4 uridad 0 i] 4
ACEITE MOBIL DEWAC 1350 SAECO R G GLS STO0016 cufiets 0 i]

ACEITE MOBIL OTE OIL 26 X5 GLS STO00TT 4 uridad 0 i] 4
ACEITE MOBIL GREASE SPECIAL W16 KILOS CURETE STO00IS ] cufiets 0 i] ]
ACEITE MOBIL SHC 634 % & GAL STO0013 1 uridad 0 i] 1
ACEITE MOBIL SPARTAMEP 460 X 5 GLS STO0020 1 cufiets 0 i] 1
ACEITE RAMDO HO 150" 5 GAL STO0021 z uridad 0 i] z
ACEITE RANDOHOES ™ & GAL STO00ZZ -1 Galon 0 i] -1
ACEITE SAE 100 % 30 ~ 14 STO00Z3 4 cuartos 0 i] 4
ACEITE SAE 20%-50 ° 1id STO00Z4 3 cuartos 0 i] 3
ACEITE SAE 250 STO00ZS ] cuartos 0 i] ]
ACEITE SAE 40 STO00Z6 ] cuartos 0 i] ]
ACEITE TEXACOIIRSA 15w 40 STOOOZF z galon 0 i] z
ACOPLE BROMCE TIPO C 4" STO00Z3 1 unidad 0 i] 1
ACOPLE PARA MANSUERS DE e STO00Z3 5 unidad 0 i] 5
ACOPLE RAPIDO AMERICAND STO0030 1 unidad 0 i] 1
ACOPLE RAPIDD ¥ 4 FIESAS STO003T 3 unidad 0 i] 3
AGUA DESMINERALIZADA STO003Z 23 unidad ] i] Z3
AIRE ACONDICIONADD PARA MEZCL ADDRA AMZ0 STO0033 4 unidad ] i] 4
ALMISARNT CALDERA 150 BHP STO00G ] galon ] i] ]
AMBRRES PLASTICO AM T10 STO003S ] unidad ] i] ]
AMARRES PLASTICO AM T12 STO0036 ] nid ] i] ]
AMARRES PLASTICO AM T14 STOO03F ] u ] i] ]
AMARRES PLASTICO AMT6 STO0033 1 u ] i] 1
AMARRES PLASTICO AM T8 STO00ES ] unidad ] i] ]
"AMILLO MARCACION ARTMIETA STO0040 ] unidad ] i] ]
ARARA DE CAUCHD 100 STO004T 4 unidad ] i] 4
ARARA DE CAUCHO1ZS STO0092 1] unidad ] ] 1]
ARARA DE CAUCHDO 35 STO0093 i unidad ] ] i
ARARA HEMERA 20 STO009 1] unidad ] ] 1]
ARARA HEMERA 21,4 STO0095 1] unidad ] ] 1]
ARARA HEMERA Y MACHD PARA MO D 3 STO0096 -1 unidad ] ] -1
ARAFLA MACHD 16,4 16,5 STO0047 - unidad 0 ] -
ARAFA MACHD 20 STO0048 i uridad 0 ] i
ARARA MACHD 21,4 STO0045 3 uridad 0 ] 3
ARGOLLAS 4" PARA PUENTE GRUA STOO0S0 EE uridad 0 ] EE]
ARMES 9-059-710 STO00ST z uridad 0 ] z
ARMES 9-059-8 STOO0SZ 1 uridad 0 ] 1
ARRANCADDRES DIRECT 5 TELEMECANIGILE LETME519 STO00S3 3 uridad 0 ] 3
ARRANCADDRES DIRECT 05 TELEMECANIGUE LETME5M] STO00SG 4 uridad 0 ] 4
ARRANCADDRES TIPD PARALELD STOO0SS 3 uridad 0 ] 3
BALASTO DE 250 HALIDE DE MERCURIL! STOO0SE z uridad 0 ] z
BALASTODE 39w 248 STOOOST 3 unidad 0 ] 3
BALASTOIDE 2° 32 18 STO00SE z anidad 0 ] z
Bl ASTLDE 400w METAL HALIDE O MERC STO00SS z anidad 0 ] z
"BANDA WZ » 15 TRAMNSE ORT ADCIEA ALTRON 1 STOO0ED z anidad 0 ] z
"BANDA DE CALCHD PARS CALDERS STOO0ET 0 metros 0 ] 0
BAMDA DE TRES LOMAS STOO0EZ 1 uridad 0 ] 1
BATERIA DE 9 ALCALINA CUADRADA STOODES 3 uridad 0 ] 3
BLOQUE BOTONERA =EMGTIST STOOOEG ] uridad 0 ] ]
BOBINAS DE ELECTROWALWIILAS REF: ACISTY 242 AL STOODES 1 uridad 0 ] 1
BOMEA GO-FIO-SP 2509 STOOOEE 1 uridad 0 ] 1
BOMBILLA TUBULAR 400 STOOOET 0 uridad 0 ] 0
BOMBILLO 75w STOODES z uridad 0 ] z
BOMBILLO TUBULAR HPTI 250 'w STOODES 1 uridad 0 ] 1
B MBILLC MERCURIC 1000 STOO070 1 uridad 0 ] 1
BOMBILLO MERCURID 125 b STO0071 ] uridad 0 ] ]
"BOMEILL O MERCIIRID 250 bW STO007Z 1 unidad 0 ] 1
"BOMEILL O MERCLIRID 400 bW STOO073 0 unidad 0 ] 0
ECMEILL O METALAR-1000 ' STOOO07 ] unidad 0 ] ]
EOCUILLA PRENS A HIDRAULICA STOOO07S ] unidad 0 ] ]
ECRMERA RELE LADTEIDS STOOOTE z unidad 0 ] z
EOTOMERA DE 6 PLUESTOS STOOO7T i unidad 0 ] i
EREAKER 15 A DDBLE TIPO CUCHILLA STO007E ] unidad 0 i] ]
BRE 20 AMP ATORMILLABLE STO007S 1 unidad 0 i] 1
BRE 3 30ADOBLE STO00E0 ] unidad 0 i] ]
BREAKER 3" 70 ADOBLES STO00ET 3 unidad il ] 3
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ANEXO H

Cantidad y Costos comparacion de diferentes meses.

REGISTROS MES MAYO 2012 COSTOS MES MAYO 2012
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COSTOS MES MAYO 2012
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COSTOS MES AGOSTO 2012
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ANEXO |

Cantidad, Costos y factor de servicio para el repuesto codigo ST00002.

ABRAZADERA INDUSTRIAL T-502 31-33
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ANEXO J

Clasificacion ABC. Ejemplo de aplicacién

A continuacién se desarrollard un ejemplo que permitird visualizar como se

determinan las tres zonas (A-B-C) en un inventario constituido por 20 articulos:

Consumo
Art. N° total Cc.ms.umo
(unidades) unitario ($)
1 5000 $ 1,50
2 1500 | $ 8,00
3 10000 | $ 10,50
4 6000 | $ 2,00
5 3500 | $ 0,50
6 6000 | $ 13,60
7 5000 $ 0,75
8 4500| $ 1,25
9 7000 $ 5,00
10 3000| $ 2,00
11 6000 | $ 10,00
12 2000 | $ 15,00
13 6500 | $ 28,00
14 9300 $ 31,00
15 3060 | $ 14,00
16 3177 | $ 4,00
17 1500 | $ 1,20
18 1962 | $ 8,00
19 7000 | $ 30,00
20 1246 | $ 15,00

Tabla datos a obtener del inventario.
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Resoluciéon

1. Se debe determinar la participacidn monetaria de cada articulo en el valor total
del inventario. Para ello se debe construir una tabla de acuerdo a lo siguiente:

e Columna n° 1: Corresponde al n° de articulo.

o Columna n°® 2: Los porcentajes de participacion de cada articulo en la cantidad
total de articulos. Para nuestro ejemplo, como tenemos un inventario
constituido por 20 articulos, cada articulo representa el 5% dentro del total
(100%/ 20 art.= 5%)

o« Columna n° 3: Representa la valorizacion de cada articulo. Para obtenerla,
multiplicamos su precio unitario por su consumo. Al pie de la columna

obtenemos el valor de nuestro inventario de los 20 articulos.

e Columna n° 4: Nos muestra el % que representa cada una de las

valorizaciones en el valor total del inventario.
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(1) (2) 3) (4)

At N° % de participacién de | Consumo ($) % del consumo
cada articulo valorizaciéon total ($)

1 5 7500 0.66
2 5 12000 1.06
3 5 105000 9.27
4 5 12000 1.06
5 5 1750 0.15
6 5 81600 7.20
7 5 3750 0.33
8 5 5625 0.50
9 5 3S000 3.09
10 5 6000 0.53
11 5 60000 5.30
12 5 30000 2.65
13 s 182000 16.08
14 5 288300 25.47
15 5 42840 3.78
16 5 12708 1.12
17 5 1800 0.16
18 5 15696 1.39
19 5 210000 18.55
20 5 18690 1.65
Totales 100 1132259 100.00

Tabla.. Determinacion de la participacion monetaria de cada articulo en el valor

total del inventario.
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2. Ahora se deben reordenar las columnas 1 y 4, tomando las participaciones de

cada articulo en sentido decreciente, lo que dara origen a la tabla n° 3:

%

Art. N° _ % . % . participacion 7o valor Clasificacion
participacion | valorizacion acumulado acumulado

14 5 25,47 5 25,47

19 5 18,55 10 44,02 A
13 5 16,08 15 60,10
5 9,27 20 69,37

5 7,20 25 76,57 B
11 5 5,30 30 81,87
15 5 3,78 35 85,65
9 5 3,09 40 88,74
12 5 2,65 45 91,39
20 5 1,65 50 93,04
18 5 1,39 95 94,43
16 5 1,12 60 95,55
2 5 1,06 65 96,61

4 5 1,06 70 97,67 ¢
1 5 0,66 75 98,33
10 5 0,53 80 98,86
8 5 0,50 85 99,36
7 5 0,33 90 99,69
17 5 0,16 95 99,85
5 5 0,15 100 100,00

Tabla.. Participacion de los articulos en % de la valorizacion.
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4. Trazado de la gréfica y determinacién de zonas ABC.:
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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ANEXO K

Instrucciones para el manejo de inventarios.

REGLAS DE LOS INVENTARIOS

1. Toda entrada y salida de inventario debe ser debidamente documentada.

10.

Todo item debe estar debidamente codificado. (codigo de ubicacion y
localizacion).

En cuanto sea posible todos los items deben estar guardados en el mismo
lugar.

Nunca jamas recibir comisiones de un proveedor (codigo de ética).

En cuanto sea posible el lugar fisico donde se realiza la recepcion de
materiales debe ser diferente al lugar de salida de los mismos.

Los items de mayor peso deben ser almacenados de abajo hacia arriba y de
mayor a menor peso.

Ningun miembro del equipo del almacén se puede ir hasta que no haya un
conteo fisico de los items que tuvieron movimiento en el dia.

Se deben contar los mismos items con tres auditores y se consignan los dos
resultados iguales.

En un lugar méas lejano de cualquier otro lugar debe haber un extintor.

Los reportes de inventarios deben estar como maximo 3 dias después del

inventario.
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ANEXO L.

Diagrama de flujo.
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