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GLOSARIO'

ACCIDENTE: Evento no deseado que da lugar a muerte, enfermedad, lesion,
dano a la propiedad ambiente de trabajo o una combinacion de éstos.

ALTA DIRECCION: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan al mas
alto nivel una organizacion.

ANALISIS DE RIESGOS: Conjunto de actividades para la revisién y andlisis
sistematico de la matriz de valoracion de riesgos y del mapa de riesgos, y toda
aquella informacién disponible para identificar y seleccionar sus posibles acciones
de intervencion.

AUDITORIA : Examen sistematico, para determinar si las actividades y los
resultados relacionados con ellas son conformes con las disposiciones
planificadas y si éstas se implementan efectivamente y son aptas para cumplir la
politica y objetivos de la organizacion.

AUSENTISMO. Abstencion deliberada de acudir al trabajo
COMPETENCIA: Habilidad demostrada para aplicar conocimientos y aptitudes.

CONSECUENCIA: Resultado de un evento expresado cualitativamente o
cuantitativamente, como por ejemplo una perdida, lesion, desventaja o ganancia.
Puede haber una serie de resultados posibles asociados con un evento.

CONTINGENCIA DEL RIESGO: Organizacion, procedimientos e infraestructura
preestablecidos ante la posibilidad de que un evento indeseado suceda o no
suceda, necesarios para atender y controlar de manera Optima y en el menor
tiempo posible una vez se desencadene el evento.

CONTROL DEL RIESGO: Parte de la gestion del riesgo que involucra la
implementacion de politicas, estandares, procedimientos y cambios fisicos para
eliminar o mantener en niveles tolerables los riesgos advertidos.

! Segun Norma Técnica Colombiana NTC 18001- Sistema de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional.



CORRECCION Y/O RECUPERACION DEL RIESGO: Actividades dirigidas a
recuperar, restaurar o reparar las condiciones del entorno afectado (involucrado).

DEBES Aquello a que esta obligado a cumplirse segun el requisito contenido en la
norma.

DESEMPENO: Resultados medibles del sistema de gestion, relativos al control de
los riesgos de seguridad y salud ocupacional de la organizacién, basados en la
politica y los objetivos del SG S & SO.

DIRECCIONAMIENTO DE LA GESTION DEL RIESGO: Permite establecer para
una organizacién, la politica, los objetivos, metas y programas que soporten una
gestion eficaz del riesgo. Implica el establecimiento de mecanismos adecuados
para su divulgacion y despliegue en todos los niveles de la organizacion.

EFICACIA: Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera.
EFICIENCIA: Relacién entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

EVALUACION DEL RIESGO: Conjunto de actividades para comparar el nivel de
riesgo valorado contra los estandares preestablecidos, niveles de riesgo meta u
otros criterios de la organizacion. Incluye en su alcance la determinacion de las
posibles acciones de intervencion del riesgo.

FRECUENCIA: Medida de la tasa de ocurrencia de un evento, expresada como el
namero de ocurrencias de un evento en un tiempo determinado. Véase también
posibilidad y probabilidad.

GESTION DEL RIESGO: Cultura, procesos, estructuras que se dirigen hacia la
gestion eficaz de las oportunidades potenciales y los efectos adversos.

IDENTIFICACION DEL RIESGO: Conjunto de actividades para reconocer si existe
alguna fuente de pérdida, definir sus caracteristicas, y determinar lo que puede
suceder, por qué y como.

INCIDENTE: Evento que generd un accidente o que tuvo el potencial para llegar a
ser un accidente.

Nota: Un incidente en el que no ocurre muerte, enfermedad, lesion, dafo a la
propiedad al ambiente de trabajo, o una combinacion de éStoS, también se
conoce como casi-accidente «<near-miss»). El término incidente incluye los casi-
accidentes



INCIDENTE OPERATIVO: Evento o situacion que ocurre durante el desarrollo de
un proceso operativo y/o proyecto de una organizacién (cliente), en un lugar
particular y durante un intervalo de tiempo particular. Este ocasiono perdida
(accidente) o tuvo el potencial de ocasionar perdida.

INTERVENCION DEL RIESGO: Conjunto de actividades para implementar las
opciones apropiadas y priorizadas de prevencidon, control, de reduccion y/o
mitigacion, de correccion y/o recuperacion, de contingencia del riesgo, y cuando
se requiera de compensacion de las perdidas causadas por la materializacién del
riesgo.

MATRIZ DE VALORACION DE RIESGOS: Herramienta que estandariza la
medicién cualitativa y cuantitativa de los riesgos, facilitando su priorizacion. En
esta herramienta también se establecen las posibles acciones de intervencion.

MEJORA CONTINUA: Actividad recurrente para aumentar la capacidad para
cumplir los requisitos de responsabilidad integral.

MITIGACION DEL RIESGO: Actividades dirigidas a atenuar y minimizar (reducir)
las consecuencias y efectos negativos de un proceso operativo y/o proyecto, sobre
su entorno.

MONITOREO DEL RIESGO: Conjunto de actividades para verificar, supervisar,
observar critica y permanentemente el progreso de una actividad o acciéon de
intervencion del riesgo, dejando los registros necesarios, a fin de identificar ajustes
o cambios en la forma y/o método de intervencion. Incluye dentro de su alcance el
registro en tiempo real de incidentes operacionales ocurridos con causa 0 con
potencial de causar perdida.

MORBILIDAD. Proporcion de personas que enferman en un sitio y tiempo
determinado.

OBJETIVOS: Propédsitos que una organizacion fija para cumplir en términos de
desempefio en S & SO.

ORGANIZACION: Compaiiia, firma, empresa, institucién o asociacién, o parte o
combinacién de ellas, ya sea corporada o no, publica o privada, que tiene sus
propias funciones y administracion

Nota. Para organizaciones que cuenten con mas de una unidad operativa. Una
sola unidad operativa se puede definir como una organizacion.



PARTES INTERESADAS Y/O GRUPOS DE INTERES: Persona, grupo de
personas (organizaciones) que tengan algun interés en el desempeno o éxito de
una organizacion, que pueden afectar, verse afectadas, o percibirse ellas mismas
como afectadas por una decision o actividad concerniente a la gestion del riesgo.

PERDIDA: Cualquier consecuencia negativa, financiera o de otra indole.

POLITICA DE RESPONSABILIDAD INTEGRAL: Intenciones globales y
orientacion de una organizacion relativas a la responsabilidad por la gestion
integral del riesgo RI, tal como se expresan formalmente por la alta direccion.

PREVENCION DEL RIESGO: Actividades encaminadas a evitar y controlar las
posibles consecuencias negativas que pueda generar un proceso operativo y/o
proyecto, sobre su entorno. Puede tomarse ademas, una decisién informada de no
involucrarse en una situaciéon de riesgo.

PROBABILIDAD: Posibilidad de que ocurra un evento o resultado especifico,
medida por la relacién entre los eventos o resultados especificos y el nimero total
de eventos o resultados posibles. La probabilidad se expresa como un numero
entre 0 y 1, donde 0 indica un evento o resultado imposible y 1 indica un evento o
resultado seguro. (Cada organizaciéon puede usar su propia escala)

PROCESO: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactuan,
las cuales transforman elementos de entrada en resultados.

PROCESO DE GESTION DEL RIESGO: Establecimiento, divulgacién y aplicacién
sistematica del direccionamiento para la gestion del riesgo, basado en la
permanente identificacién, monitoreo, evaluacion, andlisis e intervencién del
riesgo.

REDUCCION DEL RIESGO: Aplicacion selectiva de las técnicas apropiadas y
principios administrativos para reducir la probabilidad de una ocurrencia o sus
consecuencias, o0 ambas.

RESPONSABILIDAD: Cargo, tarea o deber por el que una persona es
responsable. Persona o cosa por la cual se es responsable.

RESPONSABILIDAD INTEGRAL: Responsabilidad de una organizaciéon por la
gestion integral del riesgo en los aspectos de calidad, ambiente, seguridad
industrial, salud ocupacional, gestién social y de seguridad fisica, inherentes a las
operaciones o proyectos.



RIESGO: Posibilidad de que suceda algo que tendra impacto sobre los objetivos
de la organizacién. Se mide en términos de probabilidad y consecuencia de
ocurrencia de un evento peligroso especifico.

RIESGO TOLERABLE: Nivel de riesgo que se ha reducido a un nivel que la
organizacién puede soportar en relacibn con sus obligaciones legales y sus
propias politicas.

PELIGRO: Es una fuente o situacidbn con potencial de dafo en términos de
muerte, lesién o enfermedad, dafo a la propiedad, al ambiente de trabajo o una
combinacién de éstos.

SEGURIDAD: Condicién de estar libre de un riesgo inaceptable.

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: Condiciones y factores que inciden en
el bienestar de los empleados, trabajadores temporales, personal contratista,
visitantes y cualquier otra persona en el sitio de trabajo

SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD y SALUD OCUPACIONAL: Parte del
sistema de gestion total, que facilita la administracién de los riesgos de S & SO
asociados con el negocio de la organizacion. Incluye la estructura organizacional,
actividades de planificacion, responsabilidades, practicas, procedimientos,
procesos y recursos, para establecer, implementar, cumplir, revisar y mantener la
politica y objetivos de S & SO

VALORACION DEL RIESGO: Conjunto de actividades para estimar y/o
determinar cualitativa o cuantitativamente la probabilidad y las consecuencias de
la ocurrencia de eventos reales o con potencial de perdida.



ABREVIATURAS
3Q’S. Herramienta de Gestién del Riesgo: Que puede Salir mal?, Que puede
causar que algo salga mal?, que podemos hacer para evitar que algo salga mal.
ATS. Analisis de Trabajo Seguro
BS 8800. Serie de estandares de Sistema de Gestibn que especifican los
requisitos para elaborar y valorar un sistema de Salud y Seguridad Ocupacional
basado en la norma British Standard (BS).
BSI. Compania lider mundial en inspecciones y certificaciones. Como el primer
cuerpo nacional de normas de Reino Unido y uno de los miembros fundadores de
la Organizacion Internacional para la Estandarizacién (International Organization
for Standardization).

CIT. Centro de Informacion Técnica.

DNV —ILCI. DNV - Det Norske Veritas, ILCI - International Loss Control Institute.
DRI. Direccion de Responsabilidad Integral

GAl. Gestion Avanzada de Informacion HSEQ

HSE. Health, Safety, Environment.

HSEQ. Health, Safety, environment and Quality.

ICP. Instituto Colombiano del Petroleo

IOHA. International Occupational Hygiene Asociation

ISO. International Standard Organization.

NTC. Norma Técnica Colombiana

OHSAS. Occupational Health and safety Management Systems.
OIT. Organizacioén Internacional del Trabajo.

RAM. Matriz para el Analisis Cualitativo y Cuantitativo de los riesgos, que facilita
su valoracion y clasificacion.



RI. Responsabilidad Integral

SG. Sistema de Gestion

S| & SO. Seguridad Industrial y Salud Ocupacional
TBG. Tablero Balanceado de Gestion

UNE 81900. Familia de Normas que describen los elementos que deberia
componer un sistema de gestion para la prevencion de riesgos laborales.



RESUMEN

TITULO: DISENO Y PLAN PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION EN SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL DEL
INSTITUTO COLOMBIANO DEL PETROLEO ECOPETROL -ICP, CON BASE EN
EL MODELO NTC-OHSAS 18001.

AUTOR: RIVERO RODRIGUEZ, Liliam Eugenia .

PALABRAS CLAVES: Sistema de Gestion en Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional, NTC OHSAS 18001.

DESCRIPCION

Toda practica laboral, comporta determinados riesgos, de mayor o menor nivel, y
todas las partes implicadas tienen el deber de lograr que ésta se realice sin
perjuicio de la seguridad Industrial y la salud del trabajador.

Con el proposito de contar con un modelo de gerenciamiento integral que
garantice la interaccion adecuada de los componentes de Salud, seguridad,
ambiente y calidad, el ICP se propuso adoptar el modelo de gestiéon de la Norma
NTC OHSAS 18001, con el fin de salvaguardar la integridad operacional, en el
marco de la gestién en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, con el propésito
de minimizar accidentes en los sitios de trabajo y reducir las enfermedades
ocupacionales.

El trabajo se realiz6 en dos etapas, la primera el Disefio del Sistema de Gestion Sl
& SO, que contemplé el diagnéstico organizacional del ICP frente a los
requerimientos de la norma OHSAS 18001, y el disefio del plan para la
implementacion de la misma; y la segunda etapa, la ejecucion de las actividades
identificadas como de corto plazo dentro del plan de Implementacién de las
OHSAS 18001 para el ICP; todo esto con el fin de construir los cimientos para que
la organizacién adelante su gestién hacia la certificacion del modelo de Gestion
NTC OHSAS 18001.

Este trabajo es una base para continuar trabajando en la implementacién del
sistema de gestién SI & SO del ICP, hasta la obtencién de la certificacion OHSAS
18001, como proceso de mejora continua tanto para la empresa ECOPETROL
S.A: como para el Instituto Colombiano del Petréleo ICP.

_Trabajo de grado.
Facultad de Ingenierias Fisico-Mecanicas. Escuela de Estudios Industriales y
Empresariales. Olga Patricia Chacén A.
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TITLE: Design and Plan for Health and Safety Management System
Implementation of the Instituto Colombiano del Petr6leo ECOPETROL ICP, with
base in NTC OHSAS 18001 Model.
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DESCRIPTION

Every labor comprehends different risks, of a higher or lower level, and all entails
parts must accomplish if without compromising safety as well as employees health
and Safety.

Whit the purpose to have an Integral Management Model that ensures the best
interaction between health, safety, environment and quality systems, this work
proposed to take the management model of NTC OHSAS 18001 standard, with the
aim to safeguard integral operational, in the reference frame of Safety and health
management, intend to minimize industrial accidents and reduce occupational
diseases.

This practical work was executed in two stages, first, was the design of health and
safety management system, that contemplated the current ICP diagnostic respect
the requirements of OHSAS 18001 models, and the implementation plan of the
same standard. Then, the second part was the implementation of short term
activities of the ICP implementation plan, to be going to build foundations for that
the organization advance their management to certification toward with base in the
model NTC OHSAS 18001.

This work is the base for the ICP continues working in the Heath and Safety
Management Systems implementation, until that ICP obtain the OHSAS 18001
certification, like improvement constant process as much the company
ECOPETROL S.A. as Instituto Colombiano del Petréleo ICP.

" Degree Work
Physics Mechanical Engineering Faculty. School of Industrial and Management
Studies, Engineer Olga Patricia Chacon A.



INTRODUCCION

Las empresas se encuentran permanentemente en un entorno cambiante en todos
los ambitos; ello conlleva a que deban hacer un esfuerzo importante para
adaptarse lo mas rapidamente posible a nuevas situaciones para seguir siendo
competitivas y eficientes en los mercados en los que se desenvuelven. Una forma
segura de gestionar con éxito una organizaciébn o una actividad consiste en
conseguir el involucramiento de las personas en ese compromiso.

Toda practica laboral, comporta determinados riesgos, de mayor 0 menor nivel, y
todas las partes implicadas tienen el deber de lograr que ésta se realice sin
perjuicio de la seguridad y la salud del trabajador.

Es por esta razén que la preocupacion en torno a la tematica relacionada con la
seguridad y la salud laboral afecta a todas las organizaciones,
independientemente de su tamafo y sector al que pertenezcan, hasta tal punto,
que éstas por fin se estan decidiendo a tomar medidas importantes, tanto para
fomentar la seguridad en sus estructuras organizativas e instalaciones, como para
cumplir con las obligaciones legales aplicables en estas materias. Por tanto, en la
actualidad, la prevencion de riesgos laborales se ha convertido en un factor mas a
tener en cuenta en la gestion diaria de las empresas.

El progreso en la gestion interna, ha supuesto para las empresas el desarrollo y la
integracion en su seno de una organizacion preventiva, dirigida a fomentar una
actitud proactiva y responsable hacia la seguridad en todos los niveles, impulsar
una amplia participacion del personal en las tareas preventivas, asi como una
importante dedicacion de tiempo y esfuerzo para mantener la organizacion viva y
productiva en el analisis de los riesgos, la adopcién de medidas preventivas y
correctivas, la aportacidon de ideas para la mejora de la seguridad de sus
instalaciones y la promocion de comportamientos seguros en todo el personal,
todo ello dentro de un proceso de mejora continua.

Por ésta razon y con base en los lineamientos corporativos para el 2006, el ICP

se ha propuesto a enmarcar sus actividades segun la norma NTC OHSAS 18001,
Sistema de Gestidn en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional.
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1. GENERALIDADES

1.1 TITULO DEL PROYECTO

Disefio y Plan para la Implementacién del Sistema de Gestibn en Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional del Instituto Colombiano del Petréleo ECOPETROL
-ICP, con base en el modelo NTC-OHSAS 18001.

1.2 ANTECEDENTES

El Instituto Colombiano del Petroleo ICP, centro de investigacion y desarrollo de
ECOPETROL S.A., centra sus operaciones para proveer soluciones tecnoldgicas
en las areas de exploracion, produccion, refinacion, transporte y comercializacion
de hidrocarburos, enmarcado dentro de un modelo de Gestién Integral que se
apalanca por tres pilares fundamentales: Gestidn estratégica, Gestion de los
procesos y Gestion de la cultura; que interactian dentro de un marco de
desarrollo integral armdnico.

Figura1. Modelo de Gestién Integral.

Gestion
estratégica

Gestion de
procesos

Gestion de la
cultura

Fuente: ECOPETROL S.A.

La gestién integral de la organizacién y su enfoque estan claramente orientados
hacia los resultados, y es el producto de una cadena de valor que se cimienta en
el direccionamiento estratégico de la empresa y que es soportado por el
gerenciamiento diario de los Procesos que se desarrollan paralelamente dentro de
un enfoque de clientes y mercados, desarrollo de las personas, administracion de
la informacion, liderazgo, responsabilidad social y el desarrollo sostenible.



Figura 2. Enfoque de Resultados
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Fuente: ECOPETROL S.A.

Preservacion de los

Para orientar adecuadamente la gestiéon integral de la organizacién, existen
diversas areas de soporte que direccionan los procesos de su competencia, la
Direccion de Responsabilidad Integral - DRI, encargada de asegurar, un manejo
unificado y efectivo de la “gestion del riesgo en los aspectos de calidad, ambiente,
seguridad industrial, salud ocupacional, gestién social y seguridad fisica”, es la
responsable de direccionar la Gestion HSEQ en el ICP, para ello cuenta con el
direccionamiento de diferentes modelos de gestibn de reconocimiento
internacional tales como las ISO 9001, 17025, 14001, OHSAS 18001, el Control
Administrativo de Pérdidas de DNV —ILCl y otras herramientas de gestion del
riesgo que han sido el resultado del proyecto de optimizacidén de refinerias, por la
Shell Global Solution, asi como muchas otras herramientas y buenas practicas de
empresas del sector hidrocarburifero a nivel internacional, que han hecho que en
la gestion de la intervencion de riesgos, se logre mantener en niveles tolerables
los riesgos asociados a sus operaciones.

Con el propésito de contar con un modelo de gerenciamiento integral que
garantice la interaccion adecuada de los componentes de Salud, seguridad,
ambiente y calidad, se ha propuesto adoptar el modelo de gestién de la Norma
NTC OHSAS 18001, con el fin de salvaguardar la integridad operacional, en el
marco de la gestidon en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional.
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1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

Para la gestion integral de riesgos, el Instituto Colombiano del petréleo ha venido
utiizando modelos de reconocimiento internacional, tales como el Control
Administrativo de Pérdidas de DNV —ILCI, asi como herramientas para
intervencién de riesgos reconocidos como buenas practicas en empresas del
sector hidrocarburifero a nivel internacional, permitiendo mantener en niveles
tolerables los riesgos asociados a sus operaciones.

Asi mismo, como parte de las estrategias para el mejoramiento de su gestion
integral, ha adoptado modelos para la gestion de calidad que asegura la
satisfaccion de sus clientes y confiabilidad de los resultados de sus laboratorios,
tales como ISO 9001 e ISO 17025, frente a los cuales ha logrado su certificacion y
acreditacion respectivamente. Por otra parte los procesos de reorganizacién
empresarial al interior de ECOPETROL, determinaron que la gestion en salud
Ocupacional y Seguridad Industrial, la Gestibn Ambiental y la Gestién de la
Calidad, hacen parte de un solo proceso reconocido como Gestion HSEQ.

En este orden de ideas y con el propdsito de lograr la integralidad, aunar
esfuerzos conducentes al logro de sus objetivos, y contar con un modelo de
gerenciamiento del proceso que garantice la interaccion adecuada con los
componentes de ambiental y calidad, se ha propuesto adoptar el modelo de
gestion de la Norma NTC OHSAS 18001, con el fin de salvaguardar la integridad
operacional, en el marco del cuidado de la salud de las personas, el medio
ambiente e instalaciones operativas.

1.4 OBJETIVOS
1.4.1 Objetivo General
Diagnosticar la situacién actual en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional del
“INSTITUTO COLOMBIANO DEL PETROLEO ICP- ECOPETROL S.A.”, respecto
de los requisitos establecidos por el modelo de gestion de la Norma Técnica NTC
OHSAS 18001, asi como elaborar la documentacién minima requerida, establecer
del plan de implementacion y ejecutar las actividades de corto plazo establecidas
en el plan.
1.4.2 Objetivos Especificos

O Establecer la metodologia para realizar el diagnostico.

O Realizar el diagnéstico de la situacion actual de la organizacion frente al

modelo NTC-OHSAS 18001.
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O Definir y establecer el plan de implementacién del Sistema de Gestion en
S.1 & S.0O. del ICP, con base en el modelo de la NTC-18001.

O Ejecutar las actividades programadas a corto plazo, que han sido
establecidas en el plan de implementacion, tales como:

= Elaboracion y Divulgacién del Instructivo para la Atencién de Visitas
Industriales al ICP,

= Evaluacion de Ordeny Aseo de las areas Fisicas de trabajo del ICP,
= Capacitaciones en temas claves HSE a Funcionarios y Contratistas,

= Evaluacion e Implementacién de mejoras ergondémicas a puestos de
trabajo,

= Elaboraciéon de Panoramas de Riesgos de puestos de trabajo,

= Estructuracion y Divulgaciéon de Manual de Permisos de Trabajo ICP,
=  Campanfas de pausas Activas,

®  Documentacion minima requerida por la NTC OHSAS 18001

= Entre otras establecidas dentro del plan de implementacién, como
actividades a corto plazo.

1.5 DELIMITACIONES

1.5.1 Delimitacion de Tiempo. Para el desarrollo del proyecto se estima un
tiempo aproximado de seis meses, tiempo en el cual se pretende desarrollar toda
la tematica planteada y obtener los resultados que se establecen en los objetivos.

1.5.2 Delimitacion de Contenido. El proyecto tomara como base las normas;
NTC OHSAS 1801 Sistema de Gestiéon en Seguridad y Salud Ocupacional, asi
como estandares para la Gestion usados por ECOPETROL S.A.

Este trabajo esta sujeto a limitaciones de informacion que a consideracion de la
Empresa Colombiana de Petréleos ECOPETROL S.A. son de estricto caracter
reservado.

1.5.3 Delimitacidon de Espacio. El proyecto se desarrollara en las instalaciones

de la Empresa Colombiana de Petréleos ECOPETROL S.A, para el Instituto
Colombiano del Petroleo ICP ubicado en el municipio de Piedecuesta Santander.
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1.6 ALCANCE

El proyecto cubre el Diagnéstico de la gestidon actual del ICP en Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional frente a los requisitos establecidos por la Norma
Técnica NTC OHSAS 18001, la elaboracion de la documentacidn minima
requerida, el establecimiento del plan de implementacion del sistema de gestién
bajo dicha norma y la implementacién de las actividades establecidas a corto
plazo en el plan de implementacién, tales como: la Elaboracién y Divulgaciéon del
Instructivo para la Atencidn de Visitas Industriales al ICP, Evaluacién de Ordeny
Aseo de las areas Fisicas de trabajo del ICP, Capacitaciones en temas claves
HSE a Funcionarios y Contratistas, Evaluacién e Implementacién de mejoras
ergonémicas a puestos de trabajo, Elaboracion de Panoramas de Riesgo de
puestos de trabajo, Estructuracion y Divulgaciéon de Manual de Permisos de
Trabajo ICP, campanas de pausas Activas, entre otras.

1.7 MARCO DE REFERENCIA

1.7.1 Sistemas de Gestion. Es un sistema mediante el cual las empresas
establecen una politica y objetivos referentes a éste, y asi dirigir y controlar en pro
de alcanzar los objetivos propuestos. La correcta gestion de todos los aspectos
relacionados con un sistema supone la planificacion, disefio y desarrollo de
productos y procesos en el marco de una organizacion y gestion de los recursos
humanos, asi como la adecuada implantacién y control, y asi finalmente obtener
una certificacion del sistema si este se puede comparar frente a algun estandar
establecido.

1.7.2 Gestion del Riesgo en ECOPETROL S.A. ECOPETROL S.A., ha tomado la
gestién integral de riesgos como una aproximacion rigurosa e integral a la
identificacion, valoracién y atencion de los riesgos provenientes de distintas
fuentes que pueden amenazar o impedir el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la organizacion.

En este sentido ha adoptado el ciclo de gestidn del riesgo plasmado en la Figura 3
como las etapas claves para preparar a la organizacion para eventos no
esperados, estabilizar el flujo de caja de la organizacion, incorporar mejores
herramientas para la toma de decisiones operativas y estratégicas, operar bajo un
nivel de riesgo tolerable, optimizar la destinacion de recursos para la gestion de
riesgo, y en general asegurar el logro de los retos estratégicos de la Empresa.

A raiz de la reestructuracidon de la organizacidbn se plantea la necesidad de
administrar los riesgos en forma integral, con el fin de evaluar y analizar las
estrategias de gestidn del riesgo y sus posibles impactos, para poder tomar
decisiones frente a las propuestas y recomendaciones de los diferentes negocios
respecto al manejo de los mismos.
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Figura 3. Etapas del Riesgo.
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Fuente. ECOPETROL S.A.

Metodologicamente la Empresa identifica y valora los riesgos de cada area
utilizando la herramienta adoptada de Shell Global Solution a través del proyecto
de optimizacion de las refinerias y denominada “Matriz RAM”; para obtener
finalmente un listado clasificado de riesgos por areas.

1.7.3 ldentificacion del peligro. La identificacion de los peligros asociados a las
actividades del area, se realiza aplicando las definiciones del “LISTADO DE
PELIGROS” del Anexo 1, con su respectivo codigo.

1.7.4 Matriz de Evaluaciéon del Riesgo (RAM). La Matriz de Evaluacion de
Riesgos (Cuadro 1) constituye una herramienta util que ayuda a enmarcar las
actividades cotidianas dentro de las politicas, procedimientos y objetivos
estratégicos relacionados con los riesgos a interpretar en términos de niveles de
riesgos tolerables y facilita la clasificacion de todas las amenazas a la salud,
seguridad, medio ambiente, bienes e imagen de la Empresa. Los ejes de la matriz
corresponden a las consecuencias y a la probabilidad.

Para indicar el nivel de gravedad, se utiliza una escala consecuencias de “0” a
“5”. Se define consecuencia como la que puede producirse a raiz de un peligro y
dentro de una situacion hipotética creible (considerando las condiciones
predominantes). Se utilizan las consecuencias potenciales en lugar de las
reales. Estas pueden ser pensadas como las consecuencias que podrian haberse
originado o pueden originarse a raiz de la ocurrencia de un peligro si las
condiciones hubiesen sido menos favorables.
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Cuadro 1. Matriz RAM

MATRIZ DE EVALUACION DE @ EMPRESA COLOMBIANA PROBABILIDAD PARA OTRAS APLICACIONES
RIESGOS - RAM Version 20 E["]FETH[". Gestién de Riesgo e Iniciativas
Virtualmente | Concebible pero| Inusual pero Muy Se espera que
COMO EVALUAREL RIESGO Imposible muy improbable Posible Posible Ocurra
1% 5 30% 60% 100%
1. Defina claramente el escenario a evaluar PROBABILIDAD PARA ORDENES DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO
2 Dx cualesla enlas (de0as) Actividades de Mantenimiento Programado (PV, PD)
3. D para esa en la de ocurrencia en | Equipo fallaria Equipo fallaria | Equipo fallaria
términos de frecuencia o de probabilidad de falla (de A hasta E) después de 6 Equipo fallaria entredy8 entre2y4 Equipo fallaria en|
4. Repita los pasos 2y 3 paralas en elmagen meses entre2y6meses| o e semanas 2 semanas
5. Determine cual es el riesgo mas critico. PROBABILIDAD
6. Interprete de acuerdo al cuadro en el reverso - -
No ha ocurrido |Ha ocurrido enla] Haocurrido en Suoe::rv:ﬁ:se" Suoe::rv:ﬁ:se"
en laIndustria Industria ECOPETROL ECOPETROL el ICP
CONSECUENCIAS POTENCIALES
Econémica Imagen de la
Personas en délares Ambiental Empresa A B C D E
Una o mas Catastrofica " "
fatalidades > 10 Millones Masivo Internacional | 5 M M
Incapacidad Grave
permanente parcial " Mayor Nacional 4 L M M
o total 1-10 millones
Incapacidad temp. Severo
>1dia 100 mil - 1 millén Localizado Regional 3 N L M M
Lesién menor no Importante
incapacidad 10 mil-100 mil Menor Local 2 N N L L M
Lesién leve Marginal
primeros auxilios <10 mil Interna 1 N N N L L
Ninguna lesién Ninguna Ningn efecto Ningtn impacto |0 N N N N N

Fuente. Shell Global Solutions

Luego de evaluar la consecuencia potencial, se calcula la probabilidad en el eje
horizontal con base en la experiencia o0 evidencia histérica donde las
consecuencias identificadas se han materializado dentro de la industria, la
Empresa o en el ICP. Obsérvese que no debe confundirse con la probabilidad
que se produzca el peligro: se trata de la probabilidad que se desencadenen
las consecuencias potenciales estimadas.

Estimar la probabilidad y las consecuencias no es una ciencia exacta. La
estimacion de la consecuencia se fundamenta en escenarios de “Qué pudo
ocurrir” y la estimacion de la probabilidad se basa en informacion histérica que
tal escenario ocurrié en similares condiciones, sabiendo que las circunstancias
nunca son exactamente las mismas.

Para evaluar el riesgo de un escenario en particular se debe seguir la secuencia
citada anteriormente:

U Defina adecuadamente el escenario a analizar.
U Estime las consecuencias potenciales
U Sélo después estime la probabilidad de la ocurrencia de la consecuencia.

CLASIFICACION DE LAS CONSECUENCIAS POTENCIALES: Las
consecuencias de la ocurrencia de un peligro se identifican por cuatro categorias:

U Lesiones a personas (PE)
QO Econdmicas (EC)
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O Medio Ambiente (AM)
U Imagen de la empresa (IM)

La gravedad d las consecuencias anteriores se seleccionan en el eje vertical de la
matriz. Para una adecuada interpretacion de las definiciones del nivel de
gravedad se deberan consultar las tablas del Anexo 2.

EVALUACION DE LA PROBABILIDAD: El eje horizontal representa la medicion
de probabilidad de ocurrencia de un suceso no deseado con base en un peligro.
La escala del eje horizontal se define como:

“A — No ha ocurrido en la Industria”,

“B — Ha ocurrido en la Industria”,

“C — Ha ocurrido en nuestra Empresa”,

“D — Sucede varias veces por afo en nuestra Empresa”, y
“E — Sucede varias veces por ano en el ICP”.

Esta evaluacién se soporta en la experiencia e indica la probabilidad de
materializacion de consecuencias indeseadas. Nuevamente obsérvese que no
debe confundirse con la probabilidad que se produzca el peligro: se trata de
la probabilidad que se produzcan las consecuencias potenciales estimadas.
La escala horizontal es “probabilidad en aumento”, cuyo rango va desde altamente
improbable hasta frecuente.

CLASIFICACION DEL RIESGO: De acuerdo con la Matriz de Evaluacién de
Riesgos, el riesgo esta compuesto por los siguientes tres caracteres:

O El primero define con qué categoria de consecuencia esta relacionada la
evaluacién — Personas (PE), Econémica (EC), Ambiental (MA) e Imagen
(IM).

O El segundo corresponde a la gravedad de las consecuencias que podrian
producirse con ese suceso: 0 — 5.

Q El tercero corresponde al nivel de probabilidad de suceso no deseado: A —
E.

Los pasos a seguir para la clasificacion del riesgo se resumen de la siguiente
forma:

O Estimar la gravedad de la consecuencia asociadas al peligro evaluado y
probabilidad de ocurrencia de las mismas en la categoria personas. La
interseccion de la fila elegida con la columna seleccionada corresponde a la
clasificacion del riesgo.

O Se realiza la estimacién de la gravedad y la frecuencia de ocurrencia de las
consecuencias en las cuatro categorias que presenta la Matriz RAM.
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U Determinar el riesgo global. El riesgo global de un incidente es
clasificado de acuerdo a la categoria de consecuencia que tenga la
peor clasificacion, por ejemplo: para un escenario se identificaron las
siguientes clasificaciones de riesgos: en PE-3C, EC-1D, AM-0E y IM-2C, el
riesgo global de este incidente sera la peor clasificacion (Situacion Critica),
la cual es PE-3C.

QO Interpretar el nivel de riesgo global: En el Anexo 3 se presenta una guia de
lo que significa cada area en la Matriz RAM.

Finalmente, para la consolidaciéon del analisis de riesgos de cada area se emplea
el formato Anexo 4, introduciendo la informacion requerida por el formato. El
producto es resultado del trabajo del Lider del Area con su equipo de trabajo,
asesorado por un encargado del area de HSEQ.

1.7.5. Direccion de Responsabilidad Integral. La Direccion de Responsabilidad
Integral de ECOPETROL S.A., inicio sus actividades el 1ro. de enero de 2004 con
base en la definicibn y asignacion de sus funciones y de su estructura
organizacional.

La funcion basica de la DRI es contribuir con la viabilidad operacional previniendo
y mitigando los riesgos del entorno, socio politicos y de las operaciones de
ECOPETROL S.A., que puedan afectar a las personas, la comunidad, el ambiente
y la propiedad, con un claro enfoque de servicio al cliente y como tal, sus
actividades principales estan orientadas a asegurar el monitoreo y analisis de
riesgos, la formulacion de politicas, estrategias y programas para la prevencién y
minimizacién de los mismos, asi como el seguimiento, evaluacidén y control de la
gestion de responsabilidad integral de la Empresa.

1.7.6 OHSAS 18001. En 1997 un afo después de la publicacion de la norma
experimental UNE 81900 y de la Guia BS 8800, ISO decidié que el organismo
adecuado para desarrollar una norma de gestion de seguridad y salud era la OIT,
asi la OIT encargd un estudio a la IOHA sobre los sistemas de gestion
relacionados y de referencia, a partir del cual se desarrollaron las Directrices de la
OIT. Entre tanto hubo cambios de sensibilidad en el seno de algunos organismos
de normalizacion, de forma que algunos de ellos y las principales organizaciones
certificadoras del mundo (abarcando mas de 15 paises de Europa, Asia y
Ameérica), crearon un consorcio liderado por el BSI que desarrollé las actuales
especificaciones OHSAS 18001/2.

Las normas OHSAS 18.000 son una serie de estandares voluntarios
internacionales relacionados con la gestidbn de seguridad y salud ocupacional;
entrega requisitos para implementar un sistema de gestién de salud y seguridad
ocupacional, a través de una gestion sistematica y estructurada para asegurar el
mejoramiento de la salud y seguridad en el lugar de trabajo.
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La especificacion OHSAS 18001 ha sido desarrollada junto con la guia para su
implantacion OHSAS 18002, para constituirse en el modelo global de gestion de
prevencion de riesgos y control de pérdidas.

Figura 4. Modelo del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional.
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Autor: OHSAS 180012

1.7.7 Ciclo PHVA. Para lograr un mejoramiento continuo se puede utilizar como
herramienta el ciclo “Planificar-Hacer-Verificar-Actuar® que fue desarrollado
inicialmente en 1920 por Walter Shewhart y fue popularizado luego por W.
Edwards Deming. El concepto PHVA se presenta en todas las areas de la vida
cotidiana y profesional, y se utiliza continuamente, tanto formalmente como de
manera informal, consciente o subconscientemente, en todo lo que hacemos.

Dentro del contexto de modelo de gestién, el PHVA es un ciclo dindmico que
puede desarrollarse dentro de cada proceso de la organizacion, y en el sistema de
procesos como un todo. Estd intimamente asociado con la planificacion,
implementacion, control y mejora continua, tanto en la realizacién del producto
COomo en otros procesos.

2 INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION, NTC 18001: Sistema de Gestién
en Seguridad y Salud Ocupacional. Bogota: ICONTEC, 1999, p.5.
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El mantenimiento y la mejora continua de la capacidad del proceso puede lograrse
aplicando el concepto PHVA (Ver Figura 5) en todos los niveles dentro de la
organizacién. Esto aplica por igual a los procesos estratégicos de alto nivel, tales
como la planificacion de la gestion o la revision por la direccion y a las actividades
operacionales simples llevadas a cabo como una parte de la realizacion del
producto

Figura 5. Ciclo PHVA.
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los resuitados.

‘Actuar” fomar acciones para mgjorar continuamente  ef
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Fuente: “Gerencia de Procesos™

1.8 DISENO METODOLOGICO

El proyecto se dividid en dos grande etapas, la primera como el Disefio del
Sistema de Gestion Sl & SO, que contempl6 el diagnostico organizacional del ICP
frente a los requerimientos de la norma OHSAS 18001, y el disefio del plan para la
implementacion de la misma; y la segunda etapa, la ejecucion de las actividades
identificadas como de corto plazo dentro del plan de Implementacion de las
OHSAS 18001 para el ICP; todo esto con el fin de construir los cimientos para que
la organizacion adelante su gestion hacia la certificacion del modelo de Gestidon
NTC OHSAS 18001.

Para lograr lo anteriormente dispuesto, se desarrollaron las siguientes etapas:

31 MARINO NAVARRETE, Hernando. Gerencia de Procesos. Bogota: Alfaomega, 2001, p. 46.
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1. DISENO DEL SISTEMA DE GESTION SI & SO

U Conocimiento previo de la Organizacion. Con la idea clara de lo que se
queria hacer, la primera etapa que se abordo fue el conocimiento previo de
la organizacion, los procesos, la gestion organizacional, la cultura, los
resultados de desempefio SI&SO, entre otros.

U Estudio de la Norma NTC OHSAS 18001 y de temas afines aplicables.
En ésta etapa se procedidé a investigar y estudiar toda la informacion
necesaria y relevante en temas de Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional que se encontraron a traves de diferentes medios como
Internet, Intranet, el Corporativo de ECOPETROL, libros y documentos del
Centro de Informaron Técnica (CIT) del ICP, que representaban valor
agregado en la comprension y desarrollo del Sistema de Gestion OHSAS
18001, asi como el estudio la norma NTC 18001 y 18002.

U Establecimiento de la Metodologia de Diagnéstico. Se disefio y empled
una metodologia de evaluacién Check (ver Anexo 5), conformada por cada
uno de los debes de la norma OHSAS 18001, asi como otros
requerimientos sugeridos por los tutores de la organizacion, con el fin de
verificar el cumplimiento global del ICP frente al modelo de gestion en
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional. Esta metodologia permitié
contar con un modelo estratégico con el propdsito de mantener registros de
los hallazgos obtenidos en las entrevistas realizadas a los responsables de
la gestion SI & SO de la empresa. Ademas se creé y utilizd una
herramienta en Excel (ver Anexo 6) que permiti6 obtener un valor
cuantitativo (porcentual) del grado de implementacién del modelo de
gestion OHSAS 18001 en que se encuentra el Instituto.

U Diagnostico de la situacion actual del ICP, Frente al Modelo NTC
OHSAS 18001. Con la metodologia anteriormente descrita, se procedio a
realizar un andlisis cualitativo del estado actual en que se encuentra el ICP
frente al cumplimiento de los requisitos establecidos por la norma NTC
OHSAS 18001, este trabajo de campo se llevo a cabo por medio de
entrevistas a los responsables de la gestion SI & SO de la empresa.
Finalmente se elabordé y present6 un informe ejecutivo del diagnostico ante
el responsable de la gestion HSEQ del ICP, el cual fue revisado y se
realizaron los ajustes necesarios, lo que permitié contar con un punto de
referencia claro para establecer el plan de disefio e implementacién del
sistema de gestion de S.I & S.O.

O Plan para la Implementacion del Sistema de Gestion - Modelo NTC
OHSAS 18001. Tomando como referencia el diagnéstico obtenido del grado
de implementacion del sistema de gestion en S.I & S.O. del ICP, los
hallazgos y recomendaciones, se procedid a elaborar el plan para la
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implementacion del sistema de gestion en S.I. & S.O del ICP con el fin de
cerrar las brechas existentes frente al modelo OHSAS 18001, para esto, se
definieron las actividades a desarrollar, las fechas y responsables
asignados.

Adicionalmente, se disefidé una metodologia especifica y precisa, con el
proposito de hacer seguimiento al estado de avance y cumplimiento de las
actividades del plan de implementacién del sistema de gestién en S.1 & S.O. del
ICP

2. IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES DE CORTO PLAZO

Se ejecutaron las actividades establecidas a corto plazo segun el plan de
implementacion del sistema de Gestion OHSAS 18001 para el ICP.

Atencion Visitas Industriales ICP

Metodologia 5’s Orden Y Aseo

Capacitaciones HSE

Ergonomia Puestos de Trabajo

Panoramas de Riesgo Puestos de Trabajo

Sistema de Permisos de Trabajo

Pausas Activas

Gestion de Accidentes GAI-HSEQ.

Documentaciéon minima requerida por la Norma OHSAS 18001

pooopooooog

Finalmente, se procedi6 a realizar una revision final de los compromisos
adquiridos en el proyecto, se verificd el cumplimiento de cada uno de los objetivos
planteados tanto general como especificos.
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2. PRESENTACION DE LA EMPRESA*

ECOPETROL S.A. es la empresa mas grande del pais y la principal compania
petrolera en Colombia. Por su tamafio, ECOPETROL S.A. pertenece al grupo de
las 35 petroleras mas grandes del mundo y es una de las cuatro principales de
Latinoamérica.

Es duena absoluta o tiene la participacion mayoritaria de la infraestructura de
transporte y refinacién del pais, posee el mayor conocimiento geolédgico de las
diferentes cuencas, cuenta con una respetada politica de buena vecindad entre las
comunidades donde se realizan actividades de exploracién y produccion de
hidrocarburos, es reconocida por la gestion ambiental y, tanto en el upstream
como en el downstream, ha establecido negocios con las mas importantes
petroleras del mundo.

Cuenta con campos de extraccidén de hidrocarburos en el centro, el sur, el oriente
y el norte de Colombia, dos refinerias, puertos para exportacién e importacién de
combustibles y crudos en ambas costas y una red de transporte de 8.124
kilbmetros de oleoductos y poliductos a lo largo de toda la geografia nacional, que
intercomunican los sistemas de produccion con los grandes centros de consumo y
los terminales maritimos.

Tiene a disposicion de sus socios el Instituto Colombiano del Petrdleo (ICP),
considerado el mas completo centro de investigacidn y laboratorio cientifico de su
género en el pais, donde reposa el acervo geolégico de un siglo de historia
petrolera de Colombia.

Desde 1997 ha marcado récords al obtener las mas altas utilidades de una
companfia Colombiana en toda la historia. En 2003 se convirti6 en una sociedad
publica por acciones y emprendié una transformacion que les garantiza mayor
autonomia financiera y competitividad dentro de la nueva organizacion del sector
de hidrocarburos de Colombia, con la posibilidad de establecer alianzas
comerciales fuera del pais.

Para garantizar la transparencia de sus operaciones y fluidez e integridad en la
informacion, ha adoptado un cédigo de Buen Gobierno.

4 Empresa Colombiana de Petréleos, [online], http://www.ecopetrol.com.
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Gracias a sus fortalezas y competencias, ECOPETROL S.A. es lider en Colombia
y el socio preferido para explorar y producir hidrocarburos.

2.1 GENESIS DEL ICP?®

ECOPETROL dio su primer paso hacia el desarrollo de la investigacion
tecnoldgica propia en 1976, cuando convirtio la Gerencia de Ingenieria vy
Proyectos en Vicepresidencia y dentro de ella estableci6 la Division de Desarrollo
Tecnolégico con el fin de apoyar a las areas operativas en la resolucion de
problemas técnicos importantes y en la evaluacién de alternativas y soluciones
tecnoldgicas.

Para la conformacion de esta nueva division se hizo necesario incorporar varios
profesionales con niveles académicos de maestria y doctorado, quienes
trabajaban en la misma empresa o en el estamento universitario del pais. Las
actividades de esta dependencia se enfocaban a las areas de Evaluacion de
Procesos, Control Ambiental, y Ahorro Energético.

También se creo un nucleo informal el cual fue el origen de los centros de
informacién técnica que hoy operan en el ICP y en las oficinas centrales de la
Empresa, en Santa fe de Bogota. En total, la Division de desarrollo tecnoldgico,
incluyendo el nucleo de informacion contaba con una ndmina aproximada de unas
diez personas y no disponia de laboratorios para investigacion experimental.

Por otro lado, existian algunos laboratorios de petréleos, de propiedad de
ECOPETROL, localizados en el Instituto de Investigaciones Tecnoldgicas (IIT) y
en el Instituto Geologico y Minero (INGEOMINAS), los cuales dependian de la
Vicepresidencia de Exploracion y Produccién y que posteriormente, fueron la base
para los laboratorios del ICP al ser trasladados los de exploracion a la casa Louis
Peru de La Croix, en Bucaramanga, en junio de 1987, y los de produccién a la
sede provisional del ICP en Piedecuesta, en diciembre del mismo afo.

La idea de la creacion de un centro de 1+D tecnoldgico para el sector petrolero, fue
planteada al presidente de la republica Belisario Betancur, por Francisco José
Chona, gerente del Distrito de produccion El Centro, durante la inauguracion del
Museo del Petréleo en 1984.

5 ICP, diez afios de progreso tecnolégico, Jesls Aristizabal F.
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En seguida, durante las deliberaciones del Primer Congreso Colombiano del
Petréleo, en esa misma poblacion, el 24 de Octubre de 1984, los asistentes
reiteraron esta iniciativa la cual fue apoyada y avalada, en este mismo evento, por
el propio presidente de la republica y el de ECOPETROL, Rodolfo Segovia, en sus
respectivos discursos.

La idea recibi6 el apoyo general del gobierno y del sector privado considerando la
nueva situacion, derivada del riente descubrimiento del Campo Cafo Limén, lo
cual cambiaba sustancialmente el panorama petrolero del pais.

Colombia vivié durante el periodo comprendido entre 1974 y 1985 una época en la
que debid importar petréleo para suplir sus necesidades internas debido a que no
contaba con suficientes reservas y produccion de hidrocarburos.

Esta situacion significo a la nacidén el pago de una factura de aproximadamente
5.000 millones de doblares por concepto del petrdleo importado durante el
mencionado lapso, cifra que se acercaba al 40% de la deuda internacional del pais
en 1985. Esta fue una muy clara demostracién del gran valor estratégico que
significa para la nacion contar con autosuficiencia en materia de hidrocarburos.

Se entendié entones que la llegada de una nueva etapa de autosuficiencia
petrolera debia aprovecharse, entre otras cosas, para generar una capacidad
tecnoldgica propia que apoyase las actividades directas de busqueda, extraccién,
transporte y procesamiento de hidrocarburos, contribuyendo, a su vez, con el
mantenimiento de esta autonomia estratégica mucho mas alla del afio 2000.

Ilgualmente, al ser ECOPETROL un gran consumidor de servicio técnicos
especializados y tecnologia incorporada en materiales y equipos, se planted la
conveniencia de buscar mecanismos de promocién y apoyo para un mayor
desarrollo, y participacidn de la Industria Nacional en las actividades y suministros
demandados por la Empresa.

El instituto Colombiano del Petréleo fue entonces creado por ECOPETROL, el 11
de Junio de 1985, con el objetivo principal de: “prestar apoyo tecnolégico a la
industria petrolera y petroquimica en las areas de exploracidon, explotacion vy
proceso, asi como a la industria nacional para la reduccion paulatina de la
dependencia tecnoldgica externa en el campo de los energéticos y conexos”.
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2.1.1 Presentacion ICP®. El 11 de junio de 1985 nace el Instituto Colombiano del
Petr6leo como un centro de investigacion y desarrollo para la industria petrolera.
Se logra asi el resultado de una politica visionaria nacional, que considerd el
desarrollo tecnoldgico un elemento esencial para obtener mayor productividad en
los distintos procesos relacionados con la busqueda de hidrocarburos, la
produccion, el transporte, y la refinacién.

El Instituto cuenta con un equipo de trabajo comprometido con la innovacion, la
competitividad y el mejoramiento continuo, en funcion de satisfacer las
necesidades de sus clientes, convirtiéndose en una organizacion dinamica y
flexible, capaz de generar soluciones tecnoldgicas a problemas y necesidades
dentro de la operacién y desarrollo de ECOPETROL, y de las companias y
empresas relacionadas. Sus resultados son y deben ser Utiles y aplicables.

Con un Modelo de Gestién fundamentado en el Mejoramiento Continuo orientado
hacia la competitividad, los procesos de investigaciéon en el ICP se aseguran en
funcion de satisfacer los requisitos del cliente dentro de un marco de Sistema de
Calidad establecido en la Norma ISO 9001. De esta forma se garantiza la
confiabilidad y competitividad en los resultados con estandares nacionales e
internacionales reconocidos.

El Instituto Colombiano del Petréleo le brinda a ECOPETROL soluciones
tecnoldgicas innovadoras y de calidad, que le generen valor agregado a la
operacion. En 1999 recibié el Premio Colombiano a la Calidad, en 2000 la
certificacion para su Sistema de Calidad ISO 9001 y en 2002 la renovacion con la
norma ISO 9001:2000.

El ICP cuenta con un equipo humano conformado por 139 profesionales,
investigadores y tecnoélogos formados al mas alto nivel (19 PhD, 63 Msc, 22
especialistas, 21profesionales y 14 tecndlogos), comprometidos con la innovacién,
la competitividad y el mejoramiento continuo, en funcion de la satisfaccién de las
expectativas de los clientes.

La infraestructura del ICP se destaca como una de las mas modernas y completas de
Latinoamérica: 24 laboratorios altamente especializados y 29 plantas piloto, donde se
realiza la simulacion de los procesos a mayor escala, previamente desarrollados en
los laboratorios. Hoy, 19 de sus laboratorios estan acreditados por la
Superintendencia de Industria y Comercio, una completa infraestructura, un Centro de

6 Presentacion ICP, Manual de Calidad 2005.
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Informacién Técnica que le permite monitorear selectivamente la informacion
accediendo a fuentes internacionales de datos y consulta, y la Litoteca Nacional,
donde se preserva y administra todo el patrimonio geolégico Colombiano producto de
su actividad exploratoria.

Hoy, 19 de sus laboratorios estan acreditados por la Superintendencia de Industria
y Comercio con la Norma ISO 17025, lo que garantiza la confiabilidad y la
competitividad de sus resultados con estandares nacionales e internacionales.

Su Centro de Informacion Técnica monitorea selectivamente la informacion y tiene
acceso a fuentes nacionales e internacionales de datos y consulta, incluyendo la
Litoteca Nacional, donde se preserva y administra todo el patrimonio geolégico
colombiano producto de su actividad exploratoria.

2.2 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO’

La Mision, Vision, Principios y Valores de ECOPETROL S.A. son definidos de
manera corporativa en un proceso de formulacién estratégica liderado, por la
Direccion de Planeacién y Riesgos — DGP y constituye el marco estratégico
comun a todas las areas organizacionales de la empresa.

2.2.1 Misién. Maximizar el valor a los accionistas en forma sostenible mediante la
gestion eficiente, rentable y segura de la cadena productiva del petréleo, gas, sus
derivados y combustibles alternativos, en Colombia y Latinoamérica, asegurando
una propuesta competitiva al cliente y a sus socios, brindando oportunidades
atractivas de desarrollo a nuestro personal, y actuando con responsabilidad social
y ambiental.

2.2.2 Vision. Ser una empresa internacional de petrdleo y gas, altamente
competitiva y con un talento humano de clase mundial.

2.2.3 Objetivo Fundamental del ICP?. “En el Instituto Colombiano del Petréleo
generamos soluciones a través de investigacion, desarrollo, transferencia vy
aseguramiento de tecnologias y conocimiento estratégicos que aportan a
maximizar el valor de la operacion y el crecimiento éptimo de ECOPETROL S.A.
dentro de un marco de desarrollo sostenible. Somos un equipo de trabajo

7Empresa Colombiana de Petréleos, [online], http:/www.ecopetrol.com., Cdédigo del buen Gobierno
ECOPETROL S.A.
8 Intranet ECOPETROL. IRIS/negocios/Investigacion y Desarrollo.
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comprometido con la innovacion, la competitividad, la innovacion y el
mejoramiento permanente para satisfacer las necesidades de nuestros clientes”.

El ICP, para garantizar el cumplimiento de su objetivo fundamental direccionado
por estrategias de aseguramiento del conocimiento y aprovechamiento de la
tecnologia, como elementos claves de la innovacién integral, ha incorporado dos
valores para inducir en sus funcionarios, contratistas y proveedores
comportamientos de excelencia apropiados con la naturaleza de esta institucion.

INTERES: Mantenemos una actitud de busqueda permanente de nuevos
conocimientos y opciones tecnolégicas como elementos fundamentales para la
innovacion integral, para el logro de resultados extraordinarios que generen
prosperidad para nuestros clientes.

CONFIANZA: Logramos la credibilidad de nuestros clientes en nuestros productos
y servicios, como resultado de experiencias exitosas sostenidas, internamente
facilitamos y estimulamos escenarios para la exposicion de experiencias
individuales en ambientes de mutuo respeto para la construccion de una visién
compartida.

2.2.4 Politicas Corporativas

2.2.4.1 Politica de Gestion de Tecnologia y Conocimiento en ECOPETROL. La
tecnologia y el conocimiento se emplean en ECOPETROL S.A. para maximizar el
beneficio en la cadena de valor. Su gestion debe contribuir al mejoramiento
continuo de la operacién, a generar y mantener las ventajas competitivas que
requiere la empresa para afianzarse en el mercado nacional y posicionarse en el
internacional”.

2.2.4.2 Politica de Personal. Nuestra gente debe ser innovadora y visionaria, con
alto potencial, comprometida en satisfacer las necesidades de nuestros clientes de
hoy y de manana. Dispuesta al aprendizaje continuo, para alcanzar el mas alto
nivel del conocimiento, que nos permita lograr un Instituto de clase mundial.

2.2.4.3 Politica con Clientes. El cliente es nuestra razén de ser. Trabajamos para
satisfacer sus necesidades en forma efectiva y permanente. Procuramos su
participacion para obtener la mejor solucién a sus expectativas.

2.2.4.4 Politica con Proveedores. Estimulamos el desarrollo permanente de
nuestros Proveedores y Contratistas, basados en la mutua conviccién por la
calidad, dentro de un marco de competencia sana y participativa.

2.2.4.5 Politica de Comercializacion. Orientamos la comercializacion hacia la
busqueda y realizacion de negocios que maximicen los beneficios y nos permitan
identificar nuevas oportunidades de investigacién y servicios. Desarrollamos una
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agresiva politica de comercializaciéon dentro del marco de nuestra ideologia
institucional, mediante un equilibrio racional entre nuestras necesidades y la
satisfaccion de nuestros clientes.

2.2.4.6 Politica de Comunicaciones. Fomentamos la comunicacion asertiva para
lograr el compromiso de todos con la cultura del mejoramiento continuo y su
practica en nuestras actividades. Unificamos criterios de promocion y divulgacion
en medios de comunicacioén, con el fin de proyectar una imagen sélida y dinamica
a la comunidad.

2.2.4.7 Politica de Publicaciones. Estimulamos la divulgacion de los resultados
de investigacion y desarrollo a través de publicaciones especializadas, con el
propdsito de contribuir al avance de la ciencia y la tecnologia y al fortalecimiento
del prestigio institucional.

2.2.4.8 Politica con el Entorno. Compartimos con el entorno nuestros valores y
logros. Orientamos nuestros esfuerzos hacia la proteccion del medio ambiente.
Concientizamos a la comunidad sobre la importancia de la autogestion y la
necesidad de un esfuerzo mancomunado hacia el desarrollo del pais, para
conseguir una mejor calidad de vida.

2.2.4.9 Politica de Responsabilidad Integral. En ECOPETROL S.A. actuamos
dentro de un marco de responsabilidad, integridad y respeto por las personas, las
instituciones y el medio ambiente, generando condiciones de desarrollo sostenible
y valor para nuestros accionistas.

» En ambiente, seguridad Industrial y salud ocupacional

* Trabajamos conjuntamente con nuestros socios, clientes, proveedores vy
contratistas para que los contratos, productos y servicios cumplan con los
requisitos legales, politicas, y directrices corporativas, promoviendo el mutuo
beneficio.

» Aseguramos un ambiente de trabajo sano, limpio y seguro, haciendo que el
actuar de los trabajadores esté siempre enmarcado dentro de los principios y
normas de la empresa, procurando que cada uno asuma la responsabilidad
derivada de sus actuaciones.

* Nos preparamos para responder de forma rdpida y efectiva a las situaciones de
emergencia que puedan resultar de las operaciones de la empresa, mitigando y
corrigiendo los efectos de las mismas, manteniendo un espiritu de cooperacion
con otras organizaciones de la industria, la comunidad y el gobierno.

» En aspectos de seguridad

* Respetamos los derechos humanos fundamentales, con un criterio de
transparencia en nuestro actuar.

37



* Protegemos la vida e integridad de los trabajadores dentro de un marco riesgo.

» Aseguramos la integridad de las instalaciones, bienes e intereses de la empresa
estableciendo esquemas de seguridad adecuados y apoyando a la fuerza publica
en el cumplimiento de sus funciones constitucionales.

» Gestion Social

* Operamos en un marco de respeto por la integridad de las comunidades vecinas,
apoyando el desarrollo econémico, social y cultural.

« Actuamos en forma articulada con las instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, para facilitar el desarrollo de la actividad de ECOPETROL S.A.

2.2.5 Valores. La reputacion de la compania estara basada en los valores
corporativos porque éstos regiran sus actos y por éstos nos juzgaran. Todos los
negocios y relaciones se rigen por los siguientes valores:

Responsabilidad. En ECOPETROL S.A. respondemos por una buena parte de la
Energia de los Colombianos y ello nos compromete con el descubrimiento, la
explotacion y procesamiento de nuevas fuentes de energia para el Pais, cada
persona en su marco de accidén responde por las consecuencias de sus actos,
todos nuestros procesos responden con la mejor calidad posible a las necesidades
de nuestros clientes internos y externos.

Integridad. Somos creibles en la medida de nuestra claridad en la gestion, la
transparencia contractual y en el buen uso de los recursos con que contamos, una
clara muestra de integridad consiste en que digamos siempre la verdad vy
actuemos acorde a lo que decimos, somos servidores publicos y como tales
debemos demostrar que todo nuestro actuar responde a los imperativos del Bien
Comun, por encima de los intereses particulares.

Respeto. Toda persona, toda comunidad y sus entornos ecolégicos merecen de
nosotros la mas alta consideracion y cuidado, sin exclusiones, ni discriminaciones,
somos puntuales como un signo sencillo de respeto por el tiempo de los demas,
velamos por el cabal cumplimiento de las normas y de los principios que soportan
estos valores nuestros.

2.2.6 Principios Empresariales. Para apalancar nuestros valores, el Instituto se
rige por los principios Corporativos aplicados a todas las transacciones grandes o
pequefas, cuyo proposito es asegurar los comportamientos de todos sus
funcionarios, contratistas y proveedores en cada una de sus actividades, estos
son:
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La verdad esta por encima de todo, en todas las acciones, relaciones y
revelaciones de la empresa.

La seguridad en el trabajo y la integridad del personal, las instalaciones y el
ambiente son nuestra primera prioridad.

El cumplimiento de compromisos, normas y procedimientos, guia nuestras
acciones de mejoramiento.

Garantizamos el trabajo en equipo con amplia comunicacién, mediante el
ejemplo y el acompanamiento permanente.

Ejecutamos todo trabajo con profesionalismo para cumplir las expectativas de
nuestros clientes en términos de calidad, costos, ingresos y oportunidad.

Nuestra exigencia y responsabilidad por los resultados y consecuencias
mantiene y aumenta la viabilidad econdmica del negocio.

El respeto por el medio ambiente y por las personas y comunidades que nos
rodean nos permitira asegurar un desarrollo sostenible.

2.2.7 Estrategias del ICP.°. El ICP cumple su objetivo fundamental mediante el
desarrollo de cinco estrategias basicas.

Generacion de Valor a la Empresa. Valoracidn del aporte comprobado del
conocimiento aplicado del ICP en los negocios.

Alineacion y Productividad. Garantiza la ejecucion de proyectos e iniciativas
ajustadas a las necesidades relevantes de la operacién en el corto, mediano y
largo plazo, y optimiza los recursos disponibles internos y externos, que den
respuesta a las solicitudes del negocio, para producir cada vez mas, con mayor
calidad y a menor costo.

Efectividad. Los compromisos acordados con los negocios y la calidad de las
soluciones entregadas deben producir una verdadera optimizacién en la
operacion.

9 Instituto Colombiano del Petréleo, Informe de Postulacion. PREMIO INTERNO A LA CALIDAD
ECOPETROL S.A.
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Diferenciacion. Verificar que las especialidades internas complementen las
competencias de los negocios, con miras a consolidar al ICP como el centro
especializado y de alto desemperio de ECOPETROL S.A.

Proyeccion. Prospeccion tecnoldgica del ICP de acuerdo con la proyeccién de la
industria, basada en analisis del entorno y estado del arte en todas las areas de
negocios de la empresa.

Hacen parte también del Plan Tecnologico las acciones requeridas para el
aseguramiento de los recursos necesarios para la ejecucion de los proyectos.

2.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ICP

El Instituto Colombiano del Petréleo ICP, hace parte de la Direccién General de
Operaciones — DGO, y compone el nivel organizacional de soporte integrado de
ECOPETROL S.A, (véase Figura 6).

La estructura organizacional del Instituto Colombiano del Petroleo (Véase Figura
7), esta orientada hacia resultados, y facilita la gestiéon del ICP para el desarrollo
de su actividad tecnoldgica.

Investigacion

Desarrollo de programas de investigacién aplicada en temas tecnolégicos criticos
para el éxito de la Empresa en el mediano y largo plazo, acordados a nivel
corporativo para las areas del Upstream y Downstream.

Disciplinas Especializadas

Un grupo de especialistas en distintas areas tecnolégicas aportan capacidades
diferenciadas para apoyar las iniciativas de incorporacion de tecnologia (proyectos
tecnoldgicos) de las areas de exploracién, produccién, refinacion y transporte.
Servicios Técnicos y Laboratorios

Servicios especializados de laboratorios, plantas piloto e informacién, requeridos
por las unidades de negocio, los proyectos de investigacion y las empresas
asociadas, bajo criterios de agregacion de valor, eficiencia y productividad

Gestion Tecnologica

Coordinar la formulacién, revisiébn y validacion de politicas, lineamientos vy
estrategias de tecnologia y gestién de conocimiento para la empresa.
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Figura 6. Estructura Organizacional ECOPETROL S.A.
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2.4 INTERACCION DE LOS PROCESOS

El ICP cuenta con tres procesos claves, que facilitan la integracion entre la
estrategia (alineacién, productividad, generacion de valor y proyeccion), la
operacion (Desarrollo de Soluciones Tecnoldgicas), el capital y la gestién
humana (Procesos de soporte). Ver Figura 8.

1. Gerencia Estratégica. Detalla la direccion estratégica del modelo de gestién
integral que incorpora la planeacion de objetivos y estrategias, y la definicion de
indicadores y metas, encaminados a lograr resultados eficaces y efectivos para
los clientes.

2. Soluciones Tecnoldgicas. Integra el soporte tecnolégico que brinda a los
negocios de ECOPETROL S.A. y terceros, mediante la accién en tres macro
actividades:

Investigacién: comprende la ejecucién de programas de investigacion
aplicada en temas criticos para el entorno de ECOPETROL S.A. en el
mediano y largo plazo y pueden resultar en proyectos de desarrollo en
las areas de estudio.

Proyectos Tecnoldgicos: comprenden todas las iniciativas de
incorporacion de soluciones tecnologicas para mejorar la toma de
decisiones o los procesos de operacion en los negocios.

Figura 8. Interaccion de los procesos ICP
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Servicios Técnicos: Comprenden la realizacion de ensayos, analisis y
pruebas de laboratorio, asi como los servicios de innovacién basados en la
infraestructura de que dispone el ICP. Estos servicios se prestan sobre la
base de transacciones tanto a los negocios como a los proyectos
tecnoldgicos y de investigacion que los requieran, por esta razdén estan
claramente especificados y sus valores determinados. Se destaca la
disponibilidad y uso de la aplicacion Silab, el sistema para manejo de
informacion de laboratorios, en donde quedan registradas las fechas de
ingreso de muestras, ingreso de datos de resultados de analisis y
aprobacion de datos.

3. Soporte

Desarrollo y administracion del recurso humano. Consolida el recurso
humano como factor estratégico en la generacidbn de valor para
ECOPETROL S.A.

Gestion de recursos. Provee los recursos necesarios para el desarrollo
del Plan Estratégico, asi como el flujo oportuno de compras y cumplimiento
en la contratacion del ICP.

Gestion HSEQ. Coordina actividades que garantizan el control,
aseguramiento y mejoramiento de la gestidn de salud industrial, seguridad
industrial, proteccion ambiental y Calidad en el ICP. La busqueda de
oportunidades de mejora para la gestion HSEQ se soporta en dos procesos:
Auditorias Internas y Mejoramiento Continuo.

La estructura de procesos definida se apalanca a su vez en un sistema de gestion
de la calidad que se ha adoptado bajo la norma ISO 9000:2000 con la que se
garantiza la confiabilidad y la competitividad de los resultados que entrega al
cliente.

Complementariamente el modelo aplicado de la norma ISO 17025 para el sistema
de calidad de los laboratorios se implementa de manera sistematica para las
pruebas de los laboratorios del ICP.

Para la efectiva interaccion de los procesos, el seguimiento y mediciéon de los

resultados, se trabaja con el enfoque del PHVA, que para el caso del ICP se
evidencia en la estructura para el control de la gestiéon (ECG) en la que se definen
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planes, programas, recursos, reportes y escenarios de seguimiento periddico
(diario, semanal, mensual, trimestral, anual).

2.5 GESTION INTEGRAL HSEQ'

Para el ICP el desarrollo de las actividades rutinarias involucra el Gerenciamiento
del Trabajo Diario, individual y colectivo, con los mas altos estandares de
desempeno, para asegurar la mayor productividad operacional y la satisfaccién de
los trabajadores, elevando su calidad de vida, con criterio de sostenibilidad frente
al impacto de los procesos hacia las personas, la proteccién del medio ambiente y
la proteccién de los bienes de la Empresa.

De esta forma se inetegran al “Gerenciamiento de su Trabajo Diario”, las mejores
practicas sugeridas por modelos de gestidn de reconocimiento internacional
(Administracién Ambiental ISO 1400I, Gestién en Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional OHSAS 18001, Acreditacion de Laboratorios ISO 17025 y Gestion de
la Calidad ISO 9001) como se propone en la Figura 9.

El modelo de Gestion de Salud Ocupacional, Seguridad Industrial, Proteccion
Ambiental y Calidad — HSEQ, describe la forma de administrar la gestién integral
de riesgos en el ICP, enmarcado por los lineamientos corporativos de
ECOPETROL S.A.

10 Informe de Postulacién Instituto Colombiano del Petréleo al Premio interno a la Calidad ECOPETROL S.A.
2005.
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Figura 9. Sistema de Gestién Integral HSEQ
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Asi mismo frente a la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional “Nos
comprometemos a asegurar un ambiente de trabajo sano, limpio y seguro,
haciendo que el actuar de los trabajadores esté siempre enmarcado dentro de los
principios y normas de la empresa, procurando que cada uno asuma la
responsabilidad derivada de sus actuaciones”.

Con el fin de realizar un monitoreo de las practicas que permitan alcanzar niveles
de excelencia en el desempeno el ICP adelanta las siguientes acciones con el fin
de compararse con otras organizaciones del sector hidrocarburos:

Referenciacion de resultados del indice de frecuencia de la accidentalidad con
OGP que reune la informacién de 37 companias de del sector de petrdleo y gas,
que operan en 78 paises.

Semana HSEQ, realizada anualmente, la cual incluye la presentacién
experiencias exitosas de empresas lideres en la materia.

Referenciacion interna del desempefio de los firmas contratistas que poyan las
operaciones del ICP.

Los estandares y procedimientos determinados por el sistema de gestion integral
tienen el objeto primordial el aseguramiento de las mejores préacticas, para el
desarrollo de su producto (Soluciones Tecnoldgicas), con el fin de satisfacer las
necesidades de los clientes con estandares de desempefo de excelencia.
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3. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE LA ORGANIZACION
FRENTE AL MODELO DE GESTION NTC OHSAS 18001

Con el propésito de conocer el estado actual de la organizacion frente al
cumplimiento de cada uno de los requisitos de la norma NTC OHSAS 18001, se
disefaron e implementaron una serie de herramientas que facilitaron el
diagnoéstico tanto cuantitativo como cualitativo de la empresa frente al modelo de
Gestion OHSAS 18001. Este analisis le permitié al presente estudio contar con un
punto de referencia claro para establecer el plan de disefio e implementacién del
Sistema de Gestidn de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional para el ICP.

La metodologia de diagnostico se desarrolld en varias etapas: la primera de ellas,
la elaboracion de una herramienta de diagnéstico cualitativa (ver Anexo 5), que
fue disefada teniendo en cuenta cada uno de los requisitos de la norma OHSAS
18001, y elaborada con el propdsito de confrontar el estado actual de cada uno de
éstos requisitos frente a la situaciéon actual del ICP, asi como de contar con
registros de los hallazgos encontrados en la evaluacion.

En la segunda etapa se cre6 una herramienta en Excel (ver Anexo 6); que ayudo a
obtener una aproximacion cuantitativa del grado de implementacién del Sistema
de Gestion de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional del ICP frente a la norma
OHSAS 18001, tanto de manera parcial, es decir por cada uno de sus requisitos,
asi como de manera total.

El cuerpo de ésta herramienta esta comprendida por cuatro partes: la primera, la
identificacion de la empresa, con el fin de consignar la informacion basica y
necesaria de la misma, asi como de las personas entrevistadas y el evaluador. La
segunda, los criterios de calificacion, teniendo en cuenta el ciclo PHVA asociado a
la planificacion, al hacer y a las dos ultimas categorias integradas en una sola
como verificar-actuar, cada uno de ellos desplegados segun los niveles de
implementacion de cada categoria; cada uno de éstos con un puntaje respectivo.

La tercera parte es una hoja de célculo en donde se encuentran cada uno de los
requisitos de la norma, desplegados en algunos casos y cuando se vio la
necesidad a sus debes y a preguntas orientadoras facilitan la calificacién y
proporcionan un mejor entendimiento de cada uno de los requisitos, identificados
éstos con los colores Azul, celeste, amarillo y gris correspondientemente. Cada
uno de los elementos anteriormente mencionados, ya sean requisitos, debes o
preguntas, tienen a su lado derecho una casilla donde se registra el puntaje
porcentual del grado su cumplimiento, teniendo en cuenta los criterios de
calificacion ya mencionados, y automaticamente a la derecha de ésta casilla, se
construye una grafica de barras que permite comparar los diferentes valores de
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cumplimiento del requisito entre categorias. Por ultimo se construyé una hoja del
célculo general con las dos primeras categorias, es decir el requisito y los debes,
que fueron evaluados en la parte anterior, éstos con sus puntajes
correspondientes provenientes automaticamente de los consignados en la hoja de
calculo anterior, con lo cual se pueden realizar los céalculos de los puntajes totales
obtenidos por requisito y de manera total de la norma; igualmente los
complementan una grafica de barras para una mejor interpretacion de los datos.

Una vez disefladas éstas dos herramientas, se procediéo a realizar el analisis
situacional actual de la Gestion Sl & SO del ICP, para lo cual se llevaron a cabo
una serie de entrevistas a los responsables de la gestion HSEQ de la
organizacién, asi como a los representantes de la Regional de Salud RSO en el
CIP. Con la informacion obtenida y registrada en estas dos herramientas, se
procedi6 a elaborar el informe de diagnéstico de la Situacion actual del ICP frente
al modelo de Gestion OHSAS 18001.

Se presenta a continuacion el informe sobre el estado actual de la organizacion
frente a cada uno de los requisitos, asi como las recomendaciones pertinentes
para establecer el plan de accion que permita adelantar la implementacion total del
sistema de Gestidon en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en el ICP con
miras a obtener su certificacion.

Importante mencionar que el grado de cumplimiento de manera total de los
requisitos respecto a la norma NTC OHSAS 18001, Sistema de gestidon en
Seguridad Industriad y Salud Ocupacional del ICP, es de un 75%.

Tabla 1. Resultados Cuantitativos Diagnostico SI & SO ICP

ELEMENTO EVALUADO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

4.2. POLITICA SI&SO 89%
4.3. PLANEACION 69%
4.3.1. Peligros y Riesgos de SI&SO 73%
4.3.2. Requisitos Legales y Otros 58%
4.3.3. Objetivos y Metas 50%
4.3.4. Programa de gestion en SI&SO 93%
4.4. IMPLEMENTACION Y OPERACION 67%
4.4.1. Estructura y Responsabilidad 88%
4.4.2. Entrenamiento, Conocimiento y Competencia 63%
4.4.3. Comunicaciones 80%
4.4.4. Documentacion del Sistema de SI&SO 66%
4.4.5. Control de Documentos 54%
4.4.6 Control Operacional 75%
4.4.7 Preparacion y respuesta ante emergencias 43%
4.5. VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA 51%
4.5.1. Monitoreo y Medicién 90%
4.5.2. Accidentes, Incidentes No Conformidades y Accién Correctiva y 100%
4.5.3.Registro y Administraciéon de Registros 15%
4.5.4. Auditoria del Sistema de SI&SO 0%
4.6. REVISION POR LA GERENCIA 100%
Grado de Cumplimiento segian OSHAS 18001 75%
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Tabla 2. Diagnostico S| & SO ICP

REQUISITO OHSAS

HALLAZGO

RECOMENDACION

4.2. POLITICA SI&SO

El Instituto Colombiano del Petréleo por ser una entidad
perteneciente a la Empresa Colombiana de Petréleos
ECOPETROL S.A, se acoge la Politica de
Responsabilidad Integral, que fue definida y aprobada por
la junta directiva en comité de junta.

La politica Rl, se encuentra documentada en el ANEXO
7.2. Cbdigo de Buen Gobierno.

Se aprecia que la politica Rl ha servido como base para
establecer objetivos y metas de S| & SO, sin embargo en
cuanto al compromiso para el mejoramiento continuo del
desempefio en S| & SO no es lo suficientemente claro.

a) La politica es apropiada para la naturaleza y escala de
los riesgos de la organizacion; teniendo en cuenta que el
ICP centra sus actividades productivas en las operaciones
de plantas piloto y laboratorios, y la naturaleza de dichas
operaciones involucra la manipulaciéon de todo tipo de
hidrocarburos, productos quimicos en general y operacion
de una infraestructura de servicios y equipamiento.

b) En la politica corporativa Rl, no se identifica claramente
el compromiso de mejoramiento continuo del desempeiio
en Sl & SO.

¢) En la Politica R, se aprecia claramente el compromiso
con el cumplimiento de la legislacién vigente aplicable de
S| & SO y con otros compromisos y obligaciones
suscritos a la organizacion.

d) La Politica Rl esta documentada e implementada y es
mantenida. Se encuentra en el cédigo de buen gobierno
de ECOPETROL S.A. Anexo 7.2

e) La Politica Rl ha sido comunicada y difundida a todos

1. Asegurar evidencia del acta donde fue
aprobada la Politica de Responsabilidad Integral.

2. Fortalecer la Politica de Responsabilidad
Integral en cuanto al compromiso del
mejoramiento continuo de los procesos.

3. Reforzar la difusién de la Politica Rl en el ICP,
por mecanismos como talleres, camparias,
retablos, esquelas, fichas, Términos de
Referencia Contractuales, entre otros.

4. Divulgar a las partes interesadas, comunidad,
contratistas la Politica RI, a través de otros
escenarios como inducciones, divulgacién del plan
de Contingencia, reuniones con la comunidad, etc.

5. Evaluar el entendimiento de la politica Rl a los
empleados de la organizacion.

6. Disefar e implementar una metodologia clara,
para que la Politca Rl sea revisada
periodicamente por el equipo de direccion,
revisando la alineacién de la politica RI vs. Mision
de la empresa, con el fin de verificar que ésta sea
pertinente y apropiada a la organizacion.

7. Asegurar evidencias y registros.
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REQUISITO OHSAS

HALLAZGO

RECOMENDACION

los empleados con la intencibn de que éstos sean
concientes de sus obligaciones individuales en Sl & SO,
ha sido difundida en medios como Intranet e Intranet, y
comunicada por medio de material didactico como folletos,
kits, en distintas actividades, campafas, en charlas,
capacitaciones, entre otros escenarios.

f) La politica Rl esta disponible a las partes interesadas en
Intranet e Internet, en los términos de referencia de los
contratos, CLOPAD, entre otros.

g) No existen evidencia que compruebe que la politica Rl
es revisada periédicamente para asegurar que siga siendo
pertinente y apropiada para la organizacion.

Existen evidencias de resultados de la implementacion
como lo muestran los diferentes indicadores con los que
se mide la gestion.

4.3 PLANIFICACION

4.3.1. Planificacion para
la identificacion de
peligros, evaluacion vy
control de riesgos

El ICP tiene establecido y mantiene un procedimiento PHS
62.008 Procedimiento para el desarrollo de Analisis de
Riesgos para la continua identificacion de peligros, la
evaluacion de los riesgos, y la implementacion de las
medidas de control necesarias.

Este procedimiento tiene como objetivo orientar la forma
de realizar los analisis de riesgos en las areas operativas
del ICP, atendiendo los lineamientos corporativos, y aplica
para la elaboracién de los Analisis de Riesgo HSE de las
areas operativas del ICP, formulando medidas preventivas
y correctivas para el control de los peligros y aspectos
ambientales asociados a sus actividades.

Adicionalmente la organizacion cuenta con herramientas
de gestién del riesgo como lo son los Andlisis de Trabajo
Seguro, ATS y los 3Q’S.

1. Identificar cuales actividades son catalogadas
como rutinarias o no rutinarias, para poderlas
incluir dentro del alcance del procedimiento para
el desarrollo de Analisis de Riesgos.

2. Establecer un mecanismo para asegurar que
los resultados de las evaluaciones de riesgos y los
efectos de los controles sean tomados en cuenta
cuando se fijen los objetivos SI&SO.

3. Incluir dentro del procedimiento para el
desarrollo de Andlisis de Riesgos, las
herramientas de gestion del riesgo ATS y 3Q’S

4. Disenar un plan detallado de visitas medico
industriales por cada edificio ICP. Incluyendo
responsables, areas y fechas.
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REQUISITO OHSAS

HALLAZGO

RECOMENDACION

-En el procedimiento no se identifica claramente que tiene
incluidas sus actividades rutinarias y no rutinarias.

-En el procedimiento se incluyen las actividades e
instalaciones de todo el personal que tiene acceso al sitio
de trabajo, y estan considerados dentro del alcance del
procedimiento, las actividades en las areas operativas del
ICP.

-El ICP no muestra evidencia que los resultados de las
evaluaciones de riesgos y los efectos de los controles son
tomados en cuenta cuando se fijan los objetivos de S &
SO.

-La metodologia de la organizacién para la identificacion
de los peligros asociados a las actividades del area, esta
definida respecto a su alcance, naturaleza; se realiza
aplicando las definiciones del “LISTADO DE PELIGROS”
con su respectiva categoria, nombre y cddigo. Los
peligros asociados a las operaciones del ICP en cada una
de sus areas operativas, han sido evaluados, priorizados
de acuerdo a su probabilidad y consecuencia. (Matriz
RAM).

- Dentro del contenido del procedimiento para el desarrollo
de Andlisis de Riesgos, se considera la metodologia
corporativa para la evaluacion y valoracion de riesgos es
la herramienta adoptada de Shell Global Solution a través
del proyecto de optimizacion de las refinerias y
denominada “Matriz RAM”, se explica la manera como
debe ser utilizada. Sin embargo los ATS y 3'Q,
considerados como otras herramientas de gestién del
riesgo no son estimados dentro del contenido del
procedimiento.

-La Matriz de Evaluacién de Riesgos (RAM), ATS y 3'Q

5. Disefar, Divulgar e implementar el manual de
permisos de trabajo para el ICP, de tal manera
que permita asegurar que las personas que
autorizan y que han sido autorizadas para realizar
una actividad peligrosa que pueden afectar la
seguridad del personal, el medio ambiente, los
productos o las instalaciones de manera
adversa, hayan pensado sobre los riesgos
previsibles para que éstos sean mantenidos bajo
control, adoptando las precauciones requeridas.

6. Realizar Campafia de Pausas Activas.
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REQUISITO OHSAS HALLAZGO RECOMENDACION

constituyen una herramienta Gtil que facilita la clasificacion
de riesgos y la identificacién de los que se deban eliminar
o controlar en términos de niveles de riesgos tolerables de
todas las amenazas a la salud, seguridad, medio
ambiente, bienes e imagen de la Empresa.

-El contenido del procedimiento es consistente con la
experiencia operativa y las capacidades de las medidas
de control de riesgo empleadas, ya que se ha estructurado
con base en la experiencia y han participado en su
elaboracién personal calificados para ello.

-El procedimiento para el desarrollo de Andlisis de
Riesgos, proporciona un soporte para la determinacion de
los requisitos de habilidades, la identificaciéon de
necesidades de entrenamiento, y/o desarrollo de
controles operativos, ya que estas deben ir acorde a las
responsabilidades de cada uno de los cargos del ICP que
intervienen en la elaboracion y mantenimiento de los
andlisis de riesgos.

-Dentro del procedimiento PSH 62.008 se considera el
FORMATO DE ANALISIS DE RIESGOS, el cual es
diligenciado por cada una de las areas operativas, como
resultado de ésta actividad se genera el panorama de
riesgo del area éstos reposan en la Intranet de la
empresa, y fisicamente en las areas que se han
evaluado, igualmente son llevados a la herramienta donde
se les hace gestion, GAI/HSEQ. Adicionalmente, los
riesgos que son clasificados como no tolerables son
llevados a los planes de accién HSEQ de a Unidad
correspondiente a la que pertenece el area y desde alli se
le hace seguimiento periddico.

La organizacion no tiene establecido un procedimiento | 1. Establecer un procedimiento para identificar y
para identificar y tener acceso a los requisitos de S| & |acceder a los requisitos legales y de otra indole
SO, tanto legales como de otra indole, aplicables. aplicable.

4.3.2 Requisitos Legales
y otros
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Sin embargo, el ICP mantiene actualizada ésta
informacion, para la identificacion de la normatividad tanto
legal como técnica aplicable a las operaciones del Instituto
Colombiano del Petréleo; la Direccion de Responsabilidad
Integral de ECOPETROL asi como sus profesionales en el
ICP, ponen a disposicién de todo el personal los
siguientes recursos que facilitan el acceso a los
documentos de interés para el desarrollo de sus
actividades:

La Direccion de Responsabilidad Integral de ECOPETROL
S.A., publica en el espacio del centro Corporativo de
Intranet de la Empresa, informacién relacionada con
Planes, Indicadores, Comité Paritario Nacional de Salud
Ocupacional, Directrices para manejo de Incidentes, etc.,
asi como vinculos como péaginas de organismos
gubernamentales que contienen la legislacion aplicable a
las operaciones. Asi mismo La seccidon “Normativa
Corporativa” de la Intranet de ECOPETROL publica
Directrices, Manuales y Procedimientos y Guias,
corporativas que orientan la gestién de Salud Ocupacional
y Seguridad Industrial de ECOPETROL S.A.
Internamente el ICP en su espacio de la intranet IRIS,
pone a disposicion de todo el personal la informacién
relacionada con manuales y procedimientos técnicos para
la gestién interna en S| & SO aplicable a las operaciones
de laboratorios y Plantas Piloto del ICP.

Actualmente, la legislacion Colombiana aplicables en
Salud Ocupacional y Seguridad Industrial, se encuentran
contemplados en el programa de salud Ocupacional del
ICP.

Por otra parte el ICP a través del Centro de Informacién
Técnica, mantiene suscripciones a publicaciones de
cardcter técnico, tales como la revista “Proteccién y

2. Construir una matriz legal SI & SO, donde se
mantengan todos los decretos, normas, entre
otros aplicables a la Gestibn de Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional.

3. Asignar un responsable que mantenga
actualizada la informacioén de la Matriz Legal S| &
SO del ICP.

4. Comunicar la informacién pertinente sobre los
requisitos legales, de otra indole a sus empleados
y otras partes interesadas.
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Seguridad” del Consejo Colombiano de Seguridad, en la
cual se publica en forma permanente informacion técnica
y de legislacion dirigida a los profesionales que a nivel
industrial se desempefan en los Programas de Salud,
Seguridad y Ambiente.

Sin embargo, el ICP no divulga la informacién pertinente
sobre los requisitos legales, de otra indole a sus
empleados y otras partes interesadas.

4.3.3 Objetivos

El ICP tiene establecidos y documentados los objetivos
en Sl &SO en el tablero Balanceado de Gestion (TBG) y
en el programa de Sl & SO para toda la organizacién, alli
se tienen establecidos los indicadores de gestién para los
respectivos objetivos. Sin embargo no estan establecidos,
ni documentados para cada funcién y nivel pertinente
dentro de la organizacién.

Al establecer y revisar los objetivos de la organizacion, se
evidencia que se han considerado los peligros y riesgos
en S| & SO.

Al establecer y revisar los objetivos de la organizacion, no
se evidencia que se hayan considerado los requisitos
legales y de otra indole aplicables, opciones tecnolégicas
y requisitos financieros, operativos y empresariales y los
puntos de vista de las partes interesadas.

Los objetivos actuales son consistentes con la politica de
Sl & SO, sin embargo no son suficientes, y no se ve
incluido el compromiso con el mejoramiento continuo.

1. Establecer y mantener documentados los
objetivos de SI & SO para cada funcién y nivel
pertinente dentro de la organizacién.

2. Revisar y ajustar los objetivos de la
organizacién, en cuanto a la consideracion de los
requisitos legales y de otra indole aplicables,
opciones tecnolégicas y requisitos financieros,
operativos y empresariales, los puntos de vista de
las partes interesadas.

3. Revisar la alineacién entre la politica Rl y los
objetivos en Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional del ICP, teniendo en cuenta el
compromiso con el mejoramiento continud.

4. Definir los Indicadores correspondientes a los
nuevos objetivos que se han de establecer, de
forma que midan el desempefio de los mismos.

5. Integrar los objetivos en Seguridad y Salud
Ocupacional en uno so6lo documento, con el fin de
evitar duplicidad de los mismos en documentos
diferentes (TBG-Programa SI&SO).

6. Divulgar de los objetivos SI&SO del ICP a todos
los niveles de la organizacién.
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4.3.4 Programa
Gestion en Segurid
Industrial y Sal
Ocupacional

de
ad
ud

El ICP dentro de su programa de Gestién en Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional, ha establecido y mantiene
entre otros, un programa de Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional, el Plan HSEQ ICP, el Plan de Mejoramiento
de la Gestién Integral, Planes HSEQ por unidades, el Plan
de Salud Industrial RSO, con el fin de lograr los objetivos
propuestos en este tema.

El programa de Salud Ocupacional esta inmerso en el que
hacer diario de las operaciones del ICP, de tal forma que
la salud y calidad de vida en el trabajo sea resultado de
observar los mejores estandares de desempefio
operativos en equilibrio con el bienestar fisico, mental y
colectivo de los trabajadores.

a) El programa incluye la responsabilidad y autoridad
asignadas para el logro de los objetivos en las funciones y
niveles pertinentes de la organizacién.

b) Incluye el cronograma con los cuales se lograran los
objetivos.

El programa Sl & SO presenta el Plan de Accion
detallado, que contempla las actividades que se
ejecutaran durante el tiempo de vigencia del programa,
especificando  actividades, indicadores, metas y
responsables.

Las firmas contratistas tienen participacion en el programa
de S| & SO del ICP, trimestralmente se realiza el Comité
HSEQ con los representantes de la firmas contratistas, y
periodicamente se desarrollan actividades como:
inducciones, capacitaciones, entrenamientos, entre otras.

Se tienen establecidos diferentes subprogramas que
ayudan y orientan el desarrollo de la gestion Sl & SO:

1. Incluir la hoja de revisiones en el documento
del programa de Sl & SO, para que cuando sea
necesario ajustar el programa para involucrar
cambios en las actividades, productos, servicios o
condiciones de operacion, queden registros de lo
que se ha realizado.

2. Mantener evidencias de los subprogramas de
Salud Industrial, Higiene Industrial, y Seguridad
Industrial.

3. Mantener evidencias en registros\actas, de las
revisiones del programa de Gestion Sl & SO.

4. Mantener registros de las evaluaciones anuales
que se realizan a los programas de Sl & SO de las
firmas contratistas.
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Subprograma de salud industrial, Subprograma de higiene
industrial, Subprograma de seguridad industrial.

El programa de gestion de Sl & SO se revisa a intervalos
regulares y planificados: revisa y aprueba anualmente.

Cuando es necesario es ajustado para involucrar cambios
en las actividades, productos, servicios o condiciones de
operacion.

Cada una de las firmas Contratistas, establecen sus
programas de Sl & SO alineados con los objetivos del
ICP, y con base en las sugerencias y recomendaciones
que se hacen a partir de las evaluaciones anuales a sus
programas.

4.4 IMPLEMENTACION
Y OPERACION
441 Estructura y

Responsabilidades.

Las funciones, responsabilidades y autoridad del personal
que administra, desempefa y verifica actividades que
tienen efecto sobre los riesgos de SI & SO de las
actividades, instalaciones y procesos de la organizacion
estan definidos, documentados en el programa de Sl & SO
del ICP y en el manual de gestién de laboratorios, se
contemplan niveles como EL COMITE HSEQ, DIRECTOR
DEL ICP, JEFES DE UNIDAD, COORDINADOR DE AREA,
LIDER DE AREA Y/O PROCESO, PERSONAL EN
GENERAL, PROFESIONALES DE RESPONSABILIDAD
INTEGRAL-ASESORES HSEQ.; sin embargo no ha sido
comunicados.

La responsabilidad final por SI & SO recae en la alta
gerencia. La alta direccién estd comprometida con el
desarrollo y control del programa para ello estan
establecidos diferentes escenarios de seguimiento del
mismo como lo son el Comité HSEQ mensual y trimestral,
Recorridos  gerenciales, Reuniones periddicas con

1. Redefinir las funciones, responsabilidades y
autoridades en S| & SO por nivel y cargo.

2. Comunicar las funciones, responsabilidades y
autoridades del personal que administra,
desempena y verifica las actividades que tengan
efecto sobre la Gestion SI & SO, incluida la
preparacion de respuesta a emergencias y los
requisitos de respuesta.

3. Documentar dentro de las responsabilidades,
autoridades y funciones de los Profesionales de
Responsabilidad Integral-Asesores HSEQ,
asegurar que los requisitos del sistema de
Gestion de Sl & SO se establezcan, implementen

y mantengan de acuerdo con las
especificaciones de la norma.
4. Redefinir la responsabilidad de los
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contratistas, el COPASO, entre otras.

La organizacibn ha asignado a los profesionales de
Responsabilidad Integral-asesores HSEQ, la
responsabilidad particular de asegurar que el sistema de
gestion de Sl & SO esté implementado adecuadamente y
que cumplan los requisitos en todos los sitios y campos de
operacion dentro de la organizacion. El comité HSEQ es el
maximo escenario donde el equipo de Responsabilidad
Integral, junto con el equipo direccién, vigilan y hacen
seguimiento al modelo de gestién de Sl & SO.

La alta direcciébn provee recursos esenciales para la
implementacién, control y mejoramiento del Sistema de
Gestion Sl & SO. Los recursos asignados en el ICP para
desarrollar la gestion SI&SO, estdan claramente
identificados, en cuanto a Recurso humano, cuenta con
convenios con entidades altamente capacitadas, personal
técnico, entre otros, que brindan apoyo para el 6ptimo
desarrollo de la gestién SI & SO, en cuanto al Recurso
tecnolégico, el ICP cuenta con una infraestructura en
Optimas condiciones, cuenta con Laboratorios, Plantas
Piloto, controles de Ingenieria, informacién técnica
especializada de los mas altos estandares nacionales e
internacionales. Y en cuanto al recurso financiero, cuenta
con el presupuesto previamente planeado desde la
vigencia anterior, suficiente para cubrir el desarrollo de las
actividades venideras.

La persona designada por la alta gerencia (Profesionales
de Responsabilidad Integral-Asesores HSEQ), con
funciones, responsabilidades y autoridades definidas, sin
embargo:

a) No se tiene documentado dentro de sus
responsabilidades que deba asegurar que los requisitos del

Profesionales de Responsabilidad Integral
Asesores HSEQ en cuanto a asegurar que se
presenten a la alta direccién los informes sobre el
desempefio del sistema de Gestion de Sl & SO
para revision y como base para el mejoramiento
de dicho sistema, de manera que sea mas
precisa y alineada al debe de la norma.
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& SO se establezcan,
de acuerdo con las

Sistema de Gestion de SlI
implementen 'y mantengan
especificaciones de la norma.

b) Se evidencia dentro de sus responsabilidades que debe
asegurar que se presenten ante la alta direccién los
informes sobre el desempefio del sistema de Gestion de Sl
& SO para revision y como base para el mejoramiento de
dicho sistema, las revisiones se hacen mensuales en el
Comité HSEQ, y anualmente en la Revisién Gerencial.

El desempefioc de estas funciones se evalla
individualmente en el GIP y de la organizacién en el TBG

4.4.2 Entrenamiento,
Concientizacion y
Competencia.

El personal que labora en las areas operativas del ICP, es
competente para realizar las tareas que puedan tener
impacto sobre SI & SO en su sitio de trabajo. La
competencia esta definida en términos de la educacion,
entrenamiento y/o experiencia apropiados, para lo cual se
han establecido perfiles para la ocupacion de cargos, con
el fin de asegurarse de contar con personal idéneo vy
técnicamente capacitado para la ejecucion de sus tareas y
comprometido con los objetivos de la organizacion, lider y
generador de ideas.

Existen escenarios para identificar las necesidades de
capacitacién y entrenamiento en Salud Ocupacional vy
Seguridad Industrial, éstos han sido entre otros la Revision
gerencial anual que se realiza con el equipo de direccion,
en donde se identifican cuales son los aspectos a reforzar,
mejorar, incorporar, revisiéon de lineamientos corporativos,
necesidades de entorno, entre otros.

En este orden de ideas, la organizacion ha establecido los
programas de induccidn, reinduccion, capacitacion, y
entrenamiento, temas calves HSE, tales como talleres de
respuesta a emergencias, practicas contra incendio,

1. Disefiar y desarrollar permanentes programas
de capacitacion y entrenamiento HSE a todos los
niveles de la organizacién y enfocados de
acuerdo al nivel pertinente del personal al que va
dirigido.

2. Disefiar un Uunico formato de agenda a
desarrollar para el programa de
Inducciones/capacitaciones/entrenamiento, de
acuerdo a la poblacién objetivo, que contenga la
informacion precisa y pertinente de la gestion Sli
& SO de la organizacién.

3. Divulgar a todos los niveles de la organizacion
el Plan de Contingencia del ICP.

4. Realizar jornadas capacitacion y practicas
contra-incendio a todos los niveles de la
organizacion.

5. Disefar un modelo de formato para llevar el
registro de la asistencia a los programas de
capacitaciéon HSEQ, que permita llevar un control
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simulacros de emergencias, articulacién y entrenamiento
de brigada de emergencias, etc, dirigidos a los diferentes
niveles de responsabilidad, habilidad y educacién, y de
acuerdo a su nivel de riesgo ocupacional; este escenario
ha sido habilitado entre otros para asegurar y comunicar a
todos los trabajadores de la empresa:

- La importancia de la conformidad con la politica
corporativa de responsabilidad Integral, los
procedimientos SI & SO  disefiados para la
organizacién y los requisitos del Sistema de
Gestién de Sl & SO.

- Las consecuencias reales o potenciales de sus
actividades de trabajo, para la Sl & SO, ya que en
el ICP de una u otra forma se tienen congregados
todos los riesgos asociados a la Industria
Petrolera, ya que se manejan las misma
operaciones, los mismos productos, pero a mayor
escala y por ende se les mencionan los beneficios
que tiene en SI & SO el mejoramiento del
desempefio personal, que conducen a que la salud
y calidad de vida en el trabajo sean el resultado de
observar y ejecutar los mejores estandares de
desempefio operativos en equilibrio con el
bienestar fisico, mental y colectivo

- A pesar de estar definidos, no se evidencia
claramente el medio con el cual se comunican y
divulgan las funciones y responsabilidades de cada
nivel de la organizacion, con el fin de lograr la
conformidad con la politica procedimientos S| &
SO, y con los requisitos del sistema de gestién de
Sl & SO, incluida la preparacion de respuesta a
emergencias Yy los requisitos de respuesta.

claro y preciso de la asistencia.

6. Disenar técnicas o metodologias de
evaluacion pre y post en cada evento de
capacitacién/entrenamiento de personal
funcionario o contratista.

7. Disefiar mecanismos de retroalimentacién con
base en los resultados de las evaluaciones pre y
post de los programas de capacitacién y
entrenamiento.

8. Establecer la frecuencia de evaluacién del
programa de entrenamiento.

9. Verificar y mantener evidencia si los perfiles de
cargos contemplan requisitos de Sl & SO.

10. Organizar carpetas con los registros y
evidencias del desarrollo del programa de
capacitacion en HSE desarrollado por el area de
HSEQ.
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- En estos escenarios, se hace referencia a las
consecuencias potenciales que tiene apartarse de
los procedimientos operativos especificados por la
organizacion.

La mayoria de los trabajadores de la empresa conocen el
plan de plan de contingencia del ICP, que esta constituido
por procedimientos operativos como el preparacién de
respuesta para emergencia, entre otros, para lo cual se
elaboré y se ha venido distribuyendo la guia basica
animada de respuesta a emergencias, y se ha transmitido
el video del plan de contingencia; se han realizado en
diferentes oportunidades jornadas de capacitaciéon en
practicas contra-incendio. Sin embargo ésta divulgacion no
ha llegado a todos los niveles de la organizacion.

De las Inducciones, Capacitaciones y programas de
entrenamiento programadas y realizadas por el area de
HSEQ, se tiene registro de asistencia de los participantes;
sin embargo el modelo de formato no permite llevar un
control claro y preciso, por lo cual se recomienda mejorarlo.

El ICP cuenta con infraestructura que facilita el auto
desarrollo y aprendizaje organizacional y HSEQ, en el
Centro de Informacién Técnica —CIT- se dispone de
informacion adecuada, actualizada y cuenta con
herramientas para la bulsqueda especializada de
informaciéon HSEQ.

4.4.3 Consulta
Comunicacion

y

La organizacién tiene establecidos para la interaccién entre
todos los niveles de la organizacién, diferentes escenarios
que aseguran que la informacion pertinente sobre SI & SO
se comunica a y desde los empleados y otras partes
interesadas; entre otras podemos mencionar: espacios en
la Intranet tanto de ECOPETROL S.A. como del ICP para
poner a disposicion de los trabajadores los documentos
que orientan la gestién en Sl & SO, desde alli cualquier
trabajador de ésta tiene acceso a su consulta; ademas se

1. Divulgar la informacion pertinente sobre S &
SO del ICP, a las fuentes externas, como por
ejemplo a la comunidad vecina, bomberos de
Piedecuesta, grupos de interés, entre otros.
2. Mantener registros y evidencias de las
reuniones del COPASO.

3. Mantener registros de las visitas de seguridad
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cuenta con reuniones que hacen parte de la Estructura de
Control de Gestidn, reuniones gerenciales para asuntos Sl
& SO que se realizan (Cada mes- El comité HSEQ, Cada 3
meses-Reuniones Trimestrales para evaluacion de la
gestion SI & SO de los contratistas, Anual-La Revisién
gerencial); adicionalmente se cuenta con escenarios para
la comunicacion de temas pertinentes SI & SO como: El
Director Comunica, Recorridos Gerenciales, Inducciones
HSEQ; las carteleras informativas, boletines informativos,
campana a nivel corporativo No manches tu Vida, se hace
difusibn de mensajes a través de Intranet, flash
informativos, Kits, folletos, esquelas, se identifican y
desarrollan actividades de motivacion al personal, charlas
HSE al inicio de la jornada en laboratorios y Plantas Piloto,
entre otros.

-Los trabajadores de las firmas contratistas son
representados, consultados y tenidos en cuenta por medio
del representante elegido por ellos, quien representa los
derechos y los ideales de los trabajadores de la firma
contratista ante el COPASO.

-No se evidencia que los empleados sean involucrados en
el desarrollo y revisién de las politicas y procedimientos
para administrar los riesgos.

- Los empleados son consultados cuando hay cambios que
afectan la salud y seguridad en el sitio de trabajo, se
realizan para estas actividades como las visitas de
seguridad, recorridos gerenciales, evaluaciones de puestos
de trabajo.

- Los empleados de la organizaciéon estan representados
en asuntos de salud y seguridad y para ello cuentan con el
Comité Paritario de Salud Ocupacional que es el ente que
lleva la representacion formal de los intereses de los
trabajadores en salud ocupacional y seguridad industrial,

Industrial, recorridos gerenciales, evaluaciones
de puestos de trabajo, y cualquier otro escenario
donde los empleados sean consultados respecto
a cambios que afecten la salud y seguridad en el
sitio de trabajo.

4. Reforzar la divulgacién de los panoramas de
riesgos de las areas operativas del ICP.

5. Divulgar los procedimientos de Sl & SO, y
realizar un control de asistencia con formatos que
permitan la facil identificacion de los asistentes.
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inspeccionan, vigilan y evaltan el Plan Nacional de Salud
Ocupacional de ECOPETROL y el Plan Regional de Salud
Ocupacional del ICP, asi mismo propone medidas de
ajuste y formular recomendaciones sobre el mismo.

- Los empleados conocen quien(es) es (son) su(s)
representante(s) para SI & SO y el representante
designado por la Direccion. Para los empleados directos de
ECOPETROL, el ICP cuenta con el Representante de la
Direccion de Responsabilidad Integral encargado de la
Gestion HSEQ del Instituto, y cada una de las empresas
contratistas, cuenta con su representante en Sl & SO,
elegido por los trabajadores de la firma contratista, y quien
los representa en el COPASO.

4.4.4 Documentacion en
Sl. & SO.

La organizacion tiene establecido el procedimiento para la
elaboracién de documentos del Sistema de Calidad PSC
00.011, sin embargo este no esta desplegado ni orientado
para la elaboracion de los documentos de otros sistemas
de gestion.

La organizacién ha establecido y elaborado la informacion
y los documentos (procedimientos y manuales) como
elementos fundamentales de la gestion SI & SO con la
participacion de todo el personal pertinente de la empresa,
quienes con el conocimiento técnico y experiencia en cada
una de las operaciones determinan el contenido de dichos
documentos.

Los documentos se encuentran impresos y en medio
magnético en el area de red del area HSEQ e igualmente
son colocados en la Intranet del ICP cuando éstos han
cumplido la etapa previa de consulta a todo el personal con
el fin de asegurar que reflejen la realidad de las
necesidades del ICP y finalmente han sido aprobados por
parte de la alta direccion.

1. Actualizar el procedimiento para la elaboracion
de documentos del Sistema de Calidad PSC
00.011 de tal forma que sea un documento de
Gestion Integral.

2. Estandarizar los 4 protocolos de vigilancia
epidemiolégica establecidos: Riesgo quimico,
Ausentismo laboral, Hipoacusia neurosensorial y
DTA desorden de trauma acumulativo.

3. Abrir en Intranet, dentro de la gestion HSEQ,
un espacio para colocar la informacién pertinente
a RSO.

4. Establecer un mecanismo para llevar un
registro histérico de entrega de Elementos de
Proteccién Personal

5. Realizar capacitaciones sobre el uso,
mantenimiento de los Elementos de Proteccion
Personal. Llevar registros de las capacitaciones.
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La documentacién a la que el personal del ICP tiene
acceso, es la que se encuentra en la Intranet e Intranet de
la empresa, alli se encuentra toda la documentacién
relacionada a la gestion HSEQ, y se disponen de tal forma
que proporcionan orientacibon a la documentacién
relacionada.

Para las evaluaciones peridédicas medico-Ocupacionales,
existe un procedimiento para la realizacion de las mismas,
que esta establecido en el manual de Salud Industrial que
emite el Corporativo. Con los resultados estadisticos de las
evaluaciones periddicas de Salud del ano anterior, se
establecen los diferentes subprogramas de medicina que
gestiona la RSO; existe un subprograma de medicina
preventiva y el trabajo, se tiene establecido un programa
de Vigilancia epidemiolégica.

Actualmente se tienen 4 protocolos de Vvigilancia
epidemiolégica establecidos, pero no estan
estandarizados, estos son: Riesgo quimico, Ausentismo
laboral, Hipoacusia neurosensorial y DTA desorden de
trauma acumulativo.

No se realiza la divulgacién de los procedimientos que se
mantienen documentados, sin embargo se orienta en la
forma de trabajar con las herramientas de Gestién del
riesgo, esto es parte de los programas de
induccién/capacitacion que se realizan a los trabajadores
del ICP, tanto funcionarios como contratistas, se llevan los
registros de asistencias a las divulgaciones.

Para el Ingreso de nuevos funcionarios, se realizan
examenes de Ingreso que son estipulados y exigidos
segun el manual de salud Industrial, se realizan igualmente
examenes periédicos (1 anual por funcionario), que se
realizan segln el procedimiento establecido por el

6. Elaborar y Divulgar el instructivo para la
atencion de visitas Industriales al ICP.
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corporativo; y examenes de retiro para cuando un
funcionario sale definitivamente del ICP. Para cada uno de
estos examenes, existen formatos establecidos en el
manual de salud.

Las Historias clinicas de los funcionarios de la empresa,
reposan en archivos fisicos en la enfermeria del ICP, y en
una herramienta informatica (base de datos) llamada SUIS
que es administrada Unicamente por el médico del ICP.

Para la consulta de las historias clinicas, se tiene un
procedimiento establecido, donde se debe diligenciar y
aprobar un formato, donde se autoriza la consulta de los
registros alli archivados.

Se llevan registros y estadisticas de salud mensuales en
primeros auxilios, se llevan registros de la frecuencia de
asistencia a consultas de enfermeria, que son clasificadas
segun sea critica, no critica, no urgencia. Los pacientes
que se atienden en enfermeria en primeros auxilios son
funcionarios como contratistas.

La RSO presenta un informe de seguimiento de su gestién
el comité mensual HSEQ, y anual ante la direccion del ICP,
donde se presenta principalmente el comportamiento y las
estadisticas de salud en cuanto a Morbilidad y
Ausentismo, con las cuales se generan los planes de
accion del ano siguiente.

Corporativamente se han identificado técnicamente las
necesidades de EPP, estos son suministrados segun la
necesidad y se realiza la reposicion de éstos
periddicamente.

Las hojas de seguridad de los productos quimicos
utilizados en las operaciones; se mantienen en cada una
de las areas en que se utiliza el producto. Ademas se
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cuenta en Intranet con la herramienta DATAQUIM que
proporciona toda la informacién necesaria y relevante
sobre los productos quimicos. El personal que manipula
éstos productos se capacita en las inducciones sobre la
importancia del conocimiento de las hojas de seguridad de
los productos quimicos que manipulan.

445 Control
Documentos y Datos.

de

El ICP ha establecido el procedimiento PSC- 00.001, de
Administracion y Control de los Documentos del Sistema
de Calidad”, que determina los lineamientos para
administrar y controlar la informacién de los documentos
relacionados con el sistema de calidad.

a) Actualmente se dispone de una copia electrénica
controlada de los documentos para facilidad de consulta y
aplicaciéon de todo el personal del ICP, instalada como
servicio de la red informéatica del ICP en la Intranet de la
empresa. Adicionalmente, las copias originales aprobadas
reposan en la oficina de responsabilidad Integral.

Sin embargo el procedimiento no es lo suficientemente
claro en cuanto a la manera en que pueden localizar los
documentos en sus diferentes presentaciones, ya sean en
copia dura 0 magnética, controlada o no controlada.

b) El procedimiento menciona que los documentos son
revisados como consecuencia de auditorias 6 por las
decisiones tomadas en las revisiones gerenciales al
Sistema de Calidad. La Tabla de Contenido, la Tabla de
Modificaciones y la Historia de Revision del Manual de
Calidad, deben revisarse para incorporar la identificacion
de la seccién revisada para documentar su estado actual.

Los documentos de otros procesos son revisados por los
niveles autorizados.

Sin embargo no se menciona la frecuencia con la que se
debe hacer revisién o actualizacién a los documentos.

1. Actualizar el documento PSC- 00.001,
convertirlo a documento de gestién integral y
realizar su respectiva divulgacion.

2, Actualizar el procedimiento PSC- 00.001 de tal
manera que sea lo suficientemente claro en
cuanto a la manera en que pueden localizar los
documentos en sus diferentes presentaciones, ya
sean en copia dura o magnética, controlada o no
controlada.

3. Actualizar el procedimiento PSC- 00.001 de tal
manera que se mencione la frecuencia con la
que se debe hacer revision o actualizacion a los
documentos.

4. Retirar los documentos obsoletos en su
totalidad de los puntos de emisién y de uso.

5. Revisar los documentos que se encuentran en
las areas de operaciones de manera que sean
identificados como copia controlada o no
controlada segun corresponda.

6. Se recomienda que las versiones vigentes de
los documentos y datos pertinentes a la gestién
S| & SO estén disponibles en todos los sitios en
que se realicen operaciones.

listados maestros de

7. Actualizar los
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Los documentos de otros  procesos operativos son
aprobados por el jefe de Unidad correspondiente.

El alcance del procedimiento aplica a toda la
documentacion relacionada con el Sistema de Calidad del
ICP, no se observa, el despliegue hacia otros sistemas de
gestion.

c) Las versiones vigentes de los documentos de los
documentos se encuentran fisicamente disponibles en los
sitios en los que se realizan las operaciones, ademas de
encontrarse en red a la cual todos los empleados de la
empresa tienen acceso.

d) Los documentos obsoletos no se retiran en su totalidad
de los puntos de emisibn y de uso, se encuentran
documentos obsoletos en las areas de operaciones, y
algunos documentos que se encuentran actualizados en
las areas de operaciones no estan identificados como no
controlados.

e) Los documentos obsoletos que se deban mantener por
razén de memoria institucional, los archiva el controlador,
identificandolos con la leyenda "Obsoleto" y aplicando las
disposiciones de las tablas de retencién documental de
ECOPETROL.

documentos S| & SO.

8. Actualizar los procedimientos técnicos y la
documentacion pertinente a Sl & SO, asignando
los cédigos correspondientes a los documentos y
actualizarlos en Intranet.

9. Revisar que todos los documentos originales
en copia dura que existan, sean Unicamente los
aprobados y firmados por la alta direccion.

4.4.6 Control Operativo.

El ICP centra sus actividades productivas en las
operaciones de plantas piloto y laboratorios; la naturaleza
de dichas operaciones involucra la manipulaciéon de todo
tipo de hidrocarburos, productos quimicos en general y
operacion de una infraestructura de servicios vy
equipamiento, se tienen identificados los peligros
asociados a tales actividades. Por medio de los
panoramas de riesgos realizados para todas las areas de
operaciones del ICP, se han considerado, valorado y
priorizado los riesgos asociados. Por medio de la
metodologia adoptada por la empresa para elaborar los
analisis de riesgos, para cada peligro identificado se

1. Actualizar los panoramas de
Laboratorios y Plantas Piloto.

riesgo de

2, Cargar los panoramas de riesgos actualizados
en GAI/HSEQ vy en el espacio correspondiente
del ICP en la Intranet.

3. Mantener evidencias de los procedimientos
para el disefio del sitio de trabajo, procesos,
instalacibn de maquinaria, procedimientos
operativos y organizacion del trabajo.

4. Realizar y Documentar los analisis de riesgos
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consideran las barreras como medidas de control que son
clasificadas como barreras existentes y adicionales
recomendadas.

Segun el nivel del riesgo que arroja la valoracion del
peligro, se tienen estipulados las medidas globales en
cuanto a tiempo y recursos para el control del peligro con
las cuales la empresa se guia.

A partir de la identificacién de los peligros, el ICP ha
elaborado los procedimientos para el control de las
operaciones de mayor riesgo, incluyendo actividades de
Mantenimiento, los cuales deben ser acatados y cumplidos
por todo el personal.

Asi mismo, el control de los procesos operativos rutinarios
debe cumplir con los procedimientos establecidos por el
sistema de gestién calidad del ICP, los cuales incluyen
criterios de seguridad industrial asociados a las
operaciones de laboratorios y Plantas Piloto:

Para laboratorios:
Manual de Gestién de Laboratorios de Ensayo 1ISO 17025
Manual de Procedimientos Técnicos

Para Plantas Piloto:
Manual de Procedimientos Administrativo de Plantas Piloto
Manual de Operacion de cada Planta Piloto.

La empresa corporativamente ha establecido y mantenido
procedimientos para el disefio del sitio de trabajo,
procesos, instalacion de maquinaria, procedimientos
operativos y organizacion del trabajo, incluso su adaptaron
a las capacidades humanas con el fin de eliminar o reducir
los riegos de Sl & SO; estos son para areas administrativas
el Manual de Especificaciones para areas de trabajo y para
areas operativas mediante el andlisis de la metodologia de

de los puestos de trabajo en oficinas tanto
administrativos, aledafios a laboratorios y en
plantas piloto.

5. Identificar los peligros asociados a los trabajos
de campo que realizan los trabajadores del ICP,
asi como sus respectivos panoramas de riesgos.
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Andlisis de Riesgos HAZOP.

Los programas de Vigilancia epidemiol6gica, se evalian
periédicamente, presentando un informe con los resultados
del seguimiento a cada uno de los programas, que son
medidos por medio de indicadores; mensualmente se
presenta éste informe a la RSO, y trimestralmente a
Bogota.

En el subprograma de Higiene Industrial, se han realizado
mediciones de los riesgos higiénicos, Sin embargo se
observa que la ultima evaluacién de higiene ocupacional se
realizo en el 2003, sin embargo estos en los Panoramas de
Riesgos de las areas del Instituto, se contemplan riegos
higiénicos y se identifican los sistemas de control para
minimizar el efecto de éstos, (controles existentes y los
adicionales recomendados).

En el programa de Seguridad Industrial, Se tienen
identificadas las actividades criticas en los trabajos
realizados en el ICP, para esto se cuenta con la
metodologia corporativa de evaluacién de riesgos RAM,
que identifica y evalGa el nivel de riesgo de una actividad;
ésta metodologia permite identificar cuales son los trabajos
criticos de las operaciones. Adicionalmente se manejan
otras herramientas y metodologias que permiten realizar
gestion al riesgo como lo son los ATS, los 3Q, los permisos
de trabajo, sin embargo, estos no cuentan con
procedimientos documentados que orientan su utilizacién.

4.4.7 Preparacién
respuesta
emergencias

y
a

EL ICP ha disefiado el Plan de Contingencia de la
organizacién, con el objetivo de planificar los recursos
necesarios para la efectiva prevencion y atencion de
situaciones de emergencia, el plan cuenta entre otros con
el plan operativo constituido por una serie de
procedimientos que identifican el potencial de y la
respuesta a accidentes y situaciones de emergencia y para

1. Revisar los planes y procedimientos de
preparacion y respuesta ante emergencias, en
especial después de que ocurran accidentes y
situaciones de emergencia.

2, Programar y desarrollar un nimero adecuado
de simulacros de emergencia en el ICP, con el fin
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prevenir y mitigar las posibles enfermedades y lesiones
que estén.

No se evidencia que la organizacién revise sus planes y
procedimientos de preparacién y respuesta ante
emergencias, en especial después de que ocurran
accidentes y situaciones de emergencia.

La revision y actualizacion del Plan de Contingencia tiene
en cuenta, entre otros aspectos, los resultados de las
investigaciones de accidentes por operaciones fuera de
control y el andlisis de vulnerabilidad.

Con el fin de evaluar la eficacia de los procedimientos
operativos, se han disefiado estrategias como simulacros
de emergencia, y jornadas de capacitacién en respuesta a
emergencias apoyadas por el cuerpo de Bomberos de
Piedecuesta. Sin embargo, no existe evidencia de la
realizacion de los simulacros en los afios anteriores.

El plan de contingencia considera la conformacion de una
brigada de Prevencion y Atencién de Emergencias, sin
embargo no esta conformada en la actualidad.

Dentro del plan de contingencia se contemplan los
requisitos regulatorios aplicables.

Como parte de los procedimientos operativos basicos de
respuesta emergencias, se cuenta con el procedimiento de
evacuacion del ICP, donde se contemplan los mecanismos
de evacuacion de las personas y un sistema de reunion
para contabilizar a las personas encontradas o perdidas;
igualmente se cuenta con un procedimiento de notificaron
de la emergencia, a partir de la cual de comienza a
gestionar y asignar los recursos necesarios para la
atencién de la misma.

de probar periédicamente los procedimientos de
respuesta a emergencias.

3. identificar los miembros de los grupos de
apoyo interno que conforman las Brigadas de
Prevencion y Atencion de Emergencias, asi como
a los Coordinadores de Evacuacion.

4. Capacitar y brindar formacién especializada a
los miembros de los grupos de apoyo interno que
conforman las Brigadas de Prevencion vy
Atencion de Emergencias, asi como a los
Coordinadores de Evacuacion y personal en
general, para que el Plan Operativo del plan de
contingencia y sus procedimientos componentes,
tengan una orientacién preventiva.

5. Divulgar el plan de contingencia del ICP a
todos los niveles de la empresa y a las partes
interesadas.
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4.5 VERIFICACION Y
ACCION CORRECTIVA.

451 Medicion y
seguimiento del
desempeiio

El ICP dispone de procedimientos para hacer seguimiento
y medicién regularmente el desempefio S| & SO.

- Se tienen en cuenta medidas cualitativas como
Actualizacion de Analisis y Panoramas de Riesgos,
Mediciones de higiene industrial, Recorridos Gerenciales,
Inspecciones de Seguridad, Investigacién de Incidentes y
Accidentes, y otras cuantitativas como la verificacion de
avance de las recomendaciones consignadas en los planes
HSEQ de la unidad a que corresponda el area operativa, la
medicién de la gestién del proceso de gestién integral
HSEQ del ICP basado en la metodologia del Tablero
Balanceado de Gestion — TBG, evaluando la gestién desde
cuatro perspectivas: La financiera, la del cliente, la de los
procesos internos y la de aprendizaje, innovacion vy
crecimiento. Cada una de esas perspectivas cuenta con
sus respectivos indicadores, los cuales se reportan al
Comité HSEQ.

-El seguimiento al grado de cumplimiento de los objetivos
SI & SO de la organizacion y a los resultados del
desempefio en HSEQ se realiza mensualmente en el
comite HSEQ, Cada 3 meses en las Reuniones
Trimestrales para evaluacion de la gestion con los
contratistas, anualmente en la Revision gerencial. De las
reuniones trimestrales para la evaluacion de la gestién Sl &
SO no se tienen evidencia en actas ni en registros.

El ICP adelanta auditorias anuales a los programas de
seguridad Industrial y Salud Industrial de las firmas
contratistas, en donde como resultado de éstas se plantean
diferentes recomendaciones frente a cada uno de los
hallazgos.

1. Establecer y detallar un plan de recorridos
gerenciales.

2. Diseniar un formato de registro de datos y
evaluacion de los recorridos gerenciales.

3. Establecer un plan de accion para realizar las
evaluaciones de higiene Industrial e Inspecciones
de Seguridad.

4. Asegurar evidencias de las reuniones
trimestrales para la evaluacién de la gestion Sl &
SO con los contratistas.

5. Establecer y detallar y desarrollar un plan de
evaluaciones ergonémicas de puestos de trabajo
administrativo del ICP.

6. Realizar Campana de Orden y Aseo para
todas las areas de Trabajo del ICP.
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-El ICP ha desarrollado medidas reactivas de desempefio
para seguimiento de accidentes, enfermedades, incidentes
(incluyendo casi-accidentes) y otras evidencia historicas de
desempefio deficiente en S & SO, para esto, cuenta con la
herramienta Informatica GAI/HSEQ la cual se maneja con
el objetivo de rrealizar el manejo adecuado de los
incidentes, buscando controlar y prevenir la ocurrencia de
los mismos, y aplica para falla de control, incidentes o
accidentes en cualquiera de la areas de ECOPETROL S.A.

-El ICP lleva registro suficiente de los datos y los
resultados de seguimiento y medicién para facilitar el
analisis subsiguiente de acciones correctivas y preventivas,
para esto cuanta con las actas de las reuniones de
seguimiento, los planes de accion HSEQ de cada area del
ICP, los informes de Investigacion de accidentes, entre
otros.

4.5.2 Accidentes, casi
accidentes, no
conformidades y

acciones preventivas y
correctivas

Corporativamente se cuenta con el Procedimiento para el
Manejo de Incidentes ECP-DRI-P-006, cuyo objeto es
establecer las actividades que se deben realizar para el
manejo adecuado de los incidentes, buscando controlar y
prevenir la ocurrencia de los mismos y aplica desde que se
detecta la falla de control 6 el incidente en cualquiera de
las areas de ECOPETROL S.A., incluyendo areas
administrativas, hasta el aseguramiento de la mejor
practica que evite su ocurrencia y la medicion de la
efectividad de la implementacion de las recomendaciones
de los analisis de causa raiz. Aplica a todas las actividades
desarrolladas por el personal de La Empresa, contratistas y
visitantes.

a) Este procedimiento define las responsabilidades vy
autoridades respecto al manejo e investigacién de
accidentes, manejo e investigacion de incidentes.

las

En el comit¢é HSEQ se analizan y delegan

1. Hacer gestién adecuada con la informacion de
los accidentes e incidentes del ICP, asi como de
las investigaciones de los mismos, haciendo uso
adecuado de la herramienta GAI-HSEQ.

2. Divulgar el uso y reporte de los accidentes-
incidentes-fallas de control en la herramienta de
gestién de riesgos e incidentes GAlI HSEQ que
se encuentra en Intranet.

3. Hacer seguimiento continuo a los reportes de
los accidentes/incidentes/fallas de control que se
reportan el la herramienta GAI/HSEQ.

4. Definir y documentar las responsabilidades y
autoridades respecto a la aplicacién de acciones
para mitigar las consecuencias de los accidentes,
incidentes, no conformidades; iniciacién vy
realizacion de las acciones correctivas y
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responsabilidades y acciones correspondientes para hacer
gestién a los incidentes causados en el ICP, estos son
incluidos en el portal de compromisos del Comité HSEQ.

A través del proceso de Gestién y aseguramiento del
Conocimiento, se divulgan los incidentes ocurridos en el
ICP asi como los de ECOPETROL, asi como de lecciones
aprendidas.

preventivas, asi como la conformacion de la
efectividad de las acciones correctivas vy
preventivas emprendidas.

4.5.3. Registros
Administracién
Registros

y
de

El ICP ha establecido el procedimiento PSC- 00.002 de
“Control de Registros de Calidad” que determina los
lineamientos para realizar el control de registros
pertenecientes al sistema de calidad, el cual aplica para
toda la documentacién del Proceso HSEQ, éste considera
los registros como los necesarios para consignar los
resultados o informacién de las actividades y operaciones
de un proceso técnico o administrativo que respaldan un
proyecto, un servicio técnico especializado, un servicio de
laboratorio o un producto tecnoldgico, asi como los
resultados de las auditorias internas y externas, las
revisiones del sistemas de calidad, entre otros. Sin
embargo éste procedimiento estda muy enfocado al sistema
de Calidad y no esta desplegado a otros sistemas de
Gestion.

El Procedimiento contempla los controles que se deben

tener en cuenta en cuanto a la identificacién,
almacenamiento, proteccién, recuperacién, retencion y
disposicion.

1. Actualizar el procedimiento PSC-00.002, de tal
forma que sea un procedimiento que sea
aplicable al sistema de gestién Integral.

2. Socializar el
actualizado.

y divulgar procedimiento

3. Disenar un formato de evaluaciéon de puestos
de trabajo detallado, donde se especifique cada
aspecto a chekear y su respectiva observacion.

4.5.4 Auditorias

La organizacién no tiene establecido un programa, para
realizar auditorias perioddicas al sistema de gestiéon Sl & SO
Vs NTC OHSAS 18001.

El ICP tiene establecido dentro de sus procedimientos de
calidad el procedimiento PSC 00.003, Realizacion de una
auditoria, que establece los lineamientos para realizar una
auditoria interna al sistema de calidad de laboratorios y al
sistema de calidad del ICP, con el fin de verificar el
cumplimiento del sistema de Gestion de calidad del ICP y

1. Establecer un programa de auditorias internas
que garantice el cumplimiento del sistema de
SI&SO.

2. Actualizar el procedimiento PSC 00.003
Realizaciéon de una auditoria, de tal forma sea
aplicable a cualquiera de los sistemas de gestion
que conforman la gestion Integral del ICP.
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el sistema de calidad de laboratorios, sin embargo este
procedimiento no orienta la manera de realizar una
auditoria a cualquiera de los sistemas que integran la
gestion Integral del Instituto.

En los capitulos 4 y 6 del premio interno a la Calidad PIC
del ICP, se tiene un acercamiento a la evaluacién del
Sistema de Gestion Sl & SO del ICP.

Anualmente el ICP con el fin de asegurar el adecuado
desempefio de las firmas contratistas en materia de salud
ocupacional realiza evaluaciones a la gestibn que
adelantan en materia de Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional bajo la Norma OHSAS 18001.

4.6 REVISION POR LA
GERENCIA.

La gerencia revisa periédicamente y a intervalos definidos
el Sistema de Gestién SI&SO, mensualmente por medio
del Comité HSEQ, trimestralmente a la gestion Sl & SO de
los contratistas y anualmente en la Revisién Gerencial; con
anterioridad se recoge y prepara la informacién para que
la Direccién haga la revision.

De la revision correspondiente, quedan los registros por
medio de actas.

El Comité HSEQ constituye el maximo escenario para
evaluacion de la eficacia del proceso, asi como para
formular y aprobar los planes de accion y mejoramiento del
desempefio. Este es integrado por el equipo de direccion
conformado por el Director del Instituto, los jefes de unidad
y los representantes de cada area de Soporte.

La Revision Gerencial del proceso se nutre de las
siguientes fuentes de informacion y resultados de
indicadores:

e Actualizacién de analisis de riesgos de laboratorios y
plantas piloto.

1. Asegurar las actas de las reuniones donde se
hace revisién a la gestion Sl & SO del ICP.
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e Recorridos Gerenciales, a cada una de las éareas, los
cuales como producto de la interaccién del Director,
Jefe de Unidad, profesionales HSEQ y los
trabajadores de cada dependencia, identifican
oportunidades de mejoramiento.

e Mediciones de higiene industrial (contaminantes en
sitios de trabajo).

e Analisis de morbilidad y ausentismo resultado de las
acciones conjuntas con el servicio médico.

e Inspecciones planeadas que identifican actos y
condiciones subestandar que puedan afectar la salud
de los trabajadores y el desempeio integral de las
areas.

e Acciones correctivas de auditorias, acciones
correctivas de Investigaciones de incidentes.

e Evaluaciones del desempeio en salud ocupacional de
las firmas contratistas.

Para la medicién de la eficacia del Programa S.I. & S.O. el

ICP realiza el seguimiento a los indicadores de

desempefio.

eCumplimiento del Plan de Accién SI&SO
oCertificacion de la Gestion de Calidad
eindice de Frecuencia de la Accidentalidad
e|ncidentes Ambientales.

e|ndicadores de Morbilidad y Ausentismo

Como resultado de estas revisiones, se han
introducido los ajustes pertinentes a los distintos
planes que orientan la gestion Sl & SO de las areas del
ICP.
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4. PLAN PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL EN EL ICP,
SEGUN EL MODELO DE GESTION OHSAS 18001.

Tomando como referencia el diagnéstico obtenido del grado de implementacion en
el cual se encuentra el sistema de gestion ICP frente al modelo de gestion
OHSAS 18001, se procedié a elaborar el plan de disefio e implementacién del
sistema de gestion Sl & SO para el ICP, Ver Cuadro 2. El plan fue presentado a la
alta direccion del ICP, dando como resultado su aprobacion y la asignacién del
recurso solicitado.

En el desarrollo del plan de implementacion se disefio el siguiente cédigo de
control:

Figura 10. Codigo de Control

[ Planeado | ||
I\ En ejecucion | ||
|\ Ejecutado |;|
I\ Reprogramado | ||

| Retrasado |

Fuente. La autora

En el plan de implementacion se observa que existe un programa contemplado
para desarrollarse en un tiempo estimado de 44 semanas, tiempo durante el cual
se ejecutaran las actividades catalogadas como de “Corto Plazo”; sin embargo,
durante el tercer y cuarto trimestre del 2006, se desarrollaran las actividades
restantes del plan, las cuales necesitan un mayor esfuerzo y recurso para el
Optimo desarrollo de las mismas.

41 METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
RELACIONADAS CON EL PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION SI & SO PARA EL ICP

Con el proposito de establecer, comunicar y divulgar las etapas, a través de las
cuales se desarrollaran las actividades del plan de disefio e implementacion del
sistema de gestion Sl & SO ICP, y los mecanismos bajo los cuales el Instituto
Colombiano del Petréleo hara seguimiento al estado de avance y cumplimiento de
actividades del respectivo plan, se adoptoé la siguiente metodologia:



Cuadro 2. Plan de Implementacién del Sistema de Gestion S| & SO ICP

CODIFICACION DE COLORES PARA ESTADO DE EJECUCION DE ACTIVIDADES

EN EJECUCION

ESTE CODIGO SOLO PODRA SER ASIGNADO POR EL EJECUTADO
FACILITADOR DEL SISTEMA RETRASADO
REPROGRAMADO
e 3er Trimestre| 4o
e May-05 Jun-05 Jul-05 Ago-05 Sep-05 Oct-05 Nov-05 Dic-05 Ene-06 Feb-06 : 77l Trimestre
Mes 8 2006 206
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°
GESTION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD D g 118 115|22[29[ 5 [12]119|26| 3 [10[17]24|31| 7 [14]21]|28]| 4 |11[18[25]| 2| 9 |16[23[30| 6 |13|20|27[ 4 [11]|18|25| 1 |8 [15]|22]|29| 5 [12]19]26
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INSTITUTO COLOMBIANO DEL PETROLEO-ICP M o[ 4f11]18]25] 1|8 [15]22[29[ 6 [13[20[27[ 3 [10[17[24[31] 7 [14[21[28] 5 [12[19[26][2[9[16]23]30] 7 [14[21[28] 4 [11[18[25[1[8 [15]22
J O [5[12[19]26] 2 [ 9 [16[23[30] 7 [14|21[28| 4 [11]18|25] 1| 8 |15|22[29]| 6 [13]20]27] 3 |10 17| 24| 1 | 8 [15]22|29] 5 [12[19|26] 2 | 9 [16] 23
\ 6 (1312027 3 [10(17|24| 1|8 |15[22|29| 5 |12|19[26[ 2 |9 |16|23[30[ 7 [14]21|28| 4 [11]18]25| 2 | 9 [16[23|30| 6 |13[20(27| 3 |10]|17|24
S 7 |14[21[28] 4 |11]18[25[ 2| 9 ]16]|23|30[ 6 [13]20]|27| 3 [10[17]24] 1| 8 [15[22]29]| 5 |12|19[26] 3 |10 17|24 (31 7 |14]21|28| 4 [11]18]25
No. ACTIVIDAD Resp. Entregable
PLANEACION
Enfoque-Documentacion
4.2 |POLITICA SI&SO
N P . L. . =Matriz de verificacion de alineacion
Realizar un andlisis de alineacion de la politica RI Vs. los «Equipo de Politica RI Vs Objetivos y Procesos P
Objetivos y procesos ICP en S| & SO, y los requerimientos de Direccion ICP.
OHSAS 18001 y reforzar lo débil a través de una directriz *Profesionales  |+Directriz por parte de la alta Direccién
oficial del ICP que la complemente. HSEQ-ICP  (a través de la cual se refuerza la E
: Politica RI
*Equipo de Abrir espacio anual dentro de la P
Establecer un escenario anual para que el equipo de direccion Direccion Estructura de control de Gestion del
revise la politica Rl Profesionales  [ICP donde el equipo de Direccion
HSEQ-ICP revisara la Politica RI E
431 Planificacion para la identificacion de peligros, evaluacion
e y control de riesgos
*Profesionales |Listados de actividades catalogadas P
Identificar cuales actividades del ICP son catalogadas como HSEQ-ICP como rutinarias o no rutinarias en las
rutinarias o no rutinarias en los laboratorios y plantas piloto. sLideres de areas |operaciones del ICP de laboratorios y
de Operaciones |Plantas Piloto E
Procedimiento de Andlisis de Riesgos
9 P
Incluir los ATS, 3'Q, actividades rutinarias y no rutinarias en el Profesionales  [ICP actualizado con la vinculacion de
procedimiento de Andlisis de Riesgos. HSEQ-ICP los estandares de gestion del Riesgo
ATS y 3Qs. E
* Documento Manual de permisos de P
Disefiar el Manual de Permisos de Trabajo para el ICP L. Rivero Trabajo ICP
J g * Formatos de Permisos de Trabajo
ICP E
. P
4.3.2 [Requisitos Legales y Otros =
Elaborar un procedimiento para identificar y acceder a los . - § ) P
isitos legales y de otra indole aplicables a la Gestion SI & Profesionales  |Procedimiento de Identificacion y
requisil g y p! HSEQ-ICP Acceso a requisitos Legales
SO E
*Profesionales P
Construir una Matriz Legal SI & SO, donde se mantengan los HSEQ-ICP .
. . ) Matriz Legal S| & SO
decretos, normas, entre otros aplicables a la Gestion S| & SO. *Resp. Gestion
- E
Juridica
-Profesionales  |Responsable de mantener actualizada | P
Definir un responsable de mantener actualizada la informacion HSEQ-ICP la informacion correspondiente a la
legal correspondiente a la Gestién S| & SO aplicable al ICP Resp. Gestion |Gestion SI & SOy la matriz legal S| &
Juridica SO identificado y asignado E
_ P
4.3.3 [Objetivos £
Establecer una Matriz de Objetivos S| & SO para cada funcién Profesionales  |Matriz Objetivos SI & SO Vs Funcion- | P
y nivel pertinente dentro de la organizacion. HSEQ-ICP Nivel ICP e
Realizar una matriz de Objetivos S| & SO a nivel
organizacional, considerando la alineacién con la politica RI, P
TBG, los requisitos legales y de otra indole aplicables, Profesionales
opciones tecnoldgicas, requisitos financieros, operativos, HSEQ-ICP
empresariales , requerimientos OHSAS 18001 y los puntos de Matriz de Objetivos SI & SO ICP con | g
. . su correspondiente indicador
vista de las partes interesadas.
En la matriz de Objetivos S| & SO a nivel organizacional, . P
X . . o Profesionales
correspondiente a cada objetivo consignado, disefiar su HSEQ-ICP
correspondiente Indicador . E
434 Programa de Gestion en Seguridad Industrial y Salud P
e Ocupacional E
Elaborar y anexar una hoja de revisiones en el documento del P
programa de S| & SO del ICP, para cuando sea necesario L Rivero Hoja de Revisiones para el Documento
ajustar el programa para involucrar cambios queden . del Programa S| & SO del ICP
registrados. E
- P
4.4.1 |Estructuray Responsabilidades =
Fortalecer las funciones, responsabilidades y autoridades P
establecidas en el manual de Calidad respecto a la Gestion S| Profesionales Documento de Funciones,
. respor y por
&S0 Qe lacuerdo a Ip establecido por I§'OHSASl 18001y HSEQIICP  |nivel y cargo del ICP fortalecido segiin
requerimientos propios de la organizacion por nivel y cargo lo previsto en el SGC y OSHAS 18001.
pertinente de la Organizacion. E
) S . P
4.4.2 |Entrenamiento, Concientizacién y Competencia c
Disefar una agenda de Inducciones HSE a todos los niveles L. Rivero . p
. Lo . . Agenda de Induccion HSE para cada
de la organizacion, enfocados y adaptados segun el nivel a P HSEQ-| o) Dorti on Ia Organizacién
que va dirigido. Icp E
Disefiar una matriz de capacitaciones HSE para el personal «L. Rivero X } P
. 3 Matriz de Capacitaciones HSE para el
ICP, detallando fechas, personal Asistente, Instructor, entre *Profesionales HSEQ-| |~
otros, de tal forma que permita hacerle seguimiento. IcP E
Disefiar un formato para llevar registro de asistencia a los Formato de Asistencia para los b
programas de Induccién/Capacitacion y entrenamiento HSE, L Rivero programas de
de tal forma que permitan llevar un control claro y preciso de la . 6 itrenamiento
asistencia HSE del ICP E
Disefiar modelos de evaluacion PRE y POST escritos para ) Modelo de Evaluacién PRE y POST | P
da programa de Capacitacién/induccion/entrenamiento para Profesionales  |para las actividades vinculadas en el
cada prog p p HSEQ-ICP programa de Capacitacién/induccion y
el personal ICP. entrenamiento ICP E
Establecer la frecuencia y disefiar mecanismos de evaluacion . P
[ L. . Profesionales  |Metodologia y Programa de evaluacion|
al programa de capacitacién/induccién/entrenamiento del HSEQ-ICP establecido,
personal ICP. E
A P
4.4.4 |Documentacion en Sl & SO =
Actualizar el procedimiento para la elaboraciéon de documentos Profesionales P
del Sistema de Calidad PSC 00.011 de tal forma que sea HSEQ-ICP Procedimiento PSC 00.011
enfocado a un procedimiento para la gestion Integral. E
Estandarizar los 4 protocolos de Vigilancia Epidemiolégica: P
Riesgo Quimico, Ausentismo Laboral, Hipoacusia Profesionales RSO |4 Protocolos
Neurosensorial, y Desorden del Trauma Acumulativo. E
Elaborar el instructivo para la atencién de visitas Industriales al . Documento Instructivo de Visitas P
L. Rivero
ICP. Industriales ICP E
Programar capacitaciones sobre el uso de los elementos de Profesionales P
., *Programa de Uso EPP
proteccién personal. HSEQ-ICP £
P
4.45 [Control de Documentos y Datos =
Actualizar el Procedimiento de Administracion y Control de Profesionales P
Documentos del Sistema de Calidad PSC 00.001 de tal forma HSEQ-ICP
que sea enfocado a un procedimiento de Gestion Integral. E
AClUalZar er Proceanmento PSC U0.UUT de tartorma que sea
lo suficientemente claro en cuanto a la manera en que se Profesionales P
puedan localizar los documentos en sus diferentes wsequcp | PSC 00.001 actualizad
presentaciones, copia magnética, dura, controlada o no E
contralada
Actualizar el procedimiento PSC 00.001 de tal forma que . P
. . . Profesionales
mencione la frecuencia con la que se deben revisar o HSEQ-ICP
actualizar los documentos. E
Actualizar el listado maestro de documentos de la gestion Sl & | Profesionales  |Listado Maestro de Documentos S1& |
SO HSEQ-ICP SO actualizado e
. P
4.4.6 [Control Operativo =
*Profesionales P
Actualizar los panoramas de riesgo de laboratorios y plantas HSEQ-ICP Panoramas de Riesgo areas
piloto Correspondientes a la revisiéon del 2006 sLideres de areas |Operativas ICP actualizados
de Operaciones E
. ) ] P
. . . " Listado de Peligros de trabajo en
Elaborar un listado de peligros de trabajos en Campo L. Rivero Campo de ECOPETROL z
Elaborar una Matriz de Riesgos en Campo Profesionales Matriz Riesgos de Campo 7
HSEQ-ICP E
Realizar y documentar los analisis de Riesgos de los puestos . ' P
de trabajo en oficinas tanto administrativas, aledafias a L. Rivero Andlisis de Riesgos Documentados
J_ N " . para las oficinas administrativas del ICH
laboratorios y plantas piloto. E
Mantener evidencias de los procedimientos correspondientes . . P
L o . . - Profesionales  [Documentos/procedimientos de disefio
para el disefio del sitio de trabajo, Instalaciéon de maquinaria, HSEQ-ICP de sitios de trabajo
procedimientos operativos y organizacion del trabajo. E
. . P
4.4.7 |Preparacién y Respuesta a Emergencias =
Programar un nimero adecuado de simulacros de LRi Programacién de Simulacros de P
. . Rivero .
emergencias en el ICP. Emergencias ICP E
Identificar los miembros que conformara la brigada de X P
” ‘. . B . " Conformacion de la Brigada de
prevencion y atenciéon de emergencias, asi como los lideres de L. Rivero Emergencias ICP
evacuacion por areas. E
Disefar un programa de capacitacién y entrenamiento para la . Programa de Entrenamiento para la P
N i L. . L. Rivero
Brigada de Prevencion y atencion de emergencias del ICP. Brigada del ICP c
Disefiar un programa de capacitacion para todo el personal del o . P
ICP sobre Capacitacion de Evacuacion Parcial de Emergencia L. Rivero Programa de Capacitacion Parcial de
p N » . _ 9 . Evacuacion Instalaciones ICP
de acuerdo a la instalacién en que estén ubicados E
iz P ™ P
451 [Mediciény Seguimiento del Desempefio =
PR N . " Programa de Recorridos gerenciales P
Disefiar y desarrollar un plan de recorridos gerenciales L. Rivero 1cP
E
=Formato para el registro de P
Disefiar un formato de registro de datos, evaluacion e informe Profesionales  [datos/evaluacion recorrido gerencial.
de los recorridos gerenciales. HSEQ-ICP -Formato de Informe de Recorridos
gerenciales E
Asegurar evidencias de las reuniones trimestrales de Gestién Profesionales ~ |:ctas Reuniones Trimestrales P
N HSEQ-ICP Seguimiento Gestion HSEQ
HSEQ de las firmas Contratistas. contratistas E
Establecer y detallar un plan de evaluaciones ergonémicas de . Programa de Evaluaciones ! P
. L . L. Rivero ergonomicas de Puestos de Trabajo
puestos de trabajo administrativo del ICP. ICP e
452 Accidentes, Casi accidentes, no conformidades y P
e acciones preventivas y correctivas E
- ™ . Definicién de responsabilidades y
Definir y documelntarl !as respor)sabllldades \:/.autorldades autoridades respecto a la aplicacion de P
respecto a la aplicacién de acciones para mitigar las Profesionales _|acciones para mitigar las
consecuencias de los accidentes, incidentes, no HSE(IJ-ICP consecuencias de los accidentes,
conformidades; iniciacion y realizacién de las acciones Incidentes, no conformidades;
tivas reventivas iniciacion y realizacion de las acciones £
correc yp . correctivas y preventivas.
. P s . P
453 [Registros y administracién de registros. c
Actualizar el procedimiento de control de Registros de Calidad Profesionales P
PSC 00.002 de tal forma que este enfocado a un sistema de HSEQ.ICPp  |Procedimiento PSC 00.002
Gestion Integral. E
Disefiar un formato de evaluacién de puestos de trabajo Formato de Evaluacion y Check de P
detallado, donde se especifique cada aspecto a checkear y su L. Rivero Verficacién da los aspectos
s L p q p y g ergonomicos de los puestos de trabajo
respectiva observacion. IcP E
L P
45.4 [Auditorias E
=Programa de auditorias periédicas ala| p
Establecer un programa de auditorias periédicas al Sistema de|  Profesionales ie;;?;:al iesgl;ﬁ.:c‘ones perideicas
Gestion S| & SO propias del ICP como de firmas contratistas HSEQ-ICP |\ Gestion SI & SO de la s Firmas
Contratistas E
Actualizar el Procedimiento de Realizacién de una Auditoria b
PSC 00.003 de tal forma que sea aplicable a una auditoria a Profesionales imiento PSC 00.003
P » : " Pr it X
cualquier Sistema de Gestion del Sistema de Gestion Integral HSEQ-ICP
del ICP E
HACER P
Difusion-Implementacion E
a P
4.2 |POLITICA SI&SO =
Incorporar en las Inducciones programadas HSE la . Inducciones HSE para personal del P
L. Rivero
Divulgacion de la Politica RI . ICP contemplando la Politica RI E
P
Disponer la politica RI en Intranet IRIS en el espacio ICP L. Rivero Politica RI dispuesta en IRIS ICP =
“Profesionales P
Incluir la politica Rl en la Divulgacion del plan de Contingencia HSEQ-ICP Plan de Contingencia ICP divulgado
del ICP “Profesionales DRI |considerando Politica RI
ICP E
. . . . *Profesionales  [Retablos politica Rl y directriz de P
Elaborar y dlspongr r_etablos de la politica y directriz de HSEQ-ICP refuerzo elaborados y ubicados en las
refuerzo en los edificios del ICP .Area de Servicios |instalaciones ICP e
Realizar divulgacion de la Politica Rl a través de mensajes de 'P'_r"’sfzgolné‘;es ;"’ée"saies Outlook enviados a ICP P
S . - 0dos.
Outlogk.y evaluar el.entendlmlento por medio dg una encuesta +Coordiancién de |-Encuesta electronica enviada ICP
electrénica y retroalimentar el verdadero mensaje Comunicaciones |todos E
431 Planificacion para la identificacion de peligros, evaluacion P
e y control de riesgos E
Divulgar e implementar el manual de permisos de trabajo para " Manual de Permisos de Trabajo P
L. Rivero
el ICP Divulgado E
. - . " 2 Camparias de Pausas Activas P
Realizar Campaiia de Pausas Activas. L. Rivero realizadas =
. P
4.3.2 [Requisitos Legales y Otros =
*Mensajes Outlook enviados a ICP
. . . L . todos con la informacién legal SI & SO P
Divulgar por medio de mensajes en Intranet, Outlook o a través| .profesionales pertinente al ICP.
de los programas de Induccién la informacién pertinente sobre HSEQ-ICP Informacion legal Sl & SO aplicable al
los requisitos legales a los empleados y partes interesadas del | =Coordiancioén de |ICP Vincular en Intranet ICP
ICP Comunicaciones |-Programas de induccién HSE
° considerando la informacién Legal S| E
&S0 pertinente al ICP
. P
4.3.3 [Objetivos E
Socializar y Divulgar las matrices correspondientes a los ) ) P
Objetivos para cada funcién y nivel pertinente de la Profesionales | 'atfices de Objetivos SI & SO ICP y
. e N o . . HSEQ-ICP para cada funcién/nivel y
organizacion y la matriz de objetivos Organizacionales S| & divulgados
SO. £
- P
4.4.1 |Estructuray Responsabilidades =
Divulgar las funciones, responsabilidades y autoridades por funciones, responsabilidades y P
nivel y cargo pertinente de la Organizacion en la gestién S| & Profesionales ~ |2uloridades por nivel y cargo pertinent
. . HSEQ-ICP de la Organizacion en la gestion SI &
SO por medio de Memos, reuniones de la Estructura de SO divulgados. Evidencias de Memos,
Control de Gestién y por Intranet. actas, espacio Intranet. E
*Profesionales P
Divulgar el plan de Contingencia a todos los empleados del HSEQ-ICP Registros de divulgacion Plan de
ICP Profesionales DRI |Contingencia
IcP E
Organizar Carpetas con los registros y evidencias del P
desarrollo del programa de Capacitacién/induccion L. Rivero Espacio en Red L con carpetas y
8 prog P y g evidencias de las Capacitaciones HSE
entrenamiento HSE al personal ICP E
Organizar Carpetas con los registros de los listados de Disposicién de Carpetas Fisicas con | p
istencia a los programas de L. Rivero registros de los programas de
asisi R P! g . . Induccién/Capacitacién y
Capacitacién/induccién/entrenamiento en el ICP. entrenamiento HSE E
. I . . P
4.4.2 |Entrenamiento, Concientizacién y Competencia =
Capacitaciones permanentes en P
Desarrollar permanentes jornadas de capacitacion y practicas L Rivero entrenamiento de manejo contra
contra incendio a todos los niveles de la organizacién ’ incendios dirigido a todo el personal de e
ICP
. . P
4.4.3 [Consultay Comunicacién =
; P
Mantener registros y evidencias de las reuniones del COPASO Profesionales |, .. Reuniones COPASO
HSEQ-ICP E
Organizar los registros y evidencias de las visitas de P
Seguridad Industrial, recorridos gerenciales, evaluaciones de ) Carpetas con registros de las visitas de|
uestos de trabajo, y cualquier otro escenario donde los Profesionales Industrial,
p jo, y q HSEQ-ICP gerenciales, evaluaciones puestos de
empleados sean consultados respecto a aspectos que afecten trabajo.
la salud y seguridad en el sitio de trabajo. E
“Profesionales P
Reforzar la divulgacion de los panoramas de riesgos en las HSEQ-ICP Registros de Divulgacion
areas de trabajo del ICP. sLideres de areas de Riesgos
de Operaciones E
A P
4.4.4 |Documentacion en Sl & SO =
Divulgar el procedimiento para la elaboracién de documentos . P
N . . Profesionales (P imiento PSC 00.011
del Sistema de Calidad PSC 00.011 actualizado al personal HSEQICP  |divuigado
pertinente del ICP. E
“Profesionales P
Abrir en Intranet, en el espacio del ICP de la Gestiéon HSEQ, un| HSEQ-ICP ”
. N ) L. N " " Documentacion RSO en Intranet ICP
espacio para vincular la informacion pertinente a la RSO. =Coordianacién de
Comunicaciones E
Organizar evidencias y registros histéricos de la entrega de Profesionales  |Carpetas con registros de la entrega de
elementos de proteccion personal EPP. HSEQ-ICP EPP E
Divulgar el instructivo para la atencién de visitas Industriales al " Instructivo de Visitas Industriales del P
L. Rivero .
ICP. ICP Divulgado E
Desarrollar capacitaciones sobre el uso de los elementos de Profesionales | orsonal (.:f"’alj:f:sf'e_se”'a?ié: P
proteccioén personal. HSEQ-ICP Capacitaciones) E
p
445 [Control de Documentos y Datos
E
Divulgar el procedimiento de Administracion y Control de Profesionales P
Documentos del Sistema de Calidad PSC 00.001 actualizado HSE(IJ-ICP Procedimiento PSC 00.001 divulgado
al personal pertinente del ICP. E
P
4.4.6 |[Control Operativo =
Cargar los panoramas de riesgos actualizados en GAI/HSEQ y L Rivero GAIIHSEQ cargado con los panoramas|
en el espacio correspondiente a la Intranet del ICP. . de riesgos ICP =
. . P
4.4.7 |Preparacién y Respuesta a Emergencias =
Desarrollar un numero adecuado de simulacros de . 2 Simulacros de Emergencias para el P
. L. Rivero
emergencias en el ICP. IcP E
Desarrollar el programa de capacitacién y entrenamiento para " Programa de entrenamiento de la P
. L. L. . L. Rivero N
la Brigada de Prevencion y atencion de emergencias del ICP. Brigada del ICP ejecutado =
Desarrollar un programa de capacitacién para todo el personal Programa de Capacitacién parcial de P
del ICP sobre Capacitacion de Evacuacion Parcial de L. Rivero ion
Emergencia de acuerdo a la instalacion en que estén ubicados ejecutado. E
R P ~ P
45.1 [Medicién y Seguimiento del Desempefio =
*Profesionales P
D Il lan d id ial HSEQ-ICP Recorridos por
esarrollar un plan de recorridos gerenciales «Equipo de parte del equipo de direccion
Direccion E
Realizar campafia de orden y aseo para todas las areas de L Rivero Dos Jornadas de Orden y Aseo parael| "~
trabajo del ICP - Rive ICP bajo metodologia 5'S E
Desarrollar las evaluaciones ergonémicas de puestos de L Rlv‘ero Ejecucién de evaluaciones . P
. L N =Médico Ergondmicas a puestos de trabajo
trabajo administrativo del ICP. Ocupacional ICP|Funcionarios ICP E
452 Accidentes, Casi accidentes, no conformidades y P
e acciones preventivas y correctivas E
Vincular la informacién correspondiente de todos los P
. L . . . . . GAI /HSEQ cargada con Incidentes
accidentes, incidentes e investigaciones ocurridos en el ICP, L. Rivero 1op
en la herramienta GAI/HSEQ E
Capacitar al personal del ICP, sobre el Uso de la herramienta Capacitacion a Funcionarios sobre P
GAI/HSEQ, de tal forma que se haga la gestiéon adecuada a los| L. Rivero manejo de GA/HSEQ en gestion de
accidentes, incidentes y fallas de control en el ICP. Incidentes £
. P s . P
453 [Registros y administracién de registros. c
Divulgar el procedimiento de control de Registros de Calidad Profesionales - . P
" " Procedimiento PSC 00.002 Divulgado
PSC 00.002 actualizado al personal pertinente del ICP. HSEQ-ICP 9 -
o P
4.5.4 [Auditorias =
Desarrollar un programa de auditorias al Sistema de Gestion S| Profesionales  |Auditorias al Sistema de Gestion S1& | "
& SO de firmas contratistas HSEQ-ICP SO de las firmas Contratistas £
Desarrollar auditoria Antena para el Sistema de Gestion S| & Profesionales  [Auditorias al Sistema de Gestion SI1& | P
SO del IPC HSEQ-ICP SO del ICP E
VERIFICAR - ACTUAR P
Auditoria-Revision Gerencial-Planes de Mejora E
. P
4.2 |POLITICA SI&SO =
Solicitar a DRI y DGP el acta de aprobacién de la politica RI Profesionales | Acta d aprobacion aprobacin Political P
) . HSEQ-ICP RI por parte de la Junta directiva de
por la Junta Directiva. ECP E
*Profesionales ece  donde el P
En un escenario anual el equipo de direccion revisara la HSEQ-ICP > con espacio anua’ donce &
L +Equipo de equipo de direccion entre otros se
politica RI quipo retina a revisar la politica corporativa R
Direccion E
434 Programa de Gestion en Seguridad Industrial y Salud P
" |Ocupacional E
: ; : Documentos Subprogramas e Salud P
Conseguiry mante_ngr ewdenma.s de los Sljlbpmgrama.s de Profesionales RSO |Industrial, Higiene Industrial y
Salud Industrial, Higiene Industrial y seguridad Industrial. Seguridad Industrial E
Conseguir y mantener evidencias en registros/actas de las Profesionales ::gziee:%'"i.ones e".d"é':]d;se ha P
revisiones del Programa de Gestion Sl & SO del ICP HSEQ-ICP | rama de Gestién SI & SO ICP E
Conseguir y mantener registros de las evaluaciones anuales o ” w - P
s " " isposicion en L:/ carpetas para
de los E‘rogramas de Gestion S| & SO de las firmas L. Rivero gestion S1 & SO contratistas
contratistas. E
) S . P
4.4.2 |Entrenamiento, Concientizaciéon y Competencia c
=Profesionales
Verificar y mantener evidencia si los perfiles de cargos de la HSEQ-ICP  |periles de Cargos ICP revisados P
T templan requisitos S| & SO, de lo contrario =Profesional considerando que se contemplen
organizacion contemp q , Desarrolloy  |requisitos Sl & SO, evidencias de los
gestionar con DDS para realizarlo. Admén. Recurso | mismos. E
Humano
P
445 [Control de Documentos y Datos =
Retirar los documentos obsoletos en su totalidad de los puntos|  Profesionales Documentos obsoletos SI & SO P
L retirados de los puntos de emision y
de emision y de uso. HSEQ-ICP |5 E
Revisar que los documentos actualizados se encuentren en las| Profesionales '?°°”";e"'°s que se encuentran en las P
2 : 2 Yy . [ areas de
areas de operaciones y estén |qent|f|cados como copia HSEQ-ICP como copia controlada o no controlada
controlada o no controlada segun corresponda. seglin corresponda E
Revisar que los procedimientos técnicos y la documentacion «Profesionales ) o P
pertinente a la gestion Sl & SO estén actualizados, de lo HSEQ-ICP s 110s técnicos y
. ) ) ., N ‘Res| Gestion S| & SO actualizados y
contrario hacer la respectiva actualizacion y vincularlos en la P- vinculados en Intranet ICP
intranet. Operaciones E
Revisar que todos los documentos originales en copia dura Profesionales _|Pecumentos Originales en copia dura | P
sean los firmados y aprobados por el equipo de la alta ! firmados en su aprobacion por quien
i ik i HSEQ-ICP corresponda
direccién correspondiente. P E
s . P
4.4.7 |Preparacion y Respuesta a Emergencias c
Revisar los procedimientos de preparacion y respuesta a 'P'_’"’szgolné‘;es Procedimientos de preparacion y P
emergencias de tal manera que sean los precisos, adecuados o respuesta a emergencias propios para
A *Profesionales DRI | ) del ICP
y pr0p|05 del |CP IcP las operaciones del E
o P
4.5.4 [Auditorias =
Desarrollar una auditoria Antena para el Sistema de Gestion SI|  Profesionales  |Auditoria Interna al Sistema de Gestion| "
& SO del ICP HSEQ-ICP SI & SO ICP ejecutada e
. P
4.6 |REVISION POR LA GERENCIA =
Actas de las reuniones donde se hace
Asegurar evidencias de las reuniones donde se hace revisién Profesionales  |revision por parte de la alta direccion i
ala gestion S| & SO del ICP. HSEQ-ICP del ICP al sistema de Gestion Sl & SO
ICP E

Fuente. La autora
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El Instituto Colombiano del Petréleo dispone una carpeta de trabajo compartido en
la red de ECOPETROL S.A / ICP llamada implementacion SI & SO para todas las
actividades concernientes al disefio e implementacion del sistema de gestion de
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional del ICP. La ruta de acceso a esta
carpeta compartida es: Groups en "Archivo30" (L:)\Comités \ comité HSEQ \
Documentos HSEQ \ Gestion Sl & SO \ implementacién Sl & SO.

La carpeta “implementacion Sl & SO”, sera utilizado para que los integrantes del
equipo de trabajo que hayan sido asignados como responsables directos de
algunas actividades del plan, puedan disponer sus entregables y/o estandares en
construccidon a todo el resto del equipo para su respectiva consulta,
retroalimentacion y validacién, y estan autorizados para leer, escribir y crear
documentos.

El desarrollo de actividades se llevara a cabo de la siguiente manera:

* En el plan de disefio e implementacion del sistema de gestion Sl & SO ICP, cada
una de las actividades contempladas tiene asignado un responsable de su
cumplimiento y descritos los entregables esperados. El responsable de actividades
del plan, debe velar porque éstas se realicen dentro de los plazos establecidos y
debe asegurar que los entregables respondan a una validacién de consenso de
parte del grupo de disefo y estructuracion del sistema.

» El administrador del sistema de gestion, responsable de las actividades de
disefio e implementacion, debe planear todo lo concerniente a las tareas que éstas
impliquen y todo el recurso requerido para cumplir con dicha asignacién dentro de
los tiempos establecidos. En el caso que se requiera un recurso adicional y critico
para el logro de los resultados, éste debe reportarse al administrador del sistema
para que sea informada la necesidad a la Direccién y se asegure la asignacién
oportuna de dicho recurso.

» Apoyados en el administrador del sistema de gestion, los responsables de cada
actividad desarrollaran los respectivos entregables, teniendo presente que en
primera instancia se recurrird a identificar y recopilar la informacion existente en
cualquier area o nivel del ICP e inclusive de ECP, que aplique sobre el tema.

* Una vez el responsable de la actividad logre un primer avance y/o borrador de
sus diferentes entregables, debera apoyarse en el administrador del sistema para
convocar al total del grupo de disefio y estructuracion del sistema, y realizar el
proceso de retroalimentacion conjunta. Lo anterior, no impide que el responsable
de la actividad pueda convocar al grupo de disefio y estructuracion del sistema, a
traves del administrador, en las ocasiones que se requiera para obtener
retroalimentacién valiosa del grupo.
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* El responsable de la actividad procedera a realizar las mejoras detectadas como
necesarias sobre el entregable, y cumplido ello, el administrador del sistema
tramitard la consecucidén de la aprobacion del entregable (estandar) y su
disposicién para implementacion.

+ El administrador apoyado en el responsable del respectivo entregable (estandar),
procedera a divulgar el mismo, para iniciar el proceso de implementacion del
estandar, dentro del plazo que le sea establecido segun el plan de disefio e
implementacion.

Para que los responsables del desarrollo de las actividades del plan de
Implementacion puedan realizar el reporte semanal de avance en las actividades
asignadas, tendran disponible en medio magnético el documento oficial del plan
de implementacién (Cuadro 2) en la carpeta “implementacién Sl & SO” que ha
sido dispuesta en la red de ECOPETROL S.A., en la ruta de acceso Groups en
"Archivo30" (L:)\Comités \ comité HSEQ \ Documentos HSEQ \ Gestion SI & SO.

Para el reporte de avance, los integrantes de la organizacién para el disefio e
implementacion del sistema de gestion que sean responsables por actividades
especificas del plan, deberan realizar un reporte de progreso en el cumplimiento
de la(s) respectiva(s) actividad(es) todos los dias viernes de cada semana, de
acuerdo con los periodos de ejecucion establecidos en el plan.

El reporte debe realizarse diligenciando en red el medio magnético del Cuadro 2
en la columna de control y las filas en blanco denominadas con la letra E:"Estado
de la Ejecucion”.

Asi pues, el responsable de la actividad diligenciar4 con color el recuadro de
reporte de la respectiva semana de ejecuciéon, manejando el cédigo de control
(Figura 9 —Cédigo de Control). La "Reprogramacion” so6lo se podra realizar de
parte del administrador del sistema de gestion Sl & SO ICP. Cuando se asigne el
color correspondiente a "Retrasado", el responsable deberd insertar en ese
recuadro un comentario utilizando la herramienta de Excel dispuesta para ello,
justificando claramente la situacion que esta ocasionando el retraso.

El administrador del sistema procedera a retroalimentar mensualmente a la
Direccion, sobre el reporte de avance consolidado en el desarrollo de las
actividades del plan.

4.2 ORGANIZAQION Y RESPONSABLES ASIGNADOS AL DISENO E
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION SI & SO DEL ICP

La siguiente es la organizacion que se ha dispuesto para cumplir con las
actividades correspondientes al disefio e implementacidon del sistema de gestidon Sl
& SO ICP (Ver Figura 11).
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Responsabilidades asignadas

- Profesionales Gestibon HSEQ ICP: Proporcionar el direccionamiento y los
recursos de manera comprometida, asi como apalancar la implementacion vy
mantenimiento del sistema con evidencias de liderazgo.

- Representante de la alta direccion ICP: Asegurar y controlar la implementacion y
el mantenimiento eficaz del sistema de gestion Sl & SO ICP.

- Administrador del sistema de gestién SI & SO ICP: Administrar el sistema de
gestibon de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional ICP, establecer los
mecanismos de control del sistema de gestion, liderar y coordinar todas las
actividades de implementacion e informar los avances en la misma y administrar el
Sistema de Gestion SI & SO durante su mantenimiento.

- Grupo de apoyo: Apoyar al administrador del sistema en todas las actividades y
tareas que comprendan el disefo, estandarizacion y elaboracion de
procedimientos, asi como, en la implementaciéon y mantenimiento del sistema de
gestion para el ICP.

Figura 11. Organizacién y Responsables para el Sistema de Gestion S| & SO ICP

Administrador Sistema
de Gestion Sl & SO ICP

Nilsson Javier Martinez

Grupo de Apoyo Profesionales Gestion
SISTEMA DE GESTION HSEQICP
EPI. Liliam E Rivero | SI&SOICP 3
Resp. Gestion Juridica Jorge Alberto Rodriguez

Profesionales RSO I Nilsson Javier Martinez

Otros Profesionales ECP/ICP

Represente de la
Alta Direccion ICP

Director ICP
Jefes de Unidad

Fuente. La autora
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5. EJECUCION DE ACTIVIDADES DE CORTO PLAZO SEGUN PLAN DE
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION OHSAS 18001

Segun el plan de Implementacidén del Sistema de Gestion Sl & SO del ICP, las
actividades comprendidas entre Mayo de 2005 y Febrero de 2006 fueron
catalogadas como de ejecucién a Corto Plazo, ya que se asignaron para ser
ejecutadas dentro del intervalo de tiempo que estuvo comprendido durante la
vigencia del contrato de aprendizaje como Estudiante en Practica de
ECOPETROL S.A. de la autora, ademas de no demandar un soporte
especializado para la ejecucion de las mismas. Como se puede observar algunas
de las actividades del plan de implementacion estan por fuera del tiempo estimado
de las 44 semanas, sin embargo por ser del resorte de la autora, fueron planeadas
y han sido ejecutadas como se demuestra mas adelante.

Como se observa en el Cuadro 2, las actividades han sido enmarcadas vy
clasificadas segun el ciclo de mejoramiento continuo PHVA, pero para una mejor
comprensiéon al momento de verificar las evidencias de la ejecucién de las
mismas, a continuacién se mostraran por tipo de actividad.

En este orden de ideas, se muestran las evidencias de la ejecucion de las
actividades contempladas en el Cuadro 3 sujeto a limitaciones de informacién que
a consideracion de Empresa Colombiana de Petréleos ECOPETROL S.A. son de
estricto caracter reservado, ya que contienen informacién de la gestion propia de
la Empresa.

5.1 MANUAL DE PERMISOS DE TRABAJO

En concordancia con los objetivos estratégicos de ECOPETROL S.A. de proteger
a las personas, al ambiente o a los activos, con este manual se pretende
centralizar en un solo documento toda la informacion relativa al manejo de los
permisos para realizar trabajos en todas las areas de la empresa, que permita
disponer de la informacion suficiente con los propésitos de:

- Asegurar la adecuada autorizacién de un trabajo.

- Aclarar, a quienes van a llevar a cabo el trabajo, la identidad, naturaleza y
extension del mismo, los riesgos involucrados, y cualquier limitacién sobre la
extension del trabajo y el tiempo durante el cual debe realizarse.



- Especificar las precauciones que deben tomarse incluyendo el aislamiento de
seguridad contra riesgos potenciales, tales como sustancias peligrosas vy
fuentes de energia.

- Asegurar que las personas encargadas de la operacién de una unidad, una
planta o una instalacion estén enteradas del trabajo que se esta realizando
alli.

- Suministrar, no sélo un sistema de control continuo, sino también un registro
que muestre que tanto la naturaleza del trabajo como las precauciones
necesarias han sido revisadas por la(s) persona(s) adecuada(s).

- Definir una distribucién adecuada de los permisos.

- Definir un procedimiento detallado desde la planeacion hasta la finalizacion del
trabajo.

- Suministrar la informacion relevante sobre trabajos especializados.

Los permisos de trabajo aplican a todo el personal directo de ECOPETROL S.A.y
Contratistas, en el desarrollo de todas las actividades que pueden afectar la
seguridad del personal, del medio ambiente, los productos o de las instalaciones
de manera adversa, tales como mantenimiento, reparacion, inspeccion, pruebas,
construccién, desmantelamiento, modificacion y limpieza.

La elaboracién del Manual de permisos de Trabajo ICP, junto con los respectivos
Formatos Permisos de trabajo, fue orientada por parte de los Funcionarios de la
Direccion de Responsabilidad Integral de ECOPETROL, Miguel Antonio
Samaniego y Jorge Alberto Rodriguez con el propésito de asegurar que los
lineamientos descritos en el Manual del Permisos de Trabajo del ICP fuesen
coherentes con los lineamientos Corporativos. Por otra parte la gestion para la
Compra de las copias duras de los formatos de Permisos de trabajo como los
certificados de Apoyo fueron gestionados con ayuda del Funcionario de la
Gerencia Administrativa (GEA) Néstor Saul Gonzéles. (Ver Anexo 7).

Del resultado de este trabajo se document6 el Manual de Permisos de Trabajo ICP
y se elaboraron los Formatos de Permisos de trabajo y certificados de apoyo.
Evidencia de esto, es que estan dispuestos en la intranet y en red del ICP, como
se observa en las Figuras 12 y 13 respectivamente.

Posteriormente, en las Inducciones HSE desarrolladas para todos los trabajadores
del ICP, se incorporoé la presentacion del Manual de Permisos de Trabajo ICP, con
el fin de hacer la divulgacién y mostrar la metodologia con que el ICP hace gestidn
a los riesgos para que estos sean mantenidos bajo control, adoptando las
precauciones requeridas para ciertos trabajos se ejecuten de manera segura, ver
Anexo 8.
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Cuadro 3. Plan de Implementacion S| & SO Filtrado con las actividades de la autora

CODIFICACION DE COLORES PARA ESTADO DE EJECUCION DE ACTIVIDADES
EN EJECUCION
ESTE CODIGO SOLO PODRA SER ASIGNADO POR EL EJECUTADO
FACILITADOR DEL SISTEMA RETRASADO
REPROGRAMADO
ser T . 4to
_ May-05 Jun-05 Jul-05 Ago-05 Sep-05 Oct-05 Nov-05 Dic-05 Ene-06 Feb-06 er 2’3('):5 "l Trimestre
. Mes g 206
PLAN PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE Dia\ Semana s[1[2[3]4a[5]6]7][8]9]10[11]12]13[14]15[16]17[18]19[20]21]22]23]24][25[26]27]28[29]30(31[32]33[34]35[36[37[38[39[40[41]42[43]44
GESTION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD ¥ s e T e o s Falaal s [ Falae oo s sl Lol s Lol Lot ar e e sl T s el e el ool e T aelas
OCUPACIONAL OHSAS 1800:"' M E 3 [10[17]24|31]| 7 |14[21]28]| 5 [12]19]|26[ 2 |9 |16[23|30| 6 [13]20|27| 4 [11|18[25]| 1|8 [15]22|29| 6 [13|20(27| 3 |10[17[24|31[7 [14]|21[28
INSTITUTO COLOMBIANO DEL PETROLEO-ICP M 5|4 8] 25 8 [15[22[29] 6 2027 7]24]31] 7 |14 28] 5 926|209 [16 30| 7 [14 28] 4 8|25 8 [15|22
J 3 91|26 9 [16]23|30| 7 [14]21[28 8]25| 18 2129 6 0|27 10)17(24[ 1] 8 29[ 5 91|26 9 [16]23
\% 0| 27 10172411 ] 8 22129 9126|129 307 [14]21[28]| 4 |11[18 219 30| 6 0| 27 101724
S 7 [14]21]28 11181250219 23[30 0]27] 3 (10 4] 118 2|29 12119 3110 41317 [14]121[28 11]118[25
No. ACTIVIDAD Resp. Entregable
PLANEACION
Enfoque-Documentacién
i paralai ificacion de peligros, 6
431 g
y control de riesgos
* Documento Manual de permisos de |
Disefar el Manual de Permisos de Trabajo para el ICP L. Rivero T?;?;:f:de Permisos de Trabajo
icp E
434 Programa de Gesti6n en Seguridad Industrial y Salud P
" |Ocupacional E
Elaborar y anexar una hoja de revisiones en el documento del 3 P
programa de Sl & SO del ICP, para cuando sea necesario L Rivero :Zﬂ:’;:ﬁ"&?gﬁ: ‘::::‘s‘ 250 d
ajustar el programa para involucrar cambios queden : IcP <
registrados. E
P
442 |Entr i Concientizacion y C -
Disefiar una agenda de Inducciones HSE a todos los niveles L. Rivero Agenda de Induccin HSE o P
dela org_ani;acibn, enfocados y adaptados segun el nivel a *Profesionales HSEQ- ni:‘p:m:e:‘:zi ‘:Orga"ﬁf;‘gz @
que va dirigido. IcP E
Disefar una matriz de capacitaciones HSE para el personal L. Rivero Matriz de . " HSE P
ICP, detallando fechas, personal Asistente, Instructor, entre *Profesionales HSEQ- lcaP”Z © Lapacitaciones para el
otros, de tal forma que permita hacerle seguimiento. IcP E
Disenar un formato para llevar registro de asistencia a los Formato de Asistencia para los .
de Induccion/ itacion y entrenamiento HSE, " programas de
L. Rivero
de tal forma que permitan llevar un control claro y preciso de } 0 o
la asistencia. HSE del ICP £
P
4.4.4 |Documentacion en Sl & SO =
Elaborar el instructivo para la atencién de visitas Industriales L Ri Documento Instructivo de Visitas P
al ICP. - Rivero Industriales ICP -
. P
4.4.6 |Control Operativo =
P
Elaborar un listado de peligros de trabajos en Campo L. Rivero (L::::gg gz :?g:;.rtc;fbap en .
Realizar y documentar los anélisis de Riesgos de los puestos Andlisis de Riesgos Documentados P
de trabajo en oficinas tanto administrativas, aledanas a L. Rivero para las oficinas iinistrativas del
laboratorios y plantas piloto. icP E
P
4.4.7 |Preparacion y Respuesta a Emergencias =
Programar un nimero adecuado de simulacros de L. Rivero 6n de de P
emergencias en el ICP. . Emergencias ICP £
Identificar los miembros que conformara la brigada de Cont 6n de Ia Brigada P
prevencion y atencion de emergencias, asi como los lideres de| L. Rivero E;’;:;’;':‘a;;i"m: la Brigada de
evacuacion por areas. E
Disefar un programa de capacitacién y entrenamiento para la . Programa de Entrenamiento parala | ©
L. Rivero
Brigada de Prevencion y atencion de emergencias del ICP. } Brigada del ICP A
Disefiar un programa de capacitacion para todo el personal o dec parcial d P
del ICP sobre Capacitacion de Evacuacion Parcial de L. Rivero Ev";gcfa"‘c:jnfns‘a‘amnes ‘C:m‘a N
Emergencia de acuerdo a la instalacion en que estén ubicados E
P
5. A, L | D -
451 y del =
- . " Programa de Recorridos P
Disefar y desarrollar un plan de recorridos gerenciales L. Rivero
E
Establecer y detallar un plan de evaluaciones ergonémicas de L Rivero epr"’gr":’r:?c:: 5;’1‘::3‘;’5‘?9 Trabaio P
puestos de trabajo administrativo del ICP. } |Cgp Y
P
4.5.3 |Registros y administracion de registros. =
Disefiar un formato de evaluacion de puestos de trabajo Formato de Evaluaciény Checkde | p
detallado, donde se especifique cada aspecto a checkear y su L. Rivero Verificacion de los aspectos
"0 : : ergonomicos de los puestos de trabaj
respectiva observacion. IcP E
HACER P
Difusién-Implementacion E
= P
4.2 |POLITICA SI&SO E
Incorporar en las Inducciones programadas HSE la L. Rivero Inducciones HSE para personal del P
Divulgacion de la Politica RI ) ICP contemplando la Politica RI E
P
Disponer la politica Rl en Intranet IRIS en el espacio ICP L. Rivero Politica RI dispuesta en IRIS ICP =
431 i paralai ificacion de peligros, 6 P
e y control de riesgos E
Divulgar e implementar el manual de permisos de trabajo para L Ri Manual de Permisos de Trabajo P
el ICP - RIVeTo Ipivuigado P
- - P
Realizar Campafia de Pausas Activas. L. Rivero fe::z':z:;‘as de Pausas Activas =
P
4.4.1 |Estructuray Responsabilidades =
Organizar Carpetas con los registros y evidencias del . P
desarrollo del programa de Capacitacién/induccion L. Rivero Espacio en Red Li/ con carpetas y
> del progi P: y - evidencias de las Capacitaciones HS|
entrenamiento HSE al personal ICP E
Organizar Carpetas con los registros de los listados de D'5P°5'Ci‘;" ‘I’E Carpatas Fiz‘cas con | p
asistencia a los programas de L. Rivero ::gﬁ::n Igg‘:;g::g;‘:;”;s o
Capacitacién/induccion/er iento en el ICP. ento HSE E
P
442 |Entr i Concientizacion y C
E
Capacitaciones permanentes en .
Desarrollar permanentes jornadas de capacitacion y practicas L. Rivero entrenamiento de manejo contra
contra incendio a todos los niveles de la organizacion ) incendios dirigido a todo el personal e
del ICP
P
4.4.4 |Documentacion en Sl & SO =
Divulgar el instructivo para la atencién de visitas Industriales L Ri Instructivo de Visitas del | P
al ICP. - Rivero ICP Divulgado A
. P
4.4.6 |Control Operativo =
Cargar los panoramas de riesgos actualizados en GAI/HSEQ L. Rivero GAI/HSEQ cargado con los P
y en el espacio correspondiente a la Intranet del ICP. . panoramas de riesgos ICP £
P
4.4.7 |Preparacion y Respuesta a Emergencias =
Desarrollar un numero adecuado de simulacros de " 2 de ias parael| P
: L. Rivero
emergencias en el ICP. icp E
Desarrollar el programa de capacitacién y entrenamiento para . Programa de entrenamiento de la P
L. Rivero
la Brigada de Prevencion y atencion de emergencias del ICP. } Brigada del ICP ejecutado £
Desarrollar un programa de capacitacion para todo el personal Programa de Capacitacion parcial de | ©
del ICP sobre Capacitacion de Evacuacién Parcial de L. Rivero i6
Emergencia de acuerdo a la instalacion en que estén ubicados ejecutado. E
P
5. A, L | D -
451 y del =
Realizar campania de orden y aseo para todas las areas de " Dos Jornadas de Orden y Aseo para P
L. Rivero
trabajo del ICP . el ICP bajo metodologia 5'S e
Desarrollar las evaluaciones ergonémicas de puestos de 'I_‘M:;"S? E{;ﬁ‘xc"; :“:L“:scl;"::: wabalo P
trabajo administrativo del ICP. Ocupacional ICP |Funcionarios ICP E
452 Accidentes, Casi accidentes, no conformidades y acciones| P
e preventivas y correctivas E
Vincular la informacion correspondiente de todos los Al HSEQ " Incident P
i i eir igaciones ocurridos en el ICP, L. Rivero \cP cargada con Incidentes
en la herramienta GAI/HSEQ E
Capacitar al personal del ICP, sobre el Uso de la herramienta Capacitacion a Funcionarios sobre P
GAI/HSEQ, de tal forma que se haga la gestién adecuada a L. Rivero manejo de GA/HSEQ en gestion de
los accidentes, incidentes y fallas de control en el ICP. Incidentes E
VERIFICAR - ACTUAR P
Auditoria-Revision Gerencial-Planes de Mejora E
434 Programa de Gestion en Seguridad Industrial y Salud P
e Ocupacional £
Conseguir y mantener registros de las evaluaciones anuales b . L " P
de los l.:’mgramas de Gestion S| & SO de las firmas L. Rivero gi‘:;i'%?"&ego 'cof‘;r;‘es:spa'a
contratistas. E

Fuente. La autora
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Figura 12. Ruta de Intranet Manual Permisos de Trabajo ICP
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Figura 13. Ruta de Red Manual Permisos de Trabajo ICP
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5.2 INDUCCIONES, CAPACITACIONES Y REENTRENAMIENTO HSE

Con el proposito de mantener a todos los empleados de la empresa tanto directos
como contratistas inducidos, capacitados y entrenados en todo lo concerniente a
la gestion HSE del Instituto, el area de apoyo HSEQ del ICP establecié un plan de
formacion teorico y practico suficiente y adecuado para este propdsito.

No se trata solamente de capacitar sobre destrezas operativas requeridas para
minimizacion de impactos y riesgos, sino principalmente adiestrar sobre aspectos
que fortalezcan a la Organizacion en el conocimiento del Sistema de Gestion en si
mismo, reforzar los conocimientos aprendidos, por ejemplo, difundir la Politica Rl
de la Empresa, Procedimientos Operativos, etc.

Mediante una adecuada capacitacion y comunicacion continua se logra avanzar
en el proceso conducente a alcanzar un avanzado nivel de conciencia sobre las
responsabilidades y papel a desempenar para lograr la buscada minimizacién de
impactos y riesgos.

En el proceso de Formacion, el personal suele iniciarse, en mayor o menor grado,
con un bajo nivel de concientizacion que podria ser descrito como un personal
tanto inconsciente de sus riesgos y potencialidad a ocasionar impactos, como
también incompetente para lograr el control o mitigacién de los mismos. Con el
tiempo e intensificacidbn en la capacitacién, esa misma persona, comienza a
comprender su papel, funciones y efectos positivos del Sistema para contribuir a
mitigar impactos y riesgos; hasta el punto que el individuo no solo esta consciente
de sus riesgos sino que conoce bien lo que debe hacer.
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5.2.1 Inducciones HSE. Como se menciond anteriormente, dentro del programa
de formacién HSE- ICP, se consideraron las Inducciones HSE dirigidas a todos los
niveles de la organizacidon, estableciendo para éstas un modelo de agenda y
presentacion segun corresponde.

En el Anexo 9 se puede observar un ejemplo de agenda de Induccion enfocada a
contratistas, y en el Anexo 10 la presentacidn de la Induccidn correspondiente.

Como puede observarse en el Anexo 10, en las presentaciones de las Inducciones
HSE del ICP, se considera la divulgaciéon de la Politica Corporativa de
Responsabilidad Integral Rl con el objetivo de dar a conocer los lineamientos de
conducta que garantizan que la Empresa conduce todos sus negocios y
operaciones evitando ocasionar dafos innecesarios o significativos al ambiente v,
en general, el respeto a la vida de todos sus trabajadores (propios o contratados) y
demas personas que pudiesen ser afectadas directa o indirectamente por la
operacion.

En la red, esta habilitado un espacio del mismo en la carpeta de
Capacitaciones/inducciones de HSEQ (como se observa en la Figura 14), alli se
guardan los archivos correspondientes a cada enfoque de induccién dependiendo
del nivel a que va dirigido, es decir a personal contratista, personal Consultor,
personal administrativo, personal directo ECOPETROL, y que a su vez son
soportados por otros archivos como son los videos HSE y herramientas de gestion
del Riesgo HSE, que son complemento de las jornadas de Inducciones.

Figura 14. Ruta de Red Inducciones ICP
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5.2.2 Capacitaciones HSE. Dentro del programa de formacion HSE establecido
por el area HSEQ del ICP, se consideran ademas de las Inducciones HSE, las
Capacitaciones HSE, orientadas éstas principalmente a los trabajadores directos
de la empresa y en ocasiones si lo amerita el tema a tratar en la capacitacion se
convoca al personal contratista.

Para este fin, se estableci6 un programa de Capacitacion HSEQ 2006 (ver
Anexo11), en el cual se identifican en otros items el nombre del Curso/Taller,
poblacion objetivo, fecha, intensidad (horas), sitio, instructor, responsable logistica,
N® personas a asistir, y un cronograma extendido en los meses de afo; todas
estas especificaciones con el propdsito de poder realizar un mejor control y
seguimiento al programa en mencion.

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que este programa fue disefiado
principalmente para el personal directo de la empresa, es decir a los funcionarios
de ECOPETROL, se construydé una Matriz de Capacitacibon HSEQ 2006 (ver
Anexo 12) con la cual se realiza seguimiento continuo a la asistencia de los
funcionarios a las capacitaciones HSEQ programadas; esta matriz no es mas que
una sabana de datos en la cual se encuentran listados todos los funcionarios
directos de ECOPETROL en el ICP, los cuales pueden ser filtrados a las Unidades
0 a las areas de apoyo segun correspondan. Para cada uno de estos funcionarios
se ha establecido en revisidon con cada uno de sus jefes inmediatos, el numero de
capacitaciones a las que asistira teniendo en cuenta el enfoque de las mismas y el
personal objetivo a la que va dirigida y el numero de Horas Hombre (H-H) que
invertira asistiendo a capacitaciones en mencion. Cabe sefialar que el total de
Horas Hombre proyectadas en el programa de Capacitacion HSEQ ICP 2006 solo
para personal directo de la empresa es de 4024, sin tener en cuenta que en
algunas ocasiones hace presencia el personal Contratista.

Con el propdsito de tener registros y memorias del material de las capacitaciones,
se ha dispuesto un espacio en la ruta de red L://ICP como se muestra en la Figura
15, alli vincula el material correspondiente a lo expuesto e instruido durante la
jornada de capacitacion.

Para los programas de formacion HSE, se elabor6 un formato de lista de
asistencia (ver Anexo 13) el cual fue disefiado teniendo en cuenta que en éste se
pudiera consignar la maxima informacion posible, de manera que se lograra llevar
un mejor control de los asistentes a cualquiera de los programas de formacién
HSE ya sea inducciones o capacitaciones.
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Figura 15. Ruta de red Capacitaciones ICP
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Estas listas de asistencia son archivadas fisicamente en las carpetas segun
pertenezca el registro. Las carpetas estan dispuestas en los archivadores de la
Oficina de HSEQ. (Ver Figura 16).

Figura 16. Carpetas de Registros de Asistencia a los programas de Formacion HSEQ.

Fuente. Direccion de Responsabilidad Integral ICP
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5.3 INSTRUCTIVO DE VISITAS INDUSTRIALES

Con el objeto de establecer las condiciones para la autorizacién y atencién de
visitas industriales al ICP, se diseiid un Instructivo para la admisién de visitas
Industriales al Instituto Colombiano del Petrdleo ICP, el cual aplica para visitas
grupales de Universidades, Colegios, Empresas u otras entidades. Este
documento fue elaborado con el apoyo de la Coordinacion de Comunicaciones y el
area de HSEQ ICP, por lo cual se realizaron una serie de reuniones con el
propasito de hacer revisiones y correcciones al documento en mencion.

La aprobacion y divulgacion de este instructivo se realizo en el espacio del Comité
HSEQ en donde asiste la alta direccion del ICP, igualmente se presentd y socializé
con la Coordinacion de Comunicaciones, area responsable de las visitas
industriales el ICP y con los responsables de Seguridad Fisica del ICP.

Para la atencion de Visitas Industriales al ICP, ademas del Instructivo para la
admision de Visitas Industriales, se crearon otra serie de documentos, fichas y
videos que aplican para el desarrollo del mismo. Estos son la plantilla de
respuesta a la solicitud de Visitas Industriales, la ficha de seguridad de Visitantes,
y el video de Seguridad de Visitantes al ICP. En el Anexo 14 se puede observar
como una muestra de los anteriores documentos, la ficha de Seguridad para
visitantes ICP.

En la ruta de red L:// ICP se encuentra dispuesta la informacion correspondiente a
las visitas industriales, tal y como se observa en la Figura 17.

Figura 17. Ruta de Red Visitas Industriales ICP
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5.4 PREPARACION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS

Subscribiéndonos a lo que dictamina la ley, y segun lo mencionado en la LEY 9
DE ENERO 24 DE 1979. TITULO II, ARTICULO 114: En todo lugar de trabajo
deberd disponerse de personal adiestrado, métodos, equipos y materiales
adecuados y suficientes para la prevencion y extincibn de incendios; en el
DECRETO 222 DE NOVIEMBRE DE 1993. ARTICULO 234: Se deberan
conformar brigadas Contra incendios, cuya organizacién y numero de integrantes
se determinara de acuerdo con los riesgos existentes; y considerando que el
personal que las integre debera estar capacitado y entrenado para el cumplimiento
de sus funciones; el Instituto Colombiano del Petréleo considerando su plan para
emergencia como una serie de procedimientos tendientes a prevenir o controlar
una situacion de emergencia que se pueda presentar en un lugar especifico,
estima la preparacién y respuesta a emergencias como uno de los campos de
mayor desarrollo de la seguridad, organiza actividades de entrenamiento contra
emergencias sabiendo que el entrenamiento abarca a todos los empleados
(administrativos y operativos) y contratistas, y no so6lo es importante por los
conocimientos que transmiten y destrezas que desarrollan, sino porque el
conocimiento franco de las causas y efectos de los impactos ocupacionales crea
conciencia de seguridad en los trabajadores. El entrenamiento abarca también el
conocimiento, los roles y responsabilidades de cada actor del sistema de gestion.

El Instituto Colombiano del petrdleo por medio de la Direccién de Responsabilidad
Integral DRI, ha establecido con los Bomberos Voluntarios de Piedecuesta el
Convenio de Colaboracion DRI 015, cuyo objetivo es Aunar esfuerzos y compartir
recursos técnicos y humanos para elevar la capacidad de respuesta del plan
operativo del Plan de Contingencia del Instituto Colombiano del Petréleo, y del
cuerpo de Bomberos Voluntarios de Piedecuesta como integrante del Comité local
de Prevencidon y Atencién de desastres del Municipio de Piedecuesta, por esta
razon y dentro del alcance del mismo se considera entre otros Coordinar y
suministrar los recursos logisticos requeridos para realizar dos (2) simulacros
generales de emergencia en las instalaciones del ICP, Coordinar la realizacién de
un (1) taller de crisis, para el equipo de Direccién del ICP y sus grupos de apoyo
interno, desarrollar con personal técnico de amplio reconocimiento las actividades
de capacitacion y entrenamiento para el personal del ICP: talleres de capacitacion
en contra incendios, talleres de capacitacidn especializados para los Brigadistas
del ICP.

En este orden de ideas, por medio del convenio DRI 015, se realiz6 un Acuerdo de
Prestacion de Servicios técnicos especializados con la Firma ASS Ltda., lo cual
dio lugar para establecer un programa de entrenamiento Contra Incendios para el
ICP el cual se muestra en el Anexo 15.

A continuacion se realiza un pequefno resumen de los hitos mas destacados del
programa:
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5.4.1 Simulacros de Emergencias

Evacuacion parcial de Emergencias: Antes de desarrollar los simulacros
generales de emergencias en el ICP, se desarrollaron jornadas de
Capacitacion parciales de evacuaciéon (ver Anexo 16), las cuales se
desarrollaron, personalizaron y fueron enfocadas teniendo en cuenta el
area donde desarrollan las operaciones el personal asistente. Como
producto de estas capacitaciones parciales se eligieron a los coordinadores
de evacuacion (ver Anexo 17), quienes a su vez tuvieron una capacitacion
especial teniendo en cuenta el rol que desempenan.

Preparar y desarrollar un numero adecuado de simulacros de emergencias
ICP: los Simulacros generales de evacuacion estan programados para
desarrollarse el 28 de agosto y 17 de noviembre de 2006 tal y como lo
muestra el programa de entrenamiento contra incendios ICP 2006.

5.4.2 Brigada de Emergencias

Identificacion de los integrantes de la brigada de emergencias ICP 2006: la
convocatoria para identificar los miembros de la brigada de emergencias del
ICP 2006 se llevo a cabo por medio de mensajes electronicos Outlook (ver
Anexo 18), dirigidos a todos los trabajadores de la empresa tanto
funcionarios como contratistas, asi mismo, cada uno de los jefes de unidad
asignaron un numero adecuado de funcionarios dependiendo de la
necesidad de acuerdo a sus operaciones. De la jornada de Convocatoria
que se realiz6 aproximadamente por 15 dias, se obtuvo el listado de los
integrantes que conforman la Brigada de Emergencias ICP 2006, ver Anexo
19.

Disefar y desarrollar un programa de capacitacion y entrenamiento para la
Brigada de emergencias ICP 2006: teniendo como base el programa de
entrenamiento contra incendio ICP 2006 (Anexo 15), hasta la fecha se ha
desarrollado el taller del 30 de junio de 2006 en la Sede de Monkogua, taller
I: Conformacién, motivacion y trabajo en equipo, cuyo objetivo fue
Sensibilizar a los Brigadistas sobre la importancia del Servicio voluntario y
la importancia de trabajar en equipo. Las evidencias de la realizacién del
taller pueden ser observadas en el Anexo 20.

5.4.3 Practicas Contra incendio. A la fecha se han desarrollado permanentes
actividades pertenecientes al Plan de Contingencia del ICP, involucrando el
personal ICP en talleres practicos sobre temas de seguridad industrial. Han
participado 220 personas entre empleados directos y contratistas del en talleres
Contra incendio. En el Anexo 21 encontramos algunas fotografias de una jornada
Contra Incendio para el personal de Plantas Piloto.
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5.5 ANALISIS DE RIESGOS PUESTOS DE TRABAJO

Con el propésito de realizar los Andlisis de Riesgo HSE de las areas operaciones
en oficinas del ICP, y con la intencién de intervenir los peligros identificados y
formular medidas preventivas y correctivas para el control de los mismos
asociados a las actividades, se disefid con apoyo del Medico Ocupacional del ICP,
miembro perteneciente a la Regional de Salud Oriente RSO, un formato detallado
para realizar las evaluaciones de puestos de trabajo como se muestra en el Anexo
22, que contempla los requisitos minimos ergonémicos a evaluar .

Una vez disenado el formato de evaluacion ergondmica de puestos de trabajo, se
procedi6 a establecer un plan de evaluacion ergondémica de los puestos de trabajo
basados en los casos sentidos de morbilidad y aquellos casos adicionales a
manera de prevencién (Anexo 23), con el cual se procedié a ejecutar las visitas.
La ejecucion de este plan se desarrollo mediante una visita programada y
personalizada a cada uno de los funcionarios en la cual se evaluaba las
disposiciones ergondémicas que brinda el puesto, los habitos ergonémicos que
tiene el trabajador en el desarrollo diario de sus actividades, evaluacion
antropométrica del puesto de trabajo, y otros items que el medico ocupacional por
su calidad de especialista considerd indispensables revisar. Al finalizar cada una
de estas visitas se instalé un programa llamado ERFOINFO.exe, con el fin que el
trabajador tenga informacién ergonémica permanente y al instante con el propésito
de permitir una aproximacion a la éptima eficiencia productiva en condiciones
laborales de maximo bienestar biolégico, psiquico, social y ambiental. Los
registros de las evaluaciones médicas quedan consignados en las carpetas de las
Historias Medicas de cada paciente, y con base en los resultados globales de
éstas y teniendo en cuenta los analisis de riesgos de sus sitios de trabajo; se llevo
a cabo la adecuacion de los mismos realizando actividades como:

* Modificaciones  de las superficies  de  trabajo analizadas
antropométricamente,

* Suministro fracciones de superficies de trabajo para ampliar la zona de
trabajo,

» Suministro de pad Mouse con gel,

» Suministro de apoya portatiles,

» Suministro de apoya teclados,

« Suministro de apoya pies.

Ademas se implementé una jornada de vigilancia y refuerzo ergonémico con
fisioterapeutas, para ciertos pacientes segun los suscribia y veia necesario el
médico Ocupacional. Ver Anexo 24.

Para cada Funcionario (paciente), se abrié una carpeta como se muestra en la
Figura 18, donde se consignan los datos correspondientes al analisis de riesgos
(Panorama de Riesgos segun corresponda el caso si son oficinas administrativas,
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oficinas aledafas a laboratorios, oficinas en Plantas Piloto, trabajo en campo de
produccién o trabajo en pozo), la evaluacibn medica por parte de Medico
Ocupacional, y unas fotografias tomadas en el momento de la evaluacion.

Figura 18. Analisis de Riegos Funcionarios ICP
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Por cada uno de los funcionarios quedo documentado el panorama de riesgos
correspondiente utilizando para la documentacién de éstos la metodologia
establecida segun el procedimiento para el Desarrollo de Andlisis de Riesgos de
ICP PSH 62.008, y asi mismo fue cargado en la herramienta de gestion del Riesgo
GAly en la intranet IRIS como se muestra en la Figura 19 y 20 respectivamente.
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Figura 19. Carga de Panorama de Riesgos en Oficinas
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Figura 20.Carga de Panoramas de Riesgos de Oficinas en IRIS
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5.6 SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS E INCIDENTES GAI HSEQ

La empresa Colombiana del petroleo ECOPETROL S.A., ha desarrollado un
proceso de andlisis y optimizacion de los procesos de Gestion HSEQ en su area
critica de Gestion de Riesgos e Incidentes.

GAI-HSEQ es una herramienta creada con el objeto de establecer un conjunto de
datos corporativos que permita identificar y evaluar el grado de tolerabilidad de los
riesgos en HSEQ, asi como reportar e investigar incidentes asociados a dichos
riesgos y el establecimiento y seguimiento a la implementacion de las medidas de
control requeridas para manejar adecuadamente los riesgos.

La gestion del riesgo que se maneja con GAl, se realiza a través de herramientas
informaticas (base de datos, documentos e informacién geogréfica) disponibles a
través de la Intranet de ECOPETROL, que soporten el proceso de registro,
analisis y reporte de informacion asociada a los procesos de gerencia de riesgos y
control de incidentes y no conformidades.

A partir de la implementacion del sistema, los funcionarios de DRI y responsables
de HSEQ en las éareas operativas de ECOPETROL, optimizan recursos en
términos de tiempo, personal y material de apoyo durante la realizacion de las
actividades relacionadas con el objeto del sistema, lo cual se refleja directamente
en una eficiente gestion.

El Sistema de Gestion de Riesgos e Incidentes cubre las areas basicas
relacionadas con los procesos de gestion de los riesgos y los incidentes
relacionados con la operacibn de la compafia, mediante caracteristicas
funcionales entre otras como:

e Manejo del Inventario de la Infraestructura de la empresa.

Administracién de la base de informacion de tipo Legal Ambiental y de

Salud Ocupacional.

Inventario, Caracterizacion, Valoracidén y Control de Riesgos.

Registro, valoracién e investigacion de incidentes.

Reportes de Indicadores.

Definicién, ejecucion y seguimiento de Planes.

Notificacion via correo electronico de vencimientos, incumplimiento de

normas, avisos de préximo vencimiento, etc.

e Manejo de datos geograficos de las instalaciones, incidentes, fuente de
peligro, etc.

El reporte de Incidentes se realiza a través de una herramienta Operativa didactica
como se indica en el Anexo 25, ésta es alimentada por cualquier trabajador
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funcionario o contratista de ECOPETROL que identifigue un Incidente, una
condicién o acto subestandar en cualquiera de las dependencias de la empresa.

Los incidentes reportados generan automaticamente un listado de incidentes como
lo muestra la Figura 21 con la cual el usuario con perfil de administrador comienza
a hacer la gestién de los mismos.

Adicionalmente de hacer gestion de Incidentes, la herramienta permite vincular los
panoramas de riesgos de las respectivas areas de operaciones.

Figura 21. Herramienta de Gestién del Riesgo GAI/HSEQ
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En la Figura 22 se observan las diferentes opciones que presenta GAl HSEQ para
cada Instalacién (area de Operacién) creada en GAIl segun la necesidad de la
dependencia de la empresa.

Con el objetivo de capacitar a todo el personal del ICP en el uso y manejo del
portal de reportes e incidentes de ECOPETROL, para realizar el manejo adecuado
de los incidentes, buscando controlar y prevenir la ocurrencia de los mismos, y
teniendo en cuenta que el manejo de incidentes en cualquiera de las areas de
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ECOPETROL S.A. es el mismo, se procedio a realizar una serie de capacitaciones
efectuadas en las reuniones sistematicas de cada unidad donde existe un espacio
asignado a HSEQ el cual fue utilizado para este fin. En el Anexo 25 se encuentra
la presentacion realizada en las capacitaciones.

Figura 22. Opciones de Gestién de GAI/HSEQ
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5.7 CAMPANA PAUSAS ACTIVAS

El trabajo en la oficina exige con mayor frecuencia el desarrollo de actividades
sedentarias, en un escritorio frente al computador, teléfono, documentos etc.,
generando continuas y repetidas cargas estaticas que acompanadas de posturas
inadecuadas provocan trastornos y patologias relacionadas con nuestro sistema
musculo-esquelético.

Tal y como se mencionaba en la primera campana de Pausas Activas del ICP, si

se realiza una pausa dentro de su jornada laboral, ayudara a preservar el
movimiento normal de los musculos y articulaciones, evitando de ésta manera los
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espasmos musculares y dolor lumbar, que con el tiempo podrian volverse
cronicos. La gimnasia laboral ayuda a corregir y mantener una postura ideal, lo
cual previene y alivia el dolor de los musculos tensionados por el efecto del
trabajo.

Por estas razones, en el ICP, se han realizado hasta el momento dos campanas
de pausas activas, la primera de ellas desarrollada por medio de mensajes de red
(ver Anexo 26) que se activaban automaticamente en todos los computadores del
Instituto a las 9:00 a.m. y 3:00 p.m. recordando que era hora de realizar la pausa
activa e inmediatamente se proyectaba una presentacion que orientaba la manera
de ejercitarse y descansar de la rutina de trabajo por un corto lapso de tiempo.
Esta campana estuvo acompafada en una semana por un grupo de
fisioterapeutas que pasaron por cada area de trabajo guiando esta actividad. La
campana tuvo tal acogida que algunas personas después de cierto tiempo que se
vieron interrumpidos estos mensajes escribieron pidiendo el retorno de los mismos
tal como se muestra en el Anexo 27.

Por esta razdén se retomé la campana de Pausas activas, se disefiaron nuevos
mensajes interactivos y dinamicos, que a la fecha siguen en funcionamiento. Ha
sido tal la acogida de esta campafa, que no discrimina ni exceptlda reunién, de tal
forma que a las nueve de la manana y a las tres de la tarde todo aquel que desea
descansar de su jornada de trabajo se toma cinco minutos y realiza la pausa
activa. Porque como lo dice la campana el Auto cuidado es responsabilidad
nuestra. Ver Anexo 28.

5.8 CAMPANA ORDEN Y ASEO

Como parte de los compromisos individuales y de grupo relacionados con el
archivo y aseguramiento de la informacion del ICP, es necesario contar con una
adecuada organizacion de los puesto de trabajos en oficinas y areas de
operaciones, que facilite el envié de informacion al Centro de Informacidén Técnica
CIT, a los archivos de gestion de las areas y al archivo central, asi como el
descarte del material no necesario. Por estos motivos fue necesario adelantar las
jornadas de evaluacion de orden y aseo en el ICP bajo la metodologia de las 5’S,
haciendo de ésta una herramienta clave para el mejoramiento de los procesos,
haciendo especial énfasis en aspectos de prevencion de seguridad, y 5’S en las
oficinas del instituto.

Esta evaluacion fue de gran utilidad para poder establecer aspectos de mejora
teniendo asi una clara vision de las consecuencias que se pueden acarrear sobre
el aseguramiento y efectividad de los productos tecnoldgicos, en términos de
confianza de los clientes, pérdida de conocimiento explicito, inoportunidad de los
servicios por reprocesamientos o pérdida de informacion valiosa, etc.
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Cabe recordar que la organizacion adecuada de los sitios de trabajo trae, entre
otros, los siguientes beneficios:

1. Asegura informacién de valor estratégico para el Instituto, tales como, informes
de proyectos, documentos técnicos, registros de analisis de laboratorios vy
procesos administrativos.

2. Mejora las condiciones ergonémicas de los sitios de trabajo, disminuyendo las
causas de lesiones osteomusculares, que hoy representan el 12% de las
consultas médicas en el ICP.

3. Elimina en forma significativa las causas de la accidentalidad.

Las areas debieron trabajar bajo el esquema de las 5S's: Clasificar, Organizar,
Limpiar, Disciplina, Bienestar.

Se realizaron dos jornadas de Orden y Aseo, la primera de ellas el 20 de Mayo de
2005 (ver aspectos a mejorar en el Anexo 29) y la segunda, el 19 de agosto de
2005, ambas con la colaboracion del personal de la Firma TEMPRA,
quienes apoyan la gestion de archivo del ICP. La segunda jornada fue una
oportunidad para saber qué tanto se mejoré desde la primera jornada de Orden y
Aseo y verificar si se ha mantenido una disciplina al respecto.

El personal de la Firma TEMPRA fue con anterioridad capacitado en salén y para
ello se enseid la presentacion correspondiente a la herramienta de las cinco eses
(5'S) ver al Anexo 30; igualmente se les distribuyé y ensendé el formato de
evaluacion de Orden y Aseo para oficinas (ver Anexo 31).

Con anterioridad a la jornada, se dispusieron en las carteleras informativas del ICP
y se distribuyeron por medio de volantes la informacién resumida correspondiente
a la metodologia de las 5’S, con el fin de que los trabajadores e la empresa se
fueran familiarizando con consignada en el Anexo 32.

Posterior a la fecha de la segunda de orden y aseo, se comparti6 con todo el
personal del ICP, tanto funcionarios como contratistas, la informacion comparativa
de los resultados de las dos jornadas, Ver Anexo 33.

5.9 LISTADO PELIGROS DE CAMPO

Con la intencién de elaborar los panoramas de riesgos para los trabajos en campo
que realizan los funcionaros del ICP, con el fin que cada uno de ellos conozcan los
peligros a los que se estan enfrentando cada vez que ejecutan sus actividades en
la distintas areas de operacion de ECOPETROL, y de tal manera que puedan
establecer contingencias para mitigar las consecuencias de los mismos, el area de
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HSEQ del ICP ha adelantado tareas con el propésito de llegar a consolidar cada
uno de los panoramas de riesgos mencionados en los Campo de Exploracion,
Produccion, Refinacion y Transporte respectivamente. Para este fin, se
emprendid la tarea elaborando un listado de peligros para cada una de las areas
anteriormente mencionadas; para este trabajo se establecieron conversaciones e
intercambios de correos electrénicos con los Funcionarios DRI quienes tienen
intervencidn directa y manejan la gestion HSE en cada una de las regionales
correspondientes, de estas comunicaciones, el resultado final fueron los listados
de los cuales se muestra un ejemplo en el Anexo 34. Con los listados elaborados
se procedera a elaborar y consolidar cada uno de los panoramas de riesgos con la
ayuda del personal ICP que ejecuta actividades en las diferentes areas de
operaciones.

5.10 PROGRAMA DE RECORRIDOS GERENCIALES 2006

Dentro del sistema de Gestidon en seguridad Industrial y salud Ocupacional basado
en OHSAS 18001, se especifican requisitos como las responsabilidades Sl & SO
donde la alta direccion esta comprometida con el desarrollo y control del programa
de gestiéon SI & SO, y para ello establecidos escenarios de seguimiento del mismo
como lo Recorridos gerenciales, Consulta y Comunicacion, donde los recorridos
gerenciales son el maximo escenario donde los trabajadores interactian y ponen
al conocimiento de la alta direccibn temas como quejas, inquietudes,
recomendaciones, entre otros, medicion y seguimiento del desempeno, con el
fin de verificar que se estén tomando las medidas preventivas y correctivas a los
diferentes riesgos identificados para las areas de operaciones, revision gerencial,
que se nutre entre otros de la informacidén y resultados de indicadores de los
Recorridos Gerenciales, a cada una de las areas, los cuales como producto de la
interaccion del Director, Jefe de Unidad, profesionales HSEQ vy los trabajadores
de cada dependencia, identifican oportunidades de mejoramiento.

Por estas razones mas que suficientes, los recorridos gerenciales juegan un papel
importante en el desempefo de la gestién SI & SO del ICP, y constituyen una
herramienta fundamental para identificar como se menciona anteriormente
oportunidades de mejoramiento. En este orden de Ideas se elabor6 un programa
de recorridos gerenciales (ver Anexo 35), dirigido para ejecutarse con el equipo de
direccién del ICP, Director, jefes de unidad. Este programa permite realizar
seguimiento y control permanente, ya que a través de macros instalados se puede
monitorear permanente e ir verificando el estado de avance del mismo.

5.11 EVALUACIONES SI| & SO CONTRATISTAS

Con el fin de de asegurar el adecuado desempefio en materia de seguridad
Industrial y Salud Ocupacional de las firmas contratistas que laboran para el ICP,
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se programan y realizan evaluaciones anuales a la gestion SI & SO de estas
firmas bajo los requerimientos de la Norma OHSAS 18001.

Del resultado de las evaluaciones se generan una serie de recomendaciones
teniendo en cuenta los hallazgos encontrados en la auditoria y el grado de
implementacion del sistema segun la norma OHSAS 18001 con el fin de que la
gestidn sea cada vez mas aproximada a un modelo de éptimo desempenio.

Los resultados de las evaluaciones son entregados como corresponde a los
representantes legales de cada una de las empresas, y para el ICP queda una
copia magnética que es vinculada en la red con acceso restringido como se

observa en la Figura 23.

Figura 23. Espacio en red Evaluaciones de Gestion Sl & SO Contratistas ICP
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5.12 POLITICA CORPORATIVA DE RESPONSABILIDAD INTEGRAL RI

La politica de responsabilidad integral por el hecho de ser corporativa, esta
dispuesta siempre de tal forma que sea accesible para la consulta a cualquier
persona que tenga acceso a la pagina Web de ECOPTROL, la politica RI esta
documentada en el Anexo 7.2 del cédigo de Buen Gobierno de la Empresa, el cual
se encuentra en la web.

Adicionalmente, la politica Rl se encuentra vinculada en la Intranet IRIS de la
empresa en el espacio de Responsabilidad Integral, a pesar de esto, el ICP en su
espacio en IRIS ha creado para mayor facilidad de consulta de los trabajadores
del Instituto, un vinculo que remite automaticamente a ésta seccion, tal y como se
aprecia en la Figura 24.

Figura 24. Politica Rl en IRIS
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5.13 HOJA DE REVISIONES PROGRAMA SI| & SO ICP

El programa de Gestibn en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional de Salud
Ocupacional del ICP, esta inmerso en el que hacer diario de sus operaciones, de
tal forma que la salud y calidad de vida en el trabajo sea resultado de observar los
mejores estandares de desempefio operativos en equilibrio con el bienestar fisico,
mental y colectivo de los trabajadores.

Sin embargo, debido al entorno organizacional fluctuante, y en consideraciéon que
el proceso es un sistema de mejora continua, es necesario ajustar el programa de
Gestion Sl &SO cuando la organizacion lo amerite, con el fin de involucrar
cambios en las actividades, productos, servicios o condiciones de operacion. De
tal manera, se elaboré e Incluyé una la hoja de revisiones en el documento del
programa de Gestion Sl & SO, para que cuando sea necesario ajustar el
programa, queden registros de lo que se realiza. Ver Anexo 36.

5.14 DOCUMENTACION MINIMA SI & SO

Una vez realizado el diagnéstico de la situacidon actual SI & SO del ICP con base
en cada uno de los requisitos de la norma NTC OHSAS 18001, en los registros de
los hallazgos y recomendaciones se evidencié la necesidad de elaborar ciertos
documentos, que debido a la naturaleza de las operaciones del ICP, proporcionan
lineamientos y/o directrices claves para el manejo de situaciones criticas y que en
ausencia de los mismos pueden desviar a la organizacion respecto a su politica y
objetivos SI & SO.

En este orden de ideas, se realizaron los documentos de ejecucion en el corto
plazo correspondientes, quedando pendiente por elaborar los demas establecidos
para ejecucion a largo plazo, ya que éstos comprometen recursos a niveles
directivos y/o corporativos.

Sin embargo el ICP ha venido elaborado informacién y documentos técnicos
(procedimientos y manuales) como elementos fundamentales de la gestion S| &
SO con la participacién de todo el personal pertinente de la empresa, quienes con
el conocimiento técnico y experiencia en cada una de las operaciones determinan
el contenido de dichos documentos.

Los documentos se encuentran impresos y en medio magnético en el area de red
del area HSEQ como se observa en la Figura 25, e igualmente son colocados en
la Intranet del ICP (ver Figura 26), una vez éstos han cumplido la etapa previa de
consulta a todo el personal con el fin de asegurar que reflejen la realidad de las
necesidades del ICP y finalmente han sido aprobados por parte de la alta
direccion.
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La documentacién a la que el personal del ICP tiene acceso, es la que se
encuentra en la Intranet, alli se encuentra toda la documentacion relacionada a la
gestion SI & SO necesaria y se disponen de tal forma que proporcionan

orientacion a la documentacion relacionada.
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Figura 25. Documentacién S| & SO en area de red
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Figura 26. Documentacién Sl & SO en Intranet
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6. CONCLUSIONES

Disefiar e implementar un sistema de gestién es una decision que debe estar
respaldada por el equipo de alta direccidon, quienes fomentan en el personal la
motivacion y el compromiso con este tipo de proyectos, a través del trabajo y la
dedicacién propia; en el ICP todo el equipo de direccidon estuvo y continua
comprometido con el acompafamiento de la implementacion del sistema y esta
atento de colaborar activa y proactivamente con las actividades asignadas.

Para mejorar el desempenio de la Gestion Sl & SO del ICP, se requiri6 comprender
las necesidades actuales y convertirlas en requisitos; asignando a todos los
niveles organizacionales el compromiso con el funcionamiento eficiente del
sistema, donde sus habilidades sean usadas en beneficio de la empresa y del
Instituto.

Considerando a los empleados de la Empresa como “clientes Internos”, y teniendo
en cuenta que los resultados de cualquier negocio dependen de la satisfaccién de
los clientes a los que se sirve, todos los modelos de Gestidn son consistentes en
que hay que desarrollar una metodologia capaz de satisfacer primero, al cliente
interno, mucho mas cercano y definitorio que el remoto que recibe los productos y
servicios.

En el Instituto Colombiano del petréleo por la naturaleza de sus operaciones, los
“clientes internos” tienen un enfoque de resultados enmarcados en entregables
tangibles como proyectos de investigacion, lo que les hace pensar que los demas
procesos organizativos no aportan contundentemente o generan valor agregado a
sus resultados. En este orden de ideas, el trabajo se torné retador en el sentido
de tratar de persuadir a los investigadores, en que la gestibn de Seguridad
Industrial y salud Ocupacional, logra generar valor para sus proyectos en la
medida que consigue reducir los indices de morbilidad y ausentismo laboral, y por
ende aumentar la productividad en sus operaciones.

Las actividades contempladas como de corto plazo en el plan de implementacién
S| & SO del ICP, fueron ejecutadas en su totalidad, no obstante, quedan
pendientes por ejecutar las demas actividades del resorte propio de la alta
direccion del Instituto, de los profesionales Gestion HSEQ ICP, del Administrador
del sistema de gestion SI & SO y de su grupo de apoyo, quienes proporcionaran el
direccionamiento y los recursos de manera comprometida, para apalancar la
implementacién y mantenimiento del sistema.



Este proyecto facilita las bases al Instituto Colombiano del Petroleo para mejorar y
certificar su sistema de gestién Sl & SO basado en el modelo OHSAS 18001 y la
guia para la implementacion GTS NTC OHSAS 18002.
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7. RECOMENDACIONES

Este trabajo puede ser tomado como base para continuar realizando la
implementacion del sistema de gestién Sl & SO del ICP, hasta la obtencién de la
certificacion OHSAS 18001, como proceso de mejora continua tanto para la
empresa como para el Instituto.

Es recomendable seguir trabajando arduamente para el sostenimiento y mejora
del sistema de gestion SI & SO después de obtenida la certificacion, y continuar
con el mismo animo hasta que el sistema de gestion Sl & SO permita que las
acciones correctivas que se realicen, se conviertan en su mayoria en acciones
preventivas.

El éxito o fracaso de un sistema de gestidn, esta determinado en gran medida, por
el compromiso que se logre de las personas con el sistema; ya que de ellos
depende que la politica y principios que se establecen para éste, se conviertan en
cultura organizacional.

Al Involucrar al equipo de la alta direccion del Instituto en el gerenciamiento diario
de la gestion SI & SO con colaboraciéon y participacion activa en todas las
actividades, se lograra obtener un alza en la productividad organizativa y de esta
manera generar valor agregado a los resultados esperados.

Es importante seguir ejecutando las recomendaciones establecidas en el
diagnostico de la situacion actual Sl & SO del ICP, asi como todas las actividades
contempladas dentro del plan de Implementacion.

Con el objetivo de evaluar peridodicamente la eficacia del sistema de gestion Sl &
SO de la organizacion, es recomendable realizar auditorias internas periodicas y
programadas tanto al ICP como a las firmas contratistas.
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ANEXO 1.
LISTADO DE PELIGROS

Crudo bajo presién H-01.01

Hidrocarburos en formacién H-01.02

Gas licuado de petréleo (LPG) H-01.03

Gas natural licuado (LGN) H-01.04

Hidrocarburos Condensado H-01.05

H-01 Gases de Hidrocarburos H-01.06

Crudo a bajas presiones H-01.07

Ceras H-01.08

Carbon H-01.09

Crudo H-01.10

Lubricantes y aceites de sello H-02.01

'r‘gf‘:;f;‘(?’if:“fos Aceite hidraulico H-02.02

H-02 Combustible diesel H-02.03

Gasolina H-02.04

Otros Materiales Materiales celulésicos H-03.01
Inflamables

H-03 Materiales piroféricos H-03.02

) Detonadores H-04.01

E)_(&OS'VOS Material explosivo convencional H-04.02

Cargas para cafiones de perforacion H-04.03

Liguidos a presion H-05.01

Tuberias de agua bajo presion H-05.02

» Cilindros o tuberias de gases a presion H-05.03

Etgglon Aire a altas presiones H-05.04

Operaciones hiperbéaricas (Buceo) H-05.05

Descompresion (Buceo) H-05.06

Equipos a presién H-05.07

Trabajo en altura menor a 2 metros H-06.01

Trabajo en altura mayor a 2 metros H-06.02

Diferencia de Equipos para manejo de alturas H-06.03

alturas Trabajo bajo el agua H-06.04

H-06 Trabajo bajo tierra H-06.05

Objetos elevados a menos de 2 metros H-06.06

Objetos elevados a mas de 2 metros H-06.07

Objetos bajo Objetos en tension H-07.01
acciones de

fuerza
H-07 Objetos a compresion H-07.02




CONT. ANEXO 1.
LISTADO DE PELIGROS

Transporte terrestre H-08.01
Transporte acuatico H-08.02
Transporte aéreo H-08.03
Situaciones Colisién de barco con las otras naves y estructuras costa fuera | H-08.04
al_rg)%mlcas Equipos con movimientos o partes rotatorias H-08.05
Herramientas manuales H-08.06
Objetos cortantes. H-08.07
Transferencia para botes desde las orillas de las plataformas H-08.08
Vidrio H-08.09
Ambientales Clima H-09.01
H-09 Corrientes de rio / mareas H-09.02
Tectonica H-09.03
Tubos o equipos de procesos entre 60y 150° C H-10.01
. Tubos o0 equipos de procesos por encima de 150° C H-10.02
Superficies - -
calientes Sistemas extractores de motor y de turbinas H-10.03
H-10 Tuberias a vapor H-10.04
Liquidos a Temperaturas entre 100 y 150 °C H-11.01
Fluidos calientes | Liquidos a Temperaturas por encima de 150° C H-11.02
H-11 Vapor H-11.03
Superficies Frias | 1ubos 0 equipos de procesos entre 0y - 80°C H-12.01
H-12 Tubos o equipos de proceso menores a -80°C H-12.02
Océanos, mares y lagos con temperaturas inferiores a 10°C H-13.01
Fluidos frios Nitrégeno Liguido H-13.02
H-13 Refrigerantes H-13.03
Calentadores con fuego H-14.01
Llama abierta Hornos de fuego directo H-14.02
H-14 Teas H-14.03
Radiacion Térmica H-14.04
Voltaje entre 50 y 440 V en equipos H-15.01
Electricidad Voltaje entre 50 y 440 V en cables H-15.02
H-15 Voltajes superiores a 440V H-15.03
Tormentas eléctricas H-15.04
Energia electrostatica H-15.05
Radiacion ultravioleta H-16.01
Radiacion infrarroja H-16.02
Radiacion Microondas H-16.03
electromagnética p
H-16 Laser H-16.04
Campos electromagnéticos H-16.05
Rayos X H-16.06




CONT. ANEXO 1.
LISTADO DE PELIGROS

Radiacion Alfa, beta en fuentes abiertas H-17.01
ionizante- fuentes | Rayos gama en fuentes abiertas H-17.02
abiertas Fuente abierta de neutrones H-17.03
H-17 Radiacion ionizante ocurrida naturalmente H-17.04
Radiacion Alfa, beta, fuentes cerradas H-18.01
ionizante- fuentes | pay 65 gama en fuentes cerradas H-18.02
cerradas
H-18 Fuente cerradas de neutrones H-18.03
Insuficiencia de oxigeno en la atmdsfera. H-19.01
Exceso de monéxido de carbono H-19.02
Asfixiantes Gases Asfixiantes H-19.03
H-19 Exceso de nitrégeno gaseoso H-19.04
Halon (Usado para extinguir fuego) H-19.05
Humo H-19.06
Reactivos (Laboratorio) H-20.00
Acido Sulfhidrico Gaseoso H-20.01
Humos de extractores H-20.02
Di6xido de azufre H-20.03
Solventes H-20.04
Gases Toxicos | cloruro H-20.05
Humos de soldaduras H-20.06
Humo de tabaco H-20.07
Clorofluorcarbonados (CFC's) H-20.08
Vapores de metales H-20.09
Vapores de gases contaminantes H-20.10
Mercurio H-21.01
Compuestos bifenilos policlorados H-21.02
Glutaraldehido H-21.03
Metanol H-21.04
Salmueras H-21.05
Glicoles H-21.06
Liguidos toxicos | Desengrasantes H-21.07
H-21 Isocianatos H-21.08
Sulfuros H-21.09
Aminas H-21.10
Inhibidores de corrosién H-21.11
Inhibidores de escala H-21.12
Aditivos para lodos liquidos H-21.13
Mercaptanos H-21.14




CONT. ANEXO 1.
LISTADO DE PELIGROS

Bebidas alcohdlicas H-21.15
Cont. Liquidos Drogas prescritas H-21.16
téxicos Aceites de motores H-21.17
H-21 Tetracloruro de carbono H-21.18
Aguas Toxicas H-21.19
Asbestos H-22.01
Fibra mineral artificial H-22.02
Polvo de cemento H-22.03
Hipoclorito de sodio H-22.04
Aditivos energizantes para lodos H-22.05
Polvos de azufre H-22.06
Sélidos Téxicos Desecho de raspadores H-22.07
H-22 Lodos con base aceitosa H-22.08
Lodos con base pseudo-aceitosos H-22.09
Lodos con base acuosa H-22.10
Aditivos para cemento H-22.11
Polvos H-22.12
Componentes de cadmio y otros metales pesados H-22.13
Lodos téxicos H-22.14
Polvos de catalizadores H-22.15
Acido fluorhidrico H-23.01
Sustancias Acido Clorhidrico H-23.02
corrosivas Acido Sulfarico H-23.03
H-23 Soda caustica H-23.04
Acidos Inorganicos H-23.05
Plantas Venenosas H-24.01
Animales Grandes H-24.02
Animales Pequefios H-24.03
Bacterias transmitidas en alimentos H-24.04
Biolégicos Bacterias transmitidas en el agua H-24.05
H-24 Insectos parasitos H-24.06
Insectos transmisores de enfermedades H-24.07
Virus de la gripe H-24.08
Virus de inmuno deficiencia adquirida (VIH) H-24.09
Hongos H-24.10




CONT. ANEXO 1.
LISTADO DE PELIGROS

Sobrecarga H-25.01

Ruido ocupacional H-25.02

Ruido perjudicial H-25.03

Ambientes a alta temperatura H-25.04

Ambientes a bajas temperatura H-25.05

Alta humedad H-25.06

Vibraciones H-25.07

_ Elementos inadecuados de trabajo H-25.08

Etggnémlcos lluminacion H-25.09

Controles manuales Incompatibles H-25.10

Instalaciones inadecuadas de lugares de trabajo H-25.11

Inadecuada nivelacion de habilidades fisicas. H-25.12

Inadecuada nivelacion de habilidades intelectuales. H-25.13

Jornadas trabajo H-25.14

Organizacion y sistemas de trabajo pobre H-25.15

Planeacion del trabajo H-25.16

Clima de oficina H-25.17

) ) Vivir o trabajar lejos de la familia H-26.01

Eicéolégwos Trabajar y vivir en la planta H-26.02

Estrés post traumatico H-26.03

Pirateria H-27.01

] Ataque H-27.02

ffg;”'dad Sabotaje H-27.03

Crisis (Accion militar, disturbios civiles, terrorismo) H-27.04

Hurto H-27.05

Recursos Tierra H-28.01

naturales Aguas H-28.02
H-28 -

Aire H-28.03

Arboles y vegetacion H-28.04

Grava H-28.05

Medico Inadecuado estado fisico H-29.01

H-29 Vértigo H-29.02




ANEXO 2.
DEFINICIONES DEL NIVEL DE GRAVEDAD DE LAS CONSECUENCIAS

Dafos a personas (PE)

0 |[Ningunalesién

1 |Lesion leve Primeros Auxilios — Atencion en lugar de trabajo y no afectan el rendimiento
laboral ni causan incapacidad.

2 |Lesi6on menor sin incapacidad (incluyendo casos de primeros auxilios y de tratamiento
médico y enfermedades ocupacionales) — No afectan el rendimiento laboral ni causan
incapacidad

3 |Incapacidad temporal > 1 dia (lesiones que producen tiempo perdido) — Afectan el
rendimiento laboral, como la limitacion a ciertas actividades o requiere unos dias para
recuperarse completamente (casos con tiempo perdido). Efectos menores en la salud que
son reversibles, por ejemplo: irritacién en la piel, intoxicacién por alimentos.

4 |Incapacidad permanente (incluyendo incapacidad parcial y permanente y enfermedades
ocupacionales) - Afectan el desempefio aboral por largo tiempo, como una ausencia
prolongada al trabajo. Dafios irreversibles a la salud con inhabilitacion seria sin pérdida de
vida; por ejemplo: hipoacusia provocada por ruidos, lesiones lumbares cronicas, dafio
repetido por realizar esfuerzos, sindrome y sensibilizacion.

5 |Una o mas fatalidades — Por accidente o enfermedad laboral

Consecuencia Econdmica (EC)

0 |Ninguna

Marginal — Daflos leves — No hay interrupcién de la actividad- Menos de 10 mil délares

2 |Importante — Dafios menores — Interrupcion breve de la actividad- Entre 10 mil y 100 mil
dolares

3 | Severo — Dafos locales — Parada temporal. Entre 100 mil y 1 millon de délares

4 | Grave — Daflos mayores — Pérdida parcial en las actividades (2 semanas de parada) y/o
equipos. Entre 1 millébn y 10 millones de ddlares

5 | Catastréfica — Dafios generalizados — Pérdida total o sustancial en las actividades, en la
infraestructura, etc- Mas de 10 millones de délares

[




Efectos en el medio ambiente (AM)

0 |Sin efectos — Sin dafio ambiental. Sin modificaciones en el medio ambiente. No requiere
remediacion.

1 |Efectos leves — Dafio ambiental leve. Dentro del ICP. Acciones de remediacion
insignificantes.

2 | Contaminacion menor — Contaminacion o descarga suficientemente importante para dafiar
el Medio Ambiente, pero no con efectos duraderos. Una Unica violacion a los limites legales
0 prescriptos 6 una Unica queja.

3 | Contaminacion localizada — Descarga limitada afectando el vecindario y dafiando el Medio
Ambiente, repetidas violaciones de los limites legales o prescriptos, 6 varias quejas.

4 | Contaminacion mayor — Dafios ambientales graves. Se exige al ICP que tome medidas
importantes para aproximar el medio ambiente contaminado a su estado original.
Violaciones prolongadas a los limites legales o prescriptos, molestia expandida.

5 |Contaminacién masiva — Persistentes dafios ambientales graves o serias molestias que
afectan un éarea extensa, areas de uso recreativo o de preservacion de la naturaleza.
Constante y elevada violacion de los limites legales o prescriptos.

Impacto en la imagen de la empresa (IM)

[N [ = Deseripcion ]
0 |Ningun impacto

Interna — Puede ser de conocimiento interno al ICP pero no de interés publico.

2 | Local — Interés publico local relativo — Atencién de algunos medios de prensa, comunidades
y ONG’s

locales que potencialmente pueden afectar al ICP.

3 |Regional — Interés publico regional. Gran oposicion de los medios locales de prensa.
Relativa atencion de los medios nacionales de prensa y/o partidos politicos
locales/regionales. Oposicion de ONG's regionales y del gobierno local.

4 | Nacional — Interés publico nacional. Oposicidn general de los medios de prensa nacionales.
Politicas nacionales/regionales con medidas potencialmente restrictivas y/o impacto en el
otorgamiento de licencias. Quejas de ONG's nacionales.

5 |Internacional — Interés publico internacional. Oposicion general de los medios de prensa
internacionales. Politicas nacionales/internacionales con un impacto potencialmente grave
en las relaciones internacionales de la Empresa, el otorgamiento de licencias y/o la
legislacion impositiva.

=




ANEXO 3.

NIVEL DEL RIESGO GLOBAL DE LA RAM

Muy alto

Riesgo intolerable para asumir, requiere buscar
alternativa y decide la gerencia

Alto

Inaceptable, deben buscarse alternativas. Alto riesgo.
Si se decide realizar la actividad, debera implementarse
previamente un tratamiento especial en cuanto al nivel
de control (demostrar control de riesgo). Gerencia
involucrada en decision e investigacion de incidentes

M Medio

Se deben tomar medidas para reducir el riesgo a niveles
razonablemente préacticos, debe demostrarse el control
del riesgo.

L Bajo

Discutir y gestionar mejora de los sistemas de control y
de calidad establecidos (permisos, ATS’s,
procedimientos, listas de chequeo, responsabilidades y
competencias, EPP, etc.)

- Despreciable

Riesgo muy bajo, usar sistemas de control y calidad
establecidos.




ANEXO 4.
FORMATO DE ANALISIS DE RIESGOS

EMPRESA COLOMBIANA

PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION AMBIENTAL — HSE

ANALISIS DE RIESGOS HSE

INSTITUTO COLOMBIANO DEL PETROLEO FECHA REV.
EVALUACION DE RIESGOS
, coDICO BARRERAS VALORACION GRADO
AREA |PELIGRO FUENTE EVENTO |CONSECUENCIA| No.EXP. [ TIEMPO EXP. ADICIONAL : DE
PELIGRO EXISTENTE PERSONA | ECONOMICA | AMBIENTE | IMAGEN | piESGO

RECOMENDADA




ANEXO 5.
HERRAMIENTA CUALITATIVA DE DIAGNOSTICO AL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD
OCUPACIONAL DEL ICP BAJO REQUERIMIENTOS DE LA NORMA NTC OHSAS 18001

IDENTIFICACION

Bl Instituto Colombiano del Petréleo ICP
TELEFONO: 6740000
REPRESENTANTE LEGAL : Orlando Diaz Montoya FAX: 6445444
. Km. 7 Autopista Bucaramanga- .
DIRECCION : Piedecuesta FECHA EVALUACION:  ABRIL 17 de 2005
CIUDAD : ‘ Bucaramanga ‘
RESPONSABLE SI & SO : ‘ Equipo DRI ICP ‘
EVALUADOR: ‘ Liliam Eugenia Rivero R ‘
ENTREVISTADOS: Nilsson Javier Martinez

Jorge Alberto Rodriguez
Mariola Zambrano
Dr Miguel Angel Vertel

4.2. POLITICA SI&SO

¢ Se ha definido una politica que enmarque la gestién SI&SO de |Existe una Politica Ce iva, la Politica de ili Integral, emitida por la Direccion de Responsabilidad Integral DRI, a la cual el Instituto
la empresa? Colombiano del Petréleo por ser una entidad perteneciente a ECOPETROL S.A. se acoge.

La Politica Rl fue definida y aprobada por la Junta directiva de ECOPETROL en el comité de Junta; y esta consignada en el ANEXO 7.2 del Cédigo de

¢ Estéa aprobada por la alta direccion de la empresa? Buen Gobiemo.

La politica SI&SO:
La politica es apropiada para la naturaleza y escala de los riesgos de la organizacion, el ICP centra sus enlas de
1. Es apropiada para la naturaleza de los riesgos? plantas piloto y yla de dichas involucra la de todo tipo de , productos quimicos en general
y operacion de una infraestructura de servicios y equipamiento.
2. Incluye compromisos con el mejoramiento continuo de los Existe un enfoque de Prevencion de Riesgos, sin embargo en la politica corporativa RI, no se identifica el de con|
procesos y prevencion de los riesgos? del desempefio en Sl & SO.
3. Incluye el compromiso con el cumplimiento de la ley y otras En la Politica RI, se aprecia el con el de la 6n vigente aplicable de S| & SO y con otros compromisos y
obligaciones del ICP? suscritos a la

La politica RI, claramente sirve como marco de referencia para establecer objetivos y metas en S| & SO, en 3 razones un
ambiente sano, limpio y Seguro

4. Sirve de base para establecer objetivos y metas de SI&SO?

La Politica Rl esta e yes Se encuentra en el codigo de buen gobierno de ECOPETROL S.A. Anexo 7.2
5. Esta i ida y revisada La Politica RI ha sido comunicada y difundida a todos los empleados con la intencion de que éstos sean de sus en'sl
periédicamente para que siga siendo pertinente y a apropiada?  |& SO, ha sido difundida en medios como Intranet e Intranet, y comunicada por medio de material didactico como folletos, kits, en distintas actividades ,

fias, en charlas, entre otros
6. Esta disponible a las partes interesadas? La politica RI esta disponible a las partes interesadas en Intranet e Internet, en los términos de referencia de los contratos, CLOPAD, entre otros.

4.3. PLANEACION

4.3.1. Peligros y Riesgos de SI&SO

EI ICP tiene establecido y mantiene un PHS 62.008 para el desarrollo de Analisis de Riesgos para la continua identificacign
de peligros, la evaluacion de los riesgos, y la implementacion de las medidas de control necesarias.
¢Existe un procedimiento para la continua i ificacion y Este tiene como objetivo orientar la forma de realizar los analisis de riesgos en las areas del ICP, los
evaluacion de peligros y riesgos de los procesos? y aplica para la 6n de los Analisis de Riesgo HSE de las areas del ICP, medidas y
para el control de los peligros y aspectos asus
cuenta con de gestion del riesgo como lo son los Andlisis de Trabajo Seguro, ATS y los 3Q'S.

¢Se han identificado los peligros y evaluado los riesgos en todas

SI, como se menciona a continuacion.
las actividades:

Se han evaluado los riesgos enlos de Riesgos de cada una de la dreas, se eval(ian y valoran de acuerdo a la
metodologfa corporativa de valoracion de Rlesgos RAM.

Se han evaluado los riesgos identificados

Se ha realizado la priorizacién de los riesgos Existe una metodologia Corporativa , RAM, ésta herramienta permite evaluar y priorizar los riesgos de acuerdo a su probabilidad y consecuencia.

Los de Riesgos estan di en la Intranet de la Empresa, igualmente estan disponibles en todas las areas que se han evaluado, por dsta

razon cada uno de ellos tiene conocimiento a los riesgos a los que estan expuestos, y las condiciones de sus contratos se ajusta a esto. Las firmas

Contratistas establecen sus programas de SI & SO con base en éstos diagnésticos. Ademas el ICP adelanta auditorias a las firmas contratistas , en dofde

se les hacen frente a sus ademas las firmas contratistas tienen su participacion en el programa de SI & SO del ICP, que
entre otras.

Se ha ajustado el diagnostico de condiciones de trabajo de los
contratistas a las condiciones del contrato

¢Estan i las medidas de il
los riesgos identificados?

rvencion para controlar

Los Panoramas de Riesgos Contempla las Barreras existentes y recomendadas para controlar los riesgos




4.3.2. Requisitos Legales y Otros

¢Existe un procedimiento para identificar y acceder a los
requisitos legales y de otras obligaciones?

La
aplicables

no tiene

unp para identificar y tener acceso a los requisitos de SI & SO, tanto legales como de otra indole,

¢Existe el Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial?
actualizado

Si existe, es un reglamento , es corporativo y se encuentra en Intranet.

¢ Esta conformado, registrado y actualizado el COPASO?

de su

si, existen registro, y

4.3.3. Objetivos y Metas

¢ Tiene la organizacion objetivos SI&SO

EI ICP tiene establecidos y documentados los objetivos en SI&SO, en el tablero Balanceado de Gestién (TBG), y en el programa de Sl & SO, para todg la

¢ Se han establecido indicadores de gestion para los objetivos
SI&S0?

En el TBG se han establecido éstos indicadores.

4.3.4. Programa de gestion en SI&SO

¢ Se cuenta con un(os) programa (s) para lograr los objetivos de
SI&S0?

EI ICP dentro de su programa de gestion en seguridad Industrial y Salud Ocupacional, ha establecido y mantiene entre otros, un Programa de Seguridati
Industrial y Salud Ocupacional, un Plan HSEQ ICP, el Plan de Mejoramiento de la Gestion Integral, Planes HSEQ por unidades, el Plan de Salud Industfial
RSO, con el fin de lograr los objetivos propuestos en este tema.
El programa de salud ocupacional esta inmerso en el que hacer diario de las operaciones del ICP, de tal forma que la salud y calidad de vida en el trabajo
sea resultado de observar los mejores estandares de desempefio operativos en equilibrio con el bienestar fisico, mental y colectivo de los trabajadores

Si, esta contemplado en el Programa de RSO

P i (i EEDY Se tienen establecidos diferentes subprogramas que ayudan y orientan el desarrollo de la gestion SI & SO:
ldustrialz Subprograma de salud industrial, Subprograma de higiene industrial, Subprograma de seguridad industrial.

El programa SI & SO presenta el Plan de Acci6n detallado, que las ue se durante el tiempo de vigencia del programa,
Cronogramas prog P d q P 9 prog

metas y

La alta direccién esta comprometida con el programa?

4.4. IMPLEMENTACION Y OPERACION

4.4.1. Estructura y Responsabilidad

El programa incluye la responsabilidad y autoridad asignadas para el logro de los objetivos en las funciones y niveles pertinentes de la organizacion. Existe

el Comité HSEQ, desde donde se hace seguimiento al Sistema de Gestion, y que es conformado por el equipo de la alta direccién de la oraganizacion.

Las funciones, responsabilidades y autoridad del personal que

y verifica que tengan efecto sobre los riesgos de SI

m

¢Estan definidas, y las de las y procesos de la organizacién estan definidos, documentados en el programa de S| & SO del ICP y en el manual de
y de los cargos con |gesti6n de laboratorios, se contemplan niveles como EL Comité HSEQ, DIRECTOR DEL ICP, JEFES DE UNIDAD, COORDINADOR DE AREA, LIDER D!
la gestion SI&SO? AREA Y/O PROCESO, Personal en General, PROFESIONALES DE RESPONSABILIDAD INTEGRAL-ASESORES HSEQ.; sin embargo no ha sido
comunicados.
¢Son los recursos para La alta direccion provee recursos para la control y del Sistema de Gestion S| & SO. Los recursos asignados

n el

ICP para desarrollar la gestion SI&SO, estan

la gestién SI&SO, en cuanto a:

1. Recurso humano?

En cuanto a Recurso humano, cuenta con convenios con entidades altamente capacitadas, personal técnico, entre otros, que brindan apoyo para el 6ptimo
desarrollo de la gestion SI & SO,

2. Recurso tecnolégico?

cuenta con L:

En cuanto al Recurso tecnol6gico, el ICP cuenta con una en optimas Plantas Piloto, controles de

técnica de los mas altos esta e

3. Recurso financiero?

En cuanto al recurso financiero, cuenta con el presupuesto previamente planeado desde la vigencia anterior, suficiente para cubrir el desarrolio de las
actividades venideras.

¢Se han i P con

responsabilidades y autoridad para:

1. Que el Sistema de Gestion SI&SO, se implemente y
mantenga?

La responsabilidad final por SI & SO recae en la alta gerencia. La alta direccion esta comprometida con el desarrollo y control del programa para ello estan
diferentes de del mismo como lo son el Comité HSEQ, 6dicas con

el COPASO, entre otras.
La 6n ha asignado a los de Integi HSEQ, la particular de asegurar que el sistemal de
gestion de SI & SO esté implementado adecuadamente y que cumplan los requisitos en todos los sitios y campos de operacion dentro de la organizacign.

2. Informar a la direccién sobre el desempefio en SI&SO?

El comité HSEQ es el maximo escenario donde el equipo de Responsabilidad Integral, junto con el equipo direccion, vigilan y hacen seguimiento al modelo

de gestion de SI & SO

¢Se evalla el desempefio de estas funciones?

SI, individualmente en el GIP y de la organizacion en el TBG

4.4.2. Er

@ L yC

¢ Se tienen procedimientos para identificar las necesidades de
capacitacion y entrenamiento en SI&SO?

Existen escenarios para identificar las de y en Salud O y Industrial, éstos han sido entre
otros la Revision gerencial anual que se realiza con el equipo de direccion, en donde se identifican cuales son los aspectos a reforzar, mejorar, incorpoar,
revision de lineamientos corporativos, necesidades de entorno, entre otros.

¢Con qué se evalGa el p de no se evaltia
¢Se evalda el p de itacion y No se evalda.
¢Se tiene un Programa de Induccién? Si se tiene, se tiene establecido un programa de induccién para funcionarios nuevos y contratistas
. " y la 6n ha los de induccion, 6 on,y temas calves HSE, tales como talleres de
¢Indique cual temas se cubren en la ylo el
prave s " a practicas contra incendio, de y de brigada de etc., dirigido$ a
Bed i 8 los diferentes niveles de responsabilidad, habilidad y educacion, y de acuerdo a su nivel de riesgo ocupacional




¢ Se tiene registro de induccién?

De las @ yp de p y por el area de HSEQ, se tiene registro de asistencia de |
participantes; sin embargo el modelo de formato no permite llevar un control claro y preciso, por lo cual se recomienda mejorarlo.

4.4.3. Consultay Comunicacion

¢ Se tiene procedimientos para asegurar que la informacion
SI&SO se comunica a los empleados y otras partes interesadas?

La tiene parala
pertinente sobre SI & SO se comunica a y desde los empleados y otras partes interesadas, entre otras podemos mencionar: espacios en la Intranet tanf
ECOPETROL S.A. como del ICP para poner a 6n de los los que orientan la gestion en SI & SO, desde alli cualquier
trabajador de ésta tiene acceso a su consulta; ademas se cuenta con reuniones que hacen parte de la Estructura de Control de Gestion, reuniones
gerenciales para asuntos S| & SO que se realizan (Cada mes- El comité HSEQ, Cada 3 para 6
SO, Anual-La Revision gerencial); adicionalmente se cuenta con ara la de temas S1 & SO como:
El Director Comunica, Recorridos Gerenciales, Inducciones HSEQ; las carteleras informativas, boletines informativos, campaia a nivel corporativo No
manches tu Vida, se hace difusion de mensajes a través de Intranet, flash informativos, se identifican y desarrollan actividades de motivacion al person:
se realizan campatias como las de pausa activas, Charlas HSE al inicio de la jorada en Laboratorios

y plantas Piloto

3

entre todos los niveles de la organizacion, diferentes escenarios que aseguran que la informacidn

de la gestion S|l &

¢Con qué se realizan para
asuntos SI&SO?
Cada mes si
Cada 2 meses no
Cada 3 meses si, con las firmas Contratistas
Cada 6 meses no
Anual Revision gerencial
No se hace no
=D baletines Col Existe una campafia a nivel corporativo, difusién de mensajes a través de las carteleras informativas, intranet, flash informativos, kits, folletos, esquelas| etc.
propésitos SI&SO?
¢Se cuenta con un proceso de comunicacién con fuentes
si, se cuenta con el Plan de Contingencia.
externas sobre riesgos de la empresa?
.Se de al o . .
personal? Sl, se realizan campafias, charlas, mensajes de comunicacion semanales a través del director comunica, esquelas, Flash Informativos, entre otros
La i6n tiene el para la ion de del Sistema de Calidad PSC 00.011, sin embargo este no esta
hacia la parala de los de otros sistemas de gestion.

4.4.4. Documentaci6n del Sistema de SI&SO La i6n ha y elaborado la y los imic y como de la gestior| SI
£ SO con la participacién de todo el personal pertinente de la empresa, quienes con el conocimiento técnico y experiencia en cada una de las i
determinan el contenido de dichos documentos.

. " . si, se tiene un programa establecido de Medicina Preventiva y del Trabajo, que lo administra la RSO. Se realizan examenes periédicos y de vigilancia
¢Sub programa de Medicina Preventiva Y del Trabajo ¢ un prog . A 409 P y &
con base en los del afio anterior.

¢Evaluaciones medico Ocupacionales Sl.

1. Existe un Procedimiento para las evaluaciones Medicas Si esta establecido corporativamente en Manual de Salud Industrial, donde se el para las medicas.

2. Examenes de Ingreso Si, se realizan examenes médicos previos al ingreso de nuevos profesionales

3. Examenes Periodicos Si, el personal medico de la empresa programa una consulta medica, donde se hace seguimiento/control a los funcionarios.

4. Examenes de Retiro Si, antes que un funcionario se ausente de la empresa, se realizan los examenes pertinentes.
5. Existe un mecanismo de garantia de la confidenciabilidad de  |Se mantiene en medio magnetico y duro en archivo que reposa en las instalaciones de la enfermeria del ICP, a donde tiene acceso tnicamente el perspnal

las historias medicas.

medico de la empresa, adicionalmente el medico ocupacional lleva una base de datos a quien solo accede €l

¢Programa de Vigilancia Epidemiolégica PVE

1. Se ha realizado un diagnostico en Salud?

Con base en las de y control a los

. se realizan calculos estadisticos a partir de los cuales se pueden observan a
tendencias en morbilidad a partir de los cuales se plasman los 6

de vigilancia

2. Se tienen p de vigilancia de acuerdo

Laboral, y desorden de trauma Acumulativo, sin

los Riesgos identificados?

se manejan cuatro
embargo no estn estandarizados.

Riesgo Quimico,

Se evallan periédicamente

Trimestralmente se presenta un informe con los indicadores de Salud Industrial, y mensualmente a la RSO y en el Comité HSEQ del ICP

¢Registros y Estadisticas en Salud

Se manejan indicadores

) " Manejo de consultas por enfermeria: Urgencia Critica, no critica, no urgencia, estos se tanto para c
Primeros Auxilios
contratistas.
O Se llevan estadisticas de morbilidad, resultados obtenidos de los registros de las de p alos ademas
las consultas esporadicas.
Ausentismo Con base en el diagnostico que se realiza para la RSO, se y presentan los de

Se genera un plan de acciéon

Con base en el
altos.

planes de accion para mitigar los factores que repercuten y generan los indicadore;

que se realiza s

¢ Subprograma de Higiene Industrial

mo

de

s



Se han realizado mediciones de los riesgos higiénicos

Si, es parte del Panorama de Riesgos de las areas del Instituto.

Se aplican sistemas de control para minimizar el efecto de los
riesgos identificados

si, es parte del Panorama de Riesgos de las areas del Instituto, alli estan los controles ylos

¢Subprograma de Seguridad Industrial

Se tienen identificadas las actividades criticas en los trabajos
realizados?

Si, la metodologia de evaluacion de riesgos RAM que se aplica en la empresa, evalta el nivel de riesgo de una actividad, por medio de ésta se pueden
identificar cuales son los trabajos criticos.

Se documentan procedimientos seguros de trabajo?

Si, se utilizan y documentan los procedimientos como los ATS, los 3Q, los permisos de trabajo.

Se registra la divulgacion de los procedimientos?

Si, se llevan registros de la asistencia a las divulgaciones de procedimientos.

Dotacién de elementos de proteccién personal

A los EPP se les hace reposicion periddica.

1. Se han de EPP?

si, existen especificaciones técnicas para los EPP

2. Se lleva un registro de entrega?

No se lleva un registro histérico de entrega de EPP

3. Se tiene registro de la capacitacion sobre el uso,
mantenimiento de los EPP?

Si, a los usuarios de los EPP se les ensefia la forma de mantener, y utilizar los EPP sin embargo no se tiene registros

Se

Hojas de de los pt

Si, en intranet se encuentra el DATAQUIM, ademas las hojas de seguridad que vienen con los productos se encuentran en los laboratorios

Se capacita al personal en el conocimiento de las hojas de
seguridad?

Si, junto con las inducciones se capacita al personas sobre el conocimiento de las hojas de seguridad de los productos que ellos manipulan.

4.4.5. Control de Documentos

¢Mediante cudles de los siguientes elementos se realiza el

EI ICP ha establecido el procedimiento PSC- 00.001, de Administracion y Control de los Documentos del Sistema de Calidad”, que determina los

et et lineamientos para administrar y controlar la de los con el sistema de calidad. Sin embargo falta desplegarlo hacid los
- g otros sistemas de gestion que conforman el sistema de Gestion Integral.
1. Un coordinador(es)? No
2. Una lista actualizada de nombres y de personas que reciben |g; o4, contemplados dentro del listado maestro de documentos, sin embargo este esta desactualizado.
los documentos?
Actualmente se dispone de una copia de los para facilidad de consulta y aplicacion de todo el personal del ICP,
3.Los documentos estéan disponibles en las sitios donde se instalada como servicio de la red informatica del ICP en la Intranet de la empresa. Adicionalmente, las copias originales aprobadas reposan en la oficing de
ejecutan las operaciones? responsabilidad Integral. Ademas los documentos reposan en las areas donde se ejecutan las operaciones, y en la intranet, sin embargo alguno de estgs no
estan actualizados.
L No existe una manera suficientemente clara en cuanto a la manera en que pueden localizar los en sus diferentes ya sean pn
4. Se identifica facilmente %
copia dura o magnética, controlada o no controlada.
6. Tiene escrita la fecha de emision Si, los documentos tienen en el cuerpo del la fecha de on del
4.4.6 Control Operacional
EI ICP centra sus en las op: de plantas piloto y la de dichas involucra la 6
de todo tipo de hidrocarburos, productos quimicos en general y operacion de una de servicios y se tienen o}
peligros asociados a tales actividades. Por medio de los panoramas de riesgos realizados para todas las 4reas de operaciones del ICP, se han
considerado, valorado y priorizado los riesgos dos. Por medio de la fa adoptada por la empresa para elaborar los andlisis de riesgos, para
X - . - . cada peligro identificado se consideran las barreras como medidas de control que son como barreras exist
¢ Se han identificado las areas en donde las actividades tienen un . .
Segun el nivel del riesgo que arroja la valoracian del peligro, se tienen estipulados las medidas globales en cuanto a tiempo y recursos para el control del
nivel de riesgo de SI&SO alto? ”
peligro con las cuales la empresa se guia.
A partir de la identificacién de los peligros, el ICP ha elaborado los procedimientos para el control de las operaciones de mayor riesgo, incluyendo
actividades de Mantenimiento, los cuales deben ser acatados
y cumplidos por todo el personal, por ejemplo el manual de permisos de trabajo, los estandares
ISE.
X . si, se tiene el programa de recorridos gerenciales
¢ Se tiene un programa de Inspecciones
Se tiene un registro de las inspecciones realizadas No, pero las ylo hallazgos se al Plan HSEQ de cada unidad o area
P y Si, como las o hallazgos son en los Planes HSEQ de cada area/unidad, desde alli se hace seguimiento a las acciones
Se hace seguimiento a las acciones tomadas?
tomadas.
Se informa a la Direccion el resultado las inspecciones planeadas|Si, el Director del ICP acompafia en el recorrido de las Inspecciones Gerenciales.
Se evalia el p dei " " ; "
SI, a través de la revision gerencial, se evalia periodicamente.
planeadas?
EL ICP ha disefiado el Plan de Contingencia de la organizacion, con el objetivo de planificar los recursos necesarios para la efectiva prevencién y atengion
4.4.7 Preparacién y respuesta ante emergencias de situaciones de emergencia, el plan cuenta entre otros con el plan operativo constituido por una serie de procedimientos que identifican el potencial de y

Ia respuesta a de

y y para prevenir y mitigar las posibles enfermedades y lesiones.

¢En cuéles de los siguientes aspectos se ha hecho anali:
y evaluar las a posibles i

s para

1. Evaluacién de riesgo dirigida a posibles emergencias (andlisis
de vulnerabilidad)?

Si, en el Plan de contingencia del ICP

2. Una revision de los requisitos regulatorios aplicables?

Si, estan en el Plan de C del ICP.




¢ Se ha desarrollado un plan(es) para todas las posibles
?

Si

Es propio de la compafiia?

Si, fue disefiado especialmente para las emergencias del ICP, por tanto es propio del ICP

¢Cudles de los siguientes aspectos incluye el plan de
emergencia:

1. Brigadas

No esta conformada

2. La evacuacion de personas y un sistema de reunioén para
contabilizar a las personas encontradas o perdidas?

Si, el de de

esta disefiado y documentado para el ICP.

3. P
para definir su

para notificar la al personal, y
R S

e

Dentro del Plan de Ct los de una

parala

4. Control de visitantes?

Si se lleva un procedimiento de control para los visitantes del ICP. Desde la recepcion del ICP se lleva un registro riguroso a los visitante el cual permite
llevar un control de las personas que visitan las de la Empresa; cuando éstos se encuentran dentro de las instalaciones del |
son faiclmente reconocibles, puesto que llevan una escarapela que los indentifican como tal.

5. Se realiza un nimero adecuado de ejercicios de
entrenamientos en cada area con todos los empleados?
Simulacros

4.5. VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA

del D

No hay evidencia que se hayan realizado simulacros de emergencia en el 2005

£l ICP dispone de para hacer y medicion al fio SI & SO del ICP.
Se tienen en cuenta medidas ivas como ion de Analisis y de Riesgos, Mediciones de higiene industrial, Recorridos
i iones de i de Inci i yotras como la ion de avance de las

recomendaciones consignadas en los planes HSEQ de la unidad a que corresponda el area operativa, la medicion de la gestion del proceso de gestion
integral HSEQ del ICP basado en la metodologia del Tablero Balanceado de Gestion — TBG, evaluando la gestién desde cuatro perspectivas: La financ|
Ia del cliente, la de los procesos internos y Ia de aprendizaje, innovacién y crecimiento. Cada una de esas vas cuenta con sus i
indicadores, los cuales se reportan trimestralmente al Comité HSEQ.

El ICP adelanta auditorias anuales a los programas de seguridad Industrial y Salud Industrial de las firmas contratistas, en donde como resitado de ést
se plantean diferentes recomendaciones frente a cada uno de los hallazgos.

El ICP lleva registro suficiente de los datos y los resultados de seguimiento y medicién para facilitar

el andlisis subsiguiente de acciones vas y ivas, para esto cuanta con las actas de las

reuniones de seguimiento, los planes de accién HSEQ de cada érea del ICP, los informes de Investigacion

de accidentes, entre otros

4.5.2. Accidentes, Incidentes No Conformidades y Accion
Correctiva y Preventiva

Corporativamente se cuenta con el PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE INCIDENTES ECP-DRI-P-006, cuyo objeto es establecer las actividades

cP

era,

que

se deben realizar para el manejo adecuado de los incidentes, buscando controlar y prevenir la ocurrencia de los mismos y aplica desde que se detecta [a
falla de control 6 el incidente en cualquiera de las Areas de ECOPETROL S.A., i areas administrativas, hasta el jento de la mejor
préctica que evite su ocurrencia y la medicion de la idad de la i de las de los analisis de causa raiz. Aplica a todas

las actividades desarrolladas por el personal de La Empresa, contratistas y visitantes.

¢Existe un procedimiento para definir la responsabilidad y
autoridad por el manejo e il igacion de los inci y

Si, existe un procedimiento Corporativo que define las responsabilidades y autoridades respecto al manejo e investigacion de accidentes, manejo e

accidentes ?

de incidentes

¢Existe un procedimiento para iniciar accion respecto de la
6n de las ias de los accif inci
no conformidades

y

Si, atencion oportuna contemplado en el plan de contingencia

4.5.3. Registros y Administracion de Registros

£l ICP ha establecido el procedimiento PSC— 00.002 de “Control de Registros de Calidad” que determina los lineamientos para realizar el control de
registros pertenecientes al sistema de calidad, el cual aplica para toda la documentacién del Proceso HSEQ, éste considera los registros como los
necesarios para consignar los oi ion de las activi u iones de un proceso técnico o administrativo que respaldan un proye
un servicio técnico jalizado, un servicio de o un producto asi como los de las auditorias intemnas y externas, las|
revisiones del sistemas de calidad, entre otros. Sin embargo éste procedimiento esta muy enfocado al sistema de Calidad y no esta desplegado a otro
sistemas de Gestion.

El Procedimiento contempla los controles que se deben tener en cuenta en cuanto a la
y disposicién.

reten

4.5.4. Auditoria del Sistema de SI&SO

EI ICP tiene establecido dentro de sus de calidad el

PSC 00.003, de una auditoria, que establece los

lineamientos para realizar una auditoria interna al sistema de calidad de laboratorios y al sistema de calidad del ICP, con el fin de verificar el cumplimierjto

no orienta la manera de realizar una

del sistema de Gestion de calidad del ICP y el sistema de calidad de
auditoria a cualquiera de los sistemas que integran Ia gestion Integral del Insfituto.

sin embargo este

¢Existen auditorias al sistema de gestién SI&SO?

No al ICP,

de las generales que se contemplan en el capitulo 4 y 6 del premio interno a la calidad del ICP y de las

anuales al sistema de gestion S| & SO de las firmas contratistas

¢Existe un programa de auditorias que garantice el cumplimiento
del sistema de SI&SO?

4.6. REVISION POR LA GERENCIA

¢Lagerencia revisa periédicamente el Sistema de Gestion
SI&S0?

La organizacin no tiene establecido un programa, para realizar auditorias periodicas al sistema de gestion SI & SO Vs NTC OHSAS 18001.
Anualmente el ICP con el fin de asegurar el adecuado desempefio de las firmas contratistas en materia de salud ocupacional realiza evaluaciones a la
gestion que adelantan en materia de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional bajo la Norma OHSAS 18001

La gerencia revisa periédicamente y a intervalos definidos el Sistema de Gestion SI&SO, mensualmente por medio del Comité HSEQ, trimestralmente
gestién SI & SO de los contratistas y anualmente en la Revisién Gerencial; con anterioridad se recoge y prepara la informacion para que la Direccion h
Ia revision.

¢Se recoge previamente la informacion para que la
Direccién haga esta revision?

Si, con se prepara la que se & para revision en los diferentes escenarios de Seguimiento a la gestion S1 & SO.

¢Queda documentada esta revision?

De la revisién correspondiente, quedan los registros por medio de actas

¢Se han introducido modificaciones al sistema de gestion
SI&SO como resultado de la revisién por la gerencia?

Como resultado de estas se hani alos distintos planes que orientan la gestion SI & SO de las éreas del Iq

los ajustes

cto,

ion

I3

ga

P



ANEXO 6.
HERRAMIENTA DE DIAGNOSTICO CUANTITATIVA AL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONA

) REQUERIMIENTOS DE LA NORMA NTC OHSAS 18001
IDENTIFICACION

EMPRESA: Instituto Colombiano del Petréleo ICP

REPRESENTANTE LEGAL : [ Orlando Diaz Montoya | TELEFONO: 6740000
DIRECCION : ‘ Km. 7 Autopista Bucaramanga-Piedecuesta ‘ FAX: 6445444

CIUDAD : ‘ Bucaramanga ‘

RESPONSABLE SI & SO : \ Equipo DRI ICP \ FECHA DE EVALUACION:
EVALUADOR: ‘ Liliam Eugenia Rivero R ‘

ENTREVISTADOS:

Nilsson Javier Martinez
Jorge Alberto Rodriguez
Mariola Zambrano
Dr. Miguel Angel Vertel

CRITERIOS DE CALIFICACION
PLANEACION 50

ENFOQUE 15
DOCUMENTACION 35
Borrador| 10

Revisién| 10

Aprobado| 15

DIFUSION 10
IMPLEMENTACION 15
VERIFICAR-ACTUAR
AUDITORIA-Rev. GERENCIAL 15
PLANES DE MEJORA [ 10 |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
4.2, POLITICA SI&SO 89% ]
¢ Se ha definido una politica que enmarque la gestién SI&SO de la empresa?. 100%
¢ Esta aprobada por la alta direccion de la empresa? 100%
La politica SI&SO: 68% [
1. Es apropiada para la naturaleza de los riesgos? 75% J
2. Incluye compromisos con el mejoramiento continuo ? 0%
3. Incluye el compromiso con el cumplimiento de la ley y otras obligaciones del ICP? 75% ]
4. Sirve de base para establecer objetivos y metas de SI&SO? 80% ]
5. Esta documentada, implementada, mantenida y revisada periddicamente para que siga siendo pertinente y a apropiada? 75% ]
6. Esta disponible a las partes interesadas? 100%

4.3. PLANEACION

4.3.1. Peligros y Riesgos de SI&SO 73%

¢ Existe un procedimiento para la continua identificacion y evaluacion de peligros y riesgos de los procesos? 75% \
¢Se han ) los peligros y evaluado los riesgos en todas las 83%
Se han evaluado los riesgos identificados 100%
Se ha realizado la priorizacién de los riesgos 100%
Se ha ajustado el diagnostico de condiciones de trabajo de los alas ici del contrato 150%
¢ Estan establecidas las medidas de intervencion para controlar los riesgos identificados? 60%
4.3.2. Requisitos Legales y Otros 58%
¢Existe un procedimiento para identificar y acceder a los requisitos legales y de otras obligaciones? 0%
¢Existe el Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial? actualizado 75%
¢Esta conformado, registrado y actualizado el COPASO? 100%
4.3.3. Objetivos y Metas 50%
¢ Tiene la organizacion objetivos SI&SO documentados? 60%
¢ Se han establecido indicadores de gesti6n para los objetivos SI&SO? 40%
4.3.4. Programa de_gestién en SI&SO 93%
¢ Se cuenta con un(os) programa (s) para lograr los objetivos de SI&SO? 93%
Subprograma de Medicina Preventiva, Higiene y Seguridad Industrial? 80%
Cronogramas 100%

La alta direcci6n esta comprometida con el programa?

I
]
I
I
100%
4.4. IMPLEMENTACION Y OPERACION . I
4.4.1. Estructura y Responsabilidad 88%
¢Estan definidas, documentadas y comunicadas las funciones, responsabilidades y auto de los cargos relacionados con la gestién SI&SQEO% [
¢ Son suficientes los siguientes recursos asignados para desarrollar la gestién SI&SO, en cuanto a: 100%
1. Recurso humano? 100%
2. Recurso tecnolégico? 100%
3. Recurso financiero? 100%
¢Se han designado representantes con funciones, responsabilidades y autoridad para: 100%
1. Que el Sistema de Gestion SI&SO, se implemente y mantenga? 100%
2. Informar a la gerencia sobre el desempefio en SI&SO? 100%
¢ Se evalda el desempefio de estas funciones? 100%
4.4.2. Entrenamiento, Conocimiento y Competencia 63%
¢ Se tiene procedimientos para identificar las necesidades de capacitacién y entrenamiento en SI&SO ? 75%
¢Con qué frecuencia se evaltia_el programa de_entrenamiento? 0%
¢Se evalia_el programa de_capacitacién y entrenamiento? 0%
¢ Se tiene un Programa de Induccién? 100%
¢ Se tienen definidos cuéles temas se cubren en la orientacién/induccién y/o el entrenamiento_de cada empleado nuevo y/o transferido 100%
¢ Se tiene registro de induccion? 100%
4.4.3. C icaci 80% ‘
¢ Se tiene procedimientos para asegurar que la informacion SI&SO se comunica a los empleados y otras partes interesadas? 80% ‘
¢Con qué frecuencia se realizan reuniones gerenciales para asuntos SI&SO? 100%
Cada mes 100%
Cada 2 meses 100%
Cada 3 meses 100%
Cada 6 meses 100%
Anual 100%
No se hace 100%
¢Existen carteleras, boletines informativos adecuados con propésitos SI&SO? 100%
& Se cuenta con un proceso de comunicacion con fuentes externas sobre riesgos de la empresa? 50%
¢ Se identifican y desarrollan actividades de motivacién al personal? 70% ]
4.4.4. D ion del Sistema de SI&SO 66% T ]



¢Sub programa de Medicina Preventiva Y del Trabajo 50%
¢Evaluaciones medico Ocupacionales 95%
1. Existe un Procedimiento para las evaluaciones Medicas 100%
2. Examenes de Ingreso 100%
3. Examenes Periédicos 100%
4. Examenes de Retiro 100%
5. Existe un mecanismo de garantia de la confidenciabilidadde las historias medicas. 75%
¢ Programa de Vigilancia Epidemiolégica PVE 62%
1. Se ha realizado un diagnostico en Salud? 100%
2. Se tienen protocolos de vigilancia Epidemiol6gica de acuerdo a los Riesgos_identificados? 35%
3. Se evaldan periédicamente 50%
¢ Registros y Estadisticas en Salud 88%
Primeros Auxilios 100%
Morbilidad 100%
Ausentismo 100%
Se genera un plan de accién 50%
¢Subprograma de Higiene Industrial 30% —]
Se han realizado mediciones de los riesgos higiénicos en el ultimo afio 0%
Se aplican sistemas de control para minimizar el efecto de los riesgos identificados 60%
¢Subprograma de Seguridad Industrial 72%
Se tienen identificadas las actividades criticas en los trabajos realizados? 100%
Se documentan procedimientos seguros de trabajo? 80%
Se registra la divulgacion de los procedimientos? 50%
Dotacién de elementos de proteccion personal 20%
1. Se han identificado técnicamente las necesidades de EPP? 60%
2. Se lleva un registro de entrega? 0%
3. Se tiene registro de la capacitacién sobre el uso, mantenimiento de los EPP? 0%
Se mantienen Hojas de seguridad de los productos utilizados? 100%
Se capacita al personal_en el conocimiento de las hojas de seguridad? 80%
4.4.5. Control de Dy 54%
¢Mediante cuéles de los siguientes elementos se realiza el control de documentos: 54%
1. Un coordinador(es)? 0%
2. Una lista actualizada de nombres y de personas que reciben los documentos? 60%
3.Los documentos estan disponibles en las sitios donde se ejecutan las operaciones? 60%
4. Se identifica facilmente 50%
5. Tiene escrita la fecha de emision 100%
4.4.6 Control Operacional 75%
¢ Se han identificado las &reas en donde las actividades tienen riesgos de SI&SO alto? 100%
¢Se tiene un programa de Inspecciones 50%
Se tiene un registro de las inspecciones realizadas 0%
Se hace seguimiento a las acciones tomadas? 100% [
Se informa a la alta direccion el resultado las inspecciones planeadas 100% [
Se evalla periédicamente el programa de inspecciones planeadas? 0%
4.4.7 Prep, ionyr ante genci 43%
¢En cuéles de los siguientes aspectos se ha hecho andlisis para identificar. y evaluar las respuestas a posibles emergencias: 10%
1. Evaluacién de riesgo dirigida a posibles emergencias (andlisis de vulnerabilidad)? 10%
2. Una revision de los requisitos regulatorios aplicables? 10%
¢Se ha desarrollado un plan(es) para todas las posibles emergencias? 60%
Es propio de la compafiia? 60%
¢ Cuéles de los siguientes aspectos incluye el plan(es) de emergencia: 60%
1. Brigadas 0%
2. La evacuacion de personas y un sistema de reunién para contabilizar a las personas encontradas o perdidas? 100%
3. Procedimientos para notificar la emergencia al personal, y para definir su participacion, evacuacion o respuesta? 100%
4. Control de visitantes? 100%
e realiza un nimero adecuado de ejercicios de entrenamientos en cada érea con todos los empleados? Simulacros 0%
4.5.1. Monitoreo y 90%
4.5.2. Acci i No Conformidades y Accién Correctiva y Preventiva 100%
¢Existe un procedimiento. para definir la responsabilidad y autoridad por el manejo e investigacion de los incidentes y accidentes ? 100%
¢Existe un procedimiento para iniciar accion respecto de la mitigacion de las consecuencias de los accidentes, incidentes y no conformidaq100%
4.5.3.Registro y Administracién de Registros 15%
4.5.4. Auditoria del Sistema de SI&SO 0%
¢ Existen auditorias al sistema de gestién SI&SO? 0%
Existe un programa de auditorias que garantice el cumplimiento del sistema de SI&SO? 0%
|
¢La gerencia revisa periodif el Sistema de Gesti6n SI&SO? 100%
¢Se recoge previamente la informacion para que la gerencia haga esta revision? 100%
¢Queda esta revision? 100%
¢Se han i i ificaci al sistema de gestion SI&SO como resultado de la revision por la gerencia? 100%




ANEXO 7.
EVIDENCIAS ASESORIA EN LA ELABORACION DEL MANUAL PERMISOS
DE TRABAJO ICP

B Aceptada: Actualizada: Revision formatos Permisos de Trabajo - Respuestaal... E”E”E

i frchivo  Edidon  Wer Insertar  Formato  Herramientas  Acdones ¢

CuResponder | | 4 C3 B0 X |4 -9 |0} @

Eska reunicn no se encuentra en el Calendario, Pueds que se haya mavido o eliminada,
Jorge Alberto Rodriguez Roa '

De: Jorge Alberto Rodriguez Roa Enviado el Migrcoles 08/02/2006 07:43 a.r
Para: Liliamn Eugenia Rivero Rodriguez
o

fisunto:  Aceptada: Actualizada: Revision formatos Permisos de Trabajo

Cuanda:  Migrcoles, 08 de Febrero de 2006 07:30 a.m.-08:30 a.m..
Ubicacion:  OF JARR

B RV: Formatos permisos de trabajo ICP - Mensaje (Texto enriguecido)

i Archivo  Edicin Wer Insertar Formabo  Herramientas  Acciones 7
i (i Respondsr | (=8Respondsr & todos | (23 Reenviar | g Zy | e | _; K| e~ o ~|ay | @ !

de Enero de 2006 12:00 a.m..

LILEAN:

Estuvimos revisando con los supervisores v los interventores del drea de manto los formatos de los permisos de trabajo para
ICP. Insertamos algunos comentarios en los formatos, sobre todo en lo relaiconado con guienes firman.

Yo considero que se debe hacer una reunidn con los coordinadores de UST y DRI para aclarar inguietudes antes de mandar
hacer las impresiones,

Ctro punto que se puede discutir en esa reunidn es el impacto que genera para la operacidn, el nivel de implantacidn de esc
permisos, teniendo en cuenta el tiempo que se empleard en su preparacidn versus el numero de trabajos que se ejecutan er
el ICP.

Cordial saludo

lManuel Cristancho

Mantenimiento ICP
Ext. 7334

%




frchivo  Edicion  Wer Insertar Formato  Herramientas  Acciones 7

& Responder | (4 Responder atados | (5 Reemviar | o o | A | ¥ [0 X4 - v - N 0G| @ !

De: Liliam Eugenia Rivero Rodriguez

Enviado el: martes, 06 de diciernbre de 2005 14:07
Para: Miguel Antonio Saraniego Montafiez
Asunto: Manual Permisos de Trabajo,

Buenos Tardes,

EnellCp, se esta trabajando en la estructuracion del Manual de permisos de trabajo, actividad
que he estado coordinando desde hace varias semanas.

Parala estructuracion de éste manual se toma como base guia el manual corporativo y el manual
dela VRM .

M inquietud respecto a éste tema es la siguiente: que debemos hacer para consequir 10s
formatos de los permisos de trabajoy los certificados de apoyo™ como manejan &sto en
Barranca?

(sracias por suatencidn a mi inguietud, es importante para nosotros poder terminar con la gestion
de esto.

Cordialmente,

Liliam Eugenia Rivero Rodriguez

# RE: Respuesta: Manual Permisos de Trabajo. - Mensaje (HTML)

drchivo  Edicion  er  Insertar Formato  Herramientas  Acciones 7

iaResponder | |-4Responder a todos | (S Resmiar | o o A ¥ 0 A0 - v - N @ !

De: Miquel &ntonio Samaniego Mantafiez

Enviado el: Miercales, 11 de Enero de 2006 07:58 a.m.,
Para: Liliarm Eugenia Rivero Rodriguez

CC: Jorge Alberto Rodriguez Roa

Asunto: Respuesta: Manual Permisas de Trabajo,
Importancia: Alta

Liliarn Eugenia;

En este mamenta les estay calocanda por carren interno los ejemplares en papel de los 3 farmatos de permisos (frio,
caliente y eléctrico) y de los 3 formatos de certificados de apoyo. Les recaordamos que el Manual de Permisos de
Trabajo de la VR, incluyenda los formatos mencionadas, estd actualmente en el proceso de actualizacidn,

La reproduccion de los formatos se hace actualmente en la Tipografia Cardales de Barrancabermeja (Teléfono
B224508) y en este mamento se estd adelantando el proceso para sacar a licitacion este senvicio. El funcianario
encargado por ECF para esta compra en la Regional Magdalena Medio, gue seqdn entiendo incluye al ICP, es Néstor
oadl Gonzalez Cartillo (Extensidn 39590 de ELC), con gquien pueden ponerse en contacto,

Cualquier inguietud o duda, por peauefia que parezca, por favor nos 2 hacen saber, que nosotras con mucho gusto
les compartiremos nuestra experiencia en el tema,

Cordislrnente,

Miguel A Samaniega M.

Prafesional DRI - RMG - H3E - GCB

Eut. 8572



B RE: FORMATO DE PERMISOS DE TRABAJQ - Mensaje (Texto sin formato)

i frchivo  Edicion  Wer  Insertar  Formato  Herramientas  Acciones

EQResgunder |QRespDnderathns | (2 Reerviar | =4 4 | | * | ; XN | 4% | @

0 COm I IF“.'I Lal
& linea adicionales de este mensaje se han eliminado.

De: Mestar Saul Gonzdlez Carrilla Enviado el Juewes 16/02/2006 08:09 a.m.

Fara:  Liliam Eugenia Rivero Rodriguez
CC
Bsunka:  RE: FORMATO DE PERMISOS DE TRABAID

Buenos dias liliam A
Jue pens nho responderle ayer nos encontrabamos eh uk curso todos los de la ;
regional, nuevamente Hoy consulto con la oficina de juridica parece que van a dar el
aval para poder adicicnar estos permisos en el proceso que e realizo antes del 27 de
enerc, hov tan pronto me den la repuesta le estare comunicando la decision por este
medio o telefonicamente le agradezco wandariwe las wuestras fisicas paras ir

adelantando estos con el proveedor correspondiente cordialmente

NESTOR 3AUL GONZALEZ CARRILLO

GESTOR DE COMPRAS

TEL: (7)) 62395350

FAX: (7)) 6239836/819

ECOPETROL-GRMM

EL CENTRO-3ANTANDER hd




ANEXO 8.
PRESENTACION DE LA DIVULGACION DEL MANUAL DE PERMISOS DE
TRABAJO ICP

X EGOPETRIL

MANUAL DE PERMISOS
DE TRABAJO
MSC 00.004

7

La Energia de los Colombianos

&) .
Lol

Por la naturaleza de las operaciones, en el ICP, es
evidente el potencial riesgo de ocurrencia de
accidentes e incidentes en las diferentes areas del
instituto.

La metodologia de los permisos de trabajo, que
permiten asegurar que las personas que autorizan y
que han sido autorizadas para realizar una
actividad, hayan pensado sobre los riesgos
previsibles para que éstos sean mantenidos bajo
control, adoptando las precausiones requeridas.

Y

La Energia de los Colombianos www.ecopetrol.com.co




&)
ECOPETROL PERMISOS DE TRABAJO |

TRABAJOS  Actividades como:

Herramientas o procedimientos que NO producen calor o chispas,
No envuelve el uso de llama abierta.

FRIO EJ: Montaje y desmontaje de equipos, impiar equipos,
Alineamiento, chequeo de instrumentos, etc

Herramientas o procedimientos que generan calor,
chispas, o llama abierta.

EJ: Soldar , esmerilar, excavaciones, radiografias, etc.
Operacién de vehiculos o equipos de combustion
interna, equipos con baterias, etc.

CALIENTE

Trabajos en equipos cuya fuerza motriz sea energia eléctrica o en
redes eléctricas, transformadores, etc.
ELECTRICO

SIEMPRE VA ACOMPANADO DE UN FORMATO EN FRIO

\\I I

La Energia de los Colombianos www.ecopetrol.com.co

@),
<

* Permiso de Trabajo
Autorizacion para realizar un trabajo.

Metodologia implementada que permite determinar como puede
llevarse un trabajo de manera segura.

» Certificados de Apoyo

Documentos que se usan para establecer precauciones en el lugar
del trabajo durante la realizaciéon de actividades criticas que
requieren mayor cuidado y planeacion.

Facilitan la preparacion del trabajo y permiten asegurarse de que
los controles requeridos se encuentran en su sitio

7

La Energia de los Colombianos www.ecopetrol.com.co




ESTRUCTURA DEL PERMISO |

PERMISOS DE TRABAJO

/\
ELECTRICO TRABAJOS
CRITICOS
ANALISIS DE
FORMATOS CERTIFICADO RIESGOS
7
La Energia de los Colombianos www.ecopetrol.com.co

X ECIPETRID)
bl CERTIFICADOS DE APOYO |

Conexién con equipo en operacién o
HOT-TAP

Trabajos en espacio confinado con
atmosfera inerte y/o toxica

Trabajos en linea de tea viva

7 TRABAJOS CRITICOS
QUE REQUIEREN [
CERTIFICADO

Excavaciones

Trabajos en espacio confinado

Trabajos en alturas

Toma de radiografias

7
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LLOFETHOL ANALISIS DE RIESGOS

CRITERIOS PARA DEFINICION DE METODOLOGIAS SEGUN NIVEL DE RIESGO

ATS 3 QUE'S

Wl H ™ LY N

7
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2
ECOPHTRL CERTIFICADOS DE APOYO |

*Establecen precauciones especiales durante
actividades especificas

sFacilitan la preparacion del trabajo — controles
requeridos en el sitio

*Solo es vélido cuando existe un permiso de soporte
*Es parte integral del permiso

sLas condiciones especificadas en él, son adicionales
a las del permiso.

7
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X ECTPETRIL

CRITERIOS PARA DEFINICION DE METODOLOGIAS SEGUN NIVEL DE RIESGO

Metodologia Responsables
Riesgo aplicable
potencial
Muy alto ATS El Jefe de Unidad valida el potencial de riesgo y
(VH) designa el equipo que elaborara el ATS. El
Coordinador aprueba el ATS realizado.
Alto ATS El Coordinador valida el potencial de riesgo, designa
(H) el equipo y aprueba el ATS.
Medio ATS El Responsable del Area de Operaciones valida el
(M) potencial de riesgo, designa el equipo y aprueba el
ATS.
Bajo 3Ques El Responsable del Area de Operaciones evalia el
(LyN) riesgo con el personal a cargo de la tarea.

7
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RESPONSABLES EMISION DE PERMISOS DE TRABAJO

AREA DE OPERACION

AUTORIZA PERMISO

Laboratorios

Lider de Laboratorio

Plantas Piloto

Lider de Laboratorio Plantas Piloto

Talleres de Mantenimiento

Ingeniero Supervisor Mecanico y Aire
Acondicionado

Plantas de Poteabilizacion
Tratamiento de Aguas Residuales

Lider de Laboratorio Plantas Piloto

Subestaciones Eléctricas

Ingeniero Supervisor Eléctrico.

CRM Lider de Laboratorio Plantas Piloto
Unidades Manejadoras de aire Ingeniero Supervisor Mecanico y Aire
Acondicionado Acondicionado
Areas Comunes de Edificios Responsable Planta Fisica
Vias Responsable Planta Fisica

Terrazas Edificios

Responsable Planta Fisica

P Salones de Capacitacion

Responsable Planta Fisica

La Energia de los Colombianos

www.ecopetrol.com.co ®




X ECTPETRIL

NIVELES DE AUTORIZACION PARA PERMISOS DE TRABAJO QUE REQUIEREN
CERTIFICADOS DE APOYO

Elabora el Revisay Recibe el Autoriza el

Tipo de Trabajo certificado (Emisor) | certificado (Ejecutor) | certificado (Emisor)

Conexion con equipo en operacion Responsable del Area de

0 HOT-TAP Operaciones Ejecutor Coordinador del Area
Espacio confmado con atmosfera Responsable QSI Area de Ejecutor Coordinador del Area
inerte Operaciones
En linea de tea viva Responsable .del Area de Ejecutor Coordinador del Area
Operaciones
Excavaciones Ingeniero Interventor de Ejecutor Responsable del Area de

Obras Civiles Operaciones

Responsable del Area de

5 Ejecutor Coordinador del Area
Operaciones

Trabajos en espacio confinado

Ingeniero Interventor de Responsable del Area de

Trabajos en afturas Obras Civiles Ejecutor Operaciones
Blogueo - tarjeteo IngenlerQ Sgpen/lsor Ejecutor Responsable Qel Area de
Eléctrico Operaciones
Toma de radiografias Respansable .del Area de Ejecutor Coordinador del Area
/ Operaciones
7 ) [
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LR TR, OBSERVACIONES GENERALES |

* No se comenzara ningln trabajo en ICP sin
un permiso de trabajo autorizado.

* El tipo de permiso depende del trabajo a
realizar.

Vi
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LOFCTHOL OBSERVACIONES GENERALES |

« Nadie se debe autorizar un trabajo que el mismo va harealizar.

*En caso de ausencia de un firmante debe buscarse un nivel
superior.

e La vida total de un permiso sera maximo de 8 horas en Operacion
Normal.

e Cuando cambien los ejecutores del trabajo se debe emitir un nuevo
permiso.

elLa suspension de un permiso se puede dar por: Emergencia,
razones operativas, infraccion de norma o control, cambio de
condiciones iniciales.

e Cualquier trabajador de Ecopetrol puede suspender un trabajo
cuando las condiciones no sean seguras.

Y
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< ECOPETROD)
LOFETFOL OBSERVACIONES GENERALES |

* Los permisos suspendidos deben ser revalidados una
vez se compruebe que se elimin6 la causa de la
suspension.

» Si se sobrepasa el tiempo de validez del permiso (sin
superar las 16 horas), el permiso deberé ser revalidado.

7
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ANEXO 9.

AGENDA DE INDUCCION PARA PERSONAL CONTRATISTA DEL ICP

Objetivo: Proveer formacion basica en estandares HSEQ para el desarrollo de
trabajos en laboratorios de pruebas y ensayos y plantas piloto del ICP.

Dirigido a: Coordinadores de area, Responsables de Laboratorios, Contratistas
Operadores, Contratistas Interventores que desarrollan actividades en laboratorios
y plantas piloto del ICP, Gerentes de firmas Contratistas.

Primer dia
8:00 — 8:15
8:15 - 8:40
8:40 — 9:15
9:15- 9:25
9:25 -10:00
10:00 — 10:15
10:15-10:30
10:30 - 11:00
11:00 - 12:00
Almuerzo
1:15- 2:30
2:30 -4:00
4:00 — 4:30
4:30 — 4:45
4:45 - 5:00

AGENDA

Video Institucional ICP

Estructura Organizacional ECP — ICP

Modelo de Gestion Integral ICP (Mapa Procesos)

Peligros Inherentes a las Operaciones del ICP

Fundamentos Basicos gestion HSEQ

Receso

Caddigo Buen Gobierno - Politica Rl — Reglas Fundamentales —
Compromisos Legales

Resultados HSE ECP- ICP - Pérdidas ECP.

Control de Contaminacion — Riesgos de Incendio y Explosion

Fundamentos Herramientas HSE (Matriz RAM, ATS,
3Q s y Permisos W - Video)

Talleres RAM — ATS —3Q’s

Lecciones Aprendidas ECP - ICP — Modelo de Causalidad
Reporte de Incidentes

Procedimiento de Respuesta a Emergencias

Segundo dia. Fecha acordada posteriormente por ser practica.

7:30 — 12:00 Preparacion para respuesta a emergencias.

Nota: Para la préactica asistir con ropa de trabajo (botas, pantalon, camisa de
trabajo, gorra y guantes).



oy ANEXO 10.

INDUCCION TRABAJADORES CONTRATISTAS
ICP 2006

INSTITUTO COLOMBIANO
DEL PETROLEO - ICP

s
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Saben porque, cuando y como
evacuar este sitio?????

cendios, explosiones, atentados,
sismos.

=) ) Ih
=) =)
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REGLAS QUE DEBEMOS CUMPLIR DURANTE LA
INDUCCION

MANTENGA EL CELULAR O EL RADIO APAGADO

MANTENGA ESTE LUGAR ORDENADO Y LIMPIO

CUMPLIR LA INTENSIDAD DE LAS 8 HORAS Y APROBAR EL EXAMEN COMO
REQUISITO PARA RECIBIR EL CARNET

FIRMAR LA LISTA DE ASISTENCIA EN LA MANANA Y EN LA TARDE

EVITAR CHARLAS PARALELAS

CUANDO INTERVENGA LEVANTAR LA MANO

LOS DESCANSOS SERAN DE 15 MINUTOS EN LA MANANA Y 10 MIN EN LA TARDE,
CUMPLIDO ESTE TIEMPO SE CERRARA LA PUERTA

SE HARAN PREGUNTAS POR LISTA DE ASISTENCIA, QUIEN NO SE ENCUENTRE
}ERA REPROGRAMADO A NUEVA CHARLA.
7
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Conm Mision ECP S.A.

Creamos riqueza y bienestar para todos los
colombianos.

s
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VISION ECP S.A.

ECOPETROL S.A., sera una empresa internacional de
petréleo y gas, altamente competitiva, con talento
humano de clase mundial, y socialmente responsable.

s
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OBJETIVO FUNDAMENTAL DEL ICP

Generar soluciones a través de investigacion, desarrollo,
ia y de ias y
estratégicos que aportan a maximizar el valor de la operacion y
crecimiento 6ptimo de ECOPETROL S.A. dentro de un marco de
desarrollo sostenible. Somos un equipo de trabajo comprometido
con la Vi la ion y el
 para satisfacer las necesidades de nuestros clientes”.

La Energia de los Colombianos s scopsiolzomco

NUESTRO MERCADO

NEGOCIOS
ECOPETROL SA

SOCIOS DE TERCEROS
ECPSA. DEL SECTOR
7
La Energia de los Colombianos pre——

Cm NUESTROS SERVICIOS

Proveer apoyo y asesorfa, a través de:

«La investigacion aplicada para resolver problematicas Gnicas en el
mundo por las particularidades del subsuelo Colombiano y de sus
operaciones.

+El desarrollo, o 6n de productos

especificos para los negocios de ECOPETROL SA. y,

«La prestacion de servicios técnicos de laboratorios de muy alta
especializacion en la industria petrolera bajo estandares intemacionales
y con una infraestructura de clase mundial. (24 Labs. y 29 Plantas
Piloto).

s
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MODELO DE GESTION
INTEGRAL ICP

s
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Cowem) e

SISTEMA DE GESTION

Gestion
estratégica

Gestion de
procesos

Gestion de la
cultura

7
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MODELO DE GESTION INTEGRAL

La Energia de los Colombianos wnnscopsiolzomco

Cowem) O

S/
OCUPACIONAL Y SEGURIDAD
SISTEMA DE GESTION INDUSTRIAL
LABORATORIOS
NTC-ISO-IEC-17025 NTC-OHSAS 18001

SISTEMA DE CALIDAD
NTC-1S0-9001

Gerenciamiento del
trabajo diario con altos

7
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PELIGROS INHERENTES
A LAS OPERACIONES
DEL ICP

s

La Energia de los Colombianos wnnscopsiolzomco




La Energia de los Colombianos

LaEn

ey

La naturaleza de las operaciones del ICP involucra la
manipulacién de todo tipo de hidrocarburos, productos
quimicos en general y operacion de una infraestructura de
servicios y equipamiento, con los siguientes peligros
asociados, entre otros:

Productos téxicos, cancerigenos y mutagénicos.
Productos inflamables

Productos reactivos

Altas presiones

Altas temperaturas

Radiaciones ionizantes y no ionizantes.

Material biolgico.

Alta y media tension.

2

ergia de los Colombianos mneticonco
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Potenciales Eventos de Emergencia

Los eventos de emergencia que pueden surgir como
resultado de la liberacion de los peligros asociados a
las operaciones del ICP, asi mismo, por amenazas
naturales y de origen antrépicos:

- Incendio y explosién.

- Derrame de Hidrocarburos.

- Derrame de un producto quimico.
- Colapso estructural.

- Atentados terroristas.

7
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RESULTADOS GESTION HSEQ ICP ARIO 2005

ey

~RESULTADOS ACUMULADOS 2005 Comportamiento Indice de Frecuencia
worcanon o | FE00S R Personal Contratista ICP (2000-2005)
wse | Sorreaaceln nomeo | contints | covmmasass | " peos s s
S | Sy | e
Incidentes. il L 2
smbenaies e ‘ : ‘ o e N{ Meta Contratistas 2005 4
- 550 =&
teteeest, | G s o 2000 2001 202 2008 2008 2005
o |STiimee | comesn | Sepriee | smniee Mo LN ‘-x— Indice de Frecuencia Personal Comra\ista‘
[ w2 wize) . o 2660 ] zo01 | 2002 | 2005 [ o0a | 5006 |
S fest o | —
2
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Clpremy Frecuencia de la Accidentalidad Clpremy cuencia de la Accidentalidad Clpremy Frecuencia de la Accidentalidad

COMPORTAMIENTO MENSUAL INDICE DE FRECUENCIA CONTRATISTAS RETeTenGiation

Comportamiento Indice de Frecuencia
Personal ICP + Contratistas ICP (2000-2005)

REFERENCIACION INTERNA Y EXTERNA

5
/\A Directo] Contratistas | Combinado
— — [icp 0.0 41 2.9
Meta Combinado 2005 = 2 |£cp 28 73 55
S
2000 2001 2002 2003 2004 2005 ARPEL/04 184 156 168
ccs 43
|OGP SUR AMERICA /04 22

‘-x—lndice de Frecuencia ICP + Contratistas ‘

e = e e e T
s ncspatanes stz 27
P = =  Jpsitenes ncapaiantes brsond Contalis 25 i
7 T T o AT R o weer | 7
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Cusm o | Qe Errrermen | e

Comportamiento Indice de Severidad ICP +
Contratistas ICP (2000-2005)

N Fundamentos Basicos
Gestion HSEQ

Comportamiento Indice de Severidad
Personal Contratista ICP (2000-2005)

NoDiss i por Accigentes X 10]
76

2

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2000 2001 2002 2003 2004 2005

== Indice de Severidad ICP + Contratistas

‘-X—Indice de Severidad Personal Contratista

e
5 o T ey & > e
T2 500|730 oo 572 320 520 2oal oo e 72 560
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N . Es una fuente o situacién con potencial de dafio en
Combinacién de la probabilidad y la(s) cojsecuencwa(s) términos de lesién o enfermedad, dafio a la propiedad, Potencial de causar dafio
de que ocurra un evento peligrosos especifico. el ambiente de trabajo o una combinacién de estos

« Hidrocarburos Equipos para trabajos en
=UXFX - Objetos Elevados alturas
— « Sustancias Toxicas Equipo Peligroso Hidrocarburos
(F;:nesgg + Energia Eléctrica Temperaturas Extremas bajo presion
= consecuencia + Radiacién
P = probabilidad Peligro
+ E=exposicion.

2 2 2
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Una posible causa que podria potencialmente liberar un Situaciones o circunstancias potenciales que liberan el Laliberacién de un Peligro.
Peligro y producir un Accidente peligro
« Pérdida de Contenido + Liberacién de Cargas
« Térmica + Eléctrica « Falla Estructural eléctricas
~ Alta Temperatura - Alto Voltaje a“‘“§ « Liberacién de Fluido * Liberacion de'lpanesd
i . Ny . mecanicas o fisicas de un
« Quimica Coﬂglmg‘sp’:;‘:‘e”‘ﬂ'es ~~‘ FALLA + Liberacion de gases t6xicos  gquipo
~ Corrosion o e o - Pérdida de Control i
. Biologica « Desconcierto | CONTENCION « Incendio
— Disefo Desconocido CAUSAS EXTERNAS .
-~ Bacterias F H -.‘-.‘-.‘-.‘i ) « Infeccién
setores Humanos \ S| « Explosién
~ incompetencia NY e N
!
2 2 2
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CONSECUENCIAS

Cowem) e | e,

EVENTO LIMITE
CONSECUENCIA

Liberacion del peligro
pelig Un evento o cadena de eventos que resultan de la liberacion de un Peligro

FALLA

LESIONES
PERSONALES

DE
CONTENCION

Hidrocarburos
bajo presion

‘CONSECUENCIA

s
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Cowem) |

ENFOQUE DE RIESGO

Cowem) e | e,

Control de Amenaza / Causas Control y Mitigacion de Consecuencias
Acciones correctivas

Acciones preventivas
(medidas de recuperacion y control)

AUTOMATICA
POR ALTA
PRESION

DETECCION DE
FUGA Y
ALARMA

PERDIDA PERDIDA

CONTENCION

;\\\\:
BXCESODE
e

cx %
AMENAZR

o

CONTENCION

MEDIDAS
PREVENTIVAS

v scopacd comca La Energia de los Colombianos o st comco La Energia de los Colombianos
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Identificar peligros , Evaluar-riesgos

Proceso de Gestion de
Peligros y Efectos
(HEMP-PGPE)

Recuperacioén V Control

s
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w

El Proceso del Manejo de los Peligros y sus Efectos (PMPE

Identificar Estén las Personas, el Medio Ambiente y los Activos.
expuestos a un dafio potencial?

Cudles son las consecuencias?

Evaluar Es probable Ia pérdida de control?
Cuél es el Riesgo y es razonablemente manejable?

Controlar Pueden ser eliminadas las causas?

Recuperacion [ EERSTIEEEERIIEIETS
?

consecuencias y sus efectos

Qué medidas de recuperacion son necesarias?
Son apropiadas y suficientes?

La Energia de los Colombianos mneticonco
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POLITICA DE RESPONSABILIDAD
INTEGRAL

s
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| POLITICA DE RESPONSABILIDAD INTEGRAL

|__POLITICA DE RESPONSABILIDAD INTEGRAL — MARCO DE ACTUACION

En ECOPETROL S.A. actuamos dentro de un marco de
responsabilidad, integridad y respeto por las personas, las
instituciones, el medio ambiente generando condiciones de

desarrollo sostenible y valor para nuestros accionistas.

ECOPETROL S.A. formaliza su compromiso con esta politica

para la gestion en responsabilidad integral dentro del
siguiente marco de accion.

7
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En bl y Salud O«

« Trabajamos conjuntamente con nuestros socios, clientes,
proveedores y contratistas para que los contratos, productos y
servicios cumplan con los requisitos legales, politicas, y
directrices corporativas, promoviendo el mutuo beneficio.

« Aseguramos un ambiente de trabajo sano, limpio y seguro,
haciendo que el actuar de los trabajadores esté siempre enmarcado
dentro de los principios y normas de la empresa, procurando que
cada uno asuma la responsabilidad derivada de sus actuaciones.

« Nos preparamos para responder de forma rapida y efectiva a las

situaciones de emergencia que puedan resultar de las operaciones

de la empresa, mitigando y corrigiendo los efectos de las mismas,
iendo un espiritu d i6n con otras organizaci

de la industria, la comunidad y el gobierno.

La Energia e los Colombianos manpeticonco
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CAMPARNA DE COMUNICACION HSE

A finales de 2005 ECOPETROL S.A. en su constante interés por
preservar la vida de sus y i prendi
la estrategia.

s

La Energia de los Colombianos scopconco

ey

FORTALECER LA CULTURA DEL AUTOCUIDADO en
ECOPETROL S.A., mediante el cumplimiento de unas REGLAS
FUNDAMENTALES.

s
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La estrategia comprende:

“NO MANCHES TU VIDA, NO MANCHES LA VIDA"

7
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REGLAS FUNDAMENTALES
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Cweny REGLAS FUNDAMENTALES

i Disefiadas para que las
N \\\ \\' cumplamos en pro de
\ salvaguardar nuestra vida,
\ \ la de nuestros comparieros
y la del medio ambiente
que nos rodea

Cweny REGLAS FUNDAMENTALES

Cumplirlas a cabalidad le

significara a nuestra familias
la tranquilidad de tenernos
sanos y salvos y evitarles
lagrimas por una lesion de
‘- alguno de nosotros e
inclusive la pérdida de un ser

Cweny REGLAS FUNDAMENTALES

Es prioritario asumir una posicién
decidida de ser cero tolerantes
frente al incumplimiento de las

normas y procedimientos de
seguridad y de mantener vivo el
compromiso de velar por nuestra

vida acatando las 13 reglas

Fundamentales que ha establecido

querido ECOPETROL S.A.
7 @ 7 @ 7 E
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(m) REGLAS FUNDAMEN

1. Es obligatorio el uso del equipo basico de
proteccion personal en zona industrial.

ES

Casco y Gafas
Proteccion Auditiva
Botas de seguridad

ey

2. Antes de iniciar cualquier trabajo se debe realizar
y documentar el respectivo andlisis de riesgo.

S FUNDAMENTALES

iSea

Para todo trabajo que se vaya a
ejecutar dentro de las
instalaciones se debe elaborar

(m) REGLAS FUNDAME!

3. Se debe solicitar el permiso de trabajo y verificar las
condiciones del lugar antes de realizar cualquier labor.

B .

=

H el respectivo 3 Ques o el ATS FORMATOS CERTIFICADO. ANALISIS DE
Ropa de Trabajo (andlisis de rabajo seguro). RIESGOS
<o -
— etz aoores provinves Para realizar cualquier actividad dentro de las instalaciones se debe
. solicitar un permiso de trabajo, el cual sera elaborado por el responsable
\ n del érea.
s - - s
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(m) REGLAS FUNDAMEN

4. Siempre se debe bloquear o aislar cualquier
fuente de energia al intervenir un equipo.

' ‘ Para intervenir cualquier

‘ equipo se debe aplicar el
sistema de aislamiento
seguro

™
;= L
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ES

Cupmo
5. Esta prohibido el porte de alcohol o drogas

ilegales y el ingreso de personas que estén
bajo el efecto de las mismas.

S FUNDAMENTALES

Se debe constatar que no se
posean alcohol o drogas ilegales
al ingreso, asi como también si se
esta bajo la influencia del alcohol
o drogas.

s
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Cmm) REGLAS FUNDAI

6. Esta prohibido fumar dentro de las
instalaciones industriales de la Empresa.

% LA
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7. Ninguna persona puede ingresar celulares,
buscapersonas o radios de comunicacion
encendidos en las instalaciones industriales si
estos no son a prueba de explosion.

e debe verificar i los equipos cuentan
con la certificacién para uso en areas
clasificadas (verificar calcomania en el
aparato), es decir, que se pueden utilizar
en ambientes donde exista presencia de
hidrocarburos, en caso contrario exigir
que se apaguen.

2
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Cm> GLAS FUNDAME S

8. Esté prohibido el ingreso de armas de fuego
a las instalaciones de la Empresa, salvo la
fuerza publica.

S FUNDAMENTALES

Retener las armas de fuego
de cualquier persona, a
excepcion de la fuerza
publica.

LA
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Clurem) REGLAS FUNDAMI ES
9. Toda persona que conduzca vehiculos de la Empresa o lo
haga dentro de instalaciones de ECOPETROL, debe respetar
los limites de velocidad establecidos y tener su respectivo
permiso de acceso y pase de autorizacion interna.

Recordar cuales son los limites de
2 velocidad de la instalacion y su

cumplimiento, de lo contrario se les

quitara el pase interno y el vehiculo
deberé salir de las instalaciones. Revisar
la existencia de pase interno (vehiculos
M8 de ECOPETROL) y el permiso de acceso

(para contratistas).

2
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10. La notificacion, investigacién y divulgacion de
incidentes y accidentes es obligatoria.

. Recordar que se debe
reportar al encargado del
érea, todo incidente de
manera inmediata, tanto
propio como de un tercero.

2

La Energia de los Colombianos

11. Toda persona ajena a ECOPETROL debe tramitar el
permiso de ingreso con el encargado del &rea a visitar.

S FUNDAMENTALES

Solicitar al responsable del
drea la autorizacion de
ingreso de visitantes.

2
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12. Esta prohibido el ingreso de camaras fotograficas y/o de
video, salvo que sea autorizado por el coordinador de planta.
Para su utilizacion en &reas operativas se requiere un permiso
en caliente.

ES

En caso de ser necesaria la
utilizacién de estos equipos el
responsable del 4rea debe
autorizar su ingreso al visitante y
recordarle que requiere de un
permiso de trabajo en caliente
para su utilizacién que lo debe

elaborar quien autoriza su
/t"\r\‘ entrada.
7 @

La Energia de los Colombianos

Cm> GLAS FUNDAME S

13. Toda persona dentro de las instalaciones de ECOPETROL
debe portar su identificacion en un lugar visible.

Recordar de manera
amable que deben portar
su identificacién
visiblemente, ya sea
trabajador propio,
contratista o visitante.

2
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CONTROL DE LA
CONTAMINACION-
RIESGOS DE INCENDIO Y
EXPLOSION

(Video)

2
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HPRCTO ANBIENTL

Mensaje

2
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¢ A quién le gusta trabajar asi ?

Separar, clasificar y disponer los desechos en forma adecuada permite que
otros trabajen en un ambiente de trabajo sano

s
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Cowe) ,
; COMO LOGRAR EL EXITO DEL PROGRAMA DE INPACTO ANBIENTAL ?
- 2

PERSONAL DE
CONTRATISTAS
Darle el manejo establecido por su

CONTRATISTAS

1. Designar un sitio parala disposicién
de los desechos producidos en su
obra empresa de acuerdo al tipo de

2. Adoptar una cultura del reciclaje. trabajo.
No reutilizar bolsas.

3. Tener en cuenta los términos de
referencia del contrato para
establecer el manejo de los
residuos.

Mantener limpio y en orden el
Punto establecido para la
disposicién de desechos.

La Energia de los Colombianos v sopetcomco

COMPROMISO DE TODOS

s
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RIESGOS DE INCENDIO Y
EXPLOSION

s
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TEMPERATURA DE EBULLICION

Temperatura a la cual la presién de vapor de un liquido
iguala la presiéon atmosférica, de tal forma que hay
cambio fisico de liquido a vapor.

EBULLICION

Escape continuo de moléculas de la superficie de un
liquido al espacio superior, en forma de vapor.
Fenémeno de profundidad (burbujas).

s
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PUNTO RELAMPAGO
(Punto de chispa = Flash point)

Temperatura minima de un liquido a apartir de la cual,
en consiciones especificas libera una cantidad
suficiente de gas inflamable para encenderse en
contacto con una fuente de encendido.

Se determina através de un aumento lento de su
temperatura, incrementando la presion de vapor hasta
que se desprenden vapores inflmables en cantidad
suficiente para mezclarse con el aire y formar la mezcla
inflamable vapor-oxigeno.

7
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TEMPERATURA DE AUTOINFLAMACION

Temperatura minima a la cual una mezcla gas
combustible/ aire puede inflamarse de manera
espontanea en ausencia de una fuente de encendido.

s
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ALGUNOS LIMITES DE INFLAMABILIDAD
(A PRESION Y TEMPERATURA AMBIENTE)

LLL LSl
HIDROGENO 4% 74%
OXDO DE CARBONO 15% 74%
METANO 5% 14%
PROPANO 3% 10%
BUTANO 2% 9%




TRIANGULO DEL FUEGO

Energia

TETRAEDRO DEL FUEGO

Combustible Comburente

Energia

Ermeres e

Dietectistrs fe brums
ot Vo'

=

FASE ABIERTA
A paricate s s bor enc s e e ks

FUNDAMENTOS DE
HERRAMIENTAS HSE
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La Matriz de Evaluacion de Riesgos
constituye una herramienta Gtil que ayuda a
la Gerencia y toda la organizaciéon a
enmarcarse dentro de las politicas,
procedimientos y objetivos estratégicos
relacionados con los riesgos e interpretar en
términos de niveles de riesgos tolerables
nuestras actividades cotidianas.

Vi

manpeticonco
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WATRIZ O EVALUACION DE

La Energia de los Colombianos o scopicom.co
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La Energia de los Colombianos

CmA medida que aumenta la gravedad de las
consecuencias y la probabilidad también el
riesgo aumenta.

Va

8
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Cm Pasos para usar la RAM
paso 1: Defina claramente el escenario a
evaluar

%
o scopicom.co
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Qm Pasos para usar la RAM
paso 2: Estime las consecuencias
potenciales para cada categoria

S

s

o1
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Cém Pasos para usar la RAM

paso 3: Estime la probabilidad de ocurrencia
de la consecuencia

%
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Qm Pasos para usar la RAM
paso 4: Termine de evaluar todas las
consecuencias y su probabilidad

O

s

Qm Pasos para usar la RAM
paso 4: Termine de evaluar todas las
consecuencias y su probabilidad

@@?_f?ﬁ

e
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Pasos para usar la RAM
paso 5: Evaluacion de riesgos

5
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Cuomy  pasos para usar la RAM
paso 6: Interpretacion de riesgos

Color |Riesgo |Interpretacion. ‘

My 410 |} decide la Direccién.

inaceptable, deben buscarse alternativas. Allo riesgo. Si

se decide realizar la actividad, debera implementarse|

Alio  |previamente un tratamiento especial en cuanto al nivel de

control  (Demostrar control  de  riesgo). Gerencial
enla decision,

Se deben tomar medidas para reducir el fiesgo a niveles|

M Medio [ razonablemente practicos, debe demostrarse el control del

riesqo.

Discuir y gestionar mejora de los sistemas de control y de|

calidad

Riesgo muy bajo, usar sistemas de control y calidad|

Ninguno (permisos, 3 Ques, lista de
chequeo, responsabilidades y competencias, EPP, ec).

Riesgo intolerable para asumir, requiere buscar alleman\j

L Bajo
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DONDE ES APLICADO EL ATS ?

Es apropiado para tareas donde el riesgo y las medidas de control
necesitan ser formalmente valoradas. Las areas comunes de
aplicacion son:

* Tareas rutinarias con potencial de incidentes serios.

* Tareas rutinarias con un historial de incidentes.

+ Nuevas tareas o introduccion de tareas nuevas en el trabajo.
« Tareas rutinarias que han sido ejecutadas en circunstancias
inusuales.

« Tareas no rutinarias.

+ Como una verificacion de elementos de procedimientos
establecido.

7
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CUANDO SE APLICA ATS?

« Cada trabajo a realizar se debe valorar para determinar si requiere
0 no un andlisis de trabajo seguro, segln su consecuencia
pontencial y su probabilidad (matriz RAM).

« Se requiere hacer ATS a los trabajos clasificados como de riesgo
muy alto (VH), alto (H) y medio (M).

+ La valoracion tambien determina quién debe validar la clasificacion
del riesgo, quién aprueba el equipo que realizara el ATS y quien
valida los ATS realizados.

y
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QUIEN REALIZA EL ATS ?
+ Normalmente se conforma un equipo de trabajo que
involucra 3 a 5 personas.

* El Lider del analisis debe tener un nivel de competencia técnica
relevante en el trabajo y en la metodologia.

« Para tareas simples, un pequefio equipo liderado por el Supervisor
de la actividad sera suficiente.

* Las tareas de mayor conplejidad deben incluir Lideres en
seguridad y Supervisores del area.

+ Equipos mas grandes o ejercicios de ATS que cubra un mayor
nimero de tareas debera tener un facilitador.

%
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CUANDO NO SE APLICA ATS?

« No se requiere hacer ATS a los trabajos clasificados como de
riesgo bajo (L) o despreciable (N).

« Para estos trabajos se aplica la metodologia de los 3QUEs.

+ Para estos casos el responsable del area, montaje o proceso
lidera la aplicacion de los 3QUEs con su grupo de trabajo.

P '/ Paso_7: Revisar / actualizar / corregir el ATS al termino del
7 100 101 7 trabajo y archivarlo. 0
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COMO SE APLICA EL ATS ?

Puede ser dirigido hacia una tarea existente o tarea de alta
prioridad durante la etapa de la planeacion. Se compone de

3 métodos:

« Observacién directa: El equipo de trabajo hace un andlisis
observando el trabajo cuando es realizado por el trabajador.

« Discusién grupal: El equipo de trabajo, bajo la guia del
Supervisor, usa su experiencia colectiva para identificar los pasos
del trabajo, los accident y i
« Sequimiento y chequeo: El responsable del area, montaje o
proceso prepara una version preliminar del ATS en base al
seguimiento de la observacion directa del trabajo. Esta version
preliminar es revisada para aclarar las dudas que puedan surgir.

Los pasos claves para desarrollar un ATS son:

INSTRUCCIONES PARA EL ATS.

Paso 1: Definir el trabajo a ser analizado.

Paso 2: Dividir el trabajo en pasos individuales o tareas.

Paso 3: Identificar los peligros e incidentes potenciales en cada
paso o tarea.

Paso _4: Definir controles, medidas de recuperacion y
responsables.

Paso 5: Documentar el ATS en el formato establecido.

Paso 6: Comunicar en detalle, a todos los involucrados en el
trabajo, el ATS.

FORMATO AT;

s
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INSTRUCCIONES PARA LOS 3QUEs.
+ Antes de comenzar cualquier actividad dedique cinco minutos
para aplicar los 3Qués en el sitio de trabajo.
« Discuta completamente los pasos del trabajo a realizar. Para
cada paso pregunte
v Qué puede salir mal - falle?
v Que puede causar que algo salga mal - falle?
v Que podemos hacer para evitar que algo salga mal - falle?
+ Mire todo el entorno del sitio de trabajo para identificar que
podria salir mal?
« Controle los peligros y divilgelo a todas las personas
involucradas.
« Sieltrabajo no se puede hacer en forma segura, entonces no se

% debe hacer.

La Energia de los Colombianos r———
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1. QUE PUEDE SALIR MAL — FALLE?

EI ATS 0 el permiso de trabajo, probablemente, tiene
identificado los peligros mas graves o mas obvios.

Busque los peligros menos obvios en el lugar de trabajo.

| Cosm —TTT—

1. QUE PUEDE SALIR MAL? - Ambiente de trabajo.
Qué otros trabajos pueden interferir con el nuestro?
Es un espacio confinado o reducido?

Es un trabajo en altura — Es posible caerse?

El piso es resbalozo, frégil o inestable?

Pueden caerse o desprenderse objetos?

El equipo o superficie esta caliente?

Hay sustancias peligrosas?

Hay posibilidad de derrame o escape?

Hay ruido, polvo, humos, electricidad, iluminacién?
Hay rutas de acceso y evacuacion?

s
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1. QUE PUEDE SALIR MAL? - Personas.
Tienen la competencia y experiencia para el trabajo?
« Conocen los procedimientos y reglas mas importantes?
Cudles son sus condiciones fisicas — cansado, muy pesado,
muy débil?
+ Setiene el correcto nivel de supervision?
Se necesita personal disponible?
*  Se necesita trabajar en equipo?
Cual es la accién de emergencia en caso de derrame o escape?

v
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1. QUE PUEDE SALIR MAL? — Equipos y Herramientas.

s
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Est4 el sistema aislado y despresionado?
Se trabaja sobre el equipo adecuado y en el lugar adecuado?

Se tienen las herramientas adecuadas y en buenas
condiciones?

Se tienen los EPP adecuados y en buenas condiciones?
Se estan usando los EPP?




w
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2. QUE PUEDE CAUSAR QUE ALGO SALGA MAL?

Se necesita entender porqué el peligros existe antes de pensar
en eliminar o controlar el peligros.

Es descubrir actos o condiciones subestandar que puedan
generar incidentes.

s
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3. QUE PODEMOS HACER PARA EVITAR QUE ALGO
SALGA MAL - FALLE?
«  Se debe eliminar o controlar cualquier peligro antes de
comenzar el trabajo.
+ Se debe informar al equipo de trabajo acerca de lo que se debe

hacer — En la reunién de trabajo.

Tengamos en cuenta.
v Controles de ingenieria.
v Controles administrativo.
v Uso de equipos de proteccién personal.

y
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QUIEN DEBERIA APLICAR LOS 3QUES?
«  Alguien que solicita o entrega un permiso de trabajo.
Todos los responsables de areas o procesos como parte de la
reunion de inico del trabajo diario o charla de pretrabajo.
+ Alguien que monitorea el trabajo.
Alguien que hace una vista de seguridad.
v Pregunte al equipo de trabajo i ellos aplicaron los 3Qués antes
comenzar el trabajo.
v Aplique los 3Qués con ellos.

+ Alguien antes de comenzar cualquier actividad de trabajo.

s
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Por la naturaleza de las operaciones, en el ICP, es
evidente el potencial riesgo de ocurrencia de
accidentes e incidentes en las diferentes areas del
instituto.

Con el fin de evitar/controlar éstos riesgos, se ha
desarrollado la metodologia de los permisos de
trabajo, que permiten asegurar que las personas
que autorizan y que han sido autorizadas para
realizar una actividad, hayan pensado sobre los
riesgos previsibles para que éstos se eviten
utilizando las precausiones convenientes.
7
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TRABAJOS  Actividades como:

o
=0 No envuelve el uso de llama abierta.
EJ: Limpiar equipos, Alineamiento, chequeo de instrumentos, etc

Herramientas o procedimientos que generan calor,
chispas, o llama abierta.

EJ: Soldar , esmerilar, excavaciones, radiogratias, etc
ASEMIS ) Operacion de veniculos o equipos de combustion

interna, equipos con baterfas, etc.

Trabajos en equipos cuya fuerza motriz sea energia eléctrica o en

redes eléctricas, transformadores, etc.
ELECTRICO

SIEMPRE VA ACOMPARNADO DE UN FORMATO EN FRIO

s
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que NO producen calor o chispas,

Cowem) e

Permiso de Trabajo
Autorizacin para realizar un trabajo.

que permite como puede
llevarse un trabajo de manera segura.

Certificados de Apoyo

Documentos que se usan para establecer precauciones en el
lugar del trabajo durante la realizacién de actividades criticas
que requieren mayor cuidado y planeacion.

Facilitan la preparacién del trabajo y permiten asegurarse de que
Ios controles requeridos se encuentran en su sitio

s

La Energia de los Colombianos wnnscopsiolzomco

| Cosm —————

PERMISOS DE TRABAJO

A
~
ELECTRICO
CALIENTE

TRABAJOS
CRITICOS

ANALISIS DE
FORMATOS CERTIFICADO ESG0s
7
& Energia e tos Colombianos —

ey

‘Conexién con equipo en operacitn o
HOT-TAP

‘Trabejos en espacio confinado con
‘aimésera Inerie yio oxica

Trabajos en linea de tea viva
7 TRABAJOS CRITICOS
QUEREQUIEREN | > Excavncionon
CERTIFICADO

e
e
‘Toma de radiografias.
s
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*Establecen  precauciones  especiales  durante
actividades especificas

*Facilitan la preparacién del trabajo — controles
requeridos en el sitio

+Solo es valido cuando existe un permiso de soporte
*Es parte integral del permiso

«Las condiciones especificadas en él, son adicionales
alas del permiso.

s
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OBSERVACIONES GENERALES

« Nadie se debe autorizar un trabajo que el mismo va ha realizar

+ No se comenzara ningun trabajo en ICP sin “En caso de ausencia de un firmante debe buscarse un nivel + Los permisos suspendidos deben ser revalidados una
un permiso de trabajo autorizado. superior. vez se compruebe que se eliminé la causa de la
suspension.

« La vida total de un permiso sera maximo de 16 horas.

* El lipo de permiso depende del trabajo a - Cuando cambien los ejecutores el tabajo se debe et un nuevo Si se sobrepasa el tiempo de validez del permiso (sin

permiso. superar las 16 horas), el permiso debera ser revalidado.
+La suspension de un permiso se puede dar por: Emergencia,

razones operativas, infraccion de norma o control, cambio de
condiciones iniciales

« Cualquier trabajador de Ecopetrol puede suspender un trabajo
cuando las condiciones no sean seguras.

’ % ’
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oo om0 \COESORIOS DEL SAS

(=) ‘ TARJETA DE SEGURIDAD
SABES EN QUE CONSISTE = PARA PROCESO
Y PARA QUE ES EL SISTEMA DE ; et _ e ‘
AISLAMIENTO 7 = e ‘ TARJETA DE
= AMARILLO: SEGURIDAD
SEGURO DE PLANTAS - CANDADO DE SEGURIDAD ‘ ELECTRICA
ELECTRICO
Y EQUIPOS (SAS)???? - — | &
z e ‘ TARJETA DE
—— e PERSONAL
2 ) PN == ‘ 27 ‘
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Qm; AISLAMIENTO DE PROCESO

ALGUIEN CUALES SON LOS PELIGROS 0 RIESGOS
AL TRABAJAR EN UN ESPACIO CONFINADO???2?

- FALTA bE TALLER HERRAMIENTAS

OXIGENO

“PRESENCIA DE H S E

VAPORES o
GASES TOXICOS

-PRESENCIA DE
GASES
COMBUSTIBLES O
EXPLOSIVOS

PELIGRO

SUPERVISOR

s 8LoqUED Y TARIETEO

7
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APLICACION ATS O 3QUES

EJEMPLO 1:

Un trabajador del ICP debe adelantar un ensayo de laboratorio para
lo cual requiere utilizar un reactivo que se encuentra en un estante
del laboratorio en su nivel superior.

La parte alta del estante lacanza los 2 metros de altura y el
recipiente contine 10 litros de reactivo. El trabajador pretende
alcanzar el nivel superior ayudandose con una escalera.

ANTES DE INICIAR UNA LABOR:
PARE... ANALICE... Y ACTUE
P ES POR SU SEGURIDAD Y LA DE LOS DEMAS
7
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EJEMPLO 1:

QUE PUEDE SALIR MAL?

* Que la persona se caiga de la escalera y se lesione la rodilla.

« Cuando la persona esta sobre la escalera pierde el equilibrio y
hace un esfuerzo extra sobre la escalera y la dafia.

* Que se caiga el recipiente pi suroturay

derrame y contaminacion..

« El trabajador reciba una salpicadura del producto.

+ Que el trabajador inhale vapores del producto y pierda el equilibrio.

APLICACION ATS O 3QUES

ANTES DE INICIAR UNA LABOR: PARE... ANALICE... Y ACTUE.
ES POR SU SEGURIDAD Y LA DE LOS DEMAS

128
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EJEMPLO 1:
QUE PUEDE CAUSAR QUE ALGO SALGA MAL?

* Que el piso esté malo, que la escalera esté mala, que se cologue
mal la escalera, que la persona tenga una posicién inadecuada, que
alguien mueva la escalera.
+ Que la escalera utilizada no sea la adecuada y no se tenga las
facilidades para fijarla.
+ Que el trabajador no solicite ayudar para que le reciban el
recipiente al bajarlo.
+ Que el recipiente este en mal estado y facilite la salida del
producto.
« Que el trabajador no utilice los de i6n personal
basicos.

ANTES DE INICIAR UNA LABOR: PARE... ANALICE... Y ACTUE

ES POR SU SEGURIDAD Y LA DE LOS DEMAS

APLICACION ATS O 3QUES

120
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EJEMPLO 1:

QUE PODEMOS HACER PARA EVITAR QUE ALGO
SALGA MAL - FALLE?

+ Revisar el estado del piso, de la escalera.

« Seleccionar una escalera adecuada.

« Pedir ayuda para que alguien le sostenga la escalera y le reciba el

APLICACION ATS O 3QUES

recipiente
« Antes de tomar el I’ECIpIENe revnsar visualemente su estado.
« Utilizar las de personal

ANTES DE INICIAR UNA LABOR: PARE... ANALICE... Y ACTUE
ES POR SU SEGURIDAD Y LA DE LOS DEMAS

e e e S
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EJEMPLO 2:

Un laboratorio del ICP por solicitud de un proyecto debe adelantar
LIMPIEZA DE MUESTRAS DE CORAZONES MEDIANTE
EXTRACCION SOXHLET, para esta actividad utlizard como
solvente apiasol.

APLICACION ATS O 3QUES

El trabajo debera ser reallzadu en médulo de laboratorio de 64
metros con propias de un tipico.

Se deben procesar 12 muestras, cada una en sistema
independiente con aproximadamente 350 ml del solvente.

ANTES DE INICIAR UNA LABOR: PARE... ANALICE... Y ACTUE.

ES POR SU SEGURIDAD Y LA DE LOS DEMAS
131
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EJEMPLO 2:

Algunos parametros basicos a tener en cuenta en el montaje son los
siguientes:

APLICACION ATS O 3QUES

« Llevar a temperatura de ebullicion el solvente.
+Se deben condensar los vapores del solvente a 15°C
aproximadamente.

ANTES DE INICIAR UNA LABOR: PARE... ANALICE... Y ACTUE
ES POR SU SEGURIDAD Y LA DE LOS DEMAS
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EJEMPLO 2:

Los elementos disponibles para la ejecucion del trabajo son los
siguientes:

APLICACION ATS O 3QUES

12 estractores soxleth

+ 12 Balones de 500 ml cada uno.

+ 2 planchas de calentamiento con 6 puestos cada una.
« 1 Bafio refrigerante.

« Facilidades propias de un laboratorio tipico.

ANTES DE INICIAR UNA LABOR: PARE... ANALICE... Y ACTUE
y ES POR SU SEGURIDAD Y LA DE LOS DEMAS
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APLICACION MATRIZ RAM
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DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

Vertimiento de aproximadamente 15 bls de mezcla de aditivo

fuera de ifi con BIOSOFT-S-100,
nombre comercial del acido alquilbencensulfénico, a la quebrada
Chorrogrande como consecuencia de la rotura de las tuberias del
tanque de almacenamiento, el miércoles 2 de abril de 2003.

Vi
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RUTA DESPLAZAMIENTO DEL PRODUCTO
| T -

ey

1. Contaminacién de la quebrada Chorrogrande.

CONSECUENCIAS

2. Dafios a la propiedad como consecuencia de la afectacion
de instalaciones y equipos de la Planta Piloto Multiproceso.

3. Parada no programada de operaciones de la Planta Piloto
Multiproceso.

4. Pérdida de producto para la preparacién del Emulgroson.

5. Sobrecostos por contratacion de sistema de
almacenamiento temporal.

s
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CONSECUENCIAS

6. Reclamaciones de terceros por muerte de peces.

7. Deterioro de la imagen del ICP (Notas TV y Diarios
Regionales) .

8. Costos por tiempo invertido en el control de la
contingencia.

9. Costos por andlisis de laboratorio.

10. Costos por tiempo invertido en la investigacion
7
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ey

Lecciones Aprendidas
Anadlisis de Causalidad

s

La Energia de los Colombianos scopconco

Cowem) |

Descripcion del Accidente 1

Vertimiento  de  aprox.
15bls de mezcla de aditivo
Emulgrosson, fuera  de
especificaciones,  con
BIOSOFT-S-100, nombre
comercial del acido
alquilbencensulfénico, a la
Quebrada  Chorrogrande
como consecuencia de la
fotura de las tuberias del
tanque de
almacenamiento, el
miércoles 2 de abril de
2003.

s
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Contaminacién Quebrada Chorro Grande

Assguran campesinos E
Contaminacion de ‘Chorro
Grande' maté a peces y gallina,

Vi
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Contaminacién Quebrada Chorro Grande

Ta“Chomo Grande’ SEan
¢ llend de espuma : P | =

,
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(Contaminacién Quebrada Chorro Grande
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Descripcion del Accidente 2

Explosion y conato de
incendio en laboratorio
durante el desarrollo de
la prueba “LIMPIEZA DE
MUESTRAS DE
CORAZONES MEDIANTE
EXTRACCION SOXHLET
CON APIASOL",
causando darios
materiales, en mayo de

2003.

2
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Explosion y Conato de Incendio en Laboratorio
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[Explosion y Conato de Incendio en Laboratorio

m
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Descripcion del Accidente 3

Explosion de columna
de vidio durante la
“ADECUACION  DE
PLANTA PILOTO DE
EVALUACION

FLUIDODINAMICA DE
PLATOS", causando
lesiones a tres personas
y dafios materiales a la
planta, el Miércoles 17
de diciembre de 2003,
alrededor de las 11:10

2
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Explosién Columna de Vidrio - Planta Piloto

7
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[Explosion Columna de Vidrio - Planta Piloto
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Descripcion del Accidente 4

Caida  de
trabajador
lesde a
cubierta  del
Edifico  de
Mantenimiento
durante
actividades de
reparacion.
7
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FALTA DE CAUSAS
CONTROL || gAsicas s || INCIDENTE| | PERDIDA
1. Programas
adecuatoy 1. Factores
2 Esténdares Personales |—f  actos [ Contacto [—| Personas
con Propiedad
del programa Condiciones | | energiao Proceso
2 Factores sustancia Ambiente
3. Cumplimiento {—+|  del uabajo | | [ L
inadecuado de
Ios estandares

—_

PROCESO DE INVESTIGACION
7
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PORTAL DE REPORTE DE
INCIDENTES

s
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Objet

) de reportal

*Realizar el manejo adecuado de los
incidentes, buscando controlar y prevenir la
ocurrencia de los mismos.

7
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ey EEET—

+El manejo de incidentes aplica desde que se detecta la
falla de control o incidente en cualquiera de la areas de
ECOPETROL S.A,, incluyendo areas administrativas,
hasta el aseguramiento de la mejor practica que evite
su ocurrencia

s
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e Término:

“ACCIDENTE: Incidente con consecuencias reales.

“INCIDENTE: Evento o cadena de eventos no planeados que causaron (accidente) o
puieron haber cauisado (casr-accident) lesones, enfermedades, dafo (o muete) a
onas, a los bienes, al medio ambiente y /0'a la imagen de la Empresa y/o
saiStacaion de clente.

ACTOS SUBESTANDAR: Comportamientos de las personas que se desvian de un
estandar o norma aceptada y que podrian generar un incidente.

“CONDICION SUBESTANDAR: cicunstancias del medio que se desvian de un
estandar o norma aceptada y que podrian generar un incident

+*CONTROL: Cualquier accion o elemento del sistema que permite registrar y realizar
gestion con la informacion relacionada con los incidentes.

“FALLA DE CONTROL Desviacion en e sistema de gestion que causa o puede llsgar
acausar un incidente. Generalmente son actos o condiciones subestan

La Energia de los Colombianos wnnscopsiolzomco
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*GESTION DE RIESGOS E INCIDENTES

REPORTAR INCIDENTE
REPORTAR FALLA DE CONTROL
CONSULTA DE INCIDENTES
CONSULTA DE FALLAS DE CONTROL
CONSULTA ORDENES DE TRABAIO
CONSULTA HISTORICA DE PARAMET:
~ REPORTE DE ACCIONES
~ REPORTE DE AVANCES DE INCIDENTES Y FALLAS
~ REPORTE DE PLANES DE INCIDENTES

La Energia de los Colombianos v sopetcomeo
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ey

VIDEQ REPORTE DEINCIDENTE

VINCULOS\REPORTES DE INCIDENTES.mpg

s
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PROCEDIMIENTO DE
RESPUESTA A
EMERGENCIAS

(Video)

7
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ANEXO 11.
PROGRAMA DE CAPACITACION HSEQ 2006

CALENDARIO 2006

RESPONSABLE
POBLACION FECHA INTENSIDAD SITIO INSTRUCTOR LOGISTICA N° ENERO FEBERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE |NOVIEMBRE| DICIEMBRE
OBJETIVO HORAS, PERSONAS
CURSO/TALLER ( ) EJECUCION
1]2]3 2|3 2|3 2|3 2|3 2|3 2|3 2|3 1]2]a|afa]2fa]ala]2|a]a]|1]2]a]a
Auditores y Lideres
Gestion Integral HSEQ de Lbs y plantas 4/4/2006 16 Icp Contratado DDS / DRI 28
piloto y de Proyecto
Auditorias Integrales (9001-17025-14001-18001) dAUd'wres  Lideres |25-05-2006 y 26-0 16 IcP Contratado DDS / DRI 20
le Lbs y de Proyecto 06
Gestion de Riesgos (fundamentos, HEMP-HRA-ATS- 16-03-06 y 04-07-
Ny Todo el personal ICP 8 ICP | saulo Mora DRI BOG DRI %
TRES Q', Matriz RAM) P 06y 27-10-06
Coordinadores ICP,
Metodologia HAZOP Personal Plantas 4/27/2006 8 icp Por Definir DRI 20
Piloto y de
Mantenimiento
Personal de
SAS-'Slstemas para Aislamiento Seguro de Plantas y Mantenimiento y 3/17/2008 s s Jaime Hugo Morales DRI 20
Equipos. Lideres de DRI RMM
Laboratorios
Coordinadores UST y
i i UDE, Personal de
Reentrenamiento en Estandares Claves HS Mantenimiento y
(Permisos de Trabajo, Trabajo en Alturas, Espacios Lideres de 19/05/2006 y 28~
- X 3 . N 8 ICP | saulo Mora DRI BOG DRI 50
Confinados, EPP's, Directriz para Incluir TR HSE en Laboratorios y 09-06
Pliegos Contratos) Plantas Piloto,
Responsables Areas
de Apoyo
Actualizacion Normatividad Legal y Lineamientos | Eauiro :_e D;'SCC'“"-
corporativos ambientales (PMA; Reporte de Coordinadores, Jaime Pinto DIJ /Luis
y - N - Abogado, y 3/30/2006 8 IcP DRI 15
Derrames, Incentivos Tributarios, Manejo de especialistas Alberto Leal DRI BOG
Residuos Peligrosos) ambientales UDE
. . . . N José Ignacio Jaimes
Entrenamiento para Brigada Contraincendios Brigada 008-06-06 16 Icp DRI RRM y Bomberos DRI 25
Taller de Difusién Reglas Fundamentales, Politica Equipo de Direccion, | 20-04.06; 10-05-06 Jorge A. Rodriguez /
de Responsak?llu_iad Integral, Modelo de Gestion Personal ICP -+ 01-06-06 2 Icp Nilsson Martinez DRI 100
Integral y Objetivos
Taller para Manejo de Crisis Equipo Direcciony | 719500 4 icp Por Definir DRI 10
Coordinadores
- : . 05-07-06 ; 02-08- Jorge A. Rodriguez /
Taller Practico de Respuesta a Emergencias Personal Directo ICP 06: 06-09-06 4 Icp Nilsson Martinez DRI 100
Equipo Direccion,
Taller de Difusén Plan de Contingencias (Roles, Coordinadores, 04-08-06; 02-11- 2 \cp Ana Maria Betancourt| oRI 100
Responsabilidades, etc.) Lideres , 06; 30-11-06
profesionales
” . . 20-04-06; 22-06- Jaime Hugo Morales
Taller para Gestion y Registro de Incidentes Personal Directo ICP 06: 02.08-06 2 Icp DRI RMM DRI 100
L . Coordinadores, 1-03-06; 28-06- José Ignacio Jaimes
Taller Investigacion y Reporte de Accidentes Lideres 2006 8 Icp DRI RRM y Bomberos DRI 30
Taller de formacion de riesgos asociados a oficios Personal con 14-09-2006; 11-10-| 2 \cp Jorge A. Rodriguez / ORI P

en campo del personal ICP

actividades de campol

Nilsson Martinez




RSONAL ICP 2006

INSTRUCTOR

INTENSIDAD HORARIA (Hr / Modulo)

estion Integral HSEQ

nwratado

Gestion de Ries

Saulo Mora DRI BOG

Jaime Hugo Morales DRI RMM

ANEXO 12
MATRIZ DE CAPACITACION HSEQ 2006

s Actalizacion
NSy Lineamientos corp entale
ambientales (PMA; R esponsabilidad Integral,
Derrames, incentivos Tributarios Modela de Gestion Integral
Manejo de Residuos Peligr Objetivo

Taller de Difusicn Regla

fento en Esténdares C 3
S-Sistemas para Alslamient rabaio, Trabajo en Aliuras, Rl
y Equipos nfinados, EPPs, Directriz
Incluir TR HSE en Plieg

rode. para

Saulo Mo c odriguez i
Saulo Mora DRI BOG fudiuysa Por Delinir

er para Manejo de.

Taller Prictico de
Respuesta a
Emergencias

AnaMaria
Betancourt

Tallerde Difusén Plan
de Contingenc

(Re
Responsabilidades

stro de Incidens

N° PERSONAS (Maximo) 100
udiores y Lideres de Coordinadores ., Coordinadores UST y UDE, Personal de Equio de Dieccién, Equipo Dieccién,
AL | TomaL Auditores y Lideres de Personalde Mantenimiento y Equipo de Direcién, | Equipo Direcciony | Personal Directo Personal con
APELLIDOS NoweREs . Lbsy plantas pilotoy Todo el personal 1P |Persanal Plantas Pilotoy e Uideres de Lab o el el arigada . e Lideres
TALLERES | HoRAs | LbSplanta pi Lbs y de Proyecto e Lideres de Laboratorios | janienimie 2 AEDEhg PersonalICP Coordinadores icp e
T Raquel UoE T T
gudelo Gomez aros Femando e I 1 1 I I
igoberto UDE T 1
mar UE 1 1 1 I
iaz Ménde ara Pledad UDE 1 T
n ctor o UDE I 1
orge Enrigue UDE T
abio Enrque UE I
atorre Coné Guilermo UDE 1 T
2 Angel e 1 1
antoja Agreda igar Francisco UDE T
& aydee e I I
amirez Pabon UDE T T
[ Restepo Manvique icardo UpE 1 I 1 T
[ Rosero Nifo eira Gladys UDE T T 1 T
iz Vera tavo Alber UpE 1 1
anches Vilegas onerge usT
antamaria Pinzon usT
0 erardo UDE T 1 1 T T
osé Anibal UE T 1 1 1
UDE T 1 1 T T
rgas Na osé Isaias e I 1
u Humbero UDE T T 1 T
A RA E2EQUIEL UDE 1 1
[AFANADOR REY LUZ EOELMIRA UDE T 1 T 1
LUIS OSWALDO un 1 1 I 1
[AMAYA MARCHESIELLO _|ALVARO Sin T 1 T T
Gu: ceT 1 1
[ARISTIZABAL VALENCIA _|LUIS GUILLERMO | UDE T 1 T T
wiLson UoE 5 18 I 1 1 1 1
[ARCESIO DE
BELLO MONTARO. iR e 4 w0 R . R R
LEONEL
peLTRALLUENGAS  |LEONEL sin 4 B R . R R
enaviDEs CARMEN CECILIA | UST s ° R . . R . R R .
[LUSMIGUEL | UE 5 au T T 1 T T 1
ANA MARIA oRI s N \ R \ R R
SONIA SIN 7 34 1 1 1 1 1 1 1
BONETT MANOSALVA UsT 5 1 T T 1 T T
un e 10 1 1 1 1
UoE 2 16 1 1
un o R R R R
UoE T 1 T 1
un I 1 1 1 1 T 1
B
usT T T 1 I I
UsT T T 1 T T
cet 1 1 1 1
UoE 4 T 1 1 T T
E
|coBALEDA COBALEDA ust 7 w R . R . R R .
|conTRERAS PICON sin 4 B R . R R
|cORONADO PARRA ust 5 ° R . . R . R R .
UoE 5 3 T T T 1 T 1 T T
ust u 62 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
e s R \
UsT 1 1
oR 1 1
UDE 1 1 1 1
UDE 1 1
UE T I 1
usT T T T T 1 1 1 T 1 T T 1
sin 1 1 1 1
ust s 18 1 1 1 1 1
UoE 5 2% 1 T 1 T T
usT o a2 I 1 1 1 1 1 1 1
(CLAUDIA PATRICIA|  SIN 7 - R R R R . R R
DIEGO FERNANDO|  UIN 4
B T
U I 1
UDE T
usT u 1 I T 1 1 1
U
UDE I
BERTHANEREYDA|  SIN 7 w R R R R . R R
MARIA ELIZABETH | UDE 5 R . R
Sin T 1 T
UDE I 1
cot T T 1
o
Sin
UoE 1
U T T
UDE I
UpE ’ 50 1 1 1 1 1 1 1
ust 8 38 1 1 1 1 1 1 1 1
U 5 3 T 1 T 1 1 T T 1
v UDE 3 16 1 1 1 1
WILLAM
LizaRAZO GALVIS o cot 3 w“ R R R
MAHECHA BOHORQUEZ | CESAR AUGUSTO | UIN| 4
B
sin I
oRI T T T 1 1 1
UsT I 1 1 1 1
UDE T 1
e
ust u 82 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
oR 5 1 1 T 1 T T




ANEXO 12
MATRIZ DE CAPACITACION HSEQ 2006

o Actualizacion Normatividad Taller de Difusion Reglas Tallerde Difusén Plan

EenE T s y Lineamientos - Fundamentales, P de Contingencias
ambientales (PMA; R Responsailidad Integral R

Derrames, Incentivos Tributarios Modelo de Gestien Integraly Emergencias  Responsabilidades,
de Peligr Objetivo o

oltica de Taller Prictico de
Respu

stamient rabaio, Trabajo en Altura
y Equipos nfinados, EPPs, Directriz
Incluir TR HSE en Pliegos Contratos)

< Taller para Mancjo de o Talle para Gestion y
estion Integral HSEQ . (oriss estaa Relelpars st r,

para

AnaMaria

NSTRUCTOR — Saula Mora DRI 806 Jaime Hugo Morales DRIRMM Saulo Mora DRI BOG aangues Por Definic Betancoun
INTENSIDAD HORARIA (He
v (uaximo)
udiores y Lideres de Coordinadores ., Caordinadores UST y UDE, Personal de Equio de Dieccién, Equipo Dieccién,
AL | TomaL Audioresy Lideres de Personalde Mantenimiento y Equipo de Direcién, | Equipo Direcciony | Personal Directo Personal con
APELLIDOS NoweREs . Lbs y plantas piloto y Todo el personal 1P |Persanal Plantas Pilotoy e Uideres de Lab Coordinadores, Abogad arigada . e Lideres
TALLERES | HoRAs | LbSplanta pi Lbs y de Proyecto e Lideres de Laboratorios | janienimie 2 AEDEhg PersonalICP Coordinadores icp e
VEDINA ZARATE cARLOS ERNESTO|  UDE 3 R | R | R R
i S 0 1 1 1 1
MENDOZA ROJAS [ALBERTO UoE 4 T T T 1 T T
VESA RAMIREZ [ALBA GLADYS un 1 1 1 1
villn Diaz Jaime B
DARIO ORI 1
MOGOLLON GALVIS |LEONARDO VAN | UST T
MARIA ELENA UST 1
MOJICA ALARCON MARTT UsT b T T 1 1 1 1 1
MIGUEL DANILO UbE 4
VORALES TORRES SANDRALILANA | UST 5 R
|JOSE IGNACIO UsT 6 1 1
MORENO GOMEZ NESTOR RAUL U 4
FERNANDO UDE 4
MURCIA CELIS BEATRIZ usT 7 T 1 1
[GUSTAVO UIN 4
INUREZ COSS10 EUDILSON UoE 3
. MANUEL
NUREZ 1SAZA AL o un 4 o R \ R R
loBanDO ROIAS PIEDAD LILLEMOR | UIN 4 o )
RMAN YURY UIN 4 10 1
loLAYA BENITEZ JESUS EMILIO UDE 3 u T T 1
HECTOR DANILG | UST 5 50 1 I 1 1 1 1
[ORDONEZ RODRIGUEZ | ANIBAL UoE 3 u T 1 1
lorTiz AcosTA MARIAVICTORIA | DR 4 o | . \ .\
[ORTIZ FERNANDEZ |ALBERTO Ui 3 10 1 1 1 1
PACHON CONTRERAS | ZARITH DEL PILAR|  UST 9 - R R R . R . R R .
VARTHA
PARRA RAMIREZ A un 4 B R . R R
PENA PERA |LUIS FERNANDO | UST 0 7 T T T 1 1 T 1 T T 1
PEREZ CARRILLO EDGARRICARDO | UDE s 2 R R ) R R
[PEREZVEGA |WECTOR HUGO U I3 10 1 1 1 1
PEREZWUILLEMIER | GABRIEL ENRIQUE|  COT 3 - R R .
PERUCHO GOMEZ [AVELY oRI a4 T 1 1
|PIEDRAHITA ESCOBAR _[CARLOS CESAR U 1
PIVIENTA RUEDA [ASTRID LORELY | UsT T T T 1 1 1
[ORLANDO SIN 1
PRADA VELASQUEZ |ALVARO UDE 1 1 1
MAURICIO
NESTOR JULIO UoE 3 10 1 1 1 1
RAMIREZ ACUNA RAUL ERNESTO | UST 5 1 T T 1 T T
SERGIO MIGUEL | UST I I 1 1 1
REY PORRAS [ALELANDER U
S U 1 1
RIVERA DE LAOSSA | JUAN EDUARDO | UST T 1 1 1
Gu UIN 1
Edwin UDE
[GABRIEL usT 1 1 1 1 1 1 1
RODRIGUEZ RINCON | JESUS AUGUSTO |  UDE 4 B R . R R
RODRIGUEZ ROA JORGE ALBERTO | ORI 10 - R R R . . R . R R .
RODRIGUEZ RODRIGUEZ |LILIA ust 10 y R R R . . R . R R .
UoE 3 10 T 1 fy T
e 3 10 1 1 1 1
FERNANDO uN ’ 30 1 1 1 1 1 1 1
TRING [ 3 10 T 1 T T
JORGE EDUARDO | UIN 4 o R ) R R
[osElus | ust 5 50 I T 1 1 1 1 1 1 1
SERRANO SUAREZ MARIA CLEVENCIA|  COT 2 N R .
5070 TAVERA (CLAUDIA PATRICIA|  UIN 4 B R . R R
[TADA GUARIN ALFREDO U 3 10 T 1 T T
[TORRES BAUTISTA ENRIQUE UDE 3 16 1 1 1 1
[ToRRES TORRES VLADIMIR U 3 10 T 1 T T
[Tovar LEvLA sin I3 10 1 1 1 1
[CLEMENCIA
vaRGAs CoRboBA  |CLEME uoe 5 N R R . R R
[VARGAS FUQUENE MARIACAROLINA | UIN 6 2 N N N N N N
vesA RoBERTO NANCY ADRIANA | SIN 4 o R . R R
JORGE ENRIQUE | UBE 3 10 1 1 1 1
LUIS EDUARDO | UDE 3 16 1 T T 1
JoseFrRancisco | usT 7 N \ R \ \ R R s
ARG UoE 5 18 T 1 1 1
i = El S [ = ™ 7 20 ] B 05 i) £l o
Total Horas Hombre de Capacitacion Programadas 4024
Total Horas Hombre de Instructor Programadas 158
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ANEXO 13.

FORMATO DE LISTA DE ASISTENCIA

INSTITUTO COLOMBIANO DEL PETROLEO
PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO HSEQ 2006
TEMA: Investigacion y Reporte de Incidentes
Organiza: Direccion de Responsabilidad Integral-HSEQ ICP
Instructor: Jose Ignacio Jaimes
Julio 26 de 2006. Sala de Capacitacion Edificio 1 Piso 4 8:00 a.m.-4:30 p.m.

Intensidad
8 Horas

Registro

Nombre

Func. ECP

Contratista

Unidad/Dependencia

Firma

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28




ANEXO 14.
FICHA DE SEGURIDAD VISITANTES ICP

niie anareren al respa|do_

extension 7-111

instruccm-.-

Linea de atencidn de emergencias,

Instituto Colombiano del Petroleo
www.ecopetrol.com.co
visitantes, por lo tanto le recomendamos atender las

El desarrollo de las operaciones del Instituto Colombiano
del Petréleo en sus Laboratorios y Plantas Piloto involucra
la permanente presencia de peligros, que potencialmente
pueden afectar la seguridad y salud de sus trabajadores y

Declaro que he sido informado sobre los peligros
asociados a las operaciones del ICP, asi como
frente a las normas de seguridad que como
visitante debo acatar.

He leido y comprendido las normas de
seguridad relacionadas en este documento, y
me comprometo a  cumplirlas cabalmente
durante mi visita.

Afio Mes Dia

Nombre

Firmay C.C.

i Ciencia'y Tecnologia al
Alcance de ECOPETROL !

Sefior Visitante

Para ECOPETROL S.A. es importante su
seguridad durante el tiempo que nos visita, le
solicitamos tener en cuenta las siguientes
normas de seguridad:

1. Porte en forma visible y permanente la
identificacion de visitante (carnet o escarapela)
suministrada en la recepcion.

2. Esta prohibido el uso de camaras fotograficas y
de video (convencionales o en teléfonos
celulares), salvo previa autorizacion del ICP.

3. Absténgase de fumar al interior de nuestras
instalaciones.

4. Dirijase y permanezca solamente en el drea a la
cual ha sido autorizada su visita.

5. Permanezca siempre en compafiia de quien
atiende su visita.

6. Use gafas de seguridad y bata al ingresar a
laboratorios y plantas piloto, y atienda las demas
instrucciones impartidas por quien atiende su
visita.

7. Atienda y obedezca las instrucciones de las
seflales de seguridad tales como: no pase,
acceso restringido, paso bloqueado, piso
himedo, Ginicamente personal autorizado etc.

8. En caso de emergencia una alarma sonora o un
anuncio por sonido ambiental alertara sobre tal
situacion, permanezca en compaifiia de quien
atiende su visita y siga sus instrucciones para
evacuar.

9. Al finalizar la vista dirfjase a la recepcion para
efectuar su registro de salida y retornar la
identificacion que le ha sido asignada.

10. De aviso de cualquier situacion de emergencia a
quien atiende su visita 0 a la extension telefonica
7-111.




ANEXO 15.
PROGRAMA ENTRENAMIENTO CONTRAINCENDIOS ICP 2006

TEMA — ACTIVIDAD OBJETIVO H(ID\IIgAS OBSERVACIONES FECHA
Sensibilizar a los Brigadistas
TALLER | sobre la importancia del ,
Conformacion,  motivacion  y|Servicio voluntario vy la 8 Lugar: MONKOGUA JUNIO 30
trabajo en equipo. importancia de trabajar en
equipo.
Plan de evacuacion simulacros Entrenar a los funcionarios y
. L .~ | contratistas del ICP en técnicas Lugar. ECOPETROL ICP SEMANA
parciales. Capacitacion en sitios L 8
- de evacuacion de JULIO 4
de trabajo. . .
instalaciones.
T'aller', de crisis equipo de Reallzar, un  ejercicio de 4 Lugar: ECOPETROL ICP AGOSTO 4
direccion simulacion para directivos ICP.
TALLER Il Divulgar el esquema de
Esquema de respuesta ante una respuesta co_ntemp_lado en el 4 Lugar: ECOPETROL ICP AGOSTO 18
. Plan de Contingencia y realizar
emergencia. T
un ejercicio de campo.
Realizar un simulacro general ,
Simulacro general de evacuacién |de evacuacion para evaluar el 4 Lugar: ECOPETROL ICP AGOSTO 28
proceso de evacuacion.
TALLER 11l Reforzar las Técnicas de .
Control de Incendios y practica|Manejo de extintores vy 4 Lugar: ECOPETROL ICP SEPTIEMBRE
con extintores y manqueras. mangueras. 15
TALLER IV Reforzar las técnicas de )
Practicas de Primeros Auxilios y|Primeros Auxilios y transporte 4 Lugar: ECOPETROL ICP OCTUBRE 20

transporte de victimas

de victimas.




Realizar un simulacro sin
avisar para la Brigada con el

Simulacro Il general de | objeto de evaluar el esquema Lugar: ECOPETROL ICP NOVIEMBRE
evacuacion de respuesta utilizado y la 17
participacion del nivel
estratégico y tactico.
TALLER V Realizar un simulacro para la
Simulacro para la Brigada sobre|Brigada con el objeto de Lugar: ECOPETROL ICP NOVIEMBRE
atencion de emergencias por|evaluar la forma como se 24
Derrame de Productos Quimicos. |atiende la emergencia.
TALLER VI Evaluar el trabajo realizado en Lugar: ECOPETROL ICP LOTE DE DICIEMBRE
Caminata y clausura del|el afio, expectativas de los RESERVA 6

programa de actividades.

Brigadistas.




ANEXO 16.

PROGRAMA DE CAPACITACION PARCIAL DE EVACUACION ICP 2006

AREA FECHA LUGAR HORA
1|Edificio 1 Sétano Martes 4 de Julio de 2006 Sala Capacitaciéon ED 1 Piso 4 8:00-8:30 a.m.
2|Edificio 1 Piso 1 Martes 4 de Julio de 2006 Sala Capacitacion ED 1 Piso 4 9:00-9:30 a.m.
3|Edifico 1 Piso 2 Martes 4 de Julio de 2006 Sala Capacitaciéon ED 1 Piso 4 10:00-10:30 a.m.
4|Edificio 1 Piso 3y 4 Martes 4 de Julio de 2006 Sala Capacitaciéon ED 1 Piso 4 11:00-11:30 a.m.
5|TEM Piso 1 Martes 4 de Julio de 2006 Sala Capacitacion TEM 1.00-1:30 p.m.
6|TEM Piso 2 Martes 4 de Julio de 2006 Sala Capacitacion TEM 1:30-2:00 p.m.
7|CRM Martes 4 de Julio de 2006 Instalaciones CRM 2:30-3:00 p.m.
8|Planta Tratamiento Aguas Residuales Martes 4 de Julio de 2006 Instalaciones PTAR 3:30-4:00 p.m.
9|LITOTECA Miercoles 5 de Julio de 2006 |Sala Capacitacion LITOTECA 8:00-8:30 a.m.
10 [Mantenimiento Miercoles 5 de Julio de 2006 |Sala Capacitacion Mantenimiento 9:00-9:30 a.m.
11|Edificio 5 Sétamo - Piso 1 Miercoles 5 de Julio de 2006 [Plazoleta que une Ed 1y Ed 5 10:00-10:30 a.m.
12 |Edificio 5 Piso 2 Miercoles 5 de Julio de 2006 |[Oficinas de Trabajo Ed 5 Piso 2 1:30-2:00 p.m.
13|Edificio 5 Piso 3 Miercoles 5 de Julio de 2006 [Oficinas de Trabajo Ed 5 Piso 3 2:30-3:00 p.m.
14|Biotecnologia Grupo 1 Miercoles 5 de Julio de 2006 |Sala de Capacitacion Biotecnologia 3:30-4:00 p.m.
15|Biotecnologia Grupo 2 Miercoles 5 de Julio de 2006 |Sala de Capacitacion Biotecnologia 4:00-4:30 p.m.
16 |Edificio 9 Piso 3 Jueves 6 de Julio de 2006 Sala de Capacitacion Ed 9 Piso 3 8:00-8:30 a.m.
17 |Edificio 9 Piso 2 (Pasillo Lab crudos) Jueves 6 de Julio de 2006 Pasillo de Circulaciéon Laboratorio de Crudos 8:45-9:00 a.m
18|Edificio 9 Piso 2 (Pasillo Lab Cromatografia) Jueves 6 de Julio de 2006 Pasillo de Circulaciéon Laboratorio de Cromatografia 9:15-9:30 a.m
19|Edificio 9 Piso 1 (Paillo Enfermeria) Jueves 6 de Julio de 2006 Pasillo Circulacion Laboratorio Andlisis Especiales 9:45-10:00 a.m
20|Edificio 9 Piso 1 (Pasillo Lab Recobro Mejorado) Jueves 6 de Julio de 2006 Pasillo de Circulacién Laboratorio Recobro Mejorado 10:15-10:30 a.m

21 |Edificio 9 Piso 1 (Pasillo Estratigrafia) Jueves 6 de Julio de 2006 Pasillo de Circulacién Estratigrafia 10:45-11:00 a.m
22|Edificio 9 Piso 1 (Pasillo Lab PVT) Jueves 6 de Julio de 2006 Pasillo de Circulacion Laboratorio de PVT 11:15-11:30 a.m.
23|Plantas Piloto | Jueves 6 de Julio de 2006 Sala de Capacitacion Plantas Piloto 1:30-2:00 p.m.
24|Plantas Piloto Jueves 6 de Julio de 2006 Sala de Capacitacion Plantas Piloto 2:30-3:00 p.m.

Reunidon Lideres de Evacuacion

Viernes 7 de Julio de 2006

8:00-12:00 m

Sala de Capacitacién Edificio 1 Piso 4




ANEXO 17.
COORDINADORES DE EVACUACION ICP 2006

EDIFICIO 1
PISO AREA/SECCION COORDINADOR
SOTANO | Computo Gloria Jaimes
SOTANO | Contratacion Edgar Amado
SOTANO | Documentos Eduardo Rey
SOTANO |C.T.P Claudia Infante
PISO 1 Compras Miguel A. Gonzélez
PISO 1 Financiera Gustavo Contreras
PISO 2 Geofisica Néstor Quevedo
PISO 2 H.S.E.Q Jorge A. Rodriguez
PISO 3 Ricardo Gutiérrez
PISO 4 Maria Victoria Ortiz
PISO 4 Hernando Medina
EDIFICIO 5
PISO AREA/SECCION COORDINADOR
PISO 1 Corpecol Rosa Elena Arciniegas.
PISO 2 Omar Caceres .
PISO 3 Ambiental Ricardo Restrepo

José Isaias Vargas.




EDIFICIO 9

PISO AREA/SECCION COORDINADOR
Gildardo Santoyo
PISO 1 Sector 1 (Lab. Control Magnético).
PISO1 Sector 2 Cesar Duarte
(Recobro Mejorado).
PISO 1 Sector 3 Eric Cifuentes
(Mecanica de Rocas).
PISO 1 Sector 3 Jorge Rojas
(Especiales T.H).
Luis F. Anaya
PISO 1 Sector 4 (Lab. de Procesamiento de
muestras Geoldgicas).
Gustavo Lépez
PISO 1 Sector 5 (Lab. de Geoquimica).
PISO 1 Sector 6 Bertha Arenas (Microscopia).
Nelson Pefiaranda
PISO 1 Sector 7 (Lab. P.V.T).
PISO 2 Ala Izquierda Laura Agungr
(Interventoria).
, Sergio Remolina
PISO 2 Ala lzquierda (Aguas y Suelos).
: Gabriel Rodriguez
PISO 2 Ala lzquierda (Crudos).
PISO 2 Ala derecha Bertha Elena Gallego (U.S.T).
PISO 2 Ala derecha Francisco A. Escobar (U.S.T).
PISO2 | Ala Derecha Olga Lucia Mantilla
(Automatizacion).
PISO 3 Gabriel Pérez (C.G.T)




EDIFICIO BIOTECNOLOGIA

PISO AREA/SECCION COORDINADOR
PISO 2 Maria Carolina Vargas.
PI1SO 3 Ludy Patricia Nieto.

EDIFICIO MANTENIMIENTO

PISO AREA/SECCION COORDINADOR
PISO 1 Hernan Centeno (INARCON).
PISO 1 Jhon Vallejo (S.A.T)
PI1SO 2 Claudia Reyes (A.R.M)

EDIFICIO T.E.M

PISO AREA/SECCION COORDINADOR
PISO 1 Lab. De materiales José Martin Lizcano.
PISO 2 Unidad de Diana Lépez.

Investigacion.

PISO 2 Proyectos. Ludwing Lopez.




EDIFICIO PLANTAS PILOTO I Y I

PISO AREA/SECCION COORDIANDOR
Planta Piloto | Danilo Ordoéiiez.
PISOS 1, 2
Planta Piloto | Rigoberto Barrero.
PISOS 1,2 Planta Piloto Il German Garzon.
Planta Piloto Il Héctor Picon.
EDIFICIO C.R.M
PISO AREA/SECCION COORDIANDOR
PISO 1 C'R'M (Bodega de Carlos A. Tapias
Reactivos)
EDIFICIO P.T.A.R
PISO AREA/SECCION COORDINADOR
PISO 1 Planta de Agua William Pico.
Planta de Agua Alcider Guarin.
EDIFICIO LITOTECA
PISO AREA/SECCION COORDINADOR
Bioensayos Ivon Reyes (T.I.P)
Litoteca Maria Eugenia Goyes
(Ingeoambiente)




ANEXO 18.
CONVOCATORIA BRIGADA DE EMERGENCIA ICP

Generalmente la persona
gue sobrevive a los desastres
no es la mas fuerte, sino

la mas preparada.

Esta preparado para actuar
adecuadamente antes, durante
y después de una emergencia o
un desastre en su hogar o sitio

de trabajo?

La respuesta adecuada . ante una
emergencia 0 un desastre evita la
ocurrencia de accidentes secundarios; las
BRIGADAS DE EMERGENCIAS lo prepara
para atender éstas situaciones.

PARTICIPA E INTEGRA
LAS BRIGADAS DE
EMERGENCIA EN EL ICP

CUIDATE NO MANCHES TU VIDA E{'@
D)) )) =

Comunicate a la Ext. 7425 6 7467 ——




ANEXO 19.
INTEGRANTES BRIGADA DE EMERGENCIAS ICP 2006

No. NOMBRE CEDULA
1 Orlando Amado Marin 13.570.484 Bucaramanga
2 Ivan Cely 13.481.796 Cucuta
3 Elkin Dario Rodriguez S. 91.161.777 Florida blanca
4 Raul Vallejo Calderon 79.523.977 Bogota
5 Julio Cesar Gémez Toledo 91.291.849 Bucaramanga
6 Hamer Vergara 88.221.403 Cucuta
7 Jhon Wilber Torrado 91.299.874 Bucaramanga
8 Diana Inés Cancino P. 63.480.437 Bucaramanga
9 Blanca Nubia Giraldo 42.874.544 Envigado
10 | Janeth Garcia Burgos 37.558.107 Bucaramanga
11 | Liliam Rivero 63.538.728 Bucaramanga
12 | Maria de La Paz Castellanos 37.724.278 Bucaramanga
13 | Jaime Villamizar 13.928.532 Malaga
14 | Sandra Milena Forero 60.390.593 Cucuta
15 | Nilson J. Martinez 91.292.003 Bucaramanga
16 | Jorge A. Rodriguez 91.260.889 Bucaramanga
17 | Claudia Milena Infante 63.498.239 Bucaramanga
18 | Miguel Angel Gonzéalez M. 13.846.589 Bucaramanga
19 | Luis Fernando Pefa 79.385.391 Bogota
20 | Alexander Martinez R. 10.114.917 Pereira
21 | José Luis Sarmiento 91.748.490 Bucaramanga
22 | Reinaldo Jaimes Rojas 13.473.320 Cucuta
23 | Carlos Alberto Coronado 79.122.268 Fontibon
24 | Sergio Remolina 91.259.355 Bucaramanga
25 | Javier Diaz
26 | Ricardo Restrepo
27 | Julidn Florez
28 | Reinel Corzo
29 | Alexander Guzman
30 | Alexander Rey
31 | Néstor Gamba
32 | Guillermo Rodriguez

BOMBEROS
33 | Jorge Eliécer Serrano Prada 91.355.840 Piedecuesta
34 | Pedro Agustin Triana Sanchez 91.208.642 Bucaramanga
35 | Orlando Mantilla 13.718.310 Bucaramanga
36 | Lewis Eduardo San Juan Becerra | 91.534.994 Bucaramanga




ANEXO20.
TALLER | BRIGADA DE EMERGENCIAS ICP 2006




ANEXO 21.
TALLER CONTRA INCENDIOS ICP







ANEXO 22.
FORMATO DE EVALUACION ERGONOMICA PUESTO DE TRABAJO

NOMBRE: ... REGISTRO: ...,
SECCION: ..o CARGO: ...,
EDAD: ..............

FECHA INGRESO.............ccevvviinnnee FECHA ACTUAL: ...
SINTOMATOLOGIA. .t e et e e e e e e e e e eeennnn
1. SILLA

ASIENTO AJUSTE MECANICO: NEUMATICO: FIJO:
ESTABILIDAD B R M

ESPALDAR AJUSTABLE ALTURA SI__ NO__

AJUSTABLE PROFUNDIDAD SI__ NO___

ANGULO ESPALDAR: 95°  Contacto Permanente.  OTRO ___
ESTABILIDAD B R M

FORRO DE LA SILLA: TELA__ CORDOBAN B R M

REQUIERE APOYABRAZOSSI __NO
ALTURA ADECUADA SI__NO__
RUEDAS4R__5R B _R__ M

APOYA PIES REQUIERE SI ___NO ___
ALTURA ADECUADA SI__NO__



Observaciones:

2. PLANO DE TRABAJO

NIVEL ADECUADO PARA: ESCRIBIR A MANO _ MAQUINA
TECLADO ___

TECLADO Y RATON ____

ALTURA PISO TECLADO:

Observaciones:

3. ELEMENTOS DE TRABAJO
MONITOR DISTANCIA VISUAL ADECUADA___INADECUADA___ CMS

ALTURA MONITOR ADECUADA____ INADECUADA____
PORTATECLADO MOVIL FIJO PARA TECLADO Y RATON____

PORTADOCUMENTOS S| NO ___ ADECUADOSI ___NO ___
TELEFONO LADO NO DOMINANTE SI___ NO ___ALALCANCE ___
CALCULADORA LADO DOMINANTE S| NO ___ AL ALCANCE ___
ARCHIVADORES ADECUADO SI __ NO

Observaciones:

4. ENTORNO
ILUMINACION ADECUADO SI NO LUX

BRILLOSSI ___ NO___ DONDE




NIVEL DE RUIDO CONTROLADO SI NO dBs(A)

ORDEN ADECUADO S| NO

Observaciones:

5. DURACION DE ACTIVIDADES EN CADA JORNADA
SENTADO DIGITANDO ESCRIBIENDO

TELEFONO

Observaciones:

6. DATOS ANTROPOMETRICOS
PESO TALLA

Observaciones:

7. ESTILO DE VIDA
EJERCICIO AEROBICOS:

DURACION FRECUENCIA

ACTIVIDADES DE RELAJACION




Observaciones:

8. RECOMENDACIONES

FIRMA EVALUADOR: ... REGISTRO...................



ANEXO 23.
PLAN DE EVALUACION ERGONOMICA DE PUESTOS DE TRABAJO ICP

FINCIONARIO UNIDA Mar-29 Mar-30 Apr-05 Apr-06 Apr-19 Apr-20 Apr-26 Apr-27 May-03 May-04 May-10 May-11 May-17 May-18 May-24 May-25 May-31 Jun-01 Jun-07 Jun-08 Jun-14 Jun-15 Jun-21 Jun-22 Jun-28
EDWIN CASTRO GEA |10 a.m.
NILSSON MARTINEZ DRI |11 am.
JORGE RODRIGUEZ DRI 10a.m.
TRINO SALINAS UIN 1l am.
GLORIA COBALEDA UsT 10 a.m.
GUSTAVO RUIZ UDE 1l am.
JOSE HUMBERTO CANTILLO UIN 10a.m.
MARIA CAROLINA VARGAS UIN 1l am.
MARIA HELENA MOGOLLON UST 10 a.m.
LUIS OSWALDO ALMANZA UIN 1l am.
JOSE IGNACIO MORENO UsT 10a.m.
FERNANDO MUNAR UDE 11am.
PIEDAD OBANDO UIN 10 a.m.
LILIA RODRIGUEZ UST 11l am.
NANCY ADRIANA VEGA GEA 10a.m.
JOSE ISAIAS VARGAS UDE 11am.
JORGE VEIRA UDE 10 a.m.
SANDRA MORALES UST 1l am.
JORGE HERRERA UST 10 a.m.
MANUEL CRISTANCHO UST 11am.
VICENTE GOMEZ UDE 10 a.m.
JORGE SANDOVAL UIN 11am.
HECTOR DANILO ORDONEZ UsT 10 a.m.
MARIBEL CASTANEDA UST 11am.
JESUS CARRILLO UDE 10 a.m.
RICARDO RESTREPO UDE 11am.
HUMBERTO VIDALES UDE 10a.m.
ADELMIRA AFANADOR UDE 11am.
SONIA BLANCO GEA 10 a.m.
ENRIQUE TORRES UDE 11am.
CARLOS ERNESTO MEDINA UDE 10 a.m.
LUIS JAVIER HOYOS UIN 11am.
JENNY MABEL CARVAJAL UIN 10 a.m.
ORLANDO DIAZ MONTOYA DIR 11am.
LUIS MIGUEL BERNARDO UDE 10 a.m.
JORGE LUIS RUBIANO UDE 11am.
LUIS FERNANDO PENA UsT 10 a.m.
ERIKA GUZMAN UDE 11am.
ALVARO PRADA UDE 10 a.m.
ANIBAL ORDORNEZ UDE 11am.
JUAN EDUARDO RIVERA UDE 10a.m.
ALBERTO MENDOZA UDE 11am.
JESUS OLAYA UDE 10 a.m.
ANTONIO RANGEL UDE 11am.
JESUS RODRIGUEZ UDE 10a.m.
OSCAR DIAZ UST 11am.
CARLOS CORONADO UsT 10 a.m.
DANILO MOLINA UDE 11am.
MARIA VICTORIA ORTIZ DIR 10a.m.




ANEXO 24.

JORNADA DE SEGUIMIENTO ERGONOMICO A PUESTOS DE
TRABAJO ICP




ANEXO 25.

CAPACITACION PORTAL DE INCIDENTES

PORTAL DE REPORTE DE
INCIDENTES

Fecha: Noviembre 17, 2005

. Para uso restringido en Ecopetrol $.A. Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta presentacion puede
/ ser reproducida o uliizada en ninguna forma o por ningn medio Sin permiso explicito de Ecopetrol S.

La energia de los colombianos W ecopetrolcom.co

PORTAL DE REPORTE DE INCIDENTES

jetivo de reportar incidentes

Realizar el manejo adecuado de los incidentes,
buscando controlar y prevenir la ocurrencia de los
mismos.

= [——
La energia de los colombianos

PORTAL DE REPORTE DE INCIDENTES
Alcance

El manejo de incidentes aplica desde que se detecta la
falla de control o incidente en cualquiera de la areas de
ECOPETROL S.A., incluyendo areas administrativas,
hasta el aseguramiento de la mejor practica que evite su
ocurrencia

7

Laenergia de los colombianos

PORTAL DE REPORTE DE INCIDENTES
Glosario de Términos

ACCIDENTE: Incidente con consecuencias reales.

INCIDENTE: Evento o cadena de eventos no planeados que causaron (accidente) o
pudieron haber causado (casi-accidente) lesiones, enfermedades, dafio (0 muerte) a
las personas, a los bienes, al medio ambiente y /o a la imagen de la Empresa y/o la
satisfaccion del cliente.

ACTOS SUBESTANDAR: Comportamientos de las personas que se desvian de un
estandar o norma aceptada y que podrian generar un incidente.

CONDICION SUBESTANDAR: circunstancias del medio que se desvian de un
estandar o norma aceptada y que podrian generar un incidente.

CONTROL: Cualquier accion o elemento del sistema que permite registrar y realizar
gestién con la informacién relacionada con los incidentes.

FALLA DE CONTROL: Desviacion en el sistema de gestion que causa o puede llegar
a causar un incidente. Generalmente son actos o condiciones subestandar.

7
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PORTAL DE REPORTE DE INCIDENTES

GESTION DE RIESGOS E INCIDENTES

» REPORTAR INCIDENTE

» REPORTAR FALLA DE CONTROL

» CONSULTA DE INCIDENTES

» CONSULTA DE FALLAS DE CONTROL

» CONSULTA ORDENES DE TRABAJO

» CONSULTA HISTORICA DE PARAMETROS FISICO-QUIMICOS
» REPORTE DE ACCIONES

» REPORTE DE AVANCES DE INCIDENTES Y FALLAS

» REPORTE DE PLANES DE INCIDENTES

7

Laenergia de los colombianos

PORTAL DE REPORTE DE INCIDENTES
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ANEXO 26.
PRIMERA CAMPARA PAUSAS ACTIVAS

PAUSAS ACTIVAs

Si usted realiza una pausa
dentro de su jornada
laboral, ayudara a preservar
el movimiento normal de

La gimnasia laboral le
ayudard a corregir y
mantener una postura
ideal, lo cual previene
y alivia el dolor de los
mdsculos  tensionados

sus musculos y
articulaciones, evitando de por el efecto del
ésta manera los espasmos trabajo

musculares y dolor lumbar,
que con el tiempo podrian
volverse crénicos.

SEGUNDO EJERCICIO:

Ahora, con la cabeza erguida y
mirando al frente, incline la )
cabeza hacia la derecha -como = ;

si tratara de tocar su hombro
con la cabeza- , sostenga esta

PRIMER
EJERCICIO:

*Péngase de pié
«Coloque las manos en la cintura

*Gire su cabeza a la derecha -
como si tratara de mirar su
espalda- y sostenga esa posicion
por segundos.

*Vuelva la cabeza al centro.

eAhora repita el ejercicio, girando
la cabeza hacia el lado izquierdo.

*Repita el ejercicio 10 veces de
cada lado.

posicién por 5 segundos.

Vuelva la cabeza al centro.

Repita el ejercicio hacia el lado

izquierdo, 10 veces a cada lado.

Haga también este ejercicio,
hacia adelante -mire sus
zapatos- y hacia arriba -mire
el techo-. Repita 10 veces.




TERCER EJERCICIO

De pié, con las piernas
separadas, estire la
cintura hacia atras vy
hacia adelante
alternativamente.

Sostenga la posicion
por 5 segundos y repita.

Tenga cuidado de no
perder el equilibrio.

CUARTO EJERCICIO:

Ahora de pié, con las piernas separadas, trate
de coger sus manos en la espalda como lo
muestra el dibujo, recuerde mantener la
espalda recta y la cabeza erguida.

Sostenga la posicién, cambie de manos y
repita.

QUINTO
EJERCICIO

Sentado en su silla, con
los pies en el banquito o
reposa pies, levante los
brazos de modo que
queden alineados con la
espalda, estirese como
si quisiera tocar el
techo.

Sostenga y pase a la
fase siguiente de este
ejercicio.

Ahora, en la misma
posicion, inclinese con
los brazos estirados
intentando tocar el —
piso. Sostenga y
repita desde el
comienzo.

No haga esta segunda
parte del ejercicio si
sufre dolor de
espalda.




Continte sentado,
lleve los brazos
hacia atrés y
estirelos. Sostenga
y repita.

Estos ejercicios, le ayudardn a prevenir
lesiones, evitar enfermedades y mejorar su
rendimiento.

Se llaman pausas activas, puede realizarlos
solo o en compafiia de otras personas de su
oficina o su hogar.

Si usted trabaja sentado durante mucho
tiempo, haga estos ejercicios cada hora,
durante 5 minutos.

Hdgalos, se sentira mas sano y feliz!




ANEXO 27.
CORREO DE PETICION CAMPANA PAUSAS ACTIVAS

B RE: Pausas activas - Mensaje (HTML)

i prchivo Edicidn Yer Insertar  Formato  Herramientas  Acciones 7

E&Resp_onder |aRespongeratodos | Qﬁeenviar | S§ E3 | B | v | .2 K| a - e - A |l?ﬁ | (@ !

De: Jorge Alberto Rodriguez Roa Enviado el:  Martes 28/02/2006 08:18 a.m.
Para: Liliam Eugenia Rivero Rodriguez
e

Asunto:  RE: Pausas activas

Te dejo la atencidn de este tema

De: Myriam Caro Puentes

Enviado el: Lunes, 27 de Febrero de 2006 04:02 p.m.
Para: Jorge Alberto Rodriguez Roa

Asunto: Pausas activas

Importancia: Alta

Hala Jorge Alberto,
CQueremaos saber que pasd con las pausas activas, porqué las guitaron?

Warios funcionarios hernos comentado sobre la falta que nos hacen. Eso es una actividad ruy buena y la guitaron.

Alguien nos comento gue era porgue se paraba una "sirmulacudn”. Eso no es verdad, la simulacidn no corre en PC's sino en las
estaciones

de trabajo y estas no son afectadas por el mensaje.

Agradecemos retomar esa buena iniciativa; si no tenemos tiempo hay la opcidn de darle "escape”, pero por lo menos nos
recuerda que tenemos gue estirarnos y hacer alguna pausa. La mayoria de las veces no nos acordamos por estar concentrados
en nuestras actividades.

En espera de tus buenos oficios,

>

£




Cuida el medioambiente™

ANEXO 28.
SEGUNDA CAMPARNA PAUSAS ACTIVAS

et

Se encuentra usted en alguna de
éstas situaciones

... Tomese 5 min, haga las pausas
2 activas !!!

La Energia de los Colombianos

PAUSAS ACTIVAS

Ejercicios de Manos

Apriete y suelte las manos haciendo pufios. Agite y estire los dedos.
Repita los ejercicios tres veces.

et

7

La Energia de los Colombianos

m PAUSAS ACTIVAS

Ejercicios de Espalday Hombros

Péngase de pie,
coloque su mano
derecha sobre el
hombro izquierdo y
recline su cabeza hacia
atras. Realice el mismo
ejercicio con el hombro
derecho.

7

La Energia de los Colombianos




PAUSAS ACTIVAS

Ejercicios de Escritorio ...

« Permanecer sentados frente a la computadora por
prolongados causa fatiga y tensién en hombros, cuello y espalda.
los siguientes ejercicios cada hora o cuando sienta

Mueva la cabeza hacia los lados con cadencia lenta. Evite movimientos
Realice
molestias. También procure caminar un poco. Le hara sentir mejor.

Qepeh) PAUSAS ACTIVAS Qepeh)

Ejercicios de Cabezay Cuello

periodos

bruscos.
También muévala hacia adelante y hacia atras

.
. T - y :
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PAUSAS ACTIVAS

Ejercicios de Escritorio ...
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PAUSAS ACTIVAS

Ejercicios de Escritorio ...
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8-5 seconds 0-12 seconds 10 seconds &
3 times each arm each side
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cach side
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ANEXO 29.
PRACTICAS A MEJORAR EVALUACION 5'S

DISPOSICION DE RESIDUOS

RIESGO!

n
ncendio, explosion
de trabajo.

UTILIZACION SISTEMAS DE EXTRACCION
Y VENTILACION

RIESGO!

-! Contaminacién (g
» vapor

).

en
cumplimients

mp
humedad.

UTILIZACION INSTALACIONES ELECTRICAS

UTILIZACION DEL ESPACIO

ORDEN Y ASEO AREAS COMUNES

EQUIPOS Y FACILIDADES PARA ATENCION
DE EMERGENCIAS

&

[ |

¥




ANEXO 30.
PRESENTACION GENERAL ORDEN Y ASEO 5'S

CAMPANA ORDEN
Y ASEO

.

www.ecopetrol.com.co

La Energia de los Colombianos

CONSECUENCIAS DE LAS

PRACTICAS INADECUADAS

Inadecuado aprovechamiento del espacio destinado a las operaciones.
Acumulacion peligrosa de materiales , equipos y herramientas.
Obstruccién de equipos y lineas de servicios.

Pérdidas de insumos y productos terminados

Sobrecostos en compras por pérdidas de insumos.

Derrames, filtraciones, exposicién a materiales peligrosos que causan
dafios al personal, instalaciones y medio ambiente.

Sobrecostos en procesos

"//éaja de la productividad.

www.ecopetrol.com.co

La Energia de los Colombianos

La estrategia “5s” es una herramienta
que nos permitira adquirir y conservar
un ambiente adecuado y propicio para
el trabajo, de manera que garantice la
realizacion de procesos con calidad y
seguridad.

7
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Busca que cada persona evalle su cotidianidad laboral
y los elementos que para ello requiere, asi:

Cuestionandose sobre la real frecuencia de uso de los
elementos empleados en el trabajo.

Cuestionandose en torno al efectivo y productivo
aprovechamiento del espacio que tenemos asignado.

La Energia de los Colombianos

www.ecopetrol.com.co

Cuales son
las 5s?

CLASIFICAR
(SEIRI)
Diferenciar en el
sitio de trabajo las
cosas que  son
necesarias y las que
no. Lo necesario se deja y
el resto se retira.

“Separar y Clasificar
facilita las cosas”

7
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CAR (SEIRI).

Actividades

1. Desaloje y controle el origen de la suciedad y desorden.

2. Separe lo que sirve y lo que es necesario, de lo que no lo es.
3.Retire del sitio de trabajo lo inGtil y excesivo.

4. Instale o cree un mecanismo para controlar la generacion de

desperdicios, actuando sobre el origen y evitando la
acumulacion.

Es importante que defina el destino final de las cosas que se
retiren de su area (otra dependencia, CIT, dar de baja, reciclaje,
remate, otras entidades etc.)

La Energia de los Colombianos

www.ecopetrol.com.co




CLASIFICAR (SEIRI).

Beneficios....

Permite liberar y recuperar espacio
importante de las areas de trabajo, que hasta
ahora se estaba desperdiciando.

La Energia de los Colombianos

www.ecopetrol.com.co

ORGANIOZAR (SEITON).

Busca encaminar los esfuerzos en asignarles un lugar
apropiado para que las cosas permanezcan, asi:

Fijar la disposicién de las herramientas y/o
dispositivos, de tal forma que estén disponibles para
cuando se necesiten.

7
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ORGANIOZAR (SEITON).

Beneficios....

Permite mantener disponibles los elementos
que requerimos.

7

ORGANIZAR

(SEITON)
Definir el
modo  de
guardar las
cosas
necesarias,

haciendo mas facil para
cada uno encontrarlas,
usarlas y regresarlas al
puesto asignado.

“Un lugar para cada cosa y
cada cosa en su lugar”

7
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ORGANIZAR (SEITON).

Actividades

1. Disefie un mecanismo para mantener el orden y ubicacién de
los elementos en forma permanente.

2. Determine las especificaciones minimas para que los
elementos no sufran deterioro o pérdida.

3. Establezca criterios béasicos para la ubicacién de nuevos
elementos.

4. Asegurese de mantener el minimo inventario requerido.

5. Establezca un control que le permita saber si algo esta siendo
%sado por otra persona y cuando sera regresado.

www.ecopetrol.com.co
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LIMPIAR

(SEISO)
Mantener en
condiciones
Optimas de
orden y aseo

nuestro lugar de trabajo,

eliminando
permanentemente la
suciedad y atacando los
origenes de ésta.

“Mente sana en
ambientes limpios”

7
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LIMPIAR (SEISO).

Pretende quitar permanentemente del lugar de
trabajo lo que no debe estar alli y conservar todo en
las mejores condiciones posibles con un constante
control y cuidado.

Esta etapa requiere el mayor compromiso en su
desarrollo y posteriores actividades de mantenimiento
y limpieza. Frecuentemente los esfuerzos en
clasificacion y organizacion se ven opacados por una
pobre exigencia en la limpieza.

7
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LIMPIAR (SEISO).

Beneficios....

Permite mantener las mejores condiciones de
aseo para el desarrollo de las actividades, asi
como para la identificacion de fallas.

7
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BIENESTAR (SEIKETSU).

Pretende mantener el mejor ambiente fisico, con
adecuadas condiciones de salud y calidad de vida para
el trabajador, eliminado cualquier tipo de
contaminacion.

Este paso supone el desarrollo de un sistema que
permita mantener los resultados logrados con la
aplicacion de las primeras tres “S™s”.

7
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LIMPIAR (SEISO).

Actividades

1. Haga una limpieza general y tenga un plan para
identificar el origen de la suciedad.

2. Limpie el lugar de trabajo, todos los equipos y
herramientas.

3. Prevenga los defectos y fallas limpiando y probando
los equipos, patrones y herramientas.

7
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BIENESTAR

(SEIKETSU)
Crear un
ambiente de
trabajo  que
favorezca la
buena salud fisica y mental en
la  realizacion de  sus
actividades,  mediante el
establecimiento de un sistema
que permita mantener el
cumplimiento de las tres
primeras eses (Sss).

“Mantener por mucho tiempo
el mejoramiento alcanzado”

www.ecopetrol.com.co
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BIENESTAR (SEIKETSU).

Actividades

1. Asegurese de que su comportamiento personal, no
contribuye a la ocurrencia de accidentes o a propiciar
ambientes inseguros.

2. Mantenga una actitud positiva hacia el trabajo,
haciendo del trabajo un medio de satisfaccién
personal.

3. Cumpla las normas de seguridad y salud
ocupacional requeridas en cada operacion, utilice el
,¢quipo de proteccion personal.

La Energia de los Colombianos www.ecopetrol.com.co




BIENESTAR (SEIKETSU).

Beneficios....

Permite crear un ambiente de trabajo que
brinda calidad de vida y bienestar.

La Energia de los Colombianos

www.ecopetrol.com.co

DISCIPLINA (SHITSUKE).

Pretende fomentar y conservar las practicas eficientes
y seguras, una vez se hayan adquirido.

La disciplina es el apego a un conjunto de principios,
normas Yy/o reglamentos que gobiernan las
organizaciones y nuestra propia vida. Su practica
permanente inculca en las  personas un
comportamiento confiable.

7
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DISCIPLINA (SHITSUKE).

Beneficios....

Permite mejorar el ambiente de trabajo,
pero.... No basta con el entusiasmo de hacerlo
solo unos pocos dias, es indispensable hacer
de ellos una norma de vida.

7
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DISCIPLINA

(SHITSUKE)
-y Hacer de los
" procedimientos

,  correctos un
hébito, buscando
desarrollar

comportamientos
confiables y seguros, es
decir, de la mejor
calidad.

“Hacer de la calidad
Y un hébito”

www.ecopetrol.com.co
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DISCIPLINA (SHITSUKE).

Actividades

1. Capacitacion/ejemplo, y en segundo lugar, pero no
menos importante, estandarizacién/control.

“Las ideas convencen pero los ejemplos arrastran™

2. Definicion de  procesos  productivos y
administrativos a fin de establecer normas de
permanente cumplimiento en todas las operaciones y
por todo el personal.

7
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ANEXO 31.

FORMATO EVALUACION ORDEN Y ASEO

INSTITUTO COLOMBIANO DEL PETROLEO

l"'".'..': LT T
ECOPETROL
Area a evaluar:

Equipo auditor:
Persona contactada:

Fecha:

I PSD-00-F-037

PUNTAJE: Muy bueno: 100 Bueno: 75 Regular: 50 Inaceptado: 0
No requiere mejoria Falta poco por mejorar Se puede mejorar mas Algln aspecto requiere correccion inmediata
No. ASPECTO A CHEQUEAR PUNTAJE OBSERVACIONES
ARCHIVO DE GESTION
1 Manuales, procedimientos, material bibliografico, etc. se encuentran debidamente ordenados e indexados / No encuentran
documentos que debieran estar en CIT o archivo inactivo / Los documentos almacenados en el puesto de trabajo
corresponden unicamente a lo estrictamente necesario.
MOBILIARIO
P Las sillas y escritorios cumplen con criterios ergonémicos basicos y se encuentran en buen estado/No se mantiene en el
area mobiliario no utilizado y/o innecesario/ Se da uso adecuado a los muebles existentes (ejm no se utilizan sillas para
disponer alli documentos, libros, papeles, etc.)
MATERIAL RECICLABLE
3 Cuando es posible aprovechan el papel reciclable para imprimir y/o para tomar notas/ Poseen caja para clasificacién del
papel disponible incluyendo el reciclable/ No mantienen en el &rea material pendiente por entregar a los recicladores(cajas
de cartén, papel, etc).
PASILLOS DE CIRCULACION
4 |Los pasillos internos se encuentran debidamente despejados y su tamaiio es suficiente para evacuar la totalidad del person|
del area/ No hay presencia de muebles, cajas u otros materiales en el pasillo/ El piso se encuentra en buen estado.
ILUMINACION Y VENTILACION
5 El sistema de iluminacion de las oficinas, pasillos, etc esta en buen funcionamiento/ las ventanas que permiten iluminacién
natural no se encuentran bloquedas con muebles o puestos de trabajo / La adecuacién de nuevas oficinas no ha afectado Ia
eficiencia
BARNOS QUE SIRVEN AL AREA
6 |No se usa para almacenamiento de materiales diferentes / El piso se encuentra limpio, seco y sin desperdicios / El (los)
inodoro (s) y (los) lavamanos presentan buen funcionamiento / Las zonas aledafias se encuentran limpias y libre de
materiales innecesarios.
EQUIPOS DE EMERGENCIA
7 Disponibilidad de extintores de contraincendio, camillas, botiquin. / Se cuenta con facil acceso a equipos de emergencia, no|
estan bloqueados por muebles/ Se cuenta con la sefializacién de seguridad requerida/ Buen funcionamiento de equipos de
comunicacion
INSTRUMENTOS / ELECTRICOS
8 No se encuentran cables sueltos en el area de trabajo / No se encuentran conexiones electricas temporales instaladas / Hay
sefiales preventivas de aviso para equipos energizados / El cableado electrico se encuentra con el correspondiente
revestimiento
CUARTO DE BREACKERS
9 |El personal conoce los interruptores generales de iluminacion del area/ El istema de voceo(sonido ambiental ) esta en
funcionamiento.
ZONA VERDE/ JARDINES/ MATERAS
10

En buen estado jardineras y materas del &rea/ Buen mantenimiento de materas internas

TOTAL DE PUNTOS ALCANZADOS

PUNTAJE PROMEDIO (Total puntos alcanzados / 10)




ANEXO 32.
BOLANTES RESUMIDOS 5'S

Qué son las
5s?

La estrategia “5s” es una herramienta
gue nos permitird adquirir y conservar
un ambiente adecuado y propicio para
el trabajo, de manera que garantice la
realizacién de procesos con calidad y
seguridad.

CLASIFICAR

DISCIPLINA

(SEIRI)
Diferenciar en el sitio de
trabajo las cosas que son
necesarias y las que no.
Lo necesario se deja y el
resto se retira.

I 1
ORGANIZAR

(SHITSUKE)
Hacer de  toda la
disciplina hébito, para

BIENESTAR

(SEIKETSU)

Crear un ambiente de

la buena salud fisica

Obten?r una mejora en trabajo que favorezca
la calidad es volver el

proceso un modo de

(SEITON)
Definir el modo de
guardar las cosas

necesarias, haciendo mas
facil para cada uno
encontrarlas, usarlas y
regresarlas  al  puesto
asignado.

y mental en la
realizacion de sus

el establecimiento de

vivir
LI MP IAR i\ actividades, mediante

(SEISO)

Mantener en condiciones
Optimas de orden y aseo

nuestro lugar de
trabajo,eliminando
permanentemente la

suciedad y atacando los
origenes de ésta.

un  sistema  que
permita mantener el
cumplimiento de las
tres primeras eses
(sss).

CLASIFICAR ORGANIZAR
(SEIRI) (SEITON)

g
“Separar y Clasificar ﬁ
facilita las cosas”

D I SC I PL I NA “Un lugar para cada cosa 'y

ﬁ (SHITSUKE ) cada cosa en su lugar”
LIMPIAR ) BIENESTAR
(SEIS ( SEIKETSU)
@ “Hacer de la calidad
un hébito”
“Mente sana en . ﬁ “Mantener por mucho tiempo
ambientes limpios ———~_ el mejoramiento alcanzado”




ANEXO 33.
COMUNICADO CAMPARNA DE ORDEN Y ASEO

En la tarde del viernes 19 de agosto, con la colaboracién del personal de la
Firma TEMPRA, quienes apoyan la gestion de archivo del ICP, se estuvo
realizando una segunda evaluacion del estado de organizacién de las oficinas
del Instituto.

Fue una oportunidad para saber qué tanto se mejor6 desde la jornada realizada
el pasado 20 de mayo, y verificar si se ha mantenido una disciplina al respecto.

Los siguientes fueron los resultados de la evaluacion de Orden y Aseo. En
términos generales muchas de las areas auditadas subi6é su puntaje respecto a
la evaluacion inicial.

PUNTAJE | PUNTAJE

OFICINAS PROMEDIO | PROMEDIO
1 2
Cuarto Piso Edifico 1 _I 80.5
Centro de Informacién Técnica 80 845
Segundo piso E 1 Costado Norte 78 80

Primer psio E1 Costado Sur (Servicios,

Tesoreria, Contabilidad) 75 iz
Primer Piso E1 Co_s,tado Norte (Personal, 825 795
Contratacion, Compras)
Sotano E1, Oficina Documentos y fotocopiado 87.5 96.6
Sotano E1, Crecentrp, COICP, Docuemtos, 80 912 *
Cavipetrol
Archivo Central 77.5 89.3

Tercer Piso E5

Oficinas Estratigrafia piso 1 E9 (salida hacia
Litoteca)

Oficinas Petrografia piso 1 E9(salida hacia
Litoteca

Oficinas Microscopia Electronica piso 1 E9 85 85




Oficinas Produccién piso 1 E9 (Frente a
72.5
Asfaltos)
Oficinas Automatizacion piso 2 E9 frente a
; 81.7
Cromatografia
Oficinas Cromatografia piso 2 E9 frente a 78.9
espectroscopia )

Oficinas piso 3 E9 (UIN, Secretarias, UST,
Gustavo Arbelaez)

Oficinas piso 3 E9 (CGT, Secretarias, UDE) 90
Edificio tecnologia de Materiales Piso 2 70
Edificio Bitecnologia Piso 3 72
Plantas Piloto | piso 2 89.2
Plantas Piloto Il piso 2 85
PROMEDIO 74.8

* La evaluacion del area anterior es buena, sin embargo cabe resaltar que en COICP,
se presentan problemas de hacinamiento y no hay suficiente espacio para el
desplazamiento.

Se ha visto que es usual encontrar en diferentes zonas material como vasos
plasticos, bolsas y papeles, que afectan la buena imagen y limitan el disfrute
de las areas que hacen mas confortable nuestro trabajo.

Cabe recordar que la organizacién adecuada de los sitios de trabajo trae, entre
otros, los siguientes beneficios:

1. Asegura informacion de valor estratégico para el Instituto, tales como,
informes de proyectos, documentos técnicos, registros de analisis de
laboratorios y procesos administrativos.

2. Mejora las condiciones ergondmicas de los sitios de trabajo, disminuyendo
las causas de lesiones osteomusculares, que hoy representan el 12% de las
consultas médicas en el ICP.

3. Elimina en forma significativa las causas de la accidentalidad.

La mayor parte de las areas aun deben trabajar mas bajo el esquema de las
5S's: Clasificar, Organizar, Limpiar, Disciplina, Bienestar.

iEl orden y aseo hace parte del mejoramiento de nuestra calidad de vida!



ANEXO 34.
LISTADO DE PELIGROS TRABAJO EN CAMPO

TRANSPORTE
OPERACIONES

item PELIGRO
1 HIDROCARBUROS REFINADOS LIVIANOS A PRESION ATMOSFERICA - GASOLINAS Y NAFTA
HIDROCARBUROS REFINADOS LIVIANOS BAJO PRESION - GASOLINAS Y NAFTA
3 GLP
4 SECUESTRO
5 HIDROCARBUROS REFINADOS MEDIOS A PRESION ATMOSFERICA - ACPM, JET 1A, KEROSENO
6 HIDROCARBUROS REFINADOS MEDIOS BAJO PRESION - ACPM, JET 1A, KEROSENO
7 PETROLEO CRUDO Y COMBUSTOLEO A PRESION ATMOSFERICA
8 GLP
9 ENERGIA ELECTROESTATICA
10 EQUIPOS CON PARTES EN MOVIMIENTO O ROTACION
11 TRABAJOS EN EN ALTURAS MAYORES A 2 MTS
12 DESCARGUE Y DRENAJE DE CANECAS DE 55 GLS
13 USO DE CELULARES EN AREAS INDUSTRIALES
14 POSTURAS INADECUADAS
15 OPERACION DE EQUIPO PESADO
16 TRANSPORTE AUTOMOTOR EN CARRETERAS
17 RESBALONES Y TROPEZONES
18 TRANSPORTE INTERNO
19 LIMPIEZA DE FILTROS DE PROCESO
20 CAIDA DE OBJETO DE ALTURAS
21 PETROLEO CRUDO Y COMBUSTOLEO BAJO PRESION
22 ACEITES PARA LUBRICACION Y OTRAS SUSTANCIAS QUIMICAS, ACEITE HIDRAULICO
23 AGUA BAJO PRESION EN LINEAS DE PROCESO
24 AGUA INFECTADA CON BACTERIAS
25 GASES DE EXOSTO CONTAMINANTES
26 RESIDUOS LIQUIDOS INDUSTRIALES
27 RUIDOS MAYORES DE 85 DBA - RUIDOS DE IMPACTO
28 LLAMA ABIERTA
29 DESCARGUE DE CARROTANQUES
30 HIDROCARBUROS AROMATICOS (XILENO, TOLUENO, ETC)
31 ANIMALES GRANDES
32 ANIMALES PEQUENOS
33 CONDICIONES EXTREMAS POR FENOMENOS NATURALES
34 RADIACION IONIZANTE DE FUENTE ABIERTA RAYOS GAMMA, ALFA Y BETA.
35 CAMPOS ELECTROMAGNETICOS DE BAJA FRECUENCIA
36 TRANSPORTE AUTOMOTOR INTERNO
37 VIDRIOS
38 ILUMINACION DEFICIENTE
39 TURNOS DE TRABAJO LARGOS E IRREGULARES
40 PINTURA
41 APERTURA Y CIERRE DE TRAMPA DE RASPADORES
42 AIRE BAJO PRESION
43 INHIBIDOR DE CORROSION
44 TOMA DE MUESTRAS DE HIDROCARBUROS
45 MICROONDAS
46 RESIDUOS SOLIDOS DOMESTICOS
47 TRABAJO NOCTURNO
48 DESLIZAMIENTOS
49 ESPACIO INADECUADO
50 CONFORT TERMICO
AREA A DE BODEGA
item PELIGRO
1 SECUESTRO
2 ELEVACION DE CARGAS
3 LEVANTAMIENTO MANUAL DE CARGAS
4 POSTURAS INADECUADAS
5 OPERACION DE EQUIPO PESADO




6 TRANSPORTE AUTOMOTOR EN CARRETERAS
7 RESBALONES Y TROPEZONES
8 TRANSPORTE INTERNO
9 CAIDA DE OBJETO DE ALTURAS
10 OBJETOS BAJO TENSION
11 TRABAJOS EN ALTURAS MENORES A 2 MTS
12 APILAMIENTO DE MATERIALES, TUBERIAS
13 ANIMALES GRANDES
14 ANIMALES PEQUENOS
15 CONDICIONES EXTREMAS POR FENOMENOS NATURALES
16 RADIACION IONIZANTE DE FUENTE ABIERTA RAYOS GAMMA, ALFA Y BETA.
17 CAMPOS ELECTROMAGNETICOS DE BAJA FRECUENCIA
18 TRANSPORTE AUTOMOTOR INTERNO
19 VIDRIOS
20 ILUMINACION DEFICIENTE
21 ACEITES PARA LUBRICACION Y OTRAS SUSTANCIAS QUIMICAS, ACEITE HIDRAULICO
22 COMPUESTOS QUIMICOS
23 ESPACIO INADECUADO
24 CONFORT TERMICO
AR A\ A A . . A
item PELIGRO
1 HIDROCARBUROS REFINADOS LIVIANOS BAJO PRESION - GASOLINAS Y NAFTA
2 GLP
3 CILINDROS DE GAS BAJO PRESION
4 RETIRO DE VALVULAS ILICITAS
5 TRANSPORTE AUTOMOTOR EN CARRETERAS
6 TRANSPORTE EN AGUA
7 CORTES DE TUBERIAS DE TRANSPORTE
8 SECUESTRO
9 ATMOSFERAS CON INSUFICIENCIA DE OXIGENO
10 HIDROCARBUROS REFINADOS MEDIOS A PRESION ATMOSFERICA - ACPM, JET 1A, KEROSENO
11 HIDROCARBUROS REFINADOS MEDIOS BAJO PRESION - ACPM, JET 1A, KEROSENO
12 HIDROCARBUROS REFINADOS LIVIANOS A PRESION ATMOSFERICA - GASOLINAS Y NAFTA
13 PETROLEO CRUDO Y COMBUSTOLEO BAJO PRESION
14 AGUA INFECTADA CON BACTERIAS
15 ANIMALES PEQUENOS
16 ELEVACION DE CARGAS
17 ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR INSECTOS
18 EQUIPOS CON PARTES EN MOVIMIENTO O ROTACION
19 LEVANTAMIENTO MANUAL DE CARGAS
20 FATIGA
21 TRABAJOS EN EXCAVACIONES
22 TRABAJOS EN EN ALTURAS MAYORES A 2 MTS
23 POLVO, PROYECCION DE PARTICULAS Y/O CHISPAS
24 POSTURAS INADECUADAS
25 TRANSPORTE AEREO
26 OPERACION DE EQUIPO PESADO
27 TRANSPORTE DE EQUIPO PESADO, CARGAS Y TUBERIAS
5g | USO DE HERRAMIENTAS DE MANO O MANUALES COMO PULIDORAS O CORTADORAS, DE GOLPE;
HIDRAULICAS, NEUMATICAS, ELECTRICAS. CEGUETAS
29 TRABAJOS DE MANTENIMIENTO SOBRE CUERPOS DE AGUA
30 RESBALONES Y TROPEZONES
31 PERFORACION HOT TAP
32 MONTAJES Y DESMONTAJES DE ACCESORIOS (BRIDAS, VALVULAS, CARRETES,
TURBINAS,CIEGOS Y ACTUADORES).
33 | RECOLECCION DE HIDROCARBURO DERRAMADO EN CUERPOS DE AGUA Y BAJOS INUNDABLES
34 PETROLEO CRUDO Y COMBUSTOLEO A PRESION ATMOSFERICA
35 AGUA BAJO PRESION EN LINEAS DE PROCESO
36 ANIMALES GRANDES
37 CONDICIONES EXTREMAS POR FENOMENOS NATURALES
38 RESIDUOS SOLIDOS INDUSTRIALES DE MANTENIMIENTO
39 GASES DE EXOSTO CONTAMINANTES
40 OBJETOS BAJO TENSION
41 OBJETOS SUJETOS A COMPRESION

42

TRABAJOS EN ALTURAS MENORES A 2 MTS




43

RADIACION IONIZANTE DE FUENTE ABIERTA RAYOS GAMMA, ALFA Y BETA.

44 RESIDUOS LIQUIDOS INDUSTRIALES
45 RUIDOS MAYORES DE 85 DBA - RUIDOS DE IMPACTO
46 APILAMIENTO DE MATERIALES, TUBERIAS
47 HUMOS DE SOLDADURA
48 ILUMINACION DEFICIENTE
49 TURNOS DE TRABAJO LARGOS E IRREGULARES
50 TRABAJO NOCTURNO
51 DESLIZAMIENTOS
52 VIBRACIONES MANO BRAZO
53 PINTURA
54 APERTURA Y CIERRE DE TRAMPA DE RASPADORES
55 DRENAJES A CARROTANQUES
56 DRENAJE A ALMACENAMIENTO TEMPORALES
57 RADIACION OPTICA ULTRAVIOLETA
58 RESIDUOS SOLIDOS DOMESTICOS
59 ESPACIO INADECUADO
60 ENERGIA ELECTROESTATICA
AREA A D ONTRO
item PELIGRO
1 SECUESTRO
2 RADIACION IONIZANTE DE FUENTE ABIERTA RAYOS GAMMA, ALFA Y BETA.
3 LEVANTAMIENTO MANUAL DE CARGAS
4 TRABAJOS EN EN ALTURAS MAYORES A 2 MTS
R MONTAJES Y DESMONTAJES DE ACCESORIOS (BRIDAS, VALVULAS, CARRETES,
TURBINAS,CIEGOS Y ACTUADORES).
6 USO DE CELULARES EN AREAS DE PROCESO.
7 POSTURAS INADECUADAS
8 OPERACION DE EQUIPO PESADO
9 TRANSPORTE AUTOMOTOR EN CARRETERAS
10 RESBALONES Y TROPEZONES
11 TRANSPORTE INTERNO
12 RESIDUOS SOLIDOS INDUSTRIALES DE MANTENIMIENTO
13 TRABAJOS EN ALTURAS MENORES A 2 MTS
14 GLICOLES
15 ANIMALES GRANDES
16 ANIMALES PEQUENOS
17 CONDICIONES EXTREMAS POR FENOMENOS NATURALES
18 CAMPOS ELECTROMAGNETICOS DE BAJA FRECUENCIA
19 TRANSPORTE AUTOMOTOR INTERNO
20 VIDRIOS
21 ILUMINACION DEFICIENTE
22 TURNOS DE TRABAJO LARGOS E IRREGULARES
23 ENERGIA ELECTROESTATICA
24 RESIDUOS SOLIDOS DOMESTICOS
25 TRABAJO NOCTURNO
AR /A A R .
item PELIGRO
1 VOLTAJES MAYORES DE 50 A 440 V
2 VOLTAJES MAYORES A 440 V.
3 SECUESTRO
4 EQUIPOS CON PARTES EN MOVIMIENTO O ROTACION
5 CABLES ELECTRICOS DETERIORADOS Y/O SIN PROTECCION
6 LEVANTAMIENTO MANUAL DE CARGAS
7 TRABAJOS EN EN ALTURAS MAYORES A 2 MTS
8 TRABAJOS EN ALTURAS MENORES A 2 MTS
9 MONTAJES Y DESMONTAJES DE ACCESORIOS (BRIDAS, VALVULAS, CARRETES,
TURBINAS,CIEGOS Y ACTUADORES).
10 CONTACTO ELECTRICO EN CELULARES
11 POSTURAS INADECUADAS
12 OPERACION DE EQUIPO PESADO
13 TRANSPORTE AUTOMOTOR EN CARRETERAS
14 RESBALONES Y TROPEZONES
15 TRANSPORTE INTERNO

=
(2}

CAIDA DE OBJETO DE ALTURAS




17

RESIDUOS SOLIDOS INDUSTRIALES DE MANTENIMIENTO

18 FIBRA DE VIDRIO
19 OBJETOS BAJO TENSION
20 OBJETOS SUJETOS A COMPRESION
21 RESIDUOS LIQUIDOS INDUSTRIALES
22 ANIMALES GRANDES
23 ANIMALES PEQUENOS
24 CONDICIONES EXTREMAS POR FENOMENOS NATURALES
25 CAMPOS ELECTROMAGNETICOS DE BAJA FRECUENCIA
26 TRANSPORTE AUTOMOTOR INTERNO
27 VIDRIOS
28 ILUMINACION DEFICIENTE
29 TURNOS DE TRABAJO LARGOS E IRREGULARES
30 CAMPOS ELECTROMAGNETICOS
31 RESIDUOS SOLIDOS DOMESTICOS
32 TRABAJO NOCTURNO
33 ESPACIO INADECUADO
AR A A A A
item PELIGRO
1 CILINDROS DE GAS BAJO PRESION
2 EQUIPOS CON PARTES EN MOVIMIENTO O ROTACION
3 SECUESTRO
4 ELEVACION DE CARGAS
5 LEVANTAMIENTO MANUAL DE CARGAS
6 POLVO, PROYECCION DE PARTICULAS Y/O CHISPAS
;| USO DE HERRAMIENTAS DE MANO O MANUALES COMO PULIDORAS O CORTADORAS, DE GOLPE;
HIDRAULICAS, NEUMATICAS, ELECTRICAS. CEGUETAS
R MONTAJES Y DESMONTAJES DE ACCESORIOS (BRIDAS, VALVULAS, CARRETES,
TURBINAS,CIEGOS Y ACTUADORES).
CONTACTO ELECTRICO EN CELULARES
10 POSTURAS INADECUADAS
11 OPERACION DE EQUIPO PESADO
12 TRANSPORTE AUTOMOTOR EN CARRETERAS
13 RESBALONES Y TROPEZONES
14 TRANSPORTE INTERNO
15 CAIDA DE OBJETO DE ALTURAS
16 CALENTAMIENTO DE PIEZAS
17 RESIDUOS SOLIDOS INDUSTRIALES DE MANTENIMIENTO
18 OBJETOS BAJO TENSION
19 OBJETOS SUJETOS A COMPRESION
20 TRABAJOS EN ALTURAS MENORES A 2 MTS
21 RESIDUOS LIQUIDOS INDUSTRIALES
22 RUIDOS MAYORES DE 85 DBA - RUIDOS DE IMPACTO
23 ASBESTOS
24 ANIMALES GRANDES
25 ANIMALES PEQUENOS
26 CONDICIONES EXTREMAS POR FENOMENOS NATURALES
27 CAMPOS ELECTROMAGNETICOS DE BAJA FRECUENCIA
28 TRANSPORTE AUTOMOTOR INTERNO
29 VIDRIOS
30 ILUMINACION DEFICIENTE
31 TURNOS DE TRABAJO LARGOS E IRREGULARES
32 PINTURA
33 COMPUESTOS QUIMICOS
34 RESIDUOS SOLIDOS DOMESTICOS
35 TRABAJO NOCTURNO
36 ESPACIO INADECUADO
AR A\ A\ A\ . PR A
item PELIGRO
1 FATIGA

TRABAJOS EN ALTURAS MENORES A 2 MTS

CONTACTO ELECTRICO EN CELULARES




4 POSTURAS INADECUADAS

5 OPERACION DE EQUIPO PESADO

6 RESBALONES Y TROPEZONES

7 CAIDA DE OBJETO DE ALTURAS

8 AGUAS SEPTICAS

9 LLAMA ABIERTA

10 ASFALTO CALIENTE

11 ANIMALES GRANDES

12 ANIMALES PEQUENOS

13 CAMPOS ELECTROMAGNETICOS DE BAJA FRECUENCIA
14 TRANSPORTE AUTOMOTOR INTERNO

15 VIDRIOS

16 ILUMINACION DEFICIENTE

17 TURNOS DE TRABAJO LARGOS E IRREGULARES
18 PINTURA

19 COMPUESTOS QUIMICOS

20 RADIACION OPTICA ULTRAVIOLETA

21 CEMENTO

22 MICROONDAS

RESIDUOS SOLIDOS DOMESTICOS




ANEXO 35.

CRONOGRAMA DE RECORRIDOS GERENCIALES ICP 2006

CUMPLIMIENTO
RECORRIDOS:

CUMPLIMIENTO TOTAL

%

INFORMACION RECORRIDO GERENCIAL

ULTIMOS RECORRIDOS

ORDEN DE]
N N OBSERVACIONES
VISITAS LABORATORIO/AREA RESPONSABLE FECHA FECHA REAL ARNO 2004 ARO 2005
PROGRAMADA EVALUADOR EJECUCION, % CUMPLIMIENTO
dd/mmm/aa dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
19 BASICOS Maria Elena Mogollon 11/16/2006 ES:T:OaD'aZ 0% 12/7/2004
3 Corrosién Rafael Gomez 3/30/2006 ES:T:OaD'aZ 0% 4/6/2005
3 Caracterizacién de Materiales Rafael Gomez 3/30/2006 SS:T:OaDlaZ 0% 4/6/2005
3 Resistencia Materiales Rafael Gomez 3/30/2006 SS:T:OaDlaZ 0% 4/6/2005
1 Aguas y Suelos Sergio Remolina 712712006 ES:T:OaD'aZ 0% 6/9/2005
11 Espectroscopia Beatriz Murcia 712712006 SS:T:OaDlaZ 0% 6/9/2005
6 Control Magnético de Fluidos Carlos Reyes 5/11/2006 SS:T:OaDlaZ 0% 6/23/2005
6 TOP Carlos Reyes 5/11/2006 ES:T:OaD'aZ 0% /2812004 6/23/2005
13 Catalisis Carlos Medina 8/24/2006 ES:T:OaD'aZ 0% 8/11/2005
o . . Orlando Diaz
14 Quimica de Producccién Zarith Pacho6n 9/7/2006 Montoya 0% 8/17/2004
14 Recobro Mejorado Juan Eduardo Rivera 9/7/2006 ag:‘n:oamaz 0% 8/17/2004 11/13/2005
16 Biotecnologia Astrid Lorely Pimienta 10/5/2006 ag:‘n:oamaz 0% 10/13/2005
8 PVT Carlos Coronado 6/8/2006 ES:T:OaD'aZ 0% 121142004 11/13/2005
8 Asfaltos Sergio Remolina 6/8/2006 ES:T:OaD'aZ 0% 11/13/2005
15 Especiales Edgar Perez 9/21/2006 ES:T:OaD'aZ 0% 12/7/2004
15 Dafios a la Formacion José Francisco Zapata 9/21/2006 SS:T:OaDlaZ 0% 5/14/2004
15 Mecénica de Rocas Jenny Mabel Carvajal 9/21/2006 ag:‘n:oamaz 0% 5/13/2004
17 Fenomenos Interfaciales y Lilia Rodriguez 10/10/2006  |Or1ando biaz 0% 5/25/2004
Reologia Montoya
18 Mantenimiento Manuel Antonio 117212006 |Oriando biaz 0% 11/16/2004
Cristancho Montoya
Oficinas UIN E 1 Piso 2 i
1 iy Nestor F. Saavedra 3i2/2006 | Ortando Diaz
(Geofisica - Coord Montoya
Exploracién - Producciéon)
Oficinas UINE9 Piso T
Estratigrafia - Petrografia i
5 ( 9 ~erog Nestor F. Saavedra 42712006 |Orlando Diaz
Reologia - Mecénica de Montoya
Rocas)
Oficinas UIN E9 Piso 2
7 (Automatizacion - Coor  |Nestor F. Saavedra 5/25/2006 32:‘”:;:'“
DOWN - Analitica )
Oficinas UIN TEM - i
9 : . . Nestor F. Saavedra 6i2212006 | Oriando biaz
Ppiloto - Biotecnologia Montoya
. . Orlando Diaz
2 Oficinas UDE E5 Santiago Diaz 3/16/2006 Montoya
. . Orlando Diaz
4 Oficinas UDE TEM Santiago Diaz 4/20/2006 Montoya
Oficinas UDE E9 Piso 1
10 (Reologia - Produccién, |santiago Diaz 7i6/2006 | Or'ando Diaz
Montoya
magcop )
Oficinas UDE E9 Piso 2 i
12 o Santiago Diaz g/10/2006 | Or'ando Diaz
(Automotizacién) Montoya




ANEXO 36.

HOJA DE REVISONES PROGRAMA DE GESTION S| & SO ICP

E[ll]PETHl]l

PROGRAMA DE GESTION DE SEGURIDAD

INDUTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL ICP
HOJA DE REVISIONES 10-03-06
Rev:0 | Hoja 1/1

RELACION DE NOVEDADES Y CAMBIOS

FECHA

NO. REVISION

DESCRIPCION
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